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RESUMO

CARVALHO JUNIOR, Luiz Ernani deEstereo6tipos do profissional da Contabilidade na
percepcdo de estudantes de cursos preparatdrioa pagresso no ensino superioBelo
Horizonte, 2015. _ f. Dissertacdo (Mestrado ei®n&as Contbeis). Faculdade de
Ciéncias Econbmicas, Universidade Federal de MBwais, Belo Horizonte, 2015.

O presente estudo teve como objetivo geral busgdércias que permitissem identificar e
categorizar os estereotipos do profissional da &idade na percepcédo dos estudantes de
cursos preparatorios para ingresso em Instituig@e&nsino Superior (IES). A plataforma
tedrica foi orientada, principalmente, pela tealis esteredtipos. De acordo com Lippmann
(1922); Sa (1998); Deschamps e Moliner (2009) eddasi (2012) considera-se estereotipo
um processo psicossocial que impacta os individnosuas decisdes, acdes e capacidades
cognitivas nos ambientes onde atuam, no caso dtal@icade e de seus profissionais, nos
sistemas de ensino e do mundo dos negécios. AeesfErgem influencia as escolhas de
carreira dos alunos como também é utilizada pa péga darem suporte a suas escolhas.
(DECOSTER, 1971; STEELE; ARONSON, 1995; SCHMADERHNS, 2003; e BYRNE;
WILLIS, 2005). A metodologia de coleta de dadostada foi a entrevista estruturada. A base
de dados analisada foi formada por 241 respondemies alunos de cursos preparatorios
para ingresso nas IES. Dos respondentes anali$édq$2,66%) sédo respondentes do género
feminino e 90 (37,34%) do género masculino. Some&%e(11,98%) dos respondentes
declararam conhecer bem a Contabilidade e seusgoofais. Dos 241 respondentes 70%
indicaram erroneamente ser a Ciéncia Contabil umdaci@ Exata. Em relagcdo ao curso,
guanto as escolhas de carreira dos respondentagalese uma baixa atratividade do curso
de Ciéncias Contabeis. Somente 4 (1,66%) dos rdeptes indicaram 0 curso como opc¢ao
para ingresso nas IES. Sendo que 201 (83,40%)mésptes apontaram como nenhuma ou
baixa a chance de optarem por Ciéncias Contabe&sficdu-se que os profissionais da
Contabilidade sado estereotipados positivamente fmlas as caracteristicas: criatividade,
dedicacdo aos estudos, trabalho em equipe, congéoiciideranca, propensao ao risco e ética
pelo publico respondente, o que sugere percepc@s positivas dos respondentes da
pesquisa atual em relacdo as pesquisas anterfraes.0 estereotipo de género da profissédo
constatou-se na pesquisa a predominancia do maschlia analise de como os respondentes
percebem a forma como os profissionais sé@o vistosreebidos pelo mundo dos negécios
destaca-se terem sido indicados como sendo pwfasiimportantes para as entidades e que
vem buscando atingir as necessidades do mercadurgi@sionais atualizados, modernos e
dindmicos. N&o foram considerados como profiss;onBem remunerados quando
comparados a outras profissdes, nem valorizadosnpedcado. Neste ultimo caso os homens
tem uma percepcdo mais negativa do que as mulhEoeésdetectado que a entrevista
impactou de forma sutil, mas positiva as percep¢fissentrevistados. Concluiu-se que o
publico respondente estereotipou os profissionasitipamente para todas as caracteristicas
anteriormente citadas, apesar dos resultados seimganéo serem muito criativos ou dispostos
a correr riscos. A atratividade pelo curso foi baiklo ambito profissional detectou-se uma
percepcao de profissionais importantes para adagl@s, que buscam estarem atualizados,
modernos e dinamicos, a despeito de ndo seremizaalos, nem bem remunerados. Estes
resultados sugerem um cenario no qual a Contatddidseus profissionais e o Curso tém um
grande desafio pela frente de melhorar seus eSpeodiante do publico pesquisado,
salientando as percepcoes positivas sobre seusgwohis.

Palavras Chave:Estereétipo. Contabilidade. Escolhas Profissio#dismos.



ABSTRACT

CARVALHO JUNIOR, Luiz Ernani de. Estereétipos doofissional da Contabilidade na
percepcdo de estudantes de cursos preparatoriasinesso no ensino superior. Belo
Horizonte, 2015. _ f. Dissertacdo (Mestrado ei®n&as Contbeis). Faculdade de
Ciéncias Econbmicas, Universidade Federal de MBwais, Belo Horizonte, 2015.

The present study aimed to find evidence that gsrigentification and categorization of the
stereotype of the accounting professional from shedents’ perspective in preparatory
programs for entry into institutions of higher edtion (IHE). The theoretical platform was
mainly guided by the theory of stereotypes. Acawgdio Lippmann (1922); S& (1998);
Deschamps and Moliner (2009); and Moscovici (20%88)reotyping is considered a psycho-
social process that impacts individuals in theicisiens, actions and cognitive capacities in
environments where they act, in the case of Acaogrdand its professional, in educational
systems and in the business world. Stereotypingantes students’ career choices and is
also used by them to support their choices (DECOETI®71; STEELE; ARONSON, 1995;
SCHMADER; JOHNS, 2003; and BYRNE; WILLIS, 2005).éltlata collection methodology
adopted was the structured interview. The databasdyzed comprised 241 respondents,
including students from preparatory programs fotryennto IHE. Of the respondents
analyzed, 151 (62.66%) are female and 90 (37.34P¢) male. Only 11.98% of the
respondents claimed to know accounting and itsegsibnals well. Seventy per cent (70%) of
the 241 respondents erroneously indicated AccoginBoience to be an Exact Science.
Concerning both the program and the career chatethe respondents, a low level of
attractiveness of the Accounting Science program aedected. Only 4 respondents indicated
the program as an option for entry into IHE. 203.48%) of them claimed no or little chance
of choosing Accounting Science. It was found thatoainting professionals are stereotyped
positively for all characteristics: creativity, deation to studies, teamwork, communication,
leadership, risk propensity and ethics by the nedpot public, suggesting more positive
perceptions of the current survey respondents coedp#d previous surveys. The gender
stereotype of the profession found in the presemtyswas masculine. From the analysis of
the manner in which the respondents perceive the thva professionals are seen by the
business world, they are considered to be impoftarthe enterprises and the accountants try
to meet the market needs as updated, modern aramityrprofessionals. They were not
considered well paid professionals when compareother professions, nor were they well
considered by the market. In the latter case, mere la more negative perception than
women. The interview impacted the perceptions efititerviewees in a subtle but positive
way. It was concluded that the respondents posjtiseereotyped the professionals for the
characteristics mentioned above, although the teesufgest that they are not very creative or
willing to take risks. The level of attractivendss the program was low. In the professional
sphere, it was observed that the professionalpeneseived as important for the institutions
and try to be updated, modern and dynamic evengththey are not well valued, nor well
compensated. These results suggest a scenery ¢h Wbcounting, its professionals and the
program face a great challenge to revert the diges with the researched public,
highlighting the positive perceptions about itsfpssionals.

Key Words: Stereotype. Accounting.Choices Profesds Students.
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1 INTRODUCAO
1.1 Contextualizagéo

Com base nas informacdes American Institute of Certified Public Accounta®dCPA),
orgao responsavel pela certificacdo publica dodadones americanos, Albrecht e Sack
(2000) afirmam que a demanda pela certificacdo agador tem diminuido, e apontam
alguns motivos para esta reducdo: (a) baixos ealériciais se comparados a outras carreiras
ligadas a negocios; (b) alternativas de carreirass mtraentes do que no passado; (c)
estudantes mais dispostos a assumirem carreirasamsicadas que no passado e, (c) falta de

informacdes ou informacdes distorcidas acerca @ooqurofissional da Contabilidade é e faz.

Outras pesquisas detectaram a diminuicdo do néveitdresse pela Contabilidade, em nivel
mundial, e a imagem que a profissédo e o profistipassam. Na Alemanha, Hoffjan (2004)
investigou 73 andncios de jornal e encontrou ewi@ddnde que os profissionais da
Contabilidade sdo percebidos como éticos, leaierma brganizados. Entretanto, quando
vinculados a gestédo, séo retratados como inflexiyEssivos e sem criatividade, além de
desagradaveis, sem senso de humor, invejososcidides e ascéticos. O autor entende que

referidas qualidades tém desmotivado o ingressodildduos para a carreira contabil.

Na Irlanda, Byrne e Willis (2005) buscaram iden#fi as percepcdes dos alunos do ensino
secundério em relacdo a profissdo e ao profissidaaContabilidade. Constataram que os
respondentes sao influenciados pela cultura ti@uatide ser o profissional chato, preciso e
voltado para o cumprimento de normasnipliance driven)A percepcdo € que a sociedade

valoriza a profissdo, mas em nivel mais baixo qadiomna, direito e engenharia.

No oeste dos Estados Unidos, Scldeal(2007) analisaram as percepc¢des dos estudantes de
negocios de si mesmos, de seus pares e de diermsows em varias dimensdes tradicionais
de desempenho académico e caracteristicas pedRealzaram a pesquisa com 428 alunos
de cursos de Contabilidade, Economia, Financasteras de Informacdo, Negdécios
Internacionais, Marketing e Gestdo e Marketing. didram que as auto-avaliagbes dos
grupos eram mais positivas que as avaliacdes deines. Os estudantes de Contabilidade
foram melhor estereotipados do que os demais nesitgs estudioso, talentoso em

matematica, organizado. Em relacdo a criatividadeyicdo, propenso a risco, orientacdo as
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pessoas, flexibilidade, comunicacdo e trabalho eamipe, a Contabilidade e seus

profissionais foram avaliados negativamente.

No Reino Unido Carnegie e Napier (2010) elaborawama revisédo na literatura pds Enron, no
intuito de detectar como a Contabilidade e seufispionais estdo retratados. O trabalho
utilizou a literatura critica sobre estereétipogamxaminar como 0s livros eram escritos para
0 publico em geral sobre a Enron e outras falhgsocativas recentes. O estudo concluiu que
a mudanca de estereétipos séo provas de sinaisuwosgdo movimento para a Contabilidade

e seus profissionais.

Parte da responsabilidade por esta reducdo de daneaimteresse é atribuida, pelo AICPA
(2012), ao sistema de ensino, aos professores maliliidade, as escolas e universidades que
desenvolvem as atividades relacionadas a profisgas voltadas para o aspecto do
bookkeepingEsta viséo foi constatada por Splitter e Borl#d 42 que concluiram existir uma
percepcao estereotipada do profissional da Corttatlé, devido ao fato do contador ainda

estar ligado a imagem do guarda-livros, atreladoese as exigéncias fiscais.

A visdo estereotipada traduz uma imagem simpliicdd mundo através de percepc¢des
generalizadas, percepcdes que envolvem os evgnipms e categorias de pessoas, na Visao
de satisfazer as necessidades de perceber o momdma forma mais compreensivel do que
a propria realidade (LIPPMANN, 1922). Lippmann (2p2alerta para o fato de que, devido as
limitagOes do observador quanto aos seus aspemfogigos e sensoriais, esta simplificagao
pode resultar em uma percep¢do ndo muito corredacd¥ici (2012, p. 446) afirma que a
“estereotipia designa um estado de simplificacds damensbes dos estimulos, de
imediatismo da reagao e algumas vezes de rigisprnando o grau de generalidade de uma

opinido, da aceitacao ou rejeicdo de uma repregantde um grupo ou de uma pessoa”.

Para Sangster (2014) é necessaria uma mudancatemaide ensino, para que se consiga
formar profissionais mais habeis a atender o metrcadgerindo uma concentracdo menor na
grade curricular de elementos mecanicistas da Gitidede. Sugere ainda que as associacdes
de classe aumentem o nivel de exigéncia para aélmiks seus profissionais. (SANGSTER,

2014), o que poderia sinalizar uma imagem melhor.

Miranda, Miranda e Araujo (2013) destacam que saute Ciéncias Contabeis mostra-se

atualmente ultrapassado, com uma visao no contprajsto no século XIX oriundo das
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aulas de comércio, focando em disciplinas voltazaa a pratica do dia-a-dia da profisséao,
contribuindo para a sedimentacdo da construcdo stereétipo do profissional da
Contabilidade comdookkeeping Cabe observar que o curso originou-se, no Brasil,
década de 1940. Albrecht e Sack (2000) entendemogeasino da Contabilidade esta
estagnado ha mais de 50 anos.

A defasagem nos cursos superiores no Brasil, eegapatemente nos de Ciéncias Contabeis
pode ter sua justificativa nas suas origens. Onersuiperior surgiu para atender a demanda
da elite colonial brasileira. Até entdo, o estudaméveria se deslocar para a Europa para
completar sua formacédo académica. Esta necessdadeensificou com a mudanca da corte
portuguesa para o Brasil, 0 que resultou na cridg&oprimeiros cursos no pais. O modelo
adotado no Brasil foi o padréo francés da univadednapolednica que supervaloriza as
Ciéncias Exatas em detrimento das Ciéncias HUum@maSETTO, 1998). Este fato pode ter
influenciado na formacéao técnica em detrimentoodafcdo humana dos profissionais, 0 que
€ particularmente aplicavel ao curso de Ciénciastdbeis. Em relacdo as estruturas
curriculares os cursos superiores, de uma formal,gieram constituidos com o foco no

desenvolvimento profissional do aluno.

No caso de professores, era exigido apenas o ledatiare 0 exercicio competente de sua
profissdo, considerando que quem sabe, automatitansabe ensingMASETTO, 1998;
SLOMSKI, 2009). Professores, atuando no mercada academia, priorizam as atividades
realizadas no mercado em detrimento das suas atesd académicas. As atividades
académicas sao realizadas no tempo que sobra ddocexele outra profissdo (MASETTO,
1998; SLOMSKI, 2009; e GUIMARAESet al, 2009). Este fato pode contribuir

negativamente para o desenvolvimento dos cursas prdfissdes.

Em sintonia com o contexto exposto por Masetto §199 Slomski (2009) e ainda,
vinculando-o aos problemas académicos da areahilpre@apostos pelo Albrecht e Sack
(2000) e AICPA (2012), na formacédo dos profissisnda Contabilidade, enfatiza-se que
algumas pesquisas (LAFFIN, 2001; e SLOMSHKI al. 2013) destacaram como uma das
fragilidades do processo de ensino, a falta de doém pedagdgica do professor de
Contabilidade. Essa caréncia impacta na formacaopudissional, pois restringe a
possibilidade de refletir sobre a agdo docente atend ampla, deixando de focar no

desenvolvimento de metodologias que visam o amaddi Ocorre o empobrecimento da
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aprendizagem, que nao forma nem capacita os alpags serem profissionais aptos a
atenderem aos anseios sociais e empresariaisfdéstacao e capacitacdo envolvem tanto
aspectos técnicos da Contabilidade como cognitivgados as interpretacées normativas,
julgamentos e apoio a gestdo em seus planejamestostégicos (LAFFIN, 2001). O
resultado pode ser uma formacéo deficiente do gmiofial, um impacto negativo na sua
imagem no mundo dos negdécios e na consequentegitstie estereodtipos negativos.

Cornacchione Jr. (2014) alerta que a chave paraogpsofissional atinja o desempenho
esperado pela sociedade € realizar a combinacab edére a esséncia do individuo, sua
formacdo escolar e 0 meio em que trabalha, atiogasdim o potencial que possui. A perfeita
combinagdo entre a formagao tecnicista e humaretde a prover um conjunto de
habilidades, conhecimentos e atitudes altamentgjatkxs pelo mercado. Deveria ser este o
foco dos cursos de Contabilidade, capacitando @grofs profissionais a construirem

esteredtipos mais adequados ao ambiente em quoerestéidos.

De acordo com Saemann e Crooker (1999) e AlbreStck (2000), pelo fato do ambiente de
negocios encontrar-se em constante mudanca, lgeasidade de atrair alunos e profissionais
mais criativos, aos quais se possa adicionar altw agregado para atuarem. Para atingir este
objetivo é necessaria uma mudanca das percepcdess ala Contabilidade e seus
profissionais nos ambientes em que atuam (SAEMAGIRQOKER, 1999; e ALBRECTH E
SACK, 2000).

Tornando a Ciéncia Contabil mais atrativa parawsos ingressantes nas IES (Instituicbes de
Ensino Superior), o curso conseguira individuosazap de influenciar positivamente o
mercado (ALBRECHT e SACK, 2000). Somando a esta@vel, uma estrutura adequada do
sistema de ensino torna-se mais viavel a formaedprafissionais melhor qualificados, de
acordo com as competéncias e habilidades exigielasrpundo dos negocios (LOWMAN,
2012).

Lowman (2012) afirma que o professor € um dos elkmsemais importantes para atingir o

éxito neste processo de formagao dos alunos esgimiais. Torna-se um erro manter uma
estrutura de professores que pela falta de temperesse ou necessidade de priorizar outras
atividades profissionais, ndo se dedicam adequatana® desenvolvimento dos saberes da

Ciéncia Contabil, nem a formacéo dos alunos dedacoym as expectativas do mercado.
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Eliseu Martins salienta em entrevista a Balieir01&® p. 17) o entrave na formacdo do
professor: “o problema é que o professor, em gealgonteudo curricular, sempre dara o que
sabe. O numero de professores com pés-graduag@msib ainda é extremamente pequeno”.
Essa deficiencia na formacdo do professor infleerdiretamente na formacdo do seu
esteredtipo e, por conseguinte, em seus alunos utwos profissionais. Isso ocorre porque
o professor é referéncia quando das escolhas gimfaEs dos estudantes, influenciando na
formacéo do aluno e no desenvolvimento profissiorVidual e da profissdo como um todo

(SUGAHARA; BOLAND, 2006).

O ingresso de profissionais com dedicacdo exclusasm Universidades Federais e em
algumas Estaduais tem aberto a oportunidade dokespaves cursarem mestrados e
doutorados, melhorando assim sua formacgao e aido.dl&o obstante, a falta de inteligéncia
do sistema educacional vigente impede aos professde atuarem profissionalmente
(MARTINS, 2014) o que empobrece a formacdo e e$diroa esteredtipos negativos. Esta
particularidade ndo é observada no sistema estrangee exige ou estimula a pratica

profissional de seus docentes nos periodos emapbdaula (MARTINS, 2014).

A formacdo académica dos profissionais da Contiule € importante para a construcao de
estereqtipos internos e externos ao seu grupol.sbamlse necessaria a constante mudanca de
estratégias, metodologias, conteudos, preparand@lw®s para atender as constantes
evolucbes e demandas sociais (SAEMANN; CROOKER9)L99estaca-se a importancia de
identificar as demandas e percepc¢des dos indiviguesntegram o ambiente de negdcios. O
objetivo é inserir profissionais cada vez mais gragos e adequados ao mundo dos negdcios,

transformando-os em construtores de estereétimisvos da profissao.

Enfatiza-se que no ambiente onde a Contabilidaak&lbira esta inserida, uma das mudancas
atuais mais significativas foi o processo de haigamdo internacional das normas contabeis.
O evento provocou ampliacdo do alcance das infdiesacontabeis. Martiret al. (2013) e
Almeida (2014) afirmam que esse alcance passoundeescala regional para mundial com a
convergéncia, a partir do ano de 2008, do padratabib, até entdo vigente no Brasil, para os
pronunciamentos contabeis internacionais publicagosrevisados pelolnternational
Accounting Standards BoardlASB). As fronteiras territoriais e linguisticaBram
ultrapassadas, provocando uma demanda social purolss e informagfes contabeis

uniformizadas e compreensiveis mundialmente, edagique o profissional evoluisse neste
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sentido. Os contadores ndo podem mais se limitatéésicas de escrituragdo, devem
desenvolver a capacidade de interpretar normameigios, bem como analisar criticamente
e realizar julgamento (MIRANDA; CASA NOVA e CORNAGIONE JR., 2012),

contrapondo-se a formacéao tradicional tecnicista.

Por outro lado, o mundo dos negdécios vem modificaas relacdes sociais, humanas e
tecnologicas. A demanda por servicos compartilhadesceirizados, ferramentas de
tecnologia da informacao utilizadas como formaatear as entidades eficazes é cada vez
maior. O objetivo é a busca constante por resudtgotar reducdo do custo de producédo com o
aumento da qualidade dos produtos, servicos e dwiaa (ALBRECTH e SACK, 2000;e
IFAC, 2014). Segundo Imternational Federation of Accountant$-AC), os profissionais da
Contabilidade tém a incumbéncia de responder aegslacdo continua das expectativas das
organizacdes empresariais, do mercado financeida @ropria sociedade, se atualizando,
ambientando, se adaptando, provocando assim ac@eohatural da prépria profisséo (IFAC,
2014).

Destaca-se, ainda, a argumentacdo de Sangster) (2@fdndo a qual muitas pessoas
escolhnem suas carreiras por motivos diversos, cewda: (a) porque acreditam que a
profissdo escolhida € respeitada; (b) pela noc&otem dos beneficios da associacdo que a
linha de trabalho ou profisséo oferece, incluinaldrso estatus (c) porque alguém disse que
era a coisa certa a se fazer; (d) porque se teafazgr coisas faceis, recebendo por isso. O
autor destaca que o fator de influéncia se resuangparcepcdo ou imagem. Ou seja,

estereqtipos.

Decoster (1971) ressalta que pesquisas indicam agueestudantes consideravam 0s
esteredtipos sobre as diferentes carreiras, padidgual € a op¢do para sua formacao
académica. Cohen e Hamo (1993), Noel, Michaelsvad.€2003) e Byrne e Willis (2005)

afirmam que os esteredtipos influenciam nas essalba estudantes.

Dentro do processo de estereotipagem do profidsid@maContabilidade alguns aspectos
devem ser destacados. Belski, Richmond e Brozoy2894) afirmam que o sucesso da
profissdo contabil depende da forma como € vidtaeblico e que eventos negativos como
fraudes, escandalos e faléncias envolvendo setfisgiwoais podem abalar este sucesso. A
implicacdo desse fato pode influenciar negativamaatpercepcéo dos estudantes na escolha
da profissao.
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E importante destacar a falha na estereotipageprafissional da Contabilidade exposta por
Smith e Briggs (1999), Parker (2000) e Splittercelda (2014). Trata-se do resultado da falta
de nitidez na exposicdo das funcdes, atribuicdasdades, responsabilidades e atributos do
contador e da propria Contabilidade para com sduliqoi(SPLITTER E BORBA, 2014).
Esta falta de nitidez resulta em um dos motivos cpleaboram para a construcdo de uma
imagem viesada, equivocada da profissdo e de sefisspnais, contribuindo para um
processo de estereotipagem negat8litter e Borba (2014, p. 127) afirmam que “Se, em
parte, a forma como as pessoas sao vistas deteconma elas sdo tratadas, supde-se que as
percepcdes dos contadores ou da propria Contateliddo influenciadas pela auséncia de

informacgdes".

Neste cenério, a Contabilidade e seus profissiaserdo trilhando caminhos contrarios ao
objetivo de construcdo de esteredtipos positivass pleixardo de atrair e influenciar o
processo de escolhas dos individuos mais capasjtddnominados como os melhores e mais
brilhantes para ingressarem em seu grupo (SUGAHATN;AND, 2006).

Silva e Silva (2012) concluiram que a causa daémagegativa da profissao contabil decorre
de fatores como: (a) estereotipos negativos, (Ithneklos corporativos, (c) falta de

informacdes sobre a importancia do papel do contpdi@nte a sociedade, (d) metodologia
de ensino dos cursos de graduagao. Apontaram edmda consequéncia os seguintes efeitos
nas percepc¢des da profissao e seus profissioaia:falta de credibilidade nos profissionais

devido a ocorréncia de escandalos corporativosa(b@ducdo do numero de estudantes
interessados em se tornar contador. Identificaratndes que destacam suas qualidades,
indicando estereotipagem positiva, dentre elascgafianca, (b) honestidade, (c) cuidado

com dinheiro, (d) meticulosidade, (e) educacaou@idades que indicam a estereotipagem
negativa: (a) problemas de comunicacao, (b) timif®zmacante, (d) chatice, (e) sem graca,

(f) obcecacéao por dinheiro, e (g) pedante.

Bougen (1994) afirma que essa percepcao negatimaapece devido a equivocada imagem
do contador relacionada aa vinculacdo da Contabiéidcom a atividade de guarda-livro
(Bookkeeping Salienta o autor que esta percepcao esta viggaslalespreza a necessidade
do profissional realizar julgamento e, por vezedjzar imaginacdo e criatividade para
reconhecer, mensurar e divulgar as informacfesibeist. Entretanto, assevera que devido ao

profissional contébil ter a demanda de lidar contig@es e avaliacdes de desempenho de
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individuos e grupos, tende a preferir que sua imageja atrelada a um profissional
desinteressante ao invés de criativo e imaginatiwvoo forma de sedimentar uma imagem de
imparcialidade e apatia. Estes cenarios dificulamriacdo de uma imagem positiva da

profissdo e de seus profissionais.

Albrecth e Sack (2000) confirmam que a profissaatatnl tem enfrentado entraves para a
construcdo de uma imagem positiva, citando comaaobl®s as mudangas no ambiente
empresarial, diminuicdo dos niveis de salario, arapmento de outras carreiras como
alternativas mais atraentes aos estudantes eaal&alhformacéo e/ou desentendimento sobre

a profisséo.

No entanto, Maubane e Oudtshoorn (2011) destacarosprofissionais da Contabilidade
tém assumido importantes posicdes junto as orggiesaempresariais, exercendo diferentes
papéis no mundo dos negocios. Desempenham fungdesversos niveis organizacionais
desde operacionais, como analista financeiro eus®, até o nivel estratégico, como diretor

financeiro e presidente.

Cabe salientar que Azevedo (2010) constatou ndopaessivel, ainda, concluir que os

contadores sédo negativamente estereotipados jpaitaioco em geral.

Entende-se que cabe a Ciéncia Contabil e a selisspyoais influenciarem positivamente
neste novo cenario do mundo dos negocios em géeimstrida, contribuindo para um
processo de estereotipagem positiva, podendo alcascanseios de alunos melhores e mais
brilhantes, influenciando suas escolhas e atrarsdpara o curso e para a profissdo contabil.
Atingira assim um ambiente propicio a formacéao kgigsionais cada vez mais capazes de
maximizar as qualidades que resultam em estersofqusitivos, e concomitantemente

minimizar as qualidades que resultam nos estemdtipgativos.
1.2 Questao de pesquisa

Dentro deste contexto, surge a seguinte questjmestuisa: quais sao os estereoétipos dos
profissionais da Contabilidade na percepcdo dedastas de cursos preparatérios para

ingresso em Instituicdes de Ensino Superior?
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral desta pesquisa é buscar evidéna@gpermitam identificar e categorizar os
esteredtipos do profissional da Contabilidade necgpgdo dos estudantes de cursos

preparatérios para ingresso em Instituicdes denBrisuperior.
1.3.2 Objetivos Especificos

1. Categorizar os estereotipos dos profissionais databdidade em relacao as
caracteristicas criatividade, dedicacdo aos estuttabalho em equipe,
comunicacao, lideranca, propensao ao risco e ética,

2. ldentificar estere6tipos de género para os profisgs da Contabilidade;

3. Segmentar as percepc¢Oes dos entrevistados emoredagaprofissionais da
Contabilidade identificando similaridades e dife@n de estereotipos
positivos e negativos;

4. ldentificar possiveis influéncias nas construcoes estereotipos oriundas de
grupos que mantenham contato com profissionais at#aBilidade em seu
ambiente familiar ou social mais proximo;

5. Categorizar os estereotipos dos profissionais aaabdidade pela atratividade

dos cursos de opcéao dos respondentes.
1.4 Justificativa

A Contabilidade e seus profissionais tem sido estgrados negativamente durante anos
(DIMNIK; FELTON, 2006). E o que comprovam pesquisasno as de Bougen (1994),
Albrecth e Sack (2000), Hunt, Falgiani, IntrierD(), Vaivio e Kokko (2006), Schlex al
(2007), Azevedo, Cornacchione Junior e Casa No@@8)2 Hooper, Kearins e Wells (2009),
Maubane e Oudtshoorn (2011), Smitch e Jacobs (2&ll/p e Silva (2012), e Splitter e
Borba (2014).

As estereotipagens negativas diminuem a atratieiddal curso e da profissédo. Steele e
Aronson (1995), Spencer, Steele e Quinn (1999)nganet al. (1999) e Schmader e Johns

(2003) detectaram as formas como os esteredtipgatines influenciam de maneira
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prejudicial as atitudes e capacidades cognitivasmtividuos junto a sociedade, ao mercado,

aos seus pares académicos e profissionais.

Como forma de construir estratégias para modificagéste cenario negativo, Lopes e

Martins (2013) destacam a relevancia de estud@sgupsas que busquem a visdo do grande
publico sobre o papel da Contabilidade, pois serderfonte para definicdo do seu escopo, o
gue pode ser considerado como parte do seu corgordecimentos. Salientam que estas
pesquisas sdo importantes para 0s pesquisadoraspp@rofessores e profissionais porque
jogam luz sobre o ambiente no qual a Contabilidestd inserida; sobre o que deve ser
ensinado; sobre o curriculum minimo do curso, domindo tanto para construcdo de

esteredtipos positivos como para o aperfeicoanmsgaformacédo e capacitagao.

De acordo com Albrecht e Sack (2000) o estudo salpercepcdo da populagdo em relacéo a
profissdo contabil, principalmente no ambito inéeional, tem se expandido, motivado pelo
decréscimo pela procura da profissdo em algunsga@@no os Estados Unidos, adicionado a

guestao dos escandalos contabeis que ocorreraditinoss anos.

A importancia e relevancia em estudar esse grupecédgo dentro da sociedade tem
explicacdo em estudos anteriores que evidenciararsoode esteredtipos pelos individuos
para tomarem decisdes em relacédo as carreirasagusdguir (DECOSTER, 1971; COHEN,;
HAMO, 1993 e NOEL; MICHAELS e LEVAS, 2003).

Esta pesquisa se insere dentre as que buscanfi@araiimagem atribuida ao profissional da
Contabilidade e a profissdo, por um grupo especifie individuos, os alunos de cursos

preparatorios para ingresso no ensino superior.

A partir da identificacdo dos esteredtipos junte atunos de cursos preparatdrios para
ingresso nas IES sera possivel verificar se a Giidtade e seus profissionais estdo sendo
positivos e corretamente estereotipados. Os achldalpgsquisa permitirdo atuar no sentido
de contribuir para um ciclo positivo de criacacedeeredtipos junto a sociedade. Possibilitara
também que tanto as instituicbes de ensino supeodoro as associacdes e conselhos de
classe, possam buscar alternativas para implemguifticas que ajudem a atrair os melhores
e mais brilhantes alunos. Individuos mais aptoa paercer a profissdo, capacitados de forma
adequada no ambiente de ensino, poderao sinaliramopambiente de negoécios e estereotipar

positivamente a profisséo.
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Adicionalmente, servird de guia para as IES nawalgp de seus conteludos, metodologias de
ensino e exigéncias para ingresso, conforme deligua Albuet al. (2011). Dessa forma, o
ciclo vicioso de visao estereotipada negativatigidade baixa e formacao deficitaria poderia

ser rompido.

Esta pesquisa avanca o conhecimento trazido peldeede Azevedo (2010), que apresentou
um resultado distinto e relevante em relagdo a &stanto. Primeiramente em relagdo ao
publico respondente. Neste ponto, contribui pam@mpliacdo do conhecimento da forma
como o profissional da Contabilidade € estereotippdlos individuos com 0s quais se
relaciona nos ambientes em que atua, contribuiad® @ ciclo de estereotipagem positiva da
profissdo e de seus profissionais. Adicionalmep@que identifica a variabilidade da
percepcdo dos respondengspostpesquisa, evidenciando o impacto do proprio eshado
percepcbes dos respondentes em relacdo & profifaAthém busca identificar possiveis
influéncias na construcdo dos estereotipos dagsémi devido a proximidade do entrevistado
em seu ambiente familiar ou social mais proximo goofissionais da area. Finalmente, por
examinar a forma como os respondentes percebem osnpoofissionais da Contabilidade

tem sido percebidos no mundo dos negdcios.
1.5 Estrutura do projeto de pesquisa

Esta dissertacdo esta estruturada em 5 secBesmAinar secdo se dispds a contextualizar a
pesquisa para apresentar o objeto de estudo, oleprabe o0s referidos objetivos.
Posteriormente, a justificativa é apresentada pmarelar as contribuicdes do estudo para a

comunidade académica e profissional.

A secado seguinte trata da plataforma tedrica. Péesantadas as teorias relacionadas aos
esteredtipos e representacdes sociais consagradgsesquisas e literaturas como também
seus ciclos, efeitos e suas relacbes com a Cadttsl Em seguida, trata dos ambientes do
sistema de ensino e do ambiente dos negociosaedagd@o dos estereodtipos da Contabilidade e

de seus profissionais com referidos ambientes.

Na secdo trés € descrita a metodologia da pesdqasacterizando a amostra e 0s
procedimentos que foram necessarios para a exedag@esma. Neste momento sdo tratados

o instrumento de coleta de dados, bem como suaicaacdk pré-testes para validagao.

Na secéo quatro sao analisados os dados e apdeEseataresultados da pesquisa.



Na sec¢éo cinco sao expostas as conclusdes.
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2 PLATAFORMA TEORICA

Dentro do objetivo desta pesquisa em buscar evia€ngue permitam identificar e
categorizar os estereotipos do profissional da &idade na percepcédo dos estudantes de
cursos preparatorios para ingresso em Instituicige&nsino Superior, foi utilizada como
plataforma tedrica, o que se denominou de ciclocdestrucdo dos estereotipos da
Contabilidade e de seus profissionais e seus sfamoambiente onde atuam, o mundo dos

negocios.

Uma estrutura teorica foi desenvolvida e fundantentaos autores de base que tratam do
ambiente educacional, onde sédo formados os pigs, e por consequéncia influenciam
seus esteredtipos e no ambiente dos negodcios, aadéreatuacdo dos profissionais. Os
ambientes retratados oportunizam a influéncia dwBviduos a sua volta, construindo
percepcdes positivas. Estabelece-se assim, um declmnstrucdo de estereotipos positivos

entre a interacao do sistema de ensino e mundoedixios, conforme Figura 1.

Ciclo de Construgdo dos Esteredtipos - Sistema de Ensino x Mundo dos Negocios

Criar Profissionais aptos a Esterf:(.)npos
construir Esteredtipos Positivos

Positivos. / Negativos \

Resultados Esperados x
Resultados Percebidos pelo
Mundo dos Negocios

Influenciar
positivamente as
escolhas dos alunos.
Inputs no Sistema

Educacional mais
Qualificados

Melhorar INPUT's >\ Alunos Melhores e / Atrair melhores e

Levantar Possiveis
Estereotipos

Sistema de Ensino
Eficiente

Professores Atualizados e
Capacitados (Teoria e Pratica)
+ Estrutura Adequada

Influéncias Escolhas
dos Alunos

mais Brilhantes. mais brilhantes

Figura 1:Desenho Tedrico da Dissertacao

Fonte:Adaptado de: Lippmann (1922); Decoster (1971); édtin e Sack (2000); Gomesal (2009); Demo
(2009); Deschamps e Moliner (2009); Azevedo, (20C@ynegie e Napier (2010); Gt al. (2011); Moscovici
(2012); Lowman (2012); Sangster (2014); Sugah@&aland (2006); Martins (2014); Ifac (2014).
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Elegeu-se a teoria dos esterebtipos por compreeesteidos que buscam detectar as
percep¢des dos individuos. Conforme definido pgpiiann (1922), Sa (1998), Robbins

(2005), Deschamps e Moliner (2009), e Moscovicil@Qesteredtipos sao simplificacbes da
realidade, nem sempre corretas, mas que sinalisamo em individuo, um grupo, ou uma

categoria sao percebidos pelos seus pares e pwlndduos que se relacionam em um
ambiente especifico.

2.1 Os processos identitarios como formacdo das Represacdes Sociais e 0s

Estereotipos

A teoria dos esteredtipos € tratada neste traballpartir dos processos identitarios, das
construcbes das representacfes sociais, descrevammocontextualizagdo através do
desenvolvimento do homem a partir da histéria, seulitos internos e sociais (processo
psicossocial), que interferem diretamente nas soastrucoes individuais e coletivas dentro

do ambiente em que estao inseridos.

Neste tépico descreve-se os processos identithaesando-se em Deschamps e Moliner
(2009).

Os processos identitarios tratam da construcacesteseotipos expondo o desenvolvimento
da psicologia social, sob a abordagem psicossoOial.estereétipos sdo definidos como
interacdes ordinarias que nos permitem adquirinecimentos sobre nés mesmos, confirmar

ou revogar o que sabemos ou cremos saber sobeesafse 0s outros.

Deschamps e Moliner (2009) expbem estes processémma critica, designando-os como
0S processos identitarios, demonstrando uma visgtaada teoria com todos seus elementos
psicossociais e seus efeitos. Os autores percebgnmooessos identitarios para além do que
pode ser revelado pelas representacfes de si eutlms. Expbfem as formas como s&o
sistematicamente expressas nas representacdes ddo naocial mais amplo que os

individuos.

O grande problema destes processos identitariesere€ ao modelo de construgdo dentro do
ambiente coletivo onde o individuo se encontras gei baseia tanto em sua necessidade de
identificar semelhancas relativas ao grupo bem ca@wodiferencas individuais. Neste
processo os individuos buscam ao mesmo tempo fidanse com aquele grupo, e

diferenciar-se dentro dele em relacdo aos demaisdeAtidade ocupa lugar central na



34

psicologia social, construindo as rela¢des do iddiv consigo mesmo e com a coletividade,

desenvolvendo assim as teorias psicossociais.

O individuo se insere nesta construcdo entre sentom de pertencimento e identidade,
construindo estruturas cognitivas relativamenteavess, subjacentes ao sentimento de
identidade, a0 mesmo tempo em que 0 cristalizamfoooe construgdao do processo

identitario.

Como ponto de inicio do processo identitario, Dasgbs e Moliner (2009) citam William

James (1890) que no final do século XIX, se empemno definir o si-mesmo como forma de
distincdo entre o Eu e o Mim (Me). Neste contextagi-mesmo é composto por um Eu
cognoscente que é a parte do si-mesmo que peresbesensacdes, mobiliza lembrancas,
elabora projetos e também pelo Mim (Me), o si-mesm@irico que é conhecida pelo eu e é

composta de trés elementos, conforme apresentaéiguna 2:

Material
(possessodes, 0s meus ...)
Corpo, 0s préximos, 0 que se possui

/ : )

Social
(reputacéo, reconhecimento sic)
Remete ao reconhecimento social, a
reputacao
J

N\
/ Espiritual \

(Consciéncia de nossa atividade, de
nossas capacidades, emocdes,
sentimentos)
Lugar dos sentimentos, emocodes,
desejos, vontade, e capacidade dos

individuos.
\ /

Figura 2: O si-mesmo segundo William James (1842-1910)
Fonte: Adaptado de Deschamps e Moliner (2009, p.18)

EU
Cognoscente

MIM(ME)
Conhecido

De acordo com Deschamps e Moliner (2009), Williaamds (1890) trouxe algumas
precisdes. Um homem tem o mesmo numero de si-mespwais quanto o numero de
individuos que o reconhecem e tem no espirito umagém dele. Como os individuos que
tém essas imagens se ordenam naturalmente emsclpssge-se dizer que o individuo tem
tantos si-mesmos sociais diferentes quanto o numergrupos distintos de pessoas cuja

opiniao lhe importa.
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Percebe-se por meio destas constru¢des a formagdrocksso identitario através de um viés
psicolégico (individual) e outro social (coletivajpnfirmando o aspecto psicossocial deste

processo.

Seguindo na evolucéo dos processos identitarios;cHaenps e Moliner (2009) afirmam que
Mead (1934) aprofunda a pesquisa realizada poranillames (1890), considerando ser o0 Si-
mesmo resultante do julgamento que os outros falemdividuo dentro do contexto social
onde se situa. Segundo os autores, Mead (1934 ddefpie a diferenciacdo dos individuos
dentro deste contexto social surge da interacadud@dentidade pessoal) com o Mim (Me),
sendo que o Eu é o criador, o sujeito, o que raagmstrucao social, enquanto o Mim (Me) &

0 objeto, o resultado das criticas e constru¢cdmdtes conforme demonstrado na Figura 3.

/ . )
Componente “psicoldgico”

Formagéo da sociedade
Aspecto criativo / Sujeito

EU = > IP (Identidade Pessc
\§ J

v

( 1\
Conversacéo entre o EU e o MIM (Me)

. J/

*

4 MIM (ME) = > IS (Identidade Social) )

Componente socioldgico
Interiorizagdo dos Papéis Sociais
Produto da Sociedade

Aspecto Conformista / Objeto

\_

Figura 3: O si-mesmo segundo Herbert Mead (1863-1931)
Fonte:Deschamps e Moliner (2009, p.20)

E desta conversacdo entre o Eu e o Mim (Me) quenstiwido o si-mesmo, tendo portanto,
sua face conformista representado pelo Mim (Me)fa&ca critica que reage as intervencoes
externas representada pelo Eu. Surge assim o dadivdonformista, pouco critico, que se
identifica e mistura-se aos demais individuos ocaletndo se diferenciando, e o individuo

critico que se diferencia dos demais devido as &titasles pro-ativas e criticas.

Desta interacdo entre o Eu, transformador da sadeece o Mim (Me) influenciado e
transformado por ela, nota-se a existéncia de uomatmicdo muatua da sociedade e do
individuo, sendo que este ndo consegue modificda # sociedade, mas influencia nas
construcdes sociais de seu grupo (MEAD, 1884d DESCHAMPS; MOLINER, 2009). Da
mesma forma, o Mim (Me) também € construido paa estrutura organizada considerada

como grupo social que da ao individuo a unidadg-deesmo.
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E consenso ser a identidade uma constru¢cdo ao mesmpup pessoal, devido a estar
focalizada no individuo, e social, na medida em gseprocessos de sua formacgédo sdo

influenciados pelo grupo social sendo, portantdfemdmeno psicossocial.

O préximo passo na evolucdo da construcdo do moddentitario € a diferenciacdo para
construcdo da identidade do individuo. O individimmente se situa em um grupo pela
semelhanca com seus componentes (sentimento éagartomo também pela diferenciacdo
com os componentes do outro grupo, denominado egogisentimento de ndo pertenca),
sendo sentimentos inversamente proporcionais. a1 geéanto maior as semelhancas com
seu grupo, denominado endogrupo (sentimento dengat maior as diferenciacbes com 0s

componentes do outro grupo (sentimento de naonua)econforme Figura 4.

/[ Semelhanga com outrﬂ\ / [ Diferente dos outros }\

de mesma pertenca grupos

Endogrupo Exogrupo

" RN Y,

Figura 4: A identidade Social
Fonte: Deschamps e Moliner (2009, p.23)

Neste ponto, h4 a dificuldade de se tratar a idadé pessoal e suas varia¢cdes decorrentes da
convivéncia do individuo em diversos contextos aeciDeschamps e Moliner (2009)
indicam como solugdo a visdo de Goffman (1956, 198 relacdo a construcdo da
Identidade Plural podendo cada agente social,rsgididual ou coletivo, atualizar, mobilizar

ou produzir identidades em func¢é@o do contexto, dbiente em que esta inserido conforme

Figura 5.
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/(Endogrupo + Exogrup&

*— [ Diferente dos Outros ]

~ Idéntico a si mesmo

-~

Figura 5: A identidade Pessoal
Fonte: Deschamps e Moliner (2009, p.24)

E importante levantar estas identidades pluraiscatta individuo, dentro de ambientes
distintos, seja familia, escola, igreja, traballperque os individuos criam identidades
especificas para ambientes e situacfes especBEHSFMAN, 1956, 1973). Os efeitos desta
teoria foram detectados nas pesquisas que analisamstereOtipos sob uma dimenséo

multidimensional, como a de Coutaattal. (2011).

Deschamps e Moliner (2009) se posicionam de acoodo Doise (1978) ao afirmar que as
construcdes identitarias sdo necessarias ao flamoemo da sociedade, pois mesmo sendo
constru¢des cognitivas individuais, moduladas mmstrucdes sociais, ndo sao sentimentos
irreais e desnecessarios para a humanidade. Unredo#tados destas constru¢bes dos
individuos com o ambiente em que atuam sao oseésifmrs, advindos de um processo

psicossocial influenciado pelos variados ambieate® os individuos se relacionam.
2.1.1 A Teoria das RepresentacOes Sociais

No contexto da teoria dos esteredtipos, destacalsoria Geral das Representacdes Sociais
de Moscovici (2012). Dentre outros aspectos, patatrdo movimento psicossocial da
construcdo dos estereotipos sob o foco da interag®@ o0 senso comum e a ciéncia.
Evidencia as constru¢des psicossociais construidagida cotidiana dos individuos antes
desprezadas sob argumento de falta de rigor méigidol Relativiza o valor dado a l6gica e
a razdo em prol da construcdo do conhecimento pidalypelo senso comum, sendo este o
conhecimento social construido pelo grupo, pelodmrhumanizando e destacando o que a
humanidade tem de mais valioso, que € seu passaaaultura, suas interacbes com seus

pares e seus ambientes.
Moscovici (2012) define a Representacdo Sociakegsintes termos:

1° - A representacao social € composta de figudesexpressdes socializadas.
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2°- A representacdo social € uma organizacdo degeimsae linguagem, pois recorta e

simboliza ac¢des e situagcdes que Sao ou se tornawmnso

3° - Do modo passivo é apreendida como o reflexaamsciéncia individual ou coletiva, de

um objeto, de um feixe de ideias exteriores a ela.

4° - A representacao social é encarada como aisiesta molda o que € dado pelo exterior,
pelos individuos, pelos grupos, colocando seudsser mais nos objetos, acdes e situacdes

constituidos por e durante uma infinidade de igfia sociais.

5° - A representacdo reproduz a verdade, atravéscdmodacdo das estruturas, uma
remodelagem dos elementos, reconstruindo os valoog$es e regras, devido ao fato do
dado externo nunca estar pronto, sendo necessadaatuacdo da atividade mental para
apreendé-lo e reproduzi-lo.

6° - A representacdo social € uma modalidade deecomento particular com a funcao de

elaboracdo de comportamentos e comunicagcao edivédnos.

7° - Levando-se em conta a funcdo constante doeréal pensado, do cientifico e do nédo
cientifico, uma conclusdo se impfe: a representagiial € um corpo organizado de

conhecimentos e uma das atividades psiquicas gaagasl os homens tornam a realidade
fisica e social inteligivel, se inserem em um grapaelacdo cotidiana de trocas e liberam os

poderes de sua imaginagao.

Outro ponto analisado por Moscovici (2012) foi &a¢éo das representagbes sociais e por
consequéncia dos esteredtipos com a comunicacéo.aGvolucdo da sociedade, vocabulos
e expressoOes utilizados pela ciéncia foram dissefom pelos 0os meios de comunicacao.
Assim, a ciéncia tornou-se mais proxima do sensmuowm constatando em pesquisas
baseadas em filmes, poemas, televisdo e demais meicomunicagdo de massa, gerando
movimentos, conflitos individuais e sociais na ¢arggio dos esteredtipos, como no caso dos

esteredtipos de género dos profissionais da Cdiatde (SA, 1998).

Para Moscovici (2012) a representacdo social € wopura com a ciéncia, uma
descontinuidade com seus procedimentos, um enframerto da loégica e da razdo. No
entanto, este movimento é necessario para a ermteadada conhecimento no laboratorio da

sociedade, transformando em sociais a ciéncia, eiemificas as sociedades, criticando a
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construcéo cientifica do conhecimento apoiado éeérias de demonstracdo de rigor ao invés
de critérios de descoberta e fecundidade.

Moscovici (2012) descreve a importancia do estuarépresentacdes sociais, na busca dos
conceitos, imagens, expressdes construidas pghm gacial como forma de construgdo do

conhecimento, fazendo uma conexao ativa entresmsEmum e o conhecimento cientifico.

Sa (1998) adverte para o cuidado quanto a constrdgdque seria representagdo social,
distanciando da idéia de que tudo € representagdal.sO autor afirma que a relacdo do

grupo com o objeto modifica seu carater de seramuuma representacao social. Neste caso,
um individuo tem uma representacao social de odujeto e outro o caracteriza tdo somente

pelo fato de dispor de algumas opinides.

Guareschi (2012, p.08) ressalta que as Represest&pEiais sdo “esses conjuntos de crengas
e saberes socialmente construidos, socialmentéhpdds, com os quais e através dos quais
nos pensamos, falamos, decidimos fazer, o que, fagaermpropriamos do mundo e lhe damos

sentido”.

A Teoria Geral das Representacdes Sociais busctfick esta conexao ativa entre a ciéncia
e senso comum através de conceitos, imagens, s&psesonstruidas pelo individuo e seu
grupo social no ambiente em que atuam, como forenaodstrugcdo do conhecimento, por
meio da verificagdo destes processos identitddesiro de um enfoque psicossocial da
psicologia social (DESCHAMPS; MOLINER, 2009).

Moscovici (2012) afirma que esta complexa constrggicial resulta da percepcao de grupos
e individuos sobre objetos da propria representd¢@ste ponto difere-se das representacdes

coletivas, por estas serem representacdes espsalBouma sociedade.

Deschamps e Moliner (2009) classificam a teoria r@psesentacdes sociais de Moscovici
como tendo uma abordagem sociogenética. Baseiamo-dato da representacdo ser uma
forma de conhecimento socialmente elaborada ellzatd, tendo uma meta préatica e
concorrendo para a constru¢cdo de uma realidade momwm conjunto social. Sendo
necessario que a informacao relativa ao objeto s®jmlizada, disseminada, e, em seguida
que o grupo social foque em um de seus aspectosin@mte este foco sera baseado em sua

posicdo social, valores, interesses que os levamdoaizar algum ponto especifico. E, por
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fim, que o objeto da representacdo tenha relevésmital, que os individuos sintam a
necessidade da construcédo de conhecimento emaelagibjeto da representacéo.

Neste cenario, a Teoria das Representacfes Sen@istra-se num contexto de comunicacao
da vida cotidiana em sintonia com 0s comportamestmsais. Comportamentos estes
baseados no principio de transformacdo do naoifamém familiar, construindo a
representacdo que é constituida em informacdoydatite campo de representacao,
fundamentados nos processo de ancoragem e ob@iv8¢iscando ainda identificar os
elementos das representacdes sociais que esteajgamdo uma mudanca nas suas proprias
estruturas, levantando os efeitos e mudancas sooc@s sujeitos e objetos das proprias
representacdes sociais (MOSCOVICI, 2012).

Deschamps e Moliner (2009) definem a ancoragem anmmcesso pelo qual os individuos
escolnem um quadro de referéncia comum que |hewsiteeapreender o objeto social

geralmente vinculado a um dominio familiar. Ja j@tblacéo € definida como o processo que
os individuos utilizardo para tentar reduzir a&tista entre o conhecimento do objeto social

gue constroem e a percepcao que tém deste objeto.

Com o desenvolvimento das pesquisas baseadas ria Gewal das Representacdes Sociais
juntamente com as evolucdes sociais e seus refle®snteracdes entre os individuos nos
ambientes em que atuam, observou-se que as refaiEsEs sociais em parte eram flexiveis,
modificando-se com o tempo, acompanhando o deseémarito psicossocial do individuo,
do grupo e do ambiente onde se relacionavam, mgsaemm eram imutaveis e rigidas. Neste
contexto, os estudos anteriores destacam a difidalcem categorizar as Representacdes

Sociais em mutaveis ou estaveis, flexiveis ou amithdividualizadas e consensuais.

Para enfrentar o problema desta categorizacdo sufiggoria do Nacleo Central de Abric,
derivada da Teoria Geral das Representaces Sdeidiscovici (SA, 1998). Deschamps e
Moliner (2009) afirmam que a Teoria do Nucleo Cantte Abric tem uma abordagem
estrutural, que ao contréario da abordagem socidigangue se interessa por representacdes
em formacdo interessa-se por representacoes w&stdhd. Esta teoria se ocupa
especificamente do contetudo cognitivo das repragées, concebendo-o ndo como uma
simples colecdo de ideias e valores, mas como umurdo estruturado, em dois sistemas:
Sistema Central (Nucleo Central) e Sistema PederiO foco do primeiro sistema é

averiguar as transformacgdes das representacoesegdiodo comparar as representagoes.
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Na Teoria do Nucleo Central sdo classificados rgte8ia Central (Nucleo Central) os
elementos cognitivos deste ndcleo, que também @ndieado ndcleo duro, compostos pelos
elementos das representacdes sociais que se daeantecomo estaveis, rigidos, que
proporcionam um significado global da representagcfiee por sua vez se incumbe em
organizar o sistema periférico, tendo como enfogueansformacao das representacdes no
tempo. No sistema periférico sdo classificadosleentos das representa¢gfes sociais que
apresentam as caracteristicas de mutabilidadéhifldade, que apresentam uma proximidade
com as situacoes e praticas concretas da populrily como enfoque a comparacao das
representacées sociais (SA, 1998 e DESCHAMPS; MERN2009).

Salienta-se a premissa de que as concepc¢oes e@opesgsoais sao influenciadas por fatores
individuais e do grupo, conforme exposto nos preme#lentitarios por Deschamps e Moliner
(2009). As concepcdes sdo construidas a partindigiduo, mas também de acordo com a
identidade do grupo, resultando assim, na idengidadial. Um dos resultados deste processo

S&o0 os estereltipos e as representacdes sociais.

Os efeitos destas construg¢des psicossociais dosgsas identitarios (Representagfes Sociais
e Esteredtipos) foram detectados em diversas mesjoomo as de Steele e Aronson (1995) e
Schmader e Johns (2003) que analisaram os ef@igosstiereotipos sob a denominada Teoria
da Ameaca dos Estereotipos, detectando que ose@gftes negativos influenciam
negativamente nos aspectos cognitivos dos indigidemutras, como as de Coutantal.
(2011) que analisaram sob o foco da Teoria Multiisional dos esteredtipos, verificando
que os esteredtipos devem ser analisados sob adpestos além do individuo estereotipado,
como o caso da idade do individuo observador e lmemte onde se situam; e, finalmente,
Menin (2006) que analisou com base na Teoria da Ztuda das Representacdes Sociais 0
comportamento dos individuos em pesquisas, detirgue os individuos tendem a suprimir
suas opinides quando estdo em desacordo com uma 1I3ocial vigente. Estes efeitos estado
destacados nesta pesquisa no item que trata dia@nicihs dos esteredtipos nos individuos e
ambientes onde atuam (item 2.1.3.).

Tal influéncia torna-se mais evidente com o desemento da sociedade, da evolucéo
tecnoldgica, principalmente devido a massificagd® mieios de comunicacao. Estas relacdes

interpessoais da ciéncia com o0 senso comum camdtrutonhecimentos semi-empiricos
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confere a ciéncia as dimensdes de um fato soci@rmneao enraiza na vida cotidiana da
sociedade (MOSCOVICI, 2012).

2.1.2 Aspectos Gerais da Teoria dos Estereotipos

Deschamps e Moliner (2009) afirmam serem os egiposdsimplificacdes que permitem
definir e caracterizar um grupo, descrever seus bresnde forma rdpida e econémica no

plano cognitivo.

Robbins (2005) confirma que a estereotipagem oapramdo utilizamos a nossa percepcéao
sobre um grupo ou contexto para generalizar julgémseem torno de individuos, como parte
natural de um processo de simplificacdo que os $emmanos realizam para compreender 0s
fendbmenos. Afirma o autor que a generalizacdo possutagens por se tratar de um
mecanismo natural para simplificar as complexidadi@smundo, permitindo manter uma
coeréncia nos julgamentos realizados. Na visaoad@ $8) muitas vezes a simplificacéo é
mais complexa que a propria realidade, podendcan&dfietir de forma perfeita e fidedigna,
estando restrita, segundo Lippmann (1922) as lgdéts cognitivas e sensoriais do agente da
estereotipagem.

De acordo com Sa (1998), Deschamps e Moliner (2@00®vedo (2010) e Moscovici (2012),
pode-se afirmar que a constru¢do dos esteredtgrtange a processos sociais que de acordo
com a psicologia cognitiva, referem-se a caraceéia e tratamento das cogni¢des de grupos,
a respeito de individuos que sao identificados caibgorias genéricas, formando inclusive

papel particularmente importante na memdaria cotigéru

Azevedo (2010) sugere que um grupo de pessoasspodistinguido de outro pela atribuicéo
de caracteristicas de identificagdo. Nesse sentito, grupo de contadores pode ser
diferenciado de todos os outros grupos de profissso por conta de algumas caracteristicas
atribuidas e relacionadas a profisséo e a formagacionalidade, etnia, género, idade,
profissdo, formacdo e aparéncia sdo outros exemptoauns na identificacdo de

caracteristicas para a formacao de estereotipos.

Segundo Schleet al., (2007) existe um risco de viés ocasionado pelansisténcia e
equivocos resultantes de estereétipos e perceppémsetas. Estas incorrecbes podem ser
oriundas de crencas estereotipadas e influénamkeneiosas de auto-avaliacdo dos grupos

(in-group em relagédo a avaliacdo de terceiroat{group). Deschamps e Moliner (2009)
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afirmam que dentro do processo de estereotipageentaqmbém pode ser denominado como
categorizagdo, sempre que se coloca dois grupeeediés para se distinguirem havera a

valorizacéo do endogrupm{group) e de uma desvalorizacdo do exogrupg-group.

O fendmeno da estereotipagem pode ser compreetaaid@Em como uma das consequéncias
do principio da economia cognitiva, que postula gsigepresentacées do conhecimento no
sujeito organizam-se de tal forma a permitir qu@ gmande quantidade de informacdes possa
ser acedida com um minimo de esfor¢co cognitivo (HIANDN; SHERMAN, 1994apud
AZEVEDO, 2010).

Para England (1992), os esterestipos sao resuttasilanesmos processos dindmicos que 0s
participantes usam para organizar, interpretar mpeeender as informacgdes sociais do

ambiente.

Nesta construcdo, na visdo de Lippmann (1922), ests € ocasionado porque,
inevitavelmente, nossas opinides cobrem um largeat, um longo periodo de tempo, um
namero maior de coisas do que podemos diretamdmgenar. Trata-se, portanto, de
“pedacgos juntados do que outros nos relataram gudgpodemos imaginar” (LIPPMANN,
1922, p.83), transformando o que se acredita sealmlade em uma transfiguracdo. O autor
destaca que a analise dos eventos reais € reatitadas de nossos sentidos, e, sendo Nnossos
sentidos limitados e muitas vezes arbitrarios prodos percep¢des enviesadas, como 0 caso
da testemunha que afirma veementemente que oulawrgs ditas por terceiros que na

verdade nao foram faladas.

Outro ponto defendido por Lippmann (1922) é qudabss que vemos dependem de onde
estamos posicionados e dos habitos de nossos dhusito mais distantes estamos da
realidade dos fatos analisados, mais distorcida fiossa percepcao. Enfatiza, ainda, o
problema da distor¢cdo da aquisicdo do sentido oiaas; ou, dito de outra forma, de formar
habitos de simples apreensédo. Neste processo piéaa & construcdo de formas vagas e
inconstantes é mister introduzir (1) precisédo &rdido e (2) consisténcia ou estabilidade de
significado.

O problema apontado por Lippmann (1922) € que racegprimeiro para entdo definir. Ao
contrario, define-se primeiro e entdo se vé, rasdth numa brilhante confusdo ruidosa do

mundo exterior. Assimila-se o0 que a cultura jardefpara nés, e tende-se a perceber aquilo
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gue se capta na forma estereotipada pela cultugyeotraz em si o resultado de uma

percepcao equivocada da realidade. Esta simplftcpsicossocial € o esteredtipo.

Nesta busca pela simplificacdo da realidade, umltegl® negativo é exposto por Santos
(2006), o esteredtipo pode tornar-se algo difi@l mdudar, sendo um dos motivos que
explicariam seu carater fixo, pois o individuo tamecessidade de proteger a sua definicdo
da realidade.

2.1.3 As influéncias dos estereotipos nos individuos e diantes onde atuam

Os estere0tipos sdo construgdes psicossociaisnfjueniciam tanto os individuos como o
ambiente onde atuam. S&o processos psicossoci@sidbs, vivos e influentes. Estes
processos refletem na vida social cotidiana dowimhgos dentro de seus grupos e em suas
relagcbes nos ambientes em que atuam. No caso dabiolade e de seus profissionais 0s
esteredtipos influenciam as relacdes destes conciadade em geral, mais especificamente

com os individuos do ambiente do mundo dos negéctmssambiente de ensino.

Dentre as pesquisas anteriores destacam-se alglandsorias que expde estes efeitos dos
processos de estereotipagem. O intuito € apreseotaprovacdes empiricas de que estes
efeitos dos esteredtipos impactam nos individuos, grupos e nos ambientes conforme
exposto pelas teorias, evidenciando a importaresaedtudos para a evolucéo da profissdo e

de seus profissionais.

Dentre os efeitos destacam-se: (a) a Teoria da éaneas Esteredtipos; (b) a Teoria
Multidimensional dos Estereotipos; (c) a TeoriaZdma Muda das Representacdes Sociais;
(d) Percepcoes e Avaliacdes realizadas em relagdandividuos do grupoirgroup em
comparacao aos individuos do grupo divemmatgroup também denominado processo de
categorizacgao, e, (e) o efeito dos esteredtipogs@shas profissionais dos estudantes.

As pesquisas mencionadas validam empiricamenteéanita dos efeitos dos estereotipos nos
individuos e no ambiente em que atuam. As referidasias trabalham no sentido de

identificar quais e de que forma as variaveis irtggads individuos.

Em relacdo a teoria da ameaca dos esteredtipds Stéeonson (1995) afirmam a influéncia
do esteredtipo negativo quando um individuo setifilgam com o0 grupo negativamente

estereotipado.
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Schmader e Johns (2003) enfatizam que a teorianeéaga dos esteredtipos é representada
pelo fendmeno pelo qual individuos apresentam desehos mais fracos ou baixos,
simplesmente por pertencerem a um grupo esterdotipegativamente. Este fendbmeno se da
devido ao impacto que a ameaca dos esteredtipa®garona memoria de trabalho dos
individuos estereotipados. A conceituagdo conteémsa da capacidade de memoria de
trabalho tem suas raizes na teoria e pesquisa aomemadria de curto prazo, ou o tipo de
memoria usada para reter e manipular informaces pso imediato ou quase imediato
(SCHMADER; JOHNS, 2003).

Steele e Aronson (1995), Spencer, Steele e QuBBBjLAronsoret al(1999) e Schmader e
Johns (2003) sustentaram empiricamente que a redlggiresultados de desempenho pode
ser atribuida a pressado surgida pela insercéo rifv@hou caracteristica da estereotipagem
negativa como raga, cor, género, nacionalidades ihger¢cdes resultariam em mecanismos
afetivos, como ansiedade, apreensdo de avaliacdexatacdo fisiologica. Nas referidas
pesquisas foram demonstrados o efeito de alguntese@spagens negativas presentes no
cotidiano: (a) os homens superam as mulheres; ¢b)armericanos superam os afro-
americanos; (c) os brancos superam os latinosh@d)ens asiaticos superam os homens
brancos. Isto ocorre, segundo referidas pesquikagco a insercdo de pressao através da
exposicdo de variaveis ligadas a estereotipagemativago grupo de teste quando comparado
ao grupo de controle, no qual ndo foram inseridBssidas pressoes.

Na Teoria Multidimensional Coutardt al. (2011) trabalharam no sentido de identificar
variaveis que impactam nos estereotipos dos ingbsid Os autores afirmam que os
esteredtipos tem uma histéria longa e rica senda densuas origens Lippmann (1922).
Citam que, inicialmente, as pesquisas buscarantifidan variaveis que impactaram as
percepcdes dos individuos estereotipantes em cetazgrupo-alvo estereotipado focando em

seu traco, se baseando em uma visdo unidimensional.

Os autores retrocitados defendem que as pesquisas agalisam 0s processos de
estereotipagem sob uma visdo unidimensional sédtatlas, fornecendo somente uma viséo
parcial dos estereodtipos. Argumentam que uma visattidimensional que analisa os
estereotipos sob diversos componentes esclareceform@ mais clara as variaveis que

afetam as percepcdes dos individuos.
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Coutantet al. (2011) realizaram sua pesquisa baseando-se naeargilizada por Worchel e
Rothgerber (1997). Entrevistaram 366 criancas eleadentes israelenses sobre suas
percepcdes em relacdo a quatro grupos: arabesicants, alemaes e israelenses. Inseriram
variaveis que proporcionassem a possibilidade désanmultidimensional dos estereotipos.
Segregaram 0s quatro grupos em grupos ameacadtersi€s e arabes) e ndo ameacgadores
(americanos e israelenses). Realizaram as enagwsh cenarios distintos como em uma
época de paz e em época de conflito. Concluiranogukversos componentes dimensionais
impactam nas percepcfes dos entrevistados. Detectque os aspectos cognitivos dos
respondentes (idade e cognicdo), as caracteristosagrupos-alvo (grupo ameacador e néao
ameacador) e o ambiente (de paz e de conflito)operam alteracbes nas estereotipagens,

provando seu carater multidimensional no processestereotipagem.

Na Teoria da Zona Muda das Representacfes Sabesisca-se a pesquisa de Menin (2006),
que expde o efeito da estereotipagem negativa,aso 0s esteredtipos negativos e 0s
preconceitos, nos respondentes de questionarits.efsito € denominado Zona Muda das
Representagbes Sociais. Sua ocorréncia surge tessép de representacdes devido a nédo se
adequarem a uma norma social vigente. Neste castrevistado opta por ndo manifestar-se
da forma que pensa para nao sofrer algum tipo des&o social (por exemplo, declarar-se
racista em relacdo a cor ou ao género feminino tnalidade). Menin (2006) sugere a
utilizacdo de duas técnicas que amenizam taisosfe{h) a técnica de substituicdo que
diminui esta pressdo social normativa através dhucé® da implicacdo pessoal do
respondente. Efeito que € conseguido fazendo ovithai exprimir a representacao
socialmente proibida, atribuindo-a a outros, istta&ndo por outros e n&o por si mesmo (por
exemplo, perguntar a um brasileiro: muitos brasifeséo racistas em relacdo aos negros e
mulheres?); (b) a técnica de descontextualizac@ \dsa reduzir a pressdao normativa
colocando o sujeito hum contexto mais distante ede @éprio grupo de referéncia. Neste
caso, o respondente podera exprimir livrementdegida representacado socialmente coibida.
Tal efeito é percebido analisando as respostasdquda utilizagcdo de um entrevistador do
grupo social do respondente e em outro momentondenirevistador de um grupo social
diferente. (por exemplo, utilizar uma mulher parquierir um homem sobre preconceitos de

género e em outro momento utilizar um homem conr@eéstador).

Como comprovacdo empirica das implicacdes nosegsigos das Percepcdes e Avaliacbes

realizadas pelos individuos em relacdo aos intéggale seu grupingroup) em comparacao
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aos individuos do grupo diversoutgroup, também denominadas processo de categorizacado
por Deschamps e Moliner (2009), cita-se Scldeal(2007). Referidos autores realizaram
pesquisa entre individuos dos cursos de Contatlddid&conomia, Financas, Sistema de
Informacao, Negadcios Internacionais, Gestdo e MiageO objetivo foi identificar se existia
uma diferenca entre o0s esterestipos internos dogpogr e 0s esteredtipos externos.
Constataram que as percepc¢des que cada grupadensiamesmo, a autoavaliacdo, era mais
positiva que a avaliacao de terceiros, a perceggéms demais grupos tinham. Deschamps e
Moliner (2009) também citam esta tendéncia dosviddbs avaliarem seus grupos de forma
mais positiva do que os demais. Destaca-se quenwepcdo do grupongroup), de acordo
com Schleeet al(2007) também séo considerados grupos ou individasgjuais o autor da
estereotipagem ou avaliagao pretende ou tem isteB¥a se relacionar ou obter vantagens no
futuro. Neste caso, pode-se, por exemplo, constagdinores avaliagcbes entre estudantes e
profissionais da mesma area como Contabilidadea@das do que as avaliacdes de alunos de

outras areas.

Outro efeito é a influéncia dos estereétipos naslieas dos alunos em relacdo ao curso e
carreira que irdo optar. Neste ponto os esteredtippactam na atratividade dos cursos e das

profissdes.

Segundo Sangster (2014) muitas pessoas escolhesncauairas por motivos diversos,
destacando: (a) porque acreditam que a profissa@mhéta é respeitada; (b) pela nogcédo que
tem dos beneficios de associacdo que a linha Oalli ou profissdo oferece, incluindo
salario estatus (c) porque alguém disse que era a coisa cegdazer ou fazer coisas faceis
recebendo por isso. Neste ponto assevera o awtap tator de influéncia se resume em uma
palavra: percepcéo.

Decoster (1971) destaca que diversos estudosi@uain que os estudantes consideravam o0s
estereotipos sobre as diferentes carreiras pardirdgaal seria sua opcao para sua formacgao
académica. Cohen e Hanno (1993), Noel, Michaelsvad. (2003) e Byrne e Willis (2005)

também afirmam que os esteredtipos influenciameseslhas dos estudantes.

Estereotipos negativos, preconceitos, impactamtivagaente nas atitudes, comportamento,
sistemas cognitivos dos individuos. Resultam enliagi®es e percepcdes negativas de

individuos e grupos. Ja os esteredtipos positivamirtham no sentido contrario pois
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impactam positivamente nas atitudes, comportamengistemas cognitivos dos individuos.

Resultam em avalia¢des positivas de individuosipay.

No caso de esteredtipos de cursos e profissbessdebescar impactar positivamente os
ambientes onde os seus individuos e grupos atuames@tado deste processo € uma
valorizag&o social positiva do curso e da profistho aumento da atratividade do curso e da
profissdo, da possibilidade de se atrair os metherenais brilhantes alunos e profissionais,

resultando em um ciclo de construcéo positivo.
2.1.4 Delineamento do conceito e definicdo de estereotgpo

Uma definicdo de esteredtipo seminal € elaboradaKabz e Braly (1933). Os autores
designam por estereétipos os atributos, tracosatacteristicas que estdo associadas a uma
categoria social de pertenca resultante de um neas®cial.

Amancio (1989) expde que o0s esteredtipos sdo @etrgmsmitidas pelos agentes de

socializacdo, como a escola e a familia, e os ndga®municacdo, conforme exposto por Sa
(1998), o que explicaria a natureza consensuatsiesedtipos. Salienta-se que muitos destes
estudos estdo relacionados a percepc¢ao de egtesedts profissionais da Contabilidade e de

suas atividades.

Os estereodtipos sao tratados sob diversas terrgiasldpliter e Borba (2014) denominam 0s
esteredtipos por rétulos, pois consideram que tEegdipos sdo os rétulos originados do
processo cognitivo de formar percepcdes sobre grdpopessoas, atribuindo a estes o que
denominam de rotulos. Consideram ainda, de formaldicada, que os estereotipos surgem

na mente do individuo quando este se depara ca@muetdas situacdes.

Coutantet al. (2011) tratam os esteredtipos por traco, send@gss atribuidos a um grupo e,
consequentemente, generalizando-o a qualquer metabse grupo.

Sa (1998) e Moscovici (2012) consideram 0s esti@@Otomo um processo cognitivo social,
portanto um processo psicossocial, formando osregdigos sociais que, por sua vez,

compdem as representacdes sociais.

Em relac@o a origem dos esteredtipos Azevedo (2CHjtantet al. (2011) e Splitter e Borba

(2014), relatam ser Lippmann (1922) um dos precassdo estudo da teoria dos estereoétipos
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sob o prisma das ciéncias sociais, em seu Rwublic Opinionem 1922. Dentro do mesmo
contexto, Splitter e Borba (2014) afirmam, que bigmn (1922) foi citado como fonte até
1933, e a partir deste ano, Katz e Braly (1933rkoram a primeira pesquisa empirica, com
100 estudantes que foram convidados a definirentrags de certos grupos sociais,
conseguindo descrever estere6tipos que revelamemsos cognitivos e sociais sobre
determinados grupos como americanos, chinesesgapes, turcos, negros e judeus. Segundo
Coutant et al. (2011) a psicologia social tem um interesse hiona pesquisa dos

estereotipos que remontam a Lippmann (1922), sestgoclassificado como analise classica.

Robbins (2005) alinhando-se a visao de Lippman2),954a (1998), Deschamps e Moliner
(2009) e Moscovici (2012), afirma que a percepgdaepser definida como o processo pelo
qual os individuos organizam e interpretam suagdegies sensoriais com a finalidade de
dar sentido ao seu ambiente. Entretanto, o que ndividuo percebe pode ser
substancialmente diferente da realidade objetisafocme salienta Lippmann (1922). Esta
diferenca pode ser afetada por uma série de irdlagpessoais e do ambiente. Cornacchione
Jr. (2014, p.27) afirma que no mundo agitado emvixemos, “as heuristicas adotadas para
simplificar processos (inclusive decisorios) estd®,certa forma, associadas a logica dos
estereotipos”, e que a esséncia desta construcéd se baseia na constru¢cdo cumulativa de
associagfes entre propriedade e individuos e arahapropagacdo simplificada das
classificagbes subsequentes.

Segundo Lippmann (1922) o termo estereotipo surgivocabulario tipografico designando
uma placa metalica de caracteres fixos destinadampiessdo em série, adquirindo
conotacfes posteriores na psicologia e sociold@iautor considera os esteredtipos uma
imagem simplificada do mundo, constituindo geneagides, nem sempre corretas, sobre
eventos, grupos e categorias de pessoas, na \@ssatigfazer as necessidades de perceber o

mundo em uma forma mais compreensivel do que aian@alidade.

Coutantet al. (2011) concordam ser o esteredtipo uma estrutmgplexa cognitiva que é
composta de varios componentes. Entretanto, sugguwero estereotipo e a relacdo entre seus
componentes ndo € uma constante simples, masadafatr diversos fatores. Como exemplo
citam os aspectos do grupo alvo e a idade (capbeicizgnitiva) do observador na construcéo

de uma estrutura multidimensional dos estereétgrolvendo ndo somente o individuo
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estereotipado e o ambiente, mas o desenvolvimemtmmdividuo que esta construindo o

referido esteredtipo.

Robbins (2005) afirma que a percepc¢ao dos atritdgasm grupo pode ser definida como os
individuos organizam e interpretam as suas impesss®nsoriais, na intencdo de dar
significado ao seu ambiente, podendo ser substarange diferente da realidade objetiva.

Destaca o0 autor que o comportamento das pessaadayse muito mais as suas percepcoes

da realidade e ndo na realidade em si.

Para Santos (2006) o esteredtipo possui um asfigotoalgo dificil de mudar, e que € a

forma de o individuo proteger a sua definicdo dédade.

Nesta pesquisa considera-se esteredtipo um propsgsussocial, que tem como objetivo
atingir a economia cognitiva, criando simplificag@ma realidade, no intuito de categorizar os
individuos e seus grupos por semelhancas e difgseri€ste processo muitas das vezes
contém um viés provocado pelas limitacbes cogrative sensoriais do agente da
estereotipagem. Por fim, tende a se tornar fixa;adéter imutavel devido a necessidade dos
individuos de protegerem as suas definic6es delagla. Cabe salientar que a estereotipagem
€ real e impacta nas atitudes dos individuos panae reacdes em suas decisdes, acoes e
capacidades cognitivas, sendo necessaria ao corsteial dos individuos nos ambientes

onde atuam.
2.2 0O ambiente do Sistema de Ensino

Na década de 1980, Lowman (2012) desenvolveu umlbra empirico fruto de observacdes
de um grupo de 25 professores considerados proésssgemplares, em Universidades da
Carolina do Norte e da Inglaterra. Como resultads thvestigagbes criou um modelo
bidimensional de efetividade de ensino, defendemg® um professor universitario para
proporcionar qualidade ao ensino, deve possuir daescteristicas: estimulo intelectual e

empatia ou relacionamento interpessoal.

Dentro deste contexto, o autor propds enfatizarcascteristicas dos educadores, dos
educandos e da estrutura adequada a construc@midecanento em sala de aula para atingir

um aprendizado eficiente.
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Gomeset al. (2009) explanam que o processo de ensino é ummfamd que ocorre sob

diversos aspectos, e é por isso que tem sido imfiado por varios fatores no decorrer da
efetivacdo do ato educativo. Como forma de avakaes fatores, Celerino e Pereira (2008)
discorrem que existem trés maneiras de se mersuaalidade do ensino: (1) qualidade da
adequacao ambiental do ensino, que se relacionaacadequacéo e interacdo do curriculo
com as teorias e conhecimentos produzidos no padsneundo; (2) qualidade da adequacao
instrumental ao ensino, defendendo que existemduogte estratégias de ensino que melhor
ou pior se adaptam a determinadas areas do salsentatdos especificos; (3) qualidade do
ensino em sala de aula, tratando da utilizacadesfee dos recursos didatico-metodolégicos

disponiveis aos professores e alunos.

Para Andere e Araujo (2008), a qualidade da formags docentes pode estar relacionada
com as percepcdes sobre o papel do profissionatldeacdo e com a concepcéo de ensino,
por isso, segundo Guerra (2003), ha necessidage dssegurar as competéncias intelectuais,
técnicas, pedagodgicas e politicas na formacdo dofessores. Segundo os autores tais
competéncias estdo relacionadas com o modelo dea¢do do docente apresentado por
Vasconcelos (2000): Formacgao Técnico-cientificanfagdo Pratica; Formacdo Pedagdgica;

e Formacao Social e Politica.

De acordo com Vasconcelos (2000, 2009) a Formagamido-cientifica refere-se ao
dominio sobre o contetdo especifico que vai lecjarteelando-o a formacao cientifica dos
alunos, criando neles o gosto pelo aprender, miitabs a buscar novos caminhos de
construcdo do conhecimento. A Formacao Praticacaberimento da pratica profissional
detida pelo docente no campo especifico de atudgamurso, o que proporciona ao aluno
uma visdo mais real, ampla e atualizada, alinhaadteoria a préatica efetivando a
aprendizagem. Na Formacéo Pedagodgica contempbnejaimento do ensino como um todo,
incluindo os objetivos gerais e especificos daitingfio e da disciplina, conhecimento do
mercado de trabalho no qual o aluno ira atuarafie@@o da aprendizagem, as possibilidades
de construcdo e reconstrucdo do conhecimento dagéoeprofessor-aluno. A Formacgao
Social e Politica diz respeito ao professor comarde pessoa do aluno e suas condi¢cdes de
vida, e se preocupar com questdes relacionadaseam sucial, politico, ético e as inter-

relagées humanas.
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Outro ponto a se destacar € o contexto expostoDpano (2009), onde se analisam as
guestdes inerentes a aprender bem. Objetivandoutati o raciocinio critico necessario ao
aluno em sala da aula e ao trabalhador em uma saypr&o reduzindo as questdes técnicas,
formais e a simples treinamentos. Deve-se atergaplaicdo da construcdo do conhecimento
coletivo, da inteligéncia coletiva, facilitado petaolugdo tecnoldgica, onde a construcéo
realizada individualmente é contrastada pelo thabam equipe, tanto dentro de sala de aula
como nas empresas. Extingue-se, assim, a figupgadessor intocavel em sala de aula, para
um facilitador do aprendizado do aluno. Nesta adigeth 0 professor que sabe aprender bem
tem a capacidade para contribuir para que outrcendpm. As aulas se concentrariam em
pontos onde produzem efetivo conhecimento. Entelaleue o incentivo a realizacdo de
pesquisas, produz alunos melhores e mais critipas,conseguem aprender e pensar por Si
mesmos (DEMO, 2009).

Esse posicionamento vem se alinhar com o resutfadgesquisas que tem identificado as
habilidades e conhecimentos necessarios voltadasopaercado de trabalho (ALBRECTH e
SACK, 2000; OTTet al, 2011; AICPA, 2012; SPLITTER e BORBA, 2014 e IFAZD14),

gue nao serdo alcancados com o tradicional repassenteido dentre de sala de aula, sendo

necessario trabalhar habilidades e competénciasddéonhecimento.

Darling-Hammond e Sykes (2008) defendem que o gsofe em vez de definir-se pelo
ensino, deve definir-se pela aprendizagem, poifegsor € quem, mais que outros, sabe

aprender bem.

Esta abordagem se alinha a critica de Martins (2@44jue o professor somente ensina o que
sabe, e também com a visdo de Demo (2009) quedenstraso da pedagogia em relacéo as
mudancas sociais e tecnoldgicas. Esse pensamerdlinea a visdo de Albrecht e Sack
(2000); Ottet al. (2011); AICPA (2012); IFAC (2014) e Cornacchiomg2014) de o ensino
da Contabilidade ndo acompanhar evolugdes socigsnelogicas. E importante, portanto,
atentar para as questdes de atualizacdo e capacidaccorpo docente, lembrando que o
préprio IFAC (2014) atribui aos profissionais dan@bilidade a incumbéncia de responder a
esta evolucdo continua das expectativas das oegémig empresariais, do mercado financeiro

e da propria sociedade.
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Neste contexto, Miranda, Casa Nova e Cornacchion@Ql2, p. 145) destacam que no
“processo de ensinar e aprender cabe ao profeapat prucial, visto que ele mobiliza e

produz saberes durante o exercicio de sua profissao

Conforme ja4 mencionado, Albrecht e Sack (2000)d&mentados nas informacbes do
AICPA afirmam que a demanda pela certificacdo detactor tem diminuido, o que é
atribuido pelo proprio 6rgdao, em parte, como respbiidade dos professores de
Contabilidade nas escolas e universidades que \d#gem as atividades relacionadas a
profissdo, mais voltadas para o aspectdalukkeepingguarda livros), visdo constatada por
Splitter e Borba (2014).

Neste mesmo sentido, tem sido averiguado um disfaeato entre os conhecimentos
adquiridos pelos alunos de Ciéncias Contdbeis errmaf;ao necessaria para atuacdo dos
profissionais (OTTet al, 2011). Os alunos ndo adquirem as habilidadesngpei@ncias
exigidas pelo mercado. Destaca-se que Albrechto& §000) afirmam que o ensino de

Contabilidade tem sido o mesmo ha mais de 50 anos.

Eliseu Martins em entrevista a Balieiro (2014, ), Externando o problema de formacédo do
professor afirma que “o problema € que o professarqualquer conteudo curricular, sempre
dard o que sabe e que o numero de professores @sfgrgduacdo no Brasil ainda é

extremamente pequeno”, indicando a falta de preg@srofessores.

Este contexto traz um reflexo negativo tanto nanéméao dos alunos e profissionais quanto
para a propria estereotipagem da Contabilidade, wenaque os professores sdo utilizados
como referéncias quando das escolhas profissiodass estudantes, influenciando na
formacgao do aluno e no desenvolvimento profissiorVvidual e da profissdo como um todo
(SUGARA; BOLAND, 2006). Contribuindo assim, paréata de atratividade dos melhores e
mais brilhantes alunos para comporem o quadro deserdes dos cursos de Ciéncias

Contabeis e dificultando o bom desenvolvimentoodm&cao dos profissionais da area.

Dentro do objetivo de identificar os melhores psetees, Miranda, Casa Nova e
Cornacchione Jr (2012), buscaram os atributos nedévantes dos professores brasileiros
considerados referéncia no campo das Ciéncias mestaDetectaram que 92% dos

respondentes consideram didatica e metodologiansiee 53% consideram as atitudes ou
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qualidades pessoais do professor como compromebiresponsabilidade e dedicagéo; 53%
consideram o dominio do contetdo que ensina eeriérpia profissional da Contabilidade.

O Unico consenso dos resultados encontrados p@ndfiy Casa Nova e Cornacchione Jr
(2012) em relacdo aos atributos do professor mdexécom aqueles identificados por
Celerino e Pereira (2008),Aradjo e Santana (20@8xuncelos (2010), Cataplan, Colauto e
Sillas (2011) e Antonelli, Colauto e Cunha (201&) ss conhecimentos didéticos.

Dentro destes conhecimentos/saberes especificos pdufessores, pode-se citar: (a)

conhecimentos didaticos; (b) Dominio do ConteudpS@beres Experienciais, elencados por
Miranda, Casa Nova e Cornacchione Jr. (2012)) €léreza; (ii) Disposicéo para esclarecer;
(iii) Motivacgéo; (iv) Dominio do Conteudo, citadpsr Cataplan, Colauto e Sillas (2011), e,

(a) Qualidade da pratica pedagoégica e (b) DomimioCdnteudo, citados por Celerino e

Pereira (2008).

Lowman (2012) observa que dentro da visdo de umansiversitario excelente, o professor
deve possuir as habilidades prioritarias e tradaim Estas sdo a capacidade de fazer
prelecbes e conduzir discussfes. Antes de se zareah nos mecanismos atuais
disponibilizados como ferramentas a serem utiligadoconstru¢cdo do conhecimento, como a

informatica, por exemplo, devem dominar as prinseira

Tanto Abrecht e Sack (2000), quanto Lowman (204@yerem que as entidades busquem,
dentro do ambiente de negdcios que seus alunosaité@y, quais sdo as habilidades e
competéncias que devem ser ensinadas. O objetidiveéionar os professores sobre os
conteudos e metodologias necessarias a alcangmagsindizado, propondo 0s seguintes
pontos de questionamento: (1) Em que medida éemdjzado em funcdo do ensino? (2) Em
gue medida o ensino pode ser avaliado, tomandorse base o que os estudantes aprendem?

Deve-se, entretanto, levar em conta a visdo de laawrf2012). Sua teoria apoia-se
firmemente na pressuposicdo de que 0 ensino uil@r@socorre em arenas inegavelmente
draméaticas e interpessoais, € que é, acima de tudoempreendimento que envolve as
emocdes e as personalidades dos estudantes esprefgsassim como seu raciocinio
cognitivo. Esse ensino, portanto, ndo pode serzidda relacdes mecanicas de causa e efeito

dos instrumentos convencionais de gerenciamenpoojietos.



55

Dentro deste contexto Lowman (2012) apresenta uneloaque envolve as competéncias e
motivacdes de estudantes e professores e 0s olgjetiorganizacdo dos cursos, considerando-
0s como elementos que influenciam na construcdendmo e da aprendizagem, conforme

demonstrado na Figura 7.

Para Lowman (2012), as fontes de competéncia e/agéip dos alunos variam de acordo com
as origens, relacionamentos familiares e valoresgdgpo social onde estdo inseridos.
Miranda, Casa Nova e Cornacchione Jr. (2012) ewmfatique, com isso, as IES tém um
desafio a enfrentar. E a chegada de estudantesveadaais heterogéneos, tanto nos estilos
cognitivos, como nha escolarizacdo prévia, nas ragiies e expectativas, além do desafio de
recepcdo das classes menos favorecidas, que tessoaae ensino superior devido aos

programas de inclusao social.

Torna-se imprescindivel que as IES analisem seulicputbuscando adaptar suas

metodologias, competéncias, conhecimentos e hatddg] de forma a capacita-los para
atender as necessidades e exigéncias do mercadibdio onde irdo atuar (ALBRECHT e

SACK, 2000).

Por outro lado, a competéncia dos alunos € umargastantes influéncias na aprendizagem,
e esta influéncia impacta na forma com que o alapeende, gerando ritmos e niveis
diferentes de complexidade e completude. E releygrtanto, atrair os melhores e mais
brilhantes para o curso, possibilitando a formadgprofissionais mais capazes (LOWMAN,
2012).

Entretanto, a qualidade do ensino resulta da allé de um professor universitario em criar
tanto estimulo intelectual, como empatia interpgissmm o0s estudantes, influenciando
positivamente nas emocdes e relacionamentos quaotisem a dar o melhor de si no
trabalho. Caso o professor consiga exceléncia eendessas duas habilidades pode assegurar
ensino efetivo com alguns estudantes e em algulaases. Se o professor domina as duas
habilidades, h&a probabilidade de ser excepciomadihgir uma variedade de metas com todos
0s estudantes em qualquer ambiente; impulsionarafirendizado e aumentando o nivel de
interesse. Contribuindo para a formacdo de profisgs capacitados influenciaria
positivamente o mercado de trabalho para a corsirde estereotipos positivos. (LOWMAN,
2012)
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Cabe destacar a importancia da conscientizagae adbfluéncia dos processos ocorridos em
sala de aula e as contribuicdes de seus atordgsgoo, aluno e estrutura do curso, para
atingir os objetivos propostos pelo sistema denense consequentemente, a formacéo de
profissionais que atendam aos requisitos de hald#ice competéncia exigidos pelo mercado

da Contabilidade, resultando em estere6tipos posig em valorizagdo profissional.

2.3 O ambiente dos Negécios:a visdo do AICPA, IFAC, CFG& CNE sobre as

caracteristicas/habilidades desejadas do profissiahda Contabilidade

O International Federation of Accountan{dFAC) afirma que o ambiente no qual a
Contabilidade esta inserida vem se modificandoutti®os anos, e que 0s profissionais tém
de reagir a estas mudancas, formando profissiaoanshabilidades necessarias para atendé-
las (IFAC, 2014).

Albrecht e Sack (2000) e O¢t al. (2011) compactuam com esta evolucdo do mercado de
trabalho. Comentam que o mundo tem evoluido tantatezmos de negdcios, quanto em
tecnologia da informagdo e estas evolugcdes nédo sidm acompanhadas pelo sistema
educacional de Contabilidade. Isso resulta em @wtamtiamento entre o que € ensinado, e 0
que € necessario para a pratica do profissiongljeo produziria viesses negativos para a

formacéo dos profissionais.

Albrecht e Sack (2000) sugerem que as entidades\t@s na educagdo contabil avaliem
guais os conhecimentos, habilidades e competésé@@mexigidas pelo mercado de trabalho.
Respondendo a esta demanda exposta por Albrectcle (8000) as entidades ligadas a
formacdo e regulacdo de profissionais tem se esforegm buscar essas habilidades e
competéncias. E o caso do CFC e Ibracon no BrasiPA, CPA e IFAC nos EUA e CPA

na Australia, dentre outras.

No caso brasileiro, destacam-se as inovacdes asapelo Conselho Federal de Contabilidade
(CFC): (a) criacdo do CPC (Comité de Pronunciam@aitatabil) que buscou a internalizacao
das normas internacionais de Contabilidade quensiegseus idealizadores viabilizara a
ampliacdo do mercado brasileiro através da reddednscos nos investimentos e créditos
internacionais; maior facilidade de comunicacaermacional com o mundo dos negocios
com uma linguagem contabil mais homogénea; reddgicusto de capital derivado do

processo de harmonizagdo das normas (CFC, 2005¢xi@éncia do exame de suficiéncia
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para efetivacdo do registro profissional, delin@and conhecimentos necessarios para 0s
profissionais adquirirem seu registro profissioi&lienta-se que o Exame de Suficiéncia do
CFC foi instituido pela Resolucdo do CFC de n° @%3¢ sancionado pela Lei n.°
12.249/2010; (c) cobranca por uma formacao espagifira registro dos auditores atraves da
exigéncia do exame de qualificacdo técnica parstregno CNAI - Cadastro Nacional de
Auditores Independentes (CFC, 2015).

Quanto as caracteristicas e habilidades necessaogagrofissionais da Contabilidade, o
IFAC, em 1977, ja contava com programas de trabdbados na preocupacdo em buscar
uma formacao ideal para que os mesmos atendessgemasndas do mercado, contribuindo

assim para a construcéo de estereotipos positivos.

Costa (2014) confirma que a evolucédo profissioegledde de iniciativas ligadas a educacéo,
capacitando os individuos para dar o suporte orestideal para o desenvolvimento

econdmico da nacdo. O autor afirma que o “CFClaacon sdo entidades-membro do IFAC
e, portanto, comprometem-se a executar acdes queopam a convergéncia ao que é
estabelecido pela entidade” (COSTA, 2014, p. 26).

Esta vinculacdo do desenvolvimento da profissao amducacao se alinha com a visédo de
varios autores como Abertch e Sack (2000), Sang2@%4), Miranda, Miranda e Araujo
(2013) e Cornacchione Jr. (2014). Portanto, € isgimeivel o estudo da formacéo
profissional em conjunto com as demandas do mengadopoder formar profissionais aptos

a atender estes requisitos.

Azevedo (2010) assevera que a Contabilidade desseus primérdios envolve uma gama de
competéncia e habilidades dos profissionais. Egem possuir competéncia técnica para
mensurar e analisar as informacdes contabeis, amabétm desenvolver habilidades de
comunicacao para atingir a transparéncia necessdransmitir as informacdes aos usuarios
(evidenciacao). Aléem de um grau de ética compagpeeh construir relagcbes de confianca

com os demais agentes econdémicos.

O autor retrocitado expde a lista de habilidadesejdeeis pelo mercado em relacdo aos
profissionais da Contabilidade. Destaca que o rder&xige profissionais, funcionarios e
colaboradores com habilidades especificas, sendess&ias habilidades de interacao

interpessoais, organizacionais, comunicacdo etégi@a Os atributos dos profissionais da
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Contabilidade em conjunto com as habilidades imdisaem trabalho elaborado pelo IFAC
(1995) foram categorizados pelo autor, em setect@fsaticas/variaveis: (1) Criatividade; (2)
Dedicacdo aos Estudos; (3) Trabalho em Equipe;C@nunicacdo; (5) Lideranca; (6)

Propens&o ao risco; (7) Etica. Esta categorizagtioapresentada na Figura 6.

Item 9: usar tecnologia

de forma criativa. Item 9: encorajar os estudantes na
Item 17: capacidade de Dedicacs participagao ativa no processo de
pesquisar, questionar, Criatividade ao‘; elgtaL(l;dags aprendizagem.

criar, tomar decisdes e Item 12: andlise critica.

analisar criticamente. Item 21: compromisso com a

Item 17: habilidade de aprendizagem e atualizacdo continua.

resolver problemas.
ltem 21: comprometimento \ Item 9: Trabalhar em grupos.
iy ¥ . Item 18: habilidade de trabalhar
em agir com infegridade e Trabalho com outras pessoas, particular-

objetividade.
jetivid . em equipe __Mente em grupos.
ltem 21: comprometimento AUIPE jiem 18: habilidade de interagir

em agir de forma indepen-

P com pessoas e culturas diversas.
dente em conformidade com e (FAC It 99%
0s principios profissionais. Item 12: comunicar efetivamente.

Item 21: conhecimento dos /Item 19: habilidade de apresentar,
padrées e principios éticos discutir, defender pontos de vista

da profiss&o. efetivamente i i
v icacs . por via oral e escrita.
ltem 21: atitude de preo- & ltem 19: habilidade de ouvir efetivamente.

cupagao com o interesse _Item 19: habilidade de localizar, obter,

puiblico mda_d_a_nla. organizar e reportar informacoes.
Item 21: sensibilidade e N

responsabilidade social, Item 18: habilidade de liderar pessoas

Item 12: assumir riscos Propens&o e influenciar em grupos.

e exercer julgamentos. i ; Item 18: organizar e delegar tarefas.
1 aollico Lideranca Item 18: ha%ilidade de mgtivar e

desenvolver pessoas.

Item 18: habilidade de resolver conflitos.

Figura 6: Objetivos educacionais do IFAC (1995) em tornowdagveis de andlise.
Fonte: Azevedo (2010, p. 28)

A visdo do IFAC quanto as habilidades necessadaspmofissionais da Contabilidade tem-se
mantido no tempo. O IFAC (2014), em s@lobal Kwonledge Gatewayo documento
denominadoFinance Leadership and Developmediscorrendo sobre as perspectivas dos
conhecimentos, papéis e importancias do contadomuaodo corporativo, define o que
entende poleadership e Development Finance
Liderangca e desenvolvimento de Financas implica gamantir que o0s
profissionais da Contabilidade de negécios, ouigsiminais de finangas, como

sdo frequentemente chamados, respondam a contiolgdo das expectativas
de suas organizagfes, dos mercados financeirosexmlade (IFAC, 2014).

Na mesma linha de raciocinio de seu trabalho egpast 1995, o IFAC (2014) indica as
habilidades necessarias aos profissionais da Gbdéale no bom desempenho de sua
funcéo: (a) aptidao para lideranca ética e integiednos negocios; (b) equilibrio na conducéo
de necessidades de curto e longo prazo como geneswio de caixa, liquidez e
rentabilidade, com visdo de longo prazo e sucesg@anizacional sustentavel; (c)
cumprimento e controle eficaz diante da crescemtdugdo da regulamentacéo, incluindo
relatérios financeiros, as necessidades de capiedponsabilidade corporativa; (d) lideranca
estratégica e referido suporte do negocio a um esteatégico e operacional; (e) conducao

de veiculos de gestdo da mudanca e inovacéo;d§janento e comunicacao eficaz com os
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colegas, investidores, clientes, fornecedores,ladgtes e outras partes interessadas internas

e externas.

Silva (2014) descreve o contexto histérico da ey@dudas normas que regulamentam as
habilidades e competéncias dos profissionais déaBitidade no Brasil. O autor afirma que o
CNE (Conselho Nacional de Educacao) publicou alee&o n.° 06 em 10/03/2004. Referida
resolucdo passou a ser exigida na elaboracado dainagdo curricular de todas as IES no
Brasil, tendo sido denominada “Diretrizes CurricesaNacionais do Curso de Graduacdo em
Ciéncias Contabeis” (SILVA, 2014).

Em 16 de dezembro do mesmo ano de 2004 o CNE eanRiesolucdo n.° 10. O objetivo foi
proporcionar condi¢cdes para que o profissional dat&bilidade tenha a capacidade e
habilidade de compreender as questdes cientifioasicas, sociais, econdmicas e financeiras,
em ambito nacional e internacional em diferentedetts de organizacdo. Assegurar o pleno
dominio das responsabilidades funcionais, envolveaguracdes, auditorias, pericias,
arbitragens, dominio atuarial e de quantificac@esnébrmacdes financeiras, patrimoniais e
governamentais. Esses objetivos sdo acompanhadadizizcdo de inovacdes tecnoldgicas,
revelando capacidade critico-analitica para aval®rimplicacdes organizacionais com o

advento da tecnologia da informacéao.

O CNE (2004) destaca as habilidades necesséarigsrafissionais da Contabilidade. Dentre
elas: (a) dominio de conteudos Contabeis e atsar{h) capacidade de elaboracdo de
relatorios contabeis, patrimoniais e financeirosaderdo com a necessidade do usuario; (c)
capacidade de lideranca para motivar a equipe mstrogéo de informacdes contabeis Uteis
para tomada de deciséo; (d) capacidade criticatiaagbara avaliar, desenvolver, analisar e
implantar os sistemas de informagfes contabeisuadeg ao usuario; (e) exercer com

proficiéncia e ética suas atribuicdes profissianais

Diante deste cenario o Conselho Federal de Conlatdd (CFC) adotou como referéncia,

para a entrada do profissional no mercado, as itiatdds e competéncias exigidas nas
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Gagdo em Ciéncias Contébeis (SILVA,

2014 e SILVA; COLAUTO, 2014).

O IFAC (2014) destaca que os profissionais da @dmtade para atuarem nos niveis

estratégicos das entidades precisam de uma pévspectum conjunto mais amplo de
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capacidades e habilidades. Elenca as habilidadempeténcias necessarias ao profissional
da Contabilidade, conforme demonstrado no QuadrSirializa para uma necessidade de
formacdo que atenda a uma gama de habilidades mat® amplas do que a formacéao
bookkepingReferidas habilidades e competéncias foram apohiaela AICPA (2012), pelo
CNES (Conselho Nacional de Educacéo superior) s&llon Federal de Contabilidade (CFC)
e por pesquisas como as de @tal. (2011), Splitter e Borba (2014), Cornacchion€2014),
Silva (2014) e Silva e Colauto (2014).

Quadro 1: Habilidades e competéncias necessarias pifissional contabil - IFAC (2014)

Habilidades Intelectuais Habilidades Técnicas @ Habilidades Interpessoal e dg
Funcionais Comunicacao

1. Conhecimento 1. Aritmética (Matematica e

2. Compreensao Estatistica) e proficiéncial. Trabalhar em Equipe

3. Aplicagéo em TI. 2. Suportar e resolver conflitgs

4. Andlise 2. Tomada de Decisdo Ja no trabalho em equipe

5. Sintese Analise de Risco 3. Interagir com  pessoas

6. Avaliacdo 3. Mensuracao cultura e intelectualmente
4. Elaboragédo de Relatérios diversificadas
5. Interpretacdo e aplicacdo ¢d. Negociar solucdes e

leis e normas engendrar acordos aceitaveis

5. Trabalhar eficiente em
ambientes multi-culturais.

Competéncias Pessoais Competéncias de Gestao 6. Apresentar, discutir
1. Autogestdo 1. Planejamento estratégicp; defender suas opinidegs
2. Proé-atividade, influéncia Gestdo de Projetos; Gestdo através da comunicagdo
3. Auto-aprendizagem de Pessoas e recursgs. escrita e falada
4. Gerenciamento de recursps Tomada de deciséo 7. Dominar a comunicagap
escassos e prazos exiguos 2. Organizar e Delegar tarefas;  escrita e falada. Dominio de
5. Capacidade de prever [e Motivar e Desenvolve linguas e culturas diferentes
adaptar-se as mudancas Pessoas.
6. Ponderacéo dos valores, | 3. Lideranca
ética e atitudes 4. Julgamento Profissional e
profissionais Discernimento

7. Ceticismo profissional

Fonte: Adaptado da IES 3 (IFAC, 2014)

Para Sangster (2014) é necessaria uma mudancst@maieducacional, para que se consiga
formar profissionais mais habeis a atender ao rdercigerindo uma concentragdo menor na
grade curricular de elementos mecanicistas da Giidide e ainda, uma exigéncia maior
das associacbes de classe para admissdo de séssigrais. Visdo alinhada com a de
Albrecth e Sack (2000); Miranda, Miranda e Ara@013) e Cornacchione Jr (2014).

2.4 O delineamento do ensino contabil com as demandazc&is

Mais uma vez ressalta-se que Albrecht e Sack (2600ksua pesquisa constataram que o
ensino de Contabilidade tem sido o mesmo ha maiss@eanos, evidenciando uma
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preocupacdo do mercado no desenvolvimento do eonsimdbil que atendesse as demandas
sociais. Referidas preocupac¢des motivaram, incusiwestimento maci¢cos nos estudos e
desenvolvimento de metodologias adequadas ao enemadbil por instituicdes ligadas a
area, inclusive no financiamento do trabalho dderas pela AICPA e pelas companhias de
auditoria conhecidas, a época,como Bight (Deloitte Haskins & Sells; Arthur Andersen;
Touche Ross; Price Waterhouse, Coopers & Lybramdit RMarwick Mitchell; Arthur Young

& Co., e, Ernst & Whinngy Atualmente, restaram aper@BMG; Ernest & Young; Deloitte

Touche Tohmatsu; Price water house Coopgesominadas Bifpur.

Os autores retrocitados verificaram um distanciamemtre os conhecimentos adquiridos
pelos estudantes de Contabilidade e a formacaadaxuglo mercado de trabalho. @ttal.
(2011), afirmam que este distanciamento pode Bg&ato a diversos fatores, explicitando os
conhecimentos transmitidos, as habilidades enssnaglaas metodologias de ensino-
aprendizagem utilizadas pelas IES. Enfatizaram lggequase duas décadas oOrgaos e
pesquisadores internacionais da Contabilidade ¢eeadb no debate sobre a educagéo na area
destacando que o curriculo de Contabilidade tentgoelevancia para a préatica contabil,
necessitando ser adequado ao desenvolvimento dhsamentos, habilidades e das atitudes
dos discentes de acordo com as demandas do mepoafisional, que se apresenta em

constante mudanca.

Neste contexto, de acordo com o IFAC (2014) é il que o mundo no qual a

Contabilidade esta inserida vem modificando sukgd@es sociais, humanas e tecnoldogicas,
demandando servicos compartilhados, terceirizéddosmentas de tecnologia da informacéo
de forma a tornar as entidades altamente eficdpesando uma busca constante por
resultados, por reducdo do custo de producao erdarda qualidade de produtos, servigos e

mercadorias.

O IFAC (2014) atribui aos profissionais da Conidaile a incumbéncia de responder a esta
evolucdo continua das expectativas das organizagipseesariais, do mercado financeiro e
da prépria sociedade em constante atualizacdo,eatabfio e adaptacdo; gerando uma

evolucao natural da propria profissdo, concomitaate a evolucao da propria formacéao.

Esta unificacdo em nivel mundial também foi aboadaor Martinset al. (2013) que afirmam

gue esse alcance das normas internacionais passgualescala regional para internacional,
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devido a convergéncia das normas contabeis a padeti”008, com implantagdo dos
pronunciamentos contabeis emitidos daternational Accounting Stantards Boa{ld\SB).

Ott et al. (2011) advertem que atualmente tem-se dado ponpariancia ao desenho dos
cursos de Contabilidade e as necessidadestdkisolderano processo de formacgao contabil.
Albrecht e Sack (2000) ressaltam o fato da educegétabil ndo estar acompanhando com a
rapidez necessaria as demandas e mudangas ocaroidasindo dos negdécios. De acordo
com Albrecht e Sack (2000) um dos motivos da evastmlar dos alunos no curso de
Contabilidade pode ser o distanciamento entre lbdidedes ensinadas e as metodologias de
ensino-aprendizagem utilizadas nas IES. Afirma airge de acordo com diversas
autoridades da area contébil, a estrutura da edoestd desatualizada e carente de mudancas

significativas.

Sangster (2014) salienta que para atender as mEmss do mercado é primordial uma
mudanca do sistema educacional, focando menos emeefos mecanicistas e mais na
formagao humana. Esta deficiéncia do sistema dacefa constatada por Miranda, Miranda
e Araljo (2013), que destacam que o curso de Gigr@ontabeis esta superado, com uma
proposta de contetddo do século XIX, oriundo daasadé comércio, focando em disciplinas

voltadas para a prética do dia-a-dia da profisguytando na formacdmokepping.

Portanto, neste mundo em que as fronteiras natseagBssiparam, com empresas buscando
estratégias globalizadas, ampliando seus investisemuma visdo mundial, terceirizando
producdo e servicos para aléem das fronteiras nasiononfere desafio ao profissional da
Contabilidade de ampliar seu papel social expamdosdvalores sociais regionais. Faz-se
necessario a construcdo de novos modelos, comsruatétodos de reconhecimento,
mensuragao e divulgagdo que consigam abstrair pectas econdmicos e financeiros dos

fatos que se propde a reconhecer, mensurar e divulgna visao social globalizada.

E importante alinhar a informac&o contabil e agioade seus profissionais as necessidades
do mercado, sendo que uma das formas de alcangaolgstivo é adaptando o sistema
educacional contabil de forma a capacitar profifeE®que atendam a estas demandas.

Conforme exposto na Figura 1 os esteredtipos infiaen e sdo influenciados pelos
ambientes em que atuam, o Sistema de Ensino etem@isde Mercado (Mundo dos

Negocios). Constitui-se um ciclo de interacdo eogeindividuos e os ambientes em um
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processo dindmico que resultam da formagéo deeésifmws dos profissionais e da profisséo,

conforme demonstrado na Figura 7.
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Figura 7: Sistema de Ensino x Estere6tipos x Sistema de Merca

Fonte:Adaptado de Lippmann (1922) Decoster (1971); St&eleonson (1995); Sa (1998); Albrecth e Sack
(2000); Schmader e Johns (2003); CNE (2004); Bgriféillis (2005); Sugahara e Boland (2006); Celeeno

Pereira (2008); Deschamps e Moliner (2009); Mostd®i012) Ottet al. (2011); Cataplan, Colauto e Sillas
(2011); Miranda, Casa Nova e Cornacchione Jr (208Z2)PA (2012); Lowman (2012); Miranda, Miranda e

Araujo (2013); Splitter e Borba (2014); IFAC (201¥artins (2014) Cornnacchione Jr (2014); Sang&et4);

CFC (2015)..
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2.5 Estudos Anteriores Sobre os Esteredétipos da Contdisiade e de seus Profissionais

Com a evolugao tecnoldgica, a globalizagcédo e aerdragdo do poder em grandes fundos, as
informacdes se tornaram mais baratas, acessiaet®mpetitividade das entidades no préprio
mercado aumentou (ALBRECTH e SACK, 2000). Estesit#trouxeram mudancas para as
entidades, seus processos decisérios e, conseauagiée para a Contabilidade e seus
profissionais.

Albrecth e Sack (2000) sinalizam algumas dessasangag: (a) diminuicdo dos ciclos dos
produtos e de vantagens competitivas; (b) necessida tomada de decisées de forma mais
eficiente; (c) surgimento de novas entidades esin@ds; (d) surgimento de novos servicos;

(d) transagdes comerciais mais complexas; (e)ite@gio, dentre outras.

E necessario compreender qual o papel da Contatilie de seus profissionais dentro deste
contexto social. O que pode ser conseguido atrdeésompreensdo de suas imagens,
representacdes, percepcdes, enfim, seus estesedl@oacordo com Carnegie e Napier

(2010) compreendendo os esteredtipos podem-sedelds papéis neste contexto social mais
amplo. Destacam os autores que a profissdo cortaldce de projetar uma imagem de

confianca, respeitabilidade e de oferecer desafemmmpensas e perspectivas, para atrair e
reter os estudantes e profissionais talentosomeaentes. Declaram, ainda, que a percepcao
da sociedade sobre a legitimidade da profissdcbibré de seus membros é fundamentada
nas imagens visuais e verbais dos contabilistas@oigrojetadas ndo sé por si, mas também

pela midia.

Segundo o IFAC (2014), as expectativas dos usudéao€ontabilidade tém crescido nos
altimos anos em relacdo ao desempenho e contrbuig® seus profissionais. Estas
expectativas sdo evidenciadas nos estereoétipostizzmido a qualificacdo académica e

profissional deste especialista.

Sangster (2014) afirma que os profissionais dadhilidade apresentam o rétulo de tediosos,
rotineiros, sem imaginacao e, por vezes, carecdeeética. S&o considerados pessoas timidas

e sem personalidade e manifestam inabilidade paraer papéis de lideranca.

Noel, Michaels e Levas (2003) pesquisaram a relag@oestereotipos e a teoria do auto-
monitoramento e as escolhas pelas especialidadewe@ade negoécios realizadas pelos

estudantes. Utilizaram o questionario com 16 Fatake Personalidade (16PF) de Cattell
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(1970, 1989) e o questionario de auto-acompanhamdat Lennox e Wolfe (1984).

Estudantes de graduacdo da area de negocios dsadiveniversidades de duas regides
distintas avaliaram seus proprios tracos de pelidada. Foram respondidos 177

questionarios. Os autores concluiram que os efifgsede marketing, gestdo da informacéo
e os dos estudantes de Contabilidade indicavamedifas significativas entre os tragos e as
habilidades de auto-monitoramento pessoais. Canatatque os alunos da Contabilidade séo
significativamente mais reservados, propensos leantio concreto, focados, pensadores,
susceptiveis a sentimentos, contidos, persisteriteggdos, praticos e tensos em suas

interacbes pessoais.

Hunt, Falgiani, Intrieri (2004) realizaram pesqujsato aos alunos de disciplinas ligadas a
negocios em séries iniciais da Western Univerédgtectaram que os alunos de Ciéncias
Contabeis tém percepcbes mais positivas de si @ ogualunos de outros cursos. Os
resultados apontaram para uma percepcéo de sefigs@o contabil focada em matematica,
fiscal, presa em detalhes, e que seus profissio@@dém capacidades de lideranca. Foram
baixas as percepc¢fes de que seria uma profissao elie formasse lideres e que pudesse dar

boas orientacdes de negaocios.

Sugahara e Boland (2006) investigaram as perceplg@esstudantes de negocios do CPA no
Japdo, tanto em nivel de graduacdo como pés-g@olu&pram pesquisados alunos de
Ciéncias Contabeis e de outros cursos. As analsexompeténcias percebidas necessarias
para o sucesso no CPA revelaram que os estudaatesmitcas areas percebem que a
habilidade de comunicacdo € menos necesséaria dosjestudantes de Contabilidade. O
estudo também revelou que os alunos de CiénciasBxa tem uma percep¢do mais positiva
de si do que seus colegas de outras areas. Endoeda fator mercado de trabalho, uma
descoberta interessante foi que os estudantes td#s awrsos percebem as carreiras CPA
como sendo de predominancia masculina, o que, degas autores, pode desencorajar

candidatos do sexo feminino a escolher um camiriP®. C

Azevedo, Cornacchione Jr, Casa Nova (2008) ideatdim e analisaram as possiveis
diferencas entre as percepc¢fes dos estudantesédeidSi Contabeis de uma Universidade
publica brasileira e os estudantes dos cursos dem&tracdo, Atuaria, Economia e Relacbes
Internacionais da mesma universidade. O questmuditizado foi aplicado por Schles al.,

adaptado para o contexto brasileiro, que contemyoie lista de caracteristicas: (a)
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criatividade, (b) ambicéo, (c) propensao ao rigdpjndependéncia, (e) orientagdo a pessoas,
(f) dedicacao aos estudos, (g) trabalho em eq(pélexibilidade, (i) gosto por niameros, (j)
lideranca, (k) comunicacédo, e (l) organizacdo. Aostna contou com 143 estudantes dos
cursos: Administracdo (27); Economia (27); Atuafeh); Contabilidade (34); Relacbes
Internacionais (29). Os autores concluiram que stdantes de Contabilidade sé&o
estereotipados de maneira negativa em varias edsditias.

Jeacle (2008), ao analisar as campanhas pubkstde empresas de auditoria constatou que
anteriormente o profissional da Contabilidade &ramn esteredtipo negativo para lideranca.
Atualmente sdo percebidos de forma positiva, deadmes de negocios, vinculados a gestao

empresarial.

Azevedo (2010) verificou que a Contabilidade e spusfissionais sdo estereotipados
negativamente conforme sugeriam estudos anteri®@s isto, reordenou as orientacdes
realizadas pelo IFAC (1995), categorizando os oMgeteducacionais desejados em sete
grupos: (1) Criatividade; (2) Dedicacdo aos Estud(® Trabalho em Equipe; (4)

Comunicacio; (5) Lideranca; (6) Propens&o ao ri§)dztica, classificando-as em positivas e

negativas, conforme apresentado no Quadro 2.

Quadro 2: Caracteristicas categorizadas conforme Axedo (2010)

Caracteristica Percepcdes Negativas Percepcdes Positivas Referésaici
Habilidade
Criatividade Nao criativo; Falta de O'Dowd e Beardslee (1960);
imaginacdo; Preso a repeticdo| e Beardslee e O'Dowd (1961);
precisao; Mente limitada; Oposto Maslow (1961; 1965); DeCoster |e
a qualquer tipo de personalidade; Rhode (1971); Aranyat al. (1978);
Criatividade reprimida. Cory (1992); Bougen (1994); Beard

(1994); Saemann e Crooker (1999);
Myers e Parker (2000); Friedman| e
Lyne (2001); Hoffian (2004)
Dimnik e Felton (2006); Vaivio €
Kokko (2006); Schleet al. (2007);
Feltonet al. (2007); Azevedet al.
(2008); Hopeket al. (2009)

~—~

Dedicacéo aos Estudos | Menos dedicados aos estudos |dDedicados; Elevado nivel deHunt et al. (2004); Sugahara
gue os demais estudantes da drestudos; Certificag&p Boland (2006); Schleet al(2007);
de negdcios profissional demanda muitp Azevedo et al. (2008)

tempo e dedicagéo

4%

Trabalho em Equipe Impessoal, ndo sociavel; NdoCooperativo Beardslee e O'Dowd (1961);
sociavel DeCoster e Rhode (1971); Cory
Trabalho individual, Inaptd (1992); Beard (1994); Noedt al.
socialmente; Limitado na (2003); Huntet al. (2004); Sughara
interagcdo com pessoas;Limitado et al. (2006); Schleet al. (2007);
na orientacdo a pessoas e em Azevedo et al. (2008); Jeacle
trabalho em equipe; Percebigda (2009)

como profissdo que requer menos
habilidades de interacdo |e
trabalho em equipe
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Comunicagéo

Nao sociavel;
capacidade de dialoga|
comunicar; Comunicar-se €0
baixa autoridade; Desprovido
habilidade de comunicacgas
Limitado na
Limitado na interacdo
pessoas; Percebida con
profissdo que requer men
habilidades de comunicacéo.

Desprovido d

con

comunicagad;

=9

r

=

=4

1

no
DS
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Fonte: Adaptado de Azevedo (2010)

Azevedo (2010) partiu deste ponto para a constrdedom fotoquestionario utilizando um

grupo focal. Primeiramente, levantou por meio décapfo da técnica de evocacdo livre,

junto ao grupo focal, os atributos vinculados aacacha das sete caracteristicas (Quadro 2).

Apols este levantamento, e com auxilio de um catanvalidou os desenhos vinculados a

cada caracteristica e categorizadas em positivairan@ negativo, conforme exposto na

Figura 8.
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- Neutrc + + Neutrc -

Dedicacao aos Est@; Trabalho em Equip

Trabalho em equipe.

Figura 8: Organizacao dos desenhos do fotoquestionario deefipe(2010)
Fonte: Azevedo (2010)

O fotoquestionario finalizado com todas as caréstteas ficou organizado de acordo com a

Figura 9.

Criatividade Dedicacao aos Estudos Trabalho em Equipe

[ jos Trabalho em equipe.

Figura 9: Desenhos do fotoquestionario de Azevedo (2010)
Fonte: Azevedo (2010)
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O instrumento de coleta de dados foi aplicado naligmi em geral, na Avenida Paulista,
obtendo 1034 respondentes selecionados aleatoien@rautor concluiu ndo ser possivel
afirmar que os profissionais da Contabilidade sgativamente estereotipados pelo publico
em geral, para as caracteristicas de: criatividdel@icacdo aos estudos; trabalho em equipe;
comunicacao; lideranga; propensdo a risco e eflmmstatou existir o estereétipo do
profissional da Contabilidade para o género mascud que o esteredtipo negativo dos
profissionais da Contabilidade percebido pelo mabéixterno € menor do que o dos proprios
profissionais para as caracteristicas liderangabalho em equipe. O autor destacou, ainda,
que os profissionais da Contabilidade tém sido idersdos menos criativos do que seus
pares no ambiente académico. Precisos nos detatlasspouco criativos ou desprovidos de

iniciativa para buscar novas ideias.

Carnegie e Napier (2010) basearam-se na literatitrea sobre os esteredétipos para examinar
como os livros escritos para um publico em gedddresa Enron e outras faléncias recentes de
empresas, retratam a Contabilidade e seus praofasioAvaliaram também as implicacbes
disto para a governanca corporativa e a sobrev@ucsistema financeiro. Foram realizadas
pesquisas nos sites das principais livrarias an-lidomo concluséo, identificaram uma

mudanca negativa na retratacdo da Contabilidageseub profissionais.

Maubane e Oudtshoorn (2011) exploraram as percemlise profissionais contabilistas Sul-
Africanos sobre o fendbmeno da comunicacdo integaésso dia-a-dia, dentro de seus
contextos organizacionais e seu papel. A amostm prébabilistica foi composta por
contadores profissionais de diferentes ambientesedgcios, com cargos gerenciais ou
subordinados. Concluiram que os contabilistas e&egsariamente definem-se em termos de
comunicacdo humana, mas sim sobre o trabalho quemfaE assim, sempre que sé&o
abordados em suas relacdes no local de traballassositos relacionados aos mesmos devem
ser o ponto de partida. A comunicacdo interpestal um papel importante ndo sé na
melhoria do elemento humano na profissdo, bem combase fundamental da identidade
profissional e pessoal dos individuos.

Ott et al. (2011 compararam a percepcao de estudantes de curstifridgas Contabeis em

Instituicbes de Ensino Superior (IES) brasileiragr@fissionais da Contabilidade no Brasil
guanto aos conhecimentos, habilidades e métodosndmo-aprendizagem considerados
como mais importantes para a atuagao do contadenaroado de trabalho. Constataram,
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dentre outras coisas, a maior vinculacdo dos piofiais e estudantes brasileiros a
Contabilidade fiscal e a tributaria em detrimengoGbntabilidade financeira, que seus pares

estrangeiros.

Smith e Jacobs (2011) realizaram pesquisa com etiwdbjde analisar a caracterizacao da
Contabilidade e dos contadores na musica popuantificaram cancées que remetessem a
contadores (por exemplo, contendo os termos con{add, Contabilidade, contas e outros
termos contabilisticos). As letras foram analisadasn base na forma como foram
apresentados os contadores ou atividade contabiluma taxonomia estabelecida pelos
autores. Encontraram como percepcOes positivas agiitddor, um gestor financeiro
(accountrement)ligado a riqueza e privilégio. Como percepcédoatigg, anunciaram um
individuo que abusa de sua posicdo de confiangar, de fraude e simulagdo. Neste ponto, 0s
autores, advertem que cabe ao profissional da Gitdtale o desafio de restabelecer uma

imagem positiva junto ao publico em geral.

Silva e Silva (2012) buscaram identificar a peréepde estudantes de cursos de Ciéncias
Contébeis de duas Instituicbes de Ensino SupdE&) (do Estado do Rio de Janeiro, sobre o
profissional contador. Foram respondidos 237 qoiedtios e 0s resultados indicaram que os
individuos analisados ndo tém a visao tradiciongpmbfissional da Contabilidade ser muito
preciso. Os respondentes percebem os profissial@ai€ontabilidade com baixo grau de

precisao.

Splitter e Borba (2014) analisaram a percepcadontegem da atividade profissional do
contador pelos estudantes e professores de 5 culsograduacdo, (Contabilidade,
Administracéo, Direito, Jornalismo e Engenhariddaducao) de duas universidades do Vale
do Itajai em Santa Catarina. A amostra da pesdoissomposta por 461 estudantes e 102
professores. Constataram que as percep¢fes ap@ata@muma carreira desinteressante,
envolvendo atividades repetitivas, que cumpre nsren&nvolve muitos calculos, ligada a
aspectos fiscais e tributérios, principalmente &ladacdo do Imposto de Renda. O
profissional € visto como introspectivo, poucoicoite comunicativo, sem visdo de negécios,
pouco participativo ou envolvido na gestdo, poucalezado, usa muito a l6gica e se esquece
das pessoas, apenas cumpre normas e resolve guegimcionais. Concluiram que os
contadores ainda estdo muito ligados ao esteredtpguarda-livrosk{ookeppind atrelado

somente as exigéncias fiscais.
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A Harris Interactive (2009, 2014) realiza pesquisasmercado desde 1977. Neste trabalho
focou-se em dois estudos realizados nos EUA, ur2@sf e outro em 2014, com o objetivo
de identificar as profissées que sdo percebida® aemmaior e menor prestigio na visdo da
populacdo dos EUA. A pesquisa de 2009 contou c&t0lrespondentes em todo o pais e a
de 2014 com 2.537 respondentes, todos maiores dmds8 Os autores constataram uma
evolucao positiva na imagem da profissdo cont@bibago dos anos, passando de 11% entre
0s respondentes que consideravam-na como proftssgwestigio em 2009 para 40% em
2014. Entretanto, perceberam um padrdo ascendentdas as profissbes, sendo que a
Contabilidade acompanhou o grupo de profissbes ommor prestigio (banqueiro, lider
sindical e corretor de a¢fes) ao longo de todai@ge. Ao perguntar sobre as profissbes que
0s respondentes incentivariam as criangas a investarreira, a Contabilidade assumiu um
patamar elevado, 78% dos respondentes a indicabarautores verificaram um contra-senso
entre o percentual de prestigio da profissdo cdn{dB%) em relacdo ao percentual de
respondentes que recomendariam ou incentivarisangas a investirem na carreira (78%). A
pesquisa sinalizou, ainda, que a percepc¢ao solpm@issdes se altera conforme a faixa etaria
dos respondentes, 0 que corrobora com a analigelimaénsional dos estereotipos proposta
por Coutanet al. (2011).

De forma generalizada, quanto a dedicagdo aososstAdevedo (2014) observa no cenario
internacional, os contadores sdo estereotipadogiveosente, sendo considerados como
estudiosos, dedicados aos estudos, inclusive emmaky pesquisas vinculando esta
caracteristica ao rigoroso processo de -certificapéafissional, que demanda tempo,
dedicacéo e esforco. No aspecto da capacidadaltsho em equipe, as pesquisas nacionais
e internacionais sao coincidentes. Os profissias@sconsiderados isolados, pouco sociaveis,
com dificuldades de interagir com colegas de ttabal em geral, ndo sdo convidados para

eventos sociais nem atividades que necessiteneatagies interpessoais.

A habilidade e competéncia ética é bastante didotbmas pesquisas (AZEVEDO 2014), e,
por conseguinte, a mais complexa. Guarda uma rel#igéta e inversamente proporcional as
habilidades propensédo ao risco e criatividade. Eedtegdo é de certa forma evidenciada por
Carnegie e Napier (2010) que em sua pesquisa analiprofissional da Contabilidade sob a
visdo do contador tradicional e do contador voltgohira os negdcios. Os autores
evidenciaram que na visdo tradicional os contads#@esvitimas do estere6tipo de chatos e

nao criativos. Entretanto, sdo beneficiados pelerestipo de serem confiaveis, honestos e
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integros. Ja o contador voltado para os negocigsrewm viés de ilegalidade, de manobras

tributarias elisivas, fraudes, desvios de numesario

Em relacdo a habilidade de propensao a risco, sguisas tem detectado um estereotipo
negativo do profissional da Contabilidade (HUNT; W&ANANI; INTRIERI, 2004;
HOFFJAN, 2004; SCHLEEt al, 2007; AZEVEDO, 2008, e, SPLITTER E BORBA, 2014).
Por outro lado, segundo Azevedo (2014) os estudestificaram uma mudangca nesta
estereotipagem, passando da percepcao de indixadiomal, responsavel e avesso ao risco,
para um individuo que assume riscos controladssuildos para acéo, atingindo a percepcgao

de seres hedonistas como os estudos de SmithgsBiig99) e Friedman e Lyne (2001).

A propensao a risco pode ser uma das mais complexas a atuacdo do profissional,
perdendo somente para a habilidade ética. Confadwerte Smith e Briggs (1999); Friedman
e Lyne (2001), esta evolucédo de estereotipagemdmyada negativa (avesso ao risco) para
positiva (que assume risco) pode atingir um viéggatieo devido ao fato de se esperar da
profissdo um individuo conservador, prudente e ditoe Vinculado a estes atributos da
seguranca necessaria a profissdo que tem a incoimbé&e avaliar patrimonial e
financeiramente as entidades, o desempenho daogesthuzir a assimetria informacional
entre principais e agentes. Considerando-o comonigtd, pode-se vincula-lo erroneamente
a um individuo oportunista, fraudador, que assuiseos desproporcionais (AZEVEDO,
2014).

No que se refere a habilidade de comunicacdo dfisgpimnal contabil as pesquisas
internacionais (HOLT, 1994; SMITH; BRIGGS, 1999; HRJAN, 2004; SUGAHARA;
BOLAND, 2006; SCHLEEet al., 2007 e MAUBANE E OUDTSHOORN, 2011) tém
deparado com um cenario negativo para o esteredtipoontador, tal qual as pesquisas
nacionais (AZEVEDO, CORNACCHINE JR. e CASA NOVA,d8) SPLITTER e BORBA,
2014).

Importante destacar a percep¢do do IFAC e todonardento contabil emitido pelo IASB,
que externam o fato do profissional da Contabikdaecessitar realizar julgamento na
aplicacdo das normas, o que de certa forma o lessuamir riscos e responsabilidades, para

gue consiga ser ativo em sua carreira e profisdégindo a valorizacdo do mercado.
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O que se percebe, é que os resultados encontradogesquisas ainda sao inconclusivos,
apontando algumas vezes para estereétipos extrerteamegativos e tradicionais e outras

para imagens positivas.

Cabe salientar que varias pesquisas tém evidenasdoudancas ocorridas no mundo dos
negocios, fato mais que suficiente para alterapesepcdes e estereétipos de carreiras,
profissionais e profissoes.

Saeman e Crooker (1999) e @ttal(2011), comprovaram que as mudancas no ambiente dos
negocios tém criado a necessidade dos profissigeagsn mais inventivos. Myers (2002) e
Maubane e Oudtshoorn (2011) constataram que o dweregige atitudes mais criativas,
sinalizando a importancia da busca por solucoesads para formacdo de profissionais

criativos para atenderem e se manterem no mercado.
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3 METODOLOGIA
3.1 Metodologia nas Pesquisas de Representacdes Sociais

Conforme Sa (1998) inicia-se a construcéo do olgjetestudo com interesses intuitivos sobre
a pesquisa de determinado problema, partindo-s& @agnquadramento conceitual mais
elaborado, definindo assim o objeto e o sujeitoind@stigacdo. A partir deste ponto se
constréi o referencial tedrico que assegurara queesgiuisa obtenha dados passiveis de
interpretacdo e discussao. Por fim, passa-se aighdi de métodos ou meétodos e técnicas
através dos quais sao coletados dados empiricosagueubmetidos a algum tipo de analise,

de modo a produzir resultados interpretaveis (9481

O objeto da presente pesquisa sdo 0s esteredtipm®fissional da Contabilidade, que é um
dos elementos que compde a representagao social.

Farr (1993) afirma que a teoria das representag@aais nao privilegia nenhum meétodo de
pesquisa em especial, salientando que o métodoudilszEado em determinada pesquisa deve

ser enquadrado ao tipo tedrico-conceitual a sequigEsdo.
3.2 Classificagdo da Pesquisa

De acordo com Cervo, Bervian e Silva (2007), a pesgé voltada para investigacao de
questdes tedricas atraves de procedimentos coastifjue partem do problema, buscando a
solugdo por meio do método cientifico, sendo ingnevel a existéncia da

davida/problema, método cientifico e resposta/saucEste trabalho se enquadra nos
preceitos emanados pelos autores, podendo seificktis portanto, como uma pesquisa

cientifica.

Existem diversas classificagbes de pesquisas, dese®s aspectos que possa abordar. Este
estudo adota a classificacdo proposta por Cervoyiddee Silva (2007). Dentre elas, a
classificacdo da pesquisa em pura ou basica, onuesquisador tem como meta o saber,
procurando satisfazer uma necessidade intelectuaimgio do conhecimento. Na pesquisa
aplicada o investigador € movido pela necessidadeodtribuir para fins praticos, mais ou
menos imediatos, buscando soluc¢des para problesnasetos. Considerando o objetivo geral
desta pesquisa de buscar evidéncias que permitantifichr e categorizar os estere6tipos do

profissional da Contabilidade na percepcdo dosdastas de cursos preparatorios para
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ingresso em Instituicdes de Ensino Superior, doutido para a aplicacdo pratica da teoria,

classifica-se a presente pesquisa como pesquisadgl

Quanto a natureza, classifica-se em trabalho G@ntriginal uma vez que vem buscar novas
formas de validar as caracteristicas dos profisgonla Contabilidade através de seus
esteredtipos, lastreando-se em teorias como: @jal&eral das Representacdes Sociais de
Moscovici (2012); (b) Teoria da Ameaca dos Est@peédt (c) Analise Multidimensional dos

Estereodtipos; e, (d) Zona Muda das Representacoeisi§ e metodologias de coleta e

analises de dados diversificadas. Quanto aos pmentbs, pode ser considerada como
descritiva, ndo experimental, pois observa, regjistnalisa e correlaciona fatos ou fenébmenos
(variaveis) sem manipula-los, ndo controlando nenvaiaveis, nem quem esti exposto a

elas, conforme descricdo de Martins e The6phil@920

Para Trivinos (1987), as maiorias dos estudoszehds no campo da educacdo sédo de
natureza descritiva, devido ao fato de focarem esejd de conhecer a comunidade, seus
tracos caracteristicos, seus valores e métodosfo@mm o autor, 0os estudos descritivos
exigem do pesquisador uma série de informacde® solgue se deseja pesquiaapriori,
devido ao fato de pretenderem descrever com egatisdatos e fendmenos de determinada
realidade. Busca-se, portanto, neste trabalho, igor tanto na definicAo dos objetivos,
quanto das técnicas e da amostra objeto da pesqaisa forma de se alcancar sua referida

validade cientifica.

Quanto a abordagem do problema, esta pesquisater&@asse como quantitativa, nao
abarcando aspectos qualitativos na sua analis& eprofundando na explicacdo especifica

dos dados levantados.

Entretanto, por trabalhar com determinados instniosede analise de dados, infere-se que
esta pesquisa ira extrapolar os limites quantiativpodendo ser-lhe atribuida alguma
caracteristica de cunho qualitativo. De acordo ¢eall, Gall e Borg (2007) pesquisas
qualitativas, também denominadas como pesquisastratmistas, envolvem aspectos que
demandam pela utilizacdo de varios métodos de tigaedo, interpretacdo, envolvendo
questbes de ordem subjetiva. Os autores afirmam ispee significa que pesquisadores
qualitativos estudam as coisas em seus cenariogisattentando dar sentido, interpretando
os significados que as pessoas atribuem as vagiab@gto da pesquisa. E, ainda, envolvem
fendbmenos influenciados por aspectos mais subgtwiundos de suas relagbes com seus
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sujeitos. Em contraposicdo, as pesquisas quavdisatiratam de fendmenos envolvidos em
realidades mais objetivas, onde pressupdem relag@@s mecanicistas e constantes no

tempo.

Ressalta-se a importancia da utilizacdo das duadadens nas pesquisas, pois, segundo
Gall, Gall e Borg (2007) h4 um consenso entre agjyisadores de que a utilizacdo da
abordagem qualitativa e quantitativa pode reseltaresultados bem mais interessantes.

3.3 Metodologias de Coleta e Analise de Dados

Nesta pesquisa como técnica de coleta de inforrsag@ados foi utilizada a entrevista. De
acordo com Zikmunet al. (2013) entrevista € um processo de conversaca® aruire uma
interacdo humana. Trata-se de uma forma pessaandenicacdo onde um individuo dirige
uma mensagem e interage com outro individuo ou egugno grupo. Os autores afirmam
gue quando se pensa em entrevista imagina-se dsssgs envolvidas em um dialogo face-a-

face.

Optou-se por utilizar uma entrevista estruturadgyu8do Martins e Theophilo (2009), uma
entrevista é estruturada quando orientada por terrggreviamente definido e aplicado para

todos os entrevistados.

O instrumento de coleta de dados foi composto Bajukstdes que buscaram levantar através
de metodologias variadas as percepcfes dos respesdem relagdo a profissdo, aos
profissionais e ao curso da area contabil. Adidioeate, foram inseridas questdes que

buscaram identificar informacdes a respeitos doewatados.

Das andlises dos dados levantados com a entréwisizou-se: (a) conhecer o universo
oriundo da pesquisa empirica; (b) construir possigeupos de percepcdes (esterestipos)
especificos em niveis de semelhancas e difereag@gotizando-os em grupos; (c) identificar
0s esteredtipos dos profissionais da Contabilidadee os grupos pesquisados, e, (d) buscar
evidéncias quanto a construcdo destes esteredtposcordo com as caracteristicas
especificas dos pesquisados, como idade, génermulei do entrevistado com a
Contabilidade e seus profissionais.
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As analises foram realizadas através das ferraméetanalise de estatistica descritiva onde
foram verificadas as frequéncias, médias, desvaasfes, correlacdes e testes de médias

entre as variaveis. O sistei@tata®11 foi utilizado para realizar as analises.

A seguir estdo expostas as especificidades utdgzad elaboracdo do instrumento de coleta
de dados. Também séo explicitadas a origem daévetsie analises e qual a intuicao tedrica
por tras de sua utilizacéo.

Dentre as metodologias de coleta e analise de daiiaadas enfatiza-se o fotoquestionario

representado pela questédo 09 do instrumento diac#edados.
3.3.1 O fotoquestionario

Dempsey e Tucker (1991) afirmam que o fotoquestior@roporciona e assegura detalhes
mais ricos que os geralmente obtidos a partir tleagdo isolada de entrevistas tradicionais,
que utilizam tdo0 somente procedimentos verbais.ofsiderado como um procedimento
promissor de coleta de dados que devera ser iidmidentro do rol de metodologias padréo
nas pesquisas de desenvolvimento instrucional Bag&a. Neste tipo de instrumento, os
respondentes tendem a examinar imagens e a reasgasiimulos presentes nelas com mais
cuidado do que seria esperado apenas em meiotogson orais, além de ser um
procedimento mais agradavel para o entrevistad®PEEY; TUCKER, 1991).

Segundo Azevedo (2010) as imagens despertam gatithonemoériarécall) e proporcionam
maior foco no processo de entrevistas, possibildaim olhar em profundidade nos objetos
de estudo, bem como de aspectos intencionais. Aiéso, a foto-pesquisa pode ser uma
ferramenta poderosa para o pesquisador, pois iewpretacées equivocadas de sua parte.
Adicionalmente, a técnica de fotoguestionario projpma entrevistas mais detalhadas do que
as entrevistas verbais, promovendo a melhoria ledao@cao (HURWORTH, 2004).

E importante observar que a utilizacdo de imagehaséante versatil para a realizacdo de
triangulacbes metodologicas. A técnica de fotodqomedtio permite a combinacdo de
linguagens visual e verbal, fornecendo um compendattriangulacdo mdultipla de métodos
para melhorar o rigor da pesquisa, auxiliando mstcocdo de confianca da coleta de dados e
na estrutura de entrelacamento e na percepcacalddades observadas. Trata-se, portanto,

de um processo de fusdo da riqueza trazida pelageims que sumarizam o0s aspectos do
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objeto da pesquisa servindo de pistas visuais @amatrevistado, direcionando-o de forma
mais rapida e eficaz nas andlises necessarias@atmgir o resultado da pesquisa.

De acordo com Dempsey e Tucker (1991) a viabiliddalenétodo do fotoquestionario tem
sido documentada em estudos antropoldgicos e ég@ok como os de Garfinkel (1967),
Becker (1978) e Collier e Collier (1986) e espeaifiiente na area de educacdo como os de
Fang (1985) e English (1988). Considerando-se ooigjetivo desta pesquisa é o estudo dos
esteredtipos dos profissionais da Contabilidadeerdgalse que uma das primeiras
representacdes que o individuo faz dos estere®@msas imagens que cria cognitivamente
através do contato com o ambiente que vive, sepoidanto, uma importante forma de
concretizar conceitos, opinides, julgamentos eataristicas (LIPPMANN, 1922; SA, 1998;
MOSCOVICI, 2012). Este procedimento permite idecdif fatores que afetam a percepcao
sobre os profissionais da Contabilidade possihiita a discussdo dos efeitos sobre a
formacdo destes e as caracteristicas necessar@asepatender as habilidades e capacidades
exigidas pela sociedade (AZEVEDO, 2010).

Optou-se por utilizar o fotoquestionario de Azevéd010) replicando seu instrumento de

coleta de dados e analises, ap0s autorizacao saptesautor.

Para aplicacdo do fotoquestionario os desenhosiréEig) foram impressos individualmente
no formato A4 com cada uma das sete caracterigtioaganizados em pasta encadernadora.
As imagens foram apresentadas aos entrevistadosinglimaram para cada uma das
caracteristicas quais eram as imagens (desenheshejhor representavam suas percepcoes
sobre os profissionais da Contabilidade. Diantexdeacéo do respondente o entrevistador a
codificava em: “1 — Masculino Positivo”; “2 — Maditio Neutro”; “3 — Masculino Negativo”;

“4 — Feminino Positivo”; “5 — Feminino Neutro”; “6 Feminino Negativo”; “8 — Nao Sabe”;

“9 - Nao Respondeu”. Os respondentes nao tinharssaca escala, somente aos desenhos

descritos na Figura 9.

Nas anadlises de sua pesquisa Azevedo (2010) atriswalores de “1” para as respostas dos
entrevistados que indicaram os desenhos que repaieam esteredtipos positivos, “0” para

as respostas que indicaram os desenhos que rdpkesarestereotipos neutros e “-1” para as
respostas que indicaram os desenhos que represmengstereotipos negativos, independente

de serem desenhos que indicavam os géneros masoulifeminino. Foram atribuidos os
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mesmos valores para cada uma das sete caracésiisicacordo com o que foi levantado nas
entrevistas.

Em relacdo a cada uma das caracteristicas do Extgoario esperou-se que os resultados
desta pesquisa acompanhariam os resultados erdmsitpor Azevedo (2010) conforme

exposto no Quadro 3.

Quadro 3: Resultado encontrado por Azevedo (2010prfotoquestionario

Caracteristica Resultado
(variaveis)

Criatividade Estatisticamente Inconclusivo
Dedicacdo aos Estudos Positivo
Trabalho em Equipe Positivo
Comunicacao Positivo
Lideranca Positivo
Propenséo a Risco Estatisticamente Inconclusivg
Etica Positivo

Fonte: Adaptado de Azevedo (2010)
3.3.2 Pergunta Crivo — Nivel de Conhecimento sobre a prisisédo

A aplicacdo da entrevista iniciou-se com uma qoedgnominada “Pergunta Crivo — Nivel
de Conhecimento”. O intuito foi evitar que fossalimda a entrevista com respondentes que
nao conhecessem ou nunca tivessem ouvido falarofiagfio. Como o objetivo da pesquisa &
identificar as percepcdes dos respondentes solpmfissionais da Contabilidade, caso estes

declarassem nao conhecé-los ndo ajudariam a atemedse objetivo.
3.3.3 Analise das escolhas dos alunos - Atratividade d@ursos

Um dos objetivos especificos desta pesquisa feigoaizar os esteredtipos da Contabilidade
pela atratividade dos cursos de opcao dos respmmsde@Gomoproxy para a Taxa de
Atratividade dos cursos optou-se pela proporcéalidato por vaga divulgado no site da
Copeve-UFMG nos anos de 2009 a 2013. Para elaloda;éndice utilizou-se da seguinte

metodologia.

(a) Os cursos foram listados em ordem alfabética comelagdes candidatos por
vaga, para os anos de 2009-2013.

(b) Calculou-se a média do numero de candidatos p@ rageriodo. Para 0s cursos
oferecidos em mais de um turno foi calculada a anétis turnos agrupados,

constando cada curso uma Unica vez.
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O resultado esta apresentado na Tabela 1. Obsemyaesfoi utilizada como média de corte
para constar na Tabelal o valor de 4,88 candigaiosaga. Neste contexto, do total de 93
cursos oferecidos pela UFMG, foram listados os didigiros cursos classificados pela taxa
de atratividade. Destaca-se que o curso de CiéQmagibeis obteve a 282 maior taxa de

atratividade dentre o total de 93.

Tabelal:Taxa de Atratividade — Média da Relacéo Catfidato por vaga (2009-2013)

Ne CURSOS Média [N° CURSOS Média
01| MEDICINA 47,09 | 21 CINEMA ANIM. E ARTES DIG. 9,63
02 | BIOMEDICINA 17,76 | 22/ CIENCIA BIOLOGICA 9,26
03| ENGENHARIA CIVIL 17,20 | 23 ENG. DE CONTROLE E AUTOM| 8,92
04 |DIREITO 16,11 | 24 FISIOTERAPIA 8,56
05| GEOLOGIA 15,07 | 23 ENGENHARIA DE SISTEMAS 7,85
06 | RELACOES ECON. INTERNAC. 14,69 | 2®OESIGN 7,83
07| COMUNICACAO 14,40 | 27 SISTEMAS DE INFORMACAO 7,29
08 | ARQUITETURA E URBANISMO 14,02 |28| CIENCIAS CONTABEIS 7,21
09 | ENGENHARIA DE PRODUCAO 13,97 | 2OCIENCIAS ECONOMICAS 6,46
10| ADMINISTRACAO 13,56 | 30| NUTRICAO 6,38
11| ENGENHARIA MECANICA 13,38 | 31 QUIMICA TECNOLOG. (BACH) 5,91
12| ENGENHARIA DE MINAS 12,08 | 32CIENCIAS SOCIOS AMBIENT. 5,50
13| ENGENHARIA AEROESPACIAL| 12,05 | 33 ENFERMAGEM 5,41
14| MEDICINA VETERINARIA 12,01 | 34 EDUCACAO FISICA 5,38
15| PSICOLOGIA 11,27 | 35AGRONOMIA 5,33
16 | DESIGN DE MODA 10,92 | 36HISTORIA 5,11
17| CIENCIA DA COMPUTACAO 10,84 | 37HISTORIA LICENCIATURA 5,09
18| ENGENHARIA ELETRICA 10,40 | 38 ENGENHARIA FLORESTAL 5,05
19| ODONTOLOGIA 10,10 | 39DANCA 5,03
20| ENG. AGRICOLA E AMBIENT. 9,96 40 ADM.-AGRON. E COOPERAT. 4,88

Fonte: Adaptado de Copeve (2009-2013)

Devido ao objetivo jA& mencionado de categorizarestereotipos da Contabilidade pela
atratividade dos cursos de opcéo dos respondemtesjrou-se identificar a atratividade do
curso de Ciéncias Contabeis e demais cursos egéoetn publico respondente analisando
suas escolhas em relacdo a referidos cursos. Baga &ste objetivo foram inseridas no

instrumento de coleta de dados as questdes deen0B.1

Na questdo de n.° 01 foram disponibilizadas dug8esppara que os respondentes indicassem
quais seriam suas escolhas em relagcdo aos cursspmgtendiam cursar nas IES.
Primeiramente o respondente indicava sua 12 Opcascefosse optar por mais de um curso
indicava sua 2° Opcéo. No caso de indicacao deogpel®d curso de Ciéncias Contabeis o

respondente indicava através da questao 02 o nudiacescolha do curso.
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Na questdo de n.° 03 os respondentes foram ingsisidbre a chance de fazerem um curso na
area de Ciéncias Contabeis. Foram oferecidas asngeg) alternativas de resposta: “1-
Nenhuma”; “2-Baixa”; “3-Média”; “4-Alta”; “8-Nao She”; “9-Nao Respondeu”.

3.3.4 Que tipo de Ciéncia é a Ciéncia Contabil?

Com o objetivo de identificar o conhecimento daspomdentes quanto a profissdo e o curso
da area contabil, no instrumento de coleta de démlomserida a questdo de n.° 04 que
indagava aos respondentes sobre o tipo de ciéneisgria a Ciéncia Contabil. As opcdes
sugeridas foram: “l-Humanas”, “2-Exata”; “3-Soci@plicada”; “8-Nao sabe”; “9-Nao
respondeu”. As respostas foram analisadas asseaadao género dos respondentes, com a
pergunta crivo (nivel conhecimento sobre a profisséom a atratividade dos cursos e

proximidade com a profissdo (Questdo 05).
3.3.5 Proximidade dos Respondentes com a Profissao

Para identificar a proximidade dos respondentes agmofissdo através da convivéncia ou
aproximacdo com profissionais e/ou estudantes da &i inserida a questdo 05 no
instrumento de coleta de dados. A questao foi agda em dois momentos. Inicialmente, o
respondente era indagado se tinha proximidade mvivéa com profissionais e/ou estudantes
da area contabil. Foram disponibilizadas as optB&m”; “2-Nao” ou “9-Nao Respondeu”.
Nos casos do respondente ter indicado a opgcaomnil-&ia solicitado a indicar o grau de
proximidade cujas op¢Oes eram “1-Amigo(a)”; “2- Liye (marido/esposa)”; “3-Méae/Pai”;
“4-Irmédo(a)”; “5-Outros Familiares”. Destaca-se que processo de construcdo dos
esteredtipos é influenciado pelas questbes deifaidédde e ndo familiaridade dos sujeitos da
estereotipagem com termos, expressdes, imageitstasr dos individuos estereotipados
(DESCHAMPS; MOLINER, 2009 e MOSCOVICI, 2012). Pessas como a de Sugahara e
Boland (2006), Azevedo, Cornacchione Juanior e dga (2008) e Miranda, Miranda e
Araujo (2013) tém detectado as influéncias nasgpefies dos individuos em relacdo a sua

proximidade e convivéncia com a profissdo, professe estudantes da area e de areas afins.
3.3.6 Evocacéo Livre

Na questdo 06 buscou-se levantar a percepcao sfpendentes em relacdo a profissdo e aos
seus profissionais através da técnica de evocagd@o Foi feita a seguinte pergunta aos

respondentes: Quando eu falo em profissional databibidade ou contador(a) qual é a
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primeira palavra que vem a sua cabeca? Os eng@woists foram orientados a néo
influenciarem a resposta do entrevistado, assedarama resposta espontanea. Sa (1998)
considera relevante a utilizacdo do procedimentewteacado livre na coleta de dados em
pesquisas de representacfes sociais. Salientaesestpl procedimento também foi adotado
por Azevedo (2010).

3.3.7 Influéncia da pesquisa na percepg¢éao dos respondeste

Considerando que a representacédo social é umaidemtklde conhecimento particular com a
funcdo de elaboracdo de comportamentos e comuniat@e individuos (MOSCOVICI,
2012). E, ainda ser a relacdo das representacossse por consequéncia dos estereotipos
com a comunicacdo relevantes para o estudo daatems esteredtipos (SA, 1998 e
MOSVOVICI, 2012). Finalmente, sendo a entrevistaauiorma pessoal de comunicacéo,
onde se verifica uma interacdo entre duas pessods,um individuo dirige uma mensagem e
interage com outro individuo ou um pequeno gruptKWEJND et al, 2013), torna-se

relevante verificar o efeito da propria entrevista percepcdes dos entrevistados.

Assim, optou-se por buscar identificar a influéndéa prépria entrevista na percepcao dos
respondentes. Foram inseridas as questbes 07 anis,no inicio e outra ao final do
instrumento de coleta de dados. Os respondentesnfauestionados quanto as suas
impressdes em relacdo a profissdo contabil e tirdeseguintes op¢des de respostas: “01 e
02 — Péssima”; “03 e 04 — Ruim”; “05 e 06 — Redul#7 e 08 — Boa”; “09 e 10 — Otima”.

3.3.8 Analise das percepcodes dos respondentes — Percepg@@omo os profissionais da

Contabilidade séo vistos e percebidos no mundo doegocios.

A pesquisa buscou identificar quais eram as pedaspgos respondentes em relacéo a forma
como os profissionais da Contabilidade eram vistpsrcebidos no mundo dos negdcios.

Os respondentes indicaram suas percepcoes atiaggestdo 10 do instrumento de coleta de
dados. Foram propostas as caracteristicas, hatebda competéncias representadas pelas
afirmativas “De modo geral, os profissionais da t@bilidade (...)", complementando a
afirmativa com as alternativas: (a) Sao Tradicisti@onservadores; (b) Sado Valorizados pela
sociedade; (c) Sdo bem remunerados, se comparamdgaa profissées; (d) Encontram boas
oportunidades no mercado de trabalho; (e) Poderar a@m diversas areas; (f) Sao

Dinamicos/Modernos/Atualizado; (g) Importante p&mapresas/Instituicdes; (h) Precisam
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conhecimentos gestdo/administracdo de empresaamFgisponibilizadas através de uma
escala tipdikert as seguintes op¢des aos respondentes: “01 e @2 erdb Totalmente”; “03

e 04 — Discordo”; “05 e 06 — Nao concordo nem dida “07 e 08 — Concordo”; “09 e 10 —
Concordo Totalmente”; “88 — Nao sabe” e “99 — Né@spondeu (recusa)”, conforme descrito
na Figura 10. Cada uma das afirmativas foi tratamao varidvel nas andlises da presente
pesquisa. Cada variavel recebeu o nome da casdic®ricompeténcia ou habilidade que

representa.
01 [ 02 03 | 04 05 | 06 07 | 08 09] 10
Discordo Discordo Nao concordo Concordo Concordo
totalmente nem discordo totalmente

88- Nao sabe 99 - N&o respondeu (recusa)
Figura 10: Apéndice Il da Pesquisa — Escala tikert — Mundo dos Negécios
Fonte: Elaborado pelo Autor

3.3.9 Escala tipolikert das Caracteristicas Criatividade; Dedicacao aos Esglos;
Trabalho em Equipe; Comunicacio; Lideranca; Propen&o & Risco; Etica e a

Profissao e os profissionais junto ao mundo dos n&gos

Segundo Martins e Thedphilo (2009) o procedimemtdridngulacdo consiste em se utilizar
varias fontes de evidéncia garantindo uma sigméizados achados de maior qualidade. Os
autores salientam que a convergéncia de resulttiosdos de fontes distintas oferece um

grau maior de confiabilidade ao estudo.

Como forma de triangulagcdo das respostas obtidas fatoquestionario (questdo 09)
explicitado anteriormente (item 3.3.1), foi inseri@ questdo 10 no instrumento de coleta de

dados.

Foi solicitado aos entrevistados que, com base ada wma das caracteristicas do
fotoquestionéario (criatividade, dedicacdo aos esudrabalho em equipe, comunicacao,
lideranca, propenséo a risco e ética), indicasseancencordancia ou ndo com a percepgao
que faziam do profissional contabil por meio dauggg afirmativa: “De um modo geral os
profissionais da Contabilidade (...)", que por sea era complementada com as seguintes
caracteristicas, habilidades e competéncias: (arsativos; (b) sdo dedicados aos estudos,
estdo sempre em busca de conhecimento; (c) traballean equipe; (d) sao
comunicativos/desenvolvem uma boa comunicacaotefe) perfil de lideranca; (f) estédo

dispostos a assumir riscos; (g) sdo éticos/intdgroestos.
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Apoés cada uma das questdes, o0 entrevistador afaeaers entrevistados a Figura 11.

01 | 02 03 | 04 05 | 06 07 | 08 09| 10
Discordo Discordo Nao concordo Concordo Concordo
totalmente nem discordo totalmente

88- Nao sabe 99 - Nao respondeu (recusa)
Figura 11: Apéndice Ill da Pesquisa — Escala tikert — Questédo 10
Fonte: Elaborado pelo Autor

Para fins de triangulagdo com a questdo do fottiquésio desta pesquisa, elegeu-se por
adotar uma categorizacdo similar a utilizada nastoedo fotoquestionario. Conforme
exposto na Figura 12, optou-se por considerar @joekzar as respostas dos entrevistados
como segue: Para as respostas onde o0s respondediesram as opc¢des “Discordo
totalmente” e “Discordo” foi atribuido o valor (-Jgor considera-las como percepgoes
negativas do respondente; para as respostas qgearard as opc¢des “Nao concordo, nem
discordo” foi atribuido o valor (0) por considees|Icomo percepcdes neutras, e, para as
respostas que indicaram as opc¢des “Concordo” ec@do totalmente” foi atribuido o valor

(+1) por considera-las como percepg¢des positivagekpondentes.

(-1) (0) (+1)

A N A
- 7 N ™~
01 [ 02 03 | 04 05 | 06 07 | 08 09] 10
Discordo Discordo Nao concordo Concordo Concordo
totalmente nem discordo totalmente

88- Nao sabe 99 - Nao respondeu (recusa)
Figura 12: Apéndice Ill da Pesquisa — Escala tijy@rt — Categorizacéo estere6tipos positivos e negativos.
Fonte: Elaborado pelo Autor

3.3.10 Estereotipagem de Género

Para atingir ao objetivo de identificar o esteqgdiile género da profisséo, foi introduzida a
questao 11 onde os respondentes indicaram sugpaocde género da profissdo optando por
uma das trés afirmativas: “Quando penso em umgsiohal da Contabilidade, na maioria

das vezes imagino: 12 op¢ao (uma mulher trabalhaBtlopcdo (um homem trabalhando); 32

opcéao (tanto um homem como uma mulher trabalhando)”

A percepcao dos respondentes quanto ao esteredipgénero da profissdo tambéem foi

analisada utilizando-se do fotoquestionario (Quesja

Para fins de triangulagcdo optou-se por replicaretodologia de Azevedo (2010). Como
explicitado tanto na pesquisa do autor, quantoresepte pesquisa os respondentes indicaram

quais das imagens (desenhos) do fotoquestionaribcomeepresentavam suas percepcdes a
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respeito dos profissionais da Contabilidade. AzevE&D10) categorizou as respostas dos
entrevistados em “1” para indicagéo das imagenseuesentavam o género masculino e “0”
para feminino, independente de serem positivadraseenu negativas. A partir do resultado
fez as analises de meédias para cada uma das cistaie (variaveis) Criatividade;
Dedicacdo aos Estudos; Trabalho em Equipe; Contgévcd.ideranca; Propensdo a Risco e
Etica. Nesta pesquisa foi adotada a mesma catagadaitilizada por Azevedo (2010).

3.4 Populagdo e Amostra

A amostra desta pesquisa foi intencional por ap#isiside. Esse tipo de amostra ocorre
quando o investigador se dirige intencionalmengrupos de elementos dos quais deseja
saber opinibes (MARTINS; THEOPHILO, 2009). A presempesquisa atentou-se para a
elaboracdo da metodologia para os requisitos exp@&ios autores, em especial S& (1998),
de forma a selecionar os sujeitos e objetos daeseptacdo social. Neste ponto, foram
identificados como sujeitos, os alunos de curs@pgratérios para ingresso no ensino
superior da cidade de Belo Horizonte, por serenmt@plos como relevantes para a analise do
objeto da pesquisa, ao se apresentarem como ptersiudantes de Ciéncias Contabeis e

futuros profissionais da area.

Para composicdo da amostra, inicialmente, foi leat) em pesquisa na Internet, a listagem
dos cursos preparatérios para ingresso no enspaisuda cidade de Belo Horizonte, Minas
Gerais, com seus respectivos enderecos fisicostréraetos, telefones e os turnos nos quais
funcionam. Foram identificados 13 cursos prepaipdivididos em 9 regides, conforme
Quadro 4.

Quadro 4: Relagao dos Cursos Preparatorios para Irrgsso nas |IES, por regiao

Regides Cursos Preparatorios Turno
Belo Horizonte

Barreiro Chromos Colégio e Pré M/TIN
Barreiro Pré Absoluto Cursos Preparatdrios M/T/N
Buritis Nucleo de Estudos Orientados M/T/IN
Buritis Unimaster Pré-Vestibular M/T/N
Centro Associacao Pré-PUC UFMG M/T/N
Centro Chromos Colégio e Pré M/TIN
Centro Mais Pré-Vestibulares M/TIN
Centro Mega Concursos M/T/N
Centro Pré Absoluto Cursos Preparatorios M/T/N
Centro Pré-Federal M/TIN
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Centro Soma M/T/N
Cidade Nova Mais Pré-Vestibulares M/TIN
Funcionérios Unimaster Pré-Vestibular M/TIN
Lourdes Bernoulli Colégio e Pré-Vestibulares M/T
Pampulha Chromos Colégio e Pré M/T/N
Pampulha Pré Absoluto Cursos Preparatorios M/T/N
Pampulha Mall Chromos Colégio e Pré M/T/N
Prado Nucleo de Ensino Reforco e Desenvolvimemice-R.D. M/T/N
Santo Agostinho Nucleo Preparatorio M/TIN
Savassi Nucleo de Estudos Orientados M/T/N
Savassi G8 Pré-Vestibular M/TIN
Venda Nova Chromos Colégio e Pré M/TIN
Venda Nova Mega Concursos M/T/N
Venda Nova Pré-Federal M/TIN

Fonte: Elaborado pelo Autor

Considerando as questdes de custo e procedimesdtessarios para realizacdo da pesquisa,
ficou definido que o fotoquestionario seria aplwaginto aos estudantes de cursos
preparatorios para ingresso no ensino supericaddgino Centro de Belo Horizonte, nos trés
turnos (Manha, Tarde, Noite). Como os resultaddarseanalisados de forma agrupada, ndo
se atendo a diferenciacdes entre as regides, temdispensavel a distribuicdo amostral por
todos os cursos preparatérios da cidade.

Acredita-se que a escolha dos cursos concentradiegido central foi suficiente para atender
ao objetivo do estudo e representar o publico almea vez que os alunos que estudam na
regido central possuem perfil sGcioeconémico variadesidem em diferentes areas de Belo

Horizonte.

O plano inicial era realizar contato com os cumestre aqueles relacionados no Quadro 4,
para obtencdo de autorizacdo para realizacdo desvistas dentro das dependéncias dos
mesmos. O planejamento era fazer isso nos hordegostervalos e saida das aulas para
impactar o minimo possivel a rotina dos entrevigad\o final seria oferecido um brinde

para os participantes. No caso de ndo ser concetlitlarizacdo para realizacdo das

entrevistas nas dependéncias dos cursos, progreen@aliza-las em suas proximidades.

Foi realizado contato telefénico com os cursosicismhdo autorizacdo para realizacdo da
pesquisa nas suas dependéncias internas, no pedda/02/2015 a 03/03/2015. Foi obtida
autorizacdo de 06 (seis) dois oito cursos (Berndidilégio e Pré-Vestibular; Chromos
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Colégio e Préfestibular, Mais Pi-Vestibulares; Pré Absoluto Cursos Preparatérioé-
Federal; Unimaster Pi¢estibular). Com a negativa dos dois cursos fatanho intuito di
ampliar a amostra tent@e contatr os demais cursos. Por fim, o curso Chromos daoeta

Pampulha autorizou a realizacéo da pesquisa, petaajual foi inserido na amos
3.5 Motivagao da escolha por Belo Horizont

A razédo paraa escolha da cidade de Belo Horizonte como camppedquia, deveu-se,
inicialmente, pela representatividade do Estado d®adViGerais no cenario da educa
superior nacional, e pela representatividade dadestie Minas Gerais, especificamente [
Horizonte, na area cdadttil. Adicionalmente, por acessibilidagen relacdo a residéncia

pesquisador.

De acordo com o Censo 2013 do INEP, Minas Geraipao segundo lugar no nimero
matriculas em cursos de Ensino Sup contando com 631.238 (16, ficando a frente dos
estados do Rio de Janeiro e Rio GrandeSul, e apenas atrds do estado de Sé&o F
conforme Grafico 1 (INEP, 201

ESP mMG mRJ mRS mPR mBA mSC

7% 5%
9% 41%

9%

13%

16%

Grafico 1: Matriculas de Graduagédo Presen— 2013 (%)
Fonte: INEP/201:

Além disso, dos 502.035 profissionais ativos inscritos nos Els Regionais ¢
Contabilidade brasiros, 55.079 (19%) estéo inscritos no CRC/MG (CEI14) com 14.38
(26%) em Belo Horizonte (CRC/MG, 2014), novameitarfdo a frente dos estados do

de Janeiro e Rio Grande do Sul, e atras aper estadale Sao Paulo, conforme Grafi2.
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Grafico 2: Quantidade de Profissionida Contabilidade Ativos Brasil— 2014 (%)
Fonte:CFC/2014

3.6 Aplicacéo do instrumento de coleta de dad:

O instrumento de coleta de dados passou por u-teste para identificacdo de possi
dificuldades e inconsisténciemesmo o fotoquestionario tendo sido utilizado amterente
por Azevedo (2010). Opt-se por realizar o préeste por haverem sido acrescentadas v
questbes ao instrumento. O -teste foi feito com alunos de cursos preparatdjios nac
compuseram anaostra da pesquisa. O instrumento de coleta desdadizado nesta pesqui
consta do Apéndice A.

A duracdo média da entrevista foi estimada em 1Quims por responden O tempo

estabelecido foi cumprid

Para aplicacao dostrument programou-se atilizagcédo de 4 (quatro) duplas quiam fazer
as entrevistas nd38 (oito) cursos da amostra. O objetivo fingir um nivel relevante ¢
entrevistados que psibilitasse analises e conclusdes expressivasapaaacar 0s objetivc

propostos na pesquisa.

Devido a dificuldades emmanter um Unico grupo de entrevistadores a disposia pesquis
nos horarios de funcionamento dos cursos das @&@2:30, foram formadas duas equ
de 06(seis) entrevistadores. A primeira equipou das 09:00 as 15:00a segunda equipe
das 15:00 as 21:00.

Conforme mencionadalepois d autorizado pelos cursinhogs entrevista foram realizac
nas suaslependéncias. Apos atin-se o total de 242 entrevistados foi encerrado ogsst

de coleta de dados.
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3.7 LimitagOes da Pesquisa

A amostra desta pesquisa foi intencional por ao#isiside, 0 que se tornou uma limitacao
devido aos seus resultados serem validos somendeapamostra pesquisada, ndo sendo

possivel realizar generalizacfes para a populacao.

Outra limitagdo da pesquisa foi o fato de adotarstrumento de coleta de dados exposto no
Apéndice A como roteiro da entrevista estruturaieeferida metodologia limita o
entrevistador, ndo podendo extrapolar ao roteigcrit® como no caso da entrevista em

profundidade.
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4 RESULTADOS DA PESQUISA
4.1 Caracterizagao dos Respondentes

Dos 242 respondentes somente 01 informou nuncautgdo falar em Contabilidade. Devido

a este fato na maioria das analises foram consider241 respondentes.

Os alunos dos cursos preparatorios para ingresskicBapodem optar por estudarem somente
em um turno ou em mais de um turno. Os turnos aaddis pelos respondentes foram: (a)
Manh@; (b) Tarde; (c) Noite; (d) Manha e Tarde; {a)de e Noite; (f) Manha e Noite; (Q)

Manha, Tarde e Noite. Também foi solicitado quecassem sua ocupacdo, tendo como

opcoOes: (a) Estuda e (b) Trabalha e Estuda.

A distribuicdo dos respondentes por género ficapegmda em 151 (62,66%) respondentes
do género feminino e 90 (37,34%) do masculino. dMimente, durante a aplicacdo do
instrumento de coleta de dados ja foi possivelghenica presenca maior de respondentes
femininos. As mulheres se concentraram no turnmdaha (49,01%), sendo que a maioria
somente estuda (80,13%). Os homens tiveram o mesmportamento se concentrando no

turno da manha (50,00%) e a maioria somente edodad,44%), conforme Tabela 2.

De acordo com a Tabela 2, quase metade dos respeadieclararam estudar no turno da
manha. Percebe-se a concentracdo dos responderitesmda manha e que apenas estudam.
Esses resultados podem sugerir que os respondgitesiundos de uma classe econémica
mais favorecida, pois tem condi¢ces de somenteaséim cursos preparatérios para ingresso

nas IES, sem precisar auferir renda propria pasasentarem.
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Tabela 2: Turno x Ocupacgéo dos Respondentes x Génetlos Respondentes

Ocupacao dos Respondentes
Turno Trabalha Respondente Masculino Respondente Feminino
Estuda| ¢ ggtyda | TOtal Estuda| Trabalha | Sub- | gy qa| Trabalha | Sub-
e Estuda | Total e Estuda | total
N | 105 14 119 41 4 45| 64 10 74
Manhd 1o "1 g5 04| 11,76 | 100,do91.11| 889 | 1000p86.49| 1351 | 100,00
% | 5585| 26,42 | 4938 61,10 17,39 50j00 52|89 33,339,014
N | 26 8 34 9 1 10| 17 7 24
Tarde 1o, | 7647| 2353 | 100,dooo,00| 1000 | 1000070,83| 2917 | 100,00
% | 13,83| 1500 | 1411 1348  435| 11j11 1405 2333 ,8915
N | 20 26 46 8 14 22| 12 12 24
Noite o 1 4348] 5652 | 100,d036,36| 6364 | 100,0050,00| 50,00 | 100,00
% | 10,64| 49,06 | 19,09 11,94  60,87| 24444 902 40,00 ,8915
N | 20 2 22 4 2 6 16 0 16
'\42?22 % | 90,91 9,00 | 100,0066,67| 33,33 | 100,00100,00] 0,00 | 100,00
% | 1064| 3,77 9,13 5,97 8,70 67 13p2 000 10,60
N 1 1 2 1 1 2
T,fj‘g?tz % | 50,00] 50,00 | 100,d050,00| 50,00 | 100,00
% | 053 1,89 0,83 1,49 4,35 2,20
N 2 2 4 0 1 1 2 1 3
M,\?Q:: % | 50,00| 50,00 | 100,d0 0,00 | 100,00 | 100,0066,67 | 33,33 | 100,00
% | 1,06 3,77 1,66 0,00 4,35 1l 1,85 3,33 1,99
Manhd- [N | 14 0 14 4 0 4 10 0 10
Laggg % | 100,00 0,00 | 100,00100,000 0,00 | 100,00 100,00 0,00 | 100,00
% | 7,45 0,00 581 5,97 0,00 444 826 0,00 6,62
N | 188 53 241| 67 23 90| 121 30 151
Total |9% | 78,01| 21,99 | 100,0074,44| 2556 | 100,0080,13| 19,87 | 100,00
% | 100,000 100,00 | 100,00100,00/ 100,00 | 100,00100,00| 100,00 | 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor.

Os resultados apresentados na Tabela 3 permitecebeertratar-se de um publico jovem,
com 98,34% na faixa de 16 a 25 anos, sendo quecestzntracdo mostra-se equilibrada
entre os respondentes dos dois géneros. Dos 78J61#sspondentes que somente estudam,
75% se concentram na faixa etaria de 16 a 18 angse é natural. Em relacdo aos 21,99%

dos respondentes que trabalham e estudam 52,838értase concentram nessa faixa etéria.
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Tabela 3: Ocupacao dos Respondentes x Turno de Edtudos Respondentes x Faixa Etéaria dos
Respondentes x Género dos Respondentes

5 Faixa Etaria
e Outras Respondentes Masculinos Respondentes Femininos
Turno 16-18 | 19-25 | Faixas | Total Outras Outras
Etarias 16-18 | 19-25| Faixas | Sub- | 16-18 | 19-25| Fajixas | Sub-
Etarias | Total Etarias | Total
N| 141 | 46 1 188| 47| 20 0 671 94 26 1 121
Estuda |9% | 75,00| 24,47 0,53 100,0070,15| 29,85 0,00/ 100,077,69| 21,49 0,83| 100,00
9% | 83,43| 67,65 2500 7801 8246 6250 000 74,44 38392,22| 100,00 80,13
N| 28 | 22 3 53| 10| 12 1 23| 18 14 2 30
TeraEZ?L'Bz % | 52,83| 41,51 5,66| 100,Q043,48| 52,17| 4,35 100,0060,00| 33,33 6,67| 100,00
%| 16,57 | 32,35 75,00 21,99 17,54 37,50 100,00 2%,56,071627,78/ 0,00/ 19,87
N| 169 | 68 4 | 241 57| 32 1 90| 112 36 3 151
Total |% | 70,12| 28,22 1,66| 100,0063,33| 35,56| 1,11| 100,0074,17| 23,84 1,99| 100,00
% | 100,00/ 100,00 100,00| 100,00100,00 100,00 100,00| 100,00100,00| 100,00 100,00 100,00
N| 85 | 33 1 119| 28| 17 0 45| 57 14 1 74
Manha | % | 71.43| 27,73 084| 100,q062,22| 37,78 0,00| 1009077,03| 21,62 1,35 100,00
% | 50,30| 48,53 2500 49,38 49,12 5313 000 50,00 908444 100,00 49,01
N| 26 7 1 34 9 1 0 10| 17 6 1 24
Tarde |%176.47| 2059 2,94| 100,0090,00| 10,00 0,00| 100070,83| 25,00 4,17| 100,00
%| 15,38| 10,29 2500 14,11 1579 313 000 11,11 1518,67| 0,00| 1589
N| 23 | 21 2 46 | 10| 11 1 22| 13 1d 1 24
Noite |%|50.00| 45,65 4,35| 100,0045.45| 50,00 4,55| 1000064.17| 41,67 4,.17| 100,00
% | 13,61| 30,88 50,00 19,00 17,54 3488 100,00 24,44,611127,78/ 0,00/ 15,89
N 18 4 0 22 5 1 0 6 13 3 0 16
'\42?22 % | 81,82| 18,18 0,00/ 100,0083,33| 16,67] 0,00 100,0081,25| 18,75 0,00/ 100,00
%| 10,65| 588 000 913 877 318 000 657 1161 838,00 | 10,60
N[ 1 1 0 2 1 1 0 2 0 0 0 0
Tﬁ;ﬂi % | 50,00| 50,000 0,00/ 100,d060,00| 50,000 0,00/ 100,000,00 | 0,00 0,00 0,00
%| 059 | 1,47| o000| 083 175 318 000 202 000 000,000 0,00
O IN| 4 0 0 4 1 0 0 1 3 0 0 3
M,\?Ql?g % | 100,00 0,00 | 0,00 | 100,0p100,00 0,00 | 0,00 | 100,0p100,000 0,00 | 0,00 | 100,00
%| 237 | 0,00| 000 166 175 000 000 111 2/68 0,00,000 1,99
N 12 2 0 14 3 1 0 4 9 1 0 10
ﬁg?dh: % | 85,71| 14,29 0,00/ 100,9075,00| 25,00 0,00/ 100,0090,00| 10,000 0,00/ 100,00
Noite |%| 7,20 | 2,94| o000| 58] 526 318 000 444 804 278,000 6,62
N| 169 | 68 4 | o241 57| 32 1 90| 112 36 3 151
Total |9% | 70,12| 28,22| 1,66| 100,d063,33| 35,56| 1,11| 100,0074,17| 23,84 1,99| 100,00
% | 100,00] 100,00 100,00| 100,00100,00 100,00 100,00 100,00100,00 100,00 100,00| 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor.
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E possivel inferir, pela analise da Tabela 3, quentp menor a faixa etaria do respondente,
maior a propensao a estudar nos turnos da manh&arde e a somente estudar. E quanto
maior a faixa etaria do respondente, maior a prsfea estudar nos turnos da tarde e noite e

acumular o trabalho e estudo.

4.2 Pergunta Crivo — Nivel de Conhecimento do Respondensobre a profissdo de

Ciéncias Contabeis/Contabilidade.

Na pergunta crivo do instrumento de coleta de dadosespondentes foram arguidos sobre
qual o seu nivel de conhecimento sobre a profidediéncias Contabeis/Contabilidade. Dos
242 entrevistados, 241 optaram por declarar conlpste menos de ouvir falar. Somente 1
respondente optou pela alternativa “ Nao conheacemouviu falar”, conforme demonstrado

na Tabela 4.

Tabela 4: Nivel de Conhecimento dos Respondentes

Nivel de Conhecimento N % | % Acumulado
Conhece bem 29 11,98 11,98
Conhece um pouco ou mais ou menod.10 | 45,45 57,44
Conhece apenas de ouvir falar 102 4215 99,59
N&o conhece/nunca ouviu falar 1 0,41 100

Total 242 100

Fonte: Elaborado pelo Autor

Dessa forma, é possivel perceber que a Contalslidaskus profissionais sdo conhecidos de
alguma forma, pelo menos dentre os componentemdatiaa analisada. No entanto, apenas

11,98% dos respondentes declaram conhecer bemtab@iolade (Tabela 4).

Esta constatacdo € preocupante, pois pode fazegeera Contabilidade e seus profissionais
ndo sejam percebidos de forma correta, podendar afetonstrucdo de esteredtipos positivos.
Splitter e Borba (2014) destacam que a falta ddezitsobre a imagem da Contabilidade e de
seus profissionais pode impactar negativamente agem da profissdo. Albrecth e Sack
(2000) confirmam que a profissdo contabil tem en&e@o entraves para a construcdo de uma
imagem positiva, citando como um dos obsticulos alda fde informacdo e/ou

desentendimento sobre ela.
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Na pesquisa foi realizada uma analise do nivebdéecimento dos respondentes em relacdo
a profissdo contébil segregado pelas ocupacdes€ise estuda’ ou “estuda e trabalha”). O

resultado esta exposto no Grafico 3.

47,17 39,62
/ 45,21
13,21 43,09

11,7

Conhece bem  Conhece um pou€onhece apenas de
ou mais ou menos  ouvir falar

= Estuda = Trab/Estu

Grafico 3: Nivel de Conhecimento x Ocupacao (%)
Fonte: Elaborado pelo Autor

Da analise do Grafico 3 infere-se que independegatecupacao do respondente, seu nivel de

conhecimento em relacdo a profissdo de CiénciasaBeis/Contabilidade € praticamente o

mesmo.

Para validacdo desta constatagédo foram feitosstestatisticos. As andlises foram realizadas
atraves de testes de médias. Para identificanaideser aplicado o teste paramétrico ou nao
paramétrico o teste de normalidade foi realizad®.ré3ultados de normalidade apontaram
pela aplicacio do teste ndo paramétrico (FAVER@I, 2014) Utilizou-se o teste dMann-
Whitney.O teste demonstrou que as médias dos dois gruposssdtisticamente iguaip-(
valor<0,05), o que comprova a similaridade das percep¢deslaissggrupos de respondentes
(Tabela 5), ndo fazendo diferenca o respondentenmer a quaisquer dos grupos (que
estudam ou estudam e trabalham) em relacéo a ¢gddick nivel de conhecimento declarado

em relagdo a contabilidade e seus profissionais.

Tabela 5: Teste ndo paramétrico Niveis de Conhecimi x Ocupagédo

Resultado

ao nivel

Teste Estatistica| p-valor | de 5%
TesteMann-Whitney| 0,478 0,6325 Iguais

Fonte: Elaborado pelo Autor
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Conforme apresentado na Tabela 5 é possivel afirquer ndo existem diferencas

significativas entre o nivel de conhecimento s@profissdo contabil dos respondentes que

s6 estudam e daqueles que trabalham e estudam.

Na Tabela 6 € apresentado o nivel de conhecimerdoraspondentes sobre a profisséo,

separados por género dos respondentes.

Tabela 6: Nivel de Conhecimento x Género dos ResEntes

. . Género
NIRVEL 6l CnlEETIEis Masculino | Feminino | Total
N 14 15 29
Conhece Bem % | 1538 9,03 11,98
Conhece um pouco ou mais oy N 43 67 110
menos % 47,25 44,37 45,45
Conhece apenas de ouvir falaf N 33 69 102
% 36,26 45,7 42,15
Nao conhece/nunca ouvi falar L 1 0 1
% 1,1 0 0,41
Total N 91 151 242
oa % | 100 100 100

Fonte: Elaborado pelo Autor

Analisando a Tabela 6, pode-se inferir que os henagmesentam uma tendéncia maior de
conhecer bem a profissdo do que as mulheres (15@&%homens contra 9,93% das
mulheres). Quando analisado o percentual de homemnsonhecem pelo menos um pouco a
profissdo, esse percentual também é maior do geamulheres (62,63% contra 54,3%).

Em relacdo a proximidade e familiaridade com psafisais e estudantes da area contabil
constatou-se que mais da metade 126 (52,28%) dpsmréentes declarou algum tipo de

relacionamento ou grau de parentesco.

No Gréfico 4 apresenta-se a relacdo entre a prdaohei dos respondentes com profissionais
da Contabilidade e o nivel de conhecimento da gs@fi (Pergunta Crivo). Como era de se
esperar constatou-se uma relacdo diretamente propar entre a proximidade e
familiaridade com profissionais e o nivel de comnento da profissdo. Os individuos que
possuem uma proximidade maior com os profissiatei€ontabilidade declararam conhecer

melhor a profissdo conforme demonstrado no Gr#fico
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Grafico 4: Nivel de Conhecimento x Proximidade/Familiaridadm@ profisséo (%)
Fonte: Elaborado pelo Autor

Para dar suporte a inferéncia, a relacéo entreas\ariaveis foi testada através da matriz de
correlacdo (Tabela 7). Para a referida andliseutiizado o comandgwecorr do sistema
Stata® ao nivel de significancia de 5%. Da andtiaecorrelacdo das variaveis pode-se
afirmar que, ao nivel de significancia de 5%, qoanaior a proximidade da profissdo maior

o nivel de conhecimento do respondente sobre a aesm

Tabela 7: Matriz de Correlacao Nivel de Conhecimetx Proximidade com a profissao

‘ Nivel de Conhecimento Proximidade
Nivel de Conhecimento 1,0000

Proximidade 0,3481* 1,0000
(*) Significativo ao nivel de significancia de 5%
Fonte: Elaborado pelo Autor

Na pesquisa foram identificadas as categorias admidades com profissionais e estudantes
de Contabilidade. Foram disponibilizadas as segsiicategorias: (a) Amigo(a); (b) Mae/Pai;

(c) Irméo(a); (d) Outros. O resultado esta expnatdabela 8.

Tabela 8: Respondentes x proximidade com profissiais

Nivel de Conhecimento | Amigo(a) | Mé&e/Pai |Irmao(d) | Outros |Total

Conhece bem LN 7,00 14,00 | 1,00 3,00| 2500
% | 2800 | 5600 | 400 | 12,00 | 100,00
Conhece um pouco/maiN_| 2900 | 1300 | 1,00 | 2300 66,00
ou menos % | 4394 | 1970 | 1,52 | 34,85| 100,00
Conhece apenas de ol 9,00 2,00 1,00 | 23,00/ 35,00
falar % | 2571 5,71 2,86 | 65,71 | 100,00
Total N | 4500 | 29,00| 3,00 | 49,00/ 126,00
% | 3571 | 2302| 238 | 3889 | 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor
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Da analise da Tabela 8 pode-se inferir que 0s nelpies cujos pais exercem a
Contabilidade como profissdo ou estudam no cursesaptam um nivel de conhecimento
melhor a seu respeito. Representam 56% dos respesdgue afirmaram conhecerem bem a
Contabilidade. Outro grupo relevante sdo os qusyass amigos exercendo a profissdo ou
estudando na area contabil. Estes representam?43i64 que conhecem um pouco ou mais
ou menos a Contabilidade.

Em contraponto, os que indicaram a op@éidros pra mostrar sua proximidade com os
profissionais ou estudantes de Contabilidade reptas 65,71% dos respondentes que a
conhecem apenas de ouvir falar. Salienta-se qeedafopcédo de proximidade sugere uma

distancia maior dos referidos profissionais qudeasais op¢des (Amigo, Pai/Mae).

Para as avaliagfes relacionadas a taxa de ateatévioptou-se por analisar as percepc¢des dos
seguintes cursos: (a) Medicina; (b) Direito; (cgEmharia-Civil; (d) Engenharia-Mecanica;
(e) Arquitetura/Urbanismo, por estarem listadoseens 11 primeiros cursos relacionados a
Taxa de Atratividade (Item 3.3.3 da presente pessjue representarem 60,58% dos
respondentes quanto a indicacdo do curso quelggereou escolher para ingresso nas IES. O
curso de Ciéncias Contabeis foi inserido na anglmeser objeto principal da pesquisa
(GRAFICO 5).

40 37

11 13

EBem ®Um pouco/Mais ou Menos ® Apenas de ouvir falar

Gréfico 5: Quantidade de Respondentes por Curso x Nivel dageomento da Profissédo
Fonte: Elaborado pelo Autor
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Da analise do Grafico 5, obse-se o baixo nivel de conhecimento@eantabilidad e de seus
profissionais por parte dos respondentes. Os rdgpbes optantes ps cursos de
Arquitetura/Urbanismo, Direo, Engenharia Civil, EngenharidMecéanica e Medicin
declararam, na sua maioria, conhecerem um pouds,ananenos, ou apenas de ouvir fal

profissdo contabil e seus profissior

Os trés respondentes que ofm por Ciéncias Contabeis na 12 opcdo do quest®m
declararam de forma diversa entre si. Um respondebecer bem, outro conhecer um pao

OU mais ou menos e o terceiro apenas de ouvir fakue € Nno minimo um conssenso.

Destaca-se que a atratleide do curso de Ciéncias Contabeis foi baixa assimo os nivei
de conhecimento da profissdo. Essa constatacaoiqaidar uma estereotipagem negative
profissédo, dos profissionais e do culAverigua-seque a profissdo e o curso podem nao ¢

seapresentando de forma atrativa para os alunossismnées nas IE
4.3 Ciéncias Contabeis- Qual tipo de Ciéncia?

Os entrevistados foram inquiridos sobre qual tipoc@ncia seria a Ciéncia Contabil.
opcOes foram: (a) Humanas; (b) Exata; (c) Socidicada; (d) Nao Sabe/N&o Respont

O resultado foi preocupante, pois demonstra o tdsmimento dos respondentes sobre
tipo de ciéncia tratae a Ciéncia Conté. De acordo com o Grafica 0% dos respondent
classificaram a Ciéncia Contabil como ncia Exata. Somente 22% dos respondent

classificaram corretamente como Ciéncia Socialcapla.

EHumanas ®Exata = Social-Ap ®N&o-Sabe

4% 4%

Graéfico 6: Ciéncias Contabeis — Qual tipo de ciéngpa}
Fonte: Elaborado pelo Autor
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No intuito de verificar a existéncia ou ndo de agdio das percedes quanto ao tipo (
ciéncia que € a Ciéncia Contabil em relacdo aorgéias respondentes, foram confronte

as percepcoes dos dois grupos. O resultado esonstrado no Gréafico.

B Masc BFem

100
50 Fem
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0
Humana Exata Social Nao Sabe
Aplicada

Grafico 7: Tipo de Ciéncia x Género Responde (%)
Fonte: Elaborado pelo Autor

Da analise do Grafico e infere ndo serem diferentes as percepc¢des spsndaentes d

género masculino e feminino quanto ao tipo de @émae é a Ciéncia Contak

Para balizar a referida analise foram efetuado®siss estatisticc Testol-se se as médias
dos dois grupos respondentes (masculino e femimireoh iguais ou diferentes em relacé
indicacdo do tipo de ciéncia que € a Ciéncontabil. As analises para realizacdo dos te
de médias paramétricos e ndo paramétricos - aplicados, sendo que os resultados
normalidade apontaram pela aplicagéo do teste ad@ongtrico (FAVERCet al, 2014) Foi
realizado o teste delannWhitney.Assim como para o grupo dos que apenas estude
estudam e trabalhamteste¢ para os grupos masculino e feming®monsiou que as médias
desseslois grupos séo estatisticamente igup-valor<0,05, o que comprova a similarida
das percepcdes dos dois grupos de respondentegelgdT@ph nao fazendo diferenca
respondente pertencao grupo meculino ou feminino em relacé® indicacdo do tipo de

ciéncia quea ciéncia contat é.

Tabela 9: Teste ndo paramétric Tipo de Ciéncia x Sex

Resultado

ao nivel

Teste Estatistica| p-valor | de 5%
TesteMann-Whitney| -0,697 0,4855 Iguais

Fonte: Elaborado pelo Autor

Os testes confirmaram que as percepcdes €acdo a que tipo de ciéncia € a Ciél

Contabil ndo foram estatisticamente diferenciadasqoestdes de género dos responde
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(p-valor<0,05), conforme demonstrado na Tabela 9. Ratdfecague as percepcdes dos

respondentes ndo variam com o género dos respasdent

Analisou-se também se o nivel de conhecimento etapelo respondente da profissdo
tinha relacdo com sua percepcdo quanto a qualdepoiéncia € a Ciéncia Contabil. Pela
analise do Grafico 8, percebe-se que o nivel deemmento dos respondentes ndo altera sua

percepcdo. Os respondentes tiveram percep¢Oearg@miios trés niveis de conhecimento.

100
80
60 - Conhece bem
40 - Conhece um
// \\ ouco/mais ou menos
20 /4 N——_ p
0 4 Conhece apenas de

. . ouvir falar
Humanas  Exata Social Nao Sabe

Aplicada

Gréfico 8: Ciéncias Contabeis — Qual tipo de ciéncia — pagiaisle conhecimento respondentes (%)
Fonte: Elaborado pelo Autor

Analisou-se também a percepcao da Ciéncia Cordainb ciéncia exata em relacdo a opcgao
indicada pelo respondente no questionario comooseua escolha de curso para ingresso nas
IES (Taxa de Atratividade). Conforme demonstradd@nafico 9 entende-se que ndo ha uma
vinculacdo da percepc¢do da Ciéncia Contabil comdcseiéncia exata com a op¢do do curso
indicada pelo respondente. Os préprios optantes @eiso de Ciéncias Contabeis (100%)

indicaram ser a Ciéncia Contabil uma ciéncia exata.
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Gréfico 9: Ciéncias Contabe— Indicacéo de ser uma Ciéncia Exaf@oropcao curs
respondentes (%)
Fonte: Elaborado pelo Aut

Em relacdo as percepcdes segregadas pelos grupoteiguproximidade” e 0os que “nao te
proximidade” e a percgfo do tipo de ciéncia que é a Ciénciontdbil, nota-se uma
similaridade entre o comportamento dos grupos. ©@fs dyrupos acompanham
comportamento do grupo geral dos respondentes,osgud praticamente 70% dos ¢
declararam proximidadeu n&o, indicaram ser a ciéncia contdbil uma ciéncia exa

resutado é demonstrado no Graficc.
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Gréfico 10: Ciéncias Contdbe— Qual tipo de ciéncia?per niveis de proximidade ca
profissionais(%)
Fonte: Elaborado pelo Aut
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Para validagdo desta constatacdo foram feitostestestatisticos. As analises para realizagéo
dos testes de médias paramétricos e nao paramséficcam aplicados, sendo que o0s
resultados de normalidade apontaram pela aplicdgdeste ndo paramétrico (FAVER®D

al., 2014) Foi realizado o test®lann-Whitney O teste demonstrou que as médias dos dois
grupos sao estatisticamente iguapsv@lor<0,05, o que comprova a similaridade das
percepcgdes dos dois grupos de respondentes (TH)el@éo fazendo diferenca o respondente
pertencer a quaisquer dos grupos (tem proximidadedo tem proximidade) em relacdo a

indicacao do tipo de ciéncia é a ciéncia contabil.

Tabela 10: Teste ndo paramétricos — Tipo de CiénciaProximidade Profisséo

Resultado
Teste Estatistica| p-valor | ao nivel
de 5%

TesteMann-Whitney | -0,042 0,9588 Iguais
Fonte: Elaborado pelo Autor

No Grafico 11 apresentam-se as respostas dos istms quando solicitados que
evocassem livremente a primeira palavra Ihes viassente ao fazer a vinculagdo com o
profissional da Contabilidade. O resultado guasdacéo com a percepcao dos respondentes
sobre a Ciéncia Contéabil ser uma ciéncia exataceBerse que 0s termos como dinheiro,
matematica, conta, nimeros, financas, remetemia dgeeuma ciéncia focada em calculos,

sugerindo uma ciéncia exata.
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Grafico 11: Evocacéo Livre (%)
Fonte: Elaborado pelo Autor

Evidencia-se que a percepcao da Ciéncia Contabibctiéncia exata vai muito além das
variaveis estudadas na pesquisa. Nao se constamuagdes diretas a conhecer bem ou néo
a profissédo, ser préximo ou ndo de seus profisspsar homem ou mulher ou até com a

opcao por alguns dos cursos oferecidos pelas IES.

A analise sugere que a Ciéncia Contabil & consldecamo ciéncia exata pelos alunos dos
cursos preparatoérios, devido a mesma ser estedatigpesta forma pela sociedade. Ha uma
aparente cristalizacdo desta percepcdo, uma seadigdendo conceito de ser a Ciéncia
Contébil uma ciéncia exata. Sugere-se a realizdedmais pesquisas nos ambientes onde a
Contabilidade e seus profissionais atuam. E imptetadentificar as variaveis que mais
influenciam esta percepcdo com o fim de buscar derrde adequa-la a realidade da

Contabilidade, de seus profissionais e da propéadia Contabil.

Enfatiza-se que Belski, Richmond e Brozovsky (208#)mam que o0 sucesso da profissao
contabil depende da forma como é vista pelo puldiqoe Splitter e Borba (2014) salientam
que a falta de nitidez da imagem da Contabilidadke eseus profissionais pode impactar
negativamente na sua imagem, e por consequéncisewnesteredtipo. Permanecendo este

cenario podera impactar negativamente nas escdtigalunos candidatos a ingressarem no
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curso deixando da atrair os melhores e mais bti#isa(SAEMANN; CROOKER, 1999;
SUGAHARA; BOLAND, 2006).

Outro efeito pode ser a evasdo prematura do c@saluno podera ter frustrada sua
expectativa quanto aos conhecimentos, capaciddaussilelades que ira obter quando do seu

iINgresso no curso.

Faz-se necessério uma divulgacdo da Contabiliddeleseus profissionais e do curso de
Ciéncias Contabeis de forma mais clara para qualwss dos cursos preparatorios para

ingresso nas IES tenham a correta e fiel percegig&oia natureza.
4.4 Andlise das escolhas dos Alunos — Atratividade dou@so

Conforme exposto na metodologia, na entrevistanfocderecidas duas alternativas aos
respondentes, a “12 opcao” e “22 opgcao” para qlieasasem para qual curso iriam concorrer
para ingresso nas IES. Eles poderiam indicar unsoceomo 12 opcdo e caso fossem

concorrer para mais de um, outro como 22 opcéao.

Salienta-se que as analises basearam-se na Tétetieidade construida conforme exposto
na metodologia (item 3.3.3).

Da analise da Tabela 1 constante do item “3.3.Z&nalise das escolhas dos alunos -
Atratividade dos Cursos”, ja se extrai uma notfmdaico agradavel para a Contabilidade e
seus profissionais. Dentro do historico da Copewrirso de Ciéncias Contabeis foi o 28°
colocado em relacéo a referida Taxa. Relacionastoresultado com o resultado dos cursos
afins, Direito, Administracdo e Economia, percebagge Ciéncias Contabeis ficou a frente

apenas de Economia (29°), porém bem atras de ®{#€t e de Administracao (10°).

Nesta pesquisa os resultados também nao foramvpssiEm relacdo a 12 opcao dos alunos
dos cursos preparatérios para ingresso nas IESso de medicina foi o mais indicado.
Ocupou o primeiro lugar com 37,34% dos respondeasmpanhado pelo curso de direito
com 12,03%; Engenharia Civil e Mecanica com 4,0%8dacum. Somente estes 4 cursos
totalizaram 57,68% da preferéncia na escolha deporglentes. O curso de Ciéncias
Contébeis aparece somente no 15° lugar. Somemesp3ndentes que representam 1,24% do

total dos entrevistados indicaram o curso de CéénCiontabeis como sua 12 opcédo de curso
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para ingresso nas IES, o mesmo percentual de Eaganheronautica, de Producado, de

Sistemas, Fisioterapia e Odontologia. O resultatioea Tabela 11.

Tabela 11: Escolha dos Alunos (12 Opcéo)

Ordem Curso Quantidade| (%) (%) Taxa de
Acumulado | Atratividade
1° Medicina 90 37,349 37,34% 01
20 Direito 29 12,03% 49,38% 04
3° Engenharia Civil 10 4,15% 53,53% 03
40 Engenharia Mecénica 10 4,15% 57,68% 11
50 Arquitetura/Urbanismag 7 2,90% 60,58% 08
6° Engenharia Quimica 7 2,90% 63,49% 43
7° Ciéncias Bioldgicas 7 2,90% 66,39% 22
8° Engenharia Elétrica 5 2,07% 68,46% 18
9° Medicina Veterinaria 5 2,079 70,549 14
10° Ciéncias da Comput. 4 1,66% 72,20% 17
11° Relacdes Internacionajs 4 1,66P0 73,86D0 06
12° Comunicacéo 4 1,66% 75,52% 07
13° Psicologia 4 1,66% 77,18% 15
14° N&o Sabe/N&o Escolhgu 4 1,66% 78,84% -
15° Ciéncias-Contébeis 3 1,24% 80,08% 28
15° Engenharia Aeronautic 3 1,24% 81,33% 13
15° Engenharia de Produci 3 1,24% 82,57% 09
15° Engenharia de Sistema 3 1,24% 83,82% 25
15° Fisioterapia 3 1,24% 85,06% 24
15° Odontologia 3 1,24% 86,31% 19
15° Outro Curso 3 1,24% 87,55% -
16° Economia 2 0,83% 88,38% 29
17° Design 2 0,83% 89,21% 26
18°a 19° Demais Opcdes 26 10,85% 100,00% -
Total 241 100,00%

Fonte: Elaborado pelo Autor

Novamente constata-se a necessidade de o cursofiss§io e seus profissionais melhorem

suas percepc¢des junto ao grupo alvo da pesquisa.

Quanto aos respondentes que optaram pela Congalalidotalizando os que optaram pelo

curso de Ciéncias Contabeis em 12 ou 22 opcaa fionstatado que 03 (trés) respondentes

optaram pelo curso em 12 opgcdo e 01 (um) respandemt 22 opcao, totalizando 04

respondentes.
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Quando guestionados quanto ao motivo de terem @pd curso de Ciéncias Contébeis, os
respondentes apontaram os motivos: (a) Tem intemsdisciplina e matérias do curso (2
respondentes); (b) Indicacédo de parentes e amigwsrgbalham na area (1 respondente); (c)
o cursos oferece boas oportunidades no mercadoratalito (1 respondente). Dos

respondentes que escolheram o curso de Ciéncidaliems) 2 sdo do curso Chromos e 2 do

curso Pré-Federal, sendo 2 mulheres e 2 homens.

A pesquisa também identificou a baixa atratividddecurso de Ciéncias Contabeis pelo
guestionamento dos respondentes quanto a chamgaatem pelo curso. O resultado exposto
na Tabela 12 demonstra novamente a baixa atradida curso, resultando em 83,4% dos

respondentes apontando como nenhuma ou baixa eectiaroptar por Ciéncias Contabeis.

Tabela 12: Probabilidade de opgéo por curso da arezontabil

Chance
0,

O()F;gc?;sr N i Acu m/l(.’llado.

Contabeis
Nenhuma 138 57,26 57,26
Baixa 63 | 26,14 83,40
Média 31| 12,86 96,27
Alta 5 2,07 98,34
N&o Sabe 4 1,66 100,00
Total 241| 100

Fonte: Elaborado pelo Autor

Os resultados apurados na pesquisa em relacaatiaidade do curso de Ciéncias Contabeis
sdo preocupantes, pois vao de encontro a valodzegacurso, da profissdo e de seus
profissionais, ndo contribuindo para o processestiereotipagem positiva. O resultado reflete
as constatacoes da diminuicdo da procura pelo awasgesquisas anteriores como as de
Albrecht e Sack (2000), Hoffjan (2004) e Byrne dli¢/{(2005).

4.5 Caracteristicas Criatividade, Dedicagcdo aos EstudpsTrabalho em Equipe,

Comunicacio, Lideranca, Disposi¢éo para Correr Risis e Etica

Conforme ja destacado, Azevedo (2010) realizoupsama Avenida Paulista, levantando
através da aplicacdo de fotoquestionario as peiespgo publico em geral em relacdo ao
profissional da Contabilidade para as caracteasstiCriatividade; Dedicacdo aos Estudos;
Trabalho em Equipe; Comunicacio; Lideranca; Dig@msipara Correr Riscos e Etica.

Concluiu que o contador ndo era estereotipado ivegagnte para as referidas caracteristicas,
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a excecao de Criatividade, para a qual foi corgdiatema percepcao negativa e Disposi¢do
para Correr Riscos para a qual foi evidenciada pemeepgédo proxima a neutra. Enfatiza o
autor que para estas duas Ultimas caracteristisatestes ndo foram significantes, nao
permitindo, portanto, desconsiderar a hipétesgpdesepcdes dos respondentes serem neutras

ou positivas.

Nesta pesquisa, foi utilizado o mesmo fotoquestionégsado por Azevedo (2010). Cada uma
das caracteristicas Criatividade; Dedicacdo aasdBst Trabalho em Equipe; Comunicacgéao;
Lideranca; Disposicdo para Correr Riscos e Eticanfotratadas como variaveis nas analises
dos resultados. Inicialmente, foram calculadasuatidades e seus respectivos percentuais
em relac@o as percepgdes positivas, neutras evagatpercepcdes quanto aos esteredtipos
de género para cada uma das caracteristicas. iadesesta na Tabela 13.

Tabela 13: Caracteristicas por Classificacdo de Géros e Estereotipagens positivas neutras e negatva
(%)

Classificacdo Positivo, Neutro e Negativo- Por Cacteristica
(+) (+) | Total (0) | (OF | Total ) ) Total | Nao | Nao
Masc | Fem (+) Masc | em (0) | Masc | Fem (-) | Sabe| Resp| Total
Criatividade 25,73 | 14,52| 40,25 | 32,37 | 7,05/ 39,42 | 11,62| 8,30| 19,92| 0,41 | 0,00 100,00

Dedicagdo aos 36,51 | 54,77 | 91,28| 2,90 |3,73| 6,63 | 1,24 | 0,83 | 2,07 | 0,00 0,00 99,98

Caracteristicas
(Variaveis)

Estudos

Trabalho em Equipg 31,9| 39,42 | 71,37 | 7,05 | 3,73| 10,78 | 9,96 7,47 | 17,43 | 0,00| 0,41| 99,99
Comunicacao 42,74 | 22,82| 65,56 | 13,28 | 8,30 21,58 | 8,30 4,56 | 12,86 | 0,00/ 0,00|100,00
Lideranca 4191 | 24,07| 65,98 | 17,01 | 7,88 24,89 | 5,81 3,32 | 9,43 | 0,00| 0,00( 100,00
Disposicao para

COITer fiScos 22,82 | 26,56 | 49,38 | 9,96 | 8,30| 18,26 | 18,26 | 13,28| 31,54 | 0,00| 0,83 | 100,01
Etica 34,85| 23,65/ 58,50| 21,58 | 9,13| 30,71 | 8,30 2,49 | 10,79 | 0,00| 0,00( 100,00

Média 33,79| 29,40/ 63,19 | 14,88 6,87 21,75 5,75| 14,82 | 0,41 0,62

Fonte: Elaborado pelo Autor

Os resultados detectados nesta pesquisa sugeremester@otipagem positiva para as
caracteristicas Dedicacdo aos Estudos (91,28%)balfra em Equipe (71,37%);

Comunicagdo (65,56%); Lideranca (65,98%). Parasestacteristicas as percepcdes
positivas dos respondentes foram percentualments expressivas do que a percepcao

neutra ou negativa.

Para a caracteristica Etica o distanciamento estreercepcdes positiva (58,50%) e neutra

(30,71%) foram menores que as anteriores, poréerisdg ser a percep¢ao positiva.

Ja para a caracteristica Criatividade devido asepebes positiva (40,25%) e neutra

(39,42%) estarem mais proximas, sugerem uma espargem positiva menor do que as



109

caracteristicas anteriores, porém sem atingir uemraep¢cao negativa, considerando qu:

percepcdes negativas totalizaram somente 19,92%edespcoesos respondente

Finalmente, para a caracteristica Disposi¢cdo pararcriscos devido as percepcdes posit
(49,38%) ndo serem muito superiores as negativh$4%), considerando a neutra
totalizado 18,26% das percep¢des dos respond@uies,indicar que para esta caracteris
os profissionais sejam estereotipados de forma neai@s alunos dos cursos preparatd
para ingresso nas IEE@m atinir uma estereotipagem negativa, 0 que sugere ufisgiomal

gue néo esta disposto a assumir ri, porém nao se oporia a0 mesmo.

Estes resultados podem ser considerados similasedetectados por Azevedo (2010) em
pesquisa, considerando que para todas essas dataete 0 autor concluindo ser possivel
afirmar que os profissionada Contabilidade foramegativamente estereotipa.

Para visualizacdo, osesultados foram apresentadna forma grafica. O intuito fc
compreender melhor a forma como o0s respondentasarath na pestisa perceber os
profissionais daContabilidad para cada uma dacaracteristicas. No Grafico estdo
dispostas cada uma das caracteristicas, por baegr®gadas individualmente nas categt
“positivo”; “neutro” e “negativo”, indicando os reis 0%; 50% e 100%. Desta forma g-se
perceber a participacdo de ceuma das categorias (positivo, neutro e negativo}oral

daspercepcdes dos respondentes para cada umaatdsrésticas

Etice

Disposicao para correr risc
. Total Positivo
Liderang: Total Neutro

Comunicaca Total Negativo
Trabalho em Equig

Dedicacao aos Estuc

Criatividade

0,00 50,00 100,00

Grafico 12: Classificacdo Positivo/Neutro/Negati— Por Caracteristica (%)
Fonte: Elaborado pelo Autt
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Da analise grafica pode-se inferir que os resuftalsta pesquisa sugerem que as percepcgdes
dos respondentes foram predominantemente positiaes todas as caracteristicas, exceto
para Criatividade e Disposicdo para Correr riscos tiveram estereotipagens positivas
inferiores a 50%. Entretanto, os resultados ndoodstram serem o0s profissionais da
Contabilidade estereotipados negativamente parkugradas caracteristicas, considerando
que as percepcdes positivas e neutras somadaatichspostas acima do nivel de 50% das

percepcdes dos respondentes para todas as cataasri

Para fins de comparacdo com o trabalho de AzeV2@itO] optou-se por utilizar a mesma

metodologia empregada por ele. Para esta anapseiisa atribui-se o valor “1” quando os

alunos dos cursos para ingresso nas IES indicammdesenhos que representavam oS
esteredtipos positivos, o valor “0” para os casos guais indicaram os desenhos que
representavam os estereotipos neutros, e por firmloo “-1” quando indicavam os desenhos
que representavam o0s esteredtipos negativos, indepee dos desenhos estarem
representando estereétipos masculinos ou feminkFareim calculadas as médias de acordo

com os resultados.

Expbe-se na Tabela 14 os resultados das duas gasaira comparacoes e analises.

Tabela 14: Resultados de Azevedo (2010) e destadesa

Pesquisa Azevedo Esta Pesquisa
(2010)
Caracteristicas (Variaveis) _ _

Obs. | Média | Desvio- | Ops. | Média | Desvio-

Padréo Padrdo

Criatividade 1034 -0,04 0,83 240, 0,20 0,75
Dedicacdo aos Estudos 10340,83 0,51 241 0,89 0,37
Trabalho em Equipe 1034 0,16 0,94 240, 0,54 0,78
Comunicacdo 1034 0,34 0,86 241 0,53 0,71
Lideranca 1034 0,41 0,75 241 0,57 0,66
Disposicao para correr riscos 10340,02 0,92 239 0,18 0,89
Etica 1034 0,40 0,78 241 0,48 0,68

Fonte: Elaborado pelo Autor

Da analise da Tabela 14 pode-se ponderar os massytaugerindo algumas tendéncias das
variaveis estudadas. As diferencas em algumas piéies das caracteristicas foram mais
relevantes como Criatividade (de -0,04 para 0,2(9balho em Equipe (de 0,16 para 0,54);
Comunicagéo (de 0,34 para 0,53); Disposi¢cao pareercoscos (de 0,02 para 0,18). Em
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outras como Dedicacio aos Estudos (de 0,83 pa®¥ Qj8eranca (de 0,41 para 0,57); El
(de 0,40 para 0,48) a diferenca foi merelevante. Salientae, no entanto, que sao di
amostras de populacdes diferentes. Na pesquisaeledo (2010) uma amostra do pub
da Avenida Paulista em S&o Paulo/Capital e desgusa dos alunos de cursos preparatt

para ingresso nas IES.

Ao comparar as médias das variaveis das duas pesqesasb-se uma tendéncia de
comportamento dedas as variaveis no Grafico. Observa-sgue o publico des pesquisa
tem percepcdes mais positivas para todas as varidoeque as do publico da pesa de
Azevedo (2010).
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Gréfico 13: Resultads médios Azevedo (2010) x Esta Pesquisa
Fonte: Elaborado pelo Autt

Os resultados apresentados nesta pesquisa senakiaiseachados de Azevedo (2010). Qu
as caracteristicas dedicacédo aos estudos, trakm equipe, comunicacdao, lideranca e €

ambas apesquisas constataram percepcdes positivas deespasidente

Quanto & caracteristicas criatividade e disposi¢do pareercoisco: tanto Azevedo (2010)

quanto a presente pesquisa constatipercepcdes proximas a neutra.

Em relacdo ariatividade na pesquisa atual const-se uma percep¢cdo menos positive
que das demais caracteristicas, porém dese que para o0 publico respondentt
profissioral € considerado criativo. Jéas pesquisas anteriorédentifice-se um cenario

diverso. Hoffjan (2004) afirma que quando os peifisais da contabilidade sao vinculadc
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gestdo sdo considerados inflexiveis, passivos e g@tividade. Byrne e Willis (2005)

constataram percepc¢des de serem profissionaisschagrisos e voltados para cumprimento
de normas dompliance driven) Schleeet. al. (2007) constataram uma estereotipagem
negativa para esta caracteristica. Ja Splitter reaB(®014) apontam para um profissional
introspectivo, pouco critico e sem visdo de negdoidicando atributos de um profissional

nao criativo.

Em relacédo a dedicacdo aos estudos a presentegaesqualinha a pesquisa de Scldeal
(2007) que constatou serem os profissionais daabiidiade estudiosos e talentosos em

matematica e de Azevedo (2010) que constatou pErespositivas de seus respondentes.

Ja para as caracteristicas trabalho em equipehasi@ desta pesquisa vdo ao encontro da
pesquisa de Azevedo (2010) que também detectom sgrefissionais que se prestam a
trabalhar em equipe. Porém ndo se alinha as pasqusteriores que apresentaram
percepcdes contrarias a esta percepcdo. Cita-de Micbaels e Levas (2003) que indicam
ser um profissional timido; Hoffjan (2004) que amanserem profissionais inflexiveis,
desagradaveis, sem senso de humor, invejososcidides e ascéticos; Byrne e Willis (2005)
que apontam para um profissional chato; Schktleal. (2007) que constataram ndo ser um
profissional voltada para o trabalho em equipe,oe fpn, Splitter e Borba (2014) que
contataram ser um profissional introspectivo, popadicipativo, usa muito a légica e se

esquece das pessoas.

Quanto a comunicacao tanto a pesquisa atual qaatoAzevedo (2010) verificaram serem
os profissionais da contabilidade comunicativosHd#jan (2004) constatou atributos que
indicam profissionais ndo comunicativos como: desdayeis, sem senso de humor,
dissociados; Schleet al. (2007) indicam que s&o estereotipados negativampata

comunicacao; Maubane e Outdshoorn (2011) afirmaoqueofissionais da contabilidade néo
se definem como comunicadores, e Splitter e BoBfH4) indicam serem profissionais

introspectivos e pouco comunicativos.

Em relagdo a lideranca a presente pesquisa e Azd2€d0) verificaram uma percepcao
positiva dos seus respondentes. Ja as pesquisa®@st como as de Noel, Michaels e Levas
(2003) indicam que os profissionais de contabikdaéo tem capacidade de lideranca; Shclee
et. al (2007) indicam a falta de habilidade como orierdagd pessoas, flexibilidade,
comunicacao, trabalho em equipe que remete a Utaaltacapacidade de lideranca.
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Considerando a propenséao a correr riscos dos simfes ligados a realizar julgamentos,
assumir responsabilidades e trabalhar junto a gedtdnegdcios proativamente, pode-se
concluir que a presente pesquisa se alinha a pasdeiAzevedo (2010) pois constatou-se um
baixo nivel para referida habilidade nas duas psaguDestaca-se entretanto, que na presente
pesquisa a percepcao dos respondentes foi podiesie ponto, a presente pesquisa vai de
encontro as pesquisas anteriores que denotam seseprofissionais da contabilidade
passivos, que nao participam da gestdo, da tomaddecisdo, indicando um profissional
avesso ao risco, que nao realiza julgamento, n&omes responsabilidade por tomada de
decisdo. Hoffjan (2004) constatou profissionaissp@s quando ligados a gestdo; Hunt,
Flagiani e Intrieri (2004) destacam a contabilidadeo uma profissdo que ndo forma lideres
que pudessem dar boas orientagbes aos negoécioke ®thal. (2007) indicaram uma
percepcdo negativa dos profissionais quanto a lestdidade; ja Splitter e Borba (2014)
enfatizaram ser um profissional pouco envolvido c@rgestdo, apenas cumpre normas e

resolve questdes operacionais.

Para a habilidade ética a pesquisa atual se atimmaAzevedo (2010) pois ambas destacam
serem os profissionais da Contabilidade éticosfjo{2004) também segue esta linha, pois
constatou serem profissionais éticos, leais e bgan@ados. Mas contrapde Hunt, Falgiani e
Intrieri (2004) que indicam ndo ser uma profisscaée Smith e Jacobs (2011) que aponta

para um profissional que abusa da confian¢a, sauido de fraudes e simulagdes.
4.6 Andlise das respostas do fotoquestionario x questéscala tipolikert

Conforme exposto na metodologia (item 3.3.9), ofs®upor inserir a questdo 10 no
instrumento de coleta de dados para que seus agassltfossem confrontados com o0s
resultados encontrados com o fotoquestionario (@aey e aqueles encontrados na pesquisa

de Azevedo (2010), triangulando seus resultados.

Similarmente ao fotoquestionario, foram verificades percepcdes dos respondentes em
relagdo aos profissionais da Contabilidade para cada das caracteristicas: Criatividade;
Dedicacdo aos Estudos; Trabalho em Equipe; Congéun¢d.ideranca; Propensdo a Risco;
Etica, utilizando-se de uma escala do figert. A escala dispunha das seguintes opcdes de
respostas “Discordo totalmente”; “Discordo”; “Naoncordo, nem discordo”; “Concordo” e

“Concordo totalmente”.
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Os resultados sugerem uma percepcéao positiva dpsnmeentes em relacédo aos profissionais
da Contabilidade para todas as caracteristicas fer@epcdes se concentraram nos niveis
“concordo” e “concordo totalmente”, sendo para @rdade (51,45%); Dedicacdo aos
Estudos (88,38%); Trabalho em Equipe (65,15%); Gooativos (67,22%); Lideranca
(63,07%); Disposicéo para assumir riscos (63,9@20kticos (56,02%). Os resultados estio

apresentados na Tabela 15.

Tabela 15: Percepcdes das Caracteristicas Fotoquesiario e via Escala tipolikert

N&o
Caracteristicas Discordo Concordo / Concordo N&o Total
(Variaveis) Totalmente | Discordo Nem Concordo | Totalmente | Sabe
Discordo
Sé&o Criativos 1,66% 13,69% 33,20% 47,30% 4,15% %0,00.00,00%
Sé&o Dedicados aos Estudps 0,41% 2,49% 8,30p0 49,38%39,00% 0,41%| 100,00%
Trabalham em Equipe 1,66% 9,54% 23,65% 48,13% %,01 0,00% | 100,00%
Sao Comunicativos 0,83% 7,47% 24,48% 43,57% 23,65P60,00% | 100,00%
Tem Perfil de Lideranca 0,41% 7,05% 29,46% 38,17% 4,9 0,00%| 100,00%
Estdo Dispostos a Assumif
Riscos 3,32% 12,45% 19,92% 36,93% 26,97% 0,41% 0000,
Séo
Eticos/integros/Honestos 2,07% 5,39% 36,51% 34,44% 21,58% 0,00%| 100,00%

Fonte: Elaborado pelo Autor

Para visualizacdo dos resultados da Tabela 15 d#roarse os resultados na forma grafica.
Conforme ja afirmado, o intuito € possibilitar caegnder visualmente a forma como os
respondentes indicaram na pesquisa perceber assprahis da Contabilidade para cada uma
das caracteristicas. No Grafico 14 foram dispostata uma das caracteristicas em barras
segregadas individualmente nas categorias “disadotdémente”; “discordo”; “ndo concordo,
nem discordo”; “concordo” e “concordo totalment&s niveis de 0%; 50% e 100% foram
utilizados no gréfico para visualizar a forma cofecam agregadas as percep¢bes dos
respondentes. Desta forma pode-se visualizar acipagdo de cada uma das categorias
(“discordo totalmente”; “discordo”; “ndo concordoem discordo”; “concordo” e “concordo

totalmente”) nas percepcgdes dos respondentes earuozal das caracteristicas.
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S&o Eticos/integros/Hones Discordo
. Totalmente

Dispostos a Assumir Risc = Discordo

Tem Perfil de Lideranc
1 = Nao Concordo /

Sé&o Comunicativc Nem Discordo
Trabalham em Equij ® Concordo
Sé&o Dedicados aos Estu = Concordo
] Totalmente
S&o Criativo
. . f ® N&o Sabe
0,00% 50,00% 100,00% 150,0(

Gréfico 14: Escala tipdikert (%)
Fonte: Elaborado pelo Autt

Depreendese da analise do Grafico que para todas as caracteristicas as percepco:
respondentes ficaram concenas em planos superiores a 50% para 0s niveis “mioice
“concordo totalmente”. Os niveis “ndo concordo, neistordo”; “Discordo” e “Discord:
totalmente” se concentraram em faixa abaixo dos.5B8tes resultados sugerem qu
maioria dos respondentes corda com a afirmacdo de serem o0s profissiorda
Contabilidadecriativos, dedicados aos estudos, comunicativagsetintegros, honestos, ¢
trabalham em equipe e que estdo dispostos a asssens. Eses resultados sugerem que

percepcdes sao positivas.

Para realizar uma triangulacdo com as analisegmenquais e grafica e ainda com a que
do fotoquestionario, conforme descrito na metodalap presente pesquisa, of-se por

utilizar metodologia de analise similar aquelaizaiia por Azeedo (2010

De acordo com expostwm item 3.3.9, para ating@ste objetivo as respostas dos entrevist
foram categorizadas como segue: para as respastassgespondentes indicaram as op
“Discordo Totalmente” e “Discordo” foi atribuido walor (-1) por considerlas como
percepcbes negativas do respondente; para as tesppge indicaram as opgbes “N
concordo, nem discordo” foi atribuido o valor (@y gonsider-las como percep¢des neutr
e, para as respostas que indicaram as opcdes “@o” e “Concordo Totalmente” fc

atribuido o valor (+1) por consid+las como percepcdes positivas dos respond

Apés a categorizacdo foram calculadas as médiaadbe uma das caracteristicas, confc
procedimento de Azeve (2010). Primeiramente forealizada a analise grafica
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comportamento das médias apuradas em cada umaritageis. No Grafico 15 checou-se o
comportamento das médias das variaveis da pesdgisaevedo (2010), com os resultados

apurados nesta pesquisa (questéo fotoquestionésicada tipdikert).

1,00 0,89

0,80

0,54 059 (57
054 0,53 0,56

0.60 83 \ 0.48 0,49
0 0.48

0,20 A34 a.4 0,40

0,00

— Azevedo (2010)

N Qo'%”c‘ —— Fotoquestionario
S
N — Escala tipolikert

Grafico 15: Resultados médios Azevedo (2010) x FotoquestionéEiscala tipdikert
Fonte: Elaborado pelo Autor

A primeira constatacdo da analise grafica € qua pmtas as variaveis as percepcdes dos
respondentes foram positivas, o que traz uma bideianpara a profissao e seus profissionais.
A andlise grafica sugere ainda que as variaveggdatao do fotoquestionario e da escala tipo
likert tiverem comportamentos similares a excecdo dasawas “Criatividade”;
“Comunicacéo” e “Disposi¢cao para correr riscos” qaais foram constatadas variacdes entre
0s resultados. Entretanto, a analise gréfica refos;resultados apurados através da questao
do fotoquestionario de que os profissionais séerestipados positivamente para todas as

caracteristicas pelo publico respondente (GRAFISD 1

Para verificacdo estatistica em relacdo aos reteridsultados foram aplicados testes de
diferencas de médias dos dois grupos (resultademestdo do fotoquestionério e da escala
likert) para cada uma das caracteristicas. As andlisasr@alizacdo dos testes de médias
paramétricos e ndo parameétricos foram aplicadogjosque os resultados de normalidade
apontaram pela aplicacdo do teste ndo paraméFRWHERO et al, 2014) Foi utilizado o
testeMann-Whitney©O teste foi realizados ao nivel de significancidb¥e (p-valor<0,095. O

resultado esta apresentado na Tabela 16.
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Tabela 16: Teste de Médias Fotoquestionario x Eseafipo likert

Fotoquestionario | Escala tipolikert Mann-
Whitney
L Resultado
Caracteristicas Lo Lo - -
(variaveis) g | & |28 4 g | 2w S [aonivelde
S| 2 |83|S8 |8 |88V F| ™
= 0o = | Ao a

Criatividade 240]| 0,20 | 0,75 241 | 0,36 | 0,73 | 2,388[0,017| Diferente
Dedicacédo aos

Estudos 241 0,89 0,3 240 0,86 0,43 0,p8851 Igual
Trabalho em
Equipe 240, 054 0,74 241 084 0,9 0,8892405 Igual

Comunicacdo 241 058 0,71 241 059 0,p0,688|0,491 Igual

Lideranca 241 057 0,66 241 056 0,63 0,46640 Igual
Disposicéo para -
COITer riscos 239] 0,18 | 0,89 | 240 | 0,48 | 0,75 | 3,786 0,000 Diferente
Etica 241| 0,48 0,64 241 049 0,63 0,18855 Igual
Fonte: Elaborado pelo Autor

Da andlise dos dados infere-se que os respondemtaglacdo as varidveis Dedicacdo aos
Estudos, Trabalho em Equipe, Comunicacgéo, Liderarigtica tiveram percepcdes similares
tanto analisando-as via fotoquestionario quantzaitido a escala tiplikert. Em relacéo as
variaveis Criatividade e Disposicdo para Corrercé8s observa-se que 0s respondentes
apontaram percepcdes diferentes, 0 que sugere amagao de percepcgdes das referidas
caracteristicas quando utilizadas as duas metddslate coleta de dados. Salienta-se que
para todas as variaveis foram apontadas percepistivas nas duas analises. Pode-se
concluir que os alunos de cursos preparatérios ipgrasso nas IES apresentam percepcoes

positivas em relacdo aos profissionais da Contilole nas duas formas de coleta de dados

4.7 Percepcdo dos profissionais na visdo dos alunos este apds a aplicacdo do

instrumento de coleta de dados.

De acordo com 0 exposto na metodologia os resptegldoram arguidos no inicio da
pesquisa sobre suas percepcdes em relacdo acioredisda Contabilidade (Questdo 7). Ao
final da entrevista os respondentes foram questamaovamente sobre sua impressao a
respeito dos profissionais da Contabilidade (Quoesi®). Aos respondentes foram

apresentadas as alternativas de respostas “Pés$rnah”; “Regular”’; “Boa”, e “Otima”.

Em principio exp0s-se a analise descritiva dasridefe percepcdes indicadas pelos

respondentes conforme apresentado na Tabela lahdliae da referida tabela pode-se inferir
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que existiu uma melhora nas percepc¢des dos respesddo inicio (76,76% concentrado em
percepcdes Boa e Otima) para o final (91,29% cdregm nas mesmas percepcdes) da

entrevista.

Tabela 17: Percepcdes dos entrevistados no Inicid-mal da Pesquisa

Impresséo Inicio Impresséo Final da
Nivel Impressao Pesquisa Pesquisa
Codigo | Descricdo [ N % % N % %
Acumulada Acumulada
le?2 Péssima 1 041 0,41 0 0,00 0
3e4d Ruim 6| 2,49 2,90 2 0,83 0,83
5e6 Regular | 49 20,38 23,24 19 7,88 8,71
7e8 Boa 144 59,75 82,99 151 62,66 71,37
9e10 Otima 41 17,01 100,00 69 28,63 100,00
Total 241] 100,00 241| 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor

Analisando a tendéncia das variaveis no gréaficadidpersao (Grafico 16), percebe-se a
mesma tendéncia da andlise das variaveis da TalGel® comportamento das variaveis
indicam uma alteragdo positiva das percepcoes egpomndentes ao final da entrevista em

relacdo ao inicio da entrevista.
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Grafico 16: Gréfico Disperséo — Impresséo Inicio e Final Enstav
Fonte: Elaborado pelo Autor

Outra andlise do comportamento das variaveis éralagdo entre elas. Para realizar a analise
através da matriz de correlacao foi utilizado o aodopwcorr do sistema Stata® ao nivel de
significancia de 5%. Da analise da Matriz de Cag&b constante da Tabela 18, infere-se ao
nivel de significancia de 5% que as percepcdes micioi e final da entrevista séo

correlacionadas, indicando que a pesquisa podesindlar a percep¢ao dos respondentes. No
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decorrer da entrevista, estes modificam suas pgiesp Importante frisar que referidas

modificagOes se deram na presente pesquisa de fasitava.

Tabela 18: Matriz de Correlagéo — Percepcfes ao kib e Final da Entrevista

. | Inicio Final
Inicio 1,0000
Final 0,4829*  1,0000

(*) Significativo ao nivel de significancia de 5%
Fonte: Elaborado pelo Autor

E sabido que a Contabilidade necessita de melkatgdicio. Belski, Richmond e Brozovsky

(2004) afirmam que o sucesso da profissdo contigende da forma como é vista pelo
publico. Autores como Albrecth e Sack (2000) e t&plie Borba (2014) enfatizam os efeitos
negativos devido a falta de informacdo ou inforroagéviesada sobre a profissdo e seus

profissionais.

Diante deste cenario o0s resultados aqui encontyamibesm sugerir que as pesquisas aplicadas
aos individuos podem ser mecanismos eficientesggaatingir os objetivos de divulgacdo da
profissdo e do curso, impactando positivamente inl® @e construcdo dos estereotipos
profissionais da Contabilidade e diminuindo as adggies apontadas pelas pesquisas

anteriores.
4.8 Estereodtipos de Género

Os respondentes foram arguidos em relacdo ao gé@&wenorofissional da Contabilidade
através de duas questBes do instrumento de caedadbs (Questdes 9 e 11). Para fins de
analise verificou-se primeiramente os resultadagamns na questdo 11 e em seguida na

guestao 9.

Na questdo 11 os respondentes indicavam se naianda® vezes imaginavam uma mulher,
um homem ou tanto homem como mulher trabalhandodgupensavam em um profissional
da Contabilidade.
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Gréfico 17: Percepcédo Geral de Género (%) — Questao 11
Fonte: Elaborado pelo Autor

Da analise do Grafico 1 Apreend-se que em linhas gerais os respondentes eipam a
profissdo contabil sendo tanto para o género masculjuanto feminino. Dos 2¢
respondentes, 152 (63%) percebem o esteredtip@nkra da profissdo como sendo te
masculino como feminino. Entretanto, d-se atentar para os seguintes fatos que 76
(32%) dos respondentes percebem o estereétipo senmdnp masculino; e, (b) somente
(5%) dos respondentes indicaram o estereétipo ceemmlo feminino. Estes resultac

analisados em conjunto sugerem uma tendéncia eleespagem masculina pza profissao.

Estratificando as percepcbes pelo género dos rdeptes, percel-se que 0s homens e
mulheres tém uma tendéncia similar em percebemnergé&o profissional dContabilidade,

como pode ser obsed@nc Grafico 18.

= Mulher
® Homem

Mulher ou Homer

Masc Fem

Género dos Respondentes

Grafico 18: Percepcgédo de Género (%) — Questdo Pbr~Género de Respondel
Fonte: Elaborado pelo Autt

Para confirmar aehdéncia observada no Gréfico, foram feitos testes de diferencas
médias.As andlises para realizacdo dos testes de médiam@icos e ndo paramétrs

foram aplicados, sendo que os resultados de natadiapontaram pela aplicacdo do t
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ndo paramétrico (FAVERG®! al, 2014). Foi utilizado o testdlann-WhitneyOs resultados

permitiram afirmar que as percepc¢oes tanto de nelgrdes do género masculino quanto do
feminino sdo as mesmas a um nivel de significaheiga%, conforme exposto na Tabela 19.
Referido resultado reforca a conclusdo de que sexspondente homem ou mulher nao
interfere na forma como se percebe o esteredtipgédero da profissao, para a amostra

analisada.

Tabela 19:Teste de Médias Ndo Paramétricos — Percepcao Gérguestao 11 — Percepcao por Género de

Respondente.
Resultado
Teste Estatistica| p-valor | ao nivel
de 5%
TesteMann-Whitney 0,203 0,8392 Iguais

Fonte: Elaborado pelo Autor

Na Questdo 9 os respondentes indicaram no fotoqnésb sua percepcao analisando os
desenhos de Azevedo (2010) constantes da Figdoaogfestionério). A partir da indicacao
da figura que melhor representasse sua percepcéelagfio ao profissional da Contabilidade
0s entrevistadores preencheram o instrumento eé¢actd dados por meio da escala constante
da Figura 13. Importante salientar que os respdadeTéio tiveram acesso a escala da Figura

13, somente as imagens do fotoquestionario mostraal&igura 9.

1 2 3 4 5 6 8 9
Masculino | Masculino| Masculino | Feminino | Feminino | Feminino Nao Nao
Positivo Neutro Negativo Positivo Neutro Negativo Sabe | respondeu
(Recusa)

Figura 13: Escala Fotoquestionario
Fonte: Elaborado pelo Autor

Para a analise dos resultados foram calculadasaasidades de respostas e seus respectivos
percentuais em relacdo a cada uma das caractsidticfotoquestionario focando na anélise
das percepcdes dos respondentes em relacdo amsosbs de género da profissédo. O

resultado esta na Tabela 20.
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Tabela 20: Analises Estatisticas Caracteristicas p€lassificacdo de Géneros (%)

Classificac@o por Géneros (Percentuais
Caracteristicas N3o Sabe
(Variaveis) Masc.| Masc. | Masc.| Total | Fem. | Fem. | Fem.| Total N&o
Pos. | Neutro | Neg. | Masc | Pos. |Neutro | Neg.| Fem | Respondeu Total

Criatividade 25,73 32,37 | 11,6 14,52 7,05 | 8,30 29,87 0,41 100,00
Dedicagao aos 36,51 2,90 | 1,24| 40,65 54,77 3,73| 08 100,00
Estudos
Trabalho em Equipe 31,95 7,05 | 9,96 3942| 3,73| 7,4 0,41 100,00
Comunicacao 42,74 13,28 | 8,30 22,82| 8,30 | 4,56 35,68 100,00
Lideranca 41,91 17,01 | 5,81 24,07 7,88 | 3,37 35,27 100,00
Disposico para | 5, g5 996 | 18,26 26,56 | 8,30 | 13,2 0,83 | 100,00
COfrer riscos
Etica 34,85 21,58 | 8,30 23,65| 9,13 | 2,49 35,27 100,00

Média
Caracteristicas por | 33,79| 14,88 | 9,07| 57,74 29,40 6,87 5,5 42|03 0,55 100,00

Género
Soma Média Total Masculino Feminino 0,55 100,00

57,74 42,03

Fonte: Elaborado pelo Autor

Dos 241 respondentes, um respondente (0,41%) afique néo sabia indicar/ndo respondeu
a figura que melhor representava sua percepcaelegfio ao profissional da Contabilidade
para a caracteristica “Criatividade”; outro paraafialno em Equipe”, e, dois respondentes

(0,83%) para a caracteristica “Disposi¢ao paraecoiscos”.

Em andlise geral ao serem totalizadas as vari@eiselacdo as percepcdes de género, 0s
resultados indicaram que os respondentes tém péeepde género masculino para as
caracteristicas Criatividade (69,72%); Comunica@®32%); Lideranca (64,73%); e Etica
(64,73%). Para Dedicacdo aos Estudos (59,33%)sudtados sugerem uma percepcao de
género feminino. J4 para as caracteristicas debdlitva em Equipe” e “Disposicdo para
Correr Riscos” os resultados direcionaram para peneepcao de género equilibrada, ou seja,

tanto masculino quanto feminino.

Considerando a média dos resultados, evidenciate® %7,74% dos respondentes
estereotiparam os profissionais da Contabilidadeoceendo do género masculino, e, 42,03%
dos respondentes estereotiparam os profissionaiSodéabilidade como sendo do género
feminino.
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As presentes analises sugerem que os profissidadntabilidade séo estereotipados pelos
entrevistados como sendo do género masculino, idoiwdo com a percepcéo detectada na

Questao 9 do instrumento de coleta analisada anternte.

Para fins de triangulacdo das analises realizadésri@mente, conforme descrito na
metodologia, foi utilizada a mesma metodologiaiasda por Azevedo (2010). Foi atribuida
as respostas dos entrevistados a classificacdopdtd as indicacbes dos desenhos que
representavam esteredtipos masculinos e “0” paraindgacfes dos desenhos que

representavam estereoétipos femininos, independergerem positivos, negativos ou neutros.

Apos referida categorizacdo demonstra-se na Taielas distribuicdes das caracteristicas
estratificadas pelas percepgfes dos respondenteslapdo aos esteredtipos de género dos
profissionais. Para referida analise consideroceseo similares as percepcdes diferenciadas

por 5 pontos percentuais para mais ou para menos.

Tabela 21: Caracteristicas por Classificacdo de Géro Categorizadas

Masculino | Feminino | Total Predominéncia
Caracteristicas (Variaveis) (%) (%) (%)

Criatividade 70,00 30,00 100,0( Masculino
Dedicacdo aos Estudos 40,66 59,34 100,00 Feminino
Trabalho em Equipe 49,17 50,83 100,00 MasculinoiRiem
Comunicacdo 64,32 35,68 100,00 Masculino
Lideranca 64,73 35,27 100,0( Masculino
Disposi¢ao para correr riscos 51,46 48,54 100,00 scMmo/Feminino
Etica 64,73 35,27 100,00 Masculino
Média 57,87 42,13 100,00 Masculino

Fonte: Elaborado pelo Autor

No Grafico 19 visualizam-se os resultados expasaoBabela 21.
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= Fem. = Masc.

Etica

Disposicao para correr risc
Lideranca

Comunicaca

Trabalho em Equig

Dedicacéo aos Estuc

Criatividade 70,00

Grafico 19: Género por Caracteristic (%)
Fonte: Elaborado pelo Aut

Da analise das percepcfes dos respondentes erdoredas esterestipos de género
profissionais daContabilidad para cada uma das caracteristicas, en-se que suas
percepcdes foram difereiadas para a maioria ds, existindo uma predominancia do gén

masculino.

Os resultados sugerem a predominancia do génercuhlmas para as caracteristic
“Criatividade”; “Comunicacdo”; “Lideranca’ e “Etita Em relacdo a caracteristi
“Dedicacdo as Estudos” os resultados indicam a predominancigy&wero feminino. E
enfim para as caracteristicas “Disposicao paraecoiscos” e “Trabalho em equipe” suger
0s resultados apresentarem uma predominancia derogénisto, ou seja, masculino

feminino. O resubdo esta descrito na Tabelz.

Tabela 2Z Predominéncia Caracteristicas por Género

Género Caracteristicas

Masculinc Criatividade

Comunicacao

Lideranca

Etica
Femininc Dedicacao aos Estudos
Masculino / Disposicao para correr riscos
Femininc Trabalho em Equipe

Fonte: Elaborado pelo Autt
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Percebe-se que ha uma tendéncia desta estereatipagsculina perdurar considerando que
0os homens conhecem melhor a profissdo. Este fate [@va-los a optar por esta carreira
profissional. Em sentindo contrario, as mulheredepo ficar desencorajadas a optarem pela
profissdo (SUGAHARA; BOLAND, 2006), seja pelo memmnhecimento da profissdo, seja

por considera-la prépria do género masculino.

Para verificar se as percep¢cbes de estereodtipogédero da profissdo sdo diferentes
estatisticamente em relacdo aos respondentes go grasculino e feminino, foram feitos
testes de diferencas de médias. As andlises paizaggio dos testes de meédias paramétricos
e nao paramétricos foram aplicados, sendo quesoiados de normalidade apontaram pela
aplicacdo do teste ndo paramétrico (FAVERDal, 2014) Foi utilizado o testeMann-
Whitney.Os resultados indicam que as percepc¢des de resgesd® género masculino e do
feminino ndo sdo as mesmas a um nivel de signdigate 5% indicando fazer diferenca o
respondente pertencer ao grupo de respondentesulmascou feminino em relacdo a
percepcdo de género da profissdo para cada umeaadasteristicas dos profissionais
conforme exposto na Tabela 23.

Tabela 23: Teste de Médias Ndo Paramétricos — Percepcao Gémarmquestionario — Percepcao por Género
de Respondente

Mann-Whitney Andlise

o L Estatistica

Caracteristicas (variaveis) .
z p-valor | ao nivel de
5%

Criatividade 4,278 0,0000 Diferente
Dedicacdo aos Estudos 3,896 0,0001 Diferente
Trabalho em Equipe 4,332 0,000D Diferente
Comunicacao 3,916 0,0001 Diferente
Lideranca 5,213 0,0000 Diferente
Disposicéo para correr
riscos 4,207 0,0000 Diferente
Etica 4,378 0,0000 Diferente

Fonte: Elaborado pelo Autor

Considerando ter-se constatado através da Tabelae23ds percepcdes quanto ao género da
profissdo serem diferentes entre o publico respurdmasculino e feminino, as percepcdes
dos respondentes quanto ao género da profissaseudeprofissionais obtidas por meio da
questdo 9 (fotoquestionario) do instrumento detaale dados, foram analisadas de forma

estratificada pelos entrevistados homens e mulheres



126

O Gréfico 20 demonstras respostas deentrevistados do génemasculinc em relagdo as

percepcde de género da profissdo e de seus profiss para cada uma das caracteris.

® Genero Feminin ® Genero Masculino
17,78

Etica

Disposicéo Correr Ris:
Lideranca
Comunicaca 80
Trabalho em Equig
Dedicacédo aos Estuc

Criatividade

Graéfico 20: Caracteristicas por Géne— Respondentes Masculi(i)
Fonte: Elaborado pelo Autt

J& o Grafico 21 apresendéa respostas dos entrevistadosgénero femiino em relacéo as

percepcdes dgénero da profissdo e de seus profissii para cada uma das caracteris.
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Gréfico 21: Caracteristicas por Géne— Respondentes Feminii)
Fonte: Elaborado pelo Aut

Da analise dos Gréfico 20 e deduz-se que os responderdesgéner masculino tem sua
percepcao de génendo profissional para todas as caracteristicas apdatpara género
masculino. Ja as respondentes do género feminmeseqdam uma percepcdo de gé em
relacéo aos profissionais Contabilidade mais equilibrada.
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Percebe-se a influéncia do género dos respondeatessultado da pesquisa. Enfatiza-se a
supremacia da estereotipagem masculina da professi@oseus profissionais. Lembra-se que
a estereotipagem masculina da profissdo e de sefisspnais foi detectada nas pesquisas
como a de Sugahara e Boland (2006) e Azevedo (2010)

pY

4.9 Percepcbes em relacdo a profissao e ao profissiordd Contabilidade junto ao

mundo dos negocios

Os entrevistados indicaram suas percepcdes emdoelagorma como os profissionais da
Contabilidade eram vistos e percebidos no mundo réagcios. Conforme exposto na
metodologia afirmou-se serem 0s profissionais da ntabilidade:
“Tradicionais/Conservadores”, “Valorizados pela isdade”; “Bem remunerados, se
comparados a outras profissées”; “Dinamicos, Mooem Atualizados” e “Importantes para
Empresas e Instituicbes”; e, ainda que os profisssoda Contabilidade “Encontram boas
oportunidades no mercado de trabalho”; “Podem aoardiversas areas”, e “Precisam de
conhecimentos de gestao/administracdo de emprésesies de uma escala tipkert foram
disponibilizadas as seguintes op¢des aos resp@wdédi e 02 — Discordo Totalmente”; “03
e 04 — Discordo”; “05 e 06 — Nao concordo nem dida “07 e 08 — Concordo”; “09 e 10 —
Concordo Totalmente”; “88 — Nao sabe” e “99 — Naepondeu (recusa)”. Cada uma das
afirmativas foi tratada como varidvel nas analiseada variavel recebeu o nome da
caracteristica, competéncia ou habilidade que septa. Os resultados estdo expostos na
Tabela 24.

Tabela 24: Percepcéao (%) dos Profissionais Atuandwm Mundo dos Neg6cios — Escala tipikert

Caracteristicas, habilidades e . — ~
o Discordo . Concordo| Concordo| Concordo | Néo
Competéncias Discordo Total
A Totalmente / Nem Totalmente | Sabe
(Variaveis) .
Discordo

Tradicionais/Conservadores 2,07 14,52 29,88 42,32 0,791 0,41| 100,00
Valorizados pela sociedade 5,81 27,39 29,46 26,66 0,791 0,00| 100,00
Bem remunerados 2,90 20,33 39,838 30,71 4,56 1,660,000
Encontram boas oportunidadeg
no mercado 2,90 10,79 38,59 34,44 11,2( 2,07 000,0
Podem atuar em diversas areas 2,07 11/62 26,97 4456 12,86 0,83| 100,00
Dinamicos/Modernos/
Atualizados 0,41 5,81 32,78 41,08 19,92 0,00 100,00
Importantes para
Empresas/Instituicdes 0,00 0,41 2,07 36,10 61,41 00 0, 100,00
Precisam de conhecimentos deg
gestao/administracao 0,41 0,0d 0,87 23,24 75,92 00 0, 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor
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As percepcbes dos respondentes em relacdo as eraridvmportante para as
Empresas/Instituicbes” e “Precisam de Conhecimenttss Gestao/Administracao”
concentraram-se nos niveis Concordo e Concordolmente (97,51% e 98,76%
respectivamente). Este resultado sugere uma péegugsitiva dos respondentes, indicando
um profissional ligado a gestdo dos negécios, o @umositivo para a profissdo e seus

profissionais.

Os entrevistados indicaram percepcfes mais paositiy@ara a variavel “Sao
Dinamicos/Modernos/Atualizados” guando comparadas avariavel “Sao
Tradicionais/Conservadores”. As percepcdes em &elaca variavel “Sao
Tradicionais/Conservadores” se concentraram em diomrdo/Nem concordo; Concordo e
Concordo totalmente, representando 82,99% dos mdeptes. Ja para a variavel “Séo
Dinamicos/Modernos/Atualizados” se concentraram &0 discordo/Nem concordo,
concordo e Concordo totalmente, representando %3,@8s respondentes. Sugere esta
constatagdo uma evolugéo do profissional no seme@star se atualizando, partindo do
profissional tradicional para o profissional atatlo, moderno, adaptado ao mundo dos

negocios conforme visédo dos profissionais expastaCarnegie e Napier (2010).

As duas ultimas constatacdes sugerem que os jpoofss da Contabilidade vém buscando
suprir a necessidade do mundo dos negécios pasgimfais criativos e inventivos o que é
satisfatorio para a evolucéo da profissdo e seafgsgionais, conforme destacado por Myers
(2002) e Maubane e Oudtshoorn (2011).

Em relacdo as variaveis “Podem atuar em Diversassiy “Encontram boas oportunidades
de mercado” os resultados demonstraram que aspgée=e dos entrevistados ficaram
agrupadas nos niveis “Nao concordo/Nem discord@gritordo” e “Concordo totalmente”,
sendo, 84,23% e 85,48% respectivamente, sinalizpad® uma percepcdo positiva. Este
resultado sugere uma percepcdo dos respondentes dena profissdo que oferece boas e
variadas opc¢des para atuacdo profissional, o qde peopactar positivamente no estereoétipo

profissional.

Entretanto para as variaveis “Sao Valorizados” enmBRemunerados” as percepcdes
positivas dos respondentes foram baixas. Consider@s percepcdes concentradas em
“Discordo totalmente”; “Discordo”; “N&o concordo/he discordo” (62,66% e 63,07%

respectivamente) confrontadas com as percepcOeeroadas em “Nao concordo/Nem
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discordo”; “Concordo” e “Concordo totalmente” (66% e 75,10% respectivamente) sugere

serem o0s profissionais na percepcao dos respossdeoteco valorizados no mundo dos

negocios, podendo ser valorizados de forma negafi@anbém indica ndo serem bem

remunerados, porém ndo de forma negativa. Estdtadsurevela que na percepcdo dos

respondentes os profissionais da Contabilidadesaaovalorizados nem bem remunerados.

Referido resultado pode contribuir para a redugiatdatividade do curso e da profisséo. O

resultado esta alinhado com a pesquisa de AlbeeStick (2000).

Para fins de verificar as percepcfes dos respoesl@mh relacdo aos profissionais junto ao

mundo dos negaocios estratificou-se o resultado pada uma das variaveis por género dos

respondentes. O resultado esta exposto na Tahela 25

Tabela 25: Percepcgdes (%) em relagdo ao mundo dosgdcios por género de respondentes

Discordo N&o Concordo
Variaveis Género Total- | Discordo | Concordo| Concordo | Total- Nao
mente / Nem mente Sabe | Total
Discordo

Tradicionais/ Masculino| 4,44 13,33 28,89 38,89 13,33 1,11 100,00
Conservadores .

Feminino| ¢ gg 15,23 30,46 44,37 9,27 0,00 100,00
Valorizados pela | Masculino| 6,67 32,22 34,44 21,11 556| 0,0 100,00
sociedade .

Feminino| 530 24,50 26,49 29,80 13,91] 0,00 100,00
Bem remunerados MaSth!lno 3,33 24,44 44,44 23,33 2,22 2,22 100,00

Feminino| 2 65 17,88 37,09 35,10 5,96 1,32 100,00
Encontram boas | Masculino| 3,33 11,11 36,67 40,00 6,67 2,22 100,00
oportunidades no .
mercado de trabalhp FEMININO| 2 55 10,60 39,74 31,13 13,91 1,99 100,00
Podem atuar em | Masculino| 4,44 8,89 25,56 45,56 13,33 2,22 100,00
diversas areas .

Feminino| ¢ g6 13,25 27,81 45,70 12,58 0,00 100,00
Dinamicos/ Masculino| 0,00 8,89 27,78 38,89 24,44 0,00 100,00
Modernos/ .
Atualizado Feminino| ¢ 66 3,97 35,76 42,38 17,22 0,00 100,00
Importante para | Masculino| 0,00 0,00 0,00 36,67 63,33 0,00 100,00
Empresas/ -
Instituicdes Feminino| g oo 0,66 3,31 35,76 60,26 0,00 100,00
Precisam Masculino| 1,11 0,00 1,11 26,67 71,11 0,00 100,00
conhecimentos
gestdo/administragdoreminino
de empresas 0,00 0,00 0,66 21,19 78,15 0,00 100,00

Fonte: Elaborado pelo Autor

A andlise das respostas dos entrevistados hommntheres sugere que suas percepcdes sao

similares para a maioria das variaveis. Para amwas “Tradicionais/Conservadores”;

“Encontram boa oportunidade no mercado de trabaliRddem atuar em diversas areas”;
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“Sao dindmicos/modernos/atualizados” as percepgéssespondentes concentraram-se em
“Néao concordo/Nem discordo”; “Concordo” e “Concortlatalmente” (81,11%; 83,33%;
84,44% e 91,11% dos homens e 84,11%; 84,77%; 86,69%b5,36% das mulheres
respectivamente); para as variaveis “Importante fampresas/Instituicbes” e “Precisam
conhecimentos gestdo/administracdo de empresas’peaasepgbes dos respondentes
concentraram-se em “concordo” e “concordo totalete(it00,00% e 97,78% dos homens;
96,03% e 99,34%% das mulheres respectivamenteds Essultados sugerem percepcdes
positivas para todas as variaveis para os doisgemes respondentes. Também sugere que

os homens e mulheres tém percepcdes similareslagaoeas variaveis.

J& as percepcdes dos respondentes homens e mylhesieas variaveis “Valorizados pela
sociedade” e “Bem remunerados” séo diferenciados pamens e mulheres. Os resultados
sugerem que as percepcdes dos homens sdo maiwaeegae as das mulheres para as duas
variaveis (concentradas em “discordo totalmentstatdo” e “ndo concordo nem discordo”
para os homens em 73,33% e 72,22% e para as nuilleene 56,29% e 57,62%

respectivamente).

Os resultados indicam que tanto homens como mulmé@ percebem serem os profissionais
da Contabilidade valorizados pela sociedade, tettdampresentar uma percepcéo de serem
desvalorizados, ndo sendo bem remunerados. Pahaaasvaridveis os homens apresentam

uma percepgao mais negativa que as mulheres.

Por fim, percebe-se que as percepcdes dos respgesdan relacdo a maioria das variaveis

foram positivas a excecdo das duas variaveis citadi@riormente.

Os achados sao preocupantes devido as baixas p@esegm relagdo aos profissionais serem
valorizados e bem remunerados. Somado a esta @Ewé@taos respondentes masculinos
tendem a ter percepcdes mais negativas que osif@wisendo detectado o esterestipo de
género masculino para a profissdo. Este cenariersugm grande desafio para a Ciéncia
Contébil, a Contabilidade e seus profissionais pardar estas percep¢des negativas junto ao

mundo dos negaocios.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa baseou-se na teoria dos esteredfpoacordo com Lippmann (1922), S&
(1998), Robins (2005), Deschamps e Moliner (200dpscovici (2012) considera-se
estereotipo um processo psicossocial que impactadogsduos e os ambientes onde atuam.
Afeta as decisdes e capacidade cognitivas dosithaig estereotipados. Sao utilizados pelos
estudantes para tomarem suas decisdes sobre geleccarreira vao seguir, sendo relevante
atrair os melhores e mais brilhantes individuos pacurso e a profissdo (DECOSTER, 1971;
COHEN; HAMO, 1993; STEELE; ARONSON, 1 995; NOEL; GHAELS E LEVAS, 2003;
SCHMADER; JOHNS, 2003; BYRNE; WILLIS, 2005; SUGAHARBOLAND, 2006).

Devido a este viés psicossocial dos estereotipssue efeitos nos ambientes e individuos
torna-se relevante identificar seus efeitos nagdigsf@es, cursos e seus profissionais. Esta
pesquisa € importante para a Ciéncia Contabil, atabdidade e seus profissionais

compreenderem como estdo impactando e sendo irdpagtanto aos ambientes onde atuam,
o sistema de ensino e o mundo dos negécios. Qwabgetstruturar o curso de acordo com as
necessidades do mundo dos negécios e preparadig&luos para atuarem de acordo com
estas necessidades de forma a construir esteredpipsitivos da profissdo e de seus

profissionais.

Salienta-se a importancia de impactar positivamest@lunos ingressantes dos cursos das
IES por serem a matéria prima do sistema de en8in@indo os melhores e mais brilhantes
alunos proporcionara para o curso e para a profiagéiente mais favoravel para formar
individuos mais capacitados para atenderem as dEmado mundo dos negocios,
impactando positivamente seus estere6tipos, atingima valorizagdo do curso, da profisséo
e de seus profissionais.

Dentro deste contexto a pesquisa se prop0s a @nabsesteredtipos dos profissionais da

Contabilidade na percepcéo dos alunos de cursparnatérios para ingresso nas IES.

Foram entrevistados 242 alunos, tendo somente wharddo ndo conhecer nem nunca ter
ouvido falar em Contabilidade. Dos 241 respondeh®ds(62,66%) sdo do género feminino e
90 (37,34%) do género masculino. Quanto a faixaaetaais de 98% dos respondentes

encontram-se na faixa etaria de 16 a 25 anos. Qaamtupacédo 78,01% somente estudam.
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Os resultados sugerem que o grupo dos respond&iteadividuos novos e de uma classe
social mais favorecida, pois em sua maioria ndess#am trabalhar e estudar para financiar

seus estudos.

Na pesquisa detectou-se que o0 nivel de conhecimemtorelacdo a profissdo e seus
profissionais € baixa para o publico respondenteehite 11,98% deles relatam conhecer
bem a Contabilidade e seus profissionais.

Este resultado sugere uma falha na divulgacédo dféssgfio. Portanto, os profissionais, as
instituicbes de ensino e de classe devem atuar ati@smente no sentido de promover a
divulgacao da profisséo e de seus profissionai® jareste publico. Salienta-se que Splitter e
Borba (2014) e Albrecth e Sack (2000) alertarama parproblema da falta de nitidez e
divulgacdo da profissdo provocar uma estereotipagegativa da profissdo e de seus

profissionais.

Quando analisada a ocupacao dos respondentess gsmente estudam e os que trabalham e
estudam, identificou-se que ndo houve diferengaifgigtiva (p-valor<0,05) entre o nivel de
conhecimento da profissdo dentre os dois grupasiodstrando que o fato de somente
estudarem ou de estudarem e trabalharem né&o neteideseu nivel de conhecimento sobre o

curso e a profissao.

Quanto ao género dos respondentes, considerandosqrespondentes homens declararam
conhecer a contabilidade e seus profissionais eat silperior as mulheres, sugere-se que 0s

homens tém uma tendéncia de conhecer melhor agfiofdo que as mulheres.

A proximidade do entrevistado com a profissdo @sade relacionamentos com familiares e
amigos modifica o seu nivel de conhecimento ent&elao curso e a profissdo. Foi detectado
gue o grupo que apresenta proximidade com a p#iofiasconhece melhor. Percebe-se que
quanto mais proximo o vinculo maior o nivel de @miimento. Os respondentes cujo pai ou
mae atuam como profissionais da Contabilidade twdastes da area conhecem melhor a
profissdo do que os que tém amigos atuando confisgpomal ou discente da Contabilidade.

Estes também declararam que conhecem melhor asgiofido que os que indicaram ter

proximidade com profissionais da Contabilidade studantes da area que néo familiares ou
amigos. Conclui-se que quanto mais proximo dos igwiohais, maior o nivel de

conhecimento da profissdo. Trata-se de uma corlagia, porém relevante para pesquisa.
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Salienta-se que nesta pesquisa as variaveis que seairelacionam com o nivel de
conhecimento declarado pelo respondente sdo oaéosrrespondentes e a proximidade e

familiaridade com profissionais e estudantes.

No intuito de detectar o conhecimento dos respdedesobre a profissdo arguiu-se 0s
respondentes sobre suas percepg¢fes quanto a guietgéncia seria a Ciéncia Contabil. O
resultado foi negativo para a profissdo e o Cursat&bil, pois 70% dos respondentes
indicaram ser uma ciéncia exata, sendo que son2@fteindicaram-na corretamente como
ciéncia social aplicada. Esta constatacdo coadomaocfato de ter-se identificado um baixo

nivel de conhecimento sobre a profisséo e seusgiamiais declarado pelos respondentes.

Na pesquisa tentou-se identificar quais variduefisienciaram nesta equivocada percepcao

dos respondentes sobre qual tipo de ciéncia érei@i€ontabil.

A principio analisou-se a influencia do género despondentes. Constatou-se através de
analise grafica e estatistica que nado existe difaresignificativa [§-valor<0,05) entre a
percepcdo dos respondentes estratificados por@énerelacdo a questdo. Ou seja, o fato

dos respondentes serem homens ou mulheres ndernateesta percepcao.

Os niveis de conhecimento sobre a profissédo dedgpalos respondentes também foram
testados em relacdo a indicacdo de ser a Ciéncialilbuma ciéncia exata. Da analise
realizada deduziu-se que o nivel de conhecimerdiardelo pelos respondentes nao interferiu

em suas analises quanto ao tipo de ciéncia qugé&naia Contbil.

A pesquisa também indicou que a Taxa de Atrativddm Curso ndo guarda relacdo com a
questao de indicacao da Ciéncia Contabil como @ién@ta. Uma importante constatacéo foi
a de que a totalidade dos respondentes que oppanma@iéncias Contabeis a indicaram como
sendo ciéncia exata, sugerindo que os propriogithais que escolhem a profissdo ndo tém

clareza sobre qual o tipo de conhecimento queaid@airir.

Outra constatacao foi a de que a proximidade dorelentes com a area contabil atraves de
seus relacionamentos familiares e sociais nadénésn na percepcédo do tipo de ciéncia que é
a Ciéncia Contabil. Através de analise graficatatissica p-valor<0,05) conclui-se que as
percepcdes dos dois grupos (que tem proximidade e&p tem proximidade) sobre o tipo de

ciéncia sdo iguais.
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Uma possivel explicagdo para esse fato é que @i@i€ontabil foi considerada como ciéncia
exata pelos respondentes devido a mesma ser e¢igtedeodesta forma pela sociedade. Ha
uma aparente cristalizacdo desta percepcao, umaesadcdo do conceito de ser a Ciéncia
Contabil uma ciéncia exata. O resultado apresentafalha e um viés de analise pelo aluno
ingressante nas IES. Esta falha pode resultar eenapgédo equivocada pelo curso e uma
evasao prematura do aluno. Enfatiza-se que es$ta fl imagem da Ciéncia Contébil e da
profissdo também foi indicada por Belski, RichmanBrozovsky (2004) e Splitter e Borba

(2014), sugerindo ser um motivo das estereotipagegativas da profissao.

Sendo os estereodtipos esta construcdo psicossp@ainfluencia individuos e ambientes,
somado ao fato da profissdo, do curso e dos pi@s terem de atuar no sentido de atrair
individuos capacitados para contribuir positivaragpara o mundo contabil, optou-se por

analisar a atratividade do curso de Ciéncias Cergab

Em relacdo a atratividade do curso se empregou @moxy para a taxa de atratividade o

indice candidato por vaga, divulgado pela CopevelGmos anos de 2009 a 2013, conforme
descrito no item 3.3.3. A taxa de atratividade doalisada em relacdo a dois cenarios, 0
cenario do historico da Copeve/lUFMG e o cenaricealatio através das analises dos
resultados apurados na pesquisa. Os resultadoadagutanto em um quanto em outro

cenario ndo foram positivos.

Na analise da taxa de atratividade através doritistda Copeve/UFMG o curso de Ciéncias
Contabeis ficou em 28° lugar. Relacionando-o comcwsos de areas afins, Direito,
Administracdo e Economia, depreende-se que o dar€tiéncias Contabeis ficou a frente de

Economia (29°), porém bem atras de Direito (4% @diministracdo (10°).

Na andlise dos resultados da pesquisa o cenarifondderente. Somente 03 respondentes
(1,24%) indicaram o curso de Ciéncias Contabeisoctiropcao de escolha e 01 respondente
(0,42%) como 22 opcéo de escolha de curso parassgmnas IES. Em relacdo a 12 opgao dos
respondentes o curso de Ciéncias Contabeis ficod¥nhugar (3 respondentes), abaixo da
colocacdo de Direito que ficou em 2° lugar (29 oesientes), mas novamente a frente de
Economia que ficou em 22° lugar (2 respondentegjuddro sugere uma similaridade entre o
contexto histérico da Copeve/UFMG e os resultadopebquisa, o que pode indicar que o

curso ficou estagnado no tempo conforme destacadoAfbrecht e Sack (2000). Tal
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evidéncia pode estar indicando ser necesséria tuagd® mais urgente nas estruturas dos

cursos para atualiza-los e torna-los mais atrativos

Também ficou comprovada na pesquisa a baixa attatie do curso quando da inquiricao
dos respondentes quanto a chance de optarem pslo da area contabil. O resultado foi
muito desfavoravel, 83,40% dos respondentes iralicdnenhuma” ou “baixa” chance de
optarem pelo curso. O resultado apesar de estanadlb com o resultado anterior de
indicacdo das opcbes, em que 1,66% dos respondeptasam por Ciéncias Contabeis,
aponta para a necessidade da Contabilidade, sefissjgmais e o préprio curso atuarem no
sentido de melhorar seus esteredétipos para impaasitivamente os individuos, melhorando

assim a atratividade do curso.

Esta constatacdo da baixa atratividade do cursbéimnfoi encontrada em pesquisas como as
de Albrecht e Sack (2000), Hoffjan (2004) e ByrnéMdlis (2005), que detectaram a

diminuicao da procura pelo mesmo.

Buscou-se identificar as percep¢fes dos respordemte relacdo aos estereotipos dos
profissionais para as caracteristicas: Criativigddedicacdo aos Estudos; Trabalho em
Equipe; Comunicacdo; Lideranca; Disposicdo paraeCdriscos e Etica. Para atingir este
objetivo utilizou-se do fotoquestionario criado parevedo (2010) e também de uma escala

tipo likert.

Das analises realizadas pode-se concluir que dsgiomais da Contabilidade nédo foram
estereotipados negativamente para nenhuma dastecestatas quando inquiridos via
fotoquestionario. Os resultados sugeriram que asamdesta pesquisa tem percepcdes mais
positivas que o publico da pesquisa de AzevedoOR®o comparar as médias alcancadas
pelas caracteristicas nas duas pesquisas percedsaséendéncia de comportamento para

todas elas.

Pelos resultados apurados nesta pesquisa atravéstodpiestionario, os profissionais da
Contabilidade foram estereotipados pelo publicpaedente mais positivamente para as
caracteristicas “Dedicacdo aos Estudos”; “Trabalam Equipe”; “Comunicacao”;

“Lideranca”. Para “Etica” os profissionais foramegsotipados de forma menos positiva que
as anteriores, seguida da caracteristica “Criattad e por fim menos positivamente para a

caracteristica “Disposicdo para correr riscos’elEssultado indica um profissional dedicado
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aos estudos, que trabalha em equipe, comunicéiiley, e de forma menos positiva ético e
criativo. Isso remete a um profissional bem visesoom posicionamento tradicional frente a

novos desafios, sendo pouco criativo e com mersp®sicao para correr riscos.

Pela analise dos resultados da presente pesquisadap via escalbkert percebe-se uma
melhora significativa das percep¢fes dos respoesieein relagdo as caracteristicas
Criatividade (de 0,20 para 0,36) e Disposicao pareer riscos (0,18 para 0,48), confirmando

as estereotipagem positivas para todas as casiici&si

Diante deste cenario os resultados apurados nanpeegesquisa sugerem uma melhora nos
estereotipos dos profissionais para todas as esigtctas quando comparados com 0s
achados das pesquisas anteriores. Os resultaceseafados nesta pesquisa se alinham aos
achados de Azevedo (2010), sendo identificadasepedes mais positivas em todas as

caracteristicas quando comparada as percepcoesspasidentes das duas pesquisas.

Portanto, os achados da pesquisa de Azevedo (20dl@)atual pesquisa, apesar de serem
resultados obtidos em populacdes e ambientes tdsstimdicam percepg¢des mais positivas

nos esteredtipos dos profissionais da Contabilidp@@do comparados seus resultados com
os das pesquisas anteriores. Enfatiza-se que anpeepesquisa constatou estereotipagens
positivas para todas as caracteristicas Criatieid@@edicacdo aos Estudos, Trabalho em
equipe, Comunicacéo, Lideranca, Disposicdo pana@rcascos e Etica, dos profissionais da

Contabilidade seja através do fotoquestionarioabastala tipdikert..

A pesquisa buscou avaliar os efeitos da proprieeesta nas percepcdes dos respondentes
em relacdo a profisséo, ou seja, o efekpost Das analises das impressdes dos respondentes
obtidas ao inicio e final da entrevista conclugse a entrevista alterou, de forma sutil, mas
perceptivel, as percepcdes dos respondentes egaaelgprofissdo. Referida alteragdo se deu

de forma positiva.

Considerando ter sido constatada a necessidad® gango, a profissdo e seus profissionais
de uma melhor divulgacdo junto ao publico objetpEsente pesquisa, depreende-se que as
préprias pesquisas podem se constituirem em mevawjge podem contribuir positivamente

para este processo.

Em relacdo a percepcdo de estereotipo de génergrdiissionais da Contabilidade na

percepcdo dos respondentes foram realizadas daliseanUma analise das respostas obtidas
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através da questdo 11 do instrumento de coleteganda advinda da analise das respostas
obtidas a partir do fotoquestionario avaliadasaséidco dos esteredtipos de género.

Da analise da questdo 11 detectou-se que 152 dmmes 63% indicaram os esteredétipos
masculino, 32% apontaram o esteredtipo feminindeusn esteredtipo equilibrado (tanto
feminino, quanto masculino). Importante destaca d@ anélise conjunta destes resultados,
sugere-se ser o0 esteredtipo da profissdo predotamante masculino.

A influéncia do género dos respondentes em relagdercepcao dos estereotipos de género
da profissdo também foi analisada. Inferiu-se talat@nalise grafica quanto da aplicacdo de
testes estatisticos que a percepc¢ao dos resposdeaseulinos e femininos sdo equivalentes

(p-valor<0,05) néo sendo, portanto influenciadas pelo génemesimondente.

Das analises dos resultados auferidos atravéstdquiestionario infere-se, ainda, que numa
analise geral ao serem totalizadas as variaveigetmgado as percepcdes de género, 0s
resultados indicam que os respondentes tém perepgé género masculino para as
caracteristicas Criatividade (69,72%); Comunica(@#32%); Lideranca (64,73%); Etica

(64,73%). Para Dedicagcédo aos Estudos (59,33%)sodtados sugerem para uma percepcao
de género feminino. Ja para as caracteristicasralealhno em Equipe e Disposicdo para
Correr Riscos os resultados direcionam para umrgémiilibrado, ou seja, tanto masculino

guanto feminino.

Considerando a média dos resultados, conclui-s&fi@d% dos respondentes estereotiparam
os profissionais da Contabilidade como sendo doergémasculino, e, 42,03% dos
respondentes estereotiparam os profissionais daakibdade como sendo do género

feminino.

A andlise separada pelas percepc¢des de estereddig@nero da profissdo para cada uma das
caracteristicas do fotoquestionario foi elaboradanstatou-se da analise dos percentuais,
grafica e média que as percepcdes de esteredtpgeriro da profissdo modificavam em

relacdo a cada uma das caracteristicas.

Os resultados indicam que em relacdo a estereetipade género dos profissionais da
Contabilidade prevaleceu a estereotipagem de génasculino para as caracteristicas: (i)

Criatividade; (i) Comunicacao; (iii) Lideranca &)(Etica. Prevaleceu o género feminino
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para a caracteristica (v) Dedicacdo aos Estudgmarddas caracteristicas (vi) Disposi¢do para
Correr Riscos e (vii) Trabalho em equipe prevalexestereotipagem equilibrada.

Conclui-se que na percepcao dos respondentes fissfmoais da Contabilidade masculinos
sdo mais criativos, comunicativos, lideres e étigne os femininos. Os profissionais da
Contabilidade femininos sdo mais dedicados aoslestlE, por fim, os profissionais da

Contabilidade femininos e masculinos sao igualmdigpostos a correr riscos e a trabalhar

em equipe.

Detectou-se existir uma influéncia significativa género dos respondentes em relacédo as
suas percepcoes de esteredtipos de género das@oofiara cada uma das caracteristicas (p-
valor<0,05). Da analise segregada por género g@medsnte concluiu-se que os homens tém
percepcdes mais masculinizadas para todas as eréstichs e que as mulheres tem uma
percepcdo mais equilibrada entre os esteredtipogéero masculino e feminino. Os
resultados sugerem que as percep¢cdes masculinasnfad@nciadas por uma suposta

supremacia do género, 0 que nao ocorre nas peeeferdininas.

Por fim, os entrevistados indicaram suas percepgdea®lacdo a forma como os profissionais

da Contabilidade séo vistos e percebidos no muagdmegocios.

Das analises dos resultados infere-se que os mspi@s consideram os profissionais da
Contabilidade importantes para as entidades auitgtes, que necessitam ter conhecimentos
de gestdo e administracdo. Esta constatacdo éaméteg positiva, pois indica uma visédo de
um profissional ligado a gestdo de negocios e n@nas umbookkeeping conforme
constatado em outros estudos como os deeO#l. (201]), Miranda, Miranda e Araujo
(2013), Sangster (2014) e Splitter e Borba (2014).

Considerando a avaliagado dos profissionais da Guidtade serem dinamicos, modernos e
atualizados em nivel mais elevado do que tradigom@&onservadores, sugere-se uma busca
do profissional no sentido de estar se atualizapddindo do tradicional para a atualizacao,
moderno, adaptado ao mundo dos negdcios conformzéta exposto por Carnegie e Napier
(2010).

Aos respondentes considerarem os profissionais ataaBilidade como sendo importantes
para as entidades, ligados a gestdo além de sersiderados mais dinamicos e atualizados

gue conservadores e tradicionais denotam percebguienos profissionais da Contabilidade



139

vem procurando suprir a necessidade do mundo dyécies por profissionais criativos e
inventivos o que é satisfatorio para a evolucad@mddissédo e seus profissionais, conforme
destacado por Myers (2002) e Maubane e Oudtsh@oril]. Este resultado é positivo pois
indica que os entrevistados, neste aspecto, temviséa positiva do profissional junto ao

mundo dos negaocios.

Os respondentes também indicaram uma percepcavaagianto aos profissionais poderem
atuar em diversas areas e encontrarem boas opatiesi de mercado. Este resultado
contribui para uma estereotipagem positiva, pogesa uma profissdo que oferece boas e

variadas opcdes para atuacéo profissional de sdivsduos.

Entretanto, quanto aos profissionais da Contaloiédserem valorizados e bem remunerados
as percepcoes dos respondentes nao foram postlisasspondentes indicaram perceber que
os profissionais da Contabilidade ndo sdo bem remados quando comparado a outras
profissdes. Quanto a valorizacdo profissional asgpgdes dos respondentes sugerem que 0S
profissionais ndo séo valorizados, podendo inckusier valorizados de forma negativa. O
resultado esta alinhado com a pesquisa de AlbeeBck (2000).

As percepcbes dos respondentes em relacdo aossmoéis da Contabilidade junto ao
mundo dos negoécios também foram estratificadas g&h@ro dos mesmos. A partir desta

estratificacao foram levantadas e demonstradasaise percentuais.

Os achados sugerem que as percepg¢des dos resgsnidentens e mulheres séo similares
para as percepcdes de serem os profissionaisitraais;, conservadores, que encontram boas
oportunidades no mercado de trabalho, podendo etoaliversas areas, sdo importantes para

as empresas e instituicdes, precisam de conhe@medatgestao e administracao.

Os resultados também indicam que tanto homens owuttteres percebem pouca valorizacdo

dos profissionais da Contabilidade pela sociedade.

As percepcdes dos respondentes quanto ao proassienbem remunerado também tendem
a ser negativas ou neutras, sendo que 0s homesseaf@m uma percepgcdo mais negativa
que as mulheres. Esses achados séo preocupantis aebaixas percepcdes em relagdo aos
profissionais serem valorizados e bem remunera&msnado a esta constatacdo o0s
respondentes masculinos tendem a ter percepcdesnegativas que os femininos e foi

detectado o esteredtipo de género masculino parafiasao. Este cenario sugere um grande
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desafio para a Ciéncia Contabil, a Contabilidadeees profissionais para mudarem estas
percepcdes negativas junto ao mundo dos negécwmsacBados estdo de acordo com as
constatacOes de Albrecht e Sack (2000) que constaba reducdo da procura pela profissao

devido a baixos salarios iniciais se compradost@searreiras ligadas a negocios.

Percebe-se da presente andlise a urgéncia de@tl@g;@rofissionais, do curso, das entidades
de ensino e de classe no sentido de buscar solpafseseverter este cenario de construcéo de
estereotipos negativos. Devem ser realizadas e¢dastpesquisas junto ao sistema do mundo
dos negodcios identificando suas necessidades ipardd estruturacdo do sistema de ensino.
Esta vinculacdo do desenvolvimento da profissao amducacao se alinha com a visédo de
varios autores como Abertch e Sack (2000), Sang2@%4), Miranda, Miranda e Araujo
(2013) e Cornacchione Jr. (2014). Assim, os indiogd da area contébil poderdo ser
capacitados para atenderem o mundo dos negoanggnaltd maior valorizacdo profissional.
Desta valorizacao certamente surgirdo estereofipsiivos da profissao e dos profissionais
tornando a profissdo e, consequentemente 0 cui@s, atrativos para os individuos. Desta
forma poderdo ser atraidos para a carreira contatiViduos cada vez mais capazes,
fechando-se um ciclo de construcdo de estereodfusitivos conforme descrito nesta

pesquisa.

Portanto, a dindmica dos processos de estereatipage cenario de construcdo dos
esteredtipos através do constante dialogo entsistesmas de ensino e o sistema do mundo
dos negocios devem ser considerados, bem comopatos dos esteredtipos em todos os

individuos.

Sugere-se para pesquisas futuras que cada um dosnégs onde a Contabilidade e seus

profissionais atuam sejam analisados.

Em relacdo ao sistema do mundo dos negocios, aglipas devem buscar identificar as
habilidades e competéncias exigidas pelo mundmeigdcios em relacéo aos profissionais da
Contabilidade. Somado a isto, deve-se levantareesepcdes dos individuos que ali atuam
para verificacdo da forma como estes profissiorestio sendo vistos e percebidos,

identificando se estdo impactando positiva ou megyaente este ambiente e seus individuos.

No sistema de ensino deve-se avaliar as estrutdracsicionais e curriculares identificando se

estdo contribuindo para que os alunos adquiranalziidade e competéncias necessarias para
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atuar no mundo dos negoécios. Também devem sertéel@n os esteredtipos do todos os
atores do sistema de ensino identificando comadisiduos do mundo contabil se percebem

e como sao percebidos pelos demais.

Como exemplo de publicos alvos destas pesquisaseit(a) alunos formandos do ensino
médio; (b) empreséarios; (c) contadores funcionasimsentidades (contadores internos); (d)
contadores de escritérios de Contabilidade (comsdexternos); (e) professores, alunos e
coordenadores de curso de IES, e, (f) integransss atsociacoes e classe como CRC,

Ibracon, CPC, dentre outros.

Sugere-se também que seja pesquisada a razaoupgla Giéncia Contabil é estereotipada

como uma ciéncia exata. Conforme exposto na pegesquisa, nao se identificou dentre as
varidveis analisadas qual seria a razao destaearf@@rcepcao. ldentificar a razédo da referida
estereotipagem contribuira para que a Ciéncia ®drg&ja corretamente percebida pelos

individuos, evitando problemas como a evasédo dwdlustrado que ingressa no curso sem a
real nocdo dos conhecimentos que ir4 adquirir osco de criacdo de estereotipos negativos
originados desta viséo distorcida.
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APENDICE A — INSTRUMENTO DE COLEDA DE DADOS

UF7G
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS —
FACE — FACULDADE DE CIENCIAS ECONOMICAS

Questionario
Publico: Estudantes de cursinho pré-vestibular
VERSAO 07

NUMERO DO QUESTIONARIO: ENTREVISTADOR: DIGITADOR:

ID

ATENCAO ENTREVISTADOR: E OBRIGATORIO O PREENCHIMENTO DOS CAMPOS ABAIXO.

DATA DE REALIZAGAO DA ENTREVISTA:
DIA MES
HORARIO INiCIO: : HORARIO TERMINO:
Apresentagdo: Bom dia/tarde/noite, meu nome é e estou fazendo uma pesquisa para uma

dissertagdo do curso em Ciéncias Contdbeis da FACE-UFMG. Neste momento, estamos entrevistando alunos de
cursinho pré-vestibular para conhecer melhor o perfil desses estudantes. Vocé poderia colaborar com nosso estudo,
respondendo algumas perguntas? Sua participacdo é muito importante para nds.

Nos garantimos o anonimato dos entrevistados. Os resultados serdo trabalhados em conjunto e suas informagdes
pessoais ndo serdo divulgadas.

SE ENTREVISTADO PERGUNTAR: 0 tempo de aplicagdo do questionario é de aproximadamente 10 minutos.

Nome:

Pergunta crivo
EM RELACAO A PROFISSAO DE CIENCIAS CONTABEIS/CONTABILIDADE, VOCE DIRIA QUE:

1-Conhece bem —--——— e\

2 -Conhece um pouco/mais ou menos Aplique o questionario/perfil a ser

3 -Conhece apenas de ouvir falar -—-—-——-—-/ entrevistado

4- Ndo conhece/nunca owviu falar ----—--—-—--\ Agradeca e substitua o entrevistado CRIVO
5 NS/NR == e/

A) REGISTRAR O CURSINHO:

1 —Associagdo Pré-PUCUFMG 7- Nucleo Preparatdrio

2 - Bernoulli Colégio e Pré-Vestibulares 8- Pré Absoluto Cursos Preparatérios

3- Chromos Colégio e Pré 9- Pré-Federal

4- Mais Pré-Vestibulares 10- Soma CURSO
5- Mega Concursos 11-Unimaster Pré-Vestibular

6- Nucleo de Ensino Reforgo e Des. N.E.R.D. 12 Bemoulli
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B) REGISTRAR A REGIAO: U F m G

—
1- Barreiro #- Bampaihe
e 8- Prado
2 - Buritis .
9- Santo Agostinho

3- Centro 10-5S .
4- Cidade Nova - >avassl REG

L 11- Venda Nova
5- Funcionarios
6- Lourdes
PARA COMEGAR, TENHO ALGUMAS PERGUNTAS SOBRE O VESTIBULAR...
1- PARA QUAL CURSO VOCE PRETENDE PRESTAR VESTIBULAR? (SE O ENTREVISTADO PRETENDE PRESTAR

VESTIBULAR PARA MAIS DE UM CURSO, IDENTIFIQUE QUAL E A PRIMEIRA E A SEGUNDA OPCAO DE CURSO.)
(ENTREVISTADOR, VER ANEXO E CODIFICAR)

01 - Ciéncias Contabeis = se citou na 12 ou 22 opg3o: aplique a

proxima
12 OPCAO
Citou apenas outros cursos do anexo = codifique e va para 3 Vo1
77 - Outro curso que ndo consta No anexo ---------- \ 22 OPCAO
va para3 V02

88 - Ndo sabe/ainda ndo escolheu
99 - N3o respondeu (recusa) /

2- POR QUAL MOTIVO, PRINCIPALMENTE, VOCE ESCOLHEU O CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS? (RESPOSTA
ESPONTANEA)

01 - Se identifica com a profissdo/tem perfil para ser contador(a)

02 - Tem interesse pelas disciplinas/matérias do curso

03 - Indicagdo de parentes/amigos que trabalham na érea

04 - E uma profissdo bem remunerada

05- E uma profissdo bem reconhecida/valorizadas pela sociedade/tem “status”
06- O curso oferece boas oportunidades no mercado de trabalho

Vo3
Outro:
(Anotar)
88 - Ndo sabe
99 - Ndo respondeu (recusa)

3- QUAL E A CHANCE DE VOCE FAZER UM CURSO NA AREA DE CIENCIAS CONTABEIS  (CONTABILIDADE)? VOCE DIRIA
QUE TEM UMA CHANCE: (ler até opgdo 3)

1-Nenhuma
2- Baixa
3-Média OU
4-Alta? vo4
8 - Ndo sabe

9 - Ndo respondeu
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4 - PARA VOCE CIENCIAS CONTABEIS (CONTABILIDADE) E UMA CIENCIA

1-Humana

2 - Exata

3- SczuaIAlecada V05

8 - Ndo sabe

9 - Ndo respondeu

5 - VOCE TEM ALGUM PARENTE OU AMIGO DE CONVIVENCIA PROXIMA QUE E PROFISSIONAL E/OU ESTUDANTE DE
CONTABILIDADE (CIENCIAS CONTABEIS)/CONTADOR(A)?

1-Sim - aplique B

2-N3o \ vapara6 o0
9- Ndo respondeu (recusa) ---------- /

B) Qual € o seu grau de convivéncia/parentesco com essa(s) pessoa(s)?
1- Amigo(a)
2- Conjuge (marido/esposa) Vo7
3- M3e/Pai
4- Irmdo(a)
Vo8

5- Outros familiares

6 - QUANDO EU FALO EM “PROFISSIONAL DE CONTABILIDADE OU CONTADOR(A)”, QUALE A  PRIMEIRA PALAVRA QUE
VEM A SUA CABECA? (RESPOSTA ESPONTANEA)

(Anotar)

7- QUAL E A SUA IMPRESSAO GERAL SOBRE A PROFISSAO DE CONTABILIDADE/CONTADOR( A)? PARA RESPONDER,
PENSE EM UMA ESCALA DE 01 A 10, EM QUE 1 SIGNIFICA UMA “PESSIMA” IMPRESSAO E 10 SIGNIFICA UMA
“OTIMA IMPRESSAO”? (ENTREVISTADOR MOSTRAR ANEXO 1)

01 | 02 03 | o4 05 06 07 08 09 | 10
Péssima Ruim Regular Boa Otima

Se notas 01 a 06 = aplique a préxima
Vo9

Se notas 07 @ 10 ------------mmnmmmmmmee \

88 - N3o sabe Va para 9

99 - Ndo respondeu (recusa) --------- /
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8 - (PARA QUEM DEU NOTA DE 01 A 06) POR QUAL MOTIVO, PRINCIPALMENTE, VOCE TEM UMA IMPRESSAO
PESSIMA/RUIM/REGULAR DA PROFISSAO DE CONTABILIDADE  (ler resposta da pergunta anterior) ? (RESPOSTA
ESPONTANEA)

01 Preciso e Repetitivo demais.

02 Muito Detalhista

03 Preso a numeros, muito quantitativo
04 Pouco Comunicativo

05 Nao Sociével B V10
06 Conformista/Pacifico

07 (Anotar)

88 - Ndo sabe

99 - Ndo respondeu (recusa)

9 - VOU TE MOSTRAR ALGUMAS IMAGENS QUE REPRESENTAM DIVERSAS CARACTERISTICAS DE PROFISSIONAIS. PAR A
CADA FIGURA QUE EU MOSTRAR VOCE VAI INDICAR QUAL MELHOR REPRESENTA SUA PERCEPCAO SOBRE OS
PROFISSIONAIS DA CONTABILIDADE: (MOSTRAR ANEXO 2)

Entrevistador(a): variar a ordem de apresentagéo das imagens

1 2 3 4 5 6 8 9
Masculino | Masculino | Masculino | Feminino | Feminino | Feminino Ndo Ndo
Positivo Neutro Negativo | Positivo Neutro | Negativo Sabe respondeu
(Recusa)

EM RELACAO A( AO) (ler caracteristica), QUAL DESENHO REPRESENTA MELHOR SUA
PERCEPCAO SOBRE OS PROFISSIONAIS DE CONTABILIDADE?

CR CRIATIVIDADE vit | U LIDERANCA V15

D - DISPOSICAO PARA CORRER

E DEDICAGAO AOS ESTUDOS Va2 | PR | piree V16

TE | TRABALHO EM EQUIPE viz |ET | ETICA V17

C -

0 COMUNICACAO V14




10 - AGORA VOU LER ALGUMAS FRASES RELACIONADAS AOS PROFISSIONAIS DE CONTABILIDADE
CADA FRASE QUE EU LER, POR FAVOR
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, EM GERAL. PARA
, ME DIGA O QUANTO VOCE CONCORDA COM CADA UMA DELAS, DE

ACORDO COM A SEGUINTE ESCALA DE 1 A 10, EM QUE 1 SIGNIFICA “DISCORDO TOTALMENTE” E 10 SIGNIFICA

“CONCORDO TOTALMENTE. (MOSTRAR ANEXO 3)
01 | o2 03 | o4 05 | 06 07 | o8 09 | 10
Discordo Discordo Nao concordo Concordo Concordo
totalmente nem discordo totalmente
88- N3o sabe 99 - N3o respondeu (recusa)
(Variar a ordem de leitura dos itens)
De modo geral, os profissionais de De modo geral, os
contabilidade profissionais de contabilidade
sdo criativos v18 | sdo valorizados pela sociedade V26
sao dedicados aos estudos, estdo B s EFILFIE Pk, B
sempre em busca de conhecimento vi9 com'patados a outras e
profissdes
encontram boas
trabalham em equipe \v20 | oportunidades no mercado de \/28
trabalho
sdo comunicativos/ desenvolvem podem atuar em diversas
uma boa comunicagdo V21 | sreas V29
. . sdo dindmicos/modernos/
tem perfil de liderancga (7. B V30
desenvolvem um trabalho
estdo dispostos a assumir riscos V23 impo.rtante e pharh V31
crescimento das empresas/
instituicGes em que atuam
precisam ter conhecimentos
sdo éticos/integros/honestos \/24 | sobre gestdo/administragdo V32
de empresas
sdo tradicionais/conservadores V25
11- AGORA VOU LER TRES FRASES. POR FAVOR , ME DIGA QUAL DELAS MAIS SE PARECE COM SUA OPINIAO:  (ler até
opgdo 3)
1- Quando penso em um profissional de contabilidade, na maioria das vezes imagino uma mulher
trabalhando.
2 - Quando penso em um profissional de contabilidade, na maioria das vezes imagino um homem
trabalhando.
3 - Quando penso em um profissional de contabilidade, imagino  tanto homens como mulheres \EE]

trabalhando.
8- Ndo sabe
9 - Ndo respondeu (recusa)
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12- VOU LER ALGUMAS FRASES RELACIONADAS AS PRINCIPAIS FUNGOES DOS PROFISSIONAIS DE CONTABILIDADE E,
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PARA CADA FRASE QUE EU LER, POR FAVOR ME DIGA SE VOCE JA SABIA OU SE E A PRIMEIRA VEZ QUE VOCE TEM

ESSA INFORMAGAO.

1- J4 sabia
2- Nd&o sabia, é a primeira vez

(Entrevistador: variar a ordem de leitura dos itens)

O profissional de contabilidade...

cuida das contas de uma empresa/instituicdo, através do registro e do controle das

autdnomo e da area de ensino.

receitas, das despesas e dos lucros. v34
fornece informagdes aos dirigentes das empresas, para que tomem decisdes sobre a

direcdo do negdcio, ajudando a tragar os planos de investimento de uma empresa. V35
é responsével pelo calulo de tributos/Impostos demais informagdes a serem entregues

aos orgdos fiscalizadores e arrecadadores de tributos (Receita Federal, Prefeitura, V36
Secretaria da Receita Estadual).

E responsavel pelo imposto de renda das pessoas fisicas e juridicas \37
pode atuar em diversas areas, tais como empresas, 6rgdos publicos, ser um profissional -

13 - APOS TUDO O QUE CONVERSAMOS, QUAL E A SUA IMPRESSAO GERAL SOBRE A PROFISSAO DE

CONTABILIDADE/CONTADOR (A)? PARA RESPONDER, UTILIZE ESTA ESCALA DE 01 A 10, EM QUE 1 SIGNIFICA UMA

“PESSIMA IMPRESSAQ” E 10 SIGNIFICA UMA “OTIMA IMPRESSAO”? (ENTREVISTADOR MOSTRAR ANEXO 1)

01 | 02 03 | 04 05 | 06 07 | o8 09 10
Péssima Ruim Regular Boa Otima
(Mostra o Anexo 1 para o entrevistado)
88 - Ndo sabe

99 - N3o respondeu (recusa)

V39

14 - Qual a profissdo do seu pai/padastro?

15 - Qual a profissdo da sua mde/madastra?

16 - Qual seu bairro?
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—
CARACTERIZACAO DO ENTREVISTADO
Escolaridade Idade Sexo: Ocupagdo: Formagao do Pai/Padastro
29 grau Incompleto 16-18 Masculino Trabalha 12 Grau Completo
29 grau completo 19-25 Feminino Estuda 12 Grau Incompleto
Técnico Completo 26-30 Outro Estuda e Trabalha 22 Grau Incompleto
Superior Incompleto 31-35 - |206Grau Completo
Superior Completo 35-45 Curso Técnico
Especialista 45-50 Superior Incompleto
Mestrado 51 em diante Superior Completo
Doutorado | | Especialista
| Mestre
' | Doutorado
| N3o sabe Informar
Formagdo da Mde/Madrasta Trabalha: Setor em que trabalha: @o Estudo:
12 Grau Completo Emp. Privada Contabil Manha
12 Grau Incompleto Emp. Publica Administrativo | Tarde
22 Grau Incompleto Auténomo Financeiro | Noite
22 Grau Completo RH -
Curso Técnico Juridico
Superior Incompleto Vendas
Superior Completo Produgdo
Especialista/MBA
Mestre
Doutorado
N&o sabe Informar

DADOS DO ENTREVISTADO

Email:

Telefone:
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ANEXO DE CURSOS

Administragdo e negocios

Artes e Design

Ciéncias Exatas e

Ciéncias Humanas e

Informatica Sociais
1. administragdo 10. arquitetura e 16. ciéncia da 23. ciéncias
2, administragdo urbanismo computagdo sociais/arquelologia/
publica 11. artes visuais 17. ciéncias matematicas antropologia
3. agronegaocios 12. danga e daterra 24. direito
4. ciéncias atuariais | 13. design 18. estatistica 25. filosofia
5. ciéncias 14. moda 19. fisica 26. geografia
econdmicas/economia 15. musica 20. informética 27. histdria
6. comércio exterior 21. matematica 28. letras
7 gastronomia 22. quimica 29. pedagogia
8. turismo/hotelaria 30. relagdes
9 marketing internacionais
31. servigo social
32. ciéncias contabeis
Comunicagdo e . Meio Ambiente e Ciéncias .
= Engenharia £ Saude
Informacao Agrarias
33. biblioteconomia 37. automacdo industrial |51. agronomia 59. educagdo fisica
34. comunicagdo/comunic | 38. ciéncias aeronauticas |52. ciéncias agrarias 60. enfermagem
acao 39. engenharia 53. ciéncias bioldgicas 61. educagdo fisica

social/jornalismo/publ
icidade/relagdes
publicas

35. multimidia/produgdo
multimidia

36. secretariado
executivo/secretariad
o

40.
41.

42.
43.

44,

45,

46.
47.
48.
49.
50.

aerondutica
engenharia civil
engenharia de
controle e automagao
engenharia de minas
engenharia de
produgdo

engenharia de
seguranga no trabalho
engenharia de
sistemas

engenharia elétrica
engenharia eletrénica
engenharia fisica
engenharia mecanica
engenharia quimica

54.
55.

56.
57.
58.

ecologia

engenharia ambiental
e sanitaria

engenharia de energia
geologia

medicina veterinaria

62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.

estética e cosmética
farmacia
fisioterapia
fonoaudiologia
medicina

nutricao
odontologia
psicologia
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