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RESUMO

Nos anos 1960, iniciou-se a privatizacdo do Ensino Superior no Brasil, com o
crescimento de instituicdes nédo lucrativas. Desde 1996, permite-se explicitamente a
exploracdo mercantil da educacéo, observando-se um intenso crescimento do setor.
Esse processo culminou, em 2007, com a abertura de capital de trés companhias de
servicos educacionais. Hoje, ha seis companhias educacionais listadas na bolsa de
valores B3. Trés delas oferecem cursos presenciais de graduacdo em Belo Horizonte.
Esta pesquisa tem como objetivo verificar se o regime de acumulacao flexivel
praticado pelas companhias educacionais abertas que operam na graduacao
presencial em Belo Horizonte tem afetado negativamente os direitos trabalhistas dos
professores a elas vinculados. Desse objetivo geral, decorreram-se, ainda, 0s
seguintes objetivos especificos: verificar como o regime de acumulacao flexivel se
efetiva no contexto das companhias educacionais de capital aberto; descrever a nova
morfologia do trabalho do professor vinculado as companhias educacionais de capital
aberto; e construir reflexdes, a partir da perspectiva do professor sobre os impactos
da acumulacéao flexivel em seu trabalho e em sua relagéo de trabalho. A metodologia
utilizada, com abordagem qualitativa se deu pela articulacédo de fontes bibliogréficas,
tendo como marco a teoria da acumulacao flexivel (HARVEY, 1992; SENNETT, 2015;
ALVES, 2011; ANTUNES; PINTO, 2017), pesquisa documental e pesquisa de campo.
Foi utilizado o instrumento entrevista semiestruturada, aplicada a dezenove
professores vinculados as quatro instituicdes de ensino superior de Belo Horizonte
cujas mantenedoras séo controladas por companhias educacionais de capital aberto.
Os resultados mostraram que companhias educacionais realizam praticas flexiveis
tais como modificacdo de plano de carreira para os professores ingressantes;
demissdes periddicas; ampliacdo do numero de alunos por turma; aumento do
percentual de disciplinas a distancia; contratacéo preferencial de professores horistas;
reducdo da carga horaria de cada professor entre um semestre e outro; designacao
aos professores de atividades administrativas e de marketing; exigéncia de
elaboracéo e divulgacéo de itens. Essas praticas afetam os direitos trabalhistas dos
professores reduzindo o valor da hora-aula; dificultando a ascensdo na carreira;
reduzindo a liberdade de catedra; reduzindo o nimero de aulas por semestre e,
consequentemente, a remuneracdo do trabalhador; impedindo o planejamento do
docente a médio prazo; elevando o volume de trabalho extraclasse exigido do
trabalhador sem proporcional aumento de salario; e quebra dos direitos autorais dos
docentes.

Palavras-chave: Acumulacao Flexivel. Direitos do Trabalhador Docente. Mercado da
Educacao Superior. Companhias Educacionais de Capital Aberto. Flexibilizacdo de
Direitos.



ABSTRACT

In the 1960's, the privatization of higher education began in Brazil, with the growth of
non-profit institutions. Since 1996, the mercantile exploitation of education has been
explicitly allowed, with an intense growth observed in the sector. This process
culminated, in 2007, with the opening of the capital of three educational services
companies. Today there are six educational companies listed on the B3 stock
exchange. Three of them offer on-campus undergraduate courses in Belo Horizonte.
This research aims to verify if the regime of flexible accumulation practiced by the open
educational companies that award undergraduate degrees in Belo Horizonte has
negatively affected their staff teacher’s labor rights. From this general objective, the
following specific objectives were defined: to verify how the flexible accumulation
regime happens in the context of open-capital educational companies; to describe the
new work morphology of teachers employed by open capital educational companies;
and to reflect upon the teachers’perspective on the impacts of flexible accumulation on
their working conditions and relationship. The methodology used, with a qualitative
approach, was based on the articulation of bibliographical sources, which had as
framework the theory of flexible accumulation (HARVEY, 1992; SENNETT, 2015;
ALVES, 2011; ANTUNES; PINTO, 2017), documentary research and field research.
The semi-structured interview used as instrument was applied to nineteen teachers
employed by the four institutions of higher education in Belo Horizonte whose
maintainers are controlled by open capital educational companies. The results showed
that educational companies carry out flexible practices such as career plan
modification for incoming teachers; periodic dismissals; increase in the number of
students per class; increment in the percentage of distance learning subjects;
preferential hiring of hourly teachers; reduction of the workload of each teacher
between semesters; assignment of teachers to administrative and marketing activities;
requirement of writing and posting questions on question banks. These practices affect
teachers' labor rights by reducing the amount paid per workload; hampering career
advancement; reducing the academic freedom; reducing the number of classes per
semester and, consequently, the worker’s payment; impeding the financial planning of
teachers in the medium-term; increasing the extra-class workload required without
proportional wage increase; and breaking of teachers' copyrights.

Key-words: Flexible Accumulation. Professor's Labor Rights. Higher Education
Market. Education Corporations. Flexibilization of Employment Relations.
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1 INTRODUCAO

04 de maio de 2018. Mais de dois mil professores, alunos e pais de alunos da
rede privada de ensino de Belo Horizonte ovacionam os dirigentes do Sindicato dos
Professores do Estado de Minas Gerais (Sinpro Minas), ao fim de uma greve de dez
dias. Sob o mote “nenhum direito a menos”, sentiam-se vitoriosos ao garantirem a
manutencdo da Convencdo Coletiva da Categoria, além de assegurarem a nao
punicdo aos trabalhadores grevistas, a homologacdo perante o sindicato das
rescisdes de contratos de emprego com mais de dois anos e o0 reajuste salarial de
1,56%, equivalente a inflacdo acumulada dos doze meses anteriores, segundo o
indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC).

Apesar de, numericamente, 0S avangos parecerem pequenos, uma vez que
distantes da pauta inicialmente apresentada pelo Sinpro Minas?!, o sentimento que
emanava das falas dos inscritos e das rea¢cfes da Assembleia era de que se tratava
de uma vitéria histérica, paradigmatica e extremamente ardua. Dois fatores eram
constantemente apresentados como responsaveis por tal dificuldade: a aprovacao,
em 2017, da lei 13.467, conhecida como Lei da Reforma Trabalhista, que, dentre
diversas alteracbes predominantemente desfavoraveis ao trabalhador, vedou a
ultratividade das normas coletivas, excluiu a compulsoriedade do imposto sindical e
instituiu a superioridade normativa dos acordos e convencdes coletivos de trabalho
sobre a legislacao trabalhista; e a forga, na mesa de negociacdes, dos grandes grupos
educacionais, em especial aqueles de capital aberto.

Essa cena parece ser um dos diversos desdobramentos de dois fenbmenos
correlatos que vém, nas Ultimas décadas, tendo espaco no Brasil e no mundo, em
intensidade cada vez maior. E é este 0 cenario em que se insere esta pesquisa.

Cronologicamente, o primeiro desses fenébmenos, e que serd objeto do
segundo capitulo, tem como marco o final do século XX. Trata-se da reestruturacéo
produtiva iniciada na década de 1970, que tem promovido, desde entdo, profundas

modificacdes nos padrdes de acumulagcdo capitalista. Esse novo modelo, chamado

1 A pauta que, segundo a presidenta do Sinpro Minas, Valéria Morato, ja era por demais realista e atenta
ao contexto pelo qual passava classe trabalhadora, fora construida a partir de novembro de 2017 e
reivindicava: aumento da remuneracdo ao trabalho extraclasse de 20% para um ter¢co; manutencéo
da homologacéo de rescisdes perante o sindicato, conforme anteriormente previsto na Consolidacao
das Leis do Trabal ho, para contratos com duracao superior a um ano; e reajuste salarial de 3% além
do valor acumulado da inflagédo, de acordo com o INPC.
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pelo gedgrafo David Harvey (1992) de acumulacdo flexivel, € marcado pelo
antagonismo em relacéo a rigidez fordista e funda-se na flexibilidade em relacdo aos
processos laborais, mercados de trabalho, produtos e padrdes de consumo. Ele exige
dos trabalhadores que sejam ageis, abertos a mudancas de curto prazo, dispostos a
assumir riscos constantemente (sem saber quais valerdo a pena) e cada vez menos
“dependentes” da lei e de procedimentos formais (SENNETT, 1998).

O segundo fendbmeno, que serd tratado no capitulo 3, comecou a se
materializar normativamente a partir da redefinicho da educagcdo como um dos
servicos a serem internacionalizados, no escopo do General Agreement, em 1995, da
Organizacdo Mundial do Comércio (OCDE, 1999) e da posterior promulgacédo do
decreto n® 2.207/1997, que introduziu no ordenamento juridico nacional a
possibilidade de exploracdo de atividades educacionais com finalidade lucrativa. A
partir de entdo, a educacgéo no Brasil foi, definitivamente, absorvida pelo fendmeno
chamado por Alain Supiot (2010) de mercado total. Sob sua égide tanto seres
humanos, quanto simbolos e coisas sao transformados em mercadorias mobilizaveis
em uma competicdo que se tornou global. Tais eventos culminaram na formacao de
grandes oligopdlios educacionais e na abertura de capital, em 2007, de trés
companhias que operam no setor dos chamados servicos educacionais: a
Anhanguera Educacional Participacdes S.A.; a Kroton Educacional S.A.; e a Estacio
Participacfes S.A. Atualmente, seis sdo as companhias listadas nesse setor de
atuacdo, sendo que trés dessas ofertam cursos de graduacdo na modalidade
presencial em Belo Horizonte: Kroton, Estacio e Anima Holding S.A., nas quais se
concentra o universo desta pesquisa.

Partimos da evidéncia teorica de que o regime de acumulacdo flexivel,
caracteristico do capitalismo na pos-modernidade, é profundamente ligado as
companhias abertas e provoca praticas que abalam os direitos trabalhistas (ALVES,
2011). Motivadas, portanto, pela necessidade de investigar a situacao de trabalho em
gue se encontra o corpo docente vinculado a essas empresas de educacao, nesta
pesquisa, comprometemo-nos com a seguinte delimitacdo: € possivel afirmar que o
regime de acumulacgéo flexivel praticado pelas companhias educacionais abertas que
operam na graduacao presencial em Belo Horizonte tem afetado negativamente os
direitos trabalhistas dos professores a elas vinculados?

A escolha do tema justificou-se em cinco critérios elencados por Singleton Jr. e

Straits (2018): (i) a estrutura e o estagio de cientificidade da disciplina; (ii) os
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problemas sociais; (iii) os valores pessoais; (iv) o prestigio do tema para a sociedade;
e (v) aspectos de praticidade como tempo e custo.

Ja em uma primeira analise, foi possivel identificar que o tema conta com forte
estrutura de cientificidade, uma vez que tém sido pujantes nos meios académico e
cientifico as discussdes sobre os modelos tedricos que embasam a pesquisa: a
acumulacao flexivel, a flexibilizagdo do direito do trabalho, a financeirizacdo da
educacao e a precarizagdo do homem que trabalha.

Tais modelos foram estudados por meio dos trabalhos de Harvey (1992),
Richard Sennett (2015), Alain Supiot (2010), Ulrich Beck (1997), Samuel Nascimento
(2010; 2016), Cristina Carvalho (2002, 2011), Giovanni Alves (2011), Ricardo Antunes
(1999; 2002; 2017), Onofre Batista Junior (2014) e outros.

No ambito do Programa de Pds-Graduacao em Direito da UFMG, esta pesquisa
compde o escopo do projeto coletivo intitulado “Estado e Mundializag&o: Fronteiras do
Trabalho e das Tecnologias”. Tal projeto é conduzido pelos professores doutores Livia
Miraglia, Daniela Muradas Antunes, Pedro Nicoli dentre outros. Nele, investigam-se,
com aportes interdisciplinares e criticos, a centralidade do trabalho e os desafios das
tecnologias no Estado democratico de Direito e suas consequéncias, em contexto de
mundializacdo, em termos de valores e frente aos paradigmas do reconhecimento,
fragmentacao, diversidade e inovagéo.

Tamanho esforco cientifico em compreender tais teorias € justificado,
principalmente, pela relevancia dos problemas sociais a elas afetos. A flexibilizacéo
precarizante do direito do trabalho fere a dignidade social da pessoa humana no
capitalismo e acentua as distor¢des geradas por esse sistema. O estudo buscou, para
além disso, contribuir para maior transparéncia das relacdes entre empregador
(companhia educacional de capital aberto), empregado (professor) e sociedade. Essa
elucidagéo se fez necessaria tendo em vista que, na obscuridade da assimetria de
informacgdes, o detentor de maior poder (no mercado total, econbmico) tem mais
condicdes de burlar leis, de influir na criacdo de politicas publicas, de precarizar o
homem que trabalha e de reduzir a qualidade do servigo prestado — e que, nesse caso,
se trata de um direito social fundamental: a educagéo.

Ademais, por aliar a defesa do trabalho digno a preservacédo da educacéo de
qualidade, a pesquisa conta também com prestigio social, ndo apenas pelo respaldo
conferido pela Constituicdo da Republica e por tratados internacionais, mas também
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pelo potencial de se configurar como um argumento com for¢a cientifica, até o
momento, inexistente nesse campo de pesquisa.

Diante dos motivos expostos, comprometemo-nos com 0 objetivo geral de
verificar se o regime de acumulacéo flexivel praticado pelas companhias educacionais
abertas que operam na graduagdo presencial em Belo Horizonte tem afetado
negativamente os direitos trabalhistas dos professores a elas vinculados. Desse
objetivo geral, decorreram-se, ainda, os seguintes objetivos especificos: verificar
como o regime de acumulacdo flexivel se efetiva no contexto das companhias
educacionais de capital aberto; descrever a nova morfologia do trabalho do professor
vinculado as companhias educacionais de capital aberto; e construir reflexdes, a partir
da perspectiva do professor sobre os impactos da acumulacdo flexivel em seu
trabalho e em sua relacdo de trabalho.

Considerando o regime da acumulagdo flexivel como aquele modelo
administrativo que visa ao crescimento dos lucros empresariais fundando-se “na
flexibilidade em relacdo aos processos laborais, aos mercados de trabalho e aos
produtos e padrées de consumo” (HARVEY, 1992, p.147), lancamos uma hipétese de
trabalho. Entendemos, de inicio, que as companhias educacionais abertas que
operavam no Ensino Superior em Belo Horizonte efetivavam a acumulacao flexivel
com praticas como modificacdo de plano de carreira para os professores ingressantes;
demissOes periddicas; pratica de “pejotizagao”; ampliagdo do numero de alunos por
turma; aumento do percentual de disciplinas a distancia; contratacdo preferencial de
professores horistas; reducdo da carga horéaria de cada professor entre um semestre
e outro; e designacdo de atividades administrativas anteriormente a cargo da
secretaria para os professores.

Acreditdvamos, ainda, que tais praticas afetavam os direitos trabalhistas dos
professores: reduzindo o valor da hora-aula; dificultando a ascensdo na carreira,
reduzindo a liberdade de catedra; reduzindo o niumero de aulas por semestre e,
consequentemente, a remuneracédo do trabalhador; impedindo o planejamento do
docente a médio prazo; afastando a aplicacdo da Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT) e demais normativos trabalhistas aos contratos em que se utiliza a “pejotizagao’;
e elevando o volume de trabalho extraclasse exigido do trabalhador sem proporcional
aumento de salario.

Para conferir cientificidade ao estudo, a trajetéria da pesquisa foi aliada a

alguns pressupostos metodologicos, notadamente, aqueles vinculados a pesquisa
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qualitativa. Inicialmente, vimos adequacgédo da proposta de estudo ao modelo de
construcdo do conhecimento defendido por Perelman (1996): a Teoria da
Argumentacdo Juridica. Segundo ela, uma tese deve ser sustentada pelas partes
normativa e analitica dos argumentos. Neste caso, a argumentacdo se deu pela
articulacédo de fontes bibliograficas, documentais e de campo.

As referéncias bibliogréficas foram reunidas a partir das obras classicas que
tematizam acumulacao flexivel e Direito do Trabalho contemporaneo. Posteriormente,
buscamos periodicos que tratassem da financeirizacdo da educacdo, o0 que se
concentrou, principalmente, em publicacdes da area educacional, além de procurar
estudos que tematizassem a morfologia do trabalho do professor do Ensino Superior
privado. Nesse campo, contudo, o resultado das buscas foi infimo. Outro investimento
bibliografico deu-se por meio de repositérios de pesquisas do Brasil, a partir de
indicacdes de outros pesquisadores. A pesquisa bibliografica € de fundamental
importancia para a construcdo do saber cientifico (GIL, 2006), uma vez que ele se
configura com uma base que apresenta os pressupostos teoricos, dando os devidos
créditos a quem se enveredou por ramos semelhantes do conhecimento, além de
sustentar a discusséo que se propoe.

Concomitante a pesquisa bibliografica, utilizamos a pesquisa documental. O
universo de documentos consultado foi composto por decisbes do Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica (CADE), relatérios contabeis e comunicados aos
acionistas, por parte das companhias estudadas, a Convencao Coletiva de Trabalho
(CCT) firmada entre o Sindicato dos Professores de Minas Gerais (Sinpro Minas) e o
Sindicato das Escolas Particulares de Minas Gerais (Sinep-MG), relatérios do Censo
Nacional da Educagao Superior, do Instituto Nacional de Pesquisa em Educagao
Anisio Teixeira (INEP), andlises setoriais da educacdo superior feito pela Hoper
Educacdo?, além de noticias vinculadas ao tema. A importancia da pesquisa
documental para este estudo se evidenciou pela necessidade de se buscar registros
primarios, ainda ndo contemplados em bibliografias convencionais. Além disso, a
oportunidade de acessar as fontes de onde se originaram os dados e, a partir da
analise de conteudo, compreender o fendbmeno, € fator que contribui para a

confiabilidade da informacéo.

2 A Hoper Educacédo é uma empresa de consultoria que presta servicos a empresas do setor
educacional com atuacdo no mercado brasileiro e internacional.
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Aliado a essas fontes, realizamos a pesquisa de campo. Ela consistiu em
entrevista individual semiestruturada (Apéndice A) a uma amostra qualitativa de
professores vinculados a professores de ensino superior vinculados a instituicdes de
ensino que ofertam cursos de graduacéo na modalidade presencial em Belo Horizonte
e cujas mantenedoras sejam controladas por empresas educacionais com acoes
negociadas na bolsa de valores. Como amostra, selecionamos de acordo com o
parametro de tipicidade, profissionais que, nos ultimos 15 anos (a partir de 2003),
tivessem lecionado, por no minimo 8 anos, continuos ou ndo, em pelo menos uma
dessas instituigoes.

Os dados gerados constituem informagfes de natureza qualitativa e foram
interpretados por meio da Andlise do Discurso (GILL, 2008). Inicialmente, tracamos o
perfil dos sujeitos participantes; depois, descrevemos 0 contexto da transicdo da
mantenca, as percepcdes dos professores sobre as mudancas em seu trabalho,
dando énfase as intencbes e as motivagbes do discurso. A fim de resguardar as
identidades dos entrevistados, iremos identifica-los por meio de letras maiusculas, que
nao necessariamente correspondam as suas iniciais, destacadas em negrito.

A Andlise do Discurso se mostrou um procedimento produtivo para a natureza
da pesquisa, visto que a construcdo de sentidos de um dito estd associada a quem
diz, de que lugar diz, em que circunstancias diz, além de se considerar as
subjetividades que interferem no modo de dizer.

Esses trés meios utilizados (bibliografico, documental e de campo) atenderam
as finalidades exploratoria, descritiva e explicativa desta pesquisa, que foram
traduzidas nos objetivos geral e especificos (BRASILEIRO, 2013). Embora tenhamos
partido de um conceito sedimentado na Sociologia e no Direito do Trabalho (a
acumulacdao flexivel), os impactos desse fen6meno na realidade do trabalho docente
configuravam-se um hiato nas pesquisas juridicas e, por isso, careceu de
levantamentos primarios.

Desse levantamento, foi possivel construir um panorama da realidade do
trabalhador docente no contexto das corporacdes educacionais de capital aberto,
configurando a pesquisa descritiva. Tal pesquisa possibilitou a descricdo dos
acontecimentos, por meio das vozes dos professores, além do estabelecimento de
relagdes entre dados.

Ainda atrelado ao objetivo geral do estudo, esta pesquisa engajou-se na

finalidade explicativa. Para verificar se o regime de acumulacéo flexivel praticado
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pelas companhias educacionais abertas que operam na graduacao presencial em
Belo Horizonte afetava negativamente (ou nao) os direitos trabalhistas dos
professores a elas vinculados, foi necessario ultrapassar a resposta sim ou ndo, mas
apresentar os fundamentos que justificassem tal resultado.

Todas essas escolhas metodoldgicas coadunaram para a construcdo de um
raciocinio l6gico dedutivo, se considerada a pergunta principal, j& que partimos da
teoria sobre acumulacéo flexivel e verificamos, especificamente, o caso do trabalho
docente. Entretanto, vale mencionar que, em pontos especificos do estudo, como, por
exemplo, no momento de se descrever o contexto da realidade dos professores, o
raciocinio partiu de informacdes especificas, para que nos fosse possivel a descri¢éo
do cenério geral, caracterizando o raciocinio indutivo.

Por fim, é importante trazer a baila a afiliacao deste trabalho a vertente juridico-
sociolégica, que propde a compreensao do fenémeno juridico na sociedade, no caso,
os direitos trabalhistas dos professores, a partir do sentido da eficicia, estudando a
realizacdo concreta dos objetivos propostos pelo ordenamento juridico (GUSTIN;
DIAS, 2010).

Todo esse investimento foi traduzido nesta dissertagdo que se organiza em
cinco capitulos:

= esta introdugdo — que apresenta os direcionamentos da pesquisa, a
contextualizacdo empirica e teérica do tema, a delimitacdo, os objetivos,
as justificativas, a hipotese e os fundamentos e escolhas metodologicos;

» Acumulagédo flexivel: conceito e dimens6es — em que se busca
compreender a acumulacdo flexivel, tanto em seus pressupostos
tedricos e histéricos, quanto em suas caracteristicas e seus
desdobramentos juridico-laborais.

= Afinal, educacdo & mercadoria? O fendmeno das companhias abertas
de servigos educacionais no Brasil — que, por meio de uma revisdo
histérico-tedrica, objetiva compreender os movimentos que levaram a
privatizacdo do Ensino Superior brasileiro e, posteriormente, a abertura
de capital de companhias do setor de servicos educacionais.
Concomitantemente, procura identificar as (re)acdes do Sinpro Minas as
mudancas no setor educacional. Ainda neste capitulo, foram
apresentadas as companhias com capital aberto que atuam no Ensino

Superior presencial em Belo Horizonte, notadamente na graduacéo, e
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tracado um breve historico de seu estabelecimento no (ja entéo criado)
mercado de Ensino Superior belo-horizontino.

A acumulacéo flexivel e a nova morfologia do trabalho docente nas
companhias educacionais de capital aberto em Belo Horizonte — este
capitulo apresenta o perfil dos entrevistados, a analise do contexto da
transicdo da mantenca e as percepcdes dos professores sobre as
mudancas em seu trabalho. Por fim, busca explicar os impactos da
acumulacao flexivel na morfologia do trabalho docente, apresentando e
analisando as evidéncias trazidas pela pesquisa de campo, na
perspectiva dos professores.

Consideracdes finais — € 0 momento em que apresentamos a resposta
a pergunta inicial, avaliando a hipétese e dando satisfacdo a respeito
dos objetivos do trabalho. Por fim, deixamos algumas recomendacgdes
para o encaminhamento de novas pesquisas, bem como para contribuir

na resolucdo dos conflitos que motivaram esta pesquisa.
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2 ACUMULACAO FLEXIVEL: CONCEITO E DIMENSOES

Visando a ‘“incentivar os paises a competirem para alcangar uma
regulamentacdo mais eficiente” e de servir como ferramenta para empresarios,
membros do governo e outros interessados no ambiente de negocios de cada pais, 0
Banco Mundial lancou, em 2002, o projeto Doing Business (WORLD BANK GROUP,
2016).

Em 2018, foi publicado o 15° relatério anual Doing Business, batizado de
Reforming to Create Jobs, ou, em traducao livre, “Reformando para Gerar Postos de
Trabalho”. Ele celebrava as grandes transformagdes pelas quais passaram as
economias pesquisadas nos ultimos anos. Afirma ainda que os legisladores dos
diferentes paises promoveram tais reformas porque, dentre outros fatores,
perceberem a importancia de melhorar suas coloca¢des no ranking do Doing Business
para atrair investimentos e gerar empregos para os jovens trabalhadores (WORLD
BANK GROUP, 2018).

Nao por acaso, o tema do relatério de 2019 é Training for Reform, ou,
traduzindo livremente, “Treinando para a Reforma”. Ele marca a criagdo, no ambito
desse projeto do Banco Mundial, de uma série de cursos online. Voltada para gestores
publicos e empresérios, a série trata do projeto Doing Business, especialmente em
seus objetivos e resultados. Trata também das transformacdes ocorridas e as
reformas ainda necessarias para elevar a competitividade econémica em cada um dos
onze setores analisados (WORLD BANK GROUP, 2019).

A tabela comparativa da regulacdo do mercado de trabalho em cada uma das
190 economias pesquisadas é tratada em topico especial. Em tal analise, sdo
considerados fatores ligados as dificuldades de contratar, de alargar ou reduzir a
jornada de trabalho e de dispensar trabalhadores por razdes econémicas; aos custos
da contratac&o e da dispensa e a outros direitos relacionados a qualidade do emprego
(como igualdade salarial e acesso a justica em caso de descumprimento da legislagéo
trabalhista) (WORLD BANK GROUP, 2018).

Na introducéo ao tépico, o Grupo Banco Mundial (2018) afirma que deve haver
equilibrio na legislacéo trabalhista do pais, pois a desregulacédo pode levar a piora da
gualidade de vida das pessoas. Por outro lado, o documento diz que reformas em
direcdo a uma legislacdo mais flexivel nesse ramo seriam imprescindiveis para

aumentar as taxas de ocupacdo e instrumentalizar os paises a se adaptarem mais
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rapidamente a crises econdmicas e mudancas nos processos produtivos, aos ciclos
econdmicos e as mudangas demogréficas e tecnoldgicas.

Esse informativo parece refletir e respaldar a tese de que teria sido propagada
a ideologia (neoliberal) de que o direito do trabalho representa um Obice ao
desenvolvimento econbmico, especialmente em paises periféricos, que disputam
entre si para atrair o capital, segundo Gabriela Delgado (2006). Desse modo, o Banco
Mundial indica, institucionalmente, ao “capital financeiro mundializado os paises onde
€ mais facil colonizar as esferas governamentais e explorar o trabalho vivo de seus
cidaddos” (BATISTA JUNIOR, 2014, p. 148).

No contexto de um mundo com cada vez menos postos de trabalho, instalou-
se um movimento de progressiva desregulamentacao trabalhista. Consequéncia do
que Ulrich Beck (1997) chama de “mito dos custos”: a falsa ideia de que basta reduzir
drasticamente os custos do trabalho vivo para que se elimine o problema do
desemprego.

Nessa conjuntura, uma expressao se tornou corriqueira ho meio corporativo:
“flexibilizacao”. Se “flexibilizar” traz, etimologicamente, o sentido de “dobrar”, de
“tornar menos rigido”, e, figurativamente, o de “mudar de curso, de posigao” (SILVA,
2002, p. 52), quando incorporada ao campo semantico do Direito do Trabalho, carrega
a nocdo de ajuste das normas de emprego da méao-de-obra aos imperativos da
competitividade (SUPIOT, 1994).

Nos ultimos anos, com a crise econdmica anunciada e instalada no pais, tém
sido cada vez mais comuns noticias de aumento dos indices de desemprego seguidas
de sugestdes tendentes a flexibilizacdo (muitas vezes, precarizante) da legislacédo
laboral®. Reflexo disso é a reforma pela qual a legislacdo trabalhista passou no ano
de 2017, com leis* que prestigiaram por exemplo, a terceirizacéo, o alargamento da
jornada de trabalho e a ampliagcdo da margem negocial de que os sindicatos ou

mesmo o trabalhador, individualmente, podem dispor (ainda que sem contrapartida).

3 Como afirma Ulrich Beck, “mensagens catastréficas do mercado de trabalho s&o recebidas como
anuncios de vitéria na Wall Street. O calculo é subjacente é simples: quando os custos do trabalho
diminuem, aumenta o lucro” (BECK, 1997. p. 47).

4 Tais como a Lei n°® 13.415/2017, que altera a jornada de trabalho do professor, a Lei n® 13.429/2017,
que regulamenta o trabalho temporario e a terceirizagdo, e a Lei n® 13.467/2017, conhecida como
Reforma Trabalhista, dada a profundidade das alterag6es que suscita ha Consolidacéo das Leis do
Trabalho e na Lei 6.019/1974, que disp6e sobre o Trabalho Temporario.
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Essas reformas flexibilizantes e mesmo a existéncia de relatérios como esse,
gue pressionam governos nacionais a implementar tais reformas sob pretexto de que
seriam necessarias a geracdo de empregos, sao reflexos do modo de regulacéo
associado ao regime de acumulacao capitalista atualmente em vigor. Um regime de
acumulagao batizado por Harvey (1992) “acumulagéo flexivel”.

Compreender a acumulacao flexivel, tanto em seus pressupostos teoricos e
historicos, quanto em suas caracteristicas e seus desdobramentos juridico-laborais &

0 objetivo ao qual se propde este capitulo.

2.1 FLEXIVEL: O REGIME DE ACUMULACAO DO CAPITALISMO POS-MODERNO

Héa quase cinco décadas, desde o inicio dos anos 1970, o mundo produtivo vem
sofrendo profundas transformacdes. Aquela grande empresa, taylorista e fordista,
magistralmente retratada e criticada por Charles Chaplin, em seu Tempos Modernos
(1936), com milhares de trabalhadores, maquinario pesado e baseada na producéo
em massa, foi transformada a partir da crise desencadeada pelo primeiro choque do
petréleo, em 1973.

O conjunto de praticas de controle do trabalho, tecnologias e configuracdes de
poder politico-econémico que surgiu, em 1914, nas féabricas de Henry Ford,
combinada a politica econdbmica capitaneada por John Maynard Keynes nas décadas
de 1930 e 1940 - portanto, comumente chamado de sistema fordista-keynesiano — e
implantada globalmente desde o pés-ll Guerra Mundial encontrou seu poente
(HARVEY, 1992).

Naquele momento de retracdo do consumo, que, na interpretacado de Ricardo
Antunes, ocorreu “em resposta ao desemprego estrutural que entdo se iniciava”
(ANTUNES, 1999, p. 29), uma relativa superproducéo, obrigou a repensar a planta
capitalista. Ali nasceu a ideia, hoje dominante, da chamada empresa enxuta, a
empresa flexivel.

Uma empresa com menos trabalhadores e trabalhadoras, organizados em
equipes de producdo, mais flexivel, com jornadas, condi¢cdes de trabalho e funcdes
flexibilizadas na qual € possivel alternar a producdo entre diferentes produtos
(ANTUNES, 1999). Com o auxilio da informatizacdo, empresas que anteriormente
contavam com grandes fabricas, onde milhares de empregados se encarregavam de
toda a cadeia produtiva, transicionaram para um modelo composto por varias plantas

menores, com algumas centenas de funcionarios em cada uma delas. Ademais, como
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lembra Carelli (2001), as empresas, nesse novo modelo de producédo, passaram a ter
de se concentrar mais na sua atividade-fim, desconcentrando, via terceirizacdo ou
outsourcing, 0s servigos tidos como nao essenciais.

A fim de interpretar a crise do sistema fordista-keynesiano, bem como o periodo
de rapida mudanca, fluidez e incerteza que entéo se iniciou, Harvey (1992) recorreu a
linguagem desenvolvida pela chamada “Escola da Regulamentagdo”, surgida na
Franca, no final da década de 1970.

A “Escola da Regulamentacgédo” é representada, principalmente, por Aglietta
(1979), Boyer e Mistral (1978) e Lipietz (1988). Essa escola interpreta que o
capitalismo tem regimes de acumulacéo caracteristicos a cada periodo e modos de
regulamentacgéo social e politica a eles associados. Esses conceitos denotam que a
acumulacdo de capital deve ser examinada como uma relacdo entre estruturas
econdmicas e sociais que possibilitem periodos de crescimento e de crise. O principal
objeto de estudo dessa corrente teorica é, portanto, a articulacdo das estruturas
econbmicas e sociais ha acomodacdo e superacdo, provisOria e temporaria, das
tendéncias a crise de acumulacdo (ARIENTI, 2006).

O pressuposto da Escola da Regulamentacédo é que as crises sdo inerentes
ao capitalismo. Ela se ocupa de elucidar a dindmica das economias capitalistas como
transformacdes estruturais capazes enfrentar e superar, temporariamente suas crises,
e sustentar uma nova fase do processo de acumulacdo, ao contrario de explica-las
como mera reproducéo de estruturas e relacdes basicas.

A hipotese apresentada por Harvey (1992), ao estudar aquela que batizou de
Condicdo P6s-Moderna, é a de que as mudancas vividas desde a década de 1970
caracterizariam uma passagem do regime de acumulagao fordista para o que se
poderia chamar de regime de acumulacéo flexivel.

Os conceitos de regime da acumulacéo e de modo de regulagéo séo utilizados
para definir e caracterizar as variagdes historicas do processo de acumulacao das
economias nacionais. Arienti (2006) relata que, ao focalizar diferentes periodos de
transformacdes capitalistas, cada tedrico regulacionista cunhou um conceito diferente
para o regime de acumulacéo, evidenciando os aspectos que, de acordo com suas
analises, seriam 0s mais marcantes para a compreensao desse regime.

Para Aglietta (1979), fundador dessa Escola, por exemplo, a conceituacao de
regime de acumulagdo tem a ver com a correspondéncia, de um lado, entre as

transformacdes dos processos de trabalho e geracdo de mais-valia, e, de outro, com



27

as transformacdes nas condi¢des de vida, e, em especial, do modo de consumo, dos
assalariados.
Nada obstante as diferencas na apresentacdo do conceito de regime de
acumulacéo, Arienti (2006) leciona que o importante € demonstrar que
(i) a economia capitalista tem fases estaveis no processo de acumulagéo com
consisténcia entre producéo e realizacdo; (ii) os capitalistas ndo controlam
todas as variaveis, tanto do lado da producédo quanto do lado da distribuicéo
e alocacdo, necessarias para garantir a estabilidade da acumulacéo e (iii) a

acumulacdo estd sujeita a crises que, para sua superacdo, exigem
transformag®es nas estruturas econdmicas e sociais (ARIENTI, 2006, p. 44).

O conceito do regime de acumulacdo serviria, entdo, para caracterizar
algumas fases relativamente estaveis da acumulacdo em economias capitalistas.

Para que um sistema de acumulacdo exista, seu esquema de reproducao
deve ser coerente. Isso implica fazer com que os comportamentos de “todo tipo de
individuos — capitalistas, trabalhadores, funcionarios publicos, financistas e todas as
outras espécies de agentes politico-econémicos — assumam alguma modalidade de
configuracdo que mantenha o regime de acumulagao funcionando” (HARVEY, 1992,
p. 117).

E essa materializacdo do regime de acumulacdo se da por meio da
“‘combinacao de formas de ajuste das expectativas e comportamento contraditério por
agentes individuais aos principios coletivos do regime de acumulacao. Essas formas
de ajuste podem incluir habitos culturais, bem como limita¢des institucionais, como
leis, acordos, etc.” (LIPIETZ, 1986, p.2) é o que se chama de modo de
regulamentacao ou modelo de regulacéo. Portanto, o regime de acumulacao aparece
como o resultado macroeconémico do funcionamento do modo de regulacéo. Ele toma
a forma de um conjunto de habitos, normas (estatais ou nédo), redes de
regulamentacao, etc. que garantam a unidade e a consisténcia do processo.

Por essas razdes, Eliane Carvalho dos Santos (2015) advoga que, um regime
de acumulacao, aliado ao modo de regulacdo necessario para seu funcionamento,
configuraria, durante um periodo de tempo, um “modo de vida total” de uma
sociedade.

Até o principio da década de 1970, o corpo de regras — coercitivas ou
indutoras — que vinha sendo desenvolvido nos campos nacional e internacional desde
o periodo entre guerras favorecia a intervencéo do Estado na economia fundamentado

na teoria keynesiana da producdo da demanda efetiva (SANTOS, 2015). Essa tese,
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que se difundiu progressivamente apos a crise de superproducdo dos anos 1930,
anunciava uma época de reducéo do liberalismo econémico, descrenc¢a do ajuste pela
“mao invisivel” do mercado e aumento do poder regulador da sociedade pelo Estado.
Em resumo, descreve Eliane dos Santos:
No interior das formacdes sociais nacionais, esse modo de regulagéo era
baseado na continua adaptacdo do consumo de massa aos ganhos de
produtividade, com novas formas institucionais de garantia de crescimento de
salario direto (legislacdo trabalhista, salario minimo) e indireto (garantias
sociais do Estado-providéncia); além de medidas combinadas de politicas
fiscais e monetarias capazes de induzir investimentos (modelo keynesiano) e

manter a regulagdo coerente com o modelo adotado no plano
macroeconémico (SANTOS, 2015, 206).

Dessa forma, o regime de acumulacao fordista, amparado pelo keynesianismo,
manteve a expectativa, segundo Gilberto Dupas (1998), desde o pds-guerra, de que
a propriedade privada dos meios de producédo e a gestdo democratica da economia
seriam harmonizaveis pelo Estado, por meio do Welfare State. Essa economia de
producdo em massa, voltada ao consumo de massa e, portanto, com altos indices de
empregabilidade manteve, também, uma economia mais “rigida” em termos de
legislacao trabalhista, modelos e tempos de producéo e consumo.

Por outro lado, Harvey (1992) aponta que foi exatamente essa rigidez que,
entre 1965 e 1973 tornou cada vez mais evidente a incapacidade do sistema fordista-
keynesiano de conter as contradicées que seriam precipuas ao capitalismo. A rigidez
dos investimentos de capital fixo de larga escala e de longo prazo pressupunham, em
sistemas de producdo em massa, mercados de consumo que nao variassem e um
crescimento estavel. N&o havia lugar para flexibilidade de planejamento.

Eis que, em maio de 1968, ocorreram eventos capazes de impelir a modificacao
do regime de acumulagdo, ou do “espirito do capitalismo” (WEBER, 2005;
BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009; ZIZEK; SEGURO, 2018). As rebelides sociais, de
trabalhadores e estudantes, que tiveram lugar nos paises capitalistas avancados

repercutiram em diversos outros paises capitalistas®. Dentre suas diversas pautas,

> O ano de 1968 é marcado por manifestacdes em todo o mundo, tanto em paises capitalistas, quanto
socialistas, geralmente encabecadas por estudantes. Dentre as revoltas ocorridas em paises
socialistas, destaca-se a “Primavera de Praga”, em que, mesmo sob implacavel repressao policial,
jovens manifestavam contra a censura e o frustrante, burocratico e repressivo “socialismo real’
vigente no Leste Europeu. Na China, por sua vez, a chamada Grande Revolugdo Cultural Proletaria,
iniciada dois anos antes, mobilizava, em 1968, mais de 20 milh&es de jovens. Armados do Livro
Vermelho de Mao Tse Tung, promoveram uma onda incontrolada de perseguicdes politicas e
“purificacdo cultural” que visava a revisar e refazer a milenar histéria do pais. Por mais nhumerosos
que tenham sido os protestos, as vitérias e derrotas para os movimentos populares, em nenhum
deles as manifestacdes tiveram tamanha dimens&o quanto as que se desenrolaram em maio, na
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elas criticavam a estrutura centralizada do processo de producdo fordista e
favoreceram o desenvolvimento de uma forma reticular de organizacao, fortalecida
por meio da iniciativa e da autonomia dos empregados no local de trabalho. Isso, para
Slavoj Zizek e Miguel Segur6 (2018) néo se tratava de uma mudanca conjuntural ou
acidental, mas remetia (e ainda remete) a uma nova ontologia do trabalho, com
alcance ainda por fixar.

E foi essa retorica igualitarista e anti-hierarquica entoada em 1968 que lancou
as bases do ideéario do novo espirito do capitalismo. Esse capitalismo renovado se
apresentou como uma transicao libertaria contra as opressoras organiza¢des sociais
do capitalismo corporativo (bem como do socialismo “realmente existente”). Nesse
sentido, o liberalismo econdémico foi apresentado como um correlato ao liberalismo
social (ZIZEK; SEGURO, 2018).

Apébs a crise de 1973, o sistema econbmico capitalista viu-se obrigado a se
reestruturar. Para tanto, adaptou-se, exatamente, as criticas das quais o sistema vinha
sendo alvo havia cerca de cinco anos. O capitalismo mudou. Abandonou,
progressivamente, a estrutura rigida do fordismo e passou a adotar formas de
organizacédo da producdo inspiradas pelo sistema Toyota (ANTUNES, 1999), que sera
mais profundamente estudado nas sec¢bes 2.2 e 2.3.

Ademais, no campo ideoldgico, procurou gestar um projeto de recuperacao da
hegemonia do capital nas mais diversas esferas da sociabilidade. Isso se deu, por
exemplo, com o culto ao subjetivismo e a um ideario fragmentador, fazendo apologia
ao individualismo exacerbado em detrimento das formas de solidariedade e de
atuacao coletiva e social (ANTUNES, 1999).

Franca. O que comecara como uma banal manifestagdo em uma universidade de Nanterre, sobre o
direito de mogas e rapazes partilharem os mesmos alojamentos, tomou proporgdes inimaginaveis.
Ao longo de quase um més, o movimento se transformou em uma quase revolucdo, com 10 milhdes
de operarios em greve, a cidade sitiada, barricadas no Quartier Latin e ameaca ao poder de Charles
de Gaulle. Nos Estados Unidos, por sua vez, a derrota do mais poderoso exército do mundo na
ofensiva do Tét (Ano Novo chinés) abalou a opinido publica, que se p6s definitivamente contréria a
Guerra do Vietnd. Aliado a isso, os assassinatos de Robert Kennedy e Martin Luther King levaram
as ruas e estradas americanas toda sorte de manifestacdes, bandeiras e tendéncias: pacifistas,
hippies, feministas, Panteras Negras, homossexuais, libertarios, militaristas, militantes dos direitos
civis, etc. Os intensos debates ideolégicos contaram, muitas vezes, com represséo policial. Na
cultura e contracultura, provavelmente as maiores marcas da geracao de 1968, € simbdlico o
lancamento pelos Beatles da musica Revolution. A comunicac¢édo instantédnea promovida pela
televiséo e o radio faziam com que a musica, principalmente o rock se tornasse um dos meios
fundamentais para que os jovens expressassem seus sentimentos e protestos. Pregavam o amor
livre, a ndo violéncia, a quebra das convengdes (ZAPPA; SOTO, 2018, passim). Esses valores,
contrarios a rigidez tanto do fordismo, quanto do socialismo existente, acabaram por nortear o
capitalismo pés-reestruturacéo produtiva (BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009).
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E possivel perceber, entretanto, a ocorréncia de mudancas no ideério por tras
do novo “capitalismo cultural” ao longo das décadas, podendo ser claramente
discernivel, por exemplo, por meio da publicidade. Se predominou, durante as
décadas de 1980 e 1990, a referéncia direta a autenticidade pessoal ou a qualidade
de experiéncias, no novo milénio € possivel notar apelo maior a motivacdes
sociologicas transversais, tais como ecologia e solidariedade social. A experiéncia
pessoal remete a fazer parte de um movimento coletivo (ZIZEK; SEGURO, 2018).

N&o haveria mais uma cadeia de comando hierarquicamente centralizada. A
institucionalizag&o do trabalho se dava, como afirmam Zizek e Seguro,

por meio de uma multiplicidade de redes integradas por uma multiddo de

participantes que comegou a organizar o trabalho em forma de equipes ou

projetos, e que com a busca da satisfacdo e interacdo do cliente garantia

também o envolvimento ativo dos trabalhadores na ‘“visdo de conjunto”,
liderada pela previsao de seus lideres (ZIZEK; SEGURO, 2018, s.p.).

Foram grandes mudancas técnicas, politicas e sociais. Mudancas essas que
criaram um novo modelo de empresa, ndo apenas no setor industrial. Empresas
extremamente flexiveis e organizadas em rede.

Harvey apresenta, portanto, a tese de que, tendo havido a reestruturagéo
produtiva no inicio da década de 1970, o capitalismo teria passado a se guiar por um

novo regime de acumulacéo: o regime de acumulacao flexivel, assim conceituado:

A acumulacéo flexivel, como eu passarei a chamar, € marcada pela oposi¢ao
direta a rigidez do modelo fordista. Ela esta fundada na flexibilidade em
relacdo aos processos laborais, aos mercados de trabalho e aos produtos e
padrdes de consumo. Caracteriza-se por setores de producédo totalmente
novos, novos modos de fornecer servigcos financeiros, novos mercados e,
acima de tudo, por taxas fortemente acentuadas de inovacdo comercial,
tecnologica e organizacional. A acumulagcdo flexivel envolve rapidas
mudancas nos padrdes de desenvolvimento desigual, seja entre setores, seja
entre regides geogréficas, gerando, por exemplo, um grande movimento no
emprego do chamado “setor de servigos”, assim como parques industriais em
regides até entédo subdesenvolvidas® (HARVEY, 1992, p. 147).

Harvey (1992) sustenta que, tamanho grau de flexibilidade e mobilidade

(provocada pela chamada “compressdo do espago-tempo” pelas tecnologias de

6 No original: “Flexible accumulation, as | shall tentatively call it, is marked by a direct confrontation with
the rigidities of Fordism. It rests on flexibility with respect to labour processes, labour markets,
products, and patterns of consumption. It is characterized by the emergence of entirely new sectors of
production, new ways of providing financial services, new markets, and, above all, greatly intensified
rates of commercial, technological, and organizational innovation. It has entrained rapid shifts in the
patterning of uneven development, both between sectors and between geographical regions, giving
rise, for example, to a vast surge in so-called ‘service-sector’ employment as well as to entirely new
industrial ensembles in hitherto undeveloped regions” (HARVEY, 1992, p. 147). Tradugao da autora.
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informacéo e transporte) aumenta o poder dos empregadores de exercerem pressoes
ainda mais fortes de controle de trabalho sobre uma forca de trabalho enfraquecida
por surtos de desemprego e com sindicatos desprestigiados.

No mesmo universo tedrico estdo as reflexdes de Richard Sennett (1998)
sobre o que batizou de “capitalismo flexivel”, ao tratar do capitalismo sob a égide do
regime de acumulacao flexivel. Para o autor, essa expressao se refere a algo que vai
além da mera variacdo de um antigo tema.

A énfase € dada a flexibilidade e exige dos trabalhadores que sejam ageis,
abertos a mudancas de curto prazo, dispostos a assumir riscos constantemente (sem
saber quais valerdo a pena), e que estejam cada vez menos dependentes da lei e de
procedimentos formais. E, sobretudo, Sennett alerta para a existéncia de
consequéncias pessoais do trabalho nesse novo capitalismo. Consequéncias essas
que vao muito além de fatores financeiros ou econémicos, mas influenciam desde a
criacdo dos filhos até questdes de autoimagem e o sentimento de pertencimento a
grupos (SENNETT, 1998, passim).

A transicdo entre esses dois regimes de acumulacéo, o fordista e o flexivel,
nao se deu, por certo, de modo instantaneo ou padronizado. E, para os tedricos, de
toda espécie, a compreensdo desse movimento evocou sérias dificuldades (HARVEY,
1992). Em verdade, o regime flexivel remonta as fabricas Toyota, no Japédo, onde o
engenheiro industrial Taiichi Ohno aplicou o método (e a filosofia) de producédo que
criara tendo em vista, segundo ele, a necessidade de se evitar desperdicios (OHNO,
1988). Esse método vem sendo, gradativamente, aplicado por diferentes empresas,
nos mais diversos paises e setores. E, uma vez que o préprio sistema é flexivel, o
modo como ele influencia cada empresa, setor, regiao e tempo tem peculiaridades
préprias, sendo adaptado a tais realidades, de modo a gerar maior margem de lucro.

A primeira parte da hipotese que se quer verificar nesta pesquisa é a de que
o regime de acumulagdo flexivel vem sendo utilizado na gestdo das companhias
educacionais de Ensino Superior qgue operam em Belo Horizonte, em especial apos a
sua abertura de capital, quando suas a¢0Ges passaram a ser negociadas em bolsa de
valores.

A fim de averiguar a correcdo dessa afirmativa, € imprescindivel que se
busque, a priori, identificar as caracteristicas de um regime flexivel de acumulacao.
Certo é que, como analisa Harvey (1992) sdo multiplas e variadas as teorias sobre

essa transicdo. Nao se trata da simples aplicacao, exatamente conforme pensado por
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Taiichi Ohno (1988), do sistema Toyota de produgédo, com a eliminagcdo dos sete
desperdicios por ele identificados, a todos os setores produtivos. Mas os principios
desse sistema aparecem sob diferentes feicbes nas novas ferramentas de gestao,
bem como no novo modo de regulacao.

Todas essas teorias sobre a transicéo, apesar de variarem seus enfoques,
concordam em que tenha havido mudancas drasticas nos modos de organizagao
econdmica, politica, social e laboral no capitalismo por volta da década de 1970. Pois
mesmo aqueles que, como o0 sociologo do trabalho Giovanni Alves, acreditam ser
possivel “considerar a acumulagao flexivel, que surgiu em meados da década de
1970, ndo uma ‘ruptura’ com o padrdo de desenvolvimento capitalista passado”
(ALVES, 2011, p. 15), admitem ter havido transformacdes, que seriam “uma reposigao
de elementos essenciais da producdo capitalista em novas condicbes de
desenvolvimento capitalista e de crise estrutural do capital” (ibid).

Ademais, os estudiosos (tais como HALAL, 19867; LASH; URRY, 19878 e
SWYNGEDOUW, 1986° tendem a identificar com o modelo anterior a 1970
caracteristicas mais rigidas e, com o modelo posterior, caracteristicas mais flexiveis
(HARVEY, 1992).

Richard Sennett (1988), por sua vez, em sua acurada descri¢cado critica,
afirmou serem trés os elementos compdem o sistema de poder presente nas
modernas formas de flexibilidade, quais sejam: “reinvencdo descontinua de
instituicBes; especializacdo flexivel de producdo; e concentracdo de poder sem
centralizagao” (SENNETT, 2015, p. 54).

Segundo o autor, a sociedade tem buscado destruir os males da rotina e da
burocracia por meio da criacao de instituicdes mais flexiveis, e o préprio atributo de
flexibilidade de um individuo aberto a mudancas e adaptavel seriam tidos como
caracteres indispensaveis a liberdade. Mas esse desejo pessoal de liberdade seria,
em nossa época, traido pela economia politica, pois “as praticas de flexibilidade,
porém, concentram-se mais nas forgas que dobram as pessoas” (SENNETT, 2015, p.
53) e produzem novas estruturas de poder e controle, em vez de condi¢cbes de
liberdade.

7HALAL, W. The new capitalism. New York, 1986.
8 LASH, S.; Urry, J. The end the of organized capitalism. New York: Oxford, 1987.

9 SWYNGEDOUW, E. The socio-spatial implications of inovations in industrial organisation. Working
paper, n° 20, Johns Hopkins European Center for Regional Planning and Research. Lile, 1986.
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Apoiada, principalmente, pela definicho basilar de Harvey (1992),
dedicaremo-nos a seguir a compreensdo dos elementos caracteristicos do regime
flexivel de acumulacéo capitalista, bem como dos modos como tais elementos tém se
apresentado no dia a dia laboral dos professores que se dispuseram a conceder

entrevista para a realizagédo desta pesquisa.

2.2 AS FACES DA ACUMULACAO FLEXIVEL

Harvey (1992) inicia sua descricdo do que seria a acumulacéo flexivel com a
constatagao de que ela é “fundada na flexibilidade em relagéo aos processos laborais,
aos mercados de trabalho e aos produtos e padrées de consumo” (HARVEY, 1992, p.
147). Tratam-se das caracteristicas mais marcantes desse regime de acumulacao e
tém grande inspiracdo no sistema Toyota, que ndo é apenas um modelo técnico de
engenharia de producéo, mas, sim, a materializagdo de uma nova filosofia econémica.

Antes de procedermos a esta andlise, parece ser importante lembrar que, a
transicao para o regime de acumulacéo flexivel ndo se deu com a adoc¢ao do toyotismo
de modo total e absoluto. Pelo contrario, como salienta Mauricio Delgado (2006),
grande parte das vezes, ele é adotado de forma apenas parcial, para que se permita
ao capitalista o manejo combinado de técnicas oriundas de diferentes métodos de
gestéo de forca de trabalho e administracdo empresarial.

O modelo de producao flexivel pressupde engajamento moral e intelectual dos
trabalhadores, que sdo organizados como times, equipes com objetivos em comum.
Ele implica a substituicdo de empregados com postos de trabalho definidos em favor
de trabalhadores com uma postura “poliativa” (mesclando tarefas de discusséao, de
manutencao trivial, de fabricagédo e, até mesmo, de gestao produtiva) e “polivalente”
(pois € necessario que eles tenham habilidades para atuar sobre diferentes materiais)
(ALVES, 2011).

Um informante, que identificaremos por professor H, e que exerceu a
coordenacdo de um curso no grupo Kroton, apdés a abertura de capital pela
companhia, quando questionado sobre o tipo de demanda que recebia da dire¢éao,
enquanto coordenador, relatou

H: Da direcao € assim: as salas tém de estar cheias. Tém que estar cheias...
Entdo, a gente tem que, cada vez mais, ter poucos professores com mais
carga horaria do que ter mais professores. Mas olha... nenhum professor

domina todos os conteudos de um curso, gente... Eu, por exemplo, ndo
consigo dar aula de varias matérias do curso. Nao é o que eu estudo, eu ndo
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me sinto preparada para isso. E nas faculdades particulares, muitas vezes é
assim. Vai te dando disciplinas que vocé nao tem muito dominio, que nédo é o
gue vocé estuda.

A primeira parte dessa fala de H em muito lembra a afirmativa de Ohno (1988),
de que, nos negécios, 0 interesse € sempre o de produzir mais com menos
trabalhadores. A reducdo da utilizagdo de trabalho vivo é, entdo, uma das grandes
obsessbes na politica de eliminacdo de desperdicios do sistema Toyota (ALVES,
2011).

Dentre os dezenove professores entrevistados, dezessete também abordaram
o dito por H nessa passagem. Um professor do grupo Anima, a quem chamaremos de
T, narrou como tem sido o processo de distribuicdo de disciplinas. Narrativa muito
similar & dos demais entrevistados.

T: E tem isso também. Porque, agora, cada semestre, eu tenho acesso a
umas quatro ementas distintas. As vezes sdo correlatas. Mas séo distintas. E
para cursos diferentes. Tem vez que, huma mesma sala, tem alunos de 4
cursos... E as vezes, semestre que vem, a sua disciplina ndo estd mais la.
Porque ndo tem mais grade curricular. S&8o competéncias. E habilidades. [...]
Com isso, as vezes, neste semestre, essas disciplinas rodaram, mas no
semestre seguinte ndo vai ter as mesmas disciplinas. E ai, tem de planejar
tudo de novo do zero... Isso faz parte do nosso trabalho. Normal. Mas acaba
gue vai ficando cada vez mais desafiador. Porque ndo é aquela disciplina a
gual vocé ja estad acostumado... e, claro, cada vez que vocé leciona uma
disciplina, mais vocé fica habilitado a leciona-la. Mas isso ndo existe mais.
Pesquisadora: E, da préxima vez em que uma disciplina que vocé lecionou
for rodar, é vocé quem é chamado para assumi-la?

T: Entdo, em tese €. Mas ai entra outra coisa que € reposicdo de carga
horaria. Entdo, as vezes tem outro professor que esta precisando de repor
carga-horéria e tem de passar essa disciplina pra ele, e ai tem de passar outra
disciplina para vocé, porque tem de evitar resilicdo... e ainda precisa de

compatibilizar com os horarios de disponibilidade e com as aptidées dos
professores...

E o que Richard Sennett (2015) chamou de “especializacdo flexivel’. Na
tentativa de oferecer ao mercado, cada vez mais rapido, uma variedade cada vez
maior de produtos, mudam-se, constantemente, as tarefas que os operarios precisam
de cumprir. Ohno (1988) resumiria como a base do sistema just-in-time: um
trabalhador pode operar muitos processos, definidos de acordo com a demanda de
cada momento.

Esta claro que, até mesmo em razdo de o surgimento desse novo modelo de
acumulacdo ter se iniciado na industria automotiva, grande parte das analises tedricas
classicas sobre ele se deu tendo como base o trabalho material. Nao causa alarde,
portanto, a utilizagao corriqueira que expressdes como “operarios” e “trabalho fabril”

para designar “trabalhadores” e “trabalho subordinado”.
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Nada obstante, como alerta Jean-Marie Vincent (1987), as ideias passaram a
integrar o sistema produtivo de valor e se tornaram mercadoria, sobre elas também
incidindo a légica da exploracéo do trabalho. E o chamado trabalho imaterial, do qual
€ exemplo direto o trabalho docente. O préprio Sennett (2015) buscando compreender
as consequéncias pessoais do trabalho no capitalismo flexivel, pesquisou diferentes
grupos de trabalhadores tanto intelectuais quanto manuais. Foram sujeitos de sua
pesquisa um faxineiro e grupos de padeiros, assim como um engenheiro elétrico, altos
executivos e uma dona de bar que, durante um tempo, “se aventurara” como
profissional do marketing.

Concordando com Vincent (1987), Ricardo Antunes (1999), defende que o
alargamento do trabalho imaterial é exemplo de que as novas formas e dimensdes do
trabalho provocam uma complexificacéo e expansao da atividade laborativa, estando
o trabalho material e o imaterial cada vez mais imbricados e “centralmente
subordinados a logica da producao de mercadorias e de capital” (ANTUNES, 1999, p.
128). Antunes (1999) e Vincent (1987) acreditam que o trabalho imaterial tem sido
integrado ao trabalho material, que a forca-de-trabalho intelectual é absorvida pelo
capital como mercadoria, incorporando-a a fim de conferir ao trabalho morto
qualidades de flexibilidade, autotransformac¢éo constante e rapidez de deslocamento.

Ademais das diversas competéncias tedricas que sao exigidas dos professores,
para que sejam capazes de lecionar disciplinas com ementas diversas, também |hes
tém sido cobradas habilidades de atuar em novos modelos de disciplinas, que, em
sua maioria, tém algum tipo de interacdo com o portal académico (ambiente virtual).

As “taxas fortemente acentuadas de inovacdo comercial, tecnolégica e
organizacional” (HARVEY, 1992, p. 147) também sao parte da descri¢ao cunhada por
Harvey para a acumulacao flexivel. Nesse sentido, o portal académico se apresenta
como um personagem de relevo no dia a dia de professores e alunos, em especial por
ser ferramenta fundamental para a implementacéo das chamadas metodologias ativas
de aprendizagem (BERGMANN; SAMS, 2017).

As “metodologias ativas” tém destaque maior quando associadas aos variados
modelos didaticos e formatos de disciplinas, que serdo abordados mais
especificamente no capitulo 3. Sob nomes e formatos variados, tais como: disciplina
interativa, disciplina mista ou blended, aula invertida, turma especial, trabalho
interdisciplinar, planejamento invertido, dentre outros, foram abordados por todos os

dezenove informantes e, sempre com uma expressao que denotasse mudanca. Sao



36

mudancas tanto partindo daquele que seria considerado o modelo didatico tradicional,
quanto mudancas entre esses diferentes “modelos inovadores”, apresentados como
novos produtos, para publico consumidor em constante transformacéao.

Enquanto explicava a pesquisadora sobre as mudancas das metodologias
ativas incentivadas pela faculdade onde trabalha, o professor que pediu para ser
chamado de PC fez uma pausa e afirmou

PC: Porque é assim: na hora em que a gente esta acostumando com uma

coisa, eles ja trocam por outra. Parece que é s6 para nao dizer que esta
parado, pra dizer que tem coisa nova.

Essa declaragéo de PC vai ao encontro do que afirma Sennett (2015) sobre o
que chama de “reinvengao descontinua das instituicées”. Ele lembra o fato notério de
gue, muitas vezes, os precos das acdes de instituicbes em processo de reestruturacao
subam. O autor ironiza que esse fato demonstre uma crenga mercadologica de que
seria como se qualquer mudanca fosse melhor do que permanecer como antes.
Foram muitos os entrevistados que disseram, com essas exatas palavras: “eu sinto
gue entrei em uma instituicdo e sai de/trabalho em outra”.

A acumulacdo flexivel, enfatiza a importancia da inovagdo constante, em
resposta as demandas do mercado e do consumo. Aliada a isso esta a prevaléncia da
utilizacdo da tecnologia. Livia Miraglia (2013) alerta para a ocorréncia de uma
verdadeira inversdo do papel que deveria ser delegado as maquinas, as quais
deveriam servir ao homem, evitando ou, ao menos, reduzindo a penosidade do labor,
“‘mas é o proprio homem quem passa a servir a maquina” (MIRAGLIA, 2013, p. 39).
H, por exemplo, revela que esse maior controle virtual dos processos tenha sido um
dos fatores que a levaram a pedir desligamento da funcéo de coordenador

H: Entdo eu acho que eu quis entrar pra coordenacado porgue eu achei que a
gente estava ficando muito refém da direcdo. Olha, 0 qué que esti
acontecendo hoje no grupo: os processos estdo ficando cada vez mais
controlados. Sabe, tudo controlado? Pra justificar para os investidores!
Exemplo: quantas vezes o professor entra na plataforma, quantos
professores fazem o curso, quantas vezes ele faz tal coisa online... A gente

também, estava ficando sem margem de manobra. E eu ia acabar tendo de
fazer coisas nas quais eu nédo acredito.

O controle e a padronizacdo dos processos também foram temas abordados
pelo informante que chamaremos de J, e que, durante mais de uma década atuou

como professor e coordenador de cursos no grupo Estacio. Para ele, houve
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aprimoramento das atividades-meio da empresa, quais sejam, 0S processos, 0 que

impactou positivamente a prestacdo de servicos.

J: Mudou muito. Houve uma mudanca na cultura da empresa mesmo. SO que,
por um outro lado, também... claro que a gente era mais apertado em termos
de producéo, de resultado... s6 que, quando a Estacio abriu e o Grupo GP
(GP Investments) assumiu, e que, nacionalizou, houve um aprimoramento do
servico. Entdo, se antes eu analisava matricula de aluno no papel,
sistematizaram tudo, eu matriculava, eu desmatriculava, eu pegava histérico
do aluno no sistema... A gente... acabava que trabalhava mais, porque a
gente passou a ter mais fungfes, assim, sob nossa responsabilidade... Mas,
também, a gente tinha uma melhor qualidade nesse servigo prestado. O e-
mail, antes, cada escola tinha seu e-mail institucional, cada pedac¢o do Brasil,
ai nacionalizou e unificou. A gente teve um choque de cultura, mesmo, um
choque de gestéo. Mudou o sistema da noite pro dia. Entdo a gente teve de
sair acertando um monte de coisa de um monte de aluno, perdeu informacéao,
foi uma loucura...

Pesquisadora: Vocé sentiu as mudancas mais como coordenador do que
como professor?

J: Com certeza. Eu trabalhava na gestdo da empresa, né? Eu tinha reuniao
gerencial toda semana. Eu era gestor. Os professores sentem, mas eu
imagino que eles ndo tenham esse tipo informacdo. Até porque, nos,
coordenadores, a gente fica... mediando esse processo. A gente filtra muita
coisa. Até porque, assim, vocé tem de manter uma energia boa na equipe.
Mas os processos mudaram muito. Muito mesmo. Eu comecei trabalhando
numa empresa e sai de outra...

Ao contréario de H, que relata a existéncia de atividades que apenas precisariam
ser feitas em funcdo da maquina, demonstrando o que denuncia Miraglia (2013); J
reconhece que passou a trabalhar mais apos a implantacdo de sistemas de
informacao na empresa, mas atribui esse aumento do trabalho a um maior nimero de
funcbes pelas quais passou a ser responsavel e as dificuldades inerentes a transicao
entre um sistema manual, fisico, para um sistema digital.

Segundo as andlises de J, podemos compreender que as mudancas em seu
volume de trabalho, como coordenador, em relacdo ao sistema, estariam muito mais
ligadas ao just-in-time e a automagao com interferéncia humana (OHNO, 1988). Essas
caracteristicas do Toyotismo, incorporadas ao sistema de acumulagdo flexivel,
implicam que, como dito anteriormente, cada trabalhador poderia praticar e
supervisionar, simultaneamente, varios processos. E, em havendo alguma
complicagéo no processo automatizado, por algum erro no sistema, também cabe a
trabalhadora realizar sua manutencao basica, ndo especializada.

As exigéncias do “portal”’, porém, assim como suas falhas de funcionamento,
foram alvo de criticas recorrentes dentre os professores entrevistados. Seja por
existirem metas semanais de acesso ao portal, muitas vezes avaliadas por unidade

académica ou por curso, seja pela exigéncia de se cumprirem com determinadas
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atividades tidas como burocraticas, realizacdo de cursos, leitura, download ou
postagem de materiais académicos ou administrativos. Nesse sentido, a mesma
burocracia que, culturalmente, caracteriza o fordismo e, via reversa, contribui para a
promocado do regime flexivel de acumulacdo, que a ela seria contrario, tem estado
muito presente na relagdo dos professores com o ambiente pedagdgico virtual.

Harvey afirma, ainda, que a acumulagéo flexivel se caracteriza pela existéncia
de “setores de producao totalmente novos, novos modos de fornecer servigos
financeiros, novos mercados” (HARVEY, 1992, p. 147). Pode-se dizer que o setor
econdmico da educacéo — que também integra o “setor de servigos”, cujo crescimento
Harvey (1992) diagnosticara —, por mais que, ha séculos existam instituicdes privadas
de ensino, € um mercado de exploracdo jovem em todo o mundo, em especial no
Brasil. Globalmente, apenas em 1995, a educacéo passou a ser definida como um
dos servicos a serem internacionalizados durante o General Agreement, da
Organizacdo Mundial do Comércio (OCDE, 1999).

A partir de entdo, grandes instituicdes estrangeiras e internacionais passaram
a orientar reformas educacionais em carater regional e internacional e a fornecer
crédito financeiro assisténcia técnica aos paises capitalistas periféricos.
Estabeleceram-se, assim, mercados educativos (DOURADO, 2002).

Nas duas ultimas décadas, o mercado da educacao, aberto a exploracao com
finalidade lucrativa em 1997 no Brasil, sofreu grandes transformacdes, tema que sera
objeto do Capitulo 3. Tendo iniciado seus trabalhos com foco no alunato de renda
média a alta, as instituicdes privadas de ensino superior viram na criacdo do Fundo
de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES) — programa de
financiamento estudantil em instituicées privadas de Ensino Superior pelo Governo
Federal — a possibilidade de renovarem os mercados onde atuam, ampliando-o para
as camadas mais populares.

Para as instituicdes de ensino superior (IES) privadas, os ciclos de expanséo
recentes se iniciaram em 1996, com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
(LDB/96), que impulsionou a oferta do ensino superior privado, e foram incentivados,
especialmente, por politicas  publicas (FORUM DAS  ENTIDADES
REPRESENTATIVAS DO ENSINO SUPERIOR PRIVADO, 2016). Os momentos de
criagdo, em 2003-2005, dos primeiros cursos de graduacdo tecnoldgica (com uma
duracdo menor) e na modalidade a distancia (com ampliagdo do publico

potencialmente atingido, destacando-se pessoas mais velhas); instauracao,
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ampliacédo e retragcdo do Programa Universidade para Todos (PROUNI) (a partir de
2005) e do Novo FIES (a partir de 2010), em especial, exigiram e provocaram
sensiveis adaptacfes organizacionais.

Ocorreu, entéo, a partir dos anos 1990, como explica Maria Lucia Wanderley
Neves (2002), o empresariamento da educacéo superior. Tal fendbmeno tem se
realizado pelo reordenamento do aparato cientifico e tecnoldgico brasileiro construido
desde os anos de desenvolvimentismo. Esse processo €, segundo a autora, marcado
pelo sucateamento das universidades publicas em variados aspectos, tais como a
correspondente precarizacdo das condi¢cées do trabalho docente e a retengcédo de
investimentos em pesquisa, e da emergéncia de um setor privado de ensino superior,
lucrativo e comandado por uma nova burguesia de servigos educacionais (NEVES,
2002).

A fala de Emilia deixa clara a percep¢do de que a mudanca de cultura da
instituicdo onde trabalhou esteve ligada ao fendbmeno do empresariamento da
educacao (NEVES, 2002). Todo o tempo, enquanto se referia as suas funcdes e ao
seu local de trabalho apds essas mudancas, ela utiliza a palavra “empresa”. Por outro
lado, quando se referiu as unidades da faculdade, antes do “choque de gestao”, ela
utilizou a palavra “escolas”.

O empresariamento, nas IES privadas, de acordo com Andréa Araujo do Vale
(2017), que expandiu a ideia de Lucia Neves (2002),

significa a adogdo de praticas de gestao agressivas, baseadas na contratagédo
de consultorias de neg6cios que impdem processos de enxugamento brutais,
mudancas nos modelos pedagdgicos para que se tornem mais atraente aos
clientes-alunos, dentre outros aspectos. Em alguns casos, implica mesmo
uma mudanca radical na gestdo, com a ascensdo de um grupo de gestores

com a missao de modificar completamente o funcionamento administrativo e
pedagégico da IES (VALE, 2017, p. 6).

Esses “enxugamentos brutais” aos quais se refere Vale (2017) estdo em total
consonancia com o regime flexivel de acumulagéo. Assim como as mudancas nos
modelos pedagdgicos, que representam, nesse mercado, “as mudangas nos produtos
e padrdes de consumo” de que fala Harvey (1992, p. 147).

Zizek e Segur6 (2018), compreendem que a educacdo permanente, flexivel e
privatizada, esteja substituindo, cada vez mais, a educacao publica universal. Trata-
se da invasdo do mercado a essa nova esfera que, assim como a saude e a
seguranca, eram consideradas dominio privilegiado do Estado. Os autores alertam

para o fato de que, ao se celebrar o trabalho imaterial (educacao, gerenciamento dos
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afetos, etc.) como o labor que diretamente incide sobre relacdes humanizadoras, é
necessario manter-se consciente de que isso significa, em uma economia mercantil,
gue novos dominios, até entdo excluidos do mercado teriam se tornado mercadoria.

E € por meio dessa captura para o mercado total de simbolos, atitudes, relacdes
e bens que antes ndo eram passiveis de mercantilizacdo (SUPIOT, 2010), uma das
principais formas de expansao, renovagao e flexibilizacdo dos mercados de consumo
e de trabalho no capitalismo flexivel.

Em busca da liofilizacdo da empresa (a empresa enxuta), em especial no que
se refere ao trabalho, a flexibilizacdo do trabalho, e, portanto, dos direitos trabalhistas
€ uma reivindicacdo constante do capitalismo flexivel (ANTUNES, 1999). A relacéo
entre o regime de acumulacao flexivel, ou melhor, ao modo de regulacdo a ele

associado, e os Direito do Trabalho sera o tema da proxima secao.

2.3 A ACUMULACAO FLEXIVEL E O DIREITO DO TRABALHO

A relacao entre os regimes de acumulacao capitalista e a regulacéo do trabalho
€ uma das principais influéncias no modo de regulacdo. Se, no Brasil, seguindo a
tendéncia mundial, parte significativa do desenvolvimento e reconhecimento dos
direitos da classe trabalhadora se deu sob a influéncia do fordismo-keynesianismo
(tendo, por exemplo, o marco a aprovacgéo da Consolidacao das Leis do Trabalho, em
1943). Com atransicao para um diferente regime de acumulacéo, também a regulacéo
do trabalho tende a mudar.

Para que a acumulacéo flexivel se efetive, € necessario o emprego de uma
mao-de-obra flexivel, tanto em numero de trabalhadores e quantidade de horas
trabalhadas, quanto em relacdo as fungdes exercidas. Os ramos juridicos que regulem
as relacdes de trabalho, séo levados, entdao, nas diversas economias capitalistas, a
adotar normas que suportem esses tipos de contratacdo (BATISTA JUNIOR, 2014).

A primeira das necessidades da empresa enxuta € a facilidade para se demitir
e contratar trabalhadores assim que e apenas quando precisar. Os “grandes cortes”
sdo marcas da reestruturagdo produtiva, que, para Antunes (1999), tem como
caracteristica o desemprego estrutural. Além disso, a empresa enxuta deve se
concentrar em sua atividade-fim. Isso faz com que a terceirizagdo também seja uma
estratégia juridico-administrativa priorizada para a organizagdo do trabalho no novo
capitalismo.
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Gabriela Delgado (2006) constata a existéncia de duas diferentes formas de
terceirizacdo: a terceirizagdo trabalhista e a terceirizagdo empresarial. Se, na
terceirizacao trabalhista, o tomador de servicos deixa de ser o real empregador do
obreiro, em razéo da dissociac&o do vinculo socioecondmico de prestacéo laboral em
detrimento do vinculo juridico-trabalhista; na terceirizagdo empresarial, existe a
descentralizagdo empresarial, transferindo-se a outra empresa a realizacdo de
atividades que fariam parte do processo produtivo da empresa principal. E também
chamada de terceirizacdo de atividades e se apresenta sob a forma de
subcontratacéo, contratos de prestacéo de servico, empreitadas.

Para a autora, esse tipo de parcerias empresariais a0 mesmo tempo em que
da ensejo a um decréscimo no numero de empregos formais, favorece a criacédo de
pequenas e médias empresas na periferia, que se especializem em diversos setores
da economia. Empresas essas mais frageis e volateis, com diminuto capital social e
que, muitas vezes, descumprem suas obrigacOes trabalhistas sem capacidade
econbmica para cumpri-las.

A flexibilizacdo dos tempos de trabalho e nado trabalho (DAL ROSSO, 2017) €,
também, uma das grandes defesas do regime flexivel. A possibilidade juridica de
realizacdo de horas-extras ou jornadas com tempos de trabalho e nao trabalho
distintos do padréo, a contratacdo sem jornada definida, ou mesmo o néo controle de
jornada séo fortes requisi¢cdes das empresas dos diversos setores.

A possibilidade de “fazer seu proprio horario” € socialmente propagada como
sinbnimo de liberdade. Mas, associada a outros elementos da nova morfologia do
trabalho, em especial a intensificacdo laboral, tendo em vista 0 aumento das
atividades sob responsabilidade do individuo, a subordinacdo estrutural e a captura
da subjetividade como defende Alves (2011), a flexibilidade de jornadas acaba por se
tornar um artificio para que a empresa tenha o individuo sempre a sua disposicéo
(DAL ROSSO, 2017).

Antunes (1999), ao falar sobre a reestruturagdo produtiva da acumulacao
flexivel, critica-a de forma ainda mais dura. Para o autor, esse € um processo de
organizacdo do trabalho cuja real finalidade é a intensificacdo das condigbes de
exploracdo da forca de trabalho. Essa intensificacdo da exploracdo se d4 com a
grande redugcao ou mesmo a eliminag&o do trabalho improdutivo, que nao cria valor,

e de suas formas assemelhadas (em atividades de manutencdo, acompanhamento,
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inspecdo de qualidade). N&o ha, contudo, a eliminacdo desses trabalhos, mas a
incorporacao dessas fungdes as do trabalhador produtivo.

A acumulacao flexivel implica, igualmente, no enfraquecimento do poder
sindical, com uma grande desorganizacdo do trabalho. Se, nos paises capitalistas
avancados, ocorreu uma desindustrializacdo a partir da década de 1970, e, por
conseguinte, a elevacdo do desemprego a taxas sem precedentes; focos de
acumulacéo flexivel foram recriados em regifes sem tradicdo industrial, carentes de
organizacao dos trabalhadores, onde seria mais facil molda-los de acordo com a forma
mais conveniente a empresa em cada momento. As normas e praticas regressivas
estabelecidas nessas areas foram, por fim, reimportadas aos centros mais antigos
(HARVEY, 1992).

Harvey (1992) identifica que a compressao espaco-temporal propiciada pelas
tecnologias da informacdo e de transporte, aliadas a flexibilidade, dotaram os
empregadores de poderes ainda maiores para pressionarem os trabalhadores,
extremamente fragilizados pelos surtos de deflacao e crises.

Trata-se de uma fragilizacdo tanto econémica quanto moral e identitaria do
trabalhador. Sennett (2015) ressalta que as ideias de agilidade, dinamismo e
autonomia sao relacionadas ao empreendedor, enquanto a “morosidade do
empregado operario” é utilizada para ilustrar a ideia de burocracia.

A percepcao de que que o ser humano consumidor é tratado com mais prestigio
do que o ser humano trabalhador leva Livia Miraglia (2013) a refletir que eles deixam
de ser um s0, passam a ser tratados como dois seres distintos. Ao ser humano
trabalhador é relegada a imagem de provedor e a no¢do de subsisténcia. Apenas
como consumidor o individuo consegue ter seus direitos ndo apenas respeitados, mas
socialmente validados, haja vista a existéncia de grande quantidade de organizacdes
nao governamentais voltadas a defesa dos consumidores (MIRAGLIA, 2013).

A possibilidade de se negociar as clausulas do contrato de trabalho de acordo
com as necessidades da empresa, ainda que isso signifique negar a protecao
legalmente estabelecida, €, por conseguinte, de franco interesse do empregador no
regime de acumulacéo flexivel (VIANA, 2018). O ideario capitalista promove a ideia
de que o Direito do Trabalho € um ramo arcaico, assim como sua Justica
especializada, que limita o poder e a liberdade do proprio trabalhador (MIRAGLIA,
2013) e promove a desunido entre empregados e empregadores, que seriam, na

acumulacgao flexivel, partes de um mesmo “time” (ALVES, 2011).
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A Reforma Trabalhista de 2017 (lei 13.467/2017) € um marco na flexibilizacdo
da méo-de-obra no Brasil. Dentre as mais de duzentas alteracbes e inovacbes
normativas, quase todas flexibilizantes — no mesmo diapasdo do diapasdo que o
relatério Doing Business (GRUPO BANCO MUNDIAL, 2018) adotaria no ano seguinte
—, encontram-se a prevaléncia da negociagdo coletiva (e até individual, em alguns
casos) sobre o disposto na legislagcao, mesmo que retirando direitos do trabalhador; a
possibilidade legal do chamado “contrato zero hora”, em que existe a total flexibilidade
de jornada, com correspondente inseguranca remuneratoria; a total desregulacao do
contrato do teletrabalhador, para quem apesar de haver normas especificas, ndo ha
controle de jornada e praticamente todos os aspectos do contrato podem ser objeto
de pactuacdo entre partes; e a legalizacdo da terceirizacdo de qualquer atividade,
inclusive a atividade-fim; dentre inUmeras outras alteracfes. Tantas alteracfes
flexibilizantes, em especial a permissibilidade quanto a terceirizagdo irrestrita, sdo
grave comprovacdo de que tal diploma normativo viola o principio fundamental da
ordem democratico-trabalhista que disp&e que trabalho ndo é mercadoria (MURADAS
ANTUNES; RODRIGUES; PINTO, 2018).

Mauricio Delgado (2006) adiciona a essa equacéo a globalizacdo econémica e
a acentuada concorréncia capitalista, inclusive no plano internacional. Ela esta
associada a mundializacdo do capital, segundo ensina Chesnais (2000). Para ele, a
mundializacdo do capital ndo apaga a existéncia dos Estados nacionais. Favorece,
porém, a hierarquizacdo entre paises mais ricos, a eles associados (sofrendo a
dominacéo do capital), e aqueles onde o capital jA ndo mais tem interesse em investir.

Essa compressao do espaco-tempo, a facilidade em se instalar plantas nos
mais diversos lugares do mundo, o desemprego estrutural e as sucessivas crises
pelas quais tém passado as economias nacionais fazem com que se crie uma
competicdo entre as nacdes soberanas que, curvando-se ao capital, criam um
verdadeiro law shopping. Nele, os sistemas juridicos nacionais sao tratados como
produtos que competem no mercado internacional de normas (SUPIOT, 2010). Como
resume Chesnais,

Com efeito, a globalizagdo é a expressao das “forgas de mercado”, por fim
liberadas (pelo menos parcialmente, pois a grande tarefa da liberalizagdo esta
longe de ser concluida) dos entraves nefastos erguidos durante meio século.
De resto, para os turiferarios da globalizagdo, a necessaria adaptacao

pressup@e que a liberalizagédo e a desregulamentacéo sejam levadas a cabo,
gue as empresas tenham absoluta liberdade de movimentos e que todos 0s



44

campos da vida social, sem excecado, sejam submetidos a valorizacdo do
capital privado (CHESNAIS, 1996, p. 25).

Com tamanha liberdade de movimentacéo das for¢cas de mercado, pde-se em
curso uma competicao na qual os participantes sdo compelidos a participar, buscando
tornarem-se mais atraentes ao capital, seja ele produtivo ou improdutivo. E essa
atratividade dos paises ndo se da mais tanto com investimento em infraestrutura de
base e formacdo humana, mas, principalmente, por meio de alteracbes normativas
que permitam aos capitalistas internalizarem o maximo de lucro, com 0 maximo de
externalizacdo dos riscos (BATISTA JUNIOR, 2014).

Os direitos trabalhistas néo ficam fora dessa competi¢céo, do law-shopping. Sao
segundo Onofre Batista Junior (2014), alvos cativos da sanha flexibilizadora. Espalha-
se 0 mito de que, com a reducdo dos custos oriundos da folha de salério, haveria
maior geragéo de empregos (BECK, 1997).

Nada obstante, por menor que seja a comprovacao de que direitos trabalhistas
e geracdo de empregos sejam variaveis correlacionadas, a Unica certeza que ha é de
gue, com a constante reducéo de tais garantias, caminha-se para a exclusédo social
daquelas pessoas que dependem de seu trabalho para viver e sobreviver. Constroi-
se uma sociedade de excluidos com alguns poucos favorecidos economicamente por
reiteradas precarizacbes (SOUTO MAIOR, 1999). A flexibilizacdo das normas
trabalhistas vai, pouco a pouco, empurrando a classe trabalhadora, ainda que
empregada, para mais préximo daqueles “dominios onde a prote¢cdo social nunca
chegou (...) como é o caso do trabalho informal em suas heterogéneas expressoes”
(NICOLI, 2015, p. 03).

Nada garante, porém, que, a reducdo dos custos de se contratar um
trabalhador incentive a criacdo de novos postos de trabalho. Pelo contréario, o ideal da
empresa enxuta mudou os horizontes e as perspectivas do que é ser uma grande
empresa. Se, no periodo fordista, descreve Ricardo Antunes (1999), o tamanho e a
solidez de uma empresa se media pelo seu nimero de empregados, na acumulagao
flexivel, empresas que consigam manter seu lucro e crescimento com quantidades
cada vez menores de “colaboradores” sdo premiadas e expostas como modelo a
sequir.

No bojo da acumulacao flexivel, marcada pela expansdo do setor de servicos,
a educacdao foi, econdmica e legalmente, transformada em servico exploravel com

finalidade lucrativa. E, em torno dela passou a girar um verdadeiro mercado. Esse
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processo de privatizacdo e mercadorizagdo do ensino superior e as consequentes
aberturas de capital de companhias educacionais seréo os objetos sobre os quais nos

debrucaremos no préximo capitulo.
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3 AFINAL, EDUCACAO E MERCADORIA? O FENOMENO DAS COMPANHIAS
ABERTAS DE SERVICOS EDUCACIONAIS NO BRASIL

O Censo Nacional da Educacéo Superior (INEP) constatou que a rede privada
de ensino ofertou 92,4% do total de vagas em cursos de graduacdo em 2017. Neste
mesmo estudo, informa que 87,9% das instituicdes de educacdo superior (IES) do
Brasil sdo privadas. Além disso, o maior grupo empresarial de educacao superior do
mundo é brasileiro. Esses dados demonstram uma realidade de exploracdo da
Educacao Superior como objeto mercadolégico.

Desde a Primeira Republica, € possivel identificar a existéncia, ainda que
embrionéria, de instituicdes de ensino privadas, majoritariamente confessionais. Nelas
eram ofertados cursos de nivel superior, voltados principalmente para membros da
classe média que buscavam o prestigio conferido pelas profissdes liberais
(NASCIMENTO, 2010). Apesar disso, até 1968, a maior parte dos estudantes de
Ensino Superior estava matriculada em instituicdes publicas. Como explicar entéo,
que, apenas cinco décadas depois, o0 Censo Nacional da Educacao Superior de 2017
tenha averiguado tamanha superioridade numérica da rede privada?

Essa analise foi realizada por Cristina Helena Almeida de Carvalho (2002,
2011) e por Samuel Pontes do Nascimento (2010, 2016). Segundo os pesquisadores,
houve dois “surtos de crescimento” do Ensino Superior privado. O primeiro, entre 1964
(ou 1968) e 1984, foi voltado para a iniciativa privada sem fins lucrativos; e o segundo,
teve inicio em 1995 (ou 1999) e foi impulsionado por incentivos juridicos, econdmicos
e sociais para o crescimento da iniciativa privada com finalidade lucrativa.

Neste capitulo, buscaremos compreender, sob uma perspectiva histérica, os
movimentos que levaram a privatizagdo do Ensino Superior brasileiro e,
posteriormente, a abertura de capital de companhias do setor de servicos
educacionais. Concomitantemente, procuraremos identificar as acdes e reacdes da
organizacdo sindical dos professores de Minas Gerais as mudancas no setor
educacional. Apresentaremos as companhias com capital aberto que atuam no Ensino
Superior presencial em Belo Horizonte, notadamente na graduacgao, e tragaremos um
breve histérico de seu estabelecimento no (jA entdo criado) mercado de Ensino
Superior belo-horizontino. Nao se pretende aqui aprofundar as bases tedricas das

escolhas politicas por incentivar a privatizacdo do Ensino Superior, uma vez que tal
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discussdo ja foi promovida por Carvalho (2002). Tampouco € nosso objetivo
desenvolver discussdo sobre a constitucionalidade da exploracdo de servicos
educacionais com finalidade lucrativa, ja bem aprofundada por Nascimento (2010)*.
Mas, considerando a existéncia de companhias de capital aberto que exploram
servicos educacionais, buscaremos compreender a formacdo dessas empresas,
sinalizando para as consequéncias dessa politica educacional para os direitos

trabalhistas dos docentes da rede privada de ensino superior.

3.1 A PRIVATIZACAO DO ENSINO SUPERIOR BRASILEIRO

Foi nos anos 1960, como defende Carvalho (2002), que passaram a ser
implementados mecanismos de incentivo ao Ensino Superior privado.

Aquela época, o Sindicato dos Professores (SinPro Minas), criado em 1933,
mas oficialmente reconhecido apenas dez anos depois, quando recebeu do governo
federal sua “carta sindical”, ja era bastante atuante na capital do estado, por mais
incipiente que ainda fosse o setor privado de educacao. Quando de sua criacao, havia
ndo mais que 7 escolas particulares em Belo Horizonte. Entretanto, na década de
1950, a cidade ja comecava a contar com suas primeiras faculdades privadas.

Domingos Savio Cunha Grossi (2014) rememora que, em Seus anos iniciais,
ainda sem autorizagao formal de funcionamento, o entdo chamado Syndicato Mineiro
dos Professores viveu a ditadura intervencionista do Estado Novo, tendo como

principais bandeiras sua legalizacdo e a ampliagao do quadro de associados. Durante

10 Cristina Helena Almeida de Carvalho é professora vinculada ao Departamento de Planejamento da
Administracdo da Educacao (PAD), da Faculdade de Educacédo da Universidade de Brasilia (UnB).
Ela desenvolve, desde 1997, pesquisas na area de Politica Educacional, sobretudo, voltadas para
expansdo e financiamento da educacao superior. Defendeu, em 2002, dissertacédo intitulada:
Reforma Universitaria e 0s mecanismos de incentivo a expansao do ensino superior privado no
Brasil (1964- 1984). Em 2011, defendeu tese doutoral intitulada: A politica publica para a educacao
superior no Brasil (1995-2008): ruptura e/ou continuidade? Ambas as pesquisas foram realizadas na
Universidade de Campinas, na area de Ciéncias Econdmicas, sob orientagdo do professor
Francisco Luiz Cazeiro Lopreato e relatam a histéria da privatizagdo do Ensino Superior brasileiro,
sob perspectiva neoinstitucionalista.

11 Samuel Pontes do Nascimento é professor adjunto da Universidade Federal do Piaui e, desenvolve,
desde 2008, pesquisas na area de Direito Econdmico, com énfase na mercantilizacao do ensino
superior. Em 2010, defendeu dissertacao intitulada: Mercantilizagdo do ensino superior brasileiro:
andlise da politica econdmica privatizante em face da Constituicdo de 1988 e, em 2016, defendeu a
tese: O papel do direito econdmico no tratamento dos custos sociais: uma analise critica e
propositiva da regulamenta¢éo do ensino superior privado no Brasil. Ambas as pesquisas foram
desenvolvidas na Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais, sob orientagéo do professor
Giovani Clark. As pesquisas apontam para a inconstitucionalidade da mercantilizacdo do ensino
superior e para as “deseconomias” (prejuizos sociais) decorrentes dessa politica educacional. Para
preservar a ordem constitucional, defende-se que o setor privado lucrativo seja afastado do servigo
publico educacional de nivel superior no Brasil.
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a arrancada desenvolvimentista do governo de Juscelino Kubitscheck, ele ganhou
maior articulagdo como forca representativa. Quando do governo de Joao Goulart, por
sua vez, coube ao Sindicato aliar-se ao projeto das reformas de base.

Em 1959, o sindicato conduzira, por dez dias, a primeira greve da categoria,
reivindicando reajuste de 40% em seus salarios, a fim de recompor as perdas
causadas pelo aumento do custo de vida. Ao final, foi conquistado importante aumento
salarial de 35% e, na visdo de um dos lideres do movimento, Joaquim Rosa, presente
no primeiro livro de atas de Assembleias do Sindicato, inaugurou-se “uma fase
auspiciosa de cordialidade entre professores e diretores de escolas” (GROSSI, 2014,
p.26).

O golpe militar de 1964 mudou, contudo, a compreensao e, consequentemente,
as politicas publicas sobre educacdo. Carvalho (2002) explica que o regime militar
teria passado a buscar formas de elevar o capital humano do pais, tomando por base
as pesquisas desenvolvidas por Theodore Schultz (1971) e Gary Becker (1993), nos
anos 1950, que estavam em destaque no inicio da década de 1960.

A teoria capitaneada por esses economistas indica que sdo multiplos os fatores
que influenciam o crescimento econémico (e a distribuicdo de renda) de um pais. Além
dos estoques de trabalho e de capital fisico, haveria, ao longo de um determinado
periodo, um residuo ndo explicado por esses fatores. Tal residuo poderia ser atribuido
ao que denominaram de capital humano: o investimento nos individuos (SCHULTZ,
1971). Desse modo, passa-se a admitir que a educacao € o maior investimento em
capital humano, e a perceber que a grande elitizacdo no acesso a educacao seria um
entrave ao desenvolvimento nacional.

A partir de 1964, o governo militar passou a implementar reformas tendo em
vista um Ensino Superior estritamente tecnocratico e produtivista, mais dogmatico,
menos reflexivo, com restricdo as disciplinas zetéticas (FERREIRA JR.; BITTAR,
2008). Para tanto, aproveitou-se da centralizacdo regulatéria que havia sido
implantada com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, em 1961 (LDB/61) e que
fortalecera o Conselho Federal de Educacgao (CFE). O CFE, formado majoritariamente
por personalidades representantes do ensino privado, passara a ser 0rgao deliberativo
sobre abertura e funcionamento de instituicbes de Ensino Superior, deixando de
prestar apenas assessoramento sobre questdes educacionais (NASCIMENTO, 2016).

Uma barreira, contudo, foi encontrada. Ela dizia respeito ao niumero restrito de

vagas no Ensino Superior. Planejou-se, entdo, uma Reforma Universitaria — por meio
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do Decreto n°® 63.341, de 1° de outubro de 1968 — a fim de permitir a producao desse
capital humano necessario ao crescimento econémico, bem como de atender o anseio
da classe média por acesso a universidade. No mesmo momento em que assumira o
compromisso com o crescimento da educacgao superior 0 governo realizou restricdes
orcamentérias, objetivando controlar a inflacdo (NASCIMENTO, 2016). Extinguiu-se,
inclusive, na Constituicdo de 1967, a vinculacdo de 12% dos recursos tributarios da
Unido para a educacao.

Na urgéncia de ampliar a oferta de vagas de Ensino Superior, com a liberacao,
contudo, do poder publico da responsabilidade de prové-las, foram criados sistemas
de incentivos indiretos ao Ensino Superior, que substituiram o financiamento direto e
amplo. Como em todos os setores da economia, assinala Carvalho (2002), os
recursos via verbas orcamentarias para o setor da educacéo se transformaram em
politica tributaria, com incentivos fiscais que se vinculavam a projetos e programas.

Tais preocupagdes — com o aumento do capital humano e com a contengao de
despesas — ficam claras no artigo primeiro do Decreto n° 63.341/1968, que

estabeleceu os critérios para a expansao universitaria:

Art. 1°. No exame dos pedidos de autorizacdo e reconhecimento de
universidades e de estabelecimentos isolados de ensino superior, bem como
de financiamentos de programas e projetos de instituicbes existentes ou a
serem criadas, observar-se-&0, conforme o caso, 0s seguintes critérios, além
de outros legalmente estabelecidos:

| - Evitar-se-4 a expanséo de vagas e a criacdo de novas unidades para as
profiss@es ja suficientemente atendidas, exceto nos casos em que a iniciativa
apresente um alto padrdo, capaz de contribuir efetivamente para o
aperfeicoamento do ensino e da pesquisa no setor abrangido;

Il - Na hipétese de profissGes suficientemente atendidas, poder-se-a
determinar a transformacdo de unidades relativas aquele setor em
instituicbes destinadas a formacao de profissionais dos quais exista déficit;
lll - Tendo em vista a importancia de que a autorizacéo para funcionamento
de novas unidades fique condicionada ndo s6 a comprovacdo de sua
viabilidade pedagogica e cientifica, mas também de sua viabilidade
administrativa e econdmico-financeira, devera o Conselho Federal de
Educacéo, para ésse efeito, ser assessorado por Comissfes de Especialista
e por representantes de 6rgdos técnicos dos Ministérios da Educacdo e
Cultura Planejamento e Coordenacédo Geral e Fazenda;

IV - Ao estudar-se a concessdo de financiamento para programas de
expansao:

a) adotar-se-4 orientacdo rigorosa, nos programas de obras e
equipamentos, no sentido de evitar desperdicio de recursos e assegurar a
eficiéncia sem suntuosidade;

b) examinar-se-a se foram devidamente exploradas as possibilidades de
melhor utilizacéo da capacidade instalada;

C) levar-se-4 em conta o esfor¢co realizado pela Universidade ou
estabelecimento isolado, no sentido de aprimorar a qualidade do ensino e da
pesquisa, adequar sua estrutura as diretrizes da Reforma Universitaria e da
Reforma Administrativa, e fortalecer suas unidades de planejamento,
orcamento, execucao financeira e auditoria interna (BRASIL, 1968).
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Como é possivel notar, pelo artigo legal em destaque, os principais critérios
avaliados nos pedidos de autorizacdo e reconhecimento de instituicbes de ensino
superior, fossem eles universidades ou estabelecimentos isolados, assim como para
o financiamento de programas e projetos de instituicdes ja existentes ou que se
desejavam ser criadas, eram: a saturacao do mercado de trabalho para a profissao
gue a instituicdo atenderia e a viabilidade financeira da instituicao.

Destaque-se que, mesmo na excec¢ao contida no inciso |, que poderia justificar
a abertura de uma nova IES para formar profissionais cujo mercado ja estivesse
suficientemente atendido, levava-se em conta a elevacao do capital humano no setor,
com o aprimoramento do ensino e da pesquisa, provenientes do padrao mais elevado
da iniciativa que se propusesse.

Apesar da mencdo a essa necessidade de novos cursos superiores
contribuirem efetivamente para a pesquisa e o ensino, ndo se pode olvidar a grave
fiscalizagcdo e censura sofridas por professores, estudantes e pelos movimentos
sindicais ao longo do regime militar (GROSSI, 2014). Durante a greve dos professores
de Minas Gerais ocorrida em 1966, com extensa pauta reivindicativa, a coac¢ao chegou
ao ponto de o entdo presidente do sindicato ser ameacado pelo patronal de
instauracdo de inquérito policial.

Grossi (2014) revela que, durante sua pesquisa acerca da histdria do SinPro
Minas, ndo encontrou, nem nos jornais da época, nem no livro de atas de assembleia
do sindicato, qualquer mencédo ao final da greve, que durou mais de 15 dias. Nada
obstante, na primeira ata do ano seguinte (25 de fevereiro de 1967), consta que “o
Sindicato dos Professores se encontrava novamente sob intervencao do Ministério do
Trabalho” (GROSSI, 2014, p. 31).

No plano nacional, a fim de incentivar a criacao de estabelecimentos de ensino,
em 1966, o Cddigo Tributario Nacional (CTN, Lei n® 5.172/66), em e 1967, a
Constituicao, estabeleceram que néo incidiria imposto sobre a renda, o patriménio e
0S servigos dos estabelecimentos de ensino de qualquer natureza, sendo a criagao
de tais impostos vedada a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios,
consoante artigo 20 da Constituicdo de 1967, devendo ser observados 0s requisitos
fixados em lei. O artigo 14, do CTN, porém, em seu primeiro inciso, condicionou a

renuncia fiscal aquelas instituicdbes de educacdo que ndo distribuissem qualquer
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parcela de seu patrimdnio ou de suas rendas, a titulo de lucro ou participacdo no seu
resultado.

A ideia nesse caso era que o0s incentivos fiscais, além de impulsionarem a
criacdo de novas IES, reduzissem o0s custos fixos e variaveis dos estabelecimentos
de ensino sem finalidade lucrativa. Desse modo, conforme os célculos demonstrados
por Carvalho (2002), aplicando-se sobre uma mesma receita operacional as renuncias
fiscais para entidades (1) com fins lucrativos, (2) sem fins lucrativos e de (3) utilidade
publica, foi possivel visualizar os impactos significativos que as renudncias fiscais
tinham sobre os lucros liquidos dos estabelecimentos de ensino, de acordo com sua
natureza. Conclui a autora que

Comparando-se os resultados de cada instituicdo, pode-se observar o volume
do comprometimento da Receita Operacional Bruta com os tributos devidos.
No primeiro caso, estes representam cerca de 20%, no segundo 12,5% e no
terceiro apenas 4,5% sobre a ROB. Através da analise vertical, é possivel
visualizar o impacto significativo na reducéo dos custos operacionais para a
instituicdo de ensino superior pela imunidade e a isenc¢éo fiscal. A principal
diferenciagcdo est4 na parcela do lucro liquido do exercicio. Enquanto na
instituicdo privada com fins lucrativos, o lucro representa cerca de 8% da
ROB, na instituicdo sem fins lucrativos, este quase duplica (15%) e na

entidade de utilidade publica o lucro liquido chega a quase triplicar (23%).
(CARVALHO, 2002, p. 137).

Por meio desses mecanismos fiscais e do que Nascimento (2016) caracteriza
como tendo sido um relaxamento de critérios para o credenciamento de instituicbes
de ensino, foi possivel sustentar um crescimento do Ensino Superior em 340% em
apenas dez anos.

Ocorre gue as renuncias fiscais tiveram efeito cascata. Explica Carvalho (2002)
que a imunidade do Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) possibilitou as
instituicbes adquirirem mais imoveis para abrigarem mais cursos e alunos e estimulou,
inclusive, a ampliagéo do ativo imobilizado. A imunidade em relagéo ao Imposto sobre
Servigo de Qualquer Natureza (ISS) promoveu um aumento de matriculas, sem que a
ampliacédo da prestacao dos servigos tivesse por consequéncia aumento dos encargos
tributarios. A imunidade quanto ao Imposto de Renda tinha também grande relevo,
uma vez que possibilitava a continuidade da prestacédo da atividade e era evidéncia
do equilibrio financeiro da instituicdo, o que permitia que elas obtivessem recursos em
agéncias de fomento, auxilio externo e financiamento bancario.

As entidades filantropicas contavam ainda com a isencao do Instituto Nacional

de Previdéncia Social (INPS), que era o tributo de maior impacto sobre a receita
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operacional bruta, o que propiciava a ampliagdo do pessoal docente contratado e o
crescimento da folha de pagamento (inclusive em funcéo de valorizagbes salariais),
sem significativo impacto sobre os custos operacionais.

E o que demonstra a Tabela 1, que elenca a evolugdo das matriculas do Ensino
Superior, no inicio do ano, por dependéncia administrativa (publica ou privada), desde
1960 até 1984.

Tabela 1

Evolucéo das Matriculas do Ensino Superior, no Inicio do Ano, por Dependéncia
Administrativa (1960-1984)

Total
Anos N° de Matriculas A% Publico Privado Publico/Total Privado/Total
1960 93.202 - 51.915 41.287 55,7% 44.3%
1961 98.892 6,11% 56.332 42.560 57,0% 43,0%
1962 107.299 8,50% 64.024 43.275 59,7% 40,3%
1963 124.214 15,76% 76.786 47.428 61,8% 38,2%
1964 142.386 14,63% 87.665 54.721 61,6% 38,4%
1965 155.781 9,41% 87.587 68.194 56,2% 43,8%
1966 180.109 15,62% 98.442 81.667 54,7% 45,3%
1967 212.882 18,20% 121.274 91.608 57,0% 43,0%
1968 278.295 30,73% 153.799 124.496 55,3% 44.7%
1969 342.886 23,21% 185.060 157.826 54,0% 46,0%
1970 425.478 24,09% 210.613 214.865 49,5% 50,5%
1971 561.397 31,95% 252.263 309.134 44,9% 55,1%
1972 688.382 22,62% 278.411 409.971 40,4% 59,6%
1973 772.800 12,26% 300.079 472.721 38,8% 61,2%
1974 937.593 21,32% 341.028 596.565 36,4% 63,6%
1975 1.072.548 14,39% 410.225 662.323 38,2% 61,8%
1976 1.096.727 2,25% 404.563 692.164 36,9% 63,1%
1977 1.159.046 5,68% 409.479 749.567 35,3% 64,7%
1978 1.225.557 5,74% 452.353 773.204 36,9% 63,1%
1979 1.311.799 7,04% 462.303 849.496 35,2% 64,8%
1980 1.377.286 4,99% 492.232 885.054 35,7% 64,3%
1981 1.386.792 0,69% 535.810 850.982 38,6% 61,4%
1982 1.407.987 1,53% 548.388 859.599 38,9% 61,1%
1983 1.438.992 2,20% 576.689 862.303 40,1% 59,9%
1984 1.399.539 -2,74% 571.879 827.660 40,9% 59,1%

(SEEC/MEC, 2010; apud CARVALHO, 2002)

Conforme demonstram os dados apresentados na Tabela 1, a rede publica de
Ensino Superior vinha crescendo, paulatinamente, tanto numérica quanto
proporcionalmente entre 1960 e 1964. A partir de 1965, porém, o processo de
crescimento da oferta de vagas passou a ser conduzido pelo ensino privado, que, ja
em 1970, superou o ensino publico em nimero de matriculas. Essa lideranga tem sido
mantida desde enté&o.

E foi justamente em 1970 que os professores da rede privada de ensino de
Minas Gerais tiveram conquistas importantes para a categoria até os dias atuais, tais
como o calculo do salario do professor a partir do salario-aula, incluindo
definitivamente o repouso semanal remunerado e outros adicionais. Na mesma época,
foram conquistados também os adicionais por aluno e por tempo de servico e a
consolidagéo das bolsas de estudos (SINPRO MINAS, 2010).
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O movimento sindical, como um todo, porém, estava sufocado. Essa situacao
aparentemente antagobnica é parte das contradi¢cdes da legalizacdo da classe operaria
(EDELMAN, 2016). Segundo Bernard Edelman, esse processo faz com que as vitorias
dos trabalhadores componham o processo de integracdo ao capital das lutas
trabalhistas, que acabam por se desencaminhar.

Nesse primeiro surto, portanto, muito embora houvesse instituigdes privadas
de educacéao superior com finalidade lucrativa, elas eram numericamente, inferiores,
pois, além de ndo serem incentivadas, ndo havia no ambiente juridico, seguranca para
que elas atuassem com tal conformag&o (NASCIMENTO, 2010).

Pode chamar a atencéo o fato da publicacdo da Reforma Universitaria ter se
dado em 1968, ano que marca o inicio da crise, nos paises capitalistas centrais, do
regime fordista de acumulacdo. Nacionalmente, também, foi um ano de muitas
revoltas contra a ditadura militar, cuja rigidez alcancava o auge®?.

A influéncia norteamericana sobre o governo militar brasileiro se deu, nesse
tema, sob a Otica do desenvolvimentismo de massa fordista-keynesiano aliado a
ideologia anti-comunista da Guerra Fria. Houve, assim, a redu¢do dos investimentos
publicos em direitos sociais, abrindo espaco para a iniciativa privada (FERREIRA JR.;
BITTAR, 2008).

Como diagnostiga Florestan Fernandes (1982), o poder ditatorial ndo paira no
ar, mas é sustentado pelas classes burguesas nacional e internacional, que fazem
com que o Estado passe a emanar qualquer manifestacdo de vontade coletiva dos
setores estratégicos das classes burguesas. Fernandes (1982) alerta para o fato de
que

As classes burguesas “nacionais” buscaram na ditadura um excedente de

poder para se autoprotegerem e autoprivilegiarem, diante da pressdo das
classes subalternas, principalmente de seus setores proletarios, e para se

12 Os estudantes brasileiros estiveram nas ruas, ao longo de todo o ano de 1968, enfrentando a forte
repressdo do governo militar. Alguns dos mais marcantes movimentos desse ano ocorreram em
junho. No dia 21, mais de 90 estudantes que estavam em uma passeata foram feridos em confronto
com a policia de represséo. No dia 26, a Passeata dos Cem Mil reuniu centenas de milhares de
estudantes no centro do Rio de Janeiro e pelo interior do pais em protestos contra a violéncia do
governo. No més seguinte, o presidente Costa e Silva determinou a proibicdo de manifestacbes e
decretou a Reforma Universitaria (Decreto n°® 62.937, de 2 de julho de 1968). Em dezembro, foi
editado o Ato Institucional n°® 5 (Al-5, de 13 de dezembro de 1968), simbolo da crueldade e do
despotismo do regime militar brasileiro. Concomitantemente, era lan¢ado o tropicalismo, buscando
interacdo entre diferentes manifestacdes artisticas. No teatro, pecas como Roda Viva, de Chico
Buarque, simbolo de resisténcia contra a ditadura sofreram brutais atentados. No caso de Roda
Viva, 0 Comando de Caca aos Comunistas invadiu o teatro, espancou artistas e depredou o cenario,
em novembro de 1968 (ZAPPA; SOTO, 2018; VENTURA, 2008). Foi um ano extremamente
conflituoso entre o desejo social de liberdade e o acirramento do controle ditatorial.
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resguardarem nas relagbes defensivas com o “aliado principal”. As classes
burguesas “internacionais” buscaram na ditadura a persisténcia invariavel de
certas fronteiras histéricas, conquistadas por suas nagfes através da “partilha
do mundo” e da expanséao externa do capitalismo monopolista. Os interesses
materiais de ambas as burguesias convergiam quanto a estabilidade politica
do status quo, a seguranca e a protecdo desses interesses manu militari.
(FERNANDES, 1982, pp. 101-102).

Apesar da vigilancia exercida pelo regime de excecdo, a organizagdo das
forcas de trabalho era, concomitantemente, alimentada pelo crescimento industrial no
Brasil, promovido, de certo modo, pelas préprias burguesias apoiadoras do regime.
Com os professores de Minas, nao foi diferente. Sua organizacdo em um sindicalismo
classista teve como marco a greve de 1979, comandada por professores a revelia da
direcdo do sindicato.

Como relatou a Grossi (2014) o ex-presidente (entre 1989 e 1995) e atual
diretor do SinPro Minas, Newton Pereira de Souza, o Newtinho, essa mobilizacéo
ocorreu num cenario de efervescéncia politica nacional em que diversas correntes do
sindicalismo apoiaram o movimento dos trabalhadores de Contagem (MG) e dos
operarios do ABC Paulista. Os professores das redes publica e privada de Minas
Gerais gqueriam aderir a mobilizac&o, lutar por melhorias para os professores assim
como para outras categorias, mas a diretoria do sindicato se negava, alegando que ja
haveria um acordo com o patronal.

Mesmo assim, 10% dos sindicalizados (a época, cerca de 12.700 professores)
conseguiram requerer a convocacao de uma assembleia. Ao receber o requerimento,
a diretoria deliberou por uma renudncia coletiva, pedindo intervencao, por seis meses,
do Ministério do Trabalho no sindicato. Uma nova diretoria foi eleita em chapa Unica e
tomou posse em janeiro de 1980 e o sindicato passou a adotar a bandeira da luta
politica de classe.

Com a estagnacgédo pela qual passou o0 Ensino Superior durante a década de
1980, em razéo da queda da demanda em face da recessédo econémica que assolou
0 pais, as renuncias fiscais suavizaram os “impactos da inadimpléncia, do
desemprego e da queda dos salarios reais sobre os estabelecimentos particulares,
permitindo a continuidade da atividade educacional e evitando muitas faléncias no
setor” (CARVALHO, 2002, p. 140).

Como se vé no Gréfico 1, apos o crescimento acelerado das matriculas no

Ensino Superior, durante o final da década de 1960 e a década de 1970, ao longo dos
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anos 1980, até meados da década de 1990, o setor refletiu a estagnacdo econdmica

do pais.
Grafico 1 - Matriculas no Ensino Superior brasileiro — 1960 a 2013
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(NASCIMENTO, 20186, p. 54)

Com a redemocratizacédo e a entrada em vigor da Constituicdo de 1988, um
novo crescimento passou a ser intentado. Ainda havia resquicios da recesséo da
década de 1980, mas o Ensino Superior brasileiro voltou a crescer. Em ritmo ainda
pequeno, contudo, em razdo da limitacdo da oferta de vagas e da saturacdo do
mercado de trabalho.

O periodo da redemocratizacao foi, também, momento fértil de mobilizacdes
trabalhistas, em busca de melhorias na qualidade do trabalho, de valorizacdo
profissional, de reconhecimento das demandas pela Assembleia Nacional
Constituinte. Nessa época, ha o registro de ocorréncia de greves dos professores de
Minas Gerais em 1985 (por um dia), 1986 (durante dezessete dias), e, por trés anos
consecutivos: 1989 (por trinta e seis dias, a greve mais longa da categoria), 1990 (por
dezesseis dias) e 1991 (por vinte e trés dias).

Além disso, Grossi (2014) afirma ter havido um locaute em 1987, que deixou
todos o0s colégios particulares de Belo Horizonte sem aulas. A razdo para a
paralizagéo patronal teria sido o fato de que “os donos de colégios ndo queriam admitir
o indice de reajuste de 35% fixado pelo governo e ameagavam definir, por conta
propria, um indice real de reajuste” (GROSSI, 2014, p. 39). O entdo presidente do
Sindicato dos Professores, por outro lado, denunciava que o locaute era parte de uma
estratégia proposta pela Federacdo Nacional dos Estabelecimentos de Ensino, como

forma de pressionar a Constituinte acerca das discussodes sobre educacao.
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A tese entéo levantada pelos professores e que os donos de estabelecimento
de ensino queriam ver derrubada (como, afinal, o foi) era de que o professor deveria
ter um salario digno e que a escola que néo tivesse condi¢cdes de paga-lo deveria ser
estatizada.

Dentre todos os movimentos desse periodo, merecem destaque as greves de
1986 e de 1989. A primeira foi motivada pelas perdas econémicas desencadeadas
pelo Plano Cruzado (assim como outros 96 dissidios coletivos instaurados apenas em
Minas Gerais). Essa greve foi finalizada apos declaracéo de ilegalidade pelo Tribunal
Regional do Trabalho, que aplicara a lei de greve, invalidando paralisacdes de
servicos essenciais, educacao inclusive. Apesar disso, é considerada um dos
movimentos mais significativos da histéria do SinPro Minas, em razdo de sua
abrangéncia e grande poder de mobilizacdo (GROSSI, 2014).

A greve de 1989, por sua vez, € constantemente lembrada pelos dirigentes do
SinPro Minas pela forca e mobilizagdo, tanto na capital quanto no interior, havendo
registros de manifestacbes em pracas publicas com a reunido de mais de trés mil
professores. Ela marca o momento em que se consolidou a atual Convencéao Coletiva
de Trabalho da categoria. ApGs os trinta e seis dias de paralisacdo e mobilizacéo,
confirma Grossi (2014), os professores conquistaram, além da recomposicao salarial
e da manutencao das conquistas anteriores, o adicional extraclasse, de 20% calculado
sobre o salario mensal, o recebimento pelas reunides e a estabilidade no emprego
aos grevistas.

As medidas tomadas por um Governo que adotava politico-econdmicas
neoliberais (BRASILEIRO; VASCONCELOS; VILELA, 2018) fizeram com que se
iniciasse novo momento de crescimento exponencial do Ensino Superior. Sua
desestatizagdo com incentivos a iniciativa privada se apresentou como uma forma de,
ao mesmo tempo em que promovia o lucro por meio da qualificacdo do mercado de
trabalho, abrir caminho para a exploracdo do mercado que se criava em torno da
educacéo.

Ocorre que, desde o final da década de 1980, administradores de IES ja vinham
demonstrando interesse em organiza-las em torno de mantenedoras com finalidade
lucrativa. Naquele contexto, foi, inclusive, aprovado o texto do artigo 209 da
Constituicdo da Republica, de 1988, que afirma que

Art. 209. O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes
condicdes:
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| - cumprimento das normas gerais da educacao nacional;
Il - autorizagédo e avaliacéo de qualidade pelo Poder Publico (BRASIL, 1988).

Nada obstante, talvez ainda por algum tabu social relacionado a exploracéo de
servi¢cos educacionais com finalidade lucrativa (que, segundo a andlise do mercado
educacional realizada pela HOPER em 2009, havia, enfim sido superada), talvez por
falta de referéncia quanto aos novos rumos do pais, o setor sentia hdo haver ainda
seguranca juridica para que a prestacdo de servicos educacionais passasse a ser
reconhecida como objeto de empresa.

Em 1996, a suposta seguranca juridica veio sob a forma da nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao (LDB/96). Nos incisos de seu artigo 20, ela subdividiu
as instituicbes privadas prestadoras de servicos educacionais de acordo com as
caracteristicas dos grupos que as instituem. Dentre tais especificacdes, constam as
instituicbes comunitarias, as sem finalidade lucrativa, as confessionais e as
filantropicas. Além dessas trés formas de organizacdo, a LDB/96 passou a identificar
também as instituicbes particulares em sentido estrito, que seriam aquelas néo
contempladas pelas demais categorias.

Art. 20. As instituicdes privadas de ensino se enquadrardo nas seguintes
categorias:

| - particulares em sentido estrito, assim entendidas as que sao instituidas e
mantidas por uma ou mais pessoas fisicas ou juridicas de direito privado que
nao apresentem as caracteristicas dos incisos abaixo;

Il - comunitarias, assim entendidas as que sdo instituidas por grupos de

pessoas fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas, inclusive cooperativas
de professores e alunos que incluam na sua entidade mantenedora
representantes da comunidade13;

lll - confessionais, assim entendidas as que sao instituidas por grupos de
pessoas fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas que atendem a
orientacdo confessional e ideologia especificas e ao disposto no inciso
anterior,;

IV - filantropicas, na forma da lei.

A partir daguele momento, estavam lancadas as bases para a

mercadorizacdo* da educacdo superior.

13 Ap6s duas alteracdes legislativas, uma em 2005 e a outra em 2009, a redacao do artigo 20, inciso |l
da LDB se encontra assim: Il - comunitérias, assim entendidas as que séo instituidas por grupos de
pessoas fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas, inclusive cooperativas educacionais, sem
fins lucrativos, que incluam na sua entidade mantenedora representantes da comunidade.

14 O termo “mercadorizagao” é utilizado por Nascimento (2016), baseando-se em Polanyi (2012), para
se referir ao fenbmeno de formacéo de um verdadeiro mercado em torno da educacéo. Para ele, o
capitalismo opera, instaurando um mercado em torno de um objeto, com regras de compra e venda
e finalidade lucrativa.
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3.2 O SURGIMENTO DO MERCADO DA EDUCACAO SUPERIOR

A economia p6s-moderna, fundamentada na acumulagéo flexivel, € marcada,
como sustenta Harvey (1992), pelo amplo crescimento do setor de servicos. A
educacédo ndo seria excluida dessa expans&o capitalista. E reflexo do “mercado total”,
que Alain Supiot (2014) denuncia ter tomado conta das relagcbes sociais
contemporaneas, a tudo transformando em bens.

Esse reflexo se d4 em dois planos: o primeiro é o da transformacao dos servigos
educacionais em mercadoria. Pode ter como marco a criacdo da Organizacdo Mundial
do Comércio, em 1995, quando se estabeleceu, no Acordo Geral de Comércio em
Servicos (GATS, na sigla em inglés), que a educacao seria um dos 11 servicos,
tradicionalmente mantidos e regulamentados pelo Estado, como direitos sociais
historicamente conquistados, que passariam a ser objeto de politicas econémicas
liberalizantes.

Havia ainda um décimo segundo item na lista de servigos internacionalizaveis:
outros servicos ndo mencionados em qualquer outro lugar. O objetivo era que,
paulatinamente, servicos de todos 0s setores se abrissem cada vez mais ao comércio
internacional, ainda que sequer existissem ao tempo de propositura do acordo. Esse
ponto se liga tanto ao primeiro plano, quanto ao segundo.

O segundo plano em que se veem os reflexos da existéncia do mercado total é
na conversao do proprio Direito em “produto”. Supiot (2014) denuncia a conversao
progressiva do direito em vetor de transformacéo de valores como natureza e trabalho
— para Polanyi (2012), do homem mesmo — em mercadorias.

Uma espécie de “darwinismo normativo” estaria, conforme a critica de Supiot,
colocando em marcha, no plano juridico-econébmico, a doutrina ultraliberal de
desmantelamento do Estado-providéncia, a fim de transferir setores da esfera dos
direitos para a esfera do livre mercado. Sobre essa inversdo promovida pela captura
da esfera juridico-politica pelo capital financeiro internacionalizado, nesse mercado de
produtos legislativos, ao qual se refere Supiot (2014). Luiz Belluzzo e Gabriel Galipoli
ironizam que “hoje € a logica da finanga globalizada que delimita o territério ocupado
pelas opgdes da politica democratica” (BELLUZZO; GALIPOLI, 2017, p. 183).

A presséao externa para que pessoas juridicas com finalidade lucrativa (inclusive
se ligadas ao capital internacional) explorassem atividades educacionais foi forte o

suficiente para promover a aprovacao da nova Lei de Diretrizes e Bases para a
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Educacdo Nacional, em 1996, bem como para incentivar a regulamentacédo dessa
LDB. Foi editada, entdo, uma série de decretos, a fim de regulamenta-la sempre com
o claro objetivo de assegurar, juridicamente, a possibilidade de atuacao de sociedades
empresarias no setor de servicos educacionais.

Exemplo de regulamentacéo dotada de tal finalidade € o Decreto 2.207, de 15
de abril de 1997, que foi o primeiro texto normativo a conter, de modo explicito, que
entidades educacionais poderiam ter fins lucrativos. Isso estava presente, em especial
em seu artigo primeiro, paragrafo unico e no artigo 3°:

[Art. 1°] Paragrafo Unico. As entidades mantenedoras das instituicGes
privadas de ensino superior poderdo se constituir sob qualquer das formas

de pessoa juridica, de direito privado previstas nos incisos | e 1l do art. 16 do
Cadigo Civil Brasileiro.

[..]

Art 3° As entidades mantenedoras com fins lucrativos submetem-se a
legislag&o que rege as sociedades mercantis, especialmente na parte relativa
aos encargos fiscais, parafiscais e trabalhistas (BRASIL, 1997)

Apesar de ndo mais em vigor, esse decreto merece ser lembrado, uma vez que
simbolizava nova etapa na prestacao da educacao. Note-se que o Cédigo Civil ao qual
o decreto 2.207/97 se referia era o de 1916, ainda vigente aguela época. Em seu artigo
16, ele afirmava serem pessoas juridicas de direito privado as sociedades civis,
religiosas, pias, morais, cientificas ou literarias, as associag6es de utilidade publica e
as fundacgdes, no inciso I, e, no inciso Il, se referia as sociedades mercantis.

Dessa forma, foi instaurada a aparente!® seguranca juridica da possibilidade de
exploracdo da educacédo com finalidade lucrativa que o mercado internacional tanto
pressionara o Brasil para implementar. Aos poucos, a fundagdo das chamadas
“faculdades isoladas”, mantidas por sociedades mercantis criadas exclusivamente
para manterem uma instituicdo de ensino superior que se pretendia criar, passou a
ser aceita pelo Ministério da Educacédo (NASCIMENTO, 2016).

A partir da publicacéo desse decreto, considerou-se alterado o0 marco normativo
da educacao. Com isso, ndo apenas sociedades empresarias comecgaram a surgir
tendo por objeto a mantenca de estabelecimentos de ensino, como também, houve
transferéncia de mantenca, de modo que IES cujas mantenedoras, até entdo nao

tinham finalidade lucrativa, passaram a ser mantidas por sociedades mercantis.

5Dizemos que essa seguranca juridica é aparente porque, embora seja explicita em normas
infraconstitucionais, sua constitucionalidade é questionavel. Nascimento (2010, 2016), por exemplo,
afirma que essas mudancas nas politicas educacionais violam os principios constitucionais do
pluralismo pedagdgico e da evolugao tecnoldgica, dentre outros.
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Em 1999, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas educacionais (INEP),
pela primeira vez, no Censo Nacional da Educag&o Superior (CNES), subdividiu os
dados relativos a educacgao privada entre “particular” em sentido estrito, sendo assim
designadas as |IES com finalidade lucrativa, e “comunitaria, confessional e
filantrépica”. Na apresentacdo do CNES daquele ano, a presidenta do INEP, Maria
Helena Guimar&es de Castro’®, se mostrava entusiasmada com os avangos algados
pelo ensino superior no Brasil, entre 1994 e 1999 (INEP, 2000a).

Newtinho, em entrevista a Grossi (2014), ponderou que, se por um lado,
algumas dentre as muitas instituicbes abertas nessa época tivessem a qualidade e as
condicbes de operacdo questionaveis, por outro, esse aumento no numero de
instituicbes de ensino, tanto basico, quanto superior, provocado pela possibilidade
juridica de se auferir lucro com a atividade, provocou também a expansao do mercado
de trabalho do professor para o setor privado, o crescimento da categoria.

No mesmo ano, o Instituto divulgou a andlise da série historica de pesquisas
sobre a graduacdo no Brasil, entre 1980 e 1998. A pesquisa revelara que o
crescimento de 28% das matriculas entre 1994 e 1998 havia sido maior do que o
registrado ao longo dos 14 anos anteriores (de 1980 a 1994) e ndo passara dos 20,6%
(INEP, 2000b). A saida dessa fase de estagnacédo no Ensino superior se tratava, de
acordo com Maria Helena Guimarées de Castro (INEP, 2000a), de uma nova dinamica
de desenvolvimento do sistema nacional de educacao superior, caracterizada pelo
acelerado processo de expansdo do ensino superior, tanto nas capitais como nas
cidades do interior, pela melhoria dos indicadores de eficiéncia e de produtividade,
pela melhoria da qualificacdo do corpo docente, pela diferenciacdo do perfil das
instituicbes por dependéncia administrativa e pela diversificacdo e flexibilizacdo da
oferta.

A preocupacdo demonstrada por Helena Castro dizia respeito, dada a
velocidade da pulverizacdo das IES, a uma provavel dificuldade de se manter e elevar
a qualificagcdo dos professores de terceiro grau. Essa barreira & majoracéo do padréao
de ensino estava sendo combatida, na visdo da presidenta do INEP, com politicas de

incentivo a qualificacdo dos professores, implementadas como eixo estratégico da

16 Maria Helena Guimarédes de Castro ocupa cargos no alto escaldo do MEC, desde 1995, e, no
Governo de Michel Temer, foi substituta do Ministro da Educagdo, Mendonga Filho. A ela é
creditada a idealizacdo e aprovacéo da nova Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e a
implementacao de politicas de cunho neoliberais.



61

atuacao do MEC. No processo de avaliagdo dos cursos e das IES, atribuiu-se grande
importancia a qualificagdo docente; além disso, implementaram-se o Provédo e a
Avaliacdo das CondicOes de Oferta, que seriam supostamente motivadores para que
as instituicdes continuassem investindo na melhoria do perfil de seu quadro de
professores (INEP, 2000a).

Trés anos ap0s a manifesta permissao de que se explorasse lucrativamente a
educacao, no ensino superior, ja existiam 526 instituicdes com esse novo perfil, contra
apenas 379 instituicbes privadas com as conformacdes juridicas classicamente
adotadas, sem finalidade lucrativa. Mais da metade dessas IES particulares se
encontravam no Sudeste. Nesta regido, eram 290 IES particulares e 268 comunitarias,
confessionais ou filantropicas (INEP, 2000a).

Em Minas Gerais, contudo, a inversdo ainda ndo havia ocorrido. Em 1999,
havia no Estado 135 IES, 21 publicas e 114 privadas, sendo 48 particulares e 66 sem
finalidade lucrativa. No ano seguinte, o Estado seguia contando com 135 IES. Caira,
porém, o numero de publicas, com o fechamento de 3 faculdades municipais e de 1
faculdade estadual. Ademais, outra rapida mudanca acontecera. As IES privadas, que
agora eram 118, passaram a ser compostas por 71 particulares e apenas 47
filantrépicas, comunitarias ou confessionais. As IES particulares, e apenas elas,
cresceram quase 48% de um ano para o outro, com decréscimo no numero de
instituicbes com as demais categorias administrativas. O forte crescimento do novo
setor privado (particular), concomitantemente a queda do antigo setor privado, pode
significar, na andlise de Nascimento (2016), que tenha havido transferéncia da
mantenca.

De fato, a organizacao das instituicdes de Ensino Superior brasileiras tem uma
idiossincrasia que facilita a modificacdo de suas estruturas administrativas (além das
ja comuns transacdes envolvendo IES). Trata-se de seu carater bipartido, mais
notavel nos estabelecimentos particulares, mas também presente nos publicos. Tendo
em vista a existéncia de duas Orbitas de atuacdo conectadas, mas diversas e
apartadas, intrinsecas a uma instituicdo de ensino — uma académica e uma econémica
— a legislacao brasileira estabeleceu que seriam duas as estruturas organizacionais
gue comporiam cada instituicdo de ensino. Sao elas: as figuras da mantenedora e da
mantida (NASCIMENTO, 2010).

Assim, ao autorizar o funcionamento de uma instituicdo de ensino, autoriza-se,

na verdade, a existéncia de dois entes juridicos: a instituicdo de ensino (mantida), ente
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juridico autbnomo, mesmo que sem personalidade juridica propria; e a entidade
mantenedora, dotada de personalidade juridica.

A mantenedora incumbe constituir patriménio e rendimentos hébeis a fornecer
instalacbes fisicas e recursos humanos propicios ao funcionamento da mantida. E
também a ela que cabe gerir tais insumos de modo a garantir que a mantida siga
funcionando e desenvolvendo suas atividades. A existéncia da mantenedora, perante
o MEC, apenas € averiguada para conferir a capacidade de se manter o
funcionamento da mantida (ZIMMER, 2002).

Por essa razdo, como é a mantenedora que pratica, na ordem juridica, os fatos
da “vida civil” da IES, atuando, eminentemente, no campo econdmico, de natureza
juridica obrigacional e patrimonial, tem-se, por decorréncia lo6gica, que a mantenedora
seja dotada de personalidade. E € dessa personalidade juridica que decorre a
capacidade de contrair obrigacdes e adquirir direitos, tanto como disp&e o Codigo Civil
de 2002 como dispunha o Cédigo Civil de 1916, em seus artigos primeiros.

Ja a mantida, cabe cumprir os objetivos centrais da mantenedora, quais sejam:
a implementacédo e o funcionamento de um estabelecimento de ensino superior, que
deve promover o ensino, a pesquisa e a extensdao em nivel superior, conforme os
artigos 205 a 214 da Constituicdo da Republica de 1988, e a LDB de 1996, nos termos
de seu artigo 43, que, com a inclusdo do inciso VIl em 2015, estabelece as finalidades

da educacéo superior:

Art. 43. A educacao superior tem por finalidade:

| - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento
da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacao continua;

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura,
e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que
vive;

IV - promover a divulgacéo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
gue constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publica¢des ou de outras formas de comunicacéo;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacéo, integrando os conhecimentos
gue vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relagéo de reciprocidade;

VII - promover a extensdo, aberta a participacdo da populagéo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnologica geradas na instituigdo.
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VIII - atuar em favor da universalizagdo e do aprimoramento da educacao
béasica, mediante a formacado e a capacitacao de profissionais, a realizagao
de pesquisas pedagdgicas e o desenvolvimento de atividades de extensao
gue aproximem os dois niveis escolares (BRASIL, 1996).

E gracas a essa caracteristica dual das IES e as flexibilizacées legislativas que
as operacdes empresariais, de fusdes e aquisicdes entre IES — na verdade, entre suas
mantenedoras — passaram a ser corriqueiramente praticadas ao longo das ultimas
duas décadas. Ao se “vender uma IES”, ndo € a mantida que tem a titularidade
transferida, mas sua mantenedora. Trata-se de ato econdmico, controlado pelos
orgaos de defesa da concorréncia, ndo pelo MEC.

A ironia apontada por Nascimento (2016) é que, “no mercado do ensino
superior brasileiro, as operacdes de compra e venda ja deixaram de ser apenas de
servico, e 0s principais negocios passaram a ser de aquisicdo entre as préprias
empresas, de umas pelas outras” (NASCIMENTO, 2016, p. 67).

Em verdade, a mensagem que se Ié assim que se abre o site de Relagbes com
Investidores da Kroton Educacional, a maior organizacdo educacional privada do
mundo, cuja origem remete ao “Cursinho Pitagoras”, surgido em 1966, em Belo
Horizonte, € esta:

HISTORICO DE CRESCIMENTO BASEADO EM ESTRATEGIAS BEM
SUCEDIDAS DE M&A E GANHOS DE EFICIENCIA (KROTON, 2018a).

Essa mensagem aparece, logo em seguida, também em inglés. A sigla “M&A”
que nela aparece se refere a expressao inglesa mergers and acquisitions, utilizada,
na linguagem corporativa, para se referir a fusées e aquisi¢cdes. De fato, a historia da
Kroton é marcada pela internacionalizacdo e pelo crescimento embasado em sua
incorporagao de outras instituicbes. “Ganhos de eficiéncia”, por sua vez, sdo os
“resultados esperados” pela liofilizagdo de uma empresa (ANTUNES, 1999), ou seja,
pela aplicagéo a ela dos preceitos da acumulacao flexivel, tornando-a uma empresa

enxuta.

3.3 AS IES COM CAPITAL ABERTO QUE OPERAM EM BELO HORIZONTE

O ano de 2007 promoveu uma mudanca historica na educagcdo no Brasil.
Naquele ano, quatro holdings!’ dedicadas ao controle acionario de mantenedoras de

instituicbes de ensino realizaram ofertas publicas iniciais (IPO, na sigla inglesa para

17 Chama-se de holding a sociedade empresaria que tem como objeto o controle acionério e a
administragdo de um grupo de empresas, denominadas subsidiarias.
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Initial Public Offering) na Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros de Séao Paulo
(BM&FBovespa®®): a Anhanguera, a Kroton, a Estacio e o Sistema Educacional
Brasileiro S.A. (SEB). As trés primeiras ja atuavam no ensino superior. Onze anos
mais tarde, em 2018, dentre as 6 empresas listadas na B3 no setor de servigos
educacionais, trés atuam no ensino superior em Belo Horizonte. A Kroton Educacional
S.A. (que se fundiu a Anhanguera), oferece cursos presenciais de graduacdo em
faculdades com a marca Pitagoras. A Estacio Participacdes S.A. (que adquiriu a SEB)
administra, em Belo Horizonte, o Centro Universitario Estacio. E a Anima Holding S.A.
detém o controle das mantenedoras de dois centros universitarios belo-horizontinos:
o UniBH e a UNA. Nesta secao, buscaremos conhecer essas instituicdes e 0s grupos
gue as administram, buscando compreender seu historico de estabelecimento em
Belo Horizonte.

Fundado em 1966, o PitAgoras comecou a se internacionalizar jA em 1979, com
a abertura de unidades de colégios Pitdgoras em diversos paises, em parceria com
grandes empresas (KROTON, 2018). A abrangéncia e a influéncia da Rede Pitagoras
nao se contiveram, entretanto, ao setor educacional privado, mas também nas
politicas publicas de Minas Gerais.

Merece relevo a influéncia politica de um de seus socios-fundadores. Walfrido
dos Mares Guia tem, desde a primeira metade da década de 1980, presenca politica
praticamente suprapartidaria. Ele foi, na primeira gestdo de Hélio Garcia (1985-1986),
Secretario da Reforma Administrativa e Desburocratizacéo; Secretario da Educacao
durante a segunda gestao de Hélio Garcia (1991-1994); vice-governador de MG na
gestdo de Eduardo Azeredo (1995-1998), em cujo governo assumiu a pasta da
Secretaria do Estado da Educacdo seu irmao, Joao Batista dos Mares Guia
(MARQUES, 2000). Em 2002, Walfrido atuou ativamente na campanha de Ciro
Gomes para as eleicOes presenciais. Com a derrota do candidato em primeiro turno e
as aliancas entre partidos, foi indicado para criar e estruturar o Ministério do Turismo
no primeiro governo Lula e para ministro da Secretaria de Relac¢des Institucionais em
2007, no segundo mandato de Lula (WALFRIDO DOS MARES GUIA BLOG, 2018).

Walfrido participou ativamente da Reforma Educacional realizada em Minas

Gerais. O exemplo do trabalho capitaneado por ele é citado em quase todas as

18 Desde 2017, apds fusdo com Central de Custédia e de Liquidagdo Financeira de Titulos (CETIP
S.A)), a BM&FBovespa passou a se chamar Brasil, Bolsa, Balc&do (B3), e segue sendo a bolsa de
valores oficial do Brasil.
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reportagens sobre educacdo publicadas pela Revista Veja ao longo da década de
1990 (RICARDO FILHO, 2005).

Na década de 1990, foi criada a Rede Pitagoras, com o fornecimento de
materiais didaticos para escolas associadas. Ao final daquela década, o grupo contava
com 140 mil alunos e se preparava para investir no crescimento do Ensino Superior.

Foi entdo que, com a mudanca do marco regulatério da educacao, em 1999,
Walfrido Mares Guia, um dos quatro fundadores do Pitagoras, contactou 0 maior grupo
educacional do mundo, a época, o Apollo Group (cujas agbes eram negociadas em
bolsa de valores desde a década de 1990), para que investisse no grupo brasileiro
(COLOMBO, 2007). Em 2001, foi anunciada a parceria pioneira entre um grupo
internacional e a mantenedora do Pitagoras, com o intuito de criar a primeira
Faculdade Pitdgoras (KROTON, 2018a). Em 2000, foi inaugurada, entdo, em Belo
Horizonte, a primeira Instituicdo de Ensino Superior brasileira com investimentos do
capital internacional, nos moldes do que almejava estabelecer, desde 1995, a
Organizacdo Mundial do Comércio. Essa parceria durou até 2005, com a saida do
Apollo Group.

Nesse periodo, foi criada e implementada uma metodologia de ensino exclusiva
para as unidades da Faculdade Pitagoras, que, conforme os entrevistados que
participaram dessa primeira fase da IES, apresentava-se para os professores sob a
forma de “guias”, que auxiliavam o docente no planejamento e na conducgdo das
disciplinas e aulas. Os professores do grupo entrevistados nesta pesquisa, que
afirmaram terem tido a experiéncia de trabalhar com essa metodologia, elogiaram a
qualidade do material fornecido pela instituicdo. Havia também treinamentos
institucionais e a divisdo dos semestres em dois “termos” ou etapas. Considerando a
flexibilidade que atinge também as vidas privadas dos individuos, bem como a meta
da empresa, de criar mais de cinquenta campi Pitdgoras, em diversos estados, a ideia
divulgada pela instituicdo era a de facilitar as transferéncias dos alunos entre esses
campi, com o0 minimo de prejuizo para o aluno que precisasse de se mudar, conforme
afirmaram os professores entrevistados.

Dois anos apds a saida do Apollo Group, o préprio grupo Pitagoras, em 23 de
julho de 2007, sob a denominacéo de Kroton Educacional S.A., anunciou sua oferta
publica de a¢bes na BM&FBovespa. A partir de sua entrada na bolsa de valores, a
companhia, agora uma holding, cujo objeto € administrar mantenedoras de instituicdes

de ensino, assumiu o perfil de grandes aquisicées (KROTON, 2018). Em 2009, apos
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grande aporte financeiro do Advent International, um dos maiores fundos de private
equity’® do mundo, o fundo passou a compartilhar o controle da empresa com 0s
sécios fundadores (ADVENT INTERNATIONAL, 2015).

Ano apds ano, a companhia realizou aquisi¢cdes que se apresentavam com as
maiores do setor no pais, até aquele momento. Em 2010, adquiriu a [UNI Educacional,
instituicdo mato-grossense, adquirida por mais de cento e noventa milhdes de reais.
No processo, Rodrigo Galindo, filho do dono da IUNI, tornou-se diretor da Kroton.
Galindo ja presidia o grupo IUNI desde 2008 e, em apenas dois anos, adquirira oito
instituicBes e criara um método para integra-las em 90 dias, a metade do tempo
geralmente utilizado (SALOMAO, 2016).

Em razdo dessa eficiéncia demonstrada por ele, foi o nome escolhido para
conduzir a integracdo da IUNI a Kroton. Karin Saloméo (2016) relata que a empresa
dos Galindo n&o havia sido a Unica aquisicao da Kroton naquela época, e o grande
grupo estava com dificuldade para conecta-las. A isso atribuia sua desvantagem em
relacdo as concorrentes, que eram a Anhanguera e a Estacio. Oito meses apds a
compra da empresa familiar, Rodrigo Galindo se tornou, aos 34 anos, diretor executivo
(na sigla inglesa para chief exevutive officer, CEO) da Kroton, com o desafio de
equilibrar as contas da empresa e aumentar seus lucros. Para tanto, estabeleceu
namero minimo de alunos para a abertura de turmas e impds um controle
orcamentario rigido. Os professores entrevistados afirmam que, naquele tempo, o
lema da instituicio passou a ser a adogao das chamadas “boas praticas”.

A aquisicdo da Universidade Norte do Parand (UNOPAR), em 2011, a maior
empresa de educacdo a distancia do Brasil, influenciou ndo apenas a criacao de
cursos em EaD pelas demais marcas do grupo Kroton, mas também, o aumento da
oferta de disciplinas a distancia em cursos presenciais. Em 2012, a grande aquisi¢ao
foi da maior empresa educacional privada do estado de Santa Catarina, a Uniasselvi.
Mas a mais intensa operacao seria realizada em 2013.

Ao adquirir a Anhanguera Educacional S.A., grupo paulista que fora a primeira
empresa do setor de servigos educacionais a abrir capital no Brasil (em 12 de marcgo

de 2007), formava-se o maior grupo educacional privado do mundo. A fuséo, por suas

19 Private equity € uma modalidade de fundo de investimentos focado na compra de acdes de
empresas que tenham bons faturamentos e estejam em crescimento, pode ser traduzido para
“ativo privado”.
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proporcdes, apenas foi aprovada pelo Conselho Administrativo de Defesa Econdmica,
o CADE, em 2014 (CADE, 2014).

A atencéo foi justificada, principalmente, por receio de que fosse praticado
abuso de poder de mercado, com reflexos negativos nas condi¢cdes mercadoldgicas,
tais como precos, oferta e qualidade, por extincdo de rivalidade efetiva — o que, de
acordo com apuragao da Superintendéncia Geral do CADE aconteceria em 171
cursos de 55 cidades (CADE, 2014). A preocupacao era ainda maior quanto ao
segmento de graduacao a distancia. Apos a fusdo, a empresa contaria com 226 mil
alunos a mais do que a principal concorrente em ambito nacional. Juntas, Kroton e
Anhanguera deteriam 37% do mercado de graduacdo EAD, contra apenas 10% do
Centro Universitario Internacional (UNINTER), segunda colocada (NASCIMENTO,
2016). Por essa razdo, o CADE aprovou a operacdo com restricdes que incluiam o
cumprimento de medidas de qualidade, dentre as quais 0 aumento da porcentagem
de professores mestres e doutores para 80% e a alienacao da Uniasselvi.

Ademais, estabeleceu-se o impedimento de que Kroton e Anhanguera
ofertassem 0s mesmos cursos, nas mesmas localidades, se eles apresentassem
problemas concorrenciais. Com o objetivo de limitar a expansdo das empresas que se
fundiam e permitir o crescimento da concorréncia, aquela bandeira — Kroton ou
Anhanguera — que detivesse maior participacado de mercado nos cursos em que foram
detectados problema concorrenciais ficaria impedida de ofertar vagas. A outra que
detivesse menor participacdo ndo poderia expandir sua oferta de matriculas (CADE,
2014).

Em Belo Horizonte, apés um periodo de transi¢do, ndo por determinacédo do
orgao concorrencial, mas por escolha da prépria empresa, apenas a marca mais forte
na cidade oferece, atualmente, cursos na modalidade presencial. Desse modo, as
unidades presenciais anteriormente sob bandeira da Anhanguera foram extintas ou
transformadas em unidades da Faculdade Pitagoras. Na capital mineira, a
Anhanguera atua, hoje, apenas no ensino a distancia, razdo pela qual ndo faz parte
do escopo desta pesquisa.

A Kroton contabiliza hoje 1.2 milh&o estudantes, que movimentam uma receita
liguida superior a 1,25 bilh&o de reais por trimestre. Desses, 902 mil s&o alunos de
graduacdo. Dentre eles, sdo 386 mil presenciais, distribuidos em 143 campi,
presentes em 101 municipios, em 19 estados e o Distrito Federal. Ha ainda 516 mil

matriculas de alunos a distancia, nos 1.310 polos da rede, em 967 municipios de todos
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os estados do pais. Ha ainda 35 mil estudantes de pds-graduacao, dos quais, 8 mil
em cursos presenciais. Sao ofertados também cursos livres e preparatorios para
concursos, além de haver 227 mil estudantes de nivel basico, nas 687 escolas
associadas (KROTON, 2018a).

A empresa detém 13,9% de participacdo de mercado na educacgdo superior,
segmento no qual teve faturamento liquido estimado de 5,38 bilhdes de reais. Isso
representa 9,9% do faturamento liquido desse segmento, que apresentou, em 2017,
um faturamento liquido de aproximadamente 54,61 bilhdes de reais (HOPER, 2018).

Além de Anhanguera e Kroton, em 2007, outras duas companhias do setor de
servicos educacionais lancaram acdes na BM&FBovespa (atual B3). O Sistema
Educacional Brasileiro (SEB), que atua apenas no segmento da educacao basica, e a
Estacio Participacdes S.A..

Apenas uma semana apoés o IPO da Kroton, a Estacio estreava na bolsa de
valores, como a maior organizacao privada de ensino superior da América Latina. A
empresa ostentava presenca nacional em 12 estados, com 62 campi e quase 180 mil
alunos de graduacao (ESTACIO, 2007).

Atualmente, a Estacio é a segunda maior “consolidadora” do mercado de
ensino superior, com 458 mil matriculas na graduacgéo (318 mil presenciais e 140 mil
em EAD) (ESTACIO, 2018), o que representa 7,3% de participa¢io de mercado. Sua
receita liquida é de 3,38 bilhdes de reais, que significam 6,2% da receita liquida do
segmento (HOPER, 2018).

N&o a toa, Grossi (2014) registra que, em agosto de 2007, a edi¢do 122 do
jornal Extra-Classe (publicacéo informativa do SinPro Minas), tinha como destaque de
capa a manchete “Educacado ndo é mercadoria”. Mote que, como informou a edigao
seguinte do jornal, de novembro de 2007, nomeou a campanha lancada pela
Confederacdo Nacional dos Trabalhadores de Estabelecimentos de Ensino
(CONTEE), cujo objetivo era potencializar as a¢des contra a mercantilizagcdo da
educagcdo em todo o pais; e que denunciava a venda de instituicbes de Ensino
Superior para o capital estrangeiro. Em entrevista para aquela edicdo de 2007 do
jornal Extra-Classe, Boaventura de Souza Santos afirmava que o setor privado havia
transformado a universidade em um negacio.

Coincidentemente, os mesmos numeros do jornal Extra-Classe abordam a
preocupacao do sindicato com a saude do trabalhador docente. A campanha salarial

do ano seguinte seria, inclusive, voltada para a saude e a busca de melhoria das
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condicdes de trabalho dos professores. Ligando o sinal de alerta, talvez, para uma ja
existente e crescente precarizacdo do meio ambiente e do proprio modo de trabalho.

As transformacdes societarias da mantenedora da Estacio haviam se iniciado
anteriormente em razdo do PROUNI, uma politica publica que promoveu o
crescimento ndo apenas da Estcio, mas de todo o segmento da educacgéo superior
privada (Kroton e Anima, inclusive). Fundada em 1970, no Rio de Janeiro, onde
adquiriu o status de universidade e realizou uma capilarizagdo dos polos, até 1997,
iniciou sua expansao nacional em 1998, mantendo ainda sua finalidade nao lucrativa.

Apenas em 2005 é que a Estacio transformou sua natureza juridica para
sociedade com fins lucrativos (ESTACIO, 2018). Ela fora incentivada pela lei nimero
11.096 de 2005, conhecida como Lei do PROUNI, que conferia, em seu artigo 8°
isencdes tributarias equivalentes as conferidas a entidades beneficentes para toda
pessoa juridica, independentemente da natureza juridica, inclusive se constituida por
capital internacional, que, sendo mantenedora de IES, aderisse ao PROUNI
(NASCIMENTO, 2016).

O objetivo era ampliar rapidamente 0 acesso ao ensino superior, com a criagao
de vagas gratuitas ou com desconto, em instituicdes privadas. Para tanto, adotaram-
se estratégias semelhantes as implementadas no primeiro surto de crescimento da
educacao superior: concessao de bolsas de estudo e renuncia fiscal (VALE, 2017).

Apos essa modificacao juridica, em 2006, a Estacio realizou parcerias pontuais
com instituicbes estrangeiras, para os cursos de hotelaria e gastronomia. Em 31
marco do ano seguinte, foi criada a sociedade anénima Estacio Participagfes S.A.,
que abriria capital quatro meses depois. Em 2008, com um grande aporte financeiro,
o GP Investments, empresa de private equity passou a deter 20% da companhia e
permaneceu investindo nela até 2013, o que acabou por exigir que a Estacio aderisse
ao Novo Mercado. Trata-se de um segmento da B3, reservado as empresas que
apresentam maiores niveis de governanca corporativa®.

Iniciaram-se mudangas que, em consonancia com o relato da professora que
chamamos de Tarsila, transcrito no capitulo anterior, visavam a centralizacdo e a

otimizacdo dos processos administrativos da companhia. Também o modelo

20 De acordo com o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (2018), “governanga corporativa é
o sistema pelo qual as empresas e demais organiza¢es sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas,
envolvendo os relacionamentos entre sécios, conselho de administracéo, diretoria, érgéos de
fiscalizagcao e controle e demais partes interessadas”.
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académico de ensino foi modificado em 2009. Além disso, o ano marca o inicio da
operacao do ensino a distancia pela Estécio.

Os anos seguintes, até 2016, foram marcados por inUmeras aquisicdes de
faculdades isoladas ou pequenos e médios grupos educacionais, principalmente com
atuacdo regionalizada. Em 2013, porém, assim como a Kroton e a Anhanguera
anunciavam sua fusé@o, a Estacio anunciava a aquisicdo do Centro Universitario
UniSEB (antigo SEB, que passara a atuar também no segmento de educacéo
superior) por 615,3 milhdes de reais. Também em 2014 foi aprovada pelo CADE essa
aquisicdo (ESTACIO, 2018).

Em 2016, ap0s quase um ano de negociagdes, Kroton e Estacio anunciaram a
intencdo de também se fundirem. Dessa vez, porém, o CADE compreendeu que a
operacédo, com a qual se tiraria do mercado o principal concorrente da Kroton, que ja
€ 0 maior grupo de educacao superior do pais, poderia aumentar o seu poder de
mercado e reduzir o nivel de rivalidade, sem apresentar eficiéncias que compensem
os problemas concorrenciais encontrados. O parecer demonstrou que a fusdo poderia
impactar os precos cobrados e reduzir incentivos para a diversificacdo, melhoria da
qualidade e inovacdo no Ensino Superior. Por essas razdes, a operacao foi vetada
pelo tribunal do CADE (CADE, 2017).

Tendo suas aquisicdes na educacdo superior dificultadas, a Kroton investe
agora na educacédo basica e em editoras, com a criagdo da subsidiaria integral para
educacao basica, a Saber. Em 2018, adquiriu, por 4,6 bilhées de reais, 73,4% das
acOes da Somos Educacédo S.A., gigante da educacao basica e do mercado editorial
didatico, que abrira capital ao final de 2017 (KROTON, 2018b). O pesquisador Allan
Kenji (2018) apresenta a hipétese de que tal aquisicdo tem como foco o fundo publico,
uma vez que o mercado editorial tem como maior comprador as escolas publicas de
educacao basica.

Essa negociacdo multibilionaria foi anunciada aos investidores em 23 de abril
de 2018, justamente durante a greve dos professores mineiros. Ao mesmo tempo,
representantes dessas empresas, na mesa de negociagdo, propunham o
desmantelamento da convencéo coletiva da categoria, sob alegacdo de necessidade
de reducéao de custos.

A participacdo da Kroton, no pulverizado mercado da educac¢éo basica, passou
a ser de 1%, e o0 segmento ja representa cerca de 27% do faturamento da empresa
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(OLIVEIRA, 2018). Esse segmento é 1,8 vez maior do que o da educacao superior,
movimentando 101 bilhdes de reais por ano no Brasil (KROTON, 2018Db).

Os movimentos da empresa e entrevistas de seu CEO, Rodrigo Galindo,
indicam que as companhias educacionais passardo a explorar, cada vez mais, a
educacgao basica, inclusive com criacdo de novos “servigos educacionais”, tais como
a terceirizacgao das atividades da gestdo escolar?! (OLIVEIRA, 2018).

Por fim, a terceira companhia educacional de capital aberto que opera na
graduac&o presencial em Belo Horizonte é a Anima Educacédo S.A.. O inicio do que
hoje é o oitavo maior grupo educacional do Brasil, detendo 1,4% de participacdo no
mercado (HOPER, 2018), se deu em 2003, quando o grupo paulista adquiriu a
mantenedora do Centro Universitario UNA, em Belo Horizonte, fundado em 1961. Hoje
s&o 102 mil alunos, sendo 95 mil na graduacéo presencial (ANIMA, 2018a), e uma
receita liquida de 982 milhdes de reais, apenas na graduacédo, 1,8% da receita liquida
do setor.

Com um perfil corporativo um pouco diferente em relacdo a Kroton e a Estéacio,
a Anima ndo apresenta em sua histéria aquisicées tio numerosas, apesar do objeto
de empresa ser, também, a administracdo de mantenedoras de instituicdes de ensino.
Sao, ao todo, cinco “marcas” de IES, distribuidas em 37 campi, além de trés
instituicbes que oferecem cursos livres, dentre elas a filial brasileira da escola
internacional de gastronomia Le Cordon Bleu (ANIMA, 2018b).

Em 2009, a Anima se tornou controladora da mantenedora do Centro
Universitario de Belo Horizonte, UniBH. A instituicdo foi fundada em 1964 por um
grupo de 30 educadores, oferecendo, inicialmente, apenas quatro cursos: Historia,
Letras, Matematica e Pedagogia.

Em 1999, com a mudanca da LDB, a IES, que ja contava com trés campi e
atuava em graduacao e pos lato sensu, adquiriu 0 grau de centro universitario, o que
acelerou seu processo de expanséo. Desde 2008, o UniBH passava por uma crise de
liquidez, durante a qual chegou a atrasar, por até trés meses, 0s salarios dos
professores. Professores entrevistados relatam ter havido intensos debates sobre

como solucionar tal problema. Um deles afirmou, inclusive, ter proposto que os

21 O programa, chamado por Rodrigo Galindo de “Escola Aliada”, e considerado por ele disruptivo.
Sera baseado no uso de plataformas tecnolégicas que poderdo ser compartilhadas por varias
escolas, o que possibilitaria oferecé-lo a baixo preco. A ideia seria oferecer para as escolas
servicos gerenciais como os de contabilidade, recursos humanos, administracéo financeira e
marketing (OLIVEIRA, 2018).
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proprios docentes, ou alguns deles, que se dispusessem a tal, assumissem os débitos
da IES, bem como sua mantenca. Nada obstante, os donos resolveram pela alienagao
para o grupo Anima, que, & época, ainda tinha o capital fechado. A oferta publica inicial
da Anima Educacéo ocorreu em 2013, dez anos ap0s sua criagao.

Entre 1992 e 2009 ndo ha registro de greve dos professores da rede privada
de ensino de Minas Gerais. Apesar disso, Grossi (2014) consigna que 0 movimento
dos professores realizou diversas paralizacbes durante as campanhas
reivindicatorias, em que objetivavam melhorias das condi¢des de vida e de trabalho.

Na primeira etapa, o movimento visava, primordialmente, frear as tentativas
patronais de retirar direitos conquistados pela categoria e lutar pela reposicdo das
perdas salariais impostas pela neoliberalizacdo da economia. JA no segundo
momento, a categoria se mobilizava em “campanhas pela melhoria das condi¢des de
trabalho do professor, contra a violéncia nas escolas e a mercantilizacdo do ensino”
(GROSSI, 2014, p. 44).

Em 2010 e 2011, porém, as campanhas reivindicatérias culminaram em greves.
Na primeira, com o tema “valorizar o professor também é defender a educagao”, os
professores propunham recomposicdo salarial com aumento real de 5,25%,
equiparacao dos pisos salariais da educacao basica, e ampliacdo de conquistas nos
campos trabalhista e pedagdgico. Com a apresentacdo pelo Sindicato das Escolas
Particulares de Minas Gerais (SINEP/MG) de uma contraproposta considerada
ofensiva pelos professores, foi aprovada greve que durou trés dias (GROSSI, 2014).
A primeira greve da categoria no século XXI teve, justamente por seu relativo
ineditismo, bastante impacto social e foi parcialmente vitoriosa. Essa postura de
resisténcia passou a ser identificada pela expressdao “nenhum direito a menos”
(GROSSI, 2014).

Apobs nove dias de paralizacdo, a campanha de 2011 conquistou a mudanca da
data-base dos professores para 1° de abril. A categoria também comemorou ganho
real no salario?> e a manutencdo da convencgéo coletiva da categoria (GROSSI, 2014).

N&o é possivel deixar de estranhar o relato de Grossi (2014). Muito antes de se
imaginar o que seria um dia a Reforma Trabalhista — que, ao vedar a ultratividade das

22 Os salarios-aula-base de todos os professores foram reajustados em 8,0%, indice este que
representou a recomposigdo da inflagdo medida pelo INPC/IBGE no periodo de fev-2010 a jan-
2011, equivalente a 6,53% e o ganho real de 1,47% (SINPRO MINAS; SINEP-MG, CCT 2011-
2012).
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normas coletivas, retirou do trabalhador a seguranca quanto aos direitos conquistados
pela categoria —, a categoria considerara uma vitéria a mera manutengéo da CCT da
categoria.

De acordo com os participantes desta pesquisa, o periodo dessa greve coincide
com aquele em que passaram a ter mais relevo no sindicato patronal, o SINEP-MG,
pessoas que ndo tinham uma formacdo pedagoOgica, mas em administracdo e
economia. Essa forte presséo sobre os direitos trabalhistas dos docentes, durante as
negociacdes coletivas foi percebida por esses professores entrevistados como um dos
primeiros reflexos mais profundos da mercadorizagéo da educacéao.

Apesar de ndo ser 0 escopo desta pesquisa, vale lembrar que, também em
2011, ocorreu a mais duradoura greve da histéria dos professores da rede estadual
de ensino de Minas Gerais, que se estendeu por 112 dias. A categoria se revoltava
contra o descumprimento da Lei Federal 11.738/08, que estabelece o pagamento de
um Piso Salarial para os profissionais em educagdo (Sindicato Unico dos
Trabalhadores em Educacéo de Minas Gerais — SIND-UTE/MG, 2018). A decisdo de
retornar as atividades partiu dos professores apds o Governo de Antbnio Augusto
Anastasia ter se comprometido, por escrito, a hegociar para 0 pagamento do piso a
categoria. Tal compromisso, no entanto, foi descumprido (SIND-UTE/MG, 2018).

Esses movimentos — assim como o de 2018, relatado na Introducdo desta
pesquisa — sao reflexos da pressdo que a educacao e, em especial, o trabalhador
docente tém sofrido ao longo dos anos, com a progressiva mercantilizacdo desse
direito social. O lucrativo setor de servicos educacionais abrange muitas transacoes
além da “compra e venda de ensino” entre alunos e institui¢gdes, tendo se tornado
especialista em fusdes e aquisi¢cdes entre proprias empresas, além do fornecimento
de servicos para os estabelecimentos de ensino, de produtos didaticos e, desde 2014,
também de servicos financeiros.

Ocorre que o crescimento do setor foi impulsionado, na ultima década, nao
apenas por politicas publicas de concessao de bolsas de estudo, notadamente com o
PROUNI, criado em 2005. Também o Fundo de Financiamento ao estudante do
Ensino Superior (FIES), criado pela Lei 10.260 de 2001 e modificado em 2010, quando
passou a ser chamado de “Novo FIES”, foi imprescindivel para a captacao de alunos
pelas IES privadas. No novo FIES, a taxa de juros do financiamento passou a ser de
3,4% a.a., o periodo de caréncia passou para 18 meses e o periodo de amortizagédo

para 3 (trés) vezes o periodo de duracao regular do curso mais 12 meses (SISFIES,
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2018). “O novo Fies atingiu em cheio os jovens da classe C e o crescimento foi
exponencial, passando de 76 mil novos alunos financiados em 2010 para 732 mil em
2014” (FORUM DAS ENTIDADES REPRESENTATIVAS DO ENSINO SUPERIOR
PRIVADO, 20186, p. 2).

Esse programa envolve dois contratos: um de financiamento, entre o estudante
e 0 Governo Federal, e outro entre a IES e o Governo Federal, que garante a divida
dos estudantes financiados por meio de titulos da Divida Publica. Esses titulos séo
repassados mensalmente as IES, que utilizam esse valor para quitar contribuicdes
previdenciérias e demais tributos da Receita Federal. Caso, ap0s essa compensacao,
haja titulos excedentes, eles sdo recomprados pelo governo (NASCIMENTO, 2016).

Em 2014, o Governo Federal anunciou regras mais rigidas para o acesso ao
financiamento estudantil. A noticia, impactou fortemente o mercado da educacéo
(MANZONI JUNIOR, 2015), mas a reacdo a ela serviu como incentivo para o
crescimento ainda maior em seus lucros. Ocorre que as proprias empresas
educacionais passaram a oferecer parcelamentos estudantis. A Kroton lancou o
Parcelamento Estudantil Privado (PEP) e a Estacio, o Parcelamento Estacio (PAR)
(VALE, 2017).

Utilizando-se dessa estratégia, as companhias conseguiram manter as
margens de captacao de alunos e ampliar a lucratividade do setor educacional, que
absorvera um servico do setor financeiro, demonstrando flexibilizar até mesmo seus
objetos de empresa.

Retomando a pergunta que nomeia este capitulo, inspirada pelo mote lancado
pela CONTEE em 2007, nos questionamos: afinal, educacéo é ou ndo é mercadoria?

Para responder a esta questdo, entendemos ser interessante partirmos da
compreensao apresentada por Polanyi de que ndo ha algo que seja, por si préprio,
mercadoria. A compra e venda de qualquer produto ou servico com finalidade lucrativa
nao € algo natural, mas se da por um conjunto de regulacdes politicas, juridicas e
econbmicas — culturais — que permite ou ndo que algo seja tratado como mercadoria
em um contexto.

Apesar de a educagdo ser, no Brasil, historicamente construida e
constitucionalmente garantida, no artigo 205, como “direito de todos e dever do Estado
e da familia”, que deve ser “promovida e incentivada com a colaboracéo da sociedade,

visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da
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cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”, ndo € como direito social que ela tem
sido tratada no Brasil.

As normatizacbes e permissdes juridicas, inclusive baseadas em acordos
internacionais de comércio, bem como as praticas econémicas em torno da educacéo,
tém, sim, transformado-a em mercadoria. Uma mercadoria em torno da qual gira um
grande mercado, que conta com grandes empresas consolidadoras, empresas
especializadas em realizar analises e consultorias desse mercado, operacdes
bilionarias de fusGes e aquisicdes e uma vasta gama de produtos e servicos.

Ademais, é um mercado cujo regime de acumulacéo tem se mostrado cada vez
mais flexivel. Com transformacgfes constantes tanto nas organizac¢des institucionais,
guanto nos modelos académicos. No préximo capitulo, investigaremos a forma como
o modelo flexivel de gestdo adotado por essas companhias tem impactado a
morfologia do trabalho docente, na percepcdo de professores que atuam na

graduacéo presencial em Belo Horizonte.
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4 A ACUMULACAO FLEXIVEL E A NOVA MORFOLOGIA DO TRABALHO
DOCENTE NAS COMPANHIAS EDUCACIONAIS DE CAPITAL ABERTO EM
BELO HORIZONTE

Com o objetivo de verificar se o regime de acumulacao flexivel praticado pelas
companhias educacionais abertas que operam no Ensino Superior de Belo Horizonte
tem afetado negativamente os direitos trabalhistas dos professores a elas vinculados,
neste capitulo, procederemos a apresentacdo e analise dos dados coletados em
campo. Além desse objetivo geral, focalizaremos nos seguintes objetivos especificos:
verificar como o regime de acumulacgéo flexivel se efetiva no contexto das companhias
educacionais de capital aberto; descrever a nova morfologia do trabalho do professor
vinculado a essas companhias; e construir reflexdes, a partir da perspectiva do
professor, sobre os impactos da acumulacéo flexivel em seu trabalho e em sua relacao
de trabalho.

No percurso deste trabalho, testaremos a hipétese inicialmente aventada. Essa
hipétese acredita que as companhias educacionais abertas que operam no Ensino
Superior em Belo Horizonte efetivem a acumulacao flexivel por meio de praticas como
modificacdo de plano de carreira para os professores ingressantes; demissoes
periodicas; contratacdo de professores como autbnomos ou via “pejotizagao”;
ampliacdo do numero de alunos por turma; aumento do percentual de disciplinas a
distancia; contratacdo preferencial de professores horistas; reducao da carga horaria
de cada professor entre um semestre e outro; e designacdo de atividades
administrativas anteriormente a cargo da secretaria para os professores.

Ainda sera testado, nessa hipotese, se tais praticas afetam os direitos
trabalhistas dos professores reduzindo o valor da hora-aula; dificultando a ascenséo
na carreira; reduzindo a liberdade de catedra; reduzindo o niamero de aulas por
semestre e, consequentemente, a remuneracao do trabalhador; impedindo o
planejamento do docente a médio prazo; afastando a aplicacdo da CLT aos contratos
em que se utiliza a “pejotizacao” e a contratagcdo como autbnomo; e elevando o volume
de trabalho extraclasse exigido do trabalhador sem proporcional aumento de salario.

Para tanto, buscamos compreender a perspectiva dos professores que
lecionam ou ja lecionaram em instituicdes de ensino superior mantidas por empresas
controladas por companhias educacionais. Tendo em vista a necessidade de ter
acesso aos pontos de vista dos sujeitos, entendemos ser mais provavel que esse

objetivo seja alcancado em uma situacéo de entrevista com um planejamento aberto
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do que em uma entrevista padronizada ou em um questionario (FLICK, 2009). Por

essa razdo optamos pela utilizacdo da entrevista como instrumento de pesquisa.
Maria Cecilia de Souza Minayo, Suely Ferreira Deslandes e Romeu Gomes

(2010) compreendem que as entrevistas sejam conversas com finalidade que se

caracterizam por sua forma de organizacao, que podem ser classificadas em:

7
(a) sondagem de opinido, no caso de serem elaboradas mediante um
guestionario totalmente estruturado, no qual a escolha do informante esta
condicionada a dar respostas a perguntas formuladas pelo investigador;

(b) semiestruturada, que combina perguntas fechadas e abertas, em que o
entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre 0 tema em questdo sem
se prender & indagacéo formulada;

(c) aberta ou em profundidade, em que o informante é convidado a falar
livremente sobre um tema e as perguntas do investigador, quando séo feitas,
buscam dar mais profundidade as reflexdes;

(d) focalizada, quando se destina a esclarecer apenas um determinado
problema;

(e) projetiva, que usa dispositivos visuais como filmes, videos, pinturas,
gravuras, fotos, poesias, contos, redacdes de outras pessoas. Essa Ultima
modalidade constitui um convite ao entrevistado para discorrer sobre o que
vé ou lé. E geralmente utilizada quando precisamos falar de assuntos dificeis
e delicados e temos problemas para trata-los diretamente (DESLANDES;
MINAYO; GOMES, 2010, p. 64-65).

Tendo em vista 0s objetivos da pesquisa, optamos por realizar entrevistas
semiestruturadas. Por meio delas seria possivel apreender, de modo mais
abrangente, as impressdes dos docentes entrevistados sobre os impactos da abertura
de capital das holdings das mantenedoras das IES as quais estdo ou estiveram
vinculados.

O toépico guia da entrevista, que pode ser consultado no Apéndice A, foi
elaborado levando em conta, para seus aspectos formais e préaticos, 0s ensinamentos
de George Gaskell sobre a construcdo de um corpus de pesquisa apoiado em
entrevistas individuais ou entrevistas de profundidade (GASKELL, 2008).
Materialmente, o roteiro buscou cobrir 0s temas centrais, presentes na hipotese, e o
problema da pesquisa, abrindo-se espaco para que, caso aquela fosse rejeitada, total
ou parcialmente, pudesse ser apresentada uma resposta adequada ao problema
proposto.

Desse modo, o tépico guia € composto por 42 questdes, organizadas em 6
secdes. As duas primeiras, “informagdes pessoais” e “informagdes sobre o contrato
de trabalho”, que englobam as questbes 1 a 15, buscam oportunizar o conhecimento
do perfil do entrevistado. As questdes 16 a 18, primeira parte da se¢cao chamada de
“percepcdes sobre as mudangas no trabalho”, pretendem abrir espaco para que o
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entrevistado apresente suas percepgdes sobre as mudancas em seu ambiente de
trabalho desde o contexto da abertura de capital das mantenedoras das IES onde
lecionava. Em um terceiro momento, as questdes 19 a 39 dizem respeito
especificamente a existéncia ou ndo de praticas de acumulacdo flexivel e de
desrespeito a direitos trabalhistas dos docentes nas IES onde os participantes
trabalham ou trabalharam, bem como aos impactos dessas préaticas sobre a
morfologia do trabalho docente. Esse momento inclui o final da segcédo “percepgodes
sobre as mudancas no trabalho” e as secdes “atividades extraclasse” e “autonomia e
EAD”.

Mesmo com o roteiro ja bastante abrangente, perguntas complementares foram
realizadas, quando necessarias ou interessantes para explicar ou explicitar alguma
informacdo mencionada pelo entrevistado. Algumas dessas perguntas acabaram
sendo integradas ao topico guia. Foi o caso das perguntas 40 a 42, sobre a percepgao
do entrevistado sobre si mesmo no lugar por ele ocupado e sobre sua relagdo com
seu trabalho. Essas questdes, que, inicialmente, ndo compunham o tépico guia, foram
feitas, espontaneamente, ao final da segunda entrevista realizada. Ainda que né&o
estivessem diretamente relacionadas ao problema de pesquisa, optamos por manté-
las como parte do roteiro padrao apds analisarmos essas entrevistas iniciais. Além
dessas, incluimos também a questédo 40, sobre a percepcdo do sujeito entrevistado
sobre si mesmo no lugar por ele ocupado.

Essas perguntas se apresentaram como possibilidades de conhecer melhor os
participantes e suas vivéncias, bem como de conceder-lhes espaco para
apresentacdo de suas experiéncias, em especial as positivas, relacionadas ao
trabalho e a suas motivacdes para a docéncia. Dessa forma, percebemos a
possibilidade de efetivar dois importantes ensinamentos de Gaskell (2008) sobre a
finalizacdo das entrevistas individuais: a criagcdo de espaco para pensamentos finais
do entrevistado, e 0 tempo para que o participante deixasse o ambiente de entrevista
com uma nota positiva.

Para a selecdo dos sujeitos da pesquisa, foram observados dois parametros de
escolha. O primeiro deles foi de tipicidade. Buscamos entrevistar professores que, nos
altimos 15 anos (a partir de 2003), tivessem lecionado pelo menos 8 anos, continuos
ou ndo, nas IES pesquisadas, incluindo o ano da abertura de capital do grupo
controlador de sua mantenedora, 0 ano imediatamente anterior ou o imediatamente

posterior a esse evento.
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O segundo parametro de escolha foi o da acessibilidade. Buscamos contatar
possiveis entrevistados apenas apds nos certificarmos, em conversa com guem nos
indicava seu contato, de que ele atenderia aos parametros de tipicidade. Apesar de
reconhecermos que esse parametro poderia limitar um pouco a diversidade dos
sujeitos entrevistados, acreditamos que a sondagem prévia seria imprescindivel, tanto
por uma questdo de polidez, quanto para resguardar ao maximo os participantes e a
propria pesquisa. Nesse sentido, evitamos contatar professores que certamente nao
se enquadravam no parametro de tipicidade.

Em especial, evitamos entrevistar professores que estivessem, naquele
momento, exercendo cargos com algum nivel de gestao (coordenacédo e dire¢ao, por
exemplo) nas IES pesquisadas. Esse critério visava, em primeiro lugar, a protecdo ao
universo da pesquisa como um todo, e a amostra, especificamente, uma vez que, a
depender do perfil do gestor, poderia haver retaliagdes ao grupo, a fim de descobrir
possiveis participantes da pesquisa ou influenciar em seus resultados. Além disso,
tratava-se de um critério em respeito ao profissional e a idoneidade da pesquisa.
Como declarado pelo sujeito J, por exemplo:

J: Muito disso que eu estou te falando aqui eu sei porque eu fui coordenador

por muitos anos. Por outro lado, se eu ainda estivesse na coordenacao, nao
poderia estar tendo essa conversa com vocé.

Dessa forma, por mais que tenhamos entrevistado professores que ja haviam
exercido a coordenacédo de cursos em instituicdes de ensino controladas por grupos
educacionais com acao na bolsa de valores bem como em outras IES, nenhum dos
entrevistados ocupava esse cargo, naquelas IES, no periodo de realizacdo da coleta
de dados.

Com o auxilio de parentes e amigos que lecionavam em IES integrantes do
universo da pesquisa, obtivemos o0s contatos de alguns professores que poderiam
atender aos parametros de tipicidade. Por telefone, explicamos brevemente os
objetivos da entrevista e nos certificamos se aquele professor se adequava,
realmente, aos critérios de tipicidade. Em caso afirmativo, ele seria convidado a
fornecer entrevista presencial, em dia, horario e local de sua preferéncia.
Reforgcavamos, ainda, que o ideal seria que tal encontro ocorresse em ambiente onde
ele pudesse estar a vontade para conversar durante aproximadamente uma hora,

sobre seu trabalho e eventuais mudangas nele.
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De acordo com a abertura demonstrada pelo interlocutor, ao final dessa ligacéo,
pediamos, ou ndo, a indicacao e o contato de outro professor que poderia atender aos
critérios de tipicidade anteriormente explicados na mesma instituicdo ou em outra IES
gue também fosse parte do universo da pesquisa. No comeco, evitavamos falar quem
havia passado o contato do professor com quem conversavamos por telefone para
agendar a entrevista. Mas, percebendo uma certa resisténcia ao contato inesperado,
passamos a pedir autorizacdo para revelar aos professores indicados o0 nome de
guem nos cedera seu contato. Dessa forma, percebemos ter havido maior
tranquilidade por parte dos professores quando da ligagao inicial, que comegava com
a apresentacao da pesquisadora e com a explicagdo de como haviamos chegado ao
seu contato.

Ao todo, quatro professores desmarcaram entrevistas, sem agenda-las para
outro momento. Dois deles afirmaram que, por questdes familiares, 0 momento néo
seria propicio; e os outros dois disseram ser um periodo conturbado, de muito volume
de trabalho, o que impossibilitaria a participacdo na pesquisa. Nenhum professor
deixou de comparecer as entrevistas agendadas.

Inicialmente, pretendia-se entrevistar cinco professores vinculados a cada uma
das cinco marcas de IES controladas por companhias educacionais abertas que
operam (ou ja operaram) na graduacdo presencial em Belo Horizonte. Isso incluiria,
pelo grupo Estacio Participacdes S.A., o Centro Universitario Estacio de Belo
Horizonte, que conta com trés campi na cidade (ESTACIO, 2018c); pelo grupo Anima
Educacao S.A., o Centro Universitario Una, com seis campi em Belo Horizonte (UNA,
2018), e o Centro Universitario de Belo Horizonte (Uni-BH), com trés campi, todos na
capital (UNI-BH, 2018); e, pelo grupo Kroton Educacional S.A., a Faculdade Pitagoras,
com oito campi em Belo Horizonte (PITAGORAS, 2018), e a Faculdade Anhanguera.
Esta ultima, contudo, ndo mais oferece cursos presenciais na cidade, sendo apenas
polo de apoio de ensino a distancia.

Além disso, tivemos grande dificuldade de acessar professores que tivessem
lecionado na Faculdade Anhanguera e atendessem aos parametros de tipicidade.
Nenhum dos professores entrevistados lecionara na Faculdade Anhanguera ou
conhecia algum colega que la houvesse lecionado. Um unico professor que lecionara
na Anhanguera nos foi indicado. No entanto, de acordo com quem nos cedeu seu
contato, ao tempo da coleta de dados, ele era coordenador de um curso de pos-

graduacéo na instituicdo. Assim, ndo chegamos a ligar para ele. Por essas razoes,
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optamos por restringir a pesquisa de campo a entrevistas com professores ligados as
quatro IES cujas mantenedoras sdo controladas por grupos que tém capital aberto e
gue seguem ofertando cursos presenciais de graduacdo em Belo Horizonte: Estacio,
Una, Uni-BH e Pitagoras.

Fato € que, alguns dos entrevistados atendiam aos parametros de tipicidade
para participarem informando sobre seu trabalho em mais de uma IES que compdem
0 universo. Muitas vezes, esse segundo vinculo apenas era descoberto pela
pesquisadora no momento da entrevista. Assim, optamos por realizar entrevistas com
apenas 19 sujeitos, e ndo com 20, como inicialmente previsto, uma vez que ja havia
pelo menos 5 participantes de cada uma das instituigcdes e a acessibilidade estava, ao
final, mais dificultada.

A coleta de dados se deu entre maio e julho de 2018. Dois eventos relevantes
para os professores de Minas Gerais ocorreram pouco tempo antes desse periodo e
pareceram permear as entrevistas.

Um deles foi a greve dos professores da educacdo privada, relatada na
introducéo a esta pesquisa, que findou no principio do més de maio.

O outro fato ocorrera no final do ano de 2017, quando o grupo Estacio,
aproveitando-se das regras recém introduzidas no ordenamento brasileiro pela
reforma trabalhista (lei 13.467/2017), demitiu mil e duzentos professores em todo o
Brasil, sendo cerca de cem apenas em Belo Horizonte (TRT DA 32 REGIAO, 2018). A
época, a instituicdo empregava, no pais, por volta de dez mil docentes (EXAME,
2017). Valendo-se do artigo 477-A, inserido na Consolidagéo das Leis do Trabalho
pela Lei da Reforma Trabalhista, que equiparou as demissdes imotivadas individuais,
plarimas e coletivas, e tornou desnecesséria a autorizacao prévia de entidade sindical
ou de celebracéo de convencao coletiva ou acordo coletivo de trabalho para sua
efetivacdo, essa dispensa em massa ocorreu de forma repentina, sem participacédo do
sindicato.

Importante salientar que, como consta do acérddo de julgamento do Mandado
de Seguranca 0011778-65.2017.5.03.0000, sob relatoria do desembargador José
Eduardo Resende Chaves Jr., do TRT da 32 Regiao, o artigo 477-A “quedou-se silente
a respeito da necessidade da instauracédo da consulta prévia para sua validade, no
que bem andou o legislador, pois ndo poderia mesmo avancar mais e derrogar 0s
preceitos internacionais que tratam da necessidade do didlogo social no ambito

coletivo”. Embora a segurancga tenha sido concedida, em 30 de abril de 2018, ao
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Sindicato dos Professores de Minas Gerais, determinando a imediata reintegracao dos
professores demitidos injustificadamente pela Estacio em Belo Horizonte, a Sociedade
de Ensino Superior Estacio de S& Ltda., interpés Recurso Ordinario ao Tribunal
Superior do Trabalho, que foi reconhecido em seus efeitos devolutivo e suspensivo.
Em julho de 2018, concedeu-nos entrevista o professor V que havia sido demitido da
Estacio na dispensa em massa do final de 2017 e ainda ndo havia sido reintegrado.
V: E isso deu uma repercussao entre os professores de la. Porque assim, a
greve, por exemplo, ndo teve adesdo nenhuma la. Estava rondando ainda o
fantasma da demissdo em massa. Porque eles demitiram todo mundo que
tinha o salario mais alto. E os professores que ficaram, eu imagino que
tenham se beneficiado em um primeiro momento, porque absorveram as
cargas-horarias dos que foram demitidos, mas deviam estar amedrontados,
ndo é? Poxa, serd que eu vou ser demitido também? E ainda tinha a
possibilidade de nds sermos reintegrados pela acdo que o sindicato propos,
entdo eles acabariam perdendo carga-horaria também. E ndo € que eles
sejam ruins, claro que ndo, é algo até natural, porque ele ndo sabe como que
vai ficar sua situac@o. E, por outro lado, se os professores aqui ndo se
mobilizassem, ndo fossem fortes na greve, eles ainda poderiam perder

direitos... E dificil, € complicado... e eu acho que a faculdade joga muito com
esse medo dos funcionarios, sabe?

No mesmo dia em que anunciou a dispensa dos mais de mil e duzentos
professores, o grupo Estacio explicou que formaria cadastro de reserva, também de
mil e duzentos professores, que seriam contratados, segundo a companhia, pelo
regime CLT, conforme é padrdo do grupo. Até as 13h do dia da divulgacdo das
demissdes, as acdes da Estacio Participacdes S.A. j& haviam subido 2,66%,
demonstrando satisfac@o dos investidores com a noticia (EXAME, 2017).

Em reportagem da época voltada para o mercado financeiro, elogiou-se a
atitude do grupo Estacio, de buscar de adequar “as boas praticas” do setor, uma vez
que ela dispendia cerca de 40% de sua receita em gastos com professores, valor
muito proximo ao empenhado por instituicdes isoladas, que € de 41%. A Kroton, lider
do segmento, que tem obtido sucesso na reducdo das despesas com salarios,
alocava, ao final de 2017, 19,8% de sua receita em seu corpo docente. Isso faz com
gue todos os grupos do setor, em especial a Estacio, sejam pressionados a rever suas
estratégias de pessoal (EXAME, 2017).

Reportagens como essa explicitam como as praticas precarizantes
implementadas por essas companhias educacionais sao prejudiciais ndo apenas para
os docentes a elas vinculados, mas também a todo o setor educacional. O
barateamento dos custos da empresa €, na maioria das vezes, obtido com a

transferéncia para a sociedade (notadamente a professores e demais empregados,
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alunos, Estado) de riscos e custos necessdarios a operagdo. A relevancia desses
grandes grupos no mercado educacional acaba, por meio da concorréncia,
pressionando os demais integrantes do setor adotarem, em maior ou menor escala,
praticas similares as adotadas por tais empresas. Praticas essas geradoras de
“deseconomias” (KAPP, 1950).

Em dezembro de 2018, a estratégia se repetiu. Uma semana apds 0s
professores do Rio de Janeiro, onde a companhia concentra maior parte de suas
unidades, rejeitarem proposta de Acordo Coletivo de Trabalho apresentada pela
Universidade Estacio, o Sindicato dos Professores do Municipio do Rio de Janeiro e
Regido (Sinpro Rio) denunciou que a instituicdo realizara nova demissdo em massa,
também de cerca de mil e duzentos professores no pais. A entidade sindical alertou
ainda para o que considerava ser mais grave, o comunicado da IES de que as
homologacdes das rescisbes ocorreriam na sede da instituicdo, sem a presenca do
sindicato. Nesse ponto, a reforma trabalhista também prejudicou os trabalhadores da
instituicdo, visto que ela revogou 81° do artigo 477 da CLT, que exigia a assisténcia
do sindicato ou de representante do Ministério do Trabalho e Emprego para a validade
de homologacdes de rescisdes de contratos de trabalho de com duragdo superior a
um ano (SINPRO RIO, 2018).

O Sinpro Rio lembrou que, quando da demissdo em massa do ano de 2017,
todas as homologacdes estavam erradas, tendo sido a IES judicialmente obrigada a
pagar as diferencas das verbas rescisorias em fevereiro de 2018. Ao final, a entidade
sindical conseguiu, na Justica, garantir o direito dos seus representados a contarem
com sua presenca no momento da homologacdo. Vinte diretores, a equipe de
advogados, e o departamento juridico do sindicato acompanharam as homologacdes
na sede da Universidade Estacio, para prestar assisténcia aos professores demitidos
(SINPRO RIO, 2018).

De acordo com a presidenta do Sinpro Minas, Valéria Morato, em informacé&o
concedida as pesquisadoras, em Belo Horizonte, cinquenta e seis professores foram
demitidos pela Estacio em dezembro de 2018. A exigéncia de que o sindicato assista
o professor para que seja valida a homologacéo de rescisdes de contratos de trabalho
foi direito parcialmente reconquistado pela categoria docente na greve de 2018 e
incluido na Clausula 15, ¢, da CCT. Diz-se parcialmente reconquistado, visto que

passou a ser condicionado a duragéo do contrato de trabalho superior a dois anos no
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estabelecimento de ensino e ao requerimento por escrito do empregado, no prazo de
dois dias Uteis apds a comunicacédo de sua dispensa (SINPRO MINAS, 2018a.

As entrevistas ocorreram sempre presencialmente e em particular, em horarios
e locais definidos pelos entrevistados. 8 dos entrevistados (42%) preferiram que a
entrevista fosse realizada em sua residéncia. 5 entrevistados (26%) receberam a
pesquisadora em outro local de trabalho, fosse outra IES onde passou a trabalhar,
fosse em escritorio/consultorio onde atende como profissional liberal. 4 entrevistados
(21%) concederam entrevista em um restaurante ou café nas proximidades da IES
onde leciona, antes ou depois de um turno. E 2 dos entrevistados (11%) optaram por
conceder a entrevista nas dependéncias da propria IES. Um deles encontrou uma sala
de aula que ndo abrigava qualquer atividade naquele momento. O outro, contudo,
preferiu conceder entrevista na prépria sala dos professores da IES onde leciona e
sobre a qual comentaria.

Antes de iniciar a entrevista, esse professor, e apenas ele, pediu para ver o
topico guia. Além disso, apés desligado o gravador, afirmou que ndo se importaria em
ser identificado e relacionado as suas falas. Apesar disso, manteremos, também para
ele, nosso compromisso de confidencialidade e anonimato, firmado com todos os
entrevistados.

Nenhum dos participantes apresentou qualquer resisténcia a gravacao da
conversa, mas muitos reiteraram, fosse com o gravador ligado ou desligado, o desejo
de ndo serem identificados. Todas as entrevistas foram, assim, com consentimento
dos sujeitos, gravadas em &udio, apdés apresentacdo dos parametros de
confidencialidade. A fim de assegurar o anonimato dos participantes, nos
comprometemos a nao divulgarmos as transcricdes das entrevistas, uma vez que
poderiam ser identificados por suas histérias de vida e percursos profissionais.
Também por isso, optamos por tratar os sujeitos, ao longo do texto, sempre no
masculino e por nos referirmos a eles por letras maidsculas, que nédo representem
suas iniciais.

Os dados colhidos em campo serdo analisados com amparo na analise do
discurso, seguindo-se os ensinamentos de Rosalind Gill (2000). Primeiramente,
apresentaremos o perfil dos entrevistados. Em um segundo momento, buscaremos
compreender o contexto da transi¢cdo da mantenca e as percepg¢des dos professores
sobre as mudancas em seu trabalho. Por fim, investigaremos os impactos da

acumulacéo flexivel na morfologia do trabalho docente, apresentando e analisando as
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evidéncias trazidas pela pesquisa de campo. Ao longo de todo este quarto capitulo,
buscaremos triangular os dados colhidos em campo com as bases tedricas e juridicas

que sustentam esta pesquisa.

4.1 PERFIL DOS ENTREVISTADOS: O TRABALHADOR DOCENTE DAS
INSTITUICOES DE ENSINO DE CAPITAL ABERTO DE BELO HORIZONTE

O universo dessa pesquisa é composto pelos professores de ensino superior
vinculados a instituicées de ensino que ofertam cursos de graduacdo na modalidade
presencial em Belo Horizonte e cujas mantenedoras sejam controladas por empresas
educacionais com acfes negociadas na bolsa de valores (B3). A partir de agora,
chamaremos tais instituicbes de “IES-universo”. Desse universo, foi selecionada uma
amostra, composta por 19 professores que, nos ultimos 15 anos (a partir de 2003),
tivessem lecionado, por no minimo 8 anos, continuos ou ndao, em pelo menos uma
dessas instituicoes.

Buscamos ter uma amostra tao diversificada quanto fosse possivel, para que
pudéssemos compreender, a partir de olhares mais abrangentes, as mudancas que
ocorreram (ou ndo) na organizacédo e na relacdo de trabalho docente de nivel superior
apos a abertura de capital de companhias educacionais. O primeiro dos parametros
de diversificacdo da amostra foi em relacdo as IES com as quais os professores se
vinculavam. Procuramos selecionar pelo menos 5 professores que atendessem aos
parametros para cada uma das quatro IES-universo.

Talvez pelo fato do primeiro contato com professores previamente selecionados
para comporem a amostra se dar ap6s indicacdo por outro (possivel) sujeito da
pesquisa, 37% dos entrevistados (7 de 19) ja tinham estado vinculados a pelo menos
duas das quatro IES-universo, sendo que 11% (2 de 19) ja lecionaram em trés delas.
E possivel, contudo, que se trate apenas do reflexo de uma multiplicidade de locais
de trabalho, caracteristica do grupo amostral. Para 68% dos entrevistados (13 de 19),
a docéncia em uma das IES-universo ndo era a unica fonte de renda.

O Grafico 2, abaixo, demonstra a distribuicdo dos 19 entrevistados de acordo
com as IES pesquisadas onde trabalham ou ja trabalharam, atendendo, ou n&o aos

parametros de tipicidade desta pesquisa.
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GRAFICO 2
Numero de participantes que ja trabalharam em cada uma das IES-universo

Vinculac&o dos participantes as instituicées universo da

pesquisa
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0
Estacio Pitagoras Uni-BH

B Durante pelo menos 8 anos B Durante menos de 8 anos

Fonte: elaboracao propria

Os tempos de duracdo dos contratos de trabalho entre professores
participantes e IES universo também ¢é varidvel relevante para que conhecamos o
perfil dos entrevistados. O Gréfico 3 apresenta as médias de tempo de servico dos
entrevistados, por instituicdo. Apresentamos ainda dois célculos para essa média: o
primeiro considerando os tempos de servi¢o (em anos), como professor, de todos os
participantes que afirmaram ja terem sido empregados daquela IES-universo; o
segundo calcula a média dos tempos de servico apenas dos professores que

atenderam aos parametros de tipicidade para a referida IES-universo.
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GRAFICO 3
Média dos tempos de servi¢co dos professores participantes nas IES-universo

Média de duracao dos contratos de trabalho entre os participantes
e as IES-universo (em anos)

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Incluindo participantes que nao atendem aos parametros de tipicidade para a IES-universo

m Apenas dos participantes que atendem aos parametros de tipicidade para a IES-universo
Fonte: elaboracao prépria

Uma terceira caracteristica buscada para diversificar a amostra foi o género dos
entrevistados. Apesar dessa preocupacdo, houve um numero de mulheres
entrevistadas superior ao de homens, diferenca oposta a da divisdo nacional dos
docentes por género. Foram entrevistadas 12 mulheres e 7 homens, conforme o

Gréafico 5.

GRAFICO 4
Género dos participantes

Género

= Feminino = Masculino
Fonte: elaboragéo propria

De acordo com o INEP (2018), os docentes de ensino superior no Brasil s&o,

em sua maioria, do género masculino. Os professores sdo 54%, enquanto as
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professoras sao 46% do total de docentes em exercicio e afastados das IES. Quando
considerada apenas a rede privada de ensino superior, as professoras ainda sao
minoria, mas a diferenca é ligeiramente menor: 53,5% dos professores de IES
privadas sdo homens, e 46,5% sao mulheres no pais. Ja na rede privada de ensino
superior mineira, as mulheres séo 45%, indice menor do que a média nacional. Todos
os professores entrevistados para esta pesquisa sao cisgénero. Nao ha, em ambito
nacional, pesquisa que demonstre os percentuais de professores de nivel superior cis
ou transgénero.

Quanto a faixa etaria, a amostra também se diversificou, por mais que ndo
tenha havido atencdo prévia em relacdo a esse topico. Foram entrevistados

professores com idades entre 35 e 57 anos (Grafico 5).

GRAFICO 5
Faixa etéria dos participantes

Faixa etéaria
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Fonte: elaboragéo prépria
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Tampouco houve selecdo prévia em relacdo a cor autodeclarada pelos
entrevistados. Para responder a esse quesito, muitos participantes hesitaram. F e K,
por exemplo, afirmaram:

F: Eu gosto de me referenciar como negro, mas ja me disseram que, desse

modo, estou discriminando o lado da minha méae, que é branca. Entdo eu digo
gue sou pardo.

K: Bem, pelos privilégios que eu acesso, pode-se dizer que seja branca, mas
minha cor é parda, mesmo.

Ao final, 1 participante se autodeclarou da cor preta, o que equivale a 5% da

amostra. 32%, ou seja, 6 participantes, se autodeclararam pardos e 12 participantes,
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que representam 63% da amostra, se autodeclaram de cor branca, como consta do
Gréfico 6. No Brasil, sdo 7,3 mil os professores de ensino superior que se
autodeclaram pretos, representando 1,9% dos mais de 392 mil professores de IES no
pais (dos quais 29,4% se recusaram a declarar sua raca ou cor, no Censo da
Educacdo Superior de 2017). Somando-se os 54,8 mil que se declaram pardos, os
professores negros sédo 16% dos docentes de ensino superior de todo o Brasil, tanto
na rede publica quanto na rede privada (G1; MORENO, 2018, em levantamento
realizado a partir dos microdados divulgados pelo INEP).

Nenhum dos participantes autodeclarou que sua cor seria amarela ou indigena.
Essas populacdes representam, respectivamente, 0,96% e 0,1% dos docentes de
ensino superior no Brasil (G1; MORENO, 2018).

GRAFICO 6
Cor autodeclarada pelos participantes
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Fonte: elaboracéo propria

Desde as primeiras entrevistas realizadas, foi-nos reforcada a informacdo, ja
teoricamente apresentada, de que a organizacdo, as condicdes e as relacdes de
trabalho docente variavam, nas IES-universo, de acordo com a unidade e de acordo
com o curso. O participante E, por exemplo, relatou que, em sua experiéncia em mais
de um campus de instituicbes com a mesma marca, percebeu que até mesmo a forma
de pagamento por servicos prestados pelo professor a instituicao é diferente. Em suas
palavras:

E: Tudo depende de quem é o diretor e de quem é o coordenador, sabe? Eu percebo
isso muito na Kroton. Porque eu trabalho em unidades diferentes e eu vejo que as
reclamacdes sdo diferentes. A maneira de agir € diferente e ai até as maneiras de

pagamento sdo diferentes. E eu acho que o professor também tem muita
preocupacgdo em ficar bem na fita. Porque o coordenador esta me indicando e eu
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nao vou corresponder?... porque nessas faculdades, a quantidade de aulas que
vocé tem depende da sua relacdo com o coordenador. Quem da aula pra professor?
O coordenador. Qual a sua relagdo com ele?...

Trata-se da materializacdo de uma das faces da acumulacdo flexivel: a
concentracdo de poder sem centralizacdo de poder. Esse aparente oximoro
apresentado por Sennett € o modo como se nomeia a rede de relagdes desiguais e
instaveis que faz com que seja possivel se levantar o argumento, tecnicamente falso,
de que a nova organizacao do trabalho “da as pessoas nas categorias inferiores
dessas organizacdes mais controle sobre suas atividades” (SENNETT, 2015, p. 63).
Uma das formas em que se efetiva a concentracdo sem centralizacdo €, como
descreve Bennett Harrison (1997), com a permanéncia da estrutura institucional nas
forcas que impelem as unidades ou individuos a cumprirem tarefas especificadas por
um polo de poder (com a definicdo de metas, por exemplo). O que ndo se define,
contudo, é como fazer isso, questdo que raramente é respondida pelo topo da
organizacao flexivel.

Por essa razdo, foi uma preocupacdo das pesquisadoras diversificar os
participantes em relacdo aos cursos e campi em que atuam nas IES-universo. O
Gréfico 8 elenca as areas de conhecimento dos cursos onde os professores atuam.
Como veremos, a ampla maioria dos participantes leciona em mais de um curso em
cada uma das IES a qual se vincula. Neste gréafico, nos referimos aqueles cursos que

representem o contrato principal dos professores com as IES-universo.

) GRAFICO 7
Area de conhecimento dos cursos de vinculacdo dos participantes nas IES-universo
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Fonte: elaboracéo prépria
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Quanto a propria formacéo, todos os participantes tinham, pelo menos,
mestrado completo. Apesar de ndo constar do topico guia, muitos dos entrevistados
se referiram, ao logo da entrevista, a multiplas especializagbes que ja haviam cursado
ou estavam cursando. A formacéo continuada e de qualidade foi uma preocupacao

demonstrada por todos os entrevistados.

GRAFICO 8
Maior escolaridade dos patrticipantes
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= Doutorado em curso
= Doutorado

Pé6s-Doutorado

Fonte: elaboracéo propria

As perspectivas sobre as mudancas na morfologia do trabalho docente também
se diferem, neste estudo, em funcdo do tempo de exercicio da profissdo pelos
professores componentes da amostra. Eles tém entre 12 e 31 anos de docéncia, em
todos os niveis, sendo que, dentre eles, 7 (37%) mencionaram ja haverem lecionado

na educacao basica.

GRAFICO 9
Tempo de docéncia dos participantes (em todos 0s niveis de ensino)

Tempo de docéncia
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Fonte: elaboracéo propria
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Dentre as perguntas feitas aos professores na segunda secdo da
entrevista, “informagdes sobre o contrato de trabalho”, a 8 pretendia avaliar se os
professores que nos concediam entrevista estavam, ao momento da entrevista,
vinculados a IES-universo. Ja a pergunta 10 pretendia averiguar se o vinculo entre
professor e IES-universo havia sido continuo ou descontinuo, com alguma resciséo e
recontratacdo no periodo em que la lecionara.

As respostas a essas perguntas foram compiladas no Grafico 10. Para
sua elaboracdo, levaram-se em conta tanto as respostas dos professores que
lecionaram nessas IES por pelo menos 8 anos, quanto as dos que a elas se
vincularam por periodo menor (as respostas foram a partir de um ano). E possivel
observar que tanto com a Estacio quanto com a Una, os participantes da pesquisa
tiveram vinculos continuos de contratacdo. Em relagcdo a Estacio, dois dos trés
professores, que ndo mais estdo vinculadas a institui¢cdo, atribuiram a falta de convite
para retornar a instituicdo o fato de terem entrado com reclamacéo trabalhista contra
a IES.

Eles queriam me chamar de novo. Ninguém me falou nada, ndo, mas
eu entendi bem, porque ja vi muito. A ideia deles era essa: me demitir agora,
porque meu salério estava muito alto, dai esperar seis meses e me contratar
de novo, com um salario hora-aula mais baixo. Mas eu entrei na justica. E

eles ndo contratam de novo quem entra na justica. Posso nem passar na
porta.

Em relacdo a Una os professores ndo mais vinculados a ela, disseram
que, ou o término da relacao trabalhista havia se dado pouco tempo antes, ndo tendo
havido tempo para serem recontratados, ou que o fim do vinculo Ihes interessava, 0

gue era sabido por seus antigos coordenadores.
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GRAFICO 10
Continuidade ou n&o dos vinculos dos participantes as IES-universo
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Fonte: elaboragéo propria

Nenhum dos patrticipantes da pesquisa findou o vinculo com qualquer
das IES-universo apés ser demitido por justa causa ou rescisdo indireta ou para ser
aposentar. Um dos participantes, que ndo podia ser demitido, ainda mantém o vinculo
com a instituicdo, mas seu contrato de trabalho suspenso, pois pediu licenca nédo
remunerada, ap0s receber outra proposta de emprego. Outro participante, ainda,
aderiu a um plano de demisséo voluntaria lancado pelo Pitdgoras em 2009. Essa foi
a Unica rescisdo que, dentre a amostra, se deu apos o trabalhador se demitir.

Dois dos participantes afirmaram que, por terem boa relagdo com o
coordenador do curso, pediram para ser e foram demitidos pela instituicdo. Um deles,
inclusive, voltou a lecionar na IES apds alguns anos. L, que, no mesmo periodo, pediu
para ser demitido de duas das IES-universo, comentou:

L: Eu ndo podia nem estar falando isso... Mas assim, eu acho que fiz foi
ajudar meus coordenadores e meus colegas. Porque, o coordenador todo
semestre, quase, ja tinha de demitir professores. Eu ajudei a escolher quem
ia sair. Assim, se tem de demitir alguém, que seja alguém que vai sentir
menos esse impacto. Se sai um, tem mais aulas pros demais e evita resilicdo,
que as duas instituicfes estavam evitando fazer. E, por meu salario ser mais
alto do que os dos outros, entdo ajudava nas planilhas deles. Mas foi por

parceria dos coordenadores, entdo, ndo posso falar muito, pra eles ndo se
complicarem...
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Os demais vinculos rescindidos, 12, foram por dispensa imotivada. Atualmente,
existem, entre os participantes e as IES-universo, 14 vinculos empregaticios vigentes.

O Gréfico 11 ilustra os modos como ocorreram as rescisdes de contratos.

GRAFICO 11
Modo de rescisdo de contratos empregaticios entre professores participantes e IES-
universo

Causa do fim do vinculo empregaticio com a IES-universo
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Fonte: elaboracéo propria

Alguns anos depois, M voltou a lecionar na mesma IES de onde havia sido
demitido. Ele, assim como outros professores cujo vinculo foi descontinuo afirmou ter
sofrido significativas perdas salariais. A primeira das perdas foi relacionada ao
adicional por tempo de servico, prevista na clausula 11 da Convencédo Coletiva de
Trabalho da categoria, direito conquistado na década de 1950. Trata-se de um
adicional de 5% sobre o salario mensal do professor ao qual ele faz jus a cada cinco
anos de efetivo servico no mesmo estabelecimento de ensino. Esse adicional é a Gnico
direito convencional que diferencia o salario de um professor recém-admitido daquele
de um professor que esteja a mais de cinco anos prestando servicos a mesma
instituicdo (SINPRO, 2018).

O chamado quinquénio também tem reflexos sobre o adicional por atividade
extraclasse percebido pelos professores, que aumenta um ponto percentual a cada 5
anos de efetivo exercicio no mesmo estabelecimento de ensino, conforme o 8§2° da
clausula 12 da CCT. Ou seja, ao completar 5 anos no mesmo estabelecimento de
ensino, o professor deve receber 5% a mais sobre seu salario mensal, e seu adicional

por atividade extraclasse passa de 20% para 21%. Ao completar 10, 15, 20 e 25 anos
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de servico na mesma instituicdo, esses adicionais passam a ser, respectivamente, de
10%, 15%, 20% e 25% pelo tempo de servico, e 22%, 23%, 24% e 25% pelas
atividades extraclasse.

Com a quebra do vinculo empregaticio, interrompe-se a contagem do tempo de
efetivo exercicio profissional para aquisicdo e manutencdo do adicional de tempo de
servico. Assim, ainda que os professores ja tivessem adquirido o direito a eles, em
uma nova contratacao ocorrida apos noventa dias desde a dispensa (de acordo com
o art. 2° da Portaria do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) n° 384/92), o vinculo
serd outro e o trabalhador ter4 perdido esse direito remuneratorio. Ademais, por se
tratar de outro contrato, ele podera estar sujeito a outro regulamento ou quadro de
carreira. E foi o que aconteceu aos professores recontratados no grupo Kroton.

M: Foi um novo contrato e ai j4 veio com a nova politica. Hoje n&o existe mais
na instituicdo... quando eu entrei, quem tinha mestrado, doutorado, ou so
especialista, tinha salarios diferenciados. Hoje ndo... hoje vocé entra com o
mesmo salario. Salario mais baixo. Se vocé for especialista, mestre ou doutor,

isso ndo interessa para a instituicdo. Vocé ganha igual todo mundo. Salario
mais baixo.

Ao serem recontratados, esses professores passaram a ser remunerados de
acordo com a previsdo do novo quadro de carreira, o que reduziu seus salérios hora-
aula, ao equiparar a remuneracdo de mestres e doutores a de especialistas.
Professores vinculados as demais IES-universo também relataram mudanc¢as nos
quadros de carreira, com menos garantias para 0s colegas cujas contratacdes sao
mais recentes.

T: Quando eu entrei, nosso plano de carreira era bom, sabe? Bom mesmo.
Tinha periodos, assim, em que eu chegava a ganhar mais do que colegas
meus que tinham doutorado. E eu nédo tinha na época. Devia ser triste para

eles, né? Bem dificil. Ndo ter um reconhecimento pelo seu esforgo, um
incentivo a qualificacao...

Com essas mudangas constantes no quadro de carreira, as corporacgoes
buscam alterar as classificacdes do quadro hierarquico docente das IES por elas
geridas, a fim de se desobrigarem do cumprimento a clausula 62 da CCT dos

professores de Minas Gerais, que garante a isonomia salarial. Segundo ela,

Nenhum docente, sob qualquer pretexto, pode ser contratado, no decorrer da
vigéncia do presente instrumento, com salario-aula-base inferior ao devido ao
professor com menor tempo de servico no estabelecimento de ensino,
considerado o grau e ramo de ensino em que atuar, os principios legais da
isonomia salarial e a classificacdo no quadro hierarquico docente (SINPRO
MINAS; SINEP/MG; 2018).
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Muitas vezes, também a isonomia trabalhista geral, prevista no artigo 461 da
CLT, e reiterada na sumula 6 do Tribunal Superior do Trabalho, também é
desrespeitada, promovendo a convivéncia, lado a lado, de individuos que prestam
trabalho de igual valor recebendo remuneracdes distintas. O desrespeito a norma
legal se da quando os empregados tém menos de quatro anos de diferenca na
prestacdo de servicos para o mesmo empregador e de dois anos no exercicio da
mesma funcao.

Quanto aos regimes de contratacdo, questionamos se seria de dedicacao
exclusiva ou parcial; horista com carga horaria fixa, de 40 ou de 20 horas; ou horista
com carga horéria flexivel. Todos os participantes ja vinculados a Pitdgoras, assim
como os ja vinculados a Una afirmaram que sua contratacéo era em regime de horista,
com carga horaria flexivel. Com cada uma dessas IES-universo, dois participantes
afirmaram ter, concomitantemente ao vinculo como horista, por alguns periodos, outro
vinculo, que ndo o de docente, com carga horéria fixa. Os contratos de trabalho mais
antigos dentre a amostra, para essas IES datavam, no Pitdgoras, de 2004 e, na Una,
de 2006.

Com o Uni-BH, os regimes de contratacao foram majoritariamente horistas com
carga-horaria flexivel. Um participante, que fora contratado no final da década de 1990
e demitido em 2012, antes da abertura de capital do Grupo Anima (ocorrida em 2013),
afirmou que tinha carga horaria fixa de 40 horas na instituicdo, e que exercia cargo de
gestao.

Outro participante relatou ter tido multiplos vinculos e regimes de contratacdo
firmados com a instituicdo. O primeiro, iniciado e findo antes mesmo da aquisicao da
mantenca do Uni-BH pelo Grupo Anima, era com carga horaria fixa, de 40 horas, que
se tornou parcial. ApGs a abertura de capital pela companhia, ele voltou a lecionar na
IES, porém em regime de carga horaria flexivel.

Um terceiro participante afirmou que, por mais que sua carga-horaria docente
seja flexivel, ele mantém outros vinculos com a instituicdo, ou a ela relacionados, tais
como orientagdo em laboratério, coordenacdo de cursos de pos-graduacdo e
realizacdo de pesquisas, que sao contratos a parte, com carga-horaria fixa. Dentre
toda a amostra, foi esse o Unico professor em contrato vigente com alguma das IES-
universo ao momento da entrevista que afirmou ter horas remuneradas para

realizacdo de pesquisa. Parte dessa remuneragao nao era desembolsada pela IES,
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mas por agéncia de fomento. A instituicdo participava, contudo, da sele¢do dos
projetos e disponibilizava estrutura para sua realizag&o.

Os contratos de trabalho mais longos e antigos dentre os firmados entre
participantes desta pesquisa e as IES-universo foram firmados com o Uni-BH. O mais
antigo foi firmado em 1990. O professor participante afirma que, desde entéo, era
horista com carga-horaria flexivel. No principio, contudo, ela pouco variava. Durante
alguns anos ela oscilou bastante e, nos ultimos dois anos, ficara estavel em poucas
horas. Para cumpri-las, entretanto, tinha de ir diversas vezes a unidade académica.

Na Estacio, por fim, os professores componentes da amostra que foram
contratados entre 2002 e 2004, contam que sua contratacéo se deu como professores
titulares.

T: Nossa, quando eu entrei na Estacio, era uma coisa incrivel aquilo ali. Eu
fui contratado como titular. Porque sempre que uma disciplina ia ser oferecida
pela primeira vez no curso, o professor contratado pra oferecer aquela
disciplina era contratado como o titular, para reconhecimento do curso. Entao
nosso salario por hora-aula era muito bom. Muito bom mesmo. Tanto é que
eu tinha colegas que eram profissionais do mercado, super renomados.

Gente que eu admirava mesmo e, de repente, eu estava compartilhando a
sala dos professores com eles. Nossa, era uma alegria estar ali.

Eles relatam que seus regimes de contratacao variaram ao longo dos anos em
de trabalho na instituicdo. Primeiramente, a carga-horéaria era flexivel, com um alto
valor de hora-aula. Depois de um periodo, passou a ser carga-horaria fixa, com
dedicacdo de horas fora de sala de aula. Um desses professores, passou por uma
outra mudanga em sua forma de contratacao.

J: Depois, como eles queriam me manter la, mas fazer um valor médio, pra

ndo ficar tdo desproporcional com os outros professores, ai eles me
transformaram em mensalista.

J explica que, no periodo final, foi contratado por um salario fixo para exercer
tanto a docéncia quanto a coordenacdo de um curso, independentemente da carga-

horéaria de sala de aula que Ihe fosse designada no semestre.

T: Ai em 2009, com a compra das ac¢des por um grupo de investidores foi
gue... ai a coisa mudou radicalmente. Eles fizeram até um processo de plano
de demisséao voluntaria. Um PDV, do qual eu ndo participei. Ai primeiro eles
optaram por ficar com um grupo de professores que tivessem maior carga
horéria, todos 40 horas, com dedicacdo... maior carga horéria e maior valor
hora-aula também. Se for olhar do de hoje, era assim, trés vezes maior...
Ficou-se por um tempo, até que, por essa questdo mesmo trabalhista, éramos
oito, ai decidiram |4 e demitiram todos, so ficou um.
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Pelas falas de T, pode-se perceber que a flexibilidade dos regimes de
contratacao dos professores ndo se restringe as remuneracgdes variaveis em fungéo
dos numeros de horas-aula semanalmente ministradas, quando a contratacdo se da
como horista com carga-horaria flexivel. Inclusive, € esse o regime de contratacdo dos
demais participantes, contratados pela Estacio entre 2005 e 2013 (este ultimo néo
atendendo aos parametros de tipicidade). Também é afetado por préticas
flexibilizantes, o proprio regime de contratagcdo, mesmo desses professores “mais
antigos”, que, por mais de uma vez, foi alterado a fim de adequa-lo as necessidades
da empresa. O professor S, que trabalhou em uma instituicdo de outro grupo, conta
experiéncia similar a relatada por T.

S: Quando eu comecei, eu entrei como professor 20 horas, depois 40 horas,
depois de um tempo, semestre a semestre, comecou a haver uma grande
oscilacdo da carga horaria. Quando eu entrei, eu tinha la umas disciplinas e
era s0 horista, 20 horas de sala. Depois eu comecei a participar de uns grupos
de pesquisa, comecei a orientar uma atividade de laboratério, fiquei 40 horas.
Depois eu assumi a coordenacéo do curso, mantive 40 horas. Logo depois
de deixar a coordenacao, por minha vontade, eu continuei 40 horas por mais
uns 2 semestres. Ai veio uma crise muito grave no Uni-BH, que eles nao
estavam nem conseguindo pagar os salarios dos professores, a mantenca
saiu da Fundacao Cultural de Belo Horizonte, Fundac, e passou para o grupo

Anima, que é um grupo paulista. Nesse momento passou a haver uma
flutuag@o muito grande da carga horaria.

Essa variagdo semestral dos salarios dos docentes, acabava por influenciar
boa parte da organizacao financeira e profissional dos participantes e de suas familias.
Quando questionados se aquele trabalho era sua principal fonte de renda, 11
participantes (58% da amostra) responderam que a docéncia era sua principal fonte
de renda. 53% da amostra (10 professores) sdo 0s principais responsaveis pelo
sustento financeiro de suas familias. 21% deles (4 participantes) afirmaram que essa
responsabilidade é igualmente dividida com seu cbnjuge, e 26% (5 participantes)
declararam nédo serem responsaveis pela principal fonte de renda de sua familia.

Como mencionado anteriormente, 13, dentre os 19 entrevistados (68% da
amostra) tém mais de um emprego e/ou também atuam como profissionais liberais.
Eles afirmam que € preciso haver uma composicdo para que suas remuneracoes
sejam, no total, menos variaveis. A ideia é que, no semestre que estejam com menos
disciplinas em uma instituicdo, a outra possa suprir.

U: E assim. Semestre passado eu estava com bastante aula, aqui ndo tinha

muitas, mas tinha trés disciplinas na PUC, também. Porque nossa vida é
medida por semestres. E vocé ndo consegue se planejar em nada. Entdo tem
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de buscar fazer esses ajustes assim, pra conseguir... senao voceé fica... muito
inseguro...

Comentando sobre a necessidade de se vincular a mais de uma instituicéo para
ter maior e menos variavel carga horaria semestral, com remunerac¢éo mais previsivel,
o professor L resumiu seu planejamento de carreira com um ditado popular:

L: Vocé ndo pode deixar todos os ovos numa cestinha sé, né? Precisa de

diversificar, porque a gente nunca sabe em qual faculdade que vai chegar o
aluno. Ai tem de estar |4, em varias...

Outro participante, afirmou que o trabalho naquela instituicdo era sua Unica
fonte de renda, mas que trabalha em cursos e unidades diferentes da mesma rede.

Ele disse, com um tom de ironia e incompreensao

D: Para cada unidade, da mesma rede, um contrato de trabalho diferente.

Esse duplo contrato de trabalho parece estranho a quem, olhando as fachadas
das IES, acredita que todas aquelas que carregam a mesma marca sejam parte da
mesma instituicdo. A questdo € que as IES que estdo sob a mesma marca nao
necessariamente compartiham da mesma mantenedora. As companhias
educacionais abertas aqui pesquisadas ndo tém por objeto a mantenca de instituicées
de ensino, mas o controle de mantenedoras de instituicdes de ensino (além de outros
servicos educacionais, como editorial didatico, por exemplo). Assim, tendo em vista
que, como abordado no Capitulo 3, os atos gerais da vida civil das IES séo praticados
por suas mantenedoras (NASCIMENTO, 2016), os professores que lecionam em
unidades académicas com a mesma marca, mas mantidas por pessoas juridicas
distintas, costumam ter um contrato registrado com cada uma das mantenedoras.

Os contratos multiplos ndo séo necessarios, contudo. Nesse caso, 0 que existe
€ um grupo econdmico, previsto no artigo 2°, 8 2° da CLT, que, apos modificagcéo pela
reforma trabalhista, dispde:

§2° Sempre que umaou mais empresas, tendo, embora, cada uma delas,
personalidade juridica proépria, estiverem sob a dire¢do, controle ou
administ(agéo .de outra, ou ainda quando, mesmo guardiindo cada uma sua
autonomia, Integrem grupo economico, serao responsavels

solidariamente pelas obrigacdes decorrentes da relagdo de emprego
(BRASIL, 2017, grifos nossos).

Baseando-se nesse dispositivo e em seu predecessor normativo, Delgado
(2018), defende, a construgdo doutrinaria e jurisprudencial de que, em se tratando de
grupo econdmico, é valida a tese do empregador Unico. Segundo a teoria, todos 0s
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integrantes do grupo econdmico seriam, a0 mesmo tempo, empregadores, e nao
apenas garantidores de créditos derivados do contrato empregaticio. H4, assim, nao
apenas solidariedade passiva entre os membros do grupo econémico, mas também
solidariedade ativa. Ou seja, respeitadas as funcdes e a jornada de trabalha para as
quais o individuo tenha sido contratado, todas as empresas do grupo tém a faculdade
de exigir servico do empregado, dentro de um Unico vinculo de emprego.

Para a tese do empregador unico, o tempo de servico também € contado em
unicidade, o que, para professores, pode refletir em ganhos salariais, em razéo do
adicional por tempo de servico (quinquénio), em relacdo a prestacdo de servicos
sucessivamente a diferentes empresas do mesmo grupo econdmico. Além disso, o
professor esta submetido ao mesmo regulamento de empresa e plano de carreira
existentes quando da sua contratacdo (a hdo ser quanto a alteracdes decorrentes de
mudancas legais) (DELGADO, 2018). O salario-aula-base (SAB) de um professor que
venha a prestar servicos a outra empresa do mesmo grupo econdmico nédo pode,
portanto, ser menor do que o ja percebido por ele anteriormente.

Essa busca por outra fonte de renda €, em grande parte, provocada pela
reducdo generalizada da carga-horaria disponivel nas IES-universo, que foi uma das
mudancas mais apontadas pelos sujeitos da pesquisa. Na proxima secéo,
apreenderemos as percepc¢Oes dos professores acerca das mudancas no ambiente

de trabalho quando da abertura de capital.

4.2 O CONTEXTO DA TRANSICAO DA MANTENCA: AS PERCEPCOES DO
PROFESSOR SOBRE AS MUDANCAS NO TRABALHO

ApOs esse primeiro momento, em que conhecemos um pouco sobre o
participante e seu contrato de trabalho com a IES-universo sobre cujas mudancas
concederia entrevista, a pesquisadora iniciava um segundo momento da entrevista,
provocando informacé&o contextual (GASKELL, 2008). A pergunta 16 remetia ao
periodo de abertura do capital do grupo do qual faz parte a IES-universo em questao.

A pesquisadora apresentava o fato e o ano da abertura de capital pela
companhia educacional (2007 para Estacio e Kroton e 2013 para Anima), depois
disso, questionava se o professor estava, a época, vinculado a IES-universo. Dentre
os professores que atendem aos parametros de tipicidade, em relacédo a Una, 100%

responderam que estavam na instituicdio. No Uni-BH, estavam 66,7% dos
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entrevistados. 80% dos professores ja vinculados a Estacio, atendendo aos
parametros desta pesquisa, lecionavam na instituicdo quando da abertura de capital.
No Pitagoras, esse percentual € o maior, 83,3% dos entrevistados puderam falar sobre
como receberam a noticia de abertura da capital da empresa.

ApGs provocar essa rememoracdo do contexto pelo entrevistado, a
pesquisadora questionava se ele ficara sabendo dessa mudancga na organizagao
institucional, se houve, a época, algum comunicado interno. Logo em seguida, o
professor era indagado sobre se ele se lembrava de como ele e seus colegas
receberam aquela noticia.

Foram mudltiplas as percep¢des apresentadas, que variaram nao apenas entre
os docentes das diferentes instituicbes, mas até mesmo aqueles que lecionavam em
um mesmo curso no momento da abertura de capital.

Os participantes D e M sdo exemplos de docentes que, mesmo trabalhando em
um mesmo curso, tém memadrias diametralmente opostas de como foi noticiada a
abertura de capital do grupo Kroton.

D: Entdo, ndo comunicaram. E claro que eu fiquei sabendo, porque foi algo

noticiado e tal. Mas eu soube da abertura das a¢fes da Kroton 14 no Uni-BH.
No Pitdgoras, mesmo, ndo falaram com os professores.

M: E-mail. NOs recebemos comunicado no mailing. E a coordenacao
conversou com a gente. E ficou bem explicito, porque mudou a forma de
avaliagdo, antes era termo, ai passou a ser semestre... eu senti que ficou
mais comercial. Mudou o site, alguns processos. Foi imposta uma
metodologia de um grupo maior que comprou.

E, que lecionava em outras unidades académicas do mesmo grupo, confirmou
ter havido um comunicado interno, durante uma reunido. C ainda n&o lecionava no
Pitagoras quando da abertura de capital pela Kroton. De seu depoimento, foi possivel
depreender que, durante um certo periodo, a organizagdo da empresa ndo era tema
de conversas, formais ou informais, nas unidades ou cursos em que lecionava.

C: Nunca foi comentado isso |&. Eu passei a ter interesse, procurar saber,

depois que a gente comecgou a perceber exigéncias que extrapolavam o
nosso contrato de trabalho.

O que chamou a atencdo de C para o fato de que algo havia mudado foram
novas exigéncias que se faziam, sendo ele, extrapolando seus deveres contratuais.
Para K, que, apesar de ja ser empregado da IES, estava licenciado quando do
lancamento do IPO da Kroton, logo em seguida ao evento, seu retorno ja foi marcado

por consequéncias do processo de transicao.
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K: Soube, assim que voltei de licenca. E foi uma mudanca tdo grande, eles
faziam mudangas muito bruscas de gestdo. Quando eu sai era um diretor,
guando eu voltei, um semestre depois, era outro diretor. E esse novo diretor
tirou dos coordenadores a responsabilidade de fazer os horarios e as
distribuicdes de aulas pros professores. E a inteligéncia foi tdo grande, que
ele esqueceu de contar, na hora de fazer a distribuicdo, com os professores
gue estavam de licenca médica ou de maternidade e que voltariam no
semestre seguinte... quando eu cheguei, ndo tinha aula pra mim. Como nao
podiam me demitir, eu fui ao sindicato, ndo é? Para entender o que eu poderia
fazer. Eu sempre recorri muito ao sindicato. Ai o diretor me ajudou a redigir
um termo falando que eu estava me apresentando, de volta da licenca...
porque eles poderiam dizer que eu estava abandonando o emprego. Inclusive
gueriam que eu assinasse um papel falando que eu abria mao das minhas
horas naquele termo! Ai eles ndo tinham o que fazer comigo, me colocaram
de assistente da coordenacado até comecar outro termo.

Essas bruscas mudancas de gestao, e ndo apenas de gestdo, mas também de
processos e de organizacdo empresarial, sugerem que houve reinven¢ao descontinua
de instituicdes, uma das caracteristicas do sistema de poder flexivel identificada por
Sennett (2015). A forma mais comum de apresentacdo da reinvencdo descontinua de
instituicdes é a reengenharia. Harrison (1997) alerta para o fato de que reengenharias
muitas vezes sao cadticas, e, por isso mesmo, sdo, geralmente, irreversiveis. O
participante K da seguimento a entrevista comentando a forma como a noticia da

abertura e as mudancas iniciais foram encaradas por si e por seus colegas:

K: Ah, eu acho que nado foi muito conversado isso, ndo... mas acho que
ninguém foi pego de surpresa. Eram esses os rumos do mercado, mesmo,
gue ja se estavam anunciando... eu sei, assim, que mudava demais, toda
hora que comprava alguma coisa mudava diretor, era uma danca das
cadeiras, assim. Teve esse momento assim, de ndo saber quais eram as
metas no momento. Porque sai diretor e mudam as metas. E a conversa ficou
assim bem mais empresarial...

Por mais que as primeiras mudancas fossem perceptiveis no cotidiano da
faculdade, alguns professores, como H, comecaram a se atentar a elas quando o perfil
dos representantes do setor educacional passou a ser, em seu entendimento, mais
ligado a gestédo do que a pedagogia. Ainda assim, ele ndo acreditava que se pudesse

explorar a educagao como uma outra mercadoria qualquer.

H: A gente ndo tinha a dimensao, naquele momento, do que seria isso. Antes,
guando a gente ia as reunides do sindicato, geralmente do patronal, quem
tava na direcéo eram pessoas ligadas a educacao. De 2009, 2010 pra frente,
guem ta& dentro, até quem dirige as escolas, as vezes, ndo sdo mais 0s
diretores que tém uma formacéo pedagogica, mesmo. Sao administradores.
Que vém com uma outra postura pra dentro das escolas. E ai isso tem uma
dimensédo profunda. Entdo, nés ficamos apreensivos. Porque a gente nao
sabia 0 qué que isso ia dar. E n6és também ndo éramos ingénuos de achar
gue aquilo seria bom pra todo mundo. Bom pra quem? Essa era a grande
interrogacao. Por outro lado, a gente tinha uma visdo assim: ndo é possivel
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gue va haver uma mudanca tdo mercadolégica na area de educacédo. Qué
isso? Essa é uma area importante. Nds nao tinhamos essa dimenséo assim
ndo. Agora uma coisa € vocé produzir um produto, por exemplo, uma bolsa.
Se néo deu certo essa bolsa, vocé volta com ela pra linha de produ¢éo, como
insumo, e sai uma outra bolsa. Agora, com educacdo... ndo tem jeito de pegar
esses 6 meses e falar assim com o aluno: agora vocé volta, que vocé néo
ficou muito bem... vocé ndo vai fazer isso com esse menino, vai colocar ele
no mercado de trabalho. Alias, vai colocar ele disponivel. Que vocé nao sabe
se ele conseguira mesmo uma colocacéo...

Nos grupos Estécio e Anima a comunicacdo sobre a abertura de capital parece
ter sido mais explicita. Todos os professores entrevistados que, quando do
lancamento da IPO das holdings, trabalhavam em suas IES-universo afirmaram ter
sido informados sobre a operacao.

Empregado da Estacio desde os primeiros anos ap0s sua vinda para Belo
Horizonte, T se lembra bem da reunido em que foi realizado o anuncio a professores

e alunos. E relata o que foi dito e o que ficou subentendido naquele momento:

T: Houve. Houve, houve... Exatamente, teve isso assim, uma reunido, no
auditério para comunicar aos professores e alunos. E, haquela época, foi dito
gue nada ia mudar, que era uma coisa para melhorar a escola, para ampliar
a escola, ampliar a atuacdo. Entdo o discurso, obviamente foi sempre o
melhor. Esta ampliando, estd aumentando, agora tem investidores e tal, mas
desde o inicio sempre foi falado... ndo era bem com essas palavras assim,
nado. Mas se estava dizendo claramente isso. Isso aqui agora € uma empresa
cujo negécio é educacdo. Entdo a gente vai fazer disso aqui uma empresa...
vai ter meta, que tem que ter lucro... entdo... ndo com essas palavras
exatamente, né? Mas era dito isso. E isso foi assustando a gente, né? Porque
a gente nunca tinha visto isso. E esse “assustamento”, digamos assim, depois
a gente foi ver porqué.

Também sobre o processo de abertura na Estacio, o professor R adiciona que,
nao apenas houve anuncio da abertura de capital, como também se estimulou, com
acesso a informacéo, que os empregados adquirissem acdes da empresa.

R: Teve. Tem um informativo interno, em que eles comunicaram a gente.
Inclusive, eles propuseram que os colaboradores comprassem acdes. Eles
expuseram 0 proprio colaborador ao mecanismo comercial da bolsa de
valores e, se ele quisesse comprar acdes do lugar onde trabalha, n&o tem
problema, néo.

Pesquisadora: E vocé aceitou essa proposta?

R: Nao, ndo... acho que eu ndo tenho talento pra esse tipo de investimento,
nao.

Segundo Giovanni Alves (2011), tanto a “objetividade” quanto a “subjetividade”
da classe dos trabalhadores assalariados séo atingidas pelo processo de precarizagao
do trabalho no capitalismo global. Para ele, a “captura” da subjetividade do trabalho
pela logica do capital é o eixo central dos dispositivos organizacionais e institucionais

do complexo sistema de inovagdes da reestruturagédo produtiva. O sociélogo identifica
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que se busca (e tem-se logrado em) constituir novo nexo psicofisico que seja habil a
‘moldar e direcionar agdo e pensamentos de operarios e empregados em
conformidade com a racionalizagédo da produg¢ao” (ALVES, 2011, p. 111).

Podemos compreender que essa “captura” da subjetividade do sujeito
trabalhador, de que fala Alves (2011) seja parte do modo de regulagéo associado ao
regime de acumulacéo flexivel (LIPIETZ, 1986). Considerando que a organizacéo do
trabalho nesse regime de acumulacéo busca elevar a produtividade, principalmente
‘pela via do detalhamento das operacbes, da eliminacdo de desperdicios e do
aproveitamento de todas as capacidades dos/as trabalhadores/as” (ANTUNES;
PINTO, 2017, p. 91, grifo nosso), buscam-se criar estratégias de favorecer o
envolvimento do trabalhador com as tarefas da producéo em equipe.

O incentivo para que os professores se tornem acionistas € uma maneira de
moldar a perspectiva do trabalhador para a empresa onde trabalha, de modo a
instaurar um elo entre o desempenho do negécio e o comportamento dos empregados
(ALVES, 2011). O grupo Anima n&o apenas incentivou o0 investimento dos
trabalhadores em ac¢des do grupo, mas premiou com elas professores, de acordo com
o tempo de trabalho nas instituicdes que dele faziam parte. Dentro do grupo amostral,
nenhum participante demonstrou muita simpatia pelo prémio recebido. Todos os
professores que mencionaram haver recebido tais agcdes confessaram jamais terem-
nas negociado, acompanhado seu valor de mercado, ou sequer buscado saber como
poderiam ter acesso as acdes de sua propriedade. Pareceu-nos, contudo, que 0s
professores da Una, em comparacao aos do Uni-BH, receberam melhor a noticia,
tanto da premiacdo com participacao societaria na holding, quanto de sua abertura de
capital.

Ao compararmos 0s quatro trechos de depoimentos a seguir transcritos,
podemos perceber que, apesar de ter havido um mesmo protocolo de comunicagao
das alteracdes administrativas, a recepcao por parte dos professores foi bastante
distinta.

L, professor da Una e do Pitagoras: Soube, foi super divulgado, saiu nos
jornais, na internet...o Pitdgoras menos, porque eles tém um problema muito
grande de comunicagdo la, mas na Una, eles tém um mailing muito bom. A
Anima é super organizada assim... e nesse processo hds fomos premiados

com algumas acgdes, entdo eu ganhei umas agdezinhas do Anima nessa
brincadeira.

F, professor da Una: Sim, a Una é muito transparente. Disso eu ndo tenho
qgueixa. Sempre comunicaram. O inicio de todo semestre tem um evento
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chamado simpdésio dos professores, onde os donos do grupo Anima nos
comunicam tudo que eles tém feito, as compras, todas as aquisicdes, que
eles tém um projeto de expansédo, né? De terem muitas instituicdes em Minas,
S&o Paulo, agora Santa Catarina... € nos comunicaram quando abriram, e
inclusive nos deu algumas ac¢des, quando abriu pra sociedade anénima. Eu,
inclusive, acho que tenho 16, 17... acbes. E, claro, pra quem quisesse
comprar mais, também, estava aberto, como para qualquer outra pessoa.
Mas eu nem sei... eu hdo tenho nenhum interesse em mexer com esse tipo
de investimento. Deixei la. Eu sei que é tdo pequenininho, que eu nao preciso
nem de declarar no imposto de renda.

A, professor do Uni-BH: Soube, eu sou até acionista! E nem sei como é que
ficou isso depois que eu fui demitido, se eles tomaram pra eles de volta. Acho
que ndo podem, né? Entdo sou acionista do Anima. Por livre e espontanea
pressao.

S, professor do Uni-BH: Ficamos, nés fomos informados disso, inclusive nos
foi oferecida participagdo societaria. Eu ndo quis. Alguns professores
receberam uma quota social do capital aberto pelo Uni-BH. Sem nenhum
custo para os professores. Os professores se tornaram sécios do Uni. Do
Anima.

Pesquisadora: Por que o senhor ndo quis?

S: Eu ndo quis porque minha relacdo com eles sempre foi uma relacdo
empregaticia. Eu nunca quis ser sécio, ndo sou soécio de empresa de
educacéo. Eu sou professor. Era nisso que eu acreditava.

Essa intrigante distin¢éo, inclusive no tom de voz utilizado pelos professores
para narrar os fatos, em especial em relacéo as acbes da empresa (L e F usaram tom
um pouco irdénico e jocoso, vendo graca na situacao inusitada. A, apesar do tom leve
gue conferia a entrevista, irritou-se ao tocar nesse assunto. S, por sua vez, tratou do
fato com bastante seriedade e peso na voz), pode ter ocorrido em razdo dos perfis
dos gestores das unidades de cada uma das IES-universo. Como concordavam 0s
participantes, havia variagcdes entre a organizacdo do trabalho em cada um dos
diferentes campi das instituicdbes, de acordo com o perfil dos diretores e
coordenadores.

Todavia, outra questdo que mereceu destaque nos discursos de professores
do Uni-BH, ligada a histéria da instituicdo, pode nos ajudar a compreender o maior
descontentamento demonstrado por eles em relac&o & abertura de capital do Anima.

P: Sim, soube. O processo de comunicacdo interno é muito bem feito. Em
2013, principalmente. Antes, de 2009 a 2013 o processo foi um pouco mais
truncado, porque eles estavam passando de uma instituicdo gerida pelos
proprios professores, para uma empresa de educagdo. Entdo foi um pouco
mais abrupto, assim... eu me lembro que alguns meses depois da chegada
do grupo Anima, eu tive de ir a uma sala porque eles estavam reestruturando
as grades de uns cursos, porque, as grades seriam as mesmas no primeiro
semestre. Uma grade, claro, que tinha sido construida ao longo dos anos. Eu
me lembro que essas questBes foram bastante abruptas. A partir de 2013,

com essa ideia da explicitacdo da abertura de capital, fica mais claro onde
eles querem chegar, quais séo as logicas que se pretendem.
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Diferentemente da Una, que, desde 2003 era gerida pelo Anima, o Uni-BH teve
como mantenedora, até o ano de 2009, a Fundacdo Cultural de Belo Horizonte
(FUNDAC-BH, atualmente denominada Fundacdo de Educacdo, Artes e Cultura).
Além de néo ter finalidade lucrativa, a FUNDAC-BH havia sido criada, em 1960, por
trinta professores cujo objetivo era oferecer cursos superiores no periodo noturno,
como ferramenta de democratizacdo do ensino (FUNDAC, 2016). Esse propdsito,
segundo D, que foi coordenador de curso até pouco antes da abertura de capital pelo

Anima, ainda se mantinha sendo perseguido até a primeira década dos anos 2000.

D: Muita. Primeiro da cultura de gestdo adotada pelos dois grupos. O grupo
da fundacéo era um grupo de educadores, um grupo de gestores que tinham
um sonho de oferecer o curso superior X & noite em Belo Horizonte e
mantinham a fundacdo com a filosofia do educador. Entéo, a rela¢gdo com os
colegas era extremamente respeitosa. Entdo, eu, como coordenador era
cobrado pela qualidade. “Professor, o que vocé esta me apresentando é o
gue tem de melhor? Se nédo €, professor, va visitar primeiro, e depois faca o
seu pedido”. O discurso mudou completamente. O que a gente menos
discutia, pra nédo falar que néo discutia de jeito nenhum era qualidade. Eram
praticas de gestao. Mas ndo de gestdo académica, de gestao de recursos.

O grande choque para os professores do Uni-BH parece ter sido, entédo, a
transferéncia da mantenca da FUNDAC-BH para o Anima, que ocorreu em um
contexto de crise financeira da Fundacéo, influenciada pelo significativo aumento no
namero de cursos superiores ofertados em Belo Horizonte, inclusive no periodo
noturno. Em razdo dessa crise, chegaram a atrasar salarios de professores e outros
funcionarios. O professor A relatou que esse foi um momento muito conturbado na
IES, tendo surgido diversas ideias sobre o que poderia ser feito para sanear suas

contas.

A: Porque, na época, a gente estava havia uns 3 meses sem receber. E
muitas propostas surgiram do que fazer, de como tratar a coisa, e tal... €, na
realidade, uma das propostas era da gente assumir a coisa, nao sé assumir,
como colocar um pouquinho de dinheiro pra gerir a coisa. Nao todos, mas 0s
gue topassem. E eu topei fazer isso, nhdo sé eu, como muitos colegas. Mas a
minha posicédo era mais tranquila, porque eu nunca dependi do Uni, né? Eu
trabalhava em outros lugares. Entdo pra mim era mais facil pensar: vamos
ficar sem receber? Vamos investir na faculdade? Minha posic&o ali era pra
ver os colegas e os alunos melhores, mas as vezes, pra muita gente, a venda
pro Anima foi a solucdo adequada. Porque uma coisa é certa e tem de ser
dito, que, a partir do momento em que o Anima assumiu, eles acabaram com
aquele negdcio de atrasar salério... eles cumpriram a parte deles. Mas é muito
facil cumprir a parte deles. Porque eles chegaram e demitiram muita gente,
deram uma enxugada geral... eles fizeram aquilo que o0 ensino esti se
tornando. O ensino brasileiro, sobretudo o ensino particular. O meu medo é
gue chegue nas publicas também. Esta se tornando algo essencialmente
comercial.
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Esse processo de “dar uma enxugada geral” do qual fala A, é o processo que
Antunes (2002/2003) nomeia como “liofilizacdo organizacional” e “enxugamento
empresarial”. Por meio desse processo, o trabalho vivo progressivamente é
substituido pelo maquinario técno-informacional (trabalho morto). Em empresas
liofilizadas € necessario, de acordo com Antunes, um “novo tipo de trabalhador”,
chamado erroneamente de “colaborador” pelos capitais. Ao longo de todo o processo
de coleta de dados em campo para esta pesquisa, a expressao “colaborador” foi
utilizada apenas pelo participante R.

A liofilizagcdo empresarial comumente é associada a processo de reengenharia,
dos quais as demissdes sdo marcas sensiveis (HARRISON, 1997). A continuacao do
depoimento de A retrata bem como, em uma companhia educacional, ocorre o

processo de liofilizacdo empresarial.

A: Eles fizeram também um plano de demissédo voluntaria. Muita gente que
participou dele hoje ta bem, porque além da demissé&o, entraram na justica
depois e ganharam uma grana. Muitos cursos, também, que ndo estavam
dando muito lucro, eles passaram a régua. Uma coisa que eu gostava muito
de fazer era orientar TCC, ai a gente tinha 4 horas por semana pra orientar 5
alunos. Era 6timo. Eu gosto de pesquisa. Ficava |4, orientava. Ai um tempo
depois eu fiquei sem orientar, porque eu estava com trabalho demais,
também. Mas ai, nesse Ultimo semestre, eles ficaram descarados. O
coordenador virou pra mim e falou: vocé vai orientar. Epa. Mas pera ai,
porque, né? Tem de ter uma conversa. N&o, ele falou: vocé vai orientar e
agora a orientacdo mudou, vocé vai orientar esses 5 alunos. E no final, vocé
vai receber 300 reais. Ai eu falei que eu orientava, mas pode ficar com essa
ajudinha ai pra vocés. Nem sei se recebi... Orientava aqui em casa.

A operacao de transferéncia da mantenca do Uni-BH da Fundac-BH para o
IMEC-Anima teve a legalidade contestada judicialmente pelo Sinpro Minas, e, em
primeira instancia, a venda chegou a ser anulada. A decisdo foi, posteriormente,
reformada. Argumentava-se que a operacao carecia de autorizacao judicial, exigida
em caso de alienacdo de fundacbes; que, estando a fundacdo endividada, seu
patrimdnio apenas poderia ser transferido para outra fundacéo que tivesse 0s mesmos
fins educacionais; e que, no contrato de transferéncia, o Grupo Anima exigiu que a
Fundac-BH néo exercesse atividade educacional pelos 10 anos seguintes em Minas
Gerais, o que feriria 0 estatuto do Uni-BH (GLOBOMINAS, 2010).

Apoés a primeira reacdo, mais enérgica, de alguns dos participantes ao se
lembrarem do contexto da abertura de capital pelo Anima, quando questionados sobre
o modo como eles e seus colegas receberam a noticia, os participantes deram a

entender que ja esse fosse um movimento esperado.
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P: Nao fiquei apreensivo de modo significativo, mas fiquei atento. E, claro,
posteriormente, houve uma série de demissoes, ligadas a esse novo padréo,
né? De vamos enxugar. Eu percebo que 0s cursos estdo muito assim: vamos
ficar com os professores chave, assim. Eles preferem menos professores
recebendo mais, com uma articulagdo com os alunos mais proxima. Nao
fiquei muito tenso, ndo. Ja sabia que isso iria acontecer, ja havia um ambiente
empresarial muito ligado a educacao. Vi professores apreensivos, mas nada
com gue eles também néo conseguissem lidar.

O professor S também parece ter observado o mesmo que P, mas ele
demonstrou ter sido um dos que ficaram apreensivos com o que poderia vir a ocorrer
com a educacao e com o trabalho docente.

S: Ana, eu diria pra vocé que a maior parte dos professores nem ficou
preocupada com isso. O fato é, na cabeca dos professores, eu t6 recebendo
meu salario, tdo me pagando direitinho, né? Ta tudo bem. Entdo eu diria que
foi uma certa indiferenca de modo geral. Eu percebi que a situacdo néo ia
ficar boa porque, antes de mais nada, qualquer empresa de capital aberta se
preocupa em gerar lucros e dividendos. Entdo o compromisso com a
educacéo, com a formagédo, com a qualificagcdo dos discentes comeca a sofrer

algumas varidveis em fun¢do da lucratividade. Eu acho que isso ja me
preocupava e... foi o que foi.

Nenhum dos componentes do grupo amostral referente a IES-universo Una
estava vinculado a ela antes do grupo Anima se tornar sécio da Unido de Negdcios e
Administragdo Ltda. para formar a Centro Universitario Una Ltda., nova mantenedora
do centro universitario, o que ocorreu em 2003. Nao nos foi possivel, portanto,
conhecer o contexto dessa primeira transi¢ao na IES.

Noticias da época, porém, ddo a entender que o objetivo da instituicdo era se
tornar uma universidade. Em 2004, assumiu a reitoria da Una, com a misséo de
institucionalizar a pesquisa, por meio de cursos de especializagdo e mestrado, o padre
Geraldo Magela Teixeira, que fora reitor da Pontificia Universidade Catélica de Minas
Gerais, entre 1987 e 2003 (DIARIO DA TARDE ONLINE, 2004). Ele se manteve na
reitoria da instituicdo até seu falecimento, em 2011, mas a IES acabou se mantendo
como um centro universitario. O depoimento de F da a entender que ele teria gerido a
Una, de algum modo, suavizando as transformacdes que vinham sendo exigidas dos
estabelecimentos de ensino.

F: E engracado como as pessoas fazem diferenca nas instituicdes
educacionais... nés tinhamos um reitor que era o Padre Geraldo Magela, que
era muito humanista. Sempre foi, era da PUC antes, ele sempre foi de
instituicdo privada. Mas ele tinha um olhar de educacao bem humanista e
abrangente. Ele que ndo deixou, por exemplo, fechar Pedagogia. Porque nés

tivemos uma época de muita crise, de baixissima entrada, e ele que manteve
0 curso. Isso vai passar, € s6 um momento... e manteve, sabe? Entao eu acho
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gue, com o falecimento dele, que foi mais ou menos no mesmo periodo da
abertura do grupo Anima. Eu n&o sei se ele segurava isso, ou se quando ele
faleceu o pessoal pensou assim: ndo, agora a gente pode... porque,
realmente, os executivos, né?, da holding, os donos, né? Do grupo Anima.
Posso me referir como dono, né? Eles tinham o maior respeito, assim, e até
0 NOsso reitor, que era o vice-reitor a época. Entéo, ja havia, assim. A gente
notou que eles foram aos poucos implantando essa nova organizacéo
curricular. Mais recentemente, eles estéo virando agora um... colocando mais
disciplinas em EAD e também estao fazendo experimentos ja em alguns
cursos nas areas humanas que é Servico Social, Psicologia... o proprio
Direito, se mantém. Direito nem entrou no regime modular. Mas é um curso
gue da muito retorno financeiro pra eles, entdo eles respeitam assim, né?
Mas entdo, assim, outras formas de organizacao, que eu ja estava tdo... qual
€ o termo que eu vou usar? Ndo é desencantado... desmotivado. Nao €? Que
eu nem tentei entender. E um tal de 3D, que o aluno faz quase tudo em casa
e ele vai s6 1 vez por semana na faculdade. Pra fazer trabalho em grupo,
trabalho em sala. E ai o professor, ai fica. Eu nunca quis pegar uma turma de
EAD, que ja me foi ofertado 2 vezes.

No ano de 2012, ainda antes da abertura de capital pelo Anima, ocorrida em
2013, mas ja ap6s o falecimento do Padre Geraldo Magela, o Sinpro Minas
contabilizou a demissdo em massa de cerca de cem professores da Una (SINPRO,
2013). Carlos Magno Machado, José Carlos Padilha Aréas e Newtinho de Souza,
diretores sindicais que vivenciaram aquela época afirmam que foram demitidos,
principalmente, professores com mais tempo de servico na instituicdo e doutores,
porque eles tinham um salério-aula-base (SAB) mais alto.

De fato, a média de tempos de servi¢co dos professores entrevistados para esta
pesquisa em relacdo a Una € a menor dentre as quatro IES-universo. Mesmo
excluindo-se para calculo da média os contratos com duracao inferior a 8 anos, ela é
de 9,6 anos. Esse tempo € inferior, inclusive, as de médias dos demais grupos
incluindo-se o0s contratos mais curtos. Ademais, nenhum dos professores
entrevistados para esta pesquisa que afirmaram ja terem lecionado na Una tinha o
titulo de doutor quando la trabalharam.

Quando perguntado sobre a forma como recebera a noticia da abertura de
capital do Anima, F se expressou receoso quanto & mudanca da filosofia pedagégica
institucional.

F: Bom eu fiqguei com receio de que se mudasse realmente a filosofia
pedagégica da instituicdo. Nés, principalmente, do campo da Pedagogia...
das Ciéncias Sociais e Humanas, né? Porque a maioria dos professores
achou 6timo, porque vocé sabe que la tem muitos cursos das areas de exatas,
até o curso que fundou a Una é de Administragdo, cursos tecndlogos... entao
a gente percebeu que eles ndo ficaram muito preocupados ndo. Mas nds, até
por conhecermos teoricamente, né, os impactos que isso teria, que acabou

se concretizando, ndo recebemos com alegria, digamos assim. A gente ficou
sabendo que iria mudar.
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O participante N, professor da Una — que leciona, justamente, nessas nas quais
areas que, segundo F, teriam gostado da noticia — questionado sobre como ele e seus
colegas reagiram ao comunicado de abertura de capital, pareceu se surpreender com
a propria lembranca.

N: Em principio... n6s gostamos. Nés gostamos. Depois, surgiram mudancas
das quais no6s ndo gostamos. Ficou critico. Porque, com 40 alunos,
dependendo de como vocé desenvolve a atividade académica, vocé
consegue desenvolver o afetivo do aluno. Com 80, vocé ndo consegue. Com
100, ndo tem jeito. Cé ndo tem uma relacdo afetiva. A relacéo fica restrita a
uma relacéo instrumental. Contelddo para aplicacdo, vocé nédo desenvolve o
cidaddo, a educacéo. Isso tudo fica comprometido.

Pesquisadora: A coisa que vocé mais sentiu foi 0 aumento do tamanho das
turmas?

N: Foi. E a padronizagdo de ementas. Entdo vocé pega uma ementa hoje que
se aplica a engenharia de producdo e a administracdo. Sao abordagens

diferentes... deveriam ser, né? E ai hoje eles padronizam a mesma ementa,
juntam as turmas e vocé da a mesma aula para cursos distintos.

A questdo do afeto em sala de aula, levantada por N, foi objeto de estudo de
Ada Magaly Brasileiro (2018). A pesquisadora sustenta que as emoc0des originadas
tanto pelo professor quanto pelo aluno e construidas na interacdo entre eles,
interferem no bom ou no mau funcionamento da aula e nas representacdes que
interferem nas representacdes que professores e alunos fazem do objeto de estudo,
da escola e de si mesmos.

O afeto seria, nesse contexto, uma das emocdes relacionadas as tépicas de
emocao positivas, vinculadas a interesse, entusiasmo, prazer, satisfacdo e
envolvimento. Ao lado de elogio, alegria, movimento e bom humor, o afeto compde
“os quadros emocionais da interacao, ora deflagrando-os, ora sendo efeito deles”
(BRASILEIRO, 2018, p. 257). As topicas da emocédo negativa, por outro lado, estdo
relacionadas a “desanimo, vergonha, agressividade, embaraco, abatimento,
frustragdo e desrespeito” (ibid, p. 256). O predominio dessas emocdes negativas
compromete o engajamento dos alunos das propostas didaticas apresentadas pelo
professor, prejudicando o sucesso da aula.

N&o apenas na pergunta que fechava as entrevistas, mas ao longo de boa parte
dos depoimentos dos professores, foi possivel perceber que a questdo do afeto e do
relacionamento com os alunos, principalmente em sala de aula, quando da construcao
do conhecimento, era o ponto de maior satisfacdo do docente em relacdo a sua

profissdo. Alguns professores chegaram a afirmar que s6 continuam na profissao por
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causa dos alunos, por sentirem prazer na interacdo com eles. Essa € a sensacgéo
descrita por H ao ser perguntado do que mais gosta em seu trabalho.
H: Do contato com os alunos, sabe? A gente discutir coisas, eles trazerem
coisas novas... sabe? Tem hora na aula, das matérias que eu gosto mais, que
eu fico assim... Vai parecer loucura o que eu vou falar. Mas parece que eu

estou em transe! Eu estou ali, eu sei 0 que eu estou falando, mas parece que
eu estou la fora.

Ao tratarem do aumento do niamero de alunos em sala de aula, como resultado

da padronizacédo de ementas e jungéo de turmas, muitos professores, assim como N,

demonstraram frustrag&o: por ndo conseguirem desenvolver uma relagéo afetiva com

os alunos; por terem de investir o seu tempo em atividades de corre¢ao interminaveis

sem condi¢cdes de construir propostas mais construtivas; por entenderem que nao

oferecem aqueles sujeitos 0 acesso ao material mais adequado as profissbes para as

quais estao se formando; por serem cobrados (e, na maior parte das vezes, quererem)

pelo uso de metodologias de ensino ativas, que ndo se adequam a turmas téo
numerosas.

C: Eu entendo que a docéncia € um ato relacional. Se é relacional, ndo pode

ser de uma via, tem de ser de mao dupla. Entdo, como é que eu nao tenho

condicdo de saber o nome dos meus alunos? O nome! O nome é a primeira

identidade da pessoa, entdo eu ainda tento. E eu me frustro quando nao

consigo saber o nome dos meus alunos. E eu tento ser um professor

universitario melhor, porque eu vim da base... As vezes, eu fico emocionado,

porque eu carrego a minha bandeira da docéncia, mas da docéncia

transformadora. Ndo pode ser essa docéncia mercadoldgica. Esse é meu
grande grito! Se continuar nesse formato, olha...

As mudangas no relacionamento com o0s alunos, aparentemente
desencadeada pela postura mais comercial entre instituicdo e os clientes-alunos
(VALE, 2017), é situagdo que confunde e desaponta T. Ao ser perguntado se sentiu
gue algo mudara em seu trabalho ap6s a abertura de capital pela Estacio, relatou:

T: Ah, completamente... o clima de trabalho é outro. A gente percebe inclusive
nos proprios alunos. Eu ndo entendo... E vocé vai ver, vocé quase ndo da
aula. E trabalha tanto. E tanta burocracia que quase ndo da tempo de vocé
dar aula. E é uma mudanca tremenda. Até com a relacdo com os alunos, que
parece que da tanta forca pra ele sentir que esta comprando um produto, que

se nao for exatamente como ele espera, ele esta com a razdo... é isso, 0s
alunos séo clientes que tém sempre razao.

Acontece que o regime de acumulacédo flexivel tem também um discurso
pedagogico, descrito por Acacia Zeneida Kuenzer (2016), que vem, por ébvio, sendo
adotado pelas companhias educacionais abertas. Na proxima sec¢éo, abordaremos 0s
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modos como a acumulacao flexivel tem impactado a morfologia do trabalho docente
vinculado as companhias educacionais de capital aberto.

4.3 IMPACTOS DA ACUMULA(;AO FLEXIVEL NA MORFOLOGIA DO TRABALHO
DOCENTE: APRESENTACAO E ANALISE DE EVIDENCIAS

Pode-se dizer que as ideias do regime de acumulacéo flexivel e do seu discurso
pedagogico tém bases comuns, que remetem aos mesmos movimentos de
contestacao, de contracultura, do final dos anos 1960. Esses movimentos sociais, em
suas diversas vertentes imiscuidas nas revoltas operérias e estudantis — feminista,
negro, ambientalista, indigena, contrario ao imperialismo norte-americano e ao
modelo soviético — incluiam também reivindicagdes contrarias a geréncia “cientifica”
e a maneira como eram projetadas e impostas a educacdo e as qualificacdes do
trabalho (ANTUNES; PINTO, 2017).

O condicionamento da qualificacdo nas instituicdes formais de ensino pelas
necessidades do trabalho profissional era fortemente criticado. Os estudantes
reivindicavam maior autonomia e flexibilizacéo da rigida hierarquia entre professores
e alunos, dos espacos e dos tempos de producdo de saberes-fazeres. Eclodiam
estratégias de aprendizagem comunitaria, por comunhéo de interesses e trocas de
experiéncias, em busca da construcdo de conhecimento dindmico, em contraposicao
ao conhecimento disciplinar, centrado no professor e em curriculos com conteudos
considerados arcaicos e impositivos (KUENZER, 2016)

Esse discurso foi apropriado pelas empresas e instituicdes de ensino e
pesquisa. Na reestruturacdo produtiva desencadeada pela crise da economia
capitalista global, iniciada em 1973, adequaram tais reivindicacdes ao discurso do
capital, enquanto inseriram os elementos da gestéao flexivel — trazida do Japao ao
ocidente como uma tabua de salvacao para o capitalismo em crise (ALVES, 2011).
N&o apenas o sistema de producdo Toyota foi importado, mas também o modelo de
treinamento de trabalhadores foi utilizado como inspiracdo para as bases da
aprendizagem flexivel (ANTUNES; PINTO, 2017).

Se, no regime fordista-taylorista, a especializacdo produtiva exigia que 0s
trabalhadores detivessem conhecimentos especificos para o exercicio de fungéo que
pouco variaria ao longo de sua vida profissional; na acumulagéo flexivel, um individuo
exerce, ao longo de sua vida, as mais diversas ocupacfes. Assim, dele — e,

consequentemente, da educacdo —, € exigida, em substituichio a formacao
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especializada, uma sélida formagcdo geral, mais abrangente, que possa ser
complementada ao longo das praticas laborais, por cursos de curta duracgéo,
complementados pela formacao adquirida no trabalho (KUENZER, 2016).

Nesse mesmo diapaséo, as ferramentas de gestao flexivel visam a eliminar
desperdicios e a reduzir os riscos encampados pela propria empresa, transferindo
esses custos a sociedade (trabalhadores, fornecedores, clientes, estado,
comunidade) (KAPP, 1950).

Ao longo desta pesquisa, percebemos que as companhias educacionais
abertas que operam na graduacao presencial em Belo Horizonte tém conjugado o
regime de acumulacao flexivel e o discurso pedagdgico da aprendizagem flexivel a
fim de manter e elevar seus retornos financeiros. Notamos também que muitas das
praticas de gestao flexivel dessas empresas transferem custos e riscos da empresa
para os professores a ela vinculados. Apesar de néo ser objeto da pesquisa, por ter
se mostrado elemento de grande interesse para os professores, foi possivel identificar
a transferéncia de parte desses riscos também para seu corpo discente.

Nesta sec¢do, nos debrucaremos sobre as formas mais destacadas de impactos
negativos sobre a organizacdo e a relacdo de trabalho dos professores com as

companhias educacionais.

4.3.1 Flexibilizacédo das jornadas e da remuneracgao

Sadi Dal Rosso (2017) rememora que a flexibilidade de horas foi uma invencéao
dos trabalhadores. De trabalhadores livres, como os de tribos indigenas, camponeses,
pequenos produtores rurais e urbanos, que sempre decidiram 0s momentos em que
trabalhariam ou ndo. Foi quando o trabalho passou a ser heterbnomo, com a criagédo
da escravidao, da servidao e, principalmente, do trabalho assalariado que, que uma
maior racionalizacdo da producdo passou a organizar os periodos de trabalho em
jornadas extremamente longas, exaustivas e, geralmente, rigidas, com horarios
definidos.

Até a reestruturagdo produtiva do capitalismo, da década de 1970, a rigidez dos
tempos de trabalho e de descanso seguiu sendo uma regra. Nesse sistema, 0S
trabalhadores haviam conquistado importantes garantias no tocante ao controle de
jornadas, inclusive com remuneracédo dos tempos de repouso semanal e anual. A
flexibilidade da qual se apropriou o capitalismo globalizado, contudo, rompeu com a

divisdo entre os tempos de trabalho e nado-trabalho e faz parte das mudancas da
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morfologia do trabalho, na qual “jornadas de tempo integral sdo combinadas com
jornadas excessivas, com jornadas insuficientes e méveis, de maneira a atender as
demandas do capital” (ROSSO, 2017, p. 266).

Nas companhias educacionais, a despeito do que pressupunham aqueles que,
consideravam irreal a ideia de se explorar a educagdo como mercancia, os atos de
gestéo praticados néo diferiram muito dos de outras empresas no capitalismo flexivel.
Logo apdés a abertura de capital dos grupos que geriram as IES-universo, 0s
participantes  perceberam uma mudanca no  discurso institucional.
Concomitantemente a isso, todas as IES-universo passaram, de acordo com o0s
informantes, por reestruturagdes curriculares a fim de flexibilizar a matriz curricular,

para permitir o maximo de juncdes de turmas.

P: O que se prega muito é a ideia de que nem tudo é possivel se fazer do
ponto de vista pedagoégico, se ndo houver uma espécie de sustentabilidade
financeira. O qué que acontece, do ponto de vista pedagogico: abertura para
uma série de estruturas que permitem uma flutuagédo do aluno na grade de
forma mais simples, assim. Também né&o estou dizendo que concordo com
isso, mas que entendo a l6gica do chamamento para essa sustentabilidade
financeira, de insercédo de novos mecanismos de recepg¢éo do aluno naquele
periodo em que ele ficard no curso, pra que isso seja possivel. E claro que
ha uma série de prejuizos pedagdgicos, a meu ver. Mas é impossivel o mundo
ideal, assim. Mas é claro, quando vocé vincula a educacao ao universo do
capitalismo financeiro, h4 uma série de mudancas também que ndo dizem
respeito as estruturas de ensino, pesquisa, extensdo, que seja. Que ela
também diz respeito a uma serie de constru¢des que visam a agradar aos
senhores aos quais ela esté servindo. O professor esta incluindo entre esses
senhores, mas ele é um parafuso muito pequeno em um mecanismo muito
mais amplo. E quem sdo os senhores de uma instituicdo que esta com capital
aberto? O tal do mercado, os investidores... e, claro, hd um universo ai que é
de satisfacdo de professor e aluno, senéo isso ndo funciona do outro lado.

O professor F explicou claramente como é organizado o regime modular, no
grupo Anima, onde, mesmo apds as exigéncias de mudancas, a matriz foi proposta

pelo nucleo docente estruturante.

F: Vamos organizar essa resposta. Quando vocé abre o capital, o grupo, né?
A Holding, tem de garantir uma margem de lucro pros acionistas. E ai
comecou a haver... pedagogicamente, que eles ja estavam preparando,
inclusive, com o argumento de ndo completar o nimero de vagas, né, por
semestre? O que antes que era o regime modular do curriculo. Teve o
primeiro impacto que foi a reforma curricular, a organizagdo modular do
curriculo. O que significa esse regime modular? Vocé trabalha com ciclos,
entdo cada curso teve de estabelecer de trés a quatro ciclos no percurso da
formacéo, sendo que, vou dar o exemplo de como fizemos no curso em que
eu lecionava. O primeiro ciclo que € 0 1° e 2° periodos, que € o mais delicado,
n&o é? 2° ciclo que é 3°, 4° e 5°, e 0 3° ciclo que é 6°, 7° e 8° periodos. E um
curso de 4 anos. Entao abre o vestibular todo semestre, mas, dependendo
do nimero de ingressantes, ele pode entrar no outro médulo. O calouro faz o
curso do 2° médulo e depois, esse que entrou no 2° médulo volta pro 1°,
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pegando os outros que estdo ingressantes, e 0s outros seguem. Ta dando
pra entender? Bom, existe uma concepcdo mesmo, epistemoldgica, de que o
conhecimento ele ndo € linear. Vocé pode trabalhar. Nés formamos um
curriculo de forma que néo existisse disciplinas que fossem pré-requisito de
outras, né? Mas é um quebra-cabeca. Porque, pra vocé trabalhar nessa
perspectiva, que eu acho a melhor, inclusive, eu gosto muito dessa
perspectiva mais horizontalizada, interdisciplinar... mas ndo pode haver
remendo. Ou vocé trabalha numa perspectiva, ou trabalha em outra. Sendo
fica confuso. E eu acho que foi isso que se deu la. Eles usam esse argumento
do novo modelo, mas, ao mesmo tempo, mantém uma estrutura
disciplinarizada, ndo é? E ai, nesse sentido, acaba dando confusdo. Outra
coisa que eu acho que acaba dificultando esse modelo é que nem todo
professor tem licenciatura. O professor tem que ter uma capacitacdo de
dialogar com o semestre que nao veio...

Esses trechos dos depoimentos dos professores P e F ndo apenas relatam
alguns dos fatos ocorridos nas IES-universo onde eles lecionavam no periodo da
abertura de capital e 0 que a ele antecedeu. Mais do que isso, eles evidenciam a
consciéncia e a lucidez dos participantes desta pesquisa sobre as justificativas para
as mudancas propostas, os significados ditos e ndo ditos das escolhas empresariais
e as limitagBes praticas e teoricas as solu¢des implementadas.

Também no grupo Anima, o professor N apresenta uma versdo um pouco mais
cadtica das juncdes. Ele afirma ja ter lecionado para alunos provenientes de quatro
cursos, na mesma turma. Apesar disso, também reconhece a necessidade de se
viabilizar financeiramente a oferta de cursos e parece acreditar que as junc¢les, de
uma forma mais moderada, seriam uma opc¢ao plausivel para equalizar a situacao.

N: Hoje se trabalha com juncdo. Mas também tem dois lados. A gente tem
uma visdo muito romantica da educacdao. E tem um lado muito forte do
mercado. Eu tento sempre fazer uma analise muito fria disso. E ilusdo a gente
achar que vocé vai abrir um curso com 10, 12, 15 alunos. Isso ndo existe. E,
quando a gente trabalha com custo, tem de diluir os custos. E, por outro lado,
tem a massificacdo. A gente esquece todas as prerrogativas pedagdgicas,
todas as etapas de conhecimento, e faz aquela turma massificada. Junta
todas as engenharias: mecénica, civil, elétrica, automacéo e vamos oferecer
disciplinas que possam ser oferecidas a todas. Entdo, quebram-se os

requisitos, e chega-se ao absurdo, por exemplo, de um aluno fazer célculo 2,
sem ter feito célculo 1.

Também no grupo Estacio houve mudangas na matriz curricular. Nesse caso,
ndo apenas pensando na possibilidade de jun¢gbes, mas também na nacionalizagcéo
daquela grade. O que prejudica o atendimento do curso as especificidades regionais,
por outro lado, um curso superior mais amplo € uma exigéncia da aprendizagem
flexivel (KUENZER, 2016).

T: As ferramentas de gestéo, de lancamento de nota comecaram a mudar, 0s
tipos de prova comecaram a mudar... houve uma integralizacdo dos
curriculos, entédo se vocé comecar fazer Direito em Juiz de Fora, o curso é o
mesmo em todos os lugares, em toda a instituicdo, entdo, em vez de vocé vir
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pra BH e transferir pra Una, pro Pitdgoras, vem aqui pra Estacio, que vocé
vai aproveitar mais suas disciplinas. Entéo teve esse movimento de fazer uma
mesma grade pro Brasil inteiro, pra ter essa diferenciacdo. E isso é
justamente o oposto do que o MEC pede, né? Quando vocé vai pensar o
Projeto Politico Pedagégico de um curso, vocé tem de buscar atender as
especificidades daquela localidade. Como que vocé vai fazer isso com uma
grade nacionalizada? Mas ai tivemos que fazer isso. E as ferramentas todas
foram mudando. O sistema de gestdo académica mudando, até que chegou
uma época em que 0 ponto passou a ser biométrico, e dava aquela fila de
professor pra bater ponto... e o professor comecou a ter que lidar com
ferramentas a principio de gestéo. Entéo, se a grade é nacionalizada, a prova
também é nacionalizada, ai essa prova, vocé faz uma questao e essa questao
vocé faz e tem que colocar num banco de dados la. Entdo vocé comeca a ter
um trabalho tentando lincar com o nacional assim.

Nesse contexto, extremamente informatizado e com controle exercido pelos
polos de poder sobre as unidades, tendo como base de informacéo prioritaria os
indices gerados em sistemas virtuais, os professores passam a ter tarefas e metas
nao somente voltadas a atividades precipuas a sua formacédo. Em verdade, a maior
parte dessas tarefas tém por objetivos sustentar a nacionalizacéo e padronizacdo dos
processos (até mesmo para justificar aos investidores a aquisicdo de sistemas, que
ndo sao baratos) e melhorar os indices da unidade académica e do curso ao qual séo
vinculados, perante a gestdo nacional da empresa.

J: Tudo tinha exigéncia, assim... Isso no final, depois da nacionalizacao,
desse processo todo que eu te contei, que tem a ver também com a abertura
de sociedade anénima. Tudo era medido. A gente conseguia puxar relatorio
de qualquer coisa. Entdo vocé... O administrativo, né?... vocé consegue puxar
relatério se o professor participou ou ndo. Vocé consegue puxar relatério se
o professor tinha os treinamentos online que a gente era forcado a fazer. A
gente tinha de lancar o diario até tal dia, entdo vocé conseguia ver quem nao
tinha langado. Entéo os professores eram obrigados... entre aspas, assim...
eh... sob presséo. N&o existia uma sancéo, assim, vocé ndo ia ser mandado

embora nem descontado por isso. Mas existia uma presséo da cultura, assim.
De todo mundo postar questéo, de todo mundo fazer os treinamentos online...

Esse depoimento de J vai exatamente ao encontro das técnicas identificadas
por Sennett (2015) especificas para reinventar descontinuamente instituicées, uma
das caracteristicas da gestdo na acumulacéo flexivel. Ele afirma que tais técnicas se
utilizam de programas de computador que padronizam procedimentos operacionais.
Com seu auxilio, os administradores de empresas muito grandes sao capazes de ver
e controlar tudo quanto cada uma das células de sua colmeia esteja produzindo, para,
assim, eliminar rapidamente as unidades repetitivas ou ineficientes.

O profissional docente, formado para investir na constru¢édo do conhecimento,

sustentado nos pilares do ensino, pesquisa e extensao, vé-se enredado em atividades
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repetitivas, muitas vezes, esvaziadas de sentido e contrarias ao que ele préprio
acredita.
No grupo Kroton, também houve a nacionalizacdo das matrizes curriculares,

gue sao elaboradas, como ironizou H,

H: por um ndcleo pensante que a gente nunca sabe onde que fica. Mas o
problema nédo é onde que fica o “nicleo pensante”, é que ele, na hora de
estruturar os curriculos e os horarios, ele ndo esta pensando no que é preciso
que se aprenda naquele curso. O nicleo pensante pensa é na juncgéo. E isso.

Logo apds a abertura de capital pelo grupo, as humanidades, que eram uma
marca da graduacdo no Pitagoras, ameacaram ser cortadas e foram extremamente
reduzidas, transformadas em disciplinas a distancia. K, que lecionava disciplinas
dessa grade, afirma que 0 grupo se organizou para tentar reverter esse processo, mas

ele acabou sendo levado a cabo.

K: Nos percebemos que todo o projeto inicial ndo permaneceria.
Principalmente a grade horéria diferencial que eles diziam ter ndo aconteceria
mais. Nés ainda tentamos, como grupo de humanidades, reverter isso. O
grande mentor disso era o Claudio de Moura Castro. Nos fizemos varias
reunies com o Claudio de Moura Castro tentando reverter, como grupo de
humanidades, alguns dos muitos ataques que ja estavam acontecendo.
Como, por exemplo, vamos ter que atender o mercado, Nn0S NOSSOS CUrSOS,
nés temos uma carga muito grande de humanidades e linguas. Nao pode,
nés temos de formar para o mercado, porque 0s alunos evadem por causa
disso. Ai comecou a logica de formar para o mercado. Que é enxugar as
humanidades, contratar professores que ndo séo professores... e foi criando
esse perfil do Pitdgoras que é hoje.

O processo de transformar o ciclo basico de humanidades em disciplinas na
modalidade a distancia foi intensificado apés a aquisicdo da UNOPAR, a época, maior
instituicdo de educacao a distancia do pais (KROTON, 2018). Mas, em todas as IES-
universo, as disciplinas do ciclo basico sédo ofertadas preferencialmente. E essa foi
uma reclamacéo recorrente, ndo apenas dos professores que lecionavam tais
disciplinas, mas também daqueles que ministravam disciplinas que, historicamente,

eram ofertadas depois dos alunos cursarem as disciplinas de humanidades.

F: Outra coisa foi que eles colocaram como EAD essas disciplinas, e era
aquela sociologia geral, filosofia geral, antropologia geral... ndo a especifica
de que o curso precisava... entdo a gente teve de remanejar todo 0 nosso
processo. Acho que esse foi o impacto mais complicado. Porque os outros a
gente conseguia remanejar, mas esse... Mas teve muito conflito entre os
alunos. Os que eram veteranos ndo acolhiam, perdeu-se muito o senso de
turma. Porque, cada semestre, eles estavam com um outro conjunto que ele
nado conhecia. Entao perde-se o senso de turma e fortalece o de panelinha...
E, para os professores, sdo muitos mais conflitos para se gerir na sala de
aula.
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A carga horéaria de disciplinas em EAD foi elevada ao maximo previsto pelo
ordenamento juridico para cursos presenciais (que, quando da realizacdo dessas
entrevistas, era de 20%. Porém, no apagar das luzes do governo Temer, pela Portaria
do MEC 1.428, de 28 de dezembro de 2018mas foi dilatado para até 40%, em IES
com conceitos de cursos reconhecidos igual ou superior a 4).

O professor H compreende que as ideias que fundamentaram a proposta do
Ministério da Educacéao eram positivas para a educacdo, mas que, da forma como é
aplicada pelas IES-universo, essa possibilidade normativa tornou-se estratégia de

reducdo de custos sobre a precarizagao do trabalho docente.

H: A proposta do MEC quando coloca 20% de disciplinas a distancia, a
politica era boa. Era que assim, esses 20% fossem forum de discusséo entre
universidades, que as vezes o professor aqui estava distante e ai se
formassem grupos de professores de universidades particulares, publicas,
que estivessem em outras localidades. Era isso a proposta. A proposta néo
era transformar as presenciais em interativas, pra reduzir custos. E custos,
principalmente em cima de professor. De carga horaria de professor!

Ai, o que eles fazem, as disciplinas de 80h come¢am as 19h e terminam as
22:40. Ai, nisso tem adicional noturno, certo? Se eu coloco a distancia,
precisa de adicional noturno? Entédo essas todas de 80h, quase todas, viram
online, ai tira o adicional noturno, e as de 60h, que terminam as 21:50,
também ndo tém adicional noturno. Isso é um bom negocio, né? Pra mim,
isso é uma economia pobre, que empobrece todo o curso e todos os alunos.
Eu vejo isso como uma burrice. Mas, em termos de mercado, em numeros,
iSO € um Gtimo negacio.

A adocao de estratégias para se evitar o pagamento de adicional noturno pela
alteracéo do turno de trabalho é reconhecida pelo TST, em sua sumula 265, pois se
considera que o trabalho noturno é uma situacdo mais gravosa para o trabalhador. A
sua reversdo para o periodo diurno é, portanto, acdo incentivada pelo normativo
trabalhista, tendo em vista elevar as condi¢des de trabalho do individuo.

A situacao narrada pelo professor H ilustra uma das formas como a as aulas
EAD tém sido utilizadas precipuamente como estratégias de contencéo de despesas.

A precarizacgao, relativa a flexibilizacdo de jornadas docentes e das estratégias
como se chegou a elas se deu em termos: a) de numerosas demissdes de professores
gue lecionavam disciplinas que passaram a ser disponibilizadas a distancia; b) de
drésticas reducbes de carga-horaria em turmas presenciais disponiveis para 0s
professores conduzirem, desencadeando, inclusive mais demissdes, em razdo da
juncdo de turmas ou matriz modular; c) de inseguranca em relacdo a jornada de
trabalho (remunerada) a cada semestre letivo; d) da introducdo de novos modelos

pedagdgicos atrelados a prioridade de reducdo de custos, em especial, com carga-
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horaria docente; e) de aumento dos conflitos entre alunos que o docente se viu
obrigado a gerenciar; f) do aumento do niumero e da variedade de necessidades dos
alunos a serem atendidas pelas disciplinas; g) de frustracdo do professor com os
processos e resultados de seu trabalho.
K: Ah, ali era uma loucura! Porque todo semestre a gente achava que ia ser
mandado embora. E isso n&o era regular. Foi ficando pior com os anos. Era
maio, junho, ja tinha bafafa, falando que tem lista no curso tal, tem lista no
outro curso. No semestre em que eu fui desligado, eu ja sabia que eu seria
desligado. Porque eu participava de colegiado e NDE, e sabia que as
disciplinas que eu ministrava estavam sensibilizadas para serem

disponibilizadas online. Mas ndo me falaram durante muito tempo... quase
gue eu entrei de férias sem eles me comunicarem.

Esse cenario de inseguranca financeira relatada pelos participantes se revela
ainda mais grave quando descobertas decisbes empresariais de desconsiderar o
direito assegurado a categoria que teria o condao de dar a esse trabalhador alguma
estabilidade ou uma compensacao econdmica pela reducédo de carga-horaria. Trata-
se do direito a resilicdo parcial, perante o sindicato, prevista na clausula 32 da CCT
da categoria, combinada com a clausula 15, b. Essa clausula tem o objetivo de
efetivar, no contrato de trabalho do docente contratado como horista, o direito
constitucional a irredutibilidade do salario (art. 7°, VI, da Constituicdo da Republica de
1988).

Essa clausula possibilita a reducdo carga horaria do professor, com
proporcional reducdo salarial, mediante algumas condicbes. A principal dessas
condicBes é que tenha ocorrido reducdo do niumero de turmas por queda ou auséncia
de matriculas ndo motivadas pelo empregador. Para que seja valida tal reducao, é
necessario que ela seja homologada pelo Sinpro. Para tanto, exige-se o pagamento
ao professor de indenizacdo correspondente ao salario mensal que seria devido em
razdo da carga horéaria diminuida, multiplicado por ano de contratagdo que contar o
professor no estabelecimento de ensino, limitada a cinco anos.

Importante lembrar a excecao a essa regra, conhecida por todos os professores
entrevistados para esta pesquisa, presente no 8 9° da mesma clausula 32 da CCT dos
professores. Segundo ela, o pagamento da indenizacdo é suspenso por um ano,
sendo autorizado seu ndo pagamento, caso, nesse prazo, as aulas reduzidas sejam
restabelecidas ao contrato de trabalho do professor.

J: A Estacio nunca foi uma faculdade que atrasou. Pagava, pagava direitinho,

pagava em dia. SO, que, ao longo dos anos, as pessoas comegaram a ter
mais problemas. Tipo: bateu ponto e ndo puxou, houve um pagamento
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errado... quanto mais automatizava o sistema, mais problemas comecaram a
haver nesse sentido. Porque ai puxava automatico a folha de pagamento. E,
ao puxar automatico, dava problema. Mas, tirando essa coisa da resilicéo,
gue ndo era pago, e horas extraclasse, que os professores reclamam muito
também: eu ia em reunido fora do meu horéario de trabalho e nunca foi pago.
Os professores entram muito com processo nesse sentido também. Mas, em
termos de assiduidade no pagamento, € bem correto. E mesmo os
professores que davam problemas com essas questdes do sistema, podia
demorar, mas, no final, acabava pagando. Eu acho que o mais sério é essa
guestao da resilicdo, que ndo se pagava. E que, no final, era assim, mesmo.
N&o pagamos resilicdo. Era uma decisdo empresarial.

Valdemar Sguissardi (2017) adverte que, diferentemente das instituicoes
publicas, em que o tempo integral € uma caracteristica dos contratos de trabalho de
docentes, nas privadas, o traco mais caracteristico da contratacdo dos professores é
que seja horista, pago por hora-aula ministrada em sala de aula. Do 25% do corpo
docente das IES privadas (privadas e particulares), contratados em regime de tempo
integral, a expressiva maioria atua exclusiva ou parcialmente em atividades de
administracdo, coordenacgao. Poucos sdo os professores com dedicacéo integral
nessas IES que atuam exclusivamente nos programas de pés-graduacdo, quando
existem. Essa conclusdo de Sguissardi foi condizente com as descobertas empiricas
desta pesquisa.

Nesse topico, € importante destacar que o0s dados evidenciaram uma
predominancia da contratacdo autdbnoma ou via pessoa juridica dos professores
atuantes na poés-graduacdo das IES-universo, ndo tendo sido mencionadas essas
formas de contratacdo para os cursos de graduacao.

Nenhum dos participantes afirmou ja ter sido contratado, com dedicacdo
exclusiva, por uma das IES-universo. Aqueles que foram contratados pela Estacio em
seu periodo de implantacdo em Belo Horizonte, contudo, relataram que seus
contratos, como titulares contavam com 40 horas de dedicagdo a instituicdo, que
cumpriam com orientagdes, participacdo de colegiados, nucleo docente estruturante,
coordenacdo de curso e outras atividades administrativas. Alguns professores
vinculados as outras IES-universo, relataram que, ao longo de seus contratos de
emprego, tiveram alguns periodos com cargas horarias fixas, muitas vezes em um
segundo contrato, administrativo, além do docente.

Em sua grande maioria, 0os participantes eram contratados como horistas,
apenas para atividades de ensino, sem qualquer incentivo a realizacao de pesquisa,
mas com cobranga para apresentar produgcdes académicas em momentos de visitas

de avaliadores do MEC. Alguns professores ligados ao grupo Anima afirmaram haver
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alguma pesquisa nas instituicdes, materializada, além dos trabalhos de conclusédo de
curso, nos trabalhos interdisciplinares, existentes em todos os periodos. Todos 0s
professores de cada periodo devem participar das orientacdes dos grupos de trabalho.
Um professor, apenas, por semestre leciona a disciplina a ele relativa, que tem
encontros quinzenais. Todos os professores que se referiram a esse trabalho,
disseram que trabalham muito em razdo dele. Alguns participantes elogiaram a
proposta, outros disseram merecer aprimoramento, S, contudo, fez uma critica ainda
mais contundente.
S: Desse trabalho podem até sair algumas coisas boas, mas, na verdade, ele
se mantém porque € o melhor negécio existente pra instituicdo. A disciplina é
de 80 horas. Ela cobra do aluno como 80 horas. Mas, para o professor
responsavel, ela paga 40 horas. E, as outras 40 horas ela embolsa, sem
oferecer nada para os alunos. E sobrecarregando o professor, que tem de

corrigir essa quantidade imensa de trabalhos no final e no processo, e que
ainda recebe pela metade e fica com uma noite ocupada.

A designacéo para ministrar a disciplina de trabalho interdisciplinar varia de um
semestre para o outro. Alids, a cada semestre os participantes costumavam ter de
mudar as disciplinas por eles ministradas. Tanto porque, com as
juncdes/modulariza¢des, uma disciplina que rodava em um semestre, provavelmente,
nao rodaria no semestre subsequente. Mas, ainda assim quando uma disciplina
retornasse a grade, ela ndo necessariamente voltaria para um professor que ja a
houvesse lecionado. E, nos casos em que voltara, os participantes perceberam que
“‘ja era outra disciplina, a ementa estava muito diferente, muitas vezes o modelo de
disciplina era outro também” (fala do professor L).

Situagcdes como essa demonstram a pratica de “especializacédo flexivel de
produgao” (SENNETT, 2015, p. 64) pelas companhias educacionais. No afa de colocar
no mercado um “produto” sempre diferente (ou, neste caso, um modo diferente, de se
oferecer o servico educacdo), exige-se constante mudanca nas tarefas que o0s
professores tém de realizar e nos modos de realiza-las.

Por essas e outras razfes, os participantes afirmaram ter uma dificuldade muito
grande para se planejarem a médio prazo.

F: As alteragBes sao semestrais. Elas sdo rapidas e muitas. Todo semestre
a gente leva um choque. A gente, na verdade, ja espera: qual sera a préxima

mudanga? Ou qualquer questdo nova que entra a gente ja pensa: “calma,
espera 6 meses e passa”.



122

N&o apenas o afeto e a dinamica da sala de aula ficam prejudicadas com as
juncdes. Se a reducédo da folha de pagamento de professores € o primeiro objetivo
com o qual as jun¢des auxiliam na sustentabilidade financeira das instituicées, ela ndo
pode ser alcancada com desrespeito a direitos conquistados pela categoria. De
acordo com a Clausula 13, 83° |Il, da Convencdo Coletiva da Categoria, 0s
professores de ensino superior fazem jus a um adicional de 10% sobre seu SAB ao
lecionar em turmas com efetivos superiores a 65 alunos.

Quando questionados sobre a percepcdo desse adicional, grande parte dos
entrevistados afirmou néo ter certeza, nunca ter conseguido observar isso. Nesse
ponto da entrevista, foi recorrente os participantes afirmarem que, apés a mudanca
da forma como recebiam o contracheque (de fisico para online, no sistema), eles
passaram a ter muito mais dificuldade de acessar a descri¢cdo do que recebem. Muitos
professores, especialmente os vinculados a Kroton, afirmaram, que, ndo raro,
recebem quantias sob a rubrica “diferengas salariais”, sem especificacdo do que
estaria sendo pago. Essa rubrica caracteriza salario complessivo, vedado pelo art.
477, 82° da CLT, e é nula, de acordo com a sumula 91 do Tribunal Superior do
Trabalho.

Quanto ao adicional por alunos em classe, K explicou a situagéo por ele vivida.

K: Eu estou cobrando no processo. Porque é muito perverso o que eles
fazem. Eles alegam que ndo havia essa turma com mais de 65 alunos. Porque
a turma que eu dava aula vai aparecer com 30 alunos em um curso X e com
40 la no outro curso Z. Na mesma plataforma, mas em cursos diferentes, com
codigos diferentes. A Unica coisa que comprova a jungdo é a grade de
horarios que me deu um trabalhdo pra juntar. A minha prova foram os
horarios, que mostram: eu, no mesmo horario, na mesma sala, dando a

mesma matéria no curso X e no curso Z. E muito bem elaborada a légica
deles.

Também na CCT, a clausula 25 garante aos professores que lecionem em
turmas com mais de 60 alunos o fornecimento, pela instituicdo de ensino, de
equipamento para ampliacdo de voz. Alternativamente, o docente faz jus a seguro de
VOz em seu nome, sem 0Onus para si. Nenhum dos participantes jamais havia tido
noticia de seguro de voz em seu nome. Mas apenas trés deles afirmaram que o
equipamento de ampliacdo de voz oferecido pela instituicdo era satisfatorio. Grande
parte deles afirmou que, caso o docente quisesse um bom microfone, deveria compra-
lo. Dois dos participantes chegaram a comprar 0 proprio equipamento. Ainda que
fosse satisfatorio o equipamento fornecido pela instituicdo, para os professores, nada

se comparava a dar aula a uma turma com numero adequado de alunos.
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As chamadas disciplinas hibridas, que vém sendo adotadas por todas as IES-
universo, dentre os professores entrevistados sdo uma das mais polémicas inovacdes
pedagogicas. Para alguns deles, esse modelo pode ser visto como como um avango
nos modos de ensinar que repensa tanto a aula presencial, quanto a disciplina a
distancia, adequando a sala de aula as tecnologias existentes na atualidade. Para
outros, se trata de um avanco do EAD sobre o ensino presencial que faz com que,
para o docente, se torne uma precarizacao que reduz pela metade sua remuneracao
ao final do més, apesar de ampliar sua dedicacéo extraclasse (além do seu cansaco
em classe) por turma. Entdo, mesmo entre os professores que acreditem na
adequabilidade dessa metodologia a atualidade, as limitacbes do modelo sdo
percebidas.

T: a metodologia hibrida, ou blended learning é uma metodologia derivada do
ensino a distancia, na qual a maior parte dos conteudos é transmitida a
distdncia, mas inclui, necessariamente, encontros presenciais com o
professor. Nesse encontro, o objetivo seria que fosse realizada uma atividade
pratica ou que fossem tiradas dividas. Eu entendo que esse seja 0 modelo
de ensino adequado ao século XXI, mas a pergunta que vale um milhdo de
dolares: como é que a gente vai fazer pro nosso aluno ler? E outra: como é

gue eu vou remunerar o professor? Porque aquele periodo, ndo importa se
tem aula no dia ou néo, ele fica tomado.

Aliada as estratégias de reducédo de carga-horaria em sala de aula, e, portanto,
remunerada, 0s entrevistados perceberam um grande aumento do periodo de
dedicacdo extraclasse deles exigido, aliado a uma flexibilizacdo de suas funcdes e
das tarefas que precisaria de executar. Sera esse 0 objeto de nosso estudo no préximo

item.

4.3.2 Flexibilizagéo das atribuicdes docentes e da dedicagéo extraclasse

Ao longo das entrevistas, um problema se mostrou presente na vida de todos
0s participantes: o aumento do volume de atividades extraclasse desempenhadas por
eles. Os professores mineiros conquistaram, em 1989, apos uma greve de 36 dias, 0
pagamento de adicional de 20% sobre o salario mensal, em razdo das atividades
exercidas fora de sala de aula, tais como elaboracdo e correcdo de provas e
atividades. Essa garantia, presente na clausula 12 da CCT da categoria, porém,
apesar de extremamente importante, ja parece, ha muito, insuficiente para remunerar
adequadamente o tempo trabalhado pelo professor fora da sala de aula. Um tempo

gue se mostrou, nesta pesquisa, superior até mesmo a fracdo de 1/3 da jornada
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(33,33%), valor para o qual o Sinpro Minas vem, h& anos, lutando para reajustar o
adicional por atividade extraclasse.
L: Olha, Ana... é dificil isso, porque eu sinto que fiquei mais competente para
a docéncia, porque, né? Com a maior experiéncia a gente adquire mais

expertise. Mas, eu estava com menos turmas e eu gastava mais tempo pra
fazer as coisas referentes a essas turmas.

Muitas dessas novas atividades séo relativas a uma integracdo dos curriculos
entre as instituicdes do mesmo grupo. As universidades corporativas, caracteristicas
marcantes berco da aprendizagem flexivel (ANTUNES; PINTO, 2017), sdo ambientes
de trabalho ndo remunerado onde os participantes, em especial os vinculados a
Kroton e a Estacio, onde esses cursos sdo ofertados a distancia, afirmaram despender
cada vez mais tempo.

Cursos de diferentes conteudos sdo disponibilizados para os professores
dessas IES, mas um pacote especifico de cursos é obrigatério. Os participantes
afirmaram ter de cumprir metas relacionadas a realiza¢@o dos cursos da universidade
coorporativa, pois influencia tanto sua avaliacéo individual de desempenho quanto a
do curso e da unidade académica onde leciona.

H: Ai eles gastam essa semana no comeco do semestre, quando ainda nao
tem aula, pra isso. Mas ai, chega agosto, eles inventam que s&o outros, a
gente tem de fazer tudo de novo. E séo cursos variados. Os obrigatérios sédo
mais ligados ao que eles querem implementar, né? Tipo como dar aulas em
turmas grandes. E umas propostas da década de 1960! Incongruente, né?
Aula invertida, metodologias ativas, ensino hibrido... e essas propostas da
década de 1960 pra aulas em turmas grandes... confuso. Pra gente que é da
licenciatura, é duro. E eu sempre questionei, que os professores das outras
areas precisavam de capacitacdo pra docéncia. NGs temos Pedagogia no
nosso campus! Isso os préprios professores da Pedagogia poderiam oferecer
esses cursos, até muito melhor. Mas, n&o. Eles querem fazer tudo na
plataforma, pra mostrar pro investidor. Isso e pra ndo pagar o professor que

poderia dar um curso bum mesmo pra capacitar todo o corpo docente. Deixa,
né?

Muito embora o periodo oficial para realizacdo desses cursos seja o inicio dos
semestres letivos, oito dentre os dezenove professores entrevistados comentaram ja
terem feito e/ou precisarem de fazer algum curso na universidade corporativa na
semana da entrevista (realizadas ao final do primeiro semestre letivo de 2018). A
questdao do numero de alunos também se destaca no depoimento de H. Os
professores relatam haver uma exigéncia de numero minimo de, em média, 30 alunos
para a formacdo de uma turma de primeiro periodo. Porém, para eles, esse numero

de alunos, que era normal até pouco depois dos periodos de abertura de capital ou,
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no grupo Anima, da época em que assumiu o controle da mantenedora do Uni-BH, é
considerada, hoje, uma turma vazia, tamanha sua exposi¢cdo a turmas gigantes. Um
dos entrevistados relatou lecionar, no semestre em que ocorreu a entrevista, para

turmas com 118, 113 e 96 alunos.

D: E ai, o que vocé acha que eu estou fazendo, quando ndo estou dando
aula? Corrigindo atividades, porque eu sou obrigada a passar atividade
avaliativa para eles toda semana. Um monte de atividade que praticamente
ndo valem ponto, ndo valem de nada. Porque, vocé veja, pra eu dar avaliacéo
toda semana, ndo tem nem matéria lecionada suficiente pra isso. Mas ai eles
mudaram agora... porque uma reprovagdo acaba fazendo o aluno repensar
sua permanéncia em uma instituicdo de ensino superior, privada, que tem um
custo mensal pra ele e que exige dele conhecimento que ele talvez ainda nao
tivesse naquele momento. Entdo, né? As avaliacdes dos professores
estavam provocando uma evasédo, no pensar dos gestores. Ai eles mudaram
as avaliacdes, agora é avaliagcdo continuada. E ndo tem mais nota, € ponto.
Fica de um jeito que 0 que eu passo em sala... se ele tirar 30% dos pontos
gue eu distribuo em sala, se ele fizer umas atividades bobas, mas que gastam
tempo, 14 no portal, e conseguir 6000 de 14000 pontos no portal, ele é
considerado apto a seguir para o periodo seguinte.

K relata ter sido “uma mudanca estrutural, no sentido fisico da palavra”. Nao
apenas as grades curriculares, mas também os prédios onde se instalavam as IES-
universo passaram por reformas para que suas salas comportassem as turmas

maiores que estavam sendo montadas.

E: Existem questfes que se tornam permanentes. Principalmente o preparo
para a implantagdo de um modelo predominantemente a distancia. Isso sou
eu que faco essa interpretacdo. Desde o ano passado eles tentam massificar
a implantagdo do modelo académico. Que eles chamam de... hoje, no
Pitdgoras, eles fizeram um sistema de implantacéo de disciplinas AMI e AMP.
AMP é feita pelo professor. AMI é uma disciplina que vem pronta. O material
didatico dela vem pronto. O Pitagoras sempre teve essa légica de trabalhar
com material didatico pronto. Antigamente a gente tinha os guias, que era um
material muito bom. Muito bom. Mas era um Pitadgoras pequeno, onde a gente
conhecia quem fazia os guias, e era um material feito com muito rigor. E agora
eles voltam com essa diferenca entre aulas AMI e AMP. E tem as blended,
gue sdao disciplinas que séo prontas também, mas é uma disciplina em que
uma semana vocé tem uma aula tedrica que o aluno faz na plataforma, noutra
semana tem a pratica com o professor, mas enfim. O esforgo hoje é para que
o aluno tenha o habito de trabalhar com os exercicios na plataforma, com o
material da plataforma, para, cada vez mais tirar papel do professor. E o
discurso é de que tenha mais autonomia do aluno.

Esse trecho do depoimento do professor E € muito exemplificativo de algumas
das questbes que mais tém preocupado o trabalhador docente das IES-universo. Em
relacdo as disciplinas cujo plano de ensino é formulado pela instituicdo, nacionalmente
padronizada, os professores concentram seus investimentos (de tempo, de
conhecimento e de metodologia) para assegurar a qualidade e a adequabilidade

daquele plano de ensino as necessidades dos alunos para se formarem no curso.
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Perguntado sobre se ele elaborava o plano de ensino e se algo mudou ao longo
do tempo em que esteve na instituicdo, o professor C respondeu diferenciando seu
trabalho em quatro modelos de disciplina. O que existia quando de seu ingresso na
instituicdo, e os trés que, além do completamente EAD existem atualmente.

C: Eu sempre fiz, faco questdo de esmiucar bem. Mas agora tem um porém.
Porque o plano de ensino ja vem pronto. Mas € um pronto... que eu vou te
contar. E cada baboseira que eu ndo sei como € que colocam essas coisas
la... ai eu coloco s6 as referéncias, se for AMI. Completo la porque sou
cobrado por aquele plano de ensino pra mostrar pros investidores. Dai eu
tenho de fazer outro plano, o plano verdadeiro, que eu vou trabalhar com os
meninos mesmo e mando pra eles por e-mail. Entdo eu tenho um retrabalho.
E vocé nao faz ideia do quanto que eu odeio ter retrabalho! Se for AMP, eu
tenho mais possibilidade de moldar do jeito que eu acredito, mas mesmo
assim, eles empobrecem tanto as referéncias maravilhosas que a gente tem...
agora, se for blended é que sédo elas... Aquilo € uma coisa, que eu vou te

falar... a disciplina ndo anda fica dando voltas em torno de uma coisa s6 e
mesmo essa coisa, de um jeito superficial...

Depoimentos como esse revelam a falta de credibilidade dos professores em
relacdo ao material com o qual trabalham e que tém de defender. Situagcbes como
essa configuram um quadro do descompasso entre o trabalho em uma organizagéao
flexivel e as crencas e valores pessoais do trabalhador (SENNETT, 2015).

Outro momento em que se percebe essa desarmonia entre as funcdes do
trabalhador docente e o que dele é exigido nas IES-universo sdo as ocasides em que
os entrevistados falam sobre sua participacdo em campanhas de captacdo. Segundo
eles duas sdo as formas mais comuns de incluir professores nessa tarefa, que nao
possui finalidade pedagdgica. A primeira, e melhor aceita pelos entrevistados, € a
apresentacao em eventos de marketing do curso ao qual se vinculam.

A segunda, que provoca revolta em muitos dos participantes, é o servico de
ligar para converter as intencdes de fazer um curso superior (manifestadas por
pessoas que fizeram ou se inscreveram para o vestibular ou foram impactadas em
alguma atividade de captacdo) em matriculas. Esse servi¢o, ndo remunerado, embora
nao seja obrigatorio, € uma pratica que, veladamente, carrega ameacas de
desemprego. Afinal “é aquela coisa, né? Pra precisar de contratar professor, tem de
ter aluno matriculado” (fala do professor C).

Os entrevistados que relataram ja haverem recebido “pedidos” para que
cumprissem tal tarefa afirmam ser comum receberem listas com 0s numeros
telefébnicos de mais de cinquenta pessoas. Relatam ainda que, em reunides com a

coordenacgao do curso, a ideia de que os préoprios docentes realizassem as “ligagdes
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pra converter em aluno” (como chamadas pelos entrevistados) eram abordadas como
parte do trabalho em equipe, pequenos sacrificios pessoais em prol de um objetivo
comum do time: formar turmas de primeiro periodo. Alves (2011) afirma ser essa
organizacao do trabalho em times uma das estruturas que promovem a captura da
subjetividade do trabalhador no capitalismo flexivel.

Soma-se a essa preocupacgao a questdo dos direitos autorais, manifestada por
dezessete, dentre os dezenove entrevistados. No Anima, os professores tém o dever
de postar no sistema, semestralmente, um nimero definido de questdes inéditas, no
modelo ENADE (o dobro da quantidade que sua disciplina utilizara, para alimentar o
banco de questdes), e orientar projetos interdisciplinares em todos os periodos.

N: Pois é... isso ai eu costumo dizer que aqui na Una é uma das IES onde o
professor mais trabalha fora da sala de aula. Aqui a gente trabalha demais no
extraclasse. Por qué? Aqui a gente tem uma prova chamada integradora.
Entdo nés temos que elaborar as questdes pra essa prova no comego do
semestre. Quando vocé esta planejando o seu semestre, e tem prazo pra
entregar, entao isso sobrecarrega demais. Tem o TCC, que é normal... A Una

tem aquele projeto integrado, que vocé tem que orientar alunos. Todo
professor do semestre tem que orientar. Vai sobrecarregando.

E relevante destacar que, ao postar esse material, obrigatoriamente de sua
autoria, no sistema académico online, o professor do grupo Anima é forcado a
concordar com um termo, sem a assinatura do qual fica impedido de cumprir a tarefa.
Por um lado, ele abre méo de todos os direitos autorais referentes aquela producéo
em favor do grupo Anima e de seus parceiros, por prazo indeterminado, e, por outro
lado, se responsabiliza civil e criminalmente pelo contetddo da questao.

A gquestéo dos direitos autorais do trabalhador docente foi tema tdo destacado
pelos participantes que merecera, de nossa parte, estudos complementares, em maior
profundidade, posteriores a esta dissertacao.

F: De tudo o que eu falei para vocé, o que mais me incomoda é a questao da
autoria. Porque é um trabalho muito grande e muito sofisticado e a gente tem
de ceder tudo para eles na plataforma. E outra coisa, que eu acho um
equivoco muito, muito grande, é essa questdo de acumular turmas, das
turmas gigantes. O sistema modular eu acho que nem é a questédo. Mas vocé
qguerer formar um profissional, qualquer profissional, querendo que vocé
trabalhe com metodologias ativas e com turmas de 100 pessoas? Ai que eu
acho que é a maior precarizagdo também. Sao as duas coisas que eu

discordo, e eu tive muita dificuldade, principalmente por fator motivacional,
porgque eu ndo acredito nisso.

Além de manifestar o inconformismo com a questdo dos direitos autorais, 0

professor F traz a tona o problema da incongruéncia entre as metodologias ativas que,
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segundo ele, ndo se efetivam em turmas numerosas. Este € mais um aspecto que
coaduna para a descrenca dos professores no sistema no qual se inserem. ISso
interfere, decisivamente, na qualidade do trabalho que ele realiza, uma vez que ele

sente que esta contribuindo para “a venda de uma iluséo”.

H: Pra mim hoje, Kroton significa precarizagdo do trabalho docente.
Precarizacdo da educacéo, entendeu? E vender uma iluséo.

Pesquisadora: E Pitagoras, o que significa para vocé?

H: Ah... (suspiro) Pitdgoras pra mim significa educacéo. Ainda. Mas néo
Pitagoras de hoje da faculdade... Gente. A gente tinha orgulho de falar que
era do Pitagoras. Orgulho. E escondo que sou da Faculdade Pitdgoras... Nos
tltimos tempos, depois que virou Kroton. Eu tenho vergonha. Muita
vergonha... e quando eu te falei no comeco, agora t4 endurecendo mais, eu
acho que de uns dois anos pra céa ficou muito forte a questao do mercado...
eu me sinto... é forte falar, mas eu que estou me prostituindo. Eu estou
vendendo a minha formacao para alguém que eu ndo conheco mais, que eu
néo reconheco. Porque eu nado reconhecgo a Faculdade Pitdgoras. Depois que
virou Kroton. A Kroton pra mim... € uma palavra. Do jeito mais poético que eu
posso falar.

A voz do professor H remete ao esvaziamento do trabalho do professor, que
passa a ser um mero “organizador de conteudo”, nas palavras de Kuenzer (2016).
Para ela, a aprendizagem flexivel acaba por reduzir a necessidade de dominio da
teoria. “Sem a mediacao da teoria, e sem referéncia a materialidade, o conhecimento
resulta da reflexdo pratica sobre a pratica, sem que se supere 0 SEnso comum ou 0
conhecimento tacito, resultante da negacéo da teoria” (KUENZER, 2016, p. 9).

Essa valorizacdo da construcdo epistemoldgica a partir da pratica e de
materiais replicaveis, se evidencia também com as decisfes administrativas de se
demitirem os professores que acompanhavam os alunos nos campos de estagio para
contratar para essa funcao técnicos da area. Tais profissionais, sem a formacéo
tedrica necessaria para conduzir reflexdes mais profundas sobre o objeto de
aprendizagem, ndo sao, diretamente, amparados pelos direitos trabalhistas dos
docentes. Por essa razdo, tém um menor custo para a organizagao.

Todos esses fatores também contribuem para um aumento do trabalho
extraclasse, uma vez que geram indicadores de gestao que precisam ser monitorados,
frequentemente, pelos professores. Eles interferem em sua avaliagdo de desempenho
individual e em sua permanéncia, ou néo, na IES.

Em um contexto de constante reducgéo de postos de trabalho docente no ensino
superior, 0os professores se veem acuados a preservar seus empregos.

E td0 massacrante vocé trabalhar num local que é tdo contrario a tudo em
gue vocé acredita, que a gente pensa... sera que eu ainda estou cabendo
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neste mundo? Eu vi muitos colegas adoecerem... eu vi uma colega ter AVC
com 29 anos de idade... por causa de pressao da faculdade.

Por outro lado, eles se sentem desafiados a permanecer no lugar que ocupam,
como forma de continuar cumprindo a funcéo que entendem ter: a de transformacao

social.

E: Olha, eu me enxergo hoje como uma pessoa que tenta lutar no
microuniverso, no micro do micro, pra mudar alguma coisa pra algumas
pessoas. Sabe? Pra desconstruir esse sistema, o que hoje eles estédo
tentando colocar. Eu penso assim, se eu conseguir ajudar a formar trés
jornalistas extremamente criticos e conscientes, eu me sinto feliz. Se eu
conseguir trazer trés arquitetos pra area de urbanismo, pra conscientizagédo
politica e social, pra arquitetura como elemento de cidadania, eu me sinto
feliz. Entdo eu me sinto hoje uma pessoa que tenta lutar num oceano muito
grande pra fazer pequenas vitérias todo dia.

Diante de inumeras estratégias de flexibilizacdo e esvaziamento do trabalho
docente, é perceptivel no discurso dos professores a busca pela compreenséo da

propria identidade e de como a sociedade vé o seu trabalho.

F: Ana Clara, é... porque, numa organizacado vocé tem varias dimensdes de
reconhecimento. Nao é? Vocé tem a dimensdo de reconhecimento, por
exemplo, dos alunos. Essa é a maior alegria da docéncia, € o que nos faz
ficar. Depois tem a dimensao reconhecimento dos seus pares, colegas, mais
diretos, que também é muito bacana, que também é uma conquista que vocé
vai realizando ao longo de sua carreira. Agora, na dimens&o institucional
mesmo, eu sou mais uma peca. Que ndo necessariamente é tdo importante
assim. Talvez até exista um reconhecimento, sim, porque eu prestei muitos
servicos, até pelo tempo de trabalho. Mas nada que fosse dar um diferencial.
Eles devem até ter ficado um pouco aliviados com a minha saida. Porque eu
era um pouco rebelde. N&o aquela rebelde que fica marcando posi¢do, mas
eu simplesmente nao fazia algumas certas praticas novas com as quais eu
ndo concordava.

Ao final desta andlise, um aspecto que merece destaque, por ter chamado a
atencdo durante todo o percurso de entrevistas, tratamento e interpretacdo do
discurso dos professores: refere-se ao comprometimento desses profissionais com a
propria formagédo e com o processo de construgdo de conhecimento dos seus alunos.

A: Olha... uma coisa que me deixa mal, é estar na justica contra o Uni... sabe?
Porque foi um lugar que me fez feliz, sabe? Se olhar meu Facebook, o que

tem de amigo meu aluno, que eu fiz la... eu amava dar aula la... eu me sinto
meio culpado, mas é bobagem isso...

Esse realce carece de ser feito porque, dentro do ambiente conflituoso
instaurado pela mercantilizagcdo educacional, os dados mostram que o trabalhador

docente tem se desdobrado para cumprir seus objetivos pedagdgicos, conciliando-os
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as exigéncias corporativas. Essa dualidade incessante gera estresse para o professor
cuja formacé&o € mais humanista.

Neste capitulo, debrucamo-nos sobre os dados das entrevistas, procurando
analisar os discursos dos professores a respeito de suas percepcdes sobre o contexto
da abertura do capital dos grupos educacionais dos quais fazem parte as IES onde
lecionavam; e dos impactos da acumulacéo flexivel praticada por essas empresas na
morfologia do trabalho docente, especificamente, no que diz respeito a flexibilizacdo
das jornadas, da remuneracao, das atribuicées e do sentido do fazer do professor. No

proximo capitulo, passaremos as consideracgdes finais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final de um estudo, cumpre-nos trazer os resultados da questéao inicialmente
proposta: € possivel afirmar que o regime de acumulagdo flexivel praticado pelas
companhias educacionais abertas que operam na graduacdo presencial em Belo
Horizonte tem afetado negativamente os direitos trabalhistas dos professores a elas
vinculados? A resposta a que chegamos, apds todo o caminho percorrido, €
afirmativa.

Para a construcdo dessa resposta e sua respectiva explicacdo, precisamos
testar a hipétese de trabalho por meio das pesquisas bibliografica, documental e de
campo. Como foi mostrado nos dados, as companhias educacionais abertas que
operam no Ensino Superior em Belo Horizonte efetivam a acumulacao flexivel por
meio das seguintes praticas:

» a modificacdo de plano de carreira para os professores ingressantes foi
comprovada, nos casos de professores que foram demitidos e retornaram a
instituicdo com salario inferior, sendo remunerados como especialistas, ndo
como mestres ou doutores que sdo. Essa mudanca é uma evasao a clausula
da isonomia salarial, presente na CCT da categoria, que fixa um piso para a
contratacao;

» as demissdes periddicas se evidenciaram por meio de noticias e depoimentos
de professores e dirigentes sindicais, casos que ocorreram, muitas vezes, em
massa;

= a ampliagcdo do niumero de alunos por turma ocorreu por meio da juncéao de
turmas com ou sem previsao na matriz curricular, bem como com exigéncia de
namero maior de alunos para a formacgao de turma no primeiro periodo;

» aumento do percentual de disciplinas a distancia, sem prévia identificacdo na
matriz curricular, reduzindo, assim, a quantidade total de horas-aula a serem
distribuidas entre os professores;

= contratacao preferencial de professores horistas, pratica evidenciada tanto pela
analise documental, quanto pelos depoimentos dos professores. A
remuneracao desses professores, além de ser flexivel, é exclusiva para sala
de aula (ensino), excluindo atividades basicas do Ensino Superior, como a

pesquisa e a extensao;
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» reducdo da carga horéaria de cada professor entre um semestre e outro. Esse
fato esté atrelado ao aumento de disciplinas a distancia, a juncéo de turmas, a
flexibilizacdo da matriz e a contratacdo de professores horistas, interferindo
diretamente na reducao da folha de pagamento da instituic&o;

= a designacdo de atividades administrativas, relacionadas a ocorréncias
pedagdgicas, acompanhamento de indicadores e até ligacdes telefénicas para
captacao de alunos, anteriormente, sob responsabilidade de outros setores da
instituicdo, foram transferidas para os professores.

Verificamos que, na perspectiva dos docentes entrevistados, tais praticas
afetam os seus direitos trabalhistas e morfologia do seu trabalho, provocando a
reducao do valor da hora-aula para os ingressantes e da remuneracéo final para cada
um deles, em virtude da reducéo da carga horaria total (todos os professores que, no
momento da entrevista, permaneciam com o vinculo de emprego com uma das IES-
universo haviam sido contratados como horistas). Além disso, a instabilidade de carga
horéria (que altera semestralmente) impede o planejamento financeiro do trabalhador
a médio prazo.

Os dados evidenciaram que as praticas de acumulacao flexivel adotadas
nessas instituicbes dificultam a ascensdo na carreira docente, seja por mérito de
formacao, seja por aumento de carga horaria, ou mesmo, por remuneracao pelos
servicos extraclasse prestados. Tais praticas também interferem na liberdade de
catedra do professor, visto que é obrigado a seguir o material que lhe € apresentado,
0 que também é controlado por meio dos indicadores de gestao.

Os dados também sinalizaram para o fato de que esse controle, assim como
as demais tarefas decorrentes do modelo pedagdégico adotado, especialmente, as
relacionadas as plataformas virtuais, elevam o volume de trabalho e consomem o
tempo do professor, sem o equivalente retorno de remuneracao.

De todas as variaveis da hipotese, a Unica que ndo se confirmou para 0S Cursos
de graduacdo foi a de contratagdo dos professores por meio de pessoas juridicas ou
como autbnomos. Essa pratica mostrou-se comum nas IES-universo, porém, apenas
para a pés-graduacdo. A chamada pejotizacéao € uma fraude trabalhista, pois pretende
descaracterizar o vinculo de emprego, a fim de afastar a aplicacdo do Direito do
Trabalho.

Com relagé@o aos objetivos especificos, foi possivel verificar que o regime de

acumulacéao flexivel se efetiva no contexto das companhias educacionais de capital
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aberto, se efetiva por meio do que Sennet (2015) chama de reinvencao descontinua
de instituicdes; especializacdo flexivel de producédo; e concentracdo de poder sem
centralizacdo. No primeiro caso, as novas incorporacbes e exigéncias dos
investidores, conduzem a permanente mudanca nas praticas, nos organogramas, nas
diretrizes, nas missdes e visdes das empresas, no que consideram ser seus valores.
Isso provoca maior esfor¢co, desgaste e instabilidade nos empregados, ja que quando
sentem que estdo adaptando as regras, estas sdo modificados.

A especializacao flexivel de producao é observada na constante mudanca de
tarefas que os professores tém de cumprir, por exemplo, na alteracao de disciplinas
gue pode ministrar, nas modificacées das ementas dessas disciplinas, nas mudancas
das plataformas virtuais de aprendizagem. Esse fator tem como efeito imediato o
aumento do trabalho extraclasse, intensificado pela necessidade de aprendé-las,
especialmente, por meio das universidades corporativas.

Verifica-se, também, a acumulacgéo flexivel concretizando-se via concentracao
sem centralizacdo do poder. Isso ocorre por meio do estabelecimento de metas e de
praticas aliadas a tecnologia da informacéo. Elas buscam padronizar processos,
materiais, atividades e comportamentos, 0 que acaba por esvaziar o trabalho do
professor, que percebe a descartabilidade dos seus saberes e se sente desmotivado
pela auséncia de reconhecimento por parte da instituicao.

Todos esses fatores interferem, diretamente, na nova morfologia do trabalho
do professor universitario vinculado as companhias educacionais de capital aberto.
Esse profissional, formado para investir na constru¢cdo do conhecimento, sustentado
nos pilares do ensino, pesquisa e extensao, vé-se enredado em atividades repetitivas,
muitas vezes, esvaziadas de sentido e contrarias ao que ele préprio acredita. O
trabalho docente, essencialmente intelectual, passa a ser mecanico e exaustivo,
extremamente flexibilizado em suas fun¢des, jornada e remuneracao.

Inserido nesse cenario, o professor busca conciliar seus propoésitos académicos
e necessidades profissionais, com as exigéncias das instituicbes para as quais
trabalham. Ao tempo em que buscam se adaptar ao novo contexto, os professores
entrevistados demonstram certa resisténcia a captura da sua subjetividade (ALVES,
2011), demonstrando isso por meio da critica ao material apresentado, assim como a
insisténcia em ministrar aulas formativas, reflexivas, nédo limitadas ao pragmatismo
caracteristico do discurso pedagogico do regime de acumulacdo flexivel, a
aprendizagem flexivel (KUENZER, 2016).
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Ao nos aproximarmos do final deste trabalho, € justo promovermos uma
reflexdo acerca do conjunto de escolhas metodoldgicas que configuraram o caminho
construido nesta pesquisa. Ressaltamos o valor da pesquisa qualitativa,
instrumentalizada por documentos e entrevista individual semiestruturada, sem a qual
nao haveria condicdes de conhecermos o objeto de estudo ou de atingirmos os
objetivos propostos. Outra opc¢éo produtiva foi a de tratar os dados orais por meio da
analise do discurso, metodologia que possibilitou a compreensdo dos sujeitos
participantes e da realidade do seu contexto. Igualmente produtiva foi a oportunidade
de analisar o problema sob diversos angulos e fontes.

Avaliando, também, a amostra selecionada, foi possivel reconhecer a
qualificacdo dos professores para responderem as questdes propostas, visto a sua
experiéncia tanto na profissdo, quanto na instituicdo. Esse fator muito contribuiu para
a qualidade dos dados gerados. Digna de observacao é a consciéncia demonstrada
por esses trabalhadores. No decorrer da pesquisa de campo, eles evidenciaram a
percepcao clara dos processos pelo qual passa o segmento, ou ao menos, um esfor¢o
para compreendé-los melhor. Os dados também trouxeram a preocupacao desses
trabalhadores ndo apenas com a propria condi¢éo de trabalho e remuneracdo, mas
também com piores condi¢des de trabalho que afetam os colegas com menos tempo
de casa. A esse respeito, demonstraram indignacéo.

O modo de regulacédo da acumulacéo flexivel tem influenciado diversas formas
de normatizacdo da sociedade global. De praticas e habitos a valores e leis no Brasil,
ela parece estar chegando a seu auge, tendo em vista as reformas implantadas e as
que ameacam surgir. No Direito do Trabalho, destacamos a Lei da Reforma
Trabalhista (13.467/2017) e o fim do Ministério do Trabalho e Emprego. Na educacéao,
lembramos da autorizacdo de aumento de 20% para 40% da quantidade de horas-
aula a serem ofertadas a distancia em cursos presenciais.

Diante dessa realidade, urge a necessidade de fortalecimento das bases e das
representacoes trabalhistas. Ao final deste estudo, anunciamos aos docentes mais
uma atividade extraclasse: a de participar com maior empenho e presenca das lutas
da categoria e da classe trabalhadora, pois, somente assim, o professor podera frear
0 impeto do capital, fazer-se ouvir nas mesas de negociacgao, preservando a funcao
social e seus direitos trabalhistas.

Para finalizar, é importante reconhecer os ganhos académicos e sociais que

esta pesquisa pode proporcionar. Por parte da pesquisadora, durante o processo, foi
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possivel perceber as multiplas implicagbes de um fendmeno social na vida das
pessoas e seus impactos juridicos. Por outro lado, confirmamos a relevancia social
desta pesquisa, uma vez que, ao chegarmos a seu fim, compreendemos o seu valor
de dendncia do processo de precarizacédo da educacao e do trabalho dos profissionais
que a ela se dedicam. Além disso, aventamos a possibilidade de servir como
instrumento de freio para os exageros de flexibilizacdo capitalista, para os
descumprimentos e as fraudes ao Direito do Trabalhos.

Do ponto de vista cientifico, esta dissertacdo abre caminho para novos
problemas de pesquisa, como, por exemplo, a inser¢cdo do capital aberto no campo
da educacao béasica (em especial, com a recente autorizacdo de parte do Ensino
Médio a distancia), cuja configuracdo se anuncia para breve. Por outro lado, ainda
pode subsidiar pesquisas e analises de Orgaos regulatérios responsaveis pela
vigilancia das institui¢des, no intuito de assegurar a efetivagao de direitos individuais
e sociais.

Tudo isso nos leva a acreditar que vivenciamos um estudo que justifica a
vinculacéo do Direito ao campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, ao Direito do Trabalho

como campo frutifero em pesquisas e possibilidades de defesa do ser humano.
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APENDICE A

TOPICO GUIA DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA APLICADA AOS

PROFESSORES PARTICIPANTES

Percepcdes dos professores darede privada de Ensino Superior de Belo
Horizonte sobre o trabalho em companhias educacionais abertas
Pesquisa desenvolvida no Programa de Pos-Graduacao em Direito da Universidade

Federal de Minas Gerais

1 Informacdes Pessoais

1. Nome
2. Género
3. ldade
4. Sua cor é:
o amarela
o branca
o indigena
o parda
o preta
5. Qual é a sua maior escolaridade?
o Magistério
o Graduacado
o Especializagao
o Mestrado
o Doutorado
O

Pés-doutorado

6. Ha quantos anos vocé exerce o magistério?

2 Informagdes sobre o seu contrato de trabalho

7. Esta pesquisa é focada em algumas das instituicdes privadas de ensino superior
que operam em Belo Horizonte. Em qual (quais) dessas instituicbes vocé leciona
ou ja lecionou?

O

©®WOo O 0 O

Anhanguera (2007~2013/14)

Estacio (2007)

Pitdgoras Faculdade (2007)

Una (2013)

Uni-BH (2013)

Vocé esté atualmente vinculado(a) a essa instituicdo?

Qual o periodo durante o qual vocé trabalhou/ desde quando vocé trabalha
nessa instituicdo?

. Tem sido/Foi durante um periodo continuo? Ou vocé foi chegou a rescindir o

contrato alguma vez e foi recontratado(a)?

. (CASO SE APLIQUE) Como se deu seu desvinculamento da instituicdo?

Eu pedi demisséo
Eu fui demitido.
Eu me aposentei.
N&o se aplica.



12.

13.

o O

14.

15.
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Alguma vez vocé recebeu proposta para ser recontratado pela instituicdo
(marque mais de uma alternativa, se preciso)? Haveria alguma diferenga no
seu contrato de trabalho e plano de carreira em relacédo a contratacao
anterior?

Qual o tipo de contrato de trabalho que vocé tem/tinha com essa instituicao?
Dedicacao exclusiva.

Dedicacéao parcial.

Horista, com carga horéria fixa.

Horista, com carga horéria variavel.

Vocé trabalha em algum outro lugar? Como professor(a)? Qual é a sua fonte
principal de renda?

A sua remuneracao é a fonte de renda principal em sua casa?

3 Percepcdes sobre mudancgas no trabalho

16.

17.
18.

19.
20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Professor(a), a o grupo do qual participa a faculdade onde o/a senhor/a
trabalha passou a ter a¢cdes negociadas na Bm&fBovespa (hoje B3) em
. Pelo que conversamos, vocé ja trabalhava la nessa época, certo?

E vocé ficou sabendo dessa abertura de capital? Houve algum
anuncio aos professores sobre a reconfiguragdo societaria da instituicdo?
Como ele foi feito?

Vocé se recorda de como a noticia foi recebida por vocé e seus colegas?
Nessa época, o (a) senhor(a) percebeu alguma mudancga nas suas condi¢cdes
de trabalho? Quais? Durante toda a hossa conversa, fique a vontade caso
deseje complementar sua resposta a esta pergunta.

Vocé percebeu alguma alteracdo no numero de alunos em sala de aula?

Em geral, os alunos sdo de uma mesma turma ou é comum a juncdo de
alunos de mais de uma turma? Vocé se lembra se juncéo de turmas era usual
antes de 2007 / 20137

Vocé ja teve turmas com mais de 60 alunos? Nessa situagéo, o
estabelecimento de ensino proporciona(va) microfone e equipamento para
ampliagdo de som ou fez seguro de voz em seu nome? Vocé teve algum
O6nus em razao desse seguro?

Vocé ja teve turmas com mais de 65 alunos? Nessa situacao, vocé recebeu o
adicional de 10% sobre o salario-aula-base para ministrar aulas naquela(s)
turma(s)?

Qual ou quais disciplinas vocé ministra? Em qual/is curso/s? De um semestre
para o outro, vocé se mantém na mesma disciplina? Quando vocé é
transferido(a) de uma disciplina para outra, realiza um acordo escrito com a
instituicdo?

Vocé costuma manter a mesma carga-horaria semanal de um semestre para
0 outro? Caso vocé seja contratado(a) como horista e tenha reducéo de
carga-horaria de um semestre para o seguinte, sua empregadora realiza a
resilicdo parcial do contrato, junto ao sindicato?

Seu pagamento é feito corretamente até o quinto dia Gtil de cada més? Houve
alguma alteracdo em relacdo a isso com a abertura de capital?

Em quais turnos vocé leciona? O seu horario de trabalho termina apds as 22h
em algum dia da semana? Se sim, vocé recebe o adicional noturno, de 20%,
proporcional ao tempo trabalhado nesse periodo?
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o Meu horério de trabalho termina antes das 22h.

Meu horario de trabalho termina ap6s as 22h e eu recebo o adicional noturno.

o Meu horario de trabalho termina apds as 22h mas eu ndo recebo o adicional
noturno proporcional.

o

4 Atividades extraclasse

27. Como vocé tem percebido a variacdo do tempo fora de sala de aula que vocé
dedica a atividades ligadas ao trabalho na instituicao?

aumentou muito.

aumentou.

permaneceu 0 mesmo.

reduziu.

reduziu muito.

O O O O O

28. Dentre as opgdes abaixo, quais sao as atividades que vocé realizava antes
de ? Quais delas vocé realiza atualmente? Comente.

o Elaborag&o do plano de ensino.

o Ajustes no plano de ensino.

o Planejamento das aulas.

o Atualizagéo das referéncias bibliograficas para o acervo da biblioteca.
o Elaboracéo de avaliagdes.

o Elaboracéo de atividades.

o Correcao de avaliacoes e atividades.

o Langamento de notas e frequéncia.

o Acompanhamento de indicadores.

o Atencao e alcance de metas académico-admnistrativas.

o Participacao de bancas do MEC.

o Apoio nas visitas do MEC.

o Organizagdo, revisdo ou analise de documentacao do curso.

o Participacéo de colegiado.

o Participagdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE).

0 Registro de atas.

o Adaptacao de material para pessoas com necessidades especiais.
o Atendimento presencial de alunos fora do horario de aula.

o Atendimento a distancia de alunos fora do horario de aula.

o Participacdo em reunides administrativas.
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o Gravagao de videos institucionais.

o Gravagéo de videos de conteudo académico.

o Elaboracao de relatérios.

o Participagdo em cursos institucionais.

o Resposta a pesquisas institucionais.

o Produgao académico-cientifica.

0 Elaboracgéo de projetos interdisciplinares.

o Organizagao de eventos.

o Orientagéo de trabalhos académicos.

o Orientagédo de grupos de pesquisa.

o Disponibilizacédo de atividades extras para os alunos.
o Gravagao de material no portal académico.

o Elaboragédo de material para assisténcia pedagdgica domiciliar (APD).
o Ligagbes para captagao de alunos.

o Respostas diarias a e-mails institucionais.

o Resposta a mensagens institucionais via aplicativos.

o Outros. Especifique.

29. Além do adicional extraclasse, vocé recebe remuneracao especifica pelo
trabalho relativo a alguma dessas atividades? Por qual(is)?

30. Como era tratado o recesso escolar quando vocé entrou na instituicdo? E
atualmente? Vocé realizava/realiza alguma atividade para a faculdade
durante o recesso? Qual/quais?

5 Autonomia e EAD

31. Vocé tem autonomia quanto a elaboracao do plano de ensino? Vocé sentiu
alguma mudanga em relagéo a isso na ultima década?

32. Houve alguma alteracdo na matriz curricular que tenha afetado o seu trabalho
Ou a sua remuneragao?

33. Vocé, como professor, ja forneceu nota fiscal por algum servico prestado a
instituicdo? Ou j& foi contratado como autbnomo?

34. Se sim, vocé poderia dizer qual foi o servi¢o prestado pelo qual vocé emitiu
nota fiscal a instituicdo?

35. Alguma das disciplinas ministradas por vocé passou a ser oferecida a
distancia aos alunos?
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36. Vocé ja atuou ou atua como tutor de disciplina a distancia? Em caso
afirmativo, como eram as condi¢des de trabalho e a remuneracdo? A qual
sindicato vocé era vinculado(a)?

37. Vocé ja produziu material para disciplina que seria ofertada a distancia pela
instituicdo? Como foi a negociacéo do contrato? Como séo os direitos
autorais relativos ao material que vocé produziu?

38. Existe avaliagdo de desempenho na faculdade onde vocé trabalha

(trabalhou)? Como ela é realizada? Para que ela é utilizada na empresa?

serve de estimulo para seu aprimoramento profissional.

serve como oportunidade de feedback com o superior hierarquico.

serve como argumento para promogao.

serve como argumento para demissao.

nao existe.

existe, mas ndo tem relevancia para a instituicao.

O O O O O O

w
©

. ApOs a abertura do capital pela instituicdo, o que vocé considera que tenha
melhorado em seu trabalho?
Apoio a producédo académica.
Clima organizacional.
Comunicacao organizacional.
Condic¢bes de trabalho.
Financiamento de eventos.
Lanche.

Plataforma académica.
Salario.

Trabalho extraclasse.
Outro:

O O 0O O O O O O O ©O

6 Autopercepcéao do docente

40. Como vocé se vé nesse lugar que vocé ocupa?
41. Vocé gosta do seu trabalho, professor(a)?
42. Do que vocé mais gosta nele?



