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RESUMO

O empreendedorismo académico pode ser usado para realizar a transferéncia de conhecimento e
de tecnologia (TCT). Na literatura, a criagdo de Spin-offs Académicas (SOAS) ¢ um dos canais
de TCT muito estudado no empreendedorismo académico. O uso de diversos canais de TCT,
além de criacdo de SOAs, pode ser fonte de oportunidades para o transbordamento do
conhecimento ¢ de inovagdo (da universidade para a sociedade) com geragdo de riqueza. A
investigacdo sobre empreendedorismo académico, embora com amplo espectro, ainda apresenta
lacunas na literatura a serem exploradas. Em relacao ao empreendedorismo académico no Brasil,
faltam estudos que expliquem mais especificamente como o professor de uma universidade
publica federal brasileira faz para transferir conhecimento, tecnologia e empreender. A
incipiéncia de estudos concernentes a trajetoria de professores empreendedores de sucesso e da
exploragdo do uso de diversos canais de TCT no empreendedorismo académico para a geragao de
riqueza sdo as principais motivacdes desta Tese. O objetivo geral deste trabalho ¢ identificar as
estratégias mobilizadas durante a trajetéria da vida de inovagdo de professores empreendedores
da area de Tecnologia da Informagao (TI), que converteram conhecimento e ativos cientificos em
riqueza. Para atingir esse objetivo, foi implementada uma abordagem adaptada de roadmapping
retrospectivo, para o mapeamento da trajetoria da vida de inovagdo de seis professores de trés
universidades publicas federais brasileiras, da area de TI. A coleta de dados e analise qualitativa
usando roadmapping e roadmap adaptados pela autora foi util para elucidar as principais
estratégias mobilizadas pelos professores empreendedores e entender como eles empreenderam e
transferiram conhecimento e tecnologia. Foram identificadas 136 estratégias mobilizadas pelos
professores, que utilizaram diversos canais para a TCT. Estas estratégias acarretaram numa
criagdo e distribui¢ao de valor, com consideravel riqueza. Os resultados mostraram que nao existe
um padrdo na trajetoria de empreendedorismo e de inovagdo dos professores dos casos, embora
existam vdrias estratégias que sdao comuns aos mesmos. Uma delas foi o ponto de partida e
sustentagdo da vida de inovacao dos professores empreendedores: a formagao na universidade de
mao de obra qualificada, a partir de pesquisa intensiva em conhecimento buscando solucionar
problemas reais do mercado. Evidéncias mostraram a existéncia de determinantes para o
empreendedorismo académico, a saber: institucionais; individuais; acesso a conhecimento em
gestdo; e acesso a recursos (humanos, fisicos, financeiros, sociais e tecnologicos). A autora neste
trabalho propde uma versdo preliminar do framework conceitual KTTRM (Knowledge and
Technology Transfer Roadmapping) criado para a TCT em universidades, na area de TI. O
KTTRM foi elaborado considerando as andlises e resultados deste trabalho e as sugestdes de
professores que participaram de uma reunido presencial na Universidade de Cambridge, onde a
autora apresentou a sua proposicdo de pesquisa de Tese e a adaptacdo do roadmapping e
roadmap. O KTTRM tem o potencial de ampliar as perspectivas para a TCT nas universidades
publicas federais brasileiras para a geracdo de riqueza (tangivel e intangivel).

Palavras-chave: Empreendedorismo académico. Professores empreendedores. Roadmapping
retrospectivo. Tecnologia da informagdo. Transferéncia de conhecimento e de tecnologia.
Universidade publica federal brasileira.



ABSTRACT

Academic entrepreneurship can be used to realize knowledge and technology transfer (KTT). In
the literature, Academic Spin-offs creation (ASOs) is one of the most studied TCT channels in
academic entrepreneurship. The use of different KTT channels, in addition to the creation of
ASOs, can be a source of opportunities for the transfer of knowledge and innovation (from the
university to society) with the generation of wealth. Although with a broad spectrum, research on
academic entrepreneurship still has gaps in the literature to be explored. About academic
entrepreneurship in Brazil, there is a lack of studies that explain more specifically how the
professor at the federal public university of Brazil does to transfer knowledge and technology and
to undertake. The incipient studies concerning the trajectory of successful entrepreneurial
professors and the exploration of the use of different KTT channels in academic entrepreneurship
for the generation of wealth are the main motivations of this Thesis. The general objective of this
work is to identify the strategies mobilized during the life trajectory of innovation of
entrepreneurial professors in the Information Technology (IT) area, who converted knowledge
and scientific assets into wealth. To meet this objective, an adapted approach of retrospective
roadmapping was implemented to map the trajectory of the life of innovation of six professors
from three federal public universities of Brazil, in the IT area. Data collection and qualitative
analysis using roadmapping and roadmap adapted by the author was useful to elucidate the main
strategies mobilized by entrepreneurial professors and understand how they undertook and
transferred knowledge and technology. 136 strategies mobilized by professors were identified,
using different channels for KTT. These strategies resulted in a creation and distribution of value,
with considerable wealth. The results showed that there is no pattern in the entrepreneurship and
innovation trajectory of the case professors, although there are several strategies that are common
to the cases. One of them was the starting point and sustaining the life of innovation of
entrepreneurial professors, training qualified labor at the university, based on intensive research
in knowledge seeking to solve real market problems. Evidence showed the existence of
determinants for academic entrepreneurship, namely: institutional; individual; access to
management knowledge; and access to resources (human, physical, financial, social, and
technological). The author in this work proposes a preliminary version of the KTTRM
(Knowledge and Technology Transfer Roadmapping) conceptual framework created for KTT in
universities, in the IT area. The KTTRM was developed considering the analyses and results of
this work and the professors' suggestions who participated in a face-to-face meeting at the
University of Cambridge, where the author presented her thesis research proposal and the
adaptation of roadmapping and roadmap. KTTRM has the potential to broaden the perspectives
for TCT in Brazilian federal public universities for the generation of wealth (tangible and
intangible).

Keywords: Academic entrepreneurship. Entrepreneurial professors. Retrospective roadmapping.
Information technology. Knowledge and technology transfer. Brazilian federal public university.
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1 INTRODUCAO

Este capitulo introdutdrio apresenta a contextualizacdo do tema da Tese (ver Segdo 1.1),
explicita o problema, a motivagdo, os objetivos e a proposi¢ao de pesquisa (ver Se¢ao 1.2) e,
apresenta também, os principais trabalhos relacionados a Tese (ver Secdo 1.3), bem como a

estrutura deste documento (ver Secao 1.4).

1.1 Contextualizacio

A universidade ¢ peca importante para o empreendedorismo ¢ a atividade empreendedora
(HAYTER et al., 2018; ROTHAERMEL; AGUNG:; JIANG, 2007). A geracao de riqueza1 pode
ocorrer a partir do empreendedorismo académico (SHANE, 2004; 2015). Empreendedorismo
académico ¢ um topico mais amplo que Spin-offs Académicas (SOAs), que sdo apenas um
subconjunto de canais de transferéncia de tecnologia2 (ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG, 2007;
SHANE, 2015).

O empreendedorismo académico vem sendo considerado um importante canal para
transferir conhecimento e tecnologia® (OECD, 2019). A transferéncia de conhecimento e de
tecnologia®(TCT) da universidade para a sociedade pode ser feita por meio de varios canais, além

de ensino, formagdo de mao de obra e licenciamento de patentes, tais como: criacdo de SOAs;

! "Riqueza" nesta Tese estd relacionada ao valor criado, capturado e distribuido (BESANKO et al., 2009;
BOWMAN; AMBROSINI, 2000; LEPAK; SMITH; TAYLOR, 2007, SHANE; VENKATARAMAN, 2000;
SMITH; TAYLOR, 2007). O termo ‘riqueza’ pode ser um ativo tangivel (e.g., dinheiro) ou intangivel (e.g.,
fortalecimento da marca da universidade; formag¢do de mao de obra qualificada para solucionar problemas da
sociedade; formacdo de empreendedores; criagdo de tecnologia que ajuda a salvar vidas) (CASADESUS-
MASANELL; RICART, 2010).

% Algumas universidades em outros Paises (e.g., Universidade de Cambridge) ao invés do termo ‘Transferéncia de
Tecnologia’ (mais usado e conhecido no Brasil), vem usando um termo mais amplo como ‘Inovacdo Aberta’ para
atividades em que ocorre a transferéncia de uma tecnologia.

3 O conceito de ‘Tecnologia’, nesta Tese, é considerado de forma mais ampla e esta relacionado ao tratado da técnica
(e.g., teoria, ciéncia e discussdo da técnica); as habilidades do fazer (e.g., modos de produzir alguma coisa ou know-
how em: gestdo, marketing, produgdo, controle de qualidade, confiabilidade, mdo de obra qualificada e areas
funcionais), ao conjunto de técnicas (e.g., ferramentas, metodologias, processos) que dispde a sociedade; ideologia
da técnica ou o conjunto de conhecimentos necessarios para se conceber, produzir e distribuir produtos e servigos de
forma competitiva; e, como meio de cumprir um proposito (KRUGLIANSKAS, 1996; KUMAR; KUMAR,;
PERSAUD, 1999; PINTO, 2005; ARTHUR, 2009).

* O conceito de ‘transferéncia de tecnologia’ vem evoluindo para uma visio mais ampla que também abrange a
questdo da ‘transferéncia de conhecimento’ (OROZCO-BARRANTES, 2020). Considerando isto, nesta Tese sera
usado o termo ‘transferéncia de conhecimento e de tecnologia’ ao invés de somente ‘transferéncia de tecnologia’ ou
‘transferéncia de conhecimento’.
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projetos cooperativos de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D); prestagao de servigos tecnoldgicos
(ou prestacdo de servigos); e residéncia tecnologica. O uso do canal mais adequado para a TCT
pode depender de diversos aspectos, tais como: o tipo de tecnologia (e.g., farmaco, processo de
producao de minério de ferro) e a area de conhecimento associada a tecnologia; o estimulo ao
desenvolvimento local e regional; e a estratégia escolhida para a criagdo e distribuicdo de valor
econdmico, tecnoldgico e/ou social (AUDRETSCH; LEHMANN; WRIGHT, 2014; FRANKLIN;
WRIGHT; LOCKETT, 2001; OROZCO-BARRANTES, 2020; ROTHAERMEL; AGUNG;
JIANG, 2007; COSTA; TORKOMIAN, 2008).

Na literatura, a maioria das pesquisas sobre empreendedorismo académico
(ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG, 2007; SHANE, 2004; WRIGHT et al., 2008) foca na
universidade empreendedora (e.g., sistemas de incentivos, localizacdo, cultura, agentes
intermediarios, experiéncia da universidade, design organizacional, caracteristicas e fungdes do
corpo docente, natureza da tecnologia a ser comercializada); e, na eficiéncia dos Escritérios de
Transferéncia de Tecnologia (ETTs), o que inibe ou melhora a comercializagdo de invengdes
universitarias, incluindo estudos relacionados ao deposito e licenciamento de patentes e ao uso e
exploragdo comercial de Propriedade Intelectual (PI). Uma parte dos estudos foca no contexto
ambiental, incluindo fatores internos (e.g., politicas da universidade, corpo docente) e fatores
externos (e.g., redes de inovagdo, leis e politicas federais, a industria circundante, condi¢des
regionais). Outra parte foca também no processo de criagdo de SOA (ou processo de Spin-off),
suas principais atividades de negodcios e recursos criticos necessarios; influéncia dos diversos
players (stakeholders) no processo; a relacao entre fatores macroecondmicos e regulatdrios; e no
papel do capital intelectual das SOAs em desenvolvimento (CARAYANNIS et al, 1998;
PAVANI; OLIVEIRA; PLONSKI, 2019; ROTHAERMEL; AGUNG:; JIANG, 2007). Ha também
estudos com foco na trajetoria e no processo da criagdo de SOAs para a comercializagdo de
invengdes cientificas de cientistas renomados (‘académicos estrela’) nos Estados Unidos da

América (EUA) (CARTER; GARTNER; REYNOLDS, 1996; THOMAS et al., 2020).

1.2 Problemas, motivacio, objetivos e proposi¢cao

No geral, a investigagdo sobre o empreendedorismo académico, embora com amplo

espectro, ¢ fragmentada e bastante limitada. Em relagdo aos estudos de SOAs, com explicacdes
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mais sistematicas e evidéncias da evolucdo histérica da atividade de criacdo e dos fatores que
explicam o seu surgimento, desenvolvimento e consequéncias poOs surgimento, ainda sao
incipientes (AZEVEDO, 2005; DORNELAS, 2007; HIROSE; PHAAL, 2016; LASMAR;
FREITAS, 2020; SHANE, 2004). E observada a auséncia de estudos sobre os principais fatores e
determinantes para o empreendedorismo académico sugerindo caminhos para o aprimoramento
do processo de desenvolvimento de SOAs (COSTA; TORKOMIAN, 2008; LEMOS, 2008). Na
literatura, ¢ incipiente a investigacao sobre o sucesso relativo do empreendedorismo académico,
especialmente, no contexto da atual Transformagao Digital (TD), sobre os canais pelos quais as
SOAs surgem (OECD; 2019) e quais processos influenciam a atividade de sua criagdo (O’SHEA
et al., 2005).

Em relacdo as estratégias adotadas para o empreendedorismo académico, faltam pesquisas
que apliquem uma estrutura de escolha estratégica aos fatores que influenciam as estratégias
universitarias e, por outro lado, examinem as narrativas adotadas por diferentes universidades
para racionalizar e comunicar as estratégias que adotaram respondendo a perguntas, tais como:
quais sdo as novas formas de empreendedorismo académico que estdo surgindo e em que medida
elas complementam as formas tradicionais?; quais sdo as implicagdes para o redesenho dos
curriculos para facilitar as formas emergentes de empreendedorismo académico?; e para a
pesquisa da universidade chegar ao mercado qual a estrutura necessaria, precisa de alguma
estratégia de negocios? (SIEGEL; WRIGHT; 2015). Ademais, poucos estudos tém se
concentrado na pesquisa de empreendedorismo académico considerando os varios niveis do
ecossistema (e.g., individual, organizacional e regional) e a relagdo entre os componentes do
ecossistema (HAYTER et al.,, 2018; LEMOS, 2011).

No Brasil, existem poucos estudos sobre empreendedorismo académico, em comparagao
com estudos realizados sobre os EUA e o Reino Unido (HAYTER et al, 2018;
KIRCHBERGER; POHL, 2016; ROTHAERMEL, AGUNG; JIANG, 2007). Alguns estudos
relacionados ao tema focam no processo empreendedor de SOAs, no desenvolvimento de
tecnologias até o patenteamento e no papel da universidade no ecossistema de inovagdo
(LEMOS, 2011; SCHAEFFER, 2020) e na criacdao de SOAs (AZEVEDO, 2005; DIAS, 2018;
FREITAS et al., 2011; GOLISH; BESTERFIELD-SACRE; SHUMAN, 2008; LASMAR;
FREITAS, 2020; LEMOS, 2008; COSTA; TORKOMIAN, 2008). A maioria dos estudos aborda

a transferéncia de tecnologia da universidade para a empresa € os processos que envolvem a
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producio de patentes académicas e sua comercializagio (CLOSS et al., 2012; POVOA; RAPINI,
2010). Outros estudos retratam o professor como o educador de novos empreendedores ou de
novos negocios, € ndo como o proprio empreendedor. Inclusive, um destes estudos aponta que
pouquissimos pesquisadores académicos empreendem de forma inovadora. Menos da metade
(48%), dos professores que apoiam ou estdo relacionados a algum movimento de educacao
empreendedora em universidades, nunca tiveram experiéncia pratica empreendedora
(ENDEAVOR; SEBRAE, 2016). No Pais, ainda, sdo escassos os estudos sobre as atividades
inovativas e de empreendedorismo das universidades e faltam publicagdes ao nivel do individuo
considerando os atores e os pesquisadores académicos envolvidos com a TCT (BERCOVITZ;
FELDMAN, 2008; LASMAR; FREITAS, 2020).

Apesar dos estudos encontrados na literatura sobre o tema, nem sempre convém imitar
indiscriminadamente instrumentos de sucesso relacionados ao empreendedorismo académico de
paises mais desenvolvidos (e.g., EUA e paises da Europa), se estes ndo estiverem adequadamente
adaptados ao contexto institucional e as caracteristicas do pais (OROZCO-BARRANTES, 2020).
Levando em conta isto, a evolugdo do empreendedorismo académico do Brasil deve considerar
individualmente os aspectos mais relevantes e adequados ao contexto em que a universidade esta
inserida (KIRCHBERGER; POHL, 2016; SIEGEL; WRIGHT, 2015). Deveria considerar
também aspectos determinantes para o académico inovar, empreender e desempenhar atividades
empreendedoras na universidade, tanto ao nivel do individuo (e.g., formagdo, comportamento do
empreendedor), quanto institucional (e.g., recursos, politicas, cultura da universidade) e o seu
acesso a recursos (e.g., financeiros, fisicos, humanos, tecnologicos, sociais) e ao conhecimento de
gestaio (ALDRIDGE et al, 2017, AUDRETSCH; ALDRIDGE; NADELLA, 2013;
BERCOVITZ; FELDMAN, 2008; KIRCHBERGER; POHL, 2016; LASMAR; FREITAS, 2020;
OECD, 2019; ROTHAERMEL, AGUNG; JIANG, 2007). Também seria importante considerar, o
entendimento do ecossistema de empreendedorismo e de inovagdo (e.g., arcabouco legal de
fomento a inovacao, setores econdmicos, stakeholders) ao qual a universidade estd inserida e o
papel que ela e o empreendedor académico desempenham no ecossistema (LEMOS, 2011; 2012;
MOORE, 2006; TEIXEIRA; TRZECIAK; VARVAKIS, 2017; WANG, 2010). Inclusive, ¢
importante destacar que, varios destes aspectos podem afetar a decisdo do pesquisador académico

de empreender.
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Mediante o exposto, empiricamente, até o presente momento, notou-se que a investigacao
na literatura sobre empreendedorismo académico, embora com amplo espectro, ainda apresenta
lacunas a serem exploradas. A incipiéncia no Brasil de estudos concernentes a casos de
professores empreendedores, especialmente na area de Tecnologia da Informacdo® (TI), a baixa
exploragdo sobre como o professor faz para empreender e transferir conhecimento e tecnologia, e
a baixa exploragdo dos aspectos determinantes para o empreendedorismo académico ocorrer,
considerando a universidade publica federal brasileira (ou universidade federal), sdo as principais
motivagdes desta Tese.

Sendo assim, esse contexto, motivou investigar a pergunta norteadora da pesquisa:
“Quais siao as estratégias mobilizadas por professores empreendedores de universidades
publicas federais brasileiras na transferéncia de conhecimento e de tecnologia com geracgao
de riqueza na area de Tecnologia da Informacao?”. Para responder essa pergunta de pesquisa,
0 objetivo geral deste trabalho ¢ identificar ¢ mapear as estratégias mobilizadas durante a
trajetéria da vida de inovagdo de professores empreendedores da area de TI, que converteram
conhecimento e ativos cientificos em riqueza.

Como resultado dessa Tese, espera-se:

(1) Elucidar as trajetorias e estratégias mobilizadas no estudo de casos para servir como ponto
de reflexdo e partida para a TCT, na area de TI, para outros professores que queiram
empreender.

(i1) Explorar a abordagem retrospectiva de mapeamento visual contribuindo na adaptagao do
roadmapping com abordagem retrospectiva, para capturar a experiéncia passada da
trajetoria da vida de inovagdo do professor, da area de TI de universidade publica federal
brasileira, como um empreendedor inovador.

(1i1) Elaborar uma proposta de roadmapping e roadmap para auxiliar na TCT do professor
empreendedor académico com geracdo de riqueza de forma mais sistematica e menos
intuitiva usando diversos tipos de canal de TCT.

Portanto, o objetivo geral deste trabalho sera desdobrado em trés objetivos especificos:

1. Identificar as principais estratégias mobilizadas pelos professores empreendedores

investigados da area de TI em suas trajetorias, e se existe algum padrao.

> A autora-pesquisadora tem interesse em pesquisas na area de TI pela sua formagio (graduagio e mestrado em
Ciéncia da Computagdo), além de sempre ter atuado profissionalmente nesta area.
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2. Adaptar o uso de roadmapping com abordagem retrospectiva e do roadmap (mapa de
rotas ou percurso) gerado durante a sessdo de roadmapping, a partir da exploragdo de
sua utilizagdo em uma nova perspectiva, a TCT de professores empreendedores da area
de TI em universidade publica federal brasileira.

3. Propor um framework conceitual para gerar o roadmap de TCT da universidade para a
sociedade, com geracdo de riqueza, permitindo o uso de diversos tipos de canal de
TCT.

Ademais, espera-se que este estudo resulte em um instrumento de pesquisa para futuras

analises e comparagdes casuisticas e cruzadas de estratégias, padroes e excegdes, facilitadores e
dificuldades, transi¢cdes e evolugdo do processo de TCT e do processo de empreender do

professor na academia.

1.3 Trabalhos relacionados

Este trabalho foi realizado a partir de seis estudo de casos, em trés universidades publicas
federais do Brasil, com o mapeamento estruturado da experiéncia da vida de inovagdo de
professores empreendedores bem-sucedidos da area de TI, que geraram riqueza (tangivel e/ou
intangivel), a partir de conhecimento cientifico (ativo da universidade). A analise dos casos
examina questdes relacionadas ao empreendedorismo académico usando mais de um tipo de
canal de TCT, tais como as estratégias mobilizadas, as sugestdes (dicas) e as licdes aprendidas,
destacadas pelo entrevistado para outros professores que queiram empreender. E ainda, além do
proposto, levanta os recursos usados pelos professores e o valor criado e distribuido ao longo da
sua trajetoria de vida de inovagao.

Alguns trabalhos relacionados ao estudo proposto nesta Tese sdo listados a seguir:

(1) O estudo de Hirose e Phaal (2016), como parte do projeto de Tese de Hirose - os autores
usaram roadmapping com abordagem retrospectiva, como um método, para capturar as
experiéncias passadas de empreendedores e as perspectivas pessoais do surgimento de
empreendimentos tecnologicos (e.g., empreendimento independente, criagdo de Spin-out
ou empreendimento interno da empresa). Neste trabalho, um estudo de casos multiplos,
com 13 empresas, foi conduzido na Europa e regides da Asia Pacifico, incluindo Reino

Unido, Holanda, Japao e Australia, em uma variedade de setores tecnologicos em
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diferentes configuracdes do pais para demonstrar a utilidade e aplicabilidade da
abordagem do método.

(i1) O estudo de Golish, Besterfield-sacre ¢ Shuman (2008) — os autores descreveram as
diferencas e semelhangas dos processos de desenvolvimento de tecnologia usados por 11
inventores académicos e corporativos, norte-americanos bem-sucedidos, que obtiveram
uma patente na area de Radio Frequency Identification (RFID). Por meio do mapeamento
conceitual de desenvolvimento de produto (desde a geragdo da ideia inicial até o ponto de
registro da patente), os autores identificaram os elementos mais criticos (elementos em
que sem eles a tecnologia ndo poderia ter sido desenvolvida), os mais demorados e os
mais problematicos, além das diferencas e semelhancas dos processos de
desenvolvimento de tecnologia.

(ii1) O estudo de Azevedo (2005) — o autor entrevistou docentes empreendedores de varios
departamentos® da Universidade Federal de Sio Carlos (UFScar) envolvidos com 12
SOAs para identificar e analisar o processo € as principais barreiras da transferéncia de
tecnologia por meio da criagdo de SOAs.

(iv) O estudo de Dias (2018) — o autor entrevistou sete professores que fundaram SOAs para
identificar os fatores que influenciaram na decisdo deles em patentear e explorar
comercialmente as tecnologias resultantes das suas pesquisas, realizadas dentro dos
laboratorios da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMGQG).

(v) O estudo de Closs ef al. (2012) — os autores investigaram sete pesquisadores, da area de
Ciéncias Bioldgicas da Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul (PUCRS),
universidade privada, e a gestora do seu ETT para identificar e analisar os intervenientes
em processos envolvendo patentes e comercializagdo de tecnologias académicas, as
motivagdes, os desafios cientificos e os facilitadores para produzir patentes, conciliando

pesquisa e docéncia.

1.4 Estrutura do documento

% Os departamentos sdo: Departamento de Computagdo, Departamento de Engenharia de Materiais, Departamento de
Fisica e Departamento de Psicologia. A maioria das SOAs estudadas ¢ relacionada a area de TI (67%) e 33% estdo
relacionadas a area de Ciéncias dos Materiais.
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Esta Tese estd organizada em nove capitulos. Neste primeiro capitulo foi descrito o
contexto de empreendedorismo académico e enunciada a justificativa da pesquisa e seu objetivo.
A partir do segundo capitulo até o quinto ¢ feita uma revisdo tedrica para melhor entendimento
do estudo proposto e contextualizagdo coerente com os propositos desta Tese. No segundo
capitulo sdo apresentados: a revisdo da literatura sobre empreendedorismo académico, conceitos,
fundamentos e os aspectos determinantes e importantes para o empreendedorismo ocorrer e para
a criacdo de uma spin-off académica. No terceiro capitulo ¢ apresentada a revisdo da literatura
sobre outros tipos de canais usados para a TCT, que sdo mais usados na area de TI, além da spin-
off académica, com destaque para a formacdo de empreendedores, onde ¢ sugerido e justificado
porque o seu uso deve ser considerado como sendo um canal de TCT. No quarto capitulo sao
apresentados: a revisao da literatura sobre a inovagdo e a universidade no Brasil; as politicas de
fomento a inovagdo e a importancia da universidade para a inovagdo; e as iniciativas de
empreendedorismo e de inovagdo existentes em trés universidades publicas federais brasileiras.
No quinto capitulo sdo apresentados: a revisdo da literatura sobre empreendedorismo, inovagao e
o setor de TI, detalhando algumas caracteristicas do setor; o arcabougo de fomento e inovacao
para a area de TI; e o panorama geral de dois ecossistemas de empreendedorismo e de inovagao,
dos estados de Minas Gerais e de Pernambuco. No sexto capitulo sdo apresentados: a
classificagdo da metodologia utilizada para atingir o objetivo proposto deste trabalho e as etapas
da pesquisa. No sétimo capitulo sdo descritos os resultados do estudo exploratorio de seis casos
realizado para investigar as estratégias mobilizadas na TCT por professores empreendedores de
universidades publicas federais brasileiras que geraram riqueza, onde ¢ apresentada a analise
individual e global, sdo discutidas as evidéncias encontradas nos casos relacionadas a revisao
tedrica e sdo destacados alguns achados relevantes para o contexto nacional. No oitavo capitulo €
descrita a proposta de um framework conceitual, com o potencial de ampliar as perspectivas para
a TCT, na area de TI, nas universidades publicas federais brasileiras para a geragcdo de riqueza.
Essa proposta apoia a contextualizagdo do método de andlise usado para mapear a trajetoria de
vida de inovagdo do professor empreendedor no estudo de casos. Por fim, no nono capitulo, as
consideragdes finais sobre os resultados da pesquisa sdo revisadas e apresentadas em relacao ao
seu objetivo. Além disso, também sdo apresentadas as principais contribui¢des e limitagdes da
pesquisa e as sugestdes para trabalhos futuros. Ao final, sdao fornecidos as referéncias

bibliograficas, os apéndices e o anexo citados no corpo do texto.
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2.  EMPREENDEDORISMO ACADEMICO

O empreendedorismo académico ¢ um dos canais usados para a transferéncia de
conhecimento ¢ de tecnologia’ e geracdo de riqueza em universidades (ROTHAERMEL;
AGUNG; JIANG, 2007; SHANE, 2004; WRIGHT et al., 2008).

Neste capitulo, com o objetivo de melhor entendimento do estudo proposto e
contextualizagdo coerente com os propositos desta Tese, ¢ feita uma revisdo teérica onde sdo
elucidados, de forma ndo exaustiva, alguns conceitos e fundamentos relacionados ao
Empreendedorismo Académico e ao Empreendedor. A delimitagdo destes temas, orientou a
discussdo tedrica desta Tese, andlises e resultados, encontrados a partir dos casos estudados, com
foco central na transferéncia de conhecimento e de tecnologia das universidades publicas federais
brasileiras para a sociedade, por meio do empreendedorismo académico, realizado por

professores.

2.1 Conceitos e fundamentos sobre empreendedorismo académico

Empreendedorismo ¢ um termo multifacetado, estudado a partir de muitas perspectivas,
tem significados distintos com uma infinidade de defini¢des, para pessoas diferentes, incluindo
académicos e lideres de pensamento em negdcios e de politicas (ROTHAERMEL; AGUNG;
JIANG, 2007). O Apéndice A apresenta a “Evolucdo Historica do Conceito de Empreendedor e
de Empreendedorismo".

O empreendedorismo, como campo académico de estudo, ¢ bastante jovem. A primeira
conferéncia académica sobre pesquisa de empreendedorismo, de acordo com Cooper (2003), fo1
realizada em Purdue University, no outono de 1970, reunindo 12 pesquisadores para relatar seus
estudos de empreendedorismo em vdrias partes do pais. Esta foi a primeira vez nos EUA que um
grupo de pesquisadores ativos conseguiu se reunir para apresentar suas descobertas e questionar
uns aos outros sobre seu trabalho. Empreendedorismo nio ¢ apenas um assunto interdisciplinar
comum, empreendedorismo ¢ assunto central que liga estruturas conceituais de diferentes

ciéncias sociais. Segundo Casson e Buckley (2010), empreendedorismo ¢ um conceito

70 termo “transferéncia de conhecimento e de tecnologia” ao invés de considerar a transferéncia linear (de um
emissor para um receptor) pode ser relacionado ao conceito de adogdo e difus@o de tecnologias e conhecimentos, ou
mesmo ao conceito de mudanga tecnologica (OROZCO-BARRANTES, 2020).
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fundamental que une académicos de disciplinas em muitas areas como: Economia; Sociologia;
Psicologia Social; Relagdes Internacionais; Gestao; Historia Econdmica e Histéria empresarial.

Considerando a teoria de transbordamento do conhecimento do empreendedorismo (ACS
et al., 2009), o conhecimento novo ¢ fonte de oportunidades para o empreendedorismo e a
atividade empreendedora ¢ um mecanismo de transmissdo de transbordamento de conhecimento
(CRESPI; FERNANDEZ-ARIAS; STEIN, 2014). Neste contexto, a universidade sendo
responsavel pela formagao de capital humano qualificado, pode ser considerada fundamental para
o empreendedorismo e a atividade empreendedora (HAYTER et al, 2018; ROTHAERMEL,;
AGUNG; JIANG, 2007; PAVANI; OLIVEIRA; PLONSKI, 2019). O empreendedorismo
académico tem sido apontado como um importante canal para a transferéncia de conhecimento e
de tecnologia entre ciéncia e industria e vem recebendo maior atencdo politica. Produtos
derivados da pesquisa sdo a forma mais conhecida de empreendedorismo académico (OECD,
2019).

A investiga¢do sobre empreendedorismo académico embora conte com amplo espectro,
ainda apresenta lacunas de investigacdo na literatura a serem exploradas. Rothaermel, Agung e
Jiang (2007) apresentaram uma andlise abrangente e detalhada de 173 artigos, publicados em
varios journals de 1981 a 2005, sobre estudos do empreendedorismo académico. Eles
encontraram quatro grandes correntes de pesquisas: 1) universidade empreendedora (50%); 2)
criacdo de nova empresa (24%); 3) contexto do ambiente, incluindo redes de inovagdo (17%); e
4) produtividade de ETTs (9%). Estes autores, assim como Shane (2004), afirmam que a pesquisa
sobre o empreendedorismo académico permanece sendo um campo fragmentado. Segundo
Rothaermel, Agung e Jiang (2007), atualmente, ndo existe nenhuma revisdo da literatura que se
concentre especificamente no empreendedorismo da universidade e fornega um framework
abrangente para cobrir as diferentes pecas que compdem o empreendedorismo universitério (e.g.,
transferéncia de tecnologia, licenciamento, parques cientificos, incubadoras, spin-offs
universitarias, ETTs). O fluxo de pesquisas sobre a universidade de pesquisa empreendedora vé a
atividade de empreendedorismo como um passo na evolugdo natural de um sistema universitario
que enfatiza desenvolvimento econdmico, além das tradicionais missdes de ensino e pesquisa. A
maioria dos artigos analisados tenta revelar projetos organizacionais de universidades que inibem
ou melhoram a comercializagdo de invengdes universitarias. Alguns artigos reconhecem que o

empreendedorismo da universidade ¢ influenciado por fatores externos, tais como leis e politicas
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federais, a industria circundante e condi¢des regionais, assim como por instrumentos, disponiveis
para o empreendedorismo. Os assuntos encontrados nos artigos também se referem a politica
universitaria, corpo docente, ETTs, tecnologia subjacente, investidores, equipes fundadoras, redes
em que uma empresa estd inserida, e condi¢des externas que afetam a criacao de novas empresas.

Hayter et al. (2018) analisaram 209 publicacdes (entre 2000 e 2017), com representacdo
significativa na literatura sobre o tema empreendedorismo académico para melhor entendimento
de como ele ¢ conceituado e até que ponto estas publicacdes adotavam uma abordagem
ecossistémica. Os autores ressaltam que a maioria dos artigos ¢ publicada por um grupo
relativamente pequeno de académicos de escolas de negocios localizadas principalmente nos
EUA e no Reino Unido. Citam ainda que, a maioria dos jornais da area de Administracdo de
primeira linha ignorou completamente o empreendedorismo académico, enquanto os artigos em
periddicos relevantes, como Research Policy e Journal of Technology Transfer, raramente se
concentram em contextos além dos EUA e da Europa, onde se expandiram rapidamente
(ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG, 2007). E necessaria uma maior contribuigdo a literatura
sobre o tema em contextos internacionais e, especialmente, em tendéncias e modelos emergentes
no mundo ¢ em paises em desenvolvimento (HAYTER et al., 2018; ROTHAERMEL; AGUNG;
JIANG, 2007).

Adicionalmente, ¢ importante investigar melhor as influéncias no empreendedorismo
académico e sua interconectividade, onde estudiosos deveriam se concentrar na pesquisa de
empreendedorismo académico de nivel intermediario como precursora de visdes de ecossistema
em varios niveis (HAYTER et al., 2018). Hayter et al. (2018) apoiam estudiosos a considerarem
o amplo conjunto de caracteristicas e elementos vinculados ao empreendedorismo académico, a
partir de uma perspectiva do ecossistema. Os pesquisadores deveriam evitar as conceituacoes de
pesquisa que se baseiam no contexto linear de transferéncia de tecnologia focada em patentes, em
favor da conceitualizagdo do empreendedorismo académico como um processo de coevolugao
entre uma infinidade de agentes (incluindo sistemas de varios niveis, dentro e entre os niveis
individual, organizacional e regional). Pesquisas futuras podem combinar abordagens de
mapeamento e interacdes de rede, para examinar como o empreendedor académico ‘pensa’ e
utiliza os servigos do ecossistema, principalmente na criagdo de SOAs, e, o mais importante,

como varias caracteristicas coevoluem para um resultado especifico (HAYTER et al., 2018).
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Virios artigos na literatura tratam das caracteristicas de SOAs, em relacdo ao seu processo
de criagdo, suas principais atividades de negdcios e os recursos criticos necessarios (PAVANI;
OLIVEIRA; PLONSKI, 2019; ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG, 2007). No entanto, o
processo de desenvolvimento de SOAs e seu crescimento tém sido menos investigados, em
comparagdo com empresas tradicionais (HAYTER er al, 2018; OECD, 2019; PAVANI;
OLIVEIRA; PLONSKI, 2019; SHANE, 2004). Pavani, Oliveira e Plonski (2019), em um estudo
de caso de multiplas SOAs de universidades brasileiras, citam que a maioria da investigacao
sobre SOAs foca no processo de sua criagdo; influéncia dos diversos players (stakeholders) no
processo; a relacdo entre fatores macroecondomicos e regulatorios; e no papel do capital
intelectual das SOAs em desenvolvimento.

O’Shea et al. (2005), em seu estudo do desempenho de SOAs das 20 melhores
universidades dos EUA, de acordo com ranking AUTM Licensing Survey FY 1995-2001%,
sugerem que sejam feitos estudos futuros sobre empreendedorismo académico com métodos
refinados, em forma de pesquisa qualitativa, para fornecer insights de onde ocorrem os efeitos de
aprendizagem e a natureza e os processos pelos quais se passa o empreendedorismo para
influenciar a atividade de criagao de SOAs.

As SOAs sdao consideradas apenas um subconjunto do empreendedorismo académico. O
empreendedorismo académico € um topico mais amplo, que estd relacionado a transferéncia de

tecnologia (ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG, 2007; SHANE, 2015).

Um mecanismo de transferéncia de tecnologia é a fundagdo de uma empresa spin-off,
que incorpora uma tecnologia desenvolvida em uma organizagdo matriz. O termo "spin-
off" geralmente significa uma nova empresa que surge de uma organizagdo mae.
Normalmente, um funcionario (ou funcionarios) deixa a organiza¢ao-mae, levando junto
uma tecnologia que serve como bilhete de entrada para a nova empresa em uma industria
de alta tecnologia. Spin-offs também sdo conhecidos como "startups" e “spin-outs”.
(CARAYANNIS et al., 1998, p.3, tradugdo nossa).

Outrossim, existem varias nomenclaturas relacionadas ao estudo de SOAs. E importante
observar que, de acordo com Freitas et al. (2011), em uma revisao da literatura académica
internacional dedicada a investigagcdo do fendmeno das SOAs, diferentes termos sdo combinados

para enfatizar distintos aspectos do complexo fendmeno das spin-offs académicas, tais como:

8 A Association of University Technology Managers (AUTM) (https://autm.net/) é dedicada a dar vida a pesquisa
apoiando e aprimorando a profissdo de transferéncia de tecnologia académica global por meio de educagdo,
desenvolvimento profissional, parceria e defesa.
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firm,; venture; company, enterprise; e organization. Além disso, estes autores citam que termos
como technology-based e high-technology destacam a importancia distintiva da tecnologia para
SOAs e que a expressio spin-off, ou spin-, enfatiza o processo de formacio do novo
empreendimento a partir de uma organizagdo preexistente. Além do mais, a origem dessas
empresas ¢ feita por meio da utilizagdo de termos como academic, university, research-based e
science-based. Freitas et al. (2011) destacam a palavra ‘académica’ universidades. Os autores
também citam exemplos de nomenclaturas comumente utilizadas em artigos cientificos:
academic spin-off (ASO), university spinout organization (USO), research-based spin-off
(RBSO) e academic new technology based firm (ANTBF).

As spin-offs académicas apresentam uma diversidade de perspectivas em termos de
defini¢des, nomenclaturas, processo de criagdo ¢ envolvimento de atores, o que faz desse
um fendmeno complexo. Esse tipo de empreendimento proporciona as universidades
uma alternativa para o cumprimento de sua missdo de transbordar os conhecimentos ali
desenvolvidos para a sociedade. (LASMAR; FREITAS, 2020, p. 589).
Tanto no campo empresarial quanto no campo académico, existe uma convergéncia, onde
a maioria dos autores considera uma spin-off como uma empresa criada a partir de uma empresa
j& existente (empresa “mae”), um processo de derivagdo, onde a spin-off pode explorar a PI
gerada a partir de pesquisa desenvolvida na empresa ja existente ou do seu conhecimento, com o
objetivo de iniciar um novo negécio ou novo produto (ARAUJO et al., 2005; CARAYANNIS et
al., 1998; SHANE, 2004). Alguns fundadores reagem negativamente ao uso do termo spin-off.
Em uma pesquisa'’ realizada por Carayannis et al. (1998) alguns fundadores disseram que
sentem que o termo enfatiza uma divida da nova empresa para com a organizacao “mae”, que nao
reconhece normalmente sacrificios necessarios em relagdo ao dinheiro, tempo e esfor¢o para
estabelecer a empresa “filha”.
No campo académico, ¢ muito comum encontrar a definicdo que SOAs sdo startups
(empresas nascentes) ou um subconjunto de todas as empresas iniciantes que tém como fundador
pelo menos alguém da universidade (aluno, professor, funcionario ou pessoal afiliado), que

estuda ou trabalha na universidade ou que ja fez parte dela. SOAs surgem em universidades para

explorar comercialmente inovacdes tecnoldgicas, tais como PI (e.g., know-how, patentes) e o

? Termo muito utilizado para Spin-offs Académicas no Reino Unido.
' A pesquisa foi realizada com sete estudo de casos sobre a formagio de spin-offs (laboratérios do governo no Novo
Meéxico, EUA; e no Japdo, na cidade Tsukuba Science, e na Universidade de Toquio).
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conhecimento acumulado e gerado a partir de pesquisas académicas (ARAUJO et al., 2005; DI
GREGORIO; SHANE, 2003; GARCIA; SUZIGAN, 2021; SHANE, 2004).

Existem alguns autores que diferenciam spin-off de startup, onde startups sdo empresas
onde a universidade esteve envolvida de alguma forma na sua formacao (com a participacao de
discentes, docentes, pesquisadores, funcionarios e alumnis), mas nao existe acordo formal de PI
ou uso de sua PI ou de sua aplicacdo direta, ou seja, o conhecimento utilizado pela empresa ¢
tacito e nao protegido formalmente junto a universidade. Outros autores acreditam que o termo
“Spin-off Académica” somente pode ser utilizado a partir da transferéncia de tecnologia e
exploragdo comercial de PI da universidade, com acordos formais entre a universidade e a spin-
off (CHARLES; CONWAY, 2001; WRIGHT et al., 2008). Para Freitas et al. (2011), o termo
Startup, assim como os termos new ¢ entrepreneurial, sao usados como qualificador para ressaltar
o estado nascente de empresas.

Roberts e Malonet (1996) em seu estudo observam que em determinado estagio, o criador
da tecnologia pode desempenhar também o papel do empreendedor. Entretanto, SOAs muitas
vezes podem ser e sdo criadas por empresarios externos da universidade para liderar o esforgo em
explorar tecnologias por meio de licenciamento de PI da universidade (WRIGHT et al., 2008).
Similarmente, investidores que reinem empreendedores externos e tecnologias universitarias
também estabelecem novas empresas, sendo esta uma outra categoria de fundadores de SOAs. No
entanto, muitas vezes a tacitude do conhecimento da universidade leva empresas estabelecidas a
acreditarem que uma inven¢do ndo funciona, fazendo com elas rejeitem a tecnologia da
universidade. O conhecimento técito torna dificil, para qualquer pessoa que nao seja o inventor,
entender como comercializar a tecnologia. Neste contexto, o envolvimento do inventor se torna
fundamental no processo de exploragdo da tecnologia. Evidéncias empiricas sugerem que o
conhecimento tacito ou o mantido principalmente nas mentes dos inventores pode desempenhar
papel importante na decisdo da universidade, junto aos seus ETTs de criar ou licenciar a
tecnologia para empresa externa estabelecida. O licenciamento ocorre mais quando o
conhecimento necessario para explorar a tecnologia ¢ codificado ou documentado por escrito
(SHANE, 2004; WRIGHT et al., 2008). O licenciamento de patentes € o canal para transferéncia
de tecnologia mais incentivado na maioria das universidades. Os estudos mais recentes mostram
consenso que a patente ¢ apenas um dos caminhos para transferéncia de tecnologia e geracao de

riqueza e que muitas vezes envolve pouca transferéncia de conhecimento tacito e know-how
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(FERNANDES et al., 2018; POVOA; RAPINI, 2010; SIEGEL; VEUGELERS; WRIGHT, 2007;
WRIGHT et al., 2008).

Feld (2012) afirma que os ETTs sdo onipresentes em praticamente todas as universidades
que tém qualquer tipo de atividades de pesquisa e em alguns casos, estdo fortemente integrados a
estrutura da universidade; em outros, sdo uma organizagdo separada com a missdo clara de gerar
o maximo de receita possivel por meio da captura e licenciamento de PI. No entanto, este autor
alerta que em muitas situacoes, os ETTS sao prejudiciais por causa de termos de licenciamento
absurdos; pedidos excessivos de capital ou royalties; praticas dificeis de licenciamento e
contratacdo; e prote¢ao de PI exclusiva e excessiva que inibe a inovagao.

No entanto, os ETTs da universidade tém papel importante na criagdo de SOAs. Na
maioria das vezes, ETTs somente criam SOAs, como uma alternativa, quando nao encontram um
titular para o licenciamento. Geralmente os ETTs veem o licenciamento de PI como a atividade
mais importante (WRIGHT et al, 2008). Além disso, as universidades sdo mais propensas a
criar SOAs quando ndo sdo capazes de capturar o valor total de sua tecnologia por meio de um
acordo de licenciamento (FRANKLIN; WRIGHT; LOCKETT, 2001).

Muitos ETTs para ajudar empresarios a iniciar novas empresas, comercializando
invengdes universitarias, concentram atencdo significativa nos licenciados de empresas
subsidiarias de PI universitaria, estabelecendo incubadoras, fundos de capital de risco, concursos
de planos de negocios e sistemas de apoio (SHANE, 2004). A combinagdo de empreendedorismo
académico e o uso de empreendedores externos pode ser a melhor abordagem para universidades
que desejam desenvolver transferéncia de conhecimento e de tecnologia com sucesso baseada em
empresas startups. Universidades que geram mais starfups tém atitudes mais favoraveis em
relacdo aos empreendedores externos, onde a universidade confere os direitos a uma tecnologia
para um empresario externo e independente, que inicia uma empresa local de base tecnoldgica em
seguida (FRANKLIN; WRIGHT; LOCKETT, 2001).

O crescente reconhecimento das universidades da necessidade de promover direta ou
indiretamente empreendimentos para o estimulo ao desenvolvimento econdmico e regional induz
as universidades a tomada de decisdo para atividades empreendedoras e inovadoras com alocagao
de recursos que impulsionam a transferéncia de ativos de conhecimento. Neste contexto, as
universidades precisam fazer escolhas estratégicas (CASADESUS-MASANELL; RICART,
2010; KIRCHBERGER; POHL, 2016) em relacdo ao uso do canal para transferéncia de
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conhecimento e de tecnologia, seja na comercializagdo por meio de spin-offs, licenciamento e por
outros mecanismos de transferéncia de tecnologia (e.g., incubadoras, parques cientificos,
programas de empreendedorismo) (FINNE et al., 2009; FRANKLIN; WRIGHT; LOCKETT,
2001; SIEGEL; WRIGHT, 2015). O investimento necessario para a transferéncia por meio de
spin-offs geralmente ¢ muito maior que um acordo de licenciamento (ROBERTS; MALONET,
1996). Quanto mais a universidade tem pesquisas intensivas em conhecimento e inovadoras,
maior a chance de explorar as tecnologias geradas por meio da criagdo de SOAs (BERGGREN;
LINDHOLM DAHLSTRAND, 2009; DI GREGORIO; SHANE, 2003; SHANE; 2004). Di
Gregorio ¢ Shane (2003), em um estudo feito com universidades dos EUA, citam que em se
tratando de transferéncia de tecnologia, as melhores universidades sempre olhardo para a criacao
de SOA, enquanto universidades de segunda categoria sdo mais propensas a usar licenciamento.

A formalizacao de acordos com a universidade na criagdo de SOAs usando licenciamento
ou cessdo de PI ou participagdo societaria da universidade ¢ um aspecto critico para a
transferéncia de tecnologia da universidade para o mercado (WRIGHT et al., 2008; SHANE,
2000). Sem o uso de mecanismos legais e apoio dos ETTs, medir a formagdo de empresas spin-
offs criadas a partir da universidade para explorar PI da universidade, que ndo sejam protegidas
ou que ndo tenham sido divulgadas por seus inventores para os administradores da universidade,
¢ uma tarefa muito dificil (SHANE, 2004). Spin-offs ndo sao muito visiveis, pelo menos em seus
primeiros anos, € a quantidade de spin-offs em uma éarea muitas vezes ¢ subestimada, mesmo
tendo importante papel na transferéncia de tecnologia (CARAYANNIS et al., 1998). Um estudo
com 12 mil académicos dos EUA (SHANE, 2015) mostra que somente um terco dos que estavam
em processo de criagdo de empresas estavam fazendo isto com base no uso formal de PI da
universidade (para cada uma SOA sendo criada, hd dois académicos iniciando um negocio que
ndo envolva PI da universidade). SOAs representam o canal de integracdo da relacdo
universidade-empresa, podendo resultar em maior impacto no desenvolvimento econdmico,
tecnoldgico e social (ARAUJO et al., 2005; SHANE, 2004). SOA ¢ um indicador importante da
capacidade das economias de comercializar os resultados da pesquisa do setor publico (OECD,
2019).

Quando a universidade ndo ¢ envolvida no processo de criacdo de SOAs, ela perde varios
beneficios (SHANE, 2004). Entre os beneficios da criagdo de SOAs (SHANE, 2004; 2015) estao

a possibilidade de a universidade ganhar muito mais dinheiro com a sua participa¢do societaria na



38

empresa que com royalties. O dinheiro gerado pelas SOAs ¢ muito importante para a
administracdo da universidade. SOAS geram empregos, que exploram as tecnologias da
universidade. SOAs induzem investimento adicional do setor privado em invengdes universitarias
necessarias para comercializar tecnologias, € consequentemente, aumentam a produtividade
académica de pesquisadores. SOAs facilitam o treinamento de alunos, fornecendo aos professores
conhecimento sobre o desenvolvimento comercial de tecnologia. SOAs sdo entidades valiosas
porque ajudam as universidades a cumprir suas missdes principais de pesquisa e ensino
académico, de trés maneiras fundamentais: fornecem suporte financeiro para a pesquisa
universitaria, ajudam a atrair e reter professores e alunos e facilitam o treinamento de alunos
(SHANE, 2004; 2015).

O Ecossistema de empreendedorismo e de inovacao local também perde sem o
envolvimento da universidade na criagdo de SOAs, pois, muitas vezes, SOAs sdo ancoras ¢
iniciam clusters industriais, por exemplo, o “Vale do Silicio''” nos EUA, que surgiu a partir da
necessidade de atender empresas que utilizavam o Silicio como principal elemento na
composicdo dos chips fabricados na regido. Inclusive, isto pode influenciar esfor¢os na
formulacao de politicas publicas, bem como nas politicas da universidade, atrair capitalistas de
risco e impactar positivamente o ecossistema (HAYTER ef al, 2018; SHANE, 2004; 2015).
Neste contexto, ¢ importante observar que politicas universitarias sobre a estratégia de Pl e o
incentivo de investimentos de capital, estdo associados a um maior namero de spin-offs
universitarios (DI GREGORIO; SHANE, 2003). Muitas universidades dos EUA tém a missao de
promover o desenvolvimento econdmico do ecossistema local e fizeram da criagdo de SOAs uma
atividade central, por exemplo, algumas universidades incluiram esta atividade em seus planos
estratégicos (SHANE, 2004).

E importante destacar que, SOAs sdo empresas de base tecnolégica, um importante canal
para transferéncia de conhecimento e de tecnologia, que vém alterando a cultura de ensino e a
pesquisa de universidades no mundo desde a década de 70 (ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG,
2007). No entanto, foi nos EUA que as SOAs ficaram populares, no inicio dos anos 60, a partir
da Rota 128 na regido de Boston, Massachusetts, e do Vale do Silicio. H4 uma forte crenca que

para uma comunidade de startups ter sucesso, ela deve estar localizada perto de uma grande

0 Vale do Silicio ocupa a 1* posi¢do no Ranking de Classificacio Global de Ecossistema de Startups de 2020, do
Relatorio Global do Ecossistema Startup 2020 (THE GLOBAL STARTUP ECOSYSTEM REPORT, 2020).
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universidade (CRESPI, FERNANDEZ-ARIAS; STEIN, 2014; FELD, 2012). Roberts e Malonet
(1996) citam excelentes registros de organiza¢des como o Massachusetts Institute of Technology
(MIT), em Boston nos EUA, e a Universidade de Stanford, no Vale do Silicio, na interacdo com a
comunidade local para criar empreendimentos comerciais. O MIT e seus principais laboratorios
foram pontos de partida importantes para a criacdo de muitas empresas. A tecnologia originada
de pesquisas na Universidade de Stanford também impulsionou o crescimento de muitas
empresas no Vale do Silicio. Além dos EUA, Roberts ¢ Malonet (1996) destacam que existem
outros paises bem estabelecidos na criagdo de SOAs tais como Suécia e Reino Unido,
principalmente na Universidade de Cambridge (FELD, 2012). Quanto mais proximas da pesquisa
académica, maior ¢ a probabilidade de SOAs explorarem o conhecimento da pesquisa cientifica e
serem mais inovadoras (OECD, 2019; SHANE, 2004). O forte vinculo com universidades e
conexdes com redes de pesquisa pode ajudar as empresas a construirem fortes inovagdes.

Mesmo assim, ¢ dificil de observar se SOAs tém mais sucesso que as demais spin-offs nao
académicas. O relatorio'” recente da Organizagdo para a Cooperacio ¢ Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) (OECD, 2019) aponta que a maior parcela de todas SOAs criadas na maioria
dos paises e campos de tecnologia sdo de alunos de graduacdo das universidades. SOAs fundadas
por pesquisadores da universidade t€ém maior probabilidade de depositar patentes, enquanto as
fundadas por alunos apresentam inovac¢des mais radicais. Entretanto, empresas fundadas por
pesquisadores e alunos de doutorado podem ser mais fortes que as fundadas por estudantes de
graduagdo, uma vez que, os primeiros trazem mais conhecimento cientifico. Shane (2004) cita
que os modelos de ciclo de vida académico sugerem que pesquisadores da universidade
estabelegam SOAs mais tarde em suas carreiras, primeiro eles t€ém investido no desenvolvimento
de seu proprio capital intelectual. Por outro lado, algumas SOAs podem ter mais sucesso que
spin-offs ndo académicas por ter mais acesso ao capital de risco e aos eventos de saida e por
produzirem mais ou melhores inovagdes.

Existe uma mudanga notavel no rapido crescimento em startups de estudantes, além de

spin-offs, baseado na PI formal (OECD, 2019). Estudantes ¢ uma geracdo mais jovem de

2.0 relatorio explora as caracteristicas de startups inovadoras académicas (criadas por recém-formados, alunos de
doutorado e pesquisadores, existentes na base de dados Crunchbase), identificadas no Crunchbase, € as compara
com outras startups inovadoras semelhantes. A Crunchbase possui dados de startups e seus fundadores e cada vez
mais ¢ usada por pesquisadores académicos e investidores cobrindo Paises da OCDE e BRICS (Brasil, Russia, India,
China e Africa do Sul). Crunchbase pode ser acessada em: https://www.crunchbase.cony/.
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professores e pos-doutorandos, se envolveram no empreendedorismo académico (SIEGEL;
WRIGHT, 2015). Esta geracdo, se sente mais confortdvel trabalhando com a industria, que a
geragdo anterior, de agéncias federais, que apoiam programas de empreendedorismo, e de ex-
alunos. Este tipo de startups ¢ normalmente menos exigente em termos de necessidades de
financiamento, mas podem necessitar de apoio que lhes permita crescer e criar valor financeiro,
econdmico e social. Consequentemente, ha uma demanda crescente por mestrados especializados
em disciplinas para estudantes que desejam adquirir habilidades praticas para moldar e
concretizar as oportunidades empreendedoras que identificaram. Neste contexto, mais
stakeholders tém sido envolvidos no empreendedorismo académico e a ampliagdo de
stakeholders aumenta a complexidade da formulagdo e implementacdo de estratégias de
empreendedorismo académico (SIEGEL; WRIGHT, 2015).

E importante destacar que algumas universidades saem melhor que outras na criagdo de
SOAs, pelos seguintes aspectos (SHANE, 2004; 2015): 1) investimento da universidade em
pesquisas de exceléncia - facilita a criagdo de SOAs, principalmente tendo pesquisadores de
primeiro nivel, diferente do que ocorre com pesquisas de nivel inferior; 2) pesquisa financiada
pela induastria — pesquisadores obtém conhecimentos resolvendo problemas das industrias; 3)
investimento de capital da universidade, por exemplo, a universidade paga custos de protecao de
patentes, que muitas vezes ¢ muito alto; 4) universidade fornece aos inventores um pequeno
percentual de royalties no licenciamento da tecnologia — se a universidade der muito percentual,
o inventor ndo tem incentivo de se dedicar a ter uma SOA, ou seja, obter dinheiro a partir do seu
proprio patriménio com retorno financeiro maior que com apenas o licenciamento; 5)
licenciamento da tecnologia pela universidade exclusivo para a SOA — isto no inicio posiciona
fortemente a SOA no mercado para competir com outras instituicdes que recusam licenciamento
exclusivo; e 6) encorajamento de acordos formais entre inventores e universidade. A universidade
deve ter proatividade de motivar e informar inventores a fornecerem informagdes para protecao
de PI de tecnologias criadas por eles para evitar no futuro conflitos de interesse, por exemplo, o
licenciamento da tecnologia sem exclusividade para o inventor abrir a sua SOA ou o uso de uma
tecnologia ndo protegida, o que pode ndo trazer vantagem competitiva na criacdo da SOA.

O’Shea et al. (2005), em estudo do desempenho de SOAs das 20 melhores universidades dos
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EUA, de acordo com ranking AUTM Licensing Survey FY 1995-2001", descobriram que a
atividade de criagdo de SOA ¢ positiva quando relacionada a dindmica de acumulagdo de
conhecimento e efeitos da aprendizagem. SOAs bem-sucedidas aumentam o perfil da base de
pesquisa da universidade e criam mais inovagdes radicais que outras startups (BERGGREN;
LINDHOLM DAHLSTAND, 2009; CLARYSSE; MORAY, 2004; SIEGEL; WRIGHT, 2015).
Além do mais, o estudo de Van Burg et al. (2008) que usou a abordagem de projeto
baseado em Ciéncia (em inglés, science-based design'’), ou seja, que conecta a pesquisa
académica ao conhecimento pragmatico e orientado para acao de criacdo de SOAs, concluiu que
para aumentar a capacidade de criagdo de SOAs na universidade sdo necessarios cinco principios
preliminares para uso desta abordagem. Estes principios de projeto referem-se a condig¢des e
praticas basicas/requisitos minimos que precisam ser criados para desenvolver alguma
capacidade de criagdo SOAs, sdo eles: 1) criar consciéncia em toda a universidade sobre as
oportunidades de empreendedorismo, estimular o desenvolvimento de ideias empreendedoras e,
posteriormente, selecionar empreendedores e ideias para programas direcionados a estudantes e
professores; 2) apoiar as equipes da SOA na composicao e aprendizagem da combinagdo certa de
habilidades de risco e conhecimento, fornecendo acesso a aconselhamento, coaching e
treinamento; 3) ajudar os iniciantes a obterem acesso a recursos desenvolvendo seu capital social
por meio da criacdo de uma organizagdo em rede colaborativa de investidores, gerentes e
consultores; 4) definir claramente regras e procedimentos de apoio que regulam o processo de
criacdo de SOAs, melhorar o tratamento das partes envolvidas, e separar processos de criagdao de
SOAs de pesquisa académica e de ensino; e 5) moldar uma cultura universitaria que reforce o
empreendedorismo académico, criando normas e exemplos que motivam o comportamento
empreendedor. Este estudo apresenta ainda que mudancas como ajustar a estrutura de
recompensa de carreira de professores para incentivos explicitos e recompensas pelo esforgo e
desempenho empreendedor e ndo somente para a producdo de publicagdes cientificas sdo

importantes.

3 AUTM (https://autm.net/) ¢é lider sem fins lucrativos em esforcos para educar, promover e inspirar profissionais
para apoiar o desenvolvimento da pesquisa académica que muda o mundo e impulsiona a inovagdo. A comunidade,
composta por mais de 3.000 membros, que trabalham em mais de 800 universidades, centros de pesquisa, hospitais,
empresas e organizagdes governamentais no mundo.

'* 0 uso da abordagem de projeto baseado em ciéncia fornece nova perspectiva de pesquisar e praticar a criagio de
SOAs. Diante disto, estudar e praticar o empreendedorismo académico sdo duas faces da mesma moeda do futuro,
envolvendo um corpo coerente de conhecimentos explicativos e normativos nesta area (VAN BURG et al., 2008).


https://autm.net/
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Neste contexto, existem alguns fatores que afetam o sucesso de SOAs (e a taxa de criagdo
de SOAs), tais como: politicas e leis nacionais; contexto regional; vantagens comerciais;
caracteristicas da universidade; recursos (volume e origem), disponivel para ciéncia e engenharia,
lideranga e politicas, qualificagdo do corpo docente (em termos de producdao de pesquisa) e
orientacdo empreendedora; caracteristicas das organizagdes de apoio (e.g., incubadoras,
mecanismos relacionados para a transferéncia de conhecimento, outros programas); e
caracteristicas do grupo de pesquisa, do conhecimento e das tecnologias, das SOAs e spin-offs
empresariais, do empreendedor e da equipe das spin-offs (FRANKLIN; WRIGHT; LOCKETT,
2001; PAVANI; OLIVEIRA; PLONSKI; 2019; POWERS; MCDOUGALL, 2005). Isenberg
(2011) concluiu que empreendedores t€ém mais sucesso quando tém acesso a recursos financeiros,
humanos e profissionais de que precisam e quando eles operam em ambientes onde o
empreendedorismo ¢ favorecido e esta amparado pela implementacao de politicas publicas a seu
favor. Além disso, Rothaermel, Agung e Jiang (2007) resumem os fatores de sucesso por tras do
processo de criagdo de novas empresas, encontradas na literatura, principalmente em torno de
quatro temas principais: propriedade intelectual; atividades da rede; recursos; e envolvimento
geral da universidade.

O sucesso das SOAs ¢ também consequéncia do conhecimento tecnoldgico, derivado das
perspectivas de escopo, especificidade, inovagao, acumulo de tecnologia, grau de conhecimento
tacito, e relagdo entre a tecnologia (ou conhecimento) e a instituicdo mae (PAVANI; OLIVEIRA;
PLONSKI, 2019). As barreiras mais significativas para a adocdo de politicas favoraveis ao
empreendedorismo sdo culturais e informativas (FRANKLIN; WRIGHT; LOCKETT, 2001;
VAN BURG et al., 2008). Pavani, Oliveira e Plonski (2019) afirmam que algumas pesquisas
abordam facilitadores e barreiras para a criagdo de SOAs. Como barreiras podem ser
classificados dois grupos. Primeiramente as barreiras comuns, considerando o caminho de
crescimento de qualquer micro e pequena empresa, € por conseguinte, as especificas. As barreiras
especificas estdo relacionadas com a origem universitaria das SOAs, com a sua insercao fisica em
redes universitarias com falhas no desempenho do suporte organizacional para novas empresas
(incubadoras e mecanismos de transferéncia de conhecimento da universidade) e com as lacunas
nas politicas de PI da universidade, dificultando o desenvolvimento das empresas. Por outro lado,
em relacdo as facilitadoras para a criacdo de SOAs, Pavani, Oliveira e Plonski (2019) afirmam

que elas estdo ligadas a origem universitaria das SOAs.
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Existe a necessidade das universidades desempenharem o papel de facilitadores desse
desenvolvimento do empreendedorismo académico. Siegel ¢ Wright (2015) destacam que, a luz
da evolugdo do empreendedorismo académico, as universidades precisam considerar
individualmente se buscam o empreendedorismo académico e, assumindo isso, quais aspectos sao
mais relevantes para elas.

Por fim, considerando que o empreendedorismo académico pode ser analisado a partir de
muitas perspectivas na literatura, a préxima secao apresenta algumas evidéncias da literatura sob

a Otica de aspectos importantes para um melhor entendimento do estudo desta Tese.

2.2 Determinantes para empreender

Existem fatores determinantes tanto no nivel do individuo quanto da institui¢do, que
podem afetar a decis@o do académico de empreender e desempenhar atividades empreendedoras
na universidade.

O fator capital social do cientista, que se refere ao seu potencial em derivar beneficios
(tangiveis e intangiveis) de interagdes e atividades cooperativas com outros individuos e grupos,
pode ser um determinante importante do empreendedorismo cientifico (ALDRIDGE et al., 2017).
O capital social do cientista ¢ um dos antecedentes mais importantes que conduzem o cientista ao
processo de descoberta e exploragdo de oportunidades empresariais por meio da criagdo de
SOAs. O estudo realizado por Aldridge et al. (2017), usando dados de pesquisa de 1.899
cientistas universitarios, que receberam financiamento da National Science Foundation" entre
2005 e 2012, em seis campos cientificos'®, identificou que a interagio com outros individuos e
grupos aumenta os recursos existentes (como capital humano) por meio de lagos e redes sociais.

Isto pode afetar a probabilidade de um cientista iniciar uma nova empresa de varias
maneiras, tais como: 1) interagdes e ligagdes entre os cientistas que trabalham em contextos
institucionais diferentes, como na industria em laboratdrios privados, que podem funcionar como
canais de disseminacdo de conhecimento e permitir informacdes sobre empreendedorismo para
transferir conhecimento; e 2) interagdes e vinculos com a industria, como a participacdo em

conselhos cientificos de empresas do setor, que poderiam facilitar o fluxo de conhecimento e

"% https://www.nsf.gov/
' Os seis campos cientificos sfo: Inovacdo Civil, Mecanica e Manufatura; Biologia Ambiental; Sistemas de
Computador e Rede; Oceanografia Fisica; Particula e Astrofisica Nuclear; e Infraestrutura Biologica.
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informacdes sobre a demanda, potencial e probabilidade de empreendedorismo de sucesso. O
capital social do cientista mensurado como membro do conselho consultivo cientifico, também ¢
um forte indicador da probabilidade de iniciar uma nova empresa. Outra evidéncia determinante
para o cientista abrir uma empresa varia consideravelmente com o campo cientifico em que ele
estd inserido. Por exemplo, Aldridge et al. (2017) concluiram que na area de Sistemas de
Computador e Rede, a taxa de empreendedorismo, para cientistas que criam uma empresa, ¢
notavelmente alta, quase 24%, mais que 20% dos cientistas das areas de Inovacao Civil,
Mecanica e Manufatura. Em contraste, a criagdo de SOAs s3o mais baixas em Biologia
Ambiental, 5%; Particulas e Astrofisica Nuclear, e Infraestrutura Bioldgica, pouco mais de 6 ¢
8%, respectivamente. Além disso, a experiéncia do cientista, em anos de mandato como
pesquisador, esta positivamente associada a criagdo de startups para cientistas de algumas areas,
como Oceanografia Fisica, mas negativamente para cientistas de Astrofisica Nuclear e de
Particulas.

Alguns inventores académicos sdo motivados a criar empresas quando a tecnologia
recém-inventada tem valor significativo para clientes em potencial, que geralmente expressam
interesse em obter produtos ou servicos que usem a nova tecnologia (SHANE, 2004). SOAs sao
mais provaveis de serem criadas por inventores académicos quando uma nova tecnologia gera
valor para o cliente. Uma contribuicdo significativa para o nascimento de novos
empreendimentos ¢ ter uma base de tecnologia apropriada e o acesso ao capital de risco, o que
facilita a unificacdo sistematica e bem-sucedida das fungdes simultdneas do pesquisador como
académico e empreendedor (FRANKLIN; WRIGHT; LOCKETT, 2001).

Apenas 10% de patentes e invengdes da universidade sdo apropriadas na criacdo de SOAs
(SHANE, 2015). No entanto, segundo Shane (2004), alguns tipos de tecnologias desenvolvidas
pelos inventores académicos favorecem a criagdo de SOAs: a) tecnologia que melhora algo na
vida das pessoas; b) tecnologia disruptiva — ajuda inventores a terem um negocio de sucesso,
mesmo nao sabendo como administrar uma empresa e ainda, invengdes radicais canibalizam
ativos existentes, minam competéncias organizacionais existentes e sdo frequentemente rejeitadas
pelos gestores de empresas existentes; c¢) tecnologia no estagio inicial, que envolve muito
conhecimento tacito do inventor e que exige muito esfor¢co e risco para grandes empresas; d)
tecnologias com varias aplicagdes, por exemplo, desenvolvimento de plataformas para atender

diferentes tipos de industrias e aplicagdes; e e) tecnologia autonoma — que nao depende de
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ninguém, por exemplo, um medicamento que soluciona todo o problema sozinho, sem precisar de
outras tecnologias complementares.

Adicionalmente, inventores académicos que desenvolvem tecnologias avangadas, ou
inovagdes de ponta, podem desejar obter rendas econdmicas com informagdes assimétricas
valiosas. Muitas vezes essas tecnologias s3o bem mais avangadas tecnicamente em relacdo ao
que as empresas estabelecidas estdo fazendo no momento, consequentemente, se tornam mais

dificeis de serem licenciadas para estas empresas, sendo, portanto, mais interessante a criacao de
SOAs (DI GREGORIO; SHANE, 2003; O’SHEA; CHUGH; ALLEN, 2008). Em relacao as
tecnologias advindas de invengdes radicais, ¢ importante destacar também que elas sdo mais
favoraveis a criagdo de SOAs que as inovagdes incrementais, porque as SOAs tendem mais a
explorar tecnologias de uso geral ou invengdes basicas com amplas aplicagdes em muitos campos
de uso (SHANE, 2004). Tecnologias de uso geral oferecem vérias aplicacdes de mercado,
permitindo que os empreendedores mudem de diregdo, se a primeira aplicagdo tiver valor
limitado. Também, outra motivagao para a criacdo de SOAs ¢ a existéncia de uma forte protecao
a PI da tecnologia que permite ao fundador da SOA construir a cadeia de valor para a nova
empresa antes dos concorrentes copiarem a nova tecnologia. Geralmente, empresas ja
estabelecidas tém dificuldade em identificar o que fazer com tecnologias de uso geral, dadas as
diferentes aplicagdes de mercado e os estdgios da cadeia de valor em que elas podem ser
aplicadas (SHANE, 2004).

Outros inventores académicos, de acordo com Shane (2004), se envolvem mais facilmente
na criagdo de SOA que no licenciamento da tecnologia pelas as seguintes razdes: 1) muitos
cientistas percebem que as startups sao lugares mais desejaveis de se trabalhar que empresas ja
estabelecidas, porque acreditam que as starfups empreendem projetos mais interessantes e
desafiadores e tendem a ter funciondrios mais inteligentes; 2) empresas iniciantes concentram
mais aten¢do no desenvolvimento da tecnologia em oposicdo a outros aspectos de negocios e
pesquisadores académicos, que estdo mais interessados no desenvolvimento da tecnologia que em
aspectos de negocios - geralmente, pesquisadores académicos acreditam que se encaixam melhor
no desenvolvimento da tecnologia; e 3) a equidade (em relacdo a participagdo aciondria na
empresa) ¢ uma ferramenta mais eficaz para garantir o envolvimento do inventor na SOA que em

outras formas de compensacao.
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Além do mais, atividades empreendedoras e o comportamento empreendedor de
académicos estdo diretamente relacionados também aos fatores determinantes ao nivel da
instituicao. Os mesmos sdo: a quantidade de recursos investidos na universidade, tanto em capital
humano quanto financeiro; a qualidade do corpo docente da universidade; a estrutura
organizacional da instituicio académica; a eficicia das recompensas que incentivam o
patenteamento e a atitude geral entre os membros do corpo docente para a comercializagdo de
pesquisas por meio de patenteamento; o tempo de experiéncia dos ETTs; a infraestrutura regional
(e.g., parques cientificos, incubadoras) que pode considerar o ecossistema de empreendedorismo
e de inova¢do (DI GREGORIO; SHANE, 2003; GRAHAM, 2013; HAYTER et al., 2018;
KOLYMPIRIS; KLEIN, 2017; OECD, 2019; O’SHEA et al., 2005; POWERS; MCDOUGALL,
2005; SHANE, 2004; VAN BURG et al., 2008).

O’Shea et al. (2005) acreditam que para o empreendedorismo académico ocorrer €
necessario: 1) a necessidade do desenvolvimento de uma cultura comercialmente favoravel a
emergir dentro das universidades; 2) a necessidade de parceria ativa e apoio financeiro com a
industria e agéncias de financiamento do governo; e 3) o recrutamento e desenvolvimento pela

) ) a 17
universidade de académicos ‘‘estrelas”

(renomados) de ciéncia e engenharia; e 4) o
desenvolvimento de infraestrutura comercial na universidade para possibilitar a ocorréncia de
valorizacao da pesquisa académica.

Outras caracteristicas das universidades que influenciam a taxa de formagao de SOAs, de
acordo com Shane (2004), sdo: a presenca de Modelos do Papel Empreendedor (muitas pessoas
aprendem a fazer novas coisas pela observacdo e inspiracdo em pessoas bem sucedidas, este
argumento sugere que a presenca de modelos na universidade ¢ importante para facilitar a criacao
de SOAs); e a eminéncia intelectual da instituicao (pesquisadores de escolas de melhor qualidade
tém melhor capital intelectual, em média, que pesquisadores de escolas de qualidade inferior,
escolas de qualidade superior geram mais SOAs que escolas de qualidade inferior, e
consequentemente, empresarios sdo mais propensos a financiar invengdes provenientes de
institui¢des de alta qualidade).

Ademais, as medidas de politica da universidade para promover SOAs devem considerar

as principais barreiras. Nao somente a falta de recursos financeiros (especialmente nos estagios

17 Académicos “estrela” sdo considerados aqueles com um nivel de produtividade acima da média na geragdo de
publicagdes cientificas e patentes e aqueles que foram cofundadores de pelo menos uma empresa (SOA) de base
tecnologica (THOMAS et al., 2020).
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iniciais da fundacdo de SOAs) ou a falta de incentivos para que pesquisadores individuais
académicos se envolvam em negbcios, como também, a falta de know-how gerencial do corpo
docente (POLT et al., 2001; VAN BURG et al., 2008).

Outro aspecto também valorizado na literatura no fomento as SOAs sdo os recursos
institucionais, advindos da universidade. Resultados empiricos do estudo de Aldridge et al.
(2017) demonstraram que as condi¢des da universidade, ao nivel departamental (departamento
incentivando a comercializagdo e orientacdo empreendedora do chefe de departamento) e ao nivel
universitario (sucesso do ETTs da universidade), sdo fortes indicadores da propensao de um
cientista para iniciar uma nova empresa. Diferentes politicas universitarias desempenham papel
em contribuir ou inibir as atividades empreendedoras de académicos, tais como: atitude em
relacdo aos empreendedores subjacentes; métodos preferenciais de transferéncia de tecnologia;
investimentos de capital; protecio da PL; ¢ o modelo de desenvolvimento'® da universidade
(ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG, 2007). Ademais, politicas da universidade, assim como a
legislacdo nacional em alguns paises, podem ser favoraveis para que o académico atue também
como empresario (BRASSCOM, 2012; BRASIL, 2016). Um facilitador ¢ o académico poder
deixar a universidade para dirigir a empresa ou alternativamente dirigir a empresa em paralelo
com suas responsabilidades académicas.

Alguns autores concordam que o custo de oportunidade de iniciar uma SOA para explorar
a invengdo aumenta com a participacao do inventor na receita de licenciamento de tecnologias
(DI GREGORIO; SHANE, 2003; SHANE, 2004). Quanto maior ¢ a participagdo do inventor
académico nos royalties do licenciamento de uma tecnologia, mais incentivo o inventor tem para
licenciar sua tecnologia para terceiros € mais baixa ¢ a taxa de atividades empreendedoras de
criacdo de SOAs. Dar aos inventores uma parcela maior de royalties atrapalha a atividade de
criagdo de SOA porque a participagdo dos royalties do inventor aumenta o custo de oportunidade
da formagdo de uma nova empresa (SHANE, 2004). Quando o inventor funda uma SOA para
explorar sua inven¢do, ele deve pagar royalties sobre a tecnologia de volta a universidade. Os
royalties geralmente sdo compartilhados entre o inventor, seu departamento e a universidade e o
inventor-fundador pode pagar mais royalties para a universidade que ele recebe de volta da sua

parte referente aos royalties de licenciamento da tecnologia.

' 0 modelo de desenvolvimento da universidade no Brasil pode estar contido nos Planos de Desenvolvimento
Institucional (PDIs) da Universidade PDI (UFMG, 2021a).



48

Ainda por cima, algumas universidades acreditam que criar SOAs ¢ mais lucrativo que
fazer licenciamento de tecnologia para empresas estabelecidas (DI GREGORIO; SHANE, 2003;
SHANE, 2004). As universidades podem ter participagdo acionaria na SOA, que pode ter ganhos
superiores aos royalties sobre as vendas de produtos resultantes da invencao, como forma de
lucrar com a tecnologia universitaria. Royalties somente podem ser ganhos se o licenciado
comercializar com sucesso a inven¢do universitaria. A comercializacdo de invengoes
universitarias ¢ altamente incerta ¢ muitos licenciados de invencdes universitarias desenvolvem
com sucesso novos produtos e servigos que ndo fazem uso da tecnologia universitaria que a
empresa licenciou. As universidades geralmente podem obter retornos financeiros de maneira
mais eficaz em suas participagdes de capital, que ndo exigem verificagdo de que os licenciados
estdo realmente empregando PI da universidade nos produtos ou servicos que eles desenvolvem,
além do que, podem com o licenciamento de sua PI (e.g., um codigo do software muitas vezes
pode ser reescrito para cumprir determinado objetivo de maneira diferente). Quando as
universidades detém participagdo acionaria das SOAs, elas se beneficiam de quaisquer atividades
realizadas pela sua cisdo, em vez de obter um retorno apenas se a tecnologia licenciada que usa a
PI for comercializada. Além do mais, os fundadores de SOAs tém incentivo muito maior que
gerentes em empresas para comercializar inven¢des universitarias.

A cultura e politica da universidade de apoio as SOAs e a orientagdo comercial em P&D
da universidade aparecem como aspectos relevantes (DI GREGORIO; SHANE, 2003; SHANE,
2004; VAN BURG et al., 2008). A politica da universidade de apoio as SOAS, muitas vezes
explicitada pelos seus ETTs, também influenciam na sua taxa de formacao (SHANE, 2004).

Segundo Shane (2004), algumas pesquisas demonstraram que a atividade de formacao de
SOAs nas universidades aumenta quando as universidades removem politicas restritivas ao uso
de recursos institucionais (e.g., infraestrutura, laboratdrios, equipamentos). Também politicas
internas, como manter uma baixa participacdo do inventor nos royalties aumentam a formagao de
novas SOAs (Di GREGORIO; SHANE, 2003). Inclusive, recursos de licenciamento de ETTs de
algumas universidades geram mais SOAs que outros, porque dedicam mais recursos para a
atividade de licenciamento em geral. Além disso, empreendedores individuais ndo t€m equipes
corporativas como as de grandes empresas e, portanto, dependem mais pesadamente de

profissionais dos ETTs da universidade. Dadas as restricdes orcamentarias, muitas universidades
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ndo tém pessoal suficiente para realizar atividades extras de forma adequada (e.g., licenciamento
exclusivo de tecnologia) e, assim, tem taxas mais baixas de forma¢ao de SOAs (SHANE, 2004).

Nao somente, mas também, ainda, em relacdo ao nivel do individuo, Shane (2004)
considera algumas caracteristicas motivacionais do académico para o empreendedorismo, tais
como desejo de colocar a tecnologia em pratica, desejo de riqueza e desejo de independéncia.
Roberts (1991) afirma que empreendedores técnicos também revelam forte motiva¢do em iniciar
um empreendimento em dire¢ao a independéncia profissional, para ser seu proprio chefe.

Enfim, o comportamento do individuo para empreender ¢ um reflexo das suas agoes
individuais, em grande parte devido a capacidade, escolha de carreira, personalidade, vontade do
individuo de se envolver com sucesso no comportamento empreendedor. Varios autores
acreditam que existem algumas caracteristicas do individuo, como tragcos de personalidade, que

influenciam na sua inten¢do empreendedora.

2.2.1 Caracteristicas do individuo e habilidades necessarias

Drucker (2009) acredita que empreendedorismo ndo ¢ um trago de personalidade' (ou
trago do perfil psicologico™), qualquer pessoa pode enfrentar a tomada de decisdes e aprender a
ser um empreendedor e comportar-se de forma empreendedora. Para ele, o empreendedorismo
nao ¢ ciéncia nem arte, € pratica e caracteristica distinta de um individuo ou de uma instituigao.
Alguns estudos mais recentes sobre empreendedorismo, embora contrariando os preceitos de
Drucker (2009), definem tracos ou caracteristicas da personalidade como aspecto associado a
intencao empreendedora (KOE et al., 2012).

A personalidade do individuo € tida como fator importante na obten¢do de sucesso
organizacional. Nao obstante, ndo ¢ facil avaliar um individuo e afirmar, com certeza, que ele vai
ser um empreendedor e ainda, obter sucesso. No entanto, varios autores acreditam que algumas

caracteristicas sao comuns entre os empreendedores € que ter este conhecimento pode orientar os

9 A autora-pesquisadora usa os termos “personalidade” e “perfil psicologico” sem a preocupagdo com o rigor
académico, por isso ndo ser o foco do presente trabalho. No entanto, na literatura pesquisada na area de Psicologia,
os dois termos sdo praticamente sinonimos considerando estudos sobre as caracteristicas psicoldgicas do individuo.
O perfil psicologico é o conjunto dos tragos que formam o cariter da pessoa e que influenciam no seu
comportamento.

A abordagem caracteristica da personalidade ou perfil psicolégico ¢ uma das principais areas teéricas no estudo
da Psicologia Cognitiva.
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empreendedores a desenvolverem algumas competéncias e habilidades necessarias ao
empreendedorismo (FILION, 1999). Considerando uma abordagem psicologica e individual, a
influéncia de tragos de personalidade (ou seja, as preferéncias do individuo em relagdo ao seu
comportamento, atitudes e decisdes) pode ser mais forte com empreendedores que com a maioria
das outras profissdes, porque o papel empreendedor fornece mais liberdade na escolha e na
mudanc¢a do ambiente, bem como, favorece agir de acordo com preferéncias e objetivos pessoais.
Tracos da personalidade especificos auxiliam a medir os atributos pessoais que tipificam as
caracteristicas do empreendedor (BRANDSTATTER, 2011; CHELL, 2008; FILION, 1999).
Brandstétter (2011) acredita que ndo pode haver mais duvida de que os tragos de
personalidade contribuem substancialmente & maneira como os empreendedores pensam, o que
almejam, o que fazem e o que realmente alcancam. Para este autor, este entendimento ¢
importante para que aspirantes a empreendedores aprendam ndo somente sobre oportunidades
econdmicas, regulamentos legais e suporte financeiro de uma empresa startup, mas também
sobre as chances, limites e riscos, dados a sua estrutura de personalidade (habilidades cognitivas,

motivos, valores e temperamento).

Embora nenhum perfil cientifico tenha sido tracado, as pesquisas tém sido fonte de
varias linhas mestras para futuros empreendedores, ajudando-os a situarem-se melhor. A
pesquisa sobre empreendedores bem-sucedidos permite aos empreendedores em
potencial e aos empreendedores de fato identificarem as caracteristicas que devem ser
aperfeicoadas para obtencdo de sucesso. (FILION, 1999, p.10).

David McClelland (1987) foi pioneiro em descrever as caracteristicas psicologicas dos
empreendedores. Em seu estudo, ele descreve que as pessoas sdo motivadas ao
empreendedorismo devido a trés necessidades: 1) necessidade de realizacao - estimula a pessoa a
colocar a prova seus limites, encorajando-a a buscar metas que envolvem atividades desafiadoras
e realizaveis, mas com riscos calculados, em busca de realizar um bom trabalho. Individuos com
alta necessidade de realizagdo procuram mudangas em suas vidas. No estudo, esta necessidade ¢ a
primeira identificada entre empreendedores bem-sucedidos e ¢ o principal fator que impulsiona
as pessoas a construirem um empreendimento; 2) necessidade de afiliagdo - evidéncia sobre a
preocupacao do individuo em estabelecer, manter ou restabelecer relagdes emocionais positivas
com outras pessoas; € 3) necessidade de poder - caracterizada, principalmente, pela forte

preocupacao em exercer poder sobre os outros. Além disso, McClelland (1987) realizou pesquisa
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mundial para conhecer as caracteristicas de empreendedores bem-sucedidos. Das 42
caracteristicas mencionadas, dez foram mais frequentes entre os entrevistados: confianca;
perseveranga; energia (diligéncia); desenvoltura; criatividade; prospectiva; iniciativa;
versatilidade (conhecimento do produto e mercado); inteligéncia; e percepg¢ao.

Roberts (1991) chama a atengdo para os argumentos de McClelland (1961) sobre o
Empreendedorismo de Heranga. O histérico familiar, por exemplo, o pai autdbnomo e os valores
parentais fortemente indicados pela orientagdo religiosa (e.g., judaismo, catolicismo), esta entre
os fatores mais fortes relacionados a orientagao do individuo para realizagao de desenvolvimento
econdmico, assim como a situagdo socioecondmica de seus pais. Filhos de classe média tendem a
serem mais orientados ao empreendedorismo, que os de classe alta e baixa (MCCLELLAND,
1961; ROBERTS; 1991)

Koe et al. (2012) correlacionam a intengao empreendedora, ndo somente aos tragos de
personalidade do perfil psicoldgico do individuo (que podem ser identificados, por exemplo,
usando o instrumento Big Five’'), mas também ao seu conhecimento, experiéncia passada, ao seu
papel social e lacos sociais relacionados a atitude, norma social e controle de comportamento
percebido (e.g., autoeficacia). Leutner et al. (2014), nos resultados encontrados em seu estudo,
que analisa o perfil do empreendedor de sucesso com as caracteristicas do perfil psicoldgico,
usando o instrumento Big Five, concluem que individuos extrovertidos sao mais propensos a se
envolver em uma variedade de atividades empreendedoras, tais como iniciar novos negocios,
encontrar novas formas de ajudar a sociedade e ter comportamento empreendedor dentro das
organizagdes. Roberts (1991) em seus estudos também encontrou que académicos extrovertidos
sdo mais propensos a criar SOAs. Brandstitter (2011) argumenta que uma andlise sistematica das
tarefas dos empreendedores e circunstancias socioecondmicas provavelmente revelam quais
aspectos da personalidade do individuo sdo importantes e ainda estdo sendo negligenciados,
como habilidades cognitivas ou valores. Este autor defende que no futuro, estudos longitudinais
sa0 muito necessarios para defender inferéncias causais de tracos de personalidade (no sentido
mais amplo) as intengdes empreendedoras. E que, estudos envolvendo empreendedores poderiam
também coletar dados sobre processos mentais € comportamentais que podem ser concebidos

como variaveis que intermediam a influéncia das caracteristicas da personalidade nos resultados

21 . . . . ~ . . . ., ~
Big Five apresenta cinco dimensdes associadas aos tracos de personalidade do individuo: extroversdo,

amabilidade, franqueza ou abertura para a experiéncia, consciéncia e neuroticismo ou instabilidade emocional
(TUPES; CHRISTAL, 1992).
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dos esforcos dos empreendedores. Processos mentais sdo acessiveis principalmente por meio de
autorrelatos quando técnicas de medicdo da neurociéncia ndo estdo disponiveis ou ndo sao
aplicaveis (BRANDSTATTER, 2011).

Alguns autores (BRANDSTATTER, 2011; KIRCHBERGER; POHL, 2016; KOE et al.,
2012; PEDROSO; MASSUKADO-NAKATANI; MUSSI, 2009; SCHMIDT;
BOHNENBERGER, 2009; ROBERTS, 1991) destacam que certos tracos de personalidade ou
caracteristicas influenciam no perfil (intengdo empreendedora) e no papel empreendedor.
Algumas caracteristicas do perfil empreendedor citadas por estes autores sdo: auto eficazes;
autoconfiantes; planejadores; inovadores; sociaveis; visionarios, flexiveis, com alta disposi¢ao e
capacidade para assumir riscos; com disposicdo para inovar; demonstram iniciativa; tem
autodeterminacao; com estabilidade emocional e lideranga; tem proatividade, tem
comprometimento, tem motivacdo para o sucesso; tem perseveranca, persisténcia; tem
capacidade de planejamento em fung@o do objetivo que se quer atingir, bem como, a organizagao,
a disciplina, o senso de responsabilidade; e detectam e buscam novas oportunidades e formas de
estruturar e desenvolver o seu negdcio ou empresa.

Em um estudo com dez empreendedores, Besutti e Angonese (2018) concluem que
empreendedores tendem a demonstrar tragos de personalidade que os diferem de pessoas nao
empreendedoras. Nos resultados encontrados, o fator de personalidade que mais se relacionou
com a inten¢ao empreendedora foi a abertura a experiéncia, seguida pelo fator realizagdo. Estes
autores consideram que caracteristicas como curiosidade, gosto pelo novo, flexibilidade e
criatividade também sdo encontradas em pessoas que demonstram desejo e intengdo em
empreender ¢ em abrir seu proprio negocio. Os entrevistados do estudo também denotaram
estabilidade emocional para lidar com as incertezas e riscos com a abertura de seu negocio, frente
ao cenario de tomada de decisdo e tolerancia ao estresse e a frustracao até alcangar o sucesso do
seu negocio.

Shane (2015) acredita que tipos de experiéncias, assim como, relacionamentos e a
personalidade podem definir se o académico ¢ o empreendedor certo. Segundo Shane (2004;
2015), os inventores certos para criar SOAs sdo aqueles que: a) tem boas habilidades de
comunicagdo e de trabalhar com outras pessoas; b) acreditam no valor do negocio para a
sociedade; c¢) querem criar produtos que encontrem necessidades; d) estdo comprometidos em

construir a empresa; €) estdo dispostos a abrir mao da propriedade e do controle da empresa; f)
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ndo pensam em ser diretor executivo da empresa — a grande maioria dos académicos ndo tem esta
competéncia, perfil para ser um bom diretor executivo, pois nunca administraram uma empresa,
pessoas, além de ndo entenderem de financas, marketing, investimento em startups. Inventores
que tem a necessidade de controlar tudo ndo sdo uma boa opg¢ao para fundadores de SOAs; g)
querem ser envolvidos no desenvolvimento de tecnologias para se tornar um produto de mercado;
e, h) estdo dispostos a se afastarem da vanguarda cientifica, ao invés de se preocuparem em
somente escrever artigos, querem desenvolver produtos porque precisam construir uma empresa.

Alguns autores acreditam que varios fatores influenciam na atividade empreendedora e
que a personalidade do empreendedor esté relacionada a idade, familia, educagao (e.g., formagao
académica, area de atuagdo) e as experiéncias adquiridas no trabalho e no meio ambiente em que
ele vive ao longo do tempo (KOE er al., 2012; SHANE, 2015; ROBERTS; 1991).

As caracteristicas do empreendedor podem se inter-relacionar e estarem presentes ao
mesmo tempo em cada uma das pessoas. Schmidt e Bohnenberger (2009) sugerem que o perfil
empreendedor ¢ construto multidimensional, um conjunto de caracteristicas que ndo podem ser
vistas como estanques. Para esses autores, a Unica caracteristica empreendedora que esta
significativamente relacionada ao desempenho do negdcio proprio (ou organizacional) ¢ a
autorrealizagao.

Por outro lado, alguns autores acreditam que ninguém nasce empreendedor, as pessoas
aprendem a ser ¢ desenvolvem as habilidades para tal ao longo da vida (DEES; EMERSON;
ECONOMY, 2001). O comportamento do individuo para a inten¢do empreendedora ¢
influenciado por um conjunto de varidveis, sociais, culturais e econdmicas, que impactam na sua
disposi¢do de criar um negdcio (CHELL, 2008; DEES; EMERSON; ECONOMY, 2001). Chell
(2008) considera que aspectos psicologicos, socioldgicos e econdmicos compdem a
personalidade empreendedora. As tarefas empreendedoras variam com fatores situacionais (e.g.,
limitacdo de tempo, dificuldade para a realizacdo da atividade, influéncia de outras pessoas) e
com as circunstancias (e.g., tipo de industria, prestacdo de servico, bens materiais, com base em
novas tecnologias ou técnicas convencionais, concorrentes, redes sociais, fundar o negocio por
necessidade ou oportunidade, recursos financeiros, estdgio de desenvolvimento do negdcio,
regido, mercado, regras sociais, normas e responsabilidades, que podem ser impostas por
exemplo por politicas publicas) (CHELL, 2008; DEES; EMERSON; ECONOMY, 2001; KOE et
al.,2012; O’SHEA; CHUGH; ALLEN, 2008).
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No entanto, pesquisas mostram que nao existe um perfil de personalidade tinico para os
empreendedores, eles tendem exibir certas caracteristicas comportamentais que estdo associados
ao seu sucesso (BRANDSTATTER, 2011; DEES; EMERSON; ECONOMY, 2001). Dolabela
(2011) afirma que ndo ¢ possivel estabelecer cientificamente um perfil psicologico do
empreendedor, devido as variaveis que estdo relacionadas a sua formagdo, como a influéncia da
experiéncia de trabalho, da regido de origem, do nivel de educacdo, da religido e da cultura
familiar. Por outro lado, Dornelas (2007) entrevistou 255 empreendedores e encontrou alguns
aspectos que podem ter influenciado o sucesso de empreendedores, tais como: conhecimento;
rede de contatos; aproveitamento de oportunidade; e capacidade de assumir riscos, entre outros
aspectos que influenciaram o empreendedorismo (e.g., surgimento de oportunidade, demissdo de
emprego, melhorar a vida de outras pessoas, descoberta/inovacdo, visdo, lideranga, apoio da
familia, familia ser empreendedora, tempo de dedicacdo, sécios complementando habilidades,
recursos).

Outrossim, Gartner (1988) acredita que a pesquisa sobre comportamentos de
empreendedores deve ser baseada em trabalho de campo, pesquisadores apenas observando os
empreendedores durante o processo de criacdo das organizagdes. Este autor sugere que este tipo
de pesquisa deva ser descrito detalhadamente e as atividades sistematizadas e classificadas. E
ainda que, os resultados encontrados devam ser capazes de responder a algumas perguntas, por
exemplo: a) “Quais sdo as habilidades especificas de criagdo de organizacdes que um empresario
precisa saber?”; b) “Como as habilidades sdo adquiridas?”, considerando a desisténcia da
perspectiva que diz que o empreendedor nasce com essas habilidades e aptiddes; c) “Que
especializacdao, conhecimento especial, esses empresarios ganham ao criar a primeira startup?”.
Esta ultima questdo deve levar em consideragdo os seguintes aspectos: empreendedores que
iniciaram uma organizagdo parecem ser mais bem-sucedidos e mais eficientes no inicio de sua
segunda, terceira, organizagdo; uma habilidade que eles podem aprender ¢ como identificar e
avaliar problemas; uma nova organizagdo se depara com muitos problemas, e alguns problemas
s30 mais importantes que outros; € parece que os empresarios mais bem-sucedidos desenvolvem
a experiéncia de julgar quais problemas precisam ser imediatos de atengao.

Por fim, na defini¢do de Dees, Emerson e Economy (2001), os empreendedores sdo
aqueles que buscam as oportunidades com ousadia, sem serem limitados pelos recursos

disponiveis. No entanto, para ter sucesso, eles devem ser engenhosos, ou seja, encontrar maneiras
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de fazer mais com menos e persuadir os outros a fornecerem recursos (e.g., capital financeiro) em

termos favoraveis.

2.2.2 Recursos financeiros

Recursos financeiros e institucionais tém forte efeito positivo na atividade inovadora do
pesquisador individual académico, visto que atuam como agente transformador de conhecimento
cientifico em resultados inovadores (AUDRETSCH; ALDRIDGE; NADELLA, 2013). O acesso
do pesquisador académico a recursos financeiros leva ao processo de descoberta e exploragdo de
oportunidades empresariais por meio da criagdo de SOAs (ALDRIDGE et al.,, 2017).

O sucesso do empreendedorismo académico ¢ dependente da habilidade dos
empreendedores académicos em acessar redes de negdcios, nas quais predominem contatos nao
académicos, tais como investidores, pesquisadores industriais e consultores (CHRISTENSEN,
BARTMAN; VAN BEVER, 2016; HAYTER et al., 2018; ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG,
2007; PAVANI; OLIVEIRA; PLONSKI, 2019). Para Shane (2004), SOAs frequentemente
requerem grandes quantidades de capital, dado o significativo desenvolvimento técnico e de
mercado que essas empresas precisam empreender apos a fundacdo. Além disso, a aquisi¢dao de
capital de risco envolve dois processos importantes: esfor¢os dos fundadores de SOAs para
demonstrar o valor de seus empreendimentos para potenciais investidores (evidéncias de um
grande mercado, tecnologia proprietaria, propdsito geral da tecnologia e experiéncia do
fundador), bem como, a exploracdo de lagos sociais entre empreendedores académicos e
investidores.

Evidéncias reforcam a importancia do capital de risco universitario no fomento a um
nimero maior de SOAs (POWERS; MCDOUGALL, 2005; DI GREGORIO; SHANE, 2003;
CARAYANNIS et al, 1998) e na redugdo da probabilidade de fracasso de spin-offs
(ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG, 2007). Outrossim, Roberts e Malonet (1996) citam que a
spin-off € formada por meio de fundos de investimento e a organizacdo de P&D controladora
(“mae” da spin-off) fornece a base tecnoldgica, complementada ocasionalmente por algum capital
de risco, com retorno para o patrimonio. Algumas destas organizagdes t€m seu proprio capital de
risco, enquanto outras dependem de fontes externas. Além disso, os autores consideram que o

processo de formagdo e desenvolvimento de spin-off ¢ mais dificil em ambientes onde o capital
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de risco e os empreendedores sdo escassos € 0s mecanismos para alta seletividade e alto nivel de
apoio devem ser implementados pela organizacdo de P&D controladora para compensar essa
escassez.

Entretanto, segundo Shane (2004), o acesso ao capital financeiro (publico ou privado) no
estagio de pré-lancamento (ou pré semente) da formacdo de SOAs € importante para
empreendedores académicos ao explorarem as tecnologias universitarias, desenvolvé-las e
identificar as necessidades do mercado, que podem ser preenchidas por essas tecnologias.
Também, € importante para estabelecer a protecao da PI das tecnologias, antes dos
empreendedores académicos abordarem capitalistas de risco e investidores anjo para financiarem
seus novos empreendimentos.

Ainda por cima, os recursos financeiros para fundar uma spin-off podem vir ndo somente
de capital de risco, investidores anjo, fundos de Investimento, capital privado, agéncias de
fomento, linhas de subvencdo e da organizagdo mae da spin-off, como também de economia
pessoal, de membros da familia e de amigos do empreendedor (recurso conhecido como
Bootstraping) (ABSTARTUPS, 2021; DORNELAS, 2007; ROBERTS, 1991). Frequentemente,
no caso de capital de risco, o financiamento ¢ fornecido em troca de participagdo acionaria na
empresa spin-off (CARAYANNIS et al., 1998).

Nao somente, mas também, outro fator que aumenta o sucesso de SOAs ¢ a aquisi¢ao do
capital financeiro ‘adequado’. O capital adequado facilita o desenvolvimento tecnoldgico,
permite que a SOA mude a direcdo estratégica, se necessdrio, minimiza o tempo que o0s
fundadores tém que gastar levantando dinheiro ao invés de desenvolver produtos e servigos e
sinaliza a qualidade e legitimidade de uma futura cisdo (SHANE, 2004).

Ademais, resultados empiricos do estudo de Aldridge et al. (2017) mostraram que
recursos financeiros mensurados principalmente como um indicador de outras fontes de
financiamento ¢ um fator que conduz ao empreendedorismo cientifico. E ainda, que o capital
intelectual e os recursos humanos do cientista ndo sdo preditores fortes e consistentes do
empreendedorismo do cientista, para a amostra geral do estudo e para os cientistas. O estudo
também apontou diferengas importantes na propensdo do cientista para a criagdo de SOA
relacionadas com fatores institucionais, tais como fatores contextuais departamentais € 0 acesso

do cientista aos recursos financeiros e aos recursos humanos.
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2.2.3 Recursos humanos e acesso ao conhecimento em gestio

Os esforcos para estimular a iniciativa empreendedora ndo deveriam se concentrar
simplesmente na criagdo de empresas, mas também, na criagdo de empresas intensivas em
conhecimento, com alto potencial de crescimento, que inovam, sobrevivem e contribuem para a
economia e sociedade, principalmente, gerando empregos, com capital humano de alta
produtividade, capacitado com habilidades técnicas, tecnoldgicas e inclusive empreendedoras
(BERGGREN; LINDHOLM DAHLSTRAND, 2009; CRESPI; FERNANDEZ-ARIAS; STEIN,
2014; OECD, 2019; ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG, 2007). Varios estudos apontam para a
formagdo, experiéncia e qualidade dos recursos humanos das universidades como fatores
relevantes para a formacao de SOAs (OECD, 2019; ROTHAERMEL, AGUNG; JIANG, 2007).
O capital intelectual (conhecimento de docentes, discentes, funcionarios) da institui¢do ¢ fator
determinante no fomento as SOAs, inclusive para atragao de capital de risco.

A falta de competéncia e experiéncia em negocios dos fundadores académicos podem
prejudicar a empresa nascente. O segredo do sucesso consiste ndo apenas na presenca de forte
expertise, mas também na combinag¢do de habilidades e conhecimentos (OECD, 2019). Por
exemplo, inventores académicos tém mais chance de sucesso na criacdo de SOAs se tiverem
trabalhado antes na industria, € se ja tiverem envolvimento no desenvolvimento de produtos
(SHANE, 2004). Mesmo assim, pesquisas mostram (SHANE, 2004) que este sucesso na criacao
de SOAs estd relacionado aos empreendedores académicos trazerem para sua equipe recursos
humanos com competéncias complementares as suas (e.g., estudantes, pesquisadores,
profissionais do mercado), que possam ajuda-los a interagir com pessoas do mundo dos negocios,
a responder as necessidades do mercado, e entender a solu¢do para um problema. SOAs com
equipes complementares (com conhecimento envolvendo negodcios, de gestdo, experiéncia em
desenvolvimento e producdo de produtos e conhecimento da industria) ao conhecimento do
inventor académico tende a ter melhor desempenho.

Por outro lado, ¢ importante destacar que o envolvimento do inventor académico na
criacdo da SOA melhora consideravelmente o seu desempenho uma vez que fornece um melhor
mecanismo para transferir o conhecimento ticito do inventor da tecnologia para o novo
empreendimento. Outro ponto importante, ¢ a dedicagdo do empreendedor académico ao novo

empreendimento. SOAs fundadas por empreendedores académicos com disponibilidade em
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tempo integral tem melhor desempenho que as que o empreendedor académico tem apenas
dedicagdo em tempo parcial. Trabalhando em tempo integral, os fundadores sinalizam
compromisso pessoal com a nova empresa, o que ¢ importante para gerar apoio entre os
potenciais interessados (CLOSS et al., 2021; SHANE, 2004).

E importante o inventor académico reconhecer que ele pode ndo ter a competéncia,
credibilidade no mercado, e, principalmente, o acesso ao conhecimento em gestdo para ser o
diretor executivo da empresa, por exemplo (POLT et al., 2001; OECD; 2019; SHANE, 2004;
2015). Wright et al. (2008) sugerem atrair empreendedores de negocios para complementar as
habilidades de pesquisadores académicos na criagdo de startups ou SOAs.

Conforme Hayter et al. (2018), estudiosos postulam que o desenvolvimento de SOA ¢
dependente da presenga de um gerente profissional ou empresario substituto (que fornece
lideranga, experiéncia e conexdes com financiadores). Por outro lado, enquanto a presenca de um
empresario substituto ¢ um marco de desenvolvimento critico estes individuos podem nao possuir
a capacidade de compreender a tecnologia associada a SOA ou credibilidade e influéncia
necessarias para trabalhar com cientistas universitarios (HAYTER et al., 2018; SHANE, 2004).
Neste contexto, considerando o capital humano acumulado, em universidade ou instituto de
pesquisa, seja de estudantes, pesquisadores ou ambos, ¢ possivel que fundadores académicos de
SOAs se tornem empreendedores mais bem-sucedidos que outros empreendedores. As
habilidades dos empreendedores académicos podem variar de conhecimento cientifico, que ¢
fundamental para empreendimentos empresariais em areas como Biotecnologia ou Quimica, ou
de Gerenciamento de Projetos, adquiridas em uma série de disciplinas de Ciéncias Sociais, e que
podem facilitar criticamente o empreendedorismo (OECD, 2019).

Por outro lado, a maioria dos professores/pesquisadores de universidades ndo deseja abrir
uma empresa € nao sdo considerados empreendedores (WRIGHT et al., 2008; SHANE, 2004).
Muitos académicos se sentem desconfortdveis com a ideia de abrir uma empresa voltada para o
crescimento econdmico e poucos departamentos de pesquisa t€ém massa critica para comercializar
a tecnologia por meio da criagdo de novo empreendimento. Alguns académicos, muitas vezes
incentivados por investidores, até pensam em empreender. No entanto, o entusiasmo logo
desaparece quando eles descobrem que precisam entender de negdcios, por exemplo, antes de
iniciarem a SOA, e que eles precisam checar as hipoteses de mercado com possiveis clientes para

validar se sua tecnologia tem potencial de comercializagdo (WRIGHT et al., 2008). Geralmente,
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quando decide empreender, o empreendedor ndo mede esforcos para abrir e administrar seu
proprio negocio, gerando emprego e renda para a sociedade. Entretanto, a sustentabilidade de
empresas nascentes ¢ uma das preocupagdes que permeia o empreendedorismo. Uma possivel
solucdo para amenizar essa questdo da empresa ser sustentavel sobrevivendo ao mercado ¢ a
formag¢do de empreendedores mais qualificados, inclusive no ambito da gestdio (ROCHA;
FREITAS, 2014). Considerando que o empreendedor académico muitas vezes ¢ um tecndlogo,
uma oportunidade para resolver a falta de acesso a gestao, além de trazer para sua equipe algum
especialista nesta area, ¢ considerar que a instituicdo que atua como fonte de financiamento da
empresa possa participar em negociagdes e fornecer expertise de gestdo no dia a dia da empresa
(CARAYANNIS et al., 1998; SHANE, 2015).

Além das competéncias do empreendedor académico em gestdo, algumas falhas na
promog¢do do empreendedorismo académico, por meio de SOAs, podem ser parcialmente
explicadas pela experiéncia limitada das universidades na condugdo de atividades empresariais,
incluindo empreendimentos académicos OECD (2019). Também acontece que nem sempre a
capacitagdo técnica do pessoal dos ETTs da universidade ¢ a experiéncia desejada para a
formag¢do de SOAs, o que envolve, por exemplo, conhecimento e expertise na elaboracdo de
plano de negocios e identificagdo de investidores e capitalistas de risco, entre outras atividades
(SHANE, 2004). Neste sentido, o investimento da universidade na integragdo de disciplinas de
inovagdo, empreendedorismo e de gestdo em seus cursos favorece o empreendedorismo

académico (KIRCHBERGER; POHL, 2016; POLT et al., 2001).

2.2.4 Ecossistemas de empreendedorismo e de inovacio

Além de recursos (e.g., humanos, fisicos, financeiros, institucionais) para o
empreendedorismo ocorrer, ¢ necessario um melhor entendimento sobre Ecossistemas de
Empreendedorismo e de Inovagdo. Para empreender, ¢ importante perceber a existéncia de um
amplo conjunto de caracteristicas e elementos vinculados ao empreendedorismo académico e a

TCT, a partir de uma perspectiva de ecossistema como um processo de coevolugdo entre uma
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infinidade de agentes22 (incluindo sistemas de varios niveis, dentro ¢ entre os niveis individual,
organizacional, local e regional) (HAYTER et al., 2018).

Usar a estratégia de ecossistema de empreendedorismo e de inovacio™ para o
desenvolvimento econdmico ¢ um novo paradigma de estratégia econdmica para estimular a
prosperidade da economia (FUKUDA; WATANABE; 2008; ISENBERG, 2011). Segundo
Fukuda e Watanabe (2008), a otimizagdo do desempenho da inovagdo global de uma nagdo esta
relacionada ao entendimento dos principios de ecossistema. A inovagdo ¢ um fendmeno
complexo e dindmico em que todas as partes interessadas (stakeholders) e as instituigdes estao
interconectadas, o que ¢ uma faceta de um ecossistema. Estes autores afirmaram que, com a
proposta de sustentar a inovagdo nacional, o Japao e os EUA apds alcangarem sucesso, por meio
de inspiracdo mutua nas décadas de 80 e 90, precisavam de uma nova abordagem para sustentar
sua inovagao nacional, especialmente a luz do novo paradigma para uma sociedade pds-sociedade
da informagdo (iniciada nos anos 2000). Essa necessidade levou os dois paises a reexaminarem
aplicagdes mais amplas de ecossistema para sistemas de politica tecnologica, acarretando numa
transicdo de politicas baseadas em tecnologia para as baseadas no conceito de ecossistemas de
inovacdo, o que despertou interesse nas esferas governamentais, académicas e industriais.
Oportunidades de intervengdo politica para a criagdo de ambientes mais propicios ao
empreendedorismo e a inovagdo trazem maior estimulo para a existéncia de atividades
empreendedoras e de inovacao (FELD, 2012; FUKUDA; WATANABE; 2008; ISENBERG,
2011; MASON; BROWN, 2014).

A utilizagdo da abordagem de ecossistema ¢ uma forma de explicitar os vinculos de
interdependéncia entre seus atores para criacao e captura de valor, o que requer cultura propicia,
politicas e lideranca; disponibilidade de financiamento apropriado; qualidade de capital humano;
mercados amigdveis de risco para produtos; e uma gama de apoios institucionais (ADNER;
KAPOOR, 2010; ISENBERG, 2011). Em um ecossistema de empreendedorismo e de inovagao®*

no contexto organizacional (MOORE, 1993; 1996) existe uma atribui¢do de importancia as

2 Estes agentes incluem os atores de um Sistema Local de Inovagdo (SLI) ou de um Sistema Nacional de Inovagdo
(SNI) (FREEMAN, 1995; LUNDVALL, 1992; NELSON, 1993).

> Alguns autores se referem ao termo Ecossistema de Inovagio ou Ecossistema de Empreendedorismo. Neste
trabalho, ambos sdo considerados pela autora-pesquisadora como sindnimos de Ecossistema de Empreendedorismo e
de Inovacao.

** Também chamado de ecossistema de negécios, no contexto organizacional, que é o conjunto de oportunidades
potenciais no ambiente que podem ser estimuladas, criadas, exploradas e executadas (MOORE, 1996).
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questdes de harmonia/equilibrio e sinergia entre seus elementos (e.g., meio ambiente, atores,
organismos de inovagdo, conexdes, stakeholders, processos, cultura local, valores e politicas,
oferta/demanda, consumidores, mercado, cadeia de valor, fluxo de energia e o fluxo de
informacdes) para impulsionar a colaboracao e cocriacdo, em determinado tempo e espago
(GOBBLE, 2014; GUO, 2009; LEMOS, 2011; MORGAN; BERGAMINI; CODA, 1996).

Um ecossistema de inovacao ¢ mutavel, deve coevoluir e buscar adaptacdo (GUO, 2009;
LEMOS, 2011; MORGAN; BERGAMINI; CODA, 1996). Ecossistemas de inovacao robustos
sao capazes de sobreviver as interrupgdes, como mudangas tecnologicas imprevistas e capazes de
criar nichos para aumentar a sua diversidade (AUTIO; THOMAS, 2014), incluindo um nucleo de
grandes empresas estabelecidas, onde empreendedores bem-sucedidos reinvestem seu tempo,
dinheiro e experiéncia no apoio as novas atividades empreendedoras (FELD, 2012; GRAHAM,
2013; ISENBERG, 2011; MASON; BROWN, 2014).

A diversidade de conceitos ¢ definigdes de ecossistemas reflete a diversidade de contextos
em que o conceito foi aplicado (AUTIO; THOMAS, 2014). Ecossistemas de inovacao saudaveis
sdo produtivos a medida que transformam a tecnologia de forma consistente e outras entradas
para a inovacdo (e.g., conhecimento e pesquisa) em custos mais baixos e novos mercados,

gerando valor (AUTIO; THOMAS, 2014).

O sistema dinamico de institui¢es e as pessoas interconectadas que sdo necessarios para
impulsionar o desenvolvimento econdémico tecnologico tem sido descrito como o
ecossistema de inovagdo. Este ecossistema inclui uma gama de atores da academia,
industria, fundagdes, organismos cientificos e econdmicos, ¢ do governo em todos o0s
niveis. A organiza¢do de um ecossistema de inovagdo nio ¢ rigidamente planejada com
papéis bem definidos para os diversos atores. Como resultado, as posigdes relativas de
cada ator, bem como, as condigdes para encorajar ou restringir o processo de inovagao,
podem mudar continuamente. (WANG, 2010, p. 1, traducdo nossa).

Ecossistema de empreendedorismo ¢ um conjunto de atores empreendedores
interconectados (potenciais e existentes), organizagdes empreendedoras (por exemplo,
empresas, capitalistas de risco, investidores anjos, bancos), instituicdes (universidades,
agéncias do setor publico, 6rgdos financeiros) e processos empreendedores (por
exemplo, a taxa de natalidade empresarial, nimeros de empresas de alto crescimento,
niveis de “empreendedorismo de sucesso”, nimero de empreendedores em série, grau de
mentalidade para venda com foco no consumidor final dentro das empresas e niveis de
ambigdo empresarial) que se aglutinam formal e informalmente para conectar, mediar e
governar o desempenho dentro do ambiente empresarial local. (MASON; BROWN,
2014, p. 5, tradugdo nossa).

Contudo, ¢ importante que inovadores individuais (empreendedores) e organizagdes,

assim como a universidade, entre outros atores do ecossistema, entendam qual papel
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desempenham nos ecossistemas, uma vez que, uma unica organizagdo pode participar de varios
ecossistemas e assumir diferentes papéis em cada um deles (MOORE, 2006; TEIXEIRA;
TRZECIAK; VARVAKIS, 2017; WANG, 2010). Desta forma, ter a consciéncia do ecossistema
em que a organizagao habita e qual papel ela desempenha pode levar a novas oportunidades de
crescimento, tanto para a organizacdo quanto para os atores do ecossistema ao seu redor.
Inclusive, ¢ importante considerar que, além da organizagdo, as atividades empreendedoras de
individuos isoladamente também podem impactar o ecossistema (GOBBLE, 2014; MOORE,
2006; TEIXEIRA; TRZECIAK; VARVAKIS, 2017). Para Spigel (2017, p. 49, traducdo nossa):
“Ecossistemas s3o a unido de perspectivas culturais localizadas, redes sociais, capital de
investimento, universidades e politicas econdmicas ativas que criam ambientes que dao suporte a
empreendimentos baseados em inovagao.”.

Lemos (2011; 2012) considera que os componentes (elementos) dos ecossistemas sao
pessoas, empresas, organizagdes € processos com 0s quais a universidade se integra e interage
para a criagdo de startups (SOAs). No contexto de um ecossistema de empreendedorismo e
inovacdo da universidade, segundo Lemos (2011), ¢ importante considerar na elaboragdo de
politicas internas de incentivo ao empreendedorismo e a inovagao da universidade, se o ambiente
externo” & universidade ¢ favoravel e denso em termos de instituicdes e recursos para serem
mobilizados (ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG, 2007), ou seja, se o ambiente ¢ ou ndao indutor
de atividades empreendedoras (e.g., se ele tem capacidade de atrair capitalistas de risco).

Outrossim, se considerarmos a implementacdo de politicas da universidade relacionadas
aos canais de TCT, como a “Criagio de SOAs”, por exemplo, mesmo que o ambiente interno® a
universidade forneca a gémesis cientifica, tecnologica e de parte das pessoas da futura empresa
nascente, ndo se deve considerar simplesmente a origem isolada dos elementos necessarios do
ecossistema para que a empresa seja criada e bem-sucedida, mas também, a capacidade de
integracdo e o potencial de articulagdo entre os varios elementos do ecossistema. Também deve

ser considerado que cada ecossistema ¢ diferente, apesar de compartilhar caracteristicas comuns.

0 ambiente externo é o conjunto de elementos com o qual a estrutura de gestdo interna da universidade tem que
estabelecer relacionamentos e interacdes. No ambiente externo, destaca-se a importincia e especificidade do
chamado mercado para tecnologias e a existéncia de outros ecossistemas para elaboragao de estratégias competitivas.
O ambiente externo tem, entre outros componentes, as atividades de acesso ao financiamento de P&D, o marco
legal para propriedade intelectual, o acesso a fontes de capital e a oferta do mercado de trabalho em termos de
cientistas, engenheiros e pessoas com formacao em gestdo e negocios (LEMOS, 2011).

% O ambiente interno é o conjunto de elementos geridos internamente pela universidade e representam uma esfera de
maior controle e autonomia por parte de sua estrutura de gestao (LEMOS, 2011).
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Porquanto, o processo de criagdo de SOAs impulsiona o crescimento do ecossistema, que ¢é
facilitado por atributos ambientais particulares, tais como: a presenga de pessoas talentosas;
conhecimento; redes; a presenga de modelos e a disponibilidade de aconselhamento; e mentoria e
recursos para apoiar a atividade empreendedora, dentre outros elementos do ecossistema. Neste
contexto, o Quadro 1%7, apresenta, um agrupamento dos principais elementos e caracteristicas do
ecossistema de empreendedorismo e de inovacdo da universidade (ambiente interno e externo)
que devem ser levados em consideragdo no Empreendedorismo Académico e¢ na TCT,
principalmente no contexto brasileiro (GRAHAM, 2013; HAYTER et al., 2018; LEMOS, 2012;
MASON; BROWN, 2014; SHANE, 2004; 2015; SPIGEL; 2017).

Ribeiro e Plonski (2019) que analisaram a contribuicdo no ecossistema de
empreendedorismo em trés universidades internacionais®® e trés universidades brasileiras®’,
concluem que embora alguns estudiosos limitem as atividades da universidade apenas na
formagao de capital humano, outros estudos e exemplos concretos mostram novos papéis que as
universidades podem desempenhar para a melhoria dos ecossistemas de empreendedorismo, tais
como: desenvolvimento de tecnologia baseada em pesquisa académica; treinamento em gestao
para potenciais empreendedores; qualificacio do capital humano para operar as empresas;
educagdo para o empreendedorismo; desenvolvimento de atividades, que afetem a comunidade
fora do campus; disponibilidade de infraestrutura para o desenvolvimento de pesquisa; e
conexoes entre a comunidade académica, agentes do governo e mercado.

No empreendedorismo académico, a compreensao do ecossistema de empreendedorismo e
de inovacdo se torna essencial. Nesse sentido e conforme as discussdes nos capitulos anteriores,
se torna perceptivel que a universidade € peca fundamental, enquanto formadora de mao de obra
qualificada e de pesquisadores e produtora de conhecimento cientifico, no auxilio as empresas e
atores do ecossistema, a partir da geracdo e TCT, para contribuir com a criagdo de ecossistemas
inovadores e sustentdveis e ajudar as empresas a serem mais competitivas € a resolverem os

desafios da sociedade.

?7 Este quadro foi elaborado a partir dos achados nos capitulos desta Tese e principalmente considerando os trabalhos
de Freitas (2014), Hayter et al. (2018), Kirchberger e Pohl (2016), Lemos (2011) e Medeiros (2020).

% Na Finlandia (Universidade de Aalto), nos EUA (Universidade de Stanford) e no Reino Unido (Universidade de
Oxford) (RIBEIRO; PLONSKI, 2019).

» No Brasil: Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), Centro de Empreendedorismo da Universidade
Federal de Itajuba (UNIFEI) e Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade (FEA), da Universidade de
Sao Paulo, campus Ribeirdo Preto (RIBEIRO; PLONSKI, 2019).
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(Continua...)

Ambiente Interno (dentro da universidade)

Ambiente Externo (fora da universidade)

“UStakeholders
Principais

stakeholders principais internos na universidade, tais como: discentes;
docentes; alumnis; funcionarios; pesquisadores da universidade; comunidade
académica; e 6rgdos da universidade ou institui¢des vinculadas a
universidade.

stakeholders principais externos a universidade, tais como: sociedade;
parceiros estratégicos; consumidores; fornecedores; empresas; e
Governo.

*Aceleracio de
Startups e/ou de
Ideias

aceleradoras e pré-aceleradoras; incubadoras e pré-incubadoras; Fab Labs;
espagos makers; laboratdrios abertos; espacos de coworking; postos avangados
de inovagdo e pesquisa aplicada; laboratorios de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovagdo (PD&I) de empresas parceiras; ambientes tematicos catalisadores de
inovagdo vinculados a universidade.

aceleradoras e pré-aceleradoras; incubadoras e pré-incubadoras; Fab
Labs, espagos makers; espagos coworking existentes no mercado e néo
vinculadas a universidade.

Canais de TCT canais de TCT na universidade, tais como: prestacdo de servigos tecnoldgicos; | ndo se aplica
projetos cooperativos de P&D; residéncia tecnoldgica; criagdo de spin-
offs/startups académicas; e formacao de empreendedores.
Capital capital intelectual de docentes, discentes, funcionarios da universidade: capital intelectual de pessoas externas a universidade: habilidades
Intelectual habilidades técnicas, de pesquisa, tecnologicas e empreendedoras, técnicas, tecnologicas e empreendedoras; conhecimento experiéncia e
conhecimento, experiéncia e competéncia. competéncia.
Competicoes competigdes na universidade, exemplo: competigdes de planos de negocios; competicdes externas a universidade, exemplo: competi¢des cientificas
maratonas de programacao; hackatons. nacionais e internacionais.
Cultura cultura da universidade, incluindo: politicas de inovagao; politicas de cultura local, regional e nacional, incluindo a cultura de inovagao,
desenvolvimento institucional; politicas de incentivo a pesquisa, inovag@o e ao | empreendedorismo e pesquisa.
empreendedorismo; politicas de utilizagdo de servigos; e politicas de regime
de comercializagao relacionadas a propriedade intelectual, entre outras.
Divulgacao divulgacdo da produgdo cientifica e tecnoldgica da universidade (e.g., eventos, | divulgagdo de produgdo cientifica e tecnologica fora da universidade
Cientifica websites). (e.g., eventos, websites).
*Empresas e empresas ¢ institui¢des vinculadas a universidade, tais como parques outras empresas ¢ instituigdes sem vinculo com a universidade tais
Instituicdes tecnoldgicos e fundagdes de apoio a universidade. como: empresas juniores; fundac¢des de apoio as universidades;

instituigdes ciéncia e tecnologia, parques tecnologicos; instituigdes
financeiras, organizagdes da sociedade civil; e universidades.

*Escritorios de

escritorio de transferéncia de tecnologia ou nucleo de inovagao tecnologica

outros escritorios existentes no mercado ndo vinculados a universidade.

PI (NIT) da universidade.
Estrutura Competéncias, autonomia e hierarquia entre os 6rgaos da universidade (e.g., ndo se aplica
Organizacional reitoria; pro-reitorias; administra¢do central; faculdades; institutos;

departamentos; parques tecnologicos; centros de tecnologia; ligas académicas;
empresas juniores; escolas de gestdo e negocios).

Formacio de
Empreendedores

educagido empreendedora e em inovagdo na universidade por meio de
disciplinas relacionadas ao ensino de inovagdo, empreendedorismo e gestio; e
nucleos de ciéncias, empreendedorismo, tecnologia e inovagao, entre outros.

educagdo empreendedora e em inovagao disponivel no mercado por
meio de instituicdes de educagdo Empreendedora; e Programas de
Empreendedorismo, entre outros.

%% 0 elemento na primeira coluna do Quadro 1 contendo ‘*’ pode ser considerado como um *stakeholder principal” na TCT.
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Continuacdo

Ambiente Interno (dentro da universidade)

Ambiente Externo (fora da universidade)

Formacao formacgdo qualificada de mao de obra na universidade por meio de educagéo formagdo qualificada externa a universidade de mao de obra.

Qualificada de basica e avangada; formagdes transversais, por exemplo

Maio de Obra

Gestao acesso ¢ uso na universidade de metodologias, ferramentas e técnicas, ¢ boas acesso e uso fora da universidade de metodologias, ferramentas ¢
praticas em diversos tipos de gestdo. técnicas, e boas praticas em diversos tipos de gestdo.

*Governo local, regional, nacional; institui¢des de regulagdo; arcabougo legal de fomento ao empreendedorismo e a inovago; programas, mecanismos ¢ iniciativas

de fomento e incentivo ao empreendedorismo e inovagéo.

Historias de

histoérias de sucesso de empreendedorismo e inovagdo dentro da universidade.

histoérias de sucesso de empreendedorismo e inovag@o no mercado.

Sucesso

Mercado oferta-demanda; cadeia de valor; fluxo de informagdes; consumidores; fornecedores; competidores; empresas.

Outros ndo se aplica outros ecossistemas externos a universidade

Ecossistemas

Producao producao cientifica da universidade. producdo cientifica ndo pertencente a universidade.

Cientifica

Produtos, produtos, processos e servicos criados a partir da universidade. produtos, processos e servigos criados no mercado.

Processos e

Servicos

Propriedade questdes relacionadas a valoragdo, licenciamento, uso e exploracdo comercial | questdes relacionadas a valoragdo, licenciamento, uso e exploragdo

Intelectual (PI) de PI e a protegdo de ativos intangiveis, com a titularidade da universidade, comercial de PI e a proteg@o de ativos intangiveis, sem a titularidade da
tais como: programas de computador; know-how; topografias de circuitos universidade, tais como: programas de computador; know-how;
integrados; marcas; indicagdes geograficas; patentes; e desenhos industriais. topografias de circuitos integrados; marcas; indicagdes geograficas;

patentes; ¢ desenhos industriais.

Proximidade distancia geografica entre os atores do ecossistema da universidade, exemplo, | distadncia geografica entre os atores do ecossistema do ambiente externo

Geografica entre a universidade e o seu parque tecnoldgico a universidade.

Recursos recursos da universidade, tais como: bolsas de pesquisa e inovagdo; fundos recursos, exceto os da universidade, tais como: recurso proprio, capital

Financeiros para a infraestrutura; e recursos disponiveis a partir de TCT. de risco, fundos de investimento, capital privado, investimento anjo,

agéncias de fomento, linhas de subvengdo; e crowfunding.

Recursos Fisicos

recursos da universidade, tais como infraestrutura e laboratorios.

recursos fora da universidade, tais como: a infraestrutura disponivel de
terceiros e a infraestrutura da Regido, Cidade, Estado e Pais.

*Recursos RH na universidade: empreendedores; candidatos a empreendedores; RH no mercado: empreendedores; candidatos a empreendedores;

Humanos (RH) docentes; discentes; pesquisadores; funcionarios; alumnis. membros/equipe das startups; pesquisadores; profissionais.

*Recursos recursos existentes na universidade, tais como: redes de relacionamentos; recursos disponiveis no mercado, tais como: redes de investidores

Sociais redes de pesquisa; e redes de negocios da universidade. mentores, conselheiros e de pesquisadores; hubs/associagdes e
comunidades de startups; e centros/redes de empreendedorismo e de
inovagdo e de setores da economia (e.g., TI/TIC, mineragao).

Recursos recursos da universidade, tais como: equipamentos; softwares, e recursos recursos no mercado, tais como: tecnologias; equipamentos; softwares;

Tecnoldégicos disponiveis a partir de TCT. e plataformas de fomento a inovagao aberta.

*Spin-offs ou spin-offs ou startups académicas, criadas a partir do conhecimento adquirido spin-offs corporativas e startups do mercado com fundadores sem

Startups e/ou gerado na universidade. vinculo ou conhecimento gerado a partir da universidade.

Fonte: elaborado pela autora baseado em Freitas (2014), Hayter et al. (2018), Kirchberger e Pohl (2016), Lemos (2011) e Medeiros (2020).
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3 CANAIS PARA TRANSFERIR CONHECIMENTO E TECNOLOGIA

Os canais da universidade para a transferéncia de conhecimento e de tecnologia estdao
intrinsecamente relacionados a interacdo universidade-empresa, que ¢ forga motriz para a
inovag¢do, desenvolvimento econdmico e social, e avango tecnoldgico e competitividade no Pais
(AUDRETSCH; LEHMANN; WRIGHT, 2014; BOZEMAN, 2000; ETZKOWITZ, 2003;
KLEVORICK et al., 1995). As universidades podem exercer influéncia positiva na geracao de
empreendedorismo intensivo em conhecimento e na atracdo de investimentos (AUDRETSCH;
ALDRIDGE; NADELLA, 2013; BERGGREN; LINDHOLM DAHLSTRAND, 2009; CLARK,
1998; GARCIA et al., 2017a; GUIMON, 2013; MALERBA, 2010).

De acordo com Orozco-Barrantes (2020), estd ocorrendo uma evolucdo no conceito de
transferéncia de tecnologia para uma visdo mais ampla que também abrange a questdo da
transferéncia de conhecimento. Neste contexto, além da tecnologia, mais objetos também sdo
incorporados na transferéncia, como conhecimento ou publicagdes cientificas. Além disso, outras
dimensodes de transferéncia também sdo incorporadas, como pessoal, social ou cultural. Nesta
evolugdo outros canais de transferéncia sao incorporados, além de licengas, contratos de pesquisa
ou criagdo de empresas, tais como treinamento € mobilidade de pessoal (FINNE ef al., 2009).

Neste sentido, a transferéncia de conhecimento e de tecnologia da universidade para a
sociedade se da de varias formas, ocorre além, do ensino, do desenvolvimento profissional, da
criacdo de SOAs (discutida na Se¢do 2.1) e do licenciamento de patentes, a saber, por meio
também de outros canais, inclusive muito utilizados na area de TI: Projetos Cooperativos de
P&D; Prestagdo de Servicos Tecnoldgicos; e Residéncia Tecnoldgica. Vale destacar que a
Formacao de Empreendedores pode ser vista também como um canal para a TCT. A escolha da
universidade e do canal mais adequado na interagdo com o mercado e a sociedade ¢ uma questdo
estratégica para a geracdo de valor econOmico, tecnoldgico e social (AUDRETSCH;
LEHMANN; WRIGHT, 2014; OROZCO-BARRANTES, 2020, TIDD; BESSANT; PAVIT,
2008).

Com o proposito de delimitar a conceituagdo que orientou a discussdo teorica desta Tese,
neste capitulo é apresentada, de forma ndo extensiva, os principais e mais utilizados canais na
area de TI, usados para a transferéncia de conhecimento e de tecnologia (além de Criagdao de

SOA) nas universidades federais brasileiras e que vao embasar o estudo de casos desta Tese.
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3.1 Projetos cooperativos de P&D

Para o Manual de Frascati (OECD, 2002), cada vez que uma atividade de P&D ¢
executada € necessario satisfazer 5 critérios: ser inovadora, criativa, incerta, sistematica e
transferivel e/ou reprodutivel. O termo P&D*' engloba trés tipos de atividade: pesquisa bésica,
pesquisa aplicada e desenvolvimento experimental.

Para a OCDE (OECD, 2018), quaisquer projetos de P&D realizados ou pagos por
empresas comerciais sao considerados atividades de inovag¢dao. Empresas que interagem com as
universidades no campo de P&D para inovagdo tem muitos beneficios. Especificidades do
conhecimento cientifico ¢ a busca de ciéncia vantajosa caracterizam o esfor¢o para a contratacao
de pesquisa e cooperacdo em P&D entre a universidade e a industria (DELL’ANNO; DEL
GIUDICE, 2015; KLEVORICK et al., 1995). Algumas empresas buscam a universidade para
melhorarem seu processo de inovacdo e de parcerias com o desenvolvimento de projetos
cooperativos de P&D, que inclusive ajudam a universidade a financiar suas pesquisas (GARCIA;
RAPINI; CARIO, 2018). Outras empresas desenvolvem P&D apenas com equipe interna, ao
invés de contratarem pesquisadores da universidade para executarem as atividades de seus
projetos de P&D (DELL’ANNO; DEL GIUDICE, 2015). No desenvolvimento de Projetos
Cooperativos de P&D da universidade com empresas, ocorre um fluxo bidirecional de
transferéncia de conhecimento, da universidade para a empresa e da empresa para a universidade
(DUTRENIT; ARZA, 2010).

Tanto em estudos internacionais quanto nacionais, publicacdes cientificas sdo
consideradas o principal canal de troca de conhecimento e informacdo entre universidade e
empresa (COHEN; NELSON; WALSH, 2002; RAPINI et al.; 2009). No entanto, varios estudos
mostram que o desenvolvimento de projetos cooperativos de P&D com a participacdo da

universidade e empresa ¢ um dos mais importantes canais para transferéncia de conhecimento e

310 termo ‘Projetos Cooperativos de P&D’ é o termo que a literatura prévia mais usa, ao invés de ‘Projetos
Cooperativos de PD&I’, atualmente usado por instituicdes de fomento no Pais (e.g., EMBRAPII, 2021a). Vale
destacar que, de acordo com Landry e Amara (2012), muitas invencdes e descobertas universitarias originarias da
academia embora estejam em estagio além da pesquisa basica, elas ainda sdo insuficientemente desenvolvidas para
serem transformadas em inovagdes, sem pesquisas adicionais destinadas a estabelecer provas de principio (conhecido
como prova de conceito na area de TI) em varios niveis: prova técnica, prova de controle de PI , prova de seguranga,
prova de valor, prova econdmica e prova de atratividade. Neste contexto, um projeto cooperativo de P&D pode
resultar ou ndo em uma inovagao.
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de tecnologia ¢ ¢ considerado importante para ambos os atores’, principalmente, porque o
conhecimento cientifico da universidade pode contribuir para a competitividade e inovagdo das
empresas. O desenvolvimento de projetos cooperativos de P&D pode reduzir os custos de
investimento e os riscos da inovagdo nas empresas € pode gerar mais pesquisas para as
universidades (DUTRENIT; ARZA, 2010); GARCIA et al., 2017a; 2017b; GARCIA; RAPINI;
CARIO, 2018; RAPINI et al., 2009; MEYER-KRAHMER; SCHMOC, 1998).

De acordo com revisao da literatura feita por Dell’Anno e Del Giudice (2015) sobre os
principais fatores que influenciam a relagdo entre as universidades e a industria, as grandes
empresas t€ém com maior frequéncia mais acordos de cooperagdo de P&D com as universidades
que as pequenas empresas, porque o risco de transbordamento de conhecimento negativo nio ¢
uma preocupacao muito importante nesta interagdo para as grandes empresas, especialmente, se a
interagdo servir para compartilhar os custos de controle da inovagdo. Dell’Anno e Del Giudice
(2015) acreditam que o tamanho da empresa relacionado ao perfil qualificado de recursos
humanos pode cooperar para a implementacdo de projetos de inovacdo e para a quantidade e
capacidade de investimentos em P&D. No entanto, eles alertam que, em muitas tecnologias
cientificas, o tamanho da empresa ndo € uma boa variavel para mensurar o nivel de capacidade de
absor¢do da transferéncia do conhecimento. Eles acreditam que startups t€m maior probabilidade
de absorver a transferéncia do conhecimento da universidade em projetos de P&D se
beneficiando mais das pesquisas académicas.

Outrossim, o estudo de Bekkers e Freitas (2008) apresentou que o canal de TCT com
contratos de pesquisa colaborativos ¢ mais propenso de serem considerados importantes pelos
entrevistados que ndo trabalham em pequenas empresas, e, especialmente, importante para
aqueles que trabalham na universidade, bem como, para aqueles com maior nimero de artigos
citados. Estudos europeus baseados em universidades e empresas mostraram que pesquisa
colaborativa e relagdes informais foram os principais canais de interagdo das universidades para
as atividades inovativas das empresas (MEYER-KRAHMER; SCHMOC, 1998).

Cohen, Nelson e Walsh (2002) em seu estudo nos EUA, sobre quais canais impactam o

processo de P&D industrial, por meio da transferéncia de pesquisa publica e considerando as

2 Em algumas éareas do conhecimento da universidade associadas & ciéncia aplicada os projetos de P&D sdo
considerados muito relevantes tanto para aperfeicoamento da pesquisa quanto para atender as reais necessidades do
mercado (KLEVORICK et al., 1995).
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diversas 4reas do conhecimento da universidade™, relatam que mais da metade dos entrevistados
nas indéstrias®® acham®® a pesquisa publica “moderadamente importante” para o processo de
P&D industrial. Os autores observaram que o impacto da pesquisa publica, pelo menos na
maioria das industrias, ¢ exercido por meio da Engenharia e campos da Ciéncia Aplicada,
especialmente Ciéncia dos Materiais e Ciéncia da Computagdo, ao invés de Ciéncias Bésicas.
Ciéncias Aplicadas tendem a ser mais fortemente associadas a inovagdo rapida, pois ha uma
intencdo para a inovacao na pesquisa aplicada ser direcionada para um objetivo pratico especifico
e para o desenvolvimento experimental, que busca produzir novos ou melhorar servigos,
processos e produtos comercializdveis e que satisfagam as necessidades do mercado
(KLEVORICK et al., 1995; SHANE, 2004).

Entretanto, Klevorick et al. (1995) e Cohen, Nelson e Walsh (2002) destacam que embora
seja dada maior importancia aos campos mais aplicados nao significa que a Ciéncia Basica tenha
pouco impacto. O impacto pode ser mensurado por meio de Ciéncia mais aplicada ou aplicagdo
de tecnologias industriais e treinamento cientifico basico de cientistas para os desafios rotineiros
da realizacao de P&D. Além disso, o estudo de Bekkers e Freitas (2008) com pesquisadores
industriais e universitarios holandeses, em relacao aos canais de interacdo entre estes atores,
assim como o estudo de D’Este e Patel (2007) no Reino Unido, mostrou que o canal de interagao
por meio de P&D colaborativo ¢ menos importante quando o conhecimento se relaciona com a
Fisica e Quimica (pesquisa basica), mas € relativamente mais importante quando o conhecimento
se relaciona com a Ciéncia Médica, Engenharia Quimica e Ciéncia da Computagdo (pesquisa

aplicada), por exemplo.

33 As areas de conhecimento consideradas sdo: Biologia, Quimica, Fisica, Ciéncia da Computacdo, Ciéncia dos
Materiais, Ciéncia da Medicina e da Saude, Engenharia Quimica, Engenharia Elétrica, Engenharia Mecanica e
Matematica.

3 Os entrevistados, de 34 industrias e de diferentes setores, avaliaram a pesquisa publica, considerando a sua
importancia para o P&D industrial como: “muito importante” ou “moderadamente importante”.

* Considerando a média dos valores percentuais em cada area de conhecimento pontuados para cada tipo de
industria.
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Uma investigagdo com lideres de grupos de pesquisa no Brasil sobre os tipos de
relacionamentos entre universidades/institutos de pesquisa e empresas constatou que “(...)

projetos de P&D em colaboracdo com as empresas, com resultados de uso imediato™*

, Ou seja,
de curto prazo, ¢, na média, o principal e o mais importante tipo de interagdo para 68,6% dos
entrevistados (RAPINI et al., 2009, p. 11). Rapini et al. (2009) concluem que mesmo com grande
convergéncia entre as grandes areas de conhecimento na indicacdo dos resultados mais
importantes do estudo, os pesquisadores investigados consideraram que contrato de pesquisa,

congressos e seminarios € projetos de P&D cooperativos foram os principais instrumentos de

transferéncia de conhecimento das universidades/institutos de pesquisa para as empresas.

3.2 Prestacio de servicos tecnologicos

A prestacao de servigos tecnoldgicos da universidade geralmente ¢ feita por meio de
consultorias tecnologicas a empresas que visam a obtencdo de técnicas para melhoria de seus
processos e produtos. Geralmente, ocorre um fluxo unidirecional de transferéncia de
conhecimento, da universidade para a empresa (DUTRENIT; ARZA, 2010; TIRONI, 2017).

No entanto, Pimentel (2010) afirma que geralmente as universidades ndo estdo
interessadas na prestagdo de servicos de pesquisa. A prestagdo de servigos tecnologicos,
geralmente, encomenda uma atividade para um recurso humano especifico da universidade.
Diferentemente, na parceria para desenvolvimento de projeto de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovagdo (PD&I) ou de P&D, ha alocacdo de diferentes recursos para se alcangar o resultado
definido no plano de trabalho deste tipo de projeto. A modalidade de contrato de prestagdo de
servicos tecnoldgicos deverd estar em consonancia com a politica € com as normas internas de
apoio a inovacdo e a propriedade intelectual de cada Instituicdo Cientifica, Tecnologica e de

Inovagdo (ICT) (LEI 10.973/2004) (BRASIL, 2004). Wright et al. (2008) descrevem uma

%% Segundo Rapini ef al. (2009, p. 11), nas areas de conhecimento das Engenharias, Ciéncias Agrarias e Ciéncias
Exatas e da Terra um nimero maior de lideres de grupos de pesquisa, respondeu que "projetos de P&D em
colaboragdo com as empresas, com resultados de uso imediato", sdo mais importantes do que “consultoria”. Por
outro lado, esta ordem ¢ invertida nas areas de ciéncias biologicas e da saide. Em humanidades, apenas 33% dos
lideres de grupos consideraram "projetos de P&D em colaboragdo com as empresas, com resultados de uso imediato"
como moderadamente ou muito importante. Os grupos desta area atribuiram elevada importancia a “treinamento e
cursos” (62%) e “consultoria” (56,3%). Observa-se que, com excecao do grupo de humanidades, mais de 50% dos
grupos das grandes areas do conhecimento responderam que projetos de P&D em colaboragdo com as empresas (de
curto ou de longo prazo) representam um importante tipo de relacionamento entre universidade e empresa.
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restricdo para a consultoria, onde o professor nao tem suporte claro da universidade e ¢

responsavel por tudo.

Algumas ICTs na defini¢do da sua politica interna entenderam que o contrato de
prestagdo de servicos ndo seria adequado para contemplar as atividades de PD&I e nem
para tratar de apropriacdo dos resultados passiveis de protecdo por direitos de
propriedade intelectual. Nesse sentido, embora exista uma interpretagdo de que relacdes
de prestacdo de servico entre ICT e empresas ndo visam a geracdo de resultados
passiveis de protegdo pela propriedade intelectual, na pratica sabemos que, em casos
especiais, uma solugdo desenvolvida para um problema pontual da empresa podera ser
inovadora. Destarte, para ndo sermos surpreendidos, ¢ importante que o NIT tenha
consciéncia dessa possibilidade e a considere em suas analises. Caso reste duvida
quanto aos resultados pretendidos na relagdo, cabe recorrer ao pesquisador encarregado
da execugdo do servigo, que podera assessora-lo de maneira muito precisa. A pesquisa
contratada, ou seja, aquela que a empresa visa apropriar todos os resultados ¢, por vezes,
repelida, pelo entendimento de que se trata de uma situagdo dificil, especialmente para
universidades publicas, mensurar ¢ decidir caso a caso a cessdo total dos direitos,
correndo-se o risco de bloquear pesquisas futuras. Especialmente se o resultado ¢ amplo,
semente, raiz ou tronco para facilitar o surgimento de novos ramos e frutos
tecnolégicos. E, em se tratando de pesquisa, a preferéncia pela parceria, apresentasse
mais adequado do que um contrato de prestagdo de servigos, eis que certamente a ICT
colaborard com recursos humanos, materiais, equipamentos ¢ instalagdes, implicando
uma cotitularidade de propriedade intelectual resultante do projeto. Se a prestagdo de
servigos, por sua vez, incluir o uso de equipamentos, laboratorios e outros bens, estes
serdo computados no prego. (PIMENTEL, 2010, p. 37-38).

Alguns estudos internacionais € nacionais demonstram que o canal Presta¢do de Servigos
Tecnologicos € muito frequente e tem grande importancia tanto para universidades quanto para as
empresas. De acordo com o estudo de Rentocchini et al. (2014) em cinco universidades da
Espanha, a consultoria académica ¢ um canal que exibe prevaléncia muito maior entre
pesquisadores universitdrios € ¢ comparativamente um fendmeno mais frequente que outros
meios de envolvimento em atividades de transferéncia de conhecimento por cientistas
académicos. Neste estudo, a proporcao de cientistas envolvidos em consultoria académica foi
maior que a propor¢do de cientistas envolvidos em contratos de P&D em quatro das cinco
universidades pesquisadas. Dos entrevistados no estudo, 49% dos pesquisadores académicos ja
estiveram envolvidos pelo menos uma vez em consultoria académica e 70% dos entrevistados da
area de Engenharia se envolveram com consultoria académica.

Também no estudo de Cohen, Nelson e Walsh (2002), os autores relatam que além de
publica¢des cientificas, consultorias (prestagdo de servigos tecnologicos) sdo os principais canais
para transferéncia de conhecimento da universidade para a industria nos EUA. O resultado deste

estudo mostrou que 40% das industrias intensivas em P&D entrevistadas consideram a
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consultoria moderadamente importante. Agrawal e Henderson (2002) fizeram uma andlise de
entrevistas de membros de dois departamentos do MIT (Engenharia Mecanica e Eletrotécnica),
que geraram pelo menos um artigo ou uma patente (entre 1983 e 1997), para avaliar os
mecanismos de transferéncia de conhecimento tecnologico. Os resultados desta analise
mostraram que os principais mecanismos apontados por 68 membros dos departamentos foram:
consultoria (26%), publicagdes (18%), contratagdo de alunos (17%) e deposito de patentes e
licenciamento (7%).

Alguns autores reconhecem que a consultoria académica ¢ importante para a pesquisa da
universidade. Rentocchini et al. (2014) descrevem trés motivos em que consultoria académica
pode reforcar as atividades de pesquisa dos cientistas académicos: 1) atividades de consultoria
podem ser subprodutos diretos das atividades de pesquisa - atividades de pesquisa conjunta
requerem a assisténcia ativa de académicos para atender as necessidades industriais; 2) a
consultoria pode ser uma fonte adicional de financiamento para o laboratério ou departamento do
cientista consultor e contribuir para a agenda de pesquisa do departamento da universidade; e 3) a
consultoria pode ajudar o académico consultor a fazer amizades com pesquisadores em empresas,
tornando o académico visivel para ser um novo conselheiro e ajudando-o na conexao com novas
redes de pesquisa que podem se tornar fontes de ideias para novos projetos de pesquisa na
universidade.

Um estudo na América Latina também concluiu que a prestacao de servico tecnologicos
esta dentre os canais de interacdo universidade-empresa mais importantes para os pesquisadores e
as empresas juntamente com canais tradicionais”” (DUTRENIT; ARZA; 2010). Beneficios
econdmicos nas universidades foram associadas ao canal de servigos. Para Tironi (2017) e
Medeiros (2020), a prestacao de servigos ¢ um meio de fortalecer a interacao ICT-empresa, que
cria a possibilidade de interface entre o ambiente de pesquisa € o desenvolvimento tecnoldgico
(universidades, centros e institutos de pesquisas) e o ambiente de inovagdo (firma) para o
desenvolvimento de atividades inovativas, que chegam até as etapas finais da cadeia de inovacao
(comercializagdo e consumo). Inclusive, os resultados das ultimas Pesquisas de Inovacao

(PINTEC) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (IBGE, 2020) apontam que

37 Neste estudo, o canal tradicional esta relacionado as formas tradicionais das quais as empresas se beneficiam de
atividades das institui¢des de pesquisa publica (e.g., contratagdo de recém-formados, conferéncias, publicagdes). O
conhecimento flui principalmente das instituigdes para as empresas e os conteudos do conhecimento sdo definidos
pelas fungdes convencionais de institui¢des académicas (e.g., Ensino e Pesquisa) (DUTRENIT; ARZA, 2010).
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0s servigos tecnoldgicos no Pais sdo relevantes para a inovacao da industria nacional, tanto como
fonte de informacdo quanto como estimulo a formacdo de parcerias e cooperagdo para gerar a
inovagao (TIRONI, 2017).

No Brasil o resultado do estudo de Rapini et al. (2009), embora considere na média
primeiramente projetos de P&D com colaboragdo com as empresas, com resultados de imediato,
como o principal tipo de interagdo universidade/institutos de pesquisa e empresa (conforme a
secdo anterior), destacou também outros tipos, relacionados aos contratos de prestacao de
servicos, como sendo também, os tipos de interagdo considerados de maior importancia para os
lideres de grupos de pesquisa, sdo eles: consultorias (67,6%); treinamento e cursos (62,8%); e
avaliagOes técnicas e gerenciamento de projetos (56,7%). No estudo de Pévoa e Rapini (2010),
com lideres de grupos de pesquisa do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq™), que geraram e transferiram tecnologia para empresas, os grupos de
pesquisa usaram vérios canais para transferir tecnologia, onde a consultoria® representou 42,4%
dos canais utilizados.

Outrossim, muitas vezes, a consultoria ¢ tida como uma forma de aumento de renda para
o cientista académico, uma resposta as oportunidades de renda pessoal, que pode explicar uma
maior motivagcdo para consultoria frente a outros canais e a ndo utilizacdo de vinculos
institucionais formais, uma vez que o tempo dedicado a consultoria pode comprometer outras
atividades do docente na universidade (e.g., reduzir tempo para atividades de pesquisa)
(PERKMANN; WALSH, 2008; RENTOCCHINI et al., 2014). O estudo de Rentocchini et al.
(2014) demonstrou que cientistas com niveis particularmente altos de atividade de consultoria
parecem ser fortemente menos produtivo em termos de publicacdo de artigos em comparagdo
com cientistas que ndo se engajam ou tém um nivel moderado de engajamento em consultoria.
No entanto, em alguns campos cientificos como nos campos relacionados a Engenharia, a
consultoria pode ser complementar as atividades de pesquisa na medida em que aumenta a
exposicao dos cientistas a novos contextos de aplicacdo da pesquisa € a investigagdo de areas de
utilidade comercial (RENTOCCHINI et al., 2014). Consultorias académicas podem estimular

ideias perspicazes e ter impactos positivos ndo somente para a empresa quanto para a pesquisa

3 CNPq (ver http://www.cnpq.br/) é uma entidade ligada ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e
Comunicagdes para incentivo a pesquisa no Brasil.

* A contratagdo de consultoria da universidade pelas empresas estava mais correlacionada com a aquisi¢do de
conhecimento de pesquisadores pelas empresas para novas técnicas e novo software (POVOA; RAPINI, 2010).
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académica (PERKMANN; WALSH, 2008; RENTOCCHINI et al, 2014). Consultorias
orientadas para a pesquisa sdo usadas principalmente por grandes empresas em setores intensivos
em pesquisa para informar externamente e validar a dire¢do de seus esforgos de P&D e o
desenvolvimento de produtos de longo prazo (PERKMANN; WALSH, 2008).

No Brasil, a prestacdo de servigos em universidades publicas ¢ realizada no ambito da
Extensdo Universitdria ¢ se dd por meio de cursos e servicos técnicos especializados
(DELL’ANNO; DEL GIUDICE, 2015), nas atividades voltadas a inovacao e a pesquisa cientifica
e tecnoldgica no ambiente produtivo, visando, entre outros objetivos, a maior competitividade das
empresas. No entanto, nem sempre as consultorias, prestadas por professores no Brasil, sdo
formalizadas junto as universidades, muitas vezes sdo relativamente descentralizadas, no sentido
de que elas ndo normalmente refletem vinculos institucionais formais (COHEN; NELSON;
WALSH, 2002). Em algumas universidades, por exemplo, MIT e na Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP) no Brasil, o docente da universidade ¢ liberado para prestar consultoria
apenas uma vez por semana (REYNOLDS; DE NEGRI, 2019).

Conforme apresentado anteriormente, a prestacao de servicos tecnologicos pode reforgar
as atividades de pesquisa na universidade (RENTOCCHINI ef al., 2014; TIRONI, 2017). Neste
contexto, no Brasil, o Laboratorio de Ensaios de Combustiveis da UFMG, que comegou
prestando servicos tecnologicos, estd desenvolvendo pesquisas e inovacdes (MEDEIROS, 2020).
Este ¢ um exemplo, de que, realmente, a prestacao de servicos tecnoldgicos pode ser um caminho
para a constru¢do de competéncias, de conhecimento e habilidades técnicas e de relacionamento
com a indUstria para inovar, para avancar em parcerias mais complexas, voltadas para o
desenvolvimento de mais pesquisa e de novas solugdes tecnologicas (MEDEIROS, 2020;
RENTOCCHINI et al., 2014).

Pimentel (2010) afirma que para estimular o avanco cientifico e tecnoldgico do Pais, a
parceria para o desenvolvimento de PD&I ou P&D com a universidade ¢ mais interessante do
ponto de vista econdmico e social. Além do mais, de acordo com este autor, PD&I contribui para
a formacao de recursos humanos.

Por fim, ¢ importante destacar que, contratos de prestagdo de servigos tecnologicos em
universidades publicas federais podem se diferenciar dos acordos de parceria ou convénios para o

desenvolvimento de projetos cooperativos de P&D. Como ¢ o caso do Brasil, onde na prestacao
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de servigos tecnologicos, na maioria das vezes, os pesquisadores ndo desenvolvem uma pesquisa,

somente aplicam o seu conhecimento prévio durante a consultoria.
3.3 Residéncia tecnolégica

Em algumas universidades e empresas, existem Programas de Residéncia em cursos
relacionados a area de TI, inspirados nos Programas de Residéncia Médica® e nomeados como
simplesmente Residéncia (PORTODIGITAL, 2022) ou Residéncia em Computacdo (UFMG,
2007) ou Residéncia de Software (UFMG, 2007; SAMPAIOQO et al., 2005) ou Residéncia Técnica
(PIONEER, 2020) ou Residéncia em TI (GOOGLE, 2021) ou Residéncia Tecnoldgica Aplicada
(UFRPE, 2021c). O objetivo destes Programas de Residéncia Tecnoldgica ¢ a capacitacdo e a
formacgao profissional de recursos humanos.

Nos Estados Unidos, algumas empresas (e.g., Google, Pionneer) criaram estes programas
de residéncia financiados pela propria empresa ou por fundos publicos, com o objetivo de
capacitagdo técnica para o desenvolvimento de projetos em laboratérios da empresa, onde os
residentes tém acesso a consultas individuais com especialistas na area além do uso de
equipamentos de ponta (GOOGLE, 2021; PIONEER, 2020).

No Brasil (SAMPAIO et al, 2005; UFRPE, 2021c), os Programas de Residéncia
Tecnoldgica em universidades publicas, geralmente, sdo considerados como uma Pés-Graduagao
Lato Sensu (Especializacdo), Curso Sequencial de Formacdo Complementar ou somente como
Curso de Extensdo da universidade. Esses programas sdo usados tanto para a capacitagdo e
formacgdo pratica de alunos da universidade em parceria com empresas/indistrias quanto para a
capacitacdo de profissionais da propria empresa.

O Centro de Informatica (CIn)*' da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)* ¢

. , A e 43 - .
percursor no Brasil, na area de TI, do modelo de Residéncia em Software™, inspirado na

A Residéncia Médica é oportunidade de alunos terem formagdo tedrica na universidade e desempenharem
atividades praticas (consolidando conceitos aprendidos) no hospital. Segundo o MEC (2020) a Residéncia Médica ¢
modalidade de ensino de pos-graduacdo destinada a médicos, na forma de curso de especializagdo em instituigdes de
saude, sob orientacdo de médicos de elevada qualificagdo ética e profissional.

*! http://www.cin.ufpe.br

2 http://www.ufpe.br

# Este modelo, em sua 23 edi¢do (CIN, 2021), é ganhador do Prémio Dorgival Branddo Junior da Qualidade e
Produtividade em Software, promovido pelo MCT/SEPIN/PBQP-SW (SAMPAIO et al., 2005), e da Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP) de Inovacao Tecnoldgica Regional Sudeste e Mencao Honrosa Nacional.
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Residéncia Médica. Para o Cln, as fabricas de softwares podem ser como hospitais na Residéncia
Meédica, integrando teoria com imersdo pratica. Esse Programa de Residéncia em Software
oferece capacitacdo na area de Engenharia de Software, com énfase em testes de software.
Alunos graduados, nos cursos de nivel superior reconhecidos pelo Ministério da Educagao
(MEC), podem participar do processo seletivo. O objetivo principal do programa ¢ incentivar a
formagdo de recursos humanos com alto grau de especializacdo em testes de software®. Todo
conhecimento adquirido ¢ vivenciado em laboratorio por meio de atividades praticas de estagio.

O modelo de residéncia neste formato fomenta a cooperacao entre Industria, Academia e
Residente. A industria financia o programa que pode usar recurso proprio do Governo, ampliando
a cooperagdo. O resultado ¢ a formagdo acelerada de profissionais, colocando residentes no
ambiente de producao, reduzindo a escassez de profissionais em TI no mercado, com retorno
imediato do investimento para a industria. A industria se beneficia com redugdo do tempo de
internalizacdo dos residentes (que podem ser contratados pela industria) e de custo operacional e
com a renovagdo do ambiente de trabalho pela transferéncia de conhecimento da academia
(SAMPAIO et al., 2005; UFPE, 2020).

Programas de Residéncia Tecnologica em Institui¢des de Ensino e Pesquisa se resumem
em Ciéncia Aplicada, em problemas cotidianos, da vida real, ou seja, a universidade entender as
demandas de capacitagdo das empresas no mercado para solucionar seus problemas e fazer a
transferéncia de seu know-how (conhecimento tacito) por meio de capacitacdo e formagao
profissional de recursos humanos. A maioria das instituicdes que oferecem Programas de
Residéncia Tecnologica, ao término da residéncia, geralmente, contratam os melhores residentes
como seus funcionarios. O uso do canal Residéncia Tecnologica pode facilitar a formacao de
profissionais bilingues, que falam tanto a “lingua” da empresa quanto a da universidade,
facilitando a interag@o universidade-empresa.

Por fim, sd3o poucos os achados na literatura sobre este canal para transferir conhecimento
e tecnologia. O canal Residéncia Tecnologica se diferencia de cursos e treinamentos oferecidos
na universidade no ambito da Extensdo da universidade, que ocorre por meio do canal Prestagdo

de Servigos Tecnologicos.

* A Lei de Informatica (8.248/1991), formulada pelo Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovagio é um dispositivo
legal, voltado para a politica industrial, com o objetivo de estimular a inovagdo, competitividade e capacitagdo
técnica de empresas brasileiras produtoras de bens de informatica, telecomunicagdes e automacéo (BRASIL, 1991).
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3.4 Formacio de Empreendedores

“Nao se aprende bem a ndo ser pela experiéncia.”. — Francis Bacon (1561-1626)

A pratica de empreendedorismo por académicos ¢ uma das formas da universidade
transferir conhecimento e tecnologia e gerar riqueza. Rocha e Freitas (2014) afirmam que a
formagdo de empreendedores estd na pauta de estratégias governamentais nas trés esferas
publicas (Federal, Estadual e Municipal). No entanto, Crespi, Fernandez-Arias e Stein (2014, p.
414) afirmam que “(...) ndo € evidente que ter mais empreendedores seja necessariamente melhor.
O que importa ¢ a qualidade.”. Considerando que o capital humano qualificado ¢ determinante
para o progresso econdmico, tecnologico e social (GARCIA; SUZIGAN, 2021), a universidade
tem papel fundamental na formagdo de capital humano. Uma populacio mais bem formada
acelera o avanco de novas tecnologias e produtos, fortalece a capacidade inovadora empresarial e
individual, facilita a disseminagdo de conhecimento e estimula iniciativas empreendedoras ¢ de
inovagdo. Além disso, na era do conhecimento, o centro da competitividade ¢ a capacidade de
inovar, atender rapidamente as demandas da sociedade, e neste caso, o capital humano, além de
dominar sua area de conhecimento, deve ser capaz de inovar com alto grau de empreendedorismo
contribuindo de forma significativa e social para o desenvolvimento regional (CLARK, 2006;
DOLABELA, 2011).

A luz desta discussdo, muita atengdo tem sido dada na literatura ao empreendedorismo
académico, como um dos canais usados para a TCT para a geracdo de riqueza, conforme
apresentado no Capitulo 2. A formagdo de empreendedores, tema que tem sido usado na literatura
como justificativa para a criagdo de novas empresas, faz parte do processo de empreender
(DOLABELA, 2003; DOLABELA, 2011; KOLB, 2014; PAVANI; OLIVEIRA; PLONSKI;
2019, POLITIS, 2005; POLT et al., 2001; ROCHA; FREITAS, 2014) mas, entretanto, ¢ captada
na literatura de forma incompleta, talvez por ser dificil de mensurar seus resultados,
diferentemente de indicadores relacionados a abertura e encerramento de novas empresas (GEM,
2019), por exemplo. Portanto, esta lacuna obscurece a importdncia da formagdo de
empreendedores, deixando o tema menos visivel, do ponto de vista que, além de ser vista como

uma dimensao do canal empreendedorismo académico, a Formagdo de Empreendedores pode ser
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percebida como o proprio canal e, talvez, até tdo importante para transferir o conhecimento da
universidade para a sociedade quanto os outros canais discutidos anteriormente.

Docentes e discentes da universidade sendo formados como empreendedores pela propria
universidade e usando conhecimento cientifico e técnico da universidade de diversas areas do
conhecimento, podem ter maior estimulo para criar com mais facilidade novas empresas,
inclusive as intensivas em conhecimento. Ou mesmo ainda, sem criar empresas, eles podem gerar
novos produtos, servicos e tecnologias mais comercializaveis, facilitados tanto pelas habilidades
técnicas, tecnologicas e cientificas adquiridas na universidade quanto pelo aprendizado de como ¢
“ser empreendedor”, transferindo assim mais conhecimento e tecnologia, gerando inclusive mais
riqueza (BERGGREN; LINDHOLM DAHLSTRAND, 2009; CRESPI; FERNANDEZ-ARIAS;
STEIN, 2014; MAMAO, 2018; OECD, 2019; ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG, 2007).

Conforme Orozco-Barrantes (2020), os paises latino-americanos tém como grande desafio
criar e fortalecer as capacidades humanas de inovagao e criacao e absor¢ao de conhecimento. Isso
implica em desafios politicos fundamentais para a criagdo de programas de formagdo, para o
fortalecimento dos vinculos universidade-empresa ¢ para o refor¢o de diferentes canais de
geracdo e difusdo de tecnologia e conhecimento.

Levando tudo isto em consideracdo, e pela anélise da autora-pesquisadora no estudo de
casos que serdao apresentados nesta Tese, a formacao de empreendedores tem grande relevancia,
principalmente atualmente (GEM, 2019), e deveria ser considerada, fundamentalmente como um
canal proprio para a transferéncia de conhecimento e de tecnologia na universidade (FINNE et
al., 2009; OROZCO-BARRANTES, 2020). Docentes de universidades que tem formacao
empreendedora ou praticam o empreendedorismo e que formam seus alunos em
empreendedorismo, muitas vezes, durante o ensino de empreendedorismo, se tornam na realidade
mentores ou cofundadores de SOAs ou startups criadas pelos alunos (FELD, 2012). Ademais, a
formagdo de empreendedores na universidade deveria receber mais atencdo da literatura sendo
percebida também como canal indutor de cultura empreendedora, inovagdo e estimulo a pratica e
ao ensino de empreendedorismo, como elemento fundamental no processo empreendedor
(DOLABELA, 2011; POLT et al., 2001; RIBEIRO; PLONSKI, 2019; VAN BURG et al., 2008).

Diante deste contexto e mediante minha proposta, a seguir, de forma ndo exaustiva, ¢é
apresentada uma visao geral sobre a formag¢ao de empreendedores e como ela pode ocorrer no

contexto da universidade.
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O professor da universidade tem relevante papel na formagao de recursos humanos e na
producdo de conhecimento. E, como atuante na educa¢do empreendedora, ele tem o papel de ser
catalisador e facilitador, auxiliando os alunos a aprenderem uma nova forma de pensar,
estimulando como aprender a aprender e influenciando como pensar em termos empreendedores
(DOLABELA, 2003; 2011; DOLABELA; FILION, 2013). Souza e Santos (2014) argumentam
que uma universidade formadora de empreendedores tem um modelo de ensino que busca
contribuir para que seus académicos tenham uma visao empreendedora. A formacao de
empreendedores enseja oportunidades para a universidade também abordar contetidos éticos, que
envolvem a atividade econdmica e profissional (DOLABELA, 2011; MAMAO, 2018).

De acordo com Dolabela e Filion (2013), o ensino de empreendedorismo tem uma
metodologia propria, diferente da forma tradicional. Feld (2012) afirma que ter um programa
formal de empreendedorismo que vincula a universidade a comunidade de startups ¢ muito
poderoso. Conectar a universidade a uma comunidade de startups prepara o aluno para
desempenhar fungdes valiosas em industrias em crescimento e para aprender a agir e a pensar
com criatividade, utilizando lideranga e visdo de futuro para inovar (FELD, 2012; SOUZA,;
SANTOS, 2014). Por outro lado, nesta conexdo, a comunidade também se beneficia
considerando que a universidade fornece talentos, abrindo suas portas para o mercado,
promovendo um ambiente que celebra a existéncia de startups (FELD, 2012).

Sao diversos os modelos e metodologias que orientam a formagao de empreendedores, no
entanto, ¢ fundamental preparar as pessoas para pensar e agir, de forma criativa e com visao de
futuro para inovarem. A universidade, uma vez que por exceléncia ja ¢ fonte multiplicadora do
saber, pode ser considerada no processo de empreender o ponto de partida da formacao
empreendedora (FELD, 2012; KOLB, 2014; POLITIS, 2005; POLT et al., 2001; ROCHA;
FREITAS, 2014; SOUZA; SANTOS, 2014).

O processo de aprendizagem do empreendedor passa pela aprendizagem experimental®’

(KOLB, 2014), que por si s6 ndo gera conhecimento, mas a reflexdo a partir da pratica,

* Durante a formagdo de empreendedores com alunos que sdo da area de TI da universidade, esta aprendizagem
experimental envolve construir “na pratica” pelo menos o Produto Minimo Vidvel ou Minimum Viable Product
(MVP) da solugao tecnologica ou tecnologia proposta para solucionar algum tipo de problema. Considerando que
esta formagdo seja feita por professor da universidade também da area de TI, durante o ensino sobre
empreendedorismo e com o desenvolvimento do MVP pelo aluno, pode ocorrer, ndo somente a transferéncia de
conhecimento, mas também a transferéncia de uma ou mais tecnologias existentes (de acordo com o conceito de
tecnologia usado nesta Tese).
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envolvendo tanto o conhecimento do proprio empreendedor quanto suas experiéncias pessoais €
profissionais (POLITIS, 2005). Levando isto em consideragdo, Dolabela (2011) sugere em sua
Oficina do Empreendedor*, uma metodologia baseada em principios de autoaprendizado, para a
formacgdo de empreendedores (em todos os niveis educacionais e sociais), onde o professor, de
acordo com suas caracteristicas pessoais, pode aplica-la de forma propria para encorajar seus

. 4 L. . .
alunos no aprendizado®’ e pratica do empreendedorismo, como na vida real.

A Oficina do Empreendedor é uma estratégia destinada a dotar o individuo de graus
crescentes de liberdade para fazer a sua escolha. O individuo, ao fazer opgdo pelo seu
sonho e ao tentar transforma-lo em realidade, assumird o controle de todo o processo ¢
suas consequéncias, analisando a viabilidade do sonho ¢ a sua capacidade de gerar autor
realizagdo. Ele assume o controle e a responsabilidade em graus compativeis com a sua
maturidade, em exercicios que acompanham o seu desenvolvimento. (DOLABELA,
2011, p. 105).

Dolabela (2011) apresenta uma proposta para a formacdo de empreendedores
(empreendedores e candidatos a empreendedores), onde ¢ sugerido que algumas habilidades
possam ser desenvolvidas para impulsionar o saber empreendedor, tais como: 1) saber ser -
fecundar a pulsao empreendedora, desenvolver e aprimorar a capacidade de sonhar e transformar
o sonho em visdo, com energia (relacionada a quantidade e qualidade dedicada ao trabalho),
desenvolvendo a lideranca (que tem a ver com a capacidade de buscar realizar o seu sonho)
construindo complementaridades, tendo a capacidade de negociar e apresentar uma ideia; 2) saber
conviver - capacidade de tecer e realimentar a rede de relagdes para a realizagdo do seu sonho; 3)
saber conhecer — obter conhecimento do setor de negocios, do ambiente em que o seu sonho se
insere; conhecimento de si mesmo e da realidade, em que se estd inserido, e conhecimento da
natureza do proprio sonho; e 4) saber fazer - capacidade de executar o que € especifico e
individual, dirigido a formulacdo e planejamento do seu sonho e ao que € necessario para a sua

realizacdo (recursos, competéncias e conhecimentos), elaborando um plano de negocios,

buscando recursos, abrindo a empresa e gerenciando seus recursos.

% A Oficina do Empreendedor nasceu na area de Informatica, no Departamento de Ciéncia da Computagio da
UFMG, em 1993, através de demandas do Programa Nacional de Software para Exportacdo (Softex), do CNPq, cujos
criadores acreditaram ser possivel transformar alunos de computagdo em futuros proprietarios de empresas
(DOLABELA, 2011).

7 Segundo Dolabela (2011), a metodologia Oficina do Empreendedor nio ¢ uma proposta de ensino, mas de
aprendizado. Ela foi testada por pelo menos 4 mil professores no Brasil.



81

De modo semelhante, Lima et al. (2014) fornecem contribuigdes de aspectos
metodoldgicos, com sugestdes a serem consideradas na educagdo empreendedora na
universidade, tais como: 1) compartilhar casos reais, historias de sucesso e de fracasso - pois na
maioria das vezes aprendizados com o fracasso € que levam o empreendedor a ter sucesso
futuramente; 2) utilizar a midia como meio de aprendizagem com casos reais, porém,
complementando-se a estes conceitos fundamentais que explicam as historias de sucesso (ou de
fracasso) apresentados nos casos; 3) ter em mente que o empreendedorismo nem deveria ser uma
disciplina, mas uma competéncia a ser desenvolvida de forma transversal ao longo de todas as
disciplinas de um curso; 4) considerar que a propria universidade precisa ser mais
empreendedora, proativa, inovadora, uma vez que uma cultura empreendedora favorece a
formagdo de empreendedores; 5) fazer com que os alunos tenham mais contato e interagdes com
empreendedores reais para aprenderem a pratica, seja na forma de programas de mentoria, estudo
de casos, palestras, estidgios ou outros; 6) oferecer aos alunos possibilidade de resolverem
problemas reais, buscando intera¢cdo com empresas para o desenvolvimento de casos em que os
alunos possam aplicar o que for aprendido em sala de aula; 7) criar condigdes para que os alunos
possam desenvolver suas ideias de negdcio em ambientes protegidos, como laboratorios de
coworking, onde possam experimentar, errar e aprender com a pratica; 8) fornecer aos
professores incentivo para poderem se dedicar um tempo fora de sala de aula atuando como
coach de alunos que estdo empreendendo; e 9) permitir a participacdo dos alunos em atividades
extracurriculares, como competi¢des de negocios e de inovagdo, associagdes de estudantes,
empresas juniores, projetos sociais e eventos que vao aproximar o aluno do universo
empreendedor.

Outrossim, varios autores argumentam que a formagdo empreendedora passa por modelos
de ensino que devem permitir que o aluno desenvolva competéncias, habilidades, atitudes e
técnicas nao somente por conhecimento tedrico, mas por meio de experiéncias praticas durante o
processo de aprendizagem (DOLABELA, 2013; KOLB, 2014; POLITIS, 2005; POLT et al.,
2001; ROCHA; FREITAS, 2014). Em sintese, Rocha e Freitas (2014), a partir de pesquisa das
propostas pedagogicas e principais atividades educacionais de formac¢do em empreendedorismo
em periodicos cientificos nacionais e internacionais, descreveram os principais métodos, técnicas

e recursos pedagogicos usados no ensino de empreendedorismo (Quadro 2).
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O ensino de empreendedorismo na universidade pode ser por meio de disciplinas

especificas em diversos cursos de graduacao e pds-graduacdo, em cursos de curta duragdo e além

da sala de aula, de varias formas, em semindrios, workshops, congressos, palestras, encontros e

grupos de discussdes. Por outro lado, ¢ importante observar que existe um comportamento

esperado com a formag¢do de empreendedores que passa ndo somente pela aquisicdo do

conhecimento sobre empreendedorismo.

Quadro 2 - Principais Métodos, Técnicas e Recursos Pedagdgicos no Ensino de Empreendedorismo

(Continua...)

Métodos, Técnicas e

Recursos

Aplicacoes

Trabalhos Tedricos em

Grupo

Construgdo da habilidade de aprender coletivamente. Desenvolver a habilidade de
pesquisar, dialogar, integrar ¢ construir conhecimentos, buscar solugdes e emitir juizos de
valor na realiza¢do do documento escrito.

Trabalhos Praticos em

Grupo

Construgdo da habilidade de atuar em equipe. Desenvolver a habilidade de planejar,
dividir e executar tarefas em grupo, de passar e receber criticas construtivas. Ampliar a
integragdo entre o saber e o fazer.

Grupos de Discussiao

Desenvolver a habilidade de testar novas ideias. Desenvolver a capacidade de avaliar
mudangas e prospecta-las como fonte de oportunidades.

Brainstorming

Construgdo da habilidade de concepgdo de ideias, prospecg¢do de oportunidades,
reconhecendo-as como oportunidades empreendedoras. Estimular o raciocinio intuitivo
para criacdo de novas combinagdes de servigos ou produtos, transformando-as em
inovagdes

Seminarios e Palestras com

Empreendedores

Transferir conhecimentos das experiéncias vividas por empreendedores desde a percepcao
e criacdo do produto, abertura do negocio, sucessos e fracassos ocorridos na trajetdria
empreendedora.

Criacio de Empresa

Transpor as informagdes do plano de negdcios e estruturar os contextos necessarios para a
formalizagdo. Compreender varias etapas da evolucdo da empresa. Desenvolver a
habilidade de organizagdo e planejamento operacional.

Aplicagdo de Provas

Testar os conhecimentos tedricos dos estudantes e sua habilidade de comunicag¢éo escrita.

Dissertativas
Atendimento Desenvolver a habilidade de comunicagdo, interpretacdo, iniciativa e resolubilidade.
individualizado Aproximar o estudante do cotidiano real vivido nos pequenos negdcios

Trabalhos Teoricos
Individuais

Construgdo da habilidade de gera¢do de conhecimento individualizado, estimulando a
autoaprendizagem. Induzir o processo de autoaprendizagem.

Trabalhos Praticos
Individuais

Construgdo da habilidade da aplicacdo dos conhecimentos teoéricos individuais,
estimulando a autoaprendizagem. Estimular a capacidade laboral e de autorrealizagdo

Criacio de Produto

Desenvolver habilidade de criatividade, persisténcia, inovagdo e senso de avaliagdo.

Filmes e Videos

Desenvolver a habilidade do pensamento critico e analitico, associando o contexto
assistido com o conhecimento tedrico. Estimular a discussdo em grupo e o debate de
ideias.

Jogos de Empresas e
Simulacoes

Desenvolver a habilidade de criar estratégias de negocios, solucionar problemas, trabalhar
e tomar decisdes sob pressdo. Aprender pelos proprios erros. Desenvolver tolerancia ao
risco, pensamento analitico, comunicagao intra e intergrupais.

Sugestio de leituras

Prover ao estudante teoria e conceitos sobre o Empreendedorismo. Aumentar a
conscientizacdo do ato empreendedor.
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Continuagao
Métodos, Técnicas e s
Aplicacdes
Recursos
Incubadoras Proporcionar ao estudante espaco de motivagdo e criagdo da nova empresa, desenvolvendo
multiplas competéncias, tais como habilidades de lideranga, organizacionais, tomada de
decisdo e compreender as etapas do ciclo de vida das empresas. Estimular o
fortalecimento da network com financiadores, fornecedores € clientes.
Competicio de Planos de Desenvolver habilidades de comunicagdo, persuasdo e estratégia. Desenvolver capacidade
Negocios de observagdo, percepgdo e aplicagdo de melhorias no padrdo de qualidade dos planos
apresentados. Estimular a abertura de empresas mediante os planos vencedores.

Fonte: Rocha e Freitas (2014).

Empreendedores nunca deveriam parar de aprender. E importante desenvolver
percepgoes, habilidades e atitudes empreendedoras, habilidades de know-how técnico, e as de
gestdo, tanto durante a sua formacdo quanto ao longo de toda sua jornada empreendedora
(DOLABELA, 2011; FELD, 2012). Dolabela (2011) apresenta (Quadro 3) atributos do
empreendedor de sucesso e quais sdo as habilidades necessarias e que precisam ser desenvolvidas

para obter estes atributos.

Quadro 3 - Habilidades e Atributos do Empreendedor

Habilidades a serem desenvolvidas Atributos do Empreendedor
Autoconfianga, motivagdo para realizar, perseveranca, Know Why - atitudes, motivagao, valores
vontade de correr risco
Habilidades técnicas Know-how - conhecimento
Habilidades para networking Know Who - relacionamentos
Experiéncia e intuigdo Know When - oportunidade
Percepcao de oportunidades Know What - negdcio

Fonte: adaptado de Dolabela (2011, p. 174).

Algumas universidades tém tido forte impacto na promog¢do de uma cultura
empreendedora e de inovagdo e estimulo a pratica e ao ensino de empreendedorismo. De acordo
com Cohen (2008), nos EUA, uma forma facil de transferir tecnologia para o mercado ocorre
quando os pesquisadores decidem abrir uma startup (ou SOA). Por outro lado, algumas
universidades ainda encontram resisténcias internas para atividades além do ensino e pesquisa,
intensificando conflitos (ETZKOWITZ, 2003; GARCIA; SUZIGAN, 2021; MOORE, 1993;
1996; VAN BURG et al, 2008) entre pesquisadores ou grupos académicos em relacao a
producao de conhecimento e desenvolvimento de tecnologias voltados para a comercializagdao no
mercado. Alguns pesquisadores da universidade e da comunidade académica ainda ndo enxergam
a necessidade de a universidade ser um dos principais atores protagonistas da inovagdo e do

empreendedorismo, colaborando com solugdes, que permeiam o conhecimento cientifico, para
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resolver problemas inovativos das empresas e da sociedade (MARTINELLI; MEYER; VON
TUNZELMANN, 2008).

Nas universidades que possuem cultura forte de empreendedorismo, inclusive, muitos
professores sao empreendedores e empresarios. Em alguns casos, a atividade empreendedora gira
em torno das pesquisas dos professores, em outros, os professores sdo cativados pelas ideias de
seus alunos e, entdo, participam da jornada empreendedora se tornando cofundadores,
conselheiros e mentores das empresas e de empreendimentos criados por seus alunos (FELD,
2012). A inovagdo fundamental pode vir dos professores, pode vir dos alunos, a partir da
educacdo de empreendedorismo em sala de aula, mas muitas vezes, os professores apenas criam
um contexto para que um aluno, como pensador independente, empreenda, apareca com algo
novo e surpreendente (DOLABELA, 2008; FELD, 2012; SHANE, 2004). Inclusive Hsu, Roberts
e Eesley (2007), em um estudo com ex-alunos do MIT, sugerem que o conhecimento relacionado
ao empreendedorismo também pode ser facilitado por meio de consequéncias intencionais e nao
intencionais de universidades de pesquisa, ou seja, encorajando os individuos a se tornarem
empreendedores, facilitando seus processos sociais, potencializando suas reputagdes (associacao
com a universidade de origem), bem como treinando os individuos para resolver problemas, os
quais podem se tornar valiosos insumos para o desenvolvimento de novos empreendimentos.

As universidades podem formar capital humano para inovar, transformar e empreender
(formagao empreendedora), além de formarem apenas profissionais qualificados para atuarem no
mercado de trabalho em uma darea especifica (formacdo profissional especializada)
(GUARANYS, 2010). No entanto, Feld (2012) adverte que muitas universidades tém programas
de empreendedorismo localizados em Escolas de Negocios € que este ¢ exatamente um lugar
errado. Algumas universidades que promovem o empreendedorismo focam apenas no seu ensino
nas areas de Administracdo de Negocios e Tecnologia, deixando de lado por exemplo, as areas de
Psicologia, Sociologia, Educagdo e outras areas que se preocupam com O comportamento
humano (DEGEN, 2009).

Feld (2012) considera que para o programa de empreendedorismo na universidade ser
eficaz, ele deve ser justaposto aos alunos e professores criando inovagdes. O autor considera
ainda que a maioria das inovagdes esta fora da Escola de Negocios, estdo na Engenharia, Ciéncia
da Computacao, Ciéncias Biologicas e em outros laboratérios de pesquisa da universidade. Feld

(2012) argumenta, que ao deixar estes programas somente na Escola de Negocios uma
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universidade cria uma dinamica pela qual os estudantes desta escola esperam que os inovadores
cheguem até eles enquanto os inovadores estdo em seus laboratorios, na frente de seus
computadores, duramente por horas do dia e da noite. Desta maneira, ele incentiva os estudantes
da Escola de Negocios, interessados em empreendedorismo, a sairem pelo campus para encontrar
os inventores, em vez de esperar que os inventores venham até eles. Universidades inovadoras, ao
perceberem esta lacuna, tentam colocar programas de ensino de empreendedorismo, em formato

transversal ou em departamentos da universidade de outras areas, além da area de negdcios.
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4 INOVACAO E UNIVERSIDADE NO BRASIL

A inovagdo e a adogao de tecnologias e conhecimentos, em setores produtivos e pelos
consumidores, sdo essenciais para a concretizagdo de objetivos de desenvolvimento. A forca
motriz do aumento da produtividade de um pais esté relacionada com o aprendizado tecnolédgico,
a inovagdo e a difusdo de tecnologia (OROZCO-BARRANTES, 2020). Para viabilizar o
desenvolvimento inovativo das empresas brasileiras, o Governo tem incentivado, nas ultimas
décadas, o relacionamento universidade-empresa, a partir do estabelecimento de politicas
industriais e de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (CT&I). Isto vem fomentando a inovagdo,
inclusive, com a disponibiliza¢do de recursos financeiros (reembolsaveis e ndo reembolsaveis*),
onde a empresa consegue adquirir e absorver com maior facilidade o conhecimento e as
tecnologias produzidos na universidade para gerar produtos e servicos mais competitivos no
mercado. Por outro lado, a universidade, por meio de parcerias com as empresas, consegue
ampliar os recursos para investimento em mais pesquisas, ampliando a possibilidade de mais
transferéncia de tecnologias (ETZKOWITZ, 2003; 2009; GARCIA et al., 2017a; 2017b).

Neste contexto, o presente capitulo tem por objetivo apresentar uma revisdo teorica, de
forma ndo exaustiva, do papel das universidades no processo de inovacao e desenvolvimento do
Pais, considerando politicas de incentivos e fomento a inova¢do e as contribuigdes das
universidades brasileiras, por meio dos canais para transferéncia de conhecimento e de tecnologia
(supracitados) e de algumas iniciativas de inovacdo e empreendedorismo, principalmente as

relacionadas a TI, que estdo mais alinhadas com o estudo de casos desta Tese.
4.1 A importancia da universidade para a inovagao
A universidade tem papel importante no processo de inovag¢do e de desenvolvimento

nacional. A universidade impacta de forma direta e indireta a economia local e regional

(considerando a sua localizagao geografica) (GRAHAM, 2013). Ela desempenha papel

*® Recursos nio reembolsdveis é o apoio financeiro a instituigdes publicas ou privadas para a realizagdo de projetos
de pesquisa cientifica, tecnoldgica e de inovagdo, bem como, para realizagdo de estudos, eventos, seminarios
voltados ao intercimbio de conhecimento entre pesquisadores. Os recursos sdo disponibilizados para as empresas
que devem investir no minimo 10% do valor total a ser investido. Os Recursos Reembolsdveis sao disponibilizados
sob a forma de empréstimo, com condi¢des especiais e acessiveis para as empresas que apresentam capacidade de
pagamento e desenvolvimento de projetos de PD&I (GARCIA et al., 2017a).
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catalisador, formando capital humano de qualidade (e.g., profissionais, pesquisadores e
empreendedores), atuando como agente de mudancga no Sistema Nacional de Inovacao (SNI) e
contribuindo para ecossistemas de empreendedorismo e de inovacao (ACS; AUDRETSCH;
FELDMAN, 1992; FINNE et al., 2009; JIAO et al., 2016).

A universidade pode contribuir para aprimorar a competitividade e a inovagdo do Pais. O
crescimento, o impacto econdmico e o desenvolvimento produtivo sdo suportados por atividades
inovativas, onde o principal catalisador ¢ baseado no conhecimento gerado na universidade e em
novas trocas de informagdes bidirecionais entre pesquisadores académicos e industriais, em
oposi¢do a modelos unilaterais passados (ACS; AUDRETSCH; FELDMAN, 1992; DEVOL;
LEE; RATNATUNGA, 2017; MOWERY; SAMPAT, 2005). Devol, Lee e Ratnatunga (2017),
citam que universidades sdo fonte de vantagem competitiva, as pesquisas das universidades sio
um dos ativos mais fortes para competir na era da Inovacdo. Garcia, Rapini e Cério (2018)
destacam a importancia da universidade nas estratégias inovativas das empresas. As empresas
buscam na universidade novas fontes de inovagdo e de novos conhecimentos. A pesquisa da
universidade exerce papel importante como fonte de conhecimento fundamental e,
ocasionalmente, ¢ responsavel pela transferéncia de novos conhecimentos para ampliar a
capacidade e atividade inovativa das empresas (AGRAWAL; COCKBURN, 2003; MOWERY;
SAMPAT, 2005).

A universidade tem papel relevante no fomento a inovagdo e desenvolvimento do SNI de
um pais (GARCIA et al,, 2017a; MOWERY; SAMPAT, 2005). A colabora¢do entre universidade
e empresa ¢ apontada por estudos de varios paises como uma fonte de inovacdo nas empresas,
sendo um diferencial em relacdo aos paises desenvolvidos. De acordo com Lemos (2008), a
universidade pode desempenhar pelo menos sete funcdes nos SNIs: 1) formag¢do de pessoal
capacitado em geral (mdo-de-obra); 2) geragdo de informacgdo e conhecimento especializado
relacionado a area tecnoldgica das empresas; 3) geracdo de conhecimento genérico necessarios
para as atividades de pesquisa basica; 4) criagdo de novos métodos cientificos; 5) formagdo e
treinamento de cientistas e engenheiros especializados em pesquisa e desenvolvimento para as
empresas; 6) incentivo a criacdo de empresas formadas por académicos (SOAs); e 7) formagao de
pessoal capacitado (académicos empreendedores) para fundar novas empresas.

Algumas universidades podem fornecer maior contribui¢do e devem repensar e responder

de forma satisfatoria as demandas da sociedade sobre questdes estruturais, tais como (CLARK,



88

2003): diversificacdo e ampliagdo de fontes de financiamento, tanto para pesquisa quanto para a
estrutura da universidade; estimulo para os académicos participarem de um processo de mudanga
e transformagdo para atender mais demandas; desenvolvimento de cultura empreendedora de
forma integrada, com visdo compartilhada na perspectiva institucional; e suporte aos centros de
pesquisa interdisciplinares e ambientes de inovagdo. Outrossim, as universidades podem ser mais
empreendedoras e buscar trazer contribuigdes mais expressivas para alavancar a inovacio e a
competitividade do pais, por meio do aumento da criagdo, transferéncia e comercializagdo de
tecnologias originadas a partir de suas pesquisas e utilizando com mais frequéncia os diversos
canais existentes.

Etzkowitz (2009) considera que além das duas missdes tradicionais de ensino e pesquisa,
a universidade tem uma terceira missdo, de ser empreendedora, ou seja, assumir também o papel
de criagdo de negbcios, empregos, crescimento econOmico e sustentabilidade, servindo
ativamente a induastria com conhecimento cientifico e tecnologia avancada. A universidade
necessita se adaptar a sociedade em transformacdo, desenvolver capacidades, que garantam
inclusive sua propria sustentabilidade, buscando novas fontes de receita, e, precisa também,
incorporar em sua missdao, além de Ensino, Pesquisa e Extensdo, o compromisso com o
desenvolvimento socioecondmico e tecnologico do pais (GUIMON, 2013). A formulacao de
objetivos claros na missao da universidade, com diretrizes claras, para a comunidade académica
se faz necessdaria para a transformacdo do conhecimento em valor agregado (considerando ganhos
financeiros e econdmicos, ou seja, tangiveis e intangiveis) buscando conciliar novos valores
gerenciais com os valores académicos tradicionais (BOWMAN; AMBROSINI, 2000; CLARK,
2003; 2006; ETZKOWITZ, 2003).

A universidade empreendedora visa o desenvolvimento econdmico, tecnologico e social a
nivel local, regional e nacional (ROTHAERMEL; AGUNG; JIANG, 2007; SIEGEL; WRIGHT,
2015). Payumo et al. (2013) citam que se tornar uma universidade empreendedora requer
arcabouco legal nacional para fomentar a inovacdo; or¢amento para pesquisa; € a combinagao
certa de politicas, pessoas e processos. Estes autores no estudo de caso de uma universidade da
Indonésia, que tem colaboracdo com mais de 200 instituigdes de 32 paises, afirmam que ¢
possivel a universidade gerenciar seus ativos de conhecimento de exceléncia académica, para fins
empresariais € outros, ¢ melhorar a relevancia e a capacidade da universidade para responder ao

mercado e as necessidades sociais (ETZKOWITZ, 2003; 2009; LEYDESDORFF, 2000; SHANE,
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2004). Universidades deste tipo buscam gerar riqueza por meio de seus ativos de conhecimento, a
partir da transferéncia de conhecimento e de tecnologia e da criagdo de novos empreendimentos
com a aplicagdo de pesquisas e tecnologias que sejam uteis para a sociedade, por exemplo.

A universidade pode estimular a criagdo de novos negbcios e o desenvolvimento de
politicas que fomentem o empreendedorismo. Segundo Etzkowitz (2009), ha cinco® de
Etzkowitz (2003; 2009) e Leydesdorff (2000). Segundo Etzkowitz (2009), a universidade atinge
uma nova identidade empreendedora quando ela se envolve com a transferéncia de tecnologia ¢ a
formacgdo de empresas. A cultura da universidade desempenha papel extremamente importante
em como ela se desenvolve e fomenta a inovagdo e o empreendedorismo (VAN BURG et al.,
2008). De acordo com Reynolds e De Negri (2019), antes que as parcerias ou startups possam ter
sucesso, a universidade deve criar condi¢des que encorajem essas atividades. O papel da
universidade vai além da pesquisa e educacao, considerando trabalhos e resultados aplicados nas
empresas ¢ atividades inovativas, que apoiam a formag¢ao de novos empreendimentos.

Clark (1998; 2006) considera a universidade empreendedora como aquela que busca
mudar, inovar e estéd inserida de forma ativa em uma logica de negdcio atendendo as demandas da
sociedade. Clark (2003) identifica cinco elementos que abordam o processo de mudanga para a
universidade atender estas demandas: 1) dire¢do forte e clara do caminho a seguir, com
posicionamento da administracao central e pelos diversos departamentos académicos, buscando a
conciliacao entre novos valores gerenciais e valores académicos tradicionais; 2) desenvolvimento
periférico expandido, diante das novas demandas, uma vez que as estruturas atuais nao
conseguem responder de forma satisfatoria, gerando uma distdncia cada vez maior entre as
demandas da sociedade e a capacidade de atendé-las. Nesse sentido ¢ importante estimular o
desenvolvimento de novas estruturas € mecanismos institucionais (e.g., centros de pesquisa
interdisciplinares, ambientes inovadores), que possibilitem satisfatoriamente atender "as novas
demandas. Uma das maiores dificuldades para a mudanga envolve uma gestdo inadequada ; 3)
diversificacdo e ampliacdo de fontes de financiamento, tanto para a pesquisa quanto para
sustentabilidade da prépria universidade; 4) estimulo aos académicos, onde o principal fator de

mudanc¢a reside na aceitacdo do processo por departamentos da universidade e todos seus

* A abordagem Hélice Triplice, desenvolvida em 1990 por Henry Etzkowitz e Loet Leydesdorff, explica a relagio
entre Universidade-Industria-Governo e € baseada na perspectiva da Universidade como indutora das relagdes com
as Empresas (setor produtivo de bens e servicos) e o Governo (setor regulador e fomentador da atividade
econdmica), visando produgdo de novos conhecimentos, inovagdo tecnolégica e desenvolvimento econdmico.
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colaboradores, que devem ser estimulados a se incorporarem ao processo de transformacao; e 5)
desenvolvimento de uma cultura empreendedora integrada representada por uma visdo
compartilhada, o que ¢ fundamental para o sucesso da mudanga, gerando uma perspectiva
institucional. Segundo Clark (2006), os elementos transformadores devem ser vistos como
processos continuos e ndo como fins. Eles coevoluem e, apds a transformagdo, encontramos
possibilidades de mudanga estavel, onde nos casos mais bem-sucedidos de empreendedorismo
em universidades, o que ¢ estavel ¢ a capacidade de seguir mudando.

Algumas universidades tém se comportado como facilitadoras e promotoras de
desenvolvimento estratégicos do pais, do empreendedorismo e da inovagdo, sendo referéncia e
protagonistas de mudangas no ambiente em que pertencem, alavancando o SNI e garantindo o
principio da economia baseada no conhecimento (CLARK, 1998; GUIMON, 2013;
ETZKOWITZ; 2003). As universidades sdo vistas pela industria como instituicdes parceiras, uma
estrutura de suporte para a inovagdo acontecer e gerar competitividade, seja por meio de
capacitagdo e formagdo de profissionais, geragdo de tecnologias inovadoras, intensivas em
conhecimento, ou na geracdo de novas empresas (SOAs ou startups), que usam estas tecnologias
e, muitas vezes, sao criadas em sociedade com as industrias (SHANE, 2004).

As pesquisas e tecnologias da universidade no Pais também vém contribuindo
consideravelmente para a quantidade de patentes no Brasil. Este indicador ¢ fundamental para
analisar o amadurecimento do SNI no Pais pois demonstra também como empresas e ICTs vem
concentrando esforcos para desenvolver pesquisas em conjunto que contribuam para a geracao de
inovacdo tecnoldgica. Outro indicador a ser analisado, da contribui¢do da universidade para o
SNI, ¢ a protecao de PI da universidade que vai além de patentes de invencdo e de modelo de
utilidade, por exemplo, pela protecao de desenho industrial, know-how (segredo industrial) e sui
generis (cultivares e topografia de circuito integrado) (MEDEIROS, 2020; INPI, 2020). Segundo
o IGI (2020, 2021), a qualidade das universidades e das publicagdes cientificas pode ter o mesmo

peso para a determinacio da qualidade® da inovagdo no Pais, além de PL

%0 IGI (2020) considera trés indicadores para medir a qualidade da inovagio no Pais: 1) qualidade das
universidades locais - medida com base na pontuagdo média das trés melhores universidades de cada Pais nas
classificagdes universitarias anuais publicadas pela empresa Quacquarelli Symonds (QS) do Reino Unido (ranking
universitario da QS); 2) as familias de patentes depositadas em pelo menos dois institutos de patentes; e 3) o indice
que indica o numero de citagdes no exterior produzidos localmente para avaliar a qualidade das publicagdes
cientificas.
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As ICTs vém contribuindo junto a outros atores do SNI brasileiro para a adaptagdo da
capacidade cientifica empresarial, trazendo vantagens competitivas no mercado internacional e
apresentando papel de lideranca em diversas areas (ALBUQUERQUE et al., 2008; GARCIA;
SUZIGAN, 2021): Ciéncias da Saude com producdao de vacinas (Instituto Oswaldo Cruz,
Instituto Butantan); Ciéncias Agrarias, especialmente algoddo, polpa de papel e carnes (Instituto
Agrondmico de Campinas, Universidade Federal de Vigosa, Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (EMBRAPA), Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz (ESALQ));
Mineracao, Engenharia de Materiais e Metalurgia, a producao de minérios, acos e ligas metalicas
especiais (UFMG); Engenharia Aerondutica, com énfase na fabricagdo de aeronaves brasileiras
(Empresa Brasileira de Aeronautica (EMBRAER), Centro Técnico Aeroespacial (CTA) e
Instituto Tecnologico de Aerondutica (ITA)); e Geociéncias por meio da producdo de dleo e gas
(Petroleo Brasileiro (PETROBRAS), Instituto Alberto Luiz Coimbra de Pds-Graduacdo e
Pesquisa de Engenharia (COPPE), da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), e
UNICAMP). Considerando a pesquisa publica da universidade no Brasil para o setor industrial
(interagdo universidade-empresa), Albuquerque et al. (2015) identificaram uma concentragao da
interacdo universidade-empresa em trés campos importantes para o desenvolvimento da
economia brasileira: Materiais, Metalurgia e Engenharia de Minas (com fortes links, segundo
estes autores, para os setores mais importantes da economia brasileira: Engenharia Mecanica,
Agronomia, Quimica, Ciéncia da Computagdo e Engenharia Elétrica).

No entanto, levando em consideragdo que o SNI brasileiro ainda é imaturo e que muitas
empresas ainda apresentam fraco envolvimento em atividades de P&D, o papel da universidade ¢
relevante para complementar ou substituir o P&D das empresas (POVOA, 2008). As
contribui¢coes da academia na produgdo cientifica e tecnoldgica sdo importantes para reduzir o
gap tecnolégico (processo de catch up tecnologico’’) em setores chave da economia, relevantes
para o desenvolvimento econdmico do Pais (AGRAWAL; COCKBURN, 2003; GARCIA;
SUZIGAN, 2021; JIAO et al., 2016; LEMOS, 2008; LEMOS, 2012; POVOA, 2008; RAPINI;
RIBEIRO; ALBUQUERQUE, 2017). Por outro lado, considerando que muitas empresas nao
conseguem investir em infraestrutura, pesquisa e pessoal especializado para desenvolver novas

tecnologias, existe uma tendéncia crescente do aumento da transferéncia de conhecimento e de

> O processo de catch up tecnoldgico é a redugdo da lacuna de desenvolvimento e avango tecnoldgico entre os
Paises menos e os mais avangados (ALBUQUERQUE, 2017).
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tecnologia das universidades para as empresas, seja por meio do desenvolvimento de projetos de

PD&I ou por prestagdo de servigos.

4.2 Politicas de incentivos e fomento a inovac¢ao

A inovagdo estd em pauta tanto na iniciativa publica quanto na privada e esta incorporada
as prioridades da CT&I do Governo brasileiro e a estratégia das empresas. A inovagao ¢ o
elemento chave para o desenvolvimento da economia ao gerar novos empregos € aumentar a
competitividade no mercado (GARCIA; SUZIGAN, 2021; MCTI, 2011). A capacidade de gerar
inovagdo do pais estd relacionada ao nivel de maturidade do SNI. A maturidade de um SNI ¢
determinada por sua estrutura institucional relacionada aos fatores politicos, econOmicos,
historicos e sociais (NELSON, 1993). O SNI de um pais impacta no seu desenvolvimento
cientifico, tecnoldgico e econdmico.

O SNI consiste em um conjunto de atores (e.g., universidades, institutos de pesquisa,
governo, empresas, agéncias de fomento) e rede de institui¢des interconectados, cujas atividades
e interagdes influenciam a geracao, difusdo e utilizagdo de conhecimento novo e util, fomentando
a inovac¢ao, novas tecnologias e o desenvolvimento do pais (FREEMAN, 1995; LUNDVALL,
1992; NELSON, 1993). O SNI ¢ considerado uma rede de institui¢des publicas e privadas e suas
relagdes que promovem o desenvolvimento da capacidade de inovagdo e aprendizado de um pais
(GARCIA; RAPINIL; CARIO, 2018). A universidade faz parte do SNI de qualquer pais, uma vez
que, em geral, combinam fung¢des de formacdo e de qualificagdo de mao-de-obra, com atividades
de pesquisa avancada bésica e aplicada, além da transferéncia e difusdo de novos conhecimentos
para a sociedade (GARCIA; SUZIGAN, 2021).

Neste contexto, o Estado tem papel fundamental na implantagdo de um SNI com fungdes
essenciais para elaboracdo de politicas reais e eficazes de CT&I ajustadas a uma estratégia de
longo prazo para o processo de desenvolvimento do pais. Politicas publicas afetam o SNI e ¢ um
dos principais elementos chave que diretamente ou indiretamente podem contribuir com a
capacidade inovativa do pais. Um dos fatores fundamentais para o crescimento econdmico de
forma sustentavel ¢ o Estado disponibilizar recursos, com garantia de eficiéncia na utilizacdo de
pesquisa, desenvolvimento e inovagao para o SNI operar de acordo com o potencial do pais

(ARBIX, 2019; GARCIA et al., 2017a; NELSON, 1993).
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O Governo brasileiro estabeleceu, a partir de planos plurianuais, investimentos em C,T&lI,
0s principais eixos e areas prioritarias de conhecimento a serem desenvolvidas no Pais, liberando
recursos por meio de mecanismos e programas de apoio a inovagdo, por exemplo, Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdémico e¢ Social (BNDES?), Fundo de desenvolvimento
técnico-cientifico (FUNTEC™) e Subvengio Econdmica® da Financiadora de Estudos e Projetos
(FINEP>). Alguns destes instrumentos foram sendo aprimorados ao longo dos anos para
desburocratizar e tornar mais célere o processo de avaliagao dos projetos da empresa beneficiaria
para a captacao de recursos reembolsaveis e inclusive, para unificar recursos de instituicdoes de
fomento por meio de parcerias (e.g., parceria Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao
Industrial (EMBRAPII*®) ¢ Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE’")), além de dispensar o acesso a estes recursos sem a participagio de editais de
chamada publica (e.g., recursos EMBRAPII) (EMBRAPII, 2021a; GARCIA et al.,, 2017a). A
Politica Industrial, Tecnolégica e de Comércio Exterior (PITCE®) foi substituida pela Politica de

Desenvolvimento Produtivo (PDP?) em 2008, com o propdsito de manter a inovagio como um

2 BNDES (https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home) é uma empresa publica federal, cujo principal objetivo é
o financiamento de longo prazo e investimento em todos os segmentos da economia brasileira.

O BNDES - Fundo de desenvolvimento técnico-cientifico (FUNTEC) é um programa de apoio financeiro nio
reembolsavel a projetos de pesquisa aplicada, desenvolvimento tecnoldgico e inovagdo executados por Instituigdes
Tecnologicas, selecionados de acordo com os focos de atuagdo definidos pelo BNDES (ver
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/bndes-funtec).

* O objetivo do Programa de Subvengdo Econdmica ¢ promover um significativo aumento das atividades de
inovagdo e o incremento da competitividade das empresas e da economia do Pais. A concessdo de subvencdo
econdmica para a inovagao nas empresas ¢ um instrumento de politica de Governo largamente utilizado em Paises
desenvolvidos, operado de acordo com as normas da Organizagdo Mundial do Comércio. Langado no Brasil em
agosto de 2006, esta foi a primeira vez que um instrumento desse tipo foi disponibilizado no Pais (ver:
http://www.finep.gov.br/apoio-e-financiamento-externa/historico-de-programa/subvencao-economica).

> FINEP (http://www.finep.gov.br/) é uma empresa publica brasileira de fomento a ciéncia, tecnologia e inovagio
em empresas, universidades, institutos tecnoldgicos e outras instituigdes publicas ou privadas, sediada no Rio de
Janeiro. A empresa ¢ vinculada ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia e Inovagao.

** A EMBRAPII é uma organizagdo social que atua por meio da cooperagio com instituicdes de pesquisa cientifica e
tecnologica, publicas ou privadas, tendo como foco as demandas empresariais ¢ como alvo o compartilhamento de
risco na fase pré-competitiva da inovagdo. Ao compartilhar riscos de projetos com as empresas, tem objetivo de
estimular o setor industrial a inovar mais e com maior intensidade tecnoldgica para, assim, potencializar a forga
competitiva das empresas tanto no mercado interno quanto no mercado internacional (EMBRAPII, 2021a).

7 O SEBRAE (ver https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae) é uma entidade privada brasileira de servigo
social, sem fins lucrativos, criada em 1972, que objetiva a capacita¢do e a promocao do desenvolvimento econdémico
e competitividade de micro e pequenas empresas, estimulando o empreendedorismo no Pais.

> O PITCE tinha foco na melhoria da eficiéncia produtiva, aumento da capacidade inovativa de empresas nacionais e
expansao das exportacdes. A interacdo universidade-empresa dentro do PITCE era considerada fundamental para o
processo de retomada das politicas industriais e de ciéncia e tecnologia no inicio dos anos 2000.

> PDP (https://www.dieese.org.br/notatecnica/2008/notaTec67PoliticaDesenvolvimento.pdf), a exemplo do PITCE,
¢ um conjunto (mais complexo) de medidas que visam ao fortalecimento da economia do Pais, tendo como base o
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dos pilares para o desenvolvimento economico do Pais. A PITCE foi responsavel por duas
legislacdes relevantes para o contexto da Inovacao no Brasil: a Lei da Inovagao® (10.973/2004) e
a Lei do Bem® (11.196/2005) (BRASIL, 2004; BRASIL, 2005; GARCIA et al, 2017b).
Segundo Arbix (2019), com raras excegdes, as estratégias de desenvolvimento somente deram a
CT&I um tratamento especial ou destaque aos instrumentos de desenvolvimento econdmico,
tendo a Inovacdo como politica central, apenas na virada do século 21, onde ocorreu a criagdo e
operacionalizagdo de fundos setoriais em 1999 e 2001, respectivamente.

A Lei de Inovacao (BRASIL, 2004) foi a primeira legislagdo criada para tratar da interagdo
ICT-empresa, onde foram criados e aprimorados instrumentos de financiamento e fomento a
inovacdo, ¢ que trouxe amparo legal para que o Governo pudesse apoiar financeiramente as
empresas, com subsidios a inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo.
A Lei de Inovacdo incentivou um ambiente propicio a realizacdo de parcerias estratégicas entre
os atores do SNI, além da formagdo e instalacdo de diferentes ambientes especializados,
cooperativos e de estimulo a inovagdo, tais como Nucleos de Inovagdo Tecnologica (NITs), que
atuam como ETTs na universidade, e Centros de Pesquisa, Incubadoras de Empresas e Parques
Tecnoldgicos (ABRAHAO; OLIVEIRA, 2014). A Lei de Inovacdo define os conceitos de
inovagdo e de ICT®*, sendo a universidade federal no Brasil considerada uma ICT publica.

A Lei de Inovacao (BRASIL, 2004) prevé varias possibilidades para as ICTs publicas

participarem do processo de inovagdo, tais como: a) compartilharem seus laboratérios,

setor secundario, ou seja, a industria. Trata-se de um conjunto de inten¢des que, se executado, deve alterar o patamar
de produtividade da indtstria brasileira e seu grau de competitividade, gerando reflexos para toda a sociedade.

% A Lei de Inovagdo tem como objetivo principal agilizar a transferéncia do conhecimento gerado no ambiente
académico para a sua apropriacdo pelo setor produtivo, estimulando a cultura de inovagdo e contribuindo para o
desenvolvimento industrial do Pais.

' A Lei do Bem (https://issuu.com/mctic/docs/guia_pratico da lei do bem 2020 mcti) consolida os incentivos
fiscais para as pessoas juridicas que realizam pesquisa tecnoldgica e desenvolvimento de inovagdo tecnoldgica de
acordo com os conceitos do Decreto 5.798/2006.

62 Art. 2° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

(..

IV - Inovagdo: introdu¢do de novidade ou aperfeigoamento no ambiente produtivo e social que resulte em novos
produtos, servigos ou processos ou que compreenda a agregacdo de novas funcionalidades ou caracteristicas a
produto, servigo ou processo ja existente que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou
desempenho.

V - Institui¢do Cientifica, Tecnolédgica e de Inovacdo (ICT): 6rgdo ou entidade da administragdo publica direta ou
indireta ou pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos legalmente constituida sob as leis brasileiras, com
sede e foro no Pais, que inclua em sua missao institucional ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa basica
ou aplicada de carater cientifico ou tecnoldgico ou o desenvolvimento de novos produtos, servigos ou processos.
(BRASIL, 2004, online).
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equipamentos, instrumentos, materiais ¢ demais instalacdes com outras ICTs ou empresas em
acdes voltadas a inovacao tecnoldgica para consecucgdo das atividades de incubagdo, sem prejuizo
de sua atividade finalistica; b) permitirem a utilizacdo de seus laboratorios, equipamentos,
instrumentos, materiais e demais instalagdes existentes em suas proprias dependéncias por outras
ICTs, empresas ou pessoas fisicas voltadas a atividades de PD&I, desde que tal permissdo nao
interfira diretamente em sua atividade-fim nem com ela conflite; e ¢) permitir o uso de seu capital
intelectual em projetos de PD&I.

Outro grande marco em relagdo as politicas de CT&I no Pais foi o langamento em 2011
da Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inova¢ao (ENCTI), com grande foco em
programas e instrumentos de incentivo as parcerias ICTs-empresas, como o Programa para
Promogao da Inovagdo, para ampliar a participagao empresarial no desenvolvimento inovativo. A
ENCTI demonstrou a necessidade de reformar as universidades, sinalizando que o fomento a
pesquisa e o aumento da dotagdo orcamentaria das ICTs ndo levam ao resultado desejado se
forem somente esforgos isolados, sugerindo o aumento de colaboragdo interinstitucional, como ¢é
feito em outros paises (MCTIL 2011).

A criacao da EMBRAPII ¢ outro marco importante que ocorreu em 2013. A EMBRAPII
apoia, por meio de recurso ndo reembolsavel, instituicdes de pesquisa tecnoldgica fomentando a
inovagdo, por meio de suas unidades, em empresas de varios portes e segmentos. As unidades
EMBRAPII sdao ICTs publicas (e.g., universidades) e privadas (e.g., Institutos de pesquisa)
credenciadas que devem executar e prospectar os projetos de inovagdo tecnoldgica junto as
empresas (EMBRAPII, 2021a).

Recentemente, pensando em simplificar e tornar mais dindmico o desenvolvimento
cientifico, a pesquisa, a capacitagao cientifica e tecnoldgica e a inovacao no Pais, foi promulgada
a LEI 13.243/2016 (BRASIL, 2016), que aperfeicoou as leis ligadas as atividades de CT&I. Esta
lei, também chamada de Marco Legal de CT&I (MLCTI), alterou os dispositivos da Lei de
Inovacdo para estabelecer principios norteadores para medidas de incentivo as atividades de
CT&I. O MLCTI (LEI 13.243/2016) facilita a transferéncia de conhecimento e de tecnologia
permitindo que o pesquisador publico socio de empresa receba da sua ICT de origem a
transferéncia de tecnologia, que queira empreender, estimulando inclusive a criagdo de mais
SOAs no Pais (LASMAR; FREITAS, 2020). Levando em conta as contribui¢des da universidade
para a inovacao, o MLCTI (LEI 13.243/2016) também definiu critérios para que ICTs publicas
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criem e implementem suas politicas de inovagdo. Além disso, este marco definiu o papel e a
responsabilidade destas ICTs em relacdo as atividades voltadas a inovagdo e a pesquisa cientifica
e tecnoldgica no ambiente produtivo com o objetivo de aumentar a competitividade nacional
gerando mais desenvolvimento econdomico. O MLCTTI (Lei 13.243/2016) concentrou-se em criar
mais flexibilidade para as universidades trabalharem em parceria com a industria: reduzindo
tarifas sobre insumos de conhecimento em P&D; fortalecendo o papel das universidades como
parceiras na inovagdo, particularmente com a industria; apoiando o empreendedorismo e as
startups; fortalecendo protecdes de propriedade intelectual; e criando instituigdes que apoiem
P&D aplicado e outras atividades que constroem capacidades especializadas (REYNOLDS; DE
NEGRI, 2019). Ademais, o MLCTI (LEI 13.243/2016) permite que professores de universidades
publicas brasileiras, com dedicacao exclusiva, desenvolvam pesquisas para o setor privado,
recebendo remuneragdo, estimulando a transferéncia de conhecimento da universidade para o
mercado. O corpo docente pode ser bem remunerado trabalhando em projetos de pesquisas
patrocinados pela industria, ganhando até duas vezes o valor do seu saldrio de professor na
universidade. Com isto, existe grande possibilidade que mais professores estejam inseridos
futuramente no ambiente empresarial e transfiram mais frequentemente suas pesquisas levando
mais competitividade e inovagdo para o mercado. (REYNOLDS; DE NEGRI, 2019).

No entanto, apesar do arcabougo legal vigente para promover a inovagdo, o Brasil ainda se
encontra abaixo do seu potencial de inovag@o. Desde o final da década de 1990 e o inicio dos anos
2000, com a constituicdo de fundos setoriais de Ciéncia e Tecnologia (C&T), o Pais avangou
consolidando institui¢cdes, desenvolvendo politicas de financiamento e adotando uma legislacao
mais ampla de incentivo a CT&I. Embora estes avangos tenham refletido em alguns indicadores
importantes (e.g., publicagdes mundiais, infraestrutura, centros de pesquisa e empresas que
realizam inovagoes), a aplicabilidade comercial das pesquisas e publicacdes ndo acompanharam
esse crescimento, tais como a taxa de inovacao ou registros de patentes (IPEA, 2017).

Em relagdo ao Indice Global de Inovagio (IGI) 2020, o Brasil (IGI, 2020)® ocupou a 62°
posicdo na classificacdo de 131 paises subindo cinco posi¢cdes em 2021, ocupando a 57* posi¢do
de 132 paises (IGI, 2021), melhor ranking desde 2012. No ultimo relatorio IGI (2021), o Brasil se

posiciona no grupo de paises com desempenho acima das expectativas para o nivel de

3 0 IGI ¢ o resultado de uma colaboracdo entre a Universidade Cornell, o Instituto Europeu de Administracao de
Empresas ou Institut Européen d'Administration des Affaires INSEAD) e a Organizagdo Mundial da Propriedade
Intelectual e seus parceiros de conhecimento (IGI, 2020).
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desenvolvimento. Além de baixa posi¢do no IGI (IGI, 2021), o Brasil gasta pouco em P&D e
vem apresentando queda® em relagio ao maior percentual alcancado em 19 anos, 1,14% do
Produto Interno Bruto (PIB) em 2018 (MCTI, 2021¢c; ZYLBERBERG, 2019). Somente 4,5% das
Pequenas e Médias Empresas (PMEs) inovadoras colaboraram na inovacao (apenas uma em cada
500 PMEs no Brasil (0,2%)) com universidades ou outras instituicdes de ensino superior em
projetos inovadores (OECD, 2020b).

Além disso, outros indicadores podem ser encontrados na PINTEC (IBGE, 2020). O
indicador taxa de inovagdo (33,6%, no periodo 2015-2017) representa o percentual de empresas
que desenvolveram produtos e/ou processos novos ou aprimorados substancialmente. A PINTEC
também apresenta o indice de empresas inovadoras (26,2%, em 2017), que utilizam pelo menos
um instrumento de apoio governamental (e.g., financiamento de compras de maquinas e
equipamentos, subven¢do econOmica; financiamento de projetos de P,D&I em parceria com

universidades ou institutos de pesquisa) (GARCIA et al., 2017b).

Figura 1 - Intensidade de investimento de P&D no Brasil em relagdo ao PIB comparado
a média dos 37 paises da OCDE
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Fonte: Adaptado de OECD (2020a).

Além do mais, a iniciativa privada tem baixo nivel de patenteamento, investe pouco em

P&D e isso afeta na quantidade de transferéncia de tecnologia da universidade para o mercado.

 De acordo com o MCTI (2021¢) (Tabela 2.1.3.b - Brasil: Dispéndio nacional em pesquisa e desenvolvimento
(P&D) em relagdo ao PIB por setor, 2000-2018), o Brasil vem apresentando queda com gastos em P&D (2015:
1,37%, 2016:1,29%, 2017:1,12%; 2018:1,17%; 2019:1,21%).
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Segundo os resultados da ultima pesquisa PINTEC 2017 (IBGE, 2020), a taxa de inovagdo e
dispéndios com inovagdo, os investimentos em atividades inovativas® em P&D e os incentivos
do Governo no Brasil cairam. Pela primeira vez em sua historia, o Brasil apresentou em 2016
uma queda em todos os principais indicadores agregados de inovagdo com volume de
investimento empresarial em P&D em relagdo ao PIB (DE NEGRI et al., 2017). Os dispéndios
nacionais em P&D em relagdo ao PIB em 2017 foi apenas de 1,26%, abaixo da média dos paises
da OCDE, 2,4% (Figura 1) (OECD, 2020a).

Considerando a classificacio geral do Indice de Competitividade Mundial 2020°, em
2019, o Brasil ocupou a 56 posi¢do, em relacdo aos 63 paises do ranking. Por outro lado, em
relacdo ao empreendedorismo no Pais, de acordo com o relatdrio do programa de pesquisa Global
Entrepreneurship Monitor (GEM)®’ (GEM, 2019), a taxa de empreendedorismo total no Brasil
foi de 38,7%, isto significa a estimativa de 53,5 milhdes de brasileiros (18-64 anos) a frente de
alguma atividade empreendedora, envolvidos na criacdo de novo empreendimento, consolidando
um novo negocio ou realizando esforgcos para manter um empreendimento ja estabelecido. O
relatério GEM (2019) apresenta que entre os fatores considerados mais limitantes para a abertura
e manutenc¢do de novos negdcios estd o fator politicas governamentais. A limitacao deste fator se
relaciona com a burocracia, carga tributaria, complexidade no processo de pagamento de
impostos e obrigacgdes acessorias. O Quadro 4 apresenta recomendacdes desenvolvidas por 60%
dos especialistas que participaram do relatorio GEM (2019), para os fatores politicas
governamentais € educagdo e capacita¢do. Um quarto destes especialistas também mencionaram
recomendagdes para o fator pesquisa e desenvolvimento. Embora o Brasil tenha ocupado em
2015 o 29° lugar no Ranking Global de Criatividade (FLORIDA; MELLANDER; KING, 2015),
de acordo com o GEM (2021), nos ultimos anos, ele vem caindo de posicao no ranking de paises
com maior inten¢do empreendedora, ocupando em 2017, 2018, 2019 e 2020, respectivamente, 0s

seguintes lugares: 25°, 31°, 35° e 38°.

60 Manual de Oslo da OCDE (OECD, 2018) define atividades inovativas como o esforgo empreendido pela
empresa no desenvolvimento e implementagao de produtos e processos tecnologicamente novos e aperfeigoados.

5 O indice de Competitividlade Mundial é um estudo, publicado pelo International Institute for Management
Development em parceria com a Fundagdo Dom Cabral (FDC) (ver https:/nucleos.fdc.org.br/wp-
content/uploads/2020/06/Relat%C3%B3rio_Analise IMD-2020.pdf).

7 GEM tem abrangéncia mundial e é uma avaliagdo anual do nivel nacional da atividade empreendedora.
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Quadro 4 - Recomendacdes de especialistas para o Brasil: areas de intervengdo para melhoria
das condig¢des para empreender no pais de acordo com GEM de 2019

Politicas Governamentais

Educacio e Capacitacio

Pesquisa e Desenvolvimento

- Simplificar e reduzir a tributagao,
criando um imposto Unico para
todas as esferas de modo a facilitar
a gestdo e garantir maior
previsibilidade. Um novo sistema
tributario deve assegurar e estimular
a ambicdo pelo crescimento dos
negdcios.

- Revisar amplamente as
legislagdes vigentes com o objetivo
de identificar aquelas consideradas
obsoletas, contraditorias ou
inadequadas para a realidade atual e
futura, minimizando assim os niveis
de inseguranca juridica no ambiente
de negdcios no Brasil.

- Estabelecer um pacto entre os
entes federativos e a sociedade em
torno das politicas publicas
reconhecidamente positivas,
assegurando assim a estabilidade
dos programas de apoio operacional
e financeiro ao empreendedorismo.

- Instituir como politica de Estado a
formacdo empreendedora, mesmo
que para isso seja necessaria uma
grande reformulag@o na estrutura de
ensino vigente no Pais, priorizando
a formag@o técnica, tecnologica e
cientifica nos diferentes niveis
educacionais. Respeitando assim as
condicdes e vocagdes da populacdo
ao mesmo tempo em que responde
pelas necessidades do mercado e de
inser¢do no mundo globalizado.

- Incluir no ensino fundamental e
médio nogdes de educacio
financeira e empreendedorismo
como temas transversais, com foco
na pratica e na realidade a ser
experimentada pelos vocacionados
para esse tipo de atividade
profissional.

- Conceber a educagdo
empreendedora como um
instrumento de ascensao social e
desenvolvimento pessoal, evitando
ser um recurso destinado apenas as
classes sociais mais abastadas.

- Criar programas de competicao
relacionados aos novos negocios
inovadores, semelhantes aos ja
existentes como a Olimpiada de
Matematica e as competi¢des de
robotica.

- Fortalecer e integrar os diferentes
ecossistemas de inovagdo existentes
no Pais.

- Estimular a criagdo de novos
ecossistemas empreendedores,
descentralizados geograficamente,
desenvolvendo comunidades e
territorios, através do trabalho
conjunto do poder publico,
entidades de apoio e fomento,
empreendedores, incubadoras,
investidores, escolas e
universidades.

- Implementar politicas de apoio
financeiro e suporte técnico de
longo prazo para pesquisa e
desenvolvimento capazes de
alavancar a competitividade
sustentada do Pais no cenario
internacional.

- Facilitar a interagdo das
universidades com as empresas
nascentes € em crescimento, pois
frequentemente essas empresas nao
conseguem estabelecer parcerias
produtivas com as institui¢des de
ensino.

Fonte: elaborado pela autora, adaptado de GEM (2019).

Para o Brasil alcangar uma melhor posi¢do na avaliacdo da inovagdo em relagdo aos

outros paises € necessdrio garantir investimentos mais estaveis, expressivos e continuos em C&T

(MCTTI, 2020). O setor privado também precisa ampliar seus investimentos em P&D. Paises que

financiam a inovagado exigem a participagdo direta e indireta do setor publico que investe recursos

publicos em atividades de pesquisa realizadas pela universidade, instituto de pesquisa e empresas.

Recursos publicos compartilham os riscos da inovagdo nas empresas € geram novos

conhecimentos (EMBRAPII, 2021a; GARCIA et al., 2017a; 2017b; GARCIA; RAPINI, CARIO,

2018). Segundo Arbix (2019), sem colaboragdo robusta entre governo, setor privado e universidades,

o Brasil esta correndo um grande risco de ficar cada vez mais para tras de economias avancadas.
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O Brasil deveria seguir as boas praticas de paises desenvolvidos e experientes em
iniciativas de PD&I ¢ fomento a inovac¢dao (ARBIX, 2019; BRASSCOM, 2012; GARCIA et al.,
2017a; GEM, 2019). Existe uma diversidade de mecanismos e oportunidades permitidas pelo
arcabouco legal vigente e que a politica governamental vem disponibilizando para estimular o
investimento em inovagdo tecnolégica no Pais. No entanto, embora nos ultimos anos tenha
ocorrido uma evolugdo no arcabougo legal para fomento a inovagdo, ainda ha muito a se
desenvolver para que os mecanismos existentes de incentivo a inovagdo sejam efetivos. E
necessario estruturar politicas de longo prazo, que devem simultaneamente atuar em varias frentes
para priorizar e ampliar financiamento suficiente e continuo a inovagdo, avango tecnoldgico, reduzir
riscos, fomentar parcerias entre os atores do SNI, incluindo a universidade, e formar capital
intelectual mais qualificado (CRESPI; FERNANDEZ-ARIAS; STEIN, 2014; DA MATA;
CORDEIRO, 2018; OROZCO-BARRANTES, 2020).

4.3 Iniciativas de inovaciao e empreendedorismo em universidades publicas

Virias iniciativas para promover a inovagdo por meio do arcabouco legal brasileiro
trazem impacto positivo para as universidades brasileiras serem indutoras da inovacdo no Pais.
Inclusive, ao longo dos anos com a promulgacao de legislacdes de apoio e fomento a inovacgao,
algumas universidades vem se destacando quanto as demais em relagdo a: Cultura
Empreendedora e de Inovagdo; Pesquisa e Extensdo; Capacidade Institucional e Infraestrutura
para TCT; Deposito de Patentes; Desempenho do ETT; Criagdo de SOAs; Parcerias, com
empresas de diversos portes; Produgdo Cientifica, de alta qualidade; Geragdo de
Empreendedorismo Inovador Intensivo em ConhecimentoGS; inclusive, ao volume de uso e
exploragdo comercial por empresas de suas tecnologias (BERGGREN; LINDHOLM
DAHLSTRAND, 2009; BRASIL JUNIOR, 2021; INPI, 2020; MALERBA, 2010; MALERBA,;
MCKELVEY, 2018; REYNOLDS; DE NEGRI, 2019; VAN BURG et al., 2008).

% Knowledge Intensive Entrepreneurship (KIE) ou Empreendedorismo Intensivo em Conhecimento cria
empreendimentos que utilizam, absorvem e geram novos conhecimentos e introduzem novos produtos e processos na
economia. Formuladores de politicas acreditam que KIE ¢ essencial para a inovagdo e a prosperidade porque
desempenha papel importante na inovagao, na transformacao do sistema industrial e no crescimento econdomico. KIE
KIE possibilita uma visdo moderna do empreendedorismo que vincula o uso intenso do conhecimento por novos
empreendimentos a uma intensa atividade inovadora relacionada a economia e aos mercados. KIE rejuvenesce as
tecnologias e a estrutura industrial e ¢ considerado parte vital do progresso econémico, um dos pilares da
competitividade internacional dos Paises, além de contribuir para a criagdo de novos empregos (MALERBA, 2010).
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No entanto, mesmo décadas depois, a maioria das universidades brasileiras vém
apresentando baixo nivel de atividades empreendedoras (BRASILJUNIOR, 2021; GARCIA &
SUZIGAN, 2021; LEMOS, 2008; POVOA; 2008). Poucas sdao as universidades publicas
brasileiras que possuem programas para a educagdo de empreendedorismo e que vém gerando
riqueza com a conversdo de conhecimento da universidade na forma de criacdo de SOAs e se
destacando em relacdo a outras (e.g., UFG; USP; UFPR; UFMG, UFPE, UFRPE, COPPE/UFRJ;
UFSCar, UFRGS, UNICAMP) (ALSP, 2013; DEUTSCHER; RENAULT; ZIVIANI, 2005;
LEMOS, 2011; UFG, 2021; SCHAEFFER, 2020). Para MCTI (2019a), universidades jovens ou
com pouca tradi¢ao ¢ maturidade em pesquisas tenderdo a gerar poucas SOAs.

Nao somente, mas também, algumas das universidades de pesquisa (ou Universidades de
Pesquisa Extensiva) no Brasil tem obtido bons resultados relacionados ao empreendedorismo e a
inovagdo (LEMOS, 2011; LOBO, 2014; SCHAEFFER, 2020; UFMG, 2021b; UFPE, 2021,
UFRPE, 2021a). Segundo Lobo (2014), o termo Universidade de Pesquisa esta relacionado a
universidade que realiza pesquisa de forma mais abrangente, em diversas areas e em alto nivel.
De acordo com o levantamento feito por este autor, considerando a metodologia de classificacao
Extensive Research Universities da Carnegie Foundation® e dados da Coordenagio de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES™), nem toda universidade ¢ uma
universidade de pesquisa’’ no Brasil. Em 2000, se enquadraram nesta modalidade 151
institui¢cdes sem fins lucrativos, sendo 102 publicas e 49 privadas (e.g., UFG, UFMG, UFPE,
UFRPE, UNICAMP, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-RIO)). No Brasil,
a maioria das universidades de pesquisa sdo as universidades publicas federais. Estas
universidades de pesquisa tém abrigado, ao longo dos anos, grupos de pesquisa mais produtivos e
obtido um aumento na produgdo de publicagdes cientificas em revistas indexadas e na quantidade
de doutores formados (LOBO, 2014). Lemos (2011) ressalta que dadas as caracteristicas das
universidades de pesquisa, eminentemente voltadas para o ensino e a pesquisa em C&T, ¢

esperado que haja um destaque para o empreendedorismo direcionado as areas do conhecimento

% Fundagio americana empenhada em resolver as desigualdades nos resultados educacionais (ver

https://www.carnegiefoundation.org/).

" CAPES (ver https://www.gov.br/capes/pt-br) ¢ uma fundacio vinculada ao Ministério da Educagio do Brasil que
atua na expansao e consolidagdo da pos-graduacio stricto sensu em todos os estados brasileiros.

! Para ter esse reconhecimento, a universidade tem que demonstrar, por critérios concretos e quantitativos, que
realiza pesquisa cientifica tendo, pelo menos, 15 programas de doutorado e realizar ao menos 50 defesas de Tese por
ano.



102

Science, Technology, Engineering, and Mathematics (STEM) - ou Ciéncia, Tecnologia,
Engenharia e Matematica - mas, se considerado o Empreendedorismo Tecnologico, o
empreendedorismo em universidades atinge outras areas do conhecimento além de STEM.

Além disso, Costa e Torkomian (2008) e Schaeffer (2020) concluiram que as
universidades publicas brasileiras criam mais SOAs e geram mais impactos positivos nos seus
ecossistemas, que as universidades privadas. Mamio (2018) destaca a importancia do
empreendedorismo inovador (mais disruptivo e menos incremental) baseado em pesquisa
cientifica de ponta feita realizada por anos em universidade federal (pesquisa intensiva) € que
pode gerar SOA para a resolu¢ao de problemas de impacto significativo (LEMOS, 2011). Neste
contexto, um dado importante a ser considerado, talvez seja a média do nimero de docentes com
doutorado nas universidades publicas brasileiras, 64,3%, contra apenas 25,9%, nas universidades
privadas (INEP, 2019).

Lemos (2008) em seus estudos afirmou que ndo existiam indicadores sobre SOAs das
universidades. Desde entdo, passados mais de uma década, na literatura ainda sdo escassos os
estudos e pouquissimas sdo as publicagdes com dados, informagdes e indicadores das
universidades brasileiras sobre suas atividades inovativas e de empreendedorismo,
principalmente, em se tratando das instituicoes federais publicas. Atualmente, ndo existe um
levantamento de todas as SOAs criadas na universidade, e, muitas vezes, os dados se referem
apenas as SOAs que residiram na incubadora da universidade.

Entretanto, considerando as universidades publicas federais, contidas no estudo de casos
desta Tese, a saber, UFMG, UFPE ¢ UFRPE, foi feito um levantamento de dados e informag¢des
(Apéndice B), por exemplo, as iniciativas de empreendedorismo e inovacao destas universidades,
que estdo disponiveis publicamente, principalmente, em seus websites, sem esgotar o que
realmente existe, com o objetivo de melhor entendimento para o estudo de casos desta Tese. Este
levantamento apresenta um panorama geral de cada uma das universidades e iniciativas
relacionadas ao empreendedorismo e a inovacgao, principalmente da area de TI. Muitas destas
iniciativas foram agrupadas por canais de TCT (e.g., Criagdo de SOA, Formagdo de
Empreendedores, Projetos Cooperativos de P&D, Prestagdo de Servicos Tecnologicos,
Residéncia Tecnolédgica), inclusive, sdo consideradas pioneiras entre as universidades brasileiras.
Além do mais, ¢ importante destacar que algumas destas iniciativas, apesar de serem

consideradas insumos para a inovacdo e empreendedorismo académico, ainda nao estdao
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integradas em toda a universidade. A maioria delas ndo faz parte de uma politica articulada e
integrada da universidade acontecendo em um tunico departamento/local ou em apenas alguns
departamentos/locais da universidade. Ademais, de forma complementar a este levantamento do
Apéndice B, os Quadros’ 26 ¢ 27 (Apéndice C) apresentam alguns dados’ disponiveis sobre
UFMG, UFPE e URRPE (e.g., SOAs criadas, pedidos de patente, empresas juniores, premiacao).
Estes dados consideram aspectos que podem impactar as atividades empreendedoras e inovativas
das universidades (e.g., infraestrutura, gestdo e governanca, pessoal, propriedade intelectual,
ecossistema da universidade). E importante observar que, os dados e informagdes apresentadas
nestes quadros colocam estas trés universidades entre as consideradas de maior exceléncia e

qualidade no Pais.

72 Os dados destes quadros foram coletados durante o més de maio de 2021.

3 Em relagio aos dados coletados (disponiveis publicamente), ¢ importante considerar que alguns deles podem nio
ter sido atualizados pela universidade, em seu website, por exemplo. Ou ainda, deve-se considerar que alguns dados
apresentados na tabela como “ndo divulgado” podem até existir ou terem sido mapeados pela universidade, mas, no
entanto, nao foram disponibilizados publicamente pela universidade, o que impossibilitou a coleta atualizada.
Também alguns dados retratam o que foi encontrado na literatura disponivel, o que pode ndo ser os dados mais
recentes.
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5 EMPREENDEDORISMO, INOVACAO E O SETOR DE TI

De acordo com Castells (2001), as descobertas relacionadas a area de TI se deram a partir
da Segunda Guerra Mundial com avangos da eletronica e da informagdo. Entre 1950 ¢ 1970, as
incipientes tecnologias da informagdo foram irrelevantes para uso doméstico e restritas as
atividades empresariais (SILVA JUNIOR, 2017). No entanto, o grande progresso tecnologico
mundial foi realmente difundido a partir de 1970, onde TI incorporou 3 campos: Microeletrdnica,
Computadores e Telecomunicagdes. O desenvolvimento inicial da area de TI esta relacionado
fortemente com investimentos do setor militar dos EUA™ no auge da Guerra Fria (1950 - 1962),
envolvendo: o departamento de defesa do governo; pesquisadores nas areas de negocios e
académica; cooperacdes cientificas; inovag¢do tecnoldgica; e a popularizacdo da Internet
(CASTELLS, 2001).

A Tecnologia da Informagio” pode ser definida como um conjunto organizado de
pessoas, hardware, software, redes de comunicacdes e recursos de dados que coleta, transforma e
dissemina informacdes em uma organizagdo e incluem todo o conjunto convergente de
tecnologias em microeletronica, computacdo (software e hardware), telecomunicacoes,
radiodifusdo e optoeletronica (CASTELLS, 2001; O’BRIEN, 2004). Solucdes de TI englobam
varios tipos de recursos computacionais integrados entre si que podem ser tanto sofiware quanto
redes e hardware. TI pode ser entendida também como qualquer dispositivo com capacidade de
obter, tratar, comunicar, processar, proteger, armazenar, gerenciar, automatizar, receber e
disponibilizar/transmitir dados ou informagdes, tanto de forma sistémica quanto esporadica, quer
seja aplicada em produto, servico ou processo (ALBERTIN; DE MOURA, 2002; CRUZ, 2010).

Outrossim, para Rezende e Abreu (2000) a TI esta fundamentada em: 1) hardware e dispositivos

™ O setor Militar dos EUA, em 1969, investiu no desenvolvimento da ARPANET, uma rede de longa distancia que
tinha como fung@o interligar laboratorios de pesquisa dos EUA. A APARNET passou a se chamar INTERNET em
1986 (ver: https://sites.google.com/site/sitesrecord/o-que-e-arpanet).

™ A nomenclatura Tecnologia da Informagdo (TI) era anteriormente conhecida entre outras denominagdes, como,
Computadores, Sistemas de Tratamento da Informacdo, Sistemas de Informacdo, Processamento de Dados,
Telematica e Informatica (CRUZ, 2010). Atualmente, a nomenclatura Tecnologias da Informac¢do e Comunicacao
(TIC), muito utilizada como sinénimo de TI, pode ser entendida como uma extensdao da TI ou uma area especifica de
TI, que enfatiza o papel e a importancia das comunicac¢des na Tecnologia da Informacdo. A expressdo Tecnologia da
Informacdo e Comunicacao foi utilizada primeiramente em 1997, por Dennis Stevenson (1997), do governo
britanico. A promogdo da utilizagdo desta expressao ocorreu a partir do novo curriculo escolar britdnico em 2000
(HAMMOND, 2014).
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periféricos; 2) software e seus recursos; 3) sistemas de telecomunicagdes; e 4) gestdo de dados e
Seus recursos.

O setor de TI, também chamado de setor de Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagao
(TIC), um dos mais dinamicos mundialmente em termos de inovagdes tecnologicas, ao longo dos
anos, vem impactando o crescimento e desenvolvimento tecnoldgico, economico e social. As
tecnologias e dados digitais sdo areas chave para pesquisa e inovagdo. S3o varias as disrupcdes
criadas no setor, a partir de pesquisa e desenvolvimento, por exemplo, no segmento de telefonia,
o surgimento de celulares (como o iPhone da empresa Apple, um icone de consumo que engloba
varias patentes’®, de software e hardware) (ABDI, 2009; BRASSCOM, 2012). Relacionado a
esta dinamicidade do setor de TI, é importante considerar que em relagdo aos processos de
desenvolvimento de sofiware e de fabricacdo de hardware, embora existam algumas
similaridades, uma vez que ambos tenham um bom projeto e sejam desenvolvidos usando as boas
praticas adotadas pelo mercado, existem atividades distintas entre ambos. No caso de software,
ao longo do seu processo de desenvolvimento, problemas de qualidade podem ser inexistentes
(ou facilmente corrigiveis), o que pode ndo se aplicar ao processo de desenvolvimento de
hardware (PRESSMAN; MAXIM, 2011). Além do mais, ¢ comum o processo de
desenvolvimento de hardware, envolve pelo menos uma instituicao reguladora (por exemplo, no
Brasil: ANVISA”’, ABNT’®, Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
(INMETRO")) responsavel pela aprovagio, regulagio e registro do hardware, antes dele ser
comercializado e usado. Este tipo de aprovagdo por outras instituigdes pode também ocorrer para
comercializar e usar o soffware, mas ¢ menos comum, no caso, ocorre quando seu uso ¢ muito
especifico, para algumas 4reas, tais como a Médica e a Aerondutica.

Neste contexto, ainda ¢ importante destacar que, diferentemente de um hardware,
criar um software pode ser uma tarefa muito simples para quem tem conhecimento e/ou formagao
em Ciéncia da Computacdo ou areas afins, sendo necessario apenas: entender o problema que se
quer resolver e os requisitos necessarios do software que serd desenvolvido (levantamento e

analise de requisitos); planejar o que sera feito (criar um projeto); ter disponivel um

7 A Apple esta entre as empresas com a marca mais valiosa do mundo e com mais registro de patentes (IGI, 2020).

77 Manual para Regularizagio de Equipamentos pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitiria (ANVISA)
(ANVISA, 2021).

" Rotulagem Ambiental da Associagio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) para Computadores (ABNT, 2021).
7 Requisitos de avaliagio da conformidade e as especificagdes para o selo de Identificagio da conformidade para
Equipamentos sob Regime de Vigilancia Sanitaria do INMETRO (MINISTERIO DA ECONOMIA, 2020).
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desenvolvedor de software que saiba uma linguagem de programacgao (e.g., Pascal, C, Phyton,
Java) mais adequada para construir o software, que resolva o problema em questdo; e ter um
computador disponivel capaz de instalar e rodar o software (muitos estdo disponiveis
gratuitamente), que usa a linguagem de programacao escolhida; e implementar, testar e implantar
(disponibilizar) o software para uso (e.g., instalar o sofiware em um computador ou disponibiliza-
lo para acesso via Web ou rede local).

Ademais, construir um software simples pode ser apenas implementar um simples
algoritmo™, que, por exemplo, ordena e agrupa dados de uma pesquisa de mercado (preenchida
em planilhas Excel) para gerar informacdes, que vao alimentar relatorios para a tomada de
decisdo. Mesmo um software simples ¢ de desenvolvimento rapido (implementado em poucas
horas) pode trazer muitos beneficios, por exemplo, ao se comparar a utilizagdo de um software
como este, que agrupa dados de planilhas Excel/, com o trabalho manual, feito por um ser humano
para gerar os resultados desejados, o trabalho do ser humano pode durar até trés dias (4.320
minutos) e conter erros, enquanto que usando um software, os resultados desejados podem ser
assertivos e gerados em pouco menos de cinco minutos (PRESSMAN; MAXIM, 2011; ZIVIANI
et al., 2004).

Criar solugdes de TI pode ser muito mais agil (ZIVIANI et al, 2004; PRESSMAN;
MAXIM, 2011) que criar tecnologias no setor Farmacéutico (INCA, 2018). Criar um
medicamento ou vacina, requer processos demorados, que podem durar dez anos, com alto
investimento, podendo custar centenas de milhdes de reais®' e com riscos elevados. Por outro
lado, o processo de criagdo de software pode durar menos de 1 ano, gastar menos de 150 mil reais
e resolver problemas de alto impacto para a sociedade (ALMEIDA et al., 2020). Além disso,
P&D em TI pode ser muito mais simples e gerar inovagdes rapidas, que, por exemplo, a P&D
relacionada ao setor Biofarmacéutico, por exemplo (COHEN; NELSON; WALSH, 2002; INCA,
2018; PRESSMAN; MAXIM, 2011). A TI ¢ transversal e possui elevado potencial estratégico
para alavancar outros setores e segmentos da economia, induzindo o desenvolvimento
tecnologico, econdmico e social, inclusive, trazendo mais agilidade e exceléncia para os servigos

publicos (ABES, 2021; BRASSCOM, 2012; FIRJAN, 2015).

% Um algoritmo pode ser definido como uma sequéncia finita de a¢des executaveis que visam obter uma solugio
para um determinado tipo de problema (ALMEIDA; GUERRA; ZIVIANI, 2020).

*1' A vacina contra o0 COVID desenvolvida pela UFMG, somente na terceira etapa dos testes clinicos, para testar 20
mil pessoas, necessitou de recursos acima de R$ 100 milhdes (CHEREM, 2021).
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O setor de TIC ha décadas vem se destacando na economia nacional e mundial dado o seu
grande mercado interno e as iniciativas positivas lancadas nos ultimos anos. Neste contexto, o
Brasil tem a oportunidade de se despontar como referéncia de TIC para acelerar seu progresso
(ABES, 2021; BRASSCOM, 2012; OECD, 2020a; 2021). Outrossim, tecnologias digitais, como
software e/ou hardware, vém desempenhando papel fundamental nos esfor¢os para controlar a
pandemia COVID-19 e acelerar o processo de criagdo de vacinas (UFMG, 2021b). Inteligéncia
Artificial (IA) e tecnologias associadas (e.g., aprendizado de maquina ou machine learning) estao
gerando solucdes inovadoras para varios desafios impulsionados pelo COVID-19. Tecnologias
digitais estdo cada vez mais moldando e facilitando a pesquisa cientifica. Mesmo antes que o
mundo soubesse da ameaga representada pelo COVID-19, sistemas de IA detectaram o surto de
um tipo desconhecido de pneumonia na China. A medida que o surto se transforma (ou se
transformou) em uma pandemia global, as ferramentas e tecnologias de IA podem ajudar os
formuladores de politicas, a comunidade médica e a sociedade em geral a gerenciar cada estagio
da crise e suas consequéncias (detecgdo, prevencgdo, resposta, recuperacao) e acelerar a pesquisa
cientifica (ABDI, 2009; OECD, 2020b; 2021).

De acordo com a OCDE (OECD, 2020a), os avangos no conhecimento cientifico
sustentam desenvolvimentos em uma ampla gama de tecnologias e técnicas digitais. Avangos em
areas como aprendizado de maquina e IA, sdo apenas um exemplo. Na ultima década, a China
quase triplicou sua contribuicao para revistas de Ciéncia da Computacgao e ultrapassou os EUA na
producdo de documentos cientificos da area. A partir de 2018, em paises como Hungria,
Federacdo Russa, Polonia, Republica Tcheca, India e Brasil, a pesquisa cientifica em Ciéncia da
Computacdo tem taxa de citagdo muito maior do que a producdo cientifica geral. Ademais,
entre® registradas por proprietarios em paises da OCDE, embora tenha ocorrido diminui¢io na
participacdo observada na década anterior (37%). Nao obstante na China, a parcela de familias de
patentes IP5 relacionadas a TIC de sua propriedade aumentou 20% neste periodo. A China no
portfolio de patentes IPS5 € a mais especializada em TIC. Além do mais, na Federacao Russa,
india e Portugal, a parcela de patentes relacionadas & TIC mais do que dobrou. Enquanto isso,
aumentou em quase dois ter¢cos na Irlanda, auxiliado por varias grandes empresas de tecnologia

que estabeleceram operagdes no pais. Empresas que produzem principalmente software estdo

%2 IP5 ¢ um férum composto por 5 maiores escritorios de propriedade intelectual do mundo: US Patent and
Trademark Office (USPTO), European Patent Olffice (EPO), Japan Patent Office (JPO), Korean Intellectual
Property Office (KIPO) e China National Intellectual Property Administration (CNIPA) (OECD, 2020a).
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entre as empresas que mais fazem P&D na maioria dos paises signatarios da OCDE. A industria
de manufatura de TIC est4d acima da intensidade média de P&D em todos os paises da OCDE.
Tanto a manufatura de TIC quanto os servi¢os de informacdo e comunicagdo, no geral, relatam
uma incidéncia maior que a média de atividades de inovacdo de forma mais ampla (OECD,
2020a; 2021).

Consequentemente, os paises do primeiro mundo possuem alta representatividade no setor
de TI/TIC em relacdao ao PIB. O setor de TI ¢ transversal a todos os demais setores produtivos,
oferecendo diversas aplicagdes em cada cadeia (FIRJAN, 2015). O Brasil vem ocupando ha anos
as primeiras posi¢des com crescimento do setor em comparagdo a outros paises da América
Latina (ABES, 2021). A popularizacdo de TI no Pais ocorreu a partir de 1995 com a
popularizacio do uso da Interner™. Antes disso, em 1992, o uso da Infernet era restrito a
professores, estudantes e funcionarios, de universidades e de instituigcdes de pesquisa, ¢ a
instituicdes governamentais e privadas, que tinham colaboragdes académicas e atividades ndo-
comerciais. A criacdo da Rede Nacional de Pesquisa (RNP) pelo Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdes (MCTI*) em 1989, cujo objetivo era implantar uma moderna
infraestrutura de servigos para o uso de redes no Pais e da Internet com abrangéncia nacional,
alavancou o uso de TI no Brasil. A RNP foi a introdutora dos servigos avangados no Brasil,
implantando o primeiro backbone para a chegada da Internet no Pais. A partir da RNP foi que se
criou a espinha dorsal que interligou os centros académicos. Além disso, o avanco tecnologico e
o barateamento dos microprocessadores impulsionaram a difusdo de TI no Pais a partir dos anos
90, se tornando desde entdo indispensavel para os avangos da sociedade (CASTELLS, 2001;
MCTI, 2021b; MEMORIADOFUTURO, 2021; RNP, 2021; SILVA JUNIOR, 2017). Por fim,
com grande mercado interno e iniciativas positivas do Governo brasileiro, langadas nos tltimos

anos, o Brasil tem grande oportunidade de despontar em TI/TIC se tornando referéncia global e

% Em 1990, o engenheiro inglés Tim Bernes-Lee desenvolveu a World Wide Web (WWW), possibilitando a
utilizagdo de uma interface grafica e a criacdo de sites mais dindmicos e visualmente interessantes. O Netscape foi
um navegador Web da empresa Netscape Communications Corporation, langado em 2004, para utilizagdo da
Internet. Mas, no Brasil somente em 1995, que o antigo Ministério das Telecomunica¢des permitiu o uso comercial
da Internet. Neste ano também foi langado o Sistema Operacional da empresa Microsoft chamado Windows 95, que
tinha o navegador Web, chamado Internet Explorer. Este lancamento reduziu a distancia tecnoldgica entre Brasil e
outros Paises do mundo, como os EUA (MCTI, 2021a).

¥ MCTI (https://www.gov.br/mcti/pt-br) pertence a administragdo direta do Governo do Brasil, sendo responsavel
pela formulagdo e implementagdo da Politica Nacional de Ciéncia e Tecnologia.
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acelerando o progresso do Pais induzindo desenvolvimento econdmico, tecnologico e social
(ABES, 2021; ASSESPRO-PR, 2020b; BRASSCOM, 2021; OECD; 2020a).

O presente capitulo tem por objetivo apresentar uma revisao teodrica, de forma ndo
exaustiva, das caracteristicas do setor de TI no Pais, assim como fornecer uma visdo panoramica
de ecossistemas de empreendedorismo e inovagdo de TI e o arcabouco de fomento & inovacao

mais relacionado ao setor.

5.1 Caracteristicas do setor de TI no Brasil

O mercado do setor de TI no Brasil ¢ enorme e com capacidade potencial de absorver
mais solug¢des nacionais, considerando o desenvolvimento e produ¢do de sofiware, servigos e
hardware (ABES, 2021; BRASSCOM, 2021). As empresas em geral no Brasil para serem mais
competitivas precisam investir mais em TI. Elas podem usar como aliados/parceiros ICTs
brasileiros absorvendo mais conhecimento intensivo por meio de projetos colaborativos de P&D,
por exemplo, para criar tecnologias nacionais de maior impacto para a sociedade, inclusive, as
disruptivas, e terem menos dependéncia de solucdes (de sofiware, hardware e servigos) do
mercado externo (ARBIX, 2019; COHEN; NELSON; WALSH, 2002; IGI, 2020; IPEA, 2017,
KLEVORICK et al., 1995; BRASIL, 2004; MCTI, 2021b; MALERBA, 2010; ZYLBERBERG,
2019).

No entanto, considerando a busca pela competitividade das empresas e as dificuldades
enfrentadas no mercado nacional de TI para o desenvolvimento de solu¢des nacionais, €
importante lembrar que o setor de TI no Pais foi afetado com o processo de abertura econdmica
do mercado e de privatizagdo nos anos 90, justamente quando ocorreu maior difusao de TI no
Pais. O fim da reserva de Informdtica e a privatizacdo do setor de Telecomunicagdes,
respectivamente, pela protecdo da Lei de Informatica e pelas compras do Sistema de
Telecomunicagdes Brasileiras S.A (TELEBRAS), ocasionou profundas modificagdes no Pais. A
industria de TIC foi dominada por empresas estrangeiras, que, em alguns casos, passaram a ter no
Brasil plantas voltadas para exportagdo, especialmente, no caso de aparelhos celulares. Desde os
anos 90, o setor de TIC apresenta uma fraqueza estrutural em relacdo a forte dependéncia da
importagdo de componentes eletronicos, que tém importancia crescente no valor agregado dos

produtos de TIC, e ao percentual elevado na importacao de software (ABES, 2021). Por outro
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lado, o setor de TIC no Brasil vem apresentando indicadores de inovacdo e de esforco
tecnologico mais elevados que a média do setor industrial no Pais (ABDI, 2009; ABES, 2021;
IGI, 2020; SCHAEFFER, 2020).

O setor de TI/TIC ¢ bastante dinamico, sendo vetor potencial para promog¢ao de bem-estar
da sociedade brasileira, considerando inclusive a geracdo de politicas publicas para o fomento da
area de TI e a promocdo de emprego na area. Um estudo da Associacdo para Promocao da
Exceléncia do Software Brasileiro (SOFTEX) (SOFTEX, 2019) indica que as grandes empresas
aparecem como as que mais empregam formalmente na area com 55% do total de profissionais.
Este estudo ainda apresenta que dos 46.281.590 vinculos empregaticios existentes nos diferentes
setores econdmicos do Pais, o setor que se destacou foi o de servigos com 16.772.645 vinculos,
36,2% dos empregos existentes no Pais. Aproximadamente 2,5% (415.166 vinculos) do total de
empregados no setor de servicos do setor privado sdo profissionais empregados na area de TI.
Além do mais, o estudo da ABES (2020) em 2019, considerando apenas 5.519 empresas, que sao
dedicadas ao desenvolvimento e produgdo de software, de acordo com o porte da empresa,
apontou a seguinte divisao: micro (48,2%), pequena (47,1%), média (4,2%) e grande (0,5%). Em
relacdo a segmentacdo do mercado brasileiro de software, em 2019, com um volume de 10, 27
bilhdes de délares, os Aplicativos® dominaram a participagdo no mercado com 46,3%, seguido
por Ambientes de Desenvolvimento®® (30,9%), Infraestrutura®’ e Seguranca (20,6%) e Produgdo
Local para Exportagao (2,1%). E, em relacdo a segmentagao do mercado brasileiro de servigos,
em 2019, com um volume de 11,09 bilhdes de dolares, o Outsourcing® dominou a participagdo
no mercado com 42,7%, seguido por Servigos de Suporte (16,6%), Consultoria e Planejamento
(10,0%), Software sob Encomenda® (9%), Servicos para Exportagio (5,5%), Treinamento
(1,4%) e Servicos Desenvolvidos no Exterior (0,6%). De acordo com a ASSESPRO-PR (2020b),

% Estdo incluidos na segmentagdo Aplicativos os pacotes de aplicativos para consumidores, aplicativos comerciais e
industriais e programas especificos para automagdo de processos industriais ou de negocios (ABES, 2005).

% Ambientes de Desenvolvimento, também conhecido por middleware, incluem os programas para gerenciar e
definir os dados que ser@o mantidos em um ou mais bancos de dados, ferramentas de desenvolvimento, ferramentas
de BI (Business Intelligence ou Inteligéncia de Negocios), entre outros (ABES, 2005).

7 Exemplos de software de Infraestrutura sdo: software de gerenciamento de sistemas e redes, software de
seguranga, software de armazenamento e backup, software de rede e software de sistemas operacionais (ABES,
2005).

% Outsorcing é a atividade que um provedor de servigos externo a organizagdo assume a responsabilidade pelo
gerenciamento e operacdo de parte ou toda infraestrutura de TI do cliente, inclusive redes, comunica¢do, manutengao
e operacao de sistemas e aplicativos, entre outros (ABES, 2005).

% Software sob Encomenda sdo sistemas desenvolvidos de acordo com as especificagdes de um tnico usuario e que
véo atender apenas as necessidades daquele usuario (ABES, 2005).
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ao longo de 2012 a 2018, Servicos em TI alcangou crescimento da receita bruta da ordem de
36%, em contraste com a taxa de crescimento de 3% da média do Setor de Servigos. A receita
bruta do ramo de Servi¢os em TI, em 2018, foi da ordem de R$ 167 bilhdes, envolvendo cerca de
65,4 mil empresas que empregaram em torno de 577 mil pessoas. E ainda, em 2018, o Estado de
Sao Paulo apresentou maior participagdo (49%) da receita bruta nacional de Servigos de
Informacao e Comunicagdo, seguido pelo Rio de Janeiro (15%), Minas Gerais (6%) e Rio Grande
do Sul (5%), considerando a receita bruta de prestagdo de servicos com os dados agregados ao
nivel das atividades. Além disso, o ramo de Servigos em TI apresentou o dobro da propor¢ao de
receita obtida com exportagoes (8%), um destaque em relagdo a média do Setor de Servigos (4%).

O mercado de TI apresenta uma grande demanda por mao de obra qualificada. De acordo
com relatorio setorial do macrossetor de TIC em 2020 da BRASSCOM (2019), entre 2018 e
2024, o mercado demandara 420 mil profissionais (70 mil profissionais por ano): 92 mil, In
House e mais 329 mil, no setor TIC (Hardware, Software, Servicos, Nuvem, Estatais,
Terceirizagcdo de Processos de Negocios - Business Process Outsourcing (BPO) e Exportagoes).
Esta demanda requer formagdo de mao de obra qualificada em curto prazo para evitar um
“apagdo” de TI no mercado. Atualmente, o Brasil forma 46 mil profissionais com perfil
tecnologico por ano. Formar mais profissionais nesta area ¢ um grande desafio, mas uma grande
oportunidade para o Pais investir mais em educacdo tecnoldgica, principalmente com a elevada
taxa atual de desemprego (13%), a TD e o ritmo acelerado de demandas tecnologicas por causa
da pandemia atual (BRASSCOM, 2021).

A Associacdo Brasileira das Empresas de Software (ABES) (ABES, 2021) vem
apresentando, desde 2005, um estudo setorial® anual em parceria com o International Data
Coorporation’, bem interessante sobre o mercado brasileiro de software, com destaque para o

panorama do setor e tendéncias futuras tendo como um dos objetivos o direcionamento das

% Os estudos setoriais da ABES sdo baseados nos dados consolidados por 50 escritorios da International Data
Coorporation, divididos em seis regides mundiais. Este estudo ndo contempla os seguintes segmentos do setor de
software e servigos: 1) Sofiware Embarcado, software integrado a equipamentos, constituindo-se numa solugado
completa de hardware, tais como centrais telefonicas, celulares, maquinas e equipamentos de automacao industrial,
entre outros; 2) Licencas de Software Original Equipment Manufacturer referentes a sistemas operacionais para
equipamentos de grande porte; 3) Software para Uso Proprio, software desenvolvido dentro de empresas, para uso
proprio e que sdo distribuidos a terceiros sem envolvimento comercial; 4) Firmware, programas em linguagem
basica integrados ao hardware; 5) Business Process as a Service (BPO), servicos prestados por fornecedor externo a
organizagdo, que compreendem a transferéncia do gerenciamento e execucao de processos de trabalho ou funcao de
negocio completa. (ABES, 2021).

! https://www.idc.com/
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estratégias das empresas que competem no setor. O estudo de 2019 (ABES, 2020) mostra que o
setor de TI no Brasil cresceu mais que a média mundial. O setor cresceu 5% no mundo, com
movimentagdo de US$ 44,3 bilhdes (crescimento de 10,5% em relagdo a 2018), considerando os
mercados de software, servigos, hardware ¢ as exportagdes. No ano de 2019, o Pais representou
1,8% do mercado mundial de TI e 40,7% do mercado da América Latina. Os investimentos foram
na ordem de 2,3% do PIB. O mercado de software apresentou crescimento mais acentuado, na
ordem de 16%. Sofiwares e servigos para exportacdo aumentaram 29% em comparacdo ao
mesmo periodo do ano anterior. Para melhor compreensdao da evolugcdo do mercado de TI, a
autora-pesquisadora, analisou os estudos da ABES de 2004 a 2019 (Apéndice D) onde foi
percebido uma boa evolugdo do setor de TI ao longo dos anos (Cf. Quadros 28, 29 ¢ 30,
Apéndice D), na participacdo do PIB, nas exportagdes, na producdo de sofiware, servigos e
hardware e na representacao do setor no mercado mundial e na América Latina (ABES, 2021).
Considerando a evolugdo das empresas de sofiware e servigos, de 2004 a 2019 (Apéndice
D), houve um aumento e uma reduc¢do significativos em relagdo a prestacdo de servicos de Tl e a
distribuicdo de software, respectivamente (Figura 2°%). No entanto, de acordo com o estudo Tech
Report 2021 no setor de TI”® (ACATE, 2021), o Pais em 2020 contou com 422,3 mil empresas
atuando no setor. Foram cerca de 85 mil a mais em comparagdo a 2019, representando
crescimento de 25,1% no periodo. Apesar do crescimento de 55,5% registrado no ltimo triénio
(2018-2020), o niamero de empresas do setor caiu 8,5% entre 2015 e 2019, passando de cerca de
334 mil em 2015 para pouco mais de 306,4 mil em 2019. Entre os principais estados do setor,
Minas Gerais (26,3%), Santa Catarina (11,8%) e Parana (1,5%) foram os Unicos que registraram
crescimento no nimero de empresas entre 2015 ¢ 2019. Comparando 2020 a 2019, o faturamento
do setor cresceu 5,4%, com maiores crescimentos no Tocantins (17,6%), no Maranhao (15,9%) e
em Alagoas (15,4%). A Figura 3 apresenta o crescimento do numero de empresas de 2017 a

2020, em nove estados brasileiros, e o faturamento do setor de tecnologia por estado.

%2 Considerando as empresas que desenvolvem software, as que prestam servigos e as que distribuem ou revendem
softwares de terceiros (ABES, 2021).

% As atividades econdmicas que identificam setor de TI no estudos da ACATE seguem a Classificagio Nacional de
Atividades Economicas (CNAE) 2.0, e se dividem em Hardware (Indistrias de Transformagdo), Software e Servigos
(Informagdao e Comunicagdo, Atividades Profissionais, Cientificas e Técnicas, e Outras Atividades de Servigos)
(ACATE, 2020; 2021).
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Figura 2 - Evolugdo das empresas de software e servigos (2004 a 2019)
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