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RESUMO

A baixa remuneracdo percebida nos servicos de limpeza urbana, associada a
importancia do papel desenvolvido por esses profissionais, motiva o
desenvolvimento de um mecanismo que possa melhorar tais vencimentos,
estimulando os funcionarios, ao mesmo tempo em garante o equilibrio econémico
financeiro da empresa. Nesse sentido, € proposto um modelo de remuneragéo
variavel baseado em indicadores operacionais, definido apds andlise da precificacdo
dos servicos. ApOs consulta junto a socios e gestores de empresas do segmento de
limpeza urbana € identificada a viabilidade dessa proposta, com periodicidade de
pagamento mensal e respaldada na avaliacdo de desempenho por equipe de
trabalho.

Palavras-chave: Remuneracao Variavel; Limpeza Urbana; Indicadores Operacionais.



ABSTRACT

The low pay perceveid in the urban cleaning services, combined with the importance
of the role played by these professionals, motivates the development of a mechanism
that has improved such salaries, encouraging employees, while ensuring the
economic balance of the financial company. Accordingly, it's proposed a model
variable compensation based on operating metrics, defined after analysis of the
pricing of services. After consultation with the partners and managers of the segment
companies in the urban cleaning is identified the viability of this proposal, the
periodicy of monthly payment and supported in the performance evaluation by work

team.

Keywords: Variable Remuneration; Urban Cleaning; Operational Indicators.



LISTA DE ILUSTRACOES

TABELA 01 — Salérios para a Limpeza Urbana de Belo Horizonte e Regido.............. 9
TABELA 02 — Vencimentos Bruto para a Limpeza Urbana de Belo Horizonte.......... 10
TABELA 03 — Composicao Percentual dos Servigos de Limpeza Urbana................ 26

TABELA 04 — Detalhamento e Andlise Percentual da Classe de Custo Mé&o de Obra

para 0 Servico de Coleta DOMICIHIAN ...........cvuuiiiiiiie e e e e 27

TABELA 05 — Detalhamento e Analise Percentual da Classe de Custo Mao de Obra

para o Servico de Equipe de Capina/Servigos DIVEIrSOS ......cccceeeevveeviviiiiieeeeenneeeennnns 28

TABELA 06 — Detalhamento e Andlise Percentual da Classe de Custo Méao de Obra

para 0 Servigo de VarriGao de Vi8S ....... ... 29

TABELA 07 — Sintese dos indicadores propostoS..........ccceeveeeieeiiiieiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee 33



SUMARIO

1. INTRODUGAO. ...ttt ettt ettt ae et ae e 9
1.1 O problema e sua iMPOANCIA ...........uuuiiieeeeeieieiiie e e e e eeeeeeaene 9
D72 B 1= {11 01 7= o= To o [0 T =2S] (1 [o [0 SRS 11
I T @ T ] 11 1Y/ 1 SRR 11

2. REFERENCIAL TEORICO ....ooiiiiiieeeecte ettt ete st nae e 13
2.1 Plano de Cargos € SalarioS...........uiiiieeeiiiiiiiiiiiie e ee e e e e 13
2.2 MEIIOCTACIA. ....ce e e 15
2.3 Remuneracdo variavel: caracteristicas e consideracfes gerais................... 16
2.4 Remuneracao por habilidades ...........cccoovvviiiiiiiiiii e 17
2.5 Remuneracao pPor COMPELENCIAS .....iveeeeeeeieeiiiiiiieeeeeeeeeeeiiire e e e e e e e eeeeeeanas 18
2.6 O PPLR e sua regulamentaCan............ccouvveeruuiiiiiiieeeeeeeeeiiiiee e e e e e e e 19

3. METODOLOGIA ... 22
3.1 Classificacdo quanto ao PropPOSItO ..........ceeuuurriiiiiieeeeeieeeiiiiieae e e e e e e eeeeera 22
3.2 Classificac8o quanto ao ODJELIVO........cccoviieiiiiiiiie e 22
3.3 Classificacdo quanto ao proCcedimento.............eeeeeeeeiieeeiiiiiiiaee e e e eeeeeeiienns 22
R N 1 1[0 111 = W TP 23
3.5 Instrumento de coleta de dadoS.........ooooviiiiiiiiiiiii e 23
3.6 Tratamento dOS dAadOS ........cooeiiiiiiiiiiiie e 23

4. RESULTADOS E DISCUSSOES.......coiieieeceectecteete et 25
4.1 Andlise percentual da composi¢éo do Preco de Venda..........cccccceeeerinnnnnee. 25

4.1.1 Andlise percentual da classe de custo M&o de Obra...........ccccceeeennnnnnns 26
4.1.2 Andlise das classes de custo Materiais e Equipamentos ...................... 30
4.2  Proposta de indicadores Operacionals .............ccoeeeeeeeeeeeeuiiinianeeaeeeeeeeeeinnnnnnns 30
4.3 Apresentacdo dos dados obtidos por meio de questionario..............cc......... 34

5. CONSIDERACOES FINAIS .....coeieoeeeceeeeeee ettt 36

REFERENCIAS ...ttt ettt ettt enens 39

ANEXOS

APENDICES



1. INTRODUCAO

As empresas do segmento de limpeza urbana necessitam, cada vez mais, qualificar

e estimular sua méo de obra, tendo em vista a baixa remuneracao oferecida.

Nas empresas que atuam nas principais capitais brasileiras, exceto Belo Horizonte,
ja se observa a pratica do Programa de Participacdo nos Resultados - PPR, o qual
se baseia em indicadores produtivos. Porém, no estado de Minas Gerais, as
possibilidades de remuneracdo variavel sdo apenas intencdes, pois, segundo o
Sindicato dos empregados da classe, ndo existe uma proposta, ainda, que norteia a
discusséo do tema.

1.1 O problema e sua importancia

Os salarios vigentes para empregados do setor de limpeza urbana na Regido
Metropolitana de Belo Horizonte sdo expostos na tabela abaixo.

TABELA 01 — Salérios para a Limpeza Urbana de Belo Horizonte e Regido

Cidade Coletor Domiciliar Gari varredor Ajudante

Belo Horizonte Minimo + R$ 166,24 Minimo + R$ 15,80 Minimo + R$ 18,00

Contagem e
_ R$ 684,80 R$ 539,00 R$ 539,00
Betim

Outras RMBH Minimo + R$ 20,00  Minimo + R$ 10,00 Minimo + R$ 10,00

FONTE: Convencdes coletivas vigentes firmadas entre Sindicato dos empregados
em empresas de asseio, conservacgao e limpeza urbana da Regido Metropolitana de
Belo Horizonte e Sindicato das empresas de coleta, limpeza e industrializacdo do

lixo de Minas Gerais.

As informagOes salariais apresentadas para as cidades de Contagem e Betim
referem-se ao periodo de 1° de abril de 2010 a 31 de marco de 2011, extraidas da
Convencao Coletiva registrada no Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, sob o
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namero MG001608/2010. Segundo informacdes obtidas na sede do Sindicato dos
Empregados da categoria, situada em Betim, o salario minimo nacional esta sendo
respeitado para as fungdes cujo salario base seja inferior ao minimo, visto que o
novo instrumento normativo (a convencgao) se encontra em vias de negociacao entre

os sindicatos envolvidos.

Entende-se por outras cidades da Regido Metropolitana de Belo Horizonte,
Brumadinho, Ibirité, Juatuba, Lagoa Santa, Mateus Leme, Matozinhos, Ribeirdo das
Neves, Rio Acima, Sabard e Santa Luzia, conforme estabelecido em convencéo
coletiva registrada no MTE sob 0 niumero MG002957/2010.

Conforme salarios expostos acima, incluindo vencimento previsto em Convencéao
Coletiva de Trabalho - CCT como a insalubridade, constata-se abaixo o vencimento

bruto vigente para empregados da limpeza urbana na cidade de Belo Horizonte.

TABELA 02 — Vencimentos Bruto para a Limpeza Urbana de Belo Horizonte

Funcao Saléario Base Insalubridade Total

Coletor domiciliar e
R$ 711,24 R$ 218,00 (40%) R$ 929,24

comercial
Gari varredor R$ 560,80 R$ 54,50 (10%) R$ 615,30
Ajudante R$ 563,00 N&o tem R$ 563,00

FONTE: Convencgdes coletivas vigentes firmadas entre Sindicato dos empregados
em empresas de asseio, conservacao e limpeza urbana da Regido Metropolitana de
Belo Horizonte e Sindicato das empresas de coleta, limpeza e industrializacdo do

lixo de Minas Gerais.

Considerando que salarios mal determinados geram insatisfagdo e constituem um
poderoso desestimulante que coloca em risco a eficacia e a eficiéncia de uma
organizacdo (RUSSO, S.J; VIANA, J.J. S; HALL, R.J.), associado a importancia do
papel desempenhado pelos empregados da limpeza urbana para a manutencéo da

salude publica e continuo desenvolvimento do pais, conforme trecho da Agenda 21
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destacado abaixo, consideramos ser de suma importancia uma eventual proposta de

melhoria dos vencimentos dessa categoria.

Em muitos lugares do mundo o meio ambiente geral (ar, agua e terra), 0s
locais de trabalho e mesmo as moradias individuais estdo de tal forma
poluidos que a saude de centenas de milhBes de pessoas é afetada
negativamente. Além disso, a andlise recente da OMS estabeleceu
claramente a interdependéncia entre os fatores de salde, meio ambiente e
desenvolvimento e revelou que quase todos os paises carecem da
integracdo que haveria de conduzir a um mecanismo eficaz de controle da
poluicdo (Agenda 21, 1992, Capitulo 6 — Protecdo e promogdo das
condi¢des de saude humana, paragrafo 6.39).

1.2  Delimitagdo do estudo

Neste trabalho, os principais empregados operacionais do segmento de limpeza
urbana (coletor de lixo, gari varredor e ajudante de servicos gerais/capinador) sao
objeto de estudo, pois existe a possibilidade de melhorarmos seus vencimentos por
meio da melhoria de desempenho, proporcionando ganho também & organizacao.

O trabalho é focado para o Estado de Minas Gerais, sendo assim, soOcios-
proprietarios e gestores de unidades de negocio de limpeza urbana atuantes no
estado serdo consultados para informar a existéncia de remuneragdo variavel, e

principalmente, para avaliar a aceitacdo da proposta decorrente desse estudo.

1.3 Objetivos

Diante da importancia do papel do empregado no setor de limpeza urbana, tendo em
vistas os vencimentos praticados na capital de Minas Gerais, 0 presente projeto tem
por objetivo geral, propor um modelo de remuneracao variavel que venha a estimular

o desempenho dos empregados e melhorar os vencimentos dos mesmos.

Para se atingir o objetivo em questdo faz-se necessario as seguintes etapas

intermediarias:

» Calcular a composigcéo percentual de custos para 0s seguintes servigos de

limpeza urbana: coleta domiciliar, varricdo de ruas e capina;
11



Identificar os itens de maior impacto no resultado financeiro da empresa;

Estabelecer indicadores que devem ser monitorados;

12



2. REFERENCIAL TEORICO

No cenario corporativo atual, percebe-se que a remuneracédo fixa ndo tem sido
suficiente para reter talentos e motivar pessoas. Nesse contexto, o salario passou a
ser visto como um custo, ao incorporar seu produto ou servico e, como um
investimento, ao mesmo tempo em que € investido no objetivo de se obter um
retorno melhor no curto prazo (CHIAVENATO, 2004).

No contexto da limpeza urbana mineira os salarios sado estabelecidos através de
convencao coletiva de trabalho e, através desse trabalho iremos propor meios de
melhorar esses vencimentos ao mesmo tempo em que as empresas tambéem
perceberdo melhores resultados financeiros, caracterizando assim a condicdo de

investimento anteriormente mencionada.

Para que possamos identificar o0 melhor mecanismo remuneratorio a ser empregado

seguimos com a descri¢cdo dos principais mecanismos existentes.

2.1 Plano de Cargos e Salarios

O Plano de Cargos e Salarios tem por objetivo definir cada funcédo, descrevendo-as
e remunerando de maneira justa. Trata-se de um processo fundamental, pois
remuneracdes inadequadas geram insatisfacdes e acarretam uma série de outros
problemas (CHIAVENATO, 2004).

Segundo PONTES (2011), as descricOes e especificagcdes de cargos fornecem o
alicerce firme para avaliacdo dos cargos, da qual resultard a fixacdo de salarios
internamente coerentes, ou seja, no desenvolver de um Plano de Cargos e Salarios,

deve-se priorizar a descri¢cao e especificacdo de cargos.

O desenvolvimento do Plano de Cargos e Salarios deve ser iniciado pelo
planejamento, especificamente: como sera realizada a analise de cargos, qual sera
o método de avaliacdo, como sera realizada a pesquisa salarial, como sera a

composi¢cao do comité, como as pessoas serao envolvidas (PONTES, 2011).
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Paralelamente a esse processo, existem dois desafios principais: capacitar a
organizacdo para alcancar seus objetivos estratégicos e, moldar e ajustar o sistema
de remuneracdo as caracteristicas Unicas da organizacdo e do ambiente externo
gue a envolve (CHIAVENATO, 2004).

A andlise dos cargos ocorre através da coleta de dados e descri¢cdo especifica dos
seguintes termos (PONTES, 2011):

» Tarefa: atividade desenvolvida por uma pessoa,
* Funcao: conjunto de tarefas designadas a uma pessoa;
» Cargos: somatério das funcdes semelhantes quanto a natureza da tarefa

executada e com as especificagdes requeridas aos ocupantes

Por fim defini-se qual a remuneracao a ser percebida para cada cargo, sendo que a
remuneracao total € composta por trés componentes principais (CHIAVENATO,
2004):

* Remunerac¢do béasica: vencimento mensal,
* Incentivos salariais: bonus ou participacao nos resultados, e

» Beneficios: vale refeicdo, vale transporte, assisténcia médica, etc.

Esse € o ponto mais critico no desenvolvimento do Plano de Cargos e Salarios, pois
o salario é a fonte de renda que define o padrdo de vida de cada pessoa em funcao
de seu poder aquisitivo. Chama-se especial atencdo também aos beneficios, trata-
se de importante mecanismo de retencéo de colaboradores desde que atenda suas
necessidades e o motive, fazendo com que o colaborador desligue-se das
preocupacdes cotidianas e concentrem-se em suas atividades profissionais
(MARRAS, 2011).

Um plano de cargos e salarios com equilibrio interno e externo, ou seja, com salarios
que satisfagam as necessidades dos colaboradores ao mesmo tempo em que esta
alinhado com as demais empresas do segmento, pode se tornar um diferencial
competitivo, pois colaboradores bem remunerados tém mais probabilidade de estar

satisfeitos e motivados com os objetivos organizacionais (PONTES, 2011).
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2.2 Meritocracia

Por volta de 1870, houve a constituicdo da meritocracia na Inglaterra, tornando-a o
marco inicial da era moderna ao mesmo tempo em que sustentava o surgimento da
Revolucdo Intelectual (PIZA). Trata-se de um sistema que valoriza o
desenvolvimento intelectual do individuo e, através de um conjunto de valores define
a posicdo dos individuos nas organizacoes, tendo como critério de avaliacdo o
desempenho (BARBOSA, 2008)..

Até 1870 a sociedade inglesa era governada pelo nepotismo, um sistema que
desencorajava a ambicdo da juventude. Nesse cenario, a proposta de
desenvolvimento intelectual pregada pela meritocracia criou um ambiente onde
membros da elite poderiam se destacar dos demais e, o principal, membros das
classes inferiores poderiam ascender para classes superiores, em ambas as castas,
atraves da educacédo (YOUNG, 1994).

A meritocracia permeou a valorizacdo da formagdo académica, tornando essa Ultima
0 parametro para ingresso na industria. Ao longo dos anos, por volta de 1950, o
principio da superioridade em idade havia sido substituido pelo principio do mérito,
dessa forma, o topo da hierarquia poderia ser alcancado antes de 50 ou 60 anos de
idade, 0 que até pouco tempo atras era requisito basico (P1ZA).

No cenario atual, a meritocracia pode ser sintetizada pela competicdo e busca de
vitOria, trata-se de um sistema onde o individuo é responsavel pelo seu sucesso e a
igualdade de condi¢des para a competicdo € primordial. Nesse contexto a selecao
do competidor vencedor € um dos principais dilemas desse sistema, em funcao da
dificuldade do reconhecimento por parte do competidor perdedor quanto ao merito
do outro (BARBOSA, 2008).

Nesse ambiente de extrema competicdo as organizacdes, especificamente 0s
recursos humanos, devem se preocupar em tornar claro e transparente a avaliacao
do mérito de cada empregado, de modo que 0os mesmos reconhecam terem sido
superados, conforme exposto anteriormente e, principalmente, que os competidores
nao tenham seus anseios e motivacdes minados pela falta de transparéncia, o que

consequentemente afetaria 0 ambiente de trabalho e o bem estar do empregado.
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Assim como em todos os demais sistemas, a meritocracia também apresenta seus
maleficios, o principal deles € 0 ego que assombra a elite, a qual sabia que ali
estava em decorréncia de sua propria capacidade (YOUNG, 1994). O problema néo
estava nagueles que ascenderam para a elite, mas sim em suas proles, as quais
também ostentavam o0 ego de seus antecessores sem terem se mostrado capaz
disso. Credito a ruina de muitos impérios industriais, ruina essa que ocorreu apos a

sucessao de geracdes, a esse fendmeno, 0 nepotismo oculto na meritocracia.

2.3 Remuneracdao variavel: caracteristicas e conside  ra¢des gerais

A remuneracdo variavel nasce nos moldes de administracdo moldados por Taylor
(1986) quando versa sobre prémio por produtividade ou pagamento por pec¢a, muito

empregado em linhas de producéo.

O sistema tradicional de remuneracédo variavel ndo fornecia o apoio adequado ao
processo de mudancas organizacionais que as empresas vinham enfrentando,
sendo assim, o ressurgimento da remuneracao variavel, em sua versdo atualizada,
fala sobre trabalho em grupo, melhoria continua e orientagdo para resultados, onde
os esforgos se voltam para a realizacdo dos objetivos da organizagdao (WOOD JR,
PICARRELLI F°, 2004).

De acordo com Zimpeck (1990), nas organiza¢cdes modernas a remuneragao passa
a focar o individuo e ndo mais o cargo. Desse modo, estimula-se o trabalho em
equipe, busca-se qualidade e produtividade maiores a custos cada vez menores.
Para tanto a avaliagcdo do desempenho assume a importancia de auferir o grau em
gue o empregado atende aos padrbes de comportamento exigidos pelo seu cargo,
estimula-lo a melhorar os resultados de seu trabalho, desenvolver-se e merecer as

oportunidades e compensacdes que a empresa pode oferecer.

Segundo RUSSO, a remuneracgéo variavel deve ser vista ndo como fator de custo,
mas como fator de aprimoramento da organizacéo e aumento da competitividade. A
medida que individuos passam a ser remunerados de acordo com o conjunto de
fatores que afeta a sua contribuicdo para o sucesso do negécio eles passam a ter

um vinculo com a organizacdo, ajudando a originar consensos e harmonizagédo de
16



interesses, sendo uma alavanca para resultados positivos. Portanto, o funcionario

deve ser tratado ao mesmo tempo como ser humano e como fator técnico.

A remuneracéo variavel pode ser dividida em dois grupos em funcgéo do intervalo de

pagamento, conforme especificado abaixo:

“Incentivos de curto prazo (ICP) — sdo pagamentos feitos em um intervalo
ndo muito superior a 12 meses, utilizados para aumentar a satisfacdo do
trabalhador de uma maneira mais rapida e, com isso, sua contribuicdo para
o resultado mais imediato de que a empresa necessita. Normalmente, sdo
utilizados para essas praticas de remuneracao por bonus, participagdo nos
lucros e resultados (PLR), planos de incentivo, remuneragéo por habilidades
e competéncia, entre outros

Incentivos de longo prazo (ILP) — sdo pagamentos efetuados em um
intervalo de tempo maior, superior a 12 meses, utilizados para incentivar a
empregado a conquistar resultados que se concretizam também em um
espaco de tempo maior e, por isso, seus valores podem ser mais atrativos.
Normalmente, sdo utilizados para essa pratica de remuneragcdo stock
options, bdnus deferido e previdéncia privada (OLIVEIRA, 2007).

A seguir, apresentaremos outros modelos e sistemas de remuneragao
utilizados pelas empresas, os quais podem ser empregados sob o titulo de

remuneracao variavel, mas apresentam significativas diferencas conceituais.

2.4  Remuneracéao por habilidades

A remuneracado por habilidade pode ser definida como a capacidade de realizar uma
tarefa ou um conjunto de tarefas, em conformidade com determinados padrbes
exigidos pela organizacéo, ela se caracteriza pelos seguintes elementos (WOOD JR,
PICARELLI F°, 2004):

» Conhecimentos: conjunto de conceitos, técnicas, teorias e metodologias
relacionadas ao trabalho. E o saber adquirido, podendo ser transmitido e
aprendido;

» AptidGes pessoais: relacionam-se as caracteristicas do individuo, tais como
capacidade de concentracdo e coordenagcao motora;

» Aplicacdo pratica: relaciona-se a mobilizagdo dos conhecimentos teoricos e
das aptiddes pessoais aplicadas ao trabalho.
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Para o sucesso dessa metodologia é fundamental a identificacdo do numero, do tipo
e da profundidade das habilidades a serem desenvolvidas pelo profissional, de
forma a se valorizar, reconhecer e estimular a aquisicdo daquelas que sejam

fundamentais para a empresa (CARAMEL et all, 2005).

Segundo Dias et all, no sistema de remuneracédo por habilidades os empregados
necessitam demonstrar o dominios dos conhecimentos exigidos para desempenho
das funcdes inerentes ao cargo. A composicao desse sistema de remuneragao pode
considerar: bloco de habilidades, carreira, avaliacdo salarial, evolugdo salarial,
treinamento e desenvolvimento e certificacdo de habilidades.

2.5 Remuneracgao por competéncias

7

A remuneracdo por competéncia € uma evolucdo do sistema apresentado
anteriormente (por habilidades) e € originario da é&rea de treinamento e
desenvolvimento, na qual as acdes de aprendizagem se davam a partir do
mapeamento de certas caracteristicas individuais, ndo s6 em relacdo as habilidades

técnicas, mas também quanto a conhecimentos e atitudes (CARAMEL et all, 2005).

A etapa fundamental desse modelo € a identificacdo do repertério de competéncias
vinculados aos objetivos organizacionais, sendo extremamente importante a
identificacdo das competéncias em funcdo da estratégia da empresa, bem como a

sua visdo, missao e aos valores, de forma a projeta-la competitivamente no futuro.

De acordo com Wood JR e Picarelli F°, nesse contexto o conceito de competéncia
deve ser ampliado, ndo se limitando a um estoque de conhecimentos, habilidades e
atitudes de um individuo, mas estendendo-se aos resultados alcancados a favor da
organizacdo a partir da mobilizacdo desse conjunto, ou seja, 0s conhecimentos

como alavanca para agregacéao de valor ao negocio.

Segundo Dias et all o sistema de remuneragdo por competéncia € mais apropriado
para niveis gerenciais, pois deve considerar competéncias, conhecimentos,
comportamentos e atitudes que seus profissionais possuem para desempenhar

melhor sua funcdo. Em muitas empresas essa andlise ndo pode ser aplicada a
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niveis operacionais, porém, em todas elas, essa metodologia pode ser aplicada no

alto escalao.

2.6 O PPLR e sua regulamentacao

A “participacdo obrigatéria e direta do trabalhador nos lucros da empresa” ja era

abordada nas Constituicdes Brasileiras de 1946, 1967 e 1969, porém, remetendo-se

aos termos de uma lei que nunca chegou a ser regulamentada. Na constituicdo de

1988, no artigo 7°, consta:

“Séao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem
a melhoria de sua condigdo social: XI — Participacdo nos lucros ou
resultados, desvinculados da remuneragdo, e, excepcionalmente,
participacdo da gestdo da empresa, conforme definido em lei”.

Porém, somente em 1994 o presidente Itamar Franco editou medida proviséria que

regulamentou esse artigo, a partir dai, foram 76 reedicdées num intervalo de sete
anos, até que em 2000, foi promulgada a Lei 10.101 (CARAMEL et all, 2005).

A lei 10.101, de 19 de dezembro de 2000, dispOe sobre a participacdo dos

trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa e da outras providéncias, cujos

principais trechos para o presente trabalho sdo destacados:

Art 2° - A participacao nos lucros ou resultados sera objeto de negociacdo
entre a empresa e seus empregados, mediante um dos procedimentos a
seguir descritos, escolhidos pelas partes de comum acordo:

Il - convencéo ou acordo coletivo.

§ 1° Dos instrumentos decorrentes da negocia¢do deverdo constar regras
claras e objetivas quanto a fixacdo dos direitos substantivos da participacao
e das regras adjetivas, inclusive mecanismos de afericdo das informacdes
pertinentes ao cumprimento do acordado, periodicidade da distribuicao,
periodo de vigéncia e prazos para revisdo do acordo, podendo ser
considerados, entre outros, 0s seguintes critérios e condi¢des:

| - indices de produtividade, qualidade ou lucratividade da empresa;
Il - programas de metas, resultados e prazos, pactuados previamente.

Art 3° A participacdo de que trata o art. 2° ndo substitui ou complementa a
remuneracdo devida a qualquer empregado, nem constitui base de
incidéncia de qualquer encargo trabalhista, ndo se lhe aplicando o principio
da habitualidade.
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§ 1° Para efeito de apuragéo do lucro real, a pessoa juridica podera deduzir
como despesa operacional as participagfes atribuidas aos empregados nos
lucros ou resultados, nos termos da presente Lei, dentro do proprio
exercicio de sua constituicao.

§ 2° E vedado o pagamento de qualquer antecipagéo ou distribuicdo de
valores a titulo de participagdo de lucros ou resultados da empresa em
periodicidade inferior a um semestre civil, ou mais de duas vezes no mesmo
ano civil.

8§ 3° Todos os pagamentos efetuados em decorréncia de planos de
participacdo nos lucros ou resultados, mantidos espontaneamente pela
empresa, poderdo ser compensados com as obrigacées decorrentes de
acordos ou convencgdes coletivas de trabalhos atinentes a participacao nos
lucros ou resultados.

§ 5° As participagbes de que trata este artigo seréo tributadas na fonte, em
separado dos demais rendimentos recebidos no més, como antecipacao do
Imposto de Renda devido na declaracdo de rendimentos da pessoa fisica,
competindo a pessoa juridica a responsabilidade pela retencdo e pelo
recolhimento do imposto (Lei 10.101/ 2000).

Destaca-se que ao longo de seu conteudo a referida Lei ndo obriga as empresas a

adotarem esse mecanismo, apenas regulamenta sua funcionalidade.

Segundo Alvares (1999), o Programa de Participacdo nos Lucros ou Resultados -
PPLR é uma das formas de remuneracao variavel mais conhecidas pelas empresas
no Brasil. Teve grande aceitacdo por parte dos empresarios porque impulsiona 0s
funcionarios a participarem mais do negocio, a buscar qualidade, maior
produtividade e incentiva a reducdo de custos. Além disso, ndo incide encargos

trabalhistas.

A PLR: - deve ser um instrumento de integracdo entre capital e trabalho; -
deve servir como incentivo a produtividade; - deve ter regras claras e
objetivas, podendo ser considerados critérios e condigBes (indices de
produtividade, qualidade ou lucratividade); - os programas de metas,
resultados e prazos pactuados; - a ndo-constituicdo de base para qualquer
encargo trabalhista ou previdenciario; - a periodicidade de pagamento néo
podera ser inferior a um semestre (ALVARES, 1999).

Cabe ainda distinguir os modelos de participagéo nos resultados dos de participacéo

nos lucros.

A chamada Participagdo nos Lucros é aquela em que o valor a ser
distribuido € proporcional ao volume dos lucros alcancados em determinado
tempo. Assim, nestes programas, a premiacao esta diretamente relacionada
a lucratividade da empresa, independentemente dos resultados individuais
ou coletivos dos trabalhadores.
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Na Participagcdo com base nos Resultados, a concessado desse beneficio
esta associada a resultados atingidos, ndo necessariamente contabeis, mas
sim, em aspectos que levem a empresa a niveis superiores de
desempenho, em geral, relacionados a produtividade, qualidade,
rentabilidade, aos prazos, entre outros. A peculiaridade desse sistema é
exatamente o fato de permitir essa flexibilidade nos indicadores,
privilegiando diferentes aspectos simultaneamente, ou alternando-os
sucessivamente, segundo os interesses da direcdo e dos planos
estratégicos da organizagcdo. O Plano de Participacdo com base em
Resultados permite, portanto, que a empresa o direcione para o atingimento
de suas necessidades (CARAMEL et all, 2005).

Caramel et al (2005) ainda chama a atencéo para questionamento de outros autores
e empresarios quando ao fato de ser possivel a premiacdo, mesmo nao havendo
lucro. Para isso o presente trabalho tem por objetivo avaliar os custos padrdes de
trés servigcos de limpeza urbana e criar indicadores que garantem a lucratividade a
partir de metas, as quais ao serem atingidas resultardo em beneficios financeiros, a

remuneracao variavel, para os empregados envolvidos.
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3. METODOLOGIA

A metodologia descreve quais tipos de pesquisa, técnicas de coletas e analises de
dados serdo utilizados no projeto, definindo assim como ele sera utilizado
(ROESCH, 1999).

3.1 Classificacdo quanto ao propoésito

Trata-se de uma proposicdo de modelo de remuneracdo variavel baseado em
indicadores operacionais a ser empregado como Programa de Participagdo nos
Resultados — PPR, no qual foram analisados, por meio de questionario, Apéndice A,
a opinido de empregados nao operacionais do setor de limpeza urbana quanto a

politica de remuneracao vigente na instituicdo que representa.

3.2 Classificagdo quanto ao objetivo

Trata-se de pesquisa descritiva, tendo em vista que exp0Oe caracteristicas de
determinada populacdo e que ndo tem o compromisso de explicar os fenbmenos
gue descreve, mesmo que se torne embasamento para tal explicacdo (VERGARA,
2007).

3.3 Classificagdo quanto ao procedimento

A presente pesquisa aborda métodos bibliograficos e descritivos. A revisdo da
literatura esta inserida na pesquisa bibliografica. A pesquisa € descritiva, pois o
estudo consiste na avaliacdo da composicdo de custos dos servicos de limpeza

urbana e na execuc¢ao de questionarios junto a gestores do ramo.

Em sua etapa descritiva quantitativa analisa as informacgfes obtidas por meio dos

questionarios. Em outro momento, emprega-se metodologia descritiva analitica para

22



avaliar, calcular e ponderar os custos dos servicos de limpeza urbana (VERGARA,
2007).

3.4 Amostra

Na ocasido da elaboracdo deste estudo havia sete empresas prestando servicos de
limpeza urbana no municipio de Belo Horizonte/MG, todas elas contratadas com
base na Lei Federal 8.666/93.

Todas as empresas em questdo foram consultadas, ora por meio de seus gerentes,

ora diretamente através de seus diretores.

De um total de 10 (dez) entrevistados houveram sete respondentes, 0s quais
representavam seis diferentes empresas que atuavam em Belo Horizonte e também

em outros municipios.

35 Instrumento de coleta de dados

A coleta de dados ocorreu por meio de questionario composto por questdes abertas
e fechadas, apéndice A, o qual objetiva analisar as opinides de empregados néo
operacionais do setor de limpeza urbana de Minas Gerais quanto a politica de
remuneracao vigente e avalia a viabilidade do modelo proposto por este estudo junto
aos gestores situados em Minas Gerais, principalmente aqueles que atuam no

municipio de Belo Horizonte.

3.6 Tratamento dos dados

Na etapa descritiva do presente estudo, avaliamos a composicdo de custos dos
servicos de coleta domiciliar, varricdo de vias e equipe de capina de uma cidade

especifica, por meio do Anexo B — Composicao de Precos.

Partindo-se do Preco de Venda (100%), calcula-se o percentual de cada um dos

seguintes itens:

23



* Equipamentos;
* Mao-de-obra, e

*« Materiais

Com a informacdo de quanto cada item representa, em percentual, para a
composicao do Preco de Venda, identifica-se aqueles de maior impacto no resultado

financeiro da empresa.

Com base nessa identificacdo propdem-se o estabelecimento de indicadores a fim
de monitorar o atendimento dos mesmos, 0S quais garantirdo a lucratividade da

empresa.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nessa secdo € apresentada a andalise dos dados provenientes de uma Planilha de
Composicédo de Custos para Servicos de Limpeza Urbana apresentada para uma
cidade mineira, a qual deve ser mantida sob sigilo e por isso se adotou a
nomenclatura de Prefeitura Municipal de Exemplo, em substituicdo. A pedido da

empresa que precificou 0s servicos, essa também nao podera ser identificada.

Posterior a analise dos dados, se desenvolve uma proposta de indicadores
operacionais que norteardo uma possivel proposta de remuneracdo variavel,
proposta essa cujos principais itens integram um questionario distribuido a socios e
gestores de empresas de limpeza urbana, cujas respostas obtidas sdo apresentadas

ao término da secéo.

4.1  Andlise percentual da composicdo do Preco de Ve  nda

Inicialmente, cabe destacar que o Anexo B — Composicdo de Precos, apresenta a
precificagcdo de cinco servigos de limpeza urbana distintos, dos quais, apenas trés
sao objeto de estudo:

* Coleta Domiciliar — item 1;
» Varricdo de Vias —item 3, e

* Equipe de Servicos Diversos/Capina — item 5.

Apoés calculos de equivaléncia percentual (constantes no Anexo B) das principais
classes de custo para os servicos anteriormente mencionados, avaliaremos o0s

percentuais obtidos e, posteriormente, suas subclasses.
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TABELA 03 — Composicao Percentual dos Servi¢os de Limpeza Urbana

SERVICO EQUIPAMENTOS MAO DE OBRA MATERIAIS SOMA
Coleta
o 31,09% 38,56% 2,10% 71,76%
Domiciliar
Varricao de
_ 3,43% 61,58% 6,76% 71,76%
Vias
Equipe de
_ 18,96% 50,29% 2,51% 71,76%
Capina

FONTE: Elaborado pelo autor do trabalho.

Por meio da tabela acima podemos observar que a classe de custo Mao de Obra é a
mais impactante na precificacdo dos servi¢os objeto de estudo, seguida da classe de

custo Equipamentos, salvo excecao do servi¢co de varricao de vias.

Cabe destacar que conforme Anexo B — Composicéo de Precos, existe uma quarta
classe de custo, Beneficios e Despesas Indiretas — BDI, que representa 28,24% do

Preco de Venda (100%) de todos 0s servi¢cos constantes no Anexo em questao.

A composicao da classe de custo em questédo se encontra detalhada no Anexo C —
Composicédo do BDI. No Anexo B — Composicdo de Precos, o valor correspondente
ao BDI é calculado por meio de um percentual, apresentado no Anexo C, sobre o
Preco de Custo (soma de equipamentos, médo de obra e materiais) dos servicos,

resultando no Preco de Venda.

4.1.1 Andlise percentual da classe de custo Mado de  Obra

A equivaléncia percentual das sub-classes de custos de Mao de Obra para os trés
servigos objeto de estudo foram calculadas por meio do Anexo E — Calculo de
Equivaléncia Percentual do Custo de Méo de Obra Mensal Unitario, baseado nos

valores constantes no Anexo D — Custo de Mao de Obra Mensal Unitario.
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As tabelas a seguir demonstram a equivaléncia percentual das sub-classes de

custos de Mao de Obra para os trés servigcos objeto de estudo.

TABELA 04 — Detalhamento e Analise Percentual da Classe de Custo Mao de Obra

para o Servi¢co de Coleta Domiciliar

SERVICO: COLETA DOMICILIAR

Custo Motorista Coletor Supervisor Auxiliar
Salério 38,18% 29,03% 42,03% 53,84%
Insalubridade 0,00% 11,61% 0,00% 0,00%
Horas Extras 13,58% 10,33% 14,95% 0,00%
H.E. Feriado 2,12% 1,61% 0,00% 0,00%
Encargos Sociais 40,46% 39,49% 42,79% 40,44%
Cesta Basica 2,74% 3,42% 1,15% 3,80%
Outros 2,92% 4,51% -0,91% 1,92%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor do trabalho.

No servico de coleta domiciliar a incidéncia de Horas Extras nas funcdes
operacionais (motorista e coletor) permite a proposta de indicadores produtivos que
visem o controle e reducdo desse custo, visto tratar-se do Unico custo variavel na

precificacdo da méo de obra para o servico em questao.
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TABELA 05 — Detalhamento e Analise Percentual da Classe de Custo Mao de Obra

para o Servico de Equipe de Capina/Servigcos Diversos

SERVICO: EQUIPE DE CAPINA/SERVICOS DIVERSOS

Custo Fiscal Aj. Comum Aj. Insalubridade Motorista
Salario 53,84% 48,25% 36,38% 49,56%
Insalubridade 0,00% 0,00% 14,55% 0,00%
Horas Extras 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
H.E. Feriado 0,00% 0,00% 0,00% 2,75%
Encargos Sociais 40,44% 36,24% 38,24% 39,29%
Cesta Basica 3,80% 5,68% 4,28% 3,56%
Outros 1,92% 9,84% 6,55% 4,84%
Total 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor do trabalho.

No servico de equipe de capina/servigcos diversos, nas fungbes operacionais
(ajudante comum, ajudante insalubridade, motorista e varredor) ndo ha incidéncia de

custos variaveis, como Horas Extras.
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TABELA 06 — Detalhamento e Analise Percentual da Classe de Custo Mao de Obra

para o Servi¢o de Varricao de Vias

SERVICO: VARRICAO DE VIAS

Custo Varredor Supervisor
Salario 46,29% 42,03%
Insalubridade 0,00% 0,00%
Horas Extras 0,00% 14,95%
H.E. Feriado 2,57% 0,00%
Encargos Sociais 36,70% 42,79%
Cesta Basica 5,45% 1,15%
Outros 8,99% -0,91%
Total 100,00% 100,00%

FONTE: Elaborado pelo autor do trabalho.

No servico de varricdo de vias, assim como no servico equipe de capina/servigos
diversos, nas funcdes operacionais (ajudante comum, ajudante insalubridade,

motorista e varredor) ndo ha incidéncia de custos variaveis, como Horas Extras.

Para efeitos de apresentacao dos resultados percentuais acima expostos, em todos
0s servicos ndo sao consideradas as atividades desenvolvidas no periodo noturno,
sobre as quais ha incidéncia de adicional noturno, conforme se observa nos anexos
DekE.

Entende-se pela sub-classe de custos Outros a soma dos seguintes itens: Convénio

Médico, Seguro de Vida, Assisténcia Social e Vale Transporte.

Os resultados acima expostos demonstram que cerca de 80,00% do custo de mao
de obra se refere a custos fixos como salérios, insalubridade (nos casos em que hd)
e encargos sociais. Sendo assim, os indicadores de desempenho possiveis a serem

propostos devem focar reserva técnica, rotatividade e absenteismo.
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4.1.2 Andlise das classes de custo Materiais e Equi  pamentos

Os Anexo F — Uniforme e Anexo G — Ferramentas dao suporte para a composi¢cao
de custo da classe Materiais. Para tal classe de custo € inviavel a andlise percentual
de cada item que a compde, visto tratar-se de itens que nao sao passiveis de metas
produtivas. Para essa classe de custo é possivel a proposta de metas que visem o
uso adequado e conservacao das ferramentas e uniformes necessarios a execucgao

da atividade.

A precificagdo do item equipamento dos servicos em andlise, anexos H a R, é
composta pelo custo de aquisicdo do bem, manutencédo e conservacao, custo de
capital e despesas obrigatorias. Dessa forma, ndo ha meios de se propor metas
produtivas baseadas na precificacdo do item. Sendo assim, a possibilidade de
proposicado de metas se restringe aos cuidados no uso dos equipamentos, de modo

a evitar gastos com manutencao corretiva.

4.2  Proposta de indicadores operacionais

Propbe que os indicadores sejam aplicados como mecanismo de avaliacdo de
desempenho operacional por equipe, seja para o servico de coleta, varricdo ou
capina, onde um limitado nimero de equipes, as melhores, sejam beneficiadas com

a remuneracao variavel.

A premiacdo apenas das melhores equipes tem por objetivo promover a motivacao
extrinseca (recursos financeiros) e intrinseca (integrar uma das melhores equipes). A
premiacdo de todo o grupo de funcionarios, favorecendo aqueles que tiveram bom
desempenho e outros, que podem até ter apresentado um desempenho abaixo do
desejado, traz problemas de médio prazo como a desvalorizacdo do mecanismo,

pois a Unica recompensa percebida sera a extrinseca (KOHN, 1998).

Com base nas analises de composicao de custo anteriormente estudadas propde-se

0s seguintes indicadores produtivos:

30



Toneladas coletadas/horas trabalhadas — as equipes de coleta que venham a
coletar a maior quantidade de residuos por hora trabalhada devem ser
pontuadas, a melhor equipe recebe a maior pontuacéo e, as demais recebem
pontuacao decrescente conforme classificagéo por desempenho.

Quilébmetros varridos/horas trabalhadas — as equipes de varricdo que venham
a varrer a maior extensao de vias por hora trabalhada devem ser pontuadas,
a melhor equipe recebe a maior pontuacao e, as demais recebem pontuagéo
decrescente conforme classificacéo por desempenho.

Quildmetros capinados/horas trabalhadas — as equipes de capina que
venham a capinar a maior extensédo de vias por hora trabalhada devem ser
pontuadas, a melhor equipe recebe a maior pontuacéo e, as demais recebem
pontuacao decrescente conforme classificacéo por desempenho.

Qualidade — a auséncia de reclamacdes por parte da comunidade e do
contratante, quanto a qualidade do servico executado e comportamento da
equipe, assim como a nao identificacdo de irregularidades e necessidade de
retrabalho por parte de fiscais e supervisores da empresa, faz com que as
equipes de atendam essas condi¢des recebam pontuagdo maxima. Sugere-
se que as equipes que ndo atendam essas condi¢cdes ndo pontuem nesse
indicador.

Absenteismo — a cada auséncia de integrantes da equipe de trabalho sugere-
se uma pontuacdo negativa para a equipe. A pontuacdo negativa deve ser
empregada de modo a punir cada ocorréncia, sendo que, através do sistema
de pontuacdo empregado nos demais itens, uma falta geraria auséncia de
pontuacdo, bem como cinco faltas. Sendo assim, o sistema de pontuacéo
negativa visa quantificar/penalizar cada ocorréncia. As equipes que nao
apresentarem auséncias/faltas devem permanecer com pontuacdo igual a
zero.

Disponibilidade e cooperacdo — a equipe que se disponibilizar a atender
demandas emergenciais da empresa devem ser reconhecidas e pontuadas.
Sugere-se também que aquelas que se recusem recebam pontuacao
negativa e, outras que ndo tenham sido convocadas permanecam com
pontuacao igual a zero. A cada demanda um ciclo de pontuacdo para as

equipes deve ser efetivado. Entenda-se por demandas emergenciais auxilio a
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uma outra equipe que ndo pode completar sua rotina de trabalho, solicitagéo
emergencial por parte da contratante, cessdo de um integrante da equipe
para labor em outra e outras ocorréncias inerentes ao setor de limpeza
urbana.

Uniforme e EPI — a equipe que demonstrar uso regular e correta conservacao
de EPI e uniforme nas dependéncias da empresa e nas vias publicas, durante
sua jornada de trabalho, devem receber pontuacdo maxima. As demais que
nao atenderem essa condi¢cdo ndo devem pontuar.

Necessidade de manutencdo corretiva — as equipes cujos equipamentos
utilizados demandarem de manutencao corretiva (caminhdes, por exemplo)
ou de substituicdo do todo ou de partes antes do término do periodo de vida
atil (carrinhos de varricio e embreagens, por exemplo), devem ser
submetidas a um processo de andlise de avarias, seja esse conduzido por um
funcionario da empresa (mecanico, por exemplo) ou por um fornecedor.
Identificado mau uso do equipamento a equipe devera ser pontuada
negativamente, nos demais casos a pontuacdo devera permanecer igual a

Zero.
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TABELA 07 — Sintese dos indicadores propostos

Indicador

Servigo
Pertinente

Finalidade

Toneladas Coletadas

/ horas trabalhadas

Coleta domiciliar

Estimular a produtividade e reduzir

custos com Horas Extras

Quildmetros Varridos

/ horas trabalhadas

Varricao de Vias

Estimular a produtividade
possibilitando & empresa maior valor

faturado

Quilémetros
capinados / horas

trabalhadas

Equipe de capina

Estimular a produtividade
possibilitando & empresa maior valor

faturado

Qualidade

Todos os
servicos em

analise

Evitar retrabalhos e insatisfacao do

cliente

Absenteismo

Todos os
servicos em

andlise

Melhorar a assiduidade e reduzir

custos com reserva técnica

Disponibilidade e

Cooperacéao

Todos os
servicos em

andlise

Reduzir custos com reserva técnica e

assegurar a execucao do servico

Uniforme e EPI

Todos os
servicos em

andlise

Minimizar risco de eventuais passivos
trabalhistas e promover a manutencéo
da saude do colaborador e da imagem

da empresa

Necessidade de
manutencao

corretiva

Todos os
servicos em

andlise

Minimizar custos com manutencéo e

prolongar a vida util dos equipamentos

Fonte: Elaborado pelo autor do trabalho.

A tabela acima resume todos os indicadores propostos, especificando em quais

servicos 0s mesmos podem ser aplicado e qual a finalidade de sua implementacéo.
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4.3  Apresentacao dos dados obtidos por meio de ques  tionario

Foi elaborado um questionario (Apéndice A) para confirmar a existéncia de
programa de remuneracao variavel em empresas do segmento de limpeza urbana

atuantes no Estado de Minas e a respectiva periodicidade de vencimento.

Esse questionario também avaliou se aspectos como periodicidade de pagamento
mensal e premiagdo por equipe de trabalho podem trazer melhores resultados
operacionais. Por ultimo se questionou quanto a possibilidade de aceitacdo de um

programa de remuneracao variavel com tais caracteristicas.
O nome dos participantes e das empresas que representam nao serao divulgados.

Ao todo foram consultados dez socios e gestores atuantes no ramo, desses sete
retornaram as respostas. Foi constatado que quatro estdo situados na cidade de
Belo Horizonte e, os outros trés estao distribuidos em Santo Anténio do Amparo,
Santa Luzia e Betim.

Apenas um dos respondentes identificou a pratica de PPR na empresa que
representa, sendo que essa empresa atende sete cidades no Estado de Minas

Gerais.

Quanto a proposicao de pagamento mensal seis respondentes afirmaram que essa
periodicidade pode estimular e gerar o comprometimento dos funcionarios

operacionais.

Dos sete respondentes cinco avaliaram que a metodologia de premiacdo por equipe
de trabalho seria a mais adequada para alcance de melhores resultados
operacionais. Dois socios de uma mesma empresa tiveram opinides contrarias, um
deles avalia que a premiacdo deva ocorrer por funcdo, e o outro ndo optou pelas
duas opcoes, esclarecendo que avalia ser mais adequado que a premiacdo ocorra
por meio de desempenho individual. Destaca-se que a empresa pertencente aos
sécios em questdo atualmente presta servicos para trés municipios e, ao longo de

2011, prestaram servicos para as prefeituras de Santa Luzia e Belo Horizonte.

Por fim, todos os respondentes confirmaram a possibilidade de implantacdo de um

modelo de remuneracdo variavel baseada em indicadores operacionais, o qual
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recompensaria as equipes de trabalho que apresentarem o0s melhores
desempenhos.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Para efeitos de implantacdo de uma proposta de remuneracdo respaldada no
presente estudo se sugere a adocdo de periodicidade de pagamento mensal e
avaliacdo de desempenho por equipe de trabalho, seja dos servicos de coleta
domiciliar, varricdo de vias ou capina. Tais sugestoes sao reforcadas pela maioria
das opinides de socios e gestores das empresas consultadas.

Para a funcionalidade dessa proposta € importante, também, que as equipes de
trabalho tenham autonomia limitada para definir seus integrantes. A empresa define
equipes de trabalho fixas, com possibilidade de revisdo mensal, por exemplo.
Havendo manifestacbes por parte da maioria dos integrantes quanto ao
desempenho de outro, na préxima divulgacdo de equipe de trabalho se concede

uma nova oportunidade ao integrante aquém das expectativas em outra equipe.

Dessa forma o proprio grupo de trabalho dara o feedback necessario para uma
avaliacdo de desempenho individual, ndo havendo sinergia desse individuo em
outras equipes a empresa devera pensar no remanejamento do funcionario ou
desligamento, visto n&o ter atingido as expectativas do grupo e, consequentemente,

da empresa.

Na hipotese de desligamento do funcionario, fatalmente o grupo de trabalho irda
consentir com a decisdo, visto que oportunidades foram concedidas e a sua

manutencao poderia prejudica-los.

Ainda nesse sentido, ocorre de forma intencional a ndo proposicao de um indicador
para medir a rotatividade, influenciando na remuneracdo a ser percebida pelas
equipes de trabalho, visto que tal indicador pode inibir a avaliacdo de desempenho
individual por parte do coletivo e gerar resultados operacionais insatisfatorios ou

outros aspectos que prejudiqguem a empresa.

O sistema de remuneracdo variavel ndo deve se limitar a um Unico indicador
operacional, tampouco se restringir aos propostos, podem ser concebidas exclusdes

e inclusoes, se avaliado como necessario.
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Assim como avaliar quais indicadores irdo compor a proposta de remuneragao

variavel, a gestdo da empresa deve definir:

hY

e 0 peso de cada um dos indicadores, dando maior foco a produtividade,
qualidade, absenteismo ou outro aspecto que julgar conveniente para a
ocasiao;

* 0 percentual de equipes a serem beneficiadas, tendo em vista o total de
equipes existentes por servico;

» 0 percentual relativo aos vencimentos bruto, ou valor financeiro, que sera

despendido mensalmente com as equipes;

Destaca-se que essa proposta esta baseada na classificagdo das equipes por
desempenho, sendo assim, a equipe que obtiver maior pontuacao devera perceber

um maior valor financeiro a titulo de remuneracéo variavel.

Para tanto, a empresa deve prover uma metodologia de insercdo, analise e
consolidacdo dos dados inerentes aos indicadores empregados, gerando relatorios

de desempenho periédicos.

Tal metodologia deve ser transparente e simples, de modo a esclarecer com
evidéncias o questionamento de todos os integrantes do grupo de trabalho. Caso
tais esclarecimentos ndo ocorram um sentimento de insatisfacdo pode se
manifestar, gerando problemas a partir de uma ferramenta de solucdo mal

administrada.

A gestdo da empresa também deve se atentar e ndo permitir o vicio do sistema de
remuneracao variavel, caracterizado pela premiacdo das mesmas equipes sempre,

outro possivel fator de insatisfacéo coletiva.

Tomando como exemplo o servigo de coleta domiciliar na cidade de Belo Horizonte,
caso o indicador de desempenho de maior influéncia seja a produtividade, a equipe
de trabalho atuante em bairros verticalizados (Buritis, por exemplo) seréao
beneficiadas, pois em edificios ha uma grande concentracdo de residuos a ser
coletada em pontos especificos (nas lixeiras dos edificios), beneficiando a relacéo

toneladas coletadas/horas trabalhadas. Ja as equipes atuantes em bairros de menor
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concentracdo demografica e com condigfes trafego ruins (Industrial Rodrigues da
Cunha, por exemplo) serdo prejudicadas, pois a concentracdo de residuos sera
menor, bem como a velocidade de trafego do caminhdo coletor, comprometendo a

relacdo toneladas coletadas/horas trabalhadas.

Para que ndo ocorra vicio do sistema de remuneragdo variavel a empresa pode se

dotar das seguintes estratégias:

» alterar o peso dos indicadores;
* promover rodizio das equipes de trabalho, e
« alternar entre o sistema de maior pontuacéo e sistema de melhoria percentual

da pontuacao média.

A Ultima estratégia sugerida consiste na apuracao da pontuacdo meédia das equipes
de trabalho nos ultimos periodos, posteriormente, as equipes sdo classificadas de
acordo com o maior crescimento percentual de sua pontuagcdo do més vigente em

relagdo a média.

Para o efetivo sucesso da proposta vinculada nesse estudo é ressaltada a
importancia de contemplacdo de todos aspectos discutidos nesse capitulo no
instrumento de acordo a ser firmado com o Sindicato dos Empregados, instrumento
esse que regulara sua aplicabilidade e permitirA a empresa o0 pagamento da
remuneracao variavel a titulo de PPR, evitando encargos e minimizando risco de

passivo trabalhista.
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ANEXO A - PROPOSTA DE QUANTITATIVOS E PRECOS
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ANEXO B — COMPOSICAO DE PRECOS

COMPOSICAQO DE PRECOS

item 01 - COLETA DOMICILIAR

Unid: MES

Equipamentos Unid Qtde Custo Unit
CAMINHAO COLETOR COMPACTADOR VB/MES 4000000 13.648,91
VEICULO SUPERVISAO (PICK-UP) VB/MES 2000000 2.105,67
Total

Mao de Obra Unid Qtde Custo Unit
MOTORISTA COLETA (DIURNO) VB/MES  4,000000 2.189,58
MOTORISTA COLETA (NOTURNO) VB/MES  2,000000 2.344,02
COLETOR (DIURNO) VB/MES  16,000000 1.756,89
COLETOR (NOTURNO) VB/MES  12,000000 1.851,16
AUXILIAR ADMINISTRATIVO VB/MES  1,000000 1.578,67
SUPERVISOR COLETA VB/MES  1,000000 5.234,62
Total

Materiais Unid Qide Custo Unit
UNIFORME COLETOR VB/MES  28,000000 48,63
UNIFORME MOTORISTA VB/MES  7,000000 16,33
LOCAGAQ ESCRITORIO VB/MES  1,000000 2.500,00

Total
Preco de Custo

BDI 39,36%
Preco de Venda

ltem 02 - COLETA E TRATAMENTOQ DE SERSIDUOS DE SERVIGSO DE SAUDE

Unid: VB/MES 8000
Equipamentos Unid Qtde Custo Unit
VEICULO COLETA RESIDUO SAUDE VB/MES  1,000000 2.359,77
Total

Mao de Obra Unid Qtde Custo Unit
MOTORISTA COLETA (DIURNO) VB/MES 1,000000 2.189,58
COLETOR (DIURNO) VB/MES 1,000000 1.756,89
Total

Materiais Unid Qtde Custo Unit
UNIFORME COLETOR VB/MI:ES 1,000000 94,25
UNIFORME MOTORISTA VB/MES 1,000000 90 87
Total

Terceiros Unid Qtde Custo Unit
Tratamento do RSS kg 8000,00 2,60
Total

Preco de Custo
BDI 39,36%
Preco de Venda

Custo Total

54.595,65
4.211,34
58.806,89

Custo Total

8.758,30
7.032,05
28.110,21
2221386
1.578,67
5.234,62
72.927 .81

Custo Total

1.361,64

114,31
2.500,00
3.97595

135.710,75

53.411 68

189.122,43

Custo Total

2.399,77
2.399,77

Custo Total

2.189,58
1.756,89
3.946 47

Custo Total

94,25
90,87
185,12

Custo Total

20.800,00
20.800,00

27.291,36
10.741,06
38.032.42

Proporcao
28,87%
2,23%
31,09%

Proporcao
4,63%
3,72%

14,86%
11,75%
0,83%
2,77%
38,56%

Proporcao
0,72%
0,06%
1,32%
2,10%

71,76%
28,24%
100,00%

Proporcao
6,20%
6,20%

Proporcao
5,76%
4,62%

10,38%

Proporcao
0,25%
0,24%
0,49%

Proporcao
54,69%
54,69%

71,76%

28,24%
100,00%
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ANEXO B — COMPOSICAO DE PRECOS

COMPOSICAO DE PRECOS

tem 03 - VARRICAO

Unid: KM/SAR 20 Lutocares 40 Varredores

46 Varredores c/Res
Equipamentos Unid Qtde Custo Unit Custo Total Proporgao
VEICULO SUPERVISAD VB/MES  0,000321 2.885,53 0,93 3,19%
LUTOCAR (120 LITROS) VB/MES  0,0068423 11,15 0,07 0,24%
Total 1,00 3,43%
Mao de Obra Unid Qtde Custo Unit Custo Total Proporcao
FISCAL VARRIGAO VB/MES  0,000321 5.234,62 1,68 5,76%
VARREDOR (GARI) VB/MES  0,014772 1.101,65 16,27 55,81%
Total 17,95 61,58%
Materiais Unid Qtde Custo Unit Custo Total Proporgao
FERRAMENTAS VARRIGAQ VB/MES  0,014772 25,57 0,38 1,30%
UNIFORME VARREDCR (GARI) VB/MES 0014772 2722 0,55 1,89%
UNIFORME FISCAL VARRIGAQ VB/MES  0,000321 16,33 0,01 0,03%
SACO PLASTICO 200 LITROS UN 4216442 0,2450 1,03 3,53%
Total 1,97 6,76%
Preco de Custo 2092 1,77%
BDI 39,36% 8,23 28,23%
Preco de Venda 2915 100,00%
Hem 04 - COLETA SELETIVA DE RESIDUOS
Unid: VB/MES
Equipamentos Unid Qtde Custo Unit Custo Total Proporcao
CAMINHAO CARROCERIA 3/4 VB/MES 1,000000 5.029,61 5.029,61 34,89%
Total 5.029,61 34,89%
Mao de Obra Unid Qtde Custo Unit Custo Total Proporgao
MOTORISTA COLETA (DIURNO) VB/MES 1,000000 1.686,81 1.686,81 11,70%
COLETOR (DIURNO) VB/MES  2,000000 1.756,89 3.513,78 24,38%
Total 5.200,59 36,08%
Materiais Unid Qtde Custo Unit Cusio Total Proporgao
UNIFORME COLETOR VB/MES  2,000000 48,63 97,26 0,67%
UNIFORME MOTORISTA VB/MES 1,000000 16,33 16,33 0,11%
Total 113,59 0,79%
Preco de Custo 10.243,79 71,76%
BDI 39,36% 4.071,01 28,24%
Preco de Venda 14.414,80 100,00°%
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ANEXO B — COMPOSICAO DE PRECOS

COMPOSICAO DE PRECOS

ltem 05 - EQUIPE DE SERVICOS DIVERSOS

Unid: VB/MES

Mao de Obra Unid Qide Custo Unit Custo Total Proporgao
FISCAL/FEITOR VB/MES  2,000000 1.578,67 3.157,34 2,08%
AJUDANTE (INSALUBRIDADE) VB/MES  2,000000 1.401,81 2.803,62 1,85%
AJUDANTE (ROCADOR) VB/MES  3,000000 1.057,04 317112 2,09%
AJUDANTE (HERBICIDA) VB/MES  2,000000 1.401,81 2.803,62 1,85%
AJUDANTE (COMUM) VB/MES  52,000000 1.057,04 54.966,08 36,19%%
AJUDANTE (MOTOSERRA) VB/MES 1,000000 1.057,04 1.057,04 0,70%
MOTORISTA (BASCULANTE) VB/MES  2,000000 1.686,81 3.37363 2,22%
MOTORISTA (CARROCERIA MADEIRA) VB/MES 1,000000 1.686,81 1.686,81 1,11%
MOTORISTA (RETROESCAVADEIRA) VB/MES 1,000000 1.686,81 1.686,81 1,11%
MOTORISTA (VEICULO HERBICIDA) VB/MES 1,000000 1.686,81 1.686,81 1,11%
Total 76.392,88 50,29%
Materiais Unid Qtde Custo Unit Custo Total Proporgao
UNIFORME FISCAL / FEITOR VB/MES 2000000 16,33 32,66 0,02%
UNIFORME AJUDANTE VB/MES  2,000000 37,23 74,46 0,05%
UNIFORME AJUDANTE (ROGCADOR) VB/MES  3,000000 37,23 111,69 0,07%
FERRAMENTAS CAPINA VB/MES  3,000000 24,42 73,26 0,05%
UNIFORME APLICAGAO HERBICIDA VB/MES  2,000000 94,25 188,50 0,12%
UNIFORME AJUDANTE (COMUM) VB/MES  52,000000 37,23 1.935,96 1,27%
FERRAMENTAS CAPINA (COMUM) VB/MES  52,000000 24,42 1.269,84 0,84%
UNIFORME AJUDANTE (MOTOSERRA) VB/MES 1,000000 37,23 37,23 0,02%
UNIFORME MOTORISTA (BASCULANTE)  VB/MES  2,000000 16,33 32,66 0,02%
UNIFORME MOTORISTA (CAR. MADEIRA) VB/MES 1,000000 16,33 16,33 0,01%
UNIFORME MOTORISTA (RETRO) VB/MES 1,000000 16,33 16,33 0,01%
UNIFORME MOTORISTA (HERBICIDA) VB/MES 1,000000 16,33 16,33 0,01%
Total 3.805,25 2,51%
Equipamentos Unid Qide Custo Unit Custo Total Proporgao
ROGCADEIRA COSTAL VB/MES  3,000000 392,05 1.176,15 0,77%
MOTOSERRA GASOLINA VB/MES 1,000000 378,97 378,97 0,25%
PULVERIZADOR APLICAGAC HERBICIDA VB/MES  2,000000 291,40 582,80 0,38%
CAMINHAO BASCULANTE VB/MES 2000000 5.847 22 11.694,44 7,70%
CAMINHAO CARROCERIA DE MADEIRA  VB/MES 1,000000 5.318,87 531887 3,50%
RETROESCAVADEIRA VB/MES 1,000000 6.929,58 6.929,58 4,56%
VEICULO APLICAGAC DE HERBICIDA VB/MES 1,000000 2.714,59 271459 1,79%
Total 28.795,40 18,96%
Preco de Custo 108.993 53 71,76%
BDI 39,36% 42.896,58 28,24%
Preco de Venda 151.890,11 100,00°%
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ANEXO C — COMPOSICAO DO BDI

Prefeitura Municipal de Exemplo
Composicao do BDI out.2010
Custos 1,0000
Despesas de Administragcao Central 6,00% 1,0600
Calculado sobre o Custo dos Servigos
Beneficios (Lucro) 10,00% 1,1660
Calculado sobre Custo dos Servicos + Despesas de Adm Local e Central
Impostos Considerado Legal
1SS 5,00%
PIS (considerande compensacgdes) 0,65% 1,65
COFINS (considerando compensagoes) 3,00% 7.6
Qutros Impostos 7.68%
Calculado sobre o Faturamento (Valor da Fatura) 16,33%
Calculado sobre Custo dos Servigos + Despesas Indiretas + Beneficios (Lucro)

19,52% 1,3936

BDI  39,36%
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ANEXO D — CUSTO DE MAO DE OBRA MENSAL UNITARIO

CONSIDERAGOES BASICAS :

* SALARID :

Salério minimo

Insalubridade 20,00%
Inaalubridads 40,00%
* NUMERO DE DIAS UTEIS POR ANO :

Descontados sormente domingos
Descontados domingos e feriados

DESCRIMINACAC

Salario R$hora
Heras Mensais

Salarie Base
Insalubridada

Subtetal

Horas Extrasidia 2.0
Adicional Heturne
PLP / PPR

Fatiado Diurno
Fariade Noturno
Salarie Mansal
Encargos (75,10%)
Vale Rafaicao
Vale Casta
Convénie Madico
Seguro de Vida
Assist Social
Vale Transporte

Custo Mens=al Unitarie R$fmés
DESCRIMINACAD
Salario R¥hora
Horas Mansais
Salario Base
Insalubridade
Subtotal

Horas Extras/dia
Adicional Hoturno
PLP /PPR
Fariado Diurne
Feriado Noturno
Salario Mansal
Encargos (75,10%)
Vale Refeicio
Vale Casta
Convénio Madico
Baguro de Vida
Assist Social
Vale Transporte

Custo Mensal Unitario R$fmas

Prefeitura Municipal de Exemplo

CUSTO MAO DE OBRA MENSAL UNITARIO

out.2010

510,00 R$imés
102,00 R§/més
204,00 R§/més
diasfano domingosfana
365 52

385 o2

COLETA DE LIXO

MOTORISTACOLETA
Diurno Noturno
3,80 3,80
220 220
BIG00 836,00
0,00 0,00
836,00 836,00
287,31 297,31
0,00 85,84
0,00 0,00
45,42 0,00
0,00 51,91
117873 1.271,06
886,01 854,60
0,00 0,00
50,00 60,00
25,00 25,00
3,00 3,00
230 230
33,54 28,06
2189,58 234,02
MOTORISTA
COMUM
DIURNQ NOTURNO
3,80 3,80
220 220
83500 836,00
0,00 0,00
836,00 836,00
0,00 0,00
0,00 85,84
0,00 0,00
46,42 0,00
0,00 51,91
ga2.42 973,75
662,72 73
0,00 0,00
0,00 60,00
25,00 25,00
3,00 3,00
230 230
51,37 45,90
1.68681 1.841,26

VALE TRANSPORTE Feriados e domingos 100%
Fpassagem 2,00 Horas Extras 50%
passagensidia 2,00 Adic.Not.(22h as 5h) 20,00%
parcela a deduzir 6,00% Encargos Socials 67,8827% 75,1027%
ferladosfano dias/ano diazmes
0 313 ,
10 303 25,25
VARRICAQ AEEAD
- EOLETOR SUPERVISOR ,VMREDOR (GAH) TEC SEGUR
Diurno Noturno Diurno Noturno
232 232 10,00 232 2,32 3,86
220 220 220 220 220 220
510,00 510,00 220000 510,00 510,00 850,00
204,00 204,00 0,00 0,00 0,00 0,00
714,00 714,00 2.200,00 510,00 510,00 850,00
181,52 181,52 782,40 0,00 0,00 0,00
0,00 52,40 0,00 000 52,40 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
28,34 0,00 0,00 28,34 0,00 0,00
0,00 31,68 0,00 0,00 31,69 0,00
823,86 879,61 2.882,40 538,34 594 09 850,00
693,64 735,71 2.238,86 404 31 446,18 63837
0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00
60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00
25,00 25,00 25,00 2500 2500 2500
3,00 3,00 3,00 300 3,00 3,00
230 2,30 230 230 230 230
48,80 45,54 77,94 52,70 85,35 0,00
1.756,89 1.851,16 5.234,62 1.101,65 1.19592 1.578,67
ot FISCAL/ AJUDANTE = AJUDANTE
FORTERY ENCARREGADO COMUM | ESPECIAL | CERENTE
DIURNO NOTURNO
247 247 3,88 232 232 16,03
220 220 220 2200 220 220
54398 543,58 850,00 510,00 510,00 A527,50
0,00 0,00 0,00 0,00 204,00 0,00
543,98 543,98 850,00 510,00 714,00 352750
0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00
0,00 55,79 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 33,74 0,00 0,00 0,00 0,00
574,16 533,51 850,00 510,000 714,00 352750
431,21 475,78 638,37 383,02 536,03 2394 56
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00
25,00 25,00 25,00 2500 2500 2500
3,00 3,00 3,00 300 300 300
230 2,30 230 230 230 230
69,87 66,31 0,00 73,72 61,48 0,00
1.165,54 1.265.90 1.57B,67 1.057,04 1.401,81 601236
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ANEXO E — CALCULO DE EQUIVALENCIA PERCENTUAL DO CUS TO DE MAO
DE OBRA MENSAL UNITARIO

Prefeitura Municipal de Exemplo

CALCULO DE EQUIVALENCIA PERCENTUAL DO CUSTO MAQC DE OBRA MENSAL UNITARIO

CONSIDERAGOES BASICAS :

* SALARIO :

Salaric minimo

Insalubridads 20,00%
Insalubridade 40,00%

* NUMERO DE DIAS UTEIS POR ANO :

Descontados somente domingos
Descontados domingos « feriados

DESCRIMINACAQ

Salario REfhora
Horas Mansais

Salério Base
Insalubridade

Subtotal

Horas Extrasidia 20
Adicional Hoturno
PLP /PPR

Fariado Diurno
Fariade Notumno
Salario Mensal
Encargos (75.10%)
Vale Refeicéo
Vale Casta
Convénio Médico
Seguro de Vida
Assist Social
Vale Transporte
Custo Mensal Unitério R§fmas

DESCRIMINACAQ

Salario REfhaora
Horas Mansais
Saldrio Baze
Insalubridade
Subtotal

Horas Extras/dia
Adicional Noturno
PLP/PPR
Fatiado Diurno
Feriado Noturno
Saldrio Mensal
Encargos (75,10%)
Vale Refeicio
Vale Casta
Convénio Médico
Seguro de Vida
Assist Social
Vale Transporte
Custo Mensal Unitario A$/mas

out.2010

510,00 Rfimés

VALE TRANSPORTE

Rf\passagem

2,00

102,00 REfmas passagensidia 200
204,00 REfmés parcela a deduzir 6,00%
diasfano domingosfano feriadosfano diasfano
365 o2 () 313
365 52 10 303
COLETA DE LIXO
MOTORISTACOLETA COLETOR
Diurno Noturno Diurno Noturno
0,00 0,00 0,00 0,00
220 220 220 220
38,18% 35,67% 20,03% 27,55%
0,00% 0,009, 11,619 11,029
38,18% 35,67% 40,64% 38.57%
13,58% 12,58%, 10,33% 9,31%.
0,00% 3,66% 0,00%. 2,83%
0,00% 0,00% 0,00%. 0,00%.
2,12% 0,00% 1,61%. 0,00%
0,00% 2,21%, 0,00% 1,71%
53,88% 54,23% 52,59% 52,929
4046% 40,72%. 39,49% 39,74%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
274% 2,56%, 3A429% 3,249
1.14% 1,079% 142% 1,359
0,14% 0,13% 0,17%. 0,16%.
011% 0,10% 0,13%. 0,12%
1.53% 1,20% 2,78% 2469
100,007, 100,004% 100,009 100,009,
MOTORISTA VIGIA
COMUM PORTEIRD
DIURNO NOTURNO DIURNO NOTURNQ
0,00 0,00 0,00 0,00
220 220 220 220
40,567 45,4004 A6,67% 4207%
0,00% 0,00% 0,00%. 0,00%
48 56% 45,40%. 45,67% 42,.97%
0,00% 0,00% 0,00%. 0,00%
0,00% 4,66% 0,00%. 441%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2.75% 0,00% 2.50% 0,00%
0,00% 2,82% 0,00% 2,67%
52,31% 52,89% 49,26% 50,04%
39.29% 39,72% 37.00% 37.58%
0,00% 0,009, 0,00% 0,009
356% 3,269 515% 4,749
1,48% 1,36% 214% 1,97%.
0,18% 0,16% 0,26%. 0,24%
0,14% 0,12% 0,20%. 0,18%.
3.05% 2,49%, 5,99% 5,24%
100,00%, 100,007 100,00% 100,00%

Ferlados e domningos 100%
Horas Extras 50%
Adic Not (22h as Bh) 20,00%
Encargos Socials 67.8827%
diasimes
26,08
25,25
VARRICAD
SUPERVISOR _VARFEEDOF! (GARI)
Diurno Noturno
0,00 0,00 0,00
220 220 220
42,03% 46,20% 42.64%
0,00% 0,009 0,00%
42,03%, 46,20% 42,54%
14,95% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 4,38%
0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 2,57% 0,00%
0,00% 0,00% 2,65%
56,87% 48,87% 48 68%
42, 79%. 36,70% 37 3%
0,00% 0,00% 0,00%
1,15% 5,45%. 5,02%
0,48% 2,279 2,009
0,06% 0.27% 0,25%
0,04% 0,21% 0,19%
-1.489% 6,249 5.46%
100,00%, 00,000 100,009

FISCAL/ AJUDANTE = AJUDANTE
ENCARREGADD  COMUM ESPECIAL

0,00 0,00 0,00
220 220 220
53,849 28,255 3638%
0,00% 0,00% 14 55%
53,84% 48,25% 50,93%
0,00% 0,00% 0,00%
0,00%. 0,00%. 0,00%
0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00%
53,84% 48,25% 50,83%
4044% 36,24% 38,24%
0,009, 0,00% 0,00%
3,80% 5,699 4,289
1,58%, 2.37% 1,78%
0,109% 0,28% 0219%
0,15% 0,27%. 0,16%.
0,00% 5,97% 4.39%
100,009 100,009 100,009,

75,1027%

AUX. ADM/
TEC SEGUR

0,00
220
53,84%
0,009
53,84%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
53,84%
40,44%
0,00%
3.80%
1,58%
0.19%
0,15%
0,00%
100,00%

GERENTE

0,00
220
58,67%
0.00%
58,67%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
58,67%
39,89%
0,009
1,009
0.42%
0,05%
0,04%
0,00%
100,009
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ANEXO F — UNIFORMES

DISCRIMINACAO

CALGA DE BRIM

CAMISA DE BRIM
CALGADC DE SEGURANGA
BONE TIPO JOGKEY
LUWVAS DE ALGODAO
LUWAS RASPA DE COURO
COLETE DE PRCTEGAD
CAPA DE CHUVA

Custo/Homen/Mensal (R$)
DISCRIMINACAO

CALGA DE BRIM

CAMISA DE BRIM
CALGADC DE SEGURANGA
BONE TIPO JOCKEY
LUVAS DE ALGODAOD
LUVAS RASPA DE COURO
COLETE DE PROTEGAD
CAPA DE CHUVA

Custo/Homen/Mensal (R$)
DISCRIMINACAO

CALGA DE BRIM

CAMISA DE BRIM
CALGADO DE SEGURANGA
BONE TIPO JOGKEY
LUVAS DE ALGODAD
LUVAS RASPA DE COURO
COLETE DE PROTEGAO
CAPA DE CHUVA

Custo/Homen/Mensal {R$)

DISCRIMINACAO

CALGA DE BRIM

CAMISA DE BRIM

CALGADC DE SEGURANGA

BONE TIPO JOCKEY

LUWAS OE BORRACHA

LUVAS RASPA 15CM

BOTA DE BORRACHA - Gano Médio
CAPA DE CHUVA

LAVAGEM UNIFORMES

Custo/Homen/Mensal (R$)

UNIFORMES

BANCO DE DADOS UNIFORMES

Prefeitura Municipal de Exemplo

CALGCA DE BRIM 17,60
CAMISA DE BRIM 16,00
CALCADO DE SEGURANCA 22,80
BONE TIPO JOCKEY 3,80
LUVAS DE ALGODAO 1,89
LUVYAS NITRYLON 3,80
COLETE DE PROTECAQ 12,00
CAPA DE CHUVA 8,40
Valor Unitario MOTORISTA
Consumo/ano Valor/més
17,60 4 5,87
16,00 4 5,33
22,80 2 3,80
380 2 0,63
1,89 4 0,00
380 5 0,00
12,00 z 0,00
840 1 0,70
16,33
Valor Unitario AJUDANTE/YARREDOR
Consumo/ano ‘Yalor/més
17,60 3 8 80
16,00 5 8 00
22,80 8 11,40
380 2 0,63
1,89 - 0,00
3,80 18 5,70
12,00 2 2,00
840 1 0,70
37,23
Valor Unitario OPERADOR
Consumo/ano Yalor/més
17,60 4 5,87
16,00 4 £33
22,80 2 3,80
380 2 0,63
1,89 0,00
380 0,00
12,00 0,00
840 1 0,70
16,33
Valor Unitario COLETOR HOSPITALAR
(onsumo/ano Valor/més
17,60 5 2 .80
16,00 3 8,00
22,80 0,00
380 2 0,63
225 18 3,38
3,80 0 0,00
24 50 1 2,04
840 1 0,70
280 303 70,70
0,00
94,25

out 2010

COLETOR

Consumo/ano
5
[
12

8,80
8,00
22,80
0,63
0,00
5,70
2,00
0,70

Valorimés

48,63

ENCARREGADO/FISCAL

Consumo/ano
4

4
2
2

VIGIA

Consumo/ano
4

4
2
2

587
533
3,80
0,63
0,00
0,00
0,00
0,70

587
533
3,80
0,63
0,00
0,00
0,00
0,70

Valor/més

16,33

Valor/més

16,33

MOTORISTA HOSPITALAR

Consumo/ano

(5]
o= = O O N O 33
@

8,80
8,00
0,00
0,63
0,00
0,00
2,04
0,70

70,70
0,00

Valor/més

90,87
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ANEXO G — FERRAMENTAS

DESCRIMINAGAO

VASSOURAQ
VASSCOURINHA
PAZINHA

PA

GARFO

PICARETA

ENXADA

LIMA DE FERROC
ALFANJE

RASTELO

FOICE

DEFENSIVO AGRICCLA
APLICADOR DEFENSIVO

DESCRIMINAGAO

VASSOURAD
VASSOURINHA
PAZINHA

PA

GARFO

PICARETA

ENXADA

LIMA DE FERRO
ALFANJE

RASTELO

FOICE

DEFENSIVO AGRICCLA
APLICADOR DEFENSIVO

DESCRIMINAGAC

CABOS DE ENXKADAS
ENXADAZ E1/2"

GARFO COM DEZ DENTES
LIMA 8"

VASSOURAOD

Prefeitura Municipal de Exemplo

R&/unid.

8,35
8,00
8,00
12,53
10,50
22,80
10,00
10,00
22,00
6,50
8,00
28,00
538,10

R&/unid.

8,35
6,00
8,00
12,53
10,50
22,80
10,00
10,00
22,00
6,50
8,00
28,00
53810

R$/unid.

1,80
11,00
10,50
8,25
8,35

FERRAMENTAS

CAPINA QUIMICA

Quant_fano R$/H.més
160 350,00
1 44, 84
394,84

DESOBISTRUIR

Quant_fano R$/H.més
2 1,38
4 417
4 3,50
4 7,60
12 10,00
6 5,00
0 =
0 &

0 -

0 G

0 &
31,66

MULTI TAREFA

Quantano R$/H.més
80,0 12,00
100,0 91,66
20,0 17,50
200,0 104,16
100,0 69,58

294.90

CAPINA
Quant./ano R&/H.més
2 1,39
O -
O =
3 3,13
3 2,62
3 7,50
5 5,00
1 1,83
3 1,62
2 1,33
24.42
VARRICAO
Quant./ano R&/H.més
20 13,91
18 900
4 2,66
25,57

JARDINAGEM

Quant/ano R$/H.més
2 139

0 -

0 i
3 3,13
3 2,62
9 7,50
6 £,00
1 1,83
3 1,62
2 1,33
4,42

USINA

Quant/ano R$/H.més
9 6,265
4 417
1,75
& 5,00
3 2,50
19,68
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ANEXO H — CAMINHAO COLETOR COMPACTADOR

Prefeitura Municipal de Exemplo

COLETA E TRANSPORTE DE RESIDUOS DOMICILIARES

data base:

BANCO DE DADOS PARA CAMINHAO COMPACTADOR

Més

Tonelada més
Viagem/veiculo/turno
toneladas/viagem
Feira Livres aos Domingos
km/viagem

R%/litro

km/litro

Vida util

Lavagem

Fator de Manutencao

out.2010 Caminhao - chassi p/ 171
1176 Cacamba Compactadora 15 m?
2,00 Seguro obrigatorio (cat. 10)
6,70 I.P.V_A ({aixa E.3)

0 Seguro contra incéndio e danos

35,00 Residual Chassi
2,050 Residual Cagcamba
2,00 Preco Pneu
60,00 Preco Camara de ar
20,00% Prego Protetor de Camara
85,00% Preco Recapagens

1. ESTIMATIVA DA QUANTIDADE DE RESIDUOS A SEREM COLETADOS.

11. DADOS ESTATISTICOS DA COLETA

12. QUANTIDADE MEDIAMES - % DIURNO/NOTURNO ADOTADO

QUANTIDADE

(toneladas més)
Residuos Sdlidos: 1178
Coleta Diurna(Q 1) 60,00% 706
GColeta Naturna (G 2) 40,00% 470
Q = 100,00% 1176

2. PREVISAO DO NUMERO DE VEICULOS PARA AS COLETAS DIURNA E NOTURNA

21. VEICULO COLETOR DE LIXO

Sera adotado Caminh&o SEMI-PESADO equipado com CGagamba compaciadora para 15 m3.

Esse weiculo realizard em media, em fungéo das caracieristicas da cidade

Viagem/veiculoAurno

22. NUMERO DE DIAS UTEIS POR ANO

Descontados somente domingos
Dascontados domingos & feriados

23. NUMERO DE VEICULOS NECESSARIOS

Perfodo Diurno
Periodo Noturno

Feira Livres aos Domingos
Reserva Tacnica

Yeiculos Necessarios

2,00 toneladasviagem 6,70

diasfano domingosfanc feriados/ano

366 52 o]

365 52 10
(¥més) dias Uteis/més viag/veicAurna

706 26,08 2,00

470 26,08 2,00

0

out.2010

157.000,00

96.000,00

94,15

1,00%

3,00%

40,00%

40,00%

960,00

45,00

12,00

300,00

Vmes

tmes

tmas

dias/ano dias/mes
313 26,08
303 25,25
thlagem quantiveifdia
5,70 3
5,70 2
8]
20% 0,60
4
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ANEXO H — CAMINHAO COLETOR COMPACTADOR

3. VEICULOS COLETORES/COMPACTADORES

3.1.

3.2

3.3.

34.

3.5.

QUILOMETRAGEM PERCORRIDA

DISCRIMINAGAC
Veiculo Coletor/dia
Viagensfveiculo/dia
dias/imés
kméviagem
Total km Percarridas
CUSTO COM COMBUSTIVEL
DISCRIMINAGAO
Km/més
R$Aitro
kmAitro
Gasto com Combustivel (R$)

CUSTO COM MANUTENGAO

Veiculo Coletor-Compactador

Riiveic. colator

QUILOMETRAGEM PERCORRIDA

Coleta Diurna Coleta Noturna Feiras
3 2
2,00 2,00
26,08 26,08
380 380
5,946 3.964

CONSUMO DE COMBUSTIVEL

Coleta Diurna Coleta Naturna Feiras
6946 3864
2,060 2,060
200 2,00
£.094 65 406310

Caminh&o - chassip/ 171
Cagamba Compactadora 15 m3

O custo de manutencao durante a vida util do velculo corresponde a
Fator manut. quantidade
85 00% 4,00

2563.000,00

CUSTO COM PNEUS E CAMARAS

Total por ciclo
Preus 1000 % 20
Preus 1000 x 20
Camara de Ar
Protetor de Camara
Raecapagens (caminhdes)

Admite-se uma troca de pneus e duas recapagens a cada
2% 960,00 =
4 x 960,00 =
18 % 45,00 =
18 % 12,00 =
18 x 300,00 =
R$total por ciclo kmiziclo
12.186,00 40.000

CUSTO COM LUBRIFICAGAO E LAVAGEM

Capacidade/Consumo
Reposigho durante ciclo
Total consumao no ciclo
R$/litro ou Kg

km/iziclo

Vaorkm

Filtros

Consumo

Motor Transmissac
16 1%
g 8]
24 i
7,30 7,40
5000 20.000
0,036 0,006
% de Verba Fixa sobre Custo dos Lubrificantes
km/més R$km
9910 0,1524

LAYAGEM (agua, Luz, Xampu, Desinfetants @ M&o-de-obra)

Custa mensal com lubrificagio a lavagem

a0s Domingos
0

0,00

4,33

38,0

]

aos Domingos
0]

2,060

2,00

0,00

1567.000,00
96.000,00

85,00%

vida uil
60

40.000

1.920,00
3.840,00
810,00
216,00
5.400,00

km/méas
9910

Hidraulicos
560

8]

560

510

50.000
0,068

R$/mas
16510,28

203155

3.541,83

km/més
8.810

R$/Totalimas
10.157,75

253.000,00
do seu valar

Ré/més
14.336,67

quildmetros

R$/ciclo
12,186 00

R$/més
3.019,08

Graxa

07

8]

07

7,80

300
0,018

20,00%

Ra$fmas

R$

10.157,75

14.336,67

3.019,08

3.541,83

Rk
0,1270
0,0254
0,1524
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ANEXO H — CAMINHAO COLETOR COMPACTADOR

3.6.

37.

3.8,

3.9.

CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGUROS

Seguro obrigatorio (cat. 10)
[PV A (faixa E3)
Seguro contra incéndio & danos
Taxa de Publicidade
Custo Veiculofano

CUSTO COM DEPRECIACAO

Equipamento

Chassis ( - ) pneus
Cacamba

Susto Total da Depreciacéo

CUSTO DE CAPITAL

k = Residual

n = vida Util

i =juros

Coef. Remuneracao
Quantidade

Valor do Bem
Cusio Mensal

RESUMO DOS CUSTOS COM VEICULOS COLET ORES/COMPACTADORES

CUSTO COM COMBUSTIVEL
CUSTO COM MANUTENGAC

8415 Veiculos
1.570,00
4710,00 Custo Velculo/ano
0,00
6.374,15 R&imes
guantidade Valor do Bem
4,00 160.970,00
4,00 96.000,00
[(2+{n-1) (k+1))/24n] j, onde:
Chassis Cacamba
40,00% 40,00%
5,00 5,00
18,00% 18,00%
0,01 1400 0,011400
4 4
167.000,00 96.000,00
7.153,20 437760

CUSTO COM PNEUS E CAMARAS
CUSTO COM LUBRIFICAGAC E LAVAGEM
CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGUROS

CUSTO COM DEPRECIAGAD
CUSTO DE CAPITAL
CONSUMO MENSAL

10.157,75
14.336,67
3.019,08
3.541,83
2124,72
9.878,80
11.536,80

Total dos Veiculos

4
537415
2.124,72
Residual mesesNida Ut
40,00% £0
40,00% 0
11.536,80
Paor Veiculo
54.595,65 13.648,91

2124,72

9.878,80

R$/més
£.038,80
3.840,00
9.878,80

11.536,80

R$%/mes
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ANEXO | — VEICULO SUPERVISAO COLETA

Prefeitura Municipal de Exemplo
VEICULO PARA SUPERVISAO DOS SERVICOS

data base

BANCO DE DADOS PARA PICK-UP OU SEDAN

Més

Pick up Saveiro 1.6
Quantidade veiculo

Feira Livres aos Domingos
Dias/més

R$Aitro

km/dia

km/litro

1. VEICULO PARA SUPERVISAO DOS SERVICOS

1
Pick up Saveiro 1.6
Veiculos/més
kmi/dia
dias/més

1.1. CUSTO COM COMBUSTIVEL

DISCRIMINAGAO

Km/més

R$/itro

kmdlitra

Gasto com Combustival (R$)

1.2. CUSTO COM MANUTENGAO

out.2010 Fator de Manutencao
23.600,00 Vida util
1 Residual
0 Seguro obrigatorio (cat. 1)
26,08 I.P.V.A (faixa E.3)
2,67 Seguro contra incéndio & danos
120 Pneu 175/70R 13
9,00 Camara
Lavagem
Valculo para supervisfo dos servigos
23.60000 PR3
1
120
26,08 3130 km/mes
Saveiro
3.130
2,67
9,00
928,57

O custo de manutencao durante a vida util do veiculo corresponde a 75,00%
Valor do Bem Fator manut quantidade vida util
23 600,00 75,00% 1,00 50

1.3. CUSTO COM PNEUS E CAMARAS
Admite-se uma troca de pneus a cada 40.000
Total por ciclo

Pneu 175/70R 13 4% 120 g0 518,860
Cémara 4 x 0,00 = 0,00
Ré/ciclo km/ciclo kimiAm és
519,60 40.000 3.130

out.2010

75,000

40,000

93,87
3,00%
5,50%
129,90
0,00

do seu valor

R$/més
295,00

quildmetros

Réicicio
519,60

R$/fmeés
40,66

928,57

295,00

40,66
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ANEXO | — VEICULO SUPERVISAO COLETA

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

CUSTO COM LUBRIFICAGAO E LAVAGEM

Gapacidade/Consumo
Reposigio durante ciclo
Total consuma no ciclo

R$ditra ou Kg
kmiciclo
Valor/km

Filtros
Consumo

LAVAGEM (agua, Luz, Xampu, Desinfetante e Méo-de-obra)

Custo mensal com ubrificago e lavagem

CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGUROS

Seguro obrigatdrio (cat. 1)
PV Afaixa E3)
Seguro contra incéndio e danos
Taxa de Publicidade
Custo Veiculofano

CUSTO COM DEPRECIAGAO

Equipamento
Pick up Saveiro 1 6
Custo Total da Depreciagio

CUSTO DE CAPITAL

k = Rasidual

n =vida 0til

i =juros

Coef. Remuneracao
Quantidades

Veor do Bem
Custo Mensal

RESUMO DOS CUSTOS COM VEICULO PARA SUPERVISAC DOS SERVICOS

CUSTO COM COMBUSTIVEL
CUSTO COM MANUTENGAO

Carter Transmissao
35 25
1,5 0
5 25
7,86 7,40
5.000 20.000
0,008 0,001
% de Verba Fixa sobre Custo dos Lubrificantes
km/més Rfem
3130 0,0324
9387 Veiculos
708,00  Custo Veiculo/ano
129800 Custo Tota/ano
0,00
2.089,87 R$/mes
quantidade Valor do Bem
1,00 23.600,00

[(2+{n-1) tk+1))/24n] |, onde:

Pick up Saveiro 1.6
40,00%

5,00

18,00%

0,011400

1

23.600,00

269,04

CUSTO COM PNEUS E CAMARAS
CUSTO COM LUBRIFICACAO E LAVAGEM
CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGUROS

CUSTOC COM DEPRECIAGAC
CUSTO DE CAPITAL
CONSUMO MENSAL

269,04

928 57
295,00

4056
161 41
17499
236,00
269,04

Graxa

07

0

07

7,80

300
0,018

20,00%

R$imas
101,41

60,00

161,41

2.099,87
2.099,87

174,99

Residual
40,00%

2105,67

161,41
Rékm
0,0270
0,0054
0,0324
R$/mes
174,99
236,00
meses/\Vida Util R$/mas
50 236,00
236,00
269,04

R$/mes
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ANEXO J — EQUIPAMENTO DE VARRICAO DE VIAS

2.1.

2.2,

2.3.

Prefeitura Municipal de Exemplo

EQUIPAMENTO PARA VARRICAO (LUTOCAR) / (N2 DE VARREDORES)

VARRICAC DE SARJETAS E CALGCADAS

data base

BANCO DE DADOS PARA LUTOCAR

Més out.2010 Vida util/més
km/dia 61,68 Custo com Manutencao
Prego Unitario Lutocar 172,00 Resuidual
DETERMINAGAOC DO NUMERO DE DUPLAS
- Numera de duplas: 1 duplas
CUSTO DO EQUIPAMENTO - LUTOCAR
Lutocar 120L - 1 unidade para cada dupla
Quantidade necessaria 1 un
Prego unitario 13300 R$
Vida il 3000 meses
DEPRECIACAO
R$/unidade 133,00
Quantidade 1
mesasfvida Uil 30 443  R$imés
MANUT ENCAO
Considerando que durante avida Util e gasto com
manuteng&o 120,00% do seu valor
R$/unidade 133,00
Quantidade 1
meses/vida (il 30
Custo Manutengéo 120,00% 5,32 PR$/més
DESPESAS DE CAPITAL
C= [2+{n-1) (ke1))/24n] |, onde
n= 25  vidautl
k= 0,00%  residusl
i= 18,00%  juros
Coeficiente de Remuneragéo 0,010500
Quantidade 1
R$/equipamento 133,00 1,40
CONSUMO MENSAL 1,15

out.2010

30,00

120,00%

0,00%
443
5,32
1,40

R&/més
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ANEXO K — VEICULO SUPERVISAO VARRICAO

Prefeitura Municipal de Exemplo
VEICULO PARA SUPERVISAO DA VARRICAO

data hase

BANCO DE DADOS PARA KOMEI OU SIMILAR

Més out 2010 Fator de Manutencao
Kombi ou similar | 32.000,00 Vida util
Quantidade veiculo 1 Residual
Dias/més 25,25 Seguro obrigatorio (cat. 1)
RS/litro 2,67 |LP.V.A (faixa E.3)
km/dia 120 Seguro contra incéndio e danos
km/itro 6,00 Pheu
Km/eciclo 45000 Camara
Lavagem
1. VEICULO PARA SUPERVISAO DOS SERVICOS
1 Veiculo para supervisdo dos servigos
Kombi ou similar 3200000 R$
Valculos/més 1
km/dia 120
dias/més 25,26 3030  hkmimes
11. CUSTO COM COMBUSTIVEL
DISCRIMINAGAO
Savelro
Kmimes 3.030
R#/litro 267
km/litro 6,00
Gasto com Combustivel (R$) 1.348,35
1.2. CUSTO COM MANUTENGAO
O custo de manutencao durante a vida util do veiculo corresponde a 75,00%
Valor do Bem Fator manut. quantidade vida utll
32.000,00 75,00% 1,00 50
1.3. CUSTO COM PNEUS E CAMARAS
Admite-se uma troca de pneus e duas recapagens a cada 45.000
Total par ciclo
Pnau 4 x 185,00 = 740,00
Cémara 4 x 54,00 = 216,00
R$/cicla km/ciclo km/més
956,00 46 000 3.030

#

out.2010

75,000

30,000
93,87
4,00%
5,50%
185,00
54,00
e

do geu valar

R$imés
400,00

quildmetros

R$/ciclo
958,00

R$/imés
64,37

1.348,35

400,00

64,37
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ANEXO K — VEICULO SUPERVISAO VARRICAO

1.4. CUSTO COM LUBRIFICAGAO E LAVAGEM

Carter Transmissao
Capacidade/Consumo 35 25
Reposigéo durante ciclo 16 0
Total consumo no ciclo 5 25
Réditro ou Kg 785 5,60
km/ciclo 5000 20.000
Valor/km 0,008 | 0,001
Filtros %% de Verba Fixa sobre Custo dos Lubrificantss
Consumo km/més Rkm
3030 0,0108
LAVAGEM (4gua, Luz, Xampu, Desinfetante e Mao-de-obra)
Custo mensa com lubrificagéo e lavagem
1.5. CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGUROS
Saguro obrigatorio (cat. 1) 9387 Vaiculos
|.PV A (faixa E.3) 1.280,00  Custo Veiculo/ano
Seguro contra incéndio e danos 1.760,00  Custo Totafano
Taxa de Publicidads 0,00
Custo ¥elculo/ano 313387 R%/fmes
1.6. CUSTO COM DEPRECIAGAO
Equipamenta quantidads Valor do Bem
Kambi ou similar 1,00 32 000,00
Gusto Total da Depreciacio
1.7. CUSTO DE CAPITAL
C= [i2+(n-1) (k+1})/24n] |, onde:
Kombl ou similar
k = Residual 30,00%
n = vida util 5,00
| =juros 18,00%
Coef Remuneracao 0,010800
Quantidads 1
Vaor do Bem 32.000,00
Custo Mensal 345,60 345,60

1.8. RESUMO DOS CUSTOS COM YEICULO PARA SUPERYISAC DOS SERYICOS

CUSTO COM COMBUSTIVEL
CUSTO COM MANUTENGAC

CUSTO COM PNEUS E CAMARAS
CUSTO COM LUBRIFICAGAD E LAVAGEM
CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGURCS
CUSTO COM DEPREGIAGAO
CUSTO DE CARITAL

CONSUMO MENSAL

1.348,35
400,00
84,37
92,72
261,16
373,33
345 0

Graxa

0

0]

0

4,40

300
0,000

20,00%
R$/més

32,72

£0,00

92,72

313387
313387

261,16

Residual
30,00%

2.885,53

R$/mes

R$Hm
0,000
0,0018
0,0108

meses/Vida Uil

R&/mes

60

92,72

261,16

373,33

R$/méas
373,33
373,33

345,50
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ANEXO L — MOTOSERRA

1.1

1.2

1.5

1.4

1.5

Prefeitura Municipal de Exemplo
MOTOSERRA

data base: out 2010

BANCO DE DADOS PARA MOTOSERRA

Més|out.2010 R$/itro|2,67
Preco Motoserra|1.865,00 Residual |0,00%
Fator de Manutengéo|75,00% Litro/equip/dia|4,00
Guantidade Rogadeira Costal|1,00 Vida util|36
dias/mes |25 25
MOTOSERRA
CONSUMO DE COMBUSTIVEL | 269,67|
dias/més 25,25
quantidade 1,00
R$/itro 2,67
litro/equip/dia 4,00 269,67 R$/ més
MANUTENGCAOQ 38,85
MOTOSERRA 1.865,00 R$
O custo de manutencac durante a vida util do equipamento cormesponde a 85% do seu custo.
R$/equipamento 1.865,00
Fator manut. 75,00%
quantidade 1,00
Vida Utimeses 36,00 38,85 R$/ més
DEPRECIACAG 51,80
A depreciagao sera calculada em fungao da wida 0tl do equipamento.
Sera considerado urn valor residual de 0%.
Residual 0,00%
R$/equipamento 1.865,00
quantdade 1,00
Vida Utifmeses 36,00 51,80 R$ més
CUSTO DE CAPITAL I 18,65|

C=[2+(n-1)"(k+1))/24n]" |, onde:

n = vida util 3,00
k = residual 0,00%
| = Juros 18,008
Coef. Remuneragéo 0,010000
quantidade 1,00
MOTOSERRA 1.865,00 18,65 R%/ més
RESUMO MOTOSERRA
CONSUMO DE COMBUSTIVEL 269,67
MANUTENGAO 38,85
DEPRECIAGAO 51,80
CUSTO DE CAPITAL 18,65
CONSUMO MENSAL 378,97 | R/ més
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ANEXO M — ROCADEIRA

1.1.

1.2

13,

1.4.

15.

Prefeitura Municipal de Exemplo
ROCADEIRA COSTAL

data basa: out 2010

BANCO DE DADOS PARA ROCADEIRA COSTAL

Més|out.2010 R$/itro|2,67
Preco Rogadeira Costal[2.088,00 Residual |0,00%
Fator de Manutengdo|75,00% Litro/equip/dia|4,00
Quantidade Rogadeira Costal|1,00 Vida util |36
dias/mes|25 25
ROCADEIRA COSTAL
CONSUMO DE COMBUSTIVEL | 269,67|
dias/més 25,25
quantdade 1,00
R&/litro 2,67
litro/equip/dia 4,00 269,67 R% més
MANUTENCAQ 43,50
ROCADEIRA COSTAL 2.088,00 R$
O custo de manutencac durante a vida ulil do equipamento corresponde a 85% do seu custo.
R$/equiparmento 2.088,00
Fator manut. 75,000
quantdade 1,00
Vida Utimeses 36,00 43,50 R$ més
DEPRECIACAO 58,00
A depreciacao sera calculada ern fungao da wida utl do equipamento.
Sera considerado um valkor residual de 0%.
Residual 0,000
R$/equipamento 2.088,00
quantidade 1,00
Vida Utimeses 36,00 58,00 R$ més
CUSTO DE CAPITAL 20,88

C=[2+(n-1)"(k+1))/24n]*j, onde:

n = vida util 3,00
k = resdual 0,000
j=juros 18,000
Coef. Remuneragéo 0,010000
quantidade 1,00
ROCADEIRA COSTAL 2.088,00 20,88 R$% més

RESUMO ROGCADEIRA COSTAL

CONSUMO DE COMBUSTIVEL 269,67
MANUTENGAO 4350
DEPRECIAGAD 58,00
CUSTO DE CAPITAL 20,88
CONSUMO MENSAL R$/ més
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ANEXO N - PULVERIZADOR

Prefeitura Municipal de Exemplo

EQUIPAMENTQ PARA CAPINA QUIMICA

data base: out.2010

BANCO DE DADOS PARA PULVERIZADOR

Més out.2010

Preco Pulverizador 4816,50

1. CUSTO DO EQUIPAMENTO - PULVERIZADOR

Pulverizador 800L - 1 unidade para cada dupla

Quantidade necessaria

1 un

Prego unitario 481650 R$

Vida il

11. DEPRECIACAO

30,00 meses

R$/unidade 481550
Quantidade 1
masesivida util 30
1.2. MANUTENCAO
Caonsiderando que durante avida util & gasto com
manutencéo 50,00% do sed valor.
R$/unidade 481850
Quantidade 1
mesesivida util 30

Gusto Manutengéo 50 00%

1.3. DESPESAS DE CAPITAL

C= [+m-1) (ke 17240 jonde

Coelicients de Remuneragio
Quantidace
R$/equipamento

CONSUMO MENSAL

Vida atikmés 30,00

Custo com Manuiencédo | 50,00%

160,55

80,28

25
0,00%
18,00%

0,010500
!

4381850

Resuidual 0,00%

160,55
R$/meas
80,28
R$/més
50,57
vida ufil
residual
juros

50,57

291,40 R$/més
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ANEXO O — CAMINHAO BASCULANTE

Prefeitura Municipal de Exemplo

data base: out.2010
BANCO DE DADOS PARA CAMINHAO BASCULANTE
Més out.2010 Fator de Manutencao  60,00%
Caminhaoc-chassi 15t 85.000,00 Vida util 60
Cacamba Basculante p/ 15 m? 24.600,00 Residual  40,00%
Quantidade veiculo 1 Seguro obrigatorio (cat. 10) 94,15
km/dia 60 LP.V.A (faixa E.3) 1,00%
Dias'més 25,25 Seguro contra incéndic e danos  3,00%
R%litro 2,05 Pneus 960,00
Lavagem 10% Camara de Ar 45,00
km/cicle | 60.000 Protetor de Camara 12,00
Km/itro 3,00 Recapagens 300,00
1. CAMINHAC BASCULANTE
1 Basculante para diversos serviges
Caminhio - chassi 15t 85.000,00
Cagamba Basculante p/ 15 m? 24 600,00
109.600,00  R$
Velculos/imés 1
kmidia 80
dias/mas 25,25 1515  km/mes
1.1. CUSTO COM COMBUSTIVEL
DISCRIMINACAC
Caminhao Bal
Kmfmés 1515
R$litro 2,05
kmilitro 3,00
Gasto com Combustivel (RF) 1.035,25
1.2. CUSTO COM MANUTENGAO
i
O custo de manutencao duramte a vida util do veiculo corresponde a 60,00% {excluindo pneus).
pneus = 4230,00
Valor do Bem Fator manut. quantidade vida util R$/més
105.310,00 80,00% 1,00 80 1.053,10
1.3. CUSTO COM PNEUS E CAMARAS
Admite-se uma troca de pneus e duas recapagens a cada 40.000 quilémetros
Toatal por ciclo
Prisus 10 x 960,00 = 5.600,00 R$/ciclo
Camara de Ar 30 x 45,00 = 1.350,00
Protetor de Camara 30 x 12,00 = 360,00
Recapagens 30 x 300,00 = 8.000,00 20.310,00
R¥iciclo kmiciclo km/més R%/méas
20.310,00 40 000 1B 769,24

BASCULANTE 5 M3

1.035,25

1.053,10

769,24
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ANEXO O — CAMINHAO BASCULANTE

14. CUSTO COM LUBRIFICAGAC E LAVAGEM

Motor Transmissao
GCapacidade/Consumo 16 17
Reposigio duramts ciclo 8 0
Total consumo no ciclo 24 17
R$ditro ou Kg 7,30 740
kmiciclo 5000 20.000
Valor/km 0,035 0,008
Filtros % de Verba Fixa sobre Custo dos Lubriticantes
Consumo kmi/més R$ikm
1515 01524
LAVAGEM {4dgua, Luz, Xampu, Desinfatants & Mao-ds-obra)
Custo mensal com lubrificacdo e lavagem
1.5, CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGUROS
Sequro obrigaiério (6a1 10) 415 Vaiculos
I.PVA (faixa E.3) 850,00  Custo Veiculofano
Seguro contra incdndio & dancs 3.288,00 Custo Tetafano
Taxa ds Publicidads 0,00
GCusto Veiculofano 423215 Rf/mes
1.6. CUSTO COM DEPRECGIAGAO
Equipamento quantidade Valor do Bem
Caminhdo - chassi 15t 1,00 105.310,00
Custo Total da Dspraciagao
1.7. CUSTO DE CAPITAL
C= [2+n-1)(k+1))/24n] |, onde:
Caminhio - chassi 15t
k = Residual 40 00%
n = vida Otil 5,00
i =jurcs 18,00%
Coef Remunsracac 0,011400
Quantidade 1
Valor do Bem 103 800,00
Gusto Mensal 124944 1.249.44
138. RESUMO DOS CUSTOS COM CAMINHAO BASCULANTE
CUSTO COM COMBUSTIVEL 1.035 25
CUSTO COM MANUTENGCAO 106310
CUSTO COM PNEUS E CAMARAS 763,24
CUSTO COM LUBRIFICAGAO E LAVAGEM 334 41
CUSTO COM LIGENCIAMENTO E SEGUROS 35258
CUSTO COM DEPRECIAGAC 1.05310
CUSTO DE CAPITAL 1.24944

CONSUMO MENSAL

Hidraulicos

560

0

560

810

50.000
0,068

R$imés
230,89

103,53

334,41

423215
423215

352,68

Residual
40,00%

5.847,22

Graxa

0,7

0]

0,7

7,80

300
0,018

20,00%

Bf/mes

mesesVida Util
B0

R%/mes

334,41

Rk
01270
0,0254
01524

352,68

1.053,10

R$/imés
1.053,10
1.053,10

1.249,44
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ANEXO P — CAMINHAO CARROCERIA

Prefeitura Municipal de Exemplo

CAMINHAO CARROCERIA

data base:

BANCO DE DADQOS PARA CAMINHAO CARROCERIA

Més abr.2009
Caminhao-chassii2t 84.900,00
Carroceria Madeira 21.060,00
Quantidade veiculo 1
km/dia 60
Dias/més 25,25
R%/litro 2,05
Lavagem 10%
km/ciclo  60.000
Kmlitro 5,00

1. CAMINHAO BASCULANTE

Fator de Manutencao

Vida util

Residual

Seguro obrigatorio (cat. 10)
LP.V.A (faixa E.3)

1 Basculante para diversos servigos

Caminhéo - chassi 12t
Carroceria Madeira

Veiculos/més 1
km/dia 80
das/més 25,25

1.1. CUSTO COM GOMBUSTIVEL

DISCRIMINAGAO
Caminhao Bad
Kmfmés 156156
R$/litro 2,08
kmilitro 5,00

Gasto com Combustivsl (R$) 621,15

1.2 CUSTO COM MANUTENCAO

O custo de manutencao durarte a vida util do veiculo corresponde a

pheus = 4230,00

Valor do Bem
101.670,00

Fater manut.
85,00%

1.3. CUSTO COM PNEUS E CAMARAS

Admite-ss uma troca de pneus & duas recapagsns a cada

Toatal por ciclo

Prsus 10 x
Camara de Ar 30 x
Protetor de Camara 30 x
Recapagens 30 x
R3/ciclo
18.410,00

Seguro contra incéndio e danos
Pneus
Camara de Ar
Protetor de Camara
Recapagens
84.900,00
21.060,00
10596000 R$
1515  kmi/mes
i
65,00%
quantidade vida util
1,00 80
40.000

60,00 = 9.800,00
4500 = 1.360,00
12,00 = 360,00
270,00 = 8.100,00
km/ciclo kmfmés
40.000 1.515

abr.2009

65,00%

40,00%
94,15
1,00%
3,00%
960,00
45,00
12,00
270,00

28,75

{excluindo pneus)

R¥/més
1.101,43

quildmetros

R¥/ciclo

19.410,00

R$/més
735,15

621,15

1.101,43

735,15
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ANEXO P — CAMINHAO CARROCERIA

1.4.

1.5,

1.6.

1.7.

1.8.

CUSTO COM LUBRIFICACAO E LAVAGEM

Motor Transmissao
CapacidadefConsumo 16 17
Reposigio durante ciclo 8 0
Total consume no ciclo 24 17
R$fitro ou Kg 7,30 740
kmiciclo £.000 20.000
Valorikm 0,035 0,008
Filtros % de Verba Fixa scbre Custo dos Lubritficantes
Consumo lkm/més Rfkm
1515 01624
LAVAGEM (4gua, Luz, Xampu, Desinfetants & Mao-de-obra)
Custo mensal com lubrificagdo e lavagem
CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGUROS
Seguro oBrigaTério (ﬁai. 10) 94 15 Veiculos
|.P VA (faixa E.3) 848,00  Custo Veiculofano
Saguro contra incdndio & danos 317880 Custo Totallano
Taxa de Publicidade 0,00
Custo Velculofano 4121 95 R$/mes
CUSTO COM DEPRECIAGAO
Equipamentao quantidade Valor do Bern
Caminhdo - chassi 121 1,00 101.670,00

Custo Total da Depraciagdo

CUSTO DE CAPITAL

C= [(2+(n-1)(k+1)1/24n] |, onda:

Caminhio - chassi 12 1

k = Residual 40,00%

n = vida il 5,00

i =juros 18,00%

Coet Remunsracao 0,01 1400

Quantidade 1

Valor do Bem 105.960,00

Custo Menszal 1.207,94

1.207,94

RESUMO DOS CUSTOS COM CAMINHAO BASCULANTE

CUSTO COM COMBUSTIVEL
CUSTO COM MANUTENGAOD
CUSTO COM PNEUS E CAMARAS
CUSTO COM LUBRIFICACAC E LAVAGEM
CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGUROS
CUSTO COM DEPRECIAGAC
CUSTO DE CAPITAL
CONSUMO MENSAL

821,15
1.101,43
735,15
293,00
343,50
1.018,70
1.207 94

Hidraulicos

£80

0

&80

8,10

£0.000
0,088

R$/més
230,89

62,12

293,00

412195
412185

343,50

Residual
40,00%

5.318,87

Graxa

07

0

07

7,80

300
0018

20,00%

R$/mes

meses/Vida Util
80

R%/mes

293,00

R$/km
01270
0,0254
0,1624

343,50

1.016,70

R$/més
1.016 70
1.016,70

1.207,94
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ANEXO Q — RETRO-ESCAVADEIRA

Prefeitura Municipal de Exemplo

RETROESCAVADEIRA

data hase:

BANCO DE DADOS PARA RETROESCAVADEIRA

Més
Retroescavadeira
Quantidade veiculo
Dias/més
Rs/litro
horas/dia
Lavagem
1. VEICULO COLETOR

1

Retroescavadsira
0

Velculos/més

ahbr.2009 horas/litro
160.000,00 Fator de Manutencao
Vida util

1 Residual
Seguro obrigatorio (cat. 10)

25,25 |.P.V.A (faixa E.3)
2,050 Seguro contra incéndio e danos
7,33 Pneu (Trator)
10% Recapagens (Trator)

Veiculo paratransporte dos residucs de sadde
160.000,00
0,00
16000000 R

haoras/dia 7,33
dias/més 25,25 185 horas/mes
1.1. CUSTO COM COMBUSTIVEL
DISCRIMINACAC
horas/més 185
R$Attro 2,05
horasitro 0,28
Gasto com Combustival (R$) 1.354,46
1.2 CUSTO COM MANUTENGAO
O custo de manutencao durante a vida util do veiculo corresponde a 50,00%
Valor do Bem Fator manut. quantidade vida util
160.000,00 50,00% 1,00 60
1.3 CUSTO COM PNEUS E CAMARAS
Admite-se uma troca de pneus e duas racapagens a cada 5.000
Total por ciclo
Preu (Tratar) 6 x 1.230,00 = 7.380,00
Recapagens (Tratar) 18 x 470,00 = 8. 460,00
R$/eiclo kmifciclo km/més
15.840,00 5.000 185

abr.2009

0,28
50,00%

60,00%
3,00%

1230,00
470,00

## do seu vaor

1

horas

R$/més
.333,33

R$/ciclo

15

840,00

R$/més
586,08

0,00

1.354,46

1333,33

586,08
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ANEXO Q — RETRO-ESCAVADEIRA

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

CUSTO COM LUBRIFICAGAC E LAVAGEM

Capacidade/Consumo
Reposigéo duranta ciclo
Total consumao no ciclo
Rfdlitro ou Kg
haoras/ciclo

Valor/horas

Filtros

Consumo

LAVAGEM (agua, Luz, Xampu, Desinfetante & M&o-de-abra)

Custa mensal com lubrificagéo e lavagem

CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGUROS

Seguro obrigatério (cat. 10)
P A (Taixa E3)
Seguro contra incéndio e danos
Taxa de Publicidade
Custo Veiculo/ano

CUSTO COM DEPRECIAGAO

Equipamenta
Retroescavadeira
Custo Total da Depreciagéo

CUSTO DE CAPITAL

k = Residusl

n = vida util
i=juros

Coef. Remuneracas
Quantidade

Valor do Bem
Custo Menssgl

Motor Transmissao
18 17
8 0
24 17
7,30 7,40
5 000 20000
0035 0,006
% de Verba Fixa sobre Custo dos Lubrificantes
lrmés Rihm
185 0,2032
0,00 Velculos
0,00 |Custo Veiculo/ano
480000 Custo Totalano
0,00
4 800,00 Rismes
quantidads Valor do Bem
1,00 160.000,00

[(2+(n-1) (k+11/24n] j, onde:

RéT_roes cavadsira
60,00%
5,00
18,00%
0,012600
1
160.000,00
201800

RESUMO DOS CUSTOS COM VEICULO COLETOR

CUSTO COM COMBUSTIVEL
CUSTO COM MANUTENGAO

CUSTO COM PNEUS E CAMARAS
CUSTO COM LUBRIFICAGAD E LAVAGEM
CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGUROS

CUSTO COM DEPRECIAGAD
CUSTO DE CAPITAL
CONSUMO MENSAL

2.016,00

1.354,46
1.333,33
586,08
173,04
400,00
1.068,67
2.016,00

Hidraulices

660

0

560

5,10

60000
0,068

R$/mes
37,59

135,45

173,04

4.800,00
4.800,00

400,00

Residual
£0,00%

6.929,58

Graxa
0,7

07
7,80
300
0,018
80,00%

R$imnes

meses/Vida Ut
E0

R$/mes

173,04

R$&m
0,1270
0,0762
0,2032

400,00

1.066,67

R$inés
1.066,67
1.066,67

2.0186,00
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ANEXO R — VEICULO SUPERVISAO CAPINA

Prefeitura Municipal de Exemplo
VEICULO PARA APLICACAO DE HERBICIDA

data base:
BANCO DE DADOS PARA KOMBI OU SIMILAR

Més | out.2010 Fator de Manutencgao

Kombi ou similar | 32.000,00 Vida util
Quantidade veiculo 1 Residual
Dias/més 21,00 Seguro obrigatorio (cat. 1)
RS$/litro 2,67 LLP.V.A (faixa E.3)
km/dia 95 Seguro contra incéndio & danos
kmAitro 4,00 Pneu
KmJ/cicle 40000 Camara
Lavagem
1. VEICULO PARA SUPERVISAC DOS SERVICOS
1 Veiculo para supervisfo dos servigos
Kombi ou similar 32.00000 R$
Welculos/mas 1
km/dia 96
dias/més 21,00 1895  km/mes
1.1.  CUSTO COM COMBUSTIVEL
DISCRIMINACAQ
Saveiro
Kmimés 1.996
R4Aitro 267
kmdlitro 4,00
Gasto com Combustival (R$) 1.331,66
1.2.  CUSTO COM MANUTENGAO
© custo de manutencas durante avida util do veiculo corresponde a 65,00%
Valor do Bem Fator manut quantidade vida util
32.000,00 65,00% 1,00 50
1.3.  CUSTO COM PNEUS E CAMARAS
Admite-se uma troca de pneus e duas recapagens a cada 40.000
Total par ciclo
Priau 4 % 221,80 = 887,20
Cémara 4 54,00 = 216,00
Ré$fciclo kmfciclo km/més
1.103 20 40,000 1.985

out.2010

65,00%

45,00%
84,72
3,00%
3,00%
221,80
54,00
0%

do seu valar

R$/més
346,67

quildmetros

R$sciclo
1.103,20

R$/més
55,02

1.331,66

346,67

55,02

67



ANEXO R — VEICULO SUPERVISAO CAPINA

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Capacidade/Consumo
Reposicéo durante ciclo
Total consumo na ciclo

Ré$Aitro ou Kg
kmfciclo
Valor/km

Filtros
Consumo

CUSTO COM LUBRIFICACAC E LAVAGEM

LAVAGEM (agua, Luz, Xampu, Desinfetante e Mao-de-cbra)

Custo mensa com lubrificagéo e lavagem

CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGUROS

Seguro obrigatorio (cat. 1)
|PY A (faixa E.3)

Saguro contra incéndio e danos
Taxa de Publicidade
Custo Velculofano

CUSTO COM DEPRECIACAO

Equipamenta
Komibi ou similar
Custo Total da Depreciagéo

CUSTO DE CAPITAL

k = Residual

n = wida atil

i =juros

Coset Remuneracao
Quantidads

Valor do Bam
Custo Mensal

RESUMO DOS CUSTOS COM YEICULO PARA SUPERVISAO DOS SERVICOS

CUSTO COM COMBUSTIVEL
CUSTO COM MANUTENGAD

CUSTO COM PNEUS E CAMARAS
CUSTO COM LUBRIFICAGAQ E LAVAGEM
CUSTO COM LICENCIAMENTO E SEGUROS

CUSTO COM DEPRECGIAGAD
CUSTO DE GAPITAL
CONSUMO MENSAL

Carter Transmissao
35 25
16 ]
5 25
5,20 740
5.000 20.000
0,008 | 0,001
% de VWerba Fixa sobre Custa dos Lubrificantes
km/més R&Mkm
1.885 0,0300
B84 72 Vaiculos
980,00  Custo Veiculofano
960,00 Custo Total/ano
0,00
200472 R$/mes
quantidade Valor do Bem
1,00 32.000,00
[(2+in-1) (k+1))/24n] | onde
Komibi ou similar
45,00%
5,00
18,00%
0011700
1
32.000,00
37440 374,40

133166
346,67
55,02
146,45
167,08
293,33
374,40

Graxa

07
0
07
7,80
300
0,018
20,00%
R%imés
£9,85

86,60

148,45

2.004,72

2.004,72,

167,08

Residual
45 00%

2714,59

Ri/mes

R$km
0,0260
0,0050
0,0300

meses/Yida Util

R$/mes

60

146,45

167,06

293,33

R$/més
293,33
29333

374,40
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APENDICE A — QUESTIONARIO DE PESQUISA

Nota de Introducéo ao teor e objetivo da pesquisa.

A presente pesquisa € de natureza académica e faz parte do Trabalho de Concluséo
de Curso de Especializacdo em Gestdo de Negdcios da Universidade Federal de
Minas Gerais.

Objetiva analisar as opinides de empregados nao operacionais do setor de limpeza
urbana de Minas Gerais quanto a politica de remuneracao vigente e a aceitacao de
uma proposta em elaboracéo.

A pesquisa sera realizada por meio de questionario composto por questdes abertas

e fechadas, cujo envio figurara no consentimento de sua participagao.

O formulario, apos preenchido, devera ser remetido em arquivo digital para

rafael marquezi@yahoo.com.br.

A identificacdo do participante ndo € obrigatoria.

Os resultados da pesquisa poderdo contribuir para o desenvolvimento de politicas
de remuneracao variavel no Estado de Minas Gerais.

Os participantes da pesquisa terdo direito de acesso aos resultados da mesma.

Para o desenvolvimento da presente pesquisa entende-se por remuneracao variavel
Programas de Participacdo nos Lucros — PPR, ou Participacdo nos Lucros e
Resultados — PLR.

Pesquisador: Rafael Luiz Marquezi
Contatos: (31) 9778.0652 /(31) 3347.8444 / (31) 9184.8180

rafael marquezi@yahoo.com.br
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QUESTIONARIO

Nome (opcional):

Cargo ocupacional / Funcéo:

Local de Trabalho (cidade / estado):

Existe programa de Remuneracao Variavel (PPR ou PLR) na empresa onde atua:
() Sim ( ) Nao

Caso exista programa de remuneracdo variavel, qual a periodicidade de

vencimento/pagamento:
( ) Mensal () Semestral ( ) Anual

() Outro. Especificar:

Uma proposta de remuneracao variavel com periodicidade de pagamento mensal,
baseada em indicadores produtivos, pode estimular e gerar comprometimento de

funcionarios operacionais (coletores, varredores e ajudantes)?
() Sim ( ) Nao

Na sua opinido qual o melhor sistema de avaliagdo a ser empregado, destacando
que a proposta de remuneragcdo variavel deve ter por objetivo a melhoria do
desempenho operacional.

() Por funcéo, com base no desempenho médio de todos os funcionarios
() Por equipe de trabalho, com base no desempenho de cada equipe;

Caso lhe fosse apresentado um modelo de remuneragdo varidvel baseada em
indicadores produtivos, o qual premiaria as equipes que apresentem os melhores
desempenhos operacionais, vocé avaliaria a possibilidade de implantacdo do

mesmo?

() Sim ( ) Néao
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