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Os desafios da educagao brasileira persistem em 2022, entre eles a luta pela
educacdo publica, gratuita e de qualidade, garantindo acesso e permanéncia de
estudantes em todos os niveis e modalidades de ensino. E um ano singular,
apos meses de suspensao das aulas presenciais, com um retorno que ocorreu
no ano anterior, ainda diante da ameaga da doenga Covid-19. Por um lado, a
esperanca do fim da pandemia; por outro, um cenario de medo e incertezas.
Além disso, € um ano marcado pelas comemoragdes do bicentenario da Inde-
pendéncia do Brasil e por eleicdes no ambito estadual e nacional. E nesse cena-
rio de acontecimentos e sentimentos mistos que os textos que compdem este
livro se inserem. Os textos trazem questdes que se relacionam com as discus-
sOes sobre pandemia, educagao, tecnologias digitais, entre outros temas. O
que aprendemos com a pandemia? O que ficou para o campo da educagao em

relacdao a qualidade do processo ensino-aprendizagem, a mediacdo, ao uso de

tecnologias digitais, aos limites e as possiblidades construidas no cenario?

Prof.2 Dr.2 Juliana Cordeiro Soares Branco

10 . ®H©
=|||?5L.55=| 176151 eddom -0 BY SA




SABERES CONECTADOS






SABERES CONECTADOS

DIALOGOS ENTRE EDUCACAO, TECNOLOGIA E SOCIEDADE

Organizadoras
Andréia de Assis Ferreira
Erika Abreu Pereira
Lorena Andrade Costa




Diagramacao: Marcelo A.S. Alves
Capa: Lucas Margoni

Imagem de Capa: Os autores

A Editora Fi segue orientacé&o da politica de

-
creatlve distribuicao e compartilhamento da Creative Commons
commons = Atribuicdo-Compartilhalgual 4.0 Internacional

éa https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR

L O padréo ortografico e o sistema de citagdes e referéncias
bibliograficas sao prerrogativas de cada autor. Da mesma
B R A S | L forma, o conteddo de cada capitulo é de inteira e
Associagio Brasleira de Editores Cientificos exclusiva responsabilidade de seu respectivo autor.

Dados Internacionais de Catalogacéo na Publicacéo (CIP)

FERREIRA, Andréia de Assis; PEREIRA, Erika Abreu; COSTA, Lorena Andrade (Orgs.)

Saberes Conectados: Dialogos entre Educacéo, Tecnologia e Sociedade [recurso eletronico] /
Andréia de Assis Ferreira; Erika Abreu Pereira; Lorena Andrade Costa (Orgs.) - Porto Alegre, RS:
Editora Fi, 2022.

223p.

ISBN: 978-65-5917-615-1
DOI: 10.22350/9786559176151

Disponivel em: http://www.editorafi.org

1. Didlogos; 2. Tecnologia; 3. Sociedade; 4. Estado; 5. Brasil; I. Titulo.

CDD: 370

Indices para catélogo sistemético:
1. Educacéo 370



PALAVRAS DAS ORGANIZADORAS

Em um cendrio marcado pelos danos provocados pela pandemia, o
setor educacional se manteve ativo, mesmo diante dos percalgos
existentes, sobretudo no 4ambito das desigualdades sociais. O
distanciamento fisico entre professores e alunos decorrentes da COVID
19 exigiu da escola novas metodologias intensificando a busca de
recursos tecnoldgicos para continuidade dos processos educacionais. O
Congresso Educagio , Tecnologia e Sociedade , em sua terceira edi¢do
adquiriu uma conotagdo internacional e manteve presente as discussdes
acerca das tecnologias no &mbito educacional , em seu caréter tedrico,
prético e desta vez emergente.

O presente e-book é resultado dos esforcos dos estudiosos,
profissionais da educacio em divulgar conhecimentos oriundos da
investigacdo cientifica, em um contexto, que vem exigindo, mais do
nunca a ressignificacdo da escola. Torna-se necessario evidenciar que
as tecnologias por si s6 ndo mudam a educagio, ela é produto da criagdo
humana e por estar inerente a cultura humana, novos espagos , recursos
e ferramentas podem e devem ser pensados a favor dos processos de
ensino e aprendizagem.

Este livro foi organizado em eixos temdticos oriundos das
proveitosas discussdes realizadas nas mesas redondas que ocorreram
durante o I Congresso Internacional de Educacio, Tecnologia e
Sociedade: Conectar. As temadticas envolvidas- Docéncia on-line,

Formacdo de professores, TDIC e Educacdo a Distincia traduzem a



necessidade da Universidade promover e intensificar o didlogo em prol
de uma educacgio que se reconstitui e busca cumprir o seu cariter social.

Esperamos que os textos aqui expostos fortalecam os objetivos do
congresso, de proporcionar espacos formativos colaborativos de forma
gratuita e publica, e que contribuam para a adog¢do de uma atitude
reflexiva acerca das tecnologias na educagio.

Boa leitura!

As organizadoras.
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PREFACIO

Juliana Cordeiro Soares Branco '

Os desafios da educagio brasileira persistem em 2022, entre eles a
luta pela educacio ptblica, gratuita e de qualidade, garantindo acesso e
permanéncia de estudantes em todos os niveis e modalidades de ensino.
E um ano singular, apés meses de suspensio das aulas presenciais, com
um retorno que ocorreu no ano anterior, ainda diante da ameaga da do-
enga Covid-19. Por um lado, a esperan¢a do fim da pandemia; por outro,
um cendrio de medo e incertezas. Além disso, é um ano marcado pelas
comemoracgdes do bicentenario da Independéncia do Brasil e por elei-
¢des no ambito estadual e nacional. E nesse cenario de acontecimentos
e sentimentos mistos que os textos que compdem este livro se inserem.

Os textos trazem questdes que se relacionam com as discussdes so-
bre pandemia, educagio, tecnologias digitais, entre outros temas. O que
aprendemos com a pandemia? O que ficou para o campo da educagio em
relagdo a qualidade do processo ensino-aprendizagem, a mediagio, ao
uso de tecnologias digitais, aos limites e as possiblidades construidas no
cenario?

O periodo anterior a 2022 foi marcado pela suspensio das aulas
presenciais. Foram tempos de tristeza, adoecimento e visibilidade das
mazelas sociais, da exclusdo econdémica, cultural, social e digital. A es-
peranca surge ao verificarmos o esfor¢co da comunidade escolar em

construir pontes e possibilidades para o ensino remoto, mesmo diante

' Professora da Universidade do Estado de Minas Gerais. juliana.branco@uemg.br
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de todas as adversidades. E nesse caminho que os textos a seguir se
apresentam, pois demonstram o comprometimento de educadores
frente ao cenirio de enfrentamento da Covid-19 no que tange ao campo
da educagio e tendo a ética como premissa. Em nenhum momento os
educadores se furtaram de contribuir para a discussio e o desenvolvi-
mento do processo educativo.

Foi fato a dificuldade da comunidade escolar para o trabalho com
tecnologias digitais, reflexo de um histérico de mazelas das politicas
publicas para a educagio, sobretudo para a formacgio docente. Nio es-
tdvamos preparados para o ensino nio presencial, ndo tinhamos
estrutura tecnolégica, hardware, software, rede e formacdo. Diante
disso, tinhamos vontade e necessidade de cria¢io de redes de aprendi-
zagem.

Foi imposta a necessidade de uso de tecnologias digitais para o
campo da educagio. Fomos experimentando, errando e acertando. Ficou
evidente que nio é possivel negar o uso dessas tecnologias no processo
de escolarizagio. Importante registrar que a dimens3o ética esteve pre-
sente nas relacdes pedagdgicas e pessoais nesse periodo. Nesse ponto, é
preciso enfatizar que houve varias atividades, no ensino remoto, sem a
utilizacdo de tecnologias digitais. Utilizaram-se material impresso, ati-
vidades realizadas a mio por discentes e docentes, entre outros
recursos. Entretanto, a discussdo sobre tecnologias digitais relaciona-
das ao campo da educagio é pauta de atuais pesquisas, estudos e
debates.

Assim, é necessdario registrar, publicar e discutir as experiéncias
vividas nos tltimos anos, no sentido de apropriacio critica. A investi-
gacdo das varias experiéncias de forma criteriosa é um ponto forte desta

publicacido, e vai ao encontro da necessidade atual para o campo de
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conhecimento aqui discutido. A critica é fundamental no cendrio de es-
paco virtual, como fio condutor para projetos educacionais, trabalho e
relagdes docentes, conteddos, atividades e contextos sociais. A utiliza-
¢do de plataformas digitais para a educagio precisa ocorrer de forma
consciente. E fundamental refletir os objetivos dessas plataformas, seu
uso pedagdgico e as questdes econdmicas e capitalistas que envolvem
essa comercializagio.

A luta é por uma educagido de qualidade; para que os objetivos edu-
cacionais sejam atingidos, para que haja acesso, permanéncia, formacio
docente, plano de carreira e saldrios justos, tanto na educagio presen-
cial quanto na educagido hibrida e a distdncia. Podemos utilizar de forma
consciente as tecnologias digitais em prol da educagio. S6 nio podemos
esquecer da critica e de nossos pontos de luta. Os estudos aqui presentes
trazem essa conscientizag¢io e a necessdria reflex3o critica sobre o con-
texto vivenciado anteriormente, a situacio que estamos vivendo agora
e as perspectivas futuras.

A partir dessa reflexdo, e dos textos a seguir, entendemos que é
momento de novo letramento. A realidade demonstrou a necessidade do
letramento digital. Acreditamos na educa¢do como um ser vivo e em
constante construcio diante da realidade, a fim de promover a apren-
dizagem significativa. Vimos que ndo houve uma forma tnica de
promover o ensino remoto. Foi preciso adapti-lo a cada contexto e as
condigdes objetivas de trabalho docente e de estudo por parte dos dis-
centes.

O fato é que, por meio de tecnologias digitais ou ndo, fomos obri-
gados pelas circunstancias a encontrar alternativas, formas de contato
entre discentes e docentes. A situacdo nio foi simples, e se agravava a

medida que eram necessarios ajustes, adaptagdes e transposi¢cdes em
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meio aos acontecimentos, sem o devido tempo de planejamento prévio.
Ajustar planejamentos de aulas presenciais a ambientes virtuais nio
acontece em um intervalo curto de tempo. E preciso entendimento do
processo, dos contextos, dos recursos, entre outros aspectos que envol-
vem, sobretudo, a formagdo docente.

0 cendrio evidenciou a necessidade de formacgao docente, mas tam-
bém de acesso, inclusio, letramento digital, organizagio das
informagoes, das plataformas, da comunicagio e da interac¢io, ordena-
mento dos arquivos, entendimento das possibilidades e dos limites. Esse
entendimento envolve as limita¢des do ser humano, a busca constante
por melhorias e, a0 mesmo tempo, a consciéncia dos limites e das pos-
sibilidades que o cendrio permite.

Vivemos a realidade do desenvolvimento tecnolégico nos proces-
sos formativos. E visivel que as tecnologias digitais irdio compor cada
vez mais o ambiente escolar, implicando mudancas na diddtica e nas
metodologias de ensino. O trabalho em conjunto, o compartilhamento
de experiéncias e o comprometimento de docentes e discentes possibi-

litaram que o possivel ocorresse.



EDUCACAO, CULTURA E TECNOLOGIAS: DESAFIOS E
MEDIACOES NOS DIFERENTES ESPACOS
FORMATIVOS EM TEMPOS DE INCERTEZA *

Monica Fantin ?

A reflexdo construida a partir das palavras-chave - educacgio,
cultura e tecnologias - situa-se num contexto fortemente marcado pelo
antes, durante e depois da Pandemia, com o foco na formagdo docente e
na formacgio de criancgas e jovens, o que nos leva a pensar também no
papel da escola, da familia, do entorno e da sociedade de uma maneira
em geral. No contexto da educagio em rede, buscamos tecer conexdes
que facam sentido: destacaremos alguns aspectos das mediagdes, dos
novos cendarios e modos de habitar; situaremos, em linhas gerais, o que
aprendemos com a pandemia relacionando com os tempos e espagos
formativos, possiveis projetos e mediagdes educativas nestes tempos de

incerteza.
EDUCACAO

Afirmar a educagio como formag¢io humana é entender a educacio
como um ato politico, pedagégico, ético, estético que emerge de pratica
cultural do exercicio da liberdade e de uma consciéncia critica e

transformadora como diz Paulo Freire (1979, 2017). Para ele educagio é

' Esta reflexao procurou manter o cardter de oralidade da palestra de mesmo titulo proferida no |
Congresso Internacional Educacao, Tecnologia & Sociedade, UFGM, no dia 5/10/2021.

? Professora do Curso de Pedagogia e do Programa de Pés-Graduagao em Educacdo na Universidade
Federal de Santa Catarina.
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também comunicacdo, é didlogo, pois nio existe educagio sem
comunicacao.

Disso decorre a importancia de investigar ndo apenas o processo
educativo mais amplo, mas também as especificidades das relagdes de
ensinar-aprender, o modo como aprendemos, ensinamos e
comunicamos. E hoje esse processo necessariamente envolve as
diferentes midias e tecnologias, que estdo cada vez mais presentes na
vida cotidiana.

Educagdo também se refere ao processo intelectual e afetivo de
construgio, pelo individuo, dos principios, dos bens e das forcas que
estruturam o bem social, nos lembra Sodré (2014). E para ele, esse bem
social é o equilibrio econdémico, politico, moral, ético do conhecimento
humano, necessario para preservar a vida e a continuidade do grupo.
Por isso o individuo tem que ser preparado para essa assimilagdo, que
também € inicia¢do, a preparacio do sujeito. Nesse sentido, a educagdo
nio se reduz nem confunde com instrugio/ensino, que seria uma
capacitagdo para o exercicio de fungbes especificas no dmbito da
educacio, destaca o autor.

O processo de educar significa também socializar e a criancga se
reconhece como um ser social quando pertence ao grupo apés a
iniciag¢do, que é um acontecimento simbélico de pertencimento. E se
esse processo acontecia primeiro na familia e depois na escola e
comunidade, hoje acontece de forma simultanea e estd cada vez mais
atravessado pelas midias.

E aqui é importante destacar uma conexio fundamental da
educagdo sobre/para, com e através das midias na perspectiva critica,
instrumental e produtiva da Midia-Educagio (FANTIN, 2011), que

envolve o processo de lidar pedagogicamente com todas as midias.
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Ao fazer referéncia as “Idades das Midias” e suas continuidades e
rupturas entre a oralidade, a escrita, o eletrénico e o digital, Rivoltella
(2017) destaca os diferentes entendimentos da midia: como instrumento
(tecnologias EaD e superagio de lugar), como ambiente (plataformas
para compartilhar, colaborar, tecnologias de grupo) e como tecido
conectivo (conexdes interagdes, contatos, tecnologias de comunidade).

Nesta perspectiva, nosso entendimento da midia e tecnologia no
ambito da educagio vai além do instrumento, é cultura. E para além de
uma visio determinista ou que sugere “tecnofobia-tecnofilia”,
enfatizamos uma recomposi¢io das dimensdes acima mencionadas e
uma construcdo social de tais significados a partir de uma visdo de
“ecologia das midias” em que estamos cada vez mais imersos e

hibridados com as tecnologias, como ji dizia McLuhan (2007).

TECNOLOGIA E CULTURA

Um primeiro aspecto dessa relagcio entre tecnologia e cultura a
destacar, é que a partir das pesquisas que temos feito (2012, 2015, 2019,
2021) nosso interesse nio é a tecnologia em si, mas as praticas culturais,
educativas e pedagbgicas que ela possibilita e suas mediagdes.
Chegamos ao estudo da tecnologia e da cultura digital porque
estudamos criangas e jovens e suas relagdes com a cultura e porque
estudamos a formacgio e a importincia das media¢des. Nesse sentido,
buscamos alguns deslocamentos do olhar: do protagonismo da
tecnologia ao protagonismo das praticas culturais e os usos educativos
das tecnologias, bem como seus limites e suas potencialidades nos

contextos formativos.
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Pensar a relacdo entre educacio, tecnologia e cultura em nosso
entendimento, implica pensar a tecnologia como cultura e a midia como
ambiente e tecido conectivo para reafirmar seus entrelacamentos com
as dimensodes do conhecimento, da ciéncia, da filosofia e da arte na
escola e fora dela.

Afinal, se a midia é entendida como ambiente e tecido conectivo e
a tecnologia como cultura, tomamos de empréstimo a metifora de
Sodré (2013) quando diz que estamos num mar de conhecimento e que
precisamos das cartas de navegac¢io da cultura para navegar nesse mar.
Conhecimento é mar. Cultura é mapa/carta de navega¢do, uma matriz
de orientacgio.

Cultura é também o modo de produzir sentidos e o conhecimento
impulsiona o universo da cultura pela mediagdo da educagdo e das
tecnologias. E esse processo acontece nos mais diferentes tempos e
espacos e se constrdi no Ambito das aprendizagens informais e formais,
que tem na escola o seu lugar especifico.

Embora a escola ainda adote modelos que podem ser considerados
ultrapassados, fortemente baseados na transmissio, hoje sabemos que
esse processo ndo precisa de paredes, pois o foco precisa ser outro:
capacitar e ensinar a pensar, a analisar criticamente e a refletir sobre
os préprios usos da tecnologia do ponto de vista ético e estético, da
criacdo e da transformac3o (n3o apenas da reproducio e transmissio).
Nesse processo intencional, os suportes podem ser varios, cada vez mais
portiveis e méveis mas necessitam da “regéncia” de um maestro, de
mestre iniciado, o/a professor/a ou educador/a.

No ambito da cultura e da educacgio, a tecnologia é estruturante da
consciéncia, e como ela ainda tem sido usada na razdo légico-

instrumental, precisamos trabalhar também na légica do sensivel, da
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criacdo e da transformacio se queremos que seja educativa e formativa,
nos lembra Sodré (2006).

Na légica do sensivel nio se educa s6 com argumentos porque
sensivelmente ninguém muda. Mas educar para o diverso é uma
educagdo para o sensivel, para o afeto (entendido como categoria social)
que é a légica da estética, e as midias fazem parte dessa estética. Nesse
sentido, defendemos uma educagio que se faz pensando no lugar em
que estamos, no nosso territério, na nossa aldeia, pensar o Brasil a
partir de suas/nossas raizes, o que hoje nos leva a pensar em uma
educacgio intercultural, na descolonizagdo e numa ecologia de saberes.

A educagdo pode ser uma voz, mas também é um eco, uma
reinterpretacio dessa iniciacio de criancas e jovens que necessita
mediacdes. Nunca é demais lembrar que os meios nio sio
autoalfabetizantes no sentido proposto por Paulo Freire - em que a
leitura-interpretacio de mundo antecede a leitura-interpretagio-
producdo-compartilhamento de palavras-imagens- mensagens de
forma responsdvel do ponto de vista ético, estético - pois a reflexdo e o
pensamento critico sé acontece pela mediagio do outro, nio reside no

artefato. O que nos leva a refletir sobre o sentido das mediagdes.

MEDIAGOES, TEMPOS E ESPAGCOS

Entender a formagdo como um processo de mediacdo significa
reconhecer o conjunto de media¢des culturais que estruturam a
realidade técnica dos meios, diz Martin-Barbero (2003). Media¢io
envolve instituicGes, grupos, tecnologias e praticas culturais,
negociagdo, movimentos de significado de um contexto para outro, de

um discurso para outro, de um evento para outro. E isso nos leva a
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entender a mediagdio como uma constante transformacdo de
significados que faz parte do processo formativo, pois somos todos
mediadores.

Mediagdo ¢é promover diversas formas de iniciagdo e
pertencimento, de instigar o pensar, a criagdo. E os desafios da
formagio, que acontece nos mais diferentes tempos e espagos, cruza as
fronteiras da educagdo formal/informal, particularmente num tempo
de incertezas como o que estamos vivendo.

Em relagio aos usos das tecnologias, hd diversas formas de
entender a mediacio (FANTIN, 2020). A media¢io capacitadora, que
amplia as possibilidades de atuagio e de pensamento critico e a
mediacio restritiva, que por vezes também pode limitar e restringir as
possibilidades de a¢3o, sobretudo diante de certos “riscos”. Importante
distinguir esses tipos de mediagdo do “controle”, que resulta de uma
incapacidade educativa e dialégica baseada na confianca, pois controle
ndo pode ser confundido com a ideia de acompanhar e negociar a
relacdo de criangas e jovens com a tecnologia, que por sua vez, também
faz parte da intervencio educacional. Familiares e docentes que educam
nio desconsideram o momento ou o contetido do consumo e as praticas
de midia de seus filhos/estudantes. Nesse sentido, Rivoltella (2020)
argumenta que controlar é outra coisa, é pensar em poder delegar a
solucio do problema a um dispositivo ou a um sistema especializado,
pois educagio sempre envolve risco. Seja a educagdo em geral ou na
especificidade da educa¢do mididtica, a educagdo envolve a ideia de
empoderamento dos sujeitos, visando capacitar e desenvolver o senso
critico. E em relacdo aos usos das tecnologias, um dos objetivos da
mediagio proposta por Tisseron (2016) é a Autorregulagio- ao lado do

Acompanhamento e da Alternincia -para criar as condig¢bes de
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desenvolver a responsabilidades no dmbito da cultura digital, que é
convergente, participativa e cada vez mais difusa e capilar, que acontece
em todo tempo e espago.

Mediagdo do tempo-espaco. A cada dia estamos sendo
confrontados em nossos saberes em todos os momentos e lugares de
nossa vida. Um tempo que remete ao agora, em que é dificil fazer
projetos e planos a longo prazo, mas que é fundamental ter alguns
horizontes para nos situarmos. Tanto para entender e interpretar o
presente como para compreender o inesperado futuro que nos interpela
em nossa humanidade, que estd cada vez mais permeada pela tecnologia
e que nio podemos deixar apenas nas maios de informaticos,
programadores, corporagdes, dispositivos e aplicativos que colonizam
nosso tempo. Estamos falando em tempo da formag¢do humana, um
tempo precioso de nossas vidas que por sua vez, se constréi em nossa
relagio humano e nio humano, tanto em relacio as mdaquinas e
tecnologias artificiais como em relacio ao meio ambiente. Um tempo-
espaco que foi profundamente modificado pela pandemia da Covid-19.

Como num divisor de dguas, podemos situar nossa vida antes da
Pandemia (aP) e depois da Pandemia (dP). Afinal, ainda estamos vivendo
um momento {mpar, sendo testemunhas da histéria. Neste momento
que se desenha uma “pds-pandemia”, mesmo ainda estando em
pandemia, em sua 42 ou 52 variante, o retorno ao presencial trouxe/traz
muitas perguntas, entre elas, se voltaremos a escola de antes? Poderia
dizer “nio0”, pela experiéncia pessoal e da docéncia, “sim” como uma
condicio, e “depende” seria a minha resposta. Ou seja, depende de varios
fatores: do quanto estamos implicados com o que vivemos, do que e
como queremos continuar e do que aprendemos com essa experiéncia.

A nossa capacidade de interpretar esse momento, a constatagio do valor
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da vida, da desigualdade e a importancia de nossa reflexdo critica e
sensivel, ainda mais agora que nio estamos mais no “piloto automadtico”
da emergéncia de respostas que tivemos que dar no susto do inicio, sem
estarmos preparados... E sobretudo, das marcas que queremos deixar.
E para melhor entender essas articulagdes e conexdes, entretecidas
nessa teia de significados, tomo de empréstimo algumas reflexdes dos

estudos de Luciano Floridi e Pier Cesare Rivoltella.

NOVOS CENARIOS, NOVO HABITAT E NOVO MODO DE HABITAR

Num cenirio de protagonismo das midias e tecnologias e de
indistin¢do entre on line e off line, o0 Manifesto Onlife: ser humano em
uma era hipoconectada, do Prof. Italiano Luciano Floridi (2015)
argumenta que estamos sempre conectados, por isso onlife seria
expressdo dessa chamada de 42. Revolugdo. Afinal, os limites entre a
vida online e a vida off-line tendem a desaparecer e estamos cada vez
mais conectados um com os outros e progressivamente fazendo parte
de uma “infosfera” global, diz o autor. Para Floridi, a expressio “onlife”
define cada vez mais nossas atividades cotidianas: como trabalhamos,
como compramos, como nos divertimos e como cultivamos nossas
relagdes.

Em cada campo da vida, as tecnologias da comunicagdo tornaram-
se forcas estruturantes do ambiente em que vivemos, criando e
transformando a realidade (FLORIDI, 2015, PRETTO, 2017). Ao refletir
sobre as potencialidades e os riscos implicitos, Floridi (2020) sugere uma
abordagem capaz de dar conta tanto da realidade natural como daquela

artificial, de modo a enfrentar com inteligéncia e sensibilidade os
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desafios colocados pelas tecnologias atuais, que remete a um novo
habitat de tal cendrio.

A fusdo do digital com os aparatos sociais e tecnolégicos surge
como sinal de um fendmeno mais amplo de superagio de uma condic¢io
de experiéncias caracterizada por uma estética do efémero e do
fragmentario: a multiplicagdo dos espagos e tempos de experiéncia
atingiu tal nivel como a ser considerada uma situagdo comum. Hoje é
dificil estabelecer com clareza o que é e o que nio 'midia’, nem definir
quando estamos ou nio em uma situacio mididtica, pois estamos
“imersos em sistemas e ambientes de relacdes e trocas, prontos a
utilizar os diversos recursos que esses ambientes nos colocam a
disposi¢do para os objetivos que se propdem ou que propomos”, diz
Eugeni (2015, p.28). Para o autor, a midia estd em toda parte, e por isso
estd tio incorporada que por vezes deixa de ser percebida enquanto tal.

Diante das novas formas que o digital nos recoloca, quais espagos,
limites e histérias que a presenca, localizag3o e territorialidade colocam
em questdo? Por exemplo: o que é estar presente em uma aula remota?
Quais os imites de uma corporagio e do Estado diante dos “dados e
conteddos” que fornecemos? Pois se estamos cada vez mais onlife,
nossas experiéncias de offline e online sio misturadas e neste sentido,
nesse novo habitat estamos sempre mais dependentes das tecnologias.

Por sua vez, esse novo habitat implica um novo modo de habitar
que requer outra no¢io de agéncia e de identidades, ou como diz Floridi
(2021), “novas formas de capacidade de ac¢io”, sobretudo diante da
inteligéncia artificial, e da imensa quantidade de dados que produzimos,
ao “criar um mundo a medida das méquinas”. Mas ele pergunta quanto

custa essa automac¢do? Como modificam alguns modelos e tipo de
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trabalho? Ou ainda, como modifica a nossa prépria identidade com o
trabalho?

Perguntas que s3o pertinentes e que estamos deixando de fazer,
pois parece que estamos deixando de pensar a educagio, que hoje é cada
vez mais pensada por economistas. E neste ambiente em que o espago
publico se amplia com a internet e as conexdes que possibilita, é comum
constatar que a conexdo com a educacio deixa a desejar, visto que a
conex3o parece ser maior e mais comprometida “com o mercado”, e ndo
“com o objetivo da cidadania”.

Diante dessas novas formas de agéncia e capacidades de atuagio,
por vezes ainda sem o devido entendimento, cabe perguntar também
como estamos transformando o nosso mundo e as nossas vidas em
fun¢do das maquinas? Quais dindmicas de limite para o nosso trabalho?
Esse “repensar a nossa identidade”, tanto em termos de privacidade
como em termos de excepcionalidade e autonomia, estd em crise diante
da revolucio digital e dos dados. Afinal, nossa autonomia estd sempre
mais em discussio pelo algoritmo, que nos sugere cendrios e modos de
agir afins.

Isso significa que n3do somos aqueles agentes econdmicos,
informados, racionais de uma certa tradi¢io do século XX, mas que
somos maledveis, frageis, diz Floridi (2021). Ao mesmo tempo, diante das
caracteristicas de nossa identidade fragil, modificavel e influencidvel a
nivel informacional, nesse “novo habitat” para enfrentar o desafio de
gerir tal complexidade, Floridi sugere que “o digital pode nos ajudar”. E
neste processo, se ndo quisermos perder nossa autonomia, o autor
argumenta que precisamos de "governanca/gestdo", de um “projeto
humano” adequado a época em que vivemos, a infosfera, baseado em

trés Cs: Coordenagio, Colaboragio, Cooperacio de modo a reescrever
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nossa histéria: “um projeto humano que transforme o capitalismo como
o conhecemos em um capitalismo do cuidado”, no sentido de cuidarmos
também do “bem-estar do planeta”, argumenta ele.

E para confiar na nossa capacidade — hoje estremecida - de
“estarmos juntos”, precisamos de colaboragdo para gerir o digital, diz
Floridi, que também pergunta: Quais teorias politicas podem ser
eficazes hoje? Com que olhar podemos ver o hoje? Como administrar os
desafios ditados pela nova condi¢io humana em um contexto em que
tempo, espago e capacidade de agir estdo transformados? De que tipo de
governanga, projeto e rota necessitamos para gerir a tecnologia?

Diante de tais interrogacdes, ele destaca o papal da universidade,
que para além de ser espago de produgdo/socializagdo de conhecimento,
fonte de formacgio intelectual e preparacdo profissional, precisa incluir
a criacdo/gestdo do digital de hoje/amanha. Assim, precisamos formar
pessoas que também saibam criar, gerir e nio apenas usar as
tecnologias.

E tais questdes remetem a formacdo e sua dimens3o ética, afinal,
qual projeto humano esti em jogo hoje? Qual sociedade queremos
construir? Para Floridi, “o projeto humano hoje deve ser verde e azul”,
destacando mais uma vez a dimensio do meio ambiente, da perspectiva
do outro na abertura do horizonte da inventividade e do sentido de
pertencimento. Questdes que nos levam a pensar no ponto de vista da
educagio e suas mediagfes no cendrio atual considerando o contexto

que estamos vivendo.
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O QUE APRENDEMOS COM A PANDEMIA?

Muitas sdo as aprendizagens e experiéncias vividas durante esse
contexto de emergéncia provocado pela pandemia, e é dificil fazer um
recorte do que foi mais marcante em termos de docéncia.

Num momento de retorno ao presencial, diversas pesquisas
desenvolvidas no pais e no exterior apontam aspectos que se
aproximam apesar dos diferentes processos e das diversas realidades.
Rivoltella (2020) desenha um retrato da didatica no contexto italiano e
europeu enfatizando um “recomeco sem arrependimento” (2021).
Situamos alguns aspectos a seguir evidenciando muitas semelhangas
com o que vivemos, resguardadas as devidas especificidades do
contexto brasileiro.

O atraso cultural da escola em relagdo as questdes de inovagio.
Todos tentaram reagir, mas com resultados muito diferentes. Para além
da desigualdade de acesso e conexio, “ilhas de exceléncia” se alternaram
com “4reas sombreadas”: onde j4 existia uma cultura digital e a escola
jd havia aceitado as mudancas, foram criados verdadeiros “laboratérios
de inovacio” (confrontaram as linguagens, cédigos formais da
comunicagio digital, métodos). Por outro lado, onde essa questio nio
havia sido enfrentada, sem cadastro eletrdnico e digital, a possibilidade
de ensino sincrono e remoto ndo aconteceu.

A precariedade das conexdes e o nivel de difusio social das
tecnologias digitais. Descobrimos que estamos mais atrasados do que
pensavamos: muitas familias n3o estio conectadas; a banda larga e a
internet de alta velocidade envolvem apenas uma pequena parcela das
escolas e da sociedade; e diante da difusdo generalizada de celulares e

smartphones, os computadores e os tablets nio estio tio presentes
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como se imaginava. E ficou claro que a exclusio digital é um sintoma de
uma divisdo cultural e de desigualdades econdmicas e sociais. Ao refletir
sobre a “pobreza educacional”, constatamos que os pobres estio cada
vez mais pobres, e voltamos a questionar sobre a real capacidade da
escola fazer pontes e reduzir as diferencas.

A evidéncia do discurso social profuso. A escola se tornou - ainda
mais do que o normal - um tépico de discussio crucial, alimentada nas
redes sociais, lives e webinars feitos de contrastes e polariza¢des. As
lives e webinars mostraram grande vontade de compartilhar contetidos,
disponibilizar experiéncias num movimento de “solidariedade digital”,
que acabaram se sobrepondo e mesclando qualidade e superficialidade
num processo que aos poucos ficou dificil se orientar diante de uma
oferta tio abundante, levando a certo cansacgo de telas e exaustdo de
lives.

O “discurso social” tornou-se mais aprazivel. Com algumas
excegdes, a separacio entre os “discursos de pesquisa” e os “discursos
de rua”, por vezes separou ainda mais os “discursos da ciéncia” dos
“discursos das pessoas”, deixando influenciadores e redes sociais terem
maior alcance que aqueles que realmente estudam tais fenémenos.

Assim, em uma sociedade de informacio e comunicacio feita de
discursos midiaticos, ndo é mais possivel distinguir a realidade de suas
descri¢des, lembra Rivoltella (2020). Ainda mais diante do que
explicitamos anteriormente, nio somos nds que escolhemos estar
online ou offline, é a midia que estdi em nossas vidas,
independentemente de nossas escolhas. E este processo de difusio
generalizada de dispositivos em nossa vida pode ser chamado de

mediatizacdo.
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Uma sociedade em que a midia estd tdo presente na vida, solicita
aos individuos que a habitam comportamentos e estruturas de
pensamento adequados para garantir que sejam capazes de minimizar
os impactos negativos e liberar todas as oportunidades extraordindrias,
diz Rivoltella (2020). E isso oportuniza a escola focalizar a questdo da
cidadania (digital), que n3o deve ser pensada como um problema de
literacia/letramento funcional ou, pior, de conhecimentos basicos de
informdtica, mas precisa ser pensada como uma questdo ética, no
sentido etimolégico do termo, que se refere ao ethos, a esfera do valor e
do comportamento, da inteligéncia da a¢do, da sabedoria prética,
enfatiza o autor.

E em uma realidade representada pelo protagonismo dos dados,
pelo papel dos algoritmos, pela quantificacio como figura da agdo
econdmica, politica, social, como vimos acima, a escola teria/tem muito
o que dizer e fazer: desenvolver o pensamento critico, oferecer aos
estudantes/cidadios de hoje e de amanh3 ferramentas para escapar das
garras do "capitalismo de vigilancia" (ZUBOFF, 2019) problematizando a
questio da liberdade e do controle, entre tantas outras questdes.

Se arealidade e os discursos sobre a realidade se confundem, como
disse Vattimo (1989), n3o é mais possivel distinguir um do outro. E isso
vale tanto para as noticias falsas como se aplica também de forma mais
geral para qualquer informag¢io que possamos ler na Web ou ver
relatada nas milhares de discussdes que povoam as midias sociais. E a
escola nio é exce¢do, como argumenta Rivoltella (2021) para quem o
discurso difundido envolve tema de trés grandes narrativas que
sintetizamos a seguir:

A primeira narrativa é sobre a emancipagdo. Ela materializa a ideia

utépica segundo a qual “o novo é melhor e deve ser substituido pelo antigo”.
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Polarizada no “destino do digital”, envolve um “milagre tecnolégico”
que tenta nos convencer de que basta equipar a escola para torna-la
contemporanea e em sintonia com os tempos.

A segunda narrativa é a preocupagdo. Nela funciona a ideia distd-
pica segundo a qual o “novo envolve inevitavelmente a rentincia a tudo o
que teve valor no passado”. Polarizada na representag¢io dos “riscos digi-
tais”, compartilha o pressuposto deterministico como a anterior,
segundo o qual a tecnologia produz efeitos por impacto, mas neste caso os
efeitos sdo negativos: a perda de atencdo, a regressdo de certas habilida-
des, a inibi¢do de memoria.

A terceira narrativa é marcada pela retrotopia. £ o que Bauman
(2017) denomina na atitude de quem, ao se deparar com algo novo que traz
problemas, busca abrigo no passado. Esta posi¢do, muito popular, almeja
o retorno a uma escola de “seriedade e conteido”, sem “inven¢des me-
todoldgicas e didaticas”.

Para Rivoltella (2021), nenhuma dessas narrativas realmente toca
no coracdo da escola, pois nenhuma delas apreende corretamente o
sentido de inovacdo e sua relacdo com a tradicdo. Segui-las significaria
perder a oportunidade de usar a crise para imaginar o futuro a partir de

outra relagio com os tempos e espacgos da formac3o.

RECONFIGURAGCAO DOS TEMPOS E ESPACOS FORMATIVOS

Para imaginar o futuro, mesmo num tempo de incertezas
necessitamos de uma agenda de “inova¢do”: o que a pesquisa
educacional pode sugerir as politicas educacionais considerando a li¢do

da emergéncia de modo a orientar
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a escola para o futuro, sem se deixar levar por certa
superficialidade do discurso social? Penso que as respostas podem ser
dadas a nivel macro e micro, ou seja, no &mbito mais amplo das politicas
publicas educacionais e da sociedade e na especificidade da prética
pedagdgica no contexto da cultural digital.

No ambito mais amplo, qualquer resposta deve considerar o
contexto de desigualdade social que vivemos e reafirmar as condi¢des
adequadas de infraestrutura, a qualidade de acesso e conexio da
maioria das escolas, a importancia da formac¢io docente que envolve os
usos politico-pedagégicos das Tecnologias da Informagio e
Comunicag¢ido. E no que diz respeito as especificidades das praticas
pedagdgicas, alguns estudos como o de Rivoltella (2021) sugere
considerar o dmbito da organizacido escolar, da pratica didatica e do
profissionalismo dos professores, ao lado da questdo das tecnologias.
Embora a tecnologia digital mostre certas respostas, ndo aborda
questdes complexas, nos lembra Sancho (2020) ao destacar a
importincia de entender as funcionalidades antes de aplicar a
tecnologia na educagido. Nesse sentido, se mundo digital ampliou ainda
mais as possibilidades de aprendizados, na pandemia e fora dela,
sabemos que a tecnologia ainda apresenta intmeros desafios e
incertezas educacionais que ainda precisam ser pesquisadas e
resolvidas em diversos contextos.

Em linhas gerais, consideramos importante discutir alguns
aspectos que foram evidenciados durante o contexto de emergéncia e
que podem contribuir para repensar nossa ideia de escola, sala de aula
e pratica pedagbgica:

1) Tempo e espago [da organizagdo escolar]: aprendemos a

valorizar as oportunidades de desterritorializagdo garantidas pelas
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tecnologias de rede e sua capacidade de tornar as variaveis do espaco e
do tempo menos influentes.

O tempo pode/deve ser mais flexivel e a correspondéncia rigida entre
tempo de aula, professores e disciplinas pode/deve ser revista ou
mesmo “reconfigurada”. O espago pode/deve ser ampliado,
conquistando e incorporando outros espagos urbanos e junto a natureza
que normalmente nio sio pensados com objetivos de aprendizagem
bem como uma estrutura varidvel na organizacio de turmas mais
abertas e disponiveis as singularidades.

Essaideia de flexibiliza¢do implica uma revisio do sistema escolar,
centrando-se sobretudo no horirio escolar e nos encontros com o
objetivo de uma escola e sala de aula ampliada e/ou “aumentada” e
hibridizada. Ampliada e/ou “aumentada” em fungio das tecnologias
digitais e da capacidade de criar outros espagos de aprendizagem, como
ao ar livre e em outros ambientes. Hibridizada porque é descontinua,
constituida por diferentes experiéncias, presenciais e remotas ou a
distancia, dependendo das varidveis dos contextos didaticos, das
especificidades dos territérios e seus atores sociais.

Assim, o espago que dizia respeito a estrutura fisica, arquitetura e
ambientes das escolas, junto com o tempo que era ligado a frequéncia-
auséncia no horario combinado, agora podem ser reconfigurados a
partir do sentido de: desterritorializagdo (MEYROWITZ, 1995) entendida
como desengate/ruptura da escola e do espago, que se recolocou em
outro ambiente, ndo mais fisico e presencial mas virtual e online em
plataformas de videocomunicacio que aprendemos a usar;
reestruturagdo do tempo no dmbito organizativo; e reconceitualizagdo do

conceito de frequéncia, que ndo é a mesma no ambiente fisico e digital,
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pois o tempo das atividades presenciais nio correspondem as nio-
presenciais nem ocorrem apenas na escola e na sala de aula.

2) O ensino no contexto de emergéncia explicitou ainda mais a
importincia do planejamento, das multiplas linguagens, da avaliagio e
da mediagio didatica. Constatamos que a comunicagio diddtica
transmissiva precisa ser repensada efou reconfigurada para uma
comunicacdo dialdgica, mais relacional e focalizada. A auséncia do
encontro na escola evidenciou a necessidade de suporte cognitivo e
também (ou sobretudo) de suporte relacional, afetivo e ambiental,
reproduzindo e/ou recriando lugares e rotinas. Nio se trata de deixar
os contetidos e a aula expositiva de lado, mas de refletir sobre uma
abordagem metodoldgica significativa, que os contetidos possam ser
melhor apresentados e apreendidos, juntamente com uma nova cultura
de avaliacdo e com um novo enfoque sobre o erro, que pode ser
entendido como oportunidade de aprofundar o aprendizado nas
multiplas linguagens.

No processo em que se evidenciou mais fortemente a co-
responsabilidade entre escola e familia na educagio de criangas,
constatamos também maior valorizagio profissional, ainda que
simbdlica. A formagio docente é crucial para qualquer nova
possibilidade educativa e profissionalidade pode ser pensada nio
apenas em termos individuais mas de colegiado, em que a nova cultura
escolar envolve um conjunto de afinidades de pessoas motivadas e
conscientes do seu papel para realizar um trabalho de producio cultural
colaborativo, compartilhando praticas, desenvolvendo a reflexividade
por aproximacgio e criando melhores condi¢des de ensinar- aprender.

3) O digital: é necessério assegurar a qualidade da estrutura fisica,

de artefatos, dispositivos, equipamentos e conexdes em rede para
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eliminar qualquer risco de exclusio ou dificuldades de acesso.
Considerando que a cultura digital é mais ampla que o uso de artefatos
digitais e que a perspectiva hibrida que defendemos nio se limita ao
digital, seria desejavel trabalhar, de forma mais geral, na cria¢io de uma
escola realmente hibrida ou mista, organizada de forma flexivel para
garantir modelos de ensino com variabilidade e alternidncia entre
presencial e remoto, dentro e fora da escola, nos diferentes espagos da
cultura e do meio ambiente, mas sempre com aten¢do as necessidades
de estudantes, familiares, docentes e as especificidades dos contextos.

Nessa perspectiva, “o digital nio é uma ferramenta ou fronteira do
novo. O digital faz parte da nossa cultura e da cultura de criangas,
jovens”, lembra Rivoltella (2021). E se a pandemia “digitalizou a escola
tradicional sem transformd-la”, como diz Blikstein (2021), pois em
grande parte os dispositivos foram usados apenas para assistir aulas,
precisamos continuar a trabalhar com o tema para criar outros e novos
usos e ampliar as possibilidades formativas e culturais.

Assim, para a escola aceitar e integrar a cultura digital ndo é uma
questio de mudanca, mas de atualidade: “a escola tem o dever de ser
contemporinea, nio pode se permitir ser inatual, desatualizada,
ultrapassada. Passa daqui, da sua contemporaneidade, a possibilidade
de poder fornecer aos jovens as chaves de acesso a sua cultura”, enfatiza
Rivoltella (2021).

E junto com o digital e o sentido de educagio hibrida, é
fundamental atuar na dimensio da corporeidade e reafirmar a
ocupacgio dos espagos junto ao meio ambiente e a natureza, pois vimos
nio apenas o quanto isso é importante em nossas vidas e o quanto

estamos confinados e ou afastados dela - para além do que ja sugeria
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Louv (2016) ainda antes da pandemia, em referéncia ao Transtorno do
Deficit de Natureza.

Enfim, estamos sendo convidados a imaginar o agora e o depois.
Para tal, podemos partir das experiéncias de media¢cio que estamos
construindo durante a pandemia para redimensioni-las em outras
perspectivas a partir do que aprendemos com elas: o remodelamento
das relagdes e co-participagio na educagio das criangas entre
professores e familiares configurando novas oportunidades de celebrar
a educagio como co-responsabilidade e manter esse contato; a busca de
articulagbes entre propostas educativas, artisticas e culturais das mais
diversas de modo a minimizar os distanciamentos e acessos aos
artefatos da cultura digital; a atuagdo nesse terceiro espago, entre
culturas e espagos hibridos, parques, espacos urbanos e suas conexdes;
e o uso das tecnologias e suas linguagens e canais para estar mais
préximos de estudantes. Essas pistas singelas podem contribuir para
redesenharmos nossas aulas considerando a escola e os outros tempos

e espacos da formac3o.

PROJETAR UM POSSIVEL FUTURO

Diante de tempo de incerteza, é comum ouvirmos que a crise deve
ser transformada em oportunidade, mas para fazer isso é necessario
nio se apegar as solugdes do passado com a ideia de que, repetindo-as,
elas funcionam. Precisamos imaginar o futuro e também pensar em que
condigdes isso é possivel.

Ao mesmo tempo em que o futuro é incerto e “aberto”, sabemos
que ele também ¢é profundamente influenciado por nossas escolhas

passadas e presentes, sendo parcialmente modelado pela nossa agdo
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livre. Nesse tensdo e contradi¢cdo, se orientarmos nossas esperangas,
nossos desejos, medos e sonhos para o futuro, a partir de nossas agdes
didrias, podemos entender esse evento académico e essa reflexdo como
uma dessas ocasides para este esperangar.

Espero ter contribuido com essa perspectiva, no sentido de
reconstruir o sentido das nossas praticas cotidianas em rela¢do a um
mundo aberto a transformacgio e real o suficiente para contemplar o
sonho, acompanhado de nossas reflexdes criticas e possibilidades de

atuacao.
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Neste texto® abordo a necessidade de reconectarmos as nossas
redes fisicas, sociais e tecnoldgicas em tempos de pandemia, pois
considero que constantemente desconectamos essas redes, esquecemos
facilmente de sua interdependéncia e passamos a atuar como se fossem
descontextualizadas e separadas. Para isso irei apresentar algumas
reflexdes a partir de trés eixos tematicos: o contexto educacional na
pandemia referente ao momento histérico que estamos vivenciando; a
relagdo educagio e tecnologia referente aos caminhos percorridos nas
ultimas décadas e a relagdo pedagdgica referente a sua dimensao ética
com o propdsito de contextualizar a relagio educagio e tecnologia tendo
como foco explicitar o modus operandi pelo qual atuamos e a dimensio
ética presente na relagdo pedagdgica e na experiéncia educativa
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O CONTEXTO EDUCACIONAL NA PANDEMIA

Ao abordar o contexto educacional da pandemia retomo a questio
provocativa que apresento no texto Jd estdvamos remotos e nem sabiamos
(CORREA, 2021), no qual problematizo o fato de que normalmente
situamos a nog¢do de remoto associada ao espago fisico, a distincia
geografica, ao isolamento social, que consiste em uma de suas
dimensdes, mas que podemos e devemos ampliar essa nogdo incluindo
a distincia do conhecimento e da ciéncia, algo que estd sendo marcante
e estamos presenciando no momento atual. Assim como podemos
ampliar essa compreensio e refletir acerca do remoto "de quem"? Que
pode ser do outro préximo fisicamente ou disponivel no grupo de
whatsapp, mas ao mesmo tempo remoto ou de nés mesmos, pois
podemos estar conectados em diferentes redes sociais, habitando links
de diversas salas virtuais, mas ao mesmo tempo sem conexo com nossa
vida intima, com nossa corporeidade, percepgdes e afetos. E, da mesma
forma, podemos nos perguntar "de que" ou "de quem" estamos
préximos? O que nos remete ao que entendemos por proximidade, por
encontro, por relagio humana e por experiéncia educativa.

Considero que questdes como essas nos direcionam a rever 0 nosso
projeto civilizatério, o qual de acordo com Ailton Krenak (2019, 2020a,
2020b) implica em pensarmos essa civilizagio antropocéntrica que
exclui e destr6i humanos, animais, montanhas, rios e, inclusive, o nosso
céu. Implica em refletirmos sobre esse projeto que estabelece o
selvagem como inimigo e o doméstico como amigo em funcio do uso
que podemos fazer de cada um e de como posso me "alimentar" da
destruicdo de outro ser, destituindo-o de sua dignidade e de sua

integridade, seja degradando o ambiente, as relagdes sociais, afetivas e
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mentais, seja destruindo o préprio espago de possibilidade da existéncia
humana. De forma semelhante Yuval Noah Harari (2018) nos fala das
revolugdes cognitiva, agricola e cientifica que foram compondo as
engrenagens que destroem a vida no planeta e sustentam a visdo
antropocéntrica que se expande de forma imperialista.

E, é neste contexto pautado pela presen¢a humana calcada no
antropoceno que vivenciamos, apenas no nosso pafs, a morte de mais de
600 mil pessoas e o crescimento vertiginoso das taxas de
vulnerabilidade social devido a perda de familiares e ao desemprego.
Considero que qualquer tema que formos abordar no momento atual e
nos proximos anos deverdo contextualizar esta tragédia sanitdria, que
consiste , de fato, numa tragédia social decorrente de posicionamentos
politicos erroneamente realizados e nio realizados frente a pandemia.
Seria ingénuo pensar

que isso se deve apenas ao momento da crise sanitdria, pois uma
andlise cuidadosa nos permite perceber que esse modus operandi com o
qual habitamos o planeta ji estava presente, sendo atualizado
constantemente por nossas escolhas cotidianas e expandido pelo uso
crescente das tecnologias de informacdo e comunicagdo, as quais, da
mesma forma, propagam esse projeto de civilizagdo e de humanos que
estamos sendo.

Nas ultimas décadas vivenciamos, de acordo com Michael Sandel
(2020), uma ampliag¢io das oportunidades educacionais, mas, na maioria
das vezes, essas oportunidades nio se traduziram em melhores
condig¢des de vida, assim como as “oportunidades" de inclusio digital
geraram novos dispositivos que nos permitem habitar o espago virtual,
mas que expandiram e aprofundaram a desigualdade social e a

exploracdo de determinados contextos e grupos sociais a partir de novas
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estratégias disseminadas e sustentadas pelas redes sociais. Portanto, é
a partir desse contexto que a seguir apresento algumas reflexdes sobre
os caminhos percorridos e as relagdes que constituimos entre educagio
e tecnologia com o objetivo de explicitar o modus operandi subjacente e
impregnado nas nossas agdes €, inclusive, nas nossas boas intengdes que
estio inseridas numa determinada concep¢io de humano e de

civilizagio.

A RELAGAO ENTRE TECNOLOGIA E EDUCAGAO

Ao abordar a relagio entre tecnologia e educagio pretendo situar
como fomos estruturando essa relagio ao longo das tGltimas décadas
tendo como paradigma o modus operandi dos bandeirantes que na sua
eficiéncia em desbravar e conquistar territérios foram demarcando
espacos, concepgdes e banindo outras tantas possibilidades de
coexisténcia e de existéncia. Inicialmente, podemos recordar que
permanecemos muitas décadas discutindo o uso dos recursos
audiovisuais, a utilizacdo dos materiais de dudio e video nas salas de
aula como suporte para as praticas de ensino. Ainda hoje, corremos o
risco de mesmo com as inovacgdes tecnoldgicas continuarmos a utilizar
as novas tecnologias de informacdo e comunicagdo como suporte para
as mesmas praticas de ensino, para as mesmas propostas didaticas, sem
de fato ampliar nossa compreensio das relacdes pedagégicas e das
experiéncias educativas como constitutivas do processo de ensino e
aprendizagem. Considero que essa visdo utilitarista quanto ao uso das
tecnologias de informacdo e comunicacio foi adequada ao processo
colonizador que vivenciamos na constituicio das tecnologias

educativas, o qual foi destituindo as possibilidades de coexisténcia e de
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existéncia de outras midias, assim como as possibilidades de acesso as
informagdes e de comunicagio jd existentes em contextos locais.

De maneira geral, podemos perceber que os processos sociais
ocorrem de forma complexa, pois por um caminho fomos
historicamente constituindo territérios, naturalizando interfaces,
definindo identidades e promovendo novas realidades educacionais a
partir de um determinismo tecnoldgico e de uma visdo de inovagio e, ao
mesmo tempo, em contrapartida estivemos inseridos no contexto dos
movimentos de luta pela inclusio social e educacional tendo como
referéncia as proposicoes de Paulo Freire, de tal modo que nesse periodo
investimos na bandeira tecnolégica da inclusdo digital pautada pela
discussio dos movimentos sociais de luta pela democratizagio do
conhecimento e pela inclusio social.

Inicialmente, tivemos a bandeira da incorpora¢do das Tecnologias
de Informagio e Comunicagio cujas agdes se destinavam 3 aquisi¢io e
ao acesso aos equipamentos de informdtica e a internet. Na minha
trajetdria profissional essas agdes estiveram congregadas na Citedra da
Unesco de formacdo docente na modalidade a distAncia (1996-2008) e na
coordenagio de vdarios programas governamentais junto aos
Ministérios de Educagio, de Satide e de Ciéncia e Tecnologia e as
secretarias municipais e estaduais de educagio destinados a formagdes
iniciais, continuadas e especializa¢des no campo educacional, no campo
da satde e, em especial, na formacio dos docentes de ensino superior.
Nesse periodo tinhamos como referéncia os trabalhos de Juana Sancho,
professora visitante da Universidade de Barcelona, em relagio ao campo
conceitual das tecnologias educativas e Roberto Aparici, professor
visitante da Universidade de Madrid, em relagdo ao campo conceitual e

pratico da comunicagdo educativa.
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Nossos projetos de ensino, extensio e pesquisa estavam
comprometidos em partir das demandas dos sujeitos inseridos em seus
contextos locais, 0 que passou a ser estruturante de nossas indagagdes
e do campo metodoldgico e epistemoldgico que estruturavam a relagio
entre educacgio e tecnologia. Isso implicava no mapeamento inicial das
redes sociais e das redes tecnoldgicas de cada contexto em que os
sujeitos da aprendizagem estavam inseridos de modo a definir as
tecnologias de informacgdo e comunicagido a serem utilizadas e atingir
os sujeitos excluidos por questdes geogrificas, sécio-econdmicas e
culturais. Considero que a marca deste periodo foi a busca pelo
desenvolvimento de processos inovadores que permitissem uma
emancipa¢io, uma maior conscientiza¢io nos processos educacionais e
sociais, ampliando o acesso e a democratizacio do conhecimento
(CORREA, 2021).

E, gradativamente, em decorréncia das experiéncias vivenciadas,
como por exemplo a formacdo de educadores do campo, fomos
percebendo os aspectos formais e informais relacionados ao uso das
TIC, assim como as outras distancias cotidianas existentes nos diversos
contextos educativos. Essas experiéncias nos permitiram superar a
tipica explicagdo que atribui a nomeacio de resisténcia as condutas de
oposicio e nio aceitagdo dos profissionais nos seus contextos de
trabalho frente ao uso de novas tecnologias de informagio e
comunicagdo. Em decorréncia de aprendizados como esse, fomos
ajustando o uso das tecnologias as necessidades e possibilidades de cada
contexto e as experiéncias e histérias de vida de seus sujeitos e fomos
ampliando nossas indagacdes: inclusido digital para que? Para consumir

servigos, fornecer informagdes como usudrio de politicas publicas e
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como consumidor num mercado expandido digitalmente. Inclusio
digital para quem? Com que sujeitos? Em que contextos?

Ainda neste eixo podemos destacar a bandeira do uso das
tecnologias de informagio e comunicagio como mediagio pedagdgica e
focada no desenvolvimento de redes de aprendizagem. J4 vinha
observando que os cursos de formagio docente, mesmo os cursos de
formagdo semi presencial ou a distincia, na maioria das vezes, se
estruturavam a partir de uma visdo de deficiéncia que precisava ser
corrigida por meio de mais contetidos e de processos considerados
inovadores. Sempre na busca de "algo mais" fora da prética docente ja
existente, inclusive tendo como referéncia algo que desqualificava essa
pratica vivenciada no cotidiano do contexto profissional. Apds essas
observacdes passei a indagar acerca da existéncia de um paradigma
baseado na falta, na caréncia como uma justificativa instituinte para a
necessidade de um determinado modelo de formagio docente que nio
considerava a pratica pedagégica contextualizada, nem o docente como
responsavel pelo seu processo formativo e pela investigagio cotidiana
de sua prépria pratica educativa. Cabe ressaltar que nos casos de
formacio presencial, raramente, tivemos experiéncias que
reconheciam as mediagGes tecnoldgicas envolvidas no fazer pedagégico
e, normalmente, quando as media¢des eram identificadas, elas eram
nomeadas como recursos pedagdgicos voltados para as estratégias de
ensino e nio como media¢des constitutivas dos processos de
aprendizagem.

Essas questdes aqui apresentadas embasaram o0s percursos
formativos constituidos no GIZ - rede de desenvolvimento de praticas
de ensino superior que consiste numa diretoria integrante da Pré-

reitoria de graduagio da Universidade Federal de Minas Gerais
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responsavel pela assessoria pedagdgica e tecnolégica junto aos docentes
da universidade e pela formacio continuada em docéncia do ensino
superior. Nesses percursos formativos investimos em dar visibilidade a
pratica docente e aos processos colaborativos j& existentes a partir de
uma postura investigativa e da experimentacdo contextualizada de
novos objetos e situagdes de aprendizagem. Além disso, as mediac¢des
desenvolvidas se incorporavam em materiais didaticos, em plataformas
virtuais, no estabelecimento de rotinas e de interagdes, garantindo a
organizagdo e a realizacio do processo de ensino aprendizagem. A
marca deste periodo foi a utilizagdo das tecnologias educativas como
mediacdo pedagégica, como estruturante da a¢io formadora e dos
processos de aprendizagem. Da mesma forma como a etapa anterior,
essa etapa nos permitiu ampliar algumas indagacées, incorporando
novas questdes: Quais as reais necessidades dos percursos formativos?
Como abordar a percep¢io descontextualizada que qualifica as praticas
docentes como insuficiente ou inadequada?

E, hoje, de forma vertiginosa, temos a propaga¢io de intimeros
processos formativos estruturados nas redes sociais e potencializados
pelas plataformas digitais. Considero que expandimos sem termos uma
consciéncia das caracteristicas de nossas redes fisicas, desde sua
dimensdo corporal, principalmente no que diz respeito aos érgios
sensoriais que captam informac¢des do mundo e as redes neurais que
processam essas informagdes, assim como quanto a natureza dos
artefatos que utilizamos para armazenar nossas informacdes e mediar
nossas interac¢des sociais. Desconhecemos as crencas e ideologias que
habitam esses espagos potencializados e compartilhados, enfim
desconhecemos nossa participagio, como estamos atuando nesse

projeto civilizatério e colonizador, cuja “lente" encarnada em nossos
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hébitos, em nossos corpos nos condicionam e naturalizam uma maneira
de perceber e habitar o humano ( MATURANA & YANEZ, 2009).
Normalmente ¢é ficil problematizamos vérias acdes de grupos
especificos que atuam nessas redes e identificarmos o olhar
eurocéntrico, a questdo do patriarcado, do racismo, temas que nos sio
muito caros devido a uma longa histéria de luta para a superacio destas
formas de dominac¢io, mas é muito dificil desvelar o préximo,
reconhecer nossa coloniza¢io e destruicdo da regido amazoénica ou
nossa a posicio que assumimos no contexto da América Latina.

Além disso, observo que o nosso modus operandi de bandeirantes
permitiu abrir espagos, rotas para a demarcag¢io de novos territérios e,
por vezes, nos impediram de reconhecer e valorizar o que ja estava
presente, 0 que existia em potencial em nossos contextos educativos.
Como bandeirantes, na maioria das vezes, nio olhamos para os
contextos, nio reconhecemos a préitica do outro e nem ouvimos o que
os sujeitos nos diziam. Motivo pelo qual nomeamos um conjunto imenso
de informagdes como resisténcia dos profissionais ao "processo
civilizatdério da inovagdo tecnolédgica e educacional" que desqualifica o
outro, inviabilizando sua presenca e, na maioria das vezes, com idéias
criticas e emancipatdrias. Portanto, considero imprescindivel
repensarmos nossas préprias redes sociais a partir de uma postura
investigativa e um rigor ético que por sua vez vio nos remeter a outros

campos de conhecimento e de experiéncia.

A RELAGAO PEDAGOGICA E SUA DIMENSAO ETICA

Gostaria de introduzir esse eixo destacando a nossa atual

hiperconectividade que emerge descontextualizada num momento de



Juliane Corréa © 47

escassez de didlogo, propiciando uma disseminacdo de informacdes sem
o compromisso com a verdade e com o conhecimento cientifico,
gerando o surgimento de um volume crescente de fakenews e
manifestando uma falta de compromisso e de responsabilidade social.
Tudo isso decorrente de um longo processo comunicacional baseado
numa comunicag¢io unidirecional, transmissiva e que na atualidade se
atualiza nas diversas possibilidades tecnoldgicas de conexio em rede,
destinadas a propagacdo das informacGes e raramente para uma
interacio mais contextualizada. Infelizmente, mesmo tendo a estrutura
das novas tecnologias de informagio e comunicag3o e das inovagdes das
midias digitais que possibilitariam a efetivacio de uma comunicagdo
bidirecional, perdemos numa velocidade assustadora a experiéncia da
conversacdo, propria de um didlogo, pautada pelo respeito as diferencas
e pela escuta amorosa.

Inclusive, nesse contexto da hiperconectividade, devemos pensar
0 que e quem queremos conectar ou reconectar? Qual o sentido desta
busca por conectividade? Essa questdo nos remete a pensarmos qual
projeto ético nos alimenta nesta busca, pois podemos promover
situa¢des que permitam conectar nosso mundo interno reconhecendo
de acordo com Thich Nhat Han (2016) que quem est4 em paz, transborda,
propaga paz e quem estd em guerra, em sofrimento, transborda e
propaga guerra e sofrimento. De certa forma parece que buscamos nos
desconectar da experiéncia, da proximidade que nos permite acessar a
vulnerabilidade humana e isso é um paradoxo, pois nos tornarmos
humanos, ou melhor, nos atualizamos como humanos a partir da
experiéncia, do encontro e proximidade com o outro. Segundo
Domingos y Ferré (2010, p.706) conectar com a experiéncia implica em “

abrisse a la escucha de lo que realmente nos sucede, sai como abrisse a
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la escucha de lo que verdadeiramente significa, y nos significa, eso que
nos sucede.", ou seja, conectar com aquilo que acontece na possibilidade
do encontro e da relagdo, pois somos experiéncia que se faz na relacio
com o outro. E para acessar essa experiéncia Larossa (1998, p.206) ji nos
instigava a pensar sobre esse momento em que “talvez seja a hora de
aprender um novo tipo de honestidade: o tipo de honestidade que se
exige para habitar com a maior dignidade possivel um mundo
caracterizado pelo carater plural da verdade, pelo cardter construido da
realidade” e assim nos conduzia para um ponto tnico de confluéncia,
em que algo acontece e para o qual precisamos ter uma disponibilidade
corporal, emocional, mental e espiritual.

Para Max Scheler (2012), a esséncia da pessoa é da ordem da acio
que se move pelos ditos do coracio, tendo em vista que “o amor é sempre
o despertador do conhecimento e do querer” e o que chamamos de real
pressupde um ato do querer, o qual, por sua vez, pressupde um amor
que lhe antecipa. Sendo assim, ao tratar a fenomenalidade da pessoa en-
quanto acontecimento, Scheler (2012, p.01) possibilita o reconhecimento
de que “encontro-me no mundo de objetos que coloca em movimento
meu cora¢do”. Ou seja, as coisas nos fazem agir, o que nos remete a com-
preensio de uma ambiéncia que consiste naquilo que nos antecede,
repleta de coisas que nos atraem e nos repulsam, que fomentam nossa
responsividade, criando ou reativando marcas ji existentes por meio
das experiéncias dos objetos do amor, mediatizadas por camadas outras
de valores, sempre mediados e anteriores a nossa percep¢io. Portanto,
ao abordar a fenomenologia da pessoa enquanto ato, acontecimento, ele
explicita que a esséncia da pessoa é ser agdo, ser movida pelo coracgio,
cuja determinacio individual n3o é subjetiva, mas dada pelo outro, pois

o coracgio nio é da ordem da subjetividade, mas da ordem da eticidade,



Juliane Corréa o 49

sua esséncia é atuar. Com isso, Scheler (2012, p.06) estd nos dizendo do
discernimento moral do cora¢io que se apresenta na “consonincia de
mundo e homem, que se denuncia nesta unidade de sentido do curso de
uma vida” e cuja intera¢do depende do querer e do acontecer real.

Considero que para desenvolvermos esse discernimento precisa-
mos contactar uma outra escuta, um outro olhar, uma outra
epistemologia que possa sustentar esse contato com o outro que nos
afeta e nos interpela (LEVINAS, 2011) tornando visivel nossa condi¢io
humana, nossa vulnerabilidade. O contato com a experiéncia se torna
possivel a partir da sensibilidade e da proximidade que a nossa existén-
cia humana nos permite, o que de acordo com Esquirol (2018) nos alerta
para a necessidade de desenvolvermos uma resisténcia intima que se
apoia no sentido de proximidade que se opde a uma abstragdo desconec-
tada da vida, descontextualizada e sem vinculos sociais.

Domingos y Ferré ( 2010, p. 418) também destacam que “la realidad
educativa sélo podemos comprenderla en su alcance pedagdgico en
cuanto que experiencia” e com isso nos orientam para um lugar tnico e
precioso da formag¢do humana que se manifesta em diversos contextos,
mediados por diferentes tecnologias e essencialmente a partir da
interagdo que se estabelece na relagdo que surge da proximidade com o
outro. Portanto, esse habitar é também uma presenca respeitosa que
reflete uma ética que, segundo Scheler (2012) estd na a¢do, numa acio
que nos antecede, proveniente de uma ambiéncia que nos conecta com
aqueles que vieram antes de nds e que irdo nos suceder num agir
amoroso. Espero que a partir desse lugar intimo possamos nos
desconectar do projeto colonizador e civilizatério que vivenciamos,
assim como da hiperconectividade e possamos nos reconectar com

novas possibilidades de existéncia e de coexisténcia neste planeta.
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ASPECTOS CONSTITUTIVOS DA DOCENCIA ON-LINE
NO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

Lorena Andrade Costa '

INTRODUGAO

A pandemia causada pelo virus SARS-CoV-2, no ano de 2020, afetou
diretamente a organizacio de inimeras institui¢des de educagio em
todo o mundo e em diferentes niveis de ensino, em fungio da suspensio
das atividades presenciais.

Os processos educativos, nesse cendrio pandémico, puderam ser
reconfigurados devido a disponibilidade e acesso a tecnologias digitais
de informagio e comunicagio que apoiaram docentes em sua pratica
pedagdgica.

A Lei n.° 14040 de 18 de agosto de 2020, estabeleceu diretrizes e
normas para a Educacdo no periodo de excepcionalidade do contexto
pandémico autorizando atividades pedagégicas ndo presenciais
(BRASIL, 2020).

0 Ensino Remoto Emergencial (ERE), que se configurou como prati-
cas pedagoégicas realizadas a distancia, foi uma das medidas adotadas por
vérias instituicGes de ensino, e até mesmo como politica piblica em algu-
mas Secretarias de Educagdo, para que as instituicdes mantivessem
vinculos com a comunidade escolar com intuito de minimizar os impac-

tos do isolamento social obrigatério em razio da pandemia.

1 Doutoranda em Educacao (FAE/UFMG), Mestre em Educacao e Docéncia (FAE/UFMG), Professora e
Pesquisadora da Educacéo Bésica e Superior.
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Com a implementacdo da Politica de Ensino Remoto Emergencial,
muitas instituicdes de ensino se viram sem as condi¢des materiais ne-
cessarias e formacido docente para a organizacdo dos processos de
ensino e aprendizagem. Os docentes foram submetidos, inicialmente, a
formas improvisadas de mediacdo tecnolédgica, intensificando a sua
pratica laboral, e, assim como os estudantes, tiveram que se reinventar
e se adaptar a um novo modo de ensino para que fosse possivel manter
os processos de ensino e aprendizagem mesmo que a distancia.

Embora o debate acerca da inser¢do de tecnologias digitais na edu-
cacio e do redimensionamento do papel docente, numa sociedade
digital, ja estivesse em evidéncia hd décadas, esse cendrio de ERE evi-
denciou que os sistemas educacionais nio estavam preparados para
lidar com essas estratégias de ensino mediadas por tecnologias digitais.

Essa obrigatoriedade por estratégias de ensino a distancia, sem o
devido preparo e reflexdo, acarretou uma transposi¢io do modelo de
ensino presencial para os ambientes on-line, o que ndo corresponde a
“praticas de uma educacio digital em rede de qualidade” (BARROS;
HENRIQUES; MOREIRA, 2020, p. 351).

Nesse sentido, este artigo pretende ampliar o debate acerca das
possibilidades de uma docéncia on-line, para além da situagio emergen-
cial vivenciada e da mera transposi¢do de praticas presenciais para o

ambiente on-line.

A CONSTITUICAO DA DOCENCIA ON-LINE

A situacdo de isolamento social provocada pela pandemia do novo
coronavirus, em 2020, acarretou uma mudanc¢a na forma de compreen-

der os processos educativos por meio de uma transposi¢do emergencial



Lorena Andrade Costa ® 53

do ensino presencial para a educagio on-line. Entretanto, esse processo
de transigio teve varias nuances e especificidades, em razio da situacgio
emergencial, que evidenciaram que os docentes, estudantes e sobretudo
as institui¢des escolares ndo estavam preparadas para uma educagio
on-line.

0 ensino remoto emergencial trouxe a tona a urgéncia de se repen-
sar a docéncia on-line como uma parte constituinte da docéncia, tendo
em vista a ampliacdo dos usos de tecnologias digitais nos processos de
ensino e de aprendizagem.

A docéncia on-line possui particularidades que vido além da simples
transposicio dos modelos de educacgio presencial para o on-line. Trata-
se de um “novo espacgo de trabalho do ensinar”, onde a comunicac¢io é a
base do sistema de ensinar e aprender e vai além dos aspectos relacio-
nados a ensinar por meio de ferramentas e aplicativos, estabelecendo-
se de uma forma mais ampliada com muito mais fun¢des e competén-
cias (BARROS, 2021).

De acordo com Barros (2021), a educag¢io on-line se constitui como
uma nova forma de comunica¢do com o estudante podendo ser sincrona
ou assincrona.

A comunicac¢io assincrona se estabelece de modo ni3o sincroni-
zado, no qual ndo é exigida a participacdo instantidnea dos sujeitos,
podendo ocorrer em tempos e espacos distintos (MOREIRA; BARROS,
2020). Esse modo de comunica¢do permite uma amplia¢io do tempo de
debates e discussdes com respeito ao ritmo e a autonomia dos estudan-

tes, conforme o excerto abaixo

“As salas de aula virtuais de comunicag¢io assincrona, normalmente conhe-
cidas por “féruns”, sdo fundamentais e respondem a esséncia da educagio

digital em rede, ja que ndo requerem uma confluéncia do professor e de seus
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estudantes no espago e no tempo, proporcionando a flexibilidade que ca-
racteriza este modelo educativo” (BARROS; HENRIQUES; MOREIRA, 2020,

D. 354).

A comunicac¢do assincrona possibilita aos estudantes um tempo
maior de reflexdo e explanagio de suas ideias, flexibiliza a participagio
dos estudantes de acordo com seu ritmo de aprendizagem e tempo dis-
ponivel, possibilita utilizar uma diversidade de recursos digitais de
forma simultinea e o registro dos conteidos na rede possibilita a apro-
pria¢do em outros tempos e espacos (BARROS; MOREIRA, 2020).

Na comunicagio sincrona, docentes e estudantes se encontram de
forma sincronizada e em um tempo real. Geralmente essa comunicagio,
na educacio on-line, se dd por meio de videoconferéncia.

Na educagio on-line, a comunicac¢io sincrona ou assincrona pode
ocorrer de formas distintas e com uma diversidade de tecnologias, con-

forme expde Barros e Moreira (2020) no quadro abaixo:

Quadro 1. Caracteristicas das comunicagoes sincronas e assincronas

Comunicagao assincrona
E-mail, WhatsApp

Comunicagao sincrona

Comunicacao interpessoal Telefone fixo, Telemével
(Um para um)
Professor-Estudante

Estudante-Professor

Comunicacdo de massas
(Um para muitos)
Professor-Estudantes
Estudantes-Professor

Livros, jornais, gravagoes de
video e de audio, WhatsApp,
mensagens

Difus6es em direto de ra-
dio ou televisao,

videoconferéncia

Comunicacdo em rede
(Muitos para muitos)
Estudantes-Professor- Estu-

dantes

Foruns, Blogs, Wikis, Redes
sociais

Chats, videoconferéncias
coletivas

Fonte: (BARROS; MOREIRA, 2020, p. 4).
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A docéncia on-line é desafiadora para os docentes, uma vez que a
transposicdo didética para o contexto digital requer o desenvolvimento
de novas capacidades, habilidades e estratégias de ensino apropriadas
ao on-line.

Os elementos didaticos pedagégicos no on-line sdo constituidos por
“processos de planejamento e organizagio das atividades formais do en-
sino e da aprendizagem” (..) “em uma perspectiva de mediacio
professor-aluno, situados em espagos e/ou tempos distintos, por meio
de tecnologias digitais de informac¢io e comunicacio” (ARRUDA;
ARRUDA, 2019, p. 171). A docéncia on-line requer “organizacio, sele¢cio
de recursos, preparagido e avaliagdo de e-atividades de aprendizagem”
(BARROS; HENRIQUES; MOREIRA, 2020, p. 352).

Barros, Henriques e Moreira (2020) apresentam os cinco principios
bésicos para o desenho de um ambiente on-line para que a transposi¢io
do ensino presencial para o digital seja realizada de maneira qualitativa,

conforme o quadro abaixo:

Quadro 2. Orientagées para o desenho de um ambiente on-line

1. Planejamento e | Organizar um roteiro de orientagdes para os estudantes com to-

organizagao do | picos das atividades e recursos que serdo utilizados.

ambiente on-line

2. Comunicagao Organizar uma boa estrutura de comunicagéo sincrona e assin-
crona de forma a garantir as interagdes on-line e a motivacéo dos
estudantes.

3. Escolha das | Selecionar recursos digitais e tecnologias audiovisuais que pos-
tecnologias e | sam promover a construcdo ativa do conhecimento.
conteudos digitais

4. Organizacdo das | Organizar a sala de aula virtual e selecionar os conteudos digitais
atividades on-line de modo que os estudantes compreendam com clareza as ativi-
dades a serem realizadas.

5. Avaliacéo Organizar o processo de avaliacéo de forma processual utilizando-
se dos recursos de comunicagdo sincronos e assincronos.
Fonte: Elaborado pela autora com base em (BARROS; HENRIQUES; MOREIRA, 2020).
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Compreende-se que para a constitui¢do da docéncia on-line os pro-
fessores precisam mobilizar novos saberes “em termos tecnolégicos,
logisticos, sociais e pedag6gicos” (ARRUDA; ARRUDA, 2019, p. 170).

A respeito do planejamento didético, os docentes precisam “com-
preender as diferentes dimensdes do ensinar e do aprender, mediado
por tecnologias digitais e multiplos sujeitos educadores” (ARRUDA;
ARRUDA, 2019, p. 171).

Nesse sentido, por se tratar do distanciamento fisico entre estu-
dantes e professores, os docentes precisam criar condi¢des didatico-
pedagdgicas diferenciadas, por meio das tecnologias digitais disponi-
veis, para que os estudantes possam construir o préprio conhecimento
nessa nova perspectiva de aprender e ensinar.

Diante dessa perspectiva de redimensionamento dos processos de
ensinar e aprender, por meio de tecnologias digitais, a préxima se¢do
destacard quatro experiéncias de docéncia on-line, desenvolvidas du-
rante o ensino remoto emergencial em diferentes institui¢cdes e niveis
de ensino, que foram apresentadas no Congresso Internacional Educa-

¢do, Tecnologia e Sociedade, da UFMG, no ano de 2021.

ANALISE DAS EXPERIENCIAS APRESENTADAS

A mesa redonda intitulada Docéncia On-line foi composta pelo re-
lato de duas experiéncias didatico-pedagégicas desenvolvidas durante
o periodo de ensino remoto e por duas reflexdes criticas a respeito do
uso de tecnologias digitais na educagio.

Inicialmente apresentaremos o trabalho de Moura, Moura, Lupetti
(2021), em que os autores relatam uma experiéncia de transi¢io da edu-

cacdo presencial para a educagdo remota, por meio de uma metodologia
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ativa, no caso, a sala de aula invertida, adaptada pelos docentes na mo-
dalidade a distaAncia, realizada na Universidade Federal de Sio Carlos.

A sala de aula invertida é um modelo de organizacdo do Ensino Hi-
brido, no qual os aspectos tedricos do contetdo sio estudados em casa,
de forma on-line, e os debates, aplicacdo e atividades sdo realizados em
sala de aula (BACICH; NETO; TREVISANI, 2015).

Os autores tiveram como objetivo transpor aspectos cientificos e
sensoriais da culiniria, em uma atividade pratica de extensido, no mo-
delo de ensino a distincia, utilizando-se de recursos de comunicac¢io
sincronos e assincronos como o Google Meet e 0 Google Sala de Aula.

A experiéncia se mostrou desafiadora, principalmente no que
tange aos aspectos sensoriais da proposta, uma vez que a culindria
abrange situa¢des de uso dos sentidos, como olfato e paladar. Dessa
forma, o maior desafio dos docentes foi transpor as barreiras do distan-
ciamento e se aproximar dos estudantes de forma dinimica e interativa
por meio de interag¢des sincronas.

Segundos os autores, os objetivos foram alcancados, uma vez que
houve integracdo e motiva¢io dos participantes e até mesmo de uma
forma mais abrangente, pois a proposta conseguiu atingir pessoas de
outras localidades, dobrando o ntimero de participa¢des em relagdo ao
formato presencial.

Nesse sentido, percebe-se que a escolha adequada dos instrumen-
tos metodolégicos para o modo on-line, conforme expdem (BARROS;
HENRIQUES; MOREIRA, 2020), pode fomentar experiéncias exitosas na
educacio on-line.

J& na perspectiva da avaliacdo, na didatica on-line, Garcia, Meh-
lecke, Valadares (2021) debatem uma experiéncia avaliativa focada em

competéncias alinhadas as proposi¢des metodoldgicas da educacio
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digital. Os autores relatam o desenvolvimento e a aplicagdo de uma me-
todologia de avaliagio de competéncias, numa institui¢do privada de
educagio superior, durante o ensino remoto. Eles propdem uma avalia-
¢do formativa continua e flexivel na qual os processos de
desenvolvimento de competéncias sio acompanhados durante a pratica
pelo docente. Essa pratica estd relacionada ao conceito de personaliza-
¢do que basicamente é o desenvolvimento de préticas educativas que
consideram as limitag¢des e os avangos dos estudantes na construgio da
prépria aprendizagem de forma individualizada e flexivel (BACICH;
NETO; TREVISANI, 2015) (BARROS, 2021).

Na experiéncia apresentada, os recursos digitais deram suporte
aos docentes, a fim de que a avaliagdo fosse ressignificada, e foi possivel
verificar os processos de aprendizagem dos estudantes de forma indi-
vidualizada, com o acompanhamento e as devidas adequagdes
metodolégicas durante todo o processo.

Esse tipo de avaliagio processual, com utilizagio de diversos re-
cursos digitais, corrobora a perspectiva de Barros, Henriques e Moreira
(2020), no que concerne a composicio dos elementos bésicos para um
desenho de ambiente on-line.

J4 o trabalho de Almeida (2021) debate a importincia da integra¢io
de tecnologias digitais nos curriculos escolares, e destaca os resultados
do projeto “Informdtica Aplicada aos Contetidos Curriculares” como
parte das ac¢des do Programa de Inovac¢io Educa¢io Conectada (PIEC),
uma importante politica piblica para o desenvolvimento da cultura di-
gital no ambiente escolar.

A autora aborda a perspectiva de que o uso de tecnologias deve es-
tar integrado, de forma transversal, ao curriculo escolar, e é preciso um

investimento macico em infraestrutura, recursos e formag¢io docente
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para que sejam promovidas praticas educativas inovadoras com aplica-
¢do de tecnologias digitais.

E, por fim, o trabalho de Alves, Grillo e Ferreira (2021) propde uma
reflexdo acerca dos impactos da plataformizacio da educagdo, entre
eles, o apagamento da figura do professor. As autoras apresentam uma
critica a plataformizac¢io da educagio, em um contexto neoliberal, que
é resultante da precarizacio e desvaloriza¢do do trabalho docente.

O trabalho expde questdes que ji eram presentes nos debates
acerca do uso de tecnologias digitais nos processos educativos, mas que
se agravaram com a crise sanitdria em 2020, como falta de acesso a in-
ternet e computadores, lacunas na formacgio dos professores, para lidar
com a docéncia on-line, e, sobretudo, a precarizacio e intensificacdo do
trabalho docente, em contextos de educacio a distincia (FERREIRA;
PEREIRA; COSTA, 2021).

As autoras debatem questdes importantes acerca da “romantiza-
¢d0” da plataformizacio da educagio como unica solu¢io para os
problemas da educagio no século XXI protagonizados por grandes em-
presas de tecnologia® (GAFAM). Destacam, também, que a
plataformizacg3o de servicos educacionais pode apagar a importancia da
figura do professor, e que os estudantes podem se limitar apenas a me-
diac3o das tecnologias sem intera¢des com humanos.

Essa tese corrobora Antunes (2020), que alerta acerca da ampliagdo
da precarizagio e intensificagdo do trabalho, a partir do desenvolvi-

mento das tecnologias digitais de comunicagio e informacao, e também

2 Tal condicao ofereceu a conjuntura necessaria para a atuagao de grandes corporacoes transnacionais,
como o Google e a Microsoft, de startups como o Zoom, além de projetos experimentais de grupos
nacionais atuantes na educacao privada, que fazem da pandemia um laboratério para a comercializagao
de solugoes tecnoldgicas voltadas a educacao (FARIA; SILVA, 2021).
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dareducio do “trabalho vivo” pela automatizacio e robotizago dos pro-
cessos produtivos.

Diante dessas experiéncias, compreende-se que a docéncia on-line
é muito mais ampla e complexa, pois exige dos docentes fungdes e com-
peténcias que sdo demandas do paradigma virtual, dos formatos de
organizac¢do on-line e da cultura digital. A docéncia on-line é muito mais
do que ensinar por meio de aplicativos e recursos digitais, mas, sim,

uma nova forma de ser docente em uma cultura digital.

CONSIDERAGOES FINAIS

O Ensino Remoto Emergencial fez emergir questdes importantes
para o campo da educagio, sobretudo as relacionadas a inserg¢io das tec-
nologias digitais nas metodologias de ensino.

Evidenciou-se que hd uma discrepancia entre os debates académi-
cos e a pratica docente, no que diz respeito a apropriagio de tecnologias
digitais nos processos educativos, em especial, as limita¢des de forma-
¢do docente e de infraestrutura, tanto das institui¢des privadas quanto
das publicas.

A ampliagdo desse debate é necessaria e urgente em face dos des-
dobramentos da cibercultura, no que concerne a forma como os
humanos lidam com as tecnologias e como estas, historicamente, trans-
formam a forma como agimos e nos relacionamos no mundo.

Os trabalhos apresentados sio perspectivas interessantes acerca
das possibilidades de redimensionamento da forma de comunicagio en-
tre docentes e estudantes. Mesmo que de forma aligeirada, em razio da

situacdo emergencial, os autores conseguiram romper com padrdes da
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educacdo presencial, inserindo tecnologias, de forma qualitativa, nos
processos de ensino e aprendizagem.

Espera-se que, com a experiéncia da educagdo remota, sejam am-
pliadas as reflexdes acerca das possibilidades da docéncia on-line e que
se desconstrua a ideia de separagio entre as modalidades presenciais e
on-line, tendo em vista a importancia da integralizacdo transversal das
tecnologias digitais nos curriculos, para que se tenha uma educagio
mais aberta e flexivel, em consonincia com as demandas da cultura di-

gital.
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INTRODUGAO: A PLATAFORMIZAGAO DA VIDA

A plataformizacio de mio de obra, cujo marco inicial sdo os
aplicativos de entrega como iFood ou de transporte como Uber,
rapidamente se espalhou para outras atividades, abrangendo &reas
como agronegdcio, financas, satde, bem-estar, logistica e educacio.

As plataformas responsaveis pela mediacio entre trabalhadores e
consumidores operam segundo o Capitalismo de Vigilincia (CV) (Zuboff,
2019), lucrando com os dados e metadados de seus usudrios.

Para Zuboff (2019), o CV é uma mutacio do sistema capitalista, na
qual as experiéncias humanas sdo utilizadas como matéria-prima para
praticas de extracio de dados e modulacio de comportamentos. A
autora afirma que empresas como Google foram responsédveis pela
origem de um novo poder instrumentirio que tem como base a

economia de escopo e a economia de ag¢do. A primeira, economia de
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escopo, tem como objetivo coletar a maior quantidade possivel de dados
dos usudrios de maneira vasta e profunda, pois isso possibilita o
processo de personalizagdo da experiéncia que leva a economia da agdo
e a modulag¢io de comportamentos.

A economia da agdo estd diretamente ligada aos wearables, objetos
portateis, e a Internet das Coisas que tornam a realidade virtual e a ndo
virtual cada vez mais préximas. Como exemplo, analisemos o
funcionamento do aplicativo de transporte Uber; é indispensavel que
seus usudrios tenham um celular conectado a internet, a geolocalizac¢io
do carro do prestador de servigo e um método de pagamento, muitas
vezes virtual, como um cartdo de crédito. Todo esse processo mobiliza
uma infraestrutura que retoma a economia da ag3o.

Portanto, é possivel afirmar que a plataformizacio das
experiéncias humanas é um dos vieses do capitalismo de vigilancia, uma
vez que empresas como as GAFAM (Google, Amazon, Facebook, Apple e

Microsoft), funcionam segundo essa légica,

As plataformas digitais também ampliam a captura das rendas (excedentes)
nacionais/regionais, numa espécie de “vampirismo digital” que favorece ao
gigantismo e a concentragio (AGLIETA, 1979). Um processo que expde a
imensa capacidade de reprodugio e acumulagio rentista no andar superior
das altas finangas, onde também se torna ainda mais evidente a tendéncia
monopolista. Um novo patamar do capitalismo contemporaneo, que, visto
sob o prisma da Economia Politica e das relagdes de poder, sugere o per-
curso andlogo a busca por hegemonia e controle, numa espécie de

“neoimperialismo digital” (PESSANHA, 2021, p.437).

Ainda, de acordo com Pessanha (2021), essa forma de
plataformizagdo, em que a triade marxiana: produc¢io, consumo e

circulagdo convergem entre si e complementam-se. A imposi¢do da
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ideologia de consumo promovida pelas empresas de tecnologia e seus
produtos/aplicativos tem como objetivo alcangar um maior nimero de
pessoas e tornd-las usudrias das plataformas que serdo alimentadas
com os seus dados.

Diante do cendrio da pandemia de COVID-19, houve um
aceleramento da implementacdo de sistemas de gerenciamento de
aprendizagem (SGA), com aplicativos como Google Classroom e Microsoft
Teams, em redes de ensino publicas e privadas.

No Brasil, o nimero de infectados ja ultrapassa 6.903.833, com
181.460 Obitos*, tornando-se o terceiro pais no mundo®, com o maior
nimero de casos confirmados. Diante desse cendrio de calamidade
publica, em 24 de margo de 2022 as atividades e atendimento ao puiblico
foram suspensos, diversos tipos de trabalho migraram para o
atendimento on-line e institui¢des educacionais passaram do ensino
presencial para o ensino remoto emergencial. Durante o periodo de
ensino emergencial, as escolas adotaram as tecnologias digitais como
forma especifica de ensino.

Com isso, sistemas de gerenciamento de aprendizagem (SGA)
estabeleceram-se como alternativa de ensino remoto em um momento
pandémico. Entretanto, com o prolongamento da pandemia e a
suspensio das aulas presenciais, professores e alunos comeg¢aram a
questionar aspectos como infraestrutura (falta de computadores e

conexio a internet), armazenamento e utiliza¢io de dados, questdes que

* Casos e mortes por coronavirus no Brasil em 14 de dezembro, segundo consoércio de veiculos de
imprensa (atualizacao das 13h). Disponivel em:
<https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/12/14/casos-e-mortes-por-coronavirus-no-
brasil-em-14

° Painel de controle da Universidade Johns Hopkins, dos Estados Unidos. Disponivel em:
<https://coronavirus.jhu.edu/map.html>. Acesso em: 14 dez. 2020.
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jd eram presentes antes da crise sanitaria e que se agravaram no ano de
2020 e em 2021.

O Instituto Datafolha® revelou que 85% dos alunos das escolas
publicas tinham acesso a internet apenas por meio do aparelho celular
e um ter¢o destes estudantes ainda dividia 0 mesmo aparelho com os
irm3os, mostrando a precariedade e a falta de estrutura do Estado em
prover as ferramentas necessarias para o ensino remoto emergencial.

Enquanto isso, empresas de tecnologia de educagio como Nearpod,
Quizizz e Khan Academy investiram em meios de integracdo de suas
plataformas com o Google Classroom e Microsoft Teams, ofertando
maneiras de digitalizar atividades feitas pelos alunos, porém
beneficiando-se da coleta de dados de discentes e de docentes que
utilizavam tais aplicativos.

Essa associagdo pode ser problemdtica, pois, apesar de muitas
instituicdes de ensino publicas e privadas terem assinado contratos com
a Google e a Microsoft, aceitando a politica de privacidade dessas
empresas, os aplicativos ofertados pelas empresas de tecnologia de
educagdo acima citadas, possuem suas préprias politicas, estabelecendo
assim uma relagio parasitiria, uma vez que ao coletar esses dados tais
empresas utilizam o superavit comportamental para producio de novos
servicos no mercado do futuro, como aponta Zuboff (2019).

Nesse mercado do futuro, muitas profissdes serdo transformadas
ou desaparecer3o, pois a Inteligéncia Artificial (IA) serd capaz de tomar

o espaco dos

 Aluno dividia celular com dois irmaos': 51% na rede publica ainda ndo tém acesso a um computador
com internet. Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/brasil-59182968>. Acesso em 15 nov.
2021.
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trabalhadores. Na educagio, o discurso do aluno como
protagonista do processo de aprendizagem bem como do professor
“« . ”» 1 . ~ Z s s A .
mediador” facilita a implementagdo de praticas que apagam a ciéncia
por trds da carreira docente, tornando a figura do professor um
" " TR
gerente" das novas tecnologias digitais.

Um exemplo é como a Microsoft retrata a figura do aluno como

protagonista/empreendedor”:

Além de apoiar a educac¢io com plataformas para o ensino mediado por tec-
nologia, a Microsoft criou um conjunto de programas e iniciativas para
empoderar cada estudante a desenvolver habilidades para o futuro. Ela co-
me¢a a impactar ainda nos primeiros anos escolares e segue até a fase
profissional, incluindo estimulos ao empreendedorismo para criacio e

gestio de negécios e startups (MICROSOFT, 2021, grifos nossos).

Ou seja, a associacio dos termos “empreendedorismo” e
“educacio” sio pautas constantes da empresa, e nio hi mencio da
figura do professor, como se apenas os conjuntos de programas e
iniciativas dessem conta da formacao e da aprendizagem dos alunos.

Como veremos na parte de andlise, o projeto de digitalizacio da
educacgio precede a pandemia de COVID-19 e por isso precisamos nos
indagar até que ponto a tecnologia digital deve ser entendida como a
Unica (re)evolugdo para educa¢io e como a figura do professor é
retratada dentro desse contexto, diante do processo de plataformizagio.

O principal objetivo dessa proposta é debater a plataformizacio da
educacgio e os discursos que sustentam essa pratica ao analisarmos um

excerto retirado da pigina da Microsoft News Center Brasil que descreve

/ Microsoft Impacto no Brasil. Disponivel em: <https://www.microsoft.com/pt-

br/impactonobrasil/educacao-empreendedorismo>. Acesso em 15 nov. 2021.
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o evento organizado na Bienal do Livro, em 2018, no Pavilhido de Eventos

do Anhembi, em S3o Paulo.

ANALISE DO DISCURSO E MEDIOLOGIA COMO APORTES TEORICOS-
METODOLOGICAS PARA ANALISAR A CIRCULAGAO DE DISCURSOS

Ao buscarmos uma metodologia de andlise que compreendesse a
poténcia dos objetos técnicos no atual momento do periodo técnico-
cientifico informacional (SANTOS [1996], 2017), deparamo-nos com a
perspectiva discursivo-mediol4gica

(SALGADO e DELEGE, 2018) que associa o conceito de médium de
Régis Debray ([1997] 2000) a nog¢do de mundos éticos de Dominique
Maingueneau (2008).

Tal associagdo, entre AD e Mediologia, é especialmente frutifera
para nossa andlise, pois entendemos o médium como "um imbricamento
do que se tem referido nos estudos discursivos por circulagdo com o que
se costuma referir, mais amplamente, nos estudos da linguagem por
suporte" (SALGADO e DELEGE, 2018, p. 37) (grifos das autoras).

Isto é, os produtos educacionais produzidos pelas empresas de
tecnologia, como os SGA ou plataformas educacionais, ndo podem ser
analisados somente como suporte ou ferramenta de ensino, mas sim
como médiuns, uma vez que sio espacgos e fazem circular determinados
discursos ligados aos valores das empresas que produziram as
plataformas.

Tais valores, entendidos como mundos éticos, sustentam a
cenografia na qual se engendra a enunciagio, ou seja, "a cenografia é a
cena de fala que o discurso pressupde para poder ser enunciado"

(MAINGUENEAU, 2008, p.70).
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Assim, os enunciados produzidos dentro dessas plataformas
sustentam e s3o sustentados pelos mundos éticos das empresas digitais,
e que ao serem adotadas como veiculos do processo de aprendizagem,
influenciam a troca que acontece entre docente e discente,
desestabilizando sentidos atrelados ao imagindrio escolar.

Um exemplo de como o imaginario empreendedor invade o mundo
escolar aparece no material de divulgacio elaborado para o evento Mi-
crosoft EDucation InspirED® em 2016 denominado "Da educagdo bdsica a
vida empreendedora”, a empresa Microsoft mobiliza o ethos empreende-
dor e associa-o ao processo de ensino-aprendizagem, ao deslizar os
sentidos de educacgdo e capacitagio como parte da "jornada do empre-
endedor".

Para Maingueneau (2020), o ethos do empreendedor ocupa o
imaginario relacionado a economia, pois existe uma corporalidade que
garante que determinados discursos circulem. Segundo o autor, essa
corporalidade estd relacionada a esteredtipos sociais amplamente
difundidos pela midia, ou seja, o ethos do empreendedor evoca dizeres
que sdo associados a algumas comunidades discursivas e aos seus
mundos éticos que funcionam de acordo com situagdes sociais
referentes a certos atores e com uma corporalidade especifica.

Portanto, o deslize proposto na Figura 2 sobrepde os lugares do
aluno/consumidor/empreendedor, fazendo com que o ethos aluno
confunda-se com o ethos empreendedor e que as praticas do mercado
contaminem as praticas escolares. O consumo, componente primordial

dalégica da plataformizagio, segundo Pessanha (2021) (Figura 1) invade

5 Disponivel em: <https://www.microsoft.com/pt-br/blogmicrosofteducacao/2016/11/22/saiba-como-
foi- o-microsoft-education-inspired-o-evento-de-educacao-promovido-pela-microsoft/>. Acesso em 15
abr. 2021.
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a Escola, onde "as criangas, a partir dos seis anos tém acesso aos
programas Microsoft" transformando os alunos em consumidores
cativos da empresa.

E preciso destacar que "as 'ideias' suscitam a adesio do leitor por
meio de uma maneira de dizer que é também uma maneira de ser"
(MAINGUENEAU, 2008, p.72, grifos do autor), e assim como veremos no
préximo excerto analisado, o apagamento da figura do professor,
também uma estratégia do mundo corporativo, aponta para um

imagindrio no qual o docente pode ser substituido pela IA.

MEMORIA DISCURSIVA E A IMAGEM DO PROFESSOR

Para a AD, o sentido nio estd cristalizado na palavra e sim na
relagio sujeito, histéria e linguagem. Portanto, o sentido depende, além
do contexto imediato, da memoéria ou do interdiscurso, que Orlandi
([1999], 2015) define como "aquilo que fala antes" (p.29).

Os sentidos e o imagindrio atribuidos a Escola estdo, portanto,
relacionados a todo um percurso que nio se inicia no digital. Os corpos
especializados em educagio, retomam do século XVI, associados a
congregacdes religiosas e posteriormente, no século XVIII, o Estado
entende que é necessario reaver o controle das igrejas e estabelecer um
programa de formacgio profissional de docentes para que houvesse o
estabelecimento de espac¢os de ensino nio sé para elites, mas também

para o povo (cf. JULIA, 2000).

A cristalizagio dos sentidos de ser professor foi uma sedimentagdo cons-
truida ao longo da meméria discursiva e entdo precisamos considerar o

imagindrio construido pelo interdiscurso como um dizer cuja origem se
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perdeu no tempo, mas que tem eficicia sobre o que dizemos e pensamos a

respeito do que é ser professor (FERREIRA, 2018).

Assim, as imagens que s3o associadas a Escola e aos docentes
guardam resquicios de toda jornada dos corpos especializados em
educagdo e que agora, século XXI, sdo cooptados pelas empresas de

tecnologia e confrontados pelo discurso do empreendedorismo.

ANALISE: APERTEM OS CINTOS, A PROFESSORA SUMIU!

Em 2018, a empresa Microsoft escolheu a Bienal do Livro em Sio
Paulo para divulgar a "transformacdo digital para educacdo". Tal
escolha nio foi aleatéria, uma vez que o evento, que atraiu mais de 600
mil visitantes, é o palco para centenas deestandes de editoras tais como
a Moderna, Saraiva e Atual que produzem livros didaticos para o ensino
bésico e que possuem contratos, por exemplo, com o Plano Nacional do
Livro Didatico (PNLD).

Nesse mesmo ano, o Ministério da Educagio (MEC) investiu mais
de R$ 1.467.232.112,09° na aquisi¢io de material didédtico. Ao se colocar
ao lado dessas editoras, a empresa de tecnologia visava uma fatia
expressiva do mercado educacional.

Durante o evento da Bienal, a Microsoft propds uma atividade aos
visitantes (Figura 3) que deveriam resolver um enigma envolvendo o
desaparecimento de uma professora. Para decifrar as pistas da
situagdo-problema, as pessoas teriam como ferramentas os recursos
tecnolégicos de uma IA.

De acordo com o gerente de programas académicos da Microsoft

Brasil, Daniel Maia:
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A tecnologia tera um papel fundamental nesse cenario, e a Microsoft as-
sumiu um compromisso com o Brasil por meio da educagio e do
empreendedorismo. Por meio de multiplas plataformas e de recursos ino-
vadores baseados em Inteligéncia Artificial e gamifica¢do, por exemplo, ha
um enorme potencial de contribui¢io para transformar o dia a dia de pro-
fessores e alunos, tornando o ensino mais dindmico (MICROSOFT NEWS

CENTER, 2018, grifos nossos).

Ou seja, para o representante da empresa Microsoft, o avango
tecnolégico na educagdo visa a insercdo de novos recursos de IA,
apagando cada vez mais a figura do professor, e colocando em primeiro
plano os aplicativos. Na conjuntura da pandemia, os aplicativos voltados
para educagio obtiveram um crescimento de 47% em 2021 em relagdo ao
mesmo periodo no ano de 2020, com um lucro de 16 bilhdes de ddlares”®.

Além disso, tanto na fala de Daniel Maia como no préprio texto do
site da Microsoft sobre a divulgacdo do evento, o objetivo da educagio
bésica oferecida pelas institui¢des de ensino investe na formagio de
mio de obra qualificada, deixando de lado a construgdo do cidaddo na

sociedade.

Além de aprimorar o curriculo escolar e a experiéncia do ensino, levando a
um envolvimento mais profundo dos estudantes e estimulando habilidades
importantes como a criatividade e a colaboragdo, fundamentais para a cri-
a¢3o de mio de obra qualificada no futuro (MICROSOFT NEWS CENTER,
2018).

A atividade proposta, A professora sumiu, mobiliza uma cenografia

ou "um quadro, um ambiente, como se o discurso ocorresse em um

° Lucro da Microsoft sobe 47% no 4° trimestre fiscal, para USS 16,5 bilhdes. Disponivel em:
<https://valorinveste.globo.com/mercados/renda-variavel/empresas/noticia/2021/07/27/lucro-da-
microsoft-sobe-47percent-no-4o-trimestre-fiscal-para-us-165-bilhoes.ghtml>. Acesso em: 28 de jul.
2021.
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espaco ja construido e independente do discurso" (MAINGUENEAU,
2008, p.70). Isto é, a proposta presente na atividade, onde uma IA toma
o lugar do docente nio soa estranha, pois ja circulam determinados
discursos que relacionam a tecnologia digital como papel fundamental
no processo de aprendizagem, naturalizando a relagdo entre Escola,
tecnologia e empreendedorismo, como é apontado na fala de Daniel
Maia.

As funcdes atribuidas a maquina sio encargos tipicas do docente
na interacio com seus alunos em sala de aula, por exemplo, o
reconhecimento de emo¢des apontado no primeiro recurso da IA é
fundamental no processo de ensino- aprendizagem, pois o professor é
capaz de adaptar o conteido ministrado de acordo com as reagdes de
seus discentes.

O chatbot, recurso pelo qual os participantes interagem para tirar
ddvidas, corresponde a intermedia¢io do conhecimento por meio da
figura do professor. O computer vision, recurso de reconhecimento de
imagens e informagdes, faz a fungdo da curadoria do material que cabe
ao docente. E por fim, o recurso speech to text que auxilia na traducio de
outros idiomas toma o lugar dos docentes de segunda lingua.

Assim, o espago da figura da professora que jd sumiu é totalmente
preenchido pelos sentidos da mdaquina no lugar do humano,
correspondendo as praticas da plataformizagio da vida que datatifica a

subjetividade do sujeito.

CONCLUSAO

Ao retomarmos a fala do gerente de programas académicos da

Microsoft Brasil, percebemos que o projeto de plataformizacdo da
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educagdo precede a pandemia de COVID-19 que assolou o mundo em
2020.

Tal projeto sustenta e é sustentado de acordo com os mundos éticos
das grandes empresas de tecnologia (GAFAM) que veem a educag¢io
como um mercado pouco explorado e muito lucrativo. Nesse contexto,
a figura do docente nio é valorizada na transicdo entre o analégico e o
digital, como se fosse alheia ao processo de educagio.

Assim, a adogdo da plataformiza¢io de servicos é uma prética
nociva para todos os trabalhadores e principalmente para drea da
educacio, pois sugere que o processo de aprendizagem pode se limitar
entre o aprendiz, a tela e a IA, apagando a importincia das relacdes
humanas na constitui¢io da subjetividade do individuo.

Na figura 3, “A professora sumiu! - Resolva o mistério com a
Inteligéncia Artificial” vemos o apagamento da professora como algo
naturalizado e a inser¢io da IA, com o intuito de tornar o aluno e a
tecnologia como parte integrante do processo de aprendizagem. Esse
tipo de abordagem leva em consideragio a extensio das empresas no
ramo da Educagio como Microsoft e Google e retira cada vez mais a
posicido do docente como ator fundamental do processo de ensiono e
aprendizagem.

Eni Orlandi destaca que

A imagem que temos de um professor, por exemplo, nio cai do céu. Ela se
constitui nesse confronto simbdlico com o politico, em processos que ligam
discursos e instituigdes. [...] Por isso a andlise é importante. Com ela pode-
mos atravessar esse imagindrio que condiciona os sujeitos em suas
discursividades e, explicitando o modo como os sentidos sdo produzidos,

compreender melhor o que estd” sendo dito (ORLANDI [1999] 2009, p.42).
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Portanto, o confronto simbélico dos sentidos da docéncia que antes
estavam relacionados aos primeiros espacos de ensino, como apontou o
historiador Dominique Julia (2000) agora estio atrelados a empresas
privadas que imp&em a plataformizagio da vida e o emprego da IA como

solucdes para os desafios da educagio no século XXI.
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AVALIACAO DE COMPETENCIAS E EDUCACAO
ONLINE: UMA EXPERIENCIA NO ENSINO SUPERIOR

Jardel Lucas Garcia '
Querte Teresinha Conzi Mehlecke 2
Fabricio Geraldo Valadares 3

INTRODUGAO

Avaliacdo é tradicionalmente vista como um processo frio,
desconfortivel que gera incomodo e um senso de julgamento muito
grande (Porto, 2005), o que compromete a forma como é encarada nas
institui¢des de ensino e na sociedade como um todo. Por sua vez, Pinto
(2016) também lembra que a avaliagio é um objeto cultural que segue os
movimentos da sociedade, isto é, ela e a forma como ocorre respondem
aos pedidos e anseios sociais, refletindo os ideais de cada época.

Desse modo, sobretudo na educacgio online, as estratégias de
avaliagdo precisam convergir num modelo que realmente auxilie o
aluno a melhorar, a perceber as suas fraquezas e potencialidades ao
longo do periodo de estudos. E preciso ter em mente, contudo, que a
definicdo dessas estratégias avaliativas precisa levar em conta o
contexto de onde e de quando ocorrem e precisam ser discutidas e
planejadas desde o inicio do seu processo de design. Em ambientes
online, a tecnologia estd ali presente para possibilitar que a

aprendizagem ocorra entre as interacdes dos estudantes com esses
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ambientes e para prover maior adaptabilidade e flexibilidade na escolha
dos melhores métodos e instrumentos avaliativos para cada contexto
(MOREIRA et al, 2020).

Assim, o presente trabalho objetiva demonstrar uma experiéncia
em contexto de educacgio online em um curso superior de tecnologia no
qual um modelo de avaliagdo formativa, com foco em competéncias, foi
efetivamente modelado e utilizado. Para o seu desenvolvimento, foram
consideradas as proposicdes de Pereira et al (2009), sobre as
metacompeténcias essenciais a serem desenvolvidas em estudantes na
contemporaneidade, e Pereira et al (2015) sobre uma cultura de

avaliacio baseada em competéncias.

REFERENCIAL TEGRICO

Sobre as concep¢des sobre avaliacio, Lancaster (2020) resume de
maneira objetiva alguns enganos comuns sobre o ato de avaliar que
muito se vé tanto em ambientes académicos, escolares, corporativos
entre outros. Dentre esses enganos destacam-se: a) o pensamento de
que avaliar e atribuir notas sio a mesma coisa, pormenorizando a
avaliacdo enquanto atividade processual e encarando o "dar notas"
como elemento arbitrdrio; b) a predilecio pelo somativo aliada a
auséncia de feedback continuo, isto é, o ato de encarar avaliacio como
unicamente quantitativa e fixa em periodos de tempo; c) a ideia de que
a avaliagdo é uma via de m3o dnica, na qual o professor dd a nota e o
aluno simplesmente a recebe, sem participar de fato do processo; d) o
objetivo tnico da classificagdo, como se este fosse o Unico propésito da
avaliacdo; e €) a ideia de que, se houver atrasos de qualquer espécie, serd

sempre necessario deduzir pontos da nota do aluno.
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Como consequéncia, conforme afirma Fragelli (2019), as préticas
educativas que privilegiam esses elementos supracitados excluem
diversos estudantes o tempo inteiro. O autor nos convida a uma reflexdo
para compreender esse pensamento: imaginemos uma turma com um
indice de reprovagio de 70% - o que, obviamente, qualquer um
consideraria um nimero alto e passivel de uma mobiliza¢io para sanar
o problema. Entretanto, imaginemos, agora, que tal indice esteja entre
5% € 10%. Muitos considerariam esses ndmeros como normais, mas
ainda sio pessoas que estdo ali representadas e que ndo estio tendo
aproveitamento da mesma forma que os 70% também nio estariam.
Fragelli (2019) convida a pensar sobre o porqué dessa reprovagio: sera
que nio conseguem um bom desempenho? Por quais razdes? Questdes
essas que precisam ser respondidas a fim de diagnosticar a origem
desses acontecimentos, pois essa fonte poderia ser, em muitos casos, o
modelo avaliativo praticado pela instituic3o.

Nesse viés, Pinto (2016) define que a avaliagio em contexto
educativo possui func¢des e tipos que se interrelacionam. Esses
funcionamentos pedagdgicos da avaliagio (ensinar, formar e aprender)
articulam-se com os tipos de avaliagio (somativa, formativa,
formadora). Uma avalia¢do somativa, com foco no ensinar, concentra-
se em verificar, controlar, estabelecer medidas quantitativas como
modo de classificagdo. J4 uma avaliagio formativa, centrada no formar,
fornece informagdes ao professor ao longo de todo o processo, uma
avaliacido continua sinalizadora para que se possa fazer balancos e
tomar decisdes enquanto as praticas acontecem. Por fim, uma avaliag¢do
formadora, cujo foco é o aprender, utiliza-se da diversificagdo de tarefas

para que o aluno possa aprender com base nas suas necessidades.
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Em contextos online, é preciso que as estratégias de avaliacdo
estejam ligadas ao design instrucional e presentes durante todo o
processo, nio apenas no final (PORTO, 2005). Isso objetiva transformar
o conceito de feedback em feedforward - fornecer subsidios que deem
novas possibilidades de caminhos, escolhas e aprendizagens de maneira
significativa e nos momentos oportunos e viabilizar melhoria continua
(MOREIRA et al, 2020). Fornecer feedback no final de um periodo no
oportuniza melhorias.

De acordo com a autora, existem trés vertentes do que
normalmente se chama apenas de feedback: em primeiro lugar, vem o
feedup, que deve promover uma reflexdo sobre os objetivos a serem
alcangados de modo a criar oportunidades para discutir as agdes a
serem empregadas para atingir tais objetivos. Em segundo lugar, vem o
mais conhecido dos trés: o feedback, que consiste em prover
informagGes relevantes e pontuais sobre o progresso dos estudantes
enquanto ele estd acontecendo para direciond-lo para os objetivos
definidos no feedup. E, por fim, vem o feedforward, que deve se utilizar
das informagdes obtidas durante os feedbacks para replanejar os
desdobramentos e ag¢des futuras dos trabalhos, isto é, utilizar os dados
obtidos na avaliagdo continua para planejar o que vird depois, o que
fornece subsidios para a prépria préatica docente.

Desse modo, Pereira et al (2015) propdem uma cultura de avalia¢io.
Os autores trazem a avaliagio de competéncias como forma de
responder as exigéncias da sociedade de modo que todas as tarefas
carreguem valor formativo. Nessa proposi¢io, Pereira et al (2009)
trazem quatro metacompeténcias bdsicas a serem trabalhadas na
educagdo contemporanea: resolugdo de problemas, trabalho em equipe,

metacognicio e fluéncia na utilizag¢do das tecnologias de informacio e
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comunicacdo (TIC). Além disso, o aspecto alternativo dessa cultura de
avaliacdo centra-se na personalizacdo, isto é, foca em competéncias e
ndo em paradigmas fixos. Dessa forma, entende-se que uma avaliagdo
de competéncias efetiva precisa desenvolver-se em contextos similares
a reais, com envolvimento dos estudantes, utilizando-se de diversos
tipos de instrumentos e tarefas, sendo coerente ao invés de
constrangedora (PEREIRA et al, 2015).

Na mesma linha, Pereira et al (2020) consideram que os parAmetros
e critérios da avaliagdo sdo relativos: por um lado, sio subjetivos,
dependem do tempo, do espaco e dos sujeitos, e por outro sio objetivos,
isto é, referem-se sempre a determinados objetivos. Os autores
consideram que, quando aplicados, esses objetivos adquirem valor
absoluto, isto é, ao selecionar um objetivo, deixa-se de selecionar os
demais possiveis. Essa escolha tem suas implicacdes e precisa estar
alinhada com aquilo que se deseja avaliar para se descobrir como avaliar
da melhor maneira. No contexto deste trabalho, foram definidos dentre
os objetivos gerais do curso o desenvolvimento de competéncias tanto
técnicas quanto cientificas no sentido de oportunizar a aprendizagens
ativas como projetar e administrar sistemas tecnoldégicos. Ou seja, o
contexto das préticas descritas a seguir é extremamente pratico, atual
e tecnolégico, o que demandou um modelo de avaliagdo alinhado com

tais perspectivas.

METODOLOGIA

As praticas descritas neste trabalho ocorreram com uma turma de
treze alunos do Curso Superior de Tecnologia em Redes de

Computadores de uma instituicio de ensino superior privada no
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municipio de Sete Lagoas, Minas Gerais. Com base nos pressupostos
supracitados e considerando o contexto de ensino remoto em face da
pandemia da COVID-19 (o qual iniciou praticamente junto com o
referido curso), fez-se necessério definir um modelo de avaliagio n3o
tradicional que privilegiasse aspectos formativos, ja que se entendeu
que ndo faria sentido manter uma aplicacio rigida de testes em
formularios que emulasse provas tradicionais, além do aspecto pratico
do curso.

Com base em suas experiéncias anteriores, os docentes
propuseram um modelo de avaliacio formativa por competéncias
dividido em trés eixos: os Conhecimentos (as entregas e produtos
desenvolvidos ao longo do periodo), as Habilidades (as capacidades que
os alunos demonstram ou nio na execucio das tarefas) e as Atitudes
(aspectos comportamentais). Essa metodologia CHA objetiva destacar
aspectos subjetivos do estudante, permitindo ao docente fornecer
feedbacks individuais assertivos e direcionados. Para transpor essas
visdes em valores, decidiu-se que aos Conhecimentos seriam atribuidos
cinco pontos, as Habilidades, trés pontos, e as Atitudes, dois pontos,
totalizando os dez pontos de cada etapa do semestre.

Especificamente sobre os Conhecimentos, estes referem-se as
atividades pontuais de cada disciplina, bem como as interdisciplinares.
Neste quesito, cada docente tem a flexibilidade de selecionar os
instrumentos mais adequados para cada tarefa de modo a obter o
melhor de cada funcionamento pedagégico da avaliagdo. Como exemplo,
o professor pode escolher aplicar avalia¢gdes como testes especificos ou
subdividi-las em entregas menores e atreladas, cada uma, a um peso.
Ainda, o docente pode combinar estratégias, definindo o nivel de

significancia de cada instrumento no calculo final da nota.
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Quanto as Habilidades, foram definidas as seguintes: criatividade,
resolucdo de problemas, capacidade de apropriacio de ferramentas —
todas baseadas no disposto por Pereira et al (2009) quanto as
metacompeténcias necessarias citadas anteriormente — e habilidades
especificas (caracteristicas subjetivas do aluno). Essa parte,
especificamente, trata das questdes comportamentais e das capacidades
que os alunos vido construindo ao longo dos periodos avaliativos. Tais
habilidades foram definidas com base nas descri¢des do Projeto
Pedagégico de Curso (PPC) e do estudo do contexto (tempo e espago)
onde o curso ocorreu. Além disso, o fato de avaliar habilidades
especificas torna o processo mais subjetivo e personalizado. A avaliacdo
é dada em conceitos (A, B, C e D), a cada uma atribuida um peso. Essa
definicdo visou transformar o processo menos quantitativo ao ser
realizado.

Em relacdo as Atitudes, os critérios definidos foram: assiduidade
(extraida automaticamente do controle de frequéncia), proatividade,
respeito e cordialidade, comprometimento, cooperagio e disposi¢do
para aprender. Assim como as Habilidades, nas Atitudes as notas sdo
dadas em letras (A, B, C e D), cada uma com, um peso, e referem-se a
avaliagdo continua dos aspectos comportamentais e emocionais dos
alunos. Mais uma vez, o fator personalizagdo estd presente neste ponto,
0 que é sim um desafio para os professores, mas também uma oportu-
nidade de tornar a avaliac¢do final mais alinhada com o desenvolvimento
individual de cada aluno (sem deixar de lado os aspectos coletivos ao
considerar atitudes como “cooperacio” e “respeito e cordialidade”).

Durante um periodo de quatro semestres, tais instrumentos foram
utilizados em todas as disciplinas do referido curso. Com os docentes foi

criada uma cultura de feedbacks formativos e continuos que deveriam
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ser realizados periodicamente, assim como em momentos especificos
definidos via calenddrio académico — o que possibilitou tanto uma
institucionalizacio desses momentos quanto uma flexibilizagdo para
que cada docente e disciplina tivesse suas adaptacdes e necessidades
levadas em conta. Até o momento do registro deste trabalho, foram
realizadas pesquisas de cardter qualitativo e quantitativo com os
docentes a fim de apreender, analisar e repensar esse modelo de

avaliacdo, o que sera descrito a seguir.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para verificar as opiniées dos professores quanto ao modelo CHA,
aplicado e revisado em trés semestres consecutivos (2020 a 2021), foi
aplicado um questiondrio que foi respondido pelos seis docentes das
disciplinas obrigatérias nesse percurso até o inicio do quarto semestre,
quando este trabalho foi escrito. As questdes objetivas buscaram
verificar: o nivel de compreensio da metodologia, o nivel de dificuldade
em utilizd-la, a sua aplicabilidade em cursos de tecnologia (e se seria
recomendavel para outras 4reas e contextos), a escolha que os
professores fariam entre a metodologia CHA e avalia¢des tradicionais e
se este modelo seria apenas adequado enquanto durasse o ensino
remoto emergencial, em face da pandemia da COVID-19, ou se seria
adequado para depois dela.

Foram uninimes as respostas dos docentes, considerando
adequado modelo de avaliagio. Todos afirmaram compreender
totalmente a metodologia, recomenda-la para tanto para cursos de
tecnologia quanto para de outras dreas e tanto para ensino remoto

quanto para outras modalidades. Além disso, afirmaram ainda que
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escolheriam a metodologia CHA em relacdo a outras neste momento em
que o questiondrio foi aplicado.

Apenas um professor (16,7%) definiu-a como “média” no que diz
respeito a facilidade de uso, sendo que 83,3% consideraram-na “facil”.
Essa questio da dificuldade/facilidade é compreensivel, ji que o método
demanda um trabalho docente intenso de acompanhamento que sé é
efetivamente realizado se houver uma cultura estabelecida na
instituicio que o favoreca.

No que diz respeito as questdes subjetivas, até para compreender
melhor os apontamentos das questdes quantitativas, os professores
foram convidados a dar depoimentos quanto a sua experiéncia no uso

da metodologia.

Ela [a metodologia] visa mostrar aos alunos que, assim como conhecimento
técnico é essencial, o desenvolvimento de habilidades, atitudes e compor-
tamentos interpessoais também é muito importante para o crescimento
profissional. A percepg¢io de avaliagio individual é complexa, mas é muito
valida a experiéncia. Eu confesso que a dificuldade normal que tenho é de-
corrente do processo de feedback, pois até para falar dessa interag¢do dos
alunos é um desafio, pois recebemos feedbacks como docentes mas no so-
mos adaptados a dar feedback. £ um desafio constante de crescimento

(PROFESSOR A).

Quanto a essa questido do feedback e da percepg¢io dos alunos, o

Professor B afirmou:

Interessante observar que os alunos perceberam bem como foram avaliados
e compreenderam o feedback dado com mais assertividade. Foi mais facil,
também, dar esse feedback munido de informacgdes especificas sobre cada

habilidade e atitude desenvolvida ou n3o por eles (PROFESSOR B).
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Tais depoimentos corroboram com o Professor C, que afirmou que
os alunos “gostaram muito da nova forma de avaliag¢do, pois ficou mais
pessoal, e considera outros critérios t3o importantes quanto o
conhecimento, o que é cada vez mais requerido por empresas na
contratac¢io de pessoal”, e com o Professor D que percebeu que “mesmo
aqueles que nio receberam boas avaliagGes, entenderam e receberam
bem” (PROFESSOR D). Quanto a escolha de outros instrumentos de
avaliacio em detrimento de uma prova tradicional, o professor E trouxe

o seguinte depoimento:

Nio faz muito sentido priorizar uma prova quantitativa, sobretudo num
contexto online, utilizando esta metodologia. Avaliar as competéncias de
maneira mais individual e processual, o que faz mais sentido com o mercado

de trabalho e as avaliagdes que terdo ao longo da vida (PROFESSOR E).

Apenas um dos docentes (Professor F) utilizou uma avalia¢io
somativa com formuldrio eletrénico como avaliagio final “quando
houve contetdo tedrico”, mas afirmou ter gostado também de todos os
demais aspectos da metodologia pois ela “possibilita dar ao aluno um
feedback completo e flexibilidade ao professor”. Interessante observar
que, em geral, os professores gostaram desse aspecto flexivel de
selecionar os instrumentos mais adequados de acordo com as
caracteristicas de cada disciplina.

Compreendeu-se, dessa forma, que embora desafiador, a
metodologia CHA mostrou-se efetiva no contexto em que foi criada,
implementada e analisada. Cabe ressaltar que todo esse periodo
compreendeu um contexto de educagio on-line na qual alguns
professores nem sequer conheciam pessoalmente/fisicamente os

alunos que foram avaliados. Isso sé refor¢a as impressdes que se obteve
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durante as pesquisas realizadas, jd que, mesmo havendo esses desafios
da educagio on-line, a metodologia CHA conseguiu responder aos
anseios e necessidades do curso e dos estudantes, fornecendo bons

feedbacks/feedforwards e resultados.

CONSIDERAGOES FINAIS

Ambientes on-line demandam estratégias de avaliagio alternativa
em relagdo as metodologias tradicionais. Em cursos de graduacio,
sobretudo tecnolégicos, o desenvolvimento de competéncias precisa ser
rapidamente perceptivel, j& que acontece em periodos mais curtos. O
caso abordado neste trabalho ocorreu justamente em um curso dessa
natureza, com duragio total de quatro semestres, e que se concentra em
desenvolver competéncias quanto a apropriagdo, desenvolvimento e
administracdo de tecnologias muito atuais, uma combinacio que
demanda, por si s4, um design de aprendizagem ativa.

Dessa forma, conforme demonstrado, um modelo de avaliagio
continua e flexivel centrado no aluno, embora, é claro, exija um trabalho
mais intenso em turmas com um nimero mais elevado de alunos,
favorece as aprendizagens ao possibilitar feedbacks, feedups e
feedforwards mais assertivos e tratar o processo avaliativo como
processual. Perceber a avaliagdo ao longo do percurso gera uma
sensacdo de Progressdo organica, dando também ao professor subsidios
para selecionar os melhores critérios e instrumentos.

Contudo, sendo a avaliagio um objeto cultural que realmente segue
os movimentos da sociedade (Pinto, 2016), no ponto em que este
trabalho se desenvolveu, o meio social vive uma convergéncia com o

digital virtual que n3o mais voltard atrds — porém, precisa de uma
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compreensio e de politicas ptiblicas que democratizem e possibilitem o
seu acesso por todos. Assim, uma avaliacdo formativa digital centrada
em competéncias é possivel mesmo quando o contato fisico com o
estudante é minimo, desde que haja condigdes de uma educacio digital

efetiva tanto para o corpo docente quando discente.
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PERCEPCOES CONTEMPORANEAS ACERCA DE
ESTUDOS SOBRE TECNOLOGIAS DIGITAIS NOS
PROCESSOS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Deise Kinsk Reis Silva '

INTRODUGAO

O presente artigo é resultado da participagio no I Congresso Inter-
nacional Educacdo, Tecnologia e Sociedade promovido pela
Universidade Federal de Minas Gerais e sob coordenagio da professora
Coordenadora do evento, Andréia De Assis. Como professora e mestra
em Educacgdo, mediei a mesa tematica Tecnologias Digitais nos Proces-
sos de Ensino e Aprendizagem. O Congresso ocorreu do dia 04 ao dia 08
de Outubro de 2021, de forma remota, podendo contar com atividades
sincronas e assincronas.

Na mesa temética, foram apresentados seis trabalhos que aborda-
ram o contexto social: a pandemia da Covid 19, o ensino remoto
emergencial, a precarizag¢do da educagio e o uso das tecnologias na edu-
cagdo. Além da apresentagdo, foi proporcionado um momento de
discussdo onde foram observadas a fun¢do da BNCC, a auséncia dos dis-
centes na participa¢io das pesquisas e questdes em torno da autonomia
do estudante.

Desta forma, dispde nesse documento percepgdes em um relato de

experiéncia observados a partir da mediacio da mesa temdtica, bem

"Graduanda em Anélise e Desenvolvimento de Sistemas, Mestra em Educacao, Especialista em Designer
Instrucional e em EaD, Pedagoga, Produtora Multimidia.
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como uma exploragio de problemadticas relevantes a drea. Para compo-
si¢do da discussdo abordam alguns teéricos como Freire (2021), Longo
(2019), Arendt (2013), Gomes & Melo (2018) e que se pretende fundamen-

tar tal relato e discussio.

CONTEXTO DE APRENDIZAGEM: PANDEMIA COVID-19 E O ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL

Para uma reflexdo do contexto de aprendizagem do século XXI,
cabe retomar Arendt (2013). A autora observa a colis3o entre os concei-
tos do mundo tradicional com o mundo contemporaneo, no qual o que
se entende como passado se torna inadequado para compor uma reali-
dade dos padrdoes da modernidade. Ao ressaltar o impacto dos
problemas sociais contemporaneos, considera-se a auséncia de “um es-
paco publico onde a liberdade como virtuosidade pudesse
permanentemente aparecer” (ARENDT, p.25). Porém os fundamentos de
uma filosofia da humanidade que ressalta a natureza dialdgica associ-
ada a crenca da liberdade, respaldados pela fil6sofa supracitada, evocam
os conceitos de comunicagio ilimitada e sem fronteiras.

Por conseguinte, tal colisdo ha de se deparar com a educagdo como
parte das fungdes politicas de uma sociedade. A crise da educagio em si
nos volta as mesmas questdes em buscas de possiveis respostas, em si-
tuagdes, como pode se ressaltar, “de uma sociedade de massas na qual a
educacio n3o é mais um privilégio das classes abastadas” (ARENDT,
2013, p. 228,). Com a permanéncia de tal privilégio para a sociedade de
massas no atual século, cabe refletir as influéncias dos avangos tecno-
légicos como meios de garantir o acesso a educacio.

Para verificar as tecnologias digitais nos processos de ensino e

aprendizagem cabe retomar o Plano Nacional de Educagio (PNE). O PNE
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2014 - 2024 é o vigente para o contexto politico nacional. Dentre suas
metas, hd a apresentagio de oito estratégias relacionadas a gestdo de-
mocratica. O contexto de gestdo democratica no PNE ja havia sido
defendido no PNE 2001-2011. E nesse processo, considera a gestdo de-
mocratica “espaco de deliberacio coletiva”, participacio dos
profissionais da educac¢io e das comunidades escolar e local, com obje-
tivo de garantir uma educacio publica de qualidade e construgio social

(GOMES; MELO; 2018). As autoras ainda afirmam,

Com a crise econémica do capitalismo, em nivel mundial, as reestrutura-
¢des no setor produtivo, as redefini¢des no papel e na atuagdo do Estado,
por imposicdo de ajustes estruturais e um conjunto de circunstincias e me-
didas que requerem e imputam perdas profundas de direitos sociais e
trabalhistas ao conjunto dos trabalhadores (...)

Como consequéncia, nos dltimos anos enfrentamos intimeros desafios nas
politicas colocadas em pratica no Brasil, na América Latina e em vérios pa-
ises com repercussdes sérias na politica educacional (GOMES; MELO, 2018,

p. 1200,).

No Brasil, hd um cendrio de polarizagio radicalizada na politica e
ruptura eleitoral, que mantém e agravam a precariza¢io da educacio.
Dentro da gestdo Bolsonaro apresentou contrariedades ao contexto de-
mocratico previsto no PNE, com o surgimento do Programa Nacional
das Escolas Civico-Militares e demais medidas como as Portarias 852,
925, 40 entre outras (BRASIL, 2021) que o regulamentam. Tal programa
e a permanéncia desta gestio politica é uma das consequéncias da pola-
rizagdo politica, como também reflexo da perda da qualidade das
politicas publicas, desalinhamento partidario e corrupc¢ido partidario-

empresarial vindos da gestio petista.
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Para Abranches (2019, p. 12) “o desalinhamento partidario que vi-
nha ocorrendo mas gradualmente desde 2010, com declinio do tamanho
médio das bancadas na Camara e o aumento da fragmentacio partidaria
no Congresso” contribuiu para a elei¢io de “um candidato sem partido
estruturado [...] que preferiu as redes sociais [...] usando fundamental-
mente as redes WhatsApp, Twitter e Facebook" (idem, p.16). Em relac¢io
a digitalizacio Abranches aponta que “ [...] a digitaliza¢3o cria uma so-
ciedade virtual, a ciberesfera, que desenvolve, progressiva e
rapidamente, nexos com um mundo social e fisico, a socioesfera. Even-
tos na ciberesfera podem transbordar para a socioesfera e vice-versa”
(idem, p. 19).

Pauta-se um contexto de crise politica, econémica e que emerge a
crise sanitdria da Covid-19. O uso de tecnologias e o desenvolvimento de
ciberesferas surge como uma das solucées possiveis para construcio de
grupos com identidades préprias, antagénicas em referéncia a outros
grupos e a perda de referéncia generalizada como apontou Abranches
(2019). Na educagio, como impacto da crise sanitaria, as aulas presenci-
ais recebem aval da portaria 343 de 2020 para que pudessem ser
substituidas por aulas em meios digitais “enquanto durar a situagio de
pandemia do Novo Coronavirus - COVID-19” (BRASIL, 2020a, s/p).

Sobre a dificuldade do acesso as tecnologias digitais e seus impac-
tos nos processos de ensino e aprendizagem na contemporaneidade
reflete-se que é “uma das coisas mais lastimaveis para um ser humano
é ele nio pertencer a seu tempo. E sentir, assim, um exilado do tempo”
(FREIRE; GUIMARAES, 2021, p. 35). O educador traz uma reflexio sobre
compreender as tecnologias que fazem parte de cada tempo no desen-
volvimento da histdria. E segundo, as técnicas utilizadas dentro de um

meio de comunica¢io mediado pelas tecnologias. Tais tecnologias, de
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forma benéfica, entende-se como “o resultado do avango da tecnologia,
sdo expressio da criatividade humana, da ciéncia desenvolvida pelo ser
humano" (idem, p;36).

Porém, cabe considerar que o contexto em retrato pauta os meios
de comunicac¢io conduzidos por um poder antipopular, para uma go-
vernanca que ndo opta pelas classes populares e pela gestdo
democratica somados a mediagio da educagdo por meio das tecnologias.
O contexto de acesso as tecnologias pelas classes populares é o que nos
coloca as reflexdes em torno da promog3o da aprendizagem. Em um ce-
ndrio de inclusio e exclusio das comunidades escolares, seus processos
e os eventos de debate académico, e que se tecem percepgdes que captam

a centralidade dos discentes nos processos educativos.

PERCEPGCOES E RELATO DE EXPERIENCIA ACERCA DOS TRABALHOS DE
APRESENTADOS

No I Congresso Internacional Educacio, Tecnologia e Sociedade,
mesa temética Tecnologias Digitais nos processos de ensino e aprendi-
zagem foram selecionados seis trabalhos para compor a mesa tematica.
Serdo apontadas percep¢des em torno da composi¢io da mesa, ja que os
trabalhos que a compunham, se tratavam de pesquisas em andamento.

Cabe ressaltar que todos os apresentadores se sentiram impacta-
dos com a crise sanitdria, no que tange o desenvolvimento da pesquisa
onde foram necessdrias replanejamento do curso de pesquisa, do pu-
blico alvo e até mesmo o estudo das disciplinas. Neste contexto é que se
observa a auséncia da percepc¢io discente e de demais agentes da comu-
nidade escolar, como foco de pesquisa. E enfatizam o uso de recursos e

técnicas de apoio a aprendizagem como centralidade da educagio.
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0 estudo apresentado por Gonzaga (2021) relacionou a emergéncia
em abordar a relagdo de aprendizagem com sustentabilidade, meio am-
biente e crise climatica. Devido ao aumento do desmatamento na regiio
do Pantanal e do Amazonia, onde suscita a necessidade de imputar uma
proposta de aprendizagem que proporcione reflexdo sobre as a¢des hu-
manas no meio ambiente.

0 estudo, em andamento, se apoia em discussdes relacionadas a in-
terdisciplinaridade, aprendizagem baseada em projetos; modelagem
colaborativa; metodologias ativas. Sobre este estudo, capta-se a percep-
¢do que o aprendizado deve considerar o contexto de aprendizagem do
aluno. A proposta, incluiu o desenvolvimento de propostas didaticas,
alinhadas as alteragdes climaticas no meio ambiente, e propdem desen-
volver atividades centradas no aluno. Acreditando proporcionar um
ambiente de aprendizagem critico, colaborativo, reflexivo e auténomo
para.

0 segundo estudo (AGUIAR, 2021) centrou-se nas tecnologias assis-
tiva e seu uso nos processos de ensino e aprendizagem no
desenvolvimento de pessoas com deficiéncia auditiva e ou surdez. Pau-
tou que as ferramentas tecnolégicas se demonstram como aliadas nos
processos educacionais, destacando, a sala de aula.

A educacio se trata de um direito universal, contudo sé em 2005
houve a inclusio de pessoas com surdez na rede regular de ensino. Ori-
unda de discussdes a nivel global, a Lei Brasileira de Inclusio entrou em
vigor no ano de 2016. “Esta lei vem contribuindo de forma significativa
para os avangos das pessoas com deficiéncia no pais e como estas pes-
soas s3o acolhidas nas escolas” (AGUIAR, 2021, s/p).

Por meio de um levantamento histérico, percebe-se que a inclusio

das pessoas com surdez na sociedade como seres humanos habeis para
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o aprendizado ou mesmo habeis para o convivio em sociedade, apresen-
tam resisténcias, oriundas da Era Crista (1d. C).

Porém, com o desenvolvimento tecnoldgico e social, na década de
60 emergem as primeiras pesquisas e fabricagio de aparelhos para de-
ficientes auditivos. Além disso, ao redor do mundo ji encontravam-se
iniciativas de reconhecimento da Lingua de Sinais, como uma nova lin-
guagem humana. No Brasil, por meio da Lei n° 10.436/2000, é que passa
areconhecer a Libras “para o uso do bilinguismo na educagio de pessoas
com surdez/deficiéncia auditiva" (AGUIAR, 2021, s/p).

No que diz respeito ao contexto de aprendizagem, o piblico de alu-
nos com surdez/ deficiéncia auditiva, estdo inseridos em salas regulares
de educagio, onde mais da metade a sua volta sio pessoas ouvintes e
que se comunicam pela fala. Nesse sentido, as Tecnologias Assistivas,
trazem solugdes para ampliar as habilidades, a autonomia e qualidade
de vida de seus publicos.

Por isso hd um interesse em verificar o aplicativo Hand Talk, este
“é um tradutor mével que traduz em tempo real a lingua portuguesa
para a lingua de sinais e pode ser utilizado em smartphones e tablets,
facilitando o processo de comunicagdo das pessoas” (AGUIAR, 2021, s/p).
0 aplicativo é gratuito, foi desenvolvido por Ronaldo Tenério, Thadeu
Luz e Carlos Wanderlan. Até novembro de 2020, j& havia sido baixado
mais de 3 milhdes de vezes, e realizado cerca de 12 milhdes de tradugdes
mensais. A aplicagdo assume certa importincia no contexto educacio-
nal, j4 que segundo dados do censo de 2010, “mais de 10 milhdes de
pessoas surdas e destas, 80% nio compreendem o portugués e necessi-
tam da Libras para se comunicar, e ao falar sobre acessibilidade em sites

somente 2% destas s3o considerados acessiveis” (AGUIAR, 2021, s/p).
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Cabe ressaltar que a autora considera que o aplicativo apresenta
uma interface e usabilidade amigdavel, de forma que quando bem plane-
jado a sua utiliza¢do, podera proporcionar uma aprendizagem adequada
a educagio de surdos. Ou seja, o uso do aplicativo Hand Talk em sala de
aula podera contribuir para a aprendizagem. Bem como, que as tecno-
logias assistivas poderdo auxiliar no desenvolvimento pessoal,
académico e profissional.

O terceiro estudo (SANTOS, 2021) apresenta uma experiéncia de
utilizacdo do artefato WhatsApp- no ensino de histéria. A proposta foi
considerada devido ao contexto de ensino remoto emergencial adotado
apo6s a Pandemia de Covid-19, que se expandiu em territério nacional a
partir de 2020.

0 projeto de ensino titulado como “Conjunturas histdricas, proje-
¢bes futuras” foi realizado como uma atividade guiada. Houve
participacdo de ¥ dos alunos. E gerou um texto compartilhado na Re-
vista Pensar a Educacido: Os autores acreditam que foi possivel
proporcionar a autonomia. Sobre as criticas ressaltadas pelos autores,
as experiéncias de aprendizagem e sua constituicio, eles destacam que
a ideia de uma educac¢do remota emergencial, mostra centralidade nas
praticas de ensino hibrido (blended learning). Além disso, ressaltam o

debate em torno da precarizagdo do ensino brasileiro, a destacar que,

precariedade das condigdes de trabalho dos educadores, da infraestrutura
precéria das escolas e da desigual realidade socioeconémica dos estudantes.

A cobranga por resultados de “aprendizagem” ndo é acompanhada por uma

> Na educacdo, por meio de mensagens instantaneas, é possivel ofertar leituras, discussoes,
compartilhamento de arquivos multimidia (de teor cientifico) de forma assincrona e virtual.

* CARVALHO, N.P. A pandemia e seu significado histérico. Disponivel em: https://pensaraeducacao.
com.br/pensaraeducacaoempauta/a-pandemia-e-seu-significado-historico/. Acesso em fevereiro de
2022.
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reivindicag¢do pela mudanca do modelo empresarial que limita as possibili-
dades de “ensino” e que respalda uma visdo restrita de educagio como fator

que deve impulsionar a economia (SANTOS, 2021, s/p).
E complementa que,

faz- se necessério que professores e gestores estejam atentos e resistentes
aos projetos que, sob discursos aparentemente neutros e desinteressados,
pretendem uma “inovagio disruptiva” no campo educacional para que nio

nos tornemos agentes da nossa prépria precarizag¢io (SANTOS, 2021, s/p).

No quarto estudo (SEVERINO, 2021) aponta que devido aos avangos
tecnolégicos e da prépria evolugdo do conhecimento humano, vérias
dreas e conhecimentos sdo impulsionados pelas TDIC. Dentre elas a drea
de biologia molecular, genética e biotecnologia. Apesar de tais avancgos,
os conceitos que esperam ser compreendidos por alunos/as do ensino
médio, apresentam dificuldades de compreensio.

Tais dificuldades sdo justificaveis, entendendo que o ensino de ge-
nética e biologia molecular é considerada uma ciéncia nova, aborda
conceitos abstratos (gene, meiose, mitose, etc) além da necessidade de
célculos matemaéticos para seu aprofundamento e compreensio.

A proposta inclui a construg¢io de um modelo didatico de ensino, e
o defende como essencial para os beneficios correntes aos processos de
aprendizagem. A autora ainda ressalta que “os conhecimentos gerados
PELA ciéncia e tecnologia sdo indissociaveis da sociedade, pois a ciéncia
vai além do raciocinio teérico, ela estd relacionada a questdes politicas,
econdmicas e sociais” (SEVERINO, 2021, p. 2).

Desta forma, com o objetivo de contribuir para o ensino da enge-
nharia genética, especificamente o sistema CRISPR-CAS9 de edi¢io de

DNA, que se elaborou:
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e um modelo didatico para ilustrar o mecanismo de defesa da bactéria através
da atuagio do locus CRISPR;
e um manual tedrico sobre o sistema CRISPR;

e e ovideo do tipo stop motion complementar a proposta.

J& no quinto estudo, hi a percepcio de uma preocupagdo com a
conservacgdo dos recursos naturais e o sistema ambiental como um todo,
a proposta de pesquisa inclui o uso de website e software livre para a
promocgio de processos de ensino e aprendizagem. A partir de um olhar
da Regido da Baixada Fluminense, estigmatizada como ‘zona de sacrifi-
cio’, a regido apresenta “transtornos e impactos ambientais causados
por descarte de lixo a céu aberto e o esgoto in natura nas ruas e rios,
refletem o descaso com a conservagio dos recursos naturais e com todo
o sistema ambiental” (MEDEIROS SILVA, 2021, s/p).

H4 embasamentos na Teoria das Representagdes Sociais, na trans-
disciplinaridade, nas TDICS e na responsabilidade sécio-ambiental. O
intuito de suscitar tais temas tem propésito em conseguir alcangar re-
flexdes em torno responsabilidade e desigualdades sociais, apropriagio
do espago urbano e até mudancgas atitudinais em relacdo ao ambiente e
moradia. Cabe ressaltar que o estudo propée o uso do software livre IRa-
MuTeQ* para tratamento de dados.

E por fim, no sexto estudo (TELES AGUIAR, 2021), apresentou um
relato de experiéncias que se apropriou das tecnologias como media-
dora de um grupo de estudos sobre satide mental. Um dos motivos da

adogio da tecnologia, trata da crise sanitiria da Covid-19. Das

“1RaMuTeQ é um software de andlise textual que funciona ancorado ao programa estatistico R e gera
dados, a partir de textos e tabelas.
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tecnologias utilizadas pelo grupo podem se citar o Google Meet, Insta-

gram e Whatsapp.
CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do exposto, cabe destacar o impacto causado pelo contexto
pandémico nos estudos que foram realizados. Longo (2009) observa que
o desenvolvimento educacional adéqua a medida que novas exigéncias
sociais se impOem; destaca a existéncia de tensdes ao real atendimento
das necessidades sociais, culturais, politicas e ideoldgicas; observa que
o conhecimento esbarra nos limites das institui¢des de ensino; e que a
aprendizagem deve ser parceira das incertezas, dividas e questiona-

mentos. O autor ainda ressalta que:

Sob essa 6tica, as estratégias de ensino devem ser cuidadosamente selecio-
nadas, planejadas, a fim de propiciar situagées que viabilizem
posicionamentos criticos; proponham problemas e questdes, como pontos
de partida para discussdes; definem a relevincia de um problema por sua
capacidade de propiciar o saber pensar, nido se reduzindo, assim, a aplica¢do

mecanica de formulas feitas (LONGO, 2009, p. 216).

E visivel que os estudos sofrem uma pressio global para atender as
demandas de aprendizagem aliadas aos avangos tecnoldgicos. Como
aponta Arendt (p. 245, 2013), mesmo que a natureza da educacio, “ndo
pode esta abrir m3o nem da autoridade, nem da tradig3o, e ser obrigada,
apesar disso, a caminhar em um mundo que nio é estruturado nem pela
autoridade nem tampouco mantido coeso pela tradi¢io”. A demanda so-
cial de se oferecer propostas de tecnologias digitais favordveis a
aprendizagem, demanda organizac¢do diferenciada dos padrdes tradici-

onais de oferta de curso.
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Sendo assim, exige-se o mesmo rigor de planejamento na incum-
béncia de propor uma aprendizagem onde possibilite o
desenvolvimento da autonomia, da criticidade e das a¢des colaborativas
para se resguardar da reprodugdo das metodologias tradicionais de en-
sino. Os estudos foram marcantes em reverberar o apontamento de
tecnologias, coerentes em perpassar pela precarizacio da educagio e
emblemdtico, no movimento de excluir toda uma comunidade escolar
de participacido dos estudos, frente aos impactos da crise sanitaria.

Em contextos que perpassam a mudanca politica antipopular no

cendrio brasileiro cabe ressaltar que

[...] a centralidade no contetido e no treinamento para oficios herdados da
revolugdo industrial ainda repercute na sociedade tecnoldgica. Freire (2019)
explicita a importancia de aprender como pertencente a abordagem critica
e necessaria a superacdo das praticas conteudistas/bancdrias. A pratica
bancéria n3o contribui para a autonomia dos alunos na perspectiva de su-
jeitos autdnomos e construtores de seu aprendizado (REIS SILVA, 2020, p.

111)

Para tanto, a colaborac¢io e desenvolvimento de tecnologias digi-
tais que favoregam os processos de ensino aprendizagem devem estar
distantes de uma educagio bancéria e conteudista. Tdo pouco reduzir o
uso das tecnologias como solucionadora de todo conflitos da educacio.
No movimento de incluir e excluir a comunidade escolar, é importante
pautar a necessidade de colocar o aluno (a) como centro do processo de
aprendizagem ativa, ou seja um sujeito da educag¢io que tem o potencial
de contribuir para as melhorias na aprendizagem e contribui¢do em es-

tudos relevantes da educacio.
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LETRAMENTO DIGITAL: PODCAST E O ENSINO DE
LITERATURA
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INTRODUGAO

A leitura literaria é parte essencial na formagio dos sujeitos, pois
amplia os conhecimentos sobre o0 mundo e sobre o homem e fortalece
as concepgdes e possiveis agdes sobre assuntos de teor social que exigem
uma leitura critica e reflexiva. Além disso, é indispensavel para a
aprendizagem do ser humano e responsével por despertar nos sujeitos
inquietudes que ressoam em novas possibilidades leitoras,
principalmente, no contexto das tecnologias e dos géneros digitais. De
acordo com Anténio Candido (1995, p. 243), a leitura literaria “confirma
e nega, propde e denuncia, apoia e combate, fornecendo a possibilidade
de vivermos dialeticamente os problemas”. Dessa forma, contribui para
a formacio de individuos criticos e reflexivos, que compreendem,
interpretam e inferem sobre suas leituras e sua realidade.

Além disso, proliferacio da tecnologia na contemporaneidade
possui papel fundamental nas novas constituicdes textuais. Logo,

facilita a interagido entre os seus usudrios, haja vista que grande maioria
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procura comodidade e rapidez ao se comunicar. Assim, proficiéncia em
leitura constitui-se, dessa forma, através do progresso leitor que o
sujeito desenvolve, uma vez que este aperfeicoamento interpretativo e
reflexivo-critico estd relacionado a sua formagio desde a inserg¢do na
Educacgdo Basica. Essa leitura estd diretamente atrelada ao modo como
o sujeito conduz praticas sociais e criticas e, também, como este
relaciona os assuntos com a realidade tecnolégica que permite a
publicizacido dos textos e das leituras, uma vez que ambas sdo pecas
fundamentais na formag3o humana (GUIDI, 2004, p. 02).

Nesse sentido, este trabalho tem o objetivo de analisar a
ferramenta podcast como uma tecnologia digital que compdem as
prdticas culturais da atualidade e nio vista somente como um artefato
tecnolégico, apontando suas potencialidades no contexto do ensino de
literatura e para as praticas de letramento digital na Educagdo Basica.
Ademais, a utilizacdo dessa ferramenta e de seu uso no campo da
literatura, pode favorecer a realizagdo de didlogos a partir de praticas
leitoras com sujeitos que sdo nativos digitais, o desenvolvimento de
letramento digital no contexto escolar e, sobretudo, novas relagdes e
experiéncias com o texto literdrio através do recurso de dudio. Para isso,
fontes de referéncias como: Soares (2002), Candido (1995), Rosell-
Aguilar (2009), Ribeiro (2011), Moreira (2012), Reis e Gomes (2014), BNCC
(2018), etc, fardo parte desta leitura.

Diante de uma pesquisa de cunho bibliogréfico e exploratério, este
trabalho estd organizado com a intencdo de abordar, inicialmente,
aspectos sobre a tematica do letramento digital na escola, considerando
a compreensio do termo letramento e a sua importincia.
Posteriormente, nuances a respeito da ferramenta podcast, no contexto

de ensino de literatura, pontuando algumas de suas especificidades e



106 e Saberes Conectados: Didlogos entre Educacao, Tecnologia e Sociedade

potencialidades, que auxiliam também na compreensio do podcast
como um artefato que compde as prdaticas culturais do mundo atual e,
portanto, deve permear as praticas de ensino da educacio bésica da

atualidade.

LETRAMENTO DIGITAL NA ESCOLA

Com a expansdo da midia, os conceitos de escrita e letramento
precisam ser revisitados, bem como as préticas pedagdgicas que lhe sdo
recorrentes. Os habituais modos de leitura s3o constantemente
reelaborados. Dessa forma, reitera- se que a aplicabilidade do
letramento e das nog¢des de conceitos contribuem significativamente
para a notdria importincia que as maultiplas facetas da lingua em sua
manifestacdo e teoria tém na construcgio de leitores conscientes de que
interpretam e contribuem criticamente para novas leituras.

A partir das premissas, reafirma-se, de acordo com Dionisio (2013)
que “na atualidade, uma pessoa letrada deve ser capaz de dar sentido a
mensagens oriundas de multiplas fontes de linguagem, bem como ser
capaz de produzir mensagens”. Por isso, o estudo e o entendimento da
complexidade linguistica, imagem e palavras, com o advento da
tecnologia, auxilia na utilizacdo eficicia desses recursos. Assim, é
visivel a contribuicdo prestigiada que a leitura e suas inferéncias tém na
constituicdo do arcabougo leitor e reflexivo-critico dos sujeitos.

O termo letramento é complexo e de suma importincia na
atualidade, tendo em vista a pluralidade de préticas e atividades nas
quais as pessoas sdo desafiadas a interagir e a manusear de forma critica
e responsdvel, principalmente na era digital. Para isso, a sua

caracterizagdo se faz importante, tendo em vista que muitas vezes tal
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pratica é confundida ao ato de ler e escrever que se associa ao termo da
alfabetiza¢io, mesmo considerando que ambas préticas se relacionam
entre si.

Mota (2007, p. 119) apresenta sinuosa barreira que delimita as
fronteiras entre letramento e alfabetizacdo, auxiliando na compreensio

de ambas praticas. Segundo a autora

A palavra alfabetizagio se refere a aprendizagem de um cédigo escrito, ao
passo que a palavra letramento se refere as préprias praticas sociais da lei-
tura e escrita ou as consequéncias e/ou condi¢des de quem exerce essas
praticas. Ser alfabetizado ndo garante que se seja letrado, assim como é pos-
sivel encontrarmos sujeitos com certo grau de letramento, aqueles, por
exemplo, capazes de utilizar a escrita em diversos contextos, sem que sejam

alfabetizados (MOTA, 2007, p.119).

Desta forma, assim como exposto pela autora, letramento é um
processo que possui fases, ou seja, que um sujeito pode aprofundar,
aprimorar e aprender novos conceitos e perspectivas ao longo dos anos,
e, da mesma forma, nio necessariamente é preciso ser alfabetizado para
possuir certo grau de letramento, contudo, quanto mais alfabetizado
for, mais alto grau de letramento o sujeito poderd ter. Nessa

perspectiva, Soares (1999, p. 24) contribui expondo o seguinte exemplo

Um adulto pode ser analfabeto, porque marginalizado social e economica-
mente, mas, se vive em um meio em que a leitura e a escrita tém presenga
forte, se se interessa em ouvir a leitura de jornais feita por um alfabetizado,
se recebe cartas que outros léem para ele, se dita cartas para que um alfa-
betizado escreva (e € significativo que, em geral, dita usando vocabulérios e
estruturas préprios da lingua escrita), se pede a alguém que lhe leia avisos
ou indicagdes fixados em algum lugar, este analfabeto é, de certa forma,
letrado, porque faz uso da escrita, envolve-se em praticas sociais de leitura

e escrita (SOARES, 1994, p. 24).
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Através das atividades de letramento, o sujeito pode aprofundar,
aprimorar e aprender novos conceitos e perspectivas ao longo dos anos.
Soares (2002, p. 144) conceitua o termo como “préticas sociais de leitura
e escrita e os eventos em que essas praticas sio postas em acdo, bem
como as consequéncias delas sobre a sociedade”. Ou seja, é aquele que 1é
e produz sentido e significado, além de conseguir estabelecer relacdes
com diferentes linguagens, fator que transforma a informagio em algo
concreto e de significincia para a sua realidade, que interpreta o texto
para além dos cdédigos escritos. Tal conceito se complementa com as
palavras de Moreira (2012, p. 02): “Entende-se o ‘letramento’ como uma
forma de se ter o acesso a informacgio e a sua subsequente utilizagio no
cotidiano."

Pensando nisso, o desafio educativo no contexto digital e
conectado é desenvolver no aluno nio s6 a capacidade de ler e escrever,
mas também desenvolver habilidades para transformar a sua realidade,
bem como as demais esferas ideolégicas que compdem a sociedade. Para
isso, o discente precisa ser desafiado e encorajado a produzir sentido de
forma auténoma, a participar ativamente nas praticas sociais do mundo
atual e ser um leitor e pensante critico.

Ainda, evidenciam-se tais atividades e seus desdobramentos com o
manuseio de materiais e recursos digitais, nio somente por serem
tecnologias que fazem parte da vida dos estudantes, mas porque sio
relevantes para o desenvolvimento habilidades que os capacitem,
durante seu uso, a dar novos sentidos do &mbito digital para as praticas
de ensino-aprendizagem.

Ribeiro (2011, p. 89) atenta para a importancia de se desenvolver a
capacidade de lidar com as tecnologias no ambiente escolar quando

afirma que: “Aposta-se que a vivéncia e a familiaridade com
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instrumentos tecnoldgicos podem trazer um diferencial no processo de
formagdo dos alunos”. Isso se deve ao fato que as tecnologias e seus
recursos representam a sociedade contemporanea e, por isso, devem ser
apresentados de modo a desconstruir os preceitos de que sio artefatos
e sem teor critico, somente entretenimento. Nessa mesma perspectiva,
afirma Ribeiro (2011, p. 85): “Precisa-se, hoje, de um pensamento que
compreenda a tecnologia

como parte de um momento histdrico: a tecnologia é parte desta
histéria e estd interligada a formac3o e a construgio do sujeito”.

Contudo, é importante frisar que a presenga de recursos
tecnolégicos no contexto escolar nio significa abandonar praticas e
materiais convencionais que vinham sendo utilizados ao longo dos anos,
ou seja, é preciso se adequar as novas demandas a fim de qualificar a
formacgao do alunado de acordo com a realidade em que se vive. Nesse
sentido, a Base Nacional Comum Curricular (2018, p. 69), que também

cita novas formas de letramento no contexto escolar, explica que:

N3o se trata de deixar de privilegiar o escrito/impresso nem de deixar de
considerar géneros e praticas consagrados pela escola, tais como noticia,
reportagem, entrevista, artigo de opinido, charge, tirinha, crdnica, conto,
verbete de enciclopédia, artigo de divulgagdo cientifica etc., préprios do le-
tramento da letra e do impresso, mas de contemplar também os novos

letramentos, essencialmente digitais (BNCC, 2018, p.69).

Ou seja, as praticas pedagdgicas precisam incorporar recursos e
géneros que se associam as praticas culturais atuais e que fazem parte
da vida do aluno. A escola necessita andar lado a lado com as mudangas
e avancgos da sociedade atual, uma vez que a formagio humana necessita

preparar o aluno para a realidade e demandas que o espera. Nesse
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sentido, Ribeiro (2011, p. 94) afirma que os recursos tecnoldgicos e as
méquinas devem compor as interag¢des e a aprendizagem humana, pois,
segundo o autor: “ela pode ser entendida enquanto instrumento de
expansio do pensamento. Que sirva para envolver os estudantes em
projetos praticos, desafiadores e que estimulam o raciocinio humano. ”
E, nesse sentido, compreende-se ainda a tecnologia como sendo uma
aliada para a formagio profissional e humana de qualidade como
subsidio para atuagio ética e competente nos espacos que os estudantes
poderio ocupar na sociedade.

Por fim, socializa-se a ideia de Moreira (2012, p. 03), na qual resume
o principal objetivo da promocio do letramento digital na escola, em

quaisquer praticas de ensino. Para a autora, o letramento digital, na

realidade,

consiste em saber utilizar esses recursos para aplicd-los no cotidiano, em
beneficio do préprio usudrio. Precisa-se, nesse caso, indagar o porqué de se
fazer uma busca na web, ou seja, saber qual a finalidade dessa informacio
para a vida a fim de promover a aquisi¢io de um (novo) conhecimento

(MOREIRA, 2012, p. 3).

Frente a isso, o aluno participa ativamente no processo de leitura,
a partir de um suporte mediado por diferentes semioses que lhe
auxiliam na significacdo das informagdes, além de desenvolver o
posicionamento e wuso critico da ferramenta em questdo, e,
consequentemente, contribui para a construg¢io de novas relagdes para

o texto literdrio.
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FERRAMENTA PODCASTE O ENSINO DE LITERATURA

0 podcast, ferramenta tecnolégica digital da web 2.0 (REIS; GOMES;
LINCK, 2012), é um exemplo de recurso que pode ser utilizado nas
praticas escolares, principalmente, em atividades de ensino de
literatura, pois, assim como citado pela BNCC (2018), esta ferramenta
possibilita o acesso a diferentes contetidos através do dudio e, também,
oferece ao aluno opgdes de gravacio da prépria fala, produzindo
materiais digitais dos mais variados assuntos que auxiliam em atividade
interpretativas e reflexivas, habilidade que corrobora com a formagao
integral dos sujeitos.

Barros e Menta (2007, p. 03-04) denominam o termo podcast “como
sendo um programa de radio personalizado gravado nas extensdes mp3,
ogg ou mp4, que sdo formatos digitais que permitem armazenar
musicas e arquivos de dudio.” Entende-se que o uso de podcasts no
ensino de literatura deve ser apropriado e adequado ao objetivo da
atividade, que pode variar da reproduc¢do do texto literdrio até a
gravacdo de episédios com cotejo, andlise, didlogo com
autores/professores, etc (ROSELL-AGUILAR, 2009).

Moura (2010, p. 88) compartilha destes conceitos ja apresentados
ao afirmar que com esse tipo de ferramenta é possivel gravar, publicar
e também compartilhar dudios. A autora ainda apresenta o conceito de
podcasting, na qual também sio chamados os podcasts. Podcasting,
segundo a autora, consiste na criagio de recursos de som, geralmente
apresentados em formato mp3, mas em outros momentos em formato
de video “chamados videocasts ou vodcasts, podendo ser distribuidos e
subscritos através de um sistema de Feeds. Podem ser descarregados

para o computador ou telemével e ouvidos quando e onde se deseja”.
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Diante destes conceitos referentes a ferramenta podcast é possivel
observar um ponto em comum, a exposi¢io do termo feed, caracterizado
por ser um arquivo indispensavel para publicagio dos 4dudios para o
formato podcast. Barros e Menta (2007, p. 05) auxiliam na compreensio

deste arquivo

Na transformac3o do arquivo de dudio em um PodCast, é necessario que seja
criado um arquivo chamado feed, que permita a assinatura e recebimento
de programas sonoros criados, este arquivo é cadastrado em servigos co-
nhecidos como diretérios, que servem como uma espécie de catdlogo para
encontrar PodCasts, divididos por assuntos, idiomas, paises, etc (BARROS;

MENTA, 2007, p. 5).

Desta forma é possivel realizar buscas pela selecdo de assuntos, o
que organiza a pesquisa e apresenta materiais de forma esquematizada
e clara ao ouvinte. Tal possibilidade reitera o potencial desta ferramenta
quando utilizada em praticas de ensino de literatura. Contudo, é preciso
analisar e pontuar quais sio os objetivos a serem alcangados com a sua
utiliza¢do, buscando ndo somente utilizi-la ou incorporid-la ao
planejamento, mas sim selecionando quais sio suas possibilidades e
limitagdes e no que ela pode contribuir para a formagio leitora através
do ensino de literatura nas escolas. Neste sentido, Fernando Rosell-
Aguilar (2009, p. 15) reitera esta ferramenta no contexto de ensino
quando utilizada com propoésitos educativos claros: “Like the World
Wide Web before it, podcasting has an enormous potential for teaching
and learning, but it needs to be used in a way that is consistent with
current theories of learning. ”

Apés compreender algumas particularidades do podcast, pode-se

inferir que, por conta da sua originalidade, sendo um recurso de dudio,
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ela tem muito a oferecer ao ensino de literatura, principalmente na
etapa formativa da educacgio basica, pois esta dialoga com a faixa etaria
das criancas e jovens, grupo que interage intimamente com tais
ferramentas. Rosell-Aguilar (2009, p. 19 discorre nesta perspectiva de
facilidade de acesso e de uso da tecnologia digital podcast, ao apresentar
a concepgio de que “The availability of the technology may no longer be
an issue as portable media players have become, like mobile phones,
part of the normal accessories that teenagers in the developed world
carry with them.”

0 autor ainda vai além da andlise do acesso a ferramenta por meios
digitais modveis e atenta para a pratica de uso e o préprio suporte que,
considerando o putblico alvo jovem, esta possui alto grau de
interatividade e atratividade por se tratar de uma ferramenta digital-
movel. “The delivery medium, format, portability, and the fact that the
materials can be subscribed to and do not have to be sourced from a
library make this quite a different proposition to reading a chapter or
article as homework”. (ROSELL-AGUILAR, 2009, p. 19)

0 podcast, desta forma, compde o campo de préticas interativas que
possibilitam novas experiéncias que se diferenciam das praticas
convencionais de ensino, pois possibilita uma nova abordagem do texto
literario a partir das particularidades do recurso de dudio, que assim
como 0s recursos visuais, audiovisuais e textuais oferece um novo
caminho a ser explorado nas praticas leitoras. A partir disso, a prética
de uso de podcast associado ao ensino de literatura contribui nio sé para
o aprofundamento da leitura e de novas interpretagdes através de uma
nova ferramenta, mas ao mesmo também expande as possibilidades de

formacdo critica e de letramento digital dos estudantes.
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Infere-se, nesse ponto, que a sala de aula é identificada, portanto,
como ambiente propicio para o uso dessas ferramentas, pois é espago
de descobertas e de construc¢io do conhecimento individual e mituo. O
docente, tendo como ferramenta principal e de grande importincia a
literatura, tem a possibilidade de instigar os discentes a refletirem
sobre textos e, assim, sensibilizar seus alunos em relagio ao outro e as
suas peculiaridades, bem como a produgio de novas leituras e fatores
criticos.

Portanto, muitas sdo as aplica¢des pedagégicas desta ferramenta,
pois para além da utilizagdo de recursos digitais em sala de aula, a
ferramenta, segundo Rosell- Aguilar (2009, p. 20), possui dois grandes
potenciais para uso: “The main classification is between two potential
uses of podcasting: developing one’s own materials (either teacher-
developed or student-developed) and using existing resources.” Ou seja,
é possivel visualizar os dois potenciais: 0 consumo e a produgio autoral.
A respeito da producdo de podcast destaca-se que a organizagdo para
gravacdo de podcast faz com que o aluno receba uma razio para a
aprendizagem de forma a construir significados concretos a partir de
objetos de estudo, ainda d4 a possibilidade de os alunos compartilharem
em forma de dudios suas percepg¢oes e releituras a respeito da obra em
questio sem ansiedade ou constrangimentos.

Ainda sobre a produgio de podcast no ambiente escolar, pode-se
incorporar ainda outros recursos que se complementam com a
possibilidade de gravacio de dudio, como por exemplo um espaco digital
para a postagem dos mesmos, assim como Rosell-Aguilar (2009, p. 19)

também ponta
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In addition, podcasts can be uploaded to environments such as VLEs or in-
stitutional websites. These environments can integrate the audiovisual
resources provided in the podcasts with Web 2.0 tools to provide more
meaningful, interactive, and collaborative activities among students or be-
tween the students and their tutor. These activities include comments on
the resources, discussions, production of further resources, or collabora-
tive writing, for example. This work can then form the basis for assessment

(ROSELL-AGUILAR, 2009, p. 19).

Para além, momentos de discussdo, organiza¢io de roteiro para
fala, sistematizacdo das principais ideias a serem exploradas,
posicionamento, respiracio, expressio oral, entonagio e persuasio sio
algumas das habilidades a serem desenvolvidas em sala de aula a partir
da gravagdo de podcast. Por outro lado, o consumo de materiais ja
existentes e disponiveis na rede contribuem para o enriquecimento das
discussdes no Ambito literdrio, possibilitando ao estudante a criticidade
de escuta, compreensio e interpretacio e, ainda, enaltece a utilizagio
de recursos produzidos em outras esferas educativas. Pritica que
potencializa outros caminhos ao ensino atual com uso de novos géneros
no contexto escolar em prol de uma formagéo critica, humanizadora e
atreladas a realidade digital e tecnolégica.

Diante das consideragdes apresentadas, analisando as
potencialidades da ferramenta podcast, reitera-se a importancia da sua
utilizagdo em praticas de produgio interativa em contextos de ensino
de literatura, Lé-se que as habilidades que a ferramenta propde,
auxiliam na formacao do leitor critico e letrado digitalmente durante a
formagido bdsica. Ademais, tendo a literatura enquanto suporte de

mediacio humana e empdtica, entende-se que sua abordagem, aliada ao
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uso das tecnologias, incrementa o processo leitor e formativa em varias

esferas sociais e de interacdo leitora.

CONSIDERAGOES FINAIS

7

A verificagio do letramento é um dos principais meios de
ramificacido da tecnologia e da diversidade de praticas de linguagem,
como o podcast, uma vez que a contemporaneidade permite ir além do
que esté escrito, isto é, ela propde, em sua totalidade, uma interpretacgio
que compreenda os implicitos, a diversidade textual e as leituras. Logo,
uma leitura que deixe de ser uma decodificagio de signos e passe a ser
correlacionada em diversos temas, possibilita o entendimento e a
intertextualidade e ampliacdo da aprendizagem dos alunos.

Diante disso, ferramenta podcast caracteriza-se por disponibilizar
diversos contetidos através do recurso de dudio, possibilitando também
a gravagdo de voz por parte do usudrio. Desta forma, o recurso digital
torna-se um bom aliado para a mediac¢io de literatura, uma vez que
pode ser utilizado por meio de recursos moéveis o que facilita o seu
manuseio e ainda se destaca por ser um recurso atrelado a situagdes
comunicativas, que favorecem a construcdo de novas relagdes para o
texto literdrio. Tais potencialidades auxiliam no aprimoramento de
habilidades como a oralidade, entonagio, posicionamento critico,
compreensdo e reconhecimento de diferentes linguagens, aspectos
essenciais para o crescimento intelectual e humano dos alunos.

A ferramenta também auxilia no desenvolvimento de préticas que
objetivam, sobretudo, o letramento digital, na qual a ferramenta deixa
de ser vista apenas como um artefato tecnolégico para ser

compreendida como um artefato que compde as praticas culturais do
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mundo atual. Dessa forma, o letramento digital garante nio s6 uma
aprendizagem efetiva, com utilizagio de recursos tecnoldégicos, mas
também contribui para a formagdo de sujeitos criticos e letrados que
conseguem inferir e compreender novas leituras. £ a partir de
momentos de intera¢io e manuseio com ferramentas como o podcast
que se pode estimular a aprendizagem, e, ao mesmo tempo, efetiva-la
com utilizagio de hipermidias variadas, construindo diferentes
significados, e acima de tudo, formando consumidores digitais criticos
que compreendem os materiais disponiveis na web e os readequam de
acordo com as suas necessidades e possibilidades.

Com base nisso, infere-se, por fim, quanto ao contexto educacional
vigente e a importincia da permanéncia de atividades que valorizem a
formacao letrada dos discentes, em que os professores precisam ajustar
seus planejamentos e metodologias, tendo em vista o contexto hibrido
para que os alunos mantenham suas atividades de inferéncia, cotejo e
aprimoramento leitor. Assim, as atividades com o uso de podcasts
podem estimular, além da leitura literaria e intertextual, o interesse dos
alunos perante as atividades escolares, fator que pode facilitar e
contribuir com a atualizagio pedagégica e execugdo de exercicios
durante e apds a aula. Acredita-se que praticas de leitura literdria com
esta ferramenta podem, além de reiterar o protagonismo dos alunos
diante da leitura e de suas interpretacdes, asseverar as indmeras

potencialidades que as TDICS tém na formagio integral dos cidad3os.
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GRAPHIC NOVEL JEREMIAS-PELE E A ESCRITA
COLABORATIVA: UMA ANALISE DA PROPOSTA DE
OFICINA COM O USO DO PADLET EM SALA DE AULA
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INTRODUGAO

Pensar na escola como espago que permita o desenvolvimento do
senso critico e espago de fala de um individuo é desafiador, tendo em
vista que ainda estamos vivenciando atitudes cultivadas em nossa
sociedade como racismo, discriminagio de género, classes sociais e
tantos outros pontos que poderiamos elencar. Esse “cultivo” pde em
evidéncia um retrato de uma sociedade que oprime o “ser diferente”,
consecutivamente, restando a institui¢io a dificil tarefa de desenvolver
propostas de momentos que envolvam atividades de reflexio,
objetivando um olhar de igualdade ao que nos traz Delors: “aprender a
conviver” (DELORS, 1998).

As aulas, em especial de Lingua Portuguesa, podem ser
consideradas como um convite a trazer para sala de aula propostas que

promovam discussio e reflexdo. Pensando assim, nos apropriamos do
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género Graphic Novel, o qual vem ganhando espaco no universo das
histérias em quadrinhos, para encaminhar nosso debate em sala de aula.
Este tipo de género, muitas vezes promove uma releitura de quadrinhos
que ja existem, a exemplo do Jeremias (personagem de Mauricio de
Souza) que retoma um enredo na questdo social sobre o racismo, sob
pontos de vista de outros autores negros.

Dentro das agdes sociais promovidas pela escola, o tema racismo
estd inserido no componente curricular de lingua portuguesa e
disciplinas afins, ele foi trabalhado em nossas aulas com o propésito de
estimular o estudante a escrita, “rompendo barreiras” para uma
producdo textual significativa. O ato da escrita é muito mais que
elaborar um texto, é possibilitar a autonomia e valorizacio do ponto de
vista critico, seja por meio impresso ou recorrendo as diversas
possibilidades de tecnologias digitais de aprendizagem.

Como ponto de partida a essa problemdtica e as discussdes sobre
processo de ensino-aprendizagem relacionado as praticas sociais no
ambiente escolar, foi desenvolvido, em forma de oficina, uma sequéncia
didatica para o publico de estudantes do 9° ano ensino fundamental
séries finais, “simulando esta¢des” com relevantes “pontos de parada”,
0s quais reuniram os eixos: leitura, oralidade, escrita e uso de
ferramenta tecnoldgica.

Nosso trabalho teve como objetivo principal refletir o racismo
institucional/ estrutural por meio do género Graphic Novel Jeremias Pele
e da ferramenta Padlet, cujo tema serd o viés para a argumentacgio oral
e produgdo textual. Assim como, desenvolver a competéncia do
pensamento critico do estudante a fim de estabelecer uma relacio de

igualdade em sociedade. Para tanto, como apontamentos tedricos
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utilizamos as reflexdes de Almeida (2019), Antunes (2003), Geraldi (2015),
Kleiman (2010), Pinheiro (2011), entre outros.

No transcorrer do trabalho, abordamos o uso da ferramenta Padlet
como fonte colaborativa de escrita e intera¢do. A disponibilidade de
recursos que ela oferece, possibilita uma escrita motivadora, criativa e
produtiva tendo em vista que a produgio dar-se-4 de forma conjunta
entre pares. Por fim, analisamos a implica¢do da oficina na turma, a
socializagdo das etapas vivenciadas e os possiveis impactos resultantes
do tema racismo para um novo olhar que a linguagem social promoveu
ndo apenas no ambiente escolar, mas também, fora dele.

Evidenciamos a importancia de fortalecer as praticas sociais para
dentro da escola, dessa forma possibilita que os participantes tragam a
tona suas acepg¢des com relagcdo a discussdo da temdtica de relevancia
social, uma produgdo que proporciona um enxergar no lugar do outro,
se beneficiar com o que o outro tem a dize, foi um “nutrir a alma” na
construg¢do dos significados de uma forma colaborativa, criativa e
inovadora redesenhando modelos antigos de produgio e deixando

tragos da transformacio na sociedade.

REFERENCIAL TEGRICO

A ESCOLA E O RACISMO INSTITUCIONAL/ ESTRUTURAL

A escola é uma institui¢do de conceito amplo no que concerne a sua
significacdo, local onde os individuos que nela atuam, como os
professores, estudantes, equipe gestora e demais funcionérios,
constroem e preparam estudantes para complexas instdncias do
convivio social, conhecimento pedagégico e mercado de trabalho. E é,

neste espago institucional, que se trabalha em conjunto com a familia e
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a formac3o do cidad&o para a vida. Porém, apesar de seguir os preceitos
da igualdade a todos: Etnia, género, religido, etc, a comunidade que a e
mercado de trabalho. E é, neste espacgo institucional, que se trabalha em
conjunto com a familia e a formagio do cidaddo para a vida. Porém,
apesar de seguir os preceitos da igualdade a todos: Etnia, género,
religido, etc, a comunidade que a compde é formada por um complexo
que abarca vérias instituicdes: as familias, que por sua vez, quando
chegam a institui¢do trazem na bagagem suas crengas, suas visdes de
mundo e modo de relacionar-se com os demais individuos, muitas vezes
de forma falha, incumbindo a escola a tarefa da educagio nas relagdes

sociais. Segundo Almeida (2019)

A estabilidade dos sistemas sociais depende da capacidade das institui¢des
de absorver os conflitos e os antagonismos que sio inerentes a vida social.
Entenda-se como normalizar, no sentido de estabelecer normas e padrdes
que orientardo a agdo dos individuos. Em outras palavras, é no interior das
regras institucionais que os individuos se tornam sujeitos, visto que suas
acgdes e seus comportamentos sdo inseridos em um conjunto de significados
previamente estabelecidos pela estrutura social. Assim, as institui¢des mol-
dam o comportamento humano, tanto como do ponto de vista das decisdes

e do calculo racional como dos sentimentos e preferéncias (ALMEIDA,2019,

p. 27).

Por outro lado, a escola tem o papel de intervengio, a qual cabe a
ac¢do de orientar e instruir contra atitudes que comprometam o convivio
na comunidade, em que olhar o outro e subjugi-lo pela cor da pele,
classe social, religido, género ndo deva ser relativizado e sim debatido.
Além disso, temas sociais, como esses, deveriam ser debatidos,

refletidos e questionados nas diversas dreas do conhecimento.
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Os antagonismos que sdo inerentes a vida social, como traz Silvio
Almeida (2019), somam a isso uma luta secular contra o racismo e
demais problemas de discriminagio. Por este motivo, o espago escolar
ganha o papel fundamental nesta luta contra os que acreditam que um
grupo que “domina” o sistema seja superior a outro. H4 muito tempo,
ainda nio diferente dos dias atuais, mantém-se a hegemonia branca,
determinando, por sua vez, padrdes e priticas a serem seguidas
advindas de um determinado grupo social. Por outro lado, cada vez mais
sdo discutidas essas prdaticas pelo grupo menos favorecido a fim de
“frear” essa segregacdo, a qual vivencia neste antagonismo um
privilégio para uma parte da sociedade e a marginaliza¢do para outra.

Almeida (2019) profere que

[...] o dominio de homens brancos em institui¢des ptiblicas- o legislativos, o
judicidrio, o ministérios publico, reitorias de universidades etc- einstitui-
¢oes privadas- por exemplo, diretoria de empresas- depende, em primeiro
lugar, da existéncia de regras e padrdes que direta ou indiretamente difi-
cultem a ascensio de negros e/ ou mulheres, e, em segundo lugar, da
inexisténcia de espagos em que se discuta a desigualdade racial e de género,
naturalizando, assim o dominio de grupo formado por homens brancos

(ALMEIDA, 2019, p. 28).

2

Um exemplo dessa “naturalizagio” é uma das passagens do Graphic
novel Jeremias pele, quando o pai de Jeremias vai buscar o filho na escola
e no caminho é abordado por policiais de forma violenta e
imediatamente o pai utiliza como identifica¢cdo sua carteira de trabalho
cujo registro destaca sua profissdo arquiteto. Mais uma vez, o racismo
individual (0 modo de ver e abordar uma pessoa por parte dos policiais)

e o racismo institucional que julga a cor da pele e a colocagio na
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sociedade pela profissdo exercida pelo arquiteto negro, resultando no
exemplo de racismo estrutural.

O tratamento como “normalidade” que é dado ao racismo na
sociedade, advém das relagdes dos comportamentos individuais que sio
propagados nos grupos sociais (econdmicos, politicos, juridicos e

familiares) que perpassam geragdes, como profere Almeida (2019)

0 racismo é uma parte do processo social que ocorre “pelas costas dos indi-
viduos e lhes parece legado pela tradi¢io”. Nesse caso, além de medidas que
coibam o racismo individual e institucionalmente, torna-se imperativo re-
fletir sobre mudangas profundas nas relagdes sociais, politicas e

econdmicas (ALMEIDA, 2019, p. 35).

Reflexo desse modo de condi¢do social ganha destaque na
instituicdo escolar, quando a professora de Jeremias lhe designa a
profissio de pedreiro e nio uma outra que garanta destaque na
“sociedade padronizada” composta na sua maioria por pessoas brancas,
a agdo da professora, os coleguinhas de classe riem da “profissdo
incomum” talvez inalcancdvel (como supde-se o que a professora
gostaria de falar), configura-se, os efeitos da dominag¢3o social dentro
da instituicdo. O assunto em questio permite uma série de discussdes e
pontuacdes de como isso impacta negativamente na sociedade, podendo
ser registrada, refletidas e argumentadas em produgdes textuais nas

salas de aula.

A ESCRITA E A PRODUGAO TEXTUAL NO ESPACO ESCOLAR

A escrita em dmbito escolar é um assunto que tem sido pauta nas

reunides de professores de Lingua Portuguesa, tendo em vista que com
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os atrativos do universo digital, os alunos se mostram resistentes a
escrita impressa.

Tais fatores sdo decorrentes de uma escrita por si s6 mecanizada,
com prop6sitos apenas de observar erros ortogrificos e questdes
gramaticais presentes nas redagdes dos alunos, pouco se estimula o
pensamento critico desse discente ou até mesmo o que ele tem a dizer,
pois como afirma Antunes (2003, p.45), “nio ha conhecimento
linguistico que supera a deficiéncia do ‘nio ter o que dizer””, pois antes
de tudo, ou de qualquer método de escrita é necessario que na producio
textual tenha-se o que dizer. Por essa vertente, a redagdo escolar tem se
configurado como uma espécie de “acerto de contas” entre professor e
aluno, sem vistas ao que o discente pode produzir de significativo ou até
mesmo, sem propor situacdes que estimulem uma intertextualidade
que nio acontece, porque a escola muitas vezes detém-se apenas a
estrutura do que vem a ser uma boa redacio.

Logo, é preciso ter em vista que os novos letramentos estdo
inseridos na vida dos alunos, considerados nativos digitais. Dessa
forma, é necessdrio propiciar a esse publico o manuseio de maneira
planejada de novas situacdes de producido escrita com auxilio das
ferramentas midiiticas, assim se torna uma maneira de estar mais
préximas do seu cotidiano e que possa por assim dizer estimular suas
competéncias e habilidades, ja que fora da escola boa parte desses
adolescentes realizam prdticas de escrita como nas redes sociais. Pois,
esses percebem “no ciberespaco, novas possibilidades de leitura, e nesse
novo espa¢o hd uma reconfiguracio nos modos de ler e escrever”
(PRENSKY, 2001, p. 11).

Luke (2004) apresenta em sua posi¢io o que é tornar o aluno um

ser critico, convidando o individuo a ter a oportunidade de colocar-se
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no lugar do outro, ou seja, dar ao aluno a possibilidade de enxergar o
mundo de outra forma, por meio de situagées de aprendizagem que
levem em consideragio a inser¢do de ferramentas mididticas no
processo de aprimoramento da escrita presente no contexto do alunado,
dando oportunidade ao posicionamento, fazendo assim com que o poder
argumentativo seja despertado.

Essa tarefa da escola de promover o estimulo a criticidade precisa
acontecer e o auxilio das ferramentas tecnolégicas, como o padlet, por
exemplo, oportuniza odiscente a posicionar-se na producio de seu texto

como autor, atuando de forma colaborativa e interativa.

O PADLETEM SALA DE AULA: UM NOVO OLHAR PARA PRODUGCAO TEXTUAL

Com a ampliacdo do acesso a internet, as novas ferramentas tém
sugerido possibilidades de trocas e a construcio coletiva de ideias. E to-
das essas possibilidades de comunicagio e escrita passaram a depender
menos de todo um aparato editorial para uma comunicagio e publica¢io
de ideias de uma forma mais livre, e sem necessariamente precisar ser
um escritor de renome para que as pessoas vejam 0 que Se escreve ou
quer expressar.

Através do mural dindmico do Padlet, a escrita pode ser
desenvolvida sem que o usudrio tenha o trabalho de criar um site, que
demanda um tempo e toda uma carga de informacio para criagdo, tal
ferramenta é de ficil acesso e pode ser utilizada em smartphones de uma
forma simples e dindmica, pois o usudrio pode acrescentar a sua
producdo escrita imagens, hiperlinks, entre outros materiais que
desejar, deixando ainda mais criativa e dindmica a producio do seu

texto, conforme exposto abaixo
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O Padlet é um site da internet que vocé colabora com outros usudrios, for-
necendo textos, fotos, links e outros contetidos. Cada espago colaborativo é
chamado de “mural”, podendo ser usado como um quadro de avisos parti-
cular. Professores e empresas utilizam o Padlet para encorajar conversas

criativas multimidia e brainstorming (WIKIHOW, online).

E possivel no Padlet congregar em um mesmo espago diferentes
midias, ndo s os textos propriamente ditos, entdo o letramento digital
acontece por propiciar ao aluno nio apenas o recurso escrito de forma
engessada, mas dd ao mesmo a oportunidade de trazer outros materiais
que se somam a producio escrita e que favorecem o aluno a ter melhores
possibilidades do que dizer. Outro recurso da ferramenta, é a montagem
do mural com base em temadticas que se quer abordar, ou seja, os alunos
podem escolher uma imagem de fundo de acordo com o que achar
pertinente para o momento da escrita, entdo é possivel trazer a
criatividade dado a escolha imagética que conta de forma significativa
no processo de aprendizagem, podendo interagir com outras formas
dindmicas de materiais que proporcionam novas descobertas.

Seguindo essa linha de pensamento, a escrita no Padlet ocorre por
meio de interacdo e estimula a curiosidade, pois quando os atores em
seu perfil atendem a proposta do préprio site “no que vocé estd
pensando”, que d4 a eles a possibilidade de expressar seus pensamentos
por meio de palavras, imagens, dentre outras midias, essa ferramenta
abre possibilidades diversas de organizagio dos enunciados,
possibilitando também ao autor a utilizacio de diversas linguagens
orientados pelo professor.

E importante ressaltar que, a escrita do Padlet é uma escrita
colaborativa (EC), a qual estd sendo bem utilizada pelos usudrios da

internet, principalmente nesse momento pandémico. Lowry et al. (2004)
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reforcam que esse método vem ganhando mais evidéncia, pois, com o
aumento do processo de globalizacio e a necessidade de atividades
colaborativas, sua pratica tornou-se um trabalho compartilhado, com
todos os recursos que a tecnologia pode nos oferecer. Mas afinal, de que

se trata a EC? Segundo Pinheiro (2011)

“...a EC é, antes de tudo, um empreendimento ativo e social que possui duas
forgas de impulsdo interrelacionadas: o grupo, como agente de apoio indi-
vidual, e o participante, cujo envolvimento para colaborar repousa no seu
interesse em partilhar com o grupo a realizagdo das tarefas. Pode- se, por
conseguinte, afirmar que, dado seu carater social, a colaboragdo tem como
base outros conceitos, como socializag¢3o e confianga, identidade e coesio
grupal, motivagio e envolvimento ativo na participagido” (PINHEIRO, 2011,

p. 229).

A producio interativa e transversal do Padlet, abrangendo alunos
e professores, mobiliza competéncias e capacidades de agdo, suscita
praticas de inteligéncia coletiva. Ela consiste em um processo de
producdo compartilhada entre dois ou mais sujeitos que interagem para
criar e produzir conhecimento. Isso nos traz o trabalho em grupo com
objetivo de gerar melhores resultados na producio.

Uma vez publicadas, o leitor tem a possibilidade de curtir,
compartilhar e comentar, ou seja, posicionar-se diante do texto
ampliando-o por meio de comentdarios, e assim vai surgindo os textos
entrelacando uns aos outros em uma grande rede marcando seu cardter
vivo e dinidmico. E por essa vertente nio se trata de ensinar os alunos a
manusear o Padlet, mas de instrumentalizd-los para que atuem para
além de simples consumidores passivos do que ¢é produzido,
contribuindo assim para o seu engajamento e atua¢io como autor

colaborativo, favorecendo o seu multiletramento, uma vez que a
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participagdo no mundo digital requer, conforme Santaella (2007, p.80)
“vigilancia , receptividade, escolha, colaborag¢io, controle, desvios,
“reenquadramentos” em estados de imprevisibilidades ou de acasos,

desordens, adaptabilidades” ( SANTAELLA, 2007, p. 80).

METODOLOGIA

A metodologia utilizada na pesquisa foi de natureza qualitativa, ja
que lida com descricio, interpretacio e andlise de dados por meio da
informacg3o e observagdo do objeto de estudo. Os sujeitos sdo os alunos
do 9° ano do ensino fundamental II da escola municipal Monsenhor
Stanislaw, localizada no municipio de Olivedos —PB, os quais tinham
uma faixa etdria entre 13 e 14 anos. O corpus da pesquisa é os quais
tinham uma faixa etdria entre 13 e 14 anos. O corpus da pesquisa é
formado por imagens das atividades realizadas na plataforma Padlet por
meio da escrita colaborativa. As aulas de Portugués foram realizadas
através da ferramenta virtual Google Meet, como resultado de estudos e
de debates com “pontos de parada”, reunindo os eixos: leitura, oralidade
e escrita.

Vale ressaltar que, como pressupostos tedricos utilizamos os
conceitos de Kleiman (2010), Antunes (2003), Luke (2004), Pinheiro (2011)
e Almeida (2019), entre outros. A aula teve cinco momentos bem
significativos que foi dividida em cinco etapas:

Etapa 1: Contextualizacio do tema por meio de misicas com
temadtica negra, cantadas por artistas negros, apresentadas através do
Youtube com objetivo de identificar mensagens critico-sociais nas letras

das cangdes.
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Etapa 2: Utilizacdo do “Mentimeter” (Interactive presentation
software) em que os estudantes puderam colaborar com termos de
cunho racistas que comumente ouve-se no dia-dia, promovendo em
seguida uma discussio e reflexio;

Etapa 3: Um apanhado geral sobre o contetido da obra trabalhada
juntamente com a explanac¢io do género textual Graphic Novel;

Etapa 4: Divisdo dos grupos em trés salas virtuais com a discussdo
do tema racismo estrutural. Partindo de trés situacdes selecionadas da
histéria em quadrinho, o objetivo foi envolver os alunos na discussio e
reflexdo sobre o personagem Jeremias e como o tema impacta
socialmente;

Etapa 5: Por dltimo, utilizamos o Padlet como ferramenta para
produgdo textual dos estudantes, tendo em vista que toda discussio e
reflexdo trazidas nas aulas, essas duas ultimas etapas serviram de
aporte para as producdes argumentativas e/ou representativas a

abordagem.

RESULTADOS E DISCUSSAO

DA REFLEXAO A PRODUCAO: O USO DO PADLET NA ESCRITA
COLABORATIVA

O tema abordado no género Graphic novel - o racismo estrutural -
possibilitou uma série de discussdes a serem abordadas adjunto a esse,
e servindo como “textos de apoio”, a novela gréfica é constituida por
texto verbal, imagético e misto que possibilitou aos participantes da
oficina subsidios para constru¢io argumentativa a serem transpostos

para produgio textual no Padlet.
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As situacdes apresentadas “Esteredtipos de raca” e “Racismo
estrutural e violéncia policial” trazem apontamentos pertinentes para
discussdo da hegemonia branca, o que foi facilmente identificado pelos
participantes, ao mencionarem que em nosso meio social padroes e
praticas sdo seguidas procedentes de um determinado grupo social. Por
meio das perguntas direcionadas ao grupo, as reflexdes nos mostraram
que essa hegemonia branca reflete a todo momento na escola, a exemplo
do préprio personagem Jeremias, que a ele foi colocado como profissdo
“pedreiro” pela cor da sua pele, ndo havendo intervengio da professora,
que enfatiza na sua fala que “astronauta n3o seria uma profissio
comum”.

Em consonincia com o que traz Antunes (2009), praticas que estdo
no contexto social trazidas para a sala de aula possibilitam tornar o
aluno um ser critico que enxerga o mundo de forma que se possa
colocar-se nele como sujeito auténomo, capaz de pensar, expressar-se
e despertar seu poder argumentativo. A postura argumentativa dos
participantes resultou na produg¢io textual por meio da plataforma
interativa Padlet, com a sugestdo dos colaboradores utilizarem além da
escrita, outros materiais como videos, charges, hiperlinks, os quais
puderam ser adicionados a plataforma.

Com relacdo a escrita, foi observado o momento em que os
participantes "alimentavam" a plataforma e os conteidos que
inicialmente foram sendo inseridos ao Padlet. A medida que a discussio
seguia, os alunos modificaram as ideias colocadas, pois a ferramenta
propunha essa mudanga ou alteragdo do que ja havia sido posto quantas
vezes os colaboradores quisessem. Todas essas versdes sdo organizadas
cronologicamente e podem ser armazenadas e acessadas a qualquer

momento por qualquer colaborador.
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0 uso do Padlet possibilitou a produgio textual para um ambiente
digital,além de uma melhor observagio do percurso de leitura
multissemidtica realizada pelos estudantes na alimenta¢do da pagina.
Para a situagio 1 “Esteredtipos de raga”, os participantes se utilizaram
no preenchimento da plataforma o video “This is America”, um clipe
considerado “uma obra de arte”, por trazer situagdes de esteriétipos de
raca com relagdo aos negros. Foi perceptivel que a inserc¢do do video
trouxe uma visdo de mundo que nio se restringia apenas ao contetido
do Graphic para explicar como se dava os estereétipos de raga, mas uma
questio de pele que vai além do que nos é apresentado.

Por meio de uma intertextualidade acionada para esse momento,
foi possivel que as demais pessoas envolvidas na escrita colaborativa se
deparassem com informag¢des novas que somava a sua participagio,
fomentando o seu posicionamento critico, construindo de forma
colaborativa situa¢des de aprendizagem, pois tais discussdes sdo de
extrema relevincia no trato em sala de aula tendo em vista que
perpassam o panorama de conteidos escolares e adentram nas
vivéncias sociais.

Somado a esse momento, foi exposto o contetido da situacio 6
“Racismo estrutural e violéncia policial”, em que os colaboradores
trabalharam a pergunta da temadtica acrescida a uma imagem e um
pequeno texto de alerta. Os participantes selecionaram uma charge que
ilustrou o tema, promovendo uma discussio critica coletiva, sendo
indispensdvel para a producdo de texto. A imagem de escolha dos
participantes tornou-se um dado relevante a critica, por muitas vezes
despercebida em diferentes olhares. Tal produc¢io ecoou um tom de

alerta para um debate mais pontual sobre o pensamento de que “branco
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tudo pode e preto nio pode nada”, pensamento esse que precisa cada
vez mais ser modificado.

Ao inserir a imagem na plataforma, configurou-se um
posicionamento de reflexio através do relato dos envolvidos em relacdo
as experiéncias com o racismo que precisa ser levado em consideragio.
A partir deste ponto, conseguiram captar a relagio de opressor e
oprimido: identificando a intertextualidade contida no quadro proposto
entre a abordagem policial ao pai de Jeremias em intercessio com
charge que retrata a disparidade social em "Alphaville" (localidade onde
se concentram pessoas da classe média) e “Alphavella” (parodiando a
préopria favela (Onde, comumente, as abordagens acontecem
subjugando a condig¢do social dos que vivem em d&reas menos
favorecidas). Estes textos mistos e imagéticos oportunizam aos leitores
um convite a reflexdo das mensagens carregadas de sentidos, implicitas
e explicitas, partindo para uma producio textual embasada por alguns,
em suas proprias vivéncias.

A participagdo dos alunos na oficina foi dada de forma significativa
durante as discussdes, expondo seus posicionamentos relativos aos es-
tigmas sofridos pela populacio negra. Partilhar tais dizeres na
plataforma Padlet, foi um momento de materializar a escrita de uma
maneira diferente do corriqueiro da sala de aula tradicional, o que foi
bem recepcionado pelos alunos que dividiram esse espago com diferen-
tes materialidades semidticas, o que os deixou bastante motivados no
momento de producido por meio de som, gesto e imagem. Aulas assim
possibilitam que os sujeitos expressem sua visio de mundo conven-
cendo-se, concordando, discordando e desenvolvendo o letramento na

escola da contemporaneidade.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A possibilidade da discussio em grupo promoveu a interatividade,
atroca de conhecimentos, o exercicio da escuta e o respeito ao ponto de
vista alheio, proporcionando wuma aprendizagem solidaria e
colaborativa. Abordar um tema como o racismo por meio de um género
textual ndo tio comum e com a ferramenta digital Padlet, é um “atrativo
e convite a escrita" e, além disso, debater o tema, trard uma reflex3o que
historicamente as etnias vém enfrentando, dentro e fora dos “muros da
escola”. Isso se torna relevante as geragdes contemporaneas da
educagio bdsica, a exemplo do publico-alvo 9° ano, podendo se
estender, inclusive ao ensino médio, em que o trabalho para a
construgdo argumentativa seria intensificado.

Esta oficina proporcionou aos alunos a tomada de posicdo
referente ao tema, discutindo questdes relevantes, como o preconceito
e esteredtipos de raga, situagdes que devem ser tratadas na escola como
forma de rompimento com esse tipo de estigma. Tais situa¢des que
corroboraram para uma escrita colaborativa no Padlet, as quais
proporcionaram uma aproximacio dos dizeres, tendo em vista que os
colaboradores tiveram acesso a todas as contribui¢des por eles
deixados, e por essa vertente, colocar-se no lugar do outro.

Portanto, é preciso fortalecer as praticas sociais e temas que
permeiam na sociedade para dentro da Instituicdo escolar, pois essa é
uma forma de estimular a leitura, a escrita e a produgio textual numa
abordagem mais critica e até mesmo colaborativa. Incentivar o alunado
a escrever levando em consideracdo outros suportes de escrita da
contemporaneidade valorizando seus conhecimentos e sua vivéncia é

uma forma de aproximar a sociedade da escola, na contemporaneidade,
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aescola nio se configura mais como fonte tinica do saber com contetidos
finitos, os alunos aprendem em diversos espagos sociais e essa

aprendizagem deve ser valorizada.
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FORMAGCAO DE PROFESSORES EM SERVICO
DURANTE A PANDEMIA: TECNOLOGIAS DIGITAIS
PARA CONECTAR O ENSINO REMOTO EMERGENCIAL
E O RETORNO PRESENCIAL

Tatiane Nunes de Souza '

INTRODUGAO

Diante de uma pandemia inesperada, que teve inicio no Brasil, em
marco de 2020, diversos setores da economia mundial e seus
profissionais envolvidos, tiveram que se adaptar para manter o contato
com seus consumidores/clientes/fornecedores/estudantes, etc.,
obedecendo aos rigidos protocolos de distanciamento fisico.

O setor educacional também precisou se adequar, e para tanto
passou a utilizar-se das tecnologias digitais como meios e ferramentas
para prosseguir na rotina escolar, em casa. Contudo, “ninguém, nem
mesmo os professores que ji adotavam ambientes online nas suas
praticas, imaginava que seria necessiria uma mudanga t3o ripida e
emergencial, de forma quase obrigatéria, devido a expansdo do COVID
19”, para se adaptar ao Ensino Remoto Emergencial (ERE). (MOREIRA et
al 2020)

Acrescenta-se a essa realidade, a falta de direcionamento assertivo
das instincias competentes, e desta feita, Redes publicas e privadas de
ensino, cada qual com suas possibilidades e limites, tentaram manter

ou retomar as atividades escolares, fora das institui¢ées, tendo como

' Tatiane Nunes de Souza. Mestra em Educacdo e Tecnologias (UFMG). tatiane10ns@yahoo.com.br
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suporte a mediacdo do ensino e da aprendizagem, as tecnologias
digitais.

Essa tentativa nunca antes pensada para o Ensino Bdésico,
promoveu insegurancas, desgastes e apresentou possibilidades de
aprendizagens para estudantes e especialmente, para professores e
gestores que tiveram que aprimorar ou iniciar um percurso de uso e
incorporagio sem limites, das tecnologias digitais. E assim, “colocou a
prova todos essa relagdo do saber com o equipamento escolar, por meio
do uso alternativo, massivo e irreflexivo das tecnologias.” (SOUZA, p.71,
2021)

Mediante esse panorama, professores e gestores que nio
utilizavam os recursos digitais e ou que ndo dominavam as habilidades
necessarias para essa utilizacdo, precisaram se adequar e buscar meios
de capacitagdo, em servigo.

Este texto tem por objetivo, apresentar e analisar, de que maneira
ocorreu a formacido docente, em servigo, mediadas pelas e para as
tecnologias digitais, paraprofessores da Educa¢io Basica, durante a
pandemia 2020-2021, e por conseguinte, levantar como esses
profissionais fizeram uso dos conhecimentos adquiridos nessas
experiéncias de formacgdes em sua atuagdo docente, a distincia ou
presencialmente, durante esse periodo.

O presente estudo, pretende indicar, a partir do olhar e dos relatos
dos préprios professores, possibilidades para a formagio docente em
servico, com vistas a ampliacdo do uso assertivo das tecnologias digitais,
no contexto escolar do Ensino Basico. Visto que a formacgio inicial ndo
comporta as demandas que vio surgindo e que torna necessirio o
constante aprimoramento dos conhecimentos para um ato pedagdgico

condizente com a pratica social do presente.
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Pois, segundo Moreira e Montenegro (2012)

apesar das vantagens que representam, as tecnologias digitais carecem de
uma quase permanente formacdo, porque nessa drea, a inovagdo acontece a
todo o momento, o que por vezes proporciona mudangas significativas nas
préticas dos professores (MOREIRA e MONTEIRO, 2012 in MOREIRA et al

2020)

Esta permanente formagio, sobretudo, em servico, exige acesso
material a equipamentos, disponibilidade dos educadores e prontidio
nas ofertas, pelas Redes de Ensino, tema presente em diversos estudos
que entrelacam os temas: uso das tecnologias digitais e formago de
docentes, como os estudos e contribui¢des de Coscarelli (2018), Ribeiro
(2019), Fantin (2012), Moreira et al (2020), Ferreira (2021), Silva e Alves
(2018) e Souza (2021), que formam o arcabougo teérico deste trabalho.

O texto é discorrido em trés partes que se seguem. A primeira
apresenta, a partir de um construto tedrico, a problematizacio dos
conceitos e usos das tecnologias, especialmente das tecnologias digitais,
no contexto educacional da formacio de professores.

A segunda parte apresenta a abordagem da pesquisa, no percurso
metodolégico e na terceira parte, é apresentado o resultado do
levantamento realizado entre professores da Educagio Bésica, no Brasil,
arespeito da formacio oferecida pelas respectivas Redes de Ensino, em
que atuaram, durante a pandemia, com vistas a ampliar o uso das
tecnologias digitais, para o ERE ou para o retorno presencial. Na se¢do

a seguir, é abordada a base tedrica em que este estudo se apoiou.
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BASE TEORICA - REFERENCIAL TEORICO

A relevancia de se considerar a preparagio dos professores para a
utilizacdo de tecnologias emergentes, sempre esteve na contramio da
formacdo inicial, que estd ha alguns passos atras, das necessidades reais
da sala de aula, nesse e em outros quesitos, ligados ao aprimoramento
da pratica pedagégica, que visam preparar os professores para educar
para a cidadania.

Pensar nesse aprimoramento necessario é possivel a partir de uma
formacao docente que privilegie as multimidias, a multimodalidade e a
multiculturalidade e suas respectivas competéncias. Nesse sentido,
integram saberes e contribuicdes advindas de diferentes dreas do
conhecimento, em prol da revisio de novas e alternativas maneiras de
mediar o cendrio contemporineo educacional, a partir do uso e
producdo das/pelas/para as tecnologias digitais. (FANTIN, 2012)

Ao considerar que o termo tecnologias atende as diversas e
complementares abordagens (da fabrica¢do, fisico do artefato, da
utilizacdo, do conhecimento, da ciéncia aplicada, da fenomenologia, da
politica social entre outros), levantadas por Ferreira (2021), seu uso
sempre esteve associado ao processo dinimico de ensino e
aprendizagem na escola, tendo na prépria institui¢io escolar, um meio
e dispositivo de organizacio e sistematizacio do conhecimento
cientifico, para além do uso de papel, 1apis, quadro negro e outros.

Como processo dindmico, o ato pedagdgico requer uma medida de
atualiza¢do e inovagdo. Contudo, em meio aos professores, é comum
encontrar perfis distintos de interesse e capacidades para lidar com as

necessidades impostas pela sociedade.
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H4 profissionais interessados, disponiveis e com habilidades
especificas. E ha os temerosos por mudangas, considerados em alguma
medida, como tecnofébicos, aquele que “resista a presenca das
tecnologias digitais na educagio, sobretudo quando se fala em integrar
as tecnologias méveis nas aulas.” (SILVA e ALVES, p.19, 2018)

Esse ultimo posicionamento pode apresentar diferentes vieses
sociais e até politicos, e esse posicionamento quando extremo, dificulta
ou impossibilita aos estudantes, ter acesso aos conhecimentos e
utilizacdo dos mesmos, por meio do emprego ou producio de outras
tecnologias.

Contudo, esse posicionamento nio é o unico dificultador. A partir
de dados da pesquisa realizada por Coscarelli (2018), professores que
deixavam de utilizar as tecnologias como mediadoras do ensino e da
aprendizagem, alegavam inseguranca pelo pouco ou nenhum dominio
de hardwares/softwares.

Entre os resultados da pesquisa, evidenciou-se “que a maioria dos
professores (85%) nio recebeu nenhum tipo de formagio para usar os
recursos tecnolégicos em sala de aula. E por conseguinte, € interessante
notar que 64% dos professores aprendem sozinhos, fazendo suas
descobertas ou trocando experiéncias informalmente com outros
profissionais”. (COSCARELLI, p.42, 2018)

O contexto escolar é formado por pessoas, de idades e realidades
sociais que desempenham papéis diferentes, mas que se tornam o todo,
a escola, e que podem, cada qual a sua maneira, contribuir com a
aprendizagem colaborativa. Assim, n3o é possivel dissociar a
contribuicio de todos esses agentes no processo de ensino e
aprendizagem, nem mesmo de indicar as suas habilidades tecnoldgicas,

com base na idade cronolégica. (RIBEIRO, 2019)
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Embora o foco desse estudo esteja centralizado nos professores, é
razodvel mencionar igualmente que aos estudantes também é requerido
conhecimentos e usos das tecnologias com vistas ao aprendizado. O que
sugere uma formacdo docente que privilegie a oportunidade de os
estudantes também se atualizarem.

Como reitera Ribeiro (2019).

Assim como suspeito que houvesse e ainda haja mais diversidade nas esco-
las do que apenas dois perfis antagdnicos de pessoas, também suspeito que
haja pontes entre os supostos dois lados de algum eventual fosso. Ndo creio
na passividade dos professores, nem na esperteza inata e quase magica dos
estudantes. As mudangas necessdrias para que a educagio melhore sio

construidas por todos (RIBEIRO, p. 17, 2019).

A formacgio que visa preparar um profissional para lidar com os
desafios de uma sociedade em constante mudanga, mobilidade e
interatividade, ndo deve estar associada exclusivamente ao preparo de
instrutores, mas de profissionais da educagdo, docentes mediadores,
colaborativos, integradores e igualmente produtores de conteddos e de
outras tecnologias para ensinar e para aprender, junto com seus
estudantes.

A afirmativa anterior ndo indica a transformacio de professores
em youtubers notérios ou celebridades das redes sociais. Porém, adverte
para a real necessidadedas transformacgdes trazidas pelo uso das
tecnologias digitais, durante a pandemia, quando o intuito era alcangar
os estudantes, aproveitando desta maneira, das possibilidades
comunicacionais, com a utiliza¢io de diversas linguagens.

Para Moreira et al (2020),
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para além da utilizagdo destes recursos disponiveis na web social, é impor-
tante, também, que o professor se “atreva” a produzir o seu préprio
material audiovisual através de softwares de facil utilizagio, que seja um
“maker”. Um “maker” que produza videos curtos que nio “cansem” os estu-
dantes, porque na realidade é preferivel criar varios videos curtos a ter

apenas um muito longo (MOREIRA et al, p. 357, 2020)

Considerando para tanto, os recursos e argumentos ja disponiveis
e empregados com sucesso pelo marketing, comércio, relagdes sociais e
entretenimento, nio somente na producio de videos, como também
para outros recursos e contetidos disponiveis via web. Nesse sentido,

Fantin (2012) também alerta que

ha que caracterizar os objetivos que se pretendem alcancar no trabalho de-
senvolvido com educagio de criangas e jovens na sociedade contemporanea.
O protagonismo das midias e a transformag3o da paisagem comunicativa,
cada vez mais marcada pela multimedialidade, tém transformado as rela-
¢oes dos sujeitos entre si e destes com a cultura, modificando as formas de

produgio, acesso e socializagio do conhecimento (FANTIN, p. 292, 2012).

Portanto, a formacdo profissional ideal para os professores,
deveria estar atrelada ao que se espera de seus futuros estudantes.
Pensando em ambos como autores de seus conhecimentos e de
interagGes colaborativas e responsaveis, mediadas especialmente pela e
a partir da internet, para além do aprimoramento do letramento digital.
Desmistificando a ideia de que ha entre eles, geracdes etdrias que
dominam com maior ou menor facilidade as diferentes tecnologias
digitais. (RIBEIRO, 2019)

Considerando as criancas na fase de alfabetizacdo e do
desenvolvimento dos diversos multiletramentos (ROJO, 2012), Coscarelli

(2018) lembra que elas também necessitam ter em sua rotina, a
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incorporacio e uso das tecnologias digitais. “Com o auxilio do professor,
que vai planejar os desafios num crescendo do grau de dificuldade ao
longo do percurso escolar, essas criancas vio se familiarizando e
desenvolvendo as habilidades requeridas para o seu letramento,
incluindo ai o letramento digital”, tanto no uso quanto na produgio.
(Coscarelli, p. 36, 2018)

Se a informagdo estd disponivel em maior quantidade, as
capacidades analiticas e reflexivas de escolha e sele¢do responsaveis,
dependem de habilidades especificas, exploradas através da utilizagio e
do exercicio, a partir do acesso. Pois, “o que falta nio sio informagdes,
mas competéncias técnicas e, sobretudo, cognitivas para selecionar e
filtrar as informacdes de credibilidade numa visio critica”. (SILVA e
ALVES, p.20, 2018)

Nesse sentido, Fantin (2012) alerta que

entre continuidades e rupturas, normatizagdo e transgressao, reprodugio e
criagdo de certas praticas pedagdgicas e da cultura escolar, fica evidente a
necessidade de pensar a formacg3o de criangas, jovens e professores numa
perspectiva integrada de formagio em que educagio, cultura, arte, ciéncia

e tecnologia estejam organicamente relacionadas (FANTIN, p. 294, 2012).

A emergéncia pelo desenvolvimento dessas competéncias oriundas
das formacgoes docentes e discentes, estdo relacionadas a ubiquidade,
caracteristica prépria das tecnologias digitais, segundo Souza (2021).

Para Silva e Alves (2018) o termo indica

a capacidade de um individuo poder estar presente em vdrios lugares ao
mesmo tempo. O termo tem sido usado para definir o estado do usuério da
internet que pode estar presente em varios lugares e comunicar-se durante

este deslocamento (SILVA e ALVES, p. 20, 2018).
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Especialmente durante a pandemia, esse termo ficou evidente,
fundindo o presencial com online, o trabalho presencial com o
teletrabalho, e desmistificando a nog¢io de tempos, espagos e
interrelagdes escolares, quando permitiu uma amplitude das interagdes
e da mobilidade, por meio ERE.

A andlise apresentada por Santos (2014, p. 32) adverte que “a
mobilidade ganha poténcia por conta da sua conexZo com o ciberespago.
Na era da mobilidade com conexdes generalizadas em rede, podemos
compartilhar e acessar simultaneamente varios lugares”. (in SILVA e
ALVES, p. 22, 2018)

As competéncias e relevancias para a formagido docente voltadas
para o dominio das tecnologias digitais, elencadas até o momento,
indicam reais necessidades de ofertas continuas de formacgdo para os
profissionais em servico. Essas ofertas podem ser realizadas a partir de
diferentes frentes: institui¢des de ensino superior, secretarias de
educacio, escolas, empresas ou entre os pares.

Além disso, o processo de ensinar e aprender, compreende todos
os atores envolvidos, incluindo educadores e estudantes. Portanto
docentes e discentes sdo beneficiados ou prejudicados, a depender da
oferta e conclusio de formagdes docentes em servigo\continua.

Com o propoésito de verificar como ocorreram as formacgdes de
professores do Ensino Basico, em servigo, durante a pandemia (2020-
2021), foi realizado um levantamento, apontado na sessio a seguir, com

a indicagdo do percurso metodoldgico.
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METODOLOGIA

Nesta sessdo é indicado o percurso metodolégico desta pesquisa.
Para tanto, reconsidera-se o objetivo deste estudo, que é apresentar e
analisar de que maneira ocorreu a formac3o em servico (e se houve),
para professores que atuam no Ensino Bisico de escolas publicas e
privadas, diante da necessidade de adaptagdo ao ensino a distancia,
imposto como protocolo, diante da pandemia causada pelo SARS-Cov-2,
desde 2020.

Para esse levantamento foi utilizado um formuldrio eletrénico,
(Google form) para elaborar um questiondrio, formado por 22 questdes
de maultiplas escolhas e questdes com respostas abertas, como
instrumento de coleta de dados.

Com a elaboragio deste instrumento, por esse meio, foi criado um
link de acesso, que foi amplamente divulgado e compartilhado com
professores e institui¢cdes educacionais, especialmente pela plataforma
de mensagens WhatsApp, durante o periodo de 22 de novembro de 2021
a 02 de dezembro, do mesmo ano.

A pesquisa adotou a abordagem qualitativa (BOGDAN e BIKLEN
1994) e 0 método escolhido foi o dialético ao considerar que a pesquisa
buscou “uma interpretagio dinidmica e totalizante da realidade” (GIL,
2008. p. 14).

Na sequéncia do encerramento para o recebimento de respostas,
foi iniciada a andlise dos dados, com base nas respostas obtidas. E com
base nas respostas, a contingéncia foi indicar reais possibilidades de
formacdo para professores, mediadas pelas tecnologias digitais, com
vistas ao ensino e aprendizagem, seja a distincia ou em sala de aula

presencial.
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Na sessdo a seguir serdo apresentados os dados coletados e a

andlise deles.

RESULTADOS E DISCUSSOES/RELATO DE EXPERIENCIA

Nesta secdo, a fim de alcangar o objetivo que norteou este estudo,
serd apresentada e analisada, de que maneira ocorreu a formacio
docente, em servico, mediadas pelas e para as tecnologias digitais, para
professores da Educagdo Bdasica, durante a pandemia 2020-2021. E
verificar se é possivel indicar, como esses profissionais fizeram uso
dessas formagdes em sua atuagdio docente, a distincia ou
presencialmente, durante esse periodo.

Para esse levantamento foram colhidas respostas de 48
professores, em sua maioria, na faixa etdria entre 29 a 39 anos de idade
(38%), seguidos pela faixa de 40 a 50 anos de idade (35%), 51 a 60 anos de
idade (23%) e 4% com mais de 60 anos de idade.

O estado brasileiro com maior incidéncia de respostas foi Minas
Gerais (90%) e o restante foi distribuido por Sao Paulo (6%), Rio Grande
do Sul (2%) e Rio de Janeiro (2%), de 11 diferentes municipios.

Durante o periodo da pandemia, 38 dos professores respondentes
indicaram que estiveram vinculados a Rede publica Municipal, 13
atuaram na Rede publica Estadual, 1 na Rede publica Federal e 2 na Rede
privada de ensino. Quanto ao turno de atuagio: 39 atuaram no turno
matutino, 31 no turno vespertino e 7 no noturno. (Questio 4 e 5). Em

relagdo aos anos de atuagio, 27 estavam vinculados aos Anos Finais -5°
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a0 9°-, seguidos pelo empate da Educacio Infantil e Anos iniciais — 1° ao
4°- ambos com 13 respostas e Ensino Médio com 8 atuagdes’.

Quanto as formacdes oferecidas pela Rede de ensino antes da
pandemia (temas variados), 8 respostas indicaram que elas n3o eram
oferecidas, e outras 8 respostas indicaram que as formagdes ocorriam
na modalidade a distancia. As outras 56 respostas indicaram que as
formagdes ocorriam presencialmente, organizadas pelas secretarias,
escolas ou outras instituicges.

Com a pandemia, o ntimero de ofertas aumentou, apenas 5
respondentes indicaram que nio houve formagio (temas variados). 35
respostas indicaram que houve ofertas de formagdes, especialmente
organizadas e oferecidas pelas secretarias de educagdo. E as demais 27
respostas, indicaram que as formagdes foram organizadas e oferecidas,
pelas escolas (gestores escolares e pelos os pares), todas na modalidade
a distancia’.

Quando perguntados como avaliariam o conhecimento pessoal
com rela¢io ao dominio das tecnologias digitais (TD), com vistas ao uso
voltado para a mediagido do processo de ensino e aprendizagem, antes
da pandemia, os respondentes indicaram com o mesmo indice de
respostas, que os conhecimentos eram suficientes (45,8%) ou pouco
suficientes (45,8%) e apenas 8,3% indicaram ser insuficientes, de acordo
com o gréfico 1.

A partir desta autoavaliagio é possivel prever que mais da metade

dos respondentes precisaram se adequar e buscar outros

’ Foi admitida mais de uma resposta para as questdes 4, 5 e 6 por entender que os professores podem
atuar em mais de uma Rede, horério e etapa.

® Foi admitida mais de uma resposta para as questdes 7 e 8 por entender, que os professores podem ter
tido diferentes experiéncias, atuando em diferentes Redes.
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conhecimentos na area tecnoldgica digital, para mediar o ensino e
aprendizagem durante a pandemia. Esta andlise parte da evidéncia do
uso das TD, como o principal meio de interagdo entre estudantes e
professores, no ERE. Confirma ainda que as Redes de Ensino precisam
se atentar para ofertar cursos aos professores em servigo, com
regularidade e com temadtica contemporanea. Bem como de beneficiar-
se dos profissionais que possuem dominios em areas especificas, para
habilitar também pelos seus pares.

Quando perguntados para quais temas/recursos, as formacdes
sobre o uso de tecnologias digitais (tema especifico) foram oferecidas
pelas Redes de Ensino, 15 pessoas indicaram que ndo houve nenhuma
oferta. Para os temas informdtica basica, pacote office (Windows ou
libre), Canva e Edic¢do de videos houve respostas que indicaram 5 ofertas
para cada um deles. Para os temas lousa digital, moodle e ensino
hibrido, houve 1 oferta de cada.

E ainda, o recurso com maior evidéncia, com 25 ofertas foi o google
suite. Uma possivel explicagio para essa evidéncia pode ser atrelada ao
baixo custo para os usudrios, diversidade de aplicativos que permitem a
interacdo e a hospedagem de contelddos, com manuseio intuitivo e
organizacio de tarefas.

Dos respondentes, 6 indicaram que nio participaram de nenhuma
formacgdo. Para a informatica basica houve 5 cursistas, 4 para o canva, 3
para a edicdo de videos,1 para o moodle, 1 no ensino hibrido, 1 para o
pacote office (Windows ou libre) e 18 foram cursistas das formacdes
sobre o google suite. Desta feita, evidenciando que a oferta foi condizente

com a procura®,

“ Era possivel assinalar mais de uma resposta nas questoes 10 e 11.
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Para os respondentes, cerca de 43,7% da oferta dos cursos (duragio,
conteddo, metodologia, etc.) foi relevante e 16,7% consideraram muito
relevante. Nimero expressivo quando comparados aos 16,7% que nio
tiveram oferta ou aos 14,6% que nio participaram, ou ainda aos 8,3% que
consideraram pouco relevante. Demonstrando desta maneira que as
formagdes sdo valorizadas pelos professores quando atendem as
demandas sociais da realidade pedagégica.

Quanto a participacio dos professores como ofertantes/
ministrantes de cursos, 14 indicaram que nio houve ofertas; 24
respondentes indicaram que nio ofereceram ou ministraram cursos
para os pares. Para os cursos voltados para a formacao do google suite,
houve 7 professores formadores. Para os cursos de pixton, canva, pacote
office, lousa digital e moodle para cada um deles, houve 1 respondente
que atuou como ofertante/ministrante®.

Foi perguntado para todos os 48 respondentes, se participaram de
formacgGes oferecidas por outras redes/instituicdes. 56,3%, participou de
formagdes fora da Rede que estio vinculados e 43,8% nio participaram.
0 que indica que, independente das ofertas de formacgdes, pelas Redes
de atuacgido, o profissional da educacio demanda a atualizagio e novos
conhecimentos em busca de aprimorar sua atuagio pedagdgica e
oferecer melhores condicdes de ensino e aprendizagem aos seus
estudantes.

Dentre os cursos oferecidos fora das Redes de ensino e que foram
cursados pelos professores pesquisados, estdo: google for education,

estratégias e tecnologias para o ensino hibrido,canva, clipchamp,

°Na questdo 13 foi possivel assinalar mais de uma resposta, por entender que os professores podem ter
atuado em mais de um curso como formador.
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gameficacdo com power point, criacio de videos, youtube, google meet,
ideias basicas sobre astronomia, storyobard, linguix, entre outros.

Apenas 5 respondentes indicaram que pagaram por esses cursos, o
restante indicou que participou de cursos gratuitos, organizados por
diferentes institui¢des educacionais ou pela prépria plataforma google.
E em sua maioria, esses cursos tiveram a durac¢io entre 2h a 10h (52%),
enquanto apenas 4% cursaram cursos com mais de 30h.

Com base nas formacgdes cursadas os respondentes indicaram as
experiéncias que foram aplicadas em sua pratica no ERE: 1 respondente
indicou a préatica de aula online e outro indicou que aproveitou todas as
possibilidades. 2 respostas indicaram o uso do Canva e outras 2
indicaram que as experiéncias melhoraram de maneira geral sua
relagdo como uso das TD, como mediadoras.

Apenas uma resposta indicou que nio foi vidvel se beneficiar dos
conhecimentos adquiridos em virtude da falta de infraestrutura. E
outra resposta indicou que os estudantes também precisavam ter
passado por cursos e formagdes. 16 respostas indicaram que
aproveitaram os recursos do Google Suite em suas préticas (forms,
classroom, youtube e meet).

Quanto a wusufruir desses conhecimentos adquiridos nos
momentos presenciais, houve 1 resposta que indicou nio ter tido oferta
e outra que indicou nio ter cursado formacgdes. As demais, de maneira
geral, indicaram que todas as possibilidades de adaptar esses
conhecimentos para o presencial, sio possiveis e até necessdrias,
mediante o uso constante e macico do telefone celular por professores
e estudantes e da realidade do ensino hibrido.

Para finalizar o levantamento, foi proposto uma reflexdo aos

respondentes, sobre qual li¢do tiramos dessas experiéncias vivenciadas
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durante a pandemia, com relagdo ao uso das TD como mediadoras do
processo de ensino e aprendizagem: 1 respondente nio soube
responder, 2 respostas indicaram a possibilidade de continuidade do
ensino remoto, mesmo diante das desigualdades de acesso. Houve 1
resposta que indicou a dedicagio como li¢do, 1 indicou a paciéncia,
outra, a necessidade de ser simples e ainda mais 1 que indicou a
necessidade do trabalho continuar a ser colaborativo, pois nesse
periodo, varios professores foram auxiliados por seus pares, com
iniciativas particulares.

Apenas 4 respostas indicaram que a li¢io que ficou é a necessidade
de melhorar e aumentar o investimento em equipamentos nas escolas e

especialmente o acesso a internet.

E necesséario que haja uma maior preocupacio em relagio aos estudantes
que ndo possuem acesso a Internet para que estas ferramentas digitais pos-
sam ser utilizadas com sucesso, n3o apenas em sala de aula, mas também

como uma opgao as tarefas de casa. (Respondente n° 44)

15 respostas indicaram que a postura do professor diante da
ampliagdo do uso de recursos tecnolégicos em sala de aula, aliados as
metodologias ativas e a gamificacdo, deveriam ser repensadas como
prioridade, no contexto dessa sociedade e das reais necessidades dos
estudantes, a partir das experiéncias no ERE durante a pandemia. E
nesse sentido, essa ampliagdo perpassar ainda a organiza¢do pedagégica
e administrativa da escola, com a flexibilidade para que determinadas

atividades ocorreram a distancia.

Sempre tivemos a tecnologia a nosso favor de modo que pouco utilizdvamos
e fica aligdo de que ndo basta papel e caneta. 0 mundo estd digital. Precisou

desse periodo para que se abrisse esse horizonte (Respondente n® 27).
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E ainda

Que a educagdo é viva e precisa adaptar-se rapidamente para atender a so-
ciedade que muito espera dela, mas pouco reconhece seus esforcos

Respondente n° 10).
(Resp

17 respostas indicaram que a principal licio dessa experiéncia foi a
necessidade de investimentos dos setores publicos e privados, na

formacio docente, em servico e atualizada.

Eu tenho necessidade de aprender a utilizar a tecnologia (Respondente n®

02).

Um dos professores respondentes indicou que o comportamento e
as habilidades esperadas dos estudantes, podem ser alcancados quando
seus professores também tem a oportunidade de desenvolvé-los e

amplid-los, com as formacgdes.

Metodologias Ativas, Ensino Hibrido e aluno como protagonista devem fa-
zer parte da formagido dos professores (nio serem temas apenas, mas uma
prética didria ao longo do curso). Um aluno autdnomo, engajado e criativo
precisa de professores auténomos, engajados e criativos (Respondente n°

36).

Outra resposta que refor¢a as demais, indica a principal ligio,
deixada por esse periodo de pandemia, com a imposi¢io do
distanciamento fisico e uso massivo das TD como mediadoras do

processo de ensino e aprendizagem:

Que o professor é fundamental no processo educacional. (Respondente n®

48)
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No que se refere aos resultados desse levantamento, foi evidente
que faltou maiores investimentos das Redes de ensino, na preparagio
ou ampliacio dos conhecimentos dos professores, para o uso das TD. E
na contramio dessa falta de oferta, professores que possuem
conhecimentos especificos, podem colaborar e compartilhados com os
outros professores que apresentam interesse.

Concluindo, mesmo que asa formagdes aumentem em quantidade,
oferecidas pelas Redes ou planejadas pelas escolas ou grupos
especificos, é preciso reorganizar e flexibilizar os tempos e espagos
escolares, a fim de que os profissionais possam atuar e se atualizar.
Embora nio tenha sido mencionado na pesquisa, a dinimica escolar é

restritiva para aqueles que desejam prolongar seus estudos, em servigo.

CONSIDERAGOES FINAIS

A partir desse levantamento, foi possivel verificar mesmo com uso
constante das diversas tecnologias em sala de aula, mesmo antes da
pandemia, boa parte dos professores nido estavam preparados para
assumir o ERE, com uso das tecnologias digitais, como principal recurso
de mediacio.

Assim também, suas Redes de ensino ndo estavam programadas
para orientar seus profissionais e equipar seus profissionais. Houve
aquelas que tentaram suprir essa lacuna, mas houve outras que nio
tentaram.

Esse perfil e as demandas colocadas pelos professores deixa claro
que hid uma urgéncia na oferta de formacgdes e cursos para os
professores em servico, para 3além dos investimentos em

equipamentos. E se acaso a pouca oferta estiver vinculada ao custo, é



156 e Saberes Conectados: Didlogos entre Educacao, Tecnologia e Sociedade

preciso indicar que ha diversas plataformas e institui¢des que oferecem
formacg3o gratuita ou com baixo custo, especialmente nos programas de
extensdo das universidades. Além disso, diversos profissionais nas
escolas possuem algum conhecimento especifico que pode ser
partilhado coletivamente.

Mas pouco resolve, se a oferta estiver centrada nos professores e
ndo abarcar os outros profissionais que também educam na escola. Além
disso, os estudantes se atualizam a mesma medida em que seus
professores. Portanto, as formacdes ideais, permitiriam o acesso a todos
os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem na escola.

Vislumbrando perspectivas para futuras pesquisas, seria relevante
questionar a “gratuidade” de formacdes, aplicativos e servigos do google
suite, ofertados aos profissionais, mas também as Redes de ensino, uma
vez que foi essa a plataforma mais utilizada nas formacgées e nas
intera¢des do ERE, entre professores e estudantes.

Para além disso, nesse levantamento os estudantes nio foram
consultados a cerca do seu desempenho na utilizacio das tecnologias
digitais. Tema que pode abordado e estudado futuramente, quando o
proposito é oferecer Educagio integral que promova a criatividade e que
seja desafiante, para manter a motivagdo em aprender, para estudantes

e também para professores.
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EDUCACAO A DISTANCIA E ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL: DUAS FACES DE UMA EXPERIENCIA
DE ESTAGIO EM PEDAGOGIA

Sandra Augusta de Melo '

INTRODUGAO

Escolas s3o lugares de encontro com grande capilaridade social.
Por isso, na pandemia pelo virus Sars-cov-2 iniciada em 2020, a
suspensio das atividades presenciais nas escolas foi uma das medidas
adotadas com maior rapidez visando ao distanciamento social
necessario a diminuicio do espalhamento do virus. No Brasil, a
interrupc¢do das atividades presenciais nas escolas foi uma das medidas

preventivas mais duradouras.

0 novo coronavirus torna a escola um dos espagos mais temidos pelo risco
da transmissdo, pois a sua multiplicidade e heterogeneidade cria vinculos
entre aqueles que s30 menos propensos aos sintomas graves da doenga (jo-
vens) a todos os demais que podem ser até mortalmente propensos.
Criangas e jovens entram em contato didrio com adultos de diferentes gru-
pos familiares: professores, profissionais da educagio, pais e mies, avds e

avds, parentes de maneira geral (ARRUDA, 2020, p. 259).

A suspensio da presencga nas escolas, adotada em quase todos os
paises do mundo, é uma medida biopolitica prépria de sociedades de

seguranca. “O objetivo era evitar aglomeragbes, que poderiam

' Doutora em Psicologia pela PUCCAMP. Professora Assistente Il UFOP. sandra@ufop.edu.br.
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contribuir para a disseminag¢io do novo virus. Temos ai ndo somente a
OMS, mas também o MEC como instincias e campos de atuacio da
biopolitica” (PEREIRA; NARDUCHI; MIRANDA, 2020, p. 227).

Os ajustes da vida social a situagio criada pela pandemia foram
feitos com um horizonte muito curto frente a uma doenca
desconhecida, num panorama de grandes incertezas. Em todos os
ambitos foi preciso cancelar, desistir, adaptar, criar e encontrar
solucdes para novos e inesperados problemas. No que concerne a
educac¢io, no Parecer CNE/CP n. 5, de 28 de abril de 2020, temos um
resumo das providéncias legais relativas a educa¢io tomadas no Brasil
no inicio da pandemia (BRASIL, 2020b). Com a suspensio das aulas
presenciais poucos dias apés o inicio do ano letivo de 2020, havia a
necessidade de reorganizar todo o processo de educagdo no pais.

Mesmo o CNE tendo sinalizado com a aprovagio de normativas que
viriam aprovar a integralizagio de carga horiria de ensino nio
presencial em todos os niveis (BRASIL, 2020b), as discussbes nio
caminharam a partir disso para propostas unificadoras que trouxessem
coeréncia (nem seguranga) para que as escolas enfrentassem a situagio

imposta pela pandemia.

[...] No Brasil apresenta-se propostas difusas, que refletem a falta de lide-
ran¢a do Ministério da Educacio, que indicou a possibilidade de se utilizar
a modalidade a distdncia no ensino superior, por meio da portaria n. 343 de
2020, posteriormente apresentou a medida proviséria n. 934 que retirou a
obrigatoriedade de cumprimento de 200 dias letivos, mantendo a carga ho-
raria minima nos diferentes niveis educacionais. A tomada de decisdes a
respeito do modelo de funcionamento da educagio bésica ficou sob os cui-
dados dos estados que tém apresentado iniciativas que se direcionam a
substitui¢do da educagdo presencial pelas aulas remotas ou ado¢do da mo-

dalidade a distincia na educagdo béasica. Muitas das iniciativas estio em
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processo de consolidagdo, mas hd um indicativo de que serdo implementa-

das ao longo dos préximos meses [...] (ARRUDA, 2020, p. 261-262).

A falta de articulagdo do poder publico para respaldar as decisdes
em cada escola, providenciar a formag¢do dos profissionais em novas
técnicas e modalidades, bem como suprir problemas derivados da
desigualdade social refletidos na falta de condi¢des de acesso a recursos
tecnoldgicos por parte dos alunos (e também de professores), deixou as
escolas a deriva, levando-as a improvisos, quando n3o a paralisia inicial.
As escolas publicas brasileiras iniciaram a educagio remota
emergencial (ERE) como puderam e repensaram suas préticas a medida
que o ano letivo transcorria.

Todos foram afetados em todos os niveis educacionais. Mesmo o
curso de Licenciatura em Pedagogia do Centro de Educac¢io Aberta e a
Distancia (CEAD) da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), lotado
em uma unidade académica de educagio a distincia, se viu atingido no
que concerne aos estigios supervisionados. Essas atividades foram
suspensas a partir de 17 de margo de 2020 por uma resolugio interna da
Universidade, a CUNI 2.337, que apresentou a comunidade académica
um conjunto de agdes e recomendagdes visando a prevengdo da
disseminagio da doenca.

De todo modo, a disciplina de Estdgio Supervisionado II (chamada
de Estagio II neste texto), entdo em oferta regular com 103 alunos
inicialmente matriculados, teria suas atividades interrompidas em
funcdo da suspensdo das atividades nas escolas concedentes dos
estigios, todas elas publicas. A mesma turma também encontraria as
escolas fechadas para seus publicos em seu Estdgio Supervisionado II1,

previsto para o segundo semestre de 2020.
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Todas as demais disciplinas do Curso de Licenciatura em Pedagogia
da modalidade EaD transcorriam normalmente, mas a interrupgdo dos
estdgios redundaria em atrasos na formatura da turma dois semestres
adiante. Com essa preocupag¢do, em abril de 2020, realizamos um
levantamento informal na sala virtual da disciplina em ambiente
Moodle, por meio da ferramenta “pesquisa”, sobre o tipo de atividade
que estava sendo realizada naquele momento pelas escolas das
localidades dos estudantes. Na ocasiio, obtivemos 81 respostas dos
aproximadamente 100 alunos entdo matriculados, que informaram
estarem em 36 diferentes localidades (entre cidades e distritos). Dos
respondentes, 78% eram estagidrios de escolas municipais e 22% de
escolas estaduais. Naquela ocasio, apenas 17,3% das escolas estavam
mantendo atividades para os alunos realizarem em casa e 14,8%
afirmaram que seus campos de estigio estavam utilizando tecnologias
digitais de informacao e da comunicagio (TDIC) para isso.

Os dados coletados em abril foram bem diferentes dos
identificados no final do més de junho do mesmo ano, quando o estigio
foi retomado. Nessa ocasido, todas as escolas concedentes jd haviam
chegado a algum tipo de relacionamento pedagdgico com seus alunos.
Identificamos desde um ensino remoto estruturado com programacio
televisiva, aplicativo para smartphone e material impresso, até aquela
que, sem respaldo do poder publico municipal, tinha, apenas, um perfil
em rede social no qual eram publicadas atividades para criangas da
educagdo infantil.

Pudemos verificar que construir a educacdo remota emergencial
foi uma tarefa complexa para as escolas. Como bem resumem Calderan

e Calderan (2021, p. 8), no ERE,
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[...] as propostas envolvem intimeros fatores: a disponibilidade dos pais, a
consecugio do que é proposto pela BNCC, a proposta de atividades remotas
junto as orientag¢des para os responsaveis, as condi¢des e adesdo das fami-
lias ao ensino remoto, a cultura familiar, o bem estar da familia e das

criangas, entre outros (CALDERAN E CALDERAN, 2021, p. 8).

A partir dos dados da pesquisa informal de abril de 2020 e,
principalmente, do acompanhamento de algumas situa¢des municipais
sobre o ERE, quando a Portaria MEC n. 544 (BRASIL, 2020a), permitindo
que os estagios fossem retomados, foi publicada em 16 de junho de 2020,
tivemos consciéncia de alguns desafios. Seria preciso desenvolver uma
metodologia de supervisio a distincia pela professora da disciplina que
ndo contasse com o contato frequente e direto dos estagidrios com o
supervisor das institui¢cdes concedentes. O papel do orientador deveria
ser desdobrado, tornando-se mais diretivo por meio da criagio de
estratégias pedagbgicas mais ativas para os alunos.

Entre tantas outras questdes pontuais particulares de alunos que
surgiriam pelo caminho, os desafios eram muitos: a conquista da
aderéncia das escolas para a nova proposta pedagbgica a ser
implementada para os estdgios; a busca pelos estagidrios por sujeitos
disponiveis para serem observados de forma indireta, ou seja, que se
dispusessem a uma comunicagio frequente sobre o ERE; a construcio
de uma metodologia ao mesmo tempo flexivel e estruturada, ajustavel a
36 localidades diferentes.

Ponderou-se que essa heterogeneidade seria, ao mesmo tempo,
desafiadora e enriquecedora da experiéncia dos estagiarios, se pudesse
ser compartilhada entre eles. No campo de estégios, eles observariam o
ensino sendo realizado em ERE, mas seria preciso um planejamento e

desenho pedagdgico da disciplina de Estdgio II em educagio a distancia.
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Atender, por meio de tecnologias digitais, alunos afetados pelo fechamento
das escolas, n3o é a mesma coisa que implantar Educagio a Distincia, ainda
que tecnicamente e conceitualmente refira-se 3 mediacdo do ensino e da
aprendizagem por meio de tecnologias. A EaD envolve planejamento ante-
rior, consideragdo sobre perfil de aluno e docente, desenvolvimento a médio
e longo prazo de estratégias de ensino e aprendizagem que levem em con-
sideracio as dimensdes sincronas e assincronas da EaD [...] (ARRUDA, 2020,

p. 265).

A disciplina deveria ter planejamento e estrutura suficientes para
dar a oportunidade de observacdo do fend6meno educativo (como consta
no Plano de Estdgios e no Projeto Pedagégico do Curso). Seu arrranjo
pedagdgico, entretanto, deveria ser suficientemente flexivel para cobrir
varidveis importantes relacionadas aos campos de estdgio com uma me-
todologia dindmica, de modo a propiciar uma visio mais ampla possivel
sobre o que vinha acontecendo na ERE durante a pandemia, garantindo
uma formacgio reflexiva. Estava claro que seria essencial que cada um
dos alunos tivesse a oportunidade de conhecer a realidade observada
pelo outro.

Considerando o panorama das escolas em ERE e o modo como a
disciplina de Estdgio II em EaD foi planejada, podemos revisitar suas
diferencas: no primeiro, a busca de soluc¢des de transposi¢io do modo
presencial de fazer ensino para outra forma substituta que mantivesse
ao méximo suas caracteristicas inicialmente pensadas contrasta com a
segunda. Na EaD, por defini¢io, as estratégias sdo previamente
pensadas sem que a presencialidade seja o requisito e, pelo contrario,

nio hi improvisos, mas planejamento e intencionalidade.

Em contraste com as experiéncias que sio planejadas desde o inicio e pro-

jetadas para serem online, o ensino remoto de emergéncia (ERE) é uma



164 e Saberes Conectados: Didlogos entre Educacao, Tecnologia e Sociedade

mudanca temporaria de ensino para um modo de ensino alternativo devido
a circunstancias de crise. Envolve o uso de solugdes de ensino totalmente
remotas para instrugdo ou educacdo que, de outra forma, seriam ministra-
das presencialmente ou como cursos combinados ou hibridos e que
retornariam a esse formato assim que a crise ou emergéncia diminuisse

(HODGES et al., 2020, p. 9, tradugio livre).

A questdo do planejamento e cuidado no desenho instrucional esta
associado aos resultados positivos na EaD e é, na opinido de Hodges e

outros (2020), o que a diferencia do tipo de educac¢io que é feita no ERE.

O que sabemos pelas pesquisas é que uma aprendizagem online eficaz re-
sulta de desenho instrucional cuidadoso e planejado, usando um modelo
sistematico para o desenho e desenvolvimento. O processo de design e a
consideracdo cuidadosa de diferentes decisdes de design tem um impacto
na qualidade da instrugdo. E é esse processo cuidadoso de design que estara
ausente na maioria dos casos nessas trocas emergenciais (HODGES et al.,

2020, p. 5, tradugio livre).

Embora o fenémeno educativo pudesse ser observado no ERE, a
modalidade de ensino constitui-se em objeto de observagdo e andlise
dissimilar aquele que acontecia no contexto pré-pandémico.
Entretanto, a oportunidade de observar, analisar e discutir a educagio
na pandemia, de acompanhar a excepcionalidade com todos os seus
desafios, também parecia altamente proveitoso para o aprendizado dos
futuros pedagogos. Isso se tornava ainda mais interessante quando
pensivamos em todos os esforcos despendidos pelas escolas,
profissionais e familias, as dificuldades que foram colocadas a mostra,
as diferentes tentativas de solu¢do utilizadas por escolas de vdarias

cidades diferentes disponiveis para o grupo de estagidrios da disciplina.
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O objetivo do presente trabalho é relatar essa experiéncia e
apresentar as estratégias da EaD que propiciaram superar esses
desafios. Com isso, colateralmente, demonstrar as diferencas entre EaD

e ERE.

DESENVOLVIMENTO: O ESTAGIO SUPERVISIONADO Il DO CURSO DE
PEDAGOGIA DO CEAD/ UFOP MINISTRADO NA MODALIDADE A DISTANCIA

Os maiores desafios da disciplina de Estigio Supervisionado II do
curso de Licenciatura em Pedagogia do CEAD/ UFQP, a ser ministrado

na modalidade a distincia, podem ser assim elencados:

Estruturar uma metodologia de observacdo do fendmeno educativo na ERE;
Utilizar modos de observagdo que preservassem a seguranga sanitdria dos
estagidrios;

Assegurar que o ato de observar fosse efetivo, ainda que indireto, ou seja,
as observagdes seriam mediadas por tecnologias da comunicagio em entre-
vistas com os atores da cena pedagégica;

Garantir, ao mesmo tempo, a sistematizacio e a flexibilidade dos procedi-
mentos didaticos de forma que fosse possivel aplici-los nas diferentes
localidades com certa homogeneidade;

Favorecer que os estagidrios viessem a conhecer o processo da ERE em toda
sua extensio, desde o trabalho dos professores, os materiais e os meios que
foram utilizados, até o0 modo como alunos e suas familias tém vivenciado

Seu processo.

Essas questdes nortearam a construcio do desenho pedagdgico do
Estigio. Entretanto, o planejamento precisava, também, estar
compativel com o que estd presente nas diretrizes estruturantes do
curso.

0 Plano de Ensino da disciplina tem como objetivo
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Experienciar observagdes empiricas de fendmenos educativos ocorridos no
ensino regular da educagio infantil e/ou nos anos iniciais do ensino funda-
mental, descrevé-las e analisi-las em suas dimensdes tedrico-
metodoldgicas, tendo como foco a atividade docente em suas interagdes

com o(s) aluno(s).

Dentro desse plano de estigios, o Estigio II é descrito como:
“Reconhecimento dos ocupantes do espaco escolar e observacgio
empirica do fen6meno educativo em suas dimensdes teérico-
metodolégicas”.

Consideramos que tanto o objeto fendmeno educativo, quanto seu
cardter pratico reflexivo, poderiam ser preservados e que observacio,
andlise, discussido e elaboragdo de relatério de estigios sobre o ensino
praticado nesse periodo fomentariam a produ¢io de conhecimento
sobre o ato educativo e um bom exercicio de letramento académico para
os alunos.

O fenémeno educativo ocorre em multiplos espagos, reais e
virtuais, e os atores da cena educativa ganharam novos papéis no ERE.
Os profissionais passaram a trabalhar de forma diferente, os alunos
passam a estudar de modo diferente e os familiares dos alunos passam
a ter outro tipo de participagio, mais ativa, nas atividades de ensino
designadas pelas escolas.

No caso da turma de Estdgio II de 2020-1, o planejamento precisou
levar em conta que tinhamos alunos em 36 diferentes cidades ou
distritos, com pelo menos uma escola da localidade acolhendo um
estagidrio. S3o elas: 35 do estado de Minas Gerais (Alfenas, Alterosa,
Araguari, Areado, Bardo de Cocais, Bela Vista de Minas, Belo Horizonte,
Caratinga, Coronel Fabriciano, Divinoldndia de Minas, Ervalia,

Governador Valadares, Guanhies, Ipatinga, Jodo Monlevade, Lagamar,
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Lagoa Grande, Manhuacu, Moeda, Monte Belo, Muzambinho, Nova Era,
Ouro Preto, Paracatu, Patos de Minas, Patrocinio, Pegcanha, Presidente
Olegério, Raul Soares, Santa Luzia, Ubaporanga, Uberaba, Uberlandia,
Varginha, Vazante) e uma cidade do Estado do Parana (Pontal do
Parand), para onde uma de nossas alunas se mudou préximo ao fim do
curso. Todos esses alunos, ao entrarem em sua plataforma (separadas
por polo de apoio presencial), eram direcionados para uma tinica sala de
metacurso Moodle. Isso facilitou sobremaneira o manejo da turma e
propiciou trocas riquissimas entre os alunos no decorrer da disciplina.

Para buscar uma solugio para os multiplos espagos de observagio
do fenémeno educativo e tornar o modelo de estigio aplicavel a
diferentes escolas e localidades com modelos de ensino diversos, seria
preciso buscar os elementos comuns dentro da diversidade. Com esse
raciocinio, concluiu-se que o ERE sé poderia ser conhecido com um
processo de observacio de trés segmentos: o professor, os meios e
materiais utilizados, e o aluno e sua familia.

Entretanto, pareceu invidvel que cada um dos estagiarios cobrisse
todo esse espectro em tempos e espagos virtuais por trés motivos: pela
necessidade de uma observagio continuada, sistemdtica e planejada do
fendmeno educativo; por exigir contatos constantes com seu objeto de
observacdo; por termos os prazos para cumprir a disciplina de Estagio
II ja necessitando serem compensados em seus atrasos decorrentes da
paralisacio.

Assim, estratificamos os pontos de vista sob o qual os estagidrios-
observadores abordariam o ERE, dividindo a turma de alunos em trés
grandes grupos por objeto de observacdo: o grupo de observadores de
professores (GOP); o grupo de observadores de meios e materiais (GOM);

o grupo de observadores de alunos e suas familias (GOA).
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Visando a seguranca sanitiria dos estagiarios, foi necessério
consultd-los sobre suas possibilidades de acesso seguro a um desses
objetos. Aqueles que tinham contatos com mais de um objeto de
observacio, foi pedido que escolhessem aquele grupo (GOP, GOA ou
GOM) com menor ntimero de membros a fim de termos um ndmero
equilibrado de observadores em cada um dos grupos. Isso era
importante para a posterior formacdo de grupos de discussio com
composi¢do mista dos trés tipos de observadores, de modo a que cada
estagidrio tivesse uma visio geral sobre o ERE.

A divisdo dos grupos de observadores foi feita com a ferramenta
“Escolha” da plataforma Moodle. Os alunos foram orientados a, antes,
fazerem contatos com os sujeitos a serem observados para verificarem
a viabilidade dos acompanhamentos, ou seja, a disposi¢do para uma
comunicagio intensa dos sujeitos. Afinal, se fosse um professor ou um
aluno e sua familia, seria necessério despender tempo para os contatos:
os sujeitos precisariam fazer descri¢des de como vinha acontecendo a
ERE e, quando possivel, chamadas de dudio e video.

Na ocasido da primeira escolha, 33,7% dos alunos encontravam-se
em condi¢des de acompanhar o trabalho de um professor; 28,9%, um
aluno e sua familia; 37,3% optaram por analisar os materiais e meios
didaticos utilizados pela escola durante o periodo de observagdo. No
transcorrer do curso, houve poucas trocas de objetos de observagio,
com acréscimo no nimero de pessoas trabalhando na observacdo dos
materiais por terem tido dificuldade de comunicagio com as familias
dos alunos ou com os professores.

Duas reunides plendrias, com todos os alunos de Estagio II, foram

realizadas em sala virtual para acertar as escolhas dos objetos de
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observacgdo, explicar o funcionamento da disciplina e orientar as
negocia¢des com as escolas.

Uma vez definida a separag¢io da turma em GOP, GOM e GOA, os
trés grandes grupos foram criados dentro da plataforma Moodle da
disciplina. Isso permitiu que recursos e tarefas fossem disponibilizados
somente para os grupos, ficando invisivel para os demais, de modo que
cada um dos grupos pode receber orientagdes especificas para o tipo de
objeto observado. Trés diferentes questiondrios foram desenvolvidos
para direcionar as observagdes iniciais com questdes especificas para os
professores no GOP e para os familiares de alunos no GOA; para o GOM,
havia questdes que poderiam ser dirigidas ao professor ou ao gestor e
obtidas pela andlise do material e/ou da midia utilizada pela escola.

Como um recurso pedagégico, visando a elaboracdo desses dados
coletados por meio dos questiondrios, foi solicitada aos alunos a
elabora¢io de uma “Contextualiza¢io” de seu estigio, a ser enviada
como tarefa. Esse texto deveria descrever como a ERE estava sendo
realizada em sua escola concedente e o seu objeto de observagdo. Sua
elaboragio seria a base para a escrita da introdugio do relatério do
estagio.

Para acompanhar o trabalho de observacio, levantar informagdes
e realizar trocas entre os estagidrios sobre os métodos de observagio e
registro do observado, foram feitas seis reunides de supervisdo, duas
com cada um dos grupos, GOP, GOM e GOA.

A partir da sexta semana letiva, quando ja haviam sido iniciadas as
observacdes ha pelo menos quatro semanas, os estagidrios foram
requeridos a realizar um trabalho de discussio e de elaboragio de texto
coletivo. Para isso, os 86 matriculados na ocasiio, distribuidos em trés

grupos (GOP, GOM e GOA), foram, também, divididos em doze grupos,
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sendo dez com sete membros e dois com oito membros. Tais grupos
foram formados de maneira a misturar os componentes dos trés grupos
grandes de observagio e foram chamados de Grupo de discussio (GD).
Para identificagdo desses grupos, eles receberam nomes de grandes
educadores.

Aos GD foi solicitada a escolha de um(a) secretdrio(a) dentre os
membros, cuja func¢io seria tomar notas durante as discussdes e enviar,
antecipadamente, o link para a professora e tutora da disciplina
acompanharem a reuni3o (para sanar ddvidas e registrar a presenca dos
alunos). Cada grupo deveria realizar pelo menos trés reunides e
trabalhar na produc¢io do texto coletivo sobre os aspectos observados
com contribui¢ées de membros do GOP, GOM e GOA, trazendo a baila
questdes sobre o trabalho dos professores, os meios e materiais
produzidos e utilizados, e as condi¢des de alunos e suas familias no ERE.
Essa produgdo seria incorporada, com adaptacdes, ao relatério de
estdgio no item “Discussio”.

Paralelamente a essa dinimica, os alunos continuaram realizando
suas observagdes, que deveriam contar com pelo menos 80 horas, as
quais se somariam as horas de reunides, tarefas da plataforma,
registros, andlises e leituras, para totalizar no minimo 120 horas de
estigio nesta etapa.

A elaboragdo do relatério teve o seguinte roteiro:

Introdugdo - em cujo corpo poderiam incluir a contextualizagio (ja escrita)
e os métodos de trabalho do estégio;
Apresentagdo de resultados - um compilado das observagdes (cujas notagdes

iriam nos apéndices);
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Andlise e discussdo de resultados - que deveria comecar com a analise sobre
seu objeto de estudos e culminar na discussio produzida pelo GD (da obser-
vagdo de um objeto em particular para a percepgdo do grupo sobre a ERE);
Conclusdes e consideragdes finais; Referéncias;

Anexos - copia do Termo de Compromisso de Estdgio e da folha de registro
de atividades com a contagem das horas de trabalho;

Apéndices - as anotagdes das observagdes.

A produgio antecipada de grande parte de dois importantes
topicos do relatério — a contextualizagido para a Introdugdo e a discussio
geral para a Anilise e discussdo dos resultados — constitui em uma
estratégia de ensino para o letramento académico. Sua intencio
pedagdgica é levar os alunos a estabelecer nexos entre a sequéncia
didatica da disciplina e as intengdes pedagégicas que culminam na
elaboragio do relatério final.

A gestdo da disciplina requereu, além das tarefas didaticas, tarefas
burocréticas e diplomdticas nos contatos com coordenadores de polo,
diretores de escolas e até secretdrios de educagido, no mais das vezes,
por intermédio dos préprios alunos. Uma carta de apresentagdo dos
estagidrios com explicagGes sobre a proposta de operacionalizagio e as
atividades a serem realizadas durante os estagios foi elaborada com
direcionamento para as autoridades das escolas concedentes. Alguns
polos de apoio presencial tiveram que ser mobilizados para auxiliar nos
contatos com as secretarias municipais de educac¢io, em locais em que
os diretores das escolas se negavam a receber os estagidrios e ouvir as
propostas.

Por parte do governo do estado de Minas Gerais, foi necessario
enviar documento de esclarecimentos por intermédio do Colegiado de

Curso de Pedagogia. E, por fim, foi necessario, a partir dos relatérios,
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emitir um documento com comprovagio de cumprimento de horas de
estigio para que os estagidrios anexassem aos seus relatérios.

Por fim, para a compreensio de como ocorreu e transcorreu a
disciplina, vale apontar seu cronograma de doze semanas, com média

de dez horas de dedicagdo por semana por parte dos alunos:

uma semana em plataforma transcorrida antes e no inicio da pandemia (ini-
ciado em 11/3);

duas semanas para organizagdo dos grupos por objetos de observacdo;

trés semanas em Grupos de Observagio;

trés semanas em Grupos de Discussio;

duas semanas de orientagdes para Relatérios;

uma semana para as avaliagGes.

RESULTADOS, CONCLUSOES E CONSIDERAGCOES FINAIS

Nas discussdes promovidas durante a disciplina, tendo acesso as
observagoes feitas em 36 localidades diferentes, tornou-se ainda mais
patente que o que ficou conhecido como ensino remoto emergencial
(ERE) consiste numa generalizag3o de diferentes arranjos pedagégicos,
logisticos, organizacionais, relacionais, sociais, envolvendo todas as
dimensdes que atravessam uma institui¢io escolar. O arranjo
emergencial carrega carater de improvisacio e provisoriedade, e a falta
de orquestragdo das politicas ptiblicas nio favoreceu o processo de
transposicdo para modalidade remota. O programa da Secretaria de
Educacio do Estado de Minas Gerais (SEEMG) foi 0 mais préximo de um
norteador para os municipios, pois serviu como parimetro para a
maioria das escolas municipais.

A proposi¢io do Estdgio Supervisionado II, que ja funcionava em

EaD, por sua vez, envolveu o levantamento e a andlise de informacgdes
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que fundamentaram o desenho de um trabalho pedagégico adequado a
situacdo. A disciplina conseguiu propiciar oportunidade de construgio
de conhecimento por meio de estratégias de ensino que s6 foram
possiveis pelas préprias condi¢des adversas que desafiaram o modelo
tradicional de observagdes em loco, por meio do uso de recursos
tecnoldgicos da plataforma Moodle (um software livre) e as salas de
reuniodes.

A disciplina teve 82 aprovacbes e quatro evasdes. Seis meses
depois, foi criado um questiondrio on-line de avaliagio a que
responderam 47 alunos. 51,1% deles avaliaram a disciplina com nota 10;
21,3%, com nota 9; 17% atribuiram nota entre 7 e 8; 10,6% avaliaram com
notas entre 5 e 6. A técnica GOGD obteve nota 10 de 74% dos alunos e
nenhuma nota menor que 8, confirmando as percepgdes positivas sobre

a experiéncia aqui descrita.
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EDUCACAO A DISTANCIA NO BRASIL:
UMA MODALIDADE EM EXPANSAO

Erika Abreu Pereira '
Priscila Rondas Ramos Cordeiro Torres Fontes 2

INTRODUGAO

A Educagdo a Distincia, como modalidade de ensino, vem
ocupando um espago significativo na sociedade brasileira,
especialmente com a expansio vertiginosa no setor educacional
privado. Além dos interesses capitalistas que permeiam a EaD, outros
fatores como o avanco das tecnologias digitais vém contribuindo para
que a Educagio a Distancia se consolide no cendrio brasileiro.

Os dados do ultimo censo do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) (INEP, 2020)° apontam o
crescimento da oferta de vagas no nivel superior na modalidade a
distincia em que os ingressantes passam a ocupar 53% dos cursos de
graduacdo em 2020. O censo da Associagdo Brasileira de Educacdo a

Distancia (ABED)* ABED 2019/2020 ilustra a busca das institui¢des por

! Erika Abreu Pereira. Mestra em Educacéo e Docéncia-Fae/UFMG. tutoriaeaderika@gmail.com

? Priscila Rondas Ramos Cordeiro Torres Fontes. Mestra em Educagdo e Docéncia-Fae/UFMG.
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* O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) é uma autarquia federal
vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC), cuja missdo é promover estudos, pesquisas e avaliagdes
sobre o Sistema Educacional Brasileiro.

“ A Associacao Brasileira de Educacao a Distancia (ABED), associacao cientifica sem fins lucrativos e sem
vinculos ideoldgicos de qualquer natureza, tem sua Diretoria escolhida em eleicdes livres e
democréticas.
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novos espacos, tendo em vista a abertura de novos polos (66,4%) em
cidades nas quais as institui¢des ainda n3o atuavam (ABED, 2021, p. 22).

Ao passo que a Educagio a Distincia vem ocupando um
significativo espago, torna-se relevante refletir sobre alguns aspectos,
partindo de sua dimens3o conceitual. A situagio de crise imposta pela
Covid-19, que ocasionou na suspensdo das aulas presenciais, gerou
comparagdes entre o ensino ministrado nas escolas e a EaD, sendo
necesséirio o esforco de estudiosos como Arruda (2020), Behar (2020),
dentre vérios outros especialistas da drea em diferenciar o Ensino
Remoto Emergencial e a EaD.

Além dessa necessidade, o avango das tecnologias digitais,
marcado pela conectividade, convida o setor educacional a pensar em
novas formas de ensino e aprendizagem, onde nem sempre a presenca
fisica de professores e alunos é requisito principal para que a
aprendizagem ocorra.

No arcabougo deste artigo, situamos a EaD como modalidade de
ensino a partir da LDBEN/96 e sua abrangéncia no contexto atual.
Partimos da concepgio béasica que diz respeito a Educagdo a Distincia
como parte da educacgido formal. Nio se trata, portanto, de uma oposi¢io
ao ensino presencial, mas de uma modalidade de ensino que abrange,
atualmente, grande parte do Ensino Superior, além de estar presente na
Educacio Profissional Tecnoldgica e outras modalidades.

Partindo desse pressuposto, este artigo tem o objetivo de analisar
e discutir os rumos tomados pela EaD a partir dos anos 2000, pautado
nas bases legais que sustentam sua concepg¢do como modalidade de
ensino e a contextualizagdo no atual cendrio educacional brasileiro.
Trata-se de uma revisdo bibliografica, sendo, portanto, uma pesquisa de

natureza qualitativa, com base nos dltimos dados divulgados pelo Censo
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do Ensino Superior publicado pelo INEP/2020 e pelo Censo da
ABED/2019.

BASE TEORICA/REFERENCIAL TEORICO

EAD OU ENSINO REMOTO EMERGENCIAL? UMA DISCUSSAO NECESSARIA

Conceituar a Educacgio a Distancia é uma tarefa complexa, diante
de alguns equivocos que tendem a colocar a EaD em uma posi¢io oposta
A educagio presencial. £ importante evidenciar que a Educacio a
Distancia é um componente da educagio formal, ou seja, ela compde o
universo educacional e possui as suas caracteristicas especificas. Tais
caracteristicas, como destaque na separagio fisica entre professores e
alunos, gerou alguns equivocos, especialmente entre os anos 2020 e
2021, devido ao formato educacional adotado pelas escolas, em virtude
da Covid-19. Diante desses aspectos, alguns esclarecimentos se tornam
relevantes no cerne deste artigo.

No dia 17 de margo de 2020, as aulas presenciais, em todo territério
brasileiro, sio interrompidas por meio da Portaria n°® 343, de 17 de
margo de 2020, que disp6s sobre a substitui¢do das aulas presenciais por
aulas em meios digitais enquanto durar a situagio de isolamento social,
como medida de conteng¢do provocada pela pandemia do Novo
Coronavirus - Covid-19 (BRASIL, 2020). Tal portaria é refor¢ada pelo
Parecer n° 5, de 28 de abril de 2020 que, posteriormente, disp6s sobre a
reorganizacdo do Calendario Escolar e da possibilidade de computo de
atividades ndo presenciais para fins de cumprimento da carga horaria
minima anual em razio da pandemia da Covid-19 (BRASIL, 2020).

0 distanciamento social estabelecido em decorréncia da situagio

de crise vivenciada em territério nacional e internacional, obrigou as
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escolas a se reinventarem, adotando medidas para continuidade no
processo educacional, descartando a possibilidade de
compartilhamento do espago fisico escolar entre professores e alunos.

As estratégias adotadas para manter a continuidade da educagio
formal foi denominada como Ensino Remoto Emergencial, Arruda
(2020) apud. Hodges et al. (2020). Desde entdo outros conceitos como
aula remota, atividades ndo presenciais, ensino online e ensino hibrido
passaram a ser discutidos com maior intensidade a fim de se referir
metodologias ou estratégias adotadas pelas escolas, incluido a
comparagio com a Educagio a Distancia.

Embora possa ter caracteristicas semelhantes, a mediagdo
pedagdgica desenvolvida a distincia pelas escolas no periodo de
Pandemia, por meio das tecnologias, ndo pode ser confundida com a
EaD. A Educacdo a Distincia retine algumas caracteristicas basicas,

assim como é reportado por Vendruscolo e Behar (2016):

i) representa uma modalidade de educacio; ii) apresenta distancia fisica e
temporal de seus agentes; iii) executa planejamento prévio das atividades e
dos materiais disponibilizados; iv) utiliza processo de ensino e aprendizado
intermediado por tecnologias; v) caracteriza-se pela interagdo entre os
agentes mediada por TIC; vi) possibilita maior autonomia dos estudantes

(VENDRUSCOLO; BEHAR, 2016, p. 304).

Assim, a EaD é uma modalidade na qual professores e alunos
podem ocupar diferentes espacos fisico e temporal no processo de
ensino e aprendizagem, e esse processo desperta maior autonomia do
aluno. A oferta da EaD envolve uma prética planejada que vai desde a

implantagdo até os processos avaliativos de conclusio e cursos. Envolve
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ainda uma equipe de apoio e um trabalho compartilhado entre
professores, gestores e equipe técnica.

Diante da necessidade em diferenciar o Ensino Remoto
Emergencial e a EaD, Behar (2020), em uma abordagem cognoscivel,

apresenta algumas defini¢es sobre o Ensino Remoto Emergencial:

0 Ensino Remoto Emergencial e a Educagio a Distidncia ndo podem ser com-
preendidos como sinénimos, por isso é muito importante, no contexto que
estamos vivendo, clarificar esses conceitos. O termo “remoto” significa dis-
tante no espaco e se refere a um distanciamento geografico. O ensino é
considerado remoto porque os professores e alunos estio impedidos por
decreto de frequentarem institui¢des educacionais para evitar a dissemina-
¢do do virus. E emergencial porque do dia para noite o planejamento

pedagégico para o ano letivo de 2020 teve que ser engavetado (BEHAR, 2020,

s/p).

O Ensino Remoto Emergencial adotado pelas escolas brasileiras foi
uma medida de urgéncia, para dar continuidade as atividades
pedagdgicas, com professores e alunos em locais diferentes do espago
escolar fisico. O distanciamento social, como medida de contengio e
propagacio do virus, exigiu formas de comunicagio a distincia, o que
ndo pode ser confundido com a EaD.

Em linhas gerais, o mecanismo adotado pelas escolas em tempos
de pandemia foi a transposi¢do do ensino ministrado presencialmente
nas escolas para outras formas de comunicagdo e interagio com os
alunos, seja pelos ambientes virtuais que foram criados, tais como
grupos de WhatsApp, Facebook, Google Classroom e outras plataformas
virtuais bem como pela transmissio de programas pela televisdo, pelo

radio ou pela distribui¢cio de material impresso.
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No ambito da legislagdo brasileira, a EaD é reconhecida desde os
anos 1990 pela Lei de Diretrizes e Bases (LDBEN/96), em seu Artigo 80:
“0O Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a veiculagio de
programas de ensino a distdncia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, e de educa¢io continuada”. (BRASIL, 1996). Contudo, é a partir
dos anos 2000 que surgem as deliberacdes especificas, especialmente no
que diz respeito ao credenciamento dos cursos dessa modalidade de
ensino. Assim, encontramos sucessivamente os Decretos n° 2.494/98 e
n° 5.622/05, com maiores defini¢des bem como o Decreto n® 6.303/07 e

atual Decreto n® 9.057/17 que apresenta defini¢des acerca da EaD:

Considera-se Educagdo a Distincia a modalidade educacional na qual a me-
diagdo didéatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra
com a utilizagio de meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com
pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e avali-
acdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por
estudantes e profissionais da educagdo que estejam em lugares e tempos

diversos (BRASIL, 2017, p.1).

A legislagdo aponta uma caracteristica bédsica da EaD, que é a
relacdo de ensino e aprendizagem em lugares e tempos diversos. Alguns
aspectos chamam ateng¢do na definicio legal da EaD no Brasil e
necessitam ser melhor esclarecidos, como a necessidade de mencionar
profissional qualificado, visto que subtende-se que todos os
profissionais que atuam na educagio, de modo geral, sejam qualificados,
esse aspecto é apontado por Arruda ( 2020).

Outro fator é a relevancia das tecnologias na media¢do didatico-
pedagdgica, uma vez que os envolvidos nos processos educacionais nio
ocupam o mesmo espago fisico e as vezes temporal. Entretanto, é

importante ressaltar que o uso dos recursos tecnolégicos esta presente
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em todas as atividades educacionais, seja presencial ou a distancia e que
a mediacio diditico-pedagdgica é um fator essencial para que a
aprendizagem ocorra.

Ainda no que concerne a legislagio brasileira, torna-se relevante
ressaltar que a EaD no Brasil é considerada uma modalidade
educacional. Por se tratar de uma modalidade, de acordo com a

LDBEN/96, ela pode ser ministrada nos diversos niveis e modalidade de

ensino. Tal aspecto é considerado por Mill (2019)

Primeiramente, a Educagio a Distidncia é uma modalidade, um modo de en-
sino-aprendizagem que perpassa todos os niveis do sistema educacional
brasileiro (educa¢io basica ou superior) e pode ser articulada com outras
modalidades de ensino. Sendo um modo particular de organizar o ensino-

aprendizagem, a EaD possui caracteristicas préprias e diversas (MILL, 2019,

p. 86).

A flexibilidade da EaD como modalidade educacional a possibilita
transitar pelos varios niveis de educacdo, assim como nas demais
modalidades. Desse modo, a EaD pode ser ofertada na Educagdo de
Jovens e Adultos, na Educagdo Profissional e até mesmo na Educagio
Bésica. No Brasil, a sua expressividade estd presente na educagio
superior.

Por outro lado, a categoriza¢io da EaD como modalidade de ensino
é objeto de critica de estudiosos, por se tratar de uma modalidade
marginalizada nas institui¢des publicas, que se consolida sob
parametros internos diferentes da educag¢io presencial (ARRUDA ,2018).
Tal aspecto é corroborado por Ximenes (2020) que argumenta sobre o
futuro da EaD no cendrio pds-pandémico, “O fim da EaD serd a

comprovacio de que sua segregacio como modalidade, “diferente” da
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educagio normal, ndo faz mais sentido dada a extensdo de sua
aplicabilidade e, porque, de fato, j& nio hd Educac¢io a Distincia ou
Educagio Presencial” (XIMENES, 2020, p. 245).

Visto por esse pardmetro, o cendrio pds-pandemia nos convida a
repensar as estruturas educacionais, sobretudo no que diz respeito a
EaD, uma vez que o avanco das tecnologias e metodologias possibilita a
exploracio de novos espagos de aprendizagem, com destaque nos
espagos virtuais. Na préxima se¢do descreveremos a expansio da EaD
na Educagdo Superior brasileira baseada nos resultados do censo do

INEP (2020).

RESULTADOS E DISCUSSAO

BREVE ESBOCO SOBRE A EAD NO BRASIL A PARTIR DOS ANOS 2000

A partir do campo tedrico é possivel tragar uma breve trajetdria
que implica no possivel diagndstico pautado em sua expansio e os
rumos tomados pela EaD nos dltimos anos.0 marco regulatdrio nos anos
1990, trazido pela LDBEN/96, é um fator relevante para a consolidagio
da EaD, até entdo chamada de ensino a distincia®. Entretanto, é a partir
dos anos 2000 que se percebe o aumento vertiginoso de cursos ofertados
nessa modalidade de ensino.

Mill (2016), ao discutir sobre os cendrios, dilemas e perspectivas da
Educacio a Distincia, apresenta uma vélida periodizagio da EaD que se
divide em quatro periodos. O periodo Pré-1996 é caracterizado pelo

autor como cendrios de gestacdo e nascimento da EaD na legislagdo.

> Convém esclarecer que existe uma diferenca entre ensino a distancia e educacéo a distancia. O ensino
estd voltado as formas de comunicagao unidirecional e vertical, mais ligada a uma vertente behaviorista,
enquanto a educacdo a distancia se relaciona as formas de interacdo onde professores e alunos
assumem um papel importante na constru¢ao do conhecimento.



Erika Abreu Pereira; Priscila Rondas Ramos Cordeiro Torres Fontes o 183

Haja vista que até entdo a Educacgdo a Distincia nio era incluida na
educagio formal. J4 o periodo de 1996 a 2005 é descrito, pelo autor, a
implementacido da LDB e a criagio da Universidade Aberta do Brasil
(UAB)®. Embora a EaD seja mencionada na legislag3o brasileira em 1996,
s30 nos anos posteriores que a sua implementagdo ocorre.

Assim, o periodo de 2005 a 2015 é marcado pela implementagdo da
UAB. Trata-se de um sistema formado por institui¢des publicas de
ensino superior com destaque na oferta de cursos superiores a
distancia, destinado, principalmente, a formac3o de professores.

No que concerne a inser¢do da EaD nos objetivos governamentais,
a partir dos anos 2000, constata-se a presenca marcante da modalidade
de ensino no Plano Nacional de Educagio PNE (2001-2010). Tal presenga

é analisada criticamente por Arruda e Arruda (2015)

O PNE 2001-2010 refletiu duas abordagens distintas e complementares
acerca da EaD, de um lado um olhar mercantil, com alusdes indiretas a am-
pliacdo da oferta e a redugio de custos no desenvolvimento de cursos nesse
formato. A EaD, sob essa perspectiva do PNE 2001-2010, parece ser a res-
posta para os males que acometeram a educagdo brasileira ao longo dos
dltimos séculos. O outro olhar é de carater instrumental e técnico. Tem- se
a impressdo de que, em complemento a visdo anteriormente discutida, a
presenc¢a quantitativa de equipamentos (computadores, televisores, etc.)
por si sé garantiria a melhoria da educagéo e a possibilidade da oferta de

cursos a distancia (ARRUDA; ARRUDA, 2015, p. 325).

Esse processo de ampliacio e oferta de programas EaD, como
também as ag¢des para a qualificacdo docente brasileira, caracterizam,

ao nosso ver, o que defende Ball (2001) no novo paradigma

©O sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) é um programa articulador entre governo federal e entes
federativos que apoia instituicdes publicas de ensino superior (IPES) a oferecerem cursos de nivel
superior e de pds-graduacao por meio do uso da modalidade de educacao a distancia.
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contemporianeo que estd imbricado na disseminacio das formas de
mercado ou empresariais, tangendo as atividades dos setores ptiblicos.
Isso porque o Estado passou a ser regulador e auditor. Dessa maneira, o
setor publico comegou a se modificar, configurando-se para que exista
um processo de convergéncia de politicas educativas e de bem-estar
social (BALL, 2001, p. 112).

As colocagdes dos autores sio relevantes, neste estudo, porque
percebe-se a inser¢do da EaD nas politicas publicas brasileiras como
possivel solucdo para os gargalos educacionais e, a0 mesmo tempo,
como uma educacio de baixo custo. A énfase dada no PNE 2001-2010 ao
aspecto técnico em detrimento aos aspectos pedagdgicos revela a
necessidade de rever os conceitos sobre a inser¢ido das tecnologias na
educagdo, uma vez que, por si s, elas pouco podem contribuir para a
consolidacio dos objetivos educacionais.

J& no PNE 2014-2024, percebe-se a presenca sutil da EaD nos
objetivos governamentais. Ela passa a compor as estratégias ligadas ao
aumento das matriculas na educagio profissional técnica de nivel
médio, EJA e poés-graduacdo stricto sensu. Sendo mencionada na
educacdo superior por meio da UAB, programa pouco reformulado
desde a sua implementagao.

Em contrapartida, a oferta da EaD pelo setor privado vem
aumentando significativamente desde 2010. Conforme os dados do
ultimo censo “no periodo compreendido entre 2010 e 2020, a rede
privada cresce 89,8% , enquanto a rede publica aumentou 10,7% no
mesmo periodo ( INEP, 2020). Nesse contexto, é percebido o
enfraquecimento da EaD na rede publica e sua expansdo no setor

privado. Conforme Arruda (2018)
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Observou-se na maioria das institui¢des participantes do sistema UAB a
inexisténcia ou existéncia bem fréigil de politicas que redimensionem a EaD
como modalidade e construa pardmetros de comparagdo e reconhecimento

com a modalidade presencial (ARRUDA, 2018, p. 835).

2

Tal constata¢io é corroborada por Mill (2016) que interpreta o
periodo pés- 2015 pela necessidade de redefini¢des legais e pedagdgicas
diante de um contexto que diz respeito aos interesses politicos,
econdmicos, seja do ponto de vista do publico, privado, tecnolégico ou
pedagégico.

Nesse contexto, Giolo (2018) em uma abordagem critica sobre a
expansio da EaD no Brasil, alerta sobre a privatiza¢io da educacio, “o
Estado brasileiro foi incapaz de conduzir o processo de expansio da
educagdo a distincia com o minimo de controle e direcionamento,
deixando que se construisse, por obra de iniciativas particulares, um
‘Titanic' que, agora, estd desgovernado e ingovernavel” (GIOLO, 2018, p.
94).

Com base nos estudos de Arruda (2018), Mill (2016) e Giolo (2018) é
perceptivel a decadéncia da oferta da EaD na rede publica, ao passo que
o setor privado vem se fortalecendo no decorrer dos anos.

Nesse ambito, os dados do tltimo Censo da Educagdo Superior do
INEP/2020 apontam que o nimero de vagas ofertadas em cursos de
graduacdo na modalidade a distancia pela iniciativa privada ultrapassou
a oferta de cursos superiores pela rede publica, seja de cursos
presenciais ou a distancia.

Os dados revelam que, em 2020, foram ofertadas 13.380.045 (treze
milhdes trezentos e oitenta mil e quarenta e cinco) vagas na modalidade

a distancia. Esse nimero é maior que a soma das vagas ofertadas pelas
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institui¢cdes publicas, sejam presenciais ou a distincia, totalizando
863.520 (oitocentos e sessenta e trés mil e quinhentos e vinte) vagas.

Obviamente, nem todas as vagas ofertadas sdo preenchidas. Estudo
realizado por Giolo (2018) revela dentre quatro de suas constata¢des que
“0 mercado educacional criado, em poucos anos, pela EaD no Brasil é
gigantesco, apesar de a oferta nio ter qualquer correspondéncia efetiva
com a demanda” (GIOLO, 2018, p. 87)

Embora exista a possibilidade do ndo preenchimento das vagas, a
partir dos dados é possivel mapear a concentragio da oferta das vagas
no ensino superior e a expressividade da oferta da EaD pela iniciativa
privada.

No que concerne o nimero de ingressantes na EaD por categoria
administrativa, os dados confirmam a prevaléncia da rede privada.
Enquanto o ntimero de ingressantes na rede publica somam 48.300
(quarenta e oito mil e trezentos) ingressantes, na rede privada esse
ntimero é expressamente maior chegando a 1.960.679 (um milhio
novecentos e sessenta mil e seiscentos e setenta e nove) ingressantes.

Comparando as esferas administrativas, constata-se que a rede
privada retine a maior parte dos ingressantes’ em EaD. Embora esse ni-
mero seja inferior as vagas ofertadas, como é ilustrado na tabela 1, esse
parametro nos permite verificar a crescente expansio da EaD pela ini-
ciativa privada e o enfraquecimento dela na rede publica, assim como

foi apontado por Mill (2016), Arruda (2018) e Giolo (2018).

’ Ressalva-se “Ingressante” corresponde ao somatério de vinculos de aluno a um curso superior que
possui ano de ingresso igual ao ano de referéncia do Censo Superior, no caso, 2019. “Matriculas”
correspondem ao somatério de vinculos de aluno a um curso superior igual a “cursando” ou “formado”.
“Concluintes” correspondem ao somatoério de vinculos de aluno a um curso igual a “formado” (CENSO,
2019, p. 21).
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Nesse Ambito é possivel constatar que a EaD, nos dltimos anos, esta

nas mios do setor privado, assim como foi apontado por Giolo (2018).

A privatizacdo total da educagdo a distincia é, portanto, uma perspectiva
real e, considerando-se o ambiente de crise atual, impondo a redugio de
custos de toda ordem, ha que se esperar uma migra¢3o ainda maior (onde
for possivel, bem entendido) da oferta presencial para a oferta a distancia

(GIOLO, 2018, p. 94).

A constatacio realizada pelo autor, confirmada pelos dados do
censo 2020, leva em consideragio a crise vivenciada pelo setor
educacional, que é agravada no periodo de pandemia, em decorréncia
da auséncia de politicas de estado que fortalegam a educac¢io publica.

De modo geral, dados do ltimo Censo da Educacdo Superior do
INEP/2020 apontam que em 2020, o nimero de alunos, nimero de
ingressantes em cursos de EaD ultrapassou a quantidade de estudantes
que iniciaram a graduagio presencial.

Conforme os dados publicados, enquanto a participa¢io percentual
dos ingressantes em cursos de graduacdo a distincia em 2010 era de
17,4%, essa participa¢do em 2020 é de 53,4% (BRASIL, 2020, p. 17). Em
contrapartida, percebe- se o declinio no nimero de ingressantes em
cursos de graduacdo na modalidade presencial, que passa ser de 47%.

Os dados de 2020, revelavam algo ainda inédito no &mbito da oferta
da EaD no Brasil, que foi o nimero de ingressantes na modalidade EaD
superar o nimero de ingressantes em cursos presenciais de graduacgio.
Essa constatagio nos permite afirmar que a maioria dos ingressantes
em cursos superiores no Brasil estd, atualmente, na modalidade a

distancia.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Conclui-se que a EaD é uma modalidade de ensino em grande
expansdo entretanto, para além dessa constatacio, é necessirio
investigar os rumos tomados no decorrer dos anos, bem como rever sua
categorizagio como modalidade que vem sendo deixada a margem do
sistema educacional brasileiro.

A partir dos anos 2000, verifica-se, por meio das politicas ptblicas,
um incentivo a Educac¢io a Distincia, fato que é perceptivel no PNE
2001-2010. A no setor ptublico ligado a educagdo superior. Todavia, esse
sistema ji se encontra desgastado por diversos fatores, incluindo a falta
de incentivos financeiros e reformulacio de suas bases, especialmente,
por se tratar de um programa.

Em contrapartida, verifica-se, na dltima década, o crescimento
exorbitante da oferta da EaD pela iniciativa privada. Tal aspecto nos faz
refletir sobre os interesses capitalistas sobre o setor educacional, além
de sinalizar a falta de incentivo e a fragilidade dessa modalidade no
setor publico, especialmente na educagio superior. Os dados do censo
2020 apresentou algo ainda inédito na educagio brasileira, que foi a
superacdo do nimero de ingressantes na modalidade a distincia em
relagdo a educagdo presencial, no que tange o ensino superior. Nio se
trata aqui de tecer comparacgio entre uma modalidade ou outra, mas de
direcionar os olhares a um formato educacional que vem ganhando um
espaco cada vez maior, devido as possibilidades de ensino e
aprendizagem que se formam por meio dos ambientes virtuais.

Ainda neste contexto, os dados nos instigam a refletir sobre a
perspectiva da educagio como mercadoria, haja vista a supremacia do

setor privado. Tal aspecto sugere futuras pesquisas com base nos
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nimeros apresentados. Assim como no setor publico, torna-se
necessirio maiores investiga¢gdes no que diz respeito aos modelos de
EaD, metodologia, processos de avaliacio e qualidade na educagio
superior ofertada, visto que o periodo pés pandemia sugere a revisio
das estruturas educacionais que hi anos vém sendo consolidadas no

cendrio brasileiro.
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AS DIFERENCAS ENTRE EDUCACAO A DISTANCIAE
ENSINO REMOTO - VANTAGENS, IMPLICACOES E
CONSEQUENCIAS

Jorge Fernandes Filho '
Naylson Fernandes 2

INTRODUGAO

Devido as stbitas e necessirias mudangas pelas quais a educagdo
precisou passar em decorréncia do isolamento social imposto pela
pandemia causada pela COVID-19 e o consequente distanciamento fisico
entre as pessoas, recomendado pelos principais érgios de saiide como
forma de combate a doenca, foram exigidos das institui¢des de ensino,
mecanismos para a continuidade das aulas. O ensino remoto,
caracterizado pelas aulas transmitidas pelas mais diversas plataformas
de midias, levantou uma questdo sobre a sua similaridade com a ja
conhecida Educacio a Distincia (EaD). No entanto, por mais que o
ensino remoto se assemelhe a EaD, é possivel destacar mais diferencas
do que similaridades. A primeira advém da evolugio tecnolégica dos
sistemas educacionais, enquanto a outra ocorre pela necessaria
imposicio de isolamento fisico entre as pessoas; uma possui uma
metodologia criada e desenvolvida por meio de estudos pedagégicos
com fins a incentivar a autonomia na aprendizagem dos alunos, a outra

necessita da adaptagio de ferramentas ja existentes; uma possui equipe
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profissional dedicada a criagio das multimidias, alicerce de sua
metodologia de ensino; a outra precisa superar barreiras de
conhecimento tecnoldgico de educadores e alunos, além de superar
dificuldades estruturais das institui¢des de ensino para que as aulas
possam ser ministradas. Este trabalho busca refletir a respeito das
questdes acerca das duas modalidades de ensino, apontando vantagens,

implicac¢des e as consequéncias da adog¢io de uma ou outra modalidade.

BASE TEORICA /| REFERENCIAL TEORICO

0 censo da educacio superior (CES) do ano de 2019, elaborado pela
Diretoria de Estatisticas Educacionais (DEED) do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) apresenta
dados interessantes sobre o EaD no Brasil. No ano de 2019, participaram
do censo, 2.608 instituicdes de ensino superior (IES), e foram
contabilizados 40.427 cursos, 2.465 cursos a mais do que no censo do ano
anterior (2018), do total de cursos 88,8% sdo presenciais e 11,2% s3o
oferecidos na modalidade a distancia.

O nuimero de alunos que ingressaram em algum curso de
graduacdo foi de 3.633.320, destes, no que se refere a modalidade de
ensino, 56,2% dos ingressantes encontra-se vinculado a cursos
presenciais e 43,8% em cursos na modalidade a distincia, esse dado
reflete um relativo aumento no nimero de ingressantes na modalidade
EaD, visto que no ano de 2018 o ntmero de ingressantes nesta
modalidade representava 39,9% do total. Quando analisadas apenas as
IES privadas, que sdo as que mais disponibilizam cursos na modalidade
EaD, pela primeira vez na histéria, o ntimero de alunos ingressantes

nesta modalidade foi superior ao ntimero de ingressantes na



Jorge Fernandes Filho; Naylson Fernandes © 195

modalidade presencial. Ao todo 50,7% dos ingressantes optaram pela
modalidade a distincia em face dos 49,3% que escolheram a modalidade
presencial. (INEP, 2020)

Analisado desta forma, torna-se evidente o crescimento da EaD no
sistema educacional brasileiro e muto embora seja preparada
metodolégica e pedagogicamente para oferecer oportunidade de
aprendizagem no contexto de ensino a distincia, ainda necessita
superar preconceitos quanto a formacao e qualificagdo dos profissionais
que por esta modalidade de ensino passam. E possivel que, com o ensino
remoto nio seja diferente, visto que esta modalidade de ensino
necessitou passar por adaptacdes de ferramentas, metodologias e
curriculos das aulas presenciais para o ensino virtual. O fato é que o
ensino remoto se tornou um desafio para institui¢des, professores e
alunos.

Neste trabalho, foi realizado um levantamento bibliografico a fim
de levantar trabalhos que reflitam a respeito da evolugdo da Educagio a
Distancia, suas vantagens e limita¢des. Além de apresentar as recentes
publicacées que abordem o ensino remoto e ensino remoto emergencial
como modalidade de ensino, o apontamento das principais dificuldades,
implica¢des, aproximagdes e diferencas com a educagdo a distincia
também foram observados. A partir disto, analisamos diferentes
trabalhos e a condensagio das ideias de diferentes autores ja publicados
em periddicos recentes, tais escritos serviram de base para a construcio
deste trabalho que aborda as vantagens, diferencas e implicacdes de

ambas as modalidades de ensino.
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METODOLOGIA

Foi realizado levantamento bibliogréfico utilizando como base de
dados o portal de periédicos da CAPES, a base de dados Web of Science e
a plataforma do Google Scholar. Foram pesquisados arquivos publicados
entre os anos de 2018 e 2021. As palavras chaves utilizadas na busca das
publicagbes foram: "Educagido a Distincia", "EaD", "Ensino Remoto",
"Pandemia" e "Covid-19", para a selecdo dos trabalhos, foram utilizados
os seguintes critérios: a) relevincia do tema; b) atualidade do assunto;
c) aplicagdes praticas relatando as experiéncias dos envolvidos e d) ori-
ginalidade.

O foco principal desta pesquisa é uma andlise qualitativa dos
pontos que foram inicialmente indicados, nio é objetivo desta pesquisa
focar na quantidade de publicagdes realizadas neste campo de estudo
fazendo uma abordagem extensiva dos conhecimentos construidos na

drea da educagio a distancia e do ensino remoto.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Superficialmente a Educac¢io a distincia e o Ensino remoto podem
apresentar algumas similaridades, por exemplo: as duas independem do
contato fisico entre professores e alunos; dependem da capacidade do
estudante em gerir seu préprio tempo na constru¢io do conhecimento;
fazem uso de ferramentas multimidias e plataformas tecnolégicas para
a transmissdo dos contetidos. No entanto, ao aprofundarmos a andlise,

é possivel que identifiquemos mais diferencas do que similaridades.
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CARACTERISTICAS E VANTAGENS DAS MODALIDADES DE ENSINO
APONTADAS POR TRABALHOS ANALISADOS

Vercelli (2020, p.50), para deixar claro as caracteristicas da
educacio a distincia e assim a diferenciar do ensino remoto, insere em
seu trabalho: “Aulas remotas em tempo de COVID-19: a percep¢io dos
discentes”, um trecho do Decreto N° 9.057, de 25 de maio de 2017, que

em seu art. 1°, define educacio a distincia:

[...] a modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagégica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utiliza¢do de meios e tec-
nologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagio compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais

da educagio que estejam em lugares e tempos diversos (BRASIL, 2017).

Segundo Rodrigues (2020 apud VALENTE et al, 2020, p. 4) na edu-
cacio a distdncia existem concepg¢des tedricas, fundamentos
metodolégicos e especificidades que sustentam, tedrica e praticamente,
essa modalidade. Também em Rodrigues (2020 apud VALENTE et al,
2020, p. 5) indica que na EaD hi um modelo subjacente usado desde o
planejamento até a execugdo e que este modelo ampara as escolhas pe-
dagdgicas e organiza os processos de ensino e aprendizagem para esta
modalidade de ensino.

Apesar dessa modalidade aparecer como uma forma de atender os
mais diferentes niveis de ensino e para os mais variados tipos de
pessoas, os dados do INEP (2020) apontam que mesmo com a expansio
da EaD a modalidade ainda enfrenta desafios, principalmente quando se

trata de preconceitos culturalmente enraizados na sociedade brasileira
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contemporinea, e sustentam uma visio de que a EaD seja uma
modalidade de ensino insipido e problemético.

Segundo Oliveira et al (2019), Mendes et al (2021) e Silva (2020),
podem ser destacadas, de maneira geral, como razdes para o aumento
no ntmero de adeptos a EaD: A limita¢do para deslocamento, seja por
mobilidade ou distincia, a indisponibilidade de tempo nos periodos
convencionas de funcionamento das escolas, ou ainda as restri¢des
financeiras (visto que cursos EaD s3o mais baratos devido a reduc¢io dos
custos operacionais pelas institui¢des de ensino).

Silva (2020, p. 6), destaca entre outros pontos que a EaD, manifesta-
se como porta para inclusio social, podendo contribuir com a solucio
de gargalos na educagio tais como: acesso das populag¢des ribeirinhas,
quilombolas, centro de ressocializacio de jovens, pessoas com
deficiéncia, e a falta de professores em diversas localidades do pais.
Assim, a EaD aparece como uma alternativa ao ensino presencial devido
tais potencialidades.

No ensino remoto, o professor ministrara as aulas da mesma forma
que faria no presencial, com a diferenca de que a localizacdo entre este
e os alunos n3o é a mesma. Quando as aulas ministradas por meio das
midias digitais, sdo transmitidas ao vivo e os alunos acompanham pelas
ferramentas tecnolégicas disponiveis, di-se o nome de encontros
sincronos, em contrapartida as aulas que sdo gravadas anteriormente e
depois disponibilizadas juntamente com as atividades sdo os chamados
encontros assincronos. A facilidade de acompanhar as aulas de casa,
sem o deslocamento as salas de aula, bem como rever a aula quando
necessdrio, sio vantagens que esse modelo proporciona.

Entretanto, o que foi criado no periodo de pandemia, foi o chamado

ensino remoto emergencial (ERE), que também se difere do ensino
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remoto ndo emergencial em muitos aspectos. O impedimento das aulas
presenciais em razio das condi¢Ges sanitarias, obrigou as instituicdes
de ensino a fornecer as aulas de maneira remota, sem que houvesse
tempo suficiente para o planejamento destas aulas e sem que fosse
pensada uma estrutura de suporte adequada para professores e alunos.

A decisdo tomada pela continuidade das atividades escolares no
periodo “pandémico” e a consequente adapta¢io do modelo escolar
presencial ao ensino remoto foi praticamente uninime. Harari (2016
apud JUNIOR et al 2020, p.112) destaca que a descontinuidade da
educagio é danosa aos mecanismos de aceleramento e desenvolvimento
cognitivo do individuo.

Hodges (2020) e Junior et al (2020) destacam em seus trabalhos que
h34 uma exigéncia de adaptagdo temporaria dos curriculos necessaria a
continuidade das aulas por meio do ERE, no entanto, indicam que para
o bom desenvolvimento do ERE é necessirio que a estratégia de ensino
e aprendizagem seja bem planejada e executada por profissional habil
e/ou com formacgio adequada para esta atividade, do contrério, serd tio
insipiente quanto uma aula presencial feita sem o devido planejamento.

Este periodo desafiador, pode ser promissor para a inovacio de
educacgio, considerando que tanto professores quanto alunos nio serdo
os mesmos depois da pandemia. As ferramentas tecnolégicas surgidas
nesse periodo, poderdo ocupar um espago importante no processo de
ensino-aprendizado em todos os niveis de ensino visto que, a qualidade
de todo o processo de ensino-aprendizagem, a releviancia e a
significacdo dos temas a serem abordados, o desenvolvimento das
praticas pedagdégicas centradas no aluno, foram evidenciadas nesta fase
desafiante para a educagio e estas ferramentas poderdo colaborar com

esse processo continuo de melhoria no contexto educacional.
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ESTRUTURA FISICA E BARREIRAS TECNOLOGICAS NAS MODALIDADES DE
ENSINO

A tomada de decisdo de uma institui¢io de ensino em ofertar
cursos na modalidade EaD advém de uma série de estudos e pesquisas
de mercado e de publico. A oferta dos cursos também analisa as
possibilidades informacionais disponiveis na regido para que os alunos
possam ter as ferramentas necessarias para o transcorrer das aulas. E
invidvel para uma institui¢cao oferecer um ensino totalmente online em
uma regido em que o acesso a internet é deficitario.

Para os cursos pensados exclusivamente em EaD, é comum que as
instituicdes de ensino possuam suas préprias plataformas digitais de
ensino, e que todo o ferramental necessério esteja disponivel para os
alunos. Nessas plataformas, os alunos encontram disponibilizados os
videos das aulas preparados por uma equipe da institui¢io, materiais de
leitura, apresentagdes, questiondrios, entre outras ferramentas de
aprendizado. J4 para os cursos que precisaram rever seus curriculos
devido ao isolamento social, as plataformas de compartilhamento de
arquivos, mensageiros instantineos e aplicativos de reunido, se
apresentaram como alternativa para a conduc¢ido dos encontros entre
professores e alunos. Metodologia que estd sendo aplicada na maioria
das institui¢des no atual contexto.

Entretanto, uma barreira que se opde a plena utilizacio dos
recursos computacionais para um efetivo aproveitamento dos
contelddos é a baixa infraestrutura de redes de internet e o ntmero
suficiente de computadores para atender as necessidades dos alunos e

professores, principalmente na rede ptblica de ensino.
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0 que demonstra que os desafios para a efetivacio do ensino
remoto seja ele emergencial ou para educagio a distincia, também
perpassam as questdes estruturais e sociais do brasil, por exemplo, no
Brasil 29% dos domicilios, aproximadamente 19,7 milhdes de
residéncias, ndo possuem internet. Desse montante de desconectados,
59% alegaram n3o a contratar porque consideram muito caro esse
servico, outros 25% porque nio dispdem de internet em suas
localidades. CETIC (2019a apud CUNHA, 2020, p. 32).

Cunha (2020) aponta sérios questionamentos acerca da tomada de
decisio de uma escola de impor o ensino remoto como forma de
garantir a educac¢io dos alunos: quais os procedimentos para atender
aos alunos que nio possuem internet? E se o aluno nio tiver um
equipamento, tal como celular ou computador? Um professor que
sempre ministrou as aulas com lousa e giz, consegue desenvolver o
processo didético-pedagégico com essas novas tecnologias? E a
qualidade desse ensino é satisfatéria? Todos esses questionamentos
apontados sdo de extrema relevancia quando se estuda os cendrios da
educacdo brasileira, visto que as medidas tomadas pelos 6rgios
competentes devem se pautar na realidade de cada uma das
comunidades onde as escolas e universidades estio instaladas. A
realidade encontrada pelos alunos de grandes cidades, sdo diferentes da
realidade dos alunos afastados dos centros urbanos, e quais medidas
devem ser tomadas, para garantir que o direito a educagio chegue a
todos?

Valente et al (2020) apontam algumas agdes que estdio sendo
tomadas pelas institui¢des estudadas por sua pesquisa e que podem
colaborar com a superagio dos desafios impostos a pratica educacional

no contexto de pandemia.
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Nesse sentido, a instituicdo tem desenvolvido agdes tais como: levantar
condig¢des de equipamentos e acesso a internet de todos servidores e alunos;
oferecer suporte tecnolégico aos discentes, docentes e técnico- administra-
tivos; normatizagdes gerais e especificas para embasar as decisdes e agdes
gerenciais das diregdes, coordenagdes, chefias dos departamentos e docen-
tes; oferecido subsidios voltados a capacita¢do pedagdgica para a efetivacio

da prética de ensino remota (VALENTE, 2020, P 2).

Essas medidas podem diminuir as barreiras encontradas por
alunos e professores em relagdo ao ensino remoto. As dificuldades que
se mostraram evidente nos tempos atuais, demandam que medidas de
minimiza¢do de impactos deste momento de isolamento.

E importante destacar que o Conselho Nacional de educacio
autorizou diversas possibilidades de estratégias para manutenc¢io das

atividades no contexto de pandemia, por meio de um parecer

[...]tais atividades podem ser ofertadas tanto no meio digital como no fisico,
envolvendo plataformas distintas, tais como videoaulas, redes sociais, su-
portes virtuais, programas de televisdo ou rddio, ou mesmo pela adogdo de
materiais didaticos distribuidos em formato impresso, entre outras moda-

lidades. Parecer CNE/CP n°5/2020 (2020 apud SAMPAIO, 2020, p 3).

No entanto, como realizar uma distribui¢do nacional e efetiva de
materiais impressos aos estudantes das populagdes que pouco tem
contato com o mundo globalizado? Como atender populagdes
ribeirinhas onde o acesso a saide ja é deficitario?

Uma pesquisa publicada no portal IBGE EDUCA (2021), aponta que
96,3% dos domicilios brasileiros possuem televisdo. Alguns autores ja
destacaram a importincia do TELECURSO 2000 como “... 0 mais visivel
projeto de extensdo nacional voltado para educagio..” Esse tipo de

programa pode surgir como uma alternativa as aulas remotas, visto que
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abrange um contetido total das disciplinas e atingem a todas as regides
brasileiras instantaneamente e a baixo custo, visto que a televisio se

encontra na maioria das residéncias brasileiras.

A QUESTAO DOS EDUCADORES NAS MODALIDADES DE ENSINO

Um aspecto importante da modalidade de ensino EaD e que a ca-
racteriza como diferente das outras formas de ensinar é que alunos e
professores estio distantes no espago e no tempo. A ABMES que é a As-
sociac3o Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (2020) sintetiza
a modalidade EaD como sendo aquela em que o conteddo é autoinstru-
cional e com apoio pedagdgico. Barbosa (2020) aponta que na
modalidade de ensino a distancia, o professor deixou de ser o protago-
nista da educagdo, exigindo que o educando tenha maturidade
emocional para decidir os momentos em que estudar, fazendo uma
frente ao modelo tradicional em que existe um hordrio definido para as
suas atividades escolares. O autor ainda coloca que o professor dessa
modalidade deve estar sempre atualizado em seus saberes e precisa ser
inovador e criativo em suas técnicas de educar.

Com as dificuldades impostas pela pandemia, ficaram evidente as
fragilidades de diversas instituicdes de ensino, principalmente
pedagdgicas, a medida em que se tornavam necessarias adaptacgdes
urgentes, dos curriculos e das metodologias utilizadas presencialmente
para o ensino remoto. Ganhou destaque a necessidade de formacio dos
professores para que pudessem utilizar os novos recursos tecnolégicos,
sem que houvesse tempo para preparo pessoal e profissional para tais

mudancas.
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Jonassen (2007 apud VALENTE et al, 2020, p. 9) se refere as
tecnologias como “ferramentas cognitivas” que devem ser empregadas
como artificios que promovem a mediagdo na construgio de um saber
com base no pensamento critico e foco na reflex3o.

Sdo diversas as tecnologias disponiveis para a execucio das aulas,
sejam EaD ou remotas, por exemplo, a plataforma do Google Classroom,
os Ambientes Virtuais de Aprendizado (AVA), a plataforma Moodle, além
das ferramentas para reunides online: Team Microsoft, Zoom, Hangouts
Duo, Google Meet, entre outras.

Junior et al (2015) sintetizam o papel do docente, indicando que o
educador precisa contextualizar o conhecimento e orientar os
estudantes através dos féruns, chats, e-mails; precisa formular o
programa do curso e da disciplina em sua totalidade; é responsavel pelas
atividades de ensino aprendizagem em curso; deve interagir com os
tutores e ainda, orientar o aprofundamento dos estudos. Todas essas
habilidades que o educador deve possuir estdo sustentadas por uma
plataforma digital que permite o acompanhamento dos alunos e uma
equipe interdisciplinar que dara o suporte pedagdgico e tecnolégico que
a modalidade necessita para o seu pleno desenvolvimento.

Na modalidade de ensino remoto, o que se observa é uma realidade
diferente conforme apontado por Alves (2018) quando apresenta um
dilema que é comum no atual cendrio: a falta de habilidade dos
professores com os recursos tecnoldgicos, em contraste com alunos que
desde muito novos tem contato didrio com as ferramentas tecnolégicas.

Junior et al (2020) em seu trabalho afirma que os professores
precisam descobrir um novo conceito de ensinar com recursos alheios
a sua zona de conforto. E ainda que, para que essa mudanga seja efetiva,

a escola precisa contribuir com o professor, visto que grande parte dos
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docentes nio souberam andar em paralelo com essa mudanca de
paradigma.

Valente et al (2020, p. 9) destaca que, “para isso é necessario gerar
uma mobiliza¢io para adesdo voluntaria a formac3o dos professores nas
dreas de tecnologias. Apds isso, deslocar o foco das a¢des pedagégicas
para as ac¢des focadas no aprendizado”.

0 que também requer o compromisso das instituicdes de ensino,
compromisso que vai desde o investimento de recursos na capacita¢io
de seus profissionais a valoriza¢io destes por meio de agdes focadas no
aprendizado. Visto que é fundamental ao professor a mobilizagdo de
diversos saberes no exercicio de sua pratica, como desenvolver as
habilidades que permitam utilizar as diversas ferramentas que lhe
permitam desenvolver sua pratica pois, como aponta Tardif (2002 apud
Barbosa, Viegas e Batista, 2020, p. 260), apenas dominar os conteidos de
uma disciplina nio ¢é suficiente para garantir a competéncia
profissional, fazendo jus, a necessaria capacitagdo desse profissional
para o exercicio de sua pritica em um novo ambiente.

Franco (2015) considera que as relagcdes entre professores e alunos,
curriculo e escola, sio relagdbes que impdem convivéncia, de forma
tensional em alguns aspectos, mas que possuem harmonia para a
conducdo dos trabalhos. E isso é mais um entrave nas relagdes
educacionais.

Barbosa, Viegas e Batista (2020), em seu trabalho, entre outros
apontamentos, destacam a importancia das relagdes interpessoais, pois
a falta de contato fisico em um modelo educacional projetado para ser
dessa forma, pode ser considerada um impedimento na comunicagdo
assertiva e na expressdo de sentimentos, contexto préprio da relacio

entre aluno-professor-ensino remoto emergencial.
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Rondini, Pedro e Duarte (2020) apontam que apesar das alteragdes
no ambiente fisico, presencial, tradicional para o virtual, digital e
tecnolégico, ainda ha diversas consideragdes a serem feitas a respeito
de dificuldades e problematiza¢des de velhas preocupagdes a respeito
do trabalho dos educadores. A qualidade do processo de ensino-
aprendizado, a sua relevancia, o desenvolvimento das praticas
pedagdgicas, o esgotamento fisico e emocional dos professores e os
entraves que sempre estiveram presentes no ramo educacional se
potencializaram no periodo de isolamento fisico entre professores e
alunos.

0 apontamento dessas dificuldades, ndo deve indicar que tudo esti
perdido, mas que as instituicdes governamentais, as institui¢des de
classe, e as instituicdes de ensino, devem voltar a sua atencido para o
papel do educador neste processo de ensino aprendizagem, ja que sdo
eles que estdo na linha de frente do processo intercambiador entre o

conhecimento e o aluno.

CONSIDERAGOES FINAIS

Cada uma das modalidades de ensino possui caracteristicas que as
diferem, mais do que se assemelham. Considerando que tanto a
Educagio a Distancia (EaD) quanto o Ensino Remoto s3o mais recentes
do que o ensino tradicional presencial, a educag¢io a distancia mostra-
se mais consolidado metodologicamente ao ser comparado com o
ensino remoto, o que pode ser explicado pela dificuldade de adaptagdes
impostas pela emergéncia da implantacdo desta modalidade de ensino.

Na EaD o planejamento é oriundo de sua concepgio, ji que a

instalagio de um curso a distincia requer, no caso das empresas
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privadas, uma pesquisa de mercado visando a obten¢io de um ntimero
de alunos que o faca valer a pena, e no caso das institui¢des ptiblicas, o
atendimento aos objetivos sociais desejados com a disponibilizagio de
um curso nessa modalidade de ensino. Contam com plataformas de
ensino que possibilitam dar suporte tecnolégico e de aprendizagem a
professores e alunos, bem como materiais didaticos que buscam atender
de forma satisfatéria as necessidades discentes.

Enquanto isso, o ensino remoto emergencial, criado as pressas
para atender uma necessidade de manutencio das atividades
educacionais, vem percorrendo um caminho de duras pedras. Isso
porque, todo o curriculo e metodologia teve de ser adaptado como que
do dia para noite, a incerteza a respeito do momento de pandemia
deixou tanto os alunos, professores, institui¢des de ensino e os
governos, sem saber como proceder, a falta de ferramentas tecnolégicas
adequadas impediram e ainda impedem que as aulas tenham uma
melhor qualidade. As inabilidades dos professores frente a abrupta
necessidade de adaptagio de suas préticas académicas a utilizagio de
novas tecnologias, bem como o desgaste emocional destes profissionais
ocasionado pela auséncia de apoio e suporte apropriado na necessaria
adaptacio aos recursos tecnoldgicos, para a execugdo das aulas remotas
emergenciais, evidenciou a necessidade da permanente reflexdo desses
profissionais a respeito de suas praticas, além de o necessario apoio e
incentivo institucional para um estado permanente de formacio
continua, que permita desenvolver as habilidades fundamentais ao
exercicio pedagdgico exigidos pelo contexto atual, entre elas a
apropriacdo da utilizagdo dos recursos tecnolégicos e digitais.

Diante dessas dificuldades, é oportuno destacar o papel exercicio

por todos os profissionais da educa¢io no desempenho e execu¢io da
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tarefa hercilea de manuten¢do das atividades em meio a essa crise
sanitdria, além de destacar que tais dificuldades foram agravadas por
problemas que as institui¢des educacionais ja possuiam, mesmo antes
da pandemia, como destacado por diversos autores e trabalhos
elencados, por fim, é possivel apontar para a necessidade de um olhar
mais préximo das entidades responsaveis pelo sistema educacional, a
fim de que seja possivel amenizar as barreiras que os educadores e
alunos precisam transpor para que a educacgio chegue com qualidade a

quem precisa.
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ENSINO PROFISSIONALIZANTE DE ESTUDANTE COM
DEFICIENCIA VISUAL NO ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL

Marcelo Figueiredo Barbosa Jinior !
Maria Francisca de Souza Macédo ?

INTRODUGAO

Em 2020, o Brasil e o mundo se depararam com um cendrio
bastante complicado, o surto de um novo coronavirus, que teve seus
primeiros registros na China no fim de 2019, expandiu-se por quase
todos os continentes, deixando todos os paises em estado de alerta.

Pereira et al. (2020) citando Kraemer et al. relata que

A COVID-19 foi registrada em mais de 180 paises ao redor do mundo, e me-
diante ao grande avango da contaminagio da doenga, virias autoridades
governamentais vém adotando diversas estratégias, com a intengao de re-
duzir o ritmo da progressio da doenga (KRAEMER et al, 2020, apud
PEREIRA et al., 2020, p. 4)

Entre as medidas adotadas, estd o isolamento social, fazendo com
que as pessoas evitem se aglomerar para que a doenga nio se espalhe
ainda mais. Assim sendo, diversos ambientes sofreram alteragdes na

forma de desenvolver sua atividade de maneira presencial, tendo que
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adaptd-las para o modelo virtual. E, isso, ndo foi diferente para o

sistema educacional, visto que

0 novo coronavirus torna a escola um dos espagos mais temidos pelo risco
da transmissdo, pois a sua multiplicidade e heterogeneidade cria vinculos
entre aqueles que s30 menos propensos aos sintomas graves da doenga (jo-
vens) a todos os demais que podem ser até mortalmente propensos

(ARRUDA, 2020, p.259).

Sendo assim, os meios de prevengdo adotados impactaram
diretamente na execu¢io de atividades presenciais nas escolas,
ocasionando a necessidade do ensino remoto emergencial, no qual o
intuito “nio é estruturar um ecossistema educacional robusto, mas
ofertar acesso tempordrio aos contetidos curriculares que seriam
desenvolvidos presencialmente” (RONDINI; PEDRO; DUARTE, 2020,
p.43), pois, como o préprio nome remete, o Ensino Remoto Emergencial
foi um meio emergente encontrado pelas instituicdes de ensino, em
decorréncia da pandemia, para continuarem com as aulas do ano letivo,
de maneira que seus alunos nio tivessem um grande prejuizo no
processo de ensino e aprendizagem.

Desse modo, este trabalho expde as percepg¢des construidas na
aplicacio dos conteddos de disciplinas de cunho técnico
profissionalizante de desenvolvimento de paginas de Internet na
disciplina de Autoria Web, para uma estudante com deficiéncia visual.
Atendendo o que é previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educagio

Nacional (LDB), n° 9.394/1996, Art. 59, que diz

Art. 59. Os sistemas de ensino assegurario aos educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdota-

¢do:
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I - curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos e organizagio espe-
cificos, para atender as suas necessidades; [...]

IV - educagdo especial para o trabalho, visando a sua efetiva integra¢do na
vida em sociedade, inclusive condi¢des adequadas para os que nio
revelarem capacidade de inser¢io no trabalho competitivo, mediante
articulagdo com os drgdos oficiais afins, bem como para aqueles que
apresentam uma habilidade superior nas areas artistica, intelectual ou
psicomotora;

V - acesso igualitario aos beneficios dos programas sociais suplementares

disponiveis para o respectivo nivel do ensino regular (BRASIL, 2017).

E, também, o que é posto na Declarag¢io de Salamanca (1994) que “a
aprendizagem deve ser adaptada as necessidades da crianca, em vez de
ser esta a ter de se adaptar a concep¢des pré determinadas,
relativamente ao ritmo e & natureza do processo educativo”.

Assim sendo, esse trabalho objetiva levantar metodologias e
praticas que contribuam para o desenvolvimento das habilidades dos
estudantes deficientes visuais em disciplinas técnicas de programacio,
esse levantamento compreende a identificacio de como a estudante lida
com o computador e suas ferramentas, tais quais: manipulagio de
arquivos, softwares de escritério e navegacdo na Internet; elencar
recursos que atendam as necessidades da estudante e da disciplina;
listar recursos e técnicas que viabilizem a aula para alunos com
deficiéncia visual, e quais dificuldades encontradas durante esse
processo, visto que toda a disciplina foi trabalhada a distincia, pela
plataforma Google Meet; e, como as tecnologias ajudaram durante esse
desenvolvimento.

Dessa maneira, no decorrer deste artigo, serd relatado como
ocorreram as adaptac¢des na abordagem dos contetdos da disciplina e

praticas pedagdgicas, que visavam incluir uma estudante deficiente
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visual e capacitd-la profissionalmente, observando nio apenas suas

limitag¢des, mas também suas potencialidades.

REFERENCIAL TEGRICO

Desde a década de 90, de acordo com Uliana e Mél (2017), o Brasil
vem buscando a inclusio de pessoas com deficiéncia no ensino regular,
alicer¢ando-se em documentos e leis que destacam a importincia e os
direitos das pessoas incluidas neste grupo. Entre os registros escritos,
pode-se destacar a Lei de Diretrizes e Base da Educa¢io Nacional (LDB),
n° 9.394/1996; a Declarac¢do de Salamanca (1994); e o Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia (EPD), n® 13.146, ano 2015.

Em conformidade com a Declaragio de Salamanca (1994), tem-se
que “as escolas devem reconhecer e satisfazer as necessidades diversas
dos seus alunos, adaptando-se aos vdarios estilos e ritmos de
aprendizagem, de modo a garantir um bom nivel de educagio para
todos”. Da mesma forma, tem-se o EPD, no Art. 28-1, assegurando um
“sistema educacional inclusivo em todos os niveis e modalidades, bem
como o aprendizado ao longo de toda a vida” (BRASIL, 2015). Para
elucidar essa dinAmica Sassaki (1999) citado por Kelling e Lopes (2018)

esclarece

A inclusdo educacional é o processo por meio do qual as institui¢des de en-
sino se adaptam para poderem incluir, em seus ambientes, pessoas com
deficiéncias e, simultaneamente, estas se preparam para assumir seus pa-

péis nesses ambientes (SASSAKI, 1999, apud. KELLING; LOPES, 2018, p. 1)

Em vista disso, o sistema educacional brasileiro tem se
transformado e incluido cada vez mais a diversidade e a aprendizagem

de todos (NOVA ESCOLA, 2013). E, aos poucos, estudantes com
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deficiéncia tém obtido éxito em concluir os estudos, que os permite
serem incluidos no mercado de trabalho e na sociedade como um todo.
Como exemplo, tem-se o Lucas Radaelli, deficiente visual e engenheiro
de software na Google (OLIVEIRA, 2021).

Porém, no ano 2020, durante a pandemia ocasionada pelo
coronavirus - virus que ocasiona infec¢des respiratérias que se
espalham rapidamente -, o mundo praticamente parou com o0s seus
setores e, o setor educacional foi o que mais sofreu com as grandes
altera¢des impostas pela doencga no dia a dia das pessoas, tendo “a
inédita situag¢do de 90% da populagio estudantil estar isolada em todo o
mundo” (ARRUDA, 2020, p. 257). Durante o surto da doenca, as escolas
tiveram suas atividades suspensas de maneira presencial, tendo que

adapté-las depressa para o modo virtual, fazendo uso do Ensino Remoto

Emergencial. Como afirma Rodini, Pedro e Duarte (2020)

A pandemia da Covid-19 trouxe inimeras modifica¢des em nosso cotidiano,
por conta das medidas sanitarias e do distanciamento social. Um dos seto-
res mais afetados foi o educacional, de modo que as atividades pedagdgicas
presenciais foram suspensas e os érgios reguladores nacionais indicaram a
continuidade do semestre letivo, por meio de atividades remotas (RODINI;

PEDRO; DUARTE, 2020, p. 43).

Vale salientar que o conceito de Ensino Remoto Emergencial no é
sindnimo de Educacio a Distincia (EaD), pois “a EAD conta com recursos
e uma equipe multiprofissional preparada para ofertar os contetidos e
atividades pedagégicas, por meio de diferentes midias em plataformas
on-line” (RODINI; PEDRO; DUARTE, 2020, p. 43); enquanto que o Ensino
Remoto Emergencial, é usado toda vez que um pafs ou o mundo tem que

lidar com situagdes graves, nas quais os professores e alunos sdo
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impedidos de estarem na sala de aula fisica, como é afirmado no jornal

da Universidade do Rio Grande do Sul (2020)

0 Ensino Remoto Emergencial e a Educagio a Distincia ndo podem ser com-
preendidos como sinénimos, por isso é muito importante, no contexto que
estamos vivendo, clarificar esses conceitos. O termo “remoto” significa dis-
tante no espaco e se refere a um distanciamento geogréfico. O ensino é
considerado remoto porque os professores e alunos estio impedidos por
decreto de frequentarem institui¢des educacionais para evitar a dissemina-
¢io do virus. E emergencial porque do dia para noite o planejamento

pedagdgico para o ano letivo de 2020 teve que ser engavetado (UFRGS, 2020).

Sendo assim, durante essa migracio do presencial para o virtual
remoto, alunos e professores tiveram que se reinventar para cumprir
com suas tarefas didrias, o que nio foi fécil, visto que a maioria, seja
aluno ou professor, nio estavam instruidos nem habilitados para o que
estava acontecendo, em razio de que ninguém, “nem mesmo os
professores que ji4 adotavam ambientes online nas suas praticas,
imaginava que seria necessaria uma mudanga t3o rapida e emergencial,
de forma quase obrigatéria, devido a expansio do COVID 19” (MOREIRA;
HENRIQUES; BARROS, 2020, p. 352).

E para uma pessoa com deficiéncia visual total, as dificuldades
enfrentadas sio bem maiores, visto que, nem todas as plataformas
digitais, principalmente, as desenvolvidas para programagdo, sio

acessiveis/lidas pelos leitores de tela. Como é dito por Leite et al (2020):

[..] a educagido mediada por Tecnologias da Informagio e Comunicagio
(TICs) pode ser uma alternativa positiva nesse momento para estudantes
com deficiéncia visual que ja possuem familiaridade com o ambiente virtual
e utilizam recursos assistivos como ferramenta de apoio na aprendizagem,

como softwares e aplicativos de leitor de tela e conversdo de texto para
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4udio. Esse fator pode facilitar a adaptacio as salas de aula virtuais, mas
ndo exclui obsticulos como a necessidade de descri¢do de imagem e a difi-
culdade em acompanhar as aulas e os materiais usados simultaneamente

(LEITE et al., 2020, p. 6).

Dessa maneira, buscando contribuir com a popularizacio de
praticas que permitam a inclusio de todos na educagio e na sociedade,
este relato expde as praticas e adaptagdes que foram aplicadas durante
as aulas remotas da disciplina de Autoria Web, presente na grade
curricular do curso técnico de nivel médio em informatica no Instituto
Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
(IFRN), com o intuito de explorar as capacidades da estudante e
prepara-la para o mercado de trabalho no que tange o desenvolvimento

de paginas de Internet.

RESULTADOS DA DISCUSSAO/RELATO DE EXPERIENCIA

Como é dito por Moreira, Henriques e Barros (2020)

[...] a suspensdo das atividades letivas presenciais, por todo o mundo, gerou
a obrigatoriedade dos professores e estudantes migrarem para a realidade
online, transferindo e transpondo metodologias e praticas pedagégicas ti-
picas dos territérios fisicos de aprendizagem, naquilo que tem sido
designado por ensino remoto de emergéncia (MOREIRA; HENRIQUES;
BARROS, 2020, p. 352).

Dessa maneira, a proposta iniciou ao identificar que uma
estudante deficiente visual ingressaria na disciplina de Autoria Web,
disciplina do eixo técnico, do terceiro ano do curso de informaética
ofertado pelo Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia do Rio

Grande do Norte, Campus Santa Cruz.
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A primeira medida adotada, foi fazer um levantamento sobre os
ambientes virtuais acessiveis utilizados pela estudante durante o ensino
remoto e as possiveis metodologias que pudessem ser adotadas.

Para isso, antes mesmo do inicio da disciplina foram realizadas
consultas a estudante para identificar sua adaptagio a modalidade de
ensino remoto emergencial.

A estudante relatou utilizar o Google Meet, software de
videoconferéncia usado para transmissdo sincrona no IFRN, com apoio
do NV Access (NVDA - software leitor de telas de computador) e o Google
Classroom, plataforma de gerenciamento de cursos virtuais utilizado
pelos professores do campus para disponibilizar contetidos para seus
alunos.

Quanto a utilizacio de slides, por vezes, de acordo com a fala da
estudante, faz-se necessario descrever com mais detalhes o contetido
destes, principalmente quando apresentam ilustrag¢des, haja vista que
os softwares de leitura de tela ndo leem imagens e/ou outras ilustracdes.

Quanto ao desenvolvimento de cédigo em disciplinas anteriores,
foi utilizado o Bloco de Notas, software editor de texto simples, devido a
falta de suporte do NVDA aos Ambientes de Desenvolvimento Integrado
(do inglés Integrated Development Environment - IDE). E que ha colegas de
turma sempre dispostos a ajudar.

Com estas informacgdes, o professor, co-autor deste artigo, colocou
questdes relativas a disciplina de Autoria Web. Questdes sobre a
familiarizacdo com o inglés, idioma utilizado na Linguagem de
Marcacio de Hipertexto (do inglés Hypertext Markup Language - HTML)
e na linguagem de Folhas de Estilo em Cascata (do inglés Cascading Style

Sheets - CSS).
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Quanto ao entendimento dos textos em inglés ndo houve resposta
segura, mas confirmou que conseguiu navegar e usar as ferramentas de
tradugio no site da W3Schools, principal referéncia de HTML e CSS, pois
segundo a prépria W3Schools (2021) é gratuito, foca na simplicidade, usa
exemplos, ilustrac¢des, tutoriais e trabalha para sempre estar atualizado.

No inicio da disciplina foi estabelecido um horério para
atendimento especifico de acompanhamento da estudante deficiente
visual e foi convidada uma estudante de licenciatura em matematica do
IFRN, Campus Santa Cruz, técnica em informética e co-autora deste
artigo, para atuar como voluntdria. Essa é a adaptagdo de maior impacto
nesta experiéncia. A entrada da voluntiria nas préaticas permitiu que a
aluna deficiente visual tivesse mais apoio, e poder ouvir os conceitos de
dois pontos de vista diferentes trouxe grande ganho nas entregas das
atividades.

Estar em trés também permitiu praticar o uso de diferentes
softwares em ambiente controlado. Um dos softwares testados para
poder ser utilizado em sala de aula foi o Kahoot, plataforma de
aprendizagem que torna facil criar, compartilhar e jogar jogos de
aprendizagem que geram engajamento (KAHOOT!, 2021).

Também foi possivel aprimorar a audiodescri¢do, expondo o que é
importante para a deficiente visual e a aten¢do aos detalhes. Pois, como

é dito por Motta (2016),

A audiodescrigdo é um recurso de acessibilidade comunicacional que amplia
o entendimento das pessoas com deficiéncia visual em todos os tipos de
eventos, sejam eles académicos, cientificos, sociais ou religiosos, por meio
de informag3o sonora. Transforma o visual em verbal, abrindo possibilida-
des maiores de acesso a cultura e a informagio, contribuindo para a

inclusdo cultural, social e escolar (MOTTA, 2016, p. 2).
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Outra pratica pertinente, foi a de soletracdo dos termos das
linguagens HTML e CSS (em inglés). A aluna sentia dificuldade de
escrever os termos pronunciados, haja vista, que ela nio tinha dominio
da lingua citada. Dessa maneira, a soletragdo da palavra facilitava o
entendimento dos termos utilizados pelas linguagens.

Nas préticas da disciplina, a principal capacidade explorada, foi a
de memorizagio. Assim, as atividades que seriam puramente de
estilizagio das paginas de Internet desenvolvidas, se tornaram
atividades de estudo e andlise de cédigo, em busca de possiveis
problemas de construgio que possam ocorrer.

Também foi possivel identificar uma IDE que o NVDA suportasse,
o Visual Studio Code. Ter identificado essa IDE ajudou a estudante no
estudo e andlise de documentos de c6digo mais extensos e projetos com

multiplos documentos de cddigo.

CONSIDERAGOES FINAIS

Durante a pandemia da COVID-19, as escolas tiveram que se
adaptar ainda mais para promover um ensino de qualidade para seus
discentes, visto que, de acordo com Martins (2020, p. 251) tal cendrio
trouxeram muitas preocupacdes, reflexdes como “[...] as condi¢des de
trabalho do docente, a qualidade do processo de ensino-aprendizagem,
a relevancia e o significado dos temas a serem abordados, o
desenvolvimento de praticas pedagdgicas centradas no estudante [...]”
foram refletidas para que as aulas do ano letivo pudessem continuar.

Dessa maneira, um meio bastante utilizado para suprir as
necessidades impostas pela pandemia foi o uso das tecnologias

gratuitas, como as plataformas Google Meet e Google Classroom. Porém,
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durante essa utilizagdo, pdde-se observar que, apesar das grandes
evolugdes tecnoldgicas virem ocorrendo, ao se tratar da sala de aula
ainda deixa a desejar, principalmente, quando hd a necessidade de
envolver a inclusio de pessoas com deficiéncia e, neste caso deficiente
visual.

0 desenvolvimento deste trabalho, portanto, permitiu identificar
algumas das alternativas possiveis para incluir estudantes com
deficiéncia visual nas praticas de disciplina de cunho técnico de
elaboragio de paginas de Internet com HTML e CSS, tais como:
encontros regulares para apoio, inclusio de um voluntario,
identificacdo de IDE para manipulagio dos projetos da disciplina e
técnicas que podem ser usadas em sala de aula como a audiodescrig¢do
de ilustracdes e soletragio de termos.

Como recurso, o momento de acompanhamento dedicado com o
terceiro envolvido, tornou o ambiente mais favordvel para o
desenvolvimento da estudante. O terceiro membro habilita o grupo para
realizagdo de testes e experimentos antes de propor alguma prética para
toda a turma. Desse modo, foi possivel a estudante cursar a disciplina
de maneira virtual sem ter tantos prejuizos, juntamente com seus
colegas de turma.

Sendo assim, considera-se que, o uso de tecnologias foi bem
sucedido para estabelecer o contato entre professores e estudantes e,
nesta disciplina, foi o que possibilitou, apesar das limitacdes, o
cumprimento da carga horaria estabelecida de modo que a estudante
tivesse o menor percentual de perda possivel no decorrer do ensino-

aprendizagem, visto que, os encontros presenciais nio podiam ocorrer.
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