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RESUMO

O trabalho apresentou uma Proposta de Intervengdo Preventiva que teve por
objetivo a promocgédo da pratica de exercicios fisicos, a ludicidade e a integracéo
social para os trabalhadores da Escola de Veterinaria da UFMG, tendo como foco a
melhoria na qualidade de vida no trabalho. Para tanto, o estudo contou com uma
abordagem bibliogréfica que levou em consideracéo a importancia da ergonomia nos
ambientes de trabalho, sugerindo, assim, uma avaliagdo ergondmica, por parte da
Instituicdo, visando analisar a adaptacdo das condicbes de trabalho as
caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores. O estudo mostrou também os
beneficios que poderdo ser obtidos com a préatica da Ginastica Laboral - GL, como:
diminuicdo do numero de acidentes de trabalho, prevencdo da fadiga muscular,
atuacao direta sobre os vicios posturais, aumento da disposi¢cao do funcionario ao
iniciar e retornar ao trabalho, promocédo de uma maior integracdo no ambiente de
trabalho, dentre outros. ApGs levantamento de informacgdes na se¢édo de pessoal da
Escola de Veterinaria e do Servico de Atencdo a Saude do Trabalhador (SAST), a
Proposta de Intervencdo Preventiva recomendou a implantacdo da pratica de GL
como forma preventiva e apresentou as etapas para a insercdo da atividade, a
saber: levantamento das demandas dos trabalhadores, na Secdo de Pessoal, no
que tange a necessidade de atividades ligadas a GL; mobilizacdo com vistas a
conscientizacdo dos trabalhadores dos beneficios proporcionados pela GL;
aplicacdo de questionario aos funcionarios; analise ergonémica do trabalho;
contratacdo de um especialista em GL para o desenvolvimento das atividades. O
estudo sugeriu ainda que ap6s a implantacdo do programa, seja realizada,
periodicamente, a avaliacdo dos resultados com feedback dos trabalhadores para

que sejam realizadas adaptacfes necessarias ou a manutencéo da atividade.

Palavras-chave: Proposta. Intervencdo. Preventiva. Trabalhadores. Ginastica

Laboral. Beneficios.



ABSTRACT

The work presents a proposal for Preventive Intervention which aims to promote
physical exercise, playfulness and social integration for workers in the Veterinary
School, UFMG, focusing on improving the quality of life at work. Therefore, the study
included a literature approach that considered the importance of ergonomics in the
workplace, suggesting thus an ergonomic assessment by the Institution in order to
analyze the adaptation of working conditions to the psychophysiological
characteristics of workers. The study also showed the benefits that may be obtained
from the practice of Gymnastics - GL, such as reducing the number of accidents,
prevention of muscle fatigue, acting directly on the postural defects, increased
willingness of the employee to start and return to work, promoting greater integration
in the workplace, among others. After gathering information in the personal section of
the Veterinary School and the Office of Health Care Workers (SAST), the Proposal
for Preventive Intervention recommended the implementation of the Practice of GL
as a preventive and presented the steps for entering the activity, namely: survey of
workers' demands, the Personnel Section, regarding the need for activities related to
GL; mobilization aimed at raising awareness of the benefits provided by the workers
GL, a questionnaire to employees; ergonomic analysis, hiring a specialist in GL for
development of activities. The study also suggested that after the implementation of
the program it will be necessary a periodically evaluation of the results with feedback
so that necessary adjustments are made.

Keywords: Proposal. Intervention. Preventive. Workers. Gymnastics. Benefits.
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1 INTRODUCAO

O objetivo desta Proposta de Intervencdo Preventiva € sugerir mecanismos
que tenham como foco a qualidade de vida dos trabalhadores da Escola de
Veterinaria da UFMG (servidores técnico-administrativos, servidores docentes e
terceirizados, doravante, designados trabalhadores).

Tendo em vista o fato de que os trabalhadores em foco passam boa parte do
tempo de suas vidas desenvolvendo atividades profissionais, partimos, aqui, da
premissa de que a Ginastica Laboral (doravante denominada GL), pode se constituir
como uma prética positiva em varios aspectos da vida profissional dos trabalhadores
da Escola de Veterinaria da UFMG, quais sejam: cuidados com aspectos
ergondmicos do espaco de trabalho, desenvolvimento de atividades de lazer,
promocao da interacdo entre o grupo de sujeitos que promovem as atividades da
Unidade Académica em questdo, bem como do controle do estresse,
proporcionando, consequentemente, uma melhor disposicdo para o desempenho de
suas tarefas e melhoria na qualidade de vida no trabalho.

O estudo apresenta uma abordagem bibliografica levando em consideracao a
importancia da ergonomia nos ambientes de trabalho, sugerindo, portanto, uma
avaliacdo ergondmica, por parte da Instituicdo, visando analisar a adaptacédo das
condicbes de trabalho as caracteristicas psicofisiolégicas dos trabalhadores. O
estudo expde também os beneficios que poderdo ser obtidos com a prética da GL,
como: diminuicdo do numero de acidentes de trabalho, prevencdo da fadiga
muscular, atuacdo direta sobre os vicios posturais, aumento da disposi¢cdo do
funcionario ao iniciar e retornar ao trabalho, promoc¢do de uma maior integracao no
ambiente de trabalho, dentre outros.

A Proposta de Intervencdo Preventiva comtempla, ainda, as etapas para a
implantagdo da atividade de GL na Escola de Veterinaria, quais sejam: o
levantamento das demandas dos trabalhadores, na Sec¢éao de Pessoal, no que tange
a necessidade de atividades ligadas a GL; mobilizacdo visando a conscientizacao
dos trabalhadores dos beneficios proporcionados pela GL; aplicacdo do questionario
aos funcionarios; analise ergondmica do trabalho; contratacdo de um especialista
em GL para o desenvolvimento das atividades. Apos a implantacdo do programa,

sera realizada, periodicamente, a avaliacdo dos resultados com feedback dos
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trabalhadores para que sejam realizadas adaptaces necessarias ou a manutencao
da atividade.

1.1 Justificativa

A Proposta de Intervencdo Preventiva se justifica pelos beneficios
proporcionados com a pratica de atividade fisica, pois espera-se minimizar os efeitos
provocados pela execucdo inadequada do trabalho, bem como, melhorar o
desempenho, aumentar a disposi¢ao e a integracdo entre os funcionarios. De acordo
com informag@es divulgadas no portal do Ministério da Saude, a atividade fisica
pode ser uma possibilidade de acdo preventiva, uma vez que: na abordagem dos
casos de LesBes por Esforcos Repetitivos (LER)' elou os Distlrbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT), os profissionais da area da
saude nao devem restringir suas a¢fes ao acolhimento humanizado e qualificado
nos servigcos assistenciais, devem, também, estar voltados a postura de se manter
uma atitude ativa frente as possibilidades de prevencdo que cada caso pode
oferecer, ou seja, uma acao de vigilancia e intervencao visando evitar 0 surgimento
de novos casos.

Além disso, informacdes divulgadas no portal da Organizacdo Mundial da
Saude (OSM) apontam as doencas osteomusculares relacionadas ao trabalho,
juntamente com as cefaleias, as sindromes dolorosas miofasciais, a fibromialgia e as
artropatias como as razdes mais comuns da procura pelas clinicas de dor.

O estudo se justifica também por se tratar de uma unidade académica ampla
e composta por um quadro reduzido de trabalhadores, que segundo informacgdes
verbais da Superintendéncia da Escola, esse quadro de pessoal enxuto se deve,

principalmente, pelas perdas ao longo do tempo, em virtude de aposentadoria e

! Segundo o Ministério da Satde LER e DORT sdo doencas caracterizadas pelo desgaste de
estruturas do sistema musculo-esquelético que atingem varias categorias profissionais. Sao doencas
relacionadas ao trabalho e tém implicacBes legais que atingem a vida dos pacientes. O seu
reconhecimento € regido por normas e legislacdes especificas a fim de garantir a salde e os direitos
do trabalhador. A  esse respeito, ver portal Ministério da  Salde, em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/dor_relacionada_trabalho_ler_dort.pdf


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/dor_relacionada_trabalho_ler_dort.pdf
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Obito, pois ndo ha, nesses casos, reposicdo de vagas pelo MEC. Dessa forma,
observa-se uma sobrecarga de atividades e um desgaste muito grande ja que cada
departamento/setor funciona com uma quantidade bem reduzida de trabalhadores.

Por conhecer e ja haver participado de um programa de GL em outra Unidade
Académica, sugiro a pratica, pois, conforme Martins (2001), “os beneficios
alcancados com a pratica de atividades fisicas regulares abrangem desde o bem-
estar psicolégico até adaptacdes nos sistemas organicos fundamentais no controle
das doencas cronico-degenerativas e importantes para um envelhecimento com
qualidade de vida”.(MARTINS 2001, p.75)

Dessa forma, consideramos ser relevante a implantacédo da préatica de GL, na
Escola de Veterinaria como forma preventiva, por ser um instrumento de extrema
importancia para a melhoria na qualidade de vida e satisfacdo dos funcionarios e,
ainda, entendemos ser essa uma entre outras acdes que podem amenizar 0S

indicios de desgaste do cotidiano dos trabalhadores da Escola.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Promover a pratica de exercicios fisicos, a ludicidade e a integracdo social para os

trabalhadores da Escola de Veterinaria da UFMG.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Aplicar adaptacdes fisiolégicas que trabalhem a reeducac&o postural e aliviem o
estresse;
e Estabelecer adaptacdes fisicas que diminuam o sedentarismo e aumentem 0 animo

para o trabalho e a integracao social.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

De acordo com publicacGes acerca da pratica de exercicio fisico, & possivel,
como afirma Martins (2001), perceber que “o sedentarismo é epidémico em
sociedades industrializadas porque o comportamento do ser humano tem propiciado
e perpetuado este estilo de vida ha dois séculos. E importante compreender que a
inatividade fisica € um problema social”’. (MARTINS, 2001, p.77).

Para Ribeiro (1999), com a automatizagdo das maquinas “os esforgos sao
agora bem mais leves, mais continuos, rapidos, dando a impressdo de serem
in6cuos, tal a leveza no manuseio das maquinas industriais e dos escritorios”
(RIBEIRO, 1999, p.92). Dessa forma, devido ao sedentarismo e ao pouco
movimento com o0 corpo, sem perceber, ocorre 0 adoecimento de funcionarios com
consequentes afastamentos por licenca médica, pois, conforme afirma esse mesmo

autor:

Nesses trabalhos atentos, tensos e intensos, a cabeca e os olhos seguem
0s passos rapidos da producéo, as maos se movimentam mais que o resto
do corpo e os bragos as acompanham ou se colocam em posturas mais ou
menos rigidas para que elas executem as tarefas prescritas. (RIBEIRO,
1999, p.92)

Esses trabalhos podem provocar o surgimento silencioso de véarias doencas

como as LER / DORT, Longen (2003) ao citar Assuncéo, as define como:

Nome dos disturbios de origem ocupacional que atingem dedos, punhos,
antebracos, cotovelos, bracos, ombros, pescoco e regides escapulares,
resultantes do desgaste muscular, tendinoso, articular e neurolégico
provocado pela inadequacdo do trabalho ao ser humano que trabalha.
(ASSUNCAO, 1995, p.175).

Para Caillet (2003), os distarbios musculoesqueléticos relacionados ao
trabalho sé@o definidos como “compensacéo dos trabalhadores” frente as condicbes
produtivas a que estéo sujeitos. Desse modo, observa-se que essas doencas podem
estar associadas a fatores que envolvem a satisfagao no trabalho, tais como fatores
emocionais e ergonomia, ja que, segundo Martins (2001) “a ergonomia surgiu com o
intuito de melhorar as condi¢cdes de trabalho insatisfatorias e poderia, por exemplo,
ajudar na prevencdo dos DORT e aliviar o desconforto de trabalhadores de
escritorio” (MARTINS, 2001, p.31).
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Maciel (2008) define ergonomia como “o conjunto dos conhecimentos
cientificos relativos ao homem e necessérios para a concep¢do de ferramentas,
maquinas e dispositivos que possam ser utilizados com o maximo de conforto, de
segurancga e de eficacia”. (MACIEL, 2008, p.85). Araujo (2007) cita Mendes e Leite
definindo ergonomia como “um conjunto de ciéncias e tecnologias que procura a
adaptacao confortavel e produtiva entre o ser humano e seu trabalho, basicamente
procurando adaptar as condicfes de trabalho as caracteristicas do ser humano”.
(ARAUJO 2007, p.23)

Longen (2003) ao citar Assuncdo & Lima (2002) em sua dissertacéo
apresentada ao Programa de PéOs Graduacdo em Engenharia de Producdo da
Universidade Federal de Santa Catarina, nos apresenta a interacdo entre as
pessoas e 0s elementos necessarios para a realizacao de tarefas do cotidiano como
meio de atingimento dos objetivos indicados na Proposta de Intervencao Preventiva

em questao, uma vez que:

A Ergonomia integra os conhecimentos fisioldgicos e psicoldgicos quando
estuda o homem na situacdo real de trabalho para identificar os elementos
criticos sobre a salde e a seguranca originados nestas situagfes e a partir
dai elabora recomendacdes de melhoria das condi¢bes de trabalho, bem
como desenvolve instrumentos pedagdgicos para qualificar os
trabalhadores. Neste sentido, o trabalhar é considerado como algo
complexo e tem-se que ponderar sobre a variabilidade intra -individual, onde
o homem em atividade varia constantemente no tempo, aprende e é
marcado pelas situacdes vivenciadas (ASSUNCAO & LIMA, 2002, p.56).

Para Cafiete (2007), a atividade fisica, aplicada durante um breve intervalo
durante a jornada de trabalho, melhora o desempenho dos funcionarios, gerando
mais lucros a empresa que a adota e, no caso em tela, um melhor rendimento na
realizacdo das tarefas. Segundo informacdes divulgadas pelo SESI, a GL atua na
gualidade de vida, no bom relacionamento entre as pessoas, controle do estresse,
diminuicdo de acidentes de trabalho e aumento de rendimento em milhares de
empresas brasileiras. (SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA, 2013).

Além disso, um estudo, desenvolvido por Luchese, no Banrisul (Banco do
Estado do Rio Grande do Sul), empresa com 8.450 colaboradores, onde as
atividades sao realizadas durante a jornada de trabalho, no periodo de 2003 a 2006,
foi registrada uma reducdo de 44% dos novos casos de LER/DORT, apoOs a

implantacédo da Ginastica Laboral (Revista Confef, 2007).
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A relagédo destes estudos contribui significativamente para o atingimento dos
objetivos sugeridos no presente trabalho, j& que 0 mesmo nos aponta caminhos para
concretizacdo de adaptacdes fisiologicas que trabalhem a reeducacdo postural e
aliviem o estresse; de adaptacdes fisicas que visam diminuir o sedentarismo e
aumentar o animo para o trabalho e a integragao social, bem como de adaptagces
psiquicas que melhorem o desempenho profissional e diminuam as tensdes

acumuladas no trabalho.

2.1 Almportancia da Ergonomia

As mudancas que se impdem no mundo do trabalho apontam para um novo
modelo de relacdes econdmicas, sociais, politicas e culturais. Dessa maneira Maciel
(2010) ao citar Guérin (2001) nos diz que “a ergonomia procura conhecer,
compreender o trabalho, mas, além de seu carater de disciplina, h4d uma
caracteristica imprescindivel, o fim, o objetivo de transformar o trabalho, adaptando-
0 ao homem que o executa”. (MACIEL 2010, p.69)

Esse novo modelo é percebido igualmente por Figueiredo (2008), ao
apresentar-nos que “a importancia da Ergonomia, nos anos 1940, se da devido a
sua abordagem do trabalho humano e suas interacdes no contexto social e
tecnolégico, buscando mostrar a complexidade dessas interagdes”. (FIGUEIREDO
2008, p.89)

Figueiredo (2008), também nos remete a essas novas relacdes, ao expor-nos
a ideia de que “a histéria moderna da Ergonomia surge de 1939 a 1945 com a |l
Guerra Mundial, devido a necessidade de se adaptarem as “armas de combate” ao
homem, a fim de se obter vantagem sobre o adversario e de preservar a propria
sobrevivéncia”. (FIGUEIREDO, 2008, p.89).

Pelos relatos acima mencionados, observa-se que 0 assunto ergonomia e a
preocupac¢do com seus impactos ndo € um tema novo. Nos dias atuais, devido aos
intensos desconfortos durante a realizagcdo das atividades no ambiente de trabalho
provenientes de postura errada, movimentos repetitivos, bem como equipamentos
inadequados, a ergonomia tem se tornado um assunto de extrema importancia

dentro das organizagdes. Para Abrahao (2000):
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As contribuigcBes da ergonomia, a introducdo de melhorias nas situa¢des de
trabalho, se d&o pela via da acdo ergonémica que busca compreender as
atividades dos individuos em diferentes situacdes de trabalho com vistas a
sua transformacao. Assim, o foco de acéo é a situacdo de trabalho inserida
em um contexto sociotécnico, a fim de desvendar as logicas do
funcionamento e suas consequéncias, tanto para a qualidade de vida no
trabalho, quanto para o desempenho da producdo. (ABRAHAO, 2000, p.50).

Segundo Figueiredo (2008), o atendimento aos requisitos ergondmicos,
possibilita:

Maximizar o conforto, a satisfagcdo e o bem-estar; garantir a seguranca;
minimizar constrangimentos, custos humanos e carga cognitiva, psiquica e
fisica do operador e/ou usudrio; evitar doencgas profissionais, lesbes e
mutilagBes do trabalhador e otimizar o desempenho da tarefa, o rendimento
de trabalho e a produtividade do sistema homem-maquina. (FIGUEIREDO
2008, p.91).

Para tanto, se faz necessaria uma analise ergonémica do trabalho que
segundo o informativo da Legislacdo de Seguranca e Medicina do Trabalho (LSMT)
— Associacao Brasileira para Prevencao de Acidentes (ABPA), “para avaliar a
adaptacdo das condicbes de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos
trabalhadores, cabe ao empregador realizar a andlise ergondbmica do trabalho”
(LSTM — ABPA, 17.1.2, 1995). Essa analise pode apontar, dentre outros fatores, a

utilizacado de mobiliarios e equipamentos corretos.

2.2 Os Beneficios da Ginastica Laboral

Figueiredo (2008) nos diz que é necessario promover um equilibrio no
ambiente de trabalho e ao implantar um programa de GL, envolve-se a coletividade,
0 que propicia, além dos beneficios fisicos em si: respiracdo, alongamento muscular,
melhor oxigenacdo e circulacdo sanguinea, momentos de descontracdo com
consequente desligamento momentaneo dos problemas do trabalho. E uma pausa,
em que apesar dos cargos exercidos, todos sdo iguais: seres humanos em busca de
bem-estar, saude e qualidade de vida no trabalho.

De acordo com Martins (2001), a realizacdo da GL pode ocorrer de duas
formas: a preparatoria, que € realizada antes da jornada de trabalho e a
compensatoria, que € realizada durante ou apés a jornada de trabalho. A atividade é
realizada no proéprio local de trabalho em sessbes de 5, 10 ou 15 minutos e tem

como principais objetivos a prevencao aos DORT e diminui¢cdo do estresse por meio
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de exercicios de alongamento e relaxamento. Esse mesmo autor nos diz que a GL
igualmente visa: “diminuir o numero de acidentes de trabalho, prevenir a fadiga
muscular, atuar sobre os vicios posturais, aumentar a disposi¢cdo do funcionario ao
iniciar e retornar ao trabalho e promover maior integracédo no ambiente de trabalho”.
(MARTINS, 2001, p.51)

Martins (2001), ainda nos apresenta cinco etapas para que a implantagéo da

ginastica laboral tenha sucesso:

A primeira delas € a avaliagdo e diagnéstico, analisando a aptidao fisica,
gualidade de vida, biomecanica e ergonomia, a fim de permitir uma correta
adequacdo da atividade fisica. A etapa seguinte constitui-se do
planejamento e estruturacdo do programa, prevendo inclusive a motivagéo,
compreensdo da validade, aval e aceitacdo do programa por parte dos
funcionéarios. Apos as duas etapas citadas deve haver a conscientizacao e
mobilizacdo de todos os funcionarios da empresa sobre os problemas
provenientes da ma postura (dentro e fora do trabalho), sua prevencado e o
incentivo & prética regular da atividade fisica. Ja a implantagcdo, quarta
etapa, acontece a partir do projeto piloto, possibilitando ajustes antes da sua
expansdo a outros setores. Finalmente, deve ser realizada a avaliacdo dos
resultados, incluindo as areas da qualidade empresarial, produtividade e
gualidade de vida. (MARTINS, 2001, p.52).

Verifica-se que tanto a Ergonomia quanto a GL tem como objetivo principal
propiciar ao trabalhador maior bem-estar na realizacdo do seu trabalho cotidiano,
Figueiredo (2008) afirma ser possivel dizer que ambas podem complementar-se,
quando aplicadas por profissionais competentes, conscientes, e humildes o
suficiente para aceitar que a troca de informacdes s6 podera enriquecer sua atuacao
engquanto agente propulsor de melhorias dentro das organizagodes.

Afinal, Figueiredo (2008) ao citar LIMA nos diz que “ser sujeito ndo € apenas
se relacionar consigo préprio, ter consciéncia de seu corpo ou de suas capacidades
de acao, € antes de tudo tecer relacbées com o mundo das coisas e com 0 mundo
dos homens”. (FIGUEIREDO 2008, p.114).

Na Escola de Veterinaria da UFMG, por serem desenvolvidas atividades
repetitivas, que exigem habilidades laboratoriais (manuais e intelectuais), bem como
habilidades de natureza administrativa, faz-se necessario pensar acfes que
atenuem os efeitos proprios da rotina do trabalho. Na Secao de Pessoal da Unidade
em questdo, varias tém sido as solicitacbes de acdes nesse sentido, de promogéo

de acdes de prevencédo e preservacdo da saude do trabalhador.
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Apesar da Escola ndo apresentar numeros significativos de adoecimento por
LER/DORT, com a pratica da GL a mesma estara agindo de forma preventiva, uma
vez que, os numeros divulgados pelo Servico de Atencdo a Saude do Trabalhador
(SAST), apontam um indice consideravel em ambito geral da UFMG no que se
refere a Doencas Ocupacionais. De acordo com o relatério anual de atividades de
2011, ultimo documento divulgado no site, na tabela referente Motivo de Procura ao
SAST, 41,1% dos casos sdao por motivo ocupacional; em outra analise os indices
apontam as doencas do sistema osteomuscular como um dos diagnésticos mais
frequentes, 9,8% (vide anexos), sendo que juntamente com outros dois grupos
representam mais da metade dos atendimentos.

2.3Espaco de Trabalho

A Escola de Veterinaria da UFMG, fundada em 1932, ocupa prédio préprio no
campus Pampulha desde 1974. Atualmente, oferece dois cursos de graduacéo,
Medicina Veterinaria e Aquacultura. Na pos-graduacéo sao oferecidos os cursos de
mestrado e doutorado em Ciéncia Animal e Zootecnia, além da Residéncia em
Medicina Veterinaria e um mestrado profissional na area de Defesa Sanitaria Animal,
em fase de implantagao.

A administracdo da Escola é realizada pela Diretoria ouvido os 0rgaos
colegiados da instituicdo, a saber: a Congregacao, as Camaras Departamentais e 0s
colegiados de graduacdo e pés-graduacdo. Além disso, tem estruturas de apoio,
como Secdo de Ensino, Almoxarifado, Secdo de Pessoal, Setores de Compras,
Contabilidade, Patriménio, Informética e Servi¢cos Gerais.

A unidade conta ainda com uma assessoria de comunicagdo propria e uma
editora, responsavel pela publicacdo de diversos materiais, entre eles os Cadernos
Técnicos de Medicina Veterinaria e Zootecnia e o Arquivo Brasileiro de Medicina
Veterinaria e Zootecnia, um dos periodicos cientificos da area mais importantes no
pais.

A Escola de Veterinaria possui ainda dois 6rgaos complementares: o Hospital
Veterinario que se localiza na prépria Escola e atende grandes e pequenos animais
e a Fazenda Experimental Prof. Hélio Barbosa, localizada no municipio de lgarapé

gue da suporte ao ensino de graduacgéo e pos-graduacao.
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2.4 Proposta de Intervencdo Preventiva — o caso da ginastica laboral na Escola de

Veterinaria

Para o desenvolvimento deste trabalho, alguns estudos contribuirdo de forma
efetiva para o entendimento inicial da Proposta de Intervengcdo Preventiva em
qguestao, uma vez que, ao reconhecer a importancia da ergonomia nos ambientes de
trabalho, bem como, identificar os beneficios que poderédo ser obtidos com a pratica
da GL, sera possivel definir, de forma eficaz, estratégias para a implantacdo da
atividade sugerida.

Para tanto, no sentido de desenvolver essas estratégias para a implantacao
da pratica da atividade, pretendemos fazer, primeiramente, um levantamento das
demandas dos trabalhadores, na Secéo de Pessoal, no que tange a necessidade de
atividades ligadas a GL.

Diante do levantamento, propomos uma mobilizacdo, por meio de cartazes, e-
mails institucionais e reunides no sentido de conscientizar os trabalhadores de que a
GL é uma das alternativas de tornar as atividades profissionais menos desgastantes
quanto a saude fisica e mental do trabalhador.

Em seguida, realizaremos a aplicacdo do questionario aos funcionarios e
como sugestdo, solicitaremos a Diretoria que realize a analise ergondmica do
trabalho indicada pela Associacdo Brasileira para Prevencédo de Acidentes (ABPA).
Apods, entdo, com a anuéncia da gestdo central da Unidade, contrataremos um
especialista em GL para o desenvolvimento das atividades, que, a priori, devem
acontecer no final da jornada de trabalho diaria.

Apés a implantacdo do programa, realizaremos, periodicamente, a avaliagdo
dos resultados com feedback dos trabalhadores no que tange ao atendimento de
suas expectativas para que sejam realizadas adaptagcdes necessarias ou a
manutenc¢ao da atividade.

A implantagdo da GL, de forma preventiva, na Escola de Veterinaria vem de
encontro com a ideia apresentada por Martins (2001), referente aos novos conceitos

sobre o termo saude, pois, segundo ela:

A reformulacdo de conceitos implica em novos entendimentos sobre o que
vem a ser salde, qualidade de vida e bem-estar e esta cada vez mais
fundamentada a tendéncia mundial em valorizar e adotar a atividade fisica
rotineira como fator coadjuvante na recuperacdo, manutencdao e/ou
promocéo da saude. (MARTINS 2001, p.73).
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3 METODOLOGIA

A metodologia desenvolvida neste estudo consiste em apresentar uma
abordagem bibliografica que visa elucidar a importancia da ergonomia no ambiente
de trabalho, bem como apresentar os beneficios proporcionados com a pratica de
Ginastica Laboral.

Uma vez que o método pode ser definido como “uma série de regras para
tentar resolver um problema. No caso do método cientifico, estas regras sdo bem
gerais. Ndo séo infaliveis e ndo suprem o apelo a imaginacdo e a intuicdo do
cientista”. (ALVES-MAZZOTTI, 1999, p.3)

Ja Minayo (1994), entende que metodologia é o caminho do pensamento e a
pratica exercida na abordagem de uma realidade, ocupando dessa forma um lugar
central no interior da teoria e sempre se referindo as teorias.

Sobre essas teorias, Alves-Mazzotti (1999) nos diz que a partir de certo
estagio no desenvolvimento de uma ciéncia, as leis deixam de estar isoladas e
passam a fazer parte de teorias. Sendo que uma teoria € formada por uma reunido
de leis, hipoteses, conceitos e definicdes interligadas e coerentes. Para essa autora,
as teorias tém um carater explicativo ainda mais geral que as leis e essas teorias
geralmente utilizam modelos simplificados de uma situagdo mais complexa.

Tendo em vista que situacdes complexas exigem clareza ao expor as ideias,
essa mesma autora nos apresenta a concepcao de verdade na visdo de Popper
como um papel importante em sua metodologia, funcionando como um principio
regulador que guia a pesquisa cientifica, uma vez que “a prépria ideia de erro (...)
implica a ideia de uma verdade objetiva que podemos deixar de alcangar’ (ALVES-
MAZZOTTI, 1999, p.18). Essa definicdo de verdade € a de correspondéncia com os
fatos, ou seja, o sentido da verdade para o senso comum.

Silva e Paschoarelli (2010) ao citar Laville, referente a capacidade de trabalho
fisico nos locais de trabalho dos operérios no século XVIII, j& dizia que “uma carga
muito alta de trabalho leva a uma predisposicdo a doencgas, e uma melhor
organizacdo das tarefas melhora o rendimento”. (SILVA; PASCHOARELLI, 2010,
p.24). Assim, o0 presente estudo pretende esclarecer sobre a importancia da
ergonomia nos ambientes de trabalho, no tocante as atividades repetitivas e
desgastantes, bem como apresentar as vantagens alcancadas pelo atendimento aos
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requisitos ergondmicos, visando proporcionar maior bem-estar aos seus funciondrios
com consequente aumento de produtividade.

Conforme declaracdo da Associacdo Nacional de Medicina do Trabalho citado
por Ferraz (1999), “quando observamos os beneficios da atividade fisica
programada e adequadamente desenvolvida notamos que a melhoria da qualidade
de vida é sentida, tanto pelos trabalhadores como pelos empresarios”. (FERRAZ
1999, p.12). Dessa forma, o estudo propde também esclarecer sobre os beneficios
proporcionados pela pratica da GL dentro da Instituicdo, assim como apresentar
etapas relevantes para implantacdo, com sucesso, da referida atividade no local de
trabalho.

O trabalho sugere, ainda, que seja aplicado, no futuro, um questionario aos
funcionéarios da Escola de Veterinaria que indique resultados positivos ou negativos
quanto a implantacdo da atividade proposta. Do mesmo modo, que seja realizada,
por parte da Instituicdo, uma analise ergonémica do trabalho, conforme proposto
pela Associacdo Brasileira para Prevencao de Acidentes (ABPA), a fim de identificar
adaptacdes fisicas necessarias nos ambientes laborais.

E finalmente, a Proposta de Intervencédo Preventiva em questdo apresenta as
etapas detalhadas para a implantacdo da pratica de GL na Escola de Veterinaria
como o levantamento das demandas dos trabalhadores, mobilizacdo, no sentido de
conscientizar os trabalhadores sobre a importancia da pratica da GL, a aplicacao do
guestionario aos funcionarios, bem como a realizacdo da analise ergonémica do
trabalho por parte da Instituicdo. Em seguida, sera feita a contratacdo de um
especialista em GL para o desenvolvimento das atividades; sera realizada, também,
periodicamente, a avaliacdo dos resultados com feedback dos trabalhadores.
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ANEXOS

ANEXO A — MODELO DE QUESTIONARIO ESTRESSE OCUPACIONAL

IDADE: ... .. anos SEXO: O mase O fem

Este gquestionano € projetado pela Commumity and Public Sector Union (EUA) para

voce para fazer wm comentario sobre os efeitos do frabalhe sobre sua sande. Nao ha

necessidade de escrever sew nome no questionane (tomando suas respostas
confidenciais).

1. Vocé tem mfluéncia na maneira de organizar seu trabalho?

O sIM

O NAO

2. Os eventos no seu frabalho sdo claramente previsivels ou estio sujeitos a ajustes “de
ulima hora™?

0 normalmente previsivel

O as vezes previsivel

O raramente previsivel

3. Vocé sabe o que € exatamente requendo de voceé no frabalho?
O sIM

O NAO

4. Vocé € extremamente requsitado ne trabalho?
O sIM

O NAO

5. Seu trabalho envolve contate com o publico, pessoalmente ou por telefone?
O sIM

O NAO
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6. Voce fo1 tremado para executar seun trabalho adequadamente?
O sIM

ONAO

7. Vocé vivencia conflito no trabalho?
O munca

O as vezes

O frequientemente

8. Vocé for submehdo 4 mudangas orgamizacionais no trabalho durante os ultimos 12
meses?

0O SIM
ONAO

9. Vocé softe de quais sintomas seguntes? Assmale N (mmnca), AV (as vezes) ou F
{freqiientemente ou regularmente):

() enxaquecas
() chimbras

( )indigestio
( ) insbnia
() fadiga

() pressiioalta (hipertensio)

10. Voce saiu de licenga durante os ltimos 12 meses devido a tensdo no trabalho?
0O siM

ONAO
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11. Se SIM para a questio 10, que tipo de hicenga?
O licenca médica

O férias

O compensagdo traballista

[ v SRRSO SRRSO O SRS RS

12. 5e 5IM para a questdo 10, qual € a cansa de sua tensdo? Vocé pode assinalar mais de
uma alternativa.

0 mmdanga/reestruturacio erganizacional

O carga de trabalho excessiva

O falta de comumicacio

O (in)seguranca no frabalho

O conflito e/on molestamento do supervisor

O tremamento msuficiente

O acomodacdo, condigdes de trabalho

O conflito com o pubhco/chientela

O e e e e et e e e et s A A e e em s n et mm e et

13. Onde estana a solugdo para sua tensdo no trabalho? Vocé pode assinalar mais de uma
alternativa.

O redugdo da carga de trabalho

O prazos finais realizaveis

O oportumidade para participar da tomada de decisoes
O melhor treinamento/informacio

O melhores procedimentos de resolucdo de conflitos
O melhor comunicagdo com Supervisor

O creche no local de trabalho

D TR e e e e et e n e et et e e et e e e eeeennen



14. Que atividades vocé normalmente executa durante a jornada de trabalho?

Fonte: MARTINS, Caroline de Oliveira, 1999. Adaptado pela autora.

Obrigada!
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ANEXO B — INFORMATIVOS DO SERVICO DE ATENCAO A SAUDE DO
TRABALHADOR (SAST) - Relatorio anual de atividades 2011

Motivos de Procura

* Os motivos (de acordo com a ICPC) de procura mais frequentes sdo
relacionados ao grupos “Ocupacional e Pericia Médica” e “Psicoldgico”.

Tabela 6 - Distribuigdo do nimero de atendimentos em fungido do motivo de procura.

ICPC N %%
Ocupacional 4152 411
Psicaologico 1187 11,7
Respiratario 841 8.3
Locomotor 758 7.5
Geral e inespecifico 739 7.3
Aparelho Digestivo 578 57
Pele 435 4.3
Meuroldgico 307 3
Olho 288 28
Problemas sociais 235 23
Cardiovascular 195 1.9
Urolagico 140 14
Genital feminino 85 0.8
Gravidez, parto e planejamento familiar 55 0,5
Quvido 54 0.5
Enddcrino, metabdlico e nutricional 26 0,3
Sangue, hematopoiético, linfatico e 22 0,2
Genital masculino 10 0,1
MN&o informado 7 0
Totais 10114 100
PRORH ﬁ

UFmMG e = SIASS

— e TRARALHADCH
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Diagnosticos
Tabela 7 - Distribuicdo dos individuos atendidos em fungéo da cargo.
CID 10 Grandes Grupos N %
Fatores que influenciam o estado de ... (Z00-Z99) 2578 255
Transtornos mentais e comportamentais (F00-F99) 1730 171
Doengas do sistema osteomuscular (M00-M99) 987 98
Doengas do aparelho respiratério (J00-J99) 888 8.8
Sintomas, sinais e achados anormais de exames ...(R00-R99) 733 7.2
Lesdes, envenenamento e algumas outras ...(S00-T98) 661 6,5
Doengas do olho e anexos (H00-H59) 362 36
Algumas doencas infecciosas e parasitarias (A00-B99) 344 34
Doengas do aparelho circulatorio (100-199) 322 3.2
Doencas do aparelho geniturinario (N00-N99) 301 3
Doengas do aparelho digestivo (K00-K93) 299 3
Doengas do sistema nervoso (G00-G29) 248 25
Neoplasias (C00-D48) 194 1.9
Doengas da pele e do tecido subcutaneo (LO0-L99) 151 1,5
Causas externas de morbidade e de mortalidade (V01-Y98) 97 1
Gravidez, parto e puerpério (000-099) 69 07
Doengas do ouvido & da apdfise mastoide (H60-H95) 58 086
Doengas enddcrinas,nutricionais e metabolicas (E00-E90) 54 05
Doengas do sangue e dos drgaos hematopoéticos (D50-D89) 27 0.3
MN&o informado 8 0
Malformagbes congénitas (Q00-Q99) 3 0
Totais 10114 100
Fﬂﬂ ﬁ :
UFmG T — IASS
T HUMAROS TRABALHADOR = o

Fonte: Servico de Atencéo a Saude do Trabalhador - SAST / UFMG. Documento na integra
disponivel em: < https://www.ufmg.br/prorh/wp-content/uploads/relatorio-2011-resumo.pdf>.
Acesso em: 27 mai. 2013.
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