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RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo confrontar o
alto indice de mortalidade de Micro e Pequenas
Empresas com o nimero crescente de empresas
nascentes, buscando responder a seguinte questao: a
mortalidade de Micro e Pequenas empresas impede a
chegada de novos entrantes no mercado? O artigo
investiga os efeitos da atividade empreendedora tanto
nas causas de mortalidade como na criagdo de
empresas nascentes no Brasil. A metodologia
utilizada foi a pesquisa bibliografica onde foram
extraidas através dos autores informagdes relevantes
para a consolida¢do do tema abordado. A analise dos
dados revela que as causas de mortalidade de Micro e
Pequenas Empresas ndo incidem sobre a vontade de
exercer uma atividade empreendedora. De fato, o
empreendedorismo continua crescendo apesar das
reais dificuldades citadas pelos autores. A
interpretacdo dos resultados nos remete a discussao
do empreendedorismo por necessidade que
caracteriza boa parte da atividade empreendedora no
Brasil. vel aferido por ambos os tributos em analise.

PALAVRAS-CHAVE: Mortalidade de Micro e
Pequenas Empresas. Empresas nascentes.

Empreendedorismo.

INTRODUCAO

Sobreviver a um mercado competitivo e

dindmico ¢ um desafio que as organizagdes

*UFMG; **UFMG e FIPMoc

encontram ao longo de sua existéncia. Neste
contexto, as Micro e Pequenas Empresas (MPE's)
sdo apontadas como de suma importancia para a
economia brasileira, pois representam 99% do total
das empresas existentes no Pais, gerando mais da
metade dos empregos formais. Tais empresas
assumem caracteristicas especificas no que se trata
de dois quesitos importantes e contraditorios, a
saber: o alto indice de mortalidade, em
contraposicao ao elevado indice de nascimento de
novos empreendimentos, isto com uma semelhancga
nao desprezivel no ponto de visto empirico se fizer o
confronto dos resultados apontados pelos
indicadores.

Diante desta perspectiva emerge o foco de
interesse sobre o tema “contextualizando o alto
indice de mortalidade de MPE's em contraposi¢ao
ao crescimento constante do numero de adesdes™. O
tema permite buscar respostas sobre o problema
referente as diversas causas, que podem dar
sustentacdo a questdo do alto indice de mortalidade
versus crescimento de empresas nascentes.

As Micro e Pequenas Empresas nao se
organizam de uma forma eficientes e adequadas.
Ademais, tais empresas possuem maiores e

melhores condi¢des de competi¢do em alguns

e e—
Revista Multidisciplinar das Faculdades Integradas Pitagoras de Montes Claros, ano 14, n. 23, 1” semestre de 2016




segmentos do que as grandes corporagdes
internacionais. A mortalidade das MPE’s no Brasil
tende a aumentar, apesar do numero crescente de
adesodes. Uma situagdo bastante contraditoria, pois
demonstra que o crescimento constante do nimero de
MPE’s ndo resulta do sucesso dos Micro e pequenos
empreendedores. Por outro lado, a informalidade
continua sendo uma das maiores preocupacdes da
sociedade brasileira.

O objetivo principal deste artigo € entender as
razdes da mortalidade de Micro e Pequenas Empresas
(MPE's) em contraposi¢do ao niumero crescente de
adesoes, isto através de uma investigagdo cientifica
por meio de uma pesquisa bibliografica. Tratar o
papel das politicas governamentais, 0s riscos
conjunturais e gerenciais, 0s aspectos
mercadologicos, o plano de negdcio como
instrumento preventivo sobre os riscos incorridos,
associados ao perfil e a situagdo socioeconomica do
empreendedor, contribuem tanto nas causas de
mortalidade quanto no crescimento de empresas

nascentes.

METODO

Este trabalho se caracteriza como um ensaio
teorico realizado por meio de pesquisa bibliografica.
Considerada como parte da investigacao cientifica, a
pesquisa bibliografica se mostra também como um
importante instrumento de coleta de dados.

A pesquisa bibliografica, ou de fontes secundarias,
abrange toda bibliografia ja tornada publica em
relacio ao tema de estudo, desde publicacdes
avulsas, boletins, jornais, revistas, livros,
pesquisas, monografias, teses, material
cartografico etc., até¢ meios de comunicacio oral:
radio gravacdes em fita magnética ¢ audiovisual:
filmes e televisdo. Sua finalidade ¢ colocar o
pesquisador em contato direto com tudo o que foi
escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto,
inclusive conferencias seguidas de debates que
tenham sido transcritos por alguma forma, quer
publicadas, quer gravadas (MARCONI ¢
LAKATOS, 2010, p. 166)

A pesquisa bibliografica ¢ considerada para

fornecer ao trabalho uma fundamentagao tedrica
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alem de possibilitar a identificacdo do
conhecimento referente ao tema a ser estudado, se
mostrando eficiente quando ¢ necessario reunir
dados ou informagdes.

A coleta do material bibliografico para a
elaboragao deste artigo se deu atraves da elaboragdo
de uma pergunta onde foram destacados os termos
mortalidades de Micro e Pequenas Empresas e
aumento de empresas nascentes. A definicdo da
pergunta ¢ importante neste caso, pois permite
nortear o planejamento da pesquisa.

Justificou-se o uso de termos relativos ao
empreendedorismo para se ter um leque de
informagdes complementares a respeito do perfil do
empreendedor, tanto nas causas de mortalidade
como no que se refere a natalidade de Micro e
Pequenas Empresas.

Iniciaram-se as buscas de fontes
bibliograficas através do Portal da Capes que ¢ uma
biblioteca virtual que retne e disponibiliza as
institui¢des de ensino e pesquisa no Brasil o melhor
da produgdo cientifica e internacional. O portal da
Capes possibilita ao usuario varias formas de busca,
isto €, através da busca por assunto, por periodico,
por livro ou entdo por bases de dados como também
oferece a possibilidade de fazer buscas avangadas
onde podem ser inseridos filtros do tipo ano de
busca, idioma, tipo de literatura. Foram localizados
varios artigos de periddicos com o auxilio de termos
de busca do tipo mortalidade e natalidade de MPE's.

Também foram realizadas buscas por meio do
site google académico, com o uso dos mesmos
termos de busca com uma atencdo especial a
tematica relativa ao empreendedorismo. Procurou-
se fazer uma analise criteriosa dos contetdos
bibliograficos através de uma leitura cuidadosa,
para comparar o tema abordado com os objetivos da
pesquisa.

Procurou-se explorar alguns sites de diversos
orgaos publicos para se ter um levantamento de
indicadores, de graficos ou tabelas relativos ao

tema, 1sto no sentido de demonstrar, através de uma
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visdo quantitativa, que existe a possibilidade de

confrontar os dados para depois submeté-los a uma

analise mais qualitativa dos resultados encontrados.

REFERENCIALTEORICO

Caracterizacio das Micro e Pequenas Empresas
(MPE's)

Para melhor compreensao do objeto de estudo
proposto nesta investigacdo, torna-se de extrema
importincia o entendimento do conceito de Micro e
Pequena Empresa (MPE), assim como das diversas
tipologias que podem ser encontradas. Segundo
Pegoretti (2013) ndo existe no Brasil uma defini¢ao
unica para caracterizar uma Micro e Pequena
Empresa (MPE). Entretanto, o IBGE (2003) traz

varios critérios que as qualificam:

e capital baixo;

e taxas de mortalidade e natalidade altas;

forte presenca de proprietarios, socios e

membros familiares;

centralizacao do poder de decisorio;

contratagdo direta de mao-de-obra;

registros contabeis pouco adequados;

utiliza¢do de mao-de-obra ndo qualificada ou

semiqualificada;

e subordinagdo com as empresas de grande
porte;

e dificuldade de acesso a financiamento de
capital de giro

A Lei Geral € o novo Estatuto Nacional das
Microempresas ¢ das Empresas de Pequeno Porte.
Instituida pela Lei Complementar N° 123, de 14 de
dezembro de 2006, vem estabelecer normas gerais
relativas ao tratamento diferenciado e favorecido a
ser dispensado as Microempresas (ME) e as
Empresas de Pequeno Porte (EPP) no ambito dos
poderes da Unido, dos estados, do Distrito Federal e
dos municipios, nos termos dos artigos 146, 170e 179
da Constituicdo Federal (SEBRAE/SP,2012).

A partir de 01 de janeiro de 2012 considera-se,
no caso da microempresa, aquela que aufira, em cada

ano-calendario, receita bruta igual ou inferior a

RS 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e no
caso da empresa de pequeno porte, aquela que
aufira, em cada ano-calendario, receita bruta
superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil
reais) e igual ou inferior a R$ 3.600.000,00
(BRASIL,2011)

O SEBRAE, através do Anuario do Trabalho
na Micro e Pequena Empresa (2012) classifica as
empresas conforme o numero de pessoas ocupadas,
dependendo do setor da atividade econOmica

exercida segundo o quadro 1, a seguir:

QUADRO 1 - Classificacdo de Empresas conforme nimero de
empregados

Porte Indistria Comdérdio e Serviges
Microcmpresa alé 19 pessoas ocupadas alé Y pessoas ocupadas
Peguena empresa de 20 a 99 pessoas ocupadas de 10 a 49 pessoas ocupadas
Média ey de 100 a 499 pessoas ocupadas de 50 a 99 pessoas ocupadas
Grande ey 500 pessoas ocupadas ou mais 100 pessoas ocupadas ou rmais

Fonte: SEBRAE (2012)

Também ¢ importante considerar os
microempreendedores individuais que sao
classificados, segundo o Portal do Empreendedor
(2014), como microempresas cujo faturamento ndo
ultrapassa os R$ 60.000 por ano e, que devem
obedecer a certos critérios previamente definidos. O
microempreendedor Individual (MEI) ndo pode ter
participa¢do em outra empresa como socio ou titular
¢ pode ter um empregado contratado que receba o
salario minimo ou o piso da categoria.

Contrapondo esta percep¢dao, dados do
SEBRAE (2012), aponta que o Brasil abriga cerca
de 6,1 milhdes de Micro e Pequenas Empresas
formais, responsaveis pela geragdo das quase 70%
dos postos de trabalho e 20% do PIB nacional.
Consta também uma proporg¢ao de 2,3 milhdes de
microempreendedores individuais (MEI) sendo que
uma parte desses empreendedores individuais esta
entre os 19 milhdes de empreendedores por conta
propria existentes no Brasil. Corroborando com
essas 1déias, Bonacim, Carneira da Cunha e Corréa
(2009, p. 63) afirmam:

[...] O panorama que se tem no Pais ¢ que as
Pequenas e Médias Empresas (PMEs) passama
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ser fundamentais para o seu desenvolvimento. Essa
realidade ¢ ainda mais incisiva nos municipios
menores, onde as principais fontes de geracdo de
empregos sdo estas Micro ¢ Pequenas Empresas.
Elas sdo as grandes responsaveis por respaldar o
crescimento sustentavel da economia regional,
diante de relativos baixos investimentos para
geracdo de renda e criacdo de posto de trabalho.
Sob esta sistematica, mesmo que cada firme possua
uma quantidade pequena de funciondrios, juntas
elas ganham propor¢des ¢ garantem-se como as
principais empregadoras em regides desprovidas
de grandes industrias, caso este que se reforca
também pelo relativo baixo acesso a programas de
qualificacido profissional por parte da populacido
ecconomicamente ativa dessas regides
(BONACIM, CARNEIRA DA CUNHA e
CORREA; 2009, p. 63)

A importancia das Micro e Pequenas Empresas
na micro economia brasileira exerce um papel
consideravel na gera¢do de renda do pais. Elas
contribuem de fato pela situacao que hoje o Brasil se
encontra em relacdo ao pleno emprego, pela
facilidade de absorver a mao de obra principalmente

de individuos em busca do primeiro emprego.

Fatores de Mortalidade das MPE's

Como apontado por diversas pesquisas, apesar
do indice de mortalidade das MPEs vir diminuindo ao
passar do tempo, no Brasil esse indice ainda ¢ bem
significativo, principalmente quando se trata do
estagio inicial do negocio (os primeiros dois anos de
existéncia), devendo o empreendedor atentar para os
principais fatores que levam a empresa a faléncia
(PEREIRA; SOUZA, 2014). SEBRAE (2008) aponta
que as causas da faléncia sofrem pouca atencgdo.
Também salienta que ndo existe um sé motivo de
mortalidade de empresas, mas sim a conseqiiéncia de
varios fatores, que quando encadeados entre si,
contribuem para o fechamento precoce de Micro e
Pequenas Empresas. A falta de resolugdo desses
problemas leva a paralisa¢do dos empreendimentos.

Destaca-se também que quanto maior o
acumulo de fatores negativos, maior sera a chance de
encerramento das atividades empresariais. Os
principais fatores determinantes de mortalidade de
empresas segundo o SEBRAE (2008) resultam de:

Revista Multidisciplinar das Faculdades Integradas Pitdagoras de Montes Claros, ano 14, n. 23, 1° semestre de 2016

Ahitigo Oniginal
comportamento empreendedor pouco
desenvolvido; deficiéncias no planejamento antes
da abertura do negocio; deficiéncias na gestdo
empresarial, apdés a abertura do negocio;
insuficiéncia de politicas de apoio as empresas;
problemas de conjuntura econdmica e, problemas
pessoais dos socios-proprietarios.

Franco e Hase (2010) complementam
classificando as causas de mortalidade de Micro e
Pequenas Empresas em dois tipos, ou seja, fatores
enddgenos (internos a empresa sendo passiveis de
controle pela propria empresa ou seus membros) e
exogenos (que se encontram no ambiente na qual a
empresa atua). Os fatores endogenos sao
considerados com a capacidade, habilidades sociais
oriundas dos individuos enquanto os exogenos sao
comparados a conjuntura econdémica, ao ambiente
externo.

Para Shepherd, Wiklund e Haynie (2009)
apud Misunaga, Miyatake e Filippin (2012) a
diminuicao das receitas e o aumento das despesas
sdo as conseqiiéncias de insolvéncia de empresas,
assim fica dificil para o empreendedor captar novos
recursos como também contrair dividas, resultando
ando continuidade do negdcio.

Corroborando com essas i1déias, Chiavenato
(2008, p. 15) justifica “nos novos negocios, a
mortalidade prematura ¢ elevadissima, pois o0s
riscos sao inumeros e 0s perigos ndo faltam™. Diante
disso, ele aponta algumas das possiveis causas de
mortalidade nas empresas, que sdo apresentadas no
Quadro 2.

QUADRO 2 - As causas mais comuns de falhas no negocio
InDurr_q_xlﬁmi.n ducmprecndr.du{, I"glt.n de lxpcnénc\.n de campo, Falta de

Inexperiéncia- 72 %

Fatores econdmicos - 20 % | Lucros insuficientes, Juros clevados, Perda de mercado, Mercado consumidor
Testrito, Nent iabilidade futura

Vendas Insuficientes - 11 % | Fraca itivid i omica, Vendas 1 i
de estoques

IDespesas excessivas — 8 % | Dividas e cargas iadas, Despesas

(utras causas - 3 % ligéncia, Capital i I Clientes i Fraudes, Ativos

Fonte: Chiavenato (2008, p.15)

Conforme Maximiano (2006) as principais
razoes de mortalidade das MPE's nos primeiros anos
de existéncia estdo a falta de politicas publicas que

viabilizem a consolida¢do de novos
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empreendimentos, a falta de financiamento, as
elevadas cargas tributarias, e por ultimo a demora e a
burocracia para se abrir e legalizar uma empresa.

Fundamentado nas idéias de Maximiano
(2006), Nascimento et al (2013) corrobora,
complementando através de resultados apontados por
diversas pesquisas a respeito das diversas causas de
mortalidade de MPE's listando inumeras varidveis
significativas que contribuem para a mortalidade
precoce das empresas: 1) falta de experiéncia do
empreendedor; 2) baixo nivel de escolaridade do
empreendedor; 3) falta de habilidade na gestao
empresarial do empreendedor; 4) falta de
profissionaliza¢do na relacao com os sdcios; 5) falta
de acesso ao crédito; 6) falta de mao de obra
qualificada; 7) falta de planejamento estratégico; 8)
falta de consultoria especializada(contabil e
juridica); 9) baixa qualidade do produto/servigo; 10)
baixa inovac¢do de produtos e servigos
(diferenciacao); 11) dificuldade de pagar os impostos
e tributos; 12) Dificuldade em atender aos
procedimentos legais, fiscais e tributarios; 13) falta
de competitividade em comparagdo com a
concorréncia no mercado; 14) dificuldade de atrair e
manter clientes; 15) falta de profissionaliza¢do na
relagdo com parceiros comerciais (fornecedores,
representantes e distribuidores); e 16) problemas com
o ambiente externo (econdmico, politico,
tecnoldgico, socioambiental).

Bitencourt et al. (2009) apresentam quatro
aspectos responsaveis pela mortalidade das Micro e
Pequenas Empresas, sejam: os aspectos gerenciais, a
gestdo do capital de giro, os aspectos mercadologicos

¢ os fatores conjunturais.

Fator Gerenciamento

Na abordagem de como administrar uma
empresa, sabemos como o gerenciamento ¢
importante para se ter o destino de uma organizacao
sob controle, pois gerenciar permite se ter uma

definicao de quais decisoes serdo providenciadas

para manter a competitividade de uma empresa. Na
visdo dos autores os problemas de gerenciamento
podem afetar diretamente a saude de um
empreendimento. Como salientam Bitencourt ef al.
(2009) citando os problemas relativos a caréncia de
experiéncia gerencial, os problemas com
capacitacdo dos colaboradores, a falta de
treinamento, a visdo restrita do negocio, o
recrutamento inadequado de colaboradores ¢ a falta
de profissionalizacdo do negdcio como fatores

preponderantes de mortalidade de MPE's.

Verifica-se que o planejamento ¢ uma funcio
significativa da Administracdo ¢ o periodo
anterior a abertura de uma empresa constitui se
como 0 momento em que as necessidades sdo
maiores em termos de obtenc¢do de conhecimento
sobre o ramo de negdcio em que se pretende atuar
(BITENCOURT et al., 2009, p. 66)

Ainda segundo o autor, o plano de negocio é
visto como um instrumento preventivo para se ter
uma visao mais holistica sobre o funcionamento de
cada uma das atividades da empresa, a saber:
financeiro, dos clientes, fornecedores, da
concorréncia ¢ da organizacdo necessaria ao bom
funcionamento do empreendimento.

Filardi, Mirando Lopes e¢ Montenegro de
Lima (2010) afirma que para reduzir a mortalidade
de MPE's o plano de negocio auxilia ao bom
gerenciamento do empreendimento, promovendo a
aprendizagem necessaria para se conseguir capital e
investimento suficiente e assim reduzir os riscos e
incertezas, isto ¢, gragas ao aumento do nivel de
informacao do empreendedor sobre o negocio.

Para Robbins (2002) o processo de
transformacao de uma organizacao representa uma
vantagem competitiva se olhar pela maneira de elas
desenvolverem seus negocios para permanecer
vivas no mercado. Uma mudanca radical no sentido
de afetar a sua estrutura interna faz da organizacao
tornar-se interativa com o ambiente externo

representado pela sociedade.
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Fatores Conjunturais

Segundo Marion (1998) os fatores externos ou
conjunturais interferem diretamente no
comportamento das MPE's. As politicas externas das
empresas, como carga tributaria, encargos sociais,
juros altos e decisdes governamentais formam o risco
dito “imprevisivel”. Por isso que os gestores
procuram respaldar suas decisdes em informacoes
geradas pela contabilidade. Por esses motivos, o
sistema contabil e a sua estrutura de informacoes que
atendam a cinco atributos: tempestividade,
integralidade, confiabilidade, comparabilidade e
compreensibilidade. Ainda segundo Marion (1998,
p.27-28) as dificuldades enfrentadas pelas MEs e
EPPs sdo resultantes de tomadas de decisdo
equivocadas, mencionando que:

[...] com certa freqiiéncia varias empresas,
principalmente as pequenas, tém falido ou
enfrentado sérios problemas de sobrevivéncia.
Ouvimos empresarios que criticam a carga
tributaria, os encargos sociais, a falta de recursos,
juros altos etc., fatores estes que, sem davida,
contribuem para debilitar a empresa. Entretanto,
descendo a fundo nas nossas investigacgdes,
constatamos que, muitas vezes, a 'célula cancerosa’
ndo repousa naquelas criticas, mas na ma gerencia,
nas decisoes tomadas sem respaldo, sem dados
confiaveis. Por fim observamos, nesses casos, uma
contabilidade irreal, distorcida, em conseqiiéncia

de ter sido elaborada tnica e exclusivamente para
atender as exigéncias fiscais.

Marion (1998) apud Mai (2006) complementa
dizendo que a tomada de decisdo ¢ afetada
diretamente pelas informagdes geradas pelas
empresas circunscritas as MPE's alegando que as
informagdes contabeis formam acdes preventivas

para as empresas manterem-se vivas no mercado.

Gestao do Capital De Giro

De acordo com Ferreira (2013) uma boa gestao
do capital de giro ¢ importante assim que uma boa
aplicacdo dos recursos. A sua falta pode prejudicar a
empresa a superar problemas ligados a ciclos
financeiros longos o que pode ser considerado como
um fator de risco de mortalidade de MPE's.

Revista Multidisciplinar das Faculdades Integradas Pitagoras de Montes Claros, ano 14, n. 23, 19 semestre de 2016

Ahtige Onginal

O capital de giro pode auxiliar os pequenos
empreendimentos através de decisOes estratégicas
por meio de seu potencial de retroagdo para a
empresa, pois permite a empresa se autofinanciar
evitando assim a necessidade de buscar recursos de
fontes externas. Ferreira et al. (2010) complementa
que a aten¢do do administrador ¢ focada ao capital
de giro devido a sua importancia, pois a falta de
controle de entradas e saidas de caixa compromete a
empresa ¢ pode levar ao encerramento de suas
atividades.

Ainda segundo Ferreira et al. (2010, p. 875) a
importancia do capital de giro ¢ conceituada da
seguinte forma:

A importancia ¢ o volume do capital de giro para
uma empresa sdo determinados principalmente
pelo volume de vendas, o qual ¢ lastreado por
estoques, valores a receber e caixa; sazonalidade
dos negocios, que determina variacdes nas
necessidades de recursos ao longo do tempo;
fatores ciclicos da economia, como recessio;
comportamento do mercado; tecnologia,
principalmente aplicada a custos ¢ tempo de
producio; ¢ politicas de negocios, centradas em

alteracdes nas condigdes de venda, de crédito, de
producio e outros.

Contrapondo a idéia do autor, Palermo (2002)
complementa que as principais dificuldades
encontradas nas MPE's sdo: a escassez de recursos
financeiros, a aquisi¢ao de equipamentos nacionais
ou importados ¢ obten¢do dos componentes ou
matéria-prima.

Outro fator relevante segundo Ferreira et al.
(2010) ¢ a mmportancia do capital de giro para o
gerenciamento da empresa. A mortalidade precoce
de MPE's ¢ atrelada a caréncia de administragao dos
proprios recursos operacionais da empresa. O
planejamento estratégico segundo o autor assume
um papel de norteador de decisdes a respeito da
lucratividade da empresa e as conseqiientes
recomposicoes do seu fluxo de caixa, fazendo com
que as Micro e Pequenas Empresas consigam chegar
a fase de maturidade.
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Aspectos Mercadologicos

A vulnerabilidade de uma empresa perante as
ameac¢as do mercado, principalmente da
agressividade da concorréncia leva a reconsiderar o
seu planejamento estratégico, isto porque a
competitividade ¢ medida através de varios quesitos.
A busca de novas tecnologias como também a
propagac¢do da marca da empresa ¢ fundamental para
alcanc¢ar um nivel de maturidade antes iniciado pelo
periodo de crescimento constante de suas atividades.
Vérios aspectos mercadoldgicos sdo levados em
consideragdo pelos autores, a saber: marketing,
inovacao e realizag¢do de pesquisa.

Os fatores relacionados a atividade de
marketing e que contribuiram para o fechamento do
negocio, estdo agrupados em dois conjuntos: gestao
empresarial no que se relaciona ao aperfeicoamento
de produtos, gestdo de custos, propaganda e
divulgacdo, e conjuntura econdmica especialmente
no que se refere as agoes da concorréncia, sendo esta
apontada como terceiro maior grupo de causas para a
mortalidade das empresas.

Uma das principais limitacdes para o uso da
potencialidade das técnicas de marketing na gestio
dos negocios ¢ a constatacdo que a maioria dos
empresarios das MPE's considera como marketing
as acdes de propaganda/divulgacio ¢ a promocgao.
Com essa visdo ¢ dificil pensar que seja possivel
entender o mercado de atuacdo, o comportamento
do consumidor/cliente, visualizar as tendéncias ¢
s¢ antecipar na readequacdo das estratégias do
negocio. Os empresarios ndo tém uma visdo
ampliada de que marketing também ¢ produto,
escolha do ponto, conhecer a concorréncia, ¢
precifica¢do, portanto, a falta de dominio das
variaveis de marketing e o entendimento de como
clas se inter-relacionam e o que isso pode causar de
resultados, pode leva-los ao desenvolvimento do
negocio de forma desfavoravel. (PERREIRA,
BRAGA, MINCIOTTTL, 2008, p. 29-30)

Fundamentando as 1déias do autor, as
estratégias de gestdo e de marketing sao diretamente
ligadas a satisfacdo do cliente e quando o marketing
atinge esse estagio, estd praticando o marketing
integrado.

Kotler (2000) afirma que o marketing

integrado ¢ resultado do trabalho conjunto de todas as

areas da empresa para atender melhor os interesses
do cliente, reforcando com os quatros conceitos de
marketing que sdo “prego, produto, promogdo e
praca” interagindo juntos e, sobre os quais repousam
os objetivos da empresa em sua competéncia de
satisfazer a sua clientela interna como externa.

No que tange a inovacdo, Perreira, Braga e
Minciotti (2008) mencionam que a inovagdo nas
MPE's esta ligada a processos. E dificil encontrar
tecnologias de pontas nesse tipo de
empreendimento, isto por certas dificuldades das
MPE's encontrar investimentos necessarios para a
aplicacdo do sistema. A falta de infraestrutura
produtiva, disponibilidade de capital de giro
dificulta o acesso a essas tecnologias. Contudo as
MPE's encontram-se perante um dilema de dificil
alcance no que se trata de inovacdo para se
manterem competitivas no mercado e a dificuldade
de conseguir recursos financeiros para suprir essa
necessidade de inovar para ndo correr riscos de
encerrar as suas atividades.

Em se tratando da realizagdo de pesquisa, os
autores mencionam que esta ¢ uma ferramenta
essencial para estabelecer uma proximidade com os
clientes e o pablico. Entretanto poucos empresarios
realizam pesquisas de mercado, ou seja, conforme o
autor, uma faixa de 90% ndo acha uma necessidade
de proceder a uma pesquisa antes de iniciar um
empreendimento. Os que realizam sdo pesquisas de
observacao, leem, revistam ou procuram informar-

S€ com pessoas do mesmo setor.

Crescimento Empresas Nascentes

Alei geral de 2006 que rege o novo estatuto de
Micro e Pequenas Empresas (MPE's) estabeleceu
uma nova regulamentagdo no sentido de oferecer
um tratamento diferenciado e favorecido par as
MPE's com o objetivo de facilitar o acesso de novas
empresas entrantes para o mercado. A importancia
das MPE's na economia brasileira principalmente na

geracao de empregos novos tem demonstrado uma
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atenc¢do particular para o governo, isto €, o proposito
dessa Lei ¢ oferecer um papel incentivador para o
surgimento de novas empresas através de varios
beneficios, visando primordialmente a diminuir a
burocracia que ¢ considerada como um entrave
principalmente na hora de abrir um negocio. Os
principais beneficios previstos na Lei Geral sdo:

a) Regime unificado de apurag¢do e recolhimento
dos impostos e contribui¢des da Unido, dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios,
inclusive com simplificacdo das obrigacodes
fiscais acessorias;

b) Desoneragdo tributaria das receitas de
exporta¢do e substituigdo tributaria;

¢) Dispensa do cumprimento de certas
obrigag¢des trabalhistas e previdenciarias;

d) Simplificagdo do processo de abertura,
alteracdo e encerramento das MPEs;

e) Facilitagdo do acesso ao crédito e ao mercado;

f) Preferéncianas compras publicas;

¢) Estimulo ainovacao tecnologica;

h) Incentivo ao associativismo na formagdo de
consorcios para fomentacao de negdcios;

1) Incentivo a formacdo de consodrcios para
acesso a servigos de seguranca e medicina

J) Regulamentagdo da figura do pequeno
empresario, criando condi¢Oes para sua

k) Formalizacao;

1) Parcelamento de dividas tributarias para
adesdo ao Simples Nacional.

A 1mportancia de exercer uma atividade
empreendedora tornou-se um fator motivacional para
a populacdo brasileira. Sabe-se que os motivos para
se abrir novos negocios vao se diversificando,
independentemente da situacdo conjuntural que o
Brasil se encontra, a percepcdo afiada para o
empreendedorismo nao deixa de ser considerada
como uma porta aberta para o futuro. A vontade de ter
0 negocio proprio €, sem davida, o principal elemento
motivador para a abertura de uma MPE, aumentando,
cada vez mais, sua importdncia na economia
brasileira e mundial.

No mundo contemporianeo, empreender ¢
praticamente uma necessidade, principalmente por
haver grande disputa no mercado de trabalho.
Diante do exposto, o empreendedor tem scus

fundamentos e conceitos apoiados na disciplina, na
capacidade de assumir riscos, no espirito inovador,
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na ousadia e persisténcia, em ser um profissional
visionario ¢ de iniciativa propria (MAGELA,
DUARTE, EDNEI, 2013, p. 19).

Segundo os autores, os empreendedores
surgem para o mercado no intuito de preencher as
lacunas deixadas por outras empresas. Desta forma
o empreendedor cria novas rotas, expandindo o
mercado o qual estéd se inserindo.

De acordo com Dornelas (2005) a importancia
dada ao empreendedorismo tem crescido,
alcancando um patamar igual aos paises
desenvolvidos e vem recebendo um tratamento
bastante expressivo no Brasil como forma de
impulsionar a economia.

Duarte (2013) ressalta que a falta de
investimentos e politicas publicas de financiamento
para as grandes atividades tem contribuido para o
aumento de MPE's. Segundo dados do SEBRAE
(2006) nota-se um crescimento bastante
significativo de MPE's nos lugares onde predomina
uma taxa menor em desenvolvimento econdmico.
Isto se deve por dois motivos distintos que foram a
saturacdo nos grandes centros econdmicos com
extensa concentrag¢do na regido sudeste, levando, de
forma natural, menor incentivo as oportunidades de
abertura de empresa e a procura por oportunidades
que apontaram as regides norte, nordeste e centro-
oeste como sendo as principais para o
desenvolvimento economico.

De acordo com Valei, Wilkinson ¢ Amancio
(2008), sao abertas em média cerca de 400 mil novas
empresas por ano no Brasil com destaque para as
empresa do setor de comércio e servigos cuja
representagdo de MPE's ¢ mais concentrada. Ainda
segundo o autor, a criagdo do Estatuto da Micro e
Pequena Empresa no Brasil junto com a situagao de
desemprego constante relativo ao ano de 1998
incentivou o surgimento de MPE's.

Bedé (2014) complementa salientando que o
crescimento de MPE's se deve por trés motivos,
sejam: a) A expansao do mercado interno, junto com

o aumento da classe média, contribui para o
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crescimento do mercado consumidor dos pequenos
negocios no pais. b) O aumento do grau de
escolaridade da populacdo brasileira exerce uma
influéncia si considerar que as taxas de oportunidade
nos novos negocios tende a ser maior no grupo dos
empreendedores com maior grau de escolaridade.c) A
melhora do ambiente legal, representado pela
implantacao da Lei Geral das Micro e Pequenas
Empresas, a criacdo da figura do Microempreendedor
Individual e da ampliacdo dos limites de faturamento
das Micro e Pequenas Empresas no Simples
Nacional.

Uma pesquisa realizada pelo Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (CAGED) em janeiro
de 2014, aponta a importancia das MPE's na geragao

de empregos conforme dados do grafico. 1

GRAFICO 1 - Saldo liquido de empregos gerados pelas MPE
em Janeiro/2014
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O Servigo de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE, 2013) aponta que 76% dos
brasileiros preferem abrir o proprio negocio, que de
ser empregado ou funcionarios de terceiros, pois
acreditam que o empreendimento gera empregos.
Contudo, o Brasil tem a segunda maior taxa de
empreendedores do mundo, logo depois da Turquia.
O empreendedor brasileiro justifica a independéncia
pessoal e a auto realizagdo como qualidade
preferencial para empreender, pois proporciona uma
melhor perspectiva de renda futura e oportunidade de

ganhar mais.

Mentalidade Empreendedora

Quando se trata de nascimento de MPE's a
questdo da mentalidade empreendedora apresenta-
se como um fato gerador no ato de abrir um negocio.
Indaga-se sobre os reais motivos que leva ao
crescimento de empresas nascentes apesar das
dificuldades encontradas durante o ciclo de vida
dessas empresas. Uma pesquisa do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) sobre
demografia de empresas aponta o crescimento de
empresas nascentes em relacdo a empresas com
atividades encerradas, considerando os anos de
2008-2011.

Grifico 2 — Taxas de entrada ¢ de saida das empresas com
pessoal ocupado assalariado no mercado e diferencial entre as
taxas—2008-2011

8.4 8.6 i 8.8
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5,2 5.2 — 5.6
N —— ————
e
4,2 1.4 a8 4.0
2008 2008 2010 2011
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Fonte: IBGE, Dirctoria de Pesquisas, Cadastro Central de
Empresas 2005-2011.

Com relag¢do aos dados do IBGE (2013) O
GEM (Global Entrepreneurship Monitor) no seu
relatorio executivo de 2013 traz um levantamento
sobre as causas que podem explicar o interesse da
populagdo brasileira ao empreendedorismo, ou seja,
os fatores que influenciam o crescimento de
empresas nascentes.

De acordo com a pesquisa GEM (2013) o
perfil do empreendedor ¢ dividido em dois fatores, a
saber: o empreendedor por necessidade qualificado
com aquele que inicia um empreendimento
autonomo por ndo possuir melhor opg¢ao de
ocupacdo, abrindo um negocio afim de gerar renda
para si e suas familias e o empreendedor por
oportunidade definido como aquele que identifica
uma oportunidade de negocio, decidindo
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empreender mesmo possuindo alternativas de
emprego e renda.

O grau de disposi¢do dos individuos em relagao
ao tema e ao seu potencial para empreender foi
também abordado na pesquisa fazendo um paralelo a
varios quesitos como a questao da oportunidade, da
confian¢a em se abrir um negocio apesar dos riscos
incorridos. A pesquisa traz um levantamento regional
apontando diferencas consideraveis se levar em
consideragdo os dados encontrados para a regidao
norte em comparacdo com os da regido sul do pais.
Também se destaca a supremacia da vontade do povo
brasileiro de ter o seu proprio negdécio como
demonstra a tabela do GEM sobre os sonhos dos
brasileiros.

Tabela 1 - Sonho dos Brasileiros — Brasil eregides - 2013

; Regibes brasileiras
5anho ca populagio brasileira Norte Mordeste  Centro-Deste  Suceste sul
% da populsgho 18-64 anos
Sanha
Comprar a cass pripea 45,2 465 ¥ 464 453 6.6
Visjar pelo Bl 425 385 352 414 4556 492
Tor sou 346 az3 38,6 n3 328 %6

Comgrar wm automive! 343 36,9 33 1,7 349 322
Viajar para o exterior 158 27.1 207 5 30.0 311
Ter um diploma de ensing superior 55 L0 27 207 217 5
Ter alano de saude 25 48 13.3 19,3 76 247
Fazer carreira numa empresa 168 17.6 145 162 213 215
Ter segaro de vida 16.1 16.3 9.1 134 203 178
Casar ou formar uma famia 140 137 135 10,8 158 112
Ter seguro para autornouve| 137 12.2 4l 114 206 128
Comarar um computador 113 16,8 67 10,5 141 130
Fonte: GEM Bras | 2013

Exemalo: 34,6% da populacho de 18 a 64 anos do Brasil dize Ler um soqho de ter seu prprio negdco.

Incubadoras de Empresas

De acordo com Freitas e Moraes (2013) define-
se como incubadoras de empresas, espacgos fisicos
oferecidos por empresas, institui¢des, universidades
etc, que tém como objetivo prestar apoio e assisténcia
aos recém-nascidos, ou seja, as Micro e Pequenas
empresas em fase inicial de suas operagdes, periodo
em que o empreendimento encontra-se em estado de
maior vulnerabilidade perante o mercado. Conforme
Dornelas (2001) esse processo ¢ fundamental e
representa um dos principais objetivos do processo de
incubacao de empresas.

O SEBRAE (2011, p.

definicdo: “as incubadoras de empresas sao

1) traz a seguinte

instituigdes que auxiliam no desenvolvimento de
Micro e Pequenas Empresas nascentes e¢ em

operac¢ao, que buscam a modernizagdo de suas
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atividades para transformar idéias em produtos,
processos e servigos”. Por conseguinte, as empresas
buscam através das incubadoras um suporte geral,
administrativo e mercadologico isto a partir da fase
de planejamento até a consolidacdo de suas
atividades.

As incubadoras segundo Freitas e Moraes
(2013) podem oferecer uma estrutura fisica e
gerencial bastante adequada inclusive um programa
de acompanhamento do desenvolvimento do
negocio desde da fase inicial considerada critica. As
incubadoras contribuem de uma forma significativa
ao sucesso de novos empreendimentos.

Ainda segundo Freitas e Moraes (2013) com
base de dados do Ministério da Ciéncia e Tecnologia
do Governo Federal, as incubadoras sdo
classificadas em trés grupos, a saber, dos tipos
centrais cujos processos € servigos sao gerados a
partir de resultados de pesquisa aplicados, as
incubadoras de empresas tradicionais as quais
detém tecnologia largamente difundida e queiram
agregar valor aos seus produtos e as incubadoras
mistas que abrigam empresas de base tecnologica e

empresas dos setores tradicionais.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa objetivou investigar o alto
indice de mortalidade de Micro e Pequenas
Empresas (MPE's) no Brasil, evidenciando as
causas de encerramento precoce de suas atividades
em contraposi¢do ao crescimento efetivo de
empresas nascentes, confrontando esta atuacdo com
a literatura sobre o tema.

Uma interpretagdo de resultados revela que
apesar da taxa de mortalidade de MPE's ter
diminuido no decorrer dos ultimos anos, a situacao
continua sendo preocupante principalmente durante
os dois primeiros anos de vida. Os aspectos
gerenciais representam um dos fatores
condicionantes de mortalidade de Micro e Pequenas
empresas emrazao da pluralidade de atividades
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norteadoras relativas ao tema abordado. Evidenciou-
se que o gerenciamento de uma empresa depende de
duas vertentes, a saber: os fatores enddgenos ligados
as atividades proprias da empresa e os fatores
exogenos, ou conjunturais que interagem diretamente
com as ameacas externas a empresa.

Percebe-se que o perfil do empreendedor
incide consideravelmente sobre a mortalidade de
MPE's. A qualificagdo profissional junto com o grau
de escolaridade tende a exercer uma influéncia
preponderante nos aspectos ligados ao planejamento
estratégico bem como reverencia a mentalidade do
empreendedor nas suas tomadas de decisdes
principalmente perante as dificuldades encontradas
durante o ciclo de vida da empresa. De fato, a
experiéncia do empreendedor antes de se abrir um
negocio, a sua visao, a sua capacidade de agir diante
de situagdes complexas lhe permite encontrar o
equilibrio necessario para superar dificuldades de
gerenciamento como também se prevenir das
consequéncias negativas que a conjuntura economica
pode exercer.

Outro elemento abordado na pesquisa a
respeito do crescimento constante de empresas
nascentes. Encontra-se um paradoxo se considerar as
causas de mortalidades com o aumento de novos
entrantes no mercado. O grafico do IBGE citado no
topico mentalidade empreendedora referente ao
cadastro de empresas nos anos de 2005 a 2011 relata
uma progressdo de empresas nascentes com excecio
ao ano de 2011 onde o diferencial entre as taxas de
entradas e de saidas diminuiu. Destaca-se uma
situacdo bastante contraditoria se considerarmos as
taxas elevadas de mortalidade de MPE's com o
crescimento de novas empresas entrantes. As
diversas causas citadas pelos autores tratando da
mortalidade ndo demonstram exercer uma retroagao
no ponto de vista da mentalidade empreendedora no
Brasil. Ha varias indagacoes sobre os motivos que
levam o empreendedor a abrir um negdcio apesar das
reais dificuldades abordadas nesta pesquisa.

O empreendedorismo no contexto brasileiro

tem se destacando por dois motivos aparentemente
diferentes, mas ambos se correlacionam em relagdo
a recrudescéncia de empresas nascentes. A
oportunidade de explorar um nicho de mercado por
um lado e a necessidade de abrir um negodcio
consolidam os parametros demonstrados pelos
indicadores.

Percebeu-se que a situagdo socioecondomica
do empreendedor influencia bastante na sua decisdo
de abrir um negocio. As dificuldades de ingressar no
mercado de trabalho formal, a ndo aceitacdo de se
submeter a regras estabelecidas e exigéncias
requeridas ao estatuto de empregado, a baixa
escolaridade e outras dificuldades de ordem
econdmicas reforcam o aspecto ligado a
necessidade de se abrir um negocio por motivos de
sobrevivéncia como também por encontrar certa
autonomia principalmente a respeito da condug¢do
das atividades dentro da empresa.

Por fim, a pesquisa do GEM Brasil 2013
refor¢ou a importancia do empreendedorismo para o
sucesso e a sustentabilidade das MPE's no Brasil. A
alta taxa de mortalidade explicitada neste estudo ndo
exerce uma correlagdo direta no sentido de acarretar
uma regressdo de empresas nascentes. Pelo
contratrio, os sonhos dos brasileiros de exercer uma
atividade empreendedora, seja por oportunidade ou
por necessidade continuam sendo alimentados,
priorizando-se o fortalecimento e a permanéncia de
MPE's nesse mercado.
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