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¢ que talvez nunca te conheca de fato: estou sempre a te conhecer. Os dias dos Ultimos quatro
anos caminhando ao teu lado foram tdo diferentes uns dos outros. A continuidade foi a
mudanga: um estar conhecendo a ti, a mim, aos nossos projetos, a nossa relagdo e a esta tese,
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que ndo ha nada tdo forte quanto uma ideia quando chega a sua hora. A tirar pelo Projeto
Ciranda de Justi¢a Restaurativa, forte ¢ doce, doce ¢ terno, terno € humano, humano ¢ inventivo!
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a pessoa que foi jamais voltou. Darwish tinha razdo, a metafora da Palestina ¢ mais forte do que
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mostraram que o mundo ¢ grande, muito maior do que meu coracdo. E por isso preciso tanto
me contar, por isso conto as historias que testemunhei. Sumud!

Entdo voltei ao Brasil com a missdo de, por onde caminhar, “ser a voz, os olhos e o
coracdo” dos beduinos Jahalin. “O mundo poderia sobreviver sem outro burocrata”, me disse
certa vez Abu Khamis. E voltei com a certeza de que havia muito mais o que conhecer. Retomei
o grupo de estudos e, com ele veio uma nova surpresa: um evento que propunha o didlogo entre
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transformou a rota: Leonardo Méaximo e Vinicius Calixto, Minas ganhou outro sentido depois
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sempre mais; Ina e Fernanda, o divino que habita em mim agradece, satda e respeita o divino
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guaxinim; Dai Matias, “ami” pra toda hora, amor por todo o mundo; Ju Coelho, jedi
amadrinhada, o amor que havia em Marx; Matheus Pimenta, unicérnio amado e quase-amado
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Gustavo Dantas, levinho feito brisa no rosto; e Bia Delgado, perto ou longe, sempre amiga.
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Wellington Ribeiro, Jaqueline Cabral, Claudia Ocelli, Sandra Mara, Moacir Fagundes, Cinthia
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As montanhas de Minas me abragaram, mas também me permitiram ir e vir. Com
raizes e asas, estar aqui encurtou as distancias do meu mundo. Virei expect-atora ao lado de
tantos amigos e curingas do Centro de Teatro do Oprimido, no Rio de Janeiro; fui virar peixe e
mandar carta com o Coletivo Estopd Balaio, em Sao Paulo; fui estudante do Center for Justice
and Peacebuilding, em Harrisonburg, Virginia... E tudo foi ficando tdo préximo que Minas
encontrou o Nordeste, voltei as raizes. E a comunidade cresceu: o Nordeste colonizou meu lar
de Minas, sertdo virou mar. Beclaute Oliveira, tempo de eternidades; Minami, semeador de
baobd; Bia Pesgrave, for¢a ¢ substantivo feminino; Z¢é Roberto, aurora no olhar; querida
ANNEP, cheguei pra ficar.

Voava, mas sempre voltava, feito as pombas do quintal das quais falava o Raduan.
Voltava porque “subir Bahia e descer Floresta” ganharam sentido em mim, viraram rota do
coracdo. Voltava também por cada um dos estudantes com quem tive prazer de aprender ao
ensinar; pelos servidores e terceirizados da Faculdade que cuidavam dos detalhes pra que o
caminhar fosse possivel; pelos atendidos do Projeto Ciranda de Justi¢a Restaurativa, com quem
morria e vivia um pouco mais a cada dia; pela revolugdo no dia-a-dia ao conceber e implementar
o Projeto NOS de Justica Restaurativa nas escolas; e por que a UFMG virou parte da minha
identidade, a Escola virou casa.

Depois de toda essa andanga, quando eu achava que a vida ndo podia ser mais generosa
comigo, o Marcello me apareceu. Veio sem avisar, mas sempre falante. As vezes me parece
que essa “contradi¢do” ¢ s mais um elemento com que o Menino brinca de fazer magica.
Foram 40h no espaco, mas a gente sabe que lar ¢ um lugar no tempo. O menino-figo, meu mais
recente amor! Essa tese tem muito do nosso contato: ela também ¢é composta de palavra,
imagem e arrepio.

Se tu chegaste até aqui na leitura e curiosidade, agrade¢o o olhar e a companhia. Quem
sabe seja tu a proxima pessoa que nomearei ao agradecer nessa vida. Perddo se fui cansativa...
Sao tantos amores! Essa ¢ uma tese pé no chdo: pra ser capaz de falar de comunidade, realizei
o comum-em-mim. “Qualquer amor ¢ um pouquinho de satide” e, por isso, € vivo e flui; feito
rio, feito vida. Esta ¢ uma tese em movimento. Seja bem-vindo, peregrino, ndo via a hora de
caminhamos juntos!

“A obra se completa no outro”.



“...]

J& ndo sonho, hoje faco
Com meu brago o meu viver
Solto a voz nas estradas

Ja ndo quero parar

Meu caminho ¢ de pedra
Como posso sonhar

Sonho feito de brisa

Vento vem terminar”

Rocha Brant e Milton Nascimento, Travessia



Tlustragéo de Diogo Zério Fernandes (Vermeset')

I A ilustragéo estd presente no livro “Desomenagem para Manoel” do Raphael Lugo Sanches. Tanto Raphael
Sanches, quanto Vermeset autorizaram a reprodu¢do da imagem nesta tese. Sou grata aos dois e ao Gabriel
Rodrigues, que me apresentou ao Desomenagem para Manoel e intermediou o contato com os autores.



RESUMO

Com marco tedrico em Clifford Geertz, a pesquisa foi estruturada a partir da compreensdo de
que todo Direito ¢ saber local, ndo s6 no que tange ao seu lugar, época e categorias; mas
também em virtude das constru¢des mentais de que parte sobre o que € possivel — permitido,
facultado ou proibido. Como saber local, pauta-se em racionalidades e em sensibilidades
juridicas. Numa perspectiva democratica, em que extensdo e alcance da jurisdi¢cdo sao
ampliados, hd necessidade de se considerar diversas manifestagdes de juridicidades emergentes,
como as advindas de praticas que ocorrem na, para e pela comunidade. Entende-se comunidade
como agrupamento humano com vinculos de pertencimento e significado. Diferente de um
retorno a comunidade imaginada, que parte de ideia fixa do coletivo perdido, a justica
comunitaria trata a comunidade enquanto opgdo politica e ética emancipatoria, definida no
presente, com base em didlogos provisorios e continuos que consideram a diversidade. Ela
propoe tratamento adequado aos conflitos partindo da consideracdo de diversas maneiras de se
compreender juridicamente a realidade. Sua proposta consiste em produzir prevengao,
transformagdo, solucdo e gestdo de conflitos no espacgo interno da comunidade, por meio da
acdo de seus proprios agentes, para o estabelecimento de um estado de paz pautado em
pertencimento, participacio e conexdo de seus membros. E, portanto, forma de democratizagio
da producao juridica; neste caso, feita de forma direta pelos meios, linguagem e costumes da
comunidade, sendo mais acessivel e compreensivel aos seus membros, além de mais sensivel e
familiarizada as particularidades do grupo do que abstracdes do “homem médio” do direito
estatal monista. A pesquisa focou a verificagdo das formas e impactos da materializacdo da
justica comunitaria no Brasil na experiéncia da Regido do Nacional, em Contagem, Minas
Gerais, sob 0 Programa Conjunto da ONU “Seguranca com Cidadania: prevenindo a violéncia
e fortalecendo a cidadania com foco em criancas, adolescentes e jovens em condigoes
vulneraveis em comunidades brasileiras”, entre os anos de 2010 e 2013. O problema central
disse respeito a efetividade do Segurang¢a com Cidadania, segundo a perspectiva de seus
usuarios e executores. Considerando o resultado de mais de um ano sem homicidio de jovens
no Nacional, tinha por hipdtese que o Programa havia sido efetivo. Houve ainda a preocupacao
de identificar os impactos e transformagdes que continuavam em curso no territério mesmo
apos a finalizagdo das atividades do Programa. Para tanto, foi realizada pesquisa documental e
bibliografica, mas foi a pesquisa de campo a grande énfase metodoldgica do trabalho. A
proposta inicial restringia-se a realizacdo de entrevistas semi-estruturadas do tipo narrativo;
com o contato com a comunidade, o estudo de caso converteu-se em pesquisa-a¢do. O grande
destaque do Seguranca com Cidadania foi a utilizagdo da metodologia do PNUD, considerando
os recursos e potencialidades locais e envolvendo os agentes comunitarios em todo o processo
decisério e executdrio de projetos, programas, servicos e politicas publicas. Pautada em
policentrismo decisorio, praticas restaurativas, participacdo e influéncia da comunidade, a
utilizagdo da metodologia do PNUD no Nacional demonstrou a reflexividade entre métodos de
tratamento de conflitos e cultura.

Palavras-chave: Justica comunitéria. Justica restaurativa. Comunidade. Policentrismo
decisorio. Participagao.



ABSTRACT

Considering Clifford Geert as theorical framework, this research was structured according to a
central idea: all systems of Law are types of local knowledge, because they share mental
constructions about what is possible. As local knowledge, the Law is based on legal rationalities
and sensitivities. In a democracy, the meaning of jurisdiction is expanded to include those
emerged from communities. A community is a grouping of people that share bonds of belonging
and meaning. It is not the return to a fixed idea of a lost collective, it is a political option and
an emancipatory ethic with a mindful consideration about the here and know, founded in
provisory and ongoing dialogues that take diversity into account. Community Justice aims to
prevent, transform, respond and manage conflicts inside the community. The justice is made
by, for and in community space. The law is designed according to the community’s customs,
language and means, so it is more accessible and understandable to its members. It is also more
sensitive to and acquainted with the group’s particular conditions than the old-fashioned law
abstraction about an “average man”. The research focused in verifying the ways and impacts of
Brazilian community justice in the Nacional region, city of Contagem, Minas Gerais, an
experience part of UN’s joint program “Seguranca com Cidadania: prevenindo a violéncia e
fortalecendo a cidadania com foco em criangas, adolescentes e jovens em condi¢des vulneraveis
em comunidades brasileiras”, between 2010 and 2013. The main issue was the effectiveness of
Seguranca com Cidadania, according to its users and executors. Considering the outcome of
more than one year without youth homicide, this research hypothesis was that the program
works. The research also concerned identifying the effects and ongoing transformations on the
territory. The methodology was comprised mainly of fieldwork, but also included documentary
and literature research. The original proposal was to conduct semi-structured and narrative
interviews, but once in the field, the case study became action research. The highlight of
Seguranga com Cidadania was the use of UNDP’s method, considering local resources and
potentials and involving community agents in all decision-making and executory processes.
UNDP’s method was based in polycentric decisions, restorative practices, participation and
community influence. The results of UNDP’s methodology in Nacional have shown the mutual
influence between culture and methods for settling disputes.

Keywords: Community Justice. Restorative Justice. Community. Polycentric decisions.
Participation.
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“Crianga Esperan¢a”: duas criangas sentadas em frente ao portdo de casa.
Foto? tirada em 2006, no bairro do Confisco, pelo Coletivo Fotografos Frank, formado por estudantes da Escola
Municipal Anne Frank que, na época, cursavam o 7° ano do terceiro ciclo.

2 As legendas foram indicadas pelo Professor Moacir Fagundes especialmente para a tese. Os titulos das fotos
foram escolhidos coletivamente pelos estudantes. Divididos em grupos, foram convidados a sugerir trés nomes
para cada foto. Apos, foi feita votagdo para definir os titulos definitivos.
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CONSIDERACOES INICIAS

“Assim era no principio
Metafora pura

Suspensa no ar

Assim era no principio

S6 bocas abertas

Ainda balbuciantes

Querendo cantar

Por isso que sempre no inicio

A gente ndo sabe como comegar
Comega porque sem comego
Sem esse pedago ndo da pra avangar
[...]

Depois todo aquele receio
Partindo do meio, podia evitar
Até para as criangas nascerem
Nascendo no meio, ndo iam chorar
Diria, sem muito rodeio

No principio era o meio

E o meio era bom

Depois ¢ que veio o verbo

Um pouco mais lerdo

Que tornou tudo bem mais dificil
Criou o real, criou o ficticio
Criou o natural, criou o artificio
Criou o final, criou o inicio

O inicio que agora deu nisso”
Luiz Tatit, O Meio

Como comeca uma tese? Ela principia na cabeca da pesquisadora ou antes
desponta do fluxo de tudo o que vive’? Se escolhas ndo sdo neutras, perguntas
aparentemente singelas como estas trazem a superficie evidéncias que comunicam sobre
pressupostos e paradigmas que tém norteado o percurso.

Como sera observado no decorrer do texto, esta tese, tal como existe hoje, foi
fruto do que pude apreender no meu contato com os sujeitos € a comunidade pesquisada.
Antes de entrar em contato com eles, tinha ideias, crengas e perguntas sobre como praticas
de justica comunitaria poderiam ocorrer no Brasil. Tinha interesse em pesquisar sua
efetividade e me entusiasmava poder analisar e propor algo novo sobre sua dimensao e
alcance.

Curiosidade e interesse foram os elos entre os primeiros projetos e as praticas de
pesquisa nos ultimos quatro anos. O percurso foi outro. A mudanca caracterizou nao s6 o
recorte do problema, como ressaltado no Capitulo 1. Ela também repercutiu na pesquisa
que eu supunha ser capaz de fazer, na tese que acreditava e intencionava construir. Os

sujeitos pesquisados me mostraram o caminho, com suas certezas e dividas, com sua

3 Referéncia a frase célebre de Heraclito de Efeso sobre a fluidez de tudo o que vive.
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humanidade. Foi preciso paciéncia e abertura existencial para o que a comunidade estava
disponivel a oferecer, assim como para tudo aquilo que ela ndo queria dar ou receber.

Com o proposito de compreender justica de base comunitéria, experimentei o
contato com liderancas locais, usudrios e executores do Programa Conjunto Seguranga
com Cidadania: prevenindo a violéncia e fortalecendo a cidadania com foco em criangas,
adolescentes e jovens em condi¢oes vulnerdaveis em comunidades brasileiras na regiao
administrativa do Nacional, municipio de Contagem, estado de Minas Gerais.

O Segurang¢a com Cidadania nasceu da agdo conjunta de diferentes agéncias da
Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) em parceria com comunidades brasileiras e
administracdo publica municipal. Com o proposito de prevenir violéncia e de construir e
fortalecer praticas de cidadania, o Programa voltava-se a criangas, adolescentes e jovens
em situacdo de vulnerabilidade. No Brasil, o Seguranca com Cidadania se estendeu
durante os anos de 2010 a 2013, abrangendo os municipios de Contagem, em Minas
Gerais, Lauro de Freitas, na Bahia, e Vitdria, no Espirito Santo. A pesquisa, contudo,
cingiu-se a andlise de efetividade em Contagem, especificamente no Nacional, regido
administrativa periférica na qual as a¢des do Programa foram concentradas.

Com marco teodrico em Clifford Geertz*, a pesquisa foi estruturada segundo a
compreensdo de que todo Direito € saber local, ndo s6 no que tange ao seu espaco, tempo
e categorias; mas também em virtude das constru¢des mentais de que parte ao normatizar
o que ¢ possivel — permitido, facultado ou proibido. Como saber local, pauta-se em
racionalidades e sensibilidades juridicas proprias de determinada cultura, de modo a
reforgar alguns padrdes estéticos e comportamentais ou mesmo certos status sociais’.

O Estado Democriético de Direito, contudo, demanda ampliagdo da jurisdi¢ao®,
de forma a contemplar diversas manifestagdes de juridicidades emergentes, dentre as

quais aquelas advindas de praticas que ocorrem na, para e pela comunidade.

4 Cf. GEERTZ, Clifford. O saber local: novos ensaios em antropologia interpretativa. Petropolis: Vozes,
2014.

> Cf. BOURDIEU, Pierre. O poder simbdlico. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2012.; CARVALHO, José
Murilo de. Cidadania no Brasil: o longo caminho. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2002.; SOUZA,
Jessé. A construcio da subcidadania no Brasil: para uma sociologia politica da modernidade periférica.
Belo Horizonte: Editora UFMG, 2012.

6 Cf. NUNES, Dierle José Coelho; TEIXEIRA, Ludmila. Acesso a justica democratico. Brasilia: Gazeta
Juridica, 2013.; VASCONCELOS, Antoénio Gomes de. Pressupostos Filosoficos e Politico-
Constitucionais do Sistema Nucleo Intersindical de Conciliacio Trabalhista: teoria e pratica da razao
dialogica e do pensamento complexo na organizagdo e na administragdo da justica: democracia e ética de
responsabilidade social. Sdo Paulo: Livraria dos Tribunais, 2014.
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Para a justica comunitéria, comunidade ¢ todo agrupamento humano pautado em
vinculos de pertencimento e significado’. Se analisada enquanto opgéo politica e ética
emancipatoria®, mesmo com consciéncia quanto ao seu passado e as possibilidades de
futuro, a comunidade ¢ definida no presente, fruto dos didlogos continuos e provisorios
estabelecidos entre seus membros. Nessa perspectiva, a narrativa comunitaria deve
contemplar sua diversidade, reavaliando constantemente se as historias dominantes tém
correspondido aquelas desejadas.

A justica comunitaria propde tratamento adequado aos conflitos, sejam eles
violentos ou ndo, considerando as diversas maneiras de se compreender juridicamente a
realidade. Seu propdsito consiste em produzir prevengdo’, solucdo, transformagio e
gestdo de conflitos no interior da comunidade, por meio da a¢do dos seus proprios
membros, de forma a estabelecer um estado de paz enquanto estrutura-processo'? capaz
de garantir pertencimento, participa¢do e conexao entre os atores comunitarios.

E, portanto, forma de democratizagio da produgio juridica. Neste caso, pautada
pelos costumes, meios e linguagem da comunidade, sendo possivelmente mais acessivel
e compreensivel aos seus membros. Além disso, provavelmente sua pratica sera mais
sensivel e familiarizada as particularidades do grupo do que seriam aquelas baseadas em
abstragoes do “homem médio” do Direito estatal monista.

Com essas consideragdes e informada do resultado de que, durante o Seguranca
com Cidadania, o Nacional passou mais de um ano sem qualquer homicidio de pessoas
entre 10 e 24 anos, parti da hipotese de que o Programa Conjunto havia sido efetivo por
pautar a constru¢do da justica como pratica de cidadania amparada em conexdes
comunitarias.

Além de analisar a efetividade do Programa segundo a perspectiva de seus
usudrios e executores, tive a preocupacao de identificar os impactos e transformacgdes que
continuavam em curso no territorio apos o ano de 2013, quando foram finalizadas as suas
atividades no Nacional. Para tanto, realizei pesquisa documental, bibliografica e de
campo, sendo esta ultima a prioritaria para o acesso e construgdo de dados.

A proposta inicial restringia-se a realizacdo de entrevistas semi-estruturadas do

tipo narrativo; com o contato com a comunidade, a intencdo de realizar estudo de caso

7 Cf. FAGUNDES, Lucas Machado. Pluralismo juridico e justica comunitiria na América Latina:
perspectivas de emancipagao social. 2011. 218 f. Dissertagdo (Mestrado) - Universidade Federal de Santa
Catarina, Florianopolis, 2011. Disponivel em: . Acesso em: 01 mar. 2013.

8 CARRILLO, Alfonso Torres. El retorno a la comunidad: problemas, debates y desafios de vivir juntos.
Bogota: Fundacion Centro Internacional de Edicacion y Desarrollo Humano, 2017.

2 Como os conflitos sdo naturais e inevitaveis na vida humana, a prevengao diz respeito exclusivamente aos
conflitos violentos, estes sim evitaveis.

10 Cf. LEDERACH, John Paul. Transformagio de conflitos. Sdo Paulo: Palas Athena, 2012.
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também passou por modificacdes e o campo converteu-se em pesquisa-acdo. Esse
percurso esta relatado no Capitulo 1, voltado aos aspectos e trajetos metodologicos.

No Capitulo 2, caracterizo o territorio e o Programa Conjunto Seguranga com
Cidadania na Regidao do Nacional, em Contagem, Minas Gerais. Ao oferecer elementos
centrais tanto do Nacional, quanto da pratica, dos principios e dos propositos do
Programa, objetivo oferecer um panorama da execu¢ao do Seguranca com Cidadania na
Regido quanto a: articulacdo comunitdria e coesdo social; construcdo de vinculos de
pertencimento e significado; e eficacia da policia, compreensdo de justica e construgdo
de espagos seguros.

Como qualquer relacdo reflexiva entre duas instancias, o Programa Conjunto
modificou o Nacional, assim como a comunidade impactou no Seguranc¢a com
Cidadania. No decorrer do Capitulo 2, procuro abordar essas relagdes considerando a
continuidade do movimento dos envolvidos. O foco, contudo, volta-se as transformagoes
e permanéncias operadas no Nacional, o que decorre da opg¢ao pela pesquisa de campo
direcionada prioritariamente aos usudrios e executores locais do Programa.

No Capitulo 3, abordo pressupostos teoricos relacionados a ética de alteridade,
ao direito a diversidade, ao uso de violéncia em narratividades dominantes e a
compreensdo ampliada de jurisdicdo. As teorias apresentadas sdo confrontadas com a
pratica da pesquisa de campo e contextualizadas com condigdes politicas, economicas e
sociais brasileiras que influiam no Nacional.

Nesse espaco, abordo algumas praticas comunitarias do Nacional envolvendo
educagdo transformadora; materializagdo de direitos humanos através de esporte e lazer;
seguranca e relacionamento com a Policia Militar; e expressdo artistica como prevengao
de violéncia e construcgdo identitaria.

Ao final do Capitulo 3, apresento alguns aspectos da justica comunitaria da
Bolivia que podem ser tuteis a compreensdo e fortalecimento da experiéncia de justica no
Nacional. A escolha pela experiéncia do Estado Plurinacional da Bolivia tem amparo na
previsdo constitucional expressa e na consequente institucionalidade da justica
comunitéria na jurisdi¢do oficial do Estado boliviano.

No Capitulo 4, trato das relagdes entre comunidade e conflitos, considerando o
acesso ¢ a satisfacdo da pratica tradicional da jurisdi¢@o estatal no territério marginal da
pesquisa de campo. Para isso, relaciono violéncia e transformagao social numa construg¢ao

processual de paz!!. Também analiso a experiéncia do Nacional no Seguranga com

I Cf. LEDERACH, John Paul. Transformagio de conflitos. Sdo Paulo: Palas Athena, 2012.
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Cidadania enquanto pratica restaurativa de justica comunitaria, apresentando as
singularidades e semelhangas de cada um desses paradigmas de justica.

A exemplo do que foi feito no capitulo anterior, finalizo o Capitulo 4 com
experiéncia externa de justi¢a de base comunitaria. Nesse caso, analiso o Neighborhood
Justice System das San Francisco Community Boards, na California. O interesse pela
pratica estadunidense adveio da vasta producdo e publicidade de dados sobre a sua
execucdo, o que permitiu comparar elementos das praticas de maneira util ao
aprofundamento da justica comunitaria no Nacional.

Segundo os relatos e entrevistas da pesquisa de campo, o grande destaque do
Seguranca com Cidadania foi a utilizacdo da metodologia do Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), que considerava os recursos e potencialidades
locais e envolvia os agentes comunitarios em todo o processo decisério e executorio de
projetos, programas, servigos € politicas publicas. Pautou-se em policentrismo
decisorio'?, em praticas restaurativas e na participagdo e influéncia da comunidade nas
decisdes e administragio de questdes que lhe diziam respeito. A utilizacdo da
metodologia do PNUD no Nacional demonstrou a reflexividade entre métodos de
tratamento de conflitos e cultura'®.

No Capitulo 5, abordo algumas praticas possiveis para fortalecer a
transformac¢do comunitdria no Nacional atualmente. Para tanto, considero os impactos e
a trajetoria construida na execucao da metodologia do PNUD no territério, assim como
experiéncias comunitarias posteriores ao Seguranga com Cidadania.

Aposto em metodologias sistémicas e abordo mais detidamente Conferéncias
para Transformagdo Comunitaria (CTC); Estratégias para Conscientizagdo de Trauma
e Construgdo de Resiliéncia (STAR); e praticas fundamentadas em estética do oprimido.
Finalizo o capitulo com uma pratica que aconteceu no interior da comunidade, na Escola
Municipal Anne Frank, localizada no bairro do Confisco, entre os municipios de Belo

Horizonte e Contagem.

12 Sobre policentrismo decisorio, cf. NUNES, Dierle. Processo jurisdicional democratico: uma andlise
critica das reformas processuais. Curitiba: Jurud, 2012.; HABERMAS, Jiirgen. Direito e democracia: entre
faticidade e validade. Rio de Janeiro: Tempo brasileiro, 2012. v. 1. 2. ed.

13 Cf. CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolucio de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014.
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Antes de principiar o meio, gostaria de convida-lo a ler “Mineirinho”, de Clarice

14 15

Lispector * 13, que reproduzo a seguir'®. O convite vem acompanhado de um pedido: que

o conto guie tuas racionalidades e sensibilidades ao entrar em contato com o campo de
pesquisa desta tese. “Mineirinho” me sinaliza que, embora Minas sejam muitas, os Gerais

sdo o terreno.

E, suponho que é em mim, como um dos representantes de nés, que devo procurar por
que esta doendo a morte de um facinora. E por que é que mais me adianta contar os treze
tiros que mataram Mineirinho do que os seus crimes.

Perguntei a minha cozinheira o que pensava sobre o assunto. Vi no seu rosto a pequena
convulsdo de um conflito, o mal-estar de ndo entender o que se sente, o de precisar trair
sensagoes contraditorias por ndo saber como harmonizd-las. Fatos irredutiveis, mas
revolta irredutivel também, a violenta compaixdo da revolta. Sentir-se dividido na
propria perplexidade diante de ndo poder esquecer que Mineirinho era perigoso e ja
matara demais, e no entanto nos o queriamos vivo.

A cozinheira se fechou um pouco, vendo-me talvez como a justica que se vinga. Com
alguma raiva de mim, que estava mexendo na sua alma, respondeu fria: “O que eu sinto
ndo serve para se dizer. Quem ndo sabe que Mineirinho era criminoso? Mas tenho
certeza de que ele se salvou e ja entrou no céu’. Respondi-lhe que “mais do que muita
gente que ndo matou”. Por que? No entanto a primeira lei, a que protege corpo e vida
insubstituiveis, é a de que ndo matards. Ela é a minha maior garantia: assim ndo me
matam, porque eu ndo quero morrer, e assim ndo me deixam matar, porque ter matado
serd a escuriddo para mim.

Esta é a lei. Mas ha alguma coisa que, se me faz ouvir o primeiro e o segundo tiro com
um alivio de seguranga, no terceiro me deixa alerta, no quarto desassossegada, o quinto
e 0 sexto me cobrem de vergonha, o sétimo e o oitavo eu ougo com o cora¢do batendo de
horror, no nono e no décimo minha boca esta trémula, no décimo primeiro digo em
espanto o nome de Deus, no décimo segundo chamo meu irmdo. O décimo terceiro tiro-
me assassina — porque eu sou o outro. Porque eu quero ser o outro.

Essa justica que vela meu sono, eu a repudio, humilhada por precisar dela. Enquanto
isso durmo e falsamente me salvo. Nos, os sonsos essenciais.

Para que minha casa funcione, exijo de mim como primeiro dever que eu seja sonsa, que
eu ndo exer¢a a minha revolta e o meu amor, guardados. Se eu ndo for sonsa, minha casa

14 LISPECTOR, Clarice. Mineirinho. In.: . Todos os contos. Rio de Janeiro: Rocco, 2016. p. 386-
390.

15°0O conto foi publicado originalmente em 1962, um més apds o homicidio de José Miranda Rosa, o
Mineirinho. O rapaz, nascido em Minas Gerais, foi condenado a 104 anos de prisdo por assaltos violentos,
mas havia fugido do Manicomio Judiciario. No dia 1° de maio de 1962, os jornais cariocas noticiaram que
seu corpo fora encontrado sem vida & margem da Estrada Grajat-Jacarepagud, no Rio de Janeiro. O corpo
do mineiro estava crivado de 13 balas de calibre 45mm, usadas em metralhadoras “Thompson” e “Ina”. Os
jornais informaram que a morte foi & queima roupa, em confronto com a Policia. Também comentaram que
ndo havia qualquer marca de sangue ou evidéncia de tiroteio no Sitio da Serra, onde o corpo da vitima foi
encontrado. Dezenas de pessoas pobres compareceram ao local contrariadas com o homicidio que,
sugestivamente, havia ganhado publicidade no dia do trabalho. Vérias delas consideravam Mineirinho uma
espécie de Robin Hood carioca, conforme periddicos da época. Clarice Lispector foi convidada a escrever
o conto pela revista Senhor, que o publicou em abril de 1962. Em 1969, foi convertido em crénica.

Cf. ROSENBAUM, Yudith. A ética na literatura: leitura de “Mineirinho”, de Clarice Lispector. Estudos
Avancados, vol. 24, n. 69, Sao Paulo, 2010. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-40142010000200011>. Acesso em 10
maio 2018.

16 Para distinguir o conto de Clarice Lispector do meu texto, optei pelo uso de italico e espagamento simples.
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estremece. Eu devo ter esquecido que embaixo da casa esta o terreno, o chdo onde nova
casa poderia ser erguida. Enquanto isso dormimos e falsamente nos salvamos.

Até que treze tiros nos acordam, e com horror digo tarde demais — vinte e oito anos
depois que Mineirinho nasceu — que ao homem acuado, que a esse ndo nos matem.
Porque sei que ele é o meu erro. E de uma vida inteira, por Deus, o que se salva as vezes
€ apenas o erro, e eu sei que ndo nos salvaremos enquanto nosso erro ndo nos for
precioso. Meu erro é o meu espelho, onde vejo o que em siléncio eu fiz de um homem.
Meu erro é o modo como vi a vida se abrir na sua carne e me espantei, e vi a matéria de
vida, placenta e sangue, a lama viva.

Em Mineirinho se rebentou o meu modo de viver. Como ndo ama-lo, se ele viveu até o
décimo-terceiro tiro o que eu dormia? Sua assustada violéncia. Sua violéncia inocente
— ndo nas conseqiiéncias, mas em si inocente como a de um filho de quem o pai ndo
tomou conta.

Tudo o que nele foi violéncia é em nos furtivo, e um evita o olhar do outro para ndo
corrermos o risco de nos entendermos. Para que a casa ndo estremega.

A violéncia rebentada em Mineirinho que so outra mdo de homem, a mdo da esperanga,
pousando sobre sua cabega aturdida e doente, poderia aplacar e fazer com que seus
olhos surpreendidos se erguessem e enfim se enchessem de lagrimas. So depois que um
homem é encontrado inerte no chdo, sem o gorro e sem os sapatos, vejo que esqueci de
lhe ter dito: também eu.

Eu ndo quero esta casa. Quero uma justica que tivesse dado chance a uma coisa pura e
cheia de desamparo em Mineirinho — essa coisa que move montanhas e é a mesma que
o fez gostar “‘feito doido” de uma mulher, e a mesma que o levou a passar por porta tdio
estreita que dilacera a nudez,; é uma coisa que em nos é tdao intensa e limpida como uma
grama perigosa de radium, essa coisa é um grdo de vida que se for pisado se transforma
em algo ameagador — em amor pisado; essa coisa, que em Mineirinho se tornou punhal,
€ a mesma que em mim faz com que eu dé agua a outro homem, ndo porque eu tenha
dagua, mas porque, também eu, sei o que ¢ sede; e também eu, que ndo me perdi,
experimentei a perdigdo.

A justi¢a prévia, essa ndo me envergonharia. Ja era tempo de, com ironia ou ndo, sermos
mais divinos; se adivinhamos o que seria a bondade de Deus é porque adivinhamos em
nos a bondade, aquela que vé o homem antes de ele ser um doente do crime. Continuo,
porem, esperando que Deus seja o pai, quando sei que um homem pode ser o pai de outro
homem.

E continuo a morar na casa fraca. Essa casa, cuja porta protetora eu tranco tao bem,
essa casa ndo resistird a primeira ventania que fard voar pelos ares uma porta trancada.
Mas ela esta de pé, e Mineirinho viveu por mim a raiva, enquanto eu tive calma.

Foi fuzilado na sua for¢a desorientada, enquanto um deus fabricado no ultimo instante
abencgoa as pressas a minha maldade organizada e a minha justica estupidificada: o que
sustenta as paredes de minha casa é a certeza de que sempre me justificarei, meus amigos
ndo me justificardo, mas meus inimigos que sdo os meus cumplices, esses me
cumprimentardo; o que me sustenta é saber que sempre fabricarei um deus a imagem do
que eu precisar para dormir trangiiila e que outros furtivamente fingirdo que estamos
todos certos e que nada ha a fazer.

Tudo isso, sim, pois somos os sonsos essenciais, baluartes de alguma coisa. E sobretudo
procurar ndo entender.

Porque quem entende desorganiza. Ha alguma coisa em nos que desorganizaria tudo —
uma coisa que entende. Essa coisa que fica muda diante do homem sem o gorro e sem os
sapatos, e para té-los ele roubou e matou, e fica muda diante do Sdao Jorge de ouro e
diamantes. Essa alguma coisa muito séria em mim fica ainda mais séria diante do homem
metralhado. Essa alguma coisa é o assassino em mim? Ndo, é desespero em nos. Feito
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doidos, nos o conhecemos, a esse homem morto onde a grama de radium se incendiara.
Mas so feito doidos, e ndo como sonsos, o conhecemos.

E como doido que entro pela vida que tantas vezes ndo tem porta, e como doido
compreendo o que é perigoso compreender, e so como doido é que sinto o amor profundo,
aquele que se confirma quando vejo que o radium se irradiard de qualquer modo, se ndo
for pela confianga, pela esperanca e pelo amor, entdo miseravelmente pela doente
coragem de destrui¢do. Se eu ndo fosse doido, eu seria oitocentos policiais com
oitocentas metralhadoras, e esta seria a minha honorabilidade.

Até que viesse uma justica um pouco mais doida. Uma que levasse em conta que todos
temos que falar por um homem que se desesperou porque neste a fala humana ja falhou,
ele ja é tao mudo que so o bruto grito desarticulado serve de sinalizagdo.

Uma justica prévia que se lembrasse de que nossa grande luta é a do medo, e que um
homem que mata muito é porque teve muito medo. Sobretudo uma justica que se olhasse
a si propria, e que visse que nos todos, lama viva, somos escuros, e por isso nem mesmo
a maldade de um homem pode ser entregue a maldade de outro homem: para que este
ndo possa cometer livre e aprovadamente um crime de fuzilamento.

Uma justica que ndo se esquega de que nos todos somos perigosos, e que na hora em que
o justiceiro mata, ele ndo estd mais nos protegendo nem querendo eliminar um criminoso,
ele esta cometendo o seu crime particular, um longamente guardado. Na hora de matar
um criminoso — nesse instante estda sendo morto um inocente. Ndo, ndo é que eu queira o
sublime, nem as coisas que foram se tornando as palavras que me fazem dormir
trangiiila, mistura de perdao, de caridade vaga, nos que nos refugiamos no abstrato.

O que eu quero é muito mais aspero e mais dificil: quero o terreno.
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“Liberdade?””: dois meninos - um deles com mochila - proximos a tela furada, atras do gol do campo de
futebol.

Foto tirada em 2006, no bairro do Confisco, pelo Coletivo Fotografos Frank, formado por estudantes da
Escola Municipal Anne Frank que, na época, cursavam o 7° ano do terceiro ciclo.
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1 ASPECTOS E TRAJETOS METODOLOGICOS

“Estou sentado a beira da estrada,

O condutor muda a roda.

Nao me agrada o lugar de onde venho,
Nao me agrada o lugar para onde vou.
Por que olho a troca da roda

Com impaciéncia?”’

Bertolt Brecht!’, A troca da roda

A construgdo!® dos dados foi idealizada por meio de duas etapas: pesquisa
documental e entrevistas. A primeira tinha o propdsito de identificar e caracterizar a
extensdo, o conteudo e o modus operandi e de acessar alguns resultados da justica
comunitaria brasileira. Para tanto, foram analisados relatorios de atuagdo, cartilhas
informativas e documentos oficiais produzidos para guiar a operacionalizacdo de politica
publica federal em justica comunitéria.

As entrevistas foram pensadas como meio para investigar a execugao da justica
comunitaria quanto aos resultados e impactos para os seus usudrios, individualmente e
enquanto comunidade, bem como para as pessoas envolvidas com a sua formulagdo e
aplicacdo no territdrio. A proposta ndo distinguia o publico alvo das entrevistas quanto a
representatividade na comunidade ou posi¢do de lideranga.

Embora o cerne da pesquisa tenha sido o resgate da memoria e a posterior analise
dos impactos do Programa Conjunto Seguranca com Cidadania, desenvolvido em
parceria entre diferentes agéncias da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), poder
publico municipal de Contagem e comunidade; o projeto preliminar tinha objeto
diferente, analisando a politica publica brasileira de justica comunitdria a partir da
experiéncia dos Nucleos de Justica Comunitéria nas regides do Nacional e da Ressaca,
também no Municipio de Contagem, em Minas Gerais.

A mudancga do tema-problema de pesquisa adveio ndo de preferéncias pessoais,
mas do campo de pesquisa; e traz dados relevantes sobre ela. Por isso, esse capitulo

abordard a trajetdria entre o projeto proposto e o realizado.

1.1 A proposta de pesquisa sobre a politica publica brasileira de justica comunitaria

7 BRECHT, Bertolt. Antologia poética de Bertolt Brecht. Rio de Janeiro: Elo, 1982, p.55.

18 Por tratar-se de pesquisa qualitativa, o termo “coleta de dados” parece inadequado. Os dados nio estavam
disponiveis a espera da pesquisadora, ao contrario: a maneira como acesso a informagao pode transformar
o dado. Uma entrevista, por exemplo, trabalha com um agir artificial tanto da pessoa entrevistada, quanto
do entrevistando, ndo sendo fiel ao cotidiano. A informagdo ¢ construida, inclusive pela presenca da
pesquisadora. Assim, os interlocutores sdo tanto o sujeito pesquisador, quanto o entrevistado.
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“Estranhem o que nao for estranho.
Tomem por inexplicavel o habitual.
Sintam-se perplexos ante o cotidiano.
Tratem de achar um remédio para o abuso.
Mas nao se esquegam

De que o abuso ¢ sempre a regra”

Bertolt Brecht!®, A excegéo e a regra

Ao falar de dentro de uma Faculdade de Direito, mais ainda, de uma linha de
pesquisa em “Direitos humanos e Estado Democratico de Direito: fundamentagao,
participagdo e efetividade”, com 4rea de concentracdo em “Fundamentos do novo
Processo Civil brasileiro”, o projeto de pesquisa partia de uma compreensao extensa de
jurisdi¢do, particular ao Estado Democratico de Direito e a busca de concretizagdo de
direitos humanos e fundamentais.

Com isso, tinha em mente que

a origem do problema da ineficiéncia do processo reside justamente no
fato de que as estruturas processuais ainda vigentes sio oriundas de um
contexto sécio-historico-politico totalmente diverso da realidade
contemporinea. Por esse motivo, reveste-se de crucial importincia uma
revisio dos conceitos de jurisdicdo e processo, de forma a viabilizar a
constru¢do de um modelo de solugdo de conflitos no qual os operadores do
Direito se libertem definitivamente do estigma de meros oraculos do poder
soberano, superando-se, assim, o distanciamento histérico do Direito com a
realidade social?®. [grifos acrescidos]

Nessa compreensdo, a justica comunitaria desponta como possibilidade para a
virada democratica da jurisdicdo, uma vez que propde tratamento adequado para os
conflitos pautado em racionalidades e sensibilidades juridicas®' particulares a cada
comunidade. Isto €, partindo da consideracdo de diversas maneiras de se compreender

juridicamente a realidade, sejam elas coincidentes ou ndo com o Direito estatal monista.

O direito [...] é saber local; local niio s6 com respeito ao lugar, a época e a
categoria e variedade de seus temas, mas também com relacfo a sua nota
caracteristica — caracterizacées verniaculas do que acontece ligadas a
suposi¢des vernaculas sobre o que é possivel. £ a esse complexo de
caracterizagdes e suposigdes, estorias sobre ocorréncias reais, apresentadas

19 BRECHT, Bertolt. Antologia poética de Bertolt Brecht. Rio de Janeiro: Elo, 1982, p. 15.

20 WERMUTH, Maiquel Angelo Dezordi. A teoria da tradu¢io como condigdo de possibilidade para a
construgdo de um novo modelo de processo civil: uma andlise a partir da trajetoria de Kaspar Hauser.
Revista da Secdo Judiciaria do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, v. 18, n. 31, p. 37-58, ago. 2011. p. 56.
21 Conceito apresentado por Clifford Geertz (2014) e também desenvolvido por Roberto Kant de Lima
(2010), em contraposi¢do a compreensao etnocentrada do direito monista. O direito monista ¢ apresentado
como uma forma especifica, local e incompleta para compreender a realidade, existindo outras formas de
vida juridica.
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através de imagens relacionadas a principios abstratos, que venho dando nome
de sensibilidade juridica®?. [grifos acrescidos]

A justi¢a comunitdria ¢ fruto da expansdo da jurisdi¢do, de modo a abranger ndo
s6 os meios oficiais do Estado, baseados prioritariamente em direitos postos, mas também
atuacdes extrajudiciais, amparadas no pluralismo juridico e desempenhadas na, pela e
para a comunidade a que se destina.

Por essa razdo, parte da expansdo do universo juridico e da compreensdao do
Direito como saber local que reflete e repercute em realidades culturais. Sua proposta
consiste em produzir preveng¢do, transformacao, solug¢do e gestdo de conflitos no espaco
interno da comunidade, por meio da agdo de seus proprios agentes, para o estabelecimento
de um estado de paz pautado em pertencimento, participacao e conexao de seus membros.

Em virtude da compreensdo ora apresentada, defini a justiga comunitaria como
tema de doutorado, com o intuito de trabalhar com a democratizacdo da producdo juridica;
neste caso, feita de forma direta pelos meios, linguagem e costumes da comunidade.

Como marco tedrico, parti da conclusdo de Oscar Chase? sobre a reflexividade
da relacdo entre os meios oficiais de resolu¢do de conflitos e a cultura na qual estdo

inseridos. Segundo o autor®*,

Na hipéotese do processo estar em um pas de deux com a cultura,
devendo seguir as diretrizes desta parceria, como ele poderia impor
um passo que divergisse do que esta coreografado? A resposta para esse
paradoxo € encontrada quando recordamos que em nenhuma sociedade a
cultura é eterna ou rigorosamente uniforme, sofrendo questionamentos
continuos ¢ estando sujeita a modificagdes. [grifos acrescidos]

Nesse passo, Oscar Chase?® reconhece que os modos de resolugio de litigios ndo
sdo neutros quanto a grupos sociais concorrentes, mesmo quando se propde a adotar
imparcialidade em relagdo aos individuos em litigio. Isso ocorre prioritariamente em
razao da sele¢do do decisor e dos mecanismos de decisdo, que acaba por privilegiar ou

prejudicar setores distintos de uma sociedade plural®®.

22 GEERTZ, Clifford. O saber local: novos ensaios em antropologia interpretativa. Petrdpolis: Vozes,
2014, p. 218.

23 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolugdo de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014.

24 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolugdo de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sdo Paulo: Marcial Pons, 2014. p. 187-188.

25 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolugdo de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sdo Paulo: Marcial Pons, 2014. p. 23.

26 ALFONSIN, Jacques Tavora. Dos nos de uma lei e de um mercado que prendem e excluem aos nos
de uma justica que liberta. In.: . (Org.). Cadernos RENAP: Advocacia Popular Caderno Especial
—1995-2005/10 anos. 6 ed. S. L.: Grafica e Editora Peres, 2005, p. 83-103.
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O autor defende que, para garantir legitimidade a escolhas prévias ndo neutras,
procura-se despersonalizar a decisdo, o que ocorre com auxilio do ritual — o procedimento
— e da fundamentagdo em algo que parega exceder a subjetividade decisoria — o Direito?’.
Desse modo, o procedimento tanto mantém, quanto influencia as condigdes de
desenvolvimento de dada cultura?®,

Por essa razdo, parti do suposto de que a politica publica em justica comunitaria
tinha potencial de colaborar para a emancipacdo de sujeitos e grupos marginalizados, ao
estimular sua condi¢do de agentes ativos na administracdo, resolucdo e transformacao de
conflitos cotidianos, ao invés de aguardar deslindes burocraticos de respostas vindas
exclusivamente do Judiciario.

No Brasil, a pratica da justica comunitaria teve inicio institucional por
intermédio de iniciativa do Tribunal de Justi¢ca do Distrito Federal e Territorios (TJDFT),
posteriormente convertida em politica publica federal. Embora ndo seja impossivel
materializar a justica comunitaria através de agdes do Estado; ¢, contudo, improvavel,
que se produza justi¢a real por meio de um sistema injusto®” ou mesmo que se desperte
diversidade por iniciativa de um sistema monista. Sobre esse aspecto, restava a questao:
assumindo a possibilidade de sua conducido intraestatal, seria a justica comunitaria forte
o bastante para cooptar seus controladores?

A origem da justica comunitdria brasileira remonta a uma experiéncia com
Juizado itinerante, em que o acesso a justica era identificado com obtencdo de
informagdes sobre o direito estatal e realizagdo de audiéncias em 6nibus do Tribunal, que
se deslocavam até comunidades periféricas.

Mesmo reconhecendo a importancia de praticas que garantam esse viés do
acesso a justica, ¢ importante ter em mente o proposito da justica comunitdria distingue-
se do de outras vertentes para a reforma e gestdo do Judiciario. Seus fins especificos,
portanto, exigem também métodos proprios para consecucao.

A pesquisa foi proposta com o objetivo de demonstrar se a execu¢ao da politica
publica brasileira de justiga comunitaria estava concretizando seus objetivos e se vinha

correspondendo as demandas e as necessidades de seus usuarios.

27 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolugdo de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sdo Paulo: Marcial Pons, 2014. p. 58 ss.

28 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolugdo de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sdo Paulo: Marcial Pons, 2014. p. 169.

29 Cf. SCHIFF, Mara. Institutionalizing restorative justice: paradoxes of power, restoration and rights. In.:
GRAVIELIDES, Theo; ARTINOPOULOU, Vasso. Reconstructing restorative justice philosophy.
Surrey: Ashgate Publishing Limited, 2013.
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Como a politica publica federal era materializada por meio de projetos
executados a nivel municipal, a adesdo dos entes federativos costumava ser inconstante,
variando conforme interesse de gestdo, organizacao dos dados requeridos e adequagdo ao
edital. Embora o municipio esteja mais proximo da realidade local, numa federagao
centripeta, a delegacdo da consecugdo da politica publica ao municipio pode levar a
inseguranga e falta de padrdo quanto aos seus elementos estruturantes.

O municipio ficava encarregado de, anualmente, enviar relatdrios e, caso tivesse
interesse, requerer a prorrogacdo da justica comunitidria, que ndo se renovava
automaticamente. Dessa maneira, a relagdo de entes federados que aderiram a politica
publica variava ano a ano.

Isto €, por mais que se tratasse, em nivel federal, de politica publica - o que
presume continuidade e certa projecdo para o futuro -, no ambito municipal, consistia em
projeto, sendo, portanto, inconstante e demandando periddica renovacgao.

Por ser conduzida no Programa de Pos-graduagdo em Direito da Universidade
Federal de Minas Gerais, o recorte da anélise de efetividade da pesquisa seria em um dos
municipios deste estado. A fim de identificar os municipios mineiros aderentes, recorri
ao website’” do Ministério da Justiga (MJ), entidade competente para a administragdo da
politica publica, sem, contudo, localizar a informagao.

Acontece que ndo s6 o website ndo tinha linearidade quanto as informagdes
apresentadas, como sequer dispunha de contetidos basicos sobre a execug¢do da politica
publica nos municipios, ou mesmo de uma lista atualizada com a relagdo das entidades
federadas que aderiram a justica comunitaria.

Sobre esse ponto, ¢ relevante fazer algumas observacdes. Embora o projeto
piloto de Justiga Comunitaria do Distrito Federal tenha sido iniciativa do TJDFT, o
Ministério da Justica deixava a cargo de cada municipio escolher e informar qual a
entidade incumbida de sua execucdo. Essa op¢do ja poderia sinalizar para mudangas
substanciais na concepg¢do, planejamento e materializacdo da justica comunitéria. Por
isso, informar qual a entidade responsavel em cada municipio seria um dado sensivel a
ser disponibilizado. No entanto, essa informa¢ao também nao foi disponibilizada no site
do MJ.

Como o Ministério da Justica ndo estabeleceu um critério uniforme quanto a

entidade, 6rgdo ou instituicdo a quem caberia a execu¢do da politica publica no ambito

30 Cf. BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA. Ministério da Justica
apresenta 0 programa justica comunitaria. Disponivel em: <
http://www justica.gov.br/noticias/ministerio-da-justica-apresenta-o-programa-justica-comunitaria>.
Acesso em 11 mar. 2015.
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municipal, ainda que fosse requisitar individualmente a informagao referente a cada um
dos 853 municipios mineiros, teria que fazé-lo para um sem-numero de instituicdes em
cada um desses entes federados.

Contudo, como cada municipio tinha de apresentar relatorio anual ao Ministério
da Justica, supus que as informagdes chegavam ao Ministério, e que ndo estavam sendo
repassadas no website. Por essa razdo, fiz uso do portal da transparéncia, instituido pela
Lei de Acesso a Informagao (Lei n. 12.527/2011), para garantir o direito constitucional
de acesso as informagdes publicas.

Nesse ponto, uma nova surpresa: mesmo apds o esgotamento dos recursos
administrativos, o MJ ndo respondeu especificamente a todas as perguntas formuladas na
consulta ao portal da transparéncia, materializada no processo 08850001352201659.

Aqui, ¢ importante frisar alguns acontecimentos ocorridos na politica nacional
durante a requisicdo dos dados de pesquisa. Foi a entdo Secretaria de Reforma do
Judiciario (SRJ/MJ), vinculada a época ao Ministério da Justiga, quem, em 2008,
converteu o Projeto Justica Comunitaria do Distrito Federal em politica publica federal.

Criada em 2003, no primeiro governo do ex-presidente Luiz Inicio Lula da
Silva, por iniciativa do entdo Ministro da Justi¢a, Marcio Thomas Bastos, a Secretaria de
Reforma do Judiciario se propunha a discutir e incentivar praticas para o aprimoramento
do sistema de justiga brasileiro.

A SRJ/MIJ contemplava politicas publicas de acesso a justica e redugdo de
litigiosidade. Teve relevante participacdo na aprovacao da Emenda Constitucional n. 45
que, dentre outras novidades para a reforma do Judicidrio, instituiu o Conselho Nacional
de Justica (CNJ) e a autonomia das Defensorias Publicas.

Ocorre que, junto a uma sequéncia de rupturas de direitos fundamentais no pais,
a Secretaria de Reforma do Judicidrio foi extinta em 2015 sob justificativa de que a
medida contribuiria para o “equilibrio fiscal”. Suas fungdes, em tese, foram absorvidas
por outros 6rgaos, como o proprio CNJ e a Secretaria Nacional de Justica e Cidadania
(SNJ), nos termos do Decreto n. 8.689/2016. Todavia, a extingdo sinaliza um menor
comprometimento com a constru¢do de um modelo de justiga mais democratico no pais®!.

Conforme exposto, extinta a SRJ/MJ, procurei localizar mais informagdes sobre
a condugdo da politica publica de promoc¢ao da justica comunitéria no Brasil, o que foi

feito por intermédio do portal da transparéncia. Contudo, as respostas obtidas foram

31 Sobre o fim da SRJ, cf. RENAULT, Sérgio; BOTTINI, Pierpaolo Cruz; SADEK, Maria Tereza. Fim da
Secretaria de Reforma do Judiciario é wuma perda importante. Disponivel em:
<http://www.conjur.com.br/2016-mar-30/fim-secretaria-reforma-judiciario-perda-importante>. ~ Acesso
em: 12 abril 2016.
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insuficientes e desatualizadas, limitando-se a mencionar resultados genéricos de
execucao do projeto nos anos de 2008 e 2010, sem sequer indicar listagem atualizada dos
municipios mineiros adeptos a justica comunitaria.

A Coordenagdo de Assuntos Judicidrios do Ministério da Justica e Seguranga
Publica, por meio do Despacho no 118/2016/CGAJUD/DPJUS/SNJ, informou que

[...] 2 - a relagdo dos municipios que implantaram o Programa Justiga
Comunitaria (podendo possuir ou ndo atualmente o Programa) sido os
seguintes: [...]

iii. O ano de implementagdo do Projeto, de praxe € sempre o posterior ao da
celebragdo, por exemplo, 795046/2013, ano “2014”;

iv. Em Minas Gerais temos um niucleo em Contagem/MG, com
implementacao a partir de 2012; [...]. [grifos acrescidos]

A relagdo disponibilizada pelo MJ indicava apenas 30 municipios brasileiros que
haviam aderido a politica publica. Contudo, ndo informava em quais deles a execugdo da
justica comunitaria era contemporanea a informacao prestada, ¢ o que fica evidenciado
pela ressalva “podendo possuir ou ndo atualmente o Programa”.

Dos municipios convenentes informados (ANEXO A), 10 eram da Regido Sul,
oito da Sudeste, quatro da Nordeste, um da Norte ¢ um da Centro-Oeste, foram eles: no
Rio Grande do Sul, Canoas, Passo Fundo, Sdo Leopoldo, Bagé, Novo Hamburgo,
Cachoeirinha, Esteio, Alvorada, Porto Alegre e Canoas; no Parand, Sdo José dos Pinhais
e Pinhais; no Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, Teresopolis e Petropolis; no Espirito Santo,
Vitéria e Cariacica; em Sao Paulo, Santo André e Sao Bernardo do Campo; no Rio Grande
do Norte, Guamaré e Extremoz; em Santa Catarina, Lages; em Minas Gerais, Contagem;
em Alagoas, Arapiraca; no Maranhdo, Imperatriz; no Pard, Itaituba; em Goids, Goids
Velho.

As informagdes prestadas pelo Ministério da Justica noticiavam que apenas um
municipio mineiro havia aderido a justica comunitéria, o que havia sido feito por meio da
Prefeitura Municipal de Contagem. A proximidade entre Contagem e Belo Horizonte,
todavia, sinalizava a viabilidade de fazer o recorte da pesquisa de campo no Municipio.

Pela maneira como dispds a mensagem, usando o verbo “ter” conjugado no
presente do indicativo, o Despacho no 118/2016/CGAJUD/DPJUS/SNIJ dava a entender
que a adesdo de Contagem era contemporanea a requisi¢do, que aconteceu no ano de
2016.

Em pesquisa na internet, localizei uma publicacdo municipal que noticiava a

atuagdo de dois Nucleos de Justiga Comunitaria (NJC) em Contagem, um na regido do
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Nacional, no bairro Sdo Mateus, € outro na regido da Ressaca, no Jardim Laguna®*. A
noticia, publicada no Didrio Oficial Eletronico (DOe) de Contagem, em 2015,
mencionava a atuagdo contemporanea desses dois Nucleos, informando endereco,
telefone e e-mail de contato de cada uma das unidades.

No decorrer do campo de pesquisa, tomei conhecimento de que a implantagio
dos Nucleos de Justica Comunitaria no Municipio ocorreu exclusivamente em 2015, o
que contrariava a informacao prestada pelo Ministério da Justi¢a, que dizia que Contagem
havia implantado NJC a partir de 2012.

Por dispor de informagdes ora equivocadas, ora imprecisas quanto ao periodo de
implantacdo e a contemporaneidade das atividades dos Nucleos de Justiga Comunitéria
em Contagem, tentei reiteradamente contato com os dois Nucleos para conseguir
informagdes mais seguras. Passaram-se meses de consecutivas mensagens de e-mail e
constantes ligagdes telefonicas em diferentes dias e horarios da semana. Sem nunca ter
uma ligacdo atendida ou e-mail respondido, passei a desconfiar de que a atuacdo dos
Nucleos havia sido interrompida, o que s6 foi confirmado com a pesquisa de campo.

Tratando-se de comunidades periféricas, em que ndo tinha qualquer contato ou
vinculo comunitario, e sabendo do histoérico de toques de recolher e crimes violentos nos
territorios, optei por ndo fazer visita aos locais informados sem autorizagdo ou convite
prévio.

Desse modo, passei a tentar o contato com a Prefeitura de Contagem. Como 2016
foi ano eleitoral para o Executivo municipal, tive dificuldade de acessar informagdes via
Prefeitura. No inicio de 2017, contudo, o contato com agentes da Prefeitura foi efetivado.
Nessa oportunidade, fui informada de que o projeto ndo havia sido renovado, tendo-se
adstrito ao ano de 2015.

Nao obstante tenha sido realizado termo aditivo ao convénio, este referia-se
exclusivamente a demanda municipal para dilagdo do prazo final para a prestagdo de
contas ao Governo Federal. A informa¢do surpreendia, uma vez que, nos termos da
publicagdo veiculada no DOe, havia demanda comunitaria capaz de justificar a

permanéncia dos Nucleos de Justica Comunitéria.

Contagem investe na prestacao de servigos de conciliagdo as comunidades. A
prefeitura, por meio da Secretaria de Defesa Social, administra duas unidades
do Nucleo de Justica Comunitaria. Os nucleos situam-se nas regides da
Ressaca e do Nacional. Em torno de 28 agentes comunitarios trabalham para

32PREFEITURA DE CONTAGEM. . Nucleos de Justica Comunitaria atendem regides do Nacional
e da Ressaca. Diario Oficial Eletronico de Contagem. Ano 24, Ed. 3606, Contagem, 17 abr. 2015.
Disponivel em: <http://www.contagem.mg.gov.br/arquivos/doc/3606doc-e.pdf>. Acesso em: 12 maio
2016.
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promover os atendimentos a populacdo na mediag¢do de conflitos, orientagdo
dos direitos, encaminhamentos de casos mais complexos e palestras.

Cada nucleo realiza, em média, 30 a 35 atendimentos por més. As demandas
mais frequentes sdo relacionadas ao Direito de Familia (divorcio, pensdo,
guarda de filhos, DNA), Direito do Consumidor, Direito de Vizinhanga e
Direito Trabalhista®3.

Foi marcada reunido com Jacqueline Cabral de Souza®*, assistente social
apontada na publicacdo do Didrio Oficial como coordenadora dos Nucleos de Justiga
Comunitaria. Em razdo da mudanca de gestdo municipal, ela estava em fase de transigao,
sendo desligada da Secretaria de Defesa Social (SEDS) e voltando a trabalhar na
assisténcia social de Contagem. Em sua ultima semana na SEDS, Jacqueline deu
entrevista para a pesquisa.

Nessa ocasido, entrevistei outros dois servidores da SEDS: Wellington
Eustaquio Ribeiro, psicdlogo que também acompanhou a implementacdo dos NJC em
2015; e Monica Aparecida Alves da Silva, recém-chegada a SEDS, que participou
prioritariamente na condi¢do de ouvinte, com alguns comentarios sobre a continuidade
da proposta. Foi apenas nesse momento que tive acesso as primeiras informacdes
concretas sobre a execug¢do da politica publica em Contagem.

O encontro com esses trés servidores foi fundamental para que pudesse ter uma
estrutura mental basica sobre o desenho da politica publica em Contagem e conduzisse a
preparacao da investigagdo preliminar do campo de pesquisa.

Nessa oportunidade, confirmei que nenhum dos Nucleos de Justiga Comunitaria
estava atuando em Contagem no momento. Também fui informada que, embora tenham
funcionado apenas em 2015, a implementacao dos Nucleos decorria de um conjunto de
outras praticas para pacificacdo de conflitos violentos que tiveram origem em 2010, em
razdo do crescimento vertiginoso da criminalidade no territério e da subsequente
implantacdo do Programa Conjunto (PC) da ONU Seguranga com Cidadania: prevenindo
a violéncia e fortalecendo a cidadania com foco em criangas, adolescentes e jovens em

condicoes vulneraveis em comunidades brasileiras.

1.2 Justica comunitaria: género e espécies

33 PREFEITURA DE CONTAGEM. . Nucleos de Justica Comunitaria atendem regides do Nacional
e da Ressaca. Diario Oficial Eletronico de Contagem. Ano 24, Ed. 3606, Contagem, 17 abr. 2015.
Disponivel em: <http://www.contagem.mg.gov.br/arquivos/doc/3606doc-e.pdf>. Acesso em: 12 maio
2016.

34 Como sera exposto posteriormente, a identificagdo dos entrevistados ocorreu mediante autorizagido
expressa.
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“A palavra que ¢ dita reivindica o
corpo presente”
Jurema Werneck™

A justica comunitaria costuma ser definida mais pelos seus propodsitos do que
por uma especifica¢do pré-estabelecida de elementos e limites caracterizadores. Se essa
compreensdo permite sua fluidez e adaptabilidade as necessidades de tantas comunidades
quantas existirem, também leva a indefini¢des sobre seu conteido. Como saber se uma
pratica especifica constitui modalidade de justiga comunitaria? Como ampliar seu
espectro de atuagdo sem uma nogao densa sobre os componentes do conceito de justiga
comunitaria?

Se ¢ verdade que categorias de linguagem limitam e conformam nosso pensar, ¢
também verdadeiro que o ser humano pensa por meio da linguagem® e que a
compreensdo do conteudo e do uso das palavras auxilia aberturas epistemologicas. A
compreensdo desse contetido ¢ indissocidvel até mesmo de processos de rompimentos e
transcendéncias.

Por essa razdo, ¢ fundamental entender os elementos da justiga comunitéria, sua
principiologia e construir um mapeamento de suas materializagdes. Com isso, a defini¢@o
de seus contornos torna-se mais compreensivel, sem que se converta em definicao
enrijecida.

Como dito, a opgao brasileira pela justica comunitaria apresenta estreito inter-
relacionamento com os esfor¢os de democratizacdo da jurisdicdo e de tratamento
adequado dos conflitos violentos. Contudo, ela ndo surge, nem ¢ produto dos movimentos
de acesso a justica; ao contrario: desponta como retorno a comunidade, como resgate de
ancestralidades.

Nesse sentido, a expressao retorno a comunidade pode soar contraditoria, como
se houvesse um modo especifico de constituir-se nesse coletivo a que chamamos
comunidade. O que se pretende ressaltar aqui ndo ¢ a ideia fixa de um coletivo perdido
ou de que se foi mais coeso num passado — sempre idealizado, distante e inalcancavel —,
mas tratar a comunidade enquanto opgdo politica e ética emancipatoria, definida no

presente.

35 WERNECK, Jurema. Introdugéo. In.: EVARISTO, Conceic¢do. Olhos D’Agua. Rio de Janeiro: Pallas,
2016.

36 Cf. VIGOTSKI, Lev Semenovich; LURIA, Alexander Romanovich; LEONTIEV, Alexis. Linguagem,
desenvolvimento e aprendizagem. Sao Paulo: Icone, 2006.
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Isso acontece por que as comunidades ndo podem ser definidas
aprioristicamente, com a inflexibilidade de uma comunidade imaginada®”, sendo antes
um processo e, enquanto tal, uma criagdo aberta. Da mesma forma, os sujeitos
comunitarios ndo constituem seu ponto de partida, mas seu devir. Nao sem razao, Alfonso

Torres Carrillo®® ressalta que

A comunidade nio é uma subjetividade resultado da soma de
subjetividades individuais previamente constituidas, mas uma inter-
subjetividade gestada a partir do ser-com outros.

Em uma comunidade, cada integrante ¢ alfer, ¢ o outro, que nos surpreende,
seduz ou lacera, mas com o qual coabitamos irrevogavelmente; ¢ diferenca e
outreidade®”: o sujeito da comunidade nio é em “si mesmo”, mas
necessariamente um “outro”, uma cadeia de alteragdes que nunca se fixa em
uma nova identidade. A comunidade supde uma heterogeneidade
irredutivel dos sujeitos que a conformam e que se conformam nela.
[tradugdo livre*©] [grifos acrescidos]

O sujeito da comunidade ndo se reduz ao individuo moderno, assim como nao

se transmuta em con-fusdo com a comunidade em si. A comunidade é aberta a sua

intimidade, sendo-lhe “externa no mais profundo de si*!”.

37 Cf. ANDERSON, Benedict. Comunidades imaginadas: reflexiones sobre el origen y la difusion del
nacionalismo. Ciudad de Mexico: Cultura Libre, 1993.

3% CARRILLO, Alfonso Torres. El retorno a la comunidad: problemas, debates y desafios de vivir juntos.
Bogota: Fundacion Centro Internacional de Edicacion y Desarrollo Humano, 2017. p. 213-214.

3 O termo no original era otredad, traduzido em neologismo por desconhecer um termo na lingua
portuguesa que seja suficiente para traduzir as ideias de alteridade e oposicdo simultaneamente
compreendidas no termo espanhol. O mesmo ocorre ao usar-se o advérbio outramente em alguns momentos
dessa tese. Com outreidade, pretende-se referir a esse misto, ao outro enquanto aquele que nunca fomos,
somos ou seremos e, ainda, aquele que ndo queremos ser. Nesse sentido, mesmo quando disposto no
singular, o outro sdo muitos: tantos quantos nao sou eu. O singular aqui ¢ que eu ndo seja o outro. Nao so,
o contetdo do outro ¢ variavel segundo a perspectiva que se enxerga: da mesma maneira que alguém é meu
outro, sou o outro de alguém. O conceito €, por isso, relacional e variavel.

Talvez o leitor se pergunte por que nao se optou simplesmente na traducao pelo termo “alteridade”, capaz
de compreender essas dimensdes. Ocorre que as palavras se transformam em razdo do uso que atribuimos
a ela e, se ¢ verdade que alteridade diz respeito ao meu agir ético perante o outro diferente de mim
(SEGATO, 2006; SEGATO, 2003; LEVINAS, 2014; SAVATER, 2000), é também verdadeiro que o uso
corrente do termo no Brasil pode remeter a um modo de agir com os meus iguais. A acomodagdo cotidiana
do uso da linguagem camufla a banalidade do mal e contradi¢des inerentes a limitagdo seletiva de seu
conteudo. Esta tese foi escrita em momento de profunda polarizagdo politica e social no Brasil, sinto-me
na responsabilidade de evidenciar o contexto de seu texto nesse mundo, assim como de aproximar a textura
do mundo do seu texto.

40 No original: “La comunidad no es una subjetividad resultado de la suma de unas subjetividades
individuales previamente constituidas, sino una inter-subjetividad que se gesta a partir del ser-con outros.
En una comunidad, cada integrante es alter, es el otro, que nos sorprende, seduce o lacera, pero con el cual,
cohabitamos irrevocablemente; es diferencia y otredad: el sujeto de la comunidade no es el ‘si mismo, sino
necesariamente un ‘otro’, una cadena de alteraciones que nunca se fija en una nueva identidad. La
comunidad supone una heterogeneidad irreductible de los sujetos que la conforman y que se conforman en
ella”.

41 CARRILLO, Alfonso Torres. El retorno a la comunidad: problemas, debates y desafios de vivir juntos.
Bogoté: Fundacion Centro Internacional de Edicacion y Desarrollo Humano, 2017. p. 214.
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Por isso, a compreensdo de comunidade como opgdo politica e ética
emancipatoria é também uma opgdo de constituicdo processual®, isto é, de didlogos
provisodrios construidos constatemente no coletivo.

A op¢do pela justica comunitdria se insere na tensdo entre regulagdo e
emancipa¢do®’ de modo mais propenso a esta do que aquela. Embora se identifique a
importancia de ndo confundir o impossivel e o improvavel*, tem-se que manifestar que
a justica comunitaria opta pela atuagdo nado-burocratica como a maneira prioritaria de
exercicio da autonomia cidada. Por isso, a atuagdo extrajudicial seria genericamente
preferivel a opcao pela jurisdi¢ao exercida pelo Estado, por exemplo.

Sobre o Direito, ha o reconhecimento de experiéncias e criagdes juridicas que
ultrapassam o sistema de direitos posto ou pressuposto na figura do Estado. O territdrio é
elemento de grande importancia, ja que o desempenhar da justica comunitaria ocorre em
seu espaco, pelos seus membros e voltado a eles. Todavia, a compreensao de territorio é
menos de contiguidade geografico-espacial do que de construcdo identitéria.

Com a justica comunitaria, objetiva-se alcangar um estado de paz com voz, de
paz participada. Isto €, tem por propdsito prevenir, transformar, gerir, tratar e solucionar
conflitos violentos que ocorrem na comunidade ou que nela interferem. Esse permanente
estado de paz seria reforgado e reestabelecido pela flexibilidade e dinamismo de
consensos comunitarios provisdrios construidos por intermédio de seus proprios
membros, segundo 0s meios, linguagem e costumes de que dispdem e que sdo capazes de
compreender, aceitar e respeitar. Nessa dimensdo, a propria paz ¢ uma constru¢ao
processual.

A atuacdo ¢ estreitamente vinculada as particularidades dos grupos, situagdes e
contextos dessa mesma comunidade, sendo acessivel e compreensivel para os seus
membros. Com isso, pretende refor¢ar as percepcdes singulares de pertencimento,
conexao e participagdo, ao mesmo tempo em que reflete esse estado de paz individual
num sentimento de totalidade: o ser se encontra ao se expandir.

A justica comunitéria, assim como o Direito monista, ¢ uma estrutura de ideias,
uma forma de ver o mundo; mas nela, diferente daquele, o gerenciamento de disputas nao

¢ imposto por um sistema simbodlico composto por procedimentos pré-estabelecidos. Tal

42 Cf. CARVALHO, Mayara de; CRUZ, Gabriel Soares. Constituigdo processual: ética de alteridade,
democracia e diversidade nas conversagdes constitucionais. Revista da AGU, Brasilia-DF, v. 16, n. 01, p.
261-302, jan./abr. 2017.

43 Cf. SANTOS, Boaventura de Sousa. A critica da razio indolente: contra o desperdicio da experiéncia.
Para um novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradgmatica. 8. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011a. vol. 1.

44 Esse alerta ¢ mencionado por Geremia de Geremeli, personagem principal do filme Ldmico di Famiglia
(2006), dirigido por Paolo Sorrentino.
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qual o Direito posto, pauta-se em saber local — particularidade — amparado em principios
supostos ¢ abstratos, a sensibilidade juridica® .

Em certa medida, o Direito monista também atribui importancia a e persegue, de
maneira manifesta, um estado de paz, conexao e pertencimento. A grande distin¢do entre
um e outra diz respeito ao modo desse fazer. Mas, se 0 modus operandi poderia soar um
mero pormenor no alcance da finalidade declarada comum, consiste em verdadeira
mudanca paradigmatica que determina ndo s6 a forma como se enxerga os problemas,
mas também o que se ¢ capaz de enxergar.

E o que se pode aferir da colocacio de Chase*, quando apresenta

[...] dois argumentos centrais a respeito dos meios institucionais de resolugdo
de conflitos e da sociedade: o primeiro € o fato de esse processo resolutivo
refletir a cultura em que esta inserido — seus valores, seu arranjo social, sua
metafisica e os simbolos através dos quais estes elementos sdo exteriorizados;
o segundo ¢é que esta relagdo ¢ reflexiva — ou seja, a forma de resolucao de
conflitos sera, também um componente deste movimento continuo de
manuten¢do e construgdo da cultura em que estd imerso. Caso estas
ponderagdes sejam validas, minha teoria a respeito do processo tera utilidade
tanto em uma perspectiva de previsdo quanto em um aspecto normativo: ela
servira para prever que quando a cultura passa por mudangas significativas,
quaisquer que sejam seus motivos, o processo possivelmente ira se adequar a
nova roupagem. A reciproca ¢ verdadeira: modificagdes no processo
apresentardo impacto mais amplo. J& no prisma normativo, esta analise adverte
os legisladores quanto a necessidade de, ao adaptarem o processo, terem em
mente o impacto cultural potencial que € inerente a tal op¢ao. Nao ha, assim,
reforma processual que possa ser pensada somente sob a redoma da técnica
juridica.

Para se valer de métodos adequados, o convite a trocar o olhar € substancial, uma
vez que a escolha das lentes com as quais se observa influi na composicao e contetido da
imagem, bem como nos relacionamentos e propor¢des dos elementos que a compde?’.
Assim, os entendimentos sobre o que ¢ possivel e impossivel em cada situacdo sdo
pautados nas construcdes de realidade que se € capaz de fazer.

Além disso, ndo ¢ demais ressaltar que “entre uma decisdo ‘justa’, tomada
autoritariamente, ¢ uma decisdo ‘justa’, construida democraticamente, ndo pode deixar

de haver diferenca, quando se cré que a dignidade humana se realiza através da

liberdade*®”.

4 GEERTZ, Clifford. O saber local: novos ensaios em antropologia interpretativa. Petropolis: Vozes,
2014.

46 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolu¢do de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014, p. 187.

47 ZEHR, Howard. Changing lenses: restorative justice for our times. Harrisonburg: Herald Press, 2015.
Twenty-fifth anniversary edition.

4 GONCALVES, Aroldo Plinio. Técnica processual e teoria do processo. Belo Horizonte: Del Rey,
2012, p. 152.
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Para fins desta tese, também ¢ importante firmar que a compreensdo apresentada
trata da justiga comunitdria enquanto género que pode ser materializado por praticas
diversas, conformadas a diversidade presente nas comunidades e as condi¢des materiais
de execucdo em dado contexto. Por essa razdo, entende-se que a politica publica brasileira
de justica comunitaria ndo deve ser confundida com a justica comunitaria brasileira —
género —, mas como uma de suas manifestacdes — espécie.

A relevancia dessa ressalva, além de evitar a confusdo metonimica da parte com
o todo, ¢ de implicar em outro argumento essencial para a pesquisa: o de que o Programa
Conjunto Seguranga com Cidadania também ¢ uma manifestacdo da justica comunitaria
brasileira, como se vera adiante. Desse modo, a mudanga de objeto de pesquisa disse
respeito a espécie analisada, sem interferir no estudo do género justica comunitaria.

Outra observacdo sobre as espécies de justiga comunitaria ¢ que elas podem
satisfazer em maior ou menor grau a totalidade dos principios e valores do género justiga

comunitaria.

1.3 Do Programa Justica Comunitaria do Distrito Federal a criacio da politica
publica brasileira
“Mas o ser humano ¢ tdo apaixonado pelo
sistema e pela conclusdo abstrata, que ¢
capaz de fazer-se de cego e surdo somente

para justificar sua logica”
Dostoiévski*®, Notas do subsolo

O Programa Justiga Comunitaria do Distrito Federal teve origem na experiéncia
do Juizado Especial Civel Itinerante do Tribunal de Justi¢ca do Distrito Federal e Territorio
(TJDFT) que, desde 1999, tem levado seus servidores para comunidades periféricas com
a finalidade contribuir para a promocgao de acesso a justiga.

No 6nibus do tribunal, as pessoas tém acesso a informacao de seus direitos e,
quando neccessario, sdo realizadas audiéncias. No decorrer dessa experiéncia, foi
identificado que a informalidade das relagdes dificultava a produgdo probatdria e que, em

parte significativa dos casos, os cidaddos desconhecem seus direitos®’.

Um fato, porém, revelava o éxito da experiéncia. Aproximadamente 80% da
demanda do Juizado Itinerante resultavam em acordo. Esse dado

49 DOSTOIEVSKI, Fiodor. Notas do subsolo. Porto Alegre: L&PM, 2013, p. 33.
30 Cf. BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitaria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010.
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confirmou que a iniciativa do 6nibus efetivamente rompeu obstaculos de
acesso a justica, tanto de ordem material quanto simbdlica. A ruptura com
a “liturgia forense” e a horizontalidade com a qual as audiéncias eram
realizadas, ajudaram a criar um ambiente de confianga favoravel ao alto indice
de acordos constatado.

Contudo, apesar dos acordos ndo resultarem de nenhum tipo de coer¢do, o que
se verificava, a época, era que nem sempre os seus conteudos
correspondiam ao sentimento de justeza trazido por cada parte ao
processo. Como a producdo probatoéria era dificil, os acordos pareciam
resultar de uma razio meramente instrumental que levava a renincia
parcial do direito, a fim de se evitar os riscos de uma sucumbéncia total.
Esse ‘consenso da resignagdo’, pois, parecia contrariar todo o esforgo de se
buscar a democratizagdo do acesso a justiga formal®! [grifos acrescidos]

Embora ndo se concorde com a correlacao entre existéncia de acordo e satisfagao
dos usuarios ou, como dito, “éxito” da experiéncia®?, a narrativa descrita ¢ um marco
importante para esta tese, uma vez que foi o incomodo com o “consenso da resignagao”
que impulsionou a adocdo de outra abordagem que ndo a informacdo sobre direitos
postos.

Para responder a este problema surgido na pratica do Juizado itinerante,
formulou-se a hipotese de que acordos meramente instrumentais poderiam ser superados

se fossem desenvolvidos, na comunidade,

[...] espagos nos quais fossem possiveis a democratizagdo do acesso a
informacao e o didlogo visando consensos justos do ponto de vista dos seus
protagonistas. Para tanto, o classico ‘operador do Direito’ deveria ceder
lugar a pessoas comuns que partilhassem o codigo de valores e a
linguagem comunitaria e, desta forma, pudessem fazer as necessarias
tradugdes. Delineava-se, assim, o primeiro esbogo do Projeto Justica
Comunitaria® [grifos acrescidos].

Aqui, como pode-se observar, h4 uma mudanga substancial da forma de se
compreender o acesso a justiga, antes mais tendente a regulagdo, agora mais proximo a
emancipacdo social. Nessa abordagem, o acesso passa a ser pautado a partir da
experiéncia concreta de satisfagdo, apostando-se na autonomia dos sujeitos.

Se € certo que ndo existe plena autonomia quando nao se tem reais possibilidades
de escolha®*, nem por isso se torna dispensavel ouvir e considerar as experiéncias dos

cidaddos, o que é ainda mais relevante frente a sujeitos historicamente silenciados™.

S| BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitiria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judicidrio, 2010. p. 23.

52 Cf. KRIESBERG, Louis; DAYTON, Bruce. Constructive conflicts: from escalation to resolution.
Lanham: Rowman & Littlefield, 2017.

53 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitiria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judicidrio, 2010. p. 24.

3 Cf. SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. S&o Paulo: Companhia das Letras, 2000.

35 Cf. SPIVAK, Gayatri Chakravorty. Pode o Subalterno falar? Belo Horizonte: Editora UFMG, 2014.
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Sendo o povo o titular do poder constituinte, ¢ imprescindivel compreender as margens
do Estado como espagos vivos, isto €, com um movimento que transcende a administracao
do estatal.

Nas palavras de Veena Das e Deborah Poole?®,

Quando se imagina a interaciio entre o Estado e a populaciio governada
como uma relacio em que o Estado encarna a soberania
independentemente da populaciio, autoriza-se o Estado a, através de suas
praticas administrativas, manter certos espacos e populacdes como
margens. Ao contrario, compreender o Estado como aquele a quem se
delega o poder, ao invés de aliena-lo dos cidadios, permitiria que o
proprio Estado fosse imaginado nas margens do corpo dos cidadaos. A
questdo ndo ¢ mostrar que o Estado tem um carater fetichista, mas expor que o
entendimento da soberania pode mudar a posicao relativa de centro e periferia:
as margens se movem, pois, dentro e fora do Estado. Esta claro que este
movimento ¢ feito pelas margens, tdo centrais a interpretacdo do Estado. A
indeterminacdo das margens ndo so possibilita formas de resisténcia, como
também, o que ¢ ainda mais importante, permite estratégias para alcangar o
Estado como uma espécie de margem ao corpo dos cidaddos. [tradugdo livre37]
[grifos acrescidos]

Embora ndo se ignore a vulnerabilidade existente nas margens, ¢ relevante ter
em mente que experiéncias e compreensdes até entdo relegadas as margens podem
reconfigurar o Estado para que seja concebido como uma margem do corpo dos cidadaos,
e ndo o contrario’®,

Nessa perspectiva, as representacdes oficiais de justica e das leis sdo apenas
algumas das diversas experiéncias de justi¢a e Direito da populagdo. Da mesma forma
que a excecdo ¢ fundamental para compreender a regra, essa pluralidade ¢ essencial ao

exercicio estatal®®

. Assim, a nacdo ndo ¢ um elemento do Estado, como supds a
Modernidade; quando muito, ¢ este quem faz parte das diversas na¢des contempladas na

populagao.

36 DAS, Veena; POOLE, Deborah. El estado y sus margenes. Etnografias comparadas. Revista Académica
de Relaciones Internacionales, n. 8, jun. 2008, GERI-UAM, p. 33-34.

37 No original: “Cuando se imagina la relacion entre el estado y la poblacion que es gobernada como una
relacion en la que el estado encarna la soberania independientemente de la poblacion, se autoriza al estado
a que, a través de sus practicas administrativas, mantenga ciertos espacios y poblaciones como margenes.
A la inversa, imaginar al estado como aquello a lo se delega el poder, en lugar de ser alienado de los
ciudadanos, permitiria que el propio estado fuese imaginado en los margenes del cuerpo de ciudadanos. La
cuestion no es mostrar que el estado tiene un caracter fetichista, sino mostrar mas bien que la imaginacion
de la soberania puede cambiar la posicion relativa del centro y de la periferia: los margenes se mueven,
pues, dentro y fuera del estado. Claro estd que este movimiento es el que hace a los margenes tan centrales
a la interpretacion del estado. La indeterminacion de los margenes no solo permite formas de resistencia
sino que, de forma mas importante, permite estrategias para entrar en estado como un tipo de margen al
cuerpo de los ciudadanos”.

8 DAS, Veena; POOLE, Deborah. El estado y sus margenes. Etnografias comparadas. Revista Académica
de Relaciones Internacionales, n. 8, jun. 2008, GERI-UAM, p. 34.

3 DAS, Veena; POOLE, Deborah. El estado y sus margenes. Etnografias comparadas. Revista Académica
de Relaciones Internacionales, n. 8, jun. 2008, GERI-UAM, p. 23.
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Com fundamento declarado®® no pluralismo juridico insurgente®!, o Programa
Justica Comunitaria foi instalado pelo TIDFT nas regides administrativas de Ceilandia e
Taguatinga, no Distrito Federal. O programa partiu da acdo de agentes comunitarios
selecionados, capacitados e assessorados por uma equipe multidisciplinar composta por
advogados, psicologos, assistentes sociais, artistas, servidores de apoio administrativo,
estagiarios e uma juiza®2.

A atuacdo dos agentes compreendia trés diferentes eixos: educacdo para os
direitos, mediagdo comunitaria e animacdo de redes sociais. O primeiro centrava-se na
disseminagdo da informacdo sobre direitos postos; o segundo tinha por objetivo a
participagdo direta dos envolvidos em dado conflito na constru¢do de uma solugdo
consensual; enquanto a terceira focava na mobilizagdo popular para criacdo de redes
solidarias e transformacdo de conflitos estruturais e contextualizados®’.

Para tanto, o TIDFT partiu de uma defini¢ao geogréafica de comunidade, pautada

na identidade territorial®*

. Essa nocdo estd contida, mas ¢ mais limitada do que a
defendida por Wolkmer®, por exemplo, para quem comunidade abrange aglomerados
sociais capazes de distinguir-se por interesses comuns, identidade propria e caracteristicas
singulares, unidos em virtude do compartilhamento de caréncias materiais, territorio e
ideologia.

E, inclusive, uma visdo de conteado mais simplista do que o reconhecido pelo
Estado brasileiro em outras oportunidades, como no dmbito do Sistema Unico de Satide
(SUS). Isso porque, no caso do Programa de Justica Comunitaria, a compreensdo do

territorio abrange uma contiguidade espacial, enquanto a territorializagdo na satde, por

60 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitiria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 19.

61 A expressdo “pluralismo insurgente” contrapde-se a outra forma de pluralismo juridico também
reconhecida no Brasil, a originada da complexificagdo econdmica e da especificagdo dos nichos do
mercado, e que desde a década de 90 do século passado tem conduzido a regulamentagdes autdnomas,
assim como a prevaléncia de decisdes arbitrais (FARIA, 2009, pp. 57-59). O pluralismo juridico insurgente,
por sua vez, reconhece a existéncia de multiplas realidades e da diversidade de manifestagdes culturais e
sociais, valorizando suas particularidades essenciais. Para tanto, parte de alguns principios valorativos que
podem ser sucintamente indicados a partir do prestigio atribuido a autonomia dos grupos, distinguindo seu
poder da regulacdo central do Estado; a descentraliza¢ao decisoria, de modo a valorizar as esferas locais; a
participacdo de grupos culturalmente distintos no processo decisorio; ao privilégio de localismos frente a
regulamentagdo genérica; a diversidade como maneira mais satisfatoria de caracterizagdo popular; e a
tolerancia entre grupos culturalmente distintos (WOLKMER, 2001, pp. 171-172).

62 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitiria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judicidrio, 2010. p. 25.

63 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitiria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 25-26.

64 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitiria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 28.

6 WOLKMER, Anténio Carlos. Pluralismo juridico: fundamentos de uma nova cultura no Direito. Sdo
Paulo: Editora Alfa Omega, 2001, p. 250.
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exemplo, perpassa uma compreensdo do territorio como instrumento de analise que
conjuga materialidade e imaterialidade®®.

O elemento central da compreensdo de territdrio, portanto, € o poder exercido
sobre um dado espago; ele pode ser politico e administrativo, mas ndo necessariamente o
sera, podendo abranger também identidade e pertencimento®’.

Conforme Milton Santos®®,

[...] uma sociedade e um territério estio sempre a busca de um sentido e
exercem, por isso, uma vida reflexiva. Neste caso, o territorio ndo ¢ apenas
o lugar de uma acdo pragmatica e seu exercicio comporta, também, um
aporte da vida, uma parcela de emociio, que permite aos valores
representar um papel. O territério se metamorfoseia em algo mais do que
um simples recurso e, para utilizar uma expressdo, que ¢ também de Jean
Gottmann, constitui um abrigo. [grifos acrescidos]

O TIDFT nao parece desconhecer a relevancia da coesdo social para a
compreensdo de comunidade. Inclusive, também reconhece que a localizagao geografica
ndo ¢ necessariamente um critério suficiente para garantir identidade compartilhada.
Ainda assim, mantém a contiguidade espacial como caracterizadora do conceito de

comunidade. E o que se observa em:

Neste trabalho, a denominacdo comunidade sera atribuida aqueles
agrupamentos humanos que vivem na mesma localizacio geografica e
que, nesta condicdo, tendem a partilhar os mesmos servicos (ou da
auséncia deles), problemas, cédigos de conduta, linguagem e valores.

A partilha territorial, entretanto, nio leva necessariamente a construcio
de uma comunidade coesa socialmente. Essa caracteristica vai depender do
grau de conexdo entre seus membros e de sua capacidade de promover
desenvolvimento local, ou seja, de seu capital social®® [grifos acrescidos].

Dessa maneira, o compartilhamento de valores, identificagdo, caréncias e
servigos, embora presente tanto no conceito do Ministério da Justiga, quanto no
apresentado por Wolkmer, aparece como prioritario neste e secundario na compreensao
de comunidade daquele.

Assim, como possivel reflexo da incerteza proporcionada pela confusdo com os

objetivos e as formas de consecu¢do do Juizado itinerante, no Brasil, a implementacao da

66 Cf. MORAES, Denise Espindola; CANOAS, Silvia Swain. O conceito de “territério” e seu significado
no campo da aten¢@o primaria a saude. Revista Desenvolvimento Social, n. 9, v. 1, 2013, pp. 49-57.

67 SANTOS, Milton. Por uma outra globalizac¢io: do pensamento tinico a consciéncia universal. Rio de
Janeiro: Record, 2003, p. 47.

% SANTOS, Milton. Por uma outra globalizac¢io: do pensamento tinico a consciéncia universal. Rio de
Janeiro: Record, 2003, p. 54.

% BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitiria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 28.
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justica comunitdria tem permanecido restrita a grupos marginalizados que partilham
espacos geograficos especificos. Ainda que ndo retire do publico alvo a condicdo de
comunidade, a politica publica brasileira ndo vinha sendo suficiente para atingir os
nucleos comunitarios que condensam todos os elementos de caracterizagdo e que, por
isso, necessitam de forma mais sensivel de intervengdes relacionadas ao pluralismo
juridico.

Embora seja compreensivel que, diante de recursos limitados, a pratica tenha
inicio em espagos que precisem dela com maior urgéncia e relevancia, o foco exclusivo
em territiorios periféricos pode indicar privatiza¢do da jurisdi¢do tradicional do Estado.
Ao destinar métodos diferenciados a um publico vulneravel, ¢ importante ter o cuidado
de ndo identificar um com o outro. Métodos adequados para o tratamento de conflitos ndo
sd0, nem devem ser vistos como periféricos ao exercicio jurisdicional do Direito monista.
Assim como este ndo € superior ou voltado a um publico que goza de status ou distingao.

Mesmo o conceito adotado por Wolkmer ¢ limitado a uma compreensao pouco
complexa do que seria essa comunidade. Na comunidade real, segundo uma perspectiva

da opgdo politica e ética emancipatoria’,

Em primeiro lugar, ¢ muito importante a produgdo de narrativas e simbolismos
que alimentam os sentidos de pertencimento, identificacdes presentes e visoes
do futuro, pois s6 havera comunidade onde houver um imaginario
instituinte compartilhado, uma subjetividade constituinte de um nés que
diferencia dos “outros”, mas que nio subsume a singularidade dos sujeitos
comunitarios (Sanchez, 2001: 97).

Assim, ainda que, nas comunidades tradicionais, o fortalecimento da memoria
comunitaria ocupe um papel muito importante e um sentido comum
acumulado; nas comunidades emocionais, de pensamento e intencionais, as
narrativas e simbolismos devem apontar e afirmar as identificacdes
emergentes, os sentidos e sentimentos instituintes, assim como as visdes de
futuro. [grifos acrescidos] [tradugdo livre’!]

Ao contrario do que vem ocorrendo no Brasil, a Constitui¢do boliviana de 2009,
ao instituir a justiga comunitaria como componente jurisdicional do Estado Plurinacional

de Bolivia, tem dado primazia a materializ-la com grupos de minorias identitarias, que

70 CARRILLO, Alfonso Torres. El retorno a la comunidad: problemas, debates y desafios de vivir juntos.
Bogota: Fundacion Centro Internacional de Edicacion y Desarrollo Humano, 2017. p. 220-221.

7! No original: “En primer lugar, la produccion de narrativas y simbolismos que alimenten los sentidos de
pertenecia, identificaciones presentes y visiones de futuro es muy importante, pues solo hay comunidad alli
donde hay un imaginario instituyente compartido, una subjetividad constituyente de un nosostros que
diferencia de ‘los otros’, pero a la vez no subsume la singularidad de los sujetos comunitarios (Sanchez,
2001: 97).

Asi, mientras que en las comunidades tradicionales, juegan un papel muy importante el fortalecimiento de
la memoria comunitaria y el sentido comtin acumulado, en las comunidades emocionales, de pensamiento
e intencionales, las narraciones y simbolismos deben apuntar a afirmar las identificaciones emergentes, los
sentidos y sentimientos instituyentes, asi como las visiones de futuro”.
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tendem a concentrar todos os aspectos essenciais do contetido de comunidade defendido
por Wolkmer.

Enquanto projeto externo a comunidade, a iniciativa do TIDFT principiou pelo
mapeamento e identificacdo de organizagdes sociais que atuavam no territério. Com isso,
deu inicio a constru¢do de uma cartografia social nos territorios, atividade desenvolvida
em carater permanente que possibilita a conscientizacdo sobre os problemas,
necessidades, talentos e potencialidades comunitérias™.

O mapeamento deve ser continuo, sendo seus resultados o espelho da realidade
de um dado momento da comunidade. Por essa razdo, demanda periodicidade, de modo
a construir um banco de dados permanente para identificar iniciativas, fortalecer relagdes
e criar parcerias. O mapeamento parte do reconhecimento de que a transformacdo das
situagdes ocorre com o envolvimento de uma rede de atores.

O mapeamento ¢ ainda mais sensivel em virtude de a justica comunitaria advir,
nesse caso, de uma iniciativa externa a comunidade. Sobre esse ponto, vale a pena
endossar a ressalva de Zellerer’?, dirigida as praticas restaurativas e pertinente a justica

comunitaria.

Se a justica restaurativa for estandardizada, prescrita e regulada pelo Estado,
vamos perder a oportunidade de realizar seu potencial pleno. Nos nos
submeteremos ao sistema corrente mais do que criaremos reais alternativas.
Os participantes precisam de liberdade para serem inovadores, criativos
e promoverem justica restaurativa de uma maneira adequada a cada
situacio e contexto cultural. “Se os governos estio realmente
compromissados em promover a justica restaurativa, entiio eles precisam
trabalhar mais préximo das comunidades que criam os diversos modelos a
partir dos quais deriva essa no¢ao guarda-chuva abstrata de justi¢a restaurativa
... tentar moldar e delimitar parametros para a justica restaurativa e a todos os
seus ganhos ¢ McDonaldizagdo. Sua diversidade ... criatividade e inovagao
vao acabar”. [grifos acrescidos] [tradugdo livre74]

2Cf. NEUMANN, Lycia Tramujas Vasconcellos; NEUMANN, Rogerio Arns. Desenvolvimento
comunitirio baseado em talentos e recursos locais — ABCD. Sao Paulo: Global; Instituto para o
Desenvolvimento de Investimento Social, 2004a.

73 ZELLERER, Evelyn. Realizing the potential of restorative justice. In.. GRAVIELIDES, Theo;
ARTINOPOULOU, Vasso. Reconstructing restorative justice philosophy. Surrey: Ashgate Publishing
Limited, 2013.

74 No original: “If restorative justice becomes standardized, prescribed and state regulated, we will miss the
opportunity for realizing its full potential. We will become subsumed by current systems rather than
creating true alternatives. Practitioners need the freedom to be innovative, creative and responsive to each
situation and cultural context. ‘If governments are truly committed to promoting restorative justice, then
they need to work closer with communities that create the various models through which this abstract
umbrella notion of restorative justice is delivered...

Try to mould and standardize restorative justice and all you will achieve is its McDonaldisation. Its diversiy

999

... creativity and innovation will die out’”.
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Com objetivo declarado de “democratizar a realizacao da justica, restituindo aos
cidaddos e a comunidade a capacidade de gerir seus proprios conflitos com autonomia’”,
a politica publica de justica comunitaria se apresentou como mecanismo complementar
de acesso e experiéncia de ordem juridica justa.

Mesmo com o tempo de atuagdo e o carater de permanéncia conferido pela
conversdao em politica publica, a defini¢do sobre os objetivos da justica comunitaria ndo
foi suficiente para evitar confusdo com as metas e prioridades do Juizado itinerante,
projeto a partir do qual teve origem no pais.

E o que se pode conferir no Prélogo da publicagdo “Justica Comunitaria: uma
experiéncia”, que afirma: “Esse ¢ o baluarte do Programa Justica Comunitaria: a
possibilidade de levar ao conhecimento dos cidadaos os deveres que os regem e os direitos
que os amparam, de conferir-lhes os instrumentos necessarios para o pleno exercicio da
cidadania’”. Ao agir desse modo, o Estado duvida da autonomia dos agentes da
comunidade, tratando-os como tutelados, por meio de um reconhecimento que
desautoriza o sujeito a agir livremente?”.

Pautada em diversidade cultural, emancipagdo social e tendo em considera¢ao o
marco normativo brasileiro, em 2008, a justica comunitéria deixou de ser uma experiéncia
local, passando a constituir politica publica federal. Segundo a proposta, a justiga
comunitaria brasileira deveria atuar em trés eixos: informacdo juridica, mediacdo
comunitéria e animag¢ao de redes sociais.

Primeiro eixo de atuag¢do da politica publica brasileira, a educagdo para os
direitos pretendia expandir o acesso a informacao juridica, seja prevenindo conflitos que
ocorreriam por auséncia ou parcialidade de sua compreensao, seja contribuindo para a
paridade de armas no acesso a jurisdi¢ao.

Vinculada ao Direito monista, pressupde o monopolio estatal na producio do
Direito posto. E essa a frente de atuagio que mais se vincula aos objetivos do Juizado

itinerante e menos aos propositos especificos da justica comunitéria.

Contudo, ap6s uma analise das estatisticas dos atendimentos que, a época [até
agosto de 2006], demonstraram excessiva centralidade na atividade de
orientacdo juridica pos-conflito ao lado do baixo numero de mediagoes
realizadas, o Programa decidiu restringir a atividade de orientacdo juridica ao

7S BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitiria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 9.

76 GONCALVES, Nivio Geraldo. Prélogo. In.: BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA.
Justica Comunitaria: uma experiéncia. Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 16.

77 Sobre o tema, cf. LIMA, Antonio Carlos Souza. O exercicio da tutela sobre os povos indigenas:
consideracdes para o entendimento das politicas indigenistas no Brasil contemporaneo. “Dossié Fazendo
Estado”, Revista de Antropologia, USP, vol 55(2), julho-dezembro de 2012, Sdo Paulo.
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encaminhamento sdcio-juridico. A uma, porque em razao de sua especialidade,
a tarefa de orientagdo juridica exige intensa presenca dos profissionais do
direito (advogados, defensores publicos) na conducdo da atividade, o que
afasta o protagonismo dos Agentes Comunitarios. A duas, porque na medida
em que ha entidades publicas e privadas constituidas para esse fim, o Programa
de Justica Comunitaria pode concentrar seus esfor¢os em outras atividades
para as quais ndo ha possibilidade de substitui¢do, otimizando assim seus
recursos’s.

A partir de agosto de 2006, a atengdo dos Agentes Comunitarios passou a ser
conduzida prioritariamente a mediagdo dos conflitos, conforme uma compreensio
construtiva’® dos conflitos interpessoais. Segundo o Ministério da Justi¢a®, isso foi feito
em contraposicdo ao modelo tradicional de resolu¢do de conflitos conduzido pelo
Judiciario, que atribui culpa, identifica ganhadores e perdedores e pressupde nocdes
dicotdmicas de certo e errado.

Procurou-se evitar a producdo de acordos instrumentais, amparados em ren{incia
parcial de direitos ou gestdo de risco. Ao contrario, a mediagdo comunitaria foi proposta
como via para transformagdo®!' de conflitos, em razdo de operar pela, para e na
comunidade, partindo do caso como uma oportunidade para modificar relagdes estruturais
e contextuais.

Os mediadores integravam a comunidade, facilitando a identificacdo de valores
relevantes para a construcao de respostas possiveis aos problemas. Além disso, deveriam
partir de uma perspectiva local para oferecer respostas as situagdes e relagdes da propria
comunidade. Independente de acordo, pautava-se em uma experiéncia que proporcionava
didlogo e refor¢ava o protagonismo local.

Conforme relato, o inicio da experiéncia do projeto piloto no Distrito Federal
ficou adstrito, na maior parte dos casos, a conflitos interpessoais envolvendo questdes
familiares. Identificado isto, procurou-se desenvolver técnicas adequadas a “conflitos de
maior impacto social”, levando a elaboracdo de fluxograma, formularios e roteiro para

nortear o mediador®?.

Uma das medidas adotadas foi introduzir a pessibilidade de os participantes
diretamente envolvidos no conflito convidarem, mediante muatua
anuéncia, terceiros — membros da rede pessoal e social das partes — para

78 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitiria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 56.

79 KRIESBERG, Louis; DAYTON, Bruce. Constructive conflicts: from escalation to resolution. Lanham:
Rowman & Littlefield, 2017.

80 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitaria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 57

81 Cf. LEDERACH, John Paul. Transformacéo de conflitos. Sio Paulo: Palas Athena, 2012.

82 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitaria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 60.
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atuarem como suportes das partes do conflito e como colaboradores na
constru¢do de uma solucio pacifica voltada para o futuro. Essa ¢ uma
técnica simples, mas com vocagdo para atuar sistemicamente, eis que
proporciona maior envolvimento e consequente compromisso entre todos
aqueles que direta ou indiretamente sdo afetados pelo conflito.

Sem prejuizo da consolidagdo desta nova metodologia, que favorece a
mediagdo de conflitos com maior impacto social, o Programa manteve o
atendimento as mediagdes familiares, seja pela relevancia social desta
demanda, seja porque o fato de a mediacio ser familiar nio descaracteriza,
necessariamente, a sua natureza comunitaria®3. [grifos acrescidos]

A terceira frente de atuagdo, a animacao de redes sociais, buscava integracao e
sustentabilidade do desenvolvimento comunitdrio. Focada na comunicacdo e na
dinamizac¢do das informacdes, pretendia identificar e mobilizar talentos e recursos
locais®* para que se atingisse a autodetermina¢do da comunidade e uma condigdo de
desenvolvimento local multifacetado®.

Para tanto, inseriu o Agente Comunitario como articulador de uma rede de
cidadania em comunhdo com representantes dos movimentos sociais e liderangas
comunitarias. Em reunides frequentes na comunidade, os Agentes Comunitarios e a
equipe técnica se propuseram a reforcar vinculos; mapear a rede de servigos e atores
disponivel; identificar os problemas e necessidades comunitérios; captar demandas para
mediacdo comunitaria; manter didlogo com as liderangas locais; divulgar objetivos e
funcionamento da justica comunitaria; conhecer os espacos disponiveis para as sessoes
de mediagdo comunitaria; criar vinculos de mutua assisténcia e avaliar constantemente o

impacto da atuagdo da justiga comunitaria®®.

E interessante observar que esse processo nio é unilateral. Enquanto age, na
qualidade de ‘teceldo’ desta trama social, o Agente Comunitario ¢ envolvido
em um emaranhado de transformagdes em sua esfera subjetiva relacional. E
na alteridade, nas relacoes concretas advindas de sua atuacio
transformadora, na reflexdo coletiva dos problemas comunitarios, nas
discussdes sobre os Direitos Humanos e sobre o respeito as diferencas, nas
reflexdes sobre subjetividades, dentre outros, que o Agente Comunitirio
pode experimentar a exata dimensio da construcdo democratica da
solidariedade e da paz?’ [grifos acrescidos]

83 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitaria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judicidrio, 2010. p. 61.

8 Cf. NEUMANN, Lycia Tramujas Vasconcellos; NEUMANN, Rogerio Arns. Desenvolvimento
comunitirio baseado em talentos e recursos locais — ABCD. Sao Paulo: Global; Instituto para o
Desenvolvimento de Investimento Social, 2004a.

85 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitaria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 62.

86 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitaria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 62-63.

87 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitaria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 62.
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Nesse aspecto, ¢ importante frisar que as redes partem de uma radicalizagdo da
democracia e sdo pautadas na constru¢cdo coletiva do saber e na horizontalidade das
relacdes, sendo central & emancipacdo. A animacdo de redes sociais, por sua vez,
contribui para a promog¢ao de capital social por meio do fortalecimento de sentimento de
pertencimento, reciprocidade, alteridade, cooperacdo, confianga, proposta de respostas

locais para os problemas e emergéncia de um projeto comum?®s.

1.4 A mudanca de objeto de pesquisa: analisando o Programa Conjunto da ONU

Seguranca com Cidadania

“De repente, naquele minusculo espago
coube o mundo”
Conceigdo Evaristo®’, Ana Davenga

Em 2011, sob administragdo da entdo Prefeita Marilia Aparecida Campos
(Partido dos Trabalhadores - PT), o Municipio de Contagem-MG apresentou projeto para
inscri¢ao na politica publica federal de justica comunitaria.

Quando o recurso financeiro foi efetivamente disponibilizado, todavia, o
Municipio estava sob a gestdo do Prefeito Carlin Moura (Partido Comunista do Brasil -
PC do B) que, coligado ao Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB), fez oposi¢ao
ao candidato indicado pela gestora que propds o projeto.

Se os principios da Administragdo Publica fossem respeitados, seria indiferente
a mudanca na gestdo municipal; acontece que, a gestdo de Marilia Campos, Prefeita de
2005 a 2012, propds o projeto como continuidade das praticas e resultados alcangados
pelo Programa Conjunto (PC) da Organizacao das Nag¢des Unidas (ONU), o Seguranga
com Cidadania, executado de 2010 a 2013 no Nacional, Regido que pouco antes havia
passado por vasta cobertura midiatica em razdo de toque de recolher, violéncia e

homicidios de criangas ¢ adolescentes.

88 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitaria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010. p. 37.
8 EVARISTO, Concei¢do. Olhos D’Agua. Rio de Janeiro: Pallas, 2016.
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Durante a execu¢do do Programa, a Regido ficou um ano sem que houvesse
homicidio de qualquer de seus jovens®. A repercussdo do ocorrido foi amplamente
noticiada com visibilidade da Prefeita’!.

Conforme relatos da pesquisa de campo, na gestao seguinte, a cargo da oposicao,
o Programa Conjunto da ONU e o Projeto de Justica Comunitdria foram conduzidos sem
a mesma energia. Este ultimo, inclusive, sequer foi renovado apds o primeiro ano de
execugdo. Com a mesma sina de parcela significativa dos moradores da regido, o Projeto
morreu jovem.

Se ¢ verdade que uma das formas de violéncia consiste em comegar a contar uma
historia a partir do que aconteceu em segundo lugar, esta pesquisa procura ndo cair no
perigo da historia Gnica®. Afinal, “uma historia muda de sentido, dependendo do ponto
a partir do qual se comece a conta-la®>”.

Embora extrapole a delimitacdo pensada inicialmente, a pesquisa de campo
demonstrou que, para entender a justiga comunitidria em Contagem, era importante
acompanhar a saga dessa morte e vida severina®, compreendendo também o que lhe

antecedeu e gestou: o Programa Seguranca com Cidadania.

% Conforme alertado por Juliana Castro, Ezequiel Fagundes ¢ Franco Adailton (2013), a Secretaria de
Estado de Defesa Social (SEDS) ndo divulga a quantidade de assassinatos registrados em cada localidade
por “razoes estratégicas de seguranga”. Todavia, tanto a reportagem, quanto diversas entrevistas realizadas
durante a pesquisa de campo indicaram que, em 2012, nenhuma pessoa entre dez e 24 anos foi vitima de
homicidio na regido Nacional. Essa informagao foi repetida nas entrevistas de Claudia Ocelli (Ponto Focal
da Prefeitura de Contagem no Programa Conjunto da ONU), Jacqueline Cabral (agente da Prefeitura de
Contagem que acompanhou a execugdo do Seguranga com Cidadania), Wellington Ribeiro (agente da
Prefeitura de Contagem que acompanhou a execucdo do Seguranga com Cidadania) e Davidson Tavares
(a época Tenente do 18° Batalhdo da Policia Militar de Minas Gerais, com atuagdo direta na comunidade).
1 Esse fato foi apontado em vérias entrevistas realizadas na pesquisa de campo, entre elas nas dos agentes
da Prefeitura.

92 Sobre o tema, cf.: ADICHIE, Chimamanda Ngozi. O perigo da histéria tnica. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=EC-bh1YARsc>. Acesso em: 12 jul. 2016.

93 SOARES, Luiz Eduardo. Justi¢a: pensando alto sobre violéncia, crime e castigo. Rio de Janeiro: Nova
Fronteira, 2011. p. 17.

% Aqui, faz-se alusdo ao livro Morte e Vida Severina, do regionalista Joao Cabral de Mello Neto (2010),
que narra a trajetéria de um nordestino que atravessa territorios em busca de uma vida menos dura. No
livro, Severino caminha na “fuga da morte” até chegar ao “encontro da vida”. Assim como as criangas e
adolescentes brutalmente assassinados no bairro do Nacional, a narrativa de Severino se confunde com a
de tantos outros subalternos (SPIVAK, 2014) que ainda ndo encontraram espago legitimo para terem suas
falas ativamente escutadas na dialogicidade da democracia brasileira. Sendo assim, Severino precisa
explicar quem ¢ e a que vai, razao pela qual logo se justifica:

“O meu nome ¢ Severino,

ndo tenho outro de pia.

Como ha muitos Severinos,

que ¢ santo de romaria,

deram entdo de me chamar

Severino de Maria,

como ha muitos Severinos,

com maes chamadas Maria,

fiquei sendo o da Maria

do finado Zacarias”

Cf. MELLO NETO, Joao Cabral. Morte e Vida Severina. Recife: Fundagdo Joaquim Nabuco, 2010, p. 9.
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Somos muitos Severinos iguais em tudo na vida: na mesma cabega grande que
a custo € que se equilibra, no mesmo ventre crescido sobre as mesmas pernas
finas, e iguais também porque o sangue que usamos tem pouca tinta. E se
somos mesmo Severinos iguais em tudo na vida, morremos de morte igual,
mesma morte severina: que ¢ a morte de que se morre de velhice antes dos
trinta, de emboscada antes dos vinte, de fome um pouco por dia (de
fraqueza e de doenga ¢ que a morte severina ataca em qualquer idade e até
gente ndo nascida)®. [grifos acrescidos]

Nao estando em execug¢do, a proposta inicial de realizar entrevistas com usuarios
da politica publica restou parcialmente comprometida: ainda era possivel entrevista-los,
mas, para tanto, seria necessario acessar documentos que os identificassem. Mesmo a
entrevista com agentes e liderangas comunitérias ficou mais dificil: antes, seria necessario
recuperar o historico da atuacdo e envolvimento dos membros comunitdrios na politica
publica.

A opcao pelas entrevistas teve fundamento na sua pertinéncia para a analise de
efetividade: a entrevista parte da experiéncia individual do sujeito e considera a
contribuicdo de sua narratividade na compreensdo de outras experiéncias e situacdes.
Com isso, evita a mera reproducdo de dados ou conhecimentos pré-existentes, almejando
entender a intera¢do do sujeito participante € o tema-problema de pesquisa’®.

O projeto pensado inicialmente tinha como objetivo identificar se a pratica da
justica comunitaria em Contagem estava dando consecugdo aos objetivos previstos para
atuacdo da politica publica e se correspondia as demandas da populacdo e as suas
necessidades. Segundo o Ministério da Justica, o objetivo da politica ptiblica brasileira de
justica comunitaria consistia em “democratizar a realizacdo da justica, restituindo aos
cidaddos e a comunidade a capacidade de gerir seus proprios conflitos com autonomia®””,
constituindo mecanismo complementar de acesso e experiéncia de ordem juridica justa.

Diante da interrup¢ao da politica publica, a pesquisa seguiu outro rumo, optando
por reconstruir a memdria da justica comunitaria no Municipio, a comegar pelo Programa
Conjunto da ONU; analisar seus impactos na comunidade e a satisfacdo de seus
destinatarios. Para isso, foram feitas entrevistas semi-estruturadas com pessoas

mobilizadas diretamente na execu¢do do Programa.

% MELLO NETO, Joao Cabral. Morte e Vida Severina. Recife: Fundagdo Joaquim Nabuco, 2010, p. 10.
% FLICK, Uwe. El disefio de investigacion cualitativa. Madrid: Ediciones Morata, 2015, p. 111.

97 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitiria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010.
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A analise de conteudo”® também passou a contemplar relatorios, publicagdes e
documentos produzidos pelo Municipio e pela Organiza¢do das Nagdes Unidas, assim
como registros feitos pela propria comunidade.

Foram objetivos especificos da pesquisa: contextualizar a justica comunitaria no
Estado Democratico de Direito brasileiro; resgatar a memoria das praticas de justica
comunitaria em Contagem; realizar estudo de caso em Contagem — MG para andlise de
efetividade do Programa Conjunto; identificar o contetdo e a extensdo do Seguranca com
Cidadania; entrevistar usudrios, sujeitos e profissionais envolvidos com o Seguranca com
Cidadania em Contagem, quanto a satisfagdo e aos impactos da execu¢do do Programa;
analisar os dados presentes nos relatorios oferecidos ao Ministério da Justica referentes
ao Nucleo de Justica Restaurativa que sucedeu o Seguranca com Cidadania no Nacional,
em Contagem; propor processos € praticas que podem ser uteis ao aperfeicoamento da
implementag¢do da justica comunitdria em Contagem.

Como o Programa Seguranca com Cidadania teve abrangéncia exclusivamente
ao Nacional, a andlise da implantacdo da justica comunitéria restou limitada a essa regido
administrativa de Contagem. Esse recorte na extensdo da pesquisa de campo justificou-
se também em virtude das informagdes construidas nas entrevistas com pessoas que
participaram da execug¢do e formulag¢do do projeto de justica comunitdria do Municipio.

Segundo Cintia Yoshihara, a época consultora do Programa das Nag¢des Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD) no Seguran¢a com Cidadania, a inclusdo do Nucleo de
Justica Comunitéria na Regido da Ressaca se deu por uma escolha meramente politica,
desacompanhada de estudo de viabilidade ou mesmo de interesse da comunidade; razao
pela qual, mesmo durante o ano de execucdo, o NJC da Ressaca teve baixa inser¢do
comunitaria.

Conforme relata,

houve um impasse com o estado de Minas Gerais nesse periodo. Na
implementagdo de Nucleos de Prevengdo a Violéncia, o estado desconsiderou
0 programa em curso no Nacional e optou por criar o Nucleo no Ressaca,
pautado em questdes politicas. Ao mesmo tempo, 0 municipio se inscreveu no
projeto do Ministério da Justica e conseguiu financiamento federal para
implementagdo do Nucleo de Justica Comunitaria em Contagem. S6 que a
demora no repasse do dinheiro, junto da mudancga de gestdo municipal, levou
ao desacompanhamento do projeto.

% Cf. GUSTIN, Miracy B. S.; DIAS, Maria Tereza Fonseca. (Re)Pensando a pesquisa juridica. Belo
Horizonte: Del Rey, 2014.
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Nesse primeiro momento, foram identificadas, a partir das informagdes
fornecidas no primeiro contato com os trés servidores municipais supraditos, as seguintes
pessoas como potenciais entrevistados para a pesquisa de campo:

Albaniza Pereira Wada, lideranca comunitéria que representava os catolicos da
comunidade na gestdo conjunta do Segurang¢a com Cidadania (membro do Comité
Local);

Cintia Yoshihara, consultora do Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) no Seguranc¢a com Cidadania, de 2010 a 2013;

Claudia Ocelli Costa, Ponto Focal da Prefeitura de Contagem no Programa
Conjunto da ONU;

Davidson Junio Gongalves Tavares, Major, a época Tenente do 18° Batalhdo da
Policia Militar de Minas Gerais, com atuagdo direta na comunidade durante o toque de
recolher de 2010 e na execucdo do Programa Seguranca com Cidadania (membro do
Comité Local);

Francis de Oliveira Rabelo Coutinho, Defensora Publica de Minas Gerais, que
implementou projeto de Mediagdo de Conflitos no Ambiente Escolar (MESC) em escolas
da comunidade;

Ilton dos Santos, o “Café”, lideranca comunitaria com atuagdo tanto na
propositura conjunta das atividades do Segurangca com Cidadania, quanto na sua
implementagao no territorio;

Juliano Carneiro Veiga, que atualmente ¢ Juiz de Direito, mas que a época
capacitou membros da comunidade e da Prefeitura em media¢do comunitéria;

Laura Melo, representante da juventude no Comité Local do Programa Conjunto
da ONU;

Luzia Duarte®, agente da Prefeitura de Contagem que acompanhou a execugdo
do Seguranc¢a com Cidadania;

Marcos Ramalho, lideranga comunitaria vinculada ao programa Merito Juvenil
que atual junto a juventude na implementagdo do Segurangca com Cidadania;

Sdo Mateus'?, agente da Prefeitura de Contagem que acompanhou a execugdo
do Seguranc¢a com Cidadania;

Pastor Terrinha, lider comunitario vinculado a Igreja Batista, com atuagao tanto
na propositura conjunta das atividades do Seguranca com Cidadania, quanto na sua

implementag¢do no territério (membro do Comité Local);

9 Nome ficticio atribuido pela pessoa entrevistada para preservar sua identificagdo.
190 Nome ficticio atribuido pela pessoa entrevistada para preservar sua identificag3o.
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Paulo Henrique Mendes Terrinha, filho do Pastor Terrinha, membro do Comité
Local do Programa Conjunto da ONU, enquanto representante da juventude. E membro
do Projeto Oasis e da Organizagdo Nao-governamental Na Tora;

José Antonio M. Souza, o “Tony Lanche”, lideranga comunitaria membro do
Comité Local, que representava os comerciantes da comunidade na gestdo conjunta do
Seguranca com Cidadania;

José Ferreira de Souza, o “Z¢ Gordo”, lideranga comunitaria com atuacao tanto
na propositura conjunta das atividades do Seguranca com Cidadania, quanto na sua
implementagao no territorio.

Como critério de inclusdo dos participantes da pesquisa, considerou-se as
pessoas informadas em noticias e documentos oficiais como protagonistas no Seguranca
com Cidadania e, posteriormente, as pessoas centrais que eram recorrentemente
mencionadas nas narrativas dos entrevistados.

O acesso aos entrevistados foi feito por meio de contato telefonico ou redes
sociais. Apds conseguir alguns contatos por intermédio dos trés servidores da Secretaria
de Defesa Social (SEDS), os proprios entrevistados iam indicando os contatos de outros
membros determinantes na formulagdo e execucao do plano participativo do Seguranca
com Cidadania, em snowball sampling'®".

Optei pela realizagdo de entrevistas predominantemente do tipo narrativo, em
que os entrevistados sdo convidados a contar uma historia, sendo episddicos os momentos
de pergunta e resposta. As entrevistas foram realizadas presencialmente, sendo utilizado
contato telefonico apenas em um caso em que a atual residéncia do sujeito entrevistado
inviabilizava o encontro presencial por estar a 600km de distancia de Belo Horizonte.
Algumas informacdes adicionais foram fornecidas por WhatsApp, Facebook, Instagram
e e-mail.

E importante frisar que as pessoas entrevistadas nesta tese pertencem a grupos
heterogéneos, variando de adolescentes a idosos; de membros comunitarios dos mais
diversos segmentos sociais a agentes publicos e consultores da ONU; de pessoas
analfabetas a p6s-doutores.

Embora o texto reproduzido seja fiel ao contetido falado por cada um deles, em

decisdo conjunta com o professor orientador, foi feita a op¢ao por adequar as palavras a

101 Cf. STATISTICS HOW TO. Snowball Sampling: Definition, Advantages and Disdvantages.
Disponivel em: <https://www.statisticshowto.datasciencecentral.com/snowball-sampling/>. Acesso em: 12
out. 2016.
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flexdo padrdo da lingua portuguesa quanto a numero. Além disso, palavras faladas com
alguma letra trocada ou omitida foram também adaptadas.

A opcao por essa adequacdo as regras formais da lingua portuguesa foi feita ndo
para desmerecer o pretogués’’?, como se convencionou chamar essa variante do idioma,
mas para evitar exposicdes que pudessem levar a eventual julgamento depreciativo do
conteudo das falas ou dos proprios falantes. Em alguns casos, presumo que essa adaptagao
facilitara a compreensdo da propria mensagem dita, a0 menos para o publico que costuma
acessar uma tese.

Outra consideragdo a ser feita, dessa vez sobre meu proprio texto, ¢ a op¢ao pela
alternancia aleatoria da flexdo de género no plural sempre que o coletivo refletir
expressdo de diversidade quanto a esse aspecto. Ao reconhecer que pensamos por
intermédio de palavras e que um s6 homem no grupo tem bastado para camuflar um sem-
nimero de mulheres na ortodoxa flexao de género no plural da lingua portuguesa, entendo
ser um posicionamento politico ndo repetir certas convengdes que sustentam
invisibilidades.

Quanto ao desenho de investigagdo, optei pelo modelo flexivel, pautado pela

continua intera¢do com os entrevistados. Nas palavras de Uwe Flick!®?,

O desenho flexivel significa que os pesquisadores adaptam sua selecdo de
entrevistados e até mesmo algumas das perguntas realizadas ao progresso do
estudo e ao que consideram que € acessivel e interessante no campo. O desenho
interativo significa que ¢ possivel mudar o plano de amostragem e o enfoque
da entrevista individual varias vezes e em diferentes etapas, por exemplo,
direcionando o foco (da amostragem, das perguntas ou de ambas) ao longo de
todo o processo de investigagdo. [tradugdo livre!%4]

No decorrer da pesquisa de campo, a proposta passou por outra transformagao:
diante da relagdo construida com os entrevistados e a comunidade, passei a intervir
diretamente no territério com a finalidade de resgatar e aprofundar conquistas alcancadas
pelo Programa, mas que haviam sido interrompidas ou desencorajadas.

Ocorre que o sO fato de realizar as entrevistas fez com que os sujeitos

participantes da pesquisa rememorassem as conquistas e as conexdes construidas com a

102 Cf. GONZALEZ, Lélia. Racismo e sexismo na cultura brasileira. Revista Ciéncias Sociais Hoje,
Anpocs, 1984, p. 223-244.

103 FLICK, Uwe. El disefio de investigacion cualitativa. Madrid: Ediciones Morata, 2015. p. 110.

104 No original: “Diseno flexible significa que usted adapta su seleccion de entrevistados y quiza incluso
algunas de las preguntas al progreso del estudio y a lo que considera que es accesible e interesante en el
campo. Disefio iterativo significa que cambia el plan de muestreo y el enfoque de la entrevista individual
varias veces y en varias etapas, por ejemplo estrechando el foco (del muestreo, de las preguntas o de ambas
cosas). Disefio continuo significa redisefiar (para adaptar y mejorar el disefio) a lo largo de todo el proceso
de investigacion.”.
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execucdo do Programa, retomando também certa frustracdo pela maneira brusca e ndo
dialogada com que se deu seu encerramento.

Nas palavras de Sdo Mateus,

a comunidade lamentou a descontinuidade e a retirada do projeto foi
traumdtica. A mudanca de gestio municipal foi o maior entrave a
continuidade do projeto. Por causa disso, muita coisa feita pelos Nucleos
se perdeu apés o término da atuagfo. O fato de os projetos contarem com
inicio, meio e fim previamente delimitados traumatizam a comunidade. [...] As
pessoas niao olham com desconfian¢a quando o Estado cria um posto de
saude por saberem que, ainda que o servico seja demorado ou mal
prestado, estara disponivel para atender a comunidade. Isso nio acontece
com 0s projetos por que nio sdo duradouros. Se nio é servico, nio tem
consisténcia, na visdo do usudrio. Diz muito que, quando falamos em
seguranca e violéncia, os servicos tém se voltado a repressio, enquanto os
projetos procuram atuar preventivamente e garantir direitos de
comunidades vulneraveis. A continuidade e permanéncia da atuagdo do
estado tem se estabelecido para reprimir, com Policia e Guarda Municipal. O
campo de politica publica de redu¢do de violéncia é mais discursivo e
simbolico. [...] Ao se encerrar o projeto de justica comunitiria
bruscamente, as pessoas nio tém como sentir que ele pertencia ao
territério, nem que o territorio o compde. [énfase acrescida]

Luzia Duarte relatou que

uma pessoa do CRAS do Nacional comentou comigo que a comunidade
continua procurando o Nucleo de Justica [Comunitaria]. Houve uma falsa
promessa, pela gestdo municipal, de que o projeto seria renovado. Por causa
disso, a informagdo do encerramento das atividades soou brusca pra todo
mundo que estava envolvido. Os objetos e os profissionais foram retirados
da comunidade de uma hora para outra, de uma maneira pouco respeitosa
com a comunidade. Os equipamentos e materiais de consumo adquiridos
com os recursos do projeto foram recolhidos da comunidade e
armazenados na Prefeitura. Como que a comunidade e as instituicées que
cederam espaco pra atuagio dos Nucleos niio se sentiriam usados desse
jeito? Nao houve qualquer contrapartida da Prefeitura. Os objetos eram deles.
Me déi saber que foram recolhidos e que nem sequer estio sendo usados.
[...] Eu fiquei muito mal quando [0 projeto encerrou] e [da forma] como
encerrou. [énfase acrescida]

Ao mesmo tempo, o compartilhamento de narrativas e impressdes sobre o
Programa Conjunto trouxe a superficie a experiéncia dos entrevistados junto ao
Seguran¢a com Cidadania. Essa memoria resgatou o interesse dos participantes da
pesquisa em retomar algumas das agdes do periodo.

Nesse sentido, foi marcante o entusiasmo despertado na ocasido das entrevistas,
sendo estabelecido vinculo de confianca e suporte entre eles e eu. Em varios momentos,
os entrevistados demonstraram satisfagdo diante do interesse e do espago de fala e me
convidaram para que me unisse a eles na recuperagdo das agdes do Programa no territorio.

Nas palavras de Marcos Ramalho,
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A1 as vezes a gente ndo entende, sinceramente, o poder publico, por que nao
abracar uma causa como essa. Nos éramos apenas voluntarios... s vezes nos
paravamos nosso servigo, nossas responsabilidades. Nos ndo recebiamos para
isso, nos faziamos e faziamos por amor. Entdo, quando a gente fala do Z¢é
Gordo, do Paulo Terrinha, do [Pastor] Terrinha, do Tony Lanche, do Café, da
Raquel [...], dos comerciantes... a gente tinha uma esperanca, sinceramente. Eu
creio que Deus esta permitindo vocé voltar aqui. A gente nunca imaginaria que
uma pessoa viesse de tdo distante!®> pra procurar a gente. A gente jamais
imaginaria que um dia a gente poderia falar de um projeto que a gente
ajudou a salvar vida, que nosso maior esfor¢o aqui ¢ que a gente tinha um
indice muito alto de violéncia, considerado, eu acho, o terceiro municipio mais
violento do Brasil [...] mas tudo aquilo que nés construimos com muito
sofrimento, que nos construimos com muita forca de vontade, foi deixado
pelo caminho. N2o por que nds queriamos isso, a gente queria que a
Prefeitura estivesse atuando com a gente e que a gente pudesse levantar
essa bandeira e que, hoje, como 0 mundo conheceu a gente no ano de 2011,
que o mundo pudesse falar que hoje existe na regiio do Nacional um
grupo de pessoas que luta pela paz. So6 de falar a gente comeca a chorar, da
revolta... [...] Pra a gente se doar desse jeito, a gente realmente conhece a
realidade, a gente conhece as coisas na pele. N6s vimos muito sangue ser
derramado... para a gente se doar tanto... ¢ a gente doou, doou, doou [...] a
gente até faz um pedido a vocé, eu acredito que vocé nao esta vindo aqui por
acaso, tudo ¢ um plano, Deus tem um plano na vida, um plano divino. Eu
acredito, sinceramente, que a sua voz, que a sua forca de vontade, de vir
nos conhecer... isso pra noés ¢ uma honra. Nosso desejo era que realmente
desse certo aqui em Contagem. [énfase acrescida]

Com a interagdo com a comunidade, no decorrer da pesquisa de campo, tomei
conhecimento da Escola Municipal Anne Frank (EMAF), que também havia sido afetada
pela escalada de violéncia que atingiu a regido do Nacional, assim como pelo Seguranga
com Cidadania.

A EMAF ¢ uma das 18 escolas brasileiras a conquistar o selo de escola
transformadora, conferido por uma organizacdo global de empreendedores sociais de

diferentes paises, a Ashoka'%. Segundo a Ashoka,

[...] o programa enxerga a escola como espago privilegiado para proporcionar
experiéncias capazes de formar sujeitos com senso de responsabilidade pelo
mundo: criangas e jovens aptos a assumir papel ativo diante das mudangas
necessarias, em diferentes realidades sociais e amparados por valores e
ferramentas como a empatia, o trabalho em equipe, a criatividade e o
protagonismo!%7,

105 Marcos faz aluséo ao fato da pesquisadora ser potiguar e de ter saido do Nordeste para pesquisar o
Programa que aconteceu em Contagem, em Minas Gerais.

196 Desde 2009, 280 instituicdes de ensino compde a rede de escolas pautadas no poder transformador de
cada participante da sociedade. Atualmente, ha 18 escolas transformadoras no Brasil, a maioria delas da
rede privada de ensino. Belo Horizonte conta com duas escolas transformadoras, ambas da rede publica
municipal.Cf. ASHOKA BRASIL; ALANA. Escolas transformadoras: Sobre. Disponivel em:
<http://escolastransformadoras.com.br/o-programa/sobre/>. Acesso em: 10 set. 2017.

107 ASHOKA BRASIL; ALANA. Escolas transformadoras: Sobre. Disponivel em:
<http://escolastransformadoras.com.br/o-programa/sobre/>. Acesso em: 10 set. 2017.
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O programa de escolas transformadoras vincula-se ao direito a socioeducagao,
isto €, ao conjunto harmonico de praticas educativas, demandas sociais e direitos humanos
que se propde a garantir as condi¢des de fortalecimento das potencialidades humanas, do
protagonismo e dos principios condutores da vida social respeitosa e tolerante!%8. Ele o
faz a medida em que relaciona estudantes e comunidade ativadora, que compreende a

crianga e o adolescente segundo

uma perspectiva integral do desenvolvimento, em que corpo, emog¢ao e razao
ndo se separam e todos sdo essenciais para a constitui¢do de pessoas livres,
independentes e capazes de se relacionar e agir sobre o mundo de maneira mais
empatica. As experiéncias e trajetdrias das escolas e dos demais integrantes da
comunidade do programa Escolas Transformadoras inspiram e ajudam a
ampliar a demanda social por esse tipo de educago!®.

O primeiro contato com a institui¢do de ensino ocorreu em razao de convite para

110 para educadores, estudantes,

oferecer uma oficina sobre Comunica¢cdo Nao-Violenta
pais de alunos e membros da comunidade. Desse primeiro vinculo, outros tantos
surgiram, como facilitagdo de procedimento restaurativo envolvendo membros da
comunidade escolar e acompanhamento de oficinas de mediacdo escolar para
adolescentes que exercem papel de lideranga. Este ultimo, junto a Defensoria Publica do
Estado de Minas Gerais, por intermédio da defensora Francis Coutinho, que atua no
territorio desde o Seguranca com Cidadania.

Ao perceber a articulacdo da Escola Municipal Anne Frank na comunidade,
inclusive no tocante a empoderamento e reducdo de violéncia, a entdo diretora Sandra
Mara Oliveira foi adicionada as pessoas a serem entrevistadas para a pesquisa. Assim

como ela, inclui no rol de sujeitos a serem entrevistados a Regina Rikiér!!!

, uma antiga
estudante de duas das trés principais escolas afetadas pelo toque de recolher de 2010,
envolvida desde entdo com mediagdo escolar, como colaboradora da defensora Francis
Coutinho no territorio.

Também em virtude dos vinculos formados em razdo da pesquisa de campo, fui
convidada pela Secretaria de Defesa Social (SEDS) para oferecer minicursos de
“Comunicagdo Nao-Violenta e Prevencdo da Violéncia” para profissionais da assisténcia

social, saude, educacdo e seguranga publica de Contagem. Em 2017, foram oferecidos

108 Cf. BISINOTO, Cynthia. et al. Socioeducaggo: origem, significado e implicagdes para o atendimento
socioeducativo. Psicologia em Estudo, Maringa, v. 20, n. 4, p. 575-585, out./dez. 2015.

19 ASHOKA BRASIL; ALANA. Escolas transformadoras: Sobre. Disponivel em:
<http://escolastransformadoras.com.br/o-programa/sobre/>. Acesso em: 10 set. 2017.

110 ROSENBERG, Marshall. Nonviolent Comunication: A Language of Life. 3. ed. Encinitas: Puddle
Dancer Press, 2015.

1"'Nome ficticio atribuido pela pessoa entrevistada para preservar sua identificagéo.
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gratuitamente minicursos teorico-praticos para 260 profissionais do municipio,
distribuidos em oito diferentes turmas. Para isso, contei com o suporte e ajuda dos
membros do Projeto Ciranda de Justi¢a Restaurativa!!2,

Desse modo, a pesquisa de campo ultrapassou o estudo de caso e passou a
abranger também intervencdo na realidade apresentada, sendo desenvolvida de forma
coordenada com agdes e solugdes de problemas da comunidade. Nas palavras de Miracy

Gustin e Maria Tereza Dias!!?, a pesquisa-agdo

[...] realiza uma pesquisa a partir de varios procedimentos, ndo s6 o0s
participantes, e sua agdo ndo ¢ realizada a partir do interior da situagdo, mas
numa troca permanente entre internalidades/externalidades. O pesquisador
investiga dentro de seu campo de conhecimento e atua segundo seu proprio
saber — e ¢€ isso que os participantes esperam deles -, apesar de as diretrizes e
escolhas das agdes serem feitas em conjunto.

A pesquisa-ag@o favorece a resolugdo de problemas coletivos, transformagao
de realidades emergentes ¢ a producdo de conhecimento. Sua diferenca das
demais € que: a) a resolucdo do problema coletivo em foco ¢ feita solidaria e
cooperativamente; b) a emergéncia de novas comunidades, grupos, instituigdes
etc., por intermédio da pesquisa-agdo, ¢ duplamente auxiliada: a pesquisa lhes
permite conhecimento dos resultados das investigagdes no campo juridico e
das agdes dos pesquisadores, ao mesmo tempo, autoconhecimento de suas
condigdes, possibilitando sua propria autocritica; a agdo (ou atuagdo)
complementa os dados da pesquisa e permite o acesso a conhecimentos
necessarios a sua propria estruturacdo e a sua pratica. O conhecimento
produzido ¢ revertido em beneficio ndo s6 da equipe pesquisadora, mas
também da equipe de participante da situagdo investigada.

As atividades do campo foram desenvolvidas diretamente por mim, embora
tenha contado com apoio e suporte do Projeto Ciranda de Justica Restaurativa no
oferecimento de oficinas aos agentes publicos municipais. Os dados de pesquisa foram
construidos exclusiva e diretamente por mim.

Foi utilizado Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE) (modelo no
Apéndice A). As entrevistas foram gravadas em 4udio exclusivamente mediante expresso
consentimento, assinado o Termo de Autorizagdo de Gravacao de Voz (TAGV) (modelo
no Apéndice B). Nos demais casos, o conteudo das falas foi sendo transcrito a medida em
que se ouvia os entrevistados. Os documentos foram lidos antes do inicio da entrevista e

foram assinados em duas vias, ficando uma comigo e outra com a pessoa entrevistada.

1120 Ciranda é um projeto de extensio e pesquisa vinculado a Faculdade de Direito da Universidade Federal
de Minas Gerais. Teve inicio em 2015, a época apenas como projeto de extensdo, sob coordenagdo conjunta
do Professor Doutor Fernando Gonzaga Jayme e minha. Registrado no Sistema de Informagao da Extensdo
(SIEX-UFMG) como “Justiga Restaurativa: Paz Social, Prevengdo a Violéncia e Promogdo de Direitos da
Juventude” (Projeto 402467), o Ciranda expandiu sua atuagdo em abril de 2017 e passou a ser também
grupo de pesquisa. A pesquisa-agdo contou com a colaborag¢ao de Aline Ferreira, Elisa Tamanti, Fernanda
Valladares e Flavia Resende.

113 GUSTIN, Miracy B. S.; DIAS, Maria Tereza Fonseca. (Re)Pensando a pesquisa juridica. Belo
Horizonte: Del Rey, 2014. p. 89.
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Em alguns casos, ao apresentar informagdes basicas sobre a caracterizagdo do
sujeito entrevistado no Programa, o dado conduziria a sua identificacdo. Nessas situacdes,
por razdes éticas, minha proposta consistia em priorizar o sigilo quanto a identidade,
ainda que precisasse omitir informac¢do fundamental para uma compreensdo mais
completa do contexto ou da situagdo abordada nesta tese.

O impasse foi dissolvido nos casos em que os proprios entrevistados consentiram
ou requereram expressamente a divulgacao de sua identidade. Nessas situagdes, embora
o habitual seja a ndo identificagdo dos participantes da pesquisa, a indicagdo dos seus
nomes e fungdes no Programa foram explicitados apds ratificarem o Termo de
Autorizagdo para Identificacdo em Pesquisa (TAIP) (modelo no Apéndice C).

No TAIP, o participante concorda ndo s6 em participar, mas também com a
explicitacdo de sua identidade na pesquisa. Nesse caso, firmei compromisso de que
disponibilizarei ao entrevistado, a qualquer tempo, o0 acesso a todas as partes do texto que
se refiram diretamente a ele; assim como a enviar a versao final das partes do texto que o
mencione antes do deposito da versdo final desta tese de doutorado. Em quaisquer dos
casos, o entrevistado pode desistir da anuéncia a divulgacao de qualquer informacao que
possa identifica-lo.

Os dados da pesquisa documental e das entrevistas foram relacionados enquanto
objetos de andlise, com a finalidade de compreender o conteudo, a extensdo, a incidéncia
e a qualidade de cada informagao.

A organizacdo e apresentacdo dos contetidos foram direcionadas considerando
os referenciais tedricos adotados, em especial a compreensdo do Direito enquanto saber
local''* que deve ser constituido a partir de toda a abrangéncia do Estado, o que inclui as
suas margens!!>. Além disso, a eleigdo dos topicos e temas da andlise qualitativa
considerou a verbalizagdo dos sujeitos entrevistados. Foi o campo quem constituiu a
estruturacao da pesquisa, nao o contrario.

Para a andlise de dados construidos em entrevistas, pautei-me no problema e nos
objetivos da pesquisa; no marco tedrico adotado; e nas interagdes com os entrevistados,

respeitando o que decidiam evidenciar ou abordar de forma mais consistente!!®.

114 Cf. GEERTZ, Clifford. O saber local: novos ensaios em antropologia interpretativa. Petropolis: Vozes,
2014.

115 Cf. DAS, Veena; POOLE, Deborah. State and its Margins: Comparative Ethnographies. In.:
(Ed.). Anthropology in the Margins of the State. Santa Fe: School of American Research Press, 1991. p
3-34.

116 Cf. ALVES, Zélia Mana Mendes Biasoli; SILVA, Maria Helena G. F. Dias da. Andlise qualitativa de
dados de entrevista: uma proposta. Paidéia (Ribeirdo Preto), n. 2, Ribeirdo Preto, Feb./Jul. 1992.
Disponivel em: < http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-863X1992000200007>.
Acesso em: 10 mar 2016.
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A sistematizacdo dos dados foi realizada de forma constante e multidirecional,
envolvendo o inter-relacionamento do tema-problema de pesquisa com a realidade
pesquisada; das entrevistas e dos dados da pesquisa documental; da literatura consultada
e dos dados obtidos. O entrecruzamento dos dados foi feito até que fosse possivel obter
um “desenho significativo de um quadro” passivel de compreensdo!!”.

Nesse ponto, ¢ importante fazer uma ressalva: no tocante as entrevistas, a
sistematizagdo dos dados procurou atender ao objetivo central de identificar e traduzir em
linguagem e formato compreensiveis a fala autonoma dos entrevistados.

Isto ¢, ndo me proponho a substituir o sujeito entrevistado, falando em seu lugar;
mas a oferecer espacos onde sua fala seja ouvida, considerando que a posi¢ao discursiva
exige interagdo entre falantes e ouvintes'!8,

Dessa maneira, considero a autonomia do sujeito, irredutivel na sua
heterogeneidade, que, capaz de falar por si, ndo deve ser generalizado ou invizibilizado
na voz intelectual''®. Nesse ponto, reconhego a autoantropologia como parte de um
género do conhecimento: o conhecimento como organizagdo!%’.

Esse cuidado tem amparo em Spivak que, ao questionar se pode o subalterno
falar, trata da importancia ndo s6 de recuperar culturas e identidades silenciadas, mas
também de se questionar a legitimidade da posi¢ao de fala do intelectual que, ainda que
desafie os discursos hegemonicos, fala pelo subalterno.

Para Spivak!'?!, subalternos sdo os sujeitos que compde as camadas mais baixas
da sociedade, que estdo a margem do mercado e da representacdo politica e juridica
hegemonica. Nessa compreensdo, o sujeito subalterno tem poucas chances de
efetivamente reverter a situagdo de domina¢do. Um dos motivos centrais para isso ¢
justamente o agenciamento de sua fala ou a negacdo de espagos de escuta, o que afeta
diretamente sua autonomia.

Conforme Almeida'??,

117 ALVES, Zélia Mana Mendes Biasoli; SILVA, Maria Helena G. F. Dias da. Andlise qualitativa de dados
de entrevista: uma proposta. Paidéia (Ribeirao Preto), n. 2, Ribeirdo Preto, Feb./Jul. 1992. Disponivel em:
< http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-863X1992000200007>. Acesso em: 10
mar 2016.

118 Cf. ALMEIDA, Sandra Regina Goulart. Prefacio: apresentando Spivak. In.: SPIVAK, Gayatri
Chakravorty. Pode o Subalterno falar? Belo Horizonte: Editora UFMG, 2014. p. 7-22.

119 SPIVAK, Gayatri Chakravorty. Pode o Subalterno falar? Belo Horizonte: Editora UFMG, 2014.

120 STRATHERN, Ann Marilyn. Os limites da autoantropologia. In.: . O efeito etnografico e outros
ensaios. Sdo Paulo: Cosac Naify, 2014. p. 155.

121 SPIVAK, Gayatri Chakravorty. Pode o Subalterno falar? Belo Horizonte: Editora UFMG, 2014.

122 ALMEIDA, Sandra Regina Goulart. Prefacio: apresentando Spivak. In.: SPIVAK, Gayatri
Chakravorty. Pode o Subalterno falar? Belo Horizonte: Editora UFMG, 2014. p. 14.
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Aqui Spivak refere-se ao fato de a fala do subalterno e do colonizado ser
sempre intermediada pela voz de outrem, que se coloca em posicdo de
reivindicar algo em nome de um(a) outro(a). Esse argumento destaca, acima
de tudo, a ilusdo da cumplicidade do intelectual que cré poder falar por
esse outro(a). Segundo Spivak, a tarefa do intelectual pés-colonial deve ser
a de criar espacgos por meio dos quais o sujeito subalterno possa falar para
que, quando ele ou ela o faca, possa ser ouvido(a). Para ela, ndo se pode
falar pelo subalterno, mas pode-se trabalhar ‘contra’ a subalternidade,
criando espacos nos quais o subalterno possa se articular e, como
consequéncia, possa também ser ouvido. [grifos acrescidos]

Nesse ponto, ¢ necessario reconhecer a conivéncia da producdo cientifica
ocidental com o encobrimento do outro a partir da defesa de universalismos e
racionalidades aparentemente neutros'?’. Mesmo teorias voltadas a valorizagdo da
experiéncia do subalterno nao costumam avaliar criticamente o papel histérico assumido
pelo intelectual'?4,

Para tanto, passa a ser mais importante aprender a falar ao sujeito historicamente
subalterno do que falar em nome dele. Assim, o intelectual ndo se propde a substituir
o emudecido, mas a desconstruir seu proprio discurso racional a partir da fala oriunda e
dirigida ao outro subalterno da Modernidade!?°. Desse modo, é imprescindivel da Trans-
Modernidade de Dussel'?S, isto €, da consideragdo da alteridade negada por meio do
respeito a dignidade e a identidade das culturas encobertas.

Embora tenha iniciado a escrita de um modo mais tradicional, usando o sujeito
impessoal tipico da voz passiva, intencionalmente alterei a conjungdo verbal para a
primeira pessoa, ora do singular, ora do plural, conforme o caso. Ao longo da escrita
percebi que a tese continha a voz direta de varios sujeitos entrevistados — o que me
agradava -, mas ndo a minha.

Decidi que minha voz também estaria presente neste texto por trés razdes
principais: se a ciéncia ndo for capaz de contemplar os viventes, ¢ ela quem deve passar
por profunda transformag¢do; ndo ha producdo cientifica neutra, evidenciar quem sou
enquanto pesquisadora ¢ também apresentar mais um elemento para critica e
compreensdo das limitacdes e caminhos desta tese; eu ndo sou menos, nem mais
importante do que os sujeitos entrevistados e, enquanto participante ativa da minha

propria pesquisa, devo ter a voz evidenciada neste texto.

123 SOUZA, Jessé. A modernizaciio seletiva: uma reinterpretacdo do dilema brasileiro. Brasilia: Editora
UnB, 2000. p. 41-42

124 SPIVAK, Gayatri Chakravorty. Pode o Subalterno falar? Belo Horizonte: Editora UFMG, 2014. p.
58-60.

125 SPIVAK, Gayatri Chakravorty. Pode o Subalterno falar? Belo Horizonte: Editora UFMG, 2014. p.
114

126 DUSSEL, Enrique. 1492: El encubrimiento del Otro: Hacia el origen del “Mito de la modernidad”.
La Paz: Biblioteca Indigena, 2008. p. 69.
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Para além da apresentacdo descritiva das informacgdes, esta pesquisa busca
relacionar os dados obtidos na pesquisa documental e nas entrevistas, com vista a
problematizar o fendmeno estudado, tendo por base os seguintes pressupostos: 0s

127.
> 0

pluralismos cultural e juridico e sua projecdo num Estado Democratico de Direito
direito a diversidade!?® frente a tensdo entre regulagdo e emancipag¢do na atuacdo
estatal'?’; o decolonialismo'*° e as pilhagens cometidas sob o manto de legalidade do
Estado de Direito!3!; a justica comunitiria como um dos métodos adequado para

133 ¢ transformag¢do'** dos conflitos na

tratamento de conflitos violentos!*2; 0 mapeamento
construgdo de uma paz flexivel, verdadeira estrutura-processo'®>; a jurisdi¢do e o

processo democratico frente a constituicdo processual’*®; a comunidade enquanto espago

127 Cf. VERAS NETO, Francisco Quintanilha. Pluralismo juridico-comunitério participativo,
emancipatorio, libertador como projeto de combate ao monismo juridico neoliberal na América Latina.
Espaco Juridico Journal of Law. Joacaba, v. 11, n. 1, p. 149-186. jan./jun. 2010.

128 Cf. CASTILHO, Eka Wiecko Volkmer de. Diversidade cultura esquecida da justiga. 2014. Disponivel
em: <http://arquivo.geledes.org.br/em-debate/ colunistas/23771-diversidade-cultural-esquecida-da-justica-
por-ela-wiecko-v- de-castilho>. Acesso em: 11 jun. 2014.; MAGALHAES, José Luiz Quadros de. O novo
constitucionalismo latino-americano 2: rupturas — diversidade. Revista Eletronica de Direito do Centro
Universitario Newton Paiva, Belo Horizonte, n. 28, p. 10-19, jan./abr. 2016.

129 Cf. SANTOS, Boaventura de Sousa. A gramatica do tempo: para uma nova cultura politica: para um
novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradigmatica. Sdo Paulo: Cortez, 2006.
130 Cf. DUSSEL, Enrique. Europa, modernidad y eurocentrismo. In.. LANDER, Edgardo. (Comp). La
colonialidad del saber: Eurocentrismo y ciencias sociales. Perspectivas Latinoamericanas. Buenos Aires:
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, 2000. Disponivel em: <enriquedussel.com/txt/1993-
236a.pdf>. Acesso em: 16 de jun. 2015.; MIGNOLO, Walter. Os esplendores e as misérias da ‘ciéncia’:
Colonialidade, geopolitica do conhecimento e pluri-versalidade epistémica. In SANTOS, Boaventura de
Sousa (org.). Conhecimento prudente para uma vida decente: Um discurso sobre as ciéncias’ revisitado.
Porto: Edi¢cdes Afrontamento, 2003.; QUIJANO, Anibal. Colonialidade do poder, eurocentrismo e
América Latina. Disponivel em: <http://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/sur-
sur/20100624103322/12_Quijano.pdf>. Acesso em: 12 mar. 2015.; CESAIRE, AIME. Discours sur le
colonialisme. Paris: Présence Africaine, 1955.

131 Cf. MATEI, Ugo. NADER, Laura. Pilhagem: quando o Estado de Direito ¢ ilegal. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2013.; NADER, Laura. The ADR Explosion: the implications of rhetoric in legal reform, Windsor
Yearbook of Access to Justice, Ontario, v. 8, 1988, p. 269-291.

132 Cf. BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA. Justica Comunitaria: uma experiéncia.
Brasilia: Secretaria de Reforma do Judiciario, 2010.; LEAL, Jackson da Silva; FAGUNDES, Lucas
Machado. Pluralismo juridico e justica comunitaria: contribuindo para a juridicidade alternativa. Espaco
Juridico Journal of Law. Joagaba, v. 12, n. 1, p. 113-136. jan./jun. 2011.; SHONHOLTZ, Raymond.
Justice from Another Perspective: The Ideology and Developmental History od the Community Boards
Program. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case
study of Community Mediation in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993,
p. 201-238.

133 Cf. CALVO SOLER, Ratil. Mapeo de conflictos: técnica para la exploracién de los conflictos.
Barcelona: Gedisa, 2014.

134 Cf. LEDERACH, John Paul. Transformacéo de conflitos. S3o Paulo: Palas Athena, 2012.

135 Cf. LEDERACH, John Paul. The moral imagination: the art and soul of building peace. Oxford:
Oxford University Press, 2005.

136 Cf. CARVALHO, Mayara de; CRUZ, Gabriel Soares. Constituigdo processual: ética de alteridade,
democracia e diversidade nas conversagdes constitucionais. Revista da AGU, Brasilia-DF, v. 16, n. 01, p.
261-302, jan./abr. 2017.
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de pertencimento e significado!3’

; a autonomia cidada e o protagonismo individual e
comunitario!3®

Para tanto, sdo apresentadas interlocucdes entre teoria e os dados da pesquisa,
trabalhando as aproximagdes e distanciamentos e as novidades entre os dois contetidos.
“Vim lhes falar sobre violéncia. Mas pretendo fazé-lo explicando por que o sentido de

uma histéria depende do ponto a partir do qual comegamos a relata-la'**”.

137 Cf. HALABY, Mona Hajja. Belonging: creating community in the classroom. Cambridge: Brookline
Books, 2000. HOPKINS, Belinda. Praticas restaurativas em sala de aula. Disponivel em: <
http://www.europeancircleofrestorativeeducators.com/sites/default/files/pdf/Portuguese%20version%20P
R%C3%81TICAS%20RESTAURATIVAS%20EM%20SALA%20DE%20AULA.pdf>. Acesso em: 03
fev 2017.; HOPKINS, Belinda. (Ed.). Ten different ways to approach a restorative encounter. In.:
Restoratlve theory in practice: Insights into what works and why. London: Jessica Kingsley Pubhshers
2016.

133 Cf. NEUMANN, Lycia Tramujas Vasconcellos; NEUMANN, Rogerio Arns. Desenvolvimento
comunitirio baseado em talentos e recursos locais — ABCD. Sao Paulo: Global; Instituto para o
Desenvolvimento de Investimento Social, 2004a.; NEUMANN, Lycia Tramujas Vasconcellos;
NEUMANN, Rogerio Arns. Repensando o investimento social: a importincia do protagonismo
comunitario. S3o Paulo: Global; Instituto para o Desenvolvimento de Investimento Social, 2004b.

139 SOARES, Luiz Eduardo. Justi¢a: pensando alto sobre violéncia, crime e castigo. Rio de Janeiro: Nova
Fronteira, 2011. p. 18.
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“A batalha”: Casario, tendo uma casa com parede rosa ao centro e em primeiro plano uma luminaria de rua.
Foto tirada em 2006, no bairro do Confisco, pelo Coletivo Fotografos Frank, formado por estudantes da
Escola Municipal Anne Frank que, na época, cursavam o 7° ano do terceiro ciclo.

“TroXov com ose 43N F233

“Mae”: anincio ‘Olha-se Criangas’, papeldo fixado em muro.
Foto tirada em 2006, no bairro do Confisco, pelo Coletivo Fotdgrafos Frank, formado por estudantes da
Escola Municipal Anne Frank que, na época, cursavam o 7° ano do terceiro ciclo.
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2 O PROGRAMA CONJUNTO SEGURANCA COM CIDADANIA NA REGIAO
DO NACIONAL, EM CONTAGEM - MG

“Democracia nao vira

Hoje, este ano

Jamais

Pelo compromisso e o medo.

Tenho tanto direito

Quanto qualquer sujeito

De ficar

Sobre meus dois pés

E ser dono da terra

Estou cheio de ouvir,

Deixe as coisas tomarem seu curso,
Amanha ¢ outro dia.

Nao preciso da minha liberdade, morto.
Nao consigo viver com o pao prometido.
Liberdade

E uma semente forte

Plantada

Com extrema necessidade.

Vivo aqui, também

Quero liberdade

Assim como vocé”

Langston Hugues140, Democracy141

O Programa Conjunto da Organizacdo das Nacgdes Unidas Seguranca com
Cidadania: prevenindo a violéncia e fortalecendo a cidadania com foco em criangas,
adolescentes e jovens em condigoes vulneraveis em comunidades brasileiras tinha por
finalidade a redu¢do de violéncias contra pessoas entre 10 e 24 anos.

Para tanto, sua agenda procurava alcangar o cumprimento voluntério de regras,
autorregula¢do comunitaria de comportamentos e promog¢ao de mecanismos de controle
social; a mobilizacdo, capacitacdo e empoderamento de atores do territdrio para que as
acOes fossem implementadas de maneira participada e com plena convivéncia cidada; o
fortalecimento das condigdes de governanga local, capazes de assegurar a
sustentabilidade das ag¢des; € a constru¢do de um plano de seguranga'®?,

O Programa Conjunto (PC) entende governanga democratica como elemento do

desenvolvimento humano, focado na participagdo politica, com o intuito de criar

1490 HUGHES, Langston. Democracy. In.: . Selected poems of Langston Hughes. New York:
Vintage Classics Edition, 1990.

141" Tradugdo livre. No original: “Democracy will not come/ Today, this year/ Nor ever/ Through
compromise and fear./ I have as much right/ As the other fellow has/ To stand/ On my two feet/ And own
the land./ I tire so of hearing people say/ Let things take their course./ Tomorrow is another day./ I do not
need may freedom when I'm dead./ I cannot live on tomorrow's bread./ Freedom/ Is a strong seed/ Planted/
In a great need./ I live here, too./ I want freedom/ Just as you”.

142 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justica, 2013. p. 8.
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condi¢cdes de isonomia e fortalecimento da capacidade de escolha e participagdo dos
cidaddos. Por essa razdo, pressupde a interagdo dialdgica entre Estado, sociedade civil,
setor privado, grupos e liderangas comunitarias para que sejam feitos planejamento,
implementagdo e acompanhamento coletivo de servigos e politicas publicas. Nesse
sentido, relaciona-se com a constru¢do de cidadania, j4 que esta pressupde praticas
emancipatorias e de controle social democratico, baseadas no empoderamento e no
fortalecimento de atores locais!'#*.

Desse modo, sua compreensdo de comunidade estd mais relacionada a opcao

144

politica e ética emancipatodria ja apresentada’**, para a qual

Também deve promover-se encontros, acdes e formas associativas que
afirmem os sentidos compartilhados e os vinculos interpessoais e sociais
que sustentam o sentido de comunidade. Sem mobilizac¢do, atividades
conjuntas permanentes e processos organizativos, é muito dificil que o
sentido de comunidade — que Alberto Melucci (1999) denomina “identidade”
- possa manter-se. Em todo caso, acdes e formas associativas (sociais,
culturais, educativas) que sao geradas em uma perspectiva comunitaria devem
alimentar esse sentido imanente de comunidade!*. [grifos acrescidos]

O Seguranc¢a com Cidadania mobilizou seis Agéncias do Sistema das Nagdes
Unidas no Brasil, a saber: Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD); Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC); Fundo das
Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF); Organizacdo das Nag¢des Unidas para a
Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO); Programa das Nacdes Unidas para
Assentamentos Humanos (ONU-HABITAT); e Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT).

Com isso, objetivou fortalecer politicas publicas voltadas a prevencdo da
criminalidade por meio do compartilhamento de conhecimento e experiéncia de cada uma
das seis agéncias indicadas, garantindo a multidisciplinariedade das agdes.

O edital, lancado no Brasil em abril de 2010, selecionou trés municipios —

Contagem-MG, Lauro de Freitas-BA e Vitoria-ES — para desenvolverem agdes visando

143 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justica, 2013. p. 15.

144 CARRILLO, Alfonso Torres. El retorno a la comunidad: problemas, debates y desafios de vivir juntos.
Bogoté: Fundacion Centro Internacional de Edicacion y Desarrollo Humano, 2017, p. 221.

145 No original: “También deben promoverse encuentros, acciones y formas associativas que afirmen los
sentidos compartidos y los vinculos interpersonales y sociales que sostienen el sentido de comunidad — que
Alberto Melucci (1999) denomina “identidad” — pueda mantenerse. En todo caso, las acciones y formas
asociativas (sociales, culturales, educativas) que se generen en una persepctiva comunitaria deben alimentar
ese sentido inmanente de comunidad”.
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a reducdo da violéncia e a constru¢do de cultura de paz entre os anos de 2010 e 2012.
Posteriormente, sua vigéncia foi prorrogada até junho de 2013.

A escolha dos municipios contemplados foi feita por processo seletivo, com
equipe de avaliadores composta por representantes de cada uma das seis Agéncias da
ONU e do Ministério da Justiga. Foram critérios eliminatorios para selecdo o
pertencimento a uma das regides metropolitanas oficiais do pais; e a elevada taxa de
homicidios no territério.

Os critérios classificatérios foram: o Indice de Desenvolvimento da Educagio
Basica (IDEB); o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH); o Indice de
Responsabilidade Fiscal, Social e de Gestao (IRFS); a indicacdo, com justificativa, de um
territério do municipio para receber o projeto; o fato do municipio desenvolver ou ter
desenvolvido iniciativas com alguma Agéncia da ONU; o nivel de compromisso do
governo local para apoiar o Programa Conjunto com recursos financeiros € humanos de
gestdo!S,

O Seguranca com Cidadania foi financiado com recursos do Governo Espanhol,
por meio do Fundo para o Alcance dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
(FODM), e contou com participagdo do Ministério da Justica (MJ) e das Prefeituras dos
municipios selecionados. Além disso, a implementagdo do Programa foi possivel gragas
a colaboracdo de diversas organizacdes da sociedade civil, especialistas, liderancas

comunitarias e grupos dos territorios.

O publico alvo foram criangas, adolescentes e jovens entre 10 e 24 anos, que
sdo particularmente vulneraveis porque sdo excluidos do sistema educativo;
vitimas de violéncia doméstica ou intergeracional; envolvidos em atividades
relacionadas com drogas, tais como o trafico, ou pertencentes a uma
comunidade afetada pela presenga de capital social perverso ou prejudicial. O
Programa e seus componentes foram estabelecidos dando especial atengdo aos
diferentes papéis, comportamentos, aspiracdes e necessidades das criangas,
adolescentes, homens e mulheres jovens em situagdes vulneraveis, ou em risco
de se tornarem vitimas ou agentes da violéncia'4’.

146 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justica, 2013. p. 18-19.

147 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justica, 2013. p. 8.
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O recorte do publico alvo se justifica em razdo das pessoas entre 10 e 24 anos
serem as mais afetadas por mortes violentas, baixa escolaridade e desemprego!*®.
Também tem fundamento na protecdo integral e na garantia de prioridade absoluta dos
direitos das criangas e adolescentes (Declaracdao de Genebra sobre os Direitos da Crianga,
de 1924; Declaracao sobre os Direitos da Crianga de 1959; Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos; arts. 23 e 24, Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos; art. 10,
Pacto Internacional de Direitos Economicos, Sociais ¢ Culturais; Convengao sobre os
Direitos da Crianga, de 1989; art. 227, CRFB/1988; arts. 1°, 3°, 100, Lei 8.069/1990).

No Brasil, hd ainda o fundamento pautado no direito a socioeducacdo
reconhecido as pessoas de até 18 anos em virtude de sua especial condi¢do de sujeito de
direito em desenvolvimento. Ndo se confundindo com o sistema socioeducativo, um de

seus elementos constituintes, a socioeducacgao ¢ composta pelo

[...] conjunto articulado de programas, servigos e agdes desenvolvidos a partir

da inter-relagdo entre praticas educativas, demandas sociais e direitos
humanos, com os objetivos de promover o desenvolvimento de
potencialidades humanas, da autonomia e da emancipagdo, bem como
fortalecer principios da vida social'*°.

Segundo o Indice de Homicidios na Adolescéncia (IHA) referente ao ano de
2014, nos 300 municipios com populacdo acima de 100 mil habitantes, a cada 1.000
adolescentes que completaram 12 anos, 3,65 morrem vitimas de homicidio antes de
completarem os 19 anos'>°. Numa sociedade sem guerra, esse niumero deve ser inferior a
um.

Conforme o estudo, a distribui¢do da violéncia ndo ¢ homogénea. A Regido
Nordeste tem apresentado um crescimento quase constante do [HA desde 2005, enquanto
observou-se algumas redugdes na Regido Sudeste entre os anos de 2005 e 2011. Dos cinco
estados com maior IHA, quatro sdo nordestinos (Ceara, Alagoas, Bahia e Rio Grande do
Norte) e um ¢ do Sudeste (Espirito Santo).

Ao analisar o impacto de dimensdes como sexo, cor de pele e idade, observou-

se que meninos tém um risco 13,52 vezes maior de serem vitimas de homicidio em relacao

148 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justica, 2013. p. 9.

149 BISINOTO, Cynthia. et al. Socioeducagdo: origem, significado e implicagdes para o atendimento
socioeducativo. Psicologia em Estudo, Maringa, v. 20, n. 4, p. 575-585, out./dez. 2015, p. 584.

150 OBSERVATORIO DAS FAVELAS. PROGRAMA DE REDUCAO DA VIOLENCIA LETAL.
Homicidios na Adolescéncia no Brasil: IHA 2014. Rio de Janeiro: Observatério de Favelas, 2017.
Organizadores Doriam Borges e Ignéacio Cano. p. 13.
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as meninas. No critério cor, os negros foram vitimas de homicidio 2,88 vezes mais do que
os brancos.

A violéncia contra adolescentes tem se agravado tanto em niimeros absolutos,
quanto em termos relativos. De maneira ainda mais preocupante, o Indice de Homicidios
na Adolescéncia (IHA) de 2014 foi o maior desde 2005, quando foi dado inicio ao
monitoramento. Se essa situagcdo ndo for revertida, entre 2015 e 2021, cerca de 43.000
adolescentes serdo vitimas de homicidio nos municipios brasileiros com mais de 100.000
habitantes!>!.

Dos municipios contemplados com o Seguranca com Cidadania, apenas
Contagem ndo pertencia a um dos cinco estados com maior IHA do pais. Todavia, o
indice de Contagem era superior 8 média Nacional. No ano de 2012, quando o Programa
estava sendo executado na regido do Nacional, o IHA de Contagem era considerado
médio-alto frente ao ja elevado indice brasileiro, tendo uma média de cinco adolescentes
mortos por homicidio a cada 1.000. A situacdo dos adolescentes de sexo masculino era
ainda mais sensivel: a chance de um desses garotos serem vitimas de homicidio era 20
vezes superior a de uma adolescente do sexo feminino!>2,

Embora no tenha o dado especifico do Indice de Homicidios na Adolescéncia
(IHA) do Nacional, a caréncia econdmica da regido administrativa e o grau de
vulnerabilidade de suas criangas e adolescentes sdo indicativos de que a situagdo ndo ¢é
mais amena nesse territorio. Parte consideravel dos habitantes do Nacional sdo negros,
critério determinante para que estejam entre as vitimas mais frequentes dos homicidios
no pais'>3.

Nesse contexto de violéncia, entre 2010 e 2013, o Programa desenvolveu
atividades com o intuito de promover convivéncia; fortalecer as capacidades de atores

locais; reduzir fatores de risco relacionados a violéncia; aprimorar as condi¢des de

151 OBSERVATORIO DAS FAVELAS. PROGRAMA DE REDUCAO DA VIOLENCIA LETAL.
Homicidios na Adolescéncia no Brasil: IHA 2014. Rio de Janeiro: Observatério de Favelas, 2017.
Organizadores Doriam Borges e Ignacio Cano. p. 13.

152 OBSERVATORIO DAS FAVELAS. PROGRAMA DE REDUCAO DA VIOLENCIA LETAL.
Homicidios na Adolescéncia no Brasil: IHA 2012. Rio de Janeiro: Observatério de Favelas, 2014.
Organizadores Doriam Luis Borges de Melo e Ignacio Cano. p. 47.

153 Cf. OBSERVATORIO DAS FAVELAS. PROGRAMA DE REDUCAO DA VIOLENCIA LETAL.
Homicidios na Adolescéncia no Brasil: IHA 2014. Rio de Janeiro: Observatério de Favelas, 2017.
Organizadores Doriam Borges e Ignacio Cano.; ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS.
PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do
Programa Conjunto da ONU “Seguranca com Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG.
Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC, ONU Habitat, Ministério da Justica, 2013.;
WACQUANT, Loic. Marginalidade, etnicidade e penalidade na cidade neoliberal: uma cartografia
analitica, Tempo Social, v. 26, n. 2, p. 139-164.
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governanga; promover a resolu¢do pacifica de conflitos; garantir condi¢des de
sustentabilidade; e acesso a justiga!>?,

As praticas e os conhecimentos apreendidos eram compartilhados entre as
Agéncias do Sistema ONU e os trés municipios selecionados, possibilitando a construg¢ao
coletiva das acdes e a multiplicacdo das experiéncias, respeitadas as especificidades de
cada territorio.

O principio condutor do Seguranca com Cidadania foi a construgdo colaborativa
entre os territérios, as Agéncias da ONU e os governos municipal e federal. Desse modo,
foram feitas articulagdes dos saberes e experiéncias locais com as propostas que o
Programa pretendia desenvolver no municipio'®®. Com isso, foram consideradas as
potencialidades, as necessidades e as especificidades da comunidade, ao invés de focar
em deficiéncias proprias do sistema social.

O Programa Conjunto (PC) atuou prioritariamente em quatro areas estratégicas:
desenvolvimento de capacidades; fortalecimento institucional; geracdo de conhecimento
e evidéncias; e mobilizagdo social e advocacy'. A estimativa é de que, apenas em
Contagem, cerca de 10.000 pessoas foram atendidas pelas a¢des promovidas'>’.

Com isso, o Programa Conjunto (PC) pretendeu contribuir para a seguranga
cidada que, nas palavras de Cintia Yoshihara, consultora PNUD no Programa, de 2010 a
2013,

inclui a seguranga econdmica, alimentar, ambiental, pessoal, comunitaria e
politica. Nesse contexto, fatores individuais, domésticos ou sociais que tém
efeito cumulativo e colocam as pessoas em condicdes e situacdes
vulneraveis — aumentando o risco de se tornarem vitimas ou agentes da
violéncia — sdo alvo de propostas construidas em conjunto pela
comunidade e pelo poder publico a fim de reverter o quadro de
inseguranca local'>® [grifos acrescidos].

154 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justiga, 2013. p. 10.

155 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justica, 2013. p. 18.

156 Cf. ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justiga, 2013. p. 10.

157 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranca com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justiga, 2013. p. 10.

158 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
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A vulnerabilidade das pessoas de 10 a 24 anos foi considerada, portanto, sob
uma perspectiva sistémica, como produtora e produto de violéncias em diferentes escalas
¢ contextos. Para enfrentar essas violéncias e reverter as condi¢des de vulnerabilidades, ¢
importante formar uma compreensdo panoramica desses fatores, que ndo s6 ndo podem
ser isolados, como também devem ser analisados pela maneira como se relacionam e se
acumulam na vida dos sujeitos.

Como produto da execugdo do Programa Conjunto nos trés municipios
brasileiros, o PNUD também produziu a Coletanea Convivéncia e Seguranca Cidada,

159

composta por um encarte' >’ e sete Guias, sdo eles: Curso de Convivéncia e Seguranga

Cidada'®®; Preparagdo em Convivéncia e Seguranca Cidada'®!; Diagnoéstico Integral e
Participativo em Convivéncia e Seguranga Cidada'®?; Monitoramento e Avaliagdo do
Plano Integral em Convivéncia e Seguranga Cidadad!s®; Comunicagdo e Mobilizagdo
Social em Convivéncia e Seguranga Cidada'®*; Guia de IntercAmbio de Experiéncias em
Convivéncia e Seguranga Cidada's’; Plano Integral e Participativo em Convivéncia e
Seguranga Cidada'®®; e o Jogo Fica Seguro, que trabalha de forma ludica as etapas de
implementagdo de um projeto de convivéncia e seguranca cidada.

Um dos grandes diferenciais do Segurangca com Cidadania consistiu no
planejamento e gestdo das agdes de forma participativa, focada na convivéncia e na
contribuicdo dos mais diversos atores comunitarios. Nesse ponto, um dos objetivos

centrais era justamente o de evitar a criagdo de um vinculo de dependéncia entre o

Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justica, 2013. p. 14.

159 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Apresentag¢do. Brasilia: PNUD, 2013a.

160 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Curso de Convivéncia e Seguran¢a Cidada. Brasilia: PNUD, 2013c.

16l ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Preparacio em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia: PNUD, 2013h.

162 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Diagnéstico Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada.
Brasilia: PNUD, 2013d.

166 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Monitoramento e Avaliacio do Plano Integral em Convivéncia e Seguranca
Cidada. Brasilia: PNUD, 2013f.

164 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Comunica¢do e Mobilizagdo Social em Convivéncia e Seguranca Cidada.
Brasilia: PNUD, 2013b.

165 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Guia de Intercimbio de Experiéncias em Convivéncia e Seguranca Cidada.
Brasilia: PNUD, 2013e.

166 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:
PNUD, 2013g.
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territorio e a presenga da ONU, de modo a garantir a continuidade das agdes mesmo apds
— e independentemente de — o fim do Programa.

Todavia, como indicou a pesquisa de campo, esse esfor¢o ndo foi suficiente para
garantir a manutencdo de parte consideravel das a¢des desenvolvidas no periodo. Esse
topico serd desenvolvido de modo mais detalhado em outro momento da tese,
especialmente nos itens 2.3 e 2.4, mas ja aqui gostaria de pontuar falas de alguns dos
entrevistados da pesquisa.

Segundo Paulinho Terrinha,

Quando o Programa da ONU veio, trouxe pra a gente diilogo, didlogo com
a Prefeitura, didlogo com o poder. Até entio, eles vomitavam tudo por
cima da gente, nio perguntavam o que a comunidade queria. Eu lembro
que tinha um projeto de pista de skate na comunidade e eu fui com os meninos
na Secretaria de Obras e a gente disse como queria por que a que tinha antes
aqui ndo dava pra andar. E hoje a gente tem uma pista de skate aqui em cima
que foi, inclusive, a galera do Z¢ Gordo que construiu. Quando estavam
construindo os meninos foram 14 e disseram, “olha, vocés podiam fazer assim”
e alteraram 14, deu certo. [énfase acrescida]

O Major Davidson pontuou, todavia, o seguinte:

Eu acredito que a comunidade, com essas pessoas que ficaram 14, tinha
condigdes de dar seguimento... mas ai vem a questdo, sabe? A questdo que eu
acho que afeta um pouco, ¢ a questdao de governo. Muda o governo, mudam
as prioridades, mudam as pessoas [na gestiio e execucio dos servicos]. A
continuidade daquilo... eu acho, a comunidade mesmo ja tendo sido
capacitada, sozinha, ainda nfdo estava madura o suficiente para dar
sequéncia. O governo tinha que continuar, a presenca do governo 14, através
da Prefeitura de Contagem, com Ponto Focal, inclusive; com reunides de
Comité Local; e a Policia Militar. Quem fosse sucedendo... a gente se
mantivesse 14 como membro sucessor. Eu ndo sei se teve essa entrega
[especificamente por parte da Policia Militar], do jeito que era, ndo s6 com o
prazer [que tinhamos], mas entendendo que a Corporagdo também queria isso,
que era uma acao institucional. [énfase acrescida]

Com vistas ao empoderamento comunitirio e a sustentabilidade, era
fundamental que o desenvolvimento que pautava o Programa tivesse por base o
protagonismo comunitario, sendo um reflexo dos talentos e recursos locais!¢’.

Com esse fundamento, em 11 de agosto de 2010, as Agéncias da ONU
apresentaram ao Municipio o cronograma das a¢des que cada uma delas desenvolveria

no Programa Conjunto e deram as instruc¢des para a formagao do Comité Local (CL), que

167 NEUMANN, Lycia Tramujas Vasconcellos; NEUMANN, Rogerio Arns. Desenvolvimento
comunitirio baseado em talentos e recursos locais — ABCD. Sao Paulo: Global; Instituto para o
Desenvolvimento de Investimento Social, 2004a.; NEUMANN, Lycia Tramujas Vasconcellos;
NEUMANN, Rogerio Arns. Repensando o investimento social: a importancia do protagonismo
comunitario. Sdo Paulo: Global; Instituto para o Desenvolvimento de Investimento Social, 2004b.
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deveria ser um grupo paritdrio, composto por representantes da comunidade e da gestao
municipal, com a finalidade de acompanhar as a¢gdes do Seguranca com Cidadania’®.

Foram definidos o Ponto Focal do municipio (Claudia Ocelli), e as secretarias
municipais participantes, a saber: Defesa Social, Desenvolvimento Social, Obras,
Planejamento e Governo, esta representada pela Regional Nacional.

Enquanto Ponto Focal da Prefeitura, cabia a Claudia Ocelli acompanhar todas as
etapas do Programa no Municipio; representar e articular o Seguranc¢a com Cidadania na
gestdo municipal; atuar diretamente com os Pontos Focais de cada uma das Agéncias
participantes do Programa, assim como com as institui¢des que participavam de sua
execugdo e com 0 Coordenador do Programa Conjunto; articular, mobilizar e apoiar as
acOes promovidas pelas Agéncias envolvidas; e facilitar a implementa¢do das propostas
do Comité Local (CL).

As liderangas comunitarias que compuseram o Comité Local foram definidas
apos trés reunides no territdrio. Nelas, foi explicado no que consistia e qual a proposta do

Programa Conjunto.

Na primeira, ndo houve consenso para definir os critérios e havia poucos
presentes. Na segunda, que aconteceu no Educarte (equipamento da area da
Educacdo), os presentes conseguiram definir os critérios: territorialidade,
ser lideranca reconhecida, representatividade religiosa, disponibilidade
de tempo, paridade de género, ter representantes da juventude (dentro da
idade que € o publico alvo do Programa Conjunto).

Na terceira reunido, que aconteceu na Escola Municipal Wancleber Pacheco,
as pessoas presentes se apresentaram e diziam o porqué deveriam ser
escolhidas, a escolha foi consensual, nao houve necessidade de votacao. Os
membros da comunidade indicados para o Comité Local foram: Albaiza
Pereira WadaWada (bairro Tijuca e da Igreja Catolica), Pastor Terrinha (bairro
Estrela Dalva e da Igreja Evangélica), Zenor Soares (Vila Francisco Mariano)
e José Antonimo M. Souza, o Tony (Vila Sapoléndia e representante dos
comerciantes). Em relagdo a juventude, houve consenso que deveria ter um de
cada género e o representante seria o Paulinho Terrinha e a outra representante
seria escolhida pela diretoria da Escola Municipal Wancleber Pacheco. Na
mesma reunido, os presentes pontuaram a necessidade de convidar um membro
da Policia Militar'®. [grifos acrescidos]

E relevante pontuar que ndo sé foram os membros da comunidade que indicaram
seus representantes; como também foram eles os encarregados de definir os critérios que

deveriam nortear a escolha desses sujeitos. O envolvimento comunitario, portanto,
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antecede a decisdo sobre os representantes, para abranger também a elei¢ao dos requisitos
fundamentais a serem contemplados nessa selecdo. H4, desse modo, a construcio
participada, ainda que implicita, dos valores fundantes que seus membros acreditam ser

indispensaveis para a representatividade.

Qo

Dos critérios elencados, fica evidenciada a importancia atribuida
representatividade e a diversidade. Ao apontar a necessidade da selecdo refletir a
abrangéncia geografica dos diferentes bairros e vilas do Nacional, de compreender a
diversidade religiosa e de contar com paridade de género, os membros da comunidade
reconheceram a necessidade de heterogeneidade dos seus representantes.

Por sua vez, atributos como o de reconhecida lideranga falam da relevancia dada
a representatividade construida e legitimada antes da instalacdo do Programa Conjunto.
Além disso, o fato de demandarem a indicagdo de representantes do publico alvo do PC,
isto ¢, de pessoas de 10 a 24 anos, sinaliza a importancia da construgdo participada das
acdes nao so pela presenga da comunidade do Nacional em sentido lato, como também
pela participagdo direta e especifica dos sujeitos a quem o Programa se destina.

Sobre esse ultimo aspecto, ¢ importante notar que os espagos em que ocorreram
as reunides eram de instituicdes voltadas a educagdo. Esse foi outro ponto definidor do
Programa, o que parece ter ocorrido principalmente por: a compreensdo cultural da escola
como a segunda comunidade mais relevante da nossa sociedade, onde criangas e
adolescentes — publico alvo do Programa Conjunto — costumam passar a0 menos um ter¢o
do dia; o papel do ensino na socioeducagdo; a atuacdo prévia de Claudia Ocelli como
Secretaria Adjunta de Educagdo de Contagem e na presidéncia da Fundacdao de Ensino,
que lhe garantia facilidade para transitar, mobilizar e articular politicas e instituicdes na
area.

Salta aos olhos, ainda, que numa regido marcada por violéncias e com histdrico
recente de toque de recolher, os membros do Comité Local tenham decidido convidar um
membro da Policia Militar (PM) para compor o coletivo. Sobre o fato, o indicado, Major

Davidson Tavares, aponta que

[a confianca da indicagdo pro Comité Local veio por que] houve um lapso
temporal entre a chegada desse projeto da ONU e o trabalho que ja haviamos
comecado 14 [no Nacional]. Eu ficava o dia todo no territorio, praticamente
niao ficava no Quartel. [...] A gente parava a viatura e ndo ficava s6 na
repressdo, no ficar fazendo abordagem e vendo quem estd com droga e quem
ndo esta. Ali, a gente parava a viatura na praca, ia no comercio andando a
pé; conversava com um comerciante, conversava com outro; ia em posto
de satide, conversava. O pessoal comecou a cumprimentar a gente, saber
quem a gente é. Sabia assim ‘aquela pessoa é o comandante, que é quem
esta cuidando daqui’ e sabia que a gente estava voltado mesmo pra
promover a seguranca no local, e nio preocupado s6 com a repressio.
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[Estavamos] preocupados com a seguranca de forma geral: se tivesse que
ocorrer [repressdo], ia ocorrer; a principio era aquilo, gerar sensagdo de
seguranga pra eles com a nossa presenga, que a gente ia reverter essa situagéo
toda. No dia a dia mesmo, se fosse acontecer uma festa, a gente estava presente;
na reunido, estava presente. [Mesmo] reunido que ndo era atinente a seguranga
publica, se era algo que eles achavam importante, a gente comparecia também.
Entdo, teve esse tempo pra que eles sentissem que a gente estava realmente
com uma forma diferenciada de trabalhar. [€nfase acrescida]

Durante entrevista para a pesquisa de campo, Cintia Yoshihara, consultora do
PNUD para o Programa Conjunto (PC), contou que as relacdes entre a comunidade e a
Policia tiveram sensivel melhora durante a execu¢do do programa. Ela relata que, no
inicio, os participantes eram reativos a policia e que tinham uma versdo unica sobre a
historia da atuacdo da PM na comunidade. Essa situagdo comegou a mudar quando o, a
época Tenente, Davidson Tavares, ao participar de uma das reunides do Comité, falou a
comunidade sobre as dificeis condi¢des de trabalho da Policia no territorio.

Segundo Cintia, conhecer a narrativa do Tenente fez com que os membros do
Comité passassem a reivindicar que nao houvessem reunides sem a presenga dele. Em
2011, o Comité foi recebido na Cidade Administrativa e seus membros relataram aos
gestores estaduais as dificuldades da Policia e a importancia da presenca da instituicdo
no Nacional, exigindo melhores condi¢des de trabalho para os policiais. Conforme conta,
as reivindicagdes foram atendidas e a Policia recebeu mais recursos.

Outra questdo relevante diz respeito a forma como foi feita a selecdo das
representantes: apds as interessadas elencarem as razdes pelas quais deveriam ser
escolhidas, conforme os critérios previamente definidos de forma coletiva, as pessoas
presentes na reunido definiram as representantes de maneira dialogica, até alcangcarem um
consenso, dispensando elei¢do. Dessa maneira, a legitimidade e a sustentacdo coletiva
das escolhas restaram evidenciadas.

A forma como se constituiu e a atuacdo do Comité Local foram definidoras para

a sustentabilidade apds o PC. Nas palavras de Claudia Ocelli,

O maior impacto desse programa foi ter partido do desenho de uma
politica que néo foi construida em Gabinete, mas sim na articulacio com
o préprio territorio e [com] as liderancas locais. Essa foi a condicionalidade
para a metodologia do desenho, tanto que o desenho territorial com lastro na
juventude ficou mesmo apds o encerramento do Programa. Foi o desenho de
justica no espaco do territorio. [énfase acrescida]

Segundo Claudia Ocelli, essa metodologia foi determinante para a adesdo e
confianc¢a da comunidade em relacdo ao Programa. Ela conta que, de inicio, havia o receio

de que a ONU levasse a Policia para o territorio, de modo a aumentar a repressao.
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Todavia, essa resisténcia inicial foi rompida quando a propria Claudia se encarregou de
dialogar com membros do trafico de drogas, explicando que justica e policia ndo se
confundem, que “a justica se volta a corrigir exclusdes” [énfase acrescida].

Segundo Claudia Ocelli, esse contato transformou ndo s6 a visdo da comunidade
em relagdo a Policia, mas também a dos Oficiais da Policia frente aos moradores da

regido. Ela conta que,

Antes do Programa, o Tenente Davidson se referia aos meninos como
“meliante”. [...] Quando foi implementado policiamento comunitario, eles
fizeram formagdo com o Beto, do Papo de Responsa, no Rio de Janeiro. O
Tenente mudou tanto que, numa das reunides do Comité Local, comecou
sua fala super triste, dizendo que havia feito o B.O. do ‘filho do meu
grande amigo’ e que nio havia conseguido fazer algo para que essa
situaciio se revertesse, que havia sabido na semana anterior de que havia
sido jurado de morte. [énfase acrescida]

A reunido de posse do CL ocorreu em 14 de fevereiro de 2011, no Centro
Municipal de Ensino Infantil Mundo Maior — CEMEI. A composi¢do final do Comité
Local (CL) foi a seguinte: Claudia Ocelli, Ponto Focal do Municipio; Eugénia Bossi, da
Secretaria Municipal de Planejamento; Mauricio Rangel, Secretario Municipal de
Desenvolvimento Social; Leonardo Castro, Secretdrio Municipal de Obras e
Administragdo Regional Nacional; um representante do Gabinete de Gestao Integrada do
Municipio; Capitdo Davidson Junio Gongalves Tavares, da 39 Companhia da Policia
Militar; Albaniza Pereira Wada, representante do bairro Tijuca e da Igreja Catolica;
Pastor Terrinha, representante do bairro Estrela Dalva e da Igreja Evangélica; Zenor
Soares, representante da Vila Francisco Mariano; “Tony” Lanche, representante da Vila
Sapolandia e dos comerciantes; “Paulinho” Terrinha e Laura Melo, representantes da
juventude; e um representante do Conselho Municipal da Crianga e Adolescente!°,

A composi¢ao do CL variou durante a execug¢@o do Programa, seja para abranger

mais pessoas da comunidade, seja como reflexo da mudanga na gestdo municipal.

O processo de participagao do Comité Local ao longo do desenvolvimento do
Programa Conjunto foi dindmico e, como tal, varios atores participaram em
diversos momentos, alguns de forma mais constante do que outros. Em 2012,
os participantes do Comité Local decidiram que o grupo deveria incluir mais
pessoas com o intuito de se fortalecer e por isso foram convidados os suplentes,
que na verdade seriam participantes tais como os participantes originais com
os mesmos direitos e deveres. Ao mesmo tempo, pessoas que participavam de
outras reunides do Comité Local e atividades do Programa Conjunto foram
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convidadas também a participar e se criou, entdo, o comité ampliado do PC.
Em 2013, com a mudancga na gestdo municipal, o Comité Local se modificou
novamente. Participaram, seja como suplente ou membro do comité ampliado
ou como novos ou antigos participantes: James Rizo, Jacqueline Cabral de
Souza Oliveira, Edvane Maria da Silva Freitas, Luiz Claudio de Almeida
Teodoro, Marcia Regina Fernandes Amorim, Marcio Luiz Guglielmoni, Mara
Lucia Martins, Carlos Eduardo de Oliveira, Ilton dos Santos (Caf¢), Cristina
Gouveia de Figueiredo, Juliana Diniz, Gilene Reis, Petrucia Andrade, Daniela
Conceicao dos Santos, Ronan Franga, Tonia Kelley Sousa Botas, Anderson
Cunha Santos, Renata Felicissimo, Janaina Almeida Patente, Mariana
Machado Barbosa Cangussu, Edimar Agostinho Silva, Dioran de Oliveira
Passos, Emerson da Silva Lopes, Deusemir Ferreira Junior, Daniel Fernandes,
Vera Lucia Oliveira, Rosilene Gomes Santana Pereira, Loester Carlos Costa,
José Candido Neto, Exupery Jean de O. Santos, Erica do Carmo, Luciana
Miranda e Adalete Paxeco!”!.

Para guiar as ag¢des do Seguranca com Cidadania, o PNUD realizou o
Diagnostico Integral e Participativo de Convivéncia e Seguranga Cidada (DIP). Seu
objetivo era conhecer e retratar da forma mais dindmica possivel, os aspectos situacionais
e institucionais do territério e das pessoas naturais e juridicas que o habitam ou que
transitam no local'’2. O documento uniu dados demograficos, estatisticos € mapeamentos
quantitativos e qualitativos para apresentar os principais problemas, desafios, capacidades
e potencialidades do Nacional.

Essa acdo foi fundamental para compreender quais as violéncias que recaiam
sob o territorio e quais delas eram percebidas de maneira mais ou menos sensivel pelos
seus residentes e transeuntes. Sem essa consciéncia, ndo seria possivel compreender
propriamente as medidas para combater e reverter as violéncias.

A identificagdo e nomeagdo!”® do que se fala ao se referir a violéncia, evidencia
também as construgdes sociais, sistemas de valores, classificagdes e construgdes de
codigos comuns de condutas que amparam, justificam, tangenciam, contrapde-se ou

conformam-se a essas violéncias.
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Além disso, essa acdo ¢ um passo de ruptura frente ao silenciamento com que
certas violéncias costumam ser tratadas na comunidade e, aqui, remete-se ndo sé as
fisicas, mas também as simbolicas e estruturais.

Nas palavras de Paulo Terrinha,

Morria muita gente... morria muita gente! E, assim, muitas coisas nem eram
relatadas. Havia algumas atrocidades que aconteciam e ficavam por isso
mesmo. Vejo que o Programa ajudou muito nisso, coletou o dado real de
quantas sdo as vitimas. Por que quando foram pesquisar, chegaram a
conclusdo de que... um cara tomava um tiro aqui, ne, mas ai a policia botava
na viatura e ele morria no hospital. Entdo, ndo era daqui, entende? Mas ndo
saia como um dado daqui. Até isso foi constatado. Entdo, nés tivemos acesso
ao real, ao que acontecia, e, com isso, nés conseguimos ver a realidade se
transformar. [énfase acrescida]

Outrossim, com o rompimento do silenciamento das violéncias, de suas causas
e resultados, ha a possibilidade de emergir espacos de escuta para essas vozes que passam
a soar na comunidade, levando, quem sabe, a uma gestdo compartilhada sobre o tema. E
também uma maneira para compreender sentimentos de auto-6dio e desvalorizagdo que
possam estar acompanhados de historica negagdo de violéncias.

Com o mapeamento, o agir estratégico e a tomada de decisdes a respeito das
acoes do Segurangca com Cidadania tinham mais chance de satisfazer as demandas e
necessidades da comunidade para a prevencdo e a reducdo das violéncias. Para a sua
producdo, o PNUD contou com a participagdo tanto de atores da comunidade, quanto de
técnicos, gestores e agentes publicos e privados que ja atuavam no territorio, sendo,
portanto, fruto de um trabalho em rede. A produc¢do desse material demandou nove meses
de cooperacdo, estendendo-se de fevereiro a novembro de 201174,

Cintia Yoshihara relata que “num primeiro momento, foram feitas entrevistas
junto a Policia, Justica, Secretarias Municipais e com as institui¢des que se relacionavam
com a comunidade”. No entanto, “mesmo depois de varios convites, o Judicidrio se
envolveu muito pouco no Programa”. Ainda segundo a consultora do PNUD, “a
elaboracdo do Diagnostico do Nacional ndo foi tdo participativa quanto poderia, mas
houve uma mudanca em seguida na metodologia do PNUD, que passou a ser mais
dialogada”.

O Diagnostico Integral e Participativo de Convivéncia e Segurancga Cidada (DIP)

se propunha a estabelecer as dreas de atuagdo que norteariam as formas concretas de
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prevencao e enfrentamento dos problemas e ameagas relacionados a violéncia no
territorio. As agdes do Programa Conjunto partiram de uma compreensdo multicausal da
violéncia e, por isso, foram conduzidas em seis diferentes eixos que compunham um
conjunto dialogico e interconectado. Partindo de um eixo transversal de Capacidade
Institucional, os seis eixos de trabalho foram: a) Fortalecimento da coesdo social; b)
Revitalizar os espagos publicos; c¢) Fortalecimento da Justica e da Policia na relagdo
comunitaria; d) Prevengdo e controle de delitos; e) Prevenir fatores de risco/violéncia
juvenil; f) Prevengdo da violéncia contra a mulher, a crianga e o adolescente!”>.
Produzido o DIP, em maos do desenho institucional e situacional do territorio, o
passo seguinte seria o delineamento e a especificagdo das estratégias para solu¢do dos

desafios de violéncia e criminalidade, por meio de um Plano Integral e Participativo em

Convivéncia e Seguranca Cidada (PIP).

Figura 1: Violéncia, um fendmeno multicausal

Um Fenémeno Multicausal

VIOLENCIA VIOLENCIA
INCIDENTAL INSTRUMENTAL

< ASPECTOS DA SITUAGAO >
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Crime
organizado

CAPACIDADE INSTITUCIONAL
< ASPECTOS DA GESTAO >
Abordagem com enfoque integral

PREVENGCAO

Fonte: MDC ACHIEVEMENT FUND. Balango do Programa Conjunto Seguranca com Cidadania. 2013.

Segundo a metodologia do PNUD, a formulag¢ao do PIP também deve ser feita
sob a perspectiva da governanga democratica, partindo do permanente didlogo entre os
atores sociais, da transparéncia das agdes e do incentivo a participacdo de membros

comunitarios. Constitui, assim, ferramenta de gestao local com defini¢do de agdes, metas
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e diretrizes para combater e prevenir a violéncia no territdrio, construida de forma
participada, integrada e cooperativa'’S,
A mobilizacdo dos atores comunitirios ¢ feita de forma a realgar suas

corresponsabilidades no problema, na solugdo e na transformagao da violéncia.

Afinal, a abordagem da Convivéncia e Seguranga Cidadd tem como
particularidade o trabalho local na formulacio e implementacio de acdes
proativas, estratégia que potencializa uma atuacfo integrada entre poder
publico, comunidade e sociedade civil organizada, uma vez que as pessoas
envolvidas conseguem se perceber como parte do problema e da
soluciio!”’. [grifos acrescidos]

O Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada (PIP) deve
ser construido orientado pelas potencialidades da prépria comunidade, considerando os
talentos e recursos locais!’®. A op¢do metodologica pela constru¢do participativa do
Diagnostico Integral e Participativo de Convivéncia e Seguranga Cidada (DIP) e do PIP
foi essencial para o sucesso da proposta do Seguran¢a com Cidadania enquanto Programa
que, ainda que inserido em comunidades vulneraveis, trabalhava suas potencialidades, de
forma sustentdvel, visando a continuidade das agdes de prevencao e enfrentamento de
violéncia, especificamente aquela contra pessoas de 10 a 24 anos.

O envolvimento plural na identificagdo do DIP e o policentrismo decisorio do
PIP proporcionam ndo sé que as agdes propostas fossem mais adequadas as realidades e
as necessidades do territdrio, o que repercutiu em sua eficicia, acesso e eficiéncia; como
também garantiram a constru¢do de uma narrativa mais completa do problema, evitando-
se partir de uma historia Unica sobre aquela realidade, considerando a heterogeneidade da
comunidade e a pluralidade de atores no territorio.

Cintia Yoshihara relatou que “a elaboracdo do Plano de Ag¢do do Nacional
contou com 40 reunides com liderangas, Prefeitura, ONGs e comunidade. As reunides
eram tematicas, estruturadas de acordo com os seis eixos fundamentais do Programa”.

Ao mobilizar liderangas comunitarias; sociedade civil organizada; academia; e
os governos municipal, estadual e federal, o Seguranca com Cidadania estimulou

propostas transdisciplinares e intersetoriais, a0 mesmo tempo em que pautou a tematica

176 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:
PNUD, 2013g. p. 10.

177 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:
PNUD, 2013g. p. 10.

178 Cf. NEUMANN, Lycia Tramujas Vasconcellos; NEUMANN, Rogerio Arns. Desenvolvimento
comunitirio baseado em talentos e recursos locais — ABCD. Sao Paulo: Global; Instituto para o
Desenvolvimento de Investimento Social, 2004a.
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da seguranca cidada na agenda publica e identificou as potencialidades de projetos e
iniciativas presentes no territorio.

Esse mapeamento foi importante para o planejamento otimizado dos recursos e
esforcos e contribuiu para que se definisse com mais nitidez as acdes que seriam
prioritariamente adotadas. Colaborou também para a definicdo dos movimentos que
caberiam a cada instituicdo ou membro da comunidade. Ao distribuir competéncias, tinha
maior compreensao sobre a contribuicao de cada um e estimulava o empoderamento dos
sujeitos, individual e coletivamente considerados.

O ato de enxergar-se capaz de influir de forma construtiva para a redugdo e
prevencao das violéncias em seu territorio pode recuperar e fortalecer o senso de
autonomia dos sujeitos, assim como sua autoestima!’”®. Ao terem suas impressdes,
demandas e sugestoes consideradas na produgcdo do DIP e no PIP, os membros da
comunidade puderam reconhecer e compreender o sentido das propostas e, por isso,
tiveram mais facilidade em conduzir seus comportamentos de acordo com elas.

A percepcdo de que a seguranga cidada ¢ construida na, para e pela comunidade
foi fundamental para a legitimidade e sustentabilidade do Programa. A diversidade das
contribui¢cdes garantiu a efetividade da acdo e intensificou a coesdo dos vinculos
comunitarios: uma pluralidade de agentes passou a conectar-se visando uma causa
comum.

Segundo Cintia Yoshihara, a metodologia participada do Programa ndo se
limitou a gestdo, estendendo-se ao acompanhamento comunitario. Conforme narra, a
opcao metodoldgica foi definidora no empoderamento e fortalecimento de vinculos e do
pertencimento a comunidade. “Isso diferenciou o Programa das agdes que normalmente
sdo executadas pela Administragdo Publica brasileira”.

A producdo dos dois documentos guiou a comunidade para uma percep¢do mais
nitida da situacdo, sendo capaz de identificar as necessidades envolvidas e perceber como
a violéncia vinha afetando seus membros. Nesse ponto, ¢ relevante ter em vista que as
causas e solugdes da violéncia ndo s6 t€m particularidades locais, como também afetam
o cotidiano da comunidade.

Assim, sdo indispensaveis a formulagdo de pedidos positivos e a adequagdo das

acOes planejadas e executadas, ndo sO as necessidades, mas também aos talentos e

179 Cf. NEUMANN, Lycia Tramujas Vasconcellos; NEUMANN, Rogerio Arns. Desenvolvimento
comunitirio baseado em talentos e recursos locais — ABCD. Sao Paulo: Global; Instituto para o
Desenvolvimento de Investimento Social, 2004a.
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recursos locais. Desse modo, € possivel construir uma experiéncia de justica amparada na
satisfacdo dos sujeitos.

Essa metodologia vai ao encontro da compreensdo de acesso a ordem juridica
justa enquanto experiéncia satisfativa. Isso €, da impossibilidade de defesa de um acesso
genérico e abstrato a justica, assim como a democracia!®’, que s6 podem ser
experimentadas. Esse paradigma esta de acordo com a compreensao satisfativa de acesso
que, ao centrar-se no sujeito, humaniza a justiga, como € o caso da justica restaurativa's!,

Nao sem razdo, quando questionada sobre o principal impacto do Programa,

Claudia Ocelli referiu-se a

[...] experiéncia de fazer politica territorial. A disputa politica de poder e
visibilidade entre secretarios e prefeitos se distancia completamente de
como a comunidade gerencia a dinAmica das proprias relacdes de poder.
As conexoes entre esses dois ambitos de poder foram o mais impactante,
mostra que ¢ possivel fazer politica ptblica de uma outra maneira. O
[historico] deslocamento dos formuladores [das politicas publicas] da
realidade territorial, o desenho [tradicional] das politicas comunitarias nio
conhece as estratégias comunitirias de desenho. Esse deslocamento
inviabiliza a execucio, os editais sdo higienizados em relacio a esses
sujeitos. [énfase acrescida]

Pela metodologia do PNUD, a produgao do Plano Integral e Participativo em
Convivéncia e Seguranca Cidada (PIP) ¢ acompanhada pelo Comité Gestor Local e
estruturada em Grupos de Trabalho tematicos (GTs). Os GTs devem corresponder as
areas priorizadas para a atuacdo e devem ser compostos por membros do Comité Local
(CL) e convidados. Os participantes dos GTs sdo escolhidos pelo Comité e pelo Ponto
Focal e devem ter conhecimento pratico ou tedrico no tema.

Os Grupos de Trabalho tém autonomia de decisio dentro de sua area. E
importante que sua composi¢do seja a mais heterogénea possivel, compreendendo gestao
publica, academia, CL, liderangas comunitarias e sociedade civil organizada. Sem isso,

provavelmente havera discussdo sobre a legitimidade de suas decisdes.

180 MATURANA, Humberto R.; VERDEN-ZOLLER, Gerda. Amar e brincar: fundamentos esquecidos
do humano: do patriarcado a democracia. Sdo Paulo: Palas Athena, 2004.

181 Cf. CARVALHO, Mayara de; SILVA, Juliana Coelho Tavares da. Autocomposigéo judicial: o meio
mais rapido e barato para a MacDonaldizacdo das decisdes? Analise segundo o CPC que ama muito tudo
isso. In.: FARIA, Juliana Cordeiro de; REZENDE, Ester Camila Gomes Norato; NETO, Edgard Audomar
Marx. (Orgs.). Novas tendéncias: didlogos entre direito material e processo: estudos em homenagem ao
professor Humberto Theodoro Junior. Belo Horizonte: D’Placido, 2018.; CARVALHO, Mayara de;
SILVA, Lucas Jeronimo Ribeiro da. Nogdo de outro e a subalternidade na Justica Juvenil Restaurativa:
pode o subalterno falar? In: ORSINI, Adriana Goulart de Sena; MAILLART, Adriana Silva; SANTOS,
Nivaldo do. (Coord.). Formas consensuais de solu¢io de conflitos.1 ed. Florianopolis : CONPEDI, 2015,
p- 339--356.
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Para garantir a publicidade dos trabalhos, recomenda-se garantir a presenca de
um representante da Comissao de Comunicagao e Mobilizagdo Social em cada GT. Além
disso, ¢ importante que cada GT tenha um coordenador encarregado de convidar e
lembrar os participantes dos encontros. O coordenador deve atuar em colaboracdo com a
Equipe Técnica, composta pelos profissionais responsaveis pela implementacdo das
iniciativas no territorio.

Sugere-se que os Grupos tenham até 10 pessoas, além do coordenador e do
membro da Comissdo de Comunica¢do!®?. Outrossim, é recomendada a participagio do
Ponto Focal em todos os GTs para que tenha uma visdo global do Plano Integral e
Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada (PIP).

Em simultaneo & elaboracdo do PIP, deve ser garantida a capacitacdo dos
membros do Comité Gestor em captacdo, mobilizacdo de recursos, avaliacdo e
monitoramento de resultados!®?.

O primeiro encontro dos GTs tem finalidade explicativa; nele, os convidados
podem compreender melhor o conceito de violéncia e a abordagem da convivéncia e
seguranga cidada, ¢ apresentado o resumo do Diagnostico Integral Participativo, com foco
na area tema do GT.

Nos encontros seguintes, o foco deve ser a elaboracdo de projetos na area
tematica especifica. Num primeiro momento, espera-se que os projetos propostos pelos
GTs apresentem: objetivo geral da acdo; produtos que serdo entregues para alcangar o
objetivo; indicadores que determinem a diferenca entre a realidade atual e a desejada;
metas que quantifiquem o resultado objetivado; indicagdo de um lider do projeto,
responsavel pelo seu desenvolvimento e acompanhamento; parceiros que participardo
direta ou indiretamente do planejamento, da materializacdo e da avaliagcdo da acao; custos
estimados para a execugdo das atividades!84.

O quadro a seguir foi disponibilizado como exemplo pelo PNUD Brasil:

182 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:
PNUD, 2013g. p. 16.

183 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:
PNUD, 2013g. p. 13.

184 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:
PNUD, 2013g. p. 17-18.
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Quadro 1: Modelo do PNUD para elaboragio de projetos por eixos dos Grupos de Trabalho

EIXO0: PREVENCAO € ENFRETAMENTO DE FATORES DE RISCO

PROBLEMA: Ociosidade da juventude no territorio
CAUSAS: Falta de atividades atrativas para a juventude

OBJETIVO GERAL: Aumentar a oferta de atividades atrativas para a juventude

PRODUTOS

Pesquisa
sobre
atividades
de lazer, de
esporte e
culturais de
interesse da
juventude

Plano de
readequacdo
de atividades
de lazer,
esporte e
cultura para o
territorio

comparagdo
as atividades
ofertadas

INDICADORES METAS LIDER PARCEIROS
Lista de Pesquisa Secretaria Secretaria
atividades realizada em Municipal de Municipal de

um mes €ducacdo Esportes e
solicitadas em de Cultura
Ndmero de Dez novas Secretaria Secretaria
participantes atividades Municipal de Municipal de
e nivel de implantadas €ducacdo Esportes e
satisfacdo dos | no territorio de Cultura

emum

periodo de

12 meses

Fonte: ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:

PNUD, 2013g. p. 19.

Segundo o PNUD Brasil'®3,

Ap0s a finalizagdo do Diagndstico, foram propostas algumas diretrizes para
sanar os problemas encontrados na regido do Nacional, em Contagem (MG) —
municipio integrante do Programa Conjunto da ONU “Seguranca com
Cidadania”. Assim comegaram os trabalhos para a constru¢do do Plano
Integral e Participativo. Foram formados sete Grupos de Trabalho, cada qual
responsavel por um eixo tematico. Desde o primeiro momento, os grupos se
mostraram dispostos a participacao coletiva, sendo formados por diversos
atores da sociedade e buscando fortalecer a proposta de iniciativa em rede
e colaborativa. Claudia Ocelli, Ponto Focal do Programa no periodo de
2010 a 2012, explica que “os atores reconheceram as principais acgoes,
afinal, a grande maioria partiu deles, as escolhas da comunidade tiveram
peso. Todas as vezes que houve agdes do Programa, a comunidade auxiliou na
mobilizagdo. Ela assumiu o conceito de Seguranca Cidada, pois levou em
conta que a questdo da seguranca ndo ¢ s6 da policia”. A proposta de
metodologia participativa teve reflexos na formacio humana daqueles
que integraram as agdes. Houve casos de pessoas que retornaram aos
estudos e passaram a se ver como verdadeiros cidadaos. “Antes eu achava
que era invisivel. Depois da participacdo nas acdes do Plano, percebi que

185 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:

PNUD, 2013g. p. 20.
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todos temos espaco. Aprendi a ser cidadid. Comecei a me ver como um
diamante sendo lapidado”, constatou Albaniza Pereira Wada, integrante
do Comité Gestor Local mineiro. [grifos acrescidos]

Apds o segundo ou terceiro encontro dos GTs, a metodologia do PNUD prima
pela realizagdo de Intercambio de Experiéncias de Convivéncia e Seguranga Cidada
(IntEx) como uma maneira de ampliar as compreensdes sobre as possibilidades de
atuagdo e transformacdo das dificuldades encontradas pelo GT na elaboragdo do Plano
Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada (PIP).

Nesse ponto, a proposta ndo ¢ a reproducdo de ideias desconsiderando as
especificidades de cada experiéncia, mas a compreensdo da esséncia da pratica para a
possivel aplicacdo no territdrio.

Nas entrevistas da pesquisa de campo, os impactos do IntEx foram
reiteradamente pontuados. Ao comentar da visita a Casa de Justicia de Bogota, por

exemplo, Claudia Ocelli relatou que

Eu [Ponto Focal], um representante do Comité Gestor e um representante do
Poder Publico fomos a Bogotd para conhecer experiéncia de justiga
restaurativa. A gente ficou impressionado por que la tinha dado certo e era
uma comunidade violenta, numa regiio maior do que o Nacional. [...] A
Casa de Justicia de Bogota atuava com mediagdo de conflitos de vizinhanga e
crimes de menor potencial ofensivo. S6 ia pro Judicidrio aquilo que a
comunidade ndo dava conta de resolver. Quando os representantes
retornaram de Bogotd, apresentaram a experiéncia para a comunidade, que
comprou a ideia. Foi feito planejamento estratégico situacional durante seis
meses e foram construidos varios projetos, sendo um deles — o prioritario
— para implementar mediacio na comunidade. E interessante que a
comunidade ja tinha experiéncia com media¢ao, do Mulheres da Paz, ligado
ao Governo Federal: mulheres, Policia e jovens realizaram mediagdo no
territorio. Mas [a comunidade] ndo comprava a ideia, via 0 Mulheres da
Paz como X9. [...] Foram varias confluéncias. A UNESCO apresentou
proposta de formag@o em cultura de paz pela Palas Athena, em Sdo Paulo, e 14
a comunidade teve contato de novo com justica restaurativa. Deram uma
formagdo de 40h para representantes da Educagdo, Seguranga, Guarda
Municipal, liderangas, jovens e Assisténcia. O envolvimento dos formandos
movimentou a comunidade toda. [...] Fez toda a diferenca eles terem visto
com os préprios olhos o desenho territorial da politica e planejado
conjuntamente o detalhamento e a profundidade da politica no territério.
[...] Nesse periodo, conheceram [a Defensora Publica] Francis [de Oliveira
Rabelo Coutinho], que concordou em fazer o desenho no Nacional, a comegar
pela Escola Maria Salles [uma das escolas afetadas pelo toque de recolher de
2010]. [...] Membros do Comité Gestor do projeto também fizeram formagao
com a Francis.

Finalizados os trabalhos do GT, a Equipe Técnica e o Ponto Focal elaboram o
documento preliminar. A metodologia também propde que seja realizado um encontro
ampliado, reunindo todos os participantes dos diferentes GTs para apresentagdo,

divulgacdo e pactuagdo do resultado.
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Ap6s a producdo do PIP, sugere-se a realizacdo de apresentacdes em espagos de
referéncia, audiéncias publicas, elaboracdo de cartilhas e realizacdo de eventos para
divulga-lo. Em seguida, deve-se selecionar ao menos quatro projetos prioritarios a serem
descritos de forma mais especificada. Sugere-se que esses projetos sejam executados,
monitorados e avaliados a cada ano.

Na escolha dos projetos prioritarios, deve-se primar pela intersetorialidade;
visibilidade dos resultados alcangados; exequibilidade frente aos talentos e recursos
locais; ter alguma atividade ja implementada ou em fase de implementagio!'®¢. Com a
opcdo por projetos prioritarios, evita-se que a morosidade para descri¢do detalhada e
execucao de todos os projetos impacte em descrédito e desmobilizacao dos atores sociais
envolvidos.

As pessoas encarregadas diretamente da sua implementagdo devem passar por
um curso de Elabora¢do de Projetos para que sejam capazes de identificar o projeto;
descrever o problema e a justificativa; explicar o objetivo geral e os objetivos especificos;
apontar os indicadores e as metas a alcangar; descrever as atividades e os beneficiarios
diretos e indiretos; explicar o método do trabalho; desenvolver o cronograma do projeto;
identificar condi¢des de sustentabilidade do projeto; descrever estratégias, publicos,
acdes e instrumentos do plano de comunicacdo; realizar o monitoramento e a avaliacao;
fazer o or¢amento; identificar condi¢des internas e externas de risco e apoio para a
realizacdo do projeto; indicar referéncias tedricas; descrever o projeto resumidamente;
produzir anexos com fotos, mapas e infograficos, por exemplo, capazes de ampliar a
compreensdo do projeto!®”.

O Programa também ofereceu capacitacdo em captacdo ou mobilizacdo de
recursos para que os envolvidos pudessem ter compreensdo de conceitos fundamentais;
identificassem onde e como buscar recursos e em quais fontes de financiamento;
aprendessem como captar potenciais financiadores e formas diferentes de se conseguir
financiamento; e tivessem informagdes sobre onde encontrar e como participar de editais

para financiamento!®3,

186 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:
PNUD, 2013g. p. 25.

187 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:
PNUD, 2013g. p. 25-28.

188 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:
PNUD, 2013g. p. 28.
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Essas capacitagdes pretendiam garantir a sustentabilidade da comunidade apos
o encerramento do Programa. Nas palavras de Claudia Ocelli, “era a comunidade quem
deveria ser o principal ator para constru¢do da paz no territorio, cabendo a ONU apenas
dar formagdo”.

A metodologia do PNUD pensa a sustentabilidade de maneira transversal,
construida ao longo de cada uma das etapas de elaboragdo do Plano Integral, ao estimular
a participacdo dos mais diversos atores sociais em todo o processo de comunicagdo e
captacdo de recursos.

Para o PNUD, o Pano Integral e Participativo (PIP) deve idealmente considerar
cada um dos eixos tematicos em todas as categorias e contextos de transversalidade e de
capacidade institucional.

Embora a execucdo do Programa tenha, em tese, ocorrido até o ano de 2013, a
mudanca na gestdo municipal foi um ponto sensivel ja nesse momento. Segundo Sao

Mateus, agente da Prefeitura,

[...] O Programa da ONU, efetivamente... efetivamente, ele funcionou até o
final de 2012. Em 2013, o Programa tinha uma continuidade prevista, mas nada
foi executado. Tinha Ponto Focal, ele participou de algumas reunides na
comunidade; mas nada foi executado verdadeiramente em 2013... nem dai em
diante.

Esse relato ¢ confirmado por Claudia Ocelli, Ponto Focal do municipio entre

2010 e 2012, ao narrar que

Quando houve transi¢do da gestdo municipal, foi feita transi¢do de dinheiro e
obras, sem que envolvesse a politica [publica]. Nao foi para a mesa de
transi¢do... ndo foi pauta da Marilia, nem do Carlim. Me propus a sentar na
mesa de transi¢@o e a repassar tudo, mas nunca fui chamada por nenhum dos
dois. Faltou continuidade, foi o territério quem continuou bancando,
principalmente os jovens, a ONG do Paulinho Terrinha, Na Tora. Embora
religiosa, ela ndo ¢ moralista, ele deixa a parte da religido pra igreja, isso agrada
0s jovens.

Esse dado chega a ser ironico frente ao primeiro dos lembretes finais constantes
no guia elaborado pelo PNUD para o desenvolvimento do Plano Integral e Participativo,
que ressalta a importancia da vontade politica do chefe do Executivo local na convivéncia

e seguran¢a cidadd, uma vez que esta presume integragdo e intersetorialidade dos
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trabalhos, afastando-se do isolamento com que tradicionalmente sdo tratadas as politicas

publicas!'®’.

2.1 Contagem — MG e regiio do Nacional: caracterizacio do territorio antes do

Programa Seguranca com Cidadania

“O mundo social e judiciario oprimia seu
peito como um pesadelo”
Honoré de Balzac'®?, Coronel Chabert

Pertencente a Regido Central de Minas Gerais e a Regido Metropolitana de Belo
Horizonte, Contagem ¢ o segundo municipio mais populoso de Minas Gerais e o terceiro
Produto Interno Bruto (PIB) estadual. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), a populacdo estimada do municipio em 2017 era de 658.580
pessoas'®!. No ultimo censo, referente ao ano de 2010, a populagdo era de 603.442
pessoas; destas, aproximadamente 27% tinham entre de 14 e 24 anos e cerca de 24%
tinham entre 5 e 14 anos!*2.

Com Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,789, o municipio é
considerado de médio desenvolvimento humano, sendo a educag¢ao o seu melhor sub-
indice, com indicador 0,901'%3. Segundo o Atlas Brasil de 2013'4 no ano de 2010,
86,10% de sua populacdo entre seis e 17 anos estava cursando o ensino regular com até
dois anos de defasagem ente a idade e a série correspondente. Quando analisada a
populacdo de jovens adultos de 18 a 24 anos, 15,96% estava cursando o ensino superior

no mesmo ano.

189 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:
PNUD, 2013g. p. 39.

199 BALZAC, Honoré de. O Coronel Chabert. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2013, p. 47.

191 Cf. ISTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Brasil em Sintese: Contagem —
Minas Gerais. Disponivel em: <https://cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/contagem/panorama>. Acesso em:
01 set. 2017.

192 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justiga, 2013. p. 20.

193 Cf. ISTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Brasil em Sintese: Contagem —
Minas Gerais. Disponivel em: <https://cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/contagem/panorama>. Acesso em:
01 set. 2017.

194 Cf. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO; FUNDACAO JOAO
PINHEIRO; INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Atlas do Desenvolvimento
Humano no Brasil: Contagem - MG. Disponivel em:
<http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/5164>. Acesso em: 12 out. 2017.
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Em 2010, o fluxo escolar em Contagem era superior as médias nacional e
mineira para todas as faixas etarias. Além disso, também houve melhoria nos indices de
educac¢do no municipio nas tltimas trés décadas'®.

Apesar disso,

Em 2015, os alunos dos anos iniciais da rede publica da cidade tiveram nota
média de 5.9 no IDEB. Para os alunos dos anos finais, essa nota foi de 4.4. Na
comparagdo com cidades do mesmo estado, a nota dos alunos dos anos iniciais
colocava esta cidade na posi¢cdo 497 de 853. Considerando a nota dos alunos
dos anos finais, a posi¢ao passava a 517 de 853. A taxa de escolarizacdo (para
pessoas de 6 a 14 anos) foi de 97.4 em 2010. Isso posicionava o municipio na
posicao 493 de 853 dentre as cidades do estado e na posicdo 3079 de 5570
dentre as cidades do Brasil!%.

O acesso a educagcdo no Municipio ¢ também marcado por desigualdades,
principalmente pelo critério cor de pele. Segundo dados de 2010, mais de 60% da
populacao adulta negra do municipio ndo tinha completado o Ensino Médio. Quase 50%
dos negros de Contagem ndo tinha sequer concluido o Ensino Fundamental.
Considerando o mesmo ano base, quase 50% dos residentes brancos haviam chegado ao
Ensino Superior. Com referéncia em 2010, a desigualdade no acesso a educacdo ndo era
tao forte quando considerada isoladamente sua distribuicdo entre homens e mulheres. A
combinacdo dessas duas varidveis ou a especificacdo de identidade de género ndo binaria
ou trans talvez trouxessem elementos que aprofundassem as desigualdades ja expostas.

Confira os graficos a seguir:

Grifico 1: Educagdo e desigualdade racial em Contagem - MG, em 2010
Negros 2010 Brancos 2010
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Fonte: PNUD, Ipea e FJP

Fonte: PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO; FUNDACAO JOAO
PINHEIRO; INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Atlas do Desenvolvimento

195 PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO; FUNDACAO JOAO
PINHEIRO; INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Atlas do Desenvolvimento
Humano no Brasil: Contagem - MG. Disponivel em:
<http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/5164>. Acesso em: 12 out. 2017.

19 Cf. ISTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Brasil em Sintese: Contagem —
Minas Gerais. Disponivel em: <https://cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/contagem/panorama>. Acesso em:
01 set. 2017.
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Humano no Brasil: Contagem - MG. Disponivel em:
<http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/5164>. Acesso em: 12 out. 2017.

Grifico 2: Relagdo entre educagdo e sexo em Contagem - MG, em 2010
Mulheres 2010 Homens 2010
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Fonte: PNUD, Ipea e FJP

Fonte: PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO; FUNDACAO JOAO
PINHEIRO; INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Atlas do Desenvolvimento
Humano no Brasil: Contagem - MG. Disponivel em:
<http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/5164>. Acesso em: 12 out. 2017.

Na década de 40 do século passado, foi criado um parque industrial no
municipio. Em decorréncia do crescimento abrupto e sem planejamento urbano e social,
a cidade, fornecedora de mao de obra, contou com imigragdes, explosdo demografica e
aumento de criminalidade!®”.

Com crescimento de 102,84% nas ultimas duas décadas, a melhoria da renda per
capita média da populacio de Contagem teve baixa repercussdo na evolugdo da
desigualdade de renda. Apesar do crescimento descrito ter implicado na reducdo
proporcional da populagio pobre e miseravel no municipio, o indice de Gini de Contagem

em 2010 era 0,48, exatamente o mesmo de 19911°8.

Tabela 1: Renda, pobreza e desigualdade no Municipio de Contagem — MG — Comparativo dos anos 1991,
2000 € 2010

Renda, Pobreza e Desigualdade - Municipio - Contagem - MG

1991 2000 2010
Renda per capita 406,37 561,76 824,30
% de extremamente pobres 5,61 3,42 1,15
% de pobres 22,25 13,94 4,81
indice de Gini 0,48 0,49 0,48

Fonte: PNUD, Ipea e FJP

Fonte: PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO; FUNDACAO JOAO
PINHEIRO; INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Atlas do Desenvolvimento

197 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justica, 2013. p. 21.

198 Cf. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO; FUNDACAO JOAO
PINHEIRO; INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Atlas do Desenvolvimento
Humano no Brasil: Contagem - MG. Disponivel em:
<http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/5164>. Acesso em: 12 out. 2017.
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Humano no Brasil: Contagem - MG. Disponivel em:
<http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/5164>. Acesso em: 12 out. 2017.

Tabela 2: Vulnerabilidade social em Contagem - MG

Vulnerabilidade Social - Municipio - Contagem - MG

Criangas e Jovens 1991 2000 2010
Mortalidade infantil 34,50 28,47 15,40
% de criangas de 0 a 5 anos fora da escola - 76,85 56,00
% de criangas de 6 a 14 fora da escola 14,58 4,34 2,60
% de pessoas de 15 a 24 anos que nao estudam, nao trabalham e sao vulneraveis, na populagao 1115 5,81
dessa faixa
% de mulheres de 10 a 17 anos que tiveram filhos 1,37 1,85 1,92
Taxa de atividade - 10 a 14 anos - 5,07 5,90
Familia
fam”:: de méaes chefes de familia sem fundamental e com filho menor, no total de maes chefes de 14,65 15,16 12,56
% de vulneraveis e dependentes de idosos 1,21 1,48 1,18
% de criangas extremamente pobres 9,06 6,19 2,28
Trabalho e Renda
% de vulneraveis a pobreza 48,19 34,01 17,95
% de pessoas de 18 anos ou mais sem fundamental completo e em ocupagao informal - 38,24 25,05
Condicao de Moradia
% da populagdo em domicilios com banheiro e 4gua encanada 89,08 97,33 97,52

Fonte: PNUD, Ipea e FJP

Fonte: PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO; FUNDACAO JOAO
PINHEIRO; INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Atlas do Desenvolvimento
Humano no Brasil: Contagem - MG. Disponivel em:
<http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/5164>. Acesso em: 12 out. 2017.

Conforme dados do Programa Bolsa Familia, referentes ao ano de 2011, 42.417
familias de Contagem estavam cadastradas no perfil CadUnico, totalizando 157.742
pessoas assistidas. Dessas, 21.343 familias receberam o beneficio naquele ano, o que
corresponde a 9% da populagdo municipal. A Prefeitura estima que 25% da populagdo se
encontrava em condi¢do de vulnerabilidade social no periodo'®.

Em 2010, 71,95% da populacdo economicamente ativa de contagem estava
ocupada, frente a 6,95% desocupada e 21,1% inativa?*°. Na Tabela 3, é possivel conferir
a distribui¢do da ocupacao da populagcdo economicamente ativa do municipio, bem como
os niveis educacionais e de rendimento médio dos ocupados nos anos de 2000 e 2010.

As tabelas 4 e 5 indicam os reflexos das desigualdades racial e de género na

vulnerabilidade social dos moradorades do Municipio.

199 Dados retirados do Termo de Referéncia da Prefeitura de Contagem para estruturagdo de Nucleo de
Justica Comunitaria.

200 Cf. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO; FUNDACAO JOAO
PINHEIRO; INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Atlas do Desenvolvimento
Humano no Brasil: Contagem - MG. Disponivel em:
<http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/5164>. Acesso em: 12 out. 2017.
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Tabela 3: Ocupagao da populagdo economicamente ativa de Contagem em 2000 e 2010
Ocupacao da populagdo de 18 anos ou mais - Municipio - Contagem - MG

2000 2010
Taxa de atividade - 18 anos ou mais 70,38 71,95
Taxa de desocupagao - 18 anos ou mais 17,32 6,95
Grau de formalizagao dos ocupados - 18 anos ou mais 65,06 72,54
Nivel educacional dos ocupados
% dos ocupados com fundamental completo - 18 anos ou mais 55,26 69,91
% dos ocupados com médio completo - 18 anos ou mais 32,94 50,28
Rendimento médio
% dos ocupados com rendimento de até 1 s.m. - 18 anos ou mais 34,43 9,36
% dos ocupados com rendimento de até 2 s.m. - 18 anos ou mais 68,71 64,62
% dos ocupados com rendimento de até 5 s.m. - 18 anos ou mais 92,49 91,42

Fonte: PNUD, Ipea e FJP

Fonte: PNUD; FJP; IPEA. Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil: Contagem — MG. Disponivel
em: <http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/5164>. Acesso em: 12 out. 2017.

Tabela 4: Distribui¢@o de renda e desigualdade de género em Contagem — MG (2010)

Renda, Pobreza e D

ipio - Contagem - MG

M/2000 H/2000 M/2010 H/2010

Renda per capita

% de extremamente pobres

% de pobres

794,45 856,16

Rendimento médio dos ocupados - 18 anos ou mais - - 946,94 1.467,58
1,22 1,08
5,20 4,39
0,55 0,56

indice de Gini

Fonte: PNUD, Ipea e FJP

Fonte: PNUD; FJP; IPEA. Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil: Contagem — MG. Disponivel
em: <http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/5164>. Acesso em: 12 out. 2017.

Tabela 5: Distribui¢@o de renda e desigualdade racial em Contagem — MG (2010)

Renda, Pobreza e Desigualdade - Municipio - Contagem - MG

N/2000 B/2000 N/2010 B/2010

Renda per capita

% de extremamente pobres

% de pobres

696,61 1.024,33

Rendimento médio dos ocupados - 18 anos ou mais - - 1.100,63 1.44471
1,45 0,70
5,61 3,58
0,44 0,50

indice de Gini

Fonte: PNUD; FJP; IPEA. Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil: Contagem — MG. Disponivel
em: <http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/5164>. Acesso em: 12 out. 2017.

A transforma¢do de Contagem em cidade industrial ndo foi acompanhada de

infraestrutura capaz de garantir os direitos fundamentais a populagio crescente.

A populacdo jovem, que ¢ a maioria, ¢ vitimizada com mais frequéncia. O
Indice de Homicidios na Adolescéncia (IHA) é um dos mais altos da
Regido Metropolitana de Belo Horizonte e também est4 entre os 20 mais
altos do Brasil, ou seja, a cada 1000 jovens, 5,3 sdo assassinados. A taxa de
vitimizacio juvenil é uma das mais altas do pais: Contagem estd em 26°
lugar - 48.2% das vitimas de homicidio entre 2004 e 2006 foram jovens.
Na faixa etdria entre 15 a 24 anos, a taxa de homicidios por 100.000 habitantes,
em 2006, foi de 134,5, ou seja, mais alta do que a média em Belo Horizonte
(129,9), mas mais baixa do que Betim (174,2). No que se refere ao uso de arma
de fogo, Contagem ¢ um dos 200 municipios do Brasil com maior niimero
de ébitos por arma de fogo, estando especificamente em 21° lugar,
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deixando para tras municipios como Ribeirdo das Neves (40° lugar), também
na regido metropolitana de Belo Horizonte-MG, e Vitoria-ES (26° lugar -
Instituto Sangari, 2008). O numero de dbitos por arma de fogo ¢ também um
dos indicadores do poder de fogo da populacdo, ou seja, da quantidade de
armas de fogo em circulagdo naquela sociedade?!. [grifos acrescidos]

A criminalidade violenta ¢ apontada como ponto sensivel no municipio.
Segundo o Termo de Referéncia da Prefeitura de Contagem para estruturagdo de Nucleo
de Justiga Comunitéaria®??, entre os anos de 2008 e 2009, por exemplo, enquanto a média
mineira de crimes violentos foi de 323,45 por 100.000 habitantes, os nimeros de
Contagem atingiram 1.232,45 crimes violentos para cada 100.000 habitantes, sendo quase

quatro vezes superior ao valor de referéncia do Estado.

Tabela 6: Numero de homicidios registrados pela Policia Militar de Minas Gerais em Contagem
Ano/Més Jan Fev Mar Abr Mai Jun_ Jul Ago Set Out Nov Dez Total

2008 18 28 20 25 18 12 16 15 16 18 17 23 226
2009 17 16 21 20 16 15 16 15 15 14 12 6 183
2010 15 15 22 18 11 14 16 17 15 21 20 19 203

Dados Basicos: SM20 (PMMG); REDS (PCMG-PMMG)
Centro Integrado de Informagdes de Defesa Social / Secretaria de Estado de Defesa Social (CINDS/SEDS)
Elaboragao: Nucleo de Estudos em Seguranga Publica da Fundagdo Jodo Pinheiro (NESP-FIP)

Fonte: FUNDACAO JOAO PINHEIRO, 201-, p. 25.

Embora a taxa de crimes violentos em Contagem tenha decrescido no tri€nio
2008-2009, saindo de uma taxa mensal de 88,9 ocorréncias por 100.000 habitantes para
uma de 67,10, os nimeros referentes a homicidios cresceram 9,7% no biénio 2009-2010.
No biénio anterior, de 2008 a 2009, a taxa de homicidios em Contagem havia decrescido
em 19,96%%%.

De acordo com o Termo de Referéncia da Prefeitura de Contagem para

estruturacao de Nucleo de Justica Comunitéria,

[...] Notadamente ligados a conflitos pessoais, esses crimes [crimes violentos
contra a pessoa] também apresentaram incidéncia focalizada em determinadas
areas. Estas, por sua vez, coincidem com areas de alto indice de
vulnerabilidade social. Politicas publicas de controle e prevengdo desses

200 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justica, 2013. p. 21-22.

202 O documento foi produzido com base nas ocorréncias policiais registradas no municipio de Contagem,
assim como em dados oficiais de criminalidade violenta, fornecidos pelos sistemas de informagdo das
policias Civil e Militar, registros mantidos pelo Sistema de Informagao de Mortalidade (SIM) do Ministério
da Saude, presentes no Diagnostico da Violéncia Criminal, bem como relatério de pesquisa de Vitimizagao
e Medo realizados pelo Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranga Publica - CRISP, no municipio
de Contagem.

203 FUNDACAO JOAO PINHEIRO. Anusrio de Informagées Criminais de Minas Gerais 2010. Belo
Horizonte: Fundagao Jodo Pinheiro, 201-. p. 25.
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delitos devem, portanto, perpassar esferas de mediagdo das tensdes sociais,
bem como investimentos visando o incremento da qualidade de vida nessas
localidades. Conforme verificado nos dados, os delitos de ameaga, seguidos de
lesdo corporal, correspondem a maior parte das ocorréncias de crimes contra a
pessoa, demonstrando a importancia de medidas preventivas para que conflitos
e desavencas ndo se traduzam em violéncia.

Mais do que a simples detecgdo dos padrdes de incidéncia espacial das
ocorréncias de crimes, a analise espacial permite que algumas hipdteses sobre
as causas da criminalidade sejam testadas. No municipio de Contagem, por
exemplo, ha uma clara coincidéncia entre a distribuicio espacial das
ocorréncias de tentativas de homicidios e areas de vulnerabilidade social,
como ja demonstrado para outras regides do estado, como Belo Horizonte, por
exemplo. Assim, caracteristicas de comunidades sio fatores importantes
para determinar a ocorréncia de crimes. Tentativas de homicidios, deste
modo, ocorrem de forma geograficamente concentrada em &reas
caracterizadas por fortes indicadores de exclusio social.

[...]

Entre janeiro de 2008 e dezembro de 2010, a maior parte dos registros de
homicidios consumados em Contagem se deram nos bairros Industrial, Nova
Contagem, Cidade Industrial, Eldorado, regido do Ressaca (Jardim Laguna,
Novo Boa Vista e Novo Progresso, Nacional). Constata-se grande
convergéncia entre as areas de incidéncia de homicidios tentados e
consumados no municipio. [grifos acrescidos]

Nesse sentido, ¢ bastante evidente a convergéncia da distribuicdo espacial das

tentativas de homicidios e da vulnerabilidade social no municipio, conforme os mapas a

seguir:

Mapa 1: Regido do Nacional no mapa de Contagem

<

Fonte: PREFEITURA DE CONTAGEM. Administracdo Regional Nacional: apresentacdo. Disponivel
em: <http://www.contagem.mg.gov.br/?0g=007133&op=apresentacao>. Acesso em 18 set. 2017.

Mapa 2: Incidéncia de Tentativas de Homicidio em Contagem em 2008, 2009 e 2010

Fonte: mapa retirado do Termo de Referéncia da Prefeitura de Contagem para estruturagdo de Nucleo de

Justica Comunitaria
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Mapa 3: indice de Vulnerabilidade Social de Contagem (2000)

wovs
Contagem

Fonte: mapa retirado do Termo de Referéncia da Prefeitura de Contagem para estruturacdo de Nucleo de
Justica Comunitaria

Mapa 4: Concentracdo espacial de homicidios em Contagem - 2009

Fonte: mapa retirado do Termo de Referéncia da Prefeitura de Contagem para estruturacdo de Nucleo de
Justica Comunitaria

Mapa 5: Concentracdo espacial de homicidios em Contagem - 2010

Nova
Contagem

Fonte: mapa retirado do Termo de Referéncia da Prefeitura de Contagem para estruturacdo de Nucleo de
Justica Comunitaria
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Além disso, como reconhecido no Termo de Referéncia da Prefeitura de

Contagem para estruturagdo do Nucleo de Justica Restaurativa,

Os homicidios sdo problemas muito especificos no municipio de Contagem.
As iniciativas de controle, portanto, devem ocorrer de forma focalizada. A
literatura especializada aponta que crimes violentos, incluindo homicidios,
nio ocorrem ao acaso, de forma imprevisivel ou inevitavel. Pelo contrario,
sdo bem identificadas e descritas as condicdes que favorecem a emergéncia
de cendrios susceptiveis ao surgimento de crimes violentos. Reconhecer
estas variaveis é fundamental para o enfrentamento do problema.
Experiéncias internacionais apontam que a eficacia de programas de prevencao
depende do conhecimento dos fatores que aumentam ou diminuem o risco do
evento especifico que se quer evitar. Estes fatores podem estar relacionados a
atitudes e comportamentos de agressores e vitimas ou ao contexto ambiental e
institucional onde os crimes ocorrem. A literatura aponta ainda que programas
compreensivos, ou seja, programas que levam em conta os varios fatores de
risco e de protecdo presentes no cenario sob intervencdo tendem a ser mais
bem sucedidos. Supostamente, tais programas sdo capazes de fortalecer os
elementos que potencializam a resiliéncia de familias, individuos e
comunidades diante da violéncia e neutralizam ou eliminam os fatores de
vulnerabilidade destas mesmas familias, grupos e individuos. [grifos
acrescidos]

Contagem tem apresentando Indice de Homicidio na Adolescéncia (IHA)
superior & média nacional. Em 2005, quando foi feito o primeiro monitoramento, o IHA
do municipio era de 5,32. Ele passou para 6,23, em 2006; 5,24, em 2007; 5,37, em 2008;
baixou para 3,94, em 2009; subiu para 4,92, no primeiro ano da implementa¢do do
Programa Conjunto; teve seu melhor resultado em 2011, quando atingiu 3,11; voltou a
subir em 2012, atingindo 4,88; foi de 4,48 em 2013; e 4,89, em 2014204,

O IHA ¢ interessante por que, a0 mesmo tempo que oferece uma projecdo de
mortes violentas de adolescentes em cidades com mais de 100.000 habitantes, apresenta
o dado de uma maneira nao fatalista: ainda ha tempo para reverter a situacao.

A projecdo do IHA de Contagem referente ao ano de 2009 era de que 460
adolescentes seriam assassinados até 2013 caso a realidade permanecesse a mesma. Em
virtude disso, o Grupo de Trabalho da Protecdo da Crianca e do Adolescente, vinculado

a Cémara de Politicas Sociais de Contagem?%>, propds-se a buscar maneiras de interferir

204 OBSERVATORIO DAS FAVELAS. PROGRAMA DE REDUCAO DA VIOLENCIA LETAL.
Homicidios na Adolescéncia no Brasil: IHA 2014. Rio de Janeiro: Observatério de Favelas, 2017.
Organizadores Doriam Borges e Ignacio Cano. p. 99.

205 A Camara de Politicas Sociais de Contagem foi instituida no segundo mandato da Prefeita Marilia
Campos, em fevereiro de 2009. Apresentava duas frentes de trabalho, sendo uma delas voltada a reunides
entre os secretarios de cada uma das pastas e outro composta por Grupos de Trabalho sobre pontos de
convergéncia, a saber: Educacgdo Integrada, Prote¢do da Crianga e do Adolescente, Juventude e Seguranga
Alimentar. Faziam parte dos Grupos de Trabalhos, técnicos, gestores e diretores das secretarias de
Educagdo; Saude; Direitos e Cidadania; ¢ Defesa Social. A criagdo da Camara adveio da necessidade de
mapear as politicas publicas municipais para interliga-las e pensa-las de maneira transdisciplinar.
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positivamente na situag¢do. Foi nessa ocasido que um de seus membros descobriu o edital
do Seguranga com Cidadania®®®.

Como o Programa Conjunto estabelecia a necessidade de especificacdo de um
territorio para recebé-lo, o Grupo de Trabalho indicou o Nacional, tendo em vista a
quantidade de pessoas vulneraveis, de crimes violentos e de assentamentos precarios da
regido. A escolha também foi influenciada pela urgéncia de se garantir direitos
fundamentais no territdrio, que havia contado com quatro bairros e duas vilas afetados
por toque de recolher durante 10 dias. O toque de recolher se estendeu pelos bairros
Estrela Dalva, Confisco, Tijuca, S3o Mateus e nas vilas Francisco Mariano e Nossa

Senhora Aparecida®®’.

Mapa 6: Mapa dos bairros e vilas que formam o territorio de abrangéncia do Programa Conjunto em

Contagem

VILA NOSSA
SENHORA AP
APARECIDA 2
e -

VILA RECANTO DA
PAMPULHA

VILA ESTRELA DALVA/
MORRO DOS CABRITOS
o

y VILA JESUS
DE NAZARE

wmmm  LIMITE DE MUNICIPIO
PERIMETRO DOS BAIRROS

TRAJETO

[ AREAS FAVELIZADAS

Fonte: ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES
UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU
“Seguranca com Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF,
OIT, UNODC, ONU Habitat, Ministério da Justi¢a, 2013, p. 26.

Especificamente sobre o bairro Estrela Dalva, o Termo de Referéncia da

Prefeitura de Contagem para estruturagcao de Nucleo de Justiga Comunitaria ressalta que

206 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justica, 2013. p. 23.

207 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justiga, 2013.
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O bairro Estrela Dalva tem uma populacdo de aproximadamente 3410
habitantes e a exemplo do bairro Jardim Laguna, no Diagndstico da Violéncia
Criminal 2011, realizado no municipio, aparece como uma regiio com altos
indices de crimes contra a pessoa, entre os quais se destacam as tentativas
de homicidios e os homicidios consumados, com freqiiéncias de 15 e 12
ocorréncias, respectivamente, entre os anos de 2008, 2009 e 2010. A regido
também coincide com uma area de grande vulnerabilidade social, na qual
1895 familias recebem o beneficio Bolsa Familia. Destes, 77,6 % apresentam
renda per capta inferior a 120 reais. Apenas 5,7% dos que possuem Carteira de
Trabalho, 2,4% sao aposentados e pensionistas € 74% ndo trabalham. Do
ponto de vista do acesso ao conhecimento, observa-se que 19,5% séo
analfabetos, 64,8% nao concluiram o ensino fundamental e apenas 5,1%
concluiram o ensino médio.

Segundo o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD)?%, o
Nacional ndo havia sido beneficiado com melhorias significativas durante o primeiro
mandato da Prefeita Marilia Campos (2005-2008).

O toque de recolher de 2010 teve inicio com o incéndio de um dnibus no bairro
Sao Mateus, supostamente como resposta ao assassinato de dois jovens, um de 22 e outro
de 26 anos. Na manha seguinte, foi dado o recado de que o comércio local deveria
permanecer fechado em sinal de luto as vitimas dos homicidios. Um posto de saude e trés
escolas também foram fechados; o servigo publico de transporte s6 circulou na regido até
as 18h. Cerca de mil criangas foram afetadas pela paralisagéo for¢ada das aulas?®’.

Em entrevista da pesquisa de campo, o Major Davidson comentou o ocorrido

A gente achou que ia ser uma coisa de um dia so. Os corpos apareceram num
sabado de manha, o toque de recolher foi determinado ja depois de meio dia.
Pessoal fechado. Ai acharam que iam reverter aumentando numero de viaturas.
No domingo, permaneceu o toque de recolher. Ai [pensaram] ‘na segunda-
feira, vai dar certo e tal’, [mas o] pessoal [da comunidade permaneceu com]
tudo fechado, consultério, creche, escolas... onibus incendiados. Entéo,
chegou todo tipo de refor¢o que vocé possa imaginar: cavalarias, viaturas
especializadas, de tatico operacional... e nada conseguiu reverter o medo
dessa populacdo pra que eles retomassem as atividades. Foi passando
segunda, terca, quarta, quinta... depois eles mesmos [os traficantes],
infelizmente, eles mesmos ditaram quando essa comunidade ia poder voltar. E
o medo, o pavor das pessoas... assim... eles até conversavam com a gente
quando estavam fechados, mas o pavor deles em arriscar abrir o comercio,
abrir o consultério, alguma coisa, era muito grande. Era como se ele

208 PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO; FUNDACAO JOAO
PINHEIRO; INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Atlas do Desenvolvimento
Humano no Brasil: Contagem - MG. Disponivel em:
<http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/5164>. Acesso em: 12 out. 2017. p. 24.

209 Cf. SOARES, Kenia. Traficantes impdem "toque de recolher" em Contagem. O Tempo. Belo Horizonte,
05 abr. 2010. Disponivel em: <http://www.otempo.com.br/cidades/traficantes-impdem-toque-de-recolher-
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assinasse a propria sentenca [de morte], era uma certeza muito plena
mesmo [de que iria morrer].

[...]

Esse toque de recolher, até hoje, que eu me lembre, na minha carreira, foi o
maior ja registrado, pelo menos em Minas Gerais. Com isto, foi determinado
que um Oficial da Policia Militar de Minas comandasse aquele territorio e ali
desenvolvesse um trabalho mais proximo da comunidade. Eu ja tinha algumas
habilidades nesse trabalho comunitario, policiamento comunitario. Ja tinha
feito um curso de promotor de policia comunitaria. Entdo, a gente passou a,
pos-toque de recolher, trabalhar a aproximacio da policia militar com a
comunidade, até por que o descrédito ficou muito grande com qualquer
tipo de aparelho de seguranca publica, né? Nao tinha confianca de
denunciar, de conversar, tinham muito medo de participar das coisas. Entao foi
iniciado esse trabalho desde os registros simples de todos os comerciantes de
14, do nome deles, do tipo de comércio, horario de funcionamento... [a gente
tentava mostrar] que aquilo ali era pra dar apoio pra eles, pra estreitar
relacionamento; convida-los pra reunido, assim como foi feito, reunido com os
comerciantes, depois reunido com diretores de escolas, com segmentos sociais
e religiosos de 14. Aos poucos, a comunidade sentiu que a gente estava ali pra
fazer um trabalho, de fato, diferenciado, tanto que passou a participar das
reunides, nos pedir apoio em determinadas situagdes. [énfase acrescida]

Em 18 de abril de 2010, uma marcha articulada pela prépria comunidade
mobilizou cerca de 2000 moradores do Nacional, que seguiram pelas ruas da regido
pedindo paz. A Marcha pela Paz percorreu os bairros de Sdo Mateus, Recanto da
Pampulha, Vila Mariano, Urca, Tijuca e Confisco. A iniciativa evidenciou o potencial de
sustentabilidade da comunidade, o que também sinalizava como um importante indicativo

para a sua selecdo para o Programa Conjunto da ONU.

A caminhada comegou com o Hino Nacional, tocado pela banda da Policia
Militar. Em seguida, uma multiddo tomou conta das ruas do bairro Estrela
D'Alva, em Contagem. Era gente de todas as idades, de todas as crencas,
unidas pelo fim da violéncia. Nem o forte calor atrapalhou a caminhada que
avangou a bairros vizinhos. No caminho, flores foram entregues as mulheres
que acompanhavam a caminhada?!°.

Em diferentes oportunidades, durante as entrevistas da pesquisa de campo desta
tese, os participantes da pesquisa opinaram sobre os motivos que acreditavam terem sido
determinantes para que Contagem fosse selecionada pelo Programa Conjunto.

Jacqueline Cabral de Souza Oliveira, ex-Coordenadora do Centro de Referéncia
e Assisténcia Social (CRAS) do Nacional e uma das servidoras municipais encarregadas
da execugdo conjunta do Programa, relatou que acredita que a escolha do Nacional pelo
Seguranga com Cidadania se deu quando, em visita ao campinho da Sapolandia, no bairro

Sdo Mateus, um dos representantes da ONU abordou um garoto que estava sentado perto

210 GLOBO MINAS. Caminhada pela paz retine 2 mil em bairro que sofreu toque de recolher em Contagem.
O Globeo. Belo Horizonte, 19 abr. 2010. Disponivel em: < https://oglobo.globo.com/brasil/caminhada-pela-
paz-reune-2-mil-em-bairro-que-sofreu-toque-de-recolher-em-contagem-3022121>. Acesso em: 10 set.
2017.
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de uma grade de gol. O garoto foi questionado sobre o que ele queria para a comunidade,
para arua e para a casa, mas respondeu a todas as perguntas dizendo que nao faltava nada.
O menino estava no campo ao lado de um corrego malcheiroso e ndo conseguia visualizar
nada que lhe faltasse.

No entanto, questionado sobre algo que o deixaria feliz, respondeu dizendo que
gostaria de ter uma bola para ndo precisar esperar sentado até que alguém que a tivesse
aparecesse para jogar. Conforme conta Jacqueline, diante de tamanha vulnerabilidade e a
falta de perspectiva, as Agéncias da ONU decidiram instalar o Seguran¢a com Cidadania
na comunidade.

Claudia Ocelli Costa, Ponto Focal da Prefeitura para o Programa, indicou a co-
responsabilizagdo comunitaria no combate e prevengdo a violéncia como diferencial do
territorio. Ela disse que, de inicio, havia o receio da propria comunidade de que, ao aderir
ao Programa da ONU, acabasse levando a Policia Militar para o territorio. Claudia relata
que o temor se justificava em razdo da atuacao de milicias no Nacional.

A resisténcia inicial, contudo, foi superada quando a propria Claudia enfatizou
para as liderangas a diferenga entre justica e policia, pontuando que a justica vinha para
corrigir a exclusdo, e ndo para criminalizar a pobreza. Feita essa intermediagdo, conta que
as liderancas apostaram no Seguranca com Cidadania e se articularam para possibilitar a
constru¢ao conjunta de seu projeto, por meio de gestao territorial participada.

Claudia citou a fala de uma das liderangas comunitarias, feita durante a visita
técnica dos representantes da ONU aos territérios finalistas. Segundo conta, o lider
comunitario afirmou que se cabia a ONU oferecer a formacdo dos agentes, era
responsabilidade das proprias pessoas da comunidade garantir a paz no territério.

Quanto a esse aspecto, ¢ relevante ressaltar que trés anos depois do toque de
recolher de 2010, ainda durante a execu¢do do Programa Conjunto, houve a tentativa de
impor novas restricdes aos direitos civis na regido. Nessa ocasido, a articulacio
comunitaria ¢ a boa relagdo construida entre a comunidade e a Policia Militar fez com
que a tentativa falhasse?!!.

Nas palavras do Major Davidson

[Me orgulha] a capacidade que nos tivemos de reverter duas situagdes de toque
de recolher que iam acontecer novamente, perdurar... que seriam tdo graves
quanto o primeiro. Nés tivemos uma articulacio boa com envolvimento de
liderancas comunitirias e conseguimos reverter essa situacio. Se ela
acontecesse, ia colocar em descredito um trabalho muito grande que nos

211 Cf. MIRANDA, Bernardo. Projeto transforma o Nacional. O Tempo. Belo Horizonte, 13 maio 2013.
Disponivel em: < http://www.otempo.com.br/cidades/projeto-transforma-o-nacional-1.643876>. Acesso
em: 10 set. 2017.
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fizemos. Eu tenho muita gratiddo pelo Café, a Dona Gloria, que hoje ¢é
vereadora, a Dona Penha, o Z¢ Gordo. A gente conseguiu fazer isso e, 0 que
a gente nem imaginava, ficar um ano, mais de um ano, sem ter morte de
adolescente ali. Era um desafio que a gente nunca pensava que ia dar
conta, mas foi passando os meses, acontecendo as coisas, né? Essa questao
da comunidade ter condi¢io de ter algum resgate de cidadania, eu nio vi
outro projeto que resgatasse cidadania de uma forma palpavel como esse.
Eu acho que foi esse o trabalho. Com muitos anos que a gente lida com
seguranca publica... Tem muita coisa subjetiva, muito projeto que ¢ muito
grande, que ¢ muito dispendioso pro Estado, mas que nio € objetivo mesmo a
ponto de, num sabado, um pessoal ir mexer numa praga e revitalizar um local
que estava totalmente degradado, né, ¢ a comunidade participar... [énfase
acrescida]

Segundo 0o PNUD?'2, em 2010, a segurang¢a no Municipio era executada de forma
desarticulada com as demais politicas publicas, tanto quanto a sua formulagdo, quanto a
execucdo. Tampouco havia didlogo entre as gestdes municipal e estadual sobre esse
aspecto. Assim, ndo havia interlocugdo entre a Policia Militar, o Corpo de Bombeiros e o
Gabinete de Gestao Integrada do Municipio. A seguranga de Contagem era pensada sem
integracdo com o0 acesso a servicos e direitos, de forma a isola-la do contexto e das
proprias politicas piblicas municipais.

Em entrevista, o Major Davidson ressaltou que

Tinha um menino 14 [no Estrela Dalva] que dava um trabalho danado pra nos.
O menino era atentado pra dar trabalho! Um menino de uns 12 anos... Ai[o Z¢é
Gordo] deu pra ele um jogo de camisa e falou que ele ia ser o capitdo do time,
ai acabou o problema. Ele quem ia tomar de conta do campinho. Antes ele dava
trabalho, ja estava roubando, ja estava envolvido com os caras [do crime], j&
andava armado, até gente da Prefeitura ele ja tinha ameacado... ai [0 Z¢]
arrumou um jogo de camisa, uma bola, e ele quem ia agendar o jogo 14; ai
acabou, acabou o problema desse menino. A gente via as coisas acontecendo,
era palpavel mesmo. Infelizmente até hoje reclamo na Prefeitura que a gente
vé algumas coisas voltarem, mas... até ja entrando em outro assunto, vocé sabe
desses Conselhos de Seguranca, ne? A gente vé que tem gente capacitada,
gente que trabalha, faz reuniées, mas ninguém vai no territério pegar na
massa e fazer a coisa acontecer, entendeu? Nao faz. Fica naquela teoria, ‘ah,
vamos colocar mais tal... vamos colocar mais ali, vamos colocar aqui’, mas
objetivamente, aquilo comegar, engrenar e o resultado aparecer, a gente quase
ndo vé. La a gente teve oportunidade de ver isso. A gente viu que ¢é dificil
demais, é preciso de muita gente envolvida, de ter confianc¢a reciproca... é
dificil demais, mas, comecando e acreditando, ¢ possivel, mesmo em
comunidades muito complicadas, restabelecer a dignidade e a cidadania,
desde que o foco nio seja s6 criminalidade violenta, e sim os problemas
sociais que afligem a comunidade ali. [énfase acrescida]

212 PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO; FUNDACAO JOAO
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2.2 A Regido do Nacional durante o Programa Seguranca com Cidadania

“Ha felicidades em que

ndo acreditamos mais;

elas caem como um raio,

e nos fulminam”.

Honoré de Balzac?!3, Coronel Chabert

Segundo conta Claudia Ocelli, Ponto Focal do Municipio, “uma questdo central
para a ONU era a sustentabilidade da comunidade ap6s o encerramento do Programa. [...]
Era a comunidade quem devia ser o principal ator para constru¢do da paz no territorio,
cabendo a ONU apenas dar formagao”.

Sem a pretensdo de construir novas obras de engenharia ou de fazer benfeitorias
nos espagos existentes, o Programa Seguranga com Cidadania contrastava de per si com
a expectativa geral que os moradores tinham de uma atuagdo para melhoramento nas
condigdes de cidadania.

Mesmo passados alguns anos da execug¢do do Programa Conjunto (PC), o
estranhamento continua bastante marcado no discurso de varias das liderangas
comunitarias entrevistadas na pesquisa de campo. Essa também parece ter sido a
percepgao de Cintia Yoshihara, consultora do PNUD no PC, quando comentou que a
execucdo do Programa passou por varias criticas na comunidade pelo fato de ndo
construir quadras e ginasios, nem remunerar as liderangas pelo tempo dispendido no
envolvimento das atividades.

No que pese o estranhamento da comunidade, ¢ compreensivel que ndo se tenha
pretendido remunerar os envolvidos ou construir novas obras. Garantir a sustentabilidade
e permanéncia das acdes e resultados do Programa numa regido periférica e marginal
perpassa justamente pela sua ndo vinculagdo a recurso financeiro.

Sobre o tema, Ilton Café, lideranca comunitaria do bairro da Tijuca, relembra

que

Foi o primeiro ano que me envolvi com politica, tanto politica partidaria,
quanto politica publica. Eu, particularmente, ndo entendia muito de politica,
ndo. Eu fui como lideranga, indicado pelos outros. E, pra falar a verdade,
quando eu me envolvi com politica, fui mais por dinheiro do que por interesse
mesmo. Mas, no final, a vida da gente da umas guinadas tdo legais, cara. Eu
nido me envolvia com politica por que ndo entendia politica, mas eu era uma
lideranga, como eles diziam, nata. ‘Ou, Café, por que voc€ ndo mexe com isso,
ndo mexe com aquilo?’. [...] quando saiu no jornal, achei até interessante, falou
assim, ‘a ONU vai investir dois milhdes na regido do Nacional’. Na primeira
reunido foi tdo interessante, que tinha mais ou menos, assim, sem exagero,
umas duas ou trés mil pessoas na escola [Professor] Wancleber [Pacheco],

213 BALZAC, Honor¢ de. O Coronel Chabert. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2013. p. 31.
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quando foi [dado] o antincio disso tudo. Na época, eu conhecia uma pessoa que
participou do Programa, que era do governo, que pra mim tinha uma
importancia muito grande, muito inteligente, muito competente e muito fiel,
cara, ela ¢, assim, uma mulher que fez uma diferenca aqui no territorio e que
faz muita falta no governo?!4. [...] quando eu vi a escola naquele alvorogo, com
todo mundo... quando falou em dinheiro, todo mundo se interessou! Entao
foi todo mundo e eu também fui. Eu via curiosidade. [...] mesmo pessoas que
ndo eram liderangas foram também. O dinheiro chama mesmo. [...] Mas, o
que é que acontece, foi caindo [0 niimero de pessoas na reuniio por que]
eles explicaram que esse dinheiro, ele seria investido em capacitacgio, ai o
pessoal comegou a explicar ‘nds vamos fazer um diagndstico da comunidade’.
Pra falar a verdade, eu nem sabia que existia isso: diagnoéstico da
comunidade? Entdo, naquilo ali, dentro da minha falta de escolaridade -
que eu nio tenho nem o primeiro grau completo... mas o que é que
acontece, o que eles falavam era tio novidade pra mim que eu passei a
interessar por aquilo e eu achei gostoso. Uma coisa que vocé nio sabe, pra
mim foi novidade: “Consultor da ONU”. O que é que ¢ ONU? Eu s6 ouvia
falar em televisdo, de verdade, nunca tinha visto ninguém da ONU na
minha vida, sé tinha visto em negécio de terremoto no Japio, nio sei o
qué, tufao, catastrofe... [énfase acrescida]

A atuacdo do Programa Conjunto também foi diferenciada quanto a um outro
paradigma: o de que politica publica ¢ pensada em Gabinete. Nesse ponto, Cintia
Yoshihara ressalta que, durante a gestdo da Marilia Campos, a proximidade do contato e
o apoio da Prefeitura ao Programa levaram a reflexdes importantes nos agentes
municipais envolvidos, que passaram a discutir e repensar as compreensdes que tinham
de seguranca, trabalho intersetorial e gestdo cooperativa.

A consultora do PNUD relatou que, a principio, era bem evidente o pensamento
utilitario, que buscava relacionar os impactos positivos do Programa as Secretarias
envolvidas ou mesmo a imagem pessoal dos gestores.

Ela lamenta, inclusive, que essa mudanca de perspectiva ndo tenha sido
acompanhada com a troca de gestdo municipal: os agentes foram substituidos e as acdes
conduzidas até entdo foram interrompidas, o que levou a desarticulagdo do Municipio
com o Programa, descontinuando a coordenagao e o alinhamento das atividades.

Esses dois paradigmas afetados pela atuagdo do PC marcam profundamente as
falas dos entrevistados, voltando a aparecer no decorrer dos relatos e da analise dos dados,
razao pela qual foram apenas sinalizados nesse momento.

A seguir, serdo abordados alguns impactos do Seguran¢a com Cidadania quanto
a elementos centrais dos eixos norteadores do Programa, a saber: promog¢ao da coesdo
social; articulacdo comunitaria; constru¢do de vinculos de pertencimento e significado;

eficacia da policia, compreensao de justica e construcdo de espagos seguros.

214 Provavelmente Café esta se referindo a Claudia Ocelli, Ponto Focal do Municipio no PC.



108

2.2.1 Articulagao comunitaria e coesao social

“Desconfiai do mais trivial,

Na aparéncia singelo.

E examinai, sobretudo, o que parece
habitual.

Suplicamos expressamente:

Nao aceiteis o que ¢ de habito

Como coisa natural,

Pois em tempo de desordem sangrenta,

De confusao organizada,

De arbitrariedade consciente,

De humanidade desumanizada,

Nada deve parecer natural,

Nada deve parecer impossivel de mudar”
Bertolt Brecht?'3, Nada é impossivel de
mudar

Um dos eixos norteadores da metodologia proposta pelo PNUD, a coesdo social
era elemento central para o estabelecimento e a continuidade dos resultados do Programa.
Para o PNUD, coesdo social relaciona-se com garantia de mecanismos de inclusdo, tais
como emprego, educacdo, prote¢do social, igualdade e bem-estar.

Também diz respeito aos comportamentos dos cidadaos quanto a confianga nas
instituicdes, capital social, pertencimento, solidariedade, reconhecimento das normas de
convivéncia e envolvimento nos espacos publicos deliberativos. Por essa razdo,
incentivava o estreitamento dos vinculos de redes sociais mistas, isto €, das articulagdes
entre atores locais de representatividade e o poder publico na transformagao da realidade
territorial?!®.

O PNUD entende que os projetos que visam potencializar a coesdo social devem
aumentar o conhecimento € a obediéncia voluntarias das normas de convicéncia;
capacitar pessoas para facilitarem a solucdo adequada de conflitos; fortalecer os centros
de resolucdo dos conflitos; disponibilizar atividades culturais, esportivas ou de lazer;
estimular a participagdo em comités comunitdrios que versem sobre seguranga; e
fomentar a participag@o dos agentes comunitarios na elaboragdo e execugao de projetos e
programas do Plano Integral®!’.

Além disso, o PNUD tem como suposto que o cendrio local é o espaco mais

adequado para formular e executar acdes de convivéncia e seguranca, de modo a refletir

215 BRECHT, Bertolt. Antologia poética de Bertolt Brecht. Rio de Janeiro: Elo, 1982, p. 45.

216 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Plano Integral e Participativo em Convivéncia e Seguranca Cidada. Brasilia:
PNUD, 2013g. p. 32.
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as particularidades locais e a aproximar as autoridades e a comunidade. Para tanto, ¢
importante que haja representatividade e participa¢do de atores de diversos setores da
comunidade.

Para a Agéncia das Nag¢des Unidas, o governo local deve atuar como catalisador
da integragdo entre politicas publicas, sitema de justica, seguranga publica e os cidaddos
do territorio. As condicdes de governabilidade devem ser asseguradas por intermédio do
estimulo ao trabalho intersetorial; da criagdo e fortalecimento da rede social mista; do
incentivo a agéncias locais de convivéncia e seguranga cidada; da capacitagcdo de gestores
e técnicos em temas correlatos a convivéncia e seguranca cidadd; da criacdo de
observatdrios de convivéncia e seguranca cidadd que realizem andlises de dados e
produzam propostas de redu¢do dos problemas de violéncia e criminalidade; da garantia
de participacdo dos cidadaos na formulacgdo, execu¢ado e avaliagdo das agdes relacionadas
a convivéncia e seguranca; da criancdo e amplia¢do de espagos de discussdo democratica
nos quais sejam deliberados assuntos sobre convivéncia, seguranga e cidadania; do
incentivo a participag¢do dos Conselhos de Direitos municipais e estaduais nas discussoes
sobre convivéncia e seguranca; € da criagdo e estimulo a espagos de integracdo entre as
trés esferas do executivo, as trés fungdes do poder, as policias militar e civil, os
equipamentos publicos e o sistema de justiga®'®.

Desse modo, pretende trabalhar o planejamento e a condug¢do de politicas
publicas de uma maneira que reflita as condi¢des, as necessidades e os anseios dos
sujeitos comunitarios, exercitando a experiéncia de fazer politica territorial e
distanciando-se da disputa politica de poder e visibilidade entre gestores.

Ao buscar compreender e influir respeitosamente na maneira como a
comunidade gerencia as dinamicas de suas relagdes de poder, abre-se as possibilidades
de conexdes positivas entre esses dois ambitos de poder. Reconhece as estratégias
comunitarias de desenho politico, aproximando os formuladores de politicas ptblicas da
realidade territorial, o que viabiliza sua execugao.

No caso especifico do Nacional, segundo conta Claudia Ocelli, a entrada na
comunidade foi propensa pela propria articulagdo presente na dinamica do desenho da

campanha da Marilia, que havia sido feita “no chao das comunidades, correndo tudo num

jipe”.

218 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
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A mesma facilidade foi observada pela atuagdo anterior de Jacqueline Cabral no
territorio. A assistente social havia coordenado o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) do Nacional por trés anos, o que garantiu conhecimento prévio da
comunidade e convivio com liderangas locais.

Claudia também aponta que um fator importante que demonstrou a propensao
de coesao social na comunidade foi a caminhada da paz em que cerca de duas mil pessoas
se uniram contra a violéncia evidenciada pelo toque de recolher. Nesse momento, a
dindmica da organizagao territorial ficou bem destacada, uma vez que, a despeito da forte
lideranca do Pastor Terrinha, houve unido das igrejas Batista e Catolica e do centro
Espirita para apoiar a paz no Nacional.

Para Cintia Yoshihara, o resultado mais substancial do Programa consistiu na
tomada de consciéncia sobre as possibilidades de articulacdo e envolvimento da
comunidade, assim como a identificagdo de suas responsabilidades, necessidades e
interesses no tocante a seguranca com cidadania.

Segundo narra, era recorrente o discurso de que, antes da presenca da ONU no
territorio, as pessoas se viam limitadas a pedir e esperar que fossem atendidas, ignorando
a possibilidade e necessidade de unido e organizagdo intracomunitaria. Com o Programa,
restou evidenciada a importancia da coesdo, inclusive para dar peso politico as suas
reivindicagdes.

Nesse processo, Cintia conta que foi marcante o fortalecimento de vinculos e de
pertencimento, além do reforco de capital social. Ressalta a importancia da
institucionalizacdo dos encontros das liderancas, uma vez que “a gente s6 dialoga com
quem se encontra”.

Da mesma forma, essa assun¢do de responsabilidade pelos membros da
comunidade conduziu a compreensdo de que eles mesmos precisavam agir para proteger
seus adolescentes.

Por isso, Cintia assumiu reforcar, em seu discurso, que havia sido a propria
comunidade a responsavel por prevenir e mobilizar-se para garantir a taxa zero de
homicidios dos adolescentes durante o ano de 2012.

Paulo Terrinha comenta

Entdo, a comunidade tem for¢a? Tem! Por que aqui dentro a gente tem de
tudo, a gente tem pessoas aqui que fazem coisas maravilhosas, mas falta
realmente essa organizac¢ido. Logo quando encerrou, houve uma tentativa da
galera de continuar se encontrando, mas acaba que vai deixando a peteca cair.
Mas se organizar, tem voz, tem poder e tem muita mao de obra.

[...]
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Eu sempre gostei muito da comunidade... hoje que a gente tem a midia que fala
muito da questdo de empoderamento e tal, de se aceitar. Mas ha muito tempo
atras nao tinha nada disso e eu ja amava a questdo da favela. “Ah, ndo pode
falar favela, tem que falar comunidade”. Eu sempre gostei e nem sempre eu
morei aqui. Igual hoje eu moro no Castelo, mas eu vivo e cresci aqui. Mesmo
quando eu fui pra 14, ndo deixei de viver aqui. Eu amo a comunidade, isso ai
ndo tem nem o que falar, né? O Programa veio pra somar nessa questio de
ver a beleza [da comunidade]. Eu sempre gostei, mas gostava s6 por
gostar, por que vivia. Mas depois vocé comeca a olhar e diz “olha, aqui
tem isso, tem aquilo”, “oh, a galera que trabalha no Belvedere?!® ¢ tudo de
comunidade, entdo quem faz a comida, quem limpa o prédio ¢ da comunidade.
E a mesma coisa do caminhoneiro. No dia que o caminhoneiro parou, olha o
que aconteceu®?’. No dia que a comunidade parar, ai vai virar o caos. Esse
€ o poder que a comunidade tem e que infelizmente nio consegue
enxergar. Ou por que nio consegue, ou por que nio quer. Por que é muito
mais facil ficar do jeito que esta, sobrevivendo de algumas migalhas que o
Estado nos da. [énfase acrescida]

Elemento central para a coesdo social, os métodos autocompositivos de
resolucdo de conflitos também foram incetivados no periodo. Contou-se com projetos de
capacitagdo de estudantes em mediagao escolar, conduzidos por iniciativa da Defensoria
do Estado de Minas Gerais; e de lideres comunitérios e agentes da Prefeitura em mediagao
comunitaria, esta conduzida por Juliano Carneiro Veiga.

Em entrevista, Juliano Veiga afirmou que o curso oferecido havia sido
desenhado e pensado especificamente na realidade do Nacional e que dispunha de
enfoque mais pratico. O contetido tedrico se reduzia ao minimo necessario para que
desenvolvessem competéncias para atuar como facilitadores. O curso contava com uma
apostila que abordava os principais topicos, a exemplo da Comunicag¢docNao-Violenta**!
e de técnicas de negociagdo.

Sobre o curso de mediagdo escolar, Regina Rikiér, uma das estudantes formadas
no periodo e que, mesmo tendo concluido o Ensino Médio, continua atuando com
mediacdo em escolas da comunidade, relata que os estudantes eram indicados pela
Diretora da escola para fazer a formagao pelo seu perfil de lideranca.

Para ela, mediagdo demanda sabedoria e se afasta de autoritarismo, sendo uma
maneira de aproveitar potenciais de lideranca na juventude e desenvolvé-los de uma
maneira positiva. No curso, aprendeu sobre empatia, respeito ao proximo e maneiras de

trabalhar o didlogo para resolucdo de conflitos. Compreende que se trata de uma forma

219 Belvedere ¢ um bairro de classe alta de Belo Horizonte.

220 Paulo faz remissdo a greve de caminhoneiros que havia acontecido no pais no més de maio de 2018,
deixando os postos desabastecidos de combustivel, repercutindo fortemente no estoque de itens basicos de
consumo no mercado e nas condi¢des de transporte da populagdo. Nesse periodo, houve aumento
significativo no valor da gasolina e de varios bens de consumo em todo o pais, além de paralisagdo ou
limitacdo no fornecimento de servigos basicos.

221 ROSENBERG, Marshall. Nonviolent Comunication: A Language of Life. 3. ed. Encinitas: Puddle
Dancer Press, 2015.
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de entender o outro, de praticar “paz em ag¢do” e de chegar a um resultado que traga
satisfagdo aos envolvidos.

Regina conta que o primeiro caso em que atuou envolveu duas de suas amigas
que haviam brigado por causa de um garoto. Outros estudantes da escola ficaram
“colocando pilha” e a espiral do conflito foi acentuando a desavenca. As meninas nao sé
voltaram a conversar como, hoje, sdo melhores amigas. O projeto, contudo, ndo continuou
na escola, segundo relata, por desinteresse da Diretora, a despeito do pedido dos
estudantes.

Outro ponto central para a coesdo social e a corresponsabilidade dos membros
da comunidade foi a descentraliza¢do das decisdes fundamentais a respeito de politicas
de convivéncia, seguranca e cidadania, assim como de enfrentamento de violéncias. O
policentrismo decisorio estimula a participagdo, a construcdo dialdgica e o envolvimento
dos interessados direta ou indiretamente e reconhece que paz, assim como violéncia no
territorio ¢ uma construcao coletiva.

Para tanto, ¢ imprescindivel que se planeje, execute, avalie e monitore as
diretrizes de comunicacdo e mobilizacdo social, com foco ndo sé na participagdo
comunitéria, como também na democratiza¢gdo das informagdes.

Conforme alerta 0 PNUD???,

Para se comunicar ¢ preciso mobilizagdo: mobilizagdo de ideias, sentidos,
diferencas, pessoas, lugares, interesses, processos. Mobilizar ¢ movimentar,
articular, envolver para multiplicar, ou, nas palavras do jovem capixaba
Ernauro Feijo: “mobilizar ¢ despertar o olhar de possibilidade no outro”.
Comunicacdo e Mobilizagdo Social, portanto, sdo indissociaveis e
complementares. E preciso mobilizagio para garantir uma comunicago
efetiva e € necessaria a comunicagao para que a mobilizagdo aconteca de forma
estratégica e eficaz. Neste sentido, pode-se afirmar que as politicas e praticas
de Comunicagdo e Mobilizagdo Social desempenham papel fundamental no
processo de fortalecimento da identidade social, a medida que contribuem para
estimular atores sociais a exercerem o controle democratico e o desempenho
de novos papéis nas comunidades onde vivem e atuam.

Com isso em vista, 0 PNUD??} estabeleceu alguns alicerces norteadores para as

atividades de comunicacdo e mobilizag¢do social em conformidade com os principios de

convivéncia e seguranca cidadd, a saber: comunicagdo para o desenvolvimento??4;

222 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Comunica¢do e Mobilizagdo Social em Convivéncia e Seguranca Cidada.
Brasilia: PNUD, 2013b, p. 10.

223 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Comunica¢do e Mobilizagdo Social em Convivéncia e Seguranca Cidada.
Brasilia: PNUD, 2013b, p. 12.

224 O PNUD (2013b, p. 12) ressalva que fala de comunicagdo para o desenvolvimento enquanto conceito
da Assembleia Geral da ONU, de 1996, segundo a qual, trata-se de “uma comunica¢io multidirecional que
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comunicag¢do para a mudanga de comportamento social e individual; comunicagao para a
mudanga social por meio de individuos que sdo capazes de encontrar solugdes e romper
com paradigmas existentes, promovendo mudancas sociais e didlogo entre publico,
privado e comunidade; advocacy capaz de resultar em mudangas em politicas, normas e
comportamentos sociais; criagdo de um ambiente de comunicagdo inclusivo, acessivel,
transparente e responsavel; e educomunicacao, aplicada em espagos de educagao formal
e ndo formal para envolver e estimular as pessoas a se posicionarem criticamente e
desenvolverem uma perspectiva mais densa sobre o contexto social do qual fazem parte.

Para isso, uma das ferramentas sugeridas pelo PNUD consiste em rodas de
didlogo sobre convivéncia e seguranga cidada, consistindo em espagos qualificados de
escuta direcionada promovidos para publicos diversos com o intuito de sensibilizar os
participantes sobre a tematica e construir compreensdes coletivas sobre o tema.

Essas praticas circulares, com duragdo média de duas horas, estimulam ndo s6 a
linguagem verbal, como partem também de imagens e fotografias que abordam distintas
percepgoes de seguranca atreladas a comunidade. Com a formulag@o do conceito coletivo,
objetiva-se sistematizar as mais diversas falas, de modo que todos se sintam
contemplados na defini¢do de convivéncia e seguranga cidadd que o grupo construiu??.

O PNUD também desenvolveu um jogo de tabuleiro - o Mandala - voltado a
comunidade e ao poder publico para que, juntos, pudessem mapear as causas das
violéncias e pensar agdes para a seguranca cidada no territério. A proposta do jogo
consistia em promover interacdo dos agentes publicos com a comunidade com o propdsito
de identificar as diversas variaveis que contribuem para violéncia no territdrio.

Era estimulada a constru¢do comunitaria de graficos e arvores que expressassem
os problemas centrais do territdrio e seus inter-relacionamentos. Nesse contato, haveria o
compartilhamento de informagdes e monitoramento de alguns resultados. Em seguida,
era estimulada a constru¢do de planos de agdes para uma cultura de paz.

Nas entrevistas, contou-se com poucos relatos quanto ao jogo, concentrando-se
na fala de Claudia Ocelli ¢ numa breve men¢ao de Cintia Yoshihara. A pesquisadora
também ndo conseguiu ter acesso ao Mandala, embora tenha encontrado noticias do

periodo que o mencionavam?26,

possibilite o didlogo e permita as comunidades manifestar-se, expressar as suas aspira¢des e preocupagdes
e participar das decisdes relacionadas com o seu desenvolvimento™.

225 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Comunica¢do e Mobilizagdo Social em Convivéncia e Seguranca Cidada.
Brasilia: PNUD, 2013b, p. 28.

226 A titulo de exemplo, cf. ASSESSORIA DE COMUNICACAO DA SECRETARIA DE SEGURANCA
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO. UPPS do Rio participam de convivéncia e seguranca cidada das
Nacdes Unidas: metodologia das aulas defende atuagdo integrada de policiais, comunidade e gestores
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2.2.2 Construgdo de vinculos de pertencimento e significado

“E a moral disto é... ‘cuide do sentido, que
os sons cuidardo de si’”.
Duquesa para Alice, em Aventuras de Alice

no Pais das Maravilhas??’

Segundo Cintia Yoshihara, antes do Programa, era visivel o pouco sentimento
de pertencimento no Nacional: tanto as pessoas ndo se sentiam pertencidas a comunidade,
quanto ndo sentiam que a comunidade fazia parte delas.

Assim como a violéncia, o sentimento de ndo pertencimento pode ser
multicausal, principalmente tratando-se de um territério as margens do Estado, que
muitas vezes ndo se enxerga, nem ¢ enxergado no discurso publico hegemonico. Isso
decorre em grande parte de uma confusdo sobre os efeitos da titularidade do poder
constituinte que acaba levando a definicdo de segmentos dos cidaddos e territério a

margem do Estado, e ndo deste 4 margem dos cidadaos.

228

Nesse sentido, vale lembrar a fala de Veena Das e Deborah Poole“® quando

ressaltam que

Em razdo dessa abstragdo [que distingue a vida do Estado tanto dos
governantes, quanto dos governados], o Estado pode alegar lealdade a ambos
os lados. Quando a relagdo entre o Estado e a populacdo governada ¢
imaginada a partir do Estado corporificando a soberania independente da
populagdo, ela autoriza a manutengdo de certos espagdes e populacdes
marginalizados das praticas administrativas. Em contrapartida, uma
imaginacdo do Estado pelo exercicio delegado do poder, ao invés de
alienado dos sujeitos, permitiria que o proprio Estado fosse imaginado as
margens do corpo de cidaddos. O ponto ndo ¢ mostrar que o Estado ¢
fetichista, mas mostrar que a imaginacdo da soberania pode mudar sua posi¢ao
do centro para a periferia: as margens movem, entdo, dentro e fora do Estado.
E 6bvio que esse movimento faz com que as margens sejam tio centrais
na compreensio de Estado. A indeterminacio das margens niio s6 permite
formas de resisténcia, como também assegura estratégias de engajamento
do Estado enquanto uma espécie de margem do corpo dos cidadaos. [grifos
acrescidos] [tradugdo livre??°]

publicos focados na prevencao e no controle. Disponivel em:
<http://www.rj.gov.br/web/imprensa/exibeconteudo;jsessionid=4 ADFOED6AB4F6F6D96F 72 7FB5SFOF6
DC9.Iportal2?p p_id=exibeconteudo INSTANCE 2wXQ&p p lifecycle=0&p p_state=pop up&p p
mode=view&p p_col id=column-

4&p p_col count=1& exibeconteudo INSTANCE 2wXQ _struts_action=%2Fext%2Fexibeconteudo%?2
Fview& exibeconteudo INSTANCE 2wXQ groupld=103138& exibeconteudo INSTANCE 2wXQ ar
ticleld=2279374& exibeconteudo INSTANCE 2wXQ viewMode=print>. Acesso em: 17 nov. 2017.

227 CARROLL, Lewis. Alice: aventuras de Alice no Pais das Maravilhas e Através do Espelho. Sdo Paulo:
Zahar, 2010.

228 DAS, Veena; POOLE, Deborah. State and its Margins: Comparative Ethnographies. In.: . (Ed.).
Anthropology in the Margins of the State. Santa Fe: School of American Research Press, 1991. p. 30-31.
229 No original: “Because of this abstraction, the state can claim allegiance from both sides. When the
relation between the state and the population that is governed is imagined as one in which the state embodies
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Esse aspecto esta fortemente presente na fala de Claudia Ocelli, quando traz a
experiéncia de fazer politica territorial, distante da tradicional disputa de poder e
visibilidade entre agentes publicos, como caracteristica marcante do Programa. A atencao
as dindmicas de poder da propria comunidade e a conexao entre esses diferentes ambitos
de poder aproximam a politica comunitdria da realidade territorial, viabilizando sua
execugdo. Rompe, por isso, com a higienizag¢do dos editais em relagdo aos sujeitos que
sd0 usudrios dessas politicas.

Ela narra que,

certa vez, ao se ouvir falar em ‘maci podre’ no discurso de uma das
pessoas encaminhadas pela ONU, uma lideranga do territorio? disse que
nio reconhecia aquilo que estava sendo chamado de “maca podre’, que
aquelas pessoas que ela chamava de ‘maca podre’ eram seus vizinhos, seus
filhos ou netos e que era assim que ele os reconhecia. [...] O assassinato
interno vem de mando, por que a logica do trafico ndo ¢ a mesma logica da
comunidade, ndo se pauta em protecdo. Na logica da comunidade, o alegado
‘outro’ nio é outro, é ‘meu par’, eu o vi nascer. Ha uma légica protetiva,
ele nio ¢ um marginal. Sao os externos que enxergam com margens. Para
a comunidade, ‘ele ndo ¢ margem, é meu, precisa ser cuidado, protegido’.
[énfase acrescida]

Z¢ Gordo comenta o acontecido dizendo que

veio uma senhora aqui que nao conhecia a comunidade. Nés estavamos aqui,
na praga na frente da Casa Amarela. Essa senhora veio aqui um dia, veio falar
uma palavra mal falada... eu ndo queria que vocé anotasse isso, ndo; que eu
nao gosto desse tipo de coisa. Ela falou assim, ‘os caras tém uma maca podre
no meio e isso atrapalha as outras’. E os meninos estavam tudo sentado, assim.
Eu bati o pé nela e disse assim: “vocé tem que saber o que vocé fala, que depois
vocé nem ¢ daqui e o que € que vai acontecer?”. [...] Quando ela disse ‘maga
pobre’, influenciou os meninos. Influia eles, jogava eles... como se fosse maga
podre. Acho [que €] uma palavra... que ela nao foi bem-vinda com essa palavra,
mas depois ela corrigiu. [...] sabe por qué? E pesado. Vocé esta num conflito
e esta pelejando pra trazer a paz, ai vem uma pessoa que nio é da sua
comunidade e ndo sabe onde é que a 4gua empoca. Porque no seu terreno
vocé sabe onde é que a Agua empoca, mas no meu terreno vocé nio sabe.
Vocé tem que saber chegar, olhar o territério e conversar. ‘O que eu posso
falar, o que eu ndo posso falar?” Mas ela chegou e abriu o livro e eu bati no
tornozelo dela, ai ela corrigiu. Eu vi que os meninos chegaram a ficar piscando.
A maioria jogava no meu campo. Eu ndo gosto de falar de droga, nio vou

sovereignty independently of the population, it becomes authorized to maintain certain spaces and
populations as margins through its administrative practices. Conversely, an imagination of the state as that
to would allow the state itself to be imagined as the margins of the citizen-body. The point is not to show
that the state has a fetichist character but rather to show that the imagination of sovereignty can shift the
relative position of the center and the periphery: margins move, then, both within and outside the state. Of
course, this movement is what makes the margins so central to the understanding of the state. The
indeterminacy of the margins not only allows forms of resistance but more importantly enables strategies
of engaging the state as some kind of margin to the body of citizens”.

230 A lideranga a que se refere Claudia é Z¢é Gordo. O relato foi confirmado por outros entrevistados e pelo
proprio Z¢ Gordo. Em todas as situagdes, remetiam a autoria dessa contraposicao a ele.
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pichar um garoto daqui. Minha familia vai crescendo, nfo sei se um dia
um dos meus sobrinhos vai fazer isso... eu ndo posso falar isso [de alguém
daqui]. [énfase acrescida]

Por isso, o grande mérito do Programa foi justamente o de trazer conhecimento
para que a comunidade soubesse como se unir e proteger seus jovens, para que fosse
capaz de visualizar formas de desenvolver pertencimento e de praticar a protecdo de suas
criangas e adolescentes.

Segundo Paulo Terrinha,

nessa época do Trilhas da Paz, o projeto [de graffiti] dentro do Programa
Conjunto, a ideia era sinalizar espagos publicos educativos. A gente fazia
oficina com os meninos e depois a gente ia pra esses espacgos sinalizando
escola, pracga, tudo o que tinha de bom a gente sinalizava. Os meninos
participavam disso, faziam stencil. O stencil € assim, voc€ pega a folha, recorta
o molde e a gente vinha batendo stencil. Muitos jovens foram alcangados por
conta desse projeto. Muitos jovens continuaram nesse projeto. Outros ndo, mas
a gente passa e eles vém falar, querem saber como estd. Esse projeto teve a
supervisao da Cristina Gouveia, [...] uma guerreira. O apelido dela ¢ negona,
ela ¢ clarinha assim da sua cor e o apelido dela é negona, mas justamente pela
questdo de for¢ca mesmo, de garra, de ir atras, de correr atras. [énfase acrescida]

Nessa fala, Paulo trabalha com dois elementos essenciais para a conexdo € o
senso de pertencimento da comunidade, a saber: a valorizacdo das potencialidades, do
que havia de positivo no espago fisico do territério; a vinculagdo identitaria com
elementos positivos, ao atribuir ao termo ‘negona’ o sentido de forca, determinacdo e
perseveranga numa comunidade predominantemente constituida por essa minoria
qualitativa.

Com isso, ha oportunidade para desenvolvimento de significado entre os
membros da comunidade tanto no sentido de que sdo significantes para aquele espago,
quanto no de que suas acdes influem e sdo importantes para a realidade da comunidade.

Nesse ponto, o projeto de mediagdo comunitaria também desempenhou um papel
relevante. Juliano Veiga conta que preponderavam as simulagdes e exercicios praticos
envolvendo casos tipicos de conflitos intrafamiliares ou de vizinhanga e que, num
segundo momento, buscava-se sair das discussdes entre os particulares para empoderar a
comunidade por meio da utilizagdo do espago discursivo que a presenga do poder publico
trazia. Propunha-se utilizar a esfera publica para garantir a participagdo daquelas pessoas
na defini¢do de necessidades e na constituicdo de politicas publicas.

Em outro momento, Paulo Terrinha comenta que

Eu assisti um filme uma vez, nao sei se vocé ja viu... Eu ndo lembro direito o
que ¢ que era, se era um grao... mas era s6 um grao voando. Ai o filme comega
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sO assim, um grao voando. Ai mostra que dentro daquele grdo era tipo um
mundo, um mundo com um monte de coisas. E dentro daquele grao com um
mundo, tinha mais um mundo com um monte de coisas. Entdo, eu vejo que a
comunidade é isso, ¢ um mundo dentro do mundo, com milhares de
pessoas, de vivéncias e de saberes... e muitos desconhecidos, as pessoas
passam umas pela outras sem se relacionarem, entio nio sabem o que é
que o outro faz. [...] eu tenho dificuldade de sair pra comprar uma coisa,
muitas vezes, por que demora uma hora. Vocé para aqui, para ali [para
conversar com os conhecidos da comunidade]. K isso que falta, muitas vezes,
a gente se preocupar com o outro e saber de fato, né? “ah, eu estou
precisando fazer uma filmagem, precisando ir em tal lugar... ndo, aqui no
bairro tem um menino que mexe com isso. Os meninos estio estampando
aqui agora, tem fulano, tem ciclano”. Esse mundo dentro de outro mundo,
de saberes, de vivéncias, de dor, de luta, de alegria... € tudo aqui dentro.
[énfase acrescida]

Nesse aspecto, o Programa trouxe algo importante: uniu liderangas de bairros
distintos do Nacional, fazendo com que elas deixassem de ignorar a existéncia uma das
outras ou que passassem a conhecer-se melhor. Além disso, trouxe informagdes sobre as
acdes, experiéncias e potencialidades do territdrio.

Essa visdo panoramica do Nacional e de seus agentes trazia uma compreensao
mais completa e mais complexa sobre as potencialidades que poderiam ser estimuladas e
as necessidades que precisavam ser trabalhadas. Ao conhecer novas liderangas e projetos
que atuam no territdrio, poderiam articular-se.

Ilton Café exemplifica contando:

Eu, por exemplo, ndo falava com lideranca 14 do Sdo Mateus, eu comecei a
falar. Eu ndo falava com o Confisco, como a gente ndo fala mais... Nesse tempo
a gente estava falando. Esse eu-aqui com o outro-1a-sé. Esse outro-1a-s6 voltou.
[...] entdo eu discutia o problema do Confisco, do Sdo Mateus, do Francisco
Mariano também. Eu sabia tudo o que estava acontecendo la por que estava
naquela discussao.

Outro aspecto importante de se conhecer as pessoas e praticas de outros bairros
do territorio consiste em enxergar-se como integrante de uma rede maior e mais diversa
do que se supunha. Isso ¢ fundamental para compreender-se parte desse territorio, tendo
por consciéncia de que ele ¢ maior do que o self. Nesse sentido, a ideia de comunidade

enquanto espaco de pertencimento e significado ganha materialidade.

2.2.3 Eficacia da policia, compreensao de justica e constru¢cdo de espagos seguros

“Aqui esta tdo a salvo como em qualquer
outro lugar.
Podes, portanto, ficar aqui

122
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Bertolt Brecht?*!, Quatro convites a um
homem que veio de distintos lugares em
tempos distintos

Em entrevista, Claudia Ocelli ressaltou a distingdo substancial entre as
concepgoes de justica da gestdo politica e da comunidade. Segundo conta, “o territorio

ndo ¢ justiceiro, ndo mata seus pares”,

a comunidade nio nega o problema, apenas assume que se trata de
‘problema meu’. [...] Enquanto isso, a nossa justica é uma ‘justica do outro
longe de mim, do outro que nio me pertence’, por isso posso empilhar
num poste e chicotear?32, [...] A justica da comunidade néio é uma prote¢io
de passar a mao na cabeca, ¢ uma protecdo de pertencimento, que os
enxerga como iguais e, por isso, os respeita e protege, que se vé como
equipe... ¢ uma outra justica. Veja vocé mesmo, escute as pessoas de 14, fale
com Z¢ Gordo, Café e [Paulo] Terrinha. A ONU nio trouxe dinheiro, mas
levou formacio a gente que nio sabia como agir. Por isso, a justica
comunitaria se deu nas relagdes interpessoais... mas essa dimensao da
politica publica ndo se materializa em documentos, as pessoas e a ciéncia
s6 lidam conceitualmente. E, neutralizando de que justica essas pessoas
estio falando, neutralizam a proépria experiéncia de justica. [énfase
acrescida]

O que estd por tras de sua fala ¢ justamente a maneira como a construgdo de
identidade modifica a percep¢ao de justiga. Por essa razao, falar genericamente em acesso
a justi¢a pensado para um grupo especifico e tendente a homogeneizacdo ndo satisfaz
compreensdes que considerem o acesso a justica enquanto satisfacdo. Ao contrério,
qualquer pretensdo de universalidade da concepcao de justica assume o risco de ser uma
justica seletiva, que satisfaz mais a certos grupos de individuos do que a outros.

Outro ponto sensivel de sua fala trata dos efeitos da contraposi¢io eu-outro na
dimensdo do que ¢ justi¢a: em um caso, sinto-me segura ao proteger-me do outro; na
situacdo seguinte, sinto-me segura ao proteger o outro. No primeiro caso, constata-se a
compreensdo do outro periférico que, segundo Dussel, ¢ tipica da visdo tradicional da
Modernidade, que funde etnocentrismo e pretensdo abstrata de universalidade a uma
mundialidade concreta?*.

Admitir e considerar concepgdes contra-hegemonicas de justica, ndo sé
pressupoe a diversidade e adaptabilidade que o paradigma da satisfacio demanda, como

também alinha-se a ideia de alteridade enquanto um exercicio voltado prioritariamente

231 BRECHT, Bertolt. Antologia poética de Bertolt Brecht. Rio de Janeiro: Elo, 1982, p. 60.

232 Claudia remete a uma onda de violéncia que se tornou comum no pais em que ditos ‘cidaddos de bem’
passaram a amarrar e chicotear ou linchar pessoas que identificavam como criminosos. As vitimas desses
atos, segundo as noticias, eram predominantemente do sexo masculino, na faixa etaria dos destinatarios do
Programa.

233 DUSSEL, Enrique. 1492: El encubrimiento del Otro: Hacia el origen del “Mito de la modernidad”.
La Paz: Biblioteca Indigena, 2008.
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ao meu diferente?**. Ainda que numa ideia de ética enquanto amor proprio®*, é o enxergar

236

outramente*>° que garante que “ser exatamente aquilo que a gente ¢ ainda vai nos levar

além?37”.

Por essa razdo, a justica ndo pode ser defendida genericamente, sob pena de
injusti¢a, devendo ser experimentada. E o que se depreende da parte final da fala de
Claudia Ocelli: “neutralizando de que justi¢a essas pessoas estdo falando, neutralizam a
propria experiéncia de justiga”.

Ao sentir-se pertencente e considerada nas ideias de justica e seguranca que
pautam a atuacdo no territorio, a comunidade tem maior aptiddo para se reconhecer
enquanto corresponsavel na garantia dessas mesmas justica e seguranga. Nao sem razao,
foi s6 apos esse passo que a juventude identificou-se enquanto protagonista no territério,
passando a envolver-se nas acdes de graffiti do coletivo Na Tora; no cuidado do espago
publico por intermédio do vinculo com atividades esportivas; e na utilizagdo do espago
fisico e articulagdo com as escolas Maria de Salles Ferreira (estadual), Professor
Wancleber Pacheco (municipal - Contagem) e Anne Frank (municipal — Belo Horizonte).

Outro elemento substancial, aqui, ¢ que a concepcdo de justica da comunidade
reforca a consisténcia do vinculo entre arte, lazer e seguranca. Esse ponto foi ressaltado
nas entrevistas de Claudia Ocelli, Z¢ Gordo, Marquinhos Ramalho, Paulo Terrinha, Major
Davidson e Wellington Ribeiro.

O Major relembra que

[Diante da perpetuacdo do toque de recolher,] era proposito da Policia Militar
fazer um trabalho diferenciado [no Nacional], tirar aquele estereétipo de
comunidade violenta em que ninguém pode entrar, de que ali é perigoso...
como tirar aquilo dali? Como voltar a sensacdo de seguranca? Com essa
aproximacio, essa demonstracio de atencdo! Mesmo com problemas mais
simples, a gente dava atencdo pra eles: problema na saida das escolas, aluno
brigando, uma professora ameacada, um posto de saude quebrado, essas
coisas... a gente foi mexendo em tudo que nfio era sé crime violento, em
tudo o que perturbava a comunidade. Entdo a gente foi ganhando essa
confianca e sendo indicado por eles [para compor o Comité Local]. [antes,] a
comunidade nao tinha didlogo, ndo conversava muito com a Policia Militar.
Era mais uma atuagdo repressiva [por parte da PM]. As vezes, assim, gera até
algum preconceito de um trabalho comunitario ser realizado numa area
dominada pelo trafico, dominada pelo medo. [...] Mudou minha visdo da
influéncia da lideran¢a comunitaria pra evitar problemas de seguranca publica.
Depois disso, a gente conseguiu evitar mais uns dois toques de recolher
com apoio das liderancas comunitarias [énfase acrescida]

234 SEGATO, Rita Laura. Antropologia e direitos humanos: alteridade e ética no movimento de expansio
dos direitos universais. MANA, 12(1): 207- 236, 2006.

235 SAVATER, Fernando. Etica como amor-préprio. Sio Paulo: Martins Fontes, 2000.

236 LEVINAS, Emmanuel. Violéncia do rosto. Sdo Paulo: Loyola, 2014.

2371 LEMINSKI, Paulo. Toda poesia. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2013.
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O Major apontou também que, durante o Programa Conjunto, violéncia e

seguranga caminharam juntos a protecdo, que a eficacia do trabalho da Policia na

prevencao de fatores de risco e na potencializacao de espagos urbanos seguros acontecia

concomitante a consideracao da ideia de justica da comunidade.

Conforme relata,

Desse modo,

nossa primeira reunio foi na Casa Amarela?®® e ela era, assim, toda quebrada,
toda destruida mesmo. La era ponto de usudrio de drogas, [cheia de] fezes...
assim, a Casa Amarela era uma coisa de louco, sabe? Foi sugerido que a
Prefeitura ajudasse a mudar a Casa Amarela [e que] o Paulo [Terrinha] fizesse
um trabalho 14, chamado Trilhas da Paz, no passeio, que eles iam desenhando
umas mensagens bacanas. E quando a gente saiu de 14 [a Casa Amarela] estava
uma coisa tdo bacana... que as lumindrias, os postes de 20 metros,
[anteriores ao Programa Conjunto estavam todos] quebrados, e as
lumindrias que foram colocadas depois, ha 2 metros de altura,
permaneciam l4, ninguém mexia, respeitava. O indice de ocorréncia caiu
bastante. Ficou um trabalho assim, bem focado mesmo, como se fosse uma..
como se a comunidade sentisse que a gente estava ali junto com eles e eles
junto com a gente. Entdo, era muito ficil um didlogo com eles, com
lideranga comunitaria, com comerciantes. [énfase acrescida]

a construcdo de espagos seguros perpassou a compreensdo de

justica da comunidade e garantiu a eficdcia da atuacdo da Policia. Ainda nas palavras do

Major Davidson:

Quando a gente acha essas figuras assim, [como] Z¢é Gordo, Café, Dona Penha,
a gente vai aproximando e, gragas a Deus, tanto eu fui muito feliz com eles,
como eles gostavam da gente... Justamente por que a gente chegava com a
preocupacio de ajudar. No que a gente podia ajudar, a gente ajudava. Tanto
que até festa junina de grande porte teve 14 e nunca se falava em ter evento.
Todo mundo tinha medo de evento 14. E nés ndo, eu mesmo ia comandar o
evento. Podia até ter sido infeliz. Imagina se tivesse uma infelicidade de, Deus
me livre e guarde, uma pessoa sacar uma arma... era como se o proprio padre
fosse pego pecando. Mas no caso seria, mesmo em legitima defesa, dificil pra
mim. Gragas a Deus, até por causa dessas pessoas, isso ajudou a gente. [...] eu
quem comandei [0 Sdo Joao do Chic Chic, com 6 mil pessoas] com mais
uns poucos policiais, uns 6 policiais s6, ¢ era um evento que, assim, se falar
que vai fazer isso hoje, vou te falar, viu? [...] [me senti seguro pra fazer o
evento por]| essas pessoas estarem la também, sabe? Essas pessoas ligadas
a gente. A gente teve uma reuniiio prévia, sabia que o combinado ia ser
cumprido quanto a horéario, cuidado... a gente sabia disso. A gente tanto se
preocupava com a seguran¢a de quem também ta trabalhando 14, que sdo
os policiais; como também da comunidade... mas também a gente cercava
um pouco de evitar qualquer tipo de abuso, aquelas coisas que eles
falavam que aconteciam e que tinham aversdo aquilo. Chegar ja
chutando, ja discriminando, como se fosse abordar ja com o titulo de
vagabundo mesmo. A gente conversava muito com os policiais pra a gente ir
ja revertendo essas coisas também, sabe? Quando a gente estava ali presente,

238 CRAS localizado no bairro Sdo Mateus. O Casa Amarela foi uma institui¢do de impacto durante todo o
Programa, ndo s6 pela sua restauracao ter sido um dos produtos do PC. No tocante a seguranca no territorio,
¢ importante mencionar que, no que pese a melhoria na sensagao de seguranca e cuidado do espago publico
a que remete o Major, uma das liderangas comunitarias envolvidas no Programa, Dona Hilda, foi
assassinada pelo companheiro em frente ao CRAS no ano de 2013.
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na verdade a gente estava olhando isso também, isso gerava seguranca pra
eles também, sabiam que o Tenente estava ali, que o Tenente estava de
olho em uma coisa e de olho em outra. [énfase acrescida]

2.3 A Regiao do Nacional apos o Programa Seguranca com Cidadania

“Que terra mais pachorrenta!”’comentou a
Rainha. “Pois aqui, como vé, vocé tem de
correr 0 mais que pode para continuar no
mesmo lugar. Se quiser ir a alguma outra
parte, tem de correr no minimo duas vezes
mais rapido!”.

Rainha Vermelha para Alice, Através do
Espelho e o que Alice encontrou por 1423

A inseguranca no Nacional voltou a figurar nas noticias de jornais. Em 2013,
uma das liderangas comunitarias envolvidas no Programa, Dona Hilda, foi assassinada
pelo companheiro em frente ao CRAS Casa Amarela, revitalizado durante o Programa
Conjunto (PC).

Em 2018, quando ainda fazia entrevistas de campo para esta pesquisa, a
violéncia era fortemente presente no Nacional. Sobre isso, Café me alertou que tivesse

cuidado:

Nio sei se vocé ouviu falar que a gente tA numa guerra agora. Alguém
falou com vocé isso? A gente td numa guerra aqui de faccoes de crime,
coisa que ndo tinha, entdo nods tivemos ai, a gente chegou... o indice de
homicidio tinha caido praticamente 100%, agora, nesses dias, n6s tivemos
seis homicidios de um més e meio [pra ci], mais ou menos. Nos tivemos o
comeco de um toque de recolher ai agora. Abandono total, cara. Querendo
ou ndo, eu convivo aqui, estou aqui, eu sei o que eu tenho aqui de verdade, eu
convivo com ele no dia a dia. [énfase acrescida]

Mas antes que pareca que o Programa nao trouxe resultado para a seguranga no
territorio, ¢ importante considerar duas questdes importantes. A primeira delas € que se
tivesse sido suficiente para salvar a vida de um s6 menino entre 10 e 24 anos, a
intervengdo da ONU na comunidade ja teria produzido um resultado sublime: uma vida
humana importa bastante!

E o Seguranca com Cidadania fez mais do que isso: durante sua execucao,
decorreu-se um ano sem exterminios no Nacional! Além disso, os proprios moradores

atribuem ao Programa o fato de parte desses meninos continuar vivo e ter mudado o

239 CARROLL, Lewis. Alice: aventuras de Alice no Pais das Maravilhas e Através do Espelho. Sdo Paulo:
Zahar, 2010.
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destino que lhe parecia dado, de uma morte € vida severina?®’. E o que ressalta Paulo

Terrinha quando afirma que

mas eu fico feliz que daquela época mesmo, nds temos varios jovens, inclusive
o Erom [que eu havia conhecido mais cedo, ao chegar na ONG], o Jeff, sdo
meninos que estdo na linha de frente [do Na Tora] comigo hoje e que vieram
desse processo, entendeu? Jovens que, talvez... €, os dois mesmo tinham o
perfil de que certamente ou iam estar mortos agora ou vendendo droga. Isso
pra a gente € fantastico.

A outra consideragdo ¢ que se a violéncia retornou com intensidade no Nacional,
isso ndo se deve propriamente a uma inefetividade do Programa no decorrer do tempo.
Isso por que existiram outras variaveis a influir diretamente na comunidade desde o
encerramento do Seguranca com Cidadania. Uma delas, recorrentemente apontada pelos
entrevistados, foi um conjunto de atuagdes desarticuladas e descuidadas do poder publico,
mais precisamente da Prefeitura de Contagem. Em alguns casos, segundo relatos das
entrevistas, chegou-se a prestar verdadeiro desservico publico.

Findo o Seguranca com Cidadania e superada a ameaca de novo toque de
recolher, houve um evento de encerramento com a presenca de autoridades vinculadas a
ONU. A prestagdo de contas ocorreu ainda sob a gestdo de Marilia Campos na Prefeitura
de Contagem. Nao se reelegendo, o sucessor, vinculado a coligacio de oposi¢do, ndo deu
continuidade as a¢des desenvolvidas pelo PC por, segundo relatos das entrevistas, atribui-
los a gestdo da Prefeita anterior.

O Programa, contudo, transformou bastante a visdo dos agentes municipais
envolvidos sobre como fazer politica publica e isso garantiu que o entusiasmo deles
permanecesse a despeito da mobilizagdo direta do entdo Prefeito.

Ainda durante a gestdo anterior, houve conhecimento de um edital de uma
politica publica federal em justi¢ga comunitaria para financiamento e execug¢do enquanto
projeto a nivel municipal. Alguns agentes estiveram a frente do projeto e inscreveram o
municipio na politica publica.

Segundo Claudia Ocelli, tomou-se conhecimento do edital do Ministério da
Justica apds pessoas envolvidas no Programa Conjunto terem passado por capacitagao
em justica restaurativa, o que tinha despertado grande interesse nos capacitados. A
confluéncia da cultura institucional advinda do PC com a oportunidade do edital federal

trouxe esperanga aos envolvidos.

240 Cf. MELLO NETO, Jodo Cabral. Morte e Vida Severina. Recife: Fundagio Joaquim Nabuco, 2010.
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Conforme conta, a comunidade percebeu-se interessada em justica restaurativa
nos conflitos de vizinhanca e familia justamente ao dar-se conta de que a auséncia de
métodos adequados para trabalhar os conflitos ndo sé os acirrava, como levava a disputas
violentas pelo espaco no territorio, levando a brigas, roubos e assassinatos.

Sobre isso, Claudia Ocelli relata que, embora os homicidios fossem descritos
como atrelados ao trafico de drogas, em sua maioria, aconteciam em decorréncia do
acirramento de conflitos por consumo de alcool, violéncia doméstica, violéncia contra

mulheres e criangas, agressao fisica e abuso sexual.

Foi percebido, inclusive, que a droga ndo era um dos fatores mais
representativos na escalada da violéncia no territorio, sendo o alcool a grande
substancia toxica que exponenciava os conflitos e levava a assassinatos. O
baixo nivel de escolaridade e o desemprego também foram identificados como
grandes catalisadores da violéncia no Nacional.

Claudia Ocelli repassou para a pesquisadora alguns documentos que
apresentavam resultados do Programa que confirmavam essa constatagdo. Parte
consideravel dos documentos repassados eram apresentacdes de Power Point ou arquivos
de texto sem assinatura ou com evidéncias de que nao refletiam uma versao finalizada, a
exemplo de grifos amarelos ou partes escritas em letra vermelha.

Até onde tomei conhecimento, a nenhum deles foi dada publicidade pela
Prefeitura de Contagem. Em parte, alega-se que isso tenha acontecido por desorganizagao
quanto aos documentos.

Sobre isso, Marcos Ramalho ressaltou que

vocé foi na Prefeitura e ndo encontrou o Programa, ndo encontrou documento
nenhum. Na realidade, o que eles ndo t€m... eu tenho essa documentacao toda,
toda, toda, toda. E s eles quererem comegar... mas infelizmente a gente ndo
teve ainda nenhuma resposta da Prefeitura de Contagem.

Cheguei a solicitar que pessoas vinculadas ao Mérito Juvenil**! fornecessem
copias dos documentos mencionados, mas até o presente momento nao consegui acessa-

los, nem tive qualquer informagao nova a respeito do seu conteudo.

241 O Meérito Juvenil apareceu em algumas entrevistas da pesquisa de campo, principalmente nas falas de
Marcos Ramalho, lideranga comunitaria vinculada a este programa. Trata-se de programa voltado ao
desenvolvimento de atividades culturais, esportivas e recreativas por meio de praticas voluntdrias e
cooperativas envolvendo pessoas de 14 a 24 anos. Cf. A METODOLOGIA DO Mérito Juvenil/Prémio
Internacional para a Juventude. Disponivel em: <
http://www.contagem.mg.gov.br/arquivos/comunicacao/informacoes_merito _juvenil(2).pdf>. Acesso em:
27 nov. 2018.
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As cartilhas e publica¢des produzidas pela ONU trazem alguns dos resultados
apresentados nessa tese, mas mesmo elas nao detalham — nem se propdem a detalhar — os
pontos levantados nas entrevistas.

De todo modo, ¢ certo que a ambiéncia criada, com a atuacdo da ONU no
territorio, sobre justica restaurativa impulsionou os envolvidos a buscarem a justica
comunitaria como uma via de continuidade do trabalho que vinha sendo desenvolvido no
Nacional.

Sobre esse aspecto, € importante fazer uma ressalva. Até por se tratar de publico
ndo especializado, a confusdo entre os termos mediacdo (género e espécie), justica
restaurativa e justiga comunitaria (género e espécie) foram bem presentes nas falas dos
entrevistados. Coube a pesquisadora identificar, pelas caracteristicas apontadas e pelo
contexto, a qual dos métodos os entrevistados estavam se referindo em cada momento.

A maioria deles tratava indistintamente por mediacdo qualquer atuacdo
adequada para tratamento de conflitos que fosse conduzida na comunidade. Em parte
consideravel dos casos, todavia, tratavam de praticas restaurativas de base comunitaria, o
que ficou evidente pelas experiéncias mencionadas, como a formagao oferecida pela Palas
Athena, as praticas circulares das rodas de didlogo e do jogo Mandala e a imersdo na Casa
de Justicia de Bogota.

Embora pleiteado ainda durante a execu¢do do Programa, o recurso federal s6
foi efetivamente repassado ao municipio durante a gestdo seguinte. Nesse intersticio,
houve pressdo politica do Estado de Minas Gerais para direcionamento da verba federal
para a regido da Ressaca, como relatou Cintia Yoshihara.

O tempo entre o edital e o repasse do recurso para criagao dos Nucleos de Justica
Comunitaria (NJC) no Nacional e no Ressaca foi marcado pela desarticulagdo das
atividades do Programa. Com a mudanga de gestdo, houve “baixo envolvimento
financeiro e intersetorialidade dos gestores, deixando o Projeto isolado”, como conta
Luzia Duarte.

Outro dado que repercutiu na descontinuidade dos resultados do Programa
Conjunto foi que, na execugdo dos NJC, a despeito da formagao dos agentes comunitarios,
apenas os profissionais e estagidrios atuavam como facilitadores, o que diferia tanto da

proposta inicial do Projeto, quanto do objetivo declarado da politica publica federal.

Em dado momento, foi informado que membros do Mérito Juvenil tinham a posse de documentos referentes
ao Seguranga com Cidadania. Por essa razao, solicitei a algumas de suas liderancas que me fornecessem
acesso aos dados para que pudesse usa-los na pesquisa.
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Questionada sobre a razdo disso, Jacqueline afirmou que como eram os agentes
que faziam os convites para que os moradores fossem aos NJC, e eles tinham
envolvimento com a comunidade, temeu-se que as pessoas nao se sentissem confortaveis
para contar seus casos € acabassem omitindo informagdes essenciais. No entanto, em
entrevista, ela disse lamentar que tenha ocorrido desse modo e afirmou acreditar que a
atuacdo direta pelos agentes poderia ter deixado um resultado positivo e garantido
autonomia para resolucdo dos conflitos na comunidade, mesmo apos o encerramento do
Projeto.

Nesse aspecto, a pratica de Contagem divergiu dos resultados constatados pelo
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios (TJDFT) na experiéncia que embasou
o estabelecimento da politica publica brasileira de justica comunitaria. Conforme relatado
no item 1.3 desta tese, o foco na mediag¢do de conflitos contou com o protagonismo dos
Agentes Comunitarios, sendo realizada na, para e pela comunidade. Além disso, no
Distrito Federal, foi incentivada amplia¢do dos participantes da mediagdo, abarcando
pessoas indiretamente envolvidas no conflito, assim como contou-se com o0
fortalecimento ¢ a formagao de rede.

Segundo Sao Mateus,

em relacdo a lacuna, findado o ano de 2012, ficamos 2013 e 2014 sem nenhum
projeto. O recurso [financeiro do Ministério da Justica e Cidadania] foi
recebido em 2014, tem todo um processo de licitagdo e contratagdo... [...] A
prestacdo de contas foi feita em 2016, mas o Projeto [de justica comunitaria]
findou mesmo em dezembro de 2015. Inclusive, uma coisa que deixou a
gente muito chateado foi a forma com que os técnicos foram dispensados,
no més de dezembro, ainda. Foi um negdcio muito chato... E nés
[estavamos] tentando conseguir um aditivo e recurso pra continuidade do
projeto junto ao Governo Federal, fizemos um projeto pra apresentar pro
Governo, mas ele foi encerrado a revelia da nossa vontade. Recebemos
materiais para discussio com a comunidade, mas o Municipio nio
desenvolveu nenhuma ag¢ao no territério. O Deusemi, novo Ponto Focal [do
municipio], foi muito cobrado pela comunidade, mas ndo recebeu nenhum
apoio da gestdo, apesar de seus esforcos. A atitude de encerrar o Projeto foi do
proprio Governo Municipal. Havia mais interesse em oito ou 10
computadores, algumas mesas e cadeiras, do que [em] dar prosseguimento
a um projeto que vinha se mostrando tao importante para as comunidades
assistidas. Isso nos frustrou muito. [énfase acrescida]

Com a descontinuidade de parte consideravel das ac¢des do Programa e
ressentimento declarado entre a comunidade e o poder publico municipal, a violéncia

voltou a ser um dos grandes problemas do territorio. E o que relata Café, quando diz que

[..] o que é que acontece, quando vocé organiza alguma coisa [...] Eu, por
exemplo, ndo falava com lideranca 14 do Sdo Mateus, eu comecei a falar. [...]
[Com o Programa,] Eu sabia tudo o que estava acontecendo 14 por que a gente
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estava naquela discussdo. Ao mesmo tempo, o crime também tomou proveito
disso. Ele também se organizou, entendeu? O pessoal daqui ndo falava com
o de 14, ai eles comecaram a falar também. E eles viram que o homicidio, em
qualquer comunidade, é prejuizo pro trifico. Eles se organizaram e
passaram a nio cometer homicidio. Isso ai até pra Policia ¢ prejuizo. Agora
desbandeirou de novo por que comecou a envolver outras coisas, mas que
a mim nio convém falar, por que eu niao tenho peito de aco. [...] agora eu
acho que quando a gente da oportunidade pra esses meninos e fortalece a
comunidade, [isso muda] [énfase acrescida]

2.4 O que ficou de Seguranca com Cidadania no Nacional?

“Nao sei o que vocé quer dizer com ‘seu
caminho’”, disse a Rainha; “todos os
caminhos aqui pertencem a mim... mas
afinal, por que veio até aqui?” acrescentou
num tom mais afavel. “Enquanto pensa no
que dizer, faca reveréncia, poupa tempo”.

Rainha Vermelha para Alice, Através do
Espelho e o que Alice encontrou por 14242

Para Claudia Ocelli, o resultado de um ano sem homicidios no territorio

demonstrou que era possivel estabelecer uma cultura de cuidado territorial, em que a

comunidade se anteveria ao problema. Ao saber de qualquer ameaca, a comunidade agia

conjunta e imediatamente para proteger o menino, sendo desenvolvida a percepcao de

corresponsabilidade em relagdo a seguranga e ao cuidado de suas criancas e adolescentes.

Esse era um indicio importante de continuidade e sustentabilidade do Programa. Foi esse

o sinal dado também quando a comunidade conseguiu evitar o toque de recolher

subsequente. Segundo conta,

quando ia acabar a gestdo da Marilia, seria apresentado o resultado parcial do
Programa, [...] mas houve ameaga de novo toque de recolher. Comegaram com
o encerramento [da circula¢do] dos Onibus [no territério]. [...] o Tenente
Davidson ligou para empresa de 6nibus e disse que ndo fosse suspenso o
transporte publico. [...] Ele fez com que os 6nibus circulassem e ndo teve toque
de recolher. [...] Estava inflando o exterminio de meninos e o lugar de desova
por causa das milicias, das drogas e da Policia. [...] o Tenente segurou a onda
da milicia e da Policia. [...] o trafico apoiou o programa de paz indiretamente,
jé que ndo atrapalhou [...] por que também era bom para os negocios, niao
disputava o territorio com milicias, nem perdia governo.

Nao sem razdo, Marcos Ramalho, lideranga comunitaria vinculada ao Mérito

Juvenil, afirma que

242 CARROLL, Lewis. Alice: aventuras de Alice no Pais das Maravilhas e Através do Espelho. Sdo Paulo:

Zahar, 2010.
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eu acho que falar das Agéncias da ONU e do Meérito Juvenil é falar de
esperanga, de dar a um jovem, a uma crianga, a um adolescente a oportunidade
da vida. Nos estdvamos vivendo um momento muito dificil aqui, em 2010,
quando veio pra ca esse projeto. A gente tinha um sonho... que ndo sé o
projeto ia trazer pra ci uma qualidade de vida pra esses meninos, mas
também uma oportunidade de vida. [énfase acrescida]

Todavia, um sem-numero de rupturas e frustragdes parecem ter afastado esse
resultado previsto ao romper com os ideais de pertencimento e significado, tdo caros a
qualquer vinculo comunitario.

O Programa saiu sem deixar obras de engenharia no territorio. Em contrapartida,
reduziu violéncias no periodo, capacitou membros da comunidade e trouxe consigo uma
ideia diferente: a experiéncia trouxe a compreensdao que € possivel seguranca com
cidadania e que ela tem forte amparo em sentimentos de pertencimento e conexao
comunitaria, e ndo apenas em ac¢des governamentais isoladas. Todavia, se encerrou suas
atividades sem deixar elefantes brancos, ndo necessariamente sua saida passou ilesa do
desconforto do elefante na sala.

O orgamento do Programa era destinado a oferecer cursos e treinamentos aos
envolvidos, e ndo obras e remuneragdo a agentes. Cintia, consultora do PNUD, acredita
que esse foi um ponto sensivel para a transformacdo da compreensdo da comunidade a
respeito do seu papel e do que ¢ possivel ser feito de maneira autonoma e do que podem
ou devem esperar desse tipo de iniciativa.

Em alguma medida, Ilton Café concorda com Cintia nesse aspecto, quando

afirma que

A prefeita, que era Marilia Campos, me deu a responsabilidade de buscar [os
palestrantes e consultores], ¢ me deu um carro que ficou a disposi¢do dos
consultores. Eu buscava eles no aeroporto. E quanto mais eu conversava com
esse pessoal, mais eu gostava, cara. K a mesma coisa de vocé estar comendo
uma coisa... quando vocé comeca a descobrir que misturar mais um
ingrediente fica mais gostoso ainda. E aquilo ali foi me dando sabores
diferentes. Eu fui conhecendo pessoas fantasticas e as pessoas foram se
interessando por mim [...] Foi muito interessante, eu fui me envolvendo de uma
forma e nisso... eu ndo tenho escolaridade, mas eu ndo sou burro. E as pessoas
diziam assim ‘nossa, Café, vocé pegou isso aqui dessa forma’. Eu ia tentando
puxar deles como ¢ que fazia, como € que era... fui gostando das coisas. [...]
Tem a visdo focada e a visdo ampliada. Por exemplo, eu niio ouvia falar
disso, eu nio estudei isso, mas, pra mim, quando eu comecei a ampliar
minha visdo, eu vi que eu era alguém também. Por eu ser negro, [...] eu
me via, assim, diferente das outras pessoas. Por nio ter escolaridade
também. [...] Eu comecei a me envolver com pessoas superinteligentes. Eu
comecei a me interessar pelo saber. Eu pensei ‘nossa, é tao legal a gente
saber das coisas’. Entdo, aquilo me fortaleceu e o programa veio fazendo
formagao, vinham palestrantes diferentes, com coisas diferentes, dinamicas
diferentes. [énfase acrescida]

Todavia, o lider comunitario traz um contraponto importante:
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Quando eu nio sabia, eu ndo sabia. E depois que eu fiquei sabendo de um
monte de coisa? Que é que eu fiz com meu saber depois disso? Isso me
entristeceu, vocé acredita? O que me deixou mais triste foi porque me
ensinaram tanta coisa, mas nio me deram nada além de conhecimento,
ferramenta nenhuma. Por que vocé pode ter o conhecimento, mas se ndo tiver
ferramenta pra replicar aquilo... se nfio tiver um espago, nio tiver condicdes
de fazer aquilo, aquilo fica morto, mas a0 mesmo tempo fica te remoendo,
‘e ai? E agora?’, ta entendendo? E a politica partidaria, por que é que ela
atrapalha tanto? A ONU ndo deixava envolver a politica partidaria, mas por
que ¢ que ¢ so a politica partidaria que fortalece as coisas até hoje? [...]

A fala de Café levanta dois questionamentos essenciais. O primeiro deles ¢: o
conhecimento ¢ ferramenta suficiente para manter o curso e aprofundar transformagdes
substanciais na forma como se experimenta seguranga e cidadania na comunidade?

Outra indagagdo possivel é: a comunidade pode ter seguranca e cidadania a
despeito de omissdes do poder publico; mas o que fazer quando ndo ¢ a omissdo, mas a
a¢do do Estado que contribui diretamente para a inseguran¢a e subcidadania’®? O
conhecimento construido a partir das capacitagdes continua sendo suficiente nesses
casos?

Num misto de gratiddo e insubordinagdo, Z¢ Gordo, lideranga comunitaria
ligada a juventude e aos esportes, a0 comentar a destinagdo da verba do Programa, disse

que

Eu até pensei, eu até pensei... que [0 dinheiro] foi mais pra pagar os professores
que vieram aqui pra ensinar... mas eu pensei que aqui ia ter um grande ginasio.
Aquele dinheiro, naquela época... era muito dinheiro! O dinheiro nao compra
tudo na vida, mas compra alguma coisa. Mas eu acho que podia comprar...
[o gindsio também poderia contribuir para garantir] varias profissdes
aqui pra ensinar aquela garotada. “ah, esse garoto tem que aprender a parte
elétrica”, nds colocavamos ali dentro daquele ginasio. Ah, fulano sabe, vai ali
[no ginasio] ensinar. Ndo sé na teoria, mas na pratica. Eu sei que esse dinheiro
veio pra pagar aqueles professores que vieram de longe... ai, né, eu também
acho que se [os professores] estudaram pra aquilo, eles tém o direito de ganhar,
ndo iam também sair do pais deles pra vir aqui dar uma aula de graga, né? Eles
vieram pra falar o bem. E a gente aprendeu. Eu s6 tenho a agradecer essa
comunidade que ¢ Confisco, Estrela Dalva, Sdo Mateus, Tijuca, Francisco
Mariano, Pampulha, o Nacional. [énfase acrescida]

243 O termo ¢ utilizado aqui no sentido dado por Jessé Souza (2012, p. 28) ao falar da hierarquizagio velada
entre cidaddos de primeira e segunda categoria. O autor atenta para o fato de que “so6 se pode pleitear uma
analise da economia ou do direito como se eles fossem 'neutros', ou pensar nos individuos como ultima
ratio da explicagdo socioldgica na medida em que esse pano de fundo social e moral permanece ndo
tematizado. [...] as fontes morais ou os 'bens constitutivos' de uma cultura precisam ser articulados de modo
a poderem ser utilizados como motivagao efetiva para o comportamento concreto”. No caso de periferias
como o Nacional, os subcidaddos se confundem com os cidaddos excedentes, aos quais remete Haroldo
Abreu (2008) ao se referir aqueles que trabalham e produzem, mas ndo podem se apropriar da riqueza por
eles produzida e que ndo governam sequer a si proprios.
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Mas e quando a miséria ¢ tamanha a ponto de as necessidades mais basicas ndo
serem garantidas? Sem querer subestimar o papel do conhecimento, ¢ importante ter em
mente que ele so6 € util para pessoas vivas. Muitas vezes, a situacdo em territdrios como
o Nacional, principalmente para garotos negros entre 10 e 24 anos, ¢ questdo de morte e
vida.

244 ainda sdo tantos os

E, retomando a alusdo a Jodo Cabral de Mello Neto
Severinos, que suspeitamos que o conhecimento € o envolvimento dos membros
comunitarios pode até ser suficiente num futuro proximo; mas, se atuar sozinho nesse
percurso, provavelmente serdo muitos os meninos assassinados, a morrerem iguais em
tudo na vida, “que ¢ a morte que se morre de velhice antes dos trinta, de emboscada antes
do vinte, de fome um pouco por dia”.

Se uma tUnica vida humana ¢ suficientemente importante e se esses meninos
também sdo merecedores de seguranca e cidadania, devemos ter em mente que
conhecimento liberta e transforma, mas nem sempre basta. Nesse aspecto, considero
importante frisar que, segundo relatado por varias pessoas entrevistadas, nem as Agéncias
das Nagoes Unidas, nem a Prefeitura de Contagem contribuiu com qualquer tipo de

acompanhamento dos resultados apds o encerramento do Programa.

Mais uma vez grato e ndo conformado, Z¢ Gordo comenta que

ficou muita coisa bonita [do PC no Nacional], [...] mas eu achava que a gente
que tinha que continuar... Nao tinha como continuar, mas a gente ndo tem como
criticar ninguém, a gente ndo sabe o que se passa. [Na época do Programa,]
tinha brincadeira pra tudo o que era canto com a comunidade.

Sobre o ndo acompanhamento dos resultados do Programa pelas Agéncias da

ONU, Ilton Café comenta metaforicamente que

Eles afiaram, afiaram, afiaram a ferramenta, ¢ deixaram l4... mas e depois, e
ai, 0 que acontece com a ferramenta? Encostaram ali, ai vem a chuva, vem
o0 sol, vai enferrujar tudo de novo, entendeu? Entao valeu de qué? Eu acho
que valeu pra mim, mas eu niio sou sozinho no mundo. Eu sou individuo,
mas eu vivo em comunidade. E o que eu aprendi, como eu faco pra passar
aquilo pra frente? Que espaco eles me deram? Eles me deram condicdes de
criar aquilo? Me deram sabedoria? Me deram entendimento, isso ai eu nao
nego! Sao pessoas capacitadissimas, e até por isso que eu fico triste de
pensar que pessoas que pensam tanto, [...] que sio tio capazes... e nio
enxergaram que isso nio pode apagar. E ndo sdo pessoas incapacitadas, sao
pessoas que t€m... se eu, que sou eu, estou vendo isso. [énfase acrescida]

24 MELLO NETO, Joao Cabral. Morte e Vida Severina. Recife: Fundagdo Joaquim Nabuco, 2010, p. 10.
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Um balanceamento importante ¢ apresentado na fala de Paulo Terrinha,

lideranca comunitaria a frente do Na Tora, quando comenta que

se a gente pode juntar um mutirdo pra limpar uma praca, transformar
uma rua, por que a gente niao faz? Por que é papel da Prefeitura, entio
preciso deixar o trogo ficar horroroso e deixar que a Prefeitura se lasque
pra 1a?! Eu estava até comentando com um menino ontem, a questio da
chuva de pedra?*’ que teve ai. Isso foi s6 uma resposta da natureza a tudo
aquilo que a gente nio faz. Isso ¢ s6 uma resposta. Entio, talvez, a resposta
que a gente tem na nossa comunidade é essa também: é o descaso por falta
de organizacio. O programa atuou dentro da comunidade e mostrou quem ali
dentro sabia fazer o que. [...] Eu vejo assim: a gente precisa de dinheiro, isso
ai é fato. Querendo ou nio, o fato de eu ser empregado aqui, dentro de
uma instituicio que me da essa liberdade, deixou muito mais facil. Mas
acho que ¢ muito uma questao pessoal também. [...] se eu tive oportunidade de
aprender, se a ONU proporcionou pra a gente tantas formagdes, se eu tive essas
oportunidades... eu também tive essa consciéncia de que eu nido podia
simplesmente fingir que nada aconteceu. Isso me trouxe um crescimento
muito grande. Até essa questiao da consciéncia, do que é que eu posso fazer.
Por que quando a gente niio conhece, tudo bem, a gente ndo faz por que
niao conhece. Mas quando a gente conhece, a gente sabe, e ndo faz, ai ja é
outro problema, ne? [...] E isso ¢ uma consequéncia positiva que o Programa
Conjunto trouxe pra a gente, de continuar levando, continuar correndo atras e
de ver que existe possibilidade de mudanga. Por que o que ele trouxe pra a
gente foi isso, foi mostrar que existe possibilidade de mudanca. Se a gente
correr atras, a gente consegue. [énfase acrescida]

Ao comentar a chuva de granizo que havia acontecido na antevéspera da
entrevista, Paulo Terrinha afastou-se do pensamento mais comum, que atribui a situagao
climatica a acdo de poluir; mencionando que foi na omissdo quando se podia agir de
maneira diversa, ¢ ndo simplesmente a acdo humana, sua causadora. Por tras dessa
afirmacdo, ha a ideia filosofica, atribuida a Martin Luther King, de que ¢ ainda mais
preocupante o siléncio dos bons do que o grito dos maus.

Essa reflexdo caminha ao encontro da consideragdo de Paulo Terrinha sobre a
responsabilidade advinda do conhecimento, que permite que se perceba a banalidade do
mal** e dela se afaste, assumindo corresponsabilidade sobre o que nos cerca.

E verdade que a proposta da ONU era mais voltada a ensinar a pescar do que a
oferecer o peixe, mas a fala de Café ndo ¢ isolada do mundo; ao contrario tem um sentido
contextual proprio do mundo que o Café experimenta: ao nascer negro, pobre e em
periferia brasileira algo ja ndo lhe havia sido tirado desde o ber¢o? Sem querer ser
fatalista, lango a duvida se Café ndo se referia a possibilidade real de comecar da estaca
zero, de partir da linha de largada, ao invés de estar atras, tentando sair da areia movedica

para se juntar aos demais que ja seguem seu curso.

245 Dois dias antes da entrevista com Paulo Terrinha, havia chovido granizo em Belo Horizonte ¢ Contagem.
246 Cf. ARENDT, Hannah. Eichmann em Jerusalém: um relato sobre a banalidade do mal. Sdo Paulo: Cia
das Letras, 1999. Traducdo de José Rubens Siqueira.
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A pergunta surge, aqui, desacompanhada de resposta. Afinal, assim como o
coracdo do poeta, essa pesquisa ¢ menor, “muito menor do que o mundo. [...] O mundo ¢
grande®*””, Parece-me, no entanto, que apresentar a divida é importante e que a incerteza
também tem lugar na ciéncia. Nesse caso, garantir o espaco da pergunta, ao invés de
sinalizar para qualquer resposta pronta que ndo poderia, de maneira responsavel, oferecer,
parece-me um ato politico, ndo-violento e honesto com o leitor. Afinal, violéncia também
¢ comecar uma historia pelo que aconteceu em segundo lugar ou mesmo oferecer uma
versdo definitiva da historia de outra pessoa®*®.

Nesse sentido, a pergunta do Café deve ser lida de uma maneira contextualizada
e ndo necessariamente incompativel com os objetivos declarados da proposta
metodolégica do PNUD.

Mas Café lanca ainda outra pergunta, esta mais irdnica: como profissionais tao
capacitados e experientes ndo se deram conta que os resultados do Programa dificilmente
permaneceriam e se multiplicariam sem algum acompanhamento?

Aqui, retornamos a incongruéncias do paradigma tradicional de ciéncia: a que
serve a ciéncia se ndo a vida? Ora, se s0 hé pesquisa cientifica por que hé vida, ¢ aquela
que deve servir a esta, ndo o contrario. Pensemos nas unidades curriculares processo civil
no curso de Direito, por exemplo. Estuda-se em varios semestres teoria geral, fase de
cogni¢do, decisdo, meios de impugnacao e procedimentos especiais sem que esse mesmo
folego se repita na compreensdo da execucdo. Nao ¢ de se estranhar que uma grande
marca do processo judicial seja sua inefetividade ou, pelo menos, ineficiéncia.

Mas essa ndo ¢ uma prerrogativa exclusiva das Faculdades de Direito e, em
varios aspectos, tem se refletido no mundo do trabalho mesmo em situagdes em que o
homo faber’* ¢é indiscutivelmente capacitado.

Mesmo diante do diferencial da metodologia do PNUD e da maneira
humanizada e respeitosa com que se atuou na comunidade, ainda restou a lacuna grave
do acompanhamento. Com isso, ndo se refere a exercicio de tutela, dependéncia ou
perpetuacdo indefinida da ONU no territério. Remete-se, aqui, a algo mais basico: ao
acompanhamento de resultados do Projeto, evitando desperdicios de experiéncia®™.

Em outro momento, o Café volta a falar sobre o assunto:

247 DRUMMOND DE ANDRADE, Carlos. Mundo grande. In.: . Sentimento do mundo. S&o
Paulo: Companhia das Letras, 2012. p. 69.

248 ADICHIE, Chimamanda Ngozi. O perigo da histéoria unica. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=EC-bh1YARsc>. Acesso em: 12 jul. 2016.

249 Cf. ARENDT, Hannah. A condi¢do humana. 10 ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2007.

230 Cf. SANTOS, Boaventura de Sousa. A gramatica do tempo: para uma nova cultura politica: para um
novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradigmatica. Sdo Paulo: Cortez, 2006.
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Eu penso, com todo o respeito que eu tenho a ONU e ao que eles fizeram, que
eles tinham ferramentas pra continuar. [...] eles deveriam dizer assim: se a
gente investiu tanto naquilo ali, nés também nao podemos deixar aquilo
morrer. Como é que nods vamos fazer? Por que eles sdo mais capacitados que
eu. Como ¢ que nés vamos fazer pra que o Café nio se sinta perdido? Que
o Tenente, que a Albaniza, que o Fulano nio sinta que aquilo ali... que a
luz apagou no fim do tinel? Uma vez por ano nés vamos la fazer essa
reuniio no territério? De seis em seis meses? Como que nés vamos
fomentar isso? Como ¢ que nés vamos fazer que isso ndo fique s6 na
memoria? [...] Eles estiveram aqui s6 uma vez depois do langamento e depois
ndo vieram mais, ndo. Nao vieram mais, ndo. Eu acho que isso podia partir
também de dentro da propria ONU. [...] Eles continuam ai, a ONU ndo
morreu. Entdo por que é que 14 dentro eles nio arrumaram um recurso
pequeno pra que duas pessoas — daquelas que vieram aqui [em] centenas
— néo pudessem acompanhar, mesmo que seja de longe, ‘ou, fulano, e ai,
como é que ta?’, sabe? Deixar sob uma representag@o partindo deles também.
[énfase acrescida]

Sobre a outra pergunta advinda da fala do Café, isto ¢, se a comunidade pode ter
seguranga e cidadania quando a acdo do Estado contribui diretamente para a inseguranga
e subcidadania, ¢ importante ter em mente que ndo se deve confundir o improvavel e o
impossivel.

Todavia também ¢ essencial ndo desconsiderar que algumas agdes de gestores,
utilizando-se irregularmente do aparato de poder legitimo do Estado e de sua aparéncia
de legalidade, assemelham-se bastante a pilhagem?®!.

Segundo Luzia Duarte, agente da Prefeitura, houve a falsa promessa, por parte
da gestdo municipal, de que seria dada continuidade ao Programa Conjunto por meio da
renovagao do Projeto de Justica Comunitéria.

Paulo Terrinha, lideranca comunitaria, comenta que

Na época era Marilia, depois Carlinho e agora Alex [o Prefeito de Contagem)].
Agora, entdo, [a regido] esta bem esquecida novamente. E, hoje, nessa questao,
a grande dificuldade realmente ¢ a dificuldade que vocé teve: de acesso a
informagao. Por que troca a gestdo e eles pegam tudo o que a gestdo
anterior fez de bom, colocam numa caixa e jogam fora. Isso, pra
comunidade, é complicado. As vezes a gente tem, ali, um coordenador do
CRAS que é um camarada bom, que faz um projeto bacana, além do que ele
recebe pra fazer, por que as vezes a pessoa “ndo, meu trabalho € esse aqui, mas
posso fazer algo melhor”. Ai troca a gestdo e tira o cara dali e ndo preocupa
em trabalhar o que ele ja fez, muito pelo contrario: tudo o que esta ali, eles
tiram. Nos tivemos essa dificuldade quando trocou a gestdo. Quando trocou
a gestdo tinha a promessa de que ia continuar, ai fizeram reunides ainda,
isso e aquilo... até por que ia acontecer a visita do embaixador da ONU.
Prepararam tudo pra visita do embaixador e depois, acabou. Depois da
visita ndo teve mais nada! [...] Muita gente ficou muito revoltada, muito
decepcionada com o que aconteceu, da forma que foi, pelo fato de ter acabado
e pelo fato de simplesmente... acabou. Tipo assim, a ONU fixou o prazo e

231 Ugo Matei e Laura Nader (2013) usam o termo pilhagem para referir-se a atuacdo ilegal do Estado de
Direito. A expressdo remete originariamente ao esbulho possessorio feito por grileiros.
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todo mundo sabia, mas a questio é que houve uma promessa da gestio
que entrou que iria dar continuidade. Galera do Carlinho falou que ia dar
continuidade ao projeto, tal, tal, tal, e acabou que aos poucos foi s6 cortando,
s janelando, ai, encerrou. [énfase acrescida]

Conforme relatos, mesmo os servidores municipais acreditaram e chegaram a se
empenhar para que houvesse a continuidade. Assim como membros da comunidade,
alguns servidores contaram nas entrevistas que foram surpreendidos pelo encerramento
brusco do Projeto e que se sentiram traidos.

Além disso, Luzia Duarte contou que os objetos e profissionais foram retirados
da comunidade “de uma hora para outra, de maneira pouco respeitosa com a

comunidade”. Ela narrou, inclusive, que

os equipamentos e materiais de consumo adquiridos com recursos do
Projeto [de justica comunitaria] foram recolhidos da comunidade ¢
armazenados na Prefeitura! [...] Estdo todos jogados numa sala, sem uso
algum. [...] E um absurdo! Esses equipamentos pertenciam a comunidade,
nio a Prefeitura! Tiraram de 14, mas nem estdo usando. A comunidade ficou
sem e estd tudo amontoado numa sala, se perdendo. [...] [acho que] a
comunidade e as instituicbes que cederam espaco para atuacdo dos
Nucleos [de Justica Comunitaria] sentiram-se usados... ndo tiveram
qualquer contrapartida da Prefeitura. [...] eu fiquei muito mal quando [o
Projeto encerrou] e [da forma] como encerrou. [énfase acrescida]

Em outro momento, essa informacdo foi confirmada por Sdo Mateus, que
apontou que esse agir estatal fez com que as pessoas da comunidade ndo sentissem que o
Projeto pertencia efetivamente ao territorio, ou mesmo que o territorio o compunha.

Na entrevista com Sdo Mateus, que também ¢ servidor do municipio de

Contagem, foi pontuado que

as comunidades ndo olham com desconfianga quando o Estado cria um posto
de satde por saberem que, mesmo que o servico seja demorado ou mal
prestado, estara disponivel para atender essa comunidade. Isso ndo acontece
com os projetos e programas, ja que nao sdo duradouros. [...] [0 que percebo ¢é
que] se ndo ¢ servico, ndo tem consisténcia, na visdo do usudrio. [...] No
tocante a seguranca e a violéncia, uma questio muito séria é justamente
que os servicos — que tém continuidade — tém sido voltados a repressao,
enquanto os projetos — que acabam — procuram atuar preventivamente e
garantir direitos de comunidades vulneraveis. [...] isso leva a desconfianga
da atuagdo do Estado [...] sendo assim, a continuidade e permanéncia da
atuagdo estatal tem se estabelecido com repressdo [...] o campo da politica
publica de redugdo de violéncia ainda fica mais no discurso, no simbolico.
[énfase acrescida]

Por essa razdo, Cintia Yoshihara, consultora do PNUD para o Programa
Conjunto, ressaltou que o Programa enfrentou menos resisténcia da comunidade

justamente por ndo ser vinculado ao poder publico, com quem eles tém uma relagdo de
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desconfianca. Ela relatou que, por ser originario da ONU, os membros da comunidade
agiam com mais abertura, esforcando-se para compreender as propostas e para construir
o Programa conjuntamente.

Ela acredita que caso a iniciativa partisse de alguma das esferas do Estado,
haveria resisténcia na adesdo da comunidade. Em seguida, a entrevistada contextuou sua
fala exemplificando com o que ocorreu na fase de elaboracdo da proposta do Projeto de
Justica Restaurativa pelo municipio de Contagem para concorrer ao financiamento
federal.

Segundo conta, houve um impasse entre os governos da Prefeitura e do Estado

de Minas Gerais.

O Estado desconsiderou o Programa em curso no Nacional e optou por criar o
Nucleo no Ressaca pautado em questdes politicas. [...] Mas o Municipio se
inscreveu no Projeto do Ministério da Justiga e conseguiu o financiamento
federal para implementacdo do Nucleo no Nacional. [...] Acabou ndo
adiantando, j4 que a demora no repasse da verba e a mudanga na gestdo
municipal levaram ao desacompanhamento do projeto

A marca da desconfianga e do sentimento de desamparo em relagdo ao poder
publico veio marcada por lagrimas em algumas das entrevistas realizadas na pesquisa de

campo. Foi o caso de Marcos Ramalho, lideranga comunitéria, quando contava

ai, vou chorar... [...] Eu fiquei muito decepcionado com o poder piblico [...]
A1 as vezes a gente nido entende, sinceramente, o poder publico... por que
ele nio abraca uma causa como essa? Nos éramos apenas voluntarios... as
vezes nds pardvamos nosso servico, nossas responsabilidades, nés ndo
recebiamos para isso, nos faziamos... e faziamos por amor. Entdo, quando a
gente fala do Z¢é Gordo, do Paulo Terrinha, do [Pastor] Terrinha, do Tony
Lanche, do Café, da Raquel... a gente fala também dos outros colaboradores,
dos comerciantes... a gente tinha uma esperanca, sinceramente. Eu creio
que Deus ta permitindo vocé voltar aqui. A gente nunca imaginaria que uma
pessoa viesse de tdo distante pra procurar a gente. A gente jamais imaginaria
que um dia a gente poderia falar de um projeto que a gente ajudou a salvar
vida... que nosso maior esforco aqui € que a gente tinha um indice muito alto
de violéncia, [...] mas tudo aquilo que nés construimos com muito
sofrimento, que nés construimos com muita forca de vontade, foi deixado
pelo caminho. Nao por que nds queremos isso, a gente queria que a
Prefeitura estivesse atuando com a gente e que a gente pudesse levantar
essa bandeira e que [...] 0 mundo pudesse hoje falar que, hoje, existe na
regido do Nacional um grupo de pessoas que luta pela paz. S6 de falar a
gente comega a chorar, [...] dd revolta... [...] Pra a gente se doar desse jeito a
gente realmente conhece a realidade, a gente conhece as coisas na pele. Nos
vimos muito sangue ser derramado, pra a gente se doar tanto e a gente
doou, doou, doou [...] Aqui em Contagem ¢ muito dificil, mas ndo por que a
gente ndo tem esperanca. Mas eu acredito que aqui vai acontecer quando eu, o
Z¢ Gordo, o Terrinha, o Café, a Raquel... as pessoas da comunidade se unirem.
A Sheila do Chic Chic. Se nés nos unirmos e se a ONU acreditar de novo
na gente, nos nio precisaremos do poder publico. Por que na hora de fazer
quem executou fomos nds, mas infelizmente eles esqueceram de nés. Entao
eu até pego a voce, eu espero que as suas entrevistas, que elas possam chegar
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nas autoridades mundiais. E se for preciso nos estarmos juntos pra fazer
com que isso aconteca, nos estamos aqui. [énfase acrescida]

Foi também do Marcos o seguinte relato

Quando vocé caminha dentro da comunidade, vocé vé que tem ainda coisas
que foram feitas da época. [...] Eu estava até esses dias chateado por que eles
[os gestores publicos] pintaram a pracinha. E que no centro da pracinha, [...]
tinha uma marca dos pés dos meninos da época? [do Programa Conjunto]. Ai
eles passaram tinta e apagaram. Eles ndo perguntam nada, eles
simplesmente chegam e fazem as coisas do jeito deles. [énfase acrescida]

Ainda assim, a passagem do Programa Conjunto parece ter marcado
profundamente a percepcdo de seguranca da comunidade. Conforme relata Paulo

Terrinha, lideranca comunitaria ligada a juventude,

O processo em si ¢ muito importante, mas eu penso no que fica, né? No que
realmente fica... Por que ¢ isso que a gente vai ter, né? Muito se questionou
sobre o que a ONU fez, o que a ONU nédo fez. Até hoje muitas pessoas
questionam: “ah, a ONU ndo fez nada”. Mas eu acho que o principal reflexo ¢
realmente com relagdo a criminalidade, que teve uma redugdo fantastica, né?
Entdo, hoje, l6gico que pelo fato de ser uma periferia, ainda tem muita coisa...
mas em vista dos assassinatos que aconteciam antes, mudou muito.

[...]

Hoje, quando alguém pergunta, eu falo que o que a ONU investiu foi em
formagao pessoal. Muito daquilo que eu sou hoje, eu tenho que dar esses
créditos. Querendo ou ndo, pra mim foi uma formagao sem palavras. Se vocé
pegar meu curriculo, o que tem de formagdo que eu fiz nesse periodo...! Pra
mim, isso foi muito importante, de ter os contatos que eu tive.

Talvez a fala que mais traduza a dualidade dos sentimentos que tive enquanto
pesquisadora ao entrevistar as liderangas comunitarias sobre o Programa seja a de Ilton

Café, quando me disse que

Tem aquela sementinha 14 ainda. Eu acho que ela ndo vai morrer dentro de
ninguém. Cada um ta regando ela de uma forma. Eu, tem horas que da vontade
de pegar a minha e matar ela, mas ela ndo morre, eu... ndo tem jeito, eu morro
junto com ela... a semente td em mim. Mas seu eu pudesse, tem horas, eu me
livrava dos meus pensamentos, de tdo doido que ¢.

1253

Talvez Café ndo conhega a obra de Charles Bukowski=~, mas acredito que ele

conhece o sentimento do autor de “O passaro azul” quando este diz

252 Marcos fala de uma das a¢des desenvolvidas para criar sentimento de pertencimento e significado no
espaco publico durante a execugdo do Programa Conjunto. Os pés de varias criangas em situagdo de
vulnerabilidade foram pintados de tinta e foi pedido que elas andassem na pracinha enquanto a tinta estava
fresca. A inteng¢do era marcar o caminhar dessas criangas da comunidade no espago compartilhado do
territdrio, de maneira a registrar a existéncia delas e de simbolizar que o caminho que elas percorrem
importa e marca a comunidade.

233 BUKOWSKI, Charles. Textos autobiograficos. Porto Alegre: L&PM Editores, 2009. p. 478-479.
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ha um péssaro azul em meu peito

que quer sair

mas sou duro demais com ele,

eu digo, fique ai, ndo deixarei que ninguém o veja.
[...]

ha um passaro azul em meu peito que
quer sair

mas sou bastante esperto, deixo que ele saia
somente em algumas noites

quando todos estdo dormindo.

eu digo: sei que vocé esta ai,

entdo nao fique triste.

depois, o coloco de volta em seu lugar,
mas ele ainda canta um pouquinho

14 dentro, ndo deixo que morra
completamente

e n6s dormimos juntos

assim

COmo Nosso pacto secreto

e isto ¢ bom o suficiente para

fazer um homem

chorar,

mas eu nao choro,

e vocé?
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“Malandragem”: meninos pulando muro.
Foto tirada em 2006, no bairro do Confisco, pelo Coletivo Fotografos Frank, formado por estudantes da
Escola Municipal Anne Frank que, na época, cursavam o 7° ano do terceiro ciclo.
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3 ESTAR OUTRAMENTE: COMUNIDADE E DIVERSIDADE NO ESTADO
DEMOCRATICO DE DIREITO

“Enquanto sigo meu caminho,
transformando agua em vinho,
embebedando sua mente

com algo bem diferente

de submissdo e perda.

Minha bandeira ergue,

cante hinos de louvores a vocé mesmo,
quando fraco observa reis mandoes,
repetindo os padrdes de teimosia
quem diria que um dia

o mundo iria me escutar”
Parteum?%, O circulo

Enrique Dussel caracteriza a Modernidade como a era em que a contraposi¢ao
entre 0 eu e o outro passa a ser determinante para a compreensdo de mundo vigente.
Segundo o autor, o marco inicial do periodo seria o ano de 1492, com a chegada de
Colombo a América e o inicio do colonialismo?>.

Esta compreensdo contrasta com o conceito corrente do termo, que parte da
construgdo ideoldgica da Europa*® Moderna como centro hegemonico da histdria
mundial e que tem como referéncia as revolugdes burguesas do século XVIII,
caracterizando o periodo pela supremacia da racionalidade cientifica na concepgao do
humano?®®’.

Nas palavras do autor?>*,

Propomos uma segunda visdo da “Modernidade”, em sentido mundial, que
consiste em definir como determinagdo fundamental do mundo moderno, o
fato de ser (seus Estados, exércitos, economia, filosofia, etc..) “centro” da
Historia Mundial. Isto é, nunca houve empiricamente Histéria Mundial até

234 PARTEUM, O circulo, Raciocinio Quebrado, 2004, 00:03:54. Disponivel em:
<https://open.spotify.com/track/2fxUz9J491xzhq7 TtdXby6?si=rBmMOyK2TICOb-9efMjooQ>.  Acesso
em: 12 maio 2018.

255 DUSSEL, Enrique. Europa, modernidad y eurocentrismo. In.. LANDER, Edgardo. (Comp). La
colonialidad del saber: Eurocentrismo y ciencias sociales. Perspectivas Latinoamericanas. Buenos Aires:
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, 2000. Disponivel em: <enriquedussel.com/txt/1993-
236a.pdf>. Acesso em: 16 de jun. 2015.

236 A Europa a que se alude ndo ¢ o continente geografico, mas a ideia de Europa cultural a que remetem,
dentre tantos outros, Said (1990) e Godard (1993).

257 Cf. MIGNOLO, Walter. Os esplendores e as misérias da ‘ciéncia’: Colonialidade, geopolitica do
conhecimento e pluri-versalidade epistémica. In SANTOS, Boaventura de Sousa (org.). Conhecimento
prudente para uma vida decente: Um discurso sobre as ciéncias’ revisitado. Porto: Edi¢des
Afrontamento, 2003.; SOUZA, Jessé. A modernizacio seletiva: uma reinterpretagao do dilema brasileiro.
Brasilia: Editora UnB, 2000, p. 19 ss.

258 DUSSEL, Enrique. Europa, modernidad y eurocentrismo. In.. LANDER, Edgardo. (Comp). La
colonialidad del saber: Eurocentrismo y ciencias sociales. Perspectivas Latinoamericanas. Buenos Aires:
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, 2000. p. 46. Disponivel em: <enriquedussel.com/txt/1993-
236a.pdf>. Acesso em: 16 de jun. 2015.
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1492 (como data de “iniciacdo” do desenvolvimento do “Sistema-mundo”).
Anteriormente a essa data, os impérios ou sistemas culturais coexistiam entre
si.

[...]

Para nods, a “centralidade” da Europa latina na Histéria Mundial ¢ a
determinag¢do fundamental da Modernidade. As demais determinagdes vao
girando em torno dela (a subjetividade constituinte, a propriedade privada, a
liberdade de contrato, etc.) O século XVII (p.e. Descartes, etc.) é ja fruto de
um século e meio de “Modernidade”: ¢ efeito e ndo ponto de partida. Holanda
(que se emancipou da Espanha em 1610), Inglaterra e Franga continuaram o
caminho aberto. [tradugdo livre?>]

O conceito de Dussel importa a esta pesquisa porque, segundo esse marco, ao
estruturar o pensamento a partir de uma historia mundial, o homem Moderno contrapde
a superioridade da Europa (centro) frente ao outro (periferia), definido residualmente, que
deve ser civilizado por meio da colonizagao.

Esse paradigma permanece sendo chave de leitura de varias compreensdes de
mundo atuais, dentre elas o entendimento tradicional de Estado e, por decorréncia, de
administracao, servigo e politica ptblica. Por isso, também influencia fortemente a nogao
que se tem de cidadaos e cidadania.

Além disso, esse mito alastrou-se também no imaginario do outro interno. Nao
sendo incomum que elites de Estados colonizados reproduzam ideais coloniais, talvez
numa tentativa de identificarem-se mais proximas do colonizador do que do povo
originario®®. Essa alienagdo identitaria fundamenta distingdes internas, ja que parte de
um povo atribui a si elementos que os difere de seus iguais.

Em virtude da permanéncia e atualizagdo do proprio colonialismo?¢!, essa

acepcao de Modernidade continua influindo no Estado brasileiro. Ja que a América Latina

259 No original: “Proponemos una segunda vision de la ‘Modernidad’, en un sentido mundial, y consistiria
en definir como determinacion fundamental del mundo moderno el hecho de ser (sus Estados, ejércitos,
economia, filosofia, etc.) ‘centro’ de la Historia Mundial. Es decir, nunca hubo empiricamente Historia
Mundial hasta el 1492 (como fecha de ‘iniciacion’ del “Sistema-mundo”). Anteriormente a esta fecha los
imperios o sistemas culturales coexistian entre si.

[...]

Para nosotros, la ‘centralidad’ de la Europa latina en la Historia Mundial es la determinacion fundamental
de la Modernidad. Las demas determinaciones se van dando en torno a ella (la subjetividad constituyente,
la propiedad privada, la libertad del contrato, etc.). El siglo XVII (p.e. Descartes, etc.) son ya el fruto de un
siglo y medio de “‘Modernidad’: son efecto y no punto de partida. Holanda (que se emancipa de Espafia en
1610), Inglaterra y Francia continuaran el camino abierto”.

260 FANON, Frantz. Los condenados de la tierra. Ciudad de México: Fondo de Cultura Econémica, 2001,
p. 34.

261 Cf. QUIJANO, Anibal. Colonialidade do poder, eurocentrismo ¢ América Latina. Disponivel em:
<http://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/sur-sur/20100624103322/12_Quijano.pdf>. Acesso em: 12 mar.
2015.
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262

surge como condi¢do de existéncia da Modernidade=®4, como o outro inferior a ser

colonizado?%3

, sua caracteriza¢do advém justamente do que lhe falta: a centralidade.
Assim, a periférica América Latina constitui-se, entre excentricidades e
conformismos, com referéncia na Europa, no movimento de buscar ser o que nao ¢, de
procurar deixar de ser margem na historia mundial. Nao por acaso, a questdo da
marginalidade — interna e externa — continua sendo tdo marcante na autocompreensao e

constituicdo do Estado e do povo latino-americano.

Tal qual o “outro” do Ocidente, o Brasil surgia representado ora por
esteredtipos que o designavam como uma grande ¢ inesperada “falta” — de lei,
de hierarquia, de regras — ora pelo “excesso” — de lascivia, de sexualidade, de
ocio ou de festas. A acreditar nessa perspectiva, seriamos algo como uma
periferia do mundo civilizado, habitada por uma brasilidade gauche —
desajeitada, mas muito alegre, pacifica e feliz?%.

Apos a segunda guerra mundial®®®, a contraposi¢do colonial entre centro e
periferia foi atualizada pela de desenvolvimento e subdesenvolvimento, cunhada no
discurso inaugural do ex-Presidente dos Estados Unidos da América, Harry Truman?¢®.
Nela, a definicdo do outro ¢ pautada pela escassez, pela pobreza; resgatando a missao
civilizatéria daquele que € visto como privilegiado, que deve incluir o outro subalterno,

oferecendo-o aquilo julga lhe faltar?¢’

. Parte, portanto, da superioridade moral?*® do
sujeito privilegiado, uma vez que cabe a ele identificar e oferecer a resposta ou decisao
responsavel pela salvacdo ou, ao menos, pela superacdo da condicdo inferior do
subalterno.

Essa visdo ¢ muito marcada no fazer tradicional da politica publica brasileira, ao

compreender o cidaddo destinatario como tutelado, enquanto enxerga como prerrogativa

262 FANON, Frantz. Los condenados de la tierra. Ciudad de México: Fondo de Cultura Econémica, 2001,
p. 94. Sobre a atualidade do colonialismo na constitui¢do do continuente africano, também com base em
Fanon, cf. OLSSON, Goran. Concerning Violence. 78 min. Suécia. 2014.

263 SCHWARCYZ, Lilia Moritz; STARLING, Heloisa Murgel. Brasil: uma biografia. Sdo Paulo: Companhia
das Letras, 2015, p. 34.

264 SCHWARCYZ, Lilia Moritz; STARLING, Heloisa Murgel. Brasil: uma biografia. Sdo Paulo: Companhia
das Letras, 2015, p. 18.

265 ESTEVA, Gustavo. Desenvolvimento. In. SACHS, W. (org.) O Dicionario do Desenvolvimento. Sio
Paulo: Editora Vozes, 2000, p. 52.

266 Cf. TRUMAN, Harry. Truman’s Inaugural Adress. 20 jan. 1949. Disponivel em:
<https://www.trumanlibrary.org/whistlestop/50yr_archive/inagural20jan1949.htm >. Acesso em: 17 nov.
2016.

267 ESCOBAR, Arturo. Encountering Development. The making and unmakig of the Third World.
Princeton: Princeton University Press, 1995.

268 Cf. SEGATO, Rita Laura. Antropologia e direitos humanos: alteridade e ética no movimento de
expansdo dos direitos universais. MANA, 12(1): 207- 236, 2006.; SEGATO, Rita Laura. La argamassa
jerarquica: violencia moral, reproduccion del mundo y la eficacia simbolica del Derecho. In.: . Las
estructuras elementales de la violencia: ensayos sobre género entre la antropologia, el psicoandlisis y los
derechos humanos. Bernal: Universidad Nacional de Quilmes, 2003.
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exclusiva do Estado o estabelecimento das defini¢des sobre o que, como, quando, quanto
e onde suprir as caréncias de seus marginalizados*®®. Como visto, o Seguranca com
Cidadania transformou a realidade a que se tinha acesso justamente ao romper com essa
otica e trabalhar nogdes de pertencimento e significado da comunidade do Nacional para
fomentar seu engajamento no fazer politico.

Cabe relembrar a fala de Paulo Terrinha, em entrevista da pesquisa de campo:
“quando o Programa da ONU veio ele trouxe pra a gente didlogo, didlogo com a
Prefeitura, didlogo com o poder. Até entdo, eles vomitavam tudo por cima da gente, ndo
perguntavam o que a comunidade queria”.

Diferente do movimento colonial desenvolvimentista, que considera
exclusivamente uma visdo parcial da realidade, decidindo o que convém ser visto € o que

deve ficar invisibilizado?7°

, a atuacdo pautada em talentos e recursos locais procura
refletir a complexidade e a pluralidade de narrativas comunitarias.
Com isso, tem em mente que os referenciais uniformizadores adotados nas

271 pode

comunidades imaginadas nao sao naturais € que o seu sucesso homogeneizador
ser resultado de naturalizagdo forjada. Compreende, portanto, que a ideia que se tem de
desenvolvimento ¢ politicamente orientada e socialmente localizada. O Estado, por sua
vez, € visto enquanto metacapital, como uma categoria que também ¢ construida, mas
que, naturalizada, passa a categorizar realidades diversas®’?. O Estado, portanto, “confere
aparéncia de natural a um arbitrio cultural®’3”.

Nao sem razdo, a metodologia proposta pelo PNUD procura construir espagos
legitimos de participagdo democratica para grupos a margem da comunidade imaginada
do Estado. Nesse aspecto, aproxima-se da antropologia das margens, que propde uma
perspectiva ndo-hegemonica que se some as compreensdes que se tém do Estado. Faz

1$s0, ndo por apegar-se a exotismos, mas por compreender que as ditas margens também

sdo elementos essenciais do Estado, assim como a excegdo ¢ suposto da regra.

269 Cf. NEUMANN, Lycia Tramujas Vasconcellos; NEUMANN, Rogerio Arns. Desenvolvimento
comunitirio baseado em talentos e recursos locais — ABCD. Sao Paulo: Global; Instituto para o
Desenvolvimento de Investimento Social, 2004a.; NEUMANN, Lycia Tramujas Vasconcellos;
NEUMANN, Rogerio Arns. Repensando o investimento social: a importancia do protagonismo
comunitario. Sdo Paulo: Global; Instituto para o Desenvolvimento de Investimento Social, 2004b.

270 SCOTT, James C. Seeing Like a State: how certain schemes to improve human condition have failed.
Yale University Press, 1998.

271 ANDERSON, Benedict. Comunidades imaginadas: reflexiones sobre el origen y la difusion del
nacionalismo. Ciudad de Mexico: Cultura Libre, 1993.

272 BOURDIEU, Pierre. Espiritos de Estado: geneses e estrutura do campo burocratico. In.: . Razdes
Praticas. Sobre a teoria da acdo. Campinas: Papirus, 2003. pp. 91-124.

273 BOURDIEU, Pierre. O poder simboélico. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2012, p. 95.
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Nesse movimento, propde que se repense as fronteiras entre centro e periferia,
publico e privado, e também entre o que ¢ juridico e antijuridico?’*. Pressupde, ainda, que
sejam oferecidas condigdes de possibilidade para esse falar e ouvir democratico que
considera a diversidade das narrativas presente no territorio do Estado.

Como destacado anteriormente, [lton Café, em entrevista da pesquisa de campo,

contou que

Foi muito interessante, eu fui me envolvendo de uma forma ¢ nisso... eu nao
tenho escolaridade, mas eu ndo sou burro. E as pessoas diziam assim ‘nossa,
Café, vocé pegou isso aqui dessa forma’. Eu ia tentando puxar deles como ¢
que fazia, como ¢é que era, fui gostando das coisas. E, pra mim, cara, quando
eles falaram [...] que tem a visdo focada e a visao ampliada, por exemplo... eu
ndo ouvia falar disso, eu ndo estudei isso, mas, pra mim, quando eu comecei
a ampliar minha visdo, eu vi que eu era alguém também. Por eu ser negro,
entdo, eu sempre tive... €u mesmo, eu nio sei se era.. eu me via, assim,
diferente das outras pessoas. Por ndo ter escolaridade também. [énfase
acrescida]

Dessa maneira, a metodologia do PNUD aproxima-se da Trans-Modernidade?’
ao considerar a alteridade negada e respeitar a dignidade e identidade de culturas

encobertas na compreensdo hegemdnica do cidaddo do Estado Moderno.

3.1 Estado de Direito, direitos humanos e pilhagem

“O senhor sabe:

Sertdo ¢ onde manda quem ¢ forte,

Com as astticias.

Deus mesmo, quando vier,

Que venha armado.

[...] O senhor sabe:

O perigo que ¢ viver...”

Guimaries Rosa?’, Grande Sertdo: Veredas

“Troco o trampo pelo troco,
N1, s6 no sufoco!

O Direito ndo emana do povo.
O Direito ndo ¢ mano do povo
De tolo s6 tenho o rosto

E o meu jeito de andar”
Gabriel Rodrigues, Vocés

274 DAS, Veena; POOLE, Deborah. El estado y sus margenes. Etnografias comparadas. Revista Académica
de Relaciones Internacionales, n. 8, jun. 2008, GERI-UAM, p. 20.

275 DUSSEL, Enrique. 1492: El encubrimiento del Otro: Hacia el origen del “Mito de la modernidad”.
La Paz: Biblioteca Indigena, 2008. p. 69.

276 ROSA, Jodo Guimaries. Grande Sertdo: Veredas. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2015.
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Diferente da proposta da Trans-Modernidade*”’, a compreenséo tradicional do

8

Estado de Direito constituiu-se pautada em histéria unica®’® de comunidades

imaginadas®’®, de modo a desconsiderar seletivamente parte da realidade existente. Por
essa razdo, Ugo Matei e Laura Nader defendem que o Estado de Direito foi estabelecido

historicamente por meio de pilhagem, aproveitando-se irregularmente das estruturas de

que dispunha e de seu ar de legitimidade®®°.

Esses autores defendem que, ao apresentar uma versao simplista da realidade
por intermédio de exclusdo, o Estado de Direito age de forma interessada, amparando a
pilhagem de direitos fundamentais de sujeitos e comunidades marginalizados.

Sobre a situagao no Nacional, Z¢ Gordo relata que

Eu acho que a boa vontade ainda nao acabou, nds ndo morremos ainda, né? E
a gente tem varios jovens que vem levantando a bandeira ai com vontade, s6
falta ter desse tantinho do poder publico de dizer “eu vou ajudar”, se ajudar,
vocé pode ter certeza que vai longe. Aqui n6s hoje temos varios jovens que
tém aula de graffiti com o menino do pastor Terrinha. Esse graffiti comegou
na época [do Seguranga com Cidadania]. Meu menino mesmo tem aula com
ele. Se vocé chegar ali no campo, tem aquele painelzao bonito que eles fizeram
ali, botaram a juventude da regido pra fazer [o painel] l4. Pra vocé ver, uma
arte, uma profissdo que hoje esta em alta. Mas vocé chega la e as vezes o
menino ndo tem uma tinta direito pra ele poder comprar, pra ele poder ensinar
esses jovens. As vezes tem um muro aqui, ai eu libero esse muro, mas cadé
a tinta pra eles poderem pintar aquele muro, pra poderem chamar aqueles
meninos no domingo pra fazer aquele muro? Falta s6 as oportunidades.
Se tiver, eu tenho certeza que essa bandeira vai ser levantada. [...] A gente
fez muitas batalhas aqui na comunidade, pessoal de funk, com desafio de jogar
um verso um pro outro, ensinar os jovens a ter profissao. Mas é que nem nos
falamos, trocou de prefeito, entrou outro e eles esqueceram que tinha
jovem aqui que precisava aprender a profissido e [0 projeto] foi jogado
pros cantos. Que as vezes o jovem tem boa vontade, mas falta o dinheiro de
pagar a passagem de chegar naquela empresa pra fazer o curso, as vezes as
pessoas do poder publico ndo entendem isso. [énfase acrescida]

Os referenciais uniformizadores adotados pelo Estado para justificar suas
comunidades imaginadas ndo sao mais ou menos naturais conforme seu sucesso

homogeneizador?®!

. Nem mesmo sdo mais legitimos por restarem amparados discurso
oficial do Estado. Até porque, se este € metacapital, nao passa do resultado naturalizado

de um processo de concentragdo de diferentes tipos de capitais, dentre eles o capital

277 DUSSEL, Enrique. 1492: El encubrimiento del Otro: Hacia el origen del “Mito de la modernidad”.
La Paz: Biblioteca Indigena, 2008. p. 69.

278 ADICHIE, Chimamanda Ngozi. O perigo da histéoria unica. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=EC-bh1YARsc>. Acesso em: 12 jul. 2016.

279 ANDERSON, Benedict. Comunidades imaginadas: reflexiones sobre el origen y la difusion del
nacionalismo. Ciudad de Mexico: Cultura Libre, 1993.

280 MATEIL Ugo. NADER, Laura. Pilhagem. quando o Estado de Direito ¢ ilegal. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2013.

281 ANDERSON, Benedict. Comunidades imaginadas: reflexiones sobre el origen y la difusion del
nacionalismo. Ciudad de Mexico: Cultura Libre, 1993.
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econdmico, o capital simbolico, o capital cultural e de informagdo e a violéncia fisica e
inst tos d do legitimos®®?
os instrumentos de coer¢ao legitimos=°.

Segundo Santos®®’, a globalizagdo é sempre a imposi¢do bem-sucedida de
determinado localismo, razdo pela qual ¢ necessariamente homogeneizadora. Enquanto
localismo globalizado, ndo parte de perspectiva pluralista e, pela mesma razio, ndo se
propde, nem mesmo se preocupa, em proporcionar efetivo dialogo entre culturas.

Do mesmo modo, o desenvolvimento, enquanto pratica politicamente orientada,

54 que desconsidera a incompletude de toda

¢, quando muito, um localismo globalizado
cultura?®’ e que, por isso, utiliza-se de violéncia epistémica a servigo do colonialismo?%¢.

E por essa razdo que Panikkar?®” defende a busca de equivalentes homeomérficos
nas diferentes culturas — internas ao Estado ou externamente consideradas —, isso &, de
similitudes funcionais especificas, por intermédio das quais seria possivel estabelecer o
didlogo intercultural, ao invés da imposi¢ao de localismos de maneira globalizada ou de
analise de uma cultura segundo a perspectiva de outra.

Essa nogdo nega a possibilidade de culturas e ideologias especificas
apresentarem solu¢des ou manifestarem-se em nome de toda a humanidade ou de todo
um povo, sendo imprescindivel o didlogo e a interagdo para compreensdo mutua quanto
288

as particularidades e eventuais similitudes

Na ironia de Marshall Sahlins

O que mais se pode dizer disso, sendo que algumas pessoas sempre tiram a
sorte grande historica? Quando sdo os europeus que inventam suas tradigdes —
com os turcos as portas — trata-se de um renascimento cultural genuino, o inicio
de um futuro de progresso. Quando outros povos o fazem, ¢ um signo de

282 BOURDIEU, Pierre. Espiritos de Estado: geneses e estrutura do campo burocratico. In.: . Razées
Praticas. Sobre a teoria da agdo. Campinas: Papirus, 2003.

283 SANTOS, Boaventura de Sousa. Por uma concepgdo multicultural dos direitos humanos. In.: BALDI,
César Augusto. (Org.) Direitos humanos na sociedade cosmopolita. Rio de Janeiro: Renovar, 2004. p.
239-278.

284 SANTOS, Boaventura de Sousa. Por uma concepgdo multicultural dos direitos humanos. In.: BALDI,
César Augusto. (Org.) Direitos humanos na sociedade cosmopolita. Rio de Janeiro: Renovar, 2004. p.
239-278.

285 PANIKKAR, Raimundo. Seria a nogdo de direitos humanos uma concepgéo ocidental? In.: BALDI,
César Augusto. (Org.) Direitos humanos na sociedade cosmopolita. Rio de Janeiro: Renovar, 2004. p.
205-238.

286 MIGNOLO, Walter. Os esplendores ¢ as misérias da ‘ciéncia’: Colonialidade, geopolitica do
conhecimento e pluri-versalidade epistémica. In SANTOS, Boaventura de Sousa (org.). Conhecimento
prudente para uma vida decente: Um discurso sobre as ciéncias’ revisitado. Porto: Edi¢des
Afrontamento, 2003.; FANON, Frantz. Los condenados de la tierra. Ciudad de México: Fondo de Cultura
Economica, 200.

287 PANIKKAR, Raimundo. Seria a nogdo de direitos humanos uma concepgéo ocidental? In.: BALDI,
César Augusto. (Org.) Direitos humanos na sociedade cosmopolita. Rio de Janeiro: Renovar, 2004. p.
209 ss.
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César Augusto. (Org.) Direitos humanos na sociedade cosmopolita. Rio de Janeiro: Renovar, 2004. p.
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decadéncia cultural, uma recuperagdo facticia, que ndo pode produzir sendo
simulacros de um passado morto?%’.

Panikkar considera a imprescindibilidade da hermenéutica diatopica enquanto
reconhecimento do direito a igualdade sempre que a diferenga servir de parametro para

inferiorizacdo comparativa; em simultaneo ao direito a diferenga como forma de evitar

descaracterizagdes e imposi¢des de homogeneidade pela igualdade?®.

3.1.1 Homogeneidade, hegemonia e comunidades: comum o qué?

“Brasil amado nao porque seja minha patria,
Pétria € acaso de migragdes ¢ de pao-nosso
onde Deus der...

Brasil que eu amo porque ¢ o ritmo do meu
brago venturoso,

O gosto dos meus descansos,

O balango das minhas cantigas amores e
dangas.

Brasil que eu sou porque ¢ a minha
expressao muito engragada,

Porque ¢ o meu sentimento pachorrento,
Porque ¢ o meu jeito de ganhar dinheiro, de
comer e de dormir”

Mario de Andrade®', O poeta como
amendoim

A pretensa neutralidade do racionalismo costuma camuflar que consiste em
ideologia com forte cunho politico?®>. A identificagdo de aparente normatividade em
narrativas selecionadas garantiu sua dissemina¢do, contando para isso com amparo da
ciéncia®®. A propria compreensdo de Estado Nagdo ndo passa, nesse sentido, de uma
comunidade politica imaginada, inventada e naturalizada com amparo da intelectualidade
e da imprensa®®*.

295 <

Segundo Benedict Anderson=">, “¢ imaginada por que ainda que os membros da

menor das nagdes ndo conhecam jamais a maioria de seus compatriotas — nem sequer os

289 SAHLINS, Marshall. A inven¢do da tradigdo. In: Esperando Foucault, ainda. Sdo Paulo:
Cosac Naif, 2013. p. 13.

290 SANTOS, Boaventura de Sousa. Por uma concepgdo multicultural dos direitos humanos. In.: BALDI,
César Augusto. (Org.) Direitos humanos na sociedade cosmopolita. Rio de Janeiro: Renovar, 2004. p.
272.

291 ANDRADE, Mario. O poeta come amendoim. In.: . Poesias completas. Sdo Paulo: Martins
Editora, 1955. p. 158.

292 LEFEBVRE, Henri. O direito a cidade. Séo Paulo: Centauro. 2001, p. 29-30.

293 SPIVAK, Gayatri Chakravorty. Pode o subalterno falar? Belo Horizonte: Editora UFMG, 2014, p. 62.
29 ANDERSON, Benedict. Comunidades imaginadas: reflexiones sobre el origen y la difusion del
nacionalismo. Ciudad de Mexico: Cultura Libre, 1993, p. 62 ¢ 63 ss.

295 ANDERSON, Benedict. Comunidades imaginadas: reflexiones sobre el origen y la difusion del
nacionalismo. Ciudad de Mexico: Cultura Libre, 1993, p. 23.
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verd ou ouvira falar deles —, a imagem de sua comunhdo persiste na mente de cada um

deles” [traducdo livre?%%].

Ainda nas palavras do autor?”’,

a nacdo se imagina /imitada por que mesmo a maior delas, que abarca talvez
bilhoes de seres humanos vivos, tem fronteiras finitas, ainda que elésticas, para
além das quais se encontram outras nagdes. Nenhuma nagdo se imagina com
as dimensodes da humanidade.

[...]

Por 1ltimo, se imagina como comunidade porque independente da
desigualdade e da exploracdo que efetivamente possa prevalecer em cada caso,
a nacdo se concebe sempre como um companheirismo profundo, horizontal.
Em ultima instancia, ¢ essa fraternidade que tem permitido, durante os ltimos
dois séculos, que tantas pessoas matem e, sobretudo, estejam dispostas a
morrer por imaginagdes tdo limitadas [tradugdo livre???].

Essa perspectiva gregéria da comunidade imaginada ¢ também pretensamente
uniformizadora: o Estado e o Direito sdo constituidos mirando um publico especifico que
identifica como seus cidaddos. Nesse sentido, encobre-se outros internos, um sem-
numero de sujeitos marginais a centralidade dessa identidade do Estado.

Cabe perguntar, entdo, com qual propdsito essa abstracdo sobre Estado e
cidaddos tem se estabelecido? Ou ainda, na provocac¢do de Talal Asad, quem decidiu
tratar os cidaddos abstratamente considerados como equivalentes e o fez para qual
finalidade?*°?

Para Haroldo Abreu’®,

A vitéria ideolodgica e cultural do capital so se realizou plenamente quando a
consciéncia comum dos individuos, especialmente dos subalternos, passou a
apreender e reproduzir os valores e a racionalidade necessarios a reprodugdo
da ordem como se fossem naturais e constitutivos da sua participagdo no bem
comum, logo, como inerentes ao exercicio da cidadania. Esta se torna,
portanto, um elo ineliminavel do processo hegemonico.

Em termos mais gerais, nenhuma ordem de dominag¢do pode garantir sua
permanéncia apenas com bens materiais e instituigdes, se a consciéncia dos

29 No original: “Es imaginada porque aun los miembros de la naciéon mas pequefia no conoceran jamas a
la mayoria de sus compatriotas, no los veran ni oiran siquiera hablar de ellos, pero em la mente de cada uno
vive la imagen de su comunion”.

297 ANDERSON, Benedict. Comunidades imaginadas: reflexiones sobre el origen y la difusion del
nacionalismo. Ciudad de Mexico: Cultura Libre, 1993, p. 24-25.

298 No original: “la nacion se imagina limitada porque incluso la mayor de ellas, que alberga tal vez a mil
millones de seres humanos vivos, tiene fronteras finitas, aunque elasticas, mas alld de las cuales se
encuentran otras naciones. Ninguna nacioén se imaginaria con las dimensiones de la humanidad. [...] Por
ultimo, se imagina como comunidad porque, independentemente de la desigualdade y la explotacion que
en efecto puedan prevalecer en cada caso, la nacion se concibe siempre como un compafierismo profundo,
horizontal. En ultima instancia, es esta fraternidad la que ha permitido, durante los tltimos dos siglos, que
tantos millones de personas maten y, sobre todo, estén dispuestas a morir por imaginaciones tan limitadas”.
299 ASAD, Talal. Where are the Margins of the State? In.: DAS, Veena; POOLE, Deborah. (Ed.).
Anthropoloy in the Margins of the State. Santa Fe: School of American Research Press, 1991. p. 282.
300 ABREU, Haroldo. Para além dos direitos: cidadania e hegemonia no mundo moderno. Rio de Janeiro:
Editora UFRJ, 2008, p. 190
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homens, ou de pelo menos a de sua maioria, ndo corresponder aos supostos da
produgio e da reproducdo social vigentes. Na ordem capitalista, o processo de
reproducdo e legitimacdo ¢ ainda mais complexo, pois sua existéncia supde a
universalizacdo da imagem do individuo senhor de si ou de sua capacidade de
trabalhar e interagir, mas supde também que a maior parte deste universo social
abstratamente nivelado ndo possua os meios sociais necessarios para dispor
desta capacidade.

E por essa razio que é tdo importante romper com a falsa ideia de onipresenca
do Direito monista do Estado, supostamente existente em todo lugar, demonstrando a
arbitrariedade e o autoritarismo escondidos na ideia de consténcia desse Direito*°!. Essa
compreensdo parte da confusdo entre ciéncia e consciéncia juridica, coagindo o povo a
cumprir uma ficgdo que € propria do Direito monista estatal’®? (art. 3°, Lei de Introdugdo
as Normas do Direito Brasileiro).

Ao contrério, a integridade do Estado s6 € possivel considerando suas margens,
J& que ¢ a permanente tentativa do Estado de ultrapassar seus limites e incorporar suas
fronteiras que garante a expressividade do Direito®®.

Contudo, a formagdo juridica tradicionalmente tem fundamentado-se em
conceitos da cultura dominante — o senso comum juridico — que concebe a compreensao
monocultural do seu corpo de cidaddos como lugar comum?4; 0 que muitas vezes leva a
repetigdo irrefletida de pressupostos essenciais para manutengdo do statu quo’” e de
pilhagens sob o manto da legalidade do Estado°®.

E importante, por essa razio, ter em mente que a tentativa de homogeneizagao
dos modos de vida ndo corresponde a inexisténcia de pluriculturalismo intraestatal, sendo
imprecisa a aparente conformidade entre o comum, o uniforme e o universal®®’,

Além disso, a nogdo do comum, conceito politico que corresponde a interagao

no espago coletivo, ao que ¢ comunitario, difere substancialmente da nocdo de
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Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2010. p. 49.
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Journal of Law. Joagaba, v. 11, n. 1, p. 149-186. jan./jun. 2010. p. 161.
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Fontes, 2013.
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semelhante’?®. O comum reflete a diversidade e gradua a existéncia dos sujeitos a medida
icl d d itarios’? — lo da famili |
em que participam cada um dos espagos comunitarios a exemplo da familia, escola,
trabalho e Estado —, ndo sendo possivel de ser defendido a priori*’’. Por essa razdo, é
fundamental considerar e garantir espagos legitimos de fala e escuta da narrativas que

emergem das margens do Estado.

3.1.2 Identidade e violéncia ilegitima no Estado de Direito ou o poder de comegar a
histéria pelo que aconteceu em segundo lugar: a narrativa da Escola Municipal Anne

Frank

“Fiz de mim o que ndo soube

E o que podia fazer de mim nio o fiz.

O domind que vesti era errado.
Conheceram-me logo por quem ndo era e
nao desmenti, e perdi-me.

Quando quis tirar a mascara,

Estava pegada a cara.

Quando a tirei e me vi ao espelho,

J4 tinha envelhecido.

Estava bébado, ja ndo sabia vestir o domind
que nao tinha tirado.

Deitei fora a mascara e dormi no vestiario
Como um cdo tolerado pela geréncia

Por ser inofensivo

E vou escrever esta historia para provar que
sou sublime”

Alvaro de Campos?!!, Tabacaria

Uma das possiveis manifestacdes de violéncia pelo exercicio ilegitimo do poder

consiste em contar a historia de outra pessoa ou de um coletivo e fazer dessa perspectiva

312

a versdo definitiva da histéria desse individuo ou grupo’'“. Quando isso ¢ feito com

amparo do Estado, a historia unica adquire contorno de oficialidade e pode produzir um
dano de impacto ainda maior na comunidade.
Se o apreendido tem relagdo com a parte da historia em que se foca, ¢ importante

313

que cada um se veja capaz de contar sua histéria adequadamente”'°. Ao focar na violéncia,
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na impoténcia ou na caréncia de um dado grupo de pessoas, por exemplo, firma-se uma
perspectiva que provavelmente ensina pela producdo de trauma. A repeti¢do confere ar
de naturalidade a historia unica, que passa a ser confundida com a memoria real dos
acontecimentos. A cobertura midiatica sensacionalista sobre o ocorrido pode acentuar o
problema: finais de impacto precisam dos traumas porque o impacto demanda tensdo que,
por sua vez, gera traumas>'4,

Nesse aspecto, o grande problema da historia tinica nao € ser falsa, ja que muitas
vezes pode ser verdadeira; mas sua incompletude, o fato de desconsiderar a diversidade
e a complexidade da situagdo®!>. Ao apresentar apenas uma versdo da narrativa, tem-se
uma compreensdo reduzida e limitante das questdes inerentes a ela. Esse ponto ¢
determinante, j& que a maneira como se enxerga a situagdo repercute diretamente no que
se é capaz de vislumbrar como suas possiveis causas e solugdes?!®.

Outro ponto sensivel na violéncia sobre a historia do outro consiste em conté-la
a partir do que aconteceu em segundo lugar, isto ¢é, selecionando aspectos que se acredita
que merecem ser considerados e ignorando outros. Aqui, mais uma vez, vale o raciocinio
de que uma histdria é determinada pelo ponto que se conta’!”.

Num dos bairros do Nacional, o Confisco, isso era bastante sensivel: o bairro era
definido e retratado majoritariamente pela caréncia de direitos e servigos para a
populacdo, com reflexo direto na violéncia. O bairro se localiza na fronteira entre os
municipios de Contagem e Belo Horizonte, lidando cotidianamente com alegagdes de
desobriga¢do do poder publico municipal dos dois lados.

Criado ha trés décadas, como resposta a uma ocupagao de cerca de 160 familias
sem moradia, o Confisco foi construido ao improviso: suas primeiras moradias eram
feitas de lona, sem abastecimento de agua, luz, esgotamento sanitdrio, transporte ou
pavimentacdo. Por nao dispor de coleta de lixo e contar com relevo acidentado, uma das
areas mais baixas — o buracdo — foi feita de deposito de residuos descartados, o que levou

a presenca de ratos, baratas, cobras, escorpides e insetos na comunidade?!®.
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Embora tenha havido consideravel melhoria nas condi¢des de habitagdo no
bairro, que hoje conta com agua tratada, rede de esgoto, eletricidade e pavimentagdo, seu
prolongamento por dois municipios ainda traz muitas dificuldades no cotidiano dos
moradores. Nesse aspecto, os mais prejudicados parecem ser os moradores da parcela do
bairro localizada em Contagem, ja que ndo dispdem de acesso a unidade bésica de satde
nas proximidades e estdo localizados na por¢do de maior vulnerabilidade social do
territorio.

Em razio desse cenario, a comunidade se articulou em redes de solidariedade
que estiveram presentes desde o fornecimento de apoio quando algumas familias ficaram
desabrigadas pelos desmoronamentos, a grupos de WhatsApp do “Confisco pela Paz”.
Ainda assim, a baixa autoestima com que a comunidade se enxergava continuava bastante
presente, pautada pela histdria Unica contada a partir das caréncias e violéncias no
territorio.

O proprio nome do bairro carrega um estigma negativo e ndo agradava aos
moradores mais antigos, que tentaram alterd-lo para homenager a uma lideranca
comunitaria. Os moradores ndo tiveram sucesso no pleito e o nome Confisco se manteve.

Uma das liderangas comunitarias mais antigas, Maria das Gragas Silva Ferreira
— a Gracga —, identificava a necessidade de contar a histdria do bairro sob a perspectiva da
luta bem-sucedida por moradia, ao invés do foco na sua condi¢do periférica. A Graga
tinha interesse em produzir um documento, que sugeria ser uma histéria em quadrinhos,
para distribuir entre os moradores e consolidar essa narrativa alternativa sobre a
comunidade’’®.

Para ela, o formato em quadrinhos era importante por que garantiria a circulacao
e interesse dos moradores no conteido. Embora o sonho fosse antigo, Graca ndo via
condi¢cdes faticas para materializd-lo, mas constantemente comentava com outras
liderancas sobre seu interesse. A oportunidade, todavia, veio pelo envolvimento da Escola
Municipal Anne Frank (EMAF), sob iniciativa do Professor de Histéria, Moacir Fagundes
Freitas, e da entdo Diretora, Sandra Mara Vicente, amiga de Graca, que colocou o

professor e a lideranga comunitaria em contato.

319 Informagoes obtidas a partir de entrevistas a Sandra Mara e Moacir Fagundes Freitas, além de conversa
com Graga, criangas que estudam na Escola Municipal Anne Frank e outros moradores do Confisco.
Também ha referéncia a essa histdria na série “Confisco: historia revista”, que gerou trés reportagens
produzidas pelo Jornal Minas, da Rede Minas. Cf. REDE MINAS. Jornal Minas. Série Confisco: Historia
Revista — Episodio 1. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=wM86YIgFe-A>. Acesso em:
01 out. 2018.; REDE MINAS. Jornal Minas. Série Confisco: Historia Revista — Episodio 2. Disponivel
em: <https://www.youtube.com/watch?v=75z_K7DtFAl&feature=youtu.be>. Acesso em: 01 out. 2018.;
REDE MINAS. Jornal Minas. Série Confisco: Historia Revista — Episodio 3. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=73fTyKoB5Xc>. Acesso em: 01 out. 2018.
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O Professor havia notado que os estudantes tinham vergonham de se identificar
como moradores do bairro, preferindo fazer referéncia indireta ao local, remetendo
normalmente a proximidade ao portdo do zooldgico, ao invés de mencionar o Confisco.

Segundo narra,

Comegou por que eu percebi que eram muito recorrentes em sala de aula
aqueles pequenos conflitos entre estudantes e a origem desses conflitos era que
a maioria dos meninos e meninas tinham vergonha de dizer que pertenciam ao
Confisco. Quando aconteciam aquelas briguinhas de sala de aula, falavam
assim ‘ah, mas eu ndo moro aqui, vocé que ¢ do Confisco, né? Vocé ¢
“confisqueiro”, eu ndo sou’. Ninguém nunca morava no Confisco, todos
falavam que moravam nos bairros préximeos. [...] ninguém assumia. A
maioria tinha vergonha de dizer que morava no Confisco. Era até motivo
de zoacdo chamar o outro de “confisqueiro”. Eu percebi isso e vi que ndo
dava para sé ensinar a histéria da Europa com essa questdo batendo na
minha cara ali. Isso come¢ou a me incomodar e comecei a jogar pra eles:
‘e ai, gente, por que vocés acham que é tdo ruim morar aqui? Alguém sabe
a histéria do bairro? Alguém sabe por que é que tem esse nome?’. Ai
alguém falou: ‘ah, professor, eu sei uma coisa. Sei que era uma fazenda’.
Quando devolvi essas questoes pra eles, eles comegaram a se motivar. ‘Entao
vamos pesquisar! Vocés topam? Se ninguém aqui quer morar no Confisco,
vamos procurar conhecer o bairro primeiro, pra saber se ¢ isso mesmo’. Ai
marquei com eles uma aula que aconteceu na arquibancada. Nessa aula, levei
uma maquete do bairro que tem na escola, que ¢ anterior a esse projeto. [...]
Tinha uns estagiarios de histdria chegando 14 [na escola] e essa foi uma das
primeiras aulas que tive com eles. Eu sabia que nesse dia iria uma lider
comunitaria, que foi uma das fundadoras [do bairro] e uma funcionaria nossa
que ¢ fundadora também. Eles adoraram ver a maquete e comecaram a
identificar com os dedos as casas deles ali. E ai o motivo sobre o nome do
bairro, sobre como comega o bairro. Quando jogo esse monte de questdes
que eles ndo ddo conta de responder, eu falo pra eles que teria uma forma
de responder, que naquele instante tinhamos na escola uma lider
comunitiria e uma funcionaria que participaram da fundacio do bairro
e pedi pra eles procurarem essas informacées. Eles sairam correndo da
arquibancada e foram pra 14 atras dessas pessoas. [...] Elas comegaram a falar
e ai as meninas ¢ meninos ficaram super entusiasmados por que comegam a
ouvir da voz dessas pessoas alguma coisa sobre a origem do bairro. [énfase
acrescida]

Identificada a rejeicdo do pertencimento e identidade com o territorio, o
Professor Moacir procurou trabalhar essa questdo-problema em sala de aula com os
estudantes do sétimo ano da escola, em 2016. Nas aulas seguintes, passou a questionar
sobre a imagem que se tem do bairro. Foi quando questionou o porqué de os estudantes
negarem com tanta veemeéncia o pertencimento ao bairro e se eles ja haviam identificado
isso em algum outro morador.

Essas questdes foram motivadoras para que os estudantes tivessem interesse em
envolver-se numa pesquisa para identificar qual a imagem que os moradores tém do
bairro. Foi montado um formulédrio com questdes que perpassavam desde a impressao

sobre o Confisco e sobre as condigdes de moradia até se ja precisou, por alguma razao,
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esconder que morava la. Em algumas perguntas, era abordada também a imagem que
outras pessoas tinham daquele bairro.

O professor fez crachds para os estudantes, em que eram identificados como
“historiador@s” ou “pesquisador@s”. Distribuiu pranchetas para cada um deles e formou
grupos menores que seguiam com ele e com os novos estagiarios pela comunidade. Relata
que as estudantes ficaram orgulhosas e animadas ja nesse momento inicial, comentando
do fato de serem pesquisadoras e historiadoras.

Conforme conta, a tabulagao das respostas era feita no dia seguinte a coleta dos
dados. Tanto as perguntas dos questionarios, quanto a tabulacdo foi construida com os
estudantes, garantindo que participassem de todo o processo de pesquisa.

O professor também acompanhou os estagiarios no Arquivo Publico Mineiro e
no Arquivo Publico de Belo Horizonte. Foram coletadas fotos antigas do bairro e suas
copias foram expostas para os estudantes. As fotos foram acompanhadas de manchetes
de jornais antigas e atuais que abordavam o bairro. Nesse primeiro trabalho de pesquisa,
o professor e os estagidrios so identificaram manchetes negativas, a maioria repercutia
assassinatos, roubo e trafico.

Segundo Moacir,

Quando nos colocamos as manchetes antigas e novas no Power Point pros
meninos verem... vocé precisava ver o que aconteceu na sala! Eu chamo essa
aula de “aula da indignacio”. Os estudantes ficaram indignados com as
manchetes, foi um tumulto. Ficaram em povorosa. Eu lembro de uma
menina pequenininha que falava assim: ‘vamos chamar esse reporter pra
ele falar na nossa frente o que ele escreveu sobre nosso bairro. Nosso
bairro nio é nada disso’. Decidi canalizar essa indignacio pro
aprendizado. Perguntei como poderiamos mostrar pra esse pessoal que o
Confisco ndo € s6 o que se tem em manchete. Ai a estagiaria, a Luiza, deu a
ideia da gente tirar foto do bairro, ja que pelas fotos a gente comunica.
[...] a Luiza e outras duas estagiarias deram entdo uma oficina ensinando
técnicas de fotografias. [énfase acrescida]

Sobre “a aula da indignac¢do”, ¢ importante ter em mente que

[...] quando olhamos para uma comunidade subalternizada no campo ou na
cidade, de género, étnica, de classe ou de orientagdo sexual, ndo vemos a
particularidade de cada um: o imaginario social patrodonizado identifica
exatamente isso — um padrdo que, como categoria homogeneizante, s6 nos
permite codificar o esteredtipo com o qual fomos ensinados a nos comunicar.
E o estereotipo sé existe dentro de fronteiras solidas e claramente edificadas’2°.

320 AMARAL FILHO, Nemézio C. As perigosas fronteiras da “comunidade”: um desafio a comunicagdo
comunitaria. In.: PAIVA, Raquel; SANTOS, Cristiano Henrique Ribeiro dos. (Org.). Comunidade e
contra-hegemonia: rotas de comunicagdo alternativa. Rio de Janeiro: Mauad X: FAPERJ, 2008. p. 81.
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Moacir acredita que a historia que ensina nao deve ser abstrata, sem amparo no
cotidiano do estudante. Procurava relacionar o conteudo de historia com a realidade do
bairro. Por isso, ao perceber que os estudantes haviam incorporado a narrativa inica sobre
o Confisco e que estavam reproduzindo essa compreensdo sobre o bairro, dedicou-se a
produzir esse resgate historico do territério com foco na cidadania, pertencimento e
significado.

Como a Escola Municipal Anne Frank (EMAF) foi a primeira constru¢do do
bairro, tanto a Diretora, quanto o Professor entendiam que a escola consistia em espago
qualificado para esse resgate, tendo uma fung¢@o social com aquela comunidade.

Isso resta confirmado no relato de Graca, registrado nos quadrinhos, segundo o
qual a escola ¢ o coracdo do bairro. Essa imagem ¢ ressaltada por Dona Fatima, também
com relato nos quadrinhos, que dizia que a EMAF “ndo ¢ uma escola, ¢ uma
comunidade... eu acho que ¢ tudo junto. Por que a escola, a gente vé ela uma... ¢ um lugar
que a gente sabe que pode contar, né...”.

Essa percep¢do ndo ¢ exclusiva das duas liderangas mencionadas. Escola
transformadora, a Escola Municipal Anne Frank (EMAF) relaciona-se de maneira muito
proxima com a comunidade do Confisco, de modo a transpor a barreira fisica dos muros
que aparentemente delimitam onde comega a escola e onde termina a rua.

Um sem-nimero de agdes costuma ser adotado nesse sentido, indo desde a
abertura do espaco da EMAF para uso do campo de futebol pela comunidade, como
realizacdo de festividades, atividades e eventos da escola em pracas e ruas do bairro,
convidando os moradores para fazerem parte.

Esse tipo de atitude, segundo conta Sandra Mara, foi essencial para reduzir
evasdo dos estudantes, diminuir violéncias na escola, preservar a vida dos estudantes e
reforcar a conexao entre a comunidade escolar e os demais moradores do Confisco. Antes
dessas acoes, a EMAF contava recorrentemente com ingresso de estudantes armados, de
assédio de estudantes por adultos da comunidade ligados ao crime, dentre outras
ocorréncias frequentes*?!. Ao invés de esperar um cenério favoravel para transformar-se,
foi a proposta de alteridade e acolhimento da escola que transformou o entorno.

A historia em quadrinhos produzida pelos estudantes, sob coordenagdo do
Professor Moacir Fagundes, encontra-se anexada a tese (Anexo C) e serd abordada mais

detalhadamente no item 5.3.

321 Dados amparados em documentos internos da escola aos quais tive acesso durante o campo da pesquisa.
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3.2 Regulacdo e emancipacio enquanto estados do Estado: o paradigma da
Modernidade

“Sonho que sou Alguém cé neste mundo...
Aquela de saber vasto e profundo.

Aos pés de quem a Terra anda curvada!

E quanto mais no céu eu vou sonhando

E quanto mais no alto ando voando,
Acordo do meu sonho... E ndo sou nada!”
Florbela Espanca3??, Vaidade

Na sua “Critica da razdo indolente”, Santos sustenta a impossibilidade de
defender estratégias genuinamente emancipatérias no paradigma dominante de
Modernidade, estando fadadas a serem incorporadas por estratégias regulatorias®??.

Segundo argumenta, desde a Modernidade, as dindmicas internas ao Estado e ao
Direito contemporaneos tém-se assentado na permanente tensdo entre regulacdo e
emancipag¢do social. Embora uma ndo venha desacompanhada da outra, j& que sdo ambas
essenciais as praticas sociais, o agir estatal tem priorizado ora uma, ora outra.

No Brasil, essa perspectiva tem servido as interpretagdes dos fatos sociais e as
condi¢des de possibilidade com as quais se concebe o Direito monista. Contudo, a tensao
entre regulacdo e emancipagdo social tem caminhado para a gradual transmutacdo de

energias emancipatorias em regulatorias®?4.

O conhecimento totalizante ¢ um conhecimento de ordem sobre o caos. O que
distingue neste dominio a sociologia funcionalista da sociologia critica ¢ o
facto de a primeira pretender a ordem da regulagao social e a segunda pretender
a ordem da emancipacao social. No final do século, encontramo-nos perante a
desordem tanto da regulagdo social como da emancipagao social. O nosso lugar
¢ em sociedades que sdo simultaneamente autoritarias e libertarias.

[...] Levando até as ultimas consequéncias o poder disciplinar do pandptico
construido pela ciéncia moderna, Foucault mostra que ndo héd qualquer saida
emancipatoria dentro deste “regime da verdade”, ja que a propria resisténcia
se transforma ela propria num poder disciplinar e, portanto, numa opressao
consentida porque interiorizada. [...] Intrigantemente, a sociologia disciplinar
tem ignorado quase completamente o multiculturalismo323.

322 ESPANCA, Florbela. Vaidade. In.: . Sonetos. Lisboa: Bertrand, 1978.

323 SANTOS, Boaventura de Sousa. A critica da razio indolente: contra o desperdicio da experiéncia.
Para um novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradgmatica. 8. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011a. vol. 1. p. 16.

324 SANTOS, Boaventura de Sousa. A critica da razio indolente: contra o desperdicio da experiéncia.
Para um novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradgmatica. 8. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011a. vol. 1. p. 15.

325 SANTOS, Boaventura de Sousa. A critica da razio indolente: contra o desperdicio da experiéncia.
Para um novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradgmatica. 8. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011a. vol. 1. p. 26-27.
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Ao constatar que se enfrenta problemas modernos para os quais nao hé solugdes
modernas eficazes, propde-se a trabalhar com solugdes pés-modernas segundo uma teoria

critica pos-moderna de oposi¢ao?2°,

A nossa posi¢do pode resumir-se assim. Em primeiro lugar, ndo ha um
principio tnico de transformagao social [...] Nao ha agentes historicos tinicos
nem uma forma tnica de dominagao [...] Mais do que uma teoria comum, do
que necessitamos ¢ de uma fteoria de traducdo que torne as diferentes lutas
mutuamente inteligiveis e permita aos actores coletivos “conversarem” sobre
as opressdes a que resistem e as aspiragdes que 0s animam.

Em segundo lugar, a industrializagdo ndo ¢ necessariamente o motor do
progresso nem a parteira do desenvolvimento. Por um lado, ela assenta numa
concepcao retrograda da natureza, incapaz de ver a relagdo entre a degradacao
desta e a degradagdo da sociedade que ela sustenta. Por outro lado, para dois
tercos da humanidade, a industrializacdo ndo trouxe desenvolvimento. [...] A
faléncia da miragem do desenvolvimento ¢ cada vez mais evidente e, em vez
de buscarem novos modelos de desenvolvimento alternativas, talvez seja
tempo de comegar a criar alternativas ao desenvolvimento’?’. [grifos no
original]

Com isso, tem em mente que os meios através dos quais a ciéncia tem concebido
os problemas sociais ndo tém amparo nos meios necessarios para possibilitar suas
transformagoes. Ou seja, parte da constatacdo de que o fazer tradicional da ciéncia ndo se
presta a resolver problemas sociais e que, por essa razao, muitas vezes sequer os pensa
como problemas. Nesse sentido, na Modernidade, problemas sociais adquiriram
conotagio epistemologica?®,

Esse aspecto ¢ importante para compreender a atuacdo no Seguranca com
Cidadania, uma vez que o diferencial da metodologia proposta pelo PNUD consistiu
justamente na compreensdo da comunidade pela sua poténcia, e ndo pelo
compartilhamento das mesmas caréncias em dado territorio.

Ao projetar o cidaddo enquanto agente, e ndo como tutelado ou mero consumidor
de politicas publicas, subverte a dtica simplista com que se costuma administrar o que ¢

publico no Brasil**°. A semelhan¢a entre o Seguranca com Cidadania e a teoria de

326 SANTOS, Boaventura de Sousa. A critica da razio indolente: contra o desperdicio da experiéncia.
Para um novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradgmatica. 8. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011a. vol. 1. p. 29.

327 SANTOS, Boaventura de Sousa. A critica da razio indolente: contra o desperdicio da experiéncia.
Para um novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradgmatica. 8. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011a. vol. 1. p. 27-28.

328 SANTOS, Boaventura de Sousa. A critica da razio indolente: contra o desperdicio da experiéncia.
Para um novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradgmatica. 8. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011a. vol. 1. p. 117.

329 Cf. LIMA, Antonio Carlos Souza. O exercicio da tutela sobre os povos indigenas: consideragdes para o
entendimento das politicas indigenistas no Brasil contemporaneo. “Dossié Fazendo Estado”, Revista de
Antropologia, USP, Sdo Paulo, v. 55(2), jul./dez. 2012.; CANCLINI, Néstor Garcia. Consumidores e
cidadaos. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 2010. 8. ed. Tradugdo de Mauricio Santana Dias.; CAPELLA,
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Boaventura ¢ justamente a contraposi¢cdo ao desperdicio de experiéncia, a proposta de

3302

uma “utopia tdo pragmatica quanto o senso comum>"”, para se manter nas palavras do

professor.

Assim, ambos reconhecem no policentrismo decisério a oportunidade de
reinventar a auténtica emancipagdo, que nao se confunde com aquela incorporada pelos
meios oficiais do Estado, por melhor que esta seja. Nesse sentido, policentrismo e
diversidade ndo implicam em barbarie, nem se confundem com o produto de pensamentos

vanguardistas iluminados, amparando-se antes no que Santos chamou de “senso comum

emancipatorio®3!”.

Policentrismo e diversidade sdo, por isso, elementos essenciais a revolucao
democratica da justiga’*?. Afinal, o Direito seria uma extravagincia saudosista se
esperasse que a diversidade desaparecesse ou se desconsiderasse sua existéncia, pois

estaria mais presente justamente onde seu poder ¢ menos necessdrio e permaneceria

marginal as questdes mais sensiveis da contemporaneidade®3?.

3.2.1 O resgate da comunidade perdida?

“Nao sei o que € uma casa

E um abrigo?

Ou um guarda-chuva quando chove?

Eu a enchi de garrafas, trapos, patos de
madeira, cortinas, leques

Parece que ndo quero abandona-la nunca
Entdo ¢ uma janela que aprisiona

qualquer um que entre nela

Inclusive um passaro como vocg,

sujo de neve

Mas o que contamos um ao outro ¢ tdo leve
Que nao pode ser retido em seu interior”
Tonino Guerra para Andrei Tarkovski’3*

Juan Ramoén. Los ciudadanos siervos. Madrid: Editorial Trotta, 2005. 3. ed. Coleccion Estructuras y
procesos. Serie Derecho.

30 SANTOS, Boaventura de Sousa. A critica da razio indolente: contra o desperdicio da experiéncia.
Para um novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradgmatica. 8. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011a. vol. 1. p. 383.

31 SANTOS, Boaventura de Sousa. A critica da razio indolente: contra o desperdicio da experiéncia.
Para um novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradgmatica. 8. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011a. vol. 1. p. 383.

332 Alusdo ao termo empregado em outra obra do mesmo autor. Cf. SANTOS, Boaventura de Sousa. Para
uma revolucdo democratica da Justica. Sdo Paulo: Cortez, 2011b.

333 GEERTZ, Clifford. O saber local: novos ensaios em antropologia interpretativa. Petropolis: Vozes,
2014. p. 218 ss.

33 TARKOVSKI, Andrei; GUERRA, Tonino. Tempo di viaggio. 1982. Italia. 63 min.
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Como contraponto a mundializa¢do da economia, o local ganhou conotacdo de
sentido. Esse enraizamento a comunidades especificas materializa o pertencimento que a
ideia abstrata de sociedade ndo da conta de resguardar.

Por essa razdo, o local ressurge nao s6 como espacgo de diversidade cultural, mas
também remetendo a uma dimensdo de “comum”, particularizando a compreensdo de
comunidade®*>. O local desponda como o de onde € o para onde, o espago no qual a
participagdo ¢ meio para a construcdo de significado e pertencimento, para o viver
democratico e o exercicio de solidariedade’3®.

O local ¢ o espago prioritario da comunidade. Mas de que se fala ao falar-se em
comunidade? Sendo termo recorrente na linguagem cotidiana, ha dois significados mais
frequentemente atribuidos ao termo: um deles orientado a espagos geograficos marcados
pela pobreza econdmica e a violagdo ou ameaca a direitos fundamentais; o outro voltado
ao pertencimento a grupos especificos, como “comunidade LGBTQ”, “comunidade
religiosa”, “comunidade escolar” ou mesmo “comunidade académica”. Em ambos, o
termo parece carecer de densificagdo®?’.

Por vezes, a comunidade chega a ser definida de maneira residual: comunidade
¢ aquilo que ainda ndo temos e que objetivamos alcancar. H4 também uma ideia
indefinida de comunidade que remete a ancestralidade. Nesse caso, o termo costuma ser
evocado por populacdes nativas, remanescentes de quilombos ou mesmo por movimentos
sociais campesinos, urbanos ou afirmativos de negritude. Ocorre que, nessas situacoes,
ndo raro o termo ¢ empregado de forma defensiva, em contraposi¢do a um outro externo
hegemonico, concebido como “anticomunitario” 338,

Nesse caso, simboliza o resgate de uma comunidade perdida ou, ao menos,
invisibilizada no imaginario abstrato de cidaddo. Essa compreensdo, contudo,
frequentemente recai numa autolimitacdo, confundindo ancestralidade com um modo
unico e bem especifico de constituir-se nesse coletivo. Isso ocorre quando hé apego a um
passado — mais ou menos idealizado — em que dado grupo identitirio vivia

harmonicamente.

335 SODRE, Muniz. Apresentagio. In.: PAIVA, Raquel; SANTOS, Cristiano Henrique Ribeiro dos. (Org.).
Comunidade e contra-hegemonia: rotas de comunicagio alternativa. Rio de Janeiro: Mauad X: FAPERJ,
2008. p. 7-8.

336 KISIL, Marcos. Comunidade: foco de filantropia e investimento social privado. Sdo Paulo: Global,
2005. p. 51.

37 CARRILLO, Alfonso Torres. El retorno a la comunidad: problemas, debates y desafios de vivir juntos.
Bogota: Fundacion Centro Internacional de Edicacion y Desarrollo Humano, 2017. p. 11.

338 CARRILLO, Alfonso Torres. El retorno a la comunidad: problemas, debates y desafios de vivir juntos.
Bogoté: Fundacion Centro Internacional de Edicacion y Desarrollo Humano, 2017. p. 13, 197.
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A comunidade a que remete a justica comunitiria, mesmo vinculada a

ancestralidade, ndo ¢é saudosista: trata-se de opgdo politica e ética emancipatoria®*. Por

essa razao, ¢ definida no presente.

[...] o mal propriamente dito hoje existente na vida politica, consiste [...] no
fato de o homem ver seu semelhante como algo que ele pode experimentar,
descobrir, isto &, que ele pode usufruir em sua utilidade, em sua aplicabilidade.
[...] E isto que se deve ultrapassar. Ha, porém, um grande obstaculo no
caminho, e este € o falso radicalismo da juventude atual. Esta juventude apraz-
se em representar as coisas da seguinte maneira: tem-se um ideal das coisas
como devem ser, por exemplo, como Estado e sociedade deveriam ser. Isto
pode ser efetivado, de certo modo, de certa maneira politica ou revolucionaria
e, portanto, ndo pode ser realizado aqui e agora. Com este adiamento ganha-se
a base para uma vida fora da realiza¢do. Assim, aqui e agora, participa-se
daquilo que ¢ valido agora. Este ¢ o radicalismo como fuga. [...]

Oposto a isso, reconhece-se a linha diviséria que é tracada a cada dia. Hoje
isto pode ser realizado por mim, entre nés, nesta vida que nos é dada e
aquilo ndo pode. [...] Isto significa responsabilidade. E se tomarmos o
conceito em toda a sua realidade, responsabilidade significa sempre
responsabilidade diante de alguém. Responsabilidade para consigo mesmo
¢ uma ilusdo.

A verdadeira responsabilidade é sempre responsabilidade diante do
outro. [...] Responsabilidade do hic et nunc, do aqui e agora. Esse ¢ o ultimo
ponto que, na realidade, podemos atingir. Tudo o mais ¢ pessoal, tudo o mais
cada homem individualmente deve decidir por si proprio e € uma questdo de
tempo, dependendo de sua situacdo, de seu talento, de suas possibilidades, de
seu lugar, de seu momento#°. [grifos acrescidos]

Enquanto processo, a comunidade ¢ de criacdo permanente. Pela mesma razao,

os sujeitos comunitarios ndo sdo ponto de partida — ndo existe um rol aprioristico de

incluidos e excluidos —, mas o devir do processo comunitario. Parafraseando Marshall

Sahlins, “o fluxo ¢ de tal natureza que jamais se pode mergulhar duas vezes na mesma

comunidade

341%

Assim como identificado na narrativa alternativa da historia do Confisco,

comunidade afasta-se do estereotipo, ja que este isola o outro e distancia as pessoas, a

medida que subjuga na esfera simbdlica e impde uma defini¢do de seus membros de fora

para dentro**?. O esteredtipo s6 tem espago diante de fronteiras solidas. Em sentido

oposto, enquanto processo, a comunidade estd em permanente constru¢do, constituindo-

se pelo movimento e por suas fronteiras moveis**3.

339 CARRILLO, Alfonso Torres. El retorno a la comunidad: problemas, debates y desafios de vivir juntos.
Bogoté: Fundacion Centro Internacional de Edicacion y Desarrollo Humano, 2017. p. 217 ss.

340 BUBER, Martin. Sobre comunidade. Sdo Paulo: Perspectiva, 2012. p. 78-79.

341 SAHLINS, Marshall. Heraclito x Herodoto. In: Esperando Foucault, ainda. Sdo Paulo: Cosac

Naif, 2013. p. 16.

342 BHABHA, Homi K. O local da cultura. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2003.

343 AMARAL FILHO, Nemézio C. As perigosas fronteiras da “comunidade”: um desafio a comunicagdo
comunitaria. In.: PAIVA, Raquel; SANTOS, Cristiano Henrique Ribeiro dos. (Org.). Comunidade e
contra-hegemonia: rotas de comunicagao alternativa. Rio de Janeiro: Mauad X: FAPERJ, 2008. p. 75-87.
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Nesse aspecto, “a nova comunidade tem como finalidade a propria

comunidade’**”.

Ela [nossa comunidade] ndo quer reformar; a ela importa transformar.
[...] Desse modo, nossa comunidade ndo quer revolucio, ela ¢ revolugio.
[...] Para nés, revoluciio niao significa destruir coisas antigas, mas viver
coisas novas. Nao estamos avidos por destruir, mas ansiosos por criar.
Nossa revolucao significa que criamos uma nova vida em pequenos circulos e
em comunidades puras. [...] Nesta nova vida homens que, pela especializagao
da sociedade contemporanea, se tenham tornado 6rgdos com uma fungdo
estritamente bem definidade e que, para poderem viver, devem conformar-se
com esta fungdo, serdo novamente homens capazes de haurir da plenitude. Tais
homens nao se associardo mais como antes, pelo fato de homens especializados
dependerem mutuamente uns dos outros, mas se encontrardo por amor, por
anseio-de-comunidade e por prodiga virtude.

Os homens que na atual sociedade foram atirados em uma engrenagem movida
pelo proveito, de modo a atrofiar sua criatividade livre sob o jugo do trabalho
que visa o proveito, serdo, nesta nova vida, elevados a nova ordem de coisas,
onde reina ndo o principio utilitario, mas o principio criador e libertador de
suas forgas subjugadas. Nesta nova vida renascera, ndo s6 a pluricomunidade
numa forma ainda mais nova, mais nobre e pura, mas também, e, através dela,
e nela, a bicomunidade; e a soliddo das mais calmas horas de contemplagao e
de criagdo recobrara um novo e mais rico colorido. Cada um vivera ao mesmo
tempo, em si-mesmo e em todos3*. [grifos acrescidos]

Ao considerar outra pessoa como ser vivo para o qual estou aqui, assim como

ela estd aqui para mim, estou em comunidade®*®.

3.2.2 Construir comunidade Na Tora

“Na rua em meio a estatuas de sal

Me senti um preso em banho de Sol

Por dentro o Armageddon pessoal

O mundo de olho aberto ¢ cego, razao
principal

A forma que Deus ¢ visto aqui

E como um filho seu passou aqui

Mundo de um livro sé, sem entender

que ha um né em tudo que esta por aqui”
A.X.L** Heran¢a Verde Escuro

Diferente de parte consideravel dos projetos oriundos do Seguranca com
Cidadania, o envolvimento da juventude com arte urbana ndo s6 ndo parou como o

encerramento do Programa, como tem se consolidado no Nacional. Conduzidos pela

344 BUBER, Martin. Sobre comunidade. S0 Paulo: Perspectiva, 2012. p. 33.

345 BUBER, Martin. Sobre comunidade. Sio Paulo: Perspectiva, 2012. p. 38-39.

346 BUBER, Martin. Sobre comunidade. Sdo Paulo: Perspectiva, 2012. p. 88.

347 RAPBOX, Axel Alberigii Heranca Verde Escuro, 00:05:24. Disponivel em:
<https://open.spotify.com/track/Op2mgA6EDQG1Q3gBnXvAE6?si=DuH0-XVhT2ibmAFE0z6-jw>.
Acesso em: 9 ago. 2018.
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ONG Terra Santa, tendo como principal agente Paulo Terrinha, o Na Tora Crew e o Na
Tora Design sao referéncia na comunidade.

O Na Tora surgiu como braco de outro projeto do Segurangca com Cidadania, o
Trilhas da Paz, que objetivava sinalizar espagos publicos educativos como escolas e
pragas, seja para construir uma imagem positiva do que o territorio ja tinha conquistado;
seja para informar a populagdo da presenca de bens e servigos a sua disposicao.

Como firmado em graffiti atribuido ao Banksy nos muros ao redor do Qalandiya
Checkpoint, na Palestina, “se vocé repete uma mentira o suficiente, ela se torna

politica®*”

. Da mesma maneira, ¢ também um ato politico melhorar o espaco da
comunidade e sinalizar os bens e servigos existentes.

A um s6 tempo, o Trilhas da Paz melhorava a percepcdo de ambiéncia dos
espacos publicos no Nacional e capacitava adolescentes para atuar com stencil e
desenvolver suas habilidades artisticas. Muitos dos garotos que participaram do projeto
estavam em condicdo de vulnerabilidade, sendo frequente as narrativas de ameacas a vida
desses meninos ou de envolvimento direto com atos infracionais ou com adultos que
sabidamente praticavam crimes, especialmente trafico de drogas.

Em conversa com a pesquisadora, alguns desses jovens relataram que o
envolvimento com a arte urbana os afastou de um destino que parecia certo: o de viver da

venda de droga ou de morrer em razao dela.

Além disso, como ressalta Paulo Terrinha

Eu vejo mudanga, uma transformagdo e liberdade [com o graffiti] por que isso
leva, talvez, um menino que ndo teria perspectiva de vida nenhuma... por mais
que a arte no Brasil ndo ¢ levada a sério, ne? [...] o simples fato de uma
crianca se envolver com a arte pode nao fazer ficar rica, mas a forma como
ela vé as coisas muda e isso vai refletir 14 na frente. Coisas simples, o olhar
muda, a forma como eu vejo a vida, como eu vejo o outro, como eu vejo o
mundo. Entio, isso vai transformar quem eu sou e quem eu vou ser. Isso
vai interferir diretamente nas minhas escolhas. [énfase acrescida]

348 No original: “if you repeat a lie often enough, it becomes politics”. O muro em que o artista de rua fez
o graffiti fica ao lado do checkpoint de Qalandiya, que segrega Jerusalém de Rammallah, capital da
Palestina. O checkpoint, ilegal segundo o direito internacional, fica em frente a um campo de refugiados de
mesmo nome. O graffiti substitui a tltima palavra da célebre frase, alertando para o fato de que uma mentira
repetida nao se torna verdade, mas politica; e que, inclusive, a produgdo de narrativa inica ¢ um ato politico.
Embora remeta contextualmente a ocupagéo israclense na Palestina, o graffiti soa bastante atual na esfera
da politica partidaria, diante da alegacdo de que a elei¢do de Donald Trump nos Estados Unidos da América
foi conduzida & base do que se convencionou chamar de fake news. No Brasil, a campanha eleitoral de Jair
Bolsonaro tem sido investigada sob a mesma acusagdo. A relacdo do tema com o objeto da tese ¢ bastante
evidente, ja que a polarizagdo e os discursos de 6dio t€m sido empregados também contra os sujeitos
participantes da pesquisa, que sdo majoritariamente negros, pobres e periféricos. Além de outras minorias
qualitativas também abarcadas na comunidade, como mulheres, nordestinos e populagdo LGBTQ.
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O Na Tora atua como projeto da ONG Terra Santa que, por sua vez, tem
vinculagdo com a Igreja Batista, cujo Pastor, pai de Paulo Terrinha, apoiou o Seguranca
com Cidadania e a Marcha pela Paz no territorio.

Segundo Paulo,

[...] E a gente ainda consegue unir isso [afastar jovens da criminalidade] a
questdo da igreja, de Deus. A gente ¢ graffiti, a gente ¢ rua, mas a gente
também tem uma consciéncia. A gente trabalha de uma forma que o jovem
entende que ele pode curtir, pode sair, pode fazer aquilo que ele quiser,
mas ele precisa ter consciéncia e que tudo tem consequéncia, seja ela
positiva ou negativa. [énfase acrescida]

O coletivo tem participacdo direta em questdes importantes para o Nacional,
desde o envolvimento em projetos para doacdo de roupas ao oferecimento de atividades
de lazer no territorio, como a Batalha de MC’s Casa Amarela. Parte consideravel das
publicagdes da pagina do grupo no Facebook, por exemplo, informa sobre eventos e

projetos para suprir a “auséncia do estado nas vilas e favelas” ou agradece as “pessoas

que se preocupam e se reinem para doar um pouco de si € muito amor’3%°,

Embora a atuagdo do coletivo seja fortemente voltada a comunidade do
Nacional, sua ac¢do social expandiu-se para outros territorios periféricos da Grande Belo
Horizonte e para a regido norte do estado de Minas Gerais, principalmente em areas
assoladas pela seca. Junto ao Love Movimento, o Na Tora tem pintado o sertdo mineiro
de mar.

Nas palavras de Paulo Terrinha,

Eu sempre trabalhei mais dentro da comunidade do que fora. Fazia fora quando
tinha algum outro evento. Tipo assim, ah, vai ter Maos na Massa em tal lugar,
ai a gente ia, e quando era um rolé que os meninos chamavam pra tal lugar, ai
a gente ia. Mas eu sempre fui muito da questdo da comunidade, entendeu?
Entdo hoje a gente ¢ conhecido [fora do Nacional], mas nosso trabalho sempre
foi mais forte dentro da comunidade. [...] eu vejo que o graffiti tem varios
estilos e cada um tem seu estilo dentro da nossa equipe. Mas agora que eu estou
voltando mais pra ativa. Até por que eu cheguei uma época em que eu atingi
uma crise em que, pra mim, ndo fazia mais sentido o graffiti simplesmente por
graffiti. Porque, logico que ¢ um entendimento meu, pra mim ndo fazia mais
sentido ir ali e simplesmente escrever meu apelido. Depois de um tempo
comecei também a fazer desenhos e tal. E hoje, eu e os meninos, a gente faz
um trabalho de missdo também, a gente ajuda uma galera do sertio. Pra
mim, o graffiti faz muito mais sentido nesses espacos. Quando vocé vai ali
onde nao tem nada, onde nio tem cor e vocé leva a cor de uma forma que
eles nunca viram ou viram apenas na televisado. Ai ta ali, de frente pra eles.
Entdo, eu vejo assim, né, socialmente falando, uma transformacio muito
maior e um impacto muito maior. Mas hoje, assim, meus desenhos, eu
costumo fazer muita arvore, eu gosto de arvore. Eu fago umas casinhas de

349 NA TORA CREW. Mais cores mais vida de Pascoa. Disponivel em: <
https://www.facebook.com/natoracrew/?ref=br_rs>. Acesso em: 12 jun. 2017.
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palafita que, de certa forma, virou a minha marca. Hoje eu gosto mais de
desenhar do que de escrever. Tem um que gosta mais de escrever. O
interessante ¢ que quando a gente vai pra algum canto fazer um trabalho social,
isso se completa. Um escreve, o outro desenha. [énfase acrescida]

O Na Tora Crew atua com arte urbana, principalmente graffiti, enquanto o Na
Tora Design propde-se a produzir mdveis e outros objetos a partir de pallets reutilizados
e madeira para criar itens uteis, com design, custo reduzido e baixo impacto ambiental.
Ambos projetos oferecem cursos a juventude da comunidade.

Questionado sobre a descontinuidade de grande parte dos projetos conduzidos
pela sociedade civil no Nacional a época do Seguranca com Cidadania, Paulo Terrinha

afirmou que

eu entendo que a maioria das pessoas ndo eram pagas pra fazer nada disso. [...]
E eu tive a oportunidade de continuar trabalhando, né? E continuar com um
pouquinho daquilo que eu aprendi. Eu apenas tive a oportunidade, mas eu
sei que a grande maioria, se ainda tivesse essa oportunidade, também
faria. Muita gente ficou muito revoltada, muito decepcionada com o que
aconteceu, da forma que foi, pelo fato de ter acabado e pelo fato de que
simplesmente, acabou. Tipo assim, a ONU fixou o prazo e todo mundo sabia,
mas a questdo ¢ que houve uma promessa da gestdo que entrou que iria dar
continuidade. Galera do Carlinho falou que ia dar continuidade ao projeto, tal,
tal, tal, e acabou que aos poucos foi s6 cortando, s6 janelando, ai, encerrou.
[...] Eu vejo assim: a gente precisa de dinheiro, isso ai ¢ fato. Querendo ou ndo,
o fato de eu ser empregado aqui, dentro de uma instituicdo que me da essa
liberdade, deixou muito mais facil. Mas acho que ¢ muito uma questao pessoal
também. Eu podia s6 fazer o trabalho e pronto, mas eu acredito que quando a
gente recebe algo, eu vejo que ninguém recebe algo a toa. Eu acredito que Deus
¢ criativo. Entdo, aquilo que ele me deu, ¢ uma resposta a ele. Eu preciso usar
aquilo pra levar o bem. Se ndo, ndo faz sentido o talento e o dom. [énfase
acrescida]

Ainda sobre o tema, Paulo Terrinha refor¢a que

A formagao da ONU preparou a gente e deixou bem claro que a gente nio
precisa deles [do poder publico]. Em todo o tempo, nas reunides, a ONU
deixava bem claro até pra Prefeitura que quem escolhia [como os servigos,
programas e projetos seriam executados] era a comunidade. Entdo, a
comunidade passou a ter voz. Eu acredito que a comunidade, ndo s6 aqui,
mas em qualquer lugar, se ela se organiza, ela tem poder. Mas ai entra a
questdo da alienacdo, que a gente escolhe se alienar. Entdo cada um se aliena
daquilo que acredita. E complicado. Eu vejo que a gente faz a diferenca,
todo mundo pode fazer, mas, querendo ou nao, quando ¢ s6 um no meio
de varios... e, infelizmente, a comunidade dd mais valor ao que vem de fora.
Que nem, no seu caso, se vocé organizar algo, as pessoas ddo mais valor’>°.

330 Apds a entrevista, Paulo me convidou para apresentar os resultados da tese na comunidade,
disponibilizou o espago da ONG para isso. A ideia dele, que rapidamente acatei, ¢ de promovermos um
evento reunindo todas as liderancas e demais entrevistados para colocar as pessoas em contato de novo.
Acreditamos que o saudosismo em relag@o as acdes e resultados do Programa somados aos resultados da
tese podem ser um possivel impulso para que a comunidade volte a se organizar e retome ou crie projetos
para seguranga com cidadania. Nossa ideia ¢ que eu auxilie essa organizagdo com praticas restaurativas na
comunidade, de forma a devolver ao Nacional algo que ultrapasse esta tese.
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[...] O problema ¢ que o povo ¢ muito acomodado: “se ¢ a Prefeitura que tem
que fazer isso, entdo deixa a Prefeitura fazer”. Igual a questdo do Oasis®*!: o
Oasis ¢ o que? E transformagdo. [...] Acho que a gente tem que fazer uma
autoandlise. [...] Ai veio tudo isso, essa bagagem. Eu acho que, de formagao,
daquilo que eu sou, daquilo que eu planejo, a ONU teve um papel fundamental.
Do que eu sou hoje, das minhas escolhas, do que eu quero daqui pra frente, dos
meus sonhos, isso, querendo ou nao, as pessoas que passaram, ne? Lembro que
na época das reunides o pessoal, principalmente o pessoal da gestdo da
Prefeitura, dizia assim: ‘olhe, voc€s ndo podem personificar as coisas,
personificar o projeto’. E eu falava: “eu nio personifico, mas eu reconheco
o valor de cada um”. Reconheco o valor de que se fulano nio tivesse,
Claudia Ocelli nao tivesse, Cristina Gouveia, a Cinthia nao tivesse, as
coisas ndo seriam da mesma forma. Tanto é que trocou a gestdo e o troco
desandou. Se pudesse colocar alguma coisa, era um agradecimento a todos os
envolvidos. [...] transformou dentro de mim e mostrou pra a gente que é
possivel, que quando a galera se une, a galera tem a forca e que, se tem alguém
no poder hoje, é pra representar quem ta aqui embaixo. [...] infelizmente, as
pessoas estdo dispersas, cada um no seu caminho. [énfase acrescida]

Esses projetos tém sido uma maneira de oferecer amor na esfera comunitaria.
Por meio da poténcia da conexdo e de alteridade, as agdes do Na Tora tém ressignificado
o proprio conceito do termo comunidade no Nacional: de espago periférico ao centro do

“meu lugar no mundo”.

3.3 Decolonialismo e diversidade: um Estado constituido outramente

“Nenhum homem ¢é uma ilha isolada;
cada homem € uma particula do continente,
uma parte da terra;

se um torrdo ¢ arrastado para o mar,

a Europa fica diminuida,

[...]

a morte de qualquer homem diminui-me,
porque sou parte do género humano.

E por isso ndo perguntes

por quem os sinos dobram;

eles dobram por ti*32”

3310 Oasis ¢ um dos projetos dos quais o Paulo Terrinha faz parte e sobre os quais conversamos antes de

iniciar a entrevista. O Odsis € vinculado a Igreja Batista da Lagoinha e tem ag¢des socioassistencias voltadas
a populacdes em situacdo de vulnerabilidade em virtude de pobreza econdomica ou exclusdo social. As
demandas de cada uma das popula¢des atendidas sdo identificadas e acolhidas de forma a ressaltar o
protagonismo desses mesmos segmentos na garantia de direitos e na construgdo ou melhoramento de
espacos de integracdo. Procura fortalecer conex@o, pertencimento, autonomia e resiliéncia nessas
comunidades. Uma das agdes mais difundidas do Oasis é a construgdo e o aprimoramento de espacos
publicos nos territdrios. Nessas a¢des, um sem-numero de voluntarios se une aos moradores do local para
pensar, edificar e reformar pragas, parques, creches e escolas, por exemplo. Atualmente, a Fundagdo Odsis
responde por seis projetos, sdo eles: Aba Pai, Abrigo Pro-Crianga, Casa das Vovos, Creche Oasis, Obra
Prima e Recomego. Cf: FUNDACAO OASIS. Sobre a Fundagio. Disponivel em:
<http://www.fundacaooasis.org/#fundacao>. Acesso em: 24 out. 2018.

352 No original: “No man is an island, entire of itself. Each is a piece of the continent, a part of the main. If
a clod be washed away by the sea, Europe is the less. [...] Each man's death diminishes me, for I am
involved in mankind. Therefore, send not to know for whom the bell tolls, It tolls for thee”.
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John Donne 333 Meditation 17

Se consideramos que ndo foram o Estado e o Direito que criaram a sociedade e
que, ao contrario, estes foram — e sdo — produtos dos seres humanos, fica bastante evidente
que se temos um Direito ou Estado incapaz de contemplar a diversidade da vida, € este
quem deve mudar, ndo aquela. Sim, o Direito costuma estar atrasado em relagdo aos fatos
sociais®>*. Mas ndo podemos desconsiderar que esse mesmo Direito pode ser — e € — fonte
de comportamentos sociais que paulatinamente vao tornando-se normalizados.

Outrossim, se nao pode o cidaddo se beneficiar de sua propria torpeza, ¢ de se
imaginar que essa norma também se aplique ao Direito estatal, que ndo pode se valer do
argumento do seu costumeiro atraso frente aos fatos sociais para validar sua inércia.

No ambito dessa tese, esse argumento adquire especial relevancia quando se tem
em mente a reivindicacdo de um Estado constituido a partir de suas margens. Aqui,
pergunto: a materializagdo da Constituicdo Cidadd tem amparado “seguranca com
cidadania”? A juridicidade administrativa tem garantido que a atua¢do da Administracao
Publica seja conduzida de forma a valorizar talentos e recursos locais dos destinatarios
de servigos e politicas publicas? O exercicio do Estado brasileiro tem contribuido — ou,
ao menos, ndo atrapalhado — a construgdo de pertencimento e significado a nivel
comunitario?

A adogdo do monismo juridico sinaliza para a compreensao de Estado pautada,
na melhor das possibilidades, em inclusdo e, na pior delas, em exclusdo. Ao optar por um
modelo juridico autorreferente e que se presume autossuficiente, como Unica via possivel
para alcangar seguranga juridica, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
assumiu o risco de priorizar alguns grupos de cidaddos em detrimento de tantos outros.

Nesse ponto, ¢ interessante notar que estabilidade sobre o que ndo se quer gera
insatisfacdo e, provavelmente, inseguran¢a, ndo o contrario. Se adotado o paradigma de
acesso a justica pautado na satisfacao dos sujeitos, como na justica restaurativa, a pretensa
seguranga juridica do modelo monojuridico soa falaciosa.

E relevante destacar que a inclusdo é apenas a face oposta da exclusio. Com
isso, quero dizer que seja ao incluir, seja ao excluir, opera-se dentro do mesmo paradigma,

o de que um autorizado — ou um grupo deles — detém o poder legitimo de optar por

353 DONNE, John. Meditation XVII. In.: . The complete John Donne. S.1.: Bybliotech, 2015.
334 Cf. SANTOS, Boaventura de Sousa. A gramatica do tempo: para uma nova cultura politica: para um
novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradigmatica. Sdo Paulo: Cortez, 2006.
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integrar ou inserir, mas que é também dele a faculdade de expulsar ou afastar®>’.

Parafraseando Fanon, ¢ importante ter em mente que uma sociedade ¢ excludente ou nao
o é. Afinal, “é utdpico procurar saber em que um comportamento desumano se diferencia
de outro comportamento desumano®>¢”.

Se nao fosse assim, talvez a elei¢do presidencial de 2018 ndo tivesse ganhado o
rompante de discursos de 6dio ou, ao menos, ndo tivesse atingido esse patamar de
polarizagdo. Chega a ser incoerente que se pretenda estabelecer uma pretensa democracia
desconfiando dos cidaddos — ou de parte deles. Ora, como um governo do povo, para o
povo e pelo povo pode deixar de apostar na autonomia dos mais diversos membros do
povo quando a compreensdo dessa diversidade ¢ justamente a condi¢ao de existéncia do
viver democratico?

Nesse sentido, mesmo no seu melhor cendrio — o da inclusdo — a juridicidade
administrativa tem se prestado exclusivamente a reconhecer a diferenca e buscado
estender a garantia de direitos a minorias qualitativas. Ou seja, age com certa arrogancia,
com uma espécie de tutela ou consentimento do Estado, desconsiderando que o Estado
monojuridico também pode — e deve — aprender com as pluralidades que emergem da
totalidade dos titulares do poder constituinte originario®>’.

Nao sem razao teorias criticas apontam que o constitucionalismo brasileiro tem
suas bases amparadas no paradigma da Modernidade, estando mais propenso a regulacao
do que a emancipagdo social®>8.

Arraigado ao paradigma da inclusdo, do acolhimento pelo sistema juridico, o

9

Estado brasileiro ainda tem pautado a cidadania pela estadania®®, isto ¢, através da

definicdo e delimitacdo da cidadania centrada nas atuagdes, permissdes € compreensoes
do Estado. Assim, ndo € de se estranhar que José Murilo de Carvalho tenha se referido a

cidadania no Brasil pelo “longo caminho3¢°”.

355 MAGALHAES, José Luiz Quadros de. O novo constitucionalismo latino-americano 2: rupturas —
diversidade. Revista Eletronica de Direito do Centro Universitario Newton Paiva, Belo Horizonte, n.
28, p. 10-19, jan./abr. 2016.

336 FANON, Frantz. Pele negra mascaras brancas. Salvador: EDUFBA, 2008.

337 CARVALHO, Mayara de; CRUZ, Gabriel Soares. Constituigdo processual: ética de alteridade,
democracia e diversidade nas conversagdes constitucionais. Revista da AGU, Brasilia-DF, v. 16, n. 01, p.
261-302, jan./abr. 2017.

338 SANTOS, Boaventura de Sousa. A critica da razio indolente: contra o desperdicio da experiéncia.
Para um novo senso comum: a ciéncia, o direito e a politica na transi¢do paradgmatica. 8. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011a. vol. 1.

339 CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no Brasil: o longo caminho. Rio de Janeiro: Civilizagdo
Brasileira, 2002.

360 CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no Brasil: o longo caminho. Rio de Janeiro: Civilizagdo
Brasileira, 2002.
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Desse modo, destoa do paradigma da diversidade, que presume o didlogo
permanente para alcangar consensos que serdo sempre provisorios, de forma a refletir a
perene abertura para o outro, outramente’%’.

Conforme Levinas, o advérbio outramente, do francés [ ’autrement, pauta-se em
ética de alteridade, possivel através do contato entre o individuo e o outro diferente de si.
Isto ¢, ndo ¢ a proximidade, mas a diferenca, a principal marca da justica e da
humanizagdo das relagdes. Para uma ordem juridica justa, por isso, € essencial a
visibilidade da diferenca no presente, “[...] um inter-esse, um inter-essamento — que marca
o triunfo e ndo a subversio do ser*?”,

Para o acesso a justi¢a enquanto satisfacdo, a justica se materializa justamente
na consciéncia e visibilidade dessa diferenca no aqui e agora. Vai além: ao tratar com
desumanidade uma pessoa, viola-se o proprio conceito de humanidade e, por isso, atinge
a todos os seres humanos, e nio s6 ao grupo diretamente vulnerabilizado®%?.

E nesse sentido que Fanon defende que “todas as formas de exploragdo sdo
idénticas pois todas elas sdo aplicadas a um mesmo ‘objeto’: o homem. [...] Nao posso
364

deixar de ser solidario com o destino reservado a meu irmao

Nas palavras de Levinas,

tenho descrito sempre o rosto do proximo como portador de uma ordem, que
impde ao eu, diante do outro, uma responsabilidade gratuita — e inalienavel,
como se o eu fosse escolhido e tinico — e 0 outro homem ¢é absolutamente outro,
isto é, ainda incomparavel e, assim, tnico®%>.

Assim, o filésofo trabalha o didlogo como modalidade comunicativa a partir da
qual o individuo ¢é capaz de pensar mais do que pensa, uma vez que, por meio dele, o
pensamento extrapola o dado, o individuo ultrapassa seu universo limitado pelas
oportunidades e experiéncias ja conhecidas por ele e alcanca também fragmento do
mundo particular do outro. O contato com a diferenca faz com que o ser seja mais do que

aquilo que ¢ — ou que era até a oportunidade da comunica¢ao diante da diferenga.

361 LEVINAS, Emmanuel. Violéncia do rosto. Sdo Paulo: Loyola, 2014.

362 RICOEUR, Paul. Outramente: leitura do livro Autrement qu’étre ou au- dela de I’essence de Emmanuel
Lévinas. Petropolis: Vozes, 2008. p. 19.

363 Cf. SEGATO, Rita Laura. Antropologia e direitos humanos: alteridade e ética no movimento de
expansdo dos direitos universais. MANA, 12(1): 207- 236, 2006.; SEGATO, Rita Laura. La argamassa
jerarquica: violencia moral, reproduccion del mundo y la eficacia simbolica del Derecho. In.: . Las
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Por essa razdo, a relacdo do Eu-Tu, ao enxergar o outro diferente, transcende o
individuo, conduzindo a uma sociabilidade responsavel, pela linguagem verbal ou nao-
verbal. Desse modo, “hd auténtico didlogo ndo s6 pela proximidade, mas principalmente
pela absoluta alteridade ou transcendéncia do Tu diante do Eu3¢6”,

O dialogo ¢ conduzido por meio de escuta ativa e fala dirigida ao outro, e ndo do

exercicio de tutela ou do falar pelo outro®’

. Estar outramente, portanto, ¢ um primeiro
passo para a compreensdo do ser humano enquanto totalidade, isto €, como parte de tudo
0 que existe, segundo uma ética responsavel com os demais animais®**® e com o planeta.
Nao por acaso, a consciéncia social do Na Tora e a construgdo positiva de vinculo
comunitario pelo coletivo extrapolou o Nacional e atingiu outras comunidades humanas,
assim como passou a trabalhar com consciéncia e responsabilidade ambiental.

Ainda que possa ser caracterizado como um autor colonial, a ética de alteridade
de Levinas ¢ util para compreender o humano e a humanidade segundo o paradigma da
diversidade. Por essa razdo, sua filosofia tem mais proximidade com o contetdo critico
dos textos de autores decoloniais do que se poderia supor. E, inclusive, uma chave de
leitura possivel para a operacionalizagio da Trans-Modernidade®®.

Isso porque, aqui, o termo Moderno remete-se ao Estado Moderno, pautado na
imposi¢do homogeneizadora de uma sociedade imaginada®’’, habitante de um territorio
delimitado por fronteiras geograficas precisas, unida através de simbolos nacionais e
governado por um Estado de Direito monista, prioritariamente fundado nos parametros
culturais de uma maioria qualitativa.

Segundo José Luiz Quadros®”!, a formagdo do Estado Moderno se deu com a
expansdo da visdo dos grupos sociais hegemoOnicos que hoje seria localizado no
continente europeu. Esse processo de expansdo tem como marco inicial a constatagao de
trés eventos no ano de 1492: a) a invasio do que hoje seria a América, Africa e Oceania;
b) expulsdo de povos para a constituicao da Espanha e; ¢) a primeira gramatica normativa

por meio do castelhano.
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Estes trés eventos marcariam a era da Modernidade, bem como o inicio da
construcdo da hegemonia europeia e origem da logica binaria de subalternidade no
noés/eles do Estado Moderno. Aliado a isso, tem-se a uniformizagao de valores como meio
para centralizag¢do e hierarquiza¢do do Estado; e a percepgdo da histdria como linear,
enquanto evolugao, progresso. Essa nocao de superioridade do eu colonizador versus os
outros colonizados ensejou o universalismo europeu®’2.

A Modernidade constituiu-se, nesse sentido, pela diversidade negada. A
civilizacdo europeia se considerava superior, de modo que o colonialismo/modernizacao
se fazia necessario ao desenvolvimento dos colonizados, cuja violéncia do processo
civilizador era um ato inevitavel, como se fosse um ritual de sacrificio de suas
vitimas/povos ndo emancipados. Ademais, essas caracteristicas constituiriam algo ndo
declarado pelo processo emancipatorio da Modernidade.

Assim, o paradigma apresenta, também, um aspecto secundario — e negativo —
da Modernidade, como uma “praxis irracional de violéncia”, o “mito da Modernidade™>"?.
E nesse sentido que Aimé Césaire defende que a ideia colonial de Europa Moderna é
indefensavel’’*. Por isso que Fanon defende que racismo e colonialismo sdo modos
socialmente concebidos de enxergar o mundo e de viver nele?”.

Nesse sentido, Sartre*’®, Fanon®”’, James Baldwin®’® e tantos outros afirmaram
que ¢ o supremacista que cria a relacdo de inferiorizacdo e a imagem do inferiorizado.
Baldwin chega a ir mais além, afirmando que enquanto ndo compreendermos a motivagao
que levou o branco a criar a imagem do preto, ndo seremos capazes de retomar a condi¢ao

de humanos que nos une.

Nesse sentido, Fanon narra

Cheguei ao mundo pretendendo descobrir um sentido nas coisas, minha lama
cheia do desejo de estar na origem do mundo, e eis que me descubro objeto em
meio a outros objetos.

Enclausurado nesta objetividade esmagadora, implorei ao outro. Seu
olhar libertador, percorrendo meu corpo subitamente livre de asperezas,
me devolveu uma leveza que eu pensava perdida e, extraindo-me do
mundo, me entregou a0 mundo. Mas, no novo mundo, logo me choquei
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com a outra vertente, e o outro, através de gestos, atitudes, olhares, fixou-
me como se fixa uma solu¢do com um estabilizador. Fiquei furioso, exigi
explicagoes... Nao adiantou nada. Explodi. Aqui estdo os farelos reunidos por
um outro eu.

Enquanto o negro estiver em casa nio precisari, salvo por ocasido de
pequenas lutas intestinais, confirmar seu ser diante de um outro. Claro,
bem que existe 0 momento de “ser para-o-outro”, de que fala Hegel, mas
qualquer ontologia torna-se irrealizavel em uma sociedade colonizada e
civilizada. [...] Pois 0 negro nio tem mais de ser negro, mas sé-lo diante do
branco. [...] Aos olhos do branco, o negro nio tem resisténcia ontolégica.
De um dia para o outro, os pretos tiveram de se situar diante de dois sistemas
de referéncia. Sua metafisica ou, menos pretensiosamente, seus costumes e
instancias de referéncia foram abolidos porque estavam em contradi¢ao com
uma civilizagdo que ndo conheciam e que lhes foi imposta’”. [grifos
acrescidos]

3802

Mas, se “falar uma lingua ¢ assumir um mundo, uma cultura’*®”, assumir a

legitimidade ndo s6 do portugués do letrado, mas do pretogués®®' das margens e
compreender que ambos tém algo a ensinar, na sua diversidade, e a acrescentar na
composi¢ao do Estado e da cidadania ¢, por si s6, um gesto de encurtamento de distancias
e que pode contribuir para constru¢do de pertencimento e significado.

Nas palavras de José Luiz Quadros Magalhdes:

O direito a diversidade segue outra logica. Em primeiro lugar ndo ha
permissdes nem reconhecimentos. Nao ha inclusdo por que ndo pode haver
exclusdo. A légica pode ser resumida nas seguintes frases: “existo e me
apresento na minha existéncia”. “Nao dependo do seu olhar ou do seu
registro para que eu exista”. Reconhecimento significa conhecer de novo,
significa enquadrar no ja conhecido. Trata-se de uma forma de enquadrar o
novo nos padrdes existentes ou simplesmente ndo conhecer o novo, ou ainda
ndo possibilitar a existéncia do novo, como tal, de forma auténoma.
Reconhecer significa ainda manter a légica bindria incluido/excluido. Se sua
existéncia depende do reconhecimento, ao reconhecé-lo afirmo a
possibilidade, também, de nio reconhecé-10°%?. [grifos acrescidos]

Esse encontro entre seres diversos, ainda que prospectivo e que carregue
memorias e ancestralidades, ¢ feito no presente, considerando os seres atuais, razao pela

qual é sempre provisorio, tal qual a efemeridade do aqui-agora.

[...] Todo problema humano exige ser considerado a partir do tempo. Sendo
ideal que o presente sempre sirva para construir o futuro.

E esse futuro ndo ¢ césmico, ¢ o do meu século, do meu pais, da minha
existéncia. De modo algum pretendo preparar o mundo que me sucedera.
Pertengo irredutivelmente a minha época.
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E ¢ para ela que devo viver. O futuro deve ser uma construgdo sustentavel do
homem existente. Esta edificacdo se liga ao presente na medida em que coloco-
0 como algo a ser superado’®3.

Dessa maneira, a seguranga esta no proposito, na principiologia sélida. E a cada
passo rumo a densidade desse proposito comum, dessa consciéncia do ser enquanto parte
de tudo o que existe, relativiza mais as identidades. Assim, quanto mais se caminha pro
ser enquanto totalidade, menos necessaria se fazem as lutas identitarias.

Talvez seja esse o sentido do que fala Fanon quando afirma que

O que ha ¢ minha vida, presa na armadilha da existéncia. H4 minha liberdade,
que me devolve a mim préprio. Nao, ndo tenho o direito de ser um negro.
Nao tenho o dever de ser isso ou aquilo...

[...] Desperto um belo dia no mundo e me atribuo um unico direito: exigir do
outro um comportamento humano.

Um tnico dever: o de nunca, através de minhas opgdes, renegar minha
liberdade.

Nao quero ser a vitima da Asticia de um mundo negro.

[...] Nao sou prisioneiro da Historia. Ndo devo procurar nela o sentido do meu
destino.

Devo me lembrar, a todo instante, que o verdadeiro salto consiste em
introduzir a invenc¢io na existéncia.

No mundo em que me encaminho, eu me recrio continuamente.

Sou solidario do Ser na medida em que o ultrapasso.

[...] Nao sou escravo da Escravidao que desumanizou meus pais.

[...] Nao se deve tentar fixar o homem, pois seu destino € ser solto.

A densidade da Historia ndo determina nenhum dos meus atos.

Eu sou meu proprio fundamento.

[...] Eu, homem de cor, s6 quero uma coisa:

Que jamais o instrumento domine o homem. Que cesse para sempre a
servidao do homem pelo homem. Ou seja, de mim por um outro. Que me
seja permitido descobrir e querer bem ao homem, onde quer que ele se
encontre.

[...] Por que simplesmente ndo tentar sensibilizar o outro, sentir o outro,
revelar-me outro?

[...] Minha tultima prece:

O meu corpo, faga sempre de mim um homem que questiona!38*

3.3.1 A oportunidade dribla a caréncia: time Recanto da Pampulha, inclusao da alteridade

negada e responsabilizagdo

“Apesar das ruinas e da morte,

Onde sempre acabou cada ilusdo,

A forca dos meus sonhos ¢ tdo forte,

Que de tudo renasce a exaltacao

E nunca as minhas maos ficam vazias”
Sophia de Mello Breyer Andresen, E depois
de uma tarde3’®’
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Quando entrevistava Marcos Ramalho, do Mérito Juvenil, na casa do Z¢é Gordo,
ouvia o entrevistado falar sobre a necessidade de continuidade dos projetos. Marcos
falava especificamente do Nacional: dizia que o territério gozou de certa tranquilidade
durante os anos de 2011 a 2014, mas que atualmente — em meados de 2018 — ja ndo havia
estrutura para amparar a paz na comuidade. Falava que “por muitas vezes, se ndo tem
prosseguimento do projeto, ndo tem como manter a ordem estabelecida”.

Foi quando o anfitrido interveio:

As vezes acho que nem ¢ isso, Marcos. Por que de 14 pra c4, a juventude da
gente cresceu e ai veio outra safra de jovem que a gente ndo trabalhou isso. Se
vocé vé um garoto desse aqui [aponta pro Caio, que testemunhava a entrevista],
ele ndo assistiu nds, 0 menino t4 com 12 anos, num tava ainda na época. Se
vocé vé a foto do meu menino ali [aponta para o porta retrato com uma foto do
garoto com o time de futebol no periodo do Seguranca com Cidadanial, ele
erauma crianga, hoje vocé vé o rapazdo que entrou aqui. Entdo, o que acontece,
naquela época um menino desse ndo estava [na idade] ainda. E hoje a gente vé
outra safra crescendo que precisa desses conselhos, dessa reunido. E hoje, mais
que nunca, esse livro’® vai ser importante pra que esses jovem lerem, saberem
o que que ¢ uma comunidade, o que que € paz, o que € o respeito pelas pessoas.
E so tendo respeito, o que eu falei aqui atras, e educacdo... isso tudo interfere
no poder da juventude, dando mais lazer pra eles. Nao adianta vocé ter uma
juventude fechada. Que hoje nio tem direito de se divertir, nds ndo temos
aquelas pragas que tem lazer pra juventude. Se vocé for analisar bem,
antigamente o jovem podia sair, tinha muitos lugares. Hoje praticamente nao
tem mais, e eles ficam presos. Ai o que acontece, 0 jovem nio tem o que
pensar, fica mais fechado em casa, ndo tem aquele lugar pra ficar conversando
com o outro, fica as vezes no celular. Nao tem mais um lugar de bater um papo,
de encontrar com a namorada, de divertir, brincar. [énfase acrescida]

Lazer e oportunidade parecem ser os fios condutores do pensamento de Z¢
Gordo quanto a seguranca com cidadania e direitos da juventude. Para ele, os dois
costumam caminhar juntos.

Dessa deixa, Z¢ comegou a narrar como se deu o intercruzamento do seu trabalho
treinando os meninos com a atuag¢do do Seguranca com Cidadania. No periodo, ele
treinava cerca de 180 criancas no time Recanto da Pampulha. Os treinos aconteciam num
campo de terra, “nem gramado num é. Terrdo”.

A primeira imagem do Nacional registrada pelos representantes da ONU foi
justamente a dos garotos jogando no campo de terra. “Ali eles viam os meninos com os
pés no chdo, meninos com ténis, com conga, a garotada [vinha] do jeito que podia, mas

tudo saudavel”.

386 Com “livro”, Z¢é Gordo fazia referéncia a esta tese.
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Segundo Cintia Yoshihara, foi justamente uma cena que aconteceu no campinho
que saltou aos olhos sobre a necessidade da comunidade de que o Programa ocorresse 14.
Os representantes da ONU viram uma crianga no campo ao chegarem na comunidade e
perceberam, ao terminar a visita, que o menino continuava la. Abordado sobre o que
faltava no Nacional, o garoto respondeu que ‘“nada”, tudo lhe parecia normal.
Questionado sobre o que mais gostaria, ele disse que queria ter uma bola e justificou
explicando que, se tivesse uma, ndo precisaria esperar tanto tempo no campo até alguém
que tem bola aparecer para jogar.

O campo ficava numa zona sem o minimo de condi¢des de asseio e saude
publica, mas as caréncias eram tdo normalizadas que o menino sequer respondeu que algo
lhe faltava. Mesmo nesse contexto, identificou que a situacdao poderia melhorar se tivesse
uma bola para jogar futebol.

Z¢ parece concordar. A despeito das caréncias a serem superadas e dos direitos
a serem garantidos, ele frisa que “se voc€ pega uma bola aqui agora, vocé vai ver num sei
quantas criangas que precisam so disso”.

Regina Rikiér, uma das adolescentes envolvidas com o programa de mediacao
escolar, entende que quando as pessoas “tem o que fazer, constréem um bairro totalmente
diferente”. Ela lembra de um programa que aconteceu no territorio no periodo — o Satide
ndo tem idade, conduzido por uma lideranca local, a Vereadora Gloria. Nele, aulas de
zumba e ginastica e atendimentos de nutricionistas, psic6logos, dentistas e médicos eram
oferecidos aos habitantes da regido. Para ela, ¢ importante que as “pessoas estejam se
ocupando”. Assim, a violéncia que caracterizava o Nacional poderia ser reduzida a ponto
de “ndo ferir mais ninguém”.

E esse o pensamento de Zé Gordo quando diz

Eu acho que a garotada esta precisando é de divertir, é de brincar. Nas
comunidades, parece que esta proibido ao jovem de divertir, eles nao tém
mais area de lazer, ndo tém nada. [...] Toda vida a gente jogou pro lado da
paz. [...] E ¢ ela que vai mudar esse pais nosso... [chorando] eu choro também,
por que esta dificil. A gente fica muito triste, quando a gente vé a juventude
parada no tempo. Por que falam de faculdade, falam muito de educagdo, mas
sdo as coisas que a gente ndo esta tendo pra nossa juventude, né? Que ¢é
educacdo, ¢ a seguranga e a saude. Sdo os fatores mais importantes que tem na
vida das pessoas, principalmente da juventude. [énfase acrescida]

Quando narrei a situagdo relatada pela consultora do PNUD para o Seguranca
com Cidadania, 7Z¢ relembrou: “esses meninos sentavam la no campo e eles ficavam
naquela tristeza... triste, mas triste assim de dar d6. Quando chegava a bola, [...] voc€ s

via alegria, parecia que ndo existia mais nada no mundo”.
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Questionei sobre a historia do time Recanto da Pampulha. Segundo Z¢, ele foi
fundado em meados dos anos 80, no bairro Recanto da Pampulha, “que ¢ aqui embaixo
dos pés de manga”. Comecgou com o irmao do entrevistado usando parte do seu salario
como pedreiro para comprar uniformes. “Aqui era s6 mato, tinha poucas casas”, mas isso
ndo foi um obstaculo. Z¢é Gordo gostou da ideia do irmao e se juntou a ele na proposta de
montar o time.

Desde o comego, o Recanto da Pampulha foi construido com base em

solidariedade e envolvimento. Conforme relata:

Af tinha uma empresa que até hoje ta ai, a Transimao, ela patrocinou aquele
uniforme amarelo. Ai a gente falou “ndo, agora a gente ta podendo, né? Temos
dois uniformes”. Mas pra comprar o short, menina... [a Transimao] deu s6 as
camisas. A gente ia 14 e comprava so6 os shortinhos de pano. Como a gente nao
podia comprar tudo 14 de uma vez, a gente ia e comprava 5, depois mais 5,
depois mais 5, até completar 15, que era o jogo de camisa. E a gente comprou
30 shorts nessa batalha, fazendo vaquinha. E ai nasceu o Recanto da Pampulha.
Parece que ele ja nasceu grande, menina, brilhando! Que logo, logo a gente
conseguiu estar jogando. Ali onde ¢ hoje o Vancleber, aquela escola, ali era o
campo. [...] e ai, o que acontecia, nds tomavamos era de 8, 10 a 0, 15... Ea
gente ndo esmureceu. [...] Eu dizia, eu ndo paro, que a gente tem que saber
perder e ganhar na vida. [...] Nos abrimos esse campo que esta ai até hoje. Ai
foi s6 alegria. Os barracos eram todos de plastico, mas a gente era alegre, era
feliz. Ai veio a vontade de fazer o futebol com crianga. N6s comegamos acho
que com 12 criangas. Ai fomos batalhando. Batalhamos pra comprar colete,
bola e ai fomos com esses meninos, pegamos o Geraldo aqui pra ser o professor
deles e fomos batalhando. [...] [0 time €] conhecido até hoje através do
Geraldo, dessa comunidade e de minha esposa, que foi a pessoa mais
importante pra essa garotada. Nos faziamos aqui todo dia 36 litros de suco.
Nos comecamos, né, com café com leite, mas nds ndo aguentamos, que
encareceu. Ai eu ia na Pacha e comprava o suco e minha esposa fazia todo
santo dia. Ai eu tive aqui a padaria do Marquim, que Deus dé muitos anos de
vida a ele e felicidade e tudo que ele precisa ter. Ele doava, pra vocé ver, 120
pdozinhos por dia. Vocé analise no més quanto que ele tirava. E muito
paozinho! [...] As vezes ele tirava o paozinho que dormia de um dia pro outro,
e as vezes ndo dava pra completar os 120, ai ele assava 14 tudo novinho e
mandava. A meninada chegava 14 no suquinho todo geladinho. Olha, prova
que ¢ tudo saudavel os molequinhos [apontando uma foto]. La no campo
mesmo eles tomavam.

Formada essa rede local de solidariedade para garantir que o time teria bola,
uniformes, treinador e alimentacdo para que os garotos pudessem jogar, o Recanto da
Pampulha nasceu, “e ja nasceu [...] brilhando”.

Outra questdo importante era garantir que os garotos teriam acesso ndo so ao
esporte e a alimenta¢do, como também a educagdo. Por isso, os treinos aconteciam em
dois periodos diferentes, de forma a assegurar que tanto os estudantes da manha, quanto
os da tarde poderiam jogar futebol no Recanto da Pampulha. Isso representou um alivio
para os responsaveis, que saiam para trabalhar com a tranquilidade de que os meninos

estariam praticando esportes e sociabilidades positivas.
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E o que Z¢é Gordo relata:

Os pais que saiam pra fazer uma faxina, entdo os meninos estudavam de manha
e a tarde eles tinham que estar 14 jogando. Entdo n6s ajudamos demais as maes
que tinham que sair cedo, elas sabiam que o filho delas saia da escola, mas
estava amparado aqui pelo esporte. Nos treindavamos de 2 periodos, os que
estudavan a tarde era invertido. Isso a gente fez tanto cidadao! Se a gente olhar
hoje, as maes tém horas que agradecem. [...] o menino, onde vocé td com a
bola, ele ta junto de vocé, tenha certeza. Entdo comegou esse projeto. A gente
chegou a ter menino no profissional. [...] ¢ um time que chegou a disputar a
Copa Itatiaia, que talvez seja a copa do mundo do futebol amador. Copa Cemig
junto do Governo do Estado...

Mais do que os afastar de condi¢des de vulnerabilidade, o envolvimento com o
esporte traz um senso de pertencimento e conexdo a esses garotos. Os relatos sobre o
Recanto da Pampulha indicam que o time foi pe¢a fundamental para a constru¢do de
autoimagem positiva nesses meninos e para seu envolvimento em sociabilidades
saudaveis ¢ voltadas a socioeducagao.

Esse pertencimento muitas vezes parece ter vindo acompanhado de significado,
isto ¢, da dimensdo de si enquanto agente importante naquele espago, capaz de influir
naquela realidade. Os garotos podiam se enxergar como pessoas que eram importantes
para a comunidade e que sua participacdo era significativa. Superando, por isso, uma
questdo fundamental: os jovens s3o o futuro do pais, mas o que o pais tem feito pro futuro
dos jovens®®7?

Conforme relato do Major Davidson,

Tinha um menino 14 [no Estrela Dalva] que dava um trabalho danado pra nos.
O menino era atentado pra dar trabalho! Um menino de uns 12 anos.. Ai [0 Z¢
Gordo] deu pra ele um jogo de camisa e falou que ele ia ser o capitdo do time,
ai acabou o problema. Ele quem ia tomar de conta do campinho. Antes ele
dava trabalho, ja estava roubando, ja estava envolvido com os caras [do
crime], j4 andava armado, até gente da Prefeitura ele ja tinha ameacado...
ai [0 Z¢] arrumou um jogo de camisa, uma bola, e ele quem ia agendar o
jogo 1a; ai acabou, acabou o problema desse menino. [énfase acrescida]

A narrativa do Major ¢ relevante ainda quanto a um segundo aspecto: o garoto
deixou de ser um “adolescente trabalhoso” quando lhe foi confiado o cuidado sobre o
campinho. Mais do que a construgdo de significado pelo lazer, o gesto demonstrou que o
menino era significante naquele espagco a medida em que se apostou em sua autonomia.

Ao romper com a histdrica desconfianca quanto aos sujeitos do processo

democratico, ¢ oferecida a esse adolescente uma nova possibilidade de atuagdo fora da

387 A pergunta é uma parafrase de uma questio semelhante apresentada por uma estudante no documentario
“Nunca me sonharam”. Cf. RHODEN, Cacau. Nunca me sonharam. Brasil, 90 min, 2017.
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expectativa do esteredtipo, podendo romper com a “profecia que se autocumpre” do

rotulo’®s,

Nas palavras de Luiz Eduardo Soares, antrop6logo, sociologo e ex-Secretério de

Segurancga Publica do Rio de Janeiro,

Um jovem pobre e negro caminhando pelas ruas de uma grande cidade
brasileira ¢ um ser socialmente invisivel. H4 muitos modos de ser invisivel e
varios para sé-lo. No caso desse nosso personagem, a invisibilidade decorre
principalmente do preconceito ou da indiferenca. Uma das formas mais
eficientes de tornar alguém invisivel é projetar sobre ele ou ela um
estigma, um preconceito. Quando o fazemos, anulamos a pessoa e s6
vemos o reflexo da nossa prépria intoleriancia. Tudo aquilo que distingue
a pessoa, tornando-a um individuo, tudo o que nela é singular desaparece.
O estigma dissolve a identidade do outro e a substitui pelo retrato estereotipado
e a classificagdo que lhe impomos. [...] Langar sobre uma pessoa um estigma
corresponde a acuséd-la simplesmente pelo fato de ela existir. Prever seu
comportamento estimula e justifica a adogdo de atitudes preventivas. Como
aquilo que se prevé é ameacador, a defesa antecipada sera a agressio ou
fuga, também hostil. Quer dizer, o preconceito arma o medo que dispara
a violéncia, preventivamente.

Essa é a caprichosa incongruéncia do estigma, que acaba funcionando
como forma de oculti-lo da consciéncia critica de quem o pratica: a
interpretacio que suscita sera sempre comprovada pela pratica, nio por
estar certa, mas por promover o resultado temido. Os cientistas sociais
diriam que este é um caso tipico de “profecia que se autocumpre” 3%. [grifos
acrescidos]

Se ¢ certo que os seres humanos se envolvem mais ativamente para garantir a
continuidade e o sucesso daquilo que ajudaram a construir ou com o qual se identificam,
¢ pouco provavel que os membros da comunidade cuidem de espagos publicos a respeito
dos quais ndo foram considerados enquanto agentes ou, ao menos, consultados
previamente.

A arrogancia no trato do Estado com os cidaddos ¢, além de desumana, ndo
pragmatica. Por isso, ndo s6 desconsidera a titularidade do poder constituinte originario,
quanto os principios da juridicidade e da eficiéncia da Administragdo Publica. Talvez por
essa razdo a inclusdo de alteridades negadas tenha sido bastante para que a depredagao
do espago publico tenha reduzido no Nacional.

Conforme outro relato do Major Davidson:

388 SOARES, Luiz Eduardo. Juventude e violéncia no Brasil contemporaneo. In.: NOVAES, Regina;
VANNUCHI, Paulo. (Org.). Juventude e sociedade: trabalho, educacdo, cultura e participagdo. S@o
Paulo: Fundagdo Perseu Abramo, 2004. p. 133.

389 SOARES, Luiz Eduardo. Juventude e violéncia no Brasil contemporaneo. In.: NOVAES, Regina;
VANNUCHI, Paulo. (Org.). Juventude e sociedade: trabalho, educacdo, cultura e participagdo. S@o
Paulo: Fundagdo Perseu Abramo, 2004. p. 132-133.



176

nossa primeira reunio foi na Casa Amarela?° e ela era, assim, toda quebrada,
toda destruida mesmo. La era ponto de usudrio de drogas, [cheia de] fezes...
assim, a Casa Amarela era uma coisa de louco, sabe? Foi sugerido que a
Prefeitura ajudasse a mudar a Casa Amarela [e que] o Paulo [Terrinha] fizesse
um trabalho 14, chamado Trilhas da Paz, no passeio, que eles iam desenhando
umas mensagens bacanas. E quando a gente saiu de 14 [a Casa Amarela] estava
uma coisa tao bacana... que as lumindrias, os postes de 20 metros, [anteriores
ao Programa Conjunto estavam todos] quebrados, e as luminarias que foram
colocadas depois, a 2 metros de altura, permaneciam 14, ninguém mexia,
respeitava.

O mesmo parece acontecer quando se considera os sujeitos € se aposta na sua
autonomia. Foi o que aconteceu com o adolescente que passou a administrar o campinho.
Confirmando a vis@o de mundo do Z¢é Gordo, o que esse garoto precisava era de lazer e
oportunidade. Nessas condi¢des, desenvolveu o senso de pertencimento e significado
essenciais a compreensao de si como parte da comunidade.

Segundo Marcos Ramalho

Vocé olhar pra um adolescente, vocé ouvi-lo, e saber que ele precisa de apenas
uma oportunidade de ser um cidaddo de bem, um cidaddo do mundo, por que
a gente v€ que as pessoas que financeiramente estdo bem hoje sairam das
comunidades. Vocé v€ os atletas, os jogadores de futebol do pais, a maioria
deles sairam da comunidade. [...] um menino pra ser um Neymar da vida, ele
comega num campo de terra. Ele comeca jogando bola ali, as vezes ndo tem
nem uma bola direito pra chutar, mas comega ali na comunidade. Muitas vezes
o que falta pras pessoas que moram na periferia se chama oportunidade. Muitas
das vezes ¢ criminalizado o jovem, o adolescente que mora na favela. Mas sdo
pessoas do bem, sdo pessoas de amor, sdo pessoas que sO queriam ter
oportunidade como nds tivemos.

Com essa compreensdo, Z¢ Gordo defende que o conceito de “maca podre” vem
de quem ndo pertence, nem percebe a comunidade. Para ele, aquelas criancas e
adolescentes precisavam apenas de uma oportunidade, de divertir-se.

Essa ¢, inclusive, uma questdo a ser analisada quando se pensa em seguranca
publica e direitos humanos. Parte consideravel das ag¢des e pesquisas nessas duas searas
pautam-se em combater ou evitar aquilo que ndo se quer, e ndo propriamente em criar as
condi¢des do que se deseja.

Assim como ser contra a violéncia ndo repercute necessariamente na paz, agoes
anti-mal ndo constroem o bem. O limbo existente entre a oposi¢ao aquilo que nao se quer

e a consciéncia do que se quer ¢ tremendo.

390 CRAS localizado no bairro Sdo Mateus. O Casa Amarela foi uma institui¢do de impacto durante todo o
Programa, ndo s6 pela sua restauracao ter sido um dos produtos do PC. No tocante a seguranca no territério,
¢ importante mencionar que, no que pese a melhoria na sensagao de seguranca e cuidado do espago publico
a que remete o Major, uma das liderancas comunitarias envolvidas no Programa, a Dona Hilda, foi
assassinada pelo companheiro em frente ao CRAS, no ano de 2013.
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Os movimentos feministas podem ser um exemplo a ser considerado nesse
sentido: ser contra 0 machismo me diz o arquétipo feminino que ndo quero ser, mas nao
me indica dire¢des possiveis para um pensar-me mulher de uma maneira que me respeite
enquanto ser humano. Sem querer desmerecer a relevancia de certos movimentos de
oposicdo, o que se quer defender aqui ¢ que eles ndo sdo o bastante para construir uma
realidade distinta.

Nao ¢ possivel sedimentar senso comunitario € uma compreensao positiva de si
apenas pela reacdo ao que ndo se quer; sendo fundamental também a condigdo de agente,
a acdo de quem se vislumbra sujeito no mundo. Por isso, pertencimento e significado
demandam mais do que negac¢ao e afirmacao, exigindo uma participagdo, uma verdadeira
compreensdo de si enquanto agente, como sujeito de direitos.

Além disso, faz parte da perspectiva da comunidade a partir de sua poténcia, e
ndo exclusivamente de suas caréncias, considerar aquilo que ¢ apenas “divertido, vibrante
e inatil, tdo futil quanto um chiclete” ou, usando o termo de Wanuri Kahiu**!, de fomentar
o AfroBubbleGum.

Embora faca referéncia a literatura de ndo-ficcdo, a fala de Kahiu pode ser
empregada para o viver democratico de um Estado que também se constitui a partir de

suas margens ou mesmo para a pesquisa cientifica. Nas palavras da escritora,

Nao estou dizendo que arte engajada ndo € importante; [...] mas ndo pode ser
a unica arte vinda do nosso continente [africano]. Temos que contar mais
historias vibrantes. O perigo da histéria iinica ainda est4 sendo entendido.
Talvez por causa do financiamento. Muita arte ainda depende de ajuda
desenvolvimentista. Entiio arte se torna uma ferramenta para atingir uma
agenda. Ou talvez porque, durante muito tempo, s6 vimos uma imagem
nossa, que € sé isso que sabemos criar. Seja qual for a razdo, precisamos de
um novo caminho, e AfroBubbleGum ¢ uma abordagem. E a defesa da arte [...]
apenas pelo beneficio da imaginac3o. [...] Precisamos julgar nosso trabalho por
seu potencial em ser uma armadilha da pobreza. Precisamos de testes
similares ao teste de Bechdel*? e fazer perguntas como: essa obra de fic¢io
tem dois ou mais africanos sauddveis? Esses mesmos africanos tém
estabilidade financeira e niao necessitam de salvacao? Eles estio se
divertindo e aproveitando a vida? E se conseguirmos responder sim a duas
ou mais dessas questdes, entdo com certeza somos AfroBubbleGumistas. E a
alegria é politica. Imaginem se tivermos imagens de africanos vibrantes,
amorosos, présperos e vivendo uma vida bonita e vibrante. O que
pensariamos de nés mesmos? Sera que nos achariamos merecedores de
mais felicidade? Pensariamos em nossa humanidade compartilhada
através da nossa alegria compartilhada? [...] E eu sei que a felicidade ¢ um

31 KIAHIU, Wanuri. Fun, fierce and fantastical African Art. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=a avBsX60-s>. Acesso em: 11 jun. 2018.

392 O teste de Bechdel procura identificar trabalhos de fic¢do que tem, ao menos, duas mulheres que a)
conversam entre si b) sobre algo que nao seja um homem. Embora pareca algo extremamente elementar,
parte consideravel das obras de fic¢do mais aclamadas do nosso tempo ainda sdo reprovadas nesse teste.
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privilégio nesse mundo estilhagado atual, no qual permanecer esperangoso
requer dedicacdo’?3. [énfase acrescida]

3.3.2 Processualidade democratica e jurisdi¢do: pode o subalterno falar?

“Na minha pobre linguage,

A minha lira servage

Canto o que minha arma sente
E o meu coragio incerra,

As coisa de minha terra

E a vida de minha gente.
Poeta niversitaro,

Poeta de cademia,

De rico vocabularo

Cheio de mitologia,

Tarvez este meu livrinho

Nao va recebé carinho,

Nem lugio e nem istima,

Mas garanto sé fi¢

E ndo istrui papé

Com poesia sem rima”
Patativa do Assaré***, Aos poetas classicos

Todo o processo de confianca na autonomia, nos recursos € nas potencialidades
do territorio descrito até aqui relaciona-se diretamente com a compreensdo de que a
comunidade precisa de vez e voz, isto €, de oportunidade de atuacdo e de participacdo em
espagos qualificados de didlogo. Transmutando para o processo judicial, poderiamos
dizer que falamos de influéncia e ndo-surpresa, dos argumentos?> serem efetivamente
considerados nas decisdes que pautardo ou que, a0 menos, influirdo no seu viver. Nesse
sentido, fala-se em processualidade democratica’%S.

Para isso, ¢ indispensavel notar que a forma como sao trabalhados os conflitos
relacionados a comunidade repercute ndo s6 na imagem externa que se tem daquele
grupo, mas também da autoimagem que o coletivo ¢ capaz de sustentar. Identificar os
recursos e talentos comunitarios ¢ indispensavel para uma construgdo dessa autoestima

que ndo seja determinada por eventuais histdrias Unicas difundidas no imaginario. E

393 KIAHIU, Wanuri. Fun, fierce and fantastical African Art. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=a avBsX60-s>. Acesso em: 11 jun. 2018.

39 ASSARE, Patativa do. Aos poetas classicos. Disponivel em: < http://contobrasileiro.com.br/aos-poetas-
classicos-poema-de-patativa-do-assare/>. Acesso em: 29 out. 2018.

395 JAYME, Fernando Gonzaga; LIPIENSKI, Marcos Vinicius; MAIA, Renata Vieira. A resiliéncia
jurisprudencial na observancia do dever de fundamentacdo das decisdes. In.: NUNES, Dierle; MENDES,
Aluisio; JAYME, Fernando Gonzaga. A nova aplica¢io da jurisprudéncia e precedentes no CPC/2015.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2017.

3% Cf. NUNES, Dierle. Processo jurisdicional democratico: uma anélise critica das reformas processuais.
Curitiba: Jurud, 2012.; NUNES, Dierle José Coelho; TEIXEIRA, Ludmila. Acesso a justica democratico.
Brasilia: Gazeta Juridica, 2013.
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também importante para que seus membros consigam se visualizar como agentes, seres
capazes de idealizar, construir e transformar realidades.

Ao mesmo tempo, ¢ imprescindivel ter conhecimento sobre aquilo em nos que
nos assusta. Isto ¢, se o coletivo ndo acolhe e trata seus proprios medos e desafios, ha
grande chance de que eles se convertam em fragilidade diante de alguma situagdo ou
momento dificil. Pensar a comunidade a partir de seus talentos e recursos ndo ¢ uma via
unica, mas uma outra narrativa possivel, a ser unida as demais narrativas daquele povo,
para contempla-lo de maneira mais completa.

A questdo nao ¢ olhar exclusivamente as caréncias e vulnerabilidades, nem as
esconder ou desconsidera-las. Antes, ¢ saber que havendo vulnerabilidades que sdo
inquestionaveis, o que pode ser feito com elas de modo a acolher, engajar e transformar?
E como usar os recursos e talentos que ja se t€ém para aprofundar esse processo? Uma
compreensdo mais completa da comunidade ¢ fundamental para essa mobilizagao.

Reforgar esse aspecto ¢ ter em mente que vulnerabilidades existem e que elas
ndo precisam nos destruir. Ao contrario, ¢ possivel conectar-se com o outro e com o
melhor de nés mesmos a partir delas. E o que propde a justica restaurativa, método de
transformacdo de conflitos que foi difundido no Nacional durante o Programa Conjunto
Seguran¢a com Cidadania.

Embora haja momento proprio nesta tese para abordar a adogdo de praticas
restaurativas no territorio e seu impacto na comunidade (Item 4.3 em diante), ¢ importante
destacar j& neste topico que o grande diferencial dessas praticas frente aos métodos de
resolucdo de conflitos mais conhecidos ¢ justamente sua &nfase no acesso a justica
enquanto satisfacdo. Ou seja, o que mede a eficacia do acesso que se tem ¢ a satisfagdo
de sua experiéncia, razdo pela qual, sdo os usudrios quem a definem®’. Isso ocorre
preferencialmente no momento final do processo, voltado ao acompanhamento de seus
resultados.

Para isso, a justiga restaurativa se propde a mobilizar um sem-niimero de atores
que extrapola a ideia pré-definida de partes. Ao trabalhar com pessoas interessadas direta
e indiretamente no conflito, considera as microcomunidades de afeto e referéncia, que
oferecem suporte para que a situacdo estagne, intensifique ou para que seja

transformada3?®.

397 Cf. ZEHR, Howard. Changing lenses: restorative justice for our times. Harrisonburg: Herald Press,

2015.; BRAITHWAITE, John. Doing Justice Intelligently in Civil Society, Journal of Social Issues, vol.
62, 1. 2, 2006, pp. 393-409.
398 Cf. ZEHR, Howard. Justi¢a restaurativa. Sdo Paulo: Palas Athena, 2012.
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A presenga desses atores ¢ fundamental para que os planos de acdo sejam
sustentaveis e para a edificacdo de vinculos de cuidado, conexao e sentido nesse processo.
Por isso, o0 modo como o processo ¢ operacionalizado garante que seja significativo
também para as esferas que o excedem; tanto que, frequentemente, ¢ via de transformagao
ndo so6 da situacdo conflitiva, mas também dos participantes.

A opcao pelo modus operandi é essencial nesse processo, ja que o angulo a que
direcionamos nosso olhar determina nio so o que vemos, mas como o enxergamos*°. A
maneira como visualizamos o problema influencia as solu¢des que somos capazes de
pensar para ele.

Além disso, a depender do método escolhido, pode-se reforcar em maior ou
menor medida a condicdo de agente dos interessados ou a delegagdo do poder de decisdo
aum terceiro. A tensdo entre regulacdo e emancipacio também estd presente nesse ponto.
Isso ndo quer dizer que um método que reforce a emancipacao sempre sera preferivel ou
ainda que ndo ¢ possivel que um processo em que um terceiro decide pelas partes ndo
seja conduzido de maneira participada. Nao hd uma resposta Unica sobre o melhor
método, o que se tem disponivel € uma série de procedimentos possiveis, sendo uns mais
adequados do que outros, mas essa adequacdo precisa ser aferida no caso concreto,
considerando a situagdo, as pessoas envolvidas, as condi¢des, as necessidades e interesses
em questdo.

O relevante neste momento ¢ afirmar que ndo ha neutralidade na op¢ao por um

ou outro método no tratamento dos conflitos*?°

e que todo esse conjunto de métodos
compde a jurisdi¢do*’!, compreendida conforme a ampliagio proposta na norma
fundamental do art. 3° do Cddigo de Processo Civil de 2015.

A opgao continuada por certas praticas de tratamento de conflitos frente a outras
influencia e legitima praticas que se desenvolvem no interior das culturas. Dessa maneira,
¢ relevante ter em mente que, se mesmo em sociedades tidas como democraticas, hé

grupos que se sobrepdem a outros, isso se deve também a conformagdo de poderes

399 ZEHR, Howard. Changing lenses: restorative justice for our times. Harrisonburg: Herald Press, 2015.
Twenty-fifth anniversary edition.

400 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolugio de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014, p. 13.

41 CARVALHO, Mayara de; SILVA, Juliana Coelho Tavares da. Autocomposigdo judicial: 0 meio mais
rapido e barato para a MacDonaldizag¢do das decisdes? Analise segundo o CPC que ama muito tudo isso.
In.: FARIA, Juliana Cordeiro de; REZENDE, Ester Camila Gomes Norato; NETO, Edgard Audomar Marx.
(Orgs.). Novas tendéncias: didlogos entre direito material e processo: estudos em homenagem ao professor
Humberto Theodoro Junior. Belo Horizonte: D’Placido, 2018.
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simbolicos*?? que garantem sua existéncia. A escolha de métodos de resolugdo de
conflitos tem influéncia nesse processo.

Conforme Chase**, processos de pacificagio de conflitos sio rituais que tendem
a conservacdo da tradicdo, de forma a refor¢ar convengdes sociais existentes. Ao mesmo
tempo, rituais inéditos ou a ressignificacdo dos ja existentes podem ampliar e contribuir
para as possibilidades de transformagao social.

A esse respeito, Oscar Chase*** apresenta dois argumentos centrais

[...] o primeiro ¢ o fato de este processo resolutivo refletir a cultura em
que esta inserido — seus valores, seu arranjo social, sua metafisica e os
simbolos através dos quais estes elementos sdo exteriorizados; o segundo
¢ que esta relagdo ¢ reflexiva — ou seja, a forma de resolucio de conflitos
sera, também, um componente deste movimento continuo de
manutencio e construcdo da cultura em que estd imerso. [grifos
acrescidos]

Em seguida, questiona?®> que

Na hipotese do processo estar em um pas de deux com a cultura,
devendo seguir as diretrizes desta parceria, como ele poderia impor
um passo que divergisse do que esta coreografado? A resposta para esse
paradoxo ¢ encontrada quando recordamos que em nenhuma sociedade a
cultura ¢ eterna ou rigorosamente uniforme, sofrendo questionamentos
continuos e estando sujeita a modificagdes. [grifos acrescidos]

E a incompletude*?

inerente a qualquer cultura que possibilita sua
transforma¢do no tempo. A consciéncia do incdmodo, da possibilidade de continuo
melhoramento, abre espago para a atuagdo transformadora dos métodos adequados de
tratamento de conflitos. E a vulnerabilidade da cultura que serve como elemento
conectivo para o didlogo democratico e o reforco de alteridade e diversidade.

A Constitui¢do processual®®’ desponta como garantia de espagos onde a atuagdo

dos individuos ¢ pautada em conversagdes constitucionais conduzidas com autonomia e

402 Cf. BOURDIEU, Pierre. O poder simbélico. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2012.

403 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolugio de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014, p. 169.

404 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolugio de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014, p. 187.

405 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolugio de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014, p. 187-188.

496 Cf. PANIKK AR, Raimundo. Seria a nogdo de direitos humanos uma concepgao ocidental? In.: BALDI,
César Augusto. (Org.) Direitos humanos na sociedade cosmopolita. Rio de Janeiro: Renovar, 2004. p.
205-238.

407 Cf. CARVALHO, Mayara de; CRUZ, Gabriel Soares. Constituigdo processual: ética de alteridade,
democracia e diversidade nas conversagdes constitucionais. Revista da AGU, Brasilia-DF, v. 16, n. 01, p.
261-302, jan./abr. 2017.
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respeito. Nela, o didlogo é continuo e progressivo, enquanto 0s consensos sao
necessariamente temporarios, construidos no presente — o viver democratico*®® — para
atender a diversidade materializada nas necessidades.

O dialogo ¢ continuo por que democracia s6 pode ser vivida, nunca defendida
enquanto modelo. Isto €, ao defender que apenas um formato ¢ democratico, estou sendo
necessariamente antidemocratico®®. E preciso ater-se aos elementos e principios
fundamentais da democracia, ndo a um modelo especifico. E de se supor, inclusive, que
povos diferentes tenham democracias também distintas, embora possam ter modelos
autoritarios muito semelhantes. Por essa razdo, os consensos sdo necessariamente
provisorios.

Eles também sdo progressivos. Isso ndo significa que sejam atrelados a ideia de
progresso; isto €, de que ha uma idéia rigida do objetivo que deve ser alcangado e que sua
definicdo como “o melhor” ¢ especifica, aprioristica e independente das condi¢des das
partes. Ao contrario, a progressividade do didlogo ¢ reflexo de sua continuidade,
indicando que considera a memoria do que tem sido feito, as conversagcdes que o
antecederam e o respaldaram.

As conversacdes constitucionais t€ém amparo na diversidade que compde os
coletivos dessa democracia. Para isso, precisam estar atentas a identificag@o e a expressao
das necessidades humanas bésicas*!” presentes naquele espago-tempo.

Os métodos adequados de tratamento de conflitos figuram como meios possiveis
para conduzir esse didlogo qualificado, agenciando os consensos provisorios que buscam
transformar e construir novas possibilidades democraticas. Sdo os didlogos

411

constitucionais nao-violentos*'!, conforme defendido em outro trabalho:

Vale asseverar que ja ha o desenvolvimento de teorias de didlogos
constitucionais sobre os processos de interpretagdo da Constituigdo. Por meio
delas, reconhece-se que a Constituicdo ¢ interpretada por varias instituigdes
que se interagem. Desse modo, pontes de didlogo devem ser criadas como
forma de fortalecer a legitimidade dos processos decisorios. [...]

No entanto, o que se observa ¢ que as praticas constitucionais que dao ensejo
a essas “teorias do didlogo” nio sdo permeaveis a diferenca e ao
pluralismo epistemologico. Siao concep¢cdes normativas sobre a
“autoridade decisoria”, e ndo de reforco dialogico de ouvir e considerar o

48 MATURANA, Humberto R.; VERDEN-ZOLLER, Gerda. Amar e brincar: fundamentos esquecidos
do humano: do patriarcado a democracia. Sdo Paulo: Palas Athena, 2004.

499 MATURANA, Humberto R.; VERDEN-ZOLLER, Gerda. Amar e brincar: fundamentos esquecidos
do humano: do patriarcado a democracia. Sdo Paulo: Palas Athena, 2004.

410 ROSENBERG, Marshall. Nonviolent Comunication: A Language of Life. 3. ed. Encinitas: Puddle
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outro na ocasido em que expressa suas interpretagdes, necessidades e
interesses. Se a posicio discursiva exige interacio entre falantes e ouvintes,
ou esses didlogos constitucionais nio sdo propriamente didlogos — ja que
se fala, mas nfo se ouve —, ou partem de classificacdo prévia de discursos
e falantes autorizados (incluidos) e, portanto, sio fechados a outros
diversos. Sao teorias assentadas em posicdes de falas hegemonicas,
constituindo-se, portanto, em didlogos constitucionais violentos.

Em contraposi¢do, a comunicagdo nao-violenta fundamenta-se na compaixao
e na inter-relagdo da comunidade de falantes. Portanto, ¢ pautada em
alteridade, tanto na fala, quanto na escuta ativa. Para tanto, a comunicagdo nio-
violenta demanda observacdo sem julgamento; responsabilizagdo pelos
proprios atos e sentimentos, sem buscar culpar a si ou aos outros; identificagao
das necessidades humanas em conflito; expressdo dos sentimentos — e ndo de
pensamentos — a respeito da necessidade humana violada; formulagao de um
pedido especifico, claro e positivo que seja capaz de contemplar as
necessidades humanas violadas; escuta empatica e respeitosa; conexao com o
outro por meio de compaixao. [...]

Por essa razdo, didlogos constitucionais nao-violentos podem ser
entendidos como processos fundados em habilidades sobre a linguagem e
comunicacio que guiam os interlocutores na ressignificacio e
transformacio de conflitos (LEDERACH, 2012). Desse modo, a conexao
com o outro é orientada por uma expressdo clara e honesta das
necessidades humanas em conflito, a0 mesmo tempo em que enxerga a
diversidade e as necessidades dos outros com respeito e empatia. Baseia-
se, portanto, em processos de aprendizagem e transformacdo por meio das
relagBes e tensdes sociais e que reestruturam a relagdo nos/eles*!?. [grifos
acrescidos]

Para isso, o policentrismo decisério ¢ fundamental: as oportunidades de agdo, de
fala e de escuta dos cidaddos sdo acentuadas a medida em que o poder decisorio se
dispersa para abarcar a diversidade social. O protagonismo e a abertura as narrativas dos
mais distintos interessados apresentam uma versdo mais completa da narratividade do
proprio povo e, por decorréncia, do Estado. Nesse movimento, compreensdes marginais
do Estado podem passar a integra-lo.

Isso € particularmente importante para a autoestima e independéncia de grupos
excluidos ou de minorias qualitativas, os subalternos a quem alude Spivak*'3. Para a
autora, subalternos sdo os sujeitos pertencentes as camadas mais baixas da sociedade, que
se encontram a margem da representacdo politica e juridica hegemonica. Sobre esse
aspecto, vale frisar que assim como a op¢ao por dado método de tratamento de conflitos
frente a outros ndo ¢ neutra, a veiculacdo de universalismos ¢ racionalidades
aparentemente neutros para remeter ao Estado e ao Direito ¢ um ato politico-

ideologico*!*.
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Conforme observa, esses sujeitos tém baixa probabilidade de reverter as
opressoes estruturais que incidem sobre eles. Essa condicdo se deve prioritariamente ao
agenciamento de suas falas ou a negagdo de espacos qualificados de escuta das suas
vozes; o que afeta a autonomia desses cidadaos, razdo pela qual a autora comeca sua obra
questionando se ha real possibilidade discursiva para o sujeito subalterno no Estado*!.

Ao considerar o subalterno como agente capaz de falar por si, aponta que a
preocupagao central na democracia deve ser no oferecimento de espagos onde a fala desse
sujeito seja ouvida, e ndo em assumir seu lugar de fala. Subsidiariamente, essa fala deve
ser identificada na produgdo cientifica. Enquanto tradutor, o académico atua como
apoiador que dispde o conteitdo da fala autonoma em formato e linguagem
compreensiveis.

Nesse ponto, o policentrismo decisorio e a constitui¢do processual contribuem
para a consideracdo da alteridade subalterna negada. No encontro da 7rans-
Modernidade*', compreendo que a relagdo entre os diversos sujeitos — todos eles,
subalternos ou nao — e as figuras de autoridade ¢ indicativo importante da imagem que se
tem de si e do sentir-se pertencido a sociedade.

Ao compor os processos decisorios, o cidaddo ¢ convidado também a
responsabilizar-se pelos seus resultados e execugdo. Além da satisfagdo de reconhecer-se
como parte do todo, a responsabilizacdo desponta como consequéncia natural do
envolvimento. E provavel que as pessoas se engajem mais para manter e cuidar daquilo
que ajudaram a construir € que, por isso, sdo capazes de respeitar e entender.

A processualidade democratica oferece suporte para essa constituicdo dialogica
do Estado. A constituicdo processual contribui para esse processo de jurisdicio
democratica por meio de didlogos constitucionais ndo-violentos e de uma ética de
alteridade, no “continuo inter-esse de descobrir-se e aprimorar-se através da diversidade
enxergada nos olhos dos outros*!””.

Nesse processo, a racionalidade juridica se compde em companhia da

sensibilidade juridica*'®, desfazendo-se da pretensa supremacia da razoabilidade abstrata
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frente aos modos de vida sociais e exercitando o gerenciamento consensual da diferenca,
ao invés de atuar na dualidade eliminagdo-autorizagao.
Compreendida para além do Estado-juiz, a jurisdigdo incorpora métodos

adequados ao tratamento dos conflitos.

[...] se vinculada a necessidade de estabilidade da sociedade plural, e ndo a
autoafirmagdo estatal, é elemento central na compreensao social, a medida que
permite, por intermédio da constitui¢do processual e do direito a diversidade,
a materializa¢do do pertencimento ao Estado plural.
Assim, a democracia ndo ¢ um produto da racionalidade a ser densificada por
teorias constitucionais abstratas. Ela consiste em modo de vida baseado na
convivéncia humana respeitosa, na alteridade com o diferente, na possibilidade
de diversidade*!°.

3.3.3 Seguranca com cidadania e didlogos nao-violentos no Nacional: a fala e a escuta do

sujeito subalterno na palavra da Policia

“Mas achava também que qualquer vida era
um risco e o risco maior era o de ndo tentar
viver”

Conceicdo Evaristo*?’, Ana Davenga

Em 2015, a Revisdo Periodica Universal (RPU), mecanismo do Conselho de
Direitos Humanos da ONU, ao avaliar o cumprimento de obriga¢des e compromissos
assumidos pelo Brasil quanto a direitos humanos, direcionou 170 recomendagdes a
Republica Federativa do Brasil.

Dessas, apenas uma foi rejeitada: a desmilitarizagdo da Policia Militar. A
rejei¢do foi fundada no argumento lacdnico de que havia previsdo constitucional para
tanto, ignorando que ndo se trata de clausula pretrea, podendo ser modificada, e
desconsiderando o momento de transi¢do em que a Constituicdio de 1988 foi

promulgada®?!.
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Sendo o pais que mais mata por armas de fogo no mundo*??

, ¢ de se perguntar
quanto da ditadura resta em nossa democracia*?®. Ndo sem razio, a elei¢do recente de um
presidente e vice ligados ao Exército reacendeu debates de temor e apologia a eventual
fim da democracia brasileira.

Se analisadas as conjunturas da presenga da Policia nas periferias, ¢ possivel
encontrar muitas similaridades entre a atuacao retratada no documentério “Santa Marta:

424 no final da ltima ditadura

duas semanas no morro”, dirigido por Eduardo Coutinho
brasileira, com o destino do ajudante de pedreiro Amarildo Dias de Souza, desaparecido
desde julho de 2013, apos ter sido detido pela Policia Militar; ou mesmo de Marielle
Franco, ex-Vereadora do Rio de Janeiro e critica da atua¢do da Policia nas favelas,
brutalmente assassinada em margo de 2018.

Todavia, ¢ preciso cuidado para ndo incorrer no perigo da histdria unica quanto
a trajetoria da Policia Militar brasileira. No Nacional, parte consideravel dos resultados
do Seguran¢a com Cidadania advieram da parceria construida entre a comunidade e a
Policia Militar, sob comando local do Major Davidson.

Como relatado no Capitulo 2, o a época Tenente integrou o Comité Local a
convite dos proprios moradores do Nacional. A relacdo de Davidson Tavares com a
comunidade nem sempre se deu com essa proximidade: ambos pareciam pautar-se em

narrativa tinica sobre o outro.

Essa mudanga de perspectiva € relatada por Claudia Ocelli ao afirmar:

Antes do Programa, o Tenente Davidson se referia aos meninos como
“meliante”. [...] Quando foi implementado policiamento comunitario, eles
fizeram formagdo com o Beto, do Papo de Responsa, no Rio de Janeiro. O
Tenente mudou tanto que, numa das reunides do Comité Local, comegou sua
fala super triste, dizendo que havia feito o B.O. do ‘filho do meu grande amigo’
e que nao havia conseguido fazer algo para que essa situagdo se revertesse, que
havia sabido na semana anterior de que havia sido jurado de morte.

Cintia Yoshihara relata que, na perspectiva da comunidade, a abertura para
outras narrativas sobre a PM adveio de uma fala do Major Davidson em reunido do
Comité: ao expor a vulnerabilidade e as dificuldades das condi¢des de trabalho da Policia

no territorio, sensibilizou seus membros para os seres humanos que vestiam o uniforme

da PM.
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Nas palavras do Major,

[a confianca da indicagdo pro Comité Local veio por que] houve um lapso
temporal entre a chegada desse projeto da ONU e o trabalho que ja haviamos
comecado 1a. Eu ficava o dia todo no territério, praticamente nao ficava no
Quartel. [...] A gente parava a viatura e nio ficava s6 na repressio, no ficar
fazendo abordagem e vendo quem esta com droga e quem nio esta. Ali, a
gente parava a viatura na praca, ia no comercio andando a pé; conversava
com um comerciante, conversava com outro; ia em posto de saude,
conversava. O pessoal comecou a cumprimentar a gente, saber quem a
gente €. Sabia assim ‘aquela pessoa € o comandante, que ¢ quem esta cuidando
daqui’ e sabia que a gente estava voltado mesmo pra promover a
seguranca no local, e ndo preocupado s6 com a repressio. [Estdvamos]
preocupados com a seguranca de forma geral: se tivesse que ocorrer
[repressdo], ia ocorrer; a principio era aquilo, gerar sensagdo de seguranga pra
eles com a nossa presenga, que a gente ia reverter essa situagao toda. No dia a
dia mesmo, se fosse acontecer uma festa, a gente estava presente; na reunido,
estava presente. [Mesmo] reuniio que nio era atinente a seguranca
publica, se era algo que eles achavam importante, a gente comparecia
também. Entdo, teve esse tempo pra que eles sentissem que a gente estava
realmente com uma forma diferenciada de trabalhar. [énfase acrescida]

A relacdo do Major com a comunidade foi tdo proxima que s6 um dos civis
entrevistados na pesquisa de campo nao fez alusdo direta ao nome do Policial. Da mesma
maneira, ainda que afastado do territorio desde o fim do Programa Conjunto, Davidson
Tavares lembrava dos nomes e de narrativas das liderangas comunitarias.

Em entrevista, Z¢ Gordo relatou que

A gente gostaria que as pessoas voltassem a pensar nisso [no lazer para a
juventude] entendendo as cabecas dos jovens. Como a gente viu o Tenente
Davidson, que pegava uma coisa aqui, outra acola [pra doar para criangas da
comunidade]. Ele mesmo veio na minha casa pra pegar um presentinho, pra
chegar nas vilas e dividir com as criancas. Isso que a gente queria ver da
nossa Policia: nido deixar que os jovens tenham medo dela, dela ser uma
Policia ligada 2 juventude. [...] As vezes o menino passa ali, se tem Policia,
ja sai correndo com medo. E a Policia ndo é pra ter medo, a Policia é pra
estar ai defendendo os nossos direitos, né, e a paz, que pra mim ¢ uma coisa
muito importante. Eu s6 tenho a agradecer pelo que a ONU fez aqui e pelos
meus colegas da comunidade, o Marcos, o Café, o Tony Lanche, a irma do
Caf¢, a Raquel, que também trabalhou, varias pessoas, € mesmo as pessoas da
Prefeitura que estavam ligadas aquilo ali, e nés estivamos juntos pela
comunidade. [énfase acrescida]

A iniciativa a qual Z¢ Gordo se referiu ¢ o “PM Noel”, projeto em que os
policiais apadrinham criangas em situagdo de vulnerabilidade, trocando cartas com os
meninos e oferecendo companhia e presentes a eles no periodo do Natal.

No Nacional, o “PM Noel” foi resultado da parceria entre o Major e uma
lideranca comunitaria, a Dona Penha, que mantinha uma creche comunitéria voltada a
atender “filhos de pessoas humildes e até de pessoas com algum desvio”, como ressaltou

Davidson Tavares. Como s6 contava com cerca de 10 a 15 profissionais no Estrela Dalva,
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o Major estendeu a amplitude do projeto, convidando outros policiais da Companhia a

participarem. E como relata:

Na época de natal a gente foi 14, levamos presentes, essas coisas, passamos
umas boas horas com eles, as criancinhas. [...] A gente levou a questdo pro
comandante da gente fazer uma coisa diferenciada 14 nessa escolinha, na
creche da Dona Penha. Ai cada policial levou uns presentes 1. Eles tinham que
escrever uma cartinha pra a gente, sabe? Cada um pedia uma coisa, uns pediam
uma bicicleta, outros pediam uma bola, mas tinha uns que pediam cesta basica,
pediam material de escola...

As formagdes oferecidas pela ONU foram essenciais nessa mudanca de
perspectiva sobre o tratamento e o vinculo entre Policia e comunidade. Uma das
formacdes oferecidas, a cargo da atriz Elisa Lucinda, criadora do projeto “Palavra de
Policia — Outras Armas”, procurava usar a poesia como ferramenta de desarmamento ao
fomentar autoestima, criatividade e autoconhecimento pela palavra.

No Programa Conjunto, esse trabalho tinha a finalidade de fomentar a integragao
entre os diversos atores que interagiam com o territorio, de modo a tornar o didlogo
instrumento de construcdo e fortalecimento de vinculos positivos.

Por meio da poesia, estimulava-se a estruturagdo das ideias e discursos. A
palavra cuidadosamente trabalhada poderia reivindicar direitos, falar de sentimentos e
questdes desafiadoras, objetivos e incompreensdes sem invadir ou desrespeitar o espaco
do outro.

Sobre o “Palavra de Policia”, o Major Davidson comenta que se tratava de

uma arte de usar o verbo, usar a palavra pra desarmar, pra dialogar, pra
diminuir a tensfo. Ela [Elisa Lucinda] ficou trés dias no territorio fazendo um
trabalho das palavras, da forca das palavras, depois passou um poema pra cada
um dos presentes e terminou 14 na Praga Estrela Dalva, [onde] cada um tinha
que declamar a poesia. E depois nds fomos 14 em Brasilia e ficamos mais dois
dias com ela num seminario de fechamento dessa capacitagdo do uso da
palavra, da forca da palavra. Ela fez um trabalho muito bom, principalmente
pra quem ficou na regido, quem ficou no local e que precisava dialogar com
todo tipo de pessoa, né? [...] a gente ja conhecia um pouco esse uso da forca
progressiva na questio da comunicaciio, de nio chegar ja colocando a méao
numa pessoa. Se vocé vai fazendo isso pelo didlogo... mas a técnica dela de
conversar, de saber conduzir as palavras, a intensidade da palavra
conforme a situac¢io fazia diferenca. Eu achei o trabalho dela muito bom pra
comunidade toda. [énfase acrescida]

A palavra também foi determinante em outra atuagdo da PM no Nacional: o
mapeamento de vitimas em potencial. Nele, havia a atuagdo preventiva de inteligéncia
que procurava identificar provaveis vitimas de homicidio e evitar assassinatos no

territorio, principalmente em decorréncia de trafico de drogas. Como alerta Davidson
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Tavares, o homicidio “€ o crime que mais gera inseguranca, ¢ o crime que da caracteristica
a regido, principalmente entre adolescentes”.

Para isso, a Policia Militar (PM) passou a visitar casas dos familiares dessas
vitimas em potencial, pretendendo conversar com as maes e alertar para a gravidade da
situacdo. Alguns casos chegaram a ser encaminhados para programas de protecdo de
testemunhas, com consequente retirada dos sujetos ameacados do territorio. Em outros, o
didlogo e a parceria com os responsaveis foi suficiente para resolver a situacdo, seja por
reforco de cuidado, didlogo com o adolescente ou pagamento de divida.

Nesse caso, o Policial foi enfitico ao apontar a sensivel diminui¢do nos

homicidios de adolescentes no Nacional. Como alerta:

Muitas vezes, pra sociedade, quem esta morrendo é bandido, mas é uma
pessoa que tem mie, que tem pai, que tem familia, que tem alguém que
gosta dela. Nio s isso, € um indice também que afeta a comunidade, o
municipio... vai se somando e gera fator de inseguranca. [...] as vezes essa
informacio vinha da Inteligéncia da prépria Policia, as vezes de um
morador de 14 mesmo. N3o sei se vocé ouviu falar de um, que tem apelido de
Café. Ele era um cara que as vezes a Policia tinha como informante de bandido,
as vezes como informante da Policia. Tinha policia que ndo queria saber dele
por que ele tinha dialogo com o pessoal 14, os infratores. Mas a gente
aproveitava, a gente tinha habilidade, ia na casa dele, tomava café com ele,
entrava na comunidade com ele, entendeu? Porque tinha horas que a gente
ajudava ele em algumas situagdes, assim, ndo de crime... vamos supor, se
dependesse do Comando, ndo teria 14 um baile funk, ndo queriam de jeito
nenhum. E acaba que a gente, estando 14, com os pedidos dele, ‘ou, Tenente,
me ajuda ai, pelo menos um pouco l4 e tal’. A gente falava ‘olha, Café, se vocé
fizer o negdcio 14 e ndo acabar tarde demais, nem gerar reclamagdo, ndo vou
mandar o pessoal encerrar 14 ndo’. Ai, com isso, ele conseguia uma barganha.
O pessoal ja sabia que as vezes ele ia falar pra a gente, ai alguém dava um
toque nele, ‘ou, Café, vAo passar o cerdo no fulano...’, no linguajar deles,
porque ja sabia também que talvez ele ia falar pra a gente. E ai ja antecipava
tudo. Com isso, a gente ficou um bom tempo 14 sem registro. Esse pessoal
também... eles t€ém muita informagao. ‘a Policia ta ficando mais aqui, a Policia
quer pegar autor de homicidio’. Porque é muito comum o homicidio [de
adolescentes] ficar no registro e ninguém correr atras, porque é marginal
que morreu. Eles ja sabiam que a gente ia correr atras. Se tivesse
homicidio, a gente ia correr atrés, a gente ia procurar saber quem foi. E agora
o cara ndo quer assinar o B.O. Ele € traficante, ele ta ali, mas o B.O. de
homicidio ele nio quer assinar, ele sabe que é pesado. Uma vez dele
indiciado aquilo ali ja arrebenta ele, vamos dizer assim. [...] E quando
tinha uma prisdo que ela nio foi nossa, um outro Batalhio especializado
recebeu uma denuncia e foi 14 e pulou e pegou muita coisa... Aquele cara
que perdeu ja é uma vitima em potencial por que ele nio € a boca, ele ndo
¢ o traficante, ele estava com o material pra vender, ele nio vai dar conta
de pagar e as vezes ele ainda deu algum servigo. As vezes além dele perder
a dele ele deu mais alguma coisa. Entdo, a gente ja sabia, no outro dia quando
pegou o B.O., a gente ja sabia, aquele ali virou uma... [énfase acrescida]

Nesse processo de didlogo com membros da comunidade, a Policia passou a
identificar quais liderancas poderiam ser importantes aliadas na constru¢do de um espaco

mais seguro. Foi nesse contexto que o Major passou a se relacionar de maneira mais
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proxima nao s6 com o Café e a Dona Penha, mas também com o Z¢ Gordo, em razdo do
engajamento com a juventude por meio do time Recanto da Pampulha. Foi com essa
parceria que ele propos o ja mencionado engajamento do “adolescente problema” como
administrador do campinho.

Esse envolvimento com membros da comunidade auxiliou na protecdo das
criangas e adolescentes, mas também dos proprios policiais, que passaram a sofrer menos
resisténcia dos moradores e contaram com auxilio direto de liderangas “menos expostas,
sem contato direito com a cara da seguranga publica no territoério”, como ressaltou o
Major.

Esse vinculo acabou interferindo diretamente na imagem que se tinha da
violéncia no Nacional e de suas possiveis solu¢des. Tanto que a Policia passou a atuar
com a Secretaria de Educag@o ao identificar a relacdo direta entre evasdo escolar e
envolvimento com atos infracionais ou situagdes de vulnerabilidade.

Sobre o tema, confira o relato do Major Davidson:

Teve uma vez que, trabalhando, eu deparei com um menino, que devia ter uns
oito anos, € uma menina, irma dele, que devia ter uns sete. Eu deparei com
eles, assim, mexendo no lixo, brincando no lixo, revirando umas coisas. Fui
procurar saber quem eram os pais. Fui olhar, esses meninos estavam fora de
escola ja tinha quase um ano [...] Fui conversar com a mie. A mae ficou
até com muito medo, mas falamos com ela que a finalidade era s6 a gente
resolver o problema, ai conseguimos junto com a Administradora Regional e
junto com a Diretora da escola, encaixar eles 14, sabe? E através disso a gente
percebeu o problema de evasio escolar influenciando no envolvimento da
violéncia com os meninos ld. Era um dado que comecou a preocupar a
gente. No6s demos esses encaminhamentos e colocamos isso nas reunides
pra que isso fosse trabalhado junto a Secretaria de Educacdo, que fosse
levantado esse dado de evasdo escolar, e nos propusemos a, se precisasse,
a gente ir junto, de uma forma ou de outra, fardado ou nio, pra verificar
o que estava acontecendo. [...] j4 quase depois dos dois anos 14, a gente
comegou a perceber uma transformagdo grande quando os meninos estavam
na idade abaixo de 12 anos e acima de 12 anos. Eles perdiam totalmente a
identidade deles, os meninos que cumprimentavam a gente, ja passavam a nao
gostar da Policia, j4 mudavam o comportamento e passavam a ser
influenciados pelos infratores, perdia aquele ambiente deles de casa e tudo.
Nao sei até que ponto eles passavam a ir pra rua mais e aquilo influenciava e
eles perdiam aquela inocéncia deles, aquele caminho. Detectamos o quanto
que era dificil retomar eles, combater isso. Ai o Paulinho [Terrinha] tinha esse
projeto dele do graffiti nesse pensamento de envolver varios jovens nos
projetos pra que pudessem ser capacitados la. [...] Quando a gente acha essas
figuras assim, Z¢é Gordo, Café, Dona Penha, a gente vai aproximando e, gragas
a Deus, tanto eu fui muito feliz com eles, como eles gostavam da gente.
Justamente por que a gente chegava com a preocupagio de ajudar. No que a
gente podia ajudar, a gente ajudava. [énfase acrescida]

Nesse movimento, a atuagdo da Policia frente aos problemas de violéncia e
seguranga passou a caminhar proxima a compreensdo do Z¢é Gordo quanto ao

oferecimento de op¢des de lazer como pacificador social. Assim, para além da agdo direta
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junto as escolas e ao time de futebol, passou também a apoiar festividades e manifestacdes
culturais na comunidade, a exemplo de bailes funk e do Sdo Jodo do Severina Chic Chic.

Dessa forma, a imagem que se tinha da politica de seguranca passava a caminhar
amparada na de cidadania. Nao a toa, outros dois toques de recolher que ameacaram a
comunidade foram evitados antes mesmo de acontecer. O trabalho em parceria da Policia
com a comunidade reforgou a possibilidade de estabelecer didlogo e conexao com as
necessidades comuns entre dois polos que até entdo enxergavam-se como antagonistas.

Conforme o Major Davidson, “99,9% s3o pessoas de bem. [Essa parceria]
evitou, por muito tempo, muita situacao de risco pras duas partes [...] Quanto mais a
comunidade estiver alinhada com a gente, menos risco ¢ pra quem esté trabalhando 14,
né?”.

Mesmo quando ndo verbais, os didlogos entre membros da Policia e da

425 isto &, buscaram

comunidade passaram a considerar a Comunicag¢do Ndo-Violenta
afastar-se de identificacdes entre pessoas e posi¢des e procuraram distinguir observacao
de julgamento para identificar as necessidades, os sentimentos e os pedidos envolvidos

em cada situacgao.

3.4 Estado Plurinacional e sistema juridico comunitario: a experiéncia da Bolivia

“Era preciso reinventar a vida, encontrar
novos caminhos. Nao sabia ainda como. [...]
Intuia que tudo era muito pouco. A luta deve
ser maior ainda”

Concei¢do Evaristo*?6, Duzu-Querenga

O Segurang¢a com Cidadania, conforme defendido anteriormente, pautou-se
fortemente no envolvimento direto dos agentes da comunidade nas decisdes essenciais do
territorio. Para tanto, aproximou a abordagem de questdes estruturais — como violéncia,
seguran¢a, educagdo e lazer — com questdes mais pessoais, como o senso de
pertencimento, autonomia, significado e a autoestima dos seus membros.

Com isso, atuou com espécies de justica comunitéria, dentre elas as praticas
restaurativas. A experiéncia foi fortemente influenciada por praticas de outros paises,

como as Casas de Justicia colombianas, € também se comunica diretamente com outras

425 ROSENBERG, Marshall. Nonviolent Comunication: A Language of Life. 3. ed. Encinitas: Puddle
Dancer Press, 2015. i
426 EVARISTO, Conceigdo. Olhos D’Agua. Rio de Janeiro: Pallas, 2016.
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experiéncias do exterior, como a justiga comunitaria boliviana e o neighborhood justice
system, este ultimo tratado no item 4.4.

Por essa razdo, com intuito de pensar diferentes possibilidades para o
desenvolvimento da justica comunitdria no Brasil, em alguns momentos esta tese
menciona ou comenta essas experiéncias.

Nesse sentido, ¢ relevante ressaltar que, recentemente, a Bolivia apresentou-se
como expoente no tocante a justica comunitaria. A Constitui¢ao Politica de Bolivia de
2009 institui a justica comunitdria como instancia autdbnoma incorporada formalmente a
jurisdi¢ao do Estado, gozando de competéncias e ritos proprios e tendo representantes na
composi¢ao do Tribunal Constitucional Plurinacional (arts. 188, 189, 199, 200, 201, 206,
Constitucion Politica de Bolivia).

No ano de 2009, passados cerca de vinte anos da promulgacdo da Constituigdo
brasileira, o constitucionalismo latino-americano teve sua primeira constitui¢do pautada
em pluralismo juridico: a Constituicdo promulgada pela Bolivia propés um Estado
Plurinacional, rompendo com o modelo monojuridico Moderno que serviu ao
colonialismo. Em sequéncia, esse movimento foi seguido pelo Equador.

A Constitucion Politica de Bolivia de 2009 apresenta instituigdes plurijuridicas
que se propdem a considerar e respeitar a diversidade de povos marginalizados pelo
discurso civilizatorio da Modernidade. Com isso, sugere a constitui¢ao do Estado pelas
suas margens.

No constitucionalismo brasileiro, o ano de 2009 contou com a promulgagdo da
62* emenda constitucional. Em outubro de 2018, quando escrevo este topico, a
Constitui¢ao brasileira conta com 106 emendas. Até a defesa e publicacdo desta tese, ¢

possivel que mais alguma tenha sido acrescida. Como ressaltado em outro trabalho*?’

,0
elevado nlimero de emendas constitucionais no pais parece ter uma finalidade central:
“que tudo permanega como esta”.

Enquanto a Constitui¢cdo brasileira reconhece o pluralismo politico e almeja
garantir o bem de todos sem discriminacao (arts. 1°, V e 3° IV, CRFB/88), sendo o
pluralismo juridico e a interculturalidade aferidos a partir da andlise sistematica do
normativamente implicito; a Bolivia proclama um Estado Plurinacional, comunitario,

intercultural e descentralizado (art. 1, Constitucion Politica de Bolivia).

427 CARVALHO, Mayara de; CRUZ, Gabriel Soares. Constituigdo processual: ética de alteridade,
democracia e diversidade nas conversagdes constitucionais. Revista da AGU, Brasilia-DF, v. 16, n. 01, p.
261-302, jan./abr. 2017.
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Além disso, a justica comunitaria brasileira, enquanto politica publica, foi
concebida como parte das politicas de reforma do Judiciario, mas com atuacao prioritaria
extrajudicial. Também admitiu interven¢do e formacdo técnica externa a comunidade
com o proposito de facilitar o desenvolvimento da autonomia dos sujeitos no contexto
comunitario.

O modelo da Bolivia, por sua vez, integra a jurisdi¢do de forma independente e
veda a interferéncia externa no contexto comunitario, reconhecendo a priori a autonomia
dos grupos de cidaddos. Pautadas na diversidade de seus povos e almejando o incentivo
a participacdo popular na estrutura estatal, o rompimento com o legado de violéncia e
processos de exterminio de povos tradicionais foi um processo esperado nas constituigdes
da Bolivia e do Equador.

Essa nova roupagem constitucional contrapde-se a Nacdo monojuridica. Embora
reconheca a relevancia do percurso construido pelo sistema juridico de origem greco-
romana, considera também sua insuficiéncia, sendo necessario o aprendizado com
diversos modelos juridicos, como o campesino origindrio.

Para tanto, reforca os espacos de didlogos interculturais capazes de concretizar
normas juridicas respeitando a diversidade. A compreensdo de Estado, portanto, ¢
descentralizada, necessariamente policéntrica e fundada em conversacdes
constitucionais*?®.

Entende, assim, que a cidadania ndo deve servir a conservagao de uma identidade
cultural ou politica pré-determinada, devendo estar aberta para garantir a expressao
multicultural de seus cidaddos. Com isso, relaciona-se com a defesa do viver democratico
como Unica forma de experimentar efetivamente a democracia®?.

Por essa razdo, afasta-se do paradigma do reconhecimento — permeado de
discussdes sobre inclusdo e exclusdo —, ndo por desconsidera-lo, mas por sustentar sua
insuficiéncia para responder a problemas complexos. Parte da essencialidade do direito a
diversidade, buscando superar o simples direito a diferenga**.

O pressuposto logico para tanto ¢ o de que, mesmo sendo importante o

reconhecimento, sua matriz de pensamento ¢ a do acolhimento pelo sistema, convertendo

422 MAGALHAES, José Luiz Quadros de. O novo constitucionalismo latino-americano 2: rupturas —
diversidade. Revista Eletronica de Direito do Centro Universitario Newton Paiva, Belo Horizonte, n.
28, p. 10-19, jan./abr. 2016.

429 MATURANA, Humberto R.; VERDEN-ZOLLER, Gerda. Amar e brincar: fundamentos esquecidos
do humano: do patriarcado a democracia. Sdo Paulo: Palas Athena, 2004.

430 MAGALHAES, José Luiz Quadros de. O novo constitucionalismo latino-americano 2: rupturas —
diversidade. Revista Eletronica de Direito do Centro Universitario Newton Paiva, Belo Horizonte, n.
28, p. 10-19, jan./abr. 2016.
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em mera permissdo ou consentimento para o diferente existir**!. Essa compreensdo do
diferente como um autorizado pelo Estado ¢ fortemente vinculada a estadania**?, como
jé aludido anteriormente.

No modelo plurinacional, pautado no direito a diversidade,

0 agir ético se materializa por intermédio do contato com o diferente. Essa
sensibilidade juridica demanda algo mais profundo do que um olhar para
o0 outro objetivando conhecé-lo: é preciso que esse olhar vise conhecer a
noés a partir dos olhos do outro diferente (SEGATO, 2006, p. 228).

E imprescindivel uma concep¢io pluralista de nacdo, que convida o
constitucionalismo a desconhecer-se e abandonar suas certezas, dentre as quais
a da encriptagio (RESTREPO, HINCAPIE, 2012, p. 15) e da superioridade
hegemonica e etnocéntrica. Com essa disponibilidade existencial para o
outro (LEVINAS, 2014), pode o constitucionalismo humanizar-se e, na
diversidade, constituir-se enquanto unidade responsavel. Assim, o maior
acontecimento do constitucionalismo consiste no seu desacontecimento, no
trocar as lentes da teoria e da pratica constitucional, de forma a superar as
limitagdes da historia tnica*?3. [grifos acrescidos]

Todavia, com a promulgacao da /ey de deslinde jurisdicional, a regulamentagao
processual restringiu garantias expressas constitucionais no tocante a justica comunitaria
na Bolivia***, em mais uma dessas situa¢des em que a aparente neutralidade dos rituais
parece contribuir para manutengdo do statu quo®*.

Por essa razdo, mais do que declarar um Estado Plurinacional, parece
fundamental fortalecer os didlogos constitucionais ndo-violentos, como forma de evitar
a usurpagdo da violéncia legitima do Estado como aparato de pilhagem?? e de incentivar

437

a apropriagdo da estética do oprimido®’ como uma das diversas maneiras do Estado

enxergar a si € ao seu povo.

431 MAGALHAES, José Luiz Quadros de. O novo constitucionalismo latino-americano 2: rupturas —
diversidade. Revista Eletronica de Direito do Centro Universitario Newton Paiva, Belo Horizonte, n.
28, p. 10-19, jan./abr. 2016.

42 CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no Brasil: o longo caminho. Rio de Janeiro: Civilizagdo
Brasileira, 2002.

433 CARVALHO, Mayara de; CRUZ, Gabriel Soares. Constituigdo processual: ética de alteridade,
democracia e diversidade nas conversagdes constitucionais. Revista da AGU, Brasilia-DF, v. 16, n. 01, p.
261-302, jan./abr. 2017. p. 292-293.

434 Cf. SCHAVELZON, Salvador. El nacimiento del Estado Plurinacional de Bolivia: etnografia de una
Asamblea Constituyente. La Paz: Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, 2012. p. 487;
CALDERON, Marcos Garcia-Tornel. Deconsitucionalizacion y deslinde jurisdicional. In.: TUDELA, Farit
L. Rojas. (Coord.). Pluralismeos: 11 tesis. La Paz: Creative Commons, [20--]. p. 150; AGUIRRE, Eliana.
El rol del tribunal constitucional plurinacional en el pluralismo juridico y la nueva condicion de
estatalidad. In.: TUDELA, Farit L. Rojas. (Coord.). Pluralismos: 11 tesis. La Paz: Creative Commons,
[20--]. p. 115-136.; PACHAGUAYA, Pedro, MARCANI, Juan Carlos. Etnografia de un litigio
interlegal: la defensa juridica desde la jurisdiccion indigena en Bolivia. Disponivel em:
<http://www.scielo.org.bo/pdf/rbest/v19n39/v19n39 a09. pdf>. Acesso em: 20 out. 2016.

435 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolugio de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014.

436 MATEI, Ugo. NADER, Laura. Pilhagem: quando o Estado de Direito ¢ ilegal. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2013.

47 BOAL, Augusto. A estética do oprimido. Rio de Janeiro: Garamond, 2009.
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3.5 Uma Nacio onde o vice versa: e o Brasil atual nisso tudo?

“Habituou-se a morte como uma forma
de vida”
Concei¢do Evaristo*3, Duzu-Querenga

Quando esta tese ainda era um projeto, no inicio do segundo mandato
presidencial de Dilma Vana Rousseff, a pesquisadora jamais poderia imaginar que a
realidade politica, econdmica e social do pais estaria tdo diferente no periodo da sua
defesa.

Em 2016, o Brasil contou com impeachment da Presidenta eleita, resultado de
“um grande acordo nacional, com o Supremo, com tudo”, que apontava que “a solugao
mais fécil era botar o [Vice] Michel [Temer na Presidéncia da Republica]”, segundo
grampo telefonico a Romero Jucd, a época Senador licenciado**®.

Na votacao pelo impeachment da entdo Presidenta, o agora Presidente do Brasil,
Jair Messias Bolsonaro votou pela cassacdo do mandato da eleita em memoria do Coronel
Brilhante Ustra, unico brasileiro que o Judiciario declarou ter sido torturador do regime
de 1964449,

Se, no final do governo da Presidenta, um sem-niimero de desmantelamentos do
aparato estatal de garantia de direitos ja tinha comecado a ocorrer, assim como a extingao
da Secretaria de Reforma do Judiciario; ao assumir a Presidéncia da Republica, Michel
Temer passou a conduzir pautas pouco populares como reforma da previdéncia e reforma
trabalhista.

Os direitos humanos foram colocados em segundo plano também na atuagdo de
politica internacional brasileira. Além disso, o Brasil voltou a ser motivo de preocupagao
da ONU em relacdo ao Mapa da Fome. Conforme reportagem publicada no Pragmatismo

Politico,

438 EVARISTO, Conceigdo. Olhos D’Agua. Rio de Janeiro: Pallas, 2016.

439 EL PAIS. “A solugio mais facil era botar o Michel”. Os principais trechos do dudio de Romero Juca:
Dialogo entre Juca e Machado faz ilagdes sobre STF e sugere acordo para “delimitar” a Lava Jato. Didlogo
entre Jucd e Machado faz ilagdes sobre STF e sugere acordo para “delimitar” a Lava Jato. El Pais. Sdo
Paulo, 24 maio 2016. Disponivel em:
<https://brasil.elpais.com/brasil/2016/05/24/politica/1464058275 603687.html>. Acesso em: 31 out.
2018.

440 G1. Bolsonaro diz no Conselho de Etica que coronel Ustra ¢ ‘herdi brasileiro’. G1. Brasilia, 08 nov.
2016. Disponivel em: <http://gl.globo.com/politica/noticia/2016/11/bolsonaro-diz-no-conselho-de-etica-
que-coronel-ustra-e-heroi-brasileiro.html>. Acesso em: 31 out. 2018.
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Em 2014, depois de reduzir em 82,1% o nimero pessoas subalimentadas, o
Brasil finalmente deixou o vergonhoso mapa da fome da ONU.

Menos de quatro anos depois, o golpe que destituiu a presidenta Dilma
Rousseff impds uma agenda perversa, que afetou sobretudo a populagdo mais
pobre. Cortes em beneficios e programas sociais excluiram do Programa Bolsa
Familia 1,1 milhdo de familias, o que representa 4,3 milhdes de pessoas, a
maioria criangas. Com o aprofundamento da crise pela politica econdmica,
cresceu o desemprego e vieram mais cortes em a¢des como o Programa de
Aquisi¢@o de Alimentos (PAA). [...]

A desigualdade social, a historica concentragao fundiaria, a monocultura para
exportacdo e nutricdo animal sdo apontados como elementos que impedem o
acesso de alimentos para todos, principalmente entre os camponeses
nordestinos, que ainda enfrentam grandes secas, cujos efeitos tendem a se
agravar com uma politica de congelamento dos gastos publicos por 20 anos*!.

Segundo o IBGE*?, mais de um quarto da populagdo brasileira estava em
situagdo de pobreza em 2016. Com distribuicdo de riqueza extremamente desigual,
segundo o IBGE, a situagdo brasileira ¢ mais dramatica para mulheres pretas ou pardas
sem conjuges e com filhos de até 14 anos (64%) e atingia 43,5% da populacao
nordestina**3.

Com pesquisa de campo em comunidade periférica e com projeto de pesquisa
pautado na diversidade e constituicdo das sensibilidades juridicas numa ética de
alteridade que considere o Estado a partir de suas margens, como desconsiderar esses
dados? Em situagdes como essa, ao se pretender neutra, evitando-se comentar certos
fatos, a pesquisadora estaria tomando posicionamento por um dos lados, encobrindo as
violéncias e pilhagens presentes no discurso hegemoénico contemporaneo do Estado
brasileiro.

Além disso, a elei¢do de Jair Bolsonaro para Presidente do pais € responsavel
pelo primeiro Chefe do Executivo Federal declaradamente conservador desde Janio
Quadros. As semelhangas dos dois candidatos conservadores paulistas também se deu em
outro aspecto: ambos se propuseram a varrer a corrupcao e se elegeram numa guinada
populista de direita com filiagdo a partidos politicos pequenos.

Com declaragdes que defendem desigualdade salarial entre homens e mulheres,

revogacgao do estatuto do desarmamento, combate a “doutrinacdo” de esquerda no ensino,

441 PRAGMATISMO POLITICO. O retorno do Brasil a0 Mapa da Fome. Pragmatismo Politico. 14 mar.
2018. Disponivel em: <https://www.pragmatismopolitico.com.br/2018/03/retorno-do-brasil-ao-mapa-da-
fome.html>. Acesso em: 31 out. 2018.

442 ESTATISTICAS SOCIAIS. Um quarto da populagdo vive com menos de R$ 387 por més. Agéncia
IBGE Noticias. Brasilia, 15 dez. 2017. Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-
noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/18825-um-quarto-da-populacao-vive-com-menos-de-r-387-
por-mes>. Acesso em: 31 out. 2018.

443 ESTATISTICAS SOCIAIS. Um quarto da populagdo vive com menos de R$ 387 por més. Agéncia
IBGE Noticias. Brasilia, 15 dez. 2017. Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-
noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/18825-um-quarto-da-populacao-vive-com-menos-de-r-387-
por-mes>. Acesso em: 31 out. 2018.
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criminalizacdo do aborto em casos de estupro, desmatamento da Amazonia, fusdo de
Ministérios da Agricultura e do Meio Ambiente, extingdo do Ministério e da Justica do
Trabalho, criminalizagdo de movimentos sociais e de militancia politica de esquerda,
Bolsonaro também ja se posicionou de maneira afrontosa a direitos humanos em
declaragdes publicas. Basta lembrar de episodios como a alegacdo de que a Deputada
Maria do Rosario ndo merecia ser estuprada por ser muito feia%4.

Pelo discurso fortemente intolerante, varios periddicos internacionais alertaram
para o perigo de um governo totalitario no Brasil, a exemplo do The New York Times*?,
The Guardian**®, Le Monde Diplomatique**’, Haaretz**®, entre tantos outros.

Se 0 modelo plurinacional de Estado poderia consistir em paradigma importante
para a ampliagdo e fortalecimento da justi¢a comunitéria brasileira, o contexto politico e
social atual faz com que esse cendrio parega cada vez mais distante.

Por essa razdo, parece essencial o fortalecimento de base, cada vez mais
independente da atuagdo direta do Estado. Considerar que o Estado pode ser um ator
fundamental no seu aprofundamento ¢ diferente de vincular o andamento da experiéncia
comunitaria de justi¢a a sua contribuicao.

Na ironia de Marshall Sahlins: “Hoje fala-se muito em ‘culturas da resisténcia’,
embora fosse claramente mais acurado descrever o que vem acontecendo a diversas

vitimas do imperialismo ocidental como resisténcia da cultura**”.

444 G1. Bolsonaro vira réu por falar que Maria do Rosario ndo merece ser estuprada. G1. 21 jun. 2016.
Disponivel em: <http://gl.globo.com/politica/noticia/2016/06/bolsonaro-vira-reu-por-falar-que-maria-do-
rosario-nao-merece-ser-estuprada.html>. Acesso em 12 nov. 2018.

445 THE EDITORIAL BOARD. Brazil’s Sad Choice. The New York Times. 21 oct. 2018. Disponivel em:
<https://www.nytimes.com/2018/10/21/opinion/brazil-election-jair-bolsonaro.html>. Acesso em: 31 out.
2018.

446 THE GUARDIAN. The Guardian view on Brasil’s new president: a global danger. The Guardian. 31
oct. 2018. Disponivel em: <https://www.theguardian.com/commentisfree/2018/oct/31/the-guardian-view-
on-brazils-new-president-a-global-danger>. Acesso em 31 out. 2018.

447 LAMBERT, Renaud. Le Brésil est-il fasciste? Le Monde Diplomatique. Nov. 2018. Disponivel em:
<https://www.monde-diplomatique.fr/2018/1 I/LAMBERT/59236>. Acesso em: 31 out. 2018.

448 ROSS, Alexander Reid. Hitler in Brasilia: The U.S. Evangelicals and Nazi Political Theory behind
Brazil’s President-in-waiting. Haaretz. 28 oct. 2018. Disponivel em:
<https://www.haaretz.com/opinion/.premium-hitler-in-brasilia-the-u-s-evangelicals-and-nazi-political-
theory-behind-bolsonaro-1.6581924>. Acesso em: 31 out. 2018.

449 SAHLINS, Marshall. Cultura de resisténcia e resisténcia da cultura. In: Esperando Foucault,
ainda. Sdo Paulo: Cosac Naif, 2013. p. 85.
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“Somos frutos em qualquer deserto”: Pipa rosa presa em arvore seca, com pequenos frutos ou flores.
Foto tirada em 2006, no bairro do Confisco, pelo Coletivo Fotografos Frank, formado por estudantes da
Escola Municipal Anne Frank que, na época, cursavam o 7° ano do terceiro ciclo.
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4 CONFLITOS E(M) COMUNIDADE

“2 de maio de 1958

Eu ndo sou indolente. HA tempos que eu
pretendia fazer o meu didrio. Mas eu
pensava que ndo tinha valor e achei que era
perda de tempo.

... Eu fiz uma reforma em mim. Quero tratar
as pessoas que eu conheco com mais
aten¢do. Quero enviar um sorriso amavel as
criangas € aos Operarios.

... Recebi intimag@o para comparecer as 8
horas da noite na Delegacia do 12. Passei o
dia catando papel. A noite os meus pés
doiam tanto que eu ndo podia andar.
Comegou a chover. Eu ia na Delegacia, ia
levar o José Carlos. A intimagao era para ele.
O José Carlos esta com 9 anos”.

Fragmento do diario de Carolina Maria de
Jesus*0, catadora de papel que residia na
favela do Canindé, em Sao Paulo

Para a compreensdo tradional da divisdo das fungdes do Estado, reconhecida a
necessidade de segurangas e direitos socialmente garantidos pelo Estado, cabe a
jurisdicao o papel de assegurar, de maneira estavel, a concretizagdo da pacificagdo social.

Embora seja essencialmente passiva quanto a propositura de demanda, era
importante garantir que, querendo, os atores sociais competentes fossem capazes de
acessar a jurisdi¢do caso um bem juridico fosse atingido ou ameacado.

Em 1950, Thomas Humphrey Marshall publicou a primeira edi¢gdo do seu
Citizenship and Social Class*', no qual destacou que o “direito a justica” é elemento
essencial dos direitos de cidadania, sendo um misto de direito civil e garantia do cidadao
de que seus demais direitos serdo respeitados.

Nao parece coincidéncia que a obra de Marshall seja publicada pouco depois do
fim da Segunda Guerra Mundial: as recorrentes violagdes e as permanentes ameagas a
direitos tipica do periodo acompanharam a conscientizagdo de que pouco adianta ser
detentor de direitos se ndo se tém efetivamente mecanismos hdbeis a resguarda-los.

Para o autor, os direitos de cidadania s3o compostos por trés elementos
essenciais: o civil, o politico e o social. O primeiro deles corresponderia, além dos
tradicionais direitos de liberdade, ao direito-garantia de acesso a justica. Mais do que a
capacidade de eleger e ser eleito e da titularidade de direitos civis e sociais, ser cidadao

demandaria a garantia do efetivo acesso a justica.

450 JESUS, Carolina Maria de. Quarto de despejo: diario de uma favelada. Sao Paulo: Atica, 2014. p. 28.
1 MARSHALL, Thomas Humphrey. Cidadania, classe social e status. Rio de Janeiro: Zahar, 1963.
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Cinco anos ap6s a publicacao da primeira edi¢ao de Citizenship and Social Class
no Reino Unido, o Brasil via despontar o marco inicial do seu Cinema Novo: o filme Rio,
40 Graus*?, dirigido por Nelson Pereira dos Santos. No semi-documentério, acompanha-
se um dia na vida de cinco garotos que vendem amendoim em Copacabana, no Pao de
Actcar e no Maracana. Ao fim do dia de trabalho, os meninos pretendiam voltar para a
favela em que moravam com dinheiro suficiente para ajudar nas contas da casa e para
ratear o valor da compra de uma bola de futebol.

Assim como no Nacional, a auséncia da bola indicava a caréncia dos direitos de
cidadania mais basicos para esses guris. Ao mesmo tempo, o futebol despontava — no
filme e na vida — como oportunidade de conexdo e como via para manifestar a infancia
comprimida pela necessidade de promover o sustento proprio e da familia.

Em 1955, quando Rio, 40 Graus estreou, o cinema brasileiro era basicamente
constituido pela chanchada, com seu humor burlesco e de grande publico. A criagdo de
Nelson dialogava com o estilo antecessor, mas apontava para uma nova possibilidade de
identidade nacional: ao escutar atentamente o que era eminentemente popular, decidiu
transforma-lo em cinema, dedicando a produgdo a cidade de “Sao Sebastido do Rio de
Janeiro” e envolvendo o préprio povo carioca na atuagao.

O marco do Cinema Novo apareceu, assim, num misto de ousadia e humildade.
Com os cidadaos-atores, Nelson apresentou uma nova lente para se enxergar o Brasil, em
que ¢ o humanismo das personagens quem conduz o filme. Ndo sem razdo, Caca Diegues
defende que Nelson “ensinava a gente a ser-no-mundo” de uma maneira que “ndo
sabiamos que era possivel”, seus filmes “eram cheios de compaixdo, mas sem
piedade®3”.

Na tltima cena, ao final do dia, quando o plano da cadmera vai subindo da festa
de carnaval na favela para a janela do barraco em que a mulher doente esperava o retorno
do seu filho, um dos meninos vendedores de amendoim, Nelson captura o desconsolo e a
angustia de quem ndo tem ferramentas para garantir seus direitos mais basicos.

Com o perddo do spoiler para eventual leitor que ndo tenha visto o filme,
comentarei parte do enredo dessa “morte-vida Severina”. A mae de Jorge, um dos garotos
que vendem de amendoim, estd doente e ambos ndo tém garantia de sustento. Uma

vizinha traz um prato de comida para a enferma, mas ela ndo come para garantir o

42 SANTOS, Nelson Pereira dos. Rio, 40 Graus. Brasil, 1955, 1h40min.

453 Os comentarios de Caca Diegues foram feitos na primeira exibigdo brasileira da versio restaurada do
filme, que aconteceu na Casa da Gavea do Instituto Moreira Salles, na cidade do Rio de Janeiro, no dia 4
de novembro de 2018. Por ocasido do Festival do Rio, os cineastas Walter Salles e Caca Diegues se uniram
a Hernani Heffner para comentar o filme com os presentes.
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alimento do filho que, por sua vez, ndo come para que sobre comida para a mae. A faminta
segue todo o filme deitada, tentando vencer a morte, mas termina ficando de pé para,
olhando pela janela, procurar o filho que ndo voltou. O faminto passa todo o filme de pé,
tentando vender amendoins para levantar a mae e comprar a bola de futebol, mas termina
na horizontal: impunemente atropelado numa das ruas de Copacabana.

Se, como alertou Walter Salles, “ndo hd pais que mude tanto em sete dias
[referindo-se aos exatos sete dias apds a elei¢do de Jair Bolsonaro a Presidéncia], e tdo
pouco em 70 anos”, ¢ importante observar como essa morte-vida Severina de Rio, 40
Graus se relaciona com a realidade dos meninos do Nacional e com a dinadmica de
(in)acesso ao “direito a justica” — ou ainda a propria necessidade de ampliagdao do conceito
tradicional de jurisdi¢do.

Diante das manifestas violagdes e ameagas a direitos, um sem-nimero de
movimentos que procuravam compreender e materializar o acesso a justiga foram
emergindo no Ocidente. Percebeu-se que ndo se poderia esperar que fosse a mao invisivel
da economia a dar o “empurrdozinho” que faltava para que individuos de baixo capital
econdmico alcancassem a jurisdicao.

Nesse caminho, o liberalismo processual foi compreendido como insuficiente.
Mesmo para os cidaddos que conseguiam romper os obstaculos iniciais de acesso formal
a ordem juridica, era frequente a condi¢do de desigualdade entre eles, ndo sendo mais
aceito que o processo jurisdicional servisse de jogo*** ou guerra*>® entre as partes.

Desses movimentos, um dos mais conhecidos € o Projeto de Florenga de Acesso
a Justica, que partiu de paradigmas do Welfare State e concebeu o acesso material a
jurisdicdo como garantia essencial para concretizacdo e reivindicacdo de direitos
fundamentais. Ao analisar o acesso ao Judiciario em 23 paises®®, concluiu pela
necessidade de ondas renovatorias para que o processo passasse de mera burocracia
pedante do Estado a meio de efetivacdo de direitos. Os obstaculos identificados
relacionavam-se ora aos altos custos ou as possibilidades das partes, ora ao tratamento de
direitos coletivos sob perspectiva individual®”’.

Conforme Cappelletti ¢ Garth*8,

44 Cf. CALAMANDREI, Piero. Il processo come giuoco. Rivista di Diritto Processuale, anno V, n. 1,
Padova, 1950, p. 3-31.

45 Cf. GOLDSCHMIDT, James. Teoria general del proceso. Barcelona: Editorial Labor, 1936. Coleccion
Labor, Seccion VIII, Ciencias juridicas, n. 386.

456 Os paises foram: Australia, Austria, Bulgaria, Canada, China, Inglaterra, Franga, Alemanha, Holanda,
Hungria, Indonésia, Israel, Itdlia, Japao, Polonia, Unido Soviética, Espanha, Suécia, Estados Unidos,
Meéxico, Coldmbia, Chile e Uruguai.

47 Cf. CAPPELLETTI, Mauro. GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Safe, 1988. p. 33.

48 CAPPELLETTIL, Mauro. GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Safe, 1988. p. 5.
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Os juizes precisam, agora, reconhecer que as técnicas processuais servem
a questdes sociais (9), que as cortes nao sio a unica forma de soluciio de
conflitos a ser considerada (10) e que qualquer regulamentacio
processual, inclusive a criacio ou o encorajamento de alternativas ao
sistema judicidrio formal tem um efeito importante sobre a forma como
opera a lei substantiva — com que frequéncia ela é executada, em beneficio
de quem e com que impacto social. Uma tarefa basica dos processualistas [...]
O “acesso” ndo é apenas um direito social fundamental, crescentemente
reconhecido; ele é, também, necessariamente, o ponto central da moderna
processualistica. Seu estado pressupde um alargamento e aprofundamento dos
objetivos e métodos da moderna ciéncia juridica. [grifos acrescidos]

Na década de 70 do Século passado, quando o Projeto de Florenga estava em
pleno desenvolvimento, o Brasil passava por regime burocratico-autoritario sob graves
violagdes de direitos humanos. Num contexto em que nem mesmo o devido processo
penal era garantido, optou-se por primeiro fazer crescer o bolo para depois repartir, como
costumava justificar Delfim Netto, figura que tem estado onipresente no cendrio politico
brasileiro desde a ditadura.

1964 foi um ano marcante para o Brasil: na politica, o inicio da ditadura civil-
militar; no cinema, Vidas Secas*°, do Nelson Pereira dos Santos, era premiado no
Festival de Cannes. No sul da Franga, o mundo ficava atonito diante da descoberta dos
brasileiros retirantes; no Brasil, comegava-se o regime que, 10 anos a frente, aconselharia
que os incomodados que se retirassem.

Entre retirantes e retirados, o Brasil pos-64 caminhava para substitui¢cdo de
importagdes e acentuadas migragdes do campo para as areas urbanas. Sem que o bolo
jamais tenha sido igualmente dividido, a explosdo de conflitos foi generalizada, a comegar
por aqueles atinentes as condigdes de moradia nas cidades. Esse fato, que levou a
explosdo de litigiosidade no pais, ndo foi acompanhado da preparagdo e adequacdo da
abordagem juridica e, por consequéncia, do Judiciario.

Nesse aspecto, o Nacional volta a ser ilustragdo da realidade brasileira: o
Confisco, um dos bairros da Regido, foi criado como resultado da luta de mulheres sem-
teto pela redistribui¢do de terras inutilizadas. Enquanto os familiares do sexo masculino
trabalhavam em outros estados — essencialmente na construcao civil em Sao Paulo —, esse
grupo predominantemente formado por mulheres negras ou pardas ocupava um latifundio
na divisa dos municipios de Belo Horizonte e Contagem e reivindicava seu direito a

moradia*¢?,

439 SANTOS, Nelson Pereira dos. Vidas Secas. Brasil, 1963, 1h43min.

460 CENTRO DE REFERENCIA POPULAR DO BAIRRO DO CONFISCO. Histérico do Conjunto
Confisco. Disponivel em: <https://www.facebook.com/confiscobh/posts/hist%C3%B3rico-do-conjunto-
confiscoo-conjunto-confisco-nasceu-em-1988-e-est%C3%A 1-localiza/440726819404942/>. Acesso em
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O historico do Confisco representa os entraves que as trés ondas renovatdrias de
acesso a justica buscavam sanar. Primeiramente, o entrave econdmico: honorarios
advocaticios, custas judiciais, valores de sucumbéncia e o tempo do processo eram
recursos pelos quais aquelas familias ndo conseguiam arcar. Sobrevivendo em condi¢do
de extrema vulnerabilidade, os cidaddos aglomerados em barracos de lona, entre “ratos,

461” 'ndo s6 ndo detinham capital econdmico para ajuizar a

baratas, cobras e escorpides
demanda, como sequer contavam com o tempo esperado para suportar 0 processo.

No que diz respeito a possibilidade das partes, os primeiros moradores do
Confisco ndo tinham o capital social esperado para o acesso formal ao Judicidrio. Nesse
aspecto, eram elementos desfavoraveis a eles o desconhecimento de direitos ou das
maneiras de ajuizar a ac¢do; as condigdes psicologicas diante do excesso de formalismo,
da suntuosidade dos templos e da figura dos juristas; a encriptagdo*® do discurso juridico;
e o desequilibrio proprio da sua condicdo de litigantes eventuais.

No que toca ao terceiro obstaculo, relacionado aos direitos difusos, fica
manifesta a insuficiéncia da demanda individual pelo direito a moradia ou, ainda, de
decisdo judicial que, mesmo diante de direito e agdo coletivos, analise o conflito sob a
perspectiva individual.

Em movimento proprio, o Brasil dos anos 70 caminhava em sentido distinto
daquele do Projeto de Florenga. A década foi iniciada por Nelson com o seu Azyllo Muito

464 do Machado de Assis, em que se discute a

Louco*®3, uma adaptagdo de O Alienista
insanidade dos cidaddos tidos como sdos e a sanidade daqueles internados em hospitais
psiquiatricos. O filme, que também foi censurado, criticava a ditadura.

Pouco depois, surgiu o Movimento Feminino pela Anistia em que mulheres
protagonizavam a reivindicacdo da anistia aos presos e perseguidos politicos. A década
foi encerrada com o encaminhamento ao Congresso Nacional do projeto de lei de anistia,
favorecendo ndo s6 as vitimas, mas também os militares e torturadores do regime.

A anistia concedida aos retirados, presos politicos e perseguidos pelo regime

privou a discussdo os crimes continuados contra os direitos humanos perpetrados por

12 set. 2018.; ESCOLA MUNICIPAL ANNE FRANK. Histéria do Confisco em Quadrinhos. Belo
Horizonte: s. e., 2016.

461 Cf. CENTRO DE REFERENCIA POPULAR DO BAIRRO DO CONFISCO. Histérico do Conjunto
Confisco. Disponivel em: <https://www.facebook.com/confiscobh/posts/hist%C3%B3rico-do-conjunto-
confiscoo-conjunto-confisco-nasceu-em-1988-e-est%C3%A 1-localiza/440726819404942/>. Acesso em
12 set. 2018.

462 Cf. RESTREPO, Ricardo Sanin. HINCAPIE, Gabriel Méndez. La constitucién encriptada: nuevas
formas de emancipacion del poder global. Revista de Derechos Humanos y Estudios Sociales, San Luis
Potosi, México, ano IV, n. 8, jul./dez. 2012.

463 SANTOS, Nelson Pereira dos. Azyllo muito louco. Brasil, 1970, 1h40min.

464 ASSIS, Machado de. O Alienista. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2014.
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membros e simpatizantes da ditadura. A redemocratizacdo brasileira comegou sem
memoria. Nao a toa, 30 anos depois, tem-se como presidente eleito o Capitdo e ex-
Deputado que votou pelo impedimento da entdo presidenta, evocando a memoria do tinico
general declarado torturador pelo Judiciario.

Além disso, a ditadura postergou as discussdes sobre as ondas renovatérias de
acesso a justica. Quando efetivamente chegaram ao pais, o Estado Social que as havia
embasado ja se encontrava em declinio no mundo. A Constituicio da Republica
Federativa do Brasil de 1988 foi promulgada justo em tempo de assistir & queda do muro
de Berlim, em 1989.

Nos Estados Unidos da América, o movimento pelas Alternative Dispute
Resolution (ADR) enfatizou opgdes conciliatérias para solugdo de controvérsias, ora
sobrepondo o valor do acordo ao do conflito, ora associando esse modus operandi a
modernizagdo, “criando hoje o tribunal do amanha*6>”,

A difusdo das ADRs, contudo, ndo foi desinteressada: surgiu como parte de uma
politica de pacificagdo que se propunha a responder as lutas por direitos caracteristicas
da década de 60 nos EUA. Por essa razdo, Laura Nader denuncia que as ADRs foram
estabelecidas para conter cidaddos que foram privados de direitos civis*¢®,

Essa intolerancia ao conflito ndo se propunha a agir nas causas da discordia,
desigualdades ou injustigas, voltando-se exclusivamente a cessar sua manifestagao,

467

criando consensos e homogeneiza¢dao®’. E o que Nader chamou de harmonia coerciva.

Nas palavras da autora,

A harmonia coerciva concorre para silenciar os povos que falam ou agem de
forma irada. [...] ¢ altamente provavel que a ideologia da harmonia faga parte
do sistema de controle hegemonico que se espalhou pelo mundo todo com a
colonizagao politica europeia e a evangelizagdo crista.

[...] Veio a tona uma preocupacao central com a harmonia através da reforma
dos procedimentos. Era uma mudanc¢a na maneira de pensar sobre direitos
e justica, um estilo menos confrontador, mais ""suave", menos preocupado
com a justica e com as causas basicas e muito voltado para a harmonia.
[grifos acrescidos]

Segundo a mesma autora, essa iniciativa também foi fortemente marcada por
“privatizacdo” da justica e difusdo da imagem das partes como ‘“‘pacientes” que

necessitavam de tratamento, o projeto de pacificagdo. Da mesma maneira, as massas eram

465 NADER, Laura. Harmonia coercitiva: a economia politica dos modelos juridicos. Disponivel em:
<http://www.anpocs.org.br/portal/publicacoes/rbcs 00 26/rbcs26 02.htm>. Acesso em: 10 fev. 2016.

466 NADER, Laura. The ADR Explosion: the implications of rhetoric in legal reform, Windsor Yearbook
of Access to Justice, Ontario, v. 8, 1988, p. 269-291.

467 Cf. JULLIEN, Frangois. De lo univeral, de lo uniforme, de lo comiin y del dialogo entre las culturas.
Madrid: Siruela, 2010.
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compreendidas como “pacientes” cujo tratamento seria a politica publica criada para
salva-la de sua propria caréncia®®®,
Nessa historia unica, o Estado salvador apresenta o comportamento civilizado

aos pacientes, oferecendo tutela*’

por intermédio da contengdo do que fluia
naturalmente. Nesse compasso, o Estado-tutor pressupde-se o detentor da verdade sobre
os bons modos sociais, desperdicando a oportunidade de agir com curiosidade, humildade
e gentileza com as partes de si — suas margens — que nao conhece em profundidade.

Se harmonia e controvérsia sdo parte do fluxo continuo da vida humana, nao sao
exclusivamente benéficas ou adversas*’’. Nao obstante, essa narrativa Uinica sobre uma e
outra também teve grande influéncia no Brasil, principalmente desde a Era Vargas*'!,
quando se optou pela criagdo da imagem cordial do cidaddo nacional. Desde entdo,
cordialidade*’ parece ter um significado positivo inerente, enquanto conflito soa como
algo a ser evitado e temido. Até os dias atuais, a compreensdo construtiva*’® do conflito
permanece distante do imaginario brasileiro.

Se foram os periodos que sucederam as grandes guerras que evidenciaram a
necessidade de sistemas protetivos de direitos no Ocidente e, com isso, passaram a
enfatizar a necessidade de observancia do direito-garantia de acesso a justi¢a; no Brasil,
esse movimento ganhou énfase na tltima década do regime burocratico-autoritdrio pos-
64. A partir dos anos 80, chegaram ao Judiciario ndo sé os novos direitos, mas também
os conflitos sociais que emergiram com a subita redistribuigdo populacional do pais*’?.

Contudo, as lides chegaram sem que o Judiciario tenha passado pela necessaria
reformulacdo interna e renovacao de paradigmas. Parte pelo tempo proprio desse tipo de
transi¢do; parte pela historica confusdo da atividade-fim do Judiciario no funcionalismo
publico brasileiro, que parece ter uma autoimagem mais proxima do exercicio de poder

do que da prestagio de servigo publico a disposigdo do cidaddo jurisdicionado. E o que

468 NADER, Laura. Harmonia coercitiva: a economia politica dos modelos juridicos. Disponivel em:
<http://www.anpocs.org.br/portal/publicacoes/rbcs 00 26/rbcs26 02.htm>. Acesso em: 10 fev. 2016.

469 LIMA, Antonio Carlos Souza. O exercicio da tutela sobre os povos indigenas: consideragdes para o
entendimento das politicas indigenistas no Brasil contemporaneo. “Dossié Fazendo Estado”, Revista de
Antropologia, USP, Sdo Paulo, v. 55(2), jul./dez. 2012.

470 NADER, Laura. Harmonia coercitiva: a economia politica dos modelos juridicos. Disponivel em:
<http://www.anpocs.org.br/portal/publicacoes/rbcs 00 26/rbcs26 02.htm>. Acesso em: 10 fev. 2016.

471 Cf. HOLANDA, Sérgio Buarque de. Raizes do Brasil. Sio Paulo: Companhia das Letras, 1995. 26. ed.;
SOUZA, Jessé. A construcio da subcidadania: para uma sociologia politica da modernidade periférica.
Belo Horizonte: Editora UFMG, 2012.; SOUZA, Jessé. A ralé brasileira: quem é e como vive. Belo
Horizonte: Editora UFMG, 2009.

472 NETO, Lira. Getulio: do governo provisorio a ditadura do Estado Novo. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 2013.

473 KRIESBERG, Louis; DAYTON, Bruce. Constructive conflicts: from escalation to resolution. Lanham:
Rowman & Littlefield, 2017.

474 FARIA, José Eduardo. Introdugdo: O Judiciario e o desenvolvimento sdcio-econdémico. In.
Direitos humanos, direitos sociais e Justica. Sdo Paulo: Malheiros, 2005. pp. 11-29.
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se verifica, por exemplo, nas discussdes sobre responsabilidade civil do Estado por acao
do Judiciario, que se perdem questionando se seria o magistrado um agente politico, e

ndo um agente ptblico*’.

Conforme defendido em outro trabalho*’®,

Este segundo argumento advém da frequente percepgdo de solipsismo na
atividade judicante. A visdo do Estado-juiz personificada num decisor
racional, que goza de prerrogativas que lhe garantem independéncia e
autonomia, por vezes se confunde com a defesa da distingdo moral de um juiz
— meio humano, meio deus — capaz de estabelecer suas convicgdes pessoais
na condugdo de decisoes juridicas e, por decorréncia, na conformagdo da vida
dos outros.

Se a prestagdo jurisdicional é um servir ao publico — ¢ ela efetivamente o é —,
¢ importante resgatar a necessidade do Estado-juiz se comunicar com o
jurisdicionado, o que engloba nio s6 o dever de escuta ativa, como também o
de se fazer compreender ao falar. Nesse agir estatal, ndo ha espago para
racionalidade juridica desacompanhada de sensibilidade juridica (GEERTZ,
2014; LIMA, 2010).

Com o endividamento publico contraido durante a ditadura*’’, o servigo prestado
pelo Judiciario brasileiro precisou adequar-se as normativas do Banco Mundial. O
Documento Técnico n. 319, elaborado por Maria Dakolias e publicado pelo Banco
Mundial, em 1996, enfatiza a necessidade de celeridade nos julgamentos, previsibilidade
dos resultados dos processos e acessibilidades as Cortes para atender a reforma
econdmica na América Latina e Caribe. Para tanto, propde o estabelecimento de padrdes
de desempenho e gerenciamento estatistico*’%.

Nesse movimento, foi aprovada a Emenda Constitucional 45/2004 que, de uma

sO vez, ampliou a garantia de duragdo razoavel aos processos administrativos; estabeleceu

475 Cf. ANNONI, Danielle. Responsabilidade do Estado pela nio durag¢io razoavel do
processo. Curitiba: Jurua, 2009.; DELGADO, José Augusto. A demora na entrega da prestacio
jurisdicional: responsabilidade do Estado: indenizacdo. Informativo Juridico da Biblioteca Ministro Oscar
Saraiva, v.10, n. 2, p. 99-126, jul./dez. 1998.; KRAEMER, Eduardo. A responsabilidade do Estado e do
Magistrado em decorréncia da deficiente prestacdo jurisdicional. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
2004.

476 CARVALHO, Mayara de; SILVA, Juliana Coelho Tavares da. Autocomposigédo judicial: o0 meio mais
rapido e barato para a MacDonaldizagdo das decisdes? Analise segundo o CPC que ama muito tudo isso.
In.: FARIA, Juliana Cordeiro de; REZENDE, Ester Camila Gomes Norato; NETO, Edgard Audomar Marx.
(Orgs.). Novas tendéncias: didlogos entre direito material e processo: estudos em homenagem ao professor
Humberto Theodoro Junior. Belo Horizonte: D’Placido, 2018.

477 Cf. PEDRAS, Guilherme Binato Villela. Histéria da divida publica no Brasil: de 1964 até os dias atuais.
In.: SILVA, Anderson Caputo; CARVALHO, Lena Oliveira de; MEDEIROS, Otavio Ladeira. (Org).
Divida publica: a experiéncia brasileira. Brasilia: Secretaria do Tesouro Nacional. Banco Mundial, 2009.
pp. 57-80.; FATTORELLI, Maria Lucia. Sistema da divida no Brasil. In.: . Auditoria cidada da
divida dos Estados. Brasilia: Inove, 2013. pp. 43-56.; HOWSE, Robert. The Concept of Odious Debt in
Public International Law. In.. UNITED NATIONS. United Nations Conference on Trade and
Development: Discussion Papers. n. 185, July 2007, p. 1-27.

478 BANCO MUNDIAL. Documento Técnico Numero 319: O Setor Judiciario na América Latina e no
Caribe: elementos para reforma. Nova York: s. e., 1996. Produzido por Maria Dakolias. Traduc¢do de Sandro
Eduardo Sarda.
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o status de emenda constitucional aos tratados e convengdes internacionais sobre direitos
humanos aprovados pelo Congresso Nacional com seu quorum; submeteu o Brasil a
jurisdi¢ao do Tribunal Penal Internacional em caso do cometimento de crimes de guerra,
contra a humanidade, de agressdo e genocidio; instituiu o Conselho Nacional de Justica,
no intuito de aperfeigoar o sistema processual brasileiro, a partir de sua supervisao e da
exigéncia de transparéncia nas decisdes e tramites processuais; estabeleceu, como critério
para afericdo do merecimento para fins de promog¢ao do magistrado, a produtividade e a
presteza nas decisdes, assim como a frequéncia em cursos de aperfeicoamento; instituiu
o incidente de deslocamento de competéncia, que federalizou a apreciagdo de graves
violacdes de direitos humanos eventualmente comprometidas no exame pelo Judicidrio
estadual; e reconheceu a justica itinerante.

Mesmo ap0s essas mudangas advindas da reforma constitucional, a compreensao
da eficiéncia na administracdo da Justica continuou sendo materializada de maneira
mecanicista, muito préxima daquelas diretrizes estabelecidas pelo Banco Mundial e o
Fundo Monetério Internacional.

Embora possa influir indiretamente na vida dos cidadaos do Nacional, pautar as
reformas do Judicidrio visando a reducgao do “risco Brasil” ndo garante seu efetivo acesso
a justica. Nessa perspectiva, os conflitos permanecem sendo mera pedra de toque para o
inicio do processo, € ndo oportunidades de transformacao social. Nao s6 desconsidera a
influéncia dos métodos oficiais de tratamento de conflitos na cultura*’® — e desta naqueles
—, como ignora o potencial construtivo dos conflitos*®.

Outro ponto sensivel € que a tdo defendida simplifica¢ao processual serviu mais
ao esvaziamento do poder de influéncia nas decisdes do que a superacdo de
procedimentos inateis*s!.

Essa alienacdo quanto a fung¢ao primordial do Judicidrio ¢ insensivel a demanda
da mae ou do vendedor de amendoim de Rio, 40 Graus, como também as das méaes e dos
meninos do Nacional. Assim como a vitima ¢ vista no paradigma tradicional retributivo
como mero incidente na instauracdo do processo penal; para a atuagdo tradicional da
racionalidade juridica, os conflitos dessas maes e meninos parecem nao passar de, quando

muito, disparadores capazes de provocar o exercicio da jurisdi¢do.

479 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolugio de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014.

480 KRIESBERG, Louis; DAYTON, Bruce. Constructive conflicts: from escalation to resolution. Lanham:
Rowman & Littlefield, 2017.

481 NUNES, Dierle. Processo jurisdicional democratico: uma analise critica das reformas processuais.
Curitiba: Jurua, 2012.
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O movimento de acesso a justiga passou também a defender a utilizagdo de
meios complementares de resolucdo de conflitos. Em 2010, o CNJ aprovou a Resolugdo
125 com o intuito de consolidar politica publica de incentivo e aperfeicoamento dos
mecanismos consensuais de solucao de litigios. Apesar do intuito declarado, a Resolugao
permanece eminentemente vinculada a iniciativas judiciais de resolug¢do autocompositiva,
e ndo a prevengao ou ao tratamento extrajudicial dos conflitos.

Foi nesse contexto que iniciativas como o projeto de justica comunitdria
conduzido pelo Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorio (TJDFT) ganharam
notoriedade no pais. Embasando a politica ptiblica em justica comunitéaria que sucedeu o
Seguranca com Cidadania no Nacional, o projeto do TJIDFT foi uma das praticas do
Judiciario brasileiro para valorizagdo e incorporacao dos métodos autocompositivos.

Mais recentemente, outro desses projetos atingiu o Nacional: em Belo
Horizonte, o Centro Integrado de Atendimento ao Adolescente Autor de Ato Infracional
(CIA-BH) passou a fazer parcerias para a utilizacdo de praticas restaurativas na
socioeducagdo*®?,

Embora a regido administrativa pertenca ao Municipio de Contagem, a
contiguidade territorial com Belo Horizonte ¢ um elemento facilitador para que
adolescentes de um dos municioios cometam atos infracionais no outro. Nos casos em
que meninos do Nacional praticam atos infracionais na capital mineira, hé a possibilidade
de facilitacdo do caso por meio de praticas restaurativas conduzidas pelas entidades
parceiras do CIA-BH. Pelo vinculo com o Projeto Ciranda de Justiga Restaurativa,
cheguei a atuar em caso de ato infracional cometido por adolescente do Nacional na
parcela belorizontina do bairro do Confisco.

O Cddigo de Processo Civil de 2015 previu expressamente a primazia da
autocomposi¢ao dos conflitos no rol de suas normas fundamentais (art. 3°, §§ 2° e 3°). Ao
priorizar os métodos consensuais de resolu¢do de conflitos, estabelece que estes devem
ser oportunizados a qualquer tempo do processo e, nesse aspecto, distancia-se do
autoritario viés heterocompositivo enfatizado pelo Codigo de 1973.

Para além de reforcar o contraditério como poder de influéncia e de ndo ser
surpreendido por novos argumentos presentes na decisao judicial, o CPC/2015 considera
o processo como um ambiente de trabalho, co-participativo e colaborativo, além de tratar

as partes como agentes capazes de compreender e resolver os proprios conflitos*3?,

482 Cf. JAYME, Fernando Gonzaga. CARVALHO, Mayara de. (Org,). Justica Restaurativa na pratica: no compasso
do Ciranda. 1. ed. Belo Horizonte: Del Rey, 2018.

483 THEODORO JUNIOR, Humberto et al. Novo CPC: fundamentos e sistematizagdo. Rio de Janeiro:
Forense, 2016.
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Estabelece que a conciliagdo, a mediacdo e outros métodos de solucao
consensual de conflitos devem ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos

e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial.

A mudanga pode repercutir positivamente na democratizagdo do processo, a
medida que refor¢a o policentrismo decisorio, rompe com o autoritarismo da
decisdo solipsista e oferece possibilidades para o empoderamento e a
autonomia das partes. O art. 3°, §2° do CPC/2015 também norteia a atuacao
dos trés poderes estatais, que devem priorizar a autocomposi¢ao dos conflitos.
Essa norma fundamental repercute tanto nos conflitos nos quais o Estado
¢é parte, quanto naqueles em que atua direta ou indiretamente através de
sua estrutura ou de suas instituicoes.

Assim, a previsdo do cddigo expande a Resolugdo n.° 125/2010 do CNJ. A
solu¢do consensual dos litigios passa a pautar também as politicas publicas
estatais, sendo meta do Estado a pratica de atos e a adog@o de posturas que
estimulem a resolugdo consensual dos litigios***. [grifos acrescidos]

Mais recentemente, tem-se caminhado fora da zona de conforto da perspectiva
estatizante com que se costuma pensar o acesso a justica no Brasil. Sem que se supere
esse paradigma, a compreensao de "ordem juridica justa" tem seu alcance limitado aos
contornos possiveis da "tutela jurisdicional" do Estado-provedor, permanecendo alheia a
todas as outras formas capazes de conduzir a adequada produgdo de decisdes.

A norma fundamental estabelecida no Cédigo de Processo Civil apresenta uma
diretriz de conduta para o proprio Estado. Somada a regulamentagdo da Lei de Mediagao
(Lein.° 13.140/2015) voltada a Administragdo Publica e a Resolugdo 225/2016 do CNJ,
que instituiu a Politica Nacional de Justiga Restaurativa, seria de se perguntar se essa nao
seria uma oportunidade para desenvolver nova sensibilidade juridica na compreensao de
atuagdo do Estado.

A metodologia proposta pelo PNUD no Seguranca com Cidadania trabalha a
atuacdo cooperativa do Estado com o publico alvo de politicas, projetos, programas e
servicos publicos. Relaciond-la a trajetoria recente de policentrismo decisorio poderia
caminhar para uma visdo ndo segmentada da propria atuacdo estatal segundo a qual
garantir direitos de cidadania seria a pauta do exercicio de quaisquer das fung¢des do poder

do Estado.

484 CARVALHO, Mayara de; SILVA, Juliana Coelho Tavares da. Autocomposi¢do judicial: o0 meio mais
rapido e barato para a MacDonaldizag¢do das decisdes? Analise segundo o CPC que ama muito tudo isso.
In.: FARIA, Juliana Cordeiro de; REZENDE, Ester Camila Gomes Norato; NETO, Edgard Audomar Marx.
(Orgs.). Novas tendéncias: didlogos entre direito material e processo: estudos em homenagem ao professor
Humberto Theodoro Junior. Belo Horizonte: D’Placido, 2018.
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Nesse sentido, somar-se-iam aos ja tradicionais mecanismos de participacdo
popular, praticas como a elaboragdo de projetos de lei por espectatores*®® de Teatro-
Legislativo*®®; a adequa¢do do devido processo administrativo, conforme conversagdes
constitucionais ndo-violentas**’; a ado¢do de uma variedade de métodos adequados no
tratamento de conflitos que envolvem o Estado; a integra¢do da narratividade dos
cidaddos em planejamentos, defini¢cdes e avaliacdes do agir estatal; e a consideragdo da
sabedoria coletiva, por meio de praticas restaurativas, na gestdo de politicas, programas,
projetos e servigos publicos.

Proponho, portanto, uma realocagdo do conflito e da comunidade na
compreensdo do acesso a justi¢a, assim como na propria compreensdo e desenvolvimento
do agir do Estado. “A paz ndo deve estar associada a ideia ou & promogao de passividade.

Pelo contrario, a paz deve ser fruto de atividade e de interatividade*®3”.

Nossa existéncia é conflito, porque somos energia em movimento, porque
somos seres sociais, porque nossa convivéncia coletiva é politica. Por isso
¢ necessario o desenvolvimento de habilidades para lidar com os conflitos que
vivenciamos. Quanto mais se experimenta o exercicio de enfrentar
conflitos, sem mistificar sua existéncia, mais se tem condicdes e
possibilidades de resolvé-los*®. [grifos acrescidos]

485 No Teatro do Oprimido, ndo ha definigdo estatica dos papeis de espectador e ator. Nele, os espectadores
sdo convidados a pensar o problema disparador da encenacdo e unir-se — enquanto apoiador — ou substituir
alguma das personagens para repensar as maneiras de agir diante de dada opressdo ou conflito.

486 O Teatro-Legislativo parte do suposto de que, ainda que as agdes do parlamento estejam corretas, o
eleitor ndo deve ser mero expectador delas. Quando Augusto Boal foi vereador do Rio de Janeiro, propds
a criacdo de leis municipais por intermédio da participagdo direta dos eleitores. Comegou a ser
experimentado em 1993, enquanto derivado do Teatro-Forum. Nas palavras de Barbara Santos:

“O Teatro-Legislativo se converte em um desdobramento do Teatro-Forum, onde espect-atores e espect-
atrizes, além de entrarem em cena e atuarem suas alternativas, encaminham sugestdes escritas para a criagdo
de propostas legislativas, que sdo analisadas, sistematizadas, votadas pela plateia e encaminhadas ao
parlamento ou diretamente aos 6rgdos governamentais ou ndo, para os devidos desdobramentos.

No Teatro-Legislativo, as intervengdes na agdo dramatica sdo analisadas pela plateia com auxilio da
Curinga, como deve ocorrer nas sessoes de Forum. Ja as propostas escritas sdo encaminhadas, ao longo do
evento teatral, para uma Célula Metabolizadora, titulo que identifica a equipe composta por especialistas e
ativistas que acompanha a discussdo e deve ‘metabolizar’ as propostas da plateia. Metabolizar é verbo do
vocabulo boaliano, que, inspirado no processo bioquimico realizado pelas plantas, define o processo de
analise e de transformacdo das ideias gerais oriundas da plateia em propostas estruturadas para votagdo. A
Célula Metabolizadora deve ser constituida por pessoas atuantes em relagdo ao tema abordado na
encenagdo: representantes de movimento social, especialista em legislagdo e advogada/o atuante na area”.
Cf. SANTOS, Barbara. Teatro do oprimido: Raizes e asas: uma teoria da praxis. Rio de Janeiro: Ibis
Libris, 2016, p. 107-108.

47 CARVALHO, Mayara de; CRUZ, Gabriel Soares. Constituigdo processual: ética de alteridade,
democracia e diversidade nas conversagdes constitucionais. Revista da AGU, Brasilia-DF, v. 16, n. 01, p.
261-302, jan./abr. 2017.

488 SANTOS, Barbara. Teatro do oprimido: Raizes e asas: uma teoria da préaxis. Rio de Janeiro: Ibis
Libris, 2016. p. 204.

489 SANTOS, Barbara. Teatro do oprimido: Raizes e asas: uma teoria da préaxis. Rio de Janeiro: Ibis
Libris, 2016. p. 209.



211

Ao mesmo tempo em que o acesso a justica tenta romper com a historica
desconfianca ou desconsideragdo da autonomia do outro, é essencial a efetiva
incorporacdo e apropriacdo de métodos adequados a transformagdo de conflitos pela
propria comunidade. Ainda que seja essencial que o Estado adote efetivamente esses
métodos e transforme a propria maneira de se conceber e se portar perante os cidadaos,
isso ndo ¢ suficiente.

Afinal, enquanto o Estado for o grande ator social em questdes essenciais a
cidadania como a resolugdo, a gestdo e a transformacdo de conflitos, continuaremos

pautados num modelo de estadania.

4.1 Conlflitos as margens da justi¢a, territorio marginal do Estado

“Tinha um querer bem forte dentro do peito.
Queria uma vida que valesse a pena. Uma
vida farta, um caminho menos arduo e o
bolso ndo vazio. Via os seus trabalharem e
acumularem miséria no dia a dia. [...]

O mogo via mulheres, homens e até mesmo
criangas, ainda meio adormecidos, sairem
para o trabalho e voltarem pobres como
foram, acumulados de cansago apenas.
Queria, pois, arrumar a vida de outra forma”
Concei¢do Evaristo*?, Zaita esqueceu de
guardar os brinquedos

Era hora do almogo, numa quinta-feira de outubro de 2017. Nos encontramos no
Shopping Cidade, no centro de Belo Horizonte. Vista de longe, Regina Rikiér parecia ter
menos do que seus 20 anos de idade. Ao escutar sua narrativa, era dificil acreditar que
fosse tao nova.

Tinha cerca de sete anos quando sentil na pele a real dimensao da violéncia no
Nacional. Recorda de ter-se sentido insegura antes, mas foi com essa idade, quando o
irmao foi assassinado, que “tinha medo de viver e vivia com medo”. Conta que mesmo
sendo crianga, percebeu que o irmao “estava entrando no meio”. As evidéncias chegaram
a ela pouco antes do homicidio: a crianga ndo conseguiu evitar a morte. Uma parte dela
morreu naquele dia.

O irmao, adolescente, sonhava em ter uma moto. Nao esperava que sua mae,

pobre como era, conseguisse pagar por isso. Um dia, apareceu em casa de moto. A mae,

490 EVARISTO, Conceigdo. Olhos D’Agua. Rio de Janeiro: Pallas, 2016.
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desesperada, quis saber como ele havia comprado. A essa altura, ele ja estava “sem
respeito”, o garoto ja “ia nas bocas [de drogas]”, como lembra Regina.

Nao sabe precisar por que o irmdo morreu, sabe apenas que a vida dele foi
interrompida por algo banal: algum conflito simples num baile funk numa das vilas do
Nacional. Ao que parece, o irmao teve um desentendimento com um desconhecido na
festa. Talvez tenha havido agressdo leve, ndo tem certeza. O que se descobriu depois ¢
que o “desconhecido” era de Sao Paulo e que tinha hierarquia superior a dele no tréafico.
O adolescente foi torturado e encontrado morto no bairro Sdo Mateus.

“Rodei o bairro inteiro... Sentia que poderia ter feito algo”. Com a morte do
irmao, a menina passou a ndo conseguir acompanhar as aulas, ndo era capaz de focar nos
contetidos com a mente no irmao. “Sentia a necessidade de ter feito algo por ele”.

Nem todas as criangas do Nacional perderam irmaos como Regina. No entanto,
quase todas com as quais conversei repetiam historias de assassinato e violéncia. A
violéncia tocava naqueles meninos e meninas com muita proximidade. Mesmo as que ndo
perderam o irmao, haviam perdido alguém. E, se ndo perderam alguém vitima de
homicidio, conheciam ao menos alguém proximo com o fardo dessa narrativa. Assim,
mesmo as que nao tinham perdido parte da familia, haviam sido privadas de parte
significativa da infancia.

Relembre as palavras do Major Davidson, comentando o toque de recolher de
2010:

A gente achou que ia ser uma coisa de um dia s6. Os corpos apareceram num
sabado de manha, o toque de recolher foi determinado ja depois de meio dia.
Pessoal fechado. Ai acharam que iam reverter aumentando numero de viaturas.
No domingo, permaneceu o toque de recolher. Ai [pensaram] ‘na segunda-
feira, vai dar certo e tal’, [mas o] pessoal [da comunidade permaneceu com]
tudo fechado, consultério, creche, escolas... O6nibus incendiados. Entéo,
chegou todo tipo de refor¢o que vocé possa imaginar: cavalarias, viaturas
especializadas, de tatico operacional... e nada conseguiu reverter o medo
dessa populacdo pra que eles retomassem as atividades. Foi passando
segunda, terca, quarta, quinta... depois eles mesmos [os traficantes],
infelizmente, eles mesmos ditaram quando essa comunidade ia poder voltar. E
o medo, o pavor das pessoas... assim... eles até conversavam com a gente
quando estavam fechados, mas o pavor deles em arriscar abrir o comercio,
abrir o consultério, alguma coisa, era muito grande. Era como se ele
assinasse a propria sentenca [de morte], era uma certeza muito plena
mesmo [de que iria morrer]. [énfase acrescida]

A época, Regina tinha 12 anos. Ela lembra que foi o falecimento de outro
adolescente que despertou o toque de recolher. “Fecharam escola, padaria, mercado,
farméacia”: a menina passou 18 horas dentro de casa. Da rua, escutava as trocas de tiros.

p ,

Mesmo em casa, sentia medo. Desde o assassinato do irmao, havia percebido que a vida
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jovem pode ser dissipada por qualquer trivialidade. A cada barulho de tiro, gostava de
conferir que estava viva, de que ndo havia sido encontrada por uma bala perdida.

Paulo Terrinha, que tinha 19 anos no periodo, ressalta que

Mas a grande dificuldade é que muitas vezes quem ti aqui dentro sabe o
que é que acontece, mas de alguma forma € reprimido. Vocé sabe o que ¢
que acontece, mas de certa forma vocé ndo pode falar nada, né? Entdo vocé
fica ali, vocé ndo pode fazer nada. Mas quando a gente tem uma instituicio
de peso feito a ONU... que vem, que coloca a Prefeitura pra trabalhar...
que fala assim “olha ali!”. Por que, querendo ou ndo, isso foi um choque
muito grande. O agravante que fez Contagem ser escolhida, na regido do
Nacional, foi o toque de recolher que nés tivemos. Isso foi s6 um agravante
por que a situagdo ja era complicada. [...] Morria muita gente... morria muita
gente! E, assim, muitas coisas nem eram relatadas. Havia algumas
atrocidades que aconteciam e ficavam por isso mesmo. Vejo que o
Programa ajudou muito nisso, coletou o dado real de quantas sio as
vitimas. Por que quando foram pesquisar, chegaram a conclusio de que...
um cara tomava um tiro aqui, né, mas ai a policia botava na viatura e ele
morria no hospital. Entdo, ndo era daqui, entende? Mas nio saia como um
dado daqui. Até isso foi constatado. Entao, nés tivemos acesso ao real, ao que
acontecia, e, com isso, nds conseguimos ver a realidade se transformar. Eu
acredito que a comunidade ja tinha um certo conhecimento. Por que a gente ta
aqui e a gente sabe o que ¢ que acontece. [énfase acrescida]

Sandra Mara, ex-Diretora da Escola Municipal Anne Frank (EMAF), conversava
comigo sobre como era preciso negociar com a violéncia para garantir a educacdo no
territorio. Criancas e adolescentes portando armas, apenados invadindo o espaco da
escola para assediar sexualmente estudantes, consumo e venda de droga, agressdes e
ameagas, tentativas de acertos de contas: o cotidiano da EMAF ndo escapava da
caracteristica violéncia do entorno.

Foi apenas quando a entdo Diretora se dirigiu diretamente ao chefe do trafico no
local que a situacdo se transformou. Sandra precisou negociar diretamente com 0s
traficantes: passaria a abrir a escola nos finais de semana para uso recreativo da
comunidade, desde que os estudantes fossem protegidos enquanto estdo dentro da EMAF.
Se o Estado ndo ofereceu uma presencga capaz de construir paz na comunidade, a Diretora
conseguiu trabalhar para a constru¢do de paz no microcosmo da escola.

Ao falar das criangas do Nacional, uma cena de Rio, 40 Graus me vem a cabega.
Ela se passa com um dos garotos que vendia amendoim, o mais novo deles. O guri criava
uma lagartixa no bolso, junto aos trocados que ganhava trabalhando. Quando um dos
meninos mais velhos colocou a mao no bolso da crianga para pegar dinheiro, notou
Catarina — a lagartixa. O menino mais velho lancou o bicho no chio. O garotinho seguiu

a lagartixa tentando recupera-la, mas Catarina entrou no Jardim Boténico.
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A crianga aproveitou que o guarda estava distraido e entrou no local. A cena
seguinte ¢ de completo encantamento. Alternando o plano da cdmera entre o rosto
sorridente do garoto e uma subjetiva que revela o que € visto por ele, Nelson conseguiu
captar o deslumbre do menino ao enxergar as plantas, os animais e a maneira como a luz
do Sol passava pela copa das arvores. Nesse momento de felicidade em que o garoto
parecia ser apenas crianga, € nao mais um vendedor de amendoim, ele conseguiu resgatar
Catarina.

Contudo, a cena termina com o menino sendo apreendido pelo seguranca, que
langou Catarina ao chdo. A lagartixa foi comida por uma cobra, o garoto foi retirado do
local entre chute e ameaga. Mal teve tempo de processar a perda do bichinho, a cena foi
interrompida. Os momentos da infincia sdo comprimidos pela situagdo de
vulnerabilidade. “A arte imita a vida”, dizem por ai.

Os cortes de cenas reais, de algumas das muitas narrativas de violéncia e
marginalidade que escutei durante a pesquisa e o contato com a comunidade sdo uma
tentativa de aproximar o leitor e o Nacional, esse territorio marginal do Estado. Para mim,
a utilidade disso ¢ manifesta: um pressuposto para que o Estado se constitua a partir de
suas margens ¢ o conhecimento dessas partes de si que foram invisibilizadas, a escuta
atenta dessas narrativas silenciadas. Constituir-se também de suas margens demanda,
portanto, um profundo conhecimento de si, que sé € possivel com conexao e consciéncia
a respeito de cada uma de suas partes.

Enquanto pessoa natural, conhecer as narrativas do Nacional ¢ saber um pouco
mais sobre a diversidade identitaria que compde o ser brasileiro. Na letra de Celso Viafora

e Serrinha Barreto*’!,

Eu estava esparramado na rede
Jeca urbanoide de papo pro ar

Me bateu a pergunta, meio a esmo
Na verdade, o Brasil o que sera?

O Brasil é o homem que tem sede

Ou quem vive da seca do sertdo?

Ou sera que o Brasil dos dois é o mesmo
O que vai e 0 que vem na contramao?

O Brasil ¢ um caboclo sem dinheiro
Procurando o doutor nalgum lugar
Ou serd o professor Darcy Ribeiro
Que fugiu do hospital pra se tratar?

A gente ¢ torto igual Garrincha e Aleijadinho

91 VIAFORA, Celso; BARRETO, Serrinha. Cara do Brasil. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=tQCJfC-eiJI>. Acesso em: 01 dez. 2018.
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Ninguém precisa consertar
Se ndo der certo, a gente se virar sozinho
Decerto entdo nunca vai dar

O Brasil € o que tem talher de prata
Ou aquele que s6 come com a mao?
Ou sera que o Brasil ¢ o que ndo come
O Brasil gordo na contradi¢ao?

E também 1til para o aprofundamento do Eu pelo contato com os olhos e olhares
do Outro, o auto-conhecimento ao conhecer as narrativas do Nacional.

Quando o Seguran¢ca com Cidadania oferece ferramentas para que a
comunidade se identifique como uma das protagonistas da gestdo, concepcido e
planejamento dos bens e servigos de que precisa, convida também o Estado a oferecer
essa presenca consciente, a conhecer-se sob outros angulos. Essa abertura as
sensibilidades juridicas ¢ uma experiéncia de alteridade. Ao enxergar e escutar, desperta
a consciéncia sobre diversas partes de si e sobre a totalidade do ser.

Nesse processo, a maior sofisticacdo ndo vem do fazer-se presente no territorio
marginal, mas do como se fazer presente. Embora seja um bordao relativamente comum
aludir-se a auséncia do Estado nesses espacos, essa parece ser apenas uma das historias
possiveis sobre o relacionamento entre o Estado e suas margens.

As criangas e adolescentes do Nacional convivem com a presenga do Estado no
seu cotidiano. Por vezes o contato do Estado com os adolescentes do Nacional ¢ tao
estreito que, caso perguntassemos, provavelmente poucos diriam que nunca passaram por
revista corporal pela Policia. As maos do Estado alcangam esses meninos.

Mas nem s6 de repressao policial se faz o contato do Estado com a comunidade.
No decorrer desta tese, foi relatada a oferta de certos servigos e projetos no territorio.
Todas as escolas afetadas pelo toque de recolher, por exemplo, sdo publicas. A propria
criacdo formal do bairro do Confisco adveio de decisdao do Estado num conflito entre as
familias ocupantes e o proprietario do latifundio.

Assim, embora se compreenda que ainda ha muito o que se aperfeicoar no
oferecimento de bens e servigos pelo Estado nesse espago marginal, centra-se aqui na
importancia do como fazé-lo.

Nesse sentido, retoma-se a questdo levantada por Oscar Chase sobre a

repercussdo do ritual na sociedade e a influéncia desta naquele**>. Nesse ponto, cabe

492 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolugio de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014.
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realcar um aspecto: ¢ preciso estar atento para evitar que meios pretensamente adequados
sejam usados com desvio de finalidade.

Diferente da banalidade do mal*3, que se perpetua facilmente pela ignorancia,
praticar o bem exige consciéncia. Por isso a importincia da continuidade e persisténcia
dos dialogos constitucionais ndo-violentos no aprimoramento e adequagdo dos pactos
coletivos. Ainda que haja abertura epistemologica a métodos autocompositivos para
tratamento de conflitos, ¢ importante se questionar também sobre o seu modo, se tem sido
suficiente ou mesmo positiva para a autonomia dos envolvidos e a transformagao social.

E relevante frisar que pode haver desvio de finalidade na incorporagio e difusdo
desses métodos pelo Estado, que podem ser uteis para perpetuacdo do controle social ou
reproducdo da dominagao politico-juridica a preco médico.

Quanto aos territorios marginais do Estado, a considerar a relacdo com o Poder
Publico relatada pelos entrevistados, exsurge o seguinte questionamento: como garantir
que a autocomposicao de conflitos ndo seja outro movimento que mobilize engajamento
dos agentes comunitarios para posterior abandono ou descomprometimento da
Administragdo Publica?

Nesse ponto, refiro-me especificamente a ado¢do de métodos adequados no
plano extrajudicial, em situagdes em que o Estado ¢ um dos envolvidos na situagdo
problematica, seja como executor de servigos, projetos, programas e politicas publicas,
seja como interessado direto na questao.

Um aspecto intrinseco a comunidade ¢ a lealdade. Relembre a frase do Z¢ Gordo
sobre “maca podre”: aquele que a autoridade chamava de “maga podre” era seu par. Esse
discusso nao vem desacompanhado de assuncdo de responsabilidade ativa; antes, reforga
o vinculo com o outro pelo que une, ndo pela perspectiva do que aparta.

Outra vez, nas palavras de Claudia Ocelli,

ao se ouvir falar em ‘macd podre’ no discurso de uma das pessoas
encaminhadas pela ONU, uma lideranga do territorio disse que ndo reconhecia
aquilo que estava sendo chamado de "‘maga podre’, que aquelas pessoas que
ela chamava de ‘maca podre’ eram seus vizinhos, seus filhos ou netos e que
era assim que ele os reconhecia. [...] Na légica da comunidade, o alegado
‘outro’ nio é outro, é ‘meu par’, eu o vi nascer. Ha uma légica protetiva,
ele nio ¢ um marginal. Sao os externos que enxergam com margens. Para
a comunidade, ‘ele ndo ¢ margem, é meu, precisa ser cuidado, protegido’.
[énfase acrescida]

493 ARENDT, Hannah. Eichmann em Jerusalém: um relato sobre a banalidade do mal. Sdo Paulo: Cia
das Letras, 1999.
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A lealdade desponta como elemento essencial para a constru¢do de um espaco
seguro e de pertencimento***. Nesse tipo de vinculo, a diferenca sensivel entre falar e ser
ouvido ganha relevo. Mas como confiar no Estado diante da histérica impermanéncia do
vinculo, da variacdo do trato e do envolvimento a depender de preferéncias pessoais dos
gestores publicos?

Para que esses conflitos ndo estejam a margem da justica ou que a comunidade
ndo permane¢a marginal a autocompreensao do Estado, ¢ fundamental que haja um
comprometimento minimo garantido, pautado conforme a Constitui¢do. Se ndo houver
esse cuidado, a adocdo de métodos pretensamente adequados pode conduzir a mais um
meio produtor de dano e marginalizacao.

Decerto, € preciso romper com a historica desconfianga. Nao basta comecar a
construir um exercicio de poder com o outro, mas também de trabalhar na desconstrugao
da imagem estabelecida pela pratica de poder sobre ou mesmo contra mim. Para tanto, a
apresentacdo dos limites de cada um dos envolvidos ¢ essencial: o que cada um estd
disposto a oferecer e receber dessa conexao nesse momento?

Afinal, ndo ha propriamente uma relagdo de confianga quando os participantes
ndo tém a possibilidade de apresentar os limites do vinculo e de vé-los considerados.
Nesses momentos de incerteza, resta, contudo, a aposta de que a conexdo ¢ ainda mais
poderosa do que a desconexao.

Além disso, outra cautela se faz necessdria: ¢ relevante questionar-se
constantemente sobre o foco do emprego desses métodos. Ora, até que ponto a
autocomposic¢ao ndo se tem destinado a temas ja marginalizados como forma de devolver
para os cidaddos exclusivamente a decisdo quanto a questdes periféricas, mas agora de
forma controlada e institucional? Ou seja, serd que esses métodos t€ém sido um subterfugio
para assegurar controle social a preco moédico, especialmente quanto a questdes

historicamente silenciadas**>?

Como ressaltado em outro trabalho**®,

Embora possa ser empregada em casos de diferentes graus de complexidade e
em qualquer conflito (ZEHR, 2008), desde que observados requisitos
essenciais, como voluntariedade, consenso minimo quanto aos fatos e sigilo, a

494 BAUMAN, Zygmunt. Comunidade: a busca por seguranga no mundo atual. Rio de Janeiro: Zahar,

2003.

495 SANTOS, Boaventura de Sousa. O direito dos oprimidos. Sdo Paulo: Cortez, 2014.

496 CARVALHO, Mayara de; SILVA, Juliana Coelho Tavares da. Autocomposigédo judicial: 0 meio mais
rapido e barato para a MacDonaldizagdo das decisdes? Analise segundo o CPC gque ama muito tudo isso.
In.: FARIA, Juliana Cordeiro de; REZENDE, Ester Camila Gomes Norato; NETO, Edgard Audomar Marx.
(Orgs.). Novas tendéncias: didlogos entre direito material e processo: estudos em homenagem ao professor
Humberto Theodoro Junior. Belo Horizonte: D’Placido, 2018.
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politica judiciaria de justiga restaurativa brasileira tem se concentrado em trés
locais historicamente periféricos: sistema socioeducativo, voltado aos
adolescentes autores de atos infracionais, vitimas e microcomunidade de
ambos; juizados especiais criminais, com os sujeitos envolvidos em crimes de
menor potencial ofensivo; e casos envolvendo violéncia doméstica, cuja vitima
costuma ser mulher.

Ora, numa sociedade fortemente marcada pela criminalizagdo da pobreza
(WACQUANT, 2013), com encarceramento massivo de jovens negros
(FEFFERMANN, 2013); patriarcal (MATURANA, VERDEN-ZOLLER,
2004); e adultocentrada (RIZZINI, 2006: MIRAGLIA, 2005), ¢ de se supor
que os adolescentes autores de atos infracionais, as mulheres vitimas de
violéncia doméstica e as vitimas e autores de crimes de menor potencial
ofensivo sejam sujeitos historicamente marginalizados em varios aspectos.

Ha ainda outro aspecto que merece assertividade quanto ao envolvimento do
Estado em autocomposi¢do com a comunidade: se, a despeito dos desafios e caréncias,
as margens tém persistido e se estabelecido, ¢ por que contam com ferramentas em
alguma medida eficazes para responder aos seus conflitos. Desse modo, ha de se
considerar que o Estado tem algo a aprender com as atuagdes marginais na compreensao
de formas plurais e pragmaticas para se trabalhar com conflitos complexos. Essa conexao

¢ util e complementa os angulos de visao do proprio Estado.

4.2 Do conflito a imaginacdo moral: transformacio social e violéncia na, pela e

contra a comunidade

“O senhor mire veja: 0 mais importante e
bonito, do mundo, ¢ isto: que as pessoas nao
estdo sempre iguais, ainda ndo foram
terminadas — mas que elas vdo sempre
mudando. Afinam ou desafinam. Verdade
maior. E o que a vida me ensinou. Isto que
me alegra, montdo. E, outra coisa: o diabo, ¢
as brutas: mas Deus ¢ traicoeiro! Ah, uma
beleza de trai¢oeiro — da gosto! A forca dele,
quando quer — mogo! — me da medo pavor!
Deus vem vindo: ninguém nao vé. Ele faz ¢
na lei do mansinho — assim ¢ o milagre. E
Deus ataca bonito, se divertindo, se
economiza”.

Riobaldo**’, em Grande Sertio: Veredas

Nao importa se, “no fundo, no fundo, bem 14 no fundo, a gente gostaria de ver
nossos problemas resolvidos por decreto**®”, o conflito ¢ elemento natural e inafastavel

do convivio humano. Enquanto incompatibilidade de objetivos em relacdo social de

497 ROSA, Jodo Guimardes. Grande Sertio: Veredas. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2015.
498 LEMINSKI, Paulo. Toda Poesia. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2013.
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interdependéncia, o conflito pode ser real ou percebido*®. Por essa razdo, € possivel haver
conflito ainda que todos os envolvidos tenham as mesmas necessidades e interesses em
determinada situagao.

Embora a inafastabilidade de conflito nas relagdes sociais possa parecer algo
negativo e determinista, ¢ um elemento fundamental para a construcdo de transformagao,
seja ela a nivel individual, relacional, comunitario, regional, social ou internacional.

Como s6 héd conflito diante de relagdes sociais em que haja alguma
interdependéncia, os sujeitos envolvidos tém corresponsabilidade nas suas causas, mas
também detém a autonomia necessaria para a constru¢ao participada da transformagao.
Por isso, se temos uma comunidade violenta, ¢ importante que nos questionemos quais
dos nossos comportamentos habituais tém permitido ou sustentado essa situagao.

No tempo em que vivi na Palestina, tive a oportunidade de trabalhar com a The
Friends School, em Ramallah. Embora essa escola seja pautada em nao-violéncia, os
conflitos no ambiente escolar continuam constantes. A diferenga ndo estd no plano da
existéncia, mas no tratamento oferecido quando o conflito ocorre>%.

Certa vez, presenciei um conflito entre dois garotos com cerca de sete ou oito
anos. Um deles havia feito uma “brincadeira” desagradavel sobre a voz do outro durante
a aula. Outros dois estudantes da turma imediatamente sugeriram que fosse feito um
circulo para que todos tivessem a oportunidade de falar sobre como se sentiam a respeito.

Embora o conflito tenha ocorrido diretamente entre os dois guris, entende-se que
toda a sala tem alguma parcela de responsabilizagio e envolvimento nele. O
comportamento social ¢ apreendido: pensamos ndo s6 pela nossa linguagem, mas também
em conformidade com os comportamentos e poderes simbdlicos>!.

Se a estrutura mental daquele garoto o autorizou a ser violento com seu colega ¢
porque os cddigos comuns de conduta daquela comunidade possibilitam esse
comportamento, ainda que para condené-lo. Nao so6: se a voz do menino foi objeto de
demérito, ¢ porque algum valor presente naquele espaco avalia positiva ou negativamente
pessoas a partir dessa caracteristica.

O conflito ¢ social, territorial e temporariamente demarcado. Por essa razdo, ¢

possivel promover mudanca na relagdo ou em algum dos envolvidos, mas o conflito

499 CALVO SOLER, Raul. Mapeo de conflictos: técnica para la exploracion de los conflictos. Barcelona:
Gedisa, 2014.

300 HALABY, Mona Hajja. Belonging: creating community in the classroom. Cambridge: Brookline
Books, 2000.

301 BOURDIEU, Pierre. O poder simbélico. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2012.
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também carrega consigo potencial para que se promova verdadeira transformacgao
social>®2,

Nesse caso, o ensino do contetido programado para a aula foi interrompido
diante da insurgéncia do fato novo. Todos os presentes — estudantes e professora —
participaram do circulo, uma vez que, em alguma medida, todos foram afetados pelo
ocorrido. O ambiente influi diretamente no pertencimento e na sensagao de estar-se em
espaco seguro e respeitoso. Era importante para cada um deles que aquela sala de aula
fosse um local de interdependéncia e cooperagao.

Além disso, ainda que indiretamente, todos participaram daquela situagdo. O
entorno impacta no desenvolvimento de conflitos. Ambientes mais construtivos ou mais
destrutivos afetam ndo s6 na existéncia, como também no nivel de escalonamento dos
conflitos>®.

No circulo, cada participante teve a oportunidade de falar brevemente como se
sentia sobre o ocorrido e como acreditava que poderia contribuir para a construg¢do de
uma turma que acolha melhor seus membros. Os diretamente envolvidos também
puderam falar sobre como foram impactados e do que precisavam.

Em poucos minutos, ndo so6 a situagdo havia sido resolvida, como os vinculos
daquela microcomunidade haviam se fortalecido. Significado e pertencimento voltaram
a ser elementos presentes naquele espago. A turma havia aprendido algo novo sobre si e
buscado transformar seus valores e relagcdes. Em seguida, o contetdo programado voltou
a ser ensinado; agora com mais aten¢do dos estudantes.

Segundo esse mesmo paradigma, a Universidade de Turku, na Finlandia, com
financiamento do Ministério da Educag¢do e Cultura local, desenvolveu o programa KiVa
para combater, monitorar e prevenir pratica de bullying nas escolas®*,

O Kiva tem produzido resultados efetivos justamente por mobilizar a
microcomunidade afetada, estendendo-se além das nocgdes tradicionais de ofensor e
vitima e atingindo outras pessoas centrais, como aquelas que oferecem apoio ao individuo

ou grupo que sofreu o dano; as referéncias positivas daquele individuo ou grupo que

302 Cf. HOLMAN, Peggy. Engaging emergence: turning upheaval into opportunity. San Francisco: Berret
Koehler, 2010.; HOLMAN, Peggy. The change handbook: group methods for shaping the future. San
Francisco: Berret Koehler, 1999.; UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAMME. Democratic
Dialogue: a handbook for parctitioners. Stromsborg: International Idea, 2007.

303 DEUTSCH, Morton. Cooperation, Conflict, and Justice. In.. BIERHOFF, Hans Wermer; COHEN,
Ronald; GREENBERG, Jerald. (Ed.). Justice in Social Relations. Ontario: Melvin J. Lerner, 1986. pp. 3-
18.; DEUTSCH, Morton. Cooperation, competition, and conflict. In.. COLEMAN, Peter; DEUTSCH,
Morton; MARCUS, Eric. (Ed.). The handbook of conflict resolution: theory and practice. San Francisco:
Jossey-Bass, 2014. p. 3-28.

304 KIVA INTERNATIONAL. Evidence of effectiveness in Finland and elsewhere. Disponivel em: <
http://www kivaprogram.net/is-kiva-effective>. Acesso em: 11 nov. 2018.
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produziu o dano; e também as pessoas que suportam aquela pratica, seja sorrindo,
encorajando ou silenciando a respeito.

Nessas abordagens, o conflito deixa de ser exclusivamente uma situacdo de
risco, tornando-se também uma oportunidade para promog¢ao de mudancas substanciais.
Conforme Deutsch, “o conflito previne estagnacdes, estimula interesse e curiosidade, € o
meio pelo qual os problemas podem ser manifestados e no qual chegam as solugdes, € a
raiz da mudanga pessoal e social’®”. Ele também demarca grupos, auxilia no
estabelecimento de identidade coletiva e individual e, quando externo, pode contribuir
para coesdo interna.

Na ocorréncia de conflitos, ¢ possivel responder apenas a situacdo imediata.
Todavia, manter o foco exclusivamente nas urgéncias pode distrair o olhar daquilo que ¢é
importante. Um mapa ampliado do conflito envolve também a compreensado das causas e
forcas presentes; dos padrdoes de relacionamentos; do contexto em que encontra
expressio; € da estrutura conceitual que sustenta essas perspectivas®°®,

Por isso, numa visdo mais ampla, que considere a topografia da situacdo
problematica, o conflito desponta como oportunidade para entender os padrdes e
modificar as estruturas dos relacionamentos. Isso sem desconsiderar a necessidade de
oferecer solugdes concretas capazes de responder satisfatoriamente aos problemas
presentes®?’.

E também uma via eficaz para conduzir grandes discussdes publicas no cerne de
assuntos e relagdes que costumam estar adstritos a esfera privada®*®. Com isso, pode ser
uma alternativa importante para impulsionar reflexdes e aprofundar a compreensao sobre
as implicacdes do contexto, da estrutura e dos padrdes de relacionamentos em questdes
que aparentavam ser meramente interpessoais.

Para mapear um conflito, ¢ importante atentar-se, a0 menos, aos seguintes
elementos: as caracteristicas dos sujeitos envolvidos, bem como seus interesses e
necessidades; as estruturas de poder e os padrdes das relagdes intersubjetivas; estruturas
conceituais que sustentam cada uma dessas perspectivas; as compreensdes de mundo dos

individuos e grupos em questdo; as emogdes despertadas pela situagdo conflitiva®®,

305 DEUTSCH, Morton. A resolugio do conflito. In.: AZEVEDO, Andre Gomma de. (Org.). Estudos em
arbitragem, negociacao e mediac¢ao. Brasilia: UNB, 2004. p. 29-44.

306 LEDERACH, John Paul. Transformacio de conflitos. Sdo Paulo: Palas Athena, 2012.

307 LEDERACH, John Paul. Transformacio de conflitos. Sdo Paulo: Palas Athena, 2012.

308 BRAITHWAITE, John. Doing Justice Intelligently in Civil Society, Journal of Social Issues, vol. 62,
n. 2, 2006, pp. 393-409.

309 CALVO SOLER, Raul. Mapeo de conflictos: técnica para la exploracion de los conflictos. Barcelona:
Gedisa, 2014.
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Nessa compreensdo sist€émica, a pacificagdo ndo se satisfaz com o mero
oferecimento de resposta dotada de seguranga juridica por intermédio do exercicio de

P10 Aqui, a paz é estrutura-processo!!, necessariamente

violéncia legitima estata
dindmica, relacional, adaptativa ¢ dotada de proposito. E sustentavel, sendo capaz de
manter-se ao longo do tempo, a despeito de eventual rigidez estrutural. Por isso, ¢
indissociavel a constitui¢do processual.

Com esse cenario em mente, ¢ possivel agir de maneira efetiva e profunda para,
além de resolver os problemas atuais e especificos, compreender os padrdes e modificar
as estruturas dos relacionamentos>'? (Anexo D).

Feitas essas consideragdes, ¢ importante ter em mente que qualquer comunidade
¢ palco, vitima e também produtora de violéncias®'®. Isto é, é possivel identificar
violéncias na, pela e contra a comunidade, o que se relaciona diretamente as estruturas
mentais, padrdes de comportamento, valores e contexto em que se insere.

O Nacional, por exemplo, ¢ vitima de preconceito externo, sendo comumente
visto segundo a narrativa Unica que o identifica como uma regido criminosa e carente.
Também segundo relatos da pesquisa de campo j& apresentados, ¢ comum a violéncia
contra os espagos publicos do territorio, a exemplo da deterioragdo anterior da Casa
Amarela, dos postes quebrados, dos 6nibus incendiados durante o toque de recolher.

Foi também narrada a violéncia estrutural do Estado contra a comunidade seja
na forma do tratamento e na desconsideragdo das narrativas do saber coletivo, seja na
pintura da quadra, cobrindo as marcas dos pés das criancas feitas no periodo do
Seguranca com Cidadania, por exemplo.

Ha ainda a violéncia na desresponsabiliza¢do das prefeituras de Contagem e
Belo Horizonte em relacdo aos conflitos, oferecimento de servigos e assisténcia a
vulnerabilidades do bairro do Confisco, que tem cerca de dois ter¢os de seu territdrio em
um dos municipios e o ter¢o restante no outro.

O Nacional ¢ também palco de violéncia. Lembre dos homicidios de criangas e
jovens que acontecem no territorio por atuacdo da Policia, do trafico, de milicias ou de
conflitos entre os proprios moradores. Os frequentes toques de recolher sdo outro caso de

violéncia que ocorre no territério. Pense ainda na cultura de homogeneizacdo, nas

310 NADER, Laura. Harmonia coercitiva: a economia politica dos modelos juridicos. Disponivel em:
<http://www.anpocs.org.br/portal/publicacoes/rbcs 00 26/rbcs26 02.htm>. Acesso em: 10 fev. 2016.
SITLEDERACH, John Paul. Transformacéo de conflitos. Sio Paulo: Palas Athena, 2012.

312 LEDERACH, John Paul. Transformacio de conflitos. Sio Paulo: Palas Athena, 2012.

313 MELO, Bendita Portugal e. (Re)pensar a violéncia escolar a luz das estratégias de intervenc¢io em
territorios educativos de intervencio prioritaria. Disponivel em:
<http://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/11003/1/repensar%20a%?20violencia%20escolar.pdf>.  Acesso
em: 01 jul. 2018.
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meninas ¢ mulheres negras ou pardas com cabelos alisados para adequagdo a um padrio
estético que nega a beleza do que remete a pele preta. Ha também questdes de impacto
ambiental, como o lixdo a céu aberto no Buracao.

Mas a comunidade também produz violéncias. Lembre agora da misoginia
caracteristica do assassinato de Dona Hilda, lideranca comunitiria envolvida no
Seguranca com Cidadania, vitima de violéncia doméstica. Pense também na violéncia de

3

classe social embutida no discurso ofensivo contra os “confisqueiros”. Ha ainda a
violéncia implicita no dito popular que diz que “brincadeira de homem fede a defunto”.

E de se questionar, entdo, como seria possivel transcender esses ciclos de
violéncia que permeiam as comunidades humanas enquanto permanecemos vivendo
nelas. Impulsionar essa transcendéncia demanda a mobilizacdo da capacidade de criar,
usar e construir imaginagdo moral.

Para Lederach, a imaginag¢do moral requer a capacidade de nos imaginarmos
numa rede relacional que inclua as figuras que projetamos como nossos inimigos; a
habilidade de sustentarmos a curiosidade que acolhe a complexidade da vida, sem
recairmos em polarizagdo; a crenca e a busca do ato criativo; e a aceitagdo do risco
inerente de se caminhar no desconhecido que reside além do cendrio familiar de
violéncia®!4,

Demanda, portanto, que se perceba além da realidade visivel, para alcancar a
natureza escondida nos relacionamentos. O termo imaginagdo nao estd na expressao ao
acaso: o ato criativo ¢ enfatizado como produtor de novas realidades e solugdes para
problemas antigos. A capacidade de criar algo original ¢ vetor de mudan¢a da maneira
como se enxerga as situagdes e possibilidades.

O conceito carrega consigo a qualidade de transcendéncia ao romper com a
aparéncia imediata que parecia ser determinante para buscar construir outro futuro
possivel. A metodologia do PNUD ou de outras abordagens centradas na potencialidade
€ nos recursos comunitarios podem ser vias democraticas para conectar os sujeitos a
imaginagdo moral.

Nas palavras de Lederach,

A imaginagdo moral como a capacidade de imaginar algo enraizado nos
desafios do mundo real e ainda competente de dar a luz a algo que ainda ndo
existe. No que tange a construgdo de paz, essa capacidade de imaginar e gerar
respostas construtivas e iniciativas que, a0 mesmo tempo que permanece
enraizada aos desafios cotidianos de violéncia, transcende e, em ultima
instancia, rompe as amarras dos padrdes e ciclos destrutivos.

314 LEDERACH, John Paul. The moral imagination: the art and soul of building peace. Oxford: Oxford
University Press, 2005.
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Essa prospec¢do ndo empurra para localizar a resposta dos nossos problemas
numa perspectiva global tnica, como se tratasse de novo sistema miraculoso
politico, social ou econdmico. Ela nos guia para o entendimento da natureza
de momentos decisivos ¢ de como padrdes destrutivos podem ser
transcendidos. Os pontos de viragem s3o momentos geradores de vida nova,
que crescem do que parecem ser solos estéreis de violéncia e relacionamentos
destrutivos. Essa inesperada nova vida torna possivel o processo de
transformagdo construtiva da imaginagdo moral sem a qual a construcdo de paz
ndo pode ser entendida ou materializada. Contudo, esses momentos geradores
de vida ndo emergem da aplicacdo rotineira de uma técnica ou receita. Eles
precisam ser explorados e entendidos num contexto que se aproxima do
processo artistico, impregnado de criatividade, habilidade, acaso e processo
manual. [tradugéo livre’!3]

Diferente da violéncia, que supde a inflexibilidade de criar solugdes mais
adequadas para responder aos problemas que se tem, a imagina¢do moral advém da
capacidade de nos imaginarmos como agentes, como parte de uma relagdo em que se
deseja acolher a complexidade e incorporad-la em ato criativo para transformacao
construtiva.

Por pautar-se na criatividade, ¢ um ato imprevisto, uma resposta inesperada
criada durante cada momento e, portanto, conectada a existéncia consciente no momento
presente®!®. Ela flui de maneira flexivel, observando as mudangas que vdo emergindo e,
como um movimento complexo, profundo e criativo, é essencialmente pautada em
simplicidade, no uso eficiente, adaptado e reorientado dos recursos que se tem. Conecta,
portanto, intui¢do, observacao atenta e experiéncia.

Ainda segundo o mesmo autor, “arte ¢ tudo aquilo que a mao humana toca,

molda e cria em resposta ao que toca nosso mais profundo sentido de ser, nossa vivéncia.

315 No original: “The moral imagination as the capacity to imagine something rooted in the challenges of
the real world yet capable of giving birth of that which does not yet exist. In reference to peace-building,
this is the capacity to imagine and generate constructive responses and initiatives that, while rooted in the
day-to-day challenges of violence, transcend and ultimately break the grips of those destructive patterns
and cycles.

This exploration does not push toward finding the answer to our problems in a single overarching solution,
like some miraculous new political, social, or economic system. It does push us toward understanding the
nature of turning points and how destructive patterns are transcended. Turning points are moments pregnant
with new life, which rise from what appear to be the barren grounds of destructive violence and
relationships. This unexpected new life makes possible processes of constructive change in human affairs
and constitutes the moral imagination without which peacebuilding cannot be understood or practiced.
However, such pregnant moments do not emerge through the rote application of a technique or a recipe.
They must be explored and understood in the context of something that approximates the artistic process,
imbued as it is with creativity, skill, serendipity and craftsmanship”.

316 SENGE, Peter. Et al. Presence: exploring profound change in people, organizations and society.
London: Nicholas Brealey Publishing, 2005.; MACHADO, Regina. A arte da palavra e da escuta. Sdo
Paulo: Reviravolta, 2015.
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O processo artistico tem natureza dialética: surge da experiéncia humana e molda, da
517 518»

expressdo e significado a essa mesma experiéncia
Assim como os métodos de resolug@o de conflitos, a relacdo da criagdo artistica
com a humanidade é ciclica em esséncia. Para tanto, sdo fundamentais a assungdo de
responsabilidade e a compreensdo da reciprocidade relacional dos comportamentos de
cada individuo®!'°.
Pode ser bastante ttil, ainda, ter-se em mente “as formas ¢ as modalidades de
relacdo consigo mesmo através das quais o individuo se constitui e se reconhece como

520 521>

sujeito . Isto &, ser capaz de analisar

Os “jogos de verdade” e os jogos de verdadeiro e falso através dos quais o ser
tem-se constituido historicamente como experiéncia. Isto ¢, como uma
realidade que pode e deve pensar a si mesma. Através de quais jogos de
verdade tem-se permitido ao homem pensar seu proprio ser enquanto se
contempla como enfermo, quando reflete sobre si como ser vivo, como ser
falante e como ser que trabalha, quando se julga e se castiga na qualidade de
criminoso? Através de quais jogos de verdade o ser humano tem-se
reconhecido como homem de desejo’??? [tradugéo livre23]

A curiosidade demanda ateng@o plena®?* e investiga¢do continua sobre as coisas
que nos cercam e o seus significados. E, por isso, simultanecamente transcendental e
mundana. Nao a toa, etimologicamente, curiosidade vem da palavra latina curiosus,

composta por “cuidado” e “cura” — cura. Ao considerar o que estd no coragdo das coisas,

317 LEDERACH, John Paul. The moral imagination: the art and soul of building peace. Oxford: Oxford
University Press, 2005.

318 No original: “Art is what the human hand touches, shapes, and creates and in turn what touches our
deeper sense of being, our experience. The artistic process has this dialectic nature: it arises from human
experience and then shapes, gives expression and meaning to, that experience”.

519 Cf. LEVINAS, Emmanuel. Etica e infinito. Madrid: La balsa de la Medusa, 1991.

320 FOUCAULT, Michel. Historia de la sexualidad. Vol. 2. El uso de los placeres. México: Siglo XXI
Editores, 2013.

321 No original: “las formas y las modalidades de la relacién consigo mismo por las que el individuo se
constituyey se reconoce como sujeto”.

322 FOUCAULT, Michel. Historia de la sexualidad. Vol. 2. El uso de los placeres. México: Siglo XXI
Editores, 2013.

323 No original: “un analisis de los ‘juegos de verdade’, de los juegos de falso y verdadero a través de los
cuales el ser se constituye historicamente como experiencia, es decir, como una realidad que puede y debe
pensarse a si misma. (A través de qué juegos de verdad se permite al hombre pensar su ser propio cuando
se percibe como loco, cuando se contempla como enfermo, cuando se reflexiona como ser vivo, como ser
hablante y como ser que trabaja, cuando se juzga y se castiga em calidad de criminal? ;A través de qué
juegos de verdad el ser humano se ha reconocido como hombre de deseo?”.

524 SABETTI, Stéphano. The path of no way: a spiritual primer: introduction to essential inquiry and
process mediation. Boston: Life energy media, 2015.; TOLLE, Eckhart. O poder do agora. Rio de Janeiro:
Sextante, 2010.
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escapa do perigo da historia tnica e procura curar e cuidar da saide de uma humanidade
maior?®,

A atuagdo desconectada desse fluir natural®® da vida que ¢é a criatividade?’,
acaba impulsionando mais respostas que visam encerrar situacdes danosas, do que
alternativas capazes de construir algo desejado. Tem-se pautado mais no comportamento
reativo do que no agenciamento ativo. Nao por acaso, pode-se constatar nossa historica
inabilidade em construir estabilidade democratica e paz duravel®8,

Nesse aspecto, cabe relembrar a fala de Sdo Mateus:

as comunidades ndo olham com desconfianga quando o Estado cria um posto
de satde por saberem que, mesmo que o servigo seja demorado ou mal
prestado, estara disponivel para atender essa comunidade. Isso ndo acontece
com os projetos e programas, ja que nao sdo duradouros. [...] [0 que percebo ¢é
que] se ndo ¢ servico, ndo tem consisténcia, na visdo do usudrio. [...] No
tocante a seguranca e a violéncia, uma questio muito séria é justamente
que os servicos — que tém continuidade — tém sido voltados a repressao,
enquanto os projetos — que acabam — procuram atuar preventivamente e
garantir direitos de comunidades vulneraveis. [...] isso leva a desconfianga
da atuagdo do Estado [...] sendo assim, a continuidade e permanéncia da
atuagdo estatal tem se estabelecido com repressdo [...] o campo da politica
publica de redugdo de violéncia ainda fica mais no discurso, no simbolico.
[énfase acrescida]

Para transformar essa perspectiva, ¢ imprescindivel que o acompanhamento
figure como elemento essencial de um pensamento sist€émico conectado a processos mais
amplos de transformacdo social. Esse parece ter sido o descuido crucial da atuagdo do
Seguranca com Cidadania.

As narrativas dos entrevistados na pesquisa de campo apontam de maneira quase
que unissona para a necessidade de constru¢do e manutencdo de canais capazes de
proporcionar engajamento construtivo dos atores da comunidade na dindmica das
situacdes e desafios cotidianos.

Esses canais seriam plataformas habeis a conferir sustentabilidade ao
engajamento comunitario. Para tanto, os sujeitos deveriam ser constantemente
estimulados a ressignificar as compreensdes dos conflitos continuados, as diferencas
historicas, as dindmicas estruturais e relacionais de poder, as percepcdes de injustica e as

experiéncias de dor caracteristicas daquela comunidade. O fio condutor dessa atuacao

525 LEVINAS, Emmanuel. Etica e infinito. Madrid: La balsa de la Medusa, 1991.; ESTES, Clarissa
Pinkola. Women who run with the Wolves: myths and stories of the wild woman archetype. London:
River Wolf Press, 2017.

526 EFESO, Heraclito de. Heraclito: los fragmentos. Montreal: Laodamia Press, 2013.

327 GILBERT, Elizabeth. Grande magia: vida criativa sem medo. Rio de Janeiro: Objetiva, 2015.

328 Cf. SCHWARCZ, Lilia Moritz; STARLING, Heloisa Murgel. Brasil: uma biografia. Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 2015.
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seria o proposito de construir uma comunidade mais conectada, na qual pertencimento e
sentido sdo constantemente assegurados a medida em que a diversidade ¢ garantida.

Ao impulsionar o didlogo continuo, esses canais sdo adaptativos e pautados em
processo permanente. Por isso, esses canais de dialogo relacionam-se intrinsecamente a
proposta de constitui¢cdo processual. Para isso, ¢ essencial impulsionar vinculos de
significado nessas plataformas, isto ¢, a percep¢ao de que os didlogos que se estabelecem
ali sdo significantes, que as vozes sdo consideradas no processo de tomada de decisdo e
que essa escuta ¢ pautada em reciprocidade.

Saber do impacto da consideracdo das narrativas individuais traz também o
senso de pertencimento, retroalimentando a propria nogdo de comunidade. Ao pautar-se
na poténcia criativa do saber coletivo, ndo repercute necessariamente em controle dos
resultados, mas fomenta a percep¢do de que a voz de cada um tem importancia naquele
espaco.

A identificagdo do espaco seguro para construcdo de envolvimento, apoio,
reciprocidade e transformacdo baseia-se na diferenga sensivel entre falar e ser ouvido.
Para a transformacdo social, mais importante do que unir inimeras falas no mesmo
sentido, ¢ manter a diversidade e representatividade nesses espacos dialogicos. O que se
busca ndo ¢ a unanimidade nas decisdes, ou a harmonia coerciva®*®, mas a permanéncia
do didlogo para que haja um espaco adequado a formacdo das visdes mais completas e
complexas possiveis.

A constancia do didlogo ¢ compreendida como um processo metabolico da vida
comunitaria. Sendo mais do que a soma de suas partes, uma condicionalidade a existéncia
do coletivo é 0 movimento continuo: como tudo o que é vivo, flui — planta rei**°. Essa
intencionalidade ¢ parte significativa do aprendizado constante, da criagdo e
fortalecimento de redes da adaptabilidade dos canais de acompanhamento e didlogo.

Como alerta John Paul Lederach,

a realpolitik é cega para a existéncia de espacos sociais, relacionamentos,
ideias e processos que nio se encaixam as defini¢oes preexistentes do que
é relevante. Por conseguinte, na maioria dos casos, mais do que calcular mal,
ela desconsidera alguns elementos mais relevantes dos processos sociais
capazes de gerar novos padrdes e estruturas relacionais’3!. [traducéo
livre>3?] [grifos acrescidos]

329 NADER, Laura. Harmonia coercitiva: a economia politica dos modelos juridicos. Disponivel em:
<http://www.anpocs.org.br/portal/publicacoes/rbes_00_26/rbes26_02.htm>. Acesso em: 10 fev. 2016.

330 EFESO, Heraclito de. Heraclito: los fragmentos. Montreal: Laodamia Press, 2013.

31 LEDERACH, John Paul. The moral imagination: the art and soul of building peace. Oxford: Oxford
University Press, 2005.

332 No original: “Realpolitik is blind to the existence of social spaces, relationships, ideas, and processes
that do not fit its preexisting definition of what counts. Therefore, for the most part, worse than
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Essarigidez ¢ justamente a maior fragilidade da realpolitik. Ao contrario do que
pode parecer a um olhar arrogante, a abertura ao risco e ao fluxo continuo ¢ elemento
essencial de tudo o que € orgénico e que deseja permanecer conectado a vida.

Guimardes Rosa>*® dizia que “viver é um descuido prosseguido, [...] viver é
etcetera”, ou ainda que “o que a vida quer da gente ¢ coragem”. De forma a ultrapassar a
apatia e a indiferenca do homem blasé’3* urbano, a exposi¢do consciente ao risco garante
o dinamismo e a autopreserva¢do da comunidade. A conexdo pelo compartilhamento
reciproco de perspectivas, necessidades e vulnerabilidades em espaco seguro fortalece
seus membros e desperta a potencialidade da vida criativa.

Se os problemas ndo sdo nomeados corretamente, ¢ pouco provavel que as
alternativas imaginadas para sua superagdo sejam eficazes. Assim como quimioterapia
ndo cura sarampo, a escolha do tratamento adequado demanda a identificagdo mais
precisa quanto possivel da situagdo problematica.

Essa perspectiva aposta na condi¢gdo humana ndo como um problema, mas como
uma solugdo. E na humanidade compartilhada e no dialogo continuo que é possivel
estabelecer a imagina¢do moral e as transformagdes sociais criativas. Com isso,

relaciona-se 4 compreensio de comunidade como opgdo politica e ética emancipatdria®>®.

4.3 Justica Restaurativa: trocando as lentes sobre a justica a ser acessada

“Porque eu sé preciso de pés livres,
de maos dadas,

e de olhos bem abertos...”

Jodo Guimaries Rosa’3®, Bibliocauto

Ainda centrados na logica bindria de inclusdo e exclusdo, os movimentos de
acesso a justica pretenderam melhorar as condigdes de acesso sem pressuporem a

transformagdo paradigmatica da justi¢a a que se tinha acesso. Contudo, considerando as

miscalculating, it completely misses some of the most significant elements of social process capable of
generating new relational patterns and structures”.

333 ROSA, Jodo Guimaries. Grande Sertdo: Veredas. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2015.

334 SIMMEL, Georg. A natureza socioldgica do conflito. In.. MORAES FILHO, Evaristo. (Org.). Simmel.
Séo Paulo: Atica, 1983.

335 CARRILLO, Alfonso Torres. El retorno a la comunidad: problemas, debates y desafios de vivir juntos.
Bogoté: Fundacion Centro Internacional de Edicacion y Desarrollo Humano, 2017. p. 217 ss.

36 ROSA, Jodo Guimardes. Magma. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1997.
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implica¢des mutuas entre cultura e adogdo de rituais oficiais pelo Estado®3’

, € de se supor
que pensar uma justi¢a diferente pode impactar em transformagao social significativa.

Com vistas a constru¢do de paz participada, segundo a perspectiva da paz
enquanto estrutura-processo>>®, a justi¢a restaurativa desponta como um dos meios
adequados para transformacao de conflitos. Para o método, a medida do acesso a justi¢a
deve ser a satisfacdo das necessidades de seus participantes. Vincula-se, assim, a um novo
arquétipo para pensar e viver a justica que, focado na implementacdo de direitos humanos
no cotidiano, ultrapassa o aparato judicial e alcanga a experiéncia de justica na
habitualidade®*.

Trata-se de um conjunto de praticas com certo grau de flexibilidade e
adaptabilidade a situagdo problematica, mas com estrutura principioldgica consistente.
Seu maior diferencial ¢ a participacdo ndo sé dos diretamente envolvidos no caso, mas
também daqueles interessados indiretos, seja por que formam a rede de apoio e referéncia
dos participantes diretos, seja por que t€ém efetivamente alguma relagdo subsidiaria com
o acontecido.

Embora compartilhe da angtstia quanto as dificuldades para avaliar a qualidade
e 0 potencial restaurativo dessas praticas>*’, ¢ importante considerar que o acesso 4 justica
enquanto satisfacdo alinha-se a perspectiva neomatristica segundo a qual a democracia s
pode ser exercitada, experenciada, nunca defendida de modo abstrato®*!.

Como uma pratica restaurativa mal executada pode gerar danos ainda maiores
as vitimas do que sua regular desconsiderag¢do nos processos judiciais®*?, ¢ indispensavel
que haja espaco de escuta também quanto aos impactos da pratica no conflito e na vida
dos participantes. Ainda que seja verdadeiro que o sistema oficial de justica ndo costuma
considerar as necessidades de quem sofreu os danos, ¢ também verdade que vitimas saem

de muitos programas de justica restaurativa menos satisfeitas do que os demais

participantes®*. Por essa razdo, uma das fases essenciais a toda pratica restaurativa € o

337 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolucdo de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014.

333 LEDERACH, John Paul. Transformacio de conflitos. Sdo Paulo: Palas Athena, 2012.

339 GAVRIELIDES, Theo; ARTINOPOULOU, Vasso. Reconstructing restorative justice philosophy. In.:
; . (Ed.). Reconstructing restorative justice philosophy. Surrey: Ashgate Publishing
Company, 2013.

340 BRAITHWAITE, John. Does restorative justice work? In.: . Restorative justice and responsive
regulation. Oxford: Oxford University Press, 2002. pp. 45-72.

341 Cf. MATURANA, Humberto R.; VERDEN-ZOLLER, Gerda. Amar e brincar: fundamentos
esquecidos do humano: do patriarcado a democracia. Sdo Paulo: Palas Athena, 2004.

342 SHERMAN, Lawrence; STRANG, Heather. Restorative Justice: the evidence. London: The Smith
Institute, 2007.

343 BRAITHWAITE, John. Does restorative justice work? In.: . Restorative justice and responsive
regulation. Oxford: Oxford University Press, 2002. pp. 45-72.
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acompanhamento e um bom recurso para avaliar se o acesso foi devidamente garantido ¢
a analise de efetividade.

Na perspectiva da vitima, a op¢ao pela pratica restaurativa pode ser viavel por:
tratar-se de procedimento menos formal, em que suas necessidades e sentimentos
importam; por garantir mais informacao sobre o processo e seus resultados; por pautar-
se na participagdo direta no caso; por possibilitar tratamento respeitoso e justo,
considerando seus sentimentos, sua dor e suas necessidades; e por visar a restauragao
material e emocional®*4,

Da mesma forma, o fato de envolver microcomunidades de afeto e referéncia ¢
por si s6 valoroso, independente do impacto do dano e da eventual reparacdo. Ao oferecer
a todos os participantes a oportunidade de envolver-se e decidir como garantir que aquela
comunidade seja mais segura, cuidadosa e acolhedora, ja faz desses vinculos mais
humanizados. A pesquisa de Parker sugere, por exemplo, que a existéncia de praticas
restaurativas para tratar de assédio sexual no ambiente de trabalho pode impactar
efetivamente na redugio desse delito’*.

Relembre o caso apresentado na escola de Ramallah (item 4.2), na Palestina, em
que participaram a crianga que produziu o dano, aquela que sofreu diretamente seus
efeitos, bem como os demais estudantes da turma e a professora que estava na sala no
momento. O envolvimento dessas outras pessoas foi fundamental para que se construisse
uma cultura de paz naquele ambiente. Além disso, a pratica restaurativa abre a
oportunidade para que elas atuem como apoiadoras, relembrando umas as outras os
combinados, as necessidades e os sentimentos trabalhados.

A participacdo de pessoas indicadas pelos diretamente envolvidos na situacdo
também pode ser essencial para que contem com suporte para executar € manter as acoes
planejadas no encontro. O simples envolvimento de membros aparentemente nao afetados
pelo caso, mas que sdo elencados como pessoas de referéncia, serve como lembrancga aos
participantes de que ndo estdo sozinhos, de que outros individuos se importam com eles
e com sua felicidade. Isso ¢ especialmente importante quando o caso envolve crianga e
adolescente, j4 que se tratam de sujeitos de direito em especial condicdo de

desenvolvimento (art. 3°, Lei 8.069/1990), havendo corresponsabilidade da familia, da

escola, do Estado e da comunidade pela sua socioeducagdo (art. 227, CRFB/1988).

344 Cf. BRAITHWAITE, John. Does restorative justice work? In.: . Restorative justice and
responsive regulation. Oxford: Oxford University Press, 2002. pp. 45-72.

345 PARKER, Christine. Public Rights in Private Government: Corporate Compliance with Sexual
Harassment Legislation, Australian Journal of Human Rights, 6, 5(1), 1999, p. 159-193. Disponivel em:
<http://classic.austlii.edu.au/au/journals/AUJIHRights/1999/6.html>. Acesso em 12 fev. 2017.
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As praticas restaurativas sdo orientadas para resolver problemas concretos e
trabalhar a estrutura das relacdes de modo a melhorar as condi¢des do presente e construir
um futuro que contemple melhor as necessidades de todos os interessados. Pautam-se na
ancestralidade, tendo base em diversos rituais culturalmente estabelecidos ao redor do
globo. Esses rituais foram reunidos sob o nome de “justi¢a restaurativa®*®” na década de
1970, nos EUA, a partir dos esfor¢os do académico Howard Zehr>#7.

Essas praticas podem ser empregadas em quaisquer tipos de conflitos, desde que
os interessados demonstrem interesse e voluntariedade. Ainda que possam ser
materializadas em um sem-numero de formatos, total ou parcialmente restaurativos, seu
ritual regular costuma incluir encontros individuais e coletivos, contemplando também
sessdes de acompanhamento. Outra caracteristica marcante € a construgdo do espago com
elementos que promovam conexao, a comecar pelo incentivo ao formato circular.

Embora tenham a responsabilizagdo como um de seus elementos centrais, ndo
se voltam para a apuracdo de culpa, nem buscam a vergonha de quem praticou o ato
danoso. Tampouco tratam aquele que sofreu o dano como mera pedra de toque para a
condu¢do do procedimento. Ao contrario, trabalham o policentrismo decisorio e a
contribuicdo direta dos interessados e de suas microcomunidades de apoio e referéncia.

Para as praticas restaurativas, a responsabilizagdo ¢ necessariamente ativa, ou
seja, demanda compreensdo dos efeitos das acdes, de quais pessoas e de como foram
afetadas. Quanto a microcomunidade, ¢ importante discernir quem efetivamente se
importa com os diretamente envolvidos ou com a situagdo problematica e como envolver
esses agentes no processo. Ou seja, ndo se trata da sociedade considerada genericamente,
mas de pequenas comunidades mais proximas, geralmente com vinculo territorial ou de
relacionamento, que acabam sendo também afetadas pelos impactos e tratamento da
questdo’*s.

Outrossim, demanda a escuta ativa das necessidades, sentimentos e percepgdes

de cada um quanto a situagdo. Para que haja efetiva responsabilizacdo, ¢ imprescindivel

346 O termo “justica restaurativa” sofre diversas criticas. Uma das principais é justamente a que diz respeito
a comunidades marcadas por traumas, que ndo contam com um passado que desejam restaurar; antes,
querem construir novos vinculos e maneiras de conexao. Todavia, é importante ter em mente que o termo
Restorative Justice ndo tem conteudo semelhante ao da tradugao literal em lingua portuguesa. Restorative
¢ mais abrangente do que restaurar. Ainda que ndo fosse, ¢ importante olhar para o termo com a mesma
generosidade que a justica restaurativa nos convida a olhar o outro e a ndés mesmos: buscando compreender
seu sentido mais adequado no seu melhor-self. O proprio Zehr comenta que a justica restaurativa nao se
satisfaz apenas com a restauragdo de uma situagao anterior ideal, mas na constru¢ao de novas condi¢des e
possibilidades para vinculos mais humanizados.

347 Cf. ZEHR, Howard. Changing lenses: restorative justice for our times. Harrisonburg: Herald Press,
2015. Twenty-fifth anniversary edition.; ZEHR, Howard. Justica restaurativa. Sdo Paulo: Palas Athena,
2012. Tradugdo de Tonia Van Acker.

348 ZEHR, Howard. Justica restaurativa. Sdo Paulo: Palas Athena, 2012, p. 39.
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que se tenha uma visdo completa e complexa da questdo, compreendendo como atinge
cada um dos interessados. SO assim ¢ possivel pensar em um plano de a¢des que visem
atender as necessidades humanas em questao e reparar, na medida do possivel, os danos
eventualmente existentes>*.

Para que haja responsabilizagdo, ¢ necessario que alguns elementos sejam
observados: a) reconhecimento de que sua agdo, ainda que ndo intencional, causou dano;
b) compreensido de si enquanto agente que poderia ter agido de modo diverso; ¢) dimensao
dos impactos diretos e indiretos do ato; d) conjunto de acdes com vistas a, na medida do
possivel, reparar o dano; e) identificacdo de padrdes pessoais de comportamento que
possibilitaram a ac¢do danosa; f) transformagdo desses padrdes de comportamento.
Embora os dois ultimos aspectos ndo estejam necessariamente presentes no encontro
restaurativo, constituem derivagdes frequentes desse processo.

Mas nem toda pratica restaurativa envolve conflito atual, podendo voltar-se a
prevencao de problemas futuros ou mesmo a conexdo dos participantes, trabalhando
questdes como pertencimento; entendimento sobre as diferentes perspectivas quanto a um
tema desafiador; fortalecimento de vinculos; reinsercdo de alguém que estava afastado
daquela comunidade; formagdo de grupo de apoio ou de compartilhamento de
experiéncias; fixacdo de conteidos e aprendizagem; estabelecimento de normas de
conduta ou compartilhamento de responsabilidades quanto a sua observancia; celebracao
ou luto e acolhimento.

As praticas restaurativas podem ter finalidades tdo diversas quanto as
necessidades dos envolvidos. Esse ¢ um grande diferencial da justica restaurativa: ¢ ela
quem deve se adaptar a comunidade humana, ndo o contrario. Por isso a maleabilidade
do procedimento. Todavia, h4 elementos e principios que devem ser observados para
garantir a condugdo da pratica, que pode ser total ou parcialmente restaurativa a medida
em que integraliza esses componentes.

Uma pratica totalmente restaurativa ¢ aquela que responde com o méaximo de
eficiéncia as seguintes questdes: a) o método contempla integralmente os danos, as
necessidades e as causas da situagdo problemadtica?; b) contempla adequadamente as
pessoas que sofreram ou que estdo sofrendo danos ou ameagas a direitos?; c) as pessoas
sdo estimuladas a assumir responsabilidades ativamente?; d) os interessados estdo sendo

considerados e tém se envolvido na prética?; e) as microcomunidades de apoio e

349 Cf. MACKAY, Robert E. The nexus between rights and restorative justice: using a case example of an
organization ‘C’ — the right — or moral and spiritual claim — to recognition. In.. GRAVIELIDES, Theo;
ARTINOPOULOU, Vasso. Reconstructing restorative justice philosophy. Surrey: Ashgate Publishing
Limited, 2013.
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referéncia tém sido mobilizadas?; f) hd oportunidades para didlogo substancial, com fala
e escuta ativa, e decisdes participadas?; g) os envolvidos estdo sendo respeitados e
considerados em sua individualidade?

30 e deve

Por essa razdo, a justiga restaurativa ¢ “uma bussola, ndo um mapa
ser construida de baixo pra cima, isto ¢, pelas comunidades, por meio de processos
dialogicos apropriados para atender suas necessidades e que considerem os recursos
disponiveis. Ela parte de algumas perguntas paradigmaticas pretendendo identificar quem
sofreu os danos, quais suas necessidades e quais sdo 0s responsaveis por suprir essas
demandas. Entende que toda violacdo corresponde a obrigacdes que devem ser adequadas
as necessidades dos seres humanos envolvidos. Para tanto, propde-se a escutar ativamente
quem praticou o ato, quem sofreu os danos diretos e indiretos € os membros das
microcomunidades de apoio e referéncia apontados por estes individuos.

Seu foco, portanto, ¢ atender as necessidades, de modo a melhorar a situagdo das
pessoas e dos relacionamentos em questdo. Ao visar a reparagao dos danos, refere-se nao
$0 aos concretos, mas também aqueles da esfera simbdlica. Esse movimento considera os
danos de uma maneira global, buscando amparar também aqueles sofridos pela
comunidade e pelo préprio autor do ato.

Isso por que, embora mantenha o foco na responsabiliza¢do, presume que
normalmente uma pessoa so causa dano a outra quando tem uma compreensao incorreta
ou incompleta da realidade ou estd em situagdo de vulnerabilidade ou sofrimento. Com
essa compreensao humanizada de justica, centrada nos sujeitos envolvidos, a reparacao
dos danos volta-se a todos os envolvidos na situag¢do conflitiva e ¢ capaz de promover
transformacgdo social®>!.

E também uma aposta na condi¢do humana, rompendo com perspectivas que
costumam ter como pressuposto a desconfianca da humanidade do outro. Com escuta
ativa e consideragdo dos interessados, as praticas restaurativas buscam agir
concomitantemente a Estratégias para Conscientizagdo de Trauma e Constru¢do de
Resiliéncia (STAR, do inglés Strategies for Trauma Awareness & Resilience), uma vez
que o trauma € propulsor de conflitos e violéncias (Anexo E).

Por essa razdo, procura identificar relagdes de trauma e stress, isto €, de resposta
tensional, seja ela individual ou coletiva, oferecida diante de eventos, fatos cumulativos

ou continuados, como reflexo de exaustdo ou perturbagdo extenuante. Essa reacdo pode

330 ZEHR, Howard. Justi¢a restaurativa. Sdo Paulo: Palas Athena, 2012.

331 ZELLERER, Evelyn. Realizing the potential of restorative justice. In.. GRAVIELIDES, Theo;
ARTINOPOULOU, Vasso. Reconstructing restorative justice philosophy. Surrey: Ashgate Publishing
Limited, 2013.
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acontecer nos planos pessoal, histdrico, transgeracional, cultural ou estrutural. Sua
presenga viola a dignidade do sujeito ou do grupo por promover desconexio e
esgotamento>2,

O papel do encontro e do fortalecimento das conexdes ¢ fundamental na
construgdo de resiliéncia, da habilidade de reestabelecer a harmonia individual ou
coletiva, de modo a promover adaptacdo, transformacdo ou agdo criativa diante dos
desafios (Anexo F). O compartilhamento de historias, o apoio e a presenga da
microcomunidade de afeto e referéncia propdem-se a intensificar o pertencimento € o
senso de significado, promovendo alivio e fortalecendo vinculos.

Nesse processo, objetiva oferecer oportunidades de inser¢do de grandes
discussdes publicas na trivialidade cotidiana, de modo a conectar a vida profunda e a vida
mundana dos participantes. Sem demandar debates abstratos voltados as esferas politica
ou académica, visa enraizar transformagdes relevantes no trato regular do outro diferente.
Ao despertar consciéncia de empatia, isonomia, ndo-violéncia e considerac¢do, procura
inserir o sublime no usual, fazer do extraordinario algo da ordinariedade.

Por contemplar temas intimos e narratividades de vulnerabilidade, a justica
restaurativa pauta-se em sigilo. Sem ele, a constru¢do do espaco seguro para o
compartilhamento e, por isso, a propria metodologia restariam prejudicados. O sigilo ¢
determinante para sua existéncia, devendo ser enfatizado e discutido amplamente no
estabelecimento das regras de conduta que guiardo as sessodes coletivas.

A confidencialidade diz respeito ndo s6 a assuntos que possam parecer
comprometedores, abarcando também aqueles que levam a admiragdo pessoal. O suposto
¢ de que, cabe a pessoa que contou a historia decidir a quem, como, quando e onde sua
narrativa pode ser difundida. Se a pessoa dona da historia ndo anuiu expressamente com
a disseminagdo da narrativa num dado espago externo, conta-la geraria quebra de
confianga, ainda que fosse feito de modo bem-intencionado.

As praticas restaurativas viabilizam e demandam engajamento das partes
afetadas ou possivelmente afetadas pela questdo, encorajando-as para que desempenhem
papeis significativos no processo decisorio ou na compreensdo do caso. Estimulam

também o compartilhamento de narrativas, por meio de contagdo de historias que

332 Nogao de trauma construida no curso de Strategies for Trauma Awareness & Resilience — level 1
realizado em 2018 pelo Center for Justice and Peacebuilding da Eastern Mennonite University, em
Harrisonburg, Virginia, EUA, com os professores Donna Minter e Ram Bhagat. Cf. YODER, Carolyn E.;
BARGE, Elaine Zook. Strategies for Trauma Awareness and Resilience: The Unfolding Story.
Harrisonburg: Center for Justice and Peacebuilding, 2012.; CENTER FOR JUSTICE AND
PEACEBUILDING. Strategies for Trauma Awareness and Resilience: Level I Participant Manual.
Harrisonburg: Eastern Mennonite University, 2017.
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aproximem os sujeitos e apresentem enredos distintos daqueles exclusivamente
vinculados a situacdo problematica.

Seus pilares, portanto, sdo os danos e as consequentes necessidades de todos os
participantes, as obrigacdes assumidas por cada um e o engajamento dos legitimados, o
que inclui microcomunidades relacionais. A participagdo ¢ substancial, partindo da
colaboragdo da narrativa de cada um dos interessados para a construcdo do saber
coletivo®>.

Por visar a transformacdo da situagdo, a justica restaurativa volta-se as
consequéncias e também as causas do problema, tentando desfazer injustigas ou
desigualdades em que possam estar assentados aqueles vinculos e buscando reparar outras
situacdes de vulnerabilidade que envolvam esses agentes.

Entende que puni¢do e vitimiza¢do se complementam e, por isso, busca afastar-
se de ambos. Compreende que qualquer tentativa de controlar o comportamento alheio,
seja desestimulando, seja recompensando ¢ desumanizadora. A justica restaurativa
procura, ao contrario, ampliar a consciéncia de cada um dos participantes para que
compreendam as diversas causas, fatores, consequéncias e perspectivas envolvidas
naquela situacdo. Pretende oferecer, ainda, espago seguro e panorama ampliado para

acolher com cuidado e tratar traumas individuais ou coletivos.

Embora possamos ser mais exigentes em termos de constitui¢ao da justiga (o
direito), temos que permanecer razoaveis em nossas expectativas sobre os
agentes que procuram defender a justiga (o valor). Nos seriamos estupidos se
esperassemos que qualquer juiz ou advogado traduzisse o conceito normativo
de justica (justeza). A designagdo do seu trabalho termina onde a justica (o
Direito) ¢ aplicado. A questdo €, que tipo de justica nds queremos perseguir?
Posto de outra maneira, qual deles ird satisfazer nosso senso de justica
considerando a experiéncia de dano e conflito®>*? [tradugdo livre>]

Nao se sobrepde ao sistema tradicional de justica, oferecendo uma via integrada
aos modelos existentes. Assim como a agua, que pode ser definida sob a formula quimica
H-0, mas cujo formato constitui-se nas infinitas possibilidades dos espagos disponiveis,

a justi¢a restaurativa ndo apresenta nocao definitiva, estando em continuo movimento

333 PRANIS, Kay. Processos circulares. Sao Paulo: Pala Athenas, 2010.; PRANIS, Kay; STUART, Barry;
WEDGE, Mark. Circles: a paradigm shift in how we respond to crime. In.: . Peacemaking circles:
from conflict to community. St. Paul: Living Justice Press, 2003.

3% GAVRIELIDES, Theo; ARTINOPOULOU, Vasso. Reconstructing restorative justice philosophy. In.:
; . (Ed.). Reconstructing restorative justice philosophy. Surrey: Ashgate Publishing
Company, 2013.

335 No original: “although we can be more demanding in terms of the representation of justice (the law), we
have to remain reasonable in our expectations of the agents attempting to represent justice (the value). We
would be obtuse to expect any judge or lawyer to represent the normative concept of justice (fairness).
Their job description stops where justice (the law) is done. The question is, what sort of justice do we want
to pursue? Put another way, what will satisfy your sense of justice post the experience of harm and
conflict?”.
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336 podendo

como tudo que vive — panta rei. Tem existéncia objetiva e natureza fluida
existir de maneira mais ou menos estruturada, dentro ou fora da atuacdo dos 6rgdos
oficiais de justi¢a®’.

A despeito da defesa de preferéncias quanto aos canais de efetivacdo ou de
compreensdes de justeza, ¢ da natureza da justica restaurativa sua propagacao plural,
diversificada e fluida, o que garante a possibilidade de envolvimento direito do sistema
de justiga®?® (Resolugdo 225/2016, CNIJ). Contudo, é importante ter cuidado para ndo
recair na macdonaldizagdo”’ da justica restaurativa.

Centrada em valores, parte da interconexao dos sujeitos em comunidade e de
cada ser vivo enquanto parte de tudo o que existe. Se algum elo dessa rede de
relacionamentos ¢ afetado, em alguma medida, toda a rede sofre consequéncias. Por isso,
compreende que a felicidade de cada um deve ser o objetivo de todos, sendo fundamental
que se valorize e respeite as particularidades e diversidades presentes. Estarmos todos
conectados ndo implica em sermos todos iguais.

“A justica deve reconhecer tanto nossa condi¢@o de interconexdo quanto a nossa
individualidade. O valor da particularidade nos adverte que o contexto, a cultura e a
personalidade sdo fatores importantes que devem ser respeitados>©?”.

Embora possa materializar-se de diferentes modos, a depender das necessidades,
aspectos e recursos dos envolvidos e da situacdo, as praticas totalmente restaurativas

1

costumam constituir-se segundo a metodologia dos processos circulares®®! ou a das

reunides ou conferéncias restaurativas>°2,

336 GAVRIELIDES, Theo; ARTINOPOULOU, Vasso. Reconstructing restorative justice philosophy. In.:
; . (Ed.). Reconstructing restorative justice philosophy. Surrey: Ashgate Publishing
Company, 2013.

37 GAVRIELIDES, Theo. Some Metatheoretical Questions for Restorative Justice, Ratio Juris, 18(1),
2005, p. 84-106.

38 Cf. GAVRIELIDES, Theo; ARTINOPOULOU, Vasso. (Ed.). Reconstructing restorative justice
philosophy. Surrey: Ashgate Publishing Company, 2013.

39 GAVRIELIDES, Theo. The McDonaldisation of a community born and community led ethos.
Disponivel em: < https://www.iars.org.uk/content/mcdonaldisation-rj>. Acesso em 14 jan. 2017.

360 ZEHR, Howard. Justica restaurativa. Sdo Paulo: Palas Athena, 2012, p. 47.

361 Cf. PRANIS, Kay. Guia do facilitador: circulos de justiga restaurativa e de constru¢do de paz. Porto
Alegre: Escola Superior da Magistratura da AJURIS, 2010.; PRANIS, Kay. Processos circulares. Sao
Paulo: Pala Athenas, 2010.; PRANIS, Kay; STUART, Barry; WEDGE, Mark. Peacemaking circles: from
conflict to community. St. Paul: Living Justice Press, 2003.; BOYES-WATSON, Carolyn; PRANIS, Kay.
No coragdo da esperanca: guia de praticas circulares. Porto Alegre: Escola Superior da Magistratura da
AJURIS, 2011.

362 Cf. WACHTEL, Ted. Reunides de Justi¢a Restaurativa: Vol. 1: Real Justice. Bethlehem: International
Institute for Restorative Practices, 2010.; O’CONNELL, Terry; WACHTEL, Ben, WACHTEL, Ted.
Reuniones de Justicia Restaurativa: Volumen 2: Manual de Reuniones Restaurativas. Bethlehem: The
Piper’s Press, 2010.; WACHTEL, Ted. Defining restorative. Bethlehem: International Institute for
restorative practices: 2013.
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E possivel que se adote a mediago, principalmente no formato vitima-ofensor
(MVO), como pratica parcialmente restaurativa. Por ndo se estender a comunidade, esta
ndo deve ser a opg¢do prioritaria. No Nacional, o termo mediagdo foi empregado
genericamente para referir-se as praticas restaurativas executadas no territério. Isso ¢é
comum em publicos ndo especializados, em virtude da maior difusdo e conhecimento das
praticas e da terminologia mediagdo. Nao ¢ de todo impreciso caso se tenha em mente a
mediagdo enquanto género dos métodos autocompositivos para tratamento adequado dos
conflitos, mas pode levar a confusdo com a mediacdo como espécie desse mesmo género
(art. 42, Lei 13.140/2016).

Embora ndo seja o unico método possivel para materializar a justiga comunitdria
ou mesmo a justica restaurativa, pelo seu potencial integralmente restaurativo e por ser
uma metodologia util na constru¢do de vinculos de pertencimento e significado, €
relevante falar um pouco mais sobre os processos circulares ou circulos de construgao de

paz.

4.3.1 Processos circulares e narrativas de praticas restaurativas no Nacional

“Nao ser ¢ outro ser”
Fernando Pessoa

“Talvez ndo ser € ser sem que tu sejas

[...]

E desde entdo sou porque tu és,

E desde entdo és, sou e somos

E, por amor, serei, seras, seremos>63”
Pablo Neruda’>®*, Cien sonetos de amor

“Viver ¢ ser outro”
Fernando Pessoa’%’, Livro do desassossego

Assim como a teoria da justi¢a restaurativa, os processos circulares também
consistem em tradu¢do académica de um condensado de praticas ancestrais. Nesse caso,
a principal referéncia no tema é a Kay Pranis>®, que teve acesso aos circulos com

populagdes originarias da América do Norte.

363 No original: “Tal vez no ser es ser si que t0 seas,

[...]

Y desde entonces soy porque tu eres,

Y desde entonces eres, SOy y Somos

Y por amor ser¢, serds, seremos”.

364 NERUDA, Pablo. Cien sonetos de amor. Barcelona: Editorial Seix Barral, 1977.

365 PESSOA, Fernando. Livro do desassossego. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2011.

366 Cf. PRANIS, Kay. Processos circulares. Sdo Paulo: Pala Athenas, 2010.; PRANIS, Kay; STUART,
Barry; WEDGE, Mark. Peacemaking circles: from conflict to community. St. Paul: Living Justice Press,
2003.
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Os circulos de paz sdo pautados na construgdo de saber coletivo para tratar de
questdes desafiadoras, sejam elas conflitos, ou ndo. Com a partilha de historias, espera-
se trabalhar a unido das pessoas pela humanidade em comum. Esse compartilhamento
acontece por intermédio do bastdo de fala, um objeto escolhido especialmente para o caso
e que preferencialmente represente aquele grupo ou situagao.

Sempre que uma questao ¢ posta no encontro coletivo, o bastdo passa por todos
os presentes, dispostos em circulo. Quem porta o objeto tem a oportunidade de falar como
se sente e quais suas consideragdes ou narrativas sobre a questdo proposta. Enquanto
segura o bastdo, tem seu espaco de fala e escuta garantidos. Uma das regras condutoras
da pratica ¢ a de que todos podem falar desde que portem o bastdo; quando ndo for o caso,
devem esperar em siléncio a sua vez. Ao recebé-lo, a pessoa pode optar também por nao
falar, passando para o participante seguinte ou segurando-o em siléncio pelo tempo que
achar necessario. As vezes, ter seu tempo de siléncio ouvido e considerado pode ser, por
si s0, transformador e tdo ou mais eloquente do que qualquer palavra falada.

Como circula por todos os presentes, o bastdo garante isonomia nas condi¢des
de participacdo, sendo uma pratica democratica simples e de impacto. Ao passar por cada
um, demonstra que a perspectiva de todos ¢ relevante naquela questao. No circulo, garante
uma compreensdo ampliada sobre as causas, fatores, repercussdes e pontos de vista
envolvendo o tema.

E uma pratica transformadora da propria maneira de se comunicar. Ao invés de
pensar em agdo e reagdo, procura incentivar a escuta atenta e o autocontrole de ansiedade.
Ora, sei que terei a oportunidade de fala sobre o tema, mas que isso pode demorar, a
depender da ordem em que estou sentada no circulo e do tempo que cada um leve na sua
manifestagdo. Esse tempo de escuta muitas vezes € crucial para que os participantes
mudem de opinido, vejam a questdo de uma maneira mais profunda, reforcem a
perspectiva que defendiam ou mesmo para que optem por ndo se manifestar, quando
alguém ja conseguiu expor aquilo que gostariam de dizer.

O tempo de o objeto chegar até¢ mim ¢ também uma oportunidade de respirar
fundo, acalmar e organizar meus pensamentos. E ainda importante para uma escuta
honesta e respeitosa, ja que muitas vezes a imediaticidade do didlogo faz com que,
enquanto um interlocutor estd falando, o outro esteja pouco atento, ja pensando nos
argumentos que ira apresentar para defender seu ponto de vista.

O estabelecimento de um espago isondmico ¢ um fator sensivel nos processos
circulares. Por essa razdo, os aportes e narrativas de todos os participantes sdo

considerados, buscando construir uma compreensao do problema e das possibilidades de
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solugdo que seja inédita, que reflita todo o grupo. Esse compartilhamento de lideranga e
responsabilidade ¢ simbolizado pelos elementos estruturais intensionais dispostos no
ritual.

O espacgo de seguranca do circulo ¢ demarcado no seu inicio e fim, contando
com cerimdnias de abertura e encerramento, que podem ser praticas de respiragao,
musica, poesia, atividades com o corpo ou qualquer compartilhamento que estimule a
caracterizacao daquele espago-tempo de conexdo. Isso ¢ importante, por exemplo, pra
que as pessoas compreendam quando € seguro expor algo pessoal, sabendo que a
confidencialidade estara garantida. E também 1til para que os participantes se afastem de
distragdes exteriores € passem a entrar em contato com o ritmo e o rito daquela cerimonia.

O procedimento ¢ conduzido por uma ou mais pessoas, que recebem o nome de
facilitadores. Idealmente, os circulos sdo guiados por uma dupla de facilitadores, em
virtude da complexidade e do cuidado que a pratica demanda. Sua fungdo ¢ de garantir
um espago respeitoso e seguro, envolver os participantes quanto a responsabilidade
partilhada e, conforme o caso, projetar a dindmica da sessdo coletiva, mapear o conflito
e oferecer espago de escuta individual.

Todo o processo ¢ marcado pela proposicao de questdes, que devem ser abertas
para evitar respostas simplistas que se satisfacam com “sim” ou “ndo”. De todo modo,
sempre que a resposta oferecida disser menos do que foi questionado, € possivel perguntar
sobre as perguntas. Com adolescentes, por exemplo, ¢ bastante comum receber respostas
como “maneiro”, “doido” ou “normal”. Nesses casos, o facilitador pode perguntar
“normal como...?” ou pedir exemplos ou analogias com outras coisas que sejam “tao
doidas quanto aquela”. Aos poucos, ¢ possivel ir precisando e trazendo consciéncia sobre
a densidade da questdo e da resposta.

Esse artificio também pode ser muito util diante de pessoas, independente da
idade, que ndo estejam acostumadas a falar de si de maneira concreta, costumando aludir

29 ¢¢ 99 ¢¢ 9% ¢

a abstragdes como ““a sociedade”, “o mundo”, “a cultura”, “os politicos”, “a empresa” e,

367 E também eficaz frente a respostas

por isso, se desresponsabilizando diante da situacao
evasivas ou pouco reflexivas. Num circulo restaurativo, deve-se falar sempre por si, em
primeira pessoa do singular, sem supor o que os demais pensam, sentem, intencionam ou
do que necessitam.

Em seguida a abertura, o facilitador apresenta o bastdo de fala, enquanto

relembra a todos a razdo daquele encontro. Sdo oferecidas orientagdes sobre o ritual e os

367 ROSENBERG, Marshall. Nonviolent Comunication: A Language of Life. 3. ed. Encinitas: Puddle
Dancer Press, 2015.
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comportamentos esperados, que partem tanto do facilitador, quanto sdo construidas pelos
participantes. Normalmente ¢ oferecida a oportunidade para que todos expressem 0s
valores e comportamentos que se comprometem a realizar naquela oportunidade e que
gostariam que fossem observados pelos demais para que se sintam seguros e confortaveis.

Os compartilhamentos das sessdes coletivas costumam iniciar com contagdo de
histérias que possam aproximar os participantes, a exemplo de momentos em que tiveram
algum medo ou sentiram-se vulneraveis, em que foram felizes juntos, em que criaram
algo de que se orgulham ou ainda que superaram um desafio que antes ndo imaginavam
serem capazes de transpor. Essa partilha pretende criar conexdes de empatia e alteridade
entre os presentes, ultrapassando eventual compreensdo limitada que tenham um do outro
e superando o perigo da historia anica>®®.

Em processos circulares que ocorram com alguma frequéncia com o mesmo
grupo de participantes, ndo necessariamente essa primeira fase de compartilhamentos
ocorrerd. Ela ¢ especialmente importante nos casos de conflitos ou em que haja
polarizagdo, distanciamento ou oposi¢cao muito forte entre os interessados.

Nos circulos que tratem de conflitos ou de situagdes desafiadoras, um segundo
momento de compartilhamentos volta-se especificamente ao problema ao qual se
prentede oferecer resposta ou ampliar a compreensdo. Nesse caso, as perguntas
norteadoras sdo voltadas a entender os sentimentos, necessidades, perspectivas e
compreensdes de mundo dos interessados. O que se pretende, aqui, ¢ entender como cada
um se relaciona com aquela histéria compartilhada e, compreendendo isso, como pode
contribuir para transforma-la em algo melhor.

Embora nesses dois momentos de partilha de histdrias e perspectivas seja muito

399 essa ferramenta pode ser util

marcante a utilidade da Comunica¢cdo Nao-Violenta
durante todo o processo circular. Em verdade, embora nio seja um pressuposto declarado
das praticas restaurativas, a Comunicagdo Nao-Violenta ¢ uma técnica que se alinha a
raiz da proposta restaurativa. Por essa razdo, ¢ importante que um momento preparatdrio
dos encontros coletivos considere a difusdo e o exercicio desse recurso para a observacao
sem julgamento; a identificagdo de sentimentos e de necessidades humanas bdsicas; a
formulagdo de pedido compreensivel e positivo; e, ndo menos importante, para a escuta

compassiva que parte desse mesmo passo-a-passo>’”,

368  ADICHIE, Chimamanda Ngozi. O perigo da histéoria unica. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=EC-bh1YARsc>. Acesso em: 12 jul. 2016.

369 ROSENBERG, Marshall. Nonviolent Comunication: A Language of Life. 3. ed. Encinitas: Puddle
Dancer Press, 2015.

570 ROSENBERG, Marshall. Nonviolent Comunication: A Language of Life. 3. ed. Encinitas: Puddle
Dancer Press, 2015.
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Quando ¢ o caso de conflitos ou de praticas que se propde a oferecer um
sentenciamento, pode haver um momento seguinte destinado ao processo decisorio
consensual. Ao falar em consensual ndo se quer defender que todos amem o resultado
daquele circulo, mas que seja uma decisdo com a qual todos aceitam conviver e propoe-
se a implementar.

Os processos circulares podem ser de diferentes tipos, tantos quantos as
necessidades da vida pratica. Alguns exemplos marcantes sdo os rituais voltados a
reforgar o didlogo; a garantir uma compreensdo mais profunda sobre um tema sensivel; a
receber e acolher alguém que esteve afastado da comunidade; a trabalhar conflitos; a
celebrar ou processar um luto; a construir ou intensificar vinculos de pertencimento e
significado numa dada comunidade; a integrar a familia; a refor¢ar ou construir
aprendizagem; a oferecer apoio diante de uma situagao dificil, seja ela compartilhada, ou
ndo; a compreender como uma dada comunidade se sente ou pensa sobre um assunto
antes da propositura de um projeto de lei ou estabelecimento de norma; a definir trajetos
para uma politica publica®’!.

Os processos circulares tratam do desejo humano de conectar-se de um modo
positivo. Mas os encontros coletivos ndo sdo apropriados para todos os casos. A
adequacdo nao diz respeito a complexidade da questdo, mas ao interesse e seguranca dos
envolvidos. Para que se opte pela sessdo coletiva, ¢ preciso responder positivamente a
questdes sobre a disponibilidade das partes e de facilitadores aptos; a compatibilidade de
tempo da situacdo e do ritual; a garantia de seguranca fisica e emocional dos participantes.

Superados esses pontos, ¢ importante que se defina quem sdo os atores que
devem participar, o que, em circulos de conflito, ¢ feito junto ao mapeamento, j& que
demanda identificar quem sofreu os impactos da situagdo; quem ¢ central por ter os
recursos, habilidades e conhecimentos necessarios; quem pode contribuir oferecendo
apoio, exemplo ou referéncia positiva®’?.

Embora ndo seja necessario em todos os tipos de processos circulares, muitos
deles contardo, ao menos, com trés fases. A primeira delas é composta por encontros
individuais com os interessados e ¢ chamada de pré-circulo. Pode haver tantas sessdes
individuais quantas se facam necessarias. Elas tampouco terdo duragdo determinada. Para

se ter uma nog¢do, na minha pratica pessoal e na do Projeto Ciranda da UFMG, cada

371 Cf. PRANIS, Kay. Guia do facilitador: circulos de justiga restaurativa e de constru¢do de paz. Porto
Alegre: Escola Superior da Magistratura da AJURIS, 2010.; PRANIS, Kay; STUART, Barry; WEDGE,
Mark. Peacemaking circles: from conflict to community. St. Paul: Living Justice Press, 2003.; BOYES-
WATSON, Carolyn; PRANIS, Kay. No coracio da esperanga: guia de praticas circulares. Porto Alegre:
Escola Superior da Magistratura da AJURIS, 2011.

572 PRANIS, Kay. Processos circulares. Sdo Paulo: Pala Athenas, 2010.; PRANIS, Kay; STUART, Barry.
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encontro individual costuma se estender de uma hora a uma hora e quarenta minutos. O
circulo de conflito necessariamente terd ao menos um pré-circulo com cada um dos
participantes do encontro coletivo, mas normalmente o facilitador encontra-se ao menos
duas vezes em separado com cada individuo.

Os pré-circulos voltam-se a identificar os elementos basicos do conflito; maper
o caso; identificar a microcomunidade de referéncia e apoio; ampliar a compreensao do
proprio participante sobre seus sentimentos e necessidades na situagdo; estabelecer
pedidos positivos e compreensiveis que reflitam as necessidades do interessado; construir
uma compreensao mais completa da propria narrativa e dos impactos concretos que suas
acOes e omissdes tém trazido para a relacdo; pensar possibilidades criativas para
responder a situacdo desafiadora; oferecer um espaco de escuta empatica e cuidadosa as
narrativas apresentadas; e exercitar praticas basicas de Comunica¢do Nao-Violenta®’>.

O momento seguinte ¢ o circulo restaurativo, encontro coletivo que contém os
elementos apresentados anteriormente. Nao necessariamente o processo circular terd a
sessao coletiva. Em muitos casos, um bom trabalho nos pré-circulos ¢ suficiente para que
os interessados dispensem a facilitagdo e resolvam por si mesmos a questdo ou percebam
a situacdo de um modo distinto que mostre que o conflito era apenas aparente. Além disso,
pode acontecer de algum dos participantes desistir do procedimento em seu curso, ja que
a voluntariedade ndo deve ser avaliada apenas no decidir participar, mas também quanto
a0 permanecer.

No circulo restaurativo, h4 a possibilidade de os participantes construirem um
plano de agdo pautado na sabedoria coletiva constituida no encontro. Esse espago deve
respeitar cada individuo e também o coletivo e deve contemplar tudo aquilo que os
envolvidos jugarem essencial no caso.

Um bom processo circular nunca deve acontecer sem a terceira fase, voltada ao
acompanhamento. Mesmo quando ndo houver a sessdo coletiva, a humaniza¢ido e o
cuidado tipicos do procedimento demandam acompanhamento dos resultados e dos
impactos nos individuos e nas relagdes. Esse momento ¢ chamado de pos-circulo, ainda
que aconte¢a numa situacdo em que o circulo jamais chegou a existir. Normalmente ele
ocorre em grupo, possivelmente com os mesmos componentes do circulo restaurativo,
quando for o caso. Todavia, aqui a voluntariedade também demanda interesse auferido

no presente.

573 ROSENBERG, Marshall. Nonviolent Comunication: A Language of Life. 3. ed. Encinitas: Puddle
Dancer Press, 2015.
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Os poés-circulos devem, preferencialmente, ser presenciais, mas algumas
situagdes podem justificar que acontecam usando alguma tecnologia digital, como ligagao
telefonica ou videoconferéncia.

Em certos casos, ap0s a tentativa de implementa¢do do plano de acdo, percebe-
se que algum de seus pontos ndo era possivel de executar ou mesmo que fato novo o
tornou inexequivel ou inadequado. E também possivel que durante a execugdo das acdes
estabelecidas, uma nova faceta ou perspectiva da situagao se torne compreensivel. Nesses
casos, pode-se retomar para a fase dois e realizar um novo circulo, ou mesmo para o
primeiro momento, voltando a fazer sessdes individuais. O processo circular deve
adequar-se as demandas e dindmicas da vida, por isso, também flui e nunca ¢ o mesmo.
Essa ¢ uma maneira coerente de alinhar-se a compreensdo de acesso a justi¢ca enquanto
satisfacdo dos usudrios.

Embora os entrevistados tenham falado em “mediagdao”, como dito
anteriormente, em varias de suas narrativas foram relatadas experiéncias de processos
circulares. A propria condugdo dos trabalhos e de defini¢do dos pontos basicos da atuagao
do Seguranca com Cidadania parece ter partido da principiologia dos processos
circulares.

Em mais de uma ocasido foi mencionada a participagdo de membros da
comunidade e da Prefeitura de Contagem em formagdes em justica restaurativa. Algumas
delas em Sao Paulo — na Pala Athenas — e em Brasilia; outras fora do pais, em Bogota, na
Coldmbia, quando visitaram a Casa de Justicia.

Especificamente quanto a Casa de Justicia, Claudia Ocelli, Ponto Focal do
Municipio de Contagem para o Seguranca com Cidadania, relatou que esteve junto a
representante comunitario do Comité Gestor e do Poder Publico em Bogota. Segundo
conta, “conhecer a experiencia de justica restaurativa num espago maior do que o
Nacional abriu os olhos pra que era possivel. Na Casa de Justicia, funcionava Ministério
Publico, Defensoria, assisténcia, Judiciario de pequenas causas”. Ela narra que foi dada
evidéncia na atuagdo do nucleo colombiano com crimes de menor potencial ofensivo e
conflitos envolvendo vizinhanga.

Segundo Claudia Ocelli,

Quando os representantes retornaram de Bogota, apresentaram a experiéncia
para a comunidade, que comprou a ideia. Foi feito Planejamento Estratégico
Situacional durante seis meses. Construiram projetos, sendo um deles — o
prioritario — para implementar mediagdo na comunidade. Apds a escolha do
territorio, o Comité Gestor composto, de forma paritaria, pela comunidade,
governo e juventude fez o plano. [...] A comunidade ja tinha experiéncia com
mediagdo por meio do Mulheres da Paz, ligado ao governo federal, a partir do
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qual mulheres, policia e jovens realizaram mediagdo no territério. Mas a
comunidade ndo comprava a ideia, via o Mulheres da Paz como x9. [...] A
UNESCO apresentou proposta de formagdo em cultura de paz pela Palas
Athena, o que incluiu nogdes de justica restaurativa. Foi uma formacao de 40
horas para representantes da educagdo, seguranga, guarda municipal,
liderangas, jovens, assisténcia. O envolvimento dos formandos movimentou a
comunidade toda.

Claudia acredita que o grande diferencial para aposta na ideia foi o fato de terem
“visto com os proprios olhos o desenho territorial da politica e planejado conjuntamente
o detalhamento e a profundidade da politica no territério”. Conta que, nesse periodo,
conheceram a Defensora Publica Francis Coutinho, que tinha um projeto institucional de
mediac¢do escolar — o MESC -, e concordou em fazer o desenho no Nacional, a comecar
pela Escola Maria Salles. Os membros do Comité Gestor do Seguranga com Cidadania
também fizeram a formacao oferecida pela Defensora.

Conforme aponta, foi nesse movimento que optaram por concorrer ao edital do
Ministério da Justi¢a para criagdo de Nucleo de Justica Comunitaria no territorio. O
interesse principal era nos conflitos com vizinhos e familiares. Isso porque os encontros
e as formagdes do Programa Conjunto estavam trazendo a consciéncia coletiva sobre as
causas reais de violéncia no Nacional.

Embora houvesse a suposicdo inicial que os homicidios de criancas e
adolescentes eram produto do acerto de contas ou de rivalidade do trafico de drogas, de
atuagdo truculenta da Policia Militar e de milicias, percebeu-se que parte consideravel
deles era fruto do acirramento de conflitos simples. Algumas causas apontadas foram o
consumo de alcool, violéncia doméstica, agressdes fisicas ou verbais, abuso sexual e
violéncias contra criangas e adolescentes, que muitas vezes eram vistos como “pequenos
adultos” ou ndo eram considerados enquanto sujeitos de direitos.

Quanto a escalada de violéncia no territorio, notou-se ainda que embora o trafico
de drogas estivesse estruturalmente presente no Nacional, a espiral do conflito costumava
advir do consumo de alcool, e ndo das drogas. Segundo Claudia Ocelli, o lcool era a
substancia toxica mais representativa no acirramento da violéncia que culminava com
roubos e assassinatos. Nessa trajetdria, também foi percebido que o baixo nivel de
escolaridade e o desemprego eram grandes catalisadores da violéncia no territorio.

Criado o capital social e o interesse necessario para mobilizar o envolvimento
com praticas restaurativas, passou-se a buscar oportunidades para efetiva-los, uma vez
que o Programa da ONU ndo oferecia verba para esse tipo de execucdo. Foi quando
descobriram o edital federal e, na convergéncia de interesses, apresentaram o projeto para

criagdo do Nucleo de Justiga Comunitaria do Nacional. A proposta era de que esse fosse
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um espaco adequado para realizagdo de praticas restaurativas, principalmente por meio
de processos circulares e de mediag¢do, seja a mais tradicional que s6 contempla os
diretamente envolvidos, seja uma versao ampliada envolvendo a comunidade.

Diversas outras formagdes foram oferecidas na comunidade durante o periodo.
Uma delas voltou a aproximar Regina Rikiér como publico alvo do Programa. Dessa vez
ndo pelo homicidio de seu irmdo adolescente, mas pela desconexdo da menina desde
entdo: ela havia se desinteressado pelos estudos e a vinha tendo problemas com notas na
escola. Regina contou que, desde entdo, ndo conseguia ter foco, permanecendo em certo
alheamento, ainda que fosse bem acolhida pela institui¢do e pelos professores.

Isso mudou quando conheceu a Defensora Publica Francis Coutinho e 0 MESC,
programa de mediagd@o escolar. Francis via um potencial tdo grande na garota que ela logo
tratou de corresponder ao que enxergava a Defensora: Regina descobriu-se grandiosa.
Com conexdo e aprendizado sobre autocomposi¢do de conflitos, ela percebeu-se
protagonista na propria existéncia. O programa, que tinha vindo como forma de “ocupar
a cabeca”, logo ocupou sua vida, a ponto da agora mulher, Regina Rikiér, jamais ter
parado de atuar com mediagdo escolar, mesmo apds a conclusdo do Ensino Médio. Ela
também ndo saiu de perto da Defensora: as duas continuam desenvolvendo projetos juntas
em escolas do Nacional.

Quando entrou no MESC, a adolescente procurava fazer algo pelos jovens da
comunidade, queria evitar que lhes restasse o mesmo destino, a mesmissima morte e vida
severina do seu irmdo. Se ndo conseguiu salvar o irmdo quando era crianga, quem sabe,
agora, pudesse ajudar a salvar adolescentes como ele, adolescentes como ela. Foi assim
que, certo dia, abordou a Defensora depois da aula e pediu para participar.

Ela sabia que ndo tinha mais vagas, também sabia que a escola havia indicado
os participantes com base no que julgava serem liderangas positivas e negativas dentre os
discentes. Embora ndo conseguisse manter o foco, ela ndo fazia parte do grupo prioritario
de aten¢do da escola. O problema dela ndo incomodava o suficiente a ponto de ser uma
“aluna problema”. Ficava quietinha, entdo deixavam ela quieta. E foi assim que a
adolescente nao foi chamada para participar da formagao. Mas isso ndo a impediu de um
gesto de coragem: falou diretamente com a Defensora e se propds a ajudar. Queria
entender o que era mediagdo e onde poderia chegar com ela.

Para quem sequer havia sido chamada para a turma, impressiona que Regina
tenha feito o curso duas vezes e passasse a ser monitora de Francis, tamanho foi seu

engajamento. Nao parou por ai: fez formac¢do da Escola Nacional de Conciliagdo e
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Mediacao (ENAM) e participou de diversas palestras na Defensoria Publica do Estado de
Minas Gerais.

Perguntei o que despertou seu interesse na mediacdo, ao que ouvi um “é que ¢
um projeto em que o amor entra em primeiro lugar. O que os jovens e adolescentes
precisam ¢ de colo, carinho. Quero poder fazer isso por eles. [...] Uso o MESC de ponte
para oferecer o que nunca tive”.

Por vezes, o que 0 MESC oferecia era mesmo muito simples, como a bola que o
garoto aguardava para jogar no campinho quando as agéncias da ONU visitaram pela
primeira vez o territdrio. Assim como naquela ocasido, com muito pouco a realidade
parecia mudar completamente.

Conforme conta Jacqueline Cabral, assistente social do municipio de Contagem
que coordenou o Nucleo de Justica Comunitdria do Nacional, em certa ocasido, a
Defensora Publica Francis Coutinho pediu que os estudantes identificassem o que gerava
mais conflitos violentos na escola. A resposta surpreendeu: era referente as criangas
menores, que costumavam gritar € cair no percurso entre o espago da educacao fisica e a

sala de aula. Segundo conta,

Foi pintada uma amarelinha no chdo desse trajeto e as criangas passaram a
seguir o trajeto brincando, ao invés de se empurrar e cair. Elas comegaram a
fazer fila para brincar no caminho e o problema desse espago em especifico foi
resolvido. [...] Um grupo de grafiteiros se uniu a eles [aos estudantes] com o
intuito de humanizar o ambiente escolar através do graffiti [...] Os
profissionais do Direito costumam ser legalistas e desconstruir o didlogo, mas
a Francis ¢ diferente.

Regina ajudou em outras formacdes, dentre elas algumas oferecidas aos
membros da comunidade com o intuito de trabalhar a corresponsabilidade pelo cuidado
dos adolescentes do territorio. Algumas dessas aulas também ocorreram no espago da
escola e contaram com atividades fisicas, lanches e medalhas para os participantes.
“Fizeram isso para nos ocupar, tirar os adolescentes das ruas e levar para a quadra”.
Também foram oferecidas preparagdes nos espacos do CRAS.

Regina conta que o periodo do toque de recolher foi muito dificil e que era
constante o “medo de ser mais um na roleta”. Ela acredita que os adolescentes que
entravam para a criminalidade “chegaram 14 por que nao tiveram acolhimento” e que, por
isso, a maneira mais efetiva para reverter o cendrio de violéncias seria “oferecer a eles o
aquilo que ndo tiveram antes”. E preciso “garantir a seguranca do adolescente em

primeiro lugar, independente do que ele tenha feito”. “Sabedoria é o oposto do
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autoritarismo”. Embora nesta ultima frase remetesse a mediagao, ela facilmente poderia
ser usada para falar também sobre programas de visem garantir seguranga e cidadania.

Foi com a mediagao escolar que Rikiér recuperou o sentido na prépria vida. Nao
a toa, acredita no potencial transformador da escola e sonha em ser professora. Se no
inicio da entrevista disse entender a mediagdo como “paz em acao”, foi no final daquele
contato que ela complementou afirmando que o principal impacto do Programa na sua
vida foi o de reconhecer “a sabedoria no falar, a disposi¢ao para carregar a paz consigo”.

Embora relate que sempre tivesse esperado que, da mesma maneira que saiu de
casa sem avisar, o irmao uma hora voltasse, como que por um milagre, a mediag¢ao havia
lhe ensinado a ndo desejar vinganca. Se preocupou em oferecer carinho e apoio a mae e
passou a tentar substituir o ressentimento e a vinganga da narrativa da familia pela ideia
de que “ninguém mais precisa passar por isso”. “Se conseguir ajudar a salvar uma vida
ou puder levar alguma coisa boa... ser para eles aquilo que falta, como a mediagao foi pra
mim... Eu queria levar a eles o que eu ndo tive antes do MESC, por que viver ¢ ser um
abrigo”.

Essa tultima frase de Regina Rikiér — “viver é ser um abrigo” — dialoga
diretamente com o proposito das praticas restaurativas de ser um canal pelo qual se
oferece e recebe amor a nivel comunitério.

Outros entrevistados chegaram a conclusdes semelhantes sobre as praticas de
tratamento adequados de conflitos que tiveram inicio no Nacional. Na opinido de Marcos

Ramalho,

A mediagdo de conflitos foi uma das melhores coisas que aconteceu na
comunidade. Aqui era uma regido na qual os meninos ficavam brigando entre
si, guerreando entre si, entdo, de repente, chega um projeto desse... Hoje a
gente entra em qualquer area. Entdo, a mediacdo de conflitos ndo fez bem s6
naquele momento. A mediagdo de conflitos foi boa pra gente quando
aconteceu, na meada do tempo e ainda é agora.

A midia geralmente leva uma imagem negativa da comunidade. A juventude
aqui ¢ a juventude da paz. Tranquila. Defeito toda comunidade tem.

Para Z¢ Gordo, essas praticas foram importantes na construcao de paz. “As vezes

as coisas estdo tao nervosas... até dentro da casa da gente e quando chega uma pessoa na
. ., i) 1

paz, que fala mansinho, ja traz paz pra gente”. Para ele, aprender a comunicar as
necessidades e sentimentos de forma ndo-violenta foi fundamental para transformar o
cenario de tensdo e violéncias no territdrio.

Paulo Terrinha, que fez um dos cursos oferecidos durante a execu¢do do
Seguranca com Cidadania, diz que aprendeu principalmente sobre escuta e respeito ao

momento de fala de cada um. “Quando as pessoas se escutam, encontram a solu¢ao do
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problema”. “Querendo ou nio, isso ¢ algo que uso sempre. Vocé esta ali, ai os caras
comecam a discutir do seu lado, ai vocé consegue intervir, quando possivel, e faz essa
mediacgdo. E as vezes até no nosso dia a dia mesmo, de mediar nossos proprios conflitos”.

Apesar da adesdo e entusiasmo dos membros da comunidade, a instalagdo do
Nucleo de Justica Comunitaria (NJC) que sucederia o Seguran¢a com Cidadania,
oferecendo continuidade aos projetos de policentrismo decisoério, ndo prosperou. Parte
consideravel desse resultado, em virtude de preferéncias politicas na atuacdo da
Administragdo Publica, como relatado anteriormente.

Nesse ponto, um aspecto que parece fundamental ¢ o fato da atuagdo do NJC ter
sido executada pela equipe de profissionais do Nucleo, rompendo com a expectativa de
protagonismo da comunidade. A equipe, formada por assistente social, psicologa,
advogada, administradora e trés estagiarios, procurava respeitar as demandas trazidas
pela comunidade e construir vinculo com o territdrio. Esses profissionais atuavam em
parceria com 15 agentes comunitarios que haviam sido selecionados e feito formagao em
mediacao.

Embora esses agentes fossem uma ponte entre os moradores e a equipe
profissional, ainda restava o grande contrassenso de uma justiga pretensamente
comunitaria que ocorria na e para a comunidade, mas ndo era protagonizada pela
comunidade. A proposta inicial diferia da executada quanto a esse aspecto, mas
Jacqueline explicou que se adotou essa medida com receio de que o contato direto dos
agentes comunitarios com os moradores da regido levasse a algum desconforto ou
omissao de informagdes essenciais.

Essa preocupacao seria superada na opgao por praticas restaurativas na justiga
comunitaria, uma vez que a exposi¢ao das vulnerabilidades incluiria as dos facilitadores.
Essa distingdo dos processos circulares parece essencial para a construgdo de justica de
base comunitaria. Nesse caso, o facilitador seria meu igual, ndo apenas por que também
compde aquela comunidade, mas também por que, assim como eu, narra suas proprias
historias, expde-se como qualquer outro participante.

Enquanto em outros métodos autocompositivos a figura do mediador ou
conciliador trafega com maior ou menor intensidade numa proposta de neutralidade ou
isencdo, nos circulos de construgdo de paz o facilitador ¢ apenas mais um participante do
procedimento, com o diferencial de ter algumas responsabilidades extras na organizagdo
e elaboragdo do roteiro da sessdo e no mapeamento dos conflitos.

Em circulos de conflito, ¢ certo que em dado momento o facilitador

desempenhard um papel mais voltado a organizagdo e boa conducdo do encontro, mas



249

isso ndo o exime de envolvimento inicial. Essa exposi¢@o do facilitador ¢ importante para
a constru¢cdo de um espago isondmico e de conexao. Também ¢ 1til para afastar eventual
aparéncia de supremacia moral de um participante frente aos demais.

Nas outras modalidades de processos circulares, os facilitadores costumam
participar tanto quanto qualquer outro membro. Nesses casos, ndo s6 nao ha problema no
vinculo do facilitador com os demais participantes, como € positivo que haja essa conexao
para seu bom andamento.

Em entrevista, Jacqueline Cabral afirmou que lamenta que tenha ocorrido dessa
forma. Ela disse acreditar que se tivessem confiado aos agentes comunitarios a facilitacao
dos casos, mesmo com o “encerramento traumatico” do NJC, o projeto poderia ter
persistido.

Assim como ocorreu com o Seguran¢a com Cidadania, o Nucleo de Justiga
Comunitaria enfrentou resisténcia inicial da comunidade. Os servidores municipais
Jacqueline Cabral e Wellington Ribeiro contam que, nesse caso, em virtude do nome
“Nucleo de Justica”. Conforme contam, o termo “justi¢a” afasta a comunidade por que
“remete a figura da toga, de um individuo externo que tomara alguma decisdo em nome
dos outros”. Além disso, para os membros daquela comunidade, “justica” ndo costumava
vir associada a ideia de justeza, mas de puni¢do severa e, muitas vezes, injusta, por razao
de cor e classe.

Como estratégia para contornar a desconfianga inicial, as liderancas
comunitarias envolveram-se convidando diretamente as pessoas que sabiam que estavam
passando por algum conflito violento. Mesmo com o convite, 0 nome do ntcleo e o corpo
externo de profissionais, por certo tempo, ainda foram motivo de forte desconfianca. Se
culturalmente mineiro € “um bicho desconfiado”, ¢ importante ter em mente que uns tém
ainda mais razdes para desconfianca do que outros, principalmente frente a quem vem de
fora, com quem ndo se tem vinculo de pertencimento e significado.

Jacqueline e Wellington relataram que esse receio foi reduzido a medida em que
as pessoas saiam mais satisfeitas depois da atuagdo do NJC e comentavam com o0s
conhecidos. A partir desse ponto, a comunidade envolveu-se no projeto. Foi justo quando
os profissionais estavam percebendo a aceitacdo do NJC que o projeto acabou. Segundo
Jacqueline, por algum tempo as pessoas continuavam procurando o Nucleo de Justica
Comunitaria mesmo apds o encerramento das atividades.

A assistente social também contou que

O periodo do encerramento do projeto coincidiu com a criagdo dos CEJUSCs
pelo Tribunal de Justiga, mas houve muita rejei¢ao da comunidade ao CEJUSC
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[...] por causa do formalismo e do distanciamento da linguagem juridica.
Desculpa, vocé ¢ do Direito, mas a linguagem juridica afasta as pessoas. [...]
[Ao caminhar no Forum] ficava pensando ‘como fago para andar aqui?’.
Ninguém me dava informagdes. Como os moradores do territorio
conseguiriam de fato acessar aquilo? [...] Era tudo diferente. [...] O CNJ ndo
aceitou a formacgao anterior, tive que passar por novo curso, que era oferecido
pelo Tribunal de Justiga. O curso do CNJ foi muito diferente do que tive no
Nucleo de Justiga... ndo sei se vou conseguir me adequar [ao CEJUSC]. O
[curso] do Juliano [Veiga] foi muito melhor. Os assuntos eram 0s mesmos,
mas tudo era tdo diferente! Ele [Juliano] dizia que precisivamos ser
mediadores ao exercitar a media¢do de conflitos nas nossas relagdes. O CNJ
exigia [envio de] resumo escrito por e-mail e mediagdes voluntarias no Forum,
na Vara da Familia.

Dessa fala de Jacqueline gostaria de suscitar uma questdo: as praticas
restaurativas comunitarias demandam alguma formagdo especifica dos agentes que
atuardo como facilitadores? Essa interrogacdo desconsidera a atuagdo dos CEJUSC ou
qualquer outra atuacdo judicial, que t€ém suas proprias normas condutoras, como a
Resolugdo 225/2016, do CNJ. Refiro-me as praticas restaurativas conduzidas na, para e
pela comunidade.

Essa questdo emerge pelo seguinte: ha um movimento crescente no pais para
oferecer cursos de justica restaurativa. Em quase todos, os professores tém alguma
passagem pela academia, mesmo quando tém forte atuagdo de base comunitéria. Varios
projetos bem-intencionados t€ém sido propostos e executados no pais, partindo do
oferecimento de cursos de formag¢do como requisito inicial para a implantag¢ao de ntcleos
de praticas restaurativas.

Ha nisso, contudo, um aparente contrassenso: se a justica restaurativa nao foi
criada por um académico estadunidense na década de 70 do século passado, mas apenas
teve um conjunto de praticas ancestrais compiladas e nominadas por ele, por que agora ¢
a educacdo formal — mais especificamente o “ensino superior” - quem se apropria desse
saber e vira o capacitador que certifica aqueles que estdo aptos a atuar com justiga
restaurativa de base comunitaria?

Ora, as praticas comunitarias podem mesmo ser traduzidas pela academia como
forma de fomentar seu conhecimento e difusdo, mas esperar que seja o ensino formal que
instrua a comunidade sobre o que € justica restaurativa ¢ de uma soberba que ndo se
ampara na realidade. Se fosse apostar numa via tnica de influéncia, ndo seria a contraria?

Quando prestei ajuda humanitaria na Palestina e em Israel tive a oportunidade
de trabalhar com 15 comunidades beduinas da familia Jahalin que estdo dispostas no
territorio da Palestina ocupada, no Deserto da Judeia, entre as cidades de Jerusalém e
Jeric6. Em razdo da grande disputa por essa area, essas populagdes de minoria étnica e

refugiados t€m sido vitimas de crimes de guerra como a evic¢ao forcada.
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Algumas organizagdes internacionais tém-se unido para tentar reforcar a
protecdo e garantia de direitos a esses povos. Uma delas, a Nowergian Refugee Council
(NRC), propds-se a ajudar os Jahalins. Algumas de suas a¢des foram a criagdo e
administracdo do dominio jahalin.org, a Jahalin Solidarity e a produgdo do curta-
documentério Nowhere left to go®’*, todos visando garantir visibilidade a causa.

Ocorre que os beduinos passaram a contestar a representatividade da NRC.
Algumas das reclamagdes frequentes, principalmente vinda da comunidade de Khan Al-
Ahmar, era de que os técnicos da NRC produziram o filme, usaram o nome dos Jahalins
para manter o dominio e conseguir doagdes, mas nao ofereceram um servigo condizente
com as demandas e necessidades do povo beduino.

Essa reclamagdo era especialmente voltada ao advogado que patrocinava as
causas desses refugiados na Suprema Corte de Israel. Os beduinos confiavam num
advogado especifico, que havia atuado pra eles anteriormente e conseguido provimento
dos pedidos em outros processos judiciais. A Nowergian Refugee Council (NRC), por sua
vez, indicava membros do seu corpo juridico como advogados das causas envolvendo os
Jahalins.

Quando passaram a perder causas importantes e sofrer evicgdes ou demoli¢des
forcadas, os Jahalins procuraram entender o que estava acontecendo. Mas, segundo Abu
Khamis, lider beduino de Khan Al-Ahmar, os advogados ndo se comunicavam com seu
povo, limitando-se a prestar contas para a propria NRC. Os beduinos fizeram varias
tentativas de contato direto, sem que a conexdo e a confianca com os advogados fosse
estabelecida. Os profissionais permaneciam atuando sem oferecer informagdes ou escutar
os beduinos, que descobriam que estavam perdendo suas causas no momento da
execugdo, quando cerca de duas centenas de militares israelenses chegavam na sua terra
para demolir alguma de suas moradias ou escolas.

Diante do impasse, Abu Khamis convocou os lideres de cada uma das
comunidades Jahalins do Deserto da Judeia, os advogados e os representantes da
Nowergian Refugee Council para uma pratica circular visando o tratamento da
controvérsia. Nenhum dos profissionais da NRC compareceu. Ainda assim, os lideres
beduinos reuniram-se em circulo, falaram sobre como se sentiam diante da situag@o, quais
os impactos para seu povo € como eles achavam que seria uma boa maneira de lidar com

aquele problema.

574 JAHALIN SOLIDARITY. Nowhere left to go. Disponivel em: <http://www.jahalin.org/nowhere-left-
to-go/>. Acesso em 17 mar 2016.
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Decidiram, entdo, que preferiam que a NRC ndo os ajudasse a ter uma
representacdo com a qual ndo se conectam e na qual sdo efetivamente considerados.
Mesmo que trouxesse eventual prejuizo nos processos judiciais e que parassem de receber
doagdes, preferiram sustentar essa decisdo, estabelecendo que a NRC ndo poderia mais
falar em nome dos beduinos, o que implicaria retirar o website do ar e parar de veicular o
documentario. Comunicaram a decisao por um documento que foi escrito e traduzido para
o inglés com ajuda de voluntérios. Distribuiram a carta ndo s6 8 NRC, mas as Embaixadas
dos principais paises que financiavam a entidade, pedindo que ndo fizessem doagdes para
os beduinos através dela.

Feito isso, a NRC procurou imediatamente os lideres Jahalin querendo conversar
e tentar modificar a situagdo. Eles aceitaram, desde que nos moldes da comunidade: foi
feito novo circulo envolvendo os lideres, agora com a presenca da NRC e de tradutores
de confianga que assegurassem a comunicagdo entre eles. Ao final, estabeleceram as
normas e valores que pautariam o vinculo dos beduinos com a entidade a partir de entdo.

Nesse caso, menos de duas dezenas de lideres beduinos que falavam
exclusivamente arabe, com certa peculiaridade de dialeto, e que eram analfabetos mesmo
no seu idioma, conseguiram negociar diretamente com uma organizacao internacional.
Isso so foi possivel por que se viam enquanto protagonistas.

Nessa negociagao foi utilizada sua metodologia de tratamento de conflitos, que
no Ocidente tem-se chamado de pratica restaurativa. Mas imagine que a NRC poderia
presumir-se competente e experiente. Afinal, ela atua em 31 paises em crise, “ajudando a

salvar vidas e reconstruir o futuro®’>”

. Era também ela quem dispunha dos capitais
econdmico e social naquele contexto.

Independente da vasta atuagdo e de todos os méritos que possa ter, serd que a
instituicdo poderia pretender ensinar aos beduinos o que ¢ uma representacao legitima,
como se age numa Suprema Corte ou como se decide conflitos? Ou, mais
especificamente, serd que poderia pretender instrui-los sobre como se representa
legitimamente um beduino, como se age numa Suprema Corte numa causa beduina ou
como se decide conflitos envolvendo beduinos? A expertise da instituicdo atua até a
fronteira da comunidade. Ali, para entrar, ¢ preciso pedir licenca.

O exemplo exposto volta-se a abordar a situacdo da apropriacdo das praticas

restaurativas por académicos e outros profissionais e, num segundo momento, do

oferecimento de capacitagdo de membros comunitdrios para que atuem com a

375 Cf. NOWERGIAN REFUGEE COUNCIL. About us. Disponivel em: <https://www.nrc.no/who-we-
are/about-us/>. Acesso em: 12 out. 2018.
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metodologia. Pergunto: como uma justiga de base comunitaria, que nasce na comunidade,
pela comunidade e para a comunidade demandaria formagdo exterior? Como a
comunidade ¢ habil para cria-la, mas ndo para atuar na sua propria invengdo? Seria essa
uma excegdo a maxima juridica de que “quem pode o mais, pode o menos”? E preciso ter
cuidado para nossas boas inten¢des ndo fomentarem pilhagem.

Essa inconsisténcia aparece presente no proprio “Processos circulares”, da Kay
Pranis. No inicio, ela menciona que a pratica ¢ ancestral. Mais adiante, ao falar dos
facilitadores, comenta que sdo pessoas capacitadas em praticas restaurativas. Nao
pretendo defender que a pratica pode ser feita de qualquer modo, por qualquer um. Os
proprios principios da justica restaurativa, ao mencionarem a humaniza¢do do
procedimento indicam que ndo ¢ possivel realiza-la sem o devido cuidado e
responsabilidade. Todavia, ¢ importante ndo confundir diligéncia e ensino formal, menos
ainda quando se trata de uma pratica de origem comunitaria.

E verdade que ndo é possivel ser simplista. A compilagio e o eventual
aprofundamento pelas conexdes desses saberes ancestrais sdo importantes e a academia
tem um papel relevante nesse processo. Todavia, € preciso estar atento para ndo recair na
cegueira da sabedoria. Nas palavras de Riobaldo, em Grande Sertdo: Veredas’’S, “eu
quase que nada ndo sei. Mas desconfio de muita coisa”. Assim como a justi¢a restaurativa
pauta-se em perguntas sem pretensdo de responde-las de uma cerfa maneira, ¢ preciso
que o ensino formal também tenha mais desconfiangas do que certezas.

No tocante a justica restaurativa de base comunitéria, ¢ relevante refor¢ar como
o lema sobre a participagdo plena de pessoas com deficiéncia soa adequado: “nada sobre
noés, sem nos”. E preciso que o corpo dessa justica seja o comunitario. Se é verdade que,
por vezes, a cura do corpo vem com a da mente, em outras ¢ a mente quem se beneficia
da cura do corpo. Essa cura perpassa a aceitagdo e o olhar generoso e curioso sobre o
corpo que se tem: o que a comunidade pode oferecer e, respeitada a diversidade, também
aquilo que ela ndo deseja ofertar. Que a mente académica ndo se sobreponha a justica que
ganha corpo.

Nesses relacionamentos entre comunidade e conhecimento técnico, as praticas
restaurativas ganharam contornos recentes no Nacional. Apos o contato com Wellington
Ribeiro em razdo da entrevista, o psicélogo me procurou pedindo que oferecesse curso

de “Comunicagdo Ndo-Violenta e prevengdo de violéncia” para profissionais da

576 ROSA, Jodo Guimaries. Grande Sertdo: Veredas. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2015.
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Seguranca Publica, Assisténcia Social, Saude e Educacdo que atuavam em areas
vulneraveis do municipio de Contagem.

Nove turmas do curso foram oferecidas voluntariamente, com apoio das
integrantes do Projeto Ciranda de Justica Restaurativa, vinculado a Faculdade de Direito
da UFMG. Concluida a formagdo, alguns dos profissionais cursistas passaram a
frequentar o grupo de estudos em justica restaurativa e processos circulares, que eu
monitorava como parte das agdes de co-coordenacgdo do Ciranda.

O envolvimento desses profissionais no grupo de estudos foi tamanho que parte
deles passou a pautar ndo sé a utilizagdo de técnicas de Comunicagdo Nao-Violenta no
seu trabalho, como também de praticas restaurativas. Uma delas, a assistente social Ana
Gongalves, que trabalha no CREAS Eldorado, envolveu-se profundamente no grupo de
estudos e trouxe diversos compartilhamentos do impacto de praticas restaurativas bem-
sucedidas no seu atendimento a adolescentes.

Os resultados positivos da atuagdo da Ana chegaram ao conhecimento da gestao
municipal e estimularam a multiplicagdo dessas praticas com pessoas em situagdo de
vulnerabilidade. Inclusive, algumas profissionais do CRAS Casa Amarela também se
envolveram ativamente e tém procurado desenvolver praticas restaurativas no Nacional.

Outra atuacdo mais recente, desta vez no ambiente escolar, ocorreu em virtude

da criagdo do Programa NOS de Justica Restaurativa na Escola®”’

pela Comissdo de
Praticas Restaurativas do Forum Permanente do Sistema Socioeducativo de Belo
Horizonte. Embora seja centrado em Belo Horizonte, a atuagido do NOS alcangou a regido
do Nacional em razdo da parcela do bairro do Confisco que pertence a este municipio.
Todavia, em razdo da contemporaneidade da atuacdo, ndo ¢ possivel apresentar
dados satisfatorios para esta tese. O momento atual das praticas restaurativas no Nacional
lembra a frase de Alice no Pais das Maravilhas: “sei quem eu era, quando me levantei
hoje de manha, mas acho que j& me transformei vérias vezes desde entdo”. Entre

ampliagdes e redugdes, espera-se que a comunidade construa o tamanho e a forma que

lhe parece mais adequada, que ela vé constituindo os contornos do corpo da sua justica.

5770 Programa NOS pretende contribuir para o estabelecimento de Nucleos para Orientagdo e Solugio de
Conflitos Escolares nas instituigdes publicas municipais e estaduais de ensino que tenham base territorial
em Belo Horizonte. Seu projeto parte de duas fases, sendo a primeira destinada a formagao tedrico-pratica
e a segunda de supervisdo e acompanhamento das praticas restaurativas realizadas nas escolas aderentes.
Participam da formacao, idealmente, cinco representantes de cada escola. Esses representantes precisam
ser da comunidade escolar, mas ndo t&ém um papel especifico na institui¢do, estendendo-se de estudantes e
professores a pais ou responsaveis, porteiras, zeladoras, copeiras, pessoas encarregadas da manutengao e
limpeza do espaco. Entende-se que uma comunidade restaurativa perpassa desde o bom dia que se recebe
na porta da escola e com o modo como a merenda ¢ preparada e servida para o estudante, a forma como os
conteudos sdo abordados em sala de aula e como os vinculos sdo estabelecidos naquele espago.



255

E importante, contudo, sinalizar que o histérico da comunidade, indiretamente,
passou a pautar a expansdo das praticas restaurativas no municipio. Isso porque a
insatisfacdo de Wellington Ribeiro com a interrup¢ao do Nucleo de Justica Comunitéria
foi transformada em energia propulsora para multiplicagdo de novos projetos nesse
sentido, mesmo quando o Municipio ndo se propde a financiar a ideia. Como disse Paulo
Terrinha em entrevista, personificar e reconhecer o valor da atuacdo das pessoas nao ¢ o
mesmo. Sdo acdes aparentadas para um olhar desatento, mas seus valores e propdsitos
sdo intrinsecamente distintos.

Por influéncia da metodologia adotada pelo NOS e pelo Ciranda, essa nova
trajetdria restaurativa em Contagem tem priorizado a metodologia dos processos
circulares. Nos casos envolvendo criancas e adolescentes, parece particularmente
relevante que se adote os circulos de paz, uma vez que dialogam com as necessidades
intrinsecas ao direito a socioeducacdo a que fazem jus. Isso acontece porque nao parte da
definicdo rigida de vitimas e ofensores, buscando construir responsabilidade ativa,
considerar as necessidades humanas basicas de todos os envolvidos e fortalecer a rede de

apoio e conexao dos participantes.

4.3.2 Justica restaurativa e Justica comunitéria: pontos de contato e singularidades

“O tempo ndo ¢ espago
Por isso, passado e futuro nao sdo distantes
Eles se enlagam

Em memorias

E em sonhos,

Em saudade

E em esperanca

Tecidos em unico tempo
E me entregues

Todos os dias

Como presente”
Beclaute Oliveira

Embora possa haver coincidéncia entre elas e, a um s6 tempo, uma pratica ser
restaurativa e comunitaria, como aconteceu em alguns momentos no Nacional; ¢ também
possivel haver experiéncia restaurativa ndo comunitaria.

Isso pode ocorrer em trés casos: a) diante de praticas realizadas com
distanciamento do ambiente comunitdrio, como quando had sua incorporagdo por
tribunais; b) quando a pratica ¢ apenas parcialmente restaurativa justamente por nao
contemplar a participagdo da microcomunidade de apoio e referéncia, como nos casos de

mediagdo vitima-ofensor, ainda que adotada no espaco da comunidade; ¢) em ocasides
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em que técnicos externos a comunidade facilitam o procedimento, mesmo que a relagao
desses profissionais seja proxima do coletivo ou que ela acontecga no territorio.

Para que uma pratica restaurativa seja comunitaria, ¢ indispensavel que aconteca
na, para e pela comunidade. Uma pratica totalmente restaurativa tende a ser comunitaria.
Todavia, ndo o serd nos casos em que pessoas externas conduzem a metodologia.

Com as ressalvas feitas anteriormente sobre a relagdo entre o ensino formal e
esse tipo de exercicio jurisdicional, € possivel que académicos e corpo técnico externo a
comunidade oferecam oficinas e cursos para desenvolvimento de técnicas ou difusdo de
metodologias que serdo incorporadas ao exercicio comunitario da justica. Todavia, o
oferecimento desses cursos ou a atuacdo desses agentes na comunidade ndo sdo
suficientes para que se trate de justica comunitaria.

Especialistas em tratar conflitos costumam operar no paradigma de que o
individuo pode ter o conhecimento técnico necessario para oferecer uma resposta
satisfatdria ao problema; mas tanto a justica comunitaria, quanto a restaurativa partem do
suposto de que a constru¢do de sabedoria coletiva ¢ maior e mais competente do que a
individual.

Todavia, como a atuagdo do coletivo pode produzir grandes danos, ¢
imprescindivel atentar-se para o procedimento. Ainda mais importante do que considerar
a sabedoria coletiva ¢ o modo como se da esse acesso. Abertura para o desconhecido,
criatividade, curiosidade e alteridade sdo fundamentais nesse modus operandi.

Além disso, em qualquer dos casos, o conhecimento ndo esta completo até que
seja integrado ao corpo individual e coletivo. Isto €, até que passe a compor os atos
cotidianos, que se torne ele também parte consistente da pratica coletiva. Por essa razao,
nem a justica comunitdria, nem a restaurativa contentam-se com decisdo sem
adimplemento. A satisfatividade ¢ ponto fundamental da experiéncia e do acesso a justica.

Esses dois modelos de justica veiculam paradigmas que levam em conta algumas
mudangas constitutivas. Rompem com estruturas de pensamentos que partem da
separa¢do dos sujeitos; do controle externo de comportamentos reputados relevantes; da
andlise prioritariamente focada nos aspectos negativos da situac¢do; da constituicdo de
estrutura hierarquica para o exercicio de poder e autoridade sobre alguém; da primazia do
racional; da especializacdo individual de conhecimento; da busca em oferecer respostas
e posicionamentos imediatamente apds langados os problemas; e da visdo negativa sobre
a natureza humana enquanto problematica ou dificil.

Em contraponto, procuram fomentar comportamentos e valores que partam da

interconexao de todos os viventes; da primazia do controle interno e consciente de
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comportamentos; do foco prioritario nos recursos e nas potencialidades a disposi¢do; da
criagdo de coletivos auto-organizados; da valorizagdo de multiplas formas de saber,
excedendo a mente e alcangando os sentidos; da superioridade do alcance e da
complexidade da sabedoria coletiva; da curiosidade diante das diferengas e das questdes
como ponto inicial para a posterior criagdo de respostas; e da aposta na condi¢do humana
como propulsora da humanidade.

Resta uma questdo: € possivel o desempenho de justi¢a de base comunitaria que
ndo seja restaurativa? Em outras palavras, se o exercicio da justica acontecer na, para e
pela comunidade serd necessariamente restaurativa? Que a pratica de uma das espécies
de justica comunitaria pode ndo ser totalmente restaurativa, ndo ha duvida. Seria o
exemplo da politica publica adotada com base na atuagdo do TIDFT com Juizado
itinerante. Todavia, mesmo elas costumam ter aspectos restaurativos, ainda que parciais,
a medida que se voltam a implementar direitos humanos no cotidiano, procurando
satisfazer necessidades humanas fundamentais.

E possivel que haja processo decisorio policéntrico no ambiente comunitério e
que seu carater seja eminentemente retributivo. Nesse caso, ndo seria uma pratica
restaurativa, ainda que ocorresse na e pela comunidade; mas tampouco constituiria pratica
de justica comunitdria, j& que contrariaria seu principio mais bésico: a construgdo
relacional da paz como fruto do processo dialdgico pautado em alteridade. Justica
comunitaria ndo se confunde com justica de comunidade ou justica no territério.

Com isso, ndo se pretende defender uma nog¢do universalista, ocidentalizada ou
colonial dos direitos humanos. Ao contrario, a justica comunitdria deve ser capaz de
realizar a paz enquanto estrutura-processo considerando as particularidades de dado
povo, o que excede a nocao hegemodnica que esse grupo tem de si e abarca também a
diversidade presente no seu interior. Sem contemplar as necessidades de todos os
interessados, ndo se tem justica restaurativa, nem justica comunitaria.

Em ambas, cada pessoa deve ser livre para criar seu prop6sito em harmonia com
a comunidade de referéncia. Sendo da natureza do universo a interconexdo e a
interdependéncia profundas, as justicas restaurativa e comunitaria entendem que o
controle externo das agdes individuais ¢ ineficiente por que demanda muito gasto
energético e permanente estado de alerta ou vigilancia.

Ao contrario, ritos que internalizam esse sentido de se fazer a coisa certa sdo
construidos individual e coletivamente, havendo necessidade de pouca energia para

manter o agir responsavel e respeitoso. Em espagos auto-organizados, garante-se a
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liberdade criativa para que cada um se desenvolva conforme sua verdade, observada a
unidade de valores e principios

Mas parece possivel que uma experiéncia de justica comunitdria ndo seja
restaurativa quando nao estimula os envolvidos a assumirem responsabilidades de forma
ativa; ndo se propoe a trabalhar as causas da situagdo problematica; ou ndo se pauta em
escuta ativa.

Para que a pratica seja concomitantemente restaurativa e comunitaria ¢
fundamental a consciéncia a respeito de quando e como o poder esta em agdo em cada
vinculo e no coletivo. E importante ndo so6 a atengdo as dinamicas de poder e a reflexio
acerca das estratégias para seu equilibrio, como também que esses desequilibrios e
injusticas sejam nomeados. Sem que se compreenda os valores veiculados direta ou
indiretamente em comportamentos estabelecidos, dificilmente haverd efetiva
possibilidade de escolha ao reproduzi-los ou compreensao de como supera-los.

Ao nomear violéncias estruturais, o desconforto possibilita a reorientagdo ou
redistribui¢do desse poder®’®. No minimo, traz a possibilidade de se pensar uma realidade
com outro nivel de distribuicdo de poder e, ao imaginar, cria-se potencial de

materializagao.

4.4 A experiéncia do Neighborhood Justice System em Sao Francisco

“Onde a mente ¢ livre do medo e a cabeca
vive erguida

Onde o conhecimento ¢ livre

Onde o mundo ndo foi dividido em
fragmentos por estreitas paredes domésticas
Onde as palavras nascem das profundezas da
verdade

Onde o esfor¢o incansavel estende os bragos
em diregdo a perfeicao

Onde o riacho translucido da razdo ndo
perdeu o rumo enveredando pelas éridas
areias desertas do habito entorpecente

Onde a mente é conduzida para diante por
Ti, em dire¢@o ao pensamento ¢ a acdo cada
vez mais amplos

Nesse paraiso de liberdade, Pai, permita que
meu pais desperte”.

Rabindranath Tagore3’®, Where the mind is
without fear>8°

578 Cf. ARENDT, Hannah. On violence. Orlando: Mariner Books, 1970.

57%  TAGORE, Rabindranath. Where the mind is without fear. Disponivel em:
<https://allpoetry.com/Where-The-Mind-Is-Without-Fear>. Acesso em: 27 nov. 2018.

380 Tradugdo livre. No original: “Where the mind is without fear and the head is held high/ Where
knowledge is free/ Where the world has not been broken up into fragments by narrow domestic walls/
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Sem a pretensdo de constituir um Estado Plurinacional, como aconteceu na
Bolivia, os Estados Unidos da América (EUA) também tiveram suas proprias
experiéncias de justi¢a de base comunitaria. Delas, provavelmente a de maior notoriedade
¢ o Neighborhood Justice System que ganhou materialidade em Sao Francisco, na
California, a partir dos anos 70 do ultimo século, quando também despontava a teorizacao
sobre a justi¢a restaurativa no pais.

Embora ndo consista propriamente em modalidade de justica comunitaria, mas
de justica popular, sua realizacdo oferece adverténcias e saberes que podem ser uteis a
justica comunitaria brasileira. Em comparacdo com ao tratamento de conflitos a cargo do
Estado, as San Francisco Community Boards (SFCBs) foram menos burocraticas, menos
dependentes de corpo técnico-juridico, mais conectadas as pessoas leigas, menos
inclinadas a confiar no discurso juridico, mais voltadas as narrativas populares e menos
preocupadas com regras e uniformidade®®!.

A justica popular consiste em processo de tomada de decisdes e de
estabelecimento de responsabilidades segundo um conjunto de regras, com rito
relativamente informal, linguagem coloquial e abrangéncia local. Normalmente seu
pessoal ndo tem formagdo juridica e ndo costuma receber qualquer pagamento pela
atuacdo, o que expande a acessibilidade do publico frente a limitagdes econdmicas. As
decisdes costumam tender ao consenso e as dinamicas e desigualdades de poder presentes
socialmente dificilmente sdo equilibradas. Mapeamento de conflitos ndo costuma ser uma
demanda consciente nessas situagoes.

Assim como as demais propostas de métodos complementares de solugdo de
conflitos (no inglés, Alternative Dispute Resolution - ADR), seu prop6sito caminhava ao
encontro da mobilizacdo de talentos comunitarios, prevencdo de violéncias cotidianas e
de revigorar as capacidades de apoio mutuo na ordinariedade dos cidaddos. Com o
movimento das ADRs e o incentivo a decisdes consensuais, houve expansdo, dentro e

fora do Judiciario, de abordagens ndo-violentas frente a conflitos violentos>%2.

Where words come out from the depths of truth/ Where tireless striving stretches its arms towards
perfection/ Where the clear stream of reason has not lost its way into the dreary desert sands of dead habit/
Where the mind is led forward by Thee into ever-widening thought and action/ Into that heaven of freedom,
my Father, let my country awake”.

381 MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. Introduction. In.: ; . (Ed.). The possibility of
popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan: The University of
Michigan Press, 1993, p. 4.

382 ADLER, Peter S. The Future of Alternative Dispute Resolution: Reflections on ADR as a Social
Movement. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case
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Tanto os modelos centrados nos tribunais, quanto os focados nas comunidades
compartilhavam uma defesa comum dos beneficios das ADRs frente as disputas
litigiosas, partindo da compreensdo de que a litigdncia seria uma opg¢ao cara, lenta e de
baixa civilidade, no sentido de demandar um terceiro externo para decidir os proprios
conflitos®3.

No entanto, essas iniciativas tenderam a acomodar nog¢des antigas de justica em
novos métodos, amparadas em novas buscas por legitimidade. Em muitos casos,
pluralismo e consenso foram substituidos por conformacao, com atuacdes estatais diretas
ou indiretas que se aproximavam mais da facilitagdo de acordos privados do que de
decisor’®4,

Como essas praticas ndo costumam ser analisadas com explicita comparagdo a
outras iniciativas e com avaliagdo formal constante sobre seus métodos e resultados, a
defesa das ADRs, seja judicial, seja extrajudicialmente costuma ser fruto de crenga ou de
autopercepgdo sobre experiéncias pessoais®®>. Pouco se sabe sobre quio céleres, quio
eficientes e quanto custam nos aspectos econdmico ¢ humano. Outro ponto € a existéncia
de pouco registro historico que possibilite essas avaliagdes.

A escolha da andlise de aspectos do Neighborhood Justice System das SFCBs se
justifica também em razdo dessa experiéncia de justica popular, diferente da maioria, ter-
se preocupado em produzir dados que deixassem lastro para pesquisas.

Surgida em 1976 como organizagdo sem fins lucrativos, as San Francisco
Community Boards tinham como objetivo primario a resolu¢do de conflitos de
vizinhanga. Partia do suposto de que com intervengdes contemporaneas ou anteriores as
situacdes violentas, em espacos delimitados caracterizados por vinculos de convivéncia
e interdependéncia entre seus membros, seria possivel reduzir hostilidades ou 6dio

interno?%°,

study of Community Mediation in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993,
p. 67.

383 Cf. ADLER, Peter S. The Future of Alternative Dispute Resolution: Reflections on ADR as a Social
Movement. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case
study of Community Mediation in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993,
p. 73-74.

384 Cf. ABEL, Richard L.. Introduction. In.: . (Ed.). The Politics of Informal Justice. New York:
Academic Press, 1982, vol. 1, p. 1-16.; ADLER, Peter S. The Future of Alternative Dispute Resolution:
Reflections on ADR as a Social Movement. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The
possibility of popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan: The
University of Michigan Press, 1993, p. 75.

385 LOWRY, Kem. Evaluation of Community-Justice Programs. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal.
(Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation in the United States.
Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 91 ss.

386 Cf. DUBOW, Fredric L.; MCEWEN, Craig. Community Boards: An Analytic Profile. In.. MERRY,
Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community
Mediation in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 126 ss.
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Para isso, utilizou como estratégia a adogdo da linguagem coloquial
caracteristica do territério, e o uso de encontros de didlogo que, mais do que proporem o
contato face a face, apostavam na empatia da conexdo olho no olho. Seu principal
argumento de legitimidade amparava-se justamente nesses dois pontos.

Apesar de ter contado com um vasto corpo de voluntarios, a base fundamental
das SFCBs era composta por coordenadores pagos pelos servigos prestados. O
recrutamento, organizagdo e treinamento dos voluntdrios era essencial para a
continuidade e sustentabilidade do programa. Quanto mais extensa a base de altruistas,
maior a promessa de constru¢do de paz e permanéncia dos bons resultados nas areas em
que estavam sendo implantadas. Por essa razdo, o programa procurou encorajar 0s
moradores a envolverem-se e sustentarem nos assuntos e problemas da comunidade.

Para maximizar o nimero de voluntarios, ndo foi estabelecido qualquer critério
para selecdo e treinamento. Nao obstante o grande numero de pessoas treinadas, manter
seu engajamento e participagdo foi um desafio continuo das SFCB. Algo semelhante
aconteceu no Nacional, j& que varias liderangas apontavam a dificuldade de envolver-se
na continuidade do Seguran¢a com Cidadania por precisarem dedicar quase a totalidade
de seu tempo para garantir sustento pessoal e familiar.

Como alertava Thoureau®®’, o corpo humano é como uma estufa. A vida é
mantida quando conseguimos assegurar o aquecimento interno através de vestimenta,
moradia e alimentacdo apropriada. Ele defende que o filosofo ¢ justamente aquele capaz
de garantir o funcionamento da estufa de seu corpo com maior eficiéncia a ponto de
sobrar-lhe tempo para dedicacdo ao ocio criativo. Do mesmo modo, é pouco provavel que
pessoas que precisam dedicar quase todas as horas que estdo acordadas ao trabalho e ao
consequente deslocamento consigam sustentar ao longo do tempo praticas filantropicas
que demandam grande dedicagdo pessoal>®®.

No caso das San Francisco Community Boards, cerca de 80% dos tratamentos
de conflitos foram conduzidos por voluntarios, sendo que somente metade deles atuaram
em algum momento. Como parte da proposta do programa, os voluntirios também
deveriam envolver-se na constru¢do de organizacdes democraticas, participando de
criacdo e fortalecimento de associagoes e de deliberagdes de interesse local.

Cerca de 25% do tempo dedicado pelos voluntarios era destinado a tratamento

de conflitos, enquanto 75% de sua energia costumava voltar-se a trabalhos

337 THOREAU, Henry David. Walden. United States of America: A Public Domain Book, 1854.

388 DUBOW, Fredric L.; MCEWEN, Craig. Community Boards: An Analytic Profile. In.: MERRY, Sally
Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation
in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 127.
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organizacionais e de treinamento. Quanto ao nicleo pago, quase toda sua dedicagdo era
consumida no recrutamento, coordenag¢io e treinamento dos ndo-remunerados®.

A ideia que embasava essa destina¢do do trabalho dos coordenadores era garantir
que o maximo de moradores estaria envolvido e apto a assegurar a permanéncia do
programa. Acreditava-se que quanto mais a comunidade compreendesse as fungdes e
propostas das SFCB, mais iriam usa-las>*.

Todavia, vale aqui a ressalva feita em outro momento sobre o contrassenso da
acdo pretensamente engajada do ensino formal ao se propor a educar a comunidade em
praticas comunitdrias de justi¢a. Especificamente sobre o paradoxo da justi¢a popular,

Lederach e Kraybill*! apontam que

Nos temos acreditado que a simples transposi¢do do modelo convencional
estadunidense de mediagdo para outras configuragdes pode exacerbar mais o
conflito do que ajudar a transforma-lo construtivamente. Embora nao seja a
intencdo, a transferéncia desse modelo - com seus valores ndo ditos - pode
facilmente representar uma demonstragdo de imperialismo cultural. Ele tende
a assumir que os instrutores sabem quais os objetivos e necessidades da
populagdo. Assume que o modelo precisa apenas ser traduzido e adaptado as
culturas e nuances locais. Assume que os objetivos da populagdo serdo
potentes se eles aprenderem o modelo e as habilidades necessarias para
implementa-lo. Assume que o conhecimento técnico sobre o conflito e seu
gerenciamento se encontram com o formador.

[...] Treinamentos opcionais assumem que o conhecimento natural e cotidiano
dos participantes sobre os conflitos, sobre como ele opera e sobre como lidar
com ele, sdo o recurso substancial para criar modelos adequados para tratar
conflitos naquele contexto. Nessa perspectiva, o instrutor ndo € o especialista
ou o executor, mas o catalisador de reflexdes. [...] N6s reformulamos o
treinamento em mediacdo como um exercicio na criagdo participada que
promove essa descoberta e denominagao. Isso sugere a possibilidade de uma
tecnologia apropriada para contribuir nos conflitos, radicada no contexto e na
cultura daqueles que criaram o conflito. [tradugdo livre>?]

389 DUBOW, Fredric L.; MCEWEN, Craig. Community Boards: An Analytic Profile. In.: MERRY, Sally
Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation
in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 128.

390 SHONHOLTZ, Raymond. Justice from Another Perspective: The Ideology and Developmental History
od the Community Boards Program. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of
popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan: The University of
Michigan Press, 1993, p. 233.

1 LEDERACH, John Paul; KRAYBILL, Ron. The Paradox os Popular Justice: A Practitioner’s View. In.:
MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of
Community Mediation in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 373-
374.

392 No original: “We have found that the simple transfer of the mainstream North American model of
mediation to other settings can exacerbate conflict rather than help to transform it constructively. Although
not the intention, the transfer of this model with its unspoken values can easily represent a form of cultural
imperialism. It tends to assume the trainers know what the target population needs. It assumes the model
need only be translated and adapted to local cultural nuances. It assumes the target population will be
empowered if they learn the model and necessary skills to implement it. It assumes that the expertise about
conflict and its management lies with the trainer.

[...] Elicitive training assumes that the participants’ natural, everyday knowledge about conflict, how it
works and how it is handled, is the single most resource for creating appropriate models responsive to their
context. From this perspective the trainer is not the expert or prescriber, but rather a catalyst for reflection.
[...] we reframe training in mediation as an exercise in participatory creation that fosters such discovery
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Outra observacdo que merece ser considerada ¢ que a implementagdo do
Neighborhood Justice System abrangeu diferentes areas de Sao Francisco sendo duas
delas predominantemente negras, uma majoritariamente hispanica e uma mista, onde os
brancos constituiam 40% da popula¢ado, os hispanicos 27%, os asiaticos 22% e os negros
11%. Os quatro territorios e suas populagdes tinha grandes distingdes entre si. Mesmo as
violéncias estavam presentes em intensidade e formas distintas em cada area. Um fato,
contudo, unia todas elas: em maior ou menor medida, eram todas periféricas.

Embora compreenda a urgéncia em atuar com métodos ndo-violentos em
comunidades mais fortemente constituidas por violéncias®??, supor que apenas periferias
sdo palco, produtoras e vitimas de violéncia ¢ de uma arrogancia cega. No Brasil, por
exemplo, ¢ muito comum o discurso de intolerancia com o funk sob acusac¢do de ser
misogino, homofobico, classista ou de estimular pedofilia e atividade criminosa. Essas
mesmas questdes estdo presentes em diversas musicas do “sertanejo universitario” ou a
Bossa Nova, por exemplo, mas nesses casos encontram mais transigéncia do grande
publico. Diversas letras do funk refletem esses aspectos e isso parece relativamente 6bvio,
Jé& que a sociedade brasileira, em muitos casos, sustenta e da azo a concretizagdo de cada
um desses rotulos.

Identificar aspectos de desigualdade e procurar transforma-los ¢ fundamental.
Contudo, a seletividade do olhar ¢ um problema que, silenciosamente, carrega consigo
outras tantas desigualdades estruturais e estigmas. Se todo grupamento humano convive
com violéncias, qualquer deles é adequado para a instauragdo desse tipo de projeto. E
importante perguntar-se, entdo, por que s6 comunidades ou questdes marginalizadas tém
recebido seu interesse. Aqui, vale o cuidado de ndo relegar praticas marginais a areas e
questdes ja marginalizadas para dispor mais eficientemente dos recursos destinados a uma
atuagdo seletiva e seleta a grupos historicamente privilegiados.

Nos diarios de Carolina de Jesus, publicados sob o titulo “Quarto de Despejo”,
a escritora analisava os conflitos da favela paulista em que morava comparando-os as
desavencas dos politicos brasileiros. A maneira como ela se apropriava do cendrio
macropolitico no cotidiano ¢ um alerta para uma das maneiras possiveis para descolonizar

nosso olhar. Confira;:

and naming. This suggests the possibility of an appropriate technology of help in conflict, rooted in the
context and culture of those who create the conflict”.

393 Cf. ZARU, Jean. Occupied with Nonviolence: a Palestinian Woman Speaks. Minneapolis: Fortress
Press, 2008.
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O dia de hoje foi benéfico. As rascoas da favela estdo vendo eu escrever e sabe
que ¢ contra elas. Resolveram me deixar em paz. [...] As intrigas delas é igual
a de Carlos Lacerda que irrita os nervos. E ndo ha nervos que suporta! Mas eu
sou forte! Ndo deixo nada impressionar-me profundamente>®*.

A despeito da consideragdo, a diversidade da atuagdo das SFCBs ja foi
potencialmente maior do que a da maioria dos programas instalados no Brasil, ao menos
dos que se tem noticia. No critério econdmico, eram areas em que viviam trabalhadores
de classe baixa ou média. As especificidades étnicas e culturais dessas areas eram bastante
demarcadas, tanto que o treinamento dos voluntdrios contemplava expressamente as
diversidades presentes no espaco.

Um outro aspecto relevante ¢ que 81% dos casos conduzidos pelas SFCBs
chegou até elas por procura direta e voluntaria dos interessados. O fato de trabalhar com
ampla rede de publicidade, contato direto com os moradores e formagdo de porc¢ao
consideravel dos habitantes fez com que o conhecimento sobre o programa rapidamente
se alastrasse nos bairros de Sdo Francisco®.

Essa ¢ outra questdo sensivel nas iniciativas brasileiras e também o foi na pratica
do Seguran¢a com Cidadania. Na pratica do Nucleo de Justica Comunitaria (NJC) do
Nacional, eram os agentes comunitarios previamente formados que identificavam pessoas
e situacdes que seriam publico-alvo potencial para os trabalhos do NJC. Esse convite
costumava acontecer por meio de carta, com uma formalidade pouco caracteristica da
cultura da regido.

Durante a execucdo do Programa Conjunto, os participantes das formacdes do
programa de mediag@o escolar eram também indicados, dessa vez pela Diretoria ou por
professores. Mais recentemente, os participantes do Programa NOS de Justica
Restaurativa nas Escolas foram, em grande parte, designados pela Dire¢do das escolas
aderentes. No caso das escolas estaduais, esse fator teve um agravante: as escolas nao
tiveram sequer autonomia para, conhecendo o programa, optarem por aderir ou ndo. O
rol de escolas conveniadas foi apontado pela propria Secretaria de Educagdo segundo
conveniéncia e oportunidade.

Em todas essas experiéncias, a voluntariedade foi fortemente afetada. Embora
seja possivel — e o histdrico do Nacional tem mostrado que ¢ — que pessoas inicialmente
desinteressadas, ao conhecer a proposta, passem a voluntariamente procurarem

implementé-la, os principios da justi¢a restaurativa e também da justica comunitaria

594 JESUS, Carolina Maria de. Quarto de despejo: didrio de uma favelada. Sdo Paulo: Atica, 2014, p. 60.
395 DUBOW, Fredric L.; MCEWEN, Craig. Community Boards: An Analytic Profile. In.: MERRY, Sally
Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation
in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 134.
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propde que a voluntariedade deve ser o ponto de partida, ndo o de chegada. Tanto ¢ assim
que ela deve ser aferida passo a passo: sob o menor indicativo de que talvez ndo haja
voluntariedade de algum dos participantes, o facilitador deve abordar a questdo
diretamente e, conforme o caso, prosseguir, suspender ou interromper o procedimento.

O pagamento dos coordenadores e a instauragdo das camaras do Neighborhood
Justice System foi possivel por intermédio do financiamento de fundacdes privadas que,
entre 1976 e 1984, contribuiram com um total de 3,1 milhdo de ddlares. O programa
também contou com subsidio publico no seu periodo inicial. Dividindo esse valor pelos
casos atendidos no periodo, teriamos uma média de investimento de 750 dolares em cada
caso. Ja o trabalho central de administracdo e treinamento custou cerca de 241 mil
ddlares®®.

Talvez também pelo alto custo de cada caso, o programa nao tenha conseguido
ampliar seus resultados. Chegou-se a defender que as SFCBs nao foram experiéncias nem
de apropriagdo indevida pelo Estado, nem de emancipacdo, sendo exclusivamente um
modelo ndo profissionalizado de trabalhar iniciativas civicas para tratamento de

597

conflitos>”’. Menos, portanto, do que pretendia seu idealizador ao sustentar que

Em vérios aspectos, as SFCBs podem ser vistas como analogia cultural para a
coesdo social, continuidade histérica e compartilhamento de valores
interpessoais mais presentes num momento anterior da historia estadunidense.
A analogia aparece no fato de que mesmo sem varios dos elementos de coesao
social, um novo sistema de justica de vizinhanga pode ser alcangado.

[...]

Esses esforcos relembram os cidaddos dos poderes que eles ja possuem e do
direito que eles tém de exercita-los socialmente®®®, [tradugdo livre>®?]

A representatividade dos valores apresentados advém em grande parte da

quantidade de tempo e de pessoas dedicadas a cada caso. A média era de que um caso se

3% DUBOW, Fredric L.; MCEWEN, Craig. Community Boards: An Analytic Profile. In.: MERRY, Sally
Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation
in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 132.

397 THOMSON, Douglas R.; DUBOW, Fredric L.. Organizing for Community Mediation: The Legacy of
Community Boards of San Francisco as a Social-Movement Organization. In.. MERRY, Sally Engle;
MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation in the
United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 196.

398 SHONHOLTZ, Raymond. Justice from Another Perspective: The Ideology and Developmental History
od the Community Boards Program. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of
popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan: The University of
Michigan Press, 1993, p. 205.

399 No original: “In many respects, SFCB can be seen as a cultural analog to the social cohesion, historical
continuity, and shared interpersonal values more prevalent at an earlier point in American history. The
analog shows up in the fact that even without many of the elements of community cohesion [...] a new
system of neighborhood justice could be achieved.

[...]

Such efforts remind citizens of the powers they already possess and of their right in society to effectuate
them”.
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estendesse por sete a 33 horas, sendo a média geral de 22 horas para cada conflito. Casos
que ndo contavam com audiéncias costumavam ter duracdo de 15 minutos a 11 horas,
com média de trés horas dedicadas a cada um®®. A extensdo dos treinamentos iniciais,
por sua vez, compreendia 26 horas®®!,

Relacione esses dados ao envolvimento esperado do corpo de voluntarios e das
suas condicdes. A grande questdo ¢ como prestar uma atuagdo humanizada e cuidadosa,
com tamanho envolvimento, sem uma contrapartida de remuneragao? Isso se agrava em
comunidades marginalizadas, onde a caréncia econdmica costuma ser caracteristica. Nao
sem razado, esse foi um dos principais aspectos apontados pelos entrevistados para a
descontinuidade de parte das praticas do Programa Conjunto.

Assim como no Segurangca com Cidadania, as SFCBs investiram em
treinamento na policia, nas escolas e em centros beneficentes com a inten¢do ndo so de
somar esfor¢os e de fortalecer o programa, como também de garantir sua permanéncia a
despeito do desafio econdmico apontado.

A maioria dos casos recebidos pelas SFCB tinham mais de um individuo em um
ou em cada um dos polos da situagdo conflituosa. Também foi observada uma diversidade
de casos que chegavam, razdo pela qual deixou-se de falar em “casos de violéncia” para

considera-los como ‘“casos com questdes violentas®%?”

. Na quase totalidade deles, os
voluntarios identificaram que desafios na comunicagdo eram as principais questdes que
levavam aos comportamentos violentos. Por essa razdo, o sucesso dos casos era medido
ndo pela producdo de acordo, mas pelo decréscimo na espiral de violéncia presente na
comunica¢do®®,

Outra questao relevante dizia respeito ao local em que aconteciam as audiéncias.
Embora houvesse uma estrutura fisica a disposicao, o espago poderia variar a critério dos

participantes. Com a intencdo de garantir pertencimento, era incentivado o

600 DUBOW, Fredric L.; MCEWEN, Craig. Community Boards: An Analytic Profile. In.: MERRY, Sally
Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation
in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 132-133.

601 DUBOW, Fredric L.; MCEWEN, Craig. Community Boards: An Analytic Profile. In.: MERRY, Sally
Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation
in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 158.

%02 No inglés: assault cases e cases with assault issues. Cf. DUBOW, Fredric L.; MCEWEN, Craig.
Community Boards: An Analytic Profile. In.. MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility
of popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan: The University
of Michigan Press, 1993, p. 138-139.

603 ROTHSCHILD, Judy H.. Dispute Transformation, the influence of a Communication Paradigm of
Disputing, and the San Francisco Community Boards Program. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal.
(Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation in the United States.
Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 319.
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estabelecimento consensual de espacos comunitarios representativos para os envolvidos,
a exemplo de centros comunitarios, escolas e igrejas.

Mais do que incentivar a condugdo por uma sé pessoa ou por uma dupla de
voluntarios, cada caso costumava envolver de trés a cinco voluntarios. O tamanho € a
composi¢do dos painéis eram um esforco consciente para refletir a comunidade e a
preocupacdo de todos nos processos de tratamento de conflitos. Somada a abrangéncia da
comunidade formada, esse foi um dos aspectos que elevou o custo econdmico dos casos.

Todo o contato, seja entre os painel memberss*, seja entre eles e as partes dava-
se face a face, sem oportunidade para interrupgao destinada a conversas sigilosas entre os
voluntarios®®.

O procedimento era pautado em quatro fases: apresentagdo das percepgdes e
sentimentos de cada uma das partes; compreensao dos impactos do problema e das agdes
de cada um na vida dos outros; constru¢ao de compreensdes mais completas e complexas
sobre as narrativas envolvendo o conflito; e estabelecimento do que cada um acreditava
ser uma solugdo justa para o caso € como poderiam contribuir para ela. Esse tltimo
momento poderia vir acompanhado de um acordo®®.

A opgao por abordar as SFCBs também adveio da relativa similaridade entre os
passos percorridos pela experiéncia californiana e os defendidos pela justica comunitaria
e também pelas praticas restaurativas.

Um ponto que merece relevo ¢ que Shonholz, o idealizador e executor das
SFCBs, identificou que embora o envolvimento popular fosse marca caracteristica e
importantissima para o programa, a transformagdo dramatica nas areas tinha sido levada
a cabo quando as institui¢des também se envolveram na causa. Ele aponta nominalmente
o papel do engajamento das escolas, centros religiosos, organizagdes nao-

governamentais, agéncias publicas e grupos de voluntariado®®’.

604 No original, falava-se em “Panel member” e “case developer”, que poderiam indicar membros de juris
e promotores, numa tradu¢ao literal. Como a experiéncia da Califérnia ndo teve correlata brasileira, ndo ¢
possivel precisar a traducdo exata que essas expressoes teriam em eventual execugdo do modelo no Brasil.
Por esse motivo, preferi manter o termo original.

605 DUBOW, Fredric L.; MCEWEN, Craig. Community Boards: An Analytic Profile. In.: MERRY, Sally
Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation
in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 149.

606 DUBOW, Fredric L.; MCEWEN, Craig. Community Boards: An Analytic Profile. In.: MERRY, Sally
Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation
in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 150-151.

607 Cf. SHONHOLTZ, Raymond. Justice from Another Perspective: The Ideology and Developmental
History od the Community Boards Program. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The
possibility of popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan: The
University of Michigan Press, 1993, p. 201-238.
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Esse ¢ talvez o aspecto mais sensivel sobre a sustentabilidade dos resultados e
praticas do Seguran¢ca com Cidadania no Nacional, tanto por ndo ter havido
acompanhamento pelas Agéncias da ONU, quanto pela desarticulagdo institucional e o
desinteresse do Estado. Nesse ultimo aspecto, considere, por exemplo, a transferéncia de
profissionais mais engajados do CRAS Casa Amarela para unidades de assisténcia social
localizadas em outras regides. Como, entdo, projetar politicas publicas que estimulem
essas iniciativas e protejam-nas de cooptagdo e apropriacdo indevida pela justi¢a formal
do Estado?

Outro diferencial da experiéncia da Califérnia que contrasta bastante com o
Seguranca com Cidadania ¢ a producado e publicidade dos dados e a prestacao de contas
responsavel, permitindo controle, analise e replicacdo da experiéncia. Chega a ser
estarrecedor que tenha conseguido acesso a mais informagdes sobre um programa que
aconteceu ha décadas numa cidade dos Estados Unidos da América do que do Seguranca
com Cidadania, desenvolvido na cidade vizinha, a menos de uma hora de distancia de
carro da minha casa, onde fui tantas vezes pela pesquisa de campo.

Uma critica comum tanto as SFCBs, quanto ao Seguranca com Cidadania
consiste em falarem ora em justica popular, ora em justica comunitdria, partindo de
origem externa ao povo e a comunidade. A concepg¢do de ambos partiu, cada uma a seu
modo, de centros de poder e de figuras de autoridade.

Diferente do Seguranca com Cidadania, as San Francisco Community Boards
tinham o agravante de ndo se voltarem propriamente ao mapeamento das condi¢des
estruturais que possibilitaram os conflitos violentos.

Na critica de Laura Nader%,

Deveria haver uma repercussdo no movimento de métodos adequados para
tratamento de conflitos pela mesma razdo que deveria havé-la no sistema
judicial: ADR nio ¢ relevante para as preocupagdes mais cruciais da maioria
da populag@o. O movimento de resolugdo de conflitos ndo estd promovendo o
tipo de sistema complementar de justi¢a que originariamente motivou a critica
comunitaria sobre o interesse publico. De fato, ADR tem se tornado coercitiva
e cada vez mais mandatoria pelo Direito (Nader 1992).

[...] Eundo estou falando sobre micro-prevengao, na qual tu pdes dois vizinhos
para conversar um com o outro e eles ndo se matam. Eu quero falar sobre
macro-prevencao, na qual tu localizas onde vérias e graves disputas ocorrem
na sociedade com a finalidade de compreender que tipos de estruturas,
organizagdes e praticas podem prevenir esses conflitos [traducdo livre®®]

608 NADER, Laura. When is Popular Justice Popular? In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.).
The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan:
The University of Michigan Press, 1993, p. 448.

609 No original: “There should be a backlash on the alternative dispute-resolution movement, for the same
reason that there was a backlash on the judicial system: ADR is not relevant to most people’s substantive
concerns. In addition, it promises what it cannot deliver. The dispute-resolution movement is not providing
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Essa justiga de base comunitaria pode servir & implementacdo e fomento de
novas dindmicas sociais, tendo potencial transformador daquela sociedade e de sua
maneira de conceber os conflitos, de comunicar-se e de expressar sentimentos. Pode ser
utilizada para reformular aspectos dessa sociedade e estimular sua populagdo, assim como
pode ndo o fazer. De todo modo, ndo corresponde a justica comunitdria, ainda que seja
realizada na, para e pela comunidade.

As praticas de justica popular atuam entre as violéncias e dindmicas de poder da
jurisdicdo estatal e aquelas presentes na assisténcia prestada por membros e organizagdes
da propria comunidade. Sua caracteristica mais proeminente consiste em ser
profundamente enraizada na vida, nos valores e nos costumes do territdrio, considerando

o protagonismo popular.

Analiticamente, a justi¢a popular esta localizada na fronteira entre o a lei do
Estado e a demanda local ou comunitaria, distinta de ambas, mas conectada a
cada uma delas. Situada nessa fronteira, a justica popular constitui-se como
uma forma semiautonoma de discurso e ordem (Moore 1973). Mas ¢
contraditéria. Seus defensores alegam que a justica popular é antitese da
jurisdicdo do Estado: natural, colaborativa e pessoal; em contraste com a
artificialidade, combatividade e impessoalidade do sistema juridico estatal. [...]
Contudo, muitos dos procedimentos, simbolos, rituais e formas de linguagem
utilizadas pela justica popular derivam do Estado de Direito. [...] E possivel
que um tribunal imite os procedimentos e praticas da jurisdi¢ao estatal e ainda
assim produza uma justica menos violenta e mais consensual? E possivel que
tal tribunal conserve sua critica ideologica ao sistema juridico do Estado?

A justica popular ndo sé copia o Estado de Direito, como o Direito estatal
tende a colonizar a justica popular. [...] Talvez a presenca de alternativas
informais redefina o sistema de justica oficial (Henry 1985)°19, [tradugéo
livre®!!] [grifos acrescidos]

the kind of alternative justice systems that originally motivated the public-interest community’s critique.
In fact, ADR is becoming coercive and increasingly mandated by law (Nader 1992).

[...] I am not talking about microprevention, where you get two neighbors to talk to each other so they
don’t kill each other. I mean macroprevention, where you find out where the number and seriousness of
disputes occur in society in order to look for some kind of structural, organizational, or productive means
of preventing those disputes”.

610 MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. Introduction. In.: ; . (Ed.). The possibility of
popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan: The University of
Michigan Press, 1993, p. 4-5.

611 No original: “Analytically, popular justice is located on the boundary between state law and local or
community ordering, distinct from both but linked to each. Situated on this boundary, popular justice
constructs its own, semiautonomous forms of discourse and order (Moore 1973). But it contains
contradictions. Advocates of popular justice claim that it is the antithesis of state law: natural, collaborative,
and personal in contrast to the artificial, combative, and impersonal world of state law. [...]

Yet, many of the procedures, symbols, rituals, and forms of language used in popular justice derive from
state law. [...] Can a tribunal mimic the procedures and practices of state law and still produce less violent
and more consensual justice? Can such a tribunal retain its ideological critique of state law?

Not only does popular justice mimic state law, but state law tends to colonize popular justice. [...] The
presence of informal alternatives may reshape the formal itself (Henry 1985)”.
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Em algumas ocasides, ¢ possivel usar a justiga popular como ferramenta
identitdria ou de autonomia quando incorporada por grupos marginalizados®!'?
subalternizados®'® ou em qualquer outra situagdo de desvantagem no sistema juridico.
Sua temporalidade, amparo cultural e intrinseca adaptabilidade, contudo, pode ir cedendo
a formalismos a medida em que seja incorporada ao aparato do Estado.

A justica popular costuma estar vulneravel a julgamento de oportunidade do
Estado, o que faz com que sua atuacdo seja deslegitimada e perseguida ou que sofra
apropriagdo e colonizacdo, conforme oportunidade e conveniéncia do Estado. Nas
primeiras hipdteses, pode haver coincidéncia entre a agao estatal e praticas de intolerancia
ou pilhagem. No segundo caso, a justi¢a popular pode ser incorporada como estratégia
para promover controle e ordem publica, estendendo a autoridade estatal a regides ou
dominios sociais que sua regulamentagdo néo tinha efetivo alcance®'

A partir desse raciocinio, Sally Merry e Neal Milner questionam-se sobre a
possibilidade de existéncia de uma justica popular ao alcance do Estado de Direito®!®. E
importante destacar que ndo necessariamente o relacionamento do Estado com essas
praticas sera de desvirtuamento ou de apropriagdo. Todavia, em sociedades que
costumam desconfiar do Estado, como ¢ o caso da estadunidense e da brasileira, a
expectativa construida historicamente sinaliza que essa serd a agdo mais provavel®!6.

Mesmo quando ndo € essa a situacao, muitas vezes a concepg¢ao teorica da justiga
popular é romantizada, ndo condizendo propriamente com seus nuances praticos. Seus
procedimentos e a hierarquia presente nas relagdes podem estar bastante proximos aos
tradicionais do modelo monista. Nesses casos, talvez esses dois modelos justica sejam
homologos, e ndo propriamente opostos®!’. Com agravante de que no modelo popular
pode ndo haver qualquer garantia de controle ou reexame.

No caso especifico das San Francisco Community Boards (SFCBs), suas metas

eram fomentar participagdo nas camaras e foruns locais para construir relagdes saudaveis

612 Cf. DAS, Veena; POOLE, Deborah. State and its Margins: Comparative Ethnographies. In.:
(Ed.). Anthropology in the Margins of the State. Santa Fe: School of American Research Press, 1991. p
3-34.

613 Cf. SPIVAK, Gayatri Chakravorty. Pode o subalterno falar? Belo Horizonte: Editora UFMG, 2014.
614 Cf. MERRY, Sally Engle. Sorting out Popular Justice. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.).
The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan:
The University of Michigan Press, 1993, p. 31-66.

615 MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. Introduction. In.: ; . (Ed.). The possibility of
popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan: The University of
Michigan Press, 1993, p. 4.

616 ABEL, Richard L.. Introduction. In.: . (Ed.). The Politics of Informal Justice. New York:
Academic Press, 1982, vol. 1, p. 1-16.

617 Cf. FITZPATRICK, Peter. The Impossibility of Popular Justice. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER,
Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation in the United States.
Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 453-474.
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de vizinhanga; refor¢ar a governanga popular no territorio; e fortalecer a autonomia da
populacdo local. Seus nuances aproximaram-se mais da justica restaurativa do que da
jurisdigdo tradicional do Estado®'®. Sua proposta inicial, inclusive, era de aproximar-se as
praticas historicamente desenvolvidas por populagdes nativas no territério que hoje
pertence aos EUA. O ponto central era a responsabilizacdo ativa dos membros da
comunidade pelos seus proprios conflitos®!”,

Todavia, conforme destacado por Sally Engle Marry,

Sob alguns aspectos, os procedimentos autocompositivos do SFCB replicam
os modos dos tribunais: o caso, a neutralidade do terceiro interveniente, o
regimento (nesse caso, um bloco de folhas soltas com a descrigdo do processo
das Camaras Comunitarias), as reivindicagdes de objetividade e a abilidade
daqueles que conduzem a audiéncia para discernir certos tipos de verdade
sobre o problema encarando-os frente a frente. Noutras coisas, 0s processos, a
linguagem do tratamento dos casos e os resultados da sessdo de mediagdo sdo
substancialmente diferentes daqueles dos tribunais. Os processos enfatizam
analise dos sentimentos em detrimento da dos fatos e encorajam, até forcam,
as partes a olharem uma para a outra e a conversarem entre si. “Panel
members” e “case developers” sdo referidos como “membros da comunidade”.
Os mediadores abrem as audiéncias descrevendo-se como vizinhos das partes.
Os envolvidos no conflito sdo denominados de primeira parte e segunda parte
como uma forma de descriminalizar o processo e enfatizar a reciprocidade do
conflito. As sessdes sdo publicas, entdo qualquer outro vizinho interessado
pode assistir, embora eles raramente o fagam. Simbolicamente, a sessdo ¢
definida como uma audiéncia de vizinhang¢a, ndo um processo judicial. [...]
Apesar das SFCB tentarem criar e promover areas autogovernadas e
estabelecer sistemas de ordenamento legal amparados nos das populagdes
originarias dos EUA, as zonas urbanas de Sdo Francisco ndo parecem bem
adaptadas a essas metas®? [tradugdo livre?!]

618 MERRY, Sally Engle. Sorting out Popular Justice. In.. MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.).
The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan:
The University of Michigan Press, 1993, p. 57.

619 Cf. SHONHOLTZ, Raymond. Neighborhood Justice Systems: Work, Structure and Guiding Principles.
Mediation Quaterly 5. San Francisco. n. 5 p. 3-30, 1984.; SHONHOLTZ, Raymond. Justice from Another
Perspective: The Ideology and Developmental History od the Community Boards Program. In.: MERRY,
Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community
Mediation in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 201-238.;
SHONHOLTZ, Raymond. The Citizen’s Role in Justice: Building a Primary Justice and Prevention System
at the Neighborhood Level. Annals of the American Academy of Political and Social Science,
Philadelphia, 494, p. 42-52, 1987.

620 MERRY, Sally Engle. Sorting out Popular Justice. In.. MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.).
The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan:
The University of Michigan Press, 1993, p. 57-58.

21 No original: “Sob alguns aspectos, [tradugdo livre®?!]

In some ways, the procedures of SFCB mediation replicate the forms of the court: the case, the neutral third
parties, the table, the book of rules (in this case a loose-leaf notebook with a description of the Community
Boards process), the claims to objectivity and the ability of those running the hearing to discern some kind
of truth about the problems of the people facing them across the table. In other ways, the processes, the
language of case handling, and the outcomes of mediation sessions are quite different from those of the
court. The processes emphasizes a discussion of feelings rather than facts and encourages, even forces, the
parties to look at one another and talk to each other. Panel members and case developers are referred to as
‘community members’. Mediators open hearings by describing themselves as neighbors of the parties.
Those with problems are labeled first party and second party as a way of decriminalizing the process and
emphasizing the mutuality of the problem. The sessions are public, so that other concerned neighbors can
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Outra questdo a ser observada € que os “painel members” costumavam ser mais
influentes, mais ricos ou ter cursado mais niveis da educagdo formal do que a média da
comunidade®??. Esse ¢ um ponto a ser considerado na experiéncia de justica comunitéria
do Nacional. Se o Seguranga com Cidadania enfatizou as formacdes a liderangas capazes
de multiplicar o conhecimento, nem por isso parece ter-se voltado a um grupo de pessoas
distintas pelo acesso a educacdo ou ao capital econdomico, a0 menos a considerar pelos
agentes comunitarios com que tive contato.

Ha, todavia, um ponto sensivel a ser considerado: mesmo tendo havido a
proposta de paridade de género na composicao do Comité Local, as pessoas entrevistadas
sdo majoritariamente do sexo masculino. Como fui entrevistando pessoas conforme
apareciam no discurso dos primeiros acessados, com contatos indicados diretamente por
eles, € possivel desconfiar sobre certa desigualdade de género na representatividade.

Entre os homens entrevistados, todos eram cisgénero. Nao parece coincidéncia
que as figuras de lideranga na comunidade sejam prioritariamente homens. E ndo por que
seres humanos do sexo masculino sejam lideres naturais, mas pela dominacao estrutural
de género®?® que compde a sociedade brasileira.

Esse elemento ¢ reforcado na reiterada narrativa de violéncia doméstica na
comunidade, assim como no homicidio de uma das representantes da comunidade por seu
entdo companheiro em frente a0 CRAS Casa Amarela. Pergunta-se: um programa como
o Seguranca com Cidadania, ao recrutar liderancas ja estabelecidas, ndo acaba por

legitimar ou até ampliar desniveis de poder intracomunitarios?

attend, although they rarely do. Symbolically, the session is defined as a neighborhood hearing, not a
judicial process. [...]

Although SFCB endeavours to create and foster self-governing neighborhoods and to develop their
indigenous system of legal ordering, San Francisco urban neighborhoods do not seem well suited to these
goals”.

622 MERRY, Sally Engle. Sorting out Popular Justice. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.).
The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan:
The University of Michigan Press, 1993, p. 59.

623 Cf. WOOLF, Virginia. Profissdes para mulheres e outros artigos feministas. Porto Alegre: L&PM
Editores, 2012.; ADICHIE, Chimamanda Ngozi. We should be all feminists. New York: Vintage Books,
2012.; BOSTEELS, Bruno. This people which is not one. In.: BADIOU, Alain. et. al. (Ed.). What is
People? New York: Columbia University Press, 2013.; BADIOU, Alain. Twenty-four notes on the uses of
the world “people”. In.: BADIOU, Alain. et. al. (Ed.). What is People? New York: Columbia University
Press, 2013.; BOURDIEU, Pierre. You said “popular”?. In.: BADIOU, Alain. et. al. (Ed.). What is People?
New York: Columbia University Press, 2013.; DIDI-HUBERMAN, Georges. To render sensible. In.:
BADIOU, Alain. et. al. (Ed.). What is People? New York: Columbia University Press, 2013.; HARRIS,
Kay. Moving into New Millenium: Toward a Feminist Vision of Justice. Disponivel em:
<https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/003288558706700207?journal Code=tpjd>. Acesso em 12
out. 2017.; FRASER, Nancy; HONNETH, Axel. Redistribution or recognition? A Political-Philosophical
Exchange. Londo: Verso, 2013.; BUTLER, Judith. Problemas de género: feminismo e subversdo da
identidade. Rio de Janeiro: Civilizagao brasileira, 2003.
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Em paralelo a identificacdo e envolvimento das liderancas previamente
constituidas, ndo seria o caso de estimular novas pessoas e espagos de representagdo no
territorio? Ou, ao menos, ao utilizar metodologias como os processos circulares, no seria
oportuno fomentar reflexdes sobre quais figuras, atributos e comportamentos a
comunidade tem exigido ou esperado de seus representantes?

No documentéario “Miss Representation®?*”

, a0 questionar criangas sobre o
interesse em serem presidentes dos EUA, mais ou menos a mesma quantidade de meninos
e meninas na primeira infancia indicavam deseja-lo. Quando as criangas cresciam, o
desnivel entre meninos e meninas com esse interesse mudava: exponenciava a vontade
dos meninos, diminuia drasticamente a das meninas. O documentario aponta a
socializagdo e a ideologia veiculada na grande midia como dois grandes fatores que
contribuiram para isso.

A baixa representatividade feminina em posi¢des de lideranca ¢ um dos fatores
que contribui para que outras mulheres também ndo se enxerguem no lugar de agentes,
sendo quando muito agenciadas. Se o Segurang¢a com Cidadania nao foi suficiente para
questionar o predominio masculino nas liderangas, os projetos atuais de desenvolvimento
de justica comunitaria no Nacional tém essa missdo pela frente.

O mapeamento de conflitos, a identificacdo de violéncias estruturais e inter-
relacionais ndo deve estar desacompanhada daquelas presentes nas liderancas, como se
fossem dois elementos que ndo se comunicam ou que ndo sdo profundamente
influenciados pelas dindmicas de poder presentes em dado contexto na comunidade.
Nesse sentido, o desnivel identificado nas SFCBs traz uma reflexdo importante para a
pratica brasileira.

A despeito das fragilidades, o simples fato de veicular uma ideologia
diferenciada sobre o tratamento de conflitos, pautada em nao-violéncia e em oposicao a
compreensdo de violéncia legitima tipica do Estado monista, faz do neighborhood justice

system de Sao Francisco uma ideologia potente para a gestdo de conflitos.

624 NEWSOM, Jennifer Siebel. Miss Representation. 85 min, United States of America, 2011.
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“Sheila”: Vestiario ovalado com grafites. Abaixo, a esquerda: No grafite, dentro da letra “K” a inscri¢do
“SHEILLA ESTEJA EM PAZ — FAMILIA CPO”. Trata-se, este grafite, de uma homenagem a uma ex-
aluna, que um ano apo6s sua saida da escola, foi brutalmente assassinada.

Foto tirada em 2006, no bairro do Confisco, pelo Coletivo Fotografos Frank, formado por estudantes da
Escola Municipal Anne Frank que, na época, cursavam o 7° ano do terceiro ciclo.
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5 TRANSFORMACAO COMUNITARIA

“ Na verdade, somos uma sé alma, tu e eu.
Nos mostramos e nos escondemos

tu em mim, eu em ti.

Eis aqui o sentido profundo

de minha relagdo contigo,

Porque nao existe, entre tu e eu,

nem eu, nem tu”.

Jalal ad-Din Muhammad Romi

A despeito de sua relagdo proxima com os movimentos de acesso e
democratizagdo da jurisdicao, a justica comunitaria desponta do resgate a ancestralidades,
do retorno intencional & comunidade, compreendida enquanto opg¢do politica e ética
mancipatoria.

A comunidade ¢ definida no presente, constituida processualmente como
produto de inter-subjetividades, de ser-com outros®?®>. Considera, portanto,
heterogeneidade e abertura ao outro como elementos para a constituicdo de paz
participada.

Por essa razdo, comunidade ndo ¢, nem poderia ser estatica. Os consensos
comunitarios sdo dindmicos e provisdrios. O foco da permanéncia € antes o pertencimento
do que a fixacdo de aspectos culturais, estéticos ou simbodlicos constitutivos. Sendo assim,
transformacdo ¢ elemento intrinseco a definicdo de comunidade.

Somada a isso, o conhecimento do contexto, da linguagem e da matriz cultural
faz do espago comunitario potencial via de acesso, participagdo e pertencimento
significativos. Se acontece dessa forma, ha grandes chances de participagdo e cooperacao
serem um modo de convivéncia, uma maneira de estar com o outro para estar mais
consigo.

Tal qual o Direito monista, a justiga comunitaria ¢ um modo de enxergar e
compreender o mundo amparado em saber local®?®. A distingdo paradigmatica de ambos
diz respeito a maneira de fazé-lo. Ela reflete os pressupostos em que estdo amparados e
repercute ndo s6 nas formas como se entende os problemas, mas na habilidade de
distingui-los e na capacidade de transforma-los.

Mesmo quando seus rituais levam a resultado idéntico, continuam sendo

substancialmente diferentes. E o caminhar que constitui o caminhante. O percurso fala

625 CARRILLO, Alfonso Torres. El retorno a la comunidad: problemas, debates y desafios de vivir juntos.
Bogota: Fundacion Centro Internacional de Edicacion y Desarrollo Humano, 2017. p. 213-214.

626 GEERTZ, Clifford. O saber local: novos ensaios em antropologia interpretativa. Petropolis: Vozes,
2014.



276

mais do que o desfecho. Da mesma forma, uma decisdo construida democraticamente e
outra estabelecida de modo autoritario sdo intrinsecamente diferentes, ainda que cheguem
a produtos similares®?’.

Se comunidade ¢ processo, a justica comunitdria ndo pode ser inflexivel. Ao
contrario, conta com tantas variantes quantas forem as possibilidades de existéncia do
ser-com outro. E por essa razdo que falo de justica comunitaria enquanto género e
espécies.

Tanto a politica publica federal oriunda da pratica do TIDFT, quanto o
Segurang¢a com Cidadania foram maneiras de realizar o género justica comunitaria. As
estratégias para fazé-lo devem ser pertinentes as condi¢des e necessidades do coletivo,
ndo sendo aprioristicamente mais ou menos acertadas. Contudo, podem variar quanto ao
grau de adequagdo aos principios e valores do género justica comunitaria.

No caso do Seguranga com Cidadania, a governanga democratica foi o principal
elemento para pautar e aferir o desenvolvimento humano. Participagdo, compreensao
politica dos atos em sociedade e capacidade de entender e influir em decisdes que os
afetam foram trés vertentes marcantes do projeto.

A metodologia do PNUD, adotada no Programa Conjunto da ONU, pressupde
que o planejamento, a implementacdo e o acompanhamento de projetos, programas,
servicos e politicas publicas serdo construidos através de interagdo dialogica entre Estado,
atores locais, setor privado, grupos e liderangas comunitarias.

Os sujeitos comunitdrios tiveram a oportunidade de deliberar sobre as
caracteristicas e valores que reputam indispensdveis para seus representantes. Em
seguida, envolveram-se na defini¢do daqueles que seriam membros do Comité Gestor
Local. A decisao foi feita por consenso, mediante didlogo, sem necessidade de elei¢ao.

Os moradores do Nacional estabeleceram que seus representantes deveriam
refletir a diversidade religiosa local; contemplar os diferentes bairros e vilas do territdrio;
expressar paridade de género; contar com representantes da juventude, publico alvo do
Programa; e apresentar reconhecida lideranca.

De 2010 a 2013, o Seguran¢a com Cidadania realizou atividades e formagdes
no Nacional buscando promover convivéncia; fortalecer as capacidades de atores locais;
reduzir fatores de risco relacionados a violéncia; aprimorar as condi¢des de governanga;

promover a resolugdo pacifica de conflitos; garantir condi¢des de sustentabilidade; e

627 GONCALVES, Aroldo Plinio. Técnica processual e teoria do processo. Belo Horizonte: Del Rey,
2012, p. 152.



277

acesso a justica®?®. Diante das violéncias e vulnerabilidades existentes no territorio,
propds-se a trabalhar e fortalecer condi¢des de transformagdo comunitaria que pudessem
se sustentar ap0s a finalizacao das atividades da ONU no Nacional.

Como as praticas e conhecimentos apreendidos eram compartilhados entre as
Agéncias da ONU, a Administragdo municipal e os trés municipios brasileiros
selecionados, houve a construgdo coletiva de agdes, a articulacdo de saberes e a
multiplicagcdo de experiéncias. Nesse aspecto, a transformacao também foi caracteristica
da autocompreensdo de cada um dos envolvidos e da maneira como consideravam as
possibilidades de atuacdo diante dos conflitos violentos.

Para promover transformacdo, cuidou da violéncia enquanto fendmeno
multicausal. O Programa Conjunto considerou a vulnerabilidade dos sujeitos de 10 a 24
anos como produto e produtora de violéncias em diferentes escalas e contextos.

Suas acdes partiram de um eixo transversal ancorado em: a) Fortalecimento da
coesdo social; b) Revitalizacdo dos espagos publicos; c¢) Fortalecimento da Justica e da
Policia na relagdo comunitéria; d) Prevencao e controle de delitos; ) Prevencao de fatores
de risco/violéncia juvenil; f) Prevencdo da violéncia contra a mulher, a crianga e o
adolescente®?’.

O Programa Conjunto também teve preocupagdo em identificar e conhecer os
aspectos situacionais e institucionais presentes no territdrio, assim como as pessoas
naturais e juridicas que transitavam ou habitavam no espaco. Esses dados foram dispostos
no Diagnostico Integral e Participativo de Convivéncia e Seguranga Cidada (DIP)%*. O
DIP foi elemento central para compreender as violéncias presentes no territorio, entender
como elas eram percebidas pelos atores locais e organizar o desenho da atuagdo da ONU.

Outra contribui¢do potencial do DIP ¢ o rompimento com eventual
silenciamento de violéncias ou narrativas. Ao identificar causas, resultados e
encobrimentos de violéncias, confere possibilidade de mudanga quanto a esses aspectos.

A consciéncia que surge ao nomear o que estava invisivel pode vir acompanhada

de espacgos de escuta ativa para as vozes que até entdo eram ignoradas. Pode derivar,

628 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justiga, 2013. p. 10.

629 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO et al. Caderno Municipal do Programa Conjunto da ONU “Seguranc¢a com
Cidadania” em Contagem, Minas Gerais-MG. Brasilia: PNUD, UNESCO, UNICEF, OIT, UNODC,
ONU Habitat, Ministério da Justiga, 2013.

630 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Guia de Intercimbio de Experiéncias em Convivéncia e Seguranca Cidada.
Brasilia: PNUD, 2013e, p. 10.
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ainda, em tratamento corresponsavel da questdo ou em compreensdo de sentimentos de
auto-6dio e desvalorizacao de parcela da comunidade.

Em razdo deste Gltimo aspecto, ¢ importante comparar os dados levantados pelo
Diagnostico Integral e Participativo (DIP) com as caracteristicas elencadas pelos atores
locais para definicdo de seus representantes. Desse modo, evita-se que minorias
qualitativas internas ndo tenham representatividade garantida.

Embora a metodologia do PNUD tenha um rito, ¢ importante revisar alguns atos
passados quando houver indicativo de que ele refletia a capacidade da comunidade
naquele momento, mas ja ndo ¢ adequado para o seu atual estado de consciéncia. Essa ¢
uma derivagdo logica da compreensao processual de comunidade.

O DIP ¢ um ponto importante para transformagdo social. Considerando o
Diagnostico Integral e Participativo, ¢ importante delinear e especificar as estratégias para
tratamento dos desafios de violéncia e criminalidade no territério. Para tanto, o PNUD
estabelece a necessidade de criar um Plano Integral e Participativo em Convivéncia e
Seguranga Cidada (PIP), que também deve ser constituido por meio de governanca
democratica.

No PIP, os atores tém a possibilidade de definir agdes, metas e diretrizes para
combater e prevenir violéncias no territério. Ainda mais importante: a metodologia do
PNUD convida os sujeitos a engajarem-se diretamente, assumindo suas
corresponsabilidades na situacdo e como podem contribuir para transformar o problema.
O Plano Integral e Participativo também deve considerar as potencialidades e recursos
presentes na comunidade, garantindo a sustentabilidade das praticas.

O trajeto metodologico implementado no Segurangca com Cidadania é pautado
integralmente em policentrismo decisorio. Por essa razdo, a transformagdo ¢ a bussola
que guia 0 movimento.

Apesar do envolvimento dos agentes do territério ser o foco do Programa, a
pesquisa de campo apontou a relevancia da vontade politica do Executivo local na
realizacdo do PIP. Afinal, integra¢do e intersetorialidade sdo elementos nodais desse
projeto de governanga democratica.

Quando o Estado ndo ¢ parte dessa rede de didlogo, nem contribui com as
praticas de cuidado das comunidades que o compdem — sejam elas marginais ou ndo —, a
transformagdo comunitaria torna-se menos provavel.

Relembre a fala de Claudia Ocelli, Ponto Focal do Municipio no Seguran¢a com
Cidadania
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[...] experiéncia de fazer politica territorial. A disputa politica de poder e
visibilidade entre secretarios e prefeitos se distancia completamente de como
a comunidade gerencia a dindmica das proprias relagdes de poder. As conexdes
entre esses dois ambitos de poder foram o mais impactante, mostra que ¢
possivel fazer politica publica de uma outra maneira. O [histdrico]
deslocamento dos formuladores [das politicas ptblicas] da realidade territorial,
o desenho [tradicional] das politicas comunitarias ndo conhece as estratégias
comunitarias de desenho. Esse deslocamento inviabiliza a execugao, os editais
sdo higienizados em relacdo a esses sujeitos.

Ao contrario, quando o Estado procura compreender e influir respeitosamente
na maneira como a comunidade gerencia as dindmicas de suas relagdes de poder, ¢é
provavel que a formulacdo de politicas publicas considere a realidade territorial e as
estratégias comunitarias de desenho politico. Essa parceria tende a garantir eficiéncia aos
atos da Administracdo Publica.

A construgdo e o fortalecimento da atuagdo em rede necessitam de contato de
qualidade. Para isso, o Seguranca com Cidadania investiu em praticas restaurativas como
631

as rodas de didlogo sobre convivéncia e seguranca cidada

Mandala.

e 0 jogo de tabuleiro

Sobre a experiéncia comunitiria de justica no Nacional, Claudia Ocelli

comentou que

a comunidade ndo nega o problema, apenas assume que se trata de ‘problema
meu’. [...] Enquanto isso, a nossa justica ¢ uma ‘justi¢a do outro longe de mim,
do outro que ndo me pertence’, por isso posso empilhar num poste e chicotear.
[...] A justica da comunidade ndo ¢ uma protecdo de passar a mao na cabega, ¢
uma prote¢do de pertencimento, que 0s enxerga como iguais e, por isso, 0s
respeita e protege, que se v€ como equipe... ¢ uma outra justica. Veja vocé
mesmo, escute as pessoas de 14, fale com Z¢ Gordo, Café e [Paulo] Terrinha.
A ONU nio trouxe dinheiro, mas levou formagdo a gente que nio sabia como
agir. Por isso, a justiga comunitaria se deu nas relagdes interpessoais... mas
essa dimensdo da politica publica ndo se materializa em documentos, as
pessoas € a ciéncia s lidam conceitualmente. E, neutralizando de que justiga
essas pessoas estdo falando, neutralizam a propria experiéncia de justica.

A garantia da sustentabilidade das continuas transforma¢des comunitérias
demanda constituicdo de rede ativa, mas também certa independéncia. Quanto a esta
ultima, a desobrigacdo financeira pareceu ser um grande foco do Programa Conjunto da
ONU, que preferiu ndo remunerar a atuagdo dos agentes encarregados da representagao
ou execucao de suas praticas.

A pesquisa de campo indicou que esse ndo foi um ponto pacifico no Nacional:

diversos discursos elencavam insatisfagdo com a atuacdo eminentemente voluntaria

631 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO. Comunica¢do e Mobilizagdo Social em Convivéncia e Seguranca Cidada.
Brasilia: PNUD, 2013b, p. 28.
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durante e apo6s o Seguranca com Cidadania. Muitos deles, inclusive, apontavam essa
caracteristica como definidora para o comprometimento na manutengdo e
aprofundamento das acgdes e resultados do Programa.

Esse dado est4 alinhado ao que foi observado nas San Francisco Community
Boards, nos Estados Unidos da América. Em territdrios periféricos em que as pessoas
costumam despender parte consideravel de seu dia na garantia da subsisténcia de sua
familia, vincular a sustentabilidade de atuacdo transformadora que demande alto nivel de
envolvimento ¢ dedicagdo a sua ndo-remuneracdo ¢é, na verdade, uma forma de fazé-la
insustentavel.

Volte a fala de Ilton Cafg, lideranga comunitéria ligada a juventude,

Quando eu nio sabia, eu ndo sabia. E depois que eu fiquei sabendo de um
monte de coisa? Que é que eu fiz com meu saber depois disso? Isso me
entristeceu, vocé acredita? O que me deixou mais triste foi porque me
ensinaram tanta coisa, mas nio me deram nada além de conhecimento,
ferramenta nenhuma. Por que vocé pode ter o conhecimento, mas se ndo tiver
ferramenta pra replicar aquilo... se nfio tiver um espago, nio tiver condicdes
de fazer aquilo, aquilo fica morto, mas a0 mesmo tempo fica te remoendo,
‘e ai? E agora?’, ta entendendo? E a politica partidaria, por que é que ela
atrapalha tanto? A ONU ndo deixava envolver a politica partidaria, mas por
que ¢ que ¢ so a politica partidaria que fortalece as coisas até hoje? [...]

Eles afiaram, afiaram, afiaram a ferramenta, ¢ deixaram 14... mas e depois, e
ai, 0 que acontece com a ferramenta? Encostaram ali, ai vem a chuva, vem
o sol, vai enferrujar tudo de novo, entendeu? Entdo valeu de qué? Eu acho
que valeu pra mim, mas eu niio sou sozinho no mundo. Eu sou individuo,
mas eu vivo em comunidade. E o que eu aprendi, como eu faco pra passar
aquilo pra frente? Que espaco eles me deram? Eles me deram condicdes de
criar aquilo? Me deram sabedoria? Me deram entendimento, isso ai eu ndo
nego! Sao pessoas capacitadissimas, e até por isso que eu fico triste de
pensar que pessoas que pensam tanto, [...] que sdo tio capazes... e nio
enxergaram que isso nio pode apagar. E ndo sdo pessoas incapacitadas, sao
pessoas que tém... se eu, que sou eu, estou vendo isso. [...]

Eu penso, com todo o respeito que eu tenho a ONU e ao que eles fizeram, que
eles tinham ferramentas pra continuar. [...] eles deveriam dizer assim: se a
gente investiu tanto naquilo ali, nés também nao podemos deixar aquilo
morrer. Como ¢ que nos vamos fazer? Por que eles sdo mais capacitados que
eu. Como é que nés vamos fazer pra que o Café nio se sinta perdido? Que
o Tenente, que a Albaniza, que o Fulano nio sinta que aquilo ali... que a
luz apagou no fim do tinel? Uma vez por ano nés vamos la fazer essa
reuniio no territério? De seis em seis meses? Como que nés vamos
fomentar isso? Como ¢ que n6és vamos fazer que isso ndo fique s6 na
memoria? [...] Eles estiveram aqui s6 uma vez depois do langamento e depois
ndo vieram mais, ndo. Ndo vieram mais, ndo. Eu acho que isso podia partir
também de dentro da propria ONU. [...] Eles continuam ai, a ONU ndo
morreu. Entdo por que é que 14 dentro eles ndo arrumaram um recurso
pequeno pra que duas pessoas — daquelas que vieram aqui [em] centenas
— néo pudessem acompanhar, mesmo que seja de longe, ‘ou, fulano, e ai,
como é que ta?’, sabe? Deixar sob uma representag@o partindo deles também.
[...] Tem aquela sementinha 14 ainda. Eu acho que ela ndo vai morrer
dentro de ninguém. Cada um ta regando ela de uma forma. Eu, tem horas
que da vontade de pegar a minha e matar ela, mas ela nio morre, eu... nio
tem jeito, eu morro junto com ela... a semente t4 em mim. Mas seu eu
pudesse, tem horas, eu me livrava dos meus pensamentos, de tdo doido que €.
[énfase acrescida]
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Assim como a vulnerabilidade ¢ causa e produto da violéncia, a questdo
econdmica ¢ condicdo e consequéncia da permanéncia de violagdes a direitos humanos.
Por essa razdo, teorias de justica tratam tanto de questdes distributivas, quanto de
reconhecimento®2,

O Nacional ndo estava ileso a influéncia reciproca de aspectos como classe,
género, raca ¢ identidade. A Consultora do PNUD Cintia Yoshihara comentou em
entrevista que, antes do Programa Conjunto, os moradores do Nacional ndo se sentiam
pertencidos a comunidade, assim como ndo sentiam que o Nacional fazia parte delas.

Moacir Fagundes, Professor de Historia da Escola Municipal Anne Frank,

localizada no bairro do Confisco, relatou que

[...] eu percebi que eram muito recorrentes em sala de aula aqueles pequenos
conflitos entre estudantes e a origem desses conflitos era que a maioria dos
meninos € meninas tinham vergonha de dizer que pertenciam ao Confisco.
Quando aconteciam aquelas briguinhas de sala de aula, falavam assim ‘ah, mas
eu ndo moro aqui, vocé que ¢ do Confisco, né? Vocé ¢ “confisqueiro”, eu nao
sou’. Ninguém nunca morava no Confisco, todos falavam que moravam nos
bairros proximos. [...] ninguém assumia. A maioria tinha vergonha de dizer
que morava no Confisco. Era até motivo de zoagdo chamar o outro de
“confisqueiro”. Eu percebi isso e vi que nao dava para s6 ensinar a historia da
Europa com essa questio batendo na minha cara ali.

Tal qual a violéncia, o ndo-pertencimento provavelmente ¢ multicausal. Em
territorio marginal do Estado, onde normalmente os cidaddos ndo se enxergam como
parte, nem sdo considerados positivamente no discurso publico hegemdmico, ha grandes
chances desse ndo-pertencimento estar atrelado a traumas.

Ao criar espago para o contato dos estudantes da Escola Municipal Anne Frank
com narrativas distintas sobre a origem do bairro, o Professor Moacir fez das aulas de
Historia um lugar para escapar do perigo da historia tnica. Essa mudanga de perspectiva
caminha no sentido do reconhecimento de potencialidades, diversidade e recursos locais.
E, por isso, via de mudanga social.

Pertencimento com significado e influéncia forma o tripé de sustentacdo de
qualquer comunidade. Para isso, contudo, ¢ importante certa consciéncia de si como parte
significativa da totalidade. Autoempatia, autoconhecimento Comunicagdo Ndo-Violenta

sdo elementos importantes nesse estabelecimento de narrativas alternativas que se

632 FRASER, Nancy; HONNETH, Axel. Redistribution or recognition? A Political-Philosophical
Exchange. Londo: Verso, 2013.
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aproximem mais daquelas desejadas. Volte as consideragdes de Claudia Ocelli sobre a

ocasido em que uma representante da ONU se referiu a “macga podre”:

certa vez, ao se ouvir falar em ‘maga podre’ no discurso de uma das pessoas
encaminhadas pela ONU, uma lideranga do territorio disse que ndo reconhecia
aquilo que estava sendo chamado de "maga podre’, que aquelas pessoas que
ela chamava de ‘maca podre’ eram seus vizinhos, seus filhos ou netos e que
era assim que ele os reconhecia. [...] Na logica da comunidade, o alegado
‘outro’ ndo € outro, ¢ ‘meu par’, eu o vi nascer. Ha uma légica protetiva, ele
ndo ¢ um marginal. Sdo os externos que enxergam com margens. Para a
comunidade, ‘ele ndo ¢ margem, é meu, precisa ser cuidado, protegido’.

Z¢ Gordo, lider comunitario com atuagdo em esporte e lazer para criancas e

adolescentes, comentou o ocorrido:

Vocé esta num conflito e estd pelejando pra trazer a paz, ai vem uma pessoa
que ndo ¢ da sua comunidade e ndo sabe onde ¢ que a 4gua empoga. Porque no
seu terreno vocé sabe onde ¢ que a 4gua empoca, mas no meu terreno vocé nao
sabe. Vocé tem que saber chegar, olhar o territorio e conversar.

O Seguran¢a com Cidadania procurou construir conhecimento e didlogo para
que a comunidade soubesse como se unir e se articular para proteger suas criangas e
adolescentes. Esse fato foi determinante no desenvolvimento de pertencimento.

Paulo Terrinha, representante comunitdrio que atua com arte de rua, ressaltou
que “o Programa veio pra somar nessa questdo de ver a beleza [da comunidade]. Eu
sempre gostei, mas gostava s6 por gostar, por que vivia. Mas depois vocé comega a olhar
e diz ‘olha, aqui tem isso, tem aquilo’”.

Em entrevista, Paulo mencionou também outros eclementos essenciais ao
pertencimento comunitario fortalecidos pela atuagdo do Seguran¢a com Cidadania: a
identificacdo e valorizagdo das potencialidades e do que havia de positivo no espaco fisico
do territorio; e a vinculacdo identitdria com elementos positivos. Esses dois aspectos

também oferecem grande potencial para transformag¢do comunitdria. Na fala do

gralffiteiro:

Eu assisti um filme uma vez, nao sei se vocé ja viu... Eu ndo lembro direito o
que ¢ que era, se era um grao... mas era s um grao voando. Ai o filme comega
sO assim, um grao voando. Ai mostra que dentro daquele grdo era tipo um
mundo, um mundo com um monte de coisas. E dentro daquele grao com um
mundo, tinha mais um mundo com um monte de coisas. Entdo, eu vejo que a
comunidade ¢ isso, ¢ um mundo dentro do mundo, com milhares de pessoas,
de vivéncias e de saberes... € muitos desconhecidos, as pessoas passam umas
pela outras sem se relacionarem, entdo ndo sabem o que é que o outro faz. [...]
E isso que falta, muitas vezes, a gente se preocupar com o outro e saber de fato,
né? “ah, eu estou precisando fazer uma filmagem, precisando ir em tal lugar...
ndo, aqui no bairro tem um menino que mexe com isso. Os meninos estdo
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estampando aqui agora, tem fulano, tem ciclano”. Esse mundo dentro de outro
mundo, de saberes, de vivéncias, de dor, de luta, de alegria... é tudo aqui dentro.

A consideragdo do saber coletivo produzido a nivel comunitario e a constituicao
estatal que considere suas margens sao ferramentas para transformacao comunitaria. Ao
enxergar o outro diferente de mim como alguém que também merece protecao e respeito,
ao invés de tentar me proteger dele, mudo o foco da seguranca que sou capaz de desejar
e para a qual posso contribuir.

Nesse sentido, admitir e considerar compreensdes ndo-hegemonicas de justiga
garantem a flexibilidade, diversidade e satisfacdo da propria experiéncia de justica. A
ética de alteridade me fortalece a medida que me expande.

Ao mesmo tempo, se a comunidade se sente pertencente e considerada nas ideias
de justica e seguranca do Estado, provavelmente sera capaz de se enxergar enquanto
corresponsavel nessas causas e procurara garantir sua efetividade. Nesse tema, merece
destaque a fala do Major Davidson sobre a situagdo das instalagdes fisicas do CRAS Casa

Amarela:

nossa primeira reunido foi na Casa Amarela e ela era, assim, toda quebrada,
toda destruida mesmo. La era ponto de usudrio de drogas, [cheia de] fezes...
assim, a Casa Amarela era uma coisa de louco, sabe? Foi sugerido que a
Prefeitura ajudasse a mudar a Casa Amarela [e que] o Paulo [Terrinha] fizesse
um trabalho 14, chamado Trilhas da Paz, no passeio, que eles iam desenhando
umas mensagens bacanas. E quando a gente saiu de 14 [a Casa Amarela] estava
uma coisa tao bacana... que as lumindrias, os postes de 20 metros, [anteriores
ao Programa Conjunto estavam todos] quebrados, e as luminarias que foram
colocadas depois, ha 2 metros de altura, permaneciam 14, ninguém mexia,
respeitava. O indice de ocorréncia caiu bastante.

A qualidade do vinculo do Major com a comunidade ¢ outro dado que reforca a
transformagcdo da consideragdo da narrativa do outro: quando Davidson expods a
vulnerabilidade das condigdes da atuacdo da Policia durante o toque de recolher do
territorio, os representantes comunitarios desenvolveram empatia por ele e o acolheram
como membro importante naquele espaco.

Ao mesmo tempo, esse envolvimento levou a mudanga de perspectiva do Major,
que passou a ver os entdo “meliantes” como “filhos dos meus amigos”, como alguém que
merece cuidado. Com isso, a seguranca deixou de ser pautada contra esses meninos e
passou a contempla-los.

Com essa parceria, passou-se mais de um ano sem que qualquer pessoa de 10 a
24 anos fosse vitima de homicidio no Nacional. A mudanga no destino certo de morte ¢

vida severina tem ligacdo direta com ‘“Mineirinho”, conto de Clarice Lispector
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reproduzido nas consideragdes inicias. Ao apostar no terreno € romper com a apatia que
sustenta o sono, o Seguranca com Cidadania experimentou satisfacdo através da justica
comunitaria.

O cuidado, todavia, ndo se perpetuou no tempo: quase todos os entrevistados
apontaram que nem a Organizacdo das Nagdes Unidas, nem a Prefeitura de Contagem
contribuiu para o acompanhamento dos resultados e praticas desde o encerramento do
Programa Conjunto.

Ilton Café me falou que ndo entendia como profissionais tdo capacitados ndo
perceberam que dificilmente os resultados do Programa seriam sustentdveis sem
acompanhamento.

Assim como na justi¢a restaurativa, o acompanhamento ¢ fundamental para
evitar desperdicio de experiéncia na justica comunitaria. Ele ¢ fase e pressuposto de uma
compreensdo humanizada de justica pautada na satisfacdo dos usudrios e que, portanto,
ndo se contenta com mera tutela ou resultado inexequivel.

O presente do Nacional continua com desafios: desde o encerramento do
Programa, houve acirramento da violéncia no local. Esse fato, contudo, ndo parece fruto
de simples ineficiéncia do Seguranca com Cidadania. Os entrevistados foram enfaticos
a respeito: ¢ significativo o impacto de nova variavel vinculada a atuagdo do Estado, a
pilhagem®.

A naturalizagdo de narrativas dominantes na atuagdo do Estado ndo reflete a
alegada naturalidade de seus referenciais homogeneizadores®*. Ao contemplar a
dignidade das experiéncias de justica comunitdria, o Estado caminharia no sentido da
hermenéutica diatdpica®™.

Esse agir responsavel estatal ndo ¢ satisfeito no binarismo inclusdo-exclusao,
que continua pressupondo superioridade moral de quem diz quem entra e quem sai e que,
ndo raro, relaciona autoritarismo e seletividade®®.

Mesmo a op¢ao por um ou outro método para tratamento de conflitos ndo ¢

neutra. A escolha de ritos e rituais influe e legitima praticas que se desenvolvem no

633 Ugo Matei e Laura Nader (2013) usam o termo pilhagem para referir-se a atuacdo ilegal do Estado de
Direito. A expressdo remete originariamente ao esbulho possessario feito por grileiros.

634 ANDERSON, Benedict. Comunidades imaginadas: reflexiones sobre el origen y la difusion del
nacionalismo. Ciudad de Mexico: Cultura Libre, 1993.

635 SANTOS, Boaventura de Sousa. Por uma concepgdo multicultural dos direitos humanos. In.: BALDI,
César Augusto. (Org.) Direitos humanos na sociedade cosmopolita. Rio de Janeiro: Renovar, 2004. p.
272.

636 Cf. QUEIROS, Adirley. Branco sai, preto fica. 1h33min, Brasil, 2015.
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interior da cultura, inclusive aquelas pautadas em desigualdade®’

. Nessa perspectiva, a
visdo ampliada de jurisdi¢do e a consideracdo da justica comunitaria sdo estratégias
importantes para a transformag¢do da justi¢a a que se acessa e também da cultura que a
envolve.

A dispersdo e o compartilhamento do poder de decidir sobre questdes
elementares a vida dos agentes sdo fundamentais para transformagdo social. O
protagonismo dos sujeitos e a abertura a diversidade de narrativas completam e
complexificam a propria imagem do Estado e de seus cidaddos.

O contato qualificado entre Estado e cidaddos vem como oportunidade de
aprendizado e transformacdo. Ao observar as ferramentas que as comunidades tém
utilizado para tratar seus conflitos, o Estado tem a chance de ampliar sua compreensao de
justica e das estratégias para satisfazé-la.

A um s6 tempo, € potente para o desenvolvimento de pertencimento e a

superagéo de condigdo de subalternidade®®

, como para a ampliagdo da autocompreensao
do Estado, que passa a se definir também pelas suas margens. Governanca, pertencimento
e autoimagem estdo conectados por demandarem despertar de consciéncia, que, nesse
caso, esta intrinsecamente ligado ao policentrismo decisorio.

Nas justigas restaurativa e comunitaria, o envolvimento dos sujeitos nos
processos decisorios, deliberativos ou dialdgicos vem acompanhado de responsabilizagao
ativa pelas causas, resultados e execuc¢do das agdes planejadas. Distanciando-se da inutil
afericdo de culpa, essas metodologias se preocupam com a responsabiliza¢do pragmatica.
Por isso, algumas perguntas centrais desses processos envolvem reflexdes sobre “como
tenho colaborado para que a situacdo tenha ganhado esse contorno?”, “agir assim tem
sido util em que pra mim?”, “o que tenho perdido com iss0?”, “como me sinto a
respeito?”, “nesse cenario, de que preciso € o que eu considero um resultado justo?”,
“como posso agir para transformar essa situagcdo em algo desejado?”.

Para que a justica seja satisfatdria sob o paradigma restaurativo e comunitario,
deve ser centrada nos sujeitos. Esse elemento de humanizagdo dos rituais aproxima-se

tanto das racionalidades, quanto das sensibilidades juridicas®*°. Rompe, portanto, com a

637 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolucdo de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014, p. 13.

638 SPIVAK, Gayatri Chakravorty. Pode o subalterno falar? Belo Horizonte: Editora UFMG, 2014.

639 GEERTZ, Clifford. O saber local: novos ensaios em antropologia interpretativa. Petropolis: Vozes,
2014.; LIMA, Antonio Carlos Souza. O exercicio da tutela sobre os povos indigenas: consideragdes para o
entendimento das politicas indigenistas no Brasil contemporaneo. “Dossié Fazendo Estado”, Revista de
Antropologia, USP, Sdo Paulo, v. 55(2), jul./dez. 2012.
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pretensa supremacia da razoabilidade abstrata em detrimento dos modos de vida
concretos.

O gerenciamento consensual da diferenca compde a dindmica desses métodos,
que ndo se satisfazem com o bindmio inclusdo-exclusdo. Superam a compreensido de
acesso que se tinha em movimentos como o Projeto de Florenca de Acesso a Justiga,
mais voltados ao Estado Social, e atingem nova dimensdo de acesso capaz de transformar
a propria imagem de justi¢a. O fazer justica na, para e pela comunidade ndo ¢ centrado
na figura do Estado, embora o considere um apoiador relevante. A justica pensada
segundo a estadania® nio satisfaz as condi¢des de cidadania.

Em determinadas situagdes, o Estado ¢ um ator fundamental para o processo.
Pense, por exemplo, em questdes atinentes ao planejamento e execucdo de servigos ou
politicas publicas. E preciso, contudo, ter cuidado quanto a incorporagio dessas praticas
no aparato estatal. No movimento das Alternative Dispute Resolution (ADR)
estadunidenses, por exemplo, o envolvimento dos Tribunais veio com sinais consistentes
de “privatizagdo” da justica, superioridade moral do Estado frente aos jurisdicionados e
controle sobre a emancipagdo social®!.

No caso brasileiro, em que ha apreco historico e construcao de identidade pela
cordialidade®®?, o conflito costuma ser visto como algo a ser “evitado”. Diante do medo,
ha recuo ou ataque. Todavia, conflito pode ser risco, mas também oportunidade®®.
Compreender os aspectos construtivos®** do conflito pode ser um elemento transformador
do proprio imagindrio identitario brasileiro.

Com o mapa ampliado do conflito, considera-se sua topografia para responder
as questdes urgentes, mas também para trabalhar as causas e forgas presentes; os padrdes
de relacionamentos; o contexto em que encontra expressao; € a estrutura conceitual que
sustenta essas perspectivas®®.

Nesse entendimento, o conflito ¢ uma via para condu¢do de grandes discussoes

publicas no cerne de assuntos e relagcdes que costumam estar circunscritos a esfera

640 CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no Brasil: o longo caminho. Rio de Janeiro: Civilizagdo
Brasileira, 2002.

641 NADER, Laura. Harmonia coercitiva: a economia politica dos modelos juridicos. Disponivel em:
<http://www.anpocs.org.br/portal/publicacoes/rbcs 00 26/rbcs26 02.htm>. Acesso em: 10 fev. 2016.

642 NETO, Lira. Getiilio: do governo provisorio a ditadura do Estado Novo. Sao Paulo: Companhia das
Letras, 2013.

643 SANTOS, Bérbara. Teatro do oprimido: Raizes e asas: uma teoria da praxis. Rio de Janeiro: Ibis
Libris, 2016.

644 Cf. KRIESBERG, Louis; DAYTON, Bruce. Constructive conflicts: from escalation to resolution.
Lanham: Rowman & Littlefield, 2017.; DEUTSCH, Morton. A resolugao do conflito. In.: AZEVEDO,
Andre Gomma de. (Org.). Estudos em arbitragem, negociacdo e media¢ao. Brasilia: UNB, 2004. p. 29-
44.

645 LEDERACH, John Paul. Transformacio de conflitos. Sdo Paulo: Palas Athena, 2012.
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privada®¥®. O mapeamento do conflito pode contribuir bastante para debates publicos e
transformagdo social ja que considera as caracteristicas, interesses e necessidades dos
sujeitos envolvidos; as estruturas de poder e os padroes das relagdes intersubjetivas; as
estruturas conceituais que sustentam cada uma dessas perspectivas; as compreensdes de
mundo dos individuos e grupos em questdo; as emocdes despertadas pela situagdo
conflitiva®’. A paz insere-se aqui como estrutura-processo®?®, necessariamente
dindmica, relacional, adaptativa e dotada de propdsito.

A tutela jurisdicional de um Estado-provedor ja ndo ¢ suficiente para garantir
direitos de cidadania. E 1til e relevante, mas no é a unica, nem deve ser a principal via
para assegurar as condicdes de cidadania. Mais do que tutela, o acesso a ordem juridica
justa demanda cooperagdo entre o Estado e os sujeitos.

Nesse sentido, algumas possibilidades para esse contato diferenciado entre
cidaddos e Estado sdo a inclusdo de técnicas e jogos de Teatro do Oprimido; a
elaboragdo de projetos de lei por meio de Teatro-Legislativo®’; a integracdo da
narratividade dos cidaddos em planejamentos, defini¢des e avaliagdes do agir estatal; a
consideragdo da sabedoria coletiva, por meio de praticas restaurativas, na gestdo de
politicas, programas, projetos e servicos publicos; a adequacdo do devido processo
administrativo, conforme conversagdes constitucionais ndo-violentas®!; e a adogdo de
uma variedade de métodos adequados no tratamento de conflitos que envolvem o Estado.

No tocante ao Teatro do Oprimido, ha o convite para que o “ndo ator®?”

aja em
ato, rompa com eventual passividade e se engaje sensorialmente na descoberta ou
aprofundamento das percepcdes de opressao.

Como considera que, em alguma medida, todos somos opressores e oprimidos,
¢ uma ferramenta util para rever a maneira como nos vinculamos ao outro. Por isso, ¢

relevante nesse reposicionamento da relacdo cidadao-Estado.

646 BRAITHWAITE, John. Doing Justice Intelligently in Civil Society, Journal of Social Issues, vol. 62,
n. 2, 2006, pp. 393-409.

647 CALVO SOLER, Raul. Mapeo de conflictos: técnica para la exploracion de los conflictos. Barcelona:
Gedisa, 2014.

648 LEDERACH, John Paul. Transformacio de conflitos. Sio Paulo: Palas Athena, 2012.

649 BOAL, Augusto. A estética do oprimido. Rio de Janeiro: Garamond, 2009.; BOAL, Augusto. Teatro
do oprimido e outras poéticas politicas. Sdo Paulo: Cosac Naify, 2013.

630 SANTOS, Bérbara. Teatro do oprimido: Raizes e asas: uma teoria da praxis. Rio de Janeiro: Ibis
Libris, 2016.

61 CARVALHO, Mayara de; CRUZ, Gabriel Soares. Constituigdo processual: ética de alteridade,
democracia e diversidade nas conversagdes constitucionais. Revista da AGU, Brasilia-DF, v. 16, n. 01, p.
261-302, jan./abr. 2017.

652 Para o Teatro do Oprimido, todo ser humano ¢ ator, seja ele ator profissional, ou ndo. Boal defende a
que a coincidéncia entre a condigdo humana e o teatro decorre da capacidade reflexiva que tém sobre a
realidade. Ao se falar em “ndo ator”, remete-se aos seres humanos que ndo sio artistas profissionais.
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O Teatro do Oprimido rompe com a estatica divisdo de papeis entre ator e
expectador. Nele, o expect-ator ¢ dinamico, € protagonista por que observa atentamente
as nuances e as personagens da situagdo. Como qualquer técnica, contudo, exije cuidados
na sua conducdo, principalmente no tocante a ndo-violéncia e aos riscos que podem
acompanhar a participagdo®.

A opg¢do pela pesquisa em justica comunitdria € parte de uma aposta mais
abrangente: a de que conflito e comunidade sejam realocados no agir estatal e na
compreensdo de acesso a justica e que, por esse contato, a propria justica a que se tem
acesso possa ser também transformada.

O Seguran¢a com Cidadania ofereceu ferramentas para que a comunidade se
identificasse como protagonista na concepcao, gestdo e planejamento de bens e servigos
de que precisam. Ao mesmo tempo, trouxe uma perspectiva diferenciada para o agir
estatal, que deveria estar pautado em presenga consciente e aberto a conhecer-se sobre
outros angulos.

A reflex@o que veio com o Programa nao foi sobre fazer-se presente em territorio
marginal, mas no como fazé-lo. Nesse ponto, inclusive, a experiéncia do Nacional traz
um segundo desafio: como garantir que a autocomposicdo de conflitos ndo seja outro
movimento que mobilize engajamento dos agentes comunitarios para posterior abandono
ou descomprometimento da Administragdo Publica?

Essa ¢ uma questdo relativamente constante quando considerado o agir do
Estado, principalmente no Sul global. No caso da justica comunitaria, tem particular

634 Como

relevancia: a constru¢do do pertencimento comunitdrio ampara-se em lealdade
confiar no Estado quando ha hierarquia, decisdo ndo dialogada sobre sua permanéncia
nos vinculos e ndo se tem o cuidado de explicitar a coeréncia ou as justificativas para
mudangas no modo como trata e considera os cidadaos?

Sem o cuidado de uma garantia de comprometimento minimo estatal, amparada
na Constitui¢do, a adog¢do de métodos pretensamente adequados pode ser mais uma forma
de produzir danos, frustrar expectativas legitimas e marginalizar cidadaos. Para isso, ¢
importante que o contato cidadao-Estado seja acompanhado de didlogos frequentes sobre
o que cada um esta disposto a oferecer e receber naquela conexao.

Conlflitos no contato Estado-cidaddo continuardo existindo, a distingdo serd o

tratamento respeitoso e nao-violento oferecido. Quando acontecerem, ¢ importante que

653 Cf. LEAL, Dodi. Pedagogia e Estética do Teatro do Oprimido: marcas da arte teatral na gestio
publica. Sao Paulo: HUCITEC, 2015.

654 BAUMAN, Zygmunt. Comunidade: a busca por seguranga no mundo atual. Rio de Janeiro: Zahar,
2003.
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haja a participag@o dos direta e indiretamente interessados e de suas microcomunidades
de afeto e referéncia. Assim como o método KiVa finlandés ou a Friends School de
Rammallah, os conflitos envolvendo a Administragdo Publica devem ser tratados de
maneira mais humanizada.

Outro cuidado importante diz respeito a marginalidade no direcionamento dos
temas e sujeitos foco dos métodos autocompositivos. Até que ponto a autocomposi¢ao
ndo se tem destinado a temas ja marginalizados como forma de devolver para os cidaddos
exclusivamente a decisdo quanto a questdes periféricas, mas agora de forma barata,
controlada e institucional®>>?

Seja ele periférica ou ndo, todo grupamento humano ¢ palco, vitima e produtor
de violéncias®®. Transcender esses ciclos de violéncia demanda a capacidade de criar,
mobilizar e construir imagina¢do moral, de nos imaginarmos numa rede relacional que
inclua as figuras que projetamos como nossos inimigos; a habilidade de sustentarmos a
curiosidade que acolhe a complexidade da vida, sem recairmos em polarizagdo; a crenga
e a busca do ato criativo; e a aceita¢do do risco inerente de se caminhar no desconhecido
que reside além do cenario familiar de violéncia%’.

A capacidade de criar algo original ¢ vetor de mudanca da maneira como
organizamos, agimos e enxergamos as situagdes. A meu ver, a metodologia do PNUD
trabalhou imaginacdo moral nos territorios do Nacional. A propria maneira como o
Diagnoéstico e o Plano Integral Participativo foram executados refletia movimentos
complexos, dialdgicos e criativos que, ainda que muito simples, realizavam de forma
eficiente, adaptada e reorientada as potencialidades e recursos disponiveis na
comunidade.

O Programa Conjunto ndo se propds a oferecer resposta imediata a algo ruim,
mas a transformar as condi¢des para que se pudesse ndo s6 agir diante de situacdes
urgentes, como também criar uma realidade desejada. Falhou, todavia, ao ndo oferecer o
mesmo empenho no acompanhamento de suas acdes e resultados.

As falas dos sujeitos entrevistados apontaram a necessidade de criacdo e
manutencdo de canais capazes de proporcionar engajamento construtivo dos atores da

comunidade na dinamica das situagdes e desafios cotidianos. Estariam conectados pelo

655 SANTOS, Boaventura de Sousa. O direito dos oprimidos. Sdo Paulo: Cortez, 2014.

636 MELO, Bendita Portugal e. (Re)pensar a violéncia escolar a luz das estratégias de intervengio em
territorios educativos de intervencio prioritaria. Disponivel em:
<http://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/11003/1/repensar%20a%?20violencia%20escolar.pdf>.  Acesso
em: 01 jul. 2018.

67 LEDERACH, John Paul. The moral imagination: the art and soul of building peace. Oxford: Oxford
University Press, 2005.
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propdsito compartilhado de construir uma comunidade mais unida, na qual o
pertencimento e significado caminham em paralelo ao respeito a diversidade.

As praticas restaurativas podem ser importantes coadjuvantes nesse processo de
constru¢do e manutencdo de redes. A experiéncia do Seguran¢a com Cidadania aponta
que a comunidade do Nacional aceitou e viu utilidade no uso da justica restaurativa. Desse
modo, projetos futuros que busquem transformagdo social no territério deveriam
considera-la como potencialmente adequada.

Nesse caso, contudo, alerto para a necessidade de acompanhamento da
satisfacdo, das acdes e do impacto da agdo no territorio. A condi¢cdo humana ¢ antes uma
solu¢do do que um problema, mas exige cuidado para ndo causar ou ampliar traumas
pessoais ou coletivos.

A materializagdo da justica comunitdria por meio de praticas restaurativas foi
aspecto definidor dessa atuagdo da ONU em Contagem. Ela refor¢ou a aposta na
supremacia da sabedoria coletiva, quando construida de modo dialdgico, participado e
democratico.

Ao mesmo tempo, a atuagdo do coletivo pode produzir grandes danos. Por isso,
¢ fundamental atentar-se ao procedimento. O modus operandi deve indicar abertura para
o desconhecido, criatividade, curiosidade e alteridade. Se ndo considera as necessidades
de todos os interessados, ndo hd nem justi¢a restaurativa, nem justica comunitaria. Por
1sso, uma pratica retributiva nao sera experiéncia de justica comunitaria.

Para que uma pratica restaurativa seja comunitdria, ¢ indispensavel que aconteca
na, para e pela comunidade. Toda pratica totalmente restaurativa tende a ser comunitéria,
mas nao o sera quando pessoas externas conduzirem o processo.

Também nao coincidird com a justi¢ga comunitaria quando a pratica restaurativa
for a) realizada com distanciamento do ambiente comunitario; ou b) apenas parcialmente
restaurativa justamente por ndo contemplar a participagdo da microcomunidade de apoio
e referéncia, ainda que ocorra no espaco da comunidade e seja realizada por seus
membros.

A prética comunitaria ndo serd restaurativa, por sua vez, quando ndo estimular
os envolvidos a assumirem responsabilidades ativas; ndo se propuser a trabalhar as causas
da situag@o problematica; ou ndo se pautar em escuta ativa.

De todo modo, tanto a justiga restaurativa, quanto a comunitaria consideram que
o conhecimento sé estd completo quando passa a compor os atos cotidianos, tornando-se
parte consistente da pratica individual e coletiva. Como ndo enxergam seguranga em

decisdo inexequivel, sdo processos essencialmente pautados em mudanca social.
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Quanto ao contato com o ensino formal, pode ser muito util para sistematizar
praticas e ideias; coletar, organizar e analisar dados; apresentar ferramentas e técnicas
para auxiliar as praticas ja existentes; e divulgar as experiéncias comunitarias de justica.
Contudo, condicionar o exercicio da justica restaurativa comunitdria a dada formacao
ligada ao ensino formal pode ser ndo sé contrassenso, como violéncia.

Qualquer atuagdo académica na comunidade deve ser também restaurativa, ou
seja, deve partir de perguntas, apostar na autonomia dos sujeitos e abrir-se a aprender com
o contato com as narrativas individuais e coletivas. O contato com a comunidade deve
ser para beneficio mutuo: o intelectual aprende com a sofisticagdo na simplicidade do
comum; o coletivo acessa novos dados e saberes com o académico.

O olhar externo, o oferecimento de perguntas e a sistematizacdo de dados da
academia também podem ser estratégicos para nomear violéncias encobertas e
compreender melhor certos padrdes de comportamento pautados em distingdo de status
de seus membros.

Outra utilidade da aproximagdo entre comunidade e ensino formal € a potencial
divulgacdo interna de resultados e recursos existentes no territdrio, mas que nao sao
conhecidos pela totalidade de seus membros. No Neighborhood Justice System da
California, por exemplo, 81% dos casos surgiram por demanda direta e voluntaria de seus
interessados justamente em decorréncia dessa publicidade®®®.

A experiéncia estadunidense traz outra considerag@o util: o envolvimento das
instituicdes na causa da justica popular foi fundamental para que houvesse transformacao

substancial nas areas afetadas®>®

. O trabalho de rede ndo pode desconsiderar esses atores,
devendo buscar atrai-los a0 méaximo. E importante observar a linha ténue entre a
cooptagdo ou apropriagdo indevida pela burocracia institucional e a atuacdo cooperativa

e participada que engaje as institui¢des com a comunidade.

5.1 Conferéncias para Transformacio Comunitaria

658 DUBOW, Fredric L.; MCEWEN, Craig. Community Boards: An Analytic Profile. In.: MERRY, Sally
Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The possibility of popular justice: a case study of Community Mediation
in the United States. Michigan: The University of Michigan Press, 1993, p. 134.

639 Cf. SHONHOLTZ, Raymond. Justice from Another Perspective: The Ideology and Developmental
History od the Community Boards Program. In.: MERRY, Sally Engle; MILNER, Neal. (Ed.). The
possibility of popular justice: a case study of Community Mediation in the United States. Michigan: The
University of Michigan Press, 1993, p. 201-238.
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“Acho que invento a felicidade para compor
todas as coisas e ndo haver preocupagdes
desnecessarias.

E inventar algo bom ¢ melhor do que
aceitarmos como definitiva uma realidade
méa qualquer. A felicidade também ¢
estarmos preocupados s6 com aquilo que é
importante. O importante ¢ desenvolvermos
coisas boas, das de pensar, sentir ou fazer”.
Valter Hugo Mae%%0, O paraiso sdo os outros

A insercdo das narrativas individuais e coletivas na composic¢ao e conformacao
da trajetoria comunitaria é pressuposto de efetividade da propria compreensao de justica
enquanto experiéncia satisfativa das necessidades e pedidos dos envolvidos.

Considerar as microcomunidades de referéncia e apoio nos processos de tomada
de decisdo em situacdes dificeis ou conflitos ¢ uma de suas formas de materializagdo.
Outra via ¢ o exercicio de gestdo compartilhada e a escuta ativa dos sentimentos e
necessidades do publico alvo de projetos, programas, politicas e servigos publicos. Essa
segunda modalidade, preferencialmente, deve estender-se aos afetados pela agao publica.

Segundo informagdo de agentes socioeducativos de Minas Gerais®®!, ha alguns
anos foi construida a mais completa unidade socioeducativa do estado, no municipio de
Vespasiano, na regido metropolitana de Belo Horizonte. Finalizada a obra e feito o
concurso para selecdo dos novos agentes, contudo, o projeto foi interrompido: o centro
foi incendiado antes de sua inauguracao.

Embora o processo judicial ainda esteja em curso, ha suspeita de que o incéndio
tenha sido intencional. O fato alertou os recém-empossados sobre a rejei¢do dos
moradores a instalacdo da unidade socioeducativa na cidade, como se coubesse a
Vespasiano “limpar a sujeira” da capital.

Durante o processo de constru¢do do novo centro, dessa vez em regido
administrativa de Belo Horizonte, os agentes socioeducativos optaram por,
voluntariamente, envolver-se com a vizinhanga para conversar sobre a proposta, o
proposito e a atuacdo prevista para a unidade. Debateram ndo s6 sobre os objetivos do
centro, mas conversaram sobre educacdo e compartilhamento de responsabilidade e
cuidado dos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa.

Conforme relatado, a aceitacdo e envolvimento da vizinhanga nas atividades

socioeducativas tém sido sauddveis a ponto de estabelecerem parcerias para

660 MAE, Valter Hugo. O paraiso sio os outros. Sio Paulo: Cosac Naify, 2014.

661 Na ocasidlo, a pesquisadora e o orientador eram professores de uma turma de 60 servidores do Estado de
Minas Gerais, todos trabalhavam no sistema socioeducativo, embora tivessem cargos e fungdes distintos.
A experiéncia foi relatada por uma servidora e endossada por um grupo de servidores.
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acompanhamento e monitoramento da medida. Nem o adolescente ¢ isolado do entorno,
nem a vizinhanga enxerga a instalagdo da unidade como produto e reforco de aspectos
marginais. Vizinhanga e adolescentes podem, quem sabe, identificar-se por um aspecto
que os assemelha: o fato de constituirem periferia ao padrao hegemonico e que isso nao
¢ fato para se repelirem, mas, quem sabe, para se unirem e oferecerem apoio mutuo.

O compartilhamento de narrativas oferece oportunidade de conexdo de
experiéncias individuais, assim como destas as estruturais ou a causas sistémicas € a
discursos sociais. Por essa razdo, ¢ ferramenta de estabelecimento e reforco de significado
na convivéncia. As narrativas também guiam comportamentos em coletivos e
organizagdes, de maneira a conferir significado as estruturas e aos relacionamentos.
Conforme frase célebre de René Descartes, ndo descrevemos o mundo que vemos, antes
enxergamos o mundo que descrevemos. Por isso, modificar narrativas tem impacto direto
na autoimagem pessoal e comunitiria. Além disso, a maneira como se enxerga o
problema influi nas respostas que se € capaz de conceber e praticar.

A maioria das organizacdes pauta-se em narrativas que, ao serem incorporadas
e sedimentadas, tornaram-se imperceptiveis para as pessoas insertas na sua burocracia.
Desse modo, entender as histérias que guiam os comportamentos institucionais ¢ um
passo importante na promocdo de transformagdes estruturais. Também por isso, a
percepcao de cada um sobre os modos de vida possiveis para autodeterminacdo e
materializa¢do da propria narrativa costumam reforgar problemas que essas pessoas estdo
tentando resolver®®?, Ferramentas que se proponham a contribuir para mudanga social
devem considerar essa influéncia.

A interacdo entre as partes de um coletivo evidencia nuances da complexidade
daquele sistema. A imagem que se tem de uma organiza¢do ou comunidade tem relacao
direta ndo s6 com a soma de seus membros, mas também com as maneiras com as quais
eles se relacionam. Compreender como o sistema se conecta, como o coletivo lida com
cada um de seus membros, ¢ fundamental para qualquer processo que se proponha a
operar com transformagao social e superacao de desigualdades.

Para tanto, ¢ importante mapear o movimento, os atos independentes e coletivos
dos agentes e suas consequéncias. Entender as normas bésicas que guiam as interagdes
entre os sujeitos e observar como as pessoas se reorganizam quando essas normas siao
modificadas pode trazer informa¢des fundamentais para compreender o coletivo e

investir em acdes de emergéncia ou de auto-organizacdo. Para criar organizacao, padrdes

662 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 5.



294

de relacionamento ou novos recursos € estruturas num sistema complexo, € significativo
o potencial de metodologias dialdgicas orientadas procedimentalmente.

Nesse sentido, as Conferéncias para Transforma¢do Comunitaria (CTC)
exsurgem enquanto processos que convidam as pessoas a descobrir e explorar padrdes
narrativos que nao estavam considerando, mas que podem compor o agir institucional ou
coletivo. Isso ¢ feito levando em conta o potencial desses padrdes narrativos na
reproducdo e énfase de condicionalidades problematicas. A intengdo ¢ de explorar,
investigar e descobrir, nas histdrias narradas, elementos de empatia analitica e de criagdo
de narrativas alternativas que sejam capazes de integrar os sujeitos e de oferecer novos
padrdes de relacionamento mais proximos aos desejados.

Para as CTCs, enquanto performatividades®®® de significado, as narrativas
constituem e condicionam a experiéncia democratica, posto que as historias de vida sdo

instancias narrativas®®*

. “Se as pessoas vivem suas vidas por meio de narrativas e se as
organizagdes e comunidades sdo formadas mediante narrativas, elas podem ser
transformadas com o desenvolvimento intencional de narrativas que sustentem

experiéncias desejadas®®> 6667

. Nesse processo, ¢ possivel construir conexao entre as
historias individuais no contexto da narrativa ampliada.

Essa considera¢do caminha ao encontro da reflexividade entre as culturas e os
meios oficiais de tratamento de conflitos®®’. Se é verdade que ndo € possivel resolver os
problemas utilizando o mesmo plano de pensamento que nos colocou na situagdo
problematica®®, as dindmicas de mudanga social demandam novas estruturas de
pensamento sobre dindmicas de relacionamento e processos decisorios. Questdes
essenciais perpassam a pesquisa sobre como respeitar competéncias e papeis coletivos
agindo de modo diferente e como promover transformagdes alinhado com algumas
normas bdsicas.

Para as dindmicas de mudanga, contar com pessoas externas a comunidade pode

ser muito positivo. Os “estrangeiros” costumam contar com permissdes em relacao as

663 Segundo David Hooker (2016, p. 18), a caracteristica fundamental das performatividades narrativas diz
respeito ao fato de estabelecerem condi¢des que ndo existiam previamente, de constituirem um novo estado.
664 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 14.

665 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 6.

666 No original: “If people live their lives by narratives, and if organizations and communities are formed
through narrative, then it is my belief that they can be transformed with the intentional development of
narratives that support a preferred experience”.

667 CHASE, Oscar. Direito, cultura e ritual: sistemas de resolucdo de conflitos no contexto da cultura
comparada. Sao Paulo: Marcial Pons, 2014.

668 Referéncia a frase célebre de Albert Einstein.
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quais membros do grupo ndo se sentem confortaveis para exercer, a exemplo da
autorizacdo tacita para levantar alguns questionamentos, na tentativa de compreender o
movimento do sistema segundo diferentes perspectivas. Em varios casos, propor a
pergunta ¢ suficiente para impulsionar movimentos mais reflexivos e potencialmente
diferentes. Essa interagdo com pessoas externas pode ser boa fonte de permeabilidade.
Relembre os resultados observados no Nacional e as mengdes ao impacto construtivo
dessas relacdes com pessoas externas durante a pesquisa de campo.

Quando as pessoas se reunem, também criam novas formas de interacdo para o
todo. Quando o protagonismo € marca caracteristica do agir comunitdrio de cada um de
seus membros, teremos a possibilidade de construir modos mais saudéaveis para as
interacdes internas. Alguns processos serdo mais auto-facilitadores do que outros.
Quando se tem a figura de um docente que ensina os demais, por exemplo, ndo se esta
facilitando. A centralidade dos conflitos deve ser alcancada por meio de processos
facilitadores para que as pessoas sejam mais estimuladas a criar novas respostas
conjuntamente. Processos mais voltados a facilitagdo, como as praticas restaurativas ou
as CTCs, costumam oferecer resultados mais sustentaveis, capazes de continuar no tempo
€ no espaco, ja que partem de praticas descentralizadas nas quais os participantes se
sentem habeis para agir por conta propria.

Esses processos operam com a inten¢do de criar microcosmos do sistema, a
partir do envolvimento da comunidade de afeto e referéncia. Os microcosmos podem
influenciar a totalidade do sistema, ja que seus participantes estdo conectados a partes
essenciais do coletivo. Devem ser, por isso, capazes de representar a diversidade existente
no todo, capazes de trazer visibilidade para as interagdes e estruturas de pensamento do
sistema. Por essa razao, a questdo sobre quem deve fazer parte do processo para a criagao
desse microcosmo ¢ fundamental e deve ser periodicamente refeita, a medida que se tem
contato com novas historias ou com mais detalhes sobre narrativas ja acessadas.

Processos facilitadores auxiliam os grupos e individuos a aprofundar a
compreensdo sobre pressupostos fundamentais intrincados aos discursos atuais. Trazem
a consciéncia sobre elas a0 mesmo tempo que contribuem para testar essas crencas com
questdes reflexivas sobre proposito, necessidades e agdes que precisam ser tomadas.
Também ajudam na geragdo de novas premissas que podem ser mais uteis para o futuro
desejado. Com isso, procuram romper com apatia sobre o significado do comportamento
individual na transformagdo do sistema. Ao movimentar o espago e inserir metodologias

dialégicas no cotidiano, proporcionam a possibilidade de sensibilizagdo com empatia.
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Algumas praticas podem auxiliar nesse processo, a exemplo da speed network
cumulada com chalk talk, a go-round®®® ou mesmo o uso de metodologias como World
Cafe®’0 671 Como estagios em processo decisorio, speed network e go-round colaboram
para pensar a situacdo e organizar ideais. Na primeira, formam-se duplas aleatorias que
passam a ser trocadas em breves intervalos de tempo. Os integrantes das duplas dispdem
de poucos minutos para apresentar as condicdes e ideias que tém sobre a situacdo
problematica.

Quando cumulada com o chalk talk, também ¢é garantida a oportunidade de criar
um mapa mental com as condi¢des e elementos que cada um pensou, seja inicialmente,
seja pelo contato alternado com os outros. Cada integrante dispde de instrumento de
escrita e vai escrevendo a um sO tempo no quadro, seja expondo as proprias
compreensodes, seja anexando informagdes e densificando pensamentos apresentados
pelos outros naquela oportunidade. A proposta ¢ formar um grande quadro de ideias que
se comunicam e que podem estar dispostas verbalmente ou por meio de desenhos, formas
geométricas, linhas.

Na go-round, senta-se em circulo, usualmente sem uso de objeto de fala,
preferencialmente em espagos abertos, sem uso de mesas entre os participantes. Ha o
encorajamento inicial para que os sujeitos tomem notas sobre palavras-chave, ideias e
questdes que gostariam de considerar em uma discussdo posterior sobre o tema. Num
segundo momento, o facilitador propde uma questdo no tema e indica quanto tempo cada
pessoa podera falar em resposta. E oferecido um instante de siléncio para reflexio e, em
seguida, repete a questdo. Apds esse momento, qualquer um pode iniciar a fala
espontaneamente, sendo seguido pelo proximo falante. Nao necessariamente a ordem do
circulo serd seguida, embora cada um s6 possa falar uma vez, dentro do tempo
estabelecido, e todos tenham a chance de manifestar-se. E uma pratica mais diretiva do
que os processos circulares da justi¢a restaurativa, ainda que também se utilize do formato

circular.

669 Cf. KANER, Sam. Facilitator’s guide to participatory decision-making. New York: Jossey-Bass,
2014.; SWEENEY, Linda Booth; MEADOWS, Dennis. The systems Thinking Playbook: Exercises to
Stretch and Build Learning and Systems Thinking. Vermont: Chelsea Green Publishing Company, 2010.;
DANSKIN, Karl; LIND, Lenny. Virtuous Meetings: Technology + Design for High Engagement in Large
Groups. New York: Jossey-Bass, 2014.

670 BROWN, Juanita; ISAACS, David; WORLD CAFE COMMUNITY. The World Café: Shaping our
Futures Through Conversations That Matters. San Francisco: Berrett-Koehler Publishers, 2005.

671 Gostaria de agradecer nominalmente a Professora Catherine Barnes, com quem estudei “Designing
Facilitated Processes that Work™ no Center for Justice and Peacebuilding. O aprendizado e a pratica
acompanhada por Catherine foram fundamentais para as discussdes de que trato neste capitulo.
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Para a atuacdo com World Café, uma pergunta disparadora ¢ feita para nortear a
comunica¢do de um mesmo rol de pessoas que se estabelece em rodadas por diferentes
grupos. A questdo especifica destinada a cada grupo pode ser a mesma ou uma
especificagdo distinta que remeta diretamente a mesma pergunta central feita a principio.
A cada rodada, hd um conjunto especifico de pessoas conversando sobre aquela questao
naquela situagdo, de modo a revelar camadas distintas e construir ideias relacionalmente.
H4 também intencionalidade quanto a disposicdo grafica, com papeis grandes e
instrumentos de escrita coloridos.

A cada ciclo, ¢ modificado aleatoriamente o grupo que vai se debrucar sobre
dada questdo, sendo possivel que permane¢a um anfitrido do grupo anterior encarregado
de sumarizar as discussdes para as pessoas que estdo lidando pela primeira vez com
aquela mesa de debate. Ao final das séries, os papeis sdo postos num mural e ha a
discussdo conjunta do que se tem.

No caso especifico das Conferéncias para Transformac¢do Comunitaria, o
aspecto dialogico ¢ visto como indispensdvel, mas insuficiente para promover
transformagdes substanciais®’?. As CTCs baseiam-se na identificagdo das dindmicas de
poder presentes em estruturas e histérias que constituem experiéncias individuais em

comunidades e organizagdes®’>.

Voltam-se também a identificagdo das historias
problematicas, isto €, aquelas nas quais as pessoas nao conseguem identificar as agdes
desejadas em fung¢do da narrativa corrente ndo as considerar.

Quando ninguém fala sobre poder ¢ provavelmente um sinal de que naquele
espaco o poder permanece seguro, firme e inquestionavel. Quando o poder passa a ser
tematizado em discussdes, ¢ justamente onde relagdes hierarquicas comecam a
colapsar®’. Por essa razdo, as CTCs precisam identificar historias problematicas e, ao
estimular narratividades alternativas, criar senso partilhado de proposito capaz de
conectar as pessoas.

No padrao narrativo de historias problematicas, a perspectiva dos conflitos e o

delineamento dos enredos ndo oferecem percepcdes de protagonismos capazes de

transformar a situagdo, que costuma ser experimentada como problema®”. Diante da

672 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 7.

673 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 8.

674 Cf. BECK, Ulrich. World at Risk. Cambridge: Polity Press, 2008.

675 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 15 ss..
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sedimentag¢ao desse padrdo narrativo, o particularismo do ponto de vista ganha contornos

676

de universalidade®’®, parecendo inquestionavel.

Em virtude de a constitui¢do cultural ser eminentemente etnocentrada®’’

e, por
isso, desconsiderar o carater particular dos saberes locais, ao buscar transformar
contextos, ¢ fundamental localizar as historias problematicas presentes nas narrativas
construidas culturalmente. A visdo ampliada das narrativas contribui para a conexdo de
historias individuais as culturalmente construidas de modo a facilitar a separagdo entre
problemas e sujeitos.

As CTCs operam na identificagdo dos pontos de contato e particularidades dos
discursos dominantes e dos desejados. Quando as narrativas dominantes coincidem com
historias problemdticas, a transformagdo ¢ desejada. Contudo, em sociedades desiguais,
essa identificacdo pode acontecer sO para alguns de seus membros®’®. Nessas condigdes,
narrativas dominantes podem ser traumdticas quando suas circunstancias forem
percebidas como ameaca ou opressao diante de capacidades de resposta a nivel individual
ou coletivo®”,

O fato em si ndo ¢ igualmente traumatico para todos: o trauma ¢ constituido
conforme as possibilidades de resposta e a percep¢do de esgotamento ou de impoténcia.
Esse aspecto torna-se sobressaltado diante da possivel incorpora¢do da narrativa
dominante na cultura a ponto de normalizar reagdes e sintomas de grupos vulneraveis.
Nesses casos, a ndo identificagdo de si enquanto protagonista ou a vincula¢do da

dignidade pessoal®®

a relacdes de dependéncia, sejam elas assistenciais ou de tutela, ¢
parte da compreensdo das marginalidades focada em caréncias.

Em sociedades desiguais, a identificacdo de narrativas que produzem e sdo
produto de traumas demanda constitui¢do de vinculos pautada em ética de alteridade, de
forma a perceber que ndo existe violacdo parcial da humanidade compartilhada: ou hé

garantia de condigdo humana para todos, ou ndo ha humanidade®®!.

676 Cf. JULLIEN, Francois. De lo univeral, de lo uniforme, de lo comin y del diidlogo entre las culturas.

Madrid: Siruela, 2010.

677 Cf. SAHLINS, Marshall. Cultura de resisténcia e resisténcia da cultura. In: Esperando

Foucault, ainda. S3o Paulo: Cosac Naif, 2013. p. 83-85.

678 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical

Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 16.

679 Cf. CENTER FOR JUSTICE AND PEACEBUILDING. Strategies for Trauma Awareness and

Resilience: Level I Participant Manual. Harrisonburg: Eastern Mennonite University, 2017.

680 Cf. SARMENTO, Daniel. A dignidade da pessoa humana: contetdo, trajetorias e metodologia. Belo

Horizonte: Forum, 2016.

681 Cf. FANON, Frantz. Pele negra mascaras brancas. Salvador: EDUFBA, 2008.; SEGATO, Rita Laura.

La argamassa jerarquica: violencia moral, reproduccion del mundo y la eficacia simbdlica del Derecho. In.:
. Las estructuras elementales de la violencia: ensayos sobre género entre la antropologia, el

psicoanalisis y los derechos humanos. Bernal: Universidad Nacional de Quilmes, 2003.



299

As narrativas desejadas devem partir de relacionamentos, estruturas e
distribuicao de recursos isonomicos e do apoio a todos os participantes do coletivo. Isso
ndo significa que serdo as versdes preferidas de todos ao mesmo tempo, mas que
contemplardo um futuro compartilhado no qual diversas narrativas desejadas podem
coexistir. As performatividades dessas narrativas afastam-se, por isso, de totalitarismos,
polarizagdes, intolerancias ou discursos de 6dio e constituem condi¢ao de igual dignidade
para modos de vida diversos.

As Conferéncias para Transformagdo Comunitaria objetivam identificar as
narrativas que conformam e compdem os discursos dominantes; a existéncia de historias
alternativas que se aproximem mais das narrativas desejadas; e os padrdes de
relacionamento, modos de distribui¢@o de recursos e estruturas que sustentam narrativas
desejadas pela comunidade. Com isso, pretendem usar essas informagdes como fundacao
para planos de transformagio comunitaria®?.

Caminham em direcdo semelhante a justica restaurativa, inclusive no ponto que
criticam a ideia de “restauragdo” de condicdes passadas como se fossem pautadas em

83 A atuagdo de ambas é centrada na humanizagio

vinculos necessariamente saudaveis
do procedimento para que reflita e acolha os seres humanos envolvidos. As duas partem
do dialogo, com centralidade na escuta ativa, mas oferecem possibilidades diversas. Suas
maiores distingdes dizem respeito ao produto que se propdoem a oferecer e a forma de
alcangé-lo. A opg¢do por uma ou outra deve ser definida pela adequacao as necessidades,
possibilidades e interesses do caso concreto.

O produto das CTCs ¢ a declaracdo explicita das narrativas desejadas que devem
orientar a transformacdo comunitaria. Em alguns casos, pode chegar a oferecer
planejamento quanto a trajetérias possiveis. Nao se trata propriamente de estabelecer
condi¢des respeitosas de didlogo, mas de contribuir para uma agenda de agdes para
mudanga social diante de condi¢cdes desiguais. As CTCs sdo processos que mesmo
partindo do didlogo, centram-se na mobiliza¢do dos sujeitos em agdes coordenadas e
colaborativas.

684

Por essa razdo, o representante convocador®®® das Conferéncias para

Transformag¢do Comunitaria deve reunir os dados do contexto; criar espacos de debate

%2 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 25.

63 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 27 ss.

684 No original, fala-se em “convener”, que pode ou ndo coincidir com o “facilitator”. Cf. HOOKER, David
Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical Approach to Dialogue. New
York: Good Books, 2016.
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qualificado; iniciar intervengdes nas circunstancias que dificultam ou tornam
incompreensiveis as possibilidades de transformagao; especificar inteng¢des; e administrar
as questoes logisticas inerentes a concentragcdo de informagdes. Ao facilitador, por sua
vez, cabe cuidar e gerir as conferéncias em questdo. Ainda que tenham atribuicdes
distintas, as duas fun¢des podem ser desempenhadas por uma mesma pessoa ou grupo.
De todo modo, a atuagao das CTCs deve ambicionar a reconciliagdo, isto €, “um
conjunto interconectado de processos que tem, como objetivo comum, o estabelecimento

de identidades que sejam construidas de modo relacional; auténticas; dignas; conectadas

por interdependéncia; legitimadas; e que gozem de performatividade isonémica®®® 36

Nesse caso, performatividade isonomica significa que cada individuo ou grupo dispde
fundamentalmente de acesso total e igualitario aos recursos essenciais para sua

sobrevivéncia, prosperidade e para que sejam capazes de criar contribui¢des significativas

na sociedade®®’.

Em contextos desiguais, algumas narrativas despontam como hegemonicas,
enquanto outras restam marginalizadas ou limitadas. Isso tem repercussdo direta no status
de certos cidaddos enquanto pertencentes a grupos sociais. Ha ainda uma vinculacao
estética dos ideais imaginados de justo e bom que conforma, condiciona e refor¢a algumas

performatividades frente a determinadas identidades.

Identidade, ou 0 modo como nos enxergamos, ¢ influenciado pelas historias
que contamos sobre nds mesmos em relagdo as narrativas dominante e
desejada. Identidades pessoais e coletivas costumam ser formadas pela
combinag¢do de diversas narrativas. A associagdo de narrativas ¢ chamada de
fluxo narrativo. No fluxo narrativo, hd um conjunto basico de historias que
influencia o entendimento pessoal sobre sua propria identidade, sua posigdo e
seu papel numa organizagdo ou comunidade, que podem ser fundados em sua
idade, raca, género, religido, habilidades fisicas, tamanho, inteligéncia,
heranga familiar, qualificagdes académicas e profissionais ou certificagdes,
além de outras varidveis. Normalmente, o fluxo narrativo ndo produz uma
identidade especifica e pré-determinada. Nao obstante, s a maioria das
narrativas no fluxo sdo similares, oferecendo uma forma limitada de ser
homem ou mulher, jovem ou velho, preto ou branco e assim por diante, dird
respeito a uma narrativa comprimida.

Repressdo e desigualdade social resultam de narrativas comprimidas por
reforcarem historias dominantes opressivas. Uma narrativa comprimida é
um fluxo restrito que formata identidades ao limita-las quanto aos modos
aceitaveis ou previamente estabelecidos sobre como uma pessoa ou grupo
pode agir, pensar ou relacionar-se. Ela molda tanto os sujeitos, quanto
aqueles que os observam. Narrativas comprimidas sdo altamente resistentes

%5 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 22.

86 No original: “Reconciliation is an interconnected set of processes that have, as shared end goals, the
establishment of identities that are: relationally constructed; authentic; dignified; interdependently
connected; legitimated; and performatively co-equal”.

687 Cf. HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 23.
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a mudanca em virtude de a opressdo normalmente ser invisivel, uma parte
pérfida de varias instituigdes sociais®®®, [grifos no original] [tradugdo livre®®?]

A maneira como a narratividade compode as historias pessoais e coletivas em
dada comunidade pode influenciar diretamente em aspectos distributivos, no exercicio de
liberdades basicas e também no poder simbolico que condiciona status e lutas por
reconhecimento. Assim, ¢ aspecto a ser considerado tanto no mapeamento de conflitos,
quanto em movimentos de mudanga social.

Para as CTCs, as narrativas comunitarias sdo multidimensionais, isto é, t€m suas
proprias historias de fundo. Ao mesmo tempo, sdo “bastante perceptiveis mesmo quando

ocultas®99”

. Mesmo que certos eventos e experiéncias definam a maneira como uma
organiza¢do ou comunidade se reconhega ou aja, de forma a alterar relacionamentos
internos e com o exterior; passado algum tempo, esses eventos ou experiéncias deixam
de ser discutidos, enquanto as mudancas no sistema restam consolidadas
permanentemente. Diante disso, as praticas narrativas das CTCs tém como proposta criar
um ritmo dialdgico que seja lento o suficiente para desvelar e nomear essas narrativas, de
modo a possibilitar sua investigagao sistematica®'.

As Conferéncias para Transforma¢do Comunitdria sdo construidas em trés
passos: mapeamento das narrativas da comunidade ou organizagdo; defini¢do das
narrativas desejadas dos participantes; e construgdo de estratégias para transformagao,
com foco no que € necessario para que as escolhas cotidianas sustentem as narrativas
desejadas pelos envolvidos.

Antes, contudo, ¢ preciso identificar caso a caso quando e sobre quais questoes

a comunidade esta disponivel para trabalhar em processo de transformagdo e como esté

68 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 33-34.

89 No original: “Identity, or the way we see ourselves, is influenced by the stories we tell about ourselves
in relationship to dominant and preferred narratives. Personal and group identities are usually formed as a
combination of several narratives. A combination of narratives is called a narrative stream. In a narrative
stream, there are a basic set of stories that influence a person’s understanding of their identity, their place
and role in an organization or community, which can be based on their age, race, gender, religion, physical
abilities, size, intelligence, family heritage, academic and professional qualifications or certifications, and
many other variables. Narrative streams do not usually produce one specific, predetermined identity.
However, if most of the narratives in the stream are similar, offering a narrow way of being a man or a
woman, young or old, black or white, and so on, it is said to be a compressed narrative.

Repression and social inequity result from compressed narratives by reinforcing dominant and oppressive
stories. A compressed narrative is a stream, but a very narrow one, that shapes identities by limiting,
for both the actor and those who are observing them, the acceptable or anticipated ways that a person
or group can be expected to act, think, and relate. Compressed narratives are highly resistant to change
because oppression is usually invisible, an insidious part of many social institutions”.

090 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 31 ss.

1 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 36-37.
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sua agenda de trabalho nesse aspecto. Outro elemento preparatorio € a identificacdo das
situacdes para as quais o grupo ¢ seguro € em que ha confianca suficiente para discutir
determinadas questdes.

Para o mapeamento das narrativas, ¢ importante nomear os problemas primarios
e externalizar os didlogos; identificar seus impactos em todas as esferas da vida; organizar
uma sintese dos impactos da narrativa dominante; alterar o mapeamento definindo
praticas especificas que estdo na base de historias alternativas; e comparar as narrativas
dominante e alternativa, considerando o que se tem, onde se quer chegar e como fazé-lo.

Ap6s vérias conferéncias, um grupo representativo dos participantes podem ser
encorajados a sistematizar os resultados das praticas de forma compreensiva, com
especificagdo das narrativas desejadas. Esse produto serd base para a proje¢do do plano
de agdo para transformagdo comunitaria ou organizacional. Na ultima etapa, ¢ importante
considerar novas maneiras de relacionamentos, modifica¢des na alocagdo de recursos e
reconfiguragdes estruturais.

As CTCs atuam de modo espiral: normalmente ha mais de uma rodada de analise
com a finalidade de que os participantes tenham oportunidades de reflexdo mais profunda.
A primeira etapa costuma ser uma pratica comunicativa mais lidica como encenagao,
jogo ou filme. A atuagdo espontanea, livre de texto lido, e o envolvimento do corpo sdo
elementos importantes nessa fase. Aqui, ndo ha necessidade de construir planos de agao,
nem de basear-se em discursos racionais profundos. A observancias dos passos e ritmos
das CTCs, contudo, é fundamental desde esse momento.

Embora ja trabalhe com contagdo de historias, essa rodada pratica adentra menos
nas questoes estruturais e relacionais das narrativas do que as seguintes. A diversidade da
pratica deve ser assegurada pela participagdo das pessoas impactadas direta ou
indiretamente pela situacdo a respeito da qual as CTCs pretendem agir. David Hooker
considera que devem participar das CTCs: a) aqueles que experienciam os impactos mais
intensa e diretamente (marginalizados e oprimidos); b) as pessoas que nao sofrem impacto
negativo com a situagdo e que, em alguns casos, até tém beneficios decorrentes dela e
que, por isso, podem ter baixo interesse em mudanga; c) quem estd perto o bastante da
questdo para ter conhecimento e distante o suficiente para cultivar perspectivas proprias
a respeito (aliados, apoiadores e académicos); d) aqueles que estdo na periferia da

questdo, com impacto reduzido sobre ela; e também e) algumas pessoas que possam
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descrever a si mesmas como completamente distantes da questdo enfrentada pela
comunidade®*>.

Ainda que a presenca dos dois primeiros grupos seja fundamental, costuma ser
desafiadora. Muitas vezes pessoas marginalizadas precisam dedicar-se muito
intensamente a garantir seu sustento e sobrevivéncia, o que pode afasta-los de enxergar
utilidade ou beneficio na pratica. Os mais privilegiados, por sua vez, podem ter
dificuldade de conceber uma solucao que nao perpasse por confundi-los com o problema.

Garantir a maxima diversidade de perspectivas ¢ crucial tanto para a
satisfatividade das CTCs, quanto para a criagdo de um publico de interessados que se
engajem na questdo. Caso essa variedade impacte em muitas pessoas para lidar numa sé
pratica, ¢ possivel que sejam conduzidas reunides separadas. Nesse caso, cada uma delas
deve ser tao diversa quanto possivel®?.

A fase pratica costuma ser implementada com recurso a um elemento externo ou
pela colocagdo de problemas substanciais. Com essas duas ferramentas, as CTC baseiam-

694 para auxiliar as pessoas a direcionar os problemas no

se em pedagogia do oprimido
seu proprio contexto por intermédio de metaforas externas a situacao imediata.

O elemento externo costuma ser conduzido a partir de jogos ou encenagdes que
se propdem a apresentar uma situa¢do na qual ha multiplos desafios e possibilidades de
escolha, mas que preferencialmente ndo contém uma resolucdo evidente. Na tentativa de
criar sentido para a circunstncia proposta, os participantes devem ser estimulados a
inventar historias de fundo que compdem a situacdo. Esse principio com certo
distanciamento e objetividade contribui para uma compreensdo mais profunda e
panoramica da situagao®.

Para o mapeamento das narrativas, ¢ imprescindivel que os problemas e desafios
sejam estabelecidos como constituintes da historia problematica e que permanecam
distantes de eventual identificagdo pessoal ou com determinados grupos. E preciso criar
um espago seguro para expressao de angustias e receios no qual as pessoas possam agir
diferente frente ao medo. Embora esse temor esteja presente no grupo, ele deve ser
externalizado como personagem propria, com papeis especificos nos jogos e pecgas. Ao

estabelecer o medo como personagem autdnoma, outras personagens podem agir

02 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 42-43.

03 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 44.

094 FREIRE, Paulo. Pedagogia do oprimido. Sdo Paulo: Paz e Terra: 2011.

95 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 47 ss.
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diferentemente em relagdo a ele, j& que o medo deixa de compor parte constitutiva
daquela pessoa.

Ao escutar ativamente as maneiras como as historias sdo contadas, ¢ possivel
identificar indicios sobre as formas segundo as quais as pessoas tém organizado suas
vidas. A maneira de contar a historia revela relagdes de poder, visdes de mundo,
limitagdes e esperangas eventualmente presentes®*.

Apbs as praticas, o facilitador propde questdo reflexiva que aborde,
simultaneamente, a distin¢do entre pessoa e problema e a identificacdo da situagdo
desafiadora. A questdo deve ser relacionada a atividade desenvolvida. Posta a questao,
cabe ao facilitador tomar notas e organizar o que tem sido identificado e nomeado pelos
participantes. Nesse momento, deve distinguir quando os apontamentos sdo sintomas e
quando constituem questdes problematicas nucleares.

A indicagdo ¢ para construir um mapa mental que permita visualizar de modo
panoramico a questdo. Num circulo interno, devem estar relatados os problemas
fundamentais, enquanto seus sintomas, resultados e produtos ficarao fora do circulo. Com
essa diferenciagdo, as CTC objetivam chegar o mais proximo possivel de compreender o
epicentro e episddios do conflito. E possivel ainda estressar hipoteses e experiéncias com
sentimentos elencados no circulo interno ao questionar, por exemplo, o que acontece
quando se esta num relacionamento e que o medo esta presente ou o que o medo o convida
a fazer e a deixar de fazer®’.

Essa imagem ampliada da situagdo também pode levar a questionamentos e
reflexdes sobre as maneiras de exercer poder e quando ele tem sido desempenhado sobre
ou com alguém, para o grupo ou internamente.

Com a criagdo do mapa em processo colaborativo, estimula-se uma compreensao
aprofundada dos componentes, relagdes, causas e efeitos da situagdo. Por contemplar uma
diversidade de vozes nomeando as questdes problematicas, hd espaco para emergir
possibilidades de atuacdo diferente. A todo o momento, os participantes devem ser
encorajados a materializar suas falas por meio de exemplos concretos. Isso facilita o
estabelecimento de vinculos empaticos e o desenvolvimento de corresponsabilidades. Ao
mesmo tempo, cria conexao entre os participantes, que passam a ter suas narrativas

contempladas na perspectiva ampliada.

09 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 50 ss.
07 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 50 ss.
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E importante contar com participantes oferecendo textura pessoal s proprias
experiéncias, buscando construir conexdes.

A proposi¢do das questdes ¢ uma oportunidade para que os participantes
enxerguem através de janelas e espelhos, ou mesmo para que olhem para
fora das proprias experiéncias, assim como para contemplar a si mesmos com
certa distancia. A compilacdo das questdes nucleares com os sintomas pode
ser descrita de forma narrativa. Como uma narrativa que estd sendo
desenvolvida, ¢ conveniente que o facilitador a compartilhe aos poucos para
continuar induzindo contribuigdes.

O processo de conseguir manifestacdes pode prosseguir por algum tempo.
Como as pessoas passam por novas reflexdes sobre suas experiéncias vividas,
o tempo deve permitir que as contribui¢des se tornem cada vez mais profundas.
Durante o processo de mapeamento, ¢ importante que o facilitador repita as
questdes problematicas e os correspondentes resultados. Lentamente, a
narrativa da comunidade sera desenvolvida. Cada participante pode nomear
uma ou mais questdo problematica. Eles também podem abordar as questdes
nomeadas pelos outros, descrevendo os impactos que tém em sua vida. O
processo de mapeamento localiza cada historia pessoal no interior da narrativa
comunitaria ampliada. As experiéncias pessoais, matizadas pela diversidade,
cruzando identidades, informa os contornos da narrativa ampliada®®®. [grifos
no original] [tradug&o livre®?]

O mapeamento deve ser capaz de elucidar impactos da situacdo problematica
tanto na convivéncia coletiva e no trajeto organizacional, quanto na vida dos individuos.
A construcdo de narrativas alternativas ¢ fundamental ao processo das CTCs por facilitar
a identificac¢do de desfechos diferentes e de novas maneiras de agir coletivamente.

Contudo, ndo basta ser capaz de pensar narrativas alternativas, sendo importante
que haja compreensao dos impactos e valores que lhe sdo inerentes. A facilitadora deve
ajudar os participantes a identificar os eventuais impactos da alternativa propondo
questdes que a tornem mais realista, o que também ajudara na elaboragdo do plano de
acdo. Sao exemplos de questdes possiveis: “se essa narrativa se tornar dominante, o que
sera possivel que hoje ndo o ¢?” e “quais sdo as escolhas especificas que vocé faria se

esta fosse a narrativa dominante e nao aquela? 7%,

08 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 64-65.

99 No original: “It is importante to have participants give personal texture to their experiences by seeking
to draw the connections.

The question framing presented above is an opportunity for participants to look into both windows and
mirrors, or to look outside their own experiences, as well as to see their own with some distance. The
collection of core problematics together with symptoms can soon be described in narrative form (see step
1.3). As a narrative is being developed, it is helpful for the facilitator to share the narrative in its partial
form to keep eliciting contributions.

The eliciting process should be allowed to go on for some time. As people being a new way of reflecting
on their lived experiences, time will allow contributions to become increasingly insightful. During the
mapping process it is important for the facilitator to repeat back the problematics and corresponding results.
Slowly, a community narrative will be developed. Each participant might have personally named one or
more problematics. They have also affirmed those named by others, by describing the impacts that these
other problematics have on their lives. The mapping process is placing each person’s story inside the larger
community narrative. The personal experiences, nuanced by multiple, intersecting identities, inform the
contours of the larger narrative”.

700 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016, p. 74.
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Também cabe a facilitadora trazer a superficie que cada agdo, escolha, modo de
interagdo e uso de recursos feito pelos participantes pode ser um meio para expressar a
narrativa desejada. Com isso, traz a consciéncia o impacto de cada silenciamento, mal-
entendido ou escolhas em comunidade. Evidencia o contetdo politico de toda agdo
coletiva.

Assim como na justica restaurativa, a facilitadora deve estimular respostas
concretas elaboradas na primeira pessoa do singular, evitando discursos vagos sem
assun¢do de responsabilidade ou protagonismo. O questionamento sobre acdes e
resultados especificos ¢ uma via para contornar esse obstaculo.

Por buscar transformacdo social e mudangas culturais que gerem maior
isonomia, as Conferéncias para Transforma¢do Comunitdria propdem um novo modo de
operacionalizar e conceber a vida comunitdria pautado na construcdo coletiva e
colaborativa de narrativas alternativas. A partir da comunicagdo, procura alcancar agdes
transformativas.

A materializagdo dos didlogos em plano de agdo deve contemplar as escolhas
dos participantes para a narrativa alternativa desejada. Tanto quanto possivel, deve tratar
de mudangas em padrdes de relacionamento, redistribuicdo de recursos e reformulacao
das estruturas de modo a responder diretamente as questdes problematicas nucleares
apontadas na narrativa dominante e considerar os valores centrais estabelecidos na
narrativa alternativa.

Embora ndo tenha feito uso especificamente das CTCs, a metodologia do PNUD
no Segurang¢a com Cidadania caminhou de maneira muito proéxima as suas intengdes e
forma de agir. Independente da colaboragdo direta da Administracdo Publica na
transformagdo social da comunidade, ¢ possivel usar as CTCs como ferramenta para
construir um mapa ampliado das narrativas dominantes e desejadas que permeiam o agir
comunitéario no Nacional.

Para que a transformacdo social ocorra, ¢ importante estar consciente e ser
intencional quanto a teorias de mudanca e teorias sobre a pratica. As primeiras demandam
unir as pessoas em espacos de didlogo para que reflitam sobre seus propodsitos, crencas,
necessidades e o que pode ser util para ajuda-los nessa trajetdria. As teorias sobre a pratica
devem partir da consideragdo de que a cultura importa e que hé detalhes sobre os quais
se precisa pensar para impulsionar a mudanca. Nelas, também ¢ importante que se esteja
ciente sobre os impactos e a viabilidade na escolha de um processo frente a outro.

Assim como a comunidade ¢ mais do que a soma de seus membros, 0 processo

¢ diferente da simples juncdo de seus atos. Compreender de onde se parte e o que se deseja



307

alcangar ¢ fundamental para a escolha adequada do processo. Entender em quais casos a
comunidade demanda didlogo e em quais precisa deliberar ou tomar decisdes, por
exemplo, ¢ fundamental na escolha das estratégias pela facilitadora.

A proposta das Conferéncias para Transformag¢do Comunitaria, longe de ser
uma resposta universal, parece viavel diante da experiéncia prévia do Nacional com o
Seguranga com Cidadania e dos distanciamentos recentes entre a comunidade e o Estado.
Pela semelhanca com a metodologia do PNUD e o impacto positivo que o protagonismo
comunitario teve no Nacional, acredito que seja um processo adequado para dar
continuidade e aprimorar o trabalho iniciado.

Além disso, as CTCs contemplam uma multiplicidade de vozes que excede as
liderangas, sendo possivel alertar para vozes de “minorias dentro das minorias” e
construir narrativas alternativas desejadas que reflitam mais adequadamente a

complexidade e a diversidade do Nacional.

5.2 Protagonismo e transformaciao comunitaria nos quadrinhos da Escola Municipal

Anne Frank

“Compreendera que sua vida, um grio de
areia 14 no fundo do rio, s6 tomaria corpo, s6
engrandeceria, se se tornasse matéria
argamassa de outras vidas. Descobria
também que ndo bastava saber ler e assinar
o nome. Da leitura era preciso tirar outra
sabedora. Era preciso autorizar o texto da
propria vida, assim como era preciso ajudar
a construir a historia para os seus”.
[Conceigdo Evaristo’®!, Poncia Vicéncio]

Uma das formas de violéncia consiste em comecar uma histéria pelo que
aconteceu em segundo lugar’%?,

Imagine se principio a narrativa do Confisco da seguinte maneira: O Confisco ¢
um bairro periférico, na intersec¢io dos municipios de Belo Horizonte ¢ Contagem. E
bastante afetado por violéncia, sendo recorrentes relatos que envolvem trafico de drogas,
homicidio, agressao, violéncia doméstica e abuso sexual. Suas ruas costumam estar sujas

e os imoveis, malcuidados. E comum encontrar criangas desacompanhadas na rua.

70T EVARISTO, Conceigdo. Poncia Vicéncio. Belo Horizonte: Mazza Edigdes, 2003, p. 127.
702 ADICHIE, Chimamanda Ngozi. O perigo da historia unica. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=EC-bh1 YARsc>. Acesso em: 12 jul. 2016.
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Agora imagine uma situagdo diferente. Nunca ouviste falar diretamente sobre o
bairro, nem sequer estiveste 14. Nao tens amigos que nasceram ou frequentam o Confisco.
Talvez tu sequer saibas localiza-lo no mapa da cidade. Mas, volta e meia, ele te aparece
como elemento em noticias de impacto.

Pense em manchetes como: “jovem ¢ brutalmente assassinada em rua do bairro
Confisco”, “traficante é encontrado morto no Confisco”, “homicidio no bairro Confisco”,
“adolescente suspeito de matar estrangeiro ¢ apreendido no Confisco”, “mulher ¢
assassinada por companheiro em frente a CRAS no Confisco”.

Todas essas histdrias, ainda que verdadeiras, sdo recortes parciais. Era uma vez

e ndo era uma vez’%

. Tudo isso aconteceu “em segundo lugar”. Comecemos um pouco
antes, voltemos cerca de 30 anos na historia do bairro.

Dessa vez, imagine que te conto o que relatei no item 3.1.2 desta tese: o Confisco
foi construido ao improviso, surgiu da necessidade de moradia de cerca de 160 familias
que ocuparam a regido, onde havia um latifandio. A exce¢dio da fazenda, as primeiras
residéncias eram feitas de lona e n3o contavam com abastecimento de agua, luz,
esgotamento sanitdrio, coleta de lixo, transporte publico ou pavimentacdo. Os dejetos
eram descartados numa 4area mais baixa, conhecida como “buracdo”, o que levou a
presenga constante de ratos, baratas, cobras, escorpides € insetos no territorio’%4.

O Confisco comecou, literalmente, aos trancos e barrancos. Mas os moradores
articularam-se em redes de solidariedade que buscavam fornecer apoio a familias
desabrigadas, noticiar sobre oportunidades e eventos e prevenir violéncias. Atualmente,
h4 uma rede comunitaria bastante ativa chamada “Confisco pela Paz”. Além disso, as ruas
do bairro j& sdo pavimentadas e € possivel chegar de dnibus no local. As residéncias tém
ligagdo de dgua e energia elétrica.

Agora imagine que te conto um pouco mais. Digo-te que uma das 18 escolas
transformadoras’®> do Brasil esta localizada no bairro do Confisco. Acrescendo o dado
de que se trata de instituicdo publica municipal e que, em 2010, suas atividades foram

interrompidas por toque de recolher na regido. Falo-te também que poucos anos antes a

703 Cf. ESTES, Clarissa Pinkola. Women who run with the Wolves: myths and stories of the wild woman
archetype. London: River Wolf Press, 2017.

704 Dados oriundos de relatos dos moradores e do Centro de Referéncia Popular do Bairro do Confisco.
Quanto a este ultimo, ¢ possivel acessar relatos semelhantes na pagina do Centro no Facebook. Cf.:
CENTRO DE REFERENCIA POPULAR DO BAIRRO DO CONFISCO. Histérico do Conjunto
Confisco. Disponivel em: <https://www.facebook.com/confiscobh/posts/hist%C3%B3rico-do-conjunto-
confiscoo-conjunto-confisco-nasceu-em-1988-e-est%C3%A 1-localiza/440726819404942/>. Acesso em
12 set. 2018.

705 ASHOKA BRASIL; ALANA. Escolas transformadoras: Sobre. Disponivel em:
<http://escolastransformadoras.com.br/o-programa/sobre/>. Acesso em: 10 set. 2017.
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escola enfrentava grandes desafios com trafico de drogas, criangas portando armas e
adultos em cumprimento de pena invadindo o espago para abusar sexualmente das
estudantes. Imagine se te conto que a conexao da escola com a comunidade construiu
pertencimento entre ambos; se te falo que, aos sabados, moradores do bairro — sejam eles
estudantes ou ndo — jogam futebol na quadra da instituicao, que as festividades da escola
acontecem na rua, com convite para que toda a comunidade participe.

Pensa se te conto ainda mais: se te falo que estudantes e professores dessa
instituicdo publica de ensino ganharam um financiamento internacional e foram para
Amsterda conhecer mais sobre a histéria de Anne Frank. Pensa na tua surpresa ao
descobrir que criagdes desses meninos e meninas do Confisco foram expostas na
Holanda.

Acreditarias se te contasse que projetos recentes da Escola Municipal Anne
Frank (EMAF) ganharam diversas premiagdes nacionais e internacionais de direitos
humanos? E se te apresentasse a profissionais extremamente competentes dessa escola
que, além de realizar suas funcdes basicas, ainda se desdobram para materializar sonhos?
E se tu conhecesses o Professor de Historia, Moacir Fagundes, a ex-Diretora, Sandra
Mara, a Professora de Artes, Luciana, as antigas Estagidrias de Historia, Luiza e Gislaine?

Se te contasse que, em 2016, os estudantes do sétimo ano, juntos ao Professor
Moacir e a trés estagiarias investigaram a histdria do bairro e produziram uma historia
em quadrinhos (HQ) contando fatos pelo ponto em que comegaram. Se te dissesse que
essa HQ foi idealizada por Maria das Gragas Silva Ferreira, uma das fundadoras do bairro,
e fortemente apoiada pela entdo Diretora, Sandra Mara, como veiculo para divulgagao de
narrativas alternativas sobre o Confisco — todas elas verdadeiras, mas menos conhecidas
do que as manchetes sensacionalistas sobre violéncia. Isso mudaria tua imagem do
Confisco?

Uma historia é determinada pelo ponto que se conta’®®. A imagem do bairro e de
seus moradores muda significativamente quando a historia ¢ iniciada pelo que aconteceu
em primeiro lugar. A parcialidade do recorte pode ser ainda mais danosa quando ¢
apresentado como a histdria definitiva, como se fosse historia Unica. Se isso ¢ feito por
intermédio do Estado, essa violéncia epistémica ganha conota¢do de oficialidade e pode
produzir danos e traumas de grande impacto.

Se focamos a narrativa na violéncia, na impoténcia ou na caréncia de um dado

grupo de pessoas, por exemplo, firmaremos uma perspectiva da histéria que tende a

706 ADICHIE, Chimamanda Ngozi. O perigo da historia unica. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=EC-bh1 YARsc>. Acesso em: 12 jul. 2016.
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ensinar pela produ¢do de trauma. Ao contrario, o foco da historia do “Confisco pelo
Confisco” ¢ protagonismo e transformagdo social. Vou te contar o que ouvi da
comunidade. A HQ est4 anexada a tese para que possas ver parte dos resultados desse
trabalho (Anexo C).

Era uma vez, ha pouco tempo atrds, num bairro muito distante, Moacir Fagundes,
um Professor de Histdria de uma escola municipal chamada Anne Frank. Moacir gostava
de historia: da oral e da escrita, da contada e da nao-dita.

Certo dia, enquanto dava aula para os estudantes do sétimo ano, foi interrompido
pelo barulho na sala. Foi quando ouviu um estudante xingando outro de “confisqueiro”.
E desde quando lugar de nascenga ¢ razdo de ofensa? Desde muito, ele bem sabia; afinal,
era professor de Historia.

Poderia ter dado um suspiro e continuado a aula, mas aquilo inquietou Moacir.
Como Paulo Freire, ele acreditava que “ndo ha palavra verdadeira que ndo seja praxis.
Dai que dizer a palavra verdadeira seja transformar o mundo’"””.

Onde poderia ter visto um ato qualquer de indisciplina, o Professor enxergou a
vergonha dos estudantes de se identificarem como moradores do Confisco. Notou
também que eles preferiam dizer que moram “depois do zooldgico” a nomear o bairro de
suas casas.

Como podia ensinar histéria da Europa e ignorar a aquela tdo proxima de si, que
jé& batia a sua porta antes mesmo de ser convidada? Mas os livros didaticos ndo ensinavam
aquilo. Nenhum deles parecia conhecer o Confisco, tampouco respondiam a inquietagao
de Moacir. O Ministério da Educacdo parecia ignorar que, entre Belo Horizonte e
Contagem, num territdrio fronteirico, hd o bairro do Confisco, cheio de histdria para
contar.

Mas Moacir ndo se deu por satisfeito. Foi entdo que comecou a langar questdes
para a turma: “e ai, gente, por que vocés acham que ¢ tdo ruim morar aqui?”’, “Alguém
sabe a historia do bairro?”, “Alguém sabe por que ¢ que tem esse nome?”.

Nem os livros, nem os estudantes tinham respostas satisfatorias. Mas enquanto
o material didatico ignorava essas perguntas, agora os estudantes tinham curiosidade e
queriam encontrar as respostas.

Moacir convidou os meninos ¢ meninas da classe a pesquisarem com ele a
histéria do bairro e eles toparam. Um dia, encontraram-se todos na arquibancada da

escola. O Professor levou uma maquete do Confisco. Ela era bonita e os estudantes

707 FREIRE, Paulo. Pedagogia do oprimido. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2011, p. 89.
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gostaram de olhar aquele mini-bairro diante deles. Em poucos instantes, passaram a
reconhecer localidades reais na miniatura. Alguns apontavam surpresos ao encontrar suas
casas.

Moacir fez uma surpresa: anunciou que, naquele momento, duas fundadoras do
bairro estavam na escola. Uma delas era funcionaria da EMAF, a outra, lideranga
comunitaria. Como caga ao tesouro, agora as meninas € meninos deveriam buscar as
respostas para as informagdes que ndo tinham. A diferenga ¢ que, ao final, todas levariam
algo a mais consigo, ndo se tratava de jogo que s6 faz um Unico rico.

Agora, estudantes e professor queriam saber cada vez mais. Moacir e as
estagidrias foram ao Arquivo Publico Mineiro e ao Arquivo Publico de Belo Horizonte
pesquisar sobre a historia do bairro. Eles coletaram fotos antigas do Confisco e
encontraram manchetes de jornais, todas negativas. Levaram o resultado da pesquisa para

99, ¢

a turma. Foi quando aconteceu a “aula da indignacdo™: “os estudantes ficaram indignados
com as manchetes, foi um tumulto’%®”.

Moacir optou por transformar a faria da turma em aprendizado. Luiza, uma das
estagidrias, sugeriu que a classe comunicasse a historia que queria contar por meio de
fotos. Foi quando ela e outras duas estagiarias deram uma oficina ensinando técnicas de
fotografia para estudantes do sétimo ano. O ensino alcangou a rua.

Com crachés de “pesquisador@s” e “historiador@s”, os meninos e meninas
foram as ruas do bairro acompanhados dos adultos envolvidos no projeto. Além de
fotografar, entrevistavam moradores para saber mais sobre suas impressdes sobre o
Confisco, as condi¢des de moradia no territério e se ja havia omitido, por alguma razao,
que vivia no bairro.

As respostas foram tabuladas no dia seguinte a coleta dos dados. Tanto as
perguntas, quanto a tabulagdo foi construida com os estudantes. As questdes propostas
pelos adolescentes, o professor acrescentou uma: se os entrevistados poderiam indicar
fontes para contar a historia da comunidade desde sua criagdo. Ao final, coletaram 30
indicacdes; destas, 10 foram entrevistadas na escola e uma na casa da propria
entrevistada.

Para as novas entrevistas, foram feitas também novas questdes. As
pesquisadoras queriam abordar todos os temas que ndo sabiam sobre a historia do bairro

e que gostariam de conhecer. Entre as perguntas levantadas, as principais foram: “por que

708 Fragmento da fala do Professor Moacir Fagundes em entrevista da pesquisa de campo.
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o nome Confisco?”; “de onde as pessoas vieram?”; “por que foram para o bairro?”; e
“como era o territorio quando chegaram 147”.

Também foram propostas questdes sobre o or¢amento participativo, que ja
haviam descoberto que tinha transformado a area conhecida como “buracido”. Queriam
ter acesso a historia do bairro contada diretamente pelas suas protagonistas.

Nesse processo, perceberam que a historia do Confisco era narrada por mulheres,
descobriram também que elas eram maioria quantitativa nas ocupagdes que deram origem
ao bairro. A maior parte dessas mulheres era “mae solteira” ou separada. Em outros casos,
seus companheiros trabalhavam distante, sendo muito comum que estivessem na
construcdo civil, no estado de Sdo Paulo. Foi assim que descobriram que, das 38 casas
proximas a escola, apenas trés tém registro em nome de homens em suas escrituras.

Impressionados com a riqueza do conhecimento que ndo estava presente nos
livros, estudantes e professor passaram a chamar as moradoras originarias do bairro de
pessoas-livro: ja que ndo havia livro didatico que informasse a génese da comunidade,
eram elas as fontes historicas primarias da narrativa.

Mas perceberam que podiam fazer ainda mais, poderiam criar os proprios livros,
nos quais escreveriam a historia que ouviram das fundadoras do Confisco. Foi assim que
a turma do sétimo ano realizou o sonho de Graga e criou a HQ com a histéria do Confisco!

A revistinha ganhou as ruas e saiu da periferia: chegou até o centro de Belo
Horizonte e foi projetada na Praga da Liberdade, um importante espaco publico da cidade.
Foi assim que os estudantes realizaram o que queriam quando vivenciavam a “aula da
indigna¢do”. Criaram o proprio material didatico, escreveram a histéria do bairro e
viveram felizes no instante!

Agora que ja sabes as linhas gerais dessa historia, te contarei mais alguns
detalhes. Dessa vez, usando a voz direta dos entrevistados. Antes, te apresento uma fala

do Moacir’® no inicio dos quadrinhos:

Anne dizia: “Tenho vontade de escrever, e tenho uma necessidade ainda
maior de tirar todo tipo de coisas de dentro do meu peito”, dirio nossos
estudantes: “... temos necessidade ainda maior de tirar todo tipo de coisas
de dentro do nosso bairro”... para entio, chegarmos dentro dos nossos
peitos”. [grifos acrescidos]

Em entrevista a pesquisa de campo, o Professor relembra:

709 ESCOLA MUNICIPAL ANNE FRANK. Histéria do Confisco em Quadrinhos. Belo Horizonte: s. €.,
2016.
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Ao final de cada entrevista, a gente presenteava elas [as fundadoras do bairro]
com um vaso de flores. Era como se a gente estendesse o tapete pra elas. Elas
chegavam na escola super felizes, super empoderadas. Era visivel a satisfacdo
delas estarem narrando a historia delas. E os meninos ali, atentos,
gravando, registrando. Nesse processo, surgiu a questio da pessoa-livro.
No inicio, os meninos come¢aram a perceber o seguinte: ‘onde é que a
gente vai pesquisar sobre o bairro?’. Eu sabia que tinha uma cole¢do do
Arquivo Publico que falava sobre os bairros e que tinha alguma coisa também
de informagdo em jornal, internet, mas era pouca informacao. Eu mostrei pra
eles que ndo tinha nada na biblioteca e no livro de histéria sobre o bairro.
‘K histéria, né? E por que nio tem histéria do bairro?’ - questionei isso
também. [..] ‘Se ndo tem nada no livro didatico, como a gente vai
aprender isso?’ ‘Ah, vamos entrevistar as pessoas mais velhas do bairro!’
Eu fui jogando pistas de que elas eram fonte de conhecimento e uma
menina, a Rayane, falou assim: ‘ah, professor, entendi, entdo elas sdo
pessoas, mas sdo livros, por que quando a gente quer conhecer alguma
coisa a gente procura os livros’. Ai a gente passou a usar esse conceito, que
eu sinto muito orgulho de ter sido criado por nds. [...] Eu transcrevi essas
entrevistas nas madrugadas, ai ja foi trabalho do professor. Passei varias
madrugadas transcrevendo pra depois fazer uma selecio de temas pro
enredo que queriamos pra historia em quadrinhos a partir dos temas
principais que surgiram nas entrevistas, nio s6 os que propomos, mas os
que fugiram deles. [...] Em cada tema, separamos a fala de cada pessoa-
livro. Demos uma cor pra fala de cada uma delas e fizemos um painel com
as falas no patio da escola. [énfase acrescida]

Ao final desse processo, procurou trabalhar com os estudantes a relacdo entre a
historia da comunidade e a do didrio de Anne Frank, vitima do Holocausto, que d4 nome
a escola. Segundo Moacir, assim como a garota judia, as criangas e adolescentes do
Confisco estdo a margem do Estado e também vivem em situacdo de opressdo em razao
dessa marginalidade, de serem sujeitos periféricos, majoritariamente negros e pobres.

A escola contou com o apoio de voluntérios ligados a Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMGQG), ao seu corpo docente € mesmo de pessoas com algum vinculo
direto ou indireto com o bairro para oferecer oficinas de quadrinhos, ilustragdo e roteiro
para os estudantes. Nesse periodo, também foram feitas atividades de campo para
fotografar o cotidiano do bairro e de seus moradores. Os estudantes tiraram cerca de 600
a 700 fotos, que foram reveladas e analisadas pelo grupo, sendo selecionadas 50 delas.
As fotos que separam os capitulos desta tese sdo fruto desse projeto.

Moacir relata que:

Eu queria muito que todo mundo participasse, mas quando é em outro
horario, faco por adesio, nio escolho [os estudantes participantes], ndo.
A minha ideia era que todo mundo desenhasse tudo. Eu nio queria
selecionar, como se s6 os melhores pudessem fazer os quadrinhos. Nio ia
por essa légica. [...] A propria situacdo apresentou a solucdo. Todos eles
desenharam, de uma forma ou de outra, em determinado momento.
Desenharam as entrevistas, os cenarios.. todo mundo desenhou. Mas quando
fomos partir, junto com a professora de arte, a Luciana, pro desenho
mesmo, pra transformar o enredo em desenho, varios meninos e meninas
que participaram desde o inicio foram deixando pros outros. ‘Professor,
esse negocio de fazer personagem eu nio consigo, ndo. Tentei aqui, mas o
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Jodo sabe fazer isso, a Kemily sabe’. Foram fazendo isso até finalizar e no
final ficaram trés: o Ryan [Lucas], o Jodo Vitor [Souza] e a Kemily
[Pereira], que fizeram os desenhos finais da revistinha. Os didlogos, o tema
e o enredo criamos juntos também. [..] A Anne Frank entrou como
convidada especial. Qual que era o lance, ela chegava no bairro, que nao
conhecia, e as pessoas viriam apresentar o territorio pra ela. [...] Um deles deu
a ideia de a gente fazer uma maquina do tempo. A maquina do tempo deu um
tilte e jogou a Anne Frank em 2016 no Confisco. [énfase acrescida]

Na versdao em quadrinhos, a historia do bairro ¢ contada pela Anne Frank, que,
na narrativa, vai visitar o Confisco para conhecer a historia da comunidade. A histdria foi
dividida em sete partes: “Anne Frank em: a historia do Confisco”; “Por que Confisco?’;
“Ocupacao”; “Duas cidades”; “Buracdo... o. p. ... praca!!!”; “A escola Anne Frank”; e
“Historia de mulheres”.

No lancamento da revistinha, os estudantes envolvidos deram autdgrafos no
auditorio da escola para membros da comunidade escolar e familiares. Além disso, foi
produzida uma exposi¢cdo fotografica, a “Confisco pelo Confisco”, com fotos tiradas
pelos proprios estudantes, a partir dos seus olhares, usando equipamentos emprestados
pela UFMG. Com isso, pretendiam-se contrapor a ideia pejorativa que a grande midia
constrdi e difunde sobre o bairro.

A exposicao foi selecionada para uma mostra no Espaco do Conhecimento da
UFMG e passou cerca de um més veiculada no ponto central de Belo Horizonte: o
Circuito Cultural da Praca da Liberdade. As 50 fotos selecionadas eram projetadas no
muro de um dos espagos culturais que cerca a Praca.

Na noite de langamento, os estudantes foram levados para a Praga da Liberdade.

Moacir relembra:

Vocé precisava ver a alegria deles! A satisfagdo de quando viram o nome deles
projetado na faxada digital, as fotos que eles tiraram. ‘Olha ali a minha casa, a
casa da Carla’. [...] Teve aplauso, teve coro. Eles comecaram a gritar: ‘ah,
Anne Frank!’. [...] Eles fizeram o maior sucesso. A exposi¢do ja andou pra
alguns lugares: foi exposta na praca do bairro, no CRAS, na escola, na UFMG,
na Regional Pampulha, sabe? [...] Foi tudo muito coletivo, tudo compartilhado.
Numa outra forma de comunicar. Uma imagem mais legal do bairro. [...] Ja
apresentamos em congressos, em faculdades, museus [...] € ja temos dado
oficinas sobre essa metodologia para professores sobre histdria oral e histéria
local, sobre patriménio [...] o projeto desencadeou um monte de agdes e abriu
um monte de possibilidades. E até hoje ndo parou. [...] Ganhamos prémio
nacional de direitos humanos do MEC e, por isso, eu fui representando o pais
14 em Cartagena, na Coldmbia, num seminario de educagdo. Entdo o projeto
tem cumprido o objetivo de espalhar uma imagem e narrativa positiva do
bairro, em contraposi¢ao a negativa que a midia controi.
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A “Confisco pelo Confisco” pretendeu criar seus proprios valores, divulgar seus
olhares. Foi, por isso, meio de difusdo do que Augusto Boal chamou de Estética do

Oprimido.

Nao basta consumir cultura: ¢ necessario produzi-la. Nao basta gozar arte:
necessario ¢ ser artista! Nao basta produzir ideias: necessario ¢ transforma-las
em atos sociais, concretos e continuados.

[...] ser humano é ser artista!

Arte e Estética sdo instrumentos de liberta¢do’!’. [grifos no original]

Ainda nas palavras do autor:

Arte é o objeto, material ou imaterial. Estética ¢ a forma de produzi-lo e
percebé-lo. Arte estd na coisa; Estética, no sujeito e em seu olhar.

Existem saberes que s6 o Pensamento Simbolico pode nos dar; outros, s6 o
Sensivel ¢ capaz de iluminar. Nao podemos prescindir de nenhum dos dois.
No confronto com o pensamento tnico, temos que ter claro que a politica ndo
¢ a “arte de fazer o que ¢ possivel fazer”, como ¢ costume dizer, mas sim a arte
de tornar possivel o que é necessario fazer.

Cidaddo nao é aquele que vive em sociedade — é aquele que a transforma!
Arte ndo é adorno, palavra ndo é absoluta, som ndo é ruido, e as imagens
falam, convencem e dominam. A esses trés Poderes — Palavra, Som e Imagem
— ndo podemos renunciar, sob pena de renunciarmos a nossa condi¢do
humana’"!. [grifos no original]

Ao compreenderem-se criadores das imagens e das narrativas do territdrio,
estudantes e professor mobilizaram dois dos trés poderes que o Augusto Boal reconhece
presentes na condi¢do humana.

Sandra Mara aponta que esse trabalho levou ao empoderamento das liderangas
comunitarias, que passaram a ver o valor, reconhecimento e divulgacao de suas narrativas

pela comunidade escolar e, em um segundo momento, pela midia. Moacir conta que

Quando fomos a Brasilia receber o prémio de direitos humanos em educagao,
pagaram minha passagem e a da Sandra, que era Diretora. Mas nds fizemos
uma vaquinha e levamos a Graga, que ¢ uma das pessoas mais atuantes. [...]
Vocé precisa ver como a Graga foi tratada 14, de forma maravilhosa. Ela foi a
protagonista e noés fomos os coadjuvantes. Era como se eles estendessem o
tapete vermelho pra ela. Afinal, ela era personagem viva de uma histéria que
estava sendo contada. Ela era narradora e personagem. A fala dela tinha uma
legitimidade fora do comum. A fala dela tem um valor € um peso muito maior
do que a minha narrativa ou do que a narrativa da Diretora. [...] Ela foi
reverenciada. Isso, pra mim, foi de um valor imenso!

Além disso, a ex-Diretora disse que o trabalho transformou os adolescentes

envolvidos. Segundo narra,

719 BOAL, Augusto. A estética do oprimido. Rio de Janeiro: Garamond, 2009, p. 19.
711 BOAL, Augusto. A estética do oprimido. Rio de Janeiro: Garamond, 2009, p. 22.
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as meninas € meninos puderam ver que o bairro que eles moravam tinha uma
historia e que aquelas pessoas que estavam contando aquela historia para eles
sentiam orgulho da luta, da conquista, de tudo o que eles construiram ali. E
esse orgulho dessa comunidade, dessas liderangas, de certa forma, reverberou
nos meninos e meninas. Tanto que eu pude acompanhar algumas entrevistas
dos meninos para revistas e alguns programas que as pessoas perguntavam pra
eles o que eles achavam do projeto, e eles falavam que eles aprenderam a gostar
da comunidade através do relato dessas liderancgas, dessas primeiras pessoas
que foram ali construir a sua moradia, construir a sua vida. E ai a midia, que
tinha até entdo uma visdo negativa da comunidade, passou a ter uma visao
positiva através do trabalho daqueles estudantes.

Com a revista em quadrinhos, a histéria do Confisco ¢ narrada com foco na forca
e resiliéncia da comunidade. As mulheres que lideraram o movimento por moradia digna
no territdrio tiveram suas histdorias e vozes legitimadas, os estudantes pesquisaram e
foram autores da propria histéria. Mais do que se reconhecer no bairro, os quadrinhos
mostram que € possivel que eles sejam autores e personagens dos livros, mostra que sua
histéria ¢ também legitima e que, por isso, tem valor. A HQ conta ndo sé narrativas
alternativas, como ¢ ela propria a materializacdo de uma narrativa desejada.

O professor pontua:

Tive varios indicios de que o projeto estava cumprindo sua fung@o. A primeira
foi: se antes diziam que ndo gostavam do bairro, como no meio do processo
ficam indignados com a fala da manchete do jornal? [...] a segunda foi quando
a Ana Clara, que era uma das que mais negava o territorio, falou pra uma
pessoa-livro: ‘como vocés sofreram tanto pra construir as casas e as
pessoas falam tao mal até hoje do bairro? Noh, igual eu, né? Que eu
falava... mas agora eu nao falo mais, s6 falava quando nio conhecia’. [...]
e muita gente procura a gente querendo acrescentar algo na histéria. [...]
tem surgido uma batalha de narrativas. Isso, pro historiador, ¢ muito
interessante. Tem muita gente querendo contar sua versio. Aquela nio é
uma versao unica. Tem mais espaco pra outras versdes e pra mais pequisa.
[...] Eu sinto muito orgulho desse projeto. [...] tem uma série de vertentes que
se abre pro projeto: género, histéria local x mundial, historia oral, participacao
maravilhosa de dois dos nossos meninos que tém deficiéncia. [énfase
acrescida]

O sucesso do projeto ndo aquietou Moacir. Ao contrario, continua motivado e
cheio de novos sonhos a realizar na comunidade. O professor ja me convidou para que
fizesse parte de um deles: sabendo do tempo em que vivi na Palestina prestando ajuda
humanitaria e dando aulas de inglés a criangas e jovens beduinas, propds que eu o
ajudasse na troca de cartas entre estudantes da EMAF e da Palestina.

A ideia de Moacir ¢ que as criangas possam contar com apoio de tradu¢do, mas
também que se sintam estimuladas a aprender novos idiomas — inglés e drabe — para
compreender melhor sobre como ¢ a vida, a escola, a educacdo e a guerra na sua propria

comunidade e nesse pais do Oriente Médio. Com isso, o Professor também espera que
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sejam rompidas com outras histérias Uinicas sobre infancia, educagdo, guerra e paz nos

dois paises. Como lembra Moacir, “a aprendizagem € incessante”.
9
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“Muralha da China”: estudante fotografando o bairro (dir). Ao fundo, sob céu, o horizonte e casas e
edificios. Caminhao "Faz carretos", homem e carro (esq).

Foto tirada em 2006, no bairro do Confisco, pelo Coletivo Fotografos Frank, formado por estudantes da
Escola Municipal Anne Frank que, na época, cursavam o 7° ano do terceiro ciclo.

“Gato na Comunidade”: gato no muro (esq), padroes de luz, cidade e chuva ao fundo.
Foto tirada em 2006, no bairro do Confisco, pelo Coletivo Fotografos Frank, formado por estudantes da
Escola Municipal Anne Frank que, na época, cursavam o 7° ano do terceiro ciclo.
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CONSIDERACOES FINAIS

“Nao sou prisioneiro da Historia. Nao devo
procurar nela o sentido do meu destino.
Devo me lembrar, a todo instante, que o
verdadeiro salto consiste em introduzir a
invencio na existéncia.

No mundo em que me encaminho, eu me
recrio continuamente.

Sou solidario do Ser na medida em que o
ultrapasso’'?”.

Frantz Fanon

Esta ndo foi a pesquisa que esperava realizar. Tampouco encontrei a justica
comunitaria imaginada. Ao pesquisar, conectei-me a comunidade, enquanto ideia, mas
principalmente como pratica. Em verdade, acessei comunidades, no plural — as do
Nacional e também as minhas.

Refiro-me ao plural apresentando desde ja uma indagacdo que me acompanhou
durante toda a trajetoria da pesquisa: o Nacional, enquanto regido administrativa
municipal, pode ser considerado uma comunidade, como pressupds o Segurang¢a com
Cidadania?

Nao desconsidero que haja comunidade no Nacional. O envolvimento no
territério mostrou-me que hé diversas delas. A questdo proposta ¢ diferente: ¢ possivel
olhar o Nacional como unidade nesse aspecto? Isto ¢, ha sentimentos de pertencimento e
significado que sejam coincidentes com os limites espaciais da regido administrativa?

A histéria mundial mostra que confundir identidade e fronteiras pode levar a
violéncias e que esse tipo de classificagdo costuma servir mais a organizacao da atuagdo
externa do que a autocompreensao e ao sentido interno.

Comecei e encerrei a pesquisa de campo com essa duvida em mente.
Provavelmente s6 os moradores do Nacional poderiam respondé-la com propriedade.
Suspeito, contudo, que regido administrativa e comunidade nio sejam coincidentes. Ao
menos, nao o serdo se considerarmos que, sob a perspectiva politica e ética emancipatoria,
s6 hd comunidade quando existe imaginario instituinte compartilhado e compreensao
subjetiva de um “nds” que, diferenciando-se dos “outros”, ndo deixa de respeitar a
particularidade de cada um de seus sujeitos.

Rememore a fala de Ilton Café quando disse que, antes do Programa, ndo havia

comunicagdo ente bairros do Nacional, o que indica uma imagem de “nos” e “eles”.

712 FANON, Frantz. Pele negra mascaras brancas. Salvador: EDUFBA, 2008.
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[..] o que é que acontece, quando vocé organiza alguma coisa [...] Eu, por
exemplo, ndo falava com lideranga 14 do Sdo Mateus, eu comecei a falar. [...]
[Com o Programa,] eu sabia tudo o que estava acontecendo 14 por que a gente
estava naquela discussdo. Ao mesmo tempo, o crime também tomou proveito
disso. Ele também se organizou, entendeu?

A op¢do da Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) em articular a execucao do
Programa segundo categoria espacial administrativa ndo me parece a maneira mais
eficiente de trabalhar seguranca com cidadania. Soa contraditoria: a ONU afirma que os
sujeitos ndo precisam de agenciamento do Estado para dar continuidade as acdes do
Programa, mas parte de direcionamento prévio estatal para definir o destinatario do
Seguranca com Cidadania.

Outro aspecto sensivel € que a escolha das regides contempladas pelo Programa
Conjunto pareceu refletir critérios e interesses exclusivos das Agéncias da ONU e da
Administragdo Publica dos municipios.

Embora ndo tenha perguntado especificamente, até para evitar direcionar a
resposta, parece-me que a escolha do Nacional ndo foi reflexo da autonomia da populagio
local. Tanto que Claudia Ocelli comentou, em entrevista, que houve desconfianca inicial
a presenga da ONU e que foi preciso explicar aos moradores que o Programa ndo se
propunha a fomentar repressao, nem a aumentar a presenca da Policia no territorio.

Outro indicio disso ¢ que todos os entrevistados que vivem no Nacional
relataram ter-se envolvido no Programa apds a chegada da ONU na regido. Os
documentos a que tive acesso detalham o engajamento desses agentes, mas em todas as
descrigdes isso acontece em momento posterior a escolha do territorio.

Mais uma vez, pergunto-me sobre o respeito a autonomia e a intencionalidade
intrinsecas a compreensdo de comunidade nesse passo inaugural do Programa. Tal qual
na estadania’ 3, talvez estejamos falando de mais uma situagdo em que a populagdo local
¢ surpreendida com uma decis@o que pode interferir fundamentalmente em suas vidas,
sobre a qual ndo lhe foi oferecida oportunidade adequada de prévio entendimento e

participag@o. E como se a proposta dialdgica tivesse um termo inicial, ex nunc, “e nao se

7149 7159

fala mais nisso’'*”. Continuamos assistindo bestializados a Republica

713 Cf. CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no Brasil: o longo caminho. Rio de Janeiro: Civilizagdo
Brasileira, 2002.

714 Referéncia ao poema de Paulo Leminski que diz que no fundo, queriamos que nossos problemas fossem
resolvidos por decreto e que, a partir desse marco, aquela magoa fosse dada por inexistente e “ndo se fala
mais nisso”. Cf. LEMINSKI, Paulo. Toda Poesia. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2013.

715 Referéncia ao titulo de outra obra de José Murilo de Carvalho, “Os bestializados: Rio de Janeiro e a
Republica que ndo foi”.
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Ha outra questdo que me inquieta quanto ao comego do Programa: se essa
decisdo desconsiderou o interesse dos destinatarios, ainda que bem-intencionada, nio
partiu de superioridade moral incompativel com os valores e principios restaurativos que
a propria ONU se propds a desenvolver no Seguranca com Cidadania?

De todo modo, ¢ verdade que, se antes da instalagdo do Programa Conjunto ndo
havia autorreconhecimento do Nacional como comunidade, sua execu¢ao criou vinculos
entre essas regides que talvez sejam indicativos atual ou futuro desse tipo de conexao
pautada em pertencimento e significado.

E possivel que certo distanciamento moral também esteja presente na opgao de
ndo acompanhar as agdes e resultados do Programa Conjunto apos seu encerramento. Se
me vejo exclusivamente como fornecedora — € ndo como parte —, ndo me preocupo
propriamente com o que sera feito com aquilo que entrego, ja que minha a¢ao se completa
na oferta. Essa questdo também costuma ser um desafio a cidadania na maneira com que
o Direito monista tradicionalmente compreende a prestacdo jurisdicional do Estado.

Esse foi um elemento sensivel nas falas dos entrevistados. Suas narrativas
espontaneamente falavam do sentimento de “abandono” ou do “descomprometimento”
da ONU e do Municipio quanto a continuidade das atividades e resultados alcangados
com o Programa. Nesse ponto, a insatisfacdo dos usudrios foi undnime. Percebi um misto
de incompreensao, indignagao e tristeza nos sujeitos ao falar sobre o topico. Ao me propor
a fazer andlise de efetividade da experiéncia de justica comunitaria do Seguran¢a com
Cidadania, ndo poderia deixar de evidenciar essa constatagao.

De maneira exemplificativa, voltarei a reproduzir alguns trechos das entrevistas
ao falar no tema. As falas sdo, respectivamente, de Ilton Café, Major Davidson e Marcos

Ramalho.

Eu penso, com todo o respeito que eu tenho a ONU e ao que eles fizeram, que
eles tinham ferramentas pra continuar. [...] eles deveriam dizer assim: se a
gente investiu tanto naquilo ali, nés também ndo podemos deixar aquilo
morrer. Como ¢ que nds vamos fazer? Por que eles sdo mais capacitados que
eu. Como ¢ que nds vamos fazer pra que o Café ndo se sinta perdido? Que o
Tenente, que a Albaniza, que o Fulano ndo sinta que aquilo ali... que a luz
apagou no fim do tiinel? Uma vez por ano nds vamos la fazer essa reunido no
territorio? De seis em seis meses? Como que nés vamos fomentar isso? Como
¢ que nos vamos fazer que isso ndo fique s6 na memoria? [...] Eles estiveram
aqui s6 uma vez depois do langamento e depois ndo vieram mais, ndo. Nao
vieram mais, ndo. Eu acho que isso podia partir também de dentro da propria
ONU

eu acho, a comunidade mesmo ja tendo sido capacitada, sozinha, ainda nao
estava madura o suficiente para dar sequéncia. O governo tinha que continuar,
apresenga do governo 14, através da Prefeitura de Contagem, com Ponto Focal,
inclusive; com reunides de Comité Local; e a Policia Militar. Quem fosse
sucedendo... a gente se mantivesse 14 como membro sucessor.
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A1 as vezes a gente ndo entende, sinceramente, o poder publico, por que nio
abracar uma causa como essa. [...] mas tudo aquilo que nos construimos com
muito sofrimento, que noés construimos com muita for¢ca de vontade, foi
deixado pelo caminho. Ndo por que nos queriamos isso, a gente queria que a
Prefeitura estivesse atuando com a gente e que a gente pudesse levantar essa
bandeira e que, hoje, como o mundo conheceu a gente no ano de 2011, que o
mundo pudesse falar que, hoje, existe na regido do Nacional um grupo de
pessoas que luta pela paz. S6 de falar a gente comega a chorar, da revolta...

Especificamente sobre o desacompanhamento por parte do Estado, parece-me
que a metodologia do PNUD trabalhou com estratégias pensadas na sensibiliza¢do e
conscientizacdo dos sujeitos, individuais ou coletivos, mas desconsiderou que, no
Executivo, a composi¢do dos orgdos e repartigdes ¢ varidvel e, em varios aspectos,
provisoria. E importante, por isso, desenvolver estratégias de desenho dos processos de
mudanca social que considerem as particularidades da Administracao Publica, sendo
institucionalmente adequadas.

Outro elemento frequentemente apontado como comprometedor da efetividade
do Segurangca com Cidadania foi o fato de ter articulado praticas que demandam muito
engajamento sem que haja qualquer contrapartida financeira.

A assuncdo e o compartilhamento de responsabilidade pode ser bastante util a
implementagdo dos direitos de cidadania e sua materializagdo pressupde um dar
natural’!®, desinteressado. Todavia, pretender que individuos que precisam empregar
parte consistente das horas didrias a garantir a subsisténcia familiar dediquem tempo
consideravel a atividades volutarias ¢ utopico.

Resta o paradoxo: sera que vincular esses atos ao altruismo de individuos com
baixo capital econdmico ¢ mais sustentavel? Ou serd que € mais irreal do que esperar que
o fagam apenas quando surgir alguma possibilidade de retorno financeiro?

Ao considerar essa questdo somada ao dado sobre o ndo acompanhamento do
Programa apds sua finalizagdo, parece-me que a situagdo da ONU goza de alguma
comodidade. Posta dessa maneira, a alegada sustentabilidade pressupde responsabilidade
exclusiva da comunidade.

Embora seja compreensivel a defesa de que cabe prioritariamente aos agentes
locais o desenvolvimento da justica comunitaria, ndo devemos ignorar que, tratando-se
de territdrio marginal, sua manutenc¢do vincula-se as atribuicdes e as competéncias que
justificam e legitimam a existéncia do Estado, mais diretamente, como também da ONU,

de forma mais distante.

716 Cf. ROSENBERG, Marshall. Nonviolent Comunication: A Language of Life. 3. ed. Encinitas: Puddle
Dancer Press, 2015.
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O dialogo pressupde o encontro. Ao finalizar o Programa sem acompanhamento,
o desencontro impossibilita a continuidade da comunica¢do e do compartilhamento de
experiéncias. O fato de a conducdo das agdes de justica comunitaria serem competéncia
dos sujeitos do territdrio so refor¢a o fato de sua comunidade de referéncia e apoio — que,
nesse caso, envolveria a ONU e a Prefeitura de Contagem — estar presente no
acompanhamento.

Sera que agir de modo contrario ndo seria esperar que as pessoas da comunidade
fossem super-heroinas e que dessem conta, a um s6 tempo, de sobreviver em condigdes
vulneraveis, prestar trabalho voluntario que demanda alto engajamento e apresentar
disponibilidade existencial para mudancga?

Nao presumo que essas condi¢cdes ndo possam ser concomitantes. A pesquisa de
campo demonstra que o sdo. Todavia, ndo seria uma violéncia epistémica condicionar a
sustentabilidade do Programa a observancia delas?

E preciso ter cuidado para ndo recair num discurso meritocratico que pode
confundir consequéncias e causas da opressdo e atribuir um fardo muito pesado aos
sujeitos. Participagdo também oferece riscos’!” e é importante que sejam considerados,
principalmente em condigdes que podem levar a aprofundamento ou existéncia de
traumas.

As vezes me parece que hd uma presuncio de que individuos ou coletivos em
situag¢do de vulnerabilidade nunca sdo bons o bastante, que precisam fazer sempre mais
para escapar de sua condicdo de vulnerdvel. Serd que sobreviver em condi¢des tdo
violentas ndo seria desafiador o bastante? E se o convite a esse tipo de atribui¢do extra
levar a sobrecarregamento e for um fator gerador de traumas?

Seria possivel falar em participagdo sem, antes, envolver-se de modo
corresponsavel nas condi¢cdes fundamentais para que, ao ser estabelecida, ndo cause ou
aprofunde danos? A lealdade inerente & nogdo de comunidade parece se materializar na
acao corresponsavel.

Como, entdo, atuar em comunidade com decisdo aprioristica que ndo a envolve
e definicdo de termo final que também ndo a considera? Trabalhando com recurso findo,
ndo seria o caso de distribui-lo segundo decisdes policéntricas que considerassem e
respeitassem as necessidades da comunidade? Como propor um termo final genérico
antes mesmo de adentrar e conhecer a especificidade coletiva? Se a pratica ¢ centrada no

ser humano, ¢ preciso considerar o tempo da comunidade.

17 Cf. LEAL, Dodi. Pedagogia e Estética do Teatro do Oprimido: marcas da arte teatral na gestio
publica. Sao Paulo: HUCITEC, 2015.
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A constru¢cdo de resiliéncia, fundamental para a manutencdo das agdes do
Programa, demanda comprometimento, persisténcia e paciéncia. Sem o cuidado de
compreender quando, como e sobre quais temas os sujeitos desejam e conseguem
sustentar transformacao, € possivel que a propositura das perguntas seja, por si soO, fator
que acentue a sensac¢ao de sobrecarregamento.

A identificagdo dos problemas com suas causas e consequéncias nao
necessariamente coincide com a prontidao para tratd-los. O respeito a autonomia do outro
implica em aceitar aquilo que ele consegue oferecer, mas também aquilo que ndo esta
disponivel a ofertar naquele momento.

Pressupor que alguém ndo tem sido bom o bastante costuma ser uma das falacias
que sustentam a marginalidade. Novamente, essa opgao parece se afastar do cuidado
responsavel que as praticas restaurativas pressupdem.

Se o proposito era garantir a sustentabilidade do Programa, ndo seria mais facil
construir um calendério de acompanhamento em que comunidade de referéncia e apoio
estariam presentes? Também seria util ter apostado em praticas que aproximassem 0s
sujeitos das diferentes comunidades brasileiras que contaram com o Seguranca com
Cidadania. Imagine, por exemplo, que as comunidades mantivessem algum tipo de
contato direto para compartilhamento de experiéncias e oferecimento de suporte e
contribuigao.

Outra possibilidade seria o estabelecimento de “anjos”, assim como nas praticas
de Comunicagdo Nao-Violenta, isto €, nos contatos entre esses agentes, o Seguran¢a com
Cidadania poderia ter estimulado o compartilhamento voluntdrio e randomico de
contatos entre pessoas de diferentes comunidades com o intuito de que, quando uma delas
estivesse numa situagdo de tensdo, em que ndo sabe como agir na comunidade, pudesse
ligar para a outra e, rapidamente, sentir-se mais confortavel.

A ideia ndo ¢ que uma das pessoas opine, ofereca conselhos ou decida pela outra.
Também ndo hd qualquer interesse em que, nesse vinculo, a pessoa que recebe o
telefonema procure saber sobre os fatos da situacdo. Inclusive, ¢ estimulado que o “anjo”
conhega pouco ou nada da situac¢do da outra pessoa. Pode ser mesmo que ele ndo fale uma
unica palavra durante a ligacao.

A relacdo entre ambas serve exclusivamente para que cada uma delas saiba que
ndo estd sozinha em situacdes desafiadoras. O “anjo” pode tanto ajudar a identificar as
necessidades, sentimentos e pedidos presentes na situacdo, quanto manter-se escutando.
O importante ¢ que a presenca do “anjo” contribua para que o sujeito que telefonou

perceba-se mais presente para si mesmo.
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Uma possibilidade diferente, mas também til a sustentabilidade das agdes e
resultados do Seguran¢a com Cidadania seria compartilhar informagdes sobre
comunidades proximas que tém mantido praticas de justica comunitaria. Ou ainda de
aproximar essas pessoas para que uma comunidade pudesse ser sustenticulo para as
outras.

Assim como aconteceu com o contato com as Casas de Justicia de Bogota, saber
que existem praticas positivas acontecendo proximas ao Nacional reforca o sentimento
de que aquilo ¢ possivel de ser alcangado no territério. Em Minas Gerais, por exemplo,
ha experiéncias em distritos em Lavras Novas, distrito de Ouro Preto, e no municipio de
Manga.

A posigao historica do estado na politica e economia brasileiras e o trabalho
escravo nas mineragdes contribuiram para que houvesse grande opressdo e
marginaliza¢do da populagdo negra do Estado. Por isso, varios centros de resisténcia
foram sendo estabelecidos em siléncio.

E o0 caso de Lavras Novas, formada por ex-escravos fugidos principalmente da
regido de Ouro Preto. Segundo informacdes orais, aqueles que ndo conseguiam se adaptar
a hierarquia dos quilombos das proximidades formaram uma sociedade autonoma no
local. Até hoje, existe um 6rgdo deliberativo do qual fazem parte os moradores nascidos
em Lavras Novas. Juntos, decidem sobre o bem-estar local, o que inclui a presenca de
“estrangeiros”, os limites das propriedades e a possibilidade de compra e venda de
imoveis por pessoas que nao nasceram no local. A Prefeitura de Ouro Preto limita-se a
homologar os atos do conselho de moradores, que se retine no centro paroquial para as
deliberagdes.

Este ¢ um ponto que gostaria de ter sido capaz de desenvolver com a pesquisa.
Compreender melhor outras praticas mineiras de justica de base comunitaria era um dos
meus objetivos quando decidi pesquisar o tema. O tempo do doutorado, contudo, foi
suficiente apenas para a pesquisa da experiéncia do Seguranca com Cidadania no
Nacional. Fica, contudo, a sugestdo para futuras pesquisas.

Lembra do conto de Clarice Lispector que sugeri no inicio da tese, o

“Mineirinho’'®"? A poetisa terminava falando em terreno. Mais precisamente, a ela disse

que queria
Uma justi¢a que ndo se esqueca de que nés todos somos perigosos, € que na
hora em que o justiceiro mata, ele ndo estd mais nos protegendo nem querendo
718 LISPECTOR, Clarice. Mineirinho. In.: . Todos os contos. Rio de Janeiro: Rocco, 2016. p. 386-

390.
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eliminar um criminoso, ele estd cometendo o seu crime particular, um
longamente guardado. Na hora de matar um criminoso — nesse instante esta
sendo morto um inocente. Nao, ndo ¢ que eu queira o sublime, nem as coisas
que foram se tornando as palavras que me fazem dormir trangiiila, mistura de
perdao, de caridade vaga, nds que nos refugiamos no abstrato.

O que eu quero é muito mais aspero ¢ mais dificil: quero o terreno’!®.

Clarice ja havia relacionado terreno e justica antes.

Essa justica que vela meu sono, eu a repudio, humilhada por precisar dela.
Enquanto isso durmo e falsamente me salvo. Nos, os sonsos essenciais.

Para que minha casa funcione, exijo de mim como primeiro dever que eu
seja sonsa, que eu niio exerca a minha revolta e 0 meu amor, guardados.
Se eu nio for sonsa, minha casa estremece. Eu devo ter esquecido que
embaixo da casa esta o terreno, o chdo onde nova casa poderia ser erguida.
Enquanto isso dormimos e falsamente nos salvamos’°. [grifos acrescidos]

Para os guaranis, Tekoa indica mais do que aldeia, contemplando também a
genealogia da apropriacdo do espago segundo rituais e constru¢do cultural. Tekoa ¢ o
lugar do modo de ser guarani, conforme seus preceitos e cosmologias. O fato de haver
guaranis num local, portanto, ndo faz dele Tekoa. Isso porque ndo basta o vivente, para
haver Tekoa ¢ preciso considerar o modo como se vive.

O conceito guarani aproxima-se da reflexdo sobre a justica de Clarice Lispector:
para os dois, o terreno sustenta modos de vida distintos, mas s6 alguns deles sdo habeis a
construir comunidade, isto €, pertencimento com significado.

Se a seguranga ndo esta na casa, mas no terreno que a sustenta, podemos edificar
uma residéncia nova que seja mais adequada as nossas necessidades. E também possivel
construir uma nova justi¢a; dessa vez, centrada no humano. Se a otica que gerou o
problema ndo se presta a resolvé-lo’2!, talvez devéssemos pensar a seguranga juridica pela
dtica da transformagdo’??, e ndo necessariamente pela da estabilidade.

Considerando o percurso do Seguran¢a com Cidadania no Nacional, imagino

que as Conferéncias para Transforma¢do Comunitaria’

(CTC) e as Estratégias para
Conscientizagdo de Trauma e Construgdo de Resiliéncia’* (STAR) podem ser bem
recebidas pela comunidade. Acredito que elas t€ém grande chance para retomar, dar

continuidade e aprofundar a¢des e resultados conduzidos pelo Programa Conjunto.

719 LISPECTOR, Clarice. Mineirinho. In.: . Todos os contos. Rio de Janeiro: Rocco, 2016. p. 390.
720 LISPECTOR, Clarice. Mineirinho. In.: . Todos os contos. Rio de Janeiro: Rocco, 2016. p. 387.
721 Referéncia a frase célebre de Albert Einstein.

722 LEDERACH, John Paul. Transformacio de conflitos. Sio Paulo: Palas Athena, 2012.

723 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016.

724 CENTER FOR JUSTICE AND PEACEBUILDING. Strategies for Trauma Awareness and
Resilience: Level I Participant Manual. Harrisonburg: Eastern Mennonite University, 2017.
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Apresento-as pensando na proximidade de ambas aos propdsitos da metodologia
do PNUD implementada no territorio. Também as considero importantes por
manusearem ao mesmo tempo racionalidades e sensibilidades juridicas’®, além de
partirem da consideragdo de si como saber local’?®.

Sim, todas essas afirmacdes sao interpretagdes minhas. CTC e STAR ndo falam
diretamente em Direito, mas nem por isso ele deixa de estar presente. Talvez ndo o Direito
monista, ¢ verdade, mas este ndo tem estado inteiramente presente nem no seu espacgo
constitutivo. Antes de alcangar CTC e STAR, provavelmente encontraria as suas
margens.

Tanto as Conferéncias para Transforma¢do Comunitaria (CTC), quanto as
Estratégias para Conscientizagdo de Trauma e Constru¢do de Resiliéncia (STAR)
procuram explorar padrdes narrativos que ndo estavam sendo considerados, mas que
podem transformar situagdes desafiadoras.

Identificar em que pontos as narrativas dominantes tém contribuido para
estagnacdo diante de situagdes problematicas e aproxima-las das narrativas alternativas
desejadas ¢ uma maneira de realizar protagonismo’?’. Contudo, dificilmente um processo
tdo complexo seria possivel apostando em uma sé habilidade humana, ou pretendendo
fazer tudo racionalmente.

Pense na histéria em quadrinhos (HQ) produzida pelos estudantes da Escola
Municipal Anne Frank (EMAF). O contato com a maquete do Confisco e a producdo das
fotografias mostraram que ¢ mais facil enxergar a realidade por outro angulo quando se
articula varios sentidos.

A consisténcia da pratica da escola estd profundamente conectada ao
procedimento das CTCs, ainda que ndo o tenha feito de modo intencional. O Professor
Moacir Fagundes partiu de uma conflito concreto — o uso depreciativo do adjetivo
“confisqueiro” — em que a narrativa dominante era confundida com a situacio
problematica — fazer parte da comunidade do Confisco ¢ algo intrinsecamente ruim —, o
que afastava protagonismo dos agentes — o Confisco ¢ carente e violento, ou saio daqui
ou serei como ele — e invisibilizava narrativas alternativas desejadas —a HQ, o “Confisco

pelo Confisco”.

725 GEERTZ, Clifford. O saber local: novos ensaios em antropologia interpretativa. Petropolis: Vozes,
2014

726 GEERTZ, Clifford. O saber local: novos ensaios em antropologia interpretativa. Petropolis: Vozes,
2014

727 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016.
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Esse processo respeitou os trés passos sustentados pelas Conferéncias para
Transformag¢do Comunitaria: mapeou as narrativas da comunidade; definiu as narrativas
desejadas a partir da “aula da indignacdo”; e construiu estratégias para transformacao,
como a exposic¢ao fotografica e a HQ.

A aparéncia de uniformidade’® das narrativas hegemonicas pode ser reflexo de
narrativas comprimidas ¢ da obstru¢do no fluxo narrativo’®. Ao se contar, o “Confisco
pelo Confisco” mostrou que a comunidade néo se identificava com a historia Ginica’’ da
narrativa dominante. O que seriam as “pessoas-livro” se ndo expect-atrizes’>'?

Conferéncias para Transformac¢do Comunitaria (CTC) e Estratégias para
Conscientizagdo de Trauma e Constru¢do de Resiliéncia (STAR) procuram mobilizar
multiplos sentidos. E frequente que se incorpore uma ideia antes mesmo de se dar conta

mentalmente da presenca dela. Teatro e Estética do Oprimido’*?

sdo referéncias que
podem auxiliar as duas nesse objetivo.

O Expect-ator de que falava Boal tem muitas semelhangas ao exercicio que
Lederach descreve — mais abstratamente, ¢ verdade — na imaginagdo moral’>?. Essas
teorias sdo performativas porque se propdem a constituir um novo estado de coisas.
Podem ser, portanto, ferramentas adequadas a materializar um paradigma de justica
voltado a satisfagdo do cidaddo, em processo humanizado, restaurativo e comunitario.
Sao possibilidades interessantes para consolidar pertencimento e significado no Nacional
pos-Seguranca com Cidadania.

A viabilidade da permanéncia dessas acdes esta diretamente relacionada a sua
pertinéncia ao habitat. Se ndo se comunicam com processos naturais daquela comunidade,
aumentam as chances de serem interrompidas.

No caso especifico das opgdes priorizadas durante o Programa, desconfio que o
foco no saber racional foi um dos pontos que podem ter levado a descontinuidade de
varias praticas. Embora tenha havido a mobilizacdo de estratégias que envolviam

diferentes sensibilidades e habilidades, mas parte consideravel delas ainda esteve

728 JULLIEN, Frangois. De lo univeral, de lo uniforme, de lo comun y del dialogo entre las culturas.
Madrid: Siruela, 2010.

729 HOOKER, David Anderson. Transformative Community Conferencing: a Hopeful, Practical
Approach to Dialogue. New York: Good Books, 2016.

730 ADICHIE, Chimamanda Ngozi. O perigo da historia unica. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=EC-bh1YARsc>. Acesso em: 12 jul. 2016.

731 Cf. BOAL, Augusto. Teatro do oprimido e outras poéticas politicas. Sio Paulo: Cosac Naify, 2013.

732 BOAL, Augusto. A estética do oprimido. Rio de Janeiro: Garamond, 2009.; BOAL, Augusto. Teatro
do oprimido e outras poéticas politicas. Sdo Paulo: Cosac Naify, 2013.

733 LEDERACH, John Paul. The moral imagination: the art and soul of building peace. Oxford: Oxford
University Press, 2005.
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diretamente vinculada ao saber racional ensinado por académicos e outros profissionais
contratados.

Parece-me ainda mais sensivel que, quanto ao ensino, o Seguran¢a com
Cidadania nao tenha dado prioridade as a¢des que a propria comunidade poderia ensinar
a ONU e aos seus membros.

O Programa investiu em agdes voltadas a sinalizacdo de espacos e recursos
internos positivos, mas ndo desenvolveu integragdo num nivel mais profundo. Embora o
didlogo exija alguma forma de encontro, ndo se satisfaz s6 com ele. Seria 0til o estimulo
ao intercambio de saberes, ndo so6 de informagoes.

Quanto a este ultimo aspecto, traz algum desconforto perceber como os dados
sobre o Programa que estdo disponiveis sdo limitados. Senti falta de prestacdo de contas
voltada ao publico alvo do Segurang¢a com Cidadania apds seu encerramento. Embora
tenha havido um encontro com essa finalidade, muitas transfomacgdes sao estabelidas com
o tempo e exigem revisdes periddicas.

Algumas perguntas que subsistem comigo sdo: Quais transformagdes o contato
com o Nacional trouxe para o ONU? O que mudou na metodologia proposta pelo PNUD
desde o encerramento da pratica? O que tem permanecido no Nacional?

Transformacdo social exige intencionalidade e consciéncia sobre teorias de
mudanga e teorias sobre prética. E preciso didlogo continuado sobre propositos, crengas
e necessidades; mapeamento de comportamentos e narrativas culturais; e relacionar cada
um desses elementos.

E importante ter em mente, todavia, que nem sempre uma comunidade estara
aberta a qualquer momento para toda transformacdo de narrativas dominantes que se
afastam das desejadas. Nem sempre é momento de transformar conflitos’*, é preciso
paciéncia.

Ha um elemento facilitador, todavia. Espagos liminares’>, que estdo na fronteira
entre dois mundos distintos, tendem a ser mais permeaveis a mudanca. Podemos pensar
numa varanda, que ¢ agradavel justamente por ndo ser tdo dentro, nem tdo fora da casa.
Também ¢ possivel citar o corredor, que ndo ¢ um cémodo, nem outro, mas que por
permitir acesso, facilita o encontro.

Ou falamos de um bairro com parte em Contagem, outra em Belo Horizonte. E
dizemos que, nesse bairro, ha uma escola que faz suas festividades na rua e oferece seu

espaco para o lazer do publico externo.

734 LEDERACH, John Paul. Transformacio de conflitos. Sdo Paulo: Palas Athena, 2012.
735 LEDERACH, John Paul. Transformacio de conflitos. Sio Paulo: Palas Athena, 2012.
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O espaco liminar também ¢ relevante porque, para dinamicas de mudanga, pode
ser muito Util contar com pessoas externas a comunidade. Os “estrangeiros” costumam
estar autorizados a olhar de modo mais curioso, questionar para compreender. Em muitos
casos, propor a pergunta ¢ suficiente para impulsionar reflexao.

De certa forma, sinto que a pesquisa de campo teve esse efeito. Durante as
entrevistas, era frequente a insatisfacdo dos sujeitos com a paralisacdo de acdes que
ganharam forma e forc¢a durante o Seguranca com Cidadania.

Os entrevistados costumavam assumir parte da responsabilidade por essa
situacdo e, em varios casos, cogitavam como seria se agissem diferentemente. Quem sabe
ndo aproveitamos mais essa “indignagdo” para construgdo de aprendizagem e
transformacdo de narrativas? Quem sabe experiéncias como a do Confisco ndo se
multiplicam por todo o Nacional?

Voltemos mais uma vez a fala do Ilton Café

Tem aquela sementinha 14 ainda. Eu acho que ela ndo vai morrer dentro de
ninguém. Cada um t4 regando ela de uma forma. Eu, tem horas que da vontade
de pegar a minha e matar ela, mas ela nao morre, eu... ndao tem jeito, eu morro
junto com ela... a semente td em mim.

A pesquisa de campo indicou a efetividade do Programa quanto ao
estabelecimento e refor¢o de vinculos de pertencimento e significado. Esse ¢ um resultado
importante na preven¢do de violéncia e garantia de direitos. Como seres gregarios,
tendemos a buscar o sentimento de fazer parte de um coletivo. Se ndo conseguimos isso
num espaco em que podemos manifestar nosso melhor-eu, provavelmente procuraremos
vinculos alternativos, dentre os quais aqueles que reforcam a marginalidade desses
sujeitos.

Ao decidir pesquisar um tema com pouca bibliografia disponivel e que, quando
existente, era majoritariamente tedrica, precisei fazer um esfor¢o para estabelecer os
contornos de certas definicdes, compreender seu contetido e alcance e ser capaz de
precisé-los racionalmente para definir a pratica e transp0o-los para a escrita.

Ao optar por analisar a efetividade de um Programa que ndo teve grande
producdo de dados e a entrevistar seus participantes, esse processo de constru¢do tedrica
foi intermediado pelo contato com o coletivo. A medida que ia compreendendo o que
aconteceu no Nacional, pensava nas lacunas, indefini¢des e fragilidades que minha
propria nogdo de justica comunitaria tinha. Minhas estruturas de pensamento iam se

conformando ao que a pratica do Nacional prescindia.
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A pratica foi me ajudando a a ampliar o repertério e a criar a teoria. Esta,
contudo, ndo estd acabada, nem poderia pretendé-lo: ha tantas sofisticacdes e
especificidades tedricas a desenvolver, quanto as praticas de justica de base comunitaria
exigirem. Por isso, esse trabalho se completa no outro, nos que eventualmente ja estejam
acontecendo e naqueles que virdo.

Como qualquer pesquisa que trabalha sobre tema pouco explorado e que cria e
relaciona novos conceitos e praticas, imagino que virdo muitas criticas e sugestoes e
espero que, num futuro proximo, eu mesma seja capaz de critica-lo e perceber
incompletudes e contradi¢des que hoje ndo enxergo. Quem sabe, portanto, esta tese ndo
seja apenas meu ponto inicial em um percurso em justiga comunitaria?

Como finalizar o que parece ser o inicio de algo novo? Ou seria 0 meio? “No

principio era o meio/ € 0 meio era bom’3¢”

. Mas essa tese tem um fim. O Seguranga com
Cidadania foi finalizado, nem por isso a justi¢ga comunitaria no Nacional também precisa
O ser.

Segundo sugerido por Paulo Terrinha, pretendo reunir com os atores do territorio
para apresentar os dados desta pesquisa, mas também para ouvi-los e pensarmos como
fortalecer justica comunitéria e restaurativa no Nacional. Suspeito que mais do que nos
dados da tese, o potencial transformador estd no encontro, no estar humano outramente’?’.

Entdo, este fim pode mesmo ser um comego ou um meio, como queira, assim
como todo processo de vida-morte-vida. Mas, dessa vez, de um que nao seja morte e vida

severina.

736 Alusdo a musica “O meio”, de Luiz Tatit, que consta na epigrafe das consideragdes iniciais. )
737 LEVINAS, Emmanuel. Violéncia do rosto. Sdo Paulo: Loyola, 2014.; LEVINAS, Emmanuel. Etica e
infinito. Madrid: La balsa de la Medusa, 1991.



“Sofrimento na Pele”: Close em rosto de mulher (funcionaria da escola).
Foto tirada em 2006, no bairro do Confisco, pelo Coletivo Fotografos Frank, formado por estudantes da

Escola Municipal Anne Frank que, na época, cursavam o 7° ano do terceiro ciclo.
b 9
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APENDICE A — MODELO DE TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO - TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
Esclarecimentos

Este € um convite para vocé participar da pesquisa: “Justica Comunitaria no Brasil:
analise de efetividade a partir de estudo de caso em Contagem-MG”, que tem como
pesquisadores responsaveis o Doutor Fernando Gonzaga Jayme (professor orientador) e a
Mestra Mayara de Carvalho Araujo (estudante de doutorado).

Esta pesquisa pretende investigar se a justica comunitaria de Contagem-MG tem
correspondido as necessidades e demandas de seus usuarios e aos objetivos da politica publica.
Para isso, sera investigada também a experiéncia do Programa Seguranca com Cidadania na
Regido do Nacional, Contagem-MG. Isso porque o Segurangca com Cidadania foi anterior a
implantagdo dos Nucleos de Justica Comunitaria, mas serviu de base para que eles fossem
implementados. O que motiva este estudo € a constatagao de que a justica comunitaria brasileira
nao tem atuado como deveria, muitas vezes deixando de priorizar a autonomia dos cidadaos e
a diversidade. Diante disso, surgiu a pergunta sobre a satisfagao de seus usuarios com a maneira
como a politica publica vinha acontecendo em Contagem.

Caso vocé decida participar, vocé fara parte de uma entrevista. Essa entrevista nao tera
perguntas prontas, pra que parega mais com uma conversa e vocé possa ficar mais a vontade
sobre o que deseja falar ou ndo. Mas, apesar de nao haver perguntas, a pesquisadora ira indicar
os temas que serdo conversados. Esses temas serdo referentes a execugdo da justica
comunitaria e do Programa Seguranga com Cidadania, por exemplo, como foi sua participagéo,
as maneiras de execucgdo, o impacto para vocé e para a comunidade. A intengao € entender
como afetaram a sua vida e a comunidade do Nacional. A entrevista durara de uma a duas horas.
Caso vocé concorde, o que conversarmos sera gravado em audio, mas ninguém mais além da
pesquisadora responsavel ira ter acesso. Havera outro documento, além deste, pedindo
autorizagdo a vocé para a gravagao de voz. A entrevista sera previamente marcada de acordo
com a sua disponibilidade e ir4 acontecer em local seguro e reservado, de modo que ninguém
possa ouvir a conversa.

Durante a realizag&do da entrevista a previsdo de riscos € minima, ou seja, o risco que
vocé corre é semelhante aquele sentido num exame fisico ou psicolégico de rotina. Mas, caso
vocé se sinta desconfortavel ao ter que falar sobre algum assunto que seja abordado na
entrevista ou pelas reflexdes que a conversa pode gerar, a entrevista sera interrompida. Vocé
podera conversar com a pesquisadora responsavel, caso se sinta a vontade, e pode optar por
desistir da entrevista.

Vocé tem o direito de se recusar a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer

fase da pesquisa, sem nenhum prejuizo para vocé. Podera, também, se recusar a falar sobre
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qualquer tema que seja assunto da entrevista, caso julgue constrangedor. N&o é previsto que
vocé venha a ter despesas ou danos em decorréncia da sua participagao, mas, se vierem a
ocorrer, o valor gasto sera reembolsado pela pesquisadora ou vocé sera indenizado pelo dano.

Os beneficios pessoais que essa pesquisa trara a vocé ndo serdo diretos e imediatos ao
participar da pesquisa. Porém, a partir das reflexdes geradas nas entrevistas, vocé ajudara a
entender melhor como a justica comunitaria esta funcionando e como ela esta repercutindo na
vida de seus usuarios. Isso podera ajudar a pensar como a justica comunitaria brasileira pode
melhorar.

Os dados que vocé ira nos fornecer serédo confidenciais e serdo divulgados apenas em
congressos ou publicagdes cientificas, ndo havendo divulgagao de nenhum dado que possa lhe
identificar, a ndo ser que vocé concorde em ser identificado. Eles serdo guardados pela
pesquisadora responsavel por essa pesquisa em local seguro e por um periodo de 5 anos.

Este documento foi impresso em duas vias. Uma ficara com vocé e a outra com a
pesquisadora responsavel Mayara de Carvalho Araujo. Caso haja duvidas durante todo o periodo
da pesquisa, elas poderéo ser esclarecidas perguntando diretamente a pesquisadora, via contato
telefénico (31 97339-1771) ou pelo e-mail mdecarvalho@live.com. Qualquer duvida sobre a ética
dessa pesquisa vocé devera ligar para o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal
de Minas Gerais, telefone (31) 3409-4592. Pode, também, entrar em contato via e-mail
coep@prpg.ufmg.br, ou via enderego Av. Presidente Antonio Carlos, 6627, Pampulha, CEP
31270-901.

A utilizagédo deste documento para realizagéo da pesquisa atende a Resolugéo 466/2012
do Conselho Nacional de Saude, a qual aprova diretrizes e normas reguladoras para pesquisas

envolvendo seres humanos.

Consentimento Livre e Esclarecido

Apés ter sido esclarecido sobre os objetivos, importancia e o modo como os dados serdo
coletados nessa pesquisa, além de conhecer os riscos, desconfortos e beneficios que ela trara
para mim e ter ficado ciente de todos os meus direitos, concordo em participar da pesquisa
“Justica Comunitaria no Brasil: analise de efetividade a partir de estudo de caso em Contagem-
MG”, e autorizo a divulgagdo das informagbes por mim fornecidas em congressos e/ou

publicacdes cientificas, nas condi¢des especificadas acima.

Belo Horizonte, de de

Assinatura do participante da pesquisa

Impressao
datiloscopica do
participante
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Declaragao do pesquisador responsavel

Como pesquisadora responsavel pelo estudo “Justica Comunitaria no Brasil: andlise de
efetividade a partir de estudo de caso em Contagem-MG”, declaro que assumo a inteira
responsabilidade de cumprir fielmente os procedimentos metodologicamente e direitos que
foram esclarecidos e assegurados ao participante desse estudo, assim como manter sigilo e
confidencialidade sobre a identidade do mesmo.

Declaro ainda estar ciente que na inobservancia do compromisso ora assumido estarei
infringindo as normas e diretrizes propostas pela Resolugao 466/12 do Conselho Nacional de

Saude — CNS, que regulamenta as pesquisas envolvendo o ser humano.

Belo Horizonte, de de

Mayara de Carvalho Araujo

Assinatura do pesquisador responsavel
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APENDICE B - MODELO DE TERMO DE AUTORIZACAO PARA
GRAVACAO DE VOZ

TERMO DE AUTORIZAGAO PARA GRAVAGAO DE VOZ

Eu, , depois de entender os riscos

e beneficios que a pesquisa intitulada “Justica Comunitaria no Brasil: analise de efetividade a
partir de estudo de caso em Contagem-MG” podera trazer e, entender especialmente os métodos
que serdo usados para a coleta de dados, assim como, estar ciente da necessidade da gravagéo
de minha entrevista, AUTORIZO, por meio deste termo, a pesquisadora Mayara de Carvalho
Araujo a realizar a gravagao de minha entrevista sem custos financeiros a nenhuma parte.

Esta AUTORIZAGAO foi concedida mediante o compromisso da pesquisadora acima
citada em garantir-me os seguintes direitos:

1. poderei ler a transcrigdo de minha gravagao;

2. os dados coletados serdo usados exclusivamente para gerar informagdes para a
pesquisa aqui relatada e outras publicagdes dela decorrentes, quais sejam: revistas cientificas,
congressos e jornais;

3. minha identificacdo nao sera revelada em nenhuma das vias de publicagdo das
informacgdes geradas;

4. qualquer outra forma de utilizacdo dessas informagbes somente podera ser feita
mediante minha autorizacao;

5. os dados coletados serdo guardados por 5 anos, sob a responsabilidade da
pesquisadora Mayara de Carvalho Araujo, e apos esse periodo, serdo destruidos e,

6. serei livre para interromper minha participagéo na pesquisa a qualquer momento e/ou

solicitar a posse da gravagéo e transcricdo de minha entrevista.

Belo Horizonte, de de

Impressdo
datiloscopica do
pariicipante

Assinatura do participante da pesquisa

Mayara de Carvalho Araujo

Assinatura do pesquisador responsavel
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APENCIDE C - MODELO DE TERMO DE AUTORIZACAO PARA
IDENTIFICACAO EM PESQUISA

TERMO DE AUTORIZAGAO PARA IDENTIFICAGAO EM PESQUISA

Eu, , depois de entender os riscos

e beneficios que a pesquisa intitulada “Justica Comunitaria no Brasil: analise de efetividade a
partir de estudo de caso em Contagem-MG” podera trazer e, entender especialmente os métodos
que serao usados para a coleta de dados e as formas de divulgagédo dos dados e de publicagéo
dos resultados da pesquisa, AUTORIZO, por meio deste termo, a minha identificagao, através
do meu nome completo, pela pesquisadora Mayara de Carvalho Araujo.
Esta AUTORIZAGAO foi concedida mediante o compromisso da pesquisadora acima
citada em garantir-me os seguintes direitos:
1. Solicitar, a qualquer momento, o acesso a todas as partes do texto que se refiram
diretamente a mim;
2. Receber a versao final de todas as partes do texto que se refiram diretamente a mim
antes do depdsito da versao final da tese de doutorado;
3. Desistir da divulgagéo de qualquer informagao que possa me identificar, retirando o
consentimento, em qualquer fase da pesquisa, desde que até a publicagdo do

trabalho cientifico.

Belo Horizonte, de de

Impresséo
datiloscopica do
participante

Assinatura do participante da pesquisa

Mayara de Carvalho Araujo

Assinatura do pesquisador responsavel
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ANEXO A - RELACAO DOS MUNICIPIOS CONVENENTES DO PROGRAMA

JUSTICA COMUNITARIA
N° SICONV | N°Interno | UF Convenente/Proponente
644646 872008 | ES | PREFEITURA MUNICIPAL DE VITORIA
704871 00002/2009 | RJ | RIO DE JANEIRO PREFEITURA
705010 00003/2009 | RS | PREFEITURA MUNICIPAL DE CANOAS
708743 00008/2009 | RS | MUNICIPIO DE PASSO FUNDO
708744 00009/2009 | RJ | TERESOPOLIS PREFEITURA
708746 00010/2009 | RJ | PETROPOLIS PREFEITURA
708847 00014/2009 | RS | SAO LEOPOLDO PREFEITURA
717266 00022/2009 | RS | BAGE PREFEITURA
717270 000242009 |Rs | PEEFEHURA MUNICIPAL DENOVO
743298 00049/2010 | PR | SAO JOSE DOS PINHAIS PREFEITURA
744827 00048/2010 | RS | CACHOEIRINHA PREFEITURA MUNICIPAL
748060 000462010 | sp | DLk R O ey 0 PESAO
748808 00055/2010 | RS | ESTEIO PREFEITURA
749700 00068/2010 | RS | ALVORADA PREFEITURA
758446 00040/2011 | RS | PREFEITURA MUNICIPAL DE CANOAS
758617 00041/2011 | RS ERAEﬁggggg MUNICIPAL DE NOVO
758770 00042/2011 | SP__ | PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTO ANDRE
758773 000432011 | AL | ARAPIRACA PREFEITURA
759060 000442011 | MG | PREFEITURA MUNICIPAL DE CONTAGEM
708748 000472011 | ES | CARIACICA PREFEITURA
759237 0004872011 |RS | SAO LEOPOLDO PREFEITURA
759247 00050/2011 | RS | PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE
773044 00040/2012 | RS ERAEﬁggggg MUNICIPAL DE NOVO
773045 00041/2012 | MA | PREFEITURA MUNICIPAL DE IMPERATRIZ
79253012013 | 7072013 | PA | PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAITUBA
7930342013 | 158/2013 | RN | PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAMARE
7930352013 | 1742013 | GO | PREFEITURA MUNICIPAL DE GOIAS VELHO
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793238/2013 | 176/2013 RN | PREFEITURA MUNICIPAL DE EXTREMOZ
793924/2013 | 183/2013 PR | PREFEITURA MUNICIPAL DE PINHAIS
795046/2013 | 187/2013 SC | PREFEITURA MUNICIPAL DE LAGES
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ANEXO B - PLANO INTEGRAL E PARTICIPATIVO DE SEGURANCA E
CONVIVENCIA CIDADA (PIP) DE CONTAGEM

PR PRI O R TR P

OBJETIVO SUPERIOR: CAPITAL SOCIAL E GESTAO PUBLICA
FORTALECIDOS.

4.2 Regimento
aprovado.

Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacio

1 Pacto pela "Cultura 1.1 Numero de 1.1 8escolas/ 1 Secretarias Municipal
de Paz" como um escolas Dezembro 2012. e Estadual de
norteador pedagogico pactuadas. Educagao/Nucleo
das escolas realizado. Regional de

Educagdo, Escolas
Municipais e
Estaduais.

2 Rede "Saberes da 2.1 Numero de 2.1 8redes 2 Comité do TED7/
Comunidade” Redes de estabelecidas Sociedade Civil (pais
estabelecida. Saberes da (uma rede por e comunidade).

Comunidade Escola) /
estabelecidas. Dezembro 2013.

3 Campanha de 3.1 Campanha 3.1 8escolas 3 Conselho de Direitos
promocao do Sistema realizada nas envolvidas na da Crianga e do
de Garantia de comunidades campanha / Adolescente/Conselho
Direitos da Crianga e escolares. Dezembro 2014. Tutelar, Ministério
do Adolecente Publico e Juiz da Vara
implementada nas da Infancia e da
comunidades Juventude.
escolares.

4 CONSESC 4.1 Reunides 4.1 X reunides 4 CONSESC/ Comité
(Conselho de realizadas de realizadas por Local do Programa
Seguranca Escolar) acordo com ano de acordo Conjunto.
do Nacional cronograma. com
fortalecido. cronograma.

4.2 Um regimento
aprovado ate

Julho de 2013.

Julho 2013.
Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider/Parceiros
Verificacio
1 Carta de intengdes do | 1.1 Numero de 1.1 10 mil 1 Comité Local do
Forum Cultura de Paz signatarios. signatarios Programa
elaborada. (pessoas fisicas e Conjunto/Prefeitura
juridicas) até Municipal de

Contagem, Conselho
das Escolas
Municipais e
Estaduais, Conselhos
Locais e Distritais de
Saude, Conselho
Tutelar, Comité do
TED?7, Conselhos
Comunitarios dos
espagos coletivos
revitalizados,

CONSESC,
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Institui¢des
religiosas,
Observatorios,
Policia Militar,
Guarda Municipal,
UNESCO (Palas
Athenas), PNUD.
2 Plano de 2.1 Plano elaborado. | 2.1 Um plano até 2 Comité Local do
comunicagdo da Dezembro 2012. Programa
Cultura de Paz Conjunto/Prefeitura
elaborado. Municipal de
Contagem.
3 Campanhas de Rua 3.1 Numero de 3.1 X mensageiros 3 ONU-HABITAT/
"Mensageiros da mensageiros formados até ... PNUD.
Verdade" realizada. formados.
4 Campanha "Infancia | 4.1 Material 4.1 Quantidade de 4 UNICEF.
sem Racismo" divulgado / material
realizada. eventos divulgado.
realizados / Numero de
participantes nos eventos
eventos. realizados.
Numero de
participantes.
Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider/Parceiros
Verificacio
1 Nucleo de Justiga 1.1 Nucleo instalado. | 1.1 Um Nucleo/ 15 |1 Secretaria Municipal
Comunitaria do Numero de Mediadores até de Defesa
Nacional Mediadores Janeiro de 2013. Social/Ministério da
implementado. formados. Justica,Programa de
Mediacao de
Conflitos da
Secretaria Estadual
de Defesa Social.
2 Guia de Mediagao 2.1 Guia elaborado. |2.1 Numero de 2 PNUD, ONU-
Comunitaria mediadores HABITAT.
elaborado e formados até
disseminado. Junho de 2013.
3 Oficina de 3.1 Oficinas 3.1 Duas oficinas 3 ONU-HABITAT.
capacitacdo da realizadas. realizadas até
comunidade para Dezembro de
trabalhar com a 2012.
policia/ Oficina de
capacitacdo da policia
para trabalhar com a
comunidade
(dinamicas
colaborativas)
elaborado.
4 Metodologia e 4.1 Metodologia. 4.1 .. 4 ONU-HABITAT.
formacgao de
policiamento
comunitario
elaboradas.
5 Manual de Formagao | 5.1 Manual. 51 .. 5 OIT.
das Promotoras
Legais Populares
elaborado.
6 Oficina Palavra de 6.1 Oficina. 6.1 Uma Oficina. 6 OIT.
Policia e outras
Armas
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4.2

% de recursos
captados.

4.2

Aumentar em
100% até Julho
de 2017.

implementada.

7 Oficina de 7.1 Numeros de 7.1 X oficinas 7 Prefeitura Municipal

Defensores Mirins. oficinas realizadas. X de Contagem.
realizadas. participantes.
Numero de
participantes.

8 "Casa da Justiga" 8.1 Uma casada 8.1 Julho de 2017. 8 Defensoria Publica
implementada. Justica de Minas Gerais /

implementada no Escola Estadual
territorio. Maria de Salles.

Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider/Parceiros

Verificacio

1 Forum dos Conselhos | 1.1 % de adesdo dos | 1.1 100% dos 1 Secretaria de
Setoriais e de Direitos Conselhos. Conselhos Desenvolvimento
implementado. Setoriais e de Social.

Direitos no
Forum até
Dezembro de
2013.

2 Carta de intengdes do | 2.1 % de Conselhos | 2.1 100% dos 2
Forum dos signatarios. Conselhos
Conselhos Setoriais e Setoriais e de
de Direitos elaborada. Direitos

signatarios até
Dezembro de
2013.

3 Plano de 3.1 Plano elaborado. | 3.1 Um Plano 3
Comunicagao do elaborado até
Forum elaborado. Julho de 2013.

4 FIA (Fundo para a 4.1 Plano de gestdo |4.1 Um Plano de 4 Secretaria de
Infancia e do FIA gestao atualizado Desenvolvimento
Adolescéncia) atualizado. até Julho de Social, Conselho dos
fortalecido. 2013. Direitos da Crianga e

do Adolescente /
Secretaria de
Desenvolvimento
Econdmico,
Secretaria de
Administracio
(Recursos
Humanos).
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OBJETIVO SUPERIOR: ESPACOS PUBLICOS REVITALIZADOS

Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacio
1 Mapeamento dos 1.1 %do 1.1 100% do 1 ONU-HABITAT/
espacos publicos: Mapeamento territorio Secretaria de Obras,
potencialidades, realizado. mapeado até Gestores locais de
necessidades da Julho de 2013. planejamento
comunidade e urbano.

projetos em execucio
elaborado.

2 Auditoria de
Seguranga da Mulher
e Cartografia
realizadas.

3 Conselho
Comunitario dos
equipamentos
publicos para gestdo
do espago coletivo
criados e
implementados.

4 Projeto de Limpeza e
Manutencao
Comunitéria
implementado.

5 Projeto de Educagao
Ambiental
comunitaria
implementado.

6 Guia sobre a Gestao
dos Espagos Publicos
elaborado.

2.1 Numeros de
mulheres
participantes na
Auditoria.Numero
de jovens
participantes na
Cartografia.

3.1 Numero de
Conselhos
Comunitarios
implementados.

4.1 Projeto elaborado.
Numero de
pessoas da
comunidade
participando no
projeto. % de vias
com 0S Servigos
de Limpeza e
Manutencao
Comunitaria
implementados.

5.1 % de escolas
envolvidas no
Projeto. Nimero
de campanhas.

6.1 Guia elaborado.

2.1 X Mulheres e
Jovensem Y
tempo.

3.1 Um Conselho
Comunitério por
espaco coletivo
revitalizado.

4.1 Um projeto. 20%
da equipe de
Limpeza e
Manuten¢ao do
territorio
contratada entre
os membros da
comunidade.
100% das vias do
territorio com o0s
servicos de
Limpeza e
Manutencao
Comunitaria
implementados
até Julho de
2017.

5.1 100% das
escolas do
territorio
envolvidas. Duas
campanhas até
Dezembro de
2013.

6.1 Guia concluido
até Julho de
2013.

2 ONU-HABITAT.

3 Secretaria de Obras /
CONPARQ, Comité
Gestor da Regional,
Comité do TED7,
Comissao Local de
Saude, Conselho do
Orgamento
Participativo, Comité
Local do Programa
Conjunto, Policia
Militar.

4 Secretaria Adjunta
de Limpeza Urbana /
Comité Local do PC.

5 Secretaria Municipal
de Educagéo /
Programa de
Educagao
Patrimonial,
Programa de
Educagao
Ambiental, Comité
do TED?7.

6 ONU-HABITAT




Pacto do Uso
Sustentavel do
Espago Publico
elaborado.

7.1 % pessoas (fisicas
e juridicas)
aderindo ao
Pacto.

7.1 100% da
populagao do
territorio
aderindo ao
Pacto até Julho
de 2017.

7 ONU-HABITAT

8 Secretaria Municipal
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de Educagdo /
Programa de
Educagao
Patrimonial,
Programa de
Educagao
Ambiental, Comité
do TED7.

Territorial revisado.

Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacio
1 Parque Sdo Mateus 1.1 Parque Sdo 1.1 Novembro de 1 Secretaria de Obras.
revitalizado. Mateus 2012.
revitalizado.
2 Entorno do Parque 2.1 %decasase 2.1 70% do entorno Secretaria de Obras.
Sdo Mateus espagos publicos revitalizado até
revitalizado na do entorno Novembro de
dimensao da estética revitalizados. 2012.
urbana.
3 Centro Comunitario ¢ | 3.1 Casa revitalizada | 3.1 Novembro de OIT / CEFET e TED
Cultural Sdo Mateus e CRAS 2012. 7.
(Casa Amarela) implantado.
revitalizado e anexo
implantado.
4 Centro Comunitario | 4.1 Centro 4.1 Dezembro de Secretaria de Obras.
da Vila Francisco Comunitario da 2012.
Mariano construido. Vila Francisco
Mariano
construido.
5 Campinho da 5.1 Campinho da 5.1 Julho de 2012. Idem.
Sapolandia Sapolandia
construido. construido.
6 Espaco de agricultura | 6.1 Numero de 6.1 6 espacos de Idem.
urbana espacos Agricultura
implementados. implementados. Urbana
implementados
até Julho de
2014.
7 Regularizacdo 7.1 % de titulos de 7.1 100% das Idem.
Fundiaria finalizada. propriedade propriedades
entregues. regularizadas até
Julho de 2017.
8 Plano de 8.1 Plano revisado. 8.1 Plano revisado Secretaria de Obras /
Revitalizagdo até Julho de Secretaria de

2013.

Administragdo,
Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Secretaria de
Desenvolvimento
Urbano, Secretaria
de Defesa Social,
CONPARQ, Comité
Gestor do Regional.
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OBJETIVO SUPERIOR: POLICIA E JUSTICA FORTALECIDAS

CONSESC assinado.

elaborado.

Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacdo
1 Pacto pela Criagdo 1.1 Pacto 1.1 100% dos membros |1 Secretaria de Defesa
do GGI-Regional elaborado. do GGIM aderindo Social (GGIM) /
(Gabinete de Gestao Membros do ao Pacto em Secretarias
Integrada Regional) GGI-R Setembro de 2012. Municipais que
no Nacional firmado. nomeados. Posse dos membros possuem
do GGI-R em equipamentos ou
outubro de 2012. servigdezos no
territorio, Conselho
Gestor da Regional
Nacional, CONSESC,
CONSEP, Policia
Militar, Policia Civil.
2 Acgdes integradas de | 2.1 Encontrocom | 2.1 Um encontro 2 Secretaria de Defesa
Seguranga Cidada Conselhos do realizado em Janeiro Social (GGIM) /
acompanhadas pelo territorio de Secretarias
GGI- Regional. realizado. 2013.Monitoramento Municipais que
Cronograma de realizado de acordo possuem
monitoramento com O cronograma. equipamentos ou
das agdes servigos no territorio,
elaborado. Conselho Gestor da
Regional
Nacional, CONSESC,
CONSEP, Policia
Militar, Policia Civil.
3 Termo de 3.1 Cooperagdo 3.1 Termo firmadoem |3 Secretaria de Defesa
Cooperagao GGIM, pactuada. Dezembro de 2013. Social (GGIM) /
GGI-R, CONSEP ¢ Termo CONSEP ¢

CONSESC.

Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider/Parceiros
Verificacdo

1 Metodologia de 1.1 Reunides do GT | 1.1 Metodologia 1 Secretaria de Defesa
Integragdo de Dados Observatorio elaborada até Social / Banco de
elaborada. realizadas. Dezembro de 2013. Dados Central da

Metodologia Prefeitura, Policia

elaborada. Militar, Policia Civil,
CINDS - Centro
Integrado de
Informagodes de
Defesa Social, PUC-
MG, UFMG/CRISP,
Fundagdo Jodo
Pinheiro, Poder
Judiciario, Ministério
Publico.

2 Acordo de 2.1 Reunido para 2.1 Acordos de 2 Secretaria de Defesa
cooperacao com pactuar Termos cooperagao firmados Social / PUC-MG,
Universidades do acordo com duas UFMG/CRISP.
firmado. realizada. universidades até

Termo

Fevereiro de 2013.




Acordo de
cooperagdo para
intercambio de
dados da/para
Secretaria de Estado
de Defesa Social
firmado.

Acordo de
cooperagdo para
intercambio de
dados do/para o
Poder Judiciario
firmado.

pactuado.
Reunido para
pactuar Termos
do acordo
realizada.
Termo
pactuado.

31

4.1

Reunido para
pactuar Termos
do acordo
realizada.
Termo
pactuado.

31

4.1

Acordo de
cooperagao firmado
até Dezembro de
2013.

Acordo de
cooperagao firmado
até Dezembro de
2013.

3
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Secretaria de Defesa
Social / CINDS —
Centro Integrado de
Informagdes de
Defesa Social.

Secretaria de Defesa
Social / Tribunal de
Justica do estado de
Minas Gerais.

Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacio
1 AISP (Area 1.1 AISP instalada. | 1.1 Julho de 2014. 1 Secretaria Municipal
Integrada de de Defesa Social /
Seguranga Publica) Comandante
instalada no Regional da PM,
Nacional. Chefe de
Departamento da
Policia Civil, Comité
Local do Programa
Conjunto, UNODC.
2 Centro de Prevencdo | 2.1 Centro de 2.1 Julho de 2014. 2 Idem
a Criminalidade Prevengao a
(Fica Vivo e Criminalidade
Mediagdo) instalado instalado.
no Estrela Dalva.
3 Delegacia 3.1 Delegacia 3.1 Julho de 2014. 3 Idem
Especializada da Especializada
Mulher da Mulher
implementada no implementada.
municipio.
4 Delegacia de 4.1 Delegacia de 4.1 Julho de 2014. 4
Atendimento a Atendimento a
Criangas e Criangas e
Adolescentes vitimas Adolescentes
de violéncia vitimas de
implementada no violéncia
municipio. implementada.
5 PPVD (Patrulhade |S5.1 PPVD e Policia | 5.1 Julho de 2013. 5
Prevengdo da e Familia da
Violéncia PM
Doméstica) e Policia implementadas.
e Familia - ambos da
Policia Militar -
implementadas no
territorio.
6 Centro Integradode | 6.1 CIA 6.1 Julho de 2014. 6
Atendimento ao implementado.
Adolescente Autor
de Ato Infracional
(CIA) implementado
no municipio.
7 Espagos existentes de | 7.1 Atendimento 7.1 Julho de 2013. 7
atendimento as humanizado.




vitimas de violéncia
(e.g. IML,
Delegacias de
Policia, Postos da
Policia Militar)
adequados para o
atendimento
humanizado.

374

municipio até Julho
de 2013.

Produtos Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacio

1 Acordo de 1.1 Acordo 1.1 Dezembro de 2012. |1 Secretaria de
Cooperagao com o firmado. Direitos e Cidadania
Tribunal de Justica e (Coordenadoria de
o Ministério Publico Politicas para
para o fortalecimento Mulheres) / Tribunal
da Rede Municipal de Justica e
de Atendimento as Ministério Publico.
Mulheres, Criancas ¢ | 1.2 Semindrio de 1.2 Novembro de 2012. |2 Secretaria de
Adolescentes em boas praticas Desenvolvimento
Situacdo de realizado. Social / U/NICEF,
Violéncia firmado. Tribunal de Justiga

de Minas Gerais,
Secretaria de
Direitos e Cidadania
(Coordenadoria de
Politicas para
Mulheres).

2 Oficina sobre os 2.1 Oficina 2.1 X participantes até 3 UNICEF / CREAS,
desafios de realizada. Dezembro de 2012. Juiz e Promotor da
implementagao do Vara da Crianga e do
Sistema Nacional de Adolescente de
Atendimento Sécio- Contagem.
Educativo (SINASE)
no municipio
realizada.

3 Manual de 3.1 Manual 3.1 X exemplares 4 UNICEF / CREAS,
Municipalizagdo das elaborado. distribuidos até Juiz e Promotor da
Medidas Sécio Dezembro de 2012. Vara da Crianga e do
Educativas Adolescente de
elaborado. Contagem.

4 Sistema Nacional de | 4.1 4.1 Junho de 2017. 5 Secretaria Municipal
Atendimento Sécio- de Defesa Social /
Educativo (SINASE) Secretaria de Estado
implementado no de Defesa Social,
municipio. Tribunal de Justiga

de Minas Gerais,
Juiz e Promotor da
Vara da Crianga e do
Adolescente de
Contagem.

5 Justica Juvenil 5.1 5.1

6 SIPIA consolidado 6.1 SIPIA 6.1 SIPIA implementado
no municipio. funcionando e em funcionamento

nos Conselhos nos 6 Conselhos
Tutelares. Tutelares do
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Produtos

OBJETIVO SUPERIOR: DELITOS, TAIS COMO O CRIME ORGANIZADO,

REPRIMIDOS.

Indicadores

Metas / Meios de
Verificacio

Lider / Parceiros

1 Estudo do perfil do
adolescente e jovem
vitimas de
violéncia letal e dos
ameacados de
morte elaborado.

2 Guia Municipal de
Prevengao a
Violéncia Letal
implementado.

3 Intercambio com as
Boas Praticas de
Prevencao aos
Homicidios de
Adolescentes e
Jovens realizado.

1.1 Estudo concluido.

2.1 Guia
implementado.

3.1 Numero de
acordos
realizados.
Seminario
realizado.

1.1

2.1

Julho de 2013.

Dezembro de
2013.

X acordos de
cooperagao até
Dezembro de
2013. Um
seminario
realizado até
Dezembro de
2013.

1 Secretaria Municipal

de Defesa Social /
GT de Protegdo a
Crianga € ao
Adolescente,
Conselho dos
Direitos da Crianga e
do Adolescente,
Secretaria de Defesa
Social, Conselho de
Alcool e outras
drogas, Observatorio
da Crianga e do
Adolescente
(UEMG),
Observatorio das
Metropoles, (PUC),
Observatorio do
Milénio (Prefeitura
de BH e Contagem),
Escola de Conselho,
CEDECA-MG, Setor
Privado, UNICEF
(Guia de Prevencao a
Violéncia Letal).
UNICEF

Secretaria de
Desenvolvimento
Social / Secretaria
Municipal de Defesa
Social, Secretaria de
Estado de Defesa
Social (Centro de
Prevengao a
Criminalidade (Fica
Vivo), Secretaria de
Estado de
Desenvolvimento
Social (Subsecretaria
de Direitos Humanos
- PPCAAM),
Comando da Policia
Militar, Chefe da
Policia Civil, Juiz e
Promotor da Infancia
e Juventude,
Representantes das
Boas Praticas.
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Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacio

1 Fluxo de 1.1 Cartilha do Fluxo | 1.1 Uma cartilha. X 1 Secretaria de
atendimento da elaborada.Oficinas oficinas. Desenvolvimento
crianca e do de formagdo Social (CRAS,
adolescente realizadas. CREAS) / Secretaria
ameacgado de morte de estado de
implementado. Desenvolvimento

Social (PPCAAM),

2 Desenho do modelo
municipal de
protecdo ao
adolescente
ameacgado de morte
elaborado.

2.1 Instrumento legal
do desenho
institucional
publicado.

2.1 Publicagdo do
instrumento legal

até Julho de 2013.

Conselho Tutelar,
Policia Militar, UPS,
GT de Protegdo a
Crianga e ao
Adolescente,
Conselho dos
Direitos da Crianga e
do Adolescente,
Ministério Publico e
Juizado da Infancia e
da Juventude.




OBJETIVO SUPERIOR: FATORES DE RISCO E VIOLENCIA JUVENIL
PREVENIDOS.

Produtos

Indicadores

Metas / Meios de
Verificacdo

Lider / Parceiros

377

1

Plano Estratégico
de Atendimento do
Ensino Médio na
Regido Nacional
elaborado.

Plano Estratégico
para elevagdo da
escolaridade de
adolescentes e
jovens (EJA
Fundamental e
Médio) na Regido
Nacional elaborado.
Programa de bolsas
"Jovem Estudante"
implementado.

EJA Fundamental
de 15 a 17 anos
profisisonal diurno
com bolsa
implementado.
Plano de transporte
da Regido Nacional
elaborado.

1.1 Plano elaborado.
% de alunos de 6 a
17 anos atendidos.

2.1 Plano elaborado.

% de atendimento
da demanda
declarada.

3.1 Programa

aprovado. Nimero
de Bolsas
concedidas.

4.1 Numero de alunos

atendidos.

5.1 Plano elaborado.

1.1 Plano elaborado
até Dezembro de
2012. 100% dos
alunos de 6 a 17
anos atendidos
no Territorio até
Dezembro de
2016.

2.1 Plano elaborado
até Dezembro de
2012.100% de
atendimento da
demanda
declarada até
Dezembro de
2016.

3.1 Programa
aprovado até
Dezembro de
2013. X bolsas
implementadas
até Dezembro de
2014.

4.1 30 alunos
atendidos a
partir de 2014.

51

1 Secretaria de Estado

de Educagéo /
Secretaria Municipal
de Educagio,
UNESCO.

Secretaria Municipal
de Educagio e
Secretaria de Estado
de Educagéo /
CESEC, UNESCO.

Secretaria de Estado
de Educagdo /
Secretaria Municipal
de Educagio,
Empresarios, OIT,
UNESCO.

Secretaria Municipal
de Educagdo /UFMG,
CEFET, Empresarios,
OIT, UNESCO.

Secretaria Municipal
de Educagéo /
TRASCON,
transporte estadual
(DER), Comité Local
do Programa
Conjunto,
Empresarios, OIT,
Ministério Publico de

Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacio

1 Plano Estratégico 1.1 Plano elaborado. | 1.1 Dezembro de 1 Secretaria Municipal
para a melhoria da Dados do IDEB. 2012. de Educagdo e
qualidade da Distorcao Idade Secretaria de Estado
educagao basica no Ciclo.Evasao de Educagéo /
Nacional elaborado. escolar. Conselho Municipal

de Educagio,

Secretaria de
Trabalho, Comité
Local do Programa
Conjunto,
Empresarios,
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Conselhos
Escolares,
UNESCO.
2 Programa Nossa 2.1 Numero de 2.1 2 Secretaria Municipal
Escola Fortalecido. conselheiros de Educagéo /
escolares Conselhos
participantes dos Escolares.

encontros, foruns,
formacdes, etc.
Numero de
pessoas da
comunidade
participantes nos
encontros do
"Escola
Acolhedora".
Efetividade do
Nenhum a Menos.

Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacio
1 Plano Estratégico de | 1.1 Plano elaborado. 1.1 Plano elaborado |1 Secretaria Municipal
formagao Numero de alunos em Julho de de Educagdo /
Profissional atendidos. 2013. X alunos Secretaria de estado
implementado. atendidos em de Educagdo,
Dezembro de Conselho Municipal
2013. de Educagio,
Secretaria de
Trabalho, Comité
Local do Programa
Conjunto,
Empresarios, equipe
do CESEC do
Estado.
2  Programade Bolsa |2.1 Programa 2.1 Programa 2 Secretaria do
Jovem Profissional aprovado. Nimero aprovado até Trabalho / Secretaria
implementado. de Bolsas Julho de 2013. X Municipal de
concedidas. bolsas Educagao,
implementadas Empresarios, Sistema
até Dezembro de S, OIT, UNESCO.
2013.
3 Intercambio coma |3.1 Numero dejovens |3.1 12 jovens 3
metodologia participantes do participantes do
Pracatum realizado. intercambio. intercambio até
Dezembro de
2012.
4 Curso de estética 4.1 Numero de alunos. [ 4.1 15 alunos de 4 OIT
urbana e moda estética urbana e
cultural em parceria 15 alunos de
com o CEFET moda cultural até
oferecido. Dezembro de
2012.
5 Escola Movel 5.1 Numero de cursos [ 5.1 X cursos. X 5 OIT/CEFET
implementado. oferecidos.Nimero alunos a partir de
de alunos. Julho de 2013.
6 Termo de 6.1 Acordo firmado. 6.1 X alunos
Cooperagdo com 0 Numero de alunos atendidos.
Sistema S firmado. atendidos. Dezembro 2012.
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OBJETIVO SUPERIOR: FATORES DE RISCO E VIOLENCIA JUVENIL

PREVENIDOS.

do TED 7
potencializadas.

2 Atividades

e de lazer, de
iniciativa da
sociedade civil,
estimuladas no
Territério.

de atividades

Produtos

integral e integrada

esportivas, culturais

3 Calendario integrado

esportivas, culturais
e de lazer elaborado.

31

adolescentes e
jovens do
territorio
participantes das
oficinas do TED
7.

Numero de
Iniciativas da
sociedade civil
cadastradas e
integradas ao
calendario de
atividades.
Numero de
signatarios do
Forum do
Territorio
Educador
implantado.
Calendario
Mensal Territorial
divulgado.

Indicadores

Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacdo
1 Agoes de educagio 1.1 % de criangas, 1.1 50% de criangas, |1 Secretaria Municipal

adolescentes e
jovens do
territorio

2014.

sociedade civil
cadastradas e
integradas ao
calendario de
atividades em

signatarios do
Forum do
Territorio
Educador
implantado.

3.1 Um calendario

mensal a partir de

novembro de
2012.

Metas / Meios de
Verificacdo

participando de
pelo menos um
oficina do TED 7
até Dezembro de

2.1 X iniciativas da

Julho de 2013. X

de Educagdo /
Comité do Territorio
Educativo 7 (TED
7).

2 Secretaria Municipal
de Educagdo /
Comité do Territorio
Educativo 7 (TED
7).

3 Secretaria Municipal
de Educagéo /
Comité do Territorio
Educativo 7 (TED
7), Coordenadoria
de Cultura,
Secretaria Adjunta
de Habitagdo,
Secretaria de Esporte
¢ Lazer.

Lider / Parceiros

1 Trilhas da Paz
sinalizadas.

1.1 Numero de trilhas

da paz
mapeadas.Numero
de trilhas da paz
sinalizadas.

1.1 X trilhas
sinalizadas até
Julho de 2013.

1 Secretaria Municipal
de Educagéo /
Comité do Territério
Educativo 7 (TED 7),
Coordenadoria de
Cultura, Secretaria
Adjunta de
Habitagao, Secretaria
de Esporte e Lazer,
UNODC (Mérito
Juvenil), UNICEF
(Midia Tatica),
UNESCO (Oésis),
Jovens do curso do
CEFET em Estética
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OASIS Training
realizado.

Oficinas de Midia
Tatica realizadas.

Mérito Juvenil
implementado.

Estratégias de
mobilizagdo social
PNUD.

21

31

4.1

51

Numero de
adolescentes e
jovens
participantes da
formagao.Numero
de adolescentes e
jovens
participantes das
atividades.
Numero de
adolescentes e
jovens
participantes da
formacao.
Numero de
adolescentes e
jovens
participantes das
atividades.
Numero de
adolescentes e
jovens
participantes da
formacao.
Numero de
adolescentes e
jovens
participantes das
atividades.
Numero de
adolescentes e
jovens
participantes da
formacao.
Numero de
adolescentes e
jovens
participantes das
atividades.

2.1

31

4.1

51

X adolescentes e
jovens
participantes da
formacdo. X
adolescentes e
jovens
participantes das
atividades até
2013.

X adolescentes e
jovens
participantes da
formacdo. X
adolescentes e
jovens
participantes das
atividades até
2013.

X adolescentes e
jovens
participantes da
formacdo. X
adolescentes e
jovens
participantes das
atividades até
2013.

X adolescentes e
jovens
participantes da
formacdo. X
adolescentes e
jovens
participantes das
atividades até
2013.

Urbana.
UNESCO (Oasis).

UNICEF (Midia
Tatica).

UNODC (AVSI)

5 PNUD
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OBJETIVO SUPERIOR : FATORES DE RISCO E VIOLENCIA JUVENIL
PREVENIDOS
Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacio

1 Oficinas sobre 1.1 Numero de 1.1 40 participantes 1 UNODC / Servidores
Alcool e outras participantes da da oficina Alcool Publicos Municipais,
Drogas oferecidas. oficina Alcool e e outras drogas Comité Local do

outras drogas. em Julho de Programa Conjunto,
2012. Conselhos Setoriais e
de Direitos, Terceiro
setor, PPCAAM.

2 Campanha sobre 2.1 Nucleo da 2.1 Nucleo da Secretaria de Defesa
Alcool e outras Campanha Campanha Social / Conselho
Drogas instalado. % de instalado até Municipal sobre
implementada. escolas Dezembro de Alcool e outras

participantes. 2012. 100% das Drogas, Secretaria de
Numero de escolas do Saude, CAPS AD,
reunides com territorio Secretaria de
educadores. participantes. X Desenvolvimento
Numero de reunidoes com Social, Secretaria de
reunides com educadores. X Esporte e Lazer,
pais. Numero de reunides com Secretaria de
panfletos pais. X panfletos Educacgdo, Sociedade
distribuidos para distribuidos para Civil, Comité Local
adolescentes e adolescentes e do Programa

jovens. jovens. Conjunto.

3 Formagao dos 3.1 Numero de 3.1 300 trabalhadores Secretaria de Defesa
trabalhadores e trabalhadores e e gestores Social / Conselho
gestores municipais gestores formados até Municipal sobre
sobre prevencao e participantes. Dezembro de Alcool e outras
atendimento ao uso 2014. Drogas, Secretaria de
abusivo de alcool e Saude, CAPS AD,
outras drogas. Secretaria de

Desenvolvimento
Social, Secretaria de
Esporte e Lazer,
Secretaria do
Trabalho, Secretaria
de Educagio.

4 Fundo do Conselho | 4.1 Volume de 4.1 Xreais captados Secretaria de Defesa
Alcool e outras recursos até Julho de 2017. Social / Conselho
drogas fortalecido. captados. Municipal sobre

Alcool e outras
Drogas.
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OBJETIVO SUPERIOR: VIOLENCIA CONTRA A MULHER, A CRIANCA E
O ADOLESCENTE PREVENIDA.

Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacdo
1 Manual de 1.1 Manual 1.1 Um Manual elaborado |1 Secretaria de
Integragao dos elaborado.Numero de até Junho de 2013. X Direitos e
instrumentos integrantes na Rede de integrantes na Rede de Cidadania
de Atendimento. Atendimento até Junho (Coordenadoria
atendimento de 2013. de Politicas para
da rede Mulheres) /
elaborado, Comissao de
integrando a Protegdo a
Rede. Crianga e o
Adolescente,
CRAS, CREAS,
Unidades de
Saude,
Conselho
Tutelar,

2 Fluxo de
atendimento a
mulher, a
crianga e ao
adolescente
vitimas de
violéncia
elaborado.

3 Centro de
Referéncia de
Atendimento
as mulheres
em situacdo de
violéncia
implementado.

4 Centro de
Referéncia de
Atendimento
as criangas
e/ou
adolescentes

2.1 Fluxo elaborado.

3.1 Centro implementado.

4.1 Centro implementado.

2.1

31

4.1

Um Fluxo elaborado até
Dezembro de 2013

Junho de 2017.

Junho de 2017.

Conselhos de
Direitos, Poder
Judiciario,
Ministério
Publico,
Defensoria
Publica, Policia
Militar, Policia
Civil,
Universidades,
GT da Violéncia
Sexual,
Mulheres da
Paz, COL-Pair,
Terceiro Setor.
Este e seguintes
itens: Idem




em situacdo de
violéncia
implementado.

5 CREAS
Nacional
implementado.

6 Cursos de
Formagao
continuada da
Rede de
Atendimento
oferecidos.

7 Comissdo
Intersetorial
de Protecdo e
Garantia dos
Direitos da
Mulher
instituida.

8 Plano de
Comunicagao
das Politicas
Publicas de
assisténcia as
mulheres,
criangas e/ou
adolescentes
vitimas de
violéncia
elaborado.

51

6.1

7.1

8.1

CREAS implementado.

Numeros de Cursos
oferecidos.Numero de
participantes.

Comissao Intituida.

Plano elaborado.
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6.1

7.1

8.1

Junho de 2015.

X Cursos oferecidos até
Junho de 2017. X
participantes.

Comissao Intituida até
Setembro de 2012.

Plano elaborado até
Janeiro de 2014.
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Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacio
1 Plano Local 1.1 Entregéneros 1.1 Entregéneros 1 Secretaria de
do executado. Rede de executado. e integrado Direitos e
EntreGéneros Atendimento com a Rede de Cidadania
da Regido implementada.Numero Atendimento até Junho (Coordenadoria
Nacional e de integrantes da Rede de 2017. X integrantes de Politicas para
Rede de de Atendimento. na Rede de Mulheres) /
Atendimento Atendimento até Julho Rede de
as Mulheres, de 2013. Atendimento as
Criangas e Mulheres,
Adolescentes Criangas e
Vitimas ou Adolescentes
em Situago em Situagdo de
de Violéncia Violéncia,
integrados. Coordenadoria
de
Modernizagao,
Secretaria
Municipal de
Educagao
(Escola Aberta e
Diretoria de
Diversidade,
Inclusdo e
Acdes
Afirmativas)
Comité do
TED7.
2 Plano de 2.1 Plano elaborado. 2.1 Plano elaborado até 2 Redede

Fortaleciment

Julho de 2013.

Atendimento as



odo PAIR
(Programa de
Acdes
Integradas e
Referenciais
de
Enfrentament
oda
Violéncia
Sexual
Infanto-
Juvenil)
elaborado.

3 Guiade
Prevencao e
enfrentamenta
da Violéncia
Sexual contra
criangas e
Adolescentes
elaborado.

3.1 GQGuia elaborado.

3.1 Guia elaborado até

Dezembro de 2012.
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Mulheres,
Criangas e
Adolescentes
em Situagdo de
Violéncia, COL-
PAIR
(Comissdo
Operativa Local
do PAIR).

OIT

Formagao
Continuada
dos
Conselheiros
Tutelares
elaborado
implementad
0.

3 Planode
comunicagao
do papel do
Conselho
Tutelar
elaborado e
implementad

elaborado.Numero de
formagdes continuadas
oferecidas.Numero de
consleheiros tutelares
participantes nas
formagdes continuadas.

Plano
elaborado.Numero de
eventos/oficinas/palestr
as sobre o papel do
Conselho Tutelar
realizadas.Numero de
participantes

31

31

Janeiro de 2014. X
formagdes continuadas
oferecidas. X
conselheiros tutelares
participantes nas
formagdes continuadas.

Plano elaborado até
Julho de 2013. X
eventos/oficinas/palestr
as sobre o papel do
Conselho Tutelar
realizadas. X
participantes

Produtos Indicadores Metas / Meios de Lider / Parceiros
Verificacio
1 Protocolode |1.1 Grupo de Trabalho 1.1 GT constituido 1 Secretaria de
de constituido. Sistema de Dezembro de 2012. Um Desenvolviment
Atendimento registro revisado e sistema de registro dos o Social /
do Conselho gerando dados de atendimentos CRAS, CREAS,
Tutelar atendimento reais e implementado nos 6 Escola de
reformulado, validos. Conselhos Tutelares até Conselhos,
avaliado e Janeiro de 2014. Observatorio da
revisado. Crianga e do
Adolescente
(UEMG),
CEDCA-MG,
Ministério
Publico e Vara
da Crianga e do
Adolescente,
Conselho
Municipal dos
Direitos da
Crianga e do
Adolesente.
2 Projeto de 2.1 Projeto 2.1 Projeto elaborado até 2 Esteiteme

seguintes: Idem.
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(estudantes, professores, (estudantes, professores,
sociedade civil em sociedade civil em
geral). % de escolas geral). 100% das
envolvidas na execu¢ao escolas envolvidas na
do Plano de execugdo do Plano de

Comunicagao. Comunicagao.
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ANEXO C - HISTORIA DO CONFISCO EM QUADRINHOS
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"Vivem no Confisco, na cidade de Belo Horizonte, varios e vérias
Anne's, confinados, confiscados dos seus direitos. Morre no
gueto do Confisco, uma Juventude negra que é dizimada
cotidianamente, sem tempo de escrever seu yousua HQ'".
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Ol4l Eu me chamo Anne,
qual o nome de vocé ?

Puxa, que
lugar legal!
Como se
chama este

Aqui ¢ o bairro Confisco.
Mas nem sempre
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Por aue Confisco ?

Ha muitos anos, o Confisco era
uma fazenda enorme,

O dono e chamava Luclano, ele era
um empresério.

la expulsava as pessoas de suas Nesse tempo, havia grupos de
‘ terras, tomava possee, depois nZo sem-teto se manifestando na

pagava impostos pro governo. | igreja Sdo José, lutando pelo
direito 2 moradia.

Mas o governador da Blancis di

epois disso,
época, Newton Cardoso, i
veio e deu a fazenda pra i alivieram.
esses sem teto.




391

-J-'x.f_‘v—'ﬂv"“v"f‘:l
... Muitos grupos de § @ Com poucas condigBes, essas
pessoas, entre eles, o0s ! < pess0as viviam em casas de
mariquinhas. \ /{" lona. N3o havia asfalto, nem luz.

A A

¢ - : :
7| Com muita luta dos moradores,
| 0 bairro comegou a crescer e se
\| desenvolver .

EntZo, Anne , foi por
causa do confisco da
fazenda de Luciano que
o Confisco ficou com

o~

€55€ nome.

E a gente nZio deve )
esquecer que cada
colocar outro nome, mas a parte deste bairro tem
prefeitura ndo permitiu. um pedacinho de hoe.
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Nossal Ento, foi com muita
luta dos moradores que o
Confisco est4 assim 1o

bonito.

Com aluta de
todos nés.

Nossal Entzo, foi com
muita luta dos moradores
que o Confisco esta assim

tZo bonito.

O prazer foi
todo nosso, Anne. |

Eu queria conhecer
mais o bairro,
descobrir mais coisas
sobre ele.

Obrigadal Eu
vou indo. Tchaul

legal sobre o nosso
b Consco. .
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Ocupacao

Oil Vocé que é a menina que quer saber
a histéria do nosso bairro?

Eu sou a lsabel. Vim
de uma comunidade
chamada b
Marlguinhas. no ano |\
de 1990, junto com
outras cem
familias. Fizemos
parte de um dos
primeiros grupos
que protestaram
na lgreja S3o José.
deixando nossa

\ im?:co' i%"a
o NS <\ '

Eu sou a Rita. Também fiz minha

in na COHAB, mas nZo fui
contem ... Ent3o conheci a Roseli,
ela me convidou para ocupar as casas

abandonadas... Mas ocupamos a terra
da lgreja Catdlica, que acabou




Oi, eu sou a Celestel Quando as familias recebram o
docurnento da posse, com a ﬂuadrz'l eo nd‘maro do Fizemos barracos e comegamos a
Qte, tinhamos que ficar ali, nio podiamos ir embora. construir as casas em multirgio . Tipo
assim : a gente fazia um quarteirgo, ai
todo mundo que j4 tinha casa pronta
ia pra outro quarteirZio.

e

Meu nome é Cuta, nfio podemos esquecer a Revolta do Asfalto...
Nés ficamos sabendo que o trator 12 VIK ia arrumar s6 trés
ruas... Ahl Juntou eu, dona Jovina, Leda, Celeste e uma turma...

Nés vamos quebrar tudo, trator com
tratorista. SenZo asfaltar o bairro todo
nzo vai asfaltar nada.

|
NOSSAI Olha a Graga ali.

A que cidade
pertence o
Confisco?

Ahl lsg0 é
uma outra
histéria.
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Duas cidades

Oi Graga, vem cé e me
ajuda a contar pra Anne
se o Confisco é Contagem

ou Belo Horizonte.

T4, v3o conta.

EntZo, Anne, o
Confisco na verdade é
Contagem e Belo
Horizonte.

E porisso a gente
enfrenta varios

problemas.
>

Mas que tipos de
problemas?

Quando vocé vai ser atendido num
posto de salide de Belo Horizonte
vocé fala o seu enderego af eles
falam que sua casa é em
Contagem e nZio te atendem.

EntZio vocé vai em Contagem e
também nZo é atendido, porque
também nzio é reconhecido como

morador de 4.
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Eu também sei
porque 20 mesmo como é viver sem

tempo vocé pertence s identidade, poie
duas cidades e a morei no anexo.

nenhuma, vocé no tem ¢
identidade. ‘ ‘ |

Nés ficamos chatiadas

Mudando de
assunto, como
seria essa divisdo

{ E essa linha
é a divis3o

Tem esse mapa,
Anne, que mostra
como é a divis3o.

E, sim, Anne mas, como vocé
pode ver, é muito desigual.




Verdade, mas a
gente nzo pode
fazer nada, lsabel.

Pelo menos temos a
nossa praga, que é
de todos,
independente se for
Contagem ou Belo

I Horizonte.
~)

N

Além de
grande ela é
muito belal

R

Nossa, é mesmo?
Entdo me conta a

Meninas, vem cal Pra
» gente contar pra Anne
a Historia da praga.
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TORI A DE MULHERES : BurAcho

g Nossa amigas, pra quem viveu tanto

L[ tempo presa em um anexo, iss0 aqui é
uma maravilha... Muito espago, muita vida.

Ah, esse bairro, essa escola. essa praga.

les0 aqui ja
foi um
deposito de
ixo, um
enorme
buraco, o
famoso
BURACAO.

E verdade, Anne isso aqui era
uma " fabrica de ratazana "
além do risco de doengas de
ratos, as mulheres que salam
de madrugada para trabalhar
corriam o risco de serem
atacadas. Era um sofrimento.

Como ela se
transformou nessa
praga maravilhosa ?

Ah, foi o povo, com muita
luta, unizio e o O.F.

O.F.é 0 Orgamento Farticipativo, um projeto da
Prefeitura onde o povo participa através de
votagzio escolhendo a ser realizada.

Hoje a praga também faz parte da Escola
Municipal Anne Frank, essa atrés de vocé, com
o muro grafitado.

A escola promove varios eventos e os alunos
tem até aulas aquina praga.
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AGORA EU JA SEI QUE A EscoLa FOT
AQUI E UMA ESCOLA. CONSTRUIDA, MAS
MaAS QUAL A HISTORIA O MURD FOI BEM

DELAT DEPOIS...ALGUMAS
SALAS, DEPOIS FOI (f
aMpLIADA A ESCO-
LA, DEPOIS pA /4
CONSTRUGAC
PRONT A, af 4
DEPOIS AMPLIA= N\
RAM PARA MAIS...

LEMBRD DA PRIMEIRA DIRETORA, MARTA CARMEM
FaLaBeLA. E A VICE-DIRETORA ERA DONA IRIS, Iza
Rers Barsosa.

DEPOIS QUE CONSTRUIRAM A ESCOLA, AS COISAS
FORAM MELHORANDO, NE...

Mas O QUE ESSa
ESCOLA SIGNIFICA
PARA A COMUNIDADE?

EU ME LEMBRO COMD ERA
A ESCOLA, QUE NAC ERA

DESSE JEITO, AUMENTARAM
DEPOIS,

=

A RECEPGAO
QUE A GENTE
TEVE, SABE, COM
0S8 PROFESSORES,

DIRETORES,
AUTORIDADES...
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UMaA COISA TAMBEM QUE EU ‘
GOSTARIA MUITO PE FALAR AQUI: E coOMO ERA
£ QUE NESSA ESCOLA, PRA MIM,

EU TENHO ESSA ESCOLA AQUT

COMO O CORAGAO DO BAIRRO...

PEPOIS QUE ELES FIZERAM O CONJUNTO
HaBITACIONAL, NE... FIZERAM O CONJUNTO,

FEZ A ESCOLA. TANTO £ QUE QUANDO O PESSOAL
JA YEIO MORAR AQUI...

NAO £ UMA ESCOLA, £ UMA COMUNIDADE...
EU ACHO QUE & TUDO JUNTO, POR QUE A ESCOLA, A
GENTE YE ELA UMA..E UM
LUGAR QUE A GENTE SABE QUE PODE CONTAR, NE...
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HiSTORia De MULHERES

E, amigas, estou feliz
pelo que vocés fizeram!
Mas estou curiosa com
duas colsas.

e

Por que a escola
tem o meu nome ?

A professora Vilma
pode te explicar.

m, Anne, a genteia te explicar. \

Um senhor chamado Max Golgher, em sua
juventude leu 0" Didrio de Anne Frank " eficou
encantado com o que havia ali. Decidiu entZo
que faria uma homenagem 2 garota que
havia escrito o diario, no caso, vocé. Sendo
assim, quando ele doou o lote para a
prefeitura, fez a exigéncia de que aqui deveria
ser uma escola e se chamar Anne Frank.
EntZio, recebemos este presentel J




A outra curiosidade é;
For que as mulheres contam
essa historia ?

Que
Orgullho!

Ah, Annel As
mulheresé
que
construfram “‘
o bairro . Os a5 Rl &5
homens eram | M [

minoria. y

No meu grupo éramos 16 familias
€ a maioria das pessoa que
receberam o lote era de maes
solteiras ou separadas.

r;gsnte trabalhava de
tudo, capinava, fazia
massa, tinhamos muita
uhizio, ficdvamos debaixo
da barraca.

Eu mesma
tenho c;zlo na
mao até hoje.

Uai, muitos homens
trabalhavam em
outros empregos. As
mulheres é que
vinham, mesmo porque
muitas eram solteiras

Mas por que
tudo sobrava
para as
mulheres 2
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... a gente ocupava

Yocés sofreram

a prefeitura, ' bastantel
apanhamos, fomos ‘ ! leso me fez

lembrar.

h 1
-

= \ TR Vocés s3o
‘ guerreiras mesmo, ‘
Olha, Anne, nés mulheres, trabalhamos heinl
demais! A gente tava louca pra sair dos

barracos... ¢ um terror morar nos
barracos... Tanto ¢ que dessas trinta e
oito casas que temos aqui perto s0 trés

¢ que as escrituras 530 em nome de
homem. O resto tudo é em nome das
mulheres...
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ANEXO C - PANORAMA DA TRANSFORMACAO DE CONFLITOS

Figura 1: El panorama de la
transformacion de conflictos

Exploracién 1: Exploracién 2:
La situacién El Horizonte
actual de Futuro

407

Fonte: LEDERACH, John Paul. El pequeiio libro de Transformacién de conflitos. Bogota: Goodbooks,

20009.
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ANEXO E — CICLOS DE VIOLENCIA

i Cycles of Violence

< Leadership
Institute

www.mnpeace.org

Seeing
self/group as
victims, embracing
"us" vs. "them"
identity

Traumatic Oy
A ysiologica
e;i{‘stgsf)l changes - fight,
: flight, freeze
violence

Experiencing
unmet needs
for safety and
justice — shame,
humiliation,
fear

Developing
good vs. evil

Depression

narrative
Bullying P_hysncal
Repetitive ailments
conflict
Blaming Workaholism
Dehumanizing others Attacking in 5 o Suicde Self-abuse, )
the “other” the name of Eapsisrely addictions, Suppression
Child self-defense, events, intrusive intergenerational of grief and
N idi trauma
L (a'('f,‘v':};} justice or honor thoughts, avoiding Silence, fears
reminders, constricted
hypervigilance Learned emotions
Viewing Domestic helplessness, Internalized
violence fatalism oppression

violence as Deciding
Anger, rage

Creating and

redemptive to pursue ati (
own needs, even sustaining unjust q g
at expense structure and Fantasies Survi i spiritua
of others system of revenge, urvivor guilt, questions, loss
need for shame and of meaning
humiliation

justice

Responding
to social and
cultural
pressures,
pride

Realization
of loss — panic,
anxiety

Victim Cycle (Acting In)

©STAR

Strategies for Trauma Awareness and Resilience ®

Aggressor Cycle (Acting Out)

Carolyn Yoder and the STAR Team at Eastern Mennonite University.
Based in part on the writinas of Olaa Botcharova, Peter Levine, Vamik Volkan and Walter Wink,

Fonte: CENTER FOR JUSTICE AND PEACEBUILDING. Strategies for Trauma Awareness and
Resilience: Level I Participant Manual. Harrisonburg: Eastern Mennonite University, 2017.
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ANEXO F - CICLOS DE LIBERTACAO E CONSTRUCAO DE RESILIENCIA

Breaking Cycles of Violence e Building Resilience

oW
Ry
/

GSTAR

Strategies for Trauma Awareness and Reslience @

Engaging
the offender .
& (or society) Choosing
/ to forgive
Practicing tolerance
and coexistence

Committing
to take risks

Reflecting on root causes;

%/ acknowledging the other's story

acknowledging responsibility;

Establishing justice;

exploring restitution
and "creative justice”

Transforming conflict;
negotiating solutions;
constructing joint

narratives Integrating trauma

into new self and/or
group identity

Possibility of
reconciliation

D

Trauma Experience

Memorializing Vi Cydl
ictim Cycle
%q/ Naming §nd/or (Acting I);) ]
é confronting fears;
((é \ accepting loss
Gésc( Mourning, b/
2, grieving Aggressor Cycle *““
6},\ (Acting Out) (\z“ﬁé‘?
\ i‘\\\w&“‘«(\%Q>

© STAR Team at Eastern Mennonite University. Adapted from Olga Botcharova's model © 1998.

Minnesota

Peacebuilding
< Leadership

Institute

www.mnpeace.org

Published in Forgiveness and Reconciliation, Templeton Foundation Press, 2001.

Fonte: CENTER FOR JUSTICE AND PEACEBUILDING. Strategies for Trauma Awareness and
Resilience: Level I Participant Manual. Harrisonburg: Eastern Mennonite University, 2017.



410

“[...] Nao sou prisioneiro da Historia.
Nao devo procurar nela

o sentido do meu destino.

Devo me lembrar, a todo instante,
que o verdadeiro salto consiste em
introduzir a invengao na existéncia.
No mundo em que me encaminho,
eu me recrio continuamente.

Sou solidério do Ser

na medida em que o ultrapasso [...]”

Frantz Fanon, Pele negra mascaras brancas’*

738 FANON, Frantz. Pele negra mascaras brancas. Salvador: EDUFBA, 2008.



