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RESUMO

Manuais de aconselhamento comportamental localizam-se entre as produgdes
editoriais mais procuradas na atualidade. Frequentemente denominadas autoajuda,
essas obras tém em comum a finalidade de se oferecerem como guias de conduta
para que o leitor possa enfrentar dilemas da vida. Nosso principal objetivo com a
pesquisa foi examinar como sao construidas e postas em interagao as imagens de si,
ou éthe (Amossy, 2016; Maingueneau, 2008, 2013a, 2020), projetadas no discurso de
trés obras brasileiras de aconselhamento comportamental, cujo tema central € a
ansiedade. A analise orientou-se pela seméntica global (Maingueneau, 2005), tendo
como aporte o estudo dos modos de organizagao do discurso (Charaudeau, 2009),
além de outras elaboragdes no escopo das tendéncias francesas em analise do
discurso, bem como produgdes nacionais a respeito do assunto (Brunelli, 2004, 2005;
Sobral, 2006; Rudiger, 2010; Leite, 2019). A presente pesquisa evidenciou a
coexisténcia de diferentes éthe nos manuais de aconselhamento analisados,
demonstrando como a constru¢do da imagem de si perpassa todos os planos
discursivos da semantica global. Em Amaral (2023), verificou-se a conjungao entre o
éthos do amigo e do psicoterapeuta acolhedor, ao passo que, em Cury (2014), o
conflito entre o éthos confiante e a vocalidade apressada e ansiosa revelou uma
disjuncédo marcante. De toda forma, observamos que o éthos dito é bastante comum
nos manuais de aconselhamento e, na maior parte de suas ocorréncias, corrobora o
éthos mostrado. Em consonancia com Furlan (2014), constatamos que a cenografia
desempenha um papel central na sustentagdo das autorrepresentagdes, embora o
éthos possa manter certa autonomia em relagdo a essa dimensdo. Isso é
particularmente visivel na obra de Zandona (2018), em que a construgdo de uma
espacialidade psicoterapéutica ndo implica diretamente a manifestacdo de um éthos
de psicoterapeuta. Ja o éthos do conselheiro, mesmo quando rechagado na
materialidade discursiva, constitui a principal autoimagem nas obras analisadas,
reafirmando a tese de que o manual de aconselhamento se configura como uma cena
genérica especifica, ainda que mobilize multiplas cenografias e estratégias estilistico-
composicionais oriundas de outras praticas discursivas estabilizadas, como
provérbios, sessbdes de psicoterapia, consultas de avaliagdo psicologica, sermodes
religiosos, conversas informais e conferéncias de coaching. A complexidade dessa
interagdo entre diferentes cenografias e imagens de si nos discursos de
aconselhamento sugere que essas obras ndao apenas instruem comportamentos,
como engendram autorrepresentagdes situadas em contextos discursivos mais
amplos, associando-as a diversas formas de interagao sociocomunicativa.

Palavras-chave: Ethos discursivo. Semantica global. Analise do discurso. Manual de
aconselhamento comportamental. Literatura de autoajuda.



ABSTRACT

Advice books are among the most sought-after editorial productions today. Often
referred to as self-help, these works share the common goal of offering themselves as
conduct guides to help readers face life’s dilemmas. Our primary objective with this
research was to examine how self-images, or éthe (Amossy, 2016; Maingueneau,
2008, 2013a, 2020), are constructed and related to one another in the discourse of
three Brazilian advice books, having anxiety as the central theme. The analysis was
guided by global semantics (Maingueneau, 2005), together with the study of discourse
organization modes (Charaudeau, 2009) and other contributions from French
discourse analysis, as well as Brazilian studies on this subject (Brunelli, 2004, 2005;
Sobral, 2006; Rudiger, 2010; Leite, 2019). The research highlighted the coexistence
of different éthe in the manuals examined, demonstrating how the construction of self-
images permeates all discourse levels within global semantics. In Amaral (2023), the
convergence between the éthos of a friend and that of a compassionate
psychotherapist was observed, while in Cury (2014), the conflict between a confident
éthos and a rushed, anxious tone revealed a significant disjunction. Overall, we
observed that the éthos said is quite common in advice manuals and, in most cases,
reinforces the éthos shown. In agreement with Furlan (2014), we found that
scenography plays a central role in supporting self-representations, though éthos can
maintain a certain degree of autonomy from this dimension. This is particularly evident
in Zandona (2018), in which the construction of a psychotherapeutic spatiality does not
directly imply the manifestation of a psychotherapist’s éthos The éthos of a counselor,
even when rejected in the discursive materiality, emerges as the dominant self-image
in the analyzed manuals, reaffirming the thesis that counseling books constitute a
specific generic scene, although they mobilize multiple scenographies and stylistic-
compositional strategies from other stabilized discursive practices, such as proverbs,
psychotherapy sessions, psychological evaluation consultations, religious sermons,
informal conversations and coaching conferences. The complexity of this interaction
between different scenographies and self-images in counseling discourse suggests
that these books not only instruct behavior, but also generate self-representations
situated in broader discursive contexts, linking them to various forms of socio-
communicative interaction.

Keywords: Discursive éthos. Global semantics. Discourse analysis. Advice book. Self-
help literature.



RESUME

Les manuels de conseil comportemental figurent parmi les productions éditoriales les
plus recherchées de nos jours. Souvent appelés auto-assistance, ces ouvrages ont en
commun l'objectif de se proposer comme des guides de conduite pour aider le lecteur
a faire face aux dilemmes de la vie. Notre objectif principal avec cette recherche était
d’examiner comment sont constructites et mises en interaction les images de soi, ou
éthe (Amossy, 2016; Maingueneau, 2008, 2013a, 2020), projetées dans le discours
de trois ceuvres brésiliennes de conseil comportemental, dont le theme central est
'anxiété. L'analyse a été menée a travers la sémantique globale (Maingueneau, 2005),
avec les apports de I'étude des modes d’organisation du discours (Charaudeau, 2009),
ainsi que d’autres élaborations dans le cadre des tendances frangaises en analyse du
discours et des travaux brésiliens sur le sujet (Brunelli, 2004, 2005; Sobral, 2006;
Rudiger, 2010; Leite, 2019). Cette recherche a mis en évidence la coexistence de
difféerentes éthe dans les manuels de conseil analysés, montrant comment la
construction de I'image de soi traverse tous les plans discoursifs de la sémantique
globale. Chez Amaral (2023), nous avons observé la conjonction entre I'éthos de I'ami
et celui du psychothérapeute bienveillant, tandis que chez Cury (2014), le conflit entre
un éthos confiant et une vocalité précipitée et anxieuse a révélé une disjonction
frappante. En tout cas, nous avons constaté que I'éthos dit est trés fréquent dans les
manuels et, dans la plupart des cas, confirme I'’éthos montré. Tout comme Furlan
(2014), nous avons observé que la scénographie joue un réle central dans le soutien
des représentations de soi, mais que I'éthos peut conserver une certaine autonomie
par rapport a cette dimension. Cela est particulierement visible dans I'ceuvre de
Zandona (2018), ou la construction d’'une spatialité psychothérapeutique n’implique
pas directement la manifestation d’'un éthos de psychothérapeute. Quant a I'éthos du
conseiller, méme lorsqu’il est rejeté dans la matérialité discursive, il constitue la
principale image de soi dans les ceuvres analysées, réaffirmant la these selon laquelle
le manuel de conseil se configure comme une scéne générique particuliere, méme s’il
mobilise de multiples scénographies et stratégies stylistico-compositionnelles issues
d’autres pratiques discursives stabilisées, telles que des proverbes, des séances de
psychothérapie, des consultations d’évaluation psychologique, des sermons religieux,
des conversations informelles et des conférences de coaching. La complexité de cette
interaction entre différentes scénographies et images de soi dans les discours de
conseil suggére que ces ouvrages ne se contentent pas de donner des instructions de
comportements, mais génerent également des auto-représentations situées dans des
contextes discursifs plus larges, les associant a diverses formes d’interaction
sociocommunicative.

Mots-clés: Ethos discoursif. Sémantique globale. Analyse du discours. Manuel de
conseil comportemental. Littérature d’auto-assistance.



RESUMEN

Los libros de consejos se encuentran entre las producciones editoriales mas buscadas
en la actualidad. Muchas veces llamadas autoayuda, estas obras tienen en comun el
propésito de ofrecerse como guias de conducta para que el lector pueda afrontar los
dilemas de la vida. Nuestro principal objetivo con la investigacion fue examinar como
se construyen y se ponen en interaccion autoimagenes, o éthe (Amossy, 2016;
Maingueneau, 2008, 2013a, 2020), proyectadas en el discurso de tres obras de
consejeria brasilefas, cuyo tema central es la ansiedad. El analisis se guid por la
semantica global (Maingueneau, 2005), con aportes del estudio de los modos de
organizacion del discurso (Charaudeau, 2009), ademas de otros trabajos en el ambito
de las tendencias francesas en el analisis del discurso y producciones brasilefias
sobre el tema (Brunelli, 2004, 2005; Sobral, 2006; Rudiger, 2010; Leite, 2019). La
presente investigacion destacé la coexistencia de diferentes éthe en los manuales de
consejeria analizados, demostrando como la construccion del éthos permea todos los
planos discursivos de la semantica global. En Amaral (2023), hubo una conjuncién
entre el éthos del amigo y el psicoterapeuta acogedor, mientras que, en Cury (2014),
el conflicto entre el éthos de confianza en si mismo y la vocalidad apresurada y
ansiosa revel6 una marcada disyuncion. En todo caso, notamos que el éthos dijo es
bastante comun en los libros examinados y, en la mayoria de sus apariciones,
corroboran el éthos mostrado. En linea con Furlan (2014), notamos que la
escenografia tiene un papel central en el soporte de las autorepresentaciones, aunque
el éthos puede mantener cierta autonomia en relacion a esta dimension. Esto es
especialmente visible en el trabajo de Zandona (2018), en el que la construccion de
una espacialidad psicoterapéutica no implica directamente la manifestacién de un
éthos de psicoterapeuta. El éthos del consejero, incluso rechazado en la materialidad
discursiva, constituye la principal autoimagen en las obras analizadas, reafirmando la
tesis de que el libro de consejos se configura como una peculiar escena genérica,
aunque moviliza multiples escenografias y estrategias estilistico-compositivas
provenientes de otras practicas discursivas estabilizadas, como refranes, sesiones de
psicoterapia, consultas de evaluacidbn psicologica, sermones religiosos,
conversaciones informales y conferencias de coaching. La complejidad de esta
interaccion entre diferentes escenografias y éthe en los discursos de consejeria
sugiere que estas obras no sélo instruyen comportamientos, sino que también
engendran autorepresentaciones situadas en contextos discursivos mas amplios,
asociandolas con diferentes formas de interaccidén sociocomunicativa.

Palabras clave: Ethos discursivo. Semantica global. Analisis del discurso. Manual de
consejeria. Literatura de autoayuda.
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INTRODUGAO

A motivagdo para elaborar esta pesquisa repousa nas inquietagcdoes
provenientes do bacharelado em psicologia, de intensos debates sobre o impacto do
mercado editorial na condugdo de comportamentos de massa. Com uma formacao
que envolve cuidados com o outro, sempre estivemos alerta a problematica dos
propésitos e dos sentidos envolvendo as diferentes praticas dos trabalhadores em
saude mental, o que tem recebido novos e profundos contornos desde nossa imersao
nos estudos dos géneros discursivos e na compreensao, cada vez mais contundente,
de que esses profissionais s6 podem se constituir encarnando locutores sobre um

complexo palco de papéis e cenarios feitos de linguagem.

Neste estudo, empreendemos uma revisdo sobre o modo como o sujeito
contemporaneo tem sido forjado a luz de diferentes abordagens, todas elas, porém,
convergindo para a nogao de que o homem que produz, demanda e consome
discursividades de aconselhamento € resultado de importantes processos
socioecondmicos que vém ocorrendo notadamente depois da Revolucdo Industrial.
Em linhas gerais, o presente trabalho estrutura-se em duas partes: a primeira,
responsavel por aspectos como a contextualizacdo e as questbes teodrico-
metodoldgicas (capitulos 1 e 2); a segunda, apresentando a analise dos manuais

selecionados e sua comparagao (capitulos 3, 4, 5 e 6), tal como se descreve a seguir.

Reportaremos, logo no capitulo de abertura da parte |, que, no Manifesto do
Partido Comunista, Marx e Engels (2017) apontam o capitalismo como um sistema
que desestabiliza constantemente os meios de producéo, gerando uma sociedade em
permanente mudancga. Ja Giddens (1991) descreve a modernidade como uma era de
intensa reflexividade, cujas consequéncias sao universalmente tensionadas,
rejeitando a nogdo de pods-modernidade. Bauman (1998a, 1998b, 2001a, 2001b,
2007), por sua vez, complementa-o, caracterizando a modernidade contemporanea
como liquida, marcada pela transitoriedade das relagdes e pela perda de estabilidade

das instituicoes.

O crescimento do individualismo, associado ao liberalismo, coloca o sujeito no
centro das praticas sociais, culminando na psicologizacdo da vida e na busca por
identidade em uma sociedade fragmentada, como foi observado por pensadores do
porte de Freud (2010) e Foucault (1978). A modernidade liquida, com suas rapidas
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mudancas e incertezas, parece, assim, fomentar o aumento dos transtornos ansiosos,
que refletem as pressbées socioecondmicas e culturais da globalizagdo e do

capitalismo tardio.

Ja as primeiras se¢des do segundo capitulo abordardo a configuragéo socio-
histérica das praticas discursivas de aconselhamento, com foco na chamada literatura
de autoajuda. Popularizada no século XX, essa literatura enfatiza o poder interior do
individuo para resolver problemas, representando a transicdo da cultura do carater
para a cultura da personalidade, em sintonia com os valores capitalistas. Essa
literatura, desenvolvida com influéncias da psicologia e de outras disciplinas,
expandiu-se para formatos digitais, como blogs e redes sociais. Associada ao
movimento do Novo Pensamento nos Estados Unidos da América (EUA) no final do
século XIX, que promovia o pensamento positivo, sua consolidagao reflete, para nés,
uma imprecisao conceitual, pois, sob uma perspectiva dialdgica, toda ajuda pressupde
a mediacao de outro sujeito, ndo podendo haver, a rigor, uma “autoajuda”. Rudiger
(2010) descreve a literatura de autoajuda como um género hibrido e ambivalente,
enquanto Bessa (2010) e Marques (2015) tracam suas origens ao século XVII,

vinculando-a a tradi¢gao puritana dos EUA.

Ainda no capitulo 2, passaremos a reflexdo sobre o manual de aconselhamento
como género do discurso, inserido, mais especificamente, na categoria género
editorial. A problematica da classificagdo dos géneros do discurso remonta aos
debates filosoficos da Grécia antiga, evoluindo ao longo do tempo com vaérias
categorizagdes, desde a dicotomia entre poesia e prosa e as distingdes da retdrica
classica até a proposta mais ampla de Mikhail Bakhtin e outros desdobramentos
atuais. A linguistica moderna, inicialmente focada em unidades textuais menores, s6
mais recentemente incorporou a classificagdo dos géneros ao analisar a estrutura
global dos textos. Nessa direcdo, Branddo (2004) define o discurso como toda
atividade comunicativa que gera efeitos de sentido entre interlocutores social e
historicamente situados, destacando que ele se materializa linguisticamente por meio

dos textos.

A partir dai, a teoria bakhtiniana e a vertente sociodiscursiva e enunciativa da
andlise do discurso desenvolvida por Maingueneau fornecem a nosso estudo
importante suporte para a compreensdo dos géneros do discurso. Bakhtin (2003)

argumenta que os géneros sao moldados pelas diferentes esferas de atividade
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humana e se dividem em primarios (comunicagao cotidiana) e secundarios
(comunicacgéao elaborada). Maingueneau (2015, por exemplo), por sua vez, distingue
géneros conversacionais de instituidos, e desenvolve o conceito de hipergénero para
descrever regularidades discursivas que transcendem géneros especificos, como no
caso dos blogs. Ambos os estudiosos péem destaque na relagao entre os géneros do
discurso e seus contextos socio-histéricos, afirmando que a definicdo dos géneros
esta intrinsecamente ligada as praticas sociais e aos meios de comunicagédo em que

surgem e circulam.’

Sendo um género discursivo, 0 manual de aconselhamento tem como funcgao
prover orientagdes para que os leitores lidem com desafios pessoais e interpessoais,
buscando gerar bem-estar emocional e autorrealizagdo. Autores como Marin-Diaz
(2015) destacam caracteristicas enunciativas desse género, incluindo o uso de
fabulas, citagcdes para legitimar a autoridade, listas de sugestdes e testemunhos de
experiéncias de vida. Ribeiro (2018) ressalta a manifestagao recorrente da certeza e
a utilizacdo do verbo poder para transmitir a ideia de capacidade. Esse tipo de
literatura € visto como um manual de sobrevivéncia para o individuo hipermoderno,
oferecendo orientagdes diretas, evitando debates sobre suas proposicoes, e

apresentando-se, enfim, como uma antologia de dicas ou receitas a serem seguidas.

Para compor o corpus da presente pesquisa, trés obras de aconselhamento
foram selecionadas, a partir de um conjunto de critérios preestabelecidos, como
explicaremos na metodologia (capitulo 2). A busca direcionada foi realizada em
fevereiro de 2024, recorrendo-se ao banco de dados de uma plataforma de e-
commerce multinacional (https:.//www.amazon.com.br/), bastante acessada no Brasil.
Em seguida, foram aplicados critérios de inclusdo e exclusdo a listagem de obras
resultantes da busca. A obra Ansiedade: como enfrentar o mal do século, do médico
psiquiatra Augusto Cury, foi a primeira a atender a todos os critérios. Em seguida,
foram selecionadas Como controlar e vencer a ansiedade?, do padre Adriano

Zandona, e Toda ansiedade merece um abrago, do psicélogo Alexandre Amaral.

! Advertimos que, ao nos apoiarmos nas concepgbes de Bakhtin (2003) e de Maingueneau (1998,
2013a, 2015), ndo esgotamos o debate sobre os contornos tedricos do fendbmeno dos géneros do
discurso. Assim, ndo se deve circunscrever a discussao do tema a uma visada unicamente dialdgica
ou analitico-discursiva. Prova disso sdo as proficuas elaboragbes sobre o assunto a partir de
abordagens outras, tais como a perspectiva sociorretérica de Carolyn Miller e Charles Bazerman; e a
orientagdo sociodiscursiva de carater psicolinguistico de Bernard Schneuwly, Joaquim Dolz e Jean-
Paul Bronckart (Meurer; Bonini; Motta-Roth, 2005; Bronckart, 2006).
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Procuramos investigar o material de pesquisa sob a dtica da analise do
discurso francesa, mais especificamente, da semaéantica global de Maingueneau
(2005), ou seja, uma rede de restricbes que incide sobre todas as dimensdes do
discurso, tanto no nivel do enunciado quanto no da enunciagdo. Sao sete planos: a
intertextualidade, o vocabulario, os temas, o estatuto do enunciador e do destinatario,

a déixis enunciativa, 0 modo de enunciagdo e o0 modo de coesé&o.

O modo de enunciagdo é associado em trabalhos posteriores do autor (ver, por
exemplo, Maingueneau, 1997, 1998, 2013a) a nogéo retdrica de éthos, ou seja, a
imagem de si que o enunciador constroi quando toma a palavra. A partir do éthos, o
coenunciador? pode estruturar, por meio de indices de varias naturezas fornecidos
pelo texto, uma representacdo de seu parceiro enunciador que, por seu turno,
desempenha o papel de um fiador, encarregado da responsabilidade do que é dito.
Nessa direcdo, a construgao do éthos enunciativo, transversal a oposig¢ao entre o oral
e o escrito, implica uma “voz” especifica, um fom, que habita a enunciacéo do texto.
Esse tom associa-se a um carater (tragos psicoldgicos (jovial, severo, simpatico)
atribuidos a instadncia enunciadora) e a uma corporalidade (tragos fisicos e
indumentarios, além de um modo particular de habitar o espaco social).
(Maingueneau, 1998). Os planos da semaéantica global e a nocdo de éthos, aqui
rapidamente descritos, serdo retomados e discutidos mais detalhadamente no

capitulo 2.

Finda a parte | desta pesquisa, a segunda, como foi dito, sera dedicada a
analise dos manuais selecionados e a sua comparagao, em busca de similaridades e
diferencas. Nesse sentido, constatacdes como as de Brunelli (2018) serao importantes
como “pano de fundo” para o exame do corpus. A autora afirma, por exemplo, que o
éthos no discurso de aconselhamento €& essencialmente didatico, expressando
orientagdes de forma autoritaria ou educativa. Assim, independentemente do assunto
ou do publico visado, esse discurso sempre se destina a fornecer diretrizes
comportamentais, seja sob a forma de ordens diretas ou por ensinamentos e
recomendagdes mais sutis. Essa caracterizagao evidencia a natureza pedagodgica e

persuasiva do género em questao.

2 Como se vera, Maingueneau utiliza os termos enunciador e locutor como equivalentes, assim como
destinatario, interlocutor e, mais recentemente, coenunciador (termo inspirado em Antoine Culioli).
Nesse ultimo caso, explica que enunciador e coenunciador constroem juntos o sentido do discurso.
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Diante do que foi exposto, os objetivos desta pesquisa sao:

» Estabelecer um panorama do funcionamento discursivo de manuais de
aconselhamento comportamental sobre ansiedade publicados no Brasil na
ultima década, focalizando a categoria do éthos discursivo, que esta articulada
ao modo de enunciagéo, principalmente, e a outros planos da semantica global,

secundariamente;

» dentificar e, em seguida, comparar os éthe que se apresentam no processo
discursivo desenvolvido ao longo de cada uma das obras em exame,
observando o(s) tom(ns) assumido(s) pelo enunciador, sua escolha de palavras
e argumentos, além de aspectos como os temas que ele mobiliza (ou, ao

contrario, silencia), a forma como se dirige ao coenunciador, dentre outros;

= refletir sobre as relagbes de proximidade e distanciamento entre as imagens de
si projetadas em cada obra, ressaltando os mecanismos pelos quais a instancia

de enunciagao gerencia eventuais incongruéncias ou instabilidades entre elas.

O presente estudo dota-se de relevancia por somar-se a um conjunto de
produc¢des brasileiras que buscam compreender a mecanica enunciativa das praticas
discursivas de self-help. Nesse sentido, cabe destacar o trabalho de Brunelli (2004),
que examinou nove obras de aconselhamento dirigidas a adultos e publicadas entre
1991 e 1998. O objetivo da autora foi mapear a emergéncia de representacdes de si
nessas produgdes editoriais a partir da semantica global (Maingueneau, 2005) e da

analise da modalizagdo na materialidade linguistica dos textos (Ribeiro, 2018).

Outra importante referéncia é o trabalho de Furlan (2014), que se debrucou
sobre quatro obras de aconselhamento enderegadas ao publico adolescente, das
quais apenas uma nao tem como autoria um escritor brasileiro, mas estadunidense.
Furlan (2014) buscou identificar, assim como fez Brunelli (2004), as representacdes
etdticas vinculadas ao corpus estudado; ela enfatizou ainda as relagdes entre esse
fenbmeno e a cenografia enunciativa, além de considerar a modalizagdo como
elemento linguistico relevante para a analise. Furlan (2014) também recorreu a matriz
tedrica de Maingueneau (2008 e 2014a, sobretudo) para embasar sua investigagao,

que contou com manuais de aconselhamento publicados no Brasil entre 2001 e 2007.

Pesquisas como a de Figueiredo (2014), por seu turno, embora nao focalizem

a experiéncia etética de seu corpus, abordam indiretamente a problematica da
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construcdo de imagens de si em obras de aconselhamento. Figueiredo (ibidem)
examinou dois livros de autores estrangeiros, publicados em 2010, cujo tema central
sdao as emocgdes femininas. Essa autora, fundamentando-se em estudos
neorretoricos, foi capaz de evidenciar que, sob um pretenso discurso de afirmacéao
feminina, obras de aconselhamento voltadas as mulheres acabam por fortalecer

certas posi¢cdes do patriarcalismo presente nas sociedades ocidentais.

De nosso lado, o presente empreendimento de pesquisa visa contribuir com o
panorama de estudos sobre a literatura de aconselhamento no Brasil, principalmente
por atualizar o quadro de textos examinados, ja que o corpus se constitui de trés obras
publicadas entre 2014 e 2023. Com isso, sera possivel verificar se produgbes de
aconselhamento da segunda e da terceira década do século XXI tém refletido padrdes

discursivos e, sobretudo, etéticos, observados nas geragdes anteriores.

Além disso, uma das preocupacgodes levantadas no procedimento de selecédo do
corpus foi a definicdo de um tema principal comum as obras, ainda pouco explorado
na bibliografia pregressa: a saude mental, mais especificamente o fenébmeno da
ansiedade e transtornos associados. Nossa intencado foi destacar, de um extenso
universo de materiais de aconselhamento, exemplares que abordam um assunto do

qual temos nos aproximado bastante desde a graduacao em psicologia.

Resumindo o que foi dito até aqui, apresentaremos, além dos capitulos de
contextualizagdo e de referencial tedrico-metodoldgico, trés capitulos especificos de
analise dedicados a cada obra estudada; um capitulo de discussédo dos resultados,
em que sustentamos as ponderacdes levantadas na investigagao discursiva dos
capitulos anteriores, notadamente em seu aspecto comparativo; e as consideracdes
finais, por meio das quais buscamos estabelecer uma reflexdo sobre o fenébmeno
contemporaneo da literatura de aconselhamento e suas interfaces com a dimensao

do éthos discursivo.



PARTE I:

DA CONTEXTUALIZAGAO A REFLEXAO SOBRE OS
ASPECTOS TEORICO-METODOLOGICOS
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CAPITULO 1: UMA BREVE SOCIOLOGIA DO EU CONTEMPORANEO

Neste capitulo, como anuncia o titulo, apresentaremos um rapido panorama do
percurso do sujeito, de modo a caracteriza-lo, na contemporaneidade, como um
sujeito ansioso e, como tal, consumidor de manuais de aconselhamento

comportamental.

1.1 A modernidade e seus desdobramentos

“Tudo o que era sdélido se desmancha no ar, tudo o que era sagrado é
profanado [...]”. O enunciado citado acha-se no famoso Manifesto do Partido
Comunista, de 1848, e representa uma das distingdes de Marx e Engels (2017, p. 19)
a respeito da sociedade de modo de producio capitalista. Para eles, € impossivel que
a classe burguesa sobreviva sem transformar permanentemente os meios de
produgado, as relagdes de producado e, portanto, todas as relagdes sociais. Tal
dinamica é fonte de instabilidade e inseguranca, e essas peculiaridades diferenciam
a idade do capital de todas as outras eras (Ribeiro, 2017). Nao € sem razao que varios
pensadores tém se debrucado sobre esse momento histérico para compreender seu
modo de funcionamento e seus desdobramentos na vida social e individual do ser

humano.

Dentre esses pensadores, o socidlogo britanico Anthony Giddens é digno de
destaque. Ele apresenta concisamente uma definicdo sobre modernidade ao
mencionar que esse fendbmeno social se traduz como um “[...] estilo, costume de vida
ou organizagao social que emergiram na Europa a partir do século XVII e que
ulteriormente se tornaram mais ou menos mundiais em sua influéncia” (Giddens,
1991, p. 11). Para Giddens (2002), a modernidade pode ser entendida como analoga
ao mundo industrializado, embora a industrializacdo ndo seja o unico fendbmeno

caracteristico da modernidade.

Ainda segundo o socidlogo, a eclosdo da modernidade esteve associada ao
iluminismo e ao elogio da raz&o, alicerces da mentalidade que caminhou ao lado das
transformagdes econdmicas, sociais, politicas e tecnoldgicas a partir de meados do
século XVII e no século XVIII. Seguindo essa periodizagao, Manieri (2016) acredita
que o fendmeno do totalitarismo, no decorrer da Segunda Guerra Mundial, pode ser
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considerado o acontecimento historico que teria posto fim ao que se denomina
moderno. O termo pods-modernidade, porém, € somente disseminado a partir da
filosofia de Lyotard (2009), para quem a era pods-moderna compreende um
deslocamento das tentativas de fundamentar a epistemologia e a dissolugdo da grand
narrative, “enredo” pelo qual o ser humano é inserido na histéria como tendo um

passado consolidado e um futuro previsivel.

Giddens, por sua vez, rechaca a ideia de que a sociedade atravessaria um
periodo de pds-modernidade. Em sua visao, “[...] estamos alcangando um periodo em
que as consequéncias da modernidade estdo se tornando mais radicalizadas e
universalizadas do que antes” (Giddens, 1991, p. 13). O autor acha por bem nomear
o periodo como modernidade avangada ou modernidade radicalizada. Ele entende
que a principal caracteristica desse tensionamento da modernidade é a reflexividade,
mediante a qual “as praticas sociais sdo constantemente examinadas e reformadas a
luz de informacdo renovada sobre estas préprias praticas, alterando assim
constitutivamente seu carater” e, dessa forma, “a revisdo crénica das praticas sociais
a luz do conhecimento sobre estas praticas [torna-se] parte do proprio tecido das
instituicbes modernas” (Giddens, 1991, p. 45 e 47). Esses elementos constitutivos da
reflexividade estdo, como aponta Fridman (2014), na propria base da reprodugao
sisttmica, organizando novos conteudos e aspectos das relagcbes na

contemporaneidade.

Em suma, a reflexividade giddensiana refere-se a cognigdo dos agentes
sociais, ou seja, a incorporagao cotidiana de conhecimento e de informagao renovada
que influi sobre o exame e a condugdo das praticas sociais. O conceito destaca a
importancia decisiva das capacidades reflexivas do ator social no fluxo da vida
comum. E, no interior desses limites, Giddens atribui a reflexividade potencialidades
para a mudanga social (Fridman, 2014). Por outro lado, deve-se notar que, na
modernidade reflexiva, as instituicdes tradicionais e as formas de autoridade sao
questionadas, e os individuos sédo obrigados a tomar decisdes baseadas em seu
préprio conhecimento e julgamento. Isso ocorre em varios aspectos da vida social,
incluindo relagbes pessoais, trabalho, politica e consumo. A reflexividade, portanto,
implica uma maior responsabilidade individual e uma maior incerteza sobre o futuro,
ja que as escolhas individuais passam a ter um impacto mais significativo sobre as

trajetdrias de vida e sobre a sociedade como um todo. Também no que concerne ao
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conhecimento cientifico, a for¢a da reflexividade, segundo Giddens (1991, p. 50), faz-

se presente num mundo radicalmente moderno:

mesmo os filésofos que mais ferrenhamente defendem as reivindicagdes da
ciéncia a certeza, tais como Karl Popper, reconhecem que, como ele o
exprime, “toda ciéncia repousa sobre areia movediga”. Em ciéncia, nada é
certo, e nada pode ser provado, ainda que o empenho cientifico nos fornega
a maior parte da informacdo digna de confianga sobre o mundo a que
podemos aspirar. No coracdo do mundo da ciéncia sélida, a modernidade
vagueia livre. [...] Nenhum conhecimento sob as condi¢ées da modernidade
€ conhecimento no sentido “antigo”, em que “conhecer” é estar certo. Isto se
aplica igualmente as ciéncias naturais e sociais.

No pensamento do socidlogo polonés Zygmunt Bauman (2001b), é possivel
observar uma divisdo temporal da modernidade, caracterizada ora como sdélida ora
como liquida. Nesse ultimo estado, que se iniciou depois da Segunda Guerra Mundial
e se intensificou apés os anos 1970, tem-se “um processo progressivo de
individualizagdo, acelerado e cada vez mais intenso” (Bauman, 2012, p. 83). Isso
conduz os individuos a um estado de angustia, desespero. Esses efeitos colaterais
sao descritos e analisados por Bauman em varias de suas obras (ver 1998a, 1998b,
2001a, 2001b, e outros). No fundo, ele cré que a modernizagao liquida faz parte de

um interregno.

Devemos notar que se absorve certo radicalismo das proposi¢des de Bauman,
0 que o aproxima de autores como Ranciére e Debord,? entre outros. Nessa direcao,
Bauman empreende uma analise que nos parece mais pessimista sobre o estatuto da
alta modernidade, em comparacido ao pensamento de Giddens. Como foi visto, para
esse ultimo, o que se entende por “pés-modernidade” se resume desta forma: a queda
dos “fundamentos” preexistentes da epistemologia e a perda da teleologia e da nogao
de progresso na histéria (Giddens, 1991, p. 56). O socidlogo britanico tende a adotar
uma visao mais otimista da modernidade, ja que enfatiza a capacidade dos individuos
de agir reflexivamente e de moldar seu préprio destino. Ele percebe a modernidade
como uma oportunidade para a emancipacao individual e para a criagcdo de novas

3 Jacques Ranciére (1940) é um filosofo francés, professor da Européische Universitat fir
Interdisziplinare Studien (EUFIS) de Saas-Fee e docente emérito da Universidade Paris VI -
Vincennes-Saint-Denis. Seu trabalho se concentra nas areas de estética e politica. Por sua vez, Guy
Debord (1931-1994) foi um escritor marxista francés e um dos mentores da Internacional Situacionista
e da Internacional Letrista. Seus textos foram uma das inspira¢des para as manifestagdes do Maio de
1968. A sociedade do espetaculo, publicado originalmente em 1967, é o trabalho mais representativo
de Debord.
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formas de solidariedade. Embora reconheca os desafios associados a modernidade,

Giddens (1991, 2002) também destaca suas possibilidades transformadoras.

Como se vé, a hipermodernidade de Giddens visualiza-se na teoria de Bauman
por intermédio do conceito de modernidade liquida. Essa categoria foi concebida por
Bauman (2001a), a partir de sua visdao de mundo. O autor entende que o periodo
presente esta marcado por rapidas e intensas mudangas de cunho social, cultural,
econdmico e pessoal, fruto de um sistema capitalista que produziu uma visdo mutavel
a respeito de toda a realidade. Nessa modernidade liquida, as instituicées (familia,
igreja, Estado) deixaram de ser referencial para os individuos, e o novo dogma
cunhado foi a liquidez, a novidade constante. A partir do derretimento e da diluicao
dos valores testificados no passado pelas referidas instituicdes, eclodiu o cidadao

liquido, que nada considera absoluto a ndo ser o fato de nada ser absoluto.

Bauman nao afirma a finitude da modernidade, mas, sim, que ela permanece
na atualidade sob uma apresentagao liquida. Desse modo, ele se distancia da ideia
de que existe uma pés-modernidade, posicionando-se ao lado de Giddens. E por essa
razao que o termo poés-moderno que Bauman empregava antes da década de 1980

deve ser lido como sinbnimo de modernidade liquida.

As elaboragdes de Bauman a respeito da modernidade liquida tém como
fundamento a nogao de desintegragcao desenvolvida por Marx no Manifesto do Partido
Comunista, cuja frase que inspirou o sociologo polonés foi apresentada na abertura
deste capitulo. Para Marx, a nova perspectiva cunhada por ele deveria implodir os
padrées da sociedade na época e fundar uma nova realidade na qual o novo fosse

melhor, mais justo e favoravel a todos os cidadaos (Trevizan et al., 2023).

A concretizagdo dessa nova fase liquida, de acordo com Bauman (1998b),
recebeu um novo impulso a partir da faléncia do projeto da razdo como orientadora
de todas as boas a¢des do mundo contemporaneo e do grande drama ocasionado
pelas catastrofes da Primeira e da Segunda Guerra Mundial. Essas catastrofes
introduziram na sociedade um estado de incerteza e insegurancga. A esperanga de
uma vida melhor dissolveu-se com as bombas de Hiroshima e Nagasaki; as utopias
se fragmentaram, fluiram, deixando em pleno crescimento as distopias e o vazio. Com
o colapso de todas as esperancas utopicas, ja ndo se sabe mais 0 que € certo ou o

que é errado. Também nao se discute sobre a ética e os valores que a modernidade
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sélida forjou. Enfim, todas as referéncias do periodo sélido da modernidade foram

banidas e ai prevaleceu prodigiosamente o instavel, o liquido (Trevizan et al., 2023).

Logo, para Bauman (2008a), a modernidade liquida é o estagio da
modernidade capitalista que perdeu a capacidade de manter a solidez. Nesse mundo
liquefeito, as relagdes, as instituicdes e as convicgdes alteram-se antes que tenham
tempo de se solidificarem. Em outros termos, o mundo liquido moderno “se caracteriza
nao tanto por quebrar as rotinas e subverter as tradigcdes, mas por evitar que padrbes

de conduta se congelem em rotinas e tradigdes” (Pallares-Burke, 2004, p. 304-305).

1.2 Inicia-se a era do capital

Na visdo do gedgrafo britdnico David Harvey (2000), a modernidade deve ser
compreendida como uma condicdo histérica intermediaria entre o ser e o vir-a-ser,
influenciada pela constituicido da sociedade capitalista. As sucessivas crises do
capitalismo ao longo da histéria tém moldado o contexto globalizado do século XXl e
promovido mudancgas profundas nao apenas na estrutura econdmica e politica
internacional (Pereira; Jesus, 2010), mas também na mentalidade de seus atores
sociais. Por essa razao, acreditamos ser preciso compreender o percurso pelo qual o
sistema capitalista tem se desenvolvido, para que alcancemos o0 sujeito

contemporaneo, aquele que produz e consome a literatura de aconselhamento.

A transigdo para uma sociedade baseada em relagées fundamentalmente
capitalistas foi um processo historico prolongado, marcado pela transformagao
concomitante de toda a cultura ocidental. O desenvolvimento progressivo do
individualismo e a aplicagdo de uma mentalidade racional e pragmatica a organizagao
da vida social consistiram em elementos essenciais que viabilizaram o advento do
capitalismo, fortalecidos pela crescente complexidade das trocas no ambiente urbano
(Proni, 1997).

Com o fim das Cruzadas no século Xlll, a estrutura econémica europeia passou
por acentuadas mudancgas, resultando na reabertura do mar Mediterraneo e no
Renascimento urbano e comercial. Durante esse periodo, o comércio do Velho Mundo
era dominado por cidades portuarias italianas que controlavam as conexdes entre a
Europa ocidental e os principais centros comerciais do Oriente Proximo (Vieira et al.,
2015).
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A partir do século XlI, com o ressurgimento dos burgos e do comércio inter-
regional na Europa ocidental, as relagdes sociais que sustentavam o antigo modo de
vida feudal comegaram a ser questionadas. No entanto, o capitalismo s6 emergiria
como um sistema econdmico plenamente constituido, juntamente com uma burguesia

industrial e um proletariado urbano, no final do século XVIII.

E importante destacar que, enquanto a sociedade feudal era hierarquica e
estamental, a sociedade capitalista se caracteriza pela defesa formal dos direitos a
igualdade e a liberdade. A reproducdo da vida material ja ndo se baseia na ética
religiosa ou militar, mas em uma nova ética do trabalho livre e do progresso
econdmico. A universalidade, além disso, € garantida pelo direito positivo e pelos
valores gestados no mercado, uma das instituicbes fundamentais da nova civilizagéo
(Weber, 2004).

A concretizagdo histérica do capitalismo ocorreu apds as intensas
transformacdes do final do século XVIII, marcadas pela Revolugao Francesa (1789) e
pela Revolugéo Industrial (1780-1830). Dira Marx (1985) que a génese do capitalismo
pode ser rastreada na decomposigéo do feudalismo e no surgimento de novas formas
de organizagao econdémica e social, processo conhecido por ele como acumulagéo

primitiva de capital.

O capitalismo inglés, frequentemente chamado de capitalismo originario,
caracterizou-se pelo surgimento da produgéo industrial e pela formagcdo de um
proletariado industrial. A Revolugéo Industrial inglesa, representou, desse modo, a
constituicdo e a generalizacado das relagcdes capitalistas de producao, fundamentais
para o dominio do capital sobre as condi¢cdes de sua valorizagédo. Entre 1830 e 1890,
o0 capitalismo britdnico influenciou o padrdo de acumulacdo e as relagdes
internacionais, com a predominancia do livre-cambismo e a eclosdo, num primeiro
momento, do capitalismo concorrencial. No entanto, transformagdes aceleradas
levaram ao surgimento do capitalismo monopolista, marcado pela centralizacao e pela
concentragao de capitais e pela emergéncia de uma nova estrutura produtiva (Proni,
1997).

A partir de 1870, a Inglaterra perdeu o monopdélio da produgao industrial, e a
concorréncia acirrada implicou o surgimento da Segunda Revolucao Industrial. Esse

periodo foi marcado pela centralizacdo de capitais, pela fusdo de empresas e pela
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adogcao de novas tecnologias, inaugurando uma nova fase do desenvolvimento

capitalista (ibidem).

Ja nos anos 1930, a Grande Depressao levou a mudancgas significativas na
politica econémica, com o abandono do liberalismo econédmico em favor de medidas
intervencionistas. O colapso dos mercados internacionais conduziu os Estados
capitalistas a adotarem politicas protecionistas e a abandonarem o padrao-ouro. Por
sua vez, a transicdo da Segunda para a Terceira Revolugdo Industrial ocorreu por
volta da década de 1970 nos paises desenvolvidos e na década de 1980 nos paises
subdesenvolvidos. Essa nova revolugao foi caracterizada pelo uso de novas
tecnologias, como a eletrénica, e pela transformagao do setor terciario da economia,
marcando a transicdo para uma sociedade pos-industrial (Vieira et al., 2015),

localizada no interior de um capitalismo tardio.*

Segundo Rodrigues (2010), o fim do modo de producao fordista, a partir dos
anos 1970, deu lugar a um conjunto de transformagdes que modificaram radicalmente
o perfil da produgédo e do trabalho. Surgiu um novo conjunto de demandas por
competéncias, como flexibilidade e capacidade de adaptacdo, e uma nova percepgao

da realidade, marcada pelo adensamento, pela compressao espaciotemporal.

1.3 Individualismo, romantismo e moral burguesa

Apos uma incursdo sobre os aspectos infraestruturais do capitalismo, como
diria Marx, concentremo-nos um pouco sobre sua dimensao de superestrutura, com
especial relevo ao ideario individualista que Ihe é subjacente (Sousa, 2012). A nogao
de individualismo refere-se, genericamente, a um conjunto de ideias e valores que
posicionam o individuo no centro das atengdes e tendem a Ihe atribuir a potencialidade
de realizagdo pessoal, de forma independente daqueles que o circundam. Essa

perspectiva pode ser ilustrada por uma reflexdo epistemoldgica, na qual ela se

4 O economista belga Ernest Mandel propde, na obra O capitalismo tardio (1982), que a histéria do
capitalismo pode ser dividida em trés fases: a primeira, do capitalismo de livre concorréncia; a segunda,
do imperialismo; e a terceira, do capitalismo tardio. A primeira fase se basearia na exploragcédo de
regides agricolas por regides industrializadas, regides subdesenvolvidas por regides desenvolvidas, e
ocorreria, prioritariamente, no interior das fronteiras nacionais. A segunda fase, por sua vez, se
fundamentaria na exploragao de coldnias e semicolbnias por metrépoles, florescendo, portanto, em um
cenario internacional de concorréncia entre impérios na busca por monopdlios. A terceira fase estaria
calcada na exploracédo de ramos de produgado tecnologicamente menos desenvolvidos por setores
dindmicos, com potencialidade para a inovagéao tecnolégica, em um cenario de franca globalizagdo.
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manifesta a partir do século XVII sob a forma de uma énfase em condigdes individuais
como as responsaveis pela possibilidade de cognicdo da realidade. A filosofia
cartesiana € um exemplo disso: nela, um individuo, por si s6, e com pleno manejo de

seu pensamento racional, pode alcangar o conhecimento verdadeiro (Tourinho, 1993).

Até mesmo quando a filosofia passa a desacreditar na pura intuicdo de René
Descartes, conserva-se o entendimento de que fenémenos interiores de cada
individuo s&o os responsaveis por seu conhecimento. No caso dos empiristas (como
John Locke, George Berkeley e David Hume), isso se da por meio da proposig¢ao de
que as sensagdes ou impressdes de cada individuo originam suas ideias e juizos
sobre os fatos. Por seu lado, o pensamento kantiano defende que todo saber possivel,
mesmo aquele sob o dominio da experiéncia, € assentado em condi¢des subjetivas
preexistentes no sujeito que conhece. Com isso, tanto em Descartes, como nos
empiristas ou em Kant, o problema do conhecimento € observado como algo que se
refere ndo a troca entre os seres humanos, mas ao que é vivenciado por cada
individuo (Tourinho, 1993).

As concepcgdes epistemologicas citadas permitem-nos evidenciar um detalhe
importante das doutrinas individualistas: a relagao entre individualismo e liberdade. O
individualismo implica, para além da nog¢ao de liberdade, a nogado de igualdade.
Devemos explicitar o posicionamento de Dumont (1985), segundo o qual as teorias
socialistas preservam a ideia de igualdade como aspecto essencial das proposi¢des
claramente individualistas, mas como um atributo da justi¢ca social (e ndo do individuo
particular). Além disso, a nogao de igualdade aparece associada a uma restricao da
liberdade pessoal, com a dissolucao da propriedade privada. Observa-se, nesse caso,
um elemento da doutrina individual, mas associado a um componente que aponta para

uma diregao oposta a do préprio individualismo (Tourinho, 1993).

No sentido encapsulado pela famosa frase “laissez faire, laisser passer’, de
origem fisiocratica, o liberalismo nao se refere apenas e imediatamente ao mercado,
mas se considera uma luta politica contra o absolutismo. Esse liberalismo esta
associado a um tipo muito especifico de individualismo, surgindo do embate entre
impulsos egoistas e impulsos sociais ou socidveis. E dessa delicada tensdo que
emerge o mercado liberal. O problema apresentado pela desigualdade nao pode ser
solucionado no presente para cada individuo isolado, mas remete a humanidade em
geral (Bachur, 2006).
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Apesar de tudo, Bachur (ibidem) alerta-nos de que individualismo e liberalismo
nao sao equivalentes e, por certo, ndo estdo automaticamente conectados, como
estiveram na origem do projeto iluminista. Portanto, apesar de ser possivel
compreender o liberalismo como uma tradicdo relativamente unificada, o
individualismo é mais adequadamente descrito por sua fragmentagdo. Dessa forma,
a relagcao entre liberalismo e individualismo ndo é, do ponto de vista técnico-

conceitual, necessaria, mas sim historica.

Depreendemos dessas consideragdes que a atual cultura individualista, em que
0s sujeitos sociais nela imersos cunham sua identidade e seus valores, ndo € inata a
humanidade, mas uma categoria localizavel histérica e geograficamente (Mancebo,
2004). Por isso, o individualismo que impera na sociedade capitalista ndo pode ser
captado apenas sob um viés de naturalidade, de imanéncia atemporal e onipresente,
ou seja, um individualismo neutralizado das condi¢gdes sociais que o permeiam
constantemente. Como salienta Mancebo (ibidem), nesse individualismo existem

variadas formas de individualizagéo:

= O individualismo liberal, bem caracterizado pelo filésofo contratualista John
Locke, propunha que os individuos, por serem portadores de personalidades
soberanas e identidades delimitadas, teriam o poder de permanéncia ao longo

do tempo;

= por sua vez, o racionalismo administrativo, tecnocratico e disciplinar, formulado
em suas bases pelo utilitarista Jeremy Bentham, pretendia substituir o ideario
do liberalismo de defesa intransigente dos direitos naturais por uma intervencgao
positiva da vida social, de um modo mais administrativo, interventor,
controlador dos comportamentos individuais, de modo a maximizar a harmonia

coletiva; e, enfim,

» 0 individualismo roméantico, originario da cultura alema, tinha uma nogao de
individualidade que enfatizava a possibilidade de o sujeito avangar plenamente
com suas potencialidades, por meio do desenvolvimento de sua
particularidade, singularidade e interioridade. Diversamente do individualismo
liberal, que clamava por uma aberta divisdo entre a esfera publica e a esfera
privada, ja que a liberdade individual necessitava de um espacgo privado bem
delimitado para poder desenvolver-se plenamente, o individualismo romantico

embaralhava essa cisao ao indicar que a interioridade de cada sujeito era a
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melhor julgadora para os demais individuos, de modo que o sujeito, ao procurar
o coletivo, acabava fazendo-o com seus proprios objetivos: privados (Mancebo,
2004).

Foi a Revolugdo Francesa de 1789, segundo Santos (2020), que permitiu o
estabelecimento do individualismo como categoria da ideologia moderna. O individuo
torna-se seu ser supremo e esta acima de tudo e de todos. Esse individualismo
revolucionario é categoricamente livre, a ponto de tornar-se, para o autor, uma pratica

de totalitarismo, em nome da irrestrita liberdade do espirito humano.

Em paralelo a emergéncia da ideologia individualista na modernidade, o
subjetivismo, herdado do romantismo, pode ser definido como a doutrina segundo a
qual tudo o que existe sé tem realidade ou valor em fungdo de um sujeito pensante,
de uma consciéncia que Ihe atribui tais qualidades. Essa visédo do sujeito, daquele que
tenta dominar suas agdes inconscientes e conscientes, inserido em um discurso
pertencente a dada época, significou o que viria a ser o homem romantico, isto &, o
resultado das transformagdes econdmicas mediante o desenvolvimento industrial,
sendo seguido, principalmente, pela mentalidade burguesa com os ideais do
iluminismo e sua proposta de governo democratico, eleito pelo povo, de igualdade e

justica social (Santos, 2016).

Apesar disso, em meados do século XIX, um claro retrocesso dos ideais
progressistas burgueses em direcdo ao status conservador de classe adquire
contornos mais expressivos, notadamente com a Primavera dos Povos de 1848. A
partir de entdo, a defesa da ordem burguesa passa a ocorrer mediante uma apologia
a eternizagdo de sua existéncia e uma negacdo de qualquer alternativa a sua
superacao. Nesse sentido, a edificagado do sustentaculo ideolégico burgués da-se por
meio de uma incapacidade de reconhecer a dialética da historia e seus fundamentos
econbmicos, como entendia Marx (1985). Esse movimento acaba por favorecer a
emergéncia do ser humano portador de uma individualidade visceralmente egoista
(Barros, 2018).

Para Bauman (2008b), o individualismo, sendo caracteristica fulcral da
modernidade liquida, € traduzido pela substituicdo da responsabilidade pelos outros
por uma responsabilidade perante si mesmo. Nos escritos desse autor, domina uma
critica a entidade social que se denomina consumidor. Essa é uma das condicdes da

vida hipermoderna, isto €, o avanco extraordinario da sociedade de consumo que
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Bauman qualifica de mundo liquido-moderno dos consumidores. Se Marx concebe o
capitalismo como uma época em que a mercadoria ja havia dominado o mundo do
trabalho — para o capital, o trabalhador converte-se em mercadoria —, a partir de agora,
na etapa do capitalismo tardio, é a prépria dimensao interior do ser humano que esta

sujeita as forgas do mercado.

De acordo com o sociologo polonés, o sujeito consumidor sente-se soberano
ao exercer seu poder de compra. Mas, no fundo, é sua subjetividade que esta sendo
fetichizada: ao escolher um produto, ele préprio foi escolhido pelo mercado (Bauman,
2012). No jogo de seducao do mercado, ocorre uma espécie de modificagdo da
individualidade. Bauman, em Modernidade liquida, comenta sobre a “pragmatica do

comprar”, que requer uma espeécie de sujeito extremamente individualizado.

A busca avida e sem fim por novos exemplos aperfeigoados e por receitas de
vida é também uma variedade do comprar, e uma variedade da maxima
importancia, seguramente, a luz das ligbes gémeas de que nossa felicidade
depende apenas de nossa competéncia pessoal [...] (Bauman, 2001b, p. 87).

A medida que o sistema capitalista se desenvolvia, moldando as estruturas
sociais e econbmicas do Ocidente, também surgiam movimentos culturais que
refletiam e influenciavam as mentalidades da época. O advento do romantismo no
século XIX trouxe consigo uma complexa interagao entre reagao e consolidacado dos
valores burgueses emergentes. Enquanto o capitalismo impulsionava a busca por
lucro e sucesso material, o romantismo oferecia uma alternativa, exaltando a
individualidade, a emogao e a busca por uma conexao mais profunda com o eu e com

a natureza.

Esse movimento representou uma tendéncia filosofico-artistica que, advinda de
elementos historicistas, misticos, sentimentais e revolucionarios do pré-romantismo,
reagiu contra o classicismo por meio da oposigdo a objetividade racionalista da
burguesia, classe social cujo poderio, como vimos, foi consolidado a partir da
Revolugao Industrial. O pensamento romantico, nesse sentido, apregoava como unica

fonte de inspiragao o subjetivismo emocional (Guimaraes; Prochno, 2016).

O romantismo teve origem na Alemanha por volta de 1800, conquistando
prontamente a Inglaterra e, a partir de 1820, a Franga; em seguida, todas as literaturas

europeias e americanas, findando nas turbulentas revolucdes de 1848. Em sua
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acepgao mais ampla, o romantismo havia sido antecipado por teorias filoséficas que
colocam a experiéncia como a base do conhecimento humano ou que destacam a
moral do sentimento. Sendo o presente percebido como incerto, devido as profundas
transformacdes sociais e econdmicas resultantes da industrializacdo, e o individuo
marginalizado por instituicbes opressivas, uma das alternativas foi recuperar e
retornar a um passado mitico — ao mundo medieval, repleto de mitos e enigmas.
Assim, por meio do tipico escapismo romantico, a ldade Média é enaltecida e as
épocas poés-medievais sdo escolhidas para descrever, com nostalgia, a derrota e o

desaparecimento de tradigdes respeitaveis (Guimaraes; Préchno, 2016).

Barros (2018) aponta que o irracionalismo da burguesia como classe
dominante tem seu inicio embrionario ainda durante o processo da Revolugéo
Francesa. Ao ascender ao poder e suprimir os interesses igualitarios jacobinos, a
grande burguesia realizou sua transic&o inicial de classe revolucionaria para classe
contrarrevolucionaria. Dessa maneira, gradualmente renunciou a perspectiva de

compreensao do mundo em favor da negacgao ideoldgica da realidade.

O autor também explica que a reacgao irracionalista consiste principalmente na
completa desconsideragao da razdo como instrumento de compreensao das relagdes
sociais e de seus fundamentos. O desdobramento desse trajeto irracional é que as
contradicbes fundamentais e insoluveis da dindmica do capital, enraizadas em sua
estrutura econébmica, sao tidas como simples imperfeicdes efémeras, que devem ser
superadas pela acao individual, por forgas misticas ou por intervengdo de agentes
coletivos desvinculados do trabalho. Nesse contexto, a ideia de classes sociais é
substituida pelas explicagdes particularistas das subjetividades individuais ou dos

contextos culturais (Barros, 2018).

Deve-se mencionar que as ideias de revolucdo, a incorporacido de pontos de
vista derivados do iluminismo e também do liberalismo e a crencga na possibilidade de
alcancar a felicidade humana inspiraram toda uma geragdo romantica inicial,
colocando-a na rota das grandes transformagdes sociais e histoéricas que poderiam
redefinir positivamente os rumos da humanidade. Contudo, essa perspectiva logo se

viu complicada pela dindmica prépria que marcaria a ascensao da burguesia.

As novas formas de dominacado e a aplicagdo dos principios de liberdade,
igualdade e fraternidade, de acordo com os interesses da nova classe, culminaram

em um movimento oscilante dentro do romantismo. A crenga no progresso tendeu a
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se transformar na frustragdo do presente, ja que o novo mundo prometido pela
revolugao se preencheu de negatividade, dor e desilusdo. Também nao seria incorreto
admitir que o sentimento de descrenca pudesse estar relacionado a propria
consciéncia irremediavel das transformacgdes urbanas, do advento de um tempo que
teria ultrapassado a tradicdo agraria, da vitoria de um mundo rigidamente racionalista,

urbanizado e vinculado a légica cumulativa (Guimaraes; Prochno, 2016).

O romantismo, portanto, apresentou uma relacdo complexa com a moral
burguesa emergente. Por um lado, amalgamou uma reagdo a racionalidade e ao
materialismo da nova sociedade, valorizando a emocgéo, a individualidade e a
espiritualidade. Os artistas romanticos buscavam refugio da vida urbana mecanizada
em uma visdo idealizada da natureza e da experiéncia humana. Essa fuga do real
pode ser interpretada como uma critica a énfase burguesa no sucesso material e na

conformidade social.

Por outro lado, a perspectiva romantica contribuiu, paradoxalmente, para a
consolidagdo da moral burguesa. A valorizagdo do individualismo, da liberdade e da
busca pelo sucesso pessoal, presentes em muitas das obras romanticas, ressoava
com os ideais burgueses de autonomia e realizagao individual. Ademais, a celebragao
de valores como o amor romantico, a familia e a virtude, frequentemente retratados
na literatura e na arte romantica, reforcava ideais morais considerados importantes
pela classe burguesa emergente. Assim, o romantismo foi um movimento ambiguo
que tanto reagiu contra quanto contribuiu para a moral capitalista do século XIX. Ele
representou uma busca pela transcendéncia dos valores dominantes da época, ao

mesmo tempo em que refletia e promovia muitos de seus principios fundamentais.

1.4 Para uma nova subjetividade, uma nova ciéncia

Como mostra Ferreira (2006), na cultura ocidental, a invencao da interioridade
individualizada e da hermenéutica como instrumentos de verdade s6 se verificou no
bojo de uma ética crista, gestada a partir do século |1 d.C. La, passaram a ser formados
os termos basicos para a constituicao do cuidado de si atual, ao menos quanto a seu
objeto e a seu processo. Segundo Foucault (2010a), naquele momento eclodiu a
imagem do homem santo que se sobressaiu da comunidade a fim de buscar Deus no

interior de seu verdadeiro eu, tendo para tanto que estar atento as armadilhas do
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maligno. Entretanto, na transic&o para o cuidado de si moderno, ha uma mudanca de
finalidade: ndo se busca mais uma purificagdo da alma para atingir a Deus, mas uma
pura afirmacdo de si. Além disso, o exame de si, outrora exercido por meio de
ferramentas religiosas e juridicas (como a confissdo), resigna-se aos aparatos
cientificos modernos (a anamnese, a entrevista clinica, a testagem psicolégica).

Portanto, mudam igualmente as técnicas desse novo cuidado de si (Ferreira, 2006).

Como resposta a um anseio pela compreensao da subjetividade nascente, um
novo arsenal de saberes despontou nos laboratérios universitarios da Europa
romantica. Enquanto ciéncia, a psicologia foi proposta em fins do século XIX por
Wilhelm Wundt (1832-1920) e William James (1842-1910). Na realidade, a nogao de
psicologia como ciéncia ja se encontrava em constru¢do na obra de autores
contemporaneos a esses dois estudiosos. Porém, foram eles que fundaram, de
maneira sistematica, o projeto da psicologia cientifica e deram inicio, desse modo, a

psicologia moderna (Abib, 2009).

Embora apresentassem abordagens distintas da psicologia, Wundt e James
concordavam que, como ciéncia, ela deveria ser desvinculada de doutrinas e temas
metafisicos. Em Fundamentos de psicologia, Wundt busca afastar a psicologia
moderna do dualismo mente-corpo cartesiano e das metafisicas materialista e
espiritualista. Para ele, as abordagens materialista e espiritualista da psicologia néo
interpretam a experiéncia psiquica a partir dela mesma, mas a derivam de
pressuposicoes de processos hipotéticos que estariam ocorrendo em um “substrato

metafisico”, algo que hoje entenderiamos como o sistema nervoso (ibidem).

Para Wundt, a psicologia como ciéncia € uma psicologia empirista. Assim, ele
concebe a experiéncia psiquica a partir da prépria experiéncia psiquica, deduzindo
processos psiquicos de outros processos psiquicos, além de nao recorrer a substratos
diferentes desses processos. James, por outro lado, argumenta que, como todas as
ciéncias naturais, 0 objetivo da psicologia é a previsdo e o controle praticos. Isso
significa que a psicologia deve auxiliar as pessoas na solugao de problemas praticos,

fornecendo-lhes regras para a agao, ensinando-lhes como agir (Abib, 2009).

O desenvolvimento das ideias psicolégicas nos séculos XVl e XIX, culminando
na consolidagédo de uma ciéncia independente, esteve, em ultima instancia, focado
apenas em uma parte do processo. Dessa forma, converteu a aparéncia em esséncia,

o particular em universal, transformando-o em um objeto abstrato, desligado dos
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processos reais da vida concreta. Em outras palavras, o surgimento da psicologia n&o
teve origem na necessidade de compreender a existéncia real da subjetividade
humana, mas na necessidade de generalizar uma forma historica de individualidade
como condigdo humana universal. Assim sendo, as descricdes positivas e empiricas
dos processos mentais, e até mesmo do comportamento humano, derivariam de uma
ontologia criada pela necessidade de se adequar a uma estrutura social especifica, o

capitalismo (Morais; Lacerda Jr., 2019).

Nessa nova forma de vida do ser social, ha a marca do isolamento, que pode
ser traduzida por uma certa atomizagao da sociedade. Essa unidade social basica e
indivisivel € chamada individuo. Sua substancia € a subjetividade individualizada, a
qual, uma vez inserida na totalidade das relagcdes de competicdo e de sobrevivéncia
capitalista, torna-se também individualismo. Portanto, a fragmentacdo social, o
isolamento, o individualismo e a propriedade privada desenvolvem-se nessa formagao
social da subjetividade (Morais; Lacerda Jr., 2019). Ferreira (2006) ainda acrescenta
que o aprofundamento da distingao entre os dominios publico e privado, que se iniciou
no iluminismo e ganhou impulso no contexto do romantismo, tornou-se condi¢do

fundamental para o surgimento do saber psicoldgico sistematizado.

Forjada, portanto, na era do capital, a psicologia cientifica achou-se em um
espaco politico entre o individuo autbnomo e soberano (fonte do poder) e o individuo
sob controle das disciplinas (alvo do poder), promovendo o transito entre eles. Pode-
se dizer inclusive que, na auséncia desse paradoxo (hiper)moderno, ndo haveria nem
mesmo a possibilidade de instituicdo da psicologia, pois, se s6 houvesse a
individualidade auténoma, nao se configuraria a suposi¢ao do individuo como objeto
de conhecimento. Por outro lado, se s6 houvesse sobredeterminacao social, seriamos
reduzidos a um fatalismo em que toda intervencgéo psicoldgica seria desnecessaria
(Ferreira, 2006). Decorre dai, por exemplo, a concepgao segundo a qual psicologia
somente seria factivel em culturas liberais, tendo como misséo primeva estimular o

bom uso da liberdade pelos individuos.

1.5 Dor de ser e estar (em um mundo radicalmente liquefeito)

Como vimos, o individualismo moldou o sujeito moderno, que procura

interminavelmente por uma identidade em uma sociedade fragmentaria, geradora de



38

desconforto e mal-estar. Na teoria psicanalitica,® o conceito de mal-estar alude a uma
condicdo intrinseca a experiéncia humana, marcada por uma sensagao de
desconforto psicolégico e um conflito interno entre os impulsos instintivos e as
demandas sociais. Originado da tensdo entre o sujeito, o individualismo e a cultura, o
mal-estar psiquico, conforme proposto por Freud, seria agravado pela contengao dos
desejos inconscientes e pelas defesas psiquicas utilizadas para lidar com eles,

resultando em sintomas neuréticos e uma sensagao de insatisfagéo crénica.

O mal-estar na civilizagdo (Das Unbehagen in der Kultur), escrito em 1930,
expde reflexdes de Freud quanto a fungédo da cultura na condugado do mal-estar. A
traducéao para o portugués traz no titulo o termo civilizagéo, levando-nos a questionar
se haveria uma diferencga entre cultura e civilizagdo, ou mais especificamente, a que

Freud se refere quando utiliza o termo alemé&o Kultur (Freud, 2010).

Nessa obra, Freud (ibidem) argumenta que a civilizagdo, com suas leis e
normas, impoe restricdes a nossos desejos e impulsos instintivos, principalmente
sexuais e agressivos. Tal coercao acarretaria sofrimento psiquico e seria a base para
os disturbios neuréticos da (hiper)modernidade. Para ele, a civilizagdo torna-se
necessaria para controlar a nossa agressividade natural e garantir a convivéncia
social. No entanto, esse processo implica um prec¢o: a renuncia a liberdade individual
e a satisfacao plena dos desejos. O autor explora diferentes mecanismos pelos quais
internalizamos as regras sociais, como a repressao, a sublimagao e a identificagao

com uma instancia superegoica.

A dificuldade no relacionamento entre as pessoas, defendida por Freud como
a raiz da infelicidade, denuncia o malogro do projeto social, uma vez que este
objetivaria regular de maneira cada vez mais harménica a vida no coletivo. Freud,

assim, comenta sobre 0s progressos da civilizagao, apontando como eles propiciariam

5 Instituida pelo médico neurologista de origem austriaca Sigmund Freud (1856-1939), a psicanalise é
um tratamento psicoterapico e um método de investigagcéo (sobre o qual sua psicoterapia se alicerca),
que tem como objeto os significados inconscientes das produgbes humanas, como palavras, acdes,
pensamentos, sonhos e outros (Laplanche; Pontalis, 2001). Utiliza-se da livre associacdo, da
interpretacdo dos sonhos e da analise das resisténcias para explorar os conteidos do inconsciente e
promover a compreensao e o alivio dos sintomas neurdticos. Além disso, notadamente a partir de
Jacques Lacan (1985, entre outros), investe sobremaneira na compreensdo e no tratamento das
psicoses. O estatuto cientifico da psicanalise ndo é unanime, sendo contestado desde seus
fundamentos por diferentes estudiosos, com destaque para o epistemdlogo austro-britanico Karl
Popper (2008), para quem a psicanalise ndo poderia ser considerada cientifica devido a sua falta de
falseabilidade e capacidade de refutagdo. De acordo com Popper, uma teoria sé pode ser considerada
cientifica se puder ser empiricamente testada e potencialmente refutada por meio de experimentagao
ou observacéo.
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consequéncias tanto negativas quanto positivas, e como estas nao seriam

necessariamente acompanhadas de maior autorrealizacao (Silva, 2012).

O padecimento neurdtico sobre o qual se debrugou o fundador da corrente
psicodindmica chegou a ser considerado como fruto da austeridade das normas
sociais sobre a sexualidade, em especial a feminina, vide a intensa preocupagéao
freudiana com o fendmeno da histeria, caracteristicamente vinculada a natureza da
mulher naquele periodo. Ao conceber a satisfagdo como um problema para o ser
humano por ndo ser ele um animal comum, Freud supde o equivoco da aposta de que
“‘boas normas sociais” acarretariam o fim do sofrimento psiquico. Desse modo, nao
obstante a psicanalise tenha um importante papel na modificagao da represséao social
da sexualidade, Freud alertou para a persisténcia do mal-estar na cultura, mesmo
considerando suas transformagées (Silva, 2012). E importante lembrar que a filosofia
freudiana se alicerca no contexto da moralidade sexualmente repressora da Era
Vitoriana (1837-1901).

Ja no ambito do existencialismo, o mal-estar freudiano pode ser compreendido,
ao menos em parte, no escopo da nogao ontoldgica da angustia. Essa é uma palavra
de procedéncia grega (Gyxw) que denota estreiteza ou aperto. Nessa acepgao, o
vocabulo significa uma espécie de aflicdo, sendo utilizado pela primeira vez pelo

pensador romano Cicero (106 a.C.-43 a.C.), em De natura Deorum.

A questdo da angustia, afirma Hoste (2016), encontra-se intimamente
associada a nosso tempo, ja que o estabelecimento da modernidade teria acarretado
um grande desencanto do mundo: o homem moderno ja nao teria mais a certeza de
que Deus olhava por sua sina. Com as revolugdes do mundo industrial, o ser humano
teria se feito mais autbnomo e independente das verdades sacralizadas. Por outro
lado e em consequéncia disso, a angustia o teria envolvido de modo muito mais
intenso na contemporaneidade. Isso significa que a angustia originada da
modernidade estaria diretamente vinculada a apreensao da liberdade pelo homem:

quanto mais se compreende como indeterminado, mais o sujeito se sente angustiado.

O filésofo Martin Heidegger (1889-1976), por exemplo, enxerga o ser humano
como um ser-no-mundo, que se caracteriza mais propriamente como um ser-para-a-
morte. Para fugir de si e de sua propria morte, o homem decai no mundo, misturando-

se e tornando-se um com ele. Em Heidegger, a angustia afasta o mundo do homem,
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langando-o frente as suas possibilidades de ser, ou seja, frente ao nada que ele

mesmo é (Ferreira, 2002).

Ja em Sartre (2011), a angustia seria a captagdo da inexisténcia de uma
determinacdo absoluta para o sujeito humano, ou seja, o homem seria designado
como sendo liberdade. Ser liberdade significa precisamente ser angustia, uma
angustia intransponivel e intransferivel, uma angustia que é propria da estrutura do
ser humano. Baseando-se em Sartre (2011), Boris e Barata (2017) argumentam, no
entanto, que o ser humano da atualidade se expde a um comportamento generalizado
de ma-fé® que, no processo de fuga a consciéncia de angustia, conduz a uma
angustia, que ja ndo é a angustia da apreensao contemplativa e critica da liberdade,
mas uma angustia patoldgica, socialmente disseminada porque socialmente
determinada por um modelo de socializagao industrializador e produtivista. Assim, a
ansiedade caracterizadora do modo de ser hipermoderno é, antes de tudo, fruto de
uma fuga da angustia ontolégica, constitutiva do sujeito humano, ndo podendo ser

confundida, portanto, com a angustia no estrito sentido proposto por Sartre.

Hoste (2016), por esse mesmo motivo, adverte que, longe de ser patologica, a
angustia sartreana é onftologica, e, por mais que se busque dissimula-la ou dela
escapar, trata-se de uma saida impraticavel, pois ela reside no ser humano, ou melhor,
nao ha, numa perspectiva existencial-humanista, diferenciagdo entre sujeito e
angustia. A partir disso, seria impreciso definir a angustia como a “doenga” da era
moderna, ja que, se ela esta na natureza do ser, ndo poderia ser exclusiva de uma
época. Quando se fala que é na modernidade’ que a angustia se impde é porque, em
determinadas conjunturas histéricas, a liberdade humana teria se configurado um
tanto quanto de maneira camuflada, seja pelo sagrado, seja pelo social, seja ainda
pelo politico; e nesses periodos, diz Hoste (2016) apoiando-se em Sartre (2011), é

pouco comum que a angustia seja “captada reflexivamente”.

Como nos recorda Bauman (2007), o agora tornou-se liquido porque nada mais

tem solidez, tudo muda muito rapidamente, nada é feito para durar. O mundo

6 Conceito basilar da filosofia sartreana, a ma-fé é caracterizada justamente como uma conduta de
alienacdo, uma valvula de escape que o individuo utiliza para fugir de sua angustia, isto €, o sentimento
de horror que aparece quando o sujeito toma consciéncia de sua liberdade.

7 Ao nos referirmos a modernidade também remetemos ao que denominamos hipermodernidade e que
pode ser muito bem cambiado pelos conceitos bauman-giddensianos de modernidade liquida e
modernidade radicalizada, respectivamente.
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hipermoderno adquire feicdes de alta volatilidade, transformando a velocidade com
que as relagdes acontecem, sendo que a facilidade em se dissociar® € um dos
principais elementos dessas relagdes contemporaneas. Logo, acentua-se a
experiéncia da soliddo: violéncia urbana, terrorismo, desemprego sdao fenémenos
tipicos de uma era em que a exclusao e a desintegragao da solidariedade langam o

sujeito a seus maiores medos.

Mesmo que seja em momentos distintos, nota-se que, tanto em Freud (2010)
quanto em Bauman (1998a), erige-se uma reflexdo sobre o ser humano socializado
em busca do alivio de seu proéprio sofrimento. Para Freud (2010), as possibilidades de
felicidade encontram-se na congruéncia entre o pulsional principio do prazer e o
limitante principio da realidade. Em O mal-estar da pés-modernidade (Bauman,
1998a), esse impasse atualiza-se na dicotomia sociolégica de liberdade versus
segurancga. Fato é que ambos os tedricos admitem que a felicidade dos homens néo
se reduz a premissa de que todos devam ser felizes, mas que todos podem, a sua
maneira, mitigar seu proprio padecimento. Para eles, nada do que a civilizagdo e a
poés-modernidade® prometeram a seus cidaddos podera interromper o inexoravel
desamparo humano. O sujeito, |a e ca, estaria sempre em conflito, seja pela sensacgao
de incompletude, seja pela eminéncia da morte ou da dificuldade de domar a natureza
ou pela incapacidade de manter relagdes com seus semelhantes. Dessa maneira, em
cada momento histérico, compete ao ser humano administrar seu desconforto com a
vida civilizada (Macédo, 2012).

A civilizagao de Freud, no alvorecer do século XX, sofria de um mal-estar ligado
ao excesso de regras que impunham limites a civilizagao, controlando a maneira de
se pensar, agir e sentir, e eram ajustadas ao principio da realidade. Na modernidade
liquida de Bauman, o sofrimento impde-se em funcdo do modo de vida ordenado pelo
imperativo da satisfacdo, que também determina as formas de pensar, sentir e agir.
No entanto, ele agora esta a servigo das regras do principio do prazer. De todo modo,
ha sofrimento e ele se vé sistemicamente atrelado a uma normatizagcao (Abrantes;
Silva, 2021).

8 Chamamos a atencdo do leitor ao suposto paradoxo da modernidade liquida digitalizada: a relagdo
entre dissociagdo, procedimento imperioso do individuo contemporaneo em relagdo a seu meio, que
se opde a desconexéo, cada vez mais laboriosa, irrealizavel, na cultura digital.

9 Como ja foi assinalado por ndés, nas obras iniciais de Bauman, o autor empregava o termo pds-
modernidade, o qual, a nosso ver, foi felizmente substituido em suas produgdes mais maduras.
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De seu lado, o existencial-humanismo e, em especial, a filosofia sartreana,
colabora com a compreensao do carater trans-histérico do desconforto humano no
contato do eu consigo mesmo e com seu meio. Apesar disso, reconhece-se que € na
hipermodernidade que a angustia se desenvolve em toda a sua plenitude, dado o
tensionamento da liberdade propalada pelo dinamismo do contemporaneo. Na visao
de Sartre, todavia, essa angustia ontolégica, reflexiva e mobilizadora é
frequentemente frustrada por uma espécie de falsa angustia, que €, por ironia,

resultado da negacgéo do sujeito aquela primeira.

A essa discussao importa acrescentar a reflexdo de Boris e Barata (2017).
Devido a compressao espaciotemporal empreendida pela globalizagdo, observa-se
certa aceleragdo do tempo social como um atributo de nossa época. Os ciclos
temporais sdo adensados e, por extensao, os da vida util das ferramentas com que
nos lidamos. A obsolescéncia programada dos smartphones, dos automoveis e das
roupas denuncia, para os autores, a légica produtivista que configura a prépria
obsolescéncia programada das experiéncias humanas liquido-modernas,
determinando que mais experiéncias devam se suceder no mesmo tempo objetivo de
uma vida. O resultado disso sdo muito mais experiéncias, uma profusdo delas, mas

exatamente como nossos dispositivos: cada vez mais obsoletas.

A impressao de ilusdo estabelece-se quando se nota que o sujeito
contemporaneo passa a ser conduzido para uma novidade que tem menos de
novidade do que de acontecimento, e que € sobretudo acontecimento de repeticao
até a exaustao da propria capacidade ou vontade de fazer experiéncia. Nao é, pois, a
aceleracdo da mudancga tecnoldgica o que esta fundamentalmente em causa, mas o
fato de essa aceleracdo nao satisfazer a impaciéncia com que o produtivismo

hipermoderno programa a obsolescéncia (Boris; Barata, 2017).

1.6 Classificando o sofrimento psiquico

Em Histéria da loucura na idade classica, Foucault (1978) aponta que, antes
do século XVII, a loucura possuia outra percepcao social, se comparada a atualidade.
Por meio das artes, dos costumes e da literatura, o autor desenvolve uma
compreensao propria a €poca classica, que ndo deve ser concebida como

necessariamente “inferior” a um saber psiquiatrico posterior, pois apenas se construiu
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como uma outra forma de didlogo com a loucura. Na transi¢cao do século XVIII para o
século XIX, inaugura-se uma nova forma de relagdo com a loucura, agora mediada
pela manifestagéo de um conhecimento denominado alienismo ou medicina mental,'®
que seria sempre questionado, mesmo quando mais reconhecido sob a forma
posterior da psiquiatria e da clinica psiquiatrica. Foucault pondera sobre a existéncia
de uma fabricagcdo de formas de relagdo com a loucura, mais especificamente a
produgao da loucura como “alienagdo mental” e depois como “doenca mental”, que
transformam a experiéncia que se tinha da loucura na época classica (Torre;
Amarante, 2012).

O poder psiquiatrico, nessa ocasiao, passou a operar como autoridade sobre a
sociedade, implantando parametros de comportamento normal e anormalidade para
enquadrar os desviantes do padrdo e adequa-los a ele ou exclui-los nas instituicbes
totais de controle e correcdo. Desse modo, a problematica da loucura e sua relagao
com a razao, e a captura da loucura como uma disfungédo médica, foram, em conjunto,
uma das bases para o nascimento das ciéncias humanas e para a consolidagao do

préprio capitalismo (Torre; Amarante, 2012).

Atualmente, entende-se a psicopatologia como o ramo da ciéncia que trata da
natureza essencial dos transtornos mentais: seus condicionantes, as mudancgas
estruturais e funcionais ligadas a eles e suas configuragdes de manifestacdo. O
campo da psicopatologia abrange fenbmenos humanos especiais, associados ao que
se designou historicamente de doenga mental, incluindo ai a nogéao corriqueira de
loucura, cujo uso hoje tem sido relegado a espacos informais. Trata-se de vivéncias,
estados mentais e regularidades comportamentais que exibem, de um lado, uma
especificidade psicolégica (as experiéncias dos sujeitos em sofrimento mental
possuem dimensao prdopria, ndo podendo ser meros excessos do normal) e, de outro,

conexdes intricadas com a psicologia da normalidade (Dalgalarrondo, 2008).

10 O chamado alienismo constitui uma resposta da medicina a questdo da loucura, que passa a ser
caracterizada como alienagdo mental, isto €, como uma doenga que deveria ser tratada por um tipo
especial de medicina, conforme o tratamento fisico-moral do psiquiatra francés Philippe Pinel e da teoria
das paixdes. A loucura passa a ser entendida como um problema médico causado pela combinagao
de agentes fisicos e morais. Nesse contexto, surge um novo especialista, o alienista, a quem compete
tratar, usando uma expressao daquele momento, “dos infelizes privados do uso da razao”. Aparece
também o manicdmico, territério de triunfo e operagédo dessa nova visao sobre o louco. Esse jovem
alienismo vai, entdo, remover a loucura do terreno das especulagdes metafisicas e religiosas até entdo
dominantes, apresentando-se como uma alternativa mais moderna e humanitaria ao cuidado religioso
oferecido aos loucos europeus por diversas irmandades religiosas e hospitais de caridade (Teixeira;
Ramos, 2012, p. 367).
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Mesmo hoje, o conceito de saude e de normalidade em psicopatologia &
questéo de permanente debate. Quando se trata de casos extremos, cujas alteragdes
comportamentais e mentais sdo de intensidade acentuada e de longa duragao, o
estabelecimento das fronteiras entre o normal e o patoldgico ndo é tdo problematico.
Entretanto, ha muitos casos limitrofes, em que é desafiadora a delimitagdo entre
comportamentos e formas de sentir considerados normais ou patologicos. Nessas
situagdes, o conceito de normalidade em saude mental ganha relevancia. Deve-se
notar ainda que tal problema n&o é privativo da psicopatologia, mas de todas as

ciéncias da saude humana (Dalgalarrondo, 2008).

O termo psicopatologia, de origem grega, foi cunhado por Jeremy Bentham, em
1817. Psyche significa alma; pathos, sofrimento ou doencga; e /6gos, estudo ou ciéncia.
No entanto, sdo tidos como os fundadores desse campo os estudiosos Jean-Etienne
Esquirol e Wilhelm Griesinger, com seus trabalhos publicados, respectivamente, na
Franca, em 1837, e na Alemanha, em 1845 (Cheniaux Jr., 2015). Sistematizada como
ciéncia no século XIX, a psicopatologia, portanto, floresceu paralelamente a psicologia
contemporanea, dividindo com ela bases epistemoldgicas e histéricas associadas a

consolidagdo da modernidade ocidental.

No inicio do século XX, o psiquiatra e fildsofo suigo-aleméao Karl Jaspers (Figura
1), insatisfeito com a forma como a comunidade médica entendia e estudava a doenca
mental, repensou a abordagem psiquiatrica. Em 1913, ele publicou Psicopatologia
geral, obra com a qual, ao defender que a psiquiatria emprega conhecimentos tanto
das ciéncias naturais (quimica, fisica, biologia) quanto das ciéncias humanas (filosofia,
psicologia, sociologia, antropologia, histdria, linguistica), organizou o alicerce
metodoldgico para o estudo do ser humano em sua enfermidade psiquica (Fukuda;
Gordon, 2018).

Nao se discute o progresso tecnoldgico que as ciéncias médicas, incluindo a
psicopatologia e a psiquiatria, tém alcangado nas ultimas décadas. Tal surgimento
proporcionou grandes descobertas, que possibilitaram compreender diversos
processos fisiopatoldgicos nas varias areas da medicina. Assim, observamos o
fortalecimento do paradigma biomédico. No entanto, esse paradigma acarretou uma
desvalorizagcdo da relagcdo médico-paciente, em beneficio da superutilizagcdo da
tecnologia, e também limitagbes Obvias nas abordagens possiveis, restritas

principalmente ao campo biolégico.
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Nesse cenario, o modelo biopsicossocial foi apresentado pelo psiquiatra
estadunidense George Engel, ainda na década de 1970, como uma maneira
alternativa para entender o processo de adoecimento e, consequentemente, formular
abordagens terapéuticas. Esse modelo propde a visdo do individuo segundo trés
sistemas (bioldgico, psiquico e social), que se influenciam mutuamente, recebendo
todos valores semelhantes, consoante cada caso. O sistema biolégico se fundamenta
nos substratos anatémicos, fisiopatoldgicos e moleculares da doenga; o sistema
psiquico concentra-se nos fatores de desenvolvimento, personalidade e motivagéo; e
o social, nas influéncias culturais, ambientais e familiares no adoecimento (Bozultti,
2018).

Figura 1: Karl Jaspers em 1966, na Basileia (Suiga)

(}

Fonte: RICHTER, S. What kind of academic freedom and for whom? Karl Jaspers’ idea of the
university. [Material on-line]. Ultima atualizagao: 26 abr. 2022. [S. I.: s. ed.], 2022.
Crédito da imagem: Jack Metzger.!

A concretizacao desse acontecimento de ordem biopsicossocial — a saude — é,
como um direito de todos os cidadaos brasileiros, um processo recente e ainda em
curso. No final dos anos 1980, com o fim da Ditadura Civil-Militar e a restauragao do

Estado democratico de direito, movimentos pela garantia de direitos sociais ganharam

1 Disponivel em: https://trafo.hypotheses.org/27075. Acesso em: 04 maio 2024.
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forca no Brasil, dentre os quais tiveram destaque o da Reforma Sanitaria e o da

Reforma Psiquiatrica (Biazoli Jr.; Ribeiro, 2018).

As mobilizag¢des de diversos setores da sociedade, especialmente nas décadas
de 1970 e 1980, refletiram-se na Assembleia Constituinte. Como resultado desse
processo democratico, a Constituicdo Federal, promulgada em 1988, e as Leis
Organicas n. 8.080/1990 e n. 8.142/1990 estruturam o Sistema Unico de Saude
(SUS). Dentre os principios e diretrizes que orientam o SUS, sobressaem: a
universalidade do acesso; a integralidade da assisténcia; a equidade na distribuicao
dos recursos; a preservacao da autonomia das pessoas; o direito a informacgao; a
municipalizacdo da gestao; a regionalizagcao e a hierarquizagao da rede de servigos

de saude; e a participagdo da comunidade (Biazoli Jr.; Ribeiro, 2018).

Como se percebe, o campo da saude mental é elemento participe do SUS.
Assim, a organizacao da rede de servigcos em saude mental acompanha os mesmos
principios e diretrizes do sistema de saude como um todo. Além desses principios

gerais, ha uma base legal e uma rede de servigos especifica de saude mental.

Os direitos fundamentais das pessoas em sofrimento mental estdo previstos na
Lei n. 10.216/2001, conhecida como Lei da Reforma Psiquiatrica. Dentre esses
direitos incluem-se: o acesso ao melhor tratamento conforme suas necessidades; ser
tratado com humanidade e respeito, visando a insercao na familia, no trabalho e na
comunidade; ter acesso a informacgdes sobre sua doenca e tratamento; ser tratado em
ambiente terapéutico o menos invasivo possivel; e ser tratado, preferencialmente, em
servigos comunitarios de saude (Biazoli Jr.; Ribeiro, 2018). A lei também estabelece
que “é responsabilidade do Estado o desenvolvimento da politica de saude mental, a
assisténcia e a promoc¢ao de agdes de saude aos portadores de transtornos mentais,
com a devida participagcado da sociedade e da familia” (Brasil, 2001, art. 3°, caput).
Estabelece-se ainda a excepcionalidade da internacéo, que deve ser indicada apenas
“quando os recursos extra-hospitalares se mostrarem insuficientes” (ibidem, art. 4°,

caput).

Dentre os transtornos mentais discriminados pela nosografia psicopatolégica
moderna, cabe destacar o conjunto dos transtornos ansiosos. Ainda que raramente
sejam bem diferenciados entre si, os estados afetivos que atualmente denominamos
ansiedade, medo e fobia ja eram abordados na Antiguidade classica. Cicero, filésofo

estoico romano, fez uma distingéo entre anxietas, que designava um estado continuo
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de ansiedade, ou ansiedade-traco, e angor, que se referia a uma ansiedade
momentanea, ou ansiedade-estado (Crocq, 2017). Nesse periodo, lembram Frota et
al. (2022), as condi¢des ansiosas eram apreendidas como propriedades morais dos
individuos, mais relacionadas a defeitos ou vicios do que como transtornos psiquicos,
mesmo que fosse comum considerar medo ou ansiedade como aspectos de afecc¢des

mentais patolégicas mais genéricas, a exemplo da melancolia e da mania.

Depois do longo periodo medieval em que predominou a abordagem magico-
religiosa do adoecimento mental, apareceram, nos séculos XVIIl e XIX, novas
definigdes com base no desenvolvimento da racionalidade cientifica. Dificilmente
concebida como entidade nosoldgica separada, o que entendemos hoje por
(transtorno de) ansiedade era abarcado com frequéncia por outras categorias
diagnodsticas. Frangois Boissier de Sauvages fez uso do vocabulo panofobia para
designar um temor que se experimentava a noite, na auséncia de uma etiologia clara.
Em 1869, George Beard empregou neurastenia para remeter a condi¢ao centrada na
fadiga de origem nervosa e a outros sintomas, como inapeténcia, neuralgias,
hipocondria e ansiedade. Em 1895, Freud distinguiu da neurastenia uma nova

sindrome chamada de neurose de ansiedade ou de angustia (Frota et al., 2022).

Os chamados transtornos de ansiedade e relacionados ao medo sao
caracterizados por um temor excessivo e por problemas de comportamento
associados, com sintomas que sao suficientemente graves para causar desconforto
significativo no funcionamento pessoal, familiar, social, educacional ou em outras
areas importantes. Medo e ansiedade sao fendmenos intimamente relacionados:
enquanto o medo representa uma reagcao a ameacga iminente percebida no presente,
a ansiedade estd mais voltada ao futuro, referindo-se a ameacga antecipadamente
percebida. Uma caracteristica de diferenciacdo entre os transtornos de ansiedade
stricto sensu e os transtornos relacionados ao medo sao os focos de apreensao
especificos do transtorno, ou seja, o estimulo ou situagdo que desencadeia o medo
ou a ansiedade. A apresentacgao clinica da ansiedade e dos transtornos relacionados
ao medo geralmente inclui cogni¢gbes associadas especificas que podem ajudar a
diferenciar entre os transtornos ao esclarecer o foco da apreenséo (WHO [OMS],
2024).

Os transtornos de ansiedade /ato sensu diferem uns dos outros nos tipos de

objetos ou situagdes que induzem medo, ansiedade ou comportamento de evitagao e
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cognicao associada. Assim, embora os transtornos de ansiedade tendam a ser
altamente comorbidos entre si, eles podem ser diferenciados por meio de um exame
minucioso dos tipos de situagdes temidas ou evitadas e do conteudo dos
pensamentos ou crengas associadas, de acordo com a Associacdo Americana de
Psiquiatria (APA, 2022).

Considerado a manifestagao prototipica do grupo das condigbes ansiosas, 0
transtorno de ansiedade generalizada (TAG) é caracterizado por uma apreensao ou
preocupagao exagerada com multiplas questdes do dia a dia. Pacientes com TAG
também podem exibir tensdo muscular, hiperatividade autonémica, nervosismo,
dificuldade de concentragao, irritabilidade, disturbios de sono, sudorese, nauseas,
diarreia, cefaleia e respostas exageradas de sobressalto a estimulos geralmente
inécuos, como o barulho. Para o diagndstico, é relevante que os sintomas estejam

presentes na maior parte do tempo por, pelo menos, alguns meses (Frota et al., 2022).

Outra importante espécie de acometimento ansioso € o transtorno do panico.
Sao constitutivos dessa condicdo ataques de panico recorrentes, inesperados, nao
conexos a estimulos ou situacdes especificas. Um ataque de panico é um episodio de
intensa apreensao, acompanhado de diversos sintomas fisioldgicos e cognitivos,
como palpitagdes, sudorese, tremores, falta de ar, dor no peito, tontura, calafrios,
ondas de calor e medo da morte. Comumente, o pico de intensidade da-se em dez
minutos, ndo durando mais do que vinte ou trinta. A recorréncia e a amplitude dos
ataques sao variaveis, podendo ser diarios, semanais ou apenas alguns durante o
ano. Os pacientes com panico costumam experimentar preocupagao persistente
acerca da recorréncia e da consequéncia dos ataques, podendo adotar

comportamentos para evitar que eles ocorram (Frota et al., 2022).

Ao lado desses tipos clinicos, compéndios diagnodsticos como a Classificagao
Internacional de Doencas (CID-11) e o Manual Diagndstico e Estatistico de
Transtornos Mentais (DSM-5-TR) descrevem outras manifestagdes do grupo, como a
agorafobia, a fobia especifica, o transtorno de ansiedade social, o transtorno de
ansiedade de separagao e o mutismo seletivo. Tais diretrizes nosograficas ainda
reportam tipos clinicos secundarios, como o transtorno de ansiedade induzido por
substancias, ou subsidiarios, caso do transtorno de ansiedade nao especificado (APA,
2022).
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Ainda merece meng¢ao um quadro sindrémico que, embora ndo pertencente ao
cluster dos transtornos ansiosos, apresenta com ele grande afinidade: o transtorno da
personalidade evitativa. Transtornos de personalidade sao condicbes mentais
caracterizadas por padroes duradouros de comportamento, cognicdo e experiéncia
emocional que se desviam significativamente das expectativas culturais do sujeito,
causando sofrimento e prejuizos funcionais. Por sua vez, a personalidade evitativa é
marcada por um padrédo difuso de inibigdo social, sentimentos de inadequagao e
hipersensibilidade a avaliagado negativa, manifestando-se desde o inicio da vida adulta
e presente em diversos contextos. Individuos acometidos por essa condi¢gao tendem
a evitar atividades que envolvem contato interpessoal significativo, temendo criticas,
desaprovacao ou rejeigdo. Tal averséo leva-os a recusar novas responsabilidades que
possam expé-los a julgamentos, bem como a se esquivar de novas amizades, a

menos que tenham garantia de aceitacao sem criticas (APA, 2022).

Esses individuos geralmente apresentam comportamentos timidos, reservados
e inibidos, sustentados por uma autoestima baixa e uma forte necessidade de
participacdo social, embora temam depender de outros para seu bem-estar. Em
situacdes interpessoais novas, sentem-se desajustados e avaliam suas habilidades
sociais e atratividade pessoal de forma negativa, relutando em assumir riscos ou se
envolver em novas atividades devido ao medo de constrangimento. Essa perspectiva
exageradamente negativa sobre os perigos potenciais das situagbes comuns
frequentemente resulta em um estilo de vida restrito, em que até problemas menores

podem ser usados como justificativas para evitar novas experiéncias.

A personalidade evitativa e os transtornos de ansiedade, como o transtorno de
ansiedade social e a agorafobia, compartilham caracteristicas de evitagao devido ao
receio sistematico de criticas e rejei¢do; no entanto, a principal diferenga assenta-se
na abrangéncia e na intensidade dos padrdes comportamentais: a personalidade
evitativa envolve um padréo pervasivo e duradouro de inibigdo social, sentimentos de
inadequacao e hipersensibilidade a avaliagdo negativa presente em diversos
contextos e ao longo da vida, enquanto o transtorno de ansiedade social e a
agorafobia se manifestam mais especificamente em situacbes sociais ou locais
publicos, respectivamente, e podem nao afetar tdo amplamente a percepg¢ao do

sujeito sobre si mesmo em todas as areas da vida (APA, 2022).
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Varios estudos vém consistentemente indicando que os transtornos de
ansiedade sdao o grupo mais prevalente de acometimentos em saude mental na
contemporaneidade. Segundo o estudo de Javaid et al. (2023), o numero total de
individuos afetados ampliou substancialmente entre 1990 e 2019, passando de 194,9
milhdées para 301,4 milhdes em todo o mundo. Em comparagdo com outros
transtornos de saude mental importantes, a prevaléncia de transtornos de ansiedade
mostrou-se sensivelmente maior. Além disso, modelos matematicos corroboram as
pesquisas clinico-epidemioldgicas, sugerindo que os transtornos ansiosos sao, de
fato, mais comuns do que os demais transtornos mentais, incluindo a depresséao e

seus subtipos (Grafico 1).

Grafico 1: Prevaléncia de transtornos mentais no mundo (2019)?
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Fonte: INSTITUTE FOR HEALTH METRICS AND EVALUATION. Global burden of disease study
2019 (GBD 2019): data resources. [Material on-line]. [S. I.: s. ed.]: 2019."3

Javaid et al. (2023) sinalizam que os transtornos de ansiedade tém aumentado
nas ultimas trés décadas, o que parece estar positivamente correlacionado com o
desenvolvimento socioecondémico, com uma populagao idosa mais dependente e com
o recrudescimento da urbanizagcado. Esse fendbmeno pode ser entendido como reflexo

da liquefacdo da vida hipermoderna, visto que as rapidas e imprevisiveis

2 Proporgéo estimada de pessoas com cada transtorno mental em um determinado ano, quer tenham
sido diagnosticadas ou n&o, com base em pesquisas representativas, dados médicos e modelagem
estatistica.

13 Disponivel em: https://ghdx.healthdata.org/gbd-2019. Acesso em: 07 maio 2024.
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transformacdées da sociedade contemporanea contribuem para um contexto
generalizado de incerteza e instabilidade, sobretudo nas sociedades ocidentais
industrializadas. Como se viu, na modernidade liquida (Bauman, 2001a, 2001b, 2007),
as relagbes sociais e as estruturas tradicionais encontram-se em permanente
reconfiguragao, favorecendo um ambiente propenso a ansiedade e, por extensao, aos

transtornos a ela vinculados.

O fortalecimento da globalizagdo informatizada, a flexibilizagao das relagbes de
trabalho e as inovagbes do mundo hipermoderno, nomeadamente a partir dos anos
1970, ensejaram, como consequéncia direta, o tensionamento das exigéncias e das
expectativas sobre o sujeito humano, fazendo com que o individuo tenha dificuldade
para adaptar o seu comportamento a esse novo panorama que se apresenta (Sadock;
Sadock; Ruiz, 2017). Por essa razado, o periodo contemporaneo € definido por alguns
autores como a idade da ansiedade (Lenhardtk; Calvetti, 2017), em funcdo da

associagao dessa condigdo com o ritmo de vida em franca aceleragcéo da atualidade.

No que se refere ao Brasil, um relatério da Organizagdo Mundial da Saude
(WHO [OMS], 2017) apontou que esse € o pais com a maior proporgao de pessoas
ansiosas, tendo 9,3% da populagdo com algum transtorno do género. A instituicao
também faz um alerta sobre a saude mental da populagao brasileira, ja que uma em
cada quatro pessoas no pais podera sofrer com algum transtorno mental ao longo da
vida. Por sua vez, dados do Inquérito telefénico de fatores de risco para doencgas
crbnicas néo transmissiveis em tempos de pandemia (Hallal et al., 2022) sugerem que
26,8% dos brasileiros tenham recebido diagnéstico médico de algum transtorno de
ansiedade até o ano de 2022. Cerca de um ter¢o desse quantitativo, 31,6%, € jovem,
com idade entre 18 e 24 anos. A prevaléncia concentra-se na regido Centro-Oeste
(32,2%) e entre as mulheres (34,2%).

Como pudemos testemunhar, ao longo da histéria, o homem ocidental passou
por profundas transformagdes em sua configuragdo, moldado pelas dindmicas
socioecondmicas e pelas correntes de pensamento que marcaram cada época. Antes
comprimido pela estrutura altamente estamental da sociedade feudal, o sujeito passa
a se construir no interior de uma conjuntura mercantil-capitalista, quando se
expandem as fronteiras do mundo pelas Grandes Navegacgdes e, posteriormente, pela

Revolucao Industrial.
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Submetendo-se a ética das Luzes, esse sujeito moderno é forjado pelo
questionamento das verdades da tradi¢ao, ao mesmo tempo em que se vé mobilizado
pelo liberal-individualismo que da sustentaculo a atividade da burguesia, classe em

ascensao desde o século XVIII.

O solo instavel sobre o qual esse homem passa a caminhar liquefaz-se por
completo ao longo do século XX, notadamente a partir do capitalismo tardio pés-
fordista. Com o advento da modernidade liquida, na analise de Bauman (2001b), o
sujeito vé-se imerso em um mundo em constante mutag&o, onde as relagdes sociais
se tornam frageis, superficiais e efémeras. A inseguranca e a precariedade, tanto
materiais como ontoldgicas, instalam-se como marcas do periodo, exigindo do
individuo constante adaptabilidade e flexibilidade. Nesse contexto, a busca por
identidades fixas cede lugar a proliferagdo de identidades volateis, em permanente

construgao e reconstrucgao.

E nesse sentido que Giddens (1991) introduziu o sujeito da hipermodernidade
na perspectiva da reflexividade, pela qual ele se torna capaz de questionar suas
proprias crengas e valores, buscando a construgao individual de sua propria
identidade. Esse processo de autorreflexao, impulsionado pela industrializacao e pela
racionalizacado da vida moderna, conferiu ao sujeito maior autonomia e liberdade. No
entanto, também o langou em um cenario de incertezas e questionamentos
existenciais. Em um ambiente ameacador como esse, 0 medo converte-se em sintoma
e, alastrando-se indefinidamente por todas as esferas do eu, institui a ansiedade como

consequéncia e, em certa medida, como uma norma social.

Nesse caminho, o incessante processo de dissolugdo de referenciais,
caracteristico da subjetividade contemporanea, vai condicionar o posicionamento de
Harvey (2000), segundo o qual a necessidade de aconselhamento é um dos atributos
morais do sujeito hipermoderno, o que, segundo Brunelli (2005, p. 37), estaria na base
da formulacdo do coenunciador do discurso de self-help como um “destinatario

desorientado, carente de direcionamentos”.

Contextualizado o sujeito ao longo do tempo, sobretudo na modernidade, até
se alcancar o sujeito ansioso da atualidade, aquele que recorre aos manuais de
aconselhamento, partiremos em seguida para a discussdo do referencial tedrico-

metodoldgico que sustenta este empreendimento de analise discursiva.
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CAPITULO 2: QUESTOES TEORICO-METODOLOGICAS

Abordaremos, inicialmente, a evolugao dos géneros de aconselhamento — de
gue os manuais examinados no estudo fazem parte — ao longo do tempo. Em seguida,
caracterizaremos a nogao de géneros do discurso, a fim de comprovar a condigéo
genérica do manual de aconselhamento. No final do capitulo, apresentaremos a
metodologia empregada para a composi¢cao do corpus, bem como as categorias do

dispositivo de analise.

2.1 Aconselhamento ontem e hoje

Literatura de autoajuda'* € uma expressao correntemente evocada para referir-
se a uma classe de produgdes editoriais cujo objetivo seria ajudar o leitor de alguma
forma, fornecendo-lhe instrumentos capazes de aprimorar aspectos de sua vida, de
maneira que ele alcance determinado ideario de autorrealizagdo ou de felicidade
(Vidal, 2018). A categoria da “autoajuda” tem designado um conjunto de praticas
articuladas textualmente que, embora variadas em sentido e campo de aplicacao,
baseiam-se em um mesmo motivo: o principio de que possuimos um poder interior,

passivel de ser empregado na solucao de todos os nossos problemas (Rudiger, 2010).

No escopo desse tipo de literatura, destacamos o género manual de
aconselhamento, que faz parte da rotina de consumo literario em todo o mundo
ocidental. Conforme Ribeiro (2014), o sucesso editorial dessas produg¢des deve-se ao
emprego de ferramentas discursivas que fazem com que o leitor acredite que sera
capaz de realizar e adquirir o que deseja sozinho: como fazer amigos, alcangar uma

boa colocacdao no mercado de trabalho, ser bem-sucedido financeiramente ou cativar

4 Estamos mais confortaveis em utilizar a expressdo manual de aconselhamento comportamental do
que literatura de autoajuda. Isso se da por algumas razdes: (i) ainda que o termo autoajuda tenha se
consolidado em todo o mundo, acreditamos que um processo de apoio subjetivo que desconsidera ou
minimiza a fungdo de um agente mediador (no caso, o “ato de leitura da obra”, o autor/enunciador ou a
prépria obra) é simplesmente impossivel, j& que ndo pode haver mudanga de comportamento sem
relacdo. Assim, ndo haveria uma autoajuda, mas uma ajuda mediada, no minimo, pelo discurso; (ii)
entender essa classe como um manual nos parece pertinente, uma vez que seus recorrentes atributos
prescricionais a colocam ao lado de géneros estabilizados que funcionam exatamente como manuais,
como, por exemplo, a bula de medicamento e os guias de viagem; (iii) um género discursivo dessa
natureza pode exercer diferentes orientagdes pragmaticas, como exposicdo de dados do mundo,
defesa de ideias ou narracao factual ou ficcional, mas a fungédo de aconselhamento (Manjén Gonzalez,
2014) é a que baliza todas as demais, sendo, portanto, o que o caracteriza fundamentalmente.
Salientamos que nossa posi¢cao diverge, portanto, da de Sobral (2006), que distingue livros de
“autoajuda” de livros de aconselhamento.
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pessoas. Rudiger (2010) acredita que esse género de discurso apresenta grande
adesdo do publico em virtude da crise do ser humano hodierno e de seus valores
morais, que o impelem a buscar a individualizagdo em detrimento de sua dimenséao
social. O autor se aproxima das consideragdes de Harvey (2000), para quem a
necessidade de aconselhamento é uma das marcas da subjetividade (hiper)moderna,
como vimos no capitulo anterior. Na visdo de Brunelli (2005), essa constatacao funda
a imagem do destinatario desse discurso como um individuo sem rumo, avido por algo

que lhe dé diregao.

Nos ultimos anos, o discurso de aconselhamento vem ampliando sua inscrigéo
em diversos dispositivos. Em principio circunscritos ao midium impresso
(Maingueneau, 2013a) e a alguns espacos radiotelevisivos, hoje os conselheiros
ocupam densamente as plataformas digitais, como blogs, redes sociais e bases de
videos. Suas praticas de fala estdo conectadas as dindmicas sociais que os rodeiam,
e a propria existéncia de uma demanda por seus servigos parece atestar esse fato.
Para Leite (2019), além de acompanhar o percurso do mundo do trabalho e do sistema
capitalista, o discurso de aconselhamento absorve artificios de legitimagao, a exemplo
das instituicbes da psicologia e da psicoterapia, e estabelece um ideal de construgao
social de sujeitos com disposicao para agir moralmente de forma reconhecida como
“‘boa e justa”. Segundo a autora, as técnicas aludidas pelos conselheiros buscam
reconfigurar metas e valores e induzem a performatividade da agéao do individuo como
um caminho para o desenvolvimento do self, fabricando novas realidades coletivas na

contemporaneidade.

Com respeito ao Brasil, a literatura de aconselhamento vem tendo expressiva
representatividade no cenario editorial, desde pelo menos os anos 1930. Um marco
dessa década € a publicagdo de Como fazer amigos e influenciar pessoas, de D.
Carnegie, em 1939, que se tornaria um best-seller brasileiro ao longo de todo o século
XX.15 O Grafico 2 apresenta a relagéo geral das cinco obras mais vendidas no pais
dos anos de 2021 a 2023, em que se destacam os titulos considerados como de

“autoajuda”.’® Percebe-se que esse género editorial tem marcado presencga entre as

15 Originalmente publicado em 1936 nos Estados Unidos sob o titulo How fo win friends and influence
people, esse livro tem como edicdo mais recente em portugués uma versao da editora Sextante,
langada em 2019. A tradugao é de Livia de Almeida.

16 O ranking de livros mais vendidos do website Publishnews é elaborado a partir da soma simples das
vendas de todas as 39 livrarias consultadas. Os numeros apresentados refletem justamente essa
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obras mais consumidas no pais nos ultimos anos, tendéncia verificada também em

periodos anteriores.

Grafico 2: Livros mais vendidos no Brasil segundo a Publishnews (2021-2023)

2021 2022
Mais esperto que o diabo E assim que acaba
1 Napoleon Hill, editora Citadel, 2014, 200 p. 1 Colleen Hoover, editora Galera Record, 2018, 368 p.
109.629 exemplares vendidos 127.884 exemplares vendidos
O poder da autorresponsabilidade Mais esperto que o diabo
2  Paulo Vieira, editora Gente, 2018, 160 p. 2  Napoleon Hill, editora Citadel, 2014, 200 p.
87.451 exemplares vendidos 95.102 exemplares vendidos
Mindset miliondrio Nas pegadas da alemoa
3 José R. Marques, editora Buzz, 2021, 208 p. 3 llko Minev, editora Buzz, 2021, 176 p.
85.515 exemplares vendidos 90.273 exemplares vendidos
Torto arado Mulheres que correm com os lobos
4 Itamar Vieira Janior, editora Todavia, 2019, 264 p. a Clarissa P. Estés, editora Rocco, 2018, 576 p.
74.090 exemplares vendidos 70.924 exemplares vendidos
Mulheres que correm com os lobos Amor & gelato
5 Clarissa P. Estés, editora Rocco, 2018, 576 p. 5 Jenna E. Welch, editora Intrinseca, 2017, 320 p.
73.729 exemplares vendidos 69.170 exemplares vendidos
2023

Café com Deus pai: por¢des didrias de renovagao
1 Janior Rostirola, editora Vida, 2022, 424 p.
90.677 exemplares vendidos
E assim que acaba
2 Colleen Hoover, editora Galera Record, 2018, 368 p.
83.079 exemplares vendidos
E assim que comeca
3 Colleen Hoover, editora Galera Record, 2022, 336 p.
80.679 exemplares vendidos
Onde estao as flores

4 llko Minev, editora Buzz, 2021, 256 p.
78.879 exemplares vendidos

Mais esperto que o diabo
5  Napoleon Hill, editora Citadel, 2014, 200 p.
74.762 exemplares vendidos

Adaptado de: PUBLISHNEWS. Lista de mais vendidos: geral. [Material on-line]. [S. I.: s. ed.], 2024.17

Ao empreendermos uma genealogia da literatura de aconselhamento,
deparamo-nos com mengdes a Antiguidade classica, as normas de “bem viver’
sugeridas por alguns pensadores, aos livros de interpretagéao dos sonhos que, como
aponta Foucault (1985, p. 14-15), operavam, nos primeiros séculos de nossa era,

como “manuais de vida”, ou ainda aos numerosos tratados e documentos produzidos

monta. Trata-se, portanto, de uma amostra, e ndo do universo da venda de livros no Brasil. Além disso,
cada edicédo de uma obra é considerada individualmente e classificada em apenas um género editorial.
Em relevo nesse grafico, estdo as obras tidas como literatura de aconselhamento (“autoajuda”, na
classificagdo do website). Embora nao tipificadas pela Publishnews como obras de aconselhamento,
julgamos que O poder da autorresponsabilidade e Mindset milionario enquadram-se nessa categoria.
Ja quanto a Mulheres que correm com os lobos, apesar de apresentar elementos caracteristicos do
aconselhamento, é compreendida fundamentalmente como literatura técnica de psicologia (“ndo
ficcao”, nos termos do website).

7 Disponivel em: https://www.publishnews.com.br/ranking/anual/. Acesso em: 08 maio 2024.
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no decorrer do século XVIIlI e que objetivavam debater os melhores caminhos para se
alcangar a felicidade. Apesar desse historico, parte relevante dos estudiosos (por
exemplo, Effing, 2009; Rudiger, 2010) tem estabelecido como marco fundador do
género a obra Self-help, de Samuel Smiles, publicada originalmente em 1859, na

Inglaterra (Figura 2).

A obra Self-help trata-se de um tratado fundamentado em um conjunto de
palestras que Smiles presidiu em uma associagéo de trabalhadores da cidade inglesa
de Leeds, estimulando a troca de informagdes e aulas entre operarios locais. Uma
diferencga significativa entre Self-help e o género homonimo produzido hoje em dia é
que, no livro de 1859, n&o havia qualquer citagcdo ao autodesenvolvimento como um
meio de obtengédo do sucesso, ou de satisfagdo de desejos do individuo. O maior
interesse do autor era, na realidade, o aprimoramento do carater, bem como
estabelecimento de um padrdo de comportamento moral que fosse validado

socialmente (Castellano, 2018).

Figura 2: Folha de rosto da edigao inglesa de 1860 de Self-help

SELF-HELP;

CHARACTER AND CONDUCT.

By SAMUEL SMILES,

EW EDITION, REVISED AND ENLARGED.

TWENTIETH THOUSAND.

LONDON:
JOHN MURRAY, ALBEMARLE STREET.
1860,

f

Fonte: JOHNSON, S. L. The limits of self-help. [Material on-line]. Ultima atualizacdo: 26 maio. 2020.
[S. I:s. ed.], 2020. "8

'8 Disponivel em: https://vocationmatters.org/2020/05/26/the-limits-of-self-help/. Acesso em: 08 maio
2024.
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E somente no ocaso do século XIX que o termo autoajuda passa a ser
empregado como uma tendéncia de comportamento atrelada a um novo modelo
editorial massificado. Nesse contexto, como assinala Castellano (2018), o sentido do
vocabulo evolui e passa a remeter cada vez mais ao desenvolvimento de certos
poderes psicologicos e a procura pelo sucesso por meio de transformacdes
espirituais. A formagao do carater, assim, ndo s6 deixa de ser uma questao central
como, paulatinamente, vai esmaecendo no horizonte de interesses do grupo de
leitores de manuais de aconselhamento. O descrédito do carater € simultédneo a
emergéncia do que, para muitos autores, contribuiria para uma revolugao cultural: a
énfase na personalidade. A passagem da cultura do carater para a da personalidade,
nesse sentido, compreenderia o reflexo de mudancgas significativas nas sociedades
ocidentais, em que o capitalismo se desenvolveu plenamente e as relagbes sociais,
principalmente aquelas vinculadas ao mundo do trabalho, se submeteram a uma

sensivel reconfiguracao.

A preocupacao transitaria, dessa forma, do cumprimento do dever (tido como
a execugado correta de um trabalho com fungdo social) para a valorizagdo da
personalidade, capaz de fazer o individuo apartar-se da massa. Com a virada do
século, o receio de se diluir na anénima multidao torna-se uma das principais causas
de incédmodo subjetivo. O impulso que conduz os sujeitos a buscar o antidoto para a
massificacdo acaba estimulando também o rompimento de lacos comunitarios e o
fortalecimento do individualismo. Os livros de aconselhamento que sao produzidos
sob esse Zeitgeist, ou espirito da época, passam a congregar tal transformacao, e
tornam-se até mesmo um dos sintomas mais claros da mudanga que se alastraria por

todo o longo século XX (Castellano, 2018).

Ja no inicio do século passado, a fé no poder da personalidade plenamente
ajustavel era observada no que, a partir daquele momento, passaria a se organizar
como género de “autoajuda”, mediante um movimento conhecido como Novo
Pensamento (New Thought). Surgida nos Estados Unidos em 1890, e fortemente
difundida por la a partir de 1915, tal filosofia preconizava a poténcia do pensamento
positivo, da mente como catalisadora de infinitas possibilidades, em fungao de praticas

sincréticas que combinavam elementos do cristianismo, de religides orientais, do



58

esoterismo, da nascente psicologia e da filosofia, e da chamada “lei da atragao”.'®
Embora nao se identifique como religidao, o Novo Pensamento propugnava a crenca
metafisica em uma energia suprema, que poderia ser representada por uma forga a

reger todas as coisas, como um tipo de “sistema” (Rudiger, 2010; Castellano, 2018).

Conforme Effing (2009), a literatura de aconselhamento representa um pilar da
cultura estadunidense. Atualmente, nos Estados Unidos, ela tem se consagrado por
sua énfase no estudo do espirito e da mente para a conquista da felicidade e do
sucesso. Constata-se, no Brasil, um reflexo desse desenvolvimento da literatura de
aconselhamento (Rudiger, 2010), dado que, desde o inicio do século XX até os dias
atuais, a maior parte dos livros mais vendidos € resultado da tradugao de autores

provenientes daquele pais.

A partir do século XX, o aconselhamento se fortalece como pratica terapéutica
ligada a psicologia, perfazendo o que Castel (1987, p. 145) chama “terapia para os
normais”. A partir da associacdo das técnicas de aconselhamento as praticas
terapéuticas, estabilizam-se métodos com os quais os individuos se adaptam e
resolvem os problemas ocasionados pelas intensas mudancgas no mundo do trabalho
da modernidade tardia (Leite, 2019).

E nesse espago que as terapias passam a ser comercializadas e consumidas
como produtos; as teorias e métodos utilizam a marca da autoridade cientifica e sao,
assim, convertidas em conferéncias, cursos, workshops e livros. Para Leite (2019),
esse fenbmeno forneceria uma explicacdo razoavel sobre a atual situacdo do
individuo, prescrevendo um protocolo de condutas que visa alterar a situacao
momentanea, que é de frustragao ou fracasso, e adaptar o tempo do sujeito ao ritmo

exigido pela liquidez moderna.

Nessa diregao, a literatura de aconselhamento introduz a ética, que se encontra
na base do ideal de trabalho associado ao prazer. Tal literatura também se amolda a
cultura do autoaperfeicoamento e aos valores do mundo competitivo atribuidos pelo

mercado, transpondo tal pensamento para o mundo da vida intima, e vice-versa (Leite,

9 A lei da atragdo é um conceito popular dentro do campo da literatura de aconselhamento e do
desenvolvimento pessoal. Ela postula que os pensamentos e sentimentos positivos ou negativos de
uma pessoa podem atrair experiéncias semelhantes para suas vidas. A ideia basica é que aquilo em
que o sujeito acredita com intensidade acaba se manifestando em sua realidade. Gestada em fins do
século XIX, a concepgao de um principio universal da atragédo voltaria a moda no inicio do século XXI
com a obra O segredo, de Rhonda Byrne.
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2019). Desse modo, o aconselhamento e as praticas terapéuticas fixam-se como
recursos de salvagao para os problemas do mundo contemporaneo, buscando a
harmonia “entre as categorias da personalidade moral e do individuo egoista,
transmitidas pela alta modernidade” (Rudiger, 2010, p. 192). Para Rudiger (ibidem),
alias, a literatura de aconselhamento representa uma das mediagdes pelas quais as
pessoas procuram erigir um eu de maneira reflexiva, gerenciando os recursos

subjetivos para enfrentar os problemas trazidos pela modernidade.

Como menciona Marin-Diaz (2015), as obras de aconselhamento divulgam e
promovem amplamente o desenvolvimento de todo um conjunto de exercicios e
técnicas de conducgao dos individuos por eles mesmos. Trata-se de exercicios de
concentracao e de treinamento que se orientam para a formagao dos sujeitos por eles
mesmos, mediante o desenvolvimento de um conjunto de técnicas de atencéo,
memorizagao, meditacao, leitura, estudo, escrita, dentre outras. Tais exercicios se
justificariam por serem a principal forma para a consecugdao do sucesso e da
felicidade. Portanto, cada sujeito seria levado a resolver, com agdes que dirige sobre
si mesmo, situagdes e problemas nos quais se encontraria envolvido no mundo atual.
Com isso, a autora quer dizer que os discursos de aconselhamento devem ser
tomados, em esséncia, como discursos pedagogicos, porque sdo empregados para

modificar a conduta dos individuos pela agao que cada um realiza sobre si préprio.

Asseveramos, todavia, que a psicologia n&do é a unica ciéncia em que se
inspiram os escritores de aconselhamento comportamental. As ciéncias sociais e,
sobretudo, a medicina e suas especialidades sdo outras importantes fontes dessa
literatura. Desse campo do conhecimento, sublinhamos as obras sobre
emagrecimento e habitos alimentares, que tém conquistado enorme sucesso de
vendas nas ultimas décadas, ao lado de manuais sobre exercicios fisicos (Leite,
2019).

Dentre as praticas orientadas para a “conducéo da conduta” dos individuos por
si préprios, Marin-Diaz (2015) cita os discursos de “autoajuda” em suas mais variadas
apresentacoes: talk shows; secbdes de conselhos de jornais e revistas; paginas da
internet; a propria industria editorial do aconselhamento etc.; as praticas privadas dos
clinicos em psiquiatria, psicologia e filosofia pratica; a consultoria de empresas em
gestao de recursos humanos e administracdo de conflitos; os servigcos de bem-estar

social; os planos de estudo escolares que incluem desde aulas de comportamento e
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saude até aulas de resolugao de conflitos; além de um conjunto de grupos de apoio

para toda forma de aflicbes humanas.

Divergimos da autora apenas no que concerne a categorizagéo desses géneros
discursivos como pertencentes ao dominio da “autoajuda”. Isso porque evitamos
empregar o vocabulo aufoajuda como um conceito tedrico controlado, embora seja
um referente de que fagamos uso aqui e ali neste trabalho, dada a regularidade desse
nome na cultura académica. Para nds, ha uma incongruéncia fundamental entre o
significado evocado pelo termo (“auxiliar a si mesmo”) e o propdsito pragmatico-
discursivo das obras ditas de “autoajuda”, ja que, sob uma perspectiva dialégica, ndo
pode haver auxilio sendo aquele mediado por um sujeito externo a si. Tratamos melhor

dessa questao terminologica em outro momento (ver nota 14).

Acreditamos, por conseguinte, que os géneros elencados por Marin-Diaz
(2015) constituem manifestagdes integradas ao dominio discursivo mais amplo do
aconselhamento, ndo devendo ser confundidos com os manuais de aconselhamento,
que aqui associamos especificamente as producgdes editoriais com finalidade

orientadora, diretiva ou condutora de comportamentos (Figura 3).

Figura 3: Dominio discursivo do aconselhamento e géneros associados

Alguns géneros discursivos:

= Secdes de conselhos de jornais e revistas;

= Determinadas sessdes ou cultos religiosos;

= Conferéncias de coaching,

= Blogs e viogs de coaching;

= Consultoria de empresas em gestao de
recursos humanos e gestao de conflitos;

= Consulta clinica em psiquiatria, psicologia e
outras terapias relacionadas;

= Planos de estudo escolares que incluem
aulas de comportamento e saude, de
resolucéo de conflitos...

Dominio
discursivo do
aconselhamento

Manuais de
aconselhamento

Fonte: Autoria propria, com base em Marin-Diaz (2015).

Ainda é preciso salientar que a propriedade da linguagem pela qual o sujeito

falante intervém sobre o outro constitui um fenbmeno vastamente documentado por
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diferentes tedricos (Austin, 1990; Jakobson, 2008; Charaudeau, 2009; Amossy, 2020,
e outros); trata-se de uma evidéncia da ciéncia pragmatica (Armengaud, 2006); e se
observa nas mais diversas situacbes de comunicacdo humana, direta ou

indiretamente.

O que defendemos é a designagao de um sistema mais ou menos homogéneo
de géneros que tem como principal finalidade modificar o estado comportamental do
destinatario e que € sustentado pelo estabelecimento de papéis enunciativos
polarizados entre aquele que auxilia e aquele que é (ou se deixa ser) auxiliado. Nesse
sentido, por exemplo, os textos publicitarios ndo poderiam se inscrever no dominio do
aconselhamento, mesmo que também correspondam a discursos de incitagao
comportamental (Charaudeau, 2010b), uma vez que ndo costumam atender ao critério
do estatuto do enunciador e do destinatario (ou coenunciador), que é tipico da cena

de aconselhamento.

2.1.1 Self-help: entre o puritanismo e o coaching

Para Rudiger (2010, p. 145), “as tendéncias de autoajuda surgidas nos ultimos
anos na verdade sao, genericamente, uma forma de conciliar os valores hedonistas,
promovidos pela industria da cultura, com as demandas profissionais do sistema
empresarial”’. Sobral (2006) a entende como um género parasitario por absorver tragos
ou caracteristicas de outros géneros. Em varios textos de aconselhamento, os
géneros dos dominios psicolégico e espiritual sdo os mais incorporados. Assim, ao se
apropriar de outros géneros para criar um novo, essa literatura adotaria uma forma
parasitaria de género. De acordo com o autor, “nessa fase parasitaria, os
discursos/géneros nao refutariam diretamente os géneros a que se opéem, nem se
comprometeriam diretamente com aqueles que buscam incorporar para seus fins
especificos” (ibidem, p. 155). Além disso, na condigdo de género ambivalente ou
hibrido, a literatura de aconselhamento se acharia em um lugar paradoxal: ela deve
se aproximar das utopias, ou do desconhecido, sem, contudo, rechagar o que é da
ordem do conhecido (Sobral, 2006; Bessa, 2010).

Ainda que a maior parte dos pesquisadores admita que os manuais de
aconselhamento tenham emergido na modernidade do século XIX, como vimos, nao

€ essa a sua origem (Bessa, 2010). Segundo o levantamento documental da autora,
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a busca por uma literatura que possibilitasse o autoconhecimento como estratégia
para vencer dificuldades e obter éxito nas atividades da vida remonta ao século XVII

e se relaciona fortemente com a religido.

Com efeito, o vinculo entre aconselhamento e religido esta no fundamento da
literatura de aconselhamento. Bessa (2010) e Marques (2015) apontam que as raizes
desse dominio discursivo se fincam na tradicdo puritana dos protestantes que
chegaram aos Estados Unidos no século XVIl. Embora acreditassem na soberania de
Deus, valorizavam também a reciprocidade humana ou o esforco individual para uma
vida bem-aventurada. Nesse contexto, as primeiras obras sao guias para levar as
pessoas a administrarem suas vidas a fim de agradarem a Deus. Integrariam esse
conjunto, por exemplo, The practice of piety (1611), escrito pelo bispo Lewis Bayly, e
Guide to heaven (1673), de Samuel Hardy.

Nao se pode negar que a doutrina da predestinagéo, cara ao calvinismo, € um
elemento-chave para a compreensao desses primeiros guias. Ao analisar os efeitos
do dogma, Weber (2004) grifa sua desumanidade patente e o sentimento de solidao
que gerava nos individuos, forgados a tragar sozinhos seus destinos. Alguns sujeitos,
independentemente de suas obras, estariam predestinados a vida eterna, enquanto
outros, a morte eterna, simplesmente porque Deus assim havia decretado. Para o
sociologo alemao, diante de um estado de coisas tao desolador, o individuo tenta
insistentemente acreditar em sua prépria salvagdo. Em vista disso, passa a se
considerar um eleito, procurando se distanciar da duvida e buscando a autoconfianga
mediante o trabalho incansavel, que ganha carater sagrado e passa a ser interpretado

como meio para a maior gloria de Deus (Marques, 2015).

No século XVIIl, porém, a producdo do aconselhamento estadunidense
ganharia um carater mais secular (Starker, 2002). Um matiz menos prescritivo podia
ser observado em publicagdes que se distinguiam pela utilidade e pela praticidade.
Ressaltamos, todavia, que essa nova abordagem n&o implicava a negac¢ao da
predecessora. As virtudes salientadas nos antigos guias, como a frugalidade, a
diligéncia e o trabalho arduo, incluiam-se também no mais emblematico dos autores
do Século das Luzes, uma das principais personalidades da cultura e da historia
estadunidense: o diplomata, inventor, cientista e escritor Benjamin Franklin (Marques,
2015).
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Avancemos um pouco nessa linha do tempo. O movimento do Novo
Pensamento, ja abordado anteriormente, significou uma corrente muito ampla da
cultura e da religiosidade estadunidense, especialmente importante entre a segunda
metade do século XIX e os dois primeiros decénios do século XX. Trata-se de um
movimento de forte acento religioso em que se verificavam influéncias diversas,
oriundas do cristianismo, do mesmerismo, da filosofia idealista, das religides orientais,
da teosofia, entre outras. Essas influéncias variavam entre os diversos promotores do
movimento, mas a crenga no poder da mente, em capacidades extranaturais da mente

humana, era comum entre eles (Marques, 2015).

O movimento perdeu vigor na década de 1920, mas suas ideias acabaram por
se incorporar a cultura estadunidense, disseminando-se também em outros paises e
contextos, inclusive no Brasil. Publicagbes de autoajuda foram fundamentais nesse
processo. O poder da mente foi proeminente em um dos livros de maior sucesso de
vendas na histéria da literatura de aconselhamento — O poder do pensamento positivo,
do pastor Norman Peale (2006), publicado inicialmente em 1952, que é a base do ja
citado O segredo (2007), de Rhonda Byrne, e de varias publicacdes estadunidenses
das ultimas décadas. O New Thought teve, ainda, uma expressiva influéncia na
teologia da prosperidade e no movimento New Age.?° Tais fendmenos também se
encontram, como ressalta Marques (2015), no amago de dezenas de titulos de self-

help do periodo.

Depois de um breve periodo de laicizagéo, Alves (2020) afirma que a industria
do aconselhamento das décadas de 1930 e 1940 atualizou a publicacao de livros que
promulgavam o retorno aos valores religiosos, renovando a ética protestante, tais
como The return to religion, langado em 1936 por Henry C. Link. Além dela, outras
obras esforgavam-se por harmonizar religido e psicanalise, tendo como exemplo
Peace of mind, do rabino Joshua Liebman (1946), ao lado de outros livros que
estabeleciam novas leituras dos preceitos do New Thought, como Quem pensa
enriquece, de Napoleon Hill (1937), e o ja citado Como fazer amigos e influenciar

pessoas, de Dale Carnegie (1936).

20 O movimento New Age foi um fato de cultura que recebeu destaque principalmente nas décadas de
1960 e 1970, mas continuou a influenciar diversas areas até os dias atuais. Caracteriza-se pela busca
por uma espiritualidade alternativa e por uma visdo holistica do Universo, combinando elementos de
diferentes tradi¢cbes religiosas, filosofias orientais, misticismo, esoterismo, psicologia transpessoal e
ciéncia.
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E nas décadas de 1960 e 1970 que a literatura de aconselhamento, de fato,
logra o que Bessa (2010) chama de apogeu, imprimindo sua marca como uma
literatura centrada no narcisismo e trazendo respostas para todas as perguntas que
as pessoas fazem a si mesmas. Sustentado pela psicologia humanista de Abraham
Maslow e, posteriormente, de seu discipulo, Carl Rogers, o movimento de self-help
valoriza a preocupagdo nao apenas com 0O bem-estar, mas também com o
autoconhecimento. Essa concepg¢ao amplia-se nas igrejas protestantes, sobretudo as
de vertente neopentecostal, que também se desenvolvem a partir dos anos 1970. Nos
anos 1980, o discurso de aconselhamento mais uma vez muda seu foco. Tendo como
referéncias permanentes a psicologia € o Novo Pensamento, a preocupagédo com o

interior da espacgo a énfase na estética e na economia.

No que tange a expanséao dessa literatura no Brasil, Bessa (2010) identifica seu
boom na era Collor, em 1990. O confisco de bens causado por esse governo e as
crises decorrentes daquele momento politico impulsionaram as vendas. As influéncias
da economia neoliberal colaboraram, na concepg¢ao da autora, para a disseminagao
dessa literatura, uma vez que o éxito e 0 consumo sao caracteristicos desse modelo
socioeconémico. O desenvolvimento da personalidade, porém, ndo se constitui a
parte do desenvolvimento da espiritualidade, segundo Bessa (ibidem). Tanto as
habilidades técnicas quanto o cultivo da formagao espiritual sdo elementos cruciais
para o bem-estar no mundo e ambos sido estimulados em muitas das producdes de

aconselhamento comportamental da atualidade.

Com o processo de midiatizagdo e a expansao das novas tecnologias digitais
da informacgédo e da comunicacédo (TDICs), o género manual de aconselhamento
deixou de se restringir apenas ao dominio dos livros impressos e avangou para
inumeras plataformas, como as redes sociais digitais, colaborando para que a cultura
terapéutica fosse cada vez mais difundida na sociedade ocidental. Dentre os
expoentes que se tornaram personagens vistas como referéncia dessa dindmica estao
os empreendedores de palco, que muitas vezes se valem de estratégias de storytelling
para narrar sua proépria historia de superagao, por meio de cursos, conferéncias, e
manutengdo de perfis em redes sociais digitais. No conjunto desse
empreendedorismo de palco, para além de grandes empresarios, acha-se um
profissional que vem adquirindo cada vez mais relevancia e atencdo na

contemporaneidade: o coach (Freitas; Covaleski, 2020).
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O coaching apresenta-se como um campo de atuagao vasto e bastante
disseminado. Embora ainda seja relativamente recente no Brasil, essa perspectiva de
treinamento e desenvolvimento de competéncias popularizou-se, atingindo uma
amplitude de servigos (Oliveira-Silva et al., 2018). Esse fenbmeno, a proposito, pode
ser definido de diferentes maneiras. Casalotti (2017) entende o coaching como uma
ferramenta de capacitagao profissional e desenvolvimento pessoal que vem ocupando

cada vez mais espago no mundo do trabalho e no campo gerencial.

A pratica desse processo engloba, grosso modo, o dialogo entre as figuras do
coach (treinador) e do coachee (treinado) para o estabelecimento de metas de
variadas ordens. Também compreende uma série de desdobramentos: o coach pode
representar um consultor especializado, ou pode ser até o chefe do coachee — o que
implica uma relagdo de autoridade institucional dos modelos gerenciais
contemporaneos (Casalotti, 2017). Além disso, ha no mercado uma ampla variedade
de servigos que sao oferecidos sob a denominagao de coaching, com as mais diversas
aplicagdes: coaching pratico, coaching como exercicio da lideranga, coaching
executivo, coaching pessoal, coaching para jovens, coaching de transi¢ao de carreira,
coaching de negodcios, coaching de equipes, coaching para redugdo do estresse,

coaching integral, entre outros (Silva, 2010).

Para Vicente (2018), os discursos de coaching operam, de fato, como uma
extensdo do discurso da literatura de aconselhamento, sendo ele aplicado ao mundo
empresarial e ao mundo do trabalho e mirando diretamente o individuo. Ou seja, trata-
se de uma conducéo direta. E a acdo de treinar o individuo para melhorar em sua
funcao e, assim, ter mais valor. Como se sabe, o conceito de coaching deriva de
coach, que, na lingua inglesa, significa “treinador”.?! De acordo com Santos (2012),

seu surgimento ocorre, no Brasil, por meio de associagbes esportivas.

Percebe-se que é seminal a questdo da ajuda no coaching. “Auxiliar pessoas”

€ uma constante frequentemente problematizada em discursos publicos e privados.

21 A histéria dessa palavra comega por volta do século XVI, em um vilarejo da atual da Hungria chamado
Kocs, por onde as pessoas que se deslocavam entre as localidades de Viena e Budapeste tinham de
passar. Como meio de transporte, foi implementado o uso de uma carruagem que foi chamada de kocsi
szekér (“carruagem de Kocs”), tornando-se um simbolo de exceléncia na regido. O termo foi traduzido
para o alemao como Kutsche, para o italiano como cocchio e para o espanhol como coche. E assim
que a palavra coach comecga a ser usada para designar o transporte de uma pessoa de um lugar para
outro. Com o passar do tempo, isso se relaciona com o coaching, sobretudo o de natureza ontoldgica,
pois essa ferramenta busca levar as pessoas, por assim dizer, de um lugar para outro, embora ndo se
refira a um local fisico, mas a um estado mental (Pérez et al., 2018).
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Ela é transmitida continuamente pelos coaches, tanto quanto pela literatura de self-
help. Dessa maneira, argumenta-se que o profissional de coaching visa ajudar as
pessoas a atingir suas metas, a ter uma carreira de sucesso, a otimizar suas
qualidades de autoconsciéncia e autorreflexdo e a viver uma vida harmoniosa e
sustentavel. Dada a diversidade de publico que objetiva atingir, um processo de
permanente modulagdo de mensagens codificadas insere-se no bojo maior da génese
e da difusdo do coaching. E dessa transmutacdo de codigos que se revela um
processo que tende a consolidar um sistema de pensamento mais ou menos estavel

ou que, pelo menos, tenha essa pretensao (Casalotti, 2017).

Cabe ainda mencionar o impacto de um subgénero de coaching bastante
relacionado a literatura de aconselhamento. Baseando-se em um método derivado da
ontologia, corrente filoséfica voltada ao estudo do ser, o coaching ontolégico busca
compreender as pessoas em seu processo de aprendizagem, de modo a ampliar o
poder de agao e de interpretacdo que a pessoa possui de si propria. A metodologia
abrange pesquisas sobre os campos da linguagem, do corpo e das emogdes. Ao
contrario de outras modalidades de coaching, que detectam nos clientes as
habilidades e ferramentas a serem desenvolvidas no campo externo das relagdes
humanas, o ontoldgico é focado no espectro da observagao internalizada, pessoal.

Trata-se de uma reflexao para o proprio sujeito, sem as interferéncias externas.

Como se vé, o coaching e, em particular, sua vertente ontolégica, parecem
evidenciar uma peculiaridade de nossa época, a partir do que enunciam Dardot e
Laval (2016): a modelizacdo das subjetividades em funcdo de um éthos de
autovalorizagdo e de uma nova “cultura de empresa” que se propala pelos multiplos
aspectos da vida dos sujeitos, e ndo somente por aqueles que podem ser associados

direta e exclusivamente ao mundo do trabalho.

2.2 Géneros do discurso: regularidades formais e funcionais

A ideia de géneros do discurso € alvo de debate desde Platdo e Aristoteles, e
varias de suas classificagdes tém aparecido ao longo dos tempos, dentre elas a
tradicional dicotomia entre poesia e prosa; a categorizagao entre o lirico, o épico e o
dramatico; a contraposicao entre tragédia e comédia; a teoria dos trés estilos (elevado,

médio e humilde), que remonta a Idade Média, além da distingdo da retdrica antiga
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entre discursos deliberativo, judiciario e epiditico. Como se vé, a problematica dos
géneros foi matéria inicialmente da poética e da retérica classica, mas nao da
linguistica. Como esclarece Brandao (2004), isso se deu, em primeiro lugar, porque,
na condicdo de ciéncia particular da linguagem, a linguistica € um campo de
conhecimento relativamente recente; além disso, porque sua preocupagao, em
principio, foi com as unidades intra- e infratextuais. Ao se voltar para a arquitetura
global e integrada do texto, a linguistica contemporéanea passou a pensar na questao
da classificacdo. Esse fato se torna decisivo quando ela deixa de trabalhar apenas
com textos literarios, dedicando-se também as sistematizagdes teodricas sobre toda

especie de texto.

Definir discurso é basilar para se compreender a dindmica dos géneros. No
entanto, complexa é a tarefa de circunscrever esse conceito, dada a multiplicidade de
pontos de vista e de aspectos considerados nesse empreendimento. E-nos, por ora,
bastante operacionalizavel a posicdo assumida por Brandao (2004, p. 4), para quem

o discurso refere-se a

[...] toda atividade comunicativa, produtora de sentidos, ou melhor, de efeitos
de sentidos, entre interlocutores (sujeitos situados social e historicamente)
nas suas relagbes interacionais. Pressupde uma concepg¢do de lingua
enquanto trabalho, atividade de construgao de sentidos entre falantes na qual
o que se diz significa em relagdo ao que nao é dito, ao efeito que se pretende
atingir; significa em relacdo ao lugar social de onde se diz, a quem se diz;
significa em relagao a outros discursos que circula(ra)m socialmente.

A autora explica ainda que o discurso se materializa linguisticamente por meio
dos textos, isto &, o discurso manifesta-se sob a forma de texto. E por meio do texto
que se pode entender o funcionamento do discurso (Brandao, 2004). Um texto veicula
dois elementos, a saber: o conteudo e o sentido. Enquanto o conteudo pode ser visto
como aquilo que descreve o mundo, a realidade social, o sentido constitui o efeito

superveniente ao modo de se dizer o conteudo.

O sentido, lembra Cassettari (2012), é derivado do uso da lingua pelos falantes,
uma vez localizados em circunstancias especificas de producgao discursiva. O sujeito
de linguagem, ao enunciar, produzir textos, apresentando determinados conteudos,
indica sentidos, os quais devem ser inferidos, constituidos e (re)estruturados. O ato

de produzir textos ndo €, nem de longe, uma atividade solitaria. Trata-se, ao contrario,
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de uma agao coletiva, ja que prescreve, ao mesmo tempo, um conjunto de condutas
do produtor, que projeta sentidos, para as quais se espera uma resposta ativa do
destinatario, uma atitude responsiva, direcionando-se a compreensao e a
ressignificagado do sentido proposto. Além disso, o sujeito, para o autor, ndo detém a
capacidade de refletir ou copiar, de forma exata, a realidade concreta em que se situa,
mas, tdo somente, refleti-la e refrata-la por meio da atividade de textualizagao e

discursivizagao.

Nessa seara, é relevante mencionar a teoria desenvolvida pelo filésofo russo
Mikhail Bakhtin e pelo Circulo, que se sustenta na dimenséao intrinsecamente social
dos fatos de linguagem. O tedrico considera o enunciado como um produto da
interacao social, determinado por uma situagdo material concreta, assim como pelo
contexto mais amplo que constitui o conjunto das condi¢gbes de vida de uma dada
comunidade linguistica. Ele insiste na diversidade das atividades sociais exercidas
pelos variados grupos e, consequentemente, na diversidade das produgdes de
linguagem a elas relacionadas. Segundo Bakhtin (2003), portanto, os discursos sao

produzidos conforme as diferentes esferas de atividade do ser humano.

Para o autor, os géneros do discurso sao inesgotaveis, embora ndo sejam
infinitos. Eles s&o inesgotaveis porque capazes de se reinventar ou de constituir novas
formas. Todavia, ndo sao infinitos por serem, em uma certa conjuntura sécio-histérica,
quantificaveis, ainda que essa contabilizacdo possa restar improdutiva ou sem
finalidade clara. Nessa direcéo, ele adverte que, “se os géneros do discurso néo
existissem e nds ndo os dominassemos, se tivéssemos de cria-los pela primeira vez
no processo do discurso, de construir livremente e pela primeira vez cada enunciado,
a comunicagao discursiva seria quase impossivel” (Bakhtin, 2003, p. 283). Em cada
esfera de atividade social, assim sendo, os falantes mobilizam a lingua segundo

géneros de discurso especificos.

Por conta disso, Bakhtin (2003) esclarece que o desenvolvimento de novas
esferas de atividade humana implica a formagao de novos géneros, com finalidades
discursivas especificas. Tal diversidade levou o filésofo a separar os géneros do
discurso em primarios e secundarios. Os géneros primarios compreendem situagdes
comunicativas cotidianas, espontaneas, informais, que sugerem uma comunicagao
imediata. Sdo exemplos de géneros primarios a carta, o bilhete e a conversa. Os

géneros secundarios, em geral mediados pela escrita, emergem em circunstancias
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comunicativas mais elaboradas, como no teatro, no romance, na tese cientifica, na
conferéncia. Destaca-se que a esséncia dos géneros € a mesma, isto €, tanto os
géneros primarios quanto os secundarios sdo compostos por fendbmenos da mesma
ordem, os enunciados verbais. O que os distingue, entretanto, € o nivel de

complexidade em que se apresentam.

Para estabelecer a classificacdo de um género discursivo, que define como
“tipos relativamente estaveis de enunciados”, ligados as diferentes esferas de
utilizagao da lingua, Bakhtin (2003, p. 279; grifo do original) enumera alguns aspectos
por ele considerados fundamentais: a construgdo composicional (a estrutura formal),
o conteudo tematico (grosso modo, o assunto) e o estilo verbal (vocabulario,
composicao frasal). Essas propriedades estao fortemente relacionadas entre si e se

determinam em funcéo das especificidades de cada esfera de comunicacgao.

Paralelamente a visada critico-dialdégica proposta por Bakhtin, pretendemos
destacar outra perspectiva sobre géneros do discurso, integralmente inserida no
escopo da analise do discurso francesa, “lugar” de onde enunciamos. Trata-se da
abordagem de Dominique Maingueneau. O conceito de género de discurso aparece
pela primeira vez na obra desse autor em Nouvelles tendances en analyse du discours
(1987, Francga), cuja primeira edigdo no Brasil data de 1989. No entanto, somente em
1992 é que ocorre a primeira traducao brasileira — feita a partir do francés — do texto
bakhtiniano Estética da criagdo verbal, em que esta incluido o capitulo sobre géneros
do discurso. Quando o conceito é apresentado na obra de Maingueneau, o autor tem
por fundamento Le principe dialogique, de Tzvetan Todorov (1981, Franca). Nesse
mesmo livro, ao expor o conceito de heterogeneidade constitutiva,?> Maingueneau
vincula-o ao principio do dialogismo de Bakhtin, mas sustenta-se, ao mesmo tempo,

em Todorov.

Nas Novas tendéncias, Maingueneau (1997) estabelece importantes
apontamentos a respeito dos géneros. Argumenta que a concepcgao desse conceito é
de delicada manipulagéao, ja que, com certa regularidade, os géneros se encaixam uns

nos outros. Em direcdo ao que foi defendido por Bakhtin (2003), assevera que a lista

22 A nogao de heterogeneidade constitutiva foi primeiramente elaborada por Jacqueline Authier-Revuz,
Segundo a autora, “todo discurso se mostra constitutivamente atravessado pelos ‘outros discursos’ e
pelo ‘discurso Outro’. O outro ndo € um objeto (exterior, do qual se fala), mas uma condigao
(constitutiva, para que se fale) do discurso de um sujeito falante que n&o é fonte-primeira desse
discurso” (Authier-Revuz, 2004, p. 69).
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de géneros é indeterminada em sua propria esséncia, dado que eles variam de acordo
com os lugares, a época e as coergdes proprias de cada circunstancia (Maingueneau,
ibidem). Além disso, ele busca estabelecer uma distingdo técnica entre género de
discurso e tipo de discurso: enquanto o género refere-se aos “dispositivos de
comunicagao socio-historicamente definidos [como] os faits divers, o editorial, a
consulta médica, o interrogatério policial, os pequenos anuncios, a conferéncia
universitaria, o relatorio de estagio etc.” (Maingueneau, 1998, p. 73), o tipo de discurso
tem maior alcance semantico, aludindo ao estatuto pragmatico a que pertence

determinado texto (tipo de discurso religioso, politico, publicitario).23

Na obra Elementos de linguistica para o texto literario (publicado no Brasil em
1996), Maingueneau volta a destacar que os géneros s6é podem ser definidos se
dispostos em relagdo a seu substrato socio-histérico. Nota-se, uma vez mais, a énfase
que o autor atribui a dimenséao extralinguistica, o que distingue seu trabalho daqueles
que priorizam o estudo dos géneros, sobrevalorizando suas caracteristicas formais
(Cavalcanti, 2013).

Por sua vez, em Analise de textos de comunicagéo (publicado no Brasil pela
primeira vez em 2001), Maingueneau assinala um determinado numero de
competéncias necessarias ao processo de leitura, ressaltando a competéncia

genérica. Sobre esta ultima comenta que

[...] mesmo n&o dominando certos géneros, somos geralmente capazes de
identifica-los e de ter um comportamento adequado em relagédo a eles. Cada
enunciado possui um certo estatuto genérico, e é baseando-nos nesse
estatuto que com ele lidamos: é a partir do momento que identificamos um
enunciado como um cartaz publicitario, um sermao, um curso de linguas etc.,
que podemos adotar em relagéo a ele a atitude que convém. Sentimo-nos no
direito de nado ler e de jogar fora um papel identificado como folheto
publicitario, mas guardamos um atestado médico a ser entregue a nosso
chefe (Maingueneau, 2013a, p. 48).

28 Com a formulagdo da teoria das trés cenas da enunciagdo, Maingueneau faz equivaler o tipo de
discurso ao conceito de cena englobante, relacionada ao tempo e ao espago, ja que surge da
necessidade da sociedade, e é fundamental para que se possa interpretar o discurso, tendo em vista a
finalidade de sua organizagéo (Maingueneau, 2008). Preferimos, no entanto, utilizar o termo dominio,
para evitar confusdes com os tipos (narrativo, descritivo etc.). A cena englobante, porém, nido é
suficiente para explicitar as atividades discursivas nas quais se encontram os sujeitos (Maingueneau,
1996b), de modo que o coenunciador precisa discernir outro nivel discursivo: o da cena genérica, por
sua vez correlato da nogao de género do discurso. A terceira cena é a cenografia, que constitui aquilo
com que o leitor se confronta diretamente no texto (Maingueneau, 2013a).



71

Pode-se depreender que, para Maingueneau (2015), essa competéncia
genérica so se efetiva pela capacidade de o sujeito falante assimilar as normas que
sdo constitutivas do género do discurso e que dizem respeito ao estatuto dos parceiros
do ato comunicativo (seus papéis como enunciador e coenunciador); a maneira como
se constroi o espago e o tempo enunciativamente; a finalidade do discurso; a forma
como o texto se compde e estabelece relagbes entre suas estruturas internas; os
recursos linguisticos utilizados; e também o suporte e a forma em que o discurso

circula.

No que concerne a tipologia discursiva, D. Maingueneau vem propondo uma
diferenciagao entre géneros conversacionais e géneros instituidos, que se aproxima
daquela aludida por Bakhtin (2003) entre géneros primarios e secundarios. Segundo
Maingueneau (2006), embora nesses dois regimes haja praticas comunicacionais
fronteiricas (que instauram uma complementaridade), eles satisfazem a logicas
distintas. Logo, diferentemente dos géneros instituidos, que recobrem os géneros
autorais (literarios, filoséficos etc.) e rotineiros (os que permeiam nosso dia a dia:
consulta médica, entrevista, debate televisionado, aula etc.) e para os quais “a nogéo
de género de discurso é plenamente valida” (Maingueneau, 2015, p. 113), os géneros
conversacionais ndo mantém forte relagdo com lugares institucionais e tampouco
apresentam papéis e roteiros relativamente estaveis; sua composi¢cao e sua tematica
sdo geralmente bastante instaveis, e seu quadro se transforma de maneira
incessante, visto que, sobre a enunciacdo, operam coer¢des locais e horizontais,
compreendidas como estratégias de negociagdo que se estabelecem entre os
interlocutores. Esse modo de funcionamento implica dificuldades para a categorizagao

das interagdes conversacionais em géneros bem delimitados.

Além disso, o autor tem tratado em diferentes obras (Maingueneau, 2005, 2010,
2015) de uma categoria relevante para o estudo dos géneros do discurso na
atualidade, por ele denominada hipergénero. Com esse conceito, ele busca dar conta
das regularidades discursivas que ndo sado capazes de se amoldar a um género

contextualmente demarcado, “territorializado”.

O hipergénero é conceituado, portanto, como fendmeno que, de certa forma,
abrange uma categoria ordenada de géneros, compondo assim uma totalidade
textual-discursiva. A estruturacdo composicional e o funcionamento dessa

macrounidade genérica sdo disciplinados por convengdes textuais e discursivas
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razoavelmente consolidadas. E preciso salientar, porém, que essas convencoes,
assim como aquelas aplicadas ao género, sdo apenas relativamente estaveis, o
suficiente para que o hipergénero seja socialmente reconhecido como uma extensao
textual unificada, e ndo um simples aglomerado de textos. Maingueneau (2010, p.
131) afirma, a respeito dos hipergéneros, que eles “ndao sofrem restricbes socio-
histdricas: eles apenas enquadram uma larga faixa de textos e podem ser usados
durante longos periodos e em muitos paises. As restrigdes que eles impdem sdo muito

pobres”.

Um blog, por exemplo, deve ser considerado um hipergénero, justamente por
haver blogs dos tipos mais diversos ligados a diferentes géneros do discurso (diario
pessoal, diario de viagens, noticias, resenhas de filmes e livros etc.). Como frisam
Freitas e Pereira (2015), com essa visao de hipergénero, Maingueneau expande a
concepgcdo de Bakhtin sobre os géneros, que, na época do pensador russo,

baseavam-se em um mundo no qual o midium impresso predominava.

2.3 Manual de aconselhamento como categoria genérico-discursiva

O manual de aconselhamento, localizavel como género editorial de “autoajuda”,
configura-se, sob nossa o6tica, como um género do discurso que emerge da
interseccdo entre comunicagao social, psicologia popular e praticas culturais
contemporaneas. Enraizado na permanente busca por solugdes para os desafios
pessoais e interpessoais da vida (hiper)moderna, o manual oferece orientagdes,
conselhos e narrativas de superacédo, visando auxiliar os leitores na consecug¢ao do
bem-estar emocional, do desenvolvimento pessoal e da autorrealizacdo. A
investigacdo do manual de aconselhamento enquanto género do discurso possibilita
a analise das complexas relagbes entre linguagem e identidade, bem como a
compreensao de sua influéncia na construgcao de significados e praticas sociais

contemporaneas.

Marin-Diaz (2015) expbe alguns tragos que caracterizariam, do ponto de vista
enunciativo, as obras de aconselhamento estudadas por ela. Entre eles, podem ser
citados: o recurso a fabulas ou contos que operam como metaforas para a avaliagao
de comportamentos e para suas eventuais mudancgas; as citagcdes sobre a atuagao

profissional-académica que legitimam a autoridade dos escritores; as listas de
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caracterizacao de tipos de personalidades e condutas; as listas de sugestbes de
atividades praticas para o treino de habitos; o manejo intensivo de enunciados morais
de valor proverbial como verdades universais a serem assimiladas ou como principios
para a conduc¢ao da vida; os testemunhos de experiéncias de vida para exemplificacao
ou validacao dos conselhos e exercicios a serem seguidos; e a enunciagao direta ao
publico-alvo das obras, impondo um tom confidencial e préximo entre o enunciador e

o destinatario.

Para a autora, a aprendizagem e a exercitagcao de si (referentes a orientagao
pedagogica de produgdes discursivas da self-help), tanto quanto a aprendizagem de
saberes institucionalizados (referentes as praticas pedagogicas escolares) requerem,
atualmente, uma perspectiva de autorreflexdo e autoavaliacdo pessoal sobre a
identidade, sobre os interesses, sobre as habilidades, sobre os conhecimentos, sobre
as necessidades, sobre as lacunas de saber especificos a cada sujeito, visdo que se

aproxima da concepc¢ao de individualismo liquido-moderno em Bauman (2001b).

De sua parte, Ribeiro (2018) destaca como um dos tragos semanticos desse
género do discurso a manifestagédo recorrente da certeza, que se evidencia por meio
de verbos em configuracao afirmativa e sem auxilio de operadores de modalizagao,
com o objetivo de imprimir credibilidade, ja que a afirmacgao visa promover efeito de
verdade. Outra marca desse discurso, na analise da autora, seria a utilizagdo massiva
do verbo poder, ndo no sentido de “possibilidade” ou “habilidade”, mas sim no de
"capacidade”, atributo que o individuo deve angariar para atingir seus objetivos.
Aproximando-se do que afirma Sobral (2006), Ribeiro (2018) entende que o discurso
de self-help se mune de outros géneros com o intuito de reforgar o que é dito. Dessa
maneira, por meio de esquemas, ilustragoes, citagdes de fontes diversas (como textos
sagrados ou literarios), esquemas narrativos etc., o enunciador visa reforgar a tese de
que o sucesso € a realizacdo acontecem para aqueles que tém fé em si e que se

esforgam.

Gongalves (2015), dentre outros estudiosos, advoga uma aproximagao entre

géneros do discurso e o conceito de éthos.?* Ele propde que o género discursivo

24 Proveniente da retorica classica, a nogédo de éthos foi retomada e desenvolvida por diferentes
estudiosos no campo da analise do discurso de linha francesa, com destaque para Maingueneau.
Segundo ele, “todo discurso, oral ou escrito, supde um éthos; implica uma certa representagéo do corpo
de seu responsavel, do enunciador que se responsabiliza por ele. [...]. Atribuimos a ele [enunciador],
dessa forma, um carater, um conjunto de tragos psicoldégicos (jovial, severo, simpatico...) e uma
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institui “um espaco enunciativo para a imagem e o carater dos interlocutores serem
construidos e fabricados por meio de um jogo linguistico através do qual os parceiros
dessa interagao legitimam sua identidade” (Gongalves, 2015, p. 1181). A constituicdo
do éthos estaria ligada, desse modo, a propriedade interacional dos atos de
comunicagao e seria marcada pelos mecanismos genérico-discursivos envolvidos no
processo. Karwoski (2009) apresenta uma posicdo parecida, segundo a qual os
enunciados ndo seriam produzidos aleatoriamente, mas sim a partir dos géneros
existentes que moldariam as intengbes da atividade comunicativa. Para o autor, o
género do discurso corresponde a uma forga sociorretérica que constrange o
enunciador e, ao mesmo tempo, se mostra como uma ferramenta de legitimagéo do
discurso frente ao destinatario. E no interior dessa cena genérica que a imagem do

enunciador, ou seja, o éthos, é engendrada (Vidal, 2018).

Discini (2009), por seu turno, emprega a expressao estilistica discursiva, em
oposicao as concepgdes de estilo mais preocupadas com a individualidade da escrita
de um autor enquanto sujeito psicossocial. A pesquisadora identifica uma relagéo
intrinseca entre éthos e a nogado bakhtiniana de estilo (verbal), ao sugerir que a
elaboracao de um éthos, quando se torna recorrente, isto €, quando apresenta atos

semelhantes de dizer, consolida-se como estilo de um género discursivo.

Em Brunelli (2004), constatamos que, de modo geral, o discurso do manual de
aconselhamento destina-se a passar, de uma forma simples e objetiva, um
ensinamento ligado a alguma das necessidades do individuo contemporaneo (como
ser feliz, obter sucesso profissional, educar os filhos para serem bem realizados na
vida, conquistar o parceiro ideal etc.). No trabalho citado, observa-se que o éthos do
enunciador das obras de aconselhamento comportamental que tematizam o sucesso
profissional e financeiro e que séo destinadas ao publico adulto, em geral, é o éthos
do self-made-man, isto é, ndo se trata apenas da pessoa de sucesso, mas
especialmente de alguém que conquistou o sucesso acreditando em seu préprio
potencial e trabalhando por seus projetos. Desse modo, predominam também os éthe
da pessoa otimista, que acredita em seus sonhos, e da pessoa objetiva e focada; por

isso, o discurso, via de regra, é direto e marcado por um tom de certeza e convicgao.

corporalidade (um conjunto de tragos fisicos e indumentarios)’” (Maingueneau, 1998, p. 60).
Trabalharemos mais detidamente sobre os desdobramentos da categoria do éthos na segao a respeito
do dispositivo de analise.
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A autora esclarece que o discurso de aconselhamento comportamental pode
ser compreendido como um sistema de orientagdes, de direcionamentos, e ndo um
apelo a reflexdo, isto &, refere-se a um discurso que nédo se propde a debater as
causas dos problemas das pessoas, mas a dizer o que as pessoas precisam fazer
para resolvé-los. Para isso, coloca-se a disposigdo um conjunto de enunciados que
dirigem o coenunciador na trajetoria para o sucesso, paralelamente a um conjunto
relativamente restrito de teses ou principios (que se atualizam constantemente por
meio de parafrases ou repeti¢gdes). Diante disso, Brunelli (2018, p. 5) afirma que o
manual de aconselhamento funciona como um “manual de sobrevivéncia para o
individuo pés-moderno [sic]’, dispensando as discussdes de suas proposicdes ao
toma-las como verdades estaticas e como orientagbes a serem seguidas e néo
questionadas. E por essa razdo que as obras de aconselhamento se apresentariam
como uma antologia de “dicas” ou como “‘uma receita” a ser adotada rumo a um

objetivo determinado.

Dado que o discurso de aconselhamento, independentemente do assunto
abordado e do publico visado, sempre se destina a passar algum tipo de orientagao,
pode-se inferir que ele € um discurso de evidente carater didatico, o que se confirma
mediante a existéncia de enunciados que expressam alguma orientagao, seja por
meio de um tom autoritario, caso em que as orientagcées se manifestam como ordens
a serem seguidas, seja por meio de uma vocalidade mais didatica; nesse ultimo tipo,
as orientagcbes aparecem sob a forma de ensinamentos, sugestbes, dicas,

recomendagdes (Brunelli, 2018).

2.4 Metodologia
2.4.1 Selegao e delimitagao do corpus

Um conjunto de trés obras foi selecionado para integrar o corpus deste estudo
a partir de alguns requisitos, que apresentaremos a seguir. Em fevereiro de 2024,
utiizamos o mecanismo de busca de produtos do website brasileiro de uma

organizagao multinacional de e-commerce, considerada a segunda plataforma digital
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de varejo mais acessada no pais em janeiro de 2024.25 Foi realizada uma pesquisa
genérica com os descritores “ansiedade” e “autoajuda”,?® a partir da qual foi obtida

uma listagem com diferentes materiais editoriais.

Os seguintes critérios de inclusdo e exclusdo foram aplicados a listagem dos
titulos resultantes da busca: (i) produg¢des cujo tema principal seja “ansiedade” ou
“transtornos de ansiedade”; (ii) produgdes destinadas ao publico adulto em geral; (iii)
producdes redigidas em lingua portuguesa; (iv) produgdes cujo autor principal tenha
nacionalidade brasileira; (v) produg¢des organizadas da maior para a menor
quantidade de avaliagbes individuais dos consumidores sobre elas; (vi) produgdes
com edi¢gdo mais recente publicada no Brasil em 2014 ou a partir dessa data; (vii)
producdes cujos autores principais sejam necessariamente distintos entre si; e (viii)
producdes cujos autores ndo tenham declarado publicamente possuir a mesma

formacao ou identidade académico-profissional.?’

Operacionalizados tais parametros, a obra Ansiedade: como enfrentar o mal do
século (2014, 160 p.), do meédico psiquiatra Augusto Jorge Cury, com 12.691
avaliagdes dos clientes, figurou como o primeiro item a atender a todos os critérios.
Em seguida, selecionamos as obras Toda ansiedade merece um abrago (2023, 192
p.), do psicélogo e psicoterapeuta Alexandre Coimbra Amaral, com 316 avaliacdes
dos clientes; e Como controlar e vencer a ansiedade? (2018, 144 p.), do tedlogo e
fildsofo Adriano Zandona, com 315 avaliagdes dos clientes da varejista Amazon. No
presente trabalho, os capitulos que analisam cada uma das obras selecionadas foram

organizados conforme a cronologia de publicacado: primeiramente, Cury (2014); em

25 Segundo o website Semrush, a URL amazon.com.br recebeu 285,58 milhdes de visitas no més de
janeiro de 2024, atras apenas de mercadolivre.com.br, com 315,37 milhdes de acessos no mesmo
periodo. Disponivel em: https://pt.semrush.com/trending-websites/br/retail. Acesso em: 01 mar. 2024.

26 O vocabulo autoajuda foi utilizado na busca por se tratar do termo utilizado pelo sistema de indexagéo
do banco de dados de amazon.com.br para se referir a titulos que, neste estudo, consideramos
manuais de aconselhamento comportamental, como ja foi explicado.

27 Esse critério foi determinado em virtude da hipétese segundo a qual a formagao académica e a
atividade ocupacional dos autores podem ter impacto na organizagéo linguistico-discursiva das obras,
sobretudo no ambito do modo de enunciacdo. Conforme assevera Maingueneau (2014, p. 17), o éthos
€ “uma nogao fundamentalmente hibrida (sociodiscursiva), um comportamento socialmente avaliado,
que nao pode ser apreendido fora de uma situagdo de comunicagao precisa, integrada ela mesma
numa conjuntura sécio-histérica”. Com base nessa proposigéo, privilegiamos a sele¢ao de autores cuja
origem académico-profissional seja diversa. Tais informagdes foram obtidas por diferentes meios: perfis
dos autores na Plataforma Lattes e na rede social corporativa LinkedIn, banco de dados do Conselho
Federal de Medicina do Brasil (CFM) e website da emissora de televisao catdlica Cangédo Nova.
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seguida, Zandona (2018); e, por fim, Amaral (2023). As respectivas capas desses

materiais encontram-se representadas na Figura 4.

Figura 4: Capas dos manuais que compdem o corpus
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Fonte: Acervo pessoal do autor.

2.4.2 Dispositivo de analise

Este estudo classifica-se como pesquisa essencialmente qualitativa (Severino,
2016) e de cunho comparativo (Rebougas; Leite; Marques, 2016), propondo-se a uma
observacao descritivo-compreensiva dos fenbmenos discursivos que buscamos

identificar.

Nosso alicerce teodrico-metodolégico € a proposta da seméntica global
(Maingueneau, 2005), inscrita no quadro das tendéncias francesas da analise do
discurso (ADF). Como aportes complementares, destacam-se as contribui¢cdes
tedricas advindas de Ruth Amossy (Amossy, 2016; Amossy; Pierrot, 2022, sobre éthos
e esteredtipos), de Patrick Charaudeau (2006, 2007, 2009, 2010a, sobre éthos,
patemizagdo e modos de organizagao do discurso) e do proprio Dominique
Maingueneau (2008, 2013a, 2014a, 2014b, 2015, 2020, sobre éthos, posicionamento

discursivo, cenas da enunciacao e enunciagao aforizante).

Quanto ao modelo da semantica global, considerando que mesmo
Maingueneau (2005) admite que nao haver uma ordem preestabelecida para a

aplicagcédo dos planos, julgamos pertinente examina-los nesta ordem, apenas para
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buscar uma certa uniformidade nas analises, ja que os planos ndo sédo estanques,
mas frequentemente se atravessam: (i) estatuto do enunciador e do coenunciador; (ii)
temas; (iii) intertextualidade; (iv) vocabulario; (v) modo de coesé&o; (vi) déixis
enunciativa; e (vii)) modo de enunciagdo. Além disso, como se vera na proxima segao,
esses planos serdao assumidos com certa liberdade em relagdo a proposta original do

autor, de modo a complementar e enriquecer as analises.??

2.4.3 Semantica global: uma proposta de analise do discurso

A partir da segunda metade do século XX, consolidou-se o entendimento de
que o formalismo imanentista, caracteristico das abordagens classicas em ciéncias
da linguagem, n&o era suficiente para dar conta dos multiplos fenbmenos que
envolviam essa dimensdo humana. Sobretudo com o advento da pragmatica, a
linguistica contemporanea passou a se preocupar cada vez mais com o estudo da
lingua em uso. A analise do discurso representa, de certa forma, uma continuidade

dessa tendéncia, constituindo-se um campo interdisciplinar por sua propria natureza.

E digno de nota que o termo anélise do discurso, cunhado por Zellig S. Harris
em 1952, tornou-se disciplina organizada logo na década seguinte. No entanto,
destaca-se que a analise do discurso ndo se apresentava como um projeto unico
nesse periodo; pelo contrario, ela se desenvolveu de formas distintas nos Estados
Unidos e na Franga, incorporando, ao longo do tempo, elementos de outras

disciplinas, a exemplo da linguistica do texto (Maingueneau, 2015).

Ainda segundo o autor, foi na Frangca que a ADF teria se desenvolvido de
maneira mais notavel, especialmente a partir das publicagbes da revista Langages,
numero 13, e do livro de Michel Pécheux intitulado Analise automatica do discurso,
ambos de 1969. Nesse mesmo ano, Michel Foucault publicaria a obra Arqueologia do
saber. Essas e outras producdes foram fundamentais para trazer o discurso como
ponto central de reflexdo, embora apresentassem abordagens significativamente

distintas entre si.

28 Em conferéncia proferida em 4 de fevereiro de 2022, Marie-Anne Paveau, seguindo Jean-Michel
Adam, fala em “importagéo tedrica”, o que implica “retrabalhar’ a proposta de um dado autor para
adequa-la as necessidades de uma nova pesquisa e/ou de um novo corpus (Paveau, 2022), orientagdo
que seguimos aqui.
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Entre os mais reconhecidos pesquisadores em ADF na atualidade, tem relevo
a figura de Dominique Maingueneau, professor (hoje aposentado) de ciéncias da
linguagem na Universidade Paris IV-Sorbonne. Sua vasta obra, desenvolvida desde
os anos 1980, tem grande repercussdo em paises de lingua neolatina, como o Brasil,
e se ancora nas contribuicdes do pensamento foucaultiano, da pragmatica e das

teorias enunciativas de base francéfona, além de outros estudos.

De acordo com Maingueneau (2005), existe um sistema de elementos
coercitivos presentes em um discurso, que resulta no que ele chama de semantica
global. Esta se compde de um conjunto de planos, que governam todas as dimensodes
do discurso, seja na ordem do enunciado, seja na da enunciagéo. O autor propde que
tanto a producdo quanto a disseminagdo dos discursos em uma determinada
conjuntura estdo organizadas de acordo com sistemas de restricbes semanticas
especificas para cada posicionamento discursivo. Nesse contexto, posicionamento se
refere a um lugar especifico de producéao discursiva que abrange tanto as operacoes
que levam a certa identidade enunciativa quanto a propria identidade em si, o que se
pode entender como formagé&o discursiva (FD), conceito caro as abordagens analitico-

discursivas francesas de primeira geragdo.?®

Supera-se, com isso, a visdo de que a significagdo de um texto estaria
concentrada especificamente nos signos ou nas sentencgas, visto que essa semantica
global fornece “regras” de funcionamento para todas as instancias do discurso, sendo
impossivel trabalhar com a perspectiva de que ha um lugar privilegiado de constituigao
de sentidos. Disso resulta a objecdo a ideia de superficie textual como mera

materializagcao de um significado que teria origem em outro espaco (Fossey, 2006).

De acordo com a semantica global, o corpus é examinado a partir de sete
planos discursivos, que mantém entre si relacdo de interdependéncia e nao de

hierarquia (Maingueneau, 2005). A dimensao da intertextualidade, por exemplo,

29 No prefacio a edigdo brasileira, Maingueneau (2005) admite que usou a ideia de FD de maneira
frouxa no original francés, apontando sua preferéncia posterior pela nogdo de posicionamento
discursivo. Neste trabalho, porém, utilizaremos tanto FD quanto posicionamento discursivo sem nos
preocuparmos em estabelecer uma distingdo rigida entre essas nog¢des. Ainda a esse respeito, é-nos
bastante proveitosa a conceituagao de Pruinelli (2020), para quem a formagéo discursiva € a proépria
manifestagcdo, no fio do discurso, de uma determinada formagéo ideolégica. Com base em Jean-
Jacques Courtine, a autora afirma que a FD é a matriz de sentidos que determina o que o sujeito pode
e deve dizer e também o que ndo pode e nao deve dizer. Espago onde se estabelece a constituigdo
dos sentidos do discurso, as FDs derivam de condi¢cdes de produgdo especificas, revelando, na
concepgao de Pécheux (2009), a dimensao assujeitada do enunciador.
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refere-se a maneira pela qual o campo discursivo, ao qual se vincula um dado
discurso, cita os discursos anteriores do mesmo campo, mas também os de outros

campos discursivos.

Para Maingueneau (2005), o intertexto refere-se ao conjunto de fragmentos
textuais citados efetivamente em um texto; por sua vez, a intertextualidade consiste
nos tipos de relagdes textuais definidas pela competéncia discursiva como legitimos
e aceitaveis. Ja Fiorin (2014) aponta para a dificuldade de se delimitar uma fronteira
entre os conceitos de intertextualidade e de interdiscursividade. Para ele, a
intertextualidade implicaria um processo de incorporagao de um texto no outro, para
reproduzir seu sentido ou para altera-lo, enquanto a interdiscursividade responderia
pelo processo mais amplo de articulacao entre discursos. Dada a dificuldade apontada
por Fiorin (2014), nossa abordagem da intertextualidade nas obras examinadas sera
articulada a da interdiscursividade, ou seja, as FDs que atravessam o texto,
considerando, com Maingueneau (2013a, 2015), que o discurso se constitui no bojo

do interdiscurso.

O plano do vocabuléario remete ndo exatamente a atribuicdo de terminologias
intrinsecas a tal ou qual discurso, ja que os mesmos lexemas podem ser explorados
de forma até mesmo contraditéria por diferentes discursos. O que interessa ao
analista, portanto, € o modo como cada discurso elabora seus processos de
significacdo a partir das palavras, podendo algumas delas adquirir um estatuto
privilegiado (pontos de cristalizagdo semantica). Assim, a palavra ndo € uma unidade
de analise pertinente para Maingueneau (2005). Lara (2021, 2023), porém, defende a
importancia de se examinar como as palavras chamam umas as outras, formando

redes.

Por sua vez, os temas que povoam o discurso constituem outro plano analitico
relevante. Para a abordagem desse plano, as restricbes do campo discursivo
determinam as possibilidades tematicas no interior dos discursos, instituindo temas
impostos (aqueles que ndo podem faltar a um discurso para que ele seja bem aceito)
e especificos (proprios a um dado discurso). O que importa, de qualquer forma, nédo é
o tema em si mesmo, mas o tratamento semantico que ele recebe em um dado

discurso.
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O estatuto do enunciador e do coenunciador® constitui outro plano discursivo
da semantica global. Para essa teoria, o discurso opera a relagao entre os agentes de
linguagem ao definir o estatuto que o enunciador deve conferir a simesmo e o estatuto

que deve conferir ao coenunciador para validar sua fala.

A déixis enunciativa, por seu turno, € o plano que se refere a cena e a
cronologia que o discurso elabora para legitimar-se (Maingueneau, 2005); nao se trata
propriamente de uma déixis espaciotemporal linguisticamente demarcada por datas e
locais precisos, mas do resultado de um processo de construgdo enunciativa do lugar
e do tempo. A exemplo dos trabalhos de Lara (2021, 2023, entre outros),
(re)introduzimos a categoria de pessoa na déixis enunciativa proposta por
Maingueneau (ibidem), pois também nos interessa verificar como essa categoria se
constrdi no discurso dos manuais (predominancia de certas pessoas em detrimento

de outras; deslizamentos entre pessoas etc.).

Nos trabalhos mais recentes de Maingueneau (2013a, 2015, por exemplo),
tanto os sujeitos da atividade de linguagem quanto a déixis acham-se no interior de
uma perspectiva de cenografia enunciativa, metafora teatral utilizada pelo autor para
dar conta dos mecanismos de composi¢ao e de relagcdes simbolicamente organizadas
entre os coenunciadores (subjetividades), as topografias (espacialidades) e as

cronografias (temporalidades) agenciadas no discurso (Souza-e-Silva, 2015).

Passemos ao modo de coesdo. Por esse plano, busca-se observar como o
discurso constroi suas redes de remissdes internas (recortes discursivos,
encadeamentos), ou seja, como se da sua construgcado interfrastica. Conforme
Maingueneau (2005), cada FD (ou posicionamento discursivo) tem uma maneira
prépria de construir seus paragrafos e capitulos, além de formas tipicas de argumentar
e de se movimentar entre um tema e outro. Por essa razdo, na analise dos textos,
articularemos o modo de coesdo (Maingueneau, 2005) aos modos de organizagdo do
discurso (Charaudeau, 2009).

Por fim, citamos o modo de enuncia¢ao, o qual se refere a maneira de dizer

particular revelada pelo discurso, que remete a uma maneira de ser. Ainda que escrito,

30 No lugar de destinatario, termo mencionado por Maingueneau em Génese dos discursos (2005),
optamos por utilizar coenunciador, em consonancia com a terminologia mais recentemente adotada
por ele (ver Maingueneau, 2013a, 2015), conforme consta na nota 2. Manteremos, porém, o termo
destinatério (ou interlocutor) quando se tratar de outros autores que empregam tais termos.
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o discurso tem uma “voz” ficticia, que é fiadora de um carater e de uma corporalidade
projetados por quem enuncia, conforme afirma Lara (2020), citando Maingueneau
(2005).

O modo de enunciacdo representa o que o autor associara, em obras
posteriores, ao conceito de éthos retorico. A palavra tem origem no grego antigo,
significando “carater”, “costume” ou “habito”. Na retérica aristotélica, o conceito de
éthos fazia alusdo a uma das trés provas argumentativas utilizadas pelos oradores
para influenciar a audiéncia e promover adesao ao discurso. Essas trés provas
argumentativas, conhecidas como os pilares da retérica, sdo o éthos, o pathos e o

16gos.3

O éthos esta diretamente relacionado a credibilidade e a autoridade do orador.
Para Aristoteles (2005, p. 96), ele “constitui praticamente a mais importante das
provas”. E a imagem ou o carater que o orador apresenta ao publico durante o
discurso. A ideia é que, ao demonstrar virtudes como sabedoria, honestidade,
integridade, competéncia e boa vontade, o orador adquire a confianga da audiéncia e,

assim, torna seus argumentos mais persuasivos.

Para Maingueneau (2020), se o conceito de éthos desperta atualmente tanto
interesse é indubitavelmente devido ao fato de estar envolvido com forgas que
transcendem nao apenas a ADF, mas também as ciéncias humanas e sociais em
geral. Tais forcas incluem a crise de representagédo, a hegemonia da publicidade e o
avango das novas tecnologias da informagado e da comunicagdo. Segundo o autor, a
atencao tem se redirecionado das doutrinas e dos dispositivos associados a elas para
a representagao de si. As novas condi¢cdes de producao do discurso estabelecem o
imperativo da encarnagéo: toda conviccao e toda identidade deve ser vinculada a uma
certa manifestacdo do corpo em movimento. Nesse sentido, o éthos revela-se uma
ferramenta inestimavel para a analise do discurso, pois esta alinhado a seus

interesses essenciais. Com efeito, o éthos esta em sintonia com o continuo esforgo

31 Na retérica aristotélica, as provas argumentativas do /6gos e do pathos desempenham papéis
distintos e complementares na persuasdo. O logos refere-se a logica e a razdo do discurso,
fundamentado em argumentos racionais, em evidéncias e na estrutura coerente do raciocinio,
buscando convencer o auditério pela clareza e pela forga das ideias apresentadas. Ja o pathos apela
as emogodes do publico, visando influenciar seus sentimentos para gerar uma resposta emocional que
fortalega a persuasao.
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da ADF em articular campos geralmente considerados como separados: o corpo e a

fala; o texto e o contexto; a linguagem e a pratica; o individuo e a cultura.

Na década de 1980, quando iniciou seu trabalho com o éthos, Maingueneau foi
fiel a Aristoteles: insistiu que a eficacia do éthos envolvia de alguma forma a
enunciagao, sem estar explicito no enunciado. Porém, em trabalhos posteriores (ver
Maingueneau, 2008, 2010, entre outros), o autor ampliara essa nogao, admitindo que
a efetividade do éthos funda-se na combinagdo da imagem de si desenvolvida
previamente a fala (éthos pré-discursivo) com aquela que se organiza no interior do
préprio processo enunciativo (Figura 5). Havera uma manifestagcao dita do éthos
quando o enunciador explicitamente se esforgar para erigir, na materialidade do texto,
uma imagem de si. Ja o éthos mostrado verifica-se, entre outros aspectos, pelo tom
que o locutor imprime a seu discurso, pela escolha das palavras e pela sele¢ao dos
argumentos (Maingueneau, 2008, 2013a, 2020). Dessa forma, o éthos dito € um
evento que se apreende no enunciado; o éthos mostrado, na enunciagao. Além disso,
€ preciso admitir que todo texto tem um éthos mostrado, mas ndo necessariamente

um éthos dito. Parece, dai, haver mais interesse na ADF pelo éthos mostrado.

Figura 5: A constituicao da imagem de si para Maingueneau
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Fonte: Maingueneau (2008, p. 71).
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Fato € que, a partir do éthos, o coenunciador pode construir uma representagao
do enunciador, por meio de diversos indices fornecidos pelo texto. O enunciador, por
sua vez, assume o papel de fiador, de responsavel pelo que ¢é dito. Nesse sentido, o
primeiro elemento que constitui o éthos discursivo € uma “voz”, que transcende a
oposicao entre o oral e o escrito. Nao se trata, pois, de conceber o escrito como uma
oralidade enfraquecida, como se fosse o “vestigio, o palido reflexo de uma oralidade
original”, mas de entender que ha uma voz especifica que habita a enunciacdo. E a
essa vocalidade que Maingueneau (1997, p. 46) prefere chamar de ftom, “na medida
em que seja possivel falar do ‘tom’ de um texto da mesma forma que se fala de uma

pessoa”.

Afastando-se de uma interpretagéo psicologicista de éthos, “de acordo com a
qual o enunciador, a semelhancga do autor, desempenharia o papel de sua escolha em
funcao dos efeitos que pretende produzir em seu auditério” (Maingueneau, 1997, p.
45), o autor acredita que o éthos, como fenbmeno inserido em uma determinada
formacéo discursiva, se impde aquele que, dentro dela, assume uma posicado de
enunciagdo (Brunelli, 2004). E por essa razdo que o éthos se constitui em um dos
elementos submetidos as coergcbes semanticas que governam o interdiscurso

(Maingueneau, 2005).

O tom, a propésito, ndo € um atributo etético exclusivo da oralidade. Mesmo
quando o discurso escrito ndo o admite, € a presengca do tom que lhe confere
autoridade. Ele propicia ao leitor forjar uma representac¢ao do corpo do enunciador, e
nao, obviamente, do corpo do autor real (Maingueneau, 2013a). O fiador, como se Vvé,
condensa em si uma corporalidade, que corresponde a uma complei¢ao fisica e
também a uma forma de se vestir e de se movimentar no tecido social, mas igualmente
um carater, que se refere a um conjunto de tragos psicolégicos (Maingueneau, 1998)

mais ou menos identificaveis, como vimos na introdu¢ao deste manuscrito.

Em nosso estudo, buscamos trabalhar com as varias vertentes do éthos efetivo,
priorizando o éthos discursivo mostrado, ja que ele se compatibiliza mais faciimente
com o modo de enunciagdo, tal como Maingueneau o define no ambito de sua
semantica global (ver Lara, 2021, 2023). Como se percebera, contudo, o éthos dito
um fendbmeno de bastante relevo nos manuais de aconselhamento, e sua expressao

nao é negligenciada na analise que empreenderemos.
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Em algumas de suas reflexdes, Maingueneau (por exemplo, 2016b)3? também
vem destacando a importancia de classificar as expressoes etéticas com base em
aspectos paradiscursivos. Nessa direcao, identificam-se trés dimensdes do éthos
(categorica, experiencial e ideoldgica), que variam em intensidade dependendo dos

textos considerados:

= A dimenséao categodrica engloba uma variedade de elementos. Pode envolver
papéis linguisticos ou status fora do discurso. Os papéis linguisticos estao
relacionados a atividade verbal: animador, contador de histoérias, pregador... Os
status extralinguisticos podem ser diversos: pai de familia, funcionario, médico,

agricultor, americano, solteiro etc.;

= adimensao experiencial do éthos refere-se a caracteristicas sociopsicologicas
estereotipadas, associadas as no¢des de incorporacdo e mundo etdtico: senso
comum e tranquilidade do agricultor, dinamismo do jovem empreendedor, entre

outros;

= a dimenséo ideolbgica, por sua vez, diz respeito a posicionamentos dentro de
um campo: feminista, de esquerda, conservador, anticlerical, no campo politico;
romantico ou naturalista, no campo literario, se se trata de um adepto de uma

corrente tedrica ou de outra etc.

Essas trés dimensodes interagem de forma significativa. O agricultor (dimensao
categdrica) compartilha afinidades estereotipadas com o senso comum (dimenséao
experiencial) e o conservadorismo (dimensao ideoldgica); o cabeleireiro ou estilista
(dimensao categodrica) sugere, no interior da cultura ocidental, um comportamento

afeminado (dimensao experiencial) etc.

De acordo com o tedrico francés, a lista de atributos que podem ser
considerados para caracterizar um éthos €, em principio, aberta (Maingueneau,
2016b). No entanto, sem expressa-la explicitamente, na maioria das vezes os
analistas selecionam de forma rigorosa os elementos que consideram relevantes com
base no género e no tipo (ou dominio) do discurso. Ao se estudarem anuncios de
websites de relacionamento, séo privilegiados os atributos de natureza psicolédgica ou

comportamental (culto, esportivo, simples) relacionados ao status: parisiense, solteiro,

32 QOriginalmente, o artigo foi publicado com o titulo “Retour critique sur 'TETHOS", na revista Langage
& Société: ETHOS discursif, n. 149. Paris (Franga): Editions de la Maison des Sciences de 'Homme,
2014, p. 31-48.
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aposentado... Por outro lado, ao lidar com o género politico eleitoral, o analista dara
primazia inicialmente aos atributos relacionados ao posicionamento ideolégico (de
direita, pro-europeu, anarquista) e os atributos psicologicos pertinentes (competéncia,

autoridade, honestidade, coragem).

Maingueneau (1997, 2020, entre outros) aponta ainda um conceito relevante
para a compreensao das imagens de si no discurso: trata-se da nogao de antiéthos,
compreendido, naturalmente, como uma contraface do éthos. O antiéthos refere-se a
construgdo de uma imagem negativa ou a integracao de caracteristicas que, ao menos
em principio, podem parecer desfavoraveis ou desqualificadoras para o enunciador.
No entanto, essa estratégia de antiéthos pode ser utilizada de maneira deliberada e
calculada para alcancgar efeitos argumentativos especificos, como a autenticidade, a
identificagdo com um grupo marginalizado, ou a desestabilizagdo de expectativas

normativas sobre a figura do enunciador.

Por exemplo, um orador pode assumir um tom autodepreciativo ou admitir
fraquezas para erigir uma imagem de humildade e sinceridade que pode ser mais
eficaz em certos contextos do que a mera exaltagao de virtudes. Assim, o antiéthos
nao deve ser visto apenas como uma imagem negativa em si, mas também como uma
ferramenta discursiva complexa que pode reconfigurar a relagdo entre enunciador e

coenunciador.

Cabe notar que éthos e antiéthos sao fendbmenos referenciados. Isso significa,
em termos gerais, que eles sdo fendmenos que dependem inteiramente de quem € o
agente e de quem ¢é o alvo das construgdes representacionais que estdo em jogo no
ato comunicativo. Dessa forma, é possivel constatar discursos em que o enunciador
projeta uma imagem negativa ndo em relagdo a si mesmo, mas em relagdo a um
terceiro, com vistas a reforcar seu préprio éthos, expediente bastante comum no

dominio politico e em discursos polémicos, de maneira geral.

Dessa maneira, pode-se dizer que a apreensado do éthos esta diretamente
conectada a questdo do antiéthos. Diante do exposto, Maingueneau exemplifica a
interdependéncia entre esses dois acontecimentos discursivos na seguinte

passagem:
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[...] quando Saint-Just lembrava o mitico camponés do Danubio, remetia ndo
apenas a uma déixis, mas ainda e sobretudo ao ethos do enunciador que, por
estar extremamente préximo a natureza, expressa a verdade em toda sua
brutalidade. Este ethos, na realidade, é inseparavel de um “anti-ethos”,
aquele da aristocracia corrompida cuja linguagem nao passa de artificio
(Maingueneau, 1997, p. 47).

Todavia, a constru¢ao do éthos ndo so recupera imaginariamente um antiéthos;
ela também se apoia na elaboragédo mesma desse antiethos. Ao mesmo tempo em
que a construgdo discursiva de um dado éthos A acarreta a construgdo de um
antiéthos nao-A, estabelece-se uma correlacdo que é apresentada ao coenunciador
para a apreensao do éthos. Nessa perspectiva, nao é suficiente que o enunciador de
um discurso politico, por exemplo, mencione que seu adversario € desonesto ou
corrupto; é necessario que seu discurso construa o éthos de um politico honesto para,

assim, erigir o antiéthos do politico desonesto (Piris, 2019).

Além disso, Maingueneau (2014, 2016a) ndo deixa de observar que a
manifestacdo do éthos pode se dar em multiplos aspectos, com graus variados de
abrangéncia. O autor, por exemplo, salienta que o éthos ndao encarna apenas uma
figura individual, assumindo também formas coletivas, institucionalizadas (partido,
associagao, sindicato, marca). Aqui, cabe diferenciarmos essa imagem institucional
de si do conceito de éthos coletivo derivado de Charaudeau (2006), que o define como
uma visao global que se constréi pela atribuicao de uma identidade que emana de

uma opiniao coletiva em relagao a outro grupo social.

E preciso reiterar que o éthos conserva, mesmo nos estudos contemporaneos,
uma dimensdo argumentativa fundamental. A esse respeito, defendemos uma
concepgcdo ampliada de argumentagdo, que entendemos como a tentativa de
modificar, de reconduzir ou de reforgar, pelos recursos da linguagem, a visdo das
coisas da parte do coenunciador (Amossy, 2011, 2020). Alias, para a ja citada Amossy

(2011), a argumentacéo € inseparavel do funcionamento global do discurso.

Amossy (2016), além de conceber o éthos discursivo como um acontecimento
ao mesmo tempo linguageiro e social, como o faz Maingueneau (2013, 2020), também
o relaciona aos esteredétipos, uma vez que, para que o éthos do enunciador seja aceito
pelo auditério, € necessario seu reconhecimento em uma doxa, ou seja, sua

construgao deve ser baseada em representagdes sociais partilhadas.
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Por conseguinte, Amossy e Pierrot (2022) afirmam que o conceito de éthos
posiciona as pesquisas sobre esteredtipos na convergéncia entre a argumentacao
retérica e as ciéncias da linguagem. Como foi visto, toda tomada de palavra implica
uma forma de dizer, de se mostrar ao publico, independentemente do género do
discurso ou da situacao particular de comunicagao considerada; e essa imagem de si
molda-se necessariamente, de forma total ou parcial, em modelos de conduta social
preexistentes. As autoras apontam que, ao examinar como 0s enunciadores buscam
dissolver as representacdes sociais que Ihes sdo desfavoraveis e que ameagam o
sucesso de seu projeto de fala, os analistas do discurso acabam por investigar mais
diretamente o efeito do esteredtipo na elaboragdo do éthos, o que confirma a tese

apresentada por elas.

A influéncia do éthos percebe-se igualmente na teoria das modalidades
argumentativas de Amossy (2008). Conforme a autora, o discurso ancora-se em
modos especificos de organizagcdo argumentativa. Além da modalidade
demonstrativa, sdo apresentadas a modalidade patémica (o orador apela aos
sentimentos do auditério para garantir sua adesado); a modalidade pedagdgica (o
orador ocupa um status superior em relagao ao outro, pois ele esta autorizado a dizer
o0 que diz e é entendido como detentor de um saber que merece credibilidade); a
modalidade de coconstrugcdo (os participantes de uma interacdo levantam um
problema e, coletivamente, constroem as respostas para resolvé-lo); a modalidade
negociada (os participantes da interacdo, embora ocupem posigdes conflitantes,
buscam, em conjunto, 0 consenso que solucione a questao que os coloca em posigdes
de embate); e, por fim, a modalidade polémica (os participantes da interagcdo ocupam
posicbes profundamente antagbnicas, em que ha o ataque mutuo as teses

adversarias e a desqualificagao do outro no conflito verbal).

No contexto atual, as imagens de si projetadas no discurso acham-se em
constante reformulacdo, a qual nos parece resultar, dentre outros aspectos, da
liquidez da condicdo humana contemporanea apontada por Bauman (2001b), como
vimos anteriormente. Como afirma Charaudeau (2006, p. 115), o éthos produz-se na
dialética entre a identidade social e a identidade discursiva: ele “relaciona-se ao
cruzamento de olhares: olhar do outro sobre aquele que fala, olhar daquele que fala
sobre a maneira como ele pensa que o outro o vé”. Por transparecer mais do que

aparecer, 0 éthos nao se elabora por marcas linguisticas especificas. Mesmo assim,
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o autor traz a luz uma série de procedimentos linguisticos que favorecem sua
construcao. A maneira de encadear as ideias e o conteudo do discurso sao elementos

constitutivos da imagem do orador, mas esta ndo se faz apenas por meio de palavras.

Charaudeau (2006) acrescenta a sua analise a figura organica do orador, o
sujeito falante empirico, sua voz, sua entonagao, sua gestualidade, aproximando-se,
assim, de uma semiotica multimodal do éthos (Tupynamba, 2010). Em Discurso
politico (2006), Charaudeau propde um inventario parcial das estratégias vinculadas
a tais virtudes e descreve mecanismos de preservagao da imagem, quando esta &
atacada por denuncias de culpa ou de responsabilidade. A taxonomia desenvolvida
por Charaudeau ndao desemboca em uma caricatura de papéis, ja que a cada éthos
atribuem-se limites, além dos quais eles deixam de ser funcionais. Assim, 0 excesso
do éthos “sério” sugere austeridade; o limite do éthos de compaix&o é a aparéncia de
fraqueza; e o risco inerente ao éthos de “culto” é a suposicao de frivolidade. Pode-se
dizer que uma construcgao frustrada do éthos, nesse sentido, conduziria a formulagao

de um antiéthos por parte do coenunciador, nos termos de Maingueneau (1997, 2020).

Ao se debrugar sobre os discursos politicos, Charaudeau (2006) identifica
algumas manifestacdes etoticas prototipicas. O autor classifica-as em dois grandes
grupos de autorrepresentacdes discursivas: os éthe de credibilidade (como os éthe de
seriedade, de virtude e de competéncia) e os éthe de identificacdo (caso das imagens

de poténcia, de carater, de inteligéncia, de humanidade, de chefia e de solidariedade).

O primeiro grupo corresponde as projegbes etdticas que visam imprimir
confiabilidade ao discurso, baseando-se na autoridade, no conhecimento e na
habilidade do enunciador para convencer o publico de sua capacidade de lideranca e
de julgamento como agente politico. Por outro lado, os éthe de identificacdo dizem
respeito a capacidade do enunciador de criar uma conexao emocional e empatica com
o destinatario, demonstrando proximidade, compreensdo e compartilhamento de
valores e experiéncias comuns, o que facilita a construcdo de uma relacdo de

afinidade e até de pertencimento a um mesmo grupo.

Tendo sido abordados os principais aspectos teodrico-metodoldgicos
concernentes a este estudo, passemos a analise de cada uma das obras que integram
0 corpus, iniciando por Ansiedade: como enfrentar o mal do século (Cury, 2014).
Esclarecemos que a decisao de analisar os manuais individualmente — apesar do risco

de uma certa repetitividade — permite que tenhamos uma visao de cada obra como
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um todo, 0 que nos parece mais condizente com a proposta de uma semantica global.
Esclarecemos, porém, que isso nao evitara que comparagdes entre os trés manuais
sejam antecipadas, como se vera, ainda que essa questdo seja retomada e

sistematizada na discussé&o dos resultados (capitulo 6).



PARTE II:

ANALISE E COMPARAGAO DOS MANUAIS DE
ACONSELHAMENTO COMPORTAMENTAL
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CAPITULO 3: ANALISANDO ANSIEDADE:
COMO ENFRENTAR O MAL DO SECULO

Augusto Jorge Cury (1958) é um psiquiatra, professor e escritor brasileiro,
nascido em Colina, no estado de S&o Paulo. Com uma carreira de mais de trinta anos,
suas obras atravessaram fronteiras, sendo publicadas em mais de setenta paises e
alcangando a marca de mais de 35 milhdes de exemplares vendidos.3® Um de seus
livros mais conhecidos, O vendedor de sonhos, foi adaptado para o cinema em 2016.
O numero de obras de autoria de Augusto Cury ultrapassa, atualmente, os oitenta
titulos. Suas producdes sao divulgadas em perfis préprios nas principais plataformas

de redes sociais no Brasil, além do website profissional que ele mantém (Figura 6).34

Figura 6: Homepage institucional de Augusto Cury (abr. 2024)
©e At & =

Home Augusto Cury Livros Cursos Projetos Citacbes

Augusto Cury
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e autor mais lido da '
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Fonte: AUGUSTO CURY. Augusto Cury: psiquiatra, professor e autor mais lido da ultima década.
[Material on-line]. [S. I.: s. ed.]: [2023].%°

+35 rnilhédes
de livros vendidos

Cury é criador do que denomina teoria da inteligéncia multifocal, apresentada

em seu livro homénimo, lancado no Brasil em 1999. Nessa obra, ele explora os

33 Dados obtidos do website oficial de A. Cury (https://augustocuryinstitucional.com.br/augusto-cury/.
Acesso em: 24 abr. 2024).

34 Publicamente, Cury costuma mencionar ser o escritor “mais lido da Gltima década [no Brasil]”, como
se nota na pega de divulgagéo que consta na homepage de seu website. No entanto, néo foi possivel
levantar a fonte dessa informacao.

35 Disponivel em: https://augustocuryinstitucional.com.br. Acesso em: 24 abr. 2024.
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elementos fundamentais para o desenvolvimento da inteligéncia, além de propor
métodos para o autodominio e para a educagao emocional. Sua formagao académica
inclui a graduagdo em medicina pela Faculdade de S&o José do Rio Preto, seguida

de uma dedicacgao a psiquiatria e ao estudo das emocgoes.

Em seu curriculo,3 destaca-se a obtengdo de um philosophise doctor (PhD) em
Business Administration pela Florida Christian University, em 2013, tendo sua tese
focalizado o programa Free Mind. Esse programa, parte integrante de sua teoria da
inteligéncia multifocal, visa disseminar técnicas para, segundo o autor, proteger as
emogodes, gerenciar pensamentos e promover um dialogo interno construtivo,
possibilitando que individuos se tornem os protagonistas de suas proprias histérias. E
digno de nota que Cury possui em sua formagado o titulo de doutorado livre em
psicanalise pela Unido de Instituigdes para o Desenvolvimento Educacional Religioso
e Cultural (UNIDERC), obtido em 2013 (Machado, 2020).

Cury também é reconhecido como o idealizador do programa Escola da
Inteligéncia, com o objetivo de melhorar a aprendizagem, fortalecer as relacdes
interpessoais e envolver a familia na educacdo dos alunos, por meio do
desenvolvimento emocional e cognitivo. O escritor afirma que seu programa atende a
400 mil alunos em todo o Brasil. Além disso, em 2018, ele fundou a Academia Gestao
da Emocgao, que, segundo consta, possui mais de 40 mil alunos e busca democratizar
as técnicas do autor de gerenciamento emocional, visando ajudar milhdes de pessoas
a lidar com o estresse e a desenvolver habilidades mentais em uma sociedade

desafiadora.’”

A obra de autoria de Augusto Cury que constitui parte do corpus deste estudo
intitula-se Ansiedade: como enfrentar o mal do século. O livro possui 160 paginas e
foi publicado pela editora Benvira, um selo da Saraiva Educacgao. A edi¢ao, que é de
2014, integra uma colegéo de livros sobre ansiedade com outros volumes datados de
2015, 2016 e 2017. A catalogagéo bibliografica disponivel no livro indexa-o aos
seguintes campos do conhecimento: autoconsciéncia, filosofia da mente e teoria do

autoconhecimento. Feita a apresentagédo de Cury e de sua vasta obra, sigamos para

3,6 Dados obtidos do curriculo do autor na Plataforma Lattes: http://lattes.cnpq.br/2480142686085042.
Ultima atualizagdo em: 16 out. 2019. Acesso em: 24 abr. 2024.

37 Dados obtidos do website oficial de Augusto Cury (https://augustocuryinstitucional.com.br/augusto-
cury/. Acesso em: 24 abr. 2024).
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a analise, via semantica global, do livro em foco, sem perder de vista a contribuigdo

de outros autores.

3.1 Estatuto do enunciador e do coenunciador

Nos géneros marcados por comportamentos enunciativos que implicam relagao
de influéncia entre enunciador e destinatario (Charaudeau, 2009), a determinagao de
papéis comunicativos entre esses dois agentes €, em geral, bastante nitida. Se, em
uma receita culinaria, temos um enunciador que encarna a figura do conhecedor de
gastronomia e um leitor que consulta eventualmente a receita com um propédsito
pratico imediato, nos textos normativos, o enunciador-legislador atribui a si a fonte
mesma do direito, tendo como contraparte um leitor-cidaddo que é coagido pelo
império da lei.

Em manuais de aconselhamento comportamental, nos quais a incitagéo a agao
(Adam, 2019; Cavalcante; Brito, 2020) se verifica notadamente pela presenca
reiterada de conselhos, o enunciador parece-nos incorporar um valor de autoridade
intermediario entre o produtor da receita culinaria e o legislador abstrato da norma: ao
mesmo tempo em que se vale de um éthos que sugere competéncia técnica para que
ele possa dizer o que diz, sua posigao nao € completamente revestida da legitimidade
institucional, tal como aquela que ampara o legislador. Por conta disso, o enunciador
de aconselhamento acha-se em uma condigdio de permanente investida

argumentativa para garantir a adesao do publico a seu projeto discursivo.

Ao tratar das posi¢cdes assumidas pelos parceiros de linguagem nessas
situagdes, as quais nomeia de alocutivas, Charaudeau (2009) é incisivo ao afirmar
uma posicao de superioridade evocada pelo enunciador em relacdo ao destinatario
quando aquele Ihe impde uma agao a realizar (fazer fazer ou fazer dizer). Esse é o
caso das modalidades pragmaticas de injungdo (ordem), autorizagdo, aviso e
sugestao, por exemplo. Por outro lado, o enunciador assume uma postura de
inferioridade diante do destinatario quando necessita de seu saber ou de seu poder
fazer. Nessa acepgao, tratamos das modalidades pragmaticas da interrogagao

(pergunta) e da petigao (pedido).

E preciso notar que os conselhos stricto sensu respondem por parte relevante

dos comportamentos alocutivos que se verificam no corpus estudado, ndo sendo,
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pois, diferente no texto de Cury (2014). Ainda que de forma implicita, eles se
organizam em orientagdes de tipo injuncional (01) e sugestivo (02), principalmente.
Os pedidos ndo s&o eventos comuns no texto, enquanto as perguntas sao
relativamente recorrentes, mas, em geral, servem a propésitos ora reflexivos (03) ora
didaticos (04), ndo podendo configurar-se como interrogagées verdadeiras, ja que nao
estabelecem entre enunciador e destinatario uma relagao pragmatica de solicitagéo.
Disso, depreendemos que o enunciador em Cury (2014) reclama para si uma posigao
de predominante superioridade em relagdo a seu coenunciador, ja que os atos
linguageiros que compreendem relacdo de forca superam em frequéncia aqueles que

implicam relagdo de pedido.

(01) Devemos viver as experiéncias lenta e suavemente, como quando saboreamos um sorvete ao

sol escaldante do verao. [p. 127]
(02) Felizmente, podemos todos os dias relaxar e aprender a fazer muito do pouco. [p. 123]

(03) Quem nao é fiel a sua qualidade de vida tem uma divida impagavel consigo mesmo. Qual é o

tamanho da sua divida com sua qualidade de vida? [p. 150]

(04) Por que a duvida é fundamental? Porque ela é o principio da sabedoria na filosofia. [p. 136]

Em Ansiedade: como enfrentar o mal do século, vé-se que o autor assume o
papel de enunciador detentor de um saber-viver, orientando o coenunciador na busca
por solugdes para enfrentar a ansiedade. Lembremos que, segundo Maingueneau
(2005), o estatuto do enunciador define ndo apenas o que ele diz, mas também como

se posiciona legitimamente para falar sobre o tema.

Augusto Cury, ao se apresentar como enunciador, projeta uma imagem de
autoridade e conhecimento sobre 0 assunto da ansiedade. Ele utiliza sua posi¢ao para
nao somente oferecer teorias explicativas e conselhos praticos, mas também para
estabelecer uma conexao emocional com o leitor. Nesse sentido, ele ndo apenas
transmite conhecimento, mas também busca chancelar sua autoridade mediante uma
narrativa que mescla experiéncia pessoal e conteudos psicologicos, construindo um

discurso que se pretende claramente persuasivo.

Do ponto de vista do coenunciador, ha uma disposig¢ao para receber e assimilar
a informacao proposta, o que implica uma abertura para ser influenciado pelo saber

do enunciador, confiando em sua capacidade de oferecer orientacdes relevantes para
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lidar com problemas de ansiedade. Desse modo, o coenunciador coloca-se em uma
posigcao de aprendizado e busca ativa por solugdes, aceitando o encargo de receptor
das instrucdes e reflexdes propostas pelo autor.3® A troca comunicativa entre esses
dois atores na obra aproxima-se, como se percebe, do par professor-aluno,
estereotipicamente caracterizado pelo estabelecimento de um polo irradiador e outro
assimilador de conhecimento. Essa constatagdo nao € estranha a Marin-Diaz (2015)
que, como foi visto, evidencia a dimensédo pedagogica inerente a literatura de

aconselhamento.

A dinamica estabelecida entre enunciador e coenunciador dentro do contexto
da self-help configura-se, portanto, como uma interagao que nao se limita a mera
difusdo de informag¢des, mas envolve uma troca simbodlica mediante a qual o
enunciador € visto como guardido de um saber que pode transformar positivamente a

vida do coenunciador, avido por encontrar uma saida para seus desafios existenciais.

Fortemente determinado pela cena genérica (Maingueneau, 2013a, 2015), o
estatuto do enunciador e do coenunciador compartilha com o plano dos temas a
dependéncia em relagdo a competéncia discursiva, que supde (i) a capacidade do
enunciador de reconhecer a incompatibilidade semantica de enunciados dos
posicionamentos do espacgo discursivo que constituem sua alteridade; e (ii) a
capacidade de interpretar esses enunciados nas categorias de seu proprio sistema de
coergdes semanticas (Maingueneau, 2005; Souza-e-Silva, 2015). Dito isso, passemos

a analise dos temas da obra de Cury (2014).

3.2 Temas

Dentre os aspectos em que a perspectiva da semantica global pode ser
aplicada, sao de particular interesse as consideragdées de Maingueneau (2005) acerca
dos investimentos tematicos. Em relagao a essa questao, o analista francés avalia ser
relevante o tratamento semantico conferido a um determinado tema no interior de um
discurso, visto que esse € um dos fatores essenciais na configuragdo de uma

formacéo discursiva.

38 | embramos que, quando utilizamos o termo autor, ndo estamos nos referindo ao sujeito de “carne e
0ss0”, mas a instancia subjetiva que se projeta no texto.
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O estudo dos temas sob essa orientagcdo, como demonstram Baronas e
Manenti (2009), atualiza a forma de conceber a relagao entre os discursos: a partir de
uma visdo de semantica global, pode-se inferir que entre duas formagdes discursivas
nao existem apenas divergéncias. Uma oposi¢céo extrema nao é viavel, visto que, em
principio, as duas FDs acham-se “em um universo a priori amplamente aceito por
ambas as partes” (Maingueneau, 2005, p. 86). De outro lado, a associagao plena entre
elas também nao é factivel. Isso se deve ao fato de o tratamento semantico dado a
um tema poder variar sensivelmente de um discurso para o outro. Se o tratamento
semantico de um tema pode caracterizar um discurso como pertencente a uma
determinada formacgao discursiva, faz-se importante observar que tratamento

semantico cada obra analisada neste estudo confere ao(s) tema(s) que apresenta.

Os temas de um discurso dividem-se em dois blocos: temas impostos e temas
especificos (Maingueneau, 2005). Como ja foi comentado, temas especificos sao
aqueles cuja presenca esta ligada a composi¢cao de um dado discurso, podendo estar
ausentes de outros discursos sobre a mesma tematica. Os enunciados produzidos
sobre um tema especifico ndo constituem a matriz de polémicas ou debates que
definem claramente a posicao ideolégica do enunciador em relagdo ao assunto
abordado. Por seu turno, os temas impostos, aqueles que nao podem faltar para que
um discurso seja bem aceito, sdo responsaveis pela instauracdo de debates e
divergéncias entre discursos coexistentes no mesmo campo discursivo, em que cada
um busca impor o que é dito como verdadeiro e legitimo. Maingueneau (2005, p. 87)
sintetiza essa questao ao assegurar que, “por definicdo, os temas que nao sao
impostos pelo campo discursivo podem estar ausentes em um discurso, mas aqueles

que sao impostos podem estar presentes de maneira muito variada [...]".

Em termos gerais, portanto, o tema é aquilo de que um discurso trata. E
relevante mencionar que o tema nao é considerado uma funcgao hierarquizante; a
importancia reside justamente no ja aludido tratamento semantico dentro do discurso.
Diferentes tratamentos semanticos podem referir-se a diferentes sistemas de restricao
semantica, o que ¢é indicativo do atravessamento dos enunciados de aconselhamento

por diferentes FDs.

Em Cury (2014), a ansiedade é tematizada a partir do sintagma nominal
sindrome do pensamento acelerado (SPA), defendida pelo enunciador como uma

manifestagéo clinica de adoecimento mental. Pode-se depreender isso pelo emprego
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do nucleo sindrome, que caracteriza um conjunto difuso de sintomas associados a
algum desequilibrio de saude, que €&, entao, especificado por pensamento acelerado,
o qual aponta para uma suposta énfase do enunciador no aspecto cognitivo ligado ao
fendbmeno tratado no texto. Além do mais, a expressao, assumida como de autoria do
préprio enunciador, é grafada ao longo da obra com iniciais maiusculas, em um gesto

de destacamento do termo como nomenclatura ou conceito controlado.

Ainda que se admita em algumas passagens a presenga de uma ansiedade
positiva na existéncia humana, denominada “vital” (05 e 06), o enunciador, de fato, da
relevo a uma ansiedade referenciada como “o mal do século” (Cury, 2014, p. 13, 17,
33, 35, 50, 92, 97, 99, 116, 131, 135 e 150), aludindo a pecha que tem sido vinculada
mais recorrentemente aos transtornos depressivos, sobretudo no interior do discurso
midiatico contemporaneo.®® O enunciador, portanto, opde-se a essa Ultima ideia,
atribuindo o estatuto de “mal do século [XXI]’, isto &, o sofrimento caracteristico de

toda uma geracado da humanidade, a sua nogao de SPA.

(05) Um pai ou uma mae pode ficar perplexo e triste ao descobrir que ndo consegue alcangar a
realidade da dor, das alegrias, dos sonhos e dos pesadelos dos seus filhos, mas esse distanciamento
gera uma ansiedade vital que os leva, irrefreavelmente, a se aproximar deles, construir pontes,

dialogar; ter saudade. [p. 39-40]

(06) [...] esse processo movimenta a constru¢do de pensamentos através da ansiedade vital,

tornando-nos Homo sapiens [...]. [p. 40, destaque do autor]

A obra adota, entdo, uma abordagem que classifica a ansiedade como uma
sindrome, ou, em certos momentos, como sintoma de uma sindrome maior. A
definigao técnica do termo, contudo, n&o é clara. Independentemente dessa lacuna, a
abordagem semantica do tema-chave € indicativa de uma visdo patoldgica da
ansiedade. Tal posicionamento promove uma percepg¢ao especifica do coenunciador,
que, ao buscar o aconselhamento em Cury (2014), é concebido como um individuo

adoecido, cuja queixa é lida como um problema de saude.

A visdo de morbidez associada a ansiedade em Cury (2014) é evidente desde

as primeiras paginas da obra (07). O autor descreve a ansiedade ndo apenas como

39 Ver, por exemplo, https://www.correiodopovo.com.br/not%C3%ADcias/geral/mal-do-s%C3%A9culo-
21-depress%C3%A3o0-se-trata-com-muita-informa%C3%A7%C3%A30-e-nenhum-preconceito-1.8925
38. Acesso em: 14 jul. 2024.
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uma resposta emocional normal a situagdes estressantes, mas como uma condi¢ao
que, quando exacerbada, se transforma em um problema de saude mental
significativo. Essa posigdo alinha-se com a FD médico-sanitaria*® (08), que atravessa
toda a obra. A ansiedade, nesse contexto, € representada como fenbmeno que
necessita de intervengcdo médica e terapéutica, reafirmando a autoridade do discurso

meédico sobre 0 bem-estar psicoldgico.

(07) [...] pensar demais € uma bomba contra a saude psiquica, o prazer de viver e a criatividade. Nao
sdo apenas as drogas psicotrépicas que viciam, mas também o excesso de informacao, de trabalho
intelectual, de atividades, de preocupacgao, de uso de celular. Vocé vive esses excessos? Todos eles

levam a mente humana ao mais penetrante de todos os vicios: o vicio em pensar. [p. 14]

(08) Embora nao haja uma classificagéo rigida, empiricamente podemos dizer que quem tem pelo
menos trés a quatro sintomas [da sindrome do pensamento acelerado] deve mudar rapidamente seu
estilo de vida. [p. 100]

Assim, a percepcdo do coenunciador é moldada por esse discurso
patologizante. O leitor € posicionado como um potencial desajustado, alguém cuja
experiéncia de ansiedade € andmala e requer intervengao. Essa percep¢ao pode ser
reconfortante para parte do publico visado, que encontra validacdo para seu
sofrimento e esperanca de tratamento. No entanto, também pode levar a
estigmatizagcdo e ao sentimento de inadequagao, ja que projeta a ideia de que a

ansiedade constitui uma falha pessoal a ser corrigida pela figura do especialista.

Além do tema-chave da ansiedade, outro tema imposto localizavel na obra é a
individualidade. Com efeito, este trata-se de um tema que funda a propria experiéncia
do género manual de aconselhamento, dado que o enunciador da self-help ndo pode
fugir a coercdo semantica que visa sustentar o imaginario da autoajuda (“ajudar a si

mesmo”) como resultado de uma mediagao discursiva junto a seu consumidor. Desse

40 A formagao discursiva médico-sanitaria refere-se a um sistema de produgdo de significados que
organiza discursos sobre saude, doenca e corpo, orientado por principios e valores da medicina
moderna. Essa formagao opera, predominantemente, sob uma perspectiva clinicalista, isto é, prioriza
a identificacdo, a categorizacdo e a intervengdo em condi¢des consideradas desvios da normatividade
biolégica ou comportamental. Além disso, caracteriza-se pelo carater patologizante, no qual corpos e
sujeitos sdo frequentemente reduzidos a categorias médicas ou patoldgicas, o que apaga
complexidades sociais, culturais e subjetivas. Essa nogado aproxima-se da FD biomédica, conceito
manejado por alguns analistas para caracterizar a matriz de sentidos que “se funda em um saber que
é fruto da unido entre a clinica e a ciéncia moderna cartesiana, € na qual foram incorporados o rigor
metodoldgico em estabelecer conceitos, classificar, generalizar, fragmentar, objetificar” (Carrilho, 2016,
p. 45).



100

modo, se a finalidade do manual de aconselhamento é servir de guia de conduta para
um leitor — que € um leitor solo —, seu discurso deve muni-lo de conhecimento acerca
de como alcangar mudancas individuais de comportamento. Para isso, compreender

esse individuo é crucial.

Em Cury (2024), a individualidade, consubstanciada no conceito de eu, insere-
se no bojo do que o autor denomina teoria da inteligéncia multifocal (TIM), grafada
com iniciais maiusculas, como, alias, uma série de termos-chave presentes na obra.
A teoria desenvolvida por Augusto Cury tem como objetivo promover a educagao e o
gerenciamento de emogdes e sentimentos. Segundo o autor, por meio de estimulos e
treinamentos adequados, € possivel que o ser humano molde suas proprias
habilidades sociais e emocionais. Trata-se de uma abordagem que analisa o
funcionamento da mente e os fendmenos que constroem pensamentos e emocgdes,
com contribuigdes, segundo consta, das areas de psicologia, filosofia e sociologia.
Como o préprio nome da teoria indica, a ideia € que é possivel desenvolver a
inteligéncia de forma multifocada, incluindo as esferas emocional e social. Para Cury,
0 eu teria uma vocacgao para ser “protagonista” no gerenciamento de suas habilidades

intrapessoais e interpessoais, isto &, consigo mesmo e com as pessoas a sua volta.*!

Protagonista, a proposito, € um vocabulo de relevo na construgao discursiva da
obra, ativado sempre que o enunciador busca caracterizar o eu (individual) como
destinado a plena autonomia em relagdo a processos mentais (09) ou a sua
exterioridade (10). Fundada no interdiscurso cartesiano, do qual herda a nogao
hiperpensante do eu, essa individualidade protagonista em Cury (2014) é associada
ao tema da potencialidade, uma vez que o sujeito € capaz de se atualizar e se
autorrealizar permanentemente. A frustragcdo dessa poténcia egoica materializa-se
justamente na assuncdo de uma posicdo entendida pelo enunciador como
“conformista” ou de “vitima do mundo” (10), reflexo de uma formagao discursiva
individualista que ancora boa parte da obra e é responsavel por nela consolidar a ideia
de que a pessoa deve responder inteiramente por seu sucesso (e também por seu

fracasso).

41 Disponivel em: https://escoladainteligencia.com.br/blog/teoria-da-inteligencia-multifocal/. Acesso em:
15 jul. 2024.
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(09) Nosso Eu nao tem pleno controle dos instrumentos que constroem milhares de pensamentos
diarios. Por isso, ora ele é o protagonista, ora € mero espectador; ora ele constrdi ideias belissimas,

ora é vitima de pensamentos angustiantes que n&ao confeccionou. [p. 50]

(10) [...] uma jovem universitaria me procurou dizendo que sua mae tinha se suicidado havia dois
meses. [...] comentei que ela deveria desenvolver algumas fung¢des vitais da inteligéncia. [...] Ela
entendeu que poderia se posicionar ou como conformista, vitima do mundo, ou como protagonista
da sua histdria. [p. 81-82]

Ao se analisar o plano discursivo dos temas na obra de Cury (2014), observa-
se como a ansiedade € patologicamente tratada, destacando a influéncia da formacao
discursiva médico-sanitaria. Essa construcao tematica ndo apenas molda a percepgao
do leitor sobre a ansiedade, mas também se conecta com discursos outros,
favorecendo a intertextualidade. O plano da intertextualidade, que se refere as
relagdes entre discursos e a maneira particular pela qual, num campo discursivo, 0s
discursos anteriores sao citados (Maingueneau, 2005; Lara, 2020), € um aspecto
crucial no manual de aconselhamento de Cury (2014) e sera mais bem abordado na

proxima segao.

3.3 Intertextualidade e interdiscursividade

Em Cury (2014), ha o esfor¢o reiterado do enunciador em se reportar a nomes
consolidados da literatura filosoéfica, psicolégica e pedagdgica ocidental (11), aos
quais procura conectar sua teoria, buscando al¢a-la a um estatuto de autoridade e de
memorabilidade. No entanto, o enunciador ndo o faz sem demarcar um aparente

carater inovador de sua propria tese, como em (12).

(11) Ao falar para aquela plateia, sabia que, em todo o mundo, os jovens raramente viviam o sonho
de Platdo (o prazer de aprender), de Paulo Freire (ter autonomia, opinido prépria), de Jean-Paul
Sartre (ser dono do préprio destino), de Freud (um ego que vive o principio do prazer com
maturidade), de Viktor Frankl (um ser humano em busca do sentido existencial e o meu sonho (o
desenvolvimento de um Eu maduro, capaz de proteger a emogéao, gerenciar pensamentos e trabalhar

outras fun¢des complexas da inteligéncia para aprender a ser autor da prépria histéria). [p. 19]

(12) O processo de construcdo de pensamentos e todas as suas implicagdes psicolégicas e
socioldgicas ndo foram estudados sistematicamente por brilhantes pensadores como Freud, Jung,

Roger [sic], Skinner, Piaget, Vygotsky, Paulo Freire, Nietzsche, Jean-Paul Sartre, Hegel, Kant,
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Descartes, entre outros. [...] Ao longo de mais de trés décadas, estudei exaustivamente essa area e
desenvolvi a Teoria da Inteligéncia Multifocal (TIM). Pensei dia e noite, ano apds ano, analisando e
escrevendo sobre a natureza, os tipos, os limites e o processo de construgdo de pensamentos. [p.
31-32]

A relagéo do discurso de Cury (2014) com todo esse arcabougo tedrico citado,
que é epistemologicamente diverso, ndo poderia ser sendo ambivalente. Em (11),
percebe-se um movimento de integragcao dessas referéncias intelectuais, mas em (13)
opera-se um questionamento, no caso do humanismo sartreano, € mesmo um
apagamento, no caso da psicanalise, com a intencdo de promover a teoria da
inteligéncia multifocal enquanto descoberta cientifica contemporanea. E digno de nota
que, em (13), como em outras passagens, o procedimento de referéncia intertextual a
teoria do inconsciente faz-se bastante presente, de modo que uma formacéao
discursiva psicodinamica tangencie toda a obra, a despeito da frequente tentativa do
enunciador de se afastar dos pressupostos freudianos. Além disso, ao atribuir
genericamente a categoria dos médicos a autoridade para refutar a tese de um
pensador como Jean-Paul Sartre, o enunciador atualiza seu posicionamento médico-

sanitario como uma das principais dire¢des argumentativas da obra.

(13) Os médicos comegaram, enfim, a entender que a tese de Jean-Paul Sartre ndo se sustentava.
O nosso Eu é livre para pensar, para organizar os dados da sua memaria, mas, ao mesmo tempo,
ha fendmenos inconscientes, que até entdo nao tinham sido estudados por outros teéricos, que
produzem pensamentos sem a autorizagao do préprio Eu e que podem sabota-lo, escraviza-lo,

encarcera-lo. [p. 30]

E perceptivel ainda uma remissao recorrente & FD antidrogas (14), corolario de
uma visdo conservadora sobre o consumo de substancias psicoativas, caracterizado
por essa FD como “errado”, “doentio” ou “degenerado”. Chama a atengdo, nesse
excerto, palavras e expressdes como encarcerado, masmorra e janelas killer, em que
se busca relacionar a dependéncia de drogas ao aprisionamento do sujeito que
recorre a elas. Assim, o enunciador manipula analogicamente o signo da drogadicéo,
estendendo-o a diferentes dominios para ressaltar uma percepgdo de morbidez a

respeito da ansiedade e de suas possiveis consequéncias (14) e (15).
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(14) Quem é dependente de drogas néo se torna um encarcerado pela droga quimica em si, mas
pelo arquivamento das experiéncias que tem com ela. Com o passar do tempo, o problema nao é
mais a substancia psicoativa, mas a masmorra construida dentro do Eu, financiada pelas

inumeraveis janelas killer espalhadas por sua memoaria. [p. 61]

(15) [Os pais] nao devem deixa-los [os filhos] o dia inteiro conectados em redes sociais e usando
smartphones. A utilizagao ansiosa desses aparelhos pode causar dependéncia psicolégica como

algumas drogas. [p. 110]

Ainda que, em Cury (2014), o intertexto religioso nao esteja fartamente
documentado, infere-se o atravessamento da FD cristd em alguns excertos da obra,
como se vé em (16), quando o enunciador demonstra desconforto com quem ele
considera “ateus radicais”, e em (17), no qual ele, qualificando Jesus como “o maior
educador da histdria”, cita, em discurso direto, uma reconhecida passagem biblica,

atribuindo-lhe um carater de altruismo incondicional.

(16) Quem é radical ndo esta convencido do que cré, nem da sua religido, pois se estivesse nao
precisaria usar pressao para se expressar. Por outro lado, também quem defende radicalmente seu
ateismo é emocionalmente imaturo, pois precisa de coagao para dar relevancia a suas convicgdes.
[p. 90]

(17) Um homem, que talvez seja o maior educador da histéria, enxergava essa limitacdo [a ndo
plenitude da liberdade humana] de maneira clara e assombrosa. Quando estava morrendo sobre o
madeiro, ha mais de 2 mil anos, disse algo surpreendente: “Pai, perdoa-os, pois eles ndo sabem o
que fazem!”. Uma analise nao religiosa, mas psicoldgica e sociolégica, demonstra que a afirmagéo

carrega um altruismo sem precedente [...]. [p. 28]

Mas é somente por meio de uma observagdo mais ampla, portanto
interdiscursiva, que € possivel constatar o viés pro-cristdao do enunciador. Isso se da
por meio da recuperagdo de todo o vasto conjunto bibliografico de Cury, no qual
emergem livros como O mestre dos mestres: Jesus, o0 maior educador da histéria, de
1999, e O homem mais inteligente da historia: a épica jornada de Marco Polo, um
cientista ateu, para desvendar a fascinante mente de Jesus, de 2016. Em outro item
da colecao a que pertence o manual de aconselhamento analisado neste estudo, um
capitulo é especialmente dedicado a celebracdo da imagem de Jesus Cristo como
modelo de conduta no que tange a gestao das emocgédes, considerada por Cury (2014)

como a chave para a superagao da sindrome do pensamento acelerado. A propdésito,
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nesse segundo livro da coleg¢ao, datado de 2016, uma interessante comparagao €

empreendida entre Freud, o pai da psicanalise, e a maior figura do cristianismo:*2

Freud baniu da familia psicanalitica quem contrariou suas ideias, como Jung
e Adler. Ele fugiu do estimulo estressante, ao passo que o homem Jesus
passou por estimulos dramaticamente mais potentes e se recusou a fugir
deles. Eles os enfrentou e teve autocontrole. E o que o esgotou foi o fato de
té-los enfrentado ndo como um predador, mas como um poeta da
generosidade.

Como percebemos, a analise intertextual de Ansiedade: como enfrentar o mal
do século revela uma rede de relacbes semanticas, evidenciada, entre outros
aspectos, pela presencga de alguns marcadores lexicais, como protagonista e droga.
Sob a o6tica da semantica global (Maingueneau, 2005), esses elementos linguisticos
atuam como ligagdes entre o texto em questdo e um amplo territorio interdiscursivo,
estabelecendo didlogos com a tradigdo individualizante dos géneros de
aconselhamento comportamental. A selegao vocabular de Cury (2014) vai além de
uma simples fungao referencial, configurando-se como uma estratégia para construir
um discurso persuasivo, que se esfor¢ca para abordar a complexidade do fenédmeno
da ansiedade na contemporaneidade. E, portanto, sobre a dimensdo do vocabulario

que nos debrugaremos na segao seguinte.

3.4 Vocabulario

Se “a palavra em si mesma nao constitui uma unidade de analise pertinente”
(Maingueneau, 2005, p. 83) € porque se impde sobre a configuragdo de seus sentidos
a primazia do interdiscurso. Dessa forma, a simples observacao lexicométrica de um
texto n&o permitiria a completa apreensao do lugar que as palavras ocupam no interior
do discurso que |Ihe é subjacente. Lara (2020) ilustra essa proposi¢gao ao afirmar que
a palavra aborto, por exemplo, assume sentidos distintos quando se insere em uma
FD crista (pecado), feminista (direito das mulheres) ou médico-sanitaria (questao de

saude publica).

42 CURY, A. Ansiedade 2: autocontrole: como controlar o estresse e manter o equilibrio. Sdo Paulo:
Benvira, 2016. p. 159.
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Nao se deve subestimar, porém, o valor analitico atribuido a um dado lexema
quando ele apresenta relevancia quantitativa e qualitativa em um texto. Esse
fendmeno pode apontar para o que Maingueneau (ibidem) chamou de ponto de
cristalizacdo semantica, revelando que o item lexical adquiriu estatuto de palavra-
chave ou mesmo de palavra de ordem, capaz de amalgamar posicionamentos e
diregbes interpretativas. E o que se pode verificar com os verbos gerenciar
[pensamentos] e proteger [a emog&o], que, com algumas variagdes, associam-se e

repetem-se na obra de Cury (2014) em 29 ocorréncias, a exemplo de (18) e (19).

(18) A educacgéo classica muito raramente ensina aos estudantes as ferramentas basicas para que
aprendam, desde a mais tenra infancia, a habilidade de filtrar estimulos estressantes, proteger a
emog¢ao, gerenciar seus pensamentos, pensar antes de reagir, ser resiliente e, desse modo, alicergar
o Eu como gestor psiquico e aliviar, pelo menos um pouco, os graves sintomas da Sindrome do

Pensamento Acelerado. [p. 21, destaque nosso]

(19) Embora o conceito seja falso (de que o dependente [pessoa em uso problematico de
substancias] sera sempre dependente), ele é util para o Eu viver sempre em estado de alerta, pois
numa crise, perda ou frustracéo o gatilho da memoéria podera encontrar as janelas doentias que ainda
nao foram reeditadas. E, nesse caso, se o Eu ndo proteger a emogdo nem gerenciar seus

pensamentos, podera recair e se autodestruir novamente. [p. 62, destaque nosso]

Com efeito, os verbos mobilizados ndo se estabelecem de forma alheia ao
proposito de fala do enunciador, que se ancora nas FDs liberal, individualista e
racionalista. Gerenciar, remetendo-se a atividade de direcdo e organizagao
sistematica, tem seu emprego sustentado pela orientagcao fortemente corporativa e
administrativa que o enunciador imprime em seu dizer, o que se constata também por
meio de varios outros elementos léxico-frasais ao longo da obra, a maioria deles de
carater metaférico, como gerir a mente, dirigir a mente humana, gestor psiquico,
administrar a psique, choque de gestdo em seus pensamentos e pilotar a aeronave

mental, por exemplo.

Ao lado desses marcadores, 0 vocabulo lider e seu derivado lideranga também
apresentam alta frequéncia no texto, sendo geralmente associados a ideia de que o
bem-estar psicoldgico estaria condicionado a assuncéo, pelo sujeito, de uma posi¢cao
de plena autogestdo no que concerne aos desafios relacionais ou existenciais por ele
enfrentados (20 e 21). Todos esses termos compdem parte importante da linguagem

gerencialista (Tibola; Pereira; Botoso, 2022) que Cury (2014) mobiliza estilisticamente
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para aproximar a nogado de individuo a de uma empresa moderna; e a nogao de
ansiedade a de um problema técnico que prejudica o alcance das metas de mercado
dessa organizagdo. Nessa analogia, o0 eu, portanto, precisa incorporar

imaginariamente um cargo de chefia, o qual pode desempenhar com sucesso ou nao.

(20) Quem tem ciume ja perdeu: perdeu sua autoestima e sua capacidade de pensar com clareza e
leveza. Um Eu lider e maduro nao gravita na 6rbita dos outros nem exige que os outros gravitem na

orbita dele. Vive em harmonia [...]. [p. 41]

(21) Inumeras pessoas de varios paises melhoraram sua qualidade de vida, aliviaram sua ansiedade
e resgataram a lideranga do Eu usando essa técnica psicolégica e pedagodgica preventiva [DCD,

duvidar, criticar, decidir]. [p. 138]

Nesse contexto, é preciso atentar ndo apenas para a cenografia corporativa e
organizacional que o termo lider imediatamente evoca, mas também para a
proposi¢cado de que a instancia consciente e pensante do eu deve garantir para si o
lugar de dominio absoluto na dindmica do psiquismo humano. Aqui, 0 enunciador
recorre a FD racionalista, a nosso ver de base cartesiana, para sedimentar uma
perspectiva de enfrentamento da ansiedade que leve em consideragcédo o império do
eu, em detrimento de outras dimensdes da experiéncia humana como a motivacao, a

criatividade, a personalidade, o ambiente social ou as emogdes.

A proposito das emocgées, esse vocabulo, que na obra comumente aparece em
sua forma singular, ndo possui definicao suficientemente clara, do que se infere que
ele nao constitui um conceito controlado propriamente dito. Parece-nos estranha essa
constatagdo, ja que a ansiedade, tema-chave em Cury (2014), é uma condi¢ao
psicologica fundamentalmente afetiva (Frota et al., 2022), ainda que possua
implicacbes na esfera cognitiva e sociorrelacional do sujeito. Dai decorre nossa
avaliacao de que o termo emogédo tem existéncia frouxamente légica no discurso de
Cury (2014). A parte disso, acreditamos que proteger a emocdo, que aparece
recorrentemente no texto, concentra importante substancia semantica ao insinuar as
emogdes como um aspecto fragilizado da vivéncia humana, que deve ser
permanentemente defendido de forgas ora externas (“estimulos estressantes
causados pelos outros”), ora internas (“pensamentos autopunitivos”), como se

observa em (22).
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(22) Ja ajudei celebridades e pessoas multimilionarias preocupadas com sua integridade fisica. Elas
andavam em carros blindados e com segurangas, mas ndo haviam aprendido a proteger sua
emocao. Nao construiram seguro contra os estimulos criados em sua propria mente. Nao sabiam
sequer reciclar seus pensamentos autopunitivos, sua autocobranca excessiva, suas preocupacoes

asfixiantes. Apesar de morarem como reis, mendigavam tranquilidade e alegria. [p. 128]

Outra expressao relevante na obra € necessidade neurdtica. Essa locugao
nominal ocorre em pelo menos dez ocasides, sendo determinada de diferentes
formas: necessidade neurdtica de poder (Cury, 2014, p. 23, 42, 64, 78 e 83);
necessidade neurdtica de controlar o parceiro (ibidem, p. 41); necessidade neurdtica
de ser perfeito (ibidem, p. 77, 87 e 139); e necessidade neurdtica de mudar o outro.
Nota-se ai o recurso a FD psicodinamica, da qual deriva o célebre qualificador
neurdtico,*® para consolidar a percepgao patologizante de alguns comportamentos

que ele julga que compdem o quadro da sindrome do pensamento acelerado.

O recurso a metafora também é abundante em Cury (2014). Nessa direcéao,
duas grandes categorias sao acionadas ao longo da obra: de um lado, evocam-se
elementos provenientes da FD corporativa e mercadologica (23), como financiar,
comprar, seguro e propriedade. De outro, recupera-se do universo das praticas
punitivas (como se viu em 14, ja analisado, e em 24), se assim podemos dizer, uma

diversidade de termos, dentre os quais carceres, masmorras, algemas e prisées.

(23) Um Eu maduro é empatico (sabe se colocar no lugar dos outros), tem prazer no altruismo,
promove as pessoas, enriquece a autoestima e, além disso, ndo vende sua paz por um prego vil;

enfim, sabe se proteger. [p. 124, destaque nosso]

(24) Parece incrivel afirmar isso, mas o tempo da escraviddo nado terminou, apenas mudou de
endereco. Antes, algemava-se o corpo; hoje, algema-se a psique. Antes, havia carrascos que puniam

0s encarcerados; hoje, né6s mesmos nos encarceramos |[...]. [p. 37, destaque nosso]

43 A origem do termo neurose remonta a 1769, quando foi publicada a primeira edigdo da famosa
Synopsis nosologise methodicae pelo médico escocés William Cullen (1710-1790). Em seus tratados
seguintes, a palavra abrangia aproximadamente o mesmo significado que Ihe foi atribuido de inicio.
Cullen, de fato, usava principalmente o termo no plural (neuroses), referindo-se a uma classe de
doencgas em vez de a uma entidade nosografica especifica. O que unia essas diversas patologias, como
veremos, era o fato de se manifestarem como disturbios gerais do sistema nervoso, ndo acompanhados
de febre, que afetavam especialmente a sensibilidade e o movimento. Eram, portanto, doencgas
nervosas que nao surgiam de lesdes locais ou de patologias febris (Pereira, 2010). Foi somente com
os estudos psicanaliticos de Freud, a partir do final do século XIX, que o termo se popularizou e adquiriu
contornos semanticos contemporaneos, referindo-se a um disturbio psicolégico em que n&o ha
dissociacao do sujeito com a realidade, contrariamente as psicoses.



108

Percebe-se que as palavras oriundas da cena empresarial refletem uma
linguagem dinémica e positiva associada ao sucesso, ao planejamento e a gestao
eficiente de si. Em um manual de aconselhamento, essa selecao lexical ndo é
aleatoria; ela visa incentivar o publico leitor, construindo a figura de um eu autogestor,
capaz de controlar e gerenciar suas emocgoes e sua vida de forma eficaz. Essa
categoria metaférica, ao se atrelar a aspectos euféricos do discurso, reforca a
perspectiva de um individuo que tem o poder de se reerguer e vencer a ansiedade,
alinhando-se com a visao otimista e proativa caracteristica do género e reportada por

diferentes estudos, como o de Brunelli (2004).

Ja os itens vocabulares de carater negativo disforizam o discurso, favorecendo
uma silhueta sombria e opressiva da ansiedade, bem como do eu que nao é capaz de
supera-la. Ao conectar a ansiedade a elementos de punig¢ao e tortura, o enunciador
intensifica a percepgao do sofrimento causado por essa condigdo, enfatizando o
impacto negativo que ela tem sobre o sujeito. Esse movimento serve para dramatizar
a gravidade do problema, ao mesmo tempo em que prepara o terreno para a
intervencao transformadora proposta pelo enunciador-conselheiro. Além disso, a
reiteragdo do signo do aprisionamento contribui para ressaltar seu polo opositor, a
liberdade, bastante euforizada em Cury (2014) e que se comunica diretamente com

as FDs liberal e individualista nesse manual (25 e 26).

(25) Ser livre para pensar € muito diferente de ser escravo dos pensamentos. Ser livre em nossa
mente é libertar o imaginario, inovar, ousar e propor novas ideias. [...] Ser escravo da SPA, ao
contrario, € nao ter defesa contra o pessimismo, o sentimento de culpa, o autoabandono, a

autopunicdo, o sentimento de culpa, a agitacdo mental [...]. [p. 134]

(26) Por que os ditadores, por mais brutais que sejam, por mais que controlem seu povo com mé&o
de ferro, caem? Porque ninguém pode controlar a movimentacdo do Eu e seus anseios pela
liberdade. [p. 26]

A discursivizagao das emogdes por meio do vocabulario empregado por Cury
(2014) nao se percebe apenas na atualizagéo do par liberdade-aprisionamento. Todo
o texto € marcado por construcdes de antitese revestidas de elevada carga afetiva,
que compreendemos como um padrao tanto de estilo quanto de argumentacao do
enunciador (27, 28, 29 e 30).
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(27) [...] Muitos eram ricos, mas vivam como miseraveis nos solos da sua psique. [p. 20]

(28) Um presidiario pode ter seu corpo confinado atras das grades, mas sua mente é livre para
pensar, fantasiar, sonhar, imaginar [...]. [p. 25]

(29) [...] Estamos no apogeu da medicina e da psiquiatria, mas nunca estivemos tdo doentes. [p. 33]

(30) [...] Muitos casais comegam sua relagdo no céu do afeto e terminam no inferno dos atritos. [p.
130]

De acordo com Charaudeau (2010a), no escopo da teoria semiolinguistica, a
emocao deve ser apreendida sob a ética de um efeito de sentido engendrado pelo
discurso. A proposta do autor &, pois, examinar a emog¢ao na condigio de efeito visado
(e nao efetivamente produzido) pelo sujeito enunciador, ou seja, como um efeito de

sentido que este pretende ver alcangado por meio de sua encenagao discursiva.

No fio do discurso, o efeito patémico pode ser captado de forma explicita e
direta: o sujeito enunciador mune-se de vocabulos que remetem a um universo
emocional, de tonalidade evidentemente patémica; ou pode ser obtido de maneira
implicita e indireta: o enunciador emprega palavras que somente no nivel da aparéncia

sdo emocionalmente neutras.

Constatamos na obra de Cury (2014) a ocorréncia de lexemas capazes de
suscitar reagdes predominantemente disféricas no coenunciador. Além das
construgdes antitéticas, vocabulos de valor patémico acham-se por todo o manual, até
mesmo em titulos de capitulos e segbes. Ha uma regularidade semantica em sua
apresentacao: costumam associar-se ao signo da ansiedade, sublinhando seu sentido
morbido e sugerindo algum grau de letalidade. Palavras como amordagar, asfixiar e
destruir sao particularmente recorrentes na obra (31). Assassinato e morte precoce
sdo outros dois elementos lexicais que surgem com algum destaque (32),
demonstrando uma tentativa metaférica e hiberbdlica de vincular a sindrome do
pensamento acelerado a um processo criminoso de intensa degradagao existencial.
O efeito visado dessa patemizacdo €&, portanto, provocar repulsa, medo e
preocupacao no leitor diante da pretensa gravidade representada pelo “mal do

século”, incitando-o a agir enérgica e imediatamente contra a patologia da ansiedade.

(31) Selecionar as informagdes é fundamental. Mas, nesta sociedade urgente, somos péssimos para

selecionar o cardapio da nossa mente. Engolimos tudo e rapidamente, sem digerir. Como néo se



110

estressar drasticamente? Estamos destruindo nossos funcionarios nas empresas, asfixiando os

professores nas salas de aula, enfartando os médicos nos hospitais. [p. 105]

(32) O sistema social cometeu um dos mais dramaticos assassinatos coletivos: o assassinato da
infancia. O mundo fica estarrecido com o uso de armas de destruicdo em massa, mas silencia diante
das “armas” do sistema social que provocam a destruigdo em massa da infancia de nossas criangas.
[p. 107]

Por fim, tratamos dos vocabulos de procedéncia cientifica e paracientifica,
bastante comuns no texto. Marcados pela FD médico-sanitaria, em sua maioria, esses
lexemas constituem parte de uma estratégia argumentativa mais ampla da obra, que
visa recobrir-se de autoridade cientifica (33 e 34). Como esclarece Leite (2019), a
literatura de aconselhamento, em seu desenvolvimento historico, tem acompanhado
0 percurso capitalista e se apropriado de artificios discursivos de legitimagéo, como a
terapia e a psicologia; a isso, acrescentamos o vocabulario das neurociéncias,
bastante em voga nos ultimos anos. Inclusive, em Cury (2014), € manifestada uma
rejeicao explicita ao estatuto de “autoajuda” (35), o que se pode atribuir ao receio em
relagéo a pecha de charlatanismo que tem rondado parte das produgdes desse género
(Leite, 2019).

(33) E 0 esquecimento? Por que temos sido uma plateia de pessoas com déficit de memoaria? Porque
nosso cérebro tem mais juizo que nosso Eu. Percebendo que ndo sabemos gerenciar nossos
pensamentos, que vivemos esgotados, o cérebro usa mecanismos instintivos que bloqueiam as
janelas da memdria na tentativa de que pensemos menos e poupemos mais energia. [p. 101,

destaque nosso]

(34) H& muitos tipos de ansiedade, como a pds-traumatica, o transtorno obsessivo compulsivo [sic]
(TOC), a sindrome de burnout, o transtorno do panico, porém a ansiedade produzida pela SPA é

mais abrangente, continua e “contagiante”. [p. 99, destaque nosso]

(35) O livro ndo &, portanto, uma obra de autoajuda com solugdes magicas, mas uma obra de
aplicacao psicoldgica. Ensino aos meus alunos de mestrado e doutorado em psicologia, coaching e

ciéncias da educagado muitas das teses expostas aqui [...]. [p. 14, prefacio]

Salientamos que o conjunto vocabular de um discurso n&o se encontra disperso
e desarranjado na materialidade linguistica. Ao lado de outros fendmenos de
linguagem, o léxico integra o discurso que, por seu turno, se organiza em um sistema

de conexdes entre seus elementos constituintes, determinado pelas restricbes
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semanticas que o contornam. Na segao a seguir, abordaremos o0 modo de coesao no
discurso de Cury (2014).

3.5 Modo de coesao e de organizagao do discurso

Um dos planos evocados por Maingueneau (2005) aborda especificamente a
dimensao da infradiscursividade, aquilo que se relaciona ao modo de coesao
caracteristico de cada FD e que se refere, mais detidamente, a forma como um
discurso erige sua trama de remissdes internas. O autor acena para dois niveis

recobertos pelo dominio intradiscursivo: o recorte discursivo e 0 encadeamento.

O recorte discursivo estabelece-se atravessando as divisbes em géneros
previamente constituidos. No corpus religioso do século XVII que foi examinado por
Maingueneau (2005), o discurso teoldgico jansenista privilegia, por exemplo, o
fragmento (maximas, ensaios, cartas, coleta de citagdes, reflexées), em detrimento
das sumas. Diversamente, o discurso humanista devoto seleciona tomos inteiros de
teologia e grandes livros devocionais. Sendo também resultado do modo de coeséo,
o encadeamento é considerado por Maingueneau (ibidem) um aspecto pouco
examinado, porém de grande relevancia. Ele se refere a maneira como cada
posicionamento discursivo elabora seus paragrafos, capitulos, argumentos e
passagens de um tema a outro. Embora se tratem de unidades infratextuais, tais

elementos igualmente se submetem as coergdes da semantica global.

O principal procedimento de constru¢do textual em Cury (2014) é a repeticéo
como estratégia de progressdo. O manual vale-se de um permanente retorno a tese-
chave segundo a qual se vive um momento historico marcado por uma condi¢cao
clinica — a sindrome do pensamento acelerado — nunca antes catalogada, mas
bastante confundida pelos profissionais de saude mental com quadros nosograficos
como o déficit de atencao e hiperatividade, o panico e o transtorno do estresse pos-
traumatico. A proposi¢cdo compreende ainda a ideia de que a SPA, uma sindrome
“perturbadora” (Cury, 2014, p. 46), é altamente prevalente na populagéo e deve-se ao
“‘excesso de informacao, de trabalho intelectual, de atividades, de preocupacédo, de
uso do celular” (ibidem, p. 14), além do “excesso de estimulagéo” e de “brinquedos”
(ibidem, p. 47), no caso das criangas.
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O manejo de operadores linguisticos de retomada (36) é, de certo modo,
escasso, a despeito da repetitividade caracteristica do discurso de Cury (2014). Por
outro lado, o enunciador parece recear-se de provavel efeito negativo causado pela
retomada frequente de conteudo, ja que, por vezes, justifica seu procedimento ao
leitor (37). De fato, enunciados altamente repetitivos frustram o atendimento a lei da
informatividade** em uma dada situagdo de comunicagdo, o que pode comprometer,

portanto, os propdsitos discursivos do enunciador.

(36) Como disse, muitos neurologistas, psiquiatras, psicélogos e psicopedagogos, ao observar
criangas e adolescentes agitados, inquietos, com dificuldade de concentragéo e rebeldes a normas
sociais, chegam a diagnésticos errados, atribuindo tais comportamentos ao transtorno de déficit de
atencao ou hiperatividade, quando a maioria desses pacientes é vitima da Sindrome do Pensamento

Acelerado [...]. [p. 46, destaque nosso]

(37) Um dos mais graves defeitos da personalidade de um Eu autossabotador é a autocobranca.
Como, infelizmente, grande parte das pessoas tem essa caracteristica doentia, vou reiterar o que ja

disse [...]. [p- 92, destaque nosso]

Quanto aos modos de organizagao do discurso, que julgamos por bem atrelar
ao modo de coesao, como foi dito no capitulo 2, constatamos que parte relevante da
obra se desenvolve sob o que Charaudeau (2009) chama de modo descritivo, dado
que o enunciador faz uso de procedimentos discursivos de apresentagao e descricao
de elementos que sao focalizados de forma estatica, diferentemente do modo
narrativo, em que o foco sobre os elementos do discurso é dindmico. A descritividade
do texto concentra-se nas ocasides em que o enunciador busca elucidar a teoria da
inteligéncia multifocal aplicada a compreensdo da sindrome do pensamento
acelerado. Nessa direcdo, dois tipos de componentes do modo descritivo sio
particularmente acionados em Cury (2014): a nomeacgéo, destinada a dar existéncia a
um ser; e a qualificacdo, pela qual se identificam propriedades ou caracteristicas
desse ente, que podem ser sensoriais ou funcionais. A finalidade explicativa do

discurso é, dessa maneira, presente em toda a obra.

O processo de descricdao, contudo, é frequentemente associado a uma

orientagdo argumentativa empreendida pelo enunciador, com a qual defende, por

44 A lei da informatividade é um dos principios pragmaticos que regem o discurso. Ela “incide sobre o
contelido dos enunciados e estipula que ndo se deve falar para ndo dizer nada, que os enunciados
devem fornecer informagdes novas ao destinatario” (Maingueneau, 2013a, p. 39).
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exemplo, relacbes de causalidade entre os fendmenos que aborda e, ao mesmo
tempo, expressa posicionamentos discursivos (38). A incitagdo a acao, que
Charaudeau (2009) vincula privilegiadamente ao comportamento alocutivo,*® também
esta bastante associada a modalidade descritiva em Cury (2014), como exemplificado
em (39). Trataremos melhor dos fendbmenos que recobrem os acontecimentos

propriamente enunciativos, como esses, na segao dedicada ao modo de enunciagéo.

(38) [...] Na SPA nao ha alteragdo metabdlica. A falha é funcional e social, esta ligada ao processo
de formagéo da personalidade e ao funcionamento da mente e, portanto, deve ser corrigida com
técnicas. Desacelerar a crianga com SPA é fundamental. Encoraja-la, por exemplo, a desenvolver
atividades mais lentas e ludicas, como ouvir musicas tranquilas (musica classica), tocar instrumentos,
pintar, praticar esportes, fazer teatro, pode ser muito util. Criangas e adolescentes hiperativos
também podem e devem aprender essas praticas. Prescrever indiscriminadamente ritalina [sic] e

outras drogas para quem tem SPA pode ser um erro grave. [p. 47]

(39) A SPA abarca o estresse profissional (sindrome de burnout), gerado pelo uso de telefones
celulares, pelo excesso de atividades, de informagdes, de trabalho e pela competi¢cdo predatdria. Um
profissional, a ndo ser em casos excepcionais ou horas muito especificas, deveria se proibir de usar
telefone celular nos finais de semana. [...] Vocé tem a bomba da SPA em sua mente? Se tem, é

preciso desarma-la. [...]. [p. 113-114]

O modo narrativo de organizacao do discurso em Cury (2014) é particularmente
relevante. As sequéncias narrativas destacam-se nesse manual porque (i)
redirecionam a temporalidade do presente neutro, tipico das sequéncias injuntivo-
explicativas, para o pretérito; (ii) atualizam a implicagdo subjetiva do enunciador em
seu discurso, ja que contam sobretudo fatos de sua vida individual; e (iii)
frequentemente se isolam do restante do texto, como no inicio ou no fim de

determinadas segdes.

E possivel levantar dois padrées na forma de apresentacdo das narragdes
dessa obra: (i) as sequéncias cujo tema é a vida do préprio enunciador sdo mais
extensas que aquelas que versam sobre outros seres; e (ii) nessas sequéncias que
tratam do enunciador, a natureza semantica dos verbos tende a ser perfectiva, ao

passo que os verbos narrativos em outras ocasides sdo comumente imperfectivos. Do

45 Em um comportamento linguageiro de tipo alocutivo, o sujeito falante enuncia seu lugar em relagéo
ao destinatario no momento em que, com seu dizer, o implica e lhe impde uma conduta. Dessa forma,
0 enunciador age sobre o coenunciador. Trata-se de um procedimento bastante comum em géneros
discursivos classificados como manuais ou guias, que apresentam finalidade procedural.
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ponto de vista discursivo, esses elementos permitem deduzir que o enunciador se
esforga para assentar sua propria histéria de vida como modelo de existéncia e de
conduta, ao mesmo tempo em que expde conquistas e problemas pessoais de forma
temporalmente situada, como alguém que foi capaz de iniciar e concluir feitos (40),
enfatizando ndo tanto o processo de enfrentamento de desafios na vida, mas sua

superagao.

(40) Certa vez, fui convidado pela Marinha para falar a lideres entre os fuzileiros navais sobre a
Teoria da Inteligéncia Multifocal e o processo de formagéo de pensadores, e um brilhante almirante,
apos a prelecao, comentou: “Nossos fuzileiros sdo especialistas em engenharia naval, quimica,
mecanica, enfim, em lidar com dados l6gicos, mas nossos curriculos precisam ser reciclados para
contemplar o desenvolvimento do Eu e suas fungdes vitais. Eles precisam aprender a lidar com as
intempéries da vida, com os conflitos sociais e emocionais e, mais do que qualquer coisa, aprender
a tomar decisdes inteligentes em situagbes de risco”. Ele entendeu plenamente o contetdo da

conferéncia. [p. 81]

Outro importante aspecto a ser ressaltado no texto de Cury (2014) € sua
expressiva subdivisdo formal. Composto por 15 capitulos, 50 se¢des e 20 subsecoes,
0 manual organiza-se em blocos textuais que possuem, em média, duas paginas — ou
cerca de oito paragrafos.*® Alguns estudiosos ddo evidéncia ao fato de que muitas
obras de aconselhamento sao estruturadas em capitulos relativamente curtos, como
Bertuolo (2011) e Bellotti (2017), sem, contudo, integrar tal constatacdo a uma analise
discursiva. De nossa parte, acreditamos que um dos efeitos pretendidos com essa
hipersegmentacao textual é dinamizar a leitura e promover a impressao, no
coenunciador, de que o texto progride rapidamente, o que se harmoniza com um dos
objetivos centrais do género: o de proporcionar ajuda direta e vertiginosa, que leve a

solucdes faceis de serem alcangadas para determinado problema ou conflito.

E interessante assinalar que, quanto & dimensao, livros de aconselhamento
nao costumam ser volumosos, caso da obra em analise, inclusive. Certamente, essa
observagédo leva em conta uma comparagao entre a self-help e outros géneros

editoriais, e ndo se trata de uma informacao universalizavel. Apesar disso, de todos

46 Consideremos que a edigdo de 2014 possui 137 paginas efetivamente preenchidas por texto. Ela foi
impressa em brochura com padréao de 21 cm de altura por 14 cm de largura. O miolo é diagramado
com margem esquerda de 2,5 cm, direita de 2 cm, superior de 2,5 cm e inferior de 3 cm. A natureza da
fonte principal, que é serifada, ndo foi informada, mas segue dimens&o semelhante ao padr&o editorial
brasileiro, de 12 pontos.
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os best-sellers em aconselhamento comportamental apontados pelo Grafico 2 (ver p.
55), somente dois deles possuem mais de 200 paginas. Mesmo obras que
ultrapassam bastante esse padrao dimensional, como o manual Quintesséncia: lei da
atragdo acelerada, de William Sanches,*” organizam sua diagramagao geralmente em
torno de tipografias de tamanho acima do usual, espagamento entre linhas superior a
1,5 ponto e margens extensas, além de recorrentes espagos vazios entre as segoes.
Dessa maneira, embora o suporte possa ser materialmente denso, o texto em si ndo

o €, fazendo com que a leitura do manual de conselhos permanega agil, acelerada.

Observados os principais elementos concernentes a forma de organizagao
interna da obra e a seus aspectos estruturais e coesivos, passemos a analise da déixis

enunciativa e das pessoas do discurso na préxima secao deste capitulo.

3.6 Déixis enunciativa

Vimos que a déixis enunciativa refere-se, na semantica global, ao plano que
corresponde a cena e a cronologia forjadas pelo discurso para garantir sua propria
legitimacao (Maingueneau, 2005). N&o se trata, pois, de uma déixis espaciotemporal
linguisticamente marcada por datas e locais precisos. Na verdade, ela resulta de um
processo de construcao (textual) do espaco e do tempo. A partir dos estudos de Lara
(2021, 2023, entre outros), acrescemos a déixis enunciativa a dimensao de pessoa,
excluida por Maingueneau, com o objetivo de investigar como essa categoria se
manifesta nos discursos dos manuais de aconselhamento (incluindo a prevaléncia de
certas pessoas em detrimento de outras e os deslizamentos entre elas, dentre outros

aspectos).

Em varios trabalhos de Maingueneau (2013a, 2015, por exemplo), os sujeitos
da atividade comunicativa e a déixis localizam-se dentro de uma abordagem de
cenografia enunciativa, uma metafora mobilizada pelo autor para elucidar os
mecanismos de composi¢do e as relacdes simbolicamente organizadas entre os
coenunciadores, as topografias e as cronografias delineadas no discurso (Souza-e-
Silva, 2015). Maingueneau (2013a) também avalia a produg¢do da cenografia como

um importante artificio mediante o qual o enunciador é capaz de representar géneros

47 Trata-se da primeira edicdo dessa obra, de 2023, que foi publicada pela editora brasileira Citadel e
possui 424 paginas.
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discursivos diversos, sem que a propria cena genérica que funda a situagcdo de
comunicagao seja descaracterizada. Assim é que um poema pode estruturar-se como
uma receita de bolo ou uma peca publicitaria pode encenar uma entrevista de
emprego e, no entanto, o destinatario, portando a competéncia discursiva necessaria
para interpreta-los, nédo os compreendera como guia culinario ou interagao ritualizada

em um ambiente organizacional.

Logo no primeiro enunciado do prefacio (41), sob responsabilidade do préprio
autor (Cury, 2014), o enunciador apresenta o territorio simbdlico fundamental sobre o
qual se desenvolve seu discurso. A condigdo necessaria para alicergar a ideia de que
a sindrome do pensamento acelerado € o “mal do século” é situa-la no interior de um
contexto que favorega tal visdo. Desse modo, o enunciador constréi um imaginario de
sociedade contemporanea ocidental hiperinformada, agitada, inquieta, que promove

sujeitos de mentalidade igualmente hiperinformada, agitada, inquieta.

Assim sendo, o ambiente nessa obra é flagrantemente urbano, e a informatica
domina as praticas cotidianas; tudo nele estd em movimento e o excesso o atravessa
constantemente: “excesso de estimulagdo”, “excesso de atividades” (Cury, 2014, p.
47), “excesso de autoconfianca” (ibidem, p. 67), “excesso de trabalho intelectual”,
“excesso do uso de computadores” (ibidem, p. 103). Por sua vez, o recorte temporal
€ o presente radicalizado, é exatamente o agora partilhado entre o enunciador e seu
destinatario. Apesar disso, trata-se de uma temporalidade mais aprofundada do que

se poderia supor, ja que o enunciador rastreia sua origem no final do século XX (42).

(41) Vivemos numa sociedade urgente, rapida e ansiosa. [p. 13, prefacio]

(42) Todos os professores no mundo sabem, embora ndo entendam a causa, que, do final do século
XX para ca, criangas e adolescentes estdo cada vez mais agitados, inquietos, sem concentragao,

sem respeito uns pelos outros, sem prazer em aprender. [p. 101]

Observamos que o enunciador joga com a oposi¢cao semantica modernidade-
passado e os valores euféricos socialmente compartilhados em relagcao a ideia de
evolucdo do moderno. Embora instale a temporalidade enunciativa no agora, o
enunciador recorre a uma série de metaforas que aludem a um passado
arquetipicamente duro, primitivo ou animalesco para caracterizar, por exemplo, a

condigdo do individuo contemporaneo que sofre de ansiedade (43, 44 e 45).



117

(43) Vivemos na idade da pedra [sic] em relagao aos papéis do Eu como administrador da psique.
[p. 21]

(44) Os soldados romanos sabiam o que faziam, cumpriam a peca condenatéria de Pilatos [...].
Cumpriam ordens, ndo eram completamente autbnomos nem donos do préprio destino. Eram

prisioneiros do seu passado, “escravos” de sua cultura. [p. 28]

(45) [...] Podemos nunca ser completamente livres em nosso psiquismo, mas ha diferengas nos niveis
de aprisionamento. Alguns visitam essa “prisdo” em momentos de estresse semanais; outros, em

periodos diarios de tensao; outros, ainda, vivem constantemente em masmorras. [p. 36]

De modo mais concreto, € a cena prototipica dos grandes eventos de
comunicagao organizacional que ressoa reiteradamente por toda a obra. Trata-se aqui
das conferéncias que o enunciador diz presidir, em uma condicdo semelhante ao que
Freitas e Covaleski (2010) denominam empreendedor de palco, isto é, um sujeito
investido de legitimidade social para contar histérias pessoais de superagao e expor
um conhecimento de mundo a uma plateia que se encontra a procura de paradigmas
de conduta. De fato, o proprio processo narrativo do enunciador em Cury (2014)
sugere a imagem de um palestrante dirigindo-se a seu publico, sobre uma plataforma
em que todos podem contemplar sua figura. Para o produtor-enunciador desse
discurso, porém, nao parece ser suficiente mostrar a cenografia e o éthos (que é

grandioso) a ela associado; também é preciso dizé-los (46 e 47).

(46) Recentemente, durante minhas conferéncias para mais de 8 mil educadores em dois
congressos, um nacional e outro internacional, apliquei um teste rapido sobre os sintomas basicos
da SPA. [p. 18]

(47) Certa vez, perguntei a executivos das cinquenta empresas psicologicamente mais saudaveis do
pais: “Quem tem algum tipo de seguro?”. Todos responderam que tinham. Em seguida, indaguei:

“Quem tem seguro emocional?”. Ninguém arriscou a levantar a mao [...]. [p. 23]

As interrogacdes, enderegadas frequentemente de forma explicita ao
coenunciador, tém alguma importancia na composi¢cao déitica da obra. Ao atualizarem
o efeito discursivo de dialogo com o leitor, elas promovem uma encenacéo intimista,
dado que o coenunciador € reportado no singular (“vocé”), como se ambos o0s
parceiros de linguagem mantivessem uma conversacgao face a face. Além do objetivo
propriamente reflexivo-didatico (fazer pensar), as interrogagcdes em Cury (2014),
comuns no fechamento de paragrafos, prestam-se, portanto, a diluir a impessoalidade
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caracteristica da cena da conferéncia, j4 que nesta o orador fala a um publico
numeroso, indeterminado e fisicamente afastado. Com isso, favorece-se o efeito de
proximidade entre o enunciador e o leitor solitario do manual de aconselhamento,

compondo uma cena por vezes psicoterapéutica (48 e 49).

(48) [...] Vivemos numa sociedade superficial e estressante, que todos os dias nos vende produtos e
servicos, porém nao nos ensina a desenvolver um Eu “gerente”, maduro, inteligente, conscio dos

seus papéis fundamentais. Como esta seu Eu?. [p. 22]

(49) [...] Um Eu lider e maduro nao gravita na 6rbita dos outros nem exige que os outros gravitem na

orbita dele. Vive em harmonia. Vocé vive em harmonia consigo mesmo? [p. 41]

No que concerne as pessoas do discurso, nota-se que todo o texto de Cury
(2014) € marcado pela subjetividade do par eu-tu. Os recortes discursivos assentados
na ndo pessoa (Benveniste, 2005; Fiorin, 2015) ndo sdo necessariamente raros,
porém circunscritos a algumas sequéncias explicativas e informativas. De seu lado, a

pessoa ampliada nés emerge em alguns aspectos que merecem analise.

Em Cury (2014), a figura enunciativa eu + tu/vocé, ou seja, a pessoa ampliada
nés que semanticamente inclui o coenunciador, ocorre principalmente como parte de
operadores de textualidade, que tém funcao didatica na obra (antecipagao rematica,
por exemplo). E o caso de (50), tratando-se do que Fiorin (2003) chama de nés

inclusivo.

H4&, porém, uma outra manifestacdo mais comum dessa pessoa coletiva: trata-
se de um nos semanticamente mais abstrato, associado a ideia de humanidade, de
uma sociedade estendida, o que pode ser associado ao nés misto (eu + vocé(s) +
ele(s)) de Fiorin (ibidem). Ele € mobilizado pelo enunciador de maneira a atenuar ou
compartilhar sua responsabilidade enunciativa sobre o conteudo proposicional, o que
€ bastante relevante para a salvaguarda de sua autoimagem, dado que uma parcela
das ocorréncias do nés misto se verifica em enunciados que apresentam valor

disforico (51 e 52), capazes de ameacar os éthe que ele busca estabilizar.

(50) [...] De acordo com a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), 1,4 bilhdo de pessoas, cedo ou
tarde, desenvolverao o ultimo estagio da dor humana, o que corresponde a 20% da populagéo do
planeta. Mas, como veremos, a Sindrome do Pensamento Acelerado (SPA) provavelmente atinge

mais de 80% dos individuos de todas as idades [...]. [p. 17, destaque nosso]
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(51) Nao deixamos de ser livres apenas porque somos reféns do nosso passado, da “liberdade
circunscrita a uma histéria existencial”. Mesmo dentro dessa base de dados, nao ftemos plena

liberdade de escolha, como Sartre pensava. [p. 28, destaque nosso]

(52) Temos o costume de nos classificar em negros e brancos, ricos e miseraveis, celebridades e
anonimos, intelectuais e iletrados, reis e suditos, porque pisamos na superficie do planeta psiquico,
porque conhecemos no maximo a antessala dos fendmenos que nos tecem como Homo sapiens
[destaque da obra]. Somos uma espécie doente, que pouco honrou a arte de pensar. [p. 32, destaque

NoSSo]

A partir disso, podemos supor que alguns usos do ndés misto anteriormente
relatado referem-se ndo exatamente a totalidade da humanidade, mas ao préprio leitor
visado. Nesse sentido, a pessoa ampliada serviria tdo somente como um marcador
pragmatico de polidez, substituindo o emprego natural do pronome de tratamento
relativo a segunda pessoa (“vocé”), sobretudo quando o enunciado comporta uma
carga semantica disférica. Por fim, o0 ndés que exclui o coenunciador, ou seja, o0 nds

exclusivo (eu + ele(s)) (Fiorin, 2003), € incomum na obra.

Constatamos que, de modo geral, o enunciador em Cury (2014) prefere utilizar
a primeira pessoa (eu), o que pode ser mais claramente observado nos recortes
narrativos. A excecdo dos casos ja citados, o enunciador evita empregar a primeira
pessoa do plural, nem mesmo como plural de modéstia, pois, como veremos mais a
frente, as representacbes de si que o sustentam admitem uma autorreferéncia
individualizada, o que, em outros quadros etoticos, poderia promover efeitos de
sentido de impolidez, ressaltando uma vocalidade arrogante ou egocéntrica. No
entanto, na obra em foco, como o enunciador se vale de éthe que lhe atribuem grande
confianga, experiéncia e sucesso, como veremos adiante, é-lhe facultado reportar-se
como sujeito uno (eu), um enunciador que n&o precisa se posicionar

parcimoniosamente diante de seu publico (53).

(53) E dificil falar da minha préopria producédo de conhecimento, mas, jamais negando minhas
gritantes limitagdes, gostaria de dizer que a Teoria da Inteligéncia Multifocal talvez tenha sido a
primeira a detectar que a construgdo de pensamentos é tdo complexa que, além do Eu, ha trés outros

fenbmenos que constroem cadeias de pensamentos. [p. 39]

Ao tratar da déixis enunciativa (com a reinclusdo da categoria de pessoa),

observamos as formas pelas quais as cenografias discursivamente elaboradas
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apresentam-se como pano de fundo de imagens que o enunciador projeta de si em
direc&o a seu destinatario. Dito isso, passemos a analise do modo de enunciagao, que

compreende o estudo das autorrepresentagdes agenciadas na obra de Augusto Cury.

3.7 Modo de enunciagao e éthos

Um discurso, para Maingueneau (2005), ndo se encontra em fungao somente
do estatuto dos parceiros de linguagem e da déixis enunciativa; ele se associa
igualmente a uma forma de dizer especifica, que, em sua semantica global, denomina-
se modo de enunciagdo. Como ja foi mencionado, nos ultimos anos, Maingueneau
(2013a, 2013b, 2020, por exemplo) tem aproximado esse plano da nogao retoérica de

éthos. Por isso, trabalharemos essas duas questdes em conjunto.

Maingueneau (2013a, 2020), a proposito, vincula a ideia de éthos a de tom do
discurso. Assim, determinando-se certa vocalidade de um discurso, determina-se
também seu tom, o que conduz a construgdo de um corpo do enunciador. “A leitura
faz, entdo, emergir uma instancia subjetiva que desempenha o papel de fiador do que
é dito” (Maingueneau, 2013a, p. 107). Por sua vez, o tom encontra suporte na figura
abstrata desse fiador, que € o papel exercido pela origem enunciativa, encarnada por
uma dimensdo vocal e determinagdes fisico-psiquicas atribuidas ao ator da
enunciacao. Além disso, Maingueneau (2013b, § 3°) argumenta que “I'ethos, a la
différence des deux autres péles de la triade ethos-logos-pathos, a un statut instable:
tantot on lui accorde un réle périphérique dans le dispositif rhétorique, tantét on est

tenté de lui attribuer un réle central”.4®

O autor admite a existéncia de duas manifestacdes de éthos discursivo: o dito
(dados, informagdes sobre si que o enunciador apresenta textualmente) e o mostrado
(que passa pelo tom, pelo ritmo, pela escolha das palavras e dos argumentos, entre
outros indices assumidos pelo enunciador). Essas situagbes demandam trés
estratégias na relagao entre éthos dito e éthos mostrado: pode ocorrer (i) uma ruptura,

caso haja divergéncia entre um e outro; (ii) uma convergéncia entre eles, quando o

48 “O éthos, diferentemente dos dois outros polos da triade éthos-pathos-l6gos, possui um estatuto
instavel: as vezes lhe é atribuido um papel periférico no dispositivo retérico, as vezes somos levados a
conferir-lhe um papel central” (tradugcéo nossa).
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dito se sustenta pelo mostrado e (iii) um desaparecimento do dito, em proveito do

éthos mostrado.

A principal performance etética assumida pelo enunciador em Cury (2014) €,
de fato, a de conselheiro, mesmo que ela seja denegada (ver excerto 35). A imagem
do sujeito que aconselha, embora possa ser bastante proxima daquela do
psicoterapeuta em seus propodsitos, difere dele quanto ao método para alcanga-los. O
conselheiro, do latim consiliarium, € aquele que tem como principal artificio orientar a
conduta, por meio da expressao de uma “opinidao ou aviso que se da a uma pessoa

quanto ao que ela deve fazer em determinada situacédo” (Caldas Aulete, 2011, p. 382).

Ja a persona do psicoterapeuta, na visdo de Whitaker (1992), assume um papel
deliberado com o fim de proporcionar uma acdo integradora ou indutora de
crescimento do sujeito que € atendido. Segundo o autor, toda psicoterapia busca
promover uma personalidade em desenvolvimento, uma crescente unicidade, isto €,
caminha em direcdo a integragdo e a autoestima. Assim, dentre os objetivos
especificos da psicoterapia, podem-se incluir a ampliacdo do autoconhecimento e da
utilizagdo de recursos pessoais; a ampliacdo do desenvolvimento e da utilizagao de
recursos psiquicos para lidar com situacbes de vida ou condi¢cdes subjetivas; a
melhora nas condicbes de vida e bem-estar; e o tratamento de condigdes de
sofrimento psicolégico (CFP, 2022). A ética da intervencdo psicoterapéutica,
diversamente da pratica de aconselhamento, guia-se pela n&o diretividade do
comportamento e por favorecer o conhecimento de si e a autodeterminagdo do

cliente.*®

Sob uma perspectiva semiolinguistica (Charaudeau, 2009), é possivel
identificar que a injung¢do constitui a categoria de lingua de maior relevo na elaboragao
do éthos do conselheiro em Cury (2014). E importante notar que a injuncdo em
configuracao explicita, assinalada principalmente por verbos imperativos, € um evento
infrequente no texto, sendo ela mais bem representada pelas construgdes nas quais

modalizadores deonticos®® exercem fungdo atenuadora de um possivel tom

49 Apesar disso, € importante ressaltar que, em sua pratica profissional, o psicoterapeuta, a depender
da orientagdo tedrico-metodolégica e do contexto especifico de atuagdo, pode, sim, promover
aconselhamento. Este, no entanto, ndo se entende como sua atividade caracteristica, cremos nés.

5% A modalizagdo é uma estratégia argumentativa que permite a um enunciador imprimir em seu
discurso uma avaliagdo ou ponto de vista sobre o conteido de sua enunciagdo ou sobre a prépria
atividade enunciativa. Modalizadores deénticos, grosso modo, seriam elementos linguisticos capazes
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cominatorio ou proibitivo do locutor, erigindo, ao contrario, um tom mais “leve”. Nesse
contexto, damos ateng¢do, mais uma vez, a estratégia de polidez do enunciador ao
manipular a pessoa ampliada nés no lugar do pronome vocé (54 e 55), de forma a

dissipar o ar intimidador e autoritario que o conselho pode sugerir.

Os encadeamentos argumentativos na modalidade disjuntiva ou consequencial
sao fendbmenos comuns em Cury (2014) e, com frequéncia, inspiram uma vocalidade
admoestatoria (56 e 57), tipica do conselheiro que costuma advertir seu seguidor.
Essas estratégias argumentativas, porém, n&do devem ser confundidas com a
categoria elocutiva do aviso (Charaudeau, 2009), ja que o enunciador em Cury (2014)
se esfor¢ca para ndo se implicar diretamente nas admoestagdes que promove. No
aviso propriamente dito, a instancia locutora estabelece uma acéo a realizar por ela
mesma, que pode estar ligada a uma condi¢cdo (ibidem); portanto, o eu do aviso

envolve-se inteiramente com o conteudo proposicional de seu enunciado.

(54) Aprender a nos colocar o menos possivel no processo de interpretagao e criticar nossos
preconceitos é fundamental para nos aproximar dos outros, entender seu drama, ainda que

virtualmente. [p. 42, destaque nosso]

(55) [...] Devemos virar a mesa contra tudo o que furta nossa tranquilidade. [...] Devemos aplicar a
técnica do DCD [duvidar, criticar e decidir] diariamente e de maneira livre, usando nossa propria

cultura e capacidade. [p. 138, destaque nosso]

(56) Nesse mundo competitivo e consumista, ou aprendemos a ser seres humanos ou seremos

maquinas de trabalhar [...]. [p. 31, destaque nosso, argumento disjuntivo]

(57) Uma pessoa sem protecdo emocional tem chance de desenvolver hipersensibilidade. Ela nao
apenas se preocupa com a dor do outro como vive essa dor; nao apenas pensa no amanha como

sofre pelo futuro [...]. [p. 127, destaque nosso, argumento consequencial]

Por sua vez, a imagem do psicoterapeuta parece-nos pouco determinavel por
uma ou outra manifestagao linguistica particular, embora tenha certo destaque na
obra, sobretudo como éthos dito (58). Acreditamos, contudo, que o éthos efetivo do
psicoterapeuta ndo se consolida no discurso de Cury (2014), ja que compete
diretamente com a figura do conselheiro no processo de constituicdo da identidade

genérica do enunciador.

de indicar que o falante considera o contetido da proposi¢do como algo que deve ou precisa ocorrer
obrigatoriamente (Nascimento, 2010).
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(58) Essa trajetéria [0 processo de desenvolvimento da teoria da inteligéncia multifocal] n&o
alavancou meu orgulho; ao contrario, colocou-me em contato com minhas mazelas e minha
pequenez, pois me fez perceber em mais de 20 mil sessdes de psicoterapia e consultas psiquiatricas,
que todos os meus pacientes eram tdo complexos como o mais culto e racional dos seres humanos.
[p. 32]

Ao contrario da imagem do psicoterapeuta, o éthos do cientista ndo disputa
territorio com a figura do conselheiro. Na realidade, cientista e conselheiro
estabelecem entre si uma relagéo de justaposigcéo, ou, mais especificamente, aquele
apresenta-se como um fiador deste: é a representacao forjada de um produtor de
conhecimento formal e controlado — 0 médico-cientista — que autoriza o enunciador a
aconselhar, sem que essa conduta possa significar para seu parceiro de linguagem
que ele esta diante de uma “mera autoajuda’; afinal de contas, a imagem de autor de

self-help é explicitamente antietética para a instancia locutora de Cury (2014).

Nao é sem razao que a figura do cientista seja provavelmente aquela sobre a
qual o enunciador investe mais recursos, sendo abundantes as passagens em que
esse éthos se materializa (59 e 60). O |éxico cientifico e paracientifico, como ja vimos,
também exerce importante papel na instituicao desse perfil de homem da ciéncia, que
desvenda dedicadamente uma série de fendmenos do comportamento humano,

nunca antes estudados.

(59) Ao longo de mais de trés décadas, estudei exaustivamente essa area e desenvolvi a Teoria da
Inteligéncia Multifocal (TIM). Pensei dia e noite, ano apds ano, analisando e escrevendo sobre a

natureza, os tipos, os limites e o processo de construgdo de pensamentos. [p. 32]

(60) A construcédo do pensamento ndo é unifocal, mas multifocal, ndo dependendo apenas da
vontade consciente, ou seja, do Eu, mas de fendbmenos inconscientes. Somente essa tese ja é
suficiente para demonstrar que a mente humana € mais complexa do que postulam a psicanalise, as
teorias comportamentais, as teorias cognitivas, as existencialistas, as teorias sociolégicas e as

teorias psicolinguisticas [...]. [p. 35]

Todavia, o impacto discursivo e argumentativo dessa imagem cientifica é posto
em causa, ha medida em que, deliberadamente ou ndo, o enunciador negligencia
duas disposi¢des caracteristicas do cientista prototipico: (i) o esclarecimento de suas
fontes de informacao e (ii) a apresentagcédo de assergdes a partir de uma observagao

ou experimentagao controlada e revisada por pares. Em (61) e (62), o enunciador
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exibe valores que sugerem evidéncias estatisticas, sem, contudo, demonstrar a
origem de seus estudos; ja em (63), empreende-se uma reafirmagao de saberes de

senso comum, de matiz opinativo e doxico (Amossy, 2016).

Dito isso, é inegavel que haja, em Cury (2014), um esfor¢o enunciativo para
elaborar o carater de alguém que fala em nome de um saber verificado, supostamente
nao susceptivel a questionamentos triviais. Por outro lado, o proprio enunciador avoca
o estatuto daquele que seria capaz de produzir conhecimento ou norma de
comportamento humano, tendo a si mesmo como fonte (64), o que o aproxima do
dogmatismo tipico do discurso de aconselhamento (Brunelli, 2004) e o afasta da cena

caracteristicamente académico-cientifica.

(61) [...] Como veremos, a Sindrome do Pensamento Acelerado (SPA) provavelmente atinge mais
de 80% dos individuos de todas as idades, de alunos a professores, de intelectuais a iletrados, de

médicos a pacientes. [p. 17]

(62) Se saturarmos a MUC [memdria de uso continuo], passando para 5 ou 10%, expandiremos os
niveis da ansiedade vital e superestimularemos o fendbmeno do autofluxo, que, por sua vez,
comegara a ler rapida e descontroladamente a memdaria e a produzir pensamentos numa velocidade

nunca vista. Gera-se, assim, a Sindrome do Pensamento Acelerado. [p. 104]

(63) [...] A maioria dos jovens que se deslumbra diante de uma personalidade de Hollywood ou de

um artista da musica ndo tem um Eu auténomo, autoconsciente, autocritico. [p. 83]

(64) Tive o privilégio de descobrir essa sindrome e o dissabor de saber que ela estd na base de
fobias, farmacodependéncias, obsessdes, depressdo, homicidios, suicidios, guerras, genocidios,

exclusao social e até do baixo rendimento intelectual. [p. 55]

Algum ar dogmatico também se deixa notar pela profusdo de enunciados
sentenciosos em Cury (2014). Tais construgdes linguisticas sdo compreendidas por
Maingueneau (2008) no interior de uma problematica sobre a destacabilidade
enunciativa. Conforme o autor, o destaque de alguns enunciados s6 €& possivel
porque, a partir de uma logica textual, sobressaem determinadas caracteristicas
formais: “sao [frases] curtas, bem estruturadas, de modo a impressionar, a serem
facilmente memorizaveis, e reutilizaveis” (ibidem, p. 77). Referimo-nos, aqui, a um
conjunto de caracteristicas que classificam um enunciado como destacavel ou
passivel de ser destacado. Trata-se, nesse caso, de uma sobreasseveragao. Quando

esse enunciado é, de fato, destacado, ele ganha o status de aforizagdo. Na teoria de
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Maingueneau (2008), os enunciados que apresentam esse enquadramento operam
sob um regime distinto do restante do texto, guardando com ele uma relagao de
permanente tensionamento; por isso, o autor registra dois dominios enunciativos: a

enunciagao textualizante e a enunciacéo aforizante.

As denominadas aforizagbes ou frases sem texto (Maingueneau, 2014b)
podem ser mais ou menos prototipicas, conforme reunam indices textuais (que
assegurem sua concisao), lexicais (escolhas verbais), aspectuais (que as
generalizem), sintaticos e prosodicos (ritmo) e semanticos (presenga de tropos),
garantindo sua retomada e sua circulacdo no espaco publico. Temos dois tipos
maiores de aforizagdes: as primarias (destacadas desde a origem, como os provérbios

e maximas) e as secundarias (destacas de um texto).

Ainda a esse respeito, Maingueneau (2014b) estabelece a nogédo de
particitagdo e esclarece que esse fenbmeno esta intimamente associado a uma
destacabilidade sentenciosa. A particitacdo designa uma modalidade de citacdo em
que o enunciador cita um fragmento sem indicar quem é seu autor. E o que ocorre,
por exemplo, quando citamos uma frase célebre, mas omitimos sua autoria. A

particitacdo possui alguns atributos:

= O enunciado citado € um enunciado auténomo, seja por ter sido autbnomo na

origem ou ter se tornado autbnomo quando de sua retirada de um certo texto;
= essa citacdo deve de ser reconhecida como tal pelo coenunciador;

= 0 enunciador que cita mostra sua adesio ao enunciado citado, e este faz parte
do que se pode chamar de um conjunto de enunciados de contornos mais ou
menos fluidos, indissociavel de uma comunidade, que se define precisamente,
de modo particular, pelo proprio fato de partilhar desse repertério fraseoldgico.
Por meio de sua enunciagdo, o enunciador que cita pressupde
pragmaticamente que ele e seu destinatario sdo integrantes dessa

comunidade;

= esse repertério de enunciados e a respectiva comunidade remetem a um
hiperenunciador, uma instancia mais abstrata e exterior a cena de enunciagao
imediata, cuja autoridade garante menos a verdade do enunciado do que sua
validade, sua adequacao aos valores, aos fundamentos de uma coletividade.



126

Em Cury (2014), ocorre um significativo recurso a particitacdo, segundo nosso
juizo. Diferentes frases no texto organizam-se de forma a se realgarem do restante do
bloco. Para tanto, o enunciador utiliza-se de construgdes impessoalizadas, com
aspecto semantico generalista, de pequena dimensao sintatica, revestidas de figuras
de linguagem e dotadas de localizagao estratégica no fio do discurso (65 e 66). Esses
enunciados, que sdo numerosos em Cury (2014), exercem o papel de expressdes
proverbiais ou adagios populares e ndo parecem constituir uma estratégia estilistico-
argumentativa ocasional, mas uma caracteristica ligada a configuracdo mesma do

género do discurso manual de aconselhamento.

(65) Quando nos envolvemos em um projeto para produzir conhecimento tedrico, o risco de ndo
desenvolver algo consistente é grande, ainda mais numa area intangivel como a psicologia. Mas

quem vence sem riscos triunfa sem dignidade [...]. [p. 37, destaque nosso]

(66) [...] Uma pessoa muito estressada e com SPA pode gastar mais energia do que dois, trés ou

dez trabalhadores bragais. Sabio é o que faz muito gastando pouca energia. [p. 103, destaque nosso]

Em seu estudo, Brunelli (2004) identifica que os discursos de aconselhamento
mobilizam uma captagdo do género proverbial, de modo que o valor sentencioso e de
aspecto amplo e aparentemente infalivel atribuido a essas aforizagdes primarias
transporta-se semanticamente para o texto da self-help, com reflexo direto na
construcédo do éthos. De acordo com Brunelli (ibidem, p. 93), “o discurso proverbial
empregado pelo sujeito enunciador do discurso de auto-ajuda refor¢a sua posigéao de
sujeito de saber e seu ethos de homem seguro e confiante, dadas as caracteristicas

da enunciagao proverbial”.

Acrescentamos a analise da autora a hipétese segundo a qual eclode um tom
dogmatico desse mecanismo discursivo, no sentido de que o enunciador em Cury
(2014) busca dirigir a seu publico uma afirmagao que, pelo menos em principio, nao
seja passivel de contestagcdo. Nesse contexto, deve-se lembrar que o discurso do
manual de aconselhamento é flagrantemente monologal, ainda que o enunciador se

esforce para erigir cenografias de troca comunicativa entre ele e o coenunciador.

Como aponta Brunelli (2004), também notamos a emergéncia da disposi¢ao
psicolégica confiante e segura de si no panorama etético de Cury (2014). A
contraparte disférica desse éthos, ligada a ideia de presungao, €, a N0sSso ver, pouco

enfrentada pelo enunciador. No entanto, cremos que a tentativa de imprimir uma
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disposi¢cdo moral sociavel e altruista (67) represente, de certo modo, um movimento
de atenuacéao do carater de autossuficiéncia que atravessa toda a obra. Por meio do
éthos dito, o enunciador também demonstra ser alguém influente, cujo corpo transita

com facilidade em espacgos sociais de poder (68 e 69).

(67) [...] Cada ser humano, independentemente de seu status social e cultura e do quao fragmentado
seja emocionalmente, € um mundo a ser descoberto, um universo a ser explorado. Acho estranho
as pessoas, quando estdo num elevador, ndo olharem para a face umas das outras, e sim para os
numeros dos andares. Todos temos necessidade de dialogar, porém nos escondemos com
facilidade. [p. 148]

(68) Voceé entraria numa aeronave sabendo que ha um terrorista a bordo que poderia dominar o piloto
e fazer o avido despencar? Fiz essa pergunta para uma plateia de médicos. Claro, todos disseram

que nao [...]. [p.- 29, destaque nosso]

(69) Certa vez, ao fazer uma conferéncia no Supremo Tribunal Federal, o guardido dos direitos e
deveres dos cidadaos, baluarte da liberdade, afirmei que nunca houve, nas sociedades livres e
democraticas, tantos escravos no unico lugar onde € inadmissivel ser um prisioneiro: em nossa

prépria mente. [p. 36-37, destaque nosso]

Os aspectos categoricos do éthos, associados a papeéis sociais, e 0s
experienciais, ligados a disposi¢des moral-psicolégicas (Maingueneau, 2016b), estéo
fortemente interconectados em Cury (2014). Enquanto a imagem do médico-cientista
remete a uma disposicao de inovacao (70), o éthos do escritor aparece recoberto por
um carater de quem tem nocgao de seu sucesso e que deve externa-lo ao leitor (71).
No Quadro 1, identificam-se os principais atributos autorrepresentacionais na obra de
Augusto Cury. Destaca-se, nesse quadro, que a dimensdo negativa por nos
acrescentada refere-se aos antiéthe mobilizados no discurso, ainda que eles nao

correspondam aos efeitos de sentido visados pelo enunciador.5’

(70) Por estudar sistematicamente os fendmenos conscientes e inconscientes que constroem
pensamentos, a TIM é a primeira teoria a detectar a Sindrome do Circuito Fechado da Memdria e a

Sindrome do Pensamento Acelerado. [p. 43]

51 0 efeito de sentido visado implica a disposigdo comunicativa de um sujeito falante para influenciar o
estado de seu destinatario, buscando modificar sua perspectiva ou intengdo. Essa tentativa de
influéncia constitui um processo de antecipagéo das possiveis reagdes do outro e visa garantir a adeséo
ao projeto do sujeito agente. O efeito de sentido visado distingue-se do efeito produzido, que
corresponde a avaliagdo posterior do impacto dessa intengdo, observavel no comportamento do
interlocutor (Charaudeau, 2002).
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(71) [...] Publico meus livros em mais de sessenta paises ndo em busca da fama, que € efémera e
superficial, mas para alertar a comunidade cientifica e a populagédo em geral de que nessa sociedade
fast-food, onde tudo é rapido e pronto, alteramos perigosamente o ritmo de construgdo de
pensamentos [...]. [p. 48]

Quadro 1: Dimensoes do éthos em Cury (2014)

Categorica Experiencial Ideologica Negativa®?
. Confiante, Soqlal © Arrogante, soberbo,
Conselheiro . economicamente
seguro de si . autopromotor
liberal
Dogmatico,
Médico e cientista Influente Individualista intimidador,
manipulador
Conferencista Altruista, amoroso Moralmente Antiquado, acientifico
conservador
. - . Humanista, Alarmista, fatalista,
Escritor Original, inovador ; .
universalista exagerado
Psicoterapeuta Bem-sucedido Cristao Angustiado, ansioso
Professor EspeC|_aI|sta, Repetitivo
experiente
Pai de familia Humilde
(em menor grau)
Didatico
Dedicado, obstinado
Responsavel

Fonte: Autoria propria, com base em Maingueneau (2016b).

Retomando o aspecto estrutural do discurso, €& possivel observar que o

enunciador empreende uma textualizagéo simples, mas agil e repetitiva, que contrasta

52 Ressaltamos a importancia de enumerar as imagens negativas de si que sdo desenvolvidas nos
discursos por nds analisados. Mesmo que n&o seja intencional e até mesmo seja rejeitada na
materialidade linguistica desses manuais, a emergéncia de antiéthe constitui uma dimensé&o valiosa
para se compreender a globalidade do modo de enunciag¢éo no interior do corpus estudado.
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com enunciados cujo conteudo proclama ideias de combate a ansiedade, enfatiza a
profundidade psicoldgica e defende a autonomia do sujeito, o qual ndo deve ser um
“repetidor de informacgdes” (Cury, 2014, p. 33, 71 e 83). Dessa forma, verifica-se que
0 enunciador se inscreve em seu proprio discurso a partir de caracteres etéticos que
remetem a estabilidade emocional, a maturidade psicolégica e a originalidade. De
modo paradoxal, a vocalidade global do texto parece sensivelmente apressada,

susceptivel ela mesma a um éthos ansioso (e ansiogénico).

Notamos ainda, como ja foi rapidamente comentado, o emprego de
modalizadores que mitigam o valor argumentativo de algumas proposicdes, o que
pode relativizar a poténcia de determinados éthe, como o especialista (72). Em outras

ocasides, porém, faz-se uso de modificadores que reforcam essa orientagao (73).

Como é possivel observar por toda a obra, registra-se uma presenga massiva
do éthos dito (coisa que se observara, basicamente, em todos os manuais estudados),
tanto no nivel do posto (sou isso, ndo sou aquilo) quanto no nivel do pressuposto
(autorrepresentagao cujo sentido, embora ndo explicito, extrai-se de marcadores
linguisticos presentes no proprio enunciado). Nos termos de Maingueneau (2013a), o
éthos dito posto se apresentaria em configuragédo direta, ao passo que o éthos dito

pressuposto, em configuragéo indireta.

(72) Provavelmente, mais de 90% da influéncia que os pais exercem no processo de formacéo da
personalidade dos seus filhos se deve nao aquilo que falam, corrigem, apontam, mas aquilo que séo,
pelos comportamentos que expressam espontaneamente e que sao fotografados pelo fendmeno

RAM [registro automatico da meméaria] dos filhos. [p. 43, destaque nosso]

(73) A TIM [teoria da inteligéncia multifocal] estuda ndo apenas o processo de construcéo de
pensamentos, mas também, entre outros, o processo de formagao de pensadores. Estou convicto
de que nao é o excesso de informagdes e de pensamentos que determina a qualidade das ideias.
[p. 105, destaque nosso]

Nessa perspectiva, o éthos mostrado, além de recorrer ao tom, ao ritmo, a
selecdo vocabular, é veiculado no nivel do subentendido, isto €, imagens de si
construidas por meio de elementos extralinguisticos e que ndo decorrem de uma
interpretacdo baseada no proprio enunciado, mas de uma inferéncia pragmatica do
coenunciador. Em nossa analise, detectamos que o éthos mostrado tende a

corroborar o éthos dito ou, ao menos, evita chocar-se com ele. Significativa excegéo
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se faz, como ja foi por n6s abordado, ao ritmo tipico do sujeito aflito, em oposi¢cao ao

éthos dito de um sujeito que seria seguro de si e, logo, emocionalmente estavel.

A propo¢sito do tom, identifica-se, mediante varias passagens da obra, uma
vocalidade que inspira urgéncia e alarmismo. Por vezes, o enunciador imprime um ar
intimidador, constrangedor e fatalista sobre seu dizer, sugerindo que sua assercao ou

mandamento seja observado imediatamente pelo coenunciador (74 e 75).

Enfim, é possivel perceber a contraposicdo de alguns universos etéticos
apresentados em Cury (2014). Essa disjuncédo € problematica para o enunciador, que,
no dominio do enunciado, tenta mitiga-la (76). Quanto ao aspecto da enunciagao,

porém, o0 enunciador nem sempre é capaz de dissolver tais incongruéncias de éthos.

(74) Se considerarmos a Sindrome do Pensamento Acelerado como um transtorno de ansiedade,
sera dificil encontrar alguém que tenha salde psiquica plena. A humanidade tomou o caminho

errado. Estamos adoecendo rapida e coletivamente! [p. 45]

(75) Por meio dos meus livros, tenho “gritado” em muitos paises que estamos violando a caixa-preta

da construgao de pensamentos dos nossos filhos, o que é gravissimo [...]. [p. 109]

(76) Com muita humildade, para produzir o Freemind — um programa mundial gratuito, langado nos
Estados Unidos, para mestrandos, doutorandos e lideres de mais de trinta paises e que contém doze
ferramentas para contribuir para o desenvolvimento de uma mente livre e de uma emogao saudavel
—, tive de trabalhar em muitos finais de semana e abrir mao de horas de descanso, inclusive durante
as festas de final de ano. Mas estava consciente de que era algo temporario e por uma boa causa.

[p. 143, destaque nosso, éthe ditos humilde e empatico-altruista]

Nossa avaliagédo, portanto, € a de que o enunciador de Cury (2014), em
diferentes niveis de linguagem, pde em agao éthe variados, que nao sao inteiramente
harmonicos entre si. Além disso, o papel interacional de orientacdo contra a ansiedade
assumido pelo enunciador colide com um tom discursivo apressado e urgente, que,
por essa razado, evoca um estado psicologico paradoxalmente ansioso. Por fim,
consideramos que, como o éthos é um efeito de sentido esperado pelo enunciador,
mas nao necessariamente incorporado pelo coenunciador, alguns antiéthe podem
resultar da dinédmica discursiva empreendida em Cury (2014). Dentre as imagens
disforicas de si que podem surgir na obra em foco, sugerimos, sem qualquer pretensao
de exaustividade, as seguintes: arrogante, soberbo, autopromotor, dogmatico,
intimidador, manipulador, antiquado, acientifico, alarmista, fatalista, exagerado,

angustiado, ansioso e repetitivo (ver Quadro 1).
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CAPITULO 4: ANALISANDO COMO CONTROLAR E VENCER A ANSIEDADE?

Vilmar Adriano Zandona (Figura 7) define-se publicamente como um sacerdote
catélico. Nascido em Sao Paulo (SP) em 1982, mudou-se aos dois anos para o
Parana, onde viveu em Primeiro de Maio e em Londrina. Descendente de imigrantes
italianos, cresceu em uma familia que valorizava a fé crista. Ingressou na comunidade
Cancao Nova em 2004 e, no ano seguinte, iniciou seus estudos no seminario. Possui

incardinagao candnica na diocese de Lorena (SP) e é graduado em filosofia e teologia.

Figura 7: Thumbnail de missa transmitida pelo YouTube (jan. 2024)

ACAMPAMENTO PARA Sk S

FAMILIAS

Nove atitudes para
blindar seu casamento

Fa

PADRE ADRIANO ZANDONA

DIA 07/01/2024

CangioNova
7

Fonte: CANCAO NOVA PLAY. Nove atitudes para blindar seu casamento: padre Adriano Zandona.
[Material on-line]. Ultima atualizagZo: 09 jan. 2024. [S. I.: s. ed.]: 2024.53

Além de cantor religioso, Adriano Zandona é membro da dire¢do artistica da
emissora de televisdo Cancao Nova. Atualmente, nove titulos de livros estdo sob sua
autoria, dos quais merecem mencao A libertacdo da mente ansiosa, publicado em
2022, e Oragées pela libertagdo da ansiedade, de 2024.%* Zandona é um missionario
ativo nas redes sociais, tendo superado a marca de 1,25 milhdo de inscritos no

53 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=ccoScDEX19E. Acesso em: 24 abr.
2024.

54 Dados obtidos dos seguintes sitios da internet: https://musica.cancaonova.com/artista/padre-adriano-
zandona/ (acesso em: 24 abr. 2024), https://diocesedelorena.com/padres-e-diaconos/pe-vilmar-
adriano-zandona/ (acesso em; 24 abr. 2024) e
http://documentacao.camara.sp.gov.br/iah/fulltext/justificativa/JPDL0029-2015.pdf (acesso em: 24 abr.
2024). Nao foram encontradas informagdes a respeito das instituicdes de ensino em que Zandona teria
se formado filésofo e tedlogo.



132

YouTube, onde sua conta pessoal reline mais de trés mil videos. E seguido por 1,8
milhdo de usuarios no Instagram e também mantém perfis no Facebook e no X (antigo

Twitter).5®

Como controlar e vencer a ansiedade?, de 2018, € a obra de Zandona
selecionada para compor o corpus do presente estudo. Assim como os demais livros
do autor, sua primeira edi¢ao foi langada pela Cangao Nova Editora; além disso, conta

com 144 paginas.® Em 2020, foi disponibilizada uma versédo em inglés desse material.

4.1 Estatuto do enunciador e do coenunciador

Logo na primeira orelha do livro, o autor nos adianta a respeito do perfil de seu
destinatario-alvo. Ao sugerir, por inferéncia, que a ansiedade seria resultado de um
estilo contemporaneo de vida, caracterizado por muita cobranga e exigéncia, ele
exorta seu auditério a aprender a se acalmar “de dentro para fora”, isto €, a partir de
um processo de autorregulagdo, mediante o qual se abandonam preocupag¢des de
menor relevancia para focar no que ele chama de “verdadeiras prioridades”. Seu
publico deve, entdo, deduzir a que verdadeiras prioridades o enunciador esta se
reportando. E nesse momento que se reproduz um trecho da Biblia, mais
especificamente quatro versiculos do capitulo 6 do livro de Mateus, um texto do Novo

Testamento cristao:

Portanto, nao fiqueis inquietos, dizendo: Que comeremos, ou que beberemos,
ou com que nos vestiremos? [...] Vosso Pai que esta nos céus sabe que
precisais de tudo isso. Buscai primeiro o reino de Deus, e a sua justica, e
todas estas coisas vos serdo dadas por acréscimo. Portanto, ndo vos
inquieteis com o dia de amanha, porque o dia de amanha tera sua propria
preocupacédo. A cada dia basta o seu mal (Mt 6, 31-34, citado por Zandon4,
2018, primeira orelha).

Com essa citagao, o enunciador de Zandona (2018) da inicio a construgao da
figura de seu parceiro de linguagem enquanto um sujeito que professa a religido crista.

Mais que isso, o enunciador faz entender o papel da fé em Deus como questédo de

55 Dados obtidos nos perfis oficiais do escritor nas plataformas digitais mencionadas (ultima atualizagao:
24 abr. 2024).

5% Nao ha informagdes oficiais sobre catalogacéo e indexagdo do material, como se verifica em Cury
(2014) e em Amaral (2023).
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primazia na vida, diante das incertezas que a liquidez do mundo (Bauman, 2001b)

impd&e ao ser humano.

Nessa perspectiva, o coenunciador nao € apenas cristdo; ele deve conferir
legitimidade a fala de uma pessoa que se define como padre, ja que tal informagéao é
apresentada logo na capa da obra, como um titulo atribuido a Adriano Zandona.%’
Além disso, o manual apresenta oragdes religiosas elaboradas pelo proprio autor ao
término da maioria dos capitulos que o compdem; em algumas ocasides, o enunciador
introduz essas oragdes com a injungdo rezemos juntos. Também se deve mencionar
que o enunciador faz referéncia, ao longo da obra, a personalidades histéricas da
filosofia patristica e escolastica, como Santo Agostinho e Santo Afonso de Ligério (01).
A imagem do padre, o uso do lexema rezar e a remissédo (sobretudo em forma de
citacdo) a homens santificados como fonte de conhecimento indicam um sistema de
restricdes semanticas que s6 poderia estar vinculado ao discurso catdlico. Portanto, a

obra dirige-se, idealmente, a um fiel dessa vertente do cristianismo.

(01) Afirmou Santo Agostinho: “Vive bem quem reza bem”, e Santo Afonso Maria de Ligorio
completou: “Quem reza se salva, quem nao reza se perde” [...]. Sdo Pio de Pietrelcina também

afirmou que “o melhor conforto € aquele que vem da oragao” [...]. [p. 106-107]

Em diferentes passagens, o enunciador, dirigindo-se ao destinatario, preocupa-
se com a marcagao morfolégica do género feminino (02). Essa caracteristica, bem
mais observavel em Zandona (2018) do que em Cury (2014) e Amaral (2023), esta
ligada a intengédo de expandir o alcance da voz enunciadora para um publico diverso
em termos de identidade de género e também de identidade socioprofissional (03),
provavelmente como forma de contrabalancgar a ja aludida restricdo do auditério a

comunidade de fiéis catdlicos.

Ademais, observa-se que, em (03), o enunciador emprega a locu¢ao nominal
dona de casa apenas na modalidade feminina, sugerindo ndo admitir que homens
possam identificar-se com essa atividade, o que avaliamos como evidéncia de um
posicionamento discursivo conservador em relagéo a papéis de género socialmente

estabelecidos.

57 O autor da obra, portanto, projeta-se, como enunciador a partir de uma legitimidade que |he foi
outorgada pelo sacerdécio, como demonstrado no inicio deste capitulo.
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(02) Vida agitada, excesso de informacdes, pressao e stress somam-se, gerando este desajuste que
tem prejudicado muito a qualidade de nossa vida. Tudo isso ndo pode ser desprezado ou
subestimado. E hora de encarar essa realidade de frente, e vocé, esta pronto(a)?. [p. 70, destaque

Nosso]

(03) Seja vocé pai, mae, filho(a), médico(a), juiz(a), professor(a), aluno(a), pedreiro(a), dona de casa,
motorista(a) [sic], padre, consagrado(a), jovem, ancido ou adolescente, ndo tenha medo de mudar

seu estilo de vida e obedecer a Deus [...]. [p. 139, destaque do autor]

E igualmente relevante a disposicdo psicolégica que se espera do
coenunciador de Zandona (2018). Como nas demais obras analisadas, esse sujeito
precisa reconhecer-se na imagem de alguém desesperado, que sofre por algo a que
chama ansiedade e que demanda do discurso de aconselhamento uma solugao para
seu desconforto. No entanto, a laicidade, que possibilita uma relagao direta entre os
parceiros de linguagem tanto em Cury (2014) quanto em Amaral (2023), € substituida
em Zandona (2018) por um quadro cénico no qual o enunciador porta-se como um
mediador do contato entre seu leitor e Deus, que entendemos como um
hiperenunciador (Maingueneau, 2014b). Na sec¢do sobre o modo de enunciagao,
discutiremos melhor como esse lugar de mediagao religiosa afeta a elaboragao das

representacdes de si no referido manual de aconselhamento.

4.2 Temas

Nossa observacao a respeito do funcionamento do plano dos temas em
Zandona (2018) inicia-se por alguns dos elementos ja analisados na sec¢&o anterior.
Ao afirmar que “a ansiedade descompensada é o pior de todos males psicolégicos”
(Zandona, 2018, primeira orelha), o enunciador aproxima-se da concepc¢ao de mal do
século, um dos pontos de cristalizacdo semantica ressaltados em Cury (2018). A
propésito, o titulo do primeiro capitulo de Zandona (2018), Combatendo o “mal do

século”, expde a clara remissao intertextual a maxima da obra de Augusto Cury.

Apesar disso, o uso do qualificador descompensada empreende entre Cury
(2014) e Zandona (2018) uma diferenga importante, que impacta a maneira como os
dois discursos desenvolvem o tema-chave. Se em Cury (2014) a ansiedade € tomada

em sentido amplo e em sentido amplo ela é disforizada (pois é a ansiedade, e néo
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certa ansiedade, que seria 0 mal do século); em Zandona (2018), o enunciador

especifica que natureza de ansiedade se aborda ao tratar do pior dos males.

Como em Amaral (2023), que mais a frente analisaremos, o tema-chave de
Zandona (2018) elabora-se sob uma concepgdo dicotdbmica do fendbmeno: a
ansiedade “experienciada da forma certa” (ibidem, p. 12) em oposi¢cao a ansiedade
que “passa do limite” e “rouba a sensatez” (ibidem, p. 13), como se percebe em (04).
Ja em Cury (2014), essa cisdo, embora rastreavel no texto, € pouco explorada

discursivamente.

(04) A ansiedade em si, e na medida certa, ndo é um problema. E notério que existem aspectos
muito necessarios e positivos em uma ansiedade que esta em seu padrdo natural, e precisamos
reconhecer isso [...]. [...] Foi este impulso natural que impediu que nossos ancestrais fossem
devorados por predadores ferozes [...]. Mas o que diferencia a natural ansiedade que salvou a pele
dos nossos ancestrais desse terrivel sentimento que — atualmente — nos agita e ndo nos deixa dormir

na noite anterior a um importante compromisso? [...] [p. 8, destaque nosso]

No trato desse tema central, Zandona (2018) e Amaral (2023) distanciam-se da
obra de Augusto Cury, mas agora em um outro aspecto. Como pudemos notar, em
Cury (2014), a ansiedade é capturada sob o significante da sindrome do pensamento
acelerado (SPA) e integra uma teoria paracientifica pela qual o autor se
responsabiliza, a chamada teoria da inteligéncia multifocal (TIM). Os dois manuais
mais recentes, por sua vez, nao operam o tema dessa maneira: apesar de suas
diferengas enunciativas e intertextuais, eles concebem a problematica da ansiedade
no contexto de uma explicita continuidade da memaria discursiva que, seja ela técnica
Ou n&o, ja circula sobre o assunto; portanto, ndo inovam em atribuir ao comportamento

ansioso novas fei¢gdes, nomes ou formas de apresentacao.

E sobretudo por essa razéo que o quadro etético evidenciado em Cury (2014)
pde em destaque a figura do cientista, produtor de conhecimento regulado e verificado
e descobridor de importantes fendbmenos da mente humana. Veremos que essa
autorrepresentacao discursiva nao € pleiteada pelo enunciador em Zandona (2018) e

tampouco em Amaral (2023).

Nesse ponto, devemos reiterar que nao estamos nos referindo ao

atravessamento de um ou de outro discurso pela FD cientifica propriamente dita,
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mesmo porque todas as trés obras examinadas sao constituidas por essa alteridade

cientifica, notadamente as produgdes de Cury (2014) e de Zandona (2018).

4.3 Intertextualidade e interdiscursividade

Em um manual de aconselhamento assinado por alguém que se projeta
explicitamente como padre, o discurso religioso é naturalmente esperado. De fato,
vozes cristds ressoam por toda a obra de Zandona (2018), mas a elas ndo esta
associada a FD da teologia da prosperidade,’® como parece ser o caso de Cury
(2014). Zandona (2018), ao contrario, desenvolve um posicionamento catdlico de tipo
conservador, inclusive polemizando, implicitamente, com o discurso neopentecostal
(05 e 06), que se alicerca no evangelho da prosperidade e se encontra em franca

ascensao no Brasil contemporéneo (Torres, 2007).

(05) [...] quando observamos a forma como muitas pessoas atualmente vivem e interpretam sua fée,
percebemos essa mentalidade imediatista agindo com ainda mais intensidade nos enredos de tal
realidade. Os cultos/missas que mais crescem sao aqueles que mais oferecem resultados
instantaneos e supostamente magicos, sem exigir qualquer esforco, resolvendo todos os problemas

das pessoas em questéo [...]. [p. 27]

(06) Muitos exigem [...] que Deus aja como se fosse um curandeiro milagroso, que Ilhes da muito
sucesso e realizagdes materiais. Querem uma fé que lhes dé prosperidade e muito dinheiro e que
Ihes resolva todos os problemas de forma imediata. Contudo, na vida de fé — uma fé genuina —, as

coisas nao funcionam assim [...]. [p. 28]

Da FD catdlica conservadora que o sustenta, Zandona (2018) preserva muito

claramente a ideia de centralidade da pratica da fé na existéncia do individuo. O

58 A teologia da prosperidade ¢ um fenbmeno mundial que tem sido amplamente discutido por diversos
estudiosos. Esse movimento tornou-se uma forca decisiva na formagéo do cristianismo global ao
enfatizar o dominio espiritual, fisico e financeiro. Remontando ao século XIX, nos Estados Unidos, o
evangelho da prosperidade enfatizava bens materiais e prometia riquezas aos seus seguidores.
Aqueles que nao se tornavam ricos eram considerados de fé fraca. Nas décadas de 1990 e 2000, a
teologia da prosperidade foi adotada por lideres influentes do movimento carismatico e promovida por
missionarios cristdos em todo o mundo (Nyambo, 2023).

59 O catolicismo conservador contemporaneo, reflexo do movimento catélico ultramontano do século
XIX e primeira metade do século XX (Manoel, 2003), posiciona-se contra diversas correntes
ideoldgicas, como o comunismo, o liberalismo e o socialismo. Essa doutrina busca preservar os valores
tradicionais da Igreja catdlica e opde-se a movimentos que consideram ameacgadores para a moral e a
estrutura social, como o racionalismo e o materialismo histérico-dialético. No campo especifico das
ideias catdlicas, a visdo conservadora frequentemente polemiza com a chamada teologia da libertagéo,
de base progressista, e com a renovagéo carismatica, que possui influéncias pentecostais.
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enunciador estabelece a fé€ em Deus como um pilar fundamental para a conduta do
leitor, enfatizando que a verdadeira solugéo para o enfrentamento da ansiedade reside
na confianga plena no divino, livre de questionamento (07). Essa perspectiva retrata
uma visao tradicional da Igreja Catdlica, na qual a espiritualidade e a religiosidade sao

tidas como elementos essenciais para o bem-estar e a saude mental.

Em uma das oracgdes apresentadas em final de capitulo (08), o enunciador vai
além ao disforizar a falta de fé, associando-a a um estado de vulnerabilidade psiquica.
Com isso, patologiza-se a auséncia de crenca, sugerindo que a incredulidade pode
ser um fator desencadeante ou agravante de transtornos emocionais. O enunciador,
portanto, ndo apenas refor¢a a importancia da fé para a superagao das adversidades,
mas a concebe como um critério de saude mental, seguindo uma logica que alinha a

fé religiosa com a estabilidade emocional e moral do individuo.

(07) Neste ultimo capitulo chegamos a um ponto fundamental em nossa reflexdo, no qual
discorreremos sobre o quinto segredo para vencer a ansiedade que [...] consiste em viver uma fé e
uma confianga abandonadas em Deus. Este € um ingrediente essencial que, em meu ponto de vista,
precisa constar na estratégia de quem deseja realmente equilibrar-se diante do desajuste da

ansiedade, encontrando uma maneira mais harmoénica e ordeira de viver. [p. 128]

(08) Hoje professo a minha fé em Tua presenca e amor e me decido a lutar contra tudo o que rouba
minha paz e serenidade. Eu fui criado para ser feliz e para me desenvolver em todas as areas de
minha vida. Por isso, em Teu nome, Jesus, eu hoje renuncio a toda tristeza, desdnimo, pensamentos
negativos e falta de fé, e professo que eu acredito no Senhor e no Teu amor [...]. [p. 52, destaque do

autor]

O intertexto cristdo é reportado sob diversas apresentagdes. Sao relativamente
comuns as citagdes em discurso direto das escrituras sagradas da Biblia (09), com
destaque para trechos do livro de Mateus. Em menor grau, o enunciador vincula a
forga argumentativa de suas sentengas a citagdes da Biblia em discurso indireto (10).
Ocorre também uma “mistura” do discurso direto com o indireto, formando um discurso
hibrido (01 e 11). Por exemplo, em (11), temos: afirmar que (verbo dicendi + conjungao
integrante), o que é caracteristico do discurso indireto, e, em seguida, uma fala entre
aspas, indicando discurso direto. Também estdo presentes algumas remissdes a
memoria discursiva teoldgica, em que a figura de Sao Pio de Pietrelcina emerge com

certo destaque (01 e 11).
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(09) Como afirmou a prépria Biblia, o que Deus preparou para aqueles que O amam e, portanto, Lhe
obedecem, sdo “coisas que os olhos ndo viram, os ouvidos ndo ouviram e coragdo algum jamais
imaginou” (1 Cor 2, 9) [versiculo 9 do capitulo 2 do primeiro livro biblico de Corintios], ou seja, coisas

maravilhosas e especiais que vocé jamais ousou pedir ou pensar. [p. 138, destaque do autor]

(10) Apds ter reconhecido suas dificuldades e se projetado para o futuro, internalizando a imagem
de quem vocé deseja se tornar, prossigamos nosso percurso, na certeza de que a ansiedade e os
desequilibrios ndo sdo maiores do que a forga que se esconde em nds e que Deus — nosso Pai —
pode nos libertar e nos inserir concretamente em um caminho de realizagao e conquista de uma vida
mais plena e abundante (cf. Jo, 10, 10) [confira o versiculo 10 do capitulo 10 do livro biblico de Jo&o].

[p. 65, destaque nosso]

(11) Sao Pio de Pietrelcina também afirmou que “o melhor conforto € aquele que vem da oragao”. [p.
107]

Paralelamente ao intertexto catélico, Zandona (2018) recorre, com bastante
frequéncia, a FD cientifica (12 e 13). Se em Cury (2014) o enunciador maneja esse
posicionamento para constituir uma imagem de si de cientista inovador, na obra de
2018 nao se percebe essa orientagao, ja que a FD cientifica é posta em funcionamento
apenas para fundamentar um /6gos que valide o saber médico sobre a ansiedade,
mesmo que isso seja feito a revelia do éthos principal assumido pelo enunciador, o de

um tipico sacerdote cristao.

(12) O dominio continuo da ansiedade sobre a mente e as emoc¢des pode desencadear inUmeras
enfermidades psicossomaticas que afetam diretamente a saude e a integridade da pessoa em
questéo [...]. O psiquiatra italiano Leonard Vereaque afirma que isso geralmente acontece porque a
pessoa descompensada nesta realidade ndo consegue eliminar, de forma natural, a tensédo e o
excesso de estimulo gerados em si. Segundo o raciocinio deste especialista, o cérebro acaba criando
“valvulas” artificiais para dar vazao a essa tensdo e energia negativas, e, a partir dai, a pessoa
comeca a usar o proprio organismo como valvula de descarga, fazendo surgir patologias, transtornos

e sintomas multiformes. [p. 13]

(13) Ha também outro fator natural intensificador da ansiedade que é predominantemente presente
nas mulheres [...]. O primeiro € hormonal, como afirma o professor Valentim Gentil, da USP, que é
PDH [PhD] em Psiquiatria pela Universidade de Londres: “A mulher ndo produz hormonios
regularmente como o homem [...]. Essa produgao inconstante causa a TPM [tensdo pré-menstrual]

e a deixa mais vulneravel aos transtornos ansiosos. [p. 74]
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O enunciador, a esse proposito, empreende inumeras citagdes com efeito de
cientificidade. No entanto, ele o faz amparando-se em excertos cuja fonte é de
natureza jornalistica, e ndo propriamente académico-cientifica (14). Nota-se que a FD
cientifica se encontra estreitamente relacionada a FD médico-sanitaria, pois é
implicitamente sugerido no discurso que a ansiedade como trago desenvolvido ao
longo da vida nao necessitaria de acompanhamento profissional especializado,

apenas a ansiedade enquanto transtorno mental de fundo “genético” (15).

(14) [...] O significado mais aceito para este termo [ansiedade], porém, foi usado pela primeira vez
pelo psiquiatra australiano Aubrey Lewis, que, em 1967, descreveu o termo como “um estado
emocional com a qualidade do medo, desagradavel, dirigido para o futuro, desproporcional e gerador

de um intenso desconforto pessoal’'2. [...]

12 AfirmacOes presentes em: https://super.abril.com.br/saude/sobre-a-ansiedade/. Acesso em:

18.05.2018. [p. 69, trecho citado e nota de rodapé respectiva]

(15) A ansiedade pode ser tanto um processo hereditario como uma realidade adquirida através das
experiéncias e circunstancias dificeis da vida. Quando ela ¢é a realidade desencadeada por algum
fator genético, por exemplo, sera necessario um acompanhamento mais préximo por parte de
profissionais qualificados para isso, e, em muitos casos, sera preciso uma intervengao com

medicamentos que ajudem a pessoa a reencontrar o necessario equilibrio. [p. 14]

Nossa avaliacdo € a de que, com esse movimento, o enunciador omite
deliberadamente o papel da ciéncia e da técnica psicolégica na abordagem da
ansiedade. Essa negacéo aos saberes psi denuncia a percepgao do enunciador de
que o éthos do conselheiro-sacerdote, que lhe € basilar, compete diretamente com a
imagem discursiva do psicoterapeuta, ja que sao papéis socioprofissionais capazes
de lidar com a mesma dimensao existencial da ansiedade (o sacerdote o faz no
confessionario; o psicoterapeuta, no consultério clinico), enquanto a figura do médico,
por exemplo, lidaria exclusivamente com o aspecto morbido da angustia, que seria de

outra natureza.

Em Zandona (2018), difunde-se a concepgéo de que a ciéncia e a tecnologia
terapéutica ndo seriam meios suficientes para tratar a ansiedade (16). Deus e, mais
especificamente, a obediéncia do fiel a ele é que constituem aquilo que promoveria,
de forma profunda, o restabelecimento do sujeito diante da ansiedade.
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(16) Respeito muito a ciéncia [...], todavia, tenho percebido que existem situagdes nas quais a
medicina se mostra insuficiente para ajudar algumas pessoas e, mesmo com toda a sua importancia,
em alguns casos apenas a técnica por ela proposta se mostra limitada para ajudar o coragédo em
questéo. Estou acompanhando um caso assim. Um jovem rapaz, que quando conheci tinha 21 anos.
[...] este jovem chegou ao auge de uma crise [de ansiedade] e tentou o suicidio, quase conseguindo
éxito em encerrar a propria vida. Foi ai que seus pais decidiram buscar ajuda na Igreja, e apos alguns
meses eles me procuraram [...]. Somente Deus pode tocar e acessar algumas areas escuras no
interior deste jovem, transformando suas emogdes e curando-o profundamente. Ninguém antes tinha

conseguido acessar sua alma de maneira tdo profunda [...]. [p. 128-131]

A FD individualista, constantemente recuperada em Cury (2014), € pouco
evidenciada em Zandona (2018), a nao ser pela concepcgao do relacionamento entre
o fiel e Deus: a todo momento, o enunciador enfatiza a importancia do agenciamento
individual do devoto na manutencdo de seu vinculo de fé com o ser supremo,
promovendo certo apagamento da dimensao comunitaria da vida religiosa enquanto

possivel ferramenta de enfrentamento da ansiedade.

Ainda cabe mencionar que a FD socialmente conservadora aparece de forma
um tanto marcada no discurso de Zandona (2018). Ela se verifica sobretudo em
algumas tomadas de posi¢édo do enunciador a respeito da liberdade sexual (17) e nas
ocasides em que ele manifesta receio do impacto das novas tecnologias da
informacao e da comunicagao no comportamento das pessoas (18). Essa FD também
se manifesta a partir de um ponto de vista antidrogas (19), a semelhanga do que se
nota em Cury (2014). Porém, diferentemente do que se verifica nessa ultima obra, em
Zandona (2018) certa desconfianca em relagao a era da informagao nao parece refletir
um esteredtipo negativo sobre os jovens e a juventude. Embora mais discreto, o
discurso liberal emerge em algumas poucas ocasides, como pela evocagdo de um

tépos anticorrupgao (20).

(17) E dificil vocé conseguir encontrar um filme atualmente, de Hollywood, por exemplo, que néo
contenha cenas explicitas de violéncia e/ou sexo sem compromisso: muitas vezes o enredo nem tem
a ver com tais realidades, mas o roteirista faz questao de coloca-las, pois ele sabe que assim vendera
mais [...]. [p. 45]

(18) Ha muitas familias e muitos relacionamentos que estdo sendo diretamente prejudicados pelo
uso excessivo do celular. Em tais contextos, o aparelho tem contribuido para uma divisdo na familia

e para que os coragbes estejam cada vez mais distantes uns dos outros. Em muitos espagcos
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familiares, que deveriam ser lugares de intimidade e interacéo, o dialogo ja ndo acontece mais, em
virtude de todos estarem sempre conectados a tudo, menos uns aos outros. [p. 82, destaque do

autor]

(19) Em um tempo no qual muitissimos adolescentes e jovens tém se perdido nas drogas, sofrido
graves acidentes de carro, sendo afetados pela crescente violéncia, € muito comum os pais

experimentarem ansiedade e preocupacgao acerca do futuro de seus filhos [...]. [p. 47]

(20) No Brasil, por exemplo, enfrentamos altos niveis de corrupgéo, a centralizagao dos recursos nas
maos de uma minoria privilegiada, impostos altissimos e muitos outros abusos e imperativos. E Jesus
ndo esta pedindo para que deixemos de trabalhar, estudar ou nos esforgcar para conquistar uma

condi¢do melhor de vida para nés e nossa familia [...]. [p. 136]

4 .4 Vocabulario

Da mesma maneira que na obra de Augusto Cury, em Como controlar e vencer
a ansiedade?, o enunciador vale-se bastante do recurso a patemizacéao lexical. Ela é
fartamente observavel no decorrer do discurso (21 e 22). E possivel constatar que
roubar é o lexema com valor patémico mais empregado, sendo utilizado para evocar
tropos que associam a experiéncia da ansiedade a perda violenta de um bem (23).
Como se percebe, ha a predominancia de termos patemizados com sentido disférico
em Zandona (2018). Esse padréo testemunha a orientacdo discursiva da obra em
torno de uma vocalidade bastante preocupada com o problema da ansiedade, que

busca suscitar a mesma atmosfera de apreensdo em seu publico-alvo.

(21) Diante dos niveis complexos e praticamente endémicos de ansiedade constatados em nosso
tempo, neste capitulo apresentarei algumas possiveis realidades que sao intensificadoras deste

processo em nos [...]. [p. 44, destaque nosso]

(22) Em muitas circunstancias, a ansiedade sera apenas um sintoma, um grito da alma pedindo
socorro, clamando que vocé a liberte de venenos e podridées que nela estdao armazenados [...]. [p.

75, destaque nosso]

(23) [...] Quando n&do conseguimos absorvé-las [as frustragdes] bem e integra-las, tudo isso se torna
um contetdo desarménico dentro de nés que tende a roubar nossa paz e contaminar nossa quietude.
[...] frustracbes ndo aceitas e superadas tornam-se conteudo profundamente téxico, que pode azedar

nosso mundo interior e roubar o equilibrio de nossa vida. [p. 78, destaque nosso]
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Na realidade, o uso de metaforas, bastante comum em Cury (2024) e também
caracteristico de Amaral (2023), ndo parece ser uma ferramenta estilistica tao
significativa em Zandona (2018). Ainda assim, a associagdo da ansiedade com o
universo semantico da prisdo pode ser encontrada em Zandona (2018) com alguma
relevancia (24). Lembremos que essa € uma das principais analogias desenvolvidas

no discurso de Cury (2014).

(24) [...] No entanto, seu coracdo [mulher que sofria de ansiedade] percebeu que ndo adiantaria
apenas tomar remédios, se ela ndo mudasse a forma como enfrentava as coisas em sua vida: ela
compreendeu que era necessario mudar na raiz as atitudes que a levavam ao carcere da ansiedade.

[p. 21, destaque nosso]

O advérbio de intensidade extremamente, bem como seu adjetivo correlato,
sao termos de uso recorrente e que, acreditamos, participam de um projeto de fala
que visa atingir a emogao do coenunciador. O mecanismo discursivo-argumentativo,
nesse caso, é claramente hiperbdlico (25), assim como o uso do adjetivo terrivel para
qualificar experiéncias ansiosas (04 e 26). Nessa mesma dire¢cdo, modalizadores
afetivos (27 e 28) parecem tao pronunciados em Zandona (2018) quanto em Cury
(2014), apontando um enunciador que se sente confortavel para exprimir abertamente

avaliagdes emocionais sobre seus préprios dizeres.

(25) Quando o estimulo é extremo e a ansiedade sai de seus devidos padrdes, tal realidade se volta
contra a prépria pessoa e prejudica o funcionamento de seu metabolismo [...]. Por isso, aprender a
bem lidar com essa energia humana é exfremamente fundamental [...]. Quase todos nods ja
experimentamos picos de ansiedade uma vez ou outra na vida, o que é uma realidade extremamente

natural [...]. [p. 11-12, destaque nosso]

(26) Quando vi o jovem [que sofria de ansiedade] pela primeira vez, percebi que ele trazia marcas
profundas daquele sofrimento [...], mas que trazia [também] uma sincera vontade de encontrar um

caminho de superagao daquela terrivel realidade. [p. 130, destaque nosso]

(27) Infelizmente, nosso tempo foi realmente atingido pelo virus da instantaneidade, e isso tem

prejudicado e infantilizado demais as pessoas [...]. [p. 28, destaque nosso]

(28) O que muitas vezes acaba atrapalhando o percurso de superagado da ansiedade em nés é a

infeliz mania de nos compararmos constantemente com os outros [...]. [p. 87, destaque nosso]
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Devemos mencionar ainda que qualificadores superlativos sdo observados por
toda a textualidade da obra (29), embora sejam menos recorrentes que em Cury

(2014), discurso no qual eles séo, de fato, abundantes.

(29) [...] nosso protagonista [jovem que enfrentava ansiedade] sentiu que Deus néo o condenava por
seus erros [...]. E, a partir desse encontro, nasceu em seu coragao o belissimo dom da fé e da

confianga, o qual o ajudaria muitissimo em seu trajeto de cura e superagao. [p. 131, destaque nosso]

Em fungdo da importancia do discurso religioso, o vocabulario cristédo e,
especificamente, catolico €& bastante mobilizado em Zandona (2018). O termo
obedecer [a Deus], por exemplo, parece constituir-se em um ponto de cristalizagao
semantica na obra. Ele esta vinculado a nogcdo da necessidade de uma plena
submissao do fiel aos designios divinos como condicdo de abundancia e de
restabelecimento psicolégico ante a ansiedade (30 e 31). Ao lado desses termos, o
enunciador manipula com frequéncia vocabulos e expressdes tipicas da esfera
cientifica do discurso, como causas genéticas, cérebro, neurotransmissores,

serotonina, pensamento catastrofico e Transtorno de Ansiedade Generalizada [sic].

(30) [...] “Buscai primeiro o reino de Deus, e a sua justi¢a, e todas estas coisas vos serao dadas por
acréscimo” (Mt 6, 33). Essa lei nos revela que, se confiamos, fazemos nossa parte e obedecemos a

Deus, nada (nada quer dizer nada!) ird nos faltar... [p. 137]

(31) [...] é preciso que vivamos uma verdadeira obediéncia a Ele [Deus] e & Sua palavra, pois
obediéncia gera providéncia, e a desobediéncia, por sua vez, gerara inquietagao e ansiedade [...].

[p. 138, destaque do autor]

Outro aspecto lexical de realce na obra € o emprego regular do vocabulo
coragdo, cujo conteudo semantico ora metonimiza estrutura, ora dimensdo
psicolbgica, ora, ainda, substitui pessoa (32 e 33). A nosso ver, mais do que uma
estratégia textual para evitar repeticées terminoldgicas, o uso figurativo dessa palavra
evoca uma percepgao aparentemente ingénua da complexidade comportamental do
ser humano, primeiro porque (i) aciona um lugar-comum que atribui ao coragao o
nucleo da vida afetiva; e também porque (ii) restringe a experiéncia psicologica da

ansiedade a seus aspectos estritamente emocionais.
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(32) A paciéncia é uma virtude, ndo um defeito. E assim precisara ser compreendida e vivenciada.
Ela é um atributo no qual seu coragao precisara se pautar para construir uma compreensao mais

acertada acerca de si mesmo(a) [...]. [p. 30, destaque do autor]

(33) [...] O coracdo que decide lutar do jeito certo sempre podera alcangar a vitéria em seu caminho,
conquistando resultados maravilhosos de superagao, mas s6 conquistara tal realidade se souber agir

com sabedoria, fazendo a préopria parte e confiando sempre em Deus — que nunca falha. [p. 91]

4.5 Modo de coeséo e de organizagao do discurso

O sistema de restricbes semanticas que incide sobre a cena genérica dos
manuais de aconselhamento comportamental tem reflexo ndo apenas em sua
organizacao tematica, interdiscursiva ou cenografica, mas também na maneira com

gue seus componentes textuais se configuram e se articulam.

Na obra em foco, as injungdes em configuragdo explicita sdo particularmente
importantes (34), ainda que o enunciador também se valha de marcadores de polidez
e de modalizadores epistémicos, indicando duvida, para atenuar o carater impositivo
de seus conselhos (35). A propdsito, um recurso bastante acionado em Amaral (2023)
também se emprega em Zandona (2018): o manejo do verbo convidar com o objetivo
de mitigar o sentido prescricional das orientagdes de conduta que o enunciador

desenvolve por todo o discurso (36).

(34) [...] dé hoje o passo de consertar em sua vida o que precisa realmente ser mudado e consertado,

e faca o que for preciso para obedecer a Deus e para viver do jeito Dele [...]. [p. 139, destaque nosso]

(35) Talvez este seja o exato momento no qual vocé deve mudar o jeito como age e faz todas as

coisas, mudando realmente sua maneira de ser e estar nas realidades [...]. [p. 120, destaque nosso]

(36) [...] vocé pode comecgar a superar suas dificuldades hoje e a construir uma vida mais feliz. Isso

€ possivel, e vocé agora esta sendo objetivamente convidado a isso! [p. 15, destaque nosso]

O discurso também se assenta em recortes textuais vastamente explicativos e
argumentativos, com o0s quais se busca, em geral, prover justificativa ao
direcionamento comportamental emitido pelo enunciador (37). Tém significativa
importancia as sequéncias de natureza narrativa, igualmente observadas nos demais

integrantes do corpus estudado. Tendo um narrador em primeira pessoa, esses
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recortes destacam-se por apresentar sentido e temporalidade especificos, ja que
deslocam a progressao do discurso para o passado e possibilitam a mudanga de foco
do fenémeno abstrato da ansiedade para o fato concreto da ansiedade, composi¢ao

em que o enunciador, de alguma forma, se mostra como um mediador necessario.

(37) Quando enfrentamos estados de ansiedade, € muito dificil conseguirmos respirar e pensar com
clareza. A mente fica nublada e as emogdes nos dominam. Parar e procurar calmamente racionalizar
as emogoes pode mudar o rumo deste processo, modificando a forma com as coisas acontecem em

nosso cérebro. [p. 98]

Em Zandona (2018), predomina, na construgdo enunciativa do discurso, a
modalidade alocutiva, caracterizada pela evidente implicagdo do enunciador com seu
dito e pelo estabelecimento de uma relagao de forga em que ele se coloca em posicéao

de superioridade em face de seu destinatario (Charaudeau, 2009).

E inquestionavel a mobilizagdo de enunciados narrativos, que participam
inteiramente da dimensao argumentativa da obra (Amossy, 2011), na medida em que
contribuem para a projecdo de uma imagem de alguém que é tido como uma
referéncia em sua comunidade; que acolhe o sofrimento alheio; que é capaz de lidar
com causas dificeis (38); e que gera resultado (39). Esse quadro etético evocado pelo
narrador sugere autoridade ndo somente pelo conhecimento teolégico ou pelo
estatuto social de uma figura de poder religioso, mas também pela prova de habilidade
em solucionar problemas reais, como aquele de que, supde-se, o proprio leitor

padece.

(38) [Uma mulher] tinha 38 anos e se mostrava muito inteligente, preparada e capaz [...]. Todavia,
apos alguns anos exigentes de trabalho e de uma rotina estressante, ela entrou em um quadro atroz
de ansiedade, enfrentando varios transtornos decorrentes dela [...]. Ela procurou-me justamente no
auge de suas crises [...] Sua pele desenvolveu uma séria alergia que lhe gerou uma intensa e
ininterrupta coceira no corpo. Essa jovem comegou a perder muito peso, e seu cabelo comegou a

cair gradativamente e em grandes quantidades [...]. [p. 16-17]

(39) [Um rapaz], a partir dos seus 16 anos, desenvolveu um terrivel transtorno de ansiedade que
desembocou em um complexo transtorno alimentar [...]. Apds alguns meses de conversas com este
jovem, propus que ele fizesse um retiro espiritual muito profundo que foi preparado pelos jovens de
um grupo da Igreja em sua cidade [...]. Ali ele fez uma profundissima experiéncia pessoal com Deus

e se sentiu muitissimo acolhido e amado por Ele [...]. Nosso jovem rapaz ainda continua com sua
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terapia e com o auxilio de seu psiquiatra, mas afirmo [...] que ele ja esta 95% curado e que essa

melhora sé aconteceu apds sua experiéncia pessoal com Deus [...]. [p. 129-132]

Além disso, o modo descritivo (Charaudeau, 2009) possibilita o0 agenciamento
de uma cenografia que é mais caracteristica dessa obra do que das demais. Esse
sistema de organizagao discursiva materializa-se sobretudo através de procedimentos
que visam identificar objetos e fatos do mundo, em uma perspectiva que é tanto
objetiva (40) quanto subjetiva (41). A cena da matéria jornalistica emerge, entdo, como
um efeito de sentido, uma vez que séo as sequéncias textuais de carater informativo
que mais se destacam quando o modo de organizagdo descritivo se encontra
evidenciado no manual de aconselhamento. Sem duvida, a cena informativa poderia
manifestar-se sob diferentes outras configuragdes, mas é justamente a repetitiva
intertextualidade jornalistica (citagao de websites e blogs de divulgacao cientifica, por
exemplo) que sugere haver um esforco, por parte do enunciador, em ambientar seu

discurso como um género de imprensa (42).

(40) Estimam-se [sic], segundo pesquisas da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), divulgadas em
23 de fevereiro de 2017, que mais de 264 milhdes de pessoas no mundo sofrem [sic] transtornos
intensos de ansiedade, das quais muitissimas tém adoecido consideravelmente, chegando a quadros

agudos de depresséao e desejo de morte impulsionados por tal realidade [...]. [p. 11]

(41) Uma pessoa nao entra em depressao ou em um transtorno de ansiedade da noite para o dia.
Essas realidades vao acontecendo aos poucos e se instalam gradativamente dentro de nés: sédo
maus habitos repetidos, frustragdes ndo superadas e integradas, tristezas nao digeridas, indisciplina,

excesso de pesos desnecessarios, desequilibrios internalizados etc. [...]. [p. 28]

(42) Estimam-se® [sic] que cerca de 23% dos brasileiros possam desenvolver algum tipo de

transtorno de ansiedade ao longo da vida. Isso € quase toda a populagdo da Espanha.

® Dados coletados em https//blog.zenklub.com.br/o-que-ansiedade-pode-causar-em-voce/. Acesso

em: 14.05.2018. [p. 44, trecho citado e nota de rodapé respectival

De volta ao modo de coeséo, constatamos, em Zandona (2018), a presenga de
varias insergbes, limitadas sobretudo por travessdes ou parénteses (43). Com elas, o
enunciador tenta promover uma cenografia conversacional, capaz de diluir, em certa
medida, a corporalidade rigida que € expressa por um texto estruturado em paragrafos
relativamente extensos e com espagamento condensado entre linhas. A diagramacgao

e a organizacao textual, em Zandona (2018), configuram, como se pode perceber,
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uma disposicdo compactada do material escrito. Dai a impressdo um tanto rigorosa
do corpo do enunciador, principalmente se o comparamos com a compleigao
observada em Cury (2014) e em Amaral (2023). Cumpre destacar ainda que os
operadores textuais de retomada ndo nos parecem muitos comuns na obra, mas ainda

assim contribuem para a composi¢ao de uma cenografia didatica (44 e 45).

(43) [...] A partir do momento no qual ele [jovem que sofria de ansiedade] pdde sentir o amor divino
(veja bem, ele sentiu e fez uma experiéncia, e nao apenas ouviu falar...), descobrindo que Deus o
amava como ele era [...], nosso jovem encontrou forgas para desarticular emocionalmente [...] o

perfeccionismo e a auséncia de compaixao para consigo. [p. 132-133, destaque nosso]

(44) Como ja afirmei, na grande maioria das vezes, a ansiedade esta ligada a forma como
interpretamos as coisas em nossa vida € a maneira como nos relacionamos com as pessoas € as

circunstancias. [p. 22, destaque nosso]

(45) [...] é preciso ressaltar que, na grande maioria das vezes — como ja mencionei anteriormente —,
os processos de ansiedade estdo diretamente associados ao nosso estilo de vida [...]. [p. 75,

destaque nosso]

O éthos do professor, deve-se dizer, ndo é tao estavel no discurso, mas ha, por
outro lado, um esforco do enunciador em valorizar a autorrepresentacéo do lider
catolico. Dentre os diferentes recursos textuais mobilizados para atingir esse fim,
merece especial mengao a regularidade de oracdes religiosas em final de capitulo.
Sob responsabilidade do préprio autor da obra, esses enunciados ritualisticos
atualizam a cena da comunhéo crista, reforcando a relagao prototipica entre Deus, o
sacerdote e o fiel. Além disso, prestam-se a consolidar a ideia de que, pela atividade

do crer, é possivel a cura do mal da ansiedade.

Acreditamos que essa visdo tem estreita afinidade com os pressupostos do
New Thought, movimento que se encontra na génese do fendmeno contemporaneo
da self-help. Vimos que, segundo a posi¢cao do Novo Pensamento, a mente humana
€ dotada de uma potencialidade intrinseca para promover mudancas na vida do
sujeito, além de ser regida por uma espécie de energia superior (Rudiger, 2010), que,

afinal, € quem |he confere o poder de agir diretamente sobre o mundo.
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4.6 Déixis enunciativa

A mobilizacao da intertextualidade (e da cena) jornalistica ocupa, em Zandona
(2018), um lugar argumentativo similar a func&o do intertexto cientifico e paracientifico
em Cury (2014). Tais recursos, em ambas as obras, objetivam conferir valor de
verdade ao conteudo proposicional e, paralelamente, de legitimidade a pessoa que o
enuncia, favorecendo a consolidacado de éthe sabios, como o de sacerdote (caso de
Zandona, 2018), o de homem da ciéncia (caso de Cury, 2014) e o de conselheiro (caso
dos dois enunciadores, ou melhor, dos trés, considerando-se também a figura

enunciadora em Amaral, 2023).

Por outro lado — e ja o assinalamos na sec¢ao anterior — o modo narrativo do
discurso faz-se presente em diferentes momentos da obra. Como vimos, ele busca
sustentar, de maneira geral, a constru¢cado de um éthos de competéncia, uma vez que
se trata de relatar fatos em que o enunciador explicita uma performance bem-sucedida
no acompanhamento de casos de ansiedade. Assim, o enunciador forja uma dupla
temporalidade no fio do discurso: (i) um passado, no qual o enunciador-narrador se
mostra atuante na resolu¢do de um problema demandado por um terceiro; e (i) um
presente, em que esse enunciador se oferece como digno de confianga para auxiliar

o leitor, que deve enfrentar questdes semelhantes aquela narrada.

A cena do culto cristdo impde-se como um dos principais ambientes
enunciativos elaborados em Zandona (2018). Por vezes, € dificil dissocia-la da
cenografia da orientagdo espiritual, dado que ambas correspondem a praticas
sociodiscursivas tipicas da esfera crista. Para os fins deste trabalho, consideramos
que o culto é a fotografia discursiva de um ambiente no qual a figura do enunciador
tem destaque enquanto um sacerdote que dirige ao publico de fiéis enunciados
relativamente genéricos de tematica religiosa. Nesse caso, como é possivel observar,
o orador-padre fala, do pulpito, a um auditério coletivo, dai o0 matiz um tanto abstrato

de seus ensinamentos (46).

(46) Essa confianga responsavel em Deus, que luta, trabalha, batalha, faz a prépria parte etc., mas
que Lhe obedece e confia plenamente em Sua agao, sera essencial para que estejamos blindados
diante das inumeras causas de inquietacdo e ansiedade que nos visitam todos os dias. Se

desenvolvermos essa fé simples e abandonada, com um verdadeiro “coracao de crianga” (cf. Mc 10,
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15), teremos muito mais tranquilidade e equilibrio para enfrentar as batalhas de cada dia, forga esta

nascida da certeza de que temos um Deus providente que cuida de nés [...]. [p. 138]

Por sua vez, a cena da orientacédo espiritual remete mais especificamente a
relacdo de acolhimento face a face, mais proxima, entre o conselheiro religioso e o
individuo fiel que o procura em fungdo de uma queixa pessoal. No contexto catdlico,
a orientacao espiritual pode tanto se referir ao tradicional espago do confessionario
quanto a consultas menos ritualizadas, mas com finalidade parecida. Essa cenografia

€ mais bem projetada em (47), por exemplo.

(47) [...] muitas vezes, alguém que sofre um transtorno de ansiedade ndo consegue bem controlar
0s préprios pensamentos e as préprias emogdes. Compreendo vocé, que vive isso, e quero me
solidarizar com sua desafiante realidade. Tenha paciéncia com vocé mesmo e trilhe o caminho
apresentado neste livro confiando sempre em Deus, que € infinitamente maior que suas dificuldades

atuais e que a sua ansiedade [...]. [p. 51]

Como uma espécie de desdobramento da cena do culto cristdo, o enunciador
evoca também a cena do sermgo. Julgamos que essa ambientagdo discursiva se
verifica notadamente na organizagao do sexto ao décimo capitulo, os capitulos finais
de Zandona (2018). Nessas se¢des da obra, o enunciador empenha-se em apresentar
cinco condutas essenciais para que o leitor possa vencer a ansiedade, uma forma de
aconselhamento cujo carater impositivo mostra-se desde a maneira como os verbos
de agado sao modalizados nos titulos (no modo imperativo: conhega-se, respeite-se,
aja, mude e estimule). A propdsito, o quinto e ultimo “segredo” para “superar a
ansiedade” (ibidem, p. 67) consiste exatamente em estimular “a confiangca e a fé”
(ibidem, p. 127). A posicao de destaque desse segredo, logo no final da lista de
orientagdes, e uma extensa citagdo biblica como epigrafe do capitulo®® reforgam a

atmosfera de pregacao que o enunciador visa estabelecer.

Também é valido mencionar que a cena da psicoterapia, tal como nos outros
manuais examinados, dota-se de grande relevancia em Zandona (2018).
Diferentemente de Cury (2014) e de Amaral (2018), em que essa cenografia serve
como fundamento do éthos categdrico do psicoterapeuta, em Zandona (2018) sua

60 Nessa ocasido, o enunciador reproduz os versiculos de nimero 25 a 34 do capitulo 6 do evangelho
de Mateus (Zandona, 2018, p. 127-128).
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funcdo nos parece mais discreta e esta associada a construgdo de um éthos
experiencial acolhedor e compreensivo. Uma faceta dessa espacialidade
psicoterapéutica, que curiosamente nao foi explorada em Amaral (2023) e tampouco
em Cury (2014), é a cena da sesséo de avaliacdo psicologica. Ela é acionada nas
ocasides em que o enunciador recomenda ao destinatario que se autoexamine e

atribua valores a determinados itens de um teste rapido sobre comportamento (48).

(48) Diante de tudo o que foi apresentado até aqui, gostaria de convida-lo a seguinte reflexdo. Vocé
ja parou para honestamente se perguntar: Eu sou uma pessoa ansiosa? Em uma escala de 0 a 10,
qual é o meu nivel de ansiedade? Como tenho lidado com as tensdes e a ansiedade de cada dia?
Quais sao as principais fontes de inquietacao hoje em minha vida e como eu tenho lidado com isso?
[p. 34]

Quanto a dinamica das pessoas no discurso, € importante assinalar o uso
recorrente da pessoa ampliada nés com tonalidade respeitosa, isto €, o emprego da
primeira pessoa do plural no lugar da pessoa com quem se fala, com o objetivo de
incluir-se na proposi¢éo, atenuando o carater injuntivo-prescricional do discurso de

aconselhamento (49 e 50):

(49) Trilhemos, pois, com confianca, este trajeto de autotransformacao, a fim de superarmos a
ansiedade e reorganizarmos nosso mundo a partir do que realmente nos € mais apropriado. Assim
poderemos nos libertar de excessos e pesos desnecessarios, podendo acrescentar o que realmente

precisa estar em nossos dias. [p. 22, destaque nosso]

(50) Em muitas circunstancias, o que estara na génese de nossa ansiedade € um problema ou uma
situagao conflitiva com a qual ndo estamos sabendo lidar. Em outros momentos, o que nos agitara
sera a preocupagdo com algo que estamos aguardando muito, ou, ainda, a tenséo diante de uma

noticia que estamos esperando receber [...]. [p. 114, destaque nosso]

Como em Cury (2014), a autorreferéncia do enunciador pelo pronome eu é
dominante em sequéncias textuais narrativas, nas quais ele se individualiza, com a
intengcdo de concentrar em si mesmo os atributos de acolhedor, competente e
experiente. A individualidade do sujeito também se verifica quando sdo mobilizadas
as cenas da psicoterapia e da orientacao espiritual, o que para nés tem pleno sentido,
levando em conta o carater intimo dessas relagdes. Ja nos excertos em que

predomina o objetivo pragmatico de informar ou explicar, a ndo pessoa (ele(s)) e o
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nés genérico ou misto (pessoa plural com sentido universal, ou seja, eu + vocé(s) +

ele(s)) mostram-se com mais regularidade (51).

Um ponto interessante a ser citado € que, por todo o discurso, o publico dos
“‘mais jovens” (Zandona, 2018, p. 48) é linguisticamente tratado como uma né&o
pessoa, enquanto as qualificagdes de esposa ou de marido séo bastante associadas
a pessoa com quem se fala. Diante disso, concluimos que o enunciador identifica seu
destinatario-modelo como sendo, além de catdlico, preferencialmente adulto e

casado.

(51) Podemos nos tornar vitimas da ansiedade por diversos motivos [...]. Todavia, um dos principais
propulsores da ansiedade em nosso tempo chama-se imediatismo [...]. O imediatismo parece ser um

virus que atingiu a todos em nossa sociedade [...]. [p. 25, destaque nosso]

4.7 Modo de enunciacgao e éthos

Como ja afirmamos, em Zandona (2018), o enunciador recobre-se de um
estatuto de intercessao entre Deus e o destinatario-fiel. Essa posicdo difere
sensivelmente da adotada em Cury (2018) e em Amaral (2023), em que ha conexao
direta com o publico visado, ainda que em Cury (2018) o discurso religioso também
se faca presente. O enunciador em Zandona (2018) promove essa disposi¢ao cénica
ao apoiar-se no éthos de sacerdote, uma das imagens mais evidentes em seu dizer
(Quadro 2), constituindo-se em um importante recurso de atenuagéo do dogmatismo
tipico do aconselhamento. Isso se deve ao fato de que, como agente mediador, o
sacerdote dilui sua responsabilidade enunciativa, atribuindo parte de seus

mandamentos ao poder do divino ou da fé no divino.

Estratégias como essa, de mitigagdo da postura de dominag¢ao do enunciador
frente a seu parceiro de linguagem, acham-se por todas as obras estudadas, mesmo
que com menor repercussao no texto de Cury (2014). A extensdo dos efeitos
pretendidos no coenunciador €, porém, de dificil delimitagdo. Em Zandona (2018), por
exemplo, o estatuto de mediador religioso conferido pelo éthos sacerdotal concorre
com a existéncia de inumeros enunciados explicitamente injuntivos (52) e com um tom
alarmista e intimidador que, apesar de menos pronunciado que em Cury (2014), é
prontamente absorvido pelo leitor (53 e 54). A proverbializagdo do discurso, muito
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comum em Cury (2014), é também verificada em Zandona (2018) e, como naquela
obra, promove um sujeito que evoca verdades e principios ndo susceptiveis de

questionamento, o que termina por favorecer o carater dogmatico de seu éthos (55).

Quadro 2: Dimensoes do éthos em Zandona (2018)

Categorica Experiencial Ideolégica Negativa
Conselheiro Espiritualista, devoto Crlgt_ao Parcial
(catdlico)
Acolhedor, Social e moralmente Pouco objetivo,
Sacerdote . o
compreensivo conservador pouco técnico
Orientador espiritual Compe_tente, Psicologista Inflexivel, intimidador,
experiente ameacador
Professor Ponderado Individualista Exagerado
(em menor grau) (em menor grau)
Corajoso Cansativo
Fonte: Autoria propria, com base em Maingueneau (2016b).
(52) [...] Nao se compare com os outros nem desanime quando os resultados ndo vierem
instantaneamente; tenha calma e compare-se apenas com vocé mesmo [...]. [p. 30]

(53) De nada adiantara vocé — ou eu — tomar remédio para conter a ansiedade, se antes vocé nao

se decide a fazer uma verdadeira faxina emocional, limpando seu “cémodo interior” [...]. [p. 75]

(54) Se vivermos do jeito Dele, Sua providéncia ira nos sustentar em tudo, cuidando de nés e de
nossa familia. E uma quest&o de acreditar ou ndo. Ou nosso coracdo se dispbe a confianga neste
Deus amoroso que deseja cuidar de nés, ou escolheremos viver confiando apenas em nés mesmos
e em nossos esforcos humanos, sentindo sempre o peso da incerteza em relagdo ao futuro e as

necessidades que teremos. [p. 137-138, destaque do autor]

(55) A paciéncia é uma virtude, ndo um defeito. E assim precisara ser compreendida e vivenciada.

[p- 30, destaque do autor]

Sao abundantes em Zandona (2018) os modalizadores dednticos, sobretudo a
locugdo ser preciso (56). Furlan (2014) nos indica que a modalizagéo dedntica,
caracterizada pela demonstragao do valor de necessidade que o enunciador atribui a

seu proprio conteudo proposicional, € um evento linguistico-discursivo bastante
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comum na self-help. Ela esta associada tanto a uma defesa de mundos éticos ideais
esperados pelo enunciador quanto a uma orientacdo de conduta especificamente
dirigida ao leitor. Nesse ultimo caso, o enunciado modalizado estabelece-se como
uma injungdo em configuragdo implicita (57), buscando dissolver a compleigao

autoritaria que uma ordem direta soaria ao coenunciador.

(56) Sera preciso também lutar para evitar as situagdes que sabemos que nos gerarao estresse, tais
como: discussodes infrutiferas, determinados horarios no transito [...], certos tipos de filmes, musicas,

bebidas, assuntos etc. [...]. [p. 102]

(57) Além de desenvolvermos a autoempatia de sabermos nos respeitar, sera muitissimo necessario

aprendermos a agir de maneira mais inteligente [...]. [p. 95]

O enunciador parece, contudo, dar-se conta de que a modalizacao dedntica da
necessidade nao é suficiente para conter a inflexdo sentenciosa, categorica, de seu
dizer. E por essa razdo que abundam no discurso de Zandona (2018) operadores
circunstanciais, sendo eles responsaveis por imprimir um sentido de especificagdo ou
de adiamento do dever de cumprir [0 conselho]l. O mecanismo aqui consiste em
sugerir ao destinatario que o mandamento, embora normativo, € valido apenas em

determinados contextos, e ndo implica o leitor de forma imediata (58 e 59).

(58) Por vezes, precisaremos também mudar a maneira como recebemos e processamos as
informacgdes, ndo nos deixando alarmar e inquietar com as mas noticias e tragédias deste mundo

[...]. [p- 120, destaque nosso]

(59) Em algumas situagbes, do mesmo modo, necessitaremos mudar o foco da maneira como nos
alimentamos, comegando a comer melhor. Um tipo de alimentagdo muito errada pode contribuir
diretamente para alterar nosso humor, tornando-nos presa facil para a ansiedade. [p. 121, destaque

Nosso]

Constatamos, além disso, a presenca relevante de enunciados de valor
condicional. Sentengas com essa orientagdo argumentativa visam estabelecer nexo
causal entre condutas desejaveis e resultados benéficos ao leitor aconselhado; do
mesmo modo, também visam demonstrar causalidade entre comportamentos
indesejaveis e resultados desfavoraveis ao destinatario. A dimensao instrucional que
se verifica em atos de linguagem como o aviso e a ordem manifesta-se

pragmaticamente nessas construgdes condicionais, bastante recorrentes em Zandona
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(2018), como se pode observar em (60) e em (61). Do ponto de vista do éthos, embora
atenuem o tom dogmatico do discurso, muitos desses enunciados condicionais

contribuem para a estabilizagdo da vocalidade alarmista e urgente.

(60) [...] Quando nos apegamos demais as coisas, pessoas e situagdes, tendemos a nos tornar

ansiosos e agitados diante do receio de perder tais realidades [...]. [p. 50]

(61) Se nado conseguimos nos reconciliar com nossa propria histéria [...], dificilmente seremos
capazes de superar a ansiedade e realmente equilibrar as coisas em nossa mente e em nosso

coragao. [p. 76]

E pertinente frisar a presenca massiva do operador discursivo é claro que (62
e 63), expressando a ideia de que o enunciador se mostra verdadeiramente
compreensivo em relagdo a alguma circunstancia negativa ou a um desafio imposto
ao destinatario. Como se pode esperar, esse movimento objetiva fixar o carater
empatico do enunciador, afastando-o de uma posi¢ao autoritaria, que nao reconhece

as vicissitudes daquele com quem fala.

(62) [...] diante de todos os estimulos e riscos apresentados, precisaremos nos esmerar em nos
conhecermos verdadeiramente no ponto em que estamos [...]. E claro que essa tarefa de se
compreender é um tanto desafiante, pois nem sempre sera facil realmente entender o porqué agimos

e reagimos como o fazemos [...]. [p. 83]

(63) E claro que em um contexto tdo complexo e exigente como o que vivemos, seria — no minimo —
estranho se tais realidades [nossas necessidades basicas] ndo nos causassem nenhuma
preocupagao, visto que elas ndo sdo secundarias e devem mesmo ocupar nossa atengao [...]. [p.
136]

A propésito, o tom acolhedor e compreensivo é percebido por todo o percurso
discursivo da obra (64). Como ja reportamos, as cenografias psicoterapéutica e de
orientagao espiritual asseguram essa voz que inspira cuidado e empatia por parte do
enunciador. No entanto, o ultimo capitulo (Quinto segredo: estimule a confianga e a
fé), de conteudo mais dogmatico que os anteriores, é caracterizado por uma

vocalidade sensivelmente intimidadora e alarmista (65).

(64) Por mais que vocé hoje esteja sofrendo em virtude da ansiedade, por mais que reconheca que

ndo consegue controla-la adequadamente e que, por isso, varias areas de sua vida ja estdo sendo
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afetadas, saiba que havera sempre uma forma de regressar vivendo um real caminho de cura e

transformacao [...]. [p. 15]

(65) Temos apenas uma opgéao diante de nés: ou cremos, ou nao; ou confiamos, ou ndo. Se vocé,
de fato, “busca em primeiro lugar o reino de Deus e Sua vontade”, tudo mais — até mesmo o que

vocé ainda nao pediu — “lhe sera dado em acréscimo” [...]. [p. 140]

Ao examinarmos o0 manual de Zandona (2018) sob a lente do modo de
enunciagao, percebemos que o falante, buscando apresentar um discurso de
autoridade, corre o risco de manifestar antiéthe, ou seja, imagens disforizadas de si,
em principio indesejadas, que o leitor pode assimilar. O sujeito enunciador, por
exemplo, pode ser percebido como parcial, priorizando uma abordagem crista para
lidar com a ansiedade, o que o torna pouco objetivo e, consequentemente, pouco
técnico. Além disso, a linguagem empregada pode soar antiquada e dogmatica,
transmitindo uma visdo inflexivel e pouco aberta a outras perspectivas. As
informacdes e os conselhos, revestindo-se de uma vocalidade por vezes alarmista ou
fatalista, pode projetar uma autorrepresentacdo exagerada ou ameacgadora, e a

repeticdo de ideias pode tornar a leitura do manual cansativa (ver Quadro 2).



156

CAPITULO 5: ANALISANDO TODA ANSIEDADE MERECE UM ABRAGO

Aos cinquenta anos,®' Alexandre Coimbra Amaral, que € natural de Belo
Horizonte (MG), identifica-se publicamente como psicélogo, palestrante, escritor e
terapeuta familiar e de casais. Seus materiais editoriais, todos publicados pela editora
Planeta do Brasil, sdo definidos como “livros de psicologia voltados para o publico
geral”.%?

Amaral foi psicologo comentarista do programa Encontro com Fatima
Bernardes, veiculado pela emissora de televisdo Globo (Figura 8). Além disso, foi
colunista da Revista Crescer e do jornal Valor Econémico (Editora Globo). O autor
possui graduacao em Psicologia pelo Centro Universitario Fumec (2000) e maestria
em Psicologia Clinica pela Pontificia Universidad Catdélica de Chile (2002). Tornou-se,
com isso, professor de graduagao e de pos-graduagao em Psicologia e participou da
implementacgao do projeto-piloto do Programa de Saude da Familia no Chile (2001-
2002).

Figura 8: Fatima Bernardes e Alexandre Amaral no Encontro (jun. 2018)

Fonte: GSHOW. Veja fotos dos bastidores do ‘Encontro’ com Liam Payne, Patricya Travassos e
Juliano Laham. [Material on-line]. Ultima atualizagdo: 07 jun. 2018. [S. /.: s. ed.]: 2018 Crédito da
imagem: Fabio Rocha.®?

61 |dade presumida em 2024 a partir de informagdes coletadas em Amaral (2023).

62 Dados obtidos do website oficial do escritor (https://alexandrecoimbraamaral.com.br/. Acesso em: 25
abr. 2024) e de seu curriculo académico na plataforma Lattes (http://lattes.cnpq.br/0409719346915707.
Ultima atualizagéo: 10 abr. 2013. Acesso em: 25 abr. 2024).

63 Disponivel em: https://gshow.globo.com/programas/encontro-com-fatima-bernardes/noticia/veja-
fotos-dos-bastidores-do-encontro-com-liam-payne-patricya-travassos-e-juliano-laham.ghtml.  Acesso
em: 25 abr. 2024.
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Amaral trabalhou por anos como educador em terapia sistémica familiar,%*
tendo fundado o Instituto Humanitas, um centro formador de terapeutas nessa
abordagem em Salvador, em 2004. Segundo consta, a organizagéo é, hoje, uma das
instituicbes de referéncia do pais no enfoque sistémico. Ele é profissional registrado
no Conselho Regional de Psicologia da Bahia, com cadastro ativo até o fechamento

deste estudo.®

O escritor palestra, em todo o pais, sobre as mais diversas tematicas que
abrangem o sofrimento humano e suas capacidades de resiliéncia: nascimento e
morte; transicdes da vida familiar; cultura de paz; educagao para a nao violéncia;
crises no casamento e na familia; construgao de didlogos colaborativos em situacdes

de conflito; e masculinidades em transformacéao.

Além disso, €& apresentador de um podcast denominado Cartas de um
terapeuta, em atividade desde margo de 2022. Ele contava, no inicio de 2024, com
mais de setenta episddios. O canal foi inspirado pela elaboragédo de um livro, intitulado
Cartas de um terapeuta para seus momentos de crise, langado no Brasil em 2020. Em
menos de seis meses, o livro, segundo informado pelo préprio autor, transformou-se
em best-seller, tendo vendido mais de treze mil exemplares em todo o pais, feito
notavel para um livro langado em plena emergéncia médico-sanitaria causada pela

pandemia de Sars-Cov-2.6

Este capitulo é dedicado ao exame analitico-discursivo da obra Toda
ansiedade merece um abrago (192 p.), assinada por Alexandre Amaral e publicada
em 2023 pela Paidds, um selo da Editora Planeta do Brasil. Diferentemente do que se
verifica em Cury (2014), a catalogacao bibliografica disponivel no livro indexa seu

conteudo a apenas um assunto: ansiedade.

64 A terapia sistémica familiar € uma abordagem de intervengdo psicolégica que reconhece as
interdependéncias e complexidades das relagdes familiares. Ela se baseia na ideia de que o
comportamento de cada membro da familia faz sentido dentro do contexto familiar e que o foco
terapéutico mais util esta nas dindmicas e padrdes familiares, em vez de na patologia individual. Essa
abordagem considera a familia como um sistema vivo com suas préprias regras e cultura, buscando
compreender e abordar os fatores inconscientes que podem impactar o crescimento e o bem-estar de
todos os membros da familia (Rambo et al., 2009).

65 Dados obtidos em: https://cadastro.cfp.org.br/. Acesso em: 03 ago. 2024.

66 Dados obtidos do website oficial do escritor (https://alexandrecoimbraamaral.com.br/. Acesso em: 25
abr. 2024).
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5.1 Estatuto do enunciador e do coenunciador

A esfera de atividade sociocomunicativa do aconselhamento compde, na
cultura ocidental, uma rede de praticas mais ou menos estruturadas sob a forma de
géneros do discurso. Vimos, a partir de Marin-Diaz (2015), que o manual de
aconselhamento comportamental € apenas uma dessas modalidades, que, na
atualidade, compreendem géneros muito variados, como sessdes ritualisticas ou
cultos religiosos, conferéncias de coaching, consultas clinicas em saude mental e
videos de conselhos sobre relacionamentos amorosos em plataformas digitais como

o0 YouTube.

E preciso, no entanto, distinguir a cena do aconselhamento da figura do
enunciador-conselheiro. A nosso ver, o estatuto do conselheiro comporta-se como um
papel social e discursivo especifico e bem delimitado. Embora alguns géneros possam
ser alocados no interior do dominio do aconselhamento, nem sempre é aquele éthos
de guia que predomina em um dado contexto de interagao. Ha, por exemplo, o éthos
do psicoterapeuta em cenas de consulta psicologica, o qual estabelece com o
coenunciador uma relagao de nuanga mais complexa que a mera resposta diretiva a
uma demanda por orientagdo da conduta. Como uma vez defendemos (ver nota 49),
nada impede que o psicoterapeuta aconselhe, mas essa pratica ndo deve ser decisiva
para marcar sua identidade sociodiscursiva face ao coenunciador, diferentemente do

que ocorre com a imagem do conselheiro.

Segundo Freitas (2011), enunciador e coenunciador apoderam-se de um lugar
na construgao dos sentidos do discurso e, nesse espaco, 0 enunciador projeta uma
imagem de si no discurso a partir da qual ele se legitima. Pode-se compreender o
leitor-modelo de Amaral (2023) como sendo um sujeito que deseja conversar e
desabafar sobre o incObmodo da ansiedade que experimenta na vida. O coenunciador

visado deve assumir, assim, a prototipica figura do cliente de psicoterapia.

Ocorre que o enunciador em Amaral (2023) se posiciona, segundo nosso juizo,
de maneira ambivalente quanto a assuncao do papel de psicoterapeuta. Em certas
ocasides, mune-se desse éthos para legitimar-se como portador do carater de
especialista, de alguém cujo dizer é digno de confianga, pois enuncia um saber de
pericia (a isso, soma-se o éthos do psicologo, bastante préximo ao do terapeuta). Por

outro lado, esforga-se para estabilizar a figura do amigo, aquele que ouve e aconselha
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sem compromisso técnico. De fato, essas imagens sdo, em principio, incongruentes,
mas o enunciador habilmente as manipula para consolidar uma imagem global de si
como um conselheiro tecnicamente qualificado, porém préximo e empatico em relagéo
ao leitor. De toda forma, aprofundaremos o exame desse aspecto na secéo que trata

do modo de enunciacio.

Relevante é perceber que, mesmo que sejam mobilizadas diferentes
estratégias de composicdo da déixis enunciativa e do éthos, a cena genérica do
manual de aconselhamento impde-se como coergdo seméantica e define o papel de
base que se atribui ao coenunciador: um sujeito que apresenta uma questao a ser

respondida (01).

(01) [...] Afinal, eu imagino que, se vocé esta com este livro nas méaos, isso quer dizer que vocé tem
ai dentro uma pergunta, uma duvida, um desejo de que as coisas possam ser diferentes — para voceé,

para os seus, para o mundo. [p. 30-32]

Ainda a respeito da constituicdo dos coenunciadores na obra estudada,
ressalta-se o que podemos denominar de incitagdo ao compromisso (02). Em Amaral
(2023), alguns enunciados cujo conteudo conclama o publico a disciplinar-se na leitura
€ na observancia dos conselhos propostos buscam reforgcar um aspecto da relagao
que se espera estabelecer entre os parceiros de linguagem, que € o de um contrato
no qual as partes se comprometem com as clausulas alicer¢adas pelo género do

discurso.

(02) [...] Quero te convidar para um livro sobre ansiedade que, pelo menos no formato, tente te deixar
a vontade, em estado de leveza e sentindo que pode ser util viirar a préxima pagina. Porque eu ja
posso adiantar que quero sua parceria para construirmos um mundo em que a ansiedade tenha que

viver a dureza de coexistir com a delicia do encontro genuino [...]. [p. 17, destaque nosso]

Desse modo, é dever do enunciador da self-help emitir conselhos, que, na
superficie linguistica, podem apresentar-se ndo apenas sob a forma de injung¢des ou
sugestdes, mas também como assergdes, explicagdes, narragdes. De outro lado, o
coenunciador implica-se com a fungcao de manter a constancia da atividade de leitura
e absorver a pedagogia comportamental que envolve o discurso. Vale informar que

esse tipo de enunciado, que convoca o auditério a disciplina, parece ser expediente
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comum na literatura de aconselhamento, pelo que se verifica tanto nas demais obras
examinadas nesta pesquisa quanto em outros materiais sobre 0os quais nao nos

debrucaremos aqui.%”

5.2 Temas

A ansiedade, tema-mote que baliza todo o corpus examinado neste estudo, é
elaborada em Amaral (2023) a partir de contornos que |he s&o particulares,
comparativamente aos outros dois manuais. Apesar disso, nela se mantém como
caracteristica a ideia de uma cisao fundamental entre a manifestagdo “boa” e a
manifestacdo “ruim” da ansiedade (Amaral, 2023, p. 60). A reafirmacdo dessa
dicotomia é relevante nessa obra, uma vez que o género do discurso, embora permita
certa variabilidade no trato seméantico dos temas, organiza-os sob os parametros de
sua fungao pragmatica. Isso quer dizer que, ainda que a ansiedade seja abordada em
diferentes nuancas e sentidos por cada discurso, ndo se pode apreendé-la fora de um
proposito mais amplo, associado ao macroato de oferecer uma orientagcdo. Dado que
o0 aconselhamento constitui a resposta a uma duvida ou incémodo, ele representa a
contraparte euférica (solugdo) de uma situacdo inicialmente disférica (desafio,
questao); por isso, a ansiedade, na self-help, precisa ser idealizada, em algum nivel,

como problematica.

Submetido a essas coergdes, o enunciador em Amaral (2023) introduz nas
primeiras paginas o tema principal da obra, impregnando-lhe de sentido disférico. Ele
associa a ansiedade a dificuldade de organizacdo do pensamento e da
autoexpressao, e assinala uma conotagado negativa ao destacar seus antbnimos
(calma, leveza, delicadeza). Esse movimento ndo é sutil, porque se observa

explicitamente no texto (03), com a intengdo de evidenciar as relagdes de oposi¢cao

67 Nesse sentido, citamos, por exemplo, o manual Stop ansiedade: o guia definitivo para vocé sair do
ciclo da ansiedade emocional, de Amanda Dreher. Destaca-se de seu texto a seguinte passagem,
portadora de um conteudo explicitamente injuntivo e de um tom fortemente intimidador: “[...] quero que
vocé responda sinceramente: vocé esta verdadeiramente comprometido? De zero a dez, qual nota vocé
da para o seu comprometimento? Se vocé nao estiver comprometido, ndo adianta continuar lendo as
proximas paginas, porque vocé sO vai perder tempo e nada vai mudar. Agora, se estiver
verdadeiramente comprometido, continue aqui comigo, porque vocé vai ter acesso a um caminho capaz
de dar um STOP na sua Ansiedade [sic]” (Dreher, 2019, p. 30).
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semantica que se quer estabelecer no manejo do tema, o que tera reflexo inclusive no

tom adotado ao longo do discurso, como veremos mais adiante.

(03) [...] A palavra tem a capacidade de envolver a indefinicdo em uma moldura. Enquanto falamos,
vamos nos dando conta de sensagdes que talvez nem soubéssemos que ja estavam tao prontas
para serem nomeadas. E a ansiedade é tdo apressada em retirar-nos da boa palavra que ja € um

ato revolucionario podermos falar dela com calma, leveza e delicadeza |[...]. [p. 18, destaque nosso]

Mesmo assim, o enunciador empreende certa relativizagao do aspecto disférico
da ansiedade, tanto que expressoes referenciais de ocorréncia significativa em outros
manuais sobre o assunto, como transtorno, mal e patologia, ndo sdo comuns em
Amaral (2023). Essa posicédo assumida pela instédncia de enunciagdo ndo € nem um
pouco ocasional, mas coopera com um projeto argumentativo global, atravessado por
formacgdes discursivas que polemizam com a cosmovisdo médico-sanitaria, a qual,

como vimos, € marcante em Cury (2014).

Esse caminho adotado pelo enunciador também o conduz a defesa da
mitigacao da responsabilidade do individuo por seu proprio sofrimento, reforcando sua
dependéncia em relacao a fatores externos, contextuais. Embora dediquemos maior
atencao a esse aspecto na seg¢ao seguinte, cabe-nos adiantar que a FD individualista
é frequentemente posta em causa, em beneficio de um posicionamento que aqui

denominamos coletivista.

Se considerarmos que o individualismo representa uma das caracteristicas
discursivas fundantes do género manual de aconselhamento, como sugerem alguns
autores (Brunelli, 2004; Rudiger, 2010), podemos inferir que, em Amaral (2023), o
enunciador esforca-se para tematizar a ansiedade para além do que é esperado.
Assim, a nogao de que a ansiedade é essencialmente uma questao individual, tipica
de varias obras de aconselhamento (Cury, 2014; Dreher, 2019), pode ser entendida
como um tema incompativel em Amaral (2023). Veremos posteriormente que o
enunciador busca contornar esse problema recorrendo a uma apresentacao

cenografica e etdtica bem especifica.

Também merece destaque o fato de que, em Amaral (2023), a ansiedade é
claramente definida dentro da categoria das emog¢des. Em Cury (2014), por exemplo,

nao fica evidente para o leitor se o fenbmeno da ansiedade se concebe como um afeto
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ou um processo cognitivo. Além da relevancia do ponto de vista técnico que isso
implica, ressaltamos o impacto de uma ou outra concepgao para o tratamento
semantico-discursivo da ansiedade ao longo das respectivas obras. Se, de um lado,
a frouxidao conceitual da ansiedade em Cury (2014) aponta para um enunciador que
prefere enfatizar suas consequéncias imediatas; de outro, a delimitagdo nocional da
ansiedade como afeto, associada a maior contextualizagao social de sua emergéncia,
faz do enunciador em Amaral (2023) um sujeito que projeta uma imagem de

preocupagao com as causas, com os fundamentos da ansiedade.

5.3 Intertextualidade e interdiscursividade

E importante perceber como o sistema de restricdes semanticas que contornam
a obra de Amaral (2023) condiciona uma cadeia de remissdes interdiscursivas distinta
da dos outros manuais que integram o corpus desta pesquisa. Como ponto de partida,
podemos constatar esse padrao ao observar a propria selegao bibliografica que cada
obra empreende em seu repertorio formal de referéncias. Das 22 entradas citadas por
Amaral (2023), nenhuma delas poderia ser classificada como manual de
aconselhamento comportamental, tal como compreendemos no presente estudo.
Mencionam-se varios livros-texto do campo dos estudos em saude mental, pelo
menos quatro artigos publicados em periddicos cientificos dessa mesma area e alguns
materiais classificaveis no escopo da filosofia e dos estudos sociolégicos

contemporaneos (citam-se, inclusive, duas obras de Zygmunt Bauman).

Apesar de nomear, em sua maior parte, obras que classificamos no ambito da
filosofia, das teorias psicoldgicas ou dos manuais nosograficos de psiquiatria, Cury
(2014) também cita algumas obras que séo, de fato, identificaveis como manuais de
aconselhamento, sobretudo livros de autoria propria (ha oito ocorréncias desse tipo).
Com respeito a Zandona (2018), nem mesmo ha listagem de referéncias bibliograficas
consultadas; todavia, algumas notas de rodapé no decorrer dessa obra apresentam
indicagao de fonte, reportando-se notadamente a websites de natureza jornalistica,
como blogs e versdes eletronicas de revistas de curiosidades ou de divulgagao

cientifica destinadas ao publico em geral.

Parece haver, como é possivel notar, uma preocupagao de Amaral (2023) em

afastar-se da tradicao intertextual da self-help, que costumeiramente exalta obras
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classicas da literatura de aconselhamento, com destaque para as produgdes editoriais
anglofonas (Dale Carnegie, Napoleon Hill e Rhonda Byrne, por exemplo). Julgamos
que esse movimento constitui uma estratégia para rechacar o antiéthos do escritor de
“autoajuda” que, como ja observamos, tem sido pejorativamente associado, em

algumas ocasides, a pratica de charlatanismo (Leite, 2019).

A propdsito, o prefaciador de Amaral (2023), Marcelo Krauss,?® assume um
lugar enunciativo de polémica em relagao a outras abordagens sobre ansiedade. Em
sua opiniao, o manual em questao difere de muitos outros, aos quais ele faz referéncia
indireta, porque apresentaria um aconselhamento “lucido” (p. 12), baseado no real.
Dessa forma, por meio da pressuposi¢cdo, o enunciador do prefacio instaura uma
oposigao semantica entre, de um lado, verdade e responsabilidade (0 manual em
foco) e, de outro, mentira e irresponsabilidade (os outros manuais). Ou seja, se 0
manual prefaciado ndo promete uma solugdo magica, tampouco uma minimizagao do
impacto da ansiedade na vida das pessoas; ja os demais manuais fazem tanto uma

coisa quanto a outra, como se registra em (04).

(04) Aqui, vocé encontrara uma escrita honesta, humana, licida e sensivel, que ndo tem medo de
expor a realidade nua e crua da ansiedade. [...] Ao contrario de muitas publicagées sobre ansiedade,
esta ndo promete uma solugao magica para todos os seus problemas, nem tenta minimizar o impacto

da ansiedade em nossas vidas [...]. [p.- 12]

Com isso, Krauss busca representar Alexandre Amaral como um conselheiro
sério, que se profissionalizou e que fundamenta suas orientagdes na ciéncia.
Acreditamos que a critica do prefaciador faga alusdo, dentre outras coisas, as
producdes de Augusto Cury sobre ansiedade, especialmente a que integra o corpus
desta pesquisa, em virtude de seu enorme sucesso editorial.

O empenho de Krauss em construir uma imagem prévia favoravel de Amaral
busca contrabalancar o relativo anonimato do autor na esfera atual dos escritores e
comunicadores brasileiros de aconselhamento, ao contrario de personalidades

bastante consolidadas, como Paulo Vieira® e, evidentemente, Augusto Cury. Esses

68 Professor, mestre em filosofia e autor de Penso, logo insisto (2023, 272 p.), publicado no Brasil pela
Editora Planeta.

%9 Esse escritor, que se define como master coach, € doutor em Business Administration e também
mestre em Coaching. E autor de obras de grande circulagdo nacional, como O poder da a¢do (2015,



164

ultimos autores valem-se, com frequéncia, do éthos prévio de escritores de sucesso
para balizar as demais figuras etéticas que sao postas em funcionamento em suas

obras. Dito isso, passemos, entédo, a observagao do texto principal de Amaral (2023).

A FD coletivista, como assim a denominamos, atravessa toda a obra de Amaral
(2023). Consideramos coletivista o posicionamento discursivamente organizado em
torno de uma percepgéao de mundo pela qual a existéncia, o pensamento e a conduta
humana mantém-se em funcio da alteridade e, mais especificamente, da inser¢ao do
sujeito em um espacgo social. Nossa visdo, portanto, expande-se para além das

fronteiras psicoantropolégicas do conceito de coletivismo.

Sobre isso, Triandis (2001) afirma que, em culturas coletivistas, as pessoas sao
interdependentes no ambito de seus grupos internos (familia, tribo, nacdo etc.), dao
prioridade aos objetivos de seus grupos internos, moldam seu comportamento
principalmente com base em normas internas e se comportam de forma comunitaria.
Pessoas em culturas coletivistas estdo especialmente preocupadas com
relacionamentos. O autor defende que sujeitos coletivistas em situagdes de conflito
estdo principalmente preocupados em manter seu relacionamento com os outros,
enquanto os individualistas estdo mais preocupados em alcancar justica. Desse modo,
coletivistas preferem métodos de resolugdo de conflitos que nao destruam
relacionamentos (por exemplo, mediacdo), enquanto os individualistas estao

dispostos a acionar o poder judiciario para resolver disputas.

Enquanto posicionamento discursivo, o coletivismo presente em Amaral (2023)
polemiza mais diretamente com o individualismo (05), tal como seria esperado. Nao
se registra na obra uma contraposigao recorrente entre o coletivismo e a FD liberal,
disposigao interdiscursiva que recobre vastamente a obra de Cury (2014), por
exemplo. Para nds, essa € uma evidéncia de que o individualismo e o liberalismo,
embora frequentemente sobrepostos, ndo sao, a rigor, equivalentes. Nesse sentido,
concordamos com Bachur (2006). Ainda assim, verificamos um enunciador critico em

relagédo ao modelo liberal de vida (06), embora em menor grau de recorréncia no texto.

256 p.) e O poder da autorresponsabilidade (2018, 160 p.), ambas publicadas no Brasil pela Editora
Gente. Fonte: https://febracis.com/sobre-paulo-vieira/. Acesso em: 06 ago. 2024.
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(05) A parte mais inegociavel da condigdo humana é ter de se relacionar com o entorno. Ndo somos
ilhas jamais: mesmo que nos escondamos do mundo, ele vem e nos encontra através do sentimento

de solidao e desconexao de todos os lagos que importam [...]. [p. 35]

(06) [...] Preste atencéo nisso aqui, porque é fundamental que vocé compreenda que estamos, sim,
diante de um problem&o, que ndo é a emogao desagradavel, mas como o mundo te obriga a lidar com
ela rapidamente, ou a mascara-la, ou a fingir que nada esta acontecendo, para vocé continuar em
movimento, produzindo, prosperando, [...] para nao tirar a rotina do trilho esperado, que € o trem-bala
da produtividade, da aceleragao e da resiliéncia que tudo resolve como se féssemos sobre-humanos

[...]. [p. 45, destaque do autor]

Emerge, mais destacadamente em Amaral (2023) do que nos demais manuais
em analise, um posicionamento que chamaremos de FD psicolégica. Embora essa
formacao discursiva possa tangenciar a FD individualista em alguns aspectos,
advogamos por uma distingdo entre ambos os pontos de vista, dado que o
psicologismo’® representa um conjunto mais ou menos coeso de ideias que dao relevo
a vivéncia subjetiva e que valorizam a idiossincrasia das pessoas na experiéncia com

o mundo e consigo mesmas (07 e 08).

(07) Eu desacredito em qualquer tipo de cultura que apague a subjetividade. Isso quer dizer que,
sempre que estivermos sendo convidados a perceber que somos uma massa de ansiosos que atuam
no mundo do mesmo jeito, estaremos diante de uma mentira fabricada para oprimir o mais precioso

que possa existir em nés, que é a singularidade de que somos constituidos [...]. [p. 24]

(08) [...] O que determina a qualidade do que vocé experimenta na hora € o significado que aquela

cena tem para vocé. [p. 37, destaque do autor].

Por sua vez, o individualismo é um conjunto de pensamentos, praticas e valores

que enfatizam a autonomia, a liberdade individual e a busca pelo interesse proprio

70 O conceito de psicologismo é, a nosso ver, polissémico. No a&mbito dos estudos filoséficos, ele possui
contornos mais sistematicos a respeito de seu impacto na légica e na epistemologia do que
pretendemos com o sentido que tomamos neste trabalho. O filésofo britanico John S. Mill, por exemplo,
pode ser considerado psicologista na medida em que argumentava que as leis da l6gica dependiam de
processos psicoldgicos humanos. Gottlob Frege, por sua vez, argumentava que a matematica e a légica
nao sao parte da psicologia e que seus objetos e leis ndo sao definidos nem explicados por observagdes
e resultados psicoldgicos; ele também sustentava a distingdo entre conceitos psicolégicos e seus
objetos. J& Edmund Husserl criticava o que chamava de antipsicologismo normativo, que via uma
separagao completa entre o que é e o que deve ser; ele concordava que o pensamento correto € um
caso especial do pensamento como ele ocorre de fato. No entanto, ele também acreditava que as
consequéncias empiricas do psicologismo (leis vagas, impossibilidade de conhecimento a priori e
referéncia a entidades psicolégicas) demonstravam seu erro (Kusch, 2024).
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como principios orientadores da vida social. Essa FD privilegia a nogao de que os
individuos sao agentes autdbnomos, responsaveis por suas proprias escolhas e
resultados, e tende a legitimar a competicdo, o mérito e a realizagdo pessoal como

fundamentos centrais da existéncia humana.

Ainda que discretamente, atravessa o percurso da obra uma FD que se
organiza, a nosso ver, como um desdobramento da FD psicoldgica: trata-se do
posicionamento psicoevolutivo, materializado em enunciados como (09). O
psicoevolucionismo, enquanto formacdo discursiva, constitui um sistema
interdiscursivo de ideias que propdéem o entendimento do comportamento humano e
do sofrimento psicolégico sob a dtica da evolugado biolégica. Por conta de seu
fundamento inatista, ele polemiza diretamente com o ponto de vista empirista em
psicologia, que tem nas abordagens comportamentalistas sua maior filiagdo (Abreu,
2012). A perspectiva psicoevolutiva fundamenta-se na premissa de que as emogdes,
0s pensamentos e os comportamentos humanos, filogeneticamente moldados ao
longo de milhares de anos, representam adaptagbes que outrora garantiram a

sobrevivéncia e a reproducdo em um ambiente ancestral desafiador.

Segundo o psicoevolucionismo, portanto, as emogdes, como a ansiedade,
seriam resultado da evolugao das espécies. Um bebé da espécie humana, vivendo
numa cultura ocidental, ja apresentaria a capacidade natural de experimentar as
emocdes basicas e de expressa-las de forma incondicionada, assim como bebés de
sociedades simples isoladas, demonstrando como as emogdes estdo disseminadas
na humanidade e ndao necessitam de aprendizado. Para Brandao (2019), em sua
manifestacdo mais rudimentar, a emogao € uma expressao de um ato motor, de
natureza motivacional, desencadeado por sensacbes oriundas de estimulos
sensoriais de onde o individuo esteja. Pode ainda incluir pensamentos e planos sobre
0 que ja ocorreu, esta ocorrendo ou ocorrera e manifestar-se na forma de expressoes

faciais, podendo ocorrer, além disso, alteracdes fisioldgicas.

Por meio dessa lente, o sofrimento psicolégico € interpretado como um
desajuste entre os mecanismos evolutivos preexistentes e as demandas da vida
(hiper)moderna. As pressdes sociais, por exemplo, podem desencadear respostas de
estresse e ansiedade que, embora uteis em situag¢des de perigo real, podem se tornar

patologicas em um contexto social mais seguro.
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(09) No inicio da vida, somos recebidos pela nossa mae, pai, avés, tios, irmaos etc., num processo
de pura poesia do encontro: o imprinting, palavra em inglés que quer dizer “impressao”. [...] Esse
movimento do imprinting ndo é cultural, e sim etoldgico; acontece com todos nés como base da
preservacado da espécie. Somos programados para nos vincularmos uns aos outros, usando para

essa finalidade todas as vias sensdrias que temos. [p. 118, destaque do autor]

Apesar do recurso a perspectiva psicoevolutiva, € particularmente incomum em
Amaral (2023) o apelo direto a autoridade das ciéncias naturais, o que se verifica em
ocasides especificas como (10). Entendemos que o enunciador evita empregar esse
argumento de modo a minimizar o carater cientificista de seu discurso,

suficientemente assentado por conta da visao psicoevolutiva, que ja mencionamos.

Fato € que o enunciador, buscando estabilizar uma imagem de si ao mesmo
tempo cientifica (para opor-se a suposta “baixa cientificidade” da self-help tradicional)
e humanizada (para opor-se a certo “objetivismo” da ciéncia tradicional), oscila entre
diversas fontes intertextuais, ndo apresentando uma unidade tedrica e técnica
evidente. Nessa dire¢ao, a remissao ao universo artistico-cultural brasileiro, sobretudo
as letras de musica ligadas a uma memoaria coletiva nacional, faz-se caracteristica de
destaque em Amaral (2023), capaz de favorecer esse éthos humanizado, mais
especificamente o éthos de um sujeito culto, que aprecia a sensibilidade da producao

artistica e que a tem como suporte reflexivo (11 e 12).

(10) A inquietagao ansiosa € o oposto exato daquilo que inventaram como sendo “o equilibrio”. Uma
ideia muito interessante de ser examinada, porque as ciéncias naturais ja provaram, por exemplo,
que nao existe equilibrio estatico em nada no universo e que estamos todos imersos em um mundo

complexo em transformagao continua [...]. [p. 135]

(11) [O] tempo [de condenar e ridicularizar quem sofre] pode ser trocado pelo tempo do respeito. E
nessa transicdo que eu acredito, € nela que trabalho, chamando de “tempo da delicadeza”,
expressao que o Mestre Chico Buarque de Hollanda trouxe definitivamente para nds, em “Todo

sentimento” [...]. [p. 50]

(12) A ansiedade é o avesso do prazer. [...] O prazer quer um tempo s6 para ele na rede, como um
dia de domingo (pensar nessa expressdo me trouxe um prazer imediato, que me gerou um riso frouxo
e um suspiro: imaginar Gal Costa e Tim Maia cantando essa musica por ai, onde quer que estejam...).
[p. 168]
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E exatamente na referéncia & memoria coletiva artistico-intelectual que o
enunciador em Amaral (2023) concentra suas remissodes intertextuais. Nesse sentido,
o elemento textual recuperado pode vir sob a forma de discurso relatado, como se
verifica na seguinte passagem em discurso indireto: “N&o podemos acreditar nessa
histérica Unica. Chimamanda Adichie’' [...] afirma que as histdrias Unicas criam
esteredtipos, que sao descricdbes muito incompletas das pessoas” (Amaral, 2023, p.
86), ou, entdo, sob a forma de palavras entre aspas, como € o caso de (11), em que
tempo de delicadeza e Todo sentimento constituem, respectivamente, uma expressao
e o titulo de uma cancéao atribuidos a Chico Buarque de Hollanda, com quem o texto

de Amaral dialoga.

Outra questdo que atravessa o texto de Amaral (2023) € a franca defesa da
naturalizagéo e da despatologizagédo da experiéncia ansiosa (13 e 14). Chamaremos
essa FD de antipsicofobica. No ambito do campo discursivo da saude mental, a FD
antipsicofdbica configura-se como um conjunto de enunciados que moldam a maneira
como os sujeitos interpretam e agem em relagdo ao sofrimento psicologico. Tal ponto
de vista caracteriza-se, dentre outros aspectos, por uma perspectiva humanizadora
da pessoa em sofrimento mental, pelo questionamento do estigma que se acredita
historicamente vinculado a loucura e pela defesa da desinstitucionalizagcdo do
paciente psiquiatrico, em um confronto direto com o hospitalocentrismo e com a
cosmovisdo médico-sanitaria. A propdsito, essa posi¢cao antipsicofébica parece ter
tido importante papel na organizagao ideoldgica dos movimentos antimanicomiais que
se desenvolveram por todo o mundo, notadamente a partir da segunda metade do

século XX, inclusive no Brasil (Lichmann; Rodrigues, 2007).

(13) Ansiedade nao é loucura, loucura ndo € demérito, loucura € parte de nés, € algo que pode

acontecer em nossas fases mais aridas [...]. [p. 58]

(14) Tudo o que gerar paralisia em vocé merece ter prioridade. [...] Nao é fraqueza, nao € mimimi,

ndo é exagero seu, ndo é frescura. E a ansiedade te dizendo que vocé precisa de cuidados — ndo

71 Chimamanda Ngozi Adichie, ensaista e escritora nigeriana, € uma importante voz no feminismo
contemporéneo. Nascida em Enugu, na Nigéria, em 1977, iniciou sua formagdo em farmacia e
medicina, mas logo migrou para a area de comunicagéo, completando os estudos nos EUA. Suas obras
exploram questbes sociais nigerianas e da diaspora, tendo sido premiadas internacionalmente. Além
de escritora, Adichie € uma ativista do feminismo e promotora de novos talentos literarios na Nigéria,
destacando-se por suas palestras, que incluem Os perigos de uma histéria tnica e Sejamos todos
feministas.
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necessariamente médicos; pode ser um abrago, por exemplo, gente que reconhega que isso faz

parte do mais que humano em nés [...]. [p. 65]

Seguindo essa linha, uma FD que tem relevancia em Amaral (2023) é a
antirracista (15). Antirracismo é um termo utilizado para contestar as correntes de
pensamento cientifico e social chamadas de racistas, bem como as politicas sociais,
estatais ou ndo, e as praticas e ideias que promovem segregacao social, privilégios
ou superioridade de um grupo social sobre outro. Portanto, o antirracismo pode ser
considerado uma maneira de designar diferentes estilos de combate ou de oposig¢ao
ao racismo. Nesse sentido, o antirracismo esta mais relacionado a contrariedade
daquilo que o racismo representa do que necessariamente a sua anulagao,
especialmente porque o reconhece como um fendmeno social e se fundamenta no
principio de que o prefixo anti no termo racismo € o proprio reconhecimento da
existéncia ideoldgica e socialmente ativa que este pode representar (Marcon, 2015).

A esse respeito, van Dijk (2016, p. 153)2 afirma que

[...] el sistema social del antirracismo consiste en un subsistema de practicas
sociales antirracistas (protestas, etc.) basadas en un subsistema de cognicion
social antirracista (ideologias y actitudes antirracistas). [...] El discurso
antirracista es una de las mayores practicas antirracistas y la manera en que
las cogniciones antirracistas se adquieren y reproducen. De hecho, el
antirracismo no es mas innato que el racismo, y ha de ser aprendido, en su
mayor parte a través de textos y conversaciones. Las ideologias antirracistas
— y por tanto sus actitudes y discursos — también estan polarizadas, pero
en este caso el exogrupo se define como ‘racista’.

Ademais, identificamos na obra uma posicdo polémica em relacédo a
abordagens da saude mental com viés pedagogico (16). A nosso ver, o enunciador
dirige novamente sua critica ao estereotipo dos manuais de aconselhamento
comportamental, que Ihe parecem adotar um tom professoral caracteristico, ao qual

atribui valor evidentemente disférico.

72 “Q sistema social antirracista consiste em um subsistema de praticas sociais antirracistas (como
protestos, por exemplo) baseado num subsistema de cognigéo social antirracista (ideologias e atitudes
antirracistas). [...] O discurso antirracista € uma das principais praticas antirracistas e também a forma
como as cognigdes antirracistas sdo adquiridas e reproduzidas. Na verdade, o antirracismo nao & mais
inato do que o racismo e tem de ser aprendido, principalmente por meio de textos e conversas. As
ideologias antirracistas — e, portanto, suas atitudes e discursos — também s&o polarizadas, mas nesse
caso o grupo externo é definido como racista” (tradugao nossa).
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(15) Se a ansiedade é um baldo de angustia, esvazia-lo é conversar e receber afeto, é reconhecer e
ser reconhecido. Procure gente ao seu lado, que pode nem ser tdo proxima, mas que vocé percebe
que tem a capacidade de te entender. [...] Pode ser a pessoa preta que se sente insegura de existir
num mundo racista e que esta ansiosa por entrar num ambiente em que ela € a Unica negra entre

dezenas de pessoas brancas [...]. [p. 176]

(16) [...] ndo adianta que a saude mental seja foco de todos os lugares em que vivemos, como uma
pedagogia (“o que é depressao?”, “como lidar com uma crise de panico?”, “como lidar com as perdas
e os lutos?”), se nao fizermos, ao mesmo tempo, uma transformagéo honesta e profunda na maneira

de acolher quem esta sofrendo [...]. [p. 41]

E, portanto, razodvel que associemos as diversas formagdes discursivas
agenciadas em Amaral (2023) a uma formacéo ideoldgica de base progressista. Neste
trabalho, identificamos o0s seguintes posicionamentos discursivos de fulcro
ideologicamente progressista: FD coletivista; FD antipsicofébica; FD antirracista; FD
feminista; e FD pro-LGBT+ (em menor grau).”® O aspecto fortemente identitario
dessas manifestagdes interdiscursivas, assim como a discreta contraposicao do
discurso de Amaral (2023) ao ponto de vista economicamente liberal, permitem-nos
inferir que a matriz ideoldgica subjacente as FDs mobilizadas nessa obra alinha-se

aos pressupostos da chamada nova esquerda.

Ribeiro (2023) esclarece que a nova esquerda constitui, na histéria do
progressismo, uma emergente cultura politica que permaneceu de esquerda, apesar
das diferengas em relacdo a velha esquerda, de contornos mais estruturalistas e
bastante concentrada na agenda trabalhista. Essa corrente politico-ideologica
reformadora trata da preocupacdo com as desigualdades sociais, a garantia das
liberdades individuais e a busca por uma sociedade mais justa. No Brasil, a nova
esquerda encarou, nos anos 1980, o desafio democratico e buscou incorporar
algumas questbes da democracia liberal a tradigdo marxista, ndo rompendo

completamente com o objetivo do socialismo.

Como explica Silva (2020), as manifestagcbes de Maio de 1968 foram um

catalisador para a emergéncia da nova esquerda, especialmente na academia, em

73 | GBT+ é uma das siglas utilizadas para se referir a comunidade de pessoas que ndo se reconhecem
como cisgéneros e/ou heterossexuais, a exemplo de lésbicas, gays, bissexuais, transgéneros e
travestis. O sinal de mais indica que a comunidade recepciona as mais diversas categorias de
orientagao do desejo sexual e de identidade de género, desde que se encontrem para além dos limites
da cis-heteronormatividade.



171

que surgiram abordagens pos-modernas dos problemas de que as ciéncias humanas
ja estavam habituadas a tratar. Essa nova interpretacdo da realidade teria destacado
os confrontos entre os novos sujeitos sociais e os velhos sujeitos revolucionarios,
resultando em tensionamentos e contradicdes dentro da esquerda. A crise da razao
moderna foi fundamental nessa mudanca, levando a compreensao de uma realidade
fragmentada e efémera, impossibilitando uma narrativa unica para explicar a vida
social. A crise do marxismo e do socialismo real, juntamente com a crise do
capitalismo nos anos 1960, impulsionou a eclosdo de novos movimentos sociais,
como o estudantil, o feminista, o LGBT+, o0 negro, o ecoldgico e o pacifista, enquanto

as lutas operarias tradicionais enfraqueciam.

5.4 Vocabulario

Dos fendmenos mais significativos presentes no discurso de Amaral (2023),
deve-se citar a opgao do enunciador por um estilo de escrita despojado, que se mune
de termos e expressoes tipicas de variantes informais da lingua portuguesa (17 e 18).
O manejo de uma linguagem coloquial estende-se a toda a obra, tendo sido verificado,
inclusive, ao se abordarem aspectos técnicos do tema-chave. Com isso, o enunciador,
a um so6 tempo, (i) elabora uma representagdo de seu publico, compreendendo-o
como um leitor generalista, pouco preocupado com a formalidade ou o rigor que se
poderia supor de um livro destinado a tratar de uma condigdo de saude mental; e (ii)
reafirma uma representacao de si mesmo, por meio do éthos do amigo. Acreditamos
que essa seja uma das principais imagens discursivas desenvolvidas ao longo da
obra, para a qual € importante uma enunciagdo que encene a desejavel proximidade
entre os parceiros de linguagem. Assim, uma fala pouco protocolar, que busque diluir
a hierarquia prototipica entre o conselheiro-sabio e o aconselhado-aprendiz, é parte

da mobilizagao do éthos amistoso.

(17) [...] A ansiedade, essa danada, que vive incomodando nossos momentos presentes e nos
chamando para habitar futuros catastroéficos, precisa e merece aprender a lidar com o presente, nao
somente um presente meditativo solitario, mas um presente de maos dadas com os afetos que

pacificam a alma [...]. [p. 17, destaque nosso]
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(18) [...] Lidamos com as emocdes, o que € muito diferente de controla-las. Sabe por que isso é tdo
importante? Porque a ansiedade € uma emocgao. E, assim sendo, quando ela chega, ela chega

chegando [...]. [p. 38, destaque nosso]

Ainda sobre a expressividade do texto, € digno de mengéo o acentuado tom
poético (19 e 20) assumido pelo enunciador. Se a abordagem coloquial se exerce em
todas as obras que compdem o corpus, apenas Amaral (2023) se destaca por vincula-
la a uma permanente preocupacao estética, fazendo uso variado de vocabulos de
natureza polissémica, jogando com figuras de linguagem e promovendo uma maior
opacidade do que aquela que se esperaria de um texto de aconselhamento,
marcadamente injuntivo-explicativo. Apesar de notarmos uma recorréncia importante
da metafora em Cury (2014), o leitor ndo a percebe integrada a um projeto enunciativo
de assimilagdo do discurso literario, como parece ocorrer em Amaral (2023). Nossa
hipétese € a de que, nessa ultima obra, uma expressividade informal e, ao mesmo
tempo, plastica e sensivel, contribui para engendrar éthe que mesclam impressdes de
horizontalidade entre os parceiros e certa erudi¢do. Mais uma vez, o enunciador tenta

distanciar-se da imagem do conselheiro professoral e diretivo.

(19) Ha abragos fora da rede, abragos que geram saude, sensagao vivida de amor e pertencimento,
muitas vezes mais intensos e duradouros do que os likes tdo efémeros e volateis. Troque a rede

social por uma rede de pano de vez em quando [...]. [p. 114, destaque nosso]

(20) [...] Somos corpos que estdo no mundo para interagir com ele, em plena ocupagao de todas as
formas de percebé-lo. Sentir com os sentidos pode fazer muito sentido para vocé. [p. 122, destaque

Nosso]

E interessante perceber que, em ocasibes especificas, o vocabulo flivro lanca-
se como metonimia do proprio enunciador: “este livro quer conversar com vocé”
(Amaral, 2023, p. 15), revelando-se como um marcador de polidez que livra a figura
do enunciador de assumir diretamente a fungao de prescricdo do bem-viver; afinal de
contas, € o “livro”, ndo o sujeito enunciador, que “aconselha”. Nesse sentido, as
construcdes eu te convido a e eu quero te convidar a, seguidas de uma acao a realizar,
sao elaboragdes igualmente polidas e bastante acionadas pelo enunciador com a

finalidade de mitigar o carater injuntivo de seu discurso.
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Diversamente do que se acha em Cury (2014) e em Zandona (2018), é escassa
a ocorréncia de um vocabulario técnico-cientifico ou médico-sanitario em Amaral
(2023). Porém, assim como em Cury (2014), na obra em foco, ha abundéncia do

recurso a linguagem metaférico-comparativa (21 e 22).

Vé-se que, em Amaral (2023), o repertorio lexical impregnado de pathos
objetiva despertar emocgdes tanto confortaveis quanto desconfortaveis’ no
coenunciador (23). Essa visada é ligeiramente distinta da patemizag¢ao vocabular em
Cury (2014), que, como ja vimos, emprega ostensivamente vocabulos como
assassinato, masmorras e envelhecimento precoce, favorecendo quase que
exclusivamente impressdées de medo e morbidez. A bem da verdade, em Amaral
(2023), as expressbes evidentemente patemizadas n&o sdo t&o caracteristicas,

embora possamos destacar algumas passagens de teor bastante dramatizado (24).

(21) A ansiedade é uma neblina que nos impede de estar no momento presente de forma
minimamente tranquila e que ao mesmo tempo nos leva a imaginar o que de pior pode acontecer

conosco no futuro proximo [...]. [p. 28]

(22) [...] Sempre imaginei a pessoa equilibrada como um caminhante circense numa corda bamba,

bambissima, que separasse o mundo da normalidade do mundo da loucura [...]. [p. 54]

(23) [...] O melhor de nés nao morre com a ansiedade, mas é fato que ela sotferra os caminhos do
pensamento e do sentimento para recordar que somos muitos, e muito além dela. [p. 88, destaque

Nosso]

(24) [...] Porque, assim como as emogoes, o sofrimento que algumas delas [experiéncias negativas]
provocam € uma flecha que atravessa o coragdo do nosso tao sonhado equilibrio. [p. 41, destaque

Nosso]

Constatamos ainda que qualificadores superlativos, como seriissimo,

gravissimo e altissimo, especialmente regulares na visada patémica de Cury (2014),

7 A titulo de informagdo, consideram-se confortaveis as emogdes humanas que, em geral, sdo
experimentadas com prazer; as desconfortaveis, logo, sdo aquelas percebidas com desprazer pelo
individuo. As emogdes apresentam distintas dimensdes de analise, sendo as mais estudadas a valéncia
e a intensidade (Myers, 2006; Engelman; Albornoz Gongalves, 2016). A valéncia d4-se na medida em
que alguns estados emocionais sao positivos (por exemplo, alegria, satisfagdo), e outros sdo negativos
(por exemplo, raiva, ansiedade, tristeza, aborrecimento). Certos estados emocionais positivos sao
baixos em intensidade (relaxamento), ao passo que outros séo intensos (euforia). De igual maneira,
alguns estados emocionais negativos sdo pouco intensos (tristeza), enquanto outros sdo muito intensos
(raiva). Cabe ainda asseverar que, de um ponto de vista psicossocial, nenhuma manifestagao
emocional é, a priori, positiva ou negativa, uma vez que é a cogni¢cao do sujeito, mediada pela cultura,
que a interpreta como tal ou qual.
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sdo pouco expressivos em Amaral (2023), registrando-se esparsas ocorréncias, como
em (22) e em (25). Além disso, as construg¢des antitéticas também sao pouco comuns
em Amaral (2023), o que diverge sobremaneira do estilo adotado pelo enunciador em
Cury (2014), que explora bastante a figura retérica da antitese. Como veremos mais
detidamente na ultima se¢ao deste capitulo, essa disposigao léxico-frasal do discurso

de Amaral (2023) imprime-lhe um tom sensivel; porém, relativamente sobrio.

(25) Entre pulmdes com pouco ar, entendemos que a ansiedade € uma espécie de fake news que,
mesmo sendo falsa, é sentida como se verdadeira fosse. Aos poucos, vamos percebendo que nada
de gravissimo acontece enquanto ela teima em nos garantir que o pior chegara aos nossos dias com

o imprevisivel futuro. [p. 146, destaque nosso]

5.5 Modo de coesao e de organizagao do discurso

A semelhanca do livro de Cury (2014), mas de forma menos pronunciada do
que este, a obra de Amaral (2023) organiza-se a partir de numerosos capitulos. No
entanto, o autor ndo opta por subdividi-los, como faz Cury (2014). De todo modo, é
pertinente destacar em Amaral (2023) a presenca de muitos elementos pré- e pos-
textuais (dedicatoria, prefacio, apresentacgéo, introducao e epilogo), na contraméo das
demais obras analisadas, sobretudo em comparagdo com Zandona (2018), que nao
registra nenhum paratexto dessa ordem. Nossa observagao sobre esse fendmeno em

Amaral (2023) aponta para uma preocupag¢ao enunciativa em promover:

= Um carater adequado ao propdsito discursivo da obra, ja que, como vimos, 0
enunciador-prefaciador busca erigir uma representacdo de afabilidade e
cientificidade do enunciador-autor; ademais, o capitulo de apresentacédo é
destinado a anunciar o éthos dito desse enunciador-autor, definindo-o em
termos profissionais e psicoldgicos;

= uma corporalidade leve, mas aprumada, que inspira algo elegante. Ao etiquetar
elementos paratextuais do manual como prefacio ou epilogo, o enunciador
recupera uma estrutura tipica de obras literarias, com a qual, uma vez mais,
tenta projetar-se para fora dos aspectos formais do género de aconselhamento,

de materialidade geralmente mais simples e objetiva.
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A partir de uma perspectiva visual, também tém bastante relevo os
destacamentos (aforizagdes) empreendidos em Amaral (2023). Em Cury (2014) e em
Zandona (2018), frases sem texto ndo sao graficamente realgadas, sendo percebidas
pelo leitor somente em fungéo de sua pregnancia linguistico-discursiva ou, no maximo,
pelo uso do italico. Ja em Amaral (2023), o coenunciador depara-se com 44 trechos
da obra em amplo destaque: cada um deles ocupa, sozinho, uma unica pagina, na
qual aparece centralizado; além disso, a tipografia é distinta da empregada nos
enunciados em regime textualizante, com tamanho consideravelmente maior (Figura
9). Com esse procedimento, parece haver uma orientagdo para a consolidagdo do
éthos do conselheiro, sujeito dotado de um saber que se traduz ndo apenas em
maximas e em provérbios, mas também em destacamentos tidos como pertinentes
para cada situagcdo, ainda que, paradoxalmente, o enunciador empreenda esforgos

para mitigar essa imagem discursiva.

Figura 9: Disposigao grafica de enunciados destacados (Amaral, 2023)

<<

Temos a capacidade
de recontar o que

fomos, temos a
iberdade de reinventar
s palavras que nos
nomeiam. A ansiedade
€ Uma parte nossq,
lamais o todo.

Fonte: Amaral (2023, p. 83).
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Recortes textuais explicativos séo relativamente recorrentes, sendo mais
presentes em certos capitulos do que em outros, 0 que se alinha com o que foi
observado nas demais obras. No entanto, as insergdes parecem mais proeminentes
em Amaral (2023). Por meio das inser¢des, o enunciador estabelece digressbes que
suspendem a continuidade sintatica da frase, com a finalidade de esclarecer, justificar,
exemplificar, expressar-se ou acrescentar informacgbes (26 e 27). Para nds, esse
movimento ndo é eventual, compondo parte da linguagem dialogal que se pretende
consolidar imaginariamente no texto, dado que, em interagdes conversacionais, as
insercdes sao fatos linguisticos corriqueiros, que compreendem uma importante

estratégia de formulagao textual-discursiva (Koch, 2010).

(26) E no presente que podemos estar atentos e fortes, como cantava Gal (ah, que saudade, Gal...),
ainda que nossos tempos insanamente acelerados ndo nos deixem nem mesmo o tempo para temer

a morte [...]. [p. 94, destaque nosso]

(27) [...] Ouse um pouco mais. Tire sua fantasia do fundo da prateleira do tempo Uutil. Faga acontecer
uma danga no meio da sala (quem fez isso no meio da pandemia e foi 6timo?), deixe entrar mais luz

onde ha penumbra [...]. [p. 170, destaque nosso]

Oragdes reduzidas de infinitivo em posigéo sintatica de sujeito sdo presentes
em Amaral (2023), mas menos pronunciadas do que em Cury (2014) e,
principalmente, em Zandona (2018). Sua maior ocorréncia esta relacionada a
abordagem de um comportamento geral, e ndo ao comportamento do coenunciador
(28). Nessa diregédo, concordamos com Furlan (2014), para quem essa estratégia
parece atender ao objetivo do enunciador de neutralizar uma possivel ameaga a sua
face positiva (a imagem social que apresenta aos outros), na medida em que ele
poderia se mostrar autoritario, e a face negativa (a imagem pessoal, intima de cada
individuo) do destinatario, que poderia se sentir ameagado em seu territério pessoal,

0 que é capaz de ocorrer quando ha uma expressao direta de ordens e obrigagdes.”®

(28) Assumir que é ansiedade, e ndo urgéncia, € uma maneira eficiente de delinear melhor um freio
interno — uma pausa para respirarmos e sermos menos impulsivos — que pode nos reconduzir a uma

convivéncia menos saturante [...]. [p. 104]

75 Para maiores informacgdes, conferir a teoria da preservagao das faces de Brown e Levinson (1987),
baseada, sobretudo, na microssociologia de Goffman (2009 [1975]).
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Por fim, é possivel observar em Amaral (2023), assim como em Zandona
(2018), uma progressao de texto que imprime ritmo e corporalidade relativamente
lentificados em boa parte da obra. Contribuem para essa percepc¢ao de discurso a

elaboracao de paragrafos de grande extensao e a transigdo suave entre os topicos.

Em Cury (2023), como vimos, a hipersegmentacao do texto promove um efeito
de agilidade, bem diferente do tom que parece adotar o enunciador em Amaral (2023),
que inclusive dirige explicitamente ao coenunciador sensag¢des de concentragéo e de
tranquilidade: “feche os olhos por um instante, respire e vamos juntos. Este livro é
uma conversa honesta e empatica; sempre que vocé se sentir mal, pare e descanse

um pouco” (p. 28).

Quanto aos modos de organizagao do discurso, chama a atengdo em Amaral
(2023) o modo descritivo. E empreendida uma minuciosa descrigdo do ambiente
familiar, doméstico e despojado (29). Para tanto, o enunciador parece exercitar uma
verdadeira mentalizag&o guiada, que introduz sugestivamente o leitor na composigao
espacial elaborada por ele. Notemos, a propdsito, a contribuicido dessa espacialidade
mentalizada para a fixagao de outra imagem discursiva, a do psicoterapeuta, uma vez
que, com ela, o enunciador mobiliza a representagao social do psicoterapeuta como
um profissional capaz de induzir o cliente a pensar e imaginar cenarios em que sujeitos

e coisas se relacionam (30 e 31).

(29) [...] Este livro € um pedago desse desejo de fazer da palavra um documento impresso que te
chame para um encontro comigo e consigo. A mesa de canto que ampara nossas duas cadeiras
neste chao de varanda é coberta com uma toalha de renda, ofertada por alguma de nossas avds, e
tem café (muito), pao de queijo ou bolo quente, esperando com um sorriso pela sua predilecao [...]
[p. 16-17]

(30) IMAGINE-SE NUMA ESTRADA INGREME, SUBINDO UMA serra em um automével. Vocé esté
na diregao e esta com o coragdo descompassado. Pudera: ha uma neblina espessa que impede toda
e qualquer visdo. Suas méaos, trémulas, se atam ao volante de maneira mais rigida, porque vocé
teme perder a diregdo. Cada segundo parece uma vivéncia da propria eternidade [...]. [p. 27,

destaque do autor]

(31) Eu quero te convidar para se imaginar sentado na corda bamba do equilibrio, sustentando no
alto os pratos que dizem que vocé deve deixar intactos todos os dias. Vocé sabe que os pratos caem;
as vezes, todos de uma vez. Olhe para o lado: todas as pessoas que vocé conhece estao vivendo o
mesmo que vocé. Na mesma condicdo. A vida real ndo é feita de equilibristas suaves tomando um

sorvete de chocolate enquanto caminham com pratos na cabecga [...]. [p. 56]
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5.6 Déixis enunciativa

Em Amaral (2023), além das ja mencionadas cenografias familiar e
psicoterapéutica, € perceptivel o empenho do enunciador em consolidar uma cena
enunciativa dialogal, ndo linear: “ndo ha sentido em eu definir o rumo de qualquer
conversa” (Amaral, 2023, p. 17). O enunciador sugere, inclusive, que o leitor € livre
para decidir a ordem com que vai ler os capitulos da obra. Assim, a cenografia da
conversa € bastante demandada nas ocasides em que o éthos categorico do amigo

se faz mais presente do que os demais, a exemplo do préprio éthos do psicoterapeuta.

Embora a cena da casa aconchegante seja bem acionada, o éthos do
psicoterapeuta sé pode se estabelecer, com efetividade, na evocacdo de uma
topografia de sesséo psicoterapéutica, que ndo é incomum em Amaral (2023) e pode
ser identificada, por exemplo, em (32). A nosso ver, a conjungao desses espagos
enunciativos — ambiente doméstico e setting terapéutico — nao inspira conflito, tendo
em vista todo um conjunto difuso de representacdes sociais na cultura que associam
o oficio da psicoterapia a ambientes caracteristicamente familiares, como a sala de

estar da casa em que reside o profissional.”®

by

Também é relevante mencionar que a incitacdo a reflexdo € um ato de
linguagem importante em Amaral (2023). Enunciados figurativos como escute seus
siléncios sao representativos dessa orientagao discursiva assumida pelo enunciador
e colaboram para a estabilizagdo da cenografia de sesséo psicoterapéutica. Outros
excertos da obra assinalam, igualmente, a intencdo de engajar o coenunciador em
uma atitude autocontemplativa e metacognitiva, propria do género consulta de

psicoterapia, como nos mostra (33).

(32) [...] Eu quero ter uma conversa contigo que te alivie um pouco do peso de se sentir em estado
ansioso. E quero poder apontar algumas formas de lidarmos com a ansiedade, ndo so6
individualmente, mas como grupo, como familia, como comunidade, como sociedade que pode

mudar a qualquer momento o significado que fabrica sobre cada coisa. [p. 23]

(33) O habito pernicioso de poder dirigir-se ao outro a qualqguer momento do dia esgargou o sentido

de urgéncia. Passamos a ver emergéncia onde apenas existe um tipo de ansiedade fabricada pelo

6 A titulo de exemplo, citamos a composic¢éo cénica de Sesséo de terapia, série audiovisual produzida
e exibida originalmente pelo canal brasileiro GNT entre 2012 e 2014. Trata-se de uma versao da série
israelense BeTipul, criada em 2005 pelo psicanalista Hagai Levi, que resultou na versao estadunidense
intitulada In treatment, a mais conhecida delas em nivel internacional.



179

nosso tempo. Reflita sobre 0 momento em que vocé troca uma palavra pela outra e sobre como a
ansiedade é inevitavelmente encoberta por um significado mais nobre e que obriga o outro a te

responder [...]. [p. 104]

A anadlise das cenografias da obra em foco ainda nos permite observar a
manipulagédo estrutural-estilistica do manual de aconselhamento para atingir sua
finalidade, fenbmeno entendido por Lara (2010) como fransgressdo de género.
Tratamos especificamente da marcacgéao grafica de um rito de encerramento epistolar,

tanto na apresentacao quanto no capitulo final da obra (34).

(34) Com amor,

Xande [p. 19 e 177]

Em (34), a locugéo interjetiva com amor seguida da assinatura do enunciador
por meio de um apelido (Xande) contribuem decisivamente para a captagédo da cena
de uma carta pessoal e, por extensdo, do éthos de alguém que se propde a uma
relacdo de grande proximidade afetiva com o interlocutor, o éthos do amigo. Vale
ressaltar que, nesse contexto, o autor se mune da referéncia a uma obra
anteriormente publicada, também sob sua responsabilidade, intitulada Cartas de um
terapeuta para seus momentos de crise (Planeta do Brasil, 2020, 192 p.), na qual a

mesma transgressao genérica se verifica, de forma ainda mais evidente.

Além do que ja foi exposto, é recorrente em Amaral (2023) o uso da pessoa
ampliada nés. Parece-nos que, na maior parte de suas ocorréncias, o pronome é
utilizado ora como um ndés misto (eu + vocé(s) + ele(s): “todas as pessoas”, “a
humanidade”), ora como um nés inclusivo (eu + vocé(s)), como é possivel verificar em
(35) e em (36), respectivamente. Da mesma forma que nas demais obras estudadas,
a pessoa ampliada também se presta a um plural de modéstia (37). Como o préprio
excerto (36) atesta, € também vasto o emprego de vocé para dirigir-se a pessoa do

coenunciador.

(35) Tudo o que fazemos hoje esta medido em metas. Essa métrica pode ser sentida de forma
positiva, por sua capacidade de organizar rotinas, processo € caminhos a serem seguidos [...]. [p.

165, destaque nosso]
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(36) Essa cena [uma estrada coberta por uma neblina] pode ter te gerado gatilhos ansiosos, mas é
importante para conversarmos sobre o que vocé sente demais, e as vezes vocé chega a palavra com

dificuldade. Feche os olhos por um instante, respire e vamos juntos [...]. [p. 28, destaque nosso].

(37) [...] Até aqui, falamos da ansiedade que gera desconforto, mas que ndo impede o movimento da

vida de acontecer [...]. [p. 157, destaque nosso]

5.7 Modo de enunciagao e éthos

Como ja foi apontado, ha a presenga de um prefacio assinado por um terceiro
na obra de Amaral (2023). Em Cury (2014), o prefacio apresentado & de
responsabilidade do préprio autor; em Zandona (2018), nem mesmo existe paratexto
com fungdo semelhante. A existéncia de um prefacio de autoria alheia € um indicio,
em Amaral (2023), da constru¢do de uma figura que deve ser reconhecida pelo que
faz ou fala, ja que é digna de ser prefaciada. O conteudo do prefacio, além disso,
evidencia o empreendimento de explicita apresentagcdo do enunciador, como se pode

notar nos excertos (38 e 39).

Ora, ainda que o prefacio seja assinado por um terceiro (Marcelo Krauss), é
improvavel que as imagens ai acionadas nao tenham sido controladas pelo autor da
obra, tornando-se, com isso, parte indissociavel do processo de fabricagdo das

representacdes de si que observamos na totalidade do discurso de Amaral (2023).

(38) Alexandre é uma pessoa incrivel, um amigo leal e um ser humano excepcional. Eu sou muito
grato por ter sua amizade e a oportunidade de compartilhar com ele momentos tao especiais. E com
amigos como ele que podemos enfrentar os desafios da vida e superar as dificuldades com mais
facilidade. Como ja disse: Alexandre ndo € apenas um amigo, € um irmao de alma e coracéo. [p. 12,

prefacio]

(39) [...] Ao ler estas paginas, senti-me imediatamente acolhido pelo tom humano e sensivel de
Alexandre Coimbra. E como se ele estivesse conversando diretamente comigo, abrindo seu coragao

e sua sabedoria em um gesto generoso, compartilhando sua experiéncia [...]. [p. 13, prefacio]

Krauss elabora explicitamente a imagem do enunciador principal como alguém
franco, honesto, transparente, verdadeiro; logo, confiavel. Também se evoca um éthos
do enunciador-prefaciador que se identifica com seu destinatario, ja que é apontado

como alguém cuja histéria de vida teria sido marcada pelo sofrimento causado pela
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ansiedade (40). Por meio de sequéncias narrativas que exploram a relagao pregressa
de cumplicidade entre o prefaciador e o autor da obra, promove-se em igual medida a

imagem do amigo atencioso, interessado no e preocupado com o companheiro (41).

Por toda a obra, o tom predominante € cordial, acolhedor e relativamente
calmo, sendo marcado por ritos de polidez, vocabulario conversacional e abundancia
de digressbes (éthos mostrado). No capitulo de apresentacdo, o enunciador
empenha-se inclusive em encarnar a figura do bom anfitrido, recorrendo a cenografia
da casa aconchegante, na qual recebe um grande amigo, o leitor (ver excerto 29).
Atrelado a essa autorrepresentagao, encontra-se o éthos dito do cidadao mineiro que,
embora pouco mencionado, € utilizado para explorar a memoria discursiva do topos
de simplicidade e quietude, comumente vinculado ao modo de ser de quem é
proveniente do estado de Minas Gerais (42). Nossa avaliagcédo é a de que o éthos do
mineiro funciona, numa dimensao semantica, como imagem de suporte a elementos
etéticos de maior projecdo no discurso de Amaral (2023), como o carater do amigo

acolhedor e o tom informal, pouco protocolar.

(40) Quando eu descobri que sofria de transtorno de ansiedade generalizada, senti uma mistura de
alivio e medo. Por um lado, finalmente entendi a razao de tantos dos meus sintomas e preocupagdes
constantes. Por outro, percebi que estava enfrentando uma condigdo que afeta milhdes de pessoas

em todo o mundo e que pode ser dificil de controlar [...]. [p. 10, prefacio]

(41) [...] Alexandre sempre foi pura generosidade e, desde entdo, eu tive apoio e abrigo em
momentos de graves crises e problemas pessoais. Ele sempre se mostrou preocupado e interessado

no meu bem-estar, uma qualidade rara de se encontrar em alguém [...]. [p. 11, prefacio]

(42) Em todos os ambientes que frequentamos, podemos conversar com as pessoas sobre como
cada um vive o seu momento de inquietagao ansiosa. Perceba que, em cada pedago do Brasil, ela
tem um nome diferente. Em Minas Gerais, minha terra natal, € “um trem”. Mineiro sente “um trem”
quando estd ansioso, e ainda pode completar com “senti um trem no peito” (um exemplo de

manifestacao fisica da ansiedade) [...]. [p. 138, destaque nosso]

Deve-se registrar que a representacdo de si por meio do éthos dito é um
recurso de grande relevancia em Amaral (2023), assim como nas demais obras
estudadas. Se em Cury (2014) o éthos dito autoriza-se em fungdo de um éthos pré-
discursivo de escritor de sucesso, daquele que pode se promover por ter destaque
social suficiente para isso; em Amaral (2023), o éthos dito € chancelado pela razéo
oposta: é porque o autor-enunciador se entende relativamente desconhecido na
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esfera editorial de aconselhamento que ele se vale de autodescrigdes e narrativas de

si para expor-se ao publico, fazer-se conhecido.

Para nos, é a necessidade de consolidar uma disposigdo psicologica de
autoconfiancga, inerente as coercdes semanticas do enunciador de aconselhamento,
que nao apenas possibilita, mas estimula a apresentagao explicita de modos de ser e
de viver na materialidade do texto de Amaral (2023). Alias, Brunelli (2004, 2005) nos
mostra que o trago do sujeito enunciador seguro de si é altamente esperado nas obras

de aconselhamento.

Todavia, ndo fazemos equivaler o carater autoconfiante ao carater
autopromotor, o que se deve muito mais a uma questao de grau do que de natureza
semantica. Ao contrario do que se constata em Cury (2014), o éthos autopromotor,
isto é, do sujeito que se coloca em claro destaque em relagdo aos demais, é mitigado
no discurso de Amaral (2023). Sua expressao aparece localizada em notas de rodapé.
A hipdtese que levantamos é a de que a atitude de autopromocgéao conflita com os
demais éthe desenvolvidos no discurso, que se caracterizam por tracos como
moderacéo e despojamento. O sujeito que se autopromove, constitui, desse modo,

um antiéthos a ser evitado em Amaral (2023).

Algumas representacdes de si bastante demarcadas em Amaral (2023) por
meio do éthos dito sdo as seguintes: psicologo, escritor, podcaster, esposo e pai de
familia (43). E relevante perceber, nesse sentido, como os éthe categéricos de escritor
e de podcaster pressupbem a imagem experiencial de um comunicador versatil e de
sucesso, ja que o enunciador faz questdo de evidenciar a expansado de sua
identificacao profissional de escritor para a de escritor e também produtor de conteudo
de audio. Ademais, o éthos do psicélogo € menos acionado na obra do que os demais,
mas pode ser constatado em (44) e (45). No Quadro 3, exibem-se os principais

fendbmenos etoticos levantados no discurso de Amaral (2023).

(43) Muito prazer, sou Alexandre Coimbra Amaral, psicélogo, escritor, podcaster, artista de muitas
vontades, casado com Dany, pai de Lua, Ravi e Gael, trés homens que me convidam ao
renascimento de mim a cada dia, em parceria com essa mulher cuja forma de perceber a vida me

faz a cada dia uma pessoa mais viva. [p. 15-16]

(44) No panico, durante a crise, tudo de que a pessoa mais precisa é de auxilio imediato. Nesse

momento, as medicagbes podem ajudar consideravelmente [...]. Aqui, no entanto, muita gente se
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perde: sente uma melhora significativa com a medicag&o e nao procura o auxilio de uma boa terapia

(que pode ser individual ou em grupo, em qualquer abordagem, ou “linha”, como nés psicélogos

dizemos, que é o método de trabalho de cada um; importe-se apenas com a confianga que vocé

sente na ou no profissional). A terapia pela palavra € uma excelente ferramenta para vocé tratar

todo esse incémodo. [p. 159-160]

Observamos ainda a emergéncia do éthos de sujeito psicologicamente estavel.

Ao mesmo tempo, o enunciador qualifica-se como pessoa emocionalmente densa

(45). Em nosso entender, esses tragos sao semanticamente conflitantes; no entanto,

0 enunciador nao desenvolve um enfrentamento objetivo desse dilema ao longo da

obra. Ao contrario, a progressao do texto na obra favorece mais a apreensao de éthe

préximos a estabilidade que aqueles ligados a intensidade emocional.

Quadro 3: Dimensodes do éthos em Amaral (2023)

Categorica Experiencial Ideoldgica Negativa
Conselheiro Acolhedor, cordial Coletivista Idea“SFa’.
pouco objetivo
Amigo Informal, simples Psicologista Pouco sério
Psmojtel,'apeuta, Empatico Antipsicofébico Parcial
psicologo
Escritor Delicado, sensivel Antirracista Ingénuo
Professor

(em menor grau)

Educado, culto

Pro-feminista

Pai de familia, esposo Competente,
(em menor grau) experiente
Reconhecido,

Podcaster
(em menor grau)

Cidadao de Minas
Gerais
(em menor grau)

Fonte: Autoria propria, com base em Maingueneau (2016b).

bem-sucedido
(em menor grau)

Pro-LGBT+
(em menor grau)

Vago, abstrato
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Uma imagem de bastante relevancia na obra € a do escritor culto, valorizador
das artes. Mencionamos que, repetidas vezes, o enunciador, para informar, justificar
ou esclarecer fatos ou posicionamentos discursivos, vale-se de citacbes de
personalidades da musica popular brasileira e de outros nomes publicos do universo
artistico. Mas ele também o faz em relagdo a nomes da intelectualidade decolonial
contemporanea (46). Conforme ja foi mencionado, o enunciador adota um estilo
expressivo em varias ocasides da obra, o que imprime no discurso uma orientagao
mais ou menos poética, que se alinha bem a disposicédo etética de um amante da

musica e das artes.

(45) [...] Nao sou um psicologo que quer parecer sobre-humano e impassivel ou que leva tudo na
flauta. Exatamente por ser intenso, sou hipersensivel, conecto-me a existéncia com grande
capacidade de perceber sofrimentos e ser impactado por eles. Ndo sou, portanto, imparcial em nada,

e desacredito na neutralidade de qualquer ato cientifico de minha profisséo [...]. [p. 16]

(46) [...] sei que a ansiedade é um soterramento de muitos “sentires” que terminam por nos fazer
falta. Ao escavarmos essas terras que sao nossas, terminamos por redescobrir quem somos. Ailton
Krenak, em uma de suas frases simples e inesqueciveis, nos relembra: “A vida estda em mim, nao
fora! Experimentar a vida em nés, a vida nos atravessando!” [...]. [p. 122, referéncia a Ailton Krenak,

militante indigena brasileiro]

A postura relativizadora e horizontalizada do orador permite depreender uma
disposicado que atravessa praticamente todos os éthe apresentados no discurso: a de
um sujeito que se afasta conscientemente do dogmatismo estereotipico da self-help.
Assim, ele compde uma imagem de si flexivel, disposta a permitir e valorizar a vontade
do outro. Verificam-se, entdo, muitas construgdes linguisticas dissipadoras do tom
impositivo (47). De fato, marcadores de atenuagdo acompanham o esforgco do
enunciador em estabilizar a autoimagem flexivel e horizontalizada que € pretendida,

desde os paratextos iniciais até as ultimas secdes que constituem a obra.

Notamos uma baixa frequéncia de enunciados de valor condicional, capazes
de estabelecer relacdo entre agdes humanas e suas consequéncias. Sentencas de
natureza condicional, compostas por oragdes subordinadas iniciadas por operadores
linguisticos como se, quando, toda vez que e sempre que, sao fenbmenos bastante
comuns em Cury (2014) e em Zandona (2018). Relacionamos essas construgoes
notadamente aos atos de linguagem orientadores da conduta; assim, sao

perfeitamente condizentes com o éthos do conselheiro. Em Amaral (2023), o excerto
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(48) apresenta uma dessas ocorréncias. Se enunciados condicionais sao pouco
comuns em Amaral (2023), recorrentes séo, por outro lado, os enunciados de valor
proverbial, também ligados a imagem de sabedoria do conselheiro. Em Amaral (2023),

varios desses enunciados sdo graficamente destacados (ver Figura 9).””

Certo ar indignado ocorre em Amaral (2023), sobretudo para demonstrar
posicionamento ideoldgico-afetivo em relagédo ao crescente individualismo da cultura
contemporanea e a sua suposta capacidade de gerar adoecimento mental. Porém, o
tom colérico, nitido em Cury (2014), é incomum em Toda ansiedade merece um
abrago, uma vez que o0 enunciador se empenha em consolidar uma disposi¢céo
psicologica de sobriedade. Esse mesmo carater sébrio associa-se ao éthos do sujeito
prestativo, disponivel e disposto a ajudar. Emerge ai a figura de um escritor-

psicoterapeuta preocupado com o estado psicologico do leitor-cliente (49).

(47) A ansiedade €é essa interruptora de brisas. Ela chega transformando o banal em potencial
tragédia [...]. Eu desejo que vocé possa entender que esse atordoamento é fabricado por nos

mesmos, diante das exigéncias estressantes da vida [...]. [p. 72-74, destaque nosso]

(48) Se quisermos melhorar nossa ansiedade, precisamos pensar em como estamos lidando com o
WhatsApp e com qualquer aplicativo de mensagens instantdneas semelhante a ele (adolescentes

usam mais o Discord, por exemplo) [...]. [p- 103]

(49) Se vocé se sentiu um pouco mais ansioso lendo este capitulo, pode ser que tenha se identificado

com a voracidade com que esta sendo consumido pelo funcionamento das redes sociais [...]. [p. 112]

Quanto aos modalizadores, os de natureza debntica sdo menos frequentes em
Amaral (2023) do que em Zandona (2018) e, sobretudo, do que em Cury (2014), mas
podem ser observados, por exemplo, em (50). Modalizadores afetivos, como
infelizmente ou lamentavelmente, sdo pouco comuns em Amaral (2023). Esses
operadores que evidenciam apreciagao emocional do enunciador sdo abundantes em
Cury (2014) e em Zandona (2018). Por seu turno, os modalizadores que indicam
possibilidade ou incerteza, embora infrequentes, ndo sdo exatamente raros no
discurso analisado (51). Assim, consideramos que o enunciador em Amaral (2023)
busca demonstrar seguranga sobre as informagdes e conselhos que presta ao leitor,

ainda que tente fazé-lo sob uma atmosfera menos dogmatica que na self-help

7 Nos volumes 2 e 3 da colegdo Ansiedade, de Augusto Cury, recorre-se, entretanto, ao destacamento
grafico de alguns enunciados. Essas obras, devemos reiterar, ndo participam do presente estudo.
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tradicional (Brunelli, 2004), da qual Cury (2014) e Zandona (2018) nos parecem

representativos.

(50) [...] N6s precisamos, sim, de espacgos privados para reflexao e siléncio, mas também temos que
compartilhar o que nos faz sofrer, fazendo a alquimia do incbmodo se transformar em palavra, e a

palavra se transformar em encontro que alivia um pedago da dor. [p. 25, destaque nosso]

(51)[...] exatamente porque eu sou um profissional de satde que lida com esse tipo de sintomatologia
[ansiedade] todos os dias em minhas praticas diversas, acredito que 0s casos mais graves precisam
ser sempre mediados por profissionais, que conjuguem, por exemplo, um tipo de psicoterapia com a

introdugéo de remédios psiquiatricos, se for o caso [...]. [p. 125, destaque nosso]

Por fim, com respeito as imagens disféricas eventualmente projetadas no e pelo
discurso de Amaral (2023), acreditamos que, dentre outros, os seguintes antiéthe
podem ser apreendidos pelo coenunciador: idealista, pouco objetivo, pouco sério,
parcial e ingénuo. Um exemplo materializado na obra surge quando o enunciador, ao
insistir em uma vocalidade marcadamente acolhedora e relacional, arrisca-se a
transmitir a figura de um sujeito ingénuo ou idealista, que subestima a gravidade de
questdes de saude mental, como os transtornos ansiosos, ao tratar desses problemas
de maneira substancialmente emocional. Essa atenuacao pode favorecer a impressao
de que ele esta negligenciando abordagens que exigem seriedade e técnica na lida

do sofrimento humano.

Outro antiéthos emerge quando o enunciador em Amaral (2023), em suas
frequentes digressdes e uso abundante de metaforas poéticas, pode ser percebido
como pouco objetivo. Ao propor que o leitor “escute seus siléncios” (ibidem, p. 112),
por exemplo, o enunciador pode projetar a autoimagem de alguém cujo discurso é
vago ou abstrato demais, o que pode frustrar leitores em busca de orientacbes mais
diretas e praticas para lidar com seus problemas de ansiedade. Esse tom, que
privilegia uma estética literaria em detrimento da clareza técnica, enfraquece a
autoridade cientifica do enunciador, estabilizando um éthos que, apesar de atraente
em um contexto de proximidade, parece carecer da solidez esperada de um

enunciador que se porta como especialista (ver Quadro 3).
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CAPITULO 6: DISCUSSAO E INTEGRAGAO DAS ANALISES

Para um cotejo mais sistematico e organizado das trés obras em foco, uma vez
que aspectos de proximidade e distanciamento entre elas ja foram comentados
pontualmente ao longo das analises, faremos um “passeio” pelos planos da semantica
global, com énfase no modo de enunciacdo, a fim de apreender como o éthos
discursivo se manifesta em cada obra, em consonancia com os objetivos tracados

para esta pesquisa.

Pudemos observar que os trés manuais estudados apresentam algumas
peculiaridades na abordagem discursiva do aconselhamento comportamental,
retratando certa variabilidade no estatuto que os parceiros de linguagem assumem
em cada caso. Em Cury (2014), o enunciador ostenta uma postura de flagrante
autoridade, utilizando predominantemente orientagdes injuncionais e sugestivas para
estabelecer-se como figura superior ao coenunciador, que se coloca em posicao de
aprendiz. Esse padrao condiciona uma interagdo que se aproxima do modelo
professor-aluno, em que o enunciador se legitima por meio da experiéncia pessoal e

pelo conhecimento médico-psicologico.

Zandona (2018), por sua vez, direciona seu discurso para um coenunciador
cristdo, sobretudo catélico, introduzindo elementos religiosos que reforcam a
autoridade do enunciador, o qual se acha na condigao de mediador entre Deus e 0
leitor. Isso marca uma diferenga significativa em relagdo a abordagem leiga dos
demais discursos. O uso de referéncias biblicas e figuras religiosas, além de uma
preocupagao com a marcagao gramatical do género feminino no discurso, evidencia
uma tentativa de equilibrar as restricbes semanticas da obra com a intengao de atingir

um publico mais amplo.

Ja Amaral (2023) adota uma estratégia ambivalente ao se colocar ora como
psicoterapeuta, ora como amigo, estabelecendo um discurso que mistura tecnicidade
com empatia. Diferentemente de Cury (2014) e de Zandona (2018), em Amaral (2023),
constréi-se uma imagem de enunciador que busca legitimidade tanto pelo éthos
profissional quanto pela proximidade emocional com o coenunciador, que assume a
figura de um cliente de psicoterapia. Essa ambivaléncia permite que o enunciador
explore uma relagdo de compromisso com o leitor, incitando-o a manter uma disciplina

na leitura e na absorgéo dos conselhos, e consolidando, dessa forma, a cena genérica
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do manual de aconselhamento. Nesse sentido, embora as trés obras compartilhem o
objetivo de aconselhamento comportamental, elas diferem na maneira como déo

forma as relagdes entre o enunciador e o coenunciador.

A observagéo discursiva do corpus revela ainda lugares distintos na concepgao
tematica da ansiedade e de seu impacto no comportamento humano. Em Cury (2014),
a ansiedade € enquadrada como uma sindrome no interior de uma teoria, a teoria da
inteligéncia multifocal, destacando-se por sua visado patologizante, que associa a
condicdo a um desequilibrio de saude mental, reforcando a necessidade de
intervencao médica e terapéutica. Zandona (2018), embora remeta ao conceito de
“mal do século” utilizado por Cury (2014), opera uma distingao ao abordar a ansiedade
“‘descompensada” como uma forma especifica e problematica da emocgéao, sugerindo
uma visdo mais nuangada do fenébmeno. Ja Amaral (2023) distancia-se de ambas as
abordagens ao tematizar a ansiedade como uma emog¢ao com conotagao negativa,
mas sem recorrer veementemente a terminologia patologizante. Além disso, ele se
filia a uma perspectiva coletivista, que relativiza a responsabilidade individual pelo
sofrimento e contextualiza a ansiedade a partir de fatores externos, desafiando, assim,

o individualismo caracteristico das obras de self-help (Brunelli, 2004; Ridiger, 2010).

Distintos panoramas de intertextualidade observam-se nas obras examinadas,
apontando as especificidades tedricas e os fundamentos ideoldgicos encarnados por
cada enunciador. Cury (2014) sobressai-se pelo uso ambivalente de referéncias
filosoficas, pedagogicas e psicologicas, ora integrando-as, ora questionando-as para
legitimar a teoria da inteligéncia multifocal como uma descoberta original. Embora a
obra nao explore profundamente o intertexto religioso, ha uma sutil remissao a FD
crista, revelando um viés evangelizador, que se manifesta, de maneira mais explicita,

em outros escritos do mesmo autor.

Zandona (2018) entrelaca a FD catdlica conservadora com o discurso cientifico,
ainda que o faga de maneira limitada e superficial. Ele defende a centralidade da
experiéncia da fé na superagdo da ansiedade, patologizando a auséncia de crenga
religiosa e propugnando a viséo tradicional da Igreja catdlica, que tem na confianga
em Deus a condicado fundamental para o bem-estar psicolégico. Comparativamente a
Cury (2014), em Zandona (2018) o enunciador ndo se posiciona como um cientista

inovador, mas utiliza a ciéncia de maneira instrumental para refor¢ar o /6gos de seu
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discurso, evitando, nessa empreitada, ameacar o éthos sacerdotal, que € uma de suas

autorrepresentagdes mais agenciadas.

O discurso de Amaral (2023) adere, como ja mencionamos, a uma abordagem
coletivista e tece criticas ao individualismo e, em menor grau, ao liberalismo,
posicionamentos discursivos identificaveis em obras como Cury (2014). Em Amaral
(2023), persegue-se certo distanciamento da tradigdo da self-help, valorizando-se a
interdiscursividade com textos académicos e filoséficos, ao mesmo tempo em que se
explora uma FD psicologista e psicoevolutiva. Essa perspectiva sugere que a
ansiedade € um desajuste evolutivo, 0 que proporciona uma visao desindividualizante
das causas do sofrimento psicoldgico e, por isso, dialoga harmonicamente com a FD
coletivista. Amaral (2023) também se diferencia por evitar o discurso cientificista
explicito, preferindo remissées a um intertexto cultural e artistico, capaz de realgar a
impressao de sensibilidade e humanidade, a qual pretende associar os éthe do amigo

e do psicoterapeuta.

Passemos, entdo, as consideragdes do plano discursivo do vocabulario. Por
meio dele, é possivel observar a maneira como cada enunciador empreende selecdes
lexicais e estilisticas para construir seu dizer. Em Cury (2014), notamos uma
prevaléncia de metaforas associadas a administracdo e ao controle, refletindo uma
FD liberal e gerencialista. A ansiedade é retratada como um obstaculo técnico que o
sujeito deve solucionar tal como um gestor empresarial resolve problemas em sua
organizagado. Além disso, o uso de vocabulos patemizados negativamente, como
amordacar e prisao, intensifica a dramatizagao do sofrimento, evidenciando que a
superagao da ansiedade exige, por parte do coenunciador, uma postura de

autogestao rigorosa e disciplinada.

Zandona (2018) também se aproveita da patemizagéo lexical, mas a manipula
com um enfoque distinto. Vale-se do vocabulario religioso, integrando ao discurso
termos como obedecer [a Deus], o que representa, sob certo aspecto, uma
interseccéo entre a atividade de aconselhamento e a doutrina crista. Vimos, além
disso, que a metafora do roubo é frequentemente utilizada para descrever os efeitos
da ansiedade, compondo uma narrativa que vincula o sofrimento psicolégico a
transgressdo moral e a necessidade de redencgdo espiritual. Apesar de também

mobilizar uma linguagem fortemente emocional, Zandona (2018) difere de Cury (2014)
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ao inserir o discurso cientifico com menos intensidade, preferindo uma enunciagéo

que equilibra autoridade religiosa e preocupacgao psicologica.

Quanto a Amaral (2023), um estilo mais informal e poético € empregado em
seu discurso, distanciando-se dos demais pela auséncia de um denso vocabulario
técnico-cientifico. O enunciador esquiva-se do tom marcadamente diretivo, preferindo
construir um discurso caracterizado pela proximidade e pela horizontalidade em
relacdo a seu coenunciador, buscando envolvé-lo em um dialogo amistoso. A
linguagem é permeada por figuras de linguagem, notadamente metaforicas, que
evocam sensacoes tanto confortaveis quanto desconfortaveis; porém, sem o carater
exageradamente patemizado encontrado em Cury (2014). Em Amaral (2023),
privilegia-se um tom sensivel e relativamente soébrio, insinuando-se que o
aconselhamento pode ser uma experiéncia menos hierarquica e mais integrativa, em
oposicao a rigidez do gerenciamento de emogbes ou a irrestrita obediéncia ao divino,

sugeridas por Cury (2014) e por Zandona (2018), respectivamente.

Com respeito ao modo de coesao e de organizagao do discurso, constatamos
que, em Cury (2014), a repeticdo aparece como mecanismo central de progressao
textual. O autor constantemente retorna a tese da sindrome do pensamento acelerado
(SPA), associando-a a condigdes modernas de excesso de informacgao e estimulos.
Essa reiterada retomada tematica, aliada a fragmentagao estrutural da obra em
diversos capitulos e subsecbes curtas, visa proporcionar uma leitura rapida e
dindmica. A segmentacdo do texto em pequenos blocos, com uma média de duas
paginas por sec¢ao, facilita a assimilacéo de ideias e promove um efeito de sentido de
aceleracao, coerente com o diagnostico de SPA, que é o cerne da obra, mas que, a
nosso ver, pde em causa a competéncia do enunciador-conselheiro para solucionar

um problema que ele mesmo exibe enunciativamente.

Todas as obras examinadas valem-se da articulagao de diferentes modos de
organizagdo do discurso (Charaudeau, 2009), sobretudo o modo enunciativo
(finalidade de ordenar ou sugerir), descritivo (finalidade de informar e explicar) e
argumentativo (finalidade de influenciar), lembrando que o modo enunciativo intervém
na encenagdo dos demais. Além disso, o modo narrativo posiciona-se
destacadamente nas obras, uma vez que as sequéncias textuais narrativas sdo bem
delimitadas linguistica e tematicamente. Notamos que a narratividade no interior do

aconselhamento possui grande importancia no contexto do projeto argumentativo
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global dos discursos, uma vez que ela visa erigir e fortalecer determinadas
representacdes de si, como a do conferencista de sucesso (Cury, 2014) ou a do

sacerdote acolhedor (Zandona, 2018).

Zandona (2018), a propdsito, utiliza-se frequentemente de injung¢des explicitas,
embora suavizadas por recursos de polidez, com o objetivo de orientar o
comportamento do leitor. Como nos outros manuais analisados, em Zandona (2018),
mobilizam-se narrativas pessoais que, ao mesmo tempo em que deslocam o foco
temporal do presente para o passado, outorgam autoridade ao enunciador,
posicionando-o como uma figura que supera dificuldades e serve de exemplo para o
coenunciador. A compactacao dos paragrafos nessa obra, aliada a escolha de uma
diagramacado mais densa, confere-lhe uma solidez discursiva que da impulso a
imagem de autoridade contemplativa do enunciador, diferindo da escolha formal mais
fragmentada de Cury (2014).

Em Amaral (2023), observamos uma estratégia de aforizagdo grafica,
destacando-se enunciados que ocupam paginas inteiras e cuja tipografia €
visivelmente maior que a do restante do texto. Esse recurso, inexistente nas demais
obras, busca dar énfase as maximas e aos conselhos da instancia locutora,
apresentando-os como verdades lapidares. Além disso, a obra distingue-se pela
presenca de varios elementos pré- e pos-textuais, o que atribui ao discurso uma
impressao formal mais literaria e cuidadosa. O uso de perguntas reflexivas é
recorrente, incitando a reflexdo e interpelando diretamente o leitor. Embora esses
questionamentos imprimam um tom conversacional, o estilo adotado pelo enunciador
tende a valorizar a elegancia e a precisao, diferenciando-se do tom mais pratico e
direto de Cury (2014), por exemplo. A escolha de ndo subdividir os capitulos em

Amaral (2023) reforca essa disposig¢ao discursiva mais calma e concentrada.

Se em Cury (2014) busca-se imprimir agilidade no texto para ensejar um
discurso de intervengao rapida e pratica, em Amaral (2023) e também em Zandona
(2018) opta-se por uma progressao textual mais lenta e deliberada, alinhada a
proposta de uma leitura reflexiva e, em algum nivel, introspectiva. A transi¢ao discreta
entre topicos e a presenga de paragrafos relativamente longos conferem aos textos
de Amaral (2023) e Zandona (2018) um ritmo que favorece a contemplagédo e o

aprofundamento das ideias ali propostas. Porém, se a reflexdo acede a uma visada
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laica sobre saude mental naquela obra de 2023, o leitor é introduzido em uma atitude

filosoéfica cristianizada sobre o mesmo tema no manual de 2018.

Traduzindo a forma como cada instancia locutora constréi seu discurso ao
situar-se em um tempo e em um espago com o leitor, o plano da déixis enunciativa
colocou-se como um relevante aspecto de nossa analise. Em Cury (2014), a
temporalidade esta centrada em um presente acelerado, fruto da hiperconectividade
contemporanea, que € caracterizado pelo excesso de estimulos e informagdes. O
enunciador posiciona-se como uma autoridade que decifra o “mal do século”, a
sindrome do pensamento acelerado, reforcando uma temporalidade compartilhada
entre ele e seu parceiro de linguagem. A topografia urbana, permeada pela informatica
e pelo dinamismo das grandes cidades, torna-se um simbolo da desordem mental,
enquanto as interpelagdes diretas ao leitor, no singular, criam um efeito de intimidade,
diluindo a impessoalidade do formato das conferéncias organizacionais, uma

importante cenografia acionada em Cury (2014).

Ja Zandona (2018) explora uma cenografia que concilia elementos jornalisticos
e religiosos, pois remete o leitor a cenas da pratica cristd. Ao mesmo tempo, as
construcdes assentadas no modo descritivo de organizacao do discurso (Charaudeau,
2009) frequentemente recorrem a ambientacdo da matéria jornalistica, marcada pela
intertextualidade com blogs e websites de divulgacgao cientifica. Esse recurso, ao lado
da evocacio da memoria catolica, como a citagcao de textos biblicos, busca consolidar
os éthe de sacerdote e de conselheiro espiritual que, apesar de tudo, ndo
desconsideram a dimenséao cientifica do fenbmeno da ansiedade. A cena do culto
cristdo, em que o enunciador assume uma postura elevada diante de uma
congregacao, molda a relagdo com o leitor, que é situado em uma posi¢ao de fiel a
procura de orientacdo. O uso de alguns verbos no modo imperativo fortalece essa
relac&o hierarquica, especialmente nos capitulos que tratam das condutas essenciais
para superar a ansiedade, em que o enunciador se projeta como um verdadeiro

pregador.

Por outro lado, Amaral (2023) investe em uma cenografia familiar e intimista,
ancorada em um ambiente doméstico que, ao menos em parte, reporta-se ao setting
terapéutico popularmente difundido, salientando a relagdo dialégica entre os
coenunciadores que se pretende elaborar discursivamente. O enunciador, ao sugerir

que o destinatario pode escolher a ordem de leitura dos capitulos, subverte a
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linearidade tipica dos manuais de aconselhamento, reforcando o éthos do amigo que
conversa de forma descontraida, proxima e pouco protocolar. Assim, a evocagao de
uma casa aconchegante € complementada pela ambientacdo de uma sesséao
psicoterapéutica, que se manifesta tanto nos dialogos quanto na incitagao a reflexao
e na proposta de uma “escuta dos siléncios”. A conjuncédo dessas cenografias nao
inspira conflito, como se poderia supor; ao contrario, ela refor¢a o papel do enunciador
que, encarnando a figura de um psicoterapeuta caloroso, n&o parece estranho ou

intimidador a seu destinatario.

Para Lara (2021, 2023, entre outros), a déixis enunciativa, em paralelo a déixis
linguistica, compreende também a manifestacdo das pessoas no discurso. Em Cury
(2014), ha a predominéncia de um eu, que estabelece uma interac&o subjetiva e direta
com o leitor. A pessoa ampliada ndés é usada de forma um tanto circunscrita,
emergindo em contextos de universalizacdo (nés misto) ou como estratégia de
mitigacdo da responsabilidade enunciativa em proposi¢des disforicas, evitando a
exposicao direta do enunciador em temas potencialmente negativos. O uso do plural
de modéstia é escasso, com o enunciador optando por manter uma autoimagem de
autoridade singular, o que retrata sua autoconfianca e status, sem recorrer a
estratégias de coletivizagdo que poderiam fragilizar a imagem de sucesso e

competéncia individual.

Zandona (2018) apresenta um manejo mais frequente da pessoa ampliada nos,
com uma fungéo pragmatica de atenuagao do carater injuntivo do discurso, além de
incorporar o coenunciador na proposi¢cao (nds inclusivo). Esse uso destina-se a
suavizar a forga ilocucionaria do aconselhamento, criando uma inclusao respeitosa do
leitor no processo discursivo. A autorreferéncia pelo pronome eu, tal como nas demais
obras, € comum em sequéncias narrativas que destacam o enunciador como uma
figura acolhedora e competente. A ndo pessoa e 0 nds genérico, que € impessoal (nos
misto), aparecem em contextos informativos, denotando certo distanciamento do
enunciador. Zandona (2018) ainda demarca diferentes destinatarios no discurso,
tratando os “mais jovens” como ndo pessoa (eles), em oposi¢ao a pessoa tu (vocé),

que é referida como adulta e provavelmente casada.

Amaral (2023) emprega extensivamente a pessoa ampliada nds, tanto em sua
forma genérica, correspondente a um sentido universal de humanidade (nés misto),

quanto em sua forma inclusiva eu + tu/vocé (nés inclusivo), estabelecendo
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proximidade com o leitor. O pronome vocé é recorrente, consolidando um tom mais

direto e informal na interlocucgao.

Afinal, o emprego reiterado da primeira pessoa do singular para assinalar a
subjetividade do enunciador em Cury (2014) configura uma evidéncia, na
materialidade linguistica, de um enquadramento et6tico ancorado em representagdes
pré-discursivas de si que aludem ao escritor e ao terapeuta de sucesso, além de
autoimagens discursivas relacionadas fortemente a uma disposi¢gdo confiante e
altamente individualizada. Diversamente disso, em Zandona (2018) e em Amaral
(2023), o enunciador limita o uso do eu para ressaltar justamente um ndés cordial,
integrador e polido, com vistas a promover éthe de postura acolhedora, empatica e

relativamente modesta ante o publico.

No que diz respeito propriamente ao modo de enunciacéo, € preciso assinalar
que o discurso de Cury (2014) se constroi predominantemente a partir da figura do
conselheiro, estabelecendo um éthos que orienta a conduta dos leitores por meio de
adverténcias e recomendagdes comportamentais. A proximidade entre as imagens do
conselheiro e do psicoterapeuta condiciona uma disputa de territério entre elas na

configuracao etética dessa obra. O mesmo se verifica em Zandona (2018).

O éthos do médico-cientista também é uma peca-chave na enunciacao de Cury
(2014), contribuindo para legitimar sua autoridade enquanto conselheiro. O
enunciador invoca uma série de discursos cientificos e paracientificos, apresentando-
se como um produtor de conhecimento formal que orienta o leitor com base em
fendmenos comportamentais supostamente comprovados. No entanto, essa
construcao sofre tensdes internas, uma vez que o enunciador negligencia posturas
essenciais do cientista estereotipico, como a explicitagcdo das fontes e a submissao
de seus estudos a revisdo por pares. Com isso, o éthos do cientista é
permanentemente ameagado pela atmosfera dogmatica da enunciacdo, uma

vocalidade caracteristica do aconselhamento comportamental (Brunelli, 2004).

Outro aspecto relevante em Cury (2014) é a utilizagao frequente de aforizagdes
e enunciados sentenciosos, marcador tipico dos manuais de self-help, como também
aponta Brunelli (2004). Tais enunciados assumem a forma de provérbios ou maximas,
reforcando o éthos de seguranca e de autoconfianga do enunciador. Ao mesmo
tempo, essa disposicao etotica de autossuficiéncia é atenuada por uma tentativa de

transmitir uma imagem de altruismo e sociabilidade. Apesar disso, nota-se uma
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disjungao entre o conteudo e o ritmo do discurso, que, mesmo pregando calma e
estabilidade emocional, revela um tom apressado e ansioso, provocando um efeito

paradoxal que desafia a coesao discursiva e a eficacia das intengcdes do enunciador.

Ao comparar as analises discursivas do modo de enunciagdo nos manuais de
Cury (2014), Zandona (2018) e Amaral (2023), observamos que, embora haja
sobreposi¢cdes e convergéncias, cada enunciador vale-se de estratégias discursivas
especificas para construir e apresentar seu quadro etético. Essas diferencas sao
fundamentais para compreender como os discursos de aconselhamento

comportamental podem ser recepcionados e operacionalizados pelo publico-alvo.

No caso de Zandona (2018), o modo de enunciagdo & caracterizado pela
projecéo da intercessao religiosa, na qual o enunciador se posiciona como mediador
entre Deus e o publico leitor. Essa postura € clara ao observarmos o agenciamento
do éthos sacerdotal, que confere ao discurso uma aura de autoridade espiritual e um
tom de imperatividade atenuada. Zandona (2018) emprega um repertorio linguistico
que justapde modalizagdo debntica a enunciados injuntivos e a um tom alarmista,
favorecendo a ambiguidade entre uma orientagao direta e uma sugestao mitigada. O
emprego abundante de operadores circunstanciais (“por vezes”, ‘em algumas
situagdes”) visa modular o carater prescritivo do discurso, sugerindo que os
mandamentos sao contextuais e nao universalmente imperativos. Portanto,
percebemos no discurso de Zandona (2018) um movimento pendular entre a
afirmacao etoética de autoridade e a necessidade de preservacdo das faces dos
parceiros de linguagem por meio de recursos linguistico-discursivos de polidez e

modéstia.

Em contraste, Cury (2014) utiliza uma abordagem mais direta e assertiva,
frequentemente recorrendo a um estilo fortemente proverbial que reforca a certeza e
a inflexibilidade de suas orientagdes. A construgdo do éthos em Cury (2014) esta
imbricada com uma imagem de sabedoria pouco ou nada questionavel, caracterizada
por um tom que pode ser apreendido, sem ressalvas, como dogmatico e autoritario.
O discurso é permeado por enunciados categéricos e uma voz que proclama verdades
universais, sem as nuangas de contextualizagdo observadas em Zandona (2018) e,
notadamente, em Amaral (2023).

Este ultimo manual, por sua vez, assume uma enunciacdo que busca

distanciar-se do tom imperioso, optando por uma abordagem mais acolhedora e
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informal. A presenca de um prefacio de autoria externa indica a construcao deliberada
de uma imagem do enunciador principal ligada a confiabilidade e a empatia. Nesse
sentido, buscando sustentar essa imagem prévia, a obra de Amaral (2023) é marcada
por uma vocalidade cordial e um estilo discursivo que incorpora elementos de
informalidade e descontracao, refletindo a tentativa do enunciador de se afastar das
caracteristicas estereotipicas da self-help. O uso de enunciados condicionais € uma
modulagcdo mais flexivel contrastam com a rigidez observada em Cury (2014) e
Zandona (2018), proporcionando uma narrativa que sugere uma maior abertura a

individualidade do destinatario e uma menor imposigcao de prescrigdes de conduta.

A analise comparativa revela-nos que, a despeito das variagbes de
configuracdo do modo de enunciagdo, o éthos categoérico do conselheiro emerge
como a principal autorrepresentacgéo nas trés obras examinadas. Em Zandona (2018),
0 éthos sacerdotal possivelmente atua como fator diluidor de seu dogmatismo, mas,
ainda assim, promove-se um discurso com forte carga normativa. O enunciador em
Cury (2014) adota uma postura mais abertamente assertiva e categoérica, enquanto
em Amaral (2023) busca-se uma apresentagdo que se pretende horizontalizada e
empatica. Mesmo com essas diferengas, o éthos do conselheiro como figura de
autoridade e guia moral € uma constante, traduzindo a inescapabilidade das coerc¢des
semanticas promovidas pela cena genérica do manual de aconselhamento
comportamental, de conteudo fundamentalmente injuntivo-prescricional. A
representacdo do conselheiro, portanto, constitui um aspecto basilar da pratica
discursiva em cada uma das obras analisadas, apesar de sua recorrente denegacéo.

Ela molda, com isso, a recepgao e a eficacia das orientagdes propostas.
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CONSIDERAGOES FINAIS

No entendimento do britdnico Norman Fairclough (2001), integrante da
chamada analise critica do discurso (ACD), as sociedades atuais caracterizam-se por
uma tendéncia relacionada ao controle sobre partes cada vez maiores da vida
humana. A partir de sua prépria perspectiva, Foucault (1988) ja havia abordado essa
tendéncia geral, catalogando as tecnologias que estariam a servico do que chamava

biopoder’® moderno.

A analise de Foucault (ibidem) sobre as tecnologias de poder ndo se restringe
as praticas sociais lato sensu, desdobrando-se, com efeito, na dimensdo dos
discursos. Fairclough (2001, p. 264) refere-se as “tecnologias discursivas” e a
“tecnologizacédo do discurso” como caracteristicas dos discursos (hiper)modernos.
Exemplos de tecnologias de discurso para esse autor s&o a entrevista, o ensino, a
publicidade e, ressaltamos, o aconselhamento. Ao nomea-las tecnologias do discurso,
o linguista britanico sugere que, na modernidade radicalizada, elas tém assumido e
estdo assumindo o carater de técnicas transcontextuais, que sao consideradas como
recursos ou como um conjunto de instrumentos empregados para perseguir uma
variedade ampla de estratégias em diferentes conjunturas. As tecnologias discursivas,
garante o autor, sdo cada vez mais adotadas em locais institucionais especificos por

agentes sociais designados.

Ainda na visdo de Fairclough (2001), praticas sociodiscursivas como a
entrevista e o aconselhamento, e aquelas associadas a administracdo e a publicidade,
aparentam estar colonizando as ordens de discurso de varias instituicdes e
organizagcdes contemporaneas. Nesse processo, elas tém sofrido uma expanséao
dramatica de funcdes, na medida em que superaram os limites entre as instituigdes,
gerando muitos subtipos e variantes (aconselhamento terapéutico, educacional, de
emprego e do consumidor, por exemplo). Nesse cenario, emergem tanto o género
manual de aconselhamento quanto os inumeros géneros ligados a pratica social do

coaching (conferéncia, blog, viog, videoaula etc.).

8 Grosso modo, entende-se biopoder em Foucault (1988 e outros) como o processo ou o resultado de
estratégias de exercicio politico sobre os corpos individuais e coletivos, visando regular e controlar
aspectos da vida biolégica e social, como saude, reproducédo e comportamento.
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O aconselhamento, lembra o autor, representa um dominio discursivo
associado ao processo foucaultiano de subjetivacdo, correspondente a técnica de
subjetivagdo da confissdo.”® Ele se refere aos modos de discurso que
burocraticamente exploram e dao voz ao eu, configurando-se como um dos focos da

ordem de discurso contemporéanea.

Consideremos, portanto, a pratica de aconselhamento como uma forma de
confissdo na modernidade radicalizada. O aconselhamento €, de fato, manejado com
a finalidade de trazer o interior das pessoas para dentro do escopo do poder-
conhecimento, mas é também uma técnica para afirmar o valor e a individualidade
das pessoas em uma sociedade que cada vez mais as trata como numeros. Na otica
de Fairclough (2001), o aconselhamento é altamente ambivalente, e a complexidade
manifesta de suas relagdes com o poder deve recusar qualquer afirmacgao de que suas

dimensdes de liberagado séo apenas ilusorias.

O aconselhar é também compreendido pelo analista britdnico como uma
interagdo fundamentalmente dialogal. Trata-se da maneira de conversar com as
pessoas sobre elas mesmas e seus problemas, aparentemente nao diretiva, nao
avaliativa, buscando estabelecer empatia, em situacdo de um para um. O
aconselhamento, na visdo de Fairclough (ibidem) tem origem na psicoterapia, mas
desde entdo circula como técnica em muitas esferas institucionais, como efeito de
uma reestruturacdo da ordem discursiva. Porém, tal desenvolvimento é altamente
contraditério em termos ideoldgico-politicos. Nesse aspecto, discordamos do autor
porque o aconselhamento, como dominio discursivo, € anterior a emergéncia das
tecnologias psicoterapéuticas como as conhecemos, além do que estas recobrem

apenas um género dentre toda aquela esfera de atividade humana (ver Figura 3).

A maioria dos conselheiros — e especialmente aqui Fairclough (2001) inclui os
psicoterapeutas — propde oferecer espaco as pessoas como individuos em um mundo

que os trata cada vez mais como cifras, o que, em principio, parece tornar o

9 Em Histéria da sexualidade I: a vontade de saber (publicado inicialmente em 1977), Foucault (1988)
afirma que o homem ocidental se tornou um animal confidente. O habito de contar suas faltas, de
verbaliza-las ou escrevé-las, inclusive de dizé-las a um terceiro, é praticamente tradigdo nas escolas
filosdéficas dos primeiros séculos. Desde os pitagéricos com a regra da escuta, mas principalmente com
os estoicos, a ideia de uma veridiccdo de si proprio, da busca pelas préprias falhas (0o exame de
consciéncia) e do autoaperfeicoamento sob orientagdo de um guia espiritual, € o ponto central de tais
escolas filosdficas (Foucault, 2010b). A tese apresentada por Foucault é justamente a de que a
confiss&o, ao lado de outras préticas, € produtora de subjetividades na vida contemporanea.
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aconselhamento uma pratica contra-hegeménica. Contudo, o aconselhamento agora
tem sido empregado em detrimento de praticas de natureza explicitamente disciplinar
em varias instituicdes, o que o faz parecer mais uma técnica hegemonica por trazer
sutilmente aspectos das vidas particulares das pessoas para o campo do exercicio do

poder.

O ato de aconselhar enfatiza a concessao aos interlocutores de um espaco
para falar, mostrando empatia em relacédo a seus relatos, com o conselheiro sempre
ecoando tais relatos sem ser explicitamente diretivo. A procura por modelos para
aconselhamento, nédo surpreendentemente, conduziu-nos para fora do discurso
institucional, em diregdo ao discurso conversacional, no qual tais valores sao

largamente reconhecidos, por exemplo, na figura do bom ouvinte do mundo da vida.

Ocorre que o género discursivo manual de aconselhamento, premido pela
limitada capacidade de interagao face a face que o midium impresso lhe proporciona,
nao permite in concreto a posicdo de escuta e de atendimento a uma demanda de
orientagdo. Essa posigao precisa, portanto, ser encenada enunciativamente para que
o discurso-conselho tenha reconhecimento diante do sujeito-destinatario. Nao nos
estranha, assim, que o enunciador da self-help recorra cenograficamente a
conversagao ou a outros géneros de natureza dialogal, a exemplo da propria sessao
psicoterapéutica, com os quais o ato de linguagem de aconselhar pode confundir-se
estereotipicamente. A propdsito, esse movimento de permanente elaboragao

cenografica e, claro, etdtica, foi largamente observado em nossa pesquisa.

A expansao da literatura de aconselhamento como uma forma autorizada de
produgao discursiva sobre paradigmas desejaveis de vida revela de maneira
expressiva o contexto sociocultural atual. Embora ndo exista um consenso sobre a
terminologia mais adequada para designar esse periodo especifico, uma constatagéo
predomina nas avaliagdes contemporaneas, a de que nos encontramos em uma fase
da modernidade marcada por transformacdes profundas e continuas, especialmente
relacionadas ao declinio dos grandes sistemas de pensamento que anteriormente
tentavam explicar o mundo e a sociedade. Um dos mais evidentes sintomas que
surgem como efeito colateral dessas transformacdes €, com efeito, a inseguranca
(Castellano, 2012).

A inseguranga, para Bauman (1998a, p. 221-222), traduz-se como resposta a

um momento em que a solidez de instituicdes da modernidade é posta em causa e
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sofre um processo de liquefacdo, metafora dileta do socidlogo polonés, como ja
assinalamos em outros momentos deste estudo. Desorientados em um mundo em

que poucas coisas parecem merecedoras de confianca,

[...] os homens e mulheres pdés-modernos [sic] realmente precisam do
alquimista que possa, ou sustente que possa transformar a incerteza de base
em preciosa auto-seguranga, e a autoridade da aprovagédo (em nome do
conhecimento superior ou do acesso a sabedoria fechado aos outros) é a
pedra filosofal que os alquimistas se gabam de possuir. A pés-modernidade
[sic] é a era dos especialistas em “identificar problemas”, dos restauradores
da personalidade, dos guias de casamento, dos autores de livros de “auto-
afirmacao” é a era do “surto de aconselhamento”.

Nessa mesma dire¢cdo, Giddens (2002) vale-se das consequéncias da
modernidade para compreender por que os individuos consomem terapias e manuais
de aconselhamento. Para o sociélogo britanico, tais manuais ao mesmo tempo
elaboram e reverberam a reflexividade da sociedade moderna radicalizada. Segundo
ele, “o eu é para todos um projeto reflexivo [...] E um projeto conduzido em meio a
uma profusao de recursos reflexivos: terapia e manuais de autoajuda de todo os tipos,

programas de televisao e artigos de revistas” (Giddens, 1993, p. 41).

Desse modo, presumimos que, ao tentar desestruturar lagos tradicionais, a
(hiper)modernidade dita pelos manuais de self-help ameaca a estabilidade do
individuo, impelindo seu retorno a interioridade. Nessa condigdo, o eu interior busca a
identidade entre as estratégias e opgdes fornecidas pela confianga nos sistemas
abstratos. Estes, de seu lado, acabam por legitimar o sucesso das praticas discursivas
de aconselhamento em consonancia com o desenvolvimento do sistema capitalista
(Leite, 2019).

Ademais, como pondera Demo (2005, p. 102), a literatura de aconselhamento
comportamental pode até ter uma dimenséo irradiadora de sabedoria, ja que propde
apoio para que os individuos deem conta de problemas insuperaveis, exigindo deles
uma atitude mais adaptada a realidade. Todavia, ao espoliar a “boa vontade” ou a
“‘ignorancia” de seu leitor potencial, a self-help, segundo o autor, materializa uma
“ajuda como efeito de poder”, uma vez que, em sociedade, ajudar pode facilmente ser
mais util para quem ajuda do que para quem € ajudado.
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Ao considerar o sucesso da self-help como um tragco da modernidade liquida,
conforme delineado por Bauman (1998a, 2001b, 2007), torna-se evidente que a
fluidez e a instabilidade que caracterizam esse periodo implicam a dissolugdo de
identidades fixas e a continua transformagao dos referenciais sociais e pessoais.
Diante dessa volatilidade, os individuos, desprovidos de pontos de ancoragem,
direcionam seus esfor¢os para a busca incessante por modelos encarnados de

conduta que possam oferecer diretrizes sélidas para suas vidas.

Nesse contexto, as obras de aconselhamento comportamental, inclusive as que
examinamos neste estudo, eclodem como fontes centrais, ndo apenas oferecendo
prescricdes de bem-viver, mas projetando uma constelagdo etética que confere
legitimidade e autoridade as experiéncias e trajetérias exemplares. Esses éthe
discursivos, ao serem encarnados nos enunciadores e em suas narrativas, respondem
diretamente as demandas contemporaneas por orientagédo, claras em um mundo
marcado pela transitoriedade. Nao a toa, Maingueneau (2020) afirma que, na
atualidade, a crise de representacao fez deslocar a atencéo discursiva das doutrinas

e dos mecanismos de poder a elas associados para a representacao de si.

A respeito disso, pudemos observar, em nosso estudo, a conjuncdo de
diferentes éthe, como, por exemplo, a que ocorre entre o éthos do amigo e a figura do
psicoterapeuta acolhedor, no discurso de Amaral (2023). Em contrapartida, notamos
a disjungao de imagens de si, sobretudo no que se refere ao conflito entre o carater
confiante e seguro de si e a vocalidade nitidamente apressada e ansiosa da
textualidade de Cury (2014). Em todo caso, fez-se evidente que o éthos dito (nivel do
enunciado) é bastante comum nos manuais de aconselhamento e, na maior parte de

suas ocorréncias, corrobora o éthos mostrado (nivel da enunciagéo).

Nossa pesquisa também demonstrou que as imagens de si constituem um
fendmeno que atravessa todos os planos do discurso, na perspectiva da seméantica
global (Maingueneau, 2005). Todavia, elas parecem-nos mais sensivelmente
relacionadas, além de ao modo de enunciacdo, ao estatuto dos parceiros de

linguagem e a déixis enunciativa (sobretudo quanto a categoria de pessoa).

Tal como foi levantado por Furlan (2014), a cenografia fornece sustentagao as
autorrepresentacdes no discurso. Essa dinamica, no entanto, € complexa, uma vez
que o éthos mune-se de certo grau de independéncia em relagdo a dimenséao

cenografica, o que pode ser constatado pelo processo de elaboracéo da espacialidade
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psicoterapéutica em Zandona (2018), que n&o implica necessariamente o

agenciamento do éthos do psicoterapeuta.

O éthos do conselheiro, ainda que denegado no fio do discurso, consolida-se
como a autoimagem de maior relevo nas obras examinadas, amparando nossa tese
de que o manual de aconselhamento, de fato, se institui como uma cena genérica
particular, ainda que se valha de multiplas cenografias e estratégias estilistico-
composicionais proprias de outras atividades estabilizadas de linguagem, a exemplo
do provérbio, da sessdo de psicoterapia, da consulta de avaliagdo psicoldgica, do
sermao religioso, da conversa entre amigos e da conferéncia de coaching. A Figura
10 representa um quadro sinotico das principais representagdes de si agenciadas no
discurso dos manuais em exame. E possivel perceber a centralidade da figura do

conselheiro nesse empreendimento analitico-discursivo.

Figura 10: Interseg¢oes entre imagens de si projetadas no corpus

Cury Amaral
(2014) (2023)
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Fonte: Autoria propria.
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No que diz respeito aos objetivos tragados na introdugao, acreditamos que a
presente pesquisa cumpriu a tarefa de estabelecer um panorama detalhado do
funcionamento discursivo de alguns dos principais manuais de aconselhamento sobre
ansiedade no Brasil, com foco na categoria do éthos discursivo. Como se viu, o
estudo, apos realizar a analise de cada obra separadamente por meio dos planos da
semantica global, voltou-se para a comparacao dos diferentes éthe mobilizados nas
obras de Cury (2014), de Zandona (2018) e de Amaral (2023), identificando nuancgas
na vocalidade dos enunciadores, suas selec¢des linguistico-discursivas e a forma como
abordam o tema-chave. A pesquisa, nessa diregcdo, examinou criticamente como as
imagens de si sdo projetadas em cada obra e como a instancia de enunciagao lida
com eventuais instabilidades entre elas, o que foi fundamental para verificar a

consisténcia do discurso direcionado ao publico visado.

A nosso ver, as contribuicdes da pesquisa sao significativas para diferentes
areas do conhecimento, além dos estudos do discurso. No ambito da psicologia
clinica, particularmente no tratamento de disturbios de ansiedade, as investigagbes
apontam para deficiéncias consideraveis nos manuais de aconselhamento
comportamental como proposta de intervencdo. Apesar de almejarem oferecer
orientacdo e amparo, esses materiais frequentemente simplificam a natureza
complexa dos transtornos de ansiedade, reduzindo-os a problemas triviais, passiveis
de ser resolvidos por estratégias genéricas. A abordagem prescritiva e o tom
frequentemente autoritario projetados pelos enunciadores podem implicar a falsa
percepcdo de que superar a ansiedade depende exclusivamente de alteragbes
comportamentais individuais, desconsiderando a necessidade de uma mediagao

terapéutica mais aprofundada e particularizada.

A perspectiva da self-help tende a desprezar fatores estruturais e sociais que
exacerbam os transtornos, tais como condi¢gdes socioeconémicas desfavoraveis e o
impacto de redes frageis de apoio. Em vez de fornecer ou sugerir um tratamento
clinico eficaz, os manuais, ao se concentrarem em solugdes simplistas e automaticas,
podem reforgar a crenga na autossuficiéncia como panaceia, desvalorizando a
relevancia do acompanhamento psicoterapéutico especializado e de abordagens
baseadas em evidéncias, como as terapias cognitivo-comportamentais e a

psicofarmacoterapia.
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Além disso, no escopo da psicologia social, o estudo contribui para o
entendimento de como os discursos de aconselhamento comportamental moldam as
normas de enfrentamento da ansiedade em sociedade. Nossa analise revelou que as
imagens de si construidas nas obras investigadas oferecem modelos de conduta para
os leitores, que, em busca de estabilidade emocional, podem internalizar esses
padroes de comportamento. Esse processo ressalta a importancia dos discursos
prescritivos na formagédo de sujeitos adaptados as demandas de um mundo em
constante transformacéo, como foi destacado na teoria da modernidade liquida de

Bauman (2001b e outros).

Para pesquisas futuras, consideramos importante promover uma expansao do
corpus com o objetivo de incluir manuais voltados a outras condi¢des psicologicas,
como estresse, transtornos depressivos e transtornos do neurodesenvolvimento.
Além disso, estudos com delineamento metodoldgico longitudinal poderiam investigar
como 0s manuais de aconselhamento comportamental evoluem em resposta as
mudancgas sociais e culturais, e como os leitores percebem essas transformacgdes ao
longo do tempo. Outra vertente promissora seria examinar a recepgao desses textos
nas praticas clinicas, a fim de avaliar seu real impacto na melhoria dos quadros de
ansiedade. Métodos mistos poderiam ser utilizados, combinando analise discursiva
com pesquisas empiricas sobre o alcance e a eficacia dessas obras na vida cotidiana

de leitores e clientes.
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