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s instituicdes conhecidas como LAMs (libraries, archives and museums, ou
bibliotecas, arquivos e museus) sido guardids de um rico acervo histérico
e cultural e, para além dessa funcio de preservacao, um dos mais valiosos
objetivos dessas institui¢des é a promocao do acesso a esse contetdo para o
publico em geral. Nesse sentido, a disponibilizacao de dados e informacdes
no ambiente digital, especialmente na Web, vem se tornando, a cada dia,
uma ferramenta mais poderosa na difusdo do conhecimento.

A World Wide Web, rede mundial de computadores, teve seus primeiros
desenvolvimentos a partir de 1989 e, desde entio, vem caminhado de uma Web de
documentos legiveis apenas por humanos para uma Web “de dados compreensiveis
por méquina” (Berners-Lee, 1998). A capacidade de sistemas “compreenderem”
dados e suas relacdes é referenciada na proposta de uma Web Semantica, na qual
os “computadores teriam acesso a cole¢des de informacdes estruturadas e conjuntos
de regras de inferéncia que poderiam ser utilizadas para conduzir um raciocinio
automatizado” (Berners-Lee et al,, 2001, p. 37).

A publicacdo de acervos de acordo com os principios da Web Semantica resulta
nio apenas em maior visibilidade para as instituicdes culturais, mas também na
possibilidade ampliada de pesquisa, frui¢do, retiso e mixagem de dados. Porém, grande
parte das LAMs ainda se encontra em um estdgio anterior a esse processo, que envolve
acdes (e custos) para a selecio dos dados que serdo publicados, sua digitalizacio e o
reconhecimento de textos e imagens pelas maquinas (Zeng, 2019).
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O objetivo deste estudo é analisar o panorama nacional de publicacio de acervos de
LAMs na Web, conferindo sua adequacio aos principios da Web Semantica. Trata-
se de uma pesquisa bibliogrifica e documental, que tem como fontes os dados da
pesquisa TIC Cultura 2020 e dados coletados nas plataformas digitais das instituicdes
e érgios que representam as bibliotecas, os arquivos e os museus nacionalmente:
a Biblioteca Nacional (BN), o Arquivo Nacional (AN) e o Instituto Brasileiro de
Museus (Ibram). Na medida em que se responsabilizam pela consolidacio de normas
e politicas relacionadas a preservacio de acervos no Brasil, é importante compreender
de que forma a publicacdo de acervos na Web tem sido abordada nas praticas dessas
instituicoes, jd que isso influencia diretamente as demais LAMs nacionais.

Para isso, foram analisados: a disponibilidade de plataformas de busca de acervos
na Web; o uso de software para a gestdo e publicacdo dos acervos; o uso de padrdes
de metadados para descricio dos acervos; a existéncia de dados publicados de forma
aberta e/ou conectada; e a existéncia de recomendacdes para a publicacio de acervos
culturais de forma digital — manuais, politicas ou legislacdes.

Busca-se, assim, compreender em que estigio estd a publicacio na Web de dados
culturais no pais, quais sdo as principais dificuldades identificadas para a difusdo dessa
pratica e quais as oportunidades de avancos observadas, viabilizando sugestées de um
possivel caminho para a adocio dos principios da Web Semantica para a difusio de
informacdes e do conhecimento sobre o patriménio cultural nacional.

Analise

A Web Semantica, ou Web de dados, seria um projeto de extensdo da Web
tradicional, ou Web de documentos. A partir do acréscimo de contexto aos dados
e de sua interconex@o, seria possivel a programas e dispositivos personalizados,
chamados agentes, interagir com os dados e trocar informacdes entre si, viabilizando
a automatizacio de uma série de tarefas. Para essa transicio, Souza e Alvarenga (2004,
p- 134) destacam que seria “necessaria uma padronizacio de tecnologias, de linguagens
e de metadados descritivos, de forma que todos os usudrios da Web obedecam a
determinadas regras comuns e compartilhadas sobre como armazenar dados e
descrever a informacio armazenada”.

Atingido esse grau de padronizacio, a proposta da Web Semantica avancaria
para a conexdo entre os dados publicados: “trata-se de fazer links, para que uma
pessoa ou mdquina possa explorar a teia de dados” (Berners-Lee, 2010, para. 1).
Os dados conectados (linked data) constituem a proposta de um “banco de dados global,
onde um conjunto crescente de informacdes possa ser acessado por um conjunto
diversificado de aplicacdes com os mais diferentes propoésitos” (Laufer, 2015, p. 70).
Em 2010, Berners-Lee acrescentou ao linked data a recomendacio de que os dados
fossem publicados de forma aberta, fazendo uso de licencas abertas que viabilizem
sua reutilizacdo, constituindo a iniciativa que atualmente é conhecida como Linked
Open Data (LOD), ou dados abertos conectados.
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Os dados disponibilizados na Web sobre acervos das LAMs brasileiras ainda estao
pouco alinhados a iniciativa LOD. A prépria disponibilizacio desses dados ndo é uma
pratica majoritdria entre as instituicdes nacionais. De acordo com a pesquisa TIC
Cultura 2020, embora a maior parte dos equipamentos culturais brasileiros tenha
algum tipo de presenca online (website préprio, website de terceiros ou redes sociais),
apenas 51% dos arquivos, 25% dos museus e 6% das bibliotecas disponibilizaram
acervos digitais ao publico por meio da Internet. Os catilogos das colecdes, por sua
vez, representam um numero ainda menor: somente 33% dos arquivos, 15% dos
museus e 12% das bibliotecas disponibilizaram seus catilogos na Internet (Comité
Gestor da Internet no Brasil [CGI.br], 2021).

H4 ainda grandes entraves no uso da Internet como plataforma para a difusdo dos
acervos nacionais, como a falta de recursos financeiros para investimento na area de
tecnologia (afeta 57% dos arquivos, 50% das bibliotecas e 49% dos museus participantes
da pesquisa), baixa velocidade de conexdo com a Internet (24% dos arquivos, 32%
das bibliotecas e 26% dos museus), equipamentos ultrapassados (39% dos arquivos,
41% das bibliotecas e 36% dos museus) ou insuficientes (32% dos arquivos, 42% das
bibliotecas e 29% dos museus), nimero insuficiente de computadores conectados 2
Internet (22% dos arquivos, 41% das bibliotecas e 26% dos museus), auséncia de suporte
técnico (24% dos arquivos, 32% das bibliotecas e 24% dos museus) e pouca capacitacio
da equipe (27% dos arquivos, 36% das bibliotecas e 26% dos museus). Os dados da
pesquisa também apontam que apenas cerca de metade das institui¢des bibliograficas
e museoldgicas faz uso de algum padrido de metadados para a catalogacio de seu
acervo — entre as institui¢des arquivisticas o percentual é maior, de 70% —, o que afeta
diretamente a capacidade de interpretacio desses dados por méquinas (CGl.br, 2021).

Dessa forma, foram consultados os sites das trés instituicdes que representam as
bibliotecas, os arquivos e os museus brasileiros em nivel federal - a BN, 0 AN e o Ibram —,
buscando identificar possiveis movimentos no sentido de orientar a disponibilizacdo
de dados sobre os acervos das LAMs na Web, bem como verificar de que forma essas
instituicdes publicam seus préprios acervos.

BIBLIOTECA NACIONAL

A BN, uma das mais antigas institui¢des culturais brasileiras, fundada em 1810, é
responsavel pela politica nacional relacionada a bibliotecas. A BN foi uma das primeiras
instituicdes do Brasil a disponibilizar servicos digitais relacionados a acervos, com
a publicacio de seus catilogos na Internet a partir de 1998. Em 2006, foi criada a
Biblioteca Nacional Digital (BNDigital), disponibilizando ao publico suas colecdes
digitalizadas.

A partir de 2017, comecou a ser formulada a Politica de Preservacio Digital da
Biblioteca Nacional (PPDBN), que recomenda a utilizacio de normas e padrdes
internacionais para balizar as a¢des de preservacio digital. Em relacdo aos metadados
para representacdo dos documentos digitais, embora nio sejam especificados padroes,
o documento ressalta que:
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FIGURA1

Deverio ser adotados padrdes reconhecidos internacionalmente que permitam o
reuso e a interoperabilidade entre sistemas contemplando metadados descritivos,
administrativos (técnicos, preservacio e direitos), estruturais, marcacio e
identificadores persistentes, tendo em vista a independéncia da plataforma,
integridade do objeto, preservacido e acesso permanente (Fundacio Biblioteca
Nacional [FBN], 2020, p. 13).

Na pratica, a BN optou por adotar, em sua biblioteca digital, o padrio de metadados

internacional Dublin Core (DC), destinado a objetos digitais em geral. O padrio,
publicado pela primeira vez em 1995, conta atualmente com 15 termos, “expresso em
vocabularios RDF para uso em Linked Data” (Dublin Core, 2022, Section 1).
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FONTE: ACERVO DIGITAL BNDIGITAL (HTTPS://BNDIGITAL.BN.GOV.BR/ACERVODIGITAL/).

A adocio desse padrio pela BN se deu com o objetivo de viabilizar a cooperacio
com outras bibliotecas digitais, de escopos nacional e internacional, o que constitui
um importante passo com relacio a publicacido de dados interoperiveis na Web.
O acervo também ¢é descrito com tags do padrio Machine Readable Cataloging (Marc)
e, além disso, ¢ utilizada a norma Anglo American Cataloguing Rules (AACR2) para
representar os pontos de acesso de autoria, havendo também uma base de terminologia
utilizada para controle de vocabuldrio de indexacio.

Os catdlogos de acervos da BN estéo disponiveis online, e sdo registrados por meio
do software de gerenciamento SophiA. A busca pode ser realizada por qualquer usudrio,
sem necessidade de cadastro prévio, sendo possivel refind-la por titulo, autor, assunto,
entre outros, conforme a Figura 1.
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Os dados sobre os acervos publicados na BNDigital nio possuem links para recursos
externos, e nio esta claro se estio sob uma licenca de uso aberta, j4 que os direitos
de publicacio estio descritos apenas como “Biblioteca Nacional”. Assim, nio se
pode afirmar que os acervos estio publicados no 4mbito da iniciativa LOD, porém,
a infraestrutura e a padronizacio adotadas favorecem a conectividade desses dados
com outros recursos publicados na Web, facilitando iniciativas baseadas em integracio
e agregacio de dados.

ARQUIVO NACIONAL

A gestdo arquivistica brasileira é normatizada pelo AN, fundado ainda em 1838. Em
2004, foi criado o Sistema de Informagdes do Arquivo Nacional (Sian), base de dados
informatizada que ainda é a principal fonte de acesso 2 documentacio da instituicio.
Em 2006, foi elaborado o Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de
Gestiao Arquivistica de Documentos (e-Arq Brasil), que busca orientar a criacio
de sistemas de gestdo arquivistica, garantindo a confiabilidade, a autenticidade e a
acessibilidade aos documentos. Também em 2006 foi consolidado o conjunto de
diretrizes arquivisticas nacionais, com a edi¢io da Norma Brasileira de Descri¢io
Arquivistica (Nobrade), que estabelece 28 elementos para a descri¢io de documentos
arquivisticos.

FIGURA 2
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A busca no acervo mantido pelo AN pode ser feita na plataforma Sian, que demanda
cadastro para acesso — o que pode ser feito diretamente na plataforma ou o usudrio
pode utilizar seu login da plataforma de servicos gov.br. A busca simples é feita por
termos livres e os resultados podem ser refinados por data e ordenados de diferentes
maneiras (por relevancia, data, titulo e c6digo de referéncia), conforme apresentado
na Figura 2. E possivel também realizar buscas avancadas e consultar os instrumentos
de pesquisa arquivisticos para resultados mais assertivos.

A descri¢do dos itens documentais ¢ feita com base nos elementos descritos pela
Nobrade, nio sendo adotado nenhum padrao de metadados especifico. Como o banco
de dados apresenta restricdo de acesso, os dados descritivos n@o sdo conectados a
recursos externos. Nos itens pesquisados, nio havia descrico da licenca de publica¢do
e uso adotada, mas os documentos digitalizados podem ser acessados na integra.

A padronizacdo da descricio arquivistica existe e estd de acordo com a norma
nacional da drea, porém a nio utilizacio de padrdes de metadados e a adocio de
uma plataforma fechada fazem com que haja pouca aderéncia, ainda, a iniciativas
relacionadas ao LOD, a integracio e a agregacio de dados.

INSTITUTO BRASILEIRO DE MUSEUS

O Ibram foi criado em 2009, por meio da Lein. 11.906, para elaborar, implementar
e gerenciar as politicas publicas do setor museolégico nacional. Diferentemente da BN
e do AN, o Ibram n?o se trata de uma instituicio de salvaguarda de acervos, embora
tenha, sob sua responsabilidade, uma série de instituicdes museoldgicas em todo o pais.

Com relacio a documentacio dos objetos de museus, a lei de criacdo do Ibram
determina que é competéncia do 6rgdo “promover o inventario sistemdatico dos bens
culturais musealizados” (Lei n. 11.906/2009). Assim, foi instituido o Inventirio
Nacional dos Bens Culturais Musealizados (INBCM), por meio do Decreto n. 8.124,
de 2013, normatizado pela Resolucio Normativa n. 6 do Ibram, de 2021.

A Resolu¢io Normativa n. 6 define os elementos de descri¢do para identificacio
do bem cultural musealizado no INBCM, levando em conta as especificidades das
areas de Museologia, Biblioteconomia e Arquivologia. Sdo definidos 15 elementos
para a descricio de objetos museoldgicos, 19 elementos para itens bibliograficos e 16
elementos para documentos arquivisticos.

Nao h4, até o momento, normatiza¢io elaborada por parte do Ibram para a inclusao
da documentacio museoldgica em ambientes digitais. Entretanto, em 2013, o Instituto
langou o Programa Acervo em Rede, com o objetivo de “promover a democratizacio
do acesso digital aos bens culturais musealizados, promovendo também a digitalizacio
e a documentacio dos acervos das instituicdes museoldgicas na Internet” (Ibram, 2022,
para. 1). No ambito desse Programa, foi realizada uma parceria, a partir de 2016, com
a Universidade Federal de Goids (UFG) para o desenvolvimento do Tainacan, um
plugin para WordPress, sistema de gerenciamento de contetido (SGC) utilizado para
construcio de sites.

Até o momento, 20 museus federais j4 contam com acervos publicados por meio do
Tainacan. A busca pode ser feita de forma simples ou avancada, podendo ser refinada
pelos elementos descritivos do acervo, como apresentado na Figura 3.
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FIGURA 3
PAGINA DE BUSCA DO TAINACAN, NO SITE DO MUSEU HISTORICO NACIONAL (MHN)
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FONTE: ACERVO DO MHN (HTTPS://MHN.ACERVOS.MUSEUS.GOV.BR/).

Embora a caixa de busca avancada se refira aos elementos descritivos como
“metadados”, nao hd uso de um padrio de metadados propriamente dito, e sim
dos elementos indicados pelo INBCM. Nio ¢ indicado também o uso de esquemas
especificos de regras para catalogacdo e vocabularios controlados. No caso do MHN,
apenas o campo “Classe” apresenta controle, conforme o guia Thesaurus para Acervos
Museoldgicos (Ferrez & Bianchini, 1987).

Os dados nao sio conectados com recursos externos, mas hd indicacao das condicoes
de uso e reproducio. O fato de ser utilizada uma plataforma aberta facilita a tarefa
de conexdo com dados externos, sendo necessirio, futuramente, um esforco de
enriquecimento semantico dos dados, além da padronizacio de metadados descritivos
e de conteudo (vocabulirios controlados).

Conclusio

Como anteriormente apontado, as instituicdes nacionais, em geral, fazem pouco
uso de principios da Web Semantica e da iniciativa LOD para a publicac¢do de acervos
online. A BN, o AN e o Ibram, que sdo 6rgdos representativos e orientadores para as
LAMs nacionais, possuem plataformas para a publicacio de acervos, mas apenas a BN
utiliza um padrio de metadados internacionalmente consolidado para sua descricio.
Em nenhuma das plataformas analisadas, os dados foram publicados no formato de
links, conectados a recursos externos. Na BNDigital e na plataforma Tainacan, os
links remetem a outros recursos internos, apresentando, por exemplo, todas as obras
de um mesmo autor.
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TABELA1

Sobre a encontrabilidade dos dados, a plataforma Sian apresenta um entrave ao
demandar o acesso identificado dos usudrios, ndo permitindo assim a varredura por
buscadores externos, possivel nas plataformas BNDigital e Tainacan. Esse é um ponto
importante para a visibilidade da instituicdo e de seu acervo, j4 que nem sempre o
usudrio sabe, de antem3o, quais institui¢des possuem informacdes significativas para
sua pesquisa, partindo de buscas mais genéricas em plataformas como o Google.

A BN e o AN possuem documentos que normatizam a gestdo, a preservagao e a
publicacdo de acervos digitais, o que representa um guia importante para as demais
institui¢cdes bibliograficas e arquivisticas nacionais. O Ibram ainda nio conta com um
documento nesse sentido, e, embora a plataforma Tainacan disponibilize orienta¢des
para sua implementacio, identifica-se a necessidade de uma politica mais ampla para
a gestdo de acervos em ambientes digitais.

A consolidacdo das informacdes obtidas na pesquisa realizada junto aos sites da BN,
do AN e do Ibram encontra-se na Tabela 1, a seguir.

CATEGORIAS DE ANALISE DA PUBLICAGAO DE DADOS NA WEB

T T
Biblioteca Nacional Arquivo Nacional W

Existéncia de plataforma online
para busca de acervos

Uso de software de registro Sim - SophiA

Sim - BNDigital Sim - Sian Sim - Tainacan

Sim - Sian Sim - WordPress

(desenvolvimento

de acervos i
(software pago) . (sistema pago)
« A N&o (uso de elementos  Néo (uso de elementos
Ve efoppealin e riataskots Slim =i e descritivos da Nobrade)  descritivos do INBCM)
Publicacdo de dados abertos Nso N5o N5o

e/ou conectados (LOD)

Existéncia de recomendagdes
para a gestdo e/ou publicacdo Sim - PPDBN Sim - e-Arq Brasil Néo
de acervos digitais

FONTE: ELABORADO PELOS AUTORES.
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A digitalizacdo e a publicacio de acervos culturais na Web é cada vez mais parte
fundamental da missao das LAMs. A populacio brasileira em geral possui, de acordo
com a pesquisa TIC Domicilios 2020, um amplo acesso a Internet’, e, portanto, a
democratizacio do acesso aos bens culturais também deve passar por esse espaco.
E importante ressaltar, além disso, que o esforco para a disponibilizacio desses bens
de forma digital pode e deve ser acompanhado pela ado¢io de padrdes relacionados
a Web Semantica, o que possibilita uma melhor descoberta dos acervos culturais
pela sociedade, que tem o direito de usufruir, de forma intuitiva, acessivel e aberta,
dos dados sobre bens que podem colaborar para seu desenvolvimento educacional,
profissional e cultural.

3 82% dos domicilios brasileiros possuiam acesso & Internet em 2021, embora, quando investigadas as classes econdmicas, as
classes DE apresentavam apenas 61%, contra 89% da classe C, 98% da classe B e 100% da classe A (CGl.br, 2022).
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