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Resumo

Objetivo: Mensurar e classificar tragos de personalidade maquiavelista com
o proposito de associd-los a comportamento contraproducente em futuros
profissionais da contabilidade.

Método: A amostra do estudo foi composta de 137 estudantes matriculados
em quatro Institui¢ées de Ensino Superior: duas publicas, uma localizada
no Estado de Minas Gerais e a outra no Espirito Santo, além de duas
particulares, ambas localizadas no Estado de Minas Gerais. Em relagao

aos procedimentos de coleta de dados, foram aplicados questionarios a
estudantes que ja tém ou ja tiveram alguma experiéncia profissional.

Os dados foram utilizados em uma anélise descritiva e quantitativa,

com o propdsito de verificar se a presenga de tragos de personalidade
maquiavelistas pode estar relacionada a probabilidade de esses estudantes
apresentarem comportamentos contraproducentes no trabalho.
Resultados: O perfil maquiavelista pode estar associado a calculo
estratégico, lideranca, desejo de stafus, manipulagio amoral e
desonestidade; ja o perfil de uma pessoa contraproducente esta relacionado
com a infragdo a normas e principios da organizagao na qual o infrator
esta inserido, em decorréncia, por exemplo, de furtos, fraudes contabeis ou
mesmo baixa produtividade. Os resultados apontam para a preponderéancia
de um perfil maquiavelista moderado entre os futuros profissionais de
contabilidade, porém, nao ha evidéncias empiricas nesta amostra que
possam levar a conclusdo de que o maquiavelismo esteja relacionado

ao comportamento contraproducente. A maioria dos entrevistados se
autodeclaram com perfil baixo de contraproducéncia organizacional

e interpessoal e hd uma forte associagao entre essas duas variaveis. Os
resultados ainda permitem inferir que o trago de maquiavelismo, em
média, ¢ mais evidente nos homens do que entre as mulheres.
Contribuicao: Entender que o perfil maquiavelista moderado nao
apresenta, necessariamente, comportamento contraproducente e contribui
com a drea de recursos humanos em seus processos seletivos e em
avaliagoes periodicas.

Palavras-chaves: Maquiavelismo, Comportamento Contraproducente,
Estudantes de Ciéncias Contabeis
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1. Introducao

O comportamento profissional inspira pesquisa nas diversas dreas do conhecimento e, também, em
Ciéncias Contabeis (Lopes, Cardoso, Reina & Reina, 2016; Milan, 2014; Ferreira, 2013; Wakefield, 2008).
Identificar o perfil comportamental de futuros profissionais da contabilidade contribui para entender o
motivo pelo qual algumas decisoes sdo tomadas ou, entao, se o perfil influenciaria o fato de o individuo
estar mais disposto a correr riscos para obter ganhos ou evitar perdas (Weller & Thulin, 2012). Assim,
antecipar a analise de tragos de personalidade permitiria uma melhor adequagao do profissional ao ce-
nario organizacional.

Fundamentalmente, ¢ necessario destacar que as avaliagoes de tragos de personalidade sdo capazes
de assinalar as caracteristicas psicolégicas mais marcantes de uma determinada pessoa, assim como cate-
gorizar o seu comportamento em diferentes ocasides. Por isso, ha uma grande variedade de testes de per-
sonalidade, sendo um deles aquele que permite identificar o grau de maquiavelismo um individuo (No-
ronha, 2002; Dalbosco & da Silva Consul, 2011; Godoy & Noronha, 2005; Rocha, Pinto & da Silva, 2015).

Antes de tudo, porém, enfatiza-se que o maquiavelismo nao ¢ considerado um distirbio de perso-
nalidade (Furnham, Richards, Rangel & Jones, 2014). Segundo esses autores, o maquiavelismo € o tinico
da triade (maquievalismo/narcisismo/psicopatia) que nao € visto assim, portanto, apenas como um tra-
o de personalidade.

Magquiavelismo tem sido definido ao longo do tempo ora como um trago ou disposigdo da personalidade [...]
ora como estratégia de conduta social [...], que envolve a manipulagdo de outros para obter ganhos pessoais.
De um modo geral, [...] os individuos maquiavélicos tendem a ter uma relativa auséncia de afeto nas relagdes
interpessoais, nio apresentam preocupacdo com a moral convencional, embora nio sejam necessariamente
imorais e demonstram baixo comprometimento ideologico. Além disso, eles consideram que os individuos
altamente maquiavélicos superam aqueles menos maquiavélicos quando interagem em situagdes face a face,
quando ha espago para a improvisagdo e em situacdes que envolvem detalhes afetivos que sdo considerados
como irrelevantes para a vitoria [...]. [...] maquiavélicos devem ser vistos ndo como antiéticos, mas como in-
dividuos capazes de sacrificar a ética, segundo seus interesses (Lustosa, Roazzi & Camino, 2004).

A ma fama a respeito desse trago de personalidade encontra fundamento nos pensamentos politicos
de Niccoloo Machiavelli, que, em sua obra, teria abordado um viés politico controlador, em que ideias como
a “mentira, percepgdo, manipulagio e convencimento dos eleitores, com o objetivo de fornecer ao lider o
poder politico e social” (Judge, Piccolo & Kosalka, 2009, pg.866) fizeram e fazem sucesso até os dias atuais.

Ocorre que os detratores da obra de Maquiavel, ao que tudo indica, ignoram o contexto histérico
e politico de suas andlises, rotulando-o, superficialmente, como o precursor do pensamento segundo o
qual “os fins justificam os meios”. Ainda que ndo seja propriamente o objeto desse trabalho, convém, resu-
midamente, destacar a impropriedade histérica da terminologia maquiavelismo para designar comporta-
mentos egoisticos e manipuladores, sempre com um viés negativo: Maquiavel nasceu em Florenga, no dia
3 de maio de 1469, e sua obra esta permeada pelo cenario politico da época, marcada pela divisao da Ita-
lia em diversos principados despoéticos. De forma muito singela, ¢ possivel afirmar que uma das maiores
preocupagoes do florentino era justamente a unificagao italiana. De acordo com Gomes (1990, pag. 101),

[...] o Livro O Principe fala de um momento de exce¢io onde o Estado tem que ser constitu[ido e tem como
pano de fundo a Italia dividida e explorada. E necessdria, nesse momento, a instaura¢ao de um poder uni-
dicador. [...] Se o principe governa com poderes extraordindrios é para instaurar a ordem e tio logo isto seja
feito, seguramente o deial de Maquiavel é que se constitua, entdo uma republica.

Ainda, “[...] o exercicio dos poderes de excegao do principe deve ser passageiro. Tao logo a ordem
for estabelecida ou restbelecida, o poder deve passar para as maos da maioria a quem efetivamente com-
pete governar [...]” (Gomes, 1990, pag. 102-103).
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Nesse cendrio, explica Alves (2008, pag. 8) que

A critica feita a Maquiavel restringe-se ao fato de ele ter supostamente afirmado que o governante pode fazer
tudo o que for necessdrio para atingir o poder e conserva-lo. Dessa forma, o poder seria um fim em si mesmo,
que nio dependia de nada além do desejo de conquista-lo e da habilidade em manté-lo para legitimar-se. De
fato, qual problemdtica de fundo que ocupa Maquiavel em suas especulagdes politicas? Ora, a questdo da qual
se ocupa Maquiavel é a de saber se o governante pode agir sempre de acordo com os principios éticos cristaos
aceitos em seu tempo e esperar atingir seus objetivos, ou se deve aprender a seguir outros caminhos, quando
confrontado com situagoes dificeis. Ele ndo aconselha aos governantes a desrespeitar as regras aceitas pelo mero
prazer de fazé-lo. Ao contrério, explicita que este deve se comportar de acordo com elas sempre que possivel.
Quanto a isso, afirma que ¢ louvavel a um principe manter a fé e viver com integridade sempre que possivel’ [...].
O que ele deseja saber é se isso de fato ¢ possivel. Em outras palavras, se a ética é suficiente para mostrar como
agir na politica em todas as situagdes. Maquiavel parte de uma evidéncia, ou seja, do que sdo os conflitos nas
cidades para elaborar suas idéias. Convém lembrar que para o autor a natureza humana é altamente negativa.
A maldade dos homens deve ser compreendida como uma caracteristica destes e que se torna fundamental
quando se refere a esfera politica.

Apesar das criticas acima expostas, a terminologia “maquiavelismos” ¢ utilizada neste trabalho,
pois ¢ amplamente aceita no contexto académico, tendo sido, ao longo dos anos, imbuida de significado
por varios ramos do conhecimento. Nesse sentido, o trago de personalidade maquiavelista foi definido
pelos autores Christie e Geis em 1970. Eles buscaram definir caracteristicas, como a destreza, a manipu-
lagdo, assim como a busca infindavel por meios necessérios para atingir um objetivo de natureza politica.
De acordo com Judge et al. (2009), as pessoas que tém esse trago de personalidade sao bastante estratégi-
cas e calculistas no seu modo de pensar, além de manipularem os outros de acordo com seus interesses.
Além das ja citadas, sdo caracteristicas do Maquiavelismo: “reputacao, cinismo, calculo estratégico, tatica,
orientagao para o futuro, baixos padroes de ética e moral, estratégia, auséncia de principios, amoralida-
de e flexibilidade” (D’Souza, 2016, p. 23). Os individuos com tragos de maquiavelismo nao sentem culpa
diante de comportamentos antiéticos (Murphy, 2012).

Torna-se necessario analisar as definigoes dadas ao ato de desonestidade, sendo que uma delas pode
ser determinada como comportamento contraproducente no ambiente de trabalho (Ferreira, 2013), ob-
jeto de estudo em questao. De acordo com Robinson e Bennet (1995), comportamento contraproducente
¢ aquele que infringe as normas e os principios da organizagao, ameagando o bem-estar do meio. Esses
comportamentos interferem no desenvolvimento saudavel da organizagao (Marcus & Schuler, 2004; Var-
di & Weitz, 2004). Para que um comportamento seja avaliado como contraproducente, ¢ necessario que
ele constitua um ato indesejavel e que ndo combine com os interesses da organizagao (Marcus & Schuler,
2004). Ademais, ¢ necessario que ele tenha carater intencional, pois atos como esses podem influenciar,
significativamente, a situagdo financeira da organiza¢ao (Rotundo & Sackett, 2002).

Por isso, este estudo se propoe a analisar tragos de personalidade maquiavélicos, nos niveis baixo,
moderado e alto (Lopes et al., 2016), e como estes podem estar relacionados a atitudes contraproducentes
nas rotinas de futuros profissionais da contabilidade. Dessa maneira, o problema de pesquisa foi: Qual a
relagao entre os tragos de personalidade maquiavélicos e os tragos de contraproducéncia nos futuros
profissionais de contabilidade?

Foram aplicados 137 questionarios a futuros profissionais da contabilidade, que ja exercem ou ja
exerceram uma atividade profissional. Os instrumentos de medi¢ao de personalidade que foram utilizados
sao: Short Dark Triad (SD3), que além de medir comportamentos como o narcisismo e a psicopatia, tam-
bém mede o perfil do maquiavelista (foco desse estudo), sendo 9 perguntas para cada uma dessas analises;
e o Workplace Deviance Scale (WDS), com 12 itens que se propoem a avaliar tendéncias de manifestagao
de Comportamento Contraproducente Organizacional (CCT-O) e 7 que buscam avaliar Comportamento
Contraproducente Interpessoal (CCT-I) no ambiente de trabalho, de modo explicito.
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Tais questionamentos se justificam, uma vez que a analise do perfil do empregado de contabilida-
de pode ajudar a organizagio a criar estratégias de gerenciamento de pessoal, evitando, assim, problemas
de relacionamento interno e até mesmo prejuizos financeiros para o mundo corportativo (Zettler, Frie-
drich & Hilbig, 2011). Parte-se do pressuposto de que a identificagdo das origens de tais comportamen-
tos pode contribuir para a prevengao e o desenvolvimento da organizagdo do trabalho e para o bem-estar
intergrupo (D’Godoy & Noronha, 2005). Além disso, estudos que envolvem a Dark Triad consistem em
uma boa oportunidade de pesquisa, especialmente pela interdisciplinariedade e relevancia dessa temati-
ca (D’Souza & Jones, 2017).

Cabe ressaltar que o comportamento maquiavelista nem sempre estd associado a comportamen-
tos ruins para a empresa, pelo contrario, existem autores (Judge et al., 2009; Zettler, ef al., 2011; Jones &
Paulhus, 2010) que indicam que profissionais com essas caracteristicas seriam de grande utilidade para
a organizagdo. D’Souza (2016, p.23) considerou que realmente existem caracteristicas negativas associa-
das ao Maquiavelismo; em contrapartida, algumas repercutem positivamente no ambiente de trabalho,
principalmente para cargos de lideranga, tais como orientagdo para o futuro, capacidade de formular es-
tratégia e flexibilidade.

Também, o estudo pode contribuir com discussoes que associam o perfil maquiavélico a pessoas
que atuam desonestamente em seus ambientes de trabalho, como os comportamentos ja associados ao
maquiavelismo e discutidos anteriormente. O que se pretende com este estudo ¢ identificar em que grau
individuos com médios/altos tragos de maquiavelismo apresentam comportamentos contraproducentes
nas organizagbes em que atuam.

2. Referencial Teorico

Neste capitulo discutem-se as bases que serviram de direcionadores para o trabalho, tais como: de-
finigdo do comportamento contraproducente no trabalho e do perfil maquiavélico, além de instrumentos
para a medigao dessas variaveis. Ao final sao apresentadas pesquisas que trazem evidéncia sobre como es-
sas duas variaveis se relacionam e a construgao de hipoteses elaboradas de modo a testar aquela relagao e
também para analisar a associa¢do tanto do comportamento contraproducente quanto do perfil maquia-
velista com o perfil dos respondentes.

2.1 Comportamento contraproducente no trabalho

De acordo com Robinson e Bennet (1995), comportamento contraproducente ¢ aquele que infrin-
ge as normas e os principios da organizagao, seja em cargos hierarquicamente altos ou baixos (Vardi &
Weitz, 2004), ameagando o bem-estar do meio. Sdo atos com intengao de prejudicar o bom funcionamento
da organizagao e das pessoas que nela trabalham. Esses comportamentos interferem no desenvolvimento
prospero da organizagao (Marcus & Schuler, 2004, Vardi & Weitz, 2004).

Seriam os envolvimentos dos empregados com furtos e/ou a falta de produtividade, mas, em alguns
casos, esse comportamento ndo se mostra tao evidente, pois o funciondrio usa de meios que, até ento,
seriam considerados “legais” para justificar sua contraproducéncia, como, por exemplo, quando falta ao
trabalho em muitas ocasides se justifica por meio de atestados médicos. Faltar em razao de uma doenga
ndo ¢ considerado contraproducente; o que seria considerado como tal ¢ o fato de apresentar varios ates-
tados quando nao se esta vivenciando um problema real com uma doenga (Cullen & Sackett, 2003). As-
sim, esse comportamento precisa ter carater intencional e, nao, acidental (Ferreira, 2013).

A contraproducéncia existente no meio organizacional pode-se dar por uma ou mais situagoes es-
pecificas. Essas situagoes podem estar relacionadas a

REPeC — Revista de Educacao e Pesquisa em Contabilidade, ISSN 1981-8610, Brasilia, v.13, n. 1, art. 6, p. 89-109, jan./mar. 2019 ‘ 92 ‘



‘ e p c Maquiavelismo e sua relagdo com atividades contraproducentes nos estudantes de Ciéncias Contabeis

Pressdes financeiras ou sociais, tratamentos injustos, condigdes precarias de trabalho ou outro episodio que
possam causar um senso de disparidade e/ou ofensa, provocando no individuo um desejo de lidar com a
questdo ou expressar sua insatisfacdo por meio do comportamento contraproducente (Ferreira, 2016, p. 8).

Esses seriam os fatores motivadores, mas, além desses, também ¢ necessario levar em consideracio
os fatores individuais de personalidade, como a responsabilidade da pessoa, sua maneira de se adaptar e
de se relacionar, como também sua estabilidade emocional (Dalal, 2005).

Este trabalho utilizara escalas que avaliam o comportamento contraproducente (CCT) na organiza-
cdo. A escala Workplace Deviance Scale (WDS), desenvolvida por Rebecca J. Bennett e Sandra L. Robinson,
publicada em 2000, avalia tais comportamentos por meio de contetidos diretos, envolvendo, principalmen-
te, roubo, agressoes fisicas, sabotagem, absenteismo e outros comportamentos considerados desonestos.

Essa escala de avaliagao divide o comportamento contraproducente em duas vertentes: organiza-
cional e interpessoal. A organizacional trata das relagoes existentes entre os membros da organizagao, e
por isso se avalia um relato de atitudes proprias, por exemplo: se a pessoa procrastina o trabalho para ga-
nhar hora extra, se trabalha intencionalmente mais devagar do que poderia, entre outras. A Interpressoal
estd voltada para comportamentos que visam prejudicar as relagoes existentes dentro da organizagio, em
contextos nos quais outras pessoas estariam envolvidas, como: fazer piada de alguém, insultar alguém,
agir de maneira grosseira dentro do ambiente organizacional, etc. (Bennett & Robinson, 2000).

Os estudos voltados para a compreensao de comportamentos revelados no ambiente de trabalho
mostram que os CCTs interferem no desenvolvimento saudavel da organizagao (Fine, Horowitz, Weigler,
Basis, 2010; Marcus & Schuler, 2004; Vardi & Weitz, 2004).

2.2 Abordagem do perfil maquiavélico

A conduta das pessoas pode ser resumida, prevista e explicada pelos tragos de personalidade, definidos
como “[...] caracteristicas internas, relativamente estaveis, consistentes e permanentes, que sao deduzidas a par-
tir de um padrao de comportamento, atitudes, sentimentos e habitos de individuo” (VandenBos, 2010, p. 701).

Em 2002, Paulhus e Williams desenvolveram um instrumento capaz de estudar o comportamen-
to de individuos que apresentam tragos, nao patoldgicos, de narcisismo, maquiavelismo e psicopatia, por
eles denominados Dark Triad. Os trés perfis possuem algumas similaridades (insensibilidade e manipu-
lagdo), apesar das suas diferengas (D’Souza, 2016). O objetivo dessa ferramenta € analisar e compreender
“tendéncias de disposigoes, por meio de um questiondrio do tipo autorrelato” (D’Souza, 2016, p. 21) sem
a intengao de diagnosticar transtornos de personalidade ou problemas psicolégicos (Furnham, Richard
& Paulhus, 2014; Almeida, Laranjeira & Dractu, 1996).

O magquiavelismo, foco dessa pesquisa, ¢ um dos perfis analisados pelo Dark Triad, por meio de
um questionario Short Dark Triad SD3. O termo “maquiavelismo” ¢ proveniente da obra “O Principe”, de
1513. Tema de pesquisas na drea gerencial, esse perfil psicologico exerce grande influéncia nas decisoes
profissionais e consequentemente sobre o mundo dos negocios (Cyrac & Dharmaraj, 1994). ).

Existem pesquisas que elucidam comportamentos bons e ruins associados a individuos com tragos
de maquiavelismo. Assim, quando se investigam os tragos de Maquiavelismo, percebe-se uma personali-
dade caracterizada por uma “[...] atitude calculista em rela¢do a relacionamentos humanos e uma crenga
de que os fins justificam os meios, embora desumana” (VandenBos, 2010, p. 574).

O maquiavelista busca incessantemente pelo éxito (vitdria), assim, seu interesse pessoal impera so-
bre todas as coisas, e a decisao associada a ética € facilmente descartada (Milan, 2014). Segundo Zettler
& Hilbig (2010), funcionarios com esse perfil se concentram em fazer sua carreira satisfazendo apenas as
suas necessidades pessoais, esforcando-se para tirar o maximo proveito da situagao, dai porque o com-
prometimento com a equipe acaba ficando em segundo plano. Dessa forma, esse trago de personalidade
pode levar ao apice ou ao declinio profissional (Mynatt, Omundson, Schroeder & Stevens, 1997).
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2.3 Evidéncias Empiricas sobre Maquiavelismo e Comportamento
Contraproducente dos profissionais contabeis

Uma pesquisa com controladores/contadores gerenciais realizada por Hartmann e Maas (2010) que
avaliava a suscetibilidade de envolvimento em criagdo de folgas orgamentarias, constatou que um per-
fil maquiavélico alto tem mais chances de ceder a pressdes administrativas e a criar folga orgamentaria
quando precisa tomar decisoes. A expectativa do profissional com essas caracteristicas ¢ de que ele con-
siga um desempenho sempre superior ao dos outros, mesmo quando isso ndo ¢ a realidade factual (Jain
& Bearden, 2011).).

Em 2008, os autores Shafer e Simmons pesquisaram a relagdo existente entre responsabilidade so-
cial, o maquiavelismo e a evasao fiscal nos profissionais fiscais de Hong Kong e encontraram indicios de
que o maquiavelismo afeta os pontos de vista expressos pelos profissionais fiscais quanto a importancia
ética corporativa e a responsabilidade social, além de afetar no julgamento profissional em dire¢ao a uma
minimizagao fiscal agressiva.

Outro estudo que relacionou o perfil maquiavélico do contador inferiu que aqueles que possuem
perfil considerado alto no maquiavelismo sao mais suscetiveis a cometer fraude nos relatorios se tiverem
oportunidade, justamente pela auséncia de culpa diante do comportamento antiético (Murphy, 2012). A
pesquisa de Wakefiel (2008) considera que o grau de maquiavelismo do contador ¢ menor do que de ou-
tros grupos profissionais. Contudo, existem outros estudos que rebatem essa conclusao, encontrando um
escore maior do grau do maquiavelismo no contador em relagdo a outras profissoes, principalmente em
relagao a profissoes ligadas a area social (Roodpooshiti, Nikoomaram &Mahfoozi, 2012).

Pessoas com o perfil maquiavélico podem ser consideradas estrategistas e calculistas no modo de
pensar, além de terem destreza para atuarem em negocios complexos (Judge et al., 2009, Jones & Paulhus,
2011). Esse perfil nos profissionais contabeis seria de grande utilidade no meio empresarial, uma vez que
ajudaria na tomada de decisdo em curto, médio e longo prazo. Ainda, de acordo com as analises da pes-
quisa de Zettler e Solga (2013), pessoas com alto grau de maquiavelismo tém melhor comportamento de
cidadania organizacional que os que apresentaram um grau menor, mesmo tendo problemas do ponto de
vista ético (Kish-Gephart, Harrison & Trevifio, 2010, Malinowski, 2009).

Ja com relagao ao comportamento organizacional, pessoas com alto perfil maquiavélico apesentam
maior comprometimento na carreira, menor comprometimento organizacional (Zettler, Friedrich & Hil-
big, 2011), mais influéncia comportamental (Barbuto & Moss, 2006) e mais contraproducéncia compor-
tamental (O’Boyle, Forsyth, Banks & McDaniel, 2012), refor¢ando ainda mais a ideia de que esse tipo de
personalidade se preocupa mais consigo mesmo, deixando um pouco de lado o interesse e 0 bem-estar
coletivos.

O trabalho de Dahling, Whitaker e Levy (2009) também considera que perfis maquiavélicos altos
sao propensos a comportamentos contraproducentes e, consequentemente, a agoes que prejudicam o bem-
-estar da organizagdo (Fox & Spector, 1999). A pesquisa de Harrell e Hartnagel (1976) mostrou que perfis
maquiavélicos altos de empregados estavam dispostos a roubar tanto de um supervisor que confiava ne-
les quanto de um que desconfiava, enquanto os de perfil maquiavélico baixo estavam menos dispostos a
roubar do supervisor confiavel, por um senso de reciprocidade. Tal agao esta ligada ao comportamento
contraproducente organizacional, quando tratada apropriacao de bens no local de trabalho sem permissao.

Com base no que foi exposto, construiram-se as seguintes hipoteses de pesquisa:

*  H,:Hd uma relagio positiva e significativa entre o trago de maquiavelismo e comportamento
contraproducentes.
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Em relagéo as caracteristicas dos individuos, alguns estudos sustentam que o maquiavelismos esta
frequentemente associado ao sexo dos individuos (homens apresentam tragos maiores de maquiavelismo,
o que seria explicado pela teoria dos Papéis Sexuais) (Webster & Harmos, 2002, Bolino & Tunley, 2003,
Sweeney, Arnold & Pierce, 2009, Grohmann & Battistella, 2012, D’Souza & Lima, 2018, D’Souza, Lima,
Jones, Daniel, & Carr¢, 2019). Esses estudos indicam que essa associagdo entre perfil maquiavelista e sexo
esta ligado ao contexto em que os individuos vivem e se relacionam. Isso se observa em ambientes ma-
chistas em que os homens sio demandados a terem posturas associadas as caracteristicas daquele perfil.
Por um anglo semelhante, estudos anteriores mostraram (War & Beck, 1990, Avelino & Lima, 2017) que
o comportamento contraproducente pode ser observado mais em homens do que em mulheres, porque
as mulheres sao socializadas para obedecer as regras, enquanto a socializagao para os homens ¢ menos
restritiva nesse aspecto.

Assim, as hipoteses 2 e 3 sao construidas conforme segue:

*  H,: Hd uma relagdo significativa entre o sexo dos respondentes e o perfil maquiavélico.
* H,:Hd4 uma relagao significativa entre o sexo dos respondentes e o comportamento contra-
producente

A respeito do estado civil dos respondentes, algumas evidéncias sugerem que pessoas casadas ten-
dem a apresentar um perfil maquiavélico mais marcado, pois elas buscam maior estabilidade e, portan-
to, estdo mais dispostas a buscar meios que lhes proporcionem maior seguranga em seu ambiente social
(Lima, Garcia & Pereira, 2012). Mas em relagdo aos solteiros, ha relatos de que eles apresentam maior ni-
vel de comportamento contraproducente, face a sua disposigao em assumir comportamentos mais arris-
cados do que seus pares (Lima, Garcia & Pereira, 2012).

*  H,:Ha uma relagio significativa entre o perfil maquiavélico e o fato de o individuo ser casado.
*  H.: Hd uma relagdo significativa entre o comportamento contraproducente e o fato de o indi-
viduo ser solteiro.

Foi realizada também a construgiao de duas hipéteses referentes a relagao entre os contextos da IES
dos estudantes. Acredita-se que os estudantes de IES publicas sofrem maior cobran¢a por desempenho,
isso desde o ingresso, considerando que o vestibular busca seleciona-los apenas por avaliagées; e também
durante o curso, pensando que as oportunidades institucionais que lhes sdao oferecidas sao condicionadas
ao seu desempenho, quer seja nas disciplinas, quer seja pelo proprio processo seletivo a que se submetem
(Formiga, 2004, Santos, 2012, Bublitz, Guido, Lopes & Freitas, 2016). Também, socialmente, ¢ exigido dos
estudantes das IES publicas a obten¢ao de melhores resultados (desempenho académico e profissional),
pois, por terem tido a oportunidade de estudar em um ambiente custeado pela gestao publica, recai sobre
eles a obrigagao de se tornarem individuos com maior destaque e produtividade e, ao nao se desincumbi-
rem satisfatoriamente desse 6nus, podem ter seu comportamento associado a desvalorizagao dessa chance.
Por tudo isso ¢ que se acredita que os estudantes de IES publicas sdo sujeitos com tragos maquiavelista mais
acentuados e mesmo com comportamentos contraproducentes, com o objetivo de atingir esses anseios.

*  H_: Ha uma relagio significativa e positiva entre o perfil maquiavélico dos estudantes de IES
publicas quando comparados com os de IES privadas.

*  H,: Ha uma relagao significativa e positiva entre o comportamento contraproducente dos es-
tudantes de IES publicas quando comparados com os de IES privadas.
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Em relagdo a idade, os resultados sdo controversos. Ora se observa que a idade € capaz de influen-
ciar tanto o desenvolvimento de personalidade maquiavélica quanto o comportamento contraproducente,
porém, em outros momentos, os resultados indicam ndo haver rela¢ao (Cullen & Sackett, 2003, Sweeney,
Arnold & Pierce, 2009, D’Souza, 2016); ora, o cendrio organizacional dificulta o reconhecimento e a re-
presentagdo de eventos cotidianos, uma vez que essas circunstancias ambientais sio cada vez mais com-
plexas. Por exemplo, fatores como globalizagéo, tecnologia, legislacao, diversidade da forga de trabalho,
descentralizagdo, aumento de conhecimento e necessidade de mudangas rapidas e adaptabilidade contri-
buem para o aumento das complexidades e ambiguidades associadas ao ambiente de trabalho de hoje, o
que repercute em desafios aos individuos (Thiel, Bagdasarov, Harkrider, Johnson & Mumford, 2012). Tudo
isso se junta ao desejo de as pessoas buscarem estabilizar suas vidas, o que desafia seus padroes éticos e
valores (Sweeney, Arnold & Pierce, 2009). Por outro lado, conjectura-se que a medida que uma pessoa
envelhece, seus valores se tornam mais rigorosos e, portanto, suas crengas € comportamentos tornam-se
cada vez mais importantes, o que motiva o individuo a perseguir modelos comportamentais mais éticos
(Cullen & Sackett, 2003). ). A partir desse argumento, tem-se as hipotéses a seguir.

*  H,: Ha uma relagdo significativa e positiva entre o perfil maquiavélico e a idade do respondente.
*  H,: Ha uma relagdo significativa e positiva entre o comportamento contraproducente a idade
do respondente.

3. Metodologia

A pesquisa em questio ¢ de natureza descritiva, pois tem o objetivo de analisar o evento como acon-
tece na pratica, utilizando-se, portanto, de survey. Quanto a abordagem, ¢ considerada quantitativa. Em
relagao a estratégia, o presente estudo pode ser apreciado como um levantamento, pois faz uso de fontes
primarias, a fim de atender ao seu objetivo de analisar a associagao entre tragos de personalidade maquia-
velistas e comportamentos contraproducentes no trabalho em relagio aos futuros profissionais da conta-
bilidade (Marconi & Lakatos, 2002).

3.1 Questiondrio

O instrumento utilizado se consistiu em quatro partes: (i) termo de consentimento livre e esclare-
cido (TCLE); (ii) informagoes socioecondmicas sobre o participante, incluindo informagoes sobre géne-
ro, idade, estado civil, raga, exercicio de alguma atividade profissional (estagio ou CLT), se possui vinculo
profissional atual, renda, tempo de experiéncia profissional e satisfagdo com o local de trabalho; e (iii) 9
questoes que avaliam o grau de maquiavelismo extraido do Short Dark Triad - SD3 (Paulhus & Williams,
2002). ). A versao em portugues do SD3 foi a desenvolvida por D’Souza (2016). Essa autora realizou a
tradugao por meio de uma metodologia conhecida como tradugao reversa (back translation) com um to-
tal de sete tradutores envolvidos. Operacionalmente, trés profissionais traduziram para o portugués, de-
pois disso, essas trés tradugoes foram enviadas para mais trés profissionais, que as traduziram novamente
para o inglés; e, por fim, as seis tradugoes foram validadas por outro tradutor com habilita¢do na area de
psicologia (D’Souza, 2016). Para este estudo, utilizamos apenas as nove primeiras questées do SD3, que
identificam comportamentos maquiavélicos. Os itens foram avaliados em uma escala de cinco pontos do
tipo Likert, em que 1 faz referéncia a “Discordo totalmente”, 2 “Discordo’, 3 “Nao concordo nem discordo’,
4 “Concordo” e 5 “Concordo totalmente”; e (iv) 19 questoes com objetivo de identificar comportamen-
tos contraproducentes no ambiente profissional por meio do Workplace Deviance Scale (WDS) (Bennett
& Robinson, 2000) na versao para o contexto brasileiro desenvolvido por Nascimento, Aratjo, Andrade
e Mendonga (2015). Depois de obtida autoriza¢ao das autoras originais, pesquisadores da Universidade
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Federal de Minas Gerais da area de Psicologia fizeram a tradugéo do referido questionario, utilizando-se
também da ferramenta de traducio reversa (Nascimento et al., 2015). Os itens foram avaliados em uma
escala de cinco pontos do tipo Likert, em que 1 faz referéncia a “Nunca”, 2 “Muito raramente”, 3 “Rara-
mente’, 4 “Ocasionalmente”’, 5 “Frequentemente”, 6 “Muito frequentemente” e 7 “Sempre”. Ambas as esca-
las seguiram as utilizadas pelos pesquisadores nacionais na tradugdo dos instrumentos.

No trabalho de D’Souza (2016), o critério de classificagido adotado foi: (i) - inicialmente foi mensu-
rada a média de cada individuo e em seguida calculada a mediana do grupo; (ii) para andlise foram con-
siderados: Baixos tragos - resultados que estiveram abaixo da mediana; Moderados tragos - resultados na
mediana; e Altos tragos - resultados acima da mediana. Para permitir melhor relagao entre as variaveis
“maquiavelismo” e “contraproducéncia’, este estudo adotou o tercil para segregagao da amostra em niveis
baixo, moderado e alto de maquiavelismo e contraproducéncia. O calculo dos tercis foi obtido por meio da
divisao da amplitude amostral por trés para cada uma das variaveis que comp6em a amostra. O nivel baixo
refere-se a menor amplitude e assim sucessivamente para os demais niveis considerados (D’Souza, 2016).

Visando garantir a validade do instrumento ao contexto estudado, foi realizado um pré-teste, bus-
cando-se maior acuracia, de modo que os dados levantados pudessem ser a representagao mais precisa
possivel do contexto estudado. Assim, foi realizado um pré-teste com 3 alunos de um curso de mestrado
em Contabilidade mineiro para identificar possiveis problemas com as questoes, tendo-se verificado que
o instrumento estava adequado ao seu contexto. Portanto, o instrumento era valido para levantar as in-
formagoes que subsidiaram os indicios discutidos nesta pesquisa.

Para analisar a confiabilidade do questionario, foi realizado o teste de alfa de Cronbach. Com re-
lagao as evidéncias psicométricas da escala fornecidas pelas autoras do instrumento, Nascimento et. al
(2015), apresentaram um alfa de 0,81 para a escala de desvio organizacional (CCT-O) e 0,77 para desvio
interpessoal (Ferreira, 2013); com relagdo ao alfa do Maquiavelismo, um estudo desenvolvido por D’Souza
(2016) encontrou um alfa de Cronbach de 0,75. Assim, o presente estudo resulta em confiabilidade pro-
xima das apresentadas quando da criagdo e da tradugao dos questiondrios, sendo os resultados dessa pes-
quisa: Alfa de Cronbach Geral de 0,72, MQ de 0,66, CCT-O de 0,81 e CCT-1 de 0,77.

3.2 Varidveis Analisadas
O mapeamento da parte empirica deste estudo foi baseado nas relagoes correlacionais das varia-

veis de forma que fosse possivel descrever as relagoes que ocorrem naturalmente entreelas, sendo apre-
sentado na Figura 1.

X Conceitual ‘ Y Conceitual

. . Comportamento
Maquiavelismo == Contraproducente
X Operacional ‘ Y Operacional

Escore alcancado no
Workplace Deviance Scale
(WDS) subdivido nas
suas duas categorias:
comportamento
contraproducente -
Interpessoal (CCP-I)

e comportamento
contraproducente -
organizacional (CCP-0)

Escore alcancado nas
09 questdes do Short
Dark Triad (SD3)

que se referem ao
Maquiavelismo

Figura 1. Desenho da Pesquisa
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3.3 Amostra

Foram distribuidos 200 questiondrios a quatro instituigdes de Ensino Superior (IES): duas publi-
cas, Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) (localizada em Belo Horizonte-MG) e Universidade
Federal do Espirito Santo (UFES) (localizada em Vitéria — ES), e duas IES particulares, localizadas em
MG (UNIFOR-MG) (Universidade de Formiga) e Faculdades Pitagoras (Unidade Divinopolis). As ins-
tituigdes de ensino e os respondentes foram selecionados com base nos critérios de acessibilidade, fato
que requer mais cuidado para a realizagdo de inferéncias, uma vez que a populagao da qual a amostra foi
selecionada pode ser substancialmente diferente. Assim, os resultados nao podem ser generalizados para
a populagdo, pois se restringem a amostra analisada.

Quanto aos procedimentos de coleta de dados, optou-se pela aplicagdo de um questionario aos es-
tudantes que ja atuaram ou que atuam em alguma organizagdo. Os respondentes de institui¢ao publica
tiveram acesso ao questionario impresso, aplicado na presenga dos pesquisadores com o consentimento
dos docentes das disciplinas. Ja os respondentes das instituigoes privadas tiveram acesso ao questionario
impresso, contudo, a instituigdes ndo permitiram a presen¢a dos pesquisadores no local, entao apenas a
coordenagio estava presente. Os dados foram coletados durante os meses de maio e junho de 2017.

Obteve-se retorno de 149. Alguns nao foram respondidos totalmente, o que impossibilitou a ana-
lise; outros nao foram respondidos, o que ocasionou numa amostra final de 137 estudantes de Contabili-
dade dos cursos de graduagao em Ciéncias Contabeis.

3.4 Analise dos dados

Antes da realizagao de testes estatisticos, ¢ necessaria a descri¢ao dos dados que compoem a amos-
tra do estudo por meio de uma analise descritiva. A descri¢ao da amostra que compoe o presente estu-
do ¢ feita por meio de graficos e tabelas que objetivam evidenciar tendéncias e favorecer a analise subse-
quente dos dados.

O pressuposto inferencial de que os dados sao provenientes de uma certa populagao e se distribuem
segundo a distribui¢ao Normal ¢ a base para a aplicagdo de diversos testes estatisticos. A verificagdo da
existéncia de normalidade dos dados ¢ dada pela aplicagdo de um teste de normalidade. Entre os diversos
testes constantes na literatura, tem-se o teste de Kolmogorov Smirnov, que faz a comparacao da diferenga
maxima absoluta entre a fun¢io de distribuicio acumulada da distribui¢do Normal e a distribui¢do em-
pirica dos dados amostrados. O teste apresenta hipotese nula de normalidade dos dados contra a alterna-
tiva de auséncia de normalidade (Siegel & Castellan Jr., 2006).

No presente estudo, objetivou-se verificar a existéncia de diferencas significativas, em relagao ao
maquiavelismo e ao comportamento contraproducente, segregados em relagao a variaveis sociais, tais
como género, raga, renda, etc. A comparagio dos valores médios de duas variaveis em termos de existén-
cia de diferenga significativa pode ser feita por meio de um teste nao paramétrico, de Mann-Whitiney. A
principal diferenca entre os testes t e de Mann-Whitiney relaciona-se a distribui¢ao dos dados amostrais.
O teste t apresenta como pressuposto a normalidade dos dados, diferentemente do teste ndo paramétrico,
de Mann-Whitiney, também conhecido como teste U, que verifica a presenga de diferenca significativa
entre os valores mediados dos dados amostrados e ndo requer o pressuposto de normalidade dos dados
(Devore, 2006).

Para a consecugao dos objetivos propostos, faz-se necessaria a verificagao da existéncia de relacio-
namento entre as variareis que fazem parte do presente estudo. A investigagao da existéncia de relagao
entre as variaveis pode ser feita pelo coeficiente de correlagao de Pearson ou coeficiente de correlagao de
Spearman. O primeiro coeficiente pressupée a existéncia de um relacionamento linear entre as variaveis
e requer, ainda, que elas sejam mensuradas em um intervalo de classe.
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A segunda abordagem estatistica, o coeficiente de correlagiao de Spearman, ¢ uma técnica ndo pa-
ramétrica — ndo necessita da garantia de existéncia de normalidade dos dados nao exigindo, portanto, a
priori, nenhum tipo de suposigao sobre a distribuigao das variaveis analisadas. O coeficiente de Spearman

apresenta, também, a vantagem de nao captar, estritamente, o relacionamento linear entre as variaveis es-
tudadas (Siegel & Castellan Jr., 2006).

4. Resultados

A seguir sdo apresentadas as estatisticas descritivas da amostra que compoem o presente estudo.
A Tabela 1 apresenta os resultados evidenciados na amostra do presente estudo em relagao a partigoes
amostrais que tratam de aspectos sociais tais como: género, raga, tipo de instituigao de ensino (ptblica
ou privada) e estado civil. O perfil médio dos respondentes foi de individuos do género feminino (53%);
aqueles que se descrevem como da raga branca sao 56% dos entrevistados; solteiros sao 86% e a maioria
sao estudantes de universidades publicas.

Tabela 1
Distribuicdo dos Respondentes por género, raca, estado civil,
ensino puablico ou particular dos participantes

Variavel Frequéncia
Distribuicdo Absoluta Relativa
Feminino 73 53%
Sexo Masculino 64 47%
Total 137 100%
Solteiro 118 86%
Casado 16 12%
Estado Civil S(Ieparado & 2%
Vilvo 0 0%
Outro 0 0%
Total 137 100%
Branca 77 56%
Amarela 3 2%
Negra 19 14%
Raca Parda 35 26%
Indigena 1 1%
Missing 2 1%
Total 137 100%
Publica 73 53%
Tipo IES Particular 64 47%
Total 137 100%

Fonte: elaboracdo dos autores

A média de idade dos participantes € de 25,4, a mediana encontrada foi de 23, com desvio padrao
de 7,1 com minimo de idade de 18 anos e maximo de 58, e 25 dos entrevistados ndo responderam suas
idades (missing). Também a partir dos dados da amostra foram desenvolvidas 6 faixas de distribuigéo dos
respondentes (Tabela 2). Aqui € possivel verificar que 42% dos entrevistados (57) estdo na faixa etaria de
21 a 25 anos, seguidos de 20% dos entrevistados com faixa etdria de 25 a 30 anos, sendo que somente 4
entrevistados tém idade acima de 50 anos.

REPeC — Revista de Educacao e Pesquisa em Contabilidade, ISSN 1981-8610, Brasilia, v.13, n. 1, art. 6, p. 89-109, jan./mar. 2019 ‘ 9’9 ‘



Ronilson Soares Aves, Lorenza Puppin Pinto Amaral Costa
Eduardo Mendes Nascimento, Jacqueline Veneroso Alves da Cunha

Tabela 2

Distribuicdo de participantes por intervalos de idade

S Frequéncia
Absoluta Relativa
Até 20 anos 19 14%
21a25 57 42%
25a30 27 20%
30a40 8 6%
40a50 1%
Acima de 50 4 3%
Missing 21 15%
Total 137 100%

Fonte: elaboracdo dos autores

A Tabela 3 mostra as medidas de resumo e variabilidade referentes as trés principais variaveis do estu-
do: Maquiavelismo — MQ, Comportamento Contraproducente Organizacional - CCT-O e Comportamento
Contraproducente Interpessoal. As estatisticas descritivas, evidenciadas na Tabela 3, permitem inferir que
possivelmente a variavel MQ possa ser normalmente distribuida, pois todas as medidas de resumo (media,
moda e mediana) apresentam valores préximos. Em contrapartida, a distingdo entre as mesmas medidas
provenientes das variaveis CCT-O e CCT-I permitem inferir uma possivel assimetria na distribuigao delas.

Tabela 3
Estatistica Maquiavelismo, CCT-O e CCT-|

MQ CCT-0 CCT-l
Média 30,37 21,26 10,45
Mediana 30,00 20,00 9,00
Moda 30,00 12,00 7,00
Desvio Padréo 533 7.36 4,31
Minimo 16,00 12,00 7,00
Maximo 45,00 49,00 32,00

Fonte: elaboracdo dos autores

Com vistas a verificar a adequabilidade dos testes que viabilizam a analise dos dados do estudo, fez-se
o teste de Normalidade das variaveis Maquiavelismo — MQ, Comportamento Contraproducente Organiza-
cional - CCT-O e Comportamento Contraproducente Interpessoal - CCT-1. A Tabela 4, a seguir, refere-se
ao teste de Normalidade das trés principais variaveis do estudo. A observagao da tabela permite verificar que
ao nivel de 0,05 de significancia somente a variavel Maquiavelismo (MO) apresenta distribui¢io normal.

Tabela 4
Teste de Normalidade Kolmogorov- Smirnov

Variaveis P-Valor
Maquiavelismo - MQ 0,545
Comportamento Contra Producente Organizacional - CCT-O 0,000
Comportamento Contra Producente Interpessoal - CCT-| 0,000

Fonte: elaborada pelos autores
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Em relagdo a prevaléncia do perfil de Maquiavelismo, CCT-O e CCT-I, a Figura 2 evidencia que a
maioria dos entrevistados apresentam um perfil moderado de maquiavelismo (65% dos respondentes).
Este resultado vai ao encontro do trabalho de Wakefiel (2008), que considerou que contadores sdo me-
nos maquiavelistas que outros grupos profissionais estudados e também do trabalho de D’Souza e Lima
(2018) e D’Souza, Lima, Jones e Carré (2019), por outro lado, contra ao trabalho de Lopes et al. (2016),
que indicou um baixo perfil para estudantes de contabilidade. Quando analisamos os perfis de compor-
tamento contraproducente, encontramos maior concentragao de individuos no perfil baixo (73% e 89%,
respectivamente).

A informagao acima apresenta uma contribui¢ao importante desta amostra, pois pode-se inferir
que, mesmo com preponderancia de individuos com perfil moderado de comportamento maquiavelis-
ta, estes ndo apresentam indicios de comportamentos contraproducentes nas organizagoes onde atuam.
Essa constatagdo contradiz alguns estudos recentes na area que relacionaram o perfil de maquiavelismo
a atuagao desonesta, como a capacidade de enganar e fraudar relatérios financeiros (Murphy, 2012), rea-
lizar gerenciamento de resultados (Shafer & Simmons, 2011) e criar folga orcamentaria em decisées sob
pressao (Hartmann & Maas, 2010). Apesar de o questionario aqui aplicado nio levar em consideragao di-
retamente tais tipos de comportamentos, os individuos nao se autodeclaram capazes de manifestar com-
portamentos contraproducentes em suas tarefas organizacionais.

Maquiavelismo CCT-0 CCT-
0,
73% 100% —89%
65% 80%
70%
80% -
60% 60% 1
50% 60%
40% 40% 1
0
30% 23% 40% 1
20% 1 20% - 3 9%
20%
oy 4% %
0% - 0% * 0%
Baixo Moderado Alto Baixo Moderado Alto Baixo Moderade Alto

Figura 2. Gréaficos de Barras das variaveis MQ, CCT-O e CCT-I

Fonte: elaborado pelos autores

A Tabela 5, dada a seguir, mostra teste de Correlagao para as variaveis MQ, Comportamento Con-
traproducente Organizacional - CCT-O e Comportamento Contraproducente Interpessoal - CCT-1. Pela
observagao da Tabela 5, constata-se que existe relagao positiva forte (0,626) e significativa (p-valor=0,000)
entre as variaveis Comportamento Contraproducente Organizacional (CCT-O) e Comportamento Con-
tra Producente Interpessoal (CCT-I), o que permite inferir que um maior grau de CCT-O esteja relacio-
nado a um maior CCT-L.

Analisando estatisticamente, a partir da correlagiao apresentada (Tabela 5), o fato de um indivi-
duo apresentar perfil maquiavélico ndo necessariamente representa perfil para comportamento contra-
producente nas organizagoes. De outro lado, a amostra apresenta forte correlagao entre Comportamento
Contraproducente Organizacional e Comportamento Contraproducente Interpessoal, o que corrobora
os resultados de Nascimento, Aratjo, Andrade & Mendonga (2015) que encontraram ao aplicar somente
o WDS uma correla¢io moderada entre CCT-O e CCT-I de 0,46, sendo o resultado deste estudo 0,626.
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Tabela 5
Teste de correlacdo de Spearman

Variaveis P-Valor Coeficiente
MQ versus CCT-O 0,073 0,154
MQ wversus CCT-I 0,056 0,164
CCT-l versus CCT-O 0,000 0,626

Fonte: elaborada pelos autores

A Tabela 6 apresenta os valores médios das variaveis Maquiavelismo — MQ, Comportamento Con-
traproducente Organizacional - CCT-O e Comportamento Contraproducente Interpessoal CCT-I men-
surados em relagdo a fatores sociais (género, estado civil e tipo de ensino). A observagéo da tabela permite
inferir que o trago de maquiavelismo parece ser mais evidente nos homens do que entre as mulheres (p-
-valor=0,0254) e nos estudantes da IES publica (p-valor=0,0823). Em relagdo ao estado civil, as caracte-
risticas maquiavélicas parecem estar mais presentes nos individuos casados, apesar dessa associagdao nao
ser confirmada estatisticamente.

Apesar de os trabalhos que também apresentaram este tipo de analise ndo tenham utilizado o mes-
mo instrumento para levantamento do perfil maquiavelista que os que embasaram este estudo, as autoras
Grohmann e Battistella (2012), por exemplo, utilizaram o Machiavellianism Personality Scale e também
concluiram que os homens apresentam médias maiores (sem diferencas significativamente estatisticas).
Além dessas autoras, Webster e Harmos (2002), Bolino e Tunley (2003), Sweeney, Arnold e Pierce (2009)
também identificaram esse comportamento. Tal caracteristica pode ser atribuida aos padroes socialmen-
te desejados dos homens, em que tais posturas exigidas acabam sendo similares aos padroes definidos
pelo perfil maquiavelista.

Tabela 6
Valores Médios das Variaveis MQ, CCT-0, CCT-1

. Género Estado Civil Tipo de Ensino
Variavel
Masculino Feminino Casado Solteiro Divorciado Privado Publico
MQ 31,32 29,51 31,16 30,27 30,33 20,28 31,32
CCT-0 20,84 21,7 20,87 21,33 19,33 19,25 23,01
CCTl 10,58 10,30 10,00 10,54 9,33 8,92 11,79

Fonte: elaborado pelos autores

De modo a verificar se as associagoes apresentadas na Tabela 6 eram estatisticamente significati-
vas, foram produzidas as Tabelas 7, 8 € 9, evidenciadas abaixo, que se referem ao teste de associagao para
as variaveis Maquiavelismo — MQ, Comportamento Contraproducente Organizacional - CCT-O e Com-
portamento Contraproducente Interpessoal - CCT-I segregadas por fatores sociais (género, estado civil
e tipo de instituigdo de ensino — publica ou privada).

A Tabela 7, referente ao teste de média, para as variaveis MQ, Comportamento Contraproducente
Organizacional — CCT-O e Comportamento Contraproducente Interpessoal — CCT-I, refere-se a com-
paragdo dos valores médios de cada uma das variaveis em relagao ao género (masculino e feminino). A
observagio da tabela permite perceber que ao nivel de 0,05 todas as variaveis analisadas apresentam as-
sociagOes significativas. Cabe destacar que em relagao co CCT-O, as mulheres relataram possuir um grau
maior, o que poderia ser um indicio de mudanga de comportamento quanto ao papel historicamente re-
latado e esperado para as mulheres (War & Beck, 1990).
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Tabela 7
Teste de Associacéo - por género

Variaveis P-Valor
Maquiavelismo - MQ 0,00145
Comportamento Contra Producente Organizacional - CCT-O 0,0040
Comportamento Contra Producente Interpessoal - CCT-| 0,0001

Fonte: elaborada pelos autores

A Tabela 8 evidencia o teste de Média para as variaveis MQ, Comportamento Contraproducente
Organizacional - CCT-O e Comportamento Contraproducente Interpessoal - CCT-I em relagdo ao estado
civil dos amostrados. A andlise da tabela permite observar que somente a variavel Maquiavelismo (MQ)
ndo apresenta diferengas significativa em relagdo aos seus valores médios para os diferentes tipos de esta-
do civil (solteiro, casado e divorciado). Para as demais variaveis CCT-I e CCT-O, percebe-se a existéncia
de diferengas significativas entre os estados civis.

Tabela 8
Teste de Associacédo -por estado civil

Variaveis P-Valor
Maquiavelismo - MQ 0,8271
Comportamento Contra Producente Organizacional - CCT-O 0,0465
Comportamento Contra Producente Interpessoal - CCT-| 0,0026

Fonte: elaborada pelos autores

Em relagdo ao tipo de instituigdo de ensino superior — publica e privada — o teste de Associagao
empregado indicou ao nivel de significancia de 10% para MQ e de 1% para as demais dimensoes que ha
associagao com o tipo de IES. Dessa forma, pela Tabela 4, o que se verifica € que nas trés dimensoes os es-
tudantes da IES publica tiveram média maior que os da IES privada.

Tabela 9
Teste de Associacédo -por tipo de ensino

Variaveis P-Valor
Maquiavelismo - MQ 0,0823
Comportamento Contra Producente Organizacional - CCT-O 0,0029
Comportamento Contra Producente Interpessoal - CCT-| 0,0002

Fonte: elaborada pelos autores

Também foi realizado um teste de Correlacio entre as dimensdes MQ, CCT-O e CCT-I e a idade
dos respondentes.

Tabela 10
Correlacdo MQ, CCT-O, CCT-1 com Idade

Categoria MQ CCT-0 CCT-1
Correlacdo 0.0368 0.1141 0.0082

Idade
p-valor 0.6961 0.2167 0.9296

Fonte: elaborada pelos autores
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De acordo com a Tabela 10, as correlagées além de baixas (todas abaixo de 0,15) também néo séo signi-
ficativas (p-valor>0,1), o que ¢ indicio de que a idade nao influencia aquelas trés variaveis. Tal resultado pode
estar relacionado a amostra, ja que aproximadamente 76% dela tem idade inferior a 30 anos, portanto, composta
majoritariamente de jovens, o que pode ter influenciado a identificagao do efeito da experiéncia de vida nas va-
riaveis MQ, CCT-O e CCT-, apesar de ja ter sido mencionado que o efeito da idade parece ser controverso nas
variaveis estudadas (Cullen & Sackett, 2003, Sweeney, Arnold & Pierce, 2009, D’Souza, 2016, Thiel et al., 2012).

Em resumo, a partir dos dados ¢ possivel aludir que existe associagao positiva e baixa, mas estatis-
ticamente ndo significativa entre o Maquiavelismo e o Comportamento Contraproducente, tanto o Or-
ganizacional quanto o Interpessoal (p-valor>0,05). Essa analise permite dizer que ha evidéncias para se
rejeitar a H, o que ¢ contrério a diversos trabalhos, como Shafer e Simmons (2008), Hartmann e Maas
(2010), Zettler, Friedrich e Hilbig (2011), Murphy (2012), O’Boyle et al., 2012). Todavia, para os autores,
isso pode ser esclarecido em razao do perfil majoritariamente moderado dos estudantes que participa-
ram da pesquisa (65% deles tem esse perfil). Conforme Harrell & Hartnagel (1976), Dahling, Whitaker &
Levy (2009), Hartmann e Maas (2010) e Zettler, Friedrich & Hilbig, (2011), a associa¢do entre maquiave-
lismo e comportamento contraproducente seria percebida apenas em perfis de alto nivel de maquiavelis-
mo, considerando que suas limitagées morais seriam mais elasticas do que os individuos com perfis mais
baixos e moderados (Murphy, 2012).

Outra hipétese que os dados sustentam sio as relacionadas ao género dos respondentes. As H, e H,
sinalizaram que o sexo dos respondentes ¢ algo que influencia as variaveis e, neste estudo, foi constata-
do que elas nao poderiam ser rejeitas, ou seja, ha evidéncias que indicam que o género dos respondentes
¢ algo que esta associado aos graus de Maquiavelismo e Comportamento Contraproducente, conforme
Ward e Beck (1990), Webster e Harmos (2002), Bolino e Tunley (2003), Sweeney, Arnold e Pierce (2009),
Grohmann e Battistella (2012), Avelino e Lima (2017), D’Souza e Lima (2018), D’Souza, Lima, Jones, Da-
niel e Carré (2019).

Em relagdo as H, e H,, novamente com base no que foi levantado, constata-se que a H, ndo apre-
sentou associagdo estatisticamente significativa (p-valor=0,8271); por outro lado, a H, se mostrou estatis-
ticamente significativa (p-valor<0,05). Assim, considerando que foi identificada associagao em relagiao ao
estado civil dos respondentes, os dados desta pesquisa apontam que respondentes casados ndo tém nivel
de Maquiavelismo maior do que os demais estados civis, mas solteiros que participaram do estudo rela-
taram possuir maior Comportamento Contraproducente.

Para as H, e H,, foi encontrado indicios que permitem concluir que para a primeira nao ha asso-
ciagdo estatisticamente significativa (p-valor=0,0823), ao passo que para a segunda a associagao ¢ esta-
tisticamente significativa (p-valor<0,01). Essas hipéteses indicavam que os estudantes participantes da
pesquisa que tivessem origem em IES publicas apresentariam grau de Maquiavelismo e Comportamen-
to Contraproducente mais marcado do que aqueles de IES privadas, o que se mostrou, portanto, parcial-
mente aderente a outros trabalhos (Formiga, 2004, Santos, 2012, Bublitz, Guido, Lopes & Freitas, 2016).

Finalmente, com relagdo a idade, base para as H, e H,, os dados da pesquisa demonstraram que a
relagao ¢ fraca e nao significativa. Portanto, tanto a H8 quanto a H9 foram rejeitadas (p-valor>0,1).
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5. Conclusao

Esse trabalho buscou avaliar a relagio existente entre os tragos de personalidade maquiavélicos e os tragos
de contraproducéncia nos futuros profissionais da contabilidade. Para isso foram aplicados 137 questionarios em
quatro institui¢oes de Ensino Superior: a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), a Universidade Fede-
ral do Espirito Santo (UfesFES), a Universidade de Formiga (UniforNIFOR-MG) e a Faculdade Pitédgoras (Uni-
dade Divinopolis), sendo a amostra desse estudo constituida de duas institui¢oes publicas e de duas privadas.

A literatura expoe que os tragos de personalidade podem explicar o comportamento das pessoas,
além de justificar suas atitudes negativas e positivas. A demonstragdo desses tragos, por vezes, pode de-
monstrar desvantagens organizacionais, mas podem também comprovar vantagens, especialmente, quan-
do o grau encontrado estd em niveis moderados (D’Souza & Lima, 2015). Além disso, diversas pesquisas
apresentam uma visao negativa do perfil maquiavelista, o que se deve, especialmente, ao seu comporta-
mento dentro da organizagio, que ¢ caracterizado pela manipulagiao de algo em seu beneficio.

Ao conceituar o maquiavelismo, a literatura associa suas principais caracteristicas a personalidades que
agem em beneficio préprio, com frieza, uma vez que grande parte dos autores que abordam sobre o tema des-
crevem o individuo maquiavelista como alguém que considera seus interesses individuais acima dos interesses
do grupo em que esta inserido. O comportamento contraproducente dos colaboradores de uma dada institui¢ao
pode desvirtuar a empresa do objetivo proposto por seus principais executivos e acionistas, e individuos com ca-
racteristicas maquiavélicas podem conduzir a empresa por caminhos nao satisfatorios as suas politicas e praticas.

A partir do pressuposto de que a Contabilidade abrange informagoes patrimoniais da organizagao,
surge a necessidade de verificar se contadores maquiavelistas poderiam manifestar, por meio de seu oficio,
comportamentos contraproducentes, elaborando informagées distorcidas e que nao retratassem a real po-
si¢do patrimonial da entidade.

O principal achado deste trabalho foi a inexisténcia de evidéncias empiricas que permitam concluir
sobre a existéncia de relacionamento entre os comportamentos maquiavelistas e os contraproducentes,
em relagdo aos futuros profissionais da contabilidade. Apesar de se poder afirmar que o trago moderado
de maquiavelismo estd presente na maioria dos entrevistados (65%), os resultados de contraproducéncia
nos mostraram que a maioria dos entrevistados se autodeclaram com perfil baixo de contraproducéncia
organizacional e interpessoal (73% e 89%). Este resultado vai contra a resultados encontrados por diver-
sos autores que concluem que individuos com moderados a altos perfis de maquiavelismo decidem de
forma oportunista, por meio de estratégias que mantenham sua reputagao e oportunizem o alcance dos
objetivos e metas pessoais (Milan, 2014, Zettler & Hilbig, 2010, VandenBos, 2010, D’Souza, 2016), Shafer
& Simmons, 2008). Todavia, conforme destacam Judge et al. (2009), Zettler et al. (2011), Jones e Paulhus
(2010) e D’Souza (2016), quando os individuos apresentam tragos moderados em relagio as caracteris-
ticas da Dark Triad, eles podem revelar talentos, criatividade, inovacao e melhores desempenhos indivi-
duais e empresariais, portanto, algum grau de maquiavelismo pode ser beneficio.

Os resultados permitem inferir que o trago de maquiavelismo parece ser em média mais evidente nos ho-
mens do que entre as mulheres (31% homem, e 29% mulheres) como o encontrado pelas autoras Grohmann e
Battistella (2012), ao utilizarem um instrumento diferente, conhecido como Machiavellianism Personality Scale.

A identificagdo de perfis profissionais auxiliam as empresas em seus processos seletivos como também
em avaliagoes periddicas com intuito de promover o desenvolvimento organizacional (Ferreira, 2013). Assim,
os resultados aqui apresentados podem auxiliar profissionais da area de recursos humanos a melhor recrutar
e treinar colaboradores. Autores, como Judge et al., 2009 e Jones & Paulhus, 2011, identificaram que pessoas
com perfil maquiavélico sdo estrategistas e calculistas e possuem destreza para atuarem em negécios comple-
xos. Zettler e Solga (2013) concluem que pessoas com alto grau de maquiavelismo possuem melhor compor-
tamento de cidadania organizacional. Como contribuigdo deste estudo, entender que o perfil maquiavelista
moderado ndo apresenta necessariamente comportamento contraproducente pode auxiliar a area gerencial em
seus processos seletivos e avaliagoes, revelando subsidios que rechagam paradigmas ndo raro resistentes a esse
perfil profissional e que o associam, muitas vezes injustamente, a modelos de comportamento nao desejaveis.
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Inclusive, os dados dessa pesquisa evidenciam uma relagio positiva entre o comportamento con-
traproducente interpessoal e organizacional, permitindo inferir que o maior nivel de contraproducéncia
organizacional entre os profissionais associa-se a maiores niveis de contraproducéncia interorganizacio-
nal. Esse achado pode ser confirmado nos estudos de Nascimento et al. (2015), que encontraram uma
correlagdo moderada sugerindo que sdo relacionadas.

Os resultados encontrados apontam para a necessidade de mais estudos no contexto brasileiro que
analisem o perfil do profissional da contabilidade, com vistas a evidenciar manifestagdes de comportamen-
tos de maneira mais clara, recomendando-se inclusive, a inclusdo de uma variavel que sinalize o tempo de
experiéncia profissional do respondente, pois, desse modo, poderia ser possivel analisar se o maquiavelis-
mo ou o comportamento contraproducente pode ser influenciados por aquela variavel.
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