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Resumo

Este trabalho apresenta o plano de negocios do PREEG Educacional, um aplicativo
voltado para a promocao da educacdo financeira de criancgas e adolescentes. A proposta visa
contribuir para a superagdo da histérica deficiéncia dos brasileiros no que se refere a formagao
patrimonial e ao comportamento responsavel frente aos investimentos. A educagdo financeira
desempenha um papel fundamental no desenvolvimento de competéncias essenciais para
enfrentar os desafios econdmicos do cotidiano, especialmente em um contexto de constantes
transformacgdes sociais e tecnologicas. A auséncia de conhecimentos financeiros basicos, ainda
presente em grande parte da populagdo, gera dificuldades relacionadas a gestao de recursos, como
a incapacidade de poupar, investir e evitar endividamentos excessivos. Nesse cendrio, o ensino
da educagdo financeira desde a infincia configura-se como uma solugdo estratégica para formar
individuos mais conscientes e preparados economicamente. A participagdo dos pais nesse
processo ¢ essencial, pois o ambiente familiar representa um espago propicio para introduzir
conceitos relacionados ao uso responsavel dos recursos financeiros. Ademais, o avango das
tecnologias e a consequente mudanga nas relagdes de consumo, impulsionadas especialmente pela
expansdo do comércio eletronico durante a pandemia da COVID-19, intensificaram o acesso de
publicos cada vez mais jovens ao mercado de consumo. Criangas e adolescentes, considerados
nativos digitais, sdo diariamente expostos a estimulos de consumo, o que torna ainda mais
relevante a promocao de uma educagdo financeira que os capacite a organizar suas finangas, evitar
o endividamento precoce e se proteger contra fraudes. Assim, o desenvolvimento do PREEG
Educacional surge como uma ferramenta inovadora e necessaria, alinhada as novas demandas
sociais, visando fomentar praticas financeiras conscientes desde a infancia, com reflexos positivos
na vida adulta e na sociedade como um todo.

Palavras-chave: Educacdo Financeira; Infancia e Adolescéncia; Consumo Consciente;
Tecnologia; Plano de Negocios.



Abstract

This paper presents the business plan for PREEG Educacional, an application aimed at promoting
financial education for children and adolescents. The proposal seeks to address the historical
deficiency among Brazilians regarding wealth formation and responsible investment behaviors.
Financial education plays a fundamental role in developing essential skills to face everyday
economic challenges, especially in a context of constant social and technological transformations.
The lack of basic financial knowledge, still prevalent among a large portion of the population,
leads to difficulties in managing resources, such as the inability to save, invest, and avoid
excessive debt. In this scenario, teaching financial literacy from childhood emerges as a strategic
solution to foster more economically aware and prepared individuals. Parental involvement is
essential in this process, as the family environment represents a suitable space to introduce
concepts related to responsible financial management. Moreover, technological advances and the
consequent changes in consumer relations, especially driven by the expansion of e-commerce
during the COVID-19 pandemic, have intensified young people's access to consumption. Children
and adolescents, considered digital natives, are exposed daily to consumer stimuli, making
financial education even more relevant to enable them to organize their finances, avoid early
indebtedness, and protect themselves against fraud. Thus, the development of PREEG
Educacional emerges as an innovative and necessary tool, aligned with new social demands,
aiming to foster conscious financial practices from an early age, with positive impacts on
adulthood and society as a whole.

Keywords: Financial Education; Childhood and Adolescence; Conscious Consumption;
Technology; Business Plan.
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1 INTRODUCAO

A educagdo financeira desempenha um papel crucial no desenvolvimento das habilidades
necessarias para lidar com os desafios econdmicos da vida cotidiana. Em um cenario de constantes
transformagdes econOmicas e sociais, a educagdo se apresenta como uma ferramenta muito
importante para o desenvolvimento dos individuos, no qual, sdo gerados conhecimentos e

aprendizados importantes para a experiéncia de toda uma vida (Oliveri, 2013).

A auséncia de conhecimento financeiro basico, observada em grande parte da populacao,
resulta em dificuldades para poupar, investir e evitar endividamentos excessivos. Neste contexto,
o ensino de educacdo financeira para criancas e adolescentes emerge como uma solucdo
estratégica para moldar uma gera¢do mais preparada e consciente economicamente. E essa
educagdo pode comegar dentro de casa, através da transmissdo das informagoes pelos seus pais.
Em que, mostrar para elas e manté-las informadas sobre como os recursos que sustentam suas
vidas chegam até suas casas, ¢ que, se ndo houver economia e poupanga, €sses recursos se

esgotam, levando a falta de necessidades basicas (Castro et al, 2023).

A mesada se apresenta como um instrumento eficiente para estimular as criangas a
pouparem dinheiro, ainda mais quando atrelada a alguma atividade. Sendo recomendado uma
determinada frequéncia para cada faixa de idade, de forma que, conforme a crianga va crescendo,
essa mesada passe a representar uma forma de salario e como utiliza-lo da forma mais eficaz

(Castro et al, 2023).

Em um mundo cada vez mais conectado pela tecnologia, as relagdes de consumo se
alteraram também, facilitando o acesso a publicos cada vez mais jovens com essa necessidade de
compras, em que, com a pandemia, o atendimento presencial foi suspenso, levando consumidores
a comprar online e comerciantes a adaptarem seus produtos para esse formato, o que contribuiu
para o sucesso do e-commerce no Brasil e no mundo (Tomé, 2021). Nesse contexto, jovens e
adolescentes compdoem um mundo “nati digital”, sendo bombardeados por propagandas para
consumo diariamente. Por isso, a educagdo sobre organizagdo financeira ¢ padrdes de consumo
se apresentam importantes para que essas novas geragdes nao se afundam em dividas e nem caiam

em golpes. (VANDERLEY et al, 2021)

A infancia e a adolescéncia sdo periodos cruciais no desenvolvimento de valores, habitos
e comportamentos que tendem a perdurar ao longo da vida. A incorporagdo de conceitos basicos
de finangas durante estas fases pode ajudar a criar cidadaos mais preparados para tomar decisdes
econdmicas informadas, contribuindo para o bem-estar individual e o progresso coletivo

(Domingos, 2022).
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Em 2018, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) incluiu a educacdo financeira
como um tema transversal no ensino fundamental aparecendo em mais de um campo de estudos,
reconhecendo a importancia de introduzir esse aprendizado desde cedo. Em que, com um maior
espago para o empreendedorismo individual, se torna imprescindivel o entendimento tanto sobre
0 sistema monetario nacional e internacional, quanto sobre uma educagdo financeira eficaz (De

Matos et al, 2022).

Paralelamente, o avango tecnoldgico tem oferecido ferramentas poderosas para a
disseminacdo da educagdo financeira. Em particular, os aplicativos digitais tém se destacado
como meios altamente eficazes para alcangar o publico jovem. A geracdo atual, conhecida como
nativa digital, estd habituada a interagir com dispositivos méveis e aplicativos, o que cria uma
oportunidade Unica para integrar educagdo financeira em sua rotina de forma ludica e interativa.
Plataformas que utilizam gamificagdo, simula¢des e desafios financeiros tém mostrado grande
potencial para engajar criangas e adolescentes, promovendo a assimilagdo de conceitos

financeiros de maneira pratica e acessivel (Medeiros e Medeiros, 2018).

A convergéncia entre educagdo financeira e tecnologia oferece uma solugdo inovadora
para superar as barreiras tradicionais de ensino. Por meio de aplicativos voltados ao publico
infantojuvenil, é possivel transformar conceitos abstratos em experiéncias concretas, facilitando
a compreensdao ¢ o desenvolvimento de habilidades financeiras. Esses aplicativos também
permitem personalizagdo e aprendizado autdonomo, ajustando-se as necessidades e ao ritmo de
cada usuario. Além disso, o uso de tecnologias digitais pode ampliar o alcance da educagéo
financeira, superando as limitagdes geograficas e democratizando o acesso ao conhecimento. No
qual, tendo em vista que o endividamento das familias brasileiras em 2022 atingiu a marca de
77,9% e aproximadamente 71,44 milhdes de pessoas estdo em situacdo de inadimpléncia no
Brasil, essa facilidade de acesso ao conhecimento oferecida pela tecnologia se mostra como uma
grande oportunidade tanto para a conscientizacdo dos adultos sobre educacdo financeira, quanto

para o desenvolvimento de novas geragdes competentes sobre finangas (Bach, 2024)

Assim, este trabalho apresenta como objetivo geral elaborar um plano de negocio para
desenvolvimento de um aplicativo de educacdo financeira para criangcas e adolescentes
compativel com IOS e Android. Além disso, sera explorado como a integracdo da tecnologia,
especialmente através de aplicativos, pode potencializar os esforgos de disseminagdo e ensino da
educac@o financeira, contribuindo para a formacdo de cidaddos mais preparados para os desafios
econOmicos da atualidade. Esse objetivo, assim como os especificos, sera abordado no préoximo

topico.

Além disso, como objetivos especificos, espera-se a definicdo do planejamento

estratégico da organizacdo, definicdo das acdes de marketing para divulga¢do do aplicativo,
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elaboragdo de um plano operacional detalhado e identificar e analisar aspectos juridicos e

financeiros envolvidos no desenvolvimento e operacdo do aplicativo.
2 JUSTIFICATIVA

A realizacdo deste estudo sobre a educacdo financeira voltada para criangas e
adolescentes, com foco na utilizagdo de ferramentas tecnoldgicas como aplicativos, € essencial
para enfrentar desafios sociais, economicos e educacionais no Brasil. Em uma sociedade onde o
consumo desenfreado ¢ incentivado e as taxas de endividamento sdo alarmantes, a falta de preparo
financeiro ndo ¢ apenas um problema individual, mas uma questdo que impacta o
desenvolvimento sustentavel do pais (Moreira, 2010). Dados recentes mostram que grande parte
da populagdo brasileira ndo possui conhecimentos basicos sobre finangas, o que contribui para
dificuldades em lidar com o crédito, economizar e planejar o futuro. Esse cenério evidencia a
urgéncia de agdes estruturadas para reverter esse quadro desde as primeiras etapas da formagao

educacional.

O publico infantojuvenil é particularmente relevante neste contexto, pois habitos e
comportamentos financeiros tém raizes em padrdes aprendidos na infancia. Por isso, investir na
educacdo financeira desde cedo ¢ uma estratégia com potencial de longo alcance. No entanto,
apenas incluir o tema nos curriculos escolares, conforme preconiza a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), ndo garante sua eficicia. E preciso considerar as caracteristicas da geragdo
atual, que estd imersa em um ambiente digital e tem formas especificas de aprender e se engajar

(Moreira, 2010).

A tecnologia, quando bem utilizada, surge como uma aliada poderosa para tornar o ensino
da educagdo financeira mais atrativo e acessivel. Aplicativos e plataformas digitais, com sua
capacidade de integrar elementos interativos, gamificacdo e personalizacdo, podem transformar
o aprendizado em uma experiéncia pratica e divertida. Isso ndo apenas aumenta a adesdo por parte
dos jovens, mas também facilita a internalizagdo de conceitos que, de outra forma, poderiam ser
percebidos como abstratos ou desinteressantes. Em que, entende-se que o uso de elementos de
jogos para inventar artificios para a aprendizagem gamificada, ajuda no aperfeicoamento de um

conhecimento (Curvo, 2022).

Portanto, este estudo se justifica pela necessidade de identificar estratégias inovadoras
para promover a educagdo financeira no Brasil, considerando o contexto sociocultural e as novas
possibilidades trazidas pela era digital. A combinacdo de ensino tradicional com recursos
tecnologicos pode ser a chave para transformar a educacdo financeira em uma ferramenta eficaz

de inclusdo social e preparagao para um futuro economicamente mais sustentavel e equilibrado.
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3 SUMARIO EXECUTIVO

Propde-se o desenvolvimento do aplicativo de educagdo financeira para criangas e
adolescentes. O nome busca brincar de forma ironica entre a busca do desenvolvimento cognitivo
€ a pregui¢a para comecar esse processo. Em periodo da humanidade em que as pessoas,
principalmente os adolescentes, sio bombardeadas diariamente pelo reflexo de olhar as redes
sociais de forma compulsiva, o foco para os estudos se apresenta bem afetado e a criacdo de uma
disciplina para a quebra de vicios se torna cada vez mais dificil, por isso o aplicativo foi intitulado

PREEG Educacional (Godinho, 2024).

Este plano de negbcio busca estruturar uma solugdo pratica e interativa para auxiliar
criangas e adolescentes a adquirirem, de forma lidica e consistente, no¢des fundamentais de
educacdo financeira. A ideia surgiu a partir da experiéncia pessoal do autor no mercado
financeiro, onde foi constatada uma realidade preocupante, qual seja, a de que apenas uma
pequena parcela da populagdo brasileira investe, e, entre essas pessoas, poucas tém um
entendimento solido sobre finangas, no qual, em abril de 2020, o nimero de CPFs cadastrados na
Bolsa de Valores dobrou, atingindo 2 milhdes de pessoas pessoa fisica (Costa, 2022). Essa lacuna
no conhecimento financeiro reflete-se em comportamentos de consumo descontrolados,
dificuldade em poupar e vulnerabilidade a fraudes e praticas financeiras predatorias (Barros,

2023).

A missdo do PREEG ¢ ambiciosa, pois tem como objetivo revolucionar o segmento de
educacdo financeira e, com isso, reformular a vida dos brasileiros, tanto na forma de gastos deles
quanto em seus investimentos e construg@o de patrimonio. Essa iniciativa visa criar uma geragao
mais consciente sobre dinheiro, que possa iniciar investimentos mais cedo, construir seu
patrimdnio ao longo do tempo e evitar armadilhas financeiras, como golpes e apostas online, que
afetam especialmente os mais jovens. Hoje em dia, ha um foco maior do mercado de educagdo
financeira nos adultos, pois, normalmente, estao trabalhando e possuem recursos para investir. O
foco do aplicativo sera nas criangas e adolescentes, porque, assim, sera possivel ja desde cedo
construirmos nas mentes dessas gera¢des mais novas, estruturas de conhecimentos voltados para
a valoriza¢do do trabalho, noc¢des de investimentos e adaptacdo do patrimdnio construido de

acordo com as mudangas do mercado.

O aplicativo PREEG tem como intencdo estar inserido no setor de educagdo online,
aproveitando o crescimento significativo da tecnologia educacional no Brasil. Por meio dele,
serdo produzidos videos educativos curtos, tarefas cotidianas e questionarios interativos para
ensinar conceitos financeiros como poupanca, planejamento, controle de gastos e até mesmo

investimentos basicos. A interagdo entre pais e filhos serd um elemento-chave, permitindo que os
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pais acompanhem o aprendizado dos filhos enquanto também refor¢am valores como

responsabilidade, disciplina e organizagao.

A educacdo financeira para criangas tem um impacto profundo ndo apenas na vida
individual, mas também na sociedade como um todo (Leite ¢ Wiedemann, 2024). Quando
criangas aprendem cedo sobre o valor do dinheiro, o papel do planejamento e os perigos do
consumo impulsivo, elas desenvolvem habilidades para tomar decisdes financeiras inteligentes e
conscientes no futuro. O PREEG visa preencher essa lacuna no sistema educacional, que so6
recentemente incluiu a educacao financeira como parte obrigatéria do curriculo escolar, conforme

diretrizes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

A empresa PREEG sera estruturada juridicamente como uma Microempresa (ME),
considerando que o niimero de funciondrios serd inferior a 9 e que o faturamento anual previsto
esta acima de oitenta ¢ um mil reais. Tendo em vista que buscamos. Essa forma juridica ¢
adequada para o estagio inicial do negocio, permitindo simplicidade administrativa e custos
reduzidos, além de ser compativel com o perfil de startups que estdo no inicio de suas operagoes.
A empresa PREEG sera estruturada juridicamente como uma Microempresa (ME), considerando
que o numero de funcionarios serd inferior a 9 e que o faturamento anual previsto estd acima de
R$ 81.000,00. Essa forma juridica ¢ adequada para o estagio inicial do negbcio, pois permite
simplicidade administrativa, custos reduzidos e ¢ compativel com o perfil de startups em inicio
de operacdo. O planejamento financeiro prevé a aquisicdo mensal de 100 novos assinantes, com
o valor da assinatura fixado em R$ 49,90. Além da receita proveniente das assinaturas, hd uma
expectativa de captacdo de recursos por meio de antincios e publicidades, com uma estimativa
inicial de R$ 3.000,00, aumentando progressivamente em R$ 1.000,00 a cada més. Esse modelo
possibilita um crescimento sustentavel da receita, alinhado com a expansdo gradual da base de

usuarios e a consolidagdo da marca no mercado (ALMEIDA et al, 2021).

O enquadramento tributario escolhido é o Simples Nacional, um regime que consolida e
simplifica o recolhimento de impostos federais, estaduais e municipais, reduzindo a carga
tributaria e facilitando a gestdo financeira da empresa. Este modelo ¢ amplamente adotado por
micro e pequenas empresas no Brasil, especialmente na fase inicial de suas atividades, devido a

sua eficiéncia em manter a conformidade fiscal com menos burocracia. Segundo Leitdo (2014):

Pelo fato de serem pequenas, essas empresas podem incorrer em custos
econdmicos superiores ao das maiores empresas. Nesse sentido, muitos paises
tém buscado criar mecanismos especificos que permitam as MPEs terem
igualdade de condigdes em relagdo as grandes no que tange as suas obrigacdes
tributarias. Assim, simplificagoes de declaragdes, eliminagdo de obrigacdes
acessorias e mesmo redugdo da carga tributaria tem sido utilizadas pelas
administracdes tributarias no enfrentamento da questdo. O Brasil concedeu uma
série de beneficios fiscais e simplificagdes administrativas para as pequenas e
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microempresas desde a criagdo do Simples pela Lei n. 9.317/96. Houve redugao
da carga tributaria, simplificacdo da escrituracdo fiscal, pagamento em um unico
documento de varios tributos federais e a possibilidade de se inserir também,
mediante convénio, os tributos estaduais e municipais.

Demonstrando assim, que o Simples Nacional faz mais sentido para esse inicio da
empresa, por facilitar os encargos e recolhimento. Ja o capital social da empresa sera constituido
com a contribuigdo igualitaria dos trés sdcios. Cada um realizara um aporte inicial de R$ 5.000,00,
totalizando R$ 15.000,00. Esse montante serd destinado a estruturacdo do aplicativo, incluindo
desenvolvimento de software, marketing inicial e despesas operacionais basicas. O capital social
¢ essencial para garantir a sustentabilidade inicial da empresa e reforcar o compromisso dos socios

com o sucesso do negocio.

Aspecto Descricio

Forma Juridica Microempresa (ME)
Simples Nacional — escolhido pela simplificagdo
dos encargos e do recolhimento de tributos

Regime Tributdrio

Namero de Socios 3
Capital Social RS 15.000,00
Aporte de Cada Sécio RS 5.000,00

Desenvolvimento do aplicativo, marketing inicial e

Finalidade do Capital Social o
cobertura de despesas operacionais basicas

O Simples Nacional faz mais sentido para o inicio da

Justificativa do Regime i - )
empresa, pois facilita os encargos e o recolhimento

O capital social representa o compromisso e a
Comprometimento dos Socios | responsabilidade de cada sdcio com o sucesso do

negocio

Fonte: Elaborado pelo autor

No que diz respeito as fontes de financiamento, inicialmente, o capital vira dos aportes
dos sdcios. No entanto, a medida que o negdcio se desenvolve e atinge novos estagios de
maturidade, outras possibilidades serdo exploradas. Essas incluem a entrada de novos socios
estratégicos, que podem trazer capital e expertise, além de parcerias com instituigdes como o
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae!) e o Parque Tecnologico de
Belo Horizonte (BHTec?), que oferecem suporte técnico, financeiro e de inovagdo para startups.
Ha também a perspectiva de atrair investimentos de fundos de private equity, especialmente

aqueles focados em empresas inovadoras e de tecnologia, alinhadas ao perfil do PREEG.

! Saiba mais em: https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/
2 Saiba mais em: https://bhtec.org.br/
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Além disso, a estrutura da empresa sera orientada para facilitar a escalabilidade,
permitindo que o aplicativo cres¢a de forma sustentavel e atenda a um numero crescente de
usuarios. Essa preparagdo inclui um planejamento financeiro rigoroso, a busca por parcerias
estratégicas no mercado de educagdo e tecnologia, e o uso de plataformas digitais modernas para

a operagdo e entrega dos servigos.

Inicialmente, o faturamento do aplicativo sera focado em duas formas. Primeiro seria
através da monetizagdo via publicidade. Em que, com a parceria com outras empresas, vamos
disponibilizar um espago destinado para antincios e visualiza¢ao dos clientes. A segunda forma,
sera através de assinaturas. No qual, o usuério poderd optar por utilizar o aplicativo de forma
gratuita, onde tera limitagdes de tarefas e acesso aos anuncios. Ja o usuario que optar pela
assinatura, nao recebera anuncios, podera incluir tarefas ilimitadas para os filhos e as criangas e
adolescentes terdo acesso a todo o material educativo de uma sé vez e ndo serd necessario esperar
a finaliza¢do de uma tarefa para acessar um video educativo e depois ao questionario. Com a
assinatura, sera disponibilizado videos, PDFs e questionarios com uma maior diversificacdo de
perguntas para o publico-alvo realizar quando quiser e poder agregar maiores recompensar, tudo

isso, com a autorizag@o dos pais ou responsavel.

Conforme o nosso modelo for se estruturando e a base de clientes crescendo, novas
parcerias € a busca de novos investidores se fard muito importante para aumentar 0s servicos
prestados, com uma prateleira de produtos bem ampla, abrangendo para a atuagdo dentro do
mercado financeiro, assim como os bancos virtuais, voltado para o objetivo de transformar o
aplicativo em uma fintech. Esse formato de empresa unifica o mercado financeira com o
tecnologico, normalmente, empresas no estadgio inicial, intituladas de startups, com grande
potencial de crescimento, voltadas para inovagdes no mercado financeiro (CONSTANCIO et al.,

2024).

O modelo de negécios do PREEG, aliado a uma estrutura juridica e tributaria eficiente,
posiciona a empresa como uma iniciativa promissora no segmento de educagdo financeira no
Brasil. Com uma base solida e um planejamento estratégico, a empresa estara preparada para
enfrentar os desafios do mercado e contribuir para a formagao de uma sociedade mais consciente

financeiramente.

4 PLANO OPERACIONAL

O plano operacional do PREEG tem como objetivo detalhar as etapas necessarias para o
desenvolvimento e operacionalizacao do aplicativo de educagao financeira voltado para criangas

e adolescentes, assegurando eficiéncia e qualidade desde o planejamento inicial até a entrega do
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produto final aos usuarios. Este documento estrutura os processos essenciais para criar,
implementar e manter o aplicativo, alinhando as 4reas tecnologicas, administrativas e

operacionais de forma a atingir as metas do negdcio.

No que tange a estrutura organizacional, o PREEG contard com equipes especializadas
divididas em quatro areas principais: Desenvolvimento de Software, Marketing ¢ Vendas,
Atendimento ao Cliente, e Administragdo e Financas. A equipe de Desenvolvimento de Software
sera responsavel pela codificagdo do aplicativo, criagdo de uma interface amigavel e
implementacdo de funcionalidades como gamificaco e videos educativos. A equipe de Marketing
e Vendas sera incumbida de criar campanhas digitais, gerenciar redes sociais e estabelecer
parcerias estratégicas com escolas e instituigdes financeiras. J4 o Atendimento ao Cliente
oferecera suporte por meio de canais como e-mail, chat e FAQs interativas, enquanto a
Administracao e Finangas gerenciara os recursos financeiros e administrativos, incluindo controle

de orcamento e analise de receitas e despesas.

A disposicdo das areas ocorrera de forma horizontal, em que ndo ocorre uma hierarquia
entre as areas € sim uma comunicagdo aberta, montando um ambiente que uma area respondera
igualmente a outra com suas operagdes, sendo que, para diferentes prazos, uma das areas pode ter
necessidade de uma maior atencdo do que outras. Por exemplo, para o curto prazo ha uma
necessidade de uma maior atengdo para a area de Desenvolvimento de Software, para que o
produto, que seria o aplicativo, necessita estar pronto para utilizagdo dos usuarios. E da area de

Marketing ¢ Vendas para a captagdo de novos usuarios.

Conforme ocorrer a expansao da base de clientes, a drea de Atendimento aos Clientes tera
uma maior atuacdo tanto para entender o que tem dado certo com os servigos e conteido do
aplicativo, quanto quais as melhorias. Os processos operacionais do PREEG estdo organizados
em etapas distintas. Inicialmente, o desenvolvimento do aplicativo envolvera a defini¢do de
funcionalidades, como gamificagdo, quizzes financeiros ¢ uma interface responsiva compativel
com i0OS e Android. Esse processo serd seguido por um cronograma de desenvolvimento que
contempla planejamento e prototipagem nos trés primeiros meses, codificagdo e design no periodo

entre 0 quarto e o sexto més, testes e ajustes no sétimo més, e o langamento beta no oitavo més.

Em relagdo as estratégias de marketing e lancamento, o PREEG adotard uma abordagem
multifacetada que inclui presenca ativa em redes sociais com contetidos educativos, parcerias com
escolas para divulgacdo, e campanhas digitais segmentadas para pais e educadores. Essas
iniciativas visam maximizar o alcance e o impacto do aplicativo junto ao publico-alvo. Das redes
sociais existentes, o foco serd maior no TikTok e Instagram, que proporcionam um contato mais
préximo com o publico infanto juvenil, e também a estrutura de videos curtos vai em linha com

os conteudos curtos que serdo disponibilizados pelo aplicativo PREEG.
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A parcerias com escolas se apresenta crucial para a disseminagdo da atuacdo do PREEG.
Inicialmente, através de palestras para criancas junto aos pais para que, aos poucos, o aplicativo
se faca presente no dia a dia das criancas, em que, seria criado um projeto criando uma moeda da
propria escola que a crianga ao finalizar determinadas atividades e alcangar certos objetivos,
definidos junto aos professores, eles sdo recompensados com essas moedas que podem ser gastos

na cantina da escola ou no desconto de certas viagens escolares.

Para a operacionalizagdo continua, o PREEG contarad com atualizagdes trimestrais para
introduzir novas funcionalidades, além de corre¢des de bugs e suporte técnico agil. As métricas
de desempenho incluirdo o nimero de downloads, a taxa de usudrios ativos e¢ os niveis de

satisfagdo dos usuarios, permitindo monitorar o sucesso ¢ identificar areas de melhoria.

Por meio do nimero de downloads, sera possivel identificar as regides onde estamos
obtendo maior sucesso, bem como as faixas de idade e a renda mensal dos usuarios. Essas
informagdes serdo coletadas no momento do primeiro cadastro, realizado pelos pais para si e para
seus filhos. Com base nesses dados, sera possivel direcionar inicialmente as agdes para publicos
com caracteristicas semelhantes. Além disso, as informagdes coletadas fornecerdo subsidios para
adaptacdes e melhorias, visando a expansdo para novas areas e personas diferentes daquelas que

o0 aplicativo esta conseguindo atrair inicialmente.

A taxa de usudrios ativos possibilitara compreender os fatores que estdo contribuindo
para uma maior reten¢do dos clientes, bem como identificar quais funcionalidades e areas do
aplicativo estdo gerando maior engajamento. Esses insights serdo fundamentais para otimizar a
experiéncia do usuario, reforcando os pontos fortes da plataforma e ajustando aspectos que

apresentem menor adesao, garantindo assim a manutencao da base de usuarios ao longo do tempo.

Ja o nivel de satisfagdo de usuarios vai em linha com a taxa de usuarios ativos, porém
buscara obter informagdes mais gerais, focando no feedback do usuario sobre a usabilidade,
design e velocidade de resposta para as atividades dos usuarios. Além também de buscar obter

indicacdes de novos usuarios para a expansao da base e fidelizagdo dos usuarios.

O cronograma operacional contempla acdes bem estruturadas ao longo de doze meses.
Nos dois primeiros, serd realizada uma investiga¢do aprofundada do mercado, com o intuito de
analisar concorrentes, compreender seus respectivos modelos de negocio e identificar fragilidades
ou segmentos ainda inexplorados. Simultaneamente, ocorrera a composicao da equipe, por meio
da integragdo de profissionais estratégicos aos socios fundadores, visando atender as demandas
iniciais do desenvolvimento do aplicativo. Durante esse mesmo intervalo, serd elaborado o
planejamento preliminar, com foco na defini¢do da divisdo de setores e na delimitacdo das

atribuicdes especificas de cada area.
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Do terceiro ao décimo més, as atividades estardo concentradas no desenvolvimento do
aplicativo. Nesse periodo, a equipe de Desenvolvimento de Software atuara na definicdo e
implementacdo das funcionalidades essenciais e diferenciadas da plataforma. As fungdes basicas,
como login, seguranca de dados e adequacao a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD), seguirdo
padrdes semelhantes aos dos concorrentes. Ja os recursos exclusivos serdo voltados para o
proposito central do aplicativo, como a interagdo entre pais e filhos na execucdo de tarefas,

disponibilizagdo de contetidos especializados e aplicagdo de testes dinamicos.

Paralelamente, serdo tracadas as estratégias de marketing, iniciando-se com o pré-
langamento entre o terceiro e o quarto més. Essa etapa tera como objetivo gerar engajamento e
expectativa por meio da cria¢do de perfis oficiais do PREEG nas plataformas Instagram e TikTok.
Entre o quinto e o sétimo més, a énfase estara na aproximagdo com potenciais patrocinadores e
na participagdo em eventos voltados a educagdo financeira, visando ampliar a visibilidade da
marca. Do oitavo ao décimo més, os esforgos se concentrardo na veiculacdo de campanhas
direcionadas ao publico-alvo, por meio das redes sociais mencionadas, bem como em portais e

revistas digitais especializadas no setor financeiro.

Os meses dez e onze serdo destinados a fase de testes e ajustes. O foco principal sera a
otimizacdo da experiéncia do usuario, buscando identificar e corrigir eventuais falhas antes da
disponibilizacdo oficial do aplicativo. Por fim, o décimo segundo més marcara o lancamento do
PREEG, acompanhado da analise de seus primeiros indicadores de desempenho. A partir desses
resultados, todas as areas envolvidas receberdo feedbacks estruturados, possibilitando a
identificagdo de melhorias ¢ a promocdo de aperfeicoamentos continuos, com base nas

necessidades e expectativas dos usuarios.
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Atividades

Pesquisa de Mercado Composi¢do da equipe Divisdo dos setores

Tragar estratégias de marketing

Captacdo de patrocinadores Participagdo em eventos
Definir fungdes da Plataforma

9  Divulgacio das redes sociais Campanhas em portais de finangas

10

11 Testes e Ajustes Finais

12 Langamento

Fonte: Elaborado pelo autor

Conclui-se que o plano operacional do PREEG foi desenvolvido com o objetivo de
viabilizar uma execugdo estruturada e eficiente do projeto, buscando contribuir de forma
significativa para a educagdo financeira de criancas ¢ adolescentes por meio da interagdo com
seus responsaveis e atividades praticas do cotidiano. Embora o aplicativo ainda esteja em fase de
desenvolvimento, foram considerados diversos desafios operacionais, como barreiras
tecnologicas, necessidade de validagdo do modelo de negocios e estratégias para aquisi¢do e
retengdo de usuarios. A equipe tem buscado mitigar essas questdes por meio de testes continuos,
escuta ativa de feedbacks dos usuarios teste e ajustes nas funcionalidades com base em dados

coletados.

Como proximos passos, o projeto prevé a ampliagdo de funcionalidades, como a incluséo
de trilhas personalizadas de aprendizagem, além de possiveis integracdes com outras plataformas
educacionais. Em médio prazo, também se considera a expansdo para novos mercados, como

escolas e instituigdes publicas, ampliando o alcance ¢ a relevancia do PREEG no cenario nacional.

Para o futuro, nosso objetivo é estabelecer canais de comunicacdo com fintechs, que
utilizam tecnologias como blockchain e big data para integrar servigos financeiros a inovacdes
tecnologicas. A presenga dessas empresas no mercado tem aumentado a concorréncia,

especialmente com a ampliacdo da oferta de crédito para diversos setores da economia. Além
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disso, os avangos tecnoldgicos impulsionados por essa competicdo geram maior agilidade e

eficiéncia nas operagdes financeiras.

Por meio dessa comunicacdo com as fintechs, serd possivel desenvolver novos servigos
e distribuir produtos diretamente no aplicativo do PREEG, posicionando-o como um distribuidor
de ativos financeiros. Esse modelo permitird evoluir para uma corretora, oferecendo ndo apenas
os servicos tradicionais, como venda e distribui¢do de produtos financeiros, mas também criando
um ambiente de educacdo financeira, onde os clientes poderdo aprender mais sobre investimentos

e construir seu patrimonio de forma solida.

Para isso, serdo necessarios novos acordos ¢ mudangas em certas partes de regulamento
e juridicas dentro da empresa. Além disso, ndo descartamos, para essa futura fase, a possibilidade
de fusdes ou até a compra de empresas que possam complementar os nossos servicos e nos ajudem
no caminho para nos tornarmos um hub de conhecimento sobre investimentos e distribui¢do de

produtos referéncia para o mercado nacional.
5 CONCLUSAO

A elaboragcdo do plano de negécios do PREEG Educacional permitiu uma analise
detalhada, tanto operacional quanto financeira, para avaliar sua viabilidade. A proposta da
empresa € promover a educagao financeira de criangas e adolescentes, contribuindo para combater
a tradicional falta de preparo dos brasileiros em relagdo a investimentos e a construgao de

patriménio.

Durante a analise operacional, foi identificada uma dificuldade expressiva no
desenvolvimento do software, principalmente pela escassez de profissionais qualificados que

aceitem atuar sem remuneragdo imediata, em troca de participagdo societaria.

Esse obstaculo também impactou negativamente a captagdo de patrocinadores, uma vez
que as negociagdes costumam exigir a apresentacao de um prototipo funcional, etapa que esta

estagnada pela auséncia de uma equipe técnica.

Como estratégia para superar essa barreira, os proximos esforgos serdo direcionados ao
estabelecimento de parcerias com empresas juniores de universidades em Belo Horizonte,
buscando reduzir custos na formac¢ao de um time de desenvolvedores. A conclusdo dos primeiros
projetos permitird uma abordagem mais eficaz junto a potenciais patrocinadores, facilitando a
obtencao dos recursos necessarios para o desenvolvimento completo do aplicativo e distribuicdo

para o mercado.
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