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RESUMO

Este artigo propde uma reflexdo sobre a mediacdo cultural enquanto préatica pedagogica, ética e
politica, a partir da experiéncia da autora como educadora-mediadora em contextos museolégicos
fixos e itinerantes. Com base nos referenciais da museologia social e da educacéo critica, busca-
se compreender como a mobilidade e a descentralizacdo das acdes educativas impactam 0s
processos de escuta, dialogo e construcdo de vinculos com os publicos. O estudo adota uma
abordagem metodoldgica qualitativa, exploratéria e autorreflexiva, utilizando a escrita
autobiografica como instrumento metodoldgico para producdo de conhecimento situado. A
discussdo evidencia que a itinerancia, embora envolva tensGes e desafios, como desgaste fisico,
necessidade de adaptacdo constante e precariedade estrutural, potencializa o contato com saberes
locais, amplia 0 acesso a cultura e promove relagbes mais horizontais entre museu e territorio.
Conclui-se que pensar 0 museu em movimento requer uma postura ética e comprometida com 0s
contextos visitados, reafirmando a mediagdo como pratica pedagégica, politica e afetiva
fundamental para a democratizacdo da cultura.

Palavras-chave: Museologia social; Mediacdo cultural; Museu itinerante; Educacdo critica;
Reflexdo autobiografica.



ABSTRACT

This article proposes a reflection on cultural mediation as a pedagogical, ethical, and political
practice, based on the author's experience as an educator-mediator in both fixed and itinerant
museological contexts. Grounded in the frameworks of social museology and critical education,
the study seeks to understand how the mobility and decentralization of educational actions impact
the processes of listening, dialogue, and the construction of bonds with audiences. The research
adopts a qualitative, exploratory, and self-reflective methodological approach, using
autobiographical writing as a methodological tool for producing situated knowledge. The
discussion highlights that itinerancy, although marked by tensions and challenges—such as
physical exhaustion, the need for constant adaptation, and structural precariousness—enhances
engagement with local knowledge, expands access to culture, and promotes more horizontal
relationships between museum and territory. It concludes that envisioning the museum in motion
requires an ethical and contextually engaged stance, reaffirming mediation as a fundamental
pedagogical, political, and affective practice for the democratization of culture.

Keywords: Social Museology; Cultural Mediation; Itinerant Museum; Critical Education;
Autobiographical Reflection.
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INTRODUCAO

Os museus, tradicionalmente associados a preservacdo e exibicdo de acervos, vém
passando por transformacdes que tensionam os limites entre instituicdo, territorio e puablico. A
emergéncia da museologia social e da Nova Museologia deslocou o museu de um lugar de
autoridade para um espaco de didlogo e construgdo coletiva. Segundo Varine (2012, p. 18), o
museu deve ser entendido como “[...] um instrumento a servico do desenvolvimento local”,
enraizado nos contextos que atravessa e comprometido com a participacao ativa das comunidades.
Esse reposicionamento coloca a itinerdncia museologica como um campo fértil para
experimentacOes: ao retirar o museu de seus edificios, a itinerncia desafia suas estruturas
narrativas, seus métodos educativos e suas formas de relacdo com os publicos, abrindo espaco para
praticas mais horizontais e inclusivas.

Esse cenério convoca a mediagdo cultural a assumir uma centralidade inédita. Como lembra
Freitas (2024, p. 93), “[...] o mediador € a pessoa que cria condi¢des para possiveis aproximagoes
ou dialogos entre uma obra e espectadores, mas ndo de forma simpléria”. Para o autor, mediar é
habitar o espaco da troca, onde “[...] h4 didlogos, siléncios, provocacgdes, acolhimentos das
duvidas, tensoes e afetividades costuradas pelas falas ou pela obra” (FREITAS, 2024, p. 93-94).
Essa perspectiva entende a mediagcdo como pratica viva e relacional, que ndo se reduz a transmitir
conteudos, mas constrdi, com o publico, significados multiplos, sensiveis e situados.

Ao tratar da mediagdo como pratica educativa, Barbosa (2009, p. 13) a insere no campo da
arte/educacgdo, defendendo que “[...] ninguém aprende sozinho e ninguém ensina nada a ninguém;
aprendemos uns com os outros mediatizados pelo mundo”. Para a autora, o papel do mediador
cultural é provocar perguntas, estimular interpretacdes e aproximar os visitantes das obras sem
impor leituras definitivas: “[...] a fun¢do da pergunta ¢ levar a pensar, estimular associacdes e
interpretagdes” (Barbosa, 2009, p. 20). Desse modo, a mediacdo deixa de ser um recurso didatico
e se transforma em um ato politico e ético, que reconhece os publicos como sujeitos ativos da
experiéncia museal.

Essa perspectiva € aprofundada por Chagas (2018, p.12), ao compreender 0 museu como
“[...] um espaco de sonho, projeto e desejo por outros mundos possiveis”. Ao propor um didlogo
entre museu, territorio e sociedade, o autor destaca a necessidade de pensar politicas museoldgicas

comprometidas com a transformacao social, nas quais a mediacao desempenha papel estruturante.



Para Russio (apud Carvalho, 2011), o museu deve ser visto como um “fendmeno social”,
atravessado por disputas simbdlicas e histdricas que precisam ser reconhecidas e problematizadas.
Essas reflexdes sustentam a compreensdo de que mediar € também negociar memdarias, tensionar
narrativas e abrir espaco para vozes silenciadas.

No entanto, é preciso reconhecer que a itinerancia, embora amplie o acesso a cultura, traz
consigo tensdes e desafios especificos. Ela exige dos educadores-mediadores uma postura de
constante adaptacdo, improviso e sensibilidade para compreender os modos de vida dos territorios
visitados. Como lembra Madi (2006, p. 55), “[...] os mediadores estdo no meio, no meio do
caminho, no meio da atividade, no meio da vida: sdo presentes, mas ndo eternos, e objetivam
autonomia dos aprendizes”. Essa postura fronteiri¢a evidencia que mediar em movimento é estar
entre mundos, articulando discursos institucionais e saberes comunitarios, sem apagar as
singularidades que emergem de cada encontro.

Esse deslocamento traz a tona a necessidade de repensar as praticas educativas nos museus
a luz das politicas publicas culturais brasileiras. A Politica Nacional de Educagdo Museal (PNEM),
instituida pelo Instituto Brasileiro de Museus, aponta a mediacdo como uma das principais
estratégias para promover a inclusdo cultural e o fortalecimento da cidadania. Nesse sentido,
discutir a mediacdo em contextos itinerantes é também dialogar com a necessidade de consolidar
praticas museoldgicas que reduzam desigualdades no acesso a cultura, especialmente em
territorios periféricos e historicamente excluidos.

Dessa forma, este trabalho busca compreender como a itinerancia museologica reconfigura
as préaticas de mediacdo cultural e quais impactos ela produz nas relacdes entre museu, pablico e
territorio. Essa investigacdo emerge da experiéncia profissional da autora como educadora-
mediadora, atuando tanto em instituicdes fixas quanto em projetos itinerantes, e das inquietacfes
que acompanham essa pratica: afinal, o que significa mediar em movimento? Como criar
experiéncias sensiveis e democraticas em contextos tao diversos?

A relevancia deste estudo reside em ampliar a compreensdo da media¢do como préatica que
vai além da interpretacéo de obras ou da conducdo de visitas. Trata-se de refletir sobre a mediacao
como um exercicio ético de escuta, partilha e producdo conjunta de sentidos, capaz de fortalecer
vinculos comunitarios e promover o pertencimento. Como afirma Barbosa (2009, p. 21), “[...] o

esforco que se emprega para ampliar o contato, o discernimento, o prazer da populagdo com a



cultura que a cerca, resulta em beneficios sociais como qualidade das relacdes humanas e
compreensdo de si e do outro”.

Do ponto de vista metodolégico, a pesquisa adota uma abordagem qualitativa, exploratéria
e autorreflexiva, fundamentada na escrita autobiografica como instrumento de anélise e producao
de conhecimento situado. Segundo Silva (2009, p. 125), “’[...] uma vez que o individuo € entendido
como agente ativo da propria aprendizagem, o papel do museu passa a ser o de potenciar a
construcdo de multiplas leituras que permitam o alargamento dos conhecimentos iniciais de cada
sujeito, criando desafios cognitivos e estimulando a interpretagdo”. Assim, a trajetdria profissional
da autora constitui ndo apenas o objeto, mas também o campo de analise da investigacao.

O objetivo geral deste estudo é compreender como a itinerancia museoldgica transforma as
praticas de mediacdo cultural e de que forma essas mudancas impactam a relacdo entre museu,
publico e territorio. Como objetivos especificos, busca-se: a) analisar as diferencas entre a
mediacdo em museus fixos e itinerantes; b) identificar os desafios e poténcias da mediacdo em
contextos moveis; c) refletir sobre o papel do educador-mediador como articulador de vinculos; e
d) discutir a itinerancia como possibilidade de democratizacgao da cultura.

Parte-se da hipdtese de que a itinerancia, ao inserir o0 museu em multiplos contextos
socioculturais, exige novas formas de mediacdo pautadas na escuta ativa, na sensibilidade
territorial e na construcdo conjunta de significados. Essa dinamica amplia as possibilidades de
acesso a cultura, mas também impde desafios relacionados a adaptacdo metodoldgica, as condicoes
de trabalho e a complexidade dos encontros com publicos diversos.

O texto esta estruturado em trés capitulos, além desta introducdo. No primeiro, sdo
discutidos os fundamentos da museologia social e as tens6es entre museus fixos e itinerantes, com
destaque para o conceito de museu-processo. O segundo capitulo aprofunda a reflexdo sobre a
mediacéo cultural, com base na educacéo critica e na figura do educador-mediador. No terceiro,
apresentam-se reflexdes autorreflexivas sobre a trajetéria da autora, com destaque para
experiéncias em contextos fixos e itinerantes, além da discussdo sobre a itinerancia como
possibilidade democratica. As consideragdes finais sintetizam os principais achados e indicam
caminhos para futuras pesquisas.

Com essa investigacao, pretende-se contribuir para o fortalecimento da mediagéo cultural
como pratica viva, ética e transformadora, reafirmando seu papel na construgdo de experiéncias

estéticas significativas e no fortalecimento da funcdo social dos museus em contextos diversos.



1. MUSEOLOGIA ENTRE ESPACOS E PROCESSOS

O presente capitulo tem como foco a concepcdo de museu como processo social,
deslocando a atencdo da instituicdo que guarda objetos para uma perspectiva relacional e
comunitéria. Esse entendimento, defendido por autores como Mario Chagas (2009), Hugues de
Varine (2010) e Waldisa Russio (1981), reforca a ideia de que 0s museus nao sao apenas espacos
fisicos, mas instrumentos de transformacdo social, capazes de provocar escuta, didlogo e
pertencimento.

Por outro lado, na museologia social, 0 museu atua como mediador entre memadrias, saberes
e sujeitos. Sua funcdo se amplia, passando de um lugar de preservacdo para um espago de
construcdo coletiva, onde as comunidades participam ativamente da producdo do conhecimento e

da significacdo de suas histdrias, conceito que permeia a museologia itinerante.

1.1 Entre o fixo e 0 moével: o museu como processo social em seus diferentes modos de existir

Ao longo da histéria, os museus foram tradicionalmente concebidos como instituicdes
destinadas a preservacdo, documentacdo e exibicdo de objetos considerados cultural ou
historicamente relevantes. Essa funcdo, herdada do pensamento iluminista europeu, consolidou
uma concepcao de museu como guardido da memoria oficial, legitimando narrativas hegemaonicas
e silenciando vozes dissidentes (Polout, 2013). De acordo com Abreu (2007), o espaco museal se
tornou, assim, um territorio de autoridade e poder, onde os saberes cientificos e académicos
determinavam o que deveria ser preservado e como deveria ser apresentado ao publico.

Entretanto, nas Ultimas décadas, uma série de movimentos politicos e culturais passaram a
questionar esse modelo institucional centrado no acervo e no controle curatorial. A emergéncia da
museologia social e da Nova Museologia foi decisiva para a constru¢do de uma visao critica do
museu enquanto espaco nao neutro, politicamente situado e socialmente implicado, sendo, nessa
perspectiva, 0 museu ndo enquanto apenas uma edificacdo fisica, mas um processo social em
constante transformacé&o, constituido pelas rela¢fes entre sujeitos, objetos, memorias e territérios,

como demonstra Faria (2017, p. 24).

[...] A Museologia, inclusive, compreende que o0 encadeamento museogréafico é dotado de
uma intencdo educativa, que inclui desde a selecdo do patrimdnio a construcdo da
narrativa das exposi¢des. Em todo processo, ha a formulagdo de um discurso a ser
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disseminado e compartilhado, o que é denominado por Cristina Bruno (2002) de
“pedagogia do patrimonio” (Faria, 2017, p. 24).

Destaco, nessa linhagem, Waldisa Russio Camargo Guarnieri, figura central da museologia
critica brasileira, na qual foi pioneira ao propor que a museologia deveria ser compreendida como
uma ciéncia voltada ao estudo do “museu enquanto fenomeno social” (Carvalho, 2011). Ao afirmar
gue 0 museu € atravessado por disputas simbolicas e interesses diversos, RUssio rompe com a ideia
de neutralidade cientifica que permeia o campo e coloca em evidéncia a dimensdo politica e
educativa da atuacdo museal, devendo, assim, assumir uma postura ativa diante das desigualdades
sociais (Carvalho, 2011).

Esse entendimento € aprofundado por Hugues de Varine, um dos idealizadores da Nova
Museologia, que propde o conceito de “museu-processo”. O museu-processo valoriza a escuta, o
dialogo com a comunidade e a articulagdo com o territorio, ou seja, “[...] o desenvolvimento local,
mesmo considerado em sua dimensdo econdmica, é antes de tudo um assunto de atores, e,
sobretudo, de atores locais [...] membros de uma comunidade de vida e de cultura da qual
compartilham” (Varine, 2012, p. 18). A proposta ¢ que o museu Se torne um espaco de participacdo

ativa, onde os sujeitos séo coautores das narrativas e ndo apenas visitantes passivos.

[...] Para chegarmos a esse patamar, um processo de maturacdo da fungdo social dos
museus desenvolveu-se ao longo do século XX e, nessa dindmica, o tema educacdo em
museus ganhou destaque. Assumir a postura de espaco educador, com caracteristicas
préprias, exigiu do campo dos museus uma retomada de determinagdes, escolhas,
posicBes e producdes que particularizou a educacdo em museus. Indicios da primeira
metade do século XX estimulam a hip6tese de uma operagdo teérico-metodolégica por
parte dos agentes e agéncias, que atuaram no campo dos museus, para sua legitimacéo
como espacos de aprendizado, movimento intensificado pela interlocugdo com o campo

da educacéo (Faria, 2017, p. 24).

De acordo com Chagas (2018) o didlogo entre territorio, museu e sociedade permite pensar
uma museologia critica e socialmente engajada, voltada a transformac&o das instituicbes museais.
Tal perspectiva entende o territério como uma construgéo social e reconhece 0s museus ndo apenas
como espelhos da sociedade, mas como espacos de projeto, sonho e desejo por outros mundos
possiveis. Por serem constru¢cbes humanas, os museus também constroem realidades e
subjetividades — tanto individuais quanto coletivas — e podem assumir, no presente, o papel de

distopias, utopias ou heterotopias.
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Dessa forma, entendo que pensar 0 museu como processo social implica, portanto,
reconhecer que sua funcdo vai além da conservacdo: trata-se de ativar relagées, provocar reflexdes
e fomentar a participagéo. Sendo assim, o patriménio passa a ser entendido como uma construgao
coletiva, fruto da disputa entre diferentes visdes de mundo, sendo entendido ndo como um dado,
mas um processo: algo que se atualiza constantemente nas praticas, nas memorias e nas lutas
sociais (Carvalho, 2011).

Essa concepcao ampliada de patriménio esta na base das experiéncias da museologia social
na América Latina, como 0s museus comunitarios, 0s museus de favela, os museus indigenas e
quilombolas. Essas iniciativas tensionam os limites da instituicdo museu, promovendo novas
formas de organizacdo, gestdo e mediagcdo com os publicos. Mais do que espagos expositivos, esses
museus sdo ferramentas de resisténcia cultural e de afirmacdo identitaria, profundamente

enraizados nos territérios onde atuam.

[...] o papel do museu expressa-se em preservar a propriedade cultural através de sua
capacidade de interpreta-la para o publico, de tal modo que emerge uma responsabilidade
impar de tradutor da cultura para a sociedade (LEWIS 2004, p. 1). A materializacdo
dessas teorias em uma instituicdo museoldgica &, por si sd, capaz de atribuir ao museu
moderno um papel legitimo de arquiteto social, ao incentivar e fomentar as relacfes

culturais da sociedade (Castro, 2022, p. 10)

O MUQUIFU — Museu dos Quilombos e Favelas Urbanos?, localizado no Aglomerado Santa
Lacia, também conhecido como Morro do Papagaio, em Belo Horizonte, é um exemplo
emblematico desse movimento. A instituicdo rompe com o modelo museoldgico tradicional ao
adotar uma perspectiva territorializada e participativa, na qual o acervo € construido a partir das
memo©rias e vivéncias da populacdo local. O museu preserva a memdria dos moradores da regido
reunindo fotografias, objetos, registros de festas, dancas, celebracGes, tradicdes e historias que
representam a cultura e a vida cotidiana das comunidades das favelas e quilombos urbanos de
Minas Gerais.

Ao compreender 0 museu como um processo, abro espago para repensar também o papel
da curadoria. Em vez de ocupar uma posicao hierarquica e autoritéria, a curadoria passa a ser
entendida como uma prética compartilhada, construida em didlogo com os publicos e com o0s

saberes populares. Essa abordagem nédo apenas descentraliza o poder institucional, como também

1 Ver em: https://portalbelohorizonte.com.br/o-que-fazer/arte-e-cultura/muguifu-museu-dos-quilombos-e-favelas-
urbanos e https://www.youtube.com/watch?v=NOHdD30OFFDU



https://portalbelohorizonte.com.br/o-que-fazer/arte-e-cultura/muquifu-museu-dos-quilombos-e-favelas-urbanos
https://portalbelohorizonte.com.br/o-que-fazer/arte-e-cultura/muquifu-museu-dos-quilombos-e-favelas-urbanos
https://www.youtube.com/watch?v=NOHdD3OFFDU
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enriquece a producdo de conhecimento ao incorporar multiplas perspectivas. Trata-se de um
movimento de descolonizacdo do saber museoldgico, que reconhece e valoriza outras
epistemologias e modos de existéncia historicamente marginalizados.

Nesse cenario, a educacdo museal adquire um papel central. Inspirada na pedagogia
freireana, ela se estrutura como um processo dialdgico, em que educadores e visitantes constroem
juntos os sentidos da experiéncia museal. Para Paulo Freire (1967), ensinar € criar possibilidades
para a producdo ou construcdo do conhecimento, e nédo transferir informacgdes. Essa concepcao
transforma a mediacédo cultural em pratica politica, que reconhece o publico como sujeito ativo,

dotado de saberes e experiéncias legitimas.

[...] a servico da libertacdo do homem, dirigiu-se sempre as massas mais oprimidas,
acreditou em sua liberdade, em seu poder de criacdo e de critica. Os politicos s6 se
interessavam por estas massas ha medida em que elas pudessem, de alguma forma, tornar-
se manipulaveis dentro do jogo eleitoral. O educador estabeleceu, a partir de sua
convivéncia com o povo, as bases de uma pedagogia onde tanto o educador como o
educando, homens igualmente livres e criticos, aprendem no trabalho comum de uma
tomada de consciéncia da situacdo que vivem. Uma pedagogia que elimina pela raiz as
relagdes autoritarias, onde ndo ha “escola” nem “professor”, mas circulos de cultura e um
coordenador cuja tarefa essencial é o didlogo. Os politicos exerceram no essencial uma
politica autoritaria de manipulacdo. O educador, cujo campo fundamental de reflexdo é a
consciéncia do mundo, criou, ndo obstante, uma pedagogia voltada para a pratica historica

real (Freire, 1967, p. 26).

Mediante essa abordagem, o educador-museal deixa de ser um intérprete autorizado do
acervo e passa a atuar como facilitador de encontros e interlocugdes. O museu-processo exige
desse profissional escuta atenta, sensibilidade as especificidades do territério e disposi¢do para
lidar com o inesperado, ou seja, ele se torna um mediador de mundos, que transita entre a
linguagem institucional e os saberes populares, entre o visivel e o invisivel, entre a memoria e o
esquecimento (Belli, 2018).

A nocdo de processo também implica reconhecer que 0 museu é um espago de conflitos.
As memorias que ele abriga ndo sdo neutras nem consensuais; ao contrario, estdo impregnadas por
disputas de classe, de raca, de género e de poder. Nesse sentido, 0 museu pode ser tanto um
instrumento de opressao quanto de libertacao, cuja definicdo de seu papel se centra na forma como
ele se posiciona diante das tensdes sociais: se escolhe o siléncio, a omissdo ou a escuta ativa e 0
compromisso com a transformacéo (Bronson, 2020).

Ao assumir-se como processo social, 0 museu precisa revisar também suas praticas de

gestdo. Isso significa pensar a instituicdo de forma mais horizontal, com equipes multidisciplinares
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e com mecanismos efetivos de participacdo social. E necesséario romper com a ldgica burocratica
e tecnocratica que muitas vezes isola 0 museu de sua funcéo social e transforméa-lo em um espaco
vivo, aberto as contradi¢Ges e as urgéncias do presente.

O reconhecimento do museu como processo social se articula com os principios do direito
a memoria, a cultura e a cidade. Em contextos de desigualdade e exclusdo, o0 museu pode funcionar
como uma plataforma de visibilidade para histdrias apagadas, sujeitos subalternizados e lutas
invisibilizadas. N&o se trata apenas de levar cultura as periferias, mas de reconhecer que ali
também se produz cultura, memoria e patriménio — e que cabe ao museu escutar e dialogar com
esses saberes (Silva, 2024).

Essa concepcdo amplia o conceito de publico, rompendo com a ideia de um visitante
genérico e descontextualizado. O publico do museu-processo € multiplo, diverso, situado e ativo.
Ele ndo esta apenas do lado de fora do museu, mas também dentro — como sujeito que tensiona,
participa e ressignifica a instituicdo. A fronteira entre museu e comunidade torna-se, assim, porosa,
e 0 espaco museal se transforma em territdrio de encontro, escuta e negociagdo (Silva, 2024).

A itinerdncia museolégica — tema central deste artigo — encontra nessa abordagem um
campo fértil para se desenvolver. Ao deslocar o museu de seu espacgo fisico tradicional, a
itinerancia obriga a instituicdo a se repensar em movimento, a se adaptar a novos contextos e a
escutar os territorios que visita. Ela reforca a ideia de que o museu ndo € um edificio, mas uma

relacdo, uma prética social em constante deslocamento e reinvencao.

[...] a partir dessa conceituagdo, pode-se perceber que o Museu Mével ndo era
compreendido apenas como um espaco onde as obras eram expostas, mas sim como um
ambiente de aprendizagem, que levava consigo as atividades do museu e que podia se
utilizar do ambiente externo. Essa preocupagdo com a acessibilidade cultural fez com que
muitos desses museus utilizassem outras metodologias que ndo apenas 0 acesso as
exposi¢des. Muitos deles faziam uso de guias, utilizavam-se de recursos audiovisuais a
fim de facilitar o discurso e, inclusive, utilizavam-se do ambiente externo ao museu para

realizagdo de oficinas (Xavier, 2012, p. 83).

Essa mobilidade exige novas formas de mediacdo e educagdo, nas quais 0 improviso, a
escuta ativa e a sensibilidade territorial se tornam ferramentas indispensaveis. A itinerancia coloca
em xeque a estabilidade das narrativas museoldgicas e convida os educadores e curadores a
negociarem sentidos com publicos diversos e muitas vezes distantes dos circuitos tradicionais da

arte e da cultura.
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Compreender 0 museu como um processo social é, sem davida, reconhecer seu potencial
como espaco de democratizagédo cultural, fortalecimento da cidadania e afirmagéo de direitos.
Trata-se de uma perspectiva que exige o abandono de certezas e a abertura ao dialogo, a escuta e
a partilha. O museu-processo ndo esta pronto nem concluido: ele se constroi todos os dias, nas
trocas, nos encontros e nas disputas que o atravessam.

Como afirma Ana Mae Barbosa (2009), a arte tem enorme importancia na mediagéo entre
0s seres humanos e 0 mundo, apontando um papel de destaque para a arte/educacéo: ser a mediagédo
entre a arte e 0 publico. Essa perspectiva reforca a dimensdo relacional e transformadora da
mediacao cultural, que se realiza no encontro e na constru¢ao conjunta de sentidos.

Em dltima instancia, afirmar o museu como processo social é reivindicar para ele um lugar
na construcao de uma sociedade mais justa, plural e participativa. E compreender que musealizar
é também resistir, educar, comunicar, cuidar, sonhar e que cada museu que se abre ao processo €

um museu que se torna, verdadeiramente, espaco publico, tema de nosso proximo capitulo.

2.  MEDIACAO CULTURAL COMO PRATICA VIVA

Este capitulo propde uma reflexdo sobre a mediagdo cultural como uma prética viva,
situada e transformadora, ancorada nos principios da educacao critica e no dialogo com o publico.
A partir de autores como Paulo Freire, Perrotti e Freitas, discute-se a mediacdo como construcao
coletiva de sentido, que ultrapassa a simples transmissdo de conteidos e valoriza a escuta, o
encontro e a criacdo conjunta. A figura do educador-mediador é explorada como agente de
vinculos entre cultura, arte e vida, com potencial para promover experiéncias estéticas

significativas, emancipadoras e afetivas.

2.1 Mediacdo e educacao critica

A mediacdo cultural, quando atravessada por principios da educacdo critica, assume um
papel genuinamente transformador. Inspirada pelos ensinamentos de Paulo Freire (1976), essa
pratica rompe com uma logica vertical de transmisséo de saberes, ao reconhecer o publico como
sujeito ativo do processo educativo. O didlogo, nessa perspectiva, ndo € apenas método, mas

fundamento da construcéo coletiva do conhecimento.
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E nesse contexto que opto por utilizar os termos mediador e educador de maneira
intercambidvel, considerando a sobreposicao de funcdes e praticas entre eles. Essa escolha ndo é
casual, mas parte da compreensdo de que ambos compartilham o compromisso com a formagao
critica e emancipadora. O mediador também educa ao provocar o pensamento, ao instigar o olhar
e ao facilitar o acesso a cultura. Da mesma forma, o educador — mesmo inserido no ensino formal
— pode (e deve) se apropriar das poténcias da mediacao cultural em sua préatica pedagdgica. Como
afirmam Lima e Perrotti (2016, p. 175), “a dimensao pedagogica da mediacao cultural caracteriza
0 mediador também como um educador, que atua desenvolvendo relagdes individuais e publicas e
que trabalha com a intersubjetividade, a autonomia e a politica”.

Essa interseccédo entre mediagéo e educacdo se materializa na figura do educador-mediador:
um facilitador de encontros entre diferentes mundos, um sujeito de escuta sensivel e abertura ao
inesperado. A mediacéo, nesse sentido, ultrapassa a funcéo de intermediario entre obra e pablico.
Como explicita Freitas (2024, p. 143):

[...] fazer mediacdo ndo ¢ simplesmente uma acao que objetiva “depositar” ideias, porém,
trata-se da construcdo e elaboracdo conjunta do didlogo com o interagente da/na
mediacdo, “beber” de seus saberes e partilhar conhecimentos sobre os livros e a leitura,

acolhendo e sendo acolhido pela fala dos leitores-leitoras-interagentes no espago onde

acontece a mediagio (Freitas, 2024, p. 143).

Embora Freitas (2024) aborde a mediagdo no campo da leitura literaria, compreendo que a
escuta sensivel que ele propde também se aplica a leitura das imagens. Afinal, observar uma obra
de arte e conversar sobre ela também é um ato de leitura, uma leitura feita com os olhos, com o
corpo, com a memoria. Nesse encontro entre o0 que se vé e o que se diz, entre imagem e palavra, é
que se constrdi o sentido da experiéncia estética.

No artigo “A mediagdo cultural como categoria autonoma”, Edmir Perrotti e Ivete
Pieruccini (2014) propdem uma reflexdo tedrica que busca reposicionar a mediacéo cultural como
uma categoria independente, dotada de identidade propria, distinta das nocfes tradicionais de
mediacdo informacional e comunicacional. Para os autores, a mediagdo ndo € um simples canal
entre producao e recepg¢do, mas uma instancia ativa de construgédo de sentidos. A partir da analise
do conto Felicidade Clandestina, de Clarice Lispector, eles demonstram como a mediacdo se

manifesta nas experiéncias culturais vividas, operando como um campo simbolico que articula
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sujeitos, objetos e contextos. Assim, a mediacdo cultural € compreendida como um processo
relacional, em que o sentido ndo é dado, mas produzido na interacéo.

A arte, nesse contexto, ndo € um objeto a ser compreendido, mas uma brecha no cotidiano:
um convite a pausa, ao encontro, a escuta e a reflexdo. O que me move, enquanto educadora-
mediadora, é justamente a possibilidade de criar condi¢cGes para que o publico ndo apenas se
aproprie de conhecimentos, mas estabeleca relagOes significativas com eles. Que o contato com a
arte seja vivido como uma experiéncia prazerosa, afetiva e transformadora — uma oportunidade de

olhar para si, para 0 outro e para a vida a partir daquilo que se V€, se sente e se compartilha.

[...] A partir de seu oficio, enquanto mediador de leitura (ou cultural), ele entende que o
mediador € a pessoa que cria condi¢es para possiveis aproximacdes ou dialogos entre
uma obra e espectadores, mas ndo de forma simpldria. Nesse ato/encontro entre
participante e mediador ha dilogos, siléncios, provocagdes, acolhimentos das dividas,
tensbes e afetividades costuradas pelas falas ou pela obra, em um processo de
retroalimentagéo entre ambos, que tem origem em livros, filmes, pegas de teatro, musicas
e outros suportes artisticos como geradores dessa experiéncia. (FREITAS, 2024, p. 93-
94).

Compreendo, assim, que mediar é habitar fronteiras. O educador-mediador ocupa uma
posicdo singular: entre 0 acervo e 0 visitante, entre 0 museu e o territorio, entre a proposta
institucional e as realidades culturais dos publicos. Esse lugar de transito exige escuta ativa,
flexibilidade, empatia e improviso, arcabouco no qual me debruco a seguir.

2.2 O papel do educador-mediador

A experiéncia em museus fixos oferece certa estabilidade, mas também tende a repeticédo e
a estabilidade. Ja nos contextos itinerantes, o mediador precisa lidar com o0 novo constantemente:
novas paisagens e arquiteturas, pablicos, ritmos e desafios. Essa dindmica impde limites, mas
também amplia repertdrios e sensibilidades.

Nos museus e espacos artistico-culturais, € comum a atuacdo de setores educativos
responsaveis por desenvolver acdes pedagogicas que ampliam e qualificam a vivéncia do publico
diante das exposicOes. Inseridos nesse contexto, os educadores, arte/educadores e mediadores
culturais desempenham um papel fundamental na mediac&o entre o acervo e os visitantes, criando
situacOes e aproximando de forma afetiva o encontro entre obra de arte e diversos publicos (Perotti
& Pieruccini, 2014).
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Como afirma Andrade, a experiéncia estética acontece quando se é afetado pelo que se Vé.
Segundo o autor: “uma experiéncia estética sé alcanca unidade quando hé simultaneidade entre
dois processos: ao mesmo tempo em que é afetado, o sujeito organiza os elementos que o afetaram
em uma configuragao especifica” (Andrade, 2017, p.59).

Assim, mais do que meros transmissores de conhecimento, os educadores-mediadores
criam espagos de experiéncias significativas de aprendizagem, que favorecem a construcdo de
sentidos a partir do encontro com a arte. O trabalho do educador-mediador promove o dialogo
entre diferentes temporalidades e entre distintos sujeitos, possibilitando a emergéncia de relacdes
significativas tanto com as obras quanto com o0s espac¢os museolégicos.

Essa pratica mediadora se aproxima, em muitos aspectos, da ideia de hospitalidade. Blondet

(2008) traduz essa postura de forma sensivel, ao lembrar que:

[...] isso que os avos chamam de “boa educacdo”, tem a ver com a hospitalidade, com
receber em casa um convidado da melhor maneira possivel para que ele se sinta a vontade
e 0 encontro seja amavel e proveitoso. Receber uma visita ndo para doutrinar com o credo
familiar, mas para acolher, generosamente, com a esperanca de que talvez nosso

convidado volte: por curiosidade, por interesse, ou por saber que é esperado (Blondet,
2008, p. 71).

Nesse contexto, compreender como se reconfigura a atuacdo dos educadores-mediadores
culturais em situacgdes de deslocamento institucional, como nos casos de museus que passam a
operar de forma itinerante €, a0 mesmo tempo, investigar essas mudancas que permite refletir sobre
os desafios e as poténcias desse tipo de atuacdo, bem como sobre a construcdo de novas
metodologias de trabalho que considerem os diferentes territdrios, publicos e realidades com o0s
quais 0 museu itinerante passa a se relacionar.

Do ponto de vista tedrico, a pesquisa dialoga com autores como Paulo Freire (1967), ao
reconhecer a importancia da pedagogia dialdgica e da valorizacdo dos saberes dos sujeitos
envolvidos nos processos educativos, e Ana Mae Barbosa (2009), ao considerar a centralidade da
experiéncia estética e da leitura de imagens como componentes fundamentais para a mediagcdo em
arte.

Ou seja, mesmo sendo desafiante e parecer utdpico, é papel fundamental do educador unir
a educacdo com a possibilidade de construcdo de um mundo mais justo e democratico. Paulo Freire

acreditava que, dentro das condi¢fes histéricas de sua sociedade, era inadiavel e indispensavel
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uma ampla conscientizacdo das massas brasileiras, por meio de uma educacdo que as colocasse
numa postura de autorreflexéo e de reflex&o sobre seu tempo e seu espago (Freire, 1967, p. 36).

A partir da distin¢do entre os mundos da natureza e da cultura proposta por Freire (1967),
compreende-se que a cultura emerge como o produto do esforco humano sobre a realidade que ele
ndo criou, mas transforma. Essa transformacdo ndo é neutra: ela carrega intencionalidade,
criatividade e critica. O homem, ao interagir com o0 mundo natural, imprime sobre ele sua marca
cultural, resultado de sua capacidade de transcender o dado imediato e projetar sentidos. A cultura,
portanto, ndo é uma acumulacdo de informac@es ou tradi¢des transmitidas de forma passiva, mas
sim uma construcao dinamica, sistematica e histérica. Trata-se de uma elaboracdo continua que
reflete a experiéncia coletiva da humanidade. Nesse sentido, a transformagdo do mundo natural
em mundo cultural ndo se da apenas por meio de instrumentos ou ferramentas, mas também por
meio da linguagem, da arte, da educacéo e da consciéncia critica.

Esse olhar freiriano insere a cultura no centro da formagcdo humana, ressaltando sua
dimensdo humanista e seu papel na constituicdo do sujeito como protagonista de sua prépria
historia. Ao reconhecer-se como sujeito, 0 homem rompe com a condicdo de objeto submetido as
estruturas e passa a intervir no mundo com autonomia e criatividade. A alfabetizacdo, nesse
processo, aparece como um marco simbdlico de entrada no universo cultural da linguagem escrita,
sendo uma chave para a comunicacao, para 0 pensamento complexo e para a participacao ativa na
vida social. Democratizar a cultura, portanto, ndo significa apenas permitir 0 acesso a bens
simbolicos ja constituidos, mas garantir a todos os sujeitos a possibilidade de produzir, recriar e
reinterpretar o mundo em que vivem. O educador-mediador, nesse contexto, desempenha um papel
essencial na emancipacdo dos sujeitos, ao articular a leitura de mundo com a leitura de imagens e
favorecer uma apropriacdo critica da realidade.

Ao lancar luz sobre essas experiéncias, torna-se evidente a importancia de refletir sobre o
papel social do educador em arte e sua poténcia como agente de escuta, adaptacdo e criacao.
Inspirada em Paulo Freire, Barbosa (2009) enfatiza que a aprendizagem ocorre na relagdo com o
outro e com o mundo, sendo sempre um processo coletivo e mediado. Nessa perspectiva, a
mediacé&o cultural é compreendida como um ato social, que visa ampliar o contato, o discernimento
e 0 prazer da populacdo com a cultura que a cerca, resultando em beneficios como a qualificacdo

das relag6es humanas e a ampliagcdo da compreenséo de si e do outro (Barbosa, 2009, p. 21).
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3.  PERCURSOS DA MEDIACAO FIXA E ITINERANTE: REFLEXOES A PARTIR
DA EXPERIENCIA

Este capitulo apresenta uma reflexdo autorreflexiva sobre a minha trajetéria como
educadora-mediadora, articulando as vivéncias em museus fixos e itinerantes. A narrativa explora
como a estabilidade das instituicbes museoldgicas tradicionais contrasta com os desafios e
potenciais da itinerancia, revelando que mediar € mais do que explicar contetdos: é construir
encontros, vinculos e dialogos significativos com publicos diversos. A partir da experiéncia
prética, o capitulo evidencia como a mobilidade transforma a mediagdo em um exercicio ético de
escuta e partilha, capaz de valorizar saberes locais, fortalecer o pertencimento e ressignificar a

relacdo entre museu, territério e comunidade.

3.1 Escuta em Transito: Vivéncias entre Museus e Territérios

Trago comigo o exercicio atento da escuta e da observacdo, que tem sido constantemente
alimentado pela bagagem construida ao longo de quase oito anos de atuacdo no campo da
arte/educacao e na mediacdo cultural, uma trajetoria que teve inicio ainda na graduacdo em Artes
Visuais — Licenciatura, na Escola de Design da UEMG.

Desde 0s primeiros passos nesse campo, fui movida por questionamentos que ainda hoje
orientam minha prética: afinal, o que é mediacdo cultural? Como exercé-la de forma sensivel e
significativa? O que define essa préatica e qual é, de fato, o seu papel? As respostas a essas
perguntas ndo surgiram de forma imediata ou apenas tedrica; ao contrario, foram sendo construidas
no cotidiano, no exercicio pratico da mediacao, nos dialogos com outros mediadores e, sobretudo,
nas trocas com os publicos dos diferentes espacos por onde atuei.

Ao refletir sobre os espacos em que atuei como arte/educadora e mediadora cultural,
destaco minha experiéncia em instituicdes museais voltadas a arte contemporanea e a arte mineira,
aléem de escolas da educacdo formal, tanto publicas quanto privadas. Minha atuagdo envolve
pessoas de todas as idades e de diferentes contextos, incluindo publicos neurodivergentes, pessoas
com deficiéncia (PCDs), pessoas idosas, com deméncia ou Alzheimer, além de visitantes com
amplo repertorio artistico e outros que tiveram seu primeiro contato com a arte nesses espagos.

Essa experiéncia como educadora-mediadora teve inicio em espagos fixos e, mais

recentemente, se expandiu para contextos itinerantes. Tal transicdo me atravessou de forma
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profunda, ndo apenas na dimensdo profissional, mas também pessoal, despertando em mim o
desejo de escrever sobre esses diferentes contextos.

Ao mediar em espacos fixos, observo que contamos com certa estabilidade: hd uma
estrutura conhecida, uma rotina mais previsivel e um suporte fisico e institucional que favorece o
planejamento continuo das acGes educativas. Na maior parte do tempo, seguimos uma rotina
regular, tanto em relacdo aos horarios quanto & quantidade de visitas para as quais estamos
escalados no dia. Conhecemos o0 espaco como a palma da méo e, diante de imprevistos durante
uma mediacdo, ja temos alternativas em mente sobre como adaptar o0 percurso ou reorganizar a
visita.

Além disso, contamos com uma sala educativa como base de apoio. Quando nao estamos
em visita com o publico, estamos nesse espaco realizando pesquisas, elaborando roteiros ou
desenvolvendo acdes educativas. A sala dispde dos materiais necessarios e de uma estrutura
confortavel e acessivel, 0 que contribui para a qualidade do nosso trabalho. Essa continuidade,
tanto no aspecto fisico quanto metodoldgico, possibilita o aprofundamento das praticas, o
fortalecimento dos vinculos com os publicos que retornam com frequéncia e a construcdo de
propostas cada vez mais consistentes ao longo do tempo.

J& nos contextos itinerantes, tudo se move, inclusive a forma de mediar. Os territérios
mudam, os publicos sdo diversos, as estruturas, paisagens e arquiteturas variam e, com isso, a
escuta precisa ser ainda mais sensivel. A cada novo lugar, somos convidados a reaprender. O
trabalho exige improviso, adaptagéo, criatividade e, principalmente, disposi¢do para o0 encontro.
Nesse formato, ndo ha uma rotina regular: em cada cidade os horarios séo diferentes, realizamos
um ndmero maior de visitas com o objetivo de atender o0 maximo de pessoas possivel, ja que nossa
permanéncia em cada local é breve. Ndo contamos com uma sala de apoio ou um espaco adequado
para descanso entre as visitas ou para dar continuidade as nossas outras demandas institucionais.
Com isso, nossa atuacdo se concentra exclusivamente nas mediacdes, enquanto outras tarefas
ficam suspensas durante esse periodo.

Além da intensidade do trabalho, ha também o desafio das condicdes fisicas. Muitas vezes
ndo temos conforto nem para descansar, nem para mediar. Sentamos no chao, lidamos com poeira,
sol forte ou chuva, em espacos improvisados e, por vezes, pouco acolhedores. Montamos e
desmontamos as obras expositivas diariamente, 0 que exige energia e organizagao. Além disso

tudo, ndo estamos em casa, estamos em outra cidade, em outro contexto, longe do conforto e da



21

praticidade dos nossos lares, o que nos faz sentir ainda mais cansados. Ainda assim, apesar de
todos os obstaculos, ha uma poténcia imensa nessa experiéncia: estar em contato com publicos que
talvez nunca tenham tido acesso a arte e a cultura. Cada cidade que nos recebe é um convite ao
dialogo, a escuta atenta e a troca de saberes, o0 que transforma a mediacdo em algo vivo, pulsante
e profundamente significativo.

A itinerancia me ensinou que 0 museu, ou qualquer espaco de arte e cultura, ndo precisa
estar preso a um edificio. Ele pode se fazer presente onde ha encontro, conversa, partilha. Seja em
um espaco fixo ou em movimento, sigo acreditando na mediacdo como um territorio de afeto,
escuta e transformacéo.

Com o tempo, fui percebendo que, apesar dos desafios, a mediagcdo em contextos itinerantes
carrega poténcias que dificilmente se manifestam com a mesma intensidade nos espagos fixos.
Estar inserida em diferentes territorios me possibilitou experimentar relacdes mais préximas com
as comunidades locais. Os encontros se tornaram mais horizontais, marcados por uma escuta
atenta, sensivel as realidades e aos modos de vida de cada lugar.

A mediacdo, nesses contextos, se transforma em uma pratica profundamente afetiva e
coletiva. A escuta deixa de ser apenas uma ferramenta pedagdgica e se torna uma postura ética.
Em muitos dos territorios por onde passamos, somos recebidos com curiosidade, generosidade e
partilhas genuinas. O publico ndo apenas recebe o que levamos, mas também nos oferece seus
proprios saberes, memorias e formas de ver o mundo. Nesse sentido, a mediacéo passa a valorizar
conhecimentos que ndo cabem nos livros ou nos discursos institucionais, mas que vivem nas falas,
nos gestos e nas historias contadas por quem habita aqueles lugares.

A cada deslocamento, ndo apenas 0 museu se move — movem-se também as formas de se
relacionar com o publico. O que funcionava em um territério, muitas vezes ndo faz sentido em
outro. Isso nos exige atencdo constante, disposicdo para escutar, flexibilidade para ajustar a
linguagem, os ritmos, os temas. A mediacdo deixa de ser uma pratica aplicada e passa a ser
construida no momento do encontro. Cada visita se torna Unica, moldada pelas pessoas que ali
estdo, pelo ambiente em que ocorre e pelas relagdes que se tecem naquele instante.

Nesse processo, compreendi que mediar em movimento €, também, estar disponivel para
ser transformada. Cada novo espaco me exige uma reconfiguracdo interna: olhar de novo,
desapegar do controle, acolher o imprevisivel. O pablico, antes visto como visitante, passa a ser

parceiro de criacdo, agente ativo da experiéncia. Assim, a mediacdo se expande para além da
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explicacdo de conteldos e se fortalece como um espaco de troca e de construcdo conjunta de
sentidos.

Valorizo profundamente as poténcias que emergem desses encontros. Estar em diferentes
cidades, comunidades e contextos sociais tem ampliado minha percepcéao sobre o papel social da
arte e da cultura. Sigo acreditando que o trabalho educativo, quando sensivel as particularidades
de cada territorio, pode contribuir para a construcdo de vinculos mais afetivos, para o
fortalecimento do pertencimento e para a valorizacéo de saberes que muitas vezes sao silenciados.

Mediar, nesses contextos, é também ser atravessada pelas historias que me sdo confiadas.
E reconhecer que cada pessoa carrega consigo um mundo. E é nesse encontro entre mundos que a
mediagdo ganha sua poténcia mais bonita: a de abrir espago para o outro, acolher sua voz e permitir
que a arte seja, de fato, um meio para o didlogo, a reflexao e o afeto.

Essas vivéncias me fazem pensar: como garantir que essa presenca em diferentes territorios
ndo se limite & visita, mas se configure como uma troca real e democratica? E a partir dessa
inquietacdo que passo a refletir sobre a itinerancia como possibilidade de democratizagdo do
acesso a arte e a cultura, bem como sobre os cuidados necessarios para que ela nao reforce, ainda

que involuntariamente, préaticas colonizadoras.

3.2 Itinerancia como Possibilidade Democratica

Ao vivenciar a mediacdo em contextos itinerantes, percebo que essa experiéncia carrega
em si um potencial transformador. Levar exposicOes a diferentes cidades, expandir o alcance da
arte e da cultura para além dos grandes centros urbanos pode, de fato, contribuir para a
democratizacdo do acesso. No entanto, essa poténcia ndo se realiza de forma automaética. A
itinerancia so se torna verdadeiramente democratica quando € acompanhada de escuta, preparo,
sensibilidade e responsabilidade politica.

E preciso reconhecer que apenas transportar uma exposi¢ao para um novo territrio n&o
garante, por si s, uma relacao justa e horizontal com os publicos locais. Quando o museu chega a
um territorio apenas para “mostrar o que tem”, sem considerar os saberes ali presentes, corre-se 0
risco de reforcar uma logica colonizadora: a de levar conhecimento a quem supostamente nédo o

tem, apagando as poténcias ja existentes na comunidade. Democratizar o acesso a arte ndo é ocupar
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0 espaco do outro com discursos prontos, mas criar condi¢des para que haja trocas reais, encontros
respeitosos e constru¢Ges compartilhadas de sentidos.

Nesse sentido, a itinerancia exige preparo cuidadoso: desde a escuta prévia dos territorios
que serdo visitados até a formacdo da equipe envolvida na acdo. Mediar em movimento néo se
resume a repetir um roteiro previamente estabelecido em diferentes lugares. Pelo contrério, é
necessario que o projeto se reinvente a cada parada, respeitando os modos de vida, 0s tempos e 0s
interesses de cada comunidade. E essa escuta ativa que transforma a presenca do museu em algo
simbdlico e afetivo, e ndo apenas fisico.

A mediacdo, nesses contextos, assume um papel politico fundamental. Ao criar espacos de
encontro entre diferentes saberes e experiéncias, ela pode contribuir para o fortalecimento da
cidadania cultural, para o reconhecimento da diversidade e para a valorizacdo de vozes
historicamente silenciadas. Mas isso s6 € possivel se houver intencionalidade pedagogica e
sensibilidade institucional. A itinerancia ndo pode ser pensada como um produto a ser entregue,
mas como uma agéo situada, que envolve relacoes, afetos e cuidado.

Para que a itinerancia se configure como uma possibilidade verdadeiramente democratica,
é preciso compreender que o museu em deslocamento carrega mais do que obras: carrega valores,
narrativas e formas de se relacionar com o0 mundo. Por isso, 0 modo como essa presenca se da nos
territorios importa, e muito. Uma presenca que escuta, acolhe, dialoga e se transforma junto com
o0 lugar pode se tornar uma experiéncia potente para todos os envolvidos.

Democratizar 0 acesso a arte, portanto, ndo é apenas uma questao de circulagdo, mas de
relacdo. E a relacao se constroi com tempo, escuta e abertura. A itinerancia, quando orientada por
esses principios, pode ndo apenas expandir os horizontes da arte, mas também fortalecer o sentido

de pertencimento e a autonomia cultural das comunidades por onde passa.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou refletir criticamente sobre as praticas de mediacdo cultural,
articulando experiéncias em contextos museologicos fixos e itinerantes com referenciais tedricos
da museologia social e da educacao critica. A vivéncia como educadora-mediadora revelou que
mediar € uma ac¢do viva, situada e profundamente politica, em que se entrelacam escuta, afeto e

producdo coletiva de significados. Reafirmo aqui a mediacdo como uma chave fundamental na
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relacdo entre 0 museu e os publicos, ndo apenas como um elo comunicativo, mas como um
territorio de escuta, troca, afeto e construcdo conjunta de sentidos. Mediar é, para mim, um
exercicio ético e politico que s6 ganha poténcia quando se faz com sensibilidade e consciéncia do
contexto.

A anélise realizada mostrou que os museus fixos oferecem condicdes estruturais que
favorecem o planejamento continuo e a elaboracdo de propostas educativas consistentes. Esse
ambiente possibilita a construgdo de metodologias de longo prazo e o fortalecimento de vinculos
com publicos recorrentes, permitindo experiéncias estéticas mais aprofundadas. Ainda assim,
mesmo nesses espacos, a mediacdo deve ser entendida como préatica viva, capaz de provocar
reflexdes e fomentar a participagdo ativa dos visitantes na construcao de sentidos.

Por outro lado, os museus itinerantes ampliam o alcance da arte e da cultura, aproximando-
as de publicos muitas vezes excluidos dos circuitos culturais tradicionais. Essa mobilidade, no
entanto, exige do educador-mediador um constante exercicio de adaptacdo, uma vez que cada
territdrio apresenta especificidades que demandam abordagens diferenciadas. A itinerancia, nesse
sentido, pode ser uma possibilidade democratica de acesso, desde que planejada com
responsabilidade, cuidado e escuta. Levar uma exposicao a outros territorios ndo é suficiente: é
fundamental criar condicdes para trocas genuinas com as comunidades, respeitando seus tempos e
valorizando os saberes locais. O desafio estd em fazer da itinerancia um caminho de construcdo
conjunta, e ndo de reproducdo de modelos fixos em cenérios diversos.

As vivéncias em contextos moveis também evidenciaram que a mediacdo em itinerancia
transcende a transmissdo de conteudos, assumindo o carater de um encontro construido
coletivamente. Esse processo ressignifica a presenca do museu nos territdrios, transformando-o
em espaco de troca e construcdo conjunta de narrativas.

O exercicio da mediacdo cultural, especialmente no contexto itinerante, mostrou-se
atravessado por tensdes e desafios. O desgaste fisico, a precariedade estrutural e a necessidade de
improviso séo aspectos que impactam diretamente a atuacdo dos profissionais envolvidos. No
entanto, essas dificuldades se convertem em oportunidades de aprendizagem e ampliam a
percepcao sobre o papel social da mediacdo, reforcando a importancia de atuar com empatia,
criatividade e responsabilidade. Compreender a mediacdo como um processo politico e ético
implica reconhecer que os museus, sejam fixos ou itinerantes, sdo espacos de disputa de sentidos

e de producdo de memorias. Essa compreensdo exige uma postura critica diante das préaticas
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institucionais, de modo a promover relacdes mais horizontais e participativas com os publicos,
rompendo com hierarquias tradicionais e acolhendo multiplas vozes.

Nesse sentido, a itinerancia se configura como possibilidade de democratizacgao da cultura,
desde que conduzida com atencéo as particularidades de cada territorio. Mais do que levar obras a
diferentes localidades, € necessario construir relacdes que reconhecam e respeitem os modos de
vida e as experiéncias das comunidades, transformando a presenca do museu em um gesto de
escuta e partilha.

O estudo também evidenciou que o educador-mediador ocupa um lugar singular nesse
processo, atuando como facilitador de encontros e articulador de dialogos entre diferentes mundos.
Essa atuacdo exige preparo técnico, sensibilidade pedag6gica e compromisso com a transformacéo
social, consolidando a mediagdo como eixo central para o fortalecimento da funcao social dos
museus. A analise das praticas desenvolvidas permitiu compreender que 0 museu-processo se
realiza plenamente quando se reconhece como espago em constante construcao, atravessado pelas
historias e pelos saberes das comunidades com as quais interage. Tanto os museus fixos quanto 0s
itinerantes possuem potencial para ampliar o acesso a cultura, desde que mantenham o
compromisso com a participacéo ativa e a coautoria dos publicos.

Por fim, como continuidade deste trabalho, considero importante pensar novas formas de
registrar as experiéncias vividas em campo, sistematizar as escutas realizadas junto aos publicos e
investigar outras possibilidades de mediagdo — seja em formatos hibridos, virtuais ou em
linguagens menos tradicionais. Sigo interessada em pesquisar modos mais sensiveis de construir
pontes entre arte, educacdo e territdrio, entendendo que a mediacdo, quando comprometida com o

encontro, pode ser uma potente ferramenta de transformacéo social e cultural.
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