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RESUMO

O ESG (sigla para Ambiental, Social e Governanga) ¢ um conjunto de padrdes utilizado para
avaliar o desempenho em sustentabilidade nas organizagdes. Tais praticas estdo crescendo,
cada vez mais, no mercado, sendo adotadas por diversos setores. Nesse contexto, o setor
financeiro torna-se estratégico na promog¢ao de acgdes sustentdveis para todo mercado ao
exercer atividades-chave como financiamento, alocacdo de capital, distribui¢do de ativos,
gestdo de riscos, entre outras. Assim, bancos sdo institui¢des fundamentais na adogao da
agenda ESG, sendo referéncia e influenciando outras organizagdes. Dessa forma, o objetivo
geral deste trabalho ¢ examinar a PRSAC (Politica de Responsabilidade Socioambiental e
Climatica) de cinco bancos listados na B3, identificando e comparando suas praticas ESG,
suas materialidades, ODS priorizados e notas em agéncias de rating internacionais. Como
metodologia, adotou-se uma abordagem qualitativa, baseada na analise documental de
relatorios publicos oficiais disponibilizados online, além da base de dados das agéncias MSCI
e S&P. Como principais resultados tém-se uma convergéncia no que tange ao Pilar Social e ao
Pilar de Governanga, enquanto o Pilar Ambiental recebe menor €nfase pelas institui¢des
analisadas. Ao analisar os ODS priorizados nas estratégias, tem-se que o ODS 8, 9 e 12 foram
os mais abordados. Em termos de ratings, observa-se que os bancos com politicas mais
robustas e maduras apresentam melhores pontuagdes, sendo Itatl e Banco do Brasil destaques.
Além disso, apesar de existirem avangos significativos na incorporacdo do ESG, ainda
existem lacunas, principalmente no eixo ambiental. Portanto, uma abordagem integrada ¢
determinante para um alinhamento cada vez maior com a Agenda 2030.

Palavras-chave: ESG, Mercado Financeiro, PRSAC, Sustentabilidade



ABSTRACT

ESG (Environmental, Social, and Governance) is a set of standards used to assess
sustainability performance within organizations. These practices are increasingly expanding
across the market and are being adopted by various sectors. In this context, the financial
sector plays a strategic role in promoting sustainable actions throughout the market by
performing key activities such as financing, capital allocation, asset distribution, and risk
management, among others. Thus, banks are fundamental institutions in advancing the ESG
agenda, serving as references and influencing other organizations. Accordingly, the general
objective of this study is to examine the PRSAC (Environmental, Social, and Climate
Responsibility Policy) of five banks listed on B3, identifying and comparing their ESG
practices, material topics, prioritized SDGs, and ratings from international agencies. A
qualitative approach was adopted as the methodology, based on document analysis of public
official reports online, in addition to data from the MSCI and S&P rating agencies. The main
findings reveal convergence in the Social and Governance pillars, while the Environmental
pillar receives less emphasis from the institutions analyzed. Regarding prioritized SDGs,
Goals 8, 9, and 12 were the most frequently addressed. In terms of ratings, banks with more
robust and mature policies achieved higher scores, with Itau and Banco do Brasil standing
out. Despite significant progress in ESG incorporation, gaps remain, particularly within the
environmental dimension. Therefore, an integrated approach is essential for further alignment
with the 2030 Agenda.

Keywords: ESG, Financial Market, PRSAC, Sustainability



RESUMEN

El ESG (siglas en inglés de Ambiental, Social y Gobernanza) es un conjunto de estandares
utilizados para evaluar el desempefio en sostenibilidad dentro de las organizaciones. Estas
practicas estan en constante expansion en el mercado y son adoptadas por diversos sectores.
En este contexto, el sector financiero se torna estratégico en la promocioén de acciones
sostenibles en todo el mercado al desempenar actividades clave como financiamiento,
asignacion de capital, distribucion de activos y gestion de riesgos, entre otras. Asi, los bancos
son instituciones fundamentales para la adopcion de la agenda ESG, sirviendo como
referencia e influyendo en otras organizaciones. En este sentido, el objetivo general de este
trabajo es examinar la PRSAC (Politica de Responsabilidad Socioambiental y Climdtica) de
cinco (5) bancos que cotizan en la B3, identificando y comparando sus practicas ESG, sus
temas materiales, los ODS priorizados y sus calificaciones en agencias internacionales de
rating. Como metodologia, se adoptd un enfoque cualitativo, basado en el analisis documental
de informes publicos oficiales disponibles online, ademés de datos de las agencias MSCI y
S&P. Los principales resultados muestran una convergencia en los pilares Social y de
Gobernanza, mientras que el pilar Ambiental recibe menor énfasis por parte de las
instituciones analizadas. En relacion con los ODS priorizados, los objetivos 8, 9 y 12 fueron
los més abordados. En términos de ratings, los bancos con politicas mas solidas y maduras
obtuvieron mejores puntuaciones, destacandose Itati y Banco do Brasil. Aunque se observan
avances significativos en la incorporacion del ESG, aun existen brechas, especialmente en el
eje ambiental. Por lo tanto, un enfoque integrado es determinante para un mayor alineamiento
con la Agenda 2030.

Palabras clave: ESG, Mercado Financiero, PRSAC, Sostenibilidad
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1 INTRODUCAO

Diante de um cendrio com exploragdao de recursos finitos, niveis de producgdo e
consumo em constante expansdo, além de outras questdes que geram impactos
socioambientais negativos, a demanda pela sustentabilidade e a agenda do desenvolvimento
sustentavel tornam-se cada vez mais importantes e crescentes. Tal demanda motiva a
discussao em como harmonizar o desenvolvimento econdomico com a minimiza¢do desses
impactos. Nesse sentido, a sociedade civil - como consumidores e investidores - tem cobrado
cada vez mais responsabilidade social das empresas, que buscam e precisam se adaptar as
necessidades de seus stakeholders (partes interessadas) para continuarem gerando valor
(Barbieri, et al, 2010; Associacao Brasileira de Normas Técnicas, 2022). Assim, surge o ESG,
sigla para Environmental (Ambiental), Social (Social) and Governance (Governanga), que €
um conjunto de padrdes utilizado para avaliar e medir o desempenho em sustentabilidade das
organizagdes nessas trés macro-areas, objetivando nortear suas atividades (Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas, 2022; Tripathi, Bhandari, 2014).

Atualmente, sdo notaveis diversos beneficios na adocao de praticas ESG pelas
empresas. Organizagdes que trabalham acdes de sustentabilidade em sua estratégia, em geral,
possuem maior retorno financeiro e melhor reputagdo. Especialmente, isso ocorre pois as
praticas ESG permitem melhor gestdo e mitigacao de riscos, ou seja, melhor conformidade
regulatoria, sendo uma vantagem competitiva mercadoldgica (Kotsantonis, Pinney, Serafeim,
2016; Atchabahian, 2022). Nesse contexto, as praticas ESG estdo sendo adotadas por diversos
setores, inclusive o setor financeiro, que desempenha fungdes essenciais no desenvolvimento
e incentivo a sustentabilidade, entre elas: alocagdo de capital em investimentos sustentaveis,
precificagcdo de riscos - como riscos climaticos - e ser referéncia em governanga corporativa.
Nessa linha, tem-se que o mercado financeiro ¢ um nicho estratégico para a agenda ESG
(Schoenmaker, Schramade, 2019).

Em vista disso, além do aumento de interesse pelas organizacdes e stakeholders pela
agenda, os investimentos em ativos ESG também estao em crescimento. Por exemplo, Fundos
ESG brasileiros captaram mais de dois bilhdes de reais, em 2020, sendo que a maior parte da
captagdo foi realizada em fundos recentes - aqueles que foram criados nos ultimos 12 meses
(Pacto Global das Nag¢des Unidas, 2021). Desse modo, ¢ notavel a importancia do ESG para o
mercado atual e, também, de compreender quais sdo os principais frameworks (modelos),
padrdes e iniciativas referéncias internacionais, para se analisar como as organizagdes podem

adotar e aplicar praticas ESG em sua estratégia.
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Dessa forma, existem diversas regulacdes e padrdes que regulamentam as instituigdes
financeiras. No Brasil, por exemplo, uma das principais ¢ Politica Responsabilidade Social,
Ambiental e Climatica (PRSAC )' do Conselho Monetario Internacional (CMN). Tal politica
vincula as Instituicdes Financeiras (IFs) a terem um programa de sustentabilidade na
organizagdo, instruindo também nas melhores praticas de divulgacdo e comunicacdo dessas
politicas. Portanto, analisar as politicas ESG dos principais bancos do Brasil ¢ uma técnica
importante para se entender a evolucdo da adogdo de praticas de sustentabilidade pelo
mercado. Assim, neste trabalho, o seguinte problema de pesquisa delimitado ¢ a anélise da
integracdo ESG no Mercado Financeiro brasileiro, a partir de um exame da Politica de
Sustentabilidade e do diagndstico ESG de cinco (5) bancos listados na Brasil, Bolsa, Balcao -
Bolsa de Valores Brasileira (B3), sendo estes: Banco Bradesco, Banco do Brasil, Banco BTG
Pactual, Itau Unibanco e Banco Santander.

Diante o exposto, o objetivo geral deste trabalho ¢ analisar a PRSAC de bancos
listados B3, que estdo entre as maiores IFs do Brasil, identificando suas principais praticas
ESG, comparando convergéncias, divergéncias e sua materialidade. Os objetivos especificos
sdo: (1) Discutir a importdncia do mercado financeiro para a agenda ESG, definindo e
compreendendo quais sdo os principais documentos e iniciativas no que tange as Finangas
Sustentaveis, a partir da revisdo de literatura; (ii) compreender a PRSAC e outros padroes de
referéncia, como o GRI, coletar relatorios e analisar a politica em ESG de alguns dos maiores
bancos brasileiros; (iii) a partir das politicas ESG desses bancos, comparar a materialidade
deles, entendendo quais critérios ESG sdo priorizados em suas estratégias; (iv) identificar se
as instituicdes selecionadas analisadas adotam os principais padrdes e aderem as principais
iniciativas internacionais’; (v) por fim, comparar as notas em sustentabilidade dessas
institui¢des atribuidas pelas principais agéncias de rating (classificagdo) ESG internacionais.

Assim, a pergunta de pesquisa do trabalho se desdobra em: “Quais s@o as principais
praticas de sustentabilidade adotadas por grandes bancos do Brasil, quais sdo seus temas
materiais, € quais sdo suas notas em ESG avaliadas pelas principais agéncias de
classificacdo?”’. Desse modo, o artigo visa contribuir, ainda que parcialmente, na pesquisa em
Investimentos Sustentaveis, aprofundando na compreensdo sobre praticas de sustentabilidade
adotadas por instituicdes financeiras referéncias no Brasil. Ao analisarmos as PRSACs e os

critérios ESG trabalhados, este estudo visa propiciar uma comparagao critica entre estratégias

! Resolugdo 4367/2014, atualizada pela Resolugdo 4962/2021.
2 Como o Pacto Global da ONU, Principios de Investimentos Responsaveis da ONU e os Principios para
Atividade Bancaria Responsaveis da ONU.
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ESG no setor bancario. Ademais, esta pesquisa traz uma avaliacdo da adesdo dessas
instituigdes aos principais padrdes internacionais € suas notas em ESG por agéncias de
classificacdo, algo relevante e um diferencial, que oferece uma perspectiva na area de
Finangas Sustentaveis.

Por conseguinte, no que tange ao campo de pesquisa académico sobre ESG, segundo
Correia et al (2023), utilizando dados do banco Web of Science, a produgdo brasileira
comegou a crescer apenas em 2021, mostrando a atualidade do tema. Portanto, o tema ESG
possui relevancia académica e mercadoldgica, sendo o setor financeiro essencial para tal
agenda, visto sua centralidade e influéncia no mercado, o impacto de seus recursos e
investimentos e, também, o acesso a indicadores ¢ dados robustos que trazem relevancia

empirica e, assim, alto potencial de geracao de repertorio para pesquisas na area.

Figura 1: Produg@o de artigos sobre ESG indexados na base Web of Science (WoS)
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ANO DE PUBLICAGAO

Fonte: Correia et al, 2023.

O presente trabalho ¢ dividido nas seguintes se¢oes: Referencial Teorico (subdividida
em “Desenvolvimento da agenda de sustentabilidade” e “ESG Integracdo ESG pelo Mercado
Financeiro-Bancério”), Metodologia, Andlise e Discussdo de Resultados e Consideragdes
Finais. No que tange a metodologia, a analise documental foi utilizada como método
principal, realizando uma abordagem qualitativa a partir de relatorios publicos
disponibilizados em sites oficiais. Como principais resultados t€ém-se uma convergéncia no
que tange ao Eixo Social e ao de Governanga, enquanto o Eixo Ambiental recebe menor
énfase pelas instituicdes analisadas. Ao analisarmos os ODS priorizados nas estratégias,

tem-se que o ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento), 12 (Consumo e producdes
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responsaveis) ¢ 9 (Industria e Inovacdo) foram os mais abordados. Em termos de ratings,
observa-se que os bancos com politicas mais robustas e maduras apresentam melhores
pontuagdes, sendo Itau e Banco do Brasil destaques.

Além disso, apesar de existirem avangos significativos na incorporagao do ESG, ainda
existem lacunas, principalmente no eixo ambiental. Portanto, uma abordagem integrada ¢

determinante para um alinhamento cada vez maior com a Agenda 2030.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Desenvolvimento da agenda de sustentabilidade e ESG

A ideia de Desenvolvimento Sustentavel surgiu a partir da década de 1970, com uma
agenda que visava discutir como conciliar o crescimento econdémico € a preservacao
ambiental. E nesse periodo que surge o conceito de Responsabilidade Social Empresarial
(RSE), ¢ realizada a primeira Conferéncia da Organiza¢do das Nac¢des Unidas (ONU) sobre
Meio Ambiente (Estocolmo, 1972) e, também, o relatério “Os limites do crescimento®”,
produzido pelo Grupo de Roma e pelo MIT, sendo estes alguns marcos notaveis sobre o tema
(Borsatto, Baggio, Brum, 2023; Mecca et al, 2023).

Em 1987, foi realizada a Comissao Mundial de Meio Ambiente e Desenvolvimento,
em que foi gerado o Relatério “Nosso Futuro Comum”, também chamado de Relatério de
Brundtland, que definiu e popularizou o conceito de Desenvolvimento Sustentavel, que seria o
“desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente, sem comprometer a capacidade
das geracdes futuras” (Brundtland, 1987). Desse modo, a sustentabilidade passa a ser utilizada
como uma conduta que visa equilibrar trés pilares: econdmico, ambiental e social, que
formam o Triple Bottom Line (TBL - Tripé da Sustentabilidade), ideia difundida, em 1994, por
John Elkington (Elkington, 1994). Assim, as atividades e as organizagdes, além de serem
vidveis economicamente, também devem se preocupar em serem responsaveis e corretas socio
e ambientalmente (Brasil, Bolsa, Balcdo, 2022; Pereira, et al, 2021). Portanto, essas
contribui¢cdes destacam a importancia das empresas buscarem além do retorno financeiro,
gerindo seu impacto socioambiental, garantindo que as agdes atuais nao comprometam as
organizagdes no futuro.

Nesse contexto, surge o desafio de como adotar a sustentabilidade nas empresas e uma
mudanga teorica sobre o entendimento do papel das organizagdes na sociedade. Enquanto
Friedman (1970), com a Teoria do Acionista, defendia que a principal e unica
responsabilidade social da empresa seria aumentar os seus lucros, Freeman, na década de
1980, com a Teoria dos Stakeholders, argumenta que as corporagdes devem equilibrar o
interesse de multiplos stakeholders, € ndo s6 dos acionistas, considerando nido apenas o
retorno financeiro, mas também o impacto social, bem-estar gerado, entre outras questdes
¢éticas (Freeman; McVea, 2001). Assim, a discussdo entre Friedman e Freeman representou a

evolucao do debate académico da responsabilidade social corporativa, que passa a incorporar

? Originalmente, “Limits to Growth”
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dimensdes sociais e ética ao lado da economica e, também, se preocupar com a geracao de
valor a longo prazo, reforcando a necessidade de uma abordagem normativa, com aspectos
morais universais, para guiar as empresas (Kaptein, 2025).

Diante desses marcos e da necessidade de integrar o desenvolvimento sustentavel ao
mercado financeiro e de capitais, surge, em 2004, o conceito de ESG, com o relatorio “Who
care wins™, do Pacto Global da ONU, em parceria com o Banco Mundial (World Bank
Group, 2004). O reporte ¢ resultado de uma indagacdo do ex-secretario geral Kofi Annan para
a industria financeira sobre como integrar questdes ambientais, sociais e de governanca em
suas atividades e como desenvolver boas praticas na gestdo de ativos. De acordo com a
ABNT 2030 (2022), o Eixo Ambiental (Environmental) inclui “os recursos naturais e
energéticos consumidos pela organizacdo, bem como os residuos gerados, os impactos
decorrentes e as consequéncias para os seres vivos. Produtos e servicos podem impactar direta
ou indiretamente o meio ambiente”. J4 o segundo eixo, Social (Social), aborda “os
relacionamentos que a organiza¢do mantém com seus atores internos € externos, a reputacao
que ela promove entre pessoas ¢ instituicdes nas comunidades onde atuam e o quanto
contribuem para o respeito aos direitos humanos fundamentais”. J4 a Governanga®, é “o
sistema interno de praticas, controles e procedimentos que a organizacdo adota para se
governar, tomar decisdes eficazes, cumprir a lei e atender as necessidades das partes
interessadas” (ABNT 2030, 2022).

Nesse sentido, o setor financeiro também passou a adotar a sustentabilidade como um
fator estratégico de analise. As Finangas Sustentaveis envolvem balancear os objetivos
econdmicos com 0s sociais e ambientais, pensando em solucdes benéficas a longo prazo,
tanto para a sociedade, quanto para o meio ambiente (Schoenmaker, Schramade, 2019).
Assim, surgem os os Investimentos Socialmente Responsaveis (SRI), que sdao aqueles que
integram critérios sociais e ambientais no processo de andlise e decisdo de investimentos
Tripathi, Bhandari (2014). Dois marcos principais para o crescimento dos SRI, além do
relatorio “Who care wins” (World Bank Group, 2004), foram os “Principios do Equador”
(2003) e os “Principios para Investimentos Responsaveis” (PRI) (2006), da ONU (Associagao
Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais, 2019).

Os Principios do Equador sdo um conjunto de exigéncias que t€ém como objetivo
servir como um “framework de gestdo de riscos para que instituicdes financeiras

identifiquem, avaliem e gerenciem riscos ambientais e sociais ao financiar projetos” (Equator

* Em tradugdo livre: “Quem se importa, ganha™
> No original: Governance
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Principles, 2003), assim, os bancos signatarios devem realizar uma andlise de impacto,
aplicando os padroes do Cooperagdo Financeira Internacional (IFC, o6rgdo do Banco
Mundial), ao investirem ou financiarem uma empresa ou um setor. Ja os Principios para
Investimentos Responséaveis (PRI) sdo um conjunto de recomendacdes que visa "compreender
as implicagdes do setor de investimentos sobre temas ambientais, sociais e de governanga,
além de oferecer suporte para os signatarios na integracdo desses temas nas suas decisdes”
(UNPRI, 2006). Os seis (6) principios sdo:
e Principio 1: Incorporaremos questdes ESG na andlise de investimentos e nos
processos de tomada de decisao.
e Principio 2 : Seremos proprietarios ativos e incorporaremos questdes ESG em nossas
politicas e praticas de propriedade.
e Principio 3 : Buscaremos divulgacdo adequada sobre questdes ESG pelas entidades
nas quais investimos.
e Principio 4: Promoveremos a aceitacdo e a implementagao dos Principios no setor de
investimentos.
e Principio 5 : Trabalharemos juntos para aumentar nossa eficacia na implementagao
dos Principios.
e Principio 6: Cada um de nos reportard suas atividades e progresso em direcdo a
implementagao dos Principios.

Dessa forma, fica clara a importancia do Pacto Global da ONU, dos Principios do
Equador e dos Investimentos Responsaveis para o desenvolvimento da agenda sustentavel no
mercado (Brasil, Bolsa, Balcdo; 2022). O setor financeiro evoluiu, trazendo a importancia de
ndo se ter apenas ganhos financeiros, mas também, gerar valor comum a longo prazo, gerindo
seu impacto social. Assim, as institui¢des desse ramo sao relevantes nao sé na alocacao de
recursos, destinando seus investimentos e financiamentos, mas também ao servirem de
exemplo e modelo de praticas sustentaveis e gestdo de riscos (Schoenmaker, Schramade,
2019).

Isso posto, com o desenvolvimento da agenda do desenvolvimento sustentavel e o
crescimento de sua importancia, em 2015, durante a Cupula das Na¢des Unidas, foi criada a
Agenda 2030 e os Objetivos dos Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Formado por 17 metas,
os ODS sdo “um apelo global a acao para acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente, o
clima e garantir que as pessoas possam desfrutar de paz e de prosperidade” (Organizacao das
Nagoes Unidas). Os ODS ndo sdo importantes apenas no setor publico, mas também no

privado, em que as empresas sdo agentes fundamentais na promog¢do de tais metas e no
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alcance da Agenda 2030. A atividade empresarial privada ¢ um dos principais propulsores do
crescimento econdmico e da produtividade, sendo fundamental na criacdo de solugdes e
inovagdo no mercado, desse modo, a adogcao de praticas ligadas aos ODS pelas organizagoes,
além de trazerem beneficios para as proprias, também trazem vantagens para a comunidade
como um todo (Organiza¢do das Nacdes Unidas, 2015). Diante disso, torna-se essencial
compreender como essas iniciativas de sustentabilidade e os ODS se materializam no
ambiente organizacional, sobretudo, observando o papel estratégico de setores com influéncia

sistémica como o financeiro.



Quadro 1 - Histdrico de marcos das Finangas Sustentaveis
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MARCOS ANO AREA FINANCEIRA
Conferéncia de Estocolmo 1972
Relatorio de Brundtland 1987
Triple Bottom Line (TBL) 1994
Protocolo de Kyoto 1997
Global Reporting Initiative (GRI) 1997 X
(Iniciativa Global de Relatorios)
Principios do Equador
[Iniciativa da International
Finance Corporation (IFC) - 2003 X
Banco Mundial]
Relatorio “Who Cares Wins” 2004
Pacto Global da ONU
ISE (Indice de Sustentabilidade
Empresarial da B3) 2005 X
(Brasil)
PRI- ONU
(Principios para Investimentos 2006 X
Responsaveis)
SASB: Sustainability Accounting
Standards Board
(Conselho de Normas Contabeis 2011 X
de Sustentabilidade)
Agenda 2030- ONU 2015
Criagdo dos ODS- ONU
Acordo de Paris- ONU 2015
PRSAC- BACEN
(Brasil) 2017 X
PRB- ONU
(Principios para Responsabilidade 2019
Bancaria)
ISSB- IFRS Foundation
(Conselho Internacional de 2021 X
Normas de Sustentabilidade)
ABNT 2030
(Brasil) 2022

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Borsatto, Baggio, Brum (2023), Brito, Gonzalez (2007) e ANBIMA

(2019).
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2.2 Integracio ESG pelo Mercado Financeiro-Bancario

De acordo com Serafeim (2023)° e com o MSCI Institute (2020)’, empresas
comprometidas em ESG possuem vantagens competitivas, por exemplo, na atragdo e retencao
de talentos, de investidores e de clientes, melhor adesdo regulatéria - reduzindo riscos e
volatilidade, além de maior eficiéncia operacional, que sdo fatores fundamentais para gerar
maior lucratividade. Também segundo o relatorio “Pesquisa de Sustentabilidade e Valor
Financeiro” da KPMG EUA (2023), lideres empresariais reportam que a sustentabilidade gera
impacto positivo no desempenho financeiro de suas empresas, sendo fundamental no longo
prazo, em especial no que tange a operagdes fusdes & aquisigoes (M&A) e no melhor
relacionamento com seus investidores e clientes. Assim, esse impacto também ¢ relevante,
especialmente, no mercado financeiro e bancario, em que a gestdo de riscos ¢ um elemento
crucial para a atuagdo dessas organizagdes, demonstrando a necessidade da incorporacio de
critérios ESG no setor e, consequentemente, a importancia da pesquisa sobre esse tema,
visando compreender, com exemplos praticos, como instituigdes financeiras integram fatores
ESG em suas politicas.

Em vista de tais beneficios das acdes ESG, ha um interesse crescente das organizacdes
e da sociedade civil por esta tematica. De acordo com a pesquisa “Como esta sua Agenda
ESG” do Pacto Global da ONU, juntamente as consultorias Falconi e Stilingue, o tema ESG
ainda era incipiente e limitado no ambiente digital brasileiro, em 2019. A partir de 2020,
observa-se um aumento exponencial de pesquisas e publicacdes na internet sobre o tema, com
um crescimento seis (6) vezes maior do que no ano anterior. O assunto também continuou a se
expandir em 2021 e 2022, demonstrando a ampliagdo do interesse pela agenda sustentavel
(Pacto Global das Nagdes Unidas, 2023). Ademais, a maior parte dos representantes
empresariais entrevistados pela pesquisa também afirmou que a preocupagdo pela agenda
ESG aumentou, a partir de 2020, e que passaram a ser mais estimulados a pensar em agdes
integradas aos critérios ambiental, social e de governancga, reforcando a relevancia do tema
para as empresas atualmente (Pacto Global das Nagoes Unidas, 2023).

Nesse sentido, o setor financeiro € setor estratégico para o avango do ESG no mercado
como um todo. De acordo com Azmi, et a/ (2021), os bancos sdao fundamentais na sociedade,
pois sustentam o desenvolvimento econdmico a partir de sua funcdo de ser intermediario de

recursos, ou seja, o intermediario entre demandadores de capital e investidores. Devido ao

¢ Tabela “Fundamental and Enhancing Characteristics across ESG Strategies”.
7 Pesquisa "Comparando Risco e Desempenho para Pontuagdes ESG Absolutas ¢ Relativas”.
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volume e robustez de tais recursos, em comparacdo as empresas nao financeiras, os bancos
exercem influéncia mercadoldgica fundamental e, consequentemente, também recebem maior
pressao de seus stakeholders para promover retorno social.

Portanto, os bancos, a partir de seus ativos, podem melhorar, de forma significativa, o
desempenho em praticas sustentaveis, atuando como intermediarios de projetos de impacto
positivo. De acordo com a Deloitte (2023, p.5), mesmo ndo executando diretamente tais
projetos, “as instituigdes financeiras sao fundamentais ao proverem o capital necessario, por
meio de empréstimos, investimentos e seguros, etc, para que outros [setores] possam realizar
acOes sustentdveis”. Alguns exemplos praticos de tais agdes sdo: o financiamento de
programas para neutralidade de carbono em empresas altamente poluentes e a oferta e a
promocao de ativos sustentaveis, como os green bonds (titulos verdes) (Minardi, 2023; Wu,
Song, 2025). Dessa forma, fica clara a importancia das instituicdes financeiras para o
incentivo do ESG no mercado e, assim, a relevancia de se pesquisar a integracao desses dois
temas.

Além disso, o mercado financeiro possui indices com metodologias consolidadas, por
exemplo, os indices da B3, no Brasil, que permitem uma mensuragao de indicadores e, assim,
melhor analise e comparagdo (Carlos, Morais, 2017). O setor, levando em consideracdo a alta
regulacdo, acaba possuindo alta disponibilidade de dados divulgados, o que ¢ um diferencial
para se realizar uma pesquisa, sendo mais uma justificativa para a escolha desse tipo de nicho
e institui¢ao.

No que tange ao contexto do Brasil, a criagdo do ISE (indice de Sustentabilidade
Empresarial da B3), em 2005, ¢ da PRSAC, em 2014, sendo atualizada em 2021, foi um
marco na integracdo da agenda ESG pelo mercado financeiro (Associagdo Brasileira das
Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais, 2019; Filho, 2021). Criado em parceria
com o IFC, o ISE ¢ o principal indicador da bolsa de valores brasileira no que tange a critérios
de sustentabilidade, sendo pioneiro na América Latina, “apoiando os investidores na tomada
de decisdes de investimento e induzindo as empresas a adotarem as melhores praticas de
sustentabilidade, uma vez que as praticas ESG contribuem para a perenidade dos negocios”
Brasil, Bolsa, Balcao, s.d.).

De forma consequente, desde 2014, o CMN, através da resolucdo 4.327, determina
que as institui¢cdes financeiras que operam no Brasil devem estabelecer uma Politica de
Responsabilidade Socioambiental (PRSA). A PRSA deve incluir principios para agdes
socioambientais, diretrizes sobre governanca e gerenciamento de riscos, além de envolver as

partes interessadas do negocio. Ademais, a politica também deve considerar critérios de
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relevancia e proporcionalidade, sendo, assim, compativel com a natureza e o porte da
organizacao (Banco Central do Brasil, 2014; Filho, 2021).

Dessa forma, tais exigéncias regulatorias, como a PRSA, e mecanismos de avaliacao,
como o ISE, contribuiram, de modo significativo, para institucionalizar os principios ESG na
estratégia de institui¢des financeiras, promovendo maior responsabilidade corporativa. Assim,
o mercado brasileiro passou a integrar, progressivamente, aspectos de sustentabilidade em
seus negocios, incentivando a adogao de praticas de impacto positivo e promovendo o acesso
a titulos de investimentos responsaveis.

Ja no que tange a pesquisa sobre ESG e Mercado Financeiro, na base Scopus, pode-se
extrair dados sobre a producdo bibliografica sobre o tema. A Scopus ¢ a maior indexadora de
conteudo cientifico do mundo, contendo diversas ferramentas de analise de artigos e suas
métricas. Para tal andlise, foram utilizadas cinco (5) pesquisas com as seguintes
palavras-chave: “ESG” junto com “Financial Market”, “ESG” e “Banks”, “ESG” e “Bancos”,
“ESG” e “Banking” ou “Mercado bancario”, “ESG” e “Banking sector” ou “Mercado
bancario”. O objetivo dessa analise bibliométrica ¢ identificar artigos que integram o tema
ESG com o Mercado Financeiro, em especial, o Mercado Bancério. Os graficos detalhados da
pesquisa se encontram no Apéndice.

Como resultado, foram encontrados cerca de 1.400 artigos, a maioria deles sdo
recentes - menos de cinco anos - € a producdo brasileira ¢ pouco relevante perante ao total
mundial. A partir dos dados, tem-se que eram produzidos poucos artigos até 2019, comecando
a crescer em 2021 e tendo uma expansdo em 2024. Portanto, tem-se que o tema da integragao
ESG pelo Mercado Financeiro vem crescendo academicamente e que ¢ necessaria maior

representatividade de autores brasileiros, sendo uma justificativa para este trabalho.



Tabela 1 - Produg@o de artigos sobre ESG indexados na base Scopus (2024)
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Palavras- Artigos Anosde |Producdoem| Artigos Percentlfal A?“.gos no
chave produzidos analise 2024 (N°) | brasileiros Prgdggao idioma
Brasileira (%) | portugués
L.WESG” e "Financiall 450 | 20122004 | 154 7 1,75% 2
Market
2. “ESG” e “Banks” 540 2009-2024 221 10 1,85% 0
3. “ESG” e “Bancos” 2 2016-2024 1 0 0% 0
4. “ESG” e “Banking”
ou “Mercado 360 2012-2024 157 5 1,38% 0
bancério”
5. “ESG” E “Banking
sector” OU “Mercado 130 2015-2024 62 1 0,76% 0

bancario”

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da base Scopus (2024).
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3 METODOLOGIA

Para este trabalho, a metodologia utilizada foi uma pesquisa de natureza
descritiva-exploratéria, de abordagem qualitativa, a partir do método de analise documental
de dados secundarios.

De acordo com Gil (2019)%, a pesquisa descritiva tem como objetivo descrever as
caracteristicas de determinado fendmeno, populagdo ou relagdo entre variaveis. Nesse tipo de
abordagem, visa-se selecionar, medir e relacionar varidveis, mas sem interferéncia no objeto -
fendmeno ou fato - de analise. Ja a pesquisa exploratoria visa promover maior familiaridade e
entendimento de um objeto de pesquisa, sendo utilizada quando se busca conhecer mais um
problema especifico e torna-lo mais explicito. Dessa forma, este artigo se enquadra nesse tipo
de pesquisa pois visa explorar a integragdo de praticas ESG pelo mercado financeiro,
promovendo maior conhecimento sobre as politicas adotadas por instituicdes especificas
selecionadas, além de descrever as caracteristicas principais de um objetivo de pesquisa, que,
nesse caso, sdao as politicas de sustentabilidades de tais bancos e as respectivas variaveis
importantes para um diagndstico ESG.

Além disso, como método, tem-se a analise documental de relatorios de
sustentabilidade de institui¢des financeiras. Segundo Gil (2019), a analise documental ¢ um
método de pesquisa qualitativa, que consiste na defini¢do, analise e interpretacdo de
documentos, com a finalidade de extrair informagdes e dados importantes para o estudo. No
caso desta pesquisa, a documentagdo analisada’ sdo relatorios de sustentabilidade
disponibilizados pelos bancos em seus sifes oficiais, sendo a disponibilizacdo de dados de
forma ampla e sistemadtica a principal vantagem e justificativa desse método.

Conforme Yin (2016), a abordagem qualitativa ¢ um método amplo que busca
compreender um fenomeno, aprofundando seus significados e abrangendo o complexo
contexto social - ou seja, as condigdes contextuais - do objeto a ser analisado. Trabalhando
com dados ndo-numéricos e multiplas fontes, uma das suas caracteristicas ¢ “contribuir com
revelacdes sobre conceitos existentes ou emergentes que podem ajudar a explicar o
comportamento social” (Yin, 2016, p.19). Dessa maneira, este estudo utiliza-se da abordagem

qualitativa para compreender sobre como organizagdes, no caso, financeiras, adotam praticas

¥ Vide Capitulo 4: “Como classificar as pesquisas?” (Gil, 2019).
° Assim, como citado, a fonte principal dos dados sdo os web sites (paginas da internet) oficiais das proprias
institui¢des financeiras.
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ESG em suas estratégias, visando contribuir com revelagdes sobre os principais pontos de
suas politicas de sustentabilidade, comparando seus “comportamentos” e materialidades.
Logo, as etapas da pesquisa sao: (i) Compreender o historico da integragdo ESG no
Mercado Financeiro, interpretando os principais documentos e iniciativas no que tange aos
Investimentos Sustentdveis, a partir da revisdo de literatura; (ii) a partir da revisdo de
literatura, definir os principais indices que serdo utilizados para selecionar e filtrar os bancos
(IFs) que serdao analisados; (ii1) a partir dessa selec¢ao, definir os bancos que serdao analisados;
(iv) a partir dos bancos que foram filtrados, pesquisar as Politicas de Sustentabilidade dessas
institui¢des financeiras; (v) analisar as principais praticas ESG desses bancos, realizando uma
comparag¢io geral e, posteriormente, uma andalise individual dessas institui¢des'?; (vi) analisar
se tais bancos adotam os principais padroes de report (relatorio) e participam das principais
iniciativas internacionais que integram sustentabilidade e mercado financeiro (definidas na
etapa 1 e 6); (viii) pesquisar quais sdo as principais agéncias de classificagdo na area de ESG e
pesquisar a nota de cada uma das instituicdes financeiras selecionadas; (ix) analisar e
comparar a materialidade de cada banco, entendendo quais s@o os ODS e temas materiais
priorizados pelas instituicdes; (x) compreender os resultados finais desse diagndstico em

ESG, entendendo em qual area cada banco se destaca e possui desafios.

!9 Etapas da Analise de Documentos: Sele¢do dos documentos, analise do conteudo, interpretagdo dos dados.
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3.1 Variaveis de analise: Principais padrdes, indices e ratings ESG utilizados no

Mercado Financeiro

Nesta secdo, serdo apresentados as principais variaveis, frameworks, padrdes e indices
utilizados pelo Mercado Financeiro para mensuracdo e reporte de agdes ESG. Como
introduzido na se¢do “Desenvolvimento da agenda de sustentabilidade e ESG”, a Agenda
2030 ¢ um plano de agdo acordado pelos paises-membros da ONU, visando combater a
pobreza, proteger o planeta e promover a prosperidade (Organizacdo das Nagdes Unidas),
sendo desdobrada em 169 metas especificas e em 17 objetivos globais (ODS), que sao:

1. Erradicagdo da Pobreza
Fome Zero e Agricultura Sustentavel
Satde e Bem-Estar
Educacao de Qualidade
Igualdade de Género
Agua Potavel e Saneamento
Energia Limpa e Acessivel

Trabalho Decente e Crescimento Econdmico

Y ® Nk wN

Industria, Inovacao e Infraestrutura

—_
=]

. Redugdo das Desigualdades

f—
—

. Cidades e Comunidades Sustentaveis

—_
[\

. Consumo e Produgdo Responsaveis

[a—
(O8]

. A¢ao Contra a Mudanca Global do Clima

—_
N

. Vida na Agua

—_
9]

. Vida Terrestre

—_
o)

. Paz, Justica e Instituicoes Eficazes
17. Parcerias e Meios de Implementacao

A partir dessa agenda, surge o Pacto Global da ONU, que visa engajar empresas a
adotarem praticas sustentdveis e contribuir para os ODS, sendo a maior iniciativa de
sustentabilidade corporativa do mundo. As empresas podem obter vantagens competitivas ao
alinharem sua estratégia e operagdes com os ODS, como identificar oportunidades futuras,
fortalecer as relagdes com as partes interessadas, investir em um ambiente propicio aos
negdcios ¢ melhor gerenciamento de riscos (Pacto Global das Nagdes Unidas; Agéncia
BNDES). Assim, fica clara a importancia do Pacto Global para a agenda da responsabilidade

social empresarial e que a adocdo dessa iniciativa por uma empresa demonstra um
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compromisso em melhorar seu impacto socioambiental e 0 engajamento com sua comunidade
e stakeholders.

No que tange ao cenario brasileiro, o setor financeiro e bancario ¢ um dos mais
relevantes na bolsa de valores, principalmente, quando se trata de indices ESG, demonstrando
a importancia dessas instituicdes para a integracdo da sustentabilidade pelo mercado. Nos
indices IBOVESPA ¢ ISE (principal indicador da bolsa e principal indicador da bolsa em
critérios de sustentabilidade, respectivamente), o setor financeiro-bancario ¢ o segundo mais
relevante em termos de participagdo. No Indice IGC, é o terceiro e, no indice ICO2, o
primeiro, sendo, assim, o setor o mais representativo em termos de comprometimento com a
gestdo de GEEs. Portanto, os indices a serem analisados serdo: IBOVESPA, IFNC, ISE, IGC,
ICO2". A participagdo nesses indices serd um critério para selecionar e filtrar as institui¢des
financeiras (bancos) que serao analisadas, devido a relevancia destes.

Nesse sentido, o IBOVESPA, elaborado a partir do desempenho das acdes das
principais empresas de capital aberto negociadas na Bolsa, ¢ “o principal indicador de
desempenho das agdes negociadas na B3 e retine as empresas mais importantes do mercado
brasileiro, correspondendo a cerca de 80% do niimero de negocios e do volume financeiro do
nosso mercado de capitais” (B3). Ja o indice IFNC, retine as empresas de capital aberto do
setor financeiro que possuem maior relevancia nesse ramo, sendo “Indicador do desempenho
médio dos ativos de maior negociabilidade e representatividade dos setores financeiro” (B3).

No que tange aos indices de sustentabilidade, o ISE, “indicador do desempenho médio
de empresas selecionadas pelo seu reconhecido comprometimento com a sustentabilidade
empresarial” (B3), ¢ uma das principais referéncias em opgdes de investimentos socialmente
responsaveis no Brasil, sendo pioneiro na América Latina e possuindo o diferencial de
auditoria externa independente. Ja o Indice IGC é o indicador do desempenho médio dos
ativos de empresas mais representativas listadas no Novo Mercado ou no Nivel 1 ou Nivel 2,
que significa que a organizag¢do possui um nivel diferenciado de governanga corporativa. As
empresas listadas IGC adotam os principais padroes de governanga. Por exemplo, para
empresas listadas no Novo Mercado, ¢ obrigatdrio possuir Comité de Auditoria, auditoria
interna e setor de compliance (B3). O trabalho de Lucas, Yoshikuni e Di Agustini (2022)
evidencia a relevancia desses indices para o mercado financeiro e, a partir de uma analise
estatistica, demonstra uma de causalidade bidirecional entre 0 IBOVESPA e o ISE, ou seja,

um influencia o outro simultaneamente (por exemplo, um bom desempenho do ISE pode

'"O ISE, IGC € ICO2 s#o os principais indices sobre sustentabilidade na B3.
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gerar resultados positivos para IBOVESPA), evidenciando a importancia da relacdo entre os
indices e, na pratica, trazendo mais opgoes de diversificagdao aos investidores.

Ademais, outro relevante indice ¢ o ICO2, indicador de desempenho dos ativos de
empresas reconhecidas pelo seu comprometimento com a gestdo e eficiéncia da emissdo de
Gases do Efeito Estufa (GEE),

“como proposito ser um instrumento indutor das discussdes sobre mudanga do
clima no Brasil (..) A adesdo das companhias ao ICO2 B3 demonstra o
comprometimento com sua eficiéncia na emissdo de Gases de Efeito Estufa (GEE) e
na adogdo de praticas de gestdo que conduzam a uma maior eficiéncia nessas

emissdes, contribuindo para o avango da transi¢do para uma economia de baixo
carbono” (B3).

Nesse sentido, analisar os principais indices da B3 ¢ relevante para entender a
representatividade de uma organizacdo em seu setor.

No que tange a integracdo de praticas de sustentabilidade pelo mercado, a
comunicagdo e o relato sdo essenciais. Assim, surge a necessidade de se estabelecer uma
metodologia padrdao para a divulgagdo de relatorios, visando que as organizacdes informem
seus stakeholders de forma mais universal, transparente, acessivel e comparavel. Dois dos
principais padrdes globais de referéncia para reporting sao as normas GRI (Global Report
Initiative) e SASB (Sustainability Accounting Standards Board), que sdo amplamente
utilizados (Global Report Initiative, 2021) .

O relato de sustentabilidade baseado nas Normas GRI “fornece informag¢des sobre as
contribui¢des positivas ou negativas de uma organizacao para o desenvolvimento sustentavel.
As Normas GRI representam as melhores praticas globais para o relato publico de diferentes
impactos econdmicos, ambientais e sociais”’ (Global Report Initiative, s.d.). As Normas GRI
se dividem em trés, Normas Gerais, Normas Setoriais, Normas Tematicas'>, sendo
amplamente utilizadas no mercado. Por exemplo, de acordo com a consultoria PwC, em seu
relatorio “Divulgacdes ESG no Ibovespa”, mais de 90% das empresas listadas no Ibovespa,
que realizaram Reports ESG, usaram padroes GRI (PRICEWATERHOUSECOOPERS
BRASIL, 2022, 2023).

Ja as Normas SASB,

identificam as questdes mais relevantes relacionadas a sustentabilidade para a
tomada de decisdes de investidores em 77 setores. As Normas SASB permitem que
as organizagdes fornecam divulgac¢des baseadas no seu setor, abordando riscos e
oportunidades relacionados a sustentabilidade que podem afetar, razoavelmente,

questdes financeiras, como fluxos de caixa da entidade, o acesso a financiamento ou
o custo de capital (Sustainability Accounting Standards Board)

2’ As Normas Gerais sdo aplicdveis a todas organizagdes, as Setoriais sdo aplicaveis a setores especificos e as
Tematicas trazem conteudos importantes para os temas materiais (GRI).
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Desse modo, t€ém-se como principais beneficios de se adotar tais padrdes: melhor
mensuracao de dados e melhor comunicacao de praticas, gerando melhor relacionamento com
stakeholders. Portanto, adotar os padroes GRI e SASB ¢ importante, em especial, no mercado
financeiro, pois eles sdo complementares e abordam a ideia de dupla materialidade, em que, o
GRI foca em tdpicos gerais relacionados aos principais impactos - sejam negativos ou
positivos - de uma organizacao, ¢ o SASB foca na materialidade financeira (Brasil, Bolsa,
Balcao, 2022).

No que tange aos principais ratings de classificagdo de estratégias ESG, pode-se citar
0 MSCI ESG Rating e o S&P Global ESG Scores como dois dos principais. As classifica¢des
ESG do MSCI sao estabelecidas visando “medir a resiliéncia das empresas a riscos e
oportunidades de sustentabilidade financeiramente relevantes e de um setor especifico”
(Morgan Stanley Capital). A metodologia identifica lideres e retardatarios de um setor, em
que as empresas sdo classificadas de CCC a AAA (sendo CCC pior e AAA, a melhor), com
base na capacidade de gestdo de riscos e relacionamento com seus pares (Morgan Stanley
Capital). Empresas com nota AA e AAA sao consideradas lideres, enquanto A, BBB ¢ BB sao
consideradas médias e as B e CCC sao consideradas retardatarias - possuindo alta exposigao e
falhas ao administrar seus principais riscos de sustentabilidade. Assim, os MSCI ESG Ratings
sdo relevantes no mercado financeiro por sua robustez - abrangendo mais de 17.000
organizacgoes, por sua lideranca setorial, avaliando riscos de sustentabilidade desde 1990 e
pela disponibilizacdo de dados padronizados com inovadora atualizagdo, sendo um dos
principais indices utilizados em pesquisas académicas (Morgan Stanley Capital, s.d.;
Celestino, Pereira, Camara, 2023).

Isto posto, os temas considerados materiais e de relevancia para o mercado financeiro,
segundo o MSCI sao:

1. Financiamento de Impacto Ambiental
Vulnerabilidade as Mudangas Climaticas
Emissoes de Carbono (e Descarbonizagao)
Desenvolvimento de Capital Humano
Privacidade e Seguranca de Dados
Prote¢ao Financeira do Consumidor
Acesso a Financiamento

Investimento Responsavel

A e AN

Governanca
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Ja S&P Global ESG Scores “mede o desempenho e a gestio de riscos, oportunidades e
impactos ESG relevantes de uma empresa, com base em uma combinagao de fatores” (S&P
Global, 2025), em que a pontuagao varia de zero a cem (0 a 100). A Standard & Poors ¢ uma
das lideres mundiais em andlise financeira, junto com a Fitch Ratings e a Moody’s
Corporation, contando com uma expertise de mais de 100 anos de experiéncia. Alguns dos
principais diferenciais da andlise e pontuagdo ESG da S&P ¢ que a agéncia ndo analisa apenas
os dados divulgados publicamente pelas empresas, mas também, realiza uma anélise de midia
e stakeholders (MSA), que utiliza outras informacdes sobre a atuacdo da organizagdo no
mercado. Além disso, possui auditoria independente voluntaria e seus indices possuem mais
de 20 anos de existéncia (S&P Global, s.d.). Os critérios utilizados na analise ESG da S&P

sao:

—

Estratégia de Descarbonizacido (Ambiental)
Estratégia Climatica (Ambiental)

Finangas Sustentaveis (Ambiental/Social)
Gestao do Capital Humano (Social)
Praticas Trabalhistas (Social)

Inclusdo Financeira (Social)

Gestao de Risco e Crise (Governanga)

Etica Empresarial (Governanga)

o ® N o kWD

Governanga Corporativa (Governancga)
Dessa forma, a analise dos principais indices de sustentabilidade da B3, identificando
a expressividade do setor financeiro e quais instituicdes bancarias sdo participantes, € a
analise dados e da nota ESG dos principais ratings internacionais, como do MSCI e da S&P,
sdo essenciais para a compreensao da integragdo ESG pelo mercado financeiro. Assim, a
participagdo em tais indices de sustentabilidade e a classificagdo ESG em comparagdo aos
seus pares, demonstram o nivel de relevancia que uma organizagcdo bancdria possui no
mercado, podendo ser considerada - ou ndo - uma referéncia na adogdao de melhores praticas
de impacto socioambiental.
Portanto, adotou-se como principais variaveis de analise:

e Participagdo nos principais indices de sustentabilidade da B3: Positivo ou negativo;

e Adocdo do Pacto Global da ONU: Positivo ou negativo;

e Participacdo em outras iniciativas relevantes na area de Investimentos Sustentaveis
(como o PRI da ONU) e correlatas: Positivo ou negativo;

e Adocao dos padroes GRI e SABS: Positivo ou negativo;



Temas materiais da organizacao;

ODS priorizados na estratégia organizacional;

Nota da empresa na classificagdo do MSCI: Escala de CCC a AAA;
Nota da empresa na classificagdo da S&P: Escala de 0 a 100;

Relevancia: Valor total de ativos em reais.

33
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4 ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

4.1 Processo de selecao dos bancos para analise

Nesta se¢do, serdo analisados dados de cinco (5) instituigdes financeiras. Para a
escolha desses bancos, foi necessario realizar um filtro, a partir de variaveis e indicadores
relevantes relacionados a ESG, que foram explicados na se¢do “Metodologia”.

O primeiro filtro de selecio ¢ se a instituicio financeira é integrante do Indice
Ibovespa, do Indice IFNC e do Indice ISE, devido a relevancia desses indices, conforme
explicado na se¢do “Metodologia”. Dos vinte e quatro (24) bancos listados na B3, treze (13)
participam do Indice Ibovespa, nove (9) do indice IFNC e seis (6) do indice ISE B3. As
institui¢oes resultantes desse filtro inicial foram: Banco do Brasil, Bradesco, BTG Pactual,
Banco Pan, Itat Unibanco, Santander BR. Entretanto, dessas seis, apenas cinco (5) participam
de pelo menos dois dos trés indices citados, no caso, o Banco Pan ndo participa do Indice
Ibovespa, assim, tem-se a sua exclusdo. Dessa forma, tem-se cinco (5) bancos para analise®,
estando estes entre os mais relevantes para o mercado brasileiro.

Apds esse primeiro critério, ¢ realizada uma validagdo se a organizagao participa do
Indice ICO? e do IGC da B3, que sdo os outros dois indices mais relevantes na area ESG,
além do ISE. Tem-se como resultado que as cinco institui¢des estdo cotadas no ICO? e que
também estdo no IGC - exceto o Banco Santander. Além disso, todas as cinco institui¢cdes
possuem Relatorio ESG/Relatorio Integrado divulgado publicamente, na internet, adotando os
principais padrdes internacionais - GRI, SASB e TCFD, o que ¢ fundamental e relevante para
analisa-los e compara-los.

Com os cinco bancos selecionados, serdo analisadas suas politicas de sustentabilidade
e, a partir disso, explorar seus temas materiais, quais critérios ESG sdo priorizados e se
participam das principais iniciativas internacionais de sustentabilidade corporativa. Tem-se
como resultado que todas as cinco instituigdes participam do Pacto Global da ONU (UNGC) e
sdo signatarios dos Principios do Equador e dos Principios para Investimentos Responsaveis
(UNEP-FI), que estdo entre os acordos globais mais relevantes da area'®. Tais analises estdo

desdobradas visualmente nas tabelas a seguir.

13 Banco do Brasil, Bradesco, BTG Pactual, Itati Unibanco e Santander BR
4 De acordo com diversos autores, como Borsatto, Baggio, Brum (2023), Brito, Gonzalez (2007), Associa¢do
Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (2019) e B3 (2023).
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Tabela 2 - Filtro: Listagem de bancos listados na B3 e se participam do Indices Ibovespa, IFNC e ISE

BANCOS LISTADOS NA B3

INDICE IBOVESPA

202 s iNDICE IFNC B3 | INDICE ISE B3
ALFA HOLDINGS S.A. Nio Nio Nio
| BANCO BMG S.A. Nio Nio Nio
BANESTES S.A. - BCO EST N N N
ESPIRITO SANTO a0 a0 a0
| BCO ABC BRASIL S.A. Nio X N
| BCOAMAZONIA S.A. Nio Nio Nio
| BCOBRADESCOS.A. X X X
| BCO BRASIL S.A. X X X
| BCOBTG PACTUAL S.A. X X X
BCO ESTADO DE SERGIPE . N N
S.A. - BANESE 0 0 0
| BCO ESTADO DO PARA S A. Nio Nio Nio
BCO ESTADO DO RIO
GRANDE DO SUL S A. Nio X Nio
(BANRISUL)
BCO MERCANTIL DE N N N
INVESTIMENTOS S.A. a0 a0 a0
BCO MERCANTIL DO BRASIL Nio . N
SA.
BCO NORDESTE DO BRASIL Nio Nio Nio
SA.
| BCO PAN S.A. Nio X X
| BCO PINE S.A. Nio Nio Nio
BCO SANTANDER (BRASIL) « < «
SA.
| BCO SOFISA S.A. Nio Nio Nio
BR ADVISORY PARTNERS N N N
PARTICIPACOES S.A.
| BRB BCO DE BRASILIA S.A. Nio Nio Nio
CHINA CONSTRUCTION
BANK (BRASIL) BCO N Nio Nio
MULTIPLO S.A.
| INTER CO INC Nio Nio Nio
ITAU UNIBANCO HOLDING « < «
SA.
| PARANA BCO S.A. Nio Nio Nio
24 5 9 6

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da B3 (2024).
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Tabela 3 - Resultado do primeiro filtro: Bancos listados na B3 que integram o IFNC, ISE

BANCOS LISTADOS NA B3 {NDICE IBOVESPA (NDICE IFNC B3 | INDICE ISE B3
(2024) B3

BCO BRADESCO S.A. X X X

BCO BRASIL S.A. X X X

BCO BTG PACTUAL S.A. X X X

BCO PAN S.A. Nio X X

BCO SANTANDER (BRASIL) X X X
S.A.

ITAU UNIBANCO HOLDING X o .
S.A.

6 5 6 6

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da B3 (2024).

Tabela 4 - Resultado final: Bancos listados na B3 que integram o indice Ibovespa, IFNC e ISE

BANCOS LISTADOS NA B3 {NDICE IBOVESPA (NDICE IENC B3 | INDICE ISE B3
(2024) B3

BCO BRADESCO S.A. X X X

BCO BRASIL S.A. X X X

BCO BTG PACTUAL S.A. X X X

BCO SANTANDER (BRASIL) X X X
S.A.

ITAU UNIBANCO HOLDING X . o
S.A.

5 5 5 5

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da B3 (2024).

Tabela 5 - Resultado final: Bancos listados na B3 que integram o Indice Ibovespa, IFNC e ISE

BANCOS LISTADOS NA B3 INDICE ISE
(2024) B3 ICO2 B3 IGC B3

BCO BRADESCO S.A. X X X

BCO BRASIL S.A. X X X

BCO BTG PACTUAL S.A. X X X
BCO SANTANDER (BRASIL) S.A. X X Nio

ITAU UNIBANCO HOLDING S.A. X X X

(Quantidade) 5 5 4

Fontes: Elaborado pela autora, a partir de dados da B3 (2024).
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Tabela 6 - Segundo filtro: Validagdo se os bancos selecionados no primeiro filtro adotam os principais padroes de

relatorio
PADROES DE RELATORIOS GRI SASB TCFD
BCO BRADESCO S.A. Sim Sim Sim
| BCO BRASIL S.A. St SHia S |
| BCO BTG PACTUAL S.A. Sim Sim Sim |
BCO SANTANDER (BRASIL) . . .
Sim Sim Sim
SA.
ITAU UNIBANCO HOLDING . . .
SA Sim Sim Sim |

Fontes: Elaborado pela autora, a partir de dados dos Relatorios de Sustentabilidade de cada instituigdo (2023).

Tabela 7 - Mapeamento da participagdo das principais iniciativas internacionais de Finangas Sustentaveis

INICIATIVAS INTERNACIONAIS Principios do Equador | ¥ a"t‘zgﬁl‘ft(’}aé;) NU UISD%)F !
BCO BRADESCO S.A. Sim Sim Sim
| BCO BRASIL S.A. Sim Sim Sim
| BCO BTG PACTUAL S.A. Sim Sim Sim
| BCO SANTANDER (BRASIL) S.A. Sim Sim Sim
| ITAU UNIBANCO HOLDING S.A Sim Sim Sim

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos Relatorios ESG de cada banco (2023)

Em resumo, os critérios para sele¢ao dos bancos escolhidos foram:

Estio listados na B3'%;

Estdo listados nos principais indices da B3, em relagdo ao volume de
negociacao de suas acdes (IBOVESPA) e sua relevancia no setor (IFNC);
Estao listados nos principais indices de sustentabilidade da B3, mostrando sua
relevancia na agenda ESG do mercado de capitais brasileiro: Indices ISE, IGC
e ICO%

Acesso aos dados estratégicos, por meio de seus Relatorios de
Sustentabilidade. apresentando sua materialidade e implementando os
principais padrdes internacionais (GRI, SASB e TCFD) nesses relatorios;
Possuem alto valor de mercado, estando entre os sete maiores bancos do Brasil

e entre as dez maiores empresas do pais.

'3 Questdo metodolégica: O fato de serem empresas de capital aberto facilita o acesso a relatorios e dados.
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4.2 Analise da Materialidade dos bancos selecionados

A materialidade ¢ um conceito fundamental para se entender os investimentos ESG.
Em suma, ela ¢ o processo de defini¢do dos aspectos ESG mais relevantes para a organizagao,
influenciando as decisdes dos stakeholders. A avaliagdo de materialidade permite a
identificacdo dos topicos que que mais afetam uma empresa em um determinado periodo de
tempo, sendo fundamental na comunicagdo de praticas de sustentabilidade (Associagdo
Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais, 2019; Rodrigues, 2023).
Dessa forma, o objetivo desta se¢do ¢ analisar a materialidade relatada pelo Banco Bradesco,
Banco do Brasil, BTG Pactual, Banco Santander e Banco Itat.

O Banco Bradesco ¢ um dos principais bancos privados do Brasil, foi fundado em
1943, esta entre as trés instituicdes com mais agéncias espalhadas pelo pais e possui mais de
100 milhdes de clientes. Em seus Valores Organizacionais, estdo destacados: cliente como
razdo de existéncia, ética, desenvolvimento de pessoas, respeito e responsabilidade
socioambiental. Em sua PRSAC, sdo destacados trés pilares: (I) Cidadania Financeira, (II)
Agenda Climatica e (III) Negocios Sustentaveis. Em seu Relatorio ESG, o Bradesco destaca
suas diversas politicas, desde produtos e ativos sustentdveis, como fundos e linhas de créditos
especiais, e ser signatario de vdrias iniciativas internacionais. Pode-se também destacar como
agdes: meta Net Zero 2050,'° investimentos em capacitagdo interna (como a Unibrad) e em
projetos sociais (como a Fundac¢do Bradesco). Além disso, o Bradesco integra o Gender
Equality Index (GEI) da Bloomberg, um dos principais indices relacionados as praticas de
igualdade de género do mundo.

O Banco do Brasil (BB) também ¢ uma das maiores empresas do pais, possui mais de
200 anos de histdria, ¢ a primeira instituicao financeira a operar no Brasil e ¢ a que possui
maior nimero de agéncias. O BB possui mais de 160 bilhdes em valor de mercado, o que
corresponde a mais de 1% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro, traz como um de seus
valores organizacionais o “compromisso com a sociedade” e ¢ uma referéncia em
sustentabilidade e compromisso ambiental no seu setor. Em sua PRSAC, o Banco do Brasil
destaca quatro (4) pilares: “Crédito Sustentavel”, “Investimento Responsavel”, “Gestdo ASG
e climatica” (Gestdo de Riscos Sociais, Ambientais e Climaticos), “Impactos positivos na
cadeia de valor”. Ademais, também pode-se destacar a “Diversidade” como um tema material

de sua estratégia.

'® Meta de atingir zero emissdes liquidas de gases de efeito estufa até 2050
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Fundado em 1983, o Banco BTG Pactual é o maior banco de investimentos da
América Latina, possuindo atuag¢do global e considera a agenda ESG como uma prioridade
estratégica. Seu propdsito € “apoiar seu momento de vida e a construgdo da sua historia” e,
em sua PRSAC, destaca-se o posicionamento: “Incorporamos critérios ESG em nossos
processos de tomada de decisdo, objetivando entender os riscos e as oportunidades
ambientais, sociais e climaticas de cada novo relacionamento ou de cada novo negocio”. A
Responsabilidade Social do BTG atua em trés pilares principais, Educacao, Meio Ambiente e
Empreendedorismo, enquanto sua estratégia ESG opera em quatro eixos: Institucional,
Negocios Integrados, Produtos Sustentaveis e de Impacto e Social. A institui¢cdo possui ampla
oferta de produtos e estratégias de investimento com viés de sustentabilidade e diversas agoes
sociais, outrossim, também ¢ listado no indice FTSE4Good - da FTSE Russell, subsidiaria da
London Stock Exchange Group (LSEG), a bolsa de valores de Londres - que ¢ um
benchmarking de desempenho de empresas que apresentam significativas praticas em ESG.

Ja o Banco Santander, de origem espanhola, também estd entre as maiores institui¢cdes
financeiras do pais e da bolsa de valores brasileira, iniciando sua operacao no Brasil em 1982.
O banco oferece uma ampla gama de servicos bancarios e se destaca por iniciativas de
inovacdo (por exemplo, com a sua subsididria FIRST) e digitalizagdo. Em sua PRSAC, sdo
destacados os pilares Gestao Ambiental e A¢des de Impacto Positivo, que ¢ desdobrado em:
Fomento a negocios sustentdveis, Educacdo Financeira, Investimento Social e Apoio a
Educagao Superior. Reconhecido com diversos prémios, o Santander ¢ Carbono Neutro possui
diversas agdes estratégicas relacionadas a agenda ESG, com programas internos e externos
para cada pilar.

Com 100 anos de historia, o Banco Itati € um dos bancos mais valiosos da América
Latina em termos de total de ativos, esta entre as marcas mais valiosas do mundo e € a
segunda maior empresa do Brasil em valor de mercado. A instituigdo integra a Agenda 2030
a sua estratégia e a sua estrutura de governanga, sendo frequentemente listada em rankings
que avaliam as melhores praticas ESG e também de desenvolvimento de carreira. Além de
integrar os principais indices nacionais da bolsa de valores, como o IBOVESPA, ISE, ICO? o
banco também possui reconhecimento internacional, integrando o Indice Global de
Sustentabilidade da Dow Jones (DJSI World), um dos principais indices de desempenho em
praticas ambientais, sociais € de governanca do mundo.

Desse modo, tem-se que as cinco instituigdes adotam pilares ESG em sua estratégia de

negocio e, além de estarem entre as maiores empresas do Brasil, também estao listadas nos
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principais indices de sustentabilidade do mercado de capitais. Os temas materiais adotados

por cada banco serdo descritos nas tabelas a seguir.

Tabela 8 - Valor de Mercado dos Bancos analisados

INSTITUICAO VALOR DE MERCADO
(em bilhdes)
BANCO BRADESCO 158
BANCO DO BRASIL 163
BTG PACTUAL 144
SANTANDER 188
ITAU UNIBANCO 333

Fontes: B3 (2025); Reis (2025)

Tabela 9 - Pilares da Politica de Sustentabilidade de cada um dos Bancos analisados

BANCO PILARES DA PRSAC

Cidadania Financeira,
BANCO BRADESCO Agenda Climatica,
Negocios Sustentaveis.

Crédito Sustentavel,

Investimento Responsavel,

BANCO DO BRASIL Gestdo ASG e climatica (Gestdo de Riscos Sociais,
Ambientais e Climaticos),

Impactos positivos na cadeia de valor.

Institucional,

Negocios Integrados,

BTG PACTUAL Produtos Sustentaveis e de Impacto,
Social.

Fomento a negécios sustentaveis,
Educacio Financeira,
SANTANDER Investimento Social,

Apoio a Educagdo Superior.

Finangas Sustentaveis,
Transi¢ao Climatica,
Diversidade e Desenvolvimento,
Governanga ¢ Conduta.

ITAU UNIBANCO

Fontes: Bradesco (2023), Banco do Brasil (2023), BTG Pactual (2023), Santander (2023) e Itau Unibanco (2023)



Quadro 2- TEMAS MATERIAIS: BANCO BRADESCO
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TEMAS MATERIAIS
1. Gestﬁo de riscos e oportunidades climaticas (AMB)
2. Etica, integridade e transparéncia (GOV)"
3. Privacidade e seguranca de dados (GOV)
4. Negobcios sustentaveis (AMB/SOC/GOV)

Desdobrados em:
5. Inovagdo e Tecnologia (GOV)
6. Gestao do Capital Humano (SOC)
7. Relacionamento, Inclus@o e Satude Financeira dos Clientes (SOC)

Fonte: Relatério ESG (Bradesco, 2023)

Quadro 3 - TEMAS MATERIAIS: BANCO DO BRASIL

TEMAS MATERIAIS

Negocios sustentaveis (AMB/SOC/GOV)

Impactos sociais, ambientais e climaticos das operacdes e atividades (AMB/SOC)
Atragdo, retengdo, satisfagdo e desenvolvimento de talentos (SOC)
Etica e compliance (GOV)

Diversidade (SOC)

Combate a corrupgdo, suborno e lavagem de dinheiro (GOV)
Cultura da sustentabilidade (AMB)

Inovagéo e tecnologia (GOV)

Mudangas climaticas (AMB)

Risco social, ambiental e climatico (RSAC) (AMB)
Relacionamento e satisfacdo de clientes (SOC)

mEYXNan kWD

—_ O

Fonte: Relatorio ESG (Banco do Brasil, 2023)

Quadro 4 - TEMAS MATERIAIS: BANCO BTG

TEMAS MATERIAIS

Finangas sustentaveis (AMB)
Combate as mudangas do clima (AMB)
Biodiversidade (AMB)
Satde e bem-estar (SOC)
Atragdo, retencdo e desenvolvimento (SOC)
Diversidade e inclusdo (SOC)
Educagao financeira (SOC)
Investimento social privado (ISP) (SOC)
Etica no negdcio (GOV)
. Seguranca de dados (GOV)
. Informacdes claras e transparentes aos clientes (GOV)
. Envolvimento da alta lideranga na governanca (GOV)
. Investimentos de impacto (SOC)

PN DD =

—_ = = =\ O
W= O

17 AMB= Ambiental, SOC= Social e GOV= Governanca



Fonte: Relatorio ESG (Banco BTG, 2023)

Quadro 5 - TEMAS MATERIAIS: BANCO SANTANDER

TEMAS MATERIAIS

Mudangas Climaticas (AMB)

Forga de Trabalho Propria (Capital Humano) (SOC)
Consumidores e Usuarios Finais (Clientes) (SOC)

Conduta nos Negocios (GOV)

Gestdo de Riscos Socioambientais e Climaticos (AMB/SOC)

DA

Fonte: Relatério ESG (Banco Santander, 2023)

Quadro 6 - TEMAS MATERIAIS: BANCO ITAU

TEMAS MATERIAIS

1. Etica nas relagdes e nos negécios (GOV)

2. Gestao responsavel (GOV)

3. Financiamento em setores de impacto positivo (SOC)
4. Inclusdo e empreendedorismo (SOC)

5. Investimento social privado (ISP) (GOV)

6. Gestdo inclusiva (SOC)

7. Cidadania financeira (SOC)

8. Investimento responsavel (AMB/SOC)

9. Plano Amazoénia (AMB)

10. Transparéncia no reporte € na comunicagdo (GOV)

Temas materiais reorganizados por critério ASG:
1. Investimento responsavel (AMB/SOC)
2. Plano Amazbénia (AMB)
3. Financiamento em setores de impacto positivo (SOC)
4. Inclusdo e empreendedorismo (SOC)
5. Gestdo inclusiva (SOC)
6. Cidadania financeira (SOC)
7. Etica nas relagdes e nos negocios (GOV)
8. Gestao responsavel (GOV)
9. Investimento social privado (ISP) (GOV)
10. Transparéncia no reporte e na comunicagdo (GOV)

Fonte: Relatorio ESG (Itat Unibanco, 2023)

Tabela 10 - Mapeamento comparativo do temas materiais dos bancos analisados

BANCO QUANTIDADE DE QUANTIDADE QUANTIDADE QUANTIDADE
TEMAS DE TEMAS DE TEMAS DE TEMAS
APRESENTADOS AMBIENTAIS SOCIAIS DE
GOVERNANCA
Bradesco 7 2 3 3
Banco do Brasil 11 5 5 4
BTG Pactual 13 3 6 4
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Santander 5 2 2 1
Itau 10 2 4 4
Meédia 9,2 2.8 4 3,2

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos Relatorios ESG de cada banco (2023)

Tabela 11 - Temas de Governanga citados em relagdo ao total

Banco Proporcio de temas de Governanca sobre o total:
Bradesco 42.9%
Banco do Brasil 36,4%
BTG Pactual 30,8%
Santander 20,0%
Itan 40,0%

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos Relatorios ESG de cada banco (2023)

Tabela 12 - Mapeamento comparativo do principais temas materiais entre os bancos, em ordem por Pilar ESG

TEMA BRA- BAI;VOCO BANCO SB:I\IIV&?V BANCO Q::Z'gsas pilar
MATERIAL DESCO BRASIL BTG DER ITAU aparece
Negocios AMB/
sustentaveis/ X X 2 SOC/
responsaveis GOV
Financas
sustentaveis/ AMB/
Investimento X X 2 SOC/
responsavel GOV
(IRS/SRI)
Investimentos de
impacto / em AMB/
setores de X X 2 SOC/
impacto
Impactos
sociais,
ambientais e X 1 AMB/
climaticos das SOC
operagoes €
atividades
Gestdo de riscos
¢ oportunidades X X X 3 AMB
climaticas e
ambientais
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Cultura da
sustentabilidade

AMB

Mudangas
climaticas

AMB

Biodiversidade

AMB

Plano Amazonia

AMB

Atracao,
retencao,
satisfacdo e
desenvolviment
o de talentos
(Capital
Humano)

SOC

Diversidade /
Gestdo inclusiva

SOC

Relacionamento
e satisfagdo de
clientes ¢
consumidores
finais

SOC

Investimento
social privado
(ISP)

SOC

Educagéio
financeira/
Cidadania
financeira/
Inclusdo
financeira

SOC

Saude e
Bem-Estar

SOC

Etica,
integridade e
compliance /
Conduta nos

negdcios

GOV

Privacidade e
seguranca de
dados

GOV

Inovacdo e
tecnologia

GOV

Informagdes
claras aos
clientes /

transparéncia na
comunicagao

GOV
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Envolvimento
da alta lideranga
na governanga /

gestdo
responsavel da
lideranca

GOV

Combate a
corrupgao,
suborno e

lavagem de
dinheiro

GOV

Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos Relatérios ESG de cada banco (2023)
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Tabela 13 - Mapeamento dos principais temas materiais de cada banco, considerando ordem crescente

de quantas vezes aparece

BANCO DO Quantas

TEMA MATERIAL v BRADESCO ~ v~ BTG ~ SANTANDER v ITAU ~ PILAR v vezes v

BRASIL

aparece

Etica, mte_grldade. x x < . X GOV 5
compliance
Atracdo, retencdo,
satisfagdo e desenvolvimento de talentos X X X X SOC 4
(Gestao do Capital Humano)
Gestgo de riscos X X . AMB 3
e oportunidades climaticas
Diversidade / Gestao inclusiva X X X SOC 3
Mudangas climaticas X X AMB 3
Relacionamento e satisfa¢do de clientes X X X SocC 3
Privacidade e seguranca de dados X X GOV 2
Negocios sustentaveis/responsaveis X X AMB/SOC/GOV 2
Inovagao e tecnologia X X GOV 2
Fmapc,as SUS‘[CH‘HVEI'S« X X AMB/SOC/GOV 2
Investimento responsavel
Investimento social privado (ISP) X X SOC 2
Educacio financeira/
Cidadania financeira / X X SOC 2
Inclusdo financeira
Informagdes claras aos clientes / x x GOV 5
transparéncia na comunicacao
Envolvimento da alta lideranca 2
na governanca / X X GOV
gestdo responsavel
Investimentos de_ 1mpacto/ X X AMB/SOC 2
em setores de impacto
Combate a corrupgao, sw_u.borno X GOV |
e lavagem de dinheiro
Cultura da sustentabilidade X AMB 1
Impactos sociais, ambientais
e climaticos das operac¢des X AMB/SOC 1
e atividades
Biodiversidade X AMB 1
Plano Amazonia X AMB 1

Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos Relatorios ESG de cada banco (2023)
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A partir dos temas materiais reportados pelos bancos, tem-se que todos abordam os
trés pilares do ESG em sua estratégia. Nao ha um padrdao da quantidade de temas, alguns
bancos possuem mais (BTG), outros menos (Santander), na média, foram abordados nove
temas materiais por cada banco, sendo identificados 21 no total.. Individualmente, a
quantidade que cada pilar aparece ¢ balanceada - por exemplo, entre as institui¢des, a
quantidade de temas sociais e de governanga ¢ quase igual, exceto para o BTG que possui
mais temas sociais em relagdo aos outros, trazendo um destaque para essa area. Ja
coletivamente, analisando os 21 temas materiais apresentados, aqueles diretamente ligados a

“Governanga”'®

e “Social” s3o os que mais aparecem, sendo seis vezes cada. Nesse sentido,
nota-se também que ha topicos interdisciplinares, que abordam mais de um eixo do ESG, por
exemplo, “Negocios sustentaveis/responsaveis” e “Finangas sustentaveis/ Investimento
responsavel (SRI/ISR)”, que conectam as questdes ambientais, sociais € de governanca.

Ademais, entre os topicos identificados, destaca-se “Etica, integridade ¢ compliance /
Conduta nos negocios”, tema citado por todos bancos, demonstrando a relevancia da
governanga €tica para o setor. Em sequéncia, o que mais aparece ¢ “Atracdo, retencdo e
desenvolvimento de talentos” evidenciando a importincia da gestao de recursos humanos para
a estratégia do negdcio, se conectando com o pilar social. Além disso, outros temas relevantes
foram: “Mudangas climaticas”, “Gestao de riscos e oportunidades climaticas”, “Diversidade /
Gestao inclusiva” e “Relacionamento e satisfagdo de clientes”, sinalizando um equilibrio
entre temas ambientais e sociais. Outro ponto ¢ que os temas diretamente ligados ao eixo
ambiental, como “Biodiversidade” e “Plano Amazo6nia”, foram os que menos apareceram.

Ao analisar-se individualmente os bancos, pode-se destacar que o Banco do Brasil foi
0 que mais citou temas ambientais € que o Banco Santander foi o que menos citou temas de
governanga. Outrossim, o tema especifico de “Combate a corrupgao e suborno” foi priorizado
apenas pelo Banco do Brasil, entretanto, também esta relacionado com o tema “Etica,
integridade e compliance”, citado por todos bancos, enquanto “Saude e Bem Estar” foi citado
apenas pelo Banco BTG Pactual.

Dessa forma, tem-se que os topicos considerados relevantes para as instituigoes sao
heterogéneos, refletindo as prioridades estratégicas de cada uma, em que alguns bancos citam
mais aspectos sociais e governanga, enquanto outros evidenciam mais a pauta ambiental. Essa

diversidade reforca a importancia da materialidade como ferramenta de planejamento para

'8 Retomando os seis temas materiais de governanga: “Etica, integridade e compliance / Conduta nos negocios”,
“Privacidade e seguranca de dados”, “Inovagdo e tecnologia”, “Informagdes claras aos clientes / transparéncia na
comunicagdo”, “Envolvimento da alta lideranga na governanca / gestdo responsavel da lideranga” e “Combate a
corrupg¢ao, suborno e lavagem de dinheiro”.
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identificar, integrar e comunicar os temas mais significativos para cada instituigdo,

considerando seu contexto e visando gerar valor para o mercado.



Tabela 14 - Mapeamento comparativo do ODS priorizados pelos bancos
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MATERIAL
ID(?]?SE: B]I;&ll\;f:(s)c BANCO BANCO BANCO BANCO Q::zl::sas
19 [
R o BRASIL BTG SANTANDER | ITAU aparece
DOS
ERRADICAGAD
DA POBREZA
- L] 0
Tl
0
3 SADEE
0
. 1
. 1
0
0
X X X X X >

' Em seu relatorio, o Banco BTG ndo define, especificamente, quais sdo os ODS priorizados, diferentemente dos
outros bancos. Entretanto, ¢ possivel inferir a partir dos temas materiais que foram indicados. Assim, na coluna
BTG, os ODS priorizados foram selecionados a partir da analise do relatdrio pela autora.
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X X X
10 St
rF 9
=) X X X
w
X X X X
X X X
PAZ JSTEAE
1 BETTUCOES
EFEATES
X X X
1? PARTERISEWEIOS
BE MPENENTALAD
Quantidade 6 5 4 3 5

Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos Relatérios ESG de cada banco (2023)
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Tabela 15 - Resumo dos ODS priorizados/que mais aparecem por cada banco

BANCO ODS PRIORIZADOS

4 (SOC); 5 (SOC); 8 (SOC/ECON); 9 (SOC/ECON);

BRADESCO¥
10 (SOC); 13 (AMB).
8 (SOC/ECON); 10 (SOC); 12 (AMB/SOC/ECON);
BANCO DO BRASIL
13 (AMB); 16 (GOV).
8 (SOC/ECON); 9 (SOC/ECON); 12
BANCO BTG

(AMB/SOC/ECON); 16 (GOV).

8 (SOC/ECON); 9 (SOC/ECON); 12
(AMB/SOC/ECON).

BANCO SANTANDER

8 (SOC/ECON); 10 (SOC); 12 (AMB/SOC/ECON);
13 (AMBY); 16 (GOV)).

BANCO ITAU

Fonte: Elaborado pela autora, a partir dos Relatérios ESG de cada banco (2023)

A andlise dos ODS priorizados por cada instituicdo financeira permite entender como
os bancos tém alinhado a Agenda 2030 as suas estratégias. Dos 17 ODS existentes, apenas
nove (9) foram considerados prioritarios por pelo menos uma das organizagdes analisadas,
sendo que o ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econdmico) foi o mais citado, sendo
destacado por todos os cinco bancos. Em seguida, o mais evidenciado foi o ODS 12
(Consumo e Produgdes Responsaveis), mencionado por quatro instituigdes. Os ODS 9, 10, 13
e 16! foram citados trés vezes. O ODS 9 (Industria, inovagdo e infraestrutura), por exemplo,
possui meta sobre promog¢do do acesso a servigos financeiros, estando, assim, diretamente
ligado as atividades centrais realizadas por bancos.

Além disso, observa-se que cada Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
apresenta conexdes com os pilares do ESG, sendo o eixo Social o mais enfatizado nas
estratégias analisadas. Tal énfase reforca a centralidade de temas materiais como trabalho e
gestdo do capital humano, adogdo de praticas sustentdveis integradas e atua¢do empresarial
responsavel. Em contrapartida, os ODS mais diretamente vinculados ao eixo Ambiental —

como “Agua Potavel e Saneamento” (ODS 6) e “Vida Terrestre” (ODS 15) — foram os

2 Sem ODS de governanga priorizado
2! Sendo o ODS 9 relacionado aos pilares sociais € econdmico, o 10 ao social, 0 13 ao ambiental € 0 16 ao de
governanga.
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menos abordados, evidenciando as materialidades e prioridades especificas do setor
financeiro. Cabe destacar, nesse contexto, a existéncia de ODS com carater transversal, como
o ODS 12 (Consumo e Producdao Responsaveis) e o ODS 2 (Fome Zero e Agricultura
Sustentavel), que articulam dimensdes ambiental, social e econdmica. Tais interconexdes
ressaltam o carater multidimensional da Agenda 2030, cujos desafios ndo se restringem a um
unico eixo, mas exigem abordagens integradas e sistémicas.

Outros pontos que também podem ser ressaltados sdo os fatos que o Bradesco foi o
inico a colocar o ODS 4 (Educag¢io de Qualidade) e o ODS 5 (Igualdade de Género)** como
prioritarios e que Banco do Brasil, BTG e Itat priorizaram um ODS diretamente relacionado a
governanga (ODS 16), enquanto Bradesco e Santander ndo. O ODS 16 e 17 estdo
diretamentes relacionados a aspectos de accountability, que ¢ uma tema material relevante
para o setor financeiro, entretanto o ODS 127 traz também assuntos relacionados a coeréncia
institucional, como comunica¢do com stakeholders, transparéncia e inovagdo. Enquanto o
ODS 17 nao foi priorizado nenhuma vez, os ODS 16 e 12 foram. Além disso, ressalta-se que
Banco do Brasil e Itau adotaram os ODS de forma mais interdisciplinar, enquanto BTG e
Santander empregam ODS mais parecidos € nenhum com foco direto ao pilar Ambiental.

Em suma, como resultado, tem-se que os bancos incorporam parte dos ODS de forma
similar, com um enfoque nos ODS §, 12 ¢ 9, que sdo objetivos que destacam os pilares sociais
e econdmicos € que possuem conexao com o tipo de atuacdo do mercado financeiro,
refletindo a materialidade do setor. O principal ponto de diferenga entre as instituigdes vai ser
priorizar um ODS diretamente relacionado a governanca ou, entdo, ambiental. Dessa forma,
ha uma convergéncia nas estratégias organizacionais, entretanto, existem diferentes niveis de
abordagem e maturidade quanto a incorporagdo de temas de governanca e, principalmente,
ambientais, demonstrando oportunidades de aprimoramento e refor¢ando o alinhamento entre

a Agenda 2030 e a¢des ESG na pratica.

2 Sendo classificado pelo MSCI Institute como “Aliado da causa” no ODS 5.

2 O ODS 12 aborda algumas metas de governanga, por exemplo, em “12.6: Incentivar as empresas,
especialmente as empresas grandes e transnacionais, a adotar praticas sustentaveis e a integrar informacdes de
sustentabilidade em seu ciclo de relatdrios” e ao trazer os topicos “promog¢ao de compras publicas responsaveis”,
“informagdes relevantes e transparentes” e “fortalecimento da tecnologia” (ONU).



4.3. Analise comparativa das notas de classificacio ESG

Tabela 16 - Notas em ESG por agéncias globais de classificacao

RATINGS INTERNACIONAIS MSCI ESG RATING
BRADESCO A
BANCO DO BRASIL A
BTG PACTUAL BB
SANTANDER AA
ITAU A
Média -

S&P GLOBAL ESG SCORE
76
82
50
56
83
69

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados do MSCI Institute e da S&P Global Rating (2024)

Tabela 17 - Notas por pilar/eixo ESG de cada banco analisado

RATINGS NOTA
INTERNACIONAIS ~ AMBIENTAL
BRADESCO 71
BANCO DO BRASIL 74
BTG PACTUAL 46
SANTANDER 56
ITAU 78
SANTANDER GLOBAL 68
MEDIA POR PILAR 66

NOTA SOCIAL
89
93
55
50
85
65
73

NOTA
GOVERNANCA

69
80
48
59
84
61
67

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da S&P Global Rating (2024)
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Tabela 18 - Comparativo entre as notas ESG dos bancos analisados

S&P SCORE:
PILAR ESG MAIOR NOTA MENOR NOTA
AMBIENTAL BANCO DO BRASIL SANTANDER (BR)
SOCIAL BANCO DO BRASIL BTG
GOVERNANCA ITAU BTG

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da S&P Global Rating (2024)

Nesta sec¢do, foram analisadas notas dos bancos nos ratings da MSCI e da S&P.
Tem-se como resultado que o Santander ¢ considerado lider, enquanto os outros sdo
considerados na média. No caso do S&P Global ESG Score, Itat € Banco do Brasil obtiveram
a maior nota, acima de 80, enquanto BTG e Santander, obtiveram a menor entre eles.

Desse modo, apesar de apresentarem semelhangas, os indices do MSCI e da S&P
podem trazer diferentes resultados entre si, por distingdes em suas metodologias - por
exemplo, o Santander foi considerado lider por uma classificagdo, mas obteve uma nota baixa,
em comparagdo com outros bancos, em outro rating. Por isso, ¢ relevante buscar mais de uma
agéncia de avaliagdo para se analisar a nota ESG de uma organizagao.

Além disso, a partir da analise de cada pilar ESG, tem-se que o Banco do Brasil possui
a maior nota nos eixos Ambiental e Social, e o Itati em Governanga. O BTG possui o menor
desempenho em Social e Governanga, enquanto, no critério Ambiental, Santander (Brasil)
obteve a menor pontuagao. E importante ressaltar que o BTG possui 0 menor porte entre as
instituicdes e € o mais recente entre elas, portanto, espera-se que ele tenha menor nota ESG,
visto que os outros bancos atuam hd mais tempo na area. J4 o Bradesco apresentou
desempenho intermedidrio, com boas notas em Social ¢ Ambiental, estando acima da média
em todos os critérios. Também destaca-se que o grupo Santander, a nivel global, possui maior
pontuacdo ESG do que a sua subsididria brasileira, entretanto, eles possuem notas proximas
no critério Ambiental.

Ademais, tem-se que o pilar Social € o com maior média, sendo o pilar com maior
pontuagdo para todos bancos, exceto para o Santander, que possui o eixo de Governanga com
melhor desempenho. Dessa forma, observa-se uma convergéncia entre as instituicdes no que

tange a valorizacdo e avangos no pilar social, porém ainda hd uma discrepancia em relagdo as



55

notas, seja entre as médias, seja no desempenho entre pilares, demonstrando a diferenca de
maturidade entre os bancos. Banco do Brasil e Itat sdo os dois maiores e mais antigos entre as
organizacdes analisadas, logo, ¢ de esperar que alcancem as maiores médias, por possuirem
maior robustez. A diferenca entre as notas se d4, especialmente, no pilar ambiental, o que
reflete a materialidade do setor e que também pode sinalizar uma necessidade e uma
oportunidade de maior aprofundamento nesse eixo. Assim, o setor financeiro ja possui um
fortalecimento de suas politicas ESG, entretanto, ainda ha espago para uma integragdo mais

equilibrada entre os pilares.

Tabela 19 - Pilar/Eixo ESG com maior nota por cada banco

Banco Pilar com maior nota
Bradesco Social

Banco do Brasil Social

BTG Pactual Social

Santander Governanga

Itau Social

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da S&P Global Rating (2024)
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo principal analisar a integracao de politicas
ESG em algumas das principais institui¢des financeiras brasileiras, a partir da avalia¢do das
Politicas de Responsabilidade Socioambiental e Climatica (PRSAC), de seus temas materiais
reportados e das notas atribuidas por agéncias globais de classificacdo. A agenda ESG vem se
desenvolvendo cada vez mais, e os setores financeiro e bancario sdo estratégicos para a
pratica da sustentabilidade no mercado, por trabalharem com alocagcdo de capital e
direcionamento de recursos. Além disso, tem-se a crescente preocupacao das empresas com o
relacionamento com seus stakeholders, que t€ém demandado cada vez mais responsabilidade
social destas, como demonstrado na Teoria dos Stakeholders de Freeman, em que as
organizagdes devem gerar valor para todo seu ecossistema e ndo sO para seus acionistas,
assim, considerando aspectos de bem-estar e ndo s6 o componente financeiro. Isto posto, a
metodologia utilizada foi a analise documental, que demonstrou que, apesar de existir uma
incorporagdo progressiva e relevante da agenda ESG na estratégia organizacional desses
bancos, ainda ha significativas diferencas entre eles, principalmente, no tange a abordagem,
aprofundamento e a priorizagdo dos temas ambientais, sociais e de governanga.

Como principais resultados, tem-se uma semelhanca entre os bancos no que tange a
valorizacdo do eixo Social, sendo evidenciada pela recorréncia de temas como ‘“atracdo e
desenvolvimento” e “relacionamento com o cliente” como pilares estratégicos. O eixo de
Governanga também se destacou, por exemplo, o tema “Etica e integridade” foi considerado
prioritario por todas as institui¢des. Contudo, o pilar Ambiental do ESG apresentou pouca
énfase, em que temas como “Biodiversidade” foram mencionados por apenas uma ou duas
organizacdes, o que reflete a materialidade do setor e também sugere uma oportunidade de
maior aprofundamento e melhorias nesse eixo, especialmente considerando o contexto
socioambiental brasileiro ¢ seus desafios, como as mudancas climaticas.

Em relagcdo a adog¢do dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) em suas
acgoes, a pesquisa revelou que os bancos priorizaram predominantemente os ODS 8 (Trabalho
Decente e Crescimento Econdmico), ODS 12 (Consumo e Producdo Responséaveis) e ODS 9
(Industria, Inovagdo e Infraestrutura), o que refor¢a o predominio de aspectos sociais e
econdmicos na materialidade do setor financeiro. Em contrapartida, ODS vinculados
diretamente a governanga (como o ODS 17) e a prote¢ao ambiental (como os ODS 14 e 15)
foram menos recorrentes, indicando uma necessidade dessas instituigdes ampliarem a

integracdo das diversas dimensdes da sustentabilidade - por exemplo, em que o pilar
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ambiental ¢ tdo importante quanto o pilar social. Ademais, as notas ESG atribuidas pelas
agéncias MSCI e S&P também evidenciam diferentes niveis de maturidade na gestdo ESG
entre os bancos. Algumas organizagdes, como Banco do Brasil e Itat apresentam maior
robustez **e, assim, melhor pontuagdo, enquanto outras, como o BTG Pactual, demonstram
uma trajetoria que ainda estd em construcao e sendo melhorada.

Em suma, ressalta-se que este estudo possui diversas limitacdes. Entre elas: recorte
amostral, restrigdes da analise documental, limitacao temporal e uma abordagem nao causal.
O recorte amostral restringiu-se a cinco grandes instituigdes financeiras, ndo abrangendo
outras organizacdes relevantes para o mercado financeiro, como banco digitais, que vém
crescendo cada vez mais, e cooperativas financeiras. Além disso, a metodologia adotada
baseou-se, exclusivamente, na analise documental de relatorios publicos disponibilizados
online ¢ dados secundarios, o que implica em uma dependéncia da veracidade, transparéncia e
qualidade das informagdes divulgadas pelas proprias institui¢des. Isto posto, ndo foi realizada
uma coleta de dados primarios, o que poderia aprofundar a compreensao sobre a efetividade
das politicas ESG analisadas, assim, entendendo como elas estao sendo aplicadas na pratica e
seus resultados. Por fim, destaca-se que a agenda ESG estd em constante evolu¢do e
transformagdo, o que exige estudos e atualizagdes para se acompanhar as mudangas no
mercado. Assim, o presente trabalho ndo aborda os principais desafios enfrentados pelas
empresas para adogdo de praticas ESG e ndo visa uma relacdo causal - que seria entender se e
como as agoes ESG trazem beneficios na pratica, como beneficios financeiros.

Diante das limitagdes identificadas, tém-se como sugestdo para pesquisas futuras
utilizar uma amostra mais ampla de institui¢des, por exemplo, incluindo bancos de menor
porte, cooperativas de crédito e fintechs, visando capturar uma visao mais abrangente do tema
no sistema financeiro brasileiro. Além disso, também sugere-se a realizagdo de estudos
qualitativos, por exemplo, usando dados primarios, como questiondrios e entrevistas com
especialistas, de modo a aprofundar a compreensao sobre os desafios de se implementar
politicas ESG na pratica. Outro aspecto relevante seria uma analise longitudinal,
acompanhando a evolugdo das praticas e¢ dos desempenhos ESG das organizagdes
selecionadas ao longo do tempo ou por um maior periodo, especialmente diante dos avangos

regulatorios no pais. Além disso, investigacdes que buscam correlacionar o desempenho ESG

2* No caso, Banco do Brasil e Itall estio entre as institui¢des financeiras mais antigas do Brasil. O Banco do
Brasil possui 216 anos de historia, enquanto o Itat Unibanco possui 200. Ambos possuem maior e mais longa
trajetoria de mercado do que o Banco BTG e o Banco Santander no Brasil. Ademais, Banco do Brasil e Itat
possuem valor de mercado maior do que do BTG e do Bradesco. Ambos também possuem mais clientes que
BTG e Santander. Dessa forma, Banco do Brasil e Itau sdo as instituicdes, no mercado brasileiro, com maior
robustez entre os selecionados (Banco Central do Brasil, 2025; B3, 2025; Reis, 2025).
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com desempenho financeiro podem contribuir para o fortalecimento do campo de estudos
sobre finangas sustentaveis, propondo evidéncias empiricas sobre os impactos e beneficios da
adogdo de praticas sustentaveis no setor bancario - ou de outro setor desejado.

Desse modo, analisar como os grandes bancos brasileiros lidam com politicas de
sustentabilidade ¢ de suma importancia, pois o setor financeiro possui forte influéncia sobre a
economia e sobre as decisdes de outras empresas. Compreender de que maneira esses agentes
integram os fatores ESG permite avaliar o comprometimento destes com o desenvolvimento
sustentavel, identificando oportunidades e melhorias. Dessa forma, estudos académicos sobre
o tema contribuem ndo s6 para a area de financas sustentaveis, mas também incentivam
praticas mais responsaveis pelo sistema financeiro, a partir de maior conhecimento e

evidéncias sobre o mercado e sobre seus concorrentes.



59



LISTA DE APENDICES

APENDICE A - BANCOS E INDICES DA B3
APENDICE B - GRAFICOS PESQUISA SCOPUS
APENDICE C - ODS priorizados por cada banco

60



APENDICE A - BANCOS E INDICES DA B3

Quadro Al: Lista de Bancos listados nos Indices ISE, IGC e ICO2 da B3- Comparativo

ISE B3 IGC B3 ICO2 B3
. BANCO PAN 1. ABC BRASIL 1. BRADESCO
.BRADESCO 2. BANCO BMG 2. BANCO DO BRASIL
.BANCO DO BRASIL 3. BANCO PAN 3. BTGP BANCO
. BTGP BANCO 4. BANRISUL 4. ITAUSA (HOLDING)
. ITAUSA (HOLDING) 5. BR PARTNERS 5. ITAU UNIBANCO
. ITAU UNIBANCO 6. BANCO BRADESCO 6. SANTANDER BR
. SANTANDER BR 7. BANCO DO BRASIL 7.B3
.B3 8. BTGP BANCO

9. ITAUSA (HOLDING)

10. ITAU UNIBANCO

11. BANCO MERCANTIL

12. BANCO PINE

13. B3

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da B3.
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APENDICE B - GRAFICOS PESQUISA SCOPUS

Descricao: Pesquisa realizada na base de dados Scopus (2024) para analise da
producdo bibliografica da area de ESG e Mercado Financeiro. O grafico B1 demonstra o
crescimento exponencial entre 2021 e 2024 de artigos sobre o tema em que, antes de 2019, a
produgdo era basicamente irrelevante. Ja o grafico B2 traz a analise da produgdo por pais,
atestando que a produgdo brasileira ainda € incipiente em comparacdo com 0s paises com
mais publicagdes - China, Italia e Estados Unidos da América. Tais resultados também foram
verificados ao se utilizar palavras-chave similares.

Ao se pesquisar as palavras-chave “ESG” e “Bancos”, para se verificar a produgdo em
lingua portuguesa, tem-se apenas dois (2) artigos encontrados (Grafico B3), validando uma
oportunidade para brasileiros na area. Enquanto isso, na pesquisa “ESG” e “Banks”, foram
encontrados 540 artigos, sendo que cerca de 40% foram publicados no ano passado, 2024
(Graficos B9, B10 e¢ BI11). Ademais, para complemento, também foram exploradas as
palavras-chave “ESG” e “Banking” e “ESG” e “Banking Sector”. Dessa forma, o estudo da
Scopus demonstra o crescimento académico da temdtica da integragdo da sustentabilidade

pelo Mercado Financeiro em todo mundo.

Grafico B1 - Artigos indexados na base Scopus com as palavras-chave “ ESG” e “Financial Market”

Documents by year
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da SCOPUS (2024)
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Grafico B2 - Artigos indexados na base Scopus com as palavras-chave “ ESG” e “Financial Market” - Produgéo

por pais

Documents by country or territory
Compare the document counts for up to 15 countries/territories.
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da SCOPUS (2024)

Grafico B3 - Produgéo por ano de artigos com as palavras-chave: “ESG” e “Bancos”
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da SCOPUS (2024)
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Grafico B4 - Producao por ano de artigos com as palavras-chave: “ESG” e “Banking” OU “Mercado Bancério”

(TITLE-ABS-KEY ( esg ) AND TITLE-ABS-KEY ( "mercado bancario”) OR TITLE-ABS-KEY ( banking ) )
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da SCOPUS (2024)

Grafico BS5 - Producdo de artigos com as palavras-chave:“ESG” E “BANKING SECTOR” OU “Mercado

Bancario”

(TITLE-ABS-KEY (esg ) AND TITLE ABS-KEY ( "mercado bancario”) OR TITLE-ABS-KEY ( "banking sector" ) )
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da SCOPUS (2024)
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Grafico B6 - Produgio de artigos com as palavras-chave ESG” E “Banking SECTOR” OU “Mercado Bancario”,

por ano
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da SCOPUS (2024)

Grafico B7 - Producao por pais de artigos indexados com as palavras-chave: “ESG” E “Banking Sector” OU

“Mercado Bancario”
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da SCOPUS (2024)

Grafico B8 - Producao de artigos com as palavras-chave“ESG” e “Banks”
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da SCOPUS (2024)

Grafico B9 - Produg@o por pais de artigos indexados com as palavras-chave: “ESG” ¢ “Banks”
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da SCOPUS (2024)
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Grafico B10 - Produgéo do Brasil de artigos indexados com as palavras-chave: “ESG” e “Banks”
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Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da SCOPUS (2024)



APENDICE C - ODS priorizados por cada banco

Tabela C1 - ODS priorizados por cada banco - Compilado em ordem decrescente

68

ODS Quantas
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ANEXOS

ANEXO A - ABNT 2030: ANALISE ESG

Quadro A2: Eixo Ambiental - Analise ESG ABNT

&

Todas as organizagoes afetam e sdo afetadas pelo meio
ambiente.

As organizagdes dependem de recursos nalurais e alivos fisicos
para realizar suas operagdes. Assim, o eixo ambiental inclui os
recursos naturais e energéticos consumidos pela organizagao,
bem como os residuos gerados, os impactos decorrentes e as
consequéncias para os seres vivos.

Produtos e servigos podem impactar direta ou indiretamente
o meio ambiente.

Mitigagio de emissdes de gases de efeito estufa (GEE)

Mudangas climaticas Adaptagio &s mudangas climéticas
Eficiéncia energética
Uso da agua

Recursos hidricos
Gestio de efluentes

Biodiversidade e servigos
ecossistémicos

Conservagao e uso sustentavel da biodiversidade

Uso sustentavel do solo

Economia circular e gestao
de residuos

Economia circular

Gestdo de residuos

Gestio ambiental e
prevencéo da poluigao

Gestao ambiental

Prevencao da poluigio sonora (ruidos e vibragdes)

Qualidade do ar (emisséo de poluentes)

Gerenciamento de areas contaminadas

Produtos perigosos

Fonte: ABNT PR 2030
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Quadro A3: Eixo Social - Analise ESG ABNT

Toda organizagio opera dentro de uma sociedade mais
ampla e diversificada.

O eixo social aborda os relacionamentos que a organizagao
mantém com seus atores internos e externos e a reputagio
que ela promove entre pessoas e instituigdes nas comunidades
onde atuam e o quanto contribuem para o respeito aos direitos
humanos fundamentais.

Para conduzir suas operagbes, as organizagdes aproveitam o
talento e as habilidades trabalhadores.

Produtos e servigos e alividades operacionais envolvidas na
sua producio podem beneficiar a sociedade ou causar danos.

Investimento social privado

Dislogo e engajamento das partes interessadas
Impacto social

Respeito aos direitos humanos

Direitos humanos Combate ao trabalho forgado ou compulsdrio
Combate ao trabalho infantil

Diversidade, equidade e Politicas e praticas de diversidade e equidade
inclusao Cultura e promogio de inclusao
Desenvolvimento profissional

Salde e seguranga ocupacional

Qualidade de vida

Liberdade de associagio

Politica de remuneragdo e beneficios
Promogéo de responsabilidade | Relacionamento com consumidores e clientes
social na cadeia de valor Relacionamento com os fornecedores

Dialogo social e
desenvolvimento territorial

Relagdes e praticas de
trabalhos

Fonte: ABNT PR 2030
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Quadro A4: Eixo Social - Analise ESG ABNT

Todas as organizagdes, considerando a sua propria
constituicdo legal, exigem governanca.

Governanga € o sistema interno de praticas, controles e
procedimentos que a organizagao adota para se govemnar,
tomar decistes eficazes, cumprir a lei e atender as
necessidades das partes interessadas.

Ao tomar decisbes e alocar seus recursos naturais, humanos
e financeiros, as organizagbes devem considerar como
criardo valor a longo prazo para beneficiar todas as partes
interessadas.

Estrutura e composigao da governanga corporativa

Governanga corporativa : - —
Propésito e estratégia em relagdo a sustentabilidade

Compliance, programa de integridade e praticas anticorrupgao

Conduta empresarial Praticas de combate a concorréncia desleal (antitruste)

Engajamento das parles interessadas

Gestdo de riscos do negbcio

Contfroles internos

Auditorias interna e externa
Praticas de controle e gestéo

Ambiente legal e regulatdrio

Geslao da seguranga da informagao

Privacidade de dados pessoais

Responsabilizagdo (prestagio de contas)

Transparéncia na gestio
Relatdrios ESG, de sustentabilidade efou relato integrado

Fonte: ABNT PR 2030



ANEXO B - Lista: 10 maiores bancos do Brasil

Tabela B1 - Lista das dez maiores institui¢des financeiras brasileiras

CLASS. CLASS. CAPITAL ATIVO TOTAL
COMPARAR 2023 7 2022 BANCO SEDE (ORIGEM) (EM RS MILHOES)
|:| 1 1 Itai Unibanco () SP Brasil 2.696.522,0
] 2 2 Banco do Brasil (3) DF Brasil 2.172.480,0
|:| 3 3 Bradesco (@) Sp Brasil 1.915.474,6
|:| 4 4 Caixa (i) DF Brasil 1.830.7353
O 5 5 Santander (i) SP Espanha 1.153.196,4
|:| 6 6 BTG Pactual @ R] Brasil 493.232.8
] 7 8 Sicredi (O RS Brasil 324.543,2
|:| 8 7 safra (O SP Brasil 312.142,0
] 9 9 Sicoob (i) DF Brasil 298.402,6
D 10 10 Citibank SP EUA 174.689,8

Fonte: B3 (2024) ¢ Valor Econdmico Globo (2024)



ANEXO C- Relevincia e participacio do setor bancario em Indices da B3

Tabela C2 - Relevancia do setor bancario nos indices IBOVESPA, ISE, ICO2 E IGC

POSICAO
N° DE DO SETOR
EMPRESAS EM PARTICIPA
DO SETOR | CRITERIO CAODO
FINANCEIR DE SETOR
N° DE N° DE O/BANCARI [RELEVANCI| BANCARIO
INDICE B3 | EMPRESAS | SETORES o A NO INDICE
IBOVESPA 86 papéis
(Indice (tickers) de 83
Bovespa) empresas 31 6 2° Lugar -
ISE
(indice de
Sustentabilida
de
empresarial) 78 36 8 2° Lugar 11,25%
ICO2
(Indice
Carbono
Eficiente) 77 papéis 29 7 1° Lugar
IGC
(indice de
Governanca
Corporativa
Diferenciada) 219 38 13 3° Lugar

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de dados da B3 (2024).
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ANEXO D - LISTA DE BANCOS LISTADOS NA B3 (2024):

ALFA HOLDINGS S.A.

BANCO BMG S.A.

BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO
BCO ABC BRASIL S.A.

BCO AMAZONIA S.A.

BCO BRADESCO S.A.

BCO BRASIL S.A.

BCO BTG PACTUAL S.A.

BCO ESTADO DE SERGIPE S.A. - BANESE

. BCO ESTADO DO PARA S.A.

. BCO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A.

. BCO MERCANTIL DE INVESTIMENTOS S.A.

. BCO MERCANTIL DO BRASIL S.A.

. BCO NORDESTE DO BRASIL S.A.

. BCO PAN S.A.

. BCO PINE S.A.

. BCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

. BCO SOFISA S.A.

. BR ADVISORY PARTNERS PARTICIPACOES S.A.
. BRB BCO DE BRASILIA S.A.

. CHINA CONSTRUCTION BANK (BRASIL) BCO MULTIPLO S.A.
. INTER CO INC

. ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.

. PARANA BCO S.A.
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ANEXO E - LISTA DE BANCOS LISTADOS NA B3 E QUE SAO SIGNATARIOS DO

13.
14.

PACTO GLOBAL DA ONU (2024)

. BCO ABC BRASIL S.A./ Banco ABC Brasil

BANESTES S.A. - BCO EST ESPIRITO SANTO / Banestes S.A. - Banco do Estado
do Espirito Santo

BANCO BMG S.A. / Banco Bmg

BCO BRADESCO S.A. / Banco Bradesco S.A.

BCO BRASIL S.A. / Banco do Brasil S.A.

BCO BTG PACTUAL S.A. / Banco BTG Pactual

BCO PAN S.A./Banco PAN S.A.

BCO SANTANDER (BRASIL) S.A. / Banco Santander S/A (Brasil)

BCO SOFISA S.A. / Banco Sofisa S.A.

. BRB BCO DE BRASILIA S.A./BRB Banco de Brasilia SA
. ITAU UNIBANCO HOLDING S.A. / Itau Unibanco SA
.BCO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A. / Banco do Estado do Rio Grande

do Sul S.A.
BCO NORDESTE DO BRASIL S.A. / Banco do Nordeste do Brasil S.A
BANCO INTER (INTER CO)
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ANEXO F - LISTA DE BANCOS LISTADOS NO INDICE IFNC DA B3 (2024)

BCO ABC BRASIL S.A..

BCO BRADESCO S.A.

BCO BRASIL S.A.

BCO BTG PACTUAL S.A.

BCO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A. (BANRISUL)
BCO MERCANTIL DO BRASIL S.A.

BCO PAN S.A.

BCO SANTANDER (BRASIL) S.A.

ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.
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ANEXO G - LISTA: EMPRESAS QUE COMPOEM O iNDICE DE
SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL DA B3 (ISE) (2024)

—

N I L R

[\ S I S N R O N S S R S S N e T o S S e S S S S =
O 00 I N W B~ W NN = O VvV 0 NN O B B~ W NN = O

AERIS

AES BRASIL
ALLOS
AMBEV S/A
AMBIPAR
ASSAI
AUREN
AZUL
AZZAS 2154

.B3

. BANCO PAN

. BRADESCO

. BRASIL

. BRF SA

. BTGP BANCO

. CAMIL

. CARREFOUR BR
. CASAS BAHIA
.CBA

.CCR SA

. CEA MODAS

. CEMIG

. COGNA ON

. COPASA

. COPEL

. COSAN

. CPFL ENERGIA
.CYRELA REALT
. DASA



30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
. ITAUUNIBANCO
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.

45

DEXCO
ECORODOVIAS
ELETROBRAS
ENEVA

ENGIE BRASIL
FLEURY
GAFISA
GRENDENE
GRUPO NATURA
GUARARAPES
HYPERA
IGUATEMI S.A
IOCHP-MAXION
IRANI

ITAUSA

JSL

KLABIN S/A
LOJAS RENNER
M.DIASBRANCO
MAGAZ LUIZA
MINERVA
MITRE REALTY
MOVIDA

MRV
NEOENERGIA
P.ACUCAR-CBD
PORTO SEGURO
RAJTADROGASIL
RAIZEN

REDE D OR
RUMO S.A.
SANEPAR
SANTANDER BR
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64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
T7.

SANTOS BRP
SERENA
SIMPAR

SLC AGRICOLA
SUZANO S.A.
TELEF BRASIL
TIM

TRAN PAULIST
ULTRAPAR
USIMINAS
VAMOS

VIBRA

WEG

YDUQS PART
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ANEXO H - LISTA: SETORES QUE COMPOEM O iNDICE DE
SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL DA B3 (2024)

—_—

° ® N bk WD

N N NN N N N N N M o e e e e e e
0O NI O N kA WD = O O NN N R W NN~ O

Bens Indls / Maqgs e Equips

Bens Indls/Transporte

Cons N Basico / Alimentos Processados
Cons N Ciclico / Bebidas

Cons N Ciclico / Comércio Distr.

Cons N Ciclico / Pr Pessoal Limp

Cons N Ciclico/Agropecudria

Consumo Ciclico / Comércio

Consumo Ciclico / Tecid Vest Calg

. Consumo Ciclico/Autos e Motos

. Consumo Ciclico/Constr Civil

. Diversos- EDUCACAO

. Diversos

. Financ e Outros / Explor Iméveis

. Financ e Outros / Holdings Divers
. Financ e Outros / Interms Financs
. Financ e Outros / Previd Seguros

. Financeiro e Outros/Servicos Financeiros Diversos
. Mats Basicos / Embalagens

. Mats Basicos / Madeira e Papel

. Mats Basicos / Mineragao

. Mats Bésicos / Sid Metalurgia

. Petrdleo/ Gas e Biocombustiveis

. Satde/Comércio Distr.

. Saude/SM Hosp An.Diag

. Telecomunicacao

. Utilidade Publ / Agua Saneamento
. Utilidade Publ / Energ Elétrica
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ANEXO I - LISTA DE EMPRESAS QUE COMPOEM O INDICE IBOVESPA DA B3

—_—

© 0 N kW

W W NN N N N N N N N N e e e e e e e
—_— O O 00 N N n B~ W NN = O O 0NN N N R W NN = O

AMBEV S/A
ALLOS
ALPARGATAS
ASSAI
AUREN
AZUL

AZZAS 2154
B3

BRASIL

. BRADESCO

. BBSEGURIDADE
. MINERVA

. BTGP BANCO

. BRADESPAR

. BRF SA

. BRASKEM
.CCR SA

. CEMIG

. CSNMINERACAO
. COGNA ON

. CPFL ENERGIA

. COPEL

. CARREFOUR BR
. COSAN

. SID NACIONAL

. CVC BRASIL

. CAIXA SEGURI

. CYRELA REALT
. ENGIE BRASIL

. ELETROBRAS

. EMBRAER

(2024)



32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
38.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.

ENEVA
ENERGISA
EQUATORIAL
EZTEC

FLEURY
GERDAU
GERDAU MET
HAPVIDA
HYPERA
IGUATEMI S.A
IRBBRASIL RE
ITAUSA
ITAUUNIBANCO
JBS

KLABIN S/A
LOJAS RENNER
LWSA

MAGAZ LUIZA
MARFRIG

MRV
MULTIPLAN
GRUPO NATURA
P.ACUCAR-CBD
PETROBRAS
PETZ
PETRORIO
RAJADROGASIL
RUMO S.A.
RAIZEN

REDE D OR
PETRORECSA
LOCALIZA

3R PETROLEUM
SANTANDER BR
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66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
. TELEF BRASIL
82.
83.

81

84

SABESP

SLC AGRICOLA
SAO MARTINHO
SANTOS BRP
SUZANO S.A.
TAESA

TIM

TOTVS

TRAN PAULIST
ULTRAPAR
USIMINAS
VALE

VAMOS

VIBRA

VIVARA S.A.

WEG
YDUQS PAR
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ANEXO J - COMPILADO DE ODS PRIORIZADOS PELOS BANCOS ANALISADOS

Figura J1: ODS considerado materiais- Banco do Brasil

Contribuicdo da Agenda 30
aos ODS

IGRI 2-24|

0 Banco do Brasil, ao desenvolver e
aprimorar negécios e praticas administrativas

relacionadas a sustentabilidade corporativa,
confirma o seu compromisso com os objetivos

ustentabilidade

globais da sociedade. Assim, apresentamos
um resumo quantitativo das agSes da Agenda
30 BB que impactam positivamente os ODS.

Estratégia e s

19 AcBes

11 AcHes 3 Acbes 12 AcBes 11 Acbes 8 Acdes 16 Acoes

Fonte: Banco do Brasil (2023)

Tabela J1: Lista de agdes relacionadas aos ODS, em ordem crescente, para analise de priorizagdo- Banco do

Brasil
ODS Objetivo N° de Acdes
3 Satude e Bem Estar 3
6 Agua Potéavel e Saneamento 2
7 Energia Limpa e Acessivel 2
9 Industria, Inovagdo e Infraestrutura 2
4 Educagdo de Qualidade 3
1 Cidades e Comunidades 3

Sustentaveis

Parcerias € Meios de

17 Implementacéo 3
Fome Zero e Agricultura
2 . 5
Sustentavel
5 Igualdade de Género 5
1 Erradicagdo da Pobreza 7
15 Vida Terrestre 8

10 Reducdo das Desigualdades 11




Acao Contra a Mudanc¢a Global do
13 . 11
Clima
12 Consumo e Produgdo Responsaveis 12
16 Paz, Justica e Institui¢oes Eficazes 16
Trabalho Decente e Crescimento
8 . 19
Economico

Figura J2: Temas materiais Banco BTG (2023)

Temas materiais

BTG Pactual 2023

GRI 3-2

® Temas ambientais

1. Financas sustentéveis

2. Combate as mudangas do clima

3. Biodiversidade

® Temas sociais

4. Seguranca de dados

5. Saude e bem-estar

6. Atraco, retenciio e desenvolvimento

7. Diversidade e inclus@o
8. Educacéo financeira

9. Investimento social

® Temas de governancga
10. Etica no negacio
1. Informagdes claras aos clientes

12. Envolvimento da alta lideranca
na governanga ESG

13. Investimentos de impacto

* Inovacdo e digitalizacéo

Fonte: Banco do Brasil (2023)

HEAT MAP

ANALISE DE SEVERIDADE E PROBABILIDADE

Severidade
Alta

Probabilidade
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* O tema foi adicionade a pedido da alta lideranga devido & sua
impertancia noe negscios do Bancs &, per isso, nls consta ne

Heat Map.

Fonte: BTG Pactual (2023)



ERRADICAGAD
DA POSREIA

Tl

B TRABALHO DECENTE
E CRESCIMENTO
Econbmeco

MDUSTRIA,
INOVAGAD £
INFRAESTRUTURA

o

Tabela J2: Lista dos ODS adotados pelo Santander, em ordem de frequéncia, para priorizagao

SANTANDER +

1GUALDADE
DEGENERD

g

EDUCACAD DE
QUALIDADE

WDUSTRIA,
INOVAGAD £

=

WDUSTRIA, a AGAD CONTRA A
MOVAGAD E
INFRAESTRUTURA

TRABALHO DECENTE D REDUGAD DAS
E CRESCIMINTD 1

DESICUALDADES

ECONOMICO

IGUALDADE TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, 10 REDUGAD DAS
DE GENERD E CRESCIMENTO INOVAGAD £

DESIGUALDADES
EcoNiuICo INFRAESTRUTURA

F S
1=

Fonte: Santander (2023)

Erradicagdo da Pobreza
Fome Zero e Agricultura Sustentavel
Salide e Bem-Estar
Educagdo de Qualidade
Agua Potavel e Saneamento
Energia Limpa e Acessivel
Cidades e Comunidades Sustentaveis
Paz, Justiga e Instituigoes Eficazes
Igualdade de Género
Acdo Contra a Mudanga Global do Clima
Redugdo das Desigualdades
Trabalho Decente e Crescimento Econémico
Industria, Inovag&o e Infraestrutura

Consumo e Produgéo Responsaveis

Figura J4: ODS considerados materiais pelo Santander (2023)

Titulo v Frequéncia v

1vez
1vez
1vez
1vez
1vez
1vez
1vez
1vez
2 vezes
2 vezes
2 vezes
3 vezes
4 vezes

4 vezes

Fonte: Santander (2023)
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Figura J5: ODS considerados prioritarios pelo Itat (2023)

Compromissos de Impacto Positivo e ODS prioritarios

Etica nas relacdes
e nos negocios

Gestao
inclusiva
Gestao E
responsavel
— '!I.'I__'._I '!I'.;._'..'
il | (521§ s Cidadania
financeira
Financiamento em setores i | | il || <5
de impacto positivo
D ==
Investimento
responsavel
=] o=
Inclusdo e Iﬂ‘ .2]
empreendedorismo
Plano

Amazdnia

Investimento
social privado

A Transparéncia no
reporte & na comunicagao
== | [asg=] [eae
CO||€>| | %

Base da nossa Impacto positivo Dasanvalvimento . Marteia nossa
conduta @ jeito por mekd dos do pais prestacdo de contas
de agir Nassos negdcios

Fonte: Itau (2023)
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