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A memoria é construida socialmente. Ela produz documentos
que sdo feitos para comemorar eventos, pessoas e
instituicGes. Esses documentos sdo o fundamento de acervos
arquivisticos que se destinam a pesquisa e interpretacao
histérica. S&o, ainda, a materialidade dos lugares de
meméria e dos museus tematicos que preservam e
interpretam o passado que se quer guardar na memdria.
(J.N.C.Meneses®)

1. Introducéo

A presente pesquisa teve como foco aspectos conceituais relativos as organizagfes chamadas
de centros de memoria, apoiando-se naquelas que estdo instaladas em unidades académicas da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), para observar, nessas entidades, o que tem
sido discutido na literatura sobre o assunto. A criacdo desses espacos normalmente €
justificada por serem locais de preservacdo da memdria de uma determinada comunidade que,
neste contexto, correspondem a comunidades académicas caracterizadas por suas areas de
conhecimento e atuacédo especificas.

Mesmo sendo chamadas pelo nome comum de centros de memoria, essas instituicdes
funcionam de diversas formas, de acordo com a estrutura, a histria e os objetivos em torno
dos quais sdo criadas e se organizam. Nas instituicdes federais de ensino superior no Brasil,
como a UFMG, as unidades académicas, chamadas de escolas, faculdades ou institutos,
funcionam com alto nivel de autonomia administrativa e financeira. Assim, podem criar seus
espacos de memdria que privilegiam a historia da construcdo do conhecimento de
determinada area, com base no interesse e nos recursos disponiveis naquela comunidade, em

particular, para criar e administrar o empreendimento. Esses espagos costumam retratar muito
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bem a diversidade dos olhares sobre um mesmo mundo, a partir de pontos de vista
particulares com os quais cada area de conhecimento construiu sua cultura.

A memoria é ali tratada como uma forma de fortalecer e de resgatar a identidade cultural de
grupos que se reconhecem em determinados fazeres ou acontecimentos que fizeram parte de
sua historia. Muitas vezes, esses espagos passam a constituir importantes repositorios de
material arquivistico, bibliografico e museoldgico que, normalmente, é disponibilizado para
apreciacdo ou para realizacdo de consultas e pesquisas académico-cientificas. Além desses
aspectos, essas instituicbes passam a ser também espacos de representacdo social e politica
que visam a dar destaque ou sustentacdo a seus discursos e as atividades desenvolvidas por
aquela area.

Atualmente a UFMG conta com sete centros de memdria: da Educacdo Fisica, da
Enfermagem, da Engenharia, da Farmécia, da Medicina, da Odontologia e da Veterinaria, que
funcionam nas faculdades ou escolas que abrigam as areas como um todo?.

Da implantacdo a gestdo desses espagos, muitos aspectos devem ser observados. Como
qualquer organizacdo, todo processo de criacdo exige planejamento, gerenciamento e
investimentos de modo a garantir que tenham vida longa e que se sustentem pelo
reconhecimento e pela participacdo da comunidade local, bem como pelo apoio de instituicoes
que possam fomentar seus projetos, contribuindo para sua manutencdo. Entretanto, como
recorte necessario ao desenvolvimento deste trabalho, seu objetivo principal foi identificar, na
base das questdes epistemoldgicas e na observacdo dos espacos que levam este home no
ambito da UFMG, o que caracteriza um Centro de Memoria, especialmente aqueles que fazem
parte de espacos académicos ou universitarios. A pesquisa utilizou como fonte de informacéo
documentacao relativa aos centros de memoria da UFMG, disponiveis nos sitios eletrénicos
institucionais.

A sequir, sdo apresentados alguns temas que se destacam por sua importancia e proximidade

ao assunto aqui tratado.
2. Teoria e pratica da memoria
2.1. Memoria e identidade

A preservacao ou reconstituicdo da memoria de grupos ou areas de conhecimento/atuacéo é

uma das principais fungdes dos centros de memdria. A memoria tem sido tema de discussao

1 Estdo sendo criados os Centros de Memoria da Faculdade de Ciéncias Econémicas e da Faculdade de Letras.



intensa desde o fim do século XIX, a partir das reflexdes filoséficas de Henri-Louis Bergson,
dos estudos de psiquicos de Sigmund Freud e da literatura de Marcel Proust, segundo Pierre
Nora (1993). Mais recentemente, destacam-se estudos do proprio Nora (1993) e de Jacques
Le Goff (1992), entre muitos outros que sdo desenvolvidos por estudiosos de varias areas
como neurologia, psiquiatria, biologia e medicina, além das &areas sociais e humanidades,
como a antropologia, a sociologia, a psicologia, a filosofia, a historia etc., com vasta literatura
em cada uma delas, focalizando aspectos especificos da questdo que podem ser melhor
compreendidos a luz de suas teorias.

Os estudos desenvolvidos por Nora (1993) apontam mudangas de habito da sociedade
contemporanea em relacdo a acumulacdo de registros de memdria, que ja ndo existiriam mais
em sua forma espontanea. Maurice Halbwachs (2005) diz que a memoria individual é
sustentada pela memoria coletiva uma vez que o grupo € o responsavel pela elaboracdo das
lembrancas representadas por codigos sociais, como a linguagem. Le Goff (1992), pelo seu
lado, afirma que a evolucdo das sociedades elucida a importancia da memaoria como
“elemento essencial do que se costuma chamar identidade, individual e coletiva, cuja busca é
uma das atividades fundamentais dos individuos e das sociedades de hoje, na febre e na
angustia” (LE GOFF, 1992, p. 469).

No Brasil, destacam-se os estudos de Ulpiano Meneses, segundo o qual existe uma ‘crise de
memoria” que seria responsavel pelo carater problematico do conceito de passado em vigor na
contemporaneidade, e de J6 Gondar (2006), para quem a memoria social deve ser
compreendida com base em quatro pressupostos basicos: € um conceito transdisciplinar,
possui carater ético e politico, € uma construcdo processual e ndo se reduz a representacao.

A tematica da memdria é expressao de interesses e paixdes e também objeto de campo
interdisciplinar, a qual diversos termos tendem a ser associados: resgate, preservacao,
conservacao, registro, selecdo, identidade etc. Entretanto, parece visualizada, hoje, sobretudo
como dado a ser arqueologizado e raramente como processo e construgédo sociais (JARDIM,
1995). Esta em pauta entre especialistas e também como suporte de processos de identidade
por parte do Estado, de organizacdes privadas, partidos politicos e movimentos sociais
diversos que procuram “resgatar”, “recuperar” e “preservar’ o que, para muitos, precisa de
cuidados especiais (MENESES, 1999). Estes cuidados especiais se fazem necessarios devido
ao seu desmoronamento que, segundo Nora (1993), foi desencadeado pelo crescimento
industrial e pelo fim da coletividade-memdria, como também pela globalizacdo, pela
democratizagdo, pela massificacdo e pela mediatizacdo da atualidade. Para o autor, a memoria

e 0s meios de sua constituicdo ndo existem mais neste momento particular de nossa histoéria.



A curiosidade pelo que ele chama de “lugares de memoria”, onde esta se cristaliza, se deve,
sobretudo, a articulacdo da consciéncia da ruptura com o passado que se confunde com o
sentimento de esfacelamento da memoria, que, apesar disso, ainda é capaz de suscitar o
problema. Nesses lugares ha uma associacdo no nivel do material (por seu conteudo), do
simbdlico (por caracterizar por um acontecimento ou experiéncia vividos) e do funcional (por
garantir a lembranca e sua transmisséo), simultaneamente e em diferentes graus. Estes lugares
se justificam, segundo Menezes (1999) pela necessidade de criagdo de uma memoria artificial
que substitua uma “memoria espontanea” inexistente nos dias de hoje.

A identidade coletiva atrelada & memadria resulta de um processo de auto-reconhecimento de
grupos especificos que se manifestam em espacos a ela destinados. A memdria coletiva
representa, de acordo com Le Goff (1992), importante instrumento e objeto de poder, fazendo
parte das grandes questdes sociais da atualidade, sendo importante para qualquer tipo de
sociedade ou classe.

Processos altamente complexos e forcas de mudanca atuais, como a globalizacdo, tiveram
impacto direto sobre aspectos culturais que afetam as identidades em niveis nacionais com
consequéncias locais ou particulares, afirma Hall (2005). A globalizacéo, para esse autor, se
refere aos “processos atuantes em escala global, que atravessam fronteiras nacionais,
integrando e conectando comunidades e organizacbes em novas combinacdes de espaco-
tempo, tornando o mundo, em realidade e em experiéncia, mais interconectado” (HALL,
2005, p. 67). Este fenbmeno ndo é recente, entretanto, o seu ritmo foi enormemente acelerado
desde os anos de 1970, provocando a compressdao do espago-tempo cujas consequéncias
possiveis sobre as identidades nacionais sdo: a sua desintegracdo, como resultado da crescente
homogeneizacdo cultural; o reforco das identidades locais ou particulares, pela resisténcia a
globalizacdo; ou o surgimento de novas identidades — hibridas —, em substituicdo as
identidades nacionais que estdo em declinio (HALL, 2005).

Para Wersig (1992), as inovacdes tecnoldgicas é que sustentam as grandes mudancas
ocorridas que acabaram alterando o paradigma atual que se caracteriza pelo papel
fundamental do conhecimento nas relagdes sociais, que se tornou a base da sociedade atual.
Dessa forma, no modelo contemporéaneo, as relacdes em todos os sistemas foram alteradas,
passando a funcionar de acordo com a logica de redes, tendo como matéria-prima a
informacdo, através da qual todas as tecnologias agem, afetando todos os processos de vida
individual e coletiva (CASTELLS, 1999, p.78-79). Ao final, o homem estaria vivendo um

paradoxo, uma vez que com a utilizacdo das novas tecnologias de informagdo e comunicagdo



seria, hoje, um “homem desmemoriado, mas detentor de uma extraordindria memoria extra
corpdrea”, nas palavras de Meneses (2007, p. 56).

Em nivel individual, o sujeito antes visto como unificado, tem sido descrito como fragmentos
ou partes que o compdem socialmente, neste século XXI. “Velhas identidades, que por tanto
tempo estabilizaram o mundo social, estdo em declinio, fazendo surgir novas identidades e
fragmentando o individuo moderno” (HALL, 2005). Segundo esse autor, os conceitos de
sujeito e de identidade foram afetados por acontecimentos recentes das sociedades modernas
que impulsionaram sua fragmentacao ou descentramento: 0 Marxismo, ou mais precisamente,
a interpretacdo posterior dada aos escritos de Marx, no Séc. XX, quando considera que a
historia é feita sob certas condi¢fes que sdo dadas aos individuos. A descoberta por Freud do
inconsciente, base da formacdo da identidade, da sexualidade e da estrutura dos desejos
humanos, diferentemente da razdo. A linguistica estrutural de Saussure, que coloca a lingua
como um sistema social, e ndo individual, que dita as regras e os sistemas de significado
cultural, dentro do qual produzimos significados. O surgimento do “poder disciplinar” de
Foucault, representado por instituicdes coletivas e de grande escala que se desenvolveram ao
longo do século XIX “e que “policiam” e disciplinam as populagdes modernas — oficinas,
quarteis, escolas, prisdes, hospitais, clinicas e assim por diante” (HALL, 2005, p. 42). O
ultimo evento citado pelo autor € o impacto do feminismo, tanto como critica teérica quanto
como um movimento social. Surgido, como muitos outros, nos anos 1960 (“o grande marco
da modernidade tardia”), ao final, fortaleceu a ideia de que o pessoal é também politico,
inserindo a questdo da familia, da sexualidade e das obrigac6es no interior do lar e politizando
0 processo de formacdo da subjetividade e da identificacdo social. Esses movimentos deram
origem a identidades abertas, contraditorias, inacabadas e fragmentadas do mundo
contemporaneo.

O interesse por espacos destinados a memdrias tem crescido enormemente, em nivel mundial,
especialmente a partir da década de 1980, quando observou-se, por exemplo , uma explosdo
de consumo de museus, isto €, de visitas, relativamente ao total da populacdo, em todo o
mundo, em funcdo também do grande aumento da oferta (BENHAMOV, 2007). Atualmente,
a importancia da memoria tem sido cada vez maior, envolvendo contribui¢Bes de estudiosos
de diversas areas do conhecimento, que tratam 0 tema em consonancia com as suas
problematicas especificas, normalmente em colaboracdo com outras disciplinas, com
diferentes niveis de interacdo entre elas. Tal crescimento pode ser justificado, de acordo com
0s autores citados, pelo fato de que a memdria é o elemento que d& sustentacdo & identidade

individual e coletiva. A memoria do grupo, por sua vez, por meio dos codigos sociais que



utiliza, como a linguagem, elabora as lembrancas e sustenta a memdria individual. A
utilizacdo de artificios externos aos individuos para preservacao da memdria, em substituicao
a memdaria espontanea, € resultado de mudancas de habitos da sociedade contemporanea,
devidos a eventos ocorridos em escala mundial como a globalizacdo, a massificacdo, a
mediatizagdo e o desenvolvimento tecnologico.

Os espacos de memdria funcionam como um desses artificios externos e sdo reconhecidos,
entre outros fatores, porque estabelecem conexdo com o passado, resgatando e preservando a
historia e a cultura de grupos que se auto-reconhecem nas representacdes e na organizacao
que criam. Dessa forma, esses espagos contribuem para preservar sua memdria e fortalecer
sua identidade tendo ainda, em alguns casos, o objetivo de difundir conhecimentos adquiridos

e criar outros novos.

2.2. Os diversos espacos de memoria

Espacos de convivéncia de memorias individuais e coletivas sdo lugares que buscam,
sobretudo, a preservacdo de culturas. Sdo resultado de esforcos de grupos sociais podendo
representar um continente, uma nacdo, um grupo restrito ou mesmo um individuo, cuja
memoria deve ser simbolizada ou representada para garantir a lembranca e a perpetuacdo
desta. As instituicOes destinadas a preservacao de memdrias lidam, portanto, com fragmentos
de representacdes de grupos sociais, a0 mesmo tempo em que representam também
“fragmentos” dos sujeitos que dela fazem parte. Manipulam simbolos culturais que tém forte
influéncia sobre a identidade e o pertencimento de determinados grupos sociais, colaborando,
afinal, para a manutencdo da memoria destes grupos (HALL, 2005). Esses espacos sdo
comumente denominados museus, arquivos, bibliotecas, centros de documentacao ou centros
de memodria, dentre outros termos que remetem a mesma finalidade.

Parte-se, neste ponto, a exploracdo das ideias que permeiam alguns desses termos basicos
relacionados a espacos de guarda do patriménio histérico e cultural, especificamente, dos
chamados Centros de Memoria, principal objeto de investigacéo.

O conceito de cultura encontra-se na base de suas fun¢fes enquanto sintese de tudo aquilo que
é compreendido pela expressdo “patrimonio cultural”. O termo cultura deriva do cultivo da
terra que transposto para o cultivo da mente, carrega o sentido do cultivo de conhecimentos
cujo resultado é a colheita de bons frutos intelectuais. A partir de uma abordagem
antropoldgica, cultura inclui as crencas, linguas, artes, leis, valores morais, costumes, atitudes

[IP2]

e visdes de mundo, ou seja, a Cultura, com “c” maitsculo. Por outro lado ¢ com um sentido



mais estreito, o termo pode também se referir aos produtos, servigos e manifestacdes
culturais, ou seja, a expressdo simbdlica da Cultura em sentido amplo (FONSECA, 2007).

Os museus sdo fortemente relacionados a aspectos historicos, artisticos, cientificos ou
culturais, de acordo com o0s objetivos para os quais sdo criados. “Estdo voltados basicamente
para a preservacdo, a pesquisa e a comunicacdo de evidéncias materiais do homem e do seu
meio ambiente, isto ¢, seu patrimonio cultural e natural” (FERREZ, 1994). Tradicionalmente,
0 museu € o lugar para guardar raridades, coisas velhas, lugar de reproducédo do conhecimento
para catalogar, conservar e expor pecas do acervo. Ainda hoje no imaginario museal de
muitas pessoas repercute a ideia de um espaco pouco atraente para o publico em geral. Mas
essa entidade sofreu grandes transformacdes, tendo expandido suas fungdes, transformando-
se, na contemporaneidade, em um espaco politico e ideoldgico que privilegia da preservagédo
da memoria, também o lugar de pesquisa, producdo de conhecimento e da propria memoria
social, e de comunicagdo com a sociedade (HERMETO; OLIVEIRA, 2009).

O museu pode ser compreendido também como o espaco da representacdo, por exceléncia, ou
seja, onde ha a “capacidade de estar presente em lugar de alguém ou algo” (MENESES,
2007). Ou, ainda, considerando o contexto de fragmentacdo do sentido e da expressdo cultural
da atualidade, os museus sdo também considerados “conectores culturais”, que possibilitam
garantir a comunicabilidade dos cddigos culturais (CASTELLS, M., 2001, apud MENESES,
2007).

Na esfera da educacdo, por exemplo, 0s museus tém buscado estabelecer nova relacdo com a
sociedade, contribuindo para a formacdo de sujeitos sociais, com participacdo critica nos
processos sociais. Eles tém se preocupado em desenvolver processos sistematicos de
organizacdo de seus espacos educativos em complementacdo aos espacos formais de educacao
e para a divulgacdo da ciéncia. A educacdo patrimonial tem sido utilizada como uma
abordagem que busca desenvolver um trabalho educacional sistematizado e continuo a partir
da experiéncia e do contato direto com as evidéncias e manifestagcdes da cultura, buscando
levar criancas e adultos a um processo ativo de conhecimento, apropriacdo e valorizacdo de
sua heranca cultural para geragédo de novos conhecimentos (HORTA, 1996).

Os arquivos constituem outro tipo de organizacdo cuja associagdo & memoria é recorrente,
tanto no pensamento e como nas praticas arquivisticas, segundo Jardim (1995). O autor da
exemplos de textos em que fica explicita essa relacéo, e, citando Robert (1990, p.137), diz que
“os arquivos constituem a memoria de uma organizagdo qualquer que seja a sociedade, uma
coletividade, uma empresa ou uma instituicdo, com vistas a harmonizar seu funcionamento e

gerar seu futuro. Eles existem porque hd necessidade de uma memoria registrada”. Neste



contexto, os arquivos podem ser lugares de elaboracdo e de conservacdo da memdria coletiva,
afirma.

Os arquivos podem ser compreendidos como entidades que guardam documentos acumulados
organicamente por uma unica fonte geradora (entidade ou pessoa) no decorrer das funcbes
desempenhadas. Os documentos, Unicos, chegam a eles por passagem natural e obrigatoria, e
sdo organizados em séries, espelhando a trajetéria da entidade ou pessoa que os gerou. E
indivisivel porque somente dentro desse conjunto cada documento adquire seu pleno
significado, e se organiza com base na trajetoria especifica de cada entidade ou pessoa,
exigindo conhecimento da relagdo entre os documentos e da estrutura e fungdes da entidade
ou pessoa. Pode ser utilizado para fins administrativos, juridicos, sociais, cientificos e
culturais (TESSITORE, 2003). Os arquivos podem ser fundamentais para a preservacdo da
memaria como suportes de informacdo para reconstituicdo da histdria de instituicdes, eventos
ou individuos.

As bibliotecas, assim como os arquivos, tém origem em ndcleos informacionais constituidos de
lugares para guardar registros de informacdo. No sentido tradicional, uma biblioteca é um local
onde se retunem fisicamente documentos, majoritariamente livros e publicacdes periodicas
(RIBEIRO, 2005). As préticas arquivistica e bibliotecondmica, segundo a autora, foram se
desenvolvendo a partir da experiéncia e de novas realidades resultantes do desenvolvimento das
estruturas sociais e das administragfes publicas e privadas, que passaram a exigir uma
organizacgéo da informacéo, o que implicou a sua classificacdo e arrumacao ordenada, bem como a
elaboracdo de instrumentos de acesso — indices, inventarios, catalogos, etc. — destinados a
viabilizar a recuperacao dos registros informacionais.

Segundo Tessitore (2003), a funcdo da biblioteca é congregar documentos originados das
atividades culturais e da pesquisa cientifica, reunidos artificialmente em torno de seu
contetido, sob a forma de cole¢cdes. Tem finalidades educativas, cientificas e culturais. Sua
organizacao é baseada em sistemas predeterminados e universais, exigindo conhecimento do
sistema e do conteddo dos documentos O proprio 6rgdo é que define quais documentos deseja
ter em seu acervo e os adquire por compra, doagdo ou permuta, sendo este formado por
documentos mudltiplos, isto &, com muitos exemplares, produzidos por diversas fontes
(livrarias, editoras, empresas jornalisticas etc.).

Os centros de documentacdo sdo as entidades que mais se aproximam dos Centros de
Memoria. Célia Camargo, por exemplo, utiliza nomenclatura em seu trabalho que se refere
aos “centros de documentagdo e memoria” como uma entidade unica. Segundo essa autora,

estes sdo “um tipo especifico de unidade institucional, voltada para a geracao de informagdes



¢ para a organizagdo de fontes para a pesquisa”, muito comum ao ambiente universitario
(CAMARGO, 1999, p. 49). Inicialmente os centros de documentagdo surgiram com a funcéo
de dar apoio as pesquisas através da organizacdo de bibliografia e outros materiais de
referéncia, tendo, posteriormente, passado também a fazer andlise de conteddo de
documentos, chegando a acumular as fun¢Bes de guarda de documentos arquivisticos,
bibliograficos e até museoldgicos, principalmente em universidades e instituicdes para-
académicas, segundo visao de Lima (2009).

A documentacdo é a manifestacdo mais antiga da bibliografia especializada, originalmente
entendida como disciplina da organizacdo de registros graficos. Até o Séc. XV, todo o
patriménio era abrigado por uma Unica instituicdo que, posteriormente, foi se distinguindo
com procedimentos técnicos e normas especificas, dando origem aos arquivos, museus e
bibliotecas. Os centros de documentacéo tiveram origem no século XX, especialmente a partir
dos anos 1950, concentrando-se “como atividade essencial para viabilizar a constru¢do do
conhecimento nas areas de ciéncia e tecnologia” e dando apoio informacional a
pesquisadores, empresarios, governo e politicos (CAMARGO, 2007, p. 54). No Brasil, 0s
centros de memoria e documentacao foram criados no ambito das universidades, ao lado das
bibliotecas, como centros de preservacdo do patrimonio arquivistico (em alguns casos até de
parte do patriménio museoldgico) e de organizacdo de fontes de pesquisa, bem como para
preservacdo da memdria nacional ou regional, tendo em vista a deficiéncia da politica pablica
em relacdo a preservacao do patriménio documental.

O trabalho de Tessitore (2003) que orienta especificamente a criagdo de centros de
documentacdo esta em consonancia com uma visdo ampliada das funcdes dos centros de
documentacdo. A autora apresenta o centro de documentacdo como uma entidade hibrida que
mescla biblioteca, arquivo e museu sem se identificar com estes. Essa entidade retne, por
compra, doacdo ou permuta documentos Unicos ou multiplos de origens diversas (sob a forma
de originais ou copias) e/ou referéncias sobre uma area especifica da atividade humana.
Possuem documentos arquivisticos, bibliograficos (especializado) e/ou museoldgicos,
constituindo conjuntos organicos (fundos de arquivo) ou reunidos artificialmente, sob a forma
de colecbes, em torno de seu conteldo. E, portanto, um 6rgdo colecionador e/ou
referenciador, cuja finalidade é o oferecimento da informacdo cultural, cientifica ou social
especializada, da qual realiza o processamento técnico, segundo a natureza do material que
custodia. Cumpre também as funcBes de preservacdo documental e apoio a pesquisa, no mais
amplo sentido: ndo sé colocando a disposicdo do pesquisador referéncias para a localizacéo

das fontes de seu interesse, mas também tornando-se um poélo de atracdo da producéo



documental de pessoas e entidades que atuam ou atuaram no seu campo de especializagdo. A
aquisicdo, o armazenamento e 0 processamento técnico desse acervo possuem caracteristicas
biblioteconémicas, arquivisticas e/ou museoldgicas devido a propria diversidade do material
reunido.

Como pode ser observado, a definicdo acima se aproxima do que pode ser chamado de um

centro de memoria, tratado, mais detalhadamente, a seguir.

2.3. Centros de Memodria

A preocupacdo com a preservacdo documental e com a organizacdo das informacdes em
instituicbes publicas e privadas, no Brasil, teve inicio nos anos de 1960, com a presenca de
pesquisadores estrangeiros que observaram a falta de organizacdo e tratamento dado a uma
memoria recente. A partir de 1970, facilitado pelo avanco tecnoldgico, as empresas também
perceberam a importancia da preservacdo dos registros e de sua memoria institucional para
seu proprio crescimento e para fortalecer sua identidade interna e externa com vistas as
adaptacdes sempre necessarias (FONTANELLI, 2005).

Os Centros de Memoria e Documentacdo, segundo Lima (2009) comecaram a se proliferar no
final da década de 1970, para, entre outros objetivos, preservar passados especificos, tendo a
memoria como um dos elementos de reforco de identidades. Essas instituicbes sdo agentes
formadores e fomentadores de memdria, na medida em que sdo espagos destinados a esta.
Nesse contexto, a memoria, como constru¢do social, tem como principal fun¢do “a formacao
de imagem necessaria para os processos de constituicdo e reforco da identidade individual,
coletiva e nacional” (MENESES, 1992, apud MENESES, 1999, p.21).

Analogamente ao museu, pode-se afirmar que um centro de memoria tem como fungdo “a
transmissdo de um legado, de geracdo em geracdo, por meio da conservacdo das proprias
obras. [...] resulta da dupla preocupacdo de abrir ao publico e desenvolver o carater
enciclopédico das colecdes, mantidas fora de seu contexto original” (BENHAMOV, 2007, p.
87). De acordo com o autor, 0 museu é um servico coletivo. Na mesma linha, entende-se que
0s centros de memoria tém como principal funcdo prestar um servico coletivo, embora, por
principio, sua area de abrangéncia seja mais restrita, dirigindo-se ao atendimento de um
publico mais especifico.

Fontanelli (2005) afirma que, devido a escassez de literatura sobre o tema, a missdo dos
centros de memoria, bem como suas responsabilidades, ndo é facil de ser compreendida,
dizendo que “quase nada ha a esse respeito, especificamente” (p. 83), ndo possuindo, ainda,

“uma metodologia de trabalho definida nem uma conceituagdo apropriada” (p.96), e que ha
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apenas relatos sobre experiéncias de projetos para a criacdo de alguns ou trabalhos que
enfatizam a importancia da organizacdo e da disponibilizacdo da memdria institucional.
Diante dessa limitacdo, a autora se ateve em sua pesquisa, principalmente, a centros de
memoria empresariais que muitas vezes funcionam como apoio a administracdo na gestao
estratégica da empresa, em vista da necessidade de se conhecer a historia da instituicdo para
se adaptar a mudancas do ambiente em que atua.
Conforme ja& mencionado, muitas vezes 0s centros de memoria sdo acoplados (ou
confundidos) a centros de documentacgdo, a exemplo do que apresenta a definicdo proposta
por Tessitore (2003) ou a escolha terminoldgica utilizada por Camargo (1999). A semelhanca
entre as entidades é notoria, uma vez que ambas acumulam documentos em diferentes
suportes e se preocupam com a organizacdo das informacBes para geracdo de novos
conhecimentos e preservacdo da memoria.
De acordo com Fontanelli (2005), os documentos do centro de memoria sdo relativos,
especificamente, a historia da instituicdo, por meio dos quais serd possivel reconstituir sua
memoria. O trabalho com a memdria, neste caso, tem como objetivo
propiciar um novo olhar, internamente, sobre a trajetoria da instituicdo e
sobre sua relagdo com o entorno, com o bairro, com a cidade; e, a partir
desse novo olhar, sensibilizar sua comunidade interna e mostrar que ela
também é responsavel pela instituicio, e ndo apenas personagem
coadjuvante de alguns capitulos de sua historia (FONTANELLI, 2005, p.
85).
Dessa forma, alguns documentos, principalmente aqueles relacionados as atividades-fim da
instituicdo, devem compor o acervo do Centro de Memodria, pois testemunham sua evolugédo
histérica. E comum e desejavel, segundo Homulos (1990, apud FONTANELLI, 2005), que
haja integracdo e intercambio no interior de cada organizacao e que Seu acervo seja composto
de documentos arquivisticos, bibliograficos e museoldgicos, cumprindo papel especifico e
recebendo cada qual o tratamento adequado.
A presente pesquisa que explorou conceitualmente os centros de memdria e outros espagos
similares, parte do pressuposto de que essas instituicdes sdo, basicamente, unidades de
informagdo que congregam fungOes relacionadas, devendo ser preocupagdo constante a

recuperacao dessas informacdes.

2.4. A recuperacdo de informacgdo em espacgos de memoria
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Os centros de memoria como instituices estreitamente ligadas a informacao, tem como suas
funcbes bésicas a sua preservacdo (coleta, aquisicdo, armazenamento, conservagao e
restauracdo), a sua comunicacdo (exposicOes, atividades educativas, publicacdes etc.) e a
pesquisa (presente em todas as atividades) (FERREZ, 1994). Nesse sentido, todo o seu
acervo € formado por veiculos de informacgdo, que podem se transformar em fontes para a
pesquisa cientifica e para a comunicagdo, gerando novos conhecimentos.

Ainda de acordo com Ferrez (1994), a representacdo (palavras e imagens) do acervo dos
espacos de memoria, isto &, o conjunto de informacdes sobre cada um de seus itens, constitui
parte importante de seu sistema de informagdo: a documentagdo. Entre outros fatores,
importantes para uma boa gestdo destes espacos, a documentacdo é indispensavel para
identificacdo, conservacdo e exploracdo das informacg6es contidas no acervo, com vistas ao
desenvolvimento da pesquisa. Para tanto, o sistema de recuperacéo de informac@es - SRI (ou
sistema de documentacdo) deve considerar a estrutura informativa do objeto, qual sejam, suas
propriedades fisicas, suas fungdes e significados (interpretacdo) e sua historia. A utilizacdo do
SRI possibilitara a conservacao dos itens, a maximizacdo do acesso a eles e a otimizacdo do
uso da informacdo contida nos mesmos, estabelecendo contato efetivo entre as fontes de
informac&o (itens) e os usuarios. Os SRI devem, basicamente, registrar a entrada dos itens
(selecdo e aquisicdo), organizar e controlar os eventos (registro, identificacéo,
armazenamento, classificacdo e indexacdo) e registrar as saidas (recuperacdo e disseminacao).
Para tanto, um SRI museoldgico deverd manipular um grande nimero de categorias de
informacao, principalmente se considerar que 0s objetos, partes de variados tipos de acervos,
continuam a ser documentados mesmo depois de entrarem para 0 espaco museoldgico. Os
SRI também sdo instrumentos essenciais para outras atividades desses espacos, como as
administrativas (FERREZ, 1994).

Enquanto um servico de informacao, e de acordo com Fontanelli (2005), a existéncia de um
Centro de Memoria (como de outros espacos de memdria) somente se justifica se a massa
documental que mantém sob sua guarda for utilizada pela comunidade interna ou por
pesquisadores e publico externo. Assim sendo, afirma a autora, é importante que 0s
profissionais do Centro de Memoria se preocupem com a politica de formacao do acervo, uma
vez que ndo se pode guardar tudo e que nem tudo é importante na historia da instituicéo,
sejam conhecedores das demandas de seus usuarios, dos procedimentos para tratamento dos

documentos e de sua disponibilizacdo de maneira clara e eficaz.

2.5. Os Centros de Memoéria da UFMG
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Os centros de memoria em atividade em unidades académicas da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG) foram explorados como fonte de informacdes para desenvolvimento
da pesquisa empirica. Para coleta das informacdes relativas a estes centros, foram utilizados
os sitios eletrénicos oficiais dos proprios centros de memoria estudados e outros sitios, como
o portal eletrénico da UFMG onde foram publicados depoimentos e noticias sobre os
mesmos, uma vez que nem todos possuem sitios eletrdnicos organizados e/ou atualizados. A
analise do conteudo dos sitios buscou identificar nos centros de memoria da UFMG
caracteristicas apontadas na literatura estudada bem, como particularidades presentes nessas
instituicOes. Buscou-se obter informagdes relativamente aos seguintes aspectos:

A. Histdrico

Obijetivos

Tipo de acervo

Funcgdes assumidas

mo oW

Sistemas de informacao

Os resultados obtidos na pesquisa sdo relatados, a seguir, iniciando-se com um ligeiro
histérico dos centros de memoria, sobre o qual foram observados, especificamente, 0s
seguintes pontos: época de criagdo, motivacao e espaco ocupado, podendo-se verificar que a
maioria dos centros, cinco dos sete, foi criada a partir de 2001. Quanto aos outros dois, um foi
criado em 1977 e o outro em 1982. Quanto a motivacao principal que impulsionou a criacdo
destes Centros, em trés casos se deve a comemoracOes de aniversario de criacdo das
respectivas Unidades/areas. Dos demais, trés se deveram, conforme explicitado, a necessidade
ou vontade de salvaguardar acervo histérico e o Gltimo teve sua criagdo motivada por
questdes académicas relacionadas a reestruturacdo do curriculo do curso. Quanto ao espaco
em gue estdo instalados, o historico dos centros nos mostra que seis deles estdo instalados em
espacos destinados a este fim e um deles estd provisoriamente instalado no espaco da
biblioteca da unidade.

Os principais objetivos apontados explicitamente pelos Centros para sua constituicdo sao
preservar e conservar a memoria da instituicdo e da area/profissdo, que é apontado por todos
eles. A realizacdo de pesquisa historica sobre a area/profissdo é apontada em cinco centros. A
divulgacdo da memoria da area € explicitamente citada por duas entidades e a atuacdo na
educacdo e na divulgacdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos sdo preocupacdes
citadas também por dois centros. Houve também explicitacGes de outras intencdes ou desejos,
como: ampliar participacdo da sociedade; estimular estudos interdisciplinares; promover

intercdmbios; divulgar a producdo cientifica na histéria da area; e organizar e promover
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eventos com vistas a socializagdo do conhecimento (ndo tendo sido todas necessariamente
por um mesmo centro).

Os acervos abrigados pelos centros sdo muito diversificados. Todos os espagos abrigam
acervos compostos de objetos como, equipamentos, instrumentos de trabalho, utensilios,
moveis, material didatico etc. A maioria (quatro) abriga documentos historicos, ou seja,
documentos oficiais que contam a histdria da instituicdo. Dois casos dizem ter intencdo de
abrigar este tipo de acervo sobre a atividade desenvolvida no entorno da instituicdo, contando
com documentos de outras instituicdes também. Documentos iconograficos (fotos, mapas
etc.) e filmes estdo em cinco Centros. As obras raras (livros, telas, gravuras, esculturas etc.)
fazem parte do acervo de quatro Centros. Material bibliografico como livros, periddicos,
jornais, revistas, apostilas e monografias estdo presentes também em quatro Centros.
Documentos orais (depoimentos) fazem parte do acervo de dois centros e um deles possui um
tipo de material diferenciado que é uma cépsula metalica com documentos, depoimentos e
objetos destinados a geragdes futuras.

O aspecto que mais chamou a atenc¢do foi o fato de que a maioria dos Centros de Memdria da
UFMG e reconhece como suas atividades, simultaneamente, as fun¢bes de museu (todos), de
arquivo histérico (cinco), de biblioteca (quatro) e de espago de pesquisa (seis), possuindo
estes servigos em suas instalagdes.

N&o ha nenhum registro ou mencéo a sistemas informatizados de informacdo implementados
para lidar com documentos que fazem parte dos acervos. As paginas eletrénicas da maioria
estdo em estagio inicial, a excecdo de um, que disponibiliza informacdes completas sobre o
centro, bem como textos produzidos em parceria com laborat6rios de pesquisa, ligados ao
centro.

O tempo de cria¢do dos Centros ndo esta diretamente relacionado a amplitude ou efetividade
de sua atuacdo, havendo alguns mais recentes que parecem estar com atividades mais intensas
que outros criados ha mais tempo. A visibilidade dos Centros também é bastante diferenciada.
Embora todos os listados facam parte da Rede de Museus e Espacos de Ciéncia e Cultura da
UFMG, nem todos possuem paginas eletrdnicas, conforme ja dito, e um deles ndo aparece

nem no portal eletrbnico da Unidade, constando apenas como um projeto de extensdo
3 —Concluséo

Como resultado deste trabalho, apresenta-se, a seguir, 0 que acredita-se seja uma colaboracao

a reflexdo sobre Centros de Memdria, especialmente aqueles localizados no ambito
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académico/universitario, a partir da pesquisa realizada com os Centros de Memoria da
Universidade Federal de Minas Gerais, a luz da teoria estudada.

No campo teorico, apesar da escassez de literatura especifica sobre o tema “centro de
memoria”, considera-se que a principal caracteristica que identifica estes 6rgdos seja o fato de
que sdo instituicGes criadas para se dedicarem a historia da instituicdo/area ou grupo que
buscam representar, incluindo a producdo de novos conhecimentos por meio de pesquisa que
desenvolvem como atividade propria do centro ou que dao suporte por meio de seu acervo. O
centro de memdria se organiza, normalmente, em torno de um acervo que testemunha a
evolugdo historica da area de conhecimento ou da atividade profissional, constituido de
documentos arquivisticos, bibliogréaficos e/ou museolégicos especializados, produzidos ou
utilizados pela instituicdo/area ou por membros desta.

Os Centros de Memoria sao entidades estreitamente ligadas a informacdo no que se refere as
suas funcdes basicas de preservacdo, comunicacdo e pesquisa, sendo recomendavel a
utilizacdo de Sistemas de Recuperacdo de Informagdes (ou Sistema de Documentagdo) para
facilitar o acesso as informac6es de que dispde, dando suporte as atividades de pesquisa.

As atividades que se propbem desenvolver exigem e propiciam a realizacdo de trabalho
multi-, inter- ou transdisciplinar para que tenham éxito. Além das areas de museologia,
biblioteconomia e arquivologia, bases da organizacdo da informacao nesse tipo de entidade,
sdo igualmente importantes aspectos relacionados a historia, antropologia, arquitetura e artes
em suas varias vertentes, além de outros de compdem o amplo espectro de disciplinas com as
quais mantém relacdo, mais ou menos distante, de acordo com sua natureza, como a
sociologia, a filosofia e a tecnologia.

A politica de formacdo de acervo deve ser definida pelo proprio Centro de Memoria, sendo,
contudo, necessario proceder a uma constante avaliacdo com base na demanda dos usuérios e
no que é considerado importante para a na trajetéria da area e da instituicdo que a abriga. A
existéncia do espaco e do material disponivel no acervo se justifica na medida em que séo
utilizados pela comunidade interna e/ou por pesquisadores e publico externo. Para tanto, 0s
Centros de Memoria devem buscar o contato efetivo e sistematico entre as fontes de
informacdo (itens do acervo) e 0s USUArios.

Os procedimentos requeridos para a disponibilizacdo e preservacdo dos varios tipos de
materiais que compdem o acervo séo fonte de preocupacgéo constante dos profissionais dessas
instituicOes. Equipes de profissionais especializados normalmente sdo requeridas para que o
acervo normalmente diversificado, comumente organizado em colecdes, tenha tratamento

adequado.
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Sintetizando, entende-se que um Centro de Memoria, especialmente aquele localizado no
ambito académico, se caracteriza como uma instituicio que abriga e disponibiliza
publicamente acervos institucionais e pessoais que representam experiéncias vividas por uma
organizacdo ou grupo especifico, com os objetivos de preservar a memdria, garantir sua
transmisséo, organizar fontes para o surgimento de novos conhecimentos. Seus acervos sao
compostos geralmente por itens de carater arquivistico, bibliografico e museoldgico, de valor
historico, cultural ou artistico reconhecido pelos membros daquela comunidade, area ou
atividade profissional por contribuirem para representar a evolucéo daquele campo especifico
do conhecimento ou da instituicdo procura representé-lo.

A definicdo acima se aproxima daquela elaborada por Tessitore (2003) para Centros de
Documentacgdo, ja mencionada anteriormente. Acredita-se que esteja ocorrendo, atualmente,
uma preferéncia pela utilizacdo do termo Centro de Memoria, para designar o tipo de entidade
aqui estudada, por apresentar terminologicamente um carater mais direto e a0 mesmo tempo
abrangente relacionado a “memoria” que indicaria, a priori, ndo se limitar a “documentos”,
muitas vezes compreendidos como papeis, somente. A principal diferenca entre os chamados
centros de documentacdo e 0s centros de memoria estd no fato de que nos Centros de
Memoria, os itens do acervo (sejam eles caracteristicos de arquivo, biblioteca ou museu), ndo
possuem origem diversa, se constituindo a partir da propria area ou instituicdo que representa.
Outra distincdo esta na funcdo educativa, presente nas atividades dos Centros de Memodria,
ainda que de maneira timida e pouco planejada, com a intencao principal de proporcionar uma
visdo atraente da historia daquela &rea, com vistas a uma aproximacdo de usuarios mais
jovens. As acles, neste caso, se resumem, basicamente, a apresentacdo de processos,
instrumentos, produtos ou relatos de experiéncias que resultaram em contribuicdes marcantes
para o desenvolvimento da area.

Em relacdo, especificamente, aos Centros de Memdria da UFMG estudados, concluiu-se que,
na maioria deles, o contato efetivo com os usuarios parece ndo ocorrer de forma satisfatoria,
ainda, uma vez que nem todos estao abertos ao publico regularmente. A documentacao parece
ser ainda incipiente em todos eles, ndo sendo disponivel o acesso as informacdes de forma
sistematica. A disponibilizacdo de informagGes por meio de sitios eletrdnicos, na maioria dos
casos, ainda esta em fase de construcdo. A descricdo dos objetivos almejados indica que ha
demanda por este tipo de espaco e pelas atividades que se propdem a desenvolver. H&4 também
a intencdo, ou o desejo, de que 0 espago se concretize como lugar de visitagdo, de educacdo e
de pesquisa. Contudo, parece haver ainda um longo caminho a ser trilhado entre o desejo e a

concretizacao destes objetivos.
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Registra-se, aqui, algumas limitagdes encontradas para realizagao deste trabalho. Conforme ja
dito, ndo foi encontrado grande numero de trabalhos académicos ou cientificos publicados
sobre o tema Centro de Memdria, 0 que, por outro lado, acabou por reforgar a importancia da
reflexdo aqui proposta. Outra dificuldade esta relacionada ao fato de que a coleta de
informagdes sobre os Centros de Memoria da UFMG mostrou-se, em alguns casos, de baixa
confiabilidade, uma vez que néo foi possivel verificar em que nivel as informacdes obtidas
nos sitios podem ser confirmadas na realidade dos Centros pesquisados.

Esta limitacdo podera ser corrigida com a continuidade deste trabalho, por meio de visitas aos
espacos e realizagdo de entrevistas com seus coordenadores, conforme previsto inicialmente
no projeto. Pretende-se, também, que a continuacdo desta pesquisa inclua o estudo, em
profundidade, da gestdo financeira e de pessoal desses espagos, bem como da gestdo cultural
(projetos educativos, exposicdes) e da gestdo da informacdo, indispensaveis ao bom
desempenho dos objetivos desse tipo de instituicéo.

Finalmente, defende-se a opgdo pelo termo “espago de memoria” utilizado neste texto quando
esses orgdos foram mencionados de forma geral, por julgarmos que esse tipo de instituicdo
tem como funcdo principal estabelecer ligagdes entre tempos e culturas diferentes. Para tanto,
na contemporaneidade, ndo se restringem a lugares fisicos, devendo se apresentar como
“espacos” que talvez somente sejam realidade no mundo virtual, disponiveis a visitacdo

publica a partir de qualquer lugar do planeta conectado as redes de comunicacao.
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