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RESUMO

Trata-se de reviséo integrativa da literatura que tem como objetivo identificar os
fatores biopsicossociais que interferem no processo de aprendizagem e
construcdo do conhecimento de pessoas adultas. A busca de artigos foi feita
nas bases de dados da Biblioteca Virtual em Saude (BVS), a partir das
palavras chaves “adulto jovem” e “aprendizagem”; “aprendizado” e “adulto”;
“aprendizagem”, *“educagdo e adulto”; *“conhecimento”, “neurociéncias”;
“aprendizado”; “aprendizado ativo”, escritos em portugués e publicados entre
2010 e 2015. A amostra foi constituida por cinco publicacdes que atenderam a
tematica e ao objetivo do estudo. O trabalho aponta para o fato de que os
elementos presentes nos processos de aprendizagem de criangas se aplicam
aos mesmos processos nos adultos. As diferencas ficam a cargo das
competéncias que serdo desenvolvidas ao final do processo de aprendizagem.
Tais competéncias dizem respeito aos objetivos dessa aprendizagem, ou seja,
atender as necessidades do adulto.

Palavras-chave: Educacao; Aprendizagem; Adulto.



ABSTRACT

The present study consists of an integrative literarure review and aims to
identify the biopsychosocial factors which may intervene in the learning process
either in the knowledge construction of adult people. From the Virtual Health
Library, the articles were searched using the following keywords: “young adult”
plus “learning”; “learning” plus “adult”; “learning”, “education and adult’;
“knowledge”, “neurosciences ”; “apprenticeship”; “active learning”, written in
Portuguese, articles must have published during 2010 to 2015. The sample
consists of five publications that have the same theme and purpose of the
present study. The work points towards the fact that the elements present in the
children learning processes are applicable to the adult learning processes. The
differences are in charge of the skills that will be developed at the end of the
learning process. These skills relate to the objectives of this learning, the needs
of adulthood.

Keywords: Education; Learning; Adulthood.
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1 INTRODUCAO

O tema aprendizagem é amplamente estudado e debatido pelas varias
areas do conhecimento, dentre elas a psicologia, psiquiatria, neurologia,
pedagogia, psicopedagogia e administracdo. Porém, cada qual com sua viséao.
A maioria das definicdes de aprendizagem converge para o entendimento de
gque se trata de um processo que permite, ao seu final, mudancas de
comportamento, originadas de transformacdes internas do individuo.

Para Chiavenato (2009) aprendizagem € o processo pelo qual se obtém
mudancas de comportamento relativamente estaveis resultantes da pratica.
Essas mudancas se expressam através dos modos que 0s sujeitos respondem
e se manifestam no meio em que vivem. Para Rotta; Ohlweiler; Riesgo (2006) a
aprendizagem depende do desenvolvimento das estruturas neurofisiolégicas
(sistema nervoso central) em que se produzem modificagcbes mais ou menos
permanentes no desenvolvimento do individuo. Neste sentido, a aprendizagem
€ traduzida por realizacdo de funcbes cada vez mais complexas, permitindo
uma maior adaptacdo do individuo ao seu meio. Depende da maturacdo e de
estimulos externos.

O processo de aprendizagem depende de fatores intrinsecos e
extrinsecos. Os intrinsecos sdo os de natureza biolégica como tracos
hereditarios, congénitos, e neurofisiolégicos. Os fatores extrinsecos estao
relacionados aos estimulos vindos do meio ambiente, que, por sua vez, para
gue haja aprendizado depende da qualidade e da quantidade destes estimulos.

Neste sentido, a0 nos remeter ao processo ensino aprendizagem
entendemos que a maneira individual como cada sujeito processa os estimulos
recebidos, ou seja, seu interesse em aprender e sua autopercepc¢ao, vai
depender das circunstancias que compdem sua vida pessoal e escolar, por
exemplo, a didatica utilizada pelo professor.

Cada um desses fatores colocados acima recebe atencéo de disciplinas
especificas, que oferecem sua contribuicdo por meio de estudos e pesquisas.
Na maioria das vezes, esses fatores se entrelagam, influenciando em conjunto

0s processos de aprendizagem e a construcédo de conhecimento.
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Ha alguns anos tenho trabalhado na educag¢do de adulto em cursos
profissionalizantes, técnicos e de graduacdo, como professora e como
psicopedagoga. Nesse tempo tive oportunidade de conhecer muitas teorias
voltadas para o processo de aprendizagem em criancas. Entretanto tais teorias
ndo respondem, com clareza, como se da a construcao da aprendizagem e do
conhecimento em sujeitos adultos. O que confere significado a essa questao é
o fato de que a idade adulta é a fase da existéncia humana em que a
maturacdo neuroldgica, as expectativas diante da vida e da sociedade, as
relacdes intrapessoais e interpessoais sdo absolutamente diferentes daquelas
presentes na infancia e na adolescéncia.

Em atividades de sala de aula e na orientacdo psicopedagodgica de
pessoas adultas, observa-se a importancia da interacdo do sujeito com seu
mundo; fica patente sua histéria de vida, suas carateristicas, seus desejos e
expectativas. Neste sentido, acredito que meu olhar de enquanto profissional
devera estar focado nas subjetividades do sujeito, no aspecto psicoldgico,
emocional e afetivo, contudo, sem prescindir dos aspectos bioldgicos.

Espera-se que na fase adulta o sujeito esteja maduro em seu
desenvolvimento fisico, psiquico e social e que se sinta em condi¢cdes para o
trabalho; que o adulto tenha desenvolvido condicbes adequadas para conduzir
sua vida financeira, responder por suas a¢des, administrar sua vida afetiva, ter
uma profissédo e adquirir independéncia. Em outras palavras, que seja capaz de
gerenciar a propria vida. Espera-se também que o adulto tenha conhecimentos
armazenados e que seja protagonista de sua aprendizagem, administrando o
tempo e os recursos disponiveis para construcdo de seu conhecimento.

Muitos tedricos ja se ocuparam em entender como acontecem 0s
processos de aprendizagem de criancas e como elas edificam o conhecimento.
Sabe-se que h& aspectos desse processo que sdao semelhantes em adultos e
criancas. Entretanto, existem peculiaridades em relacdo ao processo de
aprendizagem do adulto que merecem ser investigadas. Neste sentido,
guestiono: Quais os fatores biopsicossociais que interferem no processo de
aprendizagem e construgdo do conhecimento de pessoas adultas?

Logo, torna-se importante identificar os aspectos biopsicossociais
envolvidos no processo de aprendizagem e constru¢do de conhecimento das
pessoas adultas, por meio de uma revisdo integrativa da literatura. A busca de
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evidéncias cientificas sobre este tema podera nortear as condutas dos
profissionais na aprendizagem de adultos.
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2 OBJETIVO

e Identificar os fatores biopsicossociais que interferem no processo de

aprendizagem e construgéo do conhecimento de pessoas adultas.
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3 METODOLOGIA

7

O método utilizado para realizacdo desta pesquisa € a revisdo
integrativa da literatura. Conforme Velho et al. (2012), por sua caracteristica, a
revisdo integrativa permite a realizacdo do estudo de maneira sistematica e
ordenada, com objetivo de contribuir para o conhecimento investigado e
estabelecer uma sintese e conclusdes a respeito do tema do estudo.

Mendes, Silveira e Galvao (2008) orientam que para construcdo da
revisdo integrativa € preciso percorrer seis etapas distintas, similares aos
estagios de desenvolvimento da pesquisa convencional: 1- Identificacdo do
tema e selecdo da hipétese ou questdo de pesquisa para elaboracao da
revisao integrativa. Nessa fase deve ser feita a elaboracdo de um problema e a
formulacdo de uma hipétese ou questédo de pesquisa que apresente relevancia;
2- Estabelecimento de critérios para inclusdo e exclusdo de estudos: nesse
momento o pesquisador deve realizar buscas nas bases de dados para
identificacdo dos estudos que serdo incluidos na revisao integrativa; 3-
Definicdo das informagBes a serem extraidas dos estudos selecionados; 4-
Avaliagdo dos estudos incluidos na revisdo integrativa: os estudos
selecionados devem ser analisados detalhadamente; 5- Interpretacdo dos
resultados obtidos durante a pesquisa; 6- Apresentacdo da revisdo, através da
sintese do conhecimento: esta etapa consiste na elaboracdo do documento
que deve contemplar os principais resultados evidenciados na analise dos
artigos.

A primeira etapa da presente revisdo consistiu na identificagéo do tema e
selecdo da questdo de pesquisa, que se desenvolveu a partir da tematica da
aprendizagem de pessoas adultas. Assim, foi delimitada a seguinte questédo de
pesquisa: “Quais os fatores biopsicossociais que interferem nos processos de
aprendizagem e construgdo do conhecimento de pessoas adultas?”

Foram definidos como critérios de inclusdo: pesquisas publicadas em
forma de artigo, em portugués, que trazem como resultados contribuicdes para
compreensao dos fatores biopsicossoais que interferem na aprendizagem de
adultos, publicadas entre 2010 e 2015; independente do método de pesquisa e

gue apresentavam titulo e resumos disponiveis, e indexados nas bases de
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dados Lilacs, Medline, SciELO e Ibecs. Foram excluidos os estudos que néo se
relacionavam com a tematica de estudo.

Utilizou-se para busca os descritores: adulto jovem e aprendizagem;
aprendizado e adulto; aprendizagem, educacdo e adulto; conhecimento,
neurociéncias; aprendizado; aprendizado ativo. Foram previamente
selecionados 88 artigos, a partir dos quais, chegou-se a amostra final de

5(cinco) artigos.

Quadrol - Populacdo e amostra do estudo, 2015.

FONTE POPULACAO Estratégia de Busca AMOSTRA

Aprendizagem and adulto;
LILACS 63 aprendizado and adulto; 02
aprendizagem and educacdo em

adulto.

Conhecimento, neurociéncia and

MEDLINE 25 aprendizado ativo. 03

Aprendizado and conhecimento.
SciELO 0 0

Aprendizado and adulto;

IBECS 0 aprendizagem and conhecimento. 0

TOTAL 88 05

O processo de analise do material bibliografico foi realizado através da
leitura na integra dos 5 (cinco) artigos da amostra final. O proximo passo foi
definir as informagbes que seriam aproveitadas de cada um dos estudos
selecionados, a categorizacdo dos estudos. Ou seja, identificacdo do artigo e
ano de publicacdo; autores; nome do periédico; os objetivos do trabalho; tipo
de estudo e as estratégias usadas para apresentacdo dos conteudos, conforme

apresentados quadro 2.
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Quadro 2 - Categorizacao dos artigos incluidos na reviséo integrativa, 2015.

Titulo/Ano Autor (es) Periodico Objetivos Tipo de
estudo/Estratégia
Afetividade nas | LEITE, S. | Revista Analisar o papel da | Foi escolhida a
praticas A.S. Temas em | afetividade nas praticas | abordagem qualitativa
pedagdgicas. Psicologia pedagdgicas. Aponta para | para coleta e andlise
2012 o fato de que o0s | dosdados.
elementos envolvidos no | Foi citado como
processo de | referéncia o Grupo do
aprendizagem, ou seja, o | Afeto, parte integrante
sujeito, o0 objeto do | do ALLE -
conhecimento e o | Alfabetizacdo, Leitura,
mediador, sdo marcados | Escrita da Faculdade
pela dimensdo afetiva e | de Educacéo da
produzem impacto | Unicamp.
subjetivo no sujeito.
Competéncias PEREIRA, | Revista Compreender aspectos da | Foi escolhida a
emocionais no | W.R;; Latino- interacdo que ocorre entre | abordagem qualitativa
processo de | RIBEIRO Americana 0 sentir e o aprender na | do tipo estudo de caso.
ensinar e| M. M. R;|de perspectiva da | Foram utilizadas as
aprender em | DEPES, Enfermagem. | neurociéncia. técnicas do
enfermagem na | M. R. R.; guestionario, entrevista
perspectiva das | SANTOS, individual e grupo focal.
neurociéncias. N. C.
2013
Competéncias GONDIM, | Revista Identificar a relacdo entre | Foi utilizada a
sécioemocionais: | S. M. G.; | Psicologia: competéncias metodologia qualitativa
fator-chave  no | MORAIS, Organizacdo | s6cioemocionais e o0 | de pesquisa. E
desenvolvimento | F. A.; | e Trabalho. desenvolvimento de | trabalhada definicdo de
de competéncias | BRANT, C. competéncias para 0 | competéncia e sua
para o trabalho. | A. A. trabalho. associagdo com o
2014 desempenho no
trabalho.
A construgdo do | HEIMANN, | Revista Realizar uma reflexdo | Foi utilizada a
conhecimento da | C,; Escola de | acerca da teoria de | metodologia qualitativa
enfermagem PRADO, Enfermagem | Vigotsky na construgcdo do | de pesquisa. Proposta
baseada no | C,; da USP. conhecimento dos | de da Enfermagem
método MORAES, profissionais de | através do
construtivista. R.R.S. enfermagem. construtivismo.
2012 P.; VIDAL,
G.V,;
LIBERAL,
D.;
OLIVEIRA,
G.K. S,
BARATA,
M. V.
A aula e a sala | RIBEIRO, | Revista Abordar a relacdo | Foi utilizada abordagem
de aula: um |V. M. B.; | Colégio estabelecida entre | qualitativa e séo
espago-tempo RIBEIRO, | Brasileiro de | professor e aluno, | apresentados métodos
de producdo de | A. M. B. Cirurgia. entendendo ser de | e técnicas de ensinar e
conhecimento. natureza cultural e | aprender, como a

2011

pedagogica.

Aprendizagem Baseada
em Problemas, dentre
outras.
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A sintese dos artigos incluidos nessa revisao integrativa € apresentada

no quadro 3.

Quadro 3 - Apresentacao da sintese dos artigos incluidos na revisao integrativa, 2015.

Titulo

Aprendizagem, emocdes, mediacdo e competéncias.

Afetividade nas
praticas
pedagdgicas.

O homem é um ser Gnico que pensa e sente simultaneamente, sendo que razao e
emocao sdo indissociaveis. A emocado estd presente em todas as relagGes do
homem com a cultura. As emocBes sdo manifestacbes objetivas, com
componentes organicos. A afetividade € um conceito mais amplo que engloba,
além das emoc0Oes, que sdo de origem bioldgica, os sentimentos, que sdo de
origem psicoldgica. Ela vai se constituir no processo de desenvolvimento humano,
estabelecendo-se com a apropriacao, pelo individuo, dos processos simbdlicos da
cultura, que védo possibilitar sua representacdo. Essa Ultima s6 se da através da
mediacdo cultural ou simbdlica, que acontece a partir do convivio social. O
desenvolvimento humano pode ser entendido como um processo de apropriacdo
de elementos e processos culturais, no qual a aprendizagem desempenha um
papel crucial, na medida em que possibilita o processo de desenvolvimento. As
praticas da mediacdo pedagdgica sdo marcadamente afetivas. A qualidade da
mediacdo desenvolvida é um dos principais determinantes da relacdo que vai se
estabelecer entre o sujeito e 0 objeto de conhecimento, onde estdo envolvidas,
simultaneamente, as dimensdes cognitiva e afetiva.

Competéncias
emocionais no
processo de
ensinar e
aprender em
enfermagem na
perspectiva das
neurociéncias.

Do ponto de vista das neurociéncias as competéncias mais exigidas no nivel
cerebral, para que se possa aprender, sdo as cognitivas, as técnicas, as
relacionais e as emocionais. Cada uma dessas competéncias tem suas estruturas
nervosas especificas, possuindo, cada uma delas, funcionamento cerebral
independente. Entretanto essas competéncias sédo interdependentes, sendo que o
cerne do aprendizado estd nas competéncias emocionais € ndo nas cognitivas.
Para aprender € preciso sentir. Diversas emogfes estdo envolvidas com as
praticas pedagogicas, podendo interferir nas formas de aprender, sendo que a
acdo de ensinar pode e deve ser mediada, considerando-se esta constatacdo. O
processo de aprender é singular para cada ser humano e a aprendizagem
depende, em boa parte, das vivéncias anteriores do individuo com o objeto do
conhecimento em questdo. Os conhecimentos prévios sdo a base para construcao
de novos conhecimentos. A interagdo estabelecida entre professor e aluno
interfere na aprendizagem. O cérebro contorna as dificuldades para aprender,
desde que seja estimulado para isso. As neurociéncias, buscando explicacfes
capazes de aproximar o social do biolégico, verificam que vivéncias mais intensas
e significativas no processo de aprender transformam e criam conexdes cerebrais
em todas as fases da vida humana. Em cérebro sadio as competéncias para
aprender se influenciam mutuamente. As emoc¢des incidem na aquisicdo de
competéncias cognitivas, técnicas e relacionais, visto que o funcionamento
cerebral ocorre em redes.

Competéncias
socioemaocionais:
fator-chave no
desenvolvimento
de competéncias
para o trabalho.

A integragdo dos conceitos de competéncia, advindos das correntes norte-
americana e francesa, possibilita definir competéncia como a mobilizacdo de
conhecimentos (saberes), habilidades (fazeres) e atitudes (valores), implicados no
exercicio do trabalho, que possibilita éxito capaz de agregar valor a pessoa e as
organizacBes. O desenvolvimento de competéncias envolve aprendizagem,
processo psicoldgico basico, amplo e complexo que se relaciona com fatores intra
e interpsiquicos, sociais e culturais. Nesse processo a¢do e emogao tem destaque.
O conhecimento do mundo chega ao homem através dos 6érgdos dos sentidos,
mas a experiéncia s6 se completa através da mediacdo feita pela reflexdo. O
desenvolvimento de competéncias sécioemocionais € entendido como sendo o
suporte no desenvolvimento de outras competéncias profissionais. Pode-se dizer
gue as competéncias sécioemocionais estdo na base do desenvolvimento das
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competéncias profissionais e s&8o formadas por um conjunto que integra a
inteligéncia emocional, a regulacdo emocional, a criatividade emocional e as
habilidades sociais. Seu desenvolvimento fortalece a autoestima e a autoimagem e
aumenta a percepcdo de controle sobre o ambiente, o que estimula um clima
psicolégico favoravel a novas aprendizagens.

A construcéo do
conhecimento da
enfermagem
baseada no
método
construtivista.

O pensamento construtivista busca explicar como se modificam as estratégias de
conhecimento do individuo no decorrer de sua vida, sendo o conhecimento
construido pela interacéo do individuo com o meio, com os simbolos humanos e
com as relacdes sociais e ndo pela prévia dotacdo hereditaria. A aprendizagem é
um processo de construcdo de relagBes, no qual o aprendiz € um ser ativo, em
interacdo com o mundo. Um ambiente de aprendizagem de enfermagem sera
construtivista quando promover o0 ensino significativo, por meio de experiéncias,
resultando na integracdo de novas ideias dos alunos a seus conhecimentos
anteriores e da analise coletiva de suas novas experiéncias.

A aula e a sala
de aula: um
espaco-tempo de
producéo de
conhecimento.

A sala de aula € um espaco fisico onde convivem professores e alunos que estéo
sob normas estabelecidas. L4 acontece um dialogo de culturas. A relacdo que
acontece entre professor e aluno € sempre uma relacdo cultural, além de ser
pedagogica, ja que o espaco de convivio € mediado por conhecimentos ensinados
e aprendidos. O processo de formagdo dos profissionais de saude é atravessado
pelos conceitos de curriculo, competéncia, método, técnica, integracdo e
problematizacédo. Curriculo deve ser compreendido como conjunto de acbes que
alunos, professores e comunidade realizam através da comunicacao e da troca de
conhecimentos e experiéncias e competéncia como a capacidade de os individuos
mobilizarem suas potencialidades de forma integral e em contextos diversos.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A busca de publicacdes sobre o tema trabalhado evidenciou escassez
de artigos que facam correlacdes entre fatores dos campos biol6gico,
psicolégico e social, associados uns aos outros ou ndo, com 0sS processos de
aprendizagem e constru¢do do conhecimento em pessoas adultas. Em geral é
possivel verificar contribuicbes para essa compreensao sem, entretanto, haver
intencionalidade dos autores nesse sentido.

Foram feitas diversas buscas nas bases de dados da Biblioteca Virtual
em Saude (BVS). Foram utilizadas as palavras-chave: aprendizagem,
educacédo e adulto, aprendizado, adulto jovem e aprendizagem; aprendizado e
adulto, conhecimento; neurociéncia; aprendizado ativo. Os cinco ultimos
ofereceram resultados Uteis a pesquisa. Ao fim da pesquisa, a amostra deste
trabalho ficou composta por 5(cinco) artigos, publicados em periddicos de
Psicologia (2); Enfermagem (2) e Medicina (1). Todos utilizam metodologia
gualitativa. Segundo Bogdan e Biklen (1994), citados por Leite (2012) as
estratégias qualitativas visam investigar os fenbmenos em toda sua
complexidade e em seu ambiente natural.

Percebe-se que a interferéncia de cada um dos fatores, bioldgico,
psicologico e social, ndo acontece de forma dissociada, mas que interagem
entre si. Nas contribuicbes das neurociéncias, busca-se compreender a
interferéncia de elementos neuroldgicos, ou seja, do campo biolégico, porém o
gue se encontra é o interlaco de fatores biopsicossociais.

Pereira et al. (2013) mostram que, do ponto de vista das neurociéncias,
as competéncias mais exigidas do cérebro humano, para que alguém possa
aprender, sdo as competéncias cognitivas, as técnicas, as relacionais e as
emocionais, indicando entre elas articulagdo e ndo prevaléncia de alguma.

Conforme Leite (2012) emocao e cognicdo coexistem no individuo em
todos os momentos. O autor cita Wallon (1968); Vygotsky (1998) e Almeida
(1999) dentre outros, quando busca discutir a dimensédo afetiva nas praticas
pedagdgicas em sala de aula. Afirma que, conforme Wallon (1968) as emocdes
sdo manifestacbes de estados subjetivos, ou seja, expressdes do campo
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psicolégico, mas que implicam componentes organicos, como contracdes
musculares e viscerais.

Para Almeida (1999) apud Leite (2012) inteligéncia e afetividade
comp8em uma unidade de contrérios, na qual uma ndo se desenvolve sem a
outra. Vygotsky (1998), também citado por Leite (2012), mostra que 0s seres
humanos nascem como seres biologicos, sendo cada homem, fruto do
percurso histérico da espécie. Sua insercao cultural lhe permite constituir-se
como ser soécio histérico dotado das funcbes mentais superiores, que a
condicao biolégica humana nos permite desenvolver, enquanto realizamos
interacbes e experiéncias socioculturais. Donde se verifica o0 quanto se
articulam tais fatores.

A despeito do que se espera em geral, 0s elementos presentes nos
processos de aprendizagem de criangas, se aplicam aos mesmos processos
nos adultos. Ndo sendo possivel identificar expressivas singularidades desse
processo em um, ou outro grupo de sujeitos. Os elementos que apresentam
maiores diferenciacbes, sem duavida, sdo aqueles relacionados as
competéncias que serdo desenvolvidas ao final do processo de aprendizagem,
ligadas aos objetivos dessa aprendizagem, com o objetivo de atender as
necessidades da vida do adulto.

A leitura atentiva dos artigos permitiu apreender as seguintes categorias
tematicas: “Os fatores bioldgicos: orientagcbes das neurociéncias”; “Fatores
psicologicos: a importancia do afeto”; “Mediacdo da aprendizagem: o social

nesse processo” e “O desenvolvimento de competéncias na vida do adulto”.

Categoria | - Os fatores biolégicos: orientagcdes das neurociéncias

Para fins dessa reflexdo, Neurociéncia constitui um dos ramos da
biologia que estuda o Sistema Nervoso Central, seu desenvolvimento e seu
funcionamento. Segundo Pereira et al. (2013), partindo-se do ponto de vista
das neurociéncias, as competéncias cerebrais que sdo mais exigidas para que
alguém possa aprender sdo as cognitivas, as técnicas ou procedimentais, as
relacionais e as emocionais. Havendo diferencas nas areas do cérebro que
atuam em cada tipo de competéncia, ou seja, essas competéncias tém
funcionamento cerebral independente. O que ndo exclui o fato de serem

interdependentes entre si, conforme acreditam os neurocientistas.
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Para Chabot (2005) apud Pereira et al. (2013, p.6), a neurociéncia
procura explicacdes para a aprendizagem que aproxime o social do biolégico.
Afirmam que vivéncias mais intensas e significativas, no processo de aprender
ndo sé transformam, mas criam e recriam conexdes cerebrais em qualquer
época da vida humana. Para neurociéncia existem trés tipos de meméria que
estdo relacionadas ao aprendizado de diferentes competéncias, que sdo a
memoria semantica ou episddica, ligada a cogni¢do, a memaria procedimental,
ligada ao saber técnico e as habilidades e a memadria emocional.

As competéncias cognitivas sdo possiveis através da memobria
semantica, sendo que o processamento daquelas competéncias e da memdria
semantica, no cérebro humano, acontece no hipocampo e no cortex pré-frontal.
As competéncias emocionais, que sao desencadeadas por processos distintos,
sdo processadas nos lobos pré-frontais, esquerdo e direito, fazendo com que
ocorram em nivel cerebral de forma totalmente independente, segundo Chabot
(2005) apud Pereira et al. (2013).

Porém, para os autores acima o cerne do aprendizado ndo esta nas
competéncias cognitivas, mas nas competéncias emocionais. Ha muitas
evidéncias de que as competéncias emocionais quando desenvolvidas e
equilibradas, interferem de maneira positiva nos processos de aprendizagem
cognitiva e técnica dos sujeitos.

As préticas pedagdgicas para Chabot (2005) apud Pereira et al. (2013,
p.3) sdo atravessadas por diversas emocdes. O fato de compreendermos
racionalmente certas coisas, ndo produz em nés mudancas automaticas de
comportamento. H& algo de singular, de individual em aprender; cada sujeito
faz a seu tempo e modo, conforme suas experiéncias individuais. A forma que
0 aluno entende o mundo e que o vivencia faz diferenca no modo como
aprende e em seu desenvolvimento. Aprender relaciona-se com sentir, por sua
vez com os fatores psicoldgicos.

Conforme Pereira et al. (2013) a interacdo, estabelecida entre
professores e alunos, interferem na aprendizagem. Onde se pode identificar
interferéncia de fatores sociais e afetivos, ligados aos estados psicolégicos e

ao convivio interpessoal, sobre os fatores bioldgicos, nesse processo.
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Categoria ll - Fatores psicolégicos: aimportancia do afeto

Para entender a interferéncia de fatores de ordem psicoldgica, nos
processos de aprendizagem e construcdo do conhecimento de sujeitos adultos,
as respostas vieram do estudo da vida afetiva ou afetividade. Mais uma vez
verifica-se a pouca distancia entre o que se pode dizer do campo psicoldgico
em relacdo a aprendizagem de criancas e de adultos e também o quanto é
ténue a separacdo entre os fatores biolégicos, psicolégicos e sociais nesse
processo. Pode-se mesmo dizer que o0 psicolégico e o social sdo
indissociaveis, ja que o primeiro ndo se desenvolve sem o segundo e vice
versa.

Quanto a definicdo de afetividade, Leite (2012, p.360) afirma que € um
conceito amplo. Envolve vivéncias e expressbes com certo grau de
complexidade e que se desenvolve com a apropriacao, pelo individuo, dos
processos simbdlicos da cultura, que vao possibilitar sua representacéo.

A afetividade envolve as emocdes, 0s sentimentos e as paixdes e se
expressa através deles. Leite (2012) cita Mahoney (2004), que diz que as
emocoOes se diferem dos sentimentos. As primeiras tém um lado organico,
enquanto os sentimentos tém um carater representacional e sao mais
duradouros. A paixao € intensa e também mais duradoura que as emocoes.

Conforme Der (2004) apud Leite (2012, p.360), a afetividade que
envolve “um componente organico, corporal, motor e plastico, que é a emocao,
apresenta também um componente cognitivo, representacional, que sao 0s
sentimentos e a paixdo.” Para Leite (2012) a afetividade é um fator fundante
nas relacdes entre os alunos e os conteudos escolares.

Gondim; Morais e Brantes (2014) mostram a importancia das emocdes
na aprendizagem, podendo estar a favor ou ser oponente; podem estar
associadas a estimulacdo da curiosidade e da aprendizagem ou dificultarem a
atencéo, a retencao e a memoaria.

Para o grupo de pesquisa que trata da alfabetizacdo, leitura e escrita
(ALLE) da Faculdade de Educacdo da Unicamp (funciona desde 1990),
denominado Grupo Afeto, cujo objetivo é investigar a dimensdo afetiva na
mediacdo pedagdgica em sala de aula, a producdo do conhecimento é
processual e se da a partir da relacdo sujeito-conhecimento, sendo que o
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sujeito tem uma participacao ativa nessa relacdo. A relacdo sujeito-objeto é
mediada por agentes culturais, pessoas ou produgcbes, como um texto,
possibilitando que haja contato entre o sujeito e o objeto ou contetdo. Na
escola o principal agente da mediacédo entre o sujeito e 0 objeto ou contetdo
escolar € o professor, responsavel pelas praticas pedagdgicas. As relacbes
sujeito-objeto-mediador sdo marcadas pela afetividade. Estdo além das esferas
cognitiva e intelectual, provocando repercussbes de ordem subjetiva,
basicamente afetivas; consequentemente, a qualidade da mediacdo é
determinante da relacdo entre o0 sujeito e 0 objeto de conhecimento,
envolvendo as dimensbes cognitiva e afetiva. E possivel concluir que a
producdo do conhecimento se da a partir da relacdo sujeito-conhecimento e
gue essas relagdes, assim como as relagdes com os mediares do processo da
aprendizagem, sdo marcadas pela afetividade.

Segundo Leite (2012), a mediacédo pedagdgica tem natureza afetiva e a
forma como se desenvolve pode provocar impactos afetivos na relacao entre o
aluno e os conteudos escolares, objetos da aprendizagem. Falar da
interferéncia da afetividade na aprendizagem, sem falar da mediagéo
pedagdgica, é inadmissivel. A afetividade, nesse processo, diz respeito a
relacdo que o0 sujeito que aprende estabelece com o0s mediadores
(educadores/professores) e com o objeto (conhecimento). A afetividade
acentua todas as relagcbes que sdo estabelecidas nesse processo, se
articulando, de forma imediata, permanente e insolivel com a mediacao

pedagdgica.

Categoria lll - Mediacdo da aprendizagem: o social nesse processo

Caso seja possivel falar dos fatores sociais interferindo no processo de
aprendizagem, de forma separada dos fatore bioldgicos e psicoldgicos, o
caminho seria através da mediagéo da aprendizagem.

Para Leite (2012) a mediacdo pedagdgica implica na participacdo de
agentes culturais, pessoas ou produ¢cdes humanas, que possibilitam o contato
entre o sujeito e o objeto, no caso da aprendizagem, seus contetdos. A
maneira como o processo de mediacdo ocorre, determina a qualidade dos

vinculos que vdo se estabelecer entre os sujeitos e 0s conteludos da
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aprendizagem. Quando a mediacdo pedagdgica favorece a apropriacao do
objeto, por parte do aluno, aumentam as possibilidades de se desenvolver um
vinculo afetivo positivo entre sujeito e conteddo.

Oliveira (1993) apud Leite (2012) resume as ideias basicas da teoria de
Vygotsky, que evidencia a importadncia da afetividade e da mediagéo,
articuladas com outros elementos, na aprendizagem e no desenvolvimento
humano. A primeira ideia é a de que as funcbes psicolégicas superiores, por
serem resultantes da atividade cerebral, tém suporte biolégico, sendo o cérebro
um sistema aberto, que possui grande plasticidade, permitindo ao homem
importante capacidade de adaptacdo. A segunda diz que o funcionamento
psicologico é fundamentado nas relagBes sociais entre o individuo e o mundo
exterior, sendo que as fungdes cerebrais constituem-se na e ou pela cultura. A
terceira diz que a relacdo do homem com o mundo € mediada por sistemas
simbdlicos, sendo que mediacdo é um conceito central na teoria de Vygotsky.

O desenvolvimento humano é um processo de apropriacdo de
elementos culturais, que envolve as relagbes inter e intrapessoais, mediado
pela acdo do outro. Segundo Heimann et al. (2013), o processo de interacéo
dialética descrito por Vygostsky, mostra que, ao mesmo tempo em que 0O
individuo internaliza a cultura, provoca transformacfes e faz intervengdes no
seu ambiente. A aprendizagem é desencadeada a partir das relagdes de troca
gue o sujeito estabelece com o meio. Conforme Ribeiro (2011) a relacdo que
se estabelece entre professor e aluno é sempre uma relacao cultural, além de
ser pedagdgica.

Leite (2012) diz que, quando a mediacao pedagdgica possibilita ao aluno
sucesso na apropriagdo do objeto, aumentam as possibilidades de se
estabelecer um vinculo afetivo positivo entre o aluno e o objeto, conteddo do
conhecimento. Para o autor a qualidade da mediacdo € determinante na

qualidade dos vinculos entre os sujeitos e 0s conteludos escolares.

Categoria IV - O desenvolvimento de competéncias na vida do adulto

O que efetivamente difere a aprendizagem dos adultos, em relacéo a
outras fases do ciclo vital € o desenvolvimento de competéncias voltadas para
0 exercicio de atividades da vida adulta, em especial para o trabalho. Assim os
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fatores que interferem na aprendizagem e constru¢cdo do conhecimento de
pessoas adultas, devem favorecer a aquisicdo de competéncias para 0
trabalho, dentre outras exigidas culturalmente na vida adulta.

Conforme Gondim; Morais e Brantes (2014) essas competéncias séo
capacidades adquiridas ao longo do processo de socializacdo familiar,
educacional e profissional, no qual a aprendizagem tem papel importante e as
emocOes estdo fortemente implicadas. Os autores acima apresentam uma
visdo da aprendizagem como processo psicoldgico, relacionado a fatores inter
e intrapsiquicos, sociais e culturais. A aprendizagem decorre de caracteristicas
internas do proprio aprendiz e de elementos externos, inclusive o contexto em
gue se da a aprendizagem e de aspectos socioculturais. Importa a mudanca de
atitude, gerada nesse processo, o afeto, a cognicao e a maturacgao.

Jarvis (2005) apud Gondim; Morais e Brant (2014) apresenta um modelo
de aprendizagem de adultos, mais aplicavel a aprendizagem universitaria, no
qual a pratica, que é entendida como acédo, e a emocao sao centrais. No caso
de adultos aprendizes, aspectos motivacionais e a emocao estdo em destaque,
especialmente quando ocorrem mudancas no sujeito com relacdo a
autopercepcdo, a autoestima e a autoconfianca. Segundo 0 autor estes
aspectos, ligados a motivacdo e as emocdes, estdo na base da automotivacao
e da autoconfianga, que sao fundamentais para 0s processos de aprendizagem
continua e aquisi¢do de novas competéncias profissionais.

Gondim; Morais e Brantes (2014) definem competéncia como a
mobilizacdo de conhecimentos (saberes), habilidades (fazeres) e atitudes
(valores), aplicaveis no exercicio do trabalho, operacionalizado por um
desempenho exitoso que agrega valor a pessoa. Para o0s autores a
experiéncia, vivéncia e reflexdo, frutos da aplicacdo dos conhecimentos
adquiridos na formacdo profissional, levam ao desenvolvimento das
competéncias profissionais. A maneira como o adulto extrai beneficios de sua
experiéncia exerce importante papel no sucesso de sua trajetoria profissional.

Segundo Heimann et al. (2013) durante a graduacdo, os estagios
académicos sao estratégias de ensino significativas para o desenvolvimento de
relacbes entre os sujeitos, os conhecimentos e as realidades, favorecendo o

desenvolvimento de habilidades. Afirmam que o estagio na graduacdo em
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Enfermagem é uma oportunidade para o aluno de coordenar o processo de
cuidar, utilizando as experiéncias para fortalecer o conhecimento.

As competéncias socioemocionais, conforme Gondim; Morais e Brantes
(2014) estariam na base do desenvolvimento das competéncias profissionais.
Esses autores afirmam que competéncias socioemocionais sdo as que se
situam no dominio dos processos afetivo-emocionais, pessoais e interpessoais.

Boyatzis (2009) apud Gondim; Morais e Brant (2014) apresentam 0s
cinco componentes das competéncias sécio emocionais, ou seja, consciéncia
emocional (de si, das demais pessoas e do clima nos diversos contextos do
convivio); regulacdo emocional (gerenciamento das emocdes); autonomia
emocional (manutencao da autoestima e reconhecimento dos proprios limites);
dominio de habilidades sociais (como por exemplo, a capacidade de si
comunicar e de ser assertivo) e as habilidades de vida e bem-estar
(capacidade de adotar comportamentos apropriados e responsaveis).

Gondim; Morais e Brantes (2014) sintetizam competéncias
socioemocionais como sendo integracdo de saberes e fazeres sobre si e sobre
as outras pessoas. Os saberes estdo apoiados na consciéncia, expressao,
regulacdo e manejo das emocgbes, aumentando o bem-estar subjetivo e
psicologico e a qualidade das relacdes sociais. A maneira como as
competéncias socioemocionais sdo importantes para o desenvolvimento das
competéncias profissionais, sdo esclarecidas por eles. Argumentam que
valorizam a autoestima e a autoimagem, aumentando a sensacao de controle
sobre o ambiente e, assim, criando um clima psicoldgico que favorece novos

aprendizados.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O que difere, de fato, a aprendizagem na vida adulta, sdo as
competéncias que serdao desenvolvidas durante esse processo e/ou 0 impacto
dessas competéncias na vida do sujeito. Uma crian¢a recebe orientacdes que
Ihe introduzem na cultura em que vive, adquire habilidades para conviver em
grupos, para realizar atividades de vida diaria, e acesso a leitura, escrita,
operacdes matematicas e aquisicdo dos primeiros conhecimentos sobre
ciéncias e historia, dentre tantas outras aquisi¢cdes que ira a fazer em sua vida.
Os adolescentes, em geral, vao avancar em todos esses conhecimentos e,
muitas vezes, introduzir-se nas aquisicoes para o trabalho. O adulto precisa
responder as diversas exigéncias da cultura e o meio social nessa fase da vida.
Dentre elas a exigéncia de que o sujeito construa respostas que atendam as
necessidades do trabalho. Ainda que através da instrucao informal, fora da
escola, os adultos, em geral, constroem conhecimentos para atender as
exigéncias do trabalho e outras que se apresentam para esses sujeitos, como
os relacionamentos e a autonomia pessoal e financeira.

Esta revisdo integrativa mostrou que os fatores que interferem nos
processos de aprendizagem e aquisicdo de conhecimentos em pessoas
adultas sdo os mesmos que interferem quando sdo criangas. Os fatores
biolégicos, psicolégicos e sociais podem ser reclassificados como conexdes
cerebrais e memodria, afetividade e mediacdo pedagdgica. Todos com
funcionamento interdependente, sendo que interagem entre si de forma
permanente, em que um estimula o outro.

Ficou evidente a Iimportancia do professor nos processos de
aprendizagem, por ser seu principal agente mediador e ter a responsabilidade
das praticas pedagodgicas. Sua acao tem funcao de estimular o contato do
sujeito que aprende com o objeto do conhecimento. A qualidade dessa acéo
provoca impactos afetivos na relacdo entre o aluno e os contetdos escolares.

A conduta do profissional que atua nos processos de aprendizagem de
adultos deve ser norteada pelo entendimento de que ensinar é muito mais que

estimular habilidades cognitivas. E, sobretudo, provocar a relagéo entre sujeito
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e conteldo, considerando a importancia da afetividade e o impacto da acdo

pedagdgica no resultado do processo de aprendizagem.
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