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RESUMO:

O texto analisa a expansao da plataforma digital Uber no territério brasileiro, partindo do
pressuposto de que esse fato ndo alterou apenas o movimento de pessoas e mercadorias, mas
também introduziu novos padrdes de circulagdo, a0 mesmo tempo em que conservou formas
precarias de emprego e a disparidade socioespacial. Do ponto de vista conceitual, as
plataformas digitais sdo aqui compreendidas como plataformas territoriais, uma vez que essas
empresas estdo intrinsecamente ligadas a materialidade historicamente estabelecidas,
adentrando seletivamente as fracdes do territério contidas no meio técnico-cientifico-
informacional. Para entender o uso corporativo do territdrio, analisou-se as estratégias espaciais
da empresa nas escalas nacional e regional, tendo a proposta de regionalizagdo “Os Quatro

Brasis”, de Santos e Silveira (2001) e Santos e Ribeiro (ano) e conforme a REGIC — 2018.
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1. INTRODUCAO

As estratégias e vantagens locacionais na oferta e prestacdo de servicos € um tema
tradicional a geografia econdmica, uma vez que as empresas, de variados tamanhos e alcances
territoriais, selecionam e estabelecem em locais especificos moldando mercados e definindo
areas de operagdo (Sposito; Sposito, 2017). O sentido das escolhas perpassa a l6gica econdmica,
visando ao crescimento do mercado, entretanto, quando essa légica é associada ao adjetivo
espacial ganha estatuto cientifico, visto que a a¢do econdmica viabiliza agdes espaciais e
politicas (Sposito; Sposito, 2017, p. 467).

Com o periodo da globalizacdo e a emergéncia mais recente das plataformas digitais,
como a estadunidense Uber, implementam-se estratégias espaciais que articulam multiplas
escalas geograficas com base na simultaneidade e instantaneidade da acdo e na unicidade
técnica e do tempo, como ji destacava Santos (2000). Esse processo € impulsionado por
tecnologias de informagdo e comunicagcdo que aceleram as oportunidades de reproducdo do
capital, transferéncia de riqueza entre as formagdes socioespaciais e a extragao de mais-valia
em escala global e com velocidade sem precedentes.

Tozi (2018), propods a hipétese de que as plataformas de transporte selecionam suas
areas de atuacdo no Brasil com base na sua histérica formagao socioespacial. Isso refere-se a
uma estratégia locacional nos lugares que abrigam o meio geografico modernizado, ou seja,
aqueles onde o meio técnico-cientifico-informacional se faz mais presente.

Assim, o objetivo deste artigo € investigar tal hipétese, examinando o uso corporativo
do territério pela Uber, a partir das escalas nacional e regional, analisando os elementos
geograficos de sua instalacdo em determinadas cidades.

Ao mesmo tempo, observa-se a ndo coincidéncia entre as dreas de operacao da empresa
com os limites politico-administrativos dos municipios, revelando uma economia politica do
territério particular. Inspirando-se nas indagagdes de Venceslau (2023, p. 27) acerca do
comércio eletronico brasileiro (e-commerce), busca-se responder as questdes: Qual é a
importancia dos locais e das regides para as operagdes da Uber? Qual € o papel das
infraestruturas territoriais no funcionamento de atividades que se apresentam como
aparentemente virtuais?

Metodologicamente, este trabalho estd apoiado em uma revisdo e consulta

bibliogréfica de artigos e categorias relevantes ao recorte proposto como, por exemplo, uso do



territorio, plataformizagdo e estratégia espacial. Em seguida, procedeu-se a coleta de dados no
site da Uber referentes as cidades onde opera, considerando que sdo locais de referéncia da sua
atuagdo regional, pois um tinico municipio engloba localidades do seu entorno.

A partir desses dados foi mapeado segundo a regionalizacdo dos "Quatro Brasis",
conforme proposto por Santos e Silveira (2001). Tal mapeamento permitiu identificar a
concentracdo da presenca da empresa em diferentes regides: Regido Concentrada, Nordeste,
Centro-Oeste e Amazonica.

Posteriormente, utilizando esse mapa como base, realizou-se uma anélise dos locais de
referéncia segundo as categorias estabelecidas pela REGIC 2018, que inclui: Grande Metrépole
Nacional, Metrépole Nacional, Metrépole, Capital Regional A, Capital Regional B, Capital
Regional C, Centros Sub-Regional A, Centros Sub-Regional B e Centros de Zona.

2. A EXPANSAO DA UBER PARI PASSU A REDE URBANA BRASILEIRA

Conforme Rosenblat (2018) observa, a maneira na qual a Uber adentrou as cidades
estadunidenses revela um padrdo da sua chegada nos lugares. Inicialmente, a empresa opera de
maneira ndo autorizada, procurando persuadir as autoridades governamentais a apoiar a
plataforma de modo legal. Em seguida, destaca os beneficios sociais e inovadores
proporcionados pela tecnologia, como a criacdo de empregos e a oferta de uma alternativa de
mobilidade em 4reas onde o transporte publico € deficitério.

Apresentando-se como uma empresa de tecnologia, a Uber evita regulamentacoes
locais, argumentando que as autoridades municipais devem reajustar suas normas para atender
as demandas. Por fim, concentra-se em recrutar motoristas, oferecendo-lhes porcentagens mais
altas de corridas e valores mais acessiveis aos consumidores. Segundo Slee (2017), ao oferecer
servigos com estes precos e de ficil acesso aos passageiros?, a plataforma ingressa rapidamente
nas cidades.

A narrativa delineada pela autora em relacdo as cidades estadunidenses nao difere da
maneira agressiva pela qual a empresa iniciou no Brasil. No entanto, é importante destacar que

€sses Pprocessos ocorrem em contextos socioespaciais distintos. O territorio revela

2 O usudrio instala um aplicativo em seu smartphone, na qual funciona em diversos sistemas operacionais e
modelos de celulares e possui a versdo lite para aqueles que possuem memdria limitada em seus dispositivos (Slee,
2017).



sobreposi¢cdes de densidades em termos de objetos, agentes, circulacdo, dinheiro e
acoOes, conforme proposto por Santos e Silveira (2001, p. 261). A densidade, nesse
contexto, refere-se as concentracoes de varidveis-chaves do periodo, representando uma
maior espessura de conhecimento cientifico, técnico e informacional em determinadas
cidades e regides (Silveira, 2017, p. 418).

Como observado por Tozi (2017; 2018, p. 3), contrariando as expectativas para
as cidades brasileiras, a expansdo geogrifica da Uber e de plataformas semelhantes foi
rapida e bem-sucedida (ver Tabela 1) e as resisténcias normativas locais foram
rapidamente revertidas por liminares judiciais, como ocorreu, a titulo de exemplo, em
S@o Paulo, Campinas, Rio de Janeiro e Belo Horizonte. Rapidamente, o Brasil € o
segundo pais mais lucrativo para a Uber, atrds dos Estados Unidos (EUA) (Uber, 2020).
A velocidade deste processo na formacdo socioespacial brasileira criou um novo
patamar de precarizacao do trabalho, denominada "uberizacdo" (Antunes, 2018; Abilio,

2020), revelando as sincronias entre a divisdo social e territorial do trabalho.

Tabela 1: Inicio da Operag@o da Uber no Brasil, em ordem cronolégica, por cidade (2014 —

2016)



Cidades UF Classificacao REGIC - 2018  Data de chegada
Rio de Janeiro | RJ | Metrépole Nacional | 05/2014
Sao Paulo SP Grande Metrépole Nacional 06/2014
Belo Horizonte MG Metrépole 09/2014
Brasilia DF Metrépole Nacional 11/2014
Porto Alegre RS Metrépole 11/2015
Campinas SP Metrépole 01/2016
Goiania GO Metrépole 01/2016
Recife PE Metrépole 03/2016
Curitiba PR Metrépole 03/2016
Salvador BA Metrépole 04/2016
Fortaleza CE Metrépole 04/2016
Natal RN Capital Regional A 08/2016
Vitéria ES Metrépole 08/2016
Uberlandia MG Capital Regional B 09/2016
Jodo Pessoa PB Capital Regional B 09/2016
Campo Grande MS Capital Regional A 09/2016
Florian6polis SC Metrépole 09/2016
Juiz de Fora MG Capital Regional B 11/2016

Elaboracdo Barbara Ramos Azalim, 2024. Concepgao: Isabella Couto (2020).

A Tabela 1 demonstra que ao longo de dois anos, a Uber expandiu sistematicamente
suas operacoes para diversos municipios, concentrando-se nas metrépoles brasileiras e nas
capitais regionais do pais, segundo a classificagdo do IBGE (2020). Logo, essa expansao
ocorreu prioritariamente em areas que oferecem condic¢des favordveis para o aumento da fluidez
potencial dos espagos, permitindo assim uma mobilidade espacial da empresa, segundo a
definicao proposta por Castillo (2017).

Observa-se a expansdo da Uber em trés etapas, segundo Tozi, Gianasi e Duarte (2022).
A primeira, no periodo de 2014 e 2015 € marcada pela andlise das condi¢des essenciais para a

atuacdo da empresa e o recrutamento da forca de trabalho. A corporacdo seleciona édreas ja



equipadas e os espacos da globalizacdo, aproveitando-se do meio geografico mais
modernizado das regides Sudeste e Sul (Tozi, 2018, p. 5).

A segunda etapa, que ocorreu entre 2016 e 2019 é caracterizada pela
interioriza¢do da empresa, mas ainda com foco nos espagos luminosos. Nesse momento,
a Uber opera em todas as regides brasileiras, tornando o pais um mercado rentavel para
as plataformas de transporte por aplicativo, com o surgimento de concorrentes como
Cabify (2016), DiDi Chuxing/99 (2017) e InDrive (2018) (Duarte, 2019, p. 45).

Na fase atual, a empresa consolida sua presenca em 132 localidades, com o
objetivo de estabelecer uma posi¢cio hegemonica e operar como um monopdlio ou
duopdlio, considerando a relevancia da sino-brasileira DiDi Chuxing/99. Neste estagio,
observa-se uma estabilidade da presenga da corporagdo, no nivel nacional e exclusoes
pontuais, na escala local, possiveis gracas a performance do meio de producao digital
da empresa: aprimoramento da plataforma e dos algoritmos, a partir do monitoramento
do territério e novas patentes, como analisado por Xavier e Azalim, 2023.

A Figura 1 representa empresas areas de operagdo da empresa, evidenciando a
estratégia de ocupacdo do meio geografico mais desenvolvido, seguido pela

interiorizacdo nas Regides Centro-Oeste e Norte.

Figura 1: Locais de referéncia da acfo regional da Uber? (2023)

3 Levantamento realizado na pagina da empresa: https://www.uber.com/global/pt-br/cities/. Acesso: 12/07/2024.
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Cada ponto marcado nesta figura representa um local da acdo regional da plataforma,
com base em um municipio de referéncia. Em outras palavras, a localizacdo € focada em
estabelecer presenca nos principais municipios de cada Regido, que correspondem as
metrdpoles e as capitais regionais do pais.

Em primeiro lugar, nota-se que na légica espacial da empresa, os termos municipio e
cidade sdo sindnimos. Entretanto, hd uma clara distin¢@o conceitual entre ambos no Brasil, uma
vez que os municipios sdo recortes politico-administrativos por competéncia (Tozi; Duarte;
Castanheira, 2018, p. 1073).

Por sua vez, a cidade € definida como a sede municipal, sendo parte integrante do todo
que é o municipio. Como categoria geografica, a cidade é o espaco do acontecer solidario que
admite a sobreposicdo de divisdes sociais e territoriais do trabalho para o seu devido
funcionamento. De acordo com Santos (2012 [1994], p. 114), "[...] a cidade € um grande meio
de producao material e imaterial, lugar de consumo, n6 de comunicacao".

Em segundo lugar, para organizar sua operagdo nesses locais de referéncia, a Uber
estabelece a sua prépria regionalizacao. Esse conceito diz sobre

a divisdo do espago em compartimentos que possuem nexo, podendo ser um processo
planejado ou espontaneo (Ribeiro, 2004). Para as empresas, a regionalizagdo € um instrumento

com o propodsito de representar as estratégias econdmicas e politicas da empresa, estabelecendo



limites que, ndo necessariamente, seguem as divisdes politico-administrativas convencionais.
Esse fato impde desafios a regulacio e ao planejamento do territdrio, cuja base normativa ainda
se baseia nos principios normativos advindos da modernidade.

Campinas (SP), uma Metrépole, de acordo com a REGIC - 2018, integra a Regido
Metropolitana de Campinas (RMC), composta por 20 municipios segundo dados do IBGE*.
Esses municipios incluem Americana, Artur Nogueira, Campinas, Cosmopolis, Engenheiro
Coelho, Holambra, Hortolandia, Indaiatuba, Itatiba, Jaguariina, Monte Mor, Morungaba, Nova
Odessa, Paulinia, Pedreira, Santa Barbara d’Oeste, Santo Anténio de Posse, Sumaré, Valinhos
e Vinhedo.

Pela proposta de regionalizacdo da plataforma, Campinas (SP) é uma cidade cuja
influéncia se estende para além dos limites dos municipios que compdem a RMC. A empresa
inclui também os municipios de Itupeva, Louveira, Jundiai e Varzea Paulista. Esse conjunto,
somados a Campo Limpo Paulista, Cabredva e Jarinu, constitui, por sua vez, a Regido

Metropolitana de Jundiai, isto é, outro recorte administrativo

Figura 2: Comparagao entre a Regido Metropolitana de Campinas (SP) e regionaliza¢do da Uber da

(2024)

Mapa de Localizacdo do municipio de Campinas (SP)

Fonte: IBGE, 2022
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Fonte: IBGE, 2022
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Elaboragdo cartografica: Barbara
Azalim, 2024

4 https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/sp/campinas.html. Acesso em: 23 de julho de 2024.
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Com base na conceituacdo de Ribeiro (2004), a plataforma emprega a regionaliza¢do
como ferramenta. A andlise da autora reconhece que a regionalizag¢do pode ser uma constru¢ao
que possui uma intencionalidade e uma estratégia visando alcangar vantagens politicas,
econdmicas ou sociais. Esse processo conforma novos recortes regionais, podendo se apropriar
de recortes ja estabelecidos, para garantir a viabilidade de suas acdes. Observa-se que a Uber
se apoia em uma compreensdo precisa do fato urbano ao se estabelecer inicialmente nas
metrépoles e capitais regionais para, em seguida, expandir-se para as cidades sob suas zonas de

influéncia, priorizando o nexo econdmico para a criacdo de formas regionais.

3. OS "QUATRO BRASIS" E A UBER: A REGIONALIZACAO A PARTIR DO
MEIO TECNICO-CIENTIFICO-INFORMA CIONAL

Com o objetivo de expandir o debate sobre a regionalizagdo como ferramenta
corporativa no Brasil contemporaneo, propde-se uma andlise considerando o nimero de locais
de referéncia atendidas pela Uber a partir da regionalizacdo do Brasil proposto por Santos e
Silveira (2001): "Os Quatro Brasis" (Figura 3). O critério de regionalizacdo dos autores foi
elaborado a partir da difusdo do meio técnico-cientifico-informacional, resultado da integragcao
da técnica, ciéncia e informacao. Portanto, trata-se de tema correlato as demandas da corporagao
para sua operacgao.

Para Santos e Silveira (2001, p. 140), o processo de modernizagdo brasileiro nao foi
banalizado, ou seja, as inovagdes ndo foram completamente disseminadas em toda a extensao
territorial. Apesar dos objetos técnicos-informacionais se propagarem rapidamente, eles estao
concentrados em determinadas regides. Soma-se a isso, as disparidades histdricas regionais que
contribuiram para a formagdo de uma Regido Concentrada, enquanto outras dreas apresentam
apenas manchas e pontos desse meio geogriafico contemporaneo. Os autores sugerem
regionalizar o territério em quatro Grandes Regides: Regido Concentrada, Regido Nordeste,

Regido Amazodnica e Regido Centro-Oeste.

Figura 3: Cidades de atuag@o da Uber segundo a regionalizacdo dos "Quatro Brasis"



10

AMAZONIA A

L NORDESTE

CENTRO-OESTE

REGIAO CONCENTRADA

0 250 500 km
L SS—

Fonte: Uber, 2023; IBGE, 2010; Santos e Os Quatro Brasis
Silveira, 2001. ) G s
el e Locais de referéncia da atuac3o regional da Uber

Datum: SIRGAS 2000 N
Elaboragio: Bérbara Azalim E Unidade Federativa

Ao plotar os locais de referéncia da acdo regional da Uber sob a regionalizacdo dos
"Quatros Brasis", observa-se a presenca da empresa nos municipios da Regido Concentrada. A

Tabela 2 ilustra a porcentagem do numero de locais de referéncia atendidas pela Uber por
Regido:

Tabela 2: Numero de locais de referéncia atendidas pela Uber a partir da regionaliza¢do dos "Quatros Brasis"

N° de locais de referéncia atendidas pela Uber % em relacgio ao total

4 BRASIS
Regido Concentrada 81 61,36%
Regifio Nordeste 31 23,48%
Regido Amazdnica 11 8,33%
Regido Centro-Oeste 9 6.82%
' ' 132 ' 100,0%

TOTAL

Elaboracdo Barbara Azalim, a partir dos dados da Uber, 2023 e IBGE, 2020.

Analisando este conjunto de dados (Tabela 1, Tabela 2 e Figura 3), destaca-se que os
anos iniciais de suas operagdes se concentram em oito Metropoles e duas Capitais Regionais na

Regido Concentrada; em quatro Metropoles e uma Capital Regional no Nordeste; e em duas
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Metrépoles e uma Capital na Regional no Centro-Oeste. Essa distribui¢do se repete na terceira
fase, porém inclui as cidades da Regiio Amazonica, sendo Belém (PA)’ a primeira Metrépole
desta regido a receber a Uber, em 2017.

O estudo das regides para identificar pontos estratégicos, para a operacao de empresas
como a Uber, estd alinhada a diferenciacdo que Santos jad expressava em 1979 [2018],

principalmente a producgao industrial:

Do ponto de vista das condicdes espaciais de realizacao das grandes firmas, pode-se
falar, nos paises desenvolvidos, de uma especializacdo vertical do territorio. A friccao
do espaco € relativamente nula e sua fluidez assegura a complementaridade funcional
entre pontos diferentes em que as producoes complementares se realizam. Nos paises
subdesenvolvidos, s6 se pode falar em especializacdo horizontal, com uma
seletividade do espaco para os diferentes niveis de producdo [...] devido a
raridade dos pontos que dispoem de vantagens locacionais significativas. Hi uma
tendéncia para as concentracées com efeitos cumulativos (Santos, 2018 [1979], p.
279 - grifos nossos).

Contudo, a medida que o capitalismo avanga, ainda é possivel debater sobre a
seletividade do espaco, considerando a histdrica formacdo socioespacial.

A vista disso, a dindmica regional da Uber demonstra que, apesar de as plataformas
digitais operarem globalmente, sua consolidacdo e expansdo sao impulsionadas pelos atributos
oferecidos por cada Regido, notadamente as que abrigam e irradiam o meio técnico-cientifico-
informacional.

A espacializacdo da corporacdo possui diferentes niveis de cobertura, diminuindo
gradualmente do "centro" para o "interior" do pais? Alinhando-se com a tendéncia da economia
digital no qual ha "[...] maior concentracdo econdmica e geogréfica, centralizacdo do capital e
do comando remoto, ainda que desconcentrando algumas fungdes operacionais relativas a
logistica" (Venceslau, 2023, p. 142). Por consequéncia, contribui para a criagdo de novas

densidades e escassezes, reforcando e ampliando as desigualdades socioespaciais (ibid).

4. A INERCIA DA HIERARQUIA URBANA EM FACE A APARENTE
FLEXIBILIDADE DA UBER

Em razdo da corporacdo operar, sobretudo nas Metropoles e nas Capitais Regionais

sugere que a logica de localizacdo obedece ao critério da hierarquia urbana. Desta forma,

5 https://g1.globo.com/pa/para/noticia/2017/02/apos-polemica-uber-comeca-operar-em-belem-nesta-quinta-
feira.html. Acesso em: 21 de julho de 2024.



http://g1.globo.com/pa/para/noticia/2017/02/apos-polemica-uber-comeca-operar-em-belem-nesta-quinta-feira.html
http://g1.globo.com/pa/para/noticia/2017/02/apos-polemica-uber-comeca-operar-em-belem-nesta-quinta-feira.html
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elaboramos um estudo desses locais de referéncia com base na classificacdo das Regides de
Influéncia das Cidades - REGIC (IBGE, 2020).

De acordo com o IBGE (2020, p. 11), a rede urbana brasileira € estruturada segundo a
hierarquia dos centros urbanos e das regides de influéncia, essas sendo identificadas pelas
conexdes das cidades de menor para as de maior hierarquia urbana. Para compreender a fun¢do
de uma cidade, é feita uma anélise da posi¢ao que esta ocupa na rede urbana, das suas fungdes
econOmicas, das interacdes estabelecidas e como influencia outras cidades. A REGIC - 2018
classifica as cidades em dois grupos: Arranjos Populacionais, formados por municipios
integrados populacionalmente, devido a movimentos pendulares e conurbacio, e Municipios
Isolados, que ndo pertencem a nenhum Arranjo (idem).

Em 2024, a Uber opera nas Metrdpoles, nas Capitais Regionais, nas Capitais Sub-
Regionais e em um tnico Centro de Zona, conforme definido pela REGIC - 2018 (IBGE, 2020,
p. 11-12). O termo Metrépole - que sdo as cidades que ocupam o mais alto nivel na hierarquia
territorial -, inclui a Grande Metrépole Nacional, representada por Sdao Paulo/SP e as
Metrépoles Nacionais, Brasilia/DF e Rio de Janeiro/RJ. Em seguida, em uma posi¢ao
hierarquica mais baixa, estdo propriamente as Metropoles e as Capitais dos estados, sendo nove
classificadas como n° 1 na centralidade de “gestdo do territorio” e outras como Belém (PA),
Campinas (SP) e Manaus (AM), classificadas como n° 2, devido ao seu contingente
populacional superior a 2 milhdes de habitantes.

Como haviamos observadona Tabela 1, a primeira etapa da empresa foi sua
implantacdo em 13 das 15 Metrépoles, pois essas possuem vérias regides de influéncia e ampla
cobertura em todo o territério nacional.

Segundo a REGIC - 2018 (IBGE, 2020, p. 11), no segundo nivel estdo as Capitais
Regionais, com um total de 97 cidades em todo o pais que também concentram atividades de
gestdao, embora tenham uma influéncia regional menor do que as Metrépoles. O terceiro nivel
compreende os Centros Sub-Regionais, cidades com atividades de gestdo de menor
complexidade (classificadas como nivel 3), e tétm uma influéncia regional mais limitada
comparada as Capitais Regionais (IBGE, 2020, p. 11).

Por fim, o quarto nivel sdo os Centros de Zona. Essas cidades apresentam niveis
reduzidos de atividades de gestao, atraindo um nimero menor de cidades vizinhas devido a sua

influéncia direta na populacdo em relagdo ao comércio e servigos locais.
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A partir desses dados, elaborou-se a Tabela 3 que evidencia a presenca da empresa em
todas as metrépoles do Brasil (representando 12% em relacdo ao total), em 79 das 92 cidades
classificadas como Capitais Regionais (60%), em 37 cidades denominadas como Capitais Sub-

Regionais (28%) e em um Centro de Zona (0,8%).

Tabela 3: Locais de referéncia da agdo regional da Uber a partir da REGIC — 2018

Hierarquia Urbana N°de municipios atendidos pela Uber % em relac¢io ao total

Metrépole 15 11,4%
Capitais Regionais 7 59,8%
Centros Sub-Regionais 37 28,0%
Centros de Zona 1 0,8%

| 132 ' 100,0%

TOTAL

Elaboracdo Barbara Azalim, a partir dos dados da Uber, 2023 e IBGE, 2020.

Observa-se, com base na Tabela 3 e nas fases de expansdo da empresa (Tozi; Duarte;
Gianasi, 2022), que, ap0s estabelecer-se nas metropoles, a Uber passa a se instalar nas cidades
circunvizinhas, atuando na Regido Metropolitana. Dessa forma, as cidades de médio porte
tornam-se proximas a receberem o servigo, seguindo a hierarquia dos lugares (Duarte, 2018,
p.73). Isso reflete o que Higerstrand (2013 [1953]) denominou como efeito de vizinhanca na
difusdo espacial da inovagdo, segundo a qual a ado¢@o do servigo € mais intensa quanto mais

préximo o local estd do centro de origem, pois

A hierarquia urbana direciona o curso da difusdo. Para além da influéncia de um
centro sobre os municipios vizinhos, encontramos curtos-circuitos para os lugares
mais importantes, mesmo que sejam mais distantes. Surgem os centros subordinados
(Hagerstrand, 2013 [1953], p.353).

Destarte, como argumentado por Déria e Silva (2023), inicialmente, a Uber ndo se
instalava em cidades com menos de 120 mil habitantes, concentrando-se nas metrdpoles.
Todavia, "o problema dos transportes urbanos vem se estendendo para as cidades nado
metropolitanas; dessa forma, empresas como a Uber se valem de uma caréncia de
disponibilidade de transporte publico coletivos publicos nas cidades brasileiras" (Ddria; Silva,

2023, p. 264).
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Levando em consideracdo a localizacdo da plataforma por quantidade de populagdo,
conforme dados do Censo de 2022 (Tabela 4), a empresa se concentra em cidades que contém
de 100 a 500 mil habitantes, a partir da classificacdo da REGIC - 2018, isso inclui
principalmente as Capitais Regionais. As cidades com mais de 500 mil habitantes s@o as capitais
dos estados e as Metropoles. Ja as cidades com menos de 100 mil habitantes sdo classificadas
como Centros Sub-Regionais, predominantemente nas regides Sul e Sudeste.

Com base nos locais de atuac@o regional da Uber, a menor cidade atendida pela
plataforma € Joacaba, uma importante Capital Regional C em Santa Catarina, com 30.146
habitantes. Em seguida, tem-se Ivaipora, classificada como Centro Sub-Regional B no Paran,
com 32.720 habitantes, e Cornélio Procépio, também um Centro Sub-Regional B no Paran,

com 45.206 habitantes.

Tabela 4: Presenca da Uber por faixa de populacdo e regido (2024)

4 BRASIS <100 mil 100 - 500 mil > 500 mil
Regido Concentrada 9 58 14
Regido Nordeste 1 20 10
Regido Amazdnica 1 7 3
Regido Centro-Oeste 0 5 4
| T 90 ' 31 '

TOTAL

Elaboragdo Barbara Azalim, a partir dos dados da Uber, 2023 e IBGE, 2020.

Ao examinar a distribui¢do na Regido Concentrada, a plataforma esta presente nas oitos
Metrépoles, em 46 Capitais Regionais, em 26 Centros Sub-Regionais e em Valenca (RJ), o
unico Centro de Zona. Destaca-se, assim, a importancia da Regidao Concentrada, especialmente
para as plataformas digitais. Conforme observado por Venceslau (2023, p. 102), a expectativa
de que as novas tecnologias digitais levariam a uma descentralizacio econdOmica e,
consequentemente, a um maior desenvolvimento nas regides periféricas, nao se concretizou.
Pelo contrério, a concentracdo geogréfica, atualmente, é mais pronunciada do que em periodos
anteriores e contribui para reforcar ainda mais as disparidades regionais (ibid).

Considerando que as regides existem, neste periodo, devido a arranjos organizacionais
que promovem uma coesao fundamentada em uma racionalidade externa e que isso se torna um

dos pilares de sua existéncia e defini¢do (Santos, 2017 [1996], p. 285). Na nova Geografia dos
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fluxos, o novo sistema reticular promove uma coesdo produtiva, por meio de redes-suporte
seletivamente instaladas, uma interdependéncia que € hierdrquica. Santos (2017 [1996]) alertava

que:

A hierarquia se realiza através de ordens técnicas, financeiras e politicas, condi¢des
de funcionamento do sistema. A informacgdo, sobretudo a servico das forcas
econdOmicas hoje e a servico do Estado, é o grande gerador das acdes que definem as
novas realidades espaciais (Santos, 2017 [1996], p. 285).

Assim, a Regido Concentrada € praticamente a Gnica onde os agentes podem operar em
tempo real, pois as plataformas digitais exigem constante atualizacdo dos objetos técnicos e de
sucessivas modernizacdes. Como enfatizado por Venceslau (2023, p. 103), "[...] aqui se verifica
que o valor de cada localizacdo se amplia, tornando a seletividade espacial uma préatica nas
acoes corporativas".

As regides Sudeste e Sul — que juntas conformam a Regido Concentrada — abrangem
todos os niveis hierdrquicos, formando as conexdes regionais que polarizam esses centros. A
REGIC - 2018 (IBGE, 2020), ainda, aponta que o maior conjunto metropolitano estd na Regido
Sudeste, com cinco das 15 metrépoles, além da concentracdo das Capitais Regionais e dos
Centros Sub-Regionais. Essa concentragdo reflete o papel dessa Regido na gestio do territério
e na condensa¢ao da renda nacional.

A Regido Nordeste apresenta, em termos de presenca, a segunda maior concentragdo de
locais de referéncia da acdo regional da Uber. A empresa opera em importantes centros urbanos
dessa regidao, como Recife (PE), Salvador (BA) e Fortaleza (CE). Estas sdo cidades
reconhecidas, pela REGIC - 2018 (IBGE, 2020, p. 81), como centros de gestao do territorio, o
que significa que possuem uma ampla diversidade de bens e servigos. Além disso, a Uber
também estd presente em outras 20 Capitais Regionais - que correspondem as capitais estaduais
da Regido Nordeste - e em 8 Centros Sub-Regionais.

Essa presenca das plataformas nessas dreas urbanas estratégicas reflete ndo apenas a
atender uma possivel demanda por transporte existente, mas um esfor¢co de estender seus
servicos em locais com potencial econdmico e demogréfico significativo.

Ao analisar a Regido Amazodnica, observa-se que a presenga da Uber estd concentrada
nas capitais estaduais e nas duas Metrdpoles, reforcando a desigualdade regional mencionada.
A moderniza¢do na Regido Amazodnica ocorre de maneira seletiva, priorizando as dreas que ja
desenvolveram um meio técnico-cientifico-informacional, como as metrépoles de Belém (PA)

— e suas cidades que compdem sua rede de influéncia, como Marabd, Santarém e Parauapebas
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— e Manaus (AM). A Uber adentrou cidades que possuem uma rede-suporte consolidada
(conforme definido por Leila Dias, 2005) para ampliar as suas operacgoes.

Com base na andlise da Regido Centro-Oeste, verifica-se que as redes urbanas nessa
drea sdo caracterizadas por poucos centros intermedidrios e uma alta centralidade na hierarquia
urbana (IBGE, 2020). Apesar da intensa urbaniza¢do ocorrida no interior do pais, a
complexidade funcional urbana nao se distribui de forma uniforme. Isso se deve, em certa
medida, a especializacio produtiva voltada para o agronegdcio globalizado, juntamente com o
papel de Brasilia (DF) como centro politico do territério nacional. A presenca da Uber em dreas
como Brasilia (DF) e Goiania (GO), destaca-se como um exemplo de como a empresa se adapta
aos diferentes contextos regionais. Assim, sdo espacos luminosos que se ajustam as
necessidades operacionais da empresa.

Levando em conta o que foi exposto, a Uber ndo ignora as realidades inerentes a
formacgdo socioespacial; ao contrdrio, busca desenvolver uma légica espacial que privilegie
"espacgos luminosos" (Santos, 1996), para a maximizacao de lucros e, também, para monitorar
por meio de aparelhagem técnica, aumentando a sua escala de a¢do dentro no territério. O
espaco € reconhecido como um elemento produtivo, € o retorno do territorio e a valorizacdo de
seus recursos para gerar renda diferencial.

A escolha de localizacdo da Uber reflete seu entendimento do espago e da sociedade,
destacando a importincia da tecnosfera — o conjunto de objetos técnicos presentes no espaco
(Santos, 2017 [1996]). Essa importancia €, em parte, resultado da triade do capitalismo atual:
neoliberalismo, globalizacdo e financeirizacdo. Tais processos permitiram que os gestores
publicos municipais e estatais adotassem um planejamento que incorporasse novas formas de
capital, como o financeiro e o tecnoldgico, em termos de discurso, normas e condi¢des objetivas
para uma fluidez efetiva.

Ademais, estes gestores priorizam a implementacdo de tecnologias digitais, a fim de se
adequar ao discurso das cidades inteligentes, no qual se destacam as parcerias entre esses entes
federados e plataformas digitais. Entre os acordos estabelecidos, ha o compartilhamento das
informac¢des municipais com as empresas. Como exemplo, em 2019, a Prefeitura de Belo
Horizonte (PBH) firmou parceria com a Waze. Nesse contexto, a BHTrans, responsavel pelo
gerenciamento do transito na cidade, forneceu dados sobre interdi¢des, bloqueios, fechamentos
programados e mudancas de circulagdo, para que sejam facilmente acessadas e divulgadas pelo

aplicativo Waze.
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As atividades e servigos ofertados por meio de plataformas digitais concentram altos
niveis de técnica, ciéncia e, notadamente, informacao. No caso dos paises latino-americanos
esses servicos estdo nas Metrdpoles, que seguem as tendéncias globais, mas com as suas
particularidades: s@o metrépoles completas e metrépoles incompletas (Santos, 2018 [1979], p.
282).

Santos (2018 [1979]) argumentava que, nos paises subdesenvolvidos a funcdo
metropolitana se dd em dois niveis: as metrépoles completas, que sdo os centros econdmicos
capazes de se adaptarem as exigéncias do capital; e as metropoles incompletas, que ndo exercem
influéncia sobre uma vasta drea e, portanto, buscam complementaridade externa (p. 282).
Levando em conta o que foi exposto em relacdo a Uber, a escolha das Metrépoles como inicio
da sua operacdo estd relacionada a propria formacao das metropoles brasileiras. Tanto as de
carater regional quanto as de ambito nacional sdo fundamentais para manter a acao da empresa.

De forma concreta, no processo de expansao territorial, a estratégia de localizacdo segue
16gicas pretéritas, considerando tanto a escala da rede urbana nacional quanto a escala
intraurbana. A andlise da Tabela 4 e da REGIC - 2018, evidenciam que a rede urbana destaca
centros urbanos com as melhores estruturas técnicas e capacidade para exercer centralidade.
Procurou-se utilizar a regionalizacdo dos "Quatro Brasis" para reforcar que a atuacdo nao se
limita as 4reas de alta densidade populacional e mercado consumidor, que demandam por
servicos de transporte.

A 1mportincia das Metropoles ndo nega a presenca de profundas desigualdades em seu
espaco intraurbano. Na verdade, € neste que tais disparidades tornam-se mais evidentes. A
Uber, no entanto, aproveita-se dos desafios resultantes de uma modernizacao incompleta para
capitalizar, lucrando com a ineficiéncia do transporte publico, o aumento do desemprego e a
desigualdade socioespacial reforcada pelo planejamento neoliberal. Sdo nos espagos urbanos
densos e complexos que surgem os constantes desafios, nos quais as plataformas oferecem
"solugdes" para a vida na cidade, via algoritmos.

As cidades s@o um l6cus central para as operagdes da corporacdo, € nesse espago que
ela coleta as informagdes e os dados para gerar valor a partir deles. Ampliando a sua oferta de

servicos e atividades com o objetivo de

transformar recursos ociosos em ativos produtivos ao maximo e de mercantilizar o
espaco latente em locais existentes. Ao seguir esta logica, a propria cidade é
remodelada como um sistema ineficiente e ndo otimizado; é uma rede de recursos que
ndo foram suficientemente valorizados (Sadowski, 2020, p. 450 - traducao nossa).
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Tozi (2023) argumenta que, dada a natureza corporativa da Uber, as desigualdades
sOcio-historicas sdo reavivadas, "[...] a partir do momento em que as empresas assumem um
papel politico na organizacdo da mobilidade e no controle do territério com base em

informacdes estratégicas visando uma produtividade espacial diferencial" (Tozi, 2023, p. 23).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Com base nas reflexdes apresentadas ao longo deste artigo, destaca-se que a plataforma
Uber se revela como uma plataforma territorial (Tozi, 2021). A técnica € a materializacdo da
sua acao global nos lugares, pois € a partir da concentragdo espacial de objetos técnicos, agdes
e normas que permite a plataforma efetivar sua acao enquanto um agente econdmico e politico.
Para a Uber duas escalas sdo consideradas: a nacional, onde escolhem as cidades para operar, e
a urbana, pois a cidade € um l6cus de producdo fundamental para elas.

O papel politico da Uber se manifesta quando ela se apresenta como uma solugao digital
para a mobilidade dos paises do terceiro mundo, mas suas estratégias locacionais revelam o
desejo da hegemonia. A centralizacio de sua atuacdo nas 15 Metropoles, bem como suas regides
metropolitanas e nas 79 Capitais regionais, especialmente da Regido Concentrada, reflete as
modernizagdes pretéritas do territério que centralizou a inovagao e provocou uma seletividade
territorial. E, por sua vez, cria novas densidades e escassezes que contribuem para ampliar um
desenvolvimento geografico desigual.

Tais aspectos sdo refor¢ados pela corporacdo quando esta obedece a rede e a hierarquia
urbanas brasileira. Sua presenca em cidades estratégicas revela que a demanda ndo esta
relacionada apenas a existéncia de areas com problemas de transporte publico, mas sim a um
esforco para expandir seus servigos para regides com potencial econdmico e demografico
significativo.

A escolha das metrépoles como ponto de partida para suas operacdes estd ligada a
propria formagdo destas no Brasil, em que seus centros urbanos possuem as melhores estruturas
técnicas e capacidade para atender constantemente as demandas desses agentes. Isso reflete a
dependéncia do meio técnico-cientifico-informacional, destacando a acentuada concentracao

das atividades na economia digital.
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