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RESUMO

Este trabalho apresenta resultados de uma pesquisa bibliografica que recorreu a
referenciais tedricos sobre o ensino remoto Emergencial no contexto da pandemia da
Covid-19 vivenciado no ano de 2020/2021, o qual limitou muito o trabalho do professor. O
objetivo ¢ analisar relatos de experiéncias de praticas de leitura e escrita durante a
pandemia com uso das tecnologias. Para alcancar esse objetivo, definiu-se como foco o
estudo qualitativo trés relatos de experiéncia cuja discussdo principal € a possibilidade de
utilizar as tecnologias digitais como aliadas da educacdo para promover praticas de leitura
e escrita que possam auxiliar o processo de alfabetizagdo e letramentos na perspectiva de
Soares e Coscarelli. Tais relatos sdo referentes a experiéncias vivenciadas por escolas e
professores durante a pandemia. Como resultados do estudo, pode-se mencionar que,
embora o uso das tecnologias digitais seja ainda timido, tais recursos sdo apontados pelos
autores dos relatos como de extrema importancia durante o ensino remoto advindo da
pandemia da Covid-19. As agdes desenvolvidas pelas instituigdes escolares analisadas nos
relatos aderiram as midias digitais para garantir o processo de ensino-aprendizagem dos
alunos e possibilitar que as habilidades de leitura e escrita fossem trabalhadas. Pode-se
dizer que a tecnologia digital, principalmente diante desse contexto gerado pela pandemia ¢
uma aliada do sistema educacional sendo de grande importancia no ensino remoto a fim de
possibilitar que criancas na fase de alfabetizagdo e letramento possa dar continuidade ao
processo de aquisicdo e desenvolvimento de leitura e escrita mesmo durante o

distanciamento social causado pela pandemia da Covid-19.

Palavras-chave: leitura e escrita; alfabetizacdo; letramentos; letramento digital; ensino

remoto.



ABSTRACT

This paper presents the results of a bibliographical research that used theoretical references
on emergency remote teaching in the context of the Covid-19 pandemic experienced in
2020/2021, which greatly limited the teacher's work. The objective is to analyze reports of
experiences of reading and writing practices during the pandemic using technologies. To
achieve this goal, the qualitative study defined three experimental reports whose main
discussion is the possibility of using digital technologies as allies of education to promote
reading and writing practices that can help the literacy and literacy process from soares and
Coscarelli's perspective. Such reports refer to experiences experienced by schools and
teachers during the pandemic. As results of the study, it can be mentioned that, although
the use of digital technologies is still timid, such resources are pointed out by the authors of
the reports as extremely important during remote teaching coming from the Covid-19
pandemic. The actions developed by the school institutions analyzed in the reports adhered
to digital media to ensure the teaching-learning process of students and enable reading and
writing skills to be worked. It can be said that digital technology, especially in view of this
context generated by the pandemic, is an ally of the educational system being of great
importance in remote education in order to enable children in the literacy and literacy phase
to continue the process of acquisition and development of reading and writing even during

the social distancing caused by the Covid-19 pandemic.

Keywords: reading and writing; literacy; literacies; digital literacy; remote education.
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1. INTRODUCAO

A Tecnologia Digital da Comunicacdo e Informag¢do (TDCI) proporcionou
mudancas rdpidas na vida das pessoas, seja no campo profissional, pessoal e/ou

educacional. De acordo com Kenski:

A evolugdo tecnologica ndo se restringe apenas aos novos usos de determinados
equipamentos e produtos. Ela altera comportamentos. A ampliagdo e a banalizagido
do uso de determinada tecnologia impdem-se a cultura existente e transformam néo
apenas o comportamento individual, mas o de todo o grupo social. [...] O homem
transita culturalmente mediado pelas tecnologias que lhe sdo contemporaneas.
(KENSKI, 2010, p. 21)

Esse novo cendrio social, mediado pelo uso das TCDIs nos insere no mundo virtual
em que usar as midias digitais (computador, celular, fablets e outras) e acessar plataformas
da web fazem parte do dia a dia das pessoas. No ambito educacional, a escola vinha
lentamente se inserindo nessa nova realidade tecnoldgica, mas com o da pandemia da
Covid 19, as instituicdes educacionais se viram obrigadas a incorporar as TDCIs como
mecanismo para possibilitar a continuidade das atividades escolares e, de alguma forma,

garantir que o ensino remoto emergencial (ERE) fosse realizado.

Com o advento da pandemia do novo coronavirus, as criangas, em processo de
alfabetizacdo e letramento, tiveram que ficar longe da sala de aula convencional e o uso das
midias digitais passaram a ser a solu¢do para manter o vinculo entre a escola e o estudante.
Nesse sentido, o presente trabalho tem como objetivo analisar relatos de experiéncias
envolvendo praticas de leitura e escrita no processo de alfabetizacao e letramentos com uso
pedagogico das TDCIs durante o ensino remoto emergencial provocado pela pandemia da
Covid-19. O termo “letramentos” ¢ usado no plural, como sugere Soares (2002), para
contemplar varios tipos de usos da leitura e escrita em praticas sociais, incluindo a
utilizacdo das tecnologias digitais. Tem-se como objetivos especificos: 1. Analisar, em
relatos de experiéncia, se as praticas de leituras e escritas desenvolvidas durante o periodo
de distanciamento social contribuem com o processo de alfabetizacdo e letramento; 2.
Identificar, nesses relatos, as potencialidades do uso das tecnologias para dar continuidade
ao ensino durante o ERE e verificar se o uso delas, durante esse periodo, esta entrelacado
com o conceito de letramento digital.

Diante do contexto educacional diferenciado, isto ¢, a suspensdo das aulas
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presenciais ¢ adocdo de atividades escolares de forma remota, desde marco de 2020,
quando se instalou esse novo cendrio de distanciamento social no Brasil, a alfabetizagao e
o letramento, que sdo processos de aprendizagem complexos, tornaram-se ainda mais
desafiadores, tanto para o professor quanto para o aluno. Desta forma, a justificativa para
presente pesquisa se da justamente pelo fato de se tratar de acontecimento recente, novo e
com poucos estudos na e pelo desejo de contribuir com praticas de pesquisa e ensino sobre
e para além do ERE. A metodologia usada foi revisdo da literatura e analise qualitativa do
contetido de relatos de experiéncia publicados em revistas cientificas, tomando como base
a Analise de Conteudo de Bardin (2011). Segundo essa autora:

[...] trata-se de um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando

obter por procedimentos sistematicos ¢ objetivos de descrigdo do contetido das

mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de

conhecimentos relativos as condi¢des de produgdo/recepgao (varidveis inferidas)
destas mensagens (BARDIN, 2011, p. 47).

Para tanto, a leitura dos relatos nessa perspectiva de andlise possibilitou a criag@o
de categorias a fim de facilitar a compreensdo do assunto tratado, bem como atender o
objetivo aqui proposto.

Definimos assim, como questao da pesquisa feita: como se da o processo de leitura
e escrita com o uso/auxilio das tecnologias digitais durante o ensino remoto emergencial
causado pela pandemia da Covid-19?

O trabalho encontra-se organizado em trés partes: a primeira trata da
fundamentagdo tedrica, em que sao aprofundadas as tematicas norteadoras da pesquisa:
aquisicao da leitura e escrita no sistema alfabético; letramento digital e o ensino remoto
durante a pandemia de Covid-19. A segunda aborda o processo de alfabetizagdo na
perspectiva do letramento durante o distanciamento social. A terceira parte apresenta uma
andlise de relatos de experiéncia no ensino remoto tendo como categorias elencadas:
“aquisicao da leitura e da escrita na perspectiva de letramento” e “letramento digital —
praticas de leitura e escrita com uso da tecnologia durante a pandemia da Covid-19”. Ao
final, sdo feitas as consideragdes finais da pesquisa realizada, resgatando os objetivos e

resultados alcangados.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Aquisicao da leitura e da escrita do sistema alfabético no processo de alfabetizacio e
letramento

Antes de adentrarmos a discussdo em torno da aquisicdo de leitura e escrita do
sistema alfabético, faz se necessdrio pensar de forma sucinta nos conceitos de
alfabetizacdo e de letramento.

No ambito educacional, essa discussdo entre alfabetizacdo e letramento surgiu em
meados dos anos 1980, quando as demandas sociais de leitura e escrita evidenciaram a
insuficiéncia de apenas “saber ler e escrever” e, em decorréncia, da importancia de saber
fazer uso competente da leitura e da escrita nas situagdes sociais em que a lingua escrita
esteja presente (SOARES, 2003). Dessa forma, houve necessidade de ampliar o conceito de
alfabetizacdo, saber ler e escrever, e incluir nele o saber responder as demandas sociais de
uso da leitura e escrita, o letramento.

No Glossario do CEALE', encontra-se o seguinte conceito de letramento:
“desenvolvimento de habilidades de uso social da leitura e da escrita”, e, para

alfabetizacao, define-se:

[..] especificamente a aprendizagem de um sistema que converte a fala em
representacdo grafica, transformando a lingua sonora — do falar e do ouvir — em
lingua visivel — do escrever e do ler: a aprendizagem do sistema alfabético.
Assim, a alfabetizagdo, atualmente, é entendida como a aprendizagem de um
sistema de representagdo da cadeia sonora da fala pela forma grafica da escrita —
o sistema alfabético — e das normas que regem seu emprego (SOARES, s.d, s.p).

De acordo com Soares (2000) o termo alfabetizacdo refere-se a “acdo de
ensinar/aprender a ler e a escrever”, enquanto letramento ¢ o “estado ou condicdo de quem
ndo apenas sabe ler e escrever, mas cultiva e exerce as praticas sociais que usam a escrita”.
Assim, os termos Alfabetizagdo e Letramento representam conceitos distintos, porém,
indissociaveis. Para Soares:

A alfabetizagdo desenvolve-se no contexto de e por meio de praticas sociais de

1 O Centro de Alfabetizagdo, Leitura e Escrita (Ceale) ¢ um 6rgdo complementar da Faculdade de Educagdo da
UFMG, criado em 1990, com o objetivo de integrar grupos interinstitucionais voltados para a area da
alfabetizagdo e do ensino de Portugués. Como se trata  de publicagio em glossario
online (http://www.ceale.fac.ufmg.br/app/webroot/glossarioceale/verbetes/alfabetizacao), ndo sdo indicados no
site ano nem pagina dos verbetes.
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leitura e escrita, isto ¢, através de atividades de letramento, e este, por sua vez, s6
se pode desenvolver no contexto da e por meio da aprendizagem das relacdes
fonema-grafema, isto €, em dependéncia da alfabetizagdo. (SOARES, 2000, p.
14).

Em sintese, a alfabetizacdo esta ligada a escolarizacdo e refere-se as convengodes €
aprendizagem do sistema alfabético. O letramento permite ao individuo fazer uso da
leitura e da escrita no seu cotidiano, isto ¢, indica a sua fung¢ao social. Kleiman define o

letramento como:

[...] um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, enquanto sistema
simbolico e enquanto tecnologia, em contextos especificos. As praticas
especificas da escola, que forneciam o pardmetro de pratica social segundo a
qual o letramento era definido, e segundo a qual os sujeitos eram classificados ao
longo da dicotomia alfabetizado ou nio-alfabetizado, passam a ser, em funcdo
dessa definicdo, apenas um tipo de pratica — de fato, dominante — que desenvolve
alguns tipos de habilidades mas ndo outros, e que determina uma forma de

utilizar o conhecimento sobre a escrita. (KLEIMAN, 1995, p. 19).

Dessa forma, neste trabalho, quando nos referimos a aquisi¢do da escrita e leitura
no sistema alfabético, estamos pensando a alfabetizacdo na perspectiva do letramento.

As dificuldades de alfabetizar as criangas na idade certa da alfabetizacao (até oito
anos de idade) ¢ hoje um grande desafio, visto que boa parte dos alunos das escolas
brasileiras ndo consegue dominar as competéncias e habilidades da leitura e da escrita.

Segundo Soares (2020), a aquisi¢ao do sistema de escrita alfabético, no processo de
alfabetizacdo e letramento, envolve duas fung¢des: ler e escrever, que se igualam em alguns

aspectos e diferenciam-se em outros.

De um lado, para escrever, a crianca precisa desenvolver a consciéncia
fonografémica: identificar os sons da lingua, até o nivel dos fonemas, e
representa-los com grafemas correspondentes aos fonemas, por outro lado, para
ler a crianga precisa desenvolver consciéncia grafonémica: relacionar as letras do
alfabeto com os fonemas que elas representam. Assim na leitura, o processo parte
dos grafemas para os fonemas, isto ¢, a crianca precisa identificar nos grafemas
os fonemas que eles representam para chegar a palavra; na escrita, ao contrario, o
processo parte dos fonemas para os grafemas, isto €, a crianga precisa identificar
os fonemas da palavra que deseja escrever e representd-los por grafema.
(SOARES, 2020, p. 193).

De acordo com a autora, ler e escrever, apesar de implicar dimensao diferente na
consciéncia fonémica, desenvolvem-se em aprendizagem simultinea, ou seja, mesmo

quando o foco ¢ dirigido para a escrita, a leitura também ¢ desenvolvida haja vista que nao
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sdo aprendizagens independentes.

De acordo com Soares (2020), o professor, ao propor atividades com leitura de
parlendas, por exemplo, permite a crianga compreender a cultura da escrita para ler, mas
igualmente criar oportunidades para a escrita, pois o sistema alfabético ¢ mais facilmente
compreendido a partir da escrita do que a leitura no processo inicial de alfabetizagdo.
Segundo a autora as atividades que orientam a compreensdo do sistema alfabético
partem prioritariamente da escrita, embora sempre envolvendo a leitura das palavras que se
escreve. Por isso, as criangas sdo capazes de escrever antes de serem capazes de ler. A

respeito do produto da leitura e da escrita, Soares afirma:

O produto da escrita ¢, assim, uma palavra, pré-existente na fala ou na mente da
crianga, que ela torna visivel, escrevendo. Ja o produto da leitura ¢, no inicio do
processo de alfabetizacao, resultado do esfor¢o de identificacdo dos fonemas que
as letras representam para chegar a palavra que, entdo, a crianga 1&. (SOARES ,

2020, p. 194)

Nesse sentido, a crianga, para se apropriar do sistema de escrita, precisa
compreender o seu funcionamento e os principios que o constitui. O Caderno n° 3 do 1° ano
do PNAIC (Plano Nacional de Alfabetizacao na Idade Certa) traz uma lista elaborada por
Morais (2012) contendo as propriedades do Sistema de Escrita Alfabética (SEA) que o
aprendiz precisa reconstruir em sua mente para se tornar alfabetizado.

Citamos a seguir as dez propriedades propostas no documento:

1. Escreve-se com letras, que ndo podem ser inventadas, que t€ém um repertorio
finito e que sdo diferentes de numeros e de outros simbolos. 2. As letras tém
formatos fixos e pequenas variagdes produzem mudangas na identidade das
mesmas (p, q, b, d), embora uma letra assuma formatos variados (P, p, P, p). 3. A
ordem das letras no interior da palavra ndo pode ser mudada. 4. Uma letra pode
se repetir no interior de uma palavra e em diferentes palavras, a0 mesmo tempo
em que distintas palavras compartilham as mesmas letras. 5. Nem todas as letras
podem ocupar certas posi¢des no interior das palavras e nem todas as letras
podem vir juntas de quaisquer outras. 6. As letras notam ou substituem a pauta
sonora das palavras que pronunciamos e nunca levam em conta as caracteristicas
fisicas ou funcionais dos referentes que substituem. 7. As letras notam segmentos
sonoros menores que as silabas orais que pronunciamos. 8. As letras tém valores
sonoros fixos, apesar de muitas terem mais de um valor sonoro e certos sons
poderem ser notados com mais de uma letra. 9. Além de letras, na escrita de
palavras, usam-se, também, algumas marcas (acentos) que podem modificar a
tonicidade ou o som das letras ou silabas onde aparecem. 10. As silabas podem
variar quanto as combinagdes entre consoantes e vogais (CV, CCV, CVV, CVC,
V, VC, VCC, CCVCC...), mas a estrutura predominante no portugués ¢ a silaba
CV (consoante — vogal), e todas as silabas do portugués contém, ao menos, uma
vogal. (BRASIL, 2012, p. 11).

Conhecer tais propriedades permite ao professor criar situagdes e tarefas
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desafiadoras, que ajudem a crianca a dominar cada um dos dez aspectos. Morais (2012
apud Brasil, 2012) alerta para o fato de que ter alcancado uma hipotese alfabética ndo ¢
sindbnimo de estar alfabetizado. Se ja compreendeu como o SEA funciona a crianga tem
agora que dominar bem as conveng¢des som-grafia de nossa lingua para que possa ler e
produzir textos com autonomia.

Na mesma linha de pensamento, Soares (2020, p. 195) diz que ndo ha paralelismo
entre a escrita e a leitura durante o processo inicial de compreensdo do sistema alfabético.
Segundo ela, ha maior facilidade da escrita do que a leitura, ou seja, a consciéncia
fonografémica predomina sobre a consciéncia grafofonémica e, apds vencida a fase de
compreensdo do sistema alfabético, h4 uma inversdo, isto &, as criancas usam as
habilidades ortograficas primeiramente para a leitura e depois para a escrita.

Para estar alfabetizado, entretanto, ¢ necessario que a crianga, além de dominar o
sistema de escrita alfabética, seja capaz de produzir e ler textos com autonomia e nao

apenas escrever e ler algumas palavras. Nesse sentido, Soares afirma:

Ser capaz de ler e compreender textos e de escrever textos é o que considera uma
crianca que além de alfabética, se torna alfabetizada, objetivo do ciclo de
alfabetizagdo e letramento. Ao longo da escolaridade posterior, com a ampliagdo
e consolidacdo das habilidades basicas ja adquiridas, as criangas terdo condigdes
de atingir o objetivo ultimo: tornarem-se leitores e produtores de texto capazes de
fazer o uso da lingua de forma auténoma para seus objetivos pessoais e de
responder adequadamente as demandas sociais de leitura e escrita. (SOARES,

2020, p. 200).

Segundo a autora, o trabalho com as habilidades de consciéncia fonolégica, ou seja,
a capacidade de focalizar e segmentar a cadeia sonora que constitui a palavra e refletir
sobre seus seguimentos sonoros ¢ importante para uma crianga se alfabetizar. A escola
deve oportunizar a crianga atividades que lhe permitam refletir sobre as palavras em sua
dimensao sonora. Para Soares, tais atividades podem ser trabalhadas de forma sistematica
no final da educacao infantil e no comecgo do ensino fundamental de modo que os pequenos
possam avangar na compreensao do SEA e consequentemente serem alfabetizados.

Nessa perspectiva, para que a crianca se apropriec do SEA de forma efetiva e seja
alfabetizada na idade certa, isto €, periodo do ciclo de alfabetizacdo, a escola deve
proporcionar o ambiente alfabetizador com atividades e intervengdes que permitam a
crianga desenvolver habilidades e capacidades de leitura e de escrita. A crianga, muitas
vezes, antes mesmo de adentrar o espago escolar ja tem nogdo e cria hipdteses sobre o

r \

codigo, isto €, traz consigo os conhecimentos em relagdo a cultura letrada, tornando-se



15

imprescindivel que o educador faca o elo com a alfabetizacdo e realize o trabalho com a
utilizacdo de recursos, como textos de diferentes géneros textuais, leitura de revistas,
cartas, jornais, bilhetes, entre outros, a fim de propiciar a integracdo da crianga no mundo
letrado.

As Tecnologias digitais trouxeram novos espagos para compartilhar textos, audios,
videos, animagdes, imagens, fotografias, entre outros, isto €, novas possibilidades de
praticas de leitura e de escrita. E saber utilizar esses espacos (ler, ver, apreciar, criticar,
etc.) a favor da aquisicdo da leitura e da escrita pode ser mais uma aliada do processo de

alfabetizacdo. Assim, passa-se, agora, para a abordagem do letramento digital.

2.2 Letramento digital

A TDCI tem sido cada vez mais incorporada em nosso cotidiano, criando novas
formas de relacionar uns com os outros, de compartilhar e buscar informagdes. Na
educagdo ndo ¢ diferente. Praticas inovadoras sociais envolvendo a escrita foram criadas e
demandam do individuo conhecimentos especificos, ou seja, letramentos diferenciados dos
exigidos pelas praticas escritas no papel. Em face dessa realidade emergente torna-se
essencial a compreensao das tecnologias digitais como elementos que nos permitem tanto o
entretenimento quanto a produtividade nos estudos e no trabalho. Sobre isso, Almeida

(2005) afirma:

A fluéncia tecnolédgica se aproxima do conceito de letramento como pratica social, e
ndo como simplesmente aprendizagem de um cddigo ou tecnologia; implica a
atribui¢do de significados as informagdes provenientes de textos construidos com
palavras, graficos, sons e imagens dispostos em um mesmo plano, bem como
localizar, selecionar e avaliar criticamente a informagdo, dominando as regras que
regem a pratica social da comunicagdo e empregando-as na leitura do mundo, na
escrita da palavra usada na produgcdo e representagdio de conhecimentos
(ALMEIDA, 2005, p.174).

O letramento digital na educagdo ndo so altera a relacio do aluno com a
aprendizagem, como também demanda do professor nova concepgao e postura. O professor
que ja vinha deixando o lugar de detentor do conhecimento para ser o mediador do
conhecimento, agora necessita incorporar a tela do computador como mais uma
possibilidade para que o aluno construa seu proprio conhecimento podendo utilizar e
produzir conteudos na web, localizar, pesquisar e selecionar informagdes, bem como as

analisar criticamente. Isto €, os processos de ensino e aprendizagem devem vir ao encontro
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das TDCIs que trazem novas formas de leitura e escrita e o professor precisa se adaptar a
essa nova modalidade, incorporar em seu planejamento conhecimentos contextualizados,
com os quais os alunos se deparam com tanta facilidade, como, por exemplo, o hipertexto.

Freitas afirma que:

O computador e internet abrem novas possibilidades de aprendizagem por
permitirem o acesso a uma infinidade de informagdes, pelas formas de
pensamento que sdao por eles potencializadas, pelas interagdes possibilitadas e
pela interatividade que proporcionam. Portanto eles possibilitam a construgéo
compartilhada de conhecimento via interatividade, de que fala a teoria historico-
cultural. Estimulam novas formas de pensamento no enfrentamento com as
hipertextualidades neles presente pela interrelagdo de diversos géneros textuais
expressados por diversas linguagens (sons, imagens estaticas e dindmicas, textos
em geral). A plasticidade interativa propria das tecnologias digitais trazidas pelo
computador e internet permite, ainda, a construcdo de diversos percursos de
aprendizagem através da atividade do sujeito que interage com o outro e com o

objeto do conhecimento. (FREITAS, 2008, p. 12)

Na geragdo atual, boa parte dos alunos chegam a escola com algum contato e/ou
conhecimento de uso de redes sociais, de videos do youtube, de navegagdes na web e cabe
a escola aproveitar a bagagem que o aluno traz para criar possibilidades de aprendizagens,
além de lhe dar condi¢des de desenvolver um uso mais critico e questionador das TDClIs,
ja que nao basta apenas saber usar os recursos tecnologicos. A condicao de letramento
digital ¢ uma das habilidades que devem ser devolvidas na escola, isto ¢, a instituicao
educacional deve usar TDCIs de forma adequada a fim de ultrapassar a busca de
informagdes aleatorias e uso de redes sociais, para permitir que os alunos se apropriem
delas e produzam conhecimentos. O que significa que a escola podera utilizar a TDCI
como aliada para a leitura, a escrita de textos digitais, pesquisa, interacdo e
complementacdo de conteudo trabalhado (hipertexto) para auxiliar, por exemplo, o
processo de alfabetizag@o e possibilitar ao aluno uma aprendizagem significativa.

Segundo Gomes (2019), a tecnologia, por si s6, ndo garante que o aluno seja letrado
digitalmente. Nao basta ter computadores nas escolas e ndo havera magica, porque o aluno
ndo fard uso da escrita e da leitura se apenas for colocado em contato com as ferramentas
digitais. E preciso que o professor, ao planejar suas aulas, aproveite as tecnologias digitais
trazidas pelo computador e pela internet para selecionar criteriosamente aplicativos, jogos,
sites a serem usados com finalidade de tornar as aulas interativas, atrativas e possibilitar o
uso TDCIs no processo de alfabetizagdo e letramento.

Nessa perspectiva, Gomes (2019) ressalta que a escola deve acompanhar a
tendéncia do mundo globalizado que exige cada vez mais dominio dos recursos

tecnologicos. Assim, trabalhar a alfabetizagdo na perspectiva do letramento digital
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permitird, segundo a autora, ao aluno compreender a fun¢do social da escrita e tornar a
aprendizagem prazerosa, ludica, criativa e participativa. Sobre letramento digital, Santos

salienta que:

Tendo em vista que o letramento se refere ao desenvolvimento competente da
leitura e da escrita nas praticas sociais, o letramento digital envolve a capacidade
de apropriacdo da leitura e da escrita e seus usos conscientes nas praticas sociais
por meio dos diversos recursos tecnologicos e multimodais. (SANTOS,
2020.127).

Sobre essa mudan¢a na forma de ler e de escrever digitalmente e, ainda, sobre o

papel da escola nesse contexto, Xavier (2005) afirma que:

Ser letrado digital pressupde assumir mudangas nos modos de ler os codigos e
sinais verbais e ndo verbais, como imagens e desenhos, se compararmos as
formas de leitura e escrita feitas nos livros, até porque o suporte sobre o qual
estdo os textos digitais ¢ a tela, também digital. (XAVIER, 2005, p. 35).

Tendo em vista a inser¢do da sociedade em um universo de textos cada vez mais
multimodal em que videos, imagens, emotions, memes, animagdes, simbolos, icones e
outros textos invadem o cotidiano das criangas, torna-se necessario que o professor e o
aluno adquiram a condi¢do de letrados digitalmente para que ndo s6 compreendam a
escrita, mas também possam construir hipertextos, criar e recriar simbolos
(FLEISCHMANN, 2001 apud ALVES, 2014).

Em confluéncia a essas defini¢cdes apresentadas, no Glossario do CEALE, Ribeiro e
Coscarelli (s.d), pontuam que o termo letramento digital diz respeito as praticas sociais de
leitura e producdo de textos em ambientes digitais, isto ¢, ao uso de textos em ambientes
propiciados pelo computador ou por dispositivos mdveis, tais como celulares e tablets, ou
em plataformas como e-mails, redes sociais, blogs, entre outras. Vale lembrar que o
ambiente digital ¢ multimodal, as informagdes s3o apresentadas usando ndo apenas
elementos linguisticos, como palavras, frases, mas também videos, sons, memes,
movimentos, cores ¢ icones. Ribeiro e Coscarelli (s.d.) afirmam que saber ler, interpretar e
produzir textos explorando essas linguagens faz parte das competéncias dos digitalmente
letrados, sendo cada vez mais uma exigéncia da sociedade moderna.

No processo de alfabetizagdo para aquisi¢do da leitura e escrita, o letramento digital
delineia-se para além da alfabetizacdo, isto ¢, a alfabetizagdo ocupa-se da aquisi¢ao do
sistema de escrita alfabética e o letramento digital requer que o individuo se aproprie

desse sistema de escrita nos meios digitais. Uma crianca em letramento digital faz o uso da
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tecnologia, joga games, assiste a videos, produz e 1€ textos verbais e ndo verbais por um
novo suporte, a tela do computador. Sobre o uso das midias digitais na escola, Garcia
(2016, p. 10) alerta que “[...Jtrocar, por exemplo, o quadro negro pela lousa digital ndo ¢
uma mudanca que tenha sentido no contexto social e, principalmente, no educacional, se o
professor ndo reavaliar suas concepgdes metodoldgicas™.

Na mesma linha de pensamento, Miranda et al apontam que:

Para compreender a perspectiva de letramento digital, faz-se necessario retomar a
pratica de letramento que, para Soares (2002), pode ser entendida como a
condicdo ou representacdo de quem exerce praticas sociais de escrita e leitura.
Sendo assim, o letramento digital refere-se a condigdo de, em diferentes espacos
virtuais, utilizar as modalidades da escrita e leitura para ler, escrever, interpretar
e, principalmente, interagir.( MIRANDA et al. 2017, s.p.).

Nesse sentido, o letramento digital pode contribuir para aquisicdo da leitura e
escrita, mas requer mudanga nas praticas educativas, o uso efetivo e critico das novas
tecnologias em sala de aula, bem como professores letrados digitalmente, além de estarem

em constante formagao.

2.3 Ensino remoto durante a pandemia de Covid-19

O ano letivo de 2020 iniciou-se e logo nos deparamos com um virus que colocou os
estudantes em distanciamento social devido ao fechamento das escolas. Segundo Arruda
(2020):

O isolamento social promoveu transformacdes econdmicas severas imediatas, com a
parada obrigatoria de inimeros setores, modificou nossa relagdo com a arte, devido
a auséncia do compartilhamento presencial de experiéncias de fruigdo e, no caso da
educagdo, promove desconstrugdes sob a forma como o ensino ¢ a aprendizagem sdo
vistos socialmente. ( ARRUDA, 2020, p. 258).

Arruda (2020) ainda analisa que o novo coronavirus (SARS-CoV-2) e a doenga
causada por ele (Covid-19) tornam a escola o espago mais temido e propicio a transmissao,
haja vista que, no ambiente escolar, estariam aqueles menos propensos a contaminagao
(criancas e jovens), mas que poderiam ser o vetor da doenga para os mais propensos
(professores, profissionais da educacdo, pais e maes, avos e avos, parentes de maneira
geral).

Diante desse cenario, o autor (2020) informa que as politicas mundiais de retorno
as atividades coletivas deixam as escolas em ultimo plano, ou permitem o retorno com

tantos protocolos sanitarios que fazem com que a escola ndo seja reconhecida como tal
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pelos seus atores. Segundo o pesquisador (2020), intimeros paises, como Franca,
Espanha, Portugal e Inglaterra, discutiram internamente possibilidades de atendimento
escolar em situagoes de excepcionalidade, adotando estratégias de vinculo escolar por meio
da mediacdo de tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo, sobretudo a Internet.
Ainda assim, enfrentam grande dificuldades na gestdo e implementacdo da aprendizagem
remota devido a fatores diversos, como as barreiras para alunos e professores
acompanharem as aulas e falta de acesso de parcela da populagdo as tecnologias de
informacao e comunicagao. De acordo com Arruda (2020,

p. 260), “os governos destes paises estabeleceram politicas publicas para maximizar o
acesso técnico a equipamentos, de maneira a ampliar a equidade no processo de ensino e

aprendizagem”. O autor ainda acrescenta:

A tomada de decisdes a respeito do modelo de funcionamento da educacdo
basica ficou sob os cuidados dos estados que tém apresentado iniciativas que se
direcionam a substitui¢do da educag@o presencial pelas aulas remotas ou adog@o
da modalidade a distancia na educacdo basica. Muitas das iniciativas estdo em
processo de consolida¢cdo, mas ha um indicativo de que serdo implementadas ao
longo dos proximos meses, sobretudo porque a contaminagdo no Brasil estd em
fase ascendente, com poucos indicativos a respeito de diminuicdo de taxas de
contaminagdo ¢ mortalidade. (ARRUDA, 2020, p. 261).

No Brasil, com edi¢do da Medida Provisoria n® 934, de 1° de abril de 2020, que
flexibilizou o calendario escolar e inciso I, do art. 24 da Lei 9394/96 para permitir o
cumprimento de 20% da carga hordria de forma ndo presencial, muitos Estados e
Municipios comegaram a organizar-se para pensar um atendimento aos alunos durante o
distanciamento social advindo da pandemia causada pela Covid-19. Para garantir as
conexdes escolares, os recursos tecnoldgicos tornaram-se um meio potencializador para
promover o convivio educacional nessa nova perspectiva de ensino remoto.

Vieira e Ricci (2020, p. 1) afirmam que “a paralisagdo compulsoéria das atividades
presenciais trouxe ao centro do debate educacional possibilidades de usar as tecnologias
para realizacdo das atividades escolares ndo presenciais”. Ha tempos a escola ja vinha
pensando em formas de inovar as tradicionais salas de aula, com metodologias ativas e
aulas atrativas, a fim de facilitar o ensino-aprendizagem. No entanto, com o advento da
pandemia surge uma nova perspectiva de ensino com o uso de varios recursos
tecnologicos a fim de possibilitar o ensino durante o distanciamento social.

Todavia, seria um desafio para os professores que ainda trazem em suas praticas

tragos de métodos tradicionais e poucas habilidades para lidar com as novas tecnologias.
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Nesse sentido, Monteiro (2020) afirma que a pandemia da Covid-19 tornou mais
evidente a dificuldade que muitos professores, alunos, sistemas de ensino e pais possuem
em lidar com as novas tecnologias. Segundo a autora, a busca de formacao do professor
ligada as tecnologias serd estratégia fundamental para realizacdo das atividades a distancia.
Outro problema ¢ a falta de acesso aos meios digitais tanto de alunos quanto de professores.

Dessa forma, apesar das dificuldades, foi preciso pensar em solugdes para o ensino,
as quais passaram de presencial para o virtual, sem direito a nenhum treinamento
especifico. A educagdo sofre as consequéncias da pandemia do Coronavirus. Porém, a
disponibilidade de recursos tecnologicos e ferramentas digitais tornaram possiveis
iniciativas diversas para se alcancar as familias e os estudantes em distanciamento social.

Nessa crise educacional provocada pela Covid 19, avanga a educagdo digital, com
foco no letramento digital, em que o importante ndo ¢ apenas ter acesso aos meios
digitais/recursos tecnologicos, mas sim fazer desses recursos possibilidades de
aprendizagens durante o ensino remoto. Nesse sentido, Santos (2020) aponta que:

Educagdo Digital, nessa perspectiva, esta ligada, mais do que ao simples acesso
as tecnologias de informag¢do e comunicagdo (TDICs) e/ou aos hardwares
(notebooks, PCs, tablets, smartphones) com acesso a Internet, o que
denominamos inclusdo digital. Educacdo Digital esta relacionada ao uso que se
faz das diversas tecnologias, dos instrumentos, ferramentas, incluindo a propria
Internet, para o exercicio da cidadania e para a formagao integral do ser humano.

Educagdo Digital trata, portanto, da inclusdao digital ¢ do uso ético, estético,
multimodal das tecnologias para a aprendizagem. ( SANTOS, 2020, p.125).

A grande maioria das instituicoes educativas adotou a educacdo mediada por
tecnologias digitais para diminuir os impactos das medidas de isolamento social sobre a
aprendizagem. Essas instituicdes criaram alternativas para possibilitar as familias e
estudantes com acesso a internet a darem continuidade aos estudos fazendo uso do
letramento digital durante a pandemia que vivemos.

Se levarmos em consideragdo que a pandemia ¢ uma situagao emergencial de crise,
e que a instituicdo escolar precisa permanecer fechada, o ensino remoto ¢ a melhor
possibilidade de permitir a continuidade ao processo de Educacdo formal quando nao se

pode ou ndo se consegue chegar a escola. Nesse sentido, Hodges afirma que:

O Ensino Remoto Emergencial foi a forma de oferta da educagdo utilizada
durante do periodo de pandemia da COVIDI19 e caracteriza-se como uma
mudanga temporaria da entrega de instrugdes para um modo de entrega
alternativo devido a circunstancias de crise. Envolve o uso de solugdes de ensino
totalmente remotas para instru¢do ou educacdo que, de outra forma, seriam
ministradas presencialmente ou como cursos combinados ou hibridos e que
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retornardo a esse formato assim que a crise ou emergéncia tiver diminuido. E
fundamental que fique muito claro a todos que o objetivo principal nessas
circunstancias ndo € recriar um ecossistema educacional robusto, mas fornecer
acesso temporario a estratégias de ensino- aprendizagem de uma maneira que
seja rapida de configurar e entregar de forma simples e confiavel durante uma

emergéncia ou crise. (HODGES, 2020, s.p).

No mesmo sentido, o Conselho Nacional de Educacao (BRASIL, 2020) recomendou
que as atividades escolares fossem ofertadas, desde a Educacdo Infantil at¢ o Ensino
Superior, de forma remota, para que as familias e os estudantes ndo perdessem

o vinculo com a escola e ndo tivessem retrocessos no seu desenvolvimento. O grande
desafio seria atender as familias e estudantes que ndo possuem acesso aos meios digitais ou
que utilizam apenas os dados moveis para acessar a internet e que muitas vezes possuem sO
um aparelho de telefone em casa.

Para pensar em solugdes eficientes, evitar aumento das desigualdades, da evasdo e
da repeténcia, a maioria dos Estados e Municipios brasileiros criou politicas para
minimizar os problemas de acesso, permitindo que os materiais fossem também impressos

para alunos sem acesso a Internet, além da disponibilizagdo online, conforme explica Luiz:

De forma emergencial ¢ com pouco tempo de planejamento e discussdo,
professores ¢ gestores escolares, de escolas publicas e privadas, da educacdo
basica a superior, tiveram que adaptar em tempo real o curriculo, atividades,
contetdos ¢ aulas como um todo, que foram projetadas para uma experiéncia
pessoal e presencial (mesmo que semipresencial), e transformé-las em um Ensino
Remoto Emergencial totalmente experimental. (LUIZ, 2020, p. 14).

Assim, as escolas passam a criar estratégias didaticas e pedagdgicas mediadas por
tecnologias ou ndo, mas que ajudam a manter os vinculos emocionais e intelectuais dos
estudantes e da comunidade escolar. De acordo com a pesquisa realizada pela
Alfabetiza¢do em rede (EM REDE, 2020), 90,8% dos docentes que atuam com criangas em
fase de alfabetizagdo estdo atuando de forma remota durante a pandemia da Covid-

19. A pesquisa Alfabetizacao em rede tem como objetivo compreender de forma aprofundada
a situacdo da alfabetizagdo de criangas no Brasil durante a pandemia das 28 universidades,

localizadas em todos os estados e regides do pais.
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3. O PROCESSO DE ALFABETIZACAO E LETRAMENTO DURANTE O
DISTANCIAMENTO SOCIAL

Nesse momento histérico e novo de ensino “remoto” ocasionado pela pandemia da
Covid-19, alguns autores e pesquisadores da area educacional se propuseram a escrever
sobre como poderia ser possivel dar continuidade ao processo de aquisicdo da escrita e
leitura (alfabetizagdo) em casa com ajuda da familia mas sem delegar a elas a
responsabilidade de escolarizar que ora pertence a escola.

Segundo Pereira e Toledo (2020), no inicio do distanciamento social, em que as
criangas estdo sem condi¢des de ir a escola, experiéncias vivenciadas em casa podem
ajuda-las a prestar atenc¢ao nos usos que fazemos da leitura, da escrita, da fala e da escuta.
Segundo os autores a leitura e escuta de textos diversos como historias de faz-de-conta,
fabulas, contos de fada, histérias em quadrinhos, lendas, adivinhas, piadas, “causos”,
histérias e memorias de familia, relatos de experiéncias engracadas podem auxiliar a
crianca a entrar em contato com diferentes discursos e facilitar a compreensdo e
interpretagdo de textos. Os autores elencam vdarios exemplares e sugerem que podem ser
facilmente encontrados em plataformas digitais, por meio das quais se podem acessar

historias para que a crianga ouga, como destacam no seguinte trecho:

Ouvir uma dessas ou de outras historias por dia, em dias uteis, auxiliara a crianga
a entrar em contato com diferentes discursos, o que pode ajuda-la a perceber que
usamos a fala e a escrita de modos distintos, dependendo do que queremos
comunicar, a finalidade que essa comunicagdo precisa ter € como podemos
adequar nossa linguagem a cada situagdo em que precisamos ler, escrever, falar
ou ouvir alguma coisa. (PEREIRA; TOLEDO, 2020, p. 221).

Esses autores trazem outras sugestdes para fazer em casa que podem auxiliar o
processo de alfabetizagdao, como, por exemplo, leitura de rotulos e embalagens de produtos.
Sugerem que as familias insiram as criangas na rotina de casa, como cozinhar, assistir a um
noticiario e outros. Segundo os autores, deve-se sempre chamar atengdo para que a crianga
perceba as diferentes fungdes que a escrita pode ter, nas combinagdes das letras,
desafiando-a a descobrir o que estad escrito nas telas do noticiario, nos rétulos ou em outras
situagdes do cotidiano.

A influéncia das midias e das novas tecnologias na comunicagdo interferem nas
brincadeiras das criangas. Estas fazem parte da diversidade cultural presente nas multiplas

infancias, entrelacadas com a diversidade das linguagens contemporaneas que permeiam o
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universo infantil. A esse processo de uso da tecnologia para leitura e escrita de narrativa
digital considerando as diversidades das linguagens, as autoras Arantes ¢ Toquetdao (2020)
chamam de multiletramentos na infincia.

Nosso dia a dia ¢ tomado pela utilizagdo dessas novas tecnologias que nos
mobilizam e trazem em tempo real a informagdo. Associar essa tecnologia a atividade
primaria da crianca, que ¢ a brincadeira, nos leva a acreditar que, mesmo no
distanciamento social causado pela pandemia da Covid-19, sera possivel a aquisi¢cao da
leitura e da escrita para as criangas que se encontram em processo de alfabetizagdo.
Segundo Arantes e Toquetdao (2020, p. 230), é preciso pensar em acdes que incentivem a
producao infantil por meio dos multiletramentos e a construcao dessas acdes na formacao
de educadores.

Sem tempo previsto para retorno das aulas presenciais, as Secretarias de educagado e
as escolas se deparam com a dificuldade em garantir o direito a educagdo e o direito a
alfabetizacdo previstos Plano Nacional de Educacao (PNE), lei 13.005/2014 (BRASIL,
2014), em que as criangas devem ser alfabetizadas, no maximo, até¢ o final do 3° ano do
ensino fundamental, ou seja, aos 8 anos de idade. Por esses motivos, surge a possibilidade
de utilizar as tecnologias digitais para aproximar as criangas e familias, compartilhando
formas de brincar e aprender dentro de casa com o objetivo de dar continuidade ao
processo de alfabetizacdo iniciado no ensino presencial. Partindo desse novo contexto, o
professor poderd usar, no ensino remoto, os diferentes tipos de textos disponiveis na web
(texto verbal e ndo verbal) para propiciar ao aluno a aquisi¢do da leitura e da escrita.
Assim, percebe-se a importancia da linguagem multimodal, como forma de a crianga
assimilar melhor o conhecimento, seja por meio de estimulos visuais ou auditivos e que

podera ajudé-la na compreensdo e interpretacdao do texto. Demo pondera que:

As linguagens, hoje, se tornaram multimodais. Um texto que ja tem varias coisas
inclusas. Som, imagem, texto, animacdo, um texto deve ter tudo isso para ser
atrativo (...) Quando vao para a escola, essas criangas se aborrecem, porque a escola
¢ devagar (DEMO, 2008, p. 6).

Com a pandemia advinda do novo Coronavirus, a educacdo foi diretamente
impactada e emerge a oportunidade de reinventar e aproveitar o avango tecnoldgico para
tornar o ensino mais dindmico. Arantes e Toquetdo (2020) alertam que, embora os
contetidos para criangas feitos nos equipamentos digitais sejam encantadores, as criangas

precisam exercitar e explorar o meio ao seu redor. Segundo as autoras:
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A Multimodalidade presente nas tecnologias da comunica¢do pode
corresponder as diferentes maneiras de produzir sentido nas infinitas mensagens
para a valorizagdo das interacdes e brincadeiras saudaveis que trazem boas
vivéncias. Ndo podemos negar que as imagens em movimento proporcionadas
pelos equipamentos digitais sdo muito encantadoras, personalizadas e
direcionadas ao publico infantil. No entanto, as criangas precisam se movimentar,
experienciar e explorar fisicamente o mundo ao seu redor. (ARANTES;
TOQUETAO, 2020, p. 232)

As autoras alertam que a comunicacdo digital ndo deve ser a forma principal de
interagdo durante o distanciamento social e que o nucleo familiar deve ter muito mais
momentos de desconexao, isto ¢, de estar junto sem a tecnologia, como, por exemplo, ler
um livro com a crianga, contar historias, causos e outros. Segundo Kleiman (1995) ouvir e
discutir textos com adultos letrados pode ajudar a crianca a estabelecer conexdes entre
linguagem oral e as estruturas do texto escrito, a facilitar o processo de aprendizagem. Em
relacdo a multimodalidade, € possivel pensar que a crianga podera, por meio de diferentes
linguagens (videos, hipertextos, imagens, memes, animacdes, audios), desenvolver as
habilidades de leitura e escrita do sistema alfabético, mesmo diante da suspensdo das aulas
presenciais, em convivio com a familia.

Nesse contexto, a crianga deve ser o sujeito ativo capaz de construir seu
conhecimento de forma ludica, por meio do brincar. Arantes (2018, p. 36) nos diz que “as
criancas querem partilhar suas dimensdes ludicas e essas dimensdes precisam ser
consolidadas entre adultos e criancas, ndo de maneira escolarizada, mas de forma muito
mais proveitosa”.

No que se refere ao processo de alfabetizacgao, Feitosa e Santos (2020) salientam:

Com a ruptura do ensino presencial para o ensino remoto, dificultou ainda mais a
situagdo, quando o assunto ¢ 1° ano do ensino fundamental em que espera-se
acontecer as primeiras interagdes entres os alunos para além do contexto familiar,
inclusive, assumindo este ultimo (com a chegada da pandemia), ainda mais
responsabilidades no processo de aprendizagem dos filhos, principalmente por
corresponder a uma fase de ensino que espera o desenvolvimento da leitura e
escrita [...]. (FEITOSA E SANTOS, 2020, s.p).

O processo de alfabetizacdo ja ¢ complexo, pois exige um conjunto de
conhecimentos especificos, de saberes necessarios para acompanhar o processo de
aprendizagem, organizacdo, métodos, interagdo com pares. No contexto de distanciamento
social, essa organizagdo e interacdo passa a ser também da familia. De acordo Farias e

Giordano, (2020, p. 63):
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As novas alternativas metodologicas na educagdo, para amenizar os impactos que a
pandemia de COVID19, devem considerar possiveis parcerias com as familias. E
necessario orientar o aluno e os seus responsaveis, pois sdo eles que auxiliardo as
criangas nas tarefas escolares remotas, em seus lares. Ja o papel da tecnologia digital

¢ de mediar pedagogicamente o conhecimento e aprendizagem. (FARIAS E

GIORDANO, 2020, p. 63).

O momento ¢ atipico, pois muitas familias seguem de teletrabalho, ou seja,
trabalhando em casa, e acompanhar as atividades das criancas podera ser uma tarefa ardua.
Organizar, manter a rotina, agir com mais flexibilidade, criatividade e possibilitar o vinculo
afetivo da crianga e o professor pode auxiliar e reduzir as tensdes.

Segundo Pereira e Toledo (2020, p. 219), para que nenhuma familia se sinta
pressionada ou ansiosa em ensinar leitura e escrita as criangas, a qualquer preco, isto €,
para que o acompanhamento das atividades remotas nao gere grande estresse familiar, ¢
preciso que as atividades sejam desenvolvidas pelas proprias criangas € que a crianga
mantenha sua rotina em casa. Segundo os autores (2020, p. 219), “manter habitos
relacionados a horarios e tempos de estudo ¢ positivo, ndo apenas para garantir uma
relacdo com os conteudos escolares, mas para ajudar a lidar com esse dificil processo
de distanciamento social, com algum conforto existencial.”

Nesse sentido, considerar o contexto em que vivemos podera diminuir o grau de
estresse da familia e reduzir as expectativas e exigéncias da escola. Os autores Pereira e
Toledo (2020); Arantes e Toquetdo (2020) sugerem criar estratégias de interagdo incluindo
a utilizagdo das tecnologias digitais para promover a aprendizagem e desenvolvimento da
crianga durante o ensino remoto, mas alertam para que as criangas nao fiquem muito tempo
conectadas pois precisam se movimentar, experienciar e explorar fisicamente o mundo ao
seu redor. Para isso, atividades podem ser realizadas com objetos e materiais encontrados
em casa € que incentivem a pratica de leitura, isto €, propor que as atividades voltadas para
a alfabetizacdo sejam na perspectiva do letramento, de forma ludica sem desvalorizar os
momentos em que um trabalho sistematico de reflexdo sobre a escrita seja realizado para
possibilitar criangas adquirirem habilidades de leitura e escrita mesmo com o ensino
remoto. Vale lembrar que ndo cabe a escola transferir para a familia, durante o ensino
remoto, a funcao primaria da escola que ¢ escolarizar.

Diante dessas perspectivas apresentadas, a partir das leituras tedricas que fizemos,
propomos a seguir a analise de relatos de experiéncia sobre a alfabetizacdo e letramento
durante o ensino remoto, para que possamos levantar neles mais elementos, confluentes ou

divergentes, em relacdo as discussoes feitas até aqui.
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4. RELATOS DE EXPERIENCIA NO ENSINO REMOTO

Para este estudo, foram selecionados trés relatos de experiéncias que se
constituiram de praticas de leitura e escrita na perspectiva dos “letramentos”. O termo
“letramentos” ¢ usado no plural, como sugere Soares (2002), para contemplar varios tipos
de usos da leitura e escrita em praticas sociais, incluindo a utilizagdo das tecnologias
digitais. Estas podem inclusive contribuir para aquisicdo de habilidades necessérias ao
processo de alfabetizacdo durante a suspensdo das aulas como estratégias de lidar com o
contexto de avango da Covid-19.

O estudo proposto parte de uma pesquisa documental com analise de relatos de
experiéncia a fim de identificar como se d4, a partir dessas experiéncias, o processo de
aquisi¢do da leitura e escrita no contexto pandémico.

Os relatos de experiéncia foram selecionados em revistas cientificas a partir de
pesquisas na internet com uso de palavras-chave: “alfabetizacdo na pandemia”; “ensino
infantil no ensino remoto”, entre outros afins. A partir dessa busca, selecionaram-se trés
relatos, que citamos a seguir:

R1 CADER-NASCIMENTO, F. A. A. A.; SARMANHO, J. D. L. S. Alfabetizacdo na perspectiva do
letramento durante a pandemia. Doxa: Rev. Bras. Psico. e Educ., Araraquara, v. 22, n. 00, p.
€021004, 2021. e-ISSN: 2594-8385. DOI: https://doi.org/10.30715/doxa.v22i00.14296

R2 SILVA, Maria Leticia; SANTOS, Juliana Soares dos. Alfabetizacdo de criancas em tempo de

pandemia e aulas remotas: o que dizem e fazem os(as) professores(as)? In: VII CONGRESSO
NACIONAL DE EDUCACAO (CONEDU). 2020, Macei6-AL. Anais... Maceio-AL: Editora

Realize, 2020. Disponivel em: https://editorarealize.com.br/artigo/visualizar/67917#. Acesso
em: 20 set. 2021.

R3 LIMA, Cibele Bastos Mendonga; FREITAS, Dercilia Maria de; GIAROLA, Juliana Bizarro
Ferraz; PAULA, Nancy Cherigath Romero de; ROCHA, Gustavo Gomes Siqueira da. Praticas de
leitura em tempos de pandemia: relato de experiéncia do clube de leitores Te Indico.
Revista Educagdo Publica, v. 20, n° 48, 15 de dezembro de 2020. Disponivel em:
https://educacaopublica.cecierj.edu.br/artigos/20/48/praticas-de-leitura-em-tempos-de- pandemia-

relato-de-experiencia-do-clube-de-leitores-te-indico. Acesso em: 20 set. 2021.

Como categorias de andlise qualitativa dos relatos, escolhemos duas, com base na
fundamentagdo teodrica deste trabalho e na leitura dos relatos: “aquisicdo da leitura e da
escrita na perspectiva de letramento” e “letramento digital — praticas de leitura e escrita

com uso da tecnologia durante a pandemia da Covid-19”. Pretendemos, assim,
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compreender como se da a apropriacdo das tecnologias digitais nos processos de
alfabetizacdo e letramento no contexto da pandemia da Covid-19.

A seguir, resumimos cada um dos relatos de experiéncia selecionados para a
pesquisa.

O primeiro relato da analise, que chamamos R1, trata de experiéncia vivenciada por
pesquisadoras que realizaram uma pesquisa acerca dos processos de apropriagdo da leitura
e da escrita de um estudante com 11 anos de idade, identificado no relato por 11M (idade
seguida da letra M), matriculado em 2020 no 4° ano do ensino fundamental de uma escola
publica participante do Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (PIBID)
do Centro Universitario do Distrito Federal (UDF) — financiado pela Capes.

Segundo as autoras da pesquisa, o aluno apresentava dificuldade e resisténcia em
atividades que envolvem leitura e escrita, reconhecia as letras, fazia a decodificacdo,
porém nao conseguia dar significado ao que decodifica. As pesquisadoras atuaram no
PIBID, mas na €época ndo tiveram acesso ao aluno 11M. Apos a conclusdo das atividades
do PIBID, em dezembro de 2019, foi proposta a escola a continuidade das atividades por
meio do projeto de inicia¢do cientifica “Alfabetizagdo na perspectiva do letramento”. A
gestdo da escola concordou e selecionou o estudante 11M para participar, justo pelo fato
de possuir defasagem na leitura e escrita. A experiéncia foi iniciada com encontros
presenciais, mas, devido a pandemia os encontros passaram a ser online durante o primeiro
e segundo semestres de 2020. A familia do estudante 11M possuia celular com acesso ao
WhatsApp, mas ndo conseguia acompanhar as informagdes e orientagdes da escola e tao
pouco realizar as atividades propostas. As pesquisadoras, com intuito de continuar o
trabalho, estabeleceram o contato com a familia e se propuseram a pagar o plano de
internet para o aluno durante a pesquisa possibilitando que ele continuasse o processo de
alfabetizacdo iniciado antes da suspensdo das aulas. Os encontros on-/ine passaram a
acontecer de segunda a sexta-feira com duracdo aproximada de 1h30min, por meio de
chamadas de videos via WhatsApp.

No Relato 2 (R2), os autores especificam as ferramentas/recursos digitais (internet,
videoaulas, apostilas, WhatsApp, YouTube e Google Classroom) que os professores
utilizaram para realizar as aulas remotas e constatam que a falta de recursos, como acesso
a internet, por exemplo, dificultam a realizacio de um trabalho mais significativo
com relagdo a alfabetizacdo nas aulas remotas, tornando esse processo ainda mais

demorado e deficitario quanto a aprendizagem dos alunos.
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Com o fechamento das escolas, as criancas passaram entdo a ser assistidas pelas
chamadas aulas remotas, através de aulas online, videoaulas e apostilas, entre outras
ferramentas que foram e estdo sendo utilizadas para amenizar o efeito da pandemia na
escolarizagdo das criancas. Os professores tentam subsidiar as criancas da forma que
podem, porém precisam da ajuda primordial da familia ou dos responsaveis por esses
educandos.

O terceiro relato (R3) apresenta experiéncia desenvolvida pela Escola Estadual Ilka
Campos Vargas, localizada na 4rea urbana do municipio de Tombos/MG. As experiéncias
se deram em torno do projeto “Clube de leitores Te Indico”, com intuito de mostrar a
importancia da leitura para seus estudantes. Procurou-se despertar nos estudantes o gosto
pelos livros, acreditando que estes, além de aprimorar o vocabulario, podem dinamizar o
raciocinio e a interpretacdo e também dar continuidade ao projeto que ja existia antes
mesmo do distanciamento social.

A continuidade do projeto envolve promover, no momento de pandemia, atividades
relacionadas a leitura sem obrigacdo; o conhecimento de obras literarias de forma
prazerosa; a saida de casa viajando por diferentes lugares e épocas através da leitura; a
oportunidade de colocar-se no lugar dos personagens e tirar licdes para a propria vida e,
principalmente, ajudar a suavizar os impactos da pandemia. No grupo de WhatsApp, os
participantes tinham a oportunidade de interagir e se aproximar uns dos outros, mesmo que
a distancia.

O projeto acontece uma vez por semana: todas as segundas-feiras. Os participantes
ou um professor convidado indica e/ou comenta uma obra, que pode ser um livro lido
ou um filme baseado em uma obra literaria. Os professores de Lingua Portuguesa
participam e colaboram com a divulgagdo do projeto nos grupos de WhatsApp de cada ano
de escolaridade em que atuam. As professoras de Ensino do Uso da Biblioteca organizaram

todo o material necessario para trabalhar com o género textual apresentado na semana.
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5. ANALISE DOS RELATOS DE EXPERIENCIA

Dentro dos limites da tematica e metodologia desse estudo, passa-se para analise
dos trés relatos de experiéncia a partir das duas categorias definidas que, partindo dos
pressupostos tedricos ja destacados, poderdo responder a questdo principal da pesquisa:
como se dd o processo de leitura e escrita com o uso/auxilio das tecnologias digitais
durante o ensino remoto causado pela pandemia da Covid-19?

Os trés relatos estdo relacionados a trés instituicdes distintas, possibilitando
compreender como, nesses diferentes espagos, o processo de aquisicdo da leitura e da

escrita tem sido trabalhado.

5.1 Categoria: aquisicao da leitura e da escrita na perspectiva de letramento Relato 1:
Alfabetizacdo na perspectiva do letramento durante a pandemia

No relato as autoras dizem que os encontros on-line com o aluno 11M foram
planejados com realizagdo de atividades sistematizadas para atender as dificuldades,
especifica do educando, em compreender o significado das palavras e silabas que formava
ao decodificar as letras. Para isso, as atividades focavam na: transcrigao fonética (escreve
/i/ em vez de /e/; escreve /u/ em vez de /0/); na transcrigdo silabica, acréscimo ou inversao
de letras; no conhecimento de letras; no reconhecimento de palavras e na identificacdo de
pseudopalavras e na regularidade da escrita e da leitura.

As atividades envolvendo a leitura de rotulos, a leitura de palavras, frases
hipersegmentadas, frases respeitando o padrao ortografico da lingua portuguesa, ditado de
palavras e de uma frase com sujeito, verbo e objeto (SVO) encaixam no que Soares (2020)
chama de atividades voltadas para ciclo de alfabetizagdo e letramento. Outras atividades
propostas pelas autoras a fim de que o aluno pudesse ampliar o vocabulario, a atengdo
seletiva e a interpretagcdo, permitindo-o compreender o significado das palavras dentro de
um contexto, foi 0o momento da contacdo de historia.

Em relagdo a leitura, o aluno era inserido de forma conjunta (com as pesquisadoras)
lendo palavras, frases e historias. J& em relacdo a escrita, foram usadas as estratégias de
criacdo de palavras com o alfabeto movel, de copia e de palavras intrusas, ou seja, quando
ha diversas palavras cuja grafia contém a mesma letra e, entre elas, hd uma palavra com a

grafia diferente.
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Neste relato, entende-se que tais atividades desenvolvem habilidades necessarias
para aquisi¢do de leitura e da escrita. As autoras informam que os dados apresentados em
todas as fases da pesquisa — avaliagdo inicial, intervengao e avaliagdo final — estavam
relacionadas a leitura e a escrita.

Nas descrigoes das etapas ndo ficou claro de que forma as habilidades de leitura
foram desenvolvidas. Nota-se que as atividades eram direcionadas para decodificagcdo de
codigos da escrita, o que pressupde que estavam voltadas para a constru¢ao do sistema de
escrita alfabética. Conforme, Soares (2020), o sistema alfabético ¢ mais facilmente
compreendido a partir da escrita do que a leitura no processo inicial de alfabetizagao.
Segundo a autora, as atividades que orientam a compreensao do sistema alfabético partem
prioritariamente da escrita, embora sempre envolvendo a leitura das palavras que se
escreve. Por isso, as criancas sdo capazes de escrever antes de serem capazes de ler.

A perspectiva de aquisicao de leitura e escrita que identificamos no relato ¢ de que
ela se da por um processo que faz parte da alfabetizacdo, entendida pelas autoras como
“tecnologia da escrita”, pratica do tracado das letras, da codificagdo dos fonemas em
grafemas e da decodificacdo dos grafemas em fonemas, das habilidades em usar os
instrumentos que permitem escrever, da direcdo da escrita e da leitura, da distribuicao
espacial do texto, dentre outros. Segundo as autoras do Relato 1, o dominio da tecnologia
da leitura e da escrita consiste no uso dessas habilidades para atender as exigéncias sociais,
ou seja, o letramento. Para isso, citam Soares (2004), livro “Alfabetizacdo e letramento”.

Embora alfabetizagdo e letramentos tenham conceitos distintos, no processo de
alfabetizacdo as praticas se entrelacam e uma completa a outra. No Relato 1, as autoras
pontuam que na leitura de rétulo, o aluno 11M leu de forma segmentada letra-a-letra com
apoio da estratégia de repeti¢do das silabas. Ele ndo utilizou a percepcao global da palavra,
mas contextualizou o material, exemplificando: Ouro branco “¢ de chocolate, tem lactose,
ndo posso comer muito”. Coca-cola “é refrigerante”. Moca “¢ doce de leite”. Leu na
sequéncia: “leite condensado”. Segundo o Relato 1, essas relagdes fortaleceram a
expressao verbal do aluno 11M e as relagdes entre o nome e o significado.

Soares (2020 p. 49) explica que em nosso sistema de escrita usamos os simbolos
que, como os ideogramas, representam o significado e ndo o significante, como faz o
sistema alfabético. Dessa forma, pode-se concluir que o sistema de escrita ¢ composto pelo
significado e pelo significante e que ambos podem ser usados no processo de alfabetizacdo

a fim de facilitar a compreensao e interpretagao de um texto.
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Os momentos de contacdo de historia descritos no Relato 1 foram marcados pelo
prazer de ler e escutar, superando a resisténcia inicial do aluno 11M, que passou a
participar ativamente, ler ou recontar as historias que ouvia. Sabemos que, no processo de
alfabetizacdo, a leitura de livros e historias ocupa um lugar importante, pois, além de
enriquecer o vocabuldrio, permite ao aluno construir o conceito de texto. De acordo com
Soares (2020), ouvir historias, antes mesmo de saber ler, possibilita a crianca a
compreender convengdes de textos como: linearidade, que a escrita ¢ da esquerda para
direita, que se ler de cima para baixo e a diferenciar escrita de desenhos (ilustragao).

A leitura e a escrita no processo de alfabetizacdo na perspectiva do letramento
devem permear entre possibilitar a crianca contatos com diversos géneros textuais, com
momentos de leitura de historias e interpretacdo de modo a permitir que a crianga perceba a
funcdo social da escrita (letramento) e desenvolva habilidades que proporcionem que as
criangas alcancem o nivel alfabético (alfabetizagcdo). Assim, a pratica pedagodgica
desenvolvida pelas autoras do Relato 1, mesmo com o distanciamento social, parece estar
em consonancia com o que os tedricos valorizam a respeito do processo de aquisicao de

leitura e escrita no ciclo de alfabetizacdo e letramento.

Relato 2: Alfabetizacdo_de criancas em tempo de pandemia e aulas remotas: o que

dizem e fazem os(as) professores(as)?

No relato 2 (R2), a pesquisa ¢ desenvolvida com o objetivo de saber o que os
professores do 1° ao 3° ano do Ensino Fundamental I de escolas publicas do agreste de
Pernambuco dizem e fazem para realizar o trabalho com a alfabetizacdo de seus alunos
diante da pandemia da COVID 19.

De acordo com as autoras do relato, alfabetizagdo ja ¢ um processo de
aprendizagem complexo e desafiador para professores e alunos e tornou-se ainda mais com
o cenario de distanciamento social que se instalou com a pandemia. Diante desse novo
contexto em que vivemos, ¢ por meio da familia que os professores envolvidos no relato
pretendem conseguir alfabetizar as criangas de forma satisfatoria. No entanto, deparam-se,
assim, com outro desafio, pois, em grande parte dos casos, os familiares trabalham, estdo
ocupados ou ndo conseguem repassar para as criangas as informagdes por ndo ter, muitas
vezes, uma formacao necessaria para prestar essa assisténcia.

Segundo as autoras do relato a concep¢do de leitura e a escrita no processo de

alfabetizacdo para os professores que participaram da pesquisa se baseiam em estudos de
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Albuquerque, Morais e Ferreira (2013, p. 18), que concebem a alfabetizagdo como o
processo de apropriagdo da escrita alfabética, ou seja, a compreensdo, por parte dos
sujeitos, dos principios que regem esse sistema notacional, e das contribuigdes de Maciel e
Ltcio (2008, p. 16) ao indicarem que “O ato de ensinar a ler e escrever, mais do que
possibilitar um simples dominio de uma tecnologia, cria condi¢des para a inser¢do do
sujeito em praticas sociais de consumo e producdo de conhecimento e em diferentes
instancias sociais e politicas”.

A perspectiva de aquisicdo de leitura e escrita das autoras vai ao encontro das
consideragdes de Soares (2020), que propde alfabetizagdo na perspectiva de letramento,
uma vez que as autoras consideram a alfabetizagdo como aquisi¢do do sistema de escrita e
que a leitura e a escrita tém a capacidade de inserir a crianca em diversas praticas sociais,
ser autonoma e enxergar o mundo de forma mais dindmica. Vale ressaltar, entretanto, que
consideram que € por meio da aprendizagem e utilizacdo do alfabeto que a crianga inicia
sua jornada no mundo da leitura e vivencia experiéncias que apenas a leitura ¢ capaz de
proporcionar.

A concepgdo de alfabetizacdo apresentada no relato coaduna com Morais (2010,

p. 50), o qual diz que, para progredir no processo de constru¢do do Sistema de escrita
alfabética (SEA), o aluno precisa descobrir os principios que regem tal sistema, isto é, o
educando deve compreender que as letras ndo podem ser inventadas, as letras notam
fonemas, as silabas podem variar quanto as combinagdes entre consoantes € vogais, as
silabas correspondem a um valor sonoro das palavras que pronunciamos entre outros

principios.

Relato 3: Praticas de leitura em tempos de pandemia: relato de experiéncia do clube de

leitores Te Indico.

No Relato 3 (R3) as autoras pontuam que o objetivo do grupo de leituras Te Indico
da Escola Estadual Ilka Campos Vargas, nesse momento de distanciamento social, ¢
promover atividades relacionadas a leitura sem obrigacdo, com possibilidades de conhecer
obras literarias de forma prazerosa sem sair de casa. A proposta ¢ que, uma vez por
semana, sejam disponibilizados nas redes sociais da escola videos em que o escritor
convidado ou professor/participante indica um livro, filme, comenta sua a obra, o género
textual abordado nela, contam sua histdria e experiéncias com a escrita buscando incentivar

0 gosto e o prazer pela leitura.
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A perspectiva de aquisicdo de leitura e escrita das autoras do relato ¢ que a leitura
sem obrigagdo poderd agucar o gosto e o prazer pela leitura e pela literatura e
consequentemente desenvolver habilidades da escrita. Para isso, citam como referéncia
teorica Dias e Quadros (2015), artigo “A literatura e a escola: tensdes e possibilidades”.

De acordo com as autoras do Relato 3, a Organizagdo Mundial da Saude (OMS)
recomenda algumas a¢des com o objetivo de amenizar os impactos negativos da pandemia,
como escrever e, principalmente, ler. Assim, fica evidente que as autoras desse relato
acreditam que escrever e ler se faz necessario ndo apenas para a formacgao do ser humano,
mas também para o seu bem-estar, principalmente nesse momento do contexto pandémico.

De acordo com o Relato, os professores de Lingua Portuguesa participam e
colaboram com a divulgacdo do projeto nos grupos de WhatsApp de cada ano de
escolaridade em que atuam. Observa-se que o projeto abrange todos os anos de
escolaridades que a escola atende, no entanto ndo fica claro se as obras eram escolhidas
levando em consideragdo a faixa etdria atendida. Possivelmente, acreditam que ndo ha
restricdo de idade para a leitura de uma obra literaria. A escolha de textos por semana se
baseia em livros literarios, mas ndo € possivel afirmar se o ano de escolaridade ou nivel de
complexidade foi considerado durante a sele¢do das obras literarias. Nesse sentido, Soares
(2020, p. 219) alerta que a escolha de textos/livros para leitura e interpretacdo de crianca do
ciclo de alfabetizacdo e letramento deve partir de gé€neros preferenciais (interativos,
narrativos, prescritivo, poético, expositivo) para alfabetizacdo e letramento, levando em
consideragdo o grau de complexidade como tipo do género textual, tamanho do livro,
vocabulario, ilustragdes, intertextualidade e outros. A autora salienta ainda:

(...) ndo é que vocé s6 deve escolher textos que as criangas serdo capazes de ler e
compreender facilmente; ao contrario, textos podem e devem propor desafios
para as criangas, oportunidades para que desenvolvam habilidades de
compreensdo e interpretacdo, ampliem seus conhecimentos e experiéncias. Mas
os desafios devem estar dentro das possibilidades das criangas a quem a leitura

vai ser proposta, e adequados aos objetivos de desenvolvimento de habilidades
de leitura e interpretacdo (SOARES, 2020, p. 224).

O que se propoe € que, ao escolher os livros para fase de alfabetizacdo, os desafios
devem ser limitados considerando o grau de complexidade, como, por exemplo, o
conhecimento prévio da crianga.

Atualmente, existem muitos livros que, além da qualidade literaria, acompanham o
desenvolvimento da leitura no processo de alfabetizacdo que contribuem com a formagao

de criangas denominadas “leitoras iniciantes”. Segundo Soares (2012, p. 230) “Sao livros
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que brincam com as palavras, com os sons das palavras, que divertem e dao suporte a
alfabetizacdo, de escritores como Eva Furnari, Bartolomeu Campos de queiros, Elias José,
José Paulo Paes, livros de trava-linguas [...]”.

O projeto desenvolvido pela Escola Estadual Ilka Campos Vargas, do municipio de
Tombos/MG, ndo esta direcionado aos alunos que estdo no processo de alfabetizacdo, pois
trata-se de projeto institucional para atender todo publico da escola (ensino fundamental ao
ensino médio), mas pode-se dizer que o incentivo a leitura, contatos com livros sem
intencionalidades de escrita contribui muito para o desenvolvimento de habilidades leitoras
na crianga e trata-se de leitura independente, como diz Soares (2020, p. 231). Essas sao
leituras em que ainda ndo ha a tentativa de decodificar e ler palavras e geralmente a leitura
sera realizada junto com a familia (criancas ndo alfabetizadas) ou a leitura mediada, isto &,
havera o encontro da crianga com o texto, com livro com a intencionalidade de desenvolver
sistematicamente ora a compreensdo e interpretacdo, ora a interacdo prazerosa da crianga
com a leitura, o que proporciona o aprendizado do sistema de escrita alfabética e a entrada
da crianca na cultura da escrita.

Por fim, faz se necessario observar se um projeto com objetivo tdo amplo como
este, ora em analise, alcangaria o publico especifico, por exemplo, de alfabetizagao, isto €,
de criancas que estdo ndo s6 aprendendo a ler mas, em processo de construcdo do sistema
alfabético e que necessitam de saberes necessarios para acompanhar o processo de
aprendizagem, intervengdes com intencionalidade e interagdes afetivas com os professores.

Nada disso descaracteriza a grandiosidade do projeto de incentivar a pratica de leitura.

5.2 Categoria: letramento digital — praticas de leitura e escrita com uso da tecnologia
durante a pandemia da Covid-19

Relato 1: Alfabetizacdo na perspectiva do letramento durante a pandemia

A adaptag¢do ao Ensino Remoto Emergencial provocado pela pandemia da Covid-19
possibilitou a continuidade no processo de alfabetizacdo do aluno 11M da escola publica
do Distrito Federal, isto €, os desafios/atividades eram repassadas ao estudante por meio de
videoaulas realizadas pelo WhatsApp. No caso especifico relatado, o aluno ndo possuia

habilidades de letrado digitalmente e nem equipamentos tecnologicos para realizar as



35

atividades na tela, por isso respondia usando o lapis e o caderno.

Para defender a continuidade da interacdo do aluno com a escola durante a
pandemia, as autoras do relato citam como referéncia Munhoz (2020), matéria “A
experiéncia internacional com os impactos da COVID-19 na educagdo”, e, como
alternativa para manter a continuidade do ensino e o vinculo com o estudante 11M, as
autoras encontraram como estratégia, o celular, que possibilitou as aulas sincronas.

No relato, as praticas de leitura e escrita sdo desenvolvidas no ambiente virtual,
com uso de midias digitais, o que nos leva a analisar que se contempla o previsto para
letramento digital. Embora as autoras ndo citem o conceito propriamente dito, mas
tomando o conceito de letramento digital ja tratado aqui, em tdpico anterior, pode-se
concluir que as autoras entendem que diante do contexto vivenciado as praticas de leitura e
escrita s6 seriam possiveis por meio do uso das midias digitais disponiveis ao estudante
11M.

De acordo com o relato, ora em analise, a familia possuia celular com acesso ao app
WhatsApp, o que permitiu que as autoras estabelecessem com a familia a continuidade das
atividades, por meio do aplicativo. Assim, diariamente realizava-se uma chamada de video.
O material era disponibilizado por fotos, uso de quadro branco com pincel pela
pesquisadora, uso de alfabeto moével, fichas com registro escrito e momentos de contagao
de historia. O relato ndo descreve a forma como tais materiais eram disponibilizados, mas
pode-se inferir que esses materiais eram apenas recurso das autoras durante apresentacao
das aulas, sem possibilitar que o estudante interagisse com o material, € que as autoras
utilizavam o celular somente como mecanismo para transmitir a aula ao estudante.

Embora a tecnologia (celular, computador) seja o meio para garantir a continuidade
do ensino, ndo se pode falar de letramento digital especificamente, ou seja, o uso da
tecnologia nao ampliou o leque de possibilidades de leitura e escrita no ambiente virtual,
como definem Coscarelli e Ribeiro (2005). Dessa forma, embora no relato fique evidente
que as autoras entendem que o ensino remoto sé seria viavel utilizando o aplicativo do
WhatsApp, pois o estudante conseguia visualizar as imagens e videos com antecedéncia e
também interagir oralmente com as pesquisadoras, ndo ficou claro se as autoras utilizaram
dessa midia para ampliar as possibilidades de ensino e aprendizagem do aluno no que diz
respeito as especificidades dos textos digitais, incluindo sua multimodalidade.

Outro aspecto a se observar ¢ que o uso da TDCI em tempos de pandemia

possibilitou o vinculo afetivo entre professor e aluno, o que ¢ bastante relevante para o
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processo de alfabetizagdo. Amorim e Amaral (2020 p. 13) alertam para a necessidade de
desenvolver uma proximidade entre professor e aluno, criar um vinculo horizontal no qual
seja possivel construir uma relagcdo com o saber, mesmo com o distanciamento fisico e uso

das tecnologias para ensinar.

Relato 2: Alfabetizacdo de criancas em tempo de pandemia e aulas remotas: o0 que dizem e

fazem os(as) professores(as)?

De acordo com as autoras do Relato 2, os professores com o intuito de possibilitar
alfabetizacdo de forma satisfatoria utilizaram como Recursos Docentes a internet,
videoaulas, apostilas, WhatsApp, YouTube e Google Classroom para trabalhar com leituras
simples, livros paradidaticos, estudo de todas as familias silabica, leitura de imagem,
material de fichas de leitura e leitura coletiva e individual online.

De acordo com as autoras do relato, tais ferramentas sdo muito uteis, possibilitando,
assim, o desenvolvimento do trabalho dos docentes em interagdo com seus educandos
mesmo a distdncia. Para dar amparo ao trabalho realizado pelos professores, por meio das
ferramentas digitais e permitir a interacdo com alunos mesmo a distancia, citam Holanda,
Pinheiro e Pagliuca (2013).

No entanto, fica evidente, no relato, que na opinido dos docentes ora analisados, as
aulas remotas proporcionadas pelos diversos recursos tecnoldgicos possuem poucas
vantagens em se tratando da aprendizagem em si e da interagdo entre professor e aluno.

Os docentes consideram que a relacdo interpessoal de professor e aluno ¢ um fator
de extrema relevancia para que haja beneficios no processo de alfabetizacdo e para que as
aulas remotas fossem significativas precisaria de maior parceria das familias com a escola e
melhores condi¢des de acesso a internet para os alunos. Segundo os docentes, as vantagens

sdo poucas, porém, consideram como ponto positivo a prote¢do a saude.

Relato 3: Praticas de leitura em tempos de pandemia: relato de experiéncia do clube de
leitores Te Indico

No Relato 3 (R3), os autores consideram os resultados positivos mediante a
interacao das rodas de conversa entre alunos, orientadores e colaboradores. Ainda segundo

os autores, nesses bate-papos interativos o prazer de ler e compartilhar impressdes sobre
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livros da o tom dos encontros online ¢ maximiza as interagdes. O YouTube, o Facebook,
Instagram e os grupos de WhatsApp foram usados para promover as interacdoes € 0 acesso
aos conteudos pelos alunos. Por meio das visualizagdes e comentarios sobre os videos, ¢
possivel perceber que o objetivo do projeto foi alcangado.

Como o relato se trata de descricdo de projeto desenvolvido por uma escola, os
autores nao utilizam referéncias bibliograficas para falar sobre o uso das midias, apenas as
consideram recursos a serem utilizadas no projeto. No entanto, ao acompanhar o
desenvolvimento do projeto, presume-se que as midias, além de serem usadas como
recursos/meios para possibilitar o acesso dos alunos as atividades, foram usadas para
ampliar o leque de possibilidades de leitura e escrita no ambiente virtual com
compartilhamentos de /inks de indica¢des de leituras no YouTube de alguns escritores
consagrados, como Jorge Amado, Graciliano Ramos, Carlos Drummond de Andrade e
Vinicius de Moraes, a fim de apresentar os classicos da literatura e incentivar a leitura.
Também se possibilitou aos estudantes realizarem resenhas/resumos por meio de dudios ou
até videos, a serem colocados no grupo de WhatsApp e ainda descobrir talentos de escrita,
como, por exemplo, de um aluno que se mostrou autor de contos.

No Relato 3 fica claro que as praticas de leitura e escrita sdo desenvolvidas
utilizando recursos tecnologicos e sites da web, embora nao se explique se as atividades
envolvem trabalho com as linguagens multimodais (texto verbal e nao verbal). Entretanto,
¢ dito que se usufrui de hipertextos com indicacdo de /ink de leitura, pressupondo que boa

parte dos alunos possuem habilidades de letrados digitalmente.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se como suporte tedrico Soares (2020), especialmente, para fundamentar a
necessidade de a crianca se apropriar do sistema alfabético, aprendendo a associar
significantes e significados (ler) e a representar significados com significantes (escrever).
Com esse suporte, compreendemos que, antes mesmo de entrar na escola, a crianga tem
experiéncia com a lingua escrita, no seu contexto sociocultural e familiar, mas ¢ pela
interacdo do desenvolvimento do processo cognitivo e linguistico e pela aprendizagem
sistematizada proporcionada no ambiente escolar que a crianga vai progressivamente se
apropriando do principio alfabético, isto €, compreende que a escrita alfabética ¢ a
representacdo dos sons da lingua (fonema) por letras.

De forma complementar neste estudo, Ribeiro e Coscarelli (2013) e Santos (2020)
abordam o letramento digital. Elas explicam que, para lidar com as midias digitais
(celulares, computadores e outras), bem com a web de forma geral com desenvoltura, ¢
preciso ser letrado digitalmente, isto &, saber fazer uso desses recursos em praticas sociais.
Segundo Coscarelli (2020), isso cria demanda social e as pessoas tendem a reagir a essa
demanda, aprendendo o que precisam saber, seja na escola, seja com os amigos e parentes.
A autora afirma ainda que “o computador ¢ nosso caderno e precisamos aprender a
escrever nele, explorando os recursos que ele nos oferece” (COSCARELLI, 2020, s.p.).

As tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo trouxeram novas formas de
leitura, escrita, interagdo ¢ comunicagdo por meios da multimodalidade (4dudios, videos,
animacgdes, imagens, fotografias, icones entre outros) que exigem habilidades de saber
receber (ler, ver, assistir, apreciar, criticar, etc.) saber produzir e saber compartilhar
(COSCARELLI, 2020), o que contribuiu muito durante o ensino remoto na pandemia.

Percebe-se que no ensino remoto a crianga precisa desenvolver habilidades de
saber receber, produzir, compartilhar e construir o conhecimento com participagdo ativa.
Monteiro (2020) salienta que o ensino remoto advindo da pandemia acelerou a necessidade
de incentivar os alunos a desenvolver a capacidade de absor¢do de contetidos de maneira
autonoma e participativa, utilizando as estratégias virtuais disponiveis.

Dessa forma, as tecnologias digitais poderdo possibilitar a interagdo entre professor
e aluno, a¢do inerente ao processo de alfabetizacdo, a fim de manter o vinculo afetivo entre
eles, que ¢ tdo importante nessa etapa de ensino. Assim, deve-se buscar permitir que as

criangas déem continuidade ao processo de alfabetizagdo iniciado no ensino presencial e
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essencialmente fornecer mecanismo para que elas sejam ativas e possam construir suas
formas de aprendizagem.

No que diz respeito a aquisicao de leitura e escrita, os relatos evidenciaram o quao
importante é, realmente, o papel da familia na educagdo das criangas, especialmente nessa
fase em que a crianga estd aprendendo a ler e a escrever. Com o distanciamento social
provocado pela Covid-19, a importancia das familias tornou-se ainda mais evidente e
necessaria, pois sao elas o principal elo para manter o vinculo entre professor e aluno e
auxiliar na realizagdo das atividades sugeridas remotamente.

Indicaram também como a falta de recursos tecnoldgicos, como acesso a internet,
por exemplo, dificultam a realizagdo de um trabalho mais significativo com relacdo a
alfabetizacdo nas aulas remotas, tornando esse processo ainda mais demorado e deficitario
quanto a aprendizagem dos educandos.

Sobre letramento digital e uso de midias nas atividades do ensino remoto, os relatos
mostraram que as dificuldades de acesso a internet pelas familias e alunos limitaram a
participacdo de todos os alunos, contudo ainda possibilitaram que estratégias de ensino
fossem realizadas por meio das redes sociais como, por exemplo, o Facebook, o WhatsApp
e o Google Meet, que ajudaram o estudante a melhorar a autoestima, a tomar consciéncia
das proprias competéncias e habilidades, a interagir com o professor e os colegas. Segundo

as autoras do relato 1, Nascimento e Sarmanho (2021):

As vezes, s6 é necessario mudar a rota de ensino e de aprendizagem, descobrir
0os canais e as estratégias pedagodgicas que alimentem a imaginacdo ¢ a
criatividade, processos que nutrem o sentido de aprender com o outro o universo
das estruturas sintaticas mais complexas da leitura e do registro da lingua na
modalidade escrita de forma significativa. NASCIMENTO; SARMANHO,
2021, p. 17)

Entretanto ambos os relatos consideram que diante do cenario de incertezas trazido
pela pandemia, quando a suspensdo das aulas tornou-se medida essencial de protecdo a
saude e a vida, professores, estudantes e familias estdo se superando e buscando a cada dia
novas formas de continuar com essa missao complexa e crucial que ¢ a alfabetizacdo e a
educacdo de modo geral.

Por fim, ¢ importante destacar que o0 momento vivido ¢ algo jamais visto em todo o
mundo. As adaptagdes foram realizadas principalmente na educagdo e as mudangas foram
aceleradas no que diz respeito a apropriagcdo e uso das tecnologias digitais. Entretanto, fica
o desafio de mostrar, em futuras pesquisas, os reflexos das inclusoes e exclusdes que a

presenga ou auséncia das tecnologias provocaram em alunos e professores e os impactos
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que essa imersao no digital trara para as praticas de alfabetizacdo e letramentos

vindouras.
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