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RESUMO

Este estudo teve como objetivos testar a proposta original do instrumento RESTQ-
Coach, de Kallus e Kellmann (1993); validar o questionario para a verséao brasileira e
mensurar 0s niveis de estresse, recuperacao e provaveis sintomas de burnout em
treinadores brasileiros. A amostra foi composta por 424 treinadores federados que
foram avaliados através da versao brasileira do RESTQ-Coach. O primeiro resultado
encontrado foi a ndo confirmacéo, através da analise fatorial confirmatéria (AFC) da
estrutura organizacional original do instrumento. Além disso, a melhor solucdo
fatorial para a validacdo do RESTQ-Coach na verséo brasileira foi a de 6 constructos
denominados estresse geral, estresse especifico, recuperacdo, autoeficacia, bem
estar fisico e dominio de técnicas cognitivas. Os indicadores de medida de ajuste
para 6 constructos foram CFI=0,96, TLI=0,95 e RMSEA=0,07 que, agregados a
validacdo de conteudo pelos juizes, confirmam a qualidade do instrumento na
versao brasileira. Os resultados apresentados pelos treinadores identificaram
menores escores de percep¢do do estresse geral e especifico quando comparados
com a recuperacdo, o que indica a auséncia da sindrome do burnout nesta
amostragem. Também foram identificados escores elevados de autoeficacia e bem
estar fisico. Conclui-se que a proposta original de Kallus e Kellmann (1993) nao é
valida para a amostragem de treinadores brasileiros; a versdo brasileira do
instrumento € composta por seis constructos; e os treinadores brasileiros se
autoavaliam como profissionais eficazes, apresentando baixos niveis de estresse,
boa capacidade de recuperacédo e baixa probabilidade de contrairem a sindrome do

burnout.

Palavras-chave: Validagdo. RESTQ-Coach. Estresse. Recuperagédo. Burnout.



ABSTRACT

The aim of this study was to test the original proposal of the RESTQ-Coach
instrument, by Kallus and Kellman (1993); as well as to validate the Brazilian version
of the questionnaire and measure the stress levels, recuperation and burnout
probability symptoms of Brazilian coaches. The sample was composed of 424
federated coaches, who were evaluated using the Brazilian version of the RESTQ-
Coach. The first result was not confirmed, through the confirmatory factorial analyses
(CFA) of the original organized structure of the instrument. Besides that, the best
factorial solution to validate the Brazilian version of the RESTQ-Coach were the 6
constructs: general stress, specific stress, recovery, self efficacy, physical well-being,
and cognitive techniqgues domains. The measurements adjusted indicators for 6
constructs were CFI= .96, TLI= .95 and RMSEA= .07, that aggregates to the content
validation from the judges do confirm the quality of the instrument in the Brazilian
version. The results from the coaches shown smaller scores of perception of general
and specific stress when compared with recovery, which shows a lack of burnout
syndrome in these samples. Also identified were high scores of self efficacy and
physical well-being. It was concluded that the original proposal by Kallus and
Kellmann (1993) is not valid for the samples of Brazilian coaches. The Brazilian
version of the instrument is composed of 6 constructs and the Brazilian coaches are
self-evaluated as efficient professionals that show small levels of stress, good

recovery capacity and small capacity to become burnout syndrome.

Key Words: Validation. RESTQ-Coach. Stress. Recovery. Burnout.
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1 INTRODUCAO

O treinador esportivo € uma das pecas-chave dentro do processo de
treinamento de qualquer modalidade esportiva de alto rendimento. Os profissionais
que atuam nesta funcdo devem ser qualificados e preparados para lidar com as
demandas e exigéncias do meio ambiente e com as necessidades técnicas, taticas,
fisicas e psicoldgicas de desenvolvimento dos atletas.

Assim, os treinadores esportivos necessitam de uma série de competéncias
profissionais e pessoais além das suas competéncias técnicas esportivas, para
solucionar problemas que surgem no seu dia a dia de trabalho. Para Giges, Petitpas
e Vernacchia (2004) os treinadores, muita das vezes, tém que ser mais que
treinadores esportivos, devendo também ser atores, educadores, administradores,
lideres, gestores de planejamento, motivadores, negociadores, diretores e ouvintes.
Os autores reforcam que, apesar destes multiplos papéis desempenhados, ndo se
pode esquecer que os treinadores sdo seres humanos e, como qualquer individuo,
também apresentam limitacGes e imperfeicfes inerentes a natureza humana.

Recentemente, tem-se identificado avancos nas investigacdes sobre a forma
como os treinadores esportivos lidam com seu estresse laboral (FLETCHER,;
SCOTT, 2010), com os sintomas da sindrome do burnout (GOODGER; GORELY;
LAVALLE; HARWOOD, 2007; KARABATSOS; MALOUSARIS; APOSTOLIDIS, 2006;
RAEDEKE, 2004), estratégias de recuperacdo (KELLMANN, 2009; KELLMANN,
2010), autoeficacia para a solucdo de problemas dentro e fora do ambiente esportivo
(FREY, 2007; LEVY; NICHOLLS; MARCHANT; POLMAN, 2009) e adocao de estilos
de lideranca eficazes para dirigir atletas (COSTA; SAMULSKI; COSTA, 2009;
COSTA; SAMULSKI; COSTA, 2010), o que tem impulsionado um maior interesse,
por parte dos cientistas, pelo estudo da atividade laboral dos treinadores esportivos.

Existe a necessidade de um controle mais sistematico da saude dos
treinadores, visto que os fatores estressantes, oriundos do meio laboral, tém
provocado problemas e disturbios comportamentais de ordem social, psicolégica e
bioldgica nestes profissionais, devido as pressdes que sofrem dentro do ambiente
competitivo (FLETCHER; SCOTT, 2010; GIGES et al., 2004; LEVY et al., 2009).

Os resultados de estudos internacionais envolvendo treinadores esportivos de

rendimento apontam para um quadro que tem apresentado niveis de moderado para
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alto, em relagéo ao estresse, em diferentes modalidades esportivas (KARABATSOS
et al.,, 2006; RAEDEKE, 2004), queixas sobre os poucos periodos de recuperacao,
descanso e convivio familiar (FLETCHER; SCOTT, 2010; KELLMANN; KALLUS,
1994) e sintomas da sindrome do burnout provocados pelo desgaste profissional e
pelas condicdes de trabalho impostas (HJALM; KENTTA; HASSMENAN;
GUSTAFSSON, 2007; LEVY et al., 2009; RAEDEKE; GRANZYK; WARREN, 2000).

Entretanto, no Brasil, até o presente momento, ndo foram encontrados
estudos envolvendo a populacdo de treinadores de rendimento nas tematicas de
investigacao relacionadas ao estresse laboral, sindrome do burnout, estratégias de
autoeficécia e recuperacdo fisica, mental e social destes profissionais.

Goodger et al. (2007) atribuem esta dificuldade nas investigagbes com
treinadores esportivos de rendimento as barreiras impostas pelo meio ambiente
esportivo e pelos proprios treinadores, que muita das vezes ndo demonstram
receptividade em participar deste tipo de estudo no qual € o objeto de investigagao.

Na esfera mundial, tem-se relatado também que, além da dificuldade de
acesso a estes profissionais, outro fator limitante para o desenvolvimento de novos
estudos € a escassez de instrumentos validados especificos para a populacédo de
treinadores, que consigam avaliar simultaneamente diferentes constructos
psicol6gicos como estresse, estratégias de recuperacdo, autoeficicia e sintomas de
burnout (HJALM et al., 2007; KALLUS; KELLMANN; EBERSPACHER; HERMANN,
1996; KELLMANN; KALLUS, 1994; RAEDEKE, 2004). Além disso, ndo existe
nenhum instrumento psicométrico validado e publicado que mensure estas variaveis
nos treinadores brasileiros.

Segundo Pasquali (1999, 2003, 2010), a construcédo de testes psicolédgicos e
de escalas psicofisicas para a avaliacdo de constructos psicolégicos tem crescido no
Brasil, gerando uma preocupacao cientifica devido ao fato de que muitos destes
instrumentos, criados ou traduzidos em outros idiomas, ndo passarem por um
processo sistematico de validacdo e serem utilizados de forma indiscriminada no
pais.

Preocupados com estas questdes transculturais de validacdo de questionarios
na area da saude, diferentes autores (BEATON; BOMBARDIER; GUILLEMIN;
FERRAZ, 2000; COSTA; MAHER; LATIMER; FERREIRA; POZZI; RIBEIRO, 2007;
TERWEE; BOT; BOER; WINDT; KNOL; DEKKER; BOUTER; VET, 2007) tém

buscado publicar orientacbes sobre o0s pré-requisitos necessarios para que
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pesquisadores trafeguem de forma segura e cientifica na construcdo, traducédo e
validacéo de seus instrumentos.

O RESTQ-Coach (Questionario de Estresse e Recuperacdo para
Treinadores) foi construido tendo como base o RESTQ-Sports (Questionério de
Estresse e Recuperacdo para atletas) nos idiomas alem&o e inglés (KALLUS;
KELLMANN, 1993; KELLMANN; KALLUS, 1994).

Na versdo para treinadores, um dos diferenciais do questionario € que se
propbe a medir a interacdo do treinador com as variaveis de estresse geral e
especifico, periodos de recuperacdo e descanso, percep¢do de autoeficacia e
possiveis causas de burnout que poderiam levar ao abandono da profissdo
(KALLUS; KELLMANN, 1993).

O instrumento também € uma ferramenta de avaliacdo rapida e de baixo
custo financeiro, tornando-se util e de facil acesso para a avaliagdo destes
profissionais. Mesmo com estas particularidades favoraveis, ndo sdo encontradas
evidéncias consistentes na literatura, até o presente momento, sobre o processo
completo de validacdo do questionario (KALLUS; KELLMANN, 1993; KALLUS;
KELLMANN, 1995; KALLUS; KELLMANN, 1999; KALLUS et al., 1996; KELLMANN,
2009; KELLMANN; KALLUS, 1994).

Analisando a literatura existente sobre o RESTQ-Coach, observa-se também
gue nédo existem evidéncias sobre a existéncia de uma teoria e de um modelo tedrico
especifico que expliqgue como estas variaveis de estresse, recuperacado, sindrome do
burnout e autoeficacia dos treinadores esportivos se inter-relacionam (KALLUS;
KELLMANN, 1993; KALLUS; KELLMANN, 1995; KALLUS; KELLMANN, 1999;
KALLUS et al., 1996; KELLMANN, 2009; KELLMANN; KALLUS, 1994). Entretanto,
0s autores, ao analisarem o RESTQ-Coach, se reportam ao modelo da tesoura de
analise do overtraining em atletas, para interpretar os resultados relacionados aos
estudos com treinadores (KELLMANN, 2010).

Desta forma, pouco se sabe sobre como os treinadores brasileiros se
comportam em relacdo as demandas de estresse, recuperagao e provaveis sintomas
da sindrome do burnout geradas pelo exercicio de suas profissées. As evidéncias
apresentadas sobre esta situacdo tornam plausiveis as necessidades de
investigacOes direcionadas para a construcdo e validagdo de instrumentos de

diagnéstico dessas variaveis.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Concepgdes sobre as Teorias de Estresse em Treinadores Esportivos

O termo estresse, utilizado pela primeira vez por Hans Selye (1936), foi
retirado da Fisica e pode ser definido como o somatorio de respostas fisicas e
mentais causadas por estressores que permitem ao individuo superar exigéncias do
ambiente, bem como desgastes fisicos e mentais. A palavra estresse possui um
sentido neutro, nem positivo e nem negativo, e foi definida por Selye (1981) como
uma reacgdo ndo especifica do corpo a qualquer tipo de exigéncia.

De acordo com o dicionario Aurélio (FERREIRA, 2009), o estresse pode ser
definido como um conjunto de reac¢des do organismo as agressfes de ordem fisica,
psiquica, infecciosa, e outras capazes de perturbar a homeostase (equilibrio) do
individuo.

O estresse é uma variavel presente no contexto laboral dos treinadores
esportivos. De acordo com Fletcher e Scott (2010), as situacdes estressantes tém
afetado negativamente o bem estar pessoal e o rendimento laboral dos treinadores.

De acordo com Samulski, Chagas e Nitsch (1996) as investigacbes sobre
estresse iniciam-se a partir da inter-relacdo do individuo com o seu meio ambiente.
Os autores também relatam que as pesquisas relacionadas ao estresse tém
concepcdes de cunho bioldgico, psicoldgico, socioldgico ou psico-socioldgico.

Dentro de uma concepcao biolégica, baseado nos trabalhos classicos
publicados por Selye (1936, 1946, 1981) e Levi (1972), o estresse pode ser definido
como a totalidade das reacdes de adaptacao organica, a qual objetiva a manutencao
ou o restabelecimento do equilibrio interno e/ou externo. O modelo da Sindrome de
Adaptacédo Geral (Selye, 1981), focalizado na relacdo estimulo/resposta, explica a
relacdo entre estas duas variaveis e € um dos principais aportes tedricos para 0s
pesquisadores desta linha de investigacao.

No ambiente esportivo, 0 estresse biolégico tem sido objeto de estudo na
busca do estabelecimento de biomarcadores de estresse oxidativo com o objetivo de

prevenir lesbes e diagnosticar sobrecargas de treinamento em atletas (FREITAS;
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MIRANDA; BARA FILHO, 2009; ZOPPI; ANTUNES-NETO; CATANHO; GOULART;
MOTTA E MOURA; MACEDO, 2003).

Entretanto, ndo se observa na literatura, até o presente momento, estudos
investigando biomarcadores oxidativos como, por exemplo, o cortisol salivar em
treinadores, com o objetivo de identificar como o organismo desses profissionais
responde as situacdes de estresse vivenciadas por eles no esporte de rendimento.

Em relacdo ao estresse psicolégico, identificam-se, de acordo com Nitsch
(1981), duas linhas claras de investigacao. A primeira linha, baseada na psicanalise,
destaca os trabalhos de Freud (1946) sobre como o ser humano lida com a
ansiedade e quais mecanismos de defesa ele desenvolve. A segunda linha de
investigacdo do estresse psicoldgico tem a psicologia cognitivista como base para a
construcdo de todo o seu referencial tedrico e o pesquisador norte americano
Richard Lazarus como seu principal expoente e precursor. Segundo Fletcher,
Hanton e Mellalieu (2006), o eixo cognitivo da Psicologia avangou significativamente
com os trabalhos de Lazarus (1964, 1990), Lazarus e Folkmann (1984) e Lazarus e
Launier (1978).

Estas contribuicbes servem de suporte tedrico para que pesquisadores
estudem o estresse sobre uma perspectiva de inter-relacdo entre o meio ambiente
esportivo e a pessoa (ANSHEL; SI, 2008; TENENBAUM; JONES; KITSANTAS;
SACKS; BERWICK, 2003a; TENENBAUM; JONES; KITSANTAS; SACKS;
BERWICK, 2003b). Para Lazarus (1964, 1990), o conceito transacional do estresse
indica que o mesmo n&o reside somente na pessoa e ou no meio ambiente e sim na
inter-relagéo reciproca entre as duas variaveis.

Fletcher e Scott (2010), revisando estudos sobre o estresse psicolégico de
treinadores esportivos, apontam para um direcionamento das pesquisas focado no
entendimento das intera¢des entre 0 meio ambiente e a pessoa. Para esses autores
SO é possivel avaliar de forma fidedigna o estresse laboral dos treinadores e propor
alternativas para minimizar os efeitos nocivos desta variavel, se 0os pesquisadores
levarem em consideracdo as particularidades e caracteristicas especificas do meio
ambiente esportivo e a forma como o treinador se relaciona e lida com este
ambiente.

Engquanto o estresse psicoldgico é estudado na singularidade do individuo, a
concepcdo socioldégica do estresse procura explicar como as variaveis soécio-

culturais, de diferentes sociedades e culturas, podem atenuar ou aumentar o
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estresse no homem. Esta linha de investigagéo avalia as relagGes sociais e culturais
do homem com o seu mundo e as relacdes de interdependéncia que ambos
estabelecem entre si (NITSCH, 1981; SAMULSKI; NOCE; CHAGAS, 2009).

A concepcao socio-psicoldgica do estresse agrega na variavel psicolégica a
influéncia das varidveis sociais e culturais para uma melhor compreensdo de como o
contexto socio-cultural pode influenciar de forma positiva e negativa no surgimento
ou desaparecimento do estresse nos individuos. Esta abordagem apresenta uma
leitura do estresse sob a otica laboral dos individuos e também organizacional dos
ambientes de trabalho (McGRATH, 1981; MECHANIC, 1970).

No esporte, as evidéncias sobre o estresse laboral com atletas, na concepc¢ao
sécio-psicoldgica, tém demonstrado que existem diferencas relacionadas ao
contexto sdcio-cultural (BRANDAO; CASAL; MACHADO; RAMIRES, 2006;
BRANDAO; CASAL; MENDONGCA, 2002), ao tipo de modalidade esportiva (DE
ROSE JUNIOR; DESCHAMPS; KORSARAS, 1999; DE ROSE JUNIOR;
VASCONCELOS; SIMOES, 1994; STEFANELLO, 2007), as diferentes posicées
dentro de uma mesma modalidade esportiva (NOCE; SAMULSKI, 2002) e as varias
categorias de um mesmo esporte (SAMULSKI; CHAGAS, 1992; SAMULSKI,
CHAGAS, 1996).

O estudo do estresse com treinadores, na concepcao sOcio-psicoldgica,
busca identificar a forma como este profissional enfrenta o estresse em diferentes
contextos socio-culturais de rendimento (FREY, 2007; LEVY et al., 2009). Observa-
se ainda uma discrepancia enorme na quantidade de trabalhos sobre estresse
envolvendo atletas, quando comparados com a populacdo de treinadores esportivos
(GIGES et al., 2004).

ApOs a exposicdo sucinta de varias concepcdes de estudo do estresse no
ambiente esportivo, cabe definir o marco teorico de interpretacdo do estresse neste
estudo com treinadores brasileiros. Dessa forma, serda adotada a juncdo dos
conceitos bioldgicos, psicologicos e sociais para a analise do estresse, que estédo
presentes na concepc¢ao tridimensional de estresse proposta por Nitsch (1981, p.53),

apresentada na FIG. 1.
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Grupos/organizacao

Organismo Personalidade

FIGURA 1 - Estresse como um produto tridimensional
Fonte: NITSCH, 1981, p. 53 apud SAMULSKI, 2009, p.232.

Quando se interpreta a FIG. 1, no contexto dos treinadores, observa-se que o
sistema psiquico relacionado a personalidade, ao estilo de liderangca, aos niveis
motivacionais e a percepc¢ao de autoeficacia de um treinador influenciam o sistema
social (atletas, clube, dirigentes, imprensa, familiares) no qual ele esta inserido.
Estes dois sistemas, psicoldgico e social, por sua vez, tornam-se influenciadores das
respostas biolégicas que este profissional irA manifestar em seu organismo. Da
mesma forma que uma elevada ativacao fisiologica do treinador (componente
bioldgico) pode influenciar nos seus niveis de estresse (sistema psiquico) e este,
consequentemente, pode provocar uma situagcao de irritabilidade com o grupo de
atletas (sistema social). Desta forma, conclui-se que, qualquer um dos sistemas
interligados interfere, simultaneamente, nos outros dois sistemas e podem
desencadear reacdes positivas e negativas de estresse.

A escolha pela concepcéao biopsicossocial de avaliacdo do estresse se da em
funcdo das caracteristicas do instrumento RESTQ-Coach (Questionéario de Estresse
e Recuperacédo para treinadores), que em seus itens avalia situacbes de ordem
fisica, psicoldgica e social envolvendo os treinadores.

Ao responder o RESTQ-Coach, o treinador avaliado emite a sua
autopercepcao sobre cada uma das 80 questbes do instrumento. A resposta das
perguntas do instrumento relacionadas ao estresse é dada pela percepcédo subjetiva
do avaliado, baseada em processos cognitivos de avaliagdo (GRECO, 2009;
KALLUS; KELLMANN, 1993; NITSCH, 1985; NITSCH, 2009).
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Assim, o modelo de avaliacdo do conceito psicoldgico de estresse, proposto
por Nitsch (1981), auxilia no entendimento de como a percepcao subjetiva de cada
individuo, mediante um determinado estimulo estressor, pode ocasionar respostas
diferentes.

Conforme exposto na FIG. 2, o modelo de Nitsch (1981) preconiza que a
presenca de estimulos estressores ndo provoca necessariamente o estresse, pois
tudo ird depender de como o individuo realiza seus processos subjetivos de

avaliacdo do ambiente.

4 A

FIGURA 2 - Conceito psicoldgico do estresse
Fonte: NITSCH, 1981, p.89 apud SAMULSKI, 2009, p.238.

Os processos subjetivos de avaliagdo podem ocorrer pela avaliacado
prospectiva, que estd relacionada a capacidade do individuo de realizar uma
antecipacdo mental de resultados futuros, ou pela avaliacdo retrospectiva, na qual o
individuo reflete sobre acontecimentos semelhantes do passado.

Em linhas gerais, o modelo sobre o conceito psicolégico do estresse
preconiza que quando um estimulo estressor € interpretado como uma ameaca,
pelos processos subjetivos de avaliacdo do individuo, desencadeia-se um estado de
desequilibrio no individuo, que manifestara uma reacao de estresse e que podera
trazer consequéncias neutras, positivas ou negativas.

Observa-se pela figura 2 que o modelo ndo oferece uma leitura linear do
estresse. Em todas as 4 fases existe uma avaliacdo (em linhas pontilhadas) dos
processos subjetivos de percepcdo do estresse, ou seja, o individuo, por exemplo, &
capaz é bloquear ou eliminar um estimulo estressor antes que ele provoque um
estado de desequilibrio, dependendo do tipo de avaliagdo subjetiva que ele faz

sobre o estimulo estressor.
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Com base no exposto anteriormente, pode-se chegar a seguinte indagacéo,
contextualizando com este estudo com treinadores: Como e em qual medida um
estimulo estressor pode proporcionar o aparecimento do estresse nestes
profissionais? A resposta para esta pergunta ndo possui um caminho linear de
solucéo, pois cada treinador manifestara um comportamento diferente, mediante as
caracteristicas do estimulo estressor, e fara uma avaliacdo subjetiva e objetiva
baseada nas informacdes que possui sobre a tarefa, 0 meio ambiente e as pessoas
(NITSCH, 1981; NITSCH, 2009).

Em sintese, pode-se concluir que existem quatro concepc¢fes tedricas de
estudos sobre o estresse, cada uma delas com particularidades distintas e
contribui¢cdes significativas para o entendimento de como o estresse se manifesta no
contexto esportivo. Observa-se também que séo escassos 0s estudos envolvendo o
estresse laboral de treinadores esportivos. Em funcéo da natureza deste estudo sera
adotada uma perspectiva biopsicossocial para a avaliacdo do estresse em

treinadores esportivos.

2.2 Concepgdes sobre as Teorias de Burnout em Treinadores Esportivos

Historicamente Borges, Argolo, Pereira, Machado e Silva (2002) e Goodger et
al. (2007), apdés pesquisa bibliografica sobre a utilizacdo do termo burnout,
concluiram que o termo foi utilizado pela primeira vez em um periédico cientifico no
ano de 1974 pelo Dr. Herbert Freudenberger, médico que tratava de dependentes de
drogas na cidade de Nova lorque.

O burnout é uma sindrome do esgotamento emocional, despersonalizacéo e
de um sentimento de baixa estima do individuo que o conduz a uma menor eficacia
no trabalho (MASLACH; JACKSON; LEITER, 1996; MASLACH; LEITER, 1997).
Partindo dessa premissa, Benevides-Pereira (2003) propde uma definicdo genérica
da sindrome do burnout no meio laboral como sendo um processo que se da em
resposta a cronificagdo do estresse, trazendo consigo consequéncias negativas,
tanto no plano individual quanto profissional, familiar e social.

A sindrome do burnout normalmente esta associada ao estresse laboral que &

um tipo de estresse que aparece no contexto do trabalho, prejudicial a produtividade
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e a saude do trabalhador (BENEVIDES-PEREIRA, 2003; MASLACH; LEITER, 1997).
De acordo com Maslach et al. (1996) a exposicdo constante do trabalhador a
ambientes estressantes e de alta presséo por resultados, aliada a baixas situacdes
de recuperacdo, podem desencadear um processo de estresse crénico, levando o
individuo a sindrome do burnout.

Borges et al. (2002) situam os estudos sobre burnout em trés momentos
histéricos distintos. A primeira fase € chamada de “fase pioneira” e é caracterizada
por uma visdo clinica da sindrome por meio de constatacdes ndo empiricas. A
segunda fase, iniciada na década de 1980, expde estudos envolvendo,
principalmente, profissionais da area da saude e educacéao, por intermédio dos quais
se buscavam definicdes e modelos cientificos sobre a sindrome. Por fim, a terceira
fase é caracterizada pelos estudos da década de 90, que buscavam compreender o0
burnout em outras categorias ocupacionais, dentre elas o esporte.

Observa-se atualmente, na literatura, quatro vertentes bem definidas de
estudos da sindrome do burnout. Por meio de uma ampla revisdo bibliogréafica sobre
o tema, Trigo, Teng e Hallak (2007) classificaram os estudos de burnout em quatro
grandes concepcdes: clinica, organizacional, sécio-histérica e sdcio-psicoldgica.

A concepcéo clinica, mais antiga de todas, procura elucidar como os fatores
patolégicos relacionados a uma atividade exaustiva podem provocar o burnout. Uma
caracteristica marcante dos trabalhos sobre burnout, publicados dentro desta
perspectiva, é a preocupacao dos pesquisadores em compreender a sindrome sob
uma o6tica clinica e biologica. Nesse sentido, encontram-se varios estudos
realizados, principalmente, com profissionais da area de saude (AIKEN; CLARKE;
SLOANE; SOCHALSKI; SILBER, 2002; PRUESSNER; HELLHAMMER,;
KIRSCHBAUM, 1999).

A concepcdo organizacional desta sindrome retrata que um trabalho
estressante, frustrante e monotono pode levar o individuo a total falta de prazer e
compromisso para com suas atividades do dia a dia. Shirom, Melamed, Toker,
Berliner e Shapira (2005) concluiram que a falta de satisfagdo laboral, o desejo de
abandonar o emprego, a atitude negativa frente ao trabalho, bem como, a falta de
esperanca e perspectiva de crescimento dentro da organizacdo em que se trabalha
sao alguns sintomas dentro da perspectiva organizacional, os quais podem levar o

trabalhador a contrair a sindrome do burnout.
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A concepcdo socio-histérica do burnout atribui este fendbmeno aos
condicionantes historico-sociais vivenciados pela cultura de uma determina
populacdo. Os pesquisadores acreditam que, muita das vezes, a sindrome do
burnout se manifesta nos individuos em funcdo dos costumes, das crencas e do
passado historico vivenciado por esta comunidade.

A concepcao soécio-psicoldgica, segundo Murofuse, Abranches e Napole&o
(2005), define o burnout como uma reac¢do do individuo a uma tensdo emocional
cronica gerada pelo contato direto e excessivo com outros seres humanos. Esta
tensdo é causada, em grande parte, pelas responsabilidades profissionais e pelo
envolvimento afetivo do individuo com seus pares e com o meio ambiente.

Dentro do ambiente esportivo e das areas de intervencdo da Psicologia do
Esporte, a perspectiva sécio-psicolégica é a que mais integra e explica a sindrome
do burnout, em relacdo aos treinadores, dentro do ambiente esportivo (GOODGER
et al., 2007; RAEDEKE, 2004).

Pires, Marques e Branddo (2009) expdem a necessidade da construcdo e
validacdo de novos instrumentos psicométricos que possam colaborar para a
compreensao da sindrome do burnout no ambiente esportivo. No Brasil, Pires
(2006), em um estudo com 200 atletas de alto rendimento, validou para o idioma
portugués o ABQ (Athlete Burnout Questionaire), proposto por Raedeke e Smith
(2004). Assim, por meio do processo de validacdo, esse instrumento ficou conhecido
como o Questionario de Burnout para Atletas (QBA), se tornando uma das principais
ferramentas de avaliacdo da sindrome do burnout no ambiente esportivo. Entretanto,
nao existe nenhum instrumento psicométrico validado e publicado até o presente
momento para avaliar a sindrome do burnout em treinadores esportivos no Brasil.

O principal instrumento encontrado, na literatura, para avaliar o burnout € o
Maslach Burnout Inventory (MBI). Atualmente, em funcdo das caracteristicas e
particularidades de cada profissdo (meio ambiente, tarefa, relacionamento
interpessoal), o MBI tem sido adaptado para varios contextos profissionais, em
diferentes paises (KITAOKA-HIGASHIGUCHI; NAKAGAWA; MORIKAWA,; ISHIZAKI;
MIURA; NARUSE; KIDO; HIGASHIYAMA, 2004; MASLACH et al, 1996;
SCHAUFELI; BAKKER; HOOGDUIN; SCHAAP; KLADLER, 2001; VANHEULE;
ROSSEEL,; VLERICK, 2007). Para analise do burnout em profissionais que tem um
contato direto com o publico, foi criado o MBI-HSS (Maslach Burnout Inventory-

Human Services Survey); para avaliar contextos profissionais em que o atendimento
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ao publico é eventual ou simplesmente néo ocorre, foi elaborado o MBI-GS (Maslach
Burnout Inventory General Survey); e para avaliar professores e educadores em
geral, foi desenvolvido o MBI-ES (Maslach Burnout Inventory Educators Survey).

O MBI é composto por 3 dimensdes denominadas de exaustdo emocional,
despersonalizacdo e baixa realizagcdo pessoal no trabalho. A exaustdo emocional
pode ser entendida como um processo agudo de esgotamento emocional e fisico do
individuo. A despersonalizacdo esta relacionada a insensibilidade emocional do
individuo que faz com que ele trate, no contexto laboral, clientes, colegas de
trabalho e a propria organizacdo como objetos. E por fim, a baixa realizacdo pessoal
no trabalho que acaba ocasionando, no profissional, um sentimento de baixa
autoestima e infelicidade profissional (MASLACH et al.,1996; MASLACH; LEITER,
1997).

De acordo com Goodger et al. (2007), 95,1% das pesquisas sobre a sindrome
do burnout em treinadores utilizaram o MBI (Maslach Burnout Inventory) na integra
ou com adaptacdes, visando atender o contexto esportivo. Porém, os autores
ressaltam dois graves problemas de validacdo psicométrica na maioria dos estudos
analisados utilizando o MBI adaptado. O primeiro esta ligado ao fato dos artigos ndo
oferecerem informagdes claras e precisas de como foram realizadas estas
modificagdes na versao original do MBI. Ja o segundo problema esté relacionado a
nao especificidade deste instrumento para medir o burnout em treinadores
esportivos.

Independentemente do contexto em que os estudos de burnout séo aplicados,
nota-se uma pequena quantidade de artigos cientificos voltados para o ambiente
esportivo, em especial para a figura do treinador. Esta afirmacdo pode ser feita com
base no estudo de meta-andlise sobre o burnout esportivo realizado por Goodger et
al. (2007), que investigaram as principais bases eletrbnicas cientificas como
SportDiscus, PsychLIT, First Search, Web of Science, Zetoc Medline e as principais
revistas cientificas que publicam textos sobre esta tematica. O resultado deste
trabalho é que foram encontrados somente 58 artigos relacionados a sindrome do
burnout esportivo, sendo 27 trabalhos ligados a avaliacdo de atletas e 23 ligados a
figura do treinador; os outros oito trabalhos estdo ligados as outras areas
profissionais do esporte como diretores esportivos, preparadores fisicos e

funcionérios que trabalham neste ambiente.
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Dentre os trabalhos envolvendo o burnout esportivo com treinadores, destaca-
se o0 estudo de Raedeke (2004) que avaliou 141 treinadores de natacao dos Estados
Unidos, sendo 80 homens e 61 mulheres, utilizando um questionario que mensurava
areas de satisfacdo, investimentos, constrangimentos sociais, COmMpPromissos
determinantes e esgotamento emocional. Os principais resultados mostraram que
esses treinadores tinham uma perspectiva positiva sobre suas funcbes de
treinadores e que a sindrome do burnout ndo era um elemento critico em suas
carreiras profissionais. Entretanto, alguns desses avaliados manifestaram indices
moderados e elevados de burnout durante a pesquisa, relacionados, principalmente,
aos problemas de esgotamento emocional e isolamento social. Esta informacao
evidencia a necessidade de ndo se avaliar a sindrome do burnout somente pela
perspectiva da percep¢do subjetiva do individuo, pois, em algumas situacfes, a
pessoa pode ndo conseguir ter a real percepcdo de que esta sofrendo os males
causados pela sindrome.

Karabatsos et al. (2006) avaliaram, por meio do MBI, 452 treinadores gregos
de basquetebol, voleibol e atletismo. Os resultados foram diferentes em relacédo as
modalidades esportivas: os treinadores de basquetebol apresentaram uma maior
exaustdo emocional e despersonalizacdo com tendéncia elevada ao burnout; ja os
treinadores de voleibol apresentaram niveis moderados de burnout; e os treinadores
de atletismo ndo apresentaram qualquer tipo de sintoma. Os autores sugeriram que
as diferencas apresentadas nos niveis de burnout dos treinadores das trés
modalidades podem estar relacionadas a fatores sociais da importancia de cada
uma das modalidades esportivas na Grécia.

Hjalm et al. (2007), em um dos poucos estudos focalizados somente em uma
modalidade esportiva, identificaram que os niveis de burnout nos treinadores
homens da primeira divisdo masculina do futebol sueco sdo menores que 0s niveis
de burnout de treinadores homens da segunda divisdo masculina e também em
relacéo as treinadoras mulheres da primeira divisao do futebol feminino sueco.

Ryska (2009), em um estudo envolvendo 345 treinadores escolares de ambos
0s sexos, das modalidades futebol, ténis, golfe, voleibol e beisebol, objetivou
analisar as relagbes entre os sintomas de burnout e o estilo de lideranca destes
profissionais. Os resultados apontaram que treinadores que adotam um estilo de
lideranca estratégico e pouco colaborativo apresentaram uma maior exaustao

emocional e menor realizacdo pessoal. Ja os treinadores com um perfil de lideranca
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mais colaborativo e que procuram auxiliar seus atletas manifestam uma menor
exaustdo emocional e uma maior realizacdo pessoal. O autor conclui que um estilo
colaborativo e participativo auxilia na reducdo dos sintomas de burnout desta
amostragem.

Caccese e Mayerberg (1994) realizaram um estudo utilizando o MBI para
medir e comparar os niveis de burnout de treinadores e treinadoras escolares, nos
Estados Unidos. Os resultados deste estudo identificaram que as treinadoras
apresentaram niveis mais elevados de exaustdo emocional que os treinadores.
Também foram identificados sinais de menor realizagdo pessoal entre as mulheres.
O estudo especula que diferentes fatores relacionados ao contexto socio-cultural
esportivo destes treinadores poderiam estar ocasionando estas diferencas por sexo
e que 0s preconceitos e barreiras manifestados contra a mulher, na sociedade,
também podem estar presentes dentro do contexto esportivo vivenciado pelas
treinadoras.

De acordo com Raedeke et al. (2000) e Smith (1986), a maioria das
pesquisas sobre burnout esportivo estdo focalizadas no estresse, indicando o
burnout como uma reacédo cronica de estresse. Raedeke et al. (2000) reforcam que,
apesar do estresse e da sindrome do burnout terem caracteristicas e peculiaridades
distintas, é dificil tracar um diagnéstico exato sobre onde comeca e termina o
estresse crénico e qguando acontece a passagem, ou 0 momento de transicdo para a
sindrome do burnout. Para os especialistas do assunto, esta é a etapa mais
complicada da avaliagédo, pois os fatores manifestados como potencializadores do
estresse sao recebidos, percebidos e avaliados por intermédio de uma singularidade
subjetiva propria de cada individuo.

Entretanto, Kelley e Baghurst (2009) afirmam que ndo se deve conceituar a
sindrome do burnout como um estagio final e sem volta do individuo, mediante
situacdes cronicas de estresse. Os autores reforcam que néo se pode descartar um
conceito ciclico, no qual o estresse cronico e a sindrome do burnout podem
manifestar-se por um determinado periodo e, posteriormente, desaparecer mediante
situacgOes favoraveis de recuperacgao.

Em sintese, pode-se concluir, com base nas informacdes deste topico sobre
burnout, que o principal instrumento psicométrico € o MBI (Maslach Burnout
Inventory), desenvolvido por Maslach et al. (1996); que a sindrome do burnout
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normalmente est4 associada a fatores cronicos de estresse; e que os estudos

envolvendo treinadores esportivos sdo escassos, na literatura.

2.3 Concepgdes sobre os processos de recuperacdao em Treinadores
Esportivos

O termo recovery, presente na literatura esportiva, pode ser traduzido para o
portugués como recuperacao é definido como um processo inter e intra-individual
gue ocorre no individuo (nas esferas psicolégica, fisiolégica e social) de forma
continua, com o objetivo de restabelecer suas habilidades de desempenho
(KALLUS; KELLMANN, 1995; KELLMANN, 2010).

A recuperacao envolve acgbes propositais (recuperacao ativa) e agdes nao
propositais (recuperacao passiva) que estao ligadas a avaliacdo individual, por meio
da percepcéo subjetiva de variaveis fisiolégicas, psicologicas, sociais, socio-culturais
e ambientais (ETZION, 2003; KELLMANN, 2010; KENTTA; HASSMEN, 1998;
RENZLAND; EBERSPACHER, 1988).

Para Kellmann (2010), muitas definicdes descrevem a recuperagdo como uma
compensacao das condicbes de déficit do organismo que sdo determinadas pela
atividade realizada. Quando se trata da recuperacdo de atletas, o principio da
homeostase tem sido utilizado para explicar como a recuperagdo, supostamente,
leva a restauracdo das condi¢cdes basais. Entretanto, poucos sdo os estudos que
investigam os processos de recuperacdo em treinadores esportivos, tendo em vista
qgue, para estes profissionais, o desgaste fisico de suas fun¢des laborais € menor
que o desgaste cognitivo e emocional (FLETCHER; SCOTT, 2010; KALLUS;
KELLMANN, 1995; KALLUS et al. 1996; KELLMANN, 2009; KELLMANN; KALLUS,
1994; LEVY et al. 2009; RAEDEKE, 2004).

Kallus e Kellmann (1999) relatam algumas caracteristicas psico-fisiologicas da
recuperacdo, afirmando que a mesma € um processo complexo e continuo que
depende do tempo que o individuo dispbe e necessita para recuperar-se dos
sintomas de estresse, do tipo de estressor que o estd afetando, além da duracéo

desse estressor.
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Outro fator que precisa ser levado em consideracao € que todo o processo de
recuperacdo esta intimamente ligado a aspectos qualitativos e quantitativos
relacionados ao sono (ANTUNES; ANDERSEN; TUFIK; DE MELLO, 2008; DE
MELLO; NOCE; KOUYOMDJIAN; TUFIK, 2009) e ao tempo disponivel para o
convivio social dentro e fora do ambiente esportivo (FLETCHER; SCOTT, 2010;
KELLMANN, 2010).

Kellmann e Kallus (2001) reforcam também que a recuperagao € um processo
individual e especifico, que envolve varios subsistemas organicos e pode ser
descrita em varios niveis (somatico, psiquico, comportamental, social, sécio-cultural
e contextual). Os autores também reforcam que a recuperagédo s6 é concluida no
momento em que o estado psicolégico e o balanco homeostatico sdo alcancados
pelo individuo.

Kellmann (2010) parte da premissa de que, quando o estresse € aumentado,
0 processo de recuperacao também deve ser aumentado, objetivando um equilibrio
na balanca quantitativa e qualitativa dessas duas variaveis. O autor também reforca
gue o estado de equilibrio entre o estresse e a recuperacdo esta relacionado a
niveis biopsicossociais 6timos, fazendo com que o individuo possa alcancar o seu
melhor desempenho.

O modelo da tesoura, proposto por Kellmann e Kallus (2001) e apresentado
na FIG. 3, explica a relagcdo entre o aumento do estresse e o aumento da
recuperacao para se prevenir o overtraining em atletas. De acordo com Lehmann,
Foster, Gastmann, Keizer e Steinacker (1999, p.1) o overtraining pode ser definido
como um desequilibrio entre elevados niveis de estresse e baixos niveis de

recuperacao.
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Estado de Estresse

Capacidade de Desempenho individual
otimo

suportar estresse

Limite das reservas
de recuperagdo

Demandas de Recuperagdo

FIGURA 3 - Modelo Tesoura de Estresse e Recuperagéo
Fonte: traduzido de KELLMANN, 2010, p.97.

Entretanto, este modelo ndo € especifico para a andlise de estresse e
recuperacdo dos treinadores, pelo fato que as varidveis ligadas ao overtraining
normalmente estdo relacionadas as cargas fisicas de excesso de treinamento em
atletas (LEHMANN et al., 1999; KELLMANN, 2010; NOCE; SANTOS; SAMULSKI,
CARVALHO; SANTOS; DE MELLO, 2008), e as demandas de estresse e
recuperacdo dos treinadores sdo, em sua grande maioria, de ordem psicoldgica e
emocional (FLETCHER; SCOTT, 2010; FREY, 2007).

Kellmann (2010) reforca que a recuperacdo é um processo do tempo e para
que o individuo se recupere totalmente dependera da reducdo, mudanca e pausa
dos fatores estressantes. Outro ponto importante mencionado pelo autor é que o
tempo para a recuperacdo de um individuo é especifico, individualizado e Unico e
gue vai depender da sua avaliacao individual sobre os seus niveis de estresse.

Os principios estabelecidos por Kellmann (2010) para a recuperagdo vém de
encontro com as bases estabelecidas na Teoria da Acao (NITSCH, 1985; NITSCH
2009), pois ambos os autores concordam que mediante uma avaliagdo dos aspectos
objetivos e subjetivos relacionados as caracteristicas Unicas da tarefa, do meio
ambiente e da pessoa € que o treinador esportivo podera estabelecer um plano de
metas para uma recuperacao eficaz.

Com base nesta avaliagdo, o treinador tera que responder a perguntas tais

como: Quanto tempo é necessario para me recuperar? Que tipo de recuperacéo é
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mais eficiente para mim? Como otimizar a minha recuperacdo? Quais estratégias
utilizar para eliminar ou bloquear os efeitos nocivos dos fatores estressantes que
estdo a minha volta? e outras que, por ventura, estejam relacionadas a
especificidade do seu contexto de trabalho.

Estudos com treinadores esportivos, que avaliaram o seu comportamento
durante o periodo de recuperacdo (KELLMANN; KALLUS, 1994) e suas estratégias
dentro do seu ambiente laboral para evitar o estresse (LEVY et al., 2009), ratificam a
necessidade de uma recuperacdo quantitativa e qualitativa para que estes
profissionais possam minimizar os efeitos nocivos do estresse e da sindrome de
burnout em sua vida pessoal e profissional (KARABATSOS et al., 2006; RAEDEKE,
2004; RAEDEKE et al., 2000).

Karabatsos et al. (2006), em um estudo com treinadores de basquetebol,
voleibol e atletismo, identificaram queixas desses profissionais em relacdo a
guantidade de tempo que os mesmos tinham para recuperar-se do desgaste laboral
de suas profissfes. Os treinadores além de queixar-se dos agentes estressores
presentes em suas atividades, também relatavam questdes ligadas ao pouco tempo
livre que tinham para praticarem atividades de lazer e para dedicarem-se ao convivio
familiar.

No estudo longitudinal realizado por Raedeke (2004) com treinadores
esportivos, também foram identificadas queixas destes profissionais em relacdo ao
tempo livre e de recuperacdo que tinham disponiveis, mediante o exercicio de suas
profissdes. Neste contexto, Raedeke et al. (2000) reforcaram a importancia do
equilibrio entre os periodos de estresse e de recuperacdo para se evitar o
surgimento da sindrome do burnout.

Etzion (2003) relaciona o periodo de férias a recuperacdo do trabalhador,
dentro do contexto organizacional das empresas. Neste estudo foi identificado que o
periodo de férias (recuperacéo), jornadas menores de trabalho, folgas programadas,
feriados e fins de semana se tornam cada dia mais necessarios, pois representam
ferramentas de recuperagao, que buscam minimizar os efeitos nocivos provocados
pelo estresse laboral, que afetam a qualidade de vida e a saude do trabalhador.

Para finalizar, Levy et al. (2009) reforcam que a exposi¢cédo e o contato diario
com elementos estressores do ambiente de trabalho, aliados a uma baixa qualidade
de recuperacdo, podem provocar uma situacdo cronica de estresse, que afetara

negativamente a saude fisica e mental, a satisfacdo no emprego e a queda de
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produtividade, podendo levar o treinador a sindrome do burnout, principalmente se a

recuperacéo for insuficiente quantitativa e qualitativamente.

2.4 Concepcdes sobre autoeficacia em Treinadores Esportivos

A teoria sobre autoeficacia, desenvolvida por Bandura (1977), tem como
marco tedrico a psicologia cognitiva social. Autoeficacia é definida como os niveis de
confianga que uma pessoa tem em sua capacidade de executar tarefas ou alcancar
resultados especificos de rendimento (BANDURA, 1997, FELTZ;, SHORT,;
SULLIVAN, 2008). Autoeficacia também estd associada com a persisténcia de
comportamento de um individuo em relacdo aos seus objetivos (BANDURA, 1997,
FELTZ; CHASE; MORITZ; SULLIVAN, 1999).

Assim, a autoeficacia do treinador ndo se refere as habilidades préprias, mas
sim ao julgamento de valor que o individuo faz de suas proprias competéncias.
Dessa forma, quanto melhor for este julgamento, maiores serdo os valores que 0
treinador atribui a si mesmo em relacéo a sua competéncia (FELTZ et al., 2008).

Os pressupostos tedricos que norteiam o conceito de autoeficacia estédo
baseados na proposta de Bandura (1977, p.195) sobre o constructo eficacia. O
modelo de eficacia é composto por seis fontes de informacéo que o individuo utiliza
para emitir a autopercepc¢éo sobre sua capacidade de ser eficaz.

A primeira fonte de informacdo € denominada de “performance
accomplishments” (realizacbes de desempenho), que significa a capacidade que o
individuo possui de realizar uma determinada acdo com muita competéncia. A
segunda fonte é denominada de “vicarious experience” (experiéncia indireta através
de demonstracdo ou modelagem) e esta relacionada as experiéncias de
demonstracdo e modelagem que o individuo consegue realizar. As chamadas
experiéncias indiretas podem ser exemplificadas quando um treinador utiliza destas
estratégias para ensinar seus atletas a aprenderem novos movimentos.

A terceira fonte de eficacia do modelo de Bandura (1977, p.115) é
denominada de persuasao verbal e refere-se a capacidade que um individuo possui
de induzir e persuadir, através da comunicacdo, outra pessoa a fazer alguma coisa

que ele queira. Na tentativa de influenciar o comportamento humano, a persuasao
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verbal € amplamente utilizada devido a sua facilidade e disponibilidade imediata
(BANDURA, 1977; FELTZ et al., 1999; FELTZ et al., 2008).

A quarta fonte preconiza que a avaliacdo da autoeficacia sofre alteracdes do
denominado “emotional arousal” (estado emocional). Individuos que possuem altos
niveis de ansiedade estdo mais propensos a apresentarem quadros de estresse
mais elevados e altos niveis de cargas emocionais positivas e negativas, 0 que gera,
consequentemente, um estado emocional mais latente, que ira se manifestar na sua
avaliacdo de eficacia. Bandura (1977) afirma que um individuo que possui um bom
controle emocional reduz o seu nivel de excitacdo e seus comportamentos
defensivos e de evitacao perante as situacdes do ambiente.

Os estados fisiologicos também sdo mencionados por Bandura (1977, p. 199)
como variaveis que influenciam a autoeficacia. Uma ativacdo fisioldgica adequada
do individuo pode ocasionar um aumento da percepcao de sua autoeficacia, sendo
que esta relagdo também é inversamente proporcional. Um exemplo para esta
afirmacdo é quando um treinador, ao entrar em campo para disputar uma final de
campeonato, interpreta que o aumento dos seus batimentos cardiacos pode ser um
sinal de medo e que ele pode ndo conquistar o campeonato, fazendo com que ele
diminua a sua percepc¢do de autoeficacia. O contrario também pode ocorrer quando
o treinador percebe uma frequéncia adequada de batimentos cardiacos e se sente
mais confiante para a conquista do campeonato, aumentando assim a sua
percepcdo de autoeficacia.

A Ultima fonte que auxilia na avaliacdo da autoeficicia sdo as experiéncias
imaginativas, que sdo definidas por Bandura (1997) como crencas geradas pelo
individuo sobre a eficacia ou a falta de eficacia pessoal. Um exemplo seria quando
um treinador fica imaginando situacfes futuras, nas quais ele ou outras pessoas
demonstram comportamentos eficazes ou ineficazes de atuacao.

Recentemente, Feltz et al. (1999), em um estudo com treinadores,
identificaram quatro areas nas quais os treinadores acreditam que tém a capacidade
de afetar a aprendizagem e o desempenho de seus atletas.

A primeira destas areas € a estratégia de jogo, que pode ser definida como a
autopercepcao que os treinadores possuem sobre a sua competéncia para orientar
suas equipes e leva-las ao éxito. A segunda area esta relacionada a autopercepcéo
de competéncia que os treinadores julgam ter para motivar seus atletas. A terceira

area esta relacionada a sua capacidade técnica. Os treinadores se julgam como
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pessoas que possuem conhecimentos sobre a modalidade e com uma capacidade
de transmitir este conhecimento através de informacdes e instrugdes. E por fim, a
quarta area que esta relacionada ao desenvolvimento do carater. Os treinadores
acreditam que podem modificar e desenvolver o carater de seus atletas, como
também transmitir valores morais ligados ao esporte.

As perguntas do RESTQ-Coach sobre a autoeficacia dos treinadores séo
respondidas através do julgamento que o proprio individuo realiza sobre sua
capacidade de solucionar problemas ligados ao seu meio ambiente de atuacéo
laboral. As questBes do questionario estao relacionadas ao processo de percep¢ao
da autoeficacia do treinador em relacdo ao rendimento de seus atletas (p. ex.: meus
atletas tiveram bons resultados) e da sua percepcdo de autoeficacia sobre o seu
rendimento profissional (p. ex.: eu realizei com mérito minhas tarefas como
treinador).

O “coaching efficacy” (eficacia de coaching) é uma terminologia que vem
sendo utilizada por diferentes pesquisadores (FELTZ et al., 1999; MYERS; WOLFE;
FELTZ, 2005; MYERS; FELTZ, CHASE; RECKASE; HANCOCK, 2008) que
objetivam avaliar o quanto os treinadores acreditam que podem afetar a
aprendizagem e o rendimento de seus atletas. Esta linha de investigag&o, dentro da
tematica de avaliacdo da autoeficacia de treinadores, baseia-se nas teorias de
Bandura (1977) sobre o conceito de eficacia. A proposta de um modelo tedrico e a
construcéo do instrumento “Coaching Efficacy Scale Il--High School Teams” (Escala
de Eficacia no Treinamento para equipes escolares do ensino médio) encontra-se
documentada na literatura (FELTZ et al., 1999; MYERS et al., 2005; MYERS et al.,
2008).

Questdes sobre a percepcao dos treinadores relacionada a sua autoeficacia
em melhorar o desempenho dos atletas estdo presentes no instrumento RESTQ-
Coach, quando o treinador é questionado em itens como, por exemplo, o 75 (“Eu
estava convencido de que preparei bem meus atletas”) e o 53 (“Meus esforgos
pessoais contribuiram para o sucesso de meus atletas”).

Com base na exposi¢cdo acima, conclui-se que 0s conceitos de autoeficacia
do treinador e eficacia no treinamento, presentes no RESTQ-Coach, encontram-se
fundamentados no modelo de eficacia de Bandura (1977), que busca explicar,
dentro de uma concepcdo cognitivista da psicologia, como os individuos se

autoavaliam em relacdo as suas competéncias. Sendo assim, toda a interpretacéo
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para os resultados, inerentes a este constructo, serdo realizados tendo como eixo

tedrico a proposta de Bandura (1977) e Feltz et al. (1999).

2.5 A origem e o histérico do instrumento RESTQ-Coach

A versdo para atletas, RESTQ-Sports, € uma das principais ferramentas
biopsicossociais, utilizadas na ciéncia esportiva, para prevenir o overtraining e
analisar as cargas de estresse e recuperacdo na populacdo de atletas de
rendimento (KELLMANN, 2010). A validacdo em diferentes culturas e testagem das
propriedades psicométricas vém sendo documentadas na literatura da lingua inglesa
(DAVIS; ORZECK; KEELAN, 2007), espanhola (GONZALEZ-BOTO; SALGUEIRO;
TUERO; MARQUEZ; KELLMANN, 2008) e brasileira (COSTA; SAMULSKI, 2005).

O RESTQ-Coach foi construido tendo como base o RESTQ-Sports. Na versao
para treinadores, um dos diferenciais do questionario € que ele se propde a medir a
interacdo do treinador com as varidveis de estresse geral e laboral, periodos de
recuperacdo e descanso, percepcao de autoeficacia e possiveis causas de burnout
que poderiam levar ao abandono da profissdo. O instrumento também é uma
ferramenta de rapida avaliacdo e de baixo custo financeiro, tornando-se til e de facil
acesso para a avaliacado destes profissionais.

Em sintese, a proposta de Kallus e Kellmann (1993), para treinadores,
preconiza que altos niveis de estresse geral e laboral associados com déficits de
recuperacao e baixa percepcao de sua autoeficacia podem ocasionar um maior risco
de burnout destes profissionais em suas atividades. De acordo com Kallus e
Kellmann (1999) e Kellmann e Kallus (1994), somente por intermédio de um
equilibrio entre estas variaveis de estresse e recuperacdo € possivel otimizar a
eficiéncia destes profissionais no desempenho de suas fungbes na equipe e
minimizar a possibilidade da sindrome do burnout.

Na proposta original desenvolvida por Kallus e Kellmann (1993), o RESTQ-
Coach é composto por 81 questdes, sendo que a questdo namero 1- “eu li um jornal’
nao foi computada no momento das analises. Esta pergunta, de acordo com Kallus e
Kellmann (1995), serve de “aquecimento” para uma melhor compreensdo do

individuo sobre o questionario.
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O questionario é composto por uma escala em likert de 7 pontos que varia de
0 (nunca) a 6 (sempre) e deve ser preenchido tendo como base as situagbes
vivenciadas pelo treinador nos ultimos trés dias e trés noites. De acordo com Kallus
e Kellmann (1995), o periodo de 72 horas ap0s o0s jogos € adequado para o
fornecimento de informacfes precisas e consistentes da memoria retrospectiva do
entrevistado, relacionadas a avaliacdo de suas atividades laborais.

O RESTQ-Coach € composto por itens que se agrupam em subescalas que
se agrupam em constructos. Sendo assim, sdo avaliados 80 itens (variaveis
observaveis) que séo distribuidos em 20 subescalas (varidveis latentes de 1° nivel)
de forma homogénea (4 itens em cada subescala). Estas subescalas se organizam
em trés grandes constructos denominados de: estresse geral, recuperacao geral e
testes especificos para o treinador. Estes trés constructos formam as chamadas
variaveis latentes de 2° nivel.

Cabe ressaltar que a variavel latente de 2° nivel denominada “testes
especificos do treinador’ avalia constructos relacionados ao estresse especifico
(subescalas n®® 14 e 15) e recuperacdo especifica (subescalas n® 16, 17, 18,19 e
20).

O QUADRO 1 apresenta o detalhamento do agrupamento dos itens (variaveis
observaveis) em cada subescala (variaveis de 1° nivel) e também o agrupamento
das subescalas dentro de cada constructo (variaveis de 2° nivel). Esta distribuicdo

organizacional esta de acordo com a proposta original de Kallus e Kellmann (1993).
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QUADRO 1

Distribuig&do organizacional dos itens, subescalas e constructos da verséo

original do RESTQ-Coach

ITENS SUBESCALAS CONSTRUCTOS
22, 24,30 e 45 1- Estresse Geral
5,8, 28¢e 37 2- Estresse Emocional
21,26,39e48  3- Estresse Social
12,18,32e 44  4- Conflitos/Pressao Estresse Geral
2,16,25e 35 5- Fadiga
4,11,31e40 6- Falta de energia
7,15,20 e 42 7- Queixas Somaticas
3,17,41 e 49 8- Sucesso
6, 14, 23 e 33 9- Relaxamento Social RecUDeracio
9,13,29 e 38 10- Relaxamento Somatico Gl?aralg
10, 34,43 e 47 11- Bem estar Geral
19, 27,36 e46  12- Qualidade do Sono
56, 63,72 e 78 13- Distlrbios nos Intervalos de
Descanso — EE

54,64,71e79 14- Burnout (Exaustdo Emocional) - EE
50, 62,67 e 80 15- Burnout (Realizacdo Pessoal) - RE Testes
51,59,68 e 76 16- Boa Saude e aptidao fisica do i

. Especificos do

treinador — RE Treinador

52,58,66 e 74 17- Motivacado do Treinador — RE
53,60,69e 77 18- Sucesso como Treinador — RE
55,61,70e 75 19- Autoeficacia como treinador — RE
57,65, 73e 81  20- Autorregulacdo —RE

Fonte: KALLUS; KELLMANN, 1993, p.25.

O Constructo “Estresse Geral” agrupa sete subescalas e esta relacionado a
itens que mensuram o estresse geral, emocional e social, conflitos e pressées que o
treinador vivencia no dia a dia, e também as queixas somaticas de fadiga e de falta
de energia deste profissional. As definicbes conceituais das subescalas,
relacionadas ao constructo “Estresse Geral”, estdo apresentadas no QUADRO 2,

conforme proposta de Kallus e Kellmann (1993).
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QUADRO 2

Definicdo conceitual das subescalas do constructo “Estresse Geral”

NOME

DEFINICAO DAS SUBESCALAS

1- Estresse Geral

2- Estresse Emocional
3- Estresse Social

4- Conflitos/Pressao

5- Fadiga

6- Falta de energia

7- Queixas Somaticas

Avalia situacdes de estresse relacionadas a questdes
mentais, depressdo, desequilibrios e indiferencas no
treinador.

Avalia niveis de irritagcdo, agressao, ansiedade e inibicao
do treinador.

Avalia discussoOes, brigas e irritagcbes do treinador com
terceiros, suas perturbacdes e distlrbios de humor.

Avalia a percepgdo do treinador frente a sentimentos
envolvendo conflitos internos e pressées, problemas néo
resolvidos e preocupacao excessiva.

Avalia sintomas manifestados pelo treinador relacionados
a fadiga, a estafa e a percepcbes de um cansacgo
excessivo proporcionado pelo trabalho.

Avalia o comportamento do treinador ineficiente no
trabalho, manifestado pela incapacidade de concentracéo,
falta de energia e vitalidade para tomadas de decisao.

Avalia a indisposicdo e queixas de ordem fisica do
treinador relacionadas a distlrbios manifestados em seu
corpo como um todo.

Fonte: KALLUS; KELLMANN,1993, p. 26.

O QUADRO 3 apresenta as definicbes conceituais das subescalas

relacionadas ao constructo “Recuperacao Geral”’. Este constructo esta associado a

fatores de sucesso profissional dos treinadores, as formas de relaxamento social e

somatico, ao seu bem estar geral e a sua qualidade de sono (KALLUS; KELLMANN,

1993).
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QUADRO 3

Definicdo conceitual das subescalas do constructo “Recuperacéao Geral”

NOME DEFINICAO DAS SUBESCALAS

8- Sucesso Avalia 0 sucesso, prazer no trabalho, criatividade e tomadas
de decisao importantes do treinador.

9- Relaxamento Avalia fatores relacionados ao convivio social, as atividades
Social de divertimento e distragéo do treinador com outras pessoas
do seu ciclo de amizade.

10- Relaxamento Avalia a percepcdo do treinador em relacdo a sua saude
Somético fisica e a sensacdo de disposicao fisica e psiquica para a
realizagéo de atividades do cotidiano.

11- Bem Estar Avalia o sentimento geral de felicidade do treinador que se
Geral manifesta por meio de variaveis como o humor, bem estar e

contentamento.

12- Qualidade do Avalia a qualidade do sono do treinador e € composta por

Sono dois contextos dicotdmicos. O primeiro contexto esta ligado a
uma boa noite de sono, sendo avaliado pelos itens (19 e 27).
O segundo contexto esta relacionado aos disturbios do sono
e correspondem aos itens (36 e 46).

Fonte: KALLUS; KELLMANN, 1993, p. 28.

D

O terceiro constructo, denominado testes especificos para o treinador,
composto por 8 subescalas que avaliam questdes relacionadas ao estresse e a
recuperacao especificos do meio laboral do treinador.

As subescalas relacionadas ao estresse especifico do treinador avaliam os
disturbios nos intervalos de descanso e a exaustdo emocional do treinador.

J4 as subescalas relacionadas a recuperacdo especifica avaliam aspectos
relacionados a atividade laboral do treinador, que permitem ao profissional avaliar o
seu nivel de realizacdo pessoal, sucesso, autoeficacia e autorregulacdo, além de
avaliar os niveis motivacionais do treinador e a sua percepcéo sobre o seu estado
de saude fisica. O QUADRO 4, a seguir, apresenta 0os conceitos de cada uma das

subescalas.



QUADRO 4

Definicdo conceitual das subescalas do constructo “Treinador”

NOME

DEFINICAO DAS SUBESCALAS

13- Disturbios
nos Intervalos
de Descanso

14- Burnout

(Exaustao
Emocional)

15- Relacao
Interpessoal do
treinador

16- Boa Saude
e aptidao fisica
do Treinador

17-Motivacao
do Treinador

18- Sucesso
como Treinador

19-
Autoeficacia
como Treinador

20-
Autorregulacéo
do treinador

Avalia os problemas enfrentados pelos treinadores, no que
diz respeito aos momentos e épocas de descanso.

Avalia os sintomas de Burnout do treinador relacionados a
exaustao emocional.

Avalia a capacidade do treinador de lidar com os problemas
dos atletas

Avalia fatores ligados a percepcao do treinador, relacionada
a sua disposicdo e a sua saude fisica.

Avalia 0s componentes motivacionais extrinsecos e
intrinsecos do treinador, relacionados a sua atividade
laboral.

Avalia a percepgéo do treinador em relagédo ao seu sucesso
na carreira profissional e nas suas atividades laborais do dia
a dia.

Nessa escala, o treinador avalia sua autopercepcdo em
relacdo a sua eficacia e a sua eficiéncia na execucgéo de
tarefas ligadas ao contexto esportivo de sua profissao.

Avalia o conhecimento do treinador sobre o0s aspectos
mentais e cognitivos ligados ao esporte.

Fonte: KALLUS; KELLMANN, 1993, p. 30.
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N&o foram encontradas, até o presente momento, evidéncias consistentes na

literatura, conforme demonstra o QUADRO 5, sobre o processo completo de
validagcdo do questionario (KALLUS; KELLMANN, 1993; KALLUS; KELLMANN,

1995; KALLUS et al,

KELLMANN; KALLUS, 1994).

1996; KALLUS; KELLMANN, 1999; KELLMANN, 2009;
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QUADRO 5
Trabalhos que utilizaram o RESTQ-Coach

AUTORES - ANO LOCAL DE CLASSIFICAC}AO
% DAS
PUBLICAGAC EVIDENCIAS DE
VALIDACAO
Kallus e Kellmann (1993) Manual Técnico nao-publicado C

Periddico Perceptual and Motor

Kellmann e Kallus (1994) Skills B

Kallus e Kellmann (1995) Anais do 9° Congresso Europeu B
de Psicologia do Esporte

Kallus et al. (1996) Periddico Psychologie und Sport B

Kallus e Kellmann (1999) Capitulo de Livro B

Kellmann (2009) Anais do 12° Congresso Mundial B

de Psicologia do Esporte

Obs.: Critérios de evidéncias para validagdo de instrumentos elaborados pelo autor foram baseados
em PASQUALLI, 2010.

Nota: Evidéncias Tipo A: Estudos que apresentam evidéncias cientificas consistentes com o
detalhamento completo de todos os procedimentos utilizados para validar o RESTQ-Coach (dados da
andlise fatorial exploratéria, confirmatoria, consisténcia interna, correlacoes).

Evidéncias Tipo B: Estudos que apresentam evidéncias inconsistentes, detalnamento incompleto e
poucos parametros sobre a validade do RESTQ-Coach.

Evidéncias Tipo C: Estudos que ndo apresentam nenhum tipo de evidéncia consistente sobre o
RESTQ-Coach ou manuais nao publicados.

Mediante esta conjuntura de fatos e dos poucos indicadores cientificos sobre
0 processo de validacdo do RESTQ-Coach, decidiu-se, com base nos argumentos
expostos acima, validar a versdo brasileira adotando-se os critérios propostos por
Pasquali (2010) e Urbina (2007) para validacdo de instrumentos psicométricos no
Brasil, bem como respeitar as diretrizes internacionais de validagéao transcultural de
guestionarios elaboradas por diferentes autores (BEATON et al., 2000; COSTA et
al., 2007; TERWEE et al., 2007).

A validade refere-se a “demonstracdo de que o instrumento realmente mede
aquilo a que ele se propde medir’. As evidéncias necessarias para esse tipo de
validagédo sao obtidas fazendo-se uma série de estudos inter-relacionados, visando a
verificagdo empirica, por meio de testes estatisticos, das construcdes tedricas sobre
a relagédo entre as variaveis a serem medidas (PASQUALI, 2010; URBINA, 2007). A
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7

andlise fatorial confirmatoria é a técnica mais utilizada para o levantamento de
evidéncias de validade do constructo. Quando essa técnica é a eleita para a
investigacdo da validade de constructo, costuma-se intitula-la de validade fatorial
(BEATON et al., 2000; COSTA et al., 2007; COSTA; ALBUQUERQUE; LOPES;
NOCE; COSTA; FERREIRA; SAMULSKI, 2011 no prelo; GONCALVES; ALCHIERI,
2010; TERWEE et al., 2007).

A interacdo entre 0s constructos psicolégicos — estresse, recuperacdo e a
possibilidade, ou ndo, da sindrome do burnout —, provocada pelos desequilibrios
entre 0 estresse e a recuperagdo no que tange ao labor do treinador, ser&o
analisadas sob a perspectiva ecoldgica da Teoria da A¢do de Nitsch (1985, 2009), a
qual € determinada pelas condicBes subjetivas e objetivas da tarefa, do meio
ambiente e da pessoa e de seus respectivos postulados.

O RESTQ-Coach também se encaixa como um instrumento de caracteristicas
ecoldgicas, pois seus itens mensuram aspectos da interacdo do homem com o seu
meio ambiente, se encaixando perfeitamente em teorias ecolégicas como, por
exemplo, a Teoria da Ac¢do de Nitsch (1985, 2009), proposta para o ambiente
esportivo.

Finalizando este tépico, pode-se concluir que o instrumento RESTQ-Coach
apresenta poucas evidéncias em relacdo ao processo completo de validacao.
Revisando a literatura especifica existente sobre este assunto nota-se que nao
existe um modelo tedrico de sustentacdo do instrumento RESTQ-Coach que
expliqgue as relacdes existentes entre 0 estresse, a recuperacdo e provaveis

sintomas de burnout em treinadores esportivos.

2.6 Proposta metodoldégica para a construcdo de testes psicométricos na
Psicologia e na Educacgéo Fisica

De acordo com Pasquali (2010), a maior parte dos testes e escalas utilizadas
na pesquisa e na clinica psicologica brasileira @ oriunda de outras culturas.
Pesquisas transculturais sdo aquelas realizadas em diferentes culturas sobre um
mesmo tema, com o intuito de identificar as semelhancas e diferencas da questao

pesquisada em relagcéo a cada cultura.



44

Este estudo adotard& o modelo de construgcdo e validacdo de testes
psicométricos proposto por Pasquali (2004, 2006, 2010). O critério dessa escolha é
devido ao fato desse modelo ser considerado uma das principais ferramentas de
construcdo e validacao de testes psicométricos no Brasil, nas areas da Psicologia e
Educacdo Fisica, e por ser amplamente utilizado por diferentes pesquisadores
(COSTA et al.,, 2009; COSTA et al., 2010; COSTA et al., 2011 no prelo; COSTA;
SAMULSKI, 2005; GONGALVES; ALCHIERI, 2010; LOBO; MORAES;
NASCIMENTO, 2005).

A FIG. 4 apresenta o0 modelo proposto por Pasquali (2010) para a elaboragéo

e validacdo de testes psicométricos.

Procedimentos Te6 ricos
Fase Teoria Construgiio do Instrumento
Literatura | Peritos | Experiéncia | Categ. Comport Anilise
Método Reflex@io/ interesse [ indices Anélise de Cordaide Literatura -Tebrica
Experiéncia -Seméntica
' ‘ ‘ ' Entrevista '
1 Si 3 4 '
istema Construtiva 5 il Sy 6 Andlise d
Passo Psicolégico Propriedade Dimensionalidade Operacional Operacionalizagio 1 "::‘ s
P Objeto Atributo Fatores i Instrumento
et Dimensdes il il Piloto
Procedimentos Experimentais Analiticos
Fase Validag@io do Instrumento Normatizagiio
Literatura | Sequi i Andli
Método . eguir Andlise natise iténch G
E:":g’ / Planejamneto Fatorial Empirica dos col:‘,':::;w Cfl';;':l"::s
periéncia Itens (1CC)
} } |
7 j 9 g
Pusso 't'l:n::;ir;zo ’ Apél;lngﬁo Y Dimensionalidade| |'° Andlise de Itens 1 predsodo | [12 Estabeleimento
eta Instrumento de normas
Amostra » - ﬁ #
Instrugdes Fatores Dificuldade ” : N
Produto h"" % Dados -Carga Fatorial Discriminacd indices de S
-S}n:::'?n (Matriz F) Autovalor Carminagea Precisio %.Z
Jarefa -Comunidade Chute

FIGURA 4 - Procedimentos para validagdo de questionarios psicométricos
Fonte: PASQUALLI, 2010, p. 166.

Baseando-se neste modelo, podem-se observar trés polos, que serdo aqui
chamados de procedimentos tedricos, procedimentos empiricos (experimentais) e
procedimentos analiticos (estatisticos).

De acordo com Pasquali (2010), o polo tedrico enfoca a questédo da teoria que
deve fundamentar qualquer empreendimento cientifico, ou seja, a explicitacdo da
teoria sobre o constructo ou objeto psicolégico, para qual se quer desenvolver um

instrumento de medida, bem como a operacionalizagcdo do constructo em itens. E
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composto por seis passos que definem todo o referencial tedrico a ser abordado na
construcdo do questionario, sendo que trés destes passos possuem um enfoque
somente tedrico: o sistema psicoldgico, a propriedade e a dimensionalidade. A
seguir, sera apresentada uma breve definicdo conceitual sobre os trés primeiros
passos.

1° passo: Sistema psicolégico - Esta etapa consiste na identificacdo, selecao e
avaliacdo dos referencias tedricos que devem fundamentar qualquer
empreendimento cientifico.

2° passo: Propriedade do sistema psicolégico - Nesta etapa de construcdo do
questionario, definem-se quais sdo os atributos (propriedades) que o instrumento
pretende avaliar. Por exemplo: atributos cognitivos, emotivos, motores, etc.

3° passo: Dimensionalidade do atributo - Diz respeito a estrutura interna,
semantica de cada uma das frases que ird compor o instrumento. Nesta etapa do
trabalho também € definido se o instrumento sera uni ou multifatorial.

Ja os passos 4, 5 e 6 que sado a definicdo, a operacionalizacdo e a analise
dos itens, respectivamente, podem ser classificados como passos tedrico-praticos, ja
que estdo ligados a construcdo do instrumento e a aplicacdo do primeiro piloto.
Esses passos serdo apresentados de forma sucinta, a seguir:
4° passo: Definicdo de constructos - Subdivide-se em duas etapas: constitutiva e
operacional. O sucesso de ambas permite a elaboracdo de questbes que nao
deixam margem duvidosa na conceituacdo terminolégica e na interpretacao.
5° passo: Operacionalizacdo de constructos - Esta etapa do trabalho é de
fundamental importancia para que o pesquisador busque o maximo de qualidade na
formulacdo das questdes. Pasquali (1999) recomenda que sejam analisados trés
pilares psicométricos basicos: a quantidade de itens do questionario, quais as regras
utilizadas para a construcéo dos itens e de que fontes elas sao oriundas.
6° passo: Andlise tedrica dos itens - Pode ser subdividida em analise semantica e
analise dos juizes. Na andlise semantica, tem-se como objetivo verificar se todos os
itens sdo compreensiveis para todos os membros da populacdo a qual o instrumento
se destina. Ja na analise dos juizes, chamada também de analise de conteudo, os
peritos devem apresentar uma concordancia superior a 80% para que o item seja
incluido no questionario piloto. Salienta-se também a importancia da qualificacéo

dos peritos para analisar a matéria em questao (processo de expert-rating).
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De acordo como Pasquali (2010), o segundo polo, denominado empirico ou
experimental, define as etapas e as técnicas da aplicacdo do instrumento piloto
(passo 7) e da coleta valida da informacéo para proceder a avaliacdo da qualidade
psicométrica do instrumento (passo 8). Abaixo, serdo descritos as principais acdes
que o pesquisador devera realizar nestas duas etapas.
7° passo: Planejamento da aplicacdo - Nesta etapa, definem-se as instrucdes a
serem fornecidas pelo pesquisador, o formato da aplicacdo do questionario e toda a
sistematica envolvida no processo.
8° passo: Aplicacéo e coleta dos dados - O pesquisador deverd estar atento para
as condicbes ambientais oferecidas aos voluntarios que estdo respondendo o
instrumento. Nesta fase do trabalho também se elabora a matriz operacional dos
dados coletados.

O ultimo polo para a construcéo e validacdo de um instrumento psicométrico é
o analitico que, de acordo com Pasquali (2010), estabelece os procedimentos de
analises estatisticas a serem efetuadas sobre os dados para se obter um
instrumento valido, preciso e, se for o caso, normatizado. Essa etapa é composta por
guatro passos que serdo descritos a seguir.
9° passo: Dimensionalidade - Nesta etapa do trabalho, busca-se verificar, por meio
de tratamentos estatisticos, a carga fatorial de cada um dos itens, bem como os
seus respectivos emparelhamentos na matriz fatorial. E nesta etapa do trabalho que
se identificam quantas dimensdes estdo presentes no instrumento e como elas se
explicam estaticamente.
10° passo: Analise dos itens - Passo de fundamental importancia, pois é nesta
etapa do trabalho que se mensura o nivel de dificuldade dos itens. Esta checagem
faz parte da Teoria de Resposta ao Item (TRI) que visa investigar qual seu traco
latente, ou seja, qual dimenséo ele realmente possui. Os passos 9 e 10 caminham
juntos na tentativa de compreensdo de possiveis falhas metodoldgicas do
instrumento.
11° passo: Precisao da escala - Consiste na avaliagdo da fidedignidade da escala.
O objetivo principal, nesta etapa do trabalho, € avaliar a consisténcia interna do
instrumento, a estabilidade, a homogeneidade, a precisdo, a constancia e a
confiabilidade do mesmo. Existem diferentes métodos para se realizar a precisdo da

escala, estando entre os mais utilizados na psicologia o teste-reteste e o teste da
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precisdo da consisténcia interna mensurada, utilizando-se o indice de Alpha de
Cronbach.

12° passo: Estabelecimento de normas - Também conhecida como processo de
validacdo ecoldgica ou externa. Busca-se a criagcdo de normas avaliativas para cada
populacdo, bem como o estabelecimento de scores e normas que categorizem o
desempenho da amostra analisada. Nesta etapa final de construcdo de um
qguestionario procura-se testa-lo em diferentes populacbes para verificar se seu
comportamento estatistico interno ndo se altera.

Segundo Pasquali (1999), esta é a etapa mais ardua do processo, pois
envolve todos os procedimentos estatisticos necessarios para que um instrumento
psicométrico possa ser validado cientificamente, também conhecido como o
processo de validacédo interna de um instrumento.

A seguir serdo apresentados 0s objetivos gerais, 0s objetivos especificos e as
hipoteses deste estudo.
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3 OBJETIVOS E HIPOTESES

3.1 Objetivo Geral

Adaptar e validar o instrumento RESTQ-Coach para a lingua portuguesa
brasileira e avaliar os niveis de estresse, niveis de recuperagcdo e provaveis

sintomas da sindrome do burnout em treinadores esportivos.

3.2 Objetivos Especificos

1) Investigar a validade da proposta original do instrumento RESTQ-Coach,
de Kallus e Kellmann (1993), para a amostragem de treinadores brasileiros;

2) Adaptar e validar o instrumento RESTQ-Coach na verséo brasileira;

3) Avaliar os niveis de estresse, de recuperacdo e provaveis sintomas de

burnout em treinadores esportivos brasileiros.

3.3 Hipoteses

A partir das evidéncias encontradas na literatura, até o presente momento,
gue nao confirmam a validacdo completa da proposta original de Kallus e Kellmann

(1993) a respeito do instrumento RESTQ-Coach, é possivel hipotetizar que:

H1= A proposta original de Kallus e Kellmann (1993), do questionario RESTQ-Coach
para a amostragem de treinadores brasileiros, apresenta problemas de validagéo.
H2= O instrumento RESTQ-Coach, na versao brasileira, € valido para a amostragem
de treinadores brasileiros;

H3= Os treinadores brasileiros apresentam altos niveis de estresse, baixos niveis de

recuperacao e estao suscetiveis a sindrome do burnout.
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4 METODO

4.1 Cuidados éticos

Este estudo respeitou todas as normas estabelecidas pelo Conselho Nacional
da Saude (Res. 196/96) envolvendo pesquisas com seres humanos e foi submetido
e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Minas
Gerais, ETIC n° 0164.0.203.000-10 (ANEXO A).

Todos os voluntarios assinaram um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (APENDICE A) ap6s as explicacdes sobre procedimentos e possiveis

riscos.

4.2 Amostra

Um tipo de amostragem utilizado com mais frequéncia para a validacao de

escalas é a amostra nao-probabilistica, de caracteristica intencional ou por

julgamento. Hair, Anderson, Tatham e Black (2005) afirmam que

...a suposicdo bésica da amostra intencional é de que, com bom
julgamento e uma estratégia adequada, podem ser escolhidos os casos a
serem incluidos e, assim, chegar a amostras que sejam satisfatérias para as
necessidades de pesquisa (HAIR et al., 2005).

O uso deste tipo de amostra € indicado para se estabelecer critérios bem
definidos de inclusdo dos participantes, que representem adequadamente a
populacdo em estudo.

Pasquali (1999, 2010) afirma que, dependendo da populagdo a ser
investigada e do tipo de instrumento psicométrico a ser aplicado, ndo é possivel se
alcancar o numero minimo de individuos necessarios para a coleta, mediante a
guantidade de questdes do questionario. De acordo com 0 mesmo autor, o tamanho
da amostra e a homogeneidade ou heterogeneidade da mesma também podem ser

elementos complicadores no processo de validacdo estatistica de um questionario.
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Em estudos psicométricos, deve-se respeitar a regra de 5 a 10 sujeitos por
item do instrumento, com a ressalva de que qualquer andlise fatorial com menos de
200 sujeitos dificilmente podera ser considerada adequada (PASQUALI, 1999;
PASQUALLI, 2010).

Existem algumas diretrizes para a determinacdo de tamanhos de amostra:
inferior a 100 é considerada "pequena” e sO pode ser apropriado para questionarios
muito simples; amostras entre 100 e 200 individuos podem ser classificadas como
amostras médias. Entretanto, para garantir que a amostra seja suficiente para
procedimentos estatisticos mais complexos — como, por exemplo, a analise fatorial
confirmatoria (AFC) —, segundo Kline (2011), é necessario um numero entre 300 e
500 individuos, para que ndo ocorram problemas técnicos durante a execucao da
analise fatorial exploratoria e confirmatoria.

Analisando o numero amostral dos estudos realizados até o presente
momento com o RESTQ-Coach em treinadores de diferentes nacionalidades,
observa-se que no primeiro trabalho publicado por Kellmann e Kallus (1994) foram
avaliados 154 treinadores alemdaes, sendo que foram 141 treinadores do sexo
masculino, com média de idade de 41,4 anos (x 8,6) e 13 treinadoras com média de
idade de 40, 20 anos (x 10,20).

No estudo de Kallus e Kellmann (1995) foram avaliados 195 treinadores,
sendo 20 mulheres com média de idade de 40,95 anos (+ 11,75) e 175 homens com
média de idade de 41,94 anos (+ 8,72).

No estudo de Kallus et al. (1996) foram avaliados 172 treinadores aleméaes
federados, sendo que nao foram informadas as caracteristicas de idade da amostra.

Recentemente, Kellmann (2009) aplicou o mesmo instrumento em 133
treinadores, sendo 50 mulheres e 83 homens, de origem americana, canadense e
australiana com média de idade de 40,07 anos (+ 10,58).

Em sintese, pode-se concluir, mediante os estudos apresentados acima, que
a amostragem de treinadores inferior a 200 sujeitos ndo permitiu que os autores
realizassem procedimentos fatoriais confirmatoérios para validar o RESTQ-Coach.

Por se tratar de um instrumento em fase de desenvolvimento e por causa da
auséncia de estudos sobre a validacdo do RESTQ-Coach, publicados em periddicos
cientificos, optou-se neste trabalho por seguir as recomendacfes propostas por

Pasquali (2010) e os critérios estatisticos de Kline (2011), que permitem a realizagédo
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de uma analise fatorial confirmatoria objetivando a validagdo do instrumento na

versao brasileira.

4.2.1 Caracterizagcdo da amostra

4.2.1.1 Amostra do estudo piloto 1: teste da primeira versao do RESTQ-Coach na

versao brasileira

O objetivo da selecdo desta amostragem e aplicacdo do instrumento foi
verificar problemas de entendimento e clareza em todos os itens do RESTQ-Coach,
em uma amostragem de treinadores brasileiros.

Participaram desse estudo piloto 50 estudantes de Educacédo Fisica de uma
Faculdade particular de Belo Horizonte, que ja trabalhavam como treinadores ou
eram professores de escolinhas de esporte, em modalidades esportivas individuais e

coletivas.

4.2.1.2 Amostra do estudo 2: coleta com treinadores para a Validacdo do RESTQ-

Coach na versao brasileira

Colaboraram com o estudo 424 treinadores com média de idade de 37,06
anos (+9,20) e tempo médio de experiéncia como treinador de 6,8 anos (+7,82), de
seis modalidades esportivas individuais e cinco coletivas, que participavam de
competicdes federadas. Foram adotados os seguintes critérios de incluséo:

o Os treinadores deveriam estar filiados as suas respectivas federacdes e
participando de competicdes promovidas pela mesma, no ano vigente da resposta
ao instrumento;

o Os treinadores deveriam responder o0 RESTQ-Coach até o prazo maximo de

trés dias (72 horas) apds a ultima partida ou competi¢éo disputada.
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Foram adotados os seguintes critérios de excluséo nesta etapa do trabalho:
o Treinadores que responderam o RESTQ-Coach fora do prazo maximo
estipulado de trés dias (72 horas);
o Treinadores que estavam desempregados no momento da coleta e que nao
disputavam uma partida ou competicao oficial ha mais de trés dias (72 horas);
o Questionarios cujo preenchimento das questdes ndo atingiu 70% ou
questionarios em que as respostas foram marcadas todas na mesma coluna,
caracterizando a nao leitura do questionario por parte do voluntario, ou uma
avaliagdo sem critério dos itens;
o Questionarios nos quais o treinador ndo conseguia comprovar, nos dados
demograficos, a sua participacdo em competicbes federadas da modalidade

esportiva.

4.3 Instrumentos

Para a validagdo do RESTQ-Coach na versdo brasileira (APENDICE C) e
para a coleta de dados com os treinadores, foram utilizados o0s seguintes
instrumentos:

a) Questionario de Identificacdo da Amostra - desenvolvido por Costa e Samulski
em 2009, para avaliar as caracteristicas demograficas relacionadas aos treinadores
esportivos brasileiros (APENDICE B);

b) Questionario RESTQ-Coach - versdo em inglés - desenvolvido por Kallus e
Kellmann (1993), o qual foi utilizado no processo de traducdo para 0 portugués
brasileiro;

c) Questionario RESTQ-Coach na versédo brasileira - traduzido, adaptado por
Costa e Samulski em 2009 e aplicado na amostra de treinadores esportivos
brasileiros (APENDICE C).
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4.4- Procedimentos

4.4.1- Traducéao e Adaptacdo do RESTQ-Coach para a versao brasileira

As propostas metodoldgicas, reportadas na literatura, para o desenvolvimento
de escalas sdo semelhantes no que se refere a construcdo, a adaptacdo e a
validacdo dos questionérios, diferenciando-se basicamente quanto a énfase em
determinados aspectos conceituais e praticos, e quanto ao grau de detalhamento
dos procedimentos a serem seguidos (BRISLIN; LONNER; THORNDIKE, 1973;
HILL; HILL, 2008; HILTON; SKRUTKWSKI, 2002; PASQUALI, 1999; PASQUALI,
2010; SMITH, 2005). A proposta de Pasquali (2010) € a que mais se aproxima das
caracteristicas do RESTQ-Coach, que mensura constructos psicoldgicos de estresse
laboral e recuperacéo de treinadores esportivos.

Tendo em vista 0s objetivos desse estudo quanto a traducédo e a adaptacao
da versdo brasileira do RESTQ-Coach para avaliar treinadores brasileiros, foram
realizados os 12 passos propostos por Pasquali (2010), j& descritos na revisdo deste
estudo.

De forma especifica e sucinta, serdo relatados abaixo todos os procedimentos
adotados no processo de traducdo e adaptacdo do RESTQ-Coach na verséo

brasileira.

4.4.1.1 Selecao do procedimento de traducgéo

A literatura aponta uma série de técnicas que podem ser usadas nessa etapa
de traducdo de questionarios (BRISLIN et al., 1973; HILL; HILL, 2008; HILTON;
SKRUTKWSKI, 2002; PASQUALI, 1999; PASQUALI, 2010; SMITH, 2005). Com o
objetivo de obter o0 maximo de equivaléncia cultural de linguagem no instrumento a
ser traduzido, o procedimento de traducdo direta e de traducdo reversa (back

translation) € amplamente utilizado para a adaptacao intercultural de questionarios
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de medida, podendo ser dividido em trés fases (HILTON; SKRUTKWSKI, 2002;
PASQUALLI, 2010). A FIG. 5 apresenta o esquema utilizado neste estudo.

FASE DESENVOLVIMENTO
Tradutor Lingua
, Verséao
1 Estrangeira
1 Tradutor 3 : em
Tradutor ﬂ
Portugués
2 Portugués
Tradutor Portugués
4 ﬂ Versao
2 Tradutor 6 1
Tradutor Lingua em Inglés
5 Estrangeira
Tradutor Comparacéo
Versao
7 com a
3 final em
Tradutor versao
Portugués
8 original

FIGURA 5 - Tradug&o direta e tradug&o reversa do instrumento de medida
Fonte: Baseado em HILTON; SKRUTKWSKI, 2002; PASQUALI, 2010.

Foram realizadas duas traduces do questionario RESTQ-Coach, versao em
inglés original (KALLUS; KELLMANN, 1995), por tradutores independentes com
conhecimento técnico da lingua inglesa e do contexto esportivo. Apos as traducdes
independentes, um terceiro tradutor elaborou uma primeira versdo do RESTQ-Coach
no portugués brasileiro.

Foram realizadas duas traducdes reversas (do portugués brasileiro para o
inglés) por dois novos tradutores, e um terceiro tradutor elaborou uma verséao final
em inglés, baseado nas traducdes anteriores. Esta versdo foi comparada com a
versdo original em inglés. Assim, apés a aprovacao dos tradutores, foram iniciados

0os estudos de adaptacdo intercultural do questionario RESTQ-Coach para a
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populacdo de treinadores brasileiros (HILTON; SKRUTKWSKI, 2002; PASQUALI,
2010).

4.4.1.2 Analise de Experts

O expert é aquele pesquisador ou profissional que detém grande
conhecimento na area estudada (BLOOM, 1985). Esse conhecimento pode ser
obtido tanto de forma prética (p. ex.: treinadores esportivos), quanto académica (p.
eX.: no caso de professores e pesquisadores). Contudo, o ideal é encontrar experts
gue tenham experiéncia tanto pratica quanto tedrica, inclusive com conhecimentos
de psicometria. Entende-se por perito/expert alguém experiente, instruido pelo uso
da pratica, habil, competente, capaz e que tem facilidade de operacionalizar seus
conhecimentos tedricos e praticos em um determinado dominio. Os critérios de
inclusdo destes peritos estdo baseados nos principais modelos aceitos na literatura
para definicdo de experts (BLOOM, 1985; ERICKSSON; CHARNESS, 1994,
MACIEL; MORAES, 2008; MORAES; SALMELA, 2009). De acordo com Pasquali
(2010), a analise dos experts pode ser tratada qualitativa e gquantitativamente. Do
ponto de vista qualitativo, os especialistas analisaram os itens tanto no que se refere
a formulacao, quanto ao conteudo.

Coube ao pesquisador responsavel por esta investigacdo tomar a decisédo
final, visando dirimir pontos incomuns de andlise entre os especialistas. Deste modo,
a adaptacdo de um gquestionario pode incluir tanto a reformulacdo de determinados
conteudos dos itens, quanto a construcdo de novos itens, pois a manifestacdo
comportamental do constructo avaliado pode ser diferente entre o pais de origem e 0
pais para o qual o questionario esta sendo adaptado (PASQUALI, 2010).

Neste estudo manteve-se os 80 itens construidos na versdo em inglés,
objetivando futuras comparacdes interculturais mais a pergunta de aquecimento do
instrumento original, totalizando 81 questfes. De acordo com Pasquali (2010), a
simples traducdo e a traducdo reversa ndo garantem que O instrumento seja
compreendido pelos sujeitos que o utilizardo. Sendo assim, fez-se necessario utilizar
alguns procedimentos para que fosse assegurada a confiabilidade interna e externa

do questionario RESTQ-Coach aplicado aos treinadores brasileiros.
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4.4.1.3 Estudo piloto

O estudo piloto foi desenvolvido com o intuito de se analisar a receptividade
do instrumento em sua verséo inicial, por parte de uma amostra da populagéao-alvo
e, por conseguinte, sondar possiveis dificuldades de compreensdo dos itens e da
forma de preenchimento das informacdes de identificacdo e das respostas na folha
de respostas. Além disso, esse estudo teve como objetivo verificar a melhor forma
de aplicacdo e de apresentacdo dos itens. Em outras palavras, permitiu levantar
indicativos qualitativos sobre a adequacgéo do instrumento (PASQUALLI, 2010).

O estudo piloto foi realizado com 50 estudantes de Educacado Fisica, com
idade média de 23,52 anos (x 3,28), treinadores escolares, e teve como objetivo
sanar problemas de entendimento e clareza em todos os itens do RESTQ-Coach na
versdo brasileira. Apos os voluntérios responderem o instrumento, foi feita uma
entrevista com perguntas relativas & compreenséo da escala em likert e a descricao
dos itens. Todas as entrevistas e observacdes foram anotadas por um Udnico
pesquisador que, posteriormente, analisou o grau de discriminacdo dos itens e a
pertinéncia das observacfes mediante o questionario. Foi realizada também uma
analise geral dos 80 itens por meio do teste de Alpha de Cronbach (a), sendo que o
instrumento mostrou-se confiavel (0=0,879). De acordo com Cronbach (1951),
Cronbach e Meehl (1955) e Nunnaly (1978), indices de a=0,70 sédo considerados
como aceitaveis, sendo confiaveis quanto a variavel que se pretende mensurar.

Apbés o término desta etapa de construgdo do questionario na versao
brasileira, foram realizadas as coletas com a amostragem de treinadores esportivos

federados.

4.4.2 Coleta com os treinadores federados

O pesquisador responsavel pelo estudo treinou um grupo de 10 estudantes de
Educacédo Fisica, voluntarios, para que auxiliassem na coleta dos dados em Belo

Horizonte e em outras cidades do Brasil. ApOs esta padronizacdo de procedimentos
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de coleta, foram definidas linhas de acdes especificas para as coletas em diferentes
modalidades esportivas.

A coleta foi realizada da seguinte forma: os treinadores eram contatados,
diretamente pelos pesquisadores, por meio de telefonemas por intermédio dos
contatos fornecidos pelos clubes, informando o motivo da ligacdo, explicando os
objetivos da pesquisa e buscando agendar uma reunido, caso o treinador se
colocasse a disposicao para participar do estudo.

Apés esse primeiro contato e o consentimento do treinador quanto a sua
participacdo voluntaria neste estudo, o pesquisador agendava uma reunido no clube
(local de treinamento) ou no local, em Belo Horizonte, onde sua equipe estava
alojada. Nessa reunido, o pesquisador reforcava 0s objetivos da pesquisa, a
relevancia do estudo, solicitava a assinatura do termo de consentimento livre e
esclarecido e entregava os dois questionarios que deveriam ser respondidos pelo
treinador. Nesse momento, os treinadores recebiam um envelope contendo o
convite, o termo de consentimento livre e esclarecido, 0os questionarios de
identificacdo da amostra e o RESTQ-Coach na versao brasileira.

Apbs receber a explicacdo de como preencher o material, o treinador
dispunha de tempo suficiente para registrar as suas respostas com clareza e
precisdo. Logo que respondia todas as questdes, o treinador entregava O0S
guestionarios para o pesquisador responsavel, que aguardava no local. Caso o
tempo do treinador ndo fosse suficiente para registrar as respostas no dia do
encontro, ele ficava com o material para ser preenchido em um momento mais
propicio, desde que nao ultrapassasse os trés dias (72 horas) apos a ultima partida.
Nesse caso, o treinador, posteriormente, enviava o material pelo correio ou, se ainda
estivesse no local de alojamento (na grande maioria hotel), deixava os questionarios
respondidos em um envelope na recepcdo para que o0 pesquisador responsavel
pudesse recolher.

Nesta etapa da pesquisa, foram distribuidos aproximadamente 2.000
guestionarios para treinadores federados de diferentes modalidades esportivas no
Brasil, tendo sido respondidos e recolhidos 507 instrumentos.

Foram descartados 83 questionarios respondidos, que ndo atenderam aos
critérios de inclusédo na pesquisa. Os dois principais fatores de excluséo foram o ndo

respeito as 72 horas estabelecidas para o preenchimento do instrumento apds as
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partidas e as competicdes e a ndo confirmagao do treinador como um profissional
que participava de competicOes federadas.

A escolha das competicbes a serem avaliadas nos esportes individuais e
coletivos se deu com base em critérios técnicos (competi¢cdes federadas e oficiais
promovidas por suas respectivas federacdes) e também pela viabilidade financeira
do Programa de Doutorado em Ciéncias do Esporte da UFMG.

Apés as coletas realizadas, partiu-se para a terceira etapa deste estudo,

relacionada a validacdo do RESTQ-Coach na versao brasileira.

4.4.3 Critérios para a escolha dos procedimentos estatisticos de

andlise do RESTQ-Coach (Testagem e validacao)

Antes de se proceder a uma analise fatorial, foi estimado o coeficiente Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) e realizado o teste de esfericidade de Bartlett (BTS - Bartlett Test
of Sphericity). Estes procedimentos confirmam a validade da aplicacdo da analise
fatorial ao conjunto de variaveis (no caso, as variaveis sdo os itens). Eles séo
utilizados para verificar a existéncia de problemas de identidade nos dados, bem
como, verificar se as correlacdes entre os itens foram suficientes e adequadas para
a utilizacdo da analise fatorial (HAIR et al., 2005).

Segundo Hair et al. (2005), valores de KMO acima de 0,50 para a matriz
completa indicam ser apropriada a aplicacdo da analise fatorial. O teste de
esfericidade de Bartlett testa a hipdtese nula de que a matriz das covariancias das
variaveis dependentes ortonormalizadas é proporcional a uma matriz de identidade.
Este teste € baseado na distribuicdo qui-quadrado com p(p-1)/2 (namero de
correlagdes possiveis), graus de liberdade e o valor da probabilidade de significancia
deve ser menor que 5% (p< 0,05). A aplicacdo do teste de Bartlett requer que as
variaveis envolvidas na analise tenham distribuicdo normal p-variada, o que nem
sempre é verificado.

Para se determinar o niumero de dimensdes ou fatores que um questionario
possui, observam-se os autovalores (eigenvalues). Os autovalores sdo numeros que
refletem a importancia do fator. O niamero de fatores a serem extraidos pode ser

obtido pelo critério de autovalores maiores do que um (>1) ou pelo critério da
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percentagem da variancia explicada, que define o percentual da variagdo que 0s
fatores a serem extraidos devem explicar. O percentual de variancia explicada,
considerado como satisfatorio, € entre 40% e 60% da variancia total explicada
(KLINE, 2011).

Para todas as analises do questionario foi utilizada uma andlise Fatorial
Exploratéria (AFE), com o método de extracdo FIML - Full Information Maximum
Likelihood (maxima verossimilhangca com informacéo total), e a rotacdo Geomin por
meio de matrizes de covariancia policorica, para dados ordinais no pacote estatistico
MPIlus®, verséo 5.21 for Windows®.

O método de extracdo dos dados pela FIML é um dos mais adequados para
identificar a probabilidade méaxima estimada de erros padrées em escalas que
utilizam integracdo numérica por algoritmo e que apresentam missings durante o
processo de preenchimento dos questionarios (BROWN, 2006; KLINE, 2011,
MUTHEN; MUTHEN, 2010).

A rotagdo obligua Geomin é uma das mais recomendas na atualidade para
rodar fatores provenientes de dados ordinais, em matrizes policoricas, quando 0s
itens do fator possuem cargas em mais de um fator (KLINE, 2011; MUTHEN;
MUTHEN, 2010).

Segundo diferentes autores, o0 modelo de analise fatorial confirmatoria € muito
atil em processos de validacdo de escalas para medir constructos especificos,
especialmente quando os dados de que se dispbe sdo resultados da aplicacéo de
um instrumento estruturado de medida e quando se pretende validar determinada
hipétese estrutural decorrente da analise l6gica do conteudo (HAIR et al., 2005;
HOOPER; COUGHLAN; KLINE, 2011; MULLEN, 2008).

Para Kline (2011), os modelos de analise fatorial confirmatéria (AFC), para
ratificar a validade dos indicadores como agentes de seus respectivos constructos,
sao realizados ajustando-se os dados de entrada, ou seja, a matriz de covariancia
amostral a um modelo de medida. A seguir, por meio do diagndstico da adequacéo
do ajuste alcancado, atribui-se ao modelo de mensuracgéo certo grau de validade de
constructo.

Segundo Hair et al. (2005), os trés tipos de medidas de ajuste geral, uteis na
analise fatorial confirmatoria, podem ser representados por medidas de ajuste

absoluto, incremental e parcimonioso.
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Normalmente, as medidas de ajuste absoluto, incremental e parcimonioso séo
encontradas somente nas analises fatoriais confirmatérias dos programas
estatisticos. Entretanto, cabe ressaltar que estes mesmos indicadores podem ser
utilizados na fase exploratoria, por meio de programas como o MPlus®, verséo 5.21
for Windows®, os quais ja oferecem a possibilidade, no software, da apresentacéao
de alguns valores de ajuste de medidas que poderdo orientar o pesquisador no
momento da escolha do numero de fatores, para se efetuar entédo, a analise fatorial
confirmatoria.

As medidas de ajuste absoluto determinam o grau em que o modelo de
medida construido € capaz de predizer, com o menor erro possivel, a matriz de
variancia-covariancia ou a matriz de correlacdo utilizada na modelagem (KLINE,
2011). Abaixo serdo descritas as principais medidas de ajuste absoluto utilizadas
neste estudo e que seguem as recomendacdes propostas na literatura (HOOPER et
al., 2008; KLINE, 2011).

O teste de Qui-Quadrado (x%), quando apresenta um p significativo, sugere
gue o modelo ndo se ajusta aos dados, uma vez que o teste analisa a diferenca
entre as covariancias reproduzidas no modelo e as covariancias dos dados da
pesquisa. Kline (2011) afirma que quanto maior for essa diferenca, maior serd o
valor do teste. Assim, um p estatisticamente significativo indica diferencas
substanciais entre o0 modelo hipotetizado pelo instrumento e os dados analisados.
Para reduzir a sensibilidade do teste do Qui-Quadrado ao tamanho da amostra e a
complexidade do modelo, Kline (2011) recomenda a divisdo dos seus valores pelos
graus de liberdade.

O indice de SRMR - standardized root mean square residual - (raiz quadrada
meédia residual estandardizada) é um indice absoluto, baseado nas correlacbes
residuais, e representa as diferencas entre as matrizes de correla¢cdes observadas e
as preditas pelo modelo (KLINE, 2011). Assim, valores proximos de zero indicam um
bom ajustamento (BROWN, 2006).

O RMSEA - Root-mean-square Error of Approximation - (raiz quadratica
média do erro de aproximacdo) € um dos principais indices quando se avalia
equacgles estruturais (KLINE, 2011). Uma grande virtude deste indice € que ele
inclui, em sua equacédo, uma correcao para a complexidade do modelo, tornando-o
sensivel ao numero de parametros do modelo, mas relativamente insensivel ao
tamanho da amostra (BROWN, 2006; KLINE, 2011).
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As principais medidas de ajuste comparativo sdo os indices de CFI -
Comparative Fit Index (indice de ajuste comparativo) e o TLI -Tucker-Lewis index-
(indice de Tucker Lewis). Estes indices avaliam o ajuste incremental do modelo
estimado comparado com um modelo nulo, objetivando determinar se todos os
indicadores estdo associados a um unico fator latente. Em ambos os indices, 0s
valores variam entre 0 e 1, sendo que os valores maiores indicam maiores niveis de
ajuste do modelo (BROWN, 2006; HOOPER, et al., 2008; KLINE, 2011).

Outro indice utilizado neste estudo foi 0 WRMR - weighted root mean square
residual - (raiz quadrada média residual ponderada), que € fornecido somente
guando se utiliza o método de estimacéo por dados categéricos WLSMV (Mean and
variance adjusted weighted least squares — minimos quadrados ponderados robusto)
do pacote estatistico MPlus®, versdo 5.21 for Windows®. Este indicador é
recomendado quando se avalia modelos complexos com um numero amostral
superior a 250 individuos, sendo que o valor de seu indice varia de zero a infinito
(BROWN, 2006; KLINE, 2011; MUTHEN; MUTHEN, 2010).

O QUADRO 6 apresenta uma sintese dos valores sugeridos pela literatura
(BROWN, 2006; HAIR et al., 2005; HOOPER et al., 2008; KLINE, 2011; MUTHEN;
MUTHEN, 2010) em relacdo a bons indicadores de medida de ajuste para as

andlises fatoriais exploratéria (AFE) e confirmatéria (AFC).
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QUADRO 6
Parametros de avaliacdo de medidas de ajuste para analises fatoriais

Medidas de qualidade de ajuste Valores de ajuste aceitaveis

Medidas de ajuste absoluto

x* (Qui-Quadrado) p<0,05
SRMR <0,08
RMSEA <0,07
Medidas de ajuste comparativo
TLI 20,95
CFl 20,95
WRMR <1,0

Fonte: Adaptado de HOOPER et al., 2008; KLINE, 2011; MUTHEN; MUTHEN, 2010.

A confiabilidade do RESTQ-Coach na versdo brasileira foi avaliada pelo
coeficiente Alpha de Cronbach que, de acordo com Pasquali (2010), € o método
mais utilizado para medir a confiabilidade quando esta é entendida como uma
consisténcia interna dos indicadores da escala. Ou seja, os indicadores da escala,
altamente intercorrelacionados, devem estar medindo o mesmo construto latente.
Segundo esse autor, € particularmente adequado para instrumentos
multidimensionais, como € o caso do RESTQ-Coach.

Assim, o coeficiente Alpha de Cronbach foi utilizado com o objetivo de
correlacionar os itens de cada escala de um grupo de respostas para, a partir dessa
correlacdo, chegar-se a um indice de confiabilidade. De acordo com Hair et al.
(2005) e Pasquali (2010), muitos pesquisadores estabelecem um indice Alpha de
Cronbach igual ou acima de 0,70 como sendo confiavel quanto a variavel que se
pretende mensurar (CRONBACH, 1951; CRONBANCH; MEEHL, 1995; NUNALLI,
1978).

4.4.4 Procedimentos de testagem das propriedades psicométricas do RESTQ-
Coach (proposta original de Kallus e Kellmann 1993)

Analisando a literatura existente sobre o instrumento RESTQ-Coach,

identificou-se que nao foram realizados todos os procedimentos necessarios para a
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validagcdo completa desta ferramenta psicométrica, especialmente no que diz
respeito a realizacdo da AFC (KALLUS; KELLMANN, 1999; KALLUS; KELLMANN,
1993; KALLUS; KELLMANN, 1995; KALLUS et al.,, 1996; KELLMANN, 2009;
KELLMANN; KALLUS, 1994).

As duas técnicas mais comuns para se avaliar a dimensionalidade de um
instrumento sdo a andlise fatorial exploratoria e a confirmatéria, que podem ser
usadas de forma separada ou em conjunto (BROWN, 2006; KLINE, 2011).

Para a testagem da proposta original do RESTQ-Coach, primeiramente, foi
realizada uma analise fatorial confirmatéria (AFC), com o objetivo de avaliar se a
estrutura se confirmaria na populacao de treinadores brasileiros.

Para a AFC respeitou-se, na integra, a proposta original do RESTQ-Coach
(KALLUS; KELLMANN, 1993) que é composta por 80 variaveis observaveis (itens do
instrumento), 20 variaveis latentes de primeiro nivel (as denominadas subescalas) e
3 variaveis latentes de segundo nivel (estresse, recuperacao e testes especificos
para o treinador). As variaveis latentes de segundo nivel (constructos) se
correlacionam e explicam as 20 variaveis de primeiro nivel (subescalas). Estas
explicam as 80 variaveis observaveis (itens). Cada variavel de primeiro nivel explica
4 variaveis observaveis, exclusivamente.

O método de estimacéao utilizado foi o WLSMV - Mean and variance adjusted
weighted least squares - (minimos quadrados ponderados robusto), recomendado
para modelos com indicadores categoricos que ndo apresentam distribuicdo normal
multivariada, como € o caso do RESTQ-Coach. As medidas de ajuste utilizadas
foram o CFI - Comparative Fit Index- (indice de ajuste comparativo), o TLI - Tucker-
Lewis index - (indice de Tucker Lewis), o RMSEA - Root Mean Square Error of
Approximation — (raiz quadratica média do erro de aproximag¢do) e o WRMR
Weighted root mean square residual - (raiz quadrada média residual ponderada). O
pacote estatistico utilizado foi o MPlus®, versdo 5.21 for Windows®. Foram
adotados os critérios de ajuste expostos no QUADRO 6.

Também foi realizada uma segunda AFC, da qual foram retiradas as 3
variaveis latentes de segundo nivel (estresse, recuperacao e testes especificos para
o treinador). O objetivo desta analise era verificar se o agrupamento dos itens
(varidveis observaveis) nas subescalas (variaveis latentes de 1° nivel) apresentava
problemas. Nesta analise, permitiu-se que as 20 varidveis de 1° nivel se

correlacionassem. Este procedimento estatistico se fez necessario, pois a literatura
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existente sobre o RESTQ-Coach, até o presente momento, ndo fornecia qualquer
tipo de informacao sobre problemas na correlacdo das subescalas (variaveis de 1°
nivel).

E por fim, realizou-se uma analise fatorial exploratéria (AFE) no pacote
estatistico MPlus®, versdo 5.21 for Windows®, com a retencdo de 20 fatores,
objetivando analisar o agrupamento das 80 varidveis observaveis nas 20 variaveis
latentes. Esta analise tem como principal objetivo verificar a distribuicdo dos itens
nas subescalas, através da AFE, e comparar com o0 arranjo organizacional (item-
subescala) proposto por Kallus e Kellmann (1993).

Apés todos estes procedimentos objetivando testar a proposta original de
Kallus e Kellmann (1993), foi realizado o processo de validagdo do RESTQ-Coach

para a versao brasileira.

4.4.5 Procedimentos de validacdo das propriedades psicométricas do RESTQ-

Coach na versao brasileira

Durante a validagdo, foi realizada uma analise fatorial exploratéria (EFA), no
MPIlus®, versdo 5.21 for Windows®, para identificar o nimero de fatores e a
distribuicdo adequada dos itens, dentro de cada fator, para a versado brasileira do
questionario. Como critérios de escolha da quantidade de fatores do instrumento,
foram respeitados os valores de bom ajuste dos indices (CFl, TLI, RMSEA e SRMR)
sugeridos pela literatura (BROWN, 2006; HOOPER et al., 2008; HU; BENTLER,
1999; KLINE, 2011; MUTHEN; MUTHEN, 2010).

Foi realizada a técnica de andlise de juizes para definicdes constitutivas e
operacionais dos novos fatores do questionario (BRISLIN et al., 1973; PASQUALLI,

2010). Também foram realizados os testes de comunalidades e variancia explicada.



65

4.5 Tratamento dos dados

Todos os procedimentos estatisticos foram realizados utilizando-se o pacote
estatistico SPSS® (Statistical Package for Social Science) for Windows®, verséo
13.0, & excecao da analise fatorial exploratdria e confirmatéria, que foram realizadas
no programa MPIlus®, versdo 5.21 for Windows®, especifico para anédlises de dados
ordinais utilizando matrizes policoricas de correlacao.

Foram estimados os coeficientes Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e realizados os
testes de esfericidade de Bartlett (BTS — Bartlett Test of Sphericity), para verificar o
grau de ajuste dos dados a analise fatorial, isto €, qual € o nivel de confianca que se
pode esperar dos dados quando seu tratamento pelo método multivariado de analise
fatorial € empregado com sucesso (HAIR et al., 2005).

Posteriormente, foram realizadas duas analises fatoriais confirmatérias (AFC)
para testar a proposta de Kallus e Kellmann (1993) e duas anadlises fatoriais
exploratdrias (AFE), uma para testar a estrutura da proposta de Kallus e Kellmann
(1993) e outra para identificar o nUmero ideal de fatores para a validacdo do RESTQ-
Coach na verséo brasileira. Foram avaliados também os indices de consisténcia
interna do instrumento, por meio do Teste de Alpha de Cronbach.

Para a analise dos resultados referentes ao perfil de estresse, recuperacao e
provaveis causas de burnout nos treinadores, foi realizada uma estatistica descritiva
composta por média, desvio-padrao e distribuicao de frequéncia.

O teste de normalidade de Kolmogorov-Smirnov foi utilizado para avaliar a
natureza dos dados. Este teste € utilizado para avaliar a normalidade ou ndo dos
dados, pois compara uma distribuicdo cumulativa observada com uma distribuicdo
tedrica normal.

Para comparacgOes multiplas de dados ndo paramétricos, como é o caso deste
estudo, € recomendavel a utilizacdo do método de postos médios para avaliacdo dos
constructos. Existem vérias técnicas para a criacdo dos postos. A técnica utilizada
neste estudo denomina-se Rank transformation 2 (RT- transformacao de postos 2),
que realiza as atribuicbes de postos as variaveis divididas em subconjuntos, de
forma independente em cada um deles (CONOVER; IMAN, 1981; PONTES;
CORRENTES, 2001). A ordenacao dos postos, nos seis constructos, foi feita do

menor valor de observacdo para o maior, sendo que a menor observacéo teve o



66

posto 1, o segundo menor valor o posto 2 e assim sucessivamente. Postos médios
foram atribuidos em caso de empate nas observacbes (CONOVER; IMAN, 1981;
PONTES; CORRENTES, 2001).

O teste ndo paramétrico de Friedman foi realizado para verificar se existem
diferencas entre os constructos do RESTQ-Coach. Para identificar onde estdo estas
diferencas foi realizado o teste ndo paramétrico de Dunn, para comparacdes
multiplas entre os constructos. O teste de Dunn permite identificar, através dos
postos meédios, onde estas diferencas estéo localizadas (ZAR, 2010).

A correlacdo por postos de Spearman também foi utilizada para verificar as
possiveis associacdes entre os constructos do RESTQ-Coach (DANCEY; REIDY,
2006; HAIR et al. 2005).
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5 RESULTADOS

Os resultados serdo apresentados seguindo a ordem de apresentacdo dos
objetivos deste estudo. Primeiramente, serdo apresentados os resultados das duas
andlises fatoriais confirmatorias (AFC) e de uma analise fatorial exploratoria (AFE),
realizadas para testar a proposta de Kallus e Kellmann (1993).

Logo em seguida, no topico 4.2, serdo apresentados os resultados
relacionados a validacao do questionario RESTQ-Coach na verséo brasileira e todos
os indicadores de confiabilidade e validade do instrumento.

A caracterizacdo do perfil desta amostragem, bem como os resultados das
comparacoes e correlacdes para tracar o perfil de estresse e recuperacao dos 424

treinadores federados brasileiros sera apresentada no topico 5.3.

5.1 Estudo 1: Testagem das propriedades psicométricas do RESTQ-Coach

(proposta original de Kallus e Kellmann 1993)

Objetivando testar as propriedades psicométricas da proposta original do
RESTQ-Coach, desenvolvida por Kallus e Kellmann (1993), foram realizadas
andlises fatoriais que respeitaram 0s niveis hierarquicos criados pelos autores.
Entende-se por variaveis latentes de segundo nivel os constructos de estresse,
recuperacao e treinador. Estes constructos sdo formados pelas chamadas variaveis
de primeiro nivel ou subescalas. O RESTQ-Coach possui 20 subescalas, cada uma
formada por 4 variaveis observaveis, que sdo denominados de itens, sendo que o
instrumento possui 80 itens.

Os resultados da AFC, respeitando a proposta de Kallus e Kellmann (1993),
indicaram que o modelo ndo converge. O método utilizado na AFC foi o WLSMV
(minimos quadrados ponderados robusto) e os critérios adotados nesta analise
foram: numero maximo de interacdes (1000), critérios de convergéncia (0.500D-04),
namero maximo de interagbes descentes (20), nUmero maximo de interagdes para

H1 (2000), critério de convergéncia para H1 (0,100 D-03) e parametrizacéo (delta).
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Como nao séo encontradas evidéncias consistentes, na literatura, sobre a
validacdo estrutural do questionario (constructos-subescalas-itens), torna-se
necessario testar se a proposta de Kallus e Kellmann (1993) poderia ser
comprovada, estatisticamente, na relacdo de agrupamento dos itens dentro das
subescalas (variaveis de 1° nivel).

Mediante esta hipotese, foi realizada uma nova AFC, retirando as trés
variaveis latentes de 2° nivel (constructos) e permitindo que as 20 variaveis de 1°
nivel (subescalas) se correlacionassem livremente. Os resultados demonstraram que
houve a convergéncia no modelo, entretanto, os resultados das medidas de ajuste

néo foram satisfatérios conforme mostra os dados da TAB. 1 a seguir.

TABELA 1
indices de ajustes do modelo na AFC e Teste de Qui-quadrado (subescalas e itens)
de acordo com a proposta de Kallus e Kellman (1993)

Medidas de Ajuste X2 gl p CFI | TLI | RMSEA | WRMR

5.087.611 | 79 | 0,00 | 0,87 | 0,94 0,09 1,41

Fonte: Dados da Pesquisa.

Observa-se, pela TAB. 1, que os indices de CFl e TLI ndo foram maiores que
0,95. O RMSEA néo foi menor que 0,07 e 0o WRMR também néo foi menor que 1,0,
0 que torna o modelo inviavel, estatisticamente, na distribuicdo dos itens dentro das
subescalas.

Também foi realizada uma analise fatorial exploratoria (AFE), no pacote
estatistico MPlus®, versao 5.21, for Windows®, com a retencdo de 20 fatores,
objetivando analisar o agrupamento das 80 variaveis observaveis nas 20 variaveis
latentes.

O objetivo desta analise foi observar, de forma livre e ndo direcionada, como
os 80 itens do questionario se agrupariam em 20 fatores (subescalas ou variaveis
latentes de 1° nivel).

A TAB. 2 apresenta os indices das medidas de ajuste na AFE para 20 fatores.
Observa-se que todas as medidas de ajustes atingiram indices aceitaveis pela

literatura.
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TABELA 2
indices de ajustes do modelo na AFE e teste de Qui-quadrado para analise dos itens

de acordo com a proposta de Kallus e Kellman (1993)

Medidas de Ajuste X2 gl p | CFl | TLI | RMSEA | SRMR

203.504.443 | 3160 | 0,00 | 0,99 | 0,98 | 0,04 0,01

Fonte: Dados da Pesquisa.

Foi realizada uma comparacéo, pelo pesquisador, dos resultados da AFE
para observar o comportamento das cargas fatoriais e 0 agrupamento dos itens em
20 fatores. Ao analisar individualmente cada um dos 80 itens (varidveis observaveis)
e a distribuicdo da maior carga fatorial do item dentro de cada um dos 20 fatores
(variaveis latentes de 1° nivel), constatou-se, mais uma vez, que os resultados desta
AFE néo conseguiram confirmar a proposta original de Kallus e Kellmann (1993).

O resultado mostra que nenhum dos 20 fatores possui 0 agrupamento dos
itens conforme a proposta do questionario. Este resultado indica a refutacdo da
existéncia das subescalas no questionario. Esta andlise pode ser conferida no
APENDICE D deste estudo.

O somatorio das conclusdes, retiradas das duas andlises fatoriais
confirmatorias (AFC) e de uma analise fatorial exploratéria (AFE), evidencia,
estatisticamente, que a proposta de Kallus e Kellmann (1993) é inadequada e que
nao foi possivel confirmar o arranjo proposto pelos autores.

Mediante este contexto, esse estudo buscou identificar quantos e quais séo
os fatores que o questionario RESTQ-Coach avalia e apresentar a validade fatorial

deste instrumento na versao brasileira.

5.2 Estudo 2: Validacdo do RESTQ-Coach na versao brasileira

Nesta etapa de validacdo foram encontrados resultados em relagédo aos
testes de coeficiente de KMO = 0,925 e o Teste de Esfericidade de Bartlett’s =0,001,

gue recomendam a adequacao dos dados aos procedimentos de analise fatorial.



70

A TAB. 3 apresenta um estudo exploratorio realizado no pacote estatistico
MPIlus®, versao 5.21 for Windows®, que teve como obijetivo identificar a melhor
solucdo de fatores para o0 RESTQ-Coach na verséo brasileira. Foram realizadas 6
analises fatoriais exploratorias (AFE), para identificar qual (is) o (s) melhor (es)

ajuste (s) em relacdo ao numero de fatores para o instrumento.

TABELA 3
Valores dos indices em relacdo ao niumero de fatores do RESTQ-Coach na

versao brasileira

o Gl p CFl | TLI | RMSEA Analise dos juizes
Quadrado

4 Fatores 13.212,38 2846 0,001 0,94 0,94 0,09 indices Inadequados
5 Fatores 11.137,290 2770 0,001 0,95 0,95 0,08 indices Inadequados
6 Fatores 9.660,239 2695 0,001 0,96 0,95 0,07 indices Adequados
7 Fatores 8.465,978 2621 0,001 0,97 0,97 0,07 indices Adequados
8 Fatores 7.610,683 2548 0,001 0,97 0,96 0,06 indices Adequados
9 Fatores 6.708,278 2476 0,001 0,97 0,97 0,06 indices Adequados

Fonte: Dados da Pesquisa.

Apbs a identificacdo de 4 possiveis solucdes (6,7,8 e 9 fatores), foi realizado
um estudo pelos juizes para verificar a quantidade de itens dentro de cada fator.
Realizou-se também uma analise interna do fator, com o objetivo de verificar o
conteudo de cada um dos itens e, consequentemente, o constructo psicolégico que
o fator avalia.

Os critérios adotados, baseados em Pasquali (2010), foram: a) carga fatorial
(positiva ou negativa) igual ou maior do que 0,30 de carregamento do item dentro do
fator; b) cada fator deveria possuir no minimo 3 itens com carga fatorial superior a
0,30; c¢) avaliacéo do conteudo dos itens e 0 agrupamento dos mesmos no fator.

A TAB. 4 apresenta a melhor solucao fatorial (seis fatores), identificada pelos
juizes para 0 RESTQ-Coach na versao brasileira.
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TABELA 4
Andlise da distribuicdo dos itens, dentro de cada fator, para as solu¢des pré-

selecionadas

Quantidade de itens (questdes) carregados em cada fator

FI1|F2|F3|F4|F5|F6|F7|F8]|F9| Andlise dos juizes

4Fatores X X X X X X indices Inadequados

X
S5Fatores X X X X X X X X indices Inadequados
6 Fatores 20 12 17 23 5 3 X Solucédo Adequada

7Fatores 24 7 25 7 12 2 3 X Solugéo inadequada

X
X X X X X

8Fatores 15 20 8 23 3 7 0 4 Solugéo inadequada

QFatores 26 1 11 24 4 1 4 7 2 Solucdo inadequada

Fonte: Dados da Pesquisa.

As solucdes de 7, 8 e 9 fatores apresentaram problemas em relacdo a
quantidade minima de itens (n=3) necessaria para a representatividade de um fator,
sendo julgadas como inadequadas. Na solucdo de 7 fatores, o carregamento do
fator 6 contou com a presenca somente de dois itens. Na solucdo de 8 fatores, o
carregamento do fator 7 ndo apresentou nenhum item carregado. Na solucdo de 9
fatores, os fatores 2, 6 e 9 apresentaram problemas carregando, respectivamente,
1,1e 2itens.

A solucdo de 6 fatores mostrou-se adequada e foi confirmada pelos juizes
como a solucdo que atendeu todos os critérios estabelecidos. Nesta proposta de 6
fatores o fator 1 é composto por 20 itens, o fator 2 é composto por 12 itens, o fator 3
por 17 itens, o fator 4 por 23 itens, o fator 5 por 5 itens e o fator 6 por 3 itens.

Mediante a definicdo da melhor solugdo (6 fatores) para a validagcao do
RESTQ-Coach na versao brasileira, serdao apresentados na TAB. 5 os autovalores
da AFE. A variancia explicada foi de 50,95%.



TABELA 5
Autovalores RESTQ-Coach na versao brasileira

Eator Autovalor Variéncia . Variancia Varia_(;éo da
Explicada (%)* Acumulada Explicacao

1 21.839 27,298 27,298

2 8.330 10,412 37,710 16,886
3 3.629 4,536 42,246 5,876
4 2.823 3,528 45.774 1,008
5 2.195 2,743 48,517 0,785
6 1.949 2,436 50,953 0,307
7 1.744 2,180 53,133 0,256
8 1.632 2,040 55,173 0,140
9 1.488 1,860 57,033 0,180
10 1.483 1,853 58,886 0,007
11 1.328 1,660 60,546 0,193
12 1.250 1,562 62,108 0,098
13 1.179 1,473 63,581 0,089
14 1.144 1,430 65,011 0,043
15 1.129 1,411 66,422 0,019
16 1.062 1,327 67,749 0,084
17 1.034 1,292 69,041 0,035
18 0.996 1,245 70,286 0,047
19 0.964 1,205 71,491 0,040
20 0.890 1,112 72,603 0,093

...... 80
Total dos 100% 100%
Autovalores

*1100 x autor valor/80.
Fonte: Dados da Pesquisa.
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A TAB. 6 abaixo apresenta a distribuicdo das cargas fatoriais para a solucao

de seis fatores extraida da AFE. Em negrito, foi marcado o maior valor de

carregamento do item em cada fator. Observa-se que somente os itens 3, 15 e 38

tiveram carga fatorial <0,30. Os outros 77 itens apresentaram as cargas fatoriais

minimas necessarias para que o item seja um representante util dentro do fator.

As cargas da andlise fatorial foram classificadas em cores, durante todo o

corpo dos resultados. Cargas fatoriais acima de 0,40 foram identificadas na cor

verde; cargas fatoriais entre 0,30 e 0,39 foram identificadas na cor amarela; cargas

fatoriais na cor [[EHMEINE s3o cargas [CHoICSIIEol
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(Continua)
ITENS 1 2 3 4 5 6
2 0,02 -0,15 0,32 0,13 -0,33 0,14
3 0,02 0,23 -0,01 0,28 0,03 -0,19
4 0,46 0,12 -0,01 -0,05 -0,41 0,21
5 0,61 -0,23 0,03 0,05 -0,04 0,06
6 -0,02 0,78 0,04 -0,02 -0,08 0,00
7 0,34 -0,10 0,12 -0,02 -0,39 -0,01
8 0,68 -0,20 0,00 -0,01 -0,02 0,01
9 0,03 0,34 -0,21 0,00 0,28 0,07
10 -0,24 0,74 0,09 0,02 -0,01 -0,05
11 0,49 0,05 0,04 -0,09 -0,40 0,12
12 0,37 0,18 0,26 -0,04 -0,19 -0,05
13 -0,05 0,42 -0,19 0,08 0,29 0,00
14 -0,05 0,52 -0,03 0,11 0,08 0,13
15 0,20 -0,08 0,22 -0,05 0,00 0,14
16 0,08 0,00 0,62 0,06 -0,10 -0,30
17 -0,13 0,17 0,05 0,49 0,09 -0,13
18 0,16 -0,16 0,37 0,17 -0,16 0,01
19 0,20 0,42 -0,38 0,01 0,31 -0,01
20 0,41 -0,18 0,33 0,02 -0,14 -0,04
21 0,77 0,08 -0,04 0,03 -0,04 -0,07
22 0,59 -0,10 0,21 -0,10 -0,01 -0,05
23 0,19 0,37 -0,13 0,01 0,10 0,17
24 0,58 -0,20 0,13 0,01 -0,04 0,08
25 -0,01 0,06 0,75 0,09 0,00 -0,36
26 0,83 -0,02 -0,08 0,06 -0,02 -0,08
27 0,22 0,46 -0,40 0,01 0,33 -0,09
28 0,39 0,00 0,25 -0,02 -0,09 0,04
29 -0,05 0,07 0,00 0,23 0,60 0,11
30 0,64 -0,19 0,21 0,01 0,11 0,00
31 0,45 -0,15 0,20 -0,04 -0,04 0,13
32 0,35 0,20 0,15 0,11 0,05 -0,03
33 -0,14 0,72 -0,02 0,13 0,02 0,09
34 -0,27 0,69 0,03 0,13 0,03 0,01
35 0,02 -0,08 0,69 0,03 -0,12 -0,28
36 -0,20 0,22 -0,42 -0,10 0,22 -0,08
37 0,68 -0,19 0,17 0,05 0,02 -0,16
38 0,22 0,21 0,01 0,27 0,04 0,00
39 0,55 0,03 0,35 -0,05 0,06 0,00
40 0,35 -0,08 0,17 -0,12 0,16 0,17
41 -0,02 0,29 0,06 0,42 -0,10 -0,15
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(Conclusao)

ITENS 1 2 3 4 5 6
42 0,12 -0,06 0,66 0,11 -0,13 -0,28
43 -0,18 0,69 -0,03 0,15 -0,09 0,02
44 0,41 0,06 0,28 -0,06 -0,08 -0,15
45 0,45 0,01 0,41 -0,17 0,06 0,07
46 -0,14 0,27 -0,39 -0,08 0,10 -0,15
a7 -0,21 0,68 -0,04 0,14 -0,08 0,06
48 0,75 -0,07 0,00 0,01 0,06 -0,07
49 0,07 0,30 0,06 0,46 0,00 0,01
50 -0,03 0,15 0,01 0,52 0,02 0,04
51 0,02 0,21 -0,04 0,39 0,44 0,19
52 -0,11 -0,11 0,00 0,62 0,28 -0,07
53 -0,04 0,17 0,03 0,61 -0,02 -0,08
54 0,06 0,09 0,63 -0,09 0,07 -0,06
55 0,00 0,07 0,00 0,69 0,09 -0,08
56 -0,01 0,00 0,52 0,07 -0,01 -0,07
57 -0,06 -0,02 0,12 0,54 0,06 0,55
58 -0,01 0,15 0,06 0,66 0,04 0,07
59 -0,07 -0,02 0,03 0,47 0,68 0,18
60 0,08 0,03 -0,03 0,67 0,08 -0,06
61 0,10 0,03 0,03 0,69 0,02 0,01
62 -0,07 -0,04 0,07 0,76 0,06 -0,08
63 -0,05 0,07 0,57 -0,10 0,05 0,03
64 0,11 -0,07 0,61 -0,16 0,35 -0,01
65 -0,04 0,04 0,06 0,57 -0,07 0,01
66 0,13 0,07 -0,03 0,56 0,00 0,11
67 0,01 0,03 -0,07 0,49 -0,11 0,09
68 -0,01 0,18 -0,11 0,50 0,18 0,18
69 0,01 0,11 -0,11 0,43 -0,01 -0,09
70 0,03 -0,03 -0,19 0,68 -0,08 -0,07
71 0,05 -0,02 0,70 -0,18 0,33 0,01
72 0,05 0,11 0,60 -0,07 0,10 -0,01
73 0,02 -0,02 -0,02 0,54 -0,04 0,64
74 -0,05 0,03 -0,18 0,69 -0,04 0,03
75 0,01 -0,03 -0,14 0,80 0,05 -0,06
76 0,06 0,09 -0,28 0,36 0,41 0,19
77 -0,01 -0,06 -0,16 0,73 0,01 -0,02
78 -0,06 0,13 0,57 -0,06 -0,03 0,18
79 0,21 0,15 0,42 -0,31 0,09 0,08
80 0,02 0,23 -0,02 0,42 -0,22 0,06
81 0,02 0,02 0,06 0,47 -0,08 0,63

Fonte: Dados da Pesquisa.
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A definicdo conceitual dos constructos foi realizada através da técnica de
andlise de juizes. O fator 1 refere-se a fatores gerais, causadores de estresse,
manifestado pelo treinador em relacédo a si mesmo e em relacdo a outras pessoas.
Este constructo é caracterizado por itens que avaliam sintomas ligados a raiva e
irritacédo (itens 5, 21, 26 e 48), desconfortos e aborrecimentos (20,30, 37 e 44),
aflicdo e ansiedade (8, 28, 32, 39 e 45), baixa autoestima (22 e 24), sinais de
letargia (12, 31 e 40), falta de concentracdo e atencéo (4 ell).

O fator 2 avalia as acdes de recuperacdo do treinador. Os itens que
mensuram a recuperacdo estdo ligados as manifestacdes comportamentais de
humor (itens 6,10, 34), felicidade (itens 13, 33, 43 e 47), convivio social (itens 14 e
23), sono (19 e 27) e sensacgao de bem estar (item 9).

O fator 3 analisa situacdes de estresse especificas do ambiente laboral em
que o treinador esta inserido. Os itens 16, 25, 35, 42, 54, 56, 63, 64, 71, 72, 78, e 79
retratam situacdes de cansaco, exaustéo e falta de tempo, relacionadas ao cotidiano
do treinador, ligados diretamente ao seu dia a dia no trabalho. Os outros 5 itens do
constructo (2, 15, 18, 36 e 46) identificam sintomas nitidos de estresse relacionados
as pressoes laborais, que se manifestam no treinador, ligados aos disturbios do sono
e processos mentais.

O fator 4 refere-se a capacidade de autoeficacia do treinador para solucionar
problemas ligados ao seu meio ambiente de atuacdo laboral. As questdes estédo
relacionadas ao processo de percepcdo da sua autoeficacia com os atletas (itens 50,
55, 58, 60, 61, 65, 67, 75, e 80) e a sua percepcédo de autoeficacia sobre si mesmo
(itens 3, 17, 38, 41, 49, 52, 53, 62, 66, 68, 69, 70, 74 e 77).

O fator 5 avalia a autopercepcédo do treinador em relacdo ao seu bem estar
fisico. Este constructo € composto por 5 itens (7, 29, 51, 59 e 76) e avalia a
percepcao do treinador sobre o componente bioldgico ligado a sua saude. E por fim,
o fator 6 mensura a capacidade do treinador de dominar e aplicar técnicas cognitivas
em seus atletas. Este constructo possui 3 itens (57, 73 e 81) que avaliam as
competéncias laborais do treinador relacionadas aos aspectos da preparagédo
psicoldgica dos atletas.

A TAB. 7 apresenta o agrupamento dos itens, o nome do fator e os valores de
Alpha de Cronbach (a) de cada constructo. A consisténcia interna geral do
instrumento foi de a=0,850. Observa-se também que todos o0s constructos

apresentaram um a>0,700.



TABELA 7

Descrigéo dos itens e consisténcia interna por fator

76

ITEM DESCRICAO DO ITEM DEFINICAO DO FATOR a
4 Eu ndo consegui me concentrar bem
5 Tudo me aborrecia
8 Eu n&o consegui desligar a minha mente
11 Eu tive dificuldades de me concentrar
12 Eu me preocupei com problemas nao-resolvidos
20 Eu me senti desconfortavel
21 Eu fui aborrecido pelos outros
22 Eu me senti para baixo
24 Eu me senti deprimido Fator 1: Estresse Geral do Treinador
26 | Outras pessoas me irritaram Quantidade de Itens: 20. 921
28 Eu me sentia ansioso ou inibido
30 Eu estava chateado com tudo
31 Eu estava letargico (sem reacao)
32 Eu senti que tinha que me desempenhar bem na frente dos outros
37 Eu fiquei aborrecido
39 Eu estava aflito
40 Eu parei de tomar decisbes
44 Eu me senti pressionado
45 Tudo era demais para mim
48 Eu estava zangado com alguém
6 Eu ri
9 Eu me senti fisicamente relaxado
10 Eu estava de bom humor (alegre)
13 Eu me senti a vontade Fator 2: Recuperacédo Geral do Treinador
14 | Eu passei bons momentos com amigos Quantidade de itens: 12 .898
19 Eu cai no sono, satisfeito e relaxado
23 Eu visitei alguns amigos préximos
27 Eu tive um sono satisfatério
33 Eu me diverti
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34 Eu estava de bom humor

43 Eu me senti feliz

47 Eu me senti contente

2 Eu ndo dormi o suficiente

15 Eu tive dor de cabeca

16 Eu estava cansado por causa do trabalho

18 Eu n&o consegui desligar a minha mente

25 Eu estava morto de cansaco apds o trabalho

35 Eu estava muito cansado

36 Eu dormi inquietamente (sono agitado)

42 Eu me senti fisicamente exausto Fator 3: Estresse Especifico da Atividade Laboral do

46 Meu sono era interrompido facilmente Treinador, 769
Eu me senti emocionalmente exausto pelo processo de treino Quantidade de itens:17 itens '

54 (coaching)

56 Eu ndo podia descansar durante os intervalos

63 Eu tive a impresséo que os intervalos de descanso foram poucos

64 Eu tive vontade de deixar de ser treinador

71 Eu me senti exausto da carreira de treinador

72 Exigiram demais de mim durante os intervalos de descanso

78 Os intervalos de descanso ndo foram em momentos certos

79 Eu me senti frustrado ministrando o treinamento

3 Eu terminei tarefas importantes

17 Eu tive sucesso no que eu fiz

38 Eu senti que poderia fazer tudo

41 Eu tomei decisdes importantes

49 | Eu tive algumas boas idéias Fator 4: Autoefic4cia do Treinador

50 Eu entendia como meus atletas se sentiam ] )

52 | Eu me preparei para todos os treinamentos Quantidade de itens: 23 912
Meus esforgos pessoais contribuiram para o sucesso de meus

53 atletas

55 Eu estava convencido de gue treinei bem os meus atletas

58 Eu motivei bem meus atletas

60 Meus atletas tiveram bons resultados

61 Eu estava convencido que meus atletas poderiam alcancar seu
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melhor desempenho a qualquer momento

62 Eu realizei com mérito minhas tarefas como treinador
65 Meus atletas e eu estabelecemos metas juntos
66 Eu tive novas idéias para o treinamento
Eu lidei com os problemas emocionais de meus atletas com muita
67 calma
68 Eu me senti muito energético (cheio de energia)
Eu tirei vantagens das oportunidades que foram oferecidas para
69 mim
Eu estava convencido de que as metas de desempenho poderiam
70 ser atingidas
74 Eu estava motivado para dar o treino
75 Eu estava convencido de que preparei bem meus atletas
77 Eu tomei decisdes certas no treinamento
80 Eu lidei efetivamente com os problemas de meus atletas
7 Eu me senti fisicamente mal
29 Eu me senti em boa forma fisica Fator 5: Bem Estar fisico do treinador
51 | Eu sentia meu corpo forte Quantidade de itens: 5 839
59 Eu estava em boa condicéo fisica
76 Eu me recuperei bem fisicamente
57 Eu dei exercicios de concentracdo para os meus atletas L o N
43 | Eu falei com meus atletas sobre as vantagens do treinamento Fator 6: Aplicagdo de Tecnicas Cognitivas pelo
mental treinador Quantidade de itens: 3 .825
81 Eu falei com meus atletas sobre as técnicas de regulagéo do nivel

de ativacdo (ex: relaxamento)

Fonte: Dados da Pesquisa.
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5.3 Estudo 3: Perfil demogréfico e analise dos niveis de Estresse,

Recuperacéo e provaveis sintomas de burnout em treinadores brasileiros

Dos 424 treinadores federados avaliados, 406 (95,75%) sdo do sexo
masculino e 18 (4,25%) sdo do sexo feminino. Estes treinadores trabalham em
clubes de diferentes regides do pais, como pode ser visualizado na TAB. 8.

TABELA 8

Distribuicdo de treinadores por regido do pais

REGIAO NUMERO ABSOLUTO PERCENTUAL

(%)

Sudeste 367 86,55

Sul 30 7,07

Nordeste 20 4,72

Centro Oeste 4 0,95

Norte 3 0,71

TOTAL 424 100%

Fonte: Dados da Pesquisa.

Em relacdo ao grau de escolaridade dos treinadores, a TAB. 9 demonstra que
a maior parte (68,17%) dos treinadores analisados apresenta, no minimo, o grau de
escolaridade condizente ao superior completo. Porém, 119 (28,07%) destes

profissionais conseguiram concluir somente o ensino médio.

TABELA 9
Grau de escolaridade dos treinadores
MODALIDADE NUMERO PERCENTUAL
ABSOLUTO (%)
Ensino Superior completo 140 33,02%
Especializagdo completa 126 29,72%
Ensino Médio completo 119 28,07%
Mestrado completo 22 5,19%
Ensino Fundamental completo 13 3,06%
Ensino Fundamental incompleto 3 0,70%
Doutorado completo 1 0,24%
TOTAL 424 100%

Fonte: Dados da Pesquisa.
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Dos 289 treinadores que afirmaram ter o ensino superior completo, 273
profissionais (94,46%) possuem formacédo em Educacao Fisica, sendo que 16 deles
(5,53%) possuem outra formagcao em curso superior.

O exercicio ilegal da profissdo ainda é registrado, mesmo em competicdes
federadas. Desse modo, observou-se que somente 79,72% dos treinadores
analisados encontram-se filiados ao sistema CREF-CONFEF, sendo que 86
treinadores (20,28%) declaram ndo possuir o registro profissional.

A TAB. 10 apresenta os dados sobre a distribuicdo dos treinadores federados
por modalidade esportiva, sendo que 33,25% dos treinadores analisados
encontravam-se atuando no futebol. Destaca-se que o estudo buscou avaliar
treinadores de diferentes modalidades esportivas individuais (33,73%) e coletivas
(66,27%).

TABELA 10
Distribuicdo de treinadores por modalidade esportiva
MODALIDADE NUMERO DE TREINADORES PERCENTUAL

AVALIADOS (%)
Futebol 141 33,25
Futsal 76 17,92
Natagéo 45 10,61
Taekwondo 41 9,68
Judoé 31 7,31
Voleibol 28 6,60
Basquetebol 22 5,19
Handebol 14 3,30
Ténis 11 2,60
Atletismo 8 1,89
Ginéstica Artistica 7 1,65
TOTAL 424 100%

Fonte: Dados da Pesquisa.

Antes de verificar se existem diferencas entre 0s constructos que avaliam a
autopercepcado dos treinadores esportivos, foram realizados dois testes de
Kolmogorov-Smirnov para verificar qual tipo de estatistica, paramétrica ou nao
paramétrica, seria adequada para estas comparacoes.

No primeiro teste foram avaliados, separadamente, cada um dos 80 itens que
compdem o RESTQ-Coach. O resultado mostrou que todos os itens apresentaram

p<0,001 indicando que os dados nao possuem uma distribuicdo normal.
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No segundo teste de normalidade os itens foram agrupados em seus
respectivos constructos. A TAB. 11 apresenta os resultados do testes de
normalidade por constructos.

Observa-se que, em ambos os testes, os valores de p foram <0,05 indicando
que os dados ndo possuem uma distribuicAo normal e que os testes inferenciais

adequados para este tipo de anélise sao os testes ndo paramétricos.

TABELA 11

Resultados do Teste de Normalidade por constructo

Testes Kolmogorov-Sminov

Constructos Estatistica \ df \ p <
Estresse Geral 0,690 424 0,001
Estresse Especifico 0,054 424 0,005
Técnicas Cognitivas 0,066 424 0,001
Bem Estar Fisico 0,068 424 0,001
Recuperacédo Geral 0,065 424 0,001
Auto-Eficacia 0,066 424 0,001

Fonte: Dados da Pesquisa.

Foi realizado o teste de Friedman, para identificar se existiam diferencas entre
os constructos do RESTQ-Coach. Observa-se, pela TAB. 12, os valores dos postos
médios e que existem diferencas estatisticas (p<0,05). Entretanto, o teste de

Friedman ndo indica entre quais pares ocorrem essas diferencas.

TABELA 12

Comparacéo entre os valores médios dos constructos pelo teste de Friedman

TESTE DE FRIEDMAN

N 424
Qui quadrado 940,684
Graus de liberdade 5
Significancia 0,000

Fonte: Dados da Pesquisa

A TAB.13 apresenta os valores dos postos médios para cada um dos seis
constructos quem compdem o RESTQ-Coach. Observa-se que os constructos de

autoeficacia e recuperacao obtiveram os escores mais elevados.



TABELA 13

Valores dos postos médios dos treinadores por constructo

CONSTRUCTOS POSTO MEDIO
Estresse Geral (EG) 1,78
Estresse Especifico (EE) 2,64
Técnicas Cognitivas (TC) 3,13
Bem Estar Fisico (BE) 4,00
Recuperacéo Geral (RG) 4,16
Auto-Eficacia (AE) 5,30

Fonte: Dados da Pesquisa.
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Para identificar diferencas significativas entre os grupos, foram realizadas

comparacdes dois a dois, através do teste ndo paramétrico de Dunn. A TAB. 14

mostra os resultados destas comparagdes.

TABELA 14
Comparacoes por consctrutos do RESTQ-Coach
Dif. Post-hoc
Comparagdes entre entre | 4o bunn Valor Diferenca
0S Tabela (Q o Valor p
Constructos pOStos Q calculado) | Estatistica
médios calculado)
A. Eficacia x Estresse Geral 3,52 8,62 > 2,93 Houve dif. 0,001
A. Eficécia x Estresse Espec. 2,66 6,51 > 2,93 Houve dif. 0,001
A. Eficacia x T. Cognitivas 2,17 5,31 > 2,93 Houve dif. 0,003
A. Eficécia x Bem estar 1,30 3,18 > 2,93 Houve dif. 0,001
A. Eficacia x Recuperacédo G 1,14 2,79 < 2,93 - 0,148
Recuperacédo G.x Bem estar 0,16 0,39 < 2,93 - 0,211
Recuperacéo G.x T. Cognitivas 1,03 2,52 < 2,93 - 0,361
Recuperacédo G.x E. Especifico 1,52 3,72 > 2,93 Houve dif. 0,003
Estresse Geral x Bem Estar 2,22 5,44 > 2,93 Houve dif. 0,002
Estresse G. x Recuperacéo G. 2,38 5,83 > 2,93 Houve dif. 0,001
Estresse Geral x T. Cognitivas 1,35 3,30 > 2,93 Houve dif. 0,001
Estresse Espec. x Bem estar 1,36 3,33 > 2,93 Houve dif. 0,004
Estresse Espec. x Estresse G 0,86 2,10 < 2,93 - 0,245
Téc Cognitivas x E. Especifico 0,49 1,20 < 2,93 - 0,765
Téc Cognitivas x Bem Estar 0,87 2,13 < 2,93 - 0,432

Fonte: Dados da Pesquisa.
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Observa-se, pelas comparagbes da TAB. 14, que a autopercepcédo dos
treinadores em relagdo a sua autoefichcia apresentou diferencas significativas
gquando comparado com a sua autopercepcdo sobre 0s constructos que avaliam
estresse (geral e especifico), bem estar e técnicas cognitivas.

Este resultado apresenta evidéncias de que os treinadores avaliados nesta
amostragem s&o bastante confiantes em relagdo ao seu potencial profissional,
demonstrando uma supervalorizacdo através da autopercepcdo sobre suas
competéncias profissionais.

O constructo que mede a recuperacao geral dos treinadores apresentou o
segundo maior posto médio. Além disso, foram encontradas diferencas estatisticas
entre a recuperacao e os dois constructos de estresse (geral e especifico).

Este resultado também apresenta uma evidéncia importante que demonstra
que, apesar destes treinadores estarem no periodo competitivo, a autopercep¢ao
dos mesmos sobre seu estresse geral e especifico € baixa e eles percebem que os
periodos de recuperacdo sao suficientes e adequados para recupera-los. Baseados
nestes dados apresentados pode-se inferir que a probabilidade destes profissionais
manifestarem sintomas relacionados a sindrome do burnout € bastante reduzida.

Outro resultado que reforca essa hipotese esta relacionado as diferencas
encontradas entre os constructos de bem estar fisico e os de estresse geral e
estresse especifico. Observa-se que, pelos valores de posto médio, a autopercepcao
sobre o bem estar destes treinadores € maior que os fatores estressantes gerais e
especificos que eles vivenciam.

Os maiores valores apresentados pela recuperacdo e bem estar fisico,
qgquando comparados com o0s valores de estresse geral e especifico, trazem
indicativos que pelo menos pela autopercepcdo, estes treinadores se sentem
preparados para suportar as demandas fisicas, psicolégicas e emocionais
decorrentes do ambiente competitivo.

Em sintese, estes resultados apresentados na TAB. 14, que mostram
elevados escores relacionados ao bem estar fisico, recuperacédo e autoeficacia dos
treinadores contrastando com baixos escores de estresse, demonstram que eles
possuem pouca probabilidade de contrairem a sindrome do burnout.

Foram realizadas também, neste estudo, analises de correlagbes entre os
constructos medidos pelo RESTQ-Coach. A TAB. 15 demonstra os valores destas

correlagdes.
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TABELA 15
Coeficientes de correlacdes entre os constructos do RESTQ-Coach em treinadores
brasileiros
Constructo | | EG | RG | EE | AE | BE | TC
Estresse C. correlacéo 1,000 -,497**  645* - 330** -428** - 102*
Geral Significancia ,001 ,001 ,001 ,001 ,035
(EG)
C. correlagéo -, 497** 1,000 -,424*  511** ,590** 21T
Recup. Geral  gignificancia ,001 ,001 ,001 ,001 ,001
(RG)
Estresse C.correlagdo  ,645**  -424* 1,000 -176* -411* 014
Especifico Significancia ,001 ,001 ,001 ,001 771
(EE)
o C. correlagéo -,330%* b1 - 176* 1,000 JA90%* [ 427%*
Auto-Eficacia  gjgnificancia ,001 ,001 ,001 ,001 ,001
(AE)
Bem C. correlagéo -,428*  590** - 411**  490** 1,000 ,262*%*
Estar Significancia ,001 ,001 ,001 ,001 ,001
(BE)
Técnicas C. correlagéo -,102*  277** ,014 A21%  262** 1,000
Cognitivas Significancia ,035 ,001 71 ,001 ,001
U19)
Fonte: Dados da Pesquisa.
Nota: N= 424

Correlacdo de Spearmean.
** Correlagdo é significante em nivel de 0,01.
* Correlagédo é significante em nivel de 0,05.

Observa-se, na TAB. 15, que foram encontradas 26 correlacdes, sendo que 7
delas podem ser classificadas como fracas (correlacdes positivas ou negativas
<0,400) e 19 como moderadas (correla¢des positivas ou negativas >0,400 e <0,700).

Algumas destas correlacées seréo discutidas de forma separada no GRAF. 1,
gue apresenta os resultados das principais correlacdes relacionadas aos constructos
de estresse.

Observa-se, pelo GRAF. 1a, que os constructos estresse geral e especifico
dos treinadores apresentaram uma correlagéo positiva moderada (r=0,645; p<0,001).
Esta correlagdo ja era previamente hipotetizada pelo fato dos dois constructos
medirem a mesma variavel. Nota-se também, pelo GRAF. 1b e 1c, respectivamente,
gue o estresse geral apresentou uma correlacdo negativa moderada em relacdo aos
constructos de recuperacdo (r=-0,497; p<0,001) e bem estar fisico (r=-0,428;
p<0,001) e uma correlagdo negativa fraca (r=-0,330; p<0,001) em relacdo ao

constructo autoeficacia dos treinadores.
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Em relacdo ao estresse especifico (EE), foi identificada uma correlacao
negativa baixa com a autoeficacia (r=-0,176; p<0,001) e uma correlagdo negativa
moderada com o bem estar fisico (r=-0,411; p<0,001) e com a recuperacao geral (r=-
0,424; p<0,001), demonstrando que quando o treinador se sente bem fisicamente e
possui boas estratégias de recuperacdo, 0S aspectos inerentes ao seu estresse
especifico do dia a dia ficam minimizados (GRAF. 1d e 1e).

Em sintese, observa-se neste grafico que os constructos estresse geral e
estresse especifico estdo relacionados as variaveis nocivas e 0s constructos
recuperacdo e bem estar fisico estdo relacionados as medidas profilaticas que
auxiliam na redugéo do estresse e melhoria da qualidade de vida dos treinadores,

evitando consequentemente o aparecimento da sindrome do burnout.
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e) Estresse Especifico x Recuperacao Geral

a) Estresse Geral x Estresse Especifico

b) Estresse Geral x Recuperacao Geral

c) Estresse Geral x Bem estar fisico
Fonte: Dados da Pesquisa.

GRAFICO 1: Correlagdes entre os tipos de estresse dos treinadores com outros constructos do
d) Estresse Especifico x Bem estar fisico

RESTQ-Coach
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O GRAF. 2 apresenta outro bloco de correlagbes que enfatizam a andlise de
como as variaveis autoeficicia e recuperagcdo geral se correlacionam com o bem
estar fisico e com as técnicas cognitivas.

Observa-se, no GRAF. 2a e 2b, que a recuperacdo geral (RG) apresentou
uma correlacdo positiva moderada com os constructos de bem estar fisico (r=0,590;
p<0,001) e autoeficacia (r=0,511; p<0,001), demonstrando que 0s processos de
recuperacao se correlacionam positivamente ao bem estar fisico e a percepcdo que
estes treinadores possuem sobre suas competéncias laborais. A TAB. 14, também
apresenta uma correlagéo fraca (r=0,277; p<0,001) da RG com o constructo de
técnicas cognitivas (TC), o que demonstra que este constructo, da forma “como esta
elaborado” no RESTQ-Coach, tem uma contribuicdo pequena no auxilio da
recuperacao dos treinadores.

A percepcédo de autoeficicia do treinador apresentou uma correlagdo positiva
moderada com a percep¢do de bem estar fisico (r=0,490; p<0,001), demonstrando
que estes dois constructos, autoefichcia e bem estar fisico, colaboram
moderadamente com a recuperacdo do treinador, e niveis elevados destes trés
constructos contribuem para minimizar a autopercepc¢éao dos treinadores em relagao
aos fatores negativos e nocivos ligados ao estresse (GRAF. 2c¢).

Observa-se, entretanto, que a correlacdo negativa baixa entre autoeficacia e
estresse geral e especifico demonstra também um distanciamento na avaliacédo
destes constructos por parte dos treinadores (TAB. 14).

O bem estar fisico geral correlacionou-se positivamente com a autoeficicia
(r=0,490; p<0,001) e a recuperacao (r=0,590; p<0,001) e negativamente com o0
estresse geral (r=-0,428; p<0,001) e especifico (r=-0,411; p<0,001) dos treinadores,
conforme ja exposto acima.

As técnicas cognitivas utilizadas pelos treinadores aparentam ser um
constructo com pouca interacdo com as demais variaveis avaliadas no RESTQ-
Coach. Este fato pode ser explicado pela especificidade das questbes que estao
relacionadas a area de intervencdo do treinador, ligadas ao ensino de técnicas
psicologicas aos atletas. Foi identificado somente uma correlagéo positiva moderada
com a autoeficacia do treinador (r=0,421; p<0,001), o que demonstra que o treinador
relaciona o dominio das técnicas cognitivas a uma maior autoeficdcia, como
profissional (GRAF. 2d).
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Grafico 2a: R.Geral x Bem Estar

GRAFICO 2: Correlagdes entre as variaveis do RESTQ-Coach em treinadores

a) Recuperacao Geral x Bem estar fisico
b) Recuperacado Geral x Autoeficacia

c) Autoeficicia x Bem estar fisico
d) Autoeficacia x Técnicas Cognitivas

Grafico 2c: Autoeficacia x Bem Estar
Fonte: Dados da Pesquisa.
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6 DISCUSSAO

A discussao dos resultados desta tese sera apresentada em 3 subtépicos. O
primeiro, 5.1, estd relacionado a testagem das propriedades psicométricas da
proposta de Kallus e Kellmann (1993); o item 5.2 abordara a discussdo sobre a
validacdo do RESTQ-Coach para a versédo brasileira; e por fim o item 5.3 tratara de
debater os resultados do perfil de estresse, recuperacdo e provaveis sintomas de

burnout nesta amostragem de treinadores brasileiros.

6.1 Discussdo do estudo 1: Testagem das propriedades psicométricas do

RESTQ-Coach (proposta original de Kallus e Kellmann 1993)

Um dos objetivos deste estudo foi validar o RESTQ-Coach para a populagéao
de treinadores brasileiros, sendo assim, foram realizadas andlises fatoriais
confirmatorias (AFC) e exploratérias (AFE) com o intuito de testar as propriedades
psicométricas deste questionario, no Brasil.

Os resultados encontrados, neste estudo, quando se realizou a primeira
analise fatorial confirmatéria (AFC), respeitando toda estrutura proposta por Kallus e
Kellmann (1993), mostraram que ndo houve convergéncia do modelo. De acordo
com a literatura, quando este tipo de situacdo ocorre, significa afirmar que néo é
possivel validar estatisticamente a proposta da forma como ela esta sendo sugerida
(BROWN, 2006; KLINE, 2011; MUTHEN; MUTHEN, 2010). A literatura também é
contundente ao afirmar que, quando este problema ocorre, possivelmente existem
dificuldades na definicéo tedrica dos constructos (PASQUALI, 2010; URBINA, 2007).

Por se tratar de um questionario que possui dois niveis de agrupamentos,
tornava-se necessario verificar se este problema estava relacionado somente a um
nivel ou a dois niveis hierarquicos do RESTQ-Coach.

Assim, realizou-se a segunda AFC, na qual foram retiradas as trés variaveis
latentes de 2° nivel (constructos). Os indicadores de ajuste do RESTQ-Coach nédo
atenderam aos pontos de corte do CFl e TLI (=0,95), RMSEA (<0,07) e WRMR
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(<1,0) estabelecidos pela literatura (BROWN, 2006; HOOPER et al., 2008; HU;
BENTLER, 1999; KLINE, 2011; MUTHEN; MUTHEN, 2010), demonstrando
novamente a inviabilidade da proposta original de Kallus e Kellmann (1993) para a
amostragem de treinadores brasileiros.

Mediante estas duas andlises (AFC) que apontavam problemas no RESTQ-
Coach em relacdo a validacdo da estrutura do questionario, partiu-se para uma
terceira e ultima verificagcdo empirica dos dados. Esta verificacdo, através da AFE,
mostrou-se necessaria para que fossem esgotadas todas as possibilidades de
testagem do instrumento.

Nesta AFE, os indices das medidas de ajuste CFl, TLI, RMSEA e SRMR
mostraram-se confidveis pelos parametros da literatura (BROWN, 2006; HOOPER et
al., 2008; HU; BENTLER, 1999; KLINE, 2011; MUTHEN; MUTHEN, 2010).
Entretanto, ao analisar minuciosamente as cargas fatoriais de cada item, dentro dos
20 fatores (que seriam as subescalas), e comparar com a proposta de Kallus e
Kellmann (1993), verificou-se que nado existia correspondéncia entre os dados da
AFE e a proposta do RESTQ-Coach. Este indicativo refor¢cou ainda mais a hipotese
que toda a concepcao tedrica do questionario precisava ser revisada.

Em sintese, neste estudo foram realizadas duas analises fatoriais
confirmatérias (AFC) e uma analise fatorial exploratéria (AFE), com o objetivo de
testar a validade da proposta feita por Kallus e Kellmann (1993). Todas as tentativas
de verificacdo realizadas ndo conseguiram confirmar nenhuma das partes da
“estrutura original” do questionario RESTQ-Coach.

Este resultado corrobora a falta de evidéncias cientificas manifestadas em
todos os estudos que envolveram o instrumento RESTQ-Coach. A seguir, sera
descrito os principais resultados de confiabilidade e validade, apresentados nos
estudos publicados até o presente momento.

No manual do questionario desenvolvido por Kallus e Kellmann (1993) nao
sdo encontradas evidéncias estatisticas de como as variaveis latentes de 1° e 2°
niveis foram construidas e validadas para treinadores. Também ndo sao
apresentados dados sobre a AFE e AFC do modelo, que confirmam a existéncia das
3 variaveis de 2° nivel. Os autores registram somente que os itens foram
organizados dentro das subescalas pelo processo de “face validity”, que pode ser
entendido também como um processo de validacdo através de peritos ou experts

(PASQUALLI, 2010). Em sintese, o manual apresenta a forma como o questionario foi
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construido e todos os indicadores de consisténcia das 20 variaveis de 1° nivel com
Alpha de Cronbach variando entre a=0,48 (subescala motivacdo do treinador) e
a=0,86 (subescala autorregulacdo do treinador). Os autores concluiram o manual
afirmando que o instrumento precisa ser testado para que se finalize todo o processo
de validacao fatorial.

No primeiro estudo publicado com o0 RESTQ-Coach, Kellmann e Kallus (1994)
assumem que o0 instrumento encontra-se em fase de construgcdo e testagem
estatistica. Os autores somente apresentam evidéncias da consisténcia interna do
questionario por subescalas, sendo que estas varidveis de 1° nivel apresentaram um
indice de Alpha de Cronbach (a) variando entre 0,34 e 0,71. Estes resultados de
a<0,700 nao asseguram uma boa confiabilidade do instrumento (CRONBACH, 1951;
CRONBACH; MEEHL, 1955; NUNALLY, 1978; PASQUALI, 2010).

Os autores afirmam que realizaram uma AFE, através do método de analise
dos componentes principais com rotacdo varimax, levando-se em consideracéo
autovalores > 1 para a identificacdo do numero de fatores, sendo identificados 5
fatores. Entretanto, os autores ndo apresentaram, no corpo do trabalho, a tabela
desta AFE com o agrupamento dos 80 itens dentro das subescalas (variaveis
latentes de 1° nivel), justificando que o motivo € a falta de espaco para o
detalhamento destas informacfes “...] o compact design of these items allows a
great deal of information to be gathered in a limited space” (KELLMANN; KALLUS,
1994, p. 208). Mesmo encontrando 5 fatores neste estudo, Kellmann e Kallus (1994)
se mostram inflexiveis em relagdo a mudanga conceitual da proposta original,
preconizando que o questionario avalia situacfes de estresse, de recuperacdo e do
cotidiano laboral do treinador, possuindo assim somente 3 fatores, merecendo novas
investigacoes.

Foram realizadas também correlacées entre as subescalas (variaveis de 1°
nivel). Os resultados indicam que os valores variaram entre 0,48 e 0,79. De acordo
com a literatura estes valores de correlacdo podem ser classificados como
moderados (DANCEY; REIDY, 2006).

O objetivo do trabalho de Kallus e Kellmann (1995) estava voltado para
comparar niveis de estresse e formas de recuperacdo de 195 treinadores
profissionais e semiprofissionais alemades. Neste trabalho também foram
encontradas inconsisténcias sobre a validagdo do RESTQ-Coach. Os autores

apresentaram 0 instrumento com as 3 variaveis latentes de 2° nivel (estresse,
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recuperacdo e treinador) ja definidas, ndo abrindo mé&o da proposta original
apresentada pelos mesmos em 1993. Foram realizadas intercorrelagdes entre as
variaveis latentes de 1° nivel (subescalas). Os resultados destas analises
demonstraram a existéncia de um grande numero (n=30) de correlacdes positivas e
negativas, com r<0,50, que na literatura pode podem ser classificadas como fracas
(BROWN, 2006; KLINE, 2011) ou moderadas (DANCEY; REIDY, 2006), o que
demonstra a baixa relacéo entre as subescalas do constructo.

Kallus e Kellmann (1995, p.28) também relatam que as subescalas sucesso e
fithness apresentaram problemas de carga na analise fatorial. Estes problemas néo
sdo abordados posteriormente na discussao. As consisténcias internas das demais
subescalas variaram entre a=0,47 (motivacdo do treinador) e a=0,86 (estresse
social), demonstrando novamente problemas de confiabilidade em algumas
subescalas, como, por exemplo, a de motivagdo do treinador (CRONBACH, 1951;
CRONBACH; MEEHL, 1955; NUNALLY, 1978; PASQUALI, 2010).

O estudo de Kallus et al. (1996), realizado com 172 treinadores alemaes,
apresentou como Unica evidéncia os indices de Alpha de Cronbach para justificar a
confiabilidade do questionario. Nesse estudo, a consisténcia interna do instrumento
das 20 variaveis latentes de 1° nivel (subescalas) foi apresentada, sendo que as
subescalas sucesso, conflitos e motivacdo do treinador apresentaram a<0,70. Nao
houve nenhum outro tipo de mencéo, por parte dos autores, sobre a validacdo do
guestionario.

No capitulo de livro publicado por Kallus e Kellmann (1999), foram replicados,
de forma sucinta, os principais resultados encontrados nos trabalhos desenvolvidos
nos anos de 1994, 1995 e 1996, relacionados ao RESTQ-Coach, ndo trazendo
nenhuma outra informacdo que auxiliasse no esclarecimento sobre a validacdo das
propriedades psicométricas do questionario.

No ultimo estudo realizado por Kellmann (2009), com 133 treinadores
canadenses e australianos, o RESTQ-Coach voltou a apresentar problemas de
consisténcia interna em trés variaveis latentes de 1° nivel: 4-conflitos (a=0,56), 6-
falta de energia (0=0,55) e 13-disturbios no intervalo de descanso do treinador
(a=0,66). Observa-se que o autor adotou uma nova estratégia para analisar 0s
dados através da AFE (método de analise dos componentes principais, com rotacao
varimax e autovalores > 1). O questionario foi dividido em duas etapas para andlises:

a primeira AFE envolveu somente os dois fatores de 2° nivel (estresse geral e
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recuperacdo geral) e a segunda AFE analisou de forma isolada uma variavel de 2°
nivel (treinador) através de dois fatores denominados estresse e recuperagao
especificos.

O resultado da variancia explicada na analise realizada por Kellmann (2009)
aponta para uma maior representatividade do fator estresse sobre o fator
recuperagdo. Para os fatores gerais, 0 estresse teve uma variancia explicada de
50,19% e um autovalor de 6,02; e a recuperacdo teve uma variancia explicada de
12,79% e um autovalor de 1,53. Para os fatores especificos, o estresse do treinador
teve uma variancia explicada de 58,68% e um autovalor de 4,11; e a recuperacgéo do
treinador teve uma variancia explicada de 20,10% e um autovalor de 1,41.

De acordo com Pasquali (2010), apesar deste tipo de procedimento nao
incorrer em um erro estatistico, a separacédo dos dados de um mesmo instrumento,
no momento da andlise, ndo é recomendada quando se pretende testar e validar as
propriedades psicométricas de um questionario. O autor reforca que tanto na AFE
qguanto na AFC, os dados devem ser analisados em conjunto, independentemente
do numero de fatores do questionario.

Apos revisdo de todos os trabalhos disponiveis sobre o RESTQ-Coach,
chegou-se a conclusdo que o0s proprios autores usaram de varias estratégias
estatisticas para garantir uma confiabilidade do questionario, com evidéncias frageis
nos estudos em que realizaram com treinadores. Também néo foi possivel encontrar
evidéncias consistentes sobre a validacdo do RESTQ-Coach, nem informacdes que
registram os indices da AFC do questionario. Apesar das criticas ao processo de
validacdo, reconhecem-se os méritos, os avancos e as dificuldades enfrentadas
pelos pesquisadores, quando se propuseram construir e validar um novo
guestionario para treinadores. Pasquali (2010) afirma que este tipo de acdo pode se
arrastar durante anos, até que se consiga atingir bons parametros de validade pelas
AFE e AFC.

Brown (2006) e Kline (2011) reforcam que quando este tipo de problema
acontece nas AFE e AFC é um sinal objetivo que a estrutura proposta apresenta
problemas de definicdo tedrica. Pasquali (2010) recomenda que quando o
pesquisador detecta problemas desta natureza, obrigatoriamente precisa rever todo
o sistema psicolégico; as propriedades ou atributos (variaveis latentes) que o
guestionario pretende medir; a dimensionalidade do questionario, que esta

relacionada a quantidade de niveis e de fatores existentes; analisar a carga fatorial e
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a semantica de construcdo dos itens (variaveis observaveis), com o objetivo de
eliminar ou reconstruir 0S mesmaos.

Concluindo esta etapa da discussdo sobre a testagem das propriedades
psicométricas do RESTQ-Coach, pode-se afirmar que a estrutura original da
proposta de Kallus e Kellmann (1993), para o instrumento RESTQ-Coach, ndo
encontra respaldo cientifico de validacdo, confirmando assim a hipétese 1 deste

estudo.

6.2 Discussao do estudo 2: Validagdo do RESTQ-Coach na versao brasileira

Existe, no Brasil, uma escassez de instrumentos psicométricos especificos
para avaliar variaveis psicologicas relacionadas a treinadores esportivos. A busca
pela validagdo do RESTQ-Coach tem como um de seus objetivos oferecer uma
ferramenta cientifica segura para que treinadores e psic6logos esportivos possam
utiliza-lo como indicador de controle das variaveis estresse, recuperacdo e de
provaveis causas de burnout nestes profissionais.

Foram realizadas 6 andlises fatoriais exploratdrias (AFE) para identificar qual
o melhor (es) ajuste (s) em relacdo ao numero de fatores para o instrumento e, com
base nestes resultados, identificou-se através das analises dos juizes, que a melhor
solucéo era a de seis fatores.

Este tipo de procedimento metodolégico, adotado neste estudo, é semelhante
aos estudos de adaptacdo e validacdo transcultural de questionarios na Psicologia
do Esporte, desenvolvidos por Goncalves e Alchieri (2010) na validacdo de uma
escala para medir a motivacdo durante a pratica de atividade fisica; por Costa et al.
(2011a no prelo) na validacédo da escala de motivacdo no esporte (SMS), para o
futebol, na lingua portuguesa brasileira; por Kitaoka-Higashiguchi et al. (2004) na
validacéo fatorial do Maslach Burnout Inventory; por Gonzalez-Boto et al. (2008) na
adaptacao do RESTQ-Sports para a versdo espanhola; e por Davis et al. (2007) na
testagem das propriedades psicométricas do RESTQ-Sports com atletas
canadenses.

Do ponto de vista estatistico, para a solucdo de 6 fatores, o instrumento

apresenta qualidade psicométrica. Os testes de KMO e Esfericidade de Bartlett’'s
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demonstraram resultados adequados (BROWN, 2006; KLINE, 2011; PASQUALLI,
2010). Os indices que medem a consisténcia interna geral do questionério e dos seis
fatores separadamente (TAB. 7) encontram-se dentro das recomendacdes propostas
por Cronbach (1951), Cronbanch e Meehl (1995), Nunnaly (1978) e Pasquali (2010).

O percentual de variancia explicada neste estudo atende as exigéncias
minimas proposta por Hill e Hill (2008) para questionarios psicossociais, 0s quais
recomendam valores acima de 40%. Os indices de CFI, TLI e RMSEA também séo
encontrados dentro dos parametros estabelecidos pela literatura (BROWN, 2006;
HOOPER et al., 2008; HU; BENTLER, 1999; KLINE, 2011; MUTHEN; MUTHEN,
2010).

A definicdo dos constructos tedéricos (viéis de contetdo) de cada um dos seis
fatores foi feita, primeiramente, pela identificacdo do maior carregamento do item no
fator e, posteriormente, pelo atendimento das regras proposta por Cassepp-Borges,
Balbinotti e Teodoro (2010), que relatam todos os procedimentos necessarios para a
adaptacao de instrumentos oriundos de outras culturas. Através da analise de juizes,
foram definidos nomenclaturas e quantidade de itens para cada um dos seis fatores.

Apesar do fator 6 ser constituido por apenas 3 itens, ele apresenta cargas
fatoriais acima de 0,500 e indices satisfatérios de Alpha Cronbach, encaixando-se
dentro dos critérios que estabelecem o numero minimo de 3 itens para que um fator
tenha uma boa representatividade (BROWN, 2006; KLINE, 2011).

Ressalta-se, como limitacdo inerente a validacdo da versdo brasileira, o
cuidado que os pesquisadores devem ter na utilizacdo e interpretacéo dos trés itens
(3, 15 e 38) nao retirados do questionario, que apresentaram cargas fatoriais
inferiores a 0,300, abaixo dos valores recomendados pela literatura (BROWN, 2006;
HAIR et al. 2005; KLINE, 2011). Torna-se necessario checar o comportamento
destes itens e suas respectivas cargas em estudos que envolvam uma amostra
maior de treinadores brasileiros e, por conseguinte, tomar uma decisao definitiva
sobre a exclusdo ou ndo destas questdes. Por fim, conclui-se nesta etapa da
discusséo que esta nova proposta de analise de agrupamentos dos itens dentro dos
novos constructos permite a utilizagcdo do RESTQ-Coach, no Brasil, de forma segura
e com evidéncias estatisticas que garantem a sua validade e confiabilidade,

confirmando assim a hipotese 2 deste estudo.
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6.3 Discussdo do Estudo 3: Perfil demografico e analise do Estresse,

Recuperacéo e provaveis sintomas de burnout em treinadores brasileiros

Os resultados deste estudo apontam para um perfil de treinadores brasileiros
gue possuem escores elevados de autoeficacia, recuperacdo geral e bem estar
fisico e baixos niveis de estresse geral e especifico.

Ao analisar isoladamente os resultados de estresse dos treinadores
brasileiros, tendo como referencial o modelo tridimensional do estresse
(biopsicossocial), observa-se que os fatores estressantes que compdem o RESTQ-
Coach ndo conseguem provocar uma situacao de desequilibrio no sistema bioldgico
e psiquico do treinador. Esta inferéncia esta respaldada também pelos escores
apresentados nos constructos de bem estar fisico e autoeficacia.

Nota-se que o estresse especifico, ligado as atividades laborais, também
apresentou um escore baixo, o que demonstra que os fatores estressantes do meio
ambiente e de origem organizacional, ligados as modalidades esportivas em que
estes treinadores trabalham, geram um baixo nivel de estresse nestes individuos.

Confrontando os resultados deste estudo com a literatura, que utilizou o
RESTQ-Coach como instrumento para avaliar o estresse e a recuperacéo, observa-
se que os resultados encontrados por Kellmann e Kallus (1994) identificaram niveis
elevados de estresse associados a uma baixa recuperacado em treinadores aleméaes,
ndo corroborando com os achados deste trabalho.

Outro estudo desenvolvido por Kallus e Kellmann (1995), utilizando
novamente o RESTQ-Coach, também registrou niveis de estresse mais elevados em
treinadores profissionais, quando comparados com treinadores semiprofissionais.
Este estudo mostra que os niveis de estresse geral e especifico foram maiores que
0s niveis de recuperacao geral e especifica em treinadores alemaes.

Ao interpretar os escores de estresse deste estudo, tendo como base o
modelo tedrico de Nitsch (1981), é possivel compreender que um treinador, ao se
deparar com um estimulo estressor ou um ambiente altamente estressante, realize,
através de processos subjetivos de avaliagdo, um subjulgamento ou um
superjulgamento deste estimulo estressor. Se por acaso esta avaliacdo for de

subjulgamento, o estimulo estressor serd incapaz de provocar um estado de
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desequilibrio neste treinador e, consequentemente, ndo haver4d uma reacdo de
estresse por parte deste individuo.

Entretanto, se o estimulo estressor for um agente nocivo de intensidade
elevada, com um julgamento correto ou superestimado por parte do treinador, este
estimulo estressor podera provocar um estado de desequilibrio neste treinador, com
reacOes de estresse de ordem bioldgica, psicologica e social. Estas reacdes podem
ocasionar consequéncias danosas a saude do treinador, podendo leva-lo a um
estagio de burnout laboral esportivo e até mesmo a morte (KARABATSOS et al.,
2006; MASLACH; LEITER, 1997; NITSCH, 1981,;).

Fletcher e Scott (2010) ampliam esta discussdo sobre o estresse, em
treinadores esportivos, relatando que um dos possiveis motivos para que o estresse
desses treinadores seja baixo € a forma como eles enxergam o0s elementos
estressores. No meio ambiente esportivo € comum o treinador enfrentar estimulos
estressores como desafios e obstaculos a serem vencidos e terem uma baixa
percepc¢ao sobre a intensidade dos estimulos estressores.

Giges et al. (2004) reforcam esta linha de pensamento quando afirmam que a
Psicologia do Esporte tem auxiliado os treinadores a se tornarem mais
autoconscientes em relacdo a seus pensamentos, sentimentos e comportamentos.
Com a utilizacdo correta de técnicas psicoldgicas, os treinadores tém conseguido
minimizar os efeitos nocivos do estresse dentro do ambiente esportivo. Para estes
autores, um treinador bem preparado psicologicamente, ao exercer sua funcao
profissional, consegue transformar estimulos estressores e obstaculos em desafios a
serem superados.

A colocacéo realizada por Fletcher e Scott (2010) e Giges et al. (2004), em
relacdo a uma subpercepcdo dos fatores estressantes por parte dos treinadores,
também pode ser explicada através do modelo de Nitsch (1981), quando o treinador
realiza seus processos subjetivos de avaliacéo e interpretacdo do estresse ao qual
esta exposto.

Em sintese, os poucos estudos que analisaram o estresse de treinadores
utiizando o RESTQ-Coach em outras linguas, apresentaram resultados
contraditorios aos resultados com a amostra brasileira (KALLUS; KELLMANN, 1994,
KALLUS; KELLMANN, 1995).

A recuperacéo dos treinadores brasileiros, neste estudo, apresentou escores

mais elevados quando comparados com 0s escores relacionados ao estresse geral e
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especifico, apresentando diferencas significativas nas duas comparacfes. Mesmo
com os dados sendo coletados durante o periodo competitivo, 0s treinadores
brasileiros avaliados demonstram bons indicadores relacionados a sua capacidade
de recuperacao.

O modelo da tesoura (KELLMANN, 2010; KELLMANN; KALLUS, 2001) nao é
especifico para a amostragem de treinadores, mas permite compreender as relacdes
entre 0 estresse e a recuperacdo. O modelo propde que para altos niveis de
estresse sao necessarios altos periodos de recuperacdo. Portanto, como sé&o
variaveis antagonicas, uma autopercepcdo elevada dos treinadores sobre seus
escores de recuperacao interfere diretamente nos escores relacionados ao estresse
geral e especifico.

O resultado das correlacdes negativas moderadas entre a recuperacdo e o
estresse geral (r=-0,497; p<0,001) e entre recuperacdo e estresse especifico (r=-
0,424; p<0,001) é mais uma evidéncia que demonstra a relacdo de uma variavel na
outra em polos contrarios, reforcando a linha de pensamento defendida por
diferentes estudos que compactuam que o desequilibrio de altos niveis de estresse
associados com baixos niveis de recuperacdo podem favorecer o aparecimento da
sindrome do burnout em treinadores esportivos (FLETCHER; SCOTT, 2010;
GOODGER et al. 2007; HJIALM et al. 2007; RAEDEKE, 2004; RAEDEKE et al.,
2000).

O resultado deste estudo mostra que os niveis de recuperacado foram maiores
que os niveis de estresse nos treinadores brasileiros, descartando, dentro de uma
analise macro e coletiva, qualquer indicativo de surgimento da sindrome do burnout,
nao confirmando assim a hip6tese 3 deste estudo.

O termo analise macro e coletiva necessita ser explicitado, pois trata-se de
uma limitacdo deste estudo. Foram encontradas, em andlises individualizadas,
sintomas da sindrome do burnout em alguns voluntéarios deste estudo, apesar destes
resultados néo terem sido mencionados no corpo deste estudo.

Analisando a literatura, observa-se que o0s resultados e as inferéncias
apresentadas nos estudos, envolvendo o burnout esportivo em treinadores, também
sdo macro e coletivas e envolvem diferentes modalidades esportivas
(KARABATSOS et al., 2006; RYSKA, 2009), uma mesma modalidade esportiva com
niveis competitivos diferentes (HJALM et al., 2007; RAEDEKE, 2004), niveis de
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experiéncia profissional variada (RYSKA, 2009) e analises por sexo (CACCESE;
MAYERBERG, 1984; HJALM et al., 2007).

Ao comparar o0s resultados gerais encontrados, neste estudo, sobre a
auséncia da sindrome do burnout nos treinadores brasileiros com os da literatura,
foram encontrados resultados divergentes e convergentes a este estudo.

Corroboram os resultados deste estudo, os achados sobre auséncia dos
sintomas de burnout em treinadores gregos de atletismo (KARABATSOS et al.,
2006) e o estudo de Raedeke (2004) envolvendo treinadores de natacdo de ambos
0S sexos, nos Estados Unidos, que identificou que estes profissionais possuiam uma
visdo positiva sobre o processo de treinamento e ndo possuiam sintomas
relacionados a sindrome do burnout. Em ambos os estudos, os autores retratam
como limitacdes as variaveis intervenientes relacionadas ao sexo, faixa etaria, niveis
de experiéncia, condigcbes de trabalho dos treinadores avaliados, que podem
interferir neste tipo de analise.

Apesar de nao existirem estudos, até o presente momento, que mencionam
de forma explicita resultados de pesquisas com treinadores afastados do esporte e
gue estdo acometidos pela sindrome do burnout, existem estudos que relatam altos
niveis de burnout em treinadores de diferentes modalidades esportivas e que estao
trabalhando no ambiente esportivo (CACCESE; MAYERBERG, 1984; HIALM et al.,
2007; KARABATOS et al., 2006).

Diferentes autores atestam que individuos que apresentam altos niveis de
escores de exaustdo emocional e despersonalizacdo, associados com baixos
escores de realizacdo pessoal, estdo mais propensos a manifestarem a sindrome do
burnout (BORGES et al., 2002; CACCESE; MAYERBERG, 1984; MASLACH et al.,
1996; MASLACH; LEITER, 1997; RAEDEKE et al., 2000).

O estudo de Caccese e Mayerbeg (1984) investigou as diferencas por sexo,
nos niveis de burnout em treinadores e treinadoras escolares. Os autores
encontraram altos niveis de burnout em mulheres nos constructos de esgotamento
emocional e baixos niveis de realizacdo pessoal quando comparados com o0s
homens. Somente o0 constructo despersonalizacdo nédo apresentou diferencas
significativas por sexo. Os autores também relatam que estes sintomas de
esgotamento emocional e baixa realizacdo pessoal estdo associados ao estresse

elevado e a pouca recuperacao e tempo livre que estes profissionais possuem.
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No estudo de Karabatsos et al. (2006) séo identificados niveis moderados de
exaustdo emocional e despersonalizacdo e baixos niveis de realiza¢do pessoal, que
indicam sintomas explicitos da sindrome do burnout para a amostragem de
treinadores de basquete gregos. Em relacdo aos treinadores de voleibol também
foram apresentados niveis moderados de burnout, neste estudo.

Hjalm et al. (2007) também encontraram resultados contraditorios ao presente
estudo. Os autores avaliaram treinadores e treinadoras profissionais de futebol
suecos e identificaram altos niveis de burnout nesses treinadores. Os autores
também verificaram que quanto menor a divisdo em que o treinador esta inserido
maiores sdo seus niveis de burnout.

Hjalm et al. (2007) afirmam que uma das provaveis explicacdes para que 0s
treinadores de futebol administrem e suportem altos niveis de estresse, aliados a
baixos niveis de recuperagdo, e consigam administrar sintomas moderados da
sindrome do burnout, esta relacionado as gratificacdes financeiras, as oportunidades
e as experiéncias Unicas proporcionadas pelo futebol no alto rendimento. Os autores
concluiram que, apesar dos elevados niveis de estresse, dos desgastes
emocionais/profissionais do labor e do baixo tempo de descanso/recuperacao
presentes no cotidiano destes treinadores, a amostragem sueca avaliada ainda
considerava este custo-beneficio positivo e sentiam prazer nas suas atividades
laborais.

Cabe pontuar que todos os estudos relacionados a sindrome do burnout em
treinadores adotaram cortes transversais para a coleta dos dados, o que segundo
Kelley e Baghurst (2009) dificulta uma analise mais assertiva sobre o exato momento
em que a sindrome se manifesta no treinador. Maslach e Leiter (1997) reforcam esta
hipétese afirmando que existe uma linha muito ténue entre até onde vai 0 estresse
cronico e onde comeca realmente a sindrome do burnout.

Contudo, neste estudo com treinadores brasileiros, observa-se pelos
constructos avaliados, em especial os valores e diferencas entre a recuperagéo e o
estresse, que a amostragem avaliada apresenta uma baixa probabilidade de
manifestagcéo dos sintomas de burnout.

Com a nova estrutura do RESTQ-Coach, surgiram outros constructos
relacionados ao questionario e que serao discutidos a seguir.

Os treinadores brasileiros deste estudo apresentaram altos escores

relacionados a autoeficacia, o0 que demonstra que estes profissionais se autoavaliam
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como pessoas competentes para executarem as funcdes de treinador em suas
respectivas equipes.

Foram identificadas correlacbes entre a autoeficacia dos treinadores e a
recuperacdo geral (r=0,511; p<0,001) e o bem estar fisico (r=0,490; p<0,001).
Apesar dessas correlages serem moderadas, ndo foram encontrados estudos, até o
presente momento, de investigagcfes especificas sobre a influéncia da percepgéo da
autoeficacia nos processos de recuperacédo de treinadores esportivos.

Devido a falta de evidéncias cientificas neste campo de investigacao, este
estudo especula que niveis elevados de autoeficacia podem auxiliar nos processos
de recuperacgéo do treinador. Esta hipotese é levantada com base nos argumentos
de que a recuperacdo é um processo intra e interindividual, que depende da
percepcao subjetiva da pessoa (KELLMANN, 2010). Sendo assim, um treinador que
possui elevados escores de autoeficacia pode sentir-se recuperado mais
rapidamente do que um outro treinador que possui baixos escores de autoeficacia,
pois 0 primeiro irA apresentar pensamentos, sentimentos e comportamentos de
confianca e sucesso na sua capacidade de recuperacao.

De acordo com Kellmann (2010), a recuperacdo se da por parametros
fisiolégicos  (KENTTA; HASSMEN,  1998); psicolégicos  (RENZLAND;
EBERSPACHER, 1988) e sociais (ETZION, 2003). O processo de avaliacdo da
autoeficacia de um treinador, em relacdo a sua recuperacéo, também passa pela
analise de seis fontes de informacdo sobre os estados fisiologicos e emocionais,
experiéncias imaginativas, experiéncias indiretas e realizacbes de desempenho
(BANDURA, 1977; BANDURA, 1997; FELTZ; et al., 1999). Sendo assim, parece
plausivel hipotetizar que treinadores que possuem uma alta percepcdo sobre sua
autoeficacia tendem a avaliar suas estratégias de recuperacdo fisiologica,
psicolégica e social como mais eficientes, demandando de um menor tempo para se
recuperarem.

Em relagcdo a correlacdo moderada e valores elevados dos escores de
autoeficacia e bem estar fisico encontrados nestes treinadores brasileiros, pode-se
interpreta-los com base na Teoria de Bandura (1977, 1997) e Feltz et al. (1999) que
afirmam que a percepg¢éo de bons indicadores fisiologicos influenciam positivamente
a percepcao sobre autoeficacia de um individuo. Em outras palavras, treinadores
que se sentem com uma boa condicao fisica, fortes, saudaveis e ativados de forma

adequada manifestam uma maior confianca na sua capacidade de autoeficacia.
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A percepcdo dos treinadores, sobre a aplicacdo de técnicas cognitivas em
seus atletas, apresentou uma correlagdo moderada (r=0,421; p<0,001) com a
autoeficacia e baixas correlagbes negativas com o estresse geral e baixas
correlagbes positivas com os demais constructos. Isto nos leva a inferir que este
constructo relacionado as técnicas cognitivas, em funcdo da sua especificidade,
guantidade e forma semaéantica da construgdo de seus itens (57, 73 e 81), possui
pouca relagdo com os constructos de estresse geral, estresse especifico, bem estar
fisico e recuperacdo geral, pois nestes quatro constructos citados por ultimo o
treinador esta avaliando questdes relacionadas diretamente a sua pessoa.

Em relac&o ao constructo de autoeficacia, Feltz et al. (1999) afirmam que um
dos pilares que ajudam a construir a percepcdo que o treinador tem sobre sua
autoeficacia estd relacionado a sua capacidade e as competéncias e estados
psicolégicos de seus atletas. Feltz et al. (2008) também reforcam que a eficacia do
treinamento depende das competéncias técnicas, taticas, fisicas e psicolégicas que
um treinador possui para desenvolver e otimizar o desempenho de seus atletas.

Por fim, cabe ressaltar algumas limitagcdes na interpretacdo dos resultados
encontrados com os treinadores brasileiros. A primeira é que apesar de todos os
treinadores avaliados serem federados e estarem disputando competicbes oficiais
em suas modalidades esportivas, existe na amostragem diferencas em relacdo a
faixa etaria, niveis educacionais e de experiéncia profissional destes treinadores,
gue podem subestimar ou superestimar estes indicadores do RESTQ-Coach na
versao brasileira.

A literatura apresenta evidéncias que o nivel de estresse, recuperacao e
burnout podem sofrer ou ndo interferéncias em relacdo a experiéncia e faixa etaria
dos treinadores (LEVY et al., 2009), tipo de modalidade (KARABATOS et al., 2006),
carga horaria semanal de trabalho e descanso (KALLUS et al., 1996); sexo
(CACCESE; MAYERBERG, 1984) e fatores ambientais (FLETCHER; SCOTT, 2010;
HJALM et al., 2007; KELLEY; BAGHURST, 2009).

Estudos por modalidades esportivas, utilizando o RESTQ-Coach, foram
desenvolvidos paralelamente a esta tese como, por exemplo, o estudo envolvendo
treinadores brasileiros de futsal e futebol de campo, que objetivou analisar os niveis
de estresse, recuperacdo e sintomas da sindrome do burnout dentro da
especificidade dessas modalidades (COSTA; FERREIRA; PENNA; MORAES,;
SAMULSKI, 2011).
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A segunda limitagdo estd relacionada ao fato de que este instrumento
necessita ser utilizado em outros grupos de treinadores esportivos, nas mesmas
modalidades esportivas, para que se possa ter uma maior clareza sobre a sua
confiabilidade e validade. A aplicacdo em outras amostragens de treinadores
brasileiros também permitira comparacdes com os resultados encontrados neste
estudo.

A terceira limitacdo se refere a utilizacdo deste instrumento com treinadores
brasileiros que trabalham em outras modalidades federadas que n&o foram
avaliadas neste estudo, com o objetivo de verificar a confiabilidade e validade do
RESTQ-Coach na versédo brasileira e tracar o perfil de estresse, recuperacao e
provaveis sintomas de burnout em treinadores destas modalidades.

A néo utilizacdo de marcadores fisiolégicos de estresse também é entendida,
neste estudo, como uma limitacdo e s6 nao foi realizada devido a dificuldade de
logistica e de acesso a voluntérios (treinadores federados pertencentes ao topo da
piramide esportiva) que se dispusessem a colaborar longitudinalmente com este tipo
de coleta. Entende-se que, ao agregar resultados de medidas objetivas de avaliacao
do estresse, tais como dosagens de cortisol salivar, a resultados de medidas
subjetivas (RESTQ-Coach), seria possivel estabelecer uma avaliacdo mais rigorosa
dos estados de estresse, recuperacdo e provaveis sintomas de burnout destes
profissionais.

Apesar destas limitacBes, os resultados deste estudo com treinadores
brasileiros colaboram com a ciéncia esportiva no sentido de fornecer informacgdes
inéditas que podem auxiliar os treinadores, psicélogos, clubes e dirigentes a
compreenderem as relacdes existentes entre o estresse, a recuperacédo, a sindrome
do burnout, a percepcdo de autoeficacia, ao bem estar fisico e ao controle de

técnicas cognitivas em treinadores brasileiros.
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7 CONCLUSOES

Este estudo reflete o interesse na investigacdo sobre as variaveis estresse,
recuperacédo e sindrome do burnout em treinadores brasileiros e na validacdo de um
instrumento psicométrico capaz de medir estas variaveis. Os objetivos deste trabalho
foram todos respondidos, apesar das limitacbes enfrentadas pelo estudo devido a
escassez de informacgdes nesta area de investigagéao.

No que tange ao objetivo de testar a proposta original do RESTQ-Coach,
conclui-se que a mesma nao possui fundamentacdo estatistica e tedrica para a
avaliacdo de treinadores brasileiros.

Em relacdo ao objetivo de se validar o RESTQ-Coach na verséo brasileira,
conclui-se que os parametros de validade e confiabilidade do instrumento mostraram
serem adequados para este novo arranjo organizacional dos itens dentro de seis
novos constructos. Entretanto, reforca-se a necessidade de utilizacdo deste
instrumento em futuras pesquisas, para verificar se estes indices de validacdo se
mantém dentro de parametros estatisticamente aceitaveis.

Os resultados relacionados ao terceiro e Ultimo objetivo deste estudo, que
buscou avaliar os niveis de estresse, recuperagado e provaveis sintomas de burnout
nesta amostragem, permitem concluir que os treinadores brasileiros avaliados
possuem elevados escores de recuperacdo, baixos escores de estresse e estao
pouco susceptiveis a manifestarem sintomas de burnout.

Por fim, este estudo contribuiu para o processo de validacdo do RESTQ-
Coach na versao brasileira, garantindo aos profissionais de Educacdo Fisica e
Psicologia um instrumento confiavel cientificamente. Os resultados deste estudo,
com treinadores brasileiros, também permitiu tracar um perfil destes profissionais em
relacdo as varidveis de estresse, recuperacdo, autoeficacia e provaveis sintomas
gue podem ocasionar o burnout esportivo e o abandono de suas respectivas

carreiras esportivas.
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APENDICES

APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

&

, Y/\
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO ~ LAPES

InformacGes sobre a pesquisa

A pesquisa justifica-se pela necessidade de compreender os mecanismos da sindrome do burnout de treinadores no ambiente
esportivo. Burnout pode ser compreendido como um estresse cronico no ambiente de trabalho que pode causar problemas na
saude fisica, mental e social de uma pessoa. O presente estudo tem como objetivo analisar os provaveis fatores de risco que
podem levar os treinadores de alto rendimento a sindrome do burnout.

Participardo desta pesquisa treinadores do sexo masculino e feminino que dirigem equipes de alto rendimento nas categorias de base e
adulta. O questionario sera aplicado pelos pesquisadores nos locais de trabalho destes profissionais.

Os voluntérios deste estudo estardo livres para se recusarem a participar ou retirar seu consentimento em qualquer fase da
pesquisa, sem penalizagdo alguma e sem prejuizo a sua pessoa. Todos os dados serdo mantidos em sigilo no Laboratdrio de
Psicologia do Esporte (LAPES-CENESP-UFMG), a identidade dos voluntérios ndo sera revelada publicamente em nenhuma
hipotese e somente o pesquisador responsavel e equipe envolvida neste estudo terdo acesso a estas informagdes que seréo
apenas para fins de pesquisa.

A coleta de dados néo oferece nenhum tipo de risco aos voluntarios por se tratar de questionarios que ndo contem questdes
relacionadas a tematicas polémicas e constrangedoras.

Caso exista alguma divida sobre a pesquisa, vocé podera entrar em contato com os pesquisadores: Prof. Dr. Dietmar Martin
Samulski (31) 3409-2331, Prof. Ms. Varley Teoldo da Costa (31) 8451-5627 e Comité em Etica da UFMG (31) 3409-4592

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu entendi qual é a importancia de minha participacao neste estudo a partir do encontro que tive com os pesquisadores envolvidos. Eu li
e compreendi todos os procedimentos que envolvem esta pesquisa, bem como os seus objetivos e tive tempo suficiente para considerar a
minha participag&o no estudo. Eu perguntei e obtive as respostas para todas as minhas dividas. Eu sei que posso me recusar a participar
deste estudo, ou que posso abandona-lo a qualquer momento sem qualquer tipo de constrangimento. Eu também compreendo que os
pesquisadores podem decidir a minha exclusdo do estudo por razées cientificas, sobre as quais eu deverei ser devidamente informado.
Tenho uma copia deste formulario, o qual foi assinada em duas vias: idénticas e rubricadas.

Portanto, aqui fornego 0o meu consentimento para participar do estudo intitulado, “A Sindrome do Burnout: Validagéo de um

instrumento psicométrico e analise da sindrome em Treinadores Esportivos de Alto Rendimento”.

Voluntério: Pesquisador Responsavel:

Belo Horizonte, de Julho de 2010.
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APENDICE B - Questionério de Identificacdo da Amostra

&

2

QUESTIONARIO DE IDENTIFICACAO DA AMOSTRA

LAPES

(COSTA E SAMULSKI, 2009)

Nome:(opcional)

Data nascimento: / / Sexo: O Masculino O Feminino
Gostaria de receber posteriormente os resultados desta pesquisa? () sim ( ) ndo
Se sim, coloque um contato: e-mail: Tel.:

Data de aplicacao do questionério:
Data da ultima partida dirigida como treinador:
Clube atual em que trabalha:
Funcéo que exerce atualmente: O treinador O outra. Qual?
Héa quantos ANOS/MESES vocé trabalha como treinador em sua equipe atual?
Por gentileza responda mesmo exercendo outra fun¢do na comissao técnica.
ano (s) meses

Qual (ais) é (sdo) a (s) atual (is) categoria que voceé esta trabalhando:
Campeonato atual que esta disputando ou Gltimo que disputou:

1. Escolaridade:

1°grau () completo 2°grau () completo Superior () completo
() incompleto () incompleto (') incompleto

Pés-graduacdo ( ) completo Mestrado () completo Doutorado () completo
(') incompleto () incompleto (') incompleto

2. Vocé possui algum curso superior?

()sim ()ndo Qual
3. Vocé é filiado ao CREF (Conselho Regional de Educacéo Fisica)?

()sim ( )ndo
() profissional em Educagdo Fisica () Provisionado em Educacéo Fisica
4.  De que forma é (foi) seu envolvimento direto com este esporte e ha quanto tempo?

Funcéo Tempo Funcéo Tempo
anos meses anos Meses
( )Atleta Alto Nivel () auxiliar técnico
() Prep. Fisico () Supervisor
() Treinador ()
( )outro
5. Vocé ja trabalhou como auxiliar técnico? () sim () ndo
Exemplo: Juvenil 3 meses
Categorias Tempo Categorias Tempo
Anos meses anos Meses
() ()
() ()
() ()
() ()
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6. Em quais categorias vocé ja trabalhou como treinador e por quanto tempo em cada uma delas?

Exemplo: Infantil 5 anos e 6 meses

Tempo
anos Meses

Tempo
anos meses

Categorias Categorias

I~ |~~~
e [ [— [ —
—~ |~~~
N N N N

FALE UM POUCO SOBRE SUA TRAJETORIA PROFISSIONAL:
Caso ndo exerca a funcao de treinador, gentileza responder também as questdes abaixo com base na sua
atual funcéo dentro da comisséo técnica.

7. Principais Clubes que vocé ja trabalhou como treinador?

8.  Quais as principais competicfes vocé j& participou como treinador?

9.  Quais competicGes vocé ja ganhou como treinador e em qual categoria?

10. Situagdes que o levariam a abandonar a carreira de treinador
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APENDICE C - Questionario RESTQ-Coach - versdo brasileira

Nome:

Data: Hora: Idade: Sexo:

Esporte:

Nivel educacional:
() primeiro grau incompleto () primeiro grau completo  ( ) segundo grau incompleto
( ) segundo grau completo ( ) superior incompleto ( ) superior completo

RESTQ-Coach

Este questionario consiste numa série de afirmacgdes. Estas afirmagfes possivelmente
descreverdo seu estado mental, emocional e bem estar fisico e suas atividades que vocé
realizou nos ultimos 3 dias e noites.

Por favor, escolha a resposta que mais precisamente demonstre seus pensamentos e
atividades. Indicando em qual freqiiéncia cada afirmacdo se encaixa no seu caso nos
altimos dias.

As afirmacg0es relacionadas ao desempenho esportivo se referem tanto as atividades de
treinamento quanto de competic&o.

Para cada afirmacao existem sete possiveis respostas.

Por favor, faga sua escolha marcando o nimero correspondente a resposta apropriada.

Exemplo:

Nos ultimos (3) dias/noites

... Eu li um jornal

0 1 2 3 4 x 6
nunca pouquissimas  poucas vezes metade das muitas vezes muftisswnas sempre
vezes vezes vezes

Neste exemplo, o numero 5 foi marcado. O gque significa que voceé leu jornais muitissimas
vezes nos ultimos trés dias.

Por favor, ndo deixe nenhuma afirmagéo em branco.

Se vocé esta com duvida em qual opcdo marcar, escolha a que mais se aproxima de sua
realidade.

Agora vire a pagina e responda as categorias na ordem sem interrupcao.



0: nunca 1: pouquissimas vezes

Nos ultimos (3) dias/noites ...

2: poucas vezes

3: metade das vezes

1

2

3

5

6

4: muitas vezes

Nos ultimos (3) dias/noites ...

5: muitissimas vezes

6: sempre
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0

1

3

4

1- Eu assisti televisdo

25- Eu estava morto de cansaco apés o
trabalho

2- Eu ndo dormi o suficiente

26- Outras pessoas me irritaram

3- Eu terminei tarefas importantes

27- Eu tive um sono satisfatoério

4- Eu ndo consegui me concentrar bem

28- Eu me sentia ansioso ou inibido

5- Tudo me aborrecia

29- Eu me senti em boa forma fisica

6-Euri

30- Eu estava chateado com tudo

7- Eu me senti fisicamente mal

31- Eu estava letargico (sem reacdo)

8- Eu estava de mal humor

32- Eu senti que tinha que desempenhar
bem na frente dos outros

9- Eu me senti fisicamente relaxado

33- Eu me diverti

10- Eu estava de bom humor (alegre)

34- Eu estava de bom humor

11- Eu tive dificuldades de me concentrar

35- Eu estava muito cansado

12- Eu me preocupei com problemas néo
resolvidos

36- Eu dormi inquietamente
agitado)

(sono

13- Eu me senti a vontade (relaxado)

37- Eu figuei aborrecido

14- Eu passei bons momentos com
amigos

38- Eu me senti que poderia fazer tudo

15- Eu tive dor de cabeca

39- Eu estava aflito

16- Eu estava cansado por causa do
trabalho

40- Eu parei de tomar decisdes

17- Eu tive sucesso no que eu fiz

41- Eu tomei decisdes importantes

18- Eu ndo consegui desligar a minha
mente

42- Eu me senti fisicamente exausto

19- Eu cai no sono, satisfeito e relaxado

43- Eu me senti feliz

20- Eu me senti desconfortavel

44- Eu me senti pressionado

21- Eu fui aborrecido pelos outros

45- Tudo era demais para mim

22- Eu me senti para baixo

46- Meu sono era interrompido facilmente

23- Eu visitei alguns amigos préximos

47- Eu me senti contente

24- Eu me senti deprimido

48- Eu estava zangado com alguém




0: nunca 1: pouquissimas vezes

Nos ultimos (3) dias/noites ...

2: poucas vezes

3: metade das vezes 4: muitas vezes 5: muitissimas vezes

0

1

2

3

4

5

6

Nos ultimos (3) dias/hoites ...

6: sempre
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1

2

3

49- Eu tive algumas boas idéias

66- Eu tive novas idéias para o treinamento

50- Eu entendia como meus atletas se sentiam

67- Eu lidei com os problemas emocionais de
meus atletas com muita calma

51- Eu sentia meu corpo forte

68- Eu me senti muito energético (cheio de
energia)

52- Eu me preparei para todos os treinamentos

69- Eu tirei vantagens das oportunidades que
foram oferecidas para mim

53- Meus esfor¢os pessoais contribuiram para o
sucesso de meus atletas

70- Eu estava convencido que as metas de
desempenho poderiam ser atingidas

54- Eu me senti emocionalmente exausto pelo
processo de treino (coaching)

71- Eu me senti exausto da carreira de treinador

55- Eu estava convencido que treinei bem os
meus atletas

72- Exigiram demais de mim durante o0s
intervalos de descanso

56- Eu ndo podia descansar durante os intervalos

73- Eu falei com meus atletas sobre as
vantagens do treinamento mental

57- Eu dei exercicios de concentracdo para 0s
meus atletas

74- Eu estava motivado para dar o treino

58- Eu motivei bem meus atletas

75- Eu estava convencido que preparei bem
meus atletas

59- Eu estava em boa condicdo fisica

76- Eu me recuperei bem fisicamente

60- Meus atletas tiveram bons resultados

77- Eu tomei decisfes certas no treinamento

61- Eu estava convencido que meus atletas
poderiam alcancar seu melhor desempenho a
gualguer momento

78- Os intervalos de descanso ndo foram em
momentos certos

62- Eu realizei com mérito minhas tarefas como
treinador

79- Eu me senti frustrado ministrando o
treinamento

63- Eu tive a impressdo que os intervalos de
descanso foram poucos

80- Eu lidei efetivamente com os problemas de
meus atletas

64- Eu tive vontade de deixar de ser treinador

81- Eu falei com meus atletas sobre as técnicas
de regulacéo do nivel de ativagdo (por exemplo:
relaxamento)

65- Meus atletas e eu estabelecemos metas juntos




APENDICE D - Anélise Fatorial Exploratéria para avaliacio

itens em 20 fatores

Structure Matrix
Factor
TR U o e A e B R T L O T T L L L S T L L L
22 | 670 338 309 619 ~310
EG1 |24 | 500 -373 621
30 | .707 -444| 365 353 -,304 -313
45 | 579 -325| 363 433, 326 312 -,344]
5 614 -420] 301 351
G2 |8 716 -439 323
28 | 420 446
37 | 782 -415| 424 349 -342
21 | 785
63 |26 | 813
30 | .s00 309 329 366 456| 402 314
45 | 765
12 ,39# ,3071' 310 568
EGa |18 | 332 1387 -,355 320 -,366
32
44 | 535 329| -,337 336
2 324| -453 390
g5 [16 | 419 723 -332 359
25 | 374 820 351
35 | 407 -323| ,820| -398| -308| 315
4 303 1866
EG6 |11 1392 645
31 | 454 -336| 318 -,369 397 -337
40 567
7 449 ~308| ,342| -,379] -500 348
(67 |15
20 | 602 -407| 462| -390| -303| 352 303
2 | 466 -346| 798| -322| -325| 363
3 325 379
RG8 |17 535|342 483
41 410| 324 538
49 A45| 348 419 382
3 762
RGO |14 592 313
23 318 351
33 | -364| 362| 810 367| 335
S 383 522|330
RG1I0 |13 505, ,596| 380
29 301 736
38
10 | -384] ,310] ,803
RG11 [34 | -451| 382| 814 335|354 364
43 | -352| 320| 739 -,345
a7 | -308| 325| 781 321 317
o) T38| | 74| 349
RG12 |27 435| -354| 738 359 363
36c | -492 -403| 470 -321 692
46¢ | -,383 ,304 ,325 674
56 317 1558
EE13 |63 ,646
72 571 396
78 507
54 | 331 440 516 337
g4 (64 | 411 670
71 | 385 354 822
79 314 379
50 470 8
RE1S |62 748
67 348 648
80 341 649
51 389|423 385( ,690 313
RE16 |59 458|311 897
68 450| 396 310 481 335 321 339
76 389| ,362| -344| 475| 637 317,
52 564 444 309
RE17 |58 638] 329 306 321
66 425 553
74 658|321 305 526,
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Structure Matrix
Factor
2 3 6 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 | 20
53 645 371
RE18 160 ,676 ,328]
69 417
77 ,706
55 ,729| 365 ,323]
RE19 |61 ,690
70 ,710
75 ,824| ,334 ,302 ,340)
57 376 733
RE20 |65 A72 ,333
73 316 ,857
81 ,763




