Repercussoes das avaliagoes externas no cotidiano
dos gestores escolares

Paschoalino, Jussara Bueno de Queiroz =1

Gomes, Suzana dos Santos "= ?

RESUMO

Este artigo constitui parte de um estudo de pds-doutorado realizado em 2023,
que teve o objetivo geral de compreender as repercussdes no cotidiano dos
gestores escolares frente as avaliagdes externas no estado de Minas Gerais. A
metodologia escolhida foi a qualitativa. O percurso metodoldgico foi buscar no
site do Catalogo de Teses e Dissertagcbes da CAPES as publicagbes com o
descritor avaliagdo externa. No segundo momento, o propdsito foi ouvir os
gestores escolares. A aplicagdo do questionario online coletou as respostas de
dez profissionais. Os resultados mostraram que as avaliagdes externas sao
necessarias, porem a forma como sdo realizadas tem impactado
negativamente o cotidiano das escolas. Evidenciam-se assim quatro aspectos
diante das questdes pesquisadas: a intensificagao do trabalho do gestor, a falta
de valorizagdo do processo pela comunidade escolar, a culpabilizagdo da
escola frente aos resultados e o antagonismo de exercer a gestdo democratica.

Palavras-chave: avaliagdo externa; responsabilizagcdo; gestao escolar;, gestao
democrética.

Repercussions of external evaluations on the daily lives of school
managers

ABSTRACT

This paper is part of a postdoctoral research conducted in 2023, which had the
general objective of understanding the repercussions on the daily lives of school
managers in the face of external evaluations in the state of Minas Gerais,
southeast of Brazil. The methodology chosen was qualitative. The
methodological path was to search the website of the Catalog of Theses and
Dissertations of CAPES (Brazilian Foundation of the Ministry of Education) the
publications with the descriptor external evaluation. In the second moment, it
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had the purpose of listening to the school managers. The application of the
online questionnaire collected the answers of ten school managers. The results
of the research found that external evaluations are necessary, but the way they
are carried out has negatively impacted the daily life of schools. Four aspects
were evidenced in the face of external evaluations: the intensification of the
manager's work, the lack of appreciation of the process by the school
community, the blaming of the school in the face of the results and the
incompatibility of exercising democratic management.

Keywords: external evaluation; accountability; school management; democratic
management.

Repercusiones de las evaluaciones externas en la vida cotidiana de los
directores de centros escolares

RESUMEN

Este articulo forma parte de una investigacion postdoctoral realizada en 2023,
que tuvo como objetivo general comprender las repercusiones en la vida
cotidiana de los directores escolares frente a las evaluaciones externas en el
estado de Minas Gerais, sureste de Brasil. La metodologia elegida fue
cualitativa. La ruta metodoldgica fue buscar en el sitio web del Catalogo de
Tesis y Disertaciones de CAPES (Fundacion Brasilefia del Ministerio de
Educacién) las publicaciones con el descriptor evaluacion externa. En el
segundo momento, tenia el propdsito de escuchar a los directores de la
escuela. La aplicacion del cuestionario en linea recogio las respuestas de diez
directores escolares. Los resultados de la investigacidn encontraron que las
evaluaciones externas son necesarias, pero la forma en que se llevan a cabo
ha impactado negativamente en la vida cotidiana de las escuelas. Cuatro
aspectos se evidenciaron frente a las evaluaciones externas: la intensificacion
del trabajo del gerente, la falta de apreciacion del proceso por parte de la
comunidad escolar, la culpabilidad de la escuela frente a los resultados y la
incompatibilidad de ejercer una gestion democratica.

Palabras clave: evaluacion externa; responsabilidad; gestion escolar; gestion
democratica.
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INTRODUCAO

A educagdao no Brasil ndo tem construido uma perspectiva de
valorizagdo. Muito pelo contrario, as politicas educacionais nao vém
apresentando o carater de continuidade. Nas palavras de Cunha (1991), as
politicas educacionais no Brasil caminham em um processo de zigue-zague,
sem avangar para aspectos ja referendados e articulados nos ambitos politicos.
Dessa forma, se presencia, no campo educacional, muitas propostas que foram
construidas coletivamente em espacos como as Conferéncias Nacionais de
Educacdo (CONAEs) e no atual Plano Nacional de Educacédo PNE
(2014-2024). Eles tracaram agdes necessarias para a melhoria da educacao,
mas as lacunas permanecem.

Com o objetivo de compreender as repercussdes das avaliagdes
externas no cotidiano dos gestores escolares no estado de Minas Gerais, 0
estudo realizado foi dividido em trés partes que se conectam. Na primeira
parte, apresenta-se a metodologia escolhida e o percurso adotado,
especialmente a partir das publicagdes pesquisadas no site do Catalogo de
Teses e Dissertacdes da CAPES. Na segunda, realizam-se reflexdes sobre a
tematica em questdo. Na terceira, analisam-se os dados coletados no
instrumento de pesquisa online realizado com os gestores escolares. E, por
fim, apresentam-se as consideracdes sobre essas analises.

Metodologia

Este estudo, por fazer parte da pesquisa de pds-doutorado, foi delineado
pela metodologia qualitativa e buscou compreender as possiveis repercussoes
das avaliagcbes externas no cotidiano dos gestores escolares. As analises das
conjecturas estabelecidas nas escolas sdo complexas ao entender que nela se
efetiva “[...] o préprio dinamismo da vida individual e coletiva com toda a
riqueza de significados dela transbordante” (MINAYO, 2001, p.15).

Com esse entendimento de que varias concepgdes atravessam o
cotidiano das escolas, sobretudo o trabalho dos gestores escolares em
especifica relagcdo com as provas externas, a escolha pela pesquisa qualitativa
se deu pela possibilidade de trabalhar “[...] com o universo de significados,
motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um
espaco mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendbmenos que nao
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podem ser reduzidos a operacionalizagdo de variaveis” (MINAYO, 2001, p.
21-22).

Nesse sentido, o percurso metodologico apresentou duas vertentes. Na
primeira, foi necessario buscar no site do Catalogo de Teses e Dissertacdes da
CAPES as publicagdes com o descritor avaliagao externa no periodo de 2018 a
2022.

A partir do descritor escolhido, foram aplicados os seguintes filtros: tipo
de publicacdo, que resultaram em 401 (quatrocentas e um) dissertagdes e 189
(cento e oitenta nove) teses. No periodo determinado, o quantitativo de teses e
dissertagdes por ano foram os seguintes: em 2019, 191; em 2020, 156; em
2021, 136; e, em 2022, a pesquisa identificou 107, totalizando 590 publicacoes.

Outro filtro utilizado foi o da area de concentracédo, em que a opcgao foi
educagao. Apos a leitura dos titulos e palavras-chave, foi realizada a
identificacdo e a analise inicial com relacao a tematica em questdo. Desse
processo, foram identificadas 93 publicagdes. Ao todo, foram 62 dissertacdes e
31 teses.

Ao analisar as dissertacdes e teses que apresentaram a tematica dentro
do escopo definido na pesquisa, que refletiram sobre o campo do estado de
Minas Gerais, apenas duas delas se enquadraram nos filtros realizados: uma
dissertacdo e uma tese.

A tese selecionada dentro dos critérios preestabelecidos foi “Avaliagéo
de desempenho individual e SIMAVE sob o neoliberalismo: controle e
precarizagcado do trabalho docente em Minas Gerais (2007-2020)" (SILVEIRA,
2022).

O estudo apresentou a metodologia de pesquisa bibliografica e
documental e teve o objetivo de:

[...] compreender as implicagdes das politicas de avaliacdo do
trabalho docente, em particular a Avaliagdo de Desempenho
Individual (ADI) e o Sistema Mineiro de Avaliagdo e Equidade
da Educagdo Basica Publica em Minas Gerais (SIMAVE) a
partir do ano 2007, decorridos 05 anos da implantagdo do
programa Choque de Gestdao no ano de 2003, sob o governo
de Aécio Neves que inaugura a chamada Nova Gestao Publica
(NGP) em Minas Gerais no contexto do neoliberalismo
(SILVEIRA, 2022, p. 9).
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Nessa légica, Silveira (2022) elucidou o deslocamento nas concepgoes
da educacgéo. Tira-se o foco do pedagdgico e centra-se apenas nos resultados.
Essa mudanca de concepcdao vem acarretando a precarizacido do trabalho
docente. A autora concluiu que a intensificacdo do trabalho docente tem
impactado inclusive a saude fisica e mental. Assim, se evidenciou a fragilizagcao
do trabalho docente, que perde autonomia, a partir das politicas de avaliagao
que exacerbaram o controle e a precarizagéo do trabalho.

Nessa mesma perspectiva, a outra publicacdo selecionada foi a
dissertacdo “O sistema mineiro de avaliagao e equidade da educacao publica e
o dilema da qualidade” (ALMEIDA, 2022).

A pesquisa de mestrado da autora teve o objetivo geral de “[...] analisar
a reestruturagdo do Simave, com a implementagdo dos Itinerarios Avaliativos
de Minas Gerais no periodo de 2016 a 2018” (ALMEIDA, 2022, p. 8). Para
tanto, a autora tracou um histérico do monitoramento da avaliacdo e do
controle do trabalho docente. Os estudos confirmaram a concepgado de
qualidade das escolas direcionadas pelos indices das avaliagbes externas,
corroborando com as premissas de accountability, da responsabilizacéo e da
meritocracia. As conclusdes apontaram que as politicas educacionais estavam
subordinadas as orientagdes dos organismos internacionais, processos esses
que direcionam para a privatizagao das escolas publicas.

Outro aspecto salientado por Almeida (2022) se referiu aos documentos
norteadores das politicas publicas educacionais mineiras, referendada nos
Itinerarios Avaliativos de Minas Gerais, que teve “[...] a omissdo do Colegiado
Escolar, considerada uma das estratégias para a promogado da gestdo
democratica e um dos elementos essenciais para a manutencao da escola
publica” (ALMEIDA, 2022, p. 128).

Essa concepcado apresentada nos ltinerarios Avaliativos de Minas
Gerais, vigente até 2019, desconfigurava os preceitos legais da gestdo
democratica nas escolas publicas mineiras. Vale salientar que a gestéo
democratica nas escolas publicas instituidas na Constituicdo Federal de 1988
continua vigente nos outros documentos legais de ambito nacional. Nesse
sentido, os principios legais da gestdo democratica se delinearam em trés
ambitos. Assim, para repensar e atuar na vertente da gestdo democratica nas
escolas deveriamos efetivar “[...] a participacdo, através da presenca,
ampliagdo e qualificagdo de féruns decisorios; a autonomia, consubstanciada
pelo respeito para com a comunidade escolar, seus sujeitos; e processos e a
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transparéncia através do controle social (ESQUINSANI, DAMETTO, 2018,
p.10).

Os autores supracitados elucidam as dificuldades de implementar a
gestao democratica nas escolas ao afirmarem que

[...] pouco se avangou em dire¢do a uma definicdo inequivoca
do que seria a Gestao democratica e/ou de quais mecanismos
a garantiriam na pratica de redes e sistemas publicos de
ensino. O Plano Nacional de Educacao Lei 13.005/2014 atesta
tal conclusdo, no momento em que precisa prever/obrigar redes
e sistemas de ensino a desenvolverem suas proprias leis de
Gestao Democratica (ESQUINSANI, DAMETTO, 2018, p.11).

Com essa compreensao, duas dimensdes se evidenciam no cotidiano
das escolas. Em uma perspectiva, a gestdo democratica nas escolas se
configura como uma utopia.

A palavra utopia significa o lugar que n&o existe. Nao quer dizer
que nao possa vir a existir. Na medida em que nao existe, mas
ao mesmo tempo se coloca como algo de valor, algo desejavel
do ponto de vista da solugao dos problemas da escola, a tarefa
deve consistir, inicialmente, em tomar consciéncia das
condicdes concretas, ou das contradicdes concretas, que
apontam para a viabilidade de um projeto de democratizacéo
das relagdes no interior da escola (PARO, 2016, p.13).

Desse modo, se imagina a gestdo democratica como um valor a ser
conquistado. Entretanto, um antagonismo nos proprios documentos legais
coloca a gestdo da escola em outro patamar. O discurso se mantém em
relacdo a uma gestdo participativa e democratica, contudo as definigdes e
estratégias propostas no PNE 2014 ja corroboram com uma perspectiva de
gestdo gerencial, ao relacionar critérios de mérito e desempenho a gestéo
democratica, a aplicagdo de provas para o provimento ao cargo de diretor
escolar (BRASIL, 2014).

Para a mensuracdo da escola de qualidade, as avaliagcbes sistémicas
assumem o protagonismo na educagdo e exacerbam as normativas de
aproximacgao de um gerencialismo pautado nos moldes empresariais.
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Para adentrar ao campo e possibilitar ouvir os gestores escolares que
estavam a frente do trabalho das escolas, a opgao foi a de partir para o
segundo momento da pesquisa. Diante dessa conjectura, foi elaborado um
questionario no Google, em que foram coletadas as respostas de dez gestores
escolares da capital mineira, de modo a alcangar o objetivo do estudo. Para
garantir o anonimato, os participantes foram identificados pelo codinome de
gestores e acompanhados das numeragdes de um a dez.

A avaliagdo externa ndo configura uma agdo nova nas escolas, mas
sucessivas mudancgas foram ocorrendo desde a sua implantagdo. Nesse
sentido, fez-se necessario compreender a sua importancia no cotidiano das
escolas.

AVALIAGOES

A avaliagdo educacional, tdo necessaria para redimensionar as agdes
pedagodgicas, muitas vezes fica subsumida em numeros. Isso para o Brasil se
efetiva em um cenario caotico.

Figari (1996) desmembra a avaliagdo em niveis de estruturas. As
macroestruturas correspondem aos sistemas educacionais. Ja as
mesoestruturas se expressam pelas escolas e as microestruturas sao as salas
de aulas. Outro autor, Afonso (2003), ao analisar a avaliagdo educacional,
acrescentou o nivel mega, relativo a dimensao internacional. Ao refletir sobre
as varias perspectivas da avaliagao educacional, as nuances se interconectam
ea

[...] escola é confrontada com dimensdes éticas, simbdlicas,
politicas, sociais e pedagogicas que devem ser consideradas
como um todo por quem tem especiais responsabilidades na
administracdo da educacéo quer em nivel do Estado, quer em
nivel municipal e local, quer em nivel da propria unidade
escolar (AFONSO, 2003, p. 49).

Se todas essas dimensdes, niveis e estruturas da avaliacdo educacional
perpassam a escola, em contrapartida presencia-se que a légica de
compreender a educacdo pela mensuragdo em dimensao internacional,
realizada pelas avaliagdes externas, aponta para um Brasil fragil na educacgao
de sua populagao.

[...] nos moldes da gestao, as avaliagdes configuram o controle,
a mensuragao e as projegcdes para a eficacia. Nesse contexto,
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avaliagdes externas tomam vulto e corroboram a ldgica
internacional do controle. Assim, se a educacéao brasileira, sob
a lente das diversas avaliagdes externas, configura o fracasso
pelos indices encontrados, por outro lado cresce a
responsabilizacdo de cada instituicdo para vencer os desafios
de melhoria do seu desempenho (PASCHOALINO; FIDALGO,
2011, p.106).

Diante disso, a avaliacdo tem ficado restrita aos numeros de indices e se
percebe sucumbida em varias realidades no cotidiano das escolas. A premissa
colocada pelo Ministério de Educacdao (MEC) ressalta que avaliacédo
educacional deve ser entendida a partir da decorréncia de interagdes de cinco
perspectivas diferentes que se interconectam.

Nessa perspectiva, as condigdes gerais das infraestruturas das escolas,
que envolvem também os equipamentos necessarios aos laboratérios e
bibliotecas, foram inseridas. Outro aspecto destacado foram as condicdes
relativas ao ambiente das escolas descritas em duas dimensdes: a primeira
evidenciando os aspectos fisicos, que devem levar em consideragdo a
localizagdo, iluminagdo, sonoridade e ventilagao; e, na outra dimensao, os
aspectos sociopoliticos que concernem as relagdes da gestdo democratica, do
envolvimento da comunidade, da valorizagao dos trabalhadores educacionais e
sobre a autoestima dos alunos, entre outros. Na mesma linha de raciocinio, os
outros aspectos estavam relacionados a possibilidade de acesso aos livros
didaticos pelos estudantes e também de outras fontes impressas de
conhecimento. Vale destacar que devem ser considerados todos os aspectos
que permeiam o processo educativo, pois sem eles a educacao nao se efetiva.
Muitas vezes eles ndo sao elucidados nos resultados (MEC, s/d, s/p.).

Assim sendo, 0 que transparece e se evidencia € uma visdo hegemoénica
da avaliacdo, que nao leva em consideracdo esses aspectos salientados pelo
MEC, mas os diversos indices mensurados pelas avaliacdes externas.

Outro aspecto que descaracteriza a avaliacdo educacional € quando se
associa os seus resultados ao discurso simplista da qualidade de ensino de
considerar somente a mensuracado individual, em detrimento do resultado
coletivo, e que também nao considere as “[...] condigcdes especificas que
determinam os meios para que esse objetivo seja alcangado” (CUNHA, 2009).
Destarte, nessa premissa, a avaliagdo educacional muitas vezes esta atrelada
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[...] a Avaliagdo de Desempenho, ferramenta gerencial tida
como essencial para o aprimoramento profissional e
institucional, o que se consegue sao processos frageis que nao
avaliam, no sentido de aferir e mensurar o desempenho
profissional com vistas a incentivar o desenvolvimento e a
busca da realizac¢do individual e, na mesma medida, o alcance
dos objetivos institucionais. Tém-se, isso sim, processos que
acabam por justificarem mediocridades e por desconhecerem
esforgos e crescimento individuais (ARAUJO, 2008, p. 97).

A qualidade educacional, dessa forma, assume “[...] uma cultura de
avaliacdo e meritocracia sem 0s mecanismos necessarios a construcao
concreta da melhoria da oferta educacional e das condi¢gdes de trabalho e
capacitacao dos trabalhadores docentes” (SANTIAGO, 2015, p.122). Com esse
entendimento, a avaliagao educacional, tdo importante no processo de ensino e
de aprendizagem, se perde nas mensuragdes dos resultados.

A criagdo desses niveis mais globais (mega e macro) deve-se ao fato de
a avaliagdo ter adquirido grande centralidade nas politicas publicas,
particularmente nas politicas educacionais pelos organismos internacionais,
com o propoésito de os estados ampliarem as agdes de controle e fiscalizagcao
sobre as escolas e os sistemas educacionais, fenbmeno apontado pelos
estudiosos em avaliagdo como a presenca do “Estado Avaliador” na educacao
(BRANDALISE, 2011, p. 3).

Nesse cenario de dimensao internacional, as avaliagcdes externas tém
referendado reflexdes diversas sobre as condigdes educacionais no Brasil, que
nao permitem compreender totalmente a realidade educacional do pais. Assim,
evidencia-se que esses resultados tém a prerrogativa de apresentar uma faceta
que, apesar de importante, ndo € a unica para refletir sobre a qualidade da
educacao.

Sabe-se que as politicas educacionais tém suas limitagdes.
Sozinhas n&o podem enfrentar as grandes questdes da
educacdo que derivam de contextos macroeconbmicos e
politicos intencionados na ampliacdo de mercados. Mas,
tampouco, as politicas conservadoras baseadas na andlise
economicista podem, de forma unilateral, enfrentar suas
proprias contradicdes na gestao da questdo educacional. Essas
politicas parecem desconsiderar que a escola publica é uma
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instituicdo que produz subjetividades coletivas e modos
individuais de subjetivacao (SILVA, GOMES, 2022, 189).

Ao corroborar com esse entendimento, pode-se afirmar a existéncia de
uma subordinagcdo dos professores a “[...] l6gica de produtividade decorrente
das novas formas de avaliagbes (de desempenho docente e discente),
afetando o seu trabalho e causando sofrimento fisico e emocional” (SILVEIRA,
2022, p.165). Dessa forma, as varias tensbes perpassam as esferas da
avaliagao educacional, desde a micro até a megaestrutura, ao determinar uma
|6gica avaliativa.

A auséncia de um numero maior de experiéncias na area de
responsabilizagdo também é fruto da prdpria incipiéncia da
ideia da avaliagdo de desempenho e da utilizagdo dos
resultados da aprendizagem cognitiva dos alunos como
peca-chave da politica educacional. Mesmo havendo alguma
familiaridade com a avaliagdo educacional, ndo existe uma
cultura de avaliagdo que permita utilizar a aprendizagem
cognitiva como o principal indicador das atividades e produtos
da escola (BROOKE, 2006, p. 400).

Em uma logica simplista de associar o desempenho dos estudantes a
qualidade da escola, os aspectos relacionados a avaliagdo mega ou externa
tem afetado o coletivo da escola, especialmente na figura do dirigente escolar.

A partir de uma pesquisa realizada na cidade do Rio de Janeiro, os
autores analisaram duas escolas e refletiram sobre as implicagdes da avaliagao
externa sobre a avaliagdo escolar e constaram que

notou-se, declaradamente, entre os docentes, o desejo de se
fazer algo diferente, préximo da demanda de aprendizagem
dos alunos, mas a aceitacdo do modelo avaliativo e o
constrangimento que envolve os professores, nas esferas
politica e organizacional da avaliacdo externa, geram a
reproducdo do sistema que impacta diretamente na
organizacdo da avaliagdo escolar, com a finalidade de
verificacdo da  aprendizagem  (ALVERNAZ; SOUZA;
HENRIQUE, 2021, p. 21).

A partir desse entendimento, e da pesquisa especifica no estado de
Minas Gerais, foi possivel elucidar que as tentativas de monitoramento ndo sao

Interritérios | Revista de Educacgao
RE\/|S'|'A Universidade Federal de Pernambuco,

. T Caruaru, BRASIL | V.9 N.18 €259557[2023]
| nternto r| OS Dossié (Re)visitando o Plano Nacional da
Educacao (2014-2024) e a gestdo democratica

das escolas

https://doi.org/10.51359/2525-7668.2023.259557

10


https://doi.org/10.51359/2525-7668.2023.259557

Repercussbées das avaliagbes externas no cotidiano dos gestores escolares

novas, pois se constatou “[...] as influéncias dos Organismos Internacionais no
Estado mineiro a partir da implementagdo do Programa de Avaliacdo do
Sistema Estadual de Ensino de Minas Gerais em 1992, o qual teve entre os
seus financiadores o Banco Mundial” (ALMEIDA, 2022, p. 128).

Nesse sentido, a autora supracitada evidencia que os padrdes impostos
pelos organismos internacionais tém impelido a concepgéo da meritocracia que

[...] tomou o sentido de esfor¢o individual, cada sujeito se
tornou responsavel por suas conquistas, excluindo assim os
demais fatores que contribuem com o desenvolvimento
pessoal, como as condigcdes sociais, econbmicas, culturais,
familiares, nessa conjuntura o sistema de ensino se tornou o
responsavel por ratificar e expor a sociedade essas
capacidades tidas como naturais, mascarando e contribuindo
com as desigualdades sociais (ALMEIDA, 2022, p. 52).

Nessa logica de hipervalorizacdo da meritocracia, por um lado se
compara duas realidades diferentes, sem levar em conta as suas
especificidades. Assim, a qualidade educacional passou a ser “relacionada aos
resultados das avaliagbes externas, transformada em uma qualidade
quantificavel que difunde a ideia da meritocracia aos indices mais altos e
responsabiliza a escola e o aluno pelos baixos indices” (ALMEIDA, 2022,
p.129).

Em Minas Gerais, varias politicas educacionais foram efetivadas,
sobretudo no ambito do monitoramento de avaliagdo em que essa ldgica
estava instaurada. Almeida (2022) tragou um panorama histérico sobre esse
processo, inclusive com o envolvimento da comunidade escolar para repensar
a escola.

Com esse entendimento e com a perspectiva critica das avaliagoes,
pode-se considerar que

[...] processos avaliativos tém servido como continuas
ferramentas de controle do trabalho dos docentes, quando
estes passam a ser atores responsaveis tanto pela sua
produtividade quanto pelo bom rendimento de seus alunos, a
nivel institucional. Nesse sentido, analisando o cenario de
forma critica, pode-se perceber que essa logica de cobrangas é
dada por meio do processo de exploragao individual orientado,
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sobremaneira, pela nova sociedade produtiva impulsionada
pela expansao do capital (SILVEIRA, 2022, p.22).

Dentre as politicas de monitoramento, o Sistema Mineiro de Avaliacéo e
Equidade da Educacao Publica (SIMAVE) foi implementado em 2020, em
parceria com a Secretaria Estadual de Educacgéo, e “[...] o Centro de Politicas
Publicas e Avaliagao da Educacado — CAEd, da Universidade Federal de Juiz de
Fora — UFJF, que se tornou responsavel pelo desenvolvimento das avaliagbes”
(ALMEIDA, 2022, p.86). E a Resolugdo 104 de 14 de julho de 2020 que
determinou

Art. 3° Compete ao SIMAVE a implementacédo, a cada dois
anos, do Programa de Avaliagao da Rede Publica de Educacao
Basica — PROEB, associando a sua execugdo as
Superintendéncias Regionais de Ensino, as Secretarias
Municipais de Educacdo, as Escolas Publicas de Educacao
Basica e as Instituigbes de Ensino Superior sediadas no
Estado, atuantes na area de formacao de professores.
Paragrafo unico — A contratacao de Instituicdes de Ensino
Superior para a implementacido dos programas de avaliagédo
sera feita mediante procedimento licitatério adequado, salvo
casos especiais que a juizo do Secretario autoriza a
contratagao direta (SEE/MG, 2000, s/p).

Para dar conta de todo o programa de avaliacdo, o CAEd/UFJF criou
uma plataforma especifica para o estado de Minas Gerais, que disponibiliza as
avaliagoes e testes referentes aos conteudos curriculares, permitindo o acesso
aos professores, estudantes e gestores. “A plataforma oferece um conjunto de
recursos e ferramentas que dao suporte as secretarias, as escolas e aos
estudantes, desde a aplicacdo dos instrumentos até a devolutiva e a
apropriagao dos resultados” (SIMAVE, s/d, s/p).

Todo esse aparato do SIMAVE tem como objetivo a melhoria da
educacao no estado de Minas Gerais. No entanto, a pesquisa realizada por
Silveira (2022) trouxe uma implicagdo dessas politicas de avaliagdo no trabalho
docente.
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As varias tensdes perpassam as esferas da avaliacdo educacional,
desde a micro até a megaestrutura. A compreensdo de como esses aspectos
da avaliagdo mega ou externa afetam ou ndo o coletivo da escola,
especialmente na figura do dirigente escolar, tornou-se para nés um desafio.
Desse modo, justifica-se a importancia de ouvir os gestores escolares sobre a
tematica em questéao.

AS VOZES DOS GESTORES ESCOLARES

Os dez gestores escolares mineiros participantes da pesquisa
apresentaram formacodes diversas. Para ocupar e se constituir diretor de escola
em Minas Gerais, 0 processo de insergao ao cargo se realiza em duas etapas.
Na primeira, o candidato devera alcancar o documento de Certificagcao
Ocupacional de Diretor de Escola Estadual, que consiste em: “[...] prova
objetiva, avaliar os conhecimentos pedagdgicos e técnicos e as competéncias
necessarias ao satisfatério desempenho do cargo de provimento em comissao
de Diretor de Escola Estadual” (SEE, 2022, s/p).

Com esse certificado, os interessados poderdo construir as chapas para
realizagdo da consulta publica junto a comunidade escolar. Essa realidade de
consulta publica, especialmente associada a uma certificacdo, difere da
realidade brasileira em que 54,9% dos que ocupam a funcdo de diretor de
escola chegaram ao cargo por indicagao. Destarte, em Minas Gerais, a escolha
dos diretores escolares esta ancorada na determinagdao do Plano Nacional da
Educacgcao- PNE 2014, de acordo com a meta 19, que prevé a efetivagao da
gestado, sobretudo na garantia de assegurar que o acesso ao cargo seja feito
por “[...] critérios técnicos de mérito e desempenho e a consulta publica a
comunidade escolar, no dmbito das escolas publicas, prevendo recursos e
apoio técnico da Unido para tanto” (BRASIL, 2014, p. 83).

Dessa forma, todos os participantes passaram pelos dois processos de
Certificacdo Ocupacional de Diretor de Escola Estadual e também da consulta
publica a comunidade escolar. Em relagdo as formagdes, cinco dos
participantes responderam que fizeram o curso de Pedagogia. Dois eram
licenciados em Historia, sendo que um deles tinha o titulo de mestre. E os
outros trés gestores escolares tinham as seguintes formacdes: um deles era
formado em Ciéncias Bioldgicas, outro em Quimica e o ultimo participante em
Matematica.
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A realidade dos gestores mineiros condiz com a perspectiva nacional.
Ela evidenciou que os gestores escolares possuem ensino superior, com a
predominancia nas licenciaturas, de acordo com o Relatério de Politica
Educacional (SIMIELLI et al., 2023).

A maioria dos diretores brasileiros tem ensino superior. Ainda ha, porém,
um contingente de quase 20.000 profissionais sem ensino superior,
especialmente no Nordeste. A maior parte das redes oferece cursos de
formacdo continuada, muitas vezes em parceria com instituicbes de ensino
superior. Em geral, os cursos “tém tido foco no aspecto pedagdgico, poucas
redes atrelam-nos a progressdo na carreira e ha baixa utilizacdo de
metodologias praticas” (SIMIELLI et al.,2023, p. 41).

Outro dado importante foi o tempo na educacido em anos, em que 0s
participantes disseram que tinham mais dez anos de atuagao. Assim sendo, os
tempos de servigo obtidos nas seguintes respostas foram: 10, 11, 13, 15, 16 e
19 anos. Além disso, dois com 20 anos, um com 22 anos € um com 28 anos.

Esses dados corroboraram com os resultados do Relatério de Politica
Educacional (SIMIELLI et al., 2023). O documento apontou que no Brasil os
diretores escolares de escolas publicas declararam que 86% tinham
experiéncia de mais de cinco anos como professor.

Ja em relagao ao tempo na diregdo da escola, cinco deles afirmaram ter
menos de um ano na funcao diretiva. Um dos participantes declarou que tinha
quatro anos, dois que tinham oito anos, um que tinha 12 anos e outro 16 anos.
As repostas dos gestores escolares coadunam com os dados do Relatorio de
Politica Educacional de 2023, em relagdo ao tempo na diregdo de escola, em
que 44% disseram que tinham mais de cinco anos.

Ja em relagdo a como eles percebiam as avaliagdes externas aplicadas
na escola, as respostas evidenciaram analises diferenciadas. Os participantes
responderam de forma simples apenas como “boas” (DIRETOR 7, 2023). Outro
participante detalhou um pouco mais a argumentagao ao dizer que a avaliagao
se expressava: “[...] como uma forma de avaliar as habilidades desenvolvidas
(DIRETOR 6, 2023). A afirmagédo de outro participante trouxe a explicagao
sobre como ele percebia o objetivo “[...] como uma estratégia clara e objetiva
de melhoria do ensino-aprendizagem dos estudantes (DIRETOR 9, 2023).
Também houve uma fala de forma mais analitica.
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Acredito que é uma ferramenta importante. Mas € um processo
que envolve alto custo e muito trabalho. Como ndo ha uma
fiscalizacao efetiva, existe a possibilidade de manipulagao de
resultados e de grande margem de erro. Além disso, ndo vejo
uma politica efetiva para mudar os rumos da escola com base
nos resultados das avaliagdes (DIRETOR 4, 2023).

As argumentacdes desse diretor de escola enfatizaram de forma
paradoxal a importancia das avaliagdes, porém ressaltou observacdes
importantes de quem esta na linha de frente e consegue refletir sobre o
processo de avaliagdo. Nessa mesma logica, ha concordancia de pensamento
ao afirmar que “[...] vejo como positivas, porém ndo avaliam conforme para o
nivel da comunidade escolar’ (DIRETOR 5, 2023).

Outra perspectiva analisada pelos participantes da pesquisa foi o pouco
envolvimento dos estudantes na realizacdo das avaliagbes. Assim, as
argumentagdes de que “[...] muitas vezes fogem a realidade dos alunos. Por
esse motivo muitos nao fazem, pois ndo veem sentido nesse modelo de
avaliacao” (DIRETOR 1, 2023). Em consonancia com essa ldgica, outro diretor
colocou que as avaliagdes externas constituem “[...] importante indicador para
elaboragao de politicas publicas, porém sao pouco entendidas e valorizadas
pelos estudantes” (DIRETOR 2, 2023).

Nesse sentido, outro participante foi mais positivo ao afirmar:
“sinceramente nao vejo por parte dos alunos comprometimento na realizagéo
das avaliagbes” (DIRETOR 3, 2023). Essa mesma concepgao foi reiterada pelo
diretor que disse haver “[...] falta de compromisso dos estudantes” (DIRETOR
8, 2023). Houve também uma concepgao contraria a essas reflexbes sobre as
avaliagdes externas pelo participante ao dizer que considerava “[...] muito ruim,
alunos nao fazem com seriedade e atrapalham o andamento da escola, sem
falar na cobranca imensa por parte da SEE” (DIRETOR 10, 2023).

Das respostas dadas, seis gestores escolares elencaram alguns
aspectos importantes na realizacdo das avaliacbes externas. Nessa
perspectiva,

[...] a defesa de uma avaliagao externa em larga escala da com
toda a gama de desafios técnicos e politicos que nisso estado
implicados, especialmente a delimitacao dos critérios, decorre
da necessidade de valorizarmos aquilo que o objetivo central
do trabalho escolar: as aprendizagens visadas para seus
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alunos (BRASSAROTO DO AMARAL; ALAVARSE; SILVA,
2020, p.14-15).

Os autores deixaram evidéncias de que no processo de avaliacao
externa podem ocorrer lacunas, mas reconhecem que o objetivo estd em
sintonia com a fungao da escola de alcangar aprendizagens significativas.

Cinco gestores pontuaram o desinteresse dos estudantes na realizagao
das avaliagbes e um gestor colocou a possibilidade de manipulagao dos dados.
Nesse sentido, o desacreditar do processo avaliativo subentende o
afastamento das normas e concepcgdes instauradas para efetivacdo das
avaliagdes externas, que tem entre as suas propriedades o “[...] desafio de ser
legitimada pelos profissionais que se encontram atuando na escola,
usualmente docentes, para diminuir conflitos e aumentar seu potencial de
melhorar os processos de ensino e de aprendizagem (BRASSAROTO DO
AMARAL; ALAVARSE; SILVA, 2020, p.70).

Diante do questionamento de uma formagao por parte da parceria com o
CAEd/UFJF, sete gestores afirmaram que nao tiveram nenhuma. Um dos
participantes alegou que nao recordava ter feito nenhuma formacao. E dois
gestores disseram que tiveram formacao. No site do CAEd/UFJF?, em parceria
com o estado de Minas Gerais, estava expresso que houve e que continuara
sendo oferecida a formacao. Essa diferenca de informacgdes talvez se justifique,
pois, cinco gestores tinham menos de um ano no exercicio da funcao. Vale
salientar que, sem uma formacgao adequada e continua, fica dificil construir
argumentagdes para envolver professores e estudantes no processo avaliativo.

Os gestores escolares, quando questionados se as avaliagdes externas
contribuiam para o desenvolvimento da escola, responderam o seguinte. Seis
gestores afirmaram que percebiam as suas contribuigcbes. Alguns deles
explicaram a resposta. “[...] Sim, sdo importantes para aferigdo da qualidade de
ensino ofertada pela escola e base para intervengbdes necessarias (DIRETOR
2, 2023). Outro participante alegou que “[...] com certeza contribui muito para o
acompanhamento do trabalho desenvolvido na escola” (DIRETOR 6, 2023).

Com outros olhares sobre esse ponto, trés disseram que n&o percebiam
as contribuicbes das avaliacbes externas no desempenho da escola. E um
deles acrescentou: “[...] se reestruturar sim, como sdo hoje apoiam, mas ainda

https://institucional.caeddigital.net/desenvolvimento-profissional.html
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insuficiente (DIRETOR 3, 2023). Um outro participante colocou que percebia
essa contribuicdo somente relativa a uma parte e acrescentou: “...] elas
precisam ser mais bem estruturadas (DIRETOR 1, 2023).

Diante desses argumentos, a outra questdo que foi feita aos gestores
escolares foi sobre a opinido deles em relacdo a aplicacdo de avaliagdes
externas e se elas aumentam o trabalho da gestdo na escola. Além disso, que
contassem um pouco sobre o cotidiano deles no periodo dessas avaliagdes,
considerando os multiplos e complexos afazeres do ambiente escolar. Dos dez
participantes, apenas um dos gestores afirmou que nao ficava com sobrecarga
de trabalho: “[...] ndo, a escola ja tem um planejamento anual para atender
essas demandas” (DIRETOR 5, 2023).

Assim, em concepcodes diferentes, os nove pesquisados, ao trazer as
suas respostas, permitiram delinear um pouco do cotidiano escolar e as
multiplas ag¢des dos gestores escolares: “[...] o trabalho do diretor € muito
exaustivo. Uma avaliacdo externa mal estruturada e sem objetivos bem
estabelecidos e consolidados podem sobrecarregar ainda mais o trabalho da
gestao escolar” (DIRETOR 1, 2023). As multiplas demandas dos gestores
escolares vém impactando nao s6 a saude deles, mas de todos os profissionais
de educacéo.

[...] € necessaria a mobilizagdo de toda equipe para garantir a
participacdo e engajamento dos estudantes. Nos dias de
avaliagdes externas ha grande empenho para proporcionar as
melhores condigbes possiveis (estrutura fisica, iluminagéo,
organizacgao, reforco no lanche, licitude e cuidado em todas as
etapas do processo) (DIRETOR 2, 2023).

Outros participantes acrescentaram que, “[...] como toda atividade extra,
isso acarreta mudancgas nos processos diarios. Quando temos tempo habil, a
aplicacdo € positiva” (DIRETOR 3, 2023). Nessa mesma ldgica, “[...] com
certeza, demanda tempo e servidores para que acontega” (DIRETOR 4, 2023).

Ao ser questionado se era perceptivel o aumento de trabalho, outro
participante da pesquisa respondeu: [...] Sim! H& uma mobilizacdo para
aplicagcdo das provas” (DIRETOR 8, 2023). Corroborando com esse
pensamento, obtivemos a resposta de que “[...] aumenta muito. E necessario
capacitar os professores antes da aplicagdo. Apds a aplicagdao ha um grande
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trabalho para langamentos dos gabaritos. E nesse periodo as outras demandas
da escola ndo param” (DIRETOR 6, 2023).

Um dos gestores chegou a ser enfatico ao dizer o seguinte: “[...] acredito
que deva ser uma unica avaliacdo externa e vejo varias avaliagdes, sendo
interna da propria escola, do governo estadual e federal (DIRETOR 7, 2023). E
outro participante também teve uma posi¢cao mais evidenciada ao falar sobre o
aumento de trabalho na escola “[...] aumentam muito, um gasto de energia
inutil” (DIRETOR 10, 2023). Ao responder essa pergunta, o diretor afirmou a
sobrecarga de trabalho e procurou tragar as diversas agdes que precisam ser
efetivadas.

Sim. Mas é uma acao indispensavel para aprimoramento da
atuacdo da gestdo escolar. No periodo das avaliagbes
externas, como gestor escolar realizo a capacitacdo dos
professores aplicadores e da equipe que integra a comissao de
acompanhamento, que normalmente é composta de membros
do colegiado escolar. Assumimos o compromisso de garantir
que o maximo de estudantes realizem os testes e questionarios
elaborados pelo CAEd/UFJF (DIRETOR 9, 2023).

Nas falas dos participantes foram trazidos aspectos do cotidiano das
escolas que assoberbaram o trabalho do gestor escolar. A sobrecarga do
trabalho do diretor escolar ja constitui um campo de analises. Paschoalino
(2017) e Oliveira; Duarte e Clementino (2017) evidenciaram os grandes
desafios que perpassam o trabalho desses profissionais. Nessa légica, ao
pesquisar os gestores escolares, as falas evidenciaram que as avaliagbes
externas passaram a demandar mudancas e alteragdes nas rotinas da escola
e, consequentemente, interferem de forma acentuada no trabalho.

Com o intuito de provocar mais esclarecimentos sobre o estudo
realizado, foi pedido aos participantes que elencassem pontos positivos e
negativos em relacdo as avaliagbes externas. Apesar das respostas estarem
em sintonia, optou-se por colocar a fala de cada participante, pois elas se
entrelacam para o entendimento de suas concepg¢des. O diretor 1 respondeu:
“Positivo - poder servir como uma ferramenta de diagndstico caso bem aplicada
e estruturada. Negativo - muitas vezes, seus resultados s&o utilizados como
forma punitiva contra os professores e gestores”. Ja o diretor 2 elencou que
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0s pontos positivos sdo a coleta de dados para melhoria
continua do ensino, ambientacdo dos estudantes para criacao
da cultura de avaliagdes (concursos, ENEM....). Os pontos
negativos sdo a dificuldade de sensibilizar estudantes e
professores da importancia das avaliagdes. Pouca credibilidade
da ferramenta como agente de transformacdo e melhorias
(DIRETOR 2, 2023).

De forma suscinta, o diretor 3 disse: “como positivo coloco a formagao
de bases diagnosticas que apoiam em medidas e negativo a sobreposi¢ao de
datas”. O diretor 4 descreveu um pouco mais suas concepgoes e considerou:

Positivos: preparagao dos alunos para testes bem elaborados;
avaliagdo da aprendizagem dos alunos; avaliagao do trabalho
pedagogico da escola. Negativos: grande trabalho para
aplicacdo e falta de uma equipe externa para realizar o
trabalho; as provas do 2 ano do ensino fundamental poderiam
ser menores (DIRETOR 4, 2023).

O diretor 5 também foi sintético ao ponderar: “positivo por mensurar o
nosso trabalho como educadores e negativo conteudos que ainda nao foram
ministrados.” Nessa mesma percepc¢ao, o diretor 6 colocou: “Pontos positivos:
ajuda a trabalhar o perfil de aprendizagem das turmas. Pontos negativos:
diante tantas outras demandas, fica bem dificil a aplicacdo pelo numero de
poucos servidores disponiveis” O diretor 7 também foi sintético: “Positivo: ajuda
nos diagnodsticos dos pontos fortes e fracos dos alunos. Negativo: excesso de
avaliagdes”. O diretor 8 também colocou o seguinte: “Seria positivo se fosse de
acordo com alunado. Negativo quando se fala que a prova é principalmente
institucional (governo) descrédito”.

O diretor 9 fez uma reflexdo ao ponderar o seguinte:

Aspectos positivos: contribui para melhoria do desempenho dos
estudantes; contribui com o aprimoramento da gestdo da
escola e garante a participagdo de diferentes atores da
comunidade escolar. Aspectos negativos: auséncia de
espaco/tempo nas atividades da escola para analisar e
apropriar os resultados alcangcados pelos estudantes em
determinado periodo observado (esta apropriagao/utilizagdo
dos resultados poderia ter periodo de discussdo e analise
estabelecido pela prépria Secretaria de Educacdo de MG, por
meio do Calendario escolar que é aprovado em Resolugao
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especifica anual). O acumulo de tarefas a serem cumpridas
diminui o tempo para o exercicio da gestdo democratica.
Somos atropelados com tantas demandas (DIRETOR 9, 2023).

E, por fim, o diretor 10 foi muito taxativo ao afirmar: “Ponto positivo: ndo
ha ponto positivo: trabalho inutil”.

Os desenhos apresentados nas multiplas falas dos diretores escolares
deixaram evidéncias sobre a importancia de se realizar as avaliagdes externas
para a maioria dos participantes. No entanto, ha sobrecarga de trabalho. H3,
sobretudo, falta de adequacédo em cada escola especifica para levar em conta
as suas singularidades. Novamente a perspectiva da gestdo democratica
apareceu como um conflito diante das varias acbdes gestoras, que precisam
estar atentas as orientacdes externas a escola. Nessa direcdo, o antagonismo
entre a gestdo democratica e a gestao gerencial se evidencia. Dentre os varios
aspectos de diferengas, a forma de tratar a avaliagdo se aproxima das “[...]
acdes e movimentos que tendem a inserir e consolidar na educagao publica
uma lbégica privatista, predominantemente concorrencial, classificatéria e
meritocratica” (MORGAN, 2023, p.20).

Destarte, nesse aspecto salientado pelo diretor vem ao encontro do “[...]
dilema entre prestar contas sobre os resultados esperados em cada meta e a
necessidade de responder aos reclamos urgentes dos que nao conseguem
integrar-se a essa légica” (OLIVEIRA; DUARTE: CLEMENTINO, 2017, p. 724).
Os gestores escolares, além dos desafios do cotidiano, que sdo muitos, ainda
se veem as voltas com obrigagdes imputadas pelas avaliagcbes externas.

A articulagao entre o tedrico e o campo permitiu compreender as facetas
que se apresentavam na dimensdo da avaliacdo externa no cotidiano dos
gestores escolares.

CONSIDERAGOES FINAIS

As avaliacbes externas sao aceitas como instrumentos de medidas
necessarias para entender o processo de ensino e aprendizagem. No entanto,
as suas implantagdes e realizagbes alteraram significativamente o cotidiano
das escolas, sobretudo na intensificacdo do trabalho dos diretores escolares e
da equipe pedagdgica, inclusive com adoecimentos fisicos e mentais.
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E possivel constatar que a légica das instituicdes privadas passou a ser
o0 parametro para as escolas publicas. Nesse sentido, as avaliacbes externas
passaram a se constituir como referenciais de qualidade da educacao.

A metodologia qualitativa permitiu ouvir dez diretores de escolas da
capital mineira e entender que a sobrecarga do trabalho dos gestores escolares
aumentou significativamente, com as avaliagdes externas, que muitas vezes
nao correspondem a realidade de cada escola.

De forma evidenciada, os diretores participantes fizeram colocacdes
sobre o pouco envolvimento dos estudantes e também da comunidade escolar
frente as avaliagbes externas. Em contrapartida, os documentos legais
orientam a gestdao democratica com a participagdo de todos os envolvidos no
processo de ensino e aprendizagem. Assim, o nao envolvimento ou a
participacao efetiva nas avaliagdes externas também configuraram auséncia de
processo democratico. Ficou nitido que, apesar das normativas legais sobre a
gestao democratica, as escolas estdo sucumbindo perante agdes e respostas
as instituicdes externas, sem fazerem uma analise da conjectura. Vale salientar
que o antagonismo esta presente nos documentos legais ao apresentarem um
discurso de gestdo democratica e ao exigir e pautar critérios de desempenho
empresarial, principalmente a mensuracao e classificagao das escolas.

A importancia das avaliagcbes externas foi defendida pelos participantes,
mas foram apontadas as necessidades de adequacdes, tanto na forma quanto
ao numero e a frequéncia das aplicagdes. Por outro lado, ficou também
evidenciada a necessidade de instaurar um dialogo constante com a
comunidade escolar. As avaliagbes podem ser pensadas e inclusive podem
passar por adequagdes para que o seu objetivo de compreender o processo
educativo seja efetivamente realizado.

Vale destacar que a escola publica, para ser de qualidade, ndo pode se
pautar apenas nos indices. As avaliacbes constituem um instrumento
importante para compreender uma faceta da escola. Dessa maneira, as
avaliagdes externas, na condicdo de uma fotografia da realidade, ndo podem
expressar tudo, mas se efetivar em um panorama de analise pela comunidade
escolar.
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