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RESUMO

LARANJO, Jacqueline de Castro. Informatizacdo ddeRilunicipal de Ensino de Belo Horizonte:
uma andlise do seu impacto sobre o trabalho dacBete Horizonte: Faculdade de Educagéo -
Universidade Federal de Minas Gerais. 2008. (Mdstram Educacdo). Faculdade de Educagéo,
Universidade Federal de Minas Gerais. Orientadaf. Pr. Fernando Fidalgo.

A dissertacao versa sobre o impacto das tecnoldgiaformacao e comunicacéo no processo de tmabalh
dos docentes do ensino fundamental e da modalidadslucacdo de jovens e adultos em escolas da
rede municipal de Belo Horizonte. O objetivo foahsar o impacto das tecnologias no processo de
trabalho docente, tendo em vista que, no atualegtmtecondémico, volta-se para a exploragdo do
componente intelectual do trabalhador, caractediaannova forma assumida pela exploracdo calcada
na mais-valia relativa. Assim, buscou-se identificamodo pelo qual os docentes incorporam essa
tecnologia em sua pratica pedagogica consideranest@s como tempo e intensificacéo do trabalho,
procurando verificar como estes se mobilizam imtlimimente ou coletivamente para se apropriarem
dessa materialidade disponivel na escola e, aamddisando as condigBes de formacéao continua e de
profissionalizacdo destes docentes. A estratégimduoidgica utilizada foi o estudo de caso com
observacao livre, analise documental e entrevistasi-estruturadas, essa abordagem foi escolhida,
por ser mais interessante na constatacdo da insdecovas tecnologias sob o olhar do trabalhador
docente. O uso de uma abordagem qualitativa aqiustidica por ser a andlise do processo de
trabalho docente um estudo complexo, de naturezdal st qual o entendimento do contexto social
torna-se um elemento importante para a pesquisanfselecionadas trés escolas da rede municipal
Belo Horizonte com salas de informatica inseridasuen contexto de baixo nivel s6cio-econdémico,
mas que por suas politicas e praticas pedagégiceeguiam fazer diferenca no desempenho de seus
alunos. Durante a observacdo foi realizada uma umssgdocumental nos projetos politicos
pedagdgicos e grade curricular dessas escola®ogavantamento de dados referentes a implantacéo
das tecnologias. Foram entrevistados seis prolessmsendo dois docentes por escola que
desenvolvessem projetos relacionados ao uso daldgta e ainda dentre eles, um que tivesse
participado da formacéo em tecnologia oferecida #LI/SMED e outro, ndo. Os resultados obtidos
apontam que a implementacéo e utilizacdo dos caupres nas escolas investigadas existe, porém se
apresentam de forma ainda incipiente e inadequaciarelacdo aos impactos das tecnologias no
trabalho docente percebe-se uma contradicdo nalfalesujeitos entrevistados. Mesmo destacando
mudancas significativas na pratica pedagdgica tir pr utilizacdo das tecnologias em seu processo
de trabalho, durante a observagdo, pode-se veriiga na verdade ndo ha alteragcdo significativa,
seguem dando aulas expositivas usando o computabhificou-se, ainda, que a tecnologia
intensifica o trabalho do professor que usa essgge de uma forma inconsciente em seus momentos
de lazer e descanso revelando uma exploracdo dpocamte intelectual do trabalhador docente.
Constatou-se ainda que a formacéo docente, codénei®u em servico, para apropriacdo e uso do
computador é ainda insuficiente, precaria e deaalutacdo, necessitando ser repensada no sentido de
preparar os professores para a perspectiva tramsfiora do uso do computador na educagdo. Os
resultados apontam para a necessidade de se dieutianeira mais profunda e coletiva a estrutura
organizacional das escolas municipais, de modosailgiitar que seus tempos e espacos sejam mais
flexiveis e acessiveis a incorporacéo das tecragogi

Palavras-Chave: Educacédo, Trabalho Docente, Tegiaolo



ABSTRACT

LARANJO, Jacqueline de Castro. Informatizacdo ddeRilunicipal de Ensino de Belo Horizonte:
uma andlise do seu impacto sobre o trabalho dacBete Horizonte: Faculdade de Educagéo -
Universidade Federal de Minas Gerais. 2008. (Mdstram Educacéo). Faculdade de Educagéo,
Universidade Federal de Minas Gerais. Orientadaf. Pr. Fernando Fidalgo.

The dissertation described the impact of inforngaéind communication technologies on the teachers
work process of the Primary Education and the Hilutaor Young and Adult People on Belo
Horizonte public schools. The objective was to gralthe technology impact on the teachers work,
focusing the nowadays economical context, turnedth® exploration of the intellectual work
component, characterizing the assumed new forrhefkploration based on relative surplus value.
So we tried to find how to identify a way as teasheould incorporate these technologies on their
classes considering aspects as time and work ifibati®on. We will try to verify how these aspects
could mobilize individually or together for the appriation of these instruments available at the
school and also analyzing the conditions of comtirsuformation and the teachers’ professional
growth. The methodological strategy was used om ¢hse study with free observation, documental
analyzes and semi-structure interviews. These rdethvere chosen because they are more interesting
on the observation of the new technologies insemio the teachers view. The use of this qualitative
approach was justified for the process analysab@meachers work as a complex study on the social
nature where the social context understanding beamimportant element for this research. There
were selected three primary education of Belo Hmitie public school with computers rooms and
focusing a low social economical context, but tbka®ls should make difference with their politics
and pedagogical practices for the students’ dewedmp. During the observation a documental
research on the pedagogical politics projects dedcurriculum school classes for research data
referring to the technology implantation. There evetterviewed six teachers, two of them because of
projects development related with the technology arsd between the teachers we chose one teacher
that had technology formation offered by GPLI/SMBEDd other teacher that didn’t have. The results
showed computers implementation and its use orattadyzed schools. Although, the computers’
rooms were incipient and inadequate. The technedogmpact on the teachers work showed a
contradiction on the interviewed teachers’ spee€lien showing significant changes on the
pedagogical practice because of the technology weecouldn’t verify a significant change, the
teachers kept using expositive classes using thgueter. We could observe that the technologies
intensified the teachers’ work that used the eqeipinon their free time. This could be an abuséef t
intellectual teachers work. We could observe thatteachers formation were continuous or at work
but they were still insufficient, with short timadpoor. It's necessary to prepare the teacherthéor
new changing perspective of the computers use@edbcation. The results showed the need to argue
about the schools structure and organization ozep evay and collective understanding to show ways
for flexible times and spaces to incorporate tlvhnelogy.

Key-Words: Education, Teachers Work, Technology
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1 - INTRODUCAO

1.1 Justificativa

A introducdo das Tecnologias da Informacdo e Cooagdio (TIC) no ambito
educacional é hoje uma realidade para as escolasidanunicipal de Belo Horizonte. Como
professora, desta rede, procurei nesta investigag@enciar as amplas e diversas relacdes
entre essa informatizagdo e o seu impacto no poais trabalho dos docentes municipais.
Interessava-me pelos sentidos e significados pieseas relacdes de trabalho que perpassam
as interacfes cotidianas nestas escolas agorangtieadas, assim como a influéncia dessa
tecnologia no processo de trabalho dos professouescipais e ainda, analisar as condi¢des
de formacédo continua e de profissionalizacdo dotegsores da Rede Municipal de Belo

Horizonte.

Especificamente, procurei concentrar o foco desteide no impacto destas
tecnologias sobre o processo de trabalho dos decelat ensino fundamental, inclusive na
modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (EJ&gséNsentido, busquei investigar o
processo de trabalho desses professores, partingeedsuposto que o processo de trabalho,
na abordagem marxista — que compde parte das miefeaéncias tedricas para compreender
a sociedade atual — envolve uma interacao trianguie sujeito, meio e objeto, na qual o
sujeito, com suas capacidades e competénciassfisicdelectuais utilizando-se dos meios de
trabalho, que s&o as ferramentas e equipamentesceesua acao sobre o objeto. As
mudancas introduzidas em cada um desses componiafitesnciam-se mutuamente e
incidem na formatacao do todo (CATTANI; HOLZMANNQ@6).

Este estudo foi motivado, sobretudo, pela consiatda existéncia de lacunas teoricas
e praticas no conhecimento sobre o impacto das®ite o trabalho docente dos professores

! O termo impacto é questionado por Pierre Léwjs peu uso tende a enfatizar suas consequénciassso

culturais e econbmicas, por exemplo, sem, simultaeste, enfatizar o fato de que essas tecnolog@ms s
também produtos de uma sociedade e de uma culBggundo este autora“tecnologia seria algo
comparavel a um projétil (pedra, obus, missil?) eu#tura ou a sociedade, a um alvo vivo. Esta noetéf
bélica é criticavel em vérios sentidos. A questdo & tanto avaliar a pertinéncia estilistica de ufigura
retdrica, mas sim esclarecer o esquema de leitmsfdndmenos — a meu ver, inadequado — que a meetafo
do impacto nosevela” (LEVY,1999, p. 21) Tendo em mente essasaleas, optou-se por utilizar o termo
impacto em sua acepcdo figurada como impressaofeito enuito fortes deixados por certa acao ou
acontecimento. Ou seja, considerando os efeitoaq@gio de informatizar todas as escolas municipags
sobre o processo de trabalho dos docentes mursi@pasiderando-se as transformacdes ou modificagies
esse novo produto da cultura — no caso os compameaestariam trazendo para as praticas docentes.
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do ensino fundamental e da modalidade EJA, quaittisem as implicacées dessa tecnologia
em um contexto de reestruturacdo produtiva no guatnologia passou a ser um elemento
decisivo nos processos de insercao social e piias Partiu-se do pressuposto de que o
emprego da ciéncia e tecnologia no processo dall@llos professores exige uma postura
mais flexivel e uma constante busca por formac@botdormal como em servico ou

continuada.

A opcao pelo tema € decorrente da minha trajetoradissional, a qual venho
trilhando ao longo dos udltimos 20 anos como praoi@ssia rede municipal, e se agugou a
partir da oportunidade que tive em compor a “equipdormadores” em TIC da Secretaria
Municipal de Educacdo (SMED), na Geréncia de Péanento e Informacédo (GPLI).
Objetivando realizar a formacao dos professoregd@ municipal em seus locais de trabalho
e discutindo a utilizacdo pedagogica destas tegrasdona escola. Fui percebendo a
importancia ddormacgéo continuadagefinida por Fidalgo e Machado (2000 p. 128) como
“aprendizagem implementada na propria atividade cosn recursos tecnoldgicos e
organizacionais que fazem parte do processo delli@em que participa o trabalhador
aprende continuamente”. A formacao continuada pasec uma das alternativas atuais mais
importantes para a melhoria da qualidade da edocagédnsiderando que a formacéo
profissional ndo termina na Universidade e queabadlhador precisa manter-se atento e
sensivel as mudancas da sociedade, com uma vigi@a e com capacidade constante de

aprimoramento de suas idéias e acdes (VALENTE,)1993

A minha atuacdo no projeto em curso de formacador&nda SMED serviu para
levantar varios questionamentos no que diz respeifgrocesso de trabalho docente realizado
a partir da introducéo destas tecnologias nas &sauoblnicipais. Ele induziu-me a refletir
sobre a relacdo entre educacédo e tecnologia, repeciicamente sobre a forma como os
professores municipais estavam (e ainda estadopssmdiuzidos para entrar em contato com

a informaética.

Entendo que seja necessario ampliar a compreengé&o peedomina entre 0s
professores de que nio se trata apenas de apeendar o computador ou software.E
imprescindivel ajuda-los a desenvolver os conhetiosenecessarios para apreender como o
computador pode ser integrado ao desenvolvimentodiEidos com seu aluno, a0 mesmo
tempo em que se questione sobre as razdes poliéicasdmicas e educativas pelas quais
essas tecnologias adentram a sala de aula (APROR).10 importante, parece-nos é ndo se

imolar sobre o altar das ultimas tecnologias dermécao e de comunicacdo, mas apropriar-
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se delas sem ceder a amnésia que nos faz esqudémegaae rica tradicdo de reflexdo
acumulada pelas experiéncias de usos populareseldgias anteriores como a televisao e

o radio, por exemplo.

O exercicio da reflexdo e producao escrita deseiaylenquanto formadora em TIC,
possibilitou-me uma interessante tomada de condei@terca do quanto j4 havia avancado
em minhas acdes e dos aspectos nos quais predsatiauar investindo. Percebi entdo que
havia chegado a hora de ampliar, mais uma vezs@ \wlo processo educacional e, assim,
buscar a universidade e ingressar no Programa degmduacdo em Educacao:
Conhecimento e Inclusdo Social da Universidade faédde Minas Gerais (UFMG),
dispondo-me a realizar uma investigacdo sobre acdel entre educacgao, trabalho e
tecnologia, para analisar e compreender a confiorajue vem assumindo diante das

transformacdes sociais e educacionais em processsmla municipal de Belo Horizonte.

Nesse ambito de preocupacdes, as analises presestesestudo circunscreveram-se
a partir das perspectivas apontados por adtoues adotam uma postura critica em relacdo a
tarefa de investigar a relacéo existente entreas@dia; trabalho e tecnologia no atual processo
de reestruturacdo produtiva por que passa o sistap@alista. Dessa forma, buscou-se
através dessa pesquisa destacar elementos tequiegossibilitem ndo s6 problematizar essa

tematica bem como fornecer subsidios para estutia®$.

Para Apple (1995, p. 152) “vastas areas da vidal@sestdo dentro da jurisdicdo
legitima da reestruturacéo tecnolégica”. Assim E®e autor, existe uma conexao entre 0s
computadores nas escolas e a necessidade queatmrastracdo empresarial das industrias
automatizadas e escritérios eletrdnicos de pesg@idificado e flexivel para atender as novas
demandas da producédo. Portanto, é preciso recanessa relacdo de dependéncia entre o
que acontece dentro e fora da escola para qualqQugsreensao do que ira acontecer com a
TIC, especialmente o computador, na educacao. &gee afirma que a “tecnologizacao” da
sala de aula pode na verdade aumentar as desides/d&io diminui-las (APPLE, 1995, p.
13).

Assim sem reconhecer essa dinamica nos, educaéoges, sofreremos por estarmos
ou desempregados ou trabalhando em instituicbesteaizadas por condicbes econdmicas e

intelectuais degradantes. Apple (1995) ainda dssipae € necessario examinar de forma

2 TARDIF E LESSARD (2005 E 2008), FIDALGO E MILI2002), MILL (2002 e 2006) e ARRUDA (2004),
OLIVEIRA, W. (2007) SANCHO (1998), SANCHO E HERNANEX (2006), FERRETI (1994), APPLE
(1995), FANFANI (2004, 2005), entre outros.
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séria e critica a introducdo das TIC na salas di& aisto que estas estdo vinculadas as
transformacdes nas condi¢gdes de trabalho dos aéscetambém aos esfor¢os atuais em fazer

a escola responder as demandas tecnoldgicas dangieon

E nessa sociedade altamente tecnologizada caractarpela producdast in timé,
orientada para a necessidade do consumo e paiteacéb cada vez mais intensa dos meios
de comunicagao de massa que se engedram, segunsk K003, p.94), “um novo modelo
de organizacéo social, baseado no uso intensifidadoTIC”. Nessa nova configuracdo do
capitalismo, segundo a autora, o desafio ndo actdiri novos consumidores potenciais, mas
antes, a preocupacéao tem sido evitar sim a exclos@® do acesso e do controle social geral
0 que poderia por em risco toda arquitetura deoeapfio capitalista das tecnologias de
informacé&o. Para que ocorra a “inclusdo tecnolégigaformacional” de todas as pessoas
nesse novo momento econdmico social € necess&ielgs sejam educadas para o desejo de
ter acesso e de consumo da informacdo e o doménimahipulacdo tecnoldgica (KENSI,
2003, p.95). O propodsito mais amplo deste trabedimsiste em refletir sobre essas questdes.

1.2 Descricao do objeto de investigacao

Vivemos os tempos das “maquinas inteligentes” e¢amtito as inovacdes tecnoldgicas
e as descobertas da ciéncia nesse campo tracammadro@mbiguo da modernidade. Por um
lado, um dado desenvolvimento cientifico tem ceot@espondéncia com a automatizacéao da
producéo, criando para o homem genérico as corgligéetrabalho que poderiam ser-lhes
favoraveis, pois o libertaria das suas limitacdsieds e tornaria mais comodo seu modo de
vida (LEVY, 2004), segundo promessas das TIC. Rtwodado, a relacdo entre uma parte da
ciéncia e a tecnologia deixa latente a grande a&digéiio de um sistema que se revela incapaz
de cumprir promessas de igualdade para todos. & @cesso de produgéo requer parcelas
cada vez maiores de trabalhadores com dominio phecickades e informacfes necessarias a

decodificacdo das mensagens emitidas pelas TIC.

Discutindo a questdo da tecnologia na sociedads, aattelart (2001) traca uma

génese socio-politica das chamadas “sociedade foanacdo” e/ou “sociedade global da

¥ A expressagust in timesegundo Dicionario de Trabalho e Tecnologia (@attdolzmann, 2006 p.171) —

pode ser traduzida como “tempo justo”, ou “no motmegxato” corresponde a forma de administracdo da
producdo industrial e de seus materiais segundaah & matéria prima e os estoques intermediarios
necessarios ao processo de producéo sao supadespo certo e na quantidade exata.
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informacg&o”, afirmando que a evolucdo da idéia eazfio de “sociedade da informacao” é
sinuosa e cheia de ambigtidades. Segundo o aw#tta-se de uma histéria cheia de volteios
que tecem o pano de fundo para a reestruturacéalisip mundial. Assim, desde “sociedade
global da informac&o” inaugurada em 1995 pelos paises mais industrializados, o G7
(formado pelo grupo de paises ricos que reune ER&no Unido, Canadd, Franca,
Alemanha, Italia e Japao) até a mais antiga quicgeu no século XVII com o programa da
ciéncia experimental e seu culto da razao encamadaatematica e na norma, no calculavel
e no mensuravel é possivel acompanhar uma seqi@aa&ontecimentos e fatos que se
entrecruzam tecendo os fios necessérios para urdanta nas relacdes tradicionais que se
estabelece entre Estado, mercado e sociedadecgpphmente no universo institucional das

praticas sociais e politicas.

Nessa perspectiva também, Castells (2005) anabsarinamica social e econémica
da era da informacao considera que as bases parggimento da “sociedade em rede” se
remetem a disponibilizagéo dos conhecimentos tégitas iniciados na década de 70, com a
invencdo do microprocessador por Ted Hoff. Essatevdeu sustentacdo ao processo de
reestruturacdo socioeconémica dos anos 80, printgmée nas principais empresas e
governos dos paises do chamado G7, condicionarsito,aspds a disponibilizacdo de novas
redes de telecomunicacgdo e sistemas de informacéey uso e trajetoria na década de 90
“‘que preparou o terreno para a integracdo globalrdercados financeiros e a articulagao

segmentada da producéo e do comércio mundial’ (EAES, 2005, p.98).

N&o é nosso objetivo agora retroceder a histériboga duracdo de uma sociedade
guiada pela “informacéo”, surgida bem antes doegpaento do conceito, por hora eu me
limitarei a destacar a dupla funcéo social-contéaidi das TIC: alienadora ou emancipadora
que servem de contexto para analise do meu cefwdtieoior”, a informatizacdo das escolas
da rede municipal. Se por um lado, vive-se um tedgwmotaveis avancos que estdo sendo
obtidos nas fronteiras mundiais do conhecimentoaetednologia, por outro sente-se 0s
impactos gerados por esses avangos como a exchlig#al que desafia todos no

desenvolvimento de estratégias de incluséo, salwetocial.

No caso especifico do Brasil, a preocupacédo cowornrdtizacdo esta presente nos
documentos e discursos oficiais dos governos fedstadual e municipal desde a década de
80 com a criacdo da Secretaria Especial de Inficen@elo governo federal. Esta situacao

ganhou forca a partir das diretrizes do Livro VedadeSociedade da Informacédo que aponta
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propostas de agbOes concretas, composta de plamigamercamento, execucao e
acompanhamento especificos dos projetos de infaragab

na era da Internet, o Governo deve promover a tgalizacdo do acesso e 0 uso
crescente dos meios eletronicos de informacdo parar uma administracdo

eficiente e transparente em todos os niveis. Ac@oiae manutencdo de servigos
equitativos e universais de atendimento ao cidadéwam-se entre as iniciativas
prioritarias da agdo publica. Ao mesmo tempo, @beistema politico promover

politicas de inclusdo social, para que o saltodiégico tenha paralelo quantitativo

e qualitativo nas dimensdes humana, ética e ecaadri chamada “alfabetizacdo

digital” é elemento-chave nesse quadro (TAKAHASMIQO, p. V).

Ainda nesse mesmo documento, destaca-se o papeludacao e dos educadores no

sentido de contribuir para a inclusdo tecnolégicg@macional de todas as pessoas

a educacdo é o elemento-chave na construcdo de umaisdade baseada na
informacgdo, no conhecimento e no aprendizaddParte consideravel do desnivel
entre individuos, organizacbes, regibes e paisee-sl2 a desigualdade de
oportunidades relativas ao desenvolvimento da idg@ae de aprender e concretizar
inovagdes. Por outro lado, educar em uma sociedadeformacao significa muito
mais que treinar as pessoas para o uso das teiawlog informacdo e
comunicagdo: trata-se de investir na criacdo depetdncias suficientemente
amplas que lhes permitam ter uma atuacéo efetiyaoducdo de bens e servicos,
tomar decisdes fundamentadas no conhecimento, ropema fluéncia os novos
meios e ferramentas em seu trabalho, bem comoaapiitativamente as novas
midias, seja em usos simples e rotineiros, sejaaginacdes mais sofisticadas.
Trata-se também de formar os individuos para “amem aprender”, de modo a
serem capazes de lidar positivamente com a condracelerada transformacéo da
base tecnoldgica (TAKAHASHI, 2000, p. 7). (grifosso).

Lion (1997) ao analisar os mitos e realidades waolegia educacional, faz uma
reconstrucdo historica da relagcdo entre a escoka tecnologia, demonstrando que a
incorporacd@o das tecnologias as salas de aula dseemwvaliadas de modo critico em suas
virtudes e limitacdes e adequadas as propostag@gidas, conferindo a elas um significado
e um sentido enriquecedor. Segundo a autora, names ficar com 0 novo e com o ultimo
por uma questdo de marketingmas por estarmos conscientes das razdes pqliticas

econdmicas e educativas pelas quais essas te@sblmgntram a sala de aula.

Neste contexto, a escola passa a cumprir um papeéafmental tanto para a economia
capitalista, na qual tém cada vez mais poder poliis grandes corporacfes, como para a
maioria que compde a sociedade (BERNADO, 1998)psemelegada, ainda mais agora, no

atual processo de transformacgéo tecnoldgica. Assimdo, torna-se fundamental discutir que

*  Neologismo norte-americano usado internacioeats para designar a moderna técnica de comeagjab.

Complexo de estudos, técnicas e atividades comeativabde promover, divulgar e sustentar um produto
servico no mercado de consumo e/ou assegurar sssucemercial de um empreendimento.
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implicacbes o desenvolvimento tecnologico (novofmede trabalho) trazem ao processo de
trabalho docente, uma vez que a utilizacdo dasmflica, segundo Fidalgo e Fidalgo (2007,
p. 2) “necessariamente a construcdo de uma novéisgionalidade que tem sido
precariamente levada em consideracédo na formaidal ide professores e nos programas de

formagdao continuada”.

Visto que a escola ndo passara impune diante deassaformacdes que modificam
nao sO a paisagem externa com equipamentos eueatfigica, como também afetam sua
estrutura organizacional com a incorporacdo de spvaticas pedagogica e novas relacdes
sociais (ARRUDA, 2004) é fundamental questionar igjusdo ou deveriam ser as
transformacdes que as TIC estdo provocando nolhahicente. Pode o professor ficar
imune a essas transformacdes? Paralelamente asesieto, € preciso atentar para o fato de
que esta realidade ao adentrar as escolas abriea demanda de formacdo de novas
habilidades tanto por aqueles que pretendem irggress chamado mercado de trabalho,

guanto por aqueles gue buscam nele manter-se.

Nesse enredo marcado por transformacdes técnintifidas através do emprego da
ciéncia e tecnologia na producéo que altera dedoadical a estrutura do trabalho e a vida
em sociedade que a Prefeitura de Belo HorizonteHjP8través da SMED, iniciou
principalmente a partir da década de 90 um procdsestansformacédo e reorganizagédo de
suas escolas, pelo qual se propunha modificar Caidente” a organizagcdo do trabalho
escolar, com a instituicio de novos espacos/tenegoslares, tanto para os professores
quanto para os alunos. Buscando romper com a lagisgorocessos de ensino tradicionais
através da construcao, em algumas escolas, degerpjeliticos pedagdgicos que buscassem,
preferencialmente, a construcéo de experiénciasftranadoras do cotidiano vivenciado nas
escolas municipais, e também da necessidade deiads®) as demandas impostas pelo

mundo globalizado e informacional.

Assim, das experiéncias acumuladas nesse processeuna proposta conhecida
como Escola Plurakujos principios sustentavam de forma clara eistamge ndo somente as
diretrizes politicas e pedagodgicas da SMED, conmbé&mn levava em consideracdo as

experiéncias inovadoras de algumas escolas da refdgenciadas pelo pensamentos de

> Nao é papel desse trabalho discutir as benessaéia@da escola plural na rede municipal, isso dodser
melhor compreendido nas analises realizadas argsr@implantacao da proposta plural feitas porchddo,
A. (1990) e nas analise posteriores a implantagaesdola plural feitas por Fardin (2003). O pritpédeste
trabalho é analisar impacto do processo de infozagiio das escolas municipais no trabalho docente.
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notaveis pesquisadores brasileiros e estrangeEssas mudancas representaram uma
tentativa de se traduzir, a principio sob a formaicha experiéncia autorizada pelo Conselho
Estadual de Educacédo, a eliminacdo de mecanisma®aedimentos que, sob as mais
variadas formas, produziam-se no interior da eseoéxclusao social e cultural de grupos de
alunos. Para tanto buscou ressignificar os prosedsavaliacdo até entdo existentes, que se
revelavam grandes geradores dessa excluséo, dspmetm sob as formas de retengao e de

evasao dos alunos.

Contudo é importante apontar que o processo deantggdo da Escola Plural ndo
ocorreu de forma incélume, sem resisténcia oudatgparte dos professores. Na verdade nao
houve nem a adesdo, nem a resisténcia absolutaprdfsssores a nova proposta de
organizacao do trabalho docente. Conforme destachnH2003, p. 246) “os professores néao
acreditavam a ponto de uma obediéncia “cega” edaogresistiam a ponto de produzir uma
ruptura com as novas formas vigentes de organizagdo sua pesquisa Fardin (2003)
observou que havia uma adesao/resisténcia a agpestos fragmentados do trabalho, ndo a
sua totalidade, apontando assim para a necessiladeensar praticas educativas mais
democraticas que rompessem de fato com um modetogdmizacdo escolar excludente e

ainda a necessidade de uma atuacao mais hakiienedi do coletivo das escolas.

Ainda segundo esse autor, em sua pesquisa podecrseber que as escolas
apresentavam formas diferentes de adocéo ao Pragtar&scola Plural, assim como foram
detectadas diferentes praticas de adesao e resspan parte dos professores as prescricoes
do Programa em questdo. Alguns docentes acreditguano programa produziria mudancas
vélidas para a educacdo, mesmo possuindo demandaairgla precisavam ser repensadas,
inclusive a tdo questionada autonomia da escol&o®©em contraposicédo, desenvolveram
processos de resisténcia como forma de recusamet@naificacido, o desgaste e o cansaco de
suas atividades laborais, bem como a precarizag@uaks condi¢cdes de trabalho, incluida ai
também o aumento das exigéncias de formacdo advioolm as reformas educacionais
(FARDIN, 2003).

Entretanto, a SMED prossegue na consolidacdo deol&<slural”, assinalando a
preocupacado com o direito de permanéncia das asangvens e adultos numa escola de
qualidade e com a reducdo dos indices de evasé@prevacdo, apresentando para iSSO O
compromisso com as mudancas na estrutura do emsimtamental da escola publica
municipal. Como parte desse movimento instituivacesso de modernizacao das escolas no

intuito de utilizar-se das TIC com a perspectiva fdeger avancar as possibilidades
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pedagodgicas da Educagédo no Municipio a0 mesmo tempgue combate a exclusdo social e
digital.

1.2.1 O processo de informatizacéo das escolas d8HP— breve historico

A rede municipal de ensino de Belo Horizonte posziwialmente 183 escolas
municipais distribuidas entre 39 unidades de ediacanpfantil, 166 escolas de ensino
fundamental, 03 escolas de ensino especial e 28assde ensino médio. Ha ainda varias
escolas que mantém o ensino fundamental regularnmbu ensino noturno estruturado na
perspectiva da modalidade de Educacao de Jovedsl®os Conta com 6434 professores na
ativa em sala de aula, para atender um publico @ie de 180.760 alunos segundo dados
estatisticos fornecidos pela GPLI, baseados nossddal Sistema de Gerenciamento Escolar
(SGE).

Desde o final da década de 90 a prefeitura de Bel@zonte vem implementando e
conjugando diversas iniciativas, projetos e prog®mmo campo das tecnologias da
informacdo. A escola nao ficou fora disso posto gsieressdes econdmicas e ideoldgicas
tém-se intensificado na busca da eficiéncia e dubdes de qualidade para a educacéao.
Assim a introducéo das TIC passou a ser considenadaalternativa para se atingir as metas
impostas pelas agéncias financiadoras da Educd&diocd Mundial, FMI entre outras).
Inicialmente, o computador ocupou as secretar@sci®nando velhos problemas, indicando
outras possibilidades e como nao poderia deixaedexigindo novas competéncias. Depols,
foram se instalando nas salas dos professoresaaas \bibliotecas, sempre na dialética de

apontar solucdes e criar novos problemas.

Apareceram também os primeiros laboratérios dinfdt os conquistados por meio
do Orcamento Participativo ou de campanhas deatives das proprias comunidades
escolares, criando muitas duvidas sobre seu usssthidades educativas. Algumas escolas
sem maiores referéncias de trabalho, por vezesstrdaedependéncia de um ou outro
professor com maior conhecimento na area, ou mesardade politico-pedagodgica,

avancaram, experimentando, ousando, criando diteaeapropondo por a prova essa nova

® Proinfo —O Programa Nacional de Tecnologia Ediacel € um programa educacional criado pela Rarntér

522, de 9 de abril de 1997, pelo Ministério da Bda@o, para promover 0 uso pedagdgico da informatica
rede publica de ensino fundamental e médio. O Rr@ndesenvolvido pela Secretaria de Educacao a
Distancia (SEED), por meio do Departamento de {BSautura Tecnoldgica (DITEC), em parceria com as
Secretarias de Educacao Estaduais e Municipais.
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ferramenta. Outras, ainda ndo deram conta de avamgsse processo deixando seus
laboratérios de informatica literalmente fechadnsfechados a utilizagéo pelos alunos.

Paralelo a essa experiéncia a Prefeitura de Belizdide e a Empresa de Informatica
e Informacdo do Municipio (PRODABEL) desenvolveramartir de 1999 o Projeto Internet
Cidada buscando garantir a populacdo acesso publigmtuito a Internet. Esse projeto
consistiu em disponibilizar pontos de acesso arnetepela cidade permitindo o contato da
populacdo com a rede mundial de computadores. gki @$tabeleceu nove postos de acesso
através das escolas, nas nove regionais da cidadeekb Horizonte. Utilizando-se dos
espacos das Bibliotecas das escolas e posteri@rdestpontos de acessos dos laboratorios
de informética. Hoje em dia esse projeto passourgfmrmulacbes e se transformou no
"Programa Adote uma Central de Internet Cidadag, egtabelece parcerias com a iniciativa
privada ou com a comunidade. Unidades de acesgwojieto foram instaladas também no
Centro de Cultura de Belo Horizonte, onde atualmexistem trés unidades. Dentro desse
novo formato, sete unidades serdo, em breve, segamitefeitura, inauguradas em outros

pontos da cidade.

Em outra iniciativa, envolvendo a SMED, a PRODAB&R UFMG, desenvolveu-se
e estruturou dois laboratorios de informatica emsdescolas da rede municip&sse projeto
piloto de uso das TIC na Educagdo se baseou noeitondo "computador popular"
desenvolvido pela UFMG. Tratava-se de uma rede témomputadores sem disco rigido

ligados a um servidor de aplicativos rodando setstema operacional LINUX

Esse projeto objetivava avaliar as vantagens, désyens e desdobramentos de uma
solucdo para a Educacado totalmente baseada reacditi desoftwarelivre. A idéia era
valida-la como proposta para implementacdo no fwojdo governo federal para
universalizacdo do acesso as telecomunicacfegauasos do Fundo de Universalizacédo dos
Servicos de Telecomunicacdo (FUST). Além disscerfaz analise de diversesftwarese
sites educacionais bem como algumas ferramentagestdo de escola. Essa experiéncia
serviria como base para a elaboracdo das diretpiaktico-pedagdgicas da SMED no que

" Linux é um sistema operativo baseado na arquitectuna Bai desenvolvido por Linus Torvalds, inspirado

no sistema Minix. O Linux é um dos mais proemingregemplos de desenvolvimento sistema operacinal
com cédigo aberto e de software livre. O seu cotbgte esta disponivel sob licenga General Pubtense
(GPL) para qualquer pessoa utilizar, estudar, nuadife distribuir de acordo com os termos da lieeng
Com a garantia destas liberdades, a GPL permiteoquprogramas sejam distribuidos e reaproveitados,
mantendo, porém, os direitos do autor por formaa pmermitir que essa informacao seja usada de uma
maneira que limite as liberdades originais. A lg@enao permite, por exemplo, que o cédigo sejaapdd

por outra pessoa, ou que sejam impostos sobreestieicbes que impecam que seja distribuido da mesma
maneira que foi adquirido. Disponivel em:< httg:igkipedia.org/wiki/Linux > Acesso em: 15 abrG®)
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tange a utilizagdo das TIC nas escolas, contudopseder de vista 0os eixos norteadores da
Escola Plural implementada pela Prefeitura.

Assim para atender a essa necessidade a GPLI,nsgs@b pelo planejamento e
coordenacao dos projetos e iniciativas relacionadiosplantacdo das TIC na rede municipal
de Educacéo, iniciou juntamente com a PRODABEL no de 2004 um projeto de
informatizacdo das escolas municipais. Com previidotar até 2005, todas as escolas da
rede municipal com nove computadores, sendo queaela uma delas haveria um servidor e
oito estacOes de trabalho: uma estacdo na salaedda uma na sala da coordenacao, duas
na secretaria, duas na biblioteca e duas na salprdéessores, além de um scanner e duas
impressoras (jato de tinta e laser).

Este projeto, segundo dados da PRODABEL, visa dotadas as escolas da Rede
Municipal de Educacéo de Belo Horizonte de infraggra esoftwarenecessarios ao uso de
tecnologia da informagao em seu cotidiano, em camnttade com os seus respectivos planos

politico-pedagdgicos.
Este projeto é ainda composto pelos seguintes Gjats:

1. Informatizacdo das Escolas Municipais (que tem pbjetivo a instalacdo de
equipamentos,software e infra-estrutura de comunicacdo em todas as asscol
municipais, oferecendo acesso a Internet banda lar@ servicos como correio

eletrénico e outros)

2. O Sistema de Gestdo Escolar (que tem por objetaserd/olversoftwares para
realizar o gerenciamento das atividades adminigisitde toda a rede municipal de

ensino de Belo Horizonte).

Este projeto € mais uma parceria SMED com a PRODABHEe criou um grupo de
trabalho para discutir e propor acdes para a pémlagqitilizagdo de componentes de sistemas
e programas com cédigos-fonte abettm todos os niveis e contextos de uso da tecrologi
da informacdo e comunicacdo no setor publico. Adopmelo uso dsoftwarecddigo-fonte
aberto, ou seja, livre, segundo a PRODABEL se devViexibilidade para estudar como o

programa funciona e adapta-lo as necessidades ddéa menicipal, também, pela maior

8 Segundo o Dicionario de Informatica, o coédigotgrdo ingléssource coded o conjunto de instrucdes,

escritas em linguagem de programacéo de alto mjuel,necessitam ser compiladas ou interpretadas pel
computador para que uma agéo possa ser executadesso ao cédigo-fonte permite modificar o program

a quem domine linguagens de programacédo. Dispoaiel<http://www.dicweb.com/> Acesso: em 08 jan
07.
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independéncia de fornecedores e pela defesa do actlmmmento do conhecimento
tecnoldgico.

O projeto além de significar baixo custo (seayaltieg pode ser ajustado para
obtencdo de melhores solugdes, utilizando inclysiegramas aplicativos compativeis com o
mercado, propiciando uma maior facilidade parawaus. Este grupo, em conjunto com o
Laboratério Solar e o Departamento de Ciéncia daplwacdo da UFMG, desenvolveu um

produto com qualidade e custos reduzidos para astnaicéio plblica, softwareLibertas.

A SMED, através de GPLI, ficou responsavel pelalifjcacdo dos professores
municipais neste projeto. Uma equipe de dez professfoi selecionada para desenvolver
uma formacao inicial em 16 horas, divididas em muahodulos de quatro horas. Essa
formacdo vem acontecendo desde maio de 2004, wcass Ide trabalho quando a escola
possui laboratério, ou ha PRODABEL, ou no laboiat@ta SMED, quando a escola néo

possui laboratério.

1.3 Problematizacao

Minha experiéncia como formadora em TIC, serviu apdevantar varios
guestionamentos no que diz respeito ao processmblalho docente realizado a partir da
introducéo das TIC nas escolas municipais. Minkflexdes recaem sobre a necessidade de
se discutir criticamente as demandas do traballserde frente a tecnologia. Qual o sentido
da informatizacdo do espaco escolar/educacionsdoseste? Quais 0s possiveis impactos das
TIC na realizac&o do trabalho docente dos professounicipais de Belo Horizonte, a partir
da informatizacdo das Escolas Municipais? Como ocerttes lidam com estes novos

instrumentos, individual ou coletivamente? Queaddgias podem (ou devem) construir para

° O LIBERTAS é umsoftwaredistribuicdo Linux baseada no produto denominaddoFa Core que é um

Sistema Operacional Cédigo-fonte aberto, e contémcanjunto de programas e rotinas que permitem a
realizacdo de tarefas de gerenciamento de esorithdesso aos servicos da Internet e uso de sstema
corporativos nos equipamentos tipicos da RMI (Rédgicipal de Informética). Contudo, o LIBERTAS néo
foi integralmente desenvolvido pela equipe do pojele utiliza-se de produtos livres ja estavess n
comunidadesoftwarelivre, em uso por outras instituicbes, tampoucda ekstribuicdo ndo foi obtida pela
simples selecdo e empacotamento de produtos jamges na comunidade dsoftwarelivre, houve a
necessidade de customizar pardmetros de instalc&®msmo desenvolver rotinas especificas para as
necessidades dos equipamentos utilizados pela B8, projeto tem como premissa a substituicdo gfadu
do ambiente proprietario para o ambiente livre,deerportanto, necessario ainda definir programaa pa
gerenciamento da rede e reorganizacdo da RMI, deaf@ permitir o compartilhamento dos recursos,
garantindo a compatibilidade entre o ambiente petqmio e o LIBERTAS. Conforme os dados disponiveis
na documentacdo do Libertas.Versédo 4.1: <httpeftiés.pbh.gov.br/index.php?option=com_content&task=
view&id=24 &ltemid=33> Acesso: 02 dez 2006.
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lidar com as novas tecnologias da informacdo? @waimportancia da formacdo continuada

para esse processo?

Hirtt (2001) considera que desde o fim dos ano®Gistemas educativos estado
submetidos a um fogo de criticas e reformas, esire a introducdo macica das TIC. Ele
defende a tese de que essa situacdo é fruto deadegaacdo profunda da escola as novas
exigéncias da economia capitalista. Para esse awgecola esta em fase de transicdo da era
da “massificacdo” do ensino para a era da “meiczatéo” e nessa etapa do processo se
destina a servir melhor a competicdo econdmicaé&eformas: “adaptando o trabalhador a
uma economia instavel e dual; educando e estimalandonsumidor e abrindo-se para a

conquista dos mercados” (HIRTT, 2001, p. 2).

O que ocorre na verdade, segundo Hirtt (2001) éegsa adequacao contribui ainda
mais para aumentar as diferencas e as desigualéattesos cidaddos e habitantes deste

planeta e dessa forma

a adequacédo do ensino as novas expectativas dagat industriais e financeiras
tem duas conseqliéncias dramaticas: a instrumexgatzda escola a servico da
competicdo econdmica e o agravamento das desigiesldsociais no acesso aos
saberes (HIRTT, 2001, p. 11).

Essa situacado também se evidencia através da cagapagntre os dados do relatorio
do Programa das Nacdes Unidas para o DesenvolanBMUD) para usuarios de internet
na tabela abaixo, no qual se observa que mesmo sl aumentado o nimero de usuarios
de 2,4 % em 1998 para 6,7% em 2000, por sua veanweno de ndo-conectados ainda
permanece acima de 90% da populacdo mundial. Ekdério destaca ainda que a Internet é
utilizada apenas por individuos relativamente baoedidos e instruidos sendo que mais de
80% deles vivem em paises industrializados. Asgasssonectadas dispdem de uma enorme
vantagem em relacdo as ndo-conectadas, pois asiqueossuem acesso a esses meios nao
podem se fazer ouvir na comunicacdo mundial e nm@oos ainda, tém acesso a informacgao

e ao conhecimento por ela disponibilizados.
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TABELA 1
Utilizadores de Internet
(em percentagens da populacdo)

| 1998 | 2000
Estados Unidos 26,3 54,3
América Latina e Caribe 0,8 3,2
Asia Oriental e Pacifico 0,5 2,3
Europa do Leste CEl 0,8 3.9
Paises Arabes 0,2 0,6
Africa Subsariana 0,1 0,4
Asia do Sul 0,04 0,4
Mundo 2,4 6,7

Fonte Calculos do Gabinete do Relatério de Desenvolabmé&lumano baseado
em dados fornecidos por NUA Publish 2001 e UN 2001c

De acordo com Ramonet (2001) a comunicacdo emasicoAstitui um progresso
social, embora se possa pensar, ndo sem ingenuidade quanto maior o grau de
comunicacado em uma sociedade mundial maior seua fiarmonia social. Mas o que de fato
se observa é o0 oposto disto, visto que as redesrdanicacdo sdo controladas por grandes
empresas de multimidia. As redes mundiais ligam qog tém recursos, enquanto

silenciosamente e até imperceptivelmente, exclogimst os outros.

Segundo Sancho (2006, p.18) “a influéncia das TéCcanfiguracdo do mundo é
inegavel, mesmo que esta, quase sempre, ndo skj gsitiva para todos os individuos ou
grupos”. Assim, mesmo nao sendo neutras desenesl@ditilizadas em um mundo cheio de
valores e interesses que ndo favorecem toda agg@uuk ainda, que um grande numero de
pessoas siga sem acesso as suas aplicacles, exstabodias estdo presentes hoje e
permanecerao por muito tempo, sendo, portanto,eseprdivel considera-las no terreno da
educacao. Entretanto, € necessario fazer essassigcmao se deixando levar pela euforia
provocada pelas possibilidades de avanco nos pas@edagogicos, pois a segundo Sancho
(2006 p.22) “a histéria da educagcdo mostra quenargstracdo e os professores costumam
introduzir, meios e técnicas, adaptando-os a sbjriprforma de entender o ensino, em vez
de questionarem suas crencas, muitas vezes iraplieifpouco refletidas”. A autora ainda
postula que um dos principais obstaculos para endesvimento do potencial das TIC nas
escolas sé&o a organizacdo e a cultura tradicitdales escola. Para autora, uma maneira de
evitar o fracasso da incorporacdo das TIC na estgéanejar e discutir coletivamente a

melhor forma para fazer a sua integracdo nos psoseensino-aprendizagem.

Nas palavras de Mercado (1999)
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os professores séo facilitadores deste processmatdehy e o trabalho destes ndo
podera mais ser concebido isoladamente, mas erantorgom os colegas e a partir
de proposi¢cdes mais amplas que extrapolam os $irdigeuma disciplina ou sala de
aula (MERCADO,1999, p. 15).

Nessa mesma perspectiva Fidalgo e Fidalgo (2003)isando o impacto das
tecnologias no trabalho docente, ressaltam queesmnm tempo em que essas permitem um
avanco nos processos pedagogicos em termo de &jvagensificacdo, produtividade,
eficacia e controle de resultados, traz por oudido,| novas exigéncias, novos problemas,
novas incertezas ao trabalho dos professores magdsobre a relacdo pedagogica e na
tecnificacdo do ensino.

Segundo os autores, as implicacdes imediatas senmaa forte intensificagdo dos
processos de trabalho, nem sempre percebida pelosnteds. A aparente agilidade e
dinamismo na execucao das atividades via tecnologimite, de um lado, superar a logica
tradicional de tempo espaco, mas por outro, encas@ectos importantes que estao
subordinando o trabalho docente a uma logica déugixadade fundamentada em métodos e
técnicas mediadas pelas tecnologias (FIDALGO; FIBAL, 2007).

Seria esse 0 proposito da informatizacdo das esdalaede municipal, adequar-se as
medidas e exigéncias impostas pelas concepcoembempaspara dar conta da espécie de
ditadura do pensamento Unico que regula a constiidealogica? Deve a escola romper com
a sua forma historica para fazer frente aos noesaftbs? Mesmo porque a escola até entao,
jamais deixou de ter o aspecto que lhe é proprsol@l® Século XIX: carteiras enfileiradas,

um quadro, a mesa do professor, seu papel hiecarqua sala de aula, entre outras
caracteristicas.

Percebe-se um problema merecedor de consideragdcarbcompreender quais as
condicOes de trabalho dos docentes a partir dadin¢éio das TIC nas escolas, principalmente
em relacdo ao tempo, a intensidade, a dificuldadieersidade da carga de trabalho. Buscar
ainda perceber quais as tensdes que as tecnolygjias nestes professores, pois estas ao
adentrarem o terreno da escola exigem do profigbidocente uma postura mais flexivel,
novas qualificacdo e uma constante busca por f@opaanto formal quanto em servico ou

continuada, obrigando esse professor a se adaque/a realidade.
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1.4 Objetivos

A presente pesquisa teve cowlgjetivo geral analisar o impacto das tecnologias de
informac&o e comunicacdo no processo de trabalBopdafessores municipais, tendo em
vista que hoje, com o desenvolvimento tecnoldgicolta-se para a exploracdo do
componente intelectual do trabalhador, caractedizannova forma assumida pela exploracéo

calcada na mais-valia relativa.

A pesquisa empreendida buscou ainda cobjetivos especificosidentificar o modo
como os professores incorporam essa tecnologia uampiatica pedagdgica, levando em
consideracao também questbes como tempo e intagsib do trabalho docente; verificar
como os sujeitos envolvidos nesse processo se igaphilindividualmente ou coletivamente
para se apropriarem dessa materialidade dispomivescola; ainda, analisar as condigfes de
formacdo continua e de profissionalizacdo, na idadg, dos professores do Ensino

Fundamental na Rede Municipal de Belo Horizonte.

1.5 A metodologia

[{F4

A pesquisa segundo Teixeira (2003 p. 85) “é unsittea porque se costura na juncao
de dois elementos: os fios articulados em que sslam as interacdes sociais de um lado, e,
de outro os fios com que tecemos o0 texto ao escr@uveabalho”. Nessa perspectiva, 0
presente trabalho visa buscar o dialogo necessdnoos professores municipais para captar
a dindmica dos seus processos de trabalho e a mnplexidade. Para tanto se torna
necessario fugir ao que predominantemente tem t@dwdo como padrdo classico da
racionalidade cientifica, ou seja, a neutralidader@acdo ao objeto de pesquisa. Ao invés de
tomar o mundo social como realidade acabada cuptidse se encontra a espera de
explicitacdo, parte-se do pressuposto de que geevivuma realidade complexa, de infinitos
sentidos que delineiam e conectam as formas comdiieesntes discursos e sujeitos se

movimentam e se posicionam dentro dela.

A pesquisa, aqui, ndo € entendida como uma mereagfd pratica de uma teoria.
Interessa-nos o sentido de criacdo, construcaoldgonatizacdo da realidade experimentada.
Portanto, para tratar os objetivos da pesquisaquestdes relacionadas ao trabalho docente

foi utilizada uma metodologia qualitativa, que sedu Lidke e André (1986, p.18), “é rica
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em dados descritivos, tem um plano aberto e fléxymor focalizar essa realidade de forma

complexa e contextualizada”.

Como estratégia de pesquisa optou-se pelo Estudbade por que este, segundo
Chizzotti (1995), possui

uma caracterizagdo abrangente para designar umeasidiade de pesquisas que
coletam e registram dados de um caso particuladewarios casos a fim de
organizar um relatorio ordenado e critico de uma@esggncia, ou avalia-la
analiticamente, objetivando tomar decisGes a sepei® ou propor uma acao
transformadora. O caso é tomado como unidade wigtiva do todo e, por isso,
suficiente tanto para fundamentar um julgamentedigno quanto propor uma
intervencdo. E considerado também como um marceeféeéncia de complexas
condicdes sdcio-culturais que envolvem uma situacémto retrata uma realidade
quanto revela a multiplicidade de aspectos glolpmessentes em uma dada situagéo
(CHIZZOTTI, 1995, p.102).

Para Yin (2005), em um estudo de caso deve havaraamtinua interacdo entre as
guestbes tedricas que estdo sendo estudadas elass qiee estdo sendo coletados. Quando
analisados pela pesquisadora, a fala, os depoiment@s construcbes que os educadores
fazem de sua realidade e comparados pela obserdac&eu trabalho realizado € possivel
desvelar o processo de trabalho no qual estdadoseiDessa forma é possivel desenvolver
conceitos, idéias e entendimentos a partir dasmélys dados, ao invés de apenas coleta-los
para comprovar teorias, hipéteses e modelos.

O Estudo de Caso é uma das técnicas que melhandsms necessidades desta
pesquisa, no campo da educacdo, uma vez que avaatagem dessa estratégia de pesquisa
centra-se na possibilidade de aprofundamento geescd, pois “0S recursos se véem
concentrados no caso visado, ndo estando o esulbmetido as restricbes ligadas a
comparagao do caso com outros casos”(LAVILLE; DIG\N999, p.156).

De acordo com Alves-Mazzotti e Gewandsznajder (R@0&scolha do campo onde os
dados serédo colhidos assim como os sujeitos daligas@ proposital, ou seja, o pesquisador
optar por aqueles que atendem aos interessesutdin estambém de acordo com as condi¢des
de acesso e permanéncia no campo bem como a disiolawie dos sujeitos.

No caso desse estudo optou-se por escolas quesemLaos seguintes critéfids

— Escolas de ensino fundamental que também ofentassrodalidade EJA;

10 Esses critérios foram desenvolvidos em maioegsiites no Capitulo: O Cenério da Pesquisa na p&din
desta dissertacao.
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- Inseridas em um contexto de nivel socio-econbrb@&ro, mas que por suas politicas e

praticas pedagogicas conseguem fazer diferencasergpenho de seus alunos;
—E ainda tivessem sala de informatica.
Ja para a escolha dos sujeitos a serem entre\dst@tiou-se pelos seguintes critérios:

— Dois professores por escola independente de gémeridade que desenvolvessem

projetos relacionados ao uso da tecnologia naascol
- Sendo um que tivesse participado da formacéo €hofdrecida pela GPLI e outro, néo.

Para que a pesquisa fosse desenvolvida da melimaa foossivel, tornou-se necesséria
a escolha de uma metodologia qualitativa apropneaa tratar das questdes relacionadas ao
trabalho docente. Segundo Dias (2000), a imersdopekguisador no contexto das
observacdes e a perspectiva problematizadora eprietativa de conducdo da investigacao
sdo as principais caracteristicas que tornam aups@jualitativa apropriada quando um
fenbmeno de estudo € complexo, de natureza socidbeende a quantificacdo. Para essa
autora, na pesquisa qualitativa, o pesquisador étempretador da realidade, pois desenvolve
conceitos, idéias e entendimentos a partir dasmélys dados, ao invés de apenas coleta-los

para comprovar teorias, hipoteses ou modelos pcebmios.

Assim por meio dos instrumentos da observacddadile que ocorreu (e ainda
ocorre) a partir da introducdo das TIC nas escelass entrevistas com os docentes, foi
possivel perceber como a realidade vivida € caidstrma medida em que vao sendo
produzidas por eles. O uso de uma abordagem dixalitagui se justifica por ser a analise do
processo de trabalho docente um estudo complextatdeeza social na qual o entendimento

do contexto social torna-se um elemento importpata a pesquisa.

Além disso, os métodos qualitativos de uma fornralggio menos estruturados, tém
o ambiente natural como sua forma direta de dadospesquisador como seu principal
instrumento; os dados coletados s&o predominanteng&scritivos; a preocupacado com o0
processo € maior do que o produto; o significaddapisujeitos dédo as coisas e a sua vida sao
focos de atencéo especial pelo pesquisador e Beadals dados tende a seguir um processo
indutivo (ALVES-MAZZOTTI; GEWANDSZNAJDER, 2004).
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1.6 A organizacéao do trabalho

Esta dissertacéo esta organizada em cinco capiiNbo€apitulo 1, que corresponde a
Introducdo, apresenta-se a construcdo do caminkonqsa permitiu aproximar do nosso
objeto de estudo assim como a sua justificativayemdo explicitar a sua relevancia e
destacar nosso interesse e motivacdo em invegtigettetir sobre esse tema. Descreve-se 0
objeto de investigacdo e as questbes levantadagst@rpesquisadora; e, por ultimo, sao

expostos o0s objetivos e a estrutura do trabalhendesdvido.

No segundo capitulo, apresentam-se 0s pressupestizos adotados iniciando pela
tecnologia, considerando sua dupla funcdo sociaht(aditoria) em seu carater tanto
alienadora quanto emancipadora, procurando desweslarazfes politicas, econémicas e
educativas pelas quais essas tecnologias adensala de aula. Passando a seguir, para uma
segunda parte, na qual parte-se do trabalho contegara central para compreender as
relacdes sociais que perpassam as interacfesaceatsdino processo de trabalho docente,
assim como se considera as implicacdes da tecaahagprocesso de profissionalizacdo e/ou
desprofissionalizacdo dos professores. E finalmemta terceira parte, na qual discute-se a
intensificagdo do trabalho docente articulada ao da tecnologia, ressaltando-se a
importancia da formacdo continuada ou em serviga gae o docente construa os saberes

necessarios para lidar com essas tecnologias.

No terceiro capitulo, optou-se descrever os asp@tiservados nas instituices onde a
pesquisa foi desenvolvida. Essa opcao pelo cadéwaritivo foi motivada pela rigueza dos
dados coletados durante a observacdo de campoa Desea procura-se apresentar a
organizacao do trabalho nas escolas pesquisadssarulo desvelar como esta estruturado o
trabalho docente na rede municipal de Belo Horzeevelando o modo como desenvolvem

suas praticas dentro do contexto escolar a parimfdrmatizacéo.

No quarto capitulo através de um didlogo entre amosl empiricos e o referencial
tedrico adotado apresentado ao longo de toda aligas@presenta-se a analise dos dados
obtidos tanto pela observacdo e investigacdo dep@acomo as analises das entrevistas

realizadas como os docentes da rede municipal.

E, finalmente, no quinto capitulo sdo apresentadaSonsideragfes Finais, nas quais

sdo apresentadas algumas apreciacdes sobre aspeseglizada, ensaiam-se respostas as
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problematizagdes, explicitam-se se os objetivopgstms foram ou nédo atingidos e, por fim,

propdem-se algumas recomendacdes para futurasigagées sobre o objeto deste trabalho.



2 - FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo tem como objetivo apresentar a dismusedrica sobre 0s pressupostos
adotados. Inicia-se pela tecnologia consideran@odsipla funcdo social e contraditoria em
seu carater alienador e emancipador, buscando eemger as suas dimensdes politicas e
econdmicas, bem como, a sua relacdo com o uniwghgoacional. Discute-se também, a

questao da inclusao digital e sua articulagao comlizacao desoftwarelivre.

Articula-se um dialogo sobre o processo de trabdteente, considerando o trabalho
como categoria central para compreender as relagiEais que perpassam as interacdes
cotidianas na organizagao escolar. Discute-sebaltra docente realizado em um contexto de
mudancas e sua relacdo com o processo de proéizapéo e desprofissionalizagcdo dos
professores. Em seguida, argumenta-se sobre o aisecdologia e sua relacdo com a

intensificacdo do trabalho docente.

Por ultimo, analisa-se a importancia da formacaticoada ou em servi¢co para que o

docente construa os saberes necessarios paraditaas tecnologias.

2.1 Tecnologia

Atualmente as propagandas realizadas em tornordw teecnologia séo tao intensa
gue uma grande parcela da populacao a relaciamoajue se refere a processos e maquinas
sofisticadas. Esta visdo notadamente apoiada rsm sgmum anuncia a necessidade de uma
avaliacdo e discussdo que permita uma maior comghiee E, a partir de tal andlise o
entendimento da esséncia, complexidade e coerdéogjae esta seja.

De modo simples e direto, por tecnologia pode-dmide conjunto complexo de
técnicas, artes e oficios (techné) capazes de iwardifansformar o ambiente natural, social e
humano (cognitivo), em novas realidades construattificialmente. Resgata-se na fonte
etimoldgica do termo Tecnologia, sua estrutura @iriantanto “técnica”, como “tecnologia”
tém a mesma raiz no verkiotein, do grego, “criar, produzir, conceber, dar a I&’preciso
ainda notar que o term®ecnologiaincorpora o sufixo logos, em sua acepcao de razao.

Assim, nota-se uma diferenca conceitual e estiuem&re técnica e tecnologia. Techné,
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também para os gregos, expressava um significaghoae carregava o conceito de arte, no
sentido que ndo se reduzia a um mero instrumenteedo. Nas palavras de Lion (1997)

ndo era um mero instrumento ou meio (referindo-®x@ologia), sendo que existia
num contexto social e ético no qual se indagavaocenpor que se produzia um
valor de uso. Isto é, desde o processo ao prodetule que a idéia se originava na
mente do produtor em contexto social determinaél@aé o produto ficasse pronto,
a techné sustentava um juizo metafisico sobre @ @mm porqué da produgéo. [...]
Em seu livro, Etica a Nicomano, Aristoteles esdargque a techné € um estado que
se ocupa do fazer que implica uma verdadeira lidbaraciocinio. A techné
compreende ndo apenas as matérias-primas, as é@mta@sn as maquinas e 0s
produtos, como também o produtor, um sujeito altaeneofisticado do qual se
origina todo o resto (LION, 1997, p. 25).

De acordo com este pressuposto, e como bem salsiaggregos classicos, a técnica
(Techng ndo é boa, nem ma, nem neutra — mas politicadaAassim para Paiva (1999), a
maior parte das conceituacdes refere-se a tecaotogno algo relacionado ao produzir, “mas
gue ndo é essencialmente o modo, sendo uma imehg§ue tanto concebe a organizacao
desses modos articula-os e os otimiza numa relabgativa, como também administra o
desenvolvimento do processo e dos resultados” (igeBh Ou seja, tecnologia aqui pode ser
compreendida como conhecimento, estando esse tefawdonado a competéncia ndo so de

produzir, mas de controle, sobre o ambiente preduti

Segundo o dicionario de Trabalho e Tecnologia (CANT, HOLZMANN, 2006, p.
288) o conceito de tecnologia pode ser definidoegeamente como um conjunto de
conhecimentos e informagdes utilizados na produwgdyens e servigos, provenientes de
fontes diversas, como a descoberta cientifica enigies, obtidos por meio de distintos
meétodos, a partir de objetivos definidos e comlitiiagles praticas. Ou seja, tecnologia € um
meio pelo qual se realizam as atividades humangsaducédo das condicdes materiais de
vida na sociedade.

Lima Filho e Queluz (2005) distinguem dois presstp® na tentativa de
convergéncia dos possiveis conceitos de tecnolga relacoes de educacdo, a saber: a
relacdo trabalho e educacao e a relacdo trabaémwji& e tecnologia. Em relagcdo ao primeiro,
defendem o trabalho como fonte de producgéo e apgdar de conhecimento, como principio
educativo. Quanto ao segundo, por sua vez, infa@mo desenvolvimento da ciéncia do
trabalho produtivo. Os mesmos autores destacane @lygmam de “descontextualizacdo do

conceito de tecnologia”, quando, por exemplo, cermeiismo tecnologico deduz que os
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produtos da tecnologia poderiam substituir prafisais como educadores ou trabalhadores da
industria, em uma reificacéo total do trabalhador.

A respeito do conceito de tecnologia empregado smigedade, Lima Filho e Queluz
(2005) fazem referéncia a duas matrizes conceitp@argipais: a matriz relacional, que
entende a tecnologia como construcdo, aplicacagrep@acdo de praticas, saberes e
conhecimentos, e a matriz instrumental, que compiee tecnologia como técnica, isto &,
como aplicacéo pratica de saberes e conhecimega®stringirmos a tentativa de conceituar
a tecnologia como a aplicacéo de técnicas, estaretiminando o entendimento das relacdes
sociais, culturais e de producado envolvidas nesteaito. Porém, ndo podemos nos esquecer
de que “o progresso técnico, a ciéncia e a tecimlsgo necessidades e producdes objetivas
tanto para o capital quanto para o trabalho, tpata o processo de dominacdo quanto para a
possibilidade de emancipacdo” (MARCUSE, 1%ffud LIMA FILHO e QUELUZ, 2005,
p.27).

Assim sendo, as tecnologias ndo possuem carateewtealidade politica e o0 seu
desenvolvimento passa por um determinismo tecrmdOgiujo argumento é que as

tecnologias definem as relagbes sociais e de paodeic

contra as teorias que ddo a técnica e a seus slgatstatuto de determinantes das
relacdes sociais, Marx chama a atencao “que se tdevam mente que as novas
forcas de producéo e relacbes de producao nacssevidvem do nada, ndo caem
do céu nem do Utero da idéia; mas de dentro e eiteseao desenvolvimento
existente da producdo e da heranca constituides pelacGes de propriedade
tradicionais” (Marx, citado por BRYAN, 1997: 48).

Visto dessa forma a tecnologia ndo pode ser dadeiia das relagbes sociais. Ao
contrario, as tecnologias sdo materializacdes ldedes sociais conforme também nos aponta
Santos (2001). Segundo este autor, ha que se eomsfarimeiro que o tipo de tecnologia a
ser empregado depende do tipo de relagcbes socismterdes entre as classes sociais
constitutivas do modo de producéo e segundo, dippale tecnologia determina a forma do
trabalho a ser desenvolvido. Isto posto definentasebém as condi¢cdes de utilizacdo da
mesma. Ainda destaca que “a fungéo precipua daltaga é servir de meio de producédo de
mais-valia, como lembra-nos Marx” (SANTOS, 200133).

Para Santos (2001), a tecnologia, se referindo cémaenente a utilizada no
capitalismo, “desde o0 nascimento traz consigo uoage original, visto que carrega em sua

alma a marca das relagbes sociais capitalistasin(igh.32). Assim sendo, ndo adianta ficar
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discutindo o bom ou mau uso da tecnologia, masaimieressa-nos a sua propria natureza, a
sua proépria logica e finalidade, que cotidianamentiemete ao seu dominio os elementos
humanos da producdo e dessa perspectiva podessgravim sO tempo como técnica de

producao e de dominacéo.

Por apresentar-se “em” e “para” um mundo globabzadtecnologia ndo se apresenta
de forma neutra, visto que sofre influéncias dé&s de mercado e da sociedade a qual se
insere. Torna-se, pois, necessario descobrir éceate quem estaria a presenca da tecnologia
digital no campo educacional, observando, confadestaca Apple (1995), que esta se torna
objeto de luta politica em torno da regulacéo, @atd e formato, j& que procura atender a um

mercado, e, por iSso mesmo, torna-se vulneravetigéncias deste.

E nesse cenario que vemos o sistema educacioral, hediado pela insercdo das
tecnologias adaptando-se para formar os trabalbadiors tempos atuais. Assistimos a escola
vir paulatinamente se reordenando, adotando foamg@izacionais mais flexiveis e exigindo
a participagdo e responsabilizacdo de toda a coladei Aos docentes exige, além do
dominio das ferramentas de informatica, nova quoafifio pedagdgica, para trabalhar com
um aluno que fale, dé opinides, participe, tenhaativas, aprenda a trabalhar em equipe,
saiba enfrentar problemas e, ainda, sugerir fordeasoluciona-los. Enfim um sujeito-ator
mais reflexivo. Afinal esses séo o0s requisitosdussas exigéncias impostas pelo capitalismo
atual e cabe a escola supri-los (SANTOS, 20013)p. 3

Esse é o grande desafio que se interpbe ao desenepto do trabalho docente e

nesse aspecto destaca Fidalgo (1993)

0 sistema escolar: proporciona uma educacdo b&sipaz de homogeneizar
culturalmente a sociedade, converter os cidaddoss@gitos economicamente
produtivos; introduzindo os alunos em préticas brea democraticos; busca a
adaptacao dos sujeitos da aprendizagem as rapimass tsociais; proporciona o
desenvolvimento de um codigo ideoldgico flexivélerdo as novas circunstancias e
fornece a capacidade de escolha, ou seja, desemioivos enquanto consumidores
(FIDALGO, 1993, p.14).

Sendo assim, com base nas diversas opinides atéesmuturadas € importante
lembrar que as tecnologias ndo trazem em si quigg&datrinsecas, sendo que seus efeitos
dependem do tipo de relacdo social em que elas iestdridas. O que determinara o uso delas
serd a finalidade e interesse do seres humanossefa tecnologia ndo faz educacao

necessariamente e principalmente nao se faz sozimdsg uma vez entrando neste ambiente,
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o0 altera inevitavelmente. Entretanto a relacaceehl€ e educacgao deve levar em conta que a

primeira seja instrumento e a segunda a razao raiser de seu uso.

2.1.1 A Tecnologia na educacéo e no trabalho docent

Fanfani (2005) desenvolveu um estudo comparativivesa condicdo docente na
Argentina, Brasil, Peru e Uruguai trazendo dadgsificativos sobre como as reformas da
década de 90 e o desenvolvimento da TIC, que entres, trouxeram mudangas expressivas
para os trabalhadores docentes. Para este autinpastos dessas politicas reformistas nas
instituicbes escolares e nas praticas educatiesiaram novos desafios ao trabalho cotidiano

da maioria dos professores.

Especificamente em relacdo a introducdo das TICechacacdo, Fanfani (2005)
sustenta que elas apresentam um grande potendiadjfigico, mas seu avango no sistema
educativo depende de uma série de fatores. Em ipoiugar, as tecnologias precisam ser
transformadas em ferramentas pedagogicas, ou dejgm servir e serem utilizadas
especificamente para solucionar os problemas dacaprendizagem. Além disso, destaca
também, que para que esses recursos sejam efatiteantdizados nas praticas de ensino,
necessitariam de dois fatores de fundamental irApod relacionados as competéncias e

posturas dos profissionais da educacao.

Assim sendo, uma vez que o0s problemas relacionadsssuportes materiais e
técnicos das TIC (como equipamentos, rede elé&rfmantos de acesso a internet entre outros)
estivessem suficientemente adequados e resolvediasrecessario preparar os docentes para
incorporar as novas ferramentas a seu acervo deciomento e a suas praticas cotidianas na
sala de aula. Em outras palavras, uma efetiva pocacdo das TIC ao processo ensino
aprendizagem supde dois tipos de condi¢Oes: miaterigubjetivas (FANFANI, 2005, p.
128).

Nessa mesma perspectiva, Sancho (2006) realizoestndo com a finalidade de
investigar o porqué da dificuldade, ou quase impogade, de tornar as TIC meios de
ensino capazes de melhorar os processos e resultal@aprendizagem. Nesse estudo,
argumenta que se professores, diretores e peshoalistrativo ndo buscarem compreender

melhor como se ensina e como aprendem as criangasees hoje em dia, alterando as
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concepcgdes sobre curriculo, o papel das avaliagesspacos educativos e a gestdo escolar, a
introducéo das tecnologias nas escolas seré irentéce anedotica.

Para Sancho (2006, p. 19), a principal dificuldadese transformar os contextos de
ensino com a incorporacao de tecnologias diveeslfis de informacdo e comunicagao seria o
fato de que a tipologia de ensino dominante nal@swme, ainda ser centrada no professor.
Mesmo na Escola Plural com eixos norteadores destrum@o do conhecimento mais
flexiveis, formas alternativas de avaliacdo e urpepanais atuante da comunidade nos
processos ensino-aprendizagem tampouco parecepepaosituacoes de efetivas de praticas
educativas utilizando TIC, conforme apontam osdifaiis de Arruda (2002) e Oliveira, W.
(2007).

Essa situacéo se torna particularmente problemdtiaado a escola tem que enfrentar
demandas distintas e até mesmo contraditérias. Melado, os diferentes organismos
internacionais (Unesco, OCDE, Banco Mundial e Ftfe outros) pressionando-a para que
os alunos sejam eficientemente educados para a&daoe do Conhecimento, ou seja,
capacitados a pensar de forma critica, autdonomalithdos na resolucdo de problemas,
capazes de comunicar-se com facilidade, sabendalrecer e respeitar seus pares, e ainda
aptos a trabalhar colaborativamente utilizandonsite e extensivamente as TIC. De outro,
uma politica educativa baseada em uma concepcéiveie de éxito que nada tem a ver com
a criatividade, expresséao do préprio conhecimemtotenomia intelectual (SANCHO, 2006).

Para dar conta dessa tarefa, as escolas devendrarseequipadas, possuir curriculos
atualizados, flexiveis e capazes de atender assidades dos alunos, além de haver sistemas
de avaliacdo auténticos com capacidade de mensujae os alunos realmente aprenderam
Porém segue-se focando a avaliacdo nos resultadssaaios pelos alunos em avaliagdes
padronizadas e afastadas do contexto de ensinch&4B006) observa que esse tipo de
situacao traz uma intensificacdo do trabalho pegiagécom um conseqliente processo de
desprofissionalizacdo e alienacdo dos profess@fegpreocupacdo com o resultado dos
alunos nas avaliacOes padronizadas e afastadasndext® de ensino acaba criando uma
situacdo em que nao se permite que as escolas eedugualuno para os dias de hoje”
(HARGREAVES, 2003 apud SANCHO, 2006, p.20).

Fanfani (2005) considera que as TIC tém um enomtenpial pedagdgico e constitui
um desafio para a construgdo de uma nova profelsilagle dos docentes. Se por um lado,
levando em consideracdo o contexto da América aatirem todos tém acesso a essa

tecnologia (nem para uso pessoal nem para usagimfal) ou mesmo sdo consumidores das
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mesmas. Por outro, elas suscitam paixdes entreradsgonais da educacdo e em sua
pesquisa pbde-se constatar que nos quatro paisemdss, predomina uma atitude geral
positiva frente ao avanco das tecnologias. Por@ssalta que para alguns docentes a
utilizacdo de TIC na educacdo podem acarretar qdBseias perniciosas. Dentre estas
consequéncias, impbe-se em primeiro lugar o medsulstituicdo do trabalho docente, em
outras palavras, perda da seguranca do empregd.skEsacdo poder ser compreendida pela
situacao de instabilidade econdmica dos paisemiatnericanos, no qual o emprego tende a

ser escasso gerando, portanto inseguranca aossprafis docentes.

Outra conseqiéncia seria a desumanizacao do eagumocompreendida como a

possivel substituicdo do professor pela maquinguagréprio Fanfani (2004) contrapde

substituir o professor por eventuais maquinas égamané uma utopia téo reiterada
como fracassada. A primeira aprendizagem, a apmagein basica, sempre
necessitara da mediacdo de um adulto especialiezade novas tecnologias da
informacdo sdo necessérias e valiosas, desde quasuem forma inteligente e
criativa por professores altamente qualificadosaddupoderdo substituir o docente.
Por outro lado, ndo se pode esquecer que o autisdidando € nunca um ponto de
partida, mas sim um ponto de chegada de toda pgidalgem-sucedida (FANFANI,
2004, p. 86).

E por ultimo, o temor dos docentes em relacdol@agéo das TIC se relaciona com
fato de que elas poderiam facilitar demais paralwsos (entre elas a cultura do copiar e colar
trabalhos da internet ao invés de pesquisaremsliwia biblioteca). O temor € que essas

facilidades poderiam comprometer 0 processo erggnendizagem (FANFANI, 2005).

O trabalho do professor diante dessas novas tegiasldicaria entdo restrito a
vigilante do processo ensino-aprendizagem, e nds um interventor, o mediador entre o
sujeito e o conhecimento, mas sim um simples obdervda maquina a quem caberia
simplesmente possibilitar ao aluno formas de igiereom a maquina. Esta, entdo, € que
ficaria com a responsabilidade de fazer a mediagi@ sujeito (aluno) e o conhecimento e
nao mais o professor, que somente seria um “faddi’ do processo. A tecnologia usada
nessa perspectiva significaria a desqualificacawabmlho do educador que passaria a ser um

simples vigilante, monitor ou ainda um tutor doga®so educativo.

Entre as consequéncias positivas de utilizacdoTd@s Fanfani (2005) destaca a
possibilidade de facilitar o trabalho docente, mathda qualidade da educacéo e ampliacéo
das oportunidades de acesso ao conhecimento. Ratarcem vez de investir unicamente em

ferramentas tecnoldgicas, os sistemas educatiwasrdievar em consideracdo a opiniao dos
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professores. Faz-se necessaria também uma palé@idarmacdo que intervenha ao mesmo
tempo sobre o desenvolvimento de estratégias deeud® competéncias necessarias aos
docentes. O conhecimento dos fatores facilitaderedos elementos de resisténcia dos
docentes é fundamental para que as politicas delugédo das TIC nédo se restrinjam a mera
disponibilizacdo de equipamentos, mas ao contsgjam capazes de gerar predisposicdes

positivas para 0 seu uso.

Ja Kenski (2001) entende a tecnologia como alger atdizado para a transformacao
do ambiente tradicional da sala de aula (local atnmmante desinteressante e com pouca
interacdo entre alunos e professor). Assim atrdee$IC poderia ser criado um espaco em
que a produgcdo do conhecimento possa acontecerombea fcriativa, interessante e
participativa, de modo que seja possivel educaédueando aprenderem e ensinarem usando
imagens (estatica e ou em movimento), sons, for@esiais, € com isso adquirirem 0s

conhecimentos necessarisida na sociedade.

Contudo, essa forma de pensar as tecnologias, ¢ostmmentos formadores de
sujeitos no espaco escolar, ndo se constroi apemas a presenca (ou insercdo) das
ferramentas tecnologicas na escola. Ela esta @drekntes de tudo, a uma formacédo do
professor, que o torne capaz de fazer a mediactie antecnologia e seus alunos com
conhecimentos. Essa questdo vai além da simplesrmentalizacdo tecnologica do educador
ou da escola, pois o0 uso das TIC como recurso aie ap ferramenta de auxilio, evidencia a
necessidade de politicas educacionais que prigilega questdo da profissionalizacao

docente, a partir de uma perspectiva integral.

Assim, o uso das TIC na educacdo depende antesavdssisua existéncia na escola,
da formacdo do professor para lidar critica e ped@gmente com elas. Para isso é
necessario que o professor conheca as tecnolagga¥,..] suportes midiaticos e todas as
possibilidades educacionais e interativas das redspacos virtuais para [melhor] aproveita-
las nas variadas situagbes de aprendizagem e nadlifegentes realidades educacionais.”
(Kenski, 2001, p. 75).

Nas palavras de Miranda (2007, p. 44) analisandonites e possibilidades das TIC,
na educacdo destaca que “a investigacéo cientifieen demonstrado que a estratégia de

acrescentar a tecnologia as atividades ja existerdeescola e nas salas de aula, sem nada

A autora se refere as investigacdes realizadhss seguintes autores: DE CORTE (1993); JONASSEN

(1996); TOMPSON; SIMONSON; HARGRAVE (1996) cf. MIRIDA, 2007, p.44.



41

alterar nas praticas habituais de ensinar, ndouprbdns resultados na aprendizagem dos

estudantes”.

Esta tem sido, entretanto, uma das estratégiasusagas que de acordo com Sancho
(2006) interpde um desafio a utilizacdo das TI@peocentes. E preciso fazer com que estes
mudem de imediato o seu modo de conceber e porrétitgpo ensino. Para a autora, a
histéria de educacéo evidencia que na verdadeeouara adaptacdo das novas ferramentas a
velha forma de entender o ensino. Explicitando-$azcom o novo meio, de maneira um
pouco diferente, 0 mesmo que se fazia antes. Adioido-se a estrutura conservadora da
escola mais um instrumento de trabalho sem, conaltiwar profundamente a maneira como
se ensina” (SANCHO, 2006, P.22).

Miranda (2007) enumera ainda duas razdes para sg® resultado se imponha.
Primeiro a falta de proficiéncia que a maioria doefessores manifesta no uso das
tecnologias, isso acarretado obviamente pela titaecursos e de formagéo. E a segunda
razdo, concordando com Sancho, se relaciona cong@neia de um esforco de reflexdo e de
modificacdo de concepcles e praticas de ensinaias g maioria dos docentes nao esta
disposta a fazer. Essa alterac&o exigiria um esfpersisténcia e empenho dos docentes para
além da ja tao intensificada vida profissional.e&ta segundo a autora o principal obstaculo
para que escola e professores tirem partido edocdas TIC. A organizacao do trabalho
pedagdgico e a cultura tradicional da escola saentnave ao potencial educativo das TIC e

pior quem acaba levando a culpa sdo os docentes.

Os exemplos na midia ndo sdo poucos, vejamos, yenm@o, a Revista Veja de
agosto de 2007 comentando a pesquisa do Ministéarieducacéo (MEC) sobre o impacto do
computador nas escolas brasileiras que traz colmlo tiDesconectados, sem supervisao,
computadores nas escolas brasileiras mais distiagmensinam” e ainda no corpo da

reportagem

proporcionar as criangcas pobres acesso ao computadan fato positivo, e
ninguém discorda disso. Mas nao basta jogar oeklyoar dentro das salas de aula
para que eles produzam milagres. E preciso tredsaprofessores, adaptar os
aparelhos a projetos pedagdgicos e supervisionar us® pelos estudantes
(ANTUNES, 2007).

Outro exemplo € a reportagem “Bom uso da tecnologiaer projeto” veiculada no
caderno Link do Jornal O Estado de S&o Paulo db#i28/2008,
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o Brasil € um pais com desigualdades muito grarfe@a infra-estrutura, o que
desmotiva o professor. Mas ha um problema comurto tas escolas publicas
gquanto as privado em todas as regides: nao comseguiormar os professores para
que saibam trabalhar na sociedade da informacéa. d¢disa é ter equipamento nas
escolas, a outra é fazer com que o professoriaeutjl..] Além disso, a tecnologia
serve apenas como nova roupagem, de novidade,rgdisélo uma proposta
pedagdgica tradicional. O mais importante é o amdodado ao processo € hdo o
processo em $PACHECO e MARTINS, 2008 p. 11).

Em ambas as reportagens o que fica claro, é qtikzagéo das TIC nas escolas pode
ser uma ferramenta para a aprendizagem, e podieaawmda desenvolvimento de habilidades
intelectuais e cognitivas. Porém, a introducaoalaputadores nas escolas nédo é, nem vira a
ser, uma solucdo para os problemas que afligemueaedo. O computador sozinho nao
salvara a educacao. Ele pode educar, mas també&dutdes dependendo da maneira como
sera utilizado. Ele ndo substitui a inteligéncia eriatividade que sdo inerentes ao seres
humanos, apenas as desenvolve. E mais a tecnaleg@&avir acompanhada de uma viséao
pedagogica e de uma formacéo dos professores qaartitiza-la de forma produtiva, para
gue enfim possa se alcancar o objetivo de transfiotetnologia em aprendizado na sala de

aula.

No desenvolvimento desta investigacdo pode-se atanstjue apenas um numero
reduzido de professores utiliza as TIC. Apesar assyirem sala de informatica, o modo
como se organiza e se realiza o trabalho pedagégeioa sendo um entrave a sua utilizagéo.
Além disso, os professores que utilizam os compuésdtém dificuldades em modificar suas
praticas docentes e suas expectativas sobre assalun

Sendo assim € imprescindivel observar os problettiess presentes na introducéo
das TIC na educacdo, visto que estas possibilitardifesdo do conhecimento e o
enriguecimento dos processos politicos e sociass, moncomitante e paradoxalmente,
provocam anfo-exclusd®’, a desumanizacdo das relacdes politicas e sobieisrre dessa
necessidade a importancia da construcdo de umt@rdg informatizacdo que leve me

consideracao os aspectos contraditorios da tedapgaber, emancipadora e alienadora.

Moran (2000) adverte também para a necessidadee diazer da educacdo um
processo de comunicagdo auténtica e aberta entfespores, alunos, administradores,

12 Alguns autores preferem usar o termo info-exdusdiinvés de exclusdo digital. Dentre eles Casf2004)
que considera que o conceito de info-exclusdo ed#iionado, sobretudo, a desigualdade no acesso a
internet. Enfatizando a importancia da rede mundéakcomputadores, este autor afirma que a disphkrida
entre quem tem e quem ndo tem acesso a sociedadmlermprofunda o hiato da desigualdade e da éxclus
social, em uma complexa interacdo que faz aumentéstancia entre a promessa da Era da Informagéo e
realidade, de fato, sob a qual vive a grande naadaipopulacdo mundial (CASTELLS, 2004, p.287).
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funcionarios e a comunidade, dentro de um contpatticipativo, interativo e vivencial, ja
gue na sociedade tecnoldgica ndo se permitem nualslos autoritarios e verticalizados. Nas

palavras de Valente (2002)

as tecnologias da informa¢do e comunicacdo estandor circunstancias para que
as pessoas possam se expressar como um todo, teioo,imdo s6 no aspecto
cognitivo, mas no emocional e social. [...] a poifisiade de formacéo de redes de
pessoas interagindo via Internet tém facilitada@aacdo dessas outras dimensdes
do ser humano, obrigando-nos a rever constantemess® papel como aprendizes
e nossas concepgdes sobre aprendizagem (VALENTR, p034).

Valente (2002) destaca ainda, a internet como ure Eursos tecnoldgicos
significativos para a educacdo na atualidade. Nes=s=ma linha de pensamento Behrens
(2000) afirma que a internet propicia um novo esp@€ interacdo, que vem para agregar
recursos e possibilidades também ao meio educacianarecendo a criacdo de ambientes
ricos, motivadores, colaborativos e cooperativaseRipo de trabalho conjunto pode se dar
na sala de aula, na lista eletronica ou htemepage Para esses autores ndo se pode
responsabilizar a educacéo por ndo dar conta sodmthodas essas demandas, mas, por outro
lado, é impossivel que a escola se mantenha ieeatbeia ao seu contexto social, politico,

cultural, econémico e, por que nao dizer, tecnoligi

Numa outra perspectiva, Oliveira, M. (2001) postylie tecnologia refere-se a forma
especifica da relacéo entre o ser humano e a matériprocesso de trabalho que envolve o
uso de meios de producdo para agir sobre a matérnabase em energia, conhecimento e
informac&o. Para autora a mediacdo da tecnologiatralmalho do professor implica
necessariamente o reconhecimento de que a pres@nddC na educacao, particularmente os

recursos da internet:

a) ndo é um fator em si de equalizacdo social, nem aondicdo suficiente ou mesmo

necesséria para a formacdao critica do aluno;

b) esta “conectada’com o desenvolvimento informacioo@in a denominada sociedade
do conhecimento, que ndo se pauta por valores sicgue inclusdo social,

democratizacdo dos bens materiais e simbélicogreiass pelo esfor¢o coletivo;

c) em consequéncia, ndo lida com recursos tecnol6geasos e nao viabiliza o acesso
ao universo de conhecimento da humanidade ao contedtimula o consumo

desenfreado ao invés de ajudar na construcdo ddacich e do respeito humano;
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d) e, por ultimo, envolve novos problemas ligados @estpes como ética, seguranca e
propriedade intelectual (OLIVEIRA, M. 2001, p. 106)

Oliveira, M. (2001) propde ainda que estudos rel@milos as TIC na educacédo levem
em consideracao de forma critica que esses recests inscritos nas relacdes capitalistas de
producdo, num contexto de redefinicdo da teorizamtal humano e que estes recursos se
articulam com as questfes do desemprego estrigusabemprego. No entanto, destaca o
importante papel da educacdo, na socializacao strogdo do conhecimento e da cultura,
tendo em vista a formacdo de cidaddaos comprometidos a democracia, igualdade e

inclusdo social.

2.1.2 A escolha pelodftware livre: incluséo x exclusao

Na informatizacdo das escolas municipais, objetgssalepesquisa, 0 sistema
operacional e os utilitarios utilizados para compsrequipamentos foram desenvolvidos a
partir de plataformas deoftwarede codigo abertoQpen Source Esta escolha representou
para a maioria dos docentes entrevistados, umventauma utilizacdo mais eficaz dos
computadores nas escolas, por considera-lo “difetenlos softwares que utilizam

comumente ou a que estavam habituados.

~

Portanto, faz-se necessaria a discussdo das gsiesfacionadas a utilizacdo de
SoftwareLivre na Educacao, por considerar que a opcacrsimplesmente a escolha de um
produto tecnoldgico qualquer ou por uma simplestfoeecondmica. Mas, sim, a opgao por
um caminho que envolve o combate iEo-exclusdp passando pelo principio de
compartilhamento do conhecimento e pela solidadiedaaticada pela inteligéncia coletiva
conectada na rede mundial de computadores, queeirassa d&ree Software Foundatioh
(FSF), organizagao que controla a emissao dasghseque caracterizam usoftwarecomo

livre.
Algumas consideracdes a titulo de esclarecimento:

1. Para que umsoftwareseja considerado livre é necessario ter uma lecene o qualifique
como tal. Essa licenca é conferida pela FSF quéicauas chamadas, GPL, seja para
documentacédo, seja pasaftware Essa licenga serve para impedir que os esforgos d

13 Conforme http://www.gnu.org/gnu/thegnuproject.html
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movimento livre fossem apropriados indevidamente patenteados por algum
empreendedor oportunista e o desenvolvimento prdduz compartilhado pela
inteligéncia coletiva fosse novamente blogqueadda E®va licenca foi chamada de
copyleft uma parddia com ao ternsopyrightque mantém os direitos autorais. @pyleft
permitiria proteger o proprietario de uma “propadd intelectual”. E como tal, ele, o
proprietario docopyleft possui alguns direitos exclusivos sobre esse lemode
consignar, vender ou doar tais direitos para outinticenca € a garantia de que 0s
esforcos coletivos ndo serdo indevidamente coraiderpropriedade de alguém. O GPL
é aplicado em todas as frentes em que os diraitosaés sao utilizados: livros, imagens,
musicassoftwaresetc.(SIVEIRA, 2003)

2. Para receber as licencas GPL é preciso gseftwarecumpra as quatro liberdadés

preconizadas pela filosofia do Projeto GNU (GnNas Unix™), ou seja:
Liberdade 1: Liberdade de executar um programa para qualqoeopito.
Liberdade 2: Liberdade de estudar um programa e adapta-loassrecessidades.
Liberdade 3: Liberdade de redistribuir cOpias e assim ajudsewproximo.

Liberdade 4: Liberdade de melhorar o programa e liberar os sgerfeicoamentos de

modo que toda a comunidade se beneficie dele.

Sem duvida, tais liberdades constituem a alma sdéiware livre e de seu
licenciamento. Mas, para que sejam realizadas caim facilidade é preciso que o cédigo-
fonte de um programa de computador seja abertspewivel para toda a comunidade. Esta é,

evidentemente, a forma mais facil de executarajfers nunsoftware

Em relagdo ao vocabulario utilizado no casosd#&ware livre - free softwareem
inglés, a palavréree é usada no contexto de liberdade e ndo gratuidade; comumente &
entendida. O fato de uspoftwareser considerado livre faz referéncia a liberdadéi@ ao
preco. Ser umadtware Livre ndo significa ser ndo-comercial. E aquidesum dos maiores
equivocos em relacdo goftwarelivre, pois umsoftwarelivre pode estar disponivel para uso,
desenvolvimento e distribuicdo comerciatee softwareé uma questdo de liberdade e néo
somente de preco, nao significa ser contrario aecoalizacdo, mas sim, assumir uma

postura rigorosa contra a falta de liberdade (SRA;12003).

14 Conforme http://www.gnu.org/philosophy/free-swipthtml
> GNU nao é UNIX traducao livre.
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Deve ficar claro, também, que no cascsdéwarescomerciais e/ou proprietarios um
usuario ndo compra software mas sim uma licenca de uso do programa ou simpleg o
direito de usa-lo e caso este venha a ser alteradgoelhorado devera pagar novamente para
receber essas alteracdes. Pode-se perceber gograrpa nao pertence propriamente a quem
0 “compra’, uma vez que permanece propriedade dpresa que o0 desenvolveu - a
softhouse Ou, ainda, propriedade do autor que escreveuuoc8digo. Segundo Silveira
(2003), as licencas dos sistemas operacionaftevaresproprietarios objetivam em ultima
instancia a limitacdo da liberdade. A limitacdo a@mhecer o codigo-fonte, de copia-lo,

redistribui-lo ou altera-lo, conforme a necessiddgeguem vai utiliza-lo.

E também estabelece uma logica de aprisionameatoléico no qual, de acordo
com Shapiro e Varian (1999), o usuario de tecnal@gi escolher um determinasioftware
de computador podera ter problemas ao tentar npgirar outro programa, devido as questdes
como a incompatibilidade entre os tipos de arquivnpossibilidade de migrar diretamente
os dados, necessidade de treinamento ao softevareentre outros. Ou seja, 0s custos de
troca sao tao significativos que, muitas vezesa lesy usuarios deoftware proprietario a
optarem por continuar utilizando o sistema vigeote pior, leva a um aprisionamento aos

sistemas ja instalados.

Foi exatamente da indignacdo de Richard Stallmatraa proibicdo de acessar o
codigo fonte de ursoftwarepara altera-lo conforme a sua necessidade, qeeunasidéia de
FSF em 1985. O movimentsoftware livre comecou pequeno, mas ganhou forca com a
difusdo da internet e em 1992, Linus Torvald congegompilar todos os programas e
ferramentas do movimento GNU em ufernel ndcleo central que viabilizou o sistema
operacional, com a l6gica do sistema Unix, quelrege nome de Linux, ou sejhifius for
Unix” O GNU/Linux esta baseado nos esforcos de mais4@@ mil desenvolvedores

espalhados pelos cinco continentes e por mais gai8és. (SIVEIRA, 2003).

Richard Stallman (1999) em seu artigo avaliandolbsanos do Movimento do

7

SoftwareLivre e 0 Projeto GNU destaca que essa € a idéiarat do movimento livre,
disseminar a idéia de liberdade liberando o po#tria rede de computadores para a toda

humanidade

tecnicamente, GNU é como Unix. Mas diferentemewtdéJdix, GNU da liberdade
aos seus usuarios. Necessitou de muitos anos 8alhma por centenas de
programadores, para desenvolver este sistema dgaabdlguns foram pagos pela
Free Software Foundatiore por empresas deoftware livre; a maioria foi

voluntaria. Uns poucos se tornaram famosos; a magoconhecida principalmente
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dentro de sua profissdo, por outrbackersque usam ou trabalham nos seus
cédigos. Todos juntos ajudaram a liberar o poténi@aede de computadores para
toda a humanidade [...] Mas nossa liberdade n@opestmanentemente assegurada.
O mundo néo é estavel, e nds ndo podemos acreditéer liberdade daqui a cinco
anos somente porque nés a temos pétwarelivre encara desafios e perigos. Ele
irA necessitar de grandes esforcos para presenssaniberdade, assim como
necessitou para obter a liberdade pela primeird S€ALLMAN, 1999).

Comparando softwarelivre e o proprietario, Hexsel (2002) destaca @sse ultimo
geralmente é produzido com a finalidade de obtengihucro e, portanto, fica preso a trés
aspectos praticos: primeiro, a inclusdo de fundidades ditas imprescindiveis; segundo, a
uma obsolescéncia programada para possibilitarndavele novas versdes e finalmente a
prazos de desenvolvimento e teste muito curtos g@rader as pressdes anteriores. Assim,
acarreta situacbes em que, face a emergéncia dedeatas necessidades do mercado, o0s
produtos ndo sao suficientemente testados, dessarudwl correcdes e atualizacdes de versdes

mandatarias, comprometendo sua qualidade e uéilizaiém disso,

o0 simples fato de existir um proprietario doftware e portanto legalmente
imputavel, ndo prové necessariamente garantia guargrejuizos decorrentes de
erros ou falhas nos sistemas. Pelo contrario, &etginente o proprietario se exime
de qualquer responsabilidade por danos ou prejuilem®rrentes da utilizacédo
correta de seus produtos (HEXSEL, 2002, p. 2).

Para o Brasil, softwarelivre, além de ser economicamente mais vantags@ uma
possibilidade de desenvolvimento de sistemas ergmaps para 0S varios campos de
conhecimento, em virtude da criatividade, deseowdlte qualidade na criacdo, ja
reconhecidas em diversas areas de pesquisa no pais.

Horta (2004), analisando a importancia da utilipagé softwarelivre nos processos

de inclusdo digital no Brasil, ressalta que estadem ser excelentes ferramentas para a
democratizagcdo do conhecimento, retencao de dieis#Bnizacdo de inversdes e/ou cortes
de custos operacionais nas instituicdes. O modehném abre perspectivas de investigacao,
criacdo e desenvolvimento de novasftwareslivre pela inddstria nacional. Além destas
razdes, aponta que os governos federal, estadoalngcipal apostam ngoftware aberto
devido a facilidade para adapta-los as necessiddmesisuarios, ndo sofrerem ataques de
programas (virus), as atualizacbes ocorrem dergrexgectativa dos usuarios e ndo haver

dependéncia de uma Unica empresa produtosafti®are

Segundo a andlise de Horta (2004, p. 13), componchinceito de inclusdo digital —

para todos — estdo as categoriasinieersalizacdo do acessoqualidade do acessdatores
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estes relacionados, no caso do Brasil, com suaig@mdsubdesenvolvida e com a
desigualdade social. A incluséo digital seria emi@to dificil devido a conjugacgéo de baixa
renda, restricdo do tempo de acesso (quando haixe bivel de escolaridade da maioria da
populacdo brasileira, que tem uma significativacglar de analfabetos funcionais, o que

agrava ainda mais o problema. Questdo que ganhglexidade quando a autora analisa que

o termoexcluséo digitalidentifica a condicdo daqueles que ndo podemo taot
dificuldades materiais de acesso como por insuigi#€ de conhecimentos,
apropriar-se e fazer uso das tecnologias da infgima& comunicagdo. Na época
atual, as TIC desempenham um papel crescente entoaghbbal e em todos os
setores da vida social; e elas podem permitir cgegamento, a ampliacédo, a
geracdo, o controle dos fluxos de informacdo e dermees quantidades de
conhecimentos codificados (HORTA, 2004, p. 342).

Para Silveira (2003) é fundamental integrar a jgalitde inclusdo digital (com
informatizagdo das escolas, das bibliotecas pibkca adogdo de TIC como instrumento
didatico-pedagogico) a estratégia de desenvolvioneainoldgico nacional. Este € o primeiro
dos quatro argumentos para o uso sidtware livre nas politicas de inclusédo digital. O
segundo é que podem ser menos onerosas. O wsedftwarelivre nos programas de incluséao
digital gera uma grande economia devido ao ndorpagi de licengcas. Em um cenario de
ajuste fiscal, economizar o custo das licencassdeno minimo US$ 150 por computador
alocado no programa de inclusdo digital é fundaatenDessa forma 0s recursos
economizados com as licencas de propriedade podgmamoveitados em formacéo,

treinamento e educacéo digital.

O terceiro argumento de Silveira (2003) é que tamtsoftware livre quanto o
proprietario necessitam de suporte e manutencaasdOdo software livre incentivaria o
surgimento empresas e profissionais locais campmstgpara o desenvolvimento solucdes
adequadas aos interesses das empresas e oOrgam®spujple utilizassensoftware livre,
contribuindo para abertura de novas possibilidatieemprego e trabalho nessa area. Isso
ocorreria porque sendo de cédigos abertpftwarelivre permite que qualquer programador
habilidoso crie solu¢cdes que melhor atenda as sielegies do seu cliente e pela inexisténcia
do pagamento deyalties pelo seu uso, permite que toda a renda geradaepgieesa local

de suporte e desenvolvimento fique com ela.

O quarto argumento de Silveira (2003) possui unatearmais ético. Para ele nao €
correto utilizar dinheiro publico para formar eahlétizar digitalmente os cidaddos em uma

linguagem proprietaria de um monopdlio privado sreational. Mesmo que as licencas de
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uso de um sistema operacional proprietario sejaadamgratuitamente para os programas de
inclusédo digital, na realidade, o Estado paganes geofessores, monitores e instrutores para

adestrar e treinar usuarios para aguela emprdgeair&i(2003) ainda argumenta que

0 uso do dinheiro publico deve incentivar a proditdio de linguagenssoftwares
essenciais de dominio publico. Caso a linguagentdaka Internet, o protocolo
TCP/IP fosse propriedade de uma empresa, provam&dme rede mundial de
computadores nao tivesse a penetracdo e o potelecracratico que tem hoje. As
politicas de inclusédo digital devem romper com &tipa de aprisionamento dos
mega-monopodlios privados. O combate a exclusaaatligista intrinsecamente
ligado & democratizacdo e desconcentragdo do pedendmico e politico
(SILVEIRA, 2003, p. 44).

O projeto de informatizacdo das Escolas Publicasicipais, que tem como 0rgao
responsavel a SMED, em parceria com a PRODABEL Repartamento de Ciéncia da
Computacdo da UFMG, é um projeto que faz parte mgrBma de Inclusdo Digital da
Prefeitura de Belo Horizonte. A PBH na procura polucbes fora do eixo capitalista-
monopolista da informéatica mundial enxergou no Mwmmto deSoftwareLivre uma opcéo,
nao somente pela reducdo de custo com aquisichoedeas desoftwaresproprietarios, mas
também de melhor performance e seguranca, codigassf abertos e livres para alteracao,
maior integracdo de dados e diminuicdo do tempo owemutencdo. Além é claro de

significar uma possibilidade de aproveitamento dguimas obsoletas que havia nas escolas.

Um dos entraves ao projeto tem sido a mudancaltiaapresentes nas escolas, visto
gue estavam acostumados com o ambiente propiceldsgftwareproprietario. A adaptacao
a nova tecnologia, migracdo de dados antigos, orgup manutengdo também tém sido alvos
de queixas e reclamagfes. Tanto para as escolasxggemn uma resposta rapida aos seus
problemas, quanto para a PRODABEL, com nuamero icisute de técnicos para atender a
demanda aberta pela inclusdo de todas as escolasielaalém todos os outros setores da
PBH que acolhem. Sendo assim torna-se necessailantar uma politica de incentivo que

garanta o crescimento do usosidétwarelivre nas escolas sem que isto cause uma ruptura.

Cabe ressaltar aqui a importancia das escolasqmogrn que seus alunos se tornem
aptos a enfrentar os obstaculos, exigéncias e démpas pessoais e profissionais
estabelecidos para fazer parte dessa sociedadéodaacdo, com a finalidade de ampliarem
a sua incluséo social e digital. Ser capaz de remmmT uma informacéo pertinente, filtré-la e

classifica-la de acordo com sua prioridade; apanse de seus beneficios, aplica-la em seu
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cotidiano transformada em conhecimento é qualifeae garantir sua cidadania. E isso tudo

passa por processos educativos, sem o qual, n@odoosurtir efeitos a curto prazo.

Cabe ressaltar que uma proposta de utilizacésottevarelivre na educacao pode e
deve ir além de ensinar a digitar, manipular o reais usar o par de comandntrokC,
ControkV (copiar e colar). E possivel, esoftwarelivre proporciona isso, levar os alunos a
entender que os computadores podem fazer muito doasgmplesmente executar uma série
de funcbes especificas de maneira facil e eficiétadem aprender consoftwarefunciona e
usar as linguagens de programacdo para criar daadaftwares de modo a se tornarem

independentes tecnologicamente.

Isso ndo é utopia, pois ja existem na rede munideaBelo Horizonte experiéncias
inovadoras nesse sentido, inclusive premiadas. Qunoaso do Projeto Robdtica Livre que
propde o uso dsoftwarese hardwareslivres como base para programacéao e a utilizagdo d
sucatas de equipamentos eletroeletronicos que ebteegundo lugar na Categoria Escola -
Regido Sudeste do Prémio Telemar de Incluséo Digita

O que parece impedir que mais projetos como egseusea realidade na rede
municipal, em primeiro lugar é o investimento nanfacdo docente, falta capacitar
profissionais para saber usar o computador e tanch@acitado para trabalhar ceoftwares
de programacao. Segundo, falta uma rede de tr@sasdgfundir e comunicar entre todas as
escolas as experiéncias tecnolégicas, de formamtiéc para disseminar o conhecimento
produzido e experimentado entre todos os profiassoda rede. Além disso, faltam eventos
como seminarios e encontros para se discutir galegnte a incorporacéo das tecnologias na
educacao, de modo a fornecer material para fomardecussao nas escolas sobre a inclusao

das TIC nos projetos politicos pedagdgicos.

2.2 Um olhar sobre o processo de trabalho

Para a discussao sobre trabalho e processo déhtratis nos apoiaremos em Marx e
no referencial marxiano por entendermos que o mgspssui as analises mais valiosas e
completas sobre o trabalho, os trabalhadores stensa capitalista. Para Marx o processo de
trabalho nas suas diferentes mediacdes e dimens@®scomo a forma da organizacao do
trabalho numa determinada sociedade, é crucialgpamgeensdo do que seja 0 homem como

ser de trabalho e das formas que o processo deheaissume na sociedade capitalista.
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Mesmo correndo o risco de simplificar, pode-se rdigee 0 trabalho é concebido, ao
mesmo tempo, como necessidade do ser humano ewol@acia feita ao ser humano. Essa
contradicdo, tanto de fatos como de conceitoshasa de todas as complexas questdes que
envolvem o trabalho. Essa contradicdo reflete-seaneedade de termos que designam o

trabalho

a palavra trabalho provém do vocabulo latino tiipalque, conforme referido pela

socidloga Suzana Albornoz, era uma espécie deumstito feito de trés paus

agucados, no qual os agricultores bateriam o teag@spigas de milho, o linho, para
rasga-los e esfiapa-los. Posteriormente, essauinstto de trabalho teria servido
como instrumento de tortura de escravos (o veripali@re passou a significar

torturar). Por isso a associacao entre trabaltmrtard. Os gregos usavam ponéin
(de ponos = esforco, fadiga, peso, necessidadepazestai (de érgon = obra,
eficiéncia). Os latinos usaram labor (= trabaltadlida, cansaco) e facere (= fazer,
executar) e fabricare (= fazer com artificio) (ALRROZ, 1986, p.10).

Entende-se trabalho, na concepcdo marxista, cootugéio do humano, ou seja, € a
atividade vital, que torna possivel a existénciaa ereprodu¢do humana (FIDALGO;
MACHADO, 2000 p. 335). O modo como o homem se ms$er ordem social e produz nova
ordem, pelas mudancas das relacbes humanas e pdienga das relacbes dele com a
natureza construindo as condi¢cdes de sua sobrewéfrabalho como qualquer atividade
que visa a transformacao das relacdes do homemacoatureza e com 0s outros homens,
trabalho como acdo humana na criacdo do mundo, ragéa adequada a finalidades,
portanto intencional (SAVIANI, D.2006).

Marx parte da compreensdo da forma pelas quaisoo®ers produzem 0s meios
materiais para explicar as mudancas importantesidas na histéria da humanidade através
dos tempos. Assim a producdao, distribuicdo de rderces e com ela a articulagcdo de classes
orientam-se pelo que se produz e pela forma comwrauz. Dessa forma a producéo se
caracteriza-se por dois elementos inseparaveisoa@egso de trabalho que é a transformacao
da natureza pelo homem e as relagdes de produedtiguconta da forma concreta na qual se
realiza o processo de trabalho (HANERCKER, 1981)

O processo de trabalho independente da estrutala s que esta inserido, segundo
Marx (1975), € um processo no qual o homem compsdpria acado impulsiona, regula e
controla seu intercambio material com a naturepeypaiando-se dos recursos da natureza,
imprimindo-lhes forma Gtil a vida humana. Nao tfanmando apenas o material sobre o qual
opera, mas imprimindo ao material o projeto quéaiem mente, dando-lhe valor-de-uso

através do seu modo de operar e dos meios de qugliseu. Ou seja, hd um interacéo
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humana com a natureza para a obtencdo de valoresadeapazes de atender as suas
necessidades. (CATANI; HOLZMANN, 2006)

Em todo processo de trabalho concorrem trés elemdnhdamentais: a) forca de
trabalho, b) o objeto de trabalho e c) os meiogralealho. A forca de trabalho pode ser
entendida como a mobilizacdo das capacidades eeténgias fisicas e intelectuais humanas
tendo em vista, objetivos preestabelecidos. O olgjettrabalho € a matéria sobre a qual o
trabalhador exerce sua acdo. Os meios sdo codsstyielos instrumentos, ferramentas e
equipamentos de que se vale o trabalhador ao aeaizatividade pretendida. (CATANI,
HOLZMANN, 2006, p.209). Cabe ainda destacar emcégaaos meios de trabalho a
afirmativa de Marx (1988) sobre

0 que distingue as épocas econdmicas entre si n&gué se faz, mas como se faz,
com que instrumentos de trabalho se faz. Os meidsabalho ndo sdo s6 medidores
do grau de desenvolvimento da forca de trabalhocalnammas também indicadores
das condic¢des sociais nas quais se trabalha (MAB338, p. 144).

Isto é, ao se desenvolverem o modo de trabalhameets de trabalho, aumentando a
capacidade produtiva da forca de trabalho, alteyartembém as relacdes entre os homens,
mudam as condi¢des sociais em que a producdo o&mese tratando das condicdes da
sociedade da informacao, esse pressuposto € amidaisivel, pois vivemos numa sociedade
cuja revolucdo da tecnologia da informacéo foi mssé para a implementacdo de um
importante processo de reestruturacdo do sistepitalcsta a partir da década de 80, que,
desde entédo, segundo Castells (2005), vem alterandioamica social e econémica. Esse
mesmo autor, postula assim os elementos do prodessabalho na perspectiva teérica que

fundamenta a sua abordagem

as sociedades sdo organizadas em processos estosturpor relacdes
historicamente determinadas gleducao, experiéncia e poderProducao é a acao
da humanidade sobre a matéria (natureza) pararégprsp dela e transforma-la em
seu beneficio, obtendo um produto, consumindo ¢dmd irregular) parte dele e
acumulando o excedente para investimento conforree varios objetivos
socialmente determinadoExperiéncia € a agdo dos sujeitos humanos sobre si
mesmos, determinada pela interacdo entre as idelesdbiologicas e culturais
desses sujeitos em relacdo a seus ambientes secmtirais. E construida pela
eterna busca de satisfacdo das necessidades esdbsejanosPoder é aquela
relacdo entre os sujeitos humanos que, com bagwadacdo e na experiéncia,
impde a vontade de alguns sobre os outros pelo egmppotencial ou real de
violéncia fisica ou simbdlica. As instituicdes sisisdo constituidas para impor o
cumprimento das relacdes de poder existentes empmrflodo histérico, inclusive
0s controles, limites e contratos sociais conseguithas lutas pelo poder
(CASTELLS, 2005, p. 51). (grifos nosso).
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Na sociedade capitalista, 0 processo de trabaksapmser a0 mesmo tempo, processo
de producéo de valores de uso e processo de cridEaealor excedente. Posto assim
tecnologia ndo pode ser vista simplesmente como fonmaa material, como um simples
dado, mas, sim como uma criagdo humana em detafasinaondi¢cdes historicas, portanto
expressa a forma do trabalho, representa as relasi®ais estabelecidas no interior do
processo de trabalho. Ou seja, as alteracdesdasezim cada um dos elementos que compde
0 processo de trabalho influenciam-se mutuameméfletem na composicao final processo
como um todo (CATANI; HOLZMANN, 2006).

Para Santos (1989) é a forma das relagcbes socmigue se trabalha no modo de
producao capitalista que determina o tipo de t@gnala ser empregada, no caso a tecnologia
capitalista. Nao existindo essa forma de relac@&@mbk(rapitalismo) ndo existiria esse tipo de
tecnologia capitalista (producdo, experiéncia eepodContudo, ela existe, afirma Santos
(1989) e a relacdo central neste modo de produgémais-valia, isto €, para o capital s6 &
produtivo o trabalho que produz mais-valia, ndodrtgndo se o produto do trabalho é ou ndo
atil & sociedade. A extracdo do excedente ocorrepndprio processo de trabalho, e €
mascarada pelo trabalho livre, assalariado, atraégjual o capitalismo paga que na
aparéncia corresponde a jornada completa, mas raasga divisdo em tempo de trabalho
necessario e tempo de trabalho excedente, aprdprsndeste de forma gratuita. “O tempo
de trabalho incorporado na for¢a de trabalho é mgune o tempo de trabalho que a forca de
trabalho é capaz de incorporar no produto” (BERNARMD985, p. 86)

Santos (1989) ainda observa que se definindo actéctefinem-se as condi¢cbes de
sua utilizagdo, assim sendo, se as relagdes secitis as classes constitutivas do modo de
producédo capitalista determinam o tipo de tecnalagser empregada, é este, por sua vez que
ird determinar o tipo de trabalho a ser seguidntesior do processo de trabalho. Ou seja, 0
tipo de relacdo que os trabalhadores estabelecEmsrpassa a ser subordinada as relacdes
tecnoldgicas materiais o que dentro da divisdaasdai trabalho pode ser chamado de relagéo
entre explorado e exploradores, no caso da esool® executantes e deliberativos que se

configura como a forma social da producao-explaratsmais-valia.

E é dessa impossibilidade de controlar o processathalho que resulta o problema
central da mais-valia como observa Bernardo (1891)abalhadores executam os raciocinios
e 0S gestos necessarios a producdo, mas a todomooosecapitalistas Ihe retiram o controle
sobre essa acdo, integrando-a no processo prodemivgeral e subordinando-a aos seus

requisitos. Assumindo esse ponto de vista, a @&nédlés educacado deve ser feita segundo
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Santos (2001) no interior das condi¢cbes geraisrddugdo, pois se antes preponderava a
exploracdo do componente manual do trabalhadoraagpreponderancia repousa, cada vez

mais em trabalhos complexos.

Isso significa que a escola encarregada da formegaonovos trabalhadores para
sociedade atual deve também prepara-los considerasobretudo as caracteristicas
fundamentais da producdo e os requisitos exigidds mercado capitalista. Isso € o que

Santos (2001) explicita considerando que

0 sistema educacional, no capitalismo, adquire fonmaa organizacional capitalista.

Consequientemente, no interior das instituicdesndme, observar-se-d80 as mesma
cisbes encontradas no processo de producdo cstpitaldai a cisdo entre o0s

trabalhadores encarregados da produgdo das noxagdge de trabalhadores e a
organizacdo do processo de trabalho docente e estimestrumentos de trabalho.

Tal ciséo deve ser analisada considerando-se gderragas organizacionais e as

tecnologias ndo sé@o neutras, ndo podem ser dekdasudas rela¢des sociais, ao
contréario as tecnologias sdo materializacdo de;@eka sociais (SANTOS, 2001,

p.32)

O que Santos (2001), na verdade, observa é quadsasguacdes a serem analisadas
de um lado as relagbes existentes entre as classgss constitutivas desse modo de
producao, a saber, docentes e/ou gestores, do&tatesstado, determinando o tipo de uso a
ser dado pela tecnologia a ser empregada. De auttipo de tecnologia determinando a
forma como o trabalho deveria ser realizado. Defioise, pois a técnica define-se as
condi¢des de sua utilizagdo. Como nos lembra Mdmngéo precipua da tecnologia € servir
de meio de producéo de mais-valia

essa ndo era a sua finalidade. Igual a qualqueo agsenvolvimento da forca
produtiva do trabalho, ela se destina a barateataderias e a encurtar a parte da
jornada de trabalho que o trabalhador precisagamesmo, a fim de encompridar a
outra parte da sua jornada de trabalho que ele dfiatta para o capitalista. Ela é o
meio de producdo de mais-valia (MARX, apud SANTOE9, p.28)

Nessa perspectiva a tecnologia capitalista € aonmésmpo: técnica de producéo e
técnica de dominagdo (SANTOS, 2001). E assim,rebsse a inser¢cdo das TIC como um
fenbmeno mundial e que diz respeito a todos osesefwodutivos, inclusive a escola. O que
demanda um cuidado maior do docente na forma cenutileza, pois o discurso educacional
atual, segundo Frigotto (1996), esta pautado maledenacdo dos tempos e espacos, adocao
de formas organizacionais mais flexiveis e a exigéda participacdo e responsabilizacdo de
toda a comunidade escolar. Isso também impde ndeasmndas aos professores como o
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dominio de ferramentas do mundo informatizado, sogaalificacdes pedagodgicas e,
sobretudo, formar um aluno reflexivo capaz de aenas exigéncias impostas pelo

capitalismo atual.

Como bem salienta TEIXEIRA (2007, 434), “na modeadie, a escola é
primeiramente, um direito de cidadania. Exerceo@dcia €, portanto, trabalhar com direitos
sociais dos cidadédos” sendo assim como um trabahesbalariado, o professor, nos dias
atuais cada vez mais regulados pelo paradigma dwcadw®e da produtividade e do
quantitativo sente-se ameacado, sem autoridadealdagado e ainda tendo que dividir com

a tecnologia sua importancia social e influénclars@s educandos.

O fato é que a escola hoje esta inserida em unexionglobalizado, fruto de uma
conjuntura social, historica, cultural, politice@ndmica local e global que também interfere
na acao e interacdo da instituicdo com o meio k@rala mais depois do advento das TIC.
Segundo Quartiero e Bianchetti (1999) esta readidad da escola uma caixa de ressonancia
das problematicas relacionadas as novas qualifisaggigidas aos trabalhadores. No ambito
escolar € imposto ao trabalhador docente, o desdmpde funcdes para além da sua
formacao conforme descrevem alguns autores (BADD22 FANFANI, 2005; OLIVEIRA,

D. 2003, entre outros). Essas questdes nos levaus@r compreender o trabalho docente

nessa conjuntura.

2.2.1 O trabalho docente em um contexto de mudangas

O trabalho docente, considerado por Tardif e Les$2005) como um trabalho
humano interativo, constitui-se no ambito das stzdes modernas em uma atividade
laboriosa, desenvolvida em uma organizacao dellraljascola) onde os docentes interagem
com outros atores (alunos, gestores, pessoal afipadd). O exame das relacbes entre as
condi¢cbes subjetivas, como a formacdo do professas condi¢cdes objetivas, entendidas
como as condicdes efetivas de trabalho, englobaledde a organizacdo do processo de
trabalho, participacdo ou ndo no planejamento ascpieparacdo de aula, uso das TIC até a

remuneracdo do professor devem estar presentemabses da situacao atual do que é “ser
docente”.

Apoiando nas consideracdes de Ludke e Boing (200d¢-se dizer que nunca foi tao

dificil ser professor como nos dias de hoje. Aetiaja da profissdo docente tem estreita
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ligagdo com a historia da educacado escolar e compuasses e desafios por ela enfrentados.
A industrializacdo teve seus reflexos organizadgmempresariais, nos moldes taylorista-
fordista refletidos no ambito escolar (MACHADO, 1994), tirando do professor, em grande
medida, a funcdo de pensar/agir sobre o procesdagpgico, funcdo que coube aos
especialistas. A relacao vertical dos 6rgdos afi@ducacionais ao propor reformas e novas
propostas educacionais, vem alijando o professer discussbes proprias da funcdo A
profissdo docente, nas Ultimas décadas, depara-een a@m processo de
valorizacéo/desvalorizacao, critica e perda detidiate (OLIVEIRA, D. 2003). Embora néo
nos detenhamos especificamente nessa trajetotiarités consideramos, nos aspectos que

nos propusemos a abordar, os reflexos desse poocess

De acordo Tardif e Lessard (2008) o trabalho decehirante muito tempo foi
assimilado como uma vocacdo e até mesmo no cagmsilioo primario uma maternidade.
Representou principalmente para os paises ocidentaa ocupa¢do pouco valorizada e
pouco remunerada que exigia um baixo nivel de foadmaporém, atualmente se tornou uma
ocupacado mais estavel e mais especializada nasguakige uma formacao universitaria
superior ou equivalente, na qual é possivel faageira. Contudo, segundo estes autores, a
partir da Segunda Guerra Mundial, ocorreu uma @&olwo ensino apoiada na necessidade
de se democratizar 0 acesso as escolas as camaias ienos favorecidas transformando a
escola tradicional em “escola de massa,” em tesetaala todos. A responsabilidade pela
educacao passou a ser dos Estados Nacionais qeeaorma investir e financiar a educacao
ao mesmo tempo em que implementava reformas, dasstestruturas, quanto dos curriculos e

ideologias pedagdgicas.

Essas reformas, segundo Popkewitz (1996), buscavaetonfiguragcdo do sistema
que compreende o redimensionamento da relacdo erfistado e a sociedade civil e do
desenvolvimento das condi¢des institucionais pamaledmentar a reorganizacdo de todo o
sistema educacional, adequando-os as demandas doadme Ao mesmo tempo
implementando mecanismos de avaliagdo, de modoaatgao cumprimento dos requisitos
para melhoria da qualidade do ensino, exigindoptofessores uma nova profissionalidade
“el nuevo maestro habia de comprometerse con kEmldad generales de servicio, fomacion
cientifica y ambicion em la carrera profissiondPQPKEWITZ, 1996, p. 127) e ainda “el
nuevo maestro que participa en el Estado moderbe ske flexible, sensible a los cambios y

atuar con mayor autonomia para encontrar solucioaedos problemas sociales”
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(POPKEWITZ, 1996, p. 130), ou seja, “se pone elasisf en un maestro que es un
solucionador de problemas” (POPKEWITZ, 1996, p.)132

Sobre essa questdo Carnoy e Levin (1993) comentanura estudo relativo a
realidade americana, no qual analisaram as cogfreslido sistema educativo, que embora os
professores sejam considerados profissionais Ib@&les ndo tém a autonomia de outras
profissGes. Para esses autores, mesmo 0s professm@o responsaveis pela implementacéo
das leis de educacdo e das politicas da escoknéte participam de sua formulagdo ou
avaliacdo dessa forma “tanto o processo quantoessltados de suas atividades sé&o
controlados por forcas externas, de modo que oegz@res sdo tao alienados quanto 0s
outros trabalhadores” (CARNOY E LEVIN, 1993, p.183)

Associada a essa concepcéo Ball (2002) argumermtaagjiecnologias politicas da
reforma em educacdo ndo sdo simples veiculos deangadtécnica e estrutural das
organizacfes, mas sdo também mecanismos paranigfoprofessores e para mudar o que
significa ser professor. Assim sendo “a reforma mama apenas o que nos fazemos, mas
muda também quem nds somos — a nossa identidad€ $BALL, 2002 p. 5). Segundo esse
autor, a reforma da maior liberdade em decisbesaomais, retirando 0s entraves
desnecessarios na gestdo de recursos financdigsanos, mas estabelece uma nova forma
de controle que denomina de “controle descontréladgas cobrancas se estabelecem na
forma de resultados positivos nas avaliacbes naispmetas de produtividade, avaliacdo de
desempenho, remuneracdo por resultado, exigéncraailes qualificacbes, entre outras.
Isto é, segundo Ball (2002), um novo modo geraledgilacdo menos visivel que possibilita

governar de uma maneira liberal e avancada.

O efeito dessa nova forma de governar na subjatieidios professores é o que Ball
(2002), citando Lyotard (1984 citado por BALL, 2002, p.4) chama de tersoma
performatividade, no qual se estabelece uma tegiplaima cultura e um modo de
regulamentacdo que emprega julgamentos, compara;@ksmonstragbes como meio de
controle, atrito e mudancas. Assim se observa ualarizacdo do desempenho, tanto dos
sujeitos, quanto das instituicdes, como medidaprddutividade e rendimentos, ou seja, 0s

terrores de desempenho e eficiéncia: “seja operakeeficiente ou esta desempregado”.

' LYOTARD, J. F.The Postmodern Conditiom reporto n knowledge. (Vol 10). Manchester: Master
University Press apud BALL, S. JReformar Escolas/Reformar Professores e os Terrodes
Performatividade Revista Portuguesa de Educacéo, Braga, Por2@@a2. v. 15 n. 2. p. 03-23.
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Nesse processo os professores sao encorajaddstia sebre si mesmo, mas fazendo
calculos de sua produtividade, estimulados por snata exceléncia na busca pelo
desempenho maximo. Ou seja, o professor vai madific a sua subjetividade aceitando a
intensificacdo do seu trabalho na busca apaixopadase tornar “o melhor profissional da
melhor escola”, pois € convencido a se respongabifiela seguran¢ca do seu emprego. Ou
vocé melhora o desempenho dos seus alunos pronmwembme da escola ou ela sera
fechada e vocé ficard sem emprego, no caso datagguarticulares. Ou vocé melhora o
desempenho de seus alunos ou nédo havera verbesrdes para melhorar as suas condicbes

de trabalho, no caso das escolas publicas.

Para Ball (2002), o ato de ensinar e a subjetigddd professor vao sendo
profundamente alterados por essa cultura e destana efeitos aparentemente em conflito
dessa situacdo: o aumento da individualizacdouimdb a destruicdo da solidariedade
baseada na identidade profissional comum e cotdrainente um aumento da filiagdo em
sindicatos contra novas formas institucionais tlacho baseada numa cultura de empresa.
Esse autor ainda destaca os efeitos de se trabalhza frustrante sucessao de nuameros e
indicadores de desempenho, comparacbes e competsdie as perturbacdes fisicas e
emocionais associadas a um alto nivel de ansiedxdgencial e medo que atuam
estabelecendo uma nova subjetividade na qual emeggestdes como quem nds Somos ou

no que gostariamos de nos tornar.

Charlot (2005) também evidencia essa questdo nelguehama de “fragilidade do
professor” que se coloca em uma posicdo desconébrti® ter que dar conta dos efeitos de
um trabalho cuja eficacia depende também do immestio do préprio aluno. Para ele o
professor fica submetido a uma tensdo maxima quee@ta a sua angustia e, a0 mesmo
tempo, endurece seu discurso autojustificativousatorio. Isso porque o ensino é feito em
uma situacdo de contraditéria no qual tanto a asqabnto o professor sdo simbolos da
igualdade (escola aberta para todos) e ao mesnpotam operador de desigualdades. Essa
ambivaléncia é expressa pela nocdo de igualdadepdeunidades (todos tém acesso a
escola), mas é também um principio de desigualgauig,esta se faz presente naturalmente

na légica instaurada no modelo de sociedade extie@@edesigual que se vivencia.

Apoiando-se em suas pesquisas Hargreaves (199&)atmnque os docentes ao
falarem do seu trabalho, referem-se constantendeatesiedade, a frustracdo e a culpa sendo
esta Ultima emocdo a que mais 0s professores psd@ensos a sentir. Este sentimento,

mesmo em doses moderadas constitui-se num estélautaudanca pessoal e social, surgindo
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muito associado a frustragcdo e a ansiedade e tinrsn fortemente prejudicial para o
trabalho e para os professores. Para este autos@smento de culpa ocorre devido a forma
como o trabalho docente esta estruturado, as exagexigéncias e as expectativas irrealistas
que séo criadas e ainda a natureza incerta, abentdtivariavel do ensino. Contudo, aponta
ainda, que os professores podem contornar, ou rpelos minimizar, essas armadilhas,

construindo culturas profissionais de colaboragéao.

Nesse quadro de exigéncias ha também segundo r@Jii2i (2005) a questdo da
responsabilizacdo dos professores pelo desempeo$caldnos, da escola e do sistema
educacional, sob o impacto de uma nova regulacguliica educacional que tem trazido
sérias consequéncias para os professores provocamaloeestruturacdo de seu trabalho em

um cenario contraditério e ambivalente

o professor diante das variadas funcbes que aeegudilica assume, tem de

responder a exigéncias que estdo além de sua f@omAm contexto de demasiada
pobreza, como é o caso dos paises latino-americarsoprofessores véem-se
obrigados a desempenhar fungbes que estdo alémrafa educativa, do ato de

ensinar. Sdo compelidos, em dadas circunstancessuamirem os papéis de agente
publico, assistente social, enfermeiro, psicélogoire outros. Tais exigéncias

contribuem para um sentimento de desprofissiori@izade perda de identidade
profissional de constatacdo de que ensinar ndmai® importante. Essa situagéo é
ainda mais reforcada pelas estratégias de gest@o agpela a participagao

comunitaria e ao voluntariado, na promocdo da eadiccgpara todos. Nesse

contexto, identifica-se um processo de desquatificae desvalorizacdo sofrido

pelos professores que tem provocado mudancas is@ivifis em sua identidade

(OLIVEIRA, D, 2005, p.769).

Nessa perspectiva, Tardif e Lessad (2008) també&mraraém o surgimento de uma
tendéncia que redesenha pouco a pouco a paisagamizacional e o discurso ideoldgico
sobre o ensino, modificando profundamente o exercde magistério. Para esses autores a
educacao, outrora considerada um servico publi@da ez mais vem sendo considerada
como um investimento e isso se traduz em nova€esigs aos professores que “devem ter
o6timo desempenho, visar a exceléncia, aderir a rofispionalismo caracterizado por um
engajamento apaixonado, uma exigéncia elevada eéticeado servico prestado aos seus
cliente” (TARDIF E LESSARD, 2008, p.10).

Além disso, recai sobre os docentes a responsatidide se adaptarem rapidamente a

problemas inéditos e a aceitarem novos desafidsedeles

a expansao extraordinaria dos conhecimentos, ag@ofdas TIC, a transformacao
das estruturas familiares e comunitarias, a asceré&as referéncias culturais e
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morais, 0 empobrecimento das criancas em variagepaicos(principalmente nas
familias monoparentais sob responsabilidade deeresl, o pluralismo cultural e o

relativismo ético, os comportamentos anémicos smde drogas pelos jovens, as
mutacdes do mercado de trabalho constituem algessed desafios, entre tantos
outros (TARDIF E LESSARD, 2008, p.8).

E para dar conta deste desafio ndo basta mais @ambs rudimentos da matéria e
algumas receitas para controlar alunos turbulgracs ser professor. O trabalho docente hoje,
segundo Tardif e Lessard (2008), representa umaladie profissional complexa e de alto
nivel, pois se tornou um trabalho especializadoneptexo, uma atividade rigorosa, que exige

do professor

conhecimentos e competéncias em varios camposiraulferal e conhecimentos
disciplinares; psicopedagogia e didatica; conhestmdos alunos, de seu ambiente
familiar e sociocultural; conhecimento das difiadés de aprendizagem, do sistema
escolar e de suas finalidades; conhecimento dessdiv matérias do programa, das
novas tecnologias da comunicacéo e informacéoljithathe na gestdo de classe e
nas relagbes humanas etc. [...] também aptiddéisudes proprias para facilitar a
aprendizagem dos alunos: respeito aos alunos; ideddls de comunicagéo;
capacidade de empatia; espirito de abertura pdesedies culturas e minorias;
habilidades para colaborar com os pais e outragsscolares etc.; assim como
uma boa dose de autonomia e 0 exercicio de umnjiglgn profissional respeitoso
tanto das necessidades dos alunos quanto das @rigéia vida escolar social.
(TARDIF E LESSARD, 2008, p.9).

Interessa-nos aqui especialmente os efeitos dadungéo das TIC no trabalho docente
gue, segundo Tardif e Lessard (2008) vao ocupafugar cada vez mais importante visto
que elas comecam a transformar as bases tecnogueckgydo ensino. Para esses autores a
docéncia, depois de tanto tempo considerado coofcio de palavras, sob a autoridade do
escrito e do livro, passou por cima da falsa reg@uaudiovisual sem ser afetada por ela de
modo duradouro. Entretanto, tudo leva a crer que @® TIC o0 ensino realmente pode vir a
se modificar em profundidade, visto que as formasamunicacdo pedagogica, assim como
os modos de ensino aprendizagem, em uso nas ekéodpmtro séculos sob o efeito das TIC
tornam-se mais interativos. Porém ainda destacamagqumudancgas acontecerdo de forma
lenta, pois a tendéncia entre os docentes em celagdnovacbes pedagogicas € sempre

integrar 0 novo ao antigo, incorporando a inovaggitradicOes estabelecidas.

Ainda em relacéo ao papel do docente frente aslegias, Lopes (2005) argumenta

que

sobre as fungbes do professor diante das tecns|agigonto de partida é analisar as
implicacBes de sua presenca no processo educ#tifongdo do professor esta
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condicionada a forma com que as tecnologias digiad apresentadas no processo
de ensino: como maquinas de instrucdo, ferrameatagliares do processo
educativo ou parceiras evolutivas, co-autoras (L&RH05, p.34).

Ou seja, cabe ao professor explorar as condicoewrafieeis para criar formas,
caminhos e relacbes de aprendizagem em um ambdgi@l, reconhecendo a sua
ambiglidade emancipadora e alienadora. Para tamtdaz necessaria também a sua
capacitacdo quanto a utilizacdo dessa tecnologiey, apenas em pequenos Ccursos
instrumentais, mas uma formacao tecnolédgica edwcatnbasada cientificamente, para que o

mesmo tenha condi¢gbes de agrega-la a sua prateggica.

Enfim a fragilidade do ser professor em meio a goelssas consideracoes, efeito da
propria situacdo de ensino ainda suscita a discuseBre a sua profissionalidade e/ou
desprofissionalizacdo para as quais passaremasraailgumas consideracdes encontradas na

literatura.

2.2.2 O debate da profissionalizacao e da desprafigsnalizacéo docente

Os estudos que tém discutido sobre profissiond@zzapcente apontam que este ndo &
um campo consensual. Ha autores que argumentaro quaistério esta passando por um
processo de proletarizacdo (APPLE, 1995; ENGUITI911 OZGA; LAWN,1991), e autores
(ORTEGA, 1990; LUDKE e BOING, 2004; NOVOA, 1991,199que discutem essa
afirmacao alegando, principalmente, que o trababcente possui especificidades que o
impede de ser totalmente proletarizado, sinalizaralo partir da perspectiva da
profissionalizacéo ou da profissdo docente, oy asdi@rma na qual a docéncia se constitui ou

busca compor-se como profissional.

Fidalgo (1993) estabeleceu uma interlocucédo crética esses autores apresentando as
consideragOes de cada um deles sobre os processooftssionalizacado e proletarizacéo
docente. Para Fidalgo (idem) a perspectiva dagsiofializacdo dos docentes € apresentada
dentro da légica do estudo da estrutura ocupaciendb processo de constituicdo das

profissdes, ao passo que 0 processo de prolet@nizdgcente é apresentado dentro da
discusséo das diferentes concepgdes sobre a ddasiiabalho na sociedade.

Ainda segundo Fidalgo (1993), Ortega e Névoa disnub questdo do trabalho
docente a partir da perspectiva da profissionaliaagqu da profissdo docente, porém NOvoa

centra sua analise na relagdo entre controle extexategoria docente e resisténcias a estes
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controles e Ortega tem como foco de analise a pamda queda do “capital” cultural dos
professores. Em relagdo aos autores que discufmoledarizacdo, estes centram as analises
especialmente nas transformacdes da organizacatradalho escolar, sendo que Jaén
caracteriza a proletarizacdo como de ordem idecd)@iois considera que os professores néao
estariam perdendo o controle do processo de t@balas sim se afastando cada vez mais
dos fins do seu proprio trabalho. Por sua vez BEadgewvanta elementos para a analise tanto da

profissionalizacdo como da proletarizacao, porérfodea articulada.

A complexidade dessa discusséo ocorre principakngmt que exercicio da docéncia
ocupa posic¢ao singular na divisdo social do traballh sociedade capitalista contemporanea.
Assim é imprescindivel conceituar os termos prébsprofissionalismo e profissionalizagéo,
porque eles se apresentam com uma multiplicidadsigieficados que acarretam muitas
ambiguidades. Para orientar nossa compreensag, @xigalmente, algumas consideracoes a

respeito da concepcéo de profissao.

Segundo Popkewitz (1992, p.40) o rétulo profiss@autilizado para identificar um
grupo altamente formado, competente, especializadedicado que corresponde efetiva e
eficientemente a confianca publica”, mas ainda s@gueste autor o termo profissional
encerra mais do que uma declaracdo de confiandi&guberia uma categoria social que

concede posicdo social e privilégios a determingdasos.

Associado a essa concepcao, Fidalgo (1993, mMala que termo “profissédo” tem
suscitado muita controvérsia no campo das ciérgnagis, isso se “deve ao fato de que
profissdo € uma expressao que denota, por si s&,comstrucdo social, portanto, muda em
funcdo dos contextos sociais em que esta sendadegfeComo ndo € uma palavra neutra,
cabe ainda destacar que a profissdo € uma realdiaé@imica e contingente, permeada em
acOes coletivas de um grupo que visa a construgaoma identidade por meio de interacdes
com outros grupos, entidades diferenciadas e atlivessos. Sendo uma construcéo social a

profissdo € uma realidade sdcio-historica, produpela acdo dos atores sociais.

Ainda nesse sentido, Contreras (2002 p.55) disdotsobre a autonomia da profissédo
docente apresenta varios conjuntos de tracos detertas de uma profisséo, entretanto esse

autor considera que para entender melhor o quadtdtante como algo mais homogéneo e
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nao uma mera justaposicéo, o ideal seria a comafggor do perfil da profissdo desenvolvido
por Hoylé"" (1980,apudCONTRERAS, 2002, p.55-56) apresentado a seguir

1)Uma profissdo é uma ocupagdo que realiza uma fusgéi@l crucial; 2) O
exercicio desta funcéo requer um grau considedeelestreza; 3) Esta destreza ou
habilidade é exercida em situa¢Bes que ndo sdmeotte rotineiras, mas nas quais
ha que manipular problemas e situagBes novas; #)cBuseguinte, embora o
conhecimento adquirido por meio da experiéncia dgjportante, este saber
prescrito é insuficiente para atender as demardas,profissionais deverdo dispor
de um corpo de conhecimento sistematico; 5) As sagfio deste corpo de
conhecimento e os desenvolvimento de habilidadescé&as requer um periodo
prolongado de educacado superior; 6) Esse periodolgigacéo e treinamento supde
também um processo de socializacdo dos valoressgimfais; 7) Estes valores
tendem a centrar-se na predominancia dos interekse<lientes e em alguma
medida tornam-se explicitos em um cédigo de é8g&omo as destrezas baseadas
no conhecimento sdo exercidas em situacdes naueiras, € essencial para o
profissional ter a liberdade para realizar seupnoé juizos com respeito a préatica
apropriada; 9) Como a pratica profissional é tadpeeislizada, a categoria
profissional como organizagdo deve ser ouvida fiimig@o das politicas publicas
relativas a sua especialidade. Também deve terliangeau de controle sobre o
exercicio das responsabilidades profissionais ealtm grau de autonomia em
relacdo ao Estado; 10) A formacéo prolongada, poresabilidade e sua orientacdo
ao cliente estdo necessariamente recompensadasiroatto prestigio e um alto
nivel de remuneracao (HOYLE apud CONTRERAS, 20036g57).

Fidalgo (1993) considera que essa metodologia pamnalise do processo de

profissionalizacdo docente, que tem como basepo ‘itieal”, de corte “weberiano” (1993,

p.61), no qual as profissbes tradicionalmente toidas como a de médico e de advogado

servem como parametro para a andlise da constthigérico-social dos docentes, esconde

o movimento de lutas politicas, de confrontos egromissos, que se firmaram ao longo da

constituicdo das profissdes, efetuando, desta fowonmparacdes desprovidas de razéo

historica.

Para esse autor, o processo de profissionalizagdmadalho docente € muitas vezes

analisado, também, tendo como base os conceitestdaural-funcionalismo de sistemas e

de papéis sociais. Estes estudam e buscam asecestacas profissionais dos professores, a

fim de analisar os elementos relevantes para ame@mgdo do desenvolvimento do sistema

social, ndo levando em conta as relacfes interreageenas de poder e o proprio contexto

histdrico-social onde estas séo travadas e doegouatgem.

" HOYLE, E. Professionalization and Deprofessionalization inuEation In:HOYLE,E.; MAGERRY, J.
(orgs)World Yearbooks of Educations 1980ofesssional development of teachers.Londregakop.42-44.
apud CONTRERAS, JAutonomia dos Professore$ao Paulo: Cortez, 2002. Trad. Sandra Trabucco

Valenzuela. p. 295
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Contreras (2002) acrescenta ainda, um supra-regussi mais que justifica os
anteriores: a autonomia e que se refere a capacpuksboal de tomar decisdes com auséncia
de pressao externa. Para esse autor é praticaurértene o reconhecimento da caracteristica
de autonomia para distinguir as profissbes dosiogfie das ocupacbes. Posto assim, o
procedimento de aplicar estes tracos caractergséisodiferentes ocupacdes determinaria se
lhes corresponde ou ndo a denominacao de profi8sédon, a aplicacdo destas caracteristicas
ao grupo dos docentes permitiu ao autor considedarcéncia como unsemiprofissae os
professores comaemiprofissionaisContreras (idem) considera que falta aos docentes a
autonomia em relacédo ao Estado que fixa sua prafi€éa da caréncia de um conhecimento
proprio especializado e por ultimo o fato de nasspor uma organizagdo exclusiva que lhes

regule o acesso e o codigo profissional.

Contreras (2002), concorda com as consideracfesands por Enguita (1991), que
numa relagcdo antagbnica entre profissionais e tarads considera os docentes como
semiprofissionaisSegundo este Ultimo, uma categoria de traballeadpure permanece numa

posicao intermediaria, por apresentar aspectomdesos extremos

constituem o que no jargdo sociolégico se designanoc semi-profissées,
geralmente constituidas por grupos assalariadosiidamparte de burocracias
publicas, cujo nivel de formacéo é similar ao dasigsionais liberais. Grupos que
estao submetidos a autoridade de seus empregad@megjue lutam por manter ou
ampliar sua autonomia no processo de trabalho £ \v@aragens relativas quanto a
distribuicdo da renda, ao poder e ao prestigin. destes grupos é o constituido
pelos docente§ENGUITA, 1991, p. 43). (grifos nosso).

Enguita(1991) chega a essa conclusdo ap0s aprnesetifarenciar os profissionais e
os proletarios. Os primeiros, que se caracterizamum conjunto de aspectos, afirmam sua
autonomia e seu controle sobre o seu processal@ho, apesar das imposi¢cdes postas nas
relagbes capitalistas. Ja os proletarios entendatoeo trabalhadores assalariados, séo
aqueles desprovidos dos meios de producado e pagiessenciais na producao e reproducdo
do capital que, dessa forma, perdem o controleesmbmeios, 0 objetivo e 0 seu processo de
trabalho. Esse autor entende o termo profissicagdiz ndo como sinénimo de qualificacao,
conhecimento, capacidade, formacéo ou outros tragesciados, mas como uma expressao
de uma posicado social e ocupacional inserida nuterrdaado tipo de relacdo social de
producao e de processo de trabalho.

Nessa mesma perspectiva Apple (1987) considerasgjyeofessores passam por um

processo de definicdo ocupacional, pelo qual secaah&o apenas o estatuto de classe, mas
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também a natureza predominantemente feminina désg&o. Este processo passa por um
continuo confronto com o Estado, visando ao comtdal ato educativo. Neste contexto, ha
uma fase de proletarizacdo do ensino, da qual toesud massificacdo, seguiu-se a

desvalorizacéo da funcédo docente, pela crescesténdia entre a concepcao e a execucao.

Assim, enquanto se exige cada vez maior espe@abtizéecnica e se lhes colocam
novas exigéncias profissionais, aumentando-lhegaacarga de trabalho, os docentes vao
sendo sucessivamente afastados da sua propriaoautorEstes se tornam “escravos” de
técnicos e especialistas do Estado que, por elet®rntinam as politicas, curriculos,
programas, pedagogias, avaliacdo, administracidestaq@ financiamento, construcéo e
localizag&o das escolas, recrutamento e colocaggoadessores, bem como a sua formacgao
inicial e continua, e as condicbfes de acesso eciekerda profissdo e as normas para

progressdo na carreira.

Por outro lado Ludke e Boing (2004) apoiados madiura anglo-saxénica e francesa,
principalmente em Viviane Isambert-Jarnati, fazenauiferenciacdo entre as caracteristicas
gue concorrem no sentido da profissionalizacdoesprbfissionalizacdo dos docentes iniciais
do ensino fundamental. Em relacéo as caractessga concorrem para a profissionalizacao

destacam

a) o sentimento de responsabilidade sobre um semiga missdo, mesmo se o tom
sagrado da vocacdo tenha desaparecido; b) a buscamé formacdo em
“psicopedagogia” e de uma experiéncia, como reptasdo uma competéncia
prépria de especialistas da infancia; ¢) a diméaiglo recrutamento dos sem-
formacdo; d) o aumento rapido do nimero de ancsstlglo; e €) a tendéncia a se
especializar, a dividir o trabalho entre a linguatema, ciéncias etc. (LUDKE E
BOING, 2004, p. 1162).

J& em sentido inverso

a) a formacéo feita por um grupo de outro meioue diminui a autonomia do
grupo profissional; b) a remuneracao consideradinabaixo de sua qualificacdo;
c) a diversidade das formacdes e de experiénciaadeum, inclusive profissional;
d) a multiplicidade de vias de formacdo, sacriftano aspecto globalmente
socializador; e €) a dessindicalizagdo (LUDKE E BG) 2004, p. 1163).

Entretanto ha que se considerar também a impoat&teiatuacdo docente ocorrer
dentro de um sistema subordinado a regulariza¢@ésthdo, o que impdem certos limites a
sua autonomia enquanto grupo ocupacional. Por tadmo fato dos docentes trabalharem e

conviverem em um microcosmo (escola) que reluneas diversas influéncias interagindo
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sobre seu trabalho, nos obriga a conhecer de psstts aspectos para melhor compreender as
especificidades dessa ocupacédo (LUDKE E BOING, 2004

Ainda de acordo Liidke e Boing (2004, p.1173) apmsadm Bourdoncfé (1991,
apud LUDKE; BOING, 2004), a distincdo entre os termoprofissionalidade”,
“profissionismo” e “profissionalismo” € pertinen® necessaria para a compreensao de
algumas dimensdes do trabalho docente. Profisgilawi@, termo de origem italiana e
introduzido no Brasil pela via francesa, que eatasisociado as instabilidades e ambiguidades
que envolvem o trabalho em tempos neoliberais,ralrgente vem apresentado como uma

evolucdo da idéia de qualificacao.

Profissionismo ou corporativismo seriam termos sdigados a estratégias e retoéricas
coletivas que tentam transformar uma atividade mfigsdo. Segundo Lidke e Boing (idem),
0 que ocorre claramente pela acdo dos sindicatias eorporacdes para inculcar meétier
um estatuto profissional, para transformar o ttaaspecializado em efetivo exercicio da
profissdo. Assim, o profissional em formacéo vaierdendo as exigéncias profissionais
coletivas. Seriam coisas dadas de fora, hahitus da coletividade construido ao longo da
historia profissional, que seria desvendada pregr@mente pelo individuo que vai se

fazendo profissional.

Por fim, o termo “profissionalismo” constitui-se adesao individual a retorica e as
normas da corporagdo. Para Bourdoncle, segundoelLéidkoing (2004), seria nesse estagio
que realmente comecaria a socializacdo profissi@al que distinguiria essa dimenséo das

anteriores seria a escolha pessoal que se fapqdissao.

Para Veiga, |. (2006) outra derivagdo terminologicke profissdo € a
profissionalizacdo, ou seja, o processo socializad® aquisicdo das caracteristicas e
capacidades especificas da profissédo. A profiskraigdo docente deve ser entendida no bojo
de um conceito de profissdo mais social, complexou#tidimensional; fundamentada nos
valores da cooperacgdo entre os individuos e dagseg social. Para essa autora a afirmacgéo
e 0 prestigio social da profissdo devem andar guocton o0 processo de valorizagdo da escola
que queremos publica, democratica e de qualidadest& qualidade depende também do
desempenho profissional dos professores intimamiggddo as necessidades do contexto

social.

8 BOURDONCLE, R.La Professionnalisation des Enseignantsnalyses sociologiques anglaises et
américaines. Revue Francaise de Pedagogie, Pa84: dpud LUDKE, M; BOING, L. ACaminhos da
Profissao e da Profissionalizacdo DocentBsvista de Ciéncias da Educacdo. Campinas, n.29, p.1095-
1436, Set. / Dez., 2004.
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Na década de 60 e 70 em muitos paises latino-aanescintensificaram-se dois
processos paralelos: de um lado acentuou-se afivas$0 do sistema educativo e dos seus
professores e ao mesmo tempo aceleraram-se asiteasdée tornar o ensino laico. Neste
contexto, as lutas pela obtencdo de melhores dieslige trabalho e salario alimentaram a
identificacdo dos docentes como “trabalhadores”, seja, como sujeitos coletivos que
compartilhavam um conjunto de direitos trabalhistateresses e demandas com o resto dos
trabalhadores assalariados que se organizavaneyx@amessar a sua representatividade atraves
de uma organizacéao sindical (FANFANI, 2005)

Essa tensao entre o ser “profissional docenteSer dtrabalhador docente” a partir da
década de 90, vai aos poucos cedendo espaco, idarsaetque se elevavam as qualificacdes
médias do conjunto de trabalhadores em relacdgpe@ndéncia de uma economia formal e
ocorria 0 aumento do assalariamento dos profissotradicionais. Dessa forma, nas
condicbes atuais, as reivindicacdes de profissmagdo ndo se opdem as reivindicagées dos
direitos trabalhistas como salarios e condicbesat@mlho, mas também se acresce de outras
trés caracteristicas fundamentais: a) dominio depeténcias cientificas e técnicas mais
complexas; b) maior grau de controle sobre o thrabglue realizam e por fim, ¢) um maior

prestigio e reconhecimento social (FANFANI, 2005).

Estes fatores tém efeitos contraditérios sobreofigsionalizacdo docente. Em relacao
ao dominio de competéncias cientificas e um maiur de controle sobre o trabalho, causam
um efeito positivo e facilitador ao investimentoaetendéncia em direcdo a melhorar a
formacdo profissional e em direcao a utilizacaotdasologias da comunicacao e informacao.
Ja o terceiro se relaciona de uma parte com asuldifides e desafios da questéo social e por
outra com seus efeitos como um obstaculo de pesogpavancgo e a superacao profissional
da categoria docente (FANFANI, 2005).

Dessa forma Veiga, I. (2006), salienta que apessrothjetivos da profissionalizagcéo
estender-se por todos os sistemas educativos,smesguisadores tém analisado aspectos do
exercicio docente que funcionam como condicionandes desprofissionalizacdo do
magistério. Assim destaca primeiramente a femid@ague impediria a centralidade e
compromisso; a baixa origem social que determirajativos modestos; o personalismo e o

individualismo com que os docentes entendem a ant@an

Assim também a crescente feminizacdo do magiséconsiderada como um dos
condicionantes da desprofissionalizacdo docentepawa alguns autores da proletarizacao

docente. E um campo que precisa ser aprofundadodquse discute um projeto ético
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profissional para o magistério. Hypdlito (1999)rafa que “... a condicdo feminina no

magistério ainda é extremamente desigual, apesas daulheres ocuparem a maioria dos
cargos docentes” (idem, p.89). Para esse autas/nante o processo de feminizacdo do
magistério coincide com o processo de transformal@drabalho docente em trabalho

assalariado, controlado pelo Estado. Submetidaonapsir formas de controle externas ao
préprio processo de trabalho, extraindo das profasformas autbnomas de controle sobre o
qué e como ensinar, dessa forma o processo dena#izcexdo e parcelamento do trabalho

docente ocorre ao mesmo tempo em que este sefeanrano.

Entretanto Apple (1995) considera que a feminizalgitrabalho docente nao ocorreu
sem lutas. Para esse autor a historia da pratioent primaria € paralela a historia da luta
politico-econbmica e cultural da forca de trabalfeminina. Diante das tentativas de
reestruturacdo de seu trabalho, as professoraarnutde formas conscientes e inconscientes.
Essas lutas travadas de formas até contradit@égs,reforcando as definicdes vigentes do
trabalho feminino, seja no esforco de aumentardeipdas mulheres, seja pela radicalizacao
de algumas, seja dando-lhes mais voz no contralesobbre o qué e como ensinar, ou ainda
demonstrando que as formas patriarcais podiambsgadas pela equalizacdo de salarios e
das condicdes de admisséo e demissado. O fatogegaeesfor¢cos, mesmo que com resultados
contraditérios, sdo parte de um movimento muitosna@amnplo e ainda hoje necessério para
desafiar as relagbes patriarcais em casa e ndheal#éanda mais na atual conjuntura em que
se observa a importancia do salario das mulhereomstituicdo da renda familiar, em que
grande parte das professoras trabalha mais derd8 Bemanais e ainda realiza em casa sua

funcéo de mée e dona de casa.

Ao mesmo tempo, Veiga, |. (2006) destaca que tarflrmacao inicial e o acesso a
docéncia como a formacgao continuada e o exercfoitspional, aqui envolvendo condi¢des
de trabalho, piso salarial, dentre outros, comméode se alcancar a profissionalizacdo do
magistério. Por sua vez, deve-se também compreeadprofissionalizacdo de forma
homogénea, uma vez que 0s sujeitos desse procestsio {mersos em relagbes desiguais de
raca, sexo e classe social” (idem, p.4). Um prajet@rofissionalizacdo deve envolver varias
acOes politicas de resisténcia e contestacao, chtmadas coletivamente e incluem reflexdes
em torno das relagdes desiguais. Contreras (2@dfpoda com Veiga, | (idem), afirmando
gue antes de se buscar um status profissionalentkodeve reivindicar valores profissionais
como melhor formacao, capacidade para enfrentaamsiuacoes e capacidade de decidir de

modo responsavel o propoésito educativo.
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Assumindo que os desafios e as mudancas que osspoods enfrentam, nao se
confinam a educagdo, mas enraizam-se na transicémtgstérica da modernidade para a
pos-modernidade, Hargreaves (1998) coloca em auofras duas perspectivas que na
investigacdo mais frequentemente surgem sobre ball@ dos professores. A tese da
profissionalizacdo, na qual o ensino na medida eensg torna mais complexo vai também se
tornando mais qualificado, pelo que se tem avancado sentido de um maior
profissionalismo dos professores e a tese da ifitag®io, outra perspectiva na pesquisa
educacional que apresenta o trabalho do professais motineiro, desqualificado e
proletarizado. O autor debruca-se particularmeabgesesta Ultima tese e interroga-a pelas
vozes dos proprios professores que considerameasifitacdo a perspectiva que mais se

adequa para explicar atualmente o seu trabalho.

Para tanto, o autor elenca outros condicionante® glesqualificam a
profissionalizagdo: burocratizagdo do trabalhoensificacdo/proletarizacdo, colonizacdo e
controle, feminizacdo, isolamento/individualism@rreira plana e riscos psicologicos. A
burocratizacdo do trabalho do professor transpareae multiplicidade de tempos
complementares ao que € nuclear, a quantidade gres@wvidéncia de qualidade. O cerne da
questdo da burocratizacdo gira em torno da divesieal do trabalho, separando os que
concebem dos que executam, encaminhando para umma fde controle da atividade
docente. E isso tem efeitos perversos para o poais profissionalizagdo do magistério. A
intensificacdo esta ligada ao aumento da cargariadé trabalho dos professores. Dessa

forma os professores estdo sempre sobrecarregaddidades impostas.

J& para Apple (1995) a intensificacdo a que osmesevém sendo submetidos os
deixam cada vez mais com um menor controle sobezi@rocesso de trabalho. O tempo para
pensar, planejar, estudar, entre outras tarefas,stdo diminuido, marcado pela distincéo
entre pensar e fazer. Neste sentido, ocorre unggnéatacdo do trabalho docente. Tese
também enfatizada por Santos (1989, p. 27) ao eemcra cisdo do trabalho docente,
separando-se, de um lado, professores e, de cadm kspecialistas em educacdo “ha,
portanto, uma cisédo entre trabalhadores do ensinorganizacao do processo de trabalho. Ha

uma cisao entre o trabalhador e os meios ou instmton de trabalho”.

A relacdo entre intensificag@o e proletarizagcadrdbalho do professor é claramente
perceptivel em Apple (1995), segundo o qual, quantis o controle do tempo e a
intensificacdo de tarefas se produzem, mais sdlif@a@ profissionalizacdo do magistério

levando-a a proletarizacdo. Embora Enguita (198dha que a “proletarizacdo € o processo
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pelo qual um grupo de trabalhadores perde, mamenos sucessivamente, o controle de seu
trabalho e a organizag&o de sua atividade” (idedG)pNesse caso, essa perda de autonomia
pode ser considerada como um processo de descagdifi do trabalho do professor. A

autonomia tdo necessaria a profissionalizacdo desap e se produz numa espécie de

colonizagéo.

Nesse sentido, o profissionalismo docente encamaém armadilhas, que podem ser
reveladas através das transformacfes adminissatvdrabalhistas de seu trabalho. A
intensificacdo do trabalho docente ocorre quanda B&igéncia de sua colaboracédo, através
de mais trabalho, sem mais remuneragdo; mais saftauicomo justificativa de péssimas
condicbes de trabalho, com menos queixa, tudo enerde uma profissionalizagcdo que atua
como modo de garantia da colaboracdo do docentedseutir os limites de sua atuacao.
Hargreaves (1998) destaca também a obrigatorietad®@balho voluntario com o colega no
qual a participagcdo seria um requisito para a gsmhalizacdo e o contrario uma falta de

profissionalismo.

Outro aspecto apresentado por Hargreaves (1998) dispeito ao
individualismo/isolamento do professor. Isto pod® sbservado pelas inumeras tarefas
individuais realizadas pelo professor e poucaddailes coletivas e praticamente pouco ou
quase nenhum tempo para o convivio com 0s colegasps e pais. A intensificacdo do
trabalho contribui também para o isolamento e @viddalismo e isto também é reforcado
pela sistematica de avaliacdo externa voltada pagdo individual. Por sua vez a carreira
plena, isto €, a que oferece incentivos extrinséates forma geral, vista pela otica individual.
Recompensa-se o professor pelo indice de aprovdgdo alunos sem considerar as
motivacgdes intrinsecas, a funcao profissional bemaca ansiedade, a tenséo, a inseguranca e
a instabilidade vivenciadas pelo professor proveege da intensificacdo do tempo de

trabalho.

Essa tendéncia constitui a escola em um ambierda ¢az mais multifuncional
limitando a capacidade dos docentes para desempergua funcdo especifica, relacionada
ao processo ensino-aprendizagem. Nesse conteximdesxigéncia funcional para além de
sua capacidade associada a condicfes de trabahéarips em que os docentes precisam
desenvolver tarefas de acéo social e assistetemem a diluir a sua percepgdo como um
profissional especifico, ou seja, acaba levanddoaentes a ndo se perceberem mais como
profissionais. Por isso a importancia de se conmgleemelhor o processo de intensificacédo

do trabalho docente.
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2.2.3 Tecnologia e a intensificacéo do trabalho dexte

Fanfani (2005) apresentando uma analise comparadacandicdes dos docentes
latino-americanos na qual, resguardadas as espaaifes de cada pais onde a pesquisa foi
realizada (Argentina, Brasil, Peru e Uruguai), eotst a tese que as reformas educativas
ocorridas na década de 90 na América Latina nadarsghm as condi¢cdes de trabalho
docente. Isso se deve ao fato de que uma reforrrearséentido se ela consegue modificar o

gue acontece na sala de aula.

O que esse autor observou € que o impacto destiisagonas instituicbes e nas
praticas educativas, na maioria das vezes, gergasndesafios ao trabalho cotidiano dos
docentes. N&o apenas isso, mas de uma maneira@ere acontece na sociedade repercute
nas salas de aula, ou seja, os efeitos das trarefoes sociais como: mudancas nos modos
de producgéo e distribuicdo da riqueza, divisdepalder entre os géneros e as geracoes,
mudancas nas configuracdes familiares e as inogacOkurais. Todos esses fendbmenos
produziram um profundo impacto nas caracteristiobgtivas e subjetivas tipicas da

docéncia.

Mas o0 que interessa destacar aqui, desta pes@#isaps aspectos que afetam e
intensificam o trabalho dos docentes atualmente Panfani (2005), muitos sdo os desafios
postos na atualidade para a profissdo docente, €les: desenvolver competéncias basicas de
novo cunho; ensinar alunos que precisam aprendpremder; desenvolver capacidades para
definir e resolver problemas inesperados; sabar idm contextos de incerteza; inserir-se em
sistemas sociais cada vez mais plurais e interdepées onde € necessario lidar com
contextos de incerteza; saber trabalhar em eqsagd®er lidar com imprevistos; resolver a
questdo da desigualdade num ambiente cultural glaeiza as diversidades; criar solucdes
pedagodgicas diversas e particulares; saber lidar a® mudancas nas outras instancias
socializadoras como familia e os meios de comua@agn massa; com as desigualdades da
distribuicdo de riquezas; com as multiplas formapabreza num estado incapaz de empregar
politicas publicas universalizadoras e inclusivas gbrigam as instituicdes educacionais e 0s
docentes a atender as necessidades béasicas @isstisbmo a alimentagéo, saude e atencao

afetiva.

Segundo Fanfani (2005), em alguns casos a escotie e papel de instituicdo

especializada no desenvolvimento das aprendizagésgas passando com 0S mesmos
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recursos humanos e tecnolégicos a atender quesiéesxcedem o estritamente pedagdgico,
e acrescenta

es probable que en las condiciones actuales un@ongion significativa de los
profesionales de la educacion y las instituciomed@nde desarrollan sus tarews
cuentem com las competencias y recursos necegaagesponder a estos desafios
de la cultura contemporanea (FANFANI, 2005 p.2@lif¢ nosso).

Isso significa que dentre as novas tensdes queeatam o oficio de ensinar
atualmente, estd a distancia entre a complexidadetarefas a serem executadas e as
capacidades disponiveis para realiza-las. Issmnegpenormemente pela sensacdo de mal-
estar e impoténcia comuns entre os docentes quéese impossibilitados de desenvolver
satisfatoriamente o seu trabalho, devido a faltaaalicbes materiais objetivas e subjetivas

para exercé-las.

Ainda para Fanfani (2005), o impacto da introdug® novas tecnologias da
informacdo nos modos de se realizar as tarefasddaagdo (metodologias, estratégias
pedagodgicas, sistemas de avaliagdo etc.) ampliab@alho docente que nao fica restrito
apenas a sala de aula, ele ultrapassa esse limipgivhdo. As novas tarefas exigem dos
docentes que trabalhem em equipe, que atendamessidade, que realizem e avaliem os
projetos institucionais, que incorporem a avaliagimmo ferramenta pedagogica, que
gerenciem o0s recurso financeiros, administrativosumanos. Enfim modificam o modo
tradicional de realizar o trabalho e quando o teagefetivo trabalho escolar ndo consegue
abarcar toda essa diversidade de trabalho a deratkana escola, a alternativa é levar o

trabalho para ser feito em casa nos momentos oyeziae ser de lazer e descanso.

Essa questdo na verdade revela-se como uma arm@dith os docentes, na qual ha
sempre ha exigéncia de maior colaboracdo, atragésals trabalho, sem, contudo obter
maior remuneracdo. H4 mais altruismo com menoxgué que se pode intuir disto é que o
trabalho do professor cada vez mais tem sido lepada além do campo pedagogico, como
ja referido anteriormente, maximizando o seu tedgtrabalho, sem o devido retorno salarial
e mesmo tempo para se dedicar a estudos individuaisunides coletivas, no sentido de se
prepararem para lidar com a intensa quantidadarééas que na maioria das vezes néo foi
elaborado ou decidido por eles, mas existindo au teéhpo para se parar para pensar e
discutir sobre essas tarefas, eles devem reabza“xiste tanta coisa para fazer que
simplesmente cumprir o que € especificado exigesgjuados os esforcos da pessoa”
(APPLE, 1995, p.41)
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Apple (1995) considera ainda que a intensificacgmesenta as seguintes
caracteristicas: destroi a sociabilidade, aumeigalamento e dificulta o lazer, na medida em
que invade os espacos privados da vida dos docéigesa mesma perspectiva as pesquisas
de Fidalgo e Mill (2002), Mill (2002 e 2006), Arrad2004) e Oliveira, W (2007) mostraram
que a utilizagdo da tecnologia vem contribuindorer@mente para que os tempos da vida
pessoal dos professores seja invadida por fazeresutlos tempos e espagos que ndo 0s
escolares. Estes pesquisadores evidenciaram qicestes tém o habito de utilizar tempos
privados de descanso e lazer para preparar agfgneer e-mails, fazer pesquisas na internet
usando tempos privados de descanso e lazer, @imapte nos finais de semana. Em nossa
pesquisa foi possivel verificar que professorefizaith esses tempos para mantdogs

educativos para os alunos e também para prepadagéaterial pedagogico em DVDs.

Ha que se destacar também as pesquisa de Mill @@0D6) e Fidalgo e Mill (2002)
que salientam o aumento da intensidade do tralsilbente em decorréncia da utilizagéo de
educacédo a distancia. Hoje em dia € muito comuttiilizagdo dessa modalidade de ensino,
pelos professores, em cursos de aperfeicoameni@specializacdo. Tais estudos, entretanto,
destacam que a organizagcdo do processo de trattalleducacdo a distancia é ainda mais
complexa que no ensino presencial, particularmemerelagéo ao controle, pelo docente, de
seu tempo e ritmo de trabalho.

Mill (2006) demonstra que 95% dos tutores virtdaisam o espaco de trabalho para
dentro do espaco de sua casa e nao conseguemlexstalbonteiras claras entre tempo de
trabalho e tempo de nédo-trabalho. Isso acarreém ala invasdo do espaco de convivio
familiar ou de privacidade, pelo espaco de trahadhiaotensificagcdo de sua jornada. Segundo
o autor, o ideal seria que o teletrabalhador adBe a autodisciplina e tivesse uma
organizacdo rigorosa de seus espacos e tempositaesip seus limites pessoais e
aprendendo a dosar o volume e a carga de trabatkeo ealizada no tempo estipulado. O
problema é que esse aprendizado ndo se da de upamdiao outro, muitas vezes isso s6
ocorre depois que o0 processo de intensificacdoralmalho comprometeu a salude desse

trabalhador. O mesmo ocorre com o trabalhador dmemresencial.

A pertinéncia da cultura tecnolégica e, principaitee da cultura informatica passa
pela apreensédo do educador de que a educacao décsipgar-se em uma ilha, ndo pode
alijar-se das necessidades sociais e histdricasageencebem e permeiam. Os problemas
educacionais, assim como todas as coisas na amanfparte de um sistema complexo, nao

existindo de forma isolada da realidade socio-paHhistorica. A consciéncia dessa realidade
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complexa é que precisa ser modificada para umaamelbimpreensdo dos problemas que
envolvem o processo ensino-aprendizagem na escotsgsequentemente, essa compreensao
da realidade e da problematica que envolve o sisteducacional é primordial para uma
visdo do conjunto. E essa visdo geral que nosdevaompreensio do grau de importancia da
aproximacdo docente da tecnologia. Assim atravéac#sso, da participacdo de projetos
virtuais que o uso reflexivo desse meio tecnologicontecera. Participando e conhecendo o
docente podera orientar para a busca de informagdasa a distincdo entre informacao e
conhecimento nocyberspacE destacando o que é realmente merecedor de crédito

significativo para os objetivos educacionais.

Nesse sentido, Apple (1995) atesta que os indigidoiecisam aprender novas
habilidades, porém eles ndo tém tempo para comssgvam dia com sua especialidade.
Nesse ponto, ele salienta que a intensificacaoutra grande contradicdo: ao mesmo tempo
em que os individuos devem ter mais habilidades,coéseguem manter-se atualizados em
sua especialidade. O trabalho de Apple colabortati@s para a analise do processo de
intensificacdo, sobretudo quando mostra a contiadigivida pelos docentes hoje: a

aprendizagem de multiplas habilidades versus eutlifiade para manter a especializacéo.

Outro fator importante nesse processo, segundorétargs (1998) é o tempo. “O
tempo é inimigo da liberdade. Ou pelo menos as&nsgm os professores. Ele influencia a
realizacdo dos seus desejos, reprime a concratiziggisuas vontades, afeta o problema da
inovacao”. Assim também se pode constatar na fasastijeitos desta pesquisa, em que a
questdo do tempo e mais especificamente a fal@aioglacta profundamente a relacao dos

docentes com as tecnologias.

Ao reconhecer a escassez do tempo como uma dasagueiais freqientes no
discurso dos professores, Hargreaves (1998) chatemedo para o fato de que, para além de
o tempo ser uma grandeza quantificavel e objeétambém uma percepcao, tendo, pessoas
diferentes, sentidos diferentes do tempo. Estaagd®s subjetivas, baseadas nos aspectos da
vida dos professores, ndo sao tidas em conta catagsonde o tempo é concebido como
exterior. Assim este autor apresenta quatro aberdatgoricas que podem permitir perceber
0 que € o tempo no ensino: a dimensdo técnicorakianicropolitica, fenomenoldgica,

sociopolitica.

19 Cyberspacepalavra de origem inglesa traduzida como Ciberespagesigna espaco das comunicacdes por
meio das redes de computacdo. Utilizado para seireo universo formado pelas redes de computadore
acessadas pela tecnologia de informacdo e comdanicdg: HOUAISS, Dicionario eletrénico da lingua
portuguesa. Versao 1.0. Rio de Janeiro: Editora®aj, 2001. CD-ROM.
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No ambito da dimenséo técnico-racional o temporgiderado como um recurso ou
meio finito que pode ser aumentado, diminuido, dgerimanipulado, organizado ou
reorganizado de modo a acomodar propositos edunaasique tenham sido eleitos. Esta € a
dimensdo dominante nas forma de acdo da admirdistegestdo escolar, que incorporam e
se organizam em torno dos principios da racionddéid@cnica. Segundo essa perspectiva, o
tempo € uma variavel objetiva, uma condicdo insémtead e organizacional que pode ser
manejado pelos gestores de modo a promover a ireptagfio de mudancas educativas cujo
propésito tenha sido determinado noutro contex®RBREAVES, 1998).

Isso pode ser observado na proposta da Escold PiarBelo Horizonte, no qual um
dos eixos norteadores determinantes para a suantapéo foi exatamente a redefinicdo dos
tempos da organizacdo escolar. Naquela época &stabelecido pela administracdo um
tempo pedagdgico para o professor e um tempo wolgiara construcdo da proposta
pedagogica da escola, porém esse Ultimo ja foiraalte e diminuido pela mesma
administracdo, em relacdo a proposta inicial, vigbe o objetivo inicial, a mudanca e

inovacao escolar, ja foram alcancados.

No ambito da dimensao micropolitica, a distribuid@aempo reflete as configuracdes
dominantes de poder e déatusno interior das escolas e dos sistemas escol@mspa
realidade um significado politico. Isso pode sealisado a partir de aspectos como 0s
curriculos, por exemplo, ha disciplinas que gozammhiorstatus especialmente as ditas
académicas sao objetos de atribuicAo de tempo generosas, obtém espacos mais
favoraveis nos horarios (evitando, por exemplopacw espaco apos o recreio quando 0s
alunos estdo mais agitados) e tem uma maior pradede de terem um estatuto obrigatorio
em comparagdo com outras disciplinas praticas teaizadas por umstatus mais baixo
(HARGREAVES, 1998).

No caso do ensino fundamental o tempo atribuido daoxente revela-se
dominantemente como tempo de trabalho de sala kde Botretanto, na medida em que
subimos observando a hierarquia do poder e deigicesta administragdo escolar, também
podemos constatar o afastamento cada vez maioerdpot de sala de aula, ou seja, da
definicdo nuclear convencional daquilo que € sefegsor. Por exemplo, na rede municipal
um diretor de escola s6 substituira a falta degmsdr em sala de aula em ultima instancia, ou
seja, antes dele, deverdo substituir auséncia afessor, em primeiro lugar docentes em
horario pedagodgico, depois os coordenadores e pionoundo havendo mais ninguém

disponivel irdo diretor e vice.
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Ha também que se considerar a diferenca, aquitinefte o statuse o poder, de
distribuicdo de tempo de estudo e/ou preparacdoetamao aos professores da educacéo
infantil, ensino fundamental, ensino médio e ensaperior. Estes ultimos se comparados
com os professores do ensino fundamental, por deert@m um tempo de dedicacdo ao
estudo e a pesquisa bem maiores do que o tempuaidtria sala de aula. Esse € um indicador
ndo s6 das diferencas substanciais e substantvasas necessidades de planejamento, mas
também de duas tradi¢cdes do sistema de ensino difetentes, as quais se relacionam com
a questado do género. Uma delas se relaciona c@to aé figura do professor universitario
ser considerado como a “elite” do sistema educat®m outra como o fato do trabalho entre
professores do ensino fundamental ser essencianfemtinino e o trabalho do professor

universitario ser essencialmente masculinos (HARSRES, 1998).

No ambito da dimenséo fenomenoldgica, o tempo, amquproduto da compreenséo
subjetiva tem uma outra dimensdo na qual é comgidnnternamente pelos sujeitos de
modo diferente, em termos de duracdo, de pesseapgssoa. Ou seja, a compreensao da
duracdo do tempo pode estar em desacordo com ootengaido pelo reldégio e em
comparacdo com este, pode parecer que se arrasta(ps) ou voa (para outros), dessa
forma os sentidos pessoais de tempo podem diet§iRGREAVES, 1998).

Essa perspectiva subjetiva de perceber o passéengoo pode variar também de
acordo com outros aspectos da nossa vida, oudsgandem do nosso projeto de vida, ou o
que fazemos na vida, no nosso trabalho. Por exeraplomplantar a proposta da Escola
Plural, a PBH estabeleceu um prazo para que tadascalas passassem a trabalhar na logica
dos ciclos. Porém, para alguns professores essasigdo ndo levou em consideracdo a
pressdo e a exigéncia que eles enfrentavam pagranta |6gica dos ciclos em suas praticas
pedagogicas, dai as reivindicacbes de mais tem@ogsiudo e planejamento da mudanca

antes implementa-la.

Por fim, no ambito da dimenséo sdcio-politica, mge € um elemento central do
controle administrativo que é exercido sobre oditado dos professores e o processo de
implementacdo curricular. Refere-se ao modo conmasegormas de tempo tornam-se
administrativamente dominante, ou seja, nos cosfliexistentes entre as diferentes
perspectivas temporais, assim como entre outr@gvisubjetivas do mundo quem define ou
da palavras final € quem carrega o bastao maisipgsfPARGREAVES, 1998, p. 119) no

caso a administracao.
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Nessa ultima dimenséo dois elementos sdo espeai@nmeportantes: a separacéo e a
colonizacédo. A separacao refere-se ao modo cominestracéo e professores percebem o
tempo de acordo com 0s seus interesses, respadadbil Assim para administracdo que esta
longe da sala de aula a mudanca parece demasiadder@a. Ja para os professores o ritmo
de mudanca parece ser demasiado rapido isso pargaeto mais longe se esta da sala de
aula, do centro densamente povoado das coisasagsimn dizer, tanto mais lentamente
parecerd que o tempo passa nela” (HARGREAVES, 19098120). Ja a colonizagao
representa o processo pelo qual a administracdonabu “coloniza” o tempo dos
professores de acordo com seus propdsitos. Em meenitiido o trabalho que os professores
realizam fora da sala de aula, aqui compreendidwoa maneira como utilizam o tempo e o
espaco fora da escola, € intensificado devido taodaste serem cada vez mais “colonizados”

por propositos e tarefas administrativos e buraoat

Advém do modo como os docente experienciam o tashepoabalho a intensificacao,
que Hargreaves (1998, p. 132) citando Lat$odefine como “[...] uma das maneiras mais
tangiveis através das quais os privilégios de Iinabdos empregados instruidos sofrem uma
erosao”. Com efeito, representa uma reducdo doaelapelaxamento, pode-se observar que
0s sujeitos dessa pesquisa costumam usar horaalondeo para fazer tarefas relacionadas ao
seu trabalho. Conduz também a uma falta de tem@ogpaperfeicoamento das habilidades e
para atualizacdo profissional, conforme apontadoApple (1995) e citados anteriormente.
Ainda provoca a reducéo na qualidade do servigaddeaos saltos dados para poupar tempo,
assim como uma diversificacdo forcada do saberopkse que, por um lado cria uma
dependéncia excessiva em relacdo a saberes emaeldad por outro uma reducéo adicional
na qualidade do servigo.

Certo € que o tempo escolar € segundo Tardif eat@42005, p. 75) constituido por
um “continuum objetivo, mensuravel, quantificavel, administrayefias também ele é
“repartido, planejado, ritmado de acordo com agéks, ciclos regulares, repetitivos”. Essa
estruturacdo temporal da organizagdo escolar ématmente exigente para os professores,
pois 0s obriga a seguir esse ritmo e essa cadénpiasta, forcada, ndo uniforme, mas
remetido concretamente a praticas, significacbasdderentes niveis de envolvimento que
trazem aos professores vivéncias temporais intemsasntensificam cada dia mais o seu
trabalho (TEIXEIRA, 1999).

2 LARSON, S.M. Proletarianization and Educate Labofheory and Society, 9(1), 1980. p.131-d@pud
HARGREAVES, A. Professores em Tempos de Mudar@alrabalho e a Cultura dos Professores na ldade
Po6s-Moderna. Portugal: McGraw, 1998. p. 132
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2.3 A formacéao continuada e a formacgao no servico

Segundo Garcia (1999), os termos aperfeicoamentmaizdo em servico, formacéo
continua, reciclagem, desenvolvimento profissianatiesenvolvimento de professores foram
usados como conceitos equivalentes, mas € newessarcar algumas diferencas. Dessa
forma, estabelece como formacdo continua, todadatle que o professor realiza em
exercicio com a finalidade de formacdo para ummndpeaho mais eficaz das suas tarefas
atuais ou que o prepare para o desempenho de tarefss. Formagédo essa que pode ser
tanto de desenvolvimento profissional como pessallizada ainda individual ou

coletivamente.

Ainda para Garcia (1999, p. 136), a formacdo emigerdefine-se como qualquer
atividade de desenvolvimento profissional que umfgssor realize isoladamente ou com
outros professores depois de ter recebido o sdantpde professor e depois de comecar a
sua pratica profissional, ou seja, esses dois doscee diferenciam de reciclagem pelo
carater pontual e de atualizacdo dessa Ultima.r8egesse autor, a reciclagem € um aspecto
especifico do aperfeicoamento de professores. Aégdm como um treinamento, necessario
no caso de crise de qualificacdo que ocorre gerdémguando um conhecimento que o
professor tem de uma matéria torna-se ultrapassadanda, quando se reconhece que existe

uma lacuna critica em sua formacéao.

Ja o termo desenvolvimento profissional de professcadotado por Garcia (1999)
traduz-se em uma noc¢ao de continuidade e evolug@orthecimento profissional, que supera
a idéia tradicional de justaposicdo entre a formagécial e o aperfeicoamento dos
professores ao longo da carreira. Pressupde amdabordagem na formacéo que valorize o
seu carater contextual, organizacional e orienfsata mudanca. Esse autor prefere utilizar
esse termo por entender que este se adapta melbancapcdo do professor como um

profissional do ensino.

A idéia de formacédo continuada pode ser vista tamie publicacdo dos Parametros
Curriculares Nacionais - PCN, de 1998, destacantkrassidade do profissional da educacéao
adequar-se (ou ainda conformar-se) as mudancasdagvcom a nova realidade social, esteja
ele preparado ou ndo, demonstrando assim quecaldgireestruturacdo capitalista permeia

0S espacos escolares. Este documento destaca que
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o perfil do trabalhador vem sofrendo alteragBemmepouco tempo a sobrevivéncia
no mercado de trabalho dependera da aquisicdowds oialificacdes profissionais.

Cada vez mais torna-se necessario que o trabalhtdra conhecimentos

atualizados, iniciativa, flexibilidade mental, atle critica, competéncia técnica,
capacidade para criar novas solugcbes e para lmtara quantidade crescente de
novas informacdes, em novos formatos e com novasaf de acesso (BRASIL,

1998, p.138).

Segundo Menezes e Santos (26H6)a uma série de disposicbes na Lei de Diretrizes
e Bases (LDB, 1996) sobre os profissionais da educancluindo a orientacdo no que se
refere a trés campos especificos de formacao:calina pedagodgica e a continuada. Para
esses autores a formacado continuada € considezbdaPB direito de todos os profissionais
gue trabalham em qualquer estabelecimento de ensim® vez que nao sé ela possibilita a
progressao funcional baseada na titulacao, nafigagho e na competéncia dos profissionais,
mas também propicia 0 desenvolvimento dos professoarticulados com estes
estabelecimentos e seus projetos. Formacao Codénagui entendida no sentido de uma
formagao complementar, como atualizacdo de conlestos, como resignificacdo de metas e
padrées que foram superados pelas novas techolegiaks relacionamentos no mundo do

trabalho e na comunicacao cultural.

A formacdo do docente também foi indicada como wagéo prioritaria a ser

desenvolvida pelos paises que assinaram a Dedakagadial sobre Educacédo Para Todos
ressaltando que

0 proeminente papel do professor e demais profiagala educacéo no provimento
de educacéo basica de qualidade devera ser reidmigedesenvolvido, de forma a
otimizar sua contribuicdo. Isso ir4 implicar a ditngle medidas para garantir o
respeito aos seus direitos sindicais e liberdadefispionais, e melhorar suas
condi¢gbes e status de trabalimjncipalmente em relagdoa sua contratacéo,
formacdo inicial capacitagdo em servigco,remuneracdo e possibilidades de
desenvolvimento na carreira doceriiem como para permitir ao pessoal docente a
plena satisfacdo de suas aspiracdes e o cumprirsetifatorio de suas obrigacdes
sociais e responsabilidades éticas (WCEFA, 19904 )p.(grifos nossos).

Em um estudo realizado por André et al (2002) sdbmmacdo de professores no
Brasil de 1990-1998 dos 284 trabalhos produzidok@®® a 1996, 216 (76%) tratam do tema

! MENEZES, E.; SANTOS, T. H.Formagéo continuadalfe&e). Dicionario Interativo da Educac&o Brasileira
— EducaBrasil: Midiamix Editora http://www.educasitacom.br/eb/dic/dicionario.asp?=69, acesso efjui2
06.

%2 Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todosidonfailandia - 5 a 9 de marco de 1990. Cujo olgjet
era estabelecer compromissos mundiais para gasatatitas as pessoas 0s conhecimentos basicosarear®ess
a uma vida digna, condicdo insubstituivel para weath de uma sociedade mais humana e mais justa.
Participaram das discussdes a UNESCO e a UNICHER, ajmoio do Banco Mundial e de varias outras
organizac8es intergovernamentais, regionais e @agdes ndo-governamentais (ONGS).
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Formacéo Inicial, 42 (14,8%) abordam o tema Form&g@ntinuada e 26 (9,2%) focalizam o
tema Identidade e Profissionalizacdo Docente. Q@sdes sobre Formac&o Continuada
analisaram propostas de governo ou de Secretai&slacacdo (43%), programas ou Cursos
de formacédo (21%), processos de formacdo em sel(dt®o6) e questdes da pratica
pedagodgica (14%). Para as autoras embora o nuraezstddos sobre Formacdo Continuada
seja relativamente pequeno, o0s aspectos focalizados bastante variados, incluindo
diferentes niveis de ensino (infantil, fundament#®, adultos), contextos diversos (rural,
noturno, a distancia, especial), meios e materiersificados (radio, TV, textos
pedagogicos, modulos, informética), revelando dsfies bastante ricas e significativas dessa

modalidade de formacgéo.

Neste mesmo estudo também foram analisados 70hoaba@presentados no Grupo de
Trabalho (GT) Formacdo de Professores, da Assari&#Zcional de Pds-Graduacédo e
Pesquisa em Educacdo (ANPEd), no periodo de 1992-1Nestes textos, a Formacao
Continuada é concebida como formacao em servidgatizendo o papel do professor como
profissional e estimulando-o a desenvolver novoesnge realizar o seu trabalho pedagdgico
a partir da reflexdo sobre a propria pratica. Qgoteargumentam que, nesta perspectiva, a
formagcdo deve se estender ao longo da carreira @esenvolver preferencialmente na

instituic&do escolar.

Em um outro estudo realizado por Barreto et al §20fiscutiu-se os modos de
objetivacdo das tecnologias da informacao e da nmagéo na formacdo de professores, as
autoras analisaram teses e dissertacdes defendidasriodo de 1996 a 2002 e destacaram
trés tendéncias de incorporacdo educacional das fii@eiro, como estratégia para o
desenvolvimento de diversas propostas de ensimngidndia; segundo, como possibilidade de
aperfeicoamento do ensino presencial; e, por ujtotomo elemento-chave para a constituicao
de um ensino virtual, apontando assim para necalside “outras leituras que poderiam ser
feitas” (idem, p.41) sobre a formagao continuaaaléC. A partir desses estudos verificou-
se que sao raros os trabalhos que focalizam o pisetecnologias de comunicacdo, dos

multimeios ou da informética no processo de forroalgente.

A necessidade de implementar programas de fornmam@ente que utilizem as TIC de
forma efetiva também é apontada pela UNESCO em agundento: “Las tecnologias de la
informacion y la comunicacion em la formacdo doee@uia de planificacion” elaborado em
2004 por um grupo de pesquisadores internaciomasexperiéncia em integracao das TIC

aos programas de formacdo docente. Este textoempaesespostas ao crescente desafio da
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integracdo da tecnologia a profissdo docente colememto-chave para o sucesso das
reformas educativas profundas e de amplo alcarmsi@era também as TIC como um fator
de vital importancia na transformacao da nova ewwama@lobal e nas rapidas mudancas que
estdo ocorrendo na sociedade, destacando que in@ (d€cada, as novas ferramentas
tecnologicas produziram um impacto profundo na fmarm®mo os individuos se comunicam

e se interagem no ambito dos negdécios e atingirgmifisativamente a industria, a medicina,

a agricultura, o comércio, a engenharia entre sutRor fim, assinala que na educacéo
também as TIC apresentam um potencial transformaal@rocesso de aprendizagem, assim

como podem propiciar uma maior interacao entreegsuires e alunos.

A necessidade de apropriacdo das novidades tedreddpgelo trabalhador docente
esteja eleinfo-incluid#® ou ndo, na escola ou nos diversos ambientes speaissinala a
importancia das pesquisas nessa area para pelmodificacbes do trabalho docente a
partir do uso das TIC. Vive-se tempos da “educggimanente” e todos aqueles que nao se
transformam a cada dia, no seu caminhar, ndo podguerer a dignidade de sua profissao
(ANTUNES, 2002). Podemos aqui nos apoiar em Ra&p@g601, apud Alarcdo, 2004, p.14)

quando diz que

contendo insuspeitadas potencialidades de utilizagsi Tecnologias da Informacao
e Comunicacdo, aparentemente neutras em si progradem ser fonte de
libertacdo, de progresso cientifico, geradoras didaiedade ou, ao invés,
instrumentos de controle e de manipulacdo. Ao hongempete discernir, no
recurso as Tecnologias da Informacdo, o que caongttor de valorizacdo do
conhecimento, da liberdade, da solidariedade do é&aienagdo, manipulacao,
opressao ou injustica. (RAPOSO, 2GHUdALARCAO, 2004, p.14).

Dessa forma, a necessidade de prover uma formagca@mfessores a fim de adequa-
los a um mundo globalizado, ou ainda, como uma dome reparar as lacunas e as
deficiéncias da formacdo inicial abre uma demaindaercado de formacao. Isto enseja tanto
nas universidades publicas, quanto nas demaiguigétts de ensino e até em empresas
privada a possibilidade de aumento de receitapistque h4 ainda a necessidade de melhorar
os indices de qualidade na educacéo, apontados pelcanismos externos de avaliagdo do

sistema educacional. Nessa perspectiva aindajrefdio continuada passa entdo a servir de

28 0 termo normalmente utilizado para caracterizaindividuos, organizagées e comunidades que téssac
as chamadas TIC (na qual a Internet é uma dasigmiacrepresentantes) daqueles que nédo o téfo-“
excluidos.

24 RAPOSO, NA Educacdo na Sociedade do Conhecime@tagcéo de Sapiéncia. Coimbra: Universidade de
Coimbra, 2001 apud ALARCAO, Professores Reflexivos em uma Escola Reflex®a Ed. Sédo Paulo:
Cortez, 2004. 95 p.
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instrumento para uma adaptacdo as exigéncias p@&is governos e organismos

internacionais de fomento a educacao.

Segundo Marques (2003), a formacao profissionads apanscorrer o percurso da
formacdo inicial, na qual a teoria se construiaami@visdo das praticas futuras, defronta-se
agora com o desafio de sua continuidade, na quplakas se antecipam a teoria. Assim
depois de sua formacgao inicial, os professorescb@mados a operar com pressupostos
tedricos; outros, ndo suficientemente explicitass oursos de formacdo continuada ou em
servico. Para esse autor, desde que ndo se colocpmm paliativos ou remendos a uma
inadequada preparacdo anterior, mas antes, soOfefaséncias para a continuidade e
consisténcia do aprender fazendo, ha que se coasideimportancia desses processos

formativos.

Assim segundo este autor, em momento algum podenaa€do supor-se cumprida,
completa em si mesma e exaustiva, nem as maissteeteis aprendizagens realizadas em
determinadas situacdes se podem considerar v@igdagjuaisquer outros casos. Dessa forma
impbe-se, a formacgéo continuada, a exigéncia deasgerem vivas e de se atualizarem as

aprendizagens anteriores.

A formacéo tida como um meio de fazer frente asoemetes demandas de atualizacéo
profissional € uma preocupacdo manifestada porifT@@02), uma vez que tanto em suas
bases tedricas quanto em suas consequéncias praicaonhecimentos profissionais sao
evolutivos e progressivos e necessitam, por comsegude uma formacdo continua e
continuada. Para este autor, considerar o contexsaber docente é fundamental, afirmando
ser impossivel compreendé-lo fora do ambito dodasfie profissdes, sem relaciona-lo com

0s condicionantes do trabalho.

Sendo assim, para que a utilizacdo de qualquerrseecoontribua de maneira
significativa no processo de ensino aprendizaggme@so que o professor saiba utiliza-lo, é
essencial que ele tenha a oportunidade de uma ¢adonmadequada. A eficacia da
implementacdo e utilizagdo do computador no espspmlar depende também que os
professores estejam comprometidos com as discussbes a importancia e a necessidade de
se introduzir os recursos da informéatica na esoekie momento da historia, além, é claro,
conforme Karsenti (2008, p. 183) de trés paramefips grau de alfabetizacdo informatica
do docente; 2) a representacdo que ele tem do ppmela informatica escolar pode
desempenhar no plano da aprendizagem; e por Ul8nas estratégias de intervencao

pedagogica que o docente privilegia.
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Ou seja, € condicdo necessaria para o0 sucesso plamentacdo e utilizacdo da
informatica no ensino que os professores tenhandamo de conhecimento sobre todas as
possibilidades e modalidades de uso do comput@i@nto mais conhecermos e discutirmos
sobre os possiveis usos do computador em salalaenaais descobriremos sobre os reais
ganhos e eventuais prejuizos deste instrumentogparsino. Esta é também uma forma de

acabar com algumas resisténcias e desconfiancasaftssionais da &rea educacional.

A formacao dos professores para uma utilizacao ef@iaz da tecnologia, mesmo que
de um modo geral, apareca como prioridade nosiwtgetda implantacdo das TIC nas
escolas, ocorre de forma precéaria. A formacdo dosegsores freqlientemente acontece
através de treinamentos rapidos para o uso damafara basica. Outras vezes, as aulas sao
ministradas por um técnico de informatica, sem eoqupacdo de fazer a integracdo do
computador ao processo pedagogico, reduzindo estelogia a praticas que tornam o
professor um simples usuario competente na redlizde seus trabalhos. Faz-se necessario
sim, repensar a escola e preparar os professa@sfu@arem de forma competente através de

uma perspectiva transformadora de uso do computededucacao.

Para alcancar resultados realmente produtivos campkementacéo e utilizacdo do
computador no processo de ensino e aprendizagsim esmo com qualquer outro recurso,
€ preciso que se balize sua efetiva necessidade esej conhecam suas contribuicdes nas
determinadas aplicacfes que se deseja fazer.itgtdica que o professor necessita saber
onde, quando e por que determinado recurso, coommputador, pode lhe ser util, aléem é
claro, de saber manusear corretamente o equipanteatom professor fizer uso de algum
recurso sobre o qual ndo tem conhecimento, ndocsg@z de uma andlise cuidadosa das
possibilidades didaticas do mesmo. Certamenteeres®, estara correndo o risco de nao ter
seus objetivos atingidos e de ter uma experiénoistrante. Portanto conhecer em
profundidade o assunto a ser estudado e os recgussdeseja utilizar sdo requisitos

indispensaveis para o professor planejar com ca@dich sua pratica profissional.



3 - O CENARIO DA PESQUISA

Este capitulo tem um duplo objetivo: primeiro, @erdar as escolas, suas formas de
organizacdo e de estruturagdo do trabalho docentegundo: relatar o perfil dos sujeitos
entrevistados, assim como revela o0 modo como debam suas praticas dentro do contexto
escolar a partir da informatizacdo. Optou-se p@e esapitulo de carater descritivo pela

riqueza dos dados coletados durante a observag@ngmo.

3.1 Consideracdes iniciais

Com o intuito de ressaltar a utilizacdo dos reaitsgnologicos e entender o modo
como os docentes incorporam essa tecnologia erprétiaa pedagdgica torna-se necessario
conhecer essas realidades em suas estruturas fsmateriais, seus aspectos administrativos
e pedagogicos, de modo que se possa compreendentexto em que os docentes
investigados estao atuando. Nesse sentido, é geafizada a pesquisa de campo através das
seguintes etapas: em primeiro lugar procedeu-sa astudo exploratério e investigativo do
tema, em seguida realizou-se a selecao e defidggiescolas a serem observadas e durante a

observacao foram selecionados o0s sujeitos a sereavistados.

3.2 Percurso trilhado

Inicialmente procedeu-se a um estudo explorat@iwesos temas educacéo, trabalho
docente e tecnologia da informagédo e comunicac@otifttando as questdes relacionadas
com o impacto das TIC sobre o processo de tralmdicente. Para isso foram selecionadas
dissertacbes de mestrados, teses de doutoradggsade periodicos, livros e documentos
sobre o processo de implantacéo do projeto denvdtizacdo das escolas da rede municipal

de Belo Horizonte assim como a proposta de formag@dIC para os docentes municipais.

Em um segundo momento mais especifico definiu-sseslas que serviriam de base

para a observacdo de campo. Para isso nos aporenmesudo de Soares e Andrade (2006)
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no qual eles caracterizam as escolas de Belo ¢fteznos aspectos socioecondémico e
cognitivo, utilizando trés medidas: o seu niveli@aconémico (NSE), uma medida de sua
qualidade e de sua equidade. Construiram assimmedala de qualidade das escolas de Belo
Horizonte, na qual a influéncia do NSE no desempetds alunos foi retirada através de
modelos estatisticos apropriados e concluiram dmemnas escolas pelas suas politicas e
praticas pedagogicas conseguem fazer diferencaesenenho de seus alunos mesmo

guando sao socioeconomicamente desfavorecidos.

De posse dos dad8obtidos pela pesquisa acima mencionada, gentigrfemecida
pelos pesquisadores Soares e Andrade (2006), aw@ods entre as escolas da rede
municipal as 10 primeiras. A partir dai, averiguangoais dentre essas 10 escolas possuiam
salas de informatica usando para isso a base ds dadSGE. De posse dessas informacdes
buscamos o contato com a direcdo destas escolastasmlo permissdo para que a
pesquisadora realizasse a observagcao. Sendo aqmditamente por trés escolas municipais
de ensino fundamental de 1° e 2° Ciclo, que tamdféntavam a modalidade EJA se iniciou o

processo de investigacao propriamente dito.

As escolas selecionadas foram entdo denominada¥eim, Antares e Polaffs
Durante a observacdo nestas escolas foram seldo®ndois professores para serem
entrevistados: um que tivesse participado de cudeoformacdo em TIC e um que ndao,
independente de género, idade ou tempo de servigmda que os mesmos desenvolvessem

projetos ou atividades pedagogicas com uso e mandse TIC.

Cabe destacar que, na Escola Polaris esse seguté@m mao pdde ser levado em
consideracdo, tendo em vista que a referida esaik, entdo ndo tinha discutido
coletivamente propostas de utilizacdo e implem@otag sala de informatica. Esses critérios
de selecéo tiveram por objetivo tentar compreegdars os impactos da informatizacdo das

escolas municipais no trabalho dos docentes.

Dessa forma, este capitulo tem como objetivo dasveEs diferentes cenarios
encontrados nas escolas da rede municipal de Betadtite, apresentando os dados da

observac&d empirica assim como a analise documental, situaodm os docentes sujeitos

% No artigo citado os pesquisadores Soares e Aad@aD6, p. 17) esclarecem que “ndo apresentarkstes
ou tabelas que classifiquem individualmente aslascegundo a sua qualidade ou eqlidade. Istoitkm s
feito pela grande imprensa sempre com um efeitn Babre as escolas, além da fragilidade intrindesae
tipo de classificacdo. O resultado individual delac@&scola esta disponivel no GAME/FaE/UFMG para
finalidades académicas contato pode ser feitoadirente pelo e-mail dos autores”.

% Os nomes de todas as escolas pesquisadas fdratituisdos, de modo a preservar as suas identidades

27 O roteiro usado para a realizacdo da observag@mea-se no final deste trabalho na parte “Anexos
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da pesquisa incorporam as TIC em sua praticajcaamdo como esses sujeitos se mobilizam
individual ou coletivamente para se apropriarensa@agnaterialidade disponivel na escola.
Assim como observar se ha diferencas significathzsspraticas desses profissionais e o que

determina essas diferencas.

3.3 Caracterizacéo das escolas e dos sujeitos dagquésa

3.3.1 Escola Vega

3.3.1.1 Espacgo escolar - rede fisica da escola

A escola nomeada de “Vega” pertence a rede mumhidgp8elo Horizonte e segundo
seu portfélio, foi fundada ha 36 anos para ateadkmanda de uma comunidade de militares

gue inaugurava um conjunto habitacional na regé&sbeoda cidade.

De acordo com os dados do Sistema de GerenciarBsntdar (SGEY a rede fisica

desta escola se compde de:

- 10 salas de aulas;

- 01 sala de Intervencédo Pedagdgica (para atendinaep&muenos grupos de alunos com
dificuldades de escrita e/ou leitura);

— 01 biblioteca;

— 01 cantina;

— 01 sala de informatica,;

— 01 sala de video;

— 01 sala para a direcao;

— 01 sala para a coordenacéo;

— 01 sala para os professores;

Segundo dados encontrados no site da PBH, o SGih é&istema informatizado de administragao
educacional, dividido em cinco médulos, que contampas gestdes académicas, pedagdgicas, de pessoal,
de biblioteca e de rede fisica. O sistema perngjtidade no acesso as informac¢bes, uma vez queadnssd
ficam centralizados e permitem uma visédo geralod@g as interfaces da escola. As informacdes também
servem para 0 Censo Escolar e programas como ca Bfdsola e Bolsa Familia. Disponivel em
http://portall.pbh.gov.br/pbh/index.html|? id_cormtea12793&id_nivell=-1&ver_servico=N Acesso em: 10
fev 2008
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— 01 sala para a secretaria;

- 01 patio;

— 01 quadra de esportes coberta;

— 01 lavanderia;

— 01 parquinho infantil com brinquedos

— 01 sala para mecanografia;

— 01 sala para depdésito de merenda escolar

— 02 banheiros femininos para alunas e 01 para marfas e funcionarias;
— 02 banheiros masculinos para alunos e 01 paragsares e funcionarios;
— 01 banheiro para deficientes;

— 01 elevador para deficiente.

A escola possui dois prédios de dois andares nuguatetura tradicional das escolas
publicas de Minas Gerais. Estd bem conservada&n@dotpassado por varias ampliacdes e
reformas, desde a sua inauguracdo. As salas des@&wlamplas, decoradas, bem arejadas e
iluminadas. Possuem quadro verde, ventilador dedeapu de teto, cortinas, murais, armario
etc. As carteiras ndo sdo novas, mas estdo em Istaoede conservacdo. As salas
comportam uma média de 25 alunos na Educacéo ilnfmalunos no 1° ciclo; 30 alunos no

2° ciclo e 30 alunos na EJA.

A sala de informéatica possui 17 computadores ligado rede e a internet banda larga
e a sala de video possui uma televisdo 29 poleganaaparelho de video e um DVD. A sala

de informética é utilizada diariamente em todof&s turnos.

A sala da direcdo € pequena, apresenta-se bemizadanarejada e iluminada e
possui um computador e uma impressora, nela divelsgaco a Diretora e a Vice-diretora em
mesas separadas. Somente a vice-diretora utitpanputador com desenvoltura para acessar
o e-mail institucional da escola e controlar asta®rbancérias do caixa Escola. A diretora
ainda esta aprendendo a usa-lo, mesmo conhecereiessidade de saber lidar com as TIC,

apresenta ainda muita resisténcia ao seu uso.

A sala da Coordenacdo de turno e pedagdgica € meqileminada e bem arejada,
pois possui uma ampla janela gradeada com coRm&suUi uma mesa e armarios de ago e um
computador com acesso a internet e impressoral@tota, mas quase nunca ele € ligado,
pois as coordenadoras quase nao tém tempo para&iicaua sala. Isso se deve as demandas

de organizacdo pedagogica da escola e ao geremt@uee turno que quase sempre ocupam
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as 4h30min de trabalho de ambas. Elas também sgmepmanecem algum tempo apdés o
término da aula organizando a sala para o proxiorério ou guardando materiais de uso

comum utilizado pelos professores ou ainda relatasdocorréncias diarias de alunos.

A sala de professores € um pouco maior e possuosescaninhos e um armario de
aco, uma grande mesa com aproximadamente 12 cadadréinas, murais, bebedouro, uma
geladeira e dois computadores, um scanner e umaessygra matricial. Os computadores
estdo sempre ligados e geralmente sao utilizadlos peofessores que se encontram em
horéario de projetd, durante o recreio ou no horario entre o térmieaith turno e inicio do

outro.

A biblioteca tem um bom acervo de livros de litaratinfanto-juvenil, enciclopédias e
dicionarios, livros didaticos, revistas educacisn@ em quadrinhos, jornais, apostilas
contendo as leis federais, estaduais e municipaissdlcacdo, Parametros Curriculares
Nacionais (PCNs), fitas de video educativas e DWilantis, mapas e globo terrestre etc.
Possui mesas redondas, de formica, com cadeitastess coloridas, quadro branco, murais,
armario de aco e ventilador de parede e quatro gtadpres usados tanto para pesquisa dos
alunos quanto para atender a comunidade escolssaMNiscola, também funciona um Centro
de Internet Cidada que consiste em garantir a cimtade escolar acesso publico e gratuito a
internet. S&o quatro computadores usados tantopeauisa dos alunos, como para atender
as pessoas que necessitam realizar consultas eiggssga rede mundial de computadores.
Para auxiliar e gerenciar o uso dos equipamentesc@a conta com trés estagiarios um para
cada turno, que ficam disponiveis na biblioteca @arxiliar alunos e pessoas da comunidade
no acesso as informacgdes na internet. Os estagtantém agendam o horario e regulam o
tempo de uso desses computadores, mantendo a @di&éndo abusos e o0 uso indevido.

29 Tempo de projeto da jornada semanal equivaleB@®@ada jornada semanal do professor (4 horasajetpy
deve ser trabalhado conforme orientac8es constdatesi Municipal n.° 7577, de 21/09/98:
"Paragrafo 3° - Sera destinado aos ocupdoteargo de Professor Municipal o equivalente a Pdfte por
cento) de sua jornada semanal, desta excluido potadiario reservado para recreio na escola, para a
realizacdo de atividades coletivas de planejameiatealiacdo escolar, de acordo com as regras &=tz
pela Secretaria Municipal de Educacéo.
Paragrafo 4° - As atividades coletivas degjlemento e avaliagdo escolar previstas no pamagr@erior
compreendem as tarefas definidas pelo projeto ez da escola e administradas por seu Colegi&do,
serem desempenhadas pelo servidor na unidade reaaple se vincular, salvo se exigida a sua pr@éstam
outro local."
"E importante assinalar que todo professor déeito a esse tempo e que 0 mesmo deve ser eengido
como um tempo da escola, dos grupos de trabalhofuag@o do atendimento aos alunos, ou seja, a
organizacdo desse ‘tempo de projeto’ compde o tegpgplagogico da escola e deve ser definida de forma
coletiva através de discussbGes suscitadas a pdatiproposta pedagédgica da escola." (Caderno A
CONSTRUCAO PEDAGOGICA DO TEMPO ESCOLAR, p. 23, SMHEEH)
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A secretaria ocupa uma sala grande também arejdul@miaada com uma janela para
atendimento do publico, trés mesas para a se@etdseus auxiliares, armarios de acos e
armario com gavetas para guardar as pastas comistroedos alunos. Possui ainda dois
computadores com impressora laser e scanner. Oputadores da secretaria sdo usados
diariamente para o acesso ao Sistema de Gerend@mbscolar que € um banco de dados
centralizado que gerencia as informacdes de histé@scolar e perfil de alunos e profissionais
da Rede Municipal.

E uma escola pequena, porém limpa e com jardins dédados. H4 um clima de
tranquilidade quando se adentra a escola e issbsggva também entre os profissionais que
nela atuam, demonstrando o quéo importantes séalagdes interpessoais saudaveis para a

manutencado de um ambiente profissional salutar.

3.3.1.2 Caracterizacdo da comunidade escolar

De acordo com o portfélio da escola, na décadeDde @ssentamento das familias do
Programa de Saneamento e Canalizacdo do RibeirAmla®r e da extensdo da Avenida
Tereza Cristina que desapropriou os moradores gemado ribeirdo modificaram o perfil da
comunidade que a escola atendia trazendo um nowiversificado publico. Hoje a
comunidade é bastante variada atendendo a vaiiossba vilas da regido oeste, desde locais

de extrema pobreza até bairros residenciais deectagdia baixa.

Segundo dados da escola, as profissées que onsésps pelos educandos exercem,
em sua maioria, sdo de empregados da construgdiofuncionarios publicos, empregadas

domésticas, comerciantes, comerciarios, traballeadoformais e ainda alguns militares.

A escola conta com 150 criancas assistidas pelgragamta Fome Zero, que recebem
ajuda dos governos Municipal e/ou Federal, atrdaéBolsa Escola ou Bolsa Familia. Atende
também a criancas assistidas por entidades bemefice de duas instituicbes de protecdo a

criancas em situacao de risco social.

Em seus primeiros anos de funcionamento, a escatdeve uma relacdo de efetiva
parceria com a comunidade, que se fazia presqaetieipava da organizacéo e execucao de
projetos como reforma do prédio, ampliagcdo da quddorta comunitaria e nas festas que
tinham como objetivo angariar fundos para equipaes@la. Mas a partir da década de 90,

com a mudanca na composicdo da comunidade, quandsc@a deixou de atender
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essencialmente aos filhos de militares, a pargé@ipadeixou de ser tdo efetiva. Apesar de
algumas tentativas de uma gestdo mais democraticido empreendida, como no caso da
criacdo da Associacao de Pais e Mestre no ano & d%ua reativacdo em 1993, mas por
falta de frequiéncia e participacao ela foi desdavdando lugar ao Colegiado. Este tem sido,
desde entdo, o espa¢o de gestdo mais participgdivammunidade escolar. Os pais também
comparecem a escola quando sao solicitados, nio ieifinal de cada ano letivo para as
assembléias escolares, e para as reunifes bimegiomém sempre com uma frequéncia

aguém da necessaria e desejada.

No intuito de envolver os pais na comunidade esdelatativas sdo continuamente
construidas: em 2003, com um projeto intituladoctidriro com a Familia” profissionais e
familiares encontravam-se no ultimo sabado do pés dialogar sobre as dificuldades que
enfrentavam na educacédo de seus filhos e educaktdescomo acontecia fora do tempo
previsto no calendario escolar e isto exigia difpbdade de tempo ndo remunerado dos
profissionais, mesmo tendo uma presenca signieate familiares o projeto ndo conseguiu

ir além de alguns encontros.

Em 2004, o projeto “Horta na Escola” também foi liempentado com a participacéo
dos alunos, familiares e demais funcionarios daolascom o objetivo de envolver a
comunidade e buscando possibilitar a discusséoe sebeducagédo ambiental e alimentar.
Devido ao pouco envolvimento da comunidade esoofapjeto ainda acontece timidamente.

Em 2005, duas professoras idealizaram um projditulado “Vivendo Valores em
Familia” com o objetivo de estreitar lacos entreoks e familia, para juntas promoverem de
forma mais profunda e harmoniosa o desenvolvimkatoano, procurando também elevar a
auto-estima dos educandos e seus familiares. @steos também aconteciam aos sabados,
mas em 2006 néo teve continuidade devido a tramsfer de uma das professoras para outra

escola.

Observa-se que esse trabalho da escola junto anadexle no sentido de atrair as
familias para uma parceria entre pais e mestrés,desde consultas através de questionarios,
até reunides onde era possivel apontar os mellHwegwios para que estes pudessem
comparecer as atividades, ndo conseguiram rompkaragsiras que separam de um lado a

escola e de outro, as familias.

Segundo os profissionais desta escola podem-setévaés hipoteses para justificar

este afastamento. A primeira € que a comunidadesaapmle valorizar e respeitar 0 espaco
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escolar, ndo o considera de legitimo direito, vigie ndo participaram e ndo se envolveram
com a fundacdo da mesma, tendo chegado anos dpfawido a escola ja estava constituida.
A segunda hipotese refere-se a implantacdo da &8dotal, que veio romper radicalmente
com a concepcao de avaliacdo na qual a culturatdaperdeu seu valor, esvaziando assim o
espaco de interlocugcdo com a comunidade. A tercelagiona-se com a mudanc¢a no perfil
familiar, no qual a mée passa a ser também, easuéizes, a Unica provedora da subsisténcia
da familia, saindo para o mercado de trabalho, comgtendo o seu tempo de dedicacao a

educacao de seus filhos.

Os profissionais da Escola Vega sé&o unanimes emmaafia importancia da
participacdo da familia no processo educacionaeds filhos, mas ndo sabem como e o qué

fazer para efetivar esta parceria.

3.3.1.3 Anélise do projeto politico pedagdgico (PRPP

Em seu Projeto Politico Pedagogico, a Escola Vegtada que a proposta pedagdgica
€ de competéncia do coletivo da instituicdo, carsitdo-a como expressao de sua identidade
educacional. O trabalho de elaboracdo foi deseitdmla partir da criagdo de espacgos de
discusséo dentro da escola, envolvendo todos fispomais, empenhados em fazer com que
a escola cumprisse sua funcéo social, sempre iseanlongo de sua histéria, organizar o

curriculo baseado nos principios da Escola PlunaiseParametros Curriculares Nacionais.

Em primeiro lugar buscou estabelecer o perfii damwaudade escolar
(alunos/familiares/comunidade/professores/funciosar A partir dai escreveram o portfélio
da escola, o PPP da educacao infantil e da EJAesN#dstaca-se o grande desafio que a
incluséo social, econémica, digital e da pessoa defitiéncia impde aos profissionais, ja
gue a sociedade esta estruturada para atendersap@easoas que se enquadram no “padrao
normal”’. Dessa forma ressaltam a necessidade drafdio e atualizacdo para que os
profissionais sejam verdadeiramente agentes das@éale para que ela ocorra de direito e de

fato.

O PPP enfatiza também o sentimento de isolamergt@idessores, pela falta de um
didlogo com outros profissionais da salude e dastéssia social, para atuarem juntos
formando uma rede de atendimento, na qual o supEissa ser compreendido de forma

integral.
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Presente também uma concepc¢éo de escola como goedpaliversidade e cabendo
ao poder publico a implementacdo de politicas paatendimento real das necessidades de
seu publico, ndo bastando apenas aulas com megiakinovadoras, mas também julgando
necessario aparelhar, equipar e adequar os esp@os, 0s recursos humanos e o0s
programas de atendimento as inumeras familias daumidade escolar que vivem em

condi¢des de miséria.

No plano pedagégico, o PPP prevé estratégias paradea as diferencas de
aprendizagem e alfabetizacdo, temas freqlentesot@grsas na sala dos professores. Aléem
disso, prevé o desenvolvimento de projetos de ltrallam torno do tema raga e etnia com o
objetivo de compreender a composi¢céo do povo kraesié valorizar todas as pessoas e seus
legados culturais, ja que ficou constatado pelsaei® 2000, na regido da escola, que 48% da

populacao declara-se como negra ou parda.

O atendimento a criangas, adolescentes e jovensiteatdo de risco € estabelecido
como prioridade no PPP.

A formacdo de seus profissionais € consideradaseada, como um processo
continuo que néo se esgota num determinado momergae ndo deve ter um fim em si
mesmo. Prevé acbes de formacdes ndo sO as promguwida SMED, como também a

contratacao de consultorias para tratar de assdatogeresse dos professores da escola.

Embora desde 2002 faca parte do PPP, o projetofdemiatica ndo esta totalmente
estruturado, ele somente se fortaleceu a partiefdama da sala de informatica em 2005, pois
até entdo a sala possuia poucos equipamentosrestavp apenas a oferecer aos educandos
conhecimentos basicos de informatica e acess@matt possibilitando assim um pouco de
contado com o mundo virtual. O projeto ndo esckarecbre a utilizagdo da sala de
informatica como apoio pedagdgico e desenvolvimeetprojetos do professor regente com

o professor da sala de informatica.

3.3.1.4 Anélise do plano curricular

Observa-se que a constituicdo do ciclo de idaderdeacédo ainda é um desafio, pois
os professores da Escola Vega estdo sempre buscamdtruir estratégias para a sua
efetivacdo. Apesar de os alunos serem enturmadaggmte em turmas onde a diversidade é

uma caracteristica marcante, a cultura seriadaaaéndorte e permanece na fala dos
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profissionais, que se referem ao conteldo correigyde a determinada série como forma
mais segura de situar o conhecimento dos alunamnfadicdo série/ciclo ainda persiste e,
na maioria das vezes, esses conceitos sdo citatos semelhantes em sua proposicao e

esséncia.

Apesar dos fundamentos que embasam série e cimm sepostos, na pratica os
professores da Escola Vega ainda se encontramasasso de entendimento da aplicagéao e
da loégica dos ciclos. Estdo buscando organizar mova relagcdo com o processo ensino-
aprendizagem, uma nova relagcdo com as praticavalegio com o intuito de garantir e
preservar o direito a uma formacéo continuada diecaé assim romper com a cultura escolar

seletiva e excludente.

Ressalta-se ainda que a escola organiza sua grati®ilar conforme a demanda de
vagas a ser preenchida anualmente, isso modifiopletamente a organizacdo do nimero de
turmas de cada etapa do ciclo de um ano letivo paoaitro, podendo inclusive ocorrer
situacdes em que aconteca a diminuicdo do numepoofiessores e a modificacdo namero de

turmas de cada etapa do ciclo no turno.

Assim a organizacao abaixo citada refere-se aonsegsemestre de 2007 encontrada
pela pesquisadora durante a realizacdo da pesdeisampo. A Escola Vega possuia no
diurno turmas de criancas e pré-adolescentes ddacom seus pares de idade, dispondo de
um professor referéncia (responsavel pela regéteiaurma) e professores dos projetos de
Corpo e Movimento, Arte e Informatica. No primeitwno havia nove turmas, sendo oito de
2° ciclo e uma de 1° ciclo. Com excecédo de duasasido final de 2° ciclo que tinham duas
aulas de informética por semana, todas as outvaani uma aula de informética por semana,
com duragcao de 1h e 20 minutos. No segundo tuanoaliO turmas, sendo 8 de 1° ciclo e
duas de educacao infantil. As turmas de 1° cialeatin uma aula de informatica por semana
como excecao para as turmas de final de 1° ciaotigpam duas, com duracdo de 1 h e 20
minutos e as turmas de educacao infantil tinham auot@a de informatica por semana, mas
com duragéo de 30 minutos. Essa aula era minispadama das educadoras infantil e ndo
pela professora de informatica, que mesmo alegaaidder muitos conhecimentos na area de
informatica conseguia manter a disciplina e a dega@do dos alunos no laboratério
utilizando umsoftwareeducativo que fazia parte do pacotesdéwarelivre utilizado pela
rede municipal nas escolas. Estdtwareeducacional € composto de diferentes atividades
para criancas de 02 a 10 anos de idade que vae dassb do mouse e teclado, atividades de

memorizacao, o raciocinio lI6gico matematico, deatrieas percepcdes e habilidades.
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Esta organizacdo possibilita o encontro dos professdo mesmo ciclo nos horarios
em que os projetos de informatica, arte e corpcoeimento acontecem durante a semana,
desde que ndo ocorra falta de professores. Umaoomgé veio substituir os encontros
semanais coletivos, no qual encontravam espaco giacassao, reflexdo, socializacédo e
trocas de todo o coletivo do turno que se realiramam dia da semana durante 2h30min
com dispensa dos alunos. Em 2003, a SMED atravdastiaicdo de Servico n°002/2003
determinou que os alunos tivessem no minimo O4shibezefetivo trabalho escolar proibindo
a dispensa de alunos e inviabilizando que a reypedagodgica acontecesse durante a semana.
Em raz&o da mobilizagdo dos professores e de sdicatio no sentido de manter a reunido
pedagdgica, a SMED instituiu através do art. 22.eian® 9.232, de 24 de julho de 2006, o
pagamento de um abono para os professores queigmstiem das reunides coletivas aos
sdbados. As escolas entdo optaram para realizanteos coletivos de todos os turnos nestes
sdbados e durante a semana organizar a gradeutamde maneira que pequenos grupos de
professores de uma mesma etapa ou ciclo possamtearege nos horarios de projetos, de
uma forma mais regular e assim conseguir articeilldesenvolver projetos especificos para

cada etapa ou ciclo.

Na Escola Vega, uma vez por semana, no primeirérioode terca-feira é realizada a
Intervencdo Pedagdgica na qual ocorre uma entuomiée@ivel dos alunos, separados de
acordo com as dificuldades especificas visandougsig§o do conhecimento. A intervencao
enfoca as dificuldades mais comuns ou mais incgdenibs alunos, bem como as mais
urgentes no processo ensino-aprendizagem, alérreditar na capacidade de aprendizagem
de cada crianca e investir em sua auto-estimaartitio oficinas ludicas para ajuda-las na

superacao das dificuldades encontradas.

O noturno, a EJA esta organizada em 3360 horasansasiacdo persistiu, enquanto
existia pelo menos uma turma para cada série. Cevasio dos alunos e conseqientemente

a diminuicdo do numero de turmas passou organ&arrsseis anos de duracgao distribuidos:

— Ciclo Bésico da Alfabetizacdo — 02 anos
— Ciclo Intermediario da Alfabetizacdo — 02 anos

— Ciclo Avancado da Alfabetizacdo — 02 anos.

A EJA oferta as disciplinas formadas pela Base d&fati Comum e uma parte

diversificada na qual se desenvolve através deetoojEducacdo Ambiental, Direito do
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Consumidor, Constitucional e do Trabalhador, Pmograde Saude e Educacdo Sexual,
Cidadania, Histéria e Cultura Afro-brasileira edrhatica.

A enturmacédo dos alunos ja matriculados € feitdired de cada ano com base nas
informacdes do Conselho Pedagdgico e novos aluassap por uma avaliagdo pedagogica
com graduagdo das dificuldades concernentes a codatricom questdes de todos os
contetdos e uma producao de texto.

A metodologia empregada € a “Pedagogia de Projetpsis os profissionais
acreditam que ela pode contribuir para a formacéonstrucdo da autonomia dos alunos e
gue as atividades propostas a partir da curiosidatkcessidade de conhecer dos educandos,
sao atividades contextualizadas o que facilitaasagueensao.

O professor de Informatica da EJA mantém um prajettniciacdo a Informatica com
um grupo de alunos durante a semana no pré-hatari@h as 19h. Dele participam alunos
gue tém disponibilidade para chegar a escola essgio e possuem grande interesse. Além
disso, os professores das turmas intermediariamcada trabalham junto com o professor de
Informatica uma vez por semana realizando um tn@bablaborativo do uso da informatica
na aprendizagem dos conteudos curriculares. Naataonciclo basico de alfabetizacdo as
professoras utilizam a sala de informatica com umpacepcdo mais ludica para o

reconhecimento do alfabeto e apreenséo de peqganuss de palavras.

3.3.1.5 Relagdes de trabalho - organizagéo da escol

3.3.1.5.1 Gestao

A direcao, eleita pela comunidade escolar, inidceu mandato no ano de 2006 e
compde-se de uma diretora e uma vice-diretora.&Coomh a colaboracéo de um Colegiddo
que se reune ordinaria e extraordinariamente agolato ano, por solicitacdo de seus
membros, professores, pais, alunos ou funcionaiosim 6rgdo méaximo deliberativo,
consultivo e normativo nas questdes da vida esa@speitando-se as legislacdes de ensino e

trabalhistas. Seus membros participam como co-nsspeis na tarefa da educacéo, tornando

% O Colegiado Escolar nas escolas municipais de Berizonte foi instituido pelo Decreto n. 6274 & de

junho de 1989 como sendo um érgdo representativ€a@aunidade Escolar, com funcdes de carater
deliberativo e consultivo nos assuntos referengsséio pedagdgica, administrativa e financeiraedaslas
Municipais, respeitada a legislacao.
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esse espaco foro das discussdes e decisdes dasequizssescola, nas suas relagdes internas e

na sua relacdo com a comunidade.

Na rede municipal a coordenacédo pedagogica € daftomo uma equipe composta
pela Direcdo, Vice-direcdo, Técnico Superior deiftnge/ou Pedagogo quando houver,
Professores e/ou Educadores escolhidos entre smes. pEssa equipe de trabalho se
responsabiliza pela coordenacdo, administracdo teculagdo necessarias para o
desenvolvimento das propostas pedagogicas da elesala a educacao infantil, de cada ciclo
do ensino fundamental, ensino médio, ensino regotdurno e para a modalidade de
educacado de jovens e adultos apontadas no PPPcdm.e® mandato desta equipe

corresponde ao mandato da diregao e vice-diregao.

Na Escola Vega, a coordenacéao se distribui da segoianeira: no turno da manha e
da tarde ha uma coordenadora pedagodgica e umaeoaeoiata de turno que junto com a
direcéo e vice-direcdo dividem as responsabilidadiesinistrativas e pedagdgicas. A noite,
h& apenas uma coordenadora, que assume as resjidaded administrativas e pedagdgicas

do turno que possui apenas seis turmas.

Ha também uma equipe de profissionais ligados guail@mento de Educacdo da
Regional Oeste e da Secretaria Municipal de Edocgg@ acompanha a escola realizando
visitas agendadas mensais ou reunides com os Joofss da escola. Essa equipe trabalha
com o intuito de verificar e avaliar os disposisviegais, bem como orientar, adequar e
estimular acdes, na busca da melhoria da qualidad#endimento, assim como orientar o
trabalho pedagdgico a partir das Diretrizes Culai@s Nacionais e das Diretrizes da Escola
Plural, na escola. (Decreto N° 12.451, 09/08/06)

Além de discutir e analisar os projetos educac®gae estdo ou serdo desenvolvidos
pela escola. Cabe ressaltar ainda, que cada pesto desenvolvido na escola que envolva
custo deve passar ndo somente pela aprovacédo dmlssga Geral e do Colegiado, como
também deve ser encaminhado a equipe do Departachefducacdo da Regional ou SMED

para devida autorizacéo.

3.3.1.6 Organizacdo dos tempos e espacgos escolares

A escola € organizada por ciclos, conforme a pitap&scola Plural, ou seja, da

Educacado Infantii ao Ensino Fundamental, foram ialigtas as séries de formacédo e a
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repeténcia. As etapas de formacdo sado identificadasciclos com a faixa etaria do(a)
aluno(a). Dentro dessa estruturacdo a EducacacaBaairede municipal de Belo Horizonte

ficou assim distribuida:

— Ciclo da infancia: que contemplam o desenvolvimeettsorial e motor das criangas:
- 1.° Ciclo da Educacéo Infantil: a partir de qoatreses, até 02 anos e 11 meses.
- 2.° Ciclo da Educacéo Infantil: de 03 anos arisa oito meses.

— 1.° Ciclo do Ensino Fundamental: de 05 anos eméses a 08 anos.(Infancia)

— 2.° Ciclo do Ensino Fundamental: agrupa alunos9de D1 anos (pré-adolescéncia).

— 3.° Ciclo do Ensino Fundamental: com didatiggeeffica para estimular o interesse de
estudantes de 12 a 14 anos. Esse ciclo de fornéagdia adolescéncia e da juventude.

— O Ensino Médio é responsabilidade do Poder Rullgtadual; mesmo assim, a Prefeitura
de Belo Horizonte oferece-o em 27 escolas mungifzsse nivel de ensino é chamado de
4.° Ciclo.

— EJA - Educacédo de Jovens e Adultos: para jovextBi#os acima de 14 anos, interessados
em iniciar ou continuar os estudos na Rede Muniajea Educacdo. A EJA atende,
aproximadamente 12 mil alunos em 45 escolas. Oictlor compreende a oferta de
disciplinas formadas pela Base Nacional Comum e pante diversificada desenvolvida

atraves de projetos especificos de acordo com artanto alunado.

Em 2007, a Escola Vega atendia a 610 alunos fuasdmem trés turnos recebendo
uma clientela diversificada entre 05 a 60 anosddele, oriundos dos bairros proximos a
escola distribuidos em turmas de Educacéao Infagino Fundamental de 1° e 2° Ciclos e
Educacao de Jovens e Adultos. Sao 09 turmas dedegiclo de manha, 10 turmas a tarde,

sendo duas delas de educacéao infantil e 06 turmasea

Os turnos tém a duracdo de 4h20 min e os modulassfio de 30 minutos na
educacéo infantil e 1h40min no ensino fundamenkal&. O intervalo para o recreio é de 20

minutos e educacao infantil e ensino fundamentabfeecreio em horarios diferentes, a tarde.

3.3.1.7 O processo de trabalho de professores e ¢ionarios

Os professores sao classificados e remuneradoppkitura por categorias como:
Pl(professores com formagdo apenas em Magistériénsino Médio); P1 habilitado

(professores formados em curso superior, 0os quaasta de 2006 s sao aceitos 0s cursos de
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Pedagogia e Normal superior) e P2 (professoresiadiptas das disciplinas como: Portugués,

Matematica, Biologia...).

Na Escola Vega, o corpo docente em sua maiorialtralma instituicdo ha mais de 10
anos e mais de 90% deles possuem curso superagus, curso de especializacdo em
diversas areas da Educacao. Os professores trabatita 0 niumero de alunos por turma de
acordo com os principios definidos pelo ProgrameaolasPlural, determinados pela Portaria
SMED/SMAD N.° 008/97, 03/12/97: para a Educacaaritife 1° ciclo - 25 alunos; para o 2°

ciclo e EJA - 30 alunos.

Conta, em seu quadro de pessoal, com 59 (cinqéamtae) profissionais distribuidos
da seguinte forma: vinte e nove professores, dasqove deles ocupam dois cargos, duas
coordenadoras, sendo uma pedagoga (antiga téumpeda® de ensino) e a outra profissional
que atua nos dois turnos, escolhida por seus paregro profissionais na biblioteca, cinco
profissionais na secretaria da escola, doze fuAdm® que atuam em servigos gerais e
cantina, trés estagiarios que atendem a comunidadgrograma Internet Cidada, um
estagiario que contribui com o trabalho de includéoalunos com dificuldades motoras e

mentais e trés vigias.

A jornada de trabalho dos professores € de 22h3®emranais, sendo 16h de
regéncia, 4h de projeto e 2h30 min de recreio e2pouso remunerado. Nessa escola, no
diurno, os horérios de projeto dos professoresillim-se ao longo da semana com pelo
menos um horéario de projeto por dia, totalizanés,tdos quais eles utilizam para preparar
material de aula, corrigir cadernos dos alunosMdcquarto horario de projeto da semana, o
professor atende a pequenos grupos de alunos geseafam dificuldades de aprendizagem.
Enquanto o professor regente estd em horario dgtproseus alunos ficam com os
professores dos projetos de Corpo e Movimento, Aftéeratura e também Informatica. As
turmas de educacéo infantil freqlientam a sala t@ndtica com uma das professoras
regente, nos horarios em que a sala ndo esta ssada pela professora de Informatica. Isso

ocorre uma vez por semana para cada uma das turmas.

No noturno, a EJA a Escola Vega organiza-se emrajudids letivos semanais,
totalizando 14 horas/aula, em modulo/aula de 60utogncom recreio de 30 minutos. As
guatro horas de projeto dos professores da EJAws@pridas coletivamente no quinto dia da
semana, quando se reinem para planejamento, teoeapariéncias, avaliagdo do trabalho
pedagogico, formacdo em servico, organizacdo dagetps. Ha ainda um projeto

denominado de 100horas que ocorre no chamado paédrde 18 horas as 19 horas.
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Durante o trabalho de campo pdde-se perceber gisamda Vega 0s ritmos e tempos
de trabalho dos professores municipais ndo séo snesimessantes e intensos do que em
outras escolas. Observa-se que os professoresgdlwidos, tanto, com as questdes gerais da
escola, participando da organizacéo do trabalholasada enturmacédo dos alunos, do debate
de temas de interesse dos alunos, das festasewasas de pais, dos projetos de turma e
oficinas, das decisdes sobre 0 uso do espacoengmtna escola, quanto, das relagdes e das
posicdes que a escola vai tomar, seja em relapasigdes politicas, seja em relacdo a como
melhor utilizar as verbas financeiras recebidaspldoo pedagdgico, também se observa uma
ampliacdo de sua atuacdo quando tem que decidg ergue ensinar e 0 que nao ensinar e
ainda como fazé-lo, além de decidir como encamiehaplicar a sua avaliacdo, tendo em
vista os critérios por ele considerados importastéambém levando em consideracdo 0s

critérios que a escola considera importantes.

3.3.1.8 O processo de trabalho de professores déoimatica

No que se refere ao uso da sala de informaticainepo e segundo turnos, ha uma
clara divisdo de aguas entre a professora refer@witurma e a professora do projeto de
informatica. Esta Ultima € quem define o queazef com seus alunos na sala se informatica,
como utilizard os computadores no processo engrendizagem desses alunos. Observa-se
um enorme esforco da mesma para tentar fazer usaltia mais coletivo, buscando a
participacdo de outras professoras, deixando esrtaa sala dos professores e divulgando o
trabalho dos alunos numeblog” educativo que a mesma mantém com informacées sobre
escola, mas mesmo assim a participacdo das outrBessoras € minima. Dessa forma os
projetos que sdo desenvolvidos pela professorafderiatica, apesar de seus esforcos para
tentar coletiviza-los, ndo alcangam os objetivos pimjetos desenvolvidos na sala de aula
pelos alunos. Observa-se apenas uma ou outra goodesolicitando uma pesquisa sobre
algum assunto que sera tratado em sala de aulssemasenhum elo de ligacdo entre o fazer

de uma e da outra. Isso demonstra que a utilizdg8d IC na escola, apesar estar presente na

1 Weblog[acronimo formado poweb(Teia) +log (Registro)],blog ou bogue é um servico desenvolvido pelo
norte-americano Evan Williams, proprietario da Plyads. Baseia-se num software chambtimger, que
permite transformar um site num diario digital, a@r registro de relatos do cotidiano de seu prigpite
Essa modalidade deebsitecaiu rapidamente no gosto dos usuarios da Inteaeetdo, principalmente, a sua
facilidade de criacédo e atualizacdo de seu confeidemo para quem nao domina a linguagem HTML. Por
conta desse sucesso, esta se transformando nuhdeamgressao individual n&eh deixando de ser usado
apenas como um diario, para oferecer contetudo<iaipados nos mais diversos assuntos. Dicionagio d
Informéatica disponivel em <http://www.dicweb.confieesso em 23 mai 2008
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grade curricular, necessita ainda de um maior apdamento na discussédo sobre como fazer

uso coletivo dessa materialidade.

A professora de informatica acumula também a funig@administradora do ambiente
de informacdo, € ela a pessoa responsavel por pealr bom funcionamento dos
equipamentos e por incluir/alterar/excluir os umgque utilizardo esses computadores, bem
como, realizar os chamados para manutencédo deamggipos que néo estejam funcionando
junto a PRODABEL.

No noturno, o professor de informatica desenvolvepuojeto como os alunos no pré-
horario uma vez por semana. Sdo doze alunos aparagjue dessa forma possa auxilia-los
melhor e cada aluno ocupe um computador. Quemtaegsa por informatica é sorteado e
participa do projeto por um semestre. Aqueles duereém duas faltas sem justificativa
plausivel sdo substituidos por outros interessqgdesaguardam a oportunidade de participar
do projeto O foco da aprendizagem neste caso é aprendetizarut computador como
ferramenta para o trabalho. Os alunos aprendemhdstalo sistema operacional, das
ferramentas de edicdo de texto, planilhas e imagaésm de navegacdo e manuseio de
ferramentas de busca na Internet. Durante o hod&iaula, os professores-referéncia e o
professor da sala de informética desenvolvem m®jebnjuntos de acordo com o tema que
estd sendo desenvolvido no periodo e relacionadaoabeldo que o professor esta
ministrando. Aqui se observa um passo adianteizagfio dos computadores da escola. Sao
dois professores que utilizam o computador com@rieenta pedagdgica de aprendizagem,
segundo objetivos do projeto que se desenvolve @®ralunos no momento. A época da
pesquisa de campo os professores trabalhavam demabAmazonia no qual discutiam as
guestbes ambientais e sociais que ameagam seremardior patrimonio natural do mundo,
e podem levar a perda irreparavel de inestimawgigezas humanas e culturais, ndo apenas

para a populacéo brasileira, como também para atidade.

3.3.1.9 A formacéao continuada

No PPP da escola, a formacdo continuada aparece conmdicdo permanente e
necessdaria para auxiliar a equipe de professoresonstrucdo de sua pratica cotidiana.
Buscam através dela tornar-sefdadeiramente agentes da incluséo, para que eara de

direito e de fath Assim estabelece metas para buscar assesspadiipar de encontros
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promovidos pela SMED, Centro de AperfeicoamentoRladissionais da Educacdo (CAPE),
GPLI e Regional, e ainda consideram necessariabémandiscussdes que possibilitam um
aprofundamento maior em temas especificos para agédac Infantil, EJA, Ensino
Fundamental, de topicos diversificados: desenvaatm infantil, indisciplina, violéncia,
drogas, sexualidade, curriculos, alfabetizacadranento, inclusdo digital e da pessoa com
deficiéncia entre outros. Porém, nesta escola,asppoucos docentes participaram do curso
de formacédo em tecnologia oferecido pela GPLIeatfio. A justificativa apresentada pela
direcédo foi falta de tempo e espaco no calendaia agendamento do curso na escola devido
ao curso sobre inclusdo da pessoa com deficiénmavgm acontecendo todas as quartas
feiras, para o qual as professoras em grupos ba@ecadias no horario de trabalho para
participar. Apenas os profissionais que se intarass pelo tema da incluséo digital fizeram o

curso na GPLI fora do horario de servico.

3.3.1.10 O perfil dos professores entrevistados Eascola Vega

Quadro 1

Quadro Demonstrativo do Perfil dos Professores Enévistados —
Escola Vega Minas Gerais - 2007

Professor

Dados Pessoais Paulo Ana
Estado Civil Casado Casada
Filhos Sim, dois Sim, um

Técnico Agricola 2° Grau Magistério 2° Grau
Formacao Académica Geografia e Historia Psicologia
P&s-graduacao N&o Sim

Nao, mas manifesta interesse er8im, varios cursos na escola e
Formacéo em TIC fazer cursos na area na GPLI

15 anos num cargo
13 anos no outro
Tempo de trabalho na Escola 7 anos 13 anos

Noturno, possui dobra em outra
Horario de trabalho na Escola escola no turno da manha

Sim, possui uma pequena
Tem outra atividade empresa de confecgéo

Sim, h& mais ou menos um ano
Trabalha com TIC na Escola e meio
N° de turmas com as quais Todas as turmas do noturno Todas as turmas de~1° e 2° Ciclo
trabalha dos turnos da manha e da tarde
Que software utiliza em suas Todos ossoftwaredisponiveis
aulas na distribuicdo Libertas.

Fonte: Dados da Pesquisa
Nota: Os nomes de todos os docentes entrevistadiys Substituidos de modo a preservar suas iddetda

Tempo de trabalho na PBH 7 anos

Nos dois turnos diurnos
Nao

Sim, faz 3 anos

Editor de texto e navegadeeb
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3.3.2 Escola Antares

3.3.2.1 O espago escolar - rede fisica da escola

A Escola Antares esta situada em um Conjunto Habital na regido do Barreiro.
Trata-se de um prédio construido em terreno rederaatividades educativas como presenca
obrigat6ria em todo planejamento de conjuntos heioihais. Iniciou suas atividades em abril
de 1971 com apenas uma classe de 12 série e etn dgste mesmo ano ja eram oito classes.
Em 1972, com a ocupacdo do conjunto pelos novosdoogs, a escola comecou a ter
dificuldades em atender a demanda, o que a obagdeander a comunidade em 03 turnos em
1973. Essa situacdo se manteve até 1978, quandeweoampliagdo do numero de salas e a
demanda de matriculas passou a ser atendida enudus.

Atualmente, a escola funciona em dois turnos daratendendo alunos de 1° e 2°
Ciclos do ensino fundamental e no noturno atendenti@dalidade de Educacédo de jovens e

adultos.
De acordo com os dados do SGE a rede fisica desttaese compde de:

- 16 salas de aulas;

- 01 biblioteca;

- 01 cantina;

- 01 sala de informatica;

- 01 sala de video;

— 01 sala para a direcao;

— 01 sala para a coordenacéo;

— 01 sala para os professores;

— 01 sala para a secretaria;

- 02 pétios;

— 01 quadra de esportes coberta;

— 01 sala para mecanografia;

— 01 sala para depdésito de merenda escolar
— 04 banheiros femininos para alunas e 02 para [maf@s e funcionarias;

— 04 banheiros masculinos para alunos e 02 paragsarfes e funcionarios.
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Atualmente possui 02 prédios de 02 andares bemeo@dos, uma quadra de esporte
coberta e jardins e uma horta muito bem cuidadospdio, ha trés mesas redondas pintadas
com tabuleiro para jogos de xadrez ou damas e uesa e ping-pong. Ao lado da quadra
coberta ha um parque infantil diferenciado, todoneadleira, para as criangas do 1° Ciclo. As
salas de aula sdo amplas, decoradas, bem arejatlasimadas. Possuem quadro verde,
cortinas, murais e armario de ago. As carteirasaligumas salas sdo novas e em outras
mesmo ndo sendo novas encontram-se em bom estammskrvacao. As salas comportam

uma média de 25 alunos no 1° ciclo; 30 alunos mick? e na EJA.

A sala de informatica possui 15 computadores ligagim rede e a internet banda
larga, porém dois estavam temporariamente forasdepor mau funcionamento. A sala de
video possui uma televisdo 29 polegadas, um apadghvideo e um DVD. A sala de
informatica é utilizada somente as tercas e quiefegs no turno da manha e as segundas e

tercas-feiras no turno da noite. No turno da tpetfenanece fechada.

Assim como na Escola Vega, a diretora e a vicdat@eocupam uma sala pequena,
mas muito organizada, na qual ha apenas uma mesantas dividem. O computador e uma
impressora estao a esquerda desta mesa e um aocodp@ o lado direito. A sala tem ainda
uma janela ampla que a mantém bem iluminada edarefe seu lado, ha uma sala de estudo
para professor com trés mesas pequenas e varicdgi@monde ha varios brinquedos
pedagogicos e materiais como carimbos, fantochespblogicos, letras de E.V.A., material
dourado. Enfim materiais para auxiliarem o desenw@nto do raciocinio logico, a
coordenacdo motora, a percepcao visual, o recankath das cores etc. Apenas a vice-
diretora utiliza o computador, ela € também adrrai®ra de ambiente, sendo responsavel
por zelar para que os equipamentos de informasitgaen sempre funcionando em perfeita
ordem, e caso haja algum defeito, providenciareatata de chamado para manutencdo do

mesmo, junto a empresa responsavel.

A sala da Coordenacao de turno e pedagdgica € ugbpuaior possui uma mesa e
dois armarios com uma ampla janela gradeada qusbgita uma boa iluminacdo. H& um
computador na sala de coordenacéao, porém sem sopaeurante o periodo da pesquisa de
campo ele néo foi ligado nenhuma vez. A coordersdtmya falta de tempo para se sentar a
frente do computador durante o funcionamento dootuprefere utilizar o computador em
casa de noite ou nos finais de semana. Em frenéssa sala localiza-se a sala de
mecanografia com duas maquinas copiadora e aina@dgrafo a alcool e a tinta. Ha4 uma

funcionaria que se responsabiliza pela reprodugdo rdateriais para os professores que
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entregam pastas identificadas com o numero da paiessora responsavel e o nimero de
alunos. Ao lado da sala de mecanografia ha umapssjaena que serve de depdsito para

material didatico-pedagogico de uso para alunasfesgsores.

A sala de professores é bem ampla, possui muit@niedos e armario de aco, uma
grande mesa com aproximadamente 20 cadeiras eoquegsas redondas menores nas
extremidades da sala. Duas dessas mesas locakzpm»$mo a porta e servem para colocar
o café e xicaras e a merenda dos professores. thaexiremidade proxima das janelas, as
outras duas servem para o0s professores colocareseuss objetos como bolsas, livros,
cadernos de alunos de modo que a mesa central digpenivel e sempre arrumada. As
janelas sdo amplas e gradeadas o que permite wamarbmosidade. Na parede contraria as
janelas, ha trés murais um para cada turno comniaftdvos, quadro de horarios e avisos. Ha
também um bebedouro e trés computadores com umescaruma impressora matricial. Os
computadores estdo sempre desligados, geralmemteusidzados rapidamente pelos
professores durante o recreio ou vez ou outra wfiegsor do diurno utiliza-o em seu horario
de projeto, mas € raro. S&o os professores donmmotywe utilizam mais os computadores

nesta sala, durante o pré-horario ou nas sextasf@urante no horario de projeto.

A biblioteca ocupa uma sala grande e possui um &oenvo de livros de literatura
infanto-juvenil, enciclopédias e dicionarios, ligralidaticos, revistas educacionais e em
quadrinhos, jornais, apostilas contendo as leieréesl, estaduais e municipais da educacéo,
PCNs (Parametros Curriculares Nacionais), fitasvideo e DVDs infantis e educativas,
mapas e globo terrestre etc. Ha cinco mesas redodéaformica, com cadeiras, para 0s
estudantes fazerem suas pesquisas e também um pataahvisos. Os armarios de ago e a
mesa da bibliotecéaria ficam em frente a porta Qdbeca. Assim como na Escola Vega, aqui
também funciona um Centro de Internet Cidada, casmmputadores usados, pelos alunos
e pela comunidade escolar, gerenciados por tr@égié@sbs, um para cada turno, sempre
disponiveis na biblioteca para auxiliar no acessanformacdes na internet a todos que
procuram a biblioteca. Os estagiarios também ageralaorario e regulam o tempo de uso

desses computadores, mantendo a ordem, evitandosabw uso indevido.

A secretaria ocupa uma sala grande com trés mesassecretaria e seus auxiliares.
Ha armarios de acos com gavetas para guardar @sques o registro dos alunos e armario
embutidos. Possui ainda trés computadores com ssm& laser e uma copiadora. Os
computadores da secretaria sdo usados diariamardeopacesso ao SGE, assim como a

impressora que s6 pode ser usada para imprimimugios da secretaria. O atendimento ao
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publico é realizado através de uma ampla janela.c@uputadores da secretaria sao
constantemente usados seja para acessar as inf@snag SGE, seja para redigir e imprimir

documentos de alunos, oficios etc.

E uma escola com uma éarea interna grande, ha eppe@s criancas brincarem tanto
no patio externo quanto na quadra coberta e om$asdio muito bem cuidados, pois ha um
projeto que conta com a participacado dos alunocsnaunidade para a manutencdo deles. O
clima entre os profissionais desta escola é apararite salutar, embora se possam observar
alguns conflitos entre grupos de docente e a direfesmo assim fazem um trabalho
pedagogico coletivo com muita troca de materialamaradagem entre eles. Quando se
guestionam sobre as dificuldades hoje em dia paeal&@acdo de um projeto de trabalho
coletivo, remetem-se ao passado recente, quanda feunides pedagdgicas semanais para
discusséo e implementacao das propostas pedagadgiascola e 0s projetos aconteciam de
forma mais eficaz. A falta de um espaco para audsio coletiva dos projetos, com o fim da
reunido pedagogica semanal, € a maior perda paes @sofissionais, que utilizavam esse

espaco, inclusive para investir nas relacdes iegsqais entre os profissionais da escola.

3.3.2.2 Caracterizacdo da comunidade escolar

Segundo o seu PPP, a Escola Antares estabeleca comunidade uma relacdo de
respeito, sempre procurando envolvé-la no procdestiscussdo da formacéo dos alunos e
também nas atividades e projetos que a escola \d#gen A escola faz parte de duas
associacoes de bairro e se mostra aberta, permisingtilizacédo de suas dependéncias por

outras instituicGes do bairro para realizacao dms.

Uma outra forma que a escola usa para buscar Uat@oecada vez mais significativa
com a comunidade é através da educacdo ambiemta. i¥50 vem ao longo dos anos,
gradativamente, incutindo, através de um procesdagigico, um despertar da consciéncia
da comunidade/escola para a situacdo do meio atalyién sé do entorno da escola, como da

cidade, do pais e do mundo.

Para tanto desenvolveu os seguintes projetos:



106

— Década de 70 — Projeto “Cuidando do Quarteirdost@lB” — envolvendo as familias que
moravam no entorno da escola; Cuidando e fazendoean BH — envolvendo pais e
alunos;

— Década de 80 — Investimento na horta da escola,pastitipacdo da comunidade. Ainda
nessa época, junto com as associacdes de bamrartupelo fechamento de uma empresa
poluidora instalada préximo a escola. Com o fechonda mesma, escola e comunidade
obtiveram uma melhor qualidade de vida. Juntosrdotatambém pela criacdo de um
Parque Ecoldgico, na regido do Barreiro;

— Década de 90 — Desenvolveram campanhas em prahldie glo bairro, tais como luta
contra a dengue/leptospirose e outras;

- Em 2003 — Escola e comunidade fazem parceria coRrojeto Manuelzdo, com a
participacdo também da empresa V&M do Brasil e U& MBarreiro. Juntos formam o
Subcomité do Ribeir&o Arrudas;

- Ainda em 2003, ha a reativacdo da horta da esomaeacconstrugcdo de uma composteira
para producao de adubos;

- Em 2004 - Escola e comunidade participam do platgiomudas no Parque Teixeira Dias,
reiniciando também o processo de coleta seletiyaagel produzido pela escola com renda
destinada a familias carentes da comunidade. iparticcambém da exposicdo Amigos da
Agua e da Mostra Plural promovida pela SMED no &arlylunicipal Américo Renné
Giannetti.

— Em 2005, discute com a comunidade sobre a indalag regido de uma Unidade de
Recebimento de Pequenos Volumes (URPV) que tem ofjetivos: promover a correcao
dos problemas ambientais gerados pela deposicéilestina de entulho; melhorar a
qualidade do meio ambiente; ampliar a vida GtilAderro Sanitario; preservar as jazidas
minerais; gerar material reciclado para uso em taulgfio a matérias-primas
convencionais em obras publicas e de carater sdtaaticipa também da 12 Mostra dos
Trabalhos de Educacdo Ambiental na Bacia do Rio/eé#ss;

- Em 2006, promove oficinas de papel reciclado p&waoa e comunidade e oficinas de
reaproveitamento de alimentos envolvendo as maesodaunidade e a Secretaria
Municipal de Abastecimento. Realizou também o réatinla limpeza na pracinha préxima

a escola e participou do Pré-Férum sobre o Parguiroth Moca.

Algumas maes estabeleceram uma parceria com aaesabésenvolvem atividades

lidicas com as criancas do 1° Ciclo durante o lwod recreio e também colaboram na
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organizacdo da entrada e saida dos alunos da ,es&olahamadas de “Amigas da Escola” e
estdo presentes todos os dias na escola auxiltantmem em eventos culturais promovidos

pelos professores.

Ha ainda o Colegiado, “instancia consultiva e figedora, que atua nas questdes
técnicas, pedagoégicas, administrativas e finaneeisaescola®’. Como 6rgéo coletivo, adota
a gestdo participativa e democratica na escola &quarticipacdo de todos 0os segmentos:
alunos, pais, professores e funcionarios. A tontkeddecisdo € consensual visando a melhoria

da qualidade do ensino, na Escola Antares a comdaid muito atuante e participativa.

A escola participa também do Programa Fazer Acenfeatamente com a V&M do
Brasil, constituindo o seu proprio Conselho amlaen© programa tem o objetivo de
contribuir para a promocdo social das comunidadesl&es do entorno da empresa e
intensificar o relacionamento destas com a V&M dasB, além de contribuir para o
incremento do repertorio pedagégico das escola®hddas na discussdo da questéo
ambiental no bairro, de maneira inovadora, conaitdy as diretrizes da Agenda 21

Brasileira. No conselho h& a participacdo de aludosnoturno e de pais de alunos.

3.3.2.3 Anélise do projeto politico pedagdgico (PP

Conforme o PPP da Escola Antares, a discussao aotweessidade de se desenvolver
um projeto politico e pedagdgico para a escola comaia década de 80, bem antes da
implantacéo da Escola Plufatujo eixo foi “a ndo discriminacdo do aluno e sugglicacdes
politicas na acdo educativa”. Nessa época os mdieereprovacdo nas séries iniciais eram
grandes e centrados nas questdes da linguagentedrah e escrita. Até entdo a l6gica era a

da seriacéo e da organizacao classificatéria dassie conseqientemente, havia a formacéo

%2 MENEZES, Ebenezer Takuno de; SANTOS, Thais Helwsm"Colegiado Escolar" (verbeté)icionario
Interativo da Educacdo Brasileira EducaBrasil. Sdo Paulo: Midiamix Editora, 20@isponivel em:
http://www.educabrasil.com.br/eb/dic/dicionario.2isjz265. Acesso em 14 fev 2008.

A Escola Plural é uma proposta politico-pedagbgpresentada, em fins de 1994, pela Secretanmcijal

de Educacéo de Belo Horizonte - SMED, alterandicaémdente a organizacdo do trabalho escolar com a
instituicdo de novos tempos escolares tanto par@rofessores quanto para os alunos. Ela propde o
rompimento com 0s processos tradicionais e te¢agde ensino, que se baseiam na concepc¢éo cwawdati
transmissiva de conhecimentos; a eliminacdo dosmemos de reprovacao escolar proprios da concepgao
seletiva e excludente de avaliagdo do ensino,rfizas as relagdes unidirecionais em que apepagfessor
avalia e tem esse poder e introduz, neste sentida,nova relagdo educativa onde todos avaliam t@dos
Programa prop8e modificar a relacdo dos sujeitas @aconhecimento, buscando novos significados para
contelido escolar numa perspectiva globalizadoransdisciplinar amplia o tempo de permanéncia doaal

de 8 para 9 anos no ensino fundamental, buscandotimuidade do processo de escolarizacdo, elidman
seriagdo e favorecendo a construcdo da identidadelwho. Disponivel em: http://www.pbh.gov.br/
educacéao/escola-plural.htm. Acesso em 14 fev 2008

33
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de classes especiais (consideradas com dificuldddeaprendizagem) com o intuito de
manter a homogeneidade de desenvolvimento dos @aldiém disso, o planejamento era
rigido e pré-estabelecido para todas as turmasetaedte do seu ritmo de desenvolvimento

e/ou interesse em determinado assunto.

Essa configuragéo de trabalho ndo se alinhava cperfib de alunos que comecavam
a chegar a escola em consequéncia do crescimesaaddaado do bairro, da pauperizacdo da
populacédo e o crescimento de vilas e favelas mrremida escola. Os profissionais da escola
sentindo-se despreparados para atender a essalemanda e clientela buscaram levantar
propostas para uma nova linha de trabalho a sendelvida na escola. Para isso procuraram
a consultoria de uma profissional do Centro Pedagdda Universidade Federal de Minas
Gerais e ja a partir do primeiro encontro com asatiora os docentes avaliaram a
necessidade de iniciar um estudo mais profundoesalnuestdo da alfabetizacdo a luz do
saber pratico que se desenvolvia na escola. Pass@tdo a ter uma sequiéncia de encontros
de estudos tedricos e andlise das praticas deetifabdo na escola.

Observa-se no PPP, que além da preocupacdo corfateetialacdo os docentes
também se empenhavam em assegurar a nédo disciédmidaglunos de maneira a garantir o
acesso e a permanéncia destes na escola. Percelssimdms diferentes caminhos e etapas da
crianga em seu processo de aprendizagem e a mEoksgila construcdo, por todos os
profissionais de uma nova postura pedagodgica. Gema forma de organizacdo das turmas
foi repensada e modificada para um modelo maisdggaeo e o trabalho pedagogico se
desenvolveu a partir de temas comuns as sériesngequéncia foi um avanco rapido dos
alunos em um periodo curto, levando a diminui¢&iddices de reprovacdo e também a uma
mobilizacdo coletiva dos professores para a regzaeste trabalho, melhorando as relacdes

interpessoais deste entre si e com a escola.

Com a implantacdo da Escola Plural, a discussdo paditica quanto pedagdgica do
coletivo, de acordo com o PPP, voltou-se para adangas das praticas pedagogicas na
perspectiva dos ciclos de formacdo procurando roropen um namero significativo de
praticas excludentes em detrimento do avanco déralmalho na perspectiva da diversidade
étnica, social e de aprendizagem na escola. Arpdaii as discussdes na Escola Antares
tornaram-se mais dinamicas e participativas, imetusom a formacgéo de grupos de estudos e
a participacéo de pais. Os principais eixos deudisio passaram a ser entdo a néo retengao
dos alunos e a qualidade das acdes dos profissiod@ sO na efetivacdo das propostas

pedagogicas para atender as especificidades dossalcomo também para a formacédo de
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sujeitos criticos, responsaveis, criativos e autioodentro de uma sociedade em constante

transformacao.

O PPP da Escola Antares também ressalta a pre@wupgag a inclusdo de alunos
com maiores dificuldades de aprendizagem, pois alasrecebeu alunos com vVvisao
subnormal e audi¢do parcial, passiveis de uma aghpipedagogica, sem uma necessidade
de formagédo tdo especifica dos docentes paradatareles no dia a dia. A partir de 2003,
passou a receber também criancas com paralisidraere comprometimento motores
bastante severos, o que levou os docentes a huseaformacéo especifica para aprenderem

a lidar com essa nova demanda.

Desde entdo a escola vem incluindo um numero gigtifo de alunos com
necessidades educacionais especiais, e possusiveclduas turmas de alunos surdos que
contam com o trabalho de professores intérpreté$ndma Brasileira de Sinais (Libras) e um
Instrutor de Libras. A Escola Antares também dermmarsua preocupacdo em se tornar uma
escola inclusiva realizando reformas que faciliemcesso de seus alunos com deficiéncia,

tais como banheiros e elevadores para cadeirantes.

O PPP destaca que os alunos com deficiéncia pamiciativamente das atividades
desenvolvidas nos projetos globais da escola atdadades recreativas junto com os demais
alunos, interagindo naturalmente com seus pare&latke e incorporando os saberes de
acordo com seus ritmos e tempos de aprendizagefim,Entegrando-se ao ambiente escolar
de forma saudavel e prazerosa. Por outro ladojerste a importancia de se investir muito
ainda na formacéo dos profissionais, pois as ca@iespacerca da inclusdo ainda € um

desafio para os docentes.

Embora o PPP da Escola Antares esteja bem esttatardescrito como um trabalho
elaborado pelo coletivo da escola em 2006, pod#sservar que em relacéo a utilizacdo das
TIC no processo ensino aprendizagem, este ndoempaesenhum item especifico. Nenhuma
anotacéo descrevendo em seus pormenores 0s tralegtinojetos a serem desenvolvidos pela
escola, assim como nenhum objetivo de promoveraae$etiva utilizacdo. Aparece citado
como uma necessidade de formacdo futura para osntsc como: “Uso das Novas
tecnologias na Alfabetizacdo”. E ainda como umassidade de efetivacdo de um projeto
diversificado para informatica assim como a anteesporte. Além é claro do projeto Internet

Cidada, envolvendo alunos e comunidade.
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O projeto ndo dispbe sobre como os docentes udiiza sala de informatica no
desenvolvimento de projetos de trabalho especificom os alunos utilizando dessa
ferramenta disponivel na escola, bem como néo reselasobre a concepcdo de uso da
tecnologia a ser utilizada pela escola. Pode-sstatam também que apesar de ser uma
construcgéo coletiva o PPP da Escola Antares vedepdo forga como instrumento norteador
das acbes do grupo devido a falta de espacosvasgiara sua discussao.

Ja PPP da EJA consta que o ensino regular notniciou em 1984 com turmas de 12
a 42 série. A partir de 1991, passou a ser um acegdar de supléncia, sendo ampliado a
partir de 1994 para atender também de 52 & 82 <@rieoturno enfrentou o desafio de
organizar o seu coletivo de professores para disgsitdiferentes concepc¢des pedagogicas e
assim aperfeicoar a proposta politica do cursornote desse modo sanar os problemas de

um ensino fragmentado entre as diferentes areasrdwcimento.

O noturno funcionou como supléncia até 1999, seupdoa enturmacgéo era baseada no
histérico escolar do aluno e a aulas planejadaartir plo curriculo nacional para o ensino
fundamental. A partir do ano 2000, o grupo redigiu Projeto de Trabalho entendendo que
periodos curtos de seis meses eram insuficientess @aprocesso de formacdo que se
pretendia, sendo entdo estendido para um ano,etaga a ser cursada. Assim a prioridade
para o processo de alfabetizacdo foi ampliada partornar responsabilidade de todas as
outras areas do conhecimento, ndo s6 do Portufiséabeleceram também uma avaliacdo
investigativa, diagndstica e prognostica, com aipdglade de reclassificacdo dos alunos que

alcancassem o0s objetivos propostos. Essa organipagdanece até hoje da seguinte forma:

- | Médulo (cujo foco é a alfabetizac¢éo) divideess :
- Inicial (01 turma em 2007)
- Intermediario (01 turma em 2007)
- Avancado (01 turma em 2007)

- I Médulo (para aprofundamento e sistematizaggoeastudos) divide-se em :
- Inicial (03 turmas em 2007)
- Intermediario (02 turmas em 2007)
- Avancado (02 turmas em 2007)

Essa organizacdo de trabalho depende também dandenda alunos e pode ser
modificada de acordo com as necessidades apormga@asatricula dos mesmaos, assim como

a enturmacdo pode variar de acordo com o desem@io cotidiano dos alunos. Esse
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projeto fundamenta-se num amplo conhecimento dél mhrs alunos e para atender as
especificidades dos mesmos. A escola organiza-Bema flexivel.

A necessidade de aprender a utilizar as TIC apameceroposta de trabalho do
noturno como sendo uma demanda dos alunos, magetopndo esclarece sobre como essa
demanda sera trabalhada. Mesmo assim a aula den#tfoa esta inserida na grade de
horario, mas somente para trés turmas. O que s¥vabea verdade sdo ac¢des pontuais de
dois professores do noturno com alguma habilidada lidar com as tecnologias, que levam
seus alunos ao laboratorio para ensinar informatgso é feito, porém sem nenhuma
concepcgao realmente transformadora ou suficientemembasada numa teoria, para que se
possa dizer que ha uma transformacéao efetiva reegso de aprendizagem desses alunos.

3.3.2.4 Analise do plano curricular

Segundo o PPP, proposta Curricular da Escola Anfaraliscutida e elaborada pela
equipe de profissionais atuantes no 1° e 2° Ciaaano de 2006. A escola prevé o numero de
1.5** professores por turma e a partir dessa referéngiaérica organiza seus tempos de

trabalho e a utilizagc&o de seus espacos.

A proposta procura promover experiéncias condizeoten um trabalho organizado
em ciclos de formacéo, principal desafio, que a®rsi ritmos diferenciados de
aprendizagem, promovendo a incluséo e se expanga@oacdes e reflexdes na medida em

gue os alunos avancem pelas etapas do ciclo.
Procuram assim dar énfase as seguintes acoes:

1. Efetivacéo de projetos diversificados, no qual estatam a arte, o esporte, a informatica
entre outros;
2. Agrupamentos flexiveis apos diagnostico dos avaegdificuldades dos alunos, como um

trabalho sistematico;

% QO fator 1.5 é a base de calculo para deterroimgimero de professores de cada escola da redeipainDe
acordo com esse parametro, a Rede Municipal den&msinta com o coeficiente de um professor e meio
para cada turma existente na escola, ou seja, aimadia e meia de professor para cada turma com vint
horas semanais de efetivo trabalho escolar. Assita @scola com 10 turmas conta com 15 professores.
(Fonte: TRABALHO COLETIVO DOS PROFISSIONAIS DA EDWTCAO. Il Congresso Politico-
Pedagdgico da Rede Municipal de Ensino/Escola Pl8exretaria Municipal de Educacao da Prefeitera d
Belo Horizonte/2002) Disponivel em: < http://wwwipgov.br/educacao/Th6.pdf> Acesso em: 12 fev 2008
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3. Viabilizacdo de recursos pedagogicos privilegiaog@rojetos que permeiam os ciclos de
formacgdo, bem como o atendimento as necessidadascksso de inclusdo dos alunos.
4. Construcéao de um processo de alfabetizacdo nagotiksgpdo letramento;

5. Avaliacao processual dos alunos e dos projetosidebedos.

7

Assim a base da enturmacgédo dos alunos é a idadermi@cédo. Os alunos sé&o
enturmados em um agrupamento de referéncia, pakeidga em outros momentos, em
agrupamentos flexiveis. Essa experiéncia de entdmnélexivel € complexa e vem sendo
trabalhada e alterada a cada etapa do trabalhoodéoacom as avaliacdes dos docentes. No
ano de 2007, essa organizacdo previa um horéro gaca atendimento dos alunos em
reagrupamentos de segunda a quinta-feira, um boréemanal com atividades de
musicalizacdo, por idade no 1° ciclo e os horamessantes distribuidos entre os professores
para o desenvolvimento de atividades curricularpsogetos especiais. Estes projetos foram
usados tanto para o atendimento individualizadotgupara pequenos grupos de alunos, mas
sempre de acordo com as dificuldades apresentada®cesso de alfabetizacdo e letramento.

Assim os reagrupamentos se subdividiam em:

- Reagrupamento flexivel envolvendo todo o ciclo;

- Reagrupamento flexivel envolvendo as idades do;cicl

— Reagrupamento envolvendo todas as idades em dfitgmaaticas, sendo oferecidas as
seguintes opcdes: capoeira, brinquedos e brine@agbip hop grafite, teatro, danca e

danca afro.

Em ambos os ciclos, para cada turma ha uma proéessteréncia que passa mais
tempo com os alunos de modo que seja a responsaloal processos de analise inicial da
turma, observando e registrando as caracteristieasada aluno e consequentemente

avaliando o desempenho dos mesmos.

No ano de 2007, a Escola Antares funcionou no printerno com 17 turmas: sendo
duas para alunos com deficiéncia auditiva, umaedceiro ano do 1° Ciclo e a outra do
terceiro ano do 2° Ciclo. As outras turmas foramtritiuidas da seguinte maneira: duas
turmas do terceiro ano do 1° Ciclo, seis do primaito do 2° Ciclo, 5 do segundo ano do 2°
Ciclo e duas do terceiro ano do 2° Ciclo. O segundw possuia 16 turmas sendo todas de
1°Ciclo distribuidas da seguinte forma: 6 de prnmano do 1° Ciclo, 6 de segundo ano do 1°
Ciclo e 4 de terceiro ano do 1° Ciclo. O noturnoncfanou com 10 turmas distribuidas da

seguinte forma: no Mdodulo | uma turma da etapaidhimma da intermediaria e uma da
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avancada; no Modulo Il trés turmas da etapa iniglalas da intermediaria e duas da
avancgada.

Na proposta curricular da Escola Antares, para €i&fb constam as disciplinas da
base nacional comum: Lingua Portuguesa e Matematica parte diversificada o Projeto
Cidadania, Meio Ambiente: corpo, movimento e altepara o 2° Ciclo Lingua Portuguesa,
Matematica, Geografia, Histéria, Ciéncias, LiteraflLingua Estrangeira (Inglés) e Educacéo
Fisica formam a base nacional comum e na partesificada: Projeto Meio Ambiente e
Cidadania. Para a EJA constam as disciplinas d& In@asional comum e na parte
diversificada para o | Modulo ha Literatura e Edi#maAmbiental e para o 1l Modulo ha
Educacdo para a Cidadania, Informéatica, Literatudacacdo Ambiental e como Lingua

Estrangeira o Inglés.

No diurno, mesmo a informatica mesmo néo estaneleepte como disciplina da parte
diversificada do curriculo, acontece uma vez paras®, para as duas turmas de deficientes
auditivos e para as duas turmas do terceiro art¥@izlo, no turno da manha. Ja no noturno,
mesmo constando apenas na parte diversificada rdicwda para os alunos do Il Médulo e
nao aparecendo no | Mddulo, ocorre para as trésasiido | Médulo que tem uma aula de

informatica por semana ministrada por dois professdiferentes.

3.3.2.5 Relacdes de trabalho - organizacéo da escol

3.3.2.5.1 Gestao

Assim como na Escola Vega, a direcdo da Escolaréstassumiu em 2006 seu
primeiro mandato com o importante papel de compleera acdo pedagdgica e assim
possibilitar o trabalho de coordenacdo dos projedas escola. Articulando o apoio
administrativo para dar sustentacdo ao desenvoionelas propostas pedagodgicas e
estabelecendo encontros de toda a equipe de cagéteda escola para acompanhar e avaliar
0S projetos e atividades que se desenvolvem durtadte ano letivo. E desse modo
procurando discutir as demandas e divergénciashassno distribuindo tarefas de maneira a

contribuir para o alcance dos objetivos pedagogicopostos no PPP da escola.

Para auxilid-las na gestéo da escola, diretoraeediretora contam com um colegiado

participativo e atuante, no qual professores, fumiios, alunos, pais e comunidade fazem-se
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presentes e juntos decidem sobre as prioridadeassositos referentes a gestdo pedagogica,

administrativa e financeira da escola.

Nos turnos da manha e da tarde, ha duas coordasadwna pedagogica e outra de
turno eleita pelos seus pares. A noite, trés psofes dividem entre si a coordenacio
pedagogica, de turno e algumas alunas. Desse mon@ &oordenacdo compartilhada entre
0os trés docentes. Esse arranjo serve tanto pamartor processo de coordenacdo mais
dindmico, quanto buscar resolver as demandas aidd distribuicdo de aulas entre os
docentes. Dessa forma os trés coordenadores feaatm ¢ trabalho de planejamento e
articulacéo das propostas de trabalho quanto pemicde sua execucao na sala de aula com

oS seus alunos.

A coordenacéo pedagdgica e de turno do diurnomasienadores do noturno junto
com a direcdo formam a equipe pedagogica da edtsda. equipe tem a funcédo de coordenar
junto com os outros profissionais da escola, atoog@ de um curriculo voltado para a
inclusdo social, assegurando a unidade do grupdrat@lho para o atendimento das
necessidades dos alunos, avaliando, promovendordereando os projetos de trabalho em
andamento. Também é funcdo da coordenacédo discaialisar as condi¢cdes de trabalho dos
professores, valorizando o esfor¢o individual erabdlho de equipe. Para isso precisa
organizar, planejar, desenvolver e avaliar as ad@eformacdo para o corpo docente em
horéario de projetos ou durante os encontros pedeagig= papel das coordenadoras também
desenvolver acdes junto as familias e alunos nidsete garantir a frequiéncia regular, assim
como encaminhar e acompanhar junto a 6rgaos conpsteasos de abusos, violacdes de

direitos e negligéncias com 0s mesmos.

3.3.2.6 Organizacao dos tempos e espacgos escolares

A Escola Antares, como ja foi mencionado no itene @xplicita sobre o PPP,
organiza-se por ciclos e atualmente tem a segasitatura: 1° ciclo (com criancas de 06, 07
e 08 anos); 2° ciclo (com criancas e pré-adolesset¢ 09, 10 a 11/12 anos) e EJA (com

alunos de 14 a 60 anos do | Modulo e do Il Modulo).

Os turnos tém a duracdo de 4h20min. O modulo-aaladidrno para o ensino
fundamental é de 1 hora com um intervalo de reateig0 minutos. No noturno, o horario de

funcionamento é de 18h as 22h30min, as aulas ims@mas 19h com trés horarios de uma
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hora e um intervalo de 30 minutos apds o primein@iio. No noturno, as aulas ocorrem de
segunda a quinta-feira sendo reservado a sex&a-fmra encontros de formacdo de
professores, reunides pedagogicas e a organizasgarapostas de trabalho. Oficinas de arte,
musica, leitura, matematica, embalagens para pgesgeind, bordado, futebol, danca etc. séo

planejadas para acontecer semestralmente por todp&e uma semana.

3.3.2.7 O processo de trabalho de professores e ¢ionarios

A Escola Antares conta, em seu quadro de pessoatl, 8 (oitenta e cinco)
profissionais. Estes estéo distribuidos entre psofiees, coordenadoras de turno e pedagogica,
auxiliar de biblioteca e estagiarios da Interneladé e estagiario que contribuem com o
trabalho de inclusdo de alunos com dificuldadesorast e mentais, secretaria escolar e
auxiliares de secretaria e ainda funcionarios qumna em servicos gerais, cantina e
vigilancia.

O corpo docente é formado por profissionais queysIs curso superior e também,
cursos de especializagdo em diversas areas da gaduc€omo determina a Portaria
SMED/SMAD N.° 008/97, 03/12/97, o niumero de aluposturma com as quais trabalham
os docentes desta escola € de no minimo 25 alunb%aiclo e no 2° ciclo e na EJA, com no

minimo 30 alunos.

A jornada de trabalho dos professores como em tadie municipal é de
22h30min/semanais, sendo 16h de regéncia, 4h get@e2h30 min de recreio e/ou repouso
remunerado. Na Escola, no diurno, os professorgan@am-se em trios para cada duas
turmas, dessa forma ha duas professoras referémeiaspara cada turma e uma terceira
professora denominada de professora do projetotrgbalha com as duas turmas. Assim
guando a professora do projeto estd com uma turpnafessora referéncia dessa turma esta
em horario de projeto. Como no primeiro turno hdutihas, sdo 17 professoras referéncias e
oito professoras do projeto. O trabalho dessa®gsofas é desenvolver atividades de corpo e
movimento, artes, cidadania e meio ambiente e @liacdo com os alunos. No turno da
tarde, s@o 16 professoras e 08 professoras daqrdje noturno, a EJA da Escola Antares
organiza-se em quatro dias letivos semanais, zatado 14 horas/aula, em mddulo/aula de 60
minutos com recreio de 30 minutos apés o primedratio. As sextas-feiras s&o cumpridas as

4 horas de planejamento e estudos coletivos. (fegzares relinem-se para planejamento,
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troca de experiéncias, avaliacdo do trabalho pejlegoéformacdo em servico, organizacao

dos projetos.

Durante o trabalho de campo pdde-se perceber gise@a Antares como em outras
escolas municipais tém enfrentado dificuldades paater a organizacéo e o funcionamento
escolar durante o periodo de licenca de professorgsie ocorre freqientemente devido a
varios problemas de saude e entre outros motivesneiados pelos trabalhadores em
educacao. Dessa forma, os ritmos e tempos dehliatdak professores municipais tornam-se
mais estressantes e intensos quando o professorsdim 0 seu horario de projeto para
substituir uma licenca de outro, seja para tratémee sadde, seja para participacdo em uma
formag&o em servigo. Para tanto, na Escola Antargtituiram uma listagem com o nome de
todos os professores e uma ordem de substituigdonaheira a evitar que um mesmo
professor substitua varias vezes na mesma semeguand® os professores da Escola Antares
0 tempo destinado a atividades coletivas de plarento, qualificagéo, formagéo e avaliagao
do trabalho escolar € imprescindivel para a garatdgiuma educacédo de qualidade. Pois é
esse 0 tempo que utilizam estudar temas de ineedss alunos, organizar e preparar as
festas, as reunides de pais, os projetos de turroficieas. Além disso, 0s professores
reclamam do excesso de trabalho quando tem que,ddécuidar das questbes pedagdgicas,

envolver-se com questdes administrativas e buioagit

Na Escola Antares, a questdo da inclusdo do alomo deficiéncia traz para o
professor uma sobrecarga de trabalho, pois elessitg@eaprender a lidar ndo s6 com os
desafios e as dificuldades que esse aluno trazggoogmo também a aprender a lidar com as
expectativas das familias desses alunos. Para essfEssores a escola s6 podera ser
considerada inclusiva se ela se reestruturar pgaraler a diversidade do novo alunado em
termos de necessidades especiais (ndo so as aeesrde deficiéncia fisica, mental, visual,
auditiva ou multipla, como também aquelas reswtante outras condicbes atipicas como
violéncia e abuso). Para isso é necessario um tengior para as discussées coletivas e
planejamentos e estudos que garantam o0s requisit$0s para uma inclusao efetiva.

3.3.2.8 O processo de trabalho de professores déoimatica

Diferentemente da Escola Vega, na Escola Antareshddum professor que trabalhe

exclusivamente como professor de informatica. Saatrq professores com disposicao de
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utilizar esse espaco disponivel na escola compE@psios alunos, levando-os ao laboratorio,
seja para trabalhar um conteddo especifico, sef geixar as criancas ou adultos utilizar
essa ferramenta independente dela ser ou ndoolgitaresso de ensino-aprendizagem. Na
verdade eles acumulam a funcdo de professor refaréle uma determinada turma e de

professor que leva essa turma para o laboratériafolenatica.

Pbdde-se observar nessa escola o quanto é comppeaal@sses professores utilizarem
desse espaco sem a ajuda de um monitor ou alguemugiesse auxilid-los durante o uso do
mesmo. Assim foi relatado pela a professora quealina com duas turmas de final de
segundo ciclo: Chegar ao laboratério com metadtuaiaa, pois a outra metade vai com a
outra professora para o laboratorio de ciénciasy pma aula com duracdo de 60 minutos.
Destrancar pelo menos quatro fechaduras e deixaluogs entrarem e se organizarem em
frente a cada equipamento. A partir dai, comega&iaar para ligar os computadores que néo
podem ser ligados todos ao mesmo tempo, pois psdenecarregar o servidor. Por serem
maquinas clientes, sem disco rigido, a inicialiaé&eita por um mecanismo denominado
“boot remotd™, durante o qual o sistema operacional é carregéioede local no servidor
do laboratorio. Assim precisam ser ligados de érésrés para ndo sobrecarregar o servidor.
Enquanto aguardam os computadores serem ligad@dymss ficam inquietos e solicitam a
atencdo da professora sem parar. Na medida emscqeanputadores vao sendo inicializados,
ela faz dogin®* para cada aluno que passa a utiliza-los. S6 cemretina é gasto metade do

tempo de aula.

A professora passa entdo uma tarefa ou simplesrdeinta que os alunos naveguem
livremente pela internet em site de joguinhos etiv@siou entdo se a rede estiver muito lenta
eles utilizam os que estdo instalados nos compugadéaltando cinco a dez minutos para

aula terminar ela comeca a desligar os computadonesieio a insatisfacdo dos alunos pelo

% BootRemoto — termo que designa a rotina de um prograregaz o computador iniciar a execucéo de sua

operacao, incluindo a busca do sistema operacis@alcarregamento na memoria e a passagem doleontro
para ele. Quando esse computador € uma estacate ajige ndo possui um disco rigido é necessaricabus
0S arquivos para a sua inicializacdo em um servildso é feito através da placa de rede e o sistema
operacional é entdo inicializado na estacdo cligmemitindo a utllizacdo. Estagbes clientes séo
computadores sem disco rigido, o que, além de dimincusto por equipamento, apresenta como vamtage
a centralizacéo, a administragdo e manutencaostEn®s dessas maquinas em um servidor centrald8ervi
€ um computador configurado para fornecer servicas uma rede. Disponivel em:
http://www.portaldigitro.com.br/pt/tecnologia_gl@s®-tecnologico.php?index=B Acesso em: 14 fev 2008
% Login — E um processo para identificacdo em um sistam@ade de computadores. Toda vez que vocé se
conecta a algum sistema este processo se reaimdg geralmente composto de duas etapas: primed® v
fornece o nome através do qual o equipamento éecathna rede (usuario), e depois informa uma senha
Disponivel em: http://www.portaldigitro.com.br/génologia_glossario-tecnologico.php?index=L Acesso
em: 14 fev 2008
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tempo ter passado tao rapido. Como a aula € dadanpgade da turma, ela acontece de 15
em 15 dias para cada grupamento de 15 alunos,upwés semana eles estdo na sala de
informatica na outra ficam com a outra professardatoratorio de ciéncias ou no projeto

que cuida da horta da escola.

No noturno, os professores utilizam a sala de iinébica, ou no primeiro horario ou
no horario apds o recreio, para que possam ligacoogputadores com antecedéncia de
maneira que ao chegarem os alunos os encontregosiga logados e assim tenham mais
tempo de uso real. Segundo o professor, esse jmoE®d € necessario porque os alunos do
noturno tém muita dificuldade com o manuseiormusee do teclado. Também trabalha com
metade da turma, a outra metade fica com a protesd® alfabetizacdo para reforco de

aprendizagem.

Assim que os alunos vao chegando, vao ocupand@roputadores e realizando a
tarefa que o professor designou. Geralmente elevesama frase no quadro e pede aos
alunos que digitem a frase no editor de textojras$es fazem o reconhecimento das letras no
teclado e digitam a frase. Alguns alunos mais eepers salvam o trabalho em disquete e
pedem ao professor para imprimir depois. Eles falnbém pesquisa em sites de noticias
para ler alguma matéria, mas alguns alunos s6 goesenavegar na internet com ajuda do

professor.

Observa-se assim a necessidade aprofundar aindaandi@scussao na escola entre os
docentes, sobre uma melhor utilizacdo e integragde computadores ao processo
pedagogico, evitando assim que fiquem restritogaiicas delimitadas e especificas por
disciplinas ou turmas de alunos. E assim buscadituinsa aula de informética na escola
buscando tornar o aluno um usuario competente ad@aonstruir o0 seu conhecimento em

um ambiente novo e desafiador.

3.3.2.9 A formacéao continuada

Em seu PPP, a Escola Antares afirma que os sefesgooes em sua quase totalidade
possuem formacao superior e especializacdo. A equiprmada por profissionais que atuam
na educacao ha bastante tempo e formam um grumsiexig e coeso. Além disso, aponta
gue o0s seus profissionais ja passaram por algwndgpformacdo em servico e tém leituras

sobre o0 assunto, mas, mesmo assim, indicam a ‘&lfatdo nos Ciclos, na perspectiva do
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Letramento” como sendo um desafio e por isso assatade de um investimento maior na
formacdo para seu coletivo de profissionais nessa. &inda também, cita como ac¢bes
complementares para a formacdo docente os seguiates Teorias da Aprendizagem,

Desenvolvimento da Leitura, Ensino de Mateméatitam&ém o Uso das Novas Tecnologias.

Durante o periodo de observagdo todos os professirel® e 2° ciclo da escola
estavam participando de um curso de formacado pafagsores, na area de inclusdo escolar
de alunos com deficiéncia promovida pelo CentrdAderfeicoamento dos Profissionais da

Educacao (Cape), 6rgao ligado a SMED.

Foi possivel constatar também que no ano de 2006aiaria dos professores da
escola participou do curso basico de formacéo parso das tecnologias na propria escola,

ministrado pela equipe de formadores da GPLI nual tie 16 horas-aulas.

3.3.2.10 O perfil dos professores entrevistados &ascola Antares

Quadro 2

Quadro Demonstrativo do Perfil dos Professores Enévistados —
Escola Antares Minas Gerais - 2007

Professor

Dados Pessoais Cesar Jalio
Estado Civil Casado Casado
Filhos Sim, dois Sim, um
Formagcéao Académica Economia Agronomia
Pés-graduacao Sim Sim

N&o, aprendeu por conta propria Sim, fez o curso de formacéo
Formacédo em TIC por necessidade profissional ministrado GPLI na escola
Tempo de trabalho na PBH 13 anos 11 anos
Tempo de trabalho na Escola 11 anos 11 anos

_ Noturno Noturno e dobra em outra escola

Horario de trabalho na Escola da rede no turno da manha

Sim, é economista e trabalha em Trabalha em outra escola de
Tem outra atividade uma empresa durante o dia manh& em regime de dobra
Trabalha com TIC na Escola Sim, esse ano Sim, esse ano
N° de turmas com as quais Duas turmas de alfabetizacédo Uma turma de alfabetizacdo (EJA)
trabalha (EJA) do noturno do noturno
Que software utiliza em suas

aulas Editor de texto e navegadaeb Editor de texto e navegadaeb

Fonte: Dados da Pesquisa
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3.3.3 Escola Polaris

3.3.3.1 O espaco escolar - rede fisica da escola

Trata-se de uma escola publica municipal, inauguead 1953, localizada na regiao
oeste de Belo Horizonte, que iniciou os seus thaisatom apenas trés classes funcionando
provisoriamente em um espaco cedido pelo parocecagela local. Em 1955, passou a
funcionar em uma sala no posto municipal de saadkisive com uma turma no noturno. Sé

em 1971 foi transferida para o local onde funciatgéhoje.

Em 2007, funcionou em trés turnos atendendo nogmdnturno a 14 turmas de 1° e 2°
Ciclos, no segundo turno a 14 turmas de 1° Cicelo &erceiro turno a 6 turmas de Educacao
de Jovens e Adultos (EJA).

Pelos dados do SGErede fisica desta escola atualmente se compde de:

- 15 salas de aulas;

- 01 sala de Multiuso

- 01 biblioteca;

- 01 cantina;

- 01 sala de informatica;

— 01 sala para a direcao;

— 01 sala para a coordenacéo;

— 01 sala para os professores;

— 01 sala para a secretaria;

- 01 patio;

— 01 quadra de esportes coberta;

— 01 brinquedoteca

— 01 sala para mecanografia;

— 01 sala para depésito de merenda escolar

— 02 banheiros femininos para alunas e 02 para [maf@s e funcionarias;
— 02 banheiros masculinos para alunos e 01 paragsarfes e funcionarios;
— 01 banheiro para deficientes;

— 01 elevador para deficiente.
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Trata-se de uma escola com um tipo de arquitetadictonal das escolas publicas de
Minas Gerais. Como 0 seu prédio é antigo a direg#oinformou que esta prevista uma
reforma, principalmente na area externa, no inde@d®008 para que a escola possa atender
melhor ao projeto da Escola Integréld® espaco fisico da escola é dividido em trésdsloc
sendo que dois possuem dois andares, e o terapeoas um andar. No primeiro bloco,
localizado a entrada da escola, hd no andar supgsalas de aulas e no andar inferior a
sala de mecanografia, a secretaria, uma sala fian@acde literatura e uma sala de aula. O
segundo bloco possui no andar superior 8 salasuldeeano andar inferior as salas dos
professores, dire¢cdo, coordenacdo, biblioteca, daléinformética e a cantina. No terceiro

bloco, localizam-se mais duas salas e os banHemmugino e masculino para os discentes.

A escola é bem colorida, mas ndo possui parquimfiantii ou brinquedos de
parquinho. Possui quadra poliesportiva coberta (o@® pouca infra-estrutura para as
criancas), algumas arvores e um pequeno jardinsakss de aula sdo amplas, bem arejadas e
iluminadas. Possuem quadro verde ou branco, veotilde parede ou de teto, cortinas,
murais, armario de aco etc. As carteiras estao aitorhom estado de conservagao, mas nao
é ideal para as criancas do 1° Ciclo. As salas odarp uma meédia de 25 alunos no 1° ciclo;

28 alunos no 2° ciclo e 35 alunos do 1° e 2° segmela Educacéao de Jovens e Adultos.

A sala de informética é bem pequena, desconfortdvpbuco arejada. Possui 10
computadores conectados a Internet e um espaguadegpara manter os dois computadores
que funcionam como servidores da escola em sequrddgrante todo o periodo que
permaneci na escola, a sala permaneceu fechadaendo usada nem pelos alunos, nem
pelos professores. Somente no ultimo dia comecaa pegquena reforma para quebrar uma
parede interna e aumentar o espaco da sala, gaeusada, entdo, por um monitor, com 0S

alunos da Escola Integrada. Nao ha sala de videesoala, os professores utilizam a

37 E um programa multidisciplinar da Prefeitura Mipal de Belo Horizonte que pretende integrar os

diferentes programas publicos e sociais, tendo duase a intersetorialidade e o compartilhamentacées
entre as secretarias municipais de Educacdo, dagslittociais, Esportes, Regulacdo Urbana, Salde e a
Fundacao Municipal de Cultura, sob a Coordenaca®etactaria Municipal de Planejamento, Orcamento e
Informacdo. A Escola Integrada estd sendo implanéga 50 escolas da rede publica municipal e atuséme
atende a 15.000 criangas e adolescentes do Ensimdafental, de 6 a 14 anos. Os alunos da Escola
Integrada sdo atendidos pela manhé e a tarde sémdridas trés refei¢cbes diarias para eles. Aglatles

sdo realizadas tanto dentro, quanto fora da eseoniadiversos lugares da comunidade. Os alunos eaceb
formacdo educacional diferenciada, ao mesmo tempogee intensificam o relacionamento com a
comunidade. Cada Escola Integrada conta com unessoif comunitario como coordenador. Todas as
atividades da Escola Integrada sdo coordenadasgs@ professor. Para as acdes fora da escola, sdo
organizados grupos de 25 alunos, acompanhados dmanitor, que pode ser estudante universitario ou
agente comunitario. Cabe as escolas o desenvoltontenacdes articuladas com projetos ja existardes
comunidade, criando novas atividades que atendapnageto pedagdgico da escola, visando a melharia d
aprendizagem de seus alunos. Disponivel em: <ipitptall.pbh.gov.br/pbh/index.html?id_conteudo=1322
6&id_nivell=-1> Acesso em 10 mar 2008
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biblioteca como sala de video, enquanto aguardaonstru¢cdo da uma sala de multimidia
com um auditério para 50 pessoas, obra ja orcagaaada no Orcamento Participativo de
2006, que ocuparad o mesmo lugar da sala de muljusdoi desativada devido a problemas

em sua estrutura fisica.

A sala da direcao € bem pequena, iluminada e areja$t4 quase sempre organizada.
Seu mobiliario consta de uma mesa dois armarioagdee um computador conectado a
Internet. Apenas a diretora utiliza o computadwoa@eessar o e-mail institucional da escola e
controlar as contas bancarias do Caixa Escolaiceadiretora diz ndo saber usar e ter uma
enorme resisténcia para lidar como as TIC, mesnen@o participado de curso de formacgéo
especifico para isso, ndo se sente a vontade gaflas

A sala da coordenacédo de turno e pedagdgica € wtopmaior com uma mesa,
armarios, dois computadores, duas impressoras eestaate de madeira com muitos livros
didaticos. As paredes sdo decoradas com figurasidas de criancas, animais e personagens
da Turma da Ménica, fixadas na porta da sala enoarios de aco. A sala esta quase sempre
organizada e € bem arejada devido a uma grande jgragleada na parede oposta a porta de
entrada. Dos computadores da sala de coordenag@dasapm estava funcionando, o outro
estava estragado ha bastante tempo segundo elasyeseo assim ndo fazia diferenca, pois
guase nunca séo ligados.

A sala de professores ndo é muito ampla. Posstiosnescaninhos e alguns armarios
de aco, uma grande mesa com 10 cadeiras, dois tadopes e um scanner, filtro de agua
mineral, cristaleira com xicaras e copos de vidma geladeira e um microondas. Na parede
da sala, ha um grande mural com muitos e diferdipes de textos afixados, organizados por
turno. H& ainda dois banheiros, um feminino e ootasculino, com uma pia e espelho entre
eles. Os computadores desta sala raramente sd@mdigeor uma ou outra professora em
horario de projeto, seja para consultar e-maih peyra acessar o site da escola dos filhos e
acompanhar resultados das avaliacbes dos mesmosm Bempre que usam reclamam que €
diferente do computador que possuem em casa e tramioéto mais lentos. Nos ultimos dias
em que permaneci na escola chegou um monitor grallhar na sala de informatica com os
alunos da escola integrada. Ele utilizou os congjouiess na sala dos professores para editar a
lista de presenca dos alunos da escola integradaaeto aguardava o término da obra na

sala de informética.

A biblioteca possui um acervo variado, porém peguaontando com livros de

literatura infanto-juvenil; livros didaticos; retaés educacionais; revistas em quadrinhos;
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jornais; fitas de video infantis e educativas; nsapaylobo terrestre etc. Ha mesas redondas,
de férmica, com cadeiras; estantes de aco; quadredy mural; dois computadores, uma TV
com DVD e video cassete e ainda um armario deNa&diblioteca, ha uma professora que
utiliza os computadores constantemente. Ela usafpaer o controle do acervo de livros e
para ajudar nas pesquisas dos alunos. Ela é aiattadora de ambiente e zela pelo bom
funcionamento de todos o0s equipamentos, fazentkstesnstantes, ligando-os e verificando
se estdo funcionando. Caso haja algum problemaaketa um chamado junto a empresa
responsavel pela manutencédo dos mesmos. Em relagdmmputador da sala de coordenacéo
com defeito, ela me disse que ele estd com umaqegmada e a demora na reposicéo se
deve a burocracia a ser seguida para se adquidarpeta de reposicdo. Segundo ela, para se
comprar uma nova peca ha a necessidade de serdgrasea justificativa e trés orcamentos
em nome do Caixa Escolar da escola para que a assja analisada e entdo autorizada pelo

departamento que controla e fiscaliza as despes@saida Escolar na SMED.

A secretaria e a sala de mecanografia ocupam disssigma ao lado da outra, logo na
entrada da escola. Na sala de mecanografia ha umaima copiadora e mimeodgrafos a
alcool e a tinta e varios armarios de aco onde isgdem as pastas com o0 nome das
professoras com o material a ser reproduzido oep@duzido pela funcionéaria responsavel e
um pequeno estoque de papel oficio e A4 para usdatentes. Na secretaria, ha duas mesas,
varios armarios e dois computadores e uma impr@ssoultifuncional a laser. Os
computadores ficam constantemente ligados parditdacd acesso aos dados do SGE e
também sdo usados pelos auxiliares de secretamaepéar e imprimir documentos como

oficios, declaracdes etc.

E uma escola com uma area interna pequena, nagphéoepara que todos os alunos
figuem ao mesmo tempo no patio. Assim é necesdévidi-los para a realizacédo do recreio,
que é feito em dois tempos: primeiro descem a raetad turmas para 20 min de recreio e
merenda e depois a outra metade. Com o iniciordbalhos da Escola Integrada a situacéo
piorou bastante, pois ndo h4 espaco suficiente qpagasses alunos permanecam na escola,
enquanto aguardam a chegada dos monitores queonypachardo nas atividades fora da
escola e mesmo no horario do almoco entre o fimmrddurno e inicio do outro. O clima é
cadtico e estressante para os professores queumag aulas com um barulho externo que
alcanca niveis prejudiciais a saude, tanto parariascas, quantos para os funcionarios e
professores da escola. O clima entre os profiss@asta escola € desalentador. Observam-se

conflitos entre grupos de docente por estes senglacem com o0s nervos a flor da pele.
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Também sado constantes os pedidos de licenca psaenanto de saude por motivos de stress
ou depressao. Mesmo assim, alguns conseguem fazé&ahbalho pedagdgico coletivo com
muita troca de material e impressdes sobre o remdondos alunos. As dificuldades para a
realizacdo de um projeto de trabalho coletivo, foemenizadas pela forma de organizacao
de pequenos coletivos de professores que conseggieaunir uma vez por semana durante
dois horarios.

3.3.3.2 Caracterizagéo da comunidade escolar

Segundo o PPP da escola, essa comunidade se fenttewo meio da década de 70 e
a década de 80. Esse crescimento esta diretansdgateonado com o aumento da imigracao
do meio rural para o urbano e a falta de politmaislicas que atendessem aos interesses das

familias que moravam em zonas rurais, tais comestimentos na agricultura familiar.

Um outro fator importante que comecou a atrairesspas para a regiao do Morro das
Pedras foi 0 “Lixao”, local onde era depositadaxo ba cidade. Assim, a Pedreira e o Lixao
foram recebendo familias trazendo as historiasimtesiores e vales de Minas Gerais para
construir o chamado “Aglomerado Morro das Pedrasi.conseqiéncia dessa composi¢ao 0s
alunos dessa escola sdo na sua maioria filhos e go@mndos de classe trabalhadora
autdbnoma e de baixo poder aquisitivo e de um graadesro de desempregados. Atualmente,
regido do Morro das Pedras é considerada uma reg&grande risco social por causa da

violéncia advinda com trafico de entorpecentesemigsego e falta de seguranca.

O portfdlio da escola cita que ha varios registmos livros de atas do colegiado e
assembléias escolares, sobre a participacédo aicardunidade na escola, ao mesmo tempo
em que assinala o respeito dessa comunidade cenola.eAssim, mesmo estando situada no
centro da vila, onde problemas com a violénciatfico de entorpecentes sdo constantes, a
escola e seus professores nao sofrem, em geragame agressoes.

Segundo o portfolio também, quando se trata do panohmmento do trabalho
pedagogico, percebe-se pelos relatos dos profasgore ainda ha necessidade de integrar
mais a familia ao cotidiano escolar, em fungéogpaimente dos problemas relacionados ao
desenvolvimento dos alunos nos aspectos cognitsasal e emocional. Dessa maneira, o

portfélio ressalta que ha a necessidade de seetstab entre escola e familia, relacbes mais
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profissionais para que 0s pais possam se interegsanticipar mais da dinamica pedagdgica
da escola.

Nas atas das assembléias escolares desde o ari®Sleaparecem propostas para
formacdo de uma comisséo de pais no intuito dévafaima maior integracdo entre escola,
pais e comunidade, porém os professores avaliaportélio que ndo houve desde entéo
nenhum resultado significativo. Mesmo assim duraoi#os esses anos, a escola vem
investindo em acdes que contemplem esses pais. @3, #i feita uma parceria com a
Faculdade de Psicologia de um Centro Universit@eadicular localizado proximo a escola,
para o atendimento de alunos com dificuldades tEciomamento e disciplina. Foram
organizados encontros com pais e professores,rpeeerem orientacdes sobre como lidar

com esses alunos e suas dificuldades.

A escola também sempre esteve aberta e cedeu p&goesm varias ocasioes para
reunides e festas da comunidade, sejam elas: paratiiras, encontros de igrejas locais,
atividades esportivas etc. Porém, atualmente emapsEsi espagco apenas para eventos de

instituicdes de acordo com as normas estabelepalasColegiado da escola no ano de 2000.

Em 2004, a Escola Polaris aderiu ao programa &s8bkertd® que consiste na
abertura da escola nos finais de semana, ofereaidades de lazer, esporte, formacao e
cultura, proporcionando aos seus alunos e a suarsdate espacos alternativos, nos finais
de semana, para o desenvolvimento de atividadesultlga, formacdo para a cidadania e

acOes educativas complementares.

A Escola Polaris também investe em reunides de passquais a professora apresenta
a turma, mostra trabalhos e projetos desenvolvpldss alunos e atende a alguns casos
individuais. Essas reunibes ocorrem duas vezesgroestre e tém como objetivo fazer com

gue 0s pais interajam com 0S NOVOS processos alatetmas de aprendizagem.

% 0 programa Escola Aberta foi criado a partir deacordo de cooperacao técnica entre o MEC e acOrees
tem por objetivo contribuir para a melhoria da glede da educacédo, a inclusdo social e a constdgédo
uma cultura de paz, por meio da ampliagdo dasGetaentre escola e comunidade e do aumento das
oportunidades de acesso a formagdo para a cidadinienaneira a reduzir a violéncia na comunidade
escolar.. A estrutura do programa é composta, el& escola, por oficineiros e um coordenador, onsrah
comunidade; nas secretarias parceiras, por supeggisum coordenador geral e trés coordenadores
tematicos; uma unidade local em cada estado e mlemagdo nacional do programa, integrada pelas
Secretarias de Educacdo Basica (SEB) e de Educagéiinuada, Alfabetizacdo e Diversidade (Secad),
ambas do Ministério da Educacédo, entre outros pascgovernamentais. As oficinas oferecidas no 6ksc
Aberta" sdo frutos do levantamento dos interessesodnunidade e da valorizacdo dos talentos loeais,
também pelo oferecimento de oficinas fomentadaes gabrdenacdo nacional que atendam a formaca@para
cidadania e a diversidade. As oficinas contemplar@raas de educacao, cultura e arte, esporteredande,
informatica e trabalho e tém como objetivos a imagcédo, a cidadania, a recreacdo, 0 entretenimento o
formacao inicial para o trabalho. Disponivel emttgi¥www.fnde.gov.br/home> Acesso em: 18 mar 2008.
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3.3.3.3 Andlise do projeto politico pedagdgico (PRPP

O Projeto Politico-Pedagodgico (PPP) da escola s&é@ &ualizado e necessita ser
estruturado e reescrito. Segundo as coordenadasadpcentes ndo estdo conseguindo se
reunir para tratar exclusivamente dessa tarefaoehéddha escola uma pessoa disponivel para
se responsabilizar pela sua escrita por ser exinemta trabalhosa exigindo alguém que se
dedique exclusivamente a esse trabalho. O quarsatteentdo € o PPP dos anos de 1998 a
2000, um portfélio escrito em 2006 e alguns prgate trabalho especifico para o primeiro
ciclo e a proposta de acao pedagdgica de 2007.

Nos documentos acima citados, expde-se as dimensdgadoras da inclusdo, uma
vez que a escola atende muitos alunos em situagawvultherabilidade social e alunos
portadores de necessidades especiais. Entretamjmojiam para a necessidade de ampliar
discussédo sobre o atendimento a esses alunosl@aralas professores que com eles atuam,
tornando o coletivo co-responsavel também pelairstlasdo, uma vez que o aluno é da
escola. Destacam que os alunos com deficiénciarenofim constituem um empecilho para o
trabalho pedagdgico do professor, mas o aluno cefitiéhcia mental ou dos sentidos
representa um desafio para o qual os docentesngenselespreparados e assinalam para a
necessidade uma formacéo especifica para aprenddidar com essas dificuldades e assim

auxiliarem seus alunos.

O portfélio também destaca os projetos de inter@empgedagogica para se trabalharem
as dificuldades de aprendizagem que acontecem r@esturnos, mas com perspectivas
diferenciadas, tais como: atendimento a pequengmgrde alunos no horéario de projeto dos
professores e/ou reorganizacdo das turmas confeume capacidades alfabéticas e de
letramento ja construidas. E ainda a estratégi@fdeco escolar extra-turno, em um projeto
de reeducacéo, no qual os alunos do primeiro ensegurnos retornam a escola fora do seu
horario de aula para ter aulas de reforco. No notuapesar da enturmacao ser feita a partir
das idades e ano de escolaridade, na pratica flanascerta flexibilidade de acordo com o
desempenho dos alunos e de um projeto especifiser alesenvolvido para vencer as

dificuldades de aprendizagem.

A Escola Polaris investiu em formagéao docente etatido a assessoria externa para
ministrar oficinas de formagcdo que os auxiliassetnahalhar com jogos, leitura, escrita,
ortografia, matematica e relacdes interpessoaifomea a aperfeicoar os conhecimentos e

saberes com o0s quais pudessem melhorar a prategdgmgca.
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Conforme pb6de-se observar, tanto o PPP quanto tilmrda escola ndo esclarece
sobre a proposta pedagogica da escola, no quéese a@ uso das tecnologias da informagéo
e comunicacdo. O que aparece é o titulo de umtprojenominado “PROINFO - com o
objetivo de levar a informatica até os alunos” qae/erdade se trata de um projeto escrito em
2006 para gue a escola se candidatasse a recebguipamentos para a sala de informéatica.
Apds a montagem da sala ela somente foi utilizadaim professor do noturno que levava os
seus alunos la esporadicamente. Nao ha nenhuntroedés atividades que ele desenvolvia

com os alunos na sala de informatica.

A Escola Polaris, mesmo tendo uma sala de infocadium grupo de professores
com capacidade para utiliza-la, ainda ndo deseauolwm projeto que aproveite essa
materialidade disponivel na escola como uma femsmnde apoio ao processo de ensino-
aprendizagem. Os alunos do primeiro e segundoduranca usaram a sala de informatica e
0s do noturno que usaram em 2006, ndo mais utilipam o professor que levava os alunos
ao laboratorio pediu transferéncia para outra ascAksim o nivel de introducdo das
tecnologias na Escola Polaris é ainda muito aqueérasgerado, ainda mais tendo a maioria
de seus professores, participado em 2005 de uno Gdsico de formacéo para o uso das
tecnologias na prépria escola, ministrado pelapegde formadores da GPLI num total de 16
horas-aulas. Essa formacado, entretanto, ndo caoseguda ou ndo foi suficiente para
despertar o interesse e a vontade dos docentearenuss TIC disponiveis na escola no

processo ensino-aprendizagem de seus alunos.

3.3.3.4 Anélise do plano curricular

Segundo o PPP da Escola Polaris, no inicio de aaddetivo a escola elabora um
projeto norteador cujo tema é escolhido pelos desea com base nesse documento, 0s
conteudos da base nacional comum e a parte dicaddaf sdo trabalhados de forma
globalizada, buscando desenvolver e ampliar a agi@e a visdo de mundo dos alunos.
Também sao realizados projetos especificos comstes@olhidos pelos alunos, por turma,
para que sistematizacdo dos contetudos acontegairda §ignificativa e contextualizada para
eles. Também através de projetos especificos snddgem 0s temas transversais como
Etica, Cidadania, Saude, Transito, Ecologia e Silade buscando alcancar a formac&o

integral do aluno.



128

Constam, na proposta curricular da Escola Polagsoficinas de Literatura, Jogos
Matematicos e Corpo e Movimento que tém o objetiectrabalhar o gosto pela leitura, o
desenvolvimento do raciocinio l6gico e matematiam anhecimento do corpo favorecendo
desta forma uma melhor apropriagcdo dos conteludssream trabalhados no cotidiano. O
objetivo de se trabalhar com essas oficinas, segaridPP, é também permitir ao aluno que
se envolva em uma experiéncia educativa onde cegsocde constru¢cdo do conhecimento

esteja integrado em praticas vivenciadas no sédiaad escolar.

Na proposta curricular da Escola Polaris para oCitdo constam as seguintes
disciplinas da base nacional comum: Lingua Porsgudlatematica, Educacdo Fisica,
Geografia, Histéria, Ciéncia e Arte e ainda na eativersificada, Ecologia e Literatura
Infantil. Ja para o 2° Ciclo repetem-se as mesnsagptinas da base nacional comum do 1°
ciclo, porém a parte diversificada passa a serdtitea Infanto-juvenil e Ecologia. Para a EJA
constam as mesmas disciplinas da base nacionalncatoudiurno e na parte diversificada
para os alunos do 1° Segmento, a Literatura e gsunos do 2° Segmento, Literatura e

como Lingua Estrangeira o Inglés.

3.3.3.5 Relacdes de trabalho - organizacéo da escol

3.3.3.5.1 Gestao

A direcéo iniciou o seu primeiro mandato em 200€ompde-se de uma diretora e
uma vice-diretora. Na Escola Polaris, 0 colegiamloli¢m € parte integrante e integrada a
gestdo da escola e dele participam e séo reprdsentados os segmentos da comunidade

escolar.

No turno da manha e no turno da tarde ha duas enaddra, ambas eleitas pelo grupo
de professores que dividem a coordenacéo, ficanda ama responsavel por 7 turmas. A

noite, ha apenas um coordenador de turno, que dawniuncéo de coordenador pedagdgico.

A equipe pedagdgica da Escola Polaris busca desssafcoordenar o grupo de
professores no atendimento das necessidades dussaheunindo-se uma vez por semana
durante pelo menos um horario para avaliar, promeveordenar os projetos de trabalho em
andamento. Assim também procura discutir e anadisar professores sobre as condicfes em

que realizam o seu trabalho sempre buscando valasizsforco individual e o trabalho de
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equipe. Durante o trabalho de campo foi possiveleoiar o importante papel que as
coordenadoras desenvolvem junto as familias e sjutemto no sentido de garantir a
frequéncia regular quanto a assegurar o compromiksd pais com a melhoria no

desempenho escolar de seus filhos.

3.3.3.6 Organizacao dos tempos e espacgos escolares

A Escola Polaris integra o projeto de Escola PldemRede Municipal e se organiza
por ciclos oferecendo o Ensino Fundamental. Fuacida em trés turnos de trabalho: no
turno da manha, sdo 14 turmas sendo duas turmasatiele 1° ciclo (alunos de 08 anos),
cinco turmas de inicio de 2° ciclo (alunos de 08santrés turmas de intermediario do 2°
Ciclo (alunos de 10 anos) e quatro turmas de fe&° ciclo (alunos de 11 anos). No turno da
tarde, ha apenas turmas de 1° ciclo (alunos d8@M& 08 anos) sendo seis turmas de inicio,
cinco de intermediario e trés de final de ciclo.tNiomo da noite, sdo 6 turmas de EJA, trés de
1° segmento e trés de 2° segmento. Esse turnceratelins acima de 14 anos e se encontra
em processo de implementagdo. Os turnos sao derih30 modulo-aula tem a duracdo de

1h para o Ensino Fundamental, com um intervaledesio de 20 minutos.

A Escola Polaris tem como principio que os profess@companhem a turma ao
longo do ciclo. Preocupa-se também em que as tumegenham-se 0 mais proximo
possivel do seu agrupamento inicial. Sendo quennaireacao inicial leva em consideracao a
idade dos alunos e o equilibrio de género, manteedpre uma paridade entre o nimero de

meninos e meninas na turma.

3.3.3.7 O processo de trabalho de professores e ¢ionarios

A Escola Polaris conta com 51 profissionais digidbs nos trés turnos, além dos que
estdo exercendo cargo de coordenacgao e direcad21Spmfessores no 1° turno, 22 no 2°
turno e 08 no 3° turno. Todos os professores posgmaduacdo e muitos possuem também

pos-graduacalatu sens@m areas especificas da educacéo.

Com uma jornada de trabalho de 22h30min/semanasjbdidas entre regéncia,
projeto e recreio. No 1° e 2° turnos, os professorganizam-se em: Professor Referéncia | e
Professor Referéncia Il. O Professor Referéndiablalha com uma turma apenas, da qual é o
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titular e faz parte de um “conjunto” de turmas aftta mesma etapa do ciclo. O Professor
Referéncia Il trabalha com trés ou quatro turmdesenvolve projetos diversificados como
atividades de literatura, corpo e movimento e aRasa que a coordenadora pudesse se reunir
com as professoras do seu grupo, o horario dazesoofeito de modo que, num dia da
semana as professoras que sdo Referéncia | dessiemradora tenham dois horéarios de
projetos seguidos, possibilitando assim duas hdeaseunido desse grupo para discutir
projetos e acOes a serem empreendidas com os alessas professoras. Essa disposicao
permite que pequenos grupos de professoras semmetora a coordenacdo semanalmente e
desse modo encaminhe as discussdes pedagdgicagaptim orientando, articulando e
avaliando os projetos de trabalho de cada etapachbode formacéo da escola.

No noturno, ha professores que trabalham prefeaknente com a alfabetizacéo e,
portanto, sdo referéncias para as turmas. E h&tanyrofessores que desenvolvem os outros
conteudos curriculares através de projetos espesitlefinidos pelo coletivo a cada semestre
letivo. As reunibes e os encontros do grupo deegsafres com a coordenagdo acontecem

todas as sextas-feiras.

3.3.3.8 O processo de trabalho de professores déoimatica

Na Escola Polaris, ndo ha professores que desempeahfuncdo de professor de
informatica. Nenhum professor utiliza o espacoala de informatica para levar seus alunos.
Eles alegam que o espaco € insuficiente para Evarma inteira que tem no minimo 25
alunos (Na sala de informética hd 10 computadoegseaas 18 cadeiras ndo havendo espaco
suficiente para se colocarem mais cadeiras). Allssodndo ha como deixar metade da sala
sozinha em outro espaco enquanto metade estaandesaiformatica. Desse modo, enquanto
nao houver uma discussado no coletivo para se ag@m de outra forma, a sala fica

inutilizada na escola.

Como havia dito anteriormente, no final do meu quride observacdo na Escola,
chegou um monitor selecionado pela coordenacacsdald& Integrada, que passaria a usar a
sala de informatica com os alunos da escola quiipam do projeto Escola Integrada. Esse
monitor passou por uma formacéo de 40 horas, pmem@der a usar asoftwareseducativos
implantados nos computadores das escolas municipajgroposta de trabalho que esse

monitor desenvolvera ainda sera discutida pela pequedagogica e pela professora
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coordenadora da Escola Integradapriori, ele utilizard o pacote deoftwareseducativos
disponiveis nos computadores e 0s jogos e sitesaBdos disponiveis na internet, sempre

trabalhando com grupos de 20 alunos distribuidob@ié@rios de 1 hora para cada grupo.

3.3.3.9 A formacéao continuada

No PPP da Escola Polaris, ndo ha um item espedificgque se destaque a formacéao
continuada. A formacéo perpassa todo PPP como eimeelto importante e necessério para
subsidiar os profissionais da escola, ajudando@drantar as dificuldades e os desafios que
melhoria da aprendizagem dos educandos impfe, amongempo, em que buscam nela a

condicdo para tornar a pratica pedagogica sigtifeacontextualizada e consistente.

Dessa forma buscam acompanhar a pratica docentenateentos de reflexao,
planejamento e avaliacdo e todos o0s profissionaisestola participam dos cursos de
formacdo, sejam eles promovidos pela SMED, seja® @m consultores contratados pela
propria escola. Sempre buscando refletir e disaaore a préatica pedagdgica tendo como
referéncia os indicadores de Qualidade na Educastatvos ao ensino e aprendizagem da
leitura e da escrita, bem como o diagndstico doather pedagdgico nos ciclos de formacao

em que a escola atua.

Assim, em 2006, os professores da Escola Polassapam pela formacao basica para
0 uso das tecnologias promovido pela GPLI, na pmogscola, ministrado num total de 16
horas-aula, entre outros cursos. Em 2007, todgsadessores do 1° e 2° Ciclos participaram
do curso de Alfabetizacdo e Letramento promovido Neéicleo de Alfabetizacdo da Geréncia
de Coordenacédo de Politica Pedagogica e de Fornj@®F). E ainda no projeto de acao
pedagogica a ser desenvolvido em 2008, estavaspfmewiomentos de formacgédo docente com
o foco em temas ligados a violéncia, indisciplineela¢des interpessoais, com o intuito de
buscar novas formas para lidar com essa questgwdg&ente no dia-a-dia da escola.
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No noturno, além das ac¢des de formacgédo promovidhs Nicleo de Educacgédo de
Jovens e Adultos da GCPF, houve o acompanhament quouipe pedagdgica do
Departamento de Educacédo da Regional Oeste, padés@gir e implementar a proposta
curricular da escola para a EJA. Ainda em 2007 fepsores alunos e funcionarios
participaram do Curso de Formacdo em EducacaovAf&exual promovido pela GCPF e

pelo Nucleo de Relagbes Etnico-Raciais e de Género.

3.3.3.10 O perfil dos professores entrevistados &scola Polaris

Quadro 3

Quadro Demonstrativo do Perfil dos Professores Enévistados —
Escola Polaris Minas Gerais - 2007

Professor Marcia Dora
Dados Pessoais
Estado Civil Casada Casada
Filhos Sim, dois Sim, trés
Formacédo Académica Letras Letras
P&s-graduacao Sim Sim

. Aprendeu por conta propria,
Sim, fez o curso na escola e na ~ L A
mas néo utiliza com frequéncia
GPLI
no seu trabalho
E aposentada em um cargo e n
P 9 38 anos
outro tem 13 anos

Formagéo em TIC

Tempo de trabalho na PBH

Tempo de trabalho na Escola 1 anos 22 anos

Horério de trabalho na

Escola No segundo turno (tarde) No primeiro turno (manha)
- Trabalha em outra escola de .

Tem outra atividade N&o

manh& em regime de dobra
Sim, é a administradora de

Trabalha com TIC na Escola N&o ambiente da escola
N&o, tem uma turma especifica,
N° de turmas com as quais trabalha com todos os alunos da

Uma turma, pois é Referéncia | ~ S
manha auxiliando-os em

pesquisas na internet

trabalha

Usa somente em casa, o editor _ .

. Editor de texto e navegador da
de texto, navegador da internet. .
e e-malil internet e e-mail

Que software utiliza em suas
aulas

Fonte: Dados da Pesquisa
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Quadro Resumo das Trés Escolas Municipais Analisada
Minas Gerais- 2007

PERFIL GERAL DAS ESCOLAS ANALISADAS

Estrutura Fisica

Comunidade
Escolar

Modalidade
de Ensino

Andlise do PPP

ESCOLA VEGA ESCOLA ANTARES ESCOLA POLARIS
- 10 salas de aulas - 16 salas de aulas - 15 salas de aulas
- Sala de Intervencdo Pedagégica - Biblioteca — Sala de Multiuso
- Biblioteca - Cantina — Biblioteca
- Cantina — Sala de Informatica - Cantina

- Sala de Informética -

— Salas Administrativas e de -
Coordenagao

— Sala de Professores -

— Secretaria -

- Pétio -

- Quadra de esportes coberta -

- Lavanderia -

- Parquinho Infantil -

- Mecanografia -

- Deposito de Merenda -

- Sala de video -

- Banheiros

- Banheiros para deficientes

- Localiza-se na regido oeste de Belo -
Horizonte

- Comunidade atendida pertence as -
camadas de baixa renda na qual a
maioria dos alunos possui baixo
poder aquisitivo e condi¢des
limitadas de acesso a bens materiais
e culturais.

— Educagéo Infantil a partir de 5 anos -

- Ensino Fundamental 1° e 2° Ciclos -

- EJA (Educacéo de Jovens e Adultos)y

- No PPP aparece de forma explicita —
que o projeto é fruto da discussao
coletiva da escola.

— Apresenta uma concepc¢éo de escola-
como espaco da diversidade e prevé

Sala de video -
Salas Administrativas e de -
Coordenagéo

Sala de Professores -
Secretaria -
Patios (2) -
Quadra de esportes coberta -
Mecanografia -
Deposito de Merenda -
Parquinho Infantil -
Banheiros -
Banheiros para deficientes -

Localiza-se na regido do barreiro em-
Belo Horizonte

Comunidade atendida pertence as -
camadas de baixa renda na qual a
maioria dos alunos possui baixo
poder aquisitivo e condi¢des
limitadas de acesso a bens materiais
e culturais.

Ensino Fundamental 1° e 2° Ciclos -
EJA (Educacéo de Jovens e Adultos)-
A escola possui duas turmas de
alunos com deficiéncia auditiva.

No PPP aparece de forma explicita —
que o projeto é fruto da discussao
coletiva da escola.

O eixo é a néo discriminagdo do
aluno e suas implicagdes politicas na

estratégias para atender as diferencas acao educativa.

de aprendizagem e alfabetizacdo -
- Em relagéo ao uso da tecnologia, o

Em relag&o ao uso da tecnologia, o
PPP néo apresenta nenhum item -

PPP apenas aponta a necessidade de especifico. Aparece citado como

integrar o seu uso & pratica
pedagodgica, mas de forma
superficial, reconhecendo a sua
importancia no processo ensino-
aprendizagem, sem, contudo,
delinear uma proposta como
objetivos concretos e agdes eficazes.

uma necessidade de formacéao futura
para os docentes como: “Uso das
Novas tecnologias na
Alfabetizacéo”.

Sala de Informatica

Salas Administrativas e de
Coordenagéo

Sala de Professores
Secretaria

Patio

Quadra de esportes coberta
Brinquedoteca
Mecanografia

Deposito de Merenda
Banheiros

Banheiros para deficientes

Localiza-se na regido oeste de Belo
Horizonte

Comunidade atendida pertence as
camadas de baixa renda na qual a
maioria dos alunos possui baixo
poder aquisitivo e condi¢des
limitadas de acesso a bens materiais
e culturais.

Ensino Fundamental 1° e 2° Ciclos
EJA (Educacao de Jovens e Adultos)

O PPP encontra-se desatualizado e a
Como alternativa a falta de um PPP
que os oriente, os docentes da Escola
Polaris seguem fazendo projetos
anuais especificos por ciclo, mas

sem estabelecer objetivos de longo
prazo nem diretrizes eficazes.

Em relag&o ao uso da tecnologia, o
PPP apenas aponta a necessidade de
integrar o seu uso a pratica
pedagdgica, mas de forma

superficial, reconhecendo a sua
importancia no processo ensino-
aprendizagem, sem contudo delinear
uma proposta como objetivos
concretos e agOes eficazes

(Continua)
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(Continua)

PERFIL GERAL DAS ESCOLAS ANALISADAS

ESCOLA VEGA

ESCOLA ANTARES

ESCOLA POLARIS

Organizacao

Gestao
da Escola

Tempos e Analise do Plano Curricular

Espaco

Processo de trabalho dos professores

- No ensino fundamental oferta as
disciplinas da Base Nacional
Comum que é composta dos
contetidos minimos para o ensino, de
maneira a assegurar uma formacgao
béasica de acordo com os
pressupostos dos PCNs e da Escola
Plural. Ja a parte diversificada a
escola trabalha Arte, Corpo e
Movimento e Informética.

Na Modalidade EJA oferta as
disciplinas formadas pela Base
Nacional Comum e uma parte
diversificada na qual se desenvolve
através de projetos Educacéo
Ambiental, Direitos do Consumidor,
Constitucional e do Trabalhador,
Programa de Saude e Educagao
Sexual, Cidadania, Histéria, Cultura
Afro-brasileira e Informatica.

01 Diretora e 01 Vice-diretora

eleitas pela comunidade escolar.
Coordenacgéo Pedagogica e de turno-
eleitas pelos pares
Colegiado atuante.

Por ciclos conforme proposta da
Escola Plural

Turnos tém a duracéo de 4h20min
Modulo aula é de 30 min para
Educagéo Infantil, 1h40 min para
ensino fundamental e 60 min na
EJA.

Admisséo é feita por concurso
publico.

No ensino fundamental a jornada de—
trabalho é de 22h30min semanais
sendo 16h de regéncia e 4h de
projeto e 2h30 de recreio/repouso
remunerado.

Os docentes se organizam em
Professores Referéncia, sendo dois
por turma e Professores dos projetos-
Arte, Corpo & Movimento e
Informética, sendo um para cada
projeto.

Os Educadores Infantis: séo
responsaveis por todas as areas do
conhecimento nas turmas de
Educacéo Infantil da escola.

A EJA organiza-se em quatro dias
letivos semanais, totalizando 14
horas/aula, em médulos de 60
minutos com recreio de 30 min. No
quinto dia os professores se reinem
para planejamento, formacao em
servigo e organizagéo de projetos.
Ha também um projeto denominado
100 horas que ocorre através de
oficinas no chamado pré-horéario de
18 as 19 horas

No ensino fundamental oferta as
disciplinas da Base Nacional
Comum que é composta dos
contetidos minimos para o ensino, de
maneira a assegurar uma formagéo
bésica de acordo com os
pressupostos dos PCNs e da Escola
Plural . J& na parte diversificada
desenvolve o Projeto Cidadania,
Meio Ambiente: corpo, movimento e
arte. Ja para o 2° Ciclo Projeto Meio
Ambiente e Cidadania.

Na Modalidade EJA constam as
disciplinas da Base Nacional
Comum e na parte diversificada para
0 | Médulo ha Literatura e Educacéo
Ambiental e para o Il Médulo ha
Educacéo para a Cidadania,
Informatica, Literatura Educagéo
Ambiental e como Lingua
Estrangeira o Inglés.

01 Diretora e 01 Vice-diretora

eleitas pela comunidade escolar.
Coordenacgao Pedagdgica e de turno-
eleitas pelos pares
Colegiado atuante.

Por ciclos conforme proposta da
Escola Plural

Turnos tém a duragéo de 4h20min
Méddulo aula é de 1h para ensino
fundamental e EJA.

Admisséo é feita por concurso
publico.

No ensino fundamental a jornada de—
trabalho é de 22h30min semanais
sendo 16h de regéncia e 4h de
projeto e 2h30 de recreio/repouso
remunerado.

Os professores se organizam em
trios para cada duas turmas

Sé&o duas Professoras Referéncia,
uma para cada turma e uma terceira
denominada professora do projeto
que trabalha em ambas as turmas
com os projetos arte, corpo e
movimento e meio ambiente.

A EJA organiza-se em quatro dias
letivos semanais, totalizando 14
horas/aula, em médulo/aula de 60
minutos com recreio de 30 minutos.
As quatro horas de projeto dos
professores da EJA sdo cumpridas
coletivamente no quinto dia da
semana, quando se relinem para
planejamento, troca de experiéncias,
avaliacéo do trabalho pedagdgico,
formacgao em servigo, organizagao
dos projetos. H& ainda um projeto
denominado de 100horas que ocorre
no chamado pré-horéario de 18 horas
as 19 horas

No ensino fundamental oferta as
disciplinas da Base Nacional
Comum que é composta dos
contetidos minimos para o ensino, de
maneira a assegurar uma formagéo
bésica de acordo com os
pressupostos dos PCNs e da Escola
Plural . J& na parte diversificada,
Ecologia e Literatura Infantil para o
2° Ciclo e para o0 2° Ciclo Literatura
Infanto-juvenil e Ecologia

Para a EJA constam as mesmas
disciplinas da base nacional comum
do diurno e na parte diversificada
para os alunos do 1° Segmento, a
Literatura e para os alunos do 2°
Segmento, Literatura e como Lingua
Estrangeira o Inglés.

01 Diretora e 01 Vice-diretora
eleitas pela comunidade escolar.
Coordenagado Pedagodgica e de turno
eleitas pelos pares

Colegiado atuante.

Por ciclos conforme proposta da
Escola Plural

Turnos tém a duragéo de 4h20min
Médulo aula é 1h para ensino
fundamental e EJA

Admisséo é feita por concurso
publico.

No ensino fundamental a jornada de
trabalho é de 22h30min semanais
sendo 16h de regéncia e 4h de
projeto e 2h30 de recreio/repouso
remunerado.

Os professores se organizam
Professor Referéncia | e Professor
Referéncia Il. H& também um
professor Eventual.

Na EJA ha professores que
trabalham preferencialmente com a
alfabetizagéo e, portanto, séo
referéncias para as turmas. E ha
também, professores que
desenvolvem os outros contetdos
curriculares através de projetos
especificos definidos pelo coletivo a
cada semestre letivo. As reunides e
0s encontros do grupo de professores
com a coordenagdo acontecem todas
as sextas-feiras.
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(Concluséo)

PERFIL GERAL DAS ESCOLAS ANALISADAS

ESCOLA VEGA

ESCOLA ANTARES

ESCOLA POL ARIS

Processo de trabalho do professor de
informatica

Formacao Continuada

- E a professora do projeto de -
informatica que define o que ira
trabalhar com seus alunos na sala se
informética, como utilizar4 os
computadores no processo ensino
aprendizagem dos alunos. Ndo ha
um trabalho colaborativo/coletivo
entre o ela e as professoras das
turmas.

- No noturno, o professor de
informatica desenvolve um projeto
como os alunos no pré-horario uma
vez por semana, cujo foco da
aprendizagem é aprender a utilizar o
computador como ferramenta para o
trabalho. Durante o horario de aula,
os professores-referéncia e o
professor da sala de informatica
desenvolvem projetos conjuntos de
acordo com o tema que esta sendo
desenvolvido no periodo e
relacionado ao contetido que o
professor esta ministrando.

- Aformacgéo continuada aparece -
como condigéo permanente e
necessaria para auxiliar a equipe de
professores na constru¢éo de sua
préatica cotidiana. Estabelece metas
para buscar assessorias e/ou
consultorias externas, participar de
encontros promovidos pela SMED,
Centro de Aperfeicoamento dos
Profissionais da Educacgéo (CAPE),
GPLI e Regional.

- Apenas os docentes que se
interessam pelo tema da inclusdo -
digital fizeram o curso ministrado
pela GPLI fora do horario de
Servico.

N&o ha um professor que trabalhe -
exclusivamente como professor de
informatica. Sao quatro professores
com disposigédo de utilizar esse
espago disponivel na escola com
seus proprios alunos, levando-os ao
laboratorio, seja para trabalhar um
conteldo especifico, seja para deixar
as criangas ou adultos utilizar essa
ferramenta independente dela ser ou
ndo Util ao processo de ensino-
aprendizagem. Na verdade eles
acumulam a funcéo de professor
referéncia de uma determinada
turma e de professor que leva essa
turma para o laboratério de
informatica.

Nesta escola os professores em sua-—
quase totalidade possuem formacéo
superior e especializagdo. Além
disso, apontam que 0s seus
profissionais ja passaram por algum
tipo de formagao em servico e
indicam a “Alfabetizacéo nos Ciclos,
na perspectiva do Letramento” como
sendo um desafio e por isso a
necessidade de um investimento
maior na formacg&o para seu coletivo
de profissionais nessa area. -
A maioria dos docentes fez curso
ministrado pela GPLI na propria
escola.

Na Escola Polaris, ndo ha
professores que desempenhem a
funcéo de professor de informatica.
Nenhum professor utiliza o espago
da sala de informatica com seus
alunos. Eles alegam que o espago é
insuficiente para levar a turma
inteira que tem no minimo 25 alunos
(Na sala de informatica ha 10
computadores e apenas 18 cadeiras
ndo havendo espaco suficiente para
colocar mais cadeiras)

A formacéo perpassa todo PPP como
um elemento importante e
necessario para subsidiar os
profissionais da escola, ajudando-os
a enfrentar as dificuldades e os
desafios que melhoria da
aprendizagem dos educandos impoe,
ao mesmo tempo, em que buscam
nela a condigdo para tornar a préatica
pedagdgica significativa,
contextualizada e consistente.

A maioria dos docentes fez curso
ministrado pela GPLI na propria
escola.

Fonte: Dados da Pesquisa



4 - RESULTADOS EMPIRICOS: ANALISES DOS DADOS DA OBSERVACAO E
DAS ENTREVISTAS

Neste capitulo é apresentada a analise dos dadetsdas nas observacdes e nas
entrevistas com os docentes a luz dos aportes@sdjue sustentaram a pesquisa, expondo 0s
principais achados dentro das trés categorias @leses usadas na pesquisa: 1)organizacéo do
trabalho na escola e processo de trabalho do@at@tensificacdo do trabalho e o tempo de
trabalho; e 3) formacéo continuada ou formacaoemc.

Na primeira categoria estdo agrupados os dadog sobrganizacdo do trabalho na
escola, apresentando-se aqueles relacionados coom@igbes materiais nas quais o trabalho
docente se desenvolve; os niveis de controle profial, politico e organizacional aos quais
os docentes estdo submetidos; a existéncia de ossgega a construcdo de propostas
coletivas ou ndo; o nivel de introducdo das TICeseola; além do nivel de exigéncia de
utilizagdo das mesmas no processo de trabalhosd#stentes.

Na segunda categoria estdo agrupados os dados aobtensificacdo do trabalho
docente levando em consideracdo fenbmenos comatnoss e tempos de trabalho dos
professores municipais; como se processa a intediggprofessores com outros professores;
que burocracias administrativas tém sido agregadasrocesso de trabalho docente; como

elas se relacionam com a introdugéo das TIC.

E por fim, na terceira categoria, estdo agrupadoslamlos sobre os processos de
qualificacdo e formacé&o docente compreendendo eencqudi¢cdes elas ocorrem se S&o
eficazes as necessidades dos docentes; assim cooungpdesvendar como os professores se
organizam individual ou coletivamente para desererchs novas habilidades requeridas pela

introducéo das TIC nas escolas municipais.

4.1 Andlise dos dados das observacoes

4.1.1 Espaco escolar e as comunidades das escoksgjpisadas

Qualquer atividade humana é desenvolvida em unr lngaespaco. Permanecemos

durante todo o tempo em contato com diversos tijgambientes e cada qual exige uma
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forma de se comportar. Assim também ocorre conmuaagdo, onde 0 espago € um elemento
bésico e constitutivo da aprendizagem. Como obserago (2001, p.75) “enquanto lugar

situado num espaco, a escola possui determinadendén espacial. Ela pode ser analisada a
partir dessa perspectiva”’ o autor vai além e canaidque o espaco fisico ndo apenas contribui

para a realizacdo da educacdo, mas é também enagotma silenciosa de educar.

Escolano (2001) enfatiza que o espago escolar teensgr analisado como um
construto cultural que expressa e reflete para aémsua materialidade, determinados
discursos, ou seja, 0 espaco assim como o temmdaestido sao dimensbes neutras do
ensino, nem simples esquemas formais ou estrutaréss da educacao. Ao contrario, o autor
afirma que operam como uma espécie de discursangtitui, em sua materialidade, um
sistema de valores, um conjunto de aprendizagers®sais e motoras e uma semiologia que

recobre simbolos estéticos, culturais e ideologicos

Assim também ressaltam tedricos como Piaget (1B987; 1989a; 1989b), Vygotsky
(1988; 1991; 1998) e Wallon (sd; 1975a; 1975b; 198§9e estudaram o processo de
desenvolvimento enfatizando cada qual, determina@daacteristicas da relacdo homem-
ambiente. De forma implicita ou explicita, todasbaiiram importancia a interacdo de fatores
cognitivos-afetivos, relacionais e sociais para len@ desenvolvimento do individuo.
Considerando esse aspecto, cabe salientar queraci&d desses fatores ocorre em um espacgo
fisico e temporal que exerce fundamental importapera o desenvolvimento de todas as

potencialidades das pessoas que nele convivem.

Nessa perspectiva também Tardif e Lessard (20@R)pao analisarem o processo de
trabalho docente, fazem-no levando em consideragée outros aspectos que compdem a
totalidade dos fen6menos da docéncia, o espagouabegsa acéo realiza-se. Para estes
autores a docéncia desenvolve-se em um espacggairaido que precisa ser avaliado, visto
que esta acdo nao se realiza no vazio. Dessa f@ssaltam ser imprescindivel analisar o
contexto organizacional e citando John&qf990, apud TARDIF; LESSARD, 2005, p.48),

justificam que

exatamente como 0s hospitais, as prisdes, as usisasalas de producdo dos
grandes jornais, as escolas ndo sdo um lugar néeitrabalho, um invélucro dentro

% JOHNSON, S.M. Teachers at Work. NovaYork: Basicoln 1990. apud TARDIF, M.; LESSARD, C.
Trabalho Docenteelementos para uma teoria da docéncia como paafide interacdes humanas. Petropolis:
Vozes, 2005.Trad. Jodo Batista Kreuch. p.317
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do qual acontecem ag¢6es, mas um dispositivo steitthbalho cujas caracteristicas
fisicas, estruturais e simbdlicas tém um peso dalwe os trabalhadores escolares
(JOHNSON, 199@pud TARDIF; LESSARD, 2005, p.48).

Nesse sentido, ao analisar o espaco fisico dataegoesquisadas procura-se destacar
0s aspectos que favorecem ou dificultam o procdesensino-aprendizagem, assim também
ressaltar em quais desses aspectos fisicos essdasagualam-se ou se diferenciam e como
ISso pode evidenciar um avango ou um entrave naaeao da docéncia. Ou ainda, qual o
uso que a comunidade escolar pode fazer do es{zqw para promover o desenvolvimento
das capacidades dos seus alunos, professoresientnmas desvelando os fatores que podem
contribuir para o estabelecimento de uma boa relda&scola com a familia e a comunidade

local.

Como assinala Frago (2001)

em primeiro lugar, se devera considerar sua laagldia ou adequacdo em relacdo a
outros espacos e lugares; depois, o local ou iv6eorocupado e a distribuicao, do
mesmo, das zonas edificadas e ndo edificadas i@, assguir progressivamente,
desde essas Ultimas até a sala de aula, passdodmificio em seu conjunto e sua
distribuicdo interna em diversos espagos e usa&mAlisso, entre um espago e
outro sera necessario considerar as areas de;fianspaorticos, corredores, areas de
espera (FRAGO, 2001, p.75).

As trés escolas pesquisadas foram construidas e deatrinta anos no modelo
tradicional das escolas mineiras no qual ha dadips de dois andares, ladeando um péatio
interno, sendo que a administracdo da escoladiaitada na parte inferior do prédio mais
ou menos em frente ao patio. O que configura segufrdgo (2001), dialogando com
Foucault, uma contradicdo entre a funcdo produdidacativa ou de ensino e a funcgao
disciplinar, ou seja, um espago segmentado queesonmtempo educa, vigia e controla no

qual o ocultamento e o aprisionamento lutam cornsibikdade, a abertura e a transparéncia.

No modelo de construcdo das trés escolas a sathrelzio é de facil acesso e é
préxima da sala dos professores e da secretarsadistante das salas de aula. Isso configura,
segundo Frago (2001), uma evolugao na concepc¢éaue e fungcdo do administrador que
Nao mais se preocupa em vigiar e intervir no ttabdb professor em sala de aula, mas pelo
contrario, passa a assumir o papel de representhntescola para a comunidade e o

responsavel pelos servigos gerais administratiyiedagogicos.
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O espaco interno do pétio varia de acordo com @éim das escolas. Assim sendo
nas escolas Vega e Polaris esse espaco € muitergequaté mesmo insuficiente, pois em
ambas as escolas € preciso dividir o horario dei@em dois momentos para que as criancas
tenham espaco suficiente para brincar. Ja a Edualares, por ter sido construida num
espaco especifico e obrigatério reservado paradaties educativas como parte de todo
planejamento de conjuntos habitacionais, possui anea interna bastante ampla com espaco
para as criancas brincarem tanto na quadra cobema em um patio, no qual ha jardins,

horta e alguns brinquedos.

Frago (2001) observa também que “é no ambito da dal aula, o nucleo por
exceléncia da atividade instrutiva, onde a andlisgrica mostra a relagédo entre a disposicéo
do espaco, das pessoas e objetos, e 0 sistemaide saeguido”. Nas trés escolas observadas
as salas de aula sdo amplas decoradas, bem ayejant@sadas, equipadas com carteiras e
armarios e ventiladores propiciando um ambientdodmacdo que reflete ndo apenas que
fungbes ou atividades sao consideradas relevantes caracterizam a turma de alunos que a

utiliza.

Entretanto é preciso destacar que nas escolas & &ydaris algumas salas de aula
ficam em frente a quadra de esportes e ao patide @contecem as aulas de corpo e
movimento. O barulho em demasia causado pela mot@p&o dos alunos prejudica as aulas
nessas salas. Tanto os docentes como os alun@namesl do barulho como um fator
estressante e prejudicial a saude. Especialmenkse@a Polaris com os alunos da Escola
Integrada circulando pelo patio, geralmente no @ionhorario e no ultimo, o barulho as
vezes é insuportavel. Durante o periodo de obs&ovaegsta escola verificou-se que muitas
professoras licenciaram-se por doencgas relaciorsmlagess e a fadiga, demonstrando assim
que além intensificacdo do trabalho as condicOgsties onde esse trabalho se realiza

influenciam a saude do trabalhador.

Tardif e Lessard (2005) destacam ainda a salaldecamo docusda acéo interativa
do docente com os discentes. Assim nas escolas Yatmres e Polaris as salas de 1° ciclo
apresentam em suas paredes motivos e cores quwilasti a aprendizagem das letras e
nameros de acordo com a concepcéao de alfabetizai@tada pela escola. Ja as de 2° ciclo
trazem motivos relacionados ao projeto pedagégio® @ turma esta desenvolvendo no
momento. Na Escola Vega, as salas da educacadiliefal®e 12 etapa do 1° ciclo as carteiras
sdo dispostas em grupamentos de quatro facilitasdon a convivéncia e valorizando o

trabalho em equipe. Por outro lado é preciso reajga em algumas salas da Escola Antares
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0 excesso de carteiras e armarios diminuem a &reaallacdo dos alunos e da professora, o

gue acaba prejudicando o atendimento do professaluao em sua carteira.

Em relacdo ao espaco fisico da sala de informéabsarva-se como é importante que
este seja adequado e ainda a influéncia de umataatistribuicdo dos elementos para que
sua funcionalidade seja eficaz. Na Escola Vegalade informatica € utilizada por todos os
alunos nos trés turnos de funcionamento e é unea esacosa com 0s computadores
distribuidos numa disposi¢cdo semi-retangular, eimmdode “U” com as bancadas fixas nas
paredes. Essa configuracdo proporciona uma vis@depgrada da professora de todos os
monitores dos alunos ao mesmo tempo e com um bpat@sle circulagdo ela pode andar
pela sala prestando assisténcia aos mesmos. fosedéormada e planejada para ser ocupada
com laboratério de informatica e por isso suaa#@éo pela escola toda demonstra o que
Frago (2001) constatou que ao se destinar espapesiicos “lugares construidos” para as
atividades de ensino e aprendizagem, sua disposiftim;0es e usos ndo podem ser deixados
ao acaso, caso contrario a alta eficacia do mevarganejado revela-se ineficaz.

Assim se observa nas escolas Antares e Polaris esgaco reservado a sala de
informatica mostra-se inadequado para receber toslatunos da turma ao mesmo tempo (30
ou 25), o que limita o seu uso pelos docentes §agédm com quem deixar a outra metade da
turma. Frago (2001, p. 138) assinala que um lugasteuido torna-se um sistema fechado,
quando nédo é flexivel nem adaptavel as necessidadmsropriacdo pelas pessoas envolvidas,

tornando sua utilizacdo desse modo inviavel.

Nessa mesma perspectiva Cysneiro (2000) analis@ ecom dos principais pontos
referentes a utilizacdo da tecnologia nas escolsad@equacdo de espacgos escolares para a
essa atividade, cujas decisdes sdo geralmentedele@ técnicos ou a uma ou duas pessoas
da instituicdo, sem o crivo da discusséo pelosajuélizardo na escola. Os resultados de
decisbes boas ou ruins serao vividos todo diagzatlurante anos, nos prédios utilizados por
alunos, professores e funcionarios. Espacos maépldos tém maiores consequéncias na
pré-escola e nas séries iniciais, quando as csaneaessitam de maior movimentacdo e
sofrem mais as consequéncias de condicdes ambigmetarias. Dai o porqué de muitas
vezes observarmos laboratorios de informatica fdmhaem serem utilizados pelos alunos e

professores, ou até subutilizado como comprovaras€scolas Antares e Polaris.

Em relacdo a localizacdo das escolas, Frago (268fiye que historicamente a
influéncia do local onde se construir uma escolpeddia de dois critérios basicos como

determinantes na hora de se escolher este espag@énico e 0 moral. O critério higiénico
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referia-se a um local ideal, seco, bem arejadone @@, evitando-se assim lugares Umidos e
ndo arejados e o moral referia-se as condi¢cdesisndsavizinhanga no entorno da escola,

evitando-se assim locais préximos a bares, boaléis

O critério de escolha para construcdo das escokxga,VAntares e Polaris nas
comunidades em que hoje se localizam, em primegar] demonstra a necessidade de se
universalizar o acesso a educacdo possibilitanadooeadores de bairro periféricos e de
condicOes precarias a possibilidade de auferir a educacdo de qualidade. Além disso, as
comunidades atendidas pertencem as camadas derdaiéds na qual a grande maioria dos
alunos possui baixo poder aquisitivo e condicOsstddas de acesso a bens materiais e

culturais.

Assim, as escolas Vega e Antares que a principgodatiam a demanda de um
conjunto habitacional, hoje atendem a alunos dewdnairros e vilas do seu entorno. Essas
comunidades, apesar de ndo serem mais tao pditiagpguanto a que havia nos anos iniciais
de sua inauguracédo, ainda assim auguram cuidadek gor este espaco conquistado. Ha,
porém, a necessidade de se estreitarem os lagescentunidade e escola, principalmente no
que se refere a uma maior participacdo das fanmbtgsrocesso de ensino-aprendizagem dos
alunos, para que dessa forma, escola e familiseapogatos construir um projeto politico
pedagogico mais democrético e participativo queesge 0s reais interesses da comunidade.

J& a Escola Polaris foi construida para atenden@adda de uma vila préxima a um
lixdo com alto indice de analfabetismo e com unm@ganimero de criancas em idade escolar
gue ndo estavam matriculadas. Uma regido com ggaeddemas de violéncia e trafico de
entorpecentes, entretanto ha registro no portfdioescola de acbes protecionistas dessa
comunidade para com a escola, inclusive fazendenorimento de mutirdo para o término
de suas obras de ampliacdo. Mesmo assim, 0s dscawmaiam que essa unido com a
comunidade vem perdendo forca ao longo dos Ultiamus e acdes no sentido de resgatar
essa unido entre a escola e a comunidade vem semaleendidas na busca de envolver os

pais com os processos e metodologias de aprenthzdgseus filhos.

Assim sendo nas trés escolas observadas as cosdigderiais dos prédios e salas de
aula, onde se realiza o trabalho docente, ndo pedemonsideradas como precarias nem tao

pouco excepcionais ou que nao possam ser aindeoradds. As condigbes de trabalho

40" Adota-se aqui o critério de classificacdo desglasociais da ABEP (Associacéo Brasileira de Esaprde
Pesquisa), no qual as classes D e E correspondfamiisis com renda média familiar até R$484,00.
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precisam acompanhar as mudancas implementadagjypanealmente produzam os efeitos
necessarios, ao invés de ansiedade, insatisfagaii#os.

4.1.2 O projeto politico pedagdgico e o plano cuxular

A escola, ao orientar suas praticas para o fortalto de sua propria autonomia,
pode construir 0 seu conceito de qualidade de ensiadequar melhor a sua funcédo as
necessidades da comunidade. Para tanto, procuraralade forma participativa, o seu
Projeto Politico-Pedagdgico, com a finalidade denggr a direcdo e o caminho que vai
percorrer para realizar da melhor maneira posssuel, funcdo educativa. O PPP serve de

instrumento tedrico-metodologico, tomando como laaseondicdes atuais e a realidade local.

Em relagéo a isso, Veiga, I. (1997) enfatiza que

a principal possibilidade de construgdo do Profenditico-Pedagogico passa pela
relativa autonomia da escola, de sua capacidadieldear sua prépria identidade.
Isso significa resgatar a escola como espaco mdligar de debate, do dialogo,
fundado na reflexdo coletiva (VEIGA, I. 1997, p.14)

O Projeto Politico Pedagdgico € uma cobranca dadeeDiretrizes e Bases da
Educacao Nacional (Lei 9394/96). Em seu artigoiridso |, prevé que "os estabelecimentos
de ensino, respeitadas as normas comuns e as dstna de ensino, tém a incumbéncia de
elaborar e executar sua proposta pedagogica", ridxexplicita a idéia de que a escola nao

pode prescindir da reflexdo sobre sua intencioadédeducativa.

Veiga, M. (2001) salienta também a importanciargdituicdo escolar ter um plano
pedagogico para nortear a equipe docente para aasmmputador como ferramenta no
processo ensino e aprendizagem, no qual dever@w #warados 0S objetivos, metas,
aplicativos esoftwaresa serem utilizados. Desse modo, as diretrizessdala computador na
escola, devem estar descritas no Projeto Poliecaddgico de cada escola de acordo com a

sua realidade.

Com a implantacdo da escola plural instituiu-se¢empo pedagdgico” ou “reunido
pedagogica” considerado como um importante espaig @ discussao e construcao coletiva
do projeto pedagogico das escolas da rede. Essm teonrespondia a duas horas e ocorria

semanalmente com a dispensa dos alunos, até erstificada pelo fato de o recreio ser
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considerado tempo efetivo de atividade pedagég@isse espaco, fruto também da demanda
dos trabalhadores, ganhou destague nos dois CengrEslitico-Pedagoégicos realizados pela
SMED/PBH, e se confirmou com uma das resolucoexiatas e incorporadas a rede. Nesse
sentido, houve um fortalecimento e a legitimac&seeéempo para que as escolas discutissem
e construissem o seu PPP. Entretanto, a part?088 esse tempo foi considerado pela
SMED como lesivo a carga horaria do aluno e a &supiedagogica passou de encontros

semanais para reunides coletivas aos sabadogza&oidd quatro encontros por semestre.

No PPP das trés escolas observadas aparece deeiqypifata que o projeto € fruto da
discusséao coletiva da escola, entretanto na praticebe-se uma participacdo mais efetiva de
uma equipe pedagogica dindmica e de alguns proésssopais mais atuantes no sentido de
manté-lo atualizado, principalmente nas escolasa\edntares. Ja o PPP da Escola Polaris
encontra-se desatualizado e a justificativa aptadanpela coordenacdo da escola foi
exatamente a falta de tempo para a discussao veolatlvinda com o fim da reunido
pedagogica semanal. Como alternativa a falta deP&R que os oriente, os docentes da
Escola Polaris seguem fazendo projetos anuais ifispscpor ciclo, mas sem estabelecer

objetivos de longo prazo nem diretrizes eficazes.

Em relagdo ao uso da tecnologia, o PPP das trélasgesquisadas apenas apontam a
necessidade de integrar o seu uso a pratica padagomas de forma superficial,
reconhecendo a sua importancia no processo engieaeéizagem, sem contudo delinear uma
proposta como objetivos concretos e acles eficadas. escolas Vega e Antares, esse
processo de discussao do uso pedagogico do laboran@ontra-se numa fase inicial, mas na
Escola Polaris esse momento ainda ndo acontecas, gso professores parecem nao
considerar o espaco da sala de informatica comegpaco integrado a escola.

Haveria a necessidade, conforme salienta Sancli®)2@e se promover uma cultura
de mudanca pedagogica e tecnologica nas escolEgcehdo alternativas para superar as
limitacbes que dificultam a assimilacdo desses ambés tecnoldgicos as praticas
pedagodgicas dos docentes. Dessa forma, poder@rgeer essa separacao entre o espaco da
sala de aula e o0 espaco da sala de informatiograméo-os como espaco real para pratica do

processo ensino-aprendizagem.

Em relacdo ao Plano Curricular das escolas pestpsstanto no ensino fundamental
como na modalidade EJA, a Base Nacional Comum é¢asta dos conteddos minimos para
0 ensino, de maneira a assegurar uma formacaoabasimum, de acordo com o0s

pressupostos dos PCNs e da Escola Plural. Jaeageersificada, conforme explicitado no
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capitulo trés, as escolas trabalham diferenteseddns, de acordo com o contexto de cada
uma, privilegiando questbes como meio ambientel@deinia, assim como a literatura e artes,

e ainda, no caso das escolas Vega e Antares,ranéitioa aparece também.

O plano curricular ndo s6 é o ponto de apoio ccentbém a ponte entre a proposta
pedagodgica da escola e a praxis do corpo docentsoQlo termo “curriculo” na educacao
esteve inicialmente ligado as concepc¢des de “upidadiem e sequiéncia dos elementos de
um curso, e a elas subjacentes as aspiracdes idgsmir maior rigor a organizacado do
ensino” (SAVIANI, N. 1994, p.43). E enquanto selecke elementos da cultura, a definicdo

dos contornos de um curriculo € sempre uma, demtitas escolhas possiveis.

Tardif e Lessard (2005) também destacam essa amianma execucdo do trabalho
que os docentes possuem, mesmo estando assim sldsretum conjunto de controles e
regras institucionalizadas e burocratizadas podeinid os meios educacionais e o0s
processos de trabalho dentro na sala de aula. dsspores fazem a triagem e escolhem as
finalidades que devem privilegiar na acdo conceetafuncdo dos recursos disponiveis, das

necessidades dos alunos, de suas crencas, vdlores e

ao mesmo tempo em que segue padrées gerais o gmof@ecisa considerar as
diferencas individuais. Como agente da organizas@olar ele deve agir de modo
personalizado com os alunos. Integrando num quldrocratico de trabalho, ele
deve comportar, ao mesmo tempo como um profissianEnomo(TARDIF E
LESSARD, 2005, p.109).

Sendo assim, a elaboracao e a implementacdo doutarhoje resultam de processos
conflituosos, nos quais as decisdes sdo semprecindgs. Negociagédo, aqui diz respeito a
relacdes politicas, de poder, de persuasao, degaesnvolvendo conflitos e acordos, sejam
eles explicitos ou tacitos, entre partes que pnoata e defendem interesses diversos, as vezes
até antagonicos. Dessa forma, a principal negoziécad que ocorre na relagdo pedagogica
propriamente dita, quando os professores redefegmogramacao. ISso ocorre segundo as
peculiaridades de cada turma, nas condi¢cdes (jplatasies e limites, seus e dos alunos) para
desenvolvé-la, bem como o nimero de turmas poaetagriclo que a escola vai ter a cada
ano, no caso da rede municipal de Belo Horizonté&oefreqiientemente alterando-a, a partir
do modo como os alunos a ela respondem e a essita se organiza (SAVIANI, N. 1994).

No caso das escolas pesquisadas pode-se perceberfafo da organizacdo da grade
curricular esta diretamente relacionada a demaadagas a serem preenchidas anualmente.

Ocorre também uma negociagdo em torno dos proje@serdo viabilizados e priorizados a
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cada ano na escola. Por exemplo, se num dado admero de horas de projetos a que a
escola possui permite que um professor fique resp@h pela sala de informatica, no ano
seguinte isso pode nao ocorrer. Isso € conse@iéaaialculo de 1.5 professores por turmas.
O fator 1.5 € a base de calculo para determinaineero de professores de cada escola da
rede municipal. De acordo com esse parametro, @aesonta com o coeficiente de um
professor e meio para cada turma existente naagsoal seja, uma jornada e meia de

professor para cada turma com vinte horas semdeatetivo trabalho escolar.

Assim, simulando o calculo de horas para uma eswte a Vega com 25 turmas e
multiplicando esse numero pelo fator 1.5 obtém-s®al de 37,5 cargos de professores que a
escola pode ter. Cada professor trabalha um tet2Ddhoras semanais (16 h regéncia + 04 h
projeto de cada cargo) isso representa (multipdicase 37, 5 cargos por 20 horas de trabalho
semanal) um total de 750 horas da escola que sks#iuidas para professores, alunos,
coordenadores e projetos especiais. E aqui emega@ciacdo no qual o coletivo vai decidir se
privilegia horas para coordenacdo, ou horas pavgtps especiais como informatica, arte

educacao, alfabetizacéo e letramento etc.

Das 750 horas da escola, 500 horas (25 turmas 2€zberas de aula semanal) sédo
para carga horéaria geral do aluno, sobram entdd@tds das quais se retiram 125 horas de
projeto para os professores (4 horas para cadagsar. Dessa forma as 125 horas restantes
podem ser distribuidas, no caso especifico da &36@jja nesse ano, para uma coordenacao
pedagogica (20 horas) no turno da manha (a outedepadora como € TSE ndo entra no
1.5); 40 horas para a coordenacéo da tarde e 28 para a coordenacado da noite. A escola
ainda fica com 45 horas de projetos para ser listtas entre 0s projetos especiais, no caso a
informatica, intervengdo pedagdgica, arte e educaca

Assim sendo, se no ano seguinte o numero de tuforaglterado todas essas
distribuicdes sao refeitas e renegociadas, corsiderse entdo a demanda do projeto geral da
escola e os projetos prioritarios para 0os quais &sapo pode ser deslocado. Ou seja, ndo se
tem assegurada a continuidade de um projeto niéaessteja ele dando certo ou ndo, o que as
vezes pode representar uma perda, quando o pmjseguramente eficaz e produz bons
resultados para os alunos, ou caso contrario, abortunidade para que novos saberes ou

aspectos do curriculos sejam priorizados e asaimalttados.

Como o uso da sala de informética ndo esta ingtitatizado nas escolas, previsto no
PPP, delineado com principios norteadores claomsretodas as acdes que possibilitem a sua

implementacéo e o seu desenvolvimento como ferr@rd ensino, acaba ficando a mercé
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da negociacao e do desejo de um professor ou geipeofessores, que o defenda e garanta a
sua implementacédo. Dessa forma, ndo tem garantidaaacontinuidade, pois quando o
professor ou o grupo de professores desiste @ngférido de escola o projeto perde forca e a
sala de informética fica subutilizada, como € mads Escola Antares e da Escola Polaris.

Podendo o mesmo vir a acontecer futuramente costald&Vega.

Segundo Sancho (2006), para que o uso das tecaslgignifique uma transformacéo
educativa € necessario que a mudanca nédo figuesemrargo dos docentes, que terao
mesmo que redesenhar seu papel e sua respongibifidaescola atual. Para a autora as
mudancas devem passar também pela esfera da didec&scola, da administracdo do
sistema de ensino e da propria sociedade no sefgigwomover a sua efetivagdo como um
projeto da instituicdo e ndo somente um projetpaksoas. ISSO porque as pessoas passam,

mas a instituicdo permanece.

4.1.3 A organizacao do trabalho pedagdgico e o pesgso de trabalho docente

Em relacdo a forma como o trabalho pedagogico esg@anizado nas escolas
pesquisadas ficou premente a ambiglidade entren@pgdo da organizacao por ciclo de
formacdo e a forma seriada, anteriormente usadeede municipal. Como um dos eixos
fundamentais do Programa da Escola Plural, ess® me@drganizar os tempos escolares &
também um problema apontado no PPP das escolas AMegaes e Polaris devido ao desafio
gue se impde ao trabalho docente. Mesmo tendo dalatddgica dos ciclos, nas escolas a
cultura seriada ainda € forte e permanece na fagpwbfissionais. Ela pode ser observada
tanto no que se refere ao conteudo curricular tnada a partir de livros didaticos e
organizado de forma légica, linear e sequenciama@oo que se refere a estrutura da
organizacdo escolar fundada na divisédo de tar€fagtofessor que tem que cumprir uma
grande quantidade de atividades diariamente, emguadke de horario fixa e nada flexivel.

Mesmo a enturmacéo flexivel sendo apontada comopréteca nas escolas Vega e
Antares e Polaris, na realidade ela se resume araeplunos com dificuldades de
aprendizagem por etapa do ciclo e agrupa-los paeaula de reforco uma vez por semana.
Isso representa muito pouco para o que uma entéomiexivel significa em termos de
superacao dos limites colocados pela organizacémlagsseriada. Seria necessario buscar

formas mais flexiveis de organizacao/distribuicée dlunos, nas quais a concepc¢ao de ciclo
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de formacéo seria a referéncia no sentido de supsraequentes rupturas e fragmentacoes
do sistema seriado em contraposicéo a organizagaogio de turmas fixas.

Pode-se perceber a existéncia dessa concepcaouandug ciclos de formagcdo nos
documentos das escolas, cartazes, diarios de cldsséficacdo das salas de aula e até no
modo de agrupamento de professores nos horéripsofito sobrepfe-se a organizacéo por
ciclos. Contudo, no trabalho de sala de aula, raicpr pedagdgica dos docentes, no
planejamento e na organizacdo dos conteudos a sembaihados com os alunos aparece
fortemente a l0gica da seriacdo. Até mesmo os deseleixam escapar quando perguntados

sobre as turmas que trabalham os termos primeig ségunda série etc.

Observa aqui o que Tardif e Lessard (2005) aportamo distincdo entre a tarefa
prescrita, tal como definida pela organizacdo escain funcdo das normas oficiais que sao
objeto de regras explicitas e a tarefa real, talacee realiza no processo concreto de trabalho
na escola. Sob o ponto de vista das condi¢cesbi@io dos docentes das escolas observadas
percebe-se uma grande contradicdo. De um lado @éreia de que se mantenham
atualizados, dispostos e adaptados para enfrenarsenadequarem as mudancas, além da
ampliacdo das suas funcoes e dos papéis do profasatensificacdo e o aumento do volume
de seu trabalho. De outro lado, as condi¢ées nas gxecutam seu trabalho, sob forte
controle das geréncias regionais de educagao, dornamutonomia da escola, a falta de uma
formacgédo eficiente no ambiente de trabalho, nunmeeoor de alunos por turma; recursos

materiais disponiveis entre outros.

Esses fatores também sédo limitantes no que se r@deuso da tecnologia nas escolas.
Na Escola Vega, enquanto os alunos estdo com espay de informatica, no laboratorio, a
professora referéncia da turma estd em horariorajetp. Essa professora usa esse horario
entre outras coisas para corrigir os trabalhosderocas dos alunos; fazer o planejamento de
suas aulas; preparar material didatico; organirajeim de trabalho; preencher o diario de
classe; participar de reunido com a coordenacdté enasmo substituir a falta de outro
docente, caso seja seu dia no rodizio. Dessa felan#o consegue acompanhar o trabalho da
professora na sala de informatica. Essa organizég@&®mpo de trabalho acaba por impedir a
realizacdo de um trabalho colaborativo entre aegsufra de informatica e a professora

referéncia.

Nessa escola ainda se constata que a professorfoeatica do ensino fundamental
tem autonomia para decidir o que trabalhar e coatmthar a informatica com os alunos. E

ela quem elabora o seu plano de acédo e nao haspaspte trabalho coletivo. Na EJA, dessa
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mesma escola, o professor foca a aprendizagemadaisomputador como ferramenta de
inclusdo digital do aluno trabalhador, no projespexial que desenvolve com os alunos no
chamado pré-horario (18h as 19h). Ja duranteiodmeregular de aula, esse professor esta
ao mesmo tempo com as professoras das turmas aui@ma e avancada da EJA, no
laboratério de informéatica, realizando um trabadiobaborativo, permitindo assim perceber
um avanco em relacdo a construgdo de propostasilidagdo pedagodgica da tecnologia.
Nessa proposta de trabalho, que envolve mais derofessor, estes desenvolvem juntos
projetos interdisciplinares, nos quais os conteudas tratados de forma articulada e
integrados, a partir de um tema discutido e impteadd pelo coletivo da escola a cada

trimestre letivo.

Mesmo assim se observa que professor ainda mamténatitude tradicional na qual
€ um instrutor de comandos que o0s alunos seguenumenprocesso linear, rotineiro e
cansativo. Ou ainda que utilize ssftwareseducativos mais como joguinhos eletrénicos do
gue como um recurso pedagoégico. Quando Lévy (1888 dos papéis do professor e do
aluno, frente as tecnologias, defende que é muoifitante que o professor saiba conduzir
de maneira organizada e pedagogica 0 seu papeinda aonsidera que o aluno seja
preparado para gerenciar o seu proprio saber,paoés este autor, o maior risco é confundir
esse processo psicopedagdgico de ambientacdoeondm o mero adestramento técnico-
operacional. Considerar apto e ambientado um afyp®mas porque sabe clicar nas areas
corretas da tela € ndo compreender os aspectosegimeente importam num processo de

educacao utilizando as tecnologias.

Na Escola Antares, como ndao ha um professor egpepidira aula de informatica é a
prépria professora referéncia que desce com sanesak num tempo curto precisa executar
uma série de tarefas, conforme descrito no capfték Observa-se aqui uma tentativa de
organizacdo de tempo mais flexivel uma vez queadieide a turma com outra professora,
dessa forma ela consegue trabalhar com a metadduidds, enquanto a outra metade fica
com a outra professora. Por outro lado, o fatoitdinte é a falta de alguém que a ajude
preparando a sala para receber os alunos, poi®dempo de apenas uma hora de aula, iSso
acaba impedindo que a atividade no laboratérioivefete realmente como uma aula de

informatica associada ao processo de ensino-apeayeii.

Nesta escola, a inexisténcia de propostas que \vemotodos os professores nas
atividades de utilizacdo das TIC no PPP demonsteaognivel de utilizacdo das TIC é bem

menos abrangente. Apenas alguns professores aabgit a levar seus alunos ao laboratério,



149

mas a proposta ndo pode ser considerada ainda oomprojeto de uso pedagdgico do
laborat6rio, € mais uma tentativa de um grupo adepsores da Escola Antares buscando

apropriar desse espaco.

Ja na Escola Polaris nenhum professor se habditotilizar as tecnologias com seus
alunos. O fato revela a prépria inexperiéncia conte@ologia e a questdo do espaco
inadequado da sala de informética como justifieapara isto. Como a sala de informéatica
nao comporta o uso de todos os alunos da turmaeammtempo e como a organizacao mais
flexivel das turmas ndo avancou nessa escola dassoomputadores pelos alunos e docentes
permanece no papel apenas como proposta. A escdéa@ecisa atualizar seu PPP e discutir
formas de apropriacdo desse espaco de maneirangdice eficaz. Com a Escola Integrada
alguns alunos estdo usando a sala de informaties, $8m um compromisso com o

pedagogico.

Dentro dessa percepcdao um aspecto observado ndaB3otaris foi a enorme
dificuldade e até mesmo certa resisténcia de meitiosadores no que se refere ao uso do
computador. Essa dificuldade pode ser relacionama mocessos de formacdo de um
profissional com capacidade para lidar com a tegia) ou ainda a inadequacéo do espaco
destinado a sala de informatica. A caréncia deigmiohais com competéncias didatico-
pedagodgicas que incluem o saber na utilizagdo dosrsos da informatica aplicada ao
processo educativo, justifica, inclusive no casoEgdaola Polaris, a contratacdo de outros
“técnicos”, “monitores” ou “estagiarios” que evidemente entendem muito de informéatica e
pouco de educacéao, pois estes ndo tém nenhumactwrpadagdgica e didatica para fazer o
uso pedagogico do laboratério da escola para atemdealunos. Nesse caso, eles ensinam
informatica aos alunos e o professor da turma r@mnpanha, pois o atendimento é

extraturno. E mesmo assim a sala de informaticdétdizada.

Essa questdo é elucidada por Chaib (2002), quandérrna o despreparo dos
professores na adaptacdo a modernidade e ainddtaessa preocupacdo com a aversao por
parte dos professores diante das mudancas neesssampostas pela evolucéo tecnoldgica.
Para este autor, os professores estdo fortementigaaios a concepcéao tradicional do seu
papel, do papel da educacédo e dos métodos de e@dind (idem) propde ainda que, para
compreender melhor essa realidade, seja necesapreender como as nog¢les sobre
informatica instalam-se no pensamento dos professou seja, é fundamental entender como

os professores enxergam a possibilidade de uscdalbgia no processo educacional.
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Nesse sentido, para Miranda (2007), alguns professém uma concepc¢éo romantica
sobre os processos que determinam a aprendizagantomstrucdo de conhecimento e,
portanto de uso das tecnologias no ato de ensigurender. A autora destaca que estes
professores pensam que para uma aprendizagemntdicmseada na tecnologia seria
suficiente apenas colocar computadoresoffwaresligados a internet nas salas de aula.
Entretanto pesquisadores como Lion (1998), San2h66), Karsenti (2008), entre tantos
outros nos mostram que ndo € bem assim. Acresaeatarsos tecnologicos as atividades ja
existentes nas escolas néo produz efeitos poswigdgis na aprendizagem dos alunos, na

dindmica da aula e nem no empenho do professor.

Belloni (2001) enfatiza a realidade de perplexidad#gespreparo dos professores na
escola, frente as mudancas trazidas pelas novaddg@s da informagcdo e comunicacéo que
representam um grande desafio a ser incorporadmitidiano da escola. Essas evidéncias
justificam o porqué de uma investigacao detalhata ponhecermos a realidade na qual esse
professor esta inserido, levando-se em conta quétiea docente pouco mudou ao longo do

tempo e, no entanto, os alunos ndo sdo mais os@eesm

Se por um lado, ndo temos nas escolas profissidweais preparados para o uso do
computador como ferramenta no processo ensino-@dipegem, fica evidente também que
equipar laboratérios com modernos computadores ematr professores nao garante
efetivamente avancos na qualidade do ensino, segoosl alerta Cysneiros (1998). Dessa
forma, o posicionamento que a escola tera diantsskcado das TIC passa também pela
gestdo da escola. Passa ainda pela discussaovaotkti seu PPP e também por uma

reestruturacao do seu Plano curricular, como pr&adeho (2006).

O trabalho coletivo, organizado, também é apontamao essencial para Cysneiro
(1998) como o apoio tecnologico a pedagogia deefw®] Segundo esse autor a literatura
corrente tem enfatizado o potencial educativo dgefws, da interdisciplinaridade, dos temas
transversais, disseminados nas escolas atravéP@Ns e de outras politicas publicas. A
atividade centrada em torno de projetos, como ecoar EJA da Escola Vega, prolonga-se
durante um trimestre, envolvendo toda a escolatoTam seu desenvolvimento como para o
fechamento, a utilizacdo da infra-estrutura teagiol quer sejam computadores, cameras de
video, gravadores ou outros materiais, quase sesdureutilizados. Isso ocorre porque as
discussbes e decisdes para a operacionalizacdorojietop selecionados séo tomadas

coletivamente pelos professores nas reunides aejptaento que ocorrem todas as sextas-
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feiras. O que ndo ocorre no ensino fundamentalb gse as reunides coletivas ndo ocorrem

mais semanalmente.

Kenski (2000) afirma que o principal desafio paiateoducédo das novas tecnologias
nas instituicbes educacionais diz respeito a gesi@oapenas dos aspectos administrativos,
financeiros, contabeis, mas também dos recursoammsre ainda salienta que as dificuldades
ndo sao poucas nem simples. Para essa autora, obterpas de gestdo referem-se
principalmente as necessidades de reestruturacécstitaicdo escolar, apontando inclusive

0s problemas resultantes da nova logica de ensmmovas tecnologias.

4.1.4 Formacao continuada na PBH

A formagé&o continuada é apontada pelos docentes cegessaria para auxilia-los na
construcdo de sua prética cotidiana. No PPP dasassabservadas, a demanda por formagéo
continuada aparece como prioridade para auxilidogente a enfrentar as dificuldades e os
desafios da aprendizagem. Dessa forma as escokstam em formacao profissional tanto
com recursos proprios contratando assessoria quraees dos cursos de formacdo para

docentes promovidos pela SMED através do CAPE.

Na observacéao, durante o trabalho de campo, ficmemte que os docentes das trés
escolas estavam participando de cursos de forma&shes cursos versavam sobre os temas:
inclusdo da pessoa com deficiéncia, da alfabetizacdetramento e também sobre uso
pedagogico da tecnologia. Esses temas atuais empaies uma demanda para a melhoria da
gualidade do ensino e uma necessidade de investirmen processos formativos capazes de
permitir uma renovacao da pratica docente e, dieseza, contribuir para a melhoria dos

processos e resultados da aprendizagem dos alamed@ municipal.

Entretanto deve-se considerar o modo pelo quas €sssos de formagédo acontecem e
como as escolas se organizam para liberar o docpreparticipara do curso antes de
verificar a sua eficacia. Os professores representdelemento-chave” para que o trabalho
possa cumprir seus objetivos. Dessa forma a suaneiasna escola, no periodo de trabalho,
para participar da formacéo representa um sacritioi coletivo de professores que ficardo
sem horério de projeto para suprir a falta do @ldgvando ao acumulo do seu préprio

trabalho e consequentemente a intensificacdo domes
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Outro aspecto a ser considerado é que quando tivoolita escola ndo consegue
organizar-se para liberar o professor para a fofimage acaba sacrificando seu proprio
horario de lazer e descanso para fazer a formagéejatla. Isso fica claro nas falas dos
docentes entrevistados. Outro fator que aparecémiea evidente € que a maioria dos
docentes trabalha em extensédo de jornada, ouesagecem a docéncia em outro turno de
trabalho na propria rede municipal ou em outra,redgue dificulta a sua participagdo em

cursos de formacédo que ocorrem fora do horéaricadalho.

Associada a isto existe a questao do deslocamestparece ser um empecilho para a
participacdo em cursos de formagdo. Por mais sgad® que esteja em participar de um
processo de formacao, se este ocorrer em um lugigo distante do seu local de trabalho o
docente néo ira devido a dificuldade no deslocamerito havendo tempo necessario para o

seu retorno para assumir o posto de trabalho mo botario.

Muitas vezes a solucéo € realizacdo de um sorgei@ga para o docente participar do
curso de formacao. Essa situacdo aparece comasajuando ndo é possivel liberar mais de
um docente a0 mesmo tempo, reduzindo-se essa pigade a uma questao de sorte de cada
um. A formacéo dessa forma defronta-se com o aesafisua continuidade uma vez que a
cada oportunidade um docente diferente pode se&fibelo. Dessa forma fica evidente que
a formacéo, embora necessaria, ndo consegue aingiioria dos docentes que dela desejam
Ou precisam participar.

Desse modo os professores municipais em geralispre@daptar seus horarios para
fazer os cursos de formacdo. Assim, para evitaiogatranstornos e viabilizar formacéo
continuada de uma forma eficaz e produtiva o idedah esta ocorrer na escola e dentro do
horario do professor. Entretanto, fica claro queehdo a formacdo na escola, a oportunidade
passa a ser para todos e, ainda que o professsa pasicipar ativamente das decisdes sobre
o direcionamento do curso a ser ministrado. Naslas®Antares e Polaris as formacdes em
tecnologia ocorreram na prépria escola e a maitwig docentes participou. Ja na Escola
Vega, os docentes que participaram do curso deafgionem tecnologia tiveram que se
deslocar até os laboratérios da PRODABEL ou da SMEnhda fora do horario de trabalho

para fazer a formacéo. Como analisa Mercado (2002)

0 processo de preparacdo dos professores, atuelmmmsiste em cursos ou
treinamentos com pequena duracdo, para explorag&tetgrminados programas,
cabendo ao professor o desenvolvimento de atividaden essa nova ferramenta
junto aos alunos, sem que tenha oportunidade désamas dificuldades e
potencialidades de seu uso na pratica pedagogiER@ADO, 2002, p.18).
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Sabe-se que a formacao continuada é uma etapatémgona formacao do professor
e ndo significa apenas fornecer receitas, mas aimscentizd-lo para o desempenho de uma
funcdo com qualidade, fornecendo subsidios para egte acompanhe a dinamica da
sociedade. Assim sendo, a formacao em tecnologradeamunicipal precisa ainda melhorar
bastante, pois os docentes deixam claro que a facd@ do curso é superficial, de curta
duracgdo, ministrados de forma descontinuada e desdaalizados do fazer pedagdgico, com

énfase apenas em conteldos basicos, deixando anlgsejar.

Constatou-se na observacdo que mesmo se mostramiiiados em participar de
cursos de formacédo, ndo sédo oferecidas condic@rpiadas para que todos os professores
possam patrticipar. O professor pode-se mostrarvauj disposto, mas se ndo encontrar as
condicdes ideais acaba entdo desistindo. Issoreiadgue, a formagdo continuada ndo esta
sendo utilizada como uma premissa para introduzidancas estruturais no sistema
educacional. E preciso muito mais do que recursosotdgicos nas escolas, pois faz-se
necessario assegurar a integracdo entre estesasaia reflexdo sobre sua utilizacdo para
que se possa atingir uma proposta realmente dkcide educacdo. E mais, oferecer
condicbes reais para que o professor possa apbisaconhecimentos apreendidos na

formacéo.

Para Valente (1999), a preparagao docente pardizagi#o das novas tecnologias
implica muito mais do que somente fornecer conheetm sobre computadores. Implica
também processo de ensino que crie condicbes paprapriacdo ativa de conceitos,
habilidades e atitudes, que ganham sentido na mesehd que os conteudos abordados
possuam relagdo com o0s objetivos pedagdgicos e @opontexto social, cultural e

profissional de seus alunos.

Segundo este mesmo autor, a formacdo do professanfermatica educativa deve
ser provida de condicbes para que ele construa econbnto sobre as técnicas
computacionais, entendendo por que e como integcamputador na sua pratica pedagdgica,
sendo capaz de superar barreiras de ordem admiiviate pedagdgica, por fim deve-se criar
condicOes para que o professor saiba recontexaualiaprendizado e a experiéncia vividas
durante a sua formacéo para a sua realidade ddesalala compatibilizando as necessidades

de seus alunos e os objetivos pedagodgicos a glispgiem a atingir (VALENTE, 1999).
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4.2 Andlises das entrevistas

Apresenta-se agora uma andlise dos dados obtidosmeevists® com os docentes
das trés escolas pesquisadas. O objetivo das istdie¥oi compreender como o0s docentes
véem e utilizam os computadores na escola, prodargerceber qual foi o impacto da
informatizacdo da rede municipal na sua praticedigce qual a opinido deles sobre essa

informatizacéo.

Procurou-se também, investigar como esses dodatdeas individual e coletivamente
com as TIC nas escolas, desvendando as estratégieasonstroem nesse sentido. Além
disto, interessava-nos identificar o modo como r$egsores incorporavam essa tecnologia
considerando questdes como tempo e intensificagdcalalho, e por fim analisar a opinido
dos docentes quanto as condi¢cdes de formacdo pasd aa tecnologia continua ou em

servicgo oferecidas pela PBH.

Buscou-se, sempre que possivel, confrontar os désl@mtados por meio da
observacdo de campo, com as informacdes obtidaatrevista, com o intuito de mostrar de
forma fidedigna a dinamica dos processos de trabdtis professores municipais em sua

complexidade conforme 0s objetivos ja descritosrarmente.

4.2.1 O impacto das tecnologias na execucao do tedio docente

Os docentes entrevistados ao falarem do impactd idaso desenvolvimento de seu
trabalho, em geral apresentam uma idéia positoapcalgo bom que veio para ficar e trouxe
mudancas significativas na sua préatica pedagogintretanto o que se observa é que eles
usam a TIC como um modo de tornar o seu trabadfticional mais dinamico, ou seja, fazem
a mesma coisa que faziam antes utilizando as Tl@octerramentas. Ndo ha alteracao
significativa do processo ensino-aprendizagem. fabalho de professor tradicional com

alunos usando cadernos eletrénicos ao invés denedée papel.

41 O roteiro usado para a realizaco da entregigtantra-se no final deste trabalho na parte “Asexo
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Paulo Veg#® garante que com a utilizacdo da tecnologia sehaltia foi alterado
significativamente, tanto em relacdo a seu propabalho, que se tornou melhor e mais

dindmico, como para seus alunos que estao cadaaisamotivados

mudou completamente basicamente tudo. Ah, mudoa pathor, tanto para mim
quanto para os alunos. Eu gosto dessa area quptoraxessa area eu estou
aprendendo a explorar, estou colhendo bons frutgsedtrabalho. Essa é a parte
mais fantastica do uso desses computadores nadBaallo — professor da EJA da
Escola Vega).

A fala desse professor traduz certo “deslumbramecdon as tecnologias”
(QUARTIERO E BIANCHETTI, 1999, p.247), na qual relésaseus aspectos positivos
colocando suas possibilidades como um fator insténtel e irreversivel e responsabilizando-
as pela melhoria na vida de seus alunos. Nesselgetmbém as professoras Ana Vega e
Dora Polaris, compartiham da mesma opinido doesswr. Para Ana Vega o0 uso do
computador por seus alunos estimula a auto-estama&ooperacdo e melhora o seu

aprendizado

aprendeu uma coisinha, eu fico boba as vezess@&temuito danadinhos. O menino
ndo sabia fazer nadgprendeu uma coisinha ja e ele quer sair ensinandmara
todo mundo, contando o que sabe fazer para todo mdo. Eu falo: gente vocés
sabem s0 isso e ja quer ensinar, ainda tem taiga para aprender? Eles querem ir
e ensinar é esse o0 habito. Isso contribui paraaresita auto-estima e a cooperacao,
sabe. Demais gente, coopera tanto, mas tanto é mtétessante [...]Tem hora que
eu fico pensando assim: que 0s meninos nunca faisam se ndo fosse essa
necessidade de dividir o espaco do computador (Apefessora do EF da Escola
Vega). (grifo nosso).

A temética da motivagao/prazer que o aluno aprasprando aprende algo na sala de
informatica e sua necessidade de compartilhar agsendizado com o0s colegas, merece
destaque, visto que geralmente ndo se observaassala de aula em relacdo aos contetudos
como portugués, matematica, histéria etc. Apremadeavés da tecnologia pode gerar essa
motivacgdo, segundo Valente (1993), pelo fato da@kstar construindo algo do seu interesse
através do computador (computador como ferrameatgara o qual ele estd bastante
motivado, e dessa forma o envolvimento afetivo @aoanaprendizagem mais significativa.
Dessa forma, aprender através do computador fazsaunos se sintam mais “confortaveis
diante de uma nova ciéncia, a ciéncia da informagcde outra cultura a cultura do

computador”, ou seja, 0s alunos “conseguem transpaos conhecimentos para a nova

42 para facilitar a leitura usar-se-a4 o nome dalasmmo sobrenome do sujeito entrevistado
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situacdo e também sdo capazes de transmiti-losc@egas, “ensinando-os” a operar o
equipamento e tirando desta nova experiéncia graatlsfacao” (BELLONI, GOMES e
SOUZA, 2003, p. 4)

Porém o préprio Valente (1993) adverte que € preatie pensar que necessitamos de
algo como o computador para tornar a escola mais/adora e interessante. Ao contrario,
para ele a escola deveria ser interessante naofgielme possuir um elemento como um
computador, mas sim pelo que acontece em termoapdendizado e desenvolvimento
intelectual, afetivo, cultural e social. Considecacomputador como agente motivador da
aprendizagem pressupfe que a escola, como umpednanece como €la é, e que com sua

informatizacdo ndo ha mudanca de paradigma ou stanaado professor.

Ja Dora Polaris acredita que a tecnologia veio fiesa. Depois que se aprende a
trabalhar com ela fica dificil deixar de integradavida profissional e mais ainda trabalhar

sem ela torna-se mais dificil

ela veio para ficar eu acho que quem ja sabe trababm ela ndo fica sem ela ndo
(risos) Depois que aprender ndo para ndo, ja téndifituldade de trabalhar de
outra forma, né [sic] (Dora — professora do EF geola Polaris).

Essa visao otimista do uso do computador como papeescindivel da nossa vida e
portanto, que a escola deve preparar-se paradataressa tecnologia, na analise de Valente
(1993) é ilusodria. Para esse autor, 0 computadaedougacdo ndo significa aprender sobre
computadores, mas sim através de computadoreso @eugrramentas tecnologicas na escola
deve ir além do simples fato deles permearem aanoda. A professora enxerga 0s aspectos
positivos das tecnologias e a vé como a solucadosdas problemas, colocando as suas
possibilidades como fato incontestavel e irrevedsicomo se ndo fosse mais possivel
trabalhar sem ela (QUARTIERO E BIANCHETTI, 1999).

Nessa mesma perspectiva também para o professar Adsres o uso da tecnologia
“facilitou, agora no laboratorio eu sinto que € méasil, aqui tenho uma facilidade que eu
utilizo o material que vem da alfabetizadbe para o Julio Antares mesmo se tratando de
processo ainda em fase experimentabs‘estamos em periodo de experiéncia entao pelo qu
a gente ja viu, eles (os alunos) gostam utilizacdo do laboratério de informatica mesmo
sendo recente € aprovado pelos docentes e pelossafwe se mostram motivados e mais

dispostos a aprendizagem realizada por meio do a@upr.
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J& a professora Marcia Polaris mostra-se mais logatem relacdo ao impacto da
tecnologia em seu processo de trabalho, mesmo lrecendo as possibilidades que as
tecnologias oferecem. Destaca que ndo tem muitpdgrara investir em seu uso, pois com

sua carga de trabalho dobrada em duas escolaspmima tempo para usufruir da tecnologia

mas tenho muito pouco tempo, vocé sabe, né [sig]tdaho a maquina ai a
disposicdo, mas tenho muito pouco tempo para imvest tudo que ela pode
oferecer. Eu as vezes procuro algum conteddo pgsemir pro meu aluno, se eu
estou numa escola que tem essa disponibilidadeaca pesquisa mesmo, ai eu
acesso até que sobra um tempinho as vezes pasalfdarcia — professora do EF
da Escola Polaris).

Essa mesma professora alega ainda que ndo hagagadientre o trabalho realizado
em sala de aula e o trabalho realizado na salafolenatica. Salienta também que a forma de
organizacao do trabalho escolar € que impede iaageab de um trabalho colaborativo entre o

professor da sala de aula e o da sala de inforanatic

eu penso que sera sim transformadora € uma foémen comeco.. sabe, mas acho
gue demora um pouco eu acho eu nao faco aindaigag@d entre o que ele vé la
na informética e o que eu aqui na minha sala [Bo goe os instrumentos que ele
usa la é diferente do meu instrumento aqui. Euve§o ainda [...] mas também a

prefeitura que dificulta muito isso a organizacéssa € muito ruim para trabalhar
A organizacdo do trabalho do professor deixa ajalese hora de fazer esse
encadeamento, sabe, “Vocé faz o que la na infocaf&ti“O que eu posso utilizar

aqui?” (Marcia — professora do EF da Escola Pglaris

E interessante destacar que apesar desta amosseisddocentes, na qual cinco se
mostram convencidos das vantagens e possibilidbmlaso da tecnologia em seu processo de
trabalho e apenas um se coloca mais cautelosoco@iesponde a realidade apreendida
durante o trabalho de observacdo. Nas escolasmernide professores que se posicionam
como contrarios ao uso da tecnologia enxergandnaspgeus aspectos negativos e também
como um possivel elemento de intensificacdo dersdalho. Ou ainda, o nimero daqueles
que ficam alheios e indiferentes a ela, € muitoom@d que aqueles que defendem seu uso de

forma critica e construtiva no processo educativo.

Essa contradicédo entre o fato observado na esalesultado apontado pela amostra
da pesquisa ocorre devido ao fato de se ter deficndho critério de escolha dos professores
para entrevista que os docentes ja desenvolvessgetiog relacionados ao uso de TIC, ou

seja, que ja estivessem envolvidos com o uso daltagia. O fato de ja trabalharem com a
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tecnologia representa uma facilidade e um estinpdca mudancas em suas praticas

pedagodgicas, dai a aceitacdo da tecnologia de ragrsitiva.

Para Quartiero e Bianchetti (1999) ndo basta apenmiéisar a resisténcia dos
professores e da escola as novas tecnologias cerassa atitude, por si sé revelasse uma
rejeicdoa priori por parte deles. Assim sendo também sdo merecederedticas aqueles
que fazem uma adeséao rapida e acritica a tudo capaece como novidade. Para estes
autores, € preciso lembrar que foi a resisténaa@o adesdo a adaptacédo que possibilitou o
surgimento de alternativas a escola tradicionairdeiso ainda cuidar para que a introducio
das tecnologias na escola ndo se reduza a umaesingplestdo de voluntarismo dos

professores e de todos os envolvidos nela e cam ela

4.2.2 O docente, as tecnologias e a pratica pedamag

Quando perguntados sobre como aprenderam a usacnaldgia cinco docentes
alegam que ja tinham habilidades para lidar cora el@or isso na escola foram indicados
pelos colegas para trabalhar com as TIC, exatanosnieesmos cinco que no item anterior
demonstraram uma imagem idealizada da tecnologiacando-se como partidarios ao seu
uso no ambito escolar. Para esses cinco os prisneaotatos com a TIC ocorreu de forma

tranquila.

Paulo Vega aprendeu sozinho por curiosidade e miorativa propria. Continua
sempre buscando aprimorar seus conhecimentos. d@iddde para lidar com a tecnologia e

a usa para preparar material didatico para suas aul

aprendi sozinho, sou curioso mexedor, ndo fiz clEsomonto meu video, né (sic),
entdo é outra coisa. Naquddng, por exemplo, que eu estou fazendo agora de
geografia, no caso. L& ja tem as atividades qua@uto em casa para os alunos. Eu
pego as imagens que eu acho interessante, eu montexto, um banco de dados
conforme o nivel que eu sei que eles vao enteddéronde eles podem chegar os
exercicios ja vao estar la prontos também. E urisa@ssim, vocé sabe o que esta
fazendo. Vocé produz seu material (Paulo — profesa@&JA da Escola Vega).

Para César Antares a aprendizagem e o uso dadg@ndecorrem da sua experiéncia
profissional, na qual teve a oportunidade de famesos para lidar cospftwaree aplicativos
no escritorio onde trabalhou, mas se percebe queiséo da tecnologia é bastante tecnicista,

tendo ja ministrado aulas de mecanografia também
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eu nunca tive um curso especifico na area de lggua mas a gente teve
profissionalmente aqueles cursos que eles deramtelmet, sistema operacional,
exce| word, internet explorerforam essas ferramentas e aplicativos que a fente
cursos mesmo com programadores e analistas demasstpara utilizacdo de
software Entdo quer dizer, aqui na escola, pelos niveladiosos a gente consegue
repassar isso para eles. Mas vocé perceber quec@fsgguem interagir ter o
conhecimento do processo técnico (César — profeissBdA da Escola Antares).

Por sua vez Dora Polaris aprendeu a usar da tegaa@m casa com parentes e filhos
e na escola trabalha mais com pesquisa e é a sgsbrpor zelar pelos computadores da
escola, como administradora de ambiente, sem cortrdmuito conhecimento técnico. A
funcdo do administrador de ambiente na escolaié@d@mado para consertar algum defeito
nos computadores da escola, providenldgm para os professores e alunos. Enfim ser um
elo de ligacao da escola com a PRODABEL e a GPLI

foi mais conhecimento meu mesmo que fui adquiriedo casa, com parentes,
filhos. E editor de texto, navegar na internet thmppesquisas, e-mails, planilhas.
Na biblioteca é mais para pesquisa. Quando o glumcura, a gente orienta como
pesquisar. Aqui sou também administradora de anigessa area de informatica,
apesar de néo ter tanto conhecimento, assim naexgeut(Dora — professora do
EF da Escola Polaris).

Para Ana Vega a aprendizagem foi em casa com aopamas como tinha medo de

estragar o computador procurou ajuda em um cuisiodde informatica

no principio eu tinha assim acho que uma certatéggiia a maquina eu tinha medo
até de mexer e errar. Fiz um curso, s6 que eu tinhaomputador em casa que era
0 que meu esposo usava para trabalhar, entdo enesid quando ele tinha um
tempinho para me ajudar, entdo ndo fazia muitondsn Mas depois do curso da
prefeitura que eu comecei a utilizar para fazemasrizes, usar a Internet para
pesquisas, para naoticias, e-mails dos amigos, o BiBNeu utilizo muito (Ana —
professora do EF da Escola Vega).

Conclui-se pela anélise dessas falas que os suiftivevistados aprenderam a lidar
com as TIC utilizando como estratégias: a apregdimaautodidata por iniciativa propria, no
préprio local de trabalho, ou no ambiente familiay ainda em cursos oferecidos pela
GPLI/SMED. Isso demonstra que esses docentes nagaseodaram e vém mobilizando
esforcos para melhor compreender o significado eoasequéncias do uso da tecnologia,
buscando sempre a melhor maneira de integra-lewatrabalho, mesmo que lhes falte ainda
maiores habilidades e competéncias para isso, gista formagdo do docente nesse sentido
ainda tem muito que avancar.
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Em relacdo as estratégias utilizadas pelos doceuates lidar com a tecnologia no
ambito escolar essa investigagdo demonstrou o goueh8 (2006) e também Miranda (2007),
preconizaram em suas pesquisas. Acrescentar aldgen@s atividades ja existentes na
escola e nas salas de aulas, sem contudo nadar aites praticas de ensino ndo produz

resultados condizentes com a potencialidade pesastTIC.

E preciso construir novas formas de organizacdespaco e do tempo nas escolas
para que se integrem, de fato, as tecnologiasa®$s0 educacional. Tratando-as ndo apenas
como um apéndice menos importante que as outrapldias curriculares ou um prémio para
os alunos bem comportados que poderdo utilizafd@ss considerando 0 seu uso no
desenvolvimento dos componentes curriculares, agoidodos os demais conteldos do
curriculo e com espaco, tempo e objetivos instiaizados pelo projeto politico

pedagogico. E dessa forma nédo ser apenas mais dismuopassageiro.

Isso pode ser confirmado pela fala dos docentesewsindos que ainda nao
apresentaram clareza para distinguir o uso pedagdigi computador do uso do computador
para ensinar informatica. Muitas vezes o0 objetiwausar o computador refere-se ao ato de
aprender a usa-lo para digitar um texto, naveganteenet ou jogar um jogo educativo. O uso
pedagogico para trabalhar os conteludos curricutgragece na fala, mas se perde na pratica.
Isso aparece de forma significativa na fala doge®dr Paulo Vega

aqui basicamente é iniciagdo a informatica mesmggerte comeca com esses
joguinhos iniciais de manejo de mouse e depoisenaggente enfoca mesmo aqui &
o editor de texto e Internet. Aqui, tem as duasamia proposta basica seria a
iniciacdo mesmo da informatica e dentro dessaaigém a informatica também a
proposta pedagdgica (Paulo — professor da EJA clal&¥ega).

Foi possivel constatar que, ao invés de aprendettilizar este novo aparato
tecnologico em prol de aprendizagem significatilbeacesso universal ao conhecimento, os
alunos estdo sendo apenas capacitados tecnicantens® da tecnologia computacional, em
aulas descontextualizadas, sem nenhum vinculo sodemais disciplinas e sem nenhuma

concepcao pedagogica.

Ja no caso do professor César Antares percebeesgugndo 0s alunos ja dominam as
tecnologias executam trabalho de pesquisa e digitesgpidamente para sobrar mais tempos

para navegar mais livremente na internet

0 interessante é que 0s outros alunos que saardaast mais avancadas, ja trabalhei
com eles 0 ano passado com pesquisa aqui. Elémjéladminio, jA sabem o que é
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orkut, tem seus proprios e-mails entdo assim a pesqorazeles foi excelente, mas
esse trabalho didatico a gente ndo consegue tembabbim eles mais. Eles ja
dominam a tecnologia da informacéo. Eles fazensgyisa, mas uns ficam pedindo
para ler seus e-mails, ver resumo de novela, enggoveitamento com eles ja ndo
€ 0 mesmo. Porque eles ja tém acesso ou em casatmbalho (César — professor
da EJA da Escola Antares).

Percebe-se que, a0 mesmo tempo em que serve peradep informatica, o
computador pode tornar-se também objeto de pasgsidéds Iudicas para os alunos. Ainda é a
falta de um projeto pertinente que os oriente, alado interdisciplinarmente com foco na

aprendizagem, que impede o melhor aproveitamentect@logia pelos alunos e professores.

Na fala da professora Ana Vega nota-se uma pregéopan néo deixar que os alunos

transformem a sala de informética AN hous&®

quando eu vim para ca o laboratério funcionou noaisio brincadeira. As outras

professoras que trabalharam no laboratério antemide os meninos s6 sabiam

brincar, entendeu. Entdo a escola criou, até osnoecriaram essa mentalidade de
que vém para o laboratério para brincar. Depoiseuentrei € que eu comecei a
colocar outras coisas. Os meninos ndo faziam pesgjwido faziam esse tipo de
trabalho, claro que tem muitos jogos que sédo ethosasd que a maioria dos jogos
gue eles brincavam era jogo mesmo tipo video gade tinha nada de educativo
(Ana — professora do EF da Escola Vega).

A professora Ana Vega, por desconhecer as poskitiéis educativas dos jogos
eletrdnicos preocupa-se em nédo transformar suaeswmlama atividade apenas ludica, sem
uma concepcao educativa permeando os processossam-aprendizagem. Os jogos do
ponto de vista da crianca constituem a maneira diagstida de aprender. Concordando com
as criancas, Valente (1993) defende que, nos jedasacionais, a abordagem pedagdgica
utilizada é a exploracgéo livre e o ludico ao indésinstrugcdo explicita e direta. Porém esses
softwarespodem ser incrementados com caracteristicas eligéricia capazes de identificar
os erros mais frequentes e ajudar os alunos a&ilg®rou ainda auxiliar a resolucao de
problemas especificos. Existe ainda uma enormedamte de jogos educacionais para ensinar

conceitos que podem ser dificeis de serem assinsilpelas criancas (VALENTE, 1993).

No Libertas sistema operacional usados nos computadoresdala® municipais, ha

uma grande variedade deles. Ha a possibilidadeedeabalhar desde a aprendizagem da

43 O termo LAN foi extraido das letras iniciais detal Area Network que quer dizer "rede local", traduzindo
assim uma loja ou local de entretenimento caraeteéo por ter diversos computadores de Ultima geraca
conectados em rede de modo a permitir a interagadedenas de jogadores. O conceitd. Al Housefoi
inicialmente introduzido e difundido na Coréia efP@, chegando ao Brasil em 1998. A traducéo para o
portugués poderia ser "casa de jogos para comptta@h PIACENTINI, M.T.Q. Disponivel em <
http://kplus.cosmo.com.br/materia.asp?co=201&rvriatica> Acesso 16 jun 2008
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digitacdo até conceitos matematicos, testes deicpienaplicacdo de leis fisicas. Entretanto,
0 grande problema com 0s jogos é que a competigde gesviar a atencdo da crianca do
conceito envolvido no jogo. Na pratica, o objetpassa a ser unicamente vencer 0 jogo e o

lado pedagdgico fica em segundo plano (VALENTE,3)99

Além disto, ha jogos educativos disponiveis emsséducacionais. Mesmo que a
maioria deles explore apenas conceitos extremanewigs e ndo tenha a capacidade de
diagndstico das falhas do jogador, ha uma maneiraedcontornar estes problemas. Basta
fazer com que o aluno, apds uma jogada que naceatén, reflita sobre a causa do erro e
tome consciéncia do erro conceitual envolvido mmga errada. E desejavel e, até possivel,
que os docentes usem o0s jogos dessa maneira. BaBstaculo reside na formacao recebida
pelo docente para usar a tecnologia no processooemgrendizagem, falta capacitacao
especifica para aplicacdo de jogos educativos acepso de aprendizagem (VALENTE,
1993).

4.2.3 Qual a visdo dos docentes sobre informatizagéa rede municipal

Para os professores Paulo Vega, César AntaresoeAhihres a informatizacédo das
escolas representou um avanco, porém fazem restr&yd relacéo a escolha pela utilizacao
de softwarelivre, destacando que essa opcéao representourasoa mais uma dificuldade
para a adaptacdo por parte dos professores ou amdplesmente uma economia
injustificada. A professora Marcia Polaris comphaticom eles a opinido sobre a escolha pelo
softwarelivre e acrescenta que por este ser “diferentefju® usa em casa, € muito ruim,

porém em relacdo a informatizagcdo da rede muniaipakidera que a PBH fez a sua
obrigagéo.

Para as professoras Ana Vega e Dora Polaris tanforaatizacédo das escolas quanto
a escolha pelsoftwarelivre representam um melhoria para as escolaa Para Polaris
faltou interesse dos professores da escola paraaginuidade ao processo de formacao,
investindo em sua propria aprendizagem, uma vezagigs tiveram chance de participar do
curso na propria escola. Ana Vega compartilha danmeopinido considerando que se 0s
professores se mostrassem mais receptivosofiwvare livre veriam que é bem similar ao

softwareproprietario.
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Na opinido do professor Paulo Vega ainda ha umolgegcurso a ser percorrido no
sentido de criar as condigbes para que 0S professee apropriem realmente dos
computadores nas escolas municipais. Isso porggendo ele, o fato dos professores néo
possuirem habilidades e nem formacdo adequada pdaa com a tecnologia
pedagogicamente e principalmente por estarem sudoeeto padrdao dominante doftware
proprietario, eles ndo conseguirdo lidar com siateperacional Libertas.

O professor César Antares compartilha da mesmaaopde Paulo Vega e coloca o
sistema operacional Libertas como um sistema p@iog;o difundido, problematico e ainda

enaltece o sistema proprietario com sendo a “liggomauniversal”

a Prefeitura tem oferecido instrumento a Unicacerijue eu coloco é que o sistema
operacional é que é pobre, é de pouco dominio deri@ Windows®. Porque no
primeiro momento comprou os equipamentos testos, wvoeaé viu ai ele (Linux) é
muito problemético ele dificulta a linguagem unsarainda € o Windows®, entao
eu acho que era a oportunidade da prefeitura cangpvdindows® e instalar nas
maquinas o Windows®, mesmo que fosse o0 milénio &P®. Acho que deveria
fazer dessa forma (César — professor da EJA ddeEAntares).

Com uma opinido contraria a dos dois professorgspi@ssora Ana Vega defende o
uso dosoftwarelivre assegurando que o0 mesmo € muito mais segyi@mamente amigavel
e representou um avanco na diminuicdo de probleorasvirus espant® de pornografia que
eram frequentes nos computadores da sala de irtffoamds tempos em que estes eram

instalados com eoftwareproprietarios

no laboratério, igual eu te falava no comeco(st3, era o0 Windows® tem muita
coisa legal, mas s6 que por exemplo: virus. Diticghegava com 0s meninos, eles
abriam o navegador e ... mulher pelada...(sic)asagssim, de pornografia, isso era
direto, praticamente toda semana acontecia isfarabos virus, os programas tinha
que reinstalar tudo todo dia tinha problema (Anprefessora do EF da Escola
Vega).

Ana Vega relata ainda estar tdo acostumada eubdhitcomsoftwarelivre que néo
usa mais o computador de sua casa, porque nelinstttado osoftwareproprietario. Para

ela muitos professores ainda resistem em utilizofvarelivre, porque n&o fizeram o curso

4 Na verdade a professora esta se referindopaup windowging] pequena janela, geralmente de contetdo
publicitario, eventualmente com recursos multinédigue se abre imediatamente no navegador de eéhtern
quando uma pagina é solicitada. Visto gsgamsignifica mensagens nao solicitada enviadas poeico
eletrdnico a um grande numero de destinatarioseodot correntes, publicidade, material pornografico,
propostas de enriquecimento facil, pedidos de apata pessoas necessitadas ou desaparecidas au aind
histérias absurdas tidas como lendas da interneicioidrio de Informatica disponivel em
<http://www.dicweb.com/> Acesso em 23 mai 2008
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basico para aprender a usa-lo, e completa “é ta@dasimilar que s6 pode ser mesmo por
desconhecer goftwareque eles colocam tantas resisténcias, quando pas€a a usar e
conhecer csoftwarelivre ndo quer mais saber de ser “pirata™ (Anarefessora do EF da

Escola Vega).

Na opinido da professora Marcia Polaris a inforpagifio das escolas da PBH né&o
representou um avancgo tao significativo. Para &8ld apenas cumpriu a sua obrigacéo “fez
0 que tinha que ser feito isso, porque atualmeniEl@ fazem parte do cotidiano da vida das
pessoas e as escolas tém mais € que se adaptacemganharem a sociedade em que estao

inseridas” (Marcia — professora do EF da Escolai)l

Outros aspectos que apareceram em destaque navigatrem relacdo a
informatizac&o das escolas referem-se ao aspdcaibueal da informatizacdo. Questdes como
a lentiddo da rede e a demora no atendimento eterado dos equipamentos que é realizada
pela PRODABEL so6 pioram a opinido dos docentesspeito da informatizacdo. Ainda
muitas vezes imputam aoftwarelivre a responsabilidade pelos problemas de cordgio
da rede e dos equipamentos. Por diversas vezeantdus periodo de observacdo pode-se
constatar essa situacdo: os professores que n&egroam ler um disquete mdrive®
associavam a falha técnica de configuracdo e memtatpdrive como sendo uma falha do

softwarelivre.

Para Julio Antares uma Unica prestadora de sendgoé suficiente para atender a
demanda das escolas. Ele aponta para a necesdidade repensar 0s processos de
manutencdo, de modo que a solucéo seja rapidantids€ele se evitar que os computadores
figuem parados por um longo tempo. “A prefeitura tema prestadora de servico s6 que néo
é suficiente, essa coisas limitam nosso trabalbp.ggemplo, travou a impressora a escola
fica parada até o técnico vir, entdo dificulta unugo podia ser melhor” (Julio — professor da
EJA da Escola Antares).

Ja para Paulo Vega a questdo se agrava ainda naidajo problema situa-se em um
hardware“se demora mesmo quando € problemaafevaree quando é deardwareainda é
mais demorado, ainda mais complicado, quando aleespee tem que comprar, placa,
processador, memoria, ai pode esquecer’”. E comfdetaocé tem um laboratorio com 15

computadores e 10 estdo funcionando. Com 5 comeim@ menos, se vocé contar que 5

4 Palavra de origem inglesa que significa acionadtata-se de uma unidade periférica eletromacpétiie
permite a leitura e gravacdo de disquetes. Dispbniem: <http://www.portaldigitro.com.br/pt/
tecnologia_glossario-tecnologico.php?index=L> Aoess: 12 mai 2008
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computadores tém dois alunos por cada computadotGa@lunos que vao ficar na sua cola
reclamando isso todo dia, entdo € o problema, e@arutencdo, € sério mesmo” (Paulo —

professor da EJA da Escola Vega).

4.2.4 Projetos coletivos e as estratégias de implemtacdo do uso das TIC nas escolas

Tanto na observacdo de campo como na entrevistabsatacentes fica claro que néo
ha ainda em andamento nessas trés escolas nenlojgto pnstitucionalizado descrito e
previsto no PPP para a utilizagdo das tecnolog§iasnenhuma escola os docentes fizeram
um trabalho de reflexdo sobre as concepc¢des édfaol@ls que querem trabalhar em relagéo as
TIC. O que se observou e constatou na fala dog@gdo projetos isolados ou no maximo
formados por duplas ou trios de professores conilidedies para lidar com as TIC, que
investem de coragem e levam 0s alunos ao labargb@ria experimentar minimamente as

suas potencialidade, sem contudo se orientar parproposta pedagdgica objetiva.

A professora Ana Vega, confirma isso dizendo “lab@io de informatica é isolado,
na escola, ninguém sabe 0 que se passa aqui dentrgente que nunca nem entrou aqui, eu
mesmo € que tiro da minha cabeca o que fazer, aar@ssim quando elas sugerem alguma
coisa, pedem pesquisa’. Nesse ponto a professprquisstdo de frisar que, quando algum
professor solicita uma pesquisa, ela atende pramtandessa forma ndo ha trabalho coletivo

nem uma discussao entre os docentes sobre esdailjplaske.

Para Paulo Vega o fim dos encontros coletivos sammafieunides pedagogicas)
prejudicou bastante o desenvolvimento de projetbeticos nas escolas municipais, pois 0s
encontros ndo acontecem mais com a presenca de ésdorofessores do turno, mas entre
pequenos grupos que se encontram nos horariooost Isso faz com que ao construirem
propostas de trabalho utilizando a tecnologia, ogjefps dos docentes nas escolas
investigadas favoregcam muito mais o individualisdmoque as ac¢des que privilegiam uma

maior colaboracédo entre os docentes, ou sejastagia de um projeto coletivo entre eles

eu trabalho de manhd no ensino regular e os porEs$ao se encontram mais.
Acabou. Nao tem tempo para nada; os horarios detprsdo diferentes para cada
professor. Eu acho que néo tem condigdo nenhunendeescola desenvolver um
projeto coletivo dessa forma. Quando se encontramsdbado € uma coisa
extremamente especifica mais administrativa quagisgica e além do mais sadbado
¢ sabado. E, as pessoas andam conversando agprafessores e a dire¢do é no
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horario de recreio, mas esse tipo de conversaeriterndo (Paulo — professor da
EJA da Escola Vega).

Porém esse mesmo professor revela que na modaliElBdleainda permanecem o0s
encontros coletivos as sextas-feiras, dessa fosnprajetos que usam as TIC costumam
envolver um grupo maior de professores. Contudagtarno, ainda ndo conseguiu elaborar
uma proposta pedagogica especifica para o uscualdgia, enquanto isso os professores da
EJA seguem usando-a de uma forma transversal ddaogqrojetos que desenvolvem no

semestre. Na modalidade EJA, os professores ta@hatbm a pedagogia de projetos.

O professor Julio Antares também coloca que a $aclwa informatica na EJA “foi
uma reivindicacdo do grupo, na nossa reuniao de-$exa, a gente faz o planejamento junto
elabora as estratégias junto.” (Julio — professoiEdA da Escola Antares). Nessa escola,
como na Escola Vega, os professores da EJA trabatiomn a pedagogia de projetos. Com
uma proposta de trabalho os professores Julio ésmtarCésar Antares estao iniciando uma
experiéncia de uso do computador na perspectiedfalaetizacdo e do letramento. Mas ainda
nao construiram uma proposta pedagogica delineamaobjetivos e acdes previstas para a
utilizacdo da tecnologia, ela apenas perpassa jetproomo uma ferramenta auxiliar na

alfabetizacao.

A professora Marcia Polaris destaca com clareza éj@e propria organizagdo do
trabalho do professor na PBH que funciona como mpeeilho para o desenvolvimento de
um trabalho mais coletivo. As escolas ainda pretidecutir sobre como se organizarem de
modo a privilegiar os encontros coletivos entreposfessores e a partir dai construirem

propostas de uso pedagdégico das tecnologias,

eu nao vejo ainda essa possibilidade de traballetivam ...mas também a prefeitura
que dificulta muito isso. A organizacdo nossa €tonuuim para trabalhar A
organizacdo do trabalho do professor deixa a desgahora de fazer esse
encadeamento , sabe , essa organizagao do pralessbdalho como falei no inicio
ao horario de projeto, fim da reunido pedagogiogyestdo do 1.5 .. acho que tudo
isso ndo é uma coisa que facilite o trabalho caetlos professores (Mércia —
professora do EF da Escola Polaris).

Essa professora ainda destaca a importancia de kevadiscussfes sobre as
modificagdes no processo de trabalho dos doceries gs instancias de lutas e defesa da
classe como sindicato da rede. Reconhecendo assigeasidade da luta por mais autonomia

para escola
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nés temos conversado sobre isso na rede sempren@gieencontramos, em

encontros, em assembléias da categoria estamoges@isputindo. Tem que ter

mudancas tem que conversar mais sobre isso catetite na rede como um todo.
N&o é organizado assim em escola nenhuma viu,itemdaro isso, € o professor
de informética que vai com a turma... que levarm& naquela sala. O professor
referéncia ndo participa, ndo que eu saiba (Marcpaofessora do EF da Escola
Polaris).

A utilizagdo das TIC é importante, mas sua efetititzacdo ainda vai demorar, até
que se faca uma discussdo mais profunda sobre amipagdo do trabalho nas escolas,
levando ao fim esse modelo que privilegia a faktafldxibilidade, a compartimentacédo do
trabalho e buscando um modelo mais flexivel e menckidente dos tempos e dos espacos

escolares.

4.2.5 Consideracdes sobre o tempo e a intensificagio trabalho docente no uso das
tecnologias

Outro aspecto importante que ressalta na entrexesi@iona-se com a questao do
tempo e da intensificacdo do trabalho no uso damlegias, essas categorias aparecem nas
falas dos sujeitos, tanto no que se referem ao mimne&n que se estdo presentes na escola

exercendo o trabalho diario, como em seus momeiatészer e descanso.

Esses fatores ja foram constatados em outras gasquMILL, 2002, 2006;
ARRUDA, 2004 e OLIVEIRA, W. 2007) nas quais fica@ que o uso das TIC intensifica o
trabalho do professor quando este faz uso dessesoede forma até mesmo inconsciente em
seus momentos de lazer e descanso. E ainda refaresea forma de exploragéo do trabalho
intelectual na qual o docente é expropriado detsshalho e de seu descanso quase sem

perceber, quando o foco da sua atencéo é prepexacetar o seu trabalho com dignidade.

Dessa forma percebe-se na fala do professor Pada Yue utiliza a tecnologia em

casa para fazer planejamento e preparar aulagjgaegescola ndo da tempo

ah eu uso muito em casa, o tempo aqui ndo da ggwanéio, para fazer o trabalho
gue eu desenvolvo eu estou tentando resolver, msl@ ainda tem a questédo do
softwareque eu uso em casa que ndo posso instalar aquo (Parofessor da EJA
da Escola Vega).
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Também aparece na fala da professora Ana Vegaaguiéica seu horario de almocgo
na escola, seu horario de recreio, e ainda o @teentre um turno e outro e até no final do

turno

eu faco no meu horario de servigco, no horario v@g® eu tenho na escola, horario
de projeto. Eu fago também no horario de almocogy®meu fico aqui, eu ndo vou
para casa, entendeu. Porque se eu tenho uma em&faper eu ndo consigo ficar
parada, entdo acaba que eu tenho que fazer nachdedalmoco mesmo. E a noite,
as vezes, no final do horario eu consigo fica urmcpo Até enquanto eu fico
esperando meu marido porque ele me busca. Quand@oetinha essas coisas para
fazer eu ia embora, descia a pé pegava o dnibua ago, eu fico esperando até ele
chegar. As vezes ele chega e eu estou mexenddoealfa espera um pouquinho.
Entdo ele fica esperando ainda uns quinze a viitiatas (Ana — professora do EF
da Escola Vega).

E até com certo conformismo aparece na fala deegsof César Antares, segundo o
qual “a vida de professor € assim mesmo semprendevérabalho para casa’. Como ele
trabalha a noite e tem outra atividade de trabdilvante dia, “sobram as sextas-feiras quando
nao tem reunido e os finais de semana, fazer oviglZ€ de professor € assim” (César —

professor da EJA da Escola Antares)

O professor Julio Antares ainda se dispde a usabado a tarde para fazer curso de
computacdo e para “dominar” mais ainda a tecnolegigssa forma “facilitar” seu trabalho

com seus alunos no laboratério

eu até senti a necessidade de entrar na aula deutagéio e eu estou fazendo um
curso no sabado a tarde para dominar mais, patigafameu trabalho aqui (Julio —
professor da EJA da Escola Antares).

A professora Dora Polaris deixa-se levar pelos datws” da tecnologia
permanecendo mais tempo do que é realmente ndoesE&sa professora ressalta a
contradicdo no uso das TIC que facilita o trabalbaum lado, mas acaba intensificando de

outro, quando fica mais tempo que o necessaricengefde um computador

eu acho que é muito doido e real acontece comigezes perco o controle. A gente
vai fazer uma pesquisa e acaba indo de uma pagiraqutra e quando percebe
ficou um tempo enorme ali, isso aqui serve paraltaho, isso aqui serve para tal
atividade. Quando vé vocé ficou ali horas trabaleanma coisa te puxando para
outras e vocé vai descobrindo outras coisas..edéesmail, conversa com um no
msn, e por ai vai (risos) entdo acaba ficando eargpo do que devia (Dora —
professora do EF da Escola Polaris).
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Ja a professora Méarcia Polaris demonstrou sabarayegeu tempo de trabalho do seu
tempo de lazer em relacdo a utilizagdo da tecrmlddas eu ndo sento nos finais de semana
e a noite para investir no meu trabalho, ndo diretde.” Mas quando questionada sobre
correcao de trabalhos e provas e preparacdo deetauldiz que leva trabalho para casa, “mas
isso ndo usa computador, né isso é o normal de gomfessor” demonstrando que ja esta
culturalmente intrinseco ao processo de trabalhgro@ssor utilizar os tempos de lazer como
tempo de trabalho. Ela ainda revela néo ter coedic¢i@ investir mais no uso da TIC por falta
de tempo, trabalha em regime de dobra em duasass&al as vezes procuro algum contetdo
para imprimir para o0 meu aluno, se eu estou nurmalasue tem essa disponibilidade ai eu
acesso, mas sobra tdo pouco tempo, as vezes,ceasanna escola” (Marcia — professora do

EF da Escola Polaris).

Fica claro que todos os professores entrevistagtopre levam trabalho para fazer em
casa e desenvolvem trabalho extra sem remunerat¢ifiolcade “cooperacdo”. Sacrificam
horério de lazer e de estar com a familia paraededr ao trabalho. Paulo Vega ainda usa o
tempo de descanso para manter hlog educativo que fez para os alunos e também para

montar DVDs com imagens e sons para serem usadossalunos

guando vocé tem que fazer uma coisa mais elabagqdando tem tempo por
exemplo. Poxa (sic), mas vocé tem uma sexta-feiees vocé sabe como é sexta-
feira, sempre tem uma coisa, sempre tem um cursadiério para preencher, um
assunto tudo é programado, essas sextas-feiragess@p programadas. Durante a
semana nesse horario de 18hs as 19hs, que segich@ssio também, a gente
desenvolve essas atividades com alunos aqui. Ass\giz para mexer, as vezes nao.
Entdo eu so6 fago isso em casa. Sao coisas qudaeargantem tempo de fazer aqui
entdo faco em casa no final de semana (Paulo egzmfda EJA da Escola Vega).

Ha ainda uma outra questdo levantada pela profes&pa Vega relacionada a
habilidade e ao manejo da TIC. Para ela quandofessor ndo sabe usar o computador, ele
gasta muito mais tempo para fazer uma tarefa ssmfgso torna o trabalho ainda mais
intenso, pois “...uma hora é pouco para quem nd@onteita habilidade porque para tudo a
pessoa vai ter que procurar, parar e ir |a parguogar alguém.” (Ana — professora do EF da
Escola Vega)

E impressionante ver a forma conformista com a gsalocentes aceitam terem seus
momentos de lazer e descanso intensificado pddalla com as tecnologias e pelo trabalho
gue desenvolvem na escola. Esta tao profundamecaeoorado neles que ndo se dao conta

da exploracdo a que estdo sendo submetidos. Hiesepaacreditar que a intensificagao de
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seu trabalho € inerente & missdo que precisam @ui@pgundo Hargreaves (1988), o tempo
e o0 esforco que os docentes dedicam a preparagm ensino resultam tanto de uma

submissdo contrariada as exigéncias externas camlioétn uma dedicacdo a realizacdo de
um bom trabalho. Ou seja, fazem o que tiver quéesterno horario de trabalho ou no horario

de descanso por um empenho a sua profissdo. Nasgmbe Hargreaves (1988, p.143) “um
profissionalismo que ndo reconhece e até legitilnéeasificacdo do trabalho docente”.

Nessa perspectiva Contreras (2002) assinala tamipgéen os professores estéo
submetidos a pressfes e contradicbes das quaiserapre é facil se livrar ou que mal séo
captadas com lucidez. Isso faz com que eles ndansio quanto estdo sendo explorados.
Segundo analisa Santos (2001), se antes a expodac&abalhador era manual, exaurindo
dele a forca fisica, atualmente predomina a explmrao componente intelectual, isso porque

hoje a produtividade repousa cada vez mais emlw@bdaomplexos.

Constata-se assim como ja assinalava Apple (189&)ntradicdo que é vivida pelos
docentes, na qual ha cada vez mais a necessidaf@atalizagem de multiplas habilidades
versus a dificuldade para se manter a especiatizdgabalhando em dois ou mais turnos de
trabalho dos professores exige-se novas qualifesagiidagogicas, além do dominio das
tecnologias de informacéao e comunicacéo. Paraataa cisso tudo, sobra apenas o tempo de

lazer e descanso.

4.2.6 Importancia da formacao continuada ou em seigo

De modo geral, os professores apreciam positivarentexperiéncias formativas de
que participam. Em relacdo a formacao para o usdetaologias, nas entrevistas fica claro
que todos valorizam uma preparacdo e capacitacéw ljglar com as mesmas. Sentem
necessidade, na pratica, de aprender a operar adifeeentes ferramentas propiciadas pelas
TIC, e, assim, garantir uma verdadeira praxis pégiag associada as ferramentas
tecnoldgicas. Entretanto fazem consideracdes nalseate contribuir para que elas melhorem

e atendam as suas expectativas.

As principais criticas dos professores feitas asdatles formativas oferecidas pela
SMED dizem respeito: 1) ao pouco tempo, séo foremgle curta duracdo; 2) ao numero

restrito de vagas oferecidas para algumas ativijagiee em alguns cursos nao atinge a
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totalidade dos profissionais das escolas, tendpisesortear as vagas de participacdo, como
aponta a professora Marcia Polaris, quando diznguea havia participado de um curso de
formacéo em TIC

nunca participei, as vezes eu nao tinha dispoddi ou meu horario ndo era
compativel ou era um sorteio e eu nao fui sorteddssei que nunca fui... era uma
coisa assim ja quis demais ir mas nunca pudev&gst hoje eu queria ir, entendeu?
Toda possibilidade que tenho de participar de fgémaeu vou e gosto, mas de
informatica ndo fui ainda (Marcia — professora dfoda Escola Polaris).

Méarcia Polaris aponta ainda o que se pode peraebediala dos outros docentes
entrevistados que sempre procuram participar daslades de formacao desenvolvidas pela
SMED: 1) que apreciam as atividades formativaspropiciam um enfoque tedrico-pratico,
pois tém interesse em atividades que possam Seadgs de maneira imediata em sala de
aula; 2) apreciam a abordagem de temas atuaisiaiy@am que as atividades formativas sao
regulares e precarias tanto porgue nao séo codsslsmbre temas ou questdes que gostariam
de ver contemplados como pela falta de continuidadee os temas. E o que Paulo Vega

expressa em sua fala

faria qualquer tipo de curso. Inclusive aquele tlkizacdo pedagodgica da sala de
informatica. E um curso que realmente me interdgses. de formacgio na area de
uso pedagdgico porque eu gosto de coisa pratitsa qoe eu possa usar, né (sic).
Seria muito importante, mas tem um detalhe naooteido tempo para isso,
trabalho em duas escolas manhé e noite e a tarde tana pequena empresa em
casa, entdo ndo da (Paulo — professor da EJA déaB\éega).

Paulo Vega alega a grande dificuldade de conailiaabalho com os horarios em que
sao oferecidas as formacdes. O mesmo ocorre cam Aldlares que também trabalha no
noturno e durante o dia possui outra atividade @umpede de comparecer a cursos de
formacado, que ndo sejam o0s que ocorrem na prégei@ae no periodo da noite. A solugéo
encontrada por ele ja descrita no item anterior biescar fazer um curso particular de

informatica no sabado a tarde

porque era no periodo que eu ndo podia fazer,qa@acde horario compativel com
o trabalho. Eu faria pois acho que facilita simpessoal gostou, pois quem fez o
curso de Linux, ai facilitou bastante trabalho sigl@llio — professor da EJA da
Escola Antares).
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Da mesma forma o professor César Antares que lmabad noturno alega ter
participado do curso de formacdo somente porquefestealizado na prépria escola, mas

ainda alega a falta de tempo para o aprofundantentema

0 curso que ela (PBH) ofereceu ajudou, a profesgoeaesteve aqui nos ajudou
bastante. S6 que nds ndo temos tempo de pratimag eu s6 dou aula no noturno
eu ndo tenho tempo de vir em todos os cursos quefeéecidos o de Linux eu fiz
porque foi na sexta-feira aqui na escola, se tevgse ir a outro local ndo iria (César
— professor da EJA da Escola Antares).

A professora Ana Vega participou de varios curs$odnacdo na area de tecnologia
e relata sua satisfacdo em relacdo ao que apretatelg inclusive montando uivlog da

escola, no qual expde os trabalhos dos alunos,

eu fiz logo quando instalaram os computadores &gpois, quando veio o Libertas
em 2005, nés fomos fazer o curso la na PRODABED. &0 passado fiz o curso
uso pedagoégico da sala de informatica, durou oiglearo uma vez por més. Foi
muito bom foi onde eu aprendi e fizotbg da escola na nossa primeira aula (Ana —
professora do EF da Escola Vega).

Ana Vega relata ainda que ela e mais algumas odb@entes pagaram para fazer um
curso basico de iniciacdo em informatica, no hor&@®d almoco, na prépria escola. Um
professor vinha até a escola e ensinava a elaugas @rofessoras o basico “para aprender a
ligar, porque a gente nunca tinha mexido, entderdegaprendeu o basico s6 para as tarefas
de aula, gravar em disquete essas coisas assimea,mditar texto, muito pouquinho, nem

Internet ndo tinha”.

A preocupacdo com a melhoria da qualidade na edacqincipalmente com 0s
processos de ensino-aprendizagem nos contextosedaslogias que adentram o espaco
escolar trazem o questionamento dos modelos forozatde professores, que pouco
contribuem com as esperadas mudancgas do trabatlemtdo Sendo certo que o trabalho dos
professores nos contextos educativos ndo se redazam formacao inicial ou continuada.
Esta dltima constitui um elemento de fundamentadortédncia para o desenvolvimento de

suas habilidades e competéncias profissionais.

Contudo é preciso manter em foco que a formacatnc@aa ndo pode ser concebida
como um meio de acumulacdo de conhecimentos ecécnApenas para fornecer aos
docentes conhecimentos necessarios a0 manusein éguipamento para atender as novas

exigéncias do mercado de trabalho, mas como um paego desenvolvimento da cidadania.
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Para isto é necessario que se possibilite a emsesgos de formacdo que vao além do
manuseio da maquina, mas ao contrario que se gaew® docentes uma apropriacdo

adequada dos conhecimentos das tecnologias volata®s processos pedagdogicos.



5 - CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste capitulo é retomar os objetivégars para verificar se foi possivel
responder aos questionamentos propostos. Dessa,fapresentam-se as conclusdes sobre o
tema estudado, ensaiam-se respostas as questéaatatas no inicio da pesquisa, e ainda
consideram-se algumas reflexdes sobre o impacto teasologias da informagdo e

comunicacao no contexto educacional atual.

Essa dissertacdo de Mestrado apresenta-se comstwao énicial sobre o impacto das
tecnologias sobre o trabalho dos docentes da redeicipal de Belo Horizonte, sua
configuracdo, enquanto estudo de caso que sengestriuma realidade especifica, ndo tem a
pretensdo de transpor-se a uma realidade maior.o€3oninteresse € motivar outros
pesquisadores a explorar o impacto da tecnologiacomtexto do trabalho docente

convidando-os a efetuar novos estudos sobre umté@mmportante e pouco pesquisado.

As tecnologias da informacdo e comunicacao sao Unog realidade nas escolas da
rede municipal de Belo Horizonte, entretanto a re# integracdo ao processo pedagogico
ainda representa um desafio para os profissionaés mepla atuam. E um cenario de
contradi¢cdes, pois ha laboratorios trancados eosiptrofessores que preferem manter-se
longe do contato com as tecnologias, mas ha tambéoratérios sendo utilizados por alunos
e professores, sendo de uma forma pedagdgica, pelogs se anuncia como uma tentativa
de promover a inclusdo digital dos alunos, propo@ndo-lhes um contato inicial com as

tecnologias.

Isso ficou claro nos resultados desta pesquisacgustatou que a implementacéo e a
utilizagdo dos computadores nas escolas invessgaciarre, porém apresentam-se de forma
ainda incipiente e inadequada. Mesmo pertencendeséna rede, estas escolas se encontram
em estagios diferentes de introducédo das tecnaloli@ Escola Vega, a sala de informéatica
utilizada por todos os alunos, nos trés turnoskEseola Antares, apenas algumas turmas e
professores a utilizam e na Escola Polaris, a dalanformética ndo € utilizada pelos
professores e permaneceu fechada até a chegada deonmitor da Escola Integrada, que

passou a utiliza-la somente com alguns alunos.

Esta constatacdo é importante, pois demonstra quentoaste entre as trés escolas

pode ser atribuido: 1) pela a estrutura fisicaala de informética, que no caso da Escola
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Vega encontra-se adequadamente distribuida, jautess duas escolas, a sala de informéatica
carece de uma melhor configuracdo para que possatiBeada por todos os alunos e
professores; 2) pela caréncia de professores comaf@io, habilidades e competéncias para
utilizar as tecnologias pedagogicamente com osoalus)pela falta de flexibilidade de tempo
e espacos na organizacao do trabalho nas escospluir as tecnologias e ainda, 4) pela
falta de planejamento adequado dos objetivos esnpaia a utilizacao das TIC.

Em relacdo a uma proposta pedagdgica ou um preggtecifico diretamente ligado a
informatica educativa em seus curriculos, tantoa par ensino fundamental, como na
modalidade de EJA constatou-se, nas escolas igada8, que o projeto ainda ndo esta
institucionalizado. Isto significa que os projetegistentes se apdiam na figura de um
professor com habilidade para lidar com a tecnal@gise ele, por ventura, vier a sair da
escola, o projeto paralisa. Percebe-se que apespossuirem uma sala de informéatica e
instituir na grade de horério as aulas de Inforpaatias escolas ndo estdo conseguindo
promover transformacgdes e garantir uma utilizag@aze critica dos computadores por falta
de uma proposta pedagogica construida pelo colgtieoestimule e oriente as acdes nesse

sentido.

Fica claro que nao basta informatizar as escoléss@ ndo se difere dos dados
encontrados na literatura, pois para Sancho (26@6hdamental a existéncia de um projeto
institucional que impulsione e avalize a utilizac8as tecnologias informaticas. Se
equipamentos e infra-estrutura tecnolégica saossaces, por si s6 ndo bastam, ndo séo
suficientes, paralelos as estas medidas instrumdrdajue se considerarem espacgos para uma
discussédo coletiva sobre quais concepcoes da tegaa escola ira adotar. Discutir o0 como,

0 porqué, o para que e a quem interessa a sueagdit e ainda tracar os objetivos a serem
alcancados na educacao dos alunos a partir dosselé fundamental para uma integracao
eficaz das tecnologias nas escolas, além da neéadssde incorpora-la ao projeto politico

pedagogico da escola de modo a torna-lo um prajstiducional.

Sendo assim, as TIC assumem grande relevanciautagih e apresentam-se como
recurso importante para o processo de transformdadescola se auxiliam na mediacéo
pedagogica, se aumentam a interatividade entr® &ymmofessor, levando para dentro da sala
de aula, informacdes que podem (e devem) se tramsfoem conhecimento. Para tanto,
precisam vir associadas a uma mudanca de paradigadasonais em relacdo ao processo de

ensino e aprendizagem, ou seja, precisam vir acunapas de uma compreensdo de uma
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nova forma de ensinar e aprender por parte, nao gyofessor, mas de toda administracédo
escolar (VALENTE, 1993; SANCHO, 2006).

Outra questao investigada refere a formacéo dopaméeo uso da tecnologia, Valente
(1993), Kenski (2001), Fanfani (2005), Miranda (2p8ntre outros autores, sao enfaticos ao
considerarem como necessaria ao processo de impksghe do uso das TIC uma formacao
que possibilite ao professor ser capaz de fazeediagéo entre o aluno, a tecnologia e o
conhecimento. E fundamental que o processo de @mnaeja eficiente alicercado numa
proposta multidisciplinar possibilitando ao profasgivenciar situacbes em que a tecnologia
seja usada como um recurso educacional e aindafagonecam diretrizes e estratégias
voltadas para a construcdo de solugcbes pedagogcaso das ferramentas tecnoldgicas

capazes, portanto de promover uma transformacagampedagogica.

A formacdo dos docentes municipais para apropriagdaso do computador,
atualmente, consiste em cursos ou treinamentospsguena duracdo, para exploracdo de
determinados programas, cabendo ao professor onadgenento de atividades com essa
nova ferramenta junto aos alunos, sem que tenhma didoportunidade de analisar as
dificuldades e potencialidades de seu uso na pr@gclagogica. Essa formacdo mostra-se
ainda insuficiente no sentido de preparar o profepara ocupar o espaco do laboratorio de
informatica com seus alunos. Para que isto ocdgrafisa que primeiro o professor precisa
conhecer e desenvolver as habilidades para lidar a&decnologia para depois ensinar seu
aluno, caso contrario o laboratorio permanecer@afdc e 0os computadores sem uso, ou

guando muito, usado de forma nao pedagogica.

Em todo o mundo, a educacao bésica de boa qualdsdesendo reconhecida como
imprescindivel para a formacdo dos cidaddos deiterenilénio. Para isso, a questdo do
conhecimento, do processo de formacgao continuawitalamportancia. O conhecimento é
um dos principais pilares para a realizacdo dadegei social e a sua democratizacédo € o
Unico elemento capaz de unir modernizagdo e desémemto humano. Assim, para dar
conta de responder aos desafios de sua carreiiiaspyoal o docente langa mao de saberes

adquiridos e construidos ao longo de sua vida pessarofissional.

Os docentes entrevistados, diante das dificuldgmea lidar com a tecnologia,
buscaram construir seus saberes apoiados em siasesmtentativa pelo ensaio e erro, na
prépria internet, pedindo ajuda aos familiarese@iegas de trabalho, ou ainda, em curso de
informatica. Os dados das entrevistas demonstraanogudocentes consideram a formacao

importante para a construcao de saberes necesagr@sica pedagodgica, porem destaca que
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estes preferem participar de cursos de formacam fogp seja pratica pedagdgica, e ainda,
gue estes ocorram no proéprio local de trabalho mximo a ele preferencialmente num

horario que nao sacrifique a jornada de trabalho.

Em relacdo ao curso de formacédo em tecnologia méergpela GPLI/SMED o qual
trés docentes entrevistados participaram, doisdii@eno proprio local e horério de trabalho.
Um docente fez o curso fora do horario de traballeppis de cumprir dois turnos na escola
demonstrando como ja salientava Apple (1995) quecessidade de atualizacdo constante
em cursos de qualificacdo para se adequar as damamgostas pela educacdo tambéem

produz a intensificacao do trabalho docente.

Miranda (2007) também evidencia, que oferecer amfepsor oportunidade de
formacdo continua ndo basta, € fundamental quefegsor queira, e sinta necessidade dessa
formacdo. Os professores representam o “elemeiteetipara que o trabalho possa cumprir
seus objetivos. Portanto, um processo de formagagbfessores eficiente precisa abranger
tanto conhecimentos especificos sobre Informéticao conhecimentos sobre o processo de
ensino-aprendizagem. Precisa compreender teoriassgbsidiem a escolha de diferentes
ferramentas computacionais e também a aplicacdcaeidmal das mesmas. Sendo um
processo, a formagdo deve ser gradual e contirara, que dessa forma as informacgdes
adquiridas sejam aplicadas ao contexto educacitastgdas e modificadas de acordo com as
demandas.

E imprescindivel também promover encontros, singsdsi Seminarios nos quais os
docentes possam trocar experiéncias, adquirir naamshecimentos e ter acesso as
informacgdes sobre os casos de sucesso no usorsdogga na educacao. Esses espacos de
discussdo sao importantes para criar um ambietdbarativo que ofereca ndo s6 material
didatico e tedrico, mas principalmente, possib#ites docentes de diferentes escolas da rede

interagir e compatrtilhar informacdes sobre os Bsig potencialidades da tecnologia.

Dentre os motivos alegados pelos docentes, quadsunto é usar o computador do
laboratério de Informatica de informatica, aparedato de ndo se sentirem capacitados para
utilizd-lo no processo ensino-aprendizagem, nem ocawesso ao conhecimento. Os
professores tém medo de lidar com as tecnologiamfdemacao, primeiramente por nao
saber como usa-las adequadamente, e depois pdemém suporte técnico e pedagdgico
adequado. Além disso, ndo sdo motivados a aprendsar e a lidar com a tecnologia, como

um instrumento didatico-pedagogico pelos respons@eta administracdo da escola.
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Um projeto como o da prefeitura de Belo Horizonte gentra seus esfor¢cos em dotar
as escolas municipais com computadores e oferecgoxde formacao aos professores para
aprender a utilizar determinadesftwaresé importante enquanto iniciativa na busca da
inclusdo digital de seus alunos. Contudo, ndo dersia organizacdo das escolas, as
limitacdes dos espacos e tempos escolares, sej@soprpoliticos pedagdgicos e curriculos
desatualizados e a auséncia de uma discussaovagbetia o uso efetivo da tecnologia no

processo ensino-aprendizagem.

E interessante registrar que a organizacdo dolh@bea escola aparece como um
entrave ao desenvolvimento de projetos coletivaa pauso das TIC. E ainda, advém da
impossibilidade de uma discusséo coletiva paratagi@ de uma proposta de uso das
tecnologias, os processos de resisténcias de ghgofessores a elas. Isso porque para alguns
professores ndo ha como entrar em um laboratoriafdematica com seus alunos sem um
objetivo capaz de nortear a suas agbes. Sem aaeldeque fazer e de como fazer, preferem
mesmo resistir e até mesmo ignorar a presencactiggutadores na escola, até que se sintam
seguros e preparados para usa-lo de forma eficognéo de uma proposta pedagogica

coerente e adequada.

Respondendo ao objetivo geral dessa pesquisa asitmmlo impacto da tecnologia
sobre o trabalho docente pbdde-se perceber umaadayo na fala dos docentes. Eles
apresentam uma idéia positiva de que a tecnologdifitou a sua pratica e melhorou a suas
aulas, mas do ponto de vista do trabalho pedag@gommiamente dito, ndo se observou uma
mudanca significativa, ou seja, eles seguem dantis @&xpositivas usando o computador.
Verificou-se que os professores continuam centrasuls atividades em sala de aula, na
exposicdo de contetdos e na passividade do aluno.

A forma tradicional de aula expositiva ainda preeeale o individualismo se sobrepde
nos projetos de trabalho. Nao foi possivel obsenzm escolas investigadas exemplos de
trabalhos colaborativos entre os docentes da salafakmatica e os docentes que trabalham
na sala de aula, apesar de experiéncias assim wdenrelatadas na fala dos docentes
entrevistados. E também se constatou ndo haverstae experiéncias entre docentes de um
turno com outro, como € o caso da Escola Vega gssupuma professora de informatica no
ensino diurno e um professor de informética no mmatu Os docentes ressaltam essa
dificuldade mesmo em encontros coletivos que onora®s sabados na escola, pois nao
conseguem espaco para desenvolver um projeto vinl¢éi que as discussbes centram-se

mais em questdes administrativas do que pedagdgicas
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Constata-se assim que sdo enormes as dificuldadassp implantar de fato e com
regularidade trabalhos de cunho coletivo entrerofegsores e isso contribui para a cultura
cada vez mais individualista. A inexisténcia deagsppropicio para que um projeto de
colaboracdo possa se efetivar, passa pela reoagaonizlos tempos de trabalho, divisdo de
tarefas e do poder de decisdo no interior da gsdelaodo a garantir espacos nos quais se
possa construir uma proposta de trabalho colatighysive para o uso da tecnologia.

Entretanto, ndo basta apenas compreender comoCasstdo sendo implantadas na
escolas municipais. Nosso objetivo foi averiguameocestas tecnologias estdo alterando o
processo de trabalho docente, compreendido a partdbordagem marxista, conforme dito
anteriormente, pois segundo Lojkine (2002 p. 63*84yos meios informaticos de trabalho
abrem uma nova era na histéria da humanidade:abjétivacao, pela maquina, de funcdes
abstratas, reflexivas, do cérebro — ndo mais fumcgéeebrais ligadas a atividade da mao”. Na
verdade o que autor salienta é que com o adverstdedaologias a atividade humana no
trabalho, deixa de ser meramente manual, passaerd@ia muito mais da fungéao cerebral,

exigindo um esforco muito mais mental do que fisico

Foi possivel verificar que, em seu processo dalinab os professores néo avaliam o
quanto a tecnologia intensifica o trabalho. Eles d&tinguem o esforco mental a que se
submetem até que o stress ou fadiga esteja ensrié@iabsurdos que chegam a atingir a
saude fisica. Passa despercebido para eles oefatoedao utilizarem a tecnologia o fazem de
uma forma inconsciente em seus momentos de lazéeseanso. Em nossa pesquisa,
comprovou-se nas entrevistas realizadas, o quasmtdooentes se deixam seduzir e a se
encantar pelo trabalho na frente do computadorailgabalho extra para fazer em casa, ficar
horas além do necessario navegando na internearmsdmagens, montando videos em
DVDs, atualizando blogs educativos, procurando ristpara as aulas faz parte da rotina

deles.

Dentro dessa perspectiva € interessante ressal&ammgsmo reconhecendo como
sobre-trabalho, trabalho ndo remunerado, até mesextenséo da jornada de trabalho para
além do horario remunerado, quer seja, depois daotwu no horario de almocgo, é
considerada normal na rotina intensificada de thabdestes docentes. Conforme analisa
Apple (1995) o processo de trabalho docente togneasla vez mais intensificado porque
mais e mais coisas precisam ser feitas e menootdimgponivel se tem para fazé-las durante
a jornada de trabalho. Dessa forma ndo ha escobgivel a ndo ser levar trabalho para casa,

usar o tempo de lazer e de descanso para readiza-la
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A sobrecarga de trabalho, ou a intensificacdo ddoatho, identificada nessa
investigacdo pode ser considerada como uma armadilhuma estratégia para levar os
docentes a colaborar de boa vontade na sua prégpiaracdo, pois segundo eles usar a
tecnologia facilita e agiliza o trabalho. Essaagfo também foi constatada por Oliveira, W.
(2007) em sua pesquisa sobre as alteracbes quadogia provoca no processo de trabalho
dos docentes do ensino médio, na qual analisa qaenputador é usado ao mesmo tempo
como ferramenta de trabalho e um instrumento dejolesu seja, o0 computador encerra em si
mesmo tanto a possibilidade de trabalho, como asilpbdade de lazer. Dessa forma o
docente se deixa seduzir pelo computador ndo comskgdistinguir o trabalho do lazer, ou
seja, para eles, o computador e a internet, seimaista ponto de ndo saberem qual € um e

qual é outro.

Isso coaduna com o0 exposto na literatura discy8@NTOS, 2001) segundo a qual o
individuo é levado a agir sem ter a consciéncigpdaué de suas ag¢les, entrando num
processo de institucionalizagdo da mais-valia ik@degitimando a exploracdo do trabalho
intelectual no contexto capitalista. Ou seja, rabdatho com a tecnologia despende uma
quantidade de tempo de trabalho superior ao trabvalilizado sem a tecnologia, isso porque
o docente perde completamente a nogdo do tempo,cbera o ritmo do seu trabalho e o
controle sobre todo o processo. Isso fica clarop@avras da professora Dora da Escola
Polaris que diz ndo perceber o tempo que fica fiEeodo na internet e também do professor
César da Escola Antares que considera que a tggadéxilitou tanto seu trabalho que esta
fazendo um curso de computacdo aos sabados pamagonais ainda tecnologia e, portanto
facilitar mais o seu trabalho. Constata-se assienogudocentes ndo conseguem distinguir um
aumento na sua carga de trabalho a partir do usecdalogia e ainda, que ndo conseguem

distinguir o trabalho do lazer.

Uma das expectativas em relacdo ao uso do computed@ducacdo era que 0S
docentes a utilizassem na elaboracao de aulas/asatinamicas e motivadoras, justamente
caracteristicas que o ensino tradicional vem deéixandesejar. Mas, 0 que se observa ainda é
gue os docentes confundem o uso pedagdgico do ¢adguicom o uso do computador para
ensinar informatica. Outro dado importante é queantes entrevistados desconhecem as
possibilidades pedagdgicas dos jogos educativgsomiigeis no computador e quando 0s
utilizam o fazem de uma forma descolada da acaagoesica.

Apesar da popularidade dos jogos eletrbnicos esngdantes e mesmo entre alguns

educadores, muitas barreiras bloqueiam sua ameitag&o e o0 bom aproveitamento de suas



181

potencialidades na escola. Para Valente (1993)raden varios aspectos fundamentais para o
sucesso na utilizacdo dos jogos nas escolas sacdesta necessidade de educadores
preparados, estrutura escolar e planejamento adiesjua boa variedade e qualidade de jogos
a disposicdo. Sem esses aspectos, a experiéndacezhal com o uso de jogos pode gerar
resultados frustrantes. Para além de uma visdomeeituosa, da mesma forma como podem
trazer efeitos negativos, 0 uso de jogos eletr@nigode trazer resultados positivos ao
desenvolvimento das criancas, desde que bem edwslle utilizados com critério e

moderacao.

O uso de jogos nas escolas, selecionados e adeqgadoto ao conteudo, feito com
planejamento e acompanhamento de educadores dgpeca pode ser uma ferramenta
educacional eficiente e trazer bons resultadosai@da, utilizacdo de jogos eletrbnicos em
casa, fora do horario escolar, pode ser uma pbdaité educativa para os professores e pais,
além de ser uma oportunidade de lazer para a eridigs isso ndo significa que o uso
indiscriminado de jogos eletrbnicos seja uma cbs® porque ha diversos tipos de jogos, e
nem sempre 0 gosto da crianga recai em jogos migiote educativos. Para Setzer (2001)
muitos jogos possuem contetdo duvidoso, violenttramsmitem valores duvidosos. Ainda,
como qualquer jogo, os eletrbnicos podem provocaicm, ou até gerar uma desconexao
com o mundo real, pois tudo o0 que € em excesso podecar problemas. A dosagem ideal
passa pela percepcdo de pais e educadores comdealgapara impor restricbes de uso em

relacéo a faixa etaria e tempo de uso selecionamgds que estimule o raciocinio.

E mais um desafio para a formacéo do professompeemsa aprender a gerenciar o
processo de aprendizagem adaptando-o a novastgtude aprendizagem utilizando os jogos
eletrénicos. E preciso usar os computadores emacéias em que o contetdo da aula faca
sentido para o aluno, nas quais as produces esedlenham utilidade e significado. E
preciso proporcionar situacdes desafiadoras e amelsiele aprendizado que levem o aluno a
buscar o conhecimento: procurando, lendo, pergdotaexperimentando, descobrindo e
convivendo com incertezas e dificuldades (VALENTEQ9).

Os professores tém sido confrontados cotidianamaonte a disseminacdo e avanco
das tecnologias da informacéo e da comunicacaexpansao e massificacdo das tecnologias
digitais e das redes de computadores, intranetegngt. Saber utilizar estas tecnologias
passou a ser um elemento determinante nos procdssosercao social e profissional. As

relacbes e os processos de trabalho docente rd@marficalheios a este desenvolvimento
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tecnolégico, embora ocorram muitas resisténcias éngmssivel simplesmente ignorar os

recursos e possibilidades de aprendizagem que actwéno uso dessas tecnologias.

Quanto a visdo que os docentes apresentam da atfpatéo da escola, a maioria a
considera como sendo positiva para as escolasnesalmas questionam tanto a escolha do
softwarelivre, como 0s processos de manutengao dos eqaigasm A mudanca da cultura
para o uso dsoftwarelivre ainda € um entrave ao seu uso nas escolagipais, a maioria
prefere usar o computador de casa ao invés do d¢adgruda escola, preferem levar trabalho
para casa abrindo mao de seus espacos de desdazso @0 que investir na aprendizagem

do softwarelivre.

Para que o projeto de informatizacdo das escolacpé municipais se torne uma
realidade, na qual a utilizacdo das TIC pelos deseseja eficiente torna-se evidente a
necessidade de uma discussao coletiva sobre o gagmd professor e sua responsabilidade
na sociedade atual. Além disso, € preciso redesenbaganizacdo da escola de modo héa
tornar seus tempos e espacos mais flexiveis eiaesss incorporacdo das tecnologias.
Portanto, novas pesquisas e estudos qualitativgsaatitativos sdo necessarios para que
compreendamos melhor o trabalho que os professaa&szam, apreendendo as suas

contradi¢cdes e entendendo a trama de relacbessqgrevolve.

A reflexdo apresentada procura ser o inicio do aigier para compreender a
complexidade e singularidade das relagbes entreagda, trabalho docente e tecnologia na
rede municipal de Belo Horizonte. Ao terminar estbalho percebo a importancia da
realizacdo de outros estudos nessa linha de igaeéth, buscando uma maior compreensao
da importancia das tecnologias de comunicacdo gni@cdo para planejamento, gestao,

organizacao do processo de trabalho docente.
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7 - ANEXOS

7.1 Roteiro de observacao

1 — Espaco Escolar

Caracterizacdo da Escola (Tipo de prédio, consaovaxterna e interna, limpeza
externa e interna, dependéncias de merenda, bashebiblioteca, salas-ambiente,
laboratério, sala de video, salas de informaticaa sdlos professores, zeladoria etc.
Observacéo se o ambiente € agradavel/ desagradavel)

Caracterizacdo da Comunidade Escolar (caracta$stiocioecondémica e cultural da
comunidade escolar atendida pela escola)

Andlise do Projeto Politico Pedagégico da Escalbsérvar se ha um projeto
especifico para o uso das TIC na escola)

Andlise do Plano Curricular da Escola (verificarcensta no plano curricular aula no
laboratorio de informatica)

2 — As Relacgbes de Trabalho

Observar qual grau de autonomia no desenvolvimeabmlho docente, 0os niveis de
controle profissional, politico e organizacionalsaguais estdo submetidos. Se existem
espacos para a construgdo de propostas coletiva8apuqual o nivel de introdugéo das TIC
na escola; assim como o nivel de exigéncia deag#io das mesmas no processo de trabalho
destes docentes.

3 — O Processo de Trabalho do Professor

Observar quais as condicbes materiais em que saddge o trabalho docente; os
ritmos e tempos de trabalho dos professores mamsgigomo se processa a interagdo dos
professores com os alunos e com outros professpredyurocracias administrativas tém sido
agregadas ao processo de trabalho docente; comaeleelacionam com a introducdo das
TIC. Como é a organizacdo dos tempos dos professaéempo de aula, tempo de
planejamento. Como € feita a preparacdo da auladesenvolvimento de atividades com
alunos. Onde, quando, como, quem, o0 qué fazem ysma 0s computadores No processo
ensino-aprendizagem. Finalmente como se organizam p trabalho individual e/ou
coletivamente.

4 — A Formagédo Continuada

Desvendar se a PBH estad garantindo os processapialéicacdo em condicbes
adequadas as necessidades dos docentes. Comofessqnes se organizam individual ou
coletivamente para desenvolver as novas habilidetpsgeridas pela introducédo das TIC nas
escolas municipais. A formacédo ocorre, extra horéde trabalho ou ndo. O acesso a essa
formacdo é garantido a todos ou existem critérama participar dela.
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7.2 Roteiro de entrevista — docentes das escolas

1 — Trajetoria Pessoal e Profissional

Naturalidade. Situacdo Familiar. Experiéncia psdfisal anterior (outras escolas, seus
recursos, avaliacdo sintética dessa experiéncietrada na escola. Processo de selecdo
Formacéo recebida em tecnologia. Tempo de utilzded tecnologias. Queftwareutiliza.

2 — As Relacgdes de Trabalho

Participacdo em reunides pedagodgicas, da AssocidedPais e Mestres, de Orientacao
Educacional, de Coordenacéo Pedagdgica, de coss#thBscola, Classe ou Série, de Horas
de Trabalho Pedagdgico Coletivo. Existem espacos pa@onstrucdo de propostas coletivas
ou ndo; qual o nivel de introducdo das TIC na es@dsim como o nivel de exigéncia de
utilizagcdo das mesmas no processo de trabalhosdéstentes. A Proposta Pedagdgica foi
elaborada pelo “coletivo da escola” ou ndo. Quaipmfissionais que participaram da sua
construcdo? Em que ano a proposta foi elaboradaP ®duracdo prevista? Ha objetivos
especificos para uso das tecnologias descritosape$ta Pedagdgica da escola? Se ha qual a
concepcao de uso da tecnologia revelada nestagtadpo

3 — O Processo de Trabalho do Professor

Numero de alunos atendidos, conteudos, recursoaéggas empregadas, tempo de trabalho,
principais dificuldades vivenciadas na docéncieevBrdescricdo do conteudo ensinado e
avaliacdo. Ambiente de trabalho (fisico, sociarndda de trabalho. Prolongamentos na
jornada (se remunerada ou ndo). Formas de utibzdg8 novas tecnologias educacionais no
ensino dos conteudos. Analisar possiveis modifiescdidaticas. Comparacdo com as
tecnologias anteriores.

4 — A Formacéo Continuada

Cursos de formacéo dados pela PBH para a compreensso das tecnologias. Visdo que o
docente possuem sobre as novas tecnologias edoa@cicComparacdo entre visdo do
docente que domina e o que ndo domina as novaddgas educacionais.

5 — Tecnologia e Educacao no Futuro da Rede Muni@p

O que os docentes acham da relacéo entre esaaaadgia. O que esperam das tecnologias.
Qual a visao sobre o futuro de seu trabalho. Tipotrdnsformacdo que as tecnologias
educacionais podem trazer para as disciplinas aesnno sistema educacional presencial.
Viséo sobre o futuro de seus alunos. Definicdo ajmepdas novas tecnologias educacionais
no contexto atual da sociedade.






