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Resumo

O objetivo principal da pesquisa foi investigar possiveis relagdes entre exclusao
financeira, pobreza e desigualdade de renda no Brasil. Para cumpri-la, algumas
hipoteses sobre este relacionamento foram lancadas e, utilizando os dados da
Pesquisa de Orcamentos Familiares do IBGE, tracadas estratégias empiricas para sua

verificacdo.

A primeira delas assumia que, apesar de contar com um mercado financeiro
reconhecidamente desenvolvido, o Brasil possuia ainda um contingente elevado de
individuos mantidos a margem do sistema. Mesmo ciente de que as familias mais
pobres s3o as mais atingidas pelo problema da exclusdao financeira, como ja
evidenciado em outros trabalhos, admitiu-se a possibilidade de que ela seria um
elemento adicional dentre as varias questdes que permeiam a multidimensionalidade

da pobreza e da desigualdade de renda no Brasil.

Ainda como hipdtese essencial, a pesquisa suportou a tese de que as politicas de
transferéncia de renda em curso no Brasil poderiam ser capazes de aumentar o nivel
de integracdo de seus beneficiarios com o sistema financeiro. E que, em um cendrio
como este, abrir-se-ia uma importante oportunidade de complementacao de esforcos
na promog¢ao da inclusdao, especialmente através da incorporagao de estratégias de

alfabetizacdo financeira aos programas entdo existentes.

A fim de confirmar e enriquecer essas premissas, a primeira parte do trabalho se
dedicou a delimitar o problema da exclusdo financeira, suas causas, consequéncias e
possiveis politicas para sua superacdo. Nao se propds, portanto, fornecer contribuicdes
tedricas ao tema, mas, ao contrario, encontrar nas reflexdes de seus principais

autores, as motivacOes e estratégias adequadas para estudar o problema no Brasil.

A sequéncia da pesquisa propds uma série de exercicios empiricos que, em linhas
gerais, fundamentou-se em trés etapas. Na primeira delas, foram compiladas, em

diversas partes do trabalho, analises descritivas que fornecessem evidéncias para a
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contribuicdo de aspectos econémicos, sociais, demograficos e regionais na posse e no
consumo de produtos e servigos financeiros entre os domicilios brasileiros no periodo

de 2002-03 e 2008-09.

Apdbs a confirmagdao de que varios destes elementos eram relevantes, a segunda
abordagem empirica da pesquisa apostou na metodologia de agrupamentos de dados
para a elaboragao de perfis complexos para os domicilios brasileiros. A adogao deste
enfoque multivariado mostrou-se adequada as hipoteses tracadas e permitiu a
proposicdo de “tipos familiares” preponderantes no Pais e, principalmente, a
identificacdo de seu comportamento financeiro no periodo. Os resultados foram
confirmados ndo apenas pela observagao qualitativa, mas também pela quantificagao
do nivel e da probabilidade de inclusdo financeira, dadas pela construcdo do indice de
exclusdo, que foi empregado em diversas estimativas econométricas. As regressoes, e
a elaboracdo do indice que reunia os produtos e servicos financeiros disponibilizados

pela POF, encerraram o conjunto de estratégias empiricas do trabalho.

Ao final, as analises descritivas e econométricas encontraram diferencas importantes
no comportamento financeiro entre domicilios beneficiarios e ndao beneficiarios
elegiveis das politicas de transferéncia de renda em curso no Brasil. Os resultados
confirmaram as hipdteses levantadas e sugerem que a insercdo de estratégias de
combate a exclusdo financeira as politicas antipobreza poderiam contribuir, de forma

significativa, para maior cidadania, bem-estar e inclusdo social de seu publico-alvo.
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Abstract

The main purpose of this research was to investigate possilbe relationships between
financial exclusion, poverty and unequality of earned income in Brazil. In order to
achieve it, a few hypothesis about this relationship were stated and, using the
database of the Research on Family Budget from the Brazilian Institute of Geography

and Statistics (IBGE), some empirical strategies were traced for verification.

The first of them assumed that, despite its admittedly developed financial market,
Brazil still had an elevated contingent on individuals laid aside of the system. Even
aware that poorest families are the most affected by the problem of financial
exclusion, as evidenciated on previous works, we considered the possibility that it was
an additional element between the various issues that permeate the

multidimensionality of poverty and unequality of earned income in Brazil.

Also, as an essencial hypothesis, this research supported the thesis that the current
politics of income transference in Brazil could be capable of increasing the level of
integration of the beneficiaries with its financial system. And that, on a scenary like
this, it would launch an important opportunity of complementing the efforts on
promotion of inclusion, specially through the incorporation of strategies on financial

alphabetization to the existing programs.

In order to confirm and enrich those premises, the first part of this work was dedicated
to demilitating the problem on financial exclusion, its causes, consequences and
possible politics for coping with it. It did not aim, therefore, to provide theoretical
contributions to the topic, but, opposingly, to find on the studies of its main authors,

the motivations and adequate strategies to study the problem in Brazil.

In sequence, the research proposed a series of empirical exercises that, in general
lines, was founded in three steps. On the first one, we compiled, on several parts of
this work, descriptive analysis that provided evidences on the contribution of

economic, social, demographical and regional aspects on possession and consumption
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of financial products and services among the brazilian domiciles on the period of years

2002-03 and 2008-09.

After confirming that many of those elements were relevant, the second empirical
approach of this research relied on the methodology of data grouping in order to
elaborate complex profiles for brazilian domiciles. The adoption of this multivaried
approach has proven to be adequate to the stated hypothesis and allowed the
proposition of preponderant “family types” in the country, and, specially, the
identification of its financial behaviour during that period. The results were confirmed
not only by the qualitative observation, but also by the quantification of the level and
probability of financial inclusion, given by the builded index of exclusion, which was
used on several econometric estimatives. The regressions, the building of the index
that gathered the financial products and services made available by the POF, ended

the set of empirical strategies of this work.

By the end, the descriptive and econometric analysis showed important differences on
financial behaviour between beneficiary and non-beneficiary domiciles eligible to the
current income transference politics in Brazil. The results confirmed the stated
hypotheis and suggested that inserting strategies against financial exclusion into anti-
poverty politics may contribute significantly to increase citizenship, welfare and social

inclusion of its target public.



1 INTRODUCAO

O sistema financeiro é reconhecidamente elemento fundamental para se compreender
as relacdes econdmicas e os mecanismos de incentivos que as governam. Boa parte da
pesquisa tedrica e empirica nesta area mostra que a atuacdo de intermediarios
financeiros é capaz de afetar, e até mesmo determinar, o desempenho econémico de

paises e regioes.

Tdo importante quanto o resultado de que o sistema financeiro influenciaria o nivel e o
crescimento do produto de uma regido é a constatagao de que ele afetaria também a
forma e a distribuicdo desta riqueza, caracterizando-se como um componente
importante para explicar parte das disparidades de renda encontradas ndao apenas em

nivel macroeconémico, mas também entre individuos.

A intensificacdo das relacdes financeiras nos ultimos anos reforca essa percepcao e
indica que a maneira pela qual as pessoas se relacionam com o sistema financeiro é
uma parte critica na construgdo de sua cidadania. Além de se verem excluidas de
servicos basicos, boa parte da populacdo mundial ndo tem acesso a questOes
financeiras importantes para a condugdao de suas vidas como, por exemplo, o

planejamento, a poupanca e a previdéncia.

Por esse motivo, pesquisas recentes mostram que a melhoria e a ampliacdo da
provisdo destes servicos poderiam aumentar as oportunidades econOmicas para
individuos pouco integrados (ou excluidos) ao sistema financeiro local. Assim, dado
gue o acesso ao mercado financeiro é capaz de decidir, por exemplo, quais pessoas
estardo aptas a tornarem-se empresarios ou a adquirirem mais escolaridade, pode-se
dizer que ele afeta de forma decisiva como individuos serdo inseridos no processo

produtivo e, consequentemente, como a renda serd distribuida entre eles.

Essa seletividade com que o sistema financeiro se apresenta aos agentes econémicos

tem ainda implicacGes para a eficiéncia e o bem-estar na economia, pois é capaz de



impor barreiras a entrada ao processo produtivo de individuos de elevada habilidade e

iniciativa, permitindo, portanto, a alocacdo sub-6étima dos recursos produtivos.

Mas, apesar de muitos trabalhos indicarem a importdncia do desenvolvimento
financeiro na promog¢ao do desenvolvimento econO6mico, observa-se que ainda é
necessario avancar nesta area. Boa parte dos autores expGe a necessidade de se
estabelecer uma estrutura tedrica mais ampla, que contemple as varias dimensdes que
compoem esta relacdo. Além do mais, enfatiza-se, recorrentemente, a necessidade de
gue novas pesquisas empiricas sejam feitas, sendo construidas, principalmente, sob

indicadores mais consistentes e que permitam comparacdes internacionais.

Diante deste quadro, a presente pesquisa prop0s algumas teses a respeito da atuacao
do sistema financeiro no Brasil e, mais do que isso, de sua relagdo com a pobreza e a
desigualdade de renda no Pais, tendo sido cada uma delas, a partir de entao,

investigadas nos capitulos que compdem o trabalho.

A primeira foi a de que o Brasil, a despeito de possuir um sistema financeiro amplo e
desenvolvido, manteria, ainda, um grande contingente de familias excluidas da posse e

do consumo de produtos e servicos financeiros basicos.

Como a observacao do fenémeno da exclusdao financeira mostra, ha, em diversos
paises, a tendéncia inequivoca de sua incidéncia sobre individuos ja vulneraveis
socialmente. Ainda que tal fato esteja, claro, fortemente relacionado ao nivel de
renda, ele ndo se limitaria aos padrdes financeiros. Ao contrario, o baixo esforco pela
inclusdo avancaria por caracteristicas demograficas, sociais e regionais que, nao
surpreendentemente, reforcariam e amplificariam ainda mais o amplo cenario de

exclusdo social dos que sdo mantidos a margem do processo.

Por isso, valendo-se da extensa literatura que versa sobre a exclusdo financeira e da
gualidade e riqueza da pesquisa de orcamentos familiares (POF) do IBGE, a pesquisa
propds, em primeiro lugar, observar o tamanho e a extensdao do problema no Brasil,

nos anos de 2002-03 e 2008-09.



Para isso, fez-se, incialmente, uma discussdo tedrica dos conceitos, causas e
consequéncias da exclusdo financeira. Exposta no capitulo 2, a descricdo conceitual
teve como principal meta a identificagdo e o delineamento de “perfis de alto risco”
para a exclusdo financeira, entdo observada em diversos paises, além de evidenciar
suas consequéncias sociais e, por conseguinte, relevancia. Além do mais, discutiu-se,
ao final do capitulo, politicas de educacdo financeira que, de acordo com a literatura,
forneceriam uma contribuigao importante para aumentar o nivel de insergao social e

bem-estar nas modernas relagdes de consumo.

O objetivo da descricdo tedrica, aliada as informac¢Ges compiladas pela POF, foi o de
permitir que a pesquisa buscasse apontar, ja a partir do capitulo 3, a possivel estreita
relacdo entre a exclusdo financeira, a pobreza e a desigualdade de renda no Brasil.
Indo além, com a elaboracdo de analises descritivas, buscou-se observar, ainda, se os
varios perfis risco identificados em outros trabalhos que abordam o tema, delineados
por caracteristicas sociais, econdmicas e demograficas, também seriam validos para o

Pais.

A fim de avancar ainda mais sobre os resultados alcancados no capitulo 3, a pesquisa
optou, utilizando a riqueza de detalhamento das informacgbes contidas na POF, pela
construcdo de perfis familiares mais elaborados, ou seja, que fossem capazes de
abarcar a complexidade que supostamente marcaria as relagdes entre o sistema
financeiro e os tragos sociais e econ6micos dos domicilios no Brasil. Construidos no
capitulo 4, os perfis foram, entdo, observados segundo seu comportamento financeiro,
permitindo que fossem extraidas idiossincrasias relevantes dentre os agrupamentos
criados, contribuindo, dessa forma, para a melhor compreensdo do fenédmeno da

exclusdo financeira no Brasil.

Assim, a hipotese de que a exclusdo financeira é um aspecto adicional dentre as varias
guestdes que transitam pela natureza multidimensional da pobreza e da desigualdade
de renda motivou ndo apenas a construcdo dos perfis domiciliares, mas também a
descricdo detalhada de cada um deles e a coleta de evidéncias sobre algumas

peculiaridades em suas decisdes financeiras.



A identificacdo de tais evidéncias passou, além do exercicio descritivo, pela
quantificacdo da inser¢do no sistema financeiro dos “tipos” familiares identificados.
Para esta tarefa, a pesquisa adotou indicadores que refletissem tanto a participacdo
guanto o nivel de insercao financeira de cada uma das familias da amostra. O primeiro
deles, a “taxa de participacdo”, refletiu a proporcdo de domicilios que possuia ou
consumia qualquer um dos produtos e servigos financeiros elencados pela POF e
permitiu a realizacdo, por meio de estimativas Probit, de estimativas para a
probabilidade de exclusdo financeira entre os distintos perfis e regides do Pais. Ja o
segundo contou com a elaboragcdo de um “indice de exclusdo financeira” para o Brasil
que, pela reunido dos diversos indicadores financeiros avaliados pela pesquisa e
emprego de modelos Tobit, propiciou tanto a observagao do nivel de insergao
financeira dos tipos familiares, quanto a verificacdo da intensidade de sua

integracdo/exclusdo.

Como ultimo esforco o trabalho propds, no capitulo 5, a investigacdo de possiveis
impactos de programas de transferéncia de renda, atualmente em vigor no Brasil,
sobre o comportamento financeiro de seus beneficidrios. Admitindo a estreita relagao
da exclusdo financeira com o nivel de renda, a pesquisa admitiu a hipotese de que o
recebimento de recursos adicionais ao orcamento de familias em situacao de extrema
pobreza seria capaz de alterar sua relacdo com o sistema financeiro, seja pela criacao
de novas demandas por produtos ou servicos, naturalmente geradas pela renda
incremental, seja pelo pagamento dos beneficios através de cartdes magnéticos que,
supostamente, criariam uma nova realidade a boa parte destas familias em seu, até
entdo, pequeno ou inexistente relacionamento com o mercado financeiro formal do

Pais.

Ao final, na parte 6, foram apresentadas as principais conclusGes da pesquisa. Em
especial, buscou-se confrontar cada uma das hipéteses motivadoras do trabalho aos
resultados alcancados e, diante delas, apresentar propostas de politicas e uma agenda

futura de pesquisas para o problema da exclusdo financeira no Brasil.



2 ASPECTOS TEORICOS DA EXCLUSAO FINANCEIRA E SUA
RELACAO COM A POBREZA E A DESIGUALDADE DE RENDA

A dinamica econ6mica contemporanea elevou o debate sobre o sistema financeiro a
novos patamares. Fatos relativamente recentes como a crescente “financeirizacao”
das relacdes sociais, o0 aumento da complexidade e sofisticacdo de produtos e servicos
bancarios e as novas estratégias de desenvolvimento da industria financeira tém
trazido elementos adicionais importantes para a organizac¢ao e impacto deste mercado

entre individuos, empresas e paises.

Na literatura atual, ja é possivel notar uma ampla preocupa¢do de como mudancas
dessa natureza afetariam o desenvolvimento econdmico. Em especial, observa-se
empenho por parte dos pesquisadores na identificagdo do funcionamento destes
mecanismos na vida de uma parcela consideravel da populagdo mundial que, privada
do sistema financeiro tradicional, teria suas potencialidades econ6micas e sociais
bastante reduzidas. Além do mais, os resultados apontariam na direcdo de
consequéncias ainda mais sérias destas limitagles, ja que tenderiam a reproduzir e
reforcar, por meio de praticas discriminatdrias, um cenario ainda mais amplo de

desigualdade social.

Por se tratar de uma literatura em crescimento, e que ainda nao conta com uma
estrutura causal totalmente estabelecida, o presente capitulo ndo pretende esgotar os
aspectos tedricos pertinentes ao tema. Ao contrario, o objetivo principal deste capitulo
é o de delinear o problema da exclusao financeira, pontuando algumas de suas causas
e consequéncias, para entdao, na sequéncia, tragar um cenario para sua extensao no
Brasil. Dessa forma, espera-se que a discussao feita a seguir e a subsequente descricdo
do quadro de exclusdo no Pais subsidiem, ao final, o debate sobre a utilizacdo de

politicas publicas dessa natureza para o Brasil.



2.1 0 que € a exclusao financeira?

De acordo com LEDGERWOOD (2013), mais da metade da populagdo mundial em
idade adulta vivia, em 2011, sem qualquer acesso a servigos financeiros®. Trata-se de,
aproximadamente, dois bilhGes e meio de individuos alijados de servicos que podem
ser considerados basicos para a conducdo das relagdes econ6micas modernas, como
possuir uma conta bancaria, cartdes de débito ou conta poupanga. Por viver nesta
situacdo, estas pessoas encontram dificuldades adicionais em relacdo as demais, pois
se deparam com barreiras dificeis de superar em situa¢des corriqueiras, e muitas vezes
imprescindiveis, para seu desenvolvimento social como, por exemplo, a aquisicdo da

casa propria, a educacao de seus filhos ou a realizacdo de um treinamento profissional.

Apesar da relagao entre finangas e crescimento econdmico ser, ha muito tempo, fonte
de pesquisa por diversos analistasz, a pesquisa referente ao acesso ao sistema
financeiro sob a ética individual e familiar é bastante recente (ANDERLONI et al, 2007).
Por esta razdo, enquanto a avaliagdo macroeconémica foi capaz de encontrar
resultados tedricos, metodoldgicos e empiricos bastante robustos para o tema, a
perspectiva microeconémica segue ainda com uma ampla agenda de pesquisas e,
principalmente, como fonte de preocupacdo de formuladores de politica econ6mica

em diversos paises do mundo.

Inicialmente empregada por LEYSHON e THRIFT (1995), a nogdo de exclusdo financeira
tinha, nesta primeira abordagem, uma preocupacao especifica quanto ao movimento
de concentragdo de agéncias bancdrias em determinadas regides e a consequente
limitagdo espacial imposta aos seus usuarios ou potenciais clientes para acessa-las.
Assim, familias que viviam em regides pobres ou distantes dos grandes centros
compunham, essencialmente, o primeiro conjunto identificado de individuos

discriminados pelo sistema financeiro convencional.

! 0s dados sdo da Global Financial Inclusion Database, do Banco Mundial.
>Uma compilagdo deste debate pode ser vista em LEVINE (1997).



A partir de entdo, a abrangéncia do conceito de exclusdo financeira aumentou
consideravelmente. Ao problema da barreira fisica, juntaram-se questes igualmente
pertinentes como, por exemplo, as novas formas de acesso (e, consequentemente, de
exclusdo) e as implicagdes do uso inadequado de sofisticados produtos e servicos
financeiros para a sociedade.

Para a Comissao Europeia,

“A exclusdo financeira refere-se ao processo em que as pessoas encontram
dificuldades para acessar e/ou utilizar produtos e servicos financeiros no
mercado tradicional que sejam adequados as suas necessidades e que as
permitam levar uma vida social normal na sociedade a qual estdo inseridas” >

[European Comission (2008), p. 9].

Por esta definicdo, é possivel perceber que hd, atualmente, um relativo consenso de
gue a acdo discriminatdria praticada pelo sistema financeiro seria capaz de alterar a

capacidade de individuos e familias de levar uma vida social plena.

Nesta abordagem ha pelo menos dois pontos fundamentais. O primeiro deles é o fato
de que as relagbes sociais estariam tomadas de tal forma pelo processo de
financeirizacdo, que a participacdo de um individuo na sociedade a qual estd inserido
estaria intimamente relacionada ao nivel de inclusao financeira que ela o proporciona.
Ou seja, ja seria possivel (ou até mesmo necessario), trazer o conceito de “cidadania
financeira”, levantado por LEYSHON e THRIFT (1995), as discussdes mais amplas sobre

desigualdades sociais.

Ao mesmo tempo, ainda que ndo contemplada de forma explicita em sua definicao,
deve-se ressaltar que a referida inadequacdo de produtos e servicos financeiros é
pertinente (apesar de ndo exclusiva) a individuos pobres. Por essa razdo, propde-se,
como ponto fundamental da discussdo, que o fendmeno da exclusao financeira seja
tratado como uma das varias dimensdes da pobreza, trazendo consigo, portanto, toda

a complexidade e relevancia que o tema exige.

3 Definicdo semelhante a esta é apresentada em GLOUKOVIEZOFF (2004a).



Observando as pesquisas que se dedicam ao tema, e tendo como referéncia o conceito
de cidadania financeira, constata-se o emprego de distintas métricas ao se tragar um
cendrio para a exclusdo. Seja pela dificuldade de se construir indicadores que se
aproximem dessa abordagem (dada, principalmente, pela indisponibilidade de dados),
seja pela adocdo de um conceito mais restrito por parte de alguns pesquisadores em
sua definicdo, pode-se encontrar na literatura resultados distintos ao se delinear o

problema pelo mundo.

DEMIRGUC-KUNT et al (2008) ressalta que o sistema financeiro é, tradicionalmente,
bem municiado de informacGes, cujas bases estatisticas permitem analises complexas
do sistema bancario e do mercado de capitais. Mas, por outro lado, pontua também
gue existiria um conhecimento muito menor sobre a “forma de inclusdo do sistema
financeiro e sobre quem teria acesso a qual tipo de servico” [DEMIRGUC-KUNT et al
(2008), p. 26]. Com isso, além de ndo permitir uma avaliacdo correta de todo o
mecanismo subjacente ao sistema financeiro, a utilizacdo de dados agregados poderia
levar a conclusdes equivocadas sobre inter-relagdes importantes em seu

funcionamento e quanto ao verdadeiro alcance de seu impacto.

Diante desse problema, pode-se observar, recentemente, um crescimento da
sofisticacdo das pesquisas aplicadas nesta drea em funcdo ndo apenas da melhor
compreensdao da abrangéncia do tema, mas também como consequéncia da

construcao de bases de dados adequadas para responder questdes especificas a ele.

A este respeito, ANDERLONI et al (2007) propGem um conjunto de definicdes para a
exclusdo financeira que reflete, em grande medida, as distintas dticas (e
consequentemente métricas) encontradas na literatura para avaliar o escopo da
exclusdo financeira. A mais restrita delas, em primeiro lugar, partiria do conceito da
existéncia de um conjunto universal de produtos e servicos financeiros tidos como

essenciais, pois:

[Apesar de] “ndo ter um impacto no orcamento familiar, representariam, ao

mesmo tempo, elementos essenciais para a vida de um individuo, sua



subsisténcia, estabilidade e participagdo na vida econémica e social”

[ANDERLONI et al (2007), p. 7]

Trata-se, portanto, da ideia de que hd um conjunto bdsico e definido de servicos
bancarios estritamente necessarios a todas as pessoas que almejem uma insercdo
econdmica e social adequada. Sendo assim, ter-se-ia uma primeira distingdo possivel
na avaliacdo da exclusdo: os individuos bancarizados, ou portadores de uma conta
bancaria, e os nado-bancarizados, totalmente desprovidos de qualquer um destes
servicos. Em trabalhos aplicados dessa natureza, é o “acesso” a ferramenta
recorrentemente empregada para se definir o nivel de exclusdo financeira em

determinada regido ou grupo de individuos.

Indo além, verifica-se a existéncia de uma classificagdo um pouco mais ampla para
categorizar os individuos que, agora, sdao portadores de uma conta bancaria, mas a
utilizariam muito pouco. Nela, estariam incluidos os “sub-bancarizados”, cujo pacote
de produtos e servicos a eles disponibilizado seria ofertado em condigcGes
inadequadas, especialmente sob custos elevados, de maneira a limitar sua participacao
no mercado financeiro. Assim, como observado por BARR (2004), ainda que
bancarizados, estes individuos (especialmente os de baixa renda) continuariam a
enfrentar barreiras para conduzir sua vida financeira. Nesta abordagem, ainda que nao
se limite a ele, toma-se o “uso” de produtos e servicos financeiros como foco das

discussoes sobre o nivel de exclusdo.

Por fim, refletindo o avan¢co da compreensdao das consequéncias da exclusdo
financeira, especialmente sobre individuos de baixa renda, e a existéncia de avaliacGes
empiricas adequadas que as tem suportado, adota-se, cada vez mais, a definigado mais
abrangente possivel em seu estudo. Em pesquisas recentes, é possivel observar uma
énfase da analise em aspectos cruciais da demanda por parte dos excluidos, ou seja, na
idiossincrasia de suas necessidades e objetivos financeiros. Neste contexto, ha em
curso uma busca pela identificacdo de um funcionamento para o sistema financeiro

que efetivamente atenda a maior parte da populagao, incluindo os individuos de baixa
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renda, e que contemple como pontos fundamentais questdes como as barreiras de

acesso, o uso adequado e as consequéncias sociais da ndo inclusao.

Para LEDGERWOOD e GIBSON (2013) o desenvolvimento da literatura nesta area
atingiu a convergéncia para o conceito de “melhores praticas financeiras” voltadas

para os pobres. De acordo com eles:

Financial inclusion is a multidimensional, pro-client concept, encompassing
increased access, better products and services, better-informed and -equipped
consumers, and effective use of products and services. Putting this concept into
practice requires more than institutional expansion and portfolio growth...
Balancing clients’ interests and providers’ viability, financial inclusion
incorporates effective policies, legislation, industry and consumer protection

standards, and financial capability. [LEDGERWOOD e GIBSON (2013), p. 17].

Tal definigdo reflete adequadamente os propdsitos deste trabalho e servira como guia
para toda a discussdao que se segue, tanto na descricdo do tamanho e extensdo da
exclusdo financeira no Brasil (com énfase na pobreza e desigualdade de renda), como

no debate sobre a efetividade de politicas publicas enquanto instrumento de inclusao.

2.2 Os processos de exclusao

O mecanismo que deixa individuos e familias a margem do sistema financeiro
tradicional ndo encontra uma Unica explicagio (KEMPSON e WHYLEY, 1999). A
multidimensionalidade do processo torna complexo seu entendimento e, como
observado na literatura, exige analises que perpassem a raiz do funcionamento do
sistema financeiro, a condigao social e econ6mica dos excluidos e a interagdo entre

eles.

Um dos fatos recorrentemente citado que teria contribuido para o delineamento deste
cenario é a liberalizagdo e desregulamentacgao financeira ocorrida, essencialmente, a

partir da década de 1970. Ao promover o aumento da integracdo de diversos
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mercados financeiros domésticos, a alteracdo no regime de funcionamento do setor
propiciou aos bancos uma maior mobilidade e flexibilidade para sua atua¢do tanto
local quanto global, permitindo, com isso, uma ampliagao consideravel de sua area de

influéncia nos anos subsequentes.

Como consequéncia, ja na década de 1980, pdde-se observar que cada vez mais
pessoas eram capazes de experimentar um conjunto maior de produtos e servicos
financeiros pelo mundo (KEMPSON e WHYLEY, 1999). Porém, paradoxalmente
associada a esta expansdo, encontrava-se em marcha a marginalizagcao de uma parcela
de pessoas as quais lhes faltavam o atendimento aos mais simples itens. Tornava-se
claro, entdo, que nado se tratava de um processo inclusivo, mas, ao contrario, de um
movimento que, desde seu inicio, ndo teve como caracteristica e propdsito abarcar

todos os potenciais clientes que o setor financeiro pudesse alcancar.

A lbégica desta expansdo, que se desenvolveu no esteio do desenvolvimento de
avancados métodos de tecnologia de avaliacdo de riscos, permitia aos bancos,
simultaneamente, reduzir seu custo e esforco na selecao e captagdo de clientes, e
aumentar seus lucros, ao identificar, de forma mais eficiente, produtos e servicos mais
rentaveis. E é, neste contexto, que surgiria um conjunto de individuos de renda média
e baixa que, por ndo serem suficientemente lucrativos, ndo se enquadrariam nesta
estratégia de crescimento e, por isso, muitas vezes, seriam excluidos ndo apenas de

mercados especificos, como o de crédito ou de seguros, mas de todo o sistema.

DYMSKI (2010) categoriza esse processo no contexto de duas fases sucessivas de
globalizagao. A primeira delas, que se iniciou nos anos 1970 e perdurou por duas
décadas, caracterizou-se pelo surgimento de grandes fluxos de crédito e capital entre
nacdes, estabelecendo, assim, uma nova ordem de obrigacdes financeiras entre elas.
Chamada pelo autor de “globalizacdo em escala macro”, essa fase representou tanto
um avango para a expansao e integragdao do sistema financeiro mundial, como
também um novo desafio para os formuladores de politica econdmica e lideres

politicos ao lidar com essa nova realidade.
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Porém, é na segunda fase, ocorrida a partir do final dos anos 80, que DYMSKI (2010)
identifica o ponto fundamental para o agravamento da exclusdo financeira. Segundo o
autor, teria sido a expansao do setor bancdrio em diversas nagdes, por meio da criacdo
de “empresas globais”, e a subsequente adog¢do de um conjunto padronizado de novas
praticas e instrumentos financeiros, que teria alterado de forma decisiva a relacao
local entdo estabelecida entre firmas financeiras e entidades econdémicas individuais.
Segundo ele, ainda que este processo, denominado de “globalizagdo em escala micro”,
tenha permitido o aumento consideravel do nimero de usuarios do sistema financeiro
pelo mundo, estd nele, essencialmente, a razdo pela qual a exclusdo financeira tenha
se estabelecido, especialmente para pessoas baixa renda. Isso porque, como ressalta
DYMSKI (2010), o novo patamar de complexidade para obrigacSes financeiras, até
entdo observados entre paises, é agora reproduzido em escala individual, tornando o

sistema financeiro inacessivel a varios individuos, familias e empresas.

Mas, mesmo sendo inegavel que essa légica que guia o sistema financeiro nos ultimos
anos cria e reproduz determinados padrdes de exclusdo financeira, hd, atualmente,

cada vez mais trabalhos que avaliam o problema além dessa perspectiva.

Para LEDGERWOOD e GIBSON (2013), por exemplo, hd mudancas recentes na
compreensao do funcionamento do sistema financeiro e de como ele se refletiria na
incidéncia ou perpetuagao da pobreza. A primeira delas é consequéncia da alteragao
de uma perspectiva mais restrita sobre o problema, até entdo fortemente dedicada as
instituicbes e seu desempenho, para uma Oética mais abrangente, voltada,
especialmente, para o comportamento do consumidor. Nela, um dos fatos relevantes
para a exclusao seria a incapacidade do sistema bancario de compreender as
necessidades e objetivos destes potenciais clientes, ou seja, de construir um conjunto
de boas praticas financeiras que lhes permitisse melhorar sua qualidade de vida e,

consequentemente, atrai-los para o sistema. De acordo com os autores:

Understanding how consumer behavior translates into financial service needs

requires understanding the uniqueness and heterogeneity of clients and how
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life-cycle events, livelihoods, geography, income levels, and gender influence

their behavior. [LEDGERWOQOD e GIBSON (2013), p. 16].

Sob este ponto de vista, fica evidente a limitacdo imposta pelas metodologias
tradicionais de avaliacdo de risco e de prospeccdo de clientes na incorporacdo de todo
o carater multidimensional proposto por esta abordagem. Se, como ressaltam os
autores, as necessidades financeiras e situacdes de vulnerabilidades aos quais as
pessoas se deparam mudam (e se complementam) ao longo da vida, tornar-se-ia
primordial, por exemplo, ter em consideragao o ciclo de vida e a estrutura etdria da

populacdo a qual se pretende estabelecer a inclusao.

Esse fato é corroborado por pesquisas que buscam identificar, por meio de
caracteristicas pessoais ou familiares, perfis com maior probabilidade de serem
excluidos do sistema financeiro tradicional. KEMPSON e WHYLEY (1999), em uma
analise construida com tracos de chefes domiciliares, concluiu que, neste mercado, ha
claramente grupos em situac¢do de risco, como, por exemplo, individuos muito jovens
ou muito idosos, mulheres solteiras (mas que se tornaram mades muito jovens),
minorias étnicas, familias monoparentais ou pessoas que sempre estiveram a margem
do mercado de trabalho®. Indo além, os autores ressaltam gue, a estas caracteristicas
familiares, adicionar-se-iam questdes geograficas, econdmicas e habitacionais,
construindo, assim, um cenario mais elaborado na tentativa de explicitar as raizes da

exclusdo:

So, we know that the likelihood of experiencing financial exclusion depends on
household characteristics, housing and area effects, and socioeconomic
circumstances. But many of the individual characteristics which affect the likelihood
of a household being without financial products are interrelated [KEMPSON e

WHYLEY (1999), p. 10].

* Os resultados encontrados por KEMPSON e WHYLEY (1999) sdo para o Reino Unido. Grupos com perfis

de exclusdo semelhantes podem ser vistos em KEMPSON et al. (2000).
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Por isso, diante de constatacdes dessa natureza, seria crucial para formuladores de
politica publica e instituicdes financeiras, cujo propdsito seja a promocdo da inclusdo,
identificar os perfis relevantes (ou, como por vezes denominados, “de risco”) no

desenho de politicas de mercado e governamentais.

A consequéncia dessa estratégia orientada para o cliente (enquanto paradigma para a
andlise da inclusdo financeira) é a necessidade da ampliacdo das pesquisas sobre o
sistema financeiro para além das questGes que permeiam apenas o lado da oferta.
Para LEDGERWOOD e GIBSON (2013), trata-se de um passo adiante para uma
abordagem que contemple o que os autores chamam de “ecossistema financeiro” e

toda a diversidade de componentes que dele fazem parte.

De maneira geral, o aspecto-chave seria a observacdo das principais funcbes e
interagdes entre os atores relevantes a fim de reconhecer sua singularidade e como
cada um deles se enquadrariam na estrutura. Com isso, apesar de reconhecer que a
oferta de produtos financeiros é fundamental para toda a estrutura desse mercado,
LEDGERWOOD e GIBSON (2013) afirmam que fazé-lo funcionar para os individuos de
baixa renda é algo muito mais dificil, pois envolveria outras questdes igualmente
pertinentes como “atitudes e valores, habilidades, desenvolvimento organizacional (e
de novos produtos), regulacdes e politicas”. Além do mais, seria apenas dentro desse
contexto que teriamos um ambiente propicio para o “provimento de informacao,
conhecimento e incentivos na determinacdo de comportamentos e praticas para a

construcdo de relacionamentos” [LEDGERWOOD e GIBSON (2013), p.28].

Um dos grupos identificados pela literatura que ilustraria esta incapacidade de lidar
com a singularidade dos diversos perfis sociais € composto pelas pessoas que se
autoexcluem do sistema financeiro. Seja por entenderem que este mercado nao
pertence a sua realidade (ou esta fora de suas possibilidades), seja por experiéncias
negativas no passado, elas sequer buscam se inserir no sistema financeiro e acreditam

estarem em melhor situacdo mantendo-se completamente a margem dele.



15

Alguns trabalhos, baseados em pesquisas qualitativas, mostram que, dentre as varias
razGes para a autoexclusao, esta o sentimento de individuos (especialmente os pobres)
de que ndo seriam bem-vindos em instituicdes financeiras. Como descrito em SOLO
(2008), as exigéncias impostas aos bancos ndo se adequam a parte de seus clientes,
pois sdo ofertadas a elevadas taxas, garantias inacessiveis e a condi¢cdes e termos
inegociaveis. Tais fatores, associados ao mau tratamento que recorrentemente lhes
sao dispensados, fazem com que o sistema bancario se torne inatingivel para diversas

pessoas que poderiam se beneficiar dele.

Analisando este cenario especificamente sob a perspectiva das familias pobres, BARR
(2007) elenca cinco elementos-chave pertinentes ao funcionamento do setor bancério
tradicional que funcionariam como barreiras a sua inclusdao. A primeira delas é a
exigéncia de um padrdao de movimentacdo financeira pelos bancos, a fim de que ndo
sejam cobradas taxas mensais de seus clientes. Como afirma o autor, construida dessa
forma, essa atuacdo se transforma em uma politica claramente punitiva a estes
individuos que, por ndo possuirem os ativos financeiros minimos pré-estabelecidos,

ndo conseguiriam manter suas contas sem perder recursos ou se endividar.

A segunda delas diz respeito a politica rigida adotada pelo sistema financeiro de
consulta do histérico de relacionamentos com os bancos de seus potenciais clientes.
Com ela, afirma BARR (2007), hd um grande contingente de pessoas que tiveram
problemas no passado com o sistema financeiro e que, por isso, ndo conseguiriam
mais se qualificar como clientes. Para ele, ainda que uma parcela deles represente
efetivamente risco para os bancos, haveria, por outro lado, individuos que poderiam

retornar ao sistema sem gerar novos prejuizos.

Outro fato citado por pelo autor é constatacao feita por esta literatura de que
instituicoes financeiras tendem a se localizar em areas cujos moradores possuem alta
renda per capita. Com isso, familias que vivem em d&reas mais pobres sofreriam
barreiras adicionais as ja encontradas pelas demais pessoas, ja que, além de se

enguadrarem, na maioria das vezes, no perfil tido como “de risco” pelo setor
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financeiro, elas tém que se deslocar para outras areas para obter de servicos dessa

natureza, arcando com todos os tipos de custos adicionais que esse busca representa.

A quarta barreira é a falta de conhecimento especializado sobre questées financeiras.
Neste caso, ainda que se trate de um problema pertinente e observado entre todas as
classes sociais, sua incidéncia é muito alta e ainda mais dramaticas sdo suas
consequéncias entre familias pobres. As implicacbes deste processo vao desde a
incapacidade de utilizar alguns dos modernos e sofisticados produtos e servicos
financeiros (ou seja, de privacdo de todos os beneficios que eles proporcionam), até o
risco de sobre-endividamento, acarretado por seu mau uso, cujo resultado pode ser a

instabilidade do prdéprio sistema financeiro ou graves consequéncias sociais.

Como ultima ponto, BARR (2007) chama atencdo para a dificuldade que imigrantes
pobres tém de fornecer a documentacdo necessdria as instituicdes financeiras e,
consequentemente, de serem aceitos por elas. Mesmo que se trate de um problema
verificado, essencialmente, em paises desenvolvidos, é possivel observar sua
contrapartida em nac¢bGes em desenvolvimento, cuja exigéncia de documentacdo
muitas vezes também se torna uma barreira ao ingresso de familias de baixa renda no

sistema financeiro local.

Para sintetizar as principais formas de exclusao financeira reportadas pela literatura,
SINCLAIR (2001) afirma que a dificuldade de se acessar e/ou utilizar produtos
financeiros de forma adequada é resultado de “problemas com acesso, condicdes,
precos, marketing ou autoexclusdo, como resposta a experiéncias e percepgdes

”> de seus potenciais clientes.

negativas
A exclusdo por “acesso” ocorreria em funcdo das tradicionais metodologias de
avaliacdo de risco adotadas pelo sistema financeiro que, no processo conhecido como
redlinning, decidiriam por ndo atender individuos que ndao se enquadrariam no perfil

desejado.

> Citado em CARBO et al (2005).
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A exclusdo por “condi¢Oes”, por sua vez, refere-se a abordagem comum no sistema
financeiro de ofertar produtos e servicos que estejam atrelados entre si. Tal pratica,
em muitas situagdes, ndo atenderia ou encareceria de tal forma o fornecimento dos
produtos efetivamente desejados que impediria sua aquisicdo. Ja exclusdo por
“precos” ocorreria em funcdo do alto custo de determinados produtos que deixariam a

margem do sistema financeiro individuos que ndo pudessem arcar com eles.

Assim sendo, em funcdo dessa seletividade que marca a atuagao do sistema bancario,
0 autor acrescenta a exclusdao por “marketing”, ou seja, o processo que marca a nao
contemplacdo de pessoas tidas como “indesejaveis” pelo sistema financeiro tradicional
na criagdao e divulgacdo de seus produtos e servigos. Todo esse mecanismo, como
afirma SINCLAIR (2001), traz, em muitas familias, percepcdes e experiéncias de tal
forma negativas, que sdo capazes de fazé-las, até mesmo, se afastar de forma

voluntaria do mercado bancario, em um processo de autoexclusao.

Portanto, como pode ser identificado em diversos trabalhos, os processos de exclusdo
se manifestam sob diversas maneiras. Sendo assim, as varias tentativas de sua
sistematizagdo constituem um avango na busca por um entendimento integral do
complexo cenario de interacdo/exclusdo observado em todo o sistema financeiro
mundial. Algumas delas estdo reunidas nas tabelas 1, 2 e 3, que reunem os fatores
sociais e associados a oferta e demanda que dificultariam ou facilitariam o acesso e/ou

o uso de alguns produtos e servicos financeiros.

Por fim, deve-se ressaltar que as pesquisas indicam que o aumento do conhecimento
por parte de instituicdes e governos das caracteristicas e demandas do amplo conjunto
de individuos excluidos do sistema financeiro, permitira, cada vez mais, o desenho de
melhores politicas para a obtencdo avancos no processo de integracdo. Aliado a este
conhecimento, como destacado LEDGERWOOD e GIBSON (2013), encontra-se em
marcha o desenho e a utilizacdo de novos modelos de negdcios, construidos,
principalmente, sob novas ferramentas (como modernas plataformas tecnoldgicas e
ampla rede de agentes) e, principalmente, e a importdncia do reconhecimento da

grande heterogeneidade de clientes e demandas deste mercado.
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Tabela 1: Fatores sociais que dificultam ou facilitam o acesso e/ou o uso de produtos e

servicos financeiros

. P Servigos
Fatores sociais Acesso ou Uso Possiveis causas
afetados
(+) o aumento da competicio pode expandir o atendimento a
segmentos alternativos de mercado
) L (-) pode resultar em desprezo por segmentos ndo lucrativos Translag'oes
Liberalizagdo dos bancarias,
acesso L
mercados crédito e
- o . oupanga
(-) a padronizagdo de bancos e instituigdes financeiras pode levar poupang
no desaparecimento de instituicdes que tradicionalmente se
dedicam aos pobres e pessoas de baixa renda
. , . Transagdes
Mudangas no mercado acesso (-) mercado de trabalho mais flexivel pode resultar em maior bancarias e
de trabalho instabilidade da renda, frequentemente, menos crédito -
crédito
Regras para combater o
X X Transagdes
a lavagem de dinheiro . s . -
. R acesso e uso |(-) aumento da burocracia para transagdes financeiras bancarias e
eidentificacdo rigida
. poupanga
de clientes
(-) impostos e taxas sobre servigos bancérios podem representar um
peso consideravel para pessoas de baixa renda, tornando-se uma N
. . Transagdes
barreira ao uso de alguns servigos L,
. ) bancarias,
Politica fiscal acesso e uso L
crédito e
(+) ha politicas que podem facilitar a inclusdo financeira (reduzindo poupanga
seus custos ou repassando vantagens fiscais as insituicGes
financeiras)
(-) o pagamento de politicas assistenciais em dinheiro poderia ~
M . . Transagdes
afetar a iniciativa de se abrir uma conta bancaria (.
A . bancarias,
Assisténcia social acesso e uso L
crédito e
(+) politicas de combate a pobreza podem ajudar na inclusdo poupanca
financeira
(-) pessoas mais idosas tem resisténcia aos meios modernos de|
utilizagdo dos servigos financeiros Transacdes
Mudangas o
g acesso e uso bancarias e
demograficas <
(+) pessoas muito jovens tém alta propens3o a utilizar crédito, (-) credito
mas seu risco de sobre-endividamento é maior
X i X N Transagdes
. (-) alta disparidade de renda e educacional sdo, normalmente, .
Desigualdade de renda acesso . o bancarias e
associadas a dificuldades de acesso crédito

(-) Fatores que dificultam a inclusdo financeira (+) Fatores que facilitam a inclusdo financeira

Fonte: Adaptado de European Comission (2008)
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Tabela 2: Fatores relacionados a oferta que dificultam ou facilitam o acesso e/ou o uso

de produtos e servicos financeiros

Fatores associados a .. Servigos
Acesso ou Uso Possiveis causas
oferta afetados
(-) localizagdo de boa parte das insituigdes em areas de maior| Transagdes
Aspectos geograficos acesso renda per capita cria barreira adicional a moradores de areas| bancariase
periféricas poupanga
. . . " . Transagles
- . (-) metodologias de risco tendem a excluir pessoas ndo lucrativas .
Avaliacdo derisco acesso . . . . : bancarias e
e/ou tidas como derisco para o sistema financeiro .
crédito
(-) altas taxas e custos dos produtos desencorajam ou podem gerar
prejuizos para clientes de baixa renda N
Transagdes
Prego acesso e uso bancérias e
(+) atualmente, ha politicas publicas de inclusdo que reduzem ou até crédito
mesmo eliminam impostos e taxas para produtos destinados a
pessoas de baixa renda
(-) criagdo de pacotes e produtos atrelados tendem a excluir
diversos perfis de clientes, especialmente os de baixa renda Transagdes
Desenho e forma de bancarias,
entrega de produtos | 2€%°°° €59 |(+) a tentativa de inclus&o financeira, aliada & busca por novos crédito e
segmentos de mercado, tém permitido o desenho e entrega de poupanca
produtos adequados a perfis especificos
Complexidade para a (-) a complexidade dificulta acesso, ja que boa parte da populagdo
acesso N ] , 5 o . Poupanga
escolha tém baixo nivel de educagdo financeira
(-) tradicionalmente, o sistema financeiro foca sua divulga¢do na
busca de clientes mais rentéveis Transagoes
. bancdrias
Marketing acesso L !
. ] ] N ] N crédito e
(-) recentemente, instituicBes financeiras tém identificado e
poupanga

apostado em segmentos compostos, essenciamente, por pessoas de
baixa renda, mas lucrativos.

(-) Fatores que dificultam a inclusdo financeira (+) Fatores que facilitam a inclusdo financeira

Fonte: Adaptado de European Comission (2008)
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Tabela 3: Fatores relacionados a demanda que dificultam o acesso e/ou o uso de

produtos e servicos financeiros

Fatores associados a .. Servigos
Acesso ou Uso Possiveis causas
demanda afetados
Crenga de que os .
¢ ~q . . . - . . Transagdes
bancos ndo foram (-) o setor financeiro tradicional ndo tem foco em clientes de baixa bancarias
feitos para acesso renda. Quando o procuram, ndo recebem tratamento adequado, créditoe'
pobres/baixa sentindo-se discriminados.
. poupanga
autoestima
. A . . N . Transagles
Medo de perder o (-) a baixa educacgdo financeira associa-se a complexidade e o | 9
) ) acesso . bancérias e
controle financeiro elevado prego dos produtos e servigos. L
crédito
) Transagdes
Falta de confianga no . B C
. . . acesso (-) medo da quebra do sistema bancarias e
sistema financeiro
poupanca
- . . | Transagdes
Preocupagdo com os (-) os clientes temem que os custos possam ser muito alto ou, até L
acesso - . bancérias e
custos mesmo, ndo totalmente informados L
crédito
= . R . Transagdes
Busca por outras (-) a obtengdo de servicos de maneira informal pode ser mais L
) . , ] bancarias,
fontes (parentes, acesso facilmente obtida. Porém, custos (e riscos) tendem a ser bastante it
. crédito e
setor informal) elevados.
poupanca
TransagOes
. o bancarias,
Fatores culturais acesso (-) autoexclusdo L
crédito e
poupanca
TransagOes
- o bancarias,
Religido acesso (-) autoexclusdo L
crédito e
poupanca
Contrariedade quanto . "
acesso (-) autoexclusdo Crédito
aouso
, . Transagdes
Mas experiéncias no o e, L
passado acesso e uso |(-) prejudicados por essa experiéncia, individuos se autoexcluem bancérias e
crédito
TransagOes
Medo de confiscos acesso e uso |(-) medo de que o banco se apodere de seu dinheiro bancérias e
poupanca

(-) Fatores que dificultam a inclusdo financeira (+) Fatores que facilitam a inclusdo financeira

Fonte: Adaptado de European Comission (2008)

2.3 Consequéncias sociais da exclusao financeira

A literatura que trata da relagdo entre finangas, crescimento e desenvolvimento
econdmico tem sido capaz de apontar resultados importantes para o delineamento de
potenciais consequéncias do mau funcionamento do sistema financeiro para a
economia. Ao identificd-lo como elemento fundamental para o estabelecimento de
relacbes econdmicas e dos mecanismos de incentivos que as governam, boa parte

dessas pesquisas buscam explicitar o papel preponderante exercido pelo sistema
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financeiro na definicdo da forma em que as pessoas efetivamente participardo do

processo produtivo e de como a riqueza gerada sera distribuida entre elas.

Um dos pontos importantes para as pesquisas que tratam da exclusdo financeira é
entender essas consequéncias para a sociedade, especialmente entre individuos e
familias, assumindo que a integracdo limitada de parte da populagdo com instituicGes

financeiras pode ser crucial para seu desenvolvimento pessoal, social e econdmico.

De acordo com GLOUKOVIEZOFF (2004a), o movimento de expansdo recente do setor
bancario destacou o papel do setor financeiro como componente relevante para um
amplo conjunto de relagdes sociais. Como resultado desse processo de “bancarizagao
de massa”, as interacdes sociais modernas estariam, segundo o autor, especialmente
sujeitas a um quadro de financeirizacdo cada vez maior, criando, a partir dele, “fortes
ligacdes de causalidade entre a exclusdo bancaria e a exclusao financeira”
[GLOUKOVIEZOFF (2004a), p. 20]. Por essa razdao, a avaliagdo do impacto do
comportamento do sistema financeiro para a sociedade deve incluir, enquanto
elemento fundamental da analise, a intensificacdo do uso de instrumentos financeiros

na economia e sua relagdo com o cenario mais amplo de exclusdo social.

Para BURCHARDT (2003), a exclusdo social, por sua vez, deve ser entendida como a
falta de participagao na sociedade, observada sob varias dimensdes. O primeiro ponto
ressaltado pela autora, é a ponderacdo de que se trata de um conceito relativo, ou
seja, que assume diferentes niveis em cada sociedade e que, por isso, encontra
divergéncias sobre quais aspectos seriam mais importantes para sua incidéncia e,

ainda, na atribuigcao de responsabilidades em sua superagao.

Porém, ainda que possa ser considerada um fen6meno relativo entre diferentes
grupos e regides, BURCHARDT (2003) ressalta que trés outras caracteristicas devem ser
observadas ao se analisar o problema da exclusdo social: o seu carater

multidimensional, dindmico e difuso.
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A multidimensionalidade diz respeito ao amplo espectro subjacente a exclusdo social,
gue avancaria para além de questOes relacionadas ao nivel de renda. Sendo assim,
ainda que fortemente ligado a pobreza, deve-se ter em mente que o problema ndo se
restringe a ela, mas, ao contrario, demandaria a incorporagdo de novos elementos na
analise, como, por exemplo, caracteristicas sociais, o desemprego e a baixa

autoestima.

Quanto a sua dinamica, a autora acredita que avaliagGes feitas por formuladores de
politica publica demandariam investigacGes das relacbes de causa e efeito entre
exclusdo social e financeira, a fim de apontar caminhos para a inclusdo. Assim como
ela, LOISY (2000)° afirma que a exclus3o financeira é tanto causa quanto consequéncia
da exclusado social, de tal forma que entender a interagao entre elas seria fundamental

para compreender o problema:

In fact financial exclusion is both cause and effect of social exclusion defined as
“all the mechanisms of breakdown, both in symbolic terms (stigma or negative
attributes) and from the viewpoint of social relations (a break in the various
social links which bind people together). Exclusion is both a process and a state

which enshrines a lack of integration”. (LOISY, 2000, p. 42).

Por ultimo, BURCHARDT (2003) ressalta que a exclusdo financeira é um fenémeno que
atinge varios niveis da sociedade, devendo ser avaliada ndo apenas em carater
individual, mas, essencialmente, tendo em vista contextos mais amplos, como familiar,

comunitario e institucional.

Seguindo essa abordagem de interagdo entre exclusdo financeira e social, é possivel
apreender, ainda, das andlises de GLOUKOVIEZOFF (2007) e SERVET (2000) que a
exclusdo financeira deve ser delineada ndo em funcdo dos mecanismos que a cria, mas

a partir dos problemas sociais que ela acarreta.

® Citado em European Commission (2008).
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Para SERVET (2000), haveria trés principais consequéncias da exclusdo financeira: a
estigmatizacdo, a exclusdo e a marginalizacdo econb6mica, cuja conceituacdo e
implicagdes dependeriam da sociedade em questdo e, de maneira ainda mais

especifica, do status individual.

A estimatizacdo decorreria, em boa medida, da forte importancia atribuida pela
sociedade moderna a avaliacdo feita pelo sistema bancario de seus potenciais clientes.
Por acreditar que instituicdhes dessa natureza possuem uma maneira eficaz de
identificar a real capacidade econO6mica de individuos e empresas, o mercado
frequentemente se utilizaria do resultado dessa avaliacdo como uma aproximacao fiel
da capacidade empresarial e de gestdo de seus demandantes. Com isso, a recusa por
parte de sistema bancario em ter determinados individuos em sua carteira traria
dificuldades ainda maiores a eles no estabelecimento de outras relagdes comerciais
igualmente importantes como, por exemplo, a tentativa de alugar um imével ou de

abrir uma empresa.

Sobre a exclusdo, SERVET (2000) afirma que a rejeicdao de alguns segmentos da
sociedade por instituicdes financeiras ndao possui, muitas vezes, fundamentos sélidos
de avaliacdo de risco. Com isso, seja por falta de agéncias, capacitacdo técnica
adequada ou interesse em atendé-los, a recusa em aceitar determinados clientes
poderia agravar uma situacdo de inseguranca financeira ja existente, uma vez que,

recorrentemente, estes individuos possuem perfis sociais ja bastante vulneraveis.

Por ultimo, o autor chama atenc¢do para o processo de marginalizacdo econdmica
causado pela exclusdao financeira entre individuos, cuja incidéncia dependeria de
guestdes como o “local onde vive, sua situacdo patrimonial ou o nivel de variacdo de

seus fluxos de renda” [SERVET (2000), p. 26].

Ha varias consequéncias desse processo de marginalizagao para a sociedade. Para
SERVET (2000), viver em locais em que as pessoas tém acesso limitado ao setor
financeiro, seja pela auséncia de um nimero adequado de intermedidrios financeiros,

seja pela recusa em fornecer produtos e servicos a clientes com perfis de risco, cria um
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ambiente impréprio para que seus habitantes consigam p6r em pratica seus projetos,

limitando sua capacidade criativa e empreendedora.

Da mesma forma, BECK, DEMIRGUC-KUNT e LEVINE (2007) acreditam que, neste
cenario, o desenvolvimento social seria altamente influenciado por atributos
desconexos com a meritocracia, mas sim ligados a riqueza das familias, seu status
social e ligacOes politicas, alocando, dessa forma, trabalho e capital de forma menos

eficiente.

Para eles, em uma economia com o sistema financeiramente desenvolvido, ao
contrdrio, a insercdo no processo produtivo dos agentes econdmicos se daria,
primordialmente, em fung¢ao de suas habilidades individuais e iniciativas, de tal forma
qgue os individuos mais eficientes e/ou mais preparados encontrariam os canais
financeiros adequados para se inserirem no mercado de trabalho ou abrirem seu

proprio negdcio.

De acordo com os autores, melhoras nos contratos, no mercado e na intermediagao
financeira aumentariam as oportunidades econdmicas para as pessoas pouco inseridas
no sistema financeiro, podendo reduzir, dessa maneira, a desigualdade e melhorar a
distribuicao da renda. Com mudangas dessa ordem, pode-se elencar alguns efeitos
diretos e indiretos no mercado como, por exemplo, o surgimento de novas firmas, o
maior crescimento das ja existentes e a absorcdo pelo mercado de trabalho de
individuos de baixa renda, em fungao do crescimento econdmico e da competitividade

gerados.

Outro ponto importante recorrentemente citado como consequéncia do processo de
marginalizagdo econdmica é a utilizagao, por parte dos excluidos, de produtos e

servicos obtidos no mercado paralelo.

Negligenciados pelo sistema, boa parte das pessoas que buscam auxilio fora do
mercado tradicional, incorrem, invariavelmente, em acordos firmados a elevados

custos e condicOes injustas para fazer frente a suas necessidades financeiras. Com isso,
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além de reduzir sua renda (e potencialidades econdmicas), o mercado financeiro
informal contribui para aumentar seu risco de sobre-endividamento, ou seja, de atingir
um patamar de obrigagdes financeiras em que ele ndo sera mais capaz de honrar seus

débitos.

O resultado final desse processo é o aumento da fragilidade social dos usuarios dos
produtos sob estas condi¢des, j& que a forma cara e inadequada em que foram
entregues pode se tornar um fardo pesado em caso de choques de renda ou
alteragGes bruscas em seu status social. Para GLOUKOVIEZOFF (2007), esse fenbmeno,
conhecido como sobre-endividamento passivo, é de suma importancia para entender
o elevado potencial de desestabilizacdo da exclusao financeira para aqueles que estao
a margem do sistema, pois o problema ndo diz respeito a utilizacdo de crédito de
forma excessiva (vis-a-vis sua renda) por parte dos tomadores, mas sim de variacoes
subitas no nivel de renda e/ou gastos a qual todas as pessoas estdo sujeitas, como
consequéncia do que ele chama de “acidentes da vida” (doencas, desemprego,

separacao, etc.).

Portanto, avaliada sob um contexto amplo, a integragao fragmentada de individuos no
sistema financeiro tradicional pode, claramente, acarretar e/ou agravar um cenario
ainda maior de exclusdo social. Por isso, seja pelas marcas atribuidas aos excluidos,
como estigmas e baixa autoestima, seja pela marginalizagao econdmica, pode-se dizer
gue uma melhor compreensdo da relacdo entre exclusdo financeira e social, nas
sociedades modernas, é fundamental para o desenvolvimento pleno do potencial de

pessoas, regioes e paises.
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2.4 Politicas de combate a exclusdo: a importancia da alfabetizacao
financeira

Atualmente, a hipdtese de que a educagdao é pré-requisito para o desenvolvimento
econdmico e social pleno é amplamente aceita. Seus beneficios lancam as bases ndo
apenas para uma sociedade mais produtiva e, portanto, préspera, mas também na
constru¢ao de uma coletividade mais justa, onde as oportunidades sejam igualmente

distribuidas entre as pessoas.

Por perpassar diversos aspectos da condicdo humana, econdmica e social, a educacdo
deve se fazer presente, com qualidade e de forma equanime, a todos e nas mais
distintas situacGes, especialmente quando novos avangos e desafios se apresentam a

determinado grupo de pessoas ou ao conjunto da sociedade.

Além dos impactos ja tradicionalmente ressaltados da baixa educagdo, especialmente
em paises subdesenvolvidos, a literatura tem destacado recentemente os problemas
especificos que a falta de conhecimentos basicos em finangas pode causar a
individuos, familias e, até mesmo, paises. De maneira geral, trata-se da privacdo, por
desconhecimento, do aproveitamento de possibilidades econémicas que a boa
utilizagdo dos produtos financeiros pode proporcionar aqueles que, efetivamente,
sabem (e podem) utiliza-los. Aliando esta falta de conhecimentos a exclusdo
financeira, tem-se um cendrio ainda mais danoso de exclusdo social, trazendo
dificuldades a pessoas ja vulneraveis, ao complicar, por exemplo, a gestdo de seu
orcamento, seu planejamento para os distintos ciclos de vida e sua capacidade de se

proteger contra choques.

Ha vdrias definicdes para as causas e os problemas que relacionam a falta de
conhecimentos em financas e suas consequéncias. Para uma referéncia mais ampla,
convencionou-se utilizar o termo alfabetizagao financeira (financial literacy), que trata
ndo apenas da falta de informacdo, mas também dos aspectos comportamentais que

permeiam o uso de produtos e servicos financeiros. De acordo com OCDE (2005a):
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Financial literacy is the combination of consumers’/investors’ understanding of
financial products and concepts and their ability and confidence to appreciate
financial risks and opportunities, to make informed choices, to know where to
go for help, and to take other effective actions to improve their financial well-

being [OCDE (2005a), p. 2].

Desta forma, programas de alfabetizagao financeira poderiam ajudar os consumidores,
por exemplo, a elaborar estratégias que reduzam seus riscos financeiros e os ajudem a
passar por momentos de dificuldade, seja por consequéncia de crises econémicas, seja
por uma variacdo brusca inesperada em sua renda. Indo além, este tipo de abordagem
traz consigo o importante aspecto de levar a um comportamento racional por parte
dos usudrios no consumo dos produtos ofertados pelo sistema financeiro, evitando,
especialmente, o sobre-endividamento, um dos aspectos mais perversos do uso
inadequado do crédito. Tal conhecimento seria, portanto, relevante a todos os

consumidores, independentemente de seu nivel de renda ou status social.

J4 a educacdo financeira diz respeito ao “empoderamento” dos consumidores a fim de
que, bem informados, consigam, com a utilizacdo do sistema financeiro, atingir

objetivos almejados. Ainda de acordo com OCDE (2005a):

Financial education, like all types of education, is about empowering individuals
so that they are better equipped to analyze diverse (in this case, financial)
options and to take actions that further their goals. Financial education
programs cover topics such as budgeting, saving, managing credit, and learning

to negotiate [OCDE (2005a), p. 2].

Ao discutir experiéncias internacionais no tema, ORTON (2007) relaciona alguns
aspectos que ilustram a importancia da alfabetizacdo financeira. Em primeiro lugar, o
autor cita os resultados que altera¢des demograficas tém sobre a populagdo e suas
necessidades financeiras. Especificamente, ele ressalta o impacto que baixas taxas de
crescimento populacional, aliadas ao aumento da expectativa de vida, tém na

demanda por poupanga, pois, neste cenario, havera uma proporg¢do cada vez menor
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de trabalhadores frente ao contingente de aposentados. Sob esta oética, as
necessidades de poupanca publica e individual sdo crescentes e parte da decisdo e
organizacao intertemporal de consumo e despesa deverdao ser, necessariamente,

transferidas 3 sociedade’.

Permeando, ainda, os aspectos demograficos, ORTON (2007) cita as mudancas
recentes no mercado de trabalho e no sistema previdencidrio como fatores de risco
para os individuos com baixa educacao financeira. No primeiro caso, a vulnerabilidade
seria uma consequéncia natural de contratos mais flexiveis e da maior rotatividade de
emprego, que exigiriam maiores habilidades financeiras dos trabalhadores para
gerenciar as flutuacdes de renda decorrentes dessa nova realidade. Ja as recentes
alteragdes em sistemas previdencidrios tendem a transferir aos individuos, cada vez
mais, a responsabilidade e o risco da gestdo dos ativos que lhes renderdo dividendos
futuros. Nestes caso, como ocorre, por exemplo, em planos de “beneficio definido”,
sdo exigidas habilidades e entendimento de complexos produtos financeiros, cuja

tomada de decisdo terd, necessariamente, grande impacto em sua aposentadoria.

Ainda que relacionadas a estes pontos ja ressaltados, certamente os aspectos
adicionais mais relevantes para a discussdo sobre educacao financeira — especialmente
para os propdsitos deste trabalho — sao as mudangas recentes no sistema financeiro e,

juntamente a elas, o crescente processo de financeirizagdo das relagdes sociais.

As inovacgdes recentes no sistema bancdrio e a aplicacdo de novas tecnologias neste
segmento permitiram que um numero cada vez maior de consumidores fossem
incorporados ao sistema financeiro. Como ja discutido, se, por um lado, a
disponibilidade e o numero de produtos e servicos aumentou consideravelmente, por
outro, a complexidade de sua escolha e uso cresceu ainda mais, dificultando, ou até
mesmo impedindo, o ingresso de uma parcela significativa da populacdo. E neste

contexto que diversas familias, especialmente as de baixa renda, encontram na pouca

7 ~ Lo . ~ . . . . .
A questdo demografica ainda ndo figura dentre as mais relevantes para o Brasil, que ainda vive um
periodo de “bonus demografico”, ou seja, com uma alta propor¢gio de pessoas em idade

economicamente ativa.
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instrucdo financeira um elemento adicional para a perpetuacdo de sua exclusdo social,
pois sdo, ao mesmo tempo, alijadas do acesso a ferramentas financeiras adequadas as
suas necessidades, perfil e realidade e financeira, e expostas a todo tipo de riscos
associados a falta de acesso e decisGes ndo-informadas no complexo sistema

financeiro atual.

Pode-se dizer, assim, que individuos financeiramente educados teriam habilidades
adquiridas para, apds o acesso a toda a informagdo necessaria sobre oportunidades,
escolhas e consequéncias de suas ag¢des, tomarem decisdes conscientes. Torna-se
relevante, ainda, que eles tenham a sua disposicdo um auxilio por parte do sistema

financeiro para fazer o uso adequado da instrugdo recebida.

Neste sentido, a educacao financeira abriria um amplo leque de possibilidades para
politicas privadas e publicas direcionadas a essa parcela financeiramente excluida. E,
como algumas pesquisas sugerem, a pouca educacgao financeira atinge nao apenas as
classes mais pobres da populacdo, mas, ao contrdrio, a boa parcela dela, ja que os
individuos tendem a superestimar seus conhecimentos financeiros. Dessa maneira,
paises que buscarem aumentar as habilidades financeiras de seus cidadaos estardo
certamente contribuindo para a existéncia de mercados mais eficientes, o aumento da
poupanga, do investimento e, fundamentalmente, de maior cidadania, bem-estar e

inclusdo social.
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3 QUEM SAO OS EXCLUIDOS?: UMA ANALISE DESCRITIVA DO
TAMANHO E DA EXTENSAO DA EXCLUSAO FINANCEIRA NO BRASIL

O objetivo deste capitulo é a elaboragao de uma analise descritiva para um conjunto
de indicadores financeiros construidos a partir da Pesquisa de Orcamentos Familiares
(POF). Conduzida sob a dtica da posse e do consumo de produtos e servicos
financeiros, a avaliagdo dimensionard o tamanho e a extensdo da exclusdo financeira
no Brasil, indicando familias que estariam mais propensas a estarem a margem do
sistema financeiro tradicional e, consequentemente, sujeitas aos problemas sociais
acarretados pela exclusdo. Para o tamanho da exclusdo, serd avaliada a proporcao de
familias em que houve posse ou consumo de determinado produto financeiro. Ja para
a extensdo, sera observada sua incidéncia em diversos grupos e regides, elencando a

posse e o uso das variaveis financeiras em relagao a cada um deles.

Apesar de reconhecidamente necessarios, estudos dessa natureza, ou seja, que
avaliem a incidéncia da exclusdo financeira sob a 6tica individual e familiar, sdo, ainda,
pouco realizados. Com isso, a contribuicao deste capitulo serda o preenchimento de

duas lacunas.

A primeira delas é fornecer a descricdo para o Brasil do nivel de exclusdo financeira de
acordo com carateristicas socioecondmicas e regionais. Uma vez que mapeamentos
como esse estdao disponiveis para alguns paises, a pesquisa buscard identificar e,
guando possivel, confrontar a experiéncia brasileira da exclusdo financeira com a

observada no resto do mundo.

Ja a segunda contribuicao é a abordagem multidimensional dada para a avaliagao dos
resultados, cuja descricdo buscara fornecer insumos para a construcao de perfis
familiares complexos e seu comportamento financeiro, conduzidos no capitulo

subsequente.
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3.1. Fonte de dados

A fonte de dados de todo o trabalho é a POF, do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). Sua escolha foi motivada, dentre outras razdes, por sua riqueza de
detalhamento quanto aos objetivos almejados neste estudo e sua representatividade
em ambito nacional para o periodo investigado. A utilizagdo das informagdes nela
contidas, aliadas a aplicagdao da metodologia proposta, permite a realizagao de uma
analise descritiva ampla e a construcdo de perfis domiciliares consistentes, bem
definidos e cujos resultados (e conclusdes) tém abrangéncia nacional. Vale ressaltar,
ainda, o emprego modesto encontrado da POF na literatura que trata de questGes
financeiras, permitindo que este trabalho tivesse, dentre seus objetivos, a meta de

fornecer uma contribuicdo para o preenchimento desta lacuna.

Criada para alimentar a estrutura de ponderacdo de dois dos principais indices de
precos elaborados pelo IBGE (INPC e IPCA) e fornecer a parcela de consumo das
familias nas Contas Nacionais, a POF compila, essencialmente, um amplo conjunto de
informacdes que detalha o orcamento das familias brasileiras. Mas, indo além de
despesas, a pesquisa incorpora, ainda, informacdes sobre os domicilios, caracteristicas
de seus moradores, ocupacao, rendimentos, posse de bens durdveis e condi¢des de
vida. Trata-se, portanto, de uma fonte rica de informag¢des para se tragar um perfil
familiar, dada a multidimensionalidade dos dados geradas a cada um dos individuos

pesquisados.

Até o momento foram realizadas quatro POFs. As primeiras, 1987-88 e 1995-96,
abrangiam apenas nove regides metropolitanas e incluiam, ainda, o Distrito Federal e a
cidade de Goiania. Ja as duas ultimas, 2002-03 e 2008-09, tém representatividade para
todo o territério nacional e, por essa razao, foram os periodos selecionados para este

trabalho.

Realizada entre julho de 2002 e junho de 2003, a POF de 2002-03 reuniu em sua

amostra informacdes para 48.470 domicilios, 48.568 unidades de consumo — a unidade
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basica no estudo dos orcamentos® e 182.333 moradores. J4 a POF 2008-09 ocorreu
entre os meses de maio de 2008 e maio de 2009, reunindo dados para 55.970
domicilios, 56.091 unidades de consumo e 190.159 pessoas. Em ambos os casos o
desenho amostral permite a extrapolacdo de resultados para o Brasil e Grandes
Regides (Norte, Nordeste, Sudeste, Sul e Centro-Oeste) por areas urbanas e rurais. Nas
unidades da federacdo tem-se o quadro pelo total e urbano e, para as capitais e
regides metropolitanas, o detalhamento urbano. Além do mais, para que as
informacdes pudessem ser comparaveis entre os periodos, todas as informacdes de

despesa e rendimentos foram empregadas a precos constantes de janeiro de 2009°.

N3do ha grandes diferencas entre a organizacdao das informacgdes disponibilizadas para
as pesquisas de 2002-03 e 2008-09. Isso contribuiu para a elaboragdo de um conjunto
de varidveis comparaveis no tempo, ampliando ainda mais o escopo deste trabalho,
cujos resultados sao validos ndo apenas intragrupos, mas também para alteracdes de

seu comportamento entre a realizagdo das duas pesquisas.

O padrdo de coleta de informacBes para o periodo avaliado foi o0 mesmo e inclui um

nucleo com seis questiondrios. No primeiro deles, POF-1, estdo as caracteristicas do

® De acordo com IBGE (2004), a unidade de consumo compreende individuos que compartilham da
mesma fonte de alimentacdo. Por isso, ela pode representar um Unico morador, um subconjunto deles
ou todo o domicilio pesquisado. Para simplificar a andlise, foram considerados apenas domicilios com
uma Unica unidade de consumo, descartando, assim, 98 observagGes em 2002-03 e 121 em 2008-09.
Elas correspondiam, em cada caso, a apenas 0,2% da amostra, de maneira que sua exclusdo ndo
prejudicou a analise. Sendo assim, ressalta-se que, ao longo de todo o texto, os termos familia e
domicilio serdo utilizados como sinénimos, representando residéncias onde ha apenas uma unidade de
consumo.

° Como relatado em IBGE (2011), a POF 2008-09 determinou como data-referéncia para o
deflacionamento de despesas e rendimentos o dia 15 de janeiro de 2009. Diante disso, e seguindo
orientagGes da publicagdo, as informacgdes de despesa da POF 2002-03 foram deflacionadas pelo IPCA
acumulado entre janeiro de 2003 (data-referéncia para o periodo) e janeiro de 2009. Para simplificar a
analise, ndo foi feita distingdo regional, sendo o indice gerado igualmente aplicado em toda a amostra.
Para os rendimentos, ainda segundo recomendado pelo IBGE, adotou-se o0 mesmo procedimento, mas
com o emprego do INPC. Ambos registraram inflagdo muito préxima, com IPCA acumulado de 39,37% e

INPC de 39,15%.
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domicilio e de seus moradores. As informacdes domiciliares tratam da situacdo
habitacional dos entrevistados como, por exemplo, a forma de coleta do esgotamento
sanitario, o tipo predominante de piso e a existéncia ou ndao de pavimentagdo na rua.
J4 as caracteristicas pessoais informam atributos dos moradores, como sua cor, sexo,

religido, nivel educacional e condi¢do dentro do domicilio.

Nos trés préximos questionarios estdo agrupadas informacdes de despesa monetarias
e ndo monetarias. Na POF-2 foram relacionadas despesas com aquisicoes coletivas, ou
seja, de uso comum das familias, e servicos e taxas pertinentes ao domicilio, como
energia elétrica, agua, esgoto, servicos domésticos e reformas. Além delas, ha ainda

informacgdes sobre o estoque e a aquisi¢cao de bens duraveis no periodo.

Da mesma forma, a POF-3 também reune informacdes para despesas coletivas, mas
cuja aquisicdo é mais frequente e, de maneira geral, servem a todos os moradores,
como, por exemplo, alimentos, bebidas e artigos de higiene pessoal e limpeza. Ja a
POF-4 é composta por despesas de uso ou finalidade individual como assisténcia a

saude, transportes, alimentacdo fora de casa e vestuario.

Na POF-5, estdo compiladas as informacgdes de trabalho e rendimento individual dos
entrevistados. Nela, encontram-se ndo apenas rendimentos provenientes do trabalho,
mas também de outras receitas, como transferéncias, rendimentos de empréstimos e

informacdes sobre aplicacGes financeiras.

Ha ainda mais dois questionarios. A POF-6, presente nas pesquisas de 2002-03 e 2008-
09, que reune informacdes sobre as condi¢cdes de vida no domicilio e a POF-7,
divulgada apenas na POF de 2008-09, que trata do bloco de consumo alimentar

pessoal.

Neste trabalho foram utilizadas informagdes dos questiondrios POF-1 a POF-5. A
descricdo da organizacdo dos dados provenientes dos registros neles contidos, a

construcdo das variaveis empregadas na pesquisa, seu agrupamento e ajustes para
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compatibilizar os dois periodos contemplados sdo apresentados na secdo 4.1, que
detalha a elaboracdo dos perfis domiciliares.

Antes, sera apresentada, a seguir, uma breve descricdio do cendrio da exclusdo
financeira no mundo e uma ampla analise descritiva para varidveis financeiras
extraidas da POF e sua relacdo com algumas caracteristicas econdmicas, sociais,

habitacionais e regionais das familias brasileiras.

A escolha pela analise domiciliar, em contraposicdo a individual, se deveu ao fato de
gue, em muitas familias, o gerenciamento financeiro é atribuido a poucos membros do
domicilio (ou até mesmo a um Unico individuo). Neste cenario, portanto, tornar-se-ia
impossivel afirmar que domicilios em que poucos individuos consumissem algum
produto financeiro sofressem com o problema da exclusdo. Nestes casos, seria possivel
extrair, com algum grau de confiabilidade, apenas informacGes sobre preferéncias
e/ou distribuicdo de responsabilidade entre seus membros, que nao figura dentre os

objetos de pesquisa deste trabalho.

Os indicadores financeiro compilados para as analises subsequentes foram a (i) posse
de cartdo de crédito ou cheque especial, a (ii) movimentacdo da conta poupanca ou
(iii) de investimentos, a (iv) participacdo no mercado de crédito e, por fim, (v) a

realizagao de despesas com o setor bancario.

Com a utilizacdo da variavel posse de cartdo de crédito ou cheque especial espera-se
obter uma aproximagdo para o acesso a produtos e servigos financeiros no mercado
brasileiro, ja que a POF ndo disponibiliza informacGes sobre a existéncia de conta

corrente'®. Esta é a Unica varidvel de estoque empregada na pesquisa.

Ja as informagdes sobre conta poupanca e investimentos buscam capturar a
movimentacdo das familias em produtos financeiros simples, como a poupanga, e

complexos, como agdes e fundos de investimento. Em ambos os casos, trata-se de

° Na POF, apenas os individuos que afirmam possuir cheque especial sdo questionados quanto a

titularidade da conta corrente a ele vinculada.
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varidveis de fluxo. Para a poupanca, indica se houve depdsito ou retirada de fundos no
periodo e, para os investimentos, a realizacdo de compra ou venda de a¢des ou fundos

de investimentos.

As demais varidveis de fluxo sdo a participacao no mercado de crédito e a despesa com
servicos bancéarios. No primeiro caso, a POF registra se, no periodo avaliado, os
individuos tomaram empréstimos ou ofertaram crédito, sem a distincdo entre
mercados formal ou informal. Com isso, acredita-se que os dados sobre o crédito
contém, potencialmente, informacgdes valiosas sobre o funcionamento deste mercado

fora do sistema financeiro tradicional.

Por fim, a inclusdo da varidvel de despesas bancdrias buscou capturar o nivel de
relacionamento com o setor por parte das familias brasileiras. Para isso, considerou-se
a presenca de relacionamento sempre que algum membro do domicilio incorreu em

algum tipo de despesa dessa natureza.

3.2. Uma visao geral da exclusao financeira no Brasil e no mundo

De acordo com os dados da POF, em 2002-03, 78% da populac¢do adulta no Brasil** ndo
possuia cartdo de crédito ou cheque especial. Perfazendo um total de 92 milhGes de
brasileiros, estes dados indicariam o baixo nivel de inclusdo financeira do Pais, a
despeito do esfor¢co de ampliacdo do numero de clientes feito pelo sistema financeiro

mundial, impulsionado, especialmente, pelas modernas técnicas de avaliacdo de risco.

Além da posse de produtos como esses — basicos para a conducdo da vida financeira

de qualquer individuo — pode-se observar, ainda, que, em um universo de 120 milhdes

11 . , . .. . . .
Dados compilados em nivel individual, para pessoas com idade maior ou igual a 16 anos.
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de adultos, apenas 8% havia movimentado a conta poupanga12 e 17% se relacionado
de alguma forma com o setor bancario™ no periodo.

Seis anos mais tarde, em 2008-09, o nimero de pessoas que ndo possuiam cheque
especial ou cartdo de crédito havia se reduzido para 71% da populacdo adulta. Além
disso, observa-se que houve um aumento na propor¢cdo de individuos que
movimentaram conta poupanca (passando para cerca de 10% do total) e uma ligeira
alta no universo de clientes que registraram algum tipo de despesa com o setor

bancario.

Com essa breve descricdo, é possivel observar que, se por um lado os dados mostram
gue o setor bancario vém ampliando o nimero de clientes ao longo do tempo, por
outro, é possivel registrar o extenso caminho que ainda deve ser percorrido pelo Pais

para a promocao da inclusdo financeira da populagdo.

Como mostram os dados do Banco Mundial, hd uma enorme distdncia entre a
proporcdo de pessoas que se relacionam regularmente com o setor financeiro formal
nos paises em desenvolvimento quando confrontados com os resultados alcangados

pelas nacdes desenvolvidas.

Fruto de esforco explicito em prol da inclusdo financeira, mais de 90% dos habitantes
de paises como Franca, Estados Unidos, Canada e Alemanha possuiam, em 2011, conta
bancaria em instituicdo financeira formal. Jd& na maioria dos paises em
desenvolvimento, ao contrario, menos da metade da populacio adulta era
bancarizada, mostrando ser este, ainda, um problema relevante para formuladores

locais de politicas publicas.

2 As informacdes contidas neste trabalho para a “movimentacdo da conta poupanga” referem-se a
realizacdo de depdsitos ou saques no periodo em questdo. Para a elaboracdo de proporgdes,
considerou-se como domicilios em que foi consumido este tipo de produto aqueles em que pelo menos
um dos moradores realizou saque ou depdsito

Bcomo pagamento de algum tipo de despesas, como tarifas, encargos ou juros.

" Individuos com 15 ou mais anos de idade.
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Grafico 1: Percentual de pessoas adultas que, em 2011, possuiam conta bancaria em

instituicdo financeira formal
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Fonte: World Bank. Financial Inclusion Data.

Contexto similar também é observado para o uso de produtos e servigos tradicionais
do sistema financeiro. Como mostra o grafico 2, o nivel de utilizagdo da poupanga
registrou indicadores ainda mais desafiadores para instituicdes financeiras de paises
em desenvolvimento, ja que, em média, menos de 30% da populacdo adulta local
havia poupado qualquer quantia em institui¢ao financeira formal. No Brasil, o cendrio
para a poupanca € ainda mais dramatico, ja que apenas 22% da populacdo adulta havia

movimentando a sua conta no ano de 2010.
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Grafico 2: Percentual de pessoas que haviam poupado, em 2010, qualquer quantia em

instituicdo financeira formal
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Fonte: World Bank. Financial Inclusion Data. Individuos com 15 ou mais anos de idade.

Como discutido na segao 2.3, o estudo da exclusdo financeira demanda o avango da
analise para além de sua proporc¢do e dos mecanismos que a criam, devendo caminhar,
principalmente, na direcdo dos problemas sociais que ela acarreta [SERVET (2000) e

GLOUKOVIEZOFF (2007)].

Na literatura que trata do tema, uma das formas de se aproximar dessa abordagem é
identificacdo de perfis de risco, ou seja, de caracteristicas demograficas, sociais ou
econdmicas, cuja alta probabilidade de exclusao financeira fornega pistas para
cenarios ainda maiores de exclusdo social e/ou potencialmente Uteis para a construcdo
de politicas publicas de inclusdo. A descrigao sob esta oOtica para o Brasil é apresentada

a seguir.
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3.3. 0 cenario da exclusdo nos domicilios brasileiros e sua relacao com

caracteristicas socioeconomicas e demograficas

Como esperado, a exclusdo financeira estd intrinsecamente relacionada a pobreza. Tal
fato é comprovado em pesquisas feitas para comparacdes entre paises, regides ou
classes sociais e faz da renda uma variavel-chave para qualquer analise sobre exclusao

financeira no mundo.

Assim, em uma primeira avaliacdo sobre o tema, espera-se que quanto menor for a
renda de uma familia, menor serd a probabilidade de que ela esteja inserida no
sistema financeiro ou de que consiga acessar produtos por ele criado de maneira

adequada.

Mas, apesar dessa forte relacdo com a renda, algumas pesquisas, como KEMPSON e
WHYLEY (1999), mostram que ha diferengas qualitativas importantes entre individuos
dentro de uma mesma classe, regido ou grupo social que podem definir (ou agravar)
sua condicdo de excluido do sistema financeiro. Nesse aspecto, a exclusdo financeira
parece seguir o mesmo carater multidimensional atribuido a pobreza e, por isso, torna
a tarefa de construcdo de um “sistema de causa e efeito”, para a analise do problema,

bastante complexo.

Neste cendrio, o objetivo das secdes seguintes é mostrar que no Brasil, da mesma
forma como ja foi observado em outros paises do mundo, a exclusdo financeira esta
fortemente relacionada a pobreza. Porém, assim como também ja demonstrado em
outros trabalhos, a analise buscara evidenciar que ha grupos sociais e regiGes que
sofrem de forma mais intensa o problema. Ao final deste capitulo, espera-se, portanto,
gue a pesquisa forneca elementos para avaliar se o problema da exclusdo financeira no
Brasil ndo se restringe ao nivel de renda, mas, também, e de forma igualmente

relevante, a atributos sociais, regionais e demograficos.

Assim sendo, construido dessa forma, o capitulo tentara fornecer elementos para uma

futura proposta de construcdo de uma politica de inclusdo financeira para o Brasil.
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Para isso, a abordagem conceitual adotada foi a LEDGERWOOD e GIBSON (2013), ou
seja, a de tentar observar a heterogeneidade das familias brasileiras e sua relagdo com
o cendrio de exclusdo, trazendo para o debate ndo apenas o nivel de renda, mas

também de ciclos de vida, género, localizacdo geografica, composicdo familiar, etc.

Todos os indicadores financeiros construidos foram confrontados com as
caracteristicas socioecondmicas e regionais de interesse e os resultados foram

reunidos nas subsecdes 3.2.1 a 3.2.3.

3.3.1. A estreita relacao entre exclusao financeira e pobreza

As informacgdes disponibilizadas pela POF permitem observar o nivel de renda das
familias e, com a construcdo de alguns indicadores, cruzar estes dados com
informacBes de posse e consumo de alguns produtos e servicos financeiros, também

compilados pela pesquisa.

A primeira abordagem para avaliar a relagdo da riqueza e de sua distribuicao com o
nivel de inclusdo financeira foi a construcdo de classes sociais, composta, por sua vez,
por oito subdivisdes. O critério adotado foi o estabelecido pela Secretaria de Assuntos

Estratégicos da Presidéncia da Republica (SAE).

Com o objetivo de definir um conceito de “classe média” para o Brasil, a SAE adotou a
renda para estabelecer, em primeiro lugar, pontos de corte que subsidiariam a
construcdo subsequente de classes sociais. Levando em consideracdo, essencialmente,
critérios que estivessem em conformidade com a elaboragdo de politicas publicas, os
pontos de corte seguiram o critério de vulnerabilidade, de tal forma a obter, para cada

ponto da distribuicdo da renda, o grau de vulnerabilidade pertinente a ela®.

o grau de vulnerabilidade foi definido como o percentual de pessoas que vivem em locais cuja renda
per capita caiu abaixo da linha da pobreza em algum momento dos 5 anos subsequentes. E, com base
nele, a populagdo foi dividida em 3 grupos para maximizar a homogeneidade de cada um dos grupos

(em um exercicio de polarizacdo) (SAE, 2012).
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Tabela 4: Participacao relativa dos domicilios segundo classes sociais e informacgdes

demograficas e sociais (%)

Informacdes Pobres Classe média Classe alta Total
demograficas esociais | 5002.03  2008-09 | 2002-03 2008-09 | 2002-03 2008-09 | 2002-03  2008-09
DEMOGRAFICAS
Idade
16a 19 0,9 0,9 0,5 0,4 0,3 0,2 0,6 0,5
20a 29 17,2 17,9 12,3 11,5 8,9 8,6 13,2 12,3
30a 39 27,7 28,2 22,1 20,2 21,2 17,3 23,8 21,4
40 a 49 22,7 25,0 23,4 22,9 25,6 22,8 23,6 23,4
50a 59 15,9 15,6 17,4 18,7 22,5 22,4 18,0 18,9
60 a 69 9,4 8,0 12,8 14,2 12,8 16,0 11,6 13,2
70a 79 4,7 3,2 8,7 8,8 6,3 9,4 6,8 7,6
80+ 1,6 1,2 2,9 3,4 2,5 3,4 2,4 2,8
Total 100 100 100 100 100 100 100 100
Cor
Branca 36,2 29,6 56,6 47,8 73,4 69,1 534 49,2
Preta 10,1 11,5 8,2 9,6 53 5,2 8,2 8,8
Parda 52,8 57,6 34,2 41,4 19,7 24,0 37,3 40,6
Outras 0,9 1,3 1,1 1,2 1,7 1,7 1,2 1,4
Total 100 100 100 100 100 100 100 100
Sexo
Mulher 25,7 30,7 27,2 30,4 27,8 31,8 26,8 30,9
Homem 74,3 69,3 72,8 69,6 72,2 68,2 73,2 69,1
Total 100 100 100 100 100 100 100 100
SOCIAIS
Anos de estudo
0 23,1 18,9 13,1 12,7 2,5 4,7 14,1 12,0
la4 45,0 38,2 36,2 31,7 15,9 16,3 34,7 29,1
5a9 24,1 25,9 27,8 22,0 17,2 11,5 24,2 20,1
10a 14 6,7 15,6 18,9 29,8 35,0 39,8 18,3 29,1
15+ 1,1 1,3 4,1 3,9 29,5 27,7 8,6 9,8
Total 100 100 100 100 100 100 100 100
Ocupagdo
sem Ocupagdo 18,8 19,4 23,4 26,6 20,4 25,4 21,2 24,5
empregado privado 28,3 31,3 35,6 35,8 31,0 29,8 32,1 33,0
empregado publico 4,4 3,8 8,0 6,8 16,3 16,9 8,6 8,8
empregado doméstico 5,5 7,3 3,7 4,5 1,2 1,2 3,7 4,3
empregado tempordrio 5,9 3,9 1,2 0,8 0,1 0,0 2,5 1,3
empregador 1,0 0,5 2,8 2,2 11,4 7,4 4,1 3,2
conta-propria 31,9 29,6 23,9 22,0 19,2 19,0 25,6 23,0
outras 4,4 4,3 1,5 1,5 0,5 0,4 2,3 1,9
Total 100 100 100 100 100 100 100 100
Status familiar
cénjuge presente 74,7 72,8 67,9 67,2 63,4 60,9 69,2 66,8
monoparental 25,3 27,2 32,1 32,8 36,6 39,2 30,8 33,2
feminino 79,9 81,7 70,9 72,1 62,5 65,6 71,2 71,9

masculino 20,1 18,3 29,1 27,9 37,5 34,4 28,8 28,1
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracdo propria.
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Tabela 5: Participacdo relativa dos domicilios segundo classes sociais, localizacdo

geografica e caracteristicas habitacionais (%)

Localizagdo geografica
e caracteristicas
habitacionais

2002-03 2008-09

Pobres

Classe média

2002-03 2008-09

Classealta

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

Total

LOCALIZACAO

RegiGes

Sul

Nordeste
Centro-Oeste
Sudeste
Norte

Total

Area

Urbana
Municipio da capital
Resto da RM
Resto da UF

Rural

Total

HABITACAO

Condig¢ao na ocupagido
Imével proprio

Imovel cedido

Imével alugado

Total

Abastecimento de agua
Rede geral de distribuigcGo
Pog¢o ou nascente

Outra Proveniéncia

Total

Escoadouro sanitario
Rede coletora de esgoto
Fossa séptica

Fossa rudimentar

Vala

Outra forma

Ndo tem

Total

Pavimentagdo na rua
Néo

Sim

Total

10,4
44,0
7,5
28,7
9,4
100

73,3
14,8
9,1
49,4
26,7
100

68,6
17,2
14,2

100

68,0
19,2
12,8

100

28,5
15,7
33,3
3,4
4,0
15,1
100

56,9
43,1
100

9,1
47,6
6,6
26,1
10,7
100

71,0
15,9
11,5
43,6
29,0

100

68,4
15,5
16,1

100

69,9
23,6
6,5
100

30,0
17,4
34,1
3,7
4,8
10,0
100

52,9
47,1
100

18,5
19,0
7,2
50,1
53
100

88,0
22,9
15,4
49,6
12,0

100

72,3
12,7
15,0

100

83,6
13,0
3,4
100

53,4
18,7
19,6
2,0
3,3
3,0
100

34,3
65,7
100

16,5
23,4
8,2
45,5
6,5
100

85,4
21,5
14,1
49,9
14,6

100

72,3
11,0
16,7

100

82,9
15,2
19
100

51,7
17,9
23,4
1,6
3,2
2,2
100

30,9
69,2
100

18,0
10,7
6,3
61,8
3,3
100

96,1
40,1
13,0
43,1
3,9
100

77,1
6,6
16,3
100

93,2
6,3
0,6

100

76,8
13,4
7,7
0,6
11
04
100

12,8
87,2
100

19,0
11,9
7,5
57,7
3,9
100

94,6
351
11,9
47,6
5,5
100

77,3
5,9
16,8
100

91,3
8,4
0,3

100

73,5
14,6
9,6
0,6
1,4
0,3
100

12,0
88,0
100

15,7
25,6
7,1
45,4
6,2
100

84,8
24,0
12,7
48,1
15,2

100

72,1
12,9
15,0

100

80,5
13,6
5,9
100

50,2
16,5
21,6
2,2
3,1
6,5
100

37,2
62,8
100

15,4
26,1
7,6
44,1
6,8
100

84,4
23,9
12,8
47,7
15,6

100

72,7
10,7
16,6

100

82,0
15,4
2,6
100

52,4
16,9
22,3
1,9
3,1
3,6
100

311
68,9
100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.
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Apds a definicdo dos pontos de corte superior e inferior para a classe média, novas
divisdes foram feitas em cada classe proposta (baixa, média e alta), dividindo a classe
baixa, ao final, em 3 grupos: (i) abaixo da linha da pobreza, com renda menor que
RS70; (ii) entre a linha extrema da pobreza e a linha de pobreza, com renda maior ou
igual RS70 e menor que RS140; e (iii) entre a linha da pobreza e o inicio da classe

média, acima de R$140.

Em seguida, realizando o mesmo exercicio de polarizagdo feito anteriormente, a classe
média foi dividida em trés grupos, (i) baixa classe média, (ii) média classe média e (ii)
alta classe média, enquanto a classe alta foi classificada em dois subconjuntos: (i) a

baixa classe alta e (ii) a alta classe alta.

Os limites de renda obtidos para cada classe, pelo processo de polarizagdo, e sua
evolugao relativa entre 2001 e 2009 estao descritos na tabela 6. Nela, é possivel ver
como traco marcante, com os critérios da adotados, a redugdo recente do nimero de
“pobres” e “extremamente pobres” e o aumento da proporc¢do de individuos que

compoem a “média” e “alta” classe média nos ultimos anos.

As proporcoes de familias que compunham as classes “pobres”, “média” e “alta”, de
acordo com caracteristicas demograficas, sociais, habitacionais e espaciais foram

reunidas nas tabelas 4 e 5%°.

Além da renda das familias, feita pela divisdo em classes sociais propostas pela SAE,
foram construidas nesta secdo, para o cruzamento com os dados de posse e uso de
produtos financeiros, varidveis indicativas da qualidade do domicilio e do
fornecimento de servigos basicos de utilidade publica. Com eles, espera-se obter uma
descricdao preliminar de como viviam e de qual o nivel de alcance do setor publico
entre os financeiramente excluidos, através, por exemplo, o provimento de agua,

esgoto e pavimentacdo da rua.

16 . . ~ . e~ .
Foram compiladas, ainda, estas mesmas proporg¢des entre as oito subdivisdes criadas pela SAE,

apresentadas nas tabelas A-9, A-10, A-11 e A-12, no anexo do trabalho.
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Tabela 6: Evolucdao do tamanho relativo dos oitos grupos de renda em que a populacao foi

dividida (%)

Limites
superiores
Grupos 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
absolutos
(R$)
Extremamente pobre 81 11 10 11 9 8 7 6 5 5
Pobre, mas ndo
162 16 17 17 16 15 13 12 11 10
extremamente pobre
Vulneravel 291 21 21 21 21 22 20 20 19 19
Baixa classe média 441 16 16 16 18 17 17 16 17 17
Média classe média 641 11 12 11 12 13 15 16 16 17
Alta classe média 1019 11 10 10 11 11 13 14 14 15
Baixa classe alta 2480 10 10 9 10 10 11 12 13 13
acima de
Alta classe alta 4 4 3 3 4 4 4 4 4
2480
Total - 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: SAE (2012)

Os dados mostram que o nivel de riqueza, efetivamente, parece fornecer uma boa
aproximacdo para a incidéncia da exclusdo financeira no Brasil. De maneira geral, esse
cenario é valido tanto para a evolugao da renda quanto para as condi¢des de moradia

e de atendimento de servicos publicos.

Como descrito na tabela 7, claramente as familias mais pobres possuem ndo apenas
um nivel muito baixo de posse e consumo de produtos e servigos financeiros, mas
também estdo muito distantes dos padrbes observados para os domicilios mais ricos

do Pais.
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Tabela 7: Percentual de domicilios em que pelo menos um morador possuia ou

consumia produtos e servicos financeiros segundo caracteristicas econdOmicas e

habitacionais

Posse de cartdo

Conta

Despesas com

o L ou oupanca Investimentos Crédito servigos
Caracteristicas econdmicas e cheque especial poupang bancarios
habitacionais
2002-03]2008-09] 2002-03| 2008-09] 2002-03 | 2008-09| 2002-03 | 2008-09] 2002-03 | 2008-09
CARACTERISTICAS ECONOMICAS
Classe social
Pobres 11,0 17,1 6,0 6,3 0,2 0,1 6,6 10,0 9,5 8,2
Extremamente pobre 3,9 6,0 2,6 2,1 0,1 0,0 3,1 5,0 2,7 3,0
Pobre, mas ndo extr. pobre 7,2 11,6 3,9 3,9 0,2 0,0 53 7,2 5,4 4,8
Vulnerdvel 15,4 21,8 8,4 8,2 0,2 0,1 8,4 12,3 14,0 10,8
Classe média 36,1 42,1 18,9 17,2 2,0 0,8 14,1 18,7 37,4 28,1
Baixa classe média 24,7 32,4 14,4 12,5 0,9 0,3 10,5 16,3 23,7 20,1
Média classe média 35,9 39,4 19,9 16,6 1,7 0,4 14,1 18,0 36,9 26,1
Alta classe média 49,5 52,7 23,0 21,8 3,5 1,5 18,3 21,3 53,9 36,7
Classe alta 77,2 76,8 33,8 34,1 12,0 8,9 22,2 24,1 77,7 58,9
Baixa classe alta 72,3 71,2 31,6 30,9 7,0 4,3 21,4 24,2 74,1 54,4
Alta classe alta 87,6 89,6 38,5 41,4 22,7 19,5 24,1 23,7 85,3 69,2
CARACTERISTICAS HABITACIONAIS
Condicdo na ocupagdo
Imdvel préprio 38,4 46,8 18,6 20,2 3,8 2,9 14,0 18,9 38,3 32,4
Imovel cedido 23,0 31,0 13,1 13,1 1,9 1,1 9,4 13,4 23,7 21,2
Imével alugado 24,2 33,1 11,5 14,9 0,9 1,9 11,0 11,6 24,9 15,3
Abastecimento de agua
Rede geral de distribui¢éo 41,7 50,0 19,7 20,5 4,2 3,3 14,4 18,6 42,0 35,1
Poco ou nascente 20,4 27,8 12,5 14,0 1,4 1,1 10,3 15,9 19,7 18,1
Outra proveniéncia 5,9 11,0 4,7 8,1 0,3 0,0 6,9 14,5 6,6 6,7
Escoadouro sanitario
Rede coletora de esgoto 49,4 57,0 23,2 22,2 5,7 43 15,2 18,0 51,2 41,9
Fosse séptica 36,7 44,2 17,1 19,7 2,7 2,1 13,6 19,2 33,2 26,4
Fossa rudimentar 20,2 29,4 11,3 15,5 1,0 0,8 11,6 18,9 19,2 18,8
Vala 22,2 24,0 12,6 9,7 0,3 0,4 10,9 16,2 19,1 15,0
Ndo tem 3,6 50 3,2 54 0,1 0,1 6,2 14,3 34 3,4
Pavimentagdo narua
Ndo 20,31 26,4 11,9 13,5 1,1 0,8 10,7 16,6 20,2 16,9
Sim 46,32 54,1 21,3 21,8 51 3,8 14,9 18,7 46,7 38,4

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.
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Avaliando as caracteristicas econ6micas, representadas pelas classes sociais, é possivel
destacar a elevada diferenca observada para o nivel de exclusdo financeira
intragrupos. Tomando a posse de cartdo de crédito ou cheque especial como exemplo,
constata-se que a propor¢do de familias da “alta classe alta” que possuiam estes
produtos era, em 2008-09, cerca de quinze vezes maior que a de familias

“extremamente pobres”.

Grafico 3: Posse de cartdo de crédito ou cheque especial segundo classes sociais
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria

Ainda com relacdo a cheques e cartdes, nota-se que, a excecdo das familias ricas e da
“alta classe média”, menos de 40% dos demais domicilios possuiam algum morador
com um destes produtos, considerados bdsicos para a realizacdo de transacdes
financeiras corriqueiras. Apesar disso, como mostra o grafico 3, foram as familias de
mais baixa renda as que mais avangaram na melhoria deste indicador entre 2002-03 e

2008-09.

Outro ponto de destaque é o baixo nivel de investimentos realizados pela maioria das
familias brasileiras. Como mostra a tabela 7, apenas a classe mais rica da amostra teve

uma proporgao razoavel (cerca de 20%) de familias que movimentaram algum tipo de
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investimento em ambos os periodos. Para a maior parte dos grupos, a movimentagdo

de ativos, como fundos de investimentos ou a¢ées, foi proxima de zero.

J4 a poupanca, considerada um instrumento importante para o planejamento
financeiro familiar, protecdo contra choques de renda ou a realizacdo de pequenos
investimentos, também apresentou patamares muito baixos em ambos os periodos.
Como descrito no grafico 4, dentre os pobres, a propor¢ao de familias em que algum
morador movimentou a conta poupanca no periodo foi inferior a 10%. Além desses
baixos niveis de poupanca, os dados mostram, ainda, que o numero de domicilios em
gue algum morador movimentou a conta poupan¢a também diminuiu para varias
classes de renda no periodo, tendo aumentado de forma clara apenas dentre as

familias da “alta classe alta”.

Grafico 4: Propor¢do de familias que movimentou a conta poupan¢a no periodo
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria

A andlise do consumo de crédito entre as classes sociais, por sua vez, mostra que este
mercado, ao contrario do investimento e da poupanca, ampliou-se consideravelmente

para a maioria das faixas de renda no periodo.

Como descrito no grafico 5, de acordo com a POF, aproximadamente uma em cada

guatro familias da classe alta tomaram crédito ou emprestaram recursos em 2008-09.



48

Porém, foi o avanco da propor¢ao de familias “vulneraveis” e da “baixa” e “média”
classe média neste mercado que mais se destacou. Com este quadro, pode-se afirmar
gue as distancias observadas intragrupos para a posse de cartdo de crédito ou cheque
especial e poupanga sdo mais acentuadas quando confrontadas com a inser¢do no

mercado de crédito.

Grafico 5: Proporcdao de familias que participou do mercado de crédito no periodo

segundo classes sociais
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracdo propria

Avancando para as caracteristicas habitacionais, reportadas na tabela 5, é possivel
notar que a posse e o consumo de produtos e servicos financeiros para as familias que
vivem em imdveis préprios destoa daquelas que vivem em habitacdes cedidas ou
alugadas. Aparentemente, as pessoas que comprometem parte de sua renda com
aluguel possuem comportamento financeiro semelhante as familias mais pobres da

amostra, ou seja, aquelas que vivem em imoéveis cedidos®’.

Por fim, a compilacdo de dados feita para o abastecimento de agua, esgotamento
sanitario e pavimentagdao da rua indica que as familias com os piores niveis de
atendimento destes servigos basicos de utilidade publica sdo as menos inseridas no

sistema financeiro. Porém, o consumo de crédito delas, ao contrario do observado

17
Como, por exemplo, pelo empregador.
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para as demais variaveis financeiras, € muito proximo daquelas que contam com o
provimento adequado deste conjunto de servigos publicos.

Mas, como ja ressaltado, uma vez que as informacdes para o crédito compiladas pela
POF compreendem as transacfes que também estdo fora do sistema financeiro
tradicional, é possivel que haja um nivel de demanda relativamente elevado, por parte
destas familias, também para os demais produtos financeiros, cujo atendimento pelo

sistema financeiro tradicional é mais restrito.

Grafico 6: Proporcdo de familias que possuiam cartdo de crédito ou cheque especial e

gue participaram do mercado de crédito segundo abastecimento de 4dgua
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria

Portanto, a descricdo do grau de exclusdo financeira segundo caracteristicas
economicas e habitacionais mostra que a renda e as condi¢cdes de moradia oferecem
uma boa aproximagdo para se inferir sobre o nivel de integragdo das familias ao
sistema financeiro tradicional. Todavia, como pdde ser constatado, a variavel
“consumo de crédito”, composta por individuos que tomaram ou forneceram crédito
no periodo e que abrange o mercado formal e informal, sugere que a demanda das
familias brasileiras por produtos e servigcos financeiros poderia ser maior do que a
efetivamente encontrada para as demais varidveis avaliadas, relativizando, assim, a
adocdo do nivel de riqueza como varidvel definitiva para definir a entrada ou n3do dos

individuos no mercado financeiro.
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3.3.2. Caracteristicas sociais e demograficas: alguns perfis de risco

Uma das teses adotadas nesta pesquisa é de que existem caracteristicas importantes,
além da renda, que contribuem para explicar o cenario de exclusdo financeira. Por isso,
nesta secdo, foram reunidos alguns tracos sociais e demograficos para os chefes das
familias brasileiras pesquisadas pela POF, com o intuito de verificar quais deles
poderiam sugerir maiores probabilidades para o enfrentamento de barreiras ao acesso

ou o uso de produtos e servicos financeiros no Brasil.

Da mesma forma que a avaliagdo feita para as caracteristicas econdmicas e
habitacionais, o comportamento para os atributos demograficos e sociais foram
observados para a posse de cartdo de crédito ou cheque especial, a movimentacao da
conta poupancga no periodo, a aquisicdo ou venda de ativos de investimento e o nivel
de despesas com servigos bancarios, uma proxy para nivel de relacionamento

bancario. Todas as informacdes compiladas estdo reunidas na tabela 8.

A primeira caracteristica elencada foi a faixa de idade do chefe do domicilio. Como
sugere parte da literatura, o ciclo de vida ao qual os individuos se encontram pode
influenciar tanto a possibilidade de inclusdao no mercado financeiro, quanto o tipo e
intensidade da demanda por determinados produtos financeiros. Como registrado no
grafico 7, o detalhamento pela faixa de idade dos individuos que buscam o mercado
financeiro aparenta dois tracos distintos: um comportamento padrdo para a posse e o
acesso a servicos bancarios e outro para o consumo de produtos financeiros, como a

poupanga e o crédito.

No primeiro caso, nota-se que chefes mais jovens ou mais idosos possuem um nivel
bem inferior de utilizagdo de cartdes ou cheques e de relacionamento bancario em
relacdo as demais faixas de idade. Para os jovens, as principais razdes encontradas que
justificam esse baixo nivel de inclusdo sdo a pouca experiéncia em lidar com produtos
financeiros e o baixo nivel de renda. Ja os idosos seriam penalizados pela dificuldade

de se utilizar métodos mais sofisticados de relacionamento (como caixas eletronicos e
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internet banking), a ocorréncia de longas filas em agéncias ou correspondentes
bancarios além da dificuldade de locomocdo para acessar instalagdes distantes de suas

residéncias.

Grafico 7: Posse e consumo de produtos e servicos financeiros segundo faixa de idade

do chefe do domicilio
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Fonte: IBGE/POF 2002-3 e 2008-09. Elaboracdo prépria.
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Tabela 8: Percentual de domicilios em que pelo menos um morador possuia ou

consumia produtos e servicos financeiros segundo caracteristicas demograficas e

sociais

Posse de cartdo

Despesas com

Conta . " .
ou Investimentos Crédito servigos
Caracteristicas cheque especial poupanca bancarios
demograficas e sociais
2002-03 [ 2008-09| 2002-03| 2008-09| 2002-03| 2008-09] 2002-03 | 2008-09] 2002-03| 2008-09

DEMOGRAFICAS
Idade
16a 19 15,6 26,8 9,4 8,3 1,2 0,2 4,3 6,6 14,4 12,3
20a 29 30,8 42,3 16,2 16,9 2,4 2,2 11,8 13,1 31,6 27,6
30a 39 38,1 46,7 16,8 18,2 3,5 2,3 13,6 16,7 38,0 34,1
40a 49 41,9 49,9 17,9 19,3 4,0 3,3 14,9 17,7 41,7 34,2
50a 59 41,4 50,1 20,2 20,6 5,0 3,5 14,6 19,5 42,5 35,7
60a 69 33,6 42,5 19,2 20,8 31 3,5 13,6 22,4 33,3 30,1
70a 79 25,0 35,8 18,1 19,0 2,7 1,9 9,6 20,4 24,4 22,5
80+ 19,4 27,5 12,3 21,3 2,4 2,7 7,2 18,1 21,8 19,9
Cor
Branca 44,3 53,3 21,4 22,9 5,0 4,5 14,0 17,5 45,7 39,0
Preta 30,0 39,8 13,3 14,1 2,5 1,3 12,6 18,6 29,9 25,3
Parda 26,9 37,2 13,5 15,7 1,8 1,1 12,6 18,7 25,4 24,0
Outras 45,3 51,6 22,4 21,7 6,1 7,2 13,9 15,9 44,4 37,0
Sexo
Mulher 34,8 42,9 17,4 18,5 2,8 2,2 12,1 18,5 33,8 28,0
Homem 37,3 46,7 18,0 19,5 39 3,1 13,8 17,8 38,0 33,4
SOCIAIS
Anos de estudo
0 11,3 16,6 9,2 11,6 0,4 1,3 7,6 19,6 11,4 11,2
la4 22,5 29,6 14,8 16,3 1,3 0,7 10,1 15,8 23,8 20,1
5a9 36,5 41,1 17,4 15,6 2,3 0,7 13,8 15,4 36,0 26,7
100 14 62,5 62,9 24,5 22,4 6,5 33 20,0 20,6 62,3 45,2
15+ 80,6 85,8 31,0 351 15,5 14,3 20,9 20,5 79,4 61,9
Ocupacao
Sem ocupagdo 31,9 38,5 18,2 18,5 3,5 2,3 11,4 19,8 31,4 24,6
empregado privado 41,3 50,9 19,8 20,4 4,3 2,6 14,1 15,5 41,9 36,0
empregado publico 61,7 71,6 20,8 25,5 5,4 6,5 26,1 33,1 63,6 52,3
empregado doméstico 21,2 27,7 12,3 12,2 0,8 0,8 8,0 9,9 18,0 17,2
empregado tempordrio 6,4 8,0 6,5 4.4 0,1 0,1 47 9,5 7,0 2,9
empregador 65,8 76,5 26,6 31,0 9,3 10,5 17,2 16,2 66,0 62,2
conta-proria 29,4 39,3 15,6 16,9 2,2 2,1 11,2 15,7 29,5 27,2
Status familiar
cbénjuge presente 38,6 48,4 18,4 19,7 3,9 3,0 14,6 18,7 38,8 34,2
monoparental 32,3 39,8 16,6 18,2 3,0 2,6 10,5 16,7 32,5 26,7

feminio 33,8 41,5 16,8 18,3 31 2,6 11,4 17,2 33,5 27,4

masculino 38,2 48,2 18,4 19,8 3,8 3,0 14,4 18,6 38,7 34,6

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.
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De qualquer maneira, ressalta-se um aumento considerdvel da utilizacdo de produtos
de intermediacdo financeira (cartGes e cheques) em 2008-09 e, concomitantemente, a

reducdo das despesas com servicos bancarios no periodo.

O consumo de poupanca ou de crédito, por sua vez, manteve as disparidades apenas
para os chefes domiciliares muito jovens. A exce¢do dos idosos, que aumentaram sua
movimentagao em 2008-09, para as demais faixas de renda, o nivel de utilizagdo
poupanca era de cerca de 20% e permaneceu estavel no periodo. Ja o crédito
apresentou crescimento para todas as faixas de renda, especialmente para chefes com
idade superior a 60 anos. Com este resultado, pode-se dizer que cerca de 20% das
familias, cujo chefe do domicilio possui mais de 30 anos, participaram do mercado de

crédito em 2008-09.

Outro traco demografico, cuja influéncia para a participacdo no mercado financeiro
tem sido avaliada pela literatura internacional, é a raca. De maneira geral, as pesquisas
mostram que individuos brancos possuem nivel maior de inclusdao que individuos
negros. Mas, ainda neste quesito, o indicativo mais marcante de discriminacdo quanto
a este atributo é a nacionalidade. Em paises europeus e nos Estados Unidos, por
exemplo, os imigrantes representam uma parcela da sociedade que, claramente,
enfrentam de forma mais acentuada as barreiras a entrada ao sistema financeiro

tradicional quando comparado aos ndo-imigrantes.

Para observar a possivel influéncia da raga na integragao das familias brasileiras ao
mercado financeiro foram utilizadas varidveis representativas para a cor do chefe do
n u

domicilio. E, buscando facilitar a analise, foram selecionadas as cores “branca”, “preta”

e “parda”, pois, juntas, elas representavam cerca de 98% de toda a amostra®®.

18 . .pe ~ . . ~
As demais classificagOes detalhadas pela POF eram “amarela”, indigena” e “nao sabe”.
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Grafico 8: Proporcdo de chefes domiciliares que tomaram/forneceram crédito ou

tiveram despesas com servigos bancarios segundo raga
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Fonte: IBGE/POF 2002-3 e 2008-09. Elaboragdo prépria.

Os dados mostram que, no Brasil, chefes de familia da cor branca tem,
proporcionalmente, mais acesso a produtos de intermediac¢do financeira, maior nivel
de relacionamento com instituicdes bancdrias, maior movimentacdo de sua conta
poupanca e realizam mais investimentos. Porém, observa-se que o consumo de crédito
de pretos e pardos aumentou no periodo, compondo, em 2008-09, um patamar de,
aproximadamente, 20% para todas as ragas. Desta forma, é possivel dizer que os
resultados para este atributo, a excecdo do consumo de crédito, confirmam, assim
como verificado em outros paises, que pretos e pardos tem menor participacdo no

sistema financeiro local.

Em seguida, avaliou-se o sexo do chefe. As informacdes compiladas pela pesquisa
mostram que, em linhas gerais, ndo ha diferenca para o nivel de insercdo no sistema
financeiro entre homens e mulheres. Como descrito no grafico 8, é possivel ressaltar o
incremento na proporcdo de homens e mulheres que possuiam cartdo de crédito ou
cheque especial entre os periodos avaliados. Ademais, a propor¢cdao de chefes de
familias para ambos os sexos, como pdde ser observados para outros atributos, tém

consumo de poupanca e crédito em torno de 20% do total nacional.
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Grafico 8: Consumo de produtos e servicos financeiros segundo sexo do
chefe
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Fonte: IBGE/POF 2002-3 e 2008-09. Elaboracdo prépria.

Passando para as caracteristicas sociais, foram observados os resultados para “anos de
n u

estudo”, “ocupacdo” e “status familiar”, avaliado, aqui, sob a condicdo de presenca de

um coénjuge (masculino ou feminino) no domicilio.

A inclusdo financeira categorizada por faixas de anos de estudo exibe comportamento
muito proximo ao da renda para a posse de cartdo de crédito ou cheque especial e o
relacionamento com o setor bancdrio. Trata-se de niveis muito baixos para chefes de
familia sem qualquer estudo e um aumento constante para as faixas subsequentes.
Porém, ao se avaliar os demais produtos, é possivel identificar padrées distintos de
comportamento. Para a movimentacao da conta poupanca, observa-se que ndo ha
grande disparidade entre o uso de chefes sem qualquer estudo em relacdo a faixa
subsequente, ou seja, aqueles que tinham até quatro anos de instrucao. Além do mais,
em 2008-09, os chefes de familia que tinham até nove anos de estudo movimentaram

mais sua conta poupanca do que os individuos da faixa anterior.

Uma vez que, no Brasil, o grau de instrucao guarda forte relacdo com o nivel de renda,
é provavel que o cenario observado para a faixa de estudo, com niveis relativamente

homogéneos de movimentacdo da poupanca, se deva a simplicidade do uso deste
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produto enquanto instrumento de investimento no Pais. Esta hipdtese é ainda
reforcada quando se observam os dados para investimentos, ou seja, de
movimentacdes de acdes ou fundos de investimento, na qual, claramente, apenas os
chefes de maior escolaridade (e renda) tenham apresentado movimentagGes

significativas.

Grafico 9: Posse e consumo de produtos e servicos financeiros segundo anos de estudo
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Por ultimo, constata-se que as faixas de anos de estudo pouco ajudam a explicar o
nivel de exclusdo para o crédito. Como mostra o grafico 9, a proporcao de familias em
que o chefe participou do mercado de crédito foi muito préxima em quase todas as
faixas. Porém, deve-se destacar o forte crescimento observado no periodo para os

chefes sem instrugao que, no intervalo de seis anos entre as pesquisas avaliadas,
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atingiram um nivel de participacdo igual ao observados para os chefes mais instruidos

da amostra.

De qualguer maneira, acredita-se que este cenario foi verificado em funcdo da
natureza da pesquisa utilizada, que compilada dados para os mercados formal e
informal de crédito. Possivelmente, em uma analise que englobe apenas o sistema

financeiro tradicional, esse quadro se modifique.

Avancando ainda sobre as caracteristicas sociais, a pesquisa mostra que a qualidade da
ocupacado no Brasil estad diretamente relacionada com o grau de inclusdo financeira. Os
resultados para a posse de cartdo de crédito e cheque especial indicam que chefes de
familia com status de “empregadores” e “empregados publicos” tem maiores niveis de
posse de cartdo e cheque especial, enquanto os “empregados temporarios” compdem
0 grupo mais vulneravel. Além deles, os dados mostram que empregados domésticos
também estdo pouco integrados ao sistema financeiro, independente do produto

avaliado.

Entretanto, mais uma vez, o mercado de crédito exibe peculiaridades. Como esperado,
os empregados publicos, em funcdo da estabilidade de sua renda, apresentam os
maiores niveis de participa¢gdo. Mas, de forma surpreendente (e ao contrario do que
tem sido observado em outros paises), familias com chefes sem ocupacdo nao
apresentam cendrio de exclusdo tdo intenso quanto os demais grupos de risco. Além
disso, como visto para os demais produtos, “empregados temporarios” e “domésticos”
compdem o grupo que, proporcionalmente, menos participaram do mercado de

crédito.

Por fim, deve-se destacar o aumento da proporcdo de chefes que se utilizaram de
instrumentos de intermediacdo financeira e crédito por um lado e, por outro, ao

contrario, uma estabilidade no periodo para a poupanga e o investimento.
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Grafico 10: Posse e consumo de produtos e servicos financeiros segundo ocupacdo do
chefe do domicilio
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.
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Grafico 11: Posse de cartdo ou cheque especial segundo a presenca de

conjuge no domicilio
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Por fim, foi observado, ainda, o comportamento financeiro para familias que contavam
ou ndo com a presenca do conjuge no domicilio. Em trabalhos aplicados para outros
paises, observa-se que, de maneira geral, familias monoparentais apresentam menor
insercdo no mercado financeiro frente aquelas em que o conjuge estava presente. No
Brasil, como descrito no grafico 11, a discrepancia entre os grupos se da,

essencialmente, para a posse de cartdo de crédito ou cheque especial.
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3.4 Evidéncias para a dimensdo regional da exclusdo financeira no

Brasil

A abordagem espacial tem carater de destaque na literatura que trata da exclusao
financeira. Frequentemente observa-se que areas mais pobres e/ou mais distantes dos
grandes centros urbanos possuem um nivel de integragao proporcionalmente muito
abaixo do observado em regides mais prdésperas ou populosas. Por essa razao, ao
longo da elaboracdo deste trabalho, assumiu-se como premissa a tese de que a
dimensao regional era elemento crucial para o desenho do cendrio de exclusao

financeira no Brasil.

Utilizando-se do alcance regional para os dados disponibilizados pela POF, que tém
representatividade nacional, foi possivel constatar que a incidéncia da exclusdo
financeira no Pais estd claramente associada a localizacdo espacial das familias

pesquisadas.

Em primeiro lugar, observando as grandes regioes é possivel afirmar que o Norte e o
Nordeste sdo as que apresentaram, para boa parte dos produtos, a menor proporc¢ao
de familias inseridas no sistema financeiro. Trata-se de um resultado ja esperado, pois
nelas encontram-se as familias de menor renda per capita e menor propor¢ao de

agéncias bancérias por habitante™.

Por outro lado, como mostra o grafico 12, o cenario para o mercado de crédito dentre
as grandes regides se inverte. Agora, o Norte e o Nordeste possuem a maior proporc¢ao

de familias que emprestaram ou tomaram crédito em 2008-09.

'3 Ver CROCCO et al (2010).
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Grafico 12: Posse de cartdo de crédito ou cheque especial e oferta e consumo de
crédito
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaborag&o prépria.

Este resultado surpreende, pois ainda que os niveis para o consumo de crédito fossem,
ja em 2002-03, muito préximos ao observados para as areas mais ricas do pais, o
crescimento no periodo foi muito expressivo, refletindo elevada demanda recente por
este produto nestas dreas. Entretanto, mais uma vez, deve-se ressaltar que os dados
da POF para o crédito capturam o mercado informal e que, portanto, podem nao
refletir o cendrio de discriminacdo quanto a inser¢do das familias nesta regido no

sistema financeiro tradicional.

Detalhando ainda mais estes resultados, constata-se que a mesma légica vista para as
grandes regides brasileiras pode ser aplicada, em linhas gerais, aos Estados. Dessa
forma, as familias que habitavam regides mais ricas eram as que tinham maior posse
de cartdo de crédito ou cheque especial, despesas com servicos bancdrios e
investimentos. Por outro lado, como descrito no gréfico 12, a propor¢ao de familias
gue pouparam ou participaram do mercado de crédito possuem uma dinamica prdpria

em determinadas regiodes.
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Tabela 9: Percentual de chefes de familia que possuiam ou consumiam produtos e
servicos financeiros segundo localizacdo geografica

Posse de cartdo

Despesas com

Conta i L .
ou Investimentos Crédito servigos
. poupanca -
Localizagdo geografica | cheque especial bancarios
2002-03|2008-09] 2002-03 | 2008-09| 2002-03 [ 2008-09| 2002-03 [ 2008-09] 2002-03 | 2008-09

Estados
Acre 15,7 34,7 4,9 16,8 0,9 0,2 7,1 25,3 14,7 31,1
Alagoas 21,9 32,9 8,9 16,1 1,3 0,2 8,2 11,9 22,2 13,2
Amapd 24,4 30,3 7,8 15,5 0,5 0,5 13,5 20,2 16,8 21,3
Amazonas 27,2 36,6 4,1 20,1 0,6 0,5 7,7 11,2 15,0 20,2
Bahia 26,5 36,8 14,8 14,1 1,3 1,5 14,3 22,2 25,8 26,7
Ceard 21,5 30,0 8,2 11,2 2,5 0,8 12,1 22,4 17,6 16,3
Distrito Federal 57,2 63,3 21,5 17,2 8,7 51 16,2 10,7 51,4 19,2
Espirito Santo 41,7 45,5 20,4 12,5 2,7 2,8 20,5 13,1 30,5 20,2
Goids 29,0 37,9 12,2 20,2 1,3 1,9 8,7 14,7 27,5 26,9
Maranhdo 16,2 24,8 9,0 14,1 04 0,6 10,2 15,9 11,6 12,0
Mato Grosso 26,4 31,9 10,0 16,0 1,1 0,9 8,7 9,2 20,7 10,5
Mato Grosso do Sul 28,8 42,7 13,6 12,4 2,2 1,6 9,9 23,3 26,3 30,7
Minas Gerais 35,5 42,9 25,2 17,8 2,9 3,2 16,4 16,3 38,9 31,7
Pard 33,9 38,1 11,1 9,2 1,5 0,7 17,0 20,2 18,8 16,6
Paraiba 21,2 35,2 8,6 19,6 0,9 0,9 10,5 21,9 16,3 18,8
Parand 39,7 45,1 24,5 20,4 3,9 4,0 11,8 18,2 41,0 26,7
Pernambuco 251 41,5 10,4 20,0 1,0 1,4 15,6 22,1 19,5 20,9
Piaui 18,6 30,8 8,1 20,5 0,5 0,7 11,2 27,5 11,6 12,9
Rio de Janeiro 43,9 56,0 15,5 10,8 4,4 3,8 9,5 13,1 44,2 45,3
Rio Grande do Norte 24,7 38,1 9,9 22,9 1,5 0,7 16,6 27,7 17,2 14,7
Rio Grande do Sul 48,8 54,2 27,3 23,7 3,5 4,0 15,1 18,9 36,8 37,5
Rondébnia 21,1 36,6 8,6 27,1 1,9 2,2 12,9 22,7 21,3 23,9
Roraima 28,6 31,7 12,4 27,0 1,6 1,1 11,7 14,3 19,1 12,7
Santa Catarina 34,0 46,5 20,4 20,0 2,9 4,1 10,4 15,5 39,4 27,2
Séo Paulo 48,0 56,2 22,1 11,1 7,2 4,5 14,7 18,4 58,2 49,0
Sergipe 30,4 49,6 7,3 14,1 0,9 0,4 11,2 19,3 22,3 16,9
Tocantins 19,0 31,4 8,0 21,2 0,8 0,5 11,9 24,5 23,2 17,8
Grandes regides
Sul 42,4 49,1 24,8 25,8 3,5 4,1 12,9 17,9 38,9 31,2
Nordeste 23,3 351 10,6 16,6 1,3 1,0 13,0 21,4 19,4 19,2
Centro-Oeste 33,2 41,9 13,6 15,7 2,7 2,2 10,2 14,2 30,0 22,5
Sudeste 43,9 52,5 21,4 19,7 54 3,9 14,2 16,6 49,5 42,8
Norte 28,1 36,3 8,7 15,2 1,2 0,8 13,4 19,0 18,6 19,1
Areas
Urbano 41,1 50,4 19,3 20,4 4,1 3,2 14,2 18,3 41,2 351

Municipio da Capital 54,5 64,7 21,8 22,0 6,3 54 14,8 16,3 51,2 42,2

Resto da RM 42,4 51,0 17,1 13,5 33 1,6 13,1 14,0 45,1 34,3

Resto da UF 34,1 43,1 18,7 21,4 3,2 2,6 14,2 20,5 35,2 31,7
Rural 11,7 18,9 9,5 12,8 0,9 0,8 8,7 16,6 12,5 13,5
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Grafico 13: Posse e consumo de produtos e servicos financeiros segundo Unidades da
Federacao
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Fonte: IBGE/POF 2002-3 e 2008-09. Elaboragdo prépria.
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Ao elencar os Estados mais ricos e mais pobres de cada uma das grandes regides
brasileiras®®, o grafico 13 mostra, por exemplo, que o Estado do Piaui, um dos mais
pobres do Pais, foi o que apresentou a maior proporcao de familias que ofertaram ou
demandaram crédito em 2008-09, tendo triplicado sua taxa de participacdo em relagdo
a 2002-03. Além do mais, observa-se, também, que o Estado de Roraima, na regido
Norte, registrou a maior propor¢cdo de familias que movimentaram sua conta

poupanca em 2008-09, em uma taxa proxima a 30%.

Grafico 14: Posse de cartdao ou cheque especial segundo areas do Brasil
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Fonte: IBGE/POF 2002-3 e 2008-09. Elaboragdo prépria.

Por fim, analisando o ultimo nivel de detalhamento que os dados da pesquisa
permitem observar, constata-se que as areas urbanas possuem niveis maiores de
acesso e uso para todos os produtos avaliados neste trabalho. A discrepancia entre as
proporcdes observadas mostram que a drea rural possui altos niveis de exclusdo

financeira e, consequentemente, um alvo certo para politicas publicas de inclusdo.

% pe acordo com o PIB de 2009.
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Grafico 15: Posse e consumo de produtos e servicos financeiros no meio rural e urbano
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Como mostra o grafico 15 a diferenca é bastante acentuada para a posse de cartdo de
crédito ou cheque especial e para as despesas com servicos bancdrios. Trata-se de um
resultado esperado, dado que a concentracdo bancaria nas areas urbanas, em relacdo
ao meio rural, faz com que até mesmo os produtos mais basicos estejam distantes das
familias que vivem no campo. Apesar disso, o resultado aproximado para o uso dos
mercados formal e informal de crédito mostra que, provavelmente, nao se trata de

niveis distintos de demanda entre estas regides, mas sim, de acesso.
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4 PERFIS FAMILIARES E A EXCLUSAO FINANCEIRA

Apds a descricdo da posse e do consumo de produtos e servicos financeiros para as
familias brasileiras fica claro que o processo de exclusdo é, assim como a pobreza, um
fendbmeno multidimensional. Como foi observado, ele guarda relacdo direta com
fatores econdémicos, habitacionais, demograficos, sociais e regionais, tornando
complexa a tarefa de extrair causalidades e delimitar a contribuicdo efetiva ao

problema de cada um dos atributos avaliados no capitulo 3.

Mas, como discutido na primeira parte deste trabalho, cada vez mais, as pesquisas que
tratam do tema ressaltam a necessidade de conhecer os grupos que compdem o0s
excluidos para compreender suas caracteristicas, possibilidades e necessidades

financeiras reveladas para a elaboracdo de politicas eficazes de inclusao.

Nesta pesquisa adota-se a tese de que, no Brasil, hd conjuntos suficientemente
complexos de familias dentre os excluidos, de tal forma que uma analise mais
aprofundada de suas caracteristicas poderia contribuir para a compreensdo do
problema. Este passo serd executado neste capitulo, cuja pretensdo serd a construgdo
de perfis consistentes para as familias brasileiras, a descricdo de seu comportamento
financeiro e a avaliagdo, dada a composicao, de sua probabilidade, e intensidade de

exclusdo.

4.1 Elaboracgiao dos perfis: organizacdo e construcido das variaveis

empregadas na analise

A abordagem para a escolha das informacbes contidas na POF que comporiam este
trabalho privilegiou o emprego da maior quantidade de dados que pudesse
caracterizar as familias brasileiras. Nao houve, portanto, parciménia em sua definigao,
mas a tentativa de fornecer ao método de construcdao de agrupamentos o maximo de

atributos possivel na descricdo dos domicilios, seus moradores e chefes.
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Mesmo com pouca moderac¢do na inclusdo de variaveis, ressalta-se que nao se trata de
auséncia de critérios, mas sim da busca de utilizar o maior nimero de informacdes de
qualidade disponibilizadas pela POF para determinado aspecto especifico de interesse
da pesquisa na caracterizacdo das familias. Para uma melhor exposicdo de sua
importancia e propdsito, elas foram reunidas em sete grupos que, de maneira geral,
buscaram descrever caracteristicas individuais e domiciliares referentes ao poder de
compra, ciclo de vida, condicdes de moradia, hdbitos e preferéncias, estoque de
riqueza, vulnerabilidades e ocupagdo. Com isso, no processo de formacdo de
agrupamentos, foram empregadas 129 varidveis, cujo detalhamento estd reportado na

secdo Al do apéndice.

O primeiro conjunto de varidveis, o grupo 1, reuniu informacdes sobre o poder de
compra dos domicilios e de seus moradores. Apesar de a POF compilar dados sobre
renda, optou-se por seguir as recomendacdes de DEATON e ZAIDI (2002), e usar uma
varidvel de consumo em seu lugar para refletir o nivel de riqgueza das familias. Como
ressaltado pelos autores, a adogao de uma medida de consumo agregada seria a forma
mais adequada de se mensurar o bem-estar e o padrao de vida das pessoas, pois é
menos suscetivel as flutuacdes de curto prazo (e em alguns casos até mesmo de longo

prazo) quando comparadas com a renda, sejam elas sazonais ou choques inesperados.

Nesta pesquisa, sua construcdo foi feita seguindo o Plano Tabular adotado pelo IBGE
para a divulgacdo dos resultados da POF?!. Nele, cada um dos itens apurados pelos
guestionarios esta associado a um componente definido de despesas monetarias e nao
monetarias da pesquisa, que, de forma mais ampla, estdo divididos entre despesas

correntes e despesas de consumo.

As despesas de consumo estdo classificadas em onze categorias e compreendem
gastos com alimentacdo, habitacdo, vestuario, transporte, higiene e cuidados pessoais,

assisténcia a saude, educacdo, recreacdao e cultura, fumo e despesas diversas. As

1 0 relatério para 2008-09 é disponibilizado junto aos microdados da POF pelo IBGE. Ja o arquivo

referente a pesquisa de 2002-03 foi obtido com técnicos do érgao.
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varidveis que integram o grupo 1 e que foram utilizadas para a analise posterior de
agrupamentos — 0 consumo e 0 consumo per capita — sdo resultantes do somatério
destas categorias e estdo avaliadas em seus decis, com o objetivo de incorporar nao

apenas seu nivel, mas também a distribuicdo das familias para este atributo.

O segundo grupo de variaveis trata das caracteristicas dos moradores. Foram incluidos
nele a quantidade de criangas, jovens, adultos e idosos no domicilio, bem como a
relacdo de dependentes presentes, ou seja, a proporg¢do de adultos com respeito aos
demais moradores. Além delas, foram elaboradas varidveis indicativas das
caracteristicas dos chefes do domicilio, como sua cor, grupo de idade ao qual pertence,

escolaridade, sexo e presenga de conjuge.

Com o grupo 2 pretendeu-se identificar informacdes sobre o ciclo de vida e
caracteristicas pessoais marcantes do conjunto de moradores dos domicilios que
compde a amostra. Por se tratar de componentes importantes nas decisdes
comportamentais e de despesas familiares, acredita-se que as informac¢des nele
contidas permitiram uma separac¢do analitica das familias brasileiras segundo suas
caracteristicas demograficas e que estas, por sua vez, contribuiram de forma

importante para o entendimento de suas decisOes financeiras.

No terceiro grupo estdo reunidos dados sobre os domicilios. De maneira geral, eles
refletem as condicGes das habitacdes e, em algumas variaveis, fornecem um indicativo
da qualidade de vida de seus moradores®. Para as condi¢des habitacionais, optou-se
pela inclusdo de informacdes sobre o tipo de domicilio, de abastecimento de agua, de
escoadouro sanitario e o material que predomina no piso. Além delas, ha ainda
varidveis que capturam o tamanho do domicilio, como o numero de cémodos,
dormitérios e banheiros, bem como sua relacdo com os residentes, ou seja, sua
proporcdo por morador. Incluiu-se, também, uma varidvel para a condicdo sob a qual o

imével é ocupado e outra que informa a existéncia de pavimentagao ou ndo na rua.

2 A fim de construir varidveis idénticas para 2002-03 e 2008-09, alguns ajustes foram feitos na forma
em que os dados sdo apresentados pela respectiva POF, sendo, apds este procedimento, perfeitamente

comparaveis.
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Espera-se que esta ultima, além de ser, na maior parte dos casos, uma boa
aproximacdo para o padrdo de vida dos moradores de determinado domicilio, seja
também, juntamente com o escoadouro sanitario e abastecimento de agua, um

indicativo do grau de presenca (ou ndo) do poder publico local em determinada regido.

O grupo 4 compilou diversas informacdes disponibilizadas pela POF sobre as despesas
familiares. Trata-se do maior conjunto de varidveis empregadas neste trabalho para
qualificar uma caracteristica domiciliar, cuja meta principal foi permitir que a analise
de cluster fosse capaz de capturar, de forma consistente, habitos e preferéncias dos
individuos no processo de formacdao dos grupos e, simultaneamente, suas alteracdes
ao longo do tempo. Os dados para este conjunto seguem a mesma classificagdao dos
quadros disponibilizados pela POF para as despesas individuais e coletivas (de doze

meses, noventa dias, com alimentacdo e outras despesas).

As despesas individuais foram organizadas seguindo o mesmo padrdo entre os dois
periodos e por isso, em ambos os casos, abrangeram os quadros 22 a 51 da POF-4, com
30 varidveis. Mas, em funcdo dos propdsitos do trabalho, foram removidas
informacgdes financeiras existentes nos quadros 44 e 48 que tratam, respectivamente,
das despesas com servigos bancarios e encargos financeiros. Com essa alteracdo,
buscou-se evitar a ocorréncia de endogenia em estimagdes posteriores, que incluiam

variaveis dessa natureza.

Assim como os gastos individuais, as despesas coletivas seguem a mesma classificagao
entre os periodos e abrangem os quadros 7 a 19 da POF-2%3, totalizando 12 variaveis.
Ja as despesas com alimentacdo foram agrupadas segundo sua disposicdo na POF
2002-03, permitindo a elaboracdo de 17 varidveis comparaveis entre as pesquisas.
Todas as despesas descritas foram empregadas como propor¢ao do total despendido

pelo domicilio. A razdo para isso foi a tentativa de minimizar as discrepancias regionais

> Para uma perfeita comparagdo entre os dois periodos, os quadros 6 e 7 da POF 2008-09 foram
agrupados, formando, assim como na POF 2002-03, um unico quadro, que representa as mesmas

despesas (com servigos publicos e combustiveis domésticos e outros no domicilio principal).
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para o valor das despesas e, simultaneamente, trazer para a analise a importancia

relativa de cada uma delas no orcamento familiar.

Se, por um lado, a decisdo de inserir 59 varidveis para este grupo trouxe consigo a
impossibilidade de se interpreta-las de forma concisa apds a formagao dos clusters,
por outro, acredita-se que essa diversidade de informacdes diz muito sobre as decisdes
das familias brasileiras na alocacdo de seus recursos e, por essa razao, contribuiu de

forma decisiva para uma boa descri¢cdo dos perfis domiciliares elaborados.

No grupo 5, por sua vez, foram reunidas informacdes sobre o inventario de bens
durdveis. Sua inclusdo teve como principal objetivo adicionar a analise uma
perspectiva do estoque de riqueza das familias entrevistadas, admitindo ser este um
componente importante na definicdo de um perfil domiciliar. Dada sua natureza,
algumas compatibilizagdes tiveram que ser feitas a fim de que fossem reunidos itens
existentes em ambos os periodos. Ao final destes ajustes, foi possivel definir 27
produtos que, juntos, refletiam ndo apenas a riqueza, mas também preferéncias dos

moradores para um amplo conjunto de bens.

Para o grupo 6, foram reunidas 17 variaveis para despesas com seguros, previdéncia e
plano de saude. Com elas, pretendeu-se inserir na definicdo dos perfis domiciliares
informacgdes sobre o grau de vulnerabilidades aos quais as familias estdo expostas,
assumindo que sua posse seja fundamental para a prote¢do contra choques de renda
gue todos os individuos, em maior ou menor grau, estdo suscetiveis. Além do mais,
admitiu-se, explicitamente, que este tipo de vulnerabilidade é, em grande medida,
decisivo para as decisdes de consumo das familias, incluindo, claro, suas despesas

financeiras.

No sétimo e Ultimo grupo, buscou-se incorporar na analise informacgdes sobre trabalho
no domicilio. Com ele, tratou-se de adicionar a formag¢ao dos agrupamentos as
diferentes ocupacbes dos chefes e, até mesmo, sua auséncia, na tentativa de

relaciona-las ao perfil de despesas domiciliar.
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A figura 1 reproduz, de forma esquematica, a estratégia adotada por este trabalho
para a elaboracdo de perfis domiciliares. Como descrito nela, a amostra, que inclui
informagdes para ambos os periodos, foi particionada, por meio da andlise de clusters,

segundo as informagbes contidas em cada um dos sete grupos.

Figura 1: Composicao dos grupos na elaboracgao dos perfis domiciliares

GRUPO 2 GRUPO 1 GRUPO 5
CARACTERISTICAS PODER DE COMPRA BENS DURAVEIS
(CONSUMO)
PESSOAIS
GRUPO 3 GRUPO 6

CARACTERISTICAS

PERFIS DOMICILIARES

VULNERABILIDADES

DOMICILIARES
GRUPO 4 GRUPO 7
DESPESAS OCUPAGAO
\

COMPORTAMENTO FINANCEIRO

POSSE, DESPESAS E MOVIMENTAGAO
DE PRODUTOS, SERVICOS E ATIVOS
FINANCEIROS

Fonte: Elaboragdo propria.

Com este procedimento foram obtidos, assim, “tipos domiciliares”, ou seja, familias
representativas de grupos mais amplos da sociedade brasileira, definidas por tracos
preponderantes para os atributos eleitos. De posse deles, buscou-se, entao, identificar

relacOes existentes entre o perfil domiciliar e seu comportamento financeiro.

A préxima segao apresenta o método escolhido para a segmentagao dos domicilios.
Como sera exposto, trata-se de uma abordagem bastante sensivel as suas
possibilidades metodoldgicas e, fundamentalmente, ao conjunto de varidveis

(componentes dos grupos) aqui apresentado.
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4.2 Metodologia

4.2.1 Analise de agrupamentos (cluster analysis)

A analise de agrupamentos é uma técnica multivariada utilizada para reunir objetos
(CORRAR et al, 2011). Seja com o objetivo de reduzir dados em subgrupos, seja para
avaliar hipdteses relativas a sua natureza, a analise de clusters vem sendo amplamente
adotada como uma ferramenta util para organizar e descrever individuos em funcao

de caracteristicas pré-selecionadas.

Por meio do uso de medidas de similaridade e dissimilaridade, o método é capaz de
identificar e organizar a estrutura existente em um conjunto de dados em grupos, de
maneira que os elementos pertencentes a um mesmo grupo sejam similares entre si e
dispares com respeito aos demais agrupamentos. Portanto, em uma estratégia de
pesquisa bem elaborada, espera-se obter elevada homogeneidade entre os elementos

dentro dos agrupamentos e, ao contrario, alta heterogeneidade entre eles.

O passo mais critico em seu uso é a definicdo das varidveis estatisticas que
responderdo pela similaridade entre os objetos. Como descrito por HAIR et al (2009),
trata-se de uma técnica descritiva que sempre criard agrupamentos, ainda que ndo
haja qualquer estrutura de relacionamento entre as varidveis. Dessa forma, apenas
com uma definicdo adequada das varidveis estatisticas fundamentais para os
propdsitos da pesquisa serd possivel extrair uma descricdo aceitdvel para os subgrupos

existentes no conjunto de dados.

Apds a selecdo das varidveis, a analise segue com a definicdo da medida de
similaridade ou dissimilaridade, o algoritmo que indicara o método de formacdo dos
agrupamentos e o numero de grupos desejados. As medidas de similaridade e
dissimilaridade identificam a semelhanca entre os objetos ao longo de todas as
caracteristicas selecionadas (HAIR et al, 2009), sendo que trés delas dominam as

aplicacoes: as medidas de correlacdo, distancia e associacdo (CORRAR et al, 2011).
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As medidas correlacionais capturam a similaridade entre os objetos pelo coeficiente de
correlagdo. Assim, alta correlacdo entre individuos indicaria semelhanca entre eles e
baixas correla¢des, sua auséncia. Porém, uma vez que as correlacdes representam,
primordialmente, padrGes nas variaveis e ndo sua magnitude, tais medidas sdo

raramente empregadas na analise empirica (HAIR et al, 2009).

As medidas mais utilizadas sdao as de distancia, que medem a dissimilaridade entre os
objetos, de tal forma que quanto menor seu valor, mais similares sdo os elementos por
ela comparados. O objetivo é agrupar em g grupos as informacgdes provenientes de um
conjunto de dados composto de n elementos amostrais e p-variaveis aleatérias,
mensuradas para todos eles. Assim, com um vetor de medidas X;; para cada elemento

amostral, temos:
Xij = [X1jXzj . Xpj] 1 j = 1,2, .m
Sendo X;; o valor da variavel i medida no elemento j.

Para se calcular a distancia entre dois elementos desse grupo X; e X}, MINGOTI (2005)

apresenta as seguintes possibilidades:
1. Distancia euclidiana

Adequada para varidveis com propriedades métricas em escalas de razdo ou
intervalares (LATTIN et al, 2011), a distancia euclidiana se caracteriza como a técnica

mais empregada neste tipo de andlise, e é definida da seguinte forma:

d(Xl'Xk) = [(Xl - Xk),(Xl - Xk)]%

1
P
Z(Xu - Xi)?
=1

2
X, X,) =

Uma vez que a analise de agrupamentos é bastante sensivel a escalas ou magnitudes

das variaveis em aplicacées que utilizam medidas de distancia (HAIR et al, 2009),
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recomenda-se a padronizacdo dos dados®* que, neste caso, terdo a mesma
importancia (peso) na determinacdo da proximidade dos objetos (LATTIN et al,

2011)%.

2. Distancia de Minkowsky (City-block ou Manhattan)

Com o objetivo de amenizar o impacto de valores discrepantes na amostra, a medida

de Minkowsky emprega a soma das diferencas absolutas entre elas:

P
d(X, X,) = [Z w; | Xy — Xkl
=1

Onde w; sdo ponderagdes.

Para HAIR et al (2009), apesar de simplificar consideravelmente os célculos, a distancia
de Minkowsky resultard em agrupamentos invalidos, se as varidveis tiverem alta

correlacdo.
3. Distancia generalizada ou ponderada

Definindo A, como uma matriz positiva de ponderagdo, temos:
, 1
X, X)) = [(X; — X ) AKX, — X))z

Quando Ay, € igual a nglp, obtém-se a distancia de Mahalanobis. Trata-se de uma
medida que ja incorpora o procedimento de padronizacdo dos dados, ajustando-os
pelos desvios-padrdo e matriz de variancia-covariancia total do grupo (CORRAR et al,
2011). A medida de Mahalanobis é equivalente ao R? da andlise de regressdo e seu
emprego mostra-se adequado a uma estrutura de dados com variaveis altamente

correlacionadas (HAIR et al, 2009).

24 . . P ~ ~
Cuja forma mais comum é sua transformagdo em “escores padrdo (Z)” (HAIR et al, 2009).

25 ~ ~ .1s T . .
A excec¢do a essa ponderagdo ocorre nos casos em que se utiliza a andlise de componentes principais

no auxilio aos agrupamentos.
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. 1 . oA - .-
Nos casos em que Ay, = diag (;), obtém-se a distancia euclidiana média. Na

comparagao de dois elementos amostrais, a métrica resulta em um indice de
dissimilaridade, que pode ser convertido em um coeficiente de concordancia simples

(medida de sneath)?.

Os coeficientes de concordancia sdao recomendados para pesquisas em que os dados
sdo qualitativos. J&4 em trabalhos que envolvem tanto dados dicotomicos quanto

continuos, recomenda-se a aplicagdo de medidas de dissimilaridade para dados mistos.
4. Coeficiente de dissimilaridade de Gower

Além das medidas apresentadas em MINGOTI (2005), ha ainda o emprego na literatura
do coeficiente de Gower. O método é capaz de lidar com conjuntos de dados que
contém, simultaneamente, variaveis métricas e binarias. A matriz de distancia, neste

caso, é construida com medidas tratadas de forma particular em cada situagao.

Quando as variaveis (v) sdo binarias, temos:

0 se le = ka
1 caso contrario

digy = {

Nos casos em que hd apenas varidveis continuas, o calculo se altera para:

d — Ile - kal
Hev {max,(X;,) — min,.(X,,)}

Onde d,, é fixado em zero quando max; (X,,) — ming (Xy,) = 0.

A comparacdo entre duas varidveis u e v é feita por:

Zl 6luv dluv
Zl 6luv

?® Outras medidas dessa natureza est3o descritas em MINGOTI (2005).
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Sendo &, uma varidvel bindria que assumird o valor 1 se u e v ndo forem dados

faltantes para a observacdo [, e 0, caso contrario.

Se, ao contrario, todas as variaveis sdo binarias, o calculo sera:

0 se Xlu = le
1 caso contrario

Ay = {

E, por fim, para os casos em que ha pelo menos uma variavel continua, teremos:

d _ |Xlu B lel
b {maxv (le) - minv (le)}

De maneira que dy;, é fixado em 0, se max, (X;;,) — min,(Xy,) = 0.

Trata-se, portanto, de um método adequado a conjuntos de dados mistos.

Apds a definicdo de quais medidas serdo empregadas, deve-se decidir o algoritmo que
guiara a formacdo dos agrupamentos. Nesta etapa, € possivel adotar trés abordagens:

(i) hierarquica, (ii) ndo hierarquica ou (iii) a combinacdo de ambas.

As técnicas hierarquicas sdao bastante utilizadas em analises exploratdérias. Combinando
uma série de n-1 de agrupamentos®’ em uma estrutura de “tipo arvore” (HAIR et al,
2009), o método é capaz de identificar os agrupamentos e apontar o provavel nimero

de grupos existente nos dados (MINGOTI, 2005).

Nos procedimentos ndo-hierarquicos, por sua vez, a atribuicdo dos objetos é feita em
grupos previamente especificados pelo pesquisador, cuja habilidade é fundamental na
determinagdo da qualidade do ajuste. O método pode ser descrito em dois passos
fundamentais: (i) a especificacdo do ponto de partida para o inicio da formacdo dos

agrupamentos e (ii) a escolha do algoritmo para designagao dos elementos.

27 ~
Com n observacGes.
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Na primeira etapa, sdo definidas as “sementes”, ou seja, a indicacdo da parti¢do inicial
dos dados em K agrupamentos, onde, na etapa subsequente, serdo alocados cada um
dos elementos. Neste ponto, ressalta-se que ndo ha uma forma objetiva para sua
definicdo, cabendo ao pesquisador testar diferentes solucGes e optar pela que lhe

parece mais adequada.

Definidas as sementes, o pesquisador deve optar, ainda, pelo algoritmo que definira a
designacdo dos elementos a cada uma delas. Ha trés deles disponiveis (LATTIN et al,
2011 e HAIR et al, 2009), sendo referidos na literatura como métodos das K-médias.

III

O primeiro método, de “referéncia sequencial”, define uma Unica semente e atribui a
ela todos os objetos que estdo a uma distancia pré-definida, repetindo o procedimento
até que todos os elementos estejam devidamente alocados. Na segunda opcao,
conhecida como “referéncia paralela”, as sementes sdo consideradas de forma
simultdnea, recebendo os individuos mais préoximos a elas, em virtude da distancia

especificada.

E, por fim, no método conhecido como “procedimento de otimizacdo”, a redesignacao
das sementes é permitida, podendo ser atribuida ao agregado mais proximo, caso se

afaste dele no procedimento de partigao.

Algumas pesquisas adotam, ainda, as duas metodologias para construcdo dos
agrupamentos. Aproveitando-se de cada uma delas, o pesquisador é capaz de obter o
conjunto de solucbes para o dados e o centros de agrupamentos (sementes) pelo
emprego de técnicas hierdrquicas para, na sequéncia, utilizar um procedimento nao-

hierarquico em sua particdo (HAIR et al, 2009).

Em virtude do tamanho da amostra e do elevado numero de varidveis optou-se pelo
uso do procedimento nao-hierarquico e, seguindo a recomendagao de HAIR et al
(2009), foram testadas distintas especificacbes para a construgcdo dos perfis

domiciliares. Apenas de posse destes é que se definiu a medida de dissimilaridade e o
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procedimento para formacdo dos grupos que se mostrou adequado aos propdsitos da

pesquisa. Os resultados estdo reportados a seguir.

4.3 Analise dos resultados

Como descrito na se¢dao 4.2, a definicdo do perfil domiciliar foi elaborada pelo
emprego simultdneo das informacdes reunidas nas POFs de 2002-03 e 2008-09,
perfazendo um total de 103.177 observacdes®®. O procedimento de particdo escolhido
foi o método nado-hierarquico das k-médias, cuja definicdo das sementes foi feita de
forma aleatdria e de maneira a permitir a redesignacdo de observacbes durante o
processo”’. Todas as variaveis descritas nos grupos foram empregadas®’, normalizadas

em escores padrdo (Z), como forma de evitar interferéncias das escalas nos resultados.

Apds testar diversas medidas de dissimilaridade, optou-se, por duas razoes, pelo
método do Gower. A primeira delas deve-se ao fato desta abordagem ser referida na
literatura como mais adequada a estimativas que contenham dados mistos.
Especificamente nesta pesquisa, foram construidas importantes varidveis de natureza
binaria, cujos resultados sdo de interesse especial do trabalho. Além disso, a
composi¢ao observada para os grupos com esta medida mostraram-se satisfatorias e

em linha com os objetivos perseguidos>".

8 0 ndmero total de domicilios é de 104.440. No entanto, 1.263 deles foram excluidos das estimativas,
pois representam familias cuja escolaridade de seu chefe (anos de estudo) foi dada como
“indeterminada” pelos entrevistadores. Para estes casos, optou-se por registra-los como dados
faltantes.

*® Definidos em op¢oes do comando “kmeans” do pacote estatistico Stata 11.0.

%0 Testou-se, ainda, a possibilidade de exclusdo de varidveis nos grupos 2 a 6 por meio da analise fatorial.
Recorrentemente adotado neste tipo de pesquisa, o método fornece critérios objetivos para a decisdo
da viabilidade de redu¢do dos dados em um conjunto menor de informagGes (fatores), que
compartilham entre si elevada parcela da variancia total. Porém, ao final, observou-se que nao foi
possivel reduzir (em nenhum dos casos) o conjunto de dados sem que houvesse grande perda de poder
explicativo.

31

Seguindo as recomendag¢des de HAIR et al (2009), foram avaliadas métricas alternativas de

dissimilaridade, como a euclidiana, euclidiana quadrada, cityblock e manhattan. Na maior parte dos
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Como ultimo procedimento, decidiu-se pela criagdo de nove perfis domiciliares. Dado
gue, em abordagens ndo hierarquicas, o nimero de agrupamentos é uma decisdo do
pesquisador, optou-se por uma particdo relativamente ampla, que permitisse ao
método reunir, em grupos distintos, determinados tracos familiares e
comportamentais especificos ja identificados e tidos como relevantes na literatura que
trata do tema. Sob esta perspectiva, acredita-se que os agrupamentos atenderam as

expectativas. Seus resultados sdo apresentados a seguir.

4.3.1 Clusters: caracteristicas gerais e descri¢cao preliminar dos perfis

domiciliares

O objetivo final do capitulo 4 é obter um conjunto de “tipos familiares” unicos,

consistentes e bem definidos, segundo atributos escolhidos para sua distingao.

Para alcanca-lo, foi feita, nesta parte, uma apresentacdo geral dos agrupamentos
criados, bem como de alguns resultados observados para subconjuntos de variaveis
selecionadas, tidas como fundamentais em sua caracterizacdo. Neste momento, foi
despendida atencdo especial a eficiéncia da metodologia escolhida em criar clusters
distintos entre si, mas com caracteristicas muito semelhantes entre os periodos e,
simultaneamente, que apresentassem uma distribuicdo aceitavel de individuos entre

0s agrupamentos e no tempo.

Na sequéncia, de posse destes resultados preliminares, reuniram-se as caracteristicas
mais marcantes identificadas pela pesquisa em cada cluster, e atribuiu-se a eles rétulos
gue os definissem de forma precisa e inequivoca. Assim, todos foram caracterizados de
acordo com os resultados obtidos, para entdo, na sequéncia, buscar identificar

idiossincrasias associadas a eles em seu comportamento financeiro.

casos foram obtidos agrupamentos inadequados (que, por exemplo, concentravam a maior parte das
observagdes) ou, ainda, que ndo atendiam aos propdsitos da pesquisa. Apenas com a medida euclidiana

quadrada foram observados clusters igualmente aceitdveis.
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Apesar dos rétulos terem sido atribuido apenas ao final de toda a analise, ou seja, apds
efetivamente ter observado as principais caracteristicas de cada grupo, optou-se por
inclui-los nos graficos e tabelas ja a partir da proxima secdo, a fim de facilitar sua
identificacdo. Assim, ainda que a referéncia aos clusters criados seja feita, no corpo do
texto, a partir de um numero atribuido a cada um eles, o perfil proposto pode ser

identificado na descricdo de seus atributos.

4.3.1.1. Descricao geral e distribuicao regional: quantos eram, onde
estavam e como se comportaram os tipos familiares entre 2002-03 e

2008-09?

A distribuicdo das familias entre os clusters criados esta apresentada na tabela 10. Em
primeiro lugar, observa-se que os dados estdo bem distribuidos entre os
agrupamentos e anos da pesquisa. Com isso, nesta abordagem inicial, ndo é possivel
dizer que ha “tipos familiares” dominantes ou muito escassos, de tal forma a sugerir
um reagrupamento mais heterogéneo. Adicionalmente, a tabela mostra que os perfis
existentes em 2002-03 se mantiveram relativamente estaveis ao longo dos anos, ja
gue nao foram observadas reducdes drasticas no numero de familias alocadas em

nenhum deles.
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Tabela 10: Distribuicdo das familias entre os agrupamentos: 2002-03 e 2008-09

2002-03 2008-09
Cluster Descri¢ao
Frequéncia|Proporc¢do | Frequéncia|Proporgdo
1 |Adultos pobres 3.099 6,5 3.505 6,3
2 Aposentados que viviam sos 2.356 5,0 3.537 6,4
3 Chefiados poridosos 2.212 4,7 2.559 4,6
4 Extremo pobre 5.587 11,8 4.750 8,5
5 [|Misto 5.655 11,9 5.070 91
6 Extremo rico 11.004 23,1 14.856 26,7
7 Familias numerosas de classe média 7.162 15,1 8.052 14,5
8 Uniparentais femininos ricos 7.368 15,5 9.625 17,3
9 Uniparentais femininos pobres 3.108 6,5 3.673 6,6
Total 47.551 100 55.627 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracdo propria.

Os resultados apontam, também, que o perfil mais comum encontrado no pais estava
reunido no cluster 6. Em ambos os periodos ele representava, de maneira geral, tragos
de aproximadamente um quarto da populagao brasileira. Por outro lado, observando-
se os demais clusters obtidos, pode-se dizer que ha elevada heterogeneidade dentre as
familias no Pais, uma vez que ndao ha tipos dominantes entre eles. Além do mais,
observa-se que as maiores variacdes entre os periodos foram as reducdes na

proporgdo de familias para os perfis 4 e 5, e seu aumento no tipo 6.

Os perfis familiares menos comuns em 2002-03 foram agrupados nos clusters 1, 2, 3 e
9. Nenhum deles atingia proporgao superior a 10% e, juntos, reuniam 23% das familias.
Na pesquisa seguinte, 0s grupos menos representativos reuniam a mesma proporg¢ao
de familias (24%), mas, agora, apresentaram um reordenamento entre eles,

especialmente dado pelas reducées das proporcdes nos perfis 4 e 5.

Avancando para a analise geografica de sua distribuicdo, pode-se ver que a maior
incidéncia dos perfis domiciliares gerados encontra-se no Nordeste e Sudeste. Essa
pluralidade estd descrita nas tabelas 11 e 12, que mostram que trés dos nove tipos
criados sdo preponderantes no Nordeste (1, 4 e 9) e cinco deles no Sudeste (2, 3,5, 6 e

8). Indo além, é possivel notar, ainda, que houve pouca mobilidade entre as
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proporcoes verificadas entre 2002-03 e 2008-09. Dentre os grupos que mais se

alteraram, estdo os grupos 3 e 5 no Sudeste e o agrupamento 5 no Nordeste.

Ainda que no Nordeste e Sudeste se verifique alta representatividade em boa parte
dos agrupamentos, a metodologia gerou o cluster 5, com alta incidéncia na regido Sul.

Nas demais areas ndo se observou um predominio de um perfil especifico.

Tabela 11: Distribuicdo das familias brasileiras entre os agrupamentos segundo
regides: 2002-03

s Centro
Cluster Descrigdo Sul Nordeste Sudeste | Norte |Total
Oeste
1 [Adultos pobres 11,2 38,4 10,9 28,6 11,0 100
2 Aposentados que viviam sés 18,4 23,4 5,6 49,4 3,3 100
3 Chefiados poridosos 15,5 27,1 5,9 48,1 3,5 100
4 Extremo pobre 57 53,6 9,8 14,9 16,0 100
5 |Misto 35,2 13,3 4,1 41,9 5,5 100
6 Extremo rico 17,2 8,5 4,1 68,8 1,5 100
7 |Familias numerosas de classe média 10,2 35,0 11,2 36,3 7,4 100
8 Uniparentais femininos ricos 14,9 15,3 5,8 61,1 2,9 100
9 Uniparentais femininos pobres 8,9 48,5 10,2 20,4 12,0 100

Fonte: IBGE/POF 2002-3 e 2008-09. Elaboragdo proépria.

Tabela 12: Distribuicdo das familias brasileiras entre os agrupamentos segundo
regides: 2008-09

. Centro
Cluster Descricdo Sul Nordeste Sudeste | Norte |Total
Oeste
1 |Adultos pobres 7,9 439 11,0 24,9 12,4 100
2 |Aposentados que viviam sos 16,7 22,4 6,3 50,9 3,7 100
3 Chefiados por idosos 17,0 30,9 7,2 39,9 51 100
4 Extremo pobre 5,6 53,5 8,3 14,0 18,6 100
5 [Misto 34,6 21,5 5,4 31,6 6,8 100
6 Extremo rico 18,7 9,9 51 64,4 1,9 100
7 Familias numerosas de classe média 7,8 36,4 11,5 34,5 9,8 100
8 Uniparentais femininos ricos 15,4 16,1 7,3 57,3 4,0 100
9 Uniparentais femininos pobres 7,3 50,1 10,7 20,6 11,2 100

Fonte: IBGE/POF 2002-3 e 2008-09. Elaboragdo prépria.

Explorando ainda mais o desenho amostral da POF, é possivel inferir sobre a

distribuicao dos perfis gerados nos meios urbano e rural. Todos os perfis criados sao
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predominantemente urbanos, porém, mais da metade das familias agrupadas nos
tipos 1 e 4, em 2008-09, estavam no meio rural. Ja nas areas urbanas, como mostram
as tabelas 13 e 14, a maior parte dos perfis criados vivia no interior dos Estados, ou

seja, fora da regido metropolitana, mas ndo nas areas rurais.

Tabela 13: Distribuicdo dos agrupamentos segundo areas urbanas e rurais: 2002-03

Areas urbanas

Cluster Descricdo Municipio Restf)Nda R?Sto da ﬁ::;z Total

. regido [Unidade da

da capital N

metrop. | Federagdo
1 |Adultos pobres 10,0 9,3 37,4 43,3 100
2 |Aposentados que viviam sés 20,4 9,1 54,1 16,4 100
3 |Chefiados poridosos 15,7 7,4 61,6 15,3 100
4 Extremo pobre 9,1 4.4 33,7 52,8 100
5 [Misto 12,5 20,8 44,6 22,1 100
6 Extremo rico 33,0 16,6 49,6 0,9 100
7 Familias numerosas de classe média 24,3 10,8 60,4 4,5 100
8 Uniparentais femininos ricos 39,7 15,2 44,0 1,2 100
9 Uniparentais femininos pobres 20,3 8,9 54,3 16,5 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracdo propria.

Tabela 14: Distribuigdo dos agrupamentos segundo areas urbanas e rurais: 2008-09

Areas urbanas

Cluster Descrigdo Municipio Rest.o~da R-esto da ':\urfaa: Total

. regido Unidade da

da capital N

metrop. | Federacgdo
1 [Adultos pobres 9,2 7,5 32,5 50,8 100
2 Aposentados que viviam sds 21,6 11,5 52,5 14,4 100
3 Chefiados poridosos 15,3 11,8 51,8 21,1 100
4 Extremo pobre 7,6 4,4 30,8 57,2 100
5 [Misto 12,9 14,5 41,3 3.4 100
6 Extremo rico 31,7 16,2 50,6 1,5 100
7 Familias numerosas de classe média 24,1 11,9 58,3 5,7 100
8 Uniparentais femininos ricos 35,6 15,5 46,8 2,0 100
9 Uniparentais femininos pobres 18,8 9,9 52,6 18,7 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.
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Por fim, identificou-se que a proporcao de tipos domiciliares entre os meios urbano e
rural permaneceu, na maior parte dos casos, estavel no periodo. A excecdo coube aos

perfis 1,4 e 5, que cresceram em representatividade em areas rurais.
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4.3.1.2. Poder de compra, caracteristicas pessoais e domiciliares

intragrupos: quem eram e como viviam as familias no Pais?

A partir desta segdo tem-se o inicio do processo de caracterizagao dos domicilios de
acordo com as informacOes extraidas da POF. Aqui sera apresentado, especificamente,
o nivel de renda observado em cada um dos clusters, seus principais atributos

demograficos e algumas caracteristicas dos domicilios das familias que os compdem.

A apresentacdo dos resultados foi feita pela exposicao do valor médio obtido, em cada
atributo, para toda amostra. Uma vez que a metodologia teve sucesso no processo de
particdo dos domicilios, foram gerados individuos extremamente parecidos nas
qualidades avaliadas em ambas as pesquisas, ndo havendo, portanto, a necessidade de

compara-los no tempo.

Como foi descrito na se¢dao 4.2, a renda das familias foi medida através de seu
consumo. Observando o gréfico 16, é possivel notar que os domicilios podem ser
agregados em trés grandes grupos. No primeiro deles, que reldne os clusters 4, 7 e 9,
estdo residéncias consideradas de renda baixa, cujo consumo médio mensal per capita

se situou entre RS 177 e RS 315.
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Grafico 16: Consumo médio mensal domiciliar per capita segundo agrupamentos
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Nos agrupamentos 1, 3 e 5, por sua vez, os moradores apresentaram despesas mensais
intermediarias, com consumo entre RS 425 e RS 572. E, para os demais domicilios, dos
agrupamentos 2, 6 e 8, o método reuniu individuos com elevado poder de compra,

que gastaram, mensalmente, valores acima de RS 1.000.

No que diz respeito as caracteristicas pessoais, nota-se que método foi capaz de
separar familias compostas, quase exclusivamente, por adultos, nos clusters 1 e 8, e
idosos, para o perfil 2. Como descrito na tabela 15, nos demais casos, os domicilios
sdo formados primordialmente por adultos, mas com destaque para os tipos 4,5, 7 e
9, que registraram, proporcionalmente aos demais, elevada proporcao de criangas e

jovens em suas familias.



Tabela 15: Distribuicdo percentual de criancas, jovens, idosos e adultos no domicilio
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Cluster Descricdo Criangas [ Jovens | Adultos | ldosos Total
1 |Adultos pobres 0,2 0,6 98,4 0,8 100
2 |Aposentados que viviam sés 0,3 1,1 0,1 98,5 100
3 Chefiados poridosos 2,0 3,5 46,0 48,3 100
4 Extremo pobre 24,3 19,1 53,8 2,7 100
5 |Misto 13,1 13,0 72,0 1,7 100
6 Extremo rico 8,3 9,2 78,4 4,0 100
7 Familias numerosas de classe média 16,4 14,0 68,2 1,1 100
8 Uniparentais femininos ricos 4,6 6,3 84,4 4,7 100
9 Uniparentais femininos pobres 15,8 18,8 58,4 6,7 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Os resultados para a renda e a faixa etdria ja permitem identificar tracos marcantes

para alguns perfis, como o agrupamento 2, que é formado por idosos de renda alta, e

os clusters 1 e 8, formados, respectivamente, por adultos de renda média e alta.

O detalhamento para os grupos de idade torna possivel, também, a identificacdo da

relacdo de dependéncia presente no domicilio. Como mostra a tabela 16, ha uma

elevada proporcdo de criangas e jovens por adulto nos clusters 4,5, 7 e 9, e de idosos,

no agrupamento 3.

Tabela 16: Distribuicdo percentual de dependentes no domicilio: criancas, jovens e

idosos
Proporgao de dependentes
Cluster Descricao

Criangas | Jovens Idosos

1 |[Adultos pobres 0,5 1,1 1,3

2 |Aposentados que viviam sos 0,0 0,0 0,3

3 [Chefiados poridosos 5,9 10,2 111,5

4 Extremo pobre 53,7 42,4 5,7

5 [Misto 24,2 23,9 2,9

6 Extremo rico 14,7 16,1 5,7

7 Familias numerosas de classe média 31,9 27,8 2,1

8 Uniparentais femininos ricos 9,8 13,5 9,0

9 Uniparentais femininos pobres 42,0 47,9 13,8

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.
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Como era esperado, observou-se uma relagdo inversa entre a renda per capita e o grau
de dependéncia. Com isso, familias tidas pelo método como de renda mais baixa
apresentaram uma alta proporcdo de criangas e jovens em suas residéncias. Além
deles, pode-se ver, ainda, que o cluster 3 possuia uma elevada relacdo de dependéncia

com individuos acima de 64 anos, tendo, em média, um adulto para cada idoso.

Ja para avaliagao de algumas caracteristicas dos chefes domiciliares admitiu-se que,
em alguns casos, seu emprego traz implicacGes diretas para o perfil existente no
domicilio, como, por exemplo, nas varidveis que registraram seu sexo e a presenca de
conjuge. Nas demais, além destes tragos, buscou-se uma boa aproximacdo para as

caracteristicas dos demais moradores, como nas varidveis de cor e anos de estudo.

O detalhamento segundo a chefia nos domicilios, apresentado no grafico 17, mostra
gue a maior parte das residéncias brasileiras era comandada por homens, como pode
ser visto nos clusters 1, 4,5, 6 e 7. Neles, vemos que 9 em cada 10 chefes eram do sexo
masculino. Por outro lado, o método foi capaz de identificar, também, domicilios cuja

predominancia era de familias lideradas por mulheres, como nos agrupamentos 8 e 9.

Além destes, observou-se, ainda, os tipos 2, em que ndo é possivel se fazer distincao
para a predominancia da chefia no domicilio; e 3, que era chefiado por homens, mas

gue contava com boa proporc¢ao de residéncias comandadas por mulheres.



Grafico 17: Proporgdo de chefes homens e mulheres
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Grafico 18: Proporg¢do de domicilios com presenca de conjuge
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracdo propria.
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Adicionalmente a esta caracteristica, o grafico 18 mostra, também, a parcela de

domicilios com conjuge. Nela, vemos que os agrupamentos 4 a 7 eram compostos, em

sua quase totalidade, por familias chefiadas por homens e que contavam com a

presenca de sua companheira.
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Para os clusters 1, 2 e 3, observou-se uma elevada parcela de familias monoparentais,
com destaque para os tipos 2, com 70% dos casos; e 1, cuja metade das residéncias
tinham esta caracteristica. Por ultimo, para os agrupamentos 8 e 9, foram obtidos

domicilios, predominantemente, sem cénjuge.

Juntando a estas informacdes os atributos ja descritos, pode-se inferir, assim, que
tanto o tipo 8, quanto o tipo 9, reuniram familias chefiadas por mulheres que nao
contavam com seus parceiros no domicilio. Além disso, observando a elevada
proporcdo de dependentes criancas e jovens no perfil 9, é possivel que ele tenha

reunido um conjunto elevado de familias compostas por “m3es solteiras®?”

, um tipo
cada vez mais comum no Pais. Finalmente, vale destacar que o tipo 8 compreendeu

familias consideradas ricas, enquanto o 9, preponderantemente pobres.

No que diz respeito a cor, pode-se afirmar que a maior parte dos perfis familiares
brasileiros é chefiada por individuos pardos ou brancos. As pessoas que se declararam
pretos na pesquisa se distribuiram de forma relativamente equanime entre os clusters,

cuja excecdo é o agrupamento 6, que ficou abaixo da média.

Na avaliagdo intragrupos (e assumindo que a cor do chefe é uma boa aproximacao
para os tracos dos demais membros) nota-se, em linhas gerais, que os clusters 2, 3,5, 6
e 8 eram formados, predominantemente, por individuos de cor branca, enquanto os

grupos 1,4,7 e 9, por pardos.

32 . . . ~ .
Ou seja, mulheres com dependentes criangas e jovens que, por opg¢do, morte, divorcio ou abandono,

cuidavam de seus dependentes sem a presenca do companheiro.
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Tabela 17 — Distribuicdo percentual das familias entre os clusters segundo a cor do

chefe

Cluster |Descricao Branca Preta Parda Outras Total
1 |Adultos pobres 30,8 10,9 57,4 1,0 100
2 Aposentados que viviam sés 62,0 7,5 29,2 1,3 100
3 Chefiados poridosos 52,5 10,6 35,7 1,2 100
4 Extremo pobre 22,8 8,3 67,7 1,3 100
5 |Misto 63,6 8,0 27,8 0,7 100
6 Extremo rico 73,2 5,5 19,7 1,5 100
7 |Familias numerosas de classe média 30,8 10,4 57,7 1,1 100
8 Uniparentais femininos ricos 59,1 9,8 29,7 1,4 100
9 Uniparentais femininos pobres 24,4 11,2 63,1 1,4 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Mais uma vez, como esperado, as familias de menor poder aquisitivo eram formadas,

principalmente, por chefes de cor parda e preta, corroborando a perspectiva racial

enguanto componente relevante do cenario mais amplo da exclusdo social no Pais.

Ainda com respeito aos chefes, identifica-se, de maneira geral, uma alta correlacdo

entre escolaridade e renda, como, por exemplo, nos agrupamentos 6 e 8.

Tabela 18: Distribuicdo percentual de familias entre os clusters segundo anos de
estudo do chefe

Cluster |Descricdo 0 la4d 5a9 10a 14 15+ Total
1 Adultos pobres 25,4 46,1 19,3 8,6 0,58 100
2 Aposentados que viviam sés 32,9 44,3 7,6 10,9 4,27 100
3 Chefiados poridosos 38,3 50,6 6,0 43 0,82 100
4 Extremo pobre 25,2 49,3 18,9 6,5 0,19 100
5 Misto 57 33,8 35,0 23,3 2,34 100
6 Extremo rico 2,3 15,9 19,1 42,8 19,85 100
7 Familias numerosas de classe média 9,3 35,9 34,6 18,9 1,32 100
8 Uniparentais femininos ricos 6,6 22,8 21,1 35,2 14,4 100
9 Uniparentais femininos pobres 26,3 41,6 20,9 10,5 0,71 100

Fonte: IBGE/POF 2002-3 e 2008-09. Elaboragdo prépria.

Entretanto, ha exce¢Ges. Enquanto as familias reunidas no tipo 2 contavam com chefes

muito pouco escolarizados e de renda alta, no perfil 7 observou-se exatamente o

contrario, ou seja, chefes com boa escolaridade, mas com renda baixa.
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A este respeito, vemos que, no primeiro caso, os domicilios sdo habitados
preponderantemente por idosos. Isso indicaria que, talvez, a configuracdo mais
comum para este perfil seja a de individuos que recebem fluxo continuo de renda
(proveniente de aposentadorias) e, ao mesmo tempo, poucas despesas com outros
membros da familia. J& no segundo caso, a Unica evidéncia obtida que contribuiria
para explicar a baixa renda em residéncias chefiadas por homens de boa escolaridade,
e com incidéncia minima de monoparentais, € a alta proporgao existente de

dependentes (criangas e jovens) no domicilio.

Tabela 19: Distribuicdo percentual das familias e média de moradores segundo tipo de
domicilio

Casa Apto Comodo Total
Cluster Descrigdo % média % média % média %
morad. morad. morad.

1 Adultos pobres 96,8 2,2 0,6 2,2 2,5 1,4 100
2 Aposentados que viviam sos 87,4 1,4 11,9 1,3 0,7 1,0 100
3 Chefiados poridosos 97,6 2,9 2,3 2,6 0,1 2,0 100
4 Extremo pobre 98,9 5,0 0,2 45 0,9 4,3 100
5 Misto 98,9 39 1,1 3,6 0,1 4,0 100
6 Extremo rico 80,4 3,7 19,6 3,2 0,0 2,6 100
7 Familias numerosas de classe média 96,3 4,2 3,1 3,6 0,6 3,5 100
8 Uniparentais femininos ricos 77,5 2,6 21,5 2,0 1,1 1,6 100
9 Uniparentais femininos pobres 98,2 3,9 0,8 3,3 0,9 3,2 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Avancando em direcdo as carateristicas habitacionais, os resultados mostraram que a
maior parte das familias vivia em casas. Ainda que este trago tenha sido predominante
em todos os tipos criados, é possivel identificar também, como descrito na tabela 19,
gue havia uma boa parcela de familias morando em apartamentos, sendo reunidas nos

clusters 2,6 e 8.

Ainda de acordo com a tabela 19, observou-se que as maiores familias estao
representadas pelos perfis 4 e 7, com média entre 4 e 5 moradores por habitacdo,
enquanto as menores se concentraram no cluster 2. Neste ultimo caso, registrou-se
um valor médio pouco acima da unidade, de maneira que, agregando outras
informagdes da pesquisa, é possivel inferir que o agrupamento reuniu, na média,

idosos que viviam sos.
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Quanto ao porte dos domicilios, descrito na tabela 20, foi possivel ver que as maiores
residéncias estdo nos perfis 6, que tinham, em média, 7 comodos. Neles foi
identificada, também, a maior média de banheiros por habitacdo e uma relacdo de um
dormitério para cada dois moradores. Trata-se, portanto, de domicilios amplos e que

fornecem uma boa qualidade de vida a seus moradores.

Os agrupamentos 4, 7 e 9 figuram no outro extremo, tendo registrado média pouco
acima de um coOmodo por morador e de cerca de um banheiro para cada trés deles. Os
resultados, que ja haviam indicado que estes agrupamentos reuniram as familias tidas
como de mais baixa renda da amostra, apontam, também, para uma baixa qualidade

em seus domicilios.

Tabela 20: Média de comodos e banheiros per capita

Comodos
da habitacs Servindo como Banheiros
Cluster Descrigdo Em toda habitacao dormitérios
Média |Percapita| Média |Percapital Média [Percapita
1 Adultos pobres 4,8 2,7 1,5 0,7 0,9 0,5
2 Aposentados que viviam sés 5,8 4,5 1,1 0,9 1,2 1,0
3 Chefiados poridosos 6,3 2,4 2,0 0,7 1,2 0,5
4 Extremo pobre 4,9 1,1 2,1 0,4 0,8 0,2
5 Misto 5,9 1,7 2,1 0,6 1,2 0,3
6 Extremo rico 7,1 2,2 2,1 0,6 1,8 0,6
7 Familias numerosas de classe média 53 1,4 2,0 0,5 1,1 0,3
8 Uniparentais femininos ricos 5,8 3,1 1,8 0,8 1,3 0,7
9 Uniparentais femininos pobres 51 1,6 2,0 0,6 1,0 0,3

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo prépria.

Estas inferéncias feitas foram corroboradas também pela andlise da distribuicdo
percentual das familias entre os agrupamentos de acordo com o abastecimento de

agua, esgotamento sanitario e material que predominava no piso.

Como descrito nas tabelas 21 e 22, os individuos de renda baixa apresentaram, de
maneira geral, caréncias quanto ao provimento de servicos basicos de agua e esgoto.
Os casos mais dramaticos foram agrupados nos perfis 4 e 1, em que havia uma
propor¢dao muito elevada de familias sem esgotamento sanitario. No primeiro deles,

além da auséncia do esgotamento em 25% das residéncias, constata-se que, em cerca



94

de metade dos casos, ele é feito por meio de fossa rudimentar, reforcando ainda mais

o carater extremamente precario dos domicilios deste perfil.

Tabela 21: Distribuicdo percentual de familias entre os clusters segundo abastecimento

de dgua
L Pogo ou QOutra
Cluster |Descricdo Rede Geral . Total
Nascente [Proveniéncia
1 Adultos pobres 43,8 41,7 14,6 100
2 Aposentados que viviam sés 82,8 13,3 4,0 100
3 Chefiados poridosos 82,8 14,2 3,0 100
4 Extremo pobre 40,8 40,8 18,4 100
5 Misto 70,3 27,4 2,4 100
6 Extremo rico 96,3 3,6 0,1 100
7 Familias numerosas de classe média 91,6 7,1 1,3 100
8 Uniparentais femininos ricos 95,6 4,1 0,3 100
9 Uniparentais femininos pobres 77,2 15,4 7,4 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo prépria

Tabela 22: Distribuigdo percentual de familias entre os clusters segundo esgotamento

sanitario
Fossa
- Rede Outra .
Cluster Descrigao Ndotem| Total
Coletora| |, . . forma
Séptica | Rudim.

1 Adultos pobres 9,1 15,8 45,1 12,0 18,0 100
2 Aposentados que viviam sos 56,8 13,4 21,1 4,4 4,3 100
3 |Chefiados poridosos 49,1 17,4 26,8 42 2,6 100
4 Extremo pobre 5,4 12,9 45,9 11,4 24,6 100
5 Misto 25,4 349 31,4 7,7 0,7 100
6 Extremo rico 81,3 11,5 5,8 1,4 0,0 100
7 Familias numerosas de classe média 51,1 19,2 23,9 45 1,3 100
8 Uniparentais femininos ricos 75,8 13,2 8,1 2,4 0,5 100
9 Uniparentais femininos pobres 23,8 19,7 39,0 8,4 9,2 100

Fonte: IBGE/POF 2002-3 e 2008-09. Elaborac¢do prépria

J4 a baixa qualidade dos domicilios reunidos no tipo 1 ndo era esperada, ja que sdao

formados por familias adultas de renda média, sem dependentes e com pequena

incidéncia de monoparentais. De qualquer forma, os dados mostraram que, além de

20% dos tipos agrupados neste perfil ndo possuirem esgotamento sanitdrio, mais da

metade deles ndo obtinha dgua proveniente de rede geral de abastecimento.
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Da mesma maneira, admitindo que habitacdes de melhor qualidade tenham pisos
predominantemente constituidos de carpete, ceramica, lajota, pedra ou madeira para
construgao, nota-se que os melhores domicilios estao contidos nos agrupamentos 6 e
8. Por outro lado, os de pior acabamento estdo nos clusters considerados de baixa
renda (4, 7 e 9) e, novamente, no tipo 1, em que cerca de 70% dos domicilios tinham

piso de cimento ou terra.

Tabela 23: Distribuigdo percentual de familias entre os clusters segundo material que
predomina no piso

Ceramica, | Madeira
- . Outro
Cluster Descricao Carpete lajota, para . Total
_ | Material
pedra [construcdo
1 Adultos pobres 9,1 15,8 45,1 30,0 100
2 Aposentados que viviam sés 56,8 13,4 21,1 8,7 100
3 Chefiados poridosos 49,1 17,4 26,8 6,7 100
4 Extremo pobre 54 12,9 45,9 35,9 100
5 Misto 25,4 34,9 31,4 8,4 100
6 Extremo rico 81,3 11,5 5,8 1,4 100
7 Familias numerosas de classe média 51,1 19,2 23,9 5,8 100
8 Uniparentais femininos ricos 75,8 13,2 8,1 2,9 100
9 Uniparentais femininos pobres 23,8 19,7 39,0 17,6 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo propria.

Indo para além do domicilio, e considerando um aspecto importante de sua
localizagdo, constatou-se que a analise de agrupamentos criou trés tipos nos quais, em
gue sua quase totalidade, possuia pavimentacdo na rua (6, 7 e 8), e outros trés (1, 4 e

5), com o perfil oposto, ou seja, com baixissima incidéncia deste beneficiamento.
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Grafico 19: Proporgdo de ruas pavimentadas segundo clusters
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.

Como esperado, as familias de renda alta ndo registraram, em sua grande maioria,
problemas quanto a pavimentacdo em suas ruas. Nas pobres, ao contrario, a questdo é
evidente, principalmente nos domicilios reunidos no tipo 4 que, com as demais
informacgBes reunidas na pesquisa, tem se apresentado como o perfil mais pobre

dentre os tipos encontrados no Brasil.

Ainda a este respeito, dois resultados surpreenderam. O primeiro foi a alta
pavimentagao de ruas que abrigavam familias consideradas pobres do cluster 7, dada a
elevada proporcdo de domicilios do agrupamento fora das regides metropolitanas.
Além do mais, pode-se observar, mais uma vez, que mesmo reunindo familias de
renda média, crescem as evidéncias de que os individuos do perfil 1 vivem em
habitacGes precdrias. Como mostra o grafico 19, apenas 10% das ruas deste grupo

possuiam o beneficiamento.

Finalmente, apds reunir informacdes sobre as caracteristicas domiciliares, foram

descritas, na tabela 24, as condi¢Oes de sua ocupacao.



Tabela 24: Distribuicdo percentual de familias entre os clusters segundo condicdo da

97

ocupacao
Préprio Cedido
e Outra
Cluster Descrigdo Ainda Pelo |De outra . . | Alugado | Total
Ja pago condicdo
pagando | empreg. [ forma

1 [Adultos pobres 67,5 1,5 9,5 10,3 2,3 8,8 100
2 |Aposentados que viviam sés 79,8 1,2 0,8 8,7 0,6 8,9 100
3 Chefiados poridosos 88,7 1,9 1,0 3,6 0,4 43 100
4 Extremo pobre 69,9 1,7 9,4 10,4 2,0 6,6 100
5 [Misto 74,5 5,2 4,5 59 1,2 8,6 100
6 |Extremorico 66,6 10,8 1,0 5,0 0,5 16,1 100
7 Familias numerosas de classe média 57,0 3,9 1,5 10,7 1,4 25,4 100
8 Uniparentais femininos ricos 57,2 6,7 0,8 7,9 1,1 26,4 100
9 Uniparentais femininos pobres 72,6 1,8 1,2 9,5 2,0 12,8 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Os dados mostram que, para todos os perfis, a maior

parte das familias vivia em

habitagOes préprias e ja pagas. Havia, porém, uma alta incidéncia de familias vivendo

em domicilios alugados nos perfis 7 e 8, onde um em cada quatro residéncias

registraram essa condigao.

Além do aluguel, o método identificou, ainda, alta proporcdo de individuos vivendo em

imoveis cedidos (pelo empregador ou ndo) nos perfis 1 e 4. Este resultado confirma,

novamente, as condi¢des ruins de vida em parte importante dos morados reunidos no

tipo 4 e, ao mesmo tempo, reforca este mesmo traco para pessoas alocadas no cluster

1.
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4.3.1.3. Estoque e fluxo de riquezas: quantos bens possuiam os perfis

criados e qual a destinacao de sua renda entre as despesas no periodo?

Na secdo 3.2 foi observado que a inclusdo de varidveis que retratavam o estoque de
bens duraveis tinha dois objetivos. O primeiro deles era de fornecer, juntamente com
as varidveis de despesa, uma perspectiva aos agrupamentos para hdbitos e
preferéncias de seus moradores. Com isso, admitiu-se, explicitamente, que a escolha
do tipo e do nimero de itens existentes poderia se relacionar, entre outras coisas, com

o comportamento dos individuos que habitavam determinado domicilio.

Em segundo lugar, adotou-se, também, a hipdtese de que a posse destes bens poderia
ser uma boa aproximagao para o estoque de riqueza nas residéncias que compunham
a amostra, ja que pesquisas de orcamentos familiares se ocupam, primordialmente, do
fluxo da riqueza na alocag¢do da renda domiciliar, e ndo de seu nivel. Por isso, espera-se
gue a inclusdo dos itens pesquisados na POF para o inventdrio de bens duraveis tenha
contribuido para a construgdo de um retrato um pouco mais consistente para os perfis
domiciliares no que diz respeito, também, ao nivel de bem-estar dos individuos

previamente as pesquisas.

Tabela 25: Posse média de bens durdveis selecionados segundo clusters (%)

Maquina .
. - . Televisdo . 3
Cluster Descrigdo Fogdo Geladeira lavar Ar condic. [Automével
em cores
roupas
1 |Adultos pobres 88,6 67,1 9,7 68,2 0,5 8,5
2 Aposentados que viviam sés 97,0 87,4 36,6 83,4 6,8 14,7
3 Chefiados poridosos 98,2 90,7 32,9 88,4 4,5 20,6
4 |Extremo pobre 89,1 63,2 10,5 69,2 0,4 6,5
5 |Misto 99,6 96,0 50,0 93,4 6,5 41,1
6 Extremo rico 99,8 98,5 75,8 97,9 18,6 70,8
7 |Familias numerosas de classe média 99,3 91,7 22,8 92,3 2,8 15,3
8 Uniparentais femininos ricos 98,5 94,6 48,6 94,6 8,8 26,3
9 |Uniparentais femininos pobres 95,9 77,5 15,3 81,9 1,0 2,3

(continua)
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(continuagéo)
L . X Purificador Forno Filtro de | Aparelho
Cluster Descrigao Motocic. | Microcom. 3 . ,
de dgua | microond. agua de DVD
1 [Adultos pobres 12,4 1,5 0,6 1,5 28,0 19,3
2 |Aposentados que viviam sos 1,0 4,1 5,3 16,1 40,7 14,1
3 Chefiados poridosos 6,7 7,0 4,1 9,8 44,2 21,9
4 Extremo pobre 11,3 0,9 0,6 1,1 32,0 22,2
5 [Misto 19,1 14,3 3,7 17,5 30,3 35,5
6 Extremo rico 14,0 52,2 10,2 55,3 36,1 53,2
7 |Familias numerosas de classe média 11,3 7,4 2,0 5,9 37,8 37,2
8 Uniparentais femininos ricos 7,5 28,0 5,4 30,6 34,4 40,4
9 [Uniparentais femininos pobres 4,5 3,0 1,2 2,8 32,8 26,5

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Sob essa perspectiva, foi agrupada na tabela 25 a posse média de bens duraveis
selecionados a cada um dos clusters. Nela, é possivel notar que no agrupamento 6
foram reunidas as familias “mais ricas” da amostra, que detinham percentuais muito
destoantes dos demais individuos para, por exemplo, a posse de ar condicionado,

automovel, microcomputador e forno de micro-ondas.

No extremo oposto, os perfis 4 e 9 registram as familias de menores posses, cujo
estoque de itens considerados basicos, como geladeira, televisdo e filtro ou purificador

de agua, estdo abaixo da média.

Além disso, também para este atributo, puderam-se identificar resultados nao
esperados. Contrariando a avaliacdo para o consumo per capita, feita na secdo 4.1.1,
identificou-se realidades diferentes dentre os perfis 1 e 7. Enquanto o primeiro havia
se apresentado como um domicilio de renda média, foi no segundo que se observou
um padrdo de posses compativel com essa classificacdo. Portanto, o inventario de bens
durdveis se constitui, assim como outras caracteristicas ja descritas, em mais uma
evidéncia de que o consumo per capita médio dos adultos do perfil 1 ndo foi capaz,

ainda, de garantir-lhes uma boa qualidade de vida.
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Para a analise das despesas, optou-se por observar como as familias se comportaram
perante grandes grupos de dispéndios, que foram apresentados sob as contas de
alimentagdo, habitagdo, transporte, educagdo, cultura e saude. Para facilitar a
exposicdo, sua agregacdo seguiu o Plano Tabular do IBGE de parte das despesas de
consumo, ja que varidveis inseridas na analise de agrupamentos, para estes mesmos

gastos, foram bastante desagregadas.

Como mostra o grafico 20, as despesas com alimentacdo estdo entre os principais
gastos para todos os clusters e, em linhas gerais, representam entre 20% e 30% dos
dispéndios totais. Nele, é possivel notar, como se esperava, que as familias mais
pobres alocam uma proporcao elevada de seu rendimento com alimentos. Um bom
exemplo disso, sdo as familias de tipo 4, cuja despesas com estes produtos consumiam

cerca de 35% de seu orcamento.

Grafico 20: Proporgao de despesas com alimentagdo segundo clusters
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo prépria.

J4 as despesas com habitacdo, que reune gastos com aluguel (incluindo o ndo
monetario®>), despesas diversas (como internet, luz e telefone), manutencio e
aquisicdo de produtos para a residéncia, mostram que as familias também dedicam

boa parte de suas decisdes de consumo ao domicilio. Adicionando a elas os gastos com

33 . . . . .
Valor que o informante pagaria se seu domicilio estivesse alugado.
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alimentacdo, vemos que, juntas, elas representam a maior destinacdo da renda

domiciliar em todos os perfis criados, situando-se entre 60% e 70% do total.

Ainda com respeito a habitacdo, destacaram-se os domicilios reunidos no cluster 2,
mostrando que, em média, idosos que vivem sé alocam mais da metade de seu

consumo em despesas com o domicilio.

Grafico 21: Proporgdo de despesas com habitacdo segundo clusters
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracdo propria.



102

Grafico 22: Proporgdo de despesas com transporte segundo clusters
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Além da habitacdo, o grafico 22 descreve, também, o dispéndio familiar com
transportes. Observa-se que se trata de um gasto relativamente alto, que consome,
em média, cerca de 10% das despesas totais do orcamento doméstico. No grafico 22
pode-se notar, ainda, que as familias que tem o maior comprometimento de sua renda

com despesas dessa natureza se encontram nos clusters 5 e 6.

Por outro lado, os dados mostram que uma parcela bem pequena das decisGes de
consumo é destinada a educacdo, cultura e recreacdo. Isso é vdlido para todos os
agrupamentos, uma vez que a maior proporcao de despesa verificada, em ambos os
casos, foi de 4%. De qualquer maneira, elas corresponderam as expectativas, e
mostraram que familias de renda mais alta consomem, proporcionalmente, mais

produtos e servicos dessa natureza.



Grafico 23: Proporg¢do de despesas com educacao

Aposentados que viviam sés (2)
Adultos pobres (1)

Chefiados por idosos (3)

Extremo pobre (4)

Uniparentais femininos pobres (9)
Familias numerosas de classe média (7)
Misto (5)

Uniparentais femininos ricos (8)

Extremo rico (6)

o
=
N
w
B
w

%

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.

Grafico 24: Proporgdo de despesas com cultura
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.
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Finalmente, foram descritas a destinacdo do orcamento familiar em despesas com

saude. Reunidas no gréfico 25, pode-se ver que, a excecdo dos agrupamentos 2 e 3,

elas se distribuiam de forma equanime entre os tipos domiciliares, correspondendo,

em média, a 5% da despesa total.



104

Grafico 25: Proporgdo de despesas com saude segundo clusters
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo propria.

O resultado para as familias de maior despesa ndo surpreendem, pois se tratavam de
moradias compostas, predominantemente, por idosos. Como indica o grafico, as
familias com o perfil 3, formado por adultos e idosos, gastava mais que o dobro da
média domiciliar para esta despesa, enquanto os desembolsos entre os individuos do

tipo 2, de idosos que viviam sos, foram de, aproximadamente, 14%.
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4.3.1.4. Vulnerabilidade: qual o nivel de protecio dos tipos
familiares a alteracdes em seu estilo de vida ou a choques inesperados

em sua renda?

Outra caracteristica que mereceu cuidado especial neste trabalho foi a exposicdo das
familias a choques de renda. Por acreditar que sua auséncia afeta decisivamente seu
comportamento e decisGes de consumo (incluindo as financeiras), buscou-se
identificar, pela introducdo de informacdes sobre despesas com seguros, previdéncias
e planos de saude, o quanto elas seriam capazes de se proteger de altera¢des bruscas

em seu estilo de vida ou a eventos fortuitos.

Em linhas gerais, o que se pode observar é que a maioria dos perfis estda amplamente
sujeito a choques. Confirmando a expectativa, as excecdes foram as familias agrupadas
no cluster 6, que, juntamente com as demais informacgdes ja descritas, podem ser
caracterizadas, sem duvida, como as mais ricas da amostra. Moradores com este perfil
se protegem, em média, trés vezes mais que os demais, em todas as modalidades

pesquisadas e, por essa razao, se expde menos a adversidades.

Especificamente para as despesas com seguros ou previdéncia, pode-se observar, pelo
grafico 26, que os clusters 5 e 8 também mostraram atencao especial em sua protecao.
Em ambos os casos, as familias com este perfil alocaram, proporcionalmente, mais

recursos em dispéndios dessa natureza.

Por outro lado, constata-se que as familias mais pobres, reunidas nos clusters 1, 4, 9,
estavam altamente expostas ao risco. Além do mais, observou-se, também, que havia
uma proporcdao duas vezes maior de familias protegidas no tipo 7, quando
confrontadas com domicilios da mesma faixa de consumo per capita, indicando, assim,

um perfil de maior aversdo a choques de renda de parte de seus moradores.
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Grafico 26: Proporgdo de domicilios em que houve a despesa com seguros ou
previdéncia
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracgédo propria.

Por ultimo, foi considerada a proporcdao de familias que incorreram em despesas com
planos de saude nas pesquisas. As informacfes estdo reunidas no grafico 27 que
mostra que apenas os agrupamentos 6 e 8 possuiam um nivel elevado de domicilios

cobertos.

Porém, em dispéndios como este, novas configuracbes puderam ser identificadas
dentre os perfis criados. A principal delas diz respeito a uma redistribuicdo relativa
guanto a despesas dessa natureza em favor dos clusters 2 e 3. Como ja descrito, ha
uma elevada proporc¢ao de idosos nestes domicilios, fazendo com que haja entre duas
ou trés vezes mais familias com plano de salde em relacdo a gastos com seguros ou

previdéncia.

Ainda de acordo com o grafico 27, pode-se afirmar que, a excecdo do perfil 4, em
todos os tipos familiares ha uma propor¢dao maior de individuos que privilegia a
aquisicdo de planos de salude em detrimento as demais formas de protecdo aqui

avaliadas.
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Grafico 27: Proporg¢do de domicilios em que houve despesa com plano de saude
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.

Por fim, registra-se a observacao de que familias chefiadas por mulheres de renda alta
apresentaram, proporcionalmente as demais, um nivel mais elevado de dispéndios em
todas as formas de seguro aqui avaliadas. Além da renda alta, é possivel que tal
comportamento também se relacione com uma maior preocupac¢do por parte de
individuos com este perfil quanto ao acometimento de eventos inesperados em seus

domicilios.
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4.3.1.5. Uma breve investigacao sobre o mercado de trabalho: ha

ocupacoes dominantes entre perfis familiares?

Nesta parte, sera descrito o Ultimo atributo empregado nesta pesquisa para a
caracterizacdao das familias no Pais. Além de contribuir para uma maior riqueza na
construcdo de perfis, acredita-se que a ocupacdo dos chefes pode se relacionar
diretamente com as decisdes de consumo no domicilio, sendo, assim, importante para

a analise feita.

Tabela 26: Distribuicdo percentual dos chefes domiciliares entre os agrupamentos

segundo sua ocupacgdo

Cluster Descricio Sem~ Emp.regado Emp?re.gado Emprtlega.do Subtotal
Ocupagdo privado publico doméstico (1)

1 |Adultos pobres 11,7 29,2 3,8 3,6 48,3
2 Aposentados que viviam sés 80,1 2,6 0,7 1,0 84,4
3 |Chefiados poridosos 70,6 5,5 1,8 0,7 78,6
4 Extremo pobre 7,0 31,7 3,9 2,1 44,6
5 |Misto 9,9 43,5 7,3 2,6 63,3
6 Extremo rico 13,7 41,3 12,7 0,7 68,4
7 Familias numerosas de classe média 10,9 44,2 8,2 2,3 65,7
8 Uniparentais femininos ricos 28,9 29,7 13,7 9,6 81,8
9 Uniparentais femininos pobres 44,7 13,2 6,8 16,5 81,1

. Conta Subtotal Total

Cluster Descrigao Empregador L. Outros
prépria () 1+

1 |Adultos pobres 1,6 39,2 10,9 51,7 100
2 |Aposentados que viviam sés 1,1 11,2 3,3 15,6 100
3 |Chefiados poridosos 1,8 14,8 49 21,4 100
4 Extremo pobre 1,5 38,8 15,1 55,4 100
5 |Misto 4,5 29,7 2,5 36,7 100
6 Extremo rico 8,3 22,6 0,6 31,6 100
7 Familias numerosas de classe média 1,9 29,0 3,4 34,4 100
8 Uniparentais femininos ricos 2,0 15,5 0,7 18,2 100
9 Uniparentais femininos pobres 0,2 14,5 4,2 18,9 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria
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Como descrito na secdo 3.2, o grupo com informaces sobre o mercado de trabalho
definiu nove categorias ocupacionais34 e uma para os individuos sem ocupacgdo. A
tabela 26 mostra que mais da metade deles sdo empregados privados ou trabalham
por conta propria, sendo estas, portanto, as ocupagdes mais relevantes dentre os
individuos inseridos no mercado de trabalho. Mesmo assim, é possivel notar que o
método de agrupamentos também foi capaz de capturar peculiaridades entre os tipos
familiares também quanto a sua insercdo ocupacional, contribuindo, da mesma forma

gue as demais caracteristicas avaliadas, para sua caracterizacdo.

Uma das primeiras observacGes relevantes é o alto niumero de chefes sem ocupacdo
em alguns clusters. Se para os tipos 2 e 3, por exemplo, o resultado ja era esperado,
confirmando a alta incidéncia de aposentados entre eles, os numeros para o perfil 9
surpreenderam. Nele, foram identificados mais chefes sem ocupacdo que o perfil 4,
tido pela pesquisa como aquele que reudne os individuos mais pobres da amostra. Além
desse traco marcante, o perfil 9 agrupou, também, a maior propor¢do de chefes
ocupados em servicos domésticos. A este respeito, vale ressaltar, ainda, a elevada
proporcdo de chefes sem ocupacdo no perfil 8, reforcando ser esta uma caracteristica

marcante em domicilios chefiados por mulheres sem conjuge.

Observando as demais ocupacdes, vemos que o perfil que reuniu os domicilios mais
ricos (cluster 6) registrou elevada proporcao de empregados publicos e a maior parcela
de empregadores da amostra. Por outro lado, o mais pobre (cluster 4), nao
apresentou, surpreendentemente, alta taxa de desocupagao mas, ao contrario, muitos
chefes empregados no setor privado ou trabalhando por conta prdpria. Dessa forma,
aliando a essa informacao a baixa escolaridade dos individuos que compde este perfil e
alta proporcdo deles no meio rural, é possivel inferir ele era composto,
preponderantemente, por trabalhadores ocupados em atividades de baixa

remuneracao.

34 .. . .~ ~ .
Os dados referem-se ao trabalho principal e, para facilitar a exposicdo, as ocupagdes “aprendiz ou
estagidrio” e “ndo remunerado em ajuda a membro do domicilio” foram agrupadas na categoria

“Outras”.
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Finalmente, ainda que compostos por individuos de consumo per capita distintos, é
possivel notar uma grande semelhanca entre os perfis 5 e 7 quanto a ocupacgdo. A
maior incidéncia é de chefes empregados privados, mas, em ambos os casos, havia
cerca de 8% de funcionarios publicos, 29% trabalhando por conta prdpria, 2% de
empregados domésticos e 10% de desocupados. Como diferenga marcante, por outro
lado, tem-se o niumero distinto de empregadores entre os perfis, cuja maior proporgdo

foi identificada em favor das familias de renda mais elevada.

4.3. Os perfis domiciliares: uma proposta de tipologia para as

familias brasileiras

Nesta parte da pesquisa, serdo descritas as caracteristicas mais importantes
identificadas em cada um dos nove perfis domiciliares propostos. Aqui, eles foram
apresentados de forma objetiva e concisa, a fim de atribuir-lhes uma definicdo Unica e

inequivoca, para identificagdo posterior de idiossincrasias em seu comportamento™.

O primeiro agrupamento era formado por familias com nivel intermediario de
consumo. Os chefes sdo homens adultos pardos e brancos, com baixa escolaridade e
poucos dependentes no domicilio. Apesar de possuirem um nivel razodvel de
consumo, observou-se, pelas caracteristicas de suas habitacbes e estoque de bens
durdveis, que ele ndo foi capaz de proporcionar a seus moradores uma boa qualidade
de vida. Morando, essencialmente, no Nordeste e Sudeste brasileiros, as familias com
este perfil viviam em casas de porte médio, sem pavimentacdo e, em muitos casos,
com fossas rudimentares (ou sem qualquer outra forma de esgotamento sanitdrio) e

piso feito de cimento ou terra.

Ha ainda, para este perfil, duas outras caracteristicas marcantes. A primeira é a
constatacdo de que cerca de metade de suas familias residiam no meio rural,
configurando-se, juntamente com o perfil 4, como familias tipicas nestas areas. E,

finalmente, a reunido de uma proporgdao consideravel de chefes homens que nao

35 . . ~ ~ e .f s .
Os rétulos descritos nesta se¢do sdo os ja identificados nos graficos e tabelas do capitulo.
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contavam com a presenga de sua companheira no domicilio, um tipo raro entre os

perfis. O rdtulo atribuido a este grupo foi “adultos pobres”.

No cluster 2, por sua vez, foram reunidas as menores familias dentre os perfis criados.
Nele, foram identificados residéncias formadas por idosos de renda alta, com baixa
escolaridade e que, na maior parte dos casos, vivam em casas ja pagas e de boa
qgualidade no Nordeste e Sudeste do Pais. As familias eram chefiadas, essencialmente,
por homens ou mulheres de cor branca, sem dependentes e, em muitos casos,
também sem a presenca de conjuge. Juntos, os tracos permitem inferir que o tipo mais
comum encontrado nestes domicilios era de “aposentados que viviam s6s”, e que
alocavam, proporcionalmente aos demais, boa parte de sua renda em habitagdo e

saude.

Da mesma forma que o tipo 2, o terceiro agrupamento foi capaz de reunir uma elevada
porcdo de individuos com idade acima de 64 anos. Neste caso, porém, eles ndo
moravam sos. Ao contrario, observou-se que, em média, havia cerca de um adulto
vivendo com eles, em uma relacdo rara dentre os perfis criados, em que o idoso

chefiava o domicilio. Por isso, eles foram chamados de “chefiados por idosos”.

O perfil dominante dos chefes destas familias era, assim, de homens aposentados de
renda média e que contavam, na maior parte dos casos, com a presenca de conjuge no
domicilio. Além disso, eles se configuraram como o grupo de menor escolaridade
dentre todos os perfis, pois 40% deles ndao tinham sequer um ano de estudo, e outros

50%, apenas entre 1 a 4 anos.

Mesmo essa com essa baixa escolaridade, pode-se observar que suas familias viviam,
em sua maioria, em casas proprias e ja pagas de boa qualidade das regides Nordeste e

Sudeste e que, como esperado, gastava boa parte de sua renda com saude.

J4 o cluster 4 reuniu as familias de menor consumo per capita da amostra. Vivendo em
domicilios com muitas criancas e jovens, elas eram, em sua grande maioria, chefiadas

por homens pardos de baixa escolaridade e que tinham a companhia do cénjuge. As
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informacdes domiciliares mostraram, ainda, que seus membros habitavam casas
extremamente precdrias, com baixa incidéncia de rede geral de abastecimento de
agua e elevada proporcdo contendo fossa rudimentar ou sem qualquer tipo de
esgotamento sanitario. Além do mais, observou-se, também, que a maioria absoluta
dos domicilios possuia pisos de cimento ou terra e estavam localizados em ruas sem

pavimentagdo de areas rurais e urbanas.

Aliando-se a estes dados o estoque de bens duraveis e a distribuicdo espacial
encontrada a época da realizacdo das pesquisas, pode-se afirmar que o cluster 4 reuniu
as familias mais pobres entrevistadas e que se caracterizaram como um perfil
tipicamente Nordestino. P6de observar, assim, que se tratava do conjunto de familias

agrupadas no “extremo pobre” da amostra.

Seguindo a andlise, temos o agrupamento 5, em que se encontravam individuos de
consumo per capita médio. Suas familias eram formadas, em boa parte, por adultos
brancos com boa escolaridade e que viviam com dependentes jovens e criangas em
casas no meio rural ou em areas urbanas do interior da regido Sul, Nordeste e Sudeste
do Pais. Mesmo com todos os domicilios localizados em ruas sem pavimentacao,
observou-se que, aparentemente, seus membros moravam em habita¢cdes de boa
qualidade, j& que muitas delas possuiam rede geral de abastecimento de agua, e

esgotamento sanitario proveniente de rede coletora ou fossa séptica.

Além disso, observou-se, como traco marcante dos domicilios deste tipo, uma
alocacdo alta de sua renda em gastos com seguros, previdéncia e planos de saude. A
este respeito, pode-se considerar que, proporcionalmente as demais, as familias com
este perfil tém uma preocupacdo acima da média quanto a mudancas bruscas em suas
vidas ou a choques inesperados em sua renda. Por apresentar caracteristicas comuns a

outros clusters, optou-se por rotula-lo de “misto”.

No cluster 6, por sua vez, é onde foram agrupados os individuos mais ricos da amostra.
Além do maior consumo per capita dentre todos os perfis, constatou-se que, em

média, suas familias moravam nas melhores e mais amplas casas, detinham as maiores
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posses e tinham o menor nivel de exposicdo a riscos. Seus chefes eram homens
brancos, vivam com suas companheiras na regido Sudeste e Sul do Pais e possuiam a
maior escolaridade dentre todos os perfis (com cerca de 60% deles tendo dez ou mais

anos de estudo). Trata-se, portanto, do “extremo rico” da amostra.

Para o perfil 7, foram obtidas algumas informacées conflitantes. Enquanto a avaliacdo
do consumo per capita de seus moradores posicionava-o como um domicilio de renda
baixa, algumas caracteristicas de suas habitacGes e de seus chefes indicavam tratar-se

de individuos de renda média.

Assim, pode-se constatar que, mesmo abrigando moradores de baixo poder aquisitivo,
as familias deste cluster viviam em residéncias relativamente boas, que contavam com
muitos bens, alta taxa de abastecimento de agua via rede geral, e esgotamento
sanitdrio proveniente de rede coletora ou fossa séptica. Mas, ainda que em quase
todos os casos seus moradores vivessem em ruas pavimentadas, notou-se também

gue, em muitos deles, o piso era revestido com acabamento precario.

Ao contrario do esperado (e reforcando o carater peculiar de seus membros), os
chefes dessas familias tinham boa escolaridade e eram, preponderantemente, homens
pardos que contavam com a presenca de suas companheiras no domicilio e viviam nas
areas urbanas do Nordeste. Em funcdo destes tracos, o grupo foi rotulado de “familias

numerosas de classe média”.

Ja no cluster 8, observou-se que a andlise de agrupamentos foi capaz de criar um tipo
raro com respeito ao demais. Trata-se de familias chefiadas por mulheres e que ndo
contavam com a presenga de conjuge. Neste perfil, os domicilios eram comandados,
predominantemente, por mulheres adultas brancas, muito escolarizadas e que viviam
com poucos dependentes em boas residéncias das areas urbanas do Sudeste e

Nordeste do Pais.
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Além do mais, pode-se constatar que a alocacdo de seu consumo seguiu a mesma
tendéncia dos individuos reunidos no agrupamento de maior consumo per capita, com
proporcdo destoante das demais com gastos em protecdo (seguro, previdéncia e plano
de saude), educacdo e recreacdo e cultura. Assim, este é o grupo predominantemente

formado por “uniparentais femininos ricos”.

No ultimo dos clusters, por sua vez, a metodologia proposta reuniu, assim como no
tipo 8, familias chefiadas por mulheres que ndo tinham a companhia de seu conjuge.
Porém, neste caso observou-se tratar, ao contrario, de familias com baixo consumo
per capita e condicoes precarias de vida. Ou seja, um perfil composto,

fundamentalmente, por “uniparentais femininos pobres”

Lideradas por mulheres pardas de pouca escolaridade, suas familias viviam em casas
ruins nas areas urbanas do interior do Nordeste, com elevada incidéncia de ruas sem
pavimentagao, de esgotamento sanitario proveniente de fossas rudimentares e pisos
cobertos com cimento. Nelas, pOde-se verificar, ainda, a presenca de muitos
dependentes jovens e criancas e, por isso, acredita-se tratar de domicilios compostos,

fundamentalmente, por “maes solteiras”.

A descricao dos perfis e seus principais atributos foram reunidos na tabela 27.



Tabela 27: Descricdo e distribuicao dos principais atributos entre os clusters obtidos
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Cluster Descrigio Consumo Pessoas Domicilios Despesas Bens duraveis Vulnerabilidades Ocupagdo
* Chefes sdo homens adultos , .
. Casas de ma qualidade em . Lo
Cor parda e branca " k Proporcionalmente alta em Posses compativeis com - . .
RPN P . ruas ndo pavimentadas das . ~ . - . Familias altamente expostas |* Empregados privados
1 Adultos pobres |Intermediario|* Baixa escolaridade )} N alimentagdo e baixa com familias de baixo consumo X . L
. dreas rurais e urbanas do ~ . ariscos Trabalhando por conta prépria
Poucos dependentes. educagdo e cultura per capita
PN - . nordeste e sudeste
Muitas familias monoparentais
* Chefes sdo aposentados (homens e mulheres),
que viviam sds Casas de boa qualidade em
2 Aposentados que Alto * Cor branca ruas pavimentadas das dreas| Proporcionalmente alte em Posses compativeis como | Familias altamente expostas Sem ocupagio
viviam sds * Baixa escolaridade urbanas do nordeste e habitagdo e saude consumo per capita corrente ariscos
em dependentes sudeste
*Semd dent dest
* Muitas familias monoparentais
efes homens aposentados .
* Chefes h tad
* Cor branca Casas de boa qualidade em
Chefiados por P . . ruas pavimentadas das dreas| Proporcionalmente alta em Posses compativeis como | Familias altamente expostas «
3 . Intermediario|* Menor escolaridade dentre os perfis ) ) X Sem ocupagdo
idosos * C urbanas do nordeste e salde consumo per capita corrente ariscos
Alta incidéncia de adultos no lar
x - . sudeste
Poucas familias monoparentais
* Chefes sdo homens Casas de md qualidade em
4 Extremo pobre Baixo * Cor parda ruas ndo pavimentadas de | Proporcionalmente altos em | Posses compativeis como | Familias altamente expostas |* Empregados privados
* Baixa escolaridade dreas rurais e urbanas do alimentagdo consumo per capita corrente ariscos *Trabalhando por conta prépria
* Muitas criangas e jovens no lar nordeste
* Chefes sdo homens adultos Casas de boa qualidade, mas . . X
« X o Proporcionalmente altas com Lo Familias proporcionalmente |, .
. L Cor branca sem pavimentagdo na rua, em ~ Posses compativeis com o X Empregados privados
5 Misto Intermedidrio|,, ) . . transporte, educagdo e X menos expostas a riscos que |, -
Boa escolaridade dreas urbanas erurais do consumo per capita corrente R Trabalhando por conta prépria
np . . cultura os demais agrupamentos
Muitas criangas e jovens no lar sul, nordeste e sudeste
* Chefes sdo homens adultos . . * Empregados privados
. Casas de boa qualidade em |Proporcionalmente altas com - . . preg p L
. Cor branca . ~ Familias detentoras das Familias pouco expostas ao |* Trabalhando por conta prépria
6 Extremo rico Alto . . X § areas urbanas do sul e transporte, educagdo e i N . ) L
Maior escolaridade dentre todos os perfis sudeste cultura maiores posses da amostra risco Muitos empregados publicos
* Poucas criangas e jovens no lar * Maior incidéncia de empregadores
Famili * Chefes sdo homens adultos P . | tealt P tivei
amilias . roporcionalmente altas com osses compativeis com - .
. * Cor parda Casas de boa qualidade em p . - o P Familias altamente expostas |* Empregados privados
7 numerosas de Baixo « . , alimentagdo, educagdo e familias de consumo per . « .
L boa escolaridade areas urbanas do nordeste o . ariscos Trabalhando por conta prépria
classe média np X . cultura capita intermediario
Muitas criangas e jovens no lar
* Chefes sdo mulheres adultas * Muitos sem ocupagdo
. . * Cor branca Casas de boa qualidade em . L Familias proporcionalmente |* Empregados privados
Uniparentais . I . Proporcionalmente altas com| Posses compativeis com o . « -
8 L i Alto boa escolaridade areas urbanas do nordeste e . . menos expostas a riscos que |* Trabalhando por conta prépria
femininos ricos . . . educagdo e cultura consumo per capita corrente : g L
Poucas criangas e jovens no lar sudeste os demais agrupamentos Muitos empregados publicos
* Familias monoparentais * Muitos empregados domésticos
* Chefes sdo mulheres adultas
. : * Cor parda . . . L - . .
Uniparentais . . . Casas de md qualidadeem | Proporcionalmente altos em | Posses compativeis como | Familias altamente expostas |* Metade dos chefes sem ocupagdo
9 Baixo * Baixa escolaridade
femininos pobres P . . dreas urbanas do nordeste alimentagdo consumo per capita corrente ariscos * Muitos empregados domésticos
Muitas criangas e jovens no lar
* Familias monoparentais

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracdo propria
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4.4 Os perfis domiciliares e seu comportamento: ha evidéncias de
peculiaridades em suas decisoes financeiras?

Apds a identificacdo dos perfis para as familias brasileiras em 2002-03 e 2008-09,
buscou-se, a partir de entdo, verificar se ha especificidades em seu comportamento

financeiro que poderiam ser atribuidas as caracteristicas incluidas em sua formacgao.

Para cada um dos clusters gerados na secdo anterior foram descritas, assim, um
conjunto de variaveis financeiras reunidas nas pesquisas de orcamento de ambos os
periodos e, observando seu status econOmico, caracteristicas pessoais, habitacionais,
regionais ou comportamentais, inferiu-se sobre a verificagdo (ou ndo) de

comportamentos idiossincraticos entre eles, bem como suas alteragdes no tempo.

As primeiras varidveis utilizadas referem-se a propriedade de instrumentos de
intermediacdo financeira. Os arquivos da POF detém, dentre seus registros, a
compilacdo da posse de cartio de crédito e cheque especial®® para cada individuo
entrevistado. Mas, em sua exposicdo (assim como em todas as andlises aqui
empregadas) as informacdes foram reunidas por domicilio, de tal forma a considerar,
como detentor do instrumento financeiro em questdo, domicilios em que pelo menos

um morador o possuia.

Optou-se pela descricdo domiciliar por acreditar que ela reflete de forma satisfatéria o
grau de inclusdo financeira das familias, pois se acredita que, em muitos casos, ha

nelas individuos que assumem (ao menos parcialmente) a gestdo financeira.

36 P . . o . . . .
Ha, ainda, informacgdes sobre a titularidade da conta corrente. Mas, como ja salientado, ela refere-se

apenas aos proprietarios de cheque especial, optou-se por ndo inclui-la na analise.
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Grafico 28: Posse de cartao de crédito segundo clusters: 2002-03 e 2008-09
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo prépria

Grafico 29: Posse de cheque especial segundo clusters: 2002-03 e 2008-09

Extremo pobre (4)

Uniparentais femininos pobres (9)
Adultos pobres (1)

Familias numerosas de classe média (7)
Chefiados por idosos (3)

Aposentados que viviam sds (2)

Misto (5)

Uniparentais femininos ricos (8)

Extremo rico (6)

o
=
o
N
o
w
o
N
o
w
o
o)
o
~
o

80

X

2002-03 m2008-09

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo prépria

Os graficos 28 a 30 confirmam que, de maneira geral, ha um elevado nivel de exclusao
financeira entre as familias brasileiras. Com algumas excecdes, nota-se que havia uma
proporcdo ainda muito baixa de domicilios que detinham instrumentos de

intermediacdo financeira desta natureza.
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Por se tratarem de itens altamente correlacionados com o nivel de renda, os
resultados esperados para a alta utilizacdo destes produtos ficaram a cargo dos
clusters 6 e 8, tidos como os de maior bem-estar dentre os perfis propostos. Além
deles, constatou-se que o perfil predominantemente composto por domicilios do
cluster 5 também possuia boa inclusdo financeira. Nele, aproximadamente a metade
dos domicilios contavam, na ultima pesquisa, com moradores que tinham cheque

especial ou cartdo de crédito.

Entretanto, pode-se verificar, surpreendentemente, um bom nivel de inclusao também
dentre as familias reunidas no cluster 7, ainda que se tratassem de domicilios com
baixo consumo per capita. Como ja visto para alguns dos demais atributos, é possivel
afirmar que os domicilios que compunham este agrupamento possuiam, em média,
um comportamento esperado para individuos com poder de compra intermedidrio,

incluindo, aparentemente, também sua conduta financeira.

Grafico 30: Posse de cartdo de crédito ou cheque especial segundo clusters: 2002-03 e
2008-09
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria
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Grafico 31: Pose de cartdo de crédito ou cheque especial: variacdo, em pontos
percentuais, entre as pesquisas
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Ainda com respeito a posse de cartdes ou cheques, hd outros dois resultados que
corroboraram as expectativas para o comportamento intragrupos. Com ja identificado
em parte da literatura®’, individuos idosos ou monoparentais, por razdes distintas,
tendem a apresentar niveis mais altos de exclusdo financeira. No que diz respeito aos
idosos, por exemplo, os dados confirmaram a exclusdo tanto para as familias
monoparentais (cluster 2), quanto para aquelas em que foi observada alta proporc¢ao
de adultos no domicilio (cluster 3). Ao que tudo indica, o carater de exclusdo financeira
parece ser ainda mais dramadtico no caso de domicilios que rednem ambos os
atributos, como no cluster 2, ja que nem mesmo o alto consumo per capita de seus
moradores havia sido capaz de dotar a maior parte deles de instrumentos basicos com

estes de intermediagdo financeira.

Além da posse, é possivel verificar, também, o quanto os domicilios gastaram com
juros e encargos financeiros com estes produtos. A tabela 28 mostra que a proporc¢ao
de familias em que ha moradores com este tipo de despesa acompanha, de forma
geral, seu nivel de consumo per capita. Entretanto, ainda que poucos domicilios se
deparem com este custo financeiro, destaca-se o aumento do valor pago pela maior

parte deles entre 2002-03 e 2008-09. Neste contexto, chama a atenc¢do o aumento

*” Ver KEMPSON e WHYLEY (1999)
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consideravel registrado para as familias dos tipos 1 e 2, e o alto dispéndio dentre os

individuos pobres dos agrupamentos 4 e 9.

Tabela 28: Percentual de domicilios em que houve despesas com juros e encargos
financeiros de cartdo de crédito e cheque especial e valor per capita mensal

despendido por eles em 2002-03

Prop. Domicilios que tiveram despesas com juros (RS)

Cluster Descricdo Desp. - desvio- . , ,
(%) média ~_ | mediana| min. max.

padrdo

1 Adultos pobres 0,9 19 28 13 1,5 249
2 Aposentados que viviam sés 1,1 14 15 8 1,3 51
3 Chefiados poridosos 3,4 45 108 27 1,5 1.195
4 Extremo pobre 0,4 37 46 17 1,0 188
5 Misto 50 41 52 23 0,0 663
6 Extremo rico 15,9 104 181 44 0,2 2.225
7 Familias numerosas de classe média 2,3 35 51 19 0,0 491
8 Uniparentais femininos ricos 8,3 82 141 32 0,2 1.401
9 Uniparentais femininos pobres 1,2 30 38 20 0,9 317
Meédia total amostral 6,3 85,1 156,8 35,3 0,0 2.225

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracgédo propria.

Tabela 29: Percentual de domicilios em que houve despesas com juros e encargos
financeiros de cartdo de crédito e cheque especial e valor per capita mensal

despendido por eles em 2008-09

Prop. Domicilios que tiveram despesas com juros (RS)

Cluster Descri¢do Desp. o desvio- . , ,
(%) média ~_ | mediana| min. max.

padrdo

1 Adultos pobres 0,7 122 201 75 0,7 1.010
2 Aposentados que viviam sés 0,9 48 59 11 2,3 165
3 Chefiados poridosos 1,4 35 48 12 0,9 219
4 Extremo pobre 0,7 53 92 18 1,0 412
5 Misto 3,1 64 133 16 0,1 1.010
6 Extremo rico 7,7 99 186 34 0,7 2.639
7 Familias numerosas de classe média 1,8 42 70 12 0,1 727
8 Uniparentais femininos ricos 4,1 62 110 21 0,1 1.033
9 Uniparentais femininos pobres 0,8 64 115 22 1,0 568
Meédia total amostral 3,6 82,1 159,5 26,9 0,1 2.639

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo prépria.
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Indo além, a POF permite construir um indicador mais geral de inclusdo financeira
através da reunido de informacdes sobre despesas com servicos bancérios®®. Com ele,
€ possivel notar que a proporcao de familias que utilizaram algum tipo de servico
financeiro dentre os agrupamentos propostos segue o mesmo perfil identificado

guanto a posse de cartdes ou cheques.

Mas, se anteriormente foi identificado seu aumento entre as pesquisas, 0 mesmo nao
ocorreu para as despesas desta natureza. Como mostra o grafico 32, o niumero de
domicilios em que moradores incorreram em gastos com servicos bancdrios caiu entre
2002-03 e 2008-09. Nele, é possivel ver, ainda, que a queda foi proporcional ao nivel
de utilizacdo dos servigos, com os clusters 5, 6 e 8 reduzindo muito seus dispéndios no

periodo.

Grafico 32: Propor¢do de domicilios que incorreram em despesas com servicos
bancdrios
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo propria.

Essa queda em sua utilizacdo p6de ser verificada, em parte das familias, também para
o valor médio per capita gasto com estes servicos. Entretanto, como mostra o grafico
32, esse processo atingiu, essencialmente, domicilios com consumo per capita médio

ou alto.

% Ver tabela A8, no apéndice, para descrigdo completa dos itens compreendidos.
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Tabela 30: Percentual de domicilios em que houve despesas com servicos bancarios e

valor per capita mensal despendido por eles em 2002-03

Domicilios que tiveram despesas com servigos
Prop. |pancérios (RS)
Cluster Descricao Desp. -
(%) média devao— mediana min. max.
padrdo

1 Adultos pobres 10,4 7 10 5 0,0 98

2 Aposentados que viviam sés 19,1 16 24 7 0,1 184

3 Chefiados poridosos 25,4 9 24 4 0,1 682

4 Extremo pobre 5,8 3 5 1 0,0 63

5 Misto 39,0 8 14 4 0,0 424

6 Extremo rico 73,0 18 40 8 0,0 1.087

7 Familias numerosas de classe média 22,8 5 8 3 0,0 226

8 Uniparentais femininos ricos 47,3 22 45 8 0,0 1.423

9 Uniparentais femininos pobres 10,6 3 8 1 0,0 166
Meédia total amostral 36,5 15,4 35,7 5,9 0,0 1.423

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.

Tabela 31: Percentual de domicilios em que houve despesas com servicos bancarios e

valor per capita mensal despendido por eles em 2008-09

Domicilios que tiveram despesas com servicos
Prop. |pancérios (RS)
Cluster Descrigao Desp.
(%) média desvnﬂo— mediana min. max.
padrdo

1 Adultos pobres 8,9 14 49 5 0,0 630

2 Aposentados que viviam sés 16,4 17 22 11 0,2 176

3 Chefiados poridosos 18,8 7 10 5 0,1 174

4 Extremo pobre 7,1 4 10 2 0,0 137

5 Misto 31,8 7 16 4 0,1 254

6 Extremo rico 58,5 13 40 6 0,1 1.344

7 Familias numerosas de classe média 19,7 5 10 3 0,0 373

8 Uniparentais femininos ricos 38,5 16 73 7 0,1 1.700

9 Uniparentais femininos pobres 9,0 4 9 2 0,1 169
Média total amostral 31,7 12,2 44,8 5,4 0,0 1700

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo prépria.

Além das despesas com um amplo conjunto de servicos bancarios, a POF permitiu

identificar, também, o quanto os entrevistados estdo inseridos no mercado de crédito.

Por meio da discriminacdo das despesas com pagamento ou recebimento de
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empréstimos foi possivel tecer algumas inferéncias sobre a insercdo das familias
brasileiras também neste cenario. O grafico 33, por exemplo, descreve a proporcdo de
familias que eram devedoras ou credoras no periodo avaliado. Nele, podemos ver que
a avaliacdo intragrupos mostra comportamentos distintos até entdo observados,
indicando uma nova dindmica em relagdo a posse de instrumentos de intermediacdo

financeira.

Grafico 33: Insergdo no mercado de crédito: percentual de domicilios cujos moradores
pagaram ou receberam empréstimos no periodo
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaborag&o prdpria.

Dessa forma, como indicado no grafico, nota-se que ha uma participacdo relativa
importante das familias pobres dos perfis 4, 7 e 9 neste mercado. Para este ultimo
grupo, por exemplo, constatou-se que seus moradores tém nivel de participagao
superior ao identificado para familias de consumo per capita intermedidrio, como no
agrupamento 1, e, até mesmo alto, como registrado no cluster 2. Além do mais, é
possivel notar, de forma geral, um aumento consideravel das familias que entraram
neste mercado entre as pesquisas, especialmente entre individuos aposentados

(agrupamentos 2 e 3) e pobres (agrupamentos 4 e 9).

Como mostrado na tabela 33, os perfis que reuniam, proporcionalmente, os maiores
demandantes de crédito dentre suas familias eram os tipos compostos por

aposentados do cluster 3 e de familias ricas do agrupamento 6. Mais uma vez, deve-se
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destacar a participacdo de familias com alta propor¢do de idosos, que apresentaram

ndo apenas uma alta incidéncia de demandantes de crédito, mas os mais altos valores

mensais per capita dispendidos com ele dentre os tipos familiares.

Tabela 32: Percentual de domicilios em que houve despesas com pagamento de

empréstimos e valor per capita mensal despendido por eles em 2002-03

Domicilios que tiveram despesas com pagamento de

Prop. empréstimos (RS)

Cluster Descrigao Desp. -
(%) média dESVI~O- mediana min. max.

padrdo

1 Adultos pobres 5,5 68 113 24 0,6 1.056
2 Aposentados que viviam sés 47 161 395 40 0,9 1.738
3 Chefiados poridosos 9,6 35 66 18 0,1 627
4 Extremo pobre 53 18 27 10 0,1 400
5 Misto 14,0 52 81 26 0,2 1.103
6 Extremo rico 19,0 97 191 46 0,1 4,181
7 Familias numerosas de classe média 9,7 28 40 14 0,1 681
8 Uniparentais femininos ricos 11,4 115 203 41 0,0 2.041
9 Uniparentais femininos pobres 6,6 19 30 9 0,1 307
Meédia total amostral 11,4 75,1 163,5 28,9 0,0 4,181

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.

Tabela 33: Percentual de domicilios em que houve despesas com pagamento de

empréstimos e valor per capita mensal despendido por eles em 2008-09

Domicilios que tiveram despesas com pagamento de

Prop. empréstimos (RS)

Cluster Descrigdo Desp. -
(%) média deswﬂo- mediana min. max.

padrdo

1 Adultos pobres 9,9 54 69 35 0,3 1.115
2 Aposentados que viviam sos 13,7 169 462 77 1,1 8.500
3 Chefiados poridosos 20,8 46 55 33 0,7 892
4 Extremo pobre 10,6 24 39 15 0,1 1.530
5 Misto 16,9 58 138 30 0,1 4.373
6 Extremo rico 19,6 109 226 54 0,1 4,141
7 Familias numerosas de classe média 13,5 37 63 18 0,0 765
8 Uniparentais femininos ricos 16,9 143 520 59 0,1 8.750
9 Uniparentais femininos pobres 14,6 35 56 19 0,3 1.046
Média total amostral 16,0 89,8 287,7 36,0 0,0 8.750

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo prépria.
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Tabela 34: Percentual de domicilios em que houve receitas de empréstimos e valor per

capita mensal despendido por eles em 2002-03

Domicilios que tiveram receitas com empréstimos
Prop. (RS)
Cluster Descricdo Rec. -
(%) média devao— mediana min. max.
padrdo

1 Adultos pobres 42 128 387 27 0,4 3.946

2 Aposentados que viviam sés 2,7 151 244 66 0,6 1.367

3 Chefiados poridosos 4,7 46 98 24 1,3 1.634

4 Extremo pobre 3,8 25 42 15 0,2 420

5 Misto 8,7 89 137 41 0,2 1.230

6 Extremo rico 8,6 148 569 50 0,3 10.221

7 Familias numerosas de classe média 5,7 37 92 17 0,2 3.389

8 Uniparentais femininos ricos 5,6 115 263 38 0,4 2.741

9 Uniparentais femininos pobres 4,0 24 53 11 0,2 722
Meédia total amostral 6,1 98,9 362,2 33,2 0,2 10.221

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Tabela 35: Percentual de domicilios em que houve receitas de empréstimos e valor per
capita mensal despendido por eles em 2008-09

Domicilios que tiveram receitas com empréstimos
Prop. (RS)
Cluster Descrigao Desp. -
(%) média deszo- mediana min. max.
padrdo

1 Adultos pobres 5,9 99 177 59 0,3 3.533

2 Aposentados que viviam sés 7,0 186 301 92 4.4 4.417

3 Chefiados poridosos 9,2 85 207 56 0,7 4,592

4 Extremo pobre 5,4 42 93 24 0,2 1.767

5 Misto 9,5 113 318 45 0,4 7.049

6 Extremo rico 9,5 176 339 67 0,4 5.100

7 Familias numerosas de classe média 7,5 53 109 29 0,2 4.250

8 Uniparentais femininos ricos 8,0 221 415 88 0,9 5.808

9 Uniparentais femininos pobres 7,4 43 54 29 0,3 673
Média total amostral 8,1 137,0 302,6 54,2 0,2 7.049

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo prépria.

Quanto a oferta de crédito, observa-se que os tipos domiciliares apresentaram
participacdes relativamente préximas entre si, sendo que, em 2008-09, cerca de 8 a
cada 100 familias atuaram como credoras. Entretanto, ainda que a distribuicdo seja a
mesma, destaca-se, mais uma vez, o aumento de participacdo de domicilios com

moradores idosos neste mercado entre as pesquisas.



126

Por fim, como apresentado no grafico 34 e tabela 36, a compilacdo de informacdes de
investimentos em ativos financeiros mostra que a poupanca é o investimento mais

relevante entre os tipos familiares.

Grafico 34: Percentual de domicilios cujos moradores movimentaram a conta
poupanga no periodo
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.

Tabela 36: Percentual de domicilios cujos moradores movimentaram fundos, acdes ou
outros investimentos no periodo

Poupanga Fundos AgOes Outros
Cluster Descrigao
2002-03|2008-09|2002-03 [ 2008-09] 2002-03| 2008-09| 2002-03 | 2008-09
1 |Adultos pobres 8,4 9,7 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1
2 Aposentados que viviam sds 16,3 18,6 1,2 1,2 0,3 0,7 1,4 0,2
3 Chefiados por idosos 16,6 18,4 0,6 1,1 0,1 0,1 0,6 0,2
4 Extremo pobre 4,9 7,6 0,1 0,2 0,0 0,0 0,1 0,0
5 |Misto 19,8 21,2 1,1 1,3 0,4 0,1 0,9 0,3
6 Extremo rico 29,9 27,8 6,0 5,5 1,9 2,0 2,4 0,4
7 Familias numerosas de classe média | 12,5 14,0 0,7 0,2 0,1 0,1 0,4 0,1
8 Uniparentais femininos ricos 21,0 22,8 2,9 2,4 0,5 0,8 1,0 0,3
9 Uniparentais femininos pobres 8,5 8,2 0,4 0,1 0,0 0,0 0,2 0,0
Meédia total amostral 17,7 19,2 2,2 2,2 0,6 0,7 1,0 0,2

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo propria.
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Enquanto as familias reunidas nos perfis de maior consumo per capita seguem o
comportamento esperado, nota-se que a poupanca também é um produto utilizado
por boa parte dos individuos idosos dos clusters 2 e 3 e moradores da regido sul do

Pais, alocados no agrupamento 5.

E, além do mais, nota-se que, assim como visto para os demais produtos e servicos, os
domicilios mais pobres (agrupados nos clusters 4 e 9) sdo os mais excluidos dentre
toda a amostra, com niveis muito baixos de movimenta¢do da conta poupanca e

praticamente inexistentes para as demais aplicagdes financeiras.

4.5 Tipos familiares no Brasil e insercao no sistema financeiro:

estimativas para o nivel e a probabilidade de exclusao

4.5.1. Uma proposta para um indice de exclusio financeira no Brasil

A fim de poder agrupar todas as informagdes financeiras disponibilizadas pela POF e,
mais do que isso, utilizar-se de um indicador que fornecesse uma apresentacdo para a
intensidade da inclusdo financeiras dos domicilios da amostra, a pesquisa propos a
constru¢ao de um indice, elaborado a partir da soma ponderada de cinco produtos e
servicos financeiros: (i) cartdo de crédito, (ii) cheque especial, (iii) servicos bancarios,
(iv) empréstimos e (v) investimentos. Todos foram avaliados de acordo com a
proporcdo de moradores que os detinha ou consumia para, em seguida, aplicar pesos

para sua composicio>".

Assim, para cada produto j, calculou-se:

Idj=( ——min >><100

pj max - pj min

Sendo p a proporgdo de posse ou uso do produto j no domicilio d, e i cada um dos

moradores elegiveis.

39 . . .
Em todos os casos consideraram-se apenas os individuos pelo menos 16 anos.
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Na sequéncia, foram aplicadas as ponderacdes. Definidos de forma ad hoc, os pesos
foram distribuidos de maneira a refletir o patamar da exclusao financeira no Brasil.
Com isso, optou-se por atribuir peso trés aos itens mais basicos, ou seja, que definem a
posse de instrumentos de intermediacdo financeira, e dois para os de maior
complexidade, empréstimos (para credores ou tomadores) e investimentos (poupanca,
acoes, fundos e outros). Por fim, atribui-se peso unitdrio para servicos bancarios, por
acreditar, como visto nas analises descritivas, que ele guarda elevada correlacdo com a

posse de cartdo de crédito ou cheque especial.

Portanto, o indice de inclusdo financeira foi definido como:

Ii = 91 (Icartﬁo + Icheque) + 02 (Iemprestimos + Iinvestimentos) + 93 (Iservigos bancérios)

peso

Com 8 = —
numero de produtos

O resultado final foi, portanto, um indicador que tenta capturar o nivel de inclusao
financeira no Brasil. Trata-se de um ranking que varia de 0 a 100 e atribui, nesta escala,

uma pontuacdo a cada domicilio da amostra.

Os pesos e produtos escolhidos para a composicao do indice seguiram os resultados
encontrados nas varias andlises descritivas feitas até sua construcdo. Porém, em
virtude de seu carater discriciondrio, optou-se por, ainda assim, fazer uma breve
analise dos resultados obtidos para tipos familiares, regides e areas, a fim de observar
se, em linhas gerais, os resultados seguem o comportamento observado nas se¢ées

anteriores.
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4.5.1.1. O indice de exclusdo financeira: uma breve andlise descritiva para o Brasil

A analise descritiva dos resultados para o indice indica que ele representaria de
maneira adequada os resultados ja observados na analise feita, produto a produto,

para os perfis familiares.

Grafico 35: indice de inclusdo financeira no Brasil segundo clusters
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo prépria.

Os domicilios mais ricos, representados pelos grupos “extremo rico” e Uniparentais
femininos ricos” obtiveram, em média, as maiores pontuacdoes da amostra. Em
seguida, nota-se, como registrado no grafico 35, que os grupos “aposentados que
viviam sés” e “misto” enquadravam-se em uma posicao intermediaria, tendo atingido,
em 2008-09, cerca de 15 pontos no ranking gerado. E, por fim, os demais
agrupamentos, com menos de 10 pontos, podem ser considerados, conjuntamente,

como os perfis de menor inclusdo financeira no Brasil.

Da mesma forma, a compilacdo do indice para as regides do Brasil mostrou que os
domicilios do Sudeste e Sul do Pais apresentam maior inclusdo financeira frente aos
demais. J4 o Norte e o Nordeste, como esperado, reuniram os domicilios com a menor
média de pontos e, como ja observado anteriormente, sdo as dreas mais relevantes
para politicas de inclusdo financeira no Brasil. Apesar disso, observa-se, também, que

foi no Nordeste que se verificou o maior avang¢o no periodo avaliado.
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Grafico 36: indice de inclusdo financeira no Brasil segundo regides
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo propria.

Por ultimo, o indice mostra que as capitais reuniam, em média, os domicilios que mais
possuiam e consumiam produtos financeiros no Brasil. Porém, ao contrario do que
observado em outras analises, nesta composi¢ao de indicadores ndao foi possivel
observar, em 2008-09, uma diferenca significativa entre domicilios situados em regiGes

metropolitanas e no interior do Estado.

Grafico 37: indice de inclusdo financeira no Brasil segundo 4reas
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.
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Além do mais, como ja esperado, ele mostra que as areas rurais reuniam as familias
com maiores niveis de exclusdo financeira do Pais. Apesar do crescimento no periodo,
os domicilios nestas dreas registraram, em média, cerca de 7 pontos no ranking,
indicando que seus moradores teriam um nivel de participacdo no sistema financeiro

cerca de quase quatro vezes menor que habitantes da capital.

4.5.2. Avaliacao econométrica

O indice de inclusdo financeira reflete, em boa medida, o nivel de integracdo no
sistema financeiro de cada domicilio do Pais. Da mesma forma, o enquadramento de
cada um deles em um tipico perfil familiar correspondente permitiu analisar, em um
cenario mais completo, como a interacdo de complexos atributos econémicos, sociais

e demografico poderiam moldar e até mesmo definir comportamentos financeiros.

Com o cumprimento destas etapas, buscar-se-a identificar, dado o indice de inclusado
financeira, o nivel e a probabilidade de exclusdo para cada um dos perfis familiares

identificados para o Brasil, bem como seu comportamento entre as pesquisas.

Para isso, foram feitas estimativas econométricas para trés especificagbes distintas
gue, por sua vez, foram empregadas em duas classes de modelos. Em todos eles, o
objetivo foi o de capturar o nivel e a probabilidade de exclusao financeira no Pais para
os perfis criados na pesquisa. Entretanto, em duas das especificagdes, optou-se por

controlar estes efeitos por aspectos regionais. As equacOes estimadas foram:

Modelo 1: I; = 8, + BC+u
Modelo 2: I, = f, + BC + SR +u
Modelo 3: I; = 8, + BC+ 8R + wA +u

Sendo C, R e A vetores-linha compreendendo, respectivamente, os nove clusters
criados, as cinco regides do Brasil e as areas urbanas e rural. Da mesma forma, 8, 8 e

w, sdo vetores-coluna contendo os parametros correspondentes.



132

4.5.2.1. Metodologia: o uso dos modelos Probit e Tobit em estimativas de varidveis

dependentes limitadas

Dado o indice criado, foram adotadas duas estratégias de avaliagao. Na primeira delas,
optou-se por transforma-lo em uma variavel binaria, atribuindo-se o valor um, quando
positivo, ou seja, quando o domicilio possuia algum nivel de participacdo no mercado
financeiro, e zero, caso contrario. Neste caso, a varidvel dependente empregada
fornecia uma aproximacdo para a participacdo ou ndao no sistema financeiro e o

modelo utilizado foi o Probit.

Na segunda abordagem, utilizou-se o indice criado sem qualquer transformacdo. Nele,
apesar de estar distribuido de forma continua em torno de valores positivos, hd uma
extensa concentracdo de registros em torno do valor zero, indicando, como referido na
literatura, a existéncia de uma “solucdo de canto”. Estes valores carregam consigo,
claro, a importante informacdo sobre o grande contingente de domicilios que nao
possuiam ou consumiram qualquer um dos produtos avaliados no periodo e, por essa
razdo, tiveram que ser estimadas com um tratamento especial. Para isso, o modelo
empregado foi o Tobit que, para gerar estimadores consistentes, é capaz de combinar

a distribuicao discreta em zero com a distribui¢ao continua para os valores positivos.

A variavel dependente é, em ambas as estimativas, um caso peculiar das chamadas
“variaveis dependentes limitadas (VDL)”. Uma VDL é assim definida por reunir um
conjunto de casos nos quais a variavel dependente possui um contradominio limitado,
ou seja, cujo intervalo é substancialmente restrito. A forma de tratamento dada a cada

uma delas é apresentada a seguir.

Para conjuntos de dados binarios a variavel dependente y pode assumir apenas dois
valores, um representando sucesso do evento observado, ou seja, possuia ou
consumia pelo menos algum dos cinco produtos escolhidos; e, o outro, fracasso,

indicando ndo haver qualquer forma de participacao.

Assim, tem-se:
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_ {1 com probabilidade p,
~ |0 com probabilidade 1 — p

Como descrito em WOOLDRIDGE (2013), nesta classe de modelos de regressdo o
impacto em y é mensurado pela parametrizagcdo da probabilidade p, que dependerd

de um conjunto x de varidveis explicativas e seus respectivos parametros [5.
P(y =1[x) = G(xB) = p(x)

Sendo x um vetor 1 X K de varidveis explicativas, o vetor K X 1 de parametros
estimados e G uma funcdo que assume valores entre 0 e 1 para todo Z real.
Assumindo o valor unitdrio ao primeiro elemento de X, de forma a incluir a constante

no modelo, temos:

P(y = 1|x) = G(B, + xB)

Dentre o espectro de fungdes ndo lineares possiveis para G, serd adotada, neste
trabalho, a funcdo de distribuicdo cumulativa normal padrdo, empregada nas

estimativas Probit.
zZ
G(z) =P(z) = f ¢(w)dv
Em que ¢p(v) é a densidade normal padrdo:
_1 —z?
¢(v) =2m 2 exp -

A estimativa destes modelos é feita por maxima verossimilhanca e os testes de

restricdes utilizados serdo os de Wald e a razao de verossimilhanga.
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A avaliacdo de impactos positivos ou negativos das variaveis explicativas nestes
modelos € direta. Quando se tratam de variaveis continuas, o resultado de x; é dado

pela derivada parcial de p:

) _
6xj

9(Bo +xB)B; em que g(2) = 72 (2)

Caso a funcdo de densidade em G (+) seja estritamente crescente, como é em modelos

Probit, o sinal de 8 é suficiente para determinar também a dire¢do do efeito em y.

J4 para variaveis discretas, ha duas formas de se obté-la. Em casos binarios, a direcdo
do efeito sobre a probabilidade se alterar de 0 a 1 como consequéncia de mudancas

em x, mantendo todas as demais constantes, é:
G(B1 + Boxy + -+ + Br—1Xi—1 + i) — G(By + Baxy + -+ Br_1Xk—1)
Em que xj, é uma variavel binaria
E, para os demais, mede-se o efeito de x;, ir de ¢, para ¢y, € dado pela expressao:
G[B1 + Boxy + -+ Br—1Xk—1 + Br(ck + D] — G(By + Boxz + -+ + B Cy)

Em todos os casos, para estimar o efeito dos coeficientes é necessario escolher um

nivel de referéncia para as variaveis dependentes.

Assim, a estimativa dos efeitos de x; continuos sobre as probabilidades de resposta e

dada por:

AB(y = 1]x) ~ Ig(ﬁozx’fﬁ)ﬂjl
j

Utilizando-se de valores de interesse para x (recorrentemente, sua média amostral).

E, para x;, discreta, pela expressao:
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G[Bo+ Prx+ -+ Br_1Xi_y + Br(c + D] — G(Bo + fr1x +  + Br_1%_1 + Brcr)

Ja para as estimativas da pesquisa em que o indice foi empregado em sua forma
continua, optou-se pelo emprego do modelo Tobit que, para lidar com “solucées de
canto”, estima a varidvel resposta como uma variavel latente (ndo observada), que

satisfaz as hipdteses do modelo linear classico:

y* = xB + u, u|x ~ normal(0, 6?%)

y = max(0,y*)

De maneira que:
_ { y*sey* >0,
Y= sey* <0
Ou seja, sendo observado como dado faltante quando menor ou igual a 0.

A fun¢do de densidade de y condicionada a x serd, portanto, a fun¢do densidade de y*

para valores positivos de x:

x.
P(y; = 0|x;) = 1—cbj7ﬁ

Sendo @ a fungao densidade normal padrao.

Assim como nos casos anteriores, as estimativas sdo feitas pelo método da maxima

verossimilhanga e o valor esperado de y condicionado a x é dado por:

EO1) = PO > 019 EGrly > 0,30 = 0 22 Eyly > 0,%)

E, considerando alguns resultados da distribuicdo normal, o termo E(y|y > 0,x) pode

ser obtido por:
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E(yly > 0,x) =x8 + a1 (g)

Resultando, dessa maneira, na equacao que fornece o valor esperado condicional de y

para estimativas nestes modelos:

B0 = & (22) x5+ 01 ()] = @ (L) x5 + 09 ()

o o o

Em modelos Tobit, o efeito de x; tem a mesma direcdo dos coeficientes 8; mas com

magnitudes dependentes do nivel das varidveis explicativas, seus pardametros e

variancia.
Se x; for continua, seu efeito parcial y é dado por:

aE(ylg; 0% _ g, f1-2 (?) [% 4 (?)B

E, quando bindria, é obtida pela diferenca entre E(y|y > 0,x), quando Xj assumir os

valores 1 e 0.

4.5.2.2. Resultados

O principal objetivo desta secdo é encontrar evidéncias estatisticas que suportem a
hipétese de exclusao financeira no Brasil. Especificamente, buscar-se-a identificar e
guantificar a tese de que os perfis familiares encontrados no Pais experimentam niveis

muito distintos de inclusdo financeira.

Nos modelos Probit, os sinais e significancia estatisticas sdo avaliados da mesma forma
gue regressbes estimadas por minimos quadrados ordinarios. Entretanto, sua
interpretacgao é diferente, pois, nele, seus coeficientes carregam a informagao sobre a
probabilidade de ocorréncia de um evento. Neste trabalho, o referido evento diz

respeito a “probabilidade de se participar do sistema financeiro no Brasil”, ou seja, de
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se possuir ou consumir qualquer um dos cinco produtos/servigcos agrupados pelo
indice de inclusdo financeira, dado que pertence a um dos perfis familiares apurados

no trabalho.

Os resultados das estimativas Probit estdao reunidos na tabela 37, que descreve a
relacdo ndo-linear estabelecida pelas estimativas de maxima verossimilhanca entre
alteragbes nas varidveis explicativas e a “probabilidade de participagao” no sistema
financeiro. Porém, por ser de dificil interpretacdo, foram descritos, na tabela 38, o
resultado do efeito marginal de variacdes em C, R ou A sobre a probabilidade de
Y =1, cujo resultado é dado pela derivada da funcdo de probabilidade normal

acumulada.

Neste caso, portanto, a tabela 38 descrevera a “diferenca na probabilidade de
participacdo prevista”, ou seja, o efeito marginal de se pertencer ou ndo a um
determinado grupo ou regido do pais. E, como, em todos os casos, tratam-se de
variaveis dummy, o efeito marginal na probabilidade de participagdao no sistema
financeiro para cada um dos perfis avaliados é dado, em cada ocorréncia, pela
mudanca de 0 para 1 no coeficiente de interesse, ou seja, pela presenca ou nao do

perfil familiar avaliado.

Em ambas as situacdes, o modelo 1 contempla a especificacdo mais restrita estimada,
compreendendo as equag¢Ges com os nove perfis familiares gerados pela analise de
cluster, feita na secdo 4.3. Ja os modelos 2 e 3 medem a sensibilidade dos resultados
do modelo 1 a mudancas na especificacdo da regressdao. No modelo 2, foram incluidas
como controles as regides Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sul e Sudeste e, no modelo

3, por sua vez, as areas urbanas (regido metropolitana e resto da UF) e rural.

Uma vez que a especificagdo do Modelo 1 consiste de um conjunto de variaveis
dummy que abarcam todos os perfis criados, elegeu-se um dos cluster como base para
a estimativa, a fim de evitar a multicolinearidade. O perfil escolhido foi “extremo
pobre”, de tal forma que toda a avaliacdo subsequente foi feita tendo como base o

cluster formado pelos domicilios com maior exclusao financeira do Pais.
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Os resultados para o Modelo 1, descritos na tabela 37, mostram que todos os
coeficientes, para ambos os periodos, foram significativamente diferente de zero, com
15 dos 16 apurados, estatisticamente significantes ao nivel de 1%. Os sinais
observados também foram os esperados, de tal forma que os perfis tém probabilidade
prevista de participacdo no sistema financeiro maior que as familias do cluster
“extremo pobre”, o grupo de referéncia. Além do mais, os perfis tidos como mais
incluidos financeiramente nas analises descritivas apresentaram coeficientes maiores

em relacdo aos demais.

Ja a avaliacdo dos efeitos marginais da tabela 38 mostra, por exemplo, que as familias
que compunham o perfil “extremo rico”, tinham, em 2002-03, uma probabilidade
prevista de participacdo no sistema financeiro 59,3% maior que os domicilios do perfil

“extremo pobre”.
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Tabela 37: Estimativas Probit para a dummy de participacdo no sistema financeiro, na

avaliacdo da exclusdo financeira no Brasil

Probit Probit Probit
o Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
Descricao
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09 2002-03 2008-09
Cluster
Adultos pobres 0,243 ***| 0,074 ** 0,229 ***| 0,098 ***| 0,084 *** 0,202 ***
(0,039) (0,033) (0,039) (0,033) (0,033) (0,039)
Aposentados que viviam sos 0,561 ***| 0,508 *** 0,533 ***[ (0,582 ***] (0,495 *** 0,435 ***
(0,053) (0,040) (0,053) (0,040) (0,041) (0,053)
Chefiados por idosos 0,781 ***| 0,690 ***| 0,759 ***| 0,747 ***| 0,678 *** 0,676 ***
(0,052) (0,040) (0,052) (0,040) (0,041) (0,052)
Extremo pobre
Misto 1,152 =] 0,969 ***| 1,108 ***| 1,031 ***| 0,974 *** 1,014 #**
(0,036) (0,034) (0,038) (0,035) (0,035) (0,038)
Extremo rico 1,982 #*x| 1,680 **x| 1942 **x| 1779 *xx| ] 658 *** 1,784 »x*
(0,038) (0,032) (0,040) (0,033) (0,036) (0,042)
Familias numerosas de classe média 0,743 ***| 0,624 **+| 0,729 ***| 0,666 ***| 0,564 *** 0,600 ***
(0,030) (0,027) (0,030) (0,027) (0,029) (0,032)
Uniparentais femininos ricos 1,298 *** 1,083 *** 1,265 ***| 1,167 ***| 1,042 *** 1,094 ***
(0,036) (0,031) (0,037) (0,031) (0,034) (0,040)
Uniparentais femininos pobres 0,308 ***| (0,195 ***[ (0,305 ***| 0,211 ***]| 0,134 *** 0,205 ***
(0,037) (0,031) (0,036) (0,031) (0,032) (0,037)
Regiéio
Sul 0,143 ***| -0,116 ***| -0,104 *** 0,170 ***
(0,026) (0,025) (0,025) (0,026)
Nordeste
Centro-Oeste 0,123 ***| -0,123 ***| -0,135 *** 0,131 *x*
(0,022) (0,022) (0,022) (0,022)
Sudeste 0,103 ***| -0,162 ***| -0,174 *** 0,085 ***
(0,026) (0,021) (0,021) (0,026)
Norte 0,153 ***| 0,017 0,002 0,126 ***
(0,025) (0,022) (0,022) (0,025)
Area
Regido metropolitana
Resto da UF -0,128 **x| -0,210 ***
(0,021) (0,026)
Area rural 0,276 **x| -0,405 **+
(0,026) (0,029)
Observagdes 47.551 55.626 47.551 55.626 55.626 47.551
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,1708 0,1349 0,1719 0,1367 0,1396 0,1781

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.

* p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01
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Tabela 38: Diferenca na probabilidade de participacdo no mercado financeiro: efeitos
parciais das estimativas Probit para a dummy de participacdo no sistema financeiro, na
avaliacdo da exclusdo financeira no Brasil

Efeito marginal Probit Efeito marginal Probit Efeito marginal Probit
Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
Descrigdo
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09 2002-03 2008-09
Cluster
Adultos pobres 0,095 **+[ 0,028 * 0,090 ***| 0,037 ** | 0,031 ** | 0,079 ***
(0,015) (0,012) (0,015) (0,012) (0,012) (0,015)
Aposentados que viviam sés 0,209 ***| 0,174 **=| 0,200 ***| 0,195 ***| 0,170 ***] 0,166 ***
(0,017) (0,012) (0,018) (0,011) (0,012) (0,019)
Chefiados por idosos 0,278 ***| 0,222 **| 0,271 ***| 0,236 ***| 0,219 ***| 0,246 ***
(0,015) (0,010) (0,015) (0,010) (0,011) (0,016)
Extremo pobre
Misto 0,386 ***| 0,293 **x[ 0,375 ***| 0,306 ***| 0,294 ***| (0,351 ***
(0,009) (0,007) (0,009) (0,007) (0,008) (0,010)
Extremo rico 0,593 =**+| 0,49 =*=+=| 0,586 ***| 0,508 ***| 0,485 **x| (0,557 ***
(0,006) (0,006) (0,007) (0,006) (0,007) (0,008)
Familias numerosas de classe média 0,274 **+| 0,212 #*x*| 0,270 ***| 0,224 *+| 0,194 ***| 0,226 ***
(0,010) (0,008) (0,010) (0,008) (0,009) (0,011)
Uniparentais femininos ricos 0,428 **+[ 0,335 **x| (0,421 ***| (0,353 #***| (0,325 =**#x] (0,378 *x*
(0,008) (0,007) (0,009) (0,007) (0,008) (0,011)
Uniparentais femininos pobres 0,120 ***+| 0,072 ***| 0,119 *+*| 0,077 ***| 0,050 ***| 0,080 ***
(0,014) (0,011) (0,014) (0,011) (0,012) (0,014)
Regido
Sul 0,057 **x| -0,044 **x| -0,040 ***| 0,067 ***
(0,010) (0,010) (0,010) (0,010)
Nordeste
Centro-Oeste 0,049 **x| -0,047 **x| -0,052 ***| 0,052 ***
(0,009) (0,008) (0,008) (0,009)
Sudeste 0,041 **x| -0,062 ***| -0,066 ***| 0,034 ***
(0,010) (0,008) (0,008) (0,010)
Norte 0,060 ***| 0,006 0,001 0,050
(0,010) (0,008) (0,009) (0,010)
Area
Regido metropolitana
Resto da UF -0,048 **x| -0,083 ***
(0,008) (0,010)
Area rural -0,107 ***| -0,16 ***
(0,010) (0,011)
Observagdes 47.551 55.626 47.551 55.626 55.626 47.551
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,1708 0,1349 0,1719 0,1367 0,1396 0,1781

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaborag¢&o prdpria.

* p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01

Efeitos marginais para mudangas nas varidveis dummy de 0 para 1
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Essa diferenca se manteve acentuada seis anos depois, na pesquisa de 2008-09, mas
registrou uma queda significativa, de cerca de 10 pontos percentuais entre os dois

perfis.

A avaliacdo intertemporal, dada pela comparacdo das colunas (1) e (2), mostra que a
diferenca entre a probabilidade de participacdo no sistema financeiro de todos os
perfis criados, com respeito ao cluster 4, tido como o de maior exclusao financeira do
Pais, caiu em 2008-09. Porém, a discrepancias observadas entre eles em 2002-03 se
mantiveram no periodo, reunindo, de um lado, os grupos “extremo pobre”, “adultos
pobres” e “uniparentais femininos pobres” dentre os perfis de menor probabilidade de

participacdo e, de outro, os domicilios agrupados em “extremo rico” e “uniparentais

femininos ricos”, como os de probabilidade de inclusao.

Tanto nas estimativas Probit, quanto nas estimativas de seu efeito marginal, as
regressdes das colunas (3) e (5) buscaram avaliar a sensibilidade dos resultados
reproduzidos na coluna (1) frente a mudancas em sua especificacdo, para o ano de
2002-03. Da mesma forma, as regressoes reportadas nas colunas (4) e (6) testam o

efeito de novas especificacdes para 2008-09, reunidos na coluna (2).

A nova composi¢ao das equagdes incorporou variaveis geograficas ao modelo restrito,
na tentativa de capturar o resultado da participagdao no sistema financeiro nacional da

localiza¢do espacial dos domicilios.

Adotando a regido Nordeste como base, os resultados reproduzidos nas colunas (3) e
(4), da tabela 37, mostram que os coeficientes para as regides do Pais foram, de
maneira geral, estatisticamente significativos ao nivel de 1%. Apesar deste resultado,
nota-se também que, para 2008-09, os coeficientes obtidos registraram sinais nao
esperados, ja que regides de maior poder aquisitivo e concentracdo espacial de
agéncias bancarias tiveram uma probabilidade de participagdo inferior a regiao

Nordeste.
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De qualguer forma, a inclusdo das cinco macrorregioes brasileiras na regressdo
mostrou que o coeficientes de interesse, que reunem os perfis familiares, ndo se
alteraram de forma significativa. Com isso, pode-se dizer que a especificacdo adotada
pelo modelo 2 ndo contribui, de forma importante, para explicar o nivel de

participagdo no sistema financeiro tanto para 2002-03, quanto para 2008-09.

Finalmente, com a especificacdo 3, buscou-se capturar a sensibilidade do modelo para
a probabilidade prevista de participagao no sistema financeiro dos perfis com a

insercdo de varidveis representativas para as areas urbanas e rurais ao Modelo 2.

Como mostra a tabela 37, os resultados para o modelo 3 também foram robustos do
ponto de vista estatistico, cujos coeficientes, a excecdo da regido Norte, foram
significativos ao nivel de 1%. Os novos coeficientes inseridos registraram os sinais
esperados, uma vez que revelaram uma queda da probabilidade prevista na
participagdo no sistema financeiro para o interior do estado e dareas rurais em relagao

as areas metropolitanas, admita como varidvel base entre elas.

Além do mais, ao contrario do modelo 2, as especificacdes reunidas nas colunas (5) e
(6) mostraram, para alguns perfis, variagdes importantes na probabilidade prevista em
ambos os periodos. Em 2002-03, as maiores alteracdes foram verificadas para os perfis

5a9 e, na pesquisa seguinte, para os agrupamentos 1, 5, 6 e 8.

Assim, no modelo que incorpora todas as dimensbGes geograficas possiveis
disponibilizadas pela POF, podemos ver, por exemplo, que a diferenga na
probabilidade prevista de participacdo no sistema financeiro para os individuos do

Ill

perfil “extremo rico”, com respeito ao grupo “extremo pobre”, passou de 48,5%, em
2002-03, para 55,7% em 2008-09. Este resultado, indica, portanto que houve um
aumento na chance de inclusdo financeira para a faixa de domicilios de maior poder

aquisitivo do Pais, com respeito aos menos incluidos.

Por outro lado, os perfis “adultos pobres” e “Uniparentais femininos pobres”, que ja

exibiam uma probabilidade apenas ligeiramente maior em 2002-03, pouco evoluiram
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entre as pesquisas e, em 2008-09, apresentavam ainda patamares muito baixos em
sua probabilidade de participacao.

Estes resultados indicam que a avaliagdao dada pela probabilidade de participagdo no
sistema financeiro no Brasil, aqui tomada como a probabilidade de inclusdo financeira,
é determinada ndo apenas pelo status social do domicilio em questdo, dado pelo perfil
familiar o qual se encontra, mas também por sua localizacdo geografica. Além do mais,
o fato relevante a ser destacado é a grande disparidade na probabilidade de inclusdo
financeira reportada pelas estimativas. Perfis como “extremo rico” e “uniparentais
femininos ricos” tinham chances muito maiores de participagdao no sistema financeiro
com respeito aos demais, especialmente os grupos com domicilios formados,
predominantemente, por familias pobres. Além do mais, os resultados permitiram
comprovar, ainda, a reducdo na chance de participacdo para idosos e familias
monoparentais chefiadas por mulheres, com respeito a sua contrapartida que, além de
elevada renda, é chefiada por homens e tem presenca de cénjuge no domicilio, como

ja identificado em outros paises.

Na sequéncia, foram feitas regressdes com as mesmas especificacdes utilizando-se o
modelo Tobit. Com elas, buscou-se estimar a pontuacdo no ranking criado para a
inclusdo financeira domiciliar, dado, novamente, o perfil ao qual pertence

determinado domicilio do Pais.

O agrupamento do conjunto de variaveis financeiras disponibilizadas pela POF e o
fornecimento de distintos pesos a elas acrescentou as estimativas feitas na pesquisa
uma visdo sobre a intensidade da inclusdo financeira para as familias brasileiras. Ao
contrario das estimativas de participagdo, as regressdes que utilizam o indice enquanto
varidvel dependente permitem distinguir ndo apenas se ha qualquer tipo de posse ou
consumo neste mercado, mas também uma avaliacdo do nivel de sofisticacdo
financeira de cada um dos domicilios da amostra. Assim, o objetivo da inclusdo de
estimativas Tobit, e do confrontamento de seus resultados com as regressdes Probit, é
observar se a exclusdo financeira observada no Brasil é consistente ndo apenas frente
ao acesso e uso de produtos basicos, mas, também, em relacdo a complexidade da

composicdo da oferta e consumo de bens e servicos financeiros entre os individuos.
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Mesmo com informacgGes para todos os atributos a todos os elementos da amostra,
ndo foi observado qualquer consumo ou despesas de produtos e servicos financeiros
para uma fragao relevante dela. Temos, portanto, um exemplo de amostra censurada,
causada por um comportamento de otimizacdo por parte dos domicilios, cuja
estimativa Tobit, por maxima verossimilhanca, é recomendada. Em 2002-03, essa

proporcao foi de 56% e, em 2008-09, de cerca de 45% do dados.

A organizacdo e estimacdo dos modelos foi a mesma empregada nas regressdes Probit
e estdo descritos nas tabelas 39, que reportam os resultados das estimativas Tobit, e
40, que reune as estimativas do efeito parcial médio de cada um dos perfis e regides

do Pais®.

* Neste caso, o efeito marginal da parcela n3o-negativa da variavel latente (E[y*|y > 0])
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Tabela 39: Estimativas Tobit para o indice de exclusdo financeira

Tobit Tobit Tobit
. Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
Pescrigao w @) @) (@) (5) ©)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09 2002-03 2008-09
Cluster
Adultos pobres 8,068 ***| 4,040 *** 6,187 *** 4,362 *x* 5,747 *x* 2,996 ***
(1,043) (0,815) (0,650) (0,816) (0,646) (0,549)
Aposentados que viviam sés 21,117 ***| 22,083 **x| 12,313 ***| 23,091 ***| 10,362 ***| 11,557 **x
(1,587) (1,255) (0,835) (1,237) (0,837) (0,638)
Chefiados por idosos 20,202 ***| 16,233 ***| 15,031 ***| 17,009 ***| 13,284 ***| 11,922 ***

(1,226) (0,881) (0,835) (0,886) (0,837) (0,662)
Extremo pobre

Misto 30,222 ***| 24,968 ***| 31,221 ***| 25,845 ***| 29,024 ***| 24,545 ***
(0,835) (0,723) (0,630) (0,744) (0,629) (0,569)
Extremo rico 51,051 ***| 43,823 ***| 51,183 ***| 45,112 ***| 46,489 ***| 38,780 ***

(0,780) (0,638) (0,581) (0,660) (0,606) (0,522)
Familias numerosas de classe média | 19,652 ***| 16,028 ***| 20,581 ***| 16,559 ***| 17,700 ***| 13,100 ***
(0,721) (0,608) (0,506) (0,608) (0,527) (0,476)

Uniparentais femininos ricos 41,223 **+| 35,297 ***| 39,612 ***| 36,403 ***| 34,690 ***| 28,968 ***
(1,009) (0,818) (0,600) (0,803) (0,627) (0,533)
Uniparentais femininos pobres 9,075 ***| 6,585 ***| 7,398 ***| §,795 **x| 5 (B5 *** 3,677 **x

(0,920) (0,760) (0,613) (0,761) (0,624) (0,546)

Regido

Sul 0,532 -1,700 ** 2,154 *xx|  -1,611 ***
(0,495) (0,532) (0,495) (0,422)

Nordeste

Centro-Oeste 3,222 *#*| -1,318 ** 4,209 *** -1,267 ***
(0,436) (0,504) (0,434) (0,379)

Sudeste 2,471 *+*] -1,964 *x* 3,604 *xx* -1,084 **x
(0,431) (0,485) (0,430) (0,328)

Norte 1,929 **| 0,755 1,364 ** | 0,651
(0,480) (0,492) (0,477) (0,393)

Area

Regido metropolitana

Resto da UF -8,162 ***| 5603 ***
(0,340) (0,285)
Area rural -11,103 ***[ -8,369 **x

(0,480) (0,398)

Observagoes 47.515 55.593 47.515 55.593 47.515 55.593
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,0491 0,0372 0,0544 0,0374 0,0575 0,0402

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo prépria.
* p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01
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Tabela 40: Efeitos marginais nas estimativas Tobit para o indice de exclusdo financeira

Efeito marginal Tobit Efeito marginal Tobit Efeito marginal Tobit
. Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
Descrigao
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09 2002-03 2008-09
Cluster
Adultos pobres 4,654 x| 2,632 **x| 2952 k| 2850 *xk| 2,724 *xx| 1764 ***
(0,655) (0,551) (0,333) (0,554) (0,328) (0,333)
Aposentados que viviam s6s 13,861 ***| 16,481 ***| 6,425 **x| 17,337 **x*| 5273 *xx| 7458 **x
(1,232) (1,065) (0,502) (1,055) (0,482) (0,457)
Chefiados por idosos 13,173 #*+[ 11,719 ***| 8,120 ***| 12,347 **x| 7,027 ***| 7,740 ***

(0,944) (0,710) (0,530) (0,718) (0,514) (0,478)
Extremo pobre

Misto 20,489 ***[ 18,758 *]| 19,315 ***[ 19,506 *x| 17,653 **x[ 17,492 *x
(0,673) (0,615) (0,478) (0,634) (0,469) (0,469)
Extremo rico 35,188 ***[32,282 **+| 35197 *x[33321 *x|31,237 x| 28766 *x

(0,635) (0,527) (0,481) (0,532) (0,499) (0,445)
Familias numerosas declassemédia [ 12,216 ***| 11,238 ***| 10,896 ***| 11,646 ***| 9,156 ***| 8218 ***
(0,513) (0,466) (0,305) (0,466) (0,309) (0,323)

Uniparentais femininos ricos 28,991 **x| 26,781 ***| 25949 *xx|27,726 ***|21,978 ***| 20,770 ***
(0,852) (0,701) (0,484) (0,683) (0,492) (0,442)
Uniparentais femininos pobres 5,290 **x| 4,387 ***| 3,568 ***| 4,535 **x| 2374 *xx| 2 178 **x

(0,588) (0,535) (0,320) (0,537) (0,310) (0,335)

Regido

Sul 0,236 -1,052 ** 0,974 **+| -0,904 ***
(0,221) (0,325) (0,229) (0,233)

Nordeste

Centro-Oeste 1,471 -0,817 ** 1,938 ***| -0,714 ***
(0,206) (0,309) (0,209) (0,211)

Sudeste 1,118 -1,229 *x*| 1,647 ***| -0,614 ***
(0,200) (0,300) (0,204) (0,184)

Norte 0,870 0,477 0,610 ** 0,374
(0,221) (0,313) (0,217) (0,227)

Area

Regido metropolitana

Resto da UF -3,592 **x| -3,192 x*x
(0,149) (0,162)
Area rural -4,405 ***| -4,485 *x*

(0,170) (0,199)

Observagdes 47515 55.593 47.515 55.593 47.515 55.593
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,0491 0,0372 0,0544 0,0374 0,0575 0,0402

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo propria.
* p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01
Efeitos marginais para mudancas nas varidveis dummy de 0 para 1.
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O modelo 1 mostra que todas as varidveis estimadas foram estatisticamente
significativas a 1% e registraram os sinais esperados, ou seja, todos os perfis
apresentaram uma pontuacdo maior no ranking da exclusdo financeira frente aos
domicilios reunidos no agrupamento “extremo pobre”, tomados como base nas
estimativas. Além disso, como ja observado nas estimativas Probit, os perfis tidos
como os mais incluidos nas analises descritivas, o “extremo rico” e o “uniparentais
femininos ricos”, apresentaram pontuagdes bem mais altas que os demais. Porém, ha
agora uma queda na maioria dos coeficientes obtidos para o periodo de 2008-09,
indicando uma menor disparidade na sofisticacdo da cesta de produtos consumidas

pelas familias brasileiras frente ao perfil de menor inclusao.

No modelo 2, que inseriu os controles para as regides do Brasil, é possivel observar
dois resultados distintos. Para o primeiro periodo, 2002-03, nota-se que a maioria das
regides foram significativas e apresentaram os sinais esperados, ou seja, em média, os
domicilios localizados nas regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste tinham uma pontuacdo
mais alta no ranking frente as familias nordestinas. Ja em 2008-09, além dos sinais nao
esperados, constata-se que a inclusdo das regides pouco contribuiu para explicar o

nivel de consumo de produtos e servicos financeiros no Brasil.

O modelo 3, por fim, confirma a robustez das estimativas para os perfis familiares
construidos na pesquisa pois, como nas estimativas anteriores, todos os coeficientes
foram significativos a 1% e apresentaram os sinais esperados. Novamente os controles
inseridos referentes a regides do Brasil apresentaram sinais esperados apenas para o
periodo 2002-03. Mas, dada a pequena magnitude de seus coeficientes, aliada a alta
significancia estatistica, pode-se dizer que as regides pouco contribuiram, em ambos
os periodos, para explicar as diferencas nos niveis de inserc¢do financeira dos domicilios

brasileiros.

Entretanto, assim como observado nas estimativas Probit, o emprego de varidveis
indicativas de areas urbanas e rurais as regressdes mostrou-se altamente significativo
e relevante na extracdo do efeito liguido do pertencimento a determinado grupo

familiar no Pais. Como mostra a tabela 39, o efeito de se pertencer ou ndo a
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determinada area afetou de forma relevante a pontuacdo obtida para a maioria dos
agrupamentos e indicou que domicilios localizados em localidades urbanas tém niveis
mais altos de insercdao financeira. A este respeito ressalta-se, assim como ja
demonstrado nas estimativas Probit, o elevado grau de exclusdo financeira de

domicilios localizados no meio rural do Pais.
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5 TRANSFERENCIA DE RENDA E INCLUSAO FINANCEIRA:
EVIDENCIAS PARA 0S PROGRAMAS BOLSA-ESCOLA/AUXILIO GAS
E BOLSA-FAMILIA

A andlise da exclusdo financeira como uma das varias dimensbes da pobreza suscita
muitas questdes relevantes e ainda pouco estudadas. Um ponto tido como
fundamental em pesquisas recentes é o entendimento claro do mecanismo de
possiveis interacdes entre estes problemas sociais, assim como sua mensuracao para

individuos, familias e o conjunto da sociedade.

Admitindo que o acesso a produtos e servicos financeiros compde um conjunto
necessario de atributos para o exercicio de uma cidadania plena (LEYSHON e THRIFT,
1995), torna-se importante a avaliacdo das consequéncias da exclusdo de uma parcela
da sociedade destes direitos na perpetuacdo de sua condicdo social. Da mesma forma,
sendo o sistema financeiro um instrumento para a ampliacdo de oportunidades aos
individuos, sua privacdo pode se converter em uma barreira ao desenvolvimento

economico e social dos excluidos.

Para o caso brasileiro, em que ha evidente associagdo entre a pobreza e a falta de
acesso a produtos e servigos financeiros, a avaliagdao de experiéncias que envolvam
ambas as dimensoes, ou seja, a pobreza e a exclusdo financeira, poderia contribuir

para desenhos mais efetivos de politicas publicas a elas direcionadas.

Com a proposicao e descrigdao de perfis familiares, feita no capitulo 4, foi possivel obter
um ponto de partida para a identificagdo dos principais tracos e formas de organizacdo
encontradas entre as familias brasileiras em 2002-03 e 2008-09. A partir delas, péde-
se, na sequéncia, observar a experiéncia de exclusao financeira vivenciada por cada um

destes principais nucleos familiares, bem como seu comportamento no periodo.

Além destes objetivos explicitos, foi possivel ver, ainda, que ha uma porc¢ao relevante

da sociedade brasileira que sofre de exclusdao financeira extrema e que, nao
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supreendentemente, sdo as familias mais pobres do Pais, alvo recorrente de politicas

publicas de combate a pobreza.

Com isso, tendo as construcgOes ja feitas e este cenario em mente, o presente capitulo
propde dar um passo adiante na analise. O objetivo, agora, é buscar identificar se
politicas publicas de combate a pobreza recentemente implementadas, notadamente,
de transferéncias de renda, foram capazes de alterar o comportamento financeiro de

seu publico alvo.

Ha dois méritos neste tipo de investigacdo. O primeiro deles, dada a alta correlacdo
entre renda e exclusao financeira, é observar se o acréscimo de renda proporcionado
por estes programas é capaz incentivar a demanda por tipos especificos de produtos e
servigos financeiros, como, por exemplo, aumentar a demanda por poupancga de parte
dos beneficidrios, em virtude da renda extra, ou, da mesma forma, de produtos de

intermediacdo financeira para executar despesas até entdo inexistentes.

Em segundo lugar, a forma sob a qual a politica é desenhada pode, além de cumprir
seu objetivo de combate a pobreza, proporcionar externalidades positivas a seus
beneficiarios. Para o caso de programas de transferéncia de renda, o recebimento de
recursos através do sistema bancdrio (incluindo seus correspondentes) propicia a parte
dos beneficiarios uma nova forma de relacionamento com o sistema financeiro que,
em funcdo do perfil de seu publico-alvo, pode representar oportunidades, através de

mais acesso a outros produtos e servicos financeiros, ou riscos, por seu mau uso.

Dessa forma, para analisar o efeito de politicas publicas de transferéncia de renda no
comportamento financeiro de seus beneficiarios, optou-se por um procedimento em
trés etapas. Em primeiro lugar, as politicas escolhidas para avaliagdo foram os
Programas Bolsa-Escola (PBE) e “Auxilio-Gas”, para o periodo 2002-03, e o Programa
Bolsa-Familia (PBF), brevemente descritos na secdo 5.1, dada sua relevancia e
abrangéncia no Pais. Em seguida, no intuito de conhecer quem eram os beneficiarios,
foi feita uma andlise descritiva de seu perfil, incluindo, claro, seu comportamento

financeiro. Por fim, utilizando-se de metodologias empregadas pela literatura de
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avaliacdo de politicas, foi feita uma investigacdo econométrica do efeito destes
programas no comportamento financeiro de seus beneficidrios, cujos resultados e

conclusdes sao apresentados ao final, assim como proposi¢des de politicas adicionais.

5.1 A analise de politicas publicas de transferéncia de renda no Brasil:
o caso dos programas Bolsa-Escola (PBE), Auxilio-Gas e Bolsa-Familia

(PBF)

Programas de transferéncia de renda para familias de alta vulnerabilidade social sdo
considerados, por boa parte da populacdo brasileira, como uma importante conquista

recente na luta pela eliminag¢do da pobreza extrema no Brasil.

Ao superar a dificil tarefa de obter apoio da sociedade em abordagens dessa natureza,
o PBF, aliado aos programas que a ele antecederam, constitui um avancgo inegavel pois,
dentre outras contribuicdes, “rompeu com a tradicdo do governo em atender os
pobres por meio de medidas emergenciais e, na maioria das vezes, assistematica de
alimentos” [ROCHA (2013), p. 1]. Indo além, pode-se dizer que sua abrangéncia, aliada
a desintermediacdo do pagamento dos beneficios, permitiu tanto a reducdo de
praticas clientelistas, recorrentemente observadas em medidas de assistencialismo no
Pais, quanto a incorporagdo de um amplo conjunto de familias até entdo desassistidas

de quaisquer politicas sociais.

O modelo ndo é novo e pode-se dizer que, atualmente, é fruto de cerca de quatro
décadas de experiéncias do governo brasileiro em transferéncias de recursos a

individuos pobres e/ou em situagdo de risco.

De acordo com ROCHA (2013), um dos primeiros programas dessa natureza foi o
Renda Mensal Vitalicia (RMV) que, na década de 70, assistia a pessoas idosas e
portadoras de deficiéncia de baixa renda. Implementado no dmbito da Previdéncia
Social, o RMV teve seu numero de beneficidrios ampliado consideravelmente no
periodo 1975-83 até que, em funcdo de restricbes orcamentdrias, percebeu-se a

necessidade de se expandir as transferéncias a partir de um orgcamento especifico, fora
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da receita previdenciaria. Por essa razdo, a partir da Constituicio de 1988 e da
aplicacdo da Lei Orgénica de Assisténcia Social de 1993 (LOAS), os beneficios de carater
assistencial passavam a ser custeados pelo Tesouro Nacional e, denominados de
Beneficios de Prestacdo Continuada (BPC), incorporavam, além do RMV, as Pensdes

Mensais Vitalicias (PMV) e os Amparos Assistenciais.

Por meio dessas primeiras experiéncias, ja é possivel observar a escolha de
formuladores de politica publica no Brasil de tomar os mecanismos de transferéncia de
renda como instrumento continuo de mecanismo antipobreza, ainda que tenha sido,

desde seu inicio, um acumulo de experiéncias isoladas.

A este respeito, outras duas propostas langaram, juntamente com as experiéncias
prévias, as bases para o conceito, operacionalizacdo e reafirmacdo do PBF: a proposta

de renda minima®*! e o Programa Bolsa-Escola (PBE).

A primeira delas propunha, como forma de promover a justica social, o
estabelecimento de uma renda minima de cidadania, ou seja, a transferéncia de
valores que proporcionassem as familias em situagao de elevada pobreza um padrao
basico e aceitavel de vida e que, simultaneamente, reduzissem a elevada (e crdnica)

desigualdade de renda observada no Brasil.

J4 a iniciativa original do Bolsa-Escola incluia em sua proposta, além da reducdo da
pobreza, a delimitagdo das transferéncias a familias com criangas em idade escolar.
Ainda que a questdo orcamentaria tenha influenciado no estabelecimento dessa
restricao, o PBE contribuiu decisivamente para o crescimento e difusao de programas
de cunho social como esses, pois trazia para o debate a importante questdo dos

condicionantes para a superagao das raizes pobreza.

Tomada como um fato amplamente aceito pela sociedade, a principal bandeira do

PBE, a promocao da educacdo para a superacao da pobreza, teve forte influéncia junto

1 submetida ao senado, por Eduardo Suplicy, em 1991, foi aprovada e encaminhada a camara dos

deputados em 1992.
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a pesquisadores, formuladores de politicas publicas e entes governamentais na década
de 90. O relativo éxito de suas experiéncias pioneiras, nas cidades de Campinas e
Brasilia, levou a adogao de estratégias semelhantes em diversos municipios brasileiros,
ampliando, assim, seu publico-alvo e, consequentemente, reconhecimento de seus

meéritos.

Apesar do sucesso junto ao publico-alvo (e, principalmente, a seus potenciais
beneficiarios), o programa enfrentava dificuldades em sua expansdo e gerenciamento.
De acordo com ROCHA (2013), a proliferacdo de iniciativas locais ndo reunia as
condicGes necessarias para operar com éxito, o que impulsionou a federalizacdo do

programa nos anos seguintes.

A adocdo do PBE na esfera federal foi o passo final para as necessidades orcamentarias
e de visibilidade no estabelecimento de uma ampla politica antipobreza no Brasil. A
partir de entdo, sob a coordenacdo federal, impulsionaram-se os esforcos e
aperfeicoamentos dos mecanismos necessarios para maior eficiéncia do programa,
especialmente no atingimento a familias entdo pouco privilegiadas por programas

sociais.

Foi neste contexto que, em outubro de 2003, o governo federal unifica todos os
programas de transferéncia de renda em vigor e cria o bolsa-familia. O PBF foi,
portanto, um marco importante no desenho de politicas publicas de combate a
pobreza, pois, diferentemente dos demais ensaios, nasce a partir do amadurecimento
de muitas experiéncias passadas, sob a coordenacdo nacional e, principalmente, com

amplo respaldo da sociedade.

A época, havia duas regras de qualificacdo para o programa. Na primeira delas eram
consideradas beneficiarias as familias com renda per capita inferior a RS 50 por més.
Elas recebiam um beneficio fixo de RS 50, e outro variavel, no valor de RS 15 por

crianca de até quinze anos (com um limite maximo de trés beneficios).
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A outra possibilidade de habilitagdo compreendia familias cuja renda per capita
estivesse entre RS 50 e RS 100. Mas, agora, a transferéncia estava vinculada a

existéncia de filhos, com as mesmas regras validas para o caso anterior.

Os pontos de elegibilidade foram sendo modificados com o passar do tempo. A
primeira mudanca foi em abril de 2006, quando o critério basico de renda aumentou
para RS 60 e o limite superior para RS 120, sendo estes os valores em vigor no periodo
investigado neste trabalho. Apds este periodo, houve ainda mais um aumento em
setembro de 2009, em que o critério basico de renda aumentou para RS 70, e seu

limite superior para RS 140.

Ja as transferéncias sofreram ajustes com uma frequéncia maior. A partir dos
parametros estabelecidos em 2003, os valores pagos para beneficios basicos passaram
para RS 58, em agosto de 2007 e RS 62 em julho de 2008. Estes formam, portanto, os
parametros validos durante a avaliacdo deste trabalho. A partir de entdo, o beneficio

saltou para RS 68, um ano mais tarde e, desde marco de 2011, é de RS 70.

Os ganhos variaveis, acompanhando a frequéncia de reajustes para os beneficios
bésicos, eram, durante o periodo de interesse da pesquisa, de RS RS 18 em 2007, RS
20 em 2008 e RS 22 em 2009. Atualmente, o beneficio é de RS 32, estabelecido em
marco de 2011. Por fim, ressalta-se a inclusdo, a partir de marco de 2008, do
pagamento de beneficios a familias que possuiam jovens no domicilio. O beneficio,
que inicialmente era de RS 30, comecou a ser pago em marco de 2008, sendo

reajustado para RS 33 em julho de 2009 e RS 38 em 2011.

Observa-se, por fim, que a breve descricdo das origens do PBF evidencia que essas
politicas trouxeram peculiaridades relevantes para os propdsitos deste trabalho. A
primeira delas foi o cardter nacional do pagamento dos beneficios, permitindo que
fossem controlados, na extracdo de seu impacto, tantos os efeitos regionais quanto as

distintas caracteristicas sociais encontradas nas familias brasileiras.
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Outro ponto importante foi a possibilidade de observar a evolucdo da experiéncia em
dois pontos no tempo. A este respeito, ressalta-se que mesmo em 2002-03 as
transferéncias fossem realizadas no ambito do PBE e do “Auxilio-Gas”, sua natureza,
publico-alvo, operacionalizacdo e beneficios eram préximos aos que, meses depois,
seriam abarcados pelo PBF. Por essa razao, e para simplificar, a referéncia aos

programas sera feita, também em 2002-03, como PBF*.

Mas, a caracteristica mais relevante do PBE/PBF para os propdsitos desta pesquisa foi
a inovagao inserida por seus formuladores quando o programa foi abarcado pelo
governo federal: o pagamento de beneficios as familias diretamente através de crédito
bancdrio, sacado por meio de cartao magnético individual. Este mecanismo, que
retirou os pagamentos das prefeituras e, portanto, simplificou os mecanismos para sua
gestdo, reduziu drasticamente, ainda que ndo tenha sido seu objetivo principal, “as
possibilidades de uso da transferéncia de renda como ferramenta clientelista ou como
moeda de troca politica no nivel local” [ROCHA (2013), p. 61] e, simultaneamente,
estabeleceu e/ou ampliou o relacionamento bancario de seus beneficidrios com o

sistema financeiro.

Esta inovacdo é crucial para a tese defendida nesta pesquisa que, na sequéncia,
buscara avaliar se o pagamento continuo de renda a familias em situagao de extrema

pobreza foi capaz de alterar o comportamento financeiro dos beneficidrios.

5.2 Quem eram os beneficiarios do PBF?: Uma breve descricao do

“perfil da pobreza” no Brasil

Programas e politicas sdo desenhados para alterar a realidade de determinado
publico-alvo. A criacdo de mecanismos para seu monitoramento e avaliagio compdem
um conjunto de ferramentas importantes para a mensuracao de seus efeitos e,

eventualmente, implementar intervencgGes para resultados mais efetivos.

42 . N . , . " . A ~
A maior parte das transferéncias no periodo imediatamente anterior a implantagdo do PBF era
composta pelo “auxilio-gas” e pela “bolsa-escola”. Estas foram, por isso, as transferéncias utilizadas da

POF para compor, nesta pesquisa, a varidvel de “beneficiarios do PBF” em 2002-03.
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Adicionalmente a este conjunto de instrumentos, pode-se dizer que o conhecimento
prévio do perfil dos beneficidrios fornece elementos importantes para o desenho de
politicas dessa natureza, podendo, sob certas circunstancias, melhorar eficacia do

atingimento de suas metas.

Nesta parte do trabalho, sera feita uma descricdo de alguns atributos importantes dos
beneficiarios do PBF. Ainda que os critérios de participacdo neste programa sejam
claros, admite-se, aqui, a hipdtese de que o conhecimento de peculiaridades de seus
beneficiarios pode auxiliar no desenho de politicas complementares, notadamente, as

de combate a exclusdo financeira.

De acordo com IPEA (2010), o PBF tornou-se “um dos programas sociais de maior
cobertura na rede de protecdo social brasileira” [IPEA (2010), p. 15]. O programa, que
atendia, em 2003, 3,6 milhdes de familias, assistia, em 2010, cerca de um quarto da

populacao.

Os dados da POF indicam que, em 2002-03, cerca de 11% das familias brasileiras foram
beneficiadas pelo PBF. Além do mais, ressalta-se que, utilizando-se os critérios de corte
adotados para o enquadramento no programa, é possivel ver que, neste periodo, havia
cerca de 14% de familias que estavam aptas para usufruir do beneficio, ou seja, eram

elegiveis, mas ndo o recebiam.

Por outro lado, analisando o periodo de 2008-09, é possivel capturar o avanco da
abrangéncia do programa, cujo nimero de beneficidrios aumentou para cerca de 17%,

enguanto o numero de ndo beneficiarios elegiveis caiu para, aproximadamente, 5%.

A distribuicdo espacial dos beneficiarios mostra que mais da metade deles, em ambos
os periodos, viva na regido Nordeste, notadamente nos Estados da Bahia, Cear3,
Maranhdo e Pernambuco.

Localizavam-se, ainda, na regido Nordeste, a maior proporcdo de familias ndo

beneficiarias elegiveis. Dessa forma, o Nordeste surge ndo apenas como a regido mais
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relevante para a proposicdo de politicas adicionais ao PBF, como também para a
promocgdo da inclusdo de elegiveis ndo beneficiarios, ou seja, na expansado do proéprio

programa.

Tabela 41: Proporcao de beneficiarios e ndo beneficidrios do PBF segundo regides do

Brasil
N3o beneficiarios
Beneficiarios
Regides elegiveis nao elegiveis
2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09
Sul 9,3 6,4 7,6 10,4 17,3 17,0
Nordeste 54,4 57,0 51,4 44,0 19,7 20,5
Centro-Oeste 4,5 4,2 6,9 7,9 7,4 8,1
Sudeste 24,5 21,0 22,1 23,8 50,3 48,6
Norte 7,3 11,4 12,1 13,9 5,4 5,8
Total 100 100 100 100 100 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracg&do propria.

Grafico 38: Propor¢do de beneficidrios do PBF segundo regides do Brasil
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria

Tabela 42: Proporc¢ao de beneficiarios e ndo beneficiarios do PBF segundo unidades da
federacao



158

N3o beneficidrios

Beneficiarios Total
Unidade da Federagdo elegiveis ndo elegiveis
2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09
Acre 0,3 0,6 0,8 0,5 0,3 0,3 0,3 0,3
Alagoas 2,2 3,3 4,3 4,9 1,0 1,1 15 15
Amapa 0,4 0,4 0,5 0,4 0,2 0,3 0,2 0,3
Amazonas 0,8 2,3 3,0 3,7 1,0 1,2 1,2 1,5
Bahia 13,7 15,7 11,7 10,3 57 57 7,0 7,2
Ceara 10,8 9,4 7,3 5,6 2,9 3,1 4,0 4,0
Distrito Federal 0,5 0,7 0,5 0,9 1,4 1,5 1,2 1,4
Espirito Santo 2,0 1,4 1,4 2,5 2,0 1,9 1,9 19
Goias 2,0 2,0 3,8 3,6 3,2 3,4 3,2 33
Maranhao 6,3 7,0 8,2 8,2 1,8 2,0 2,8 2,9
Mato Grosso 0,8 0,8 1,8 2,5 1,5 1,8 1,5 1,7
Mato Grosso do Sul 1,2 0,7 0,8 0,9 1,3 1,4 1,2 1,3
Minas Gerais 12,8 9,0 6,1 8,3 11,0 11,0 10,7 10,6
Para 43 5,9 4,9 6,8 2,6 2,6 2,9 3,2
Paraiba 4,2 3,7 3,8 3,2 1,4 1,6 1,8 1,9
Parana 3,8 2,6 3,2 5,0 6,3 6,3 58 57
Pernambuco 7,5 9,1 7,7 5,3 3,8 3,8 4,5 4,6
Piaui 4,9 4,1 3,4 19 1,0 1,1 1,6 15
Rio de Janeiro 1,9 2,5 7,2 4,6 10,6 10,2 9,5 9,0
Rio Grande do Norte 3,1 2,9 2,7 3,2 1,2 1,3 1,5 1,5
Rio Grande do Sul 4,2 3,1 3,0 3,1 7,3 6,9 6,6 6,2
Rondonia 0,5 0,8 1,0 1,2 0,8 0,8 0,8 0,8
Roraima 0,2 0,5 0,3 0,2 0,1 0,1 0,2 0,2
Santa Catarina 1,4 0,7 1,4 2,3 3,7 3,9 3,3 3,4
Sdo Paulo 7,8 8,1 7,4 8,5 26,7 25,5 23,3 22,6
Sergipe 1,7 1,8 2,3 15 0,8 0,8 1,0 1,0
Tocantins 0,9 1,1 1,6 1,0 0,5 0,5 0,6 0,6
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo prépria

Além da regidao Nordeste, é possivel notar que ainda havia uma elevada proporgao de

beneficiarios na regido Sudeste, compondo, conjuntamente, as areas de maior

relevancia para a abrangéncia do PBF.

No Sudeste observa-se que, em ambos os periodos, Minas Gerais e Sdo Paulo reuniam,

proporcionalmente, um universo muito maior de beneficiarios e ndo beneficiarios

elegiveis que Espirito Santo e Rio de Janeiro sendo, portanto, os Estados relevantes

para a analise espacial do PBF na regido.

E, por fim, os dados mostram que dois tergos dos beneficidrios e ndao beneficiarios

elegiveis habitavam,

em ambos

os periodos,

as areas

urbanas

do Pais.
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Especificamente, como mostra a tabela 43, a maior parte deles vivia no interior, ou
seja, fora das areas metropolitanas. Além do mais, como esperado, hd um grande
contingente de beneficiarios e ndo beneficidrios elegiveis na zona rural, totalizando,

em ambos os periodos, cerca de um terco do total.

Tabela 43: Proporgao de beneficiarios e ndo beneficiarios do PBF segundo dreas

N3o beneficiarios

Beneficiarios

Areas elegiveis ndo elegiveis
2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09

Urbana 64,3 66,7 68,7 68,5 88,8 87,9
Municipio da capital 10,86 12,48 13,19 16,43 26,56 25,98
Resto da Regido Metropolitana 5,74 7,95 8,07 9,79 14 13,74
Resto da Unidade da Federagdo | 47,74 46,31 47,44 42,23 48,24 48,18
Rural 35,66 33,26 31,31 31,55 11,2 12,1
Total 100 100 100 100 100 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo prépria

Estendendo a andlise para o conceito de classes sociais, definido na secdo 3.2.1,
observa-se que o numero de beneficiarios dentre individuos classificados como
“pobres” aumentou consideravelmente no periodo. Além disso, como mostra a tabela
44, havia ainda, em 2008-09, uma proporg¢ao elevada de individuos ndao beneficiarios
elegiveis entre as familias classificadas como “extremamente pobres” e “pobres, mas

ndo extremamente pobres”.

Para este cenario os resultados mostram que ha um percentual relativamente alto de
familias beneficiarias pertencentes a classe média e alta, mesmo que, em nenhum dos

casos, haja ndo beneficidrios elegiveis.

Uma vez que o PBF foi construido para atender individuos que vivem em condigdes de
extrema pobreza, estes dados representam um erro de inclusdo. Apesar de, entre os
periodos, mitigado para familias de classe alta, ele se acentuou entre os individuos de
classe média, tendo a proporcao de beneficiarios passado de cerca de 5% em 2002-03,

para 15%, no periodo seguinte.



Tabela 44: Proporcdo de beneficiarios e ndo beneficiarios segundo classes sociais

160

N&o beneficiarios
Beneficiarios
Classes sociais elegiveis ndo elegiveis Total
2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09
Pobres
Extremamente pobre 30,63 55,73 69,37 44,27 0 0 100
Pobre, mas ndo extremamente pobre 23,8 49,05 54,81 33,5 21,38 17,45 100
Vulnerdvel 13,89 30,38 0 0 86,11 69,62 100
Classe média
Baixa classe média 5,24 15,6 0 0 94,76 84,4 100
Meédia classe média 3,15 5,44 0 0 96,85 94,56 100
Alta classe média 1,28 2,33 0 0 98,72 97,67 100
Classe alta
Baixa classe alta 1,31 0,92 0 0 98,69 99,08 100
Alta classe alta 1,2 0,22 0 0 98,8 99,78 100
Total 8,38 13,21 9,58 3,58 82,04 83,21
Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria
Grafico 39: Proporgdo de beneficiadrios segundo classes sociais
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo prépria
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Assim, como era esperado, a maior parte dos beneficidarios (e ndo beneficiarios
elegiveis) estdo entre os pobres e extremamente pobres, cujas preferéncias e despesas

de consumo sdo peculiares frente as demais classes sociais.

A tabela 45 relne o consumo de beneficiarios e ndo beneficiarios, para ambos os
periodos, agregadas em onze classes de despesa. Como esperado, nota-se uma
elevada proporcdo de despesas de beneficidarios e ndo beneficiarios elegiveis com
alimentagdo e habitacdo. Juntas, estes duas classes de despesa representavam cerca

de 70% dos gastos das familias mais pobres do Pais.

Tabela 45: Propor¢cdo de despesas com consumo segundo beneficidrios e nao

beneficiarios do PBF

N&o beneficidrios
Proporgdo de Beneficiarios
despesas elegiveis nao elegiveis
de consumo
2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09
Habitacdo 33,7 35,4 38,7 39,6 40,7 38,3
Alimentagao 35,4 32,9 35,0 30,8 22,4 22,7
Transporte 9,4 9,5 7,1 9,5 13,3 14,8
Vestuario 6,9 7,3 6,0 6,7 5,9 5,9
Saude 6,1 5,5 5,9 4,7 7,1 7,4
Higiene 2,3 3,2 2,2 3,0 2,1 2,7
Fumo 1,0 0,9 1,3 1,4 1,0 0,8
Despesas diversas 1,4 1,6 1,4 1,4 2,3 2,3
Cultura 1,0 1,4 0,8 1,2 1,8 1,8
Educacao 2,0 1,4 0,9 0,9 2,5 2,1
Servigos Pessoais 0,7 0,9 0,6 0,9 1,0 1,2
Total 100 100 100 100 100 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo prépria.

De maneira geral, a proporcdo do orcamento gasta em cada item é relativamente
dXi iciari 3 iciari 3 iveis”, i
roxima entre “beneficidrios” e “ndo beneficidrios ndo elegiveis”, para a maior parte

das classes de despesas.

Pode-se notar, porém, que beneficiarios tém proporg¢ao de gastos ligeiramente maior

com vestuario e higiene, e proporcionalmente elevada com alimentacdo. Ja as demais
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despesas sdo mais relevantes para “ndo beneficiarios ndo elegiveis”, com destaque

para despesas de habitagdo e transporte, que pesam mais, em termos relativos, em

seu or¢amento.

Analisando outras caracteristicas sociais e algumas demograficas, observa-se que as

familias beneficidarias do PBF eram chefiadas, em sua maioria, por homens, que

contavam com a presenca de conjuge no domicilio. Mesmo assim, nota-se, também,

gue ha uma proporcao elevada de familias monoparentais.

Grafico 40: Proporcdo de beneficidrios do PBF segundo sexo e status familiar do chefe

do domicilio
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria
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Quanto a escolaridade, a tabela 46 mostra que o publico-alvo do PBF figurava, ndo

surpreendentemente, entre as familias cujo chefe possuia os menores niveis de

escolaridade da amostra.
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Tabela 46: Proporcdo de beneficiarios e ndo beneficiarios segundo anos de estudo

N3do beneficiarios

Beneficiarios Total
Anos de Lo = .o
elegiveis nao elegiveis
estudo
2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09

0 24,0 20,1 25,8 18,3 11,8 10,5 14,1 12,0
la4anos 47,0 42,3 47,4 36,3 32,0 26,7 34,7 29,1
5a9anos 20,8 24,6 21,3 27,6 24,9 19,0 24,2 20,1
10a 14 anos 5,6 11,6 4,7 16,0 21,2 32,4 18,3 29,1
15 ou mais 2,6 1,3 0,9 1,8 10,2 11,5 8,6 9,8
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria

Apesar de ter aumentado no periodo, a escolaridade entre beneficiarios ainda era

muito baixa em 2008-09. Como descrito, cerca de 45% dos chefes “ndo beneficidrios

ndo elegiveis” possuiam mais de 10 anos de estudo, contra apenas 13% dos

beneficiarios do PBF. Além do mais, ressalta-se, ainda, que 20% dos beneficiarios ndo

possuiam qualquer nivel de instrucdo, e pouco mais de 60% estudaram, no maximo,

quatro anos.

Tabela 47: Proporgao de beneficidrios e ndao beneficiarios do PBF segundo faixa de

idade
N3o beneficiarios
Beneficiarios Total
Faixa de idade elegiveis nao elegiveis
2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09
16a19 0,4 0,3 1,2 1,5 0,5 0,5 0,6 0,5
20a 29 7,9 12,7 24,6 26,0 12,4 11,6 13,2 12,3
30a39 35,9 33,2 27,1 26,2 22,2 19,3 23,8 21,4
40a 49 30,6 28,3 20,2 22,4 23,3 22,7 23,6 23,4
50a 59 14,3 16,1 15,3 14,7 18,7 19,6 18,0 18,9
60a 69 7,1 6,6 7,5 7,0 12,6 14,5 11,6 13,2
70a79 2,9 2,0 3,0 1,7 7,7 8,7 6,8 7,6
80+ 1,1 0,9 1,1 0,6 2,7 3,3 2,4 2,8
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo prépria
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E possivel dizer, também, que hd um padrio etdrio para chefes de familias
beneficiarias do PBF. Como mostra a tabela 47 e o grafico 41, a maior parte deles tinha
entre 30 e 39 anos de idade. Em seguida, e em uma proporgdao também elevada em
relacdo aos demais grupos etarios, estdo as familias cujo chefe possuia entre 40 e 49
anos de idade. Juntas, estas familias respondiam por, aproximadamente 70% dos

beneficiarios em 2002-03 e 60% em 2008-09.

Assim, a distribuicdo etdria entre “beneficiarios” e “ndo beneficidrios ndo elegiveis”
seguia um padrdo distinto, em ambos os periodos, especialmente para a faixa de 30 a
49 anos de idade. Além do mais, é possivel notar que houve um aumento, no periodo
avaliado, na proporgao de familias que recebiam o beneficio cujo chefe tinha entre 20
e 29 anos, sendo esta, também, uma faixa de idade relevante dentre as categorias

propostas.
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Grafico 41: Proporgao de beneficidrios do PBF segundo faixa de idade
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracdo propria

Ainda com respeito a caracteristicas demograficas, constata-se que a maior parcela
dos chefes beneficiarios do PBF se declarava “Pardo”, tanto em 2002-03, quanto em
2008-09. Ja os “ndao beneficidrios nao elegiveis” se declaravam, em sua maioria,
“Brancos”. Além deles, como mostra a tabela 48, nota-se que a proporcao de chefes
gue se declaravam “Pretos” se manteve relativamente estavel em ambas as pesquisas

e grupos avaliados, compondo, aproximadamente, 10% do total.



Tabela 48: Proporc¢do de beneficiarios do PBF segundo cor do chefe
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Ndo beneficiarios
Beneficiarios Total
Cor elegiveis nao elegiveis
2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09
Branca 33,5 26,3 30,1 28,4 58,2 53,7 53,4 49,2
Preta 9,9 10,8 10,5 13,1 7,7 8,4 8,2 8,8
Parda 55,6 61,6 58,4 57,2 33,0 36,5 37,3 40,6
Outras 1,0 1,3 1,0 1,3 1,2 1,4 1,2 1,4
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria

Grafico 42: Proporg¢do de beneficidrios do PBF segundo cor do chefe
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo prépria

Outras

No mercado de trabalho, assim como pdde ser constatando para alguns dos conjuntos

de atributos avaliados,

hda alguns padrdes distintos entre as ocupacdo de

“beneficidarios” e “nao beneficidrios ndo elegiveis”. Em primeiro lugar, destaca-se a

baixa proporcdao de beneficiarios sem ocupacdo em ambos os periodos avaliados. O

resultado surpreende, principalmente quando confrontado com o observado para
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“ndo beneficiarios ndo elegiveis”, cuja taxa de desocupac¢do era, aproximadamente,

duas vezes maior que os assistidos pelo PBF.

Tabela 49: Proporcdo de beneficiarios e ndo beneficiarios do PBF segundo ocupacdo do
chefe

Ndo beneficidrios

Beneficidrios Total
Ocupacio elegiveis nao elegiveis
2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09
Sem ocupagdo 12,7 14,9 18,3 20,7 22,4 26,2 21,2 24,5
Empregado privado 25,9 28,3 23,5 29,0 33,7 34,0 32,1 33,0
Empregado publico 53 5,2 3,0 2,4 9,6 9,7 8,6 8,8
Empregado doméstico 47 8,0 5,7 7,4 3,4 3,5 3,7 43
Empregado temporario 6,3 45 9,0 51 1,4 0,7 2,5 1,3
Empregador 1,9 0,9 0,6 0,3 4,7 3,7 4,1 3,2
Conta-prépria 37,3 32,5 34,9 31,3 23,3 21,2 25,6 23,0
Outros 6,0 5,7 5,0 3,7 1,5 1,2 2,3 1,9
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria

Como mostra a tabela 49, as principais ocupacdes, para qualquer dos cortes ou
periodos descritos eram “empregado privado” e “contra-prépria”. Mesmo assim, nota-
se que, entre beneficiarios e ndo beneficiarios elegiveis, haviam, proporcionalmente,
mais chefes domiciliares ocupados como “empregados domésticos” e “empregados
tempordrios”. Por outro lado, dentre os ndo beneficiarios, ocupacdes como
“empregadores” e “empregados publicos” eram, em ambos os periodos, relativamente

mais frequentes.

Por fim, assim como foi feito para o conjunto das familias brasileiras, optou-se por
identificar se haviam perfis dominantes entre os beneficiarios do PBF. Com isso, aos
agrupamentos obtidos no capitulo 3, foram adicionadas as informacdes sobre o PBF,
obtendo, dessa forma, um cenario para o acesso a politicas publicas de transferéncia

de renda entre os tipos domiciliares propostos na pesquisa.

Como indica o grafico 43, os grupos familiares que reuniam, proporcionalmente, a

maior parte de beneficiarios do PBF eram “extremo pobre”, “uniparentais femininos
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pobres” e “familias numerosas de classe média”. Neles, é possivel observar, também,
um aumento considerdvel, entre as pesquisas, no percentual de domicilios
contemplados com o PBF. Para o perfil tido como o mais vulneravel neste trabalho, por
exemplo, o percentual de assistidos passou de cerca de 30% em 2002-03, para 50%,

em 2008-09.

Grafico 43: Percentual de beneficiarios do Programa Bolsa-Familia segundo clusters
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo propria.

Grafico 44: Percentual de ndo beneficidrios elegiveis do Programa Bolsa-Familia
segundo clusters
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.
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Da mesma forma, estes mesmos perfis reuniam, comparativamente aos demais, uma
proporcdo maior de ndo beneficiarios elegiveis. Porém, como mostra o grafico 44,
houve uma reducdo considerdvel entre as pesquisas em todos os perfis relevantes,
indicando um aumento expressivo na taxa de cobertura do Programa. Dessa forma,
pode-se dizer que os dados da POF apontam, assim como afirmado por IPEA (2010),
para uma ampla cobertura da rede de protecdo social brasileira, especialmente entre

0s grupos mais vulneraveis da populagao.

5.3 O PBF e o comportamento financeiro de seus beneficiarios: ha

evidéncias para a inclusao financeira?

A alta correlagdo observada em diversas pesquisas entre renda e acesso ao sistema
financeiro permite afirmar, previamente, que os perfis sociais mais vulneraveis do Pais
figuram entre os grupos que vivenciam com maior intensidade processo de exclusao
do sistema financeiro nacional. De fato, como serd descrito nesta secdo, este cenario é

corroborado para os beneficiarios do PBF.

Mesmo diante desse quadro, é possivel imaginar que o incremento de renda
propiciado por programas de transferéncias governamentais, como o PBF, possa ser
capaz de alterar as necessidades e/ou oportunidades de inser¢do no sistema financeiro
por parte de seus beneficiarios. Como ja ressaltado, se identificado, este cenario
permitiria novas abordagens ao combate a exclusao financeira no Pais, seja pela
identificacdo e elaboracdo das demandas por produtos e servicos especificos a estes
grupos, seja pela possibilidade da construgao de politicas publicas complementares de

superacdo da pobreza no Brasil.

Sob esta otica, a presente secdo buscard retratar o nivel e a extensdo da insercao
financeira entre os beneficiarios do PBF em 2002-03 e 2008-09. A analise permitira ndo
apenas tragar o contexto da exclusdao financeira para os grupos mais vulneraveis do
Pais, mas, também, identificar quais os produtos e servicos mais utilizados por eles, a

defasagem observada entre beneficidrios e ndo beneficidrios e a real dificuldade de
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acesso a itens considerados basicos para o alcance de niveis adequados de inclusdo

financeira.

De maneira geral, os resultados mostram que, no periodo avaliado, houve melhora no
nivel de inclusdo entre os beneficiarios do PBF. Como descreve a tabela 50, os maiores
avancgos ocorreram para os produtos de intermediagdo financeira, com crescimento da
posse de cartdo de crédito ou cheque especial, e no mercado de crédito, com aumento
tanto no nimero de credores quanto de devedores. Da mesma forma, observa-se,
ainda, que a participagao no sistema financeiro, dada pela taxa que registra a posse ou
o consumo de pelo menos um dos produtos avaliados no trabalho, também cresceu no
periodo, indicando que cerca de 40% dos domicilios, em que pelo menos um membro
era beneficidrio do PBF, acessou ou consumiu algum tipo de produto ou servico

financeiro na ultima pesquisa.

Porém, também é possivel constatar um avanco dentre os ndo beneficidrios, cujas
variacoes relativas entre 2002-03 e 2008-09, em alguns produtos e servigos, foram
ainda maiores que os avancos constatados entre os domicilios pobres. Este cendrio,
claro, compde um quadro mais amplo de crescimento da inclusdo financeira
vivenciada por diversos grupos sociais no Brasil que, em grande medida, foi
impulsionada pelo avango recente do préprio sistema bancdrio, da renda e do

consumo.
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Tabela 50: Propor¢do de posse ou consumo de produtos e servigos financeiros entre

beneficiarios e ndo beneficiarios do PBF

N3&o beneficidrios

Beneficiarios Total
Produto financeiro elegiveis nio elegiveis
2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09 | 2002-03 | 2008-09
Cartdo de crédito 11,8 18,8 5,6 10,3 35,7 46,9 30,8 41,9
Cheque 4,7 3,5 1,9 2,8 27,1 27,1 22,8 23,1
Cartdo ou cheque 13,0 19,7 6,4 11,5 42,6 51,1 36,7 45,5
Poupanga 8,1 10,1 3,7 3,2 20,5 21,3 17,8 19,2
Empréstimo 10,3 14,9 4,0 4,7 14,8 19,1 13,4 18,0
Credores 8,3 12,5 31 4,1 12,8 17,1 11,5 16,0
Tomadores 5,2 7,6 1,8 1,3 6,7 8,5 6,1 8,1
Relacionamento com setor bancario 11,9 11,1 4,5 4,9 43,2 36,1 36,8 31,7
Investimento 1,4 0,2 0,2 0,0 4,2 3,4 3,6 2,9
Participagdo no sistema financeiro 27,1 36,8 13,6 17,9 60,0 66,5 52,8 60,9
indice de inclusdo financeira (média) 4,8 6,1 1,9 2,8 16,7 19,7 14,3 17,3
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Ainda que tenha havido inegaveis avancos, o ponto relevante da andlise do cenario de

inclusdo financeira entre beneficidrios e ndo beneficidrios é a grande disparidade

verificada entre eles em todos os produtos e servicos avaliados.

Para produtos simples, avaliados por diversos autores como basicos para a construgdo

da cidadania financeira, como cartdo de crédito e cheque, verifica-se, como mostra o

grafico 45, que, em 2002-03, apenas 20% dos domicilios beneficidrios do PBF detinham

sua posse, contra mais de 50% do grupos de ndo beneficidarios ndo elegiveis. E,

refletindo um avanco ainda perverso, é possivel constatar que a diferenca entre estes

grupos aumentou de 28,3 pontos percentuais em 2002-03, para 31,4 pontos

percentuais, em 2008-09. Ou seja, o nivel relativo de exclusdo financeira aumentou no

periodo.
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Grafico 45: Posse de cartdo ou cheque especial segundo beneficidrios e ndo
beneficidrios do PBF
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracgédo propria.

No que diz respeito a poupanga, observa-se um baixo nivel de utilizagdo entre todos os
grupos avaliados. Por se tratar de um produto de alta importancia para as familias,
independentemente de sua classe social, os niveis verificados de movimentacado da
conta poupanca no Pais para o periodo avaliado mostram que ha uma ampla margem

para o seu avango dentre as familias brasileiras.

De qualquer forma, como registrado no grafico 46, a grande disparidade entre
beneficiarios e ndo beneficidrios elegiveis frente ao restante da populac¢do evidencia o
potencial efeito perverso da maior dificuldade de se precaver contra flutuacGes de
renda por parte dos individuos de maior vulnerabilidade social. Diante desse cenario e,
principalmente, em funcdo do pouco avanco identificado entre as pesquisas, € possivel
afirmar que eventuais politicas de inclusdo e/ou educacdo financeira no Pais devam,
fundamentalmente, compreender ac¢Bes abrangentes de incentivo e viabilidade de

acesso ao mercado de fundos de poupanca.
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Grafico 46: Proporgdo de beneficidrios e ndo beneficiarios do PBF que movimentaram
a conta poupanca no periodo
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Por outro lado, o mercado de crédito claramente se expandiu entre 2002-03 e 2008-09
tanto para beneficidrios quanto entre nao beneficidrios nao elegiveis. Mas, uma vez
gue a diferenca entre eles no periodo se manteve relativamente estavel (em cerca de
4 pontos percentuais), é possivel dizer que, aparentemente, o avango recente do

crédito beneficiou distintas faixas de renda.
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Grafico 47: Proporcdo de beneficiarios e ndo beneficidrios do PBF que tomaram ou

concederam crédito no periodo
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.

Entretanto, é possivel observar, também, que familias em extrema pobreza, mas que
ndo receberiam o Bolsa-Familia, ou seja, os “ndo beneficiarios elegiveis”, registraram
uma participagdo estavel no mercado de crédito entre as pesquisas. Dessa forma,
constata-se que as familias cujo PBF ainda ndo havia sido capaz de incorporar
registravam ndo apenas um nivel de insercdo bem abaixo das demais, em ambos os
periodos, como também ndo foram capazes de avancar em um momento de grande

expansao deste mercado em todo o Pais.
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Grafico 48: Proporcdo de beneficidrios e ndo beneficidrios que possuia ou consumiu

produtos financeiros no periodo
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Finalmente, o indice de inclusdo financeira, construido na secdo 4.5.1, que reulne as
principais variaveis financeiras extraidas da POF, reflete, em boa medida, o cenario
para a exclusdo no Brasil, apontando uma ampla disparidade entre beneficiarios do
PBF e “ndo beneficidrios ndo elegiveis”. Porém, ao refletir a insercido de forma
abrangente, ele indica, ainda, que o avango obtido entre 2002-03 e 2008-09 foi bem
mais significativo dentre as familias de maior faixa de renda, cuja diferenca na

pontuacdo média aumentou de 12 para cerca de 14 pontos.

Além do mais, assim como para os demais indicadores, hd um processo de exclusdo
ainda mais acentuado dentre os nao beneficidrios elegiveis que, cuja disparidade é nao
apenas bem maior frente as familias de ndo elegiveis, mas também proporcionalmente

elevada quando confrontada com seus pares de beneficidrios.
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Grafico 49: Pontuacdo média de beneficiarios e ndo beneficiarios no indice de inclusdo
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Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.

Diante disso, é possivel afirmar que beneficidrios e ndo beneficidarios nao elegiveis
aumentaram sua relagdo com o sistema financeiro nacional no periodo recente,
principalmente por meio de maior consumo de crédito e posse de cartdes ou cheques.
Apesar disso, o nivel de inclusdo entre eles permaneceu bastante distinto, indicando
gue o avancgo do setor financeiro no periodo ndo foi suficiente para incorpora-los de

forma mais intensa ao sistema.

E, finalmente, observa-se, também, que o acesso e consumo de produtos financeiros
para o grupo de ndo beneficidrios elegiveis pouco avancaram, permanecendo em
niveis extremamente baixos. Por esta razao, pode-se dizer que nos domicilios elegiveis
ao PBF, mas que ainda ndo foram assistidos pela politica, estdo as familias que mais

sofrem com a exclusdo financeira no Brasil.

Apesar de indicios como esse, ndo é possivel afirmar que o PBF aumente a inclusao
financeira de seus beneficiarios. E, por essa razdo, uma tentativa de capturar esse

possivel efeito é apresentada a seguir.
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5.3.1 Metodologia de avaliacao

Boa parte dos exercicios metodoldgicos em pesquisas cientificas busca identificar
efeitos causais entre as variaveis mais relevantes em questdo. As evidéncias de que no
Brasil, assim como no resto do mundo, a exclusdo financeira é fortemente incidente
sobre individuos pobres e que grande parte deles sdo alvos de politicas de
transferéncias de renda, suscitam questdes pertinentes sobre a possibilidade de
alteragdes comportamentais de seus beneficiarios e oportunidades de poderosos

instrumentos adicionais de combate a pobreza no Pais.

A complexidade que envolve programas de transferéncias, além de, claro, sua relacao
com a pobreza e a desigualdade de renda, faz com que muitos cendrios sejam
possiveis em pesquisas que se proponham avaliar seu sucesso no Brasil. Além de
dificuldades operacionais de politicas dessa natureza®, é importante, ainda, avaliar o
sucesso de sua focalizacdo, seu efeito real sobre o publico-alvo e, adicionalmente, a
existéncia de possiveis externalidades sobre aspectos ndo contemplados no desenho

inicial do programa em questao.

Dessa forma, politicas publicas como essa podem resultar, seja por problemas
gerenciais, seja por desenhos equivocados de monitoramento e avaliacdo, em ma

focalizagdo, indicando, portanto, a necessidade de sua reestruturacao.

A comprovacao do sucesso em sua focalizacdo permite, por sua vez, a realizacdo de
pesquisas mais robustas para avaliar sua eficacia, ou seja, se, neste caso, o0 montante
transferido foi realmente capaz de melhorar indicadores de pobreza e desigualdade de

renda.

E, por fim, em um cendrio de focalizacdo adequada, cuja politica trouxe resultados
positivos a seus beneficiarios, é possivel avancar ainda mais e tentar identificar

externalidades da intervengao.

3 Ver Rocha (2013).
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Ciente do extenso numero de trabalhos que comprovam resultados positivos do PBF
dentre seus beneficidrios, a sequéncia do trabalho buscara avaliar se o incremento de
renda recebido por eles foi capaz, também, de alterar seu comportamento financeiro.
Aqui, adotamos, explicitamente, a hipdtese de que o pagamento por meio de cartdes
magnéticos (até entdo, inacessiveis a muitos deles) e o surgimento de novas demandas
por produtos e servigos, trazidos pela renda incremental, possam ter amplo potencial

de modificar sua relacdo com o sistema financeiro.

5.3.1.1 O contrafactual e o problema do viés de selecao

A questdo basica em avaliacbes de impacto diz respeito, essencialmente, a
possiblidade de inferir causalidades. Apesar de perguntas dessa natureza serem
comuns na mensuracdo do resultado de programas e politicas, o estabelecimento de
causa e efeito ndo é simples e direto (GERTLER et al., 2010). Ha vérias razGes para essa
complexidade que, de maneira geral, versam sobre a necessidade de se isolar diversos
fatores alheios ao programa que podem, igualmente, afetar seu publico-alvo. Neste
contexto, a escolha de técnicas estatisticas e/ou desenhos experimentais adequados
sdo cruciais para que pesquisador possa, efetivamente, extrair o efeito liquido de

determinada intervengao.

A escolha do método empregado para determinar o que teria acontecido aos
beneficiarios de uma politica, caso ela ndo tivesse sido implementada, é, portanto, um
dos pontos mais criticos no exercicio de avaliacdo de impacto. Por isso, o verdadeiro
desafio que se apresenta ao pesquisador é a construcdo convincente e razoavel de um
grupo de comparacdo para os beneficiarios, composto por individuos que ndo se
submeteram a intervengao, ou seja, de seu contrafactual. Na prdatica, como
beneficiarios ndo podem ser observados em ambos os estagios, ou seja, enquanto
controles e tratados, trata-se de um problema que deve ser enfrentado a luz de “dados

faltantes” (KHANDKER et al, 2010).

Para elucidar o problema enfrentado na identificacdo do efeito causal do PBF no

comportamento financeiro de seus beneficidrios, chamamos de T; = {0,1}, a variavel
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binaria que atribui 1 aos domicilios em que pelo menos um morador era beneficiario
do PBF e 0, caso contrario. A variavel de interesse, ou seja, a participacdo no mercado
financeiro, é denotada por Y;. O objetivo final do exercicio &, assim, observar se o
recebimento do Bolsa-Familia foi capaz de alterar o nivel de insercio de seus

beneficiario no sistema financeiro em determinado periodo.

Seguindo ANGRIST (2008) e KHANDKER et al. (2010), temos, para cada um dos

domicilios da amostra, dois resultados possiveis:

Y;(1)seT; =1
Y, =
Y;(0)seT; =0

Sendo que Y;(0) é o nivel de participacdo no sistema financeiro de um domicilio em
que nenhum de seus moradores recebia recursos do PBF, e Y;(1) o de seus
beneficiarios. Dessa forma, o resultado de estar no grupo de beneficidrios do PBF na

participagdo na inclusdo financeira seria a diferenga entre Y;(1) e Y;(0).

Elemento fundamental na pesquisa moderna de efeitos causais, a avaliagdo de
resultados sob essa 6tica é possivel em nivel tedrico, ja que repousa na impossibilidade
de que os individuos de um mesmo domicilio pudessem “voltar no tempo” e mudar
seu status de tratamento [ANGRIST (2008), p. 11]. Porém, do exercicio é possivel
extrair a valiosa intuicdo da natureza do viés de selecdo subjacente em metodologias

de avaliagGes de impacto.

Neste cenario, o efeito médio do PBF poderia ser representado como:

D = E[Y;(DIT; = 1] - E[\;(0)|T; = 0]  (5.1)

Entretanto, como o grupo de tratamento e de controle ndo podem ser o mesmo antes

da intervencdo, a diferenca esperada entre eles pode ndo ser inteiramente atribuida a

intervencao do programa.
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Acrescentando e diminuindo a equac¢do (5.1) o resultado esperado para ndo
participantes, caso eles tivessem participado (E[Y;(0)|T; =1]), ou seja, o
contrafactual, temos:
D ={E[Y;(DIT; = 1] - E[Y;(0)|T; = 1]}
+{E[Y;(0)|T; = 1] - E[Y;(0)|T; = 0]} (5.2)

Sendo:

E[Y;(1)|T; = 1]: nivel de inclusdo financeira esperada em domicilios que receberam o
PBF;

E[Y;(0)|T; = 1]: nivel de inclusdo financeira esperada em domicilios que receberam o
PBF, caso ndo o tivessem recebido;

E[Y;(0)|T; = 0]: nivel de inclusdo financeira esperada em domicilios ndo selecionados,

qgue receberam o PBF.

O primeiro termo da equacdo (5.2) é conhecido como o efeito médio do tratamento e
representa o ganho médio dos participantes em relagcdo aos ndo participantes, como
se estes também tivessem sido tratados:

ATE = E[Y;(DIT; = 1] = E[Y;(0)|T; = 1]

O ATE abrange o grupo de domicilios que se candidataram ao PBF, sendo que, parte

dele recebeu o beneficio e a outro ndo. No ATE, ndo ha viés.

Porém, como mostra a segunda parte da equacdo (5.2), hd um viés de selecdo

envolvido nesta abordagem, representado por:

B = E[Y;(0)|T; = 1] — E[Y;(0)|T; = 0]

E que ndo pode ser calculado, dado o desconhecimento de E[Y;(0)|T; = 1].

Diante desse cenario, existe na literatura uma ampla gama de métodos que busca lidar

com a auséncia do contrafactual. Uma vez que cada uma delas se sustenta em um
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conjunto proprio de hipdteses para controlar o potencial viés de sele¢do, torna-se
crucial o entendimento, a exposicdo e as consequéncias de cada uma delas na
atribuicao de impacto.

5.3.1.2 O pareamento pelo escore de propensao

O emprego de métodos que eliminem o viés de selecdo esta intimamente ligado ao
desenho da politica em questdao e da base de dados disponivel ao pesquisador. Em
determinadas pesquisas, especialmente as que ndo envolvem restrigdes de custos (ou
aspectos morais), a aleatorizacdo na designacdo dos beneficiarios de um programa
torna-se uma ferramenta eficiente na extracdo de seu efeito liquido, pois, neste caso,
garante a independéncia do recebimento do tratamento do conjunto de varidveis

subjacentes aos individuos da amostra (hipdtese da independéncia condicional).

Neste trabalho, em fungao das caracteristicas da amostra, optou-se, enquanto
estratégia para a construcdo do contrafactual, pelo emprego da metodologia de
pareamento pelo escore de propensdo (propensity score). Referido na literatura, em
sua forma mais geral, como matching, o método é bastante utilizado em avaliacGes de
politicas, pois pode ser aplicado em quase todos os desenhos de programa,
independente da regra adotada de alocacdo dos beneficios, desde que, claro, haja ndo

participantes [GERTLER et al.(2010)].

Nas técnicas de pareamento, um grupo de controle apropriado, ou seja, que se
aproxime de um contrafactual adequado aos tratados, é elaborado a partir de um
conjunto de varidveis observaveis. Nele, sustentada as hipdteses, a cada membro do
grupo de tratamento seria identificado um par no grupo de controle, que
representaria o resultado que o individuo submetido a intervengdo teria obtido, caso
ndo tivesse sido tratado (MENEZES FILHO, 2012). Neste caso, se as caracteristicas
observaveis forem suficientes para “controlar” as diferencas entre tratados e nao

tratados, entdo a diferenca entre eles seria definida pela participacdo no programa.

O método é valido sob duas hipdteses. A primeira delas é que o vetor de varidveis

observaveis (X) contém todas as informacdes relacionadas ao resultado potencial na
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auséncia de tratamento, incluindo a decisdo de se submeter ou ndo a intervencao.
Conhecida como hipdtese de “ndo confundimento”, quando valida, permite afirmar
que a variavel de resultado, na auséncia de tratamento, seja independe do programa

em questao:

yi(0) L T;|X;

Portanto, para que o grupo de controle seja um bom previsor para o que teria
acontecido aos tratados, na auséncia de tratamento, é fundamental que o conjunto de
“caracteristicas dos individuos tratados também represente as caracteristicas dos
individuos que estdo no grupo de ndo-tratados” [MENEZES FILHO (2012), p. 85]. Este
segundo ponto, por sua vez, leva a segunda hipdtese do modelo, conhecida como

hipdtese de suporte comum ou sobreposicdo:

PT[Ti = 1|Xl < 1]

A identificacdo de bons pares para cada participante exige a identificagdo de um
conjunto de varidveis que efetivamente expliquem a decisao individual de se participar
de determinado programa. Esta tarefa, por sua vez, pode ser complexa, ja que, se a
lista de caracteristicas observaveis for muito grande, pode ser dificil identificar
contrafactuais para os tratados. Por outro lado, uma decisdo muito parcimoniosa,
provavelmente, permitira a identificacdo de pares para todos os tratados, mas trara
consigo riscos de exclusdo de caracteristicas potencialmente importantes na busca
pela eliminagdo do viés de selegao. Com isso, a escolha de determinantes da
participacdo ou ndo em determinada politica constitui em ponto critico no emprego de

técnicas de matching.

Para lidar com dimensdes elevadas do vetor de carateristicas observéveis (X) em
métodos de pareamento, ROSEMBAUM E RUBIN (1993) propuseram que o matching
ndo fosse feito entre cada uma das unidades e no exato valor para todas as
caracteristicas observaveis, mas por meio da probabilidade de cada uma delas de se

submeter a intervencdo, dados os valores observados de suas caracteristicas. Trata-se,
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portanto, de uma funcdo de X, que resume toda informacao nele contida, denominada

escore de propensao, definida como:
P(X) = Pr[T = 1|X]

Mantidas as hip6teses, o método garante que o condicionamento no escore de
propensdo mantém a independéncia entre o resultado potencial na auséncia de

tratamento e a decisdo de participar ou ndo do programa, ou seja:
Y:(0) L Tilp(Xy)

Para estimar o escore de propensdo sdo empregados, recorrentemente, métodos
paramétricos no cdlculo das probabilidades, como modelos Logit e Probit. Em modelos

Logit, por exemplo, a probabilidade de participacdo é dada por:

_exp(xp)
1 +exp(xB)

Sendo S o vetor de parametros a ser estimado.

Pr(T; = 1|X = x]

A probabilidade estimada é dada, portanto, por:

~ exp(xp)
Pl = 1+ exp(xﬁ)

Apds este procedimento, é possivel utilizar os resultados estimados neste estagio para,
através da adocdo de determinada métrica (escolhida de forma ad hoc), realizar o
pareamento entre tratados e ndo tratados, a fim de estimar o efeito médio de

tratamento sobre os tratados.

Entretanto, cresce na literatura o nimero de trabalhos que utiliza os escores de
propensdo estimados para ajustar as diferencas entre os individuos nos grupos de

controle e tratamento (MENEZES FILHO, 2010), sendo, recorrentemente, apontados
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como adequados para estimativas mais robustas de potenciais efeitos de politicas

sobre seus beneficiarios.

5.3.1.3 Combinacdo de métodos: regressao e o pareamento pelo escore

de propensao

O emprego de estimativas por meio regressao, combinada com os escores de
propensdo, tém crescido em pesquisas empiricas recentes. Também referido como
método de reponderacdo, ele representa uma forma de “equilibrar” a distribuicdo de

X entre tratados e n3o tratados.

Proposto por ROBINS e RITOV (1997), estimadores provenientes de métodos
combinados teriam a vantagem de ser duplamente robustos, e, se os modelos
paramétricos para a estimativa dos escores de propensdo e da regressao linear forem
corretamente especificados, permitiriam a obtencdo do efeito médio do tratamento

de forma consistente e eficiente.

No processo de reponderacgdo, as unidades do grupo de controle sdo atribuidos pesos

A~

P(x)

T(x)' enquanto o grupo de tratamento, por sua vez, é ponderado pela

dados por

unidade. Neste caso, a fungao peso é dada por:

P(x)
witx)=t+(1—-t)————
(L) =t+1-07 5
Sendo P(x), o estimador paramétrico para o escore de propens3o, discutido na secdo

anterior.

Esta foi a estratégia adotada para avaliar possiveis efeitos do PBF no comportamento

de seus beneficidrios e seus resultados estao descritos a seguir.
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5.4 Analise dos resultados

A tarefa de identificar possiveis efeitos dos programas de transferéncias de renda no
nivel de insercdo financeira de seus beneficidrios foi realizada em quatro etapas. A
primeira delas, feita no capitulo 3, envolveu a construgao dos perfis familiares, com o
objetivo de capturar peculiaridades de sua composicdo e, consequentemente,
comportamento financeiro. Na sequéncia, foram elaborados indicadores-resumo para
o nivel de posse e consumo de produtos financeiros, cujas analises descritivas feitas
nas sec¢des 4.5.1.1 e 5.3 mostraram ser uma boa aproximagdo para o conjunto de
produtos e servicos avaliados ao longo do trabalho. E, por fim, foram escolhidas duas
metodologias na construcdo da estratégia de avaliacdo: o pareamento pelo escore de
propensao e a realizacdo de estimativas Probit e Tobit para a participa¢do no mercado
financeiro brasileiro, sob distintas especificacdes, incluindo, claro, uma variavel
indicativa de participacdo em cada um dos programas que, por simplificacdo, foram,

em ambos os periodos, reunidos sob acronimo PBF.

Na estimativa do escore de propensao foram selecionadas a maior quantidade possivel
de variaveis que pudessem indicar os determinantes de participacdo no PBF para os
domicilios da amostra. Sob a restricio de que fosse atendida a “hipdtese de suporte
comum”, os conjuntos de informagdes empregados em 2002-03 e 2008-09 foram

distintos.

No primeiro periodo, havia dezenove “caracteristicas observaveis” indicativas de
participacdo no PBF como, por exemplo, cor, sexo, presenca do cOnjuge, idade e
ocupacdo, além de informacdes sobre renda, condicdes de habitacdo e regido. Jd em
2008-09, foi possivel inserir um conjunto maior de variaveis (vinte e seis, ao total) que,
em linhas gerais, permitiram detalhar mais alguns dos determinantes ja empregados
em 2002-03. Nessa transicdo, é possivel destacar, por exemplo, a insercao de variaveis
indicativas da proporcdo de jovens, criancas e idosos no domicilio, e que, por outro
lado, as condigdes de ocupagao, aparentemente, ja ndao eram mais relevantes para a

participacdo no programa.
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As probabilidades de participacdo no PBF obtidas para cada domicilio, os escores de
propensdo, foram, assim, utilizadas como peso em estimativas Probit, para avaliar a
participagcdo ou ndo no sistema financeiro, e Tobit, nas estimativas para o indice de
exclusdo financeira. As metodologias e as especificacdes foram as mesmas descritas
nas secdes 4.5.2.1 e 4.5.2.2. Porém, agora, para o exercicio de avaliagdo, foram
inseridas variaveis dummy indicativas de participacdo ou ndo no PBF, sendo elas,

portanto, as varidveis de interesse das estimativas.

A primeira delas, denominada “beneficiarios”, atribuiu-se um, se qualquer membro
do domicilio recebeu o bolsa-familia, e zero, caso contrario. Para representar a
segunda possibilidade, inseriu-se a varidvel “nao beneficiarios elegiveis”,
representativa de domicilios que se enquadravam nos condicionantes do PBF, mas nao
eram contemplados pelo beneficio. E, finalmente, a dummy
“nao beneficiarios ndo elegiveis”, para os que ndo se habiltavam ao PBF e
efetivamente ndo o recebiam. As trés comp&em todo o universo de beneficidrios e ndo
beneficidrios da mostra, sendo a primeira delas, de “beneficiarios”, empregada como

base para a avaliagcdo das demais em todas as regressoes.

Na tentativa de efetivamente extrair o efeito liquido da participacdo do PBF em seus
beneficidarios foram estimadas sessenta e quatro regressdes, reunidas sob
especificacdes, periodos, grupos e controles distintos. Os resultados estdo reunidos

nas tabelas 51 a 62.

O ponto de partida foi a estimativa de modelos basicos, em que o comportamento
financeiro foi explicado exclusivamente pela participacdo ou ndo no PBF. Neles, optou-
se, ainda, por confrontar os resultados para regressdes em toda a amostra, sem a
reponderacdo, e em especificagcdes com amostra reduzidas, nas quais a técnica de
matching foi capaz de identificar e selecionar apenas os contrafactuais para

beneficiarios do PBF.

A tabela 51 relne os resultados para os modelos Probit. Nas colunas (1) e (2) estdo as

regressdes para os anos de 2002-03 e 2008-09, em que toda a amostra foi
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contemplada. Ja nas colunas (3) e (4), estdo os resultados para o exercicio
econométrico em que as estimativas Probit foram reponderadas pelo propensity score,

refletindo também sua evolugao entre os periodos.

O conjunto de varidveis empregadas nos modelos sem reponderacdo foram
estatisticamente significantes ao nivel de 1% e apresentaram os sinais esperados. Com
isso, tendo como base o grupo de “beneficidrios”, os resultados apontam para uma
probabilidade mais baixa de participacdo no sistema financeiro para “ndo beneficiarios
elegiveis” em todo o intervalo avaliado, sendo sua probabilidade de inclusao ainda
menor, frente aos beneficiarios do PBF, em 2008-09. J4 os ndo beneficidrios nao
elegiveis, tém, assim como esperado, probabilidade de participacdo mais alta frente
aos beneficidrios. Porém, de acordo com as estimativas, sua probabilidade de insergao

frente aos beneficiarios do PBF, aparentemente, reduziu-se em 2008-09.

J4 a insercdo da probabilidade de participacdo obtida pela técnica de matching,
empregada como peso na regressao, alterou os resultados do modelo padrao, como
mostra as colunas (3) e (4) da tabela 51. Agora, a probabilidade de insercdo financeira
para o grupo de nao beneficidrios ndo elegiveis frente aos beneficiarios do PBF foi
ainda menor em ambos os periodos. Os sinais para estes coeficientes foram os
esperados e, em ambos os periodos, significativos a 1%. Ja os coeficientes referentes
ao conjunto de ndo beneficidrios ndo elegiveis registraram sinais nao esperados para o

ano de 2002-03 e foram nao significativos para ambos os periodos.

Apesar disso, pode-se dizer que se trata de um resultado previsto, pois, durante o
processo de pareamento, foram obtidos contrafactuais também para o conjunto de
beneficiarios que ndo se enquadravam no PBF, ou seja, para os individuos que
compdem o erro de inclusdo do programa. Dessa maneira, como se vera na maior
parte das estimativas que empregaram a ponderagao pelo propensity score, a variavel
de ndo beneficidrios ndo elegiveis ndo sera significativa, pois é formada por individuos
bastante parecidos com a por¢ao dos beneficiarios composta por ndo elegiveis. E,
assim sendo, o resultado indica que o recebimento de beneficios por individuos que

nao se qualificam para o PBF ndo ajuda a explicar seu comportamento financeiro.
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Tabela 51: Estimativas Probit para a dummy de participagao no sistema financeiro na

avaliacdo do efeito dos programas de transferéncia de renda no Brasil

Sem reponderagdo Propensity score
Descrigdo (1) (2) (3) (4)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09
Bolsa-familia
Beneficiarios - - - -
N3 o beneficiarios elegiveis -0,432 *** -0,524 *** -0,500 *** -0,591 ***
(0,028) (0,031) (0,030) (0,035)
N3 o beneficidrios ndo elegiveis 0,808 *** 0,663 *** -0,030 0,043
(0,020) (0,015) (0,032) (0,023)
constante -0,720 *** -0,368 *** -0,720 *** -0,368 ***
(0,019) (0,013) (0,019) (0,013)
n 48.470 55.970 16.005 18.708
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,0798 0,0474 0,0163 0,0108

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo propria.

* p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01

Como ja ressaltado na sec¢do 5.5.2.2, os coeficientes em modelos Probit sdo obtidos

por estimativas de maxima verossimilhanca, que estabeleceram as relagGes ndo

lineares entre as varidveis de controle e a probabilidade de participacdo no sistema

financeiro. Em funcdo da dificuldade de sua interpretacdo, optou-se, também, pela

inclusdo do cdlculo do efeito marginal de alteracdes nas varidveis explicativas sobre a

probabilidade de “sucesso” na participacdo no sistema financeiro, ou seja, de que

Y = 1. Esses resultados estdo reunidos na tabela 52, que informa a diferenca na

probabilidade de participacdo prevista e, especificamente para o coeficiente de ndo

beneficidrios (elegiveis e ndo elegiveis) o efeito marginal de ser ou ndo beneficiario do

PBF.
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Tabela 52: Estimativas Probit para a dummy de participagcdo no sistema financeiro: o

efeito marginal do recebimento de transferéncias de renda no Brasil

Sem reponderagdo Propensity score
Descrigdo (1) (2) (3) (4)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09
Bolsa-familia
Beneficiarios - - - -
N&o beneficiarios elegiveis -0,162 *** -0,206 *** -0,124 *** -0,188 ***
(0,010) (0,012) (0,007) (0,010)
N3 o beneficidrios ndo elegiveis 0,294 *** 0,259 *** -0,008 0,016
(0,006) (0,005) (0,009) (0,008)
n 48.470 55.970 16.005 18.708
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,0798 0,0474 0,0163 0,0108

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.
* p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01

Para o periodo 2002-03, os resultados indicam que a probabilidade prevista de
participagdo no sistema financeiro para os individuos que figuravam entre os
potenciais beneficiarios, mas que ndo recebiam transferéncias, era 16,2% menor em
relacdo ao grupo dos que efetivamente recebiam a renda extra. Observa-se, também,
gue no periodo seguinte a diferenca era ainda maior, como mostra a coluna (2), tendo
os nao beneficidrios elegiveis uma chance de cerca de 20% menor de posse ou

consumo de produtos e servicos financeiros frente aos participantes.

O mesmo resultado pdde ser identificado no modelo reponderado pelo propensity
score. Porém, nota-se que, agora, o efeito marginal de ser ou ndo beneficidrio do PBF
na probabilidade prevista de participagao no sistema financeiro é reduzido, indicando
chance de participacdo para nao beneficidrios elegiveis, com respeito aos beneficiarios

do PBF, de -12,4%, em 2002-03 e -18,8%, em 2008-09.

Portanto, as especificagdes até entdao avaliadas nas estimativas Probit, indicam que
houve um aumento na chance de inclusdo financeira para a faixa de domicilios que
recebiam transferéncias de renda, em ambos os periodos avaliados, frente a seus

potenciais beneficiarios, ainda ndo incorporados as politicas antipobreza em vigor.
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Com o objetivo de avaliar se os resultados obtidos para a participacdo no sistema
financeiro se mantém também frente ao indice de inclusdo financeira apresentado na

se¢do 4.5.1, foram feitas estimativas Tobit em todas as especificagdes adotadas.

Novamente, ressalta-se que os estimadores obtidos por maxima verossimilhanca em
modelagens dessa natureza ndo permitem a interpretacdo direta de seus coeficientes
e que, até mesmo para os efeitos marginais, também reportados ao longo do trabalho,
ha peculiaridades em sua interpretacdo. Porém, a observacdo dos sinais reportados
em cada um dos coeficientes ja é suficiente para os propdsitos do trabalho, pois
indicam, de forma direta, a relacdo entre o indice de inclusdo financeira e a
participacdao no PBF.

De maneira geral, as tabelas 53 e 54 apontam para uma relacdo proxima a ja
observada nas estimativas Probit. Como descrito, o conjunto de ndao beneficiarios
elegiveis possuem uma pontuacdo menor em relacdo aos beneficiarios do PBF, em

estatisticas significativas ao nivel de 1%, para ambas as especificacbes e periodos.
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Tabela 53: Estimativas Tobit para indice de exclusdo financeira na avaliacdo do efeito

dos programas de transferéncia de renda no Brasil

Sem reponderagao

Propensity score

Descrigdo (1) (2) (3) (4)

2002-03 2008-09 2002-03 2008-09

Bolsa-familia

Beneficidrios - - - -

N3 o beneficiarios elegiveis -13,250 ***] -13,652 ***| -13,649 ***| -12,982 ***
(0,836) (0,860) (0,824) (0,778)

N3 o beneficiarios ndo elegiveis 26,627 ***| 21,294 *** -1,770 * 0,547
(0,602) (0,386) (0,792) (0,464)

constante -23,502 ***| -12,132 ***| -19,072 *** -7,952 ***
(0,591) (0,366) (0,742) (0,344)

n 48.434 55.937 15.988 18.689

Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

Pseudo R2 0,0249 0,0148 0,0071 0,0037

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo propria.

* p<0.10, ** p<0.05, ¥** p<0.01

Tabela 54: Estimativas Tobit para o indice de exclusao financeira: o efeito marginal

do recebimento de transferéncias de renda no Brasil

Sem reponderagdo Propensity score
Descri¢do (1) (2) (3) (4)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09
Bolsa-familia
Beneficiarios - - - -
N3o beneficiarios elegiveis -4,979 *** -6,415 *** -2,272 *** -3,450 ***
(0,265) (0,330) (0,131) (0,159)
N3 o beneficidrios ndo elegiveis 9,455 ***| 10,029 *** -0,348 * 0,191
(0,172) (0,151) (0,153) (0,163)
n 48.434 55.937 15.988 18.689
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,0249 0,0148 0,0071 0,0037

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracgédo proépria.

* p<0.10, ** p<0.05, ¥** p<0.01
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Além disso, pode-se verificar, novamente, que a insercdo dos escores de pareamento
ao modelo modificou a magnitude de seus resultados, especialmente nas estimativas
para o efeito marginal, reportados na tabela 54. Agora, assim como ja notado nos
modelos Probit, a diferenca para o efeito marginal capturado entre as distintas
especificacdes apontam para um efeito menor junto aos nao beneficidrios nao
elegiveis da ndo participacdo no programa. De qualquer forma, também como
identificado anteriormente, a pontuagao no indice para os potenciais alvos do PBF era

ainda menor em 2008-09, quando comparados com seus beneficiarios.

Diante disso, é possivel dizer que a modelagem Tobit também aponta na dire¢do de
um nivel maior de inclusdo financeira para os domicilios que recebiam os recursos do
PBF. Neste caso, como mostram os resultados, a participacdo no programa teria o
efeito ndo so6 de propiciar indices de inclusdo financeira mais elevados para seus

beneficiarios, como também aumentado a distancia que separa os grupos no periodo.

Avancando na investigacdo do efeito liquido das politicas antipobreza no
comportamento financeiro de seus beneficiarios, foram acrescidos controles adicionais
as estimativas Probit e Tobit. Como mostra as tabelas 55 a 58, além das variaveis de
interesse no exercicio de avaliacdo foram inseridas informacdes sobre perfis familiares,

regioes e areas urbanas e rurais do Pais.
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Tabela 55: Estimativas Probit para a dummy de participacdo no sistema financeiro,

reponderadas pelo Propensity Score, na avaliacdo do efeito dos programas de

transferéncia de renda no Brasil

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
Descrigdo (1) (2) (3) (4) (5) (6)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09 2002-03 2008-09
Bolsa-familia
Beneficiarios - - - - - -
Nao beneficiarios elegiveis -0,397 ***  -0,539 ***| -0,394 *** 0,542 ***| -0,388 *** 0,544 ***
(0,031) (0,036) (0,032) (0,036) (0,032) (0,036)
Nado beneficiarios ndo elegiveis -0,024 0,021 -0,027 0,029 -0,034 0,017
(0,034) (0,023) (0,034) (0,024) (0,034) (0,024)
Perfis familiares
Adultos pobres 0,091 -0,040 0,092 -0,046 0,102 -0,034
(0,071) (0,047) (0,071) (0,047) (0,072) (0,048)
Aposentados que viviam sés 0,404 0,051 0,409 0,064 0,351 -0,043
(0,268) (0,238) (0,269) (0,237) (0,271) (0,236)
Chefiados por idosos 0,468 *** 0,742 *** 0,465 *** 0,750 *** 0,441 *** 0,666 ***
(0,125) (0,097) (0,125) (0,097) (0,126) (0,098)
Extremo pobre - - - - - -
Misto 0,950 *** 0,683 *** 0,916 *** 0,725 *** 0,860 *** 0,645 ***
(0,065) (0,051) (0,070) (0,053) (0,071) (0,053)
Extremo rico 1,932 *** 1,403 *** 1,908 *** 1,490 *** 1,749 *** 1,315 ***
(0,143) (0,093) (0,144) (0,093) (0,147) (0,095)
Familias numerosas de classe média 0,561 *** 0,478 *** 0,560 *** 0,490 *** 0,472 *** 0,362 ***
(0,039) (0,028) (0,039) (0,028) (0,042) (0,032)
Uniparentais femininos ricos 0,904 *** 0,683 *** 0,886 *** 0,731 *** 0,743 *** 0,533 ***
(0,111) (0,067) (0,112) (0,067) (0,115) (0,070)
Uniparentais femininos pobres 0,222 *** 0,124 *** 0,220 *** 0,130 *** 0,141 ** 0,020
(0,043) (0,032) (0,043) (0,032) (0,045) (0,034)
Regides
Sul 0,112 -0,109 0,141 * -0,076
(0,071) (0,056) (0,071) (0,056)
Nordeste - - - - - -
Centro-Oeste 0,068 -0,058 0,060 -0,046
(0,054) (0,042) (0,054) (0,042)
Sudeste 0,020 -0,180 *** 0,042 -0,161 ***
(0,052) (0,035) (0,052) (0,035)
Norte 0,001 0,010 -0,025 -0,003
(0,048) (0,030) (0,048) (0,030)
Areas
Regido metropolitana - - - - - -
Resto da UF -0,354 ***  .0,256 ***
(0,044) (0,030)
Area rural -0,453 *** 0,431 ***
(0,050) (0,036)
constante -1,030 *** 0,603 ***| -1,042 ***  -0,584 ***| -0,666 ***  -0,247 ***
(0,027) (0,020) (0,029) (0,022) (0,049) (0,036)
n 15.871 18.571 15.871 18.571 15.871 18.571
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,0763 0,4820 0,0767 0,0499 0,0858 0,0578

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.

* p<0.10, ** p<0.05, ¥** p<0.01
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Os dados foram organizados em trés modelos distintos. No primeiro deles, foram
incorporadas as informacdes sobre os nove perfis familiares apresentados no capitulo
4. O objetivo foi tentar extrair o efeito de suas peculiaridades nas escolhas e
possibilidades de consumo de produtos e servicos financeiros dentre os domicilios

participantes do PBF.

Da mesma forma, mantidas as informac¢des sobre os clusters, foram adicionadas
dummies para as cinco regides brasileiras, reunidas sob a especificacdo do modelo 2.
Como demostrado amplamente na literatura, e na se¢do 4.5 do trabalho, a localizacao
geografica é fundamental para explicar as diferencas nos niveis e possibilidades de
exclusdo, incluindo, especialmente, as diferentes dreas urbanas e rurais, que foram, ao

final, inseridas no modelo 3.

Por fim, seguindo as recomendacées de ROBINS e RITOV (1997), e a observacao de que
a estratégia de reponderacdo (e, consequentemente, de comparacdo de beneficiarios
e seus contrafactuais) seria, efetivamente, a mais adequada para os propdsitos da
pesquisa, 0s pesos com os escores de propensdo foram inseridos em todas as

estimativas restantes.

Em linhas gerais, as regressdes Probit, reunidas nas tabelas 55 e 56, mostram que os
perfis familiares apresentaram os sinais esperados e foram estatisticamente
significativos ao nivel de 1%. A exce¢do dos domicilios compostos, primordialmente,
por “adultos pobres” e “aposentados que viviam sds”, que foram ndo significativos,
observa-se que, em todas as estimativas e periodos, as familias reunidas no perfil
“extremo pobre” detinham, efetivamente, a menor probabilidade de inclusdao

financeira da amostra.

Além do mais, como mostra a tabela 56, que reldne o efeito marginal na probabilidade
prevista de participacdo no sistema financeiro, a diferenca no nivel de inclusdo era
alta, de maneira que o grupo formado pelas familias mais ricas do Pais detinha uma
chance entre 50% e 60% maior de inclusdo financeira em relagdo a sua contrapartida,

o perfil extremo pobre.
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No que diz respeito as regides, nota-se que, em todos os modelos, apenas a regido
Sudeste foi estatisticamente significativa. Esse resultado foi restrito, ainda, ao periodo
2008-09, apontando que os domicilios desta regido detinham uma probabilidade

prevista de participacdo de cerca de 6% inferior aos domicilios nordestinos.
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Tabela 56: Estimativas Probit para a dummy de participacdo no sistema financeiro

reponderadas pelo Propensity Score: o efeito marginal do recebimento de
transferéncias de renda no Brasil
Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
Descrigdao (1) (2) (3) (4) (5) (6)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09 2002-03 2008-09
Bolsa-familia
Beneficiarios - - - - - -
N&o beneficiarios elegiveis -0,098 *** -0,173 *** -0,097 ***  .0,174 *** -0,095 *** -0,174 ***
(0,007) (0,010) (0,007) (0,010) (0,007) (0,010)
N&o beneficidrios ndo elegiveis -0,006 0,008 -0,007 0,011 -0,009 0,006
(0,009) (0,009) (0,009) (0,009) (0,009) (0,009)
Perfis familiares
Adultos pobres 0,026 -0,015 0,026 -0,017 0,029 -0,012
(0,021) (0,017) (0,021) (0,017) (0,021) (0,017)
Aposentados que viviam sos 0,129 0,019 0,13 0,024 0,109 -0,016
(0,096) (0,089) (0,096) (0,089) (0,094) (0,084)
Chefiados por idosos 0,152 *** 0,289 *** 0,15 ** 0,292 *** 0,141 ** 0,26 ***
(0,046) (0,037) (0,046) (0,037) (0,045) (0,038)
Extremo pobre - - - - - -
Misto 0,334 *** 0,266 *** 0,321 *** 0,282 *** 0,298 *** 0,251 ***
(0,025) (0,020) (0,027) (0,020) (0,028) (0,021)
Extremo rico 0,665 *** 0,503 *** 0,659 *** 0,524 *** 0,618 *** 0,48 ***
(0,033) (0,023) (0,034) (0,022) (0,041) (0,026)
Familias numerosas de classe média 0,174 *** 0,181 *** 0,174 *** 0,185 *** 0,143 *** 0,136 ***
(0,013) (0,011) (0,013) (0,011) (0,014) (0,012)
Uniparentais femininos ricos 0,32 *** 0,266 *** 0,313 *** 0,284 *** 0,256 *** 0,207 ***
(0,044) (0,026) (0,045) (0,026) (0,045) (0,028)
Uniparentais femininos pobres 0,065 *** 0,046 *** 0,064 *** 0,048 *** 0,04 ** 0,007
(0,013) (0,012) (0,013) (0,012) (0,013) (0,012)
Regides
Sul 0,032 -0,039 * 0,041 -0,027
(0,021) (0,019) (0,021) (0,020)
Nordeste - - - - - -
Centro-Oeste 0,019 -0,021 0,017 -0,017
(0,015) (0,015) (0,015) (0,015)
Sudeste 0,006 -0,064 *** 0,012 -0,057 ***
(0,015) (0,012) (0,015) (0,012)
Norte 0 0,004 -0,007 -0,001
(0,013) (0,011) (0,013) (0,011)
Areas
Regido metropolitana - - - - - -
Resto da UF -0,096 *** 0,093 ***
(0,012) (0,011)
Area rural 20,117 ***  _0,152 ***
(0,012) (0,012)
n 15.871 18.571 15.871 18.571 15.871 18.571
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,0763 0,4820 0,0767 0,0499 0,0858 0,0578

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo proépria.

* p<0.10, ** p<0.05, ¥** p<0.01
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J4 as varidveis referentes as dreas urbanas e rurais foram estatisticamente
significativas em todos os modelos e especificacGes. Como esperado, o modelo Probit
indica que domicilios localizados no interior e em areas rurais tém menor
probabilidade de participacdo no sistema financeiro em relacdo as familias que viviam
nas regioes metropolitanas do Pais. E, como ja identificado na se¢do 4.5, o meio rural
constituia, em ambos os periodos, a regido de mais baixa probabilidade de inserc¢do
financeira do Brasil. Como mostra a tabela 56, os domicilios localizados nestas areas
possuiam uma probabilidade reduzida de participacdo quando confrontados aos
domicilios da regidao metropolitana, de 12%, em 2002-03, e 15% em 2008-09. Com isso,
ressalta-se que a distancia que as separa na probabilidade de inser¢do financeira

aumentou ainda mais no periodo.

Diante da significancia e dos sinais esperados para a maior parte dos controles
inseridos no modelo, passou-se, entdo, a andlise seu resultado nas varidveis de
interesse desta sec¢do, ou seja, nas que buscam capturar o efeito de ser beneficiario ou
ndo das politicas de transferéncia de renda em vigor. As estimativas Probit reunidas
nas tabelas 55 e 56 mostram que a insercdo dos perfis alterou o resultado do efeito
marginal na probabilidade de participagdo no PBF em relagdo ao modelo basico,
reduzindo sua magnitude, especialmente em 2002-03. Porém, aparentemente, os
controles adicionais ndo alteraram de forma relevante os resultados ja obtidos,
indicando, portanto, ser o modelo basico, acrescido dos perfis familiares, suficiente

para capturar o efeito liquido da participacdo no PBF em ambos os periodos.

Dessa forma, as estimativas Probit para os modelos ampliados confirmam que os
beneficiarios do PBF possuiam um nivel de inclusdo financeira mais alto em relagao aos
ndo beneficidrios elegiveis. Indo além, em funcdo de ambas as metodologia
empregadas, pode-se afirmar que esse resultado se sustenta tanto para o conjunto da
amostra, quanto para a comparacdo estrita entre os beneficidrios e seus contrafactuais
estimados. Além do mais, no exercicio de identificagdo do efeito marginal liquido do
PBF, concluiu-se que adicionar ao modelo basico as informacbes sobre os perfis
familiares foi suficiente para um bom ajuste.

Tabela 57: Estimativas Tobit para indice de exclusdo financeira, reponderadas pelo
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Propensity Score, na avaliacdo do efeito dos programas de transferéncia de renda no

Brasil

modelo 1 modelo 2 modelo 3
Descrigdo (1) (2) (3) (4) (5) (6)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09 2002-03 2008-09

Bolsa-familia
Beneficiarios - - - - - -

Nao beneficiarios elegiveis -9,703 *** _11,265 *** -9,56 *** 11,291 ***| -9,319 *** _11,207 ***
(0,745) (0,756) (0,744) (0,755) (0,739) (0,748)

Nado beneficiarios ndo elegiveis -1,133 0,111 -1,243 0,242 -1,386 -0,049
(0,760) (0,456) (0,764) (0,458) (0,761) (0,456)

Perfis familiares

Adultos pobres 2,402 -1,181 2,506 -1,171 2,732 -0,852
(1,697) (0,957) (1,689) (0,959) (1,681) (0,949)

Aposentados que viviam sés 10,642 3,367 10,856 3,696 9,306 1,158
(5,897) (5,058) (5,908) (5,043) (5,948) (4,877)

Chefiados por idosos 10,818 *** 12,056 ***| 10,779 *** 12,294 *** 9,978 *** 10,088 ***
(2,813) (1,562) (2,809) (1,564) (2,761) (1,543)

Extremo pobre - - - - - -

Misto 21,306 *** 14,463 ***| 20,132 *** 15,205 ***| 18,559 *** 13,077 ***
(1,376) (0,962) (1,474) (0,985) (1,477) (0,980)
Extremo rico 49,676 *** 28,97 ***| 48,782 *** 30,369 ***| 44,294 *** 25938 ***
(3,150) (1,515) (3,158) (1,531) (3,236) (1,564)
Familias numerosas de classe média 12,866 *** 10,021 ***| 12,856 *** 10,287 ***| 10,497 *** 7,185 ***
(0,893) (0,557) (0,894) (0,562) (0,952) (0,618)
Uniparentais femininos ricos 22,735 *** 16,608 ***| 22,103 *** 17,42 ***| 18,352 *** 12,618 ***
(2,793) (1,369) (2,761) (1,375) (2,820) (1,433)
Uniparentais femininos pobres 6,461 *** 3,643 *** 6,435 *** 3,787 *** 4,406 *** 1,19
(1,052) (0,654) (1,049) (0,655) (1,065) (0,684)
Regides
Sul 4,035 * -1,68 4,709 ** -0,769
(1,634) (1,073) (1,629) (1,078)
Nordeste - - - - - -
Centro-Oeste 2,943 * -0,487 2,744 * -0,186
(1,270) (0,844) (1,268) (0,835)
Sudeste 0,779 -2,856 *** 1,281 *** .2 354 ***
(1,176) (0,707) (1,166) (0,701)
Norte 0,738 0,942 0,132 0,576
(1,107) (0,611) (1,106) (0,604)
Areas

Regido metropolitana - - - - - -

Resto da UF 8,125 *** 6,268 ***
(0,978) (0,586)

Area rural 210,821 *** _10,234 ***
(1,132) (0,705)

constante 224,705 *** 12,721 ***[ 25247 **k* _]1) 625 **k[ 16 103 ***  _4,383
(0,880) (0,469) (0,923) (0,511) (1,225) (0,737)
n 15.854 18.552 15.854 18.552 15.854 18.552
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,0369 0,0187 0,0374 0,0191 0,0415 0,0231

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.
* p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01
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Dada a relevancia atribuida aos aspectos regionais na literatura que trata de exclusdo
financeira, esperava-se que sua inclusdo afetasse de forma mais decisiva a extracdo do
efeito marginal da participacdo no PBF. Dessa maneira, a parcimonia na escolha do
modelo se trataria, em um primeiro momento, de um resultado contra-intuitivo.
Porém, deve-se lembrar que na construcdao dos perfis foi empregado um conjunto
extenso de caracteristicas, sendo possivel que, neste exercicio, tenha sido capaz de

capturar peculiaridades regionais existentes.

Os resultados para as estimativas Tobit, que avaliaram a pontuagao obtida no ranking
definido pelo indice de consumo de produtos e servigos financeiros, refletiram, de

maneira geral, os mesmos resultados alcangados pelas estimativas Probit.

As tabelas 57 e 58 mostram que a maior parte dos controles inseridos foram
estatisticamente significativos e tiveram os sinais esperados. A insercao dos perfis ao
modelo reduziu, em média, o efeito da participacdo no PBF no indice de inclusdo
financeira na comparagdao com o modelo bdasico em ambos os periodos. E, novamente,
ainda que a regido sudeste e as areas urbanas e rurais tenham sido significativas em
todos os modelos, sua inclusao ndo foi capaz de afetar o efeito marginal liquido do

recebimento das transferéncias entre os beneficiarios.

Como descrito em boa parte da pesquisa, a ampla desigualdade regional no Brasil esta
refletida, também, no nivel de exclusdo financeira. Este fato, aliado a complexidade
dos perfis sociais sugeridos pela andlise de cluster, indica a necessidade de que
trabalhos futuros de avaliacdo de impacto e/ou insercdo financeira contemplem tais
especificidades no desenho de politicas adequadas ao combate a exclusdo. Atendo-se
a metodologia empregada, tais efeitos poderiam ser extraidos através do estudo de

interacGes entre as variaveis de interesse.

Ainda que este nivel de detalhamento ndo seja objeto desta pesquisa, optou-se, a fim
de caminhar na direcdo de uma compreensdo melhor dos resultados do PBF — e como
ultimo exercicio econométrico — pelo emprego das metodologias entdo adotadas na

avaliacdo restrita aos perfis que reuniam as maiores por¢ées de domicilios
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beneficiarios: o mais vulneravel dentre eles, o “extremo pobre”, o formado por
“familias numerosas de classe média” e o composto, primordialmente, por

“uniparentais femininos pobres”.
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Tabela 58: Estimativas Tobit para o indice de exclusdo financeira, reponderadas pelo
Propensity Score: o efeito marginal do recebimento de transferéncias de renda no

Brasil

modelo 1 modelo 2 modelo 3
Descrigdo (1) (2) (3) (4) (5) (6)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09 2002-03 2008-09

Bolsa-familia
Beneficiarios - - - - - -

Nado beneficiarios elegiveis -1,598 *** -3,03 ***| 1576 ***  -3,032 ***| -1524 *¥* .2 99p ***
(0,117) (0,160) (0,117) (0,160) (0,115) (0,157)

Nado beneficiarios ndo elegiveis -0,214 0,038 -0,234 0,083 -0,258 -0,017
(0,141) (0,157) (0,141) (0,158) (0,139) (0,155)

Perfis familiares

Adultos pobres 0,497 -0,394 0,52 -0,391 0,565 -0,286
(0,373) (0,311) (0,373) (0,312) (0,373) (0,312)

Aposentados que viviam sos 2,786 1,251 2,859 1,383 2,337 0,407
(1,982) (2,029) (2,006) (2,052) (1,876) (1,763)

Chefiados por idosos 2,83 ** 5,396 *** 2,817 ** 5,528 *** 2,539 ** 4,34 ***

(0,942) (0,864) (0,939) (0,872) (0,889) (0,802)
Extremo pobre - - - - - -

Misto 6,954 *** 6,645 *** 6,408 *** 7,079 *** 5,688 *** 5,865 ***
(0,632) (0,553) (0,660) (0,577) (0,631) (0,543)
Extremo rico 27,261 *** 17,093 ***| 26,512 *** 18,244 ***| 227767 *** 14,737 ***
(2,658) (1,214) (2,652) (1,250) (2,610) (1,203)
Familias numerosas de classe média 3,127 *** 3,869 *** 3,123 **x* 3,982 **x 2,431 *** 2,678 ***
(0,255) (0,237) (0,256) (0,240) (0,256) (0,249)
Uniparentais femininos ricos 7,923 **x 8,034 *** 7,6 ¥** 8,548 *** 5,774 *** 5,675 ***
(1,431) (0,853) (1,391) (0,874) (1,261) (0,801)
Uniparentais femininos pobres 1,42 *** 1,318 *** 1,413 *** 1,373 *** 0,923 *** 0,414 ***
(0,258) (0,250) (0,257) (0,251) (0,242) (0,242)
Regides
Sul 0,87 * -0,553 1,025 * -0,258
(0,389) (0,339) (0,398) (0,355)
Nordeste - - - - - -
Centro-Oeste 0,613 * -0,165 0,564 * -0,063
(0,283) (0,283) (0,278) (0,283)
Sudeste 0,154 -0,926 *** 0,254 -0,768 ***
(0,237) (0,217) (0,238) (0,218)
Norte 0,145 0,327 0,025 0,198
(0,222) (0,215) (0,214) (0,210)
Areas

Regido metropolitana - - - - - -

Resto da UF -1,569 *** .2 129 **x*
(0,191) (0,199)

Area rural 21,933 #*k 3 945 kxk
(0,189) (0,209)

n 15.854 18.552 15.854 18.552 15.854 18.552

Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

Pseudo R2 0,0369 0,0187 0,0374 0,0191 0,0415 0,0231

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.
* p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01
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Os resultados obtidos estdo agrupados nas tabelas 59 a 62, cujas regressdes foram

estimadas com a reponderacdo pelo escore de propensdo e reportam os coeficientes

Probit, Tobit e seus efeitos marginais para ambos os periodos.

Tabela 59: Estimativas Probit para a dummy de participagdao no sistema financeiro,

reponderadas pelo Propensity Score, na avaliacdo do efeito dos programas de

transferéncia de renda no Brasil nos perfis “extremo “pobre”, “familias numerosas de

classe média” e “uniparentais femininos pobres”

extremo pobre

familias numerosas de

uniparentais femininos

classe média pobres
Descricao
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09 2002-03 2008-09
Bolsa-familia
Beneficiarios - - - - - -
N3o beneficidrios elegiveis -0,325 ***  .0,498 ***| -0,466 ***  -0,543 ***| .0,345 *** 0,590 ***
(0,048) (0,059) (0,063) (0,069) (0,071) (0,083)
Nao beneficidrios ndo elegiveis 0,230 *** 0,172 ***[ -0,130 * -0,012 -0,015 0,139 *
(0,056) (0,043) (0,063) (0,042) (0,078) (0,053)
Constante -1,067 *** 0,629 ***( -0,447 ***  -0,119 ***] -0,818 ***  -0,498 ***
(0,031) (0,023) (0,039) (0,026) (0,047) (0,032)
n 6.933 6.215 3.420 4931 2.837 3.435
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,0120 0,0117 0,0122 0,0076 0,0086 0,0137

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.
* p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01



203

Tabela 60: Estimativas Probit para a dummy de participacdo no sistema financeiro,

reponderadas pelo Propensity Score, na avaliacdo do efeito dos programas de

transferéncia de renda no Brasil: o efeito marginal de se pertencer aos perfis “extremo

“pobre”, “familias numerosas de classe média” e “uniparentais femininos pobres”

extremo pobre

familias numerosas de

uniparentais femininos

classe média pobres
Descricdo
(1) (2) (3) (4) (5) (6)

2002-03 2008-09 2002-03 2008-09 2002-03 2008-09
Bolsa-familia
Beneficiarios - - - - - -
N3o beneficidrios elegiveis -0,062 ***  .0,138 ***| -0,145 *** 0,198 ***| -0,084 ***  -0,174 ***

(0,009) (0,014) (0,019) (0,023) (0,017) (0,020)
Nao beneficidrios ndo elegiveis 0,054 *** 0,058 ***[ -0,043 * -0,005 -0,004 0,049 **

(0,014) (0,015) (0,021) (0,017) (0,021) (0,019)
n 6.933 6.215 3.420 4931 2.837 3.435
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,0120 0,0117 0,0122 0,0076 0,0086 0,0137

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaborag&o prépria.

* p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01

Tabela 61: Estimativas Tobit para o indice de exclusdo financeira, reponderadas pelo

Propensity Score, na avaliacdo do efeito dos programas de transferéncia de renda no

Brasil nos perfis “extremo “pobre”, “familias numerosas de classe média” e

“uniparentais femininos pobres”

extremo pobre

familias numerosas de

uniparentais femininos

classe média pobres
Descrigdo
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09 2002-03 2008-09
Bolsa-familia
Beneficiarios - - - - - -
N3 o beneficiarios elegiveis -7,617 ***  -10,699 *** -9,553 *** -9,959 ***|[ -11,304 *** -14,618 ***
(1,092) (1,238) (1,325) (1,396) (2,025) (1,990)
N3 o beneficiarios ndo elegiveis 4,718 *** 3,258 *** -3,196 * -0,503 -1,621 2,936 *
(1,226) (0,838) (1,250) (0,765) (2,145) (1,200)
constante -24,460 *** 13257 *** -9,552 *** -2,031 *¥*¥*| -23268 *** -11,667 ***
(1,199) (0,648) (1,009) (0,541) (1,979) (0,930)
n 6.929 6.211 3.419 4.928 2.832 3.430
Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Pseudo R2 0,0056 0,0046 0,0045 0,0021 0,0046 0,0051

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboragdo propria.
* p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01
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Tabela 62: Estimativas Tobit para o indice de exclusdo financeira, reponderadas pelo
Propensity Score, na avaliacdo do efeito dos programas de transferéncia de renda no
Brasil: o efeito marginal de se pertencer aos perfis “extremo “pobre”, “familias

numerosas de classe média” e “uniparentais femininos pobres”

familias numerosas de uniparentais femininos

extremo pobre o
classe média pobres

Descricdo

(1) (2) (3) (4) (5) (6)
2002-03 2008-09 2002-03 2008-09 2002-03 2008-09

Bolsa-familia
Beneficiarios - - - R R B

N3o beneficidrios elegiveis -0,877 ¥** 2,172 *** -2,38 *¥* .3 644 *¥*¥| 1,804 *¥¥* .3 337 ¥**
(0,123) (0,198) (0,308) (0,417) (0,318) (0,342)

Nao beneficidrios ndo elegiveis 0,715 *** 0,906 ***| -0,888 ** -0,223 -0,293 0,933 *
(0,202) (0,244) (0,337) (0,338) (0,382) (0,390)

n 6.929 6.211 3.419 4928 2.832 3.430

Prob>chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000

Pseudo R2 0,0056 0,0046 0,0045 0,0021 0,0046 0,0051

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e 2008-09. Elaboracédo propria.
* p<0.10, ** p<0.05, *** p<0.01

Os coeficientes para ndo beneficidrios ndo elegiveis, centrais para analise nesta parte
da pesquisa, obtiveram os sinais esperados e foram estatisticamente significativos, ao

nivel de 1%, em todas as regressodes.

Ao contrario do esperado, a maiores diferengas entre beneficidrios e nao beneficiarios
elegiveis, frente a seus contrafactuais estimados, ndo foram observadas entre os
individuos do perfil “extremo pobre”. Ao contrdrio, o modelo indica que o
recebimento de beneficios traz uma mudanca maior no comportamento, seja na
probabilidade de participacao, seja no nivel de consumo de produtos e servigos
financeiros, para as familias numerosas de classe média. Neste caso, como mostram as
colunas (3) e (4) da tabela 61, os domicilios elegiveis, porém ndo contemplados pelo
PBF, apresentavam uma reduc¢do de sua probabilidade de participacdo no sistema

financeiro de 15%, em 2002-03, e de 20% em 2008-09, em relacdo a seus beneficiarios.
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Estes resultados, que indicam uma melhora relativa entre os periodos de domicilios
participantes do PBF em relacdo aos elegiveis ndo contemplados, puderam ser
observados para todos os grupos. Neste contexto, como sugerem ambas as
metodologias, é possivel que a expansdo e o aperfeicoamento do PBF tenham
contribuido para externalidades dessa natureza e que avangos no programa possam
apresentar resultados ainda melhores, no que diz respeito a inser¢do financeira, em

avaliagdes futuras.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A motivacdo para a realizacdo desta pesquisa foi calcada, além da relevancia atribuida
pela literatura especializada ao tema, na possibilidade de verificacdo de algumas
hipoteses fundamentais para o debate. A primeira delas foi a de que, apesar de contar
com um sistema financeiro reconhecidamente desenvolvido, o Brasil possuia ainda um
contingente elevado de individuos mantidos a margem do sistema financeiro local.
Apesar de acreditar que os individuos mais pobres, como demonstrado em diversos
trabalhos, seriam os mais atingidos por esse cenario, admitia-se a possibilidade de que
a exclusdo financeira seria um elemento adicional dentre as varias questdes que
permeiam a multidimensionalidade da pobreza e da desigualdade de renda no Brasil.
Com isso, esperava-se que, ainda que fortemente relacionada, a renda ndo fosse a
Unica varidvel a explicar o porqué da baixa integragdo e acesso dos domicilios

brasileiros a produtos e servicos financeiros basicos.

Admitindo-se tais hipdteses e considerando-as fundamentais, a pesquisa apostou,
portanto, na elaboracdo de perfis complexos para o melhor entendimento da
incidéncia e extensdo do fendmeno da exclusdo financeira no Brasil. Diante disso,
adotou-se, enquanto uma das principais premissas que permeia todo o trabalho, a
tese de que a abordagem multivariada pode ser fundamental para a elaboracdo de
politicas de combate a exclusdo financeira, pois, ao lancar luzes sobre aspectos tdo
relevantes quanto a pobreza, apontaria para a existéncia de perfis igualmente

importantes e vulneraveis em busca de uma cidadania plena.

Como Uultima dentre as principais hipdteses levantadas, a pesquisa reconhecia a
possibilidade de que as experiéncias de politicas publicas de transferéncia de renda no
Brasil teriam a capacidade de aumentar o nivel de integracdo de seus beneficiarios
com o sistema financeiro. Indo além, e, novamente, como uma das principais apostas
deste trabalho, acreditava-se que, em caso afirmativo, abrir-se-ia uma importante
oportunidade de complementacdo de esforcos na promocgdo da inclusdo financeira,
especialmente através da incorporacdo de estratégias de alfabetizacdo financeira aos

programas entdo existentes.
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O capitulo 2 evidenciou que a dinamica econOmica contempordnea vem, cada vez
mais, elevando o debate sobre o sistema financeiro a novos patamares. Ao mostrar
que fatos recentes como a “financeirizacdo” das relacdes sociais e o aumento da
complexidade e sofisticacdo de produtos e servicos bancarios representa, claramente,
novos desafios para os usuarios do sistema financeiro, a pesquisa indicou que novas
abordagens devem ser adotadas para a inclusdo e adoc¢do de niveis adequados para a

posse e o consumo destes produtos.

A discussdo tedrica mostrou que a exclusdo financeira é um problema que aflige
diversos paises, ja que, como destacado por LEDGERWOOD (2013), afetava, em 2011,
mais da metade da populagao mundial em idade adulta. As implicagdes desse cenario
foram consideradas de extrema importancia, pois, como visto na andlise das
consequéncias da exclusdo financeira, privam, necessariamente, um amplo conjunto
de pessoas de “elementos essenciais para a vida de um individuo, sua subsisténcia,

estabilidade e participacdo na vida economica e social” [ANDERLONI et al (2007), p.7].

A este respeito, o capitulo 2 reforgou, como descrito em KEMPSON e WHYLEY (2009), a
hipétese da multidimensionalidade do processo de exclusao financeira. Como buscou-
se evidenciar ao longo do capitulo, o problema perpassa a raiz da prdpria logica do
sistema financeiro e avanga nao apenas na dire¢do das condigdes sociais e econdmicas
dos excluidos, mas, fundamentalmente, na interacdo entre estes elementos. Assim, a
exclusdo financeira pode ser considerada, como exposto por LOISY (2000), como um
processo que é tanto causa quanto consequéncia da exclusdo social, seja por seus
aspectos simbdlicos, como estigmas e atributos negativos a ele associados, seja pela

quebra de relagdes sociais acarretada pela falta de integragao.

Finalmente, o capitulo 2 buscou mostrar, também, a importancia para todo o sistema
financeiro de individuos financeiramente alfabetizados. Como discutido na sec¢do 2.4,
apenas o empoderamento dos usuarios de produtos e servicos financeiros é capaz de
criar um conjunto de habilidades que os permitam, apds o acesso a toda a informacao
necessaria sobre oportunidades, escolhas e consequéncias de suas a¢des, tomarem

decisdes conscientes. E é exatamente este tipo de comportamento que, efetivamente,
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contribuird para a existéncia de mercados mais eficientes, o aumento da poupanca, do

investimento e, especialmente, de maior cidadania, bem-estar e inclusdo social.

O terceiro capitulo deu inicio a proposta de quantificar o tamanho e a extensdo da
exclusdao financeira no Brasil. Seu objetivo principal foi evidenciar, a partir dos
microdados da POF, o niumero de domicilios que possuiam e/ou consumiam produtos
e servicos financeiros em 2002-03 e 2008-09. Indo além, e tendo em mente os
resultados ja alcancados pela literatura, buscou-se verificar como o mecanismo se
processa entre os domicilios e regides brasileiras, ou seja, quais eram as caracteristicas
sociais, demograficas, econOmicas e regionais que efetivamente contribuiam para
agravar e, supostamente, perpetuar o cendrio de exclusdo social, financeira e

econdmica do Pais.

Conduzida sob a ética da posse e do consumo de produtos e servicos financeiros, a
analise descritiva indicou que em 2008-09, a despeito do esforco de ampliagcdo do
numero de clientes feito pelo sistema financeiro, apenas 29% da populagao adulta no
Brasil possuia cartdo de crédito ou cheque especial. Além destes indicadores, pode-se
observar, ainda, que apenas 10% dos domicilios haviam movimentado sua conta
poupanca e que uma parcela ainda menor havia realizado qualquer tipo de

investimento no periodo.

Como havia proposto, a pesquisa foi capaz de mostrar, também, que havia diferencas
qualitativas importantes entre individuos dentro de uma mesma classe, regido ou
grupo social, capazes de definir e/ou agravar o status domiciliar de exclusdo do

sistema financeiro.

Em primeiro lugar, ao avaliar as caracteristicas econOmicas, representadas pelas
classes sociais, observou-se uma elevada diferenca para o nivel de exclusdo financeira
intragrupos. Para a posse de cartdo de crédito ou cheque especial, por exemplo,
constatou-se que a proporgdo de familias da “alta classe alta” que os possuiam era, em
2008-09, cerca de quinze vezes maior que a de familias “extremamente pobres”. Além

dos baixos niveis de poupanca e investimento observado para a maioria das classes,
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constatou-se, ainda, enquanto fatos relevantes, o avan¢o obtido entre as pesquisas
para itens de intermediacdo financeira entre os individuos mais pobres e o
crescimento consideravel, para a maioria das faixas de renda, da participagdao no
mercado de crédito. A este respeito, ressaltou-se que os avangos mais destacados
ocorreram entre as familias “vulneraveis” e da “baixa” e “média” classe média,
trazendo, ao menos para este mercado, um comportamento mais homogéneo entre os

domicilios.

A fim de verificar se havia, além da renda, caracteristicas relevantes para explicar o
cenario da exclusdo financeira, a analise descritiva avangou para tragos sociais e
demograficos dos chefes das familias brasileiras. Como o capitulo 3 mostrou, foi
possivel identificar que parte deles, de fato, sugeriram maiores probabilidades de

barreiras ao acesso ou uso de produtos e servicos financeiros no Brasil.

Notou-se, por exemplo, que chefes mais jovens ou mais idosos possuiam um nivel bem
inferior de utilizacdo de cartdes ou cheques e de relacionamento bancario em relacdo
as demais faixas de idade. Cenario com este tem sido, recorrentemente, identificado
pela literatura também para outros paises. Como discutido, dentre as principais razoes
para a exclusdo dos jovens estariam sua pouca experiéncia em lidar com produtos
financeiros e seu baixo nivel de renda. Ja os idosos seriam penalizados pela dificuldade
de se utilizar métodos mais sofisticados de relacionamento (como caixas eletronicos e
internet banking), a ocorréncia de longas filas em agéncias ou correspondentes
bancarios além da dificuldade de locomocao para acessar instalagdes distantes de suas

residéncias.

Os dados confirmaram, ainda, a hipotese de que chefes de familia da cor branca tém,
proporcionalmente, mais acesso a produtos de intermediac¢do financeira, maior nivel
de relacionamento com instituicdes bancdrias, maior movimentacdo de sua conta
poupanga e realizam mais investimentos. Ratificaram, também, o comportamento
esperado para a inclusdo categorizada por faixas de anos de estudo, apontando para
uma relacdo diretamente proporcional entre educacdo e inclusdo financeira. Ja os

niveis relativamente homogéneos de movimentacdo da poupanca, um produto
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extremamente simples, sugeririam que a combinacdo de renda e educac¢do guarda
uma relacdo importante com a gestao financeira, pois, como pode ser visto, os demais
ativos (complexos) de investimento eram praticamente exclusivos aos domicilios

escolarizados de alto rendimento.

Mas, por outro lado, a pesquisa permitiu constatar-se que os anos de estudo pouco
ajudam a explicar o nivel de exclusdo de crédito, trazendo ainda mais evidéncias da

peculiaridade deste mercado no Brasil.

Ainda com respeito as caracteristicas sociais, a pesquisa mostrou que a qualidade da
ocupacdo no Brasil esta diretamente relacionada como grau de inclusdo financeira. De
acordo com a POF, empregadores e empregados publicos eram realmente mais
integrados ao sistema financeiro, enquanto empregados temporarios e domésticos,
por exemplo, compunham um grupo bem mais vulneravel. Mas, novamente, este
resultado ndo foi totalmente valido para o mercado de crédito onde,
surpreendentemente, os individuos sem ocupagdo apresentaram niveis relativamente

elevados de consumo.

Por ultimo, o capitulo 3 tratou da abordagem espacial, que tem carater de destaque na
literatura que trata da exclusdo financeira. A hipdtese, ja verificada em diversos
trabalhos para outros paises, era de que areas mais pobres e/ou mais distantes dos
grandes centros urbanos possuem um nivel de integragao proporcionalmente muito

abaixo ao observado em regides mais présperas ou populosas.

Por isso, assumindo como premissa a tese de que a dimensdo regional era elemento
crucial para o desenho do cenario de exclusdo financeira no Brasil, foram compiladas

informacdes para as grandes regides do Pais, areas urbanas e o meio rural.

Aproveitando-se do alcance regional para os dados disponibilizados pela POF, que tém
representatividade nacional, foi possivel constatar que a incidéncia da exclusdo
financeira no Pais estd claramente associada a localizacdo espacial das familias

pesquisadas.
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Para as grandes regides constatou-se que o Norte e o Nordeste apresentaram, para
boa parte dos produtos, a menor propor¢cdo de familias inseridas no sistema
financeiro. Tratou-se, claro, de um resultado ja esperado, dado o percentual de
familias de baixa renda que nelas viviam, além da restrita quantidade de agéncias
bancarias por habitante em seus municipios. A exce¢do, mais uma vez, ficou a cargo do
mercado de crédito, onde foram observadas, para estas mesmas regides, as maiores

proporcoes de familias que emprestaram ou tomaram crédito em 2008-09.

Por fim, o resultado inequivoco quanto a localizacdo espacial reside na diferenca de
insercdo entre domicilios localizados nos meios urbano e rural. A hierarquizacdo é
clara, e mostra que, de maneira geral, individuos que viviam nas capitais eram mais
incluidos no sistema financeiro, respectivamente, frente aos habitantes das areas

metropolitanas, do interior de seus estados e, principalmente, das areas rurais.

Diante destes resultados, pode-se dizer que a analise descritiva confirmou a hipdtese
de que o processo de exclusdo financeira é, assim como a pobreza, um fen6meno
multidimensional. Por tornar complexa a tarefa de extrair causalidades e delimitar a
contribuicdo efetiva ao problema de cada um dos atributos avaliados no capitulo 3, o
capitulo seguinte prop0s a elaboracdo de conjuntos suficientemente complexos de
familias que permitissem uma andlise mais aprofundada para a compreensdao do
problema e, especialmente, evidenciar possiveis publicos-alvo para o desenho de

politicas de inclusdo.

Por isso, no capitulo 4, foram criados nove “tipos domiciliares” representativos de
grupos mais amplos da sociedade brasileira, definidos por tracos preponderantes para
os atributos eleitos em sua construgao. A metodologia da analise de cluster foi capaz
de permitir que perfis Unicos fossem identificados e que a eles fossem atribuidos
rotulos que os definiram de forma precisa e inequivoca, sendo, em seguida,
caracterizados de acordo com suas idiossincrasias e comportamento financeiro. Dentre
eles, observaram-se alguns tipos bastante peculiares e relevantes para o problema da

exclusdo financeira.



212

Pode-se citar, por exemplo, a geracdo de dois perfis claramente antagobnicos: o
“extremo rico” e o “extremo pobre”. No primeiro caso, constatou-se que, em média,
suas familias moravam nas melhores e mais amplas casas, detinham as maiores posses
e tinham o menor nivel de exposi¢ao a riscos. Seus chefes eram homens brancos, que
vivam nas regioes Sudeste e Sul do Pais, e possuiam a maior escolaridade dentre todos
os perfis. J& no “extremo pobre”, ao contrdrio, foram agrupadas as familias de menor
consumo per capita da amostra, que viviam em domicilios com muitas criangas e
jovens, sendo chefiados por homens pardos de baixa escolaridade. Além do mais,
notou-se que suas casas eram extremamente precarias, com baixa incidéncia de rede
geral de abastecimento de dgua e elevada proporg¢do contendo fossa rudimentar ou

sem qualquer tipo de esgotamento sanitario.

Além destes, destaca-se a criacdo de mais trés perfis interessantes para os propdsitos
da pesquisa. Todos eles foram caracterizados pela auséncia de conjuge no domicilio e
trouxeram informacgdes valiosas quanto a riqueza e diversidade da organizacdo recente
das familias no Brasil. O primeiro reuniu as menores familias dentre os perfis criados
sendo composto, essencialmente, por idosos de renda alta, com baixa escolaridade e
gue, em média, vivam em casas proprias (de boa qualidade) no Nordeste e Sudeste do
Pais. J& os outros dois eram formados por mulheres que, além de n3do contar com a
presenca de conjuge no domicilio, apresentaram caracteristicas muito distintas quanto
ao nivel de renda e composicdo familiar, tratando-se, portanto, de perfis claramente
opostos e importantes para a avaliacdo da interacdo de seu status com o sistema

financeiro.

A observacdo do comportamento financeiro dos clusters criados foi feita de forma
descritiva e analitica e, de maneira geral, confirmaram as expectativas quanto ao nivel
de insercdo financeira para cada um dos agrupamentos. As constatacdes feitas ao
longo do capitulo 4 n3o apenas corroboraram algumas das hipoteses ja levantadas
para perfis tidos como “de risco” pelo sistema financeiro, como também sugeriram a
formagao de agrupamentos consistentes e possivelmente Uteis no delineamento de

perfis da exclusdo para o Brasil.
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O exercicio econométrico feito no fim do capitulo deixou evidente que a probabilidade
de participacdo (e o nivel de inser¢do) no sistema financeiro no Brasil é determinada
pelo status social do domicilio em questdo, dado pelo perfil familiar o qual se
encontra, e por sua localizacdo geografica. Os resultados apontaram ainda, assim
como observado na anadlise descritiva, para a reducdo na chance de participagdo de
idosos e familias monoparentais chefiadas por mulheres, sendo estes, além dos

domicilios de baixa renda, grupos relevantes para o desenho de politicas de inclusao.

Ao final, no capitulo 5, a pesquisa buscou avaliar se as politicas antipobreza praticadas
no periodo aqui investigado haviam sido capazes de alterar o comportamento
financeiro de seus beneficidrios. Sob a hipdtese de que esforcos como estes gerariam
externalidades na relacdo de seu publico-alvo com o sistema bancario, foram
propostas estimativas econométricas que abarcassem todas as informacdes de formas
de insercdao no mercado financeiro, de beneficidrios e ndo beneficiarios, dos perfis
domiciliares e de localizagao espacial, construidos ao longo da pesquisa, na tentativa
de extrair o efeito liquido de ser pertencer ao PBE/Auxilio-Gas, em 2002-03, e ao PBF,

em 2008-09.

Como as analises descritivas feitas nas se¢des 5.2 e 5.3 ja indicavam, ha uma diferenga
consideravel no patamar de consumo de produtos e servicos financeiros entre
beneficiarios e ndo beneficidrios ndo elegiveis dos programas de transferéncia de
renda. Nelas, pode-se constatar, por exemplo, que em 2002-03 apenas 20% dos
domicilios beneficidrios possuiam cartdao de crédito ou cheque especial, contra mais de
50% do grupo de ndo beneficiarios ndo elegiveis. Além disso, os dados permitiram
mostrar, também, que a diferenca entre estes grupos aumentou de 28,3 pontos
percentuais em 2002-03, para 31,4 pontos percentuais, em 2008-09, reafirmando,
como se supunha, que o processo de crescimento recente do sistema financeiro no
Brasil ndo foi capaz de melhorar, em termos relativos, a situagdo dos individuos de alta

vulnerabilidade social.
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Mas, o ponto relevante para a pesquisa, nesta parte do trabalho, era confrontar os
niveis de exclusdo de beneficiarios e ndo beneficidrios elegiveis, ou seja, entre os
individuos que recebiam os recursos e aqueles que, apesar de se habilitarem aos

programas, ndo eram contemplados.

Dado que tarefa de se estabelecer uma relacdo clara de causa e efeito ndo é simples e
direta, foi observada uma extensa lista de possibilidades metodoldgicas para a solugao
do problema, encontradas na literatura de avaliagcbes de impacto. Ao final, optou-se
pela construgdo de contrafactuais para os beneficiarios a partir de escores de
propensdo que, por meio de caracteristicas observaveis, forneceu, pela insercdo de
suas probabilidades de participacdo em regressdes reponderadas, um conjunto de
individuos que tinham caracteristicas préoximas aos beneficidrios, mas que nao haviam

sido “tratados”.

De maneira geral, os modelos construidos indicaram que houve um aumento na
chance de inclusdo, dada pela probabilidade de participacdo no sistema financeiro,
para a faixa de domicilios que recebiam transferéncias de renda, em ambos os
periodos avaliados, frente a seus potenciais beneficidrios, ainda ndo incorporados as
politicas antipobreza em vigor. E, da mesma forma, os resultados obtidos para o indice
de inclusdao financeira corroboraram que os individuos que participaram dos
programas de transferéncia de renda possuiam um cesta maior e/ou mais complexa de

produtos e servicos financeiros em relacdo a seus contrafactuais ndo assistidos.

Assim, pode-se dizer que os resultados econométricos alcancados forneceram
evidéncias de que o pagamento por meio de cartdes magnéticos, introduzidos desde a
federalizacdo dos programas de transferéncia de renda, além, claro, da renda
incremental recebida pelos domicilios, foram capazes de modificar o relacionamento

de um amplo conjunto de familias vulneraveis com o sistema financeiro nacional.

Por essa razdo, e em virtude da relacdo estreita proposta pela pesquisa entre exclusdo
financeira, pobreza e desigualdade de renda, torna-se evidente e fundamental que a

existéncia de tais externalidades seja utilizada em favor de uma politica mais
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abrangente de inclusdo social. Especificamente, os resultados indicam que as politicas
antipobreza poderiam ser ainda mais efetivas se, em seu bojo, fossem adicionadas
estratégias adicionais de educagao financeira entre seus beneficidrios, tornando-os
individuos financeiramente mais educados e aptos a, de posse de toda a informacao
necessaria sobre oportunidades e consequéncias de suas a¢des, tomarem decisdes

mais conscientes e racionais.

Finalmente, propde-se a observacdo ainda mais detalhada, para uma agenda futura de
pesquisas, da incidéncia de exclusdo financeira entre as diversas dimensdes aqui
propostas. Tal desenho poderia ser contemplado pelo refinamento dos perfis
propostos ou, em uma andlise empirica, pela interacdo entre os multiplos atributos

aqui considerados, que sdo, claramente, pertinentes ao fenédmeno.
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A.1 Grupo de variaveis utilizadas na construcao dos perfis domiciliares

Tabela A 1. Grupo consumo

VARIAVEL

DESCRICAO

OBSERVACOES

decis_consumo

decis_consumo_capita

Percentis do consumo agregado

Percentis do consumo agregado per capita

Consumo e consumo per capita avaliados em seus decis. Seguindo

metodologia IBGE/POF, agrega despesas com: alimentagdo,

habitagdo, vestudrio, transporte, higiene e cuidados pessoais,
assisténcia a saude, educagdo, recreagdo e cultura, fumo e

despesas diversas.

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e POF 2008-09. Elaboracédo prépria.

Tabela A 2. Grupo pessoas

VARIAVEL

DESCRICAO

OBSERVACGOES

prop_criancas

prop_jovens

prop_adultos

prop_idosos

prop_dep_crianca

prop_dep_jovens

prop_dep_idosos

cor_chefe

grupo_idade_chefe

estudo_chefe

sexo_chefe

conjuge

Percentual de criangas no domicilio

Percentual de jovens no domicilio

Percentual de adultos no domicilio

Percentual de idosos no domicilio

Proporgdo de dependentes criancas

Proporgdo de dependentes jovens (jovens/adultos)

Propor¢do de dependentes idosos (idosos/adultos)

Raca da pessoa de referéncia

Grupo de idade da pessoa de referéncia

Anos de estudo da pessoaa de referéncia

Sexo da pessoa de referéncia

Ha presenca de cénjuge no domicilio?

Criangas (0 a 7 anos)/Total de moradores

Jovens (8 a 14 anos)/Total de moradores

Adultos (15 a 64 anos)/Total de moradores

Idosos (mais de 65 anos)/Total de moradores

Criangas (0 a 7 anos)/Adultos (15 a 64 anos)

Jovens (8 a 14 anos)/Adultos (15 a 64 anos)

Idosos (mais de 65 anos)/Adultos (15 a 64 anos)

(1) Branca (2) Preta (3) Parda (4) Amarela +Indigena +Ignorada

(1)8a 14 anos (2)15a 64 anos (3)acima de 65 anos

0-15 oumais

(1) Homem (0) Mulher

(1)Sim (0) Ndo

Fonte: IBGE/POF 2002-03 e POF 2008-09. Elaboracédo prépria.
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VARIAVEL

DESCRICAO

OBSERVAGOES

tipo_domicilio
comodos_domicilio
dormitorios_domicilio

banheiros_domicilio

abastecimento_agua

escoadouro_sanitario

material_piso

pavimentacao_rua

condicao_ocupacao

quantidade_morador

pessoas_comodo

Tipo de domicilio
Nimero de cd6modos no domicilio
Nimero de cdmodos servindo com dormitério

Nimero de banheiros

Tipo de abastecimento de dgua

Tipo de escoadouro sanitario

Material que predomina no piso

Ha pavimentagdo na rua?

Qual a condigdo da ocupagdo?

Quantidade total de moradores no domicilio

Proporgdo de moradores por cdmodo

(1) Casa (2) Apartamento (3) C6modo

(1) Rede geral de distribuigdo (2) Pogo ou nascente (3) Outra
proveniéncia

(1) Rede coletora de esgoto ou pluvial (2) Fossa séptica (3) Fossa
rudimentar (4) Vala (5) Direto para o rio, lago ou mar (6) Outra
forma (7) Ndo tem

(1) Carpete (2) Ceramica/lajota/pedra (3) Madeira para
construgdo (4) Cimento (5) Maderia aproveitada (6) Terra (7)
Outro material

(1) Sim (0) Nao
(1) Préprio ja pago (2) Proprio ainda pagando (3) Cedido por

empregador (4) Cedido de outra forma (5) Outra condigdo (6)
Alugado

quantidade_morador/comodos_domicilio

Fonte: IBGE/POF. Elaborag¢3o prépria.

Tabela A 4: Grupo despesas

VARIAVEL

DESCRICAO

OBSERVAGOES

prop_desp_q7

prop_desp_q8

prop_desp_q9

prop_desp_ql0
prop_desp_qll
prop_desp_ql2
prop_desp_ql3
prop_desp_ql5
prop_desp_ql6
prop_desp_ql7
prop_desp_ql8

prop_desp_ql9

doméstico

acambamento

Aquisicdo de mdveis

Servigos domésticos

Aquisicdo de combustiveis domésticos e outros do domicilio principal
Conservagdo, manutengdo e pequenos reparos com habitagdo, jazigo e jardinagem
Consertos e manutengdo de moveis, aparelhos, maquinas e utensilios de uso
Aluguel, impostos e outras taxas do domicilio principal

Construgdo e reforma de habitagdo e jazigo

Outros itens do domicilio principal com servigos publicos, privados e habitagdo
Aluguel de aparelhos e utilidades de uso doméstico

Aquisicdo de aparelhos, maquinas e outras utilidades de uso doméstico

Aquisicdo de ferramentas, animais domésticos, equipamentos musicais e de

Aquisicdo de artigos de decoragdo e forragdo

Despesa coletiva
Despesa coletiva
Despesa coletiva
Despesa coletiva
Despesa coletiva
Despesa coletiva
Despesa coletiva
Despesa coletiva
Despesa coletiva
Despesa coletiva
Despesa coletiva

Despesa coletiva

Continua
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VARIAVEL DESCRICAO OBSERVAGOES
prop_desp_q22 Comunicagdes Despesa individual
prop_desp_q23 Transportes coletivos e préprios Despesa individual
prop_desp_q24 Alimentagdo fora de casa Despesa individual
prop_desp_qg25 Aquisigdo de artigos de fumo Despesa individual
prop_desp_q26 Jogos e apostas Despesa individual
prop_desp_q27 Aquisicdo de jornais, revistas e passatempos impressos Despesa individual
prop_desp_qg28 Diversdes, ingressos para eventos esportivos e culturais e uso de celulares Despesa individual
prop_desp_qg29 Aquisicdo de produtos farmacéuticos Despesa individual
prop_desp_q30 Aquisicdo de artigos de higiene pessoal e maquiagem Despesa individual
prop_desp_qg31 Servigos de cuidados pessoais e outro Despesa individual
prop_desp_q32 Aquisigdo de artigos de papelaria, livros ndo-didaticos e assinatura de periédicos | Despesa individual
prop_desp_q33 Aquisicdo de brinquedos e material de recreagdo Despesa individual
prop_desp_q34 Aquisicdo e aluguel de roupas de homem Despesa individual
prop_desp_qg35 Aquisicdo e aluguel de roupas de mulher Despesa individual
prop_desp_q36 Aquisicdo e aluguel de roupas de crianga até 14 anos Despesa individual
prop_desp_q37 Aquisicdo de artigos de armarinho, tecidos e roupas de banho, cama e mesa Despesa individual
prop_desp_qg38 Aquisigdo e aluguel de bolsas, calgados, cintos e outros acessorios Despesa individual
prop_desp_q39 Aquisicdo de utensilios avulsos e artigos de banheiro, copa e cozinha Despesa individual
prop_desp_q40 QOutras aquisicdes Despesa individual
prop_desp_qg4l Viagens Despesa individual
prop_desp_q42 Servigos de assisténcia a saude Despesa individual
prop_desp_q43 Acessdrios e manutengdo de veiculos Despesa individual
prop_desp_qg44 Servigos de cartdrio, de advogado, de despachante e similares Despesa individual
prop_desp_qg45 Cerimonias familiares, praticas religiosas, outras festas e recepgbes Despesa individual
prop_desp_q46 Aquisicbes de jdias, reldgios, aparelhos e acessorios de telefonia celular Despesa individual
prop_desp_q47 Outros imoveis Despesa individual
prop_desp_qg48 Contribuigdes e transferéncias Despesa individual
prop_desp_q49 Cursos, livros didaticos, revistas técnicas e outros itens referentes a educacgédo Despesa individual
prop_desp_q50 Veiculos: documentacgdo, seguro e outros Despesa individual
prop_desp_qg51 Aquisigdo de veiculos Despesa individual

continua
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VARIAVEL

DESCRICAO

OBSERVAGOES

prop_desp_alimentacao01
prop_desp_alimentacao02
prop_desp_alimentacao03
prop_desp_alimentacao04
prop_desp_alimentacao05
prop_desp_alimentacao06
prop_desp_alimentacao07
prop_desp_alimentacao08
prop_desp_alimentacao09
prop_desp_alimentacaol0
prop_desp_alimentacaoll
prop_desp_alimentacaol2
prop_desp_alimentacaol3
prop_desp_alimentacaol4
prop_desp_alimentacaol5
prop_desp_alimentacaol6

prop_desp_alimentacaol7

Cereais, leguminosas e hortaligas tuberosas
Farinhas, féculas, massas, cocos, castanhas e nozes
Hortaligas folhosas, frutosas e outras

Frutas

Acucares e produtos de confeitaria

Sais e condimentos

Carnes e visceras

Pescados marinhos

Pescados de dgua-doce

Enlatados e conservas

Aves, ovos e laticinios

Panificados e carnes industrializadas

Bebidas ndo-alcodlicas e infusdes

Oleos, gorduras e alimentos preparados ou semi-preparados
Produtos de limpeza doméstica e outros

Produtos de higiene corporal e bebidas alcodlicas

Agregados

Alimentagdo
Alimentagdo
Alimentagdo
Alimentagdo
Alimentagdo
Alimentagdo
Alimentagdo
Alimentagdo
Alimentagdo
Alimentagdo
Alimentagdo
Alimentagdo
Alimentagdo
Alimentacdo
Alimentagdo
Alimentagdo

Alimentagdo

Fonte: IBGE/POF. Elaborag3o prépria.

Dados inseridos na analise de agrupamentos como proporg¢do da despesa total.



Tabela A 5: Grupo bens duraveis

VARIAVEL DESCRICAO OBSERVACOES
fogao Fogdo -
freezer Freezer -
geladeira Geladeira compatibilizado entre periodos

maquina_lavar_loucas
batedeira_bolo
liquidificador
aspirador_po
ferro_eletrico
maquina_lava_roupas
maquina_seca_roupas
televisao_cores
televisao_preto
conjunto_som
ar_condicionado
ventilador_circulador
maquina_costura
secador_cabelos
automovel

bicicleta

motocicleta
microcomputador
purificador_agua
forno_microondas
antena_parabolica
filtro_agua
aparelho_dvd

radio

Maquina de lavarlougas
Batedeira de bolo
Liquidificador
Aspiradorde po

Ferro elétrico

Maquina de lavar roupas
Maquina de secarroupas
Televisdo em cores
Televisdo em preto e branco
Conjunto de som

Ar condicionado
Ventiladore/ou circulador de ar
Maquina de costura
Secadorde cabelos
Automovel

Bicicleta

Motocicleta
Microcomputador
Purificador de agua
Forno de micro-ondas
Antena parabdlica

Filtro de agua

Aparelho de DVD

Radio

compatibilizado entre periodos

compatibilizado entre periodos

compatibilizado entre periodos

Fonte: IBGE/POF. Elaboragdo propria.
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Tabela A 6: Grupo vulnerabilidades

228

VARIAVEL DESCRICAO OBSERVACOES
seguro_total_veiculo Seguro total de veiculo -
seguro_parcial_veiculo Seguro parcial de veiculo -
seguro_acidentes Seguro de acidentes pessoais -
seguro_vida Seguro de vida -
seguro_bens_moveis Seguro de bens moveis (exceto veiculos) -
funrural Funrural -
previdencia_estadual Previdéncia estadual -
previdencia_municipal Previdéncia municipal -
previdencia_militar Previdéncia militar -
previdencia_federal Previdéncia federal -
fundo_pensao_militar Fundo de pensdo militar -
Plano e seguro saude. Fundo de participagdo,
plano_saude Plano/seguro saude Cranafscgirn sadte. Mensalidade e cinica ¢ plane
ou assisténcia odontoldgica.
seguro_imovel Seguro para o imoével Seguros sobre incéndio, roubo, etc.
seguro_outro_imovel Seguros para outros imdveis Seguros contra incéndio, roubo e acidentes
previdencia_publica Previdéncia publica -
seguro_voluntario_veiculo [Seguro voluntario de veiculo -
previdencia_privada Previdéncia privada -

Fonte: IBGE/POF. Elaborag¢do prépria.

Tabela A 7: Grupo ocupacgao

VARIAVEL

DESCRICAO

OBSERVAGOES

ocupacao_chefe

Indica a posigcdo na ocupagdo do chefe do
domicilio

(0) Sem ocupagdo (1) Empregado privado (2) Empregado doméstico (3)
Empregado temporario na area rural (4) Trabalhador voluntario (5)
Empregador (6) Conta-prépria (7) Aprendiz estagiario sem
remunerac¢do (8) Ndo remunerado em ajuda a membro do domicilio (9)

ou

Trabalhador na produgdo para o préprio consumo

Fonte: IBGE/POF. Elaborag¢do prépria.
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A.2 Descricao das variaveis financeiras obtidas e/ou construidas a

partir das POFs 2002-03 e 2008-09

Tabela A 8: Itens utilizados como despesas em servicos financeiros: 2002-03 e 2008-09

2002-03

anuidade de cartdo de crédito, taldo de cheques, extrato bancdrio, cadastro bancério, abertura de crédito, tarifa de
manutencdo de cheque especial, ISSQN (tarifa de manutencdo de cheque especial), renovacdo de cheque especial,
taxa de renovagdo de cheque especial, transferéncia interbancéria, cartdo especial (taxa), imposto sobre cheque
(CPMF), CPMF (imposto sobre cheque), taxa de saque eletrnico, taxa para sustar cheques, taxa de devolugdo de
cheque, juros de cheque especial e cartdo de crédito, juros de cartdo de crédito, juros de cheque especial e cartdo,
encargos totais com servigos bancarios, tarifas bancdrias (agregado), cesta bancaria (agregado) e seguro de cartdo de
crédito.

2008-09

anuidade de cartdo de crédito, talao de cheques, extrato bancdrio, cadastro bancério, abertura de credito, tarifa de
manutencdo de cheque especial, renovacao de cheque especial, taxa de transferéncia de financiamento,
transferéncia interbancdria, doc pessoal (transferéncia interbancaria), ted pessoal (transferéncia interbancaria),
cartdo especial (taxa), segunda via de cartdo especial, tarifa de conta bancaria, manutencdo de conta bancaria, pacote
de servigo de conta bancdria, taxa de saque eletronico, taxa para sustar cheques, taxa de devolugdo de cheque,
encargos financeiros de cheque especial, juros de cheque especial, seguro de cartdo de crédito, encargos financeiros
de cartdo de crédito, juros de cartdo de crédito, segunda via cartdo de débito, segunda via cartdo de poupanca,
cheque visado, cépia de microfilme de cheque,

Fonte: IBGE/POF. Elaboragédo propria.

A.3 Distribuicio de domicilios entre classes sociais segundo

caracteristicas demograficas, regionais, sociais e habitacionais: 2002-

03 e2008-09



Tabela A 9: Distribuicdo de domicilios entre classes sociais segundo idade, cor e sexo: 2002-03 e 2008-09

230

Caracteristicas
demograficas e
sociais

Pobres Classe média Classealta
Pobre, mas ndo . - .
Extremamente ! , Baixa classe Média classe Alta classe Baixa Alta
extremamente Vulneravel . . L
pobre b média média média classealta classealta
pobre

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

Total

2002-03 2008-09

DEMOGRAFICAS

Idade
16a 19
20029
30a 39
40049
50059
60a 69
70079
80+
Total
Cor
Branca
Preta
Parda
Outras
Total
Sexo
Mulher
Homem
Total
SOCIAIS

1,0 0,9
21,5 21,2
31,6 33,0
22,6 25,0
16,0 13,9

5,7 51

13 0,3

0,4 0,5
100 100
26,8 22,4
10,3 12,0
61,7 64,7

13 0,9
100 100
23,0 311
77,0 68,9
100 100

0,8 11
18,9 19,8
28,9 30,0
22,5 24,7
15,6 15,7

8,1 6,0

3,8 2,1

1,4 0,6
100 100
32,0 26,5
10,1 11,8
57,1 60,4

0,8 1,3
100 100
24,8 30,7
75,2 69,3
100 100

0,9 0,8
14,8 16,4
25,9 26,5
23,0 25,1
16,1 15,9
11,2 9,5

6,2 4,2

2,0 1,6
100 100
41,4 32,4
10,1 11,3
47,6 55,0

0,9 1,4
100 100
27,0 30,6
73,0 69,4
100 100

0,5 0,5
12,6 13,5
22,1 234
23,1 24,6
15,5 17,7
131 11,9

9,2 6,5

4,0 2,1
100 100
50,1 40,4

9,2 10,7
40,0 47,8

0,8 11
100 100
26,5 30,0
73,5 70,0
100 100

0,6 0,5
12,4 10,7
21,8 19,4
24,9 20,7
17,3 19,1
11,7 14,6

8,8 10,8

2,5 4,1
100 100
56,7 46,6

7,8 10,0
34,5 42,4

1,0 11
100 100
27,6 30,6
72,4 69,4
100 100

0,4 0,3
11,8 10,5
22,3 18,2
22,2 23,4
19,8 19,1
13,5 15,7

8,0 9,0

2,0 3,8
100 100
64,2 55,2

7,3 8,2
27,1 35,2

1,4 14
100 100
27,6 30,5
72,5 69,5
100 100

0,3 0,2
10,8 9,7
21,7 18,0
25,5 23,2
20,8 21,8
12,6 14,6

6,3 9,3

2,1 3,3
100 100
70,3 65,8

6,0 5,8
22,3 27,1

14 1,3
100 100
27,0 32,1
73,0 67,9
100 100

0,1 0,1
5,0 6,2
20,0 15,6
25,9 22,0
26,2 23,7
13,1 19,0
6,4 9,7
3,4 3,8
100 100
79,9 76,6
3,8 4,0
14,1 16,8
2,3 2,5
100 100
29,6 311
70,4 68,9
100 100

0,6 0,5
13,2 12,3
23,8 21,4
23,6 23,4
18,0 18,9
11,6 13,2

6,8 7,6

2,4 2,8
100 100
53,4 49,2

8,2 8,8
37,3 40,6

1,2 1,4
100 100
26,8 30,9
73,2 69,1
100 100

Fonte: IBGE/POF. Elaboragdo prépria.



Tabela A 10: Distribui¢cdo de domicilios entre classes sociais segundo anos de estudo, ocupacao e status familiar: 2002-03 e 2008-09
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Caracteristicas
demogriaficas e sociais

Pobres Classe média Classealta
Pobre, mas ndo . - .
Extremamente 3 Baixa classe Média classe Alta classe Baixa Alta
extremamente Vulneravel . . b
pobre b média média média classealta classealta
pobre

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

Total

2002-03 2008-09

SOCIAIS

Anos de estudo

0

la4

509

10a 14

15+

Total

Ocupagdo

sem Ocupagdo

empregado privado

empregado publico

empregado doméstico

empregado tempordrio

empregador

conta-propria

outras

Total

Status familiar

cénjuge presente

monoparental
feminino
masculino

Total

31,7 24,6
47,1 43,5
17,8 21,1

2,6 8,9

0,8 1,9
100 100
16,2 19,7
16,3 18,4

2,2 1,5
4,6 6,3
13,4 6,9

0,5 0,3
38,1 35,4

8,7 11,6
100 100
79,0 25,0
21,0 75,0
86,3 86,2
13,7 13,8
100 100

24,8 20,5
47,2 41,0
21,6 25,6
53 11,9
11 11
100 100
18,1 18,2
26,7 28,9
4,0 2,9
5,7 7,5
6,1 59
0,8 0,3
34,2 31,2
4,5 51
100 100
76,2 24,9
23,8 75,1
81,2 85,1
18,8 15,0
100 100

19,6 17,2
43,0 35,9
27,4 26,9
8,8 18,6
11 1,4
100 100
20,0 20,0
32,7 34,8
5,2 4,7
55 7,3
3,6 2,3
1,2 0,6
28,7 27,7
3,1 2,7
100 100
72,6 28,8
27,5 71,2
77,8 79,5
22,2 20,5
100 100

18,1 14,0
39,6 34,5
28,3 25,6
12,0 23,8

2,1 2,1
100 100
24,6 22,6
35,5 36,7

6,1 55

3,9 6,2

1,9 1,3

1,6 1,2
24,1 24,7

2,3 1,8
100 100
69,7 28,4
30,3 71,6
73,7 77,9
26,3 22,1
100 100

12,3 15,0
36,9 32,9
28,5 20,9
19,4 28,1
3,0 3,0
100 100
22,6 29,9
36,3 34,7
7,6 6,2
4,3 4,4
0,9 0,6
3,2 19
23,8 20,9
1,3 1,5
100 100
67,1 33,7
32,9 66,3
69,3 71,2
30,7 28,8
100 100

8,0 9,4
31,6 28,2
26,5 20,0
26,5 36,2

7,5 6,2
100 100
22,7 27,0
35,0 35,9
10,7 8,4

2,8 3,2

0,5 0,5

3,9 3,2
23,8 20,8

0,7 1,1
100 100
66,6 35,6
334 64,4
69,4 69,0
30,6 31,0
100 100

3,2 49
18,6 19,7
21,0 14,7
36,7 42,7
20,6 18,0
100 100
20,7 25,4
32,8 31,5
14,6 15,1

1,7 1,6

0,1 0,0

9,3 6,1
20,3 19,7

0,6 0,5
100 100
66,4 37,3
33,6 62,7
65,9 68,6
34,2 31,4
100 100

0,9 4,2
10,3 8,7

9,1 4,1
31,4 33,3
48,2 49,7
100 100
19,9 25,3
27,1 25,8
19,9 20,9

0,1 0,1

0,1 0,0
15,7 10,4
17,1 17,3

0,2 0,1
100 100
57,1 43,4
42,9 56,6
57,1 59,9
42,9 40,1
100 100

14,1 12,0
34,7 29,1
24,2 20,1
18,3 29,1

8,6 9,8
100 100
21,2 24,5
321 33,0

8,6 8,8

3,7 43

2,5 1,3

4,1 3,2
25,6 23,0

2,3 19
100 100
69,2 33,2
30,8 66,8
71,2 71,9
28,8 28,1
100 100

Fonte: IBGE/POF. Elaboracgdo propria.



Tabela A 11: Distribuicdo de domicilios entre classes sociais segundo regides e areas: 2002-03 e 2008-09

Localizagdo geografica
e caracteristicas
habitacionais

Pobres Classe média Classealta
Pobre, mas ndo . - .
Extremamente , Baixa classe Meédia classe Alta classe Baixa Alta
extremamente Vulneravel . 1 -
pobre b média média média classealta classealta
pobre

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

Total

2002-03 2008-09

LOCALIZAGAO GEOGRAFICA

RegiGes

Sul

Nordeste
Centro-Oeste
Sudeste
Norte

Total

Area

Urbana
Municipio da capital
Resto da RM
Resto da UF

Rural

Total

4,4 5,3
63,1 65,8
4,6 4,2
16,9 13,3
11 11
100 100
59,2 54,1
8,9 11,5
49 5,2
45,4 37,4
40,8 45,9
100 100

9,2 7,7
50,3 53,5
7,1 59
22,6 20,6
11 12
100 100
69,7 66,1
13,6 13,6
8,3 8,8
47,8 43,7
30,3 34,0
100 100

12,9 10,5
34,6 41,4
8,5 7,3
35,9 31,1
8 10
100 100
79,6 76,4
17,3 17,9
10,8 13,9
51,5 44,7
20,4 23,6
100 100

16,6 13,5
24,5 31,1
7,9 8,2
44,9 39,0
6 8
100 100
83,8 81,5
19,4 20,0
13,5 13,8
50,9 47,8
16,2 18,5
100 100

19,5 16,5
17,5 23,8
7,2 8,6
50,4 44,8
5 6
100 100
88,5 84,6
23,0 20,7
15,6 13,1
50,0 50,8
11,5 15,4
100 100

19,8 19,1
14,0 16,5
6,3 7,8
55,7 51,6
4 5
100 100
92,4 89,5
27,1 23,4
17,5 15,3
47,8 50,8
7,6 10,5
100 100

18,7 19,6
11,5 12,2
6,0 7,4
60,2 56,6
4 4
100 100
95,7 93,6
34,9 28,9
14,3 13,2
46,5 51,5
4,3 6,4
100 100

16,6 17,7
9,2 11,2
6,8 7,6

65,0 60,3

2 3
100 100

97,1 96,6

50,9 49,3

10,3 8,8

35,9 38,6
2,9 3,4

100 100

157 154
256 26,1
7,1 7,6
454 44,1
6 7
100 100
84,8 844
240 239
12,7 128
481 47,7
152 156
100 100

Fonte: IBGE/POF. Elaboracgdo propria.
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Tabela A 12: Distribuicdo de domicilios entre classes sociais segundo condi¢Ges de habita¢do: 2002-03 e 2008-09
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Localizagdo geografica e
caracteristicas
habitacionais

Pobres Classe média Classealta
Pobre, mas ndo . - .
Extremamente , Baixa classe Média classe Alta classe Baixa Alta
extremamente Vulneravel s o o
pobre pobre média média média classealta classealta

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

2002-03 2008-09

Total

2002-03 2008-09

HABITACAO

Condig¢do na ocupagdo
Imovel proprio

Imével cedido

Imével alugado

Total

Abastecimento de agua
Rede geral de distribui¢cdo
Pogo ou nascente
Outra Proveniéncia
Escoadouro sanitario
Rede coletora de esgoto
Fossa séptica

Fossa rudimentar

Vala

Outra forma

Néo tem

Total

Pavimentagdo na rua
Ndo

Sim

Total

65,6 66,8
18,8 16,6
15,6 16,7
100 100
52,6 57,1
21,1 30,7
26,4 12,2
15,6 17,1
10,2 13,6
349 36,7
3,7 5,3

2,6 3,9

33,0 23,3
100 100
69,6 68,6
304 31,4
100 100

67,7 68,4
19,3 16,9
13,0 14,8
100 100
63,9 65,3
21,0 25,6
15,0 9,1

22,8 24,3
15,0 15,8
36,8 37,0
3,9 4,1

4,0 5,8

17,5 13,0
100 100
61,1 59,1
38,9 40,9
100 100

700 68,7
154 147
14,6 166
100 100
751 744
174 213
7,5 43

358 350
17,7 18,9
306 323
3,0 3,3

4,5 4,4

8,5 6,2

100 100
506 47,0
495 53,0
100 100

71,6 69,6
13,2 13,3
15,2 17,2
100 100
79,1 79,1
15,3 18,1
5,6 2,9

45,8 44,0
18,6 18,4
24,7 28,2
2,5 2,3

3,6 3,6

4,8 3,5

100 100
42,9 38,5
57,1 61,5
100 100

72,5 72,5
13,5 10,9
14,1 16,6
100 100
84,5 82,4
13,1 15,7
24 1,9

53,1 50,0
19,7 18,2
18,8 24,7
2,0 1,5

4,0 3,4

2,3 2,2

100 100
33,2 32,5
66,8 67,5
100 100

73,0 74,5
11,4 9,1

15,7 16,4
100 100
87,9 86,5
10,3 12,4
1,8 11

62,7 59,8
17,9 171
14,4 18,2
1,4 1,2

2,2 2,7

1,5 1,0

100 100
25,4 22,9
74,6 77,1
100 100

77,1 76,8
7,2 6,9
15,8 16,3
100 100
92,7 90,3
6,7 9,3
0,7 0,4
73,8 69,9
14,9 15,9
8,8 11,4
0,8 0,8
1,3 1,8
0,6 0,3
100 100
14,5 14,4
85,5 85,6
100 100

77,0 78,4
5,5 3,7
17,5 17,9
100 100
94,2 93,4
5,4 6,5
0,4 0,1
83,2 82,0
10,4 11,5
5,4 5,7
0,1 0,1
0,7 0,7
0,2 0,1
100 100
9,1 6,7
90,9 93,3
100 100

72,1 72,7
12,9 10,7
15,0 16,6
100 100
80,5 82,0
13,6 15,4
5,9 2,6

50,2 52,4
16,5 16,9
21,6 22,3
2,2 1,9

3,1 3,1

6,5 3,6

100 100
37,2 31,1
62,8 68,9
100 100

Fonte: IBGE/POF. Elaboragdo prépria.
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A.4 Distribuicao de domicilios de acordo com o indice de exclusio

financeira

Grafico A 1: Distribuicdo Kernel dos domicilios que pontuaram no indice de exclusdo financeira

Densidade Kernel

0 20 40 60 80 100

Todos os domicilios ——=—=——- Domicilios beneficiarios

Fonte: IBGE/POF. Elaboragédo propria.



