MARGARETH EGIDIA MOREIRA

Analise de agsunto
va Litevatura ficcional infantil;
cateqorias para ler o que boce tem

Belo Horizonte
Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagéo
Escola de Ciéncia da Informacdo — UFMG
2006



MARGARETH EGIDIA MOREIRA

Analise de assunto da literatura ficcional infantil:
categorias para ler o que vocé tem

Dissertacdo apresentada ao Programa de P6s-
graduagdo em Ciéncia da Informacdo, da
Escola de Ciéncia da Informacdo da
Universidade Federal de Minas Gerais, como
requisito parcial para obtencdo do titulo de
mestre em Ciéncia da Informacéo.

Linha de Pesquisa: Organizacdo e Uso da
Informacéo

Orientador: Prof. Dr. Eduardo José Wense
Dias

Belo Horizonte
Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncia da Informacéo
Escola de Ciéncia da Informacdo — UFMG
2006






[Ontem, quando menina...]

Era uma histéria que tinha
coelhos ... Nao! O nome néao
chamava coelho. Vocé néao
sabe? Quero ler esse livro!

[Hoje, para uma menina ...]

A histéria tinha princesa... Ah!
Também, adivinhal... O nome
nao era... Sua alteza... Eu sei!
Com certeza, vocé vai ler esse
livro!

Este trabalho é dedicado a
todas as meninas e meninos de
Ontem, de Hoje e do Amanha.
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“Ha uma idade em que se
ensina o que se sabe; mas
vem em seguida outra, em
gue se ensina o0 que néo se
sabe: isso se chama
pesquisar.”

Roland Barthes



RESUMO

Considerando a necessidade de investigagcdo, na biblioteca escolar, da
andlise de assunto na literatura ficcional infantil, buscou-se identificar os
procedimentos de indexacéo, relativos a leitura técnica, identificacédo e
selecdo de conceitos de trés titulos literarios. Utilizou-se o método de
Protocolo verbal, para obtencdo de relatos de quatro indexadores
durante o processo de analise, o que possibilitou obter informacdes
qualitativas. Um exercicio adotando a metodologia de Pejtersen para
indexacgdo foi executado pelos indexadores. A andlise de assunto dos
indexadores foi confrontada com a categorizacdo, efetuada pelo
pesquisador, da leitura de nove criangas leitoras, que identificaram
termos e frases durante a leitura dos textos. Os resultados demonstram
que o indexador, na literatura ficcional infantil, tenta adotar
procedimentos de analise, semelhantes a literatura ndo ficcional. O texto
literario exige do indexador uma analise de assunto mais subjetiva,
devido as caracteristicas estéticas do texto. O que ira demandar
estratégias de leitura que incluam a leitura completa do texto; habilidade
em reconhecer estilos e géneros literarios, recursos graficos e de
linguagem etc. O método de Pejtersen, as “Dimensfes da Fic¢ao”,
poderia ajudar a identificar a palavra magica ou atinéncia. A categoria

Intencdo do Autor deveria ser renomeada.

Palavras-chave: Indexacdo. Analise de assunto. Indexador. Leitura.
Literatura infantil. Literatura ficcional.



ABSTRACT

Considering the need to investigate, in school libraries, the subject
analysis in children’s literature, this dissertation aimed at identifying the
procedures used in the indexing of such literature, concerning technical
reading, identification and the selection of concepts from three literary
works. The author employed the Verbal Protocol method in order to
obtain accounts from four indexers during the process of analysis, which
allowed also the gathering of qualitative information. Employing
Pejtersen’s methodology of indexing, the indexers completed an exercise.
The subject analysis made by indexers was compared to the
classification made by the researcher after the reading of nine children,
who identified terms and phrases during the reading of the works. The
results reveal that the indexer of children’s literature attempts to employ
analytical procedures similar to those used in the indexing of non-fiction.
The literary text requires from the indexer a more subjective kind of
subject analysis, given the aesthetic quality of the text. This demands, in
turn, reading strategies that include: reading the entire text, the ability to
identify style and literary genres, graphic and linguistic features, etc.
Pejtersen’s method, “The Dimensions of Fiction”, would help to identify
the magic word, or aboutness. The category known as Author’s Intention

ought to be renamed.

Keywords: Indexing. Subject analysis. Indexer. Reading. Children’s
literature. Fiction. Fictional literature.
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1 Introducéo

A literatura ficcional € um dos maiores ativos do conhecimento nas
bibliotecas escolares. Ela provoca a imaginacdo, povoando de sonhos a
vida cotidiana. Novelas, contos, romances — as principais formas literarias
do género ficcdo estédo a disposicao do leitor, da primeira infancia a terceira
idade.

A biblioteca escolar é, muitas vezes, o primeiro lugar de encontro da
literatura com o leitor. Este, ainda em formacdo, comeca a percorrer
paginas, letras, imagens, sons, notas de arte e magia que compdem 0s
ingredientes para a receita que todo incentivador da leitura gostaria de
distribuir — o Leitor’. E para conquistar esse Leitor existe literatura
categorizada em géneros literarios, autores, tipos de narrativas, estilo e até
cores. Se a preferéncia € por alguma dessas categorias citadas, ndo existe
problema para atendé-lo. Mas, o problema comeca quando o leitor, que
desejamos que se torne o Leitor, solicita algo sobre ... “bom, pode ser
fadas”. Imediatamente, localizamos todos os titulos que contenham a
palavra fada, até este momento, tudo muito facil e rapido. S6 que este Leitor
deseja “algo bom” que ele ja leu e tinha fadas, mas o titulo ndo tinha nada a
ver com fadas. O sistema de informagdo ndo consegue responder a sua
demanda. E vocé é obrigado a percorrer as estantes ao lado do seu Leitor

impaciente.

No outro dia, o Leitor volta e pede um novo livro sobre: “... pode ser de mar
com pirata... Ah! Se tiver mar vermelho... baleia...” De novo, o sistema de

informac&o ndo atende e vocé volta as estantes em companhia do Leitor,

! Aquele leitor que procura o texto literario para efetuar uma leitura por prazer, de livre escolha, néo aquela
leitura imposta com fins didaticos. O leitor que Ié através do texto, desnuda o texto com seu olhar. E o usuario
que foi contaminado pelo virus saudavel da leitura no uso da biblioteca.
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gue ndo entende porqué aquela informacédo néo estava no sistema. Uma
manha. Uma tarde. Outra manha. Outra tarde, e o Leitor volta: “Quero
Soldadinho de Chumbo...” Uma questdo facil para o sistema recuperar,
mas o Leitor ndo terminou a frase: “... que ndo morre no final. Nao gosto de
livro triste!” Qual a solucdo? Isto se vocé acredita que tem um problema. Se
o tratamento tematico da literatura ficcional na biblioteca escolar fosse uma

realidade, problemas como este ndo aconteceriam com tanta frequéncia.

Se vocé quer brincar com os seus leitores, a melhor maneira ndo é
percorrer as estantes porque seu sistema de informacdo esta mudo.
Existem outras alternativas. A analise de assunto na literatura infantil vai
ensinar o seu sistema a ouvir e falar tdo bem gquanto a boneca Emilia de
Lobato. A brincadeira vai virar uma festa que ndo tem hora para acabar.
Entra Menina bonita do lago de fita. Sai Raul da ferrugem azul. Entra seu
Andersen com o Patinho feio? Entra. Pode entrar, a biblioteca é sua! Sai Os
homens de cavanhaque de fogo junto com Jodo e Maria... O menino
maluquinho saiu e ndo voltou... Ta na Casa sonolenta ou no Jardim de

Carlota?

E tudo comecou... assim! Observando o entra e sai da biblioteca. Muitas
vezes, 0 que saia ndo era o desejado de primeira hora, mas de hora
oportuna. Uma indicacdo... Algo semelhante ou quase igual?! Entretanto,
volta e meia, 0 que era desejado ndo saia. Se 0 motivo de sua lida nao
chega a um metro e meio, ou pensando melhor, pode até passar. Porque
literatura infantil ndo tem idade. Vocé pode acabar no mestrado em busca
de resultados. Foi 0 que aconteceu aqui, uma saida para tentar resolver os
problemas de varias faltas de saida. Seus leitores invadem seu sistema de
informacdo com literatura infantil? Quer uma sugestdo. Vamos! Vamos

comecar por aqui...
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1.1 Eraumavez...um problema de pesquisa

E a vez da Ciéncia da Informacdo, que estuda os fendmenos da
organizacdo da informacgao, que incluem a investigacao da representacao
da informacdo em sistemas naturais ou artificiais e sua recuperacdo. Seus
antecedentes estdo na documentacdo e na recuperacdo da informacéo,
surgindo com a responsabilidade de tentar resolver os problemas da
literatura técnica e cientifica que a Biblioteconomia ndo conseguia resolver
(OLIVEIRA, 2002).

Ontem, enquanto estudantes da graduacdo em Biblioteconomia, poucas
foram as oportunidades de aprofundamento teérico no campo do tratamento
da informacao. Hoje, ja no mercado de trabalho, a necessidade de organizar
a informacéo dos acervos que Ihes cabem gerir demanda a necessidade de
investigacdo. Na biblioteca escolar, mais especificamente, a necessidade de
investigar o tratamento tematico da literatura ficcional infantil. No fim dessa
histéria, sera possivel anunciar se o tratamento temético da literatura
ficcional infantil deve ser diferente do tratamento de itens n&o ficcionais, no

gue se refere a andlise de assunto na biblioteca escolar.

1.2 No meio do caminho havia dois pressupostos

Havia o primeiro pressuposto no meio do caminho: a analise de assunto da
literatura ficcional infantil € diferente da analise da literatura nao ficcional,
devido as caracteristicas especificas do processo de leitura de um texto

literario.

O retrato do texto literario, a andlise de assunto, que espelha a leitura do

indexador néo reflete o texto que busca o Leitor. O indexador encontra um
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texto carregado de emocdo, oposto as éaridas linhas que desenham a
literatura cientifica ou técnica. Como identificar e descrever sentimentos,
conflitos, sensac¢des, sementes da imaginacéo? A leitura técnica?, que nem
sempre € tado exata na literatura dura, pode resultar na certeza da extracado

de conceitos® seguros na mais leve das literaturas?

Observando a andlise de assunto efetuada para a identificacdo de conceitos
deste tipo de literatura, durante a leitura técnica, apenas 0s géneros
literarios aos quais os textos ficcionais pertencem sdo sumarizados. A
tematica do texto, provavelmente observada, ndo é objeto de explicitacdo
por parte do indexador nos sistemas de recuperagéo, cabendo aos usuérios
destes sistemas, o Leitor, buscar respostas as questfes relacionadas aos
assuntos (tematica) tratados na literatura ficcional através do browsing” nas
estantes. Esse tipo de situacdo demanda o desdobramento do bibliotecario
em percorrer prateleiras reais (estantes, catadlogos manuais, bases de
dados) e imaginarias (repertorio mental de conhecimento do bibliotecério)

na busca da resposta para seu usuario.

E possivel encontrar alguns procedimentos semelhantes ao analisar um
texto literario e um texto técnico, mas a analise de assunto da literatura
ficcional infantil demanda um grau de dificuldade maior para o indexador do
gue outros tipos de publicacdes (LANCASTER, 1993, p.194).

2 A leitura técnica consiste na abordagem global dos itens informacionais, e tem por objetivo recolher os
dados que permitirdo o estabelecimento da representacdo desses itens nos sistemas de informacdo. [..] a
leitura técnica busca, através de ferramentas especificas, a reconstituicdo bruta da informacgéo veiculada no
texto original (MOURA, 2004, p.164). A construgdo de representagdes por meio das palavras-chave, dos
assuntos, que venham a identificar ‘o de que trata’ o documento, é o objetivo principal desta leitura (LUCAS,
2000).

¥ Conceito é a representacéo de um objeto pelo pensamento, por meio de suas caracteristicas; é a compilagéo
de enunciados verdadeiros sobre um determinado objeto, fixado por um termo linguistico (NAVES, 2000, p.
250).

* Browsing é agéo de percorrer as prateleiras e estantes a procura dos itens ndo recuperados pelo sistema de
recuperacgdo da informacao.
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Havia o segundo pressuposto no meio das prateleiras: o uso das categorias
de Pejtersen na analise de assunto poderia responder a demanda de

informacéo por parte dos leitores de literatura ficcional infantil.

A escolha da literatura ficcional infantil como objeto de estudo deve-se ao
fato de que a mesma é responsavel por angariar os primeiros leitores na
biblioteca escolar; possibilitando responder as primeiras necessidades de
informac&o. O que o leitor de literatura ficcional infantil quer € encontrar o
seu mundo traduzido na sua linguagem e ndo quer saber se o indexador

ainda esta sendo alfabetizado.

Para chegar até o universo literario, Pejtersen percorreu veredas junto a
leitores que buscavam lugares nunca imaginados, para viver uma historia
de amor ou acdo em um pequeno volume, um livro de facil leitura, cujo titulo
ou autor, mesmo de renome, ndo escapam do esquecimento diante da tela
que tenta armazenar todas as leituras do leitor-indexador. O olhar de
Pejtersen tentou revelar as leituras que fazem seres condenados a buscar
incansavelmente o texto literario. Lancaster (1993, p.193) admite que
Pejtersen idealizou o “método mais aprimorado para a indexacdo da

literatura de ficcdo’.

1.3 Adivinha os objetivos

O caminho continua a ser percorrido. O objetivo maior é verificar se a
analise de assunto da literatura ficcional infantil € diferente da analise de
assunto de itens de nédo ficcdo. Ndo menores, mais especificos, os objetivos

sao:

® Lancaster refere-se a literatura ficcional (obras literarias) e ndo apenas ao género ficgdo. Isso resultou na
determinacdo da escolha dos titulos analisados pelos indexadores utilizando o método de Pejtersen
(Abordados no Cap. 4 Metodologia: volta ao mundo em oitenta dias).
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Identificar o processo de analise de assunto na biblioteca escolar;

Identificar como o0s bibliotecarios se posicionam em relacdo a

indexacéo da literatura ficcional, nas bibliotecas escolares;

e Identificar como os bibliotecarios se posicionam em relacdo as
demandas dos usuarios, quanto a literatura ficcional infantil;

e Aplicar a metodologia de analise de assunto de Pejtersen, para a

literatura ficcional infantil.

1.4 A estrutura ndo se adivinha

Esta dissertacdo foi estruturada em sete (7) capitulos, ja incluida a nossa

Introdugdo. A seguir, uma breve apresentacédo de cada um deles.

O capitulo 2, a literatura infantil € apresentada como Nossa amiga Literatura
Infantil. Ela é definida e um pouco de sua historia é contada, revelando a
beleza do texto literario. A Biblioteca Escolar, aqui chamada de a Casa da

Invencéo, é apresentada como a morada da nossa amiga Literatura Infantil.

No capitulo seguinte, Analise de assunto: o feijdo e o sonho, o0 processo de
indexacdo é delineado. O profissional bibliotecario é apresentado como o
menino no espelho, o leitor-indexador responsavel pela analise de assunto.
Esta andlise € abordada em trés etapas: a leitura técnica, que é o olhar pela
luneta magica; a identificacéo e a selecdo de conceitos — a palavra magica.
A abordagem tematica na literatura ficcional infantii € um dos tdpicos
discutidos (Atras da porta...), que inclui, ainda, Todos 0s nomes
fundamentais para os textos de ficcdo e uma discussdo sobre os esquemas

de categorias para analise na literatura ficcional.
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Ja no capitulo 4, a Metodologia: volta ao mundo em oitenta dias, o0s
procedimentos metodologicos sdo apresentados. Os preparativos iniciais
para a pesquisa, Navegando: escolha do meétodo e determinagdo da
amostra. Os textos da literatura ficcional infantil escolhidos para analise sédo
contados em As melhores histérias ... As etapas de pesquisa séo citadas
em A terceira margem do rio. O perfil do leitor-indexador (Os meninos no
espelho) e dos Leitores (O convidado) & descrito em Encontro marcado
com os participantes da pesquisa. E o capitulo segue, com a apresentacao
dos Instrumentos de pesquisa: o desatino da rapaziada, com destaque para
0 Regaste da palavra: Protocolo verbal, técnica empregada para registrar
0s protocolos verbais emitidos pelos indexadores durante a andlise de
assunto. A coleta e transcricao de dados em Para gostar de pesquisar 1, 2,

3 e 4 mostra o percurso do pesquisador durante as etapas de pesquisa.

E no capitulo 5, os resultados das concepc¢fes de analise de assunto pelo
leitor-indexador e os protocolos verbais que revelam a leitura do indexador
na literatura ficcional infantil podem ser lidos, melhor dizendo, ouvidos em

Musica ao longe 1 e 2.

No capitulo de numero 6, Se crianca governasse o mundo ... quase uma
conclusdo, os resultados sdo comentados ao som da teoria. E para

encerrar, definitivamente, a conclusdo e consideracdes gerais em Farewell.
O Leitor ja4 deve ter percebido que percorrer os capitulos e topicos deste
trabalho sera percorrer pela memoria literaria de seu primeiro leitor, o

pesquisador.

Apenas, um desejo, antes de virar a pagina: Boa leitura !
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2 Nossa amiga Literatura Infantil

A historia da Nossa amiga Literatura Infantii comeca a ser contada no
topico seguinte deste capitulo. O texto literario € apresentado, em seguida,
como uma Escritura. A morada da disciplina de todos os saberes, a
Literatura, reside na Casa da Invencdao, localizada no tépico 2.3. Cuidado,

Leitor! O género do crime esta s6 comecando!

2.1 Literaturainfantil: o género do crime

Nossa amiga Literatura Infantil nasceu moldada pelas méos dos adultos,
para um ser fragil e pequeno: a crianca. Tao pequeno que sua existéncia
s6 foi comprovada la pelo inicio do século XVIIl. Criangas ingénuas que
precisavam ser guiadas pela estrada a fora. Na bagagem, uma Unica

lembranca, nado esquecer a educacao.

As primeiras obras, aqui, na nossa Terra Brasil, eram caixas contendo
muito espaco para a pedagogia, embaladas com papel de adaptacao de
procedéncia portuguesa. Verdade ja sabida, esta literatura, s6 carregava o

selo infantil.

Com a ajuda da Regina (ZILBERMAN, 2004, p.31), recordo a vocés que
“os primeiros livros brasileiros escritos para criancas apareceram ao final do
séc. XIX, de modo que a literatura infantil nacional contabiliza [apenas] mais
de cem anos de histéria.” A verdadeira historia contada para criangas, nas
nossas terras, comegcou com Monteiro Lobato. Seu Lobato confiscou o selo,
mandou imprimir uma nova edicdo em tamanho tdo superior, que as caixas

com espaco para pedagogia ficaram minusculas. Logo, estas caixas, foram
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abastecidas por conteudos fantasticos, folcloricos, historicos. E ganharam
nao apenas a embalagem, mas todo o resto foi fabricado com PO de

Pirlimpimpim.

Homens de aco, insensiveis as artes, pregam que nossa amiga Literatura
Infantil ndo passa de um selo, nome seguido de um adjetivo. Nossa amiga,
gue nada tem de ingénua, foi buscar socorro com o seu destino. De objeto
pedagogico para os adultos passou a ser vista como género do crime. Qual

0 seu crime? Seducéo de menores.

Se no selo estd escrito Literatura Infantil, ndo vou fazer defesas nem
acusacoOes. SO declaro é que sdo as criancas que vao elaborar a sentenca
porque a:

dificuldade esta em delimitar o que se considera como
especialmente do ambito infantil. S&o as criancas, na
verdade, que o delimitam, com a sua preferéncia. Costuma-
se classificar como Literatura Infantil o que para elas se
escreve. Seria mais acertado talvez, assim classificar o que
elas Iéem com utilidade e prazer. Ndo haveria, pois, uma
Literatura Infantil ‘a priori’, mas ‘a posteriori’. (MEIRELES,
1951, p.26).

O veredicto estd dado. Nossa amiga Literatura Infantil € o que As meninas,
A av6 do menino, A bailarina, O menino dos FFe RR, Os pescadores e suas

filhas e o Chico Bolacha Iéem com prazer.

Homens de brisa, que buscam as artes, declaram que escrevem: “pelo
prazer de escrever e faco o melhor de mim nesse gesto. Se meu texto &
eleito pela crianca, sinto-me realizado pelo que ha de honesto na infancia”
(QUEIRQS, 1997, p.42). Isto é literatura infantil — conclui o Pesquisador.
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2.2 Escritura; o texto literario

O texto literario escolhido pelas criancas, a Nossa amiga Literatura Infantil,
tem uma lingua® que cria uma desordem, um desequilibrio que rompe com a
linguagem. Este texto permite as criancas, Leitores inquietos motivadores
desta pesquisa, um espaco para compreender sentimentos e emocoes;
fantasiar a realidade vivida ou sonhada; refletir e buscar saidas para abrir as
portas travadas pelo cotidiano; consentir que as palavras ganhem o sabor
desejado; porque o texto literario é livre, carregado de beleza. Nao presta
servico a educacdo. Quando isto acontece, deixa de ser literario para ser
texto informativo, mesmo com o selo afixado. E os Leitores ndo tardam a

reclamar. Os bibliotecarios ja o classificaram: é literatura informativa infantil.

O autor da Escritura, Bartolomeu Campos Queirés, ja dizia que:

As pessoas que ‘sabem’ fazem textos informativos e as que
nao ‘sabem’ fazem literatura. Elas, por ndo saberem, sdo
capazes de construir um texto contido, permitindo ao leitor
completa-lo com suas vivéncias, sonhos, desejos. (lbidem,
p.43)

O saber ndo € matéria exclusiva de uma ciéncia que produz textos
informativos ou pedagdgicos, seja la qual for a sua denominacdo. A
literatura contém todos as ciéncias, portanto o texto literario assume varios
saberes. O exemplo para a questdo vem de Barthes (BARTHES, 19964,
p.18): “Num romance como Robinson Crusoé, ha um saber historico,
geografico, social (colonial), técnico, botanico, antropolégico (Robinson
passa da natureza a cultura).” E Barthes ainda faz a defesa pela salvacao

da disciplina literaria, se esta corresse o perigo de ser expulsa do ensino: “é

® «A linguagem é uma legislac&o, a lingua é seu c6digo.” (BARTHES, 1996a, p.12)
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a disciplina literaria que devia ser salva, pois todas as ciéncias estado

presentes no momento literario.” (BARTHES, loc. cit.)

No texto literario cabem muitos outros textos, porgue ele ndo vive numa ilha
perdida como a de Robinson Crusoé. Ele esta cercado de vizinhos, que
contam historias. Assim, o texto literario revela as claras ou entre nuvens
guem s&o seus vizinhos. Podemos chamar isto de intertextualidade, um
ponto e virgula ou dois pontos, que também pode ser uma interrogacao

para o leitor-indexador.

As historias sdo escritas com palavras, e as palavras se dedicam tanto a
arte quanto a informacédo (CUNHA, 1986, p. 41-42). Alguns, habilidosos,
até conseguem lapidar a informacdo, transformando-a em palavra-arte.
Outros ndo conseguem distinguir a palavra-informacdo da palavra-arte’,
produzem textos e os elegem como literatura infantil, tentando galgar
espaco como texto literario na escola. Na verdade, trata-se de uma
literatura informativa dedicada ao publico infantil, nada mais. Engodo

descoberto, sem dificuldades, pelos pequenos.

Para que ndo haja davidas, nesse espaco, 0 texto literario objeto de
pesquisa € aquele escolhido pelos Leitores ‘a posteriori’, onde a palavra-
arte foi vislumbrada por suas retinas. Se o autor, ou a escola, faz deste
texto uso pedagogico, ndo cabe ao pesquisador discutir a questédo, ndo por

hora.

" Palavra-informag#o ¢ essencialmente denotativa. Seu significado é univoco e preciso. Desgja-se que 0 maior
ntmero possivel de pessoas entenda do mesmo modo a informacéo. Palavra-arte é essencialmente conotativa.
Quanto mais interpretacGes ela criar mais serd uma palavra poética. E multivoca (CUNHA, 1986, p. 41-42).
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2.3 A Casadalnvencdo, morada da nossa amiga Literatura Infantil

A nossa amiga Literatura Infantil, que tem publico alvo registrado na
certiddo de nascimento, quase sempre 0 encontra na Casa da Invencéo, a

Biblioteca Escolar.

O MANIFESTO (2003) da Biblioteca Escolar, preparado pela Federacgéo
Internacional de Associa¢cOes de Bibliotecas e Bibliotecarios, e aprovado
pela UNESCO em 1999, aponta como principal objetivo da Casa da
Invencdo “apoiar os estudantes na aprendizagem e na pratica de
capacidades de avaliacéo e utilizacao da informacdo”. Portanto, a Casa da
Invencdo € o lugar onde o0s primeiros contatos com o0s conteldos
informacionais organizados acontecem. Ela proporciona 0 acesso a
informagcbes e idéias, fundamentais nas sociedades atuais, pois
desenvolvem, nos leitores, imaginagcdo e competéncias para a
aprendizagem continua, permitindo que se tornem cidadaos responsaveis,
além de permitir “aos membros da comunidade escolar tornarem-se
pensadores criticos e utilizadores efetivos da informagdo em todos os
suportes e meios de comunicacdo” (MANIFESTO, 2003). O papel
educativo desta Casa é fundamental na formacéo para o uso da informacéao,

tanto para o futuro intelectual quanto para o futuro profissional dos leitores.

A construcdo de instrumentos para permitir criar cidadaos aptos a adquirir,
selecionar, filtrar, agregar informacdes e produzir conhecimentos, depende
da atuacdo profissional do bibliotecario na Casa da Invencdo. A maior
preocupacdo do bibliotecario escolar € recuperar a informacédo que seu

Leitor sonha.
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Recuperar informacdo em textos académicos, cientificos, informativos é
mais facil, qualquer bibliotecario recebeu formacédo para isso. Nao ha
davidas. Mas tudo muda de figura, quando o assunto é a nossa amiga
Literatura Infantil. E preciso sempre lembrar que estamos falando de
informacdo na palavra-arte, e ndo, na palavra-informacédo. O texto literario

nem sempre desperta a busca de informac&o por parte do bibliotecario.?

Na Casa da Invencdo, a recuperacdo de textos literarios tem sido uma
guestdo de interesse especial, nos ultimos anos, para a Ciéncia da
Informacdo. Os motivos séo varios: a necessidade de recuperar o texto
literario e a possibilidade de criar sistemas de recuperacéao para este tipo de
texto; o fato de que a informatizacdo né&o abrange todos os tipos de
materiais do acervo, ficando a nossa amiga Literatura Infantil, em segundo

plano.

O sonho dos leitores tem despertado pesquisadores nos paises anglo-
americanos, e principalmente, nos paises Nordicos, como a Dinamarca.
Pejtersen (1978), Saarti (2002), Solomon (1997), Koger (1984) e Beghtol

(1989) publicaram trabalhos que exemplificam esta questao.

Na Terra Brasil, a inquietacdo mobilizou professores e bibliotecarios que
comecam a discutir e estudar o problema. Martucci e Rozeti (2000) criaram
uma metodologia para classificar e indexar a nossa amiga Literatura Infantil
utilizando as pesquisas de Pejtersen (1978, 1979). Em 2005, foi publicado
por Barbosa, Mey e Silveira (2005) um Vocabulario controlado para
indexacdo de obras ficcionais, um trabalho conjunto entre professores do

Grupo de Pesquisa em Historia da Leitura, do Livro e das Bibliotecas

® A busca de informac#o na palavra-arte, ou seja, na literatura seré discutida no Cap. 3 Anélise de Assunto: o
feijdo e o0 sonho.
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(Universidade Federal de Sdo Carlos - UFSCar), das areas de Letras e
Biblioteconomia, além de estudantes do curso de Biblioteconomia e Ciéncia

da Informacéo (UFSCar).

A discussao passa por muitas questdes técnicas, que talvez ndo tenham a
leveza que tem a nossa amiga Literatura Infantil. Estas questbes serdo
discutidas nos préximos capitulos. N&o irei cita-las por hora, para ndo ser
preciso conceitua-las, porque na Ciéncia da Informacdo a palavra é
essencialmente denotativa. Nao pense que a linguagem usada sofrera com
isso. Basta saber que a Anélise de Assunto® é tdo objeto de meu desejo

guanto a nossa amiga Literatura Infantil.

® Se vocé desconhece o conceito tem um bom motivo para continuar a leitura. Se ja conhece, tem dois.
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3 Andlise de Assunto: o feijdo e o sonho

A escolha do subtitulo, para este capitulo ocorreu de forma proposital, para
gue o Leitor saiba que prosseguir poderia ser uma leitura ardua. Entretanto,
a nossa amiga Literatura Infantil ndo permite que isto aconteca. Porque
tratar de analise de assunto é tratar do feijdo nosso de cada dia, que esta

nos sonhos.

3.1 Indexacéo — 0 avesso e o direito

Na Casa da Invencao, a indexacéo da literatura ficcional, ou seja, de textos
literarios, se faz necessaria devido a demanda de indagacdes por parte de
seu publico alvo que anseia por saber “de que trata” o leque de opcdes

com que os bibliotecarios acenam.

E necesséario que o leque de opcdes passe pelo processo de indexacao,

gue € expresso na literatura, segundo Naves (1996, p. 215), como a:

acao de identificar e descrever um documento de acordo
com seu assunto [...] Durante a indexacao, 0s conceitos sdo
extraidos dos documentos através de um processo de
analise e, entdo, traduzidos para os termos de instrumentos
de indexacdo (tais como tesauros'?, listas de cabecalhos de
assunto'!, esquemas de classificacdo™” etc.)

1% Tesauros é um instrumento que controla a busca em servicos de recuperagio da informagao; representa os
conceitos levantados na andlise de assunto do documento e especifica as relagfes entre esses conceitos.

1 Lista de cabecalhos de assunto é um instrumento usado na indexacéo, que possibilita ao bibliotecério
transformar os conceitos obtidos nos documentos em palavras que representam o assunto destes documentos.
E uma linguagem controlada, que combina o0s termos & priori e limitam o acesso ao documento pelo
elemento citado em primeiro lugar.

12 Esquema de classificacdo é uma linguagem simbélica, sdo os nimeros de classificagdo, que representam o
mundo através de categorias internas.
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A indexacéo pode ser definida, ainda, como sendo 0 processo que analisa o
conteudo do documento, escolhe os melhores conceitos com base na
especificidade® ou exaustividade*, e traduz os conceitos selecionados para

uma linguagem documentaria (cabecalho de assunto, tesauros etc).

O objetivo da indexacéo € traduzir a informacéo registrada em descritores
ou palavras-chave que representem o conteudo do suporte analisado, o seu
avesso e o direito. Toda Casa da Invencdo deve ter uma politica de
indexacdo que permita ao leitor-indexador estabelecer os elementos
necessarios para atingir os objetivos da indexacdo. Naves (2000, p.29)
aponta os elementos que compde uma politica de indexacdo: niveis de
exaustividade e especificidade; capacidade de revocacdo’ e precisdo'® do
sistema; estratégia de busca; tempo de resposta do sistema; forma de

saida; avaliacao do sistema.

Representar o avesso e o direito através de uma boa indexacado, requer
segundo Ward (1996, p. 217): conhecimento prévio'’ da area analisada; ser
capaz de avaliar o que deve ser indexado, identificando em que

profundidade; ter habilidades de leitura (dados verbais e nao verbais;

3 Especificidade é o nivel de detalhe com que um tépico examinado num documento é abrangido numa
representacdo desse documento.

4 Exaustividade corresponde ao nimero de termos de indexacdo atribuidos ou alguma outra medida do
ndmero de pontos de acesso criados.

1> Revocac#o expressa um maior grau de exaustividade. E a proporco entre o total de documentos relevantes
recuperados numa busca em relagéo ao total de documentos existentes no acervo sobre determinado conceito
pesquisado.

18 Precisdo expressa um maior grau de especificidade. E a proporgéo entre o total de documentos relevantes
em relacdo ao total de documentos recuperados numa busca sobre determinado conceito pesquisado.

17 Conhecimento prévio é o [...] conjunto formado por conhecimentos profissionais e conhecimentos que estio
relacionados a tematicidade [aboutness ou atinéncia] do documento e aos aspectos: lingiisticos; logicos e
cognitivos (SILVA, FUJITA, 2004, p. 149).
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analise e avaliagdo dos dados); criar um sumario (identificar relacdes

intertextuais, inclusive); ter habilidades para catalogar'® e classificar'.

A representacdo deste avesso e direito acontece em dois estagios: o
analitico (leitura, identificacdo e selecdo de conceitos) e o da traducdo
(representacdo de conceitos em uma linguagem de indexacdo). A analise
de assunto ocorreria no primeiro estagio, o analitico, que podera ser

saboreado no topico 3.3 O feijdo e o sonho.

A indexacéo, a busca pela representacao do avesso e o direito, é executada

pelo leitor-indexador, 0 menino no espelho, abordado no préximo topico.

3.2 O menino no espelho: o sujeito da analise

A busca pelo conhecimento antecede qualquer representacdo da
informacéo. Entretanto, a representacdo dos registros do conhecimento
permite oferecer informacéo tratada que possibilita reduzir as dificuldades
de recuperacdo deste conhecimento. Assim, o bibliotecario escolar, que
busca na indexacdo extrair contetudos informacionais da literatura ficcional
infantil, tem um papel fundamental enquanto profissional que atua no

espaco da Casa da Invencédo, a nossa biblioteca escolar.

Sua atuacdo na Casa da Invencdo, ndo esta restrita ao papel de leitor-
indexador. E responsavel por todos os moradores da casa, € quem melhor

recebe os convidados, muitas vezes, é o Unico profissional da casa. Pode

18 Catalogar (Catalogacéo) é o estudo, preparagdo e organizagdo de mensagens codificadas, com base em itens
existentes ou passiveis de inclusdo em um ou vérios acervos, de forma a permitir intersecdo entre as
mensagens contidas nos itens. Representacdo do item (MEY, 1995, p. 5).
19 Classificar (Classificago) é um processo mental de agrupamento de elementos portadores de caracteristicas
comuns e capazes de serem reconhecidos como uma entidade ou conceito.
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ser encontrado em acéo do balcdo de empréstimo a disseminacgéo seletiva
da informacdo®. N&o se abate, ao fechar os olhos para o tempo, quando é
obrigado a deixar na espera todos os textos literarios em processamento
para desenvolver e/ou coordenar projetos pedagogicos. Afinal, € este
contato com todos os setores e servicos da Casa da Invencédo que
proporcionam um universo de significados capazes de sustentar, com

firmeza, seu olhar no trato do avesso e direito.

O leitor-indexador, que atua na Casa da Invencédo, ndo sai da Academia
treinado para ser bibliotecario escolar. Como leitor-indexador, ele possui
formacdo generalizada que permite sua atuacdo no tratamento da
informacdo como catalogador, classificador e indexador de qualquer item,
cujo assunto possa ser analisado, descrito e traduzido em uma linguagem
especifica. O menino no espelho se depara com a nossa amiga Literatura
Infantil, percebendo que ser leitor-indexador, na Casa da Invencéo, vai
demandar ndo apenas 0s conhecimentos técnicos de indexador. A imagem

refletida no espelho perpassa um corpo de leituras.

Este sujeito da analise observa as imagens do texto literario que se movem,
reflexos de leituras do criador mescladas com seu olhar de leitor. Um leitor
frio, guiado pela técnica, o leitor-indexador; e um leitor levado pelo prazer da
conducao, que nao despe a roupagem de indexador. Agrega apenas o olhar

grave, herdeiro de uma técnica que o nomeia profissional.

O menino no espelho da Casa da Invencdo tem um grande privilégio de ser
0 sujeito da andlise das primeiras imagens que irdo compor os reflexos de

toda uma vida de leituras.

0 Disseminacéo seletiva da informagéo é o servico responsavel por divulgar informages pontuais
selecionadas para um perfil de usuario especifico.
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3.3 Ofeijao e 0o sonho

A analise de assunto é concebida como sendo um processo de “extrair
conceitos que traduzam a esséncia de um documento” (NAVES, 1996, p.
216) para possibilitar o uso das informagdes que um item possa conter,
independente do sistema de classificacdo e indexacdo que ira representar
seu conteudo. Segundo Langridge apud Naves (1996, p. 217) “é o
conhecimento dos contetdos dos documentos e a determinacdo das suas

caracteristicas significantes.”

Em Indexacdo — 0 avesso e o direito foi apresentado o menu. Ja sabemos
gue o cardapio conta com dois estagios no processo de indexagdo. Aqui,
nossa opcao ja esta na mesa, o feijdo e o sonho. O primeiro estagio, ja
sabido, o analitico. O nosso feijdo e o0 sonho sdo degustados em trés
etapas: a primeira, a saber, € a compreensédo do conteudo do documento
(aqui, o texto literario). E o olhar pela luneta magica, a leitura técnica. A
segunda e terceira etapas, a identificacdo e selecdo dos conceitos, a
palavra magica. E claro que para organizar esse menu, contamos com a
colaboracdo dos principios de indexacdo do UNISIST (World Information
System for Science and Technology), sistema internacional vinculado a
UNESCO, citado por Fujita (2003, p.64) e Silva (SILVA, FUJITA, 2004,
p.154-155).

O feijdo e o0 sonho sdo a metafora do processo de andlise de assunto, onde
o leitor-indexador depara-se com procedimentos duros para preparar o
prato mais leve que sera oferecido aos convidados da Casa da Invencéo, a
literatura ficcional infantil. Esta analise é, por natureza, rigida como o feijao.
E o assunto nada mais é que sonhos em capsulas de conceitos do texto

analisado. E a dualidade entre o real e a fantasia, ou o feijéo e o sonho.
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Da mesma forma que a escolha do titulo deste topico € muito subjetiva, o
feijdo e o sonho, ou andlise de assunto, € um processo bastante subjetivo,
onde a visdo do leitor-indexador € um ponto crucial, que pesa na
determinacdo desta andlise. Tanto Fugmann apud Naves (1996, p. 221)
qguanto Wilson apud Todd (1992, p. 102), concordam que este processo é
subjetivo; Wilson vai aléem, dizendo que é muito mais que um processo

subjetivo, € a visdo do indexador de como um assunto € modelado.

Para iniciar esta abordagem, na literatura infantil concebida como arte,
“fenbmeno de criatividade que representa o mundo, o homem, a vida,
através da palavra” , o processo de analise de assunto implica numa leitura
interpretativa, que “funde os sonhos e a vida prética; o imaginario e o real;
os ideais e sua possivel/impossivel realizacdo” (COELHO, 1997, p.24). O
gue é dito ndo tem significado definitivo; € uma variedade de significados.
Nielsen (1997, p.172, traducdo nossa), tendo como referéncia Umberto Eco,

comenta que:

[...] cada texto implica uma variedade e multiplicidade de
significados, mas também uma multiplicidade de leituras.
N&o pode ser dito que um texto tem significado definitivo.

Para continuar discutindo a multiplicidade de leituras, nada como olhar pela
luneta magica, a leitura técnica do leitor-indexador, apresentada no toépico
seguinte.
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3.3.1 Olhar pelaluneta magica, uma leitura técnica

A leitura técnica ou leitura documentaria € realizada pelo leitor-indexador
durante a andlise de assunto, com o objetivo de identificar, selecionar e
extrair informagdes para responder a demanda informacional por parte de
um sistema de informacdo.”* Segundo Naves (2000, p. 53), & uma leitura

racional e rapida, com o proposito de extrair contetudo informativo do texto.

O leitor-indexador, durante a leitura técnica, volta seu olhar para partes do
texto a ser analisado: titulo, introducéo, frases iniciais e finais de capitulos,
sumario, resumo, ilustracdes, tabelas, destaques tipograficos, capa, folha de
rosto etc. Neste instante, a mente do leitor-indexador procura idéias,
detalhes, cria expectativa e reconhece conceitos. E um jogo onde a
abstracdo, a percepcdo e a interpretacdo somam-se no processo de
analise, que envolve o conhecimento prévio, a formacdo e experiéncia do

profissional, além da subjetividade?.

As técnicas de leitura utilizadas pelo leitor-indexador sédo desenvolvidas ao
longo de sua formacao e atuacao profissional. Ele aprende a buscar
informacéo, reconhecendo nos diversos tipos de textos os padrdes de
normalizacéo, de estruturacdo e apresentacdo da informac&o. O processo
de leitura inclui o reconhecimento rapido de informacdo visual numa
varredura, onde seu olhar percorre qualquer texto ou objeto. E capaz de
produzir um exato resumo mental, obtido apenas com uma breve leitura dos
focos que seu olhar reteve sobre paragrafos, tabelas e ilustracdes.

Especialistas nomeiam esses processos (KLEIMAN, 1997, p.33):

2! Dois outros conceitos de leitura técnica ja foram apresentados ao Leitor em nota de rodapé citados na
pagina 15 da Introducéo.

22 A subjetividade é um dos fatores interferentes no processo de anélise de assunto porque diferentes
individuos criam diferentes figuras ou idéias de uma mesma informacdo (NAVES, 2000, p.19).
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‘Scanning’ ou avistada - mecanismo para a apreensao
rapida da informacédo visual dando uma mera passada de
olhos. ‘Skimming’ (desnatamento) — pré-leitura seletiva [...]
para obter uma idéia geral sobre o tema e subtemas.

O olhar pela luneta parece magico, ora revela a certeza, ora instaura a
davida. Neste momento, o leitor-indexador pode ser capturado por um olhar
matreiro, que revela um nome falso para um conceito, atraido por um titulo
ambiguo. Também pode ser seduzido pelo fragil resumo redigido por

técnicas infaliveis da arte mercantil.

A leitura técnica de textos ficcionais é um olhar sobre documentos estéticos
e o0 processamento de informacdes néo ira acontecer de modo limitado a
um método exato (NIELSEN, 1997, p.173). Devido a subjetividade do texto
ficcional, o indexador ndo ira contar com a ajuda da analise de titulos e
subtitulos; uma leitura por alto, certamente, ndo ira providenciar 0s mesmos
elementos que o auxiliam na andlise de outros tipos de textos. A
necessidade de um resumo ou uma sinopse bem-feita, como aponta
Lancaster (1993, p.195-196), também sera necessaria para que ocorra uma

indexacao viavel.

A norma 12676 da ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT, 1992) recomenda que o leitor-indexador leia as partes relevantes do
documento, uma vez que a leitura completa do mesmo €& impraticavel.
Entretanto, o formato de apresentacdo do conteldo, veiculado em numero
ndo extensivo de paginas, na literatura ficcional infantil poder4 ser um
elemento facilitador para a sua analise, uma vez que favorece a leitura

completa do texto.
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O conhecimento prévio do leitor-indexador € quem guia sua mao sobre a
luneta magica. Todo indexador tem um catdlogo de conhecimentos
armazenado na memoaria, que vai sendo construido com sua experiéncia no
processo de andlise de assunto. Este catdlogo é acionado todas as vezes
gue o olhar do leitor-indexador percebe termos, conceitos e teorias sob sua

lente. Cintra apud Naves (2000, p.20) comenta que nesse:

estoque de conhecimento, incluem-se referéncias a
entidades linglisticas (estoque de palavras — vocabulario —
frases, forma de organizagao textual, tipologias textuais) e
conceituais.

E ativado, também, um outro catdlogo, o de raciocinio. Através de
esquemas?®® que conduzem a interpretacdo e ajudam a fazer inferéncias?®*,
deducdes® e abduc&o®, o olhar pela luneta magica, a leitura técnica, revela
0 que é mais significante. Agora, o olhar segue em busca da palavra

magica, a leitura técnica é concluida.
3.3.2 A palavra magica: identificacdo e selecdo de conceitos
Na identificacdo de conceitos, o leitor-indexador, apos ter examinado o

texto, inicia o processo de selecdo de conceitos observados durante a

leitura técnica. E a busca pela palavra magica.

23 Esquemas: conjunto de conhecimentos armazenados em ordem temporal ou causal, onde sio mantidos 0s
conjuntos de caracteristicas dos objetos e seres que nos rodeiam (NEVES, 2004, p. 115).

2 Inferéncias: operacdo intelectual discursiva e ordenada para passagem do que é conhecido para o
conhecimento do desconhecido (NAVES, 2001b).

% Deducdes: operacéo intelectual que visa extrair de enunciados dados conclusdes correta (NAVES, 2001b).
% Abdugdo: operagdo intelectual com base em dois enunciados em que um é considerado mais importante e
verdadeiro, e o outro provavel ou plausivel (NAVES, 2001b).
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Essa palavra magica, os estudiosos denominam de aboutness %', ou

atinéncia®®, é traduzida de formas diferentes por diversos autores de lingua
portuguesa, alguns adotam o termo tematicidade e outros atinéncia. Em
sentido amplo, alguns bibliotecarios referem-se a determinacdo do assunto
ou tema do texto como tematica, que abarcaria a atinéncia. O uso dos
termos que expressam a palavra magica, aqui, € democrético. Sera usado
como grafado por seu autor. O que importa € que ela € uma palavra magica,
mesmo! Quando o olhar do leitor-indexador a encontra, encerra-se 0
processo de andlise de assunto, como num passe de magica. No popular,
ela revela o assunto do texto, 0 qué o Leitor procura e ndo sabe. Se Fujita
(2003) chama de tematicidade e Naves (1996, 2000, 2001) de atinéncia, o
importante € que todos estdo usando termos diferentes para expressar

significados iguais; o aboutness.

Para Pejtersen (1979, p. 251), o aboutness deveria refletir os diferentes
aspectos das necessidades gerais dos usuarios. Um sistema de indexacéo
deveria estar relacionado com as formulacbes das necessidades de seus

usuarios e seus critérios de escolhas de livros.

A palavra magica pode ser identificada por duas maneiras, segundo
Faithorne (TODD, 1992, p. 102):

1. aboutness extensional — inerente ao assunto de um documento;
2. aboutness intensional — razdo ou propésito para o qual o item foi
adquirido por uma agéncia de informacao ou requisitado por um

usuario.

2" Aboutness é um termo de origem inglesa, traduzido para o portugués como “do que trata um texto’ (SILVA,
FUJITA, 2004, p.149).
%8 Atinéncia é o termo adotado por Naves (1996, 2000, 2001) em seus trabalhos.
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Beghtol (1986, p.85) além do aboutness, fala do meanings. O aboutness
seria 0 assunto intrinseco do texto, ou seja, 0 conteudo permanente,
independente do tempo que o leitor-indexador determine a palavra magica.
E meanings sao os diferentes significados para o leitor em tempos

diferentes.

Fujita, Silva (2003) e Fujita (2004) adotam o termo tematicidade,
ressaltando que a formacéo do leitor-indexador e a postura do sistema de
informacé&o é que vao influenciar a concepcdo de andlise de assunto do
profissional. Alertam para a necessidade de direcionar a formagéao do leitor-
indexador para a busca da palavra magica. Os procedimentos de
identificacdo e selecdo de conceitos sdao de suma importancia nesse

processo.

E como buscar a palavra magica? O indexador procura identificar primeiro
temas familiares ao seu conhecimento prévio. Ele identifica conceitos ja
sabidos e reconhecidos pelo seu olhar de leitor-indexador. E a informacéo
“dada”, para Hutchins (1978, p.173). Ja o Leitor, procura encontrar
informagbes novas para ampliar o seu conhecimento sobre determinado
assunto. Assim, é necessario ter uma certa equivaléncia entre o que é
relevante para o indexador e o0 que é relevante para o Leitor. A informacao
“nova” que o Leitor almeja, soma-se a informacédo “dada” que o leitor-

indexador ja identificou. Uma palavra magica pode ser selecionada.

Ao examinar o texto, o leitor-indexador procura a estrutura tematica que
representa a palavra magica ou tema do documento. Talamo (SILVA,
FUJITA, 2004, p. 150) propde uma metodologia para identificar este tema.
E possivel separar as informacgdes relevantes das informacgdes acessorias

através da representacdo da estrutura tematica, o que ira permitir encontrar
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0 objetivo principal do texto. O leitor-indexador devera identificar os

seguintes elementos:

e Quem ? (ser);
e O qué? (tema);
e Como? (modo);
e Onde? (lugar);

e Quando? (tempo).

Um outro método de leitura, proposto por Van Dijk (BEGHTOL, 1986, p.90-
91) identifica a estrutura tematica do texto através do reconhecimento da
macroestrutura. Sao cinco (5) macro-regras para tentar estabelecer a
palavra magica, o aboutness, através de acbes cognitivas durante o

procedimento de identificagdo e selecédo de conceitos:

1. Regra de eliminacao fraca: informacédo nado significativa que
pode ser suprimida (detalhe); sem comprometer o tema
principal;

2. Regra de eliminacéo forte: informac&o significativa localmente &
suprimida (associacéo esperada);

3. Regra de eliminacdo Zero: nenhuma informagéo é suprimida;

4. Regra de generalizagdo: substituicio de um nome de uma
classe superordenada para instancias de outras classes;

5. Regra de construcdo de postulado: uma informacao € integrada

ou combinada para descrever um evento complexo.

Todas as macro-regras sao aplicadas continuamente em lugares

apropriados durante a leitura para identificagdo de conceitos; mais ou
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menos, sucessivamente, na memoaria curta do leitor-indexador, em resumos

curtos que expressam cada vez mais niveis gerais de macro proposicdes®.

A palavra magica ou a atinéncia precisa ser sumarizada. A sumarizacao é
um processo que envolve a selecao de palavras-chave ou frases do texto,
expressdes que sdo indicadores “significativos” de conteudo e que juntos
resumiriam a mensagem do documento, conforme conceituada por Hutchins
(1978, p. 172-173).

Para Hutchins (1978, p. 178-179) esta sumarizacdo nao pode ser
completamente neutra, porque o leitor-indexador deve fazer algumas
suposicdes para determinar qual informacdo € relevante para o0s
Convidados da Casa da Invencdo. Nesta sumarizacéo, ele produz um tipo
de “texto” que deve espelhar aquele Leitor que procura uma informacéao
“nova”, mas que também acrescenta algo “dado” visto pelo olhar do leitor-

indexador.

Na literatura ficcional, este procedimento acarreta um grau maior de
dificuldade, “é provavel que as obras de ficcdo apresentem dificuldades
maiores para o0 indexador do que outros tipos de publicacdes”
(LANCASTER, 1993, p. 194). Para a identificacdo de conceitos, €
recomendavel o uso de um *“esquema de categorias existente na area
coberta pelo documento, como por ex.. o fenbmeno, 0 processo, as
propriedades etc.” (FUJITA, 2003, p. 64). Esse sera um ponto abordado

nos topicos seguintes.

% Proposicdes sd0 representagdes conceituais expressadas verbalmente em linguagem natural. Idéias que
podem ser associadas a outras idéias, estabelecendo conexdes, podendo ser avaliadas se verdadeiras ou falsas
(NEVES, 2004, p.118).
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Assim, este topico finaliza, lembrando que “o0 processo de analise de
assunto termina, entdo, nesse exato momento da determinacdo da
atinéncia” (NAVES, 2000, p.69).

3.4 Atras da porta, abordagem tematica na Literatura Ficcional Infantil

Na literatura ficcional, a abordagem tematica permite resgatar informacoes
que representem, segundo Lancaster (1993):

* 0 tema ou temas centrais;
* 0 que a obra pode exemplificar, eventualmente;

= 0 ambiente em que ela se situa.

Segundo Pejtersen (1979, p. 255), os estagios do processo de indexacéo,

na literatura ficcional, podem ser descritos a seguir:

1. identificacdo dos aspectos pertinentes para cada ponto de vista;

2. julgamento da predominancia dos aspectos identificados;

3. selecdo dos aspectos que atendam as necessidades do usuario, ao
desejar um documento com um determinado elemento;

4. caracterizacao do livro na linguagem natural, para cada dimensao em
relacdo aos pontos de vista relevantes.

Para Jarmo Saarti (SAARTI, 2004, p.7), 0s principais atores no processo de
informacdo da literatura ficcional sdo o texto literario, visto como um
trabalho de arte; o criador (escritor); o leitor e 0 ambiente socio-histérico. Ao
escrever, o autor literario imprime suas marcas de vida, tanto quanto o

leitor-indexador de itens ficcionais; entretanto, o contexto social define de
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gue maneira estas marcas serdo “plasmadas por uma experiéncia
vital/cultural” (COELHO, 1997, p.8). Cabe ao leitor-indexador, na Casa da
Invencao, a Biblioteca escolar, mediar este processo de informacéo, indexar
elementos reais dos textos literarios, tais como cenario, personagens, fatos
denotativos do enredo, assim como elementos imaginarios, tais como o

tema e suas interpretacdes (Judith Ranta apud SAARTI, 1999, p.86).

Bell (1992, p. 83-84), em artigo no periodico The Indexer, questiona que tipo
de texto € indexavel; o que diferenciaria o texto ficcional dos “hard texts”. O
mais leve de todos os tipos de textos, o texto literario, ndo apresenta se¢cées
claramente estruturadas e definidas; vocabulario padronizado; regras e
padrées que facilmente podem ser estabelecidos para indexa-los. Ao
contrario, o texto literario contém e usa mais do que mera informacéo; o
vocabulario € escolhido pela sua sonoridade, leveza e simbolismo; nao
existe qualquer rigor na padronizacdo de vocabulario ou estrutura; € um tipo

de texto considerado n&o indexavel. E um objeto artistico.

Este artigo é apenas um, na literatura pesquisada, que exemplifica as
dificuldades de indexar a literatura ficcional. Entretanto, alguns autores
revelam possibilidades que poderiam ser adaptadas para o tratamento
tematico do texto literario, o que também incluiria a literatura ficcional

infantil.

Uma das possibilidades de tratamento seria ver a literatura ficcional da
mesma maneira que as biografias. Bell (Ibidem, p.84, traducdo nossa)
afirma que a literatura ficcional descreve eventos de nossas vidas e que isto
€ 0 mesmo material informacional das histérias e biografias usualmente
indexadas:

Nenhuma biografia ou histéria pode ser completamente
exata em todos os seus detalhes, de alguma maneira, elas
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devem participar de algum nivel da natureza da ficcdo, como
as reconstrucbes imaginarias. Entdo, estes elementos
informacionais necessitam de indexacdo em todos o0s
géneros. [...] Se noés levarmos os livros seriamente, noés
temos as mesmas necessidades de recuperacdo da
informacdo que considera personagens, lugares e eventos,
independentemente, do ‘que é verdade?’.

Podemos concluir que atras da porta estdo, a nossa espera, o enredo e 0s
personagens dos moradores da Casa da Invencéo, aspectos informacionais
na literatura ficcional que podem e devem ser indexados apropriadamente,

como as biografias.

A abordagem tematica, primeiro, ira demandar do leitor-indexador tato e
sensibilidade para indexar o contetdo informacional do texto literario, e néo
0 que é meramente sugerido pela arte literaria. Segundo, o vocabulario do
escritor ndo poderia ser padronizado. No texto literario ndo existe controle
de sinbnimos, existem variacdes sutis de termos. A idéia de controle de

vocabulario reduziria a mais alta das literaturas (BELL, 1992, p. 85).

E para tentar efetuar uma abordagem que ndo comprometa o texto literario,
na recuperacao da informacao para os leitores, € necessario optar por uma

metodologia na indexacgao da literatura ficcional infantil.

Para guiar vocé, Leitor, na compreensao da escolha desta metodologia, no
topico seguinte, serdo apresentados todos os nomes fundamentais para os

textos de ficcdo nesta pesquisa.
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3.4.1 Todos os nomes fundamentais para os textos de ficcéo

A identificacdo e a selecdo de conceitos na literatura ficcional requerem o
uso de um esquema de categorias mais especificas. Os nomes
fundamentais para os textos literarios serdo apresentados ao Leitor neste

topico.

Os autores Brewer e Ruthrof (NIELSEN, 1997, p. 176) apontam quatro
categorias de dados fundamentais para os textos de ficgao:

1. Personagens (incluindo o narrador);

2. Eventos;
3. Espacos;
4

. Tempos.

Para Nielsen (1997, p. 176), as quatro categorias séo relevantes, entretanto,
os elementos identificados apenas representam dados objetivos e os
aspectos relacionados, tais como: desenvolvimento psicolégico do
personagem principal; aspectos sociais; aspectos politicos etc.,
representados por dados objetivos, podem conduzir ao erro. A indexacéo
de textos literarios utiliza, geralmente, quatro facetas®®: Quem (autor e
personagens); Qual (cenario, acdo e esquemas); Onde (lugares); Quando
(tempo). A faceta Como é relegada ao segundo plano. O autor tem razéo ao
defender o uso da faceta Como. Afinal, identificar na literatura ficcional,
personagens, cenario, tempo e espaco é meramente descricdo e nao

analise. Talvez pudéssemos dizer que esta seria a primeira etapa da analise

%0 Faceta é um termo genérico usado para denotar algum componente de um assunto. As facetas sio de dois
tipos: facetas basicas e facetas isoladas. Basicas agrupa assuntos basicos (&reas do conhecimento); isoladas
agrupa isolados (conceitos). (CAMPOS, 2001, p. 53)
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de assunto ficcional. A utilizacdo da faceta Como poderia permitir analisar o

texto literario ficcional, determinando género, estilo, narracéo e discurso.

O American Library Association’s Subject Analysis Committee recomenda a
indexacao, nos trabalhos de ficcéo, dos seguintes aspectos: forma; género;
personagens; cenario; e assunto (SAARTI, 2004, p. 5). Estes elementos tém
sido usados, com algumas inclusbes de categorias, para elaborar lista de
cabecalhos de assunto, que mais tarde formardo a base para a criacdo de

tesauros.

Na Finlandia, a primeira versao do tesauros Kaunokki — Finnish Thesaurus
for Fiction, publicada em 1996, foi um projeto iniciado com uma lista de
cabecalhos, transformada em tesauros pela Helsinki University Library
juntamente com o BTJ Group Ltd. (Ibidem, p.6). As facetas usadas
descrevem: géneros; eventos, motivos e temas; atores; cenarios; tempo e

outros aspectos tipograficos.

Na Terra Brasil, um trabalho apresentado, no XXI Congresso Brasileiro de
Biblioteconomia, Documentacéo e Ciéncia da Informacgao, em julho de 2005,
sobre a construcdo de linguagem de indexacdo para a literatura infanto-
juvenil, por um grupo de pesquisadores da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul - UFRGS, revela a utilizagdo de outras categorias. O objetivo
dos pesquisadores da UFRGS ¢é a criagcdo de um tesauros para literatura
infanto-juvenil. A metodologia adotada evidencia o uso de quatro categorias,
descritas abaixo (FERREIRA, 2005, p. 10):

1. géneros literarios (poesia e prosa);
2. personagens (animais, astros, etnias, fendbmenos da natureza,

pessoas, familia, nobres, ocupacdes, ser fantastico);
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3. temas (amizade, amor, cotidiano familiar, datas comemorativas,
drogas, ecologia, fantasia, folclore, heroismo);

4. abordagem (abordagem de aventura, abordagem cémica, abordagem
de espionagem, abordagem de ficcado cientifica, abordagem filosdfica,
abordagem de horror, abordagem de mistério, abordagem psicologica

e abordagem realista).

Outro esquema de categorias, denominado Dimensbes da Ficcao,
considerado por Lancaster (1993, p. 193) o “método mais aprimorado para a
indexacdo de literatura de ficcdo”, foi descrito na Dinamarca, pela
bibliotecaria Annelise Mark Pejtersen. Ela realizou entrevistas de referéncia
com cerca de trezentos leitores de ficcdo. Ao analisar as entrevistas,
detectou o que ela chamou de dimensfes da ficcdo, caracterizando as
demandas dos leitores, enumeradas abaixo (PEJTERSEN, 1978, p. 8):

1. Assunto — novelas de mistério, livros de acédo, histéria de amor,
cronicas familiares etc.;

2. Cenario — novela historica, livros do século XVII, viagens para outros
continentes, historias sobre personalidades etc.;

3. Intencao do autor — humor, filosofia etc.;

4. Acessibilidade — facil, leitura simples, tipografia, volume, tamanho,
série etc.;

5. Outras - livro bom, nome/titulo, autor etc.

Cada dimensdo foi organizada de acordo com um conjunto proprio de

critérios, sendo subdivididas em quatro categorias independentes (Ibidem,
p. 9):
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Dimenséo 1: Assunto (A historia € sobre o qué?)
a) Acao e curso dos acontecimentos
b) Descricdo e desenvolvimento psicolégico

c) Relagdes sociais

Dimensédo 2: Cenario (Qual o tempo e espaco escolhido como
cenario pelo autor?)
a) Tempo: passado, presente, futuro

b) Local: geogréfico, social, profissional

Dimensédo 3: Intencdo do autor (Quais as idéias e emoc¢des que o
autor quer comunicar com seus leitores?)
a) Experiéncia emocional

b) Cognicao e informacao

Dimenséo 4: Acessibilidade (Qual o nivel de comunicacéo?)
a) Capacidade de leitura (“legibilidade”)

b) Caracteristicas fisicas e forma literaria

Vale ressaltar que ndo existe uma ordem logica para o estabelecimento dos
pontos de vista. Cada dimensédo ndo depende da outra, assim como suas
subdivisbes, de forma que, qualguer assunto pode ser expresso. Elas
representam uma combinacdo de algumas funcbes e aspectos da ficcdo
(PEJTERSEN, 1979, p. 255).

Pejtersen desenvolveu um OPAC (Catalogo de acesso publico on line),
chamado Book House, para atender as solicitacdes das criancas em busca
da nossa amiga Literatura Infantil. Foi utilizado o seu esquema de

categorias — Dimensfes da Ficcdo — para permitir o desenvolvimento de
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uma base de dados elaborada em cima das indaga¢cfes que os leitores
fazem no momento em que tentam encontrar um texto literario em uma
biblioteca (SOLOMON, 1997, p. 140).

Para Jarmo Saarti (2004, p. 4), as dimensdes de Pejtersen podem ser

classificadas em duas categorias:

1. denotativas — representadas por elementos reais (assunto e cenario);
2. conotativas — representadas por elementos interpretados pelo leitor-

indexador (intencao do autor).

A categoria conotativa revelaria a maior dificuldade na indexacdo da
literatura ficcional. A intencdo do autor seria 0 aspecto mais problematico
no esquema de Pejtersen, porque esta dimensdo é do ponto de vista do
indexador, atribuida através de sua interpretacdo. Ja os autores Andersen
e Holst citados por Saarti (Idem) utilizam, nesta categoria, a idéia de

mensagem neutra, incluindo a experiéncia do leitor.

A literatura ficcional infantil poderia ser analisada através de qualquer um
dos métodos apontados neste topico. Entretanto, vale ressaltar que na
literatura pesquisada, o método mais recomendado foi o de Pejtersen;
elaborado através de entrevistas de referéncia com os leitores e aplicado

na criacado do Book House.

Através de procedimentos metodoldgicos, o processo de andlise de assunto
na literatura ficcional infantil poder4 ser examinado, possibilitando a

elaboracdo de fundamentos tedricos para discussao desta temética.
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4 Metodologia: volta ao mundo em oitenta dias

O Leitor acompanhou até agora o era uma vez... um problema de pesquisa
de um outro leitor, o leitor-indexador. Descobriu 0s pressupostos no meio do
caminho e adivinhou 0s objetivos. Tornou-se parceiro da nossa amiga
Literatura Infantil que, na escritura, seduziu os visitantes da Casa da
Invencdo. Seduzido, deve continuar a percorrer estas paginas, em busca
dos olhares pela luneta magica; descobrindo meninos no espelho que
tentam identificar a palavra magica na literatura ficcional infantil. Neste
topico, o pesquisador, também um menino no espelho, pretende apresentar

a volta ao mundo em oitenta dias para saborear o feijdo e sonho.

4.1 Navegando: preparativos iniciais para a pesquisa

Antes do inicio do relato da pesquisa, cabe avisar ao Leitor que esta € uma
pesquisa exploratéria®, que investigou uma populacdo de bibliotecarios
responsaveis pelos procedimentos de indexacdo nas bibliotecas escolares
de Belo Horizonte, Minas Gerais. Contou, também, com a ajuda de criancas

leitoras da regido Noroeste de Belo Horizonte.

A amostra probabilistica foi selecionada intencionalmente — amostra

intencional®. Foram escolhidos quatro (4) indexadores:

%1 pesquisa exploratoria tem por “finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e idéias, com vistas
na formulacdo de problemas mais precisos e hipGteses pesquisaveis para estudos posteriores” (GIL, 1994,
p.44).

%2 Amostra intencional é aquela considerada para casos que a amostragem representem o ‘bom julgamento’ da
populagdo/universo (SOUZA, 2005, p. 29).
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e Trés (3) profissionais que atuam em bibliotecas escolares publicas,
escolhidos através de sorteio aleatério, de um universo de 40
profissionais;

e Um (1) profissional que atua em biblioteca escolar particular,

escolhido através de indicacao de outros profissionais da area.

Quanto as criancas leitoras, foram escolhidos nove (9) Leitores da faixa
etaria compreendida entre 08 a 12 anos, alunos de escolas publicas
municipais e particulares da Regido Noroeste de Belo Horizonte. Segundo,
Zilberman, a literatura infantil abrange a producao literaria “para pessoas de
até mais ou menos 12 anos” (ZILBERMAN, 1982, p. 35), motivo pelo qual
optou-se por esta delimitacdo. Criancas leitoras menores de 08 anos foram
excluidas da amostra; o pesquisador entende que a exclusdo destas
criancas e a fixacdo de uma faixa etaria sdo apenas recursos para delimitar

a pesquisa. Literatura infantil € um texto sem idades.

4.1.1 As melhores historias: textos literarios escolhidos para analise

Foram selecionados trés (3) titulos literarios, para examinar o nosso feijao e
o sonho, na literatura ficcional infantil, ou seja, o processo de analise de

assunto. Os moradores da Casa da Invencao, desta pesquisa, sao:

1. ROCHA, Ruth. Nosso amigo ventinho. Sdo Paulo: Atica, 1998. 40 p.

(llustragdes Ivar da Coll. Colecdo Sambalelé);

2. LAGO, Angela. Sua alteza a Divinha. 12. ed. Belo Horizonte: RHJ,
c1990. [35 p.];
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3. KING, Stephen Michael. O homem que amava caixas. 2. ed. Séo
Paulo: Brinque Book, 1997. 32 p. (llustracbes do autor. Traducgao
Gilda de Aquino).

O critério de escolha para os titulos selecionados tem fundamento no
conceito de literatura infantil ja apresentado nas palavras de Cecilia

Meireles®®. E o que a crianca indica como literatura para seu deleite.

No dia-a-dia de atuacdo na Casa da Invencéo, o pesquisador selecionou,
através de observacéo, os titulos dos itens 1 e 3 (Nosso amigo ventinho e O
homem que amava caixas). O entra e sai constante, destes moradores com

os convidados da nossa Casa chamou a atencéo do leitor-indexador.

E o titulo do item 2 (Sua alteza a Divinha) foi escolhido por “puro prazer” de
leitura deste pesquisador. Em contato com os Leitores avidos pela nossa
amiga Literatura Infantil, ndo escondia que este era seu livro favorito.
Escandalizava a todos por preferir a literatura infantil, mas ndo surpreendia

0s pequenos Leitores que trocavam adivinhas de leituras.

Se Leitor desconhece Nosso amigo ventinho, podemos apresenta-lo através
da leitura de um resumo publicado numa bibliografia especializada em

literatura:

O livro trata da importancia da generosidade entre as
pessoas e seres. Visando apenas o Bem, Ventinho
(fendbmeno da natureza), o personagem central, conduz a
narrativa ajudando pessoas que ele nem conhece, com o
anico intuito de fazé-las felizes. Ficando o tempo todo no
anonimato o nosso herdi cumpre o seu papel: ndo esperar
aplausos e reconhecimento em todas as boas a¢fes. Passa
a mensagem de que ndo se deve esperar retorno pelos bons
trabalhos, e sim fazer o bem pelo bem. As ilustragbes séo

%3 Ver novamente, Cap. 2 — Nossa amiga Literatura Infantil, p. 20.
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atraentes, ajudando a entender o texto e enriquecendo a
historia. (BIBLIOGRAFIA, 2001, p.160)

O apelo pedagogico do texto, comentado por professores e especialistas, é
visivel. Entretanto, as criangas o escolhnem como um objeto ludico; as
ilustracbes, um convite as brincadeiras, trazem fenbmenos da natureza

humanizados, que arrancam gargalhadas.

O mesmo texto, com alteracdo de duas ou trés palavras diferentes, pode ser
escutado em compact disc (CD) na voz de Ruth Rocha. Os internautas
também podem baixar o arquivo ou apreciar a narracdo das aventuras de
nosso Ventinho no préprio site da autora®. A histéria veiculada em midias

diversas, possibilita seu conhecimento por um nimero maior de leitores.

O Leitor ndo precisa adivinhar a historia de Sua alteza a Divinha, se nunca
leu o texto, a prépria Angela Lago citada por Santos (2005, p.3) diz que
chama “este conto de Sua alteza a Divinha porque conta a histéria de uma
princesa que era otima em adivinhagdes e resolve sO se casar com alguém
a sua altura.” No mesmo trabalho, ainda, a autora apresenta consideracdes

sobre as ilustracdes que utilizou:

Como se tratava de um conto folclérico, decidi manter um
carater antigo nos desenhos. Alguma coisa que lembrasse
as xilogravuras usadas, por exemplo, na literatura de cordel.
[...] Para conseguir esta lembranca do trabalho de
ilustradores antigos, parti de xilogravuras, sobretudo de um
trabalho de Ritcher do principio do século, que coloquei no
computador através de um scaner. Seria um pouco artificial
para mim utilizar as xilos nordestinas, que ndo tem muito a
ver com a minha estoria pessoal. Ja o trabalho de Ritcher

% CD Mil Péssaros ou pela Internet disponivel em: http://wwwz2.uol.com.br/ruthrocha/historias.htm (Acesso
em Janeiro/2006) .
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provocava evocacfes da minha propria infancia, dos livros
gue li enquanto crianca.

A opcéao pelas xilogravuras de Ritcher, hoje, nas palavras de Angela,

poderia ndo acontecer mais (LAGO, 2005b):

Hoje acho que optaria pelas gravuras populares brasileiras,
cuja plasticidade agora me interessa mais. Comeco a
compreender que a memoria € calidoscopica, é uma
invencdo sempre atual, que refaco de acordo com a ética
escolhida. Além disso, pergunto-me se ndo devemos
oferecer as criancas trabalhos sem visto no passaporte,
mas, ao contrario, menos previsiveis, mesmo que a principio
possam ser mais dificeis de apreciar.

Os enigmas da princesa, a Divinha, tém sido objeto de investigacdo de
alguns estudiosos. Professores de literatura infantii comentam sobre o
passado de Sua Alteza em sites da Internet. Um deles, Peter O’'Sagae diz
gue é “provavel que ela tenha nascido no Oriente [...] nas paragens arabes,
existiu uma mulher de notavel inteligéncia, seu nome era Tawaddoue”,
interrogada por um tribunal de sabios e doutores, saiu-se muito bem. “Essa
moca, ou outra (Ninguém sabe!), foi chamada de Douta Simpatia, pela
tradicdo européia” (O’'SAGAE, 2005).

O’Sagae (Ibidem), continua a contar a historia de Sua Alteza. Na Italia, um
escritor veneziano Carlo Gozzi traduzia e adaptava contos populares do
Extremo Oriente, era a princesa de Pequim, sua Turandot. E nas partituras
de Ferruccio Busoni e Giacomo Puccini, a princesa Turandot cantada numa

Opera, avisava aos pretendentes: ‘Trés sao 0s enigmas, uma sé é a morte!’

Outro pesquisador, André Mendes (MENDES, 2002, p. 39), em sua

dissertacdo de mestrado em Literatura Brasileira: A complexizacdo do
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objeto artistico: uma analise da obra de Angela Lago, analisa a Sua Alteza
dizendo que este livro trata de desafios. Personagens desafiados a decifrar
enigmas; um desafio também para o Leitor, que tenta descobrir uma

maneira diferente de ler e perceber diversas referéncias.

Seu olhar de Leitor revela o mito de Perseu: “O Matuto [Louva-a-deus],
assim como Perseu, nao realiza a tarefa impossivel por ser heroi, mas é
herdi por realizar essa tarefa impossivel”. O Louva-a-deus tem 0 acaso a

seu favor e Perseu, a ajuda de Hermes e Atenas (Ibidem, p. 41).

Depois de conhecer Nosso amigo ventinho e Sua alteza a Divinha, so falta o
Leitor ser apresentado a O homem que amava caixas. O livro conta a
historia:
de um homem que era apaixonado por caixas e por seu
filho. O Unico problema é que, como muitos pais, ele nédo
sabia como dizer ao filho que o amava. De maneira simples
e bonita, este livro fala sobre o relacionamento entre pai e

filho. Com ilustracbes alegres e muita sensibilidade
(Catalogo 2004, Editora Brinque Book, p. 50).

O texto é apresentado em frases curtas, “legendas” para as belissimas
ilustracdes criadas pelo autor. Durante a pesquisa, foi possivel observar o
interesse de outros profissionais pelo texto; psicologos e pessoas comuns

indicavam o titulo como se fosse de auto-ajuda.



4 Metodologia: volta ao mundo em oitenta dias Margareth Egidia Moreira 53

4.1.2 A terceiramargem do rio: etapas da pesquisa

A pesquisa foi planejada para ser realizada em quatro (4) etapas, sendo que
a primeira envolveria os Leitores; a segunda, o pesquisador e a terceira e

guarta etapas, os indexadores. As etapas sao sumarizadas, abaixo:

1. Primeira etapa — Leitores (agosto 2005)
e Formulario para possibilitar a elaboracdo de um perfil dos
Leitores (ver Apéndice A);

e Leitura de um titulo da literatura ficcional infantil pelos Leitores.

2. Segunda etapa — Pesquisador (agosto a setembro 2005)
e Elaboracao do perfil dos Leitores;
e Sistematizacdo das palavras e frases determinadas pelos

Leitores utilizando as Categorias de Pejtersen.

3. Terceira etapa — Indexadores (setembro a outubro 2005)
e Entrevista semi-estruturada com indexadores (ver Apéndice
B);
e Analise de assuntos dos titulos selecionados (uso Protocolo

Verbal) pelos indexadores (ver Apéndice C)

4. Quarta etapa — Indexadores (setembro a outubro 2005)
e Exercicio de andlise de assunto para os indexadores utilizando
as Categorias de Pejtersen;
e Entrevista semi-estruturada com indexadores (ver Apéndice
D).
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4.2 Encontro marcado com os participantes da pesquisa

Em Navegando, o Leitor descobriu 0os personagens desta pesquisa. Neste
topico, ira descobrir qual o perfil do leitor-indexador, os meninos no espelho,
reflexo do belo horizonte das bibliotecas escolares nas minas gerais de

leitura.

O Leitor ainda vai poder participar como convidado da Casa da Invencéo,
através da leitura dos nossos grandes Convidados, os Leitores de nossos

amigos — Ventinho, Sua Alteza e o Homem das caixas.

4.2.1 Os meninos no espelho — Indexadores

Ao atravessar uma das margens do rio, foi possivel perceber que o leitor-
indexador desta pesquisa, trabalha ha mais de 8 anos na Casa da
Invencdo, se apurarmos a meédia do tempo de vida de cada um na
Biblioteca Escolar. E o tempo de experiéncia ganha mais 4 anos — 12 em
média, para quem sabe matematical — como profissional responsavel pelo
processo de indexacgdo, lembrando que sao quatro (4), 0S N0OSSOS Meninos
no espelho. Quanto a formacédo académica, metade tem pos-graduagdo. O
tempo de graduado fica entre 5 e 30 anos. Como pode ser observado nos

Quadros 1 e 2, apresentados a seguir.

Quadro 1 — Formacéo académica dos indexadores

Indexador | Graduagdo/Ano P6s-Graduacdo
101 1992 Especializacdo
102 2000 -

103 1979 Mestrado
104 1975 -

Fonte: Entrevista com Indexadores
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Quadro 2 — Experiéncia profissional dos indexadores

Indexador |Inst.*| Tempo Exercicio | Tempo Exercicio Tempo Experiéncia
na Instituicéo Biblioteca Escolar em Indexacéo
101 Pub | 4 anos e 8 meses 8 anos 8 anos
102 Pub 11 meses 2 anos 1ano
103 Pub 8 anos 8 anos 8 anos
104 Par 16 anos 16 anos 30 anos

Fonte: Entrevista com Indexadores
*Pub = Plblica / Par = Particular

Nenhum deles atua exclusivamente na indexacdo. Além, de leitor-
indexador, os bibliotecarios s&o responsaveis pela Aquisicdo e
Desenvolvimento do Acervo; Referéncia; Disseminacdo Seletiva da
Informacédo, Coordenacédo e Desenvolvimento de Projetos Pedagogicos e

Culturais, dentre as atividades citadas durante entrevista.

O mais interessante é conhecer as preferéncias literarias do leitor-
indexador. Todos citam a leitura literaria como tipo de leitura predileta;
sendo que leitura informativa ocupa o segundo lugar na preferéncia; a

leitura académica e cientifica so foi preferida por um dos indexadores.

N&o é preciso percorrer 0 mesmo caminho que o pesquisador tomou para
descobrir a nossa amiga Literatura Infantil, apreciada pelo leitor-indexador;

a referéncia completa encontra-se no Apéndice H.

E os autores preferidos? Ana Maria Machado, Roseana Murray e Ruth
Rocha empatam na predilecdo dos indexadores. A beleza da poesia de
Elias José e José Paulo Paes; o classico Monteiro Lobato; a delicadeza da
escrita de Rubem Alves; e Sylvia Orthof pela 6tima linguagem, também séo

citados como parte do universo literario destes profissionais.
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Vocé nao lembra do titulo correto do ultimo livro que leu e acha que o leitor-
indexador jamais esquecera os titulos lidos; desculpe desaponta-lo, mas
vocé tem um parceiro nessa historia. Ao mencionar os titulos literarios lidos
recentemente, todos os indexadores ora esqueceram o titulo correto, ora o
nome do autor. Mas, isto ndo impediu que o pesquisador desvendasse o

gue os meninos no espelho tém lido.

A literatura ficcional infantil ndo tem sido indicada para o leitor-indexador —
“Todo dia passa livro de literatura na minha mao. E dificil alguém indicar

livro infantil.” 3°

Quando a leitura acontece — e acontece diariamente — nao
tem recomendacédo; € o titulo sugestivo que caiu em suas maos; é acervo

novo adquirido; e, ainda, o estava procurando e encontrei este ...

Os filhos do leitor-indexador tém encontrado Esse sono que ndo vém, que
o pai leva da Casa da Invencédo. O leitor-indexador, anda rindo a toa com
Uma velhinha de 6culos, chinelos e vestido azul de bolinhas brancas e
fazendo rir quando conta os Contos de Grin golados. Tem saboreado Os
morangos. E o Filhote de fada tem sido bem tratado com doses de leitura do

amavel leitor em questao.

Quando os meninos no espelho resolvem multiplicar seus olhares, a
selecdo de reflexos encanta a todos. Os titulos literarios recomendados
incluem o conjunto da obra de Rubem Alves® para criancas, olhar comum
de dois indexadores. Palavras, palavrinhas e palavroes da Ana somam-se a
Correspondéncia de Bartd. Este, ultimo, memdria passada dos tempos de

inicio de alfabetizacdo. A lembranca do periodo de internacdo soO ficou

% Fala do Indexador 103, durante entrevista.
% Segundo, Indexador 103, um acervo sem idades.
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porque o Doutor Bartd aplicou um tal de virus da leitura, altamente
recomendado pelo leitor-indexador.

4.2.2 O convidado — Leitores

Os convidados sédo nove (9), meninos e meninas da segunda série a sexta
série do ensino fundamental de escolas publicas municipais®’ e particulares,

listados no Quadro 3.

Quadro 3 - Identificacdo dos leitores

Leitor |ldade| Sexo Série Instituicdo
L 01 09 M 3 Publica Municipal
L 02 10 F 4 Publica Municipal
L 03 10 M 4 Publica Municipal
L 04 11 F 5 Publica Municipal
L 05 11 M 5 Publica Municipal
L 06 12 F 6 Particular
L 07 11 F 5 Particular
L 08 08 M 2 Particular
L 09 08 M 2 Publica Municipal

Fonte: Formulério aplicado aos Leitores

Legenda: Sexo: Masculino (M), Feminino (F)

O perfil do leitor da escola publica municipal em relacdo ao leitor da escola
particular € praticamente o mesmo. O empréstimo de livros literarios,
servico mais utilizado pelos Leitores, ocorre diariamente tanto quanto
semanalmente. Um dos Leitores citou, ainda, o empréstimo de gibis e livros
de artes. A leitura no local e a pesquisa escolar sdo 0s servicos
mencionados em segundo lugar, pelo mesmo numero de Leitores. Outras
atividades relatadas sao o uso da Internet e a participacdo em concurso de

contador de histérias. E interessante observar que o Leitor da escola

%7 O Sistema Publico Municipal adota ciclos de formag&o, aqui, estes, foram adequados a séries.
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publica municipal tem uma frequéncia diaria a biblioteca escolar. Na escola
particular a frequéncia informada € semanal, sendo que um dos Leitores

afirmou néo frequentar bibliotecas.

Se 0 encontro marcado é para falar da nossa amiga Literatura Infantil, a
criancada ndo deixa por menos. Na ponta da lingua o gosto pela poesia e 0
prazer de viajar na aventura, tipos de livros prediletos dos Leitores. Néo
ficam faltando as fabulas, os livros de suspense e 0s classicos porque “tem
terror”, também “tem violéncia”, mas “o bem vence o mal”’. Gostam de livros

interessantes e divertidos, a comédia e os gibis ndo sdo esquecidos.

Ha Leitores que entram em péanico porque ndo conseguem se lembrar dos
nomes dos autores dos titulos que Iéem: “daquele... daguele que escreveu o
livro com duas cobras.” Ou, gosta de todos os tipos de livros e faz uma
salada com seus autores prediletos a ponto de chamar de “Rita Rocha” uma
conhecida Ruth Rocha. E outros causam admiracdo ao preferir um tal
William Shakespeare porque os seus “livros sado bons”. Mais que
admiracdo, uma grande satisfacdo por parte do pesquisador, ao descobrir
gue dos seis (6) Leitores que contam o nome de seu autor predileto, trés (3)
deles apontam o nome de Cecilia, Cecilia Meireles. A Dona de poesias e
poemas bonitos e legais. E as drogas de Pedro Bandeira, no bom sentido,

nao sao esquecidas.

Nenhum dos Leitores conseguiu esquecer o titulo do ultimo livro lido, sinal
gue nossa amiga Literatura Infantil anda deixando seu autégrafo. Dos nove
(9) livros lidos recentemente pelos Leitores, apenas trés (3) foi indicacéo;
dois da Escola (A droga da obediéncia e O espido que veio de Jupiter) e
um recebido de presente (A agenda de Carol). Os outros seis (6) passam

pelos classicos em O caso da borboleta Atiria, Festa no céu e Sonho de
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uma noite de verdo; pelo humor de A casa sonolenta; As poesias do abc (A
poesia do abc) sdo a proxima parada obrigatoria e tudo termina com uma

aventura mitolégica em Thor: o rapto de Freija.

Somente um Leitor ndo conseguiu indicar um morador da Casa da Invencao
para uma jornada de leitura. Se a preferéncia € por suspense, O caso da
borboleta Atiria recomendado por dois Leitores, “é interessante”; Ao ler a
morte tem 7 herdeiros, vocé vai ficar “curioso em saber quem € 0 assassino
para descobrir.” A casa sinistra também tem “muita aventura”. Se gostar de
poesias bonitas, Isto ou aquilo, Cecilia de novo. Se ainda nao riu ou se
divertiu o suficiente, algo engracado é A casa sonolenta. E tem Leitor que
recomenda, como se adulto fosse: “O jardim de Carlota. O livro é
interessante e educativo, porque a Carlota aprendeu que nado devia ser
preguicosa e varrer o jardim. Foi um dos primeiros livros que li.” Quando a
gente tem apenas oito anos ja sabemos recomendar se a “historia é boa”,
leia Eu nunca vou crescer. Sabio conselho para quem gosta de literatura

infantil.

Da mesma forma que as referéncias de leitura do leitor-indexador estéo a
sua disposicéo, todos os moradores altamente recomendados pelos nossos
convidados, os Leitores, estao disponiveis no Apéndice |. Este publico tem
morada garantida em qualquer 6tima Casa da Invencdo que abrigue nossa

amiga Literatura Infantil.

4.3 Instrumentos de pesquisa: o desatino da rapaziada

Um dos desatinos da rapaziada, na hora de desenvolver uma pesquisa, é a

determinacdo dos instrumentos de coleta de dados. A escolha ira indicar
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gue tipo de informacéo o pesquisador tera como resultado ao final de sua

investigacao.

Os instrumentos de coleta de dados utilizados para executar este trabalho
de pesquisa foram: entrevista semi-estruturada; formulario; técnica de
Protocolo Verbal (Think Aloud - Pensar Alto); observacdo néao-

participante®®.

A entrevista semi-estruturada foi aplicada ao leitor-indexador (ver Apéndice
B, C e D) para permitir: elaborar um perfil do leitor-indexador; obter
informacdes sobre a concepc¢ao do leitor-indexador do processo de analise
de assunto; estabelecer procedimentos de analise utilizados para itens nédo
ficcionais; verificar possibilidades e dificuldades na andlise de assunto da

literatura ficcional.

O objetivo do uso do formulario para os Leitores (ver Apéndice A) foi
coletar informacdes que permitissem elaborar um perfil do Leitor com suas
preferéncias literarias; uso da biblioteca; e determinacdo de palavras e/ou
frases relativas ao conteudo dos titulos literarios analisados pelos

indexadores.

A observagcdo ndao-participante foi empregada, pelo pesquisador, para
garantir que informacdes néo-verbais, relevantes para a analise, fossem
coletadas durante o uso da técnica de Protocolo verbal pelo indexador. O

Protocolo verbal sera abordado no topico seguinte.

%8 permite ao pesquisador presenciar o fato, mas sem participar do processo estudado (SOUZA, 2005, p. 30).
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4.3.1 Resgate da palavra: Protocolo verbal

A técnica de Protocolo verbal ou Pensar alto (Think aloud) € uma técnica
introspectiva de auto-revelacdo. Permite que os processos mentais de um
individuo possam ser registrados através da externalizacdo em voz alta do
pensamento. O pesquisador efetua a gravacdo do ‘pensar alto’ e transcreve
literalmente o que foi expresso, 0 que resulta nos protocolos verbais
(FUJITA, 1999, p. 106-107).

Para permitir que o processo de leitura documentéria ou leitura técnica —
nosso olhar pela luneta magica — pudesse ser documentado, o uso do

Protocolo verbal tem sido comum entre os pesquisadores.

Fujita (Ibidem, p. 107) em artigo datado de 1999, relata ser inédita a
observacdo do processo de leitura utilizando o Protocolo verbal para os
processos de indexacdo no Brasil. A pesquisadora apresenta um estudo de
caso, que investigou no servigco de indexacdo da Sub-Rede Nacional de
Informacao na area de Ciéncias da Saude Oral, os procedimentos de leitura

dos indexadores, adotando o Protocolo verbal.

Em outro trabalho de pesquisa — uma tese de doutorado — Naves (2000)
utilizou o Protocolo verbal para analisar o processo de indexacdo. A
pesquisadora realizou um estudo de caso com indexadores para comparar
o processo de analise de assunto de uma disciplina da area de Ciéncias
Sociais e Humanas, com uma outra da area de Ciéncias Biologicas.

Para melhor resgatar a palavra, através da analise dos protocolos verbais €,
necessario adotar um esquema de categorias. Pressley e Afflerbach apud
Neves (2004, p. 42) identificaram procedimentos efetuados antes, durante e

apos a leitura por leitores proficientes, que sao descritos a seguir.



4 Metodologia: volta ao mundo em oitenta dias Margareth Egidia Moreira

1. Procedimentos antes da leitura:

Construcdo de metas para leitura;

Visao geral do texto (skimming);

Deciséo de ler partes do texto;

Decisdo de eliminar partes da leitura do texto;
Ativacao do conhecimento prévio e relacionado;
Resumo da previsao de ganhos;

Criacdo de hipotese inicial, a partir da visdo geral.

2. Procedimentos durante a leitura:

Visao geral do texto do inicio ao fim (folheio);
Reconhecimento de partes importantes;

Leitura em voz alta;

Repeticao e reinicio do texto;

Anotacdes;

Pausa para reflexao;

Parafrase de parte do texto;

Busca por correlagdes (palavras, conceitos etc.);
Busca por padrbes e modelos no texto;
Prognéstico e construcao de hipéteses;

Reajuste do nivel de compreenséao da leitura.

3. Procedimentos apos a leitura:

Releitura apds a primeira leitura;

Recitacdo do texto para o aumento da memoria;
Listagens de informacdes;

Construcédo de um resumo coeso;

Auto-avaliacdo sobre o contetdo do texto;

62
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o Reflexdo sobre as novas informacdes;

¢ Releitura das partes do texto com objetivo de novo insight;
e Avaliacdo da possibilidade de reconstrucéo;

e Testes de novas possibilidades de reconstrugéo;

e Reflexdo ou re-codificagdo mental do texto.

Ao adotar o Protocolo verbal, nesta pesquisa, 0 objetivo foi permitir a
compreensdo das estratégias metacognitivas® de leitura, efetuadas pelo
leitor-indexador durante a andlise de assunto dos titulos selecionados da
literatura ficcional infantil. Tal ado¢ao significou ainda a adocao de um
meétodo adequado, testado por especialistas da Ciéncia da Informacao, para

resgatar a palavra presa pela luneta magica.

4.4 Para gostar de pesquisar: coleta e transcricdo dos dados

Nos topicos seguintes, o Leitor percorrerd junto ao Pesquisador o0s
caminhos que conduzem a terceira margem do rio — as etapas de pesquisa

— para gostar de pesquisar.

4.4.1 Para gostar de pesquisar 1 (Leitores)

O Leitor ja foi informado de que no encontro marcado compareceram 0S
indexadores e os Leitores. Foi escolhida, para facilitar a locomocdo do
pesquisador e o envio de convites aos Leitores, uma mesma regido: a

regido Noroeste de Belo Horizonte. O mesmo nao ocorreu para 0S

% Estratégias metacognitivas sdo acdes conscientes do leitor direcionadas para um objetivo (KATO apud
FUJITA, 1999, p. 108).
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indexadores, que foram escolhidos independentemente da regido em que

atuavam.

Os primeiros convites foram enviados para os Leitores com a ajuda dos
professores da Rede Municipal de Ensino de Belo Horizonte — RME. O
pesquisador pediu para os professores, a indicacdo de Leitores,
determinando apenas a faixa etaria. Os Leitores foram indicados por seis (6)
professores em escolas diferentes. O encontro marcado aconteceu
individualmente nas Bibliotecas, a Casa da Invencéo, de todas as escolas
municipais. Os professores informaram aos alunos escolhidos apenas que
estariam participando de uma entrevista para uma pesquisa. O pesquisador,
por sua vez, s6 informou aos professores que se tratava de uma pesquisa
de mestrado com criancas leitoras; um titulo da literatura infantil seria lido

pelos Leitores indicados.

Para os Leitores, alunos de escolas particulares, o convite foi enviado pelo
préprio pesquisador, que procurou indicacdo com pais e familiares de
alunos de trés (3) escolas diferentes. N&o foi possivel que o encontro
acontecesse no espaco da Biblioteca. Um dos Leitores, identificado como
LO7, informou que néo frequentava bibliotecas e que a biblioteca de sua
escola era “cheia de objetos das oficinas de musica e teatro”. Os outros
dois, embora estudassem em escola que tivesse uma Biblioteca, preferiram
participar da pesquisa fora do ambiente da Escola. Assim, dois encontros
ocorreram no ambiente familiar e outro, no patio da Escola, durante horario

livre do aluno.

Durante o encontro, para todos os Leitores, 0 pesquisador tentou explicar o
gue era uma pesquisa de mestrado, o papel do bibliotecario e a importancia

das informacdes que seriam fornecidas durante aquele encontro.
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Foi aplicado um formulario (ver Apéndice A), pelo pesquisador, a todos os
Leitores, com questbes para identificar o perfil do Leitor. Durante a coleta
de dados, foi possivel observar que alguns Leitores demonstravam um certo
constrangimento no inicio do encontro. No momento da realizacdo das
perguntas sobre a preferéncia literaria de cada um, foi possivel uma maior
descontracdo dos mais timidos. Em seguida, foi pedido a cada Leitor que
efetuasse a leitura de um dos titulos da literatura ficcional infantil escolhidos

para a analise dos indexadores.

Cada trés (3) Leitores leram um titulo, escolhido aleatoriamente pelo
pesquisador, de modo que cada titulo fosse lido por trés (3) grupos de
Leitores. Apoés a leitura, foi pedido que cada Leitor relatasse oralmente parte
da historia, apenas para observar a compreensdo do texto. Um dos
Leitores ficou tdo empolgado com o texto lido (Nosso amigo ventinho), que
contou com riqueza de detalhes quase toda a historia. Surpreendendo o
pesquisador que, admirado com seu relato de memoria, perguntou se o
texto j& era de seu conhecimento; a resposta imediata: “N&o, vocé me deu

agora pra lé... e eu gostei” (LO1).

Na leitura do titulo 3, O homem que amava caixas, um dos Leitores (L03)
comentou que ja conhecia o texto. Questionado pelo pesquisador quanto a
sua releitura, afirmou que ndo se importava de ler novamente porque gostou
do livro. Comentou, ainda, que ja havia ouvido a histéria contada pela

bibliotecaria.

Apoés o relato da leitura, foi pedido aos Leitores que falassem palavras ou
frases, na compreenséao deles, que expressassem 0 assunto daquele titulo.
As palavras e/ou frases citadas foram anotadas pelo pesquisador com a

preocupacdo em manter a maior exatiddo possivel na exposicao verbal,
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uma vez que nao foi realizado qualquer tipo de gravacdo no encontro com
os Leitores. A transcricdo destes dados e sua sistematizagcéo sao o assunto

da Segunda Etapa da pesquisa, descrito a seguir.

4.4.2 Para gostar de pesquisar 2 (Pesquisador)

Na Segunda Etapa da pesquisa, o0 pesquisador elaborou o perfil dos
Leitores. Informacdes sobre titulos e autores citados pelos Leitores foram
levantadas através de consulta a acervos de bibliotecas escolares e pela
Internet em sites de livrarias e editoras. A nossa amiga Literatura, citada,
além da literatura ficcional infantil, inclui também a literatura juvenil

lembrada pelos Leitores.

As palavras e/ou frases determinadas pelos Leitores foram sistematizadas
pelo pesquisador utilizando as Categorias de Pejtersen (ver Apéndice G).
Essa adequacdo as dimensbGes da ficcdo levou em consideracdo a
descricdo das caracteristicas de cada categoria. Assim, quando o Leitor se
referia a uma palavra ou tema, que ele introduzia como expressao a historia
€ sobre ... ou ainda; o assunto do livro €; o livro é de; esta palavra era

incluida na categoria de Assunto.

As palavras que significavam sentimentos ou emocdes eram questionadas
pelo pesquisador, que verificava com o Leitor se ele concordava que estas
eram o assunto do livro. Todas foram rejeitas para a categoria Assunto
porque os Leitores faziam afirmacdes, tais como: ele fala disso mas néo é
isso, € 0 que o homem quer falar, € o que o autor quis falar. Assim, estas

foram categorizadas em Intencdo do Autor.
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Palavras que indicavam personagens ou elementos do cenario foram
categorizadas em Cenéario/Estrutura. Com excecédo das palavras citadas
pelos Leitores LO3 e LO9 que afirmaram que o assunto do livro era um dos

elementos do cenario (caixas).

As frases foram mantidas como frases de indexacdo. Elementos nas frases
que poderiam ser categorizados, utilizando o esquema de Pejtersen, nédo
foram sistematizados nas categorias. Como por exemplo, a fala do Leitor
LO9, que inicia sua frase com a expressdo A historia € muito boa, criativa,
calma, que poderia ser categorizado em Acessibilidade. Nao era obrigatéria
a menc¢ao das frases e/ou palavras, o que permitiu aos Leitores liberdade
para expressar, ou nao, sua compreensao da nossa amiga Literatura Infantil

através deste recurso.

4.4.3 Para gostar de pesquisar 3 (Indexadores)

Na Terceira Etapa da pesquisa, o encontro marcado foi com os quatro (4)
indexadores. O leitor-indexador foi convidado pelo pesquisador a participar
do processo de andlise de assunto na literatura ficcional infantil. O contato
inicial aconteceu pessoalmente com trés dos indexadores, quando o
pesquisador relatou seus objetivos de pesquisa. O quarto indexador tomou

conhecimento, no momento do convite, por meio de uma ligacéo telefbnica.

O convite foi aceito. O pesquisador garantiu ao leitor-indexador que sua

identidade seria preservada com uso de uma codificagédo (Ex.: 101).

Os indexadores agendaram o melhor horario, para que pudessem receber o

pesquisador. Profissionais, cuja disponibilidade de tempo é bastante
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escassa, contamos com o0 acaso, tal como em Sua alteza a Divinha, para
realizar as entrevistas. Trés entrevistas foram feitas no ambiente da
Biblioteca Escolar; uma delas no setor de Processamento Técnico. E a
guarta entrevista, por sugestdo do leitor-indexador, nos jardins da Escola,
em ambiente a céu aberto, proximo a um lago. Diga-se de passagem, uma

Otima sugestao.

A primeira parte da entrevista realizada foi o Roteiro de Entrevista 1 (ver
Apéndice B) para determinar o perfil dos indexadores (formacgao
académica, profissional e preferéncias literarias) e identificar suas

concepcodes de analise de assunto.

Na segunda parte da entrevista, aplicou-se o Roteiro de Entrevista 2 Parte
1 (ver Apéndice C). O leitor-indexador recebeu os trés (3) titulos
selecionados para sua analise, como se fossem um presente entregue pelo
pesquisador. Os livros estavam armazenados numa embalagem para
presente, sendo retirados um a um pelo pesquisador e entregues ao leitor-
indexador, a cada roteiro aplicado. Assim, a surpresa e a davida fizeram

parte deste processo.

Desde o inicio da entrevista, as informacfes foram todas gravadas com o
consentimento do indexador. E antes de iniciar a analise dos titulos, o
leitor-indexador recebeu instru¢cdes quanto ao uso da técnica do Protocolo
verbal, sendo orientado a expressar em voz alta o que estivesse pensando

durante todo o processo de analise.

Ao final de cada analise, era solicitado ao leitor-indexador que determinasse

termos na linguagem natural, apenas para concluir o processo de analise de
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assunto, uma vez que esta pesquisa nao tinha como objetivo a Ultima etapa

da indexacéo, a traducéo de conceitos.

Durante a entrevista, o pesquisador procurou observar o leitor-indexador
para que qualquer informacdo nao-verbal expressa pelo mesmo, relevante

para o processo de analise de assunto, pudesse ser registrada.

4.4.4 Para gostar de pesquisar 4 (Indexadores)

Nesta Ultima etapa da pesquisa, aplicou-se o Roteiro de Entrevista 2 - Parte
2 (ver Apéndice D), para verificar as dificuldades encontradas na analise de
assunto dos titulos da literatura ficcional infantil examinados pelo leitor-

indexador (questdes iniciais do roteiro).

ApoOs as respostas relativas as quatro primeiras questdes, foi apresentado
ao leitor-indexador um quadro com as Categorias de Pejtersen, Dimensdes
da Ficcdo. As categorias foram explicadas pelo pesquisador através de

exemplos citados no quadro resumo (ver Apéndice E).

A seguir, o pesquisador convidou o leitor-indexador a realizar um exercicio
utilizando as Categorias de Pejtersen. O convite foi aceito por todos. Os trés
titulos que haviam sido objeto da analise dos indexadores foram analisados
novamente. Os indexadores receberam um formulario para registrar sua
andlise (ver Apéndice F). Esta analise também foi gravada para que os
protocolos verbais pudessem ser recuperados. Todas as questbes ou
duvidas em relacdo ao uso das categorias foram esclarecidas durante todo

0 processo pelo pesquisador, sempre que solicitado pelo leitor-indexador.
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Um quadro com a sistematizacdo das palavras e/ou frases determinadas
pelos Leitores foi apresentado ao leitor-indexador, logo apos a conclusao de
sua andlise (ver Apéndice G). Foi solicitado, a seguir, que o indexador
comentasse as divergéncias e convergéncias da leitura efetuada pelas

criancas em relacéo a sua analise.

A entrevista terminou retomando duas questdes, relativas ao Roteiro de
Entrevista 1, sobre os procedimentos, necessidades e comentarios sobre a

analise de assunto na literatura ficcional infantil.

A transcricdo das gravacgdes, contendo verbalizagdo e comentarios
ocorridos durante a andlise de assunto dos textos, foi registrada com o
mesmo cuidado tido com os Leitores. As anotacdes do pesquisador,
resultantes da observacéo, foram agregadas as transcri¢des, a fim de obter
0 maior numero de dados que permitissem relatar duavidas,

guestionamentos, interjeicdes e fatores interferentes na analise.

O préximo passo dado pelo pesquisador foi a identificacdo dos dados
transcritos, através do esquema de categorias apresentado em 4.3.1
Resgate da palavra: Protocolo verbal. Vale salientar que esta
identificacdo apenas serviu para melhor apresentar e sistematizar 0s

resultados que poderdo ser conhecidos e comentados por vocé, Leitor.

Para gostar de pesquisar finaliza lembrando que o acaso esteve sempre a
nosso favor. Até os pré-testes, com os Leitores e indexadores, foram bem
sucedidos. Assim, todos os nossos convidados foram bem recebidos. E o
pesquisador pode afirmar, no momento, que uma Mdsica ao longe: 0s

resultados... S6 poderédo ser ouvidos, se voceé virar a pagina!
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Apéndice A

Formulario 1 (Leitores)
Data: / / Leitor: (c6digo)
Titulo lido:
Autor:
Inicio: h.  Término: h.  (duracéo: )

Perfil do Leitor
= |dentificacdo Pessoal
Idade: Sexo: (F) (M)
= |dentificacdo Escolar
Escolaridade (Série ou Ciclo):

Instituicdo: () Publica Municipal
() Particular

=  Uso Biblioteca

FreqUéncia: ( ) Diaria ( ) Semanal ( )Mensal ( ) Outra

Empréstimo:
( )Diario ( )Semanal ( )Mensal ( )Outro

Tipo de material: () Livros literarios ( ) Revistas ( ) Paradidaticos
() Outros

Servicos que utiliza:

() Empréstimo ( ) Pesquisa Escolar ( ) Leituranolocal ( ) Uso da Internet

() Outros

=  Preferéncias Literarias

Tipo de livro que gosta:

Por que?

Autor de literatura infantil que gosta:

Por que?

Titulo de literatura infantil lido (recente):

Foi indicacdo de alguém? (comentario)

Titulo de literatura infantil que recomenda:

Por que?

= Apalise do Leitor

Palavras ou frases que expressem o contetdo do livro lido:
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Apéndice B

Roteiro de Entrevista 1 (Indexadores)
Data: / / Inicio: h.  Término: h. (duragéo: )
Indexador: (codigo)

Perfil do Indexador

» Formacéo Académica

Graduacéo: Ano:

Pds-Graduacdo (especificar area):

() Especializagdo ( ) Mestrado ( ) Doutorado
= Dados Profissionais

Tipo de instituicdo: () Publica  ( ) Privada
Tempo de exercicio na Instituicdo:

Tempo de exercicio em bibliotecas escolares:

Tempo de experiéncia em indexacéo:

Atividades que desenvolve na biblioteca:

=  Preferéncias Literarias

Tipo de leitura predileta: () Informativa () Literaria ( ) Académica e Cientifica
Outra ( )

Autor de literatura infantil que gosta:

Por que?

Titulo de literatura infantil lido (recente):

Foi indicagdo de alguém? (comentario):

Titulo de literatura infantil que recomenda:

Por que?

Concepcdes de Analise de Assunto

1. O que vocé define como anélise de assunto?
2. Quais sdo os procedimentos seguidos para realizar a analise de assunto de um
documento?

3. Vocé acha que os procedimentos de analise de assunto da literatura ficcional s&o

diferentes da literatura nao ficcional?

4. Vocé jafez ou pretende fazer anélise de assunto da literatura ficcional? Sente

necessidade ou acha importante essa analise?
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Apéndice C

Roteiro de Entrevista 2 (Indexadores) - Parte 1

Data: / / Inicio: h.  Término: h.  (duracéo: )
Titulo 1: Nosso amigo ventinho
Autor: Ruth Rocha

Indexador: (codigo)

Parte 1 — Durante a Analise de Assunto da Literatura Ficcional

1. Conhece o titulo ou o autor?

2. Acredita que precisa realizar algum procedimento diferente para realizar a anélise

de assunto?

Acha que pode analisar o conteddo sem a leitura completa do livro?

O que esta sendo lido para determinar o assunto?

O assunto do livro pode ser determinado utilizando seus conhecimentos anteriores

sobre o tema?

6. Quais as dificuldades que esta encontrando?

7. Que tipo de orientacdo ou instrumento de informacéo vocé acredita que facilitaria a
sua analise?

8. Que termos vocé utilizaria para expressar o contetdo informacional desse livro?

gk ow

Data: / / Inicio: h.  Término: h. (duracéo: )

Titulo 2: Sua alteza a Divinha

Autor: Angela Lago
Indexador: (cbdigo)

Parte 1 — Durante a Anélise de Assunto da Literatura Ficcional

1. Conhece o titulo ou o autor?

2. Acredita que precisa realizar algum procedimento diferente para realizar a analise

de assunto?

Acha que pode analisar o conteddo sem a leitura completa do livro?

O que esta sendo lido para determinar o0 assunto?

O assunto do livro pode ser determinado utilizando seus conhecimentos anteriores

sobre o tema?

6. Quais as dificuldades que esta encontrando?

7. Que tipo de orientacdo ou instrumento de informacéo vocé acredita que facilitaria a
sua analise?

8. Que termos vocé utilizaria para expressar o contetdo informacional desse livro?

ok w
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Data: / / Inicio: h.  Término: h.  (duracéo: )
Titulo 3: O homem gue amava caixas
Autor: Stephen Michael King

Indexador: (cbdigo)

Parte 1 — Durante a Analise de Assunto da Literatura Ficcional

Conhece o titulo ou o autor?

2. Acredita que precisa realizar algum procedimento diferente para realizar a analise

de assunto?

Acha que pode analisar o conteddo sem a leitura completa do livro?

O que esta sendo lido para determinar o assunto?

O assunto do livro pode ser determinado utilizando seus conhecimentos anteriores

sobre o tema?

Quais as dificuldades que esta encontrando?

7. Que tipo de orientacdo ou instrumento de informacéo vocé acredita que facilitaria a
sua analise?

8. Que termos vocé utilizaria para expressar o conteudo informacional desse livro?

=

oA~ w

o
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Apéndice D

Roteiro de Entrevista 2 (Indexadores) - Parte 2

Data: / / Inicio: h.  Término: h.  (duracdo:
Indexador: (codigo)

Parte 2 — Depois da Analise de Assunto da Literatura Ficcional

1. Quais as dificuldades encontradas na analise de assunto do Titulo 1?

2. Quais as dificuldades encontradas na analise de assunto do Titulo 2?

3. Quais as dificuldades encontradas na analise de assunto do Titulo 3?

4. Vocé pensou nos leitores dos livros examinados para determinar o assunto?

5. O que acha da possibilidade de utilizar as categorias de Pejtersen para realizar
determinacdo de assunto dos livros examinados? (Apresentar antes um quadro
resumo com as categorias de Pejtersen)

6. Estaria disposto (a) a realizar um exercicio utilizando as categorias de Pejtersen?

7. O que vocé achou da analise dos leitores em relacdo a sua anélise (divergéncias e
convergéncias)? (ApoOs apresentar o quadro com categorizagdo dos termos

escolhidos pelos leitores para representar o assunto dos livros lidos)

8. Vocé acha que os procedimentos de anélise de assunto da literatura ficcional sdo

diferentes da literatura n&o ficcional? (Retomar a pergunta respondida anteriormente

Roteiro Parte 1)

9. Vocé pretende fazer anélise de assunto da literatura ficcional? Sente necessidade

ou acha importante essa analise? (Retomar a pergunta respondida anteriormente

Roteiro Parte 1)
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Apéndice E

CATEGORIAS DE PEJTERSEN

“Dimensdes da Fic¢do”

Quadro resumo para analise dos indexadores

Descricao da

Caracteristicas especificas de

Exemplos

Dimensao dimenséo cada dimenséo
1 Contetdo do assunto: | Acgéo e curso dos acontecimentos Casamento de Emilia, Descoberta
Assunto 0 que trata a historia Desenvolvimento psicoldgico e de petréleo, O circo, A viagem,
descricdo Um dia na escola, Invaséo dos
Relaces sociais extraterrestres
2 O que é apresentado | Epoca (passado, presente, futuro) Noite, casa, Belo Horizonte,
Estrutura/ no tempo e espaco | Local (geogréfico, social, quarto, padaria, década de oitenta,
Cenario pelo autor como profissional) Reino das Aguas Claras

cenario de seu
trabalho

3 | Intengéo do
autor

Idéias e emogoes que
0 autor expressa para
seus leitores

Experiéncia emocional
Cognicéo e informacédo

Magia, vinganca, saudade,
segredo, sonho, descobrimento do
Brasil, infancia, divertimento,
telefone, trabalho infantil

Acessibilidade

Nivel de comunicac&o:

propriedades que
podem ou ndo
dificultar a leitura

Capacidade de leitura
Caracteristicas fisicas da obra
Forma literaria

Poesia, lenda, fabula, aventura,
brochura, letra cursiva, grafia
pequena, livro de imagens
ilustracdes em preto e branco

Fonte: Elaborado por Margareth Egidia Moreira a partir de PEJTERSEN, Annelise Mark. Fiction
and library classification. Scandinavian Public Library Quarterly, n.1, p. 5-12, 1978.
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Apéndice F
FORMULARIO PARA ANALISE DO INDEXADOR
(utilizando as Categorias de Pejtersen)
Indexador: Nosso amigo ventinho — Ruth Rocha
(codigo)
INDEXACAO CATEGORIAS DE PEJTERSEN
Frase Assunto Estrutura/ Intencdo do | Acessibilidade
Cenério autor
Termos
Indexador: Sua alteza a Divinha — Angela Lago
(codigo)
INDEXAQAO CATEGORIAS DE PEJTERSEN
Frase Assunto Estrutura/ Intencdo do | Acessibilidade
Cenério autor
Termos
Indexador: O homem que amava caixas — Stephen Michael King
(codigo)
INDEXACAO CATEGORIAS DE PEJTERSEN
Frase Assunto Estrutura/ Intencdo do | Acessibilidade
Cenério autor

Termos
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Apéndice G
ANALISE DAS ENTREVISTAS COM OS LEITORES
(Sistematizacdo utilizando as Categorias de Pejtersen)
Leitores Nosso amigo ventinho — Ruth Rocha
INDEXACAO CATEGORIAS DE PEJTERSEN
Frase Assunto Estrutura/ Intencdo do
Cenério autor Acessibilidade
“O vento ndo se importa
que o0s outros saibam que Amigos Amizade (2)
ele salvou as pessoas.” Familia Maldade
(LO1) Vento (2)" Piedade

“Um livro que fala de um
vento bom e de um ruim.”
(L02)

Termos Amigos, Amizade (2), Familia, Maldade, Piedade, Vento (2)
Perfil leitor Estudantes escolas publicas e particulares. Usuérios de Biblioteca.
Faixa etaria: 9, 10 e 12 anos
Leitores Sua alteza a Divinha — Angela Lago
INDEXACAO CATEGORIAS DE PEJTERSEN
Frase Assunto Estrutura/ Intencéo do
Cenério autor Acessibilidade

“Rainha gostava de Cachorro
adivinhar coisas até que | Adivinhagdes (2) Princesa (2) | Arrogancia (2)
ela encontrou um mogo Soldado Esperteza
que adivinhou tudo que Urubus Inveja
ela queria. E ela se casou Vaquinha
com ele.” (LO8) Vizinha

Termos

Adivinhacdes (2), Arrogancia (2), Cachorro, Esperteza, Inveja,
Princesa (2), Soldado, Urubus, Vaquinha, Vizinha

Perfil leitor

Estudantes escolas publicas e particulares. Usuarios de Biblioteca.
Faixa etéria: 8 e 11 anos

" Parénteses ( ) expressam o niimero de vezes que o termo foi citado.
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Leitores O homem que amava caixas — Stephen Michael King
INDEXAQAO CATEGORIAS DE PEJTERSEN
Frase Assunto Estrutura/ Intencdo do
Cenario autor Acessibilidade
“QO filho do homem amava
ele.” (LO3) Caixas (2) Amor (3)
Idéias Avibes Amor de filho

“O homem que amava
caixas, com as caixas
demonstrou seu amor pelo
filho.” (LO7)

“A historia é muito boa,
criativa, calma. O homem
que fazia tudo de caixas
para o filho. Gostava das
coisas que ele fazia para o

Preconceito

filho.” (L09)
Termos Amor (3), Amor de filho, Avides, Caixas (2), Idéias
Perfil leitor Estudantes escolas publicas e particulares. Usuérios e ndo usuérios de

Biblioteca. Faixa etaria: 8, 10 e 11 anos
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Apéndice H

LIVROS CITADOS PELOS INDEXADORES

Referéncias

ALVES, Rubem. Os morangos. 8. ed. S&o Paulo: Paulus, 2003.

AZEVEDO, Ricardo. Uma velhinha de 6culos, chinelos e vestido azul de bolinhas
brancas. S&o Paulo: Companhia das Letrinhas, 2000.

CUNHA, Léo. Contos de Grin golados. Belo Horizonte: Dimensé&o, 2005.
ESPESCHIT, Rita. Filhote de fada. Sabara: Dubolsinho, 2002.

FIDALGO, Lucia. Esse sono que ndo vém. Sdo Paulo: Scipione, 2003. (Cole¢do Do6-
Ré-Mi-Fa).

MACHADO, Ana Maria. Palavras, palavrinhas e palavrdes. Sdo Paulo: FTD, [s.d].

QUEIROS, Bartolomeu Campos de. Correspondéncia. 14. ed. Belo Horizonte:
Miguilim, 2001.
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Apéndice |

LIVROS CITADOS PELOS LEITORES

Referéncias

ALMEIDA, Lucia Machado de. O caso da borboleta Atiria. Sdo Paulo: Atica, 1999.
(Colecao Vaga-Lume).

BERNADINO, Adriana (Adap.). Thér: o rapto de Freija. Sdo Paulo: FTD, 1997.
(Colecdo Lendas da mitologia).

BUSS, Alcides. A poesia do ABC. 2. ed. Porto Alegre: Mercado Aberto 1991.
(Série O menino poeta).

GRANT, Eva. Eu nunca vou crescer. 8. ed. Sdo Paulo: Atica, 1996. (Colecdo
Sempreviva)

O JARDIM de Carlota. Traducdo Eugénio Amado. [Belo Horizonte]: Villa Rica,
[s.d.]. (Colecéo Arco-Iris I1).

JOSE, Ganymedes, CARR, Stella. A morte tem sete herdeiros. 2.ed. Sdo Paulo:
Moderna, 2003.(Colecdo Veredas).

MEIRELES, Cecilia. Isto ou aquilo. 5. ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1990.

MELO, Marta. O espido de Jipiter. Sio Paulo: Atica, 1996. (Cole¢do Barra-
manteiga).

PADULA, Maria. A casa sinistra. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, [200-].
STANISIERE, Inés. A agenda de Carol. 3. ed. Belo Horizonte: Leitura, 2004.

WOOD, Audrey. A casa sonolenta. Sdo Paulo: Atica, 1996. (Colecio Abracadabra).
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Referéncias que geram duvidas (Autoria correta ndo foi determinada pelos
leitores durante a entrevista):

Festa no céu

CHINDLER, Daniela. (Paulinas)

FERNANDES, Paulo Dias, CANTARA, Sérgio de Jesus. (Edelbra)
MACHADO, Ana Maria. (FTD)

A festa no céu

BRAIDO, Eunice. (FTD)

LAGO, Angela. (Melhoramentos)
PORTO, Cristina. (Moderna)

Sonhos de uma noite de verdo
SHAKESPEARE, William. Sonho de uma noite de verdo. 2l.ed. Sdo Paulo:
Scipione, 2002. 93p. (Adaptacdo Ana Maria Machado. Cole¢do Reencontro)

CARRASCO, Walcyr (trad./adap.). Sonho de uma noite de verdo. S&o Paulo:
Global, 2004. 79p. (Colecéo Teatro Jovem)

RIBEIRO, Adriana Ribeiro (adap.) Sonho de uma noite de verdo. Rideel, 2002.
30p. (Colecao Cléassicos Universais)
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Apéndice J

EXEMPLO DE TRANSCRICAO DE PROTOCOLO VERBAL

Indexador: 102 (Tempo de duracdo da analise: : _9 min. )

Titulo 2: Sua alteza a Divinha
Autor: Angela Lago

[Vocé conhece o titulo? E o autor?] “Nao. A autora, Angela Lago, sim.” (ativacao
do conhecimento prévio — Titulo e autor)

[Lé informacgBes da capa: “Com a amavel colaboracdo de ilustradores andénimos e
antigos.”] (deciséo de ler partes do texto — Capa)
“Que singelo! Que bonitinho!” (juizo de valor)

“Vou passar as paginas.” (construcdo de metas para leitura — Folheio)

“Ex-libris, esse livro pertence a Margareth. Eu acho que esse livro pertence a
alguém, eu ndo gosto, porque eu acho que um livro tem que ser lido por varias
pessoas. Eu acho interessante pelo préprio formato do livro, vocé vé que... as
ilustracGes tendem a ser algo assim, mais antigo, e citar uma posse assim €...”
(criacao de hipotese inicial e juizo de valor)

[Pausa. Comeca a ler: “Sua alteza a Divinha. Um conto do nosso folclore contado
por Angela Lago e a amavel colaboracdo de ilustradores andénimos e antigos.
Editora RHJ.”] (reconhecimento partes importantes — Folha de rosto)

[Acredita que precisa realizar algum procedimento diferente para realizar a analise
de assunto?] “Dependendo do assunto... dependendo do assunto do livro requer
uma pesquisa sobre o assunto do livro. Igual, ja esta falando aqui: ‘um conto do
nosso folclore’. Mas, que conto seria esse? Entdo, vocé, as vezes, vocé tem que ir
a Internet pesquisar que folclore é esse, para vocé colocar uma nota do que se
trata esse folclore. Uma nota confiavel. Entdo, as vezes, ele precisa sim. Cada
livro tem que ser olhado de uma maneira. E tem uma necessidade individual de
tratamento. O que eu quero deixar claro é que a literatura infanto-juvenil, ela ndo
merece uma... uma andlise mais superficial. Merece uma anélise como todo outro
livro. As vezes, varios autores tém é... nomes diferentes que precisa ser analisado.
Entdo, merece sim.” (ativacdo do conhecimento prévio e necessidade de
busca de informacéo)

[Vocé faria uma busca para verificar que conto € esse?] “Bem, primeiro eu teria
que ler o livro, né? Eu vou analisar, aqui, 0 que fala, alguma coisa haver com o
folclore. Entéo, eu acho que fala, aqui, um conto de nosso folclore. Ja suscita: que
conto?” (criagcdo de hipotese inicial)
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[Comeca a ler o livro: “Era uma vez, uma ‘princesa’ conhecida como sua alteza, a
Divinha. Na época de se casar, a Divinha resolveu o seguinte: S6 caso com quem
fizer ‘trés’ adivinhacdes que eu nado adivinhe e que adivinhe trés que eu fizer. Nao
era facil. E quem n&o conseguisse, for¢cal!”] (leitura em voz alta)

“[Pausa] Aqui, estd aparecendo um monte de menino enforcado. E o engracado &
que a ilustracdo, ela € bem no meio da escrita, entdo chama muita atencado.”
(pausa para reflexdo — llustracéo)

[Retorna a leitura: “Mesmo assim apareceram quatro pretendentes. Nenhum teve
sucesso. L4 se vao: rei, soldado, capitdo, ladrdo. Um dia, um ‘rapaz’ que
andava...”] (leitura em voz alta)

“[Pausa] Olha que interessante, a escrita, a ilustracdo faz com que vocé va
completando a frase.” (pausa para reflexdo — Observa que a palavra foi
substituida pela imagem)

[Retorna a leitura: “Um livro de oracdes e por isto era conhecido como Louva-a-
deus, resolveu tentar a sorte. Antes, de mais nada, foi até a vizinha. Avisou que
iria ao palacio logo que o sol raiasse e pediu para ela tomar conta da sua ‘vaca’.”]
(leitura em voz alta)

“Aqui, eu sei que € a Vizinha ou a mulher ficou super contente.” (busca por
correlacdes e deducéo)

[Retorna a leitura: “Tinha...”] (pausa para reflexdo)
“Engracado que o cajado dela ta atrapalhando a letra de baixo.”

[Retorna a leitura: “Tinha certeza que ele ia direto para a forca e que, portanto,
daqui para frente a vaquinha era dela. Mas, la pelas tantas, a vizinha comecou a
cismar que o Louva-a-deus poderia desistir no meio do caminho, voltar para casa
e tomar a vaquinha de volta. Por via das duvidas, preparou uma bonita rosca
envenenada. E, assim que comegou a amanhecer, levou a rosca para o Louva
comer na viagem. O ‘Louva’ desconfiou e, depois da primeira montanha, jogou a
‘rosca’ para um ‘cachorro’. Foi o ‘cachorro’ comer e cair morto. Vieram sete urubus
comer o cachorro morto. E também os sete ‘urubus’ morreram.”] (leitura em voz
alta)

“Pai do céu!” (pausa para reflexao — Interjeicao de espanto e/ou admiragao)

[Retorna a leitura: “Eta vizinha! Disse ‘Louva’ e continuou o caminho. Depois da
segunda montanha, comecou a chover. Para ndao se molhar muito, Louva-a-deus
se abrigou debaixo de uma arvore e, como queria chegar limpinho, cobriu o chdo
com sua manta. Bateu um vento”] (leitura em voz alta)

“Isto para quem esta contando historia € tdo importante, bateu um vento, ai
aparece a letrinha subindo, que te ajuda a dar toda a entonacdo que vocé precisa.
Eu volto a falar que eu sou do tipo, que quando eu gosto de um livro, eu leio uma
vez, ai eu volto, eu leio de novo. E igual a um album de fotografia, que a gente vé
a primeira vez, rapidinho, depois a gente volta olhando os detalhes. Porque a
curiosidade, as vezes, € muita!” (juizo de valor e reconhecimento de partes
importantes — Destaque tipografico)
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[Pausa. Retorna a leitura: “Bateu um vento e caiu, em cima da sua manta, um
ninho com sete ooooooovos”] (leitura em voz alta)
“Um, dois... seis, sete. Interessante!” (busca por correlagdes)

[Retorna a leitura: “O louva-a-deus estava faminto. Mas detestava ‘ovo’ cru e ndo
achou com o que fazer fogo. Os gravetos estavam todos molhados. Foi ai que se
lembrou do ‘livro’ de ora¢cdes. Como néo tinha outro jeito, acendeu, com o livro,
uma fogueira. Cozinhou o0s ovos, comeu, descansou um pouco e continuou o
caminho.”] (leitura em voz alta)

“Interessante como que as ilustragdes vao formando... vai completando, né?”
(reconhecimento de partes importantes - llustragcdes)

[Pausa.] (pausa para reflexao)

[Vocé parou de ler? (Faltavam 11 paginas para terminar a historia)]

“Paro de ler porque estd demorando muito. Eu estou vendo como que todas as
ilustrag6es completam o sentido do livro.” (auto-avaliagdo sobre o contetdo do
texto)

[Pausa. Quais as dificuldades que vocé esta encontrando?]
“Nenhuma.” (avaliacdo possibilidade de reconstrucéo)

[Continua a folhear o livro até a ultima péagina] (visédo geral do texto — Folheio)
“Eu gosto de ler o final.” (juizo de valor)

[Comeca a ler a pendltima pagina do texto: “Foi assim que o ‘Louva-a-deus’ se
casou com a ‘Divinha’. Para o sossego da corte, ela deixou de ser arrogante e
nunca mais quis saber de adivinhac¢des. Vivem até hoje muito felizes. A Divinha, o
moco bonito do seu coracdo e a vaquinha. Mas claro! O Louva foi buscar sua
‘vaquinha'. E a ‘vizinha'... caiu dura e roxa de raiva e inveja.”] (leitura em voz alta
e reconhecimento partes importantes — Paginas finais)

“Muito interessante. Mas, a analise de assunto ndo tem grandes dificuldades.”
(reflexdo sobre novas informacgdes)

[Que tipo de orientacdo ou instrumento de informacgéo, vocé acredita que facilitaria
a sua analise?] “Bem, é... Como aqui ndo fala do conto. Eu iria usar, sim, o
recurso de uma Internet. Pesquisar pela editora RHJ, porque geralmente... ou
entdo, nos catalogos da editora, porque as vezes traz alguma informacao do livro,
alguma sugestdo. Vou procurar saber qual seria esse conto. Porgue olhando,
assim, a primeira vista, superficialmente, nao falou o titulo do conto que se refere.”
(auto-avaliacdo sobre contelddo do texto e necessidade de busca de
informacéo)

[Pausa. Volta a folhear o livro] (testes de novas possibilidades de reconstrucao
— Folheio)

[Para na ultima pagina do livro, onde esta localizado as informacdes sobre a
edicdo, revisdo, agradecimentos e Ié: “A autora agradece a Zenon Lago e a Sérgio
Moreira. As criancas internas na Ala 6 do Hospital da Baleia durante o final de 88
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e principio de 89. E a todos os amigos que a ajudaram a contar esta estoria.”]
(reconhecimento de partes importantes — Coloféao e leitura em voz alta)
“Entdo, seria isso que eu faria.” (juizo de valor)

[Que termos vocé utilizaria para expressar o conteudo informacional desse
livro?]

“Literatura infanto-juvenil.”

[Volta a folhear o livro] (testes das novas possibilidades de reconstrucdo —
Folheio)
“Eolclore, conto.”

[Pausa] (pausa para reflexao)
“Aventura, acdo. Isto eu to falando sem nenhum... livre.” (juizo de valor)

[Volta a folhear o livro] (testes das novas possibilidades de reconstrucdo —
Folheio)

“E ilustrado... ilustracdes.”

[Pausa] (pausa para reflexao)

“E, é iss0.”
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Apéndice K
Indexador: 102

Titulo 2: Sua alteza a Divinha
Autor: Angela Lago

Termos 12 Analise de assunto: Literatura infanto-juvenil, Folclore, Conto,
Aventura, Acdao, llustragcdes

EXERCICIO DE ANALISE (CATEGORIAS PEJTERSEN)

Categoria Acessibilidade: “Sua alteza a Divinha. To voltando a da uma lida no
livro. E j& acho que acessibilidade, seria uma leitura que mereceria um
envolvimento, uma interagdo... Um envolvimento muito maior do leitor com a
histéria para o preenchimento das palavras, né? [Uso de imagens para substituir a
grafia no texto] A acessibilidade... Nao sei se média, seria uma palavra...” (cita o
titulo, folheio)

[Pausa. Uma palavra para expressar o entendimento do texto, para a leitura dele?
Vocé acha que isso deveria estar explicito ai, para a pessoa saber que ndo seria
qualquer leitor que leria este texto?]

“E. [Pausa] Acessibilidade seria o texto intercalado com desenhos que sugerem o
entendimento da mensagem. [Anota este comentario no formulario, na categoria
acessibilidade, entretanto, substitui a palavra mensagem por histéria] Eu néo sei
se isto seria a palavra — texto intercalado com desenhos que sugerem o0
entendimento da histéria? Acessibilidade é um conto, né? Um conto, aventura,
brochura, ilustracbes em preto e branco. Nao é branco, seria 0o qué? [Pausa]
llustracbes nado coloridas. Preto e branco, né? Porque preto e branco quer dizer
que séo duas cores s0? llustracdes.” (reflexao)

Categoria Intencédo do Autor: “Intencéo do autor...” [Pausa] (reflexao)

Termos: [Comeca a folhear o livro]
“E. Termos? Eu colocaria Literatura infanto-juvenil em todos eles.” (folheio)

[Pausa. Observa o quadro com as categorias de Pejtersen] “Voltei a olhar as
categorias.” (consulta categorias)

[Vocé esta achando dificil usar as categorias?]

“Nado. Como eu te falei, eu li uma vez, superficialmente, mas agora, como as
categorias sdo mais detalhistas entre aspas, né! A gente acaba tendo que fazer
uma nova leitura.” (uso categorias demanda releitura)
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Categoria Intencao do Autor: “[Pausa] A intencao do autor fala de... [Pausa] Fala
de... [Pausa] E, como é que eu posso dizer? O orgulho, né! O orgulho da princesa.
Maldade! Esperteza. [Pausa]” (reflexao)

Categoria Assunto: [Volta a folhear o livro] “Assunto... a esperteza... [Pausa] do
Louva-a-deus. Quando eu falo em assunto eu coloco um novo titulo. Desistir! E
conteudo do assunto [Volta ao quadro com as categorias de Pejtersen] Aventura
do adivinhador, adivinhador...” [Anota no formulario na categoria assunto] (folheio,
consulta categorias)

Estrutura/cenario: “Estrutura/cenario, eu voltei a olhar. Parece... Vamos olhar o
gue parece. Nao tem um cenario, assim, muito definido. Ah! Seria? Montanhas, eu
acho que nao tem um cenario definido. S6 vé.” [Folheia o livro novamente] “Um
reino... Isso!” [Anota a palavra reino na categoria estrutura/cenario] (folheio)

Frase: “Frase nao achei que colocaria...” [Continua a folhear o livro] (folheio)

[Lé a frase da folha de rosto do livro]. ‘Um conto de nosso folclore contado por’ O
que eu achei muito interessante: ‘a amavel colaboracdo de ilustradores andnimos
e antigos.” Sua alteza a Divinha, a frase: ‘um conto do nosso folclores contado por
Angela Lago com a amavel colaboracdo de ilustradores andnimos e antigos.’ ”
[Anota este trecho no formulario.] (verifica folha de rosto, leitura voz alta,
extrair trechos para compor frase)

Estrutura/cenério: [Pausa] “Estrutura/cenario... reino.” (reflexdo, repeticao)

Termos: [Retorna ao formulario, ap6s observar o quadro apresentado com a
analise das entrevistas com os leitores] (consulta termos indicados pelos
leitores)

[Inclui o termo: adivinhac6es] (adota termo indicado pelos leitores)

[Novamente, apds analisar o quadro com as entrevista com os leitores. Inclui o
termo: princesa.] (consulta e adota termos indicados pelos leitores)

RESUMO ANALISE DE ASSUNTO — Uso Categorias de Pejtersen:

Frase: “Um conto do nosso folclore, contado por Angela Lago com a amavel
colaboracao de ilustradores andnimos e antigos.” [retirado da folha de rosto]
Categoria Assunto: a aventura do adivinhador

Categoria Estrutura/cenario: reino

Categoria Intencéo do autor: orgulho, maldade, esperteza

Categoria Acessibilidade: texto intercalado com desenhos que sugerem o
entendimento da histéria. Conto, acdo, aventura, brochura, ilustraces

Termos: literatura infanto-juvenil, adivinhagcdes, princesa [termos em negrito
inclusos apos confrontacdo da analise dos leitores]




Apéndices Margareth Egidia Moreira 151

Apéndice L

ANALISE DE ASSUNTO:

PROCEDIMENTOS DOS INDEXADORES EM TEXTOS LITERARIOS

Quadro 1 — Procedimentos dos indexadores em textos literarios conhecidos

Procedimentos executados durante analise de assunto

Indexador

T.2 T.3

Identifica quem é autor e suas publicacbes

Identifica titulo

Manuseia do inicio ao fim (folheio)

Recorre a experiéncia propria (conhecimento prévio)

103, 104 | 101, 103

Auto-avaliacdo sobre o conteudo do texto 104 101, 103
Verifica capa, quarta capa e/ou contra capa 103 101
Construcdo de metas para leitura 103 103
Lé texto completo

Evocacao durante a leitura do texto 103

Identifica correlacdes (palavras, conceitos expressos no texto) 103
Parafrase por parte do texto 103
Lé partes do texto

Pausa para reflexao 101

Verifica folha de rosto
Verifica ilustracdes

Fonte: Protocolos verbais durante analise de assunto pelo leitor-indexador

Legenda: T.2 Sua alteza a Divinha
T.3 O homem que amava caixas
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Quadro 2 — Procedimentos dos indexadores em textos literarios desconhecidos

Indexador
Procedimentos executados durante

andlise de assunto T.1 T.2 T.3
Identifica quem é autor e suas publica¢cbes
Identifica titulo
Verifica capa, quarta capa e/ou contracapa Todos 101, 102 102, 104
Recorre a experiéncia prépria (conhecimento prévio)
Construcdo de metas para leitura Todos 101, 102
Manuseia do inicio ao fim (folheio) Todos 102
Verifica ilustracdes 101, 102,104 | 101, 102 102
Pausa para reflexdo 101, 102, 103 | 101, 102
Identifica ilustrador 101, 102, 104
Criacdo de hipétese inicial a partir visdo geral (skimming) 101, 103 101, 102
Lé partes alternadas do livro 101, 103 101
Verifica folha de rosto
Identifica Editora 102 102 102, 104
Lé dedicatéria 102, 104
Lé texto completo
Lé paginas iniciais 102 102
Expressa necessidade de consultar instrumento de informacéo
(Internet, catdlogos de editoras, resenhas literarias, resumo)
Verifica final do livro (paginas finais) 103 102
Lé paginas finais
Auto-avaliacdo sobre o conteddo do texto 101 104
Listagem de informacgdes sobre o texto (enumera mentalmente) 101 101
Parafrase de parte do texto
Verifica introduc&o (constata a inexisténcia) 101
Verifica prefacio (constata a inexisténcia)
Expressa necessidade do uso de vocabulario controlado 102
Identifica correlagdes (palavras, conceitos expressos no texto)
Lé agradecimentos 102
Manuseia apos leitura completa (folheio) 02

Verifica ficha catalogréfica

Fonte: Protocolos verbais durante analise de assunto pelo leitor-indexador

Legenda: T.1 Nosso amigo ventinho
T.2 Sua alteza a Divinha
T.3 O homem que amava caixas
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Quadro 3 — Procedimentos dos indexadores na analise de assunto da literatura

ficcional infantil

Indexador
Procedimentos executados durante

andlise de assunto T.1 T.2 T.3
Identifica quem é autor e suas publica¢gbes
Identifica titulo Todos Todos Todos
Recorre a experiéncia propria (conhecimento prévio)
Verifica capa, quarta capa e/ou contra capa Todos 101, 102, 103 | 101,102, 104
Manuseia do inicio ao fim (folheio) Todos 102, 103, 104 101, 103
Construcdo de metas para leitura Todos 101, 102, 103 103
Verifica ilustracdes 101, 102, 104 101, 102 101, 102
Pausa para reflexdo 101, 102, 103 101, 102 101
Auto-avaliacdo sobre o conteddo do texto 101 104 101, 103, 104
Verifica folha de rosto 102 102 101, 102, 104
Lé texto completo 103 102, 103, 104
Identifica ilustrador 101, 102, 104
Identifica editora 102 102 102, 104
Criacao de hipétese inicial a partir visdo geral (skimming) 101, 103 101, 102
Lé partes alternadas do livro 101, 103 101
Lé dedicatéria 102, 104
Evocacéo durante a leitura do texto 102 103
Expressa necessidade de consultar instrumento de
informacé@o (Internet, catdlogos de editoras, resenhas
literarias, resumo) 103 102
Verifica final do livro (paginas finais)
Identifica correlagbes (palavras, conceitos expressos no 102 103
texto)
Parafrase de parte do texto 101 103
Listagem de informagcbes sobre o texto (enumera 101 101
mentalmente)
Lé paginas iniciais 102 102
Lé partes do texto 101
Verifica introducéo (constata a inexisténcia)
Verifica prefacio (constata a inexisténcia) 101
Expressa necessidade do uso de vocabulario controlado 102
Lé agradecimentos 102
Manuseia apds leitura completa (folheio)
Verifica ficha catalografica 102
Lé paginas finais 103

Fonte: Protocolos verbais durante analise de assunto pelo leitor-indexador

Legenda: T.1 Nosso amigo ventinho
T.2 Sua alteza a Divinha
T.3 O homem que amava caixas
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Apéndice M

RESUMO ANALISE DE ASSUNTO: Uso Categorias de Pejtersen

Titulo 1 — Nosso amigo ventinho

Indexador 101

Frase: -

Categoria Assunto: vento, amizade

Categoria Estrutura/cenéario: natureza

Categoria Intencdo do autor: informacdo relacionada aos fendmenos da
natureza

Categoria Acessibilidade: caracteristicas fisicas da obra: capa chamativa,
ilustracdes bonitas, tipo de papel

Termos: vento e importancia, fenbmenos da natureza, amizade

Indexador 102

Frase: -

Categoria Assunto: a boa acdo do vento

Categoria Estrutura/cenario: céu, dia, época indefinida

Categoria Intencéo do autor: boas acdes, amizade

Categoria Acessibilidade: aventura, ilustracdes coloridas, letras grandes
Termos: literatura infanto-juvenil

Indexador 103

Frase: Relacbes entre pessoas e ambiéncia, humanizacdo da
natureza,importancia da cooperacéao/ajuda para atingir objetivos.

Categoria Assunto: interdependéncia

Categoria Estrutura/cenério: escola e natureza

Categoria Intencdo do autor: dependéncia entre as pessoas e coisas (sentido
amplo)

Categoria Acessibilidade: conto, ilustracdo colorida, texto pequeno

Termos: interdependéncia

Indexador 104

Frase: Importancia do vento

Categoria Assunto: literatura infantil - ficcao

Categoria Estrutura/cenario: céu, sala de aula

Categoria Intencdo do autor: trabalhar a questdo da amizade, da ajuda, ser
bonzinho

Categoria Acessibilidade: -

Termos: vento, chuva, amizade
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RESUMO ANALISE DE ASSUNTO — Uso Categorias de Pejtersen

Titulo 2 - Sua alteza a Divinha

Indexador 101

Frase: -

Categoria Assunto: folclore, adivinhactes

Categoria Estrutura/cenéario: palacio, nobreza

Categoria Intencéo do autor: -

Categoria Acessibilidade: humor, caracteristicas fisicas: ilustracdo diferente na
cor, tipo de papel. Prémio literario

Termos: folclore, adivinhagdes, humor

Indexador 102

Frase: “Um conto do nosso folclore, contado por Angela Lago com a améavel
colaboracéo de ilustradores anénimos e antigos.” [retirado da folha de rosto]
Categoria Assunto: a aventura do adivinhador

Categoria Estrutura/cenario: reino

Categoria Intencéo do autor: orgulho, maldade, esperteza

Categoria Acessibilidade: texto intercalado com desenhos que sugerem o
entendimento da historia. Conto, agédo, aventura, brochura, ilustragfes

Termos: literatura infanto-juvenil, adivinhagdes, princesa [termos em negrito
inclusos apds confrontagéo da andlise dos leitores]

Indexador 103

Frase: Lenda humoristica com utilizacdo de letras e imagens na constru¢do do
texto.

Categoria Assunto: lenda, folclore

Categoria Estrutura/cenario: reino encantado

Categoria Intencéo do autor: fazer rir

Categoria Acessibilidade: texto e imagem se complementando. Texto pequeno
Termos: lenda, folclore

Indexador 104

Frase: Jogo de adivinhas

Categoria Assunto: literatura infantil - adivinhas
Categoria Estrutura/cenario: castelo
Categoria Intencao do autor: ludica

Categoria Acessibilidade: divertimento
Termos: adivinhas
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RESUMO ANALISE DE ASSUNTO — Uso Categorias de Pejtersen

Titulo 3— O homem que amava caixas

Indexador 101

Frase: -

Categoria Assunto: relagcbes afetivas, emocdes

Categoria Estrutura/cenario: -

Categoria Intencao do autor: afetividade

Categoria Acessibilidade: caracteristicas fisicas da obra: tamanho da letra
(médio), extensado do texto (pouco), ilustracdes interessantes

Termos: brinquedos e confecgcéo, amor pai e filho, afetividade

Indexador 102

Frase: “Este livro, delicadamente explora a complexidade das emocdes
envolvidas quando se ama alguém, e mostra que, as vezes, o amor pode ser
demonstrado através de atos e nao de palavras.” [retirado da quarta capa]
Categoria Assunto: amor pai e filho

Categoria Estrutura/cenario: ambiente ao ar livre e dentro de casa

Categoria Intencéo do autor: relacionamento pais e filho, cumplicidade
Categoria Acessibilidade: ilustracbes grandes e bem feitas. Muitas imagens,
frases curtas, brochura

Termos: literatura infanto-juvenil, avides, caixas, mar, pipa [termos em negrito
inclusos apos confrontacdo da analise dos leitores]

Indexador 103

Frase: Mostrar que as pessoas demonstram seus sentimentos de formas
diferentes e a importancia de seu ‘olhar’ aos outros com mais atengao e menos
critica.

Categoria Assunto: rela¢cdes humanas

Categoria Estrutura/cenario: imaginado, baseado na historia

Categoria Intencdo do autor: mostrar que se deve observar os/cuidar dos atos
(acdes) para se perceber o outro e ndo s6 a fala

Categoria Acessibilidade: ilustracdo colorida, texto curtissimo (mensagem
telegrafica)

Termos: inter-relagcdes humanas, relacao pai-filho

Indexador 104

Frase: Dificuldade de demonstrar os sentimentos

Categoria Assunto: literatura infantil - sentimentos

Categoria Estrutura/cenario: casa

Categoria Intencdo do autor: mostrar que existem varias formas de demonstrar
amor

Categoria Acessibilidade: -

Termos: sentimentos, amor, emocdes






