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RESUMO

A atencdo primaria em saude consiste na porta de entrada para o sistema de saude
e, devido a suas caracteristicas, é considerada ponto estratégico para a atencao
também a saude mental. Tal aproximag&o tornou-se possivel apos a reforma psiqui-
atrica, que redirecionou a assisténcia aos pacientes com transtornos mentais ao
convivio com a comunidade. Estima-se que ha mais de 450 milhées de pessoas em
todo o mundo com algum problema de saude mental, dos quais grande parte é
acompanhada na atencao basica. Os psicotropicos sdo medicacbes que atuam pri-
mariamente no sistema nervoso central e sua utilizacdo envolve fatores como: ansi-
edade, estresse, insbnia, dentre outros. Dentre essas drogas, os benzodiazepinicos
destacam-se como um dos mais prescritos, com destaque para o envolvimento de
médicos clinicos gerais e de outras especialidades, que nao a psiquiatria e a neuro-
logia, na maior parte dessas prescricdes. O uso desses farmacos tem aumentado e
sua utilizacdo de forma indiscriminada é uma realidade, tornando-se uma
preocupagao para a saude devido aos efeitos colaterais que apresentam. Apesar da
importancia do tema, os estudos sobre o uso dessas medicagbes ainda sao
escassos. Conhecer o perfil da utilizagdo dos psicotrépicos é fundamental para o
planejamento de intervengdes visando o seu uso racional e seguro. Esse estudo tem
por objetivo elaborar um projeto de intervengéo para conhecer o perfil do uso de psi-
cotrdpicos pela comunidade coberta pela Unidade de Saude Branca Il em Atalaia -
AL. O projeto foi elaborado com base nos conceitos do Planejamento Estratégico
Situacional e se espera conhecer o perfil de utilizacdo dos psicotropicos pela
comunidade estudada, bem como informar tanto a populagdo quanto a propria
equipe de saude sobre o uso dessas medicagdes e sobre os principais transtornos
mentais.

Palavras-chaves: Saude mental; Atengao primaria a saude; Psicotrépicos.



ABSTRACT

The primary health care is the gateway to the healthcare system and, due to its cha-
racteristics, is considered a strategic point for attention also to mental health. This
approach became possible after the psychiatric reform. It rerouted the assistance to
the patients with mental disorders to the interaction with the community. It's esti-
mated there are more than 450 million people around the world with some mental
health disorder, which a big part of them are monitored in the basic care. The psy-
chotropic substances are medications that act primarily on the central nervous sys-
tem and its use involves factors such as: anxiety, stress, insomnia, among others.
Among these drugs, benzodiazepines stand out as one of the most prescribed, with
emphasis on the involvement of general practitioners and other medical specialties,
which Psychiatry and Neurology are not among them, so they are responsible for the
biggest part of these prescriptions. The use of these drugs has increased and its use
indiscriminately is a reality, making it a health concern because of side effects that
present. Despite the importance of the subject, studies on the usage of these medi-
cations are still scarce. Knowing the profile of the use of psychotropic drugs is fun-
damental for planning interventions in mental health, aimed at its rational and safe
use. This study has the objetive to elaborate a project of intervention to get to know
the profile of psychotropic substances usage by the community covered by the
Health Unit Branca Il in Atalaia-Alagoas. The project was based on the concepts of
Situational Strategic Planning and is expected to know the profile of use of psycho-
tropic drugs by the studied community, and to inform both the population and the
very health care team about the use of these medications and the main mental dis-
orders.

Key words: Mental Health; Primary Health Care; Psychotropic Drugs.
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1 INTRODUCAO

O municipio de Atalaia

Atalaia € municipio de Alagoas localizado na zona da mata do estado a 48 km
da capital Maceié. De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), conta com uma populacdo de 44.052 habitantes, dos quais
22.457 se encontram na zona urbana e 21.865 na zona rural. Trata-se de uma
cidade tradicional e tem em sua histéria fatos marcantes como a destruicdo do
Quilombo dos Palmares e o fato da primeira usina de agucar de Alagoas ter surgido
em suas terras. A economia da cidade tem como base a atividade agricola com o
cultivo da cana-de-agucar, mas apresenta também atividade agropecuaria (IBGE,
2014).

Na area da saude, de acordo com dados do DATASUS (2010), conta com 25
estabelecimentos de saude, dos quais 19 atendem pelo SUS. No que diz respeito a
Estratégia de Saude da Familia, conta com 15 Unidades de Saude, sendo cinco na
zona urbana e dez na zona rural que cobrem toda a populagao.

Em relacdo a saude mental, o municipio conta com um Centro de Atencao
Psicossocial (CAPS), que é um servico aberto e comunitario as pessoas que sofrem
de transtorno mental grave e persistente ou de outros quadros que demandem a-
companhamento diario. Conta com um psiquiatra, um enfermeiro, além de psicélogo,
assistente social, terapeuta ocupacional e técnico de enfermagem. O municipio pos-
sui ainda um ambulatério de saude mental, onde um psiquiatra realiza consultas dois
dias na semana. A regido ndo conta com hospital psiquiatrico nem leitos para inter-
nagao de pacientes com transtornos mentais, tais casos séo referenciados para a
capital Macei6.

O povoado Branca de Atalaia

O povoado Branca de Atalaia localiza-se a cerca de 10 Km do municipio de
Atalaia. Sua populagéao é composta por cerca de 10 mil habitantes. O povoado tem
como principal fonte de renda o trabalho agricola e agropecuario e conta com uma
escola, uma creche e duas Unidades de Saude da Familia. Na Unidade Branca Il
atua uma Equipe de Saude da Familia que faz a cobertura de 2.086 habitantes,

divididos em seis microareas.



A Unidade conta com estrutura prépria, construida para esse fim. O espacgo
fisico é adequado, com uma ampla recepcao para acomodacado dos pacientes. No
entanto, apresenta poucos equipamentos, 0 que compromete em parte 0
atendimento.

Além da equipe de saude, na Unidade Branca |l funciona ainda o Nucleo de
Apoio a Saude da Familia (NASF) com participacdo de nutricionista, psicélogo,
fisioterapeuta, assistente social, educador fisico e ginecologista.

No que diz respeito a saude mental, apesar do acervo disponibilizado pelo
municipio, a comunidade do Branca Il apresenta dificuldade de acesso a tais servi-
¢os devido a distancia entre o povoado e o municipio de Atalaia, de forma que uma
parte da populagdo permanece sem acesso a especialistas, contando apenas com a
equipe de atencéo bésica.

Equipe de Saude Brancal ll

A Equipe de Saude da Familia é composta por uma médica, uma enfermeira,
uma auxiliar de enfermagem, um cirurgido dentista, uma auxiliar de saude bucal e
seis agentes comunitarios de saude.

A Unidade funciona de 8:00 as 16:00 horas. Alguns profissionais moram em
Macei6 e chegam até o povoado através de transporte fornecido pela prefeitura de
Atalaia. A unidade conta com apoio de funcionarios da recepcao que sao
responsaveis pelo controle dos prontuarios o que facilita o trabalho do restante da
equipe, funcionaria da limpeza, responsavel pela boa apresentacado da Unidade e
um seguranga.
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2 JUSTIFICATIVA

A Atencéao Primaria a Saude (APS) e a saude mental sdo temas constantes
em diversos artigos. No entanto, no Brasil, ainda sdo escassos os dados sobre a
utilizacao dos psicotrépicos na populacédo e na APS (ALFENAS, 2015).

Estima-se que a prevaléncia mundial dos transtornos mentais e de
comportamento seja de 12% sendo a maioria dos casos tratados na APS (ROCHA;
WERLANG, 2013).

O uso indiscriminado dos psicotrépicos é uma realidade e representa um
motivo de preocupacdo, uma vez que 0 uso prolongado dessas drogas provoca
efeitos colaterais indesejaveis e dependéncia quimica (GALDUROZ, 2005 apud
CANCELLA, 2012).

Tal como o quadro mundial apresentado acima, o elevado uso dos
medicamentos psicotropicos foi identificado pela equipe de saude da Unidade
Branca Il como um dos principais problemas a ser enfrentado. Essa situagéo foi
identificada durante a rotina de atendimentos e trabalho dos profissionais da equipe,
bem como foi evidenciada a auséncia de registro e controle dos pacientes que
fazem uso desse tipo de medicacdo. Dessa forma, a investigagdo sobre o uso dos
psicotropicos na APS é necessdaria para o planejamento de intervengcbes na
comunidade e na equipe de saude a fim de alcancar o uso racional desses

medicamentos.
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3 OBJETIVOS

Sao0 os seguintes os objetivos desse trabalho:

Objetivo geral: Elaborar um projeto de intervengéo para conhecer o perfil do
uso de psicotrépicos pela comunidade coberta pela Unidade de Saude Branca Il em
Atalaia-AL.

Objetivos especificos:

e Obter registro e controle dos pacientes que fazem uso de farmacos
psicotrépicos na Unidade Basica de Saude de Branca Il em Atalaia-
AL.

e Informar a equipe de saude da Unidade e a comunidade sobre

transtornos mentais e uso medicamentos psicotrépicos.
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4 METODOLOGIA

O problema foi identificado com base nos conceitos do planejamento
estratégico situacional (CAMPOS; FARIA; SANTOS, 2010). Foram identificados
varios problemas durante a reunido de equipe, sendo o uso de medicamentos
psicotropicos o problema terminal € o que apresentou o maior grau de priorizacao,
levando-se em consideragédo fatores como: importancia, urgéncia e capacidade de
enfrentamento. Os atores sociais envolvidos nesse processo sao: a propria equipe
de saude da unidade, o NASF e a comunidade.

Durante esse processo foram identificados os seguintes nds criticos: auséncia
de registro dos pacientes da area que fazem uso dessas medicagbes e falta de
informagéao por parte da populagéo e da propria equipe sobre os transtornos mentais
e 0 uso dos medicamentos psicotropicos.

Na etapa do desenho das operagdes a equipe impactou no fato de néo
conhecer ao certo o perfil dos pacientes que fazem uso dos medicamentos
psicotropicos, a fim de organizar acdes para enfrentamento do problema. Dessa
forma, procurou-se identificar o método ideal para a aquisicdo dessa informacéao e
entdo foi abordada a ideia de aplicacao de uma ficha pelos agentes comunitarios de
saude durante as visitas domiciliares diarias a fim de obter o registro para controle e
acompanhamento desses pacientes. Tal estratégia foi identificada como viavel prin-
cipalmente por ndo demandar muitos recursos, de maneira que envolve
basicamente o trabalho da propria equipe.

Para obter o registro e o controle dos pacientes da comunidade que fazem
uso de medicagoes psicotrépicas sera aplicada uma ficha (apéndice A) que utiliza as
seguintes variaveis: identificagdo, sexo, idade, microarea a qual pertencem, as
medicagbes psicotropicas das quais fazem uso e as respectivas doses. As
informagdes serdo colhidas pelos proprios agentes comunitarios de saude ao
exercerem suas atividades diarias de acompanhamento da condi¢gdo de saude da
comunidade. Em seguida, sera criado um arquivo de Saude Mental onde as fichas
serdo adicionadas para posterior dimensionamento do problema e avaliagdo de es-
tratégias para abordagem da situagdo. Em relacdo a falta de informagao tanto por
parte da equipe quanto por parte da populagdo sobre os transtornos mentais e uso
de psicotrépicos as estratégias elaboradas constituem-se em capacitacbes para a
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equipe e palestras para a populacdo com apoio da médica da unidade e da

psicéloga do NASF.

Foram consultadas as seguintes bases de dados: Scielo, LILACS, Google
Académico e BVS. Os descritores de Ciéncias da Saude utilizados na busca foram:
"psicotropicos”, "atencdo primaria a saude" e "saude mental". Foram selecionados
artigos em portugués. Como fontes de dados foram utilizados também dados

secundarios da prépria Unidade de Saude.
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5 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Um dos principios da APS é representar o primeiro acesso das pessoas ao
sistema de salde, incluindo os pacientes que apresentam demanda mental
(BRASIL, 2013).

O atendimento aos pacientes com transtornos metais passou por uma
mudanca a partir da reforma psiquiatrica, garantindo o acesso desses usuarios aos
servicos de saude de maneira a respeitar seus direitos e sua liberdade. A lei
10.216/2001 aprovou um novo modelo de tratamento redirecionando o modelo
assistencial que deixa de ser o isolamento e passa a ser o convivio com a
comunidade. Dessa forma, a reforma psiquiatrica tornou possivel a aproximagao
entre a saude mental e a atencdo primaria, incluindo-a na estratégia saude da
familia (ROMAN; WERLANG, 2010).

As acbes na APS s&o desenvolvidas em um territorio geograficamente
conhecido, possibilitando aos profissionais de salude aproximar-se dos usuarios, de
suas histérias de vida bem como do contexto social em que estao inseridos. Dessa
forma, a atencao basica é um ponto estratégico para o cuidado em saude mental
tendo em vista a facilidade de acesso que as equipes de saude tém aos usuarios e
vice-versa (BRASIL, 2013).

Segundo Rocha e Werlang (2013), estima-se que a prevaléncia dos
transtornos mentais e de comportamento seja de 12% em todo o mundo, havendo
mais de 450 milhdes de pessoas com alguma desordem de saude mental e grande
parte destes usudrios sao tratados na APS

A APS e saude mental sdo temas constantes em diversos artigos, contudo
publicacdes que estudem o uso de psicofarmacos em pacientes com transtornos
mentais ainda sdo escassas, mesmo sabendo que esse tema é de grande
relevancia visto que estes medicamentos sao a principal ferramenta no tratamento
dos transtornos mentais (ROMAN; WERLANG, 2010).

O grupo de psicofarmacos compreende os medicamentos que interferem
primariamente em fungbes do sistema nervoso central. De acordo com Cancella
(2012), os principais fatores envolvidos no uso desses medicamentos: s&o
ansiedade, estresse, depressao, insdnia, problemas sociais e outros.

Nas ultimas décadas, houve um consideravel aumento mundial no uso

desses farmacos, o que pode ser explicado por fatores como: aumento de
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transtornos mentais na populacdo, novos medicamentos e novas indicacdes
terapéuticas de medicamentos ja existentes, conforme descrito por Roman e Wer-
lang (2010). Seu uso indiscriminado é uma realidade e representa um motivo de
preocupacdo, uma vez que o0 uso prolongado dessas drogas provoca efeitos
colaterais indesejaveis e dependéncia quimica (GALDUROZ, 2005 apud
CANCELLA, 2012).

Dentre essas drogas, os benzodiazepinicos constituem-se nos psicofarmacos
mais prescritos no mundo e, segundo Silva (2009) atingiram altos indices de
utilizagéo nos anos 60 e 70 por apresentarem boa eficacia e aceitagdo por parte da
populacdo, além de contarem com baixo risco de intoxicacao.

Dentre suas indicagdes consta o tratamento de transtornos como: pénico,
fobias, agitagdo em associacdo com transtornos psicéticos, sendo considerados
medicacOes de escolha para ansiedade e agitagcdo aguda. Na ateng¢ao primaria sao
dispensados por motivos de natureza indiferenciada, como preocupagdes
excessivas, ansiedade, depressao e insénia. Além disso, os médicos que atuam na
clinica geral e em outras especialidades que ndo a psiquiatria e a neurologia
encontram-se envolvidos na maior parte das prescricdes desses medicamentos. Em
1996, um estudo realizado na Noruega mostrou que os médicos generalistas
definem essa pratica como uma das tarefas mais solicitadas e desconfortaveis que
exercem, pois sentem que fazem algo ilicito. Tais profissionais justificam essa
prescricao afirmando que os pacientes ja chegavam ao consultério em uso de
benzodiazepinicos e que ndo querem interferir nisso, ou que sentem dificuldade em
negar a receita, ou que muitas vezes repetem as receitas sem o contato com o
paciente. Apesar desse estudo ter ocorrido na Noruega, um pais com grandes
diferengcas em relagdo ao Brasil, os fatores se assemelham a realidade deste pais
(RIO DE JANEIRO, 2006).

Segundo Rocha e Werlang (2013), o uso racional de psicofarmacos é
fundamental a fim de evitar os efeitos colaterais dessas drogas, dentre os quais
destacam-se: prejuizo nas atividades psicomotoras, comprometimento da memoria,
tontura, zumbidos, e excitacao, agressividade e desinibicdo como reacao paradoxal,
além de dependéncia e tolerancia. Estima-se que entre 3 e 12 meses de uso ha um
aumento de 10 a 15% no risco de dependéncia, chegando a 25-45% quando o uso
ultrapassa 12 meses (RIO DE JANEIRO, 2006).
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O uso e a prescri¢ao de psicofarmacos crescem a cada dia nas comunidades
e na APS e seu uso racional e seguro é fundamental. Dessa forma, o tratamento
deve ser adequado para cada paciente de forma que receba o medicamento ideal
para sua necessidade clinica, na dosagem e posologia corretas, por um periodo de
tempo apropriado, resultando em menores custos para o individuo e para a
comunidade. Nesse sentido, o perfil do uso desses medicamentos € necessario para
um planejamento estratégico de intervengdes em saude mental (CANCELLA, 2012;
ROCHA; WERLANG, 2013).
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6 PROPOSTA DE INTERVENGCAO

Desde a implementagcdo do SUS e a cada passo do seu desenvolvimento e
aplicagcéo sao identificados varios problemas e desafios e na atengédo basica nao é
diferente. Tendo em vista essa realidade é cada vez mais necessaria a aplicacao de
ferramentas que sejam capazes de identificar os problemas de cada comunidade e
definir estratégias viaveis e eficazes. Uma dessas ferramentas € o planejamento
estratégico situacional, que consiste em um processo permanente, participativo e
dialético que visa, através de uma sequéncia légica de passos e atividades ,
identificar os principais problemas e, a partir de reflexdes, buscar a implementagéo
de intervengdes em um processo de carater dindmico (CAMPOS; FARIA; SANTOS,
2010).

A proposta de intervencdao apresentada a seguir teve como base essa

ferramenta.
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Quadro 1 — Operacoes sobre a auséncia de registros dos pacientes que fazem uso

de medicamentos psicotropicos, na populacao sob responsabilidade da Equipe de

Saude da Familia Branca Il, em Atalaia, Alagoas

N6 critico 1 Auséncia de registro dos pacientes que fazem uso de psicotrépicos.
Operacao Aplicacao de ficha pelos agentes comunitarios de saude.

Projeto Uso de psicotropicos.

Resultados Registro e controle dos medicamentos utilizados pelos pacientes..
esperados

Produtos esperados

Conhecer o perfil das pessoas que fazem uso desse tipo de medicagao.

Atores sociais/
responsabilidades

Agentes comunitarios de saude: obtencao dos dados a partir do
preenchimento de ficha.

Populacao que faz uso de medicamentos psicotropicos: contribuir
com os agentes de saude ao responder sobre os dados
questionados.

Recursos
necessarios

Organizacional: visitas domiciliares didrias realizadas pelos agentes
comunitarios de saude.

Recursos criticos

N&o ha.

Controle dos
recursos criticos /
Viabilidade

Ator que controla: agentes comunitarios de saude.
Motivagao: favoravel.

Acao estratégica de
motivacao

Nao precisa.

Responsaveis:

Janine (médica) , Vilma, Nailza, Filipe, Sandro, Edjane, Luiz (agentes co-
munitarios de saude).

Cronograma / Prazo

Inicio em um més e término em trés meses.

Gestao,
acompanhamento e
avaliacao

O acompanhamento sera feito mediante entrega das fichas por parte dos
agentes de saude e sera avaliada com base no preenchimento adequado
dos dados dentro do prazo da atividade.
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Quadro 2 - Operacé6es sobre a falta de conhecimento por parte da equipe sobre os
transtornos mentais e uso de medicamentos psicotrépicos, na populacao sob
responsabilidade da Equipe de Saude da Familia Branca Il, em Atalaia, Alagoas

N6 critico 2 Falta de conhecimento por parte da equipe sobre os transtornos mentais e
uso de medicamentos psicotropicos.

Operacao Capacitagdes para a equipe de saude sobre transtornos mentais e uso de
medicamentos psicotrépicos com a apoio do NASF.

Projeto Saude Mental.

Resultados Maior conhecimento da equipe sobre transtornos mentais € o uso de

esperados psicotropicos a fim de que possam orientar a comunidade.

Produtos esperados

Capacitagbes para a equipe de saude.

Atores sociais/
responsabilidades

Médica e psicdloga: palestras sobre os principais transtornos
mentais e as principais medicac6es psicotropicas.
Equipe de salude da familia: comparecimento as palestras.

Recursos
necessarios

Organizacional: mobilizagéo da equipe e da psicéloga.
Cognitivo: conhecimento tedrico cientifico sobre o tema.

Recursos criticos

N&o ha.

Controle dos
recursos criticos /
Viabilidade

Ator que controla: equipe basica de saude e psicéloga
Motivagao: favoravel.

Acao estratégica de
motivacao

Nao precisa.

Responsaveis:

Janine (médica) e Alissan (psicologa do NASF).

Cronograma / Prazo

Apresentar o projeto em 2 meses e iniciar em 2 meses.

Gestao,
acompanhamento e
avaliacao

O acompanhamento sera feito mediante acompanhamento da realizagao

das palestras no prazo definido.
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Quadro 3 - Operacoes sobre a falta de conhecimento da populacdo sobre

transtornos mentais e uso de medicamentos psicotrépicos , na populacao sob

responsabilidade da Equipe de Saude da Familia Branca Il, em Atalaia, Alagoas

N6 critico 3 Falta de conhecimento da populacdo sobre transtornos mentais e uso de
medicamentos psicotropicos.

Operacao Palestras para a comunidade sobre os principais transtornos mentais e
medicamentos psicotrépicos com apoio do NASF.

Projeto Mais Saude Mental

Resultados Maior conhecimento da populagdo sobre transtornos mentais e

esperados medicamentos psicotrdpicos a fim de alcangar maior controle sobre o uso

dessas medicacdes.

Produtos esperados

Palestras para a comunidade.

Atores sociais/
responsabilidades

Equipe basica de saude e psicdloga: palestras sobre os principais
transtornos mentais e as principais medicacoes psicotropicas.
Comunidade: comparecimento as palestras.

Recursos
necessarios

Organizacional - mobilizagdo da equipe e da psicéloga; mobilizagao social.
Cognitivo - informacdes sobre o tema.

Recursos criticos

N&o ha.

Controle dos
recursos criticos /
Viabilidade

Ator que controla: equipe basica de saude e psicoéloga.
Motivagao: favoravel.

Acao estratégica de
motivacgao

N&o precisa.

Responsaveis:

Equipe basica de saude.

Cronograma / Prazo

Apresentacéo do projeto em 2 meses e inicio em 2 meses.

Gestao,
acompanhamento e
avaliacao

O acompanhamento sera feito mediante acompanhamento da realizagao
das palestras no prazo definido.
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

A salde mental esta cada vez mais inserida na atencao basica a saude e as
prescricoes de psicotropicos tém assumido papel de destaque entre os médicos
generalistas.

O uso indiscriminado dessas substancias é uma realidade, sendo
considerado um problema de saude publica tendo em vista os efeitos que podem
acarretar a saude dos usuarios, além dos gastos envolvidos.

Dessa forma, é de fundamental importancia que sejam realizados mais
estudos envolvendo o uso de psicotrépicos na atencéo bésica a fim de esclarecer o
perfil de utilizagcdo dessas medicagdes, visando intervengdes para o seu uso racional
e seguro.

Recomenda-se dar continuidade as atividades iniciadas por esse projeto
através da analise dos dados obtidos e dos resultados das intervencdes realizadas a
fim de obter novos planejamentos e novas atividades. Propde-se, inclusive, a
ampliacdo da area de abrangéncia, aumentando o impacto e a magnitude das
acoes, visando a melhoria na qualidade da assisténcia aos usuarios com demanda

em saude mental.
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Apéndice A - Ficha de uso de psicotropicos
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NOME:
PRONTUARIO: MICROAREA:
IDADE: SEXO:
PSICOTROPICO EM USO: DOSE:




