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INTRODUCAO'

Este texto propde uma reflexdo sobre a experiéncia do Nucleo Alter-Nativas de Pro-
dugdo (NAP) da Escola de Engenharia da Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG) na incubagdo de empreendimentos da economia social e solidaria. A
vivéncia nos levou de uma visdo convencional de incubag¢io a uma concepgdo que
inverte as relacbes ou, mais exatamente, instaura um processo de aprendizagem
reciproca, no qual os especialistas e técnicos sdo também incubados.

O termo “incubagido’, compreendido de forma literal, sugere um ambiente pro-
tegido para favorecer o desenvolvimento de uma entidade ainda jovem ou que, se
ja tem uma histdria, ainda se encontra em estagio imaturo ou néo é dotada de dina-
mica interna de desenvolvimento autonomo. Essa protecido se materializa em um
ambiente acolhedor, relativamente separado das pressdes e vicissitudes do mundo
real, externo, sob a tutela de provedores de insumos, materiais e imateriais, que
favorecem o desenvolvimento ou o amadurecimento do empreendimento, princi-
palmente com conhecimentos especializados que faltariam aos incubados. A inade-
quacao dessa ideia de incubagdo sempre produziu um certo incomodo intelectual
a quem estava acostumado a reconhecer a autonomia criativa dos atores sociais,
mas a realidade dificil dos empreendimentos econdémicos solidarios (EES) — que
indicava, se ndo uma estagna¢io, uma grande morosidade no desenvolvimento -
parecia justificar o ambiente de protegdo e as praticas correlacionadas.

! Este artigo saiu da pena dos quatro autores, mas deve muito ao trabalho coletivo do Nucleo Alter-Nativas
de Produgao (NAP) da Escola de Engenharia da UFMG, a cujos membros agradecemos as contribuigdes.
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Este artigo, apos uma breve apresenta¢io dos principios que norteiam a atuagdo
do NAP, propde uma avaliagdo critica dessa trajetoria, reavaliando a metodologia
de intervengdo participativa que tem nos inspirado, e termina com o reconheci-
mento do paradoxo da prépria nogdo de participagio.

BREVE HISTORICO DO NAP

A atuagdo do Nucleo Alter-Nativas (de pesquisa, ensino e extensdo em economia
solidaria) se consolidou dentro do Departamento de Engenharia de Produgio da
UFMG a partir de uma primeira interven¢do em uma fabrica recuperada, em par-
ceria com a engenharia de produc¢do do Instituto Alberto Luiz Coimbra de Pos-
-graduacgio e Pesquisa em Engenharia (Coppe) (Campos, 2002; Duarte et al., 2002;
Lima; Campos; Duarte, 2000). Desde sua formalizagdo em 2008 como nucleo reco-
nhecido pela Escola de Engenharia, seus membros adotam principios que refletem
tanto o desenvolvimento da prética de incubagdo quanto sua formagdo em discipli-
nas que se definem pelo reconhecimento do saber dos trabalhadores, em especial
a ergonomia (Daniellou, 2004) e a ergologia (Schwartz; Durrive, 2007, 2015), além
de uma clara posi¢do no campo dos conflitos sociais em torno da técnica. Assim, o
NAP busca desenvolver alternativas tecnoldgicas que, reconhecendo a determina-
¢do social das técnicas, possam contribuir para o desenvolvimento humano-social
pelo comprometimento com a economia soliddria como condi¢do necessaria para
que esse desenvolvimento consiga de fato superar as contradi¢gées do mundo do
mercado e ndo apenas amenizar as mazelas do capitalismo.

Como sugerido em sua denominagio, que introduz um hifen, ou mais propria-
mente um “traco de unido’, o nucleo considera que sempre existem escolhas tecno-
logicas alternativas alinhadas com formas especificas de economia e de vida social
em geral. Além disso, essa perspectiva reconhece que a vida em sociedade é tecida
por relagdes de solidariedade fundadas no reconhecimento de alteridades e que,
portanto, a questdo central é como constituir formas de convivéncia entre diferen-
¢as, que nao se resolvem na igualdade. Isso acarreta também reconhecer o enraiza-
mento das diferentes experiéncias de vida em situagdes locais — a vida nativa —, as
quais as escolhas tecnoldgicas devem se adequar. Se a ciéncia caminha em diregdo
ao geral e ao universal, a tecnologia apropriada se aproxima do particular e das sin-
gularidades locais, sejam elas culturais, historicas, sociais ou geograficas. O nativo
ndo se contrapde ao conhecimento universal, mas ¢ essencial para tornar formas
abstratas em realidades efetivas: sdo a pratica e a experiéncia local que enriquecem
o conhecimento geral, e ndo o contrario.

As praticas pelas quais efetivamos o que convencionalmente se denomina “incu-
bac¢do” se inspiram nesses principios de base, que exigem o que Schwartz (2004)
nomeia de “processos socraticos em mao dupla’, pelos quais a experiéncia dos coo-
perados questiona o conhecimento dos especialistas e estes tentam contribuir para
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a transformacdo e o desenvolvimento dos cooperados e de seus empreendimentos.
Como colocar em agdo essa “dialética” de cooperagdo entre saberes diferentes em
seus conteudos, formas de desenvolvimento, critérios de rigor e potencial de efe-
tividade pratica é o que nos levou a refletir sobre os processos de incubagio e sua
eficicia na transformacgéo da realidade dos associados de um EES.

METODOLOGIAS PARTICIPATIVAS E O PARADOXO DA PARTICIPAGAO

Nos primeiros trabalhos de assessoria técnica do nicleo, ainda que se adotasse o
principio de desenvolvimento da autogestao nos empreendimentos, predominava a
visao do técnico protagonista, cujo papel seria de capacitar os proprios associados
(no caso, catadores de materiais reciclaveis) para a organizagio de seus empreendi-
mentos. A ele se atribuia a tarefa de repassar aos associados os instrumentos con-
ceituais e analiticos necessarios para a realizacdo de diagnoésticos da situagdo atual
e elaborar planos de agdo, quando entdo seriam definidos os problemas prioritarios
a serem resolvidos por meio de procedimentos participativos. Por mais que se ten-
tasse compreender os valores e os processos cognitivos dos trabalhadores, a asses-
soria técnica se baseava no bindmio demanda-soluc¢éo de problema, tal qual prevé
o modo tradicional de produ¢io de conhecimento académico.

O proéprio campo e o aprofundamento dos estudos indicaram a necessidade de
adotar outro paradigma, que denominamos aqui de “autonomia”: “O que é autono-
mia? De saida, podemos dizer simplesmente que autonomia é o ‘direito’ de se auto-
governar. Auto-nomos, normas ou leis proprias; Hetero-nomos, normas ou leis do
outro, do heteros” (Kapp, 2004, p. 8). Assim, a finalidade principal da incubadora
Alter-Nativas de Produ¢io passou a ser implantar, com os catadores associados,
processos de producao e trabalho que visassem a autogestdo dos empreendimen-
tos. Para tanto, era necessario reconhecer tragos de autonomia nas agdes e proce-
dimentos adotados por eles de modo a potencializa-los. Deu-se inicio, assim, a um
processo de negociagdo entre o saber fazer dos catadores e o conhecimento técnico
especializado com vistas a superagdo do trabalho alienado de ambas as partes.

De metodologias participativas (Brose, 2001; Dionne, 2007; Rutkowski, 2008,
2010) a processos autonomos de producio, a equipe se serve de uma série de abor-
dagens e ferramentas para obten¢do de informagdes e para apoiar a reflexdo sobre
os processos de produgdo e trabalho, incluindo condi¢des ambientais e organiza-
cionais. Essas atividades mesclam técnicas instrumentais, de sistematizacdo dos
conhecimentos e procedimentos, e aspectos éticos, de emancipagdo e autonomia
dos participantes, e pressupdem a escolha de métodos apropriados a cada situagdo
em estudo. Tais métodos evoluem no decorrer de sua aplicagdo (e da aplicagdo de
suas combinagdes) no campo, podendo surgir adaptagdes mais eficazes. No con-
texto dos catadores e de seu objetivo de montar um galpdo de triagem, desenvol-
vemos modelos em escala dos principais equipamentos, que sdo feitos em papelao,
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Lego e em pecas de impressdo 3D, para facilitar a defini¢ao coletiva do layout dos
galpdes.

Em nossa atuagdo, empregamos técnicas como entrevistas coletivas semiestru-
turadas, observacao participante e analise do trabalho. As duas primeiras técni-
cas, aliadas a andlise de registros e documentos diversos, servem para sistematizar
informacgdes referentes aos EES estudados, considerando aspectos materiais, huma-
nos, financeiros, estruturais, logisticos, legais, de planejamento, de informacao, de
gestdo de pessoas, de seguranca e saude do trabalhador, entre outros. Ja a andlise
do trabalho fornece informac¢des mais detalhadas sobre os processos de produc¢io
e trabalho empregados nos EES, permitindo identificar gargalos técnicos e/ou difi-
culdades que os impedem de obter maior produtividade e qualidade em condi¢des
de seguranca e conforto para os trabalhadores.

A incubadora Alter-Nativas ndo limita suas a¢des ao espaco da sala de aula, em
atividades exclusivas de formacao tedrica, nem ao espago relativamente protegido
de uma incubadora de base tecnoldgica. Para que haja uma capacitagio efetiva, é
necessario se expor diretamente ao crivo da pratica de modo a educar o educador. A
incubagio acontece, assim, nos proprios locais de trabalho, e apenas eventualmente
se realizam oficinas para socializagdo de experiéncias em espacos da universidade
ou de institui¢des parceiras.

DEMANDAS DOS EES

A coleta seletiva com a inclusdo dos catadores — aqui denominada Tecnologia Social
da Reciclagem Solidaria (TSRS) - é a melhor tecnologia para resolver o problema
dos residuos solidos urbanos (RSU) comparada a outras alternativas, em especial
aos aterros sanitarios e a incineragio. A partir dos diagnosticos e acompanhamen-
tos feitos em projetos anteriores, desenvolver e aperfeicoar alguns equipamentos
e instrumentos — como carrinho porta-bag, para coleta na rua e movimentagdo
interna de materiais nos galpdes, bancadas (individuais ou coletivas) de triagem e
galpdes de triagem — mostrou-se estratégico para dar sustentabilidade as associa-
¢oes de catadores e suas redes, melhorando a eficiéncia dos processos de coleta,
triagem, prensagem e comercializagéo.

Essas demandas sdo consideradas prioritarias porque eliminam gargalos impor-
tantes em todas as etapas do processo, da coleta a comercializa¢do, trazendo também
efeitos para a sadde dos catadores com a redugdo do esforco fisico. A importancia
estratégica para melhorar a eficiéncia da produgio ¢é justificada pelas multiplas fun-
¢des que esses trabalhadores assumem nos sistemas de reciclagem. A eficiéncia dos
programas de coleta seletiva depende de uma boa produtividade do trabalho rea-
lizado nos galpédes, pois, se ndo houver vazdo adequada na triagem dos materiais,
em qualidade e quantidade, pouco se aproveitara dos crescentes volumes coletados,
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gerando rejeitos que continuam reduzindo a vida util dos aterros e afetando a efica-
cia da politica municipal de gestdo de residuos sélidos como um todo.

Para garantir a eficiéncia nos galpdes, é preciso repensar o layout e os equipa-
mentos a serem utilizados, pois o trabalho de triagem se baseia essencialmente em
uma concep¢ao adequada do fluxo de materiais: na entrada dos materiais/cami-
nhoes, na separagdo, na prensagem, no estoque e na entrega aos clientes. A orien-
tagdo técnica deve ocorrer desde as etapas iniciais do projeto dos galpdes (projeto
conceitual), envolvendo equipamentos adequados as equipes de catadores de cada
galpdo, os layouts construtivos adequados aos volumes previstos de processamento
de materiais e as caracteristicas dos terrenos em que os galpdes serdo construidos,
o fluxo interno e externo, etc. Esse problema do fluxo é particularmente importante
para a produtividade e eficiéncia da triagem, exigindo, entre outros, que se atendam
principios basicos de organizagiao do processo de produgéo e de trabalho.

Apesar de ndo existir um modelo técnico bem estabilizado, como em outras
tecnologias mais maduras, a base material adequada as atividades de coleta e tria-
gem pode ser definida em seus principios bésicos a partir de analise dos processos
de trabalho dos catadores e de avaliacbes dos equipamentos utilizados em diver-
sas cidades. No NAP, esses principios foram, entdo, elaborados a partir de praticas
existentes em que se identificaram aspectos positivos e negativos, o que serviu de
orientagdo para escolher equipamentos, elaborar projetos basicos de novos galpoes
ou idealizar projetos de reforma de instalagdes e equipamentos de coleta e triagem
j& em operagao.

Com base na avaliacao e sistematizacido da experiéncia de associagdes de cata-
dores e autarquias municipais de gestdo de RSU, somadas aos conhecimentos de
engenharia de produgio, seguranca do trabalho e ergonomia, podemos hoje definir
principios e conceitos para a elaboragdo de projetos basicos de galpdes de triagem
que orientem projetos detalhados de novos galpdes ou de reforma de galpdes exis-
tentes. Esses principios podem ser agrupados nos seguintes conjuntos:

1. Caracteristicas gerais do terreno: area ampla, bem superior a area construida
para a circulagdo de caminhdes e para ampliagdes; localizado em ruas de
transito local, préximo aos locais de moradia dos catadores; lote em desnivel.

2. Caracteristicas gerais do galpdo: setores de produgdo em patamares para
aproveitar a movimentacdo interna de materiais por gravidade; flexibilidade
para uso de varias modalidades de triagem em paralelo; sustentabilidade
ambiental; experiéncia e participacdo dos associados em sua projecao.

3. Fluxo interno e externo: fluxo continuo e sequéncia de materiais segundo
o principio Fifo (First in, first out): primeiro que entra, primeiro que sai;
economia de movimentos, com reducio de retrabalho; silos e outros contéi-
neres de armazenamento de grandes volumes e materiais pré-triados (6leo,
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vidros, residuos eletroeletronicos — REE, etc.); silos modulares para facilitar
a higienizacao e o controle de materiais em processo; entrada tinica com
balanga rodovidria; unitizagdo (por meio de bags, gaiolas, etc.) para movi-
mentacgao interna.

4. Layout geral, dos setores de produgdo e dos postos de trabalho: espago de
pré-separagio; silos de armazenagem modulares; triagem multimodal; areas
de armazenamento de materiais triados de facil higienizagdo, flexiveis em
capacidade volumétrica e de movimentagdo facil; drea de prensagem em
patamar inferior ao de estoque de materiais triados; cacamba de rejeitos em
local externo, com acesso direto de caminhéo.

5. Especificagdo de equipamentos: reprojeto dos silos, considerando a modu-
larizagao, a higienizagdo, a capacidade, o fluxo continuo do material e as
bancadas; setor de triagem com diferentes tipos de equipamento (separador
mecanizado, esteira, bancadas individuais e coletivas); carrinho porta-bags;
gaiolas moveis; prensas com calhas para alimentagao continua.

6. Seguranga e higiene ocupacional: agdo educativa na separac¢do domiciliar;
pré-separagdo de vidro durante a coleta; facil higienizacdo das instalagoes;
equipamentos de protecdo individual (EPIs) ergonomicos; prensa com ali-
mentacio continua; dispositivos motorizados para movimentagdo de mate-
riais; ventila¢do, ilumina¢do natural e controle de ruido (sobretudo do tri-
turador de vidro).

Evidentemente todos esses itens estdo inter-relacionados; essa separagdo serve
apenas para facilitar a elaboragdo de especificagdes para diferentes especialistas,
cujos projetos devem ser desenvolvidos de forma integrada sob a coordenagio e
gestdo da equipe da incubadora. A eficiéncia de uma unidade de produgio é de
natureza sistémica, determinada nao pela soma de recursos, mas sim pelos gargalos
que se localizam em diferentes pontos da cadeia produtiva. Em termos técnicos,
isso exige a introducdo de melhorias integradas ao longo do processo de produ-
¢40; neste caso, da coleta a comercializagdo. Dai a priorizacdo de inovagdes que
serdo introduzidas em todas as etapas principais: coleta, triagem, armazenamento
e prensagem.

Na tecnologia social de reciclagem solidaria, os principais atores, além dos
proprios catadores, sdo os gestores publicos, as empresas da cadeia de reciclagem
(incluindo os fabricantes de equipamentos e, em contraponto, as empresas defen-
soras de tecnologias concorrentes), a rede técnica de apoio e a populagdo em geral.

Partimos do pressuposto de que tecnologias materializam opgdes sociais, que,
por sua vez, resultam de conflitos de interesses mais ou menos abertos entre diver-
$0s grupos sociais, sempre existindo alternativas técnicas para resolver um mesmo
problema. As opg¢des tecnologicas disponiveis em um dado momento ndo sao
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representadas apenas pelas maquinas que as incorporam; elas resultam de trajetd-
rias ou rotas desenhadas ao longo do tempo, que podem ficar mais ou menos for-
talecidas, dependendo dos recursos e das energias sociais que cada uma consegue
atrair. Ao contrario do que comumente se imagina, uma dada tecnologia néo é pre-
ferida porque é mais eficiente que outras; ela se torna eficiente porque ganha adep-
tos atraidos por grupos de interesse que a defendem. Quando um primeiro passo
¢ dado, criam-se irreversibilidades que contribuem para refor¢ar o apoio social a
certa tecnologia, fazendo-a parecer a melhor op¢ao ou a tnica possivel. Tecnologias
alternativas sdo sufocadas por ndo terem a mesma visibilidade na midia ou por néo
conseguirem angariar recursos necessarios para seu desenvolvimento.

No que se refere a gestdo de residuos, diversas rotas tecnologicas se desenham,
juntando os elos que vao do projeto dos bens de consumo ao descarte final nos ater-
ros. A existéncia do lixo é sintoma de um desajuste metabdlico mais profundo das
relaches entre os homens e a natureza, sintoma que revela os desperdicios de recur-
sos naturais e de trabalho, quer diretamente no lixo produzido, quer no enfrenta-
mento dos impactos ambientais que ele causa.

O desperdicio inclui também o trabalho humano acumulado em materiais ja
processados em ciclos de producdo anteriores. Queimar papel ou plastico, além de
reduzi-los a estados de matéria/energia inaproveitaveis, destréi todo o esforco social
despendido anteriormente em sua produgao. Por isso, a reciclagem ¢ a tecnologia
mais sustentével, ao preservar matéria organica como matéria organica (composta-
gem), matéria ndo organica como matéria ndo organica (producao de bens com a
utilizacdo de materiais reciclaveis como matéria-prima) e o trabalho humano acu-
mulado. Os catadores, com base em sua histdria de desenvolvimento da reciclagem
no Brasil, sdo os principais atores sociais capazes de viabilizar essa tecnologia. E isso
ndo apenas porque conseguem manter sua vida e dignidade com esse trabalho, mas
porque reequilibram os fluxos de matéria, energia e produgdo de modo sustentavel.
A consciéncia social a respeito do problema do lixo e do valor da reciclagem deve
muito a atuacdo desses trabalhadores, que estdo presentes em nosso cotidiano quase
sempre sem ter o reconhecimento que merecem.

A avaliagdo das rotas tecnoldgicas que hoje se apresentam para lidar com o pro-
blema dos RSU, além de requisitos técnicos, deve considerar critérios heterogéneos
(sociais, ambientais, econdmicos, politicos, culturais), que ndo podem ser equaliza-
dos em um modelo de decisdo técnica, exigindo processos de decisdo participati-
vos. O que estd em jogo sao formas distintas de produzir, de consumir e de viver em
comunidade, o que implica mudangas culturais profundas cristalizadas nos gestos
de separacdo dos materiais em cada domicilio.

No caso da coleta seletiva, as solugdes tecnologicas locais ainda sdo “caseiras’, mas
nada impede que elas possam se desenvolver caso se construa uma rede suficien-
temente densa na qual os gestores municipais estejam integrados. Essa tecnologia
social, apesar de seus antecedentes pré-capitalistas, que podem servir de inspiracéo,
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ainda estd longe de alcancar a maturidade. Com efeito, a invencao da lata de lixo,
por Eugene Poubelle, prefeito de Paris em fins do século XIX, inicialmente prevista
como coleta seletiva em trés recipientes (matéria orgénica, vidro e louga, tecidos e
papel), resultou apenas em um recipiente localizado na cozinha das casas no qual se
misturam todos os materiais, doravante denominado lixo - por tornar inaproveita-
veis todos os materiais antes coletados separadamente. Essa é a licdo que nos legou
a iniciativa da coleta seletiva em Paris, que, sem o desenvolvimento de um sistema
operacional para efetiva-la, acabou limitada a um mero decreto: os materiais antes
separados pelos artesdos, agricultores e chiffonniers passaram a ser misturados em
uma mesma lata de lixo, criando um problema econdémico, ambiental e social cuja
“solu¢do” imediata foi a incineragdo e o aterramento (Bonjean, 2011).

Em nossos dias, a solugdo desse problema exige inovacdes que sejam de fato
apropriadas (e apropridveis) tanto aos moradores quanto aos catadores. A inteligén-
cia social acumulada pela tradi¢ao dos oficios deve agora ser substituida pela inteli-
géncia de redes sociais articuladas em torno dos catadores e suas associagdes. Assim
sera possivel desenvolver inovagdes para eliminar diversos gargalos e caréncias e
instituir um novo metabolismo entre sociedade e natureza que, de fato, elimine o
lixo e reintroduza os diversos materiais em ciclos fechados e equilibrados quanto ao
(re)aproveitamento de energia e trabalho humano.

O papel e a importancia dos catadores e de suas organiza¢des sdo amplamente
reconhecidos, a ndo ser por concorrentes e grupos sociais com outros interesses.
No entanto, 0 modelo de organizagdo adotado até hoje se depara com desafios que
exigem estratégias diferentes, as vezes chamadas erroneamente de “profissionali-
zagdo’, “capacidade gerencial” ou “empreendedorismo’, como se os catadores nao
fossem profissionais e bons empreendedores. O sucesso que alcancaram até hoje,
com a recuperagao de uma vida digna para milhdes de pessoas a partir de residuos
retirados do lixo, é suficiente para provar do que sdo capazes. As dificuldades que
os catadores enfrentam com mais intensidade diante da recente Politica Nacional
de Residuos Solidos (PNRS) nao lhes sdo impostas por falta de espirito empreen-
dedor ou porque sejam pouco profissionalizados, mas sim porque estdo diante da
necessidade de mudanga dos modelos organizacionais devido ao aumento da escala
de atuagdo e ao surgimento de novas operagdes (coleta seletiva, logistica reversa,
comercializagdo em rede, etc.), que, por sua vez, exigem novos conhecimentos e
novas capacidades (estimar retornos de investimentos, gerir capital de giro, pro-
mover inovagdes continuas para aumentar a produtividade, etc.). Mas a base da
tecnologia social de coleta seletiva eles ja dominam, o que facilita a incorporagdo
dessas novas operagdes.

Finalmente convém mencionar a populagdo que aparece de forma difusa na
organizagdo desses servicos. Sua consciéncia ambiental ja estd suficientemente
desenvolvida sob diferentes aspectos. Educagiao ambiental, no entanto, significa
bem mais que ter consciéncia; trata-se de mudar comportamentos, habitos e toda
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uma forma de vida. Em relacio ao lixo e a coleta seletiva, é ainda necessario ensinar
a populagdo a diferenca entre materiais reciclaveis e ndo reciclaveis. Nesse sentido,
programas de coleta seletiva que ensinam a separar “lixo seco” de “lixo molhado”
(ou timido) ndo sdo educativos, pois criam confusdo sobre o que ¢ de fato reciclével,
caracteristica que pode mudar conforme evolui a industria de reciclagem. Além
disso, novos hédbitos devem ser desenvolvidos, tendo em vista a implementagdo
da logistica reversa — como guardar e separar produtos eletroeletronicos, baterias,
medicamentos vencidos, lampadas queimadas, etc. Em relagdo aos organicos, a
educacgio deve tratar da separagdo de 6leos de cozinha e da compostagem de restos
organicos.

Em tudo isso, a atuacdo dos catadores sera decisiva para convencer a populagio a
ter esses cuidados, orientd-la quanto aos procedimentos corretos e, sobretudo, ofere-
cer uma rede logistica suficientemente ramificada para apoid-la com um servigo de
coleta seletiva eficiente e universal, sem o qual nenhuma educac¢do podera se manter.

As estratégias politicas de privatizagdo do Estado seguem um ritual que legi-
tima a gestdo privada de servicos publicos, como se essa fosse a tinica alternativa
para garantir eficiéncia e servicos de qualidade. Isso aconteceu com empresas de
telefonia, transportes, energia, saneamento, servicos de ensino, saude e seguranca
publica. Primeiro cria-se uma situacdo impossivel de ser gerenciada de forma efi-
ciente, limitando-se os recursos (falta de reposi¢do de pessoal, corte de orcamentos
e de investimentos) e retirando-se a autonomia da gestdo. Entdo, quando os pro-
blemas se tornam insuportaveis, com servi¢os de péssima qualidade, privatiza-se,
legitimando-se o processo aos olhos da populagio, que logo percebe melhorias sem
atentar para o custo real dos servicos. Com a gestdo de RSU acontece o mesmo: o
problema do lixo se tornou tdo grave que os municipios, sem pessoal técnico qua-
lificado, sem experiéncia e sem capacidade de gestdo, ficaram & mercé das grandes
empresas do setor de limpeza publica. No entanto, nesse caso, as organizagdes dos
catadores oferecem uma alternativa que pode impedir que a estratégia de privatiza-
¢do funcione sem resisténcia social. Embora ainda nio tenha sido reconhecida em
todo o seu potencial, a tecnologia social dos catadores ¢ a base para equacionar o
problema do lixo, em parceria com a gestdo municipal, sem a necessidade de priva-
tizar servigos publicos.

AGOES DE FORMAGAO E DE PRODUCAO CIENTIFICA

Na perspectiva de educar o educador, o ambiente da incubadora é rico para a for-
magdo dos futuros engenheiros, tendo em vista sobretudo a ideologia cientificista
que predomina na engenharia. O engajamento em atividades de incubagado consti-
tui uma oportunidade tnica para alunos de engenharia se envolverem com questoes
sociais complexas, neste caso combinando determinantes tecnoldgicos, ambientais,
econdmicos e sociais.
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Aqui se coloca a questio da relagdo entre saber técnico e saber popular e o papel
da equipe responsavel pela incubagio, que funciona como mediadora. Uma condi-
¢do é certamente essencial para que essa combinagio se opere: a experiéncia vivida
pelos catadores em sua lida cotidiana na rua e nos galpdes, que somente pode testar
e contestar os discursos e modelos tedricos. Mas como a experiéncia pode ser efe-
tiva? Evidentemente ndo pode ser nos moldes das exigéncias académicas da produ-
¢do cientifica. Estas funcionam bem produzindo textos, necessariamente abstraidos
de seu contexto, enquanto a experiéncia pratica se mede pelo confronto com reali-
dades singulares e situadas e se expressa apenas parcialmente pela fala.

Nas oficinas, a fun¢do dos pesquisadores da incubadora é mais apurar a escuta
e estabelecer processos socraticos em mao dupla, criando condigdes para que expe-
riéncias diferentes se manifestem, que propriamente travar debates tedricos. Se o
debate ocorre no interior do dispositivo, por meio de recursos conceituais domina-
dos pelos académicos e em sua linguagem, a experiéncia dos catadores tende a ser
excluida. Porém, se os discursos sdo confrontados com a realidade das associacdes,
a experiéncia do trabalho prevalece. As abstragdes conceituais sdo obrigadas a se
confrontar com o singular, que opera como totalidade sintética, ponto de maxima
complexidade e sintese de mdltiplas determinagdes. Mas essa combina¢io ainda
ndo esta bem explicada, nem ajustada metodologicamente. Sabendo que a lingua-
gem técnica exclui atores sociais ndo iniciados, quais métodos de simulacdo em
projetos participativos (desenhos, maquetes, realidade virtual, modelos 3D, mode-
los em Lego, protétipos em escala real) permitem expressar a experiéncia vivida?
Como a internalizacdo de demandas sociais (a intensao ou extensdo ao contrério,
conforme Santos (2004)) muda as solugdes tecnoldgicas da engenharia e o didlogo
interdisciplinar na produgdo de conhecimento?

Como toda ciéncia, com mais ou menos mediagoes, ¢ interessada, a pesquisa
internacionalizada lida apenas com problemas descontextualizados, que atendem
necessidades de empresas globais. A crise de hegemonia do saber académico abre
espago para necessarias transformagdes na produgdo do conhecimento, transigdo
que Santos (2004) anuncia entre o conhecimento universitario convencional e o
conhecimento pluriversitario, caracterizado por ser transdisciplinar, contextuali-
zado e interativo. Na luta por uma contra-hegemonia, atualmente se abrem vérias
frentes de agdo em torno de uma outra articula¢do entre ciéncia e demandas locais:

A ecologia de saberes é um aprofundamento da pesquisa-agio. E algo que
implica uma revolugéo epistemoldgica no seio da universidade [...]. A eco-
logia de saberes ¢, por assim dizer, uma forma de extensao ao contrario, de
fora da universidade para dentro da universidade. Consiste na promogao de
didlogos entre o saber cientifico ou humanistico, que a universidade produz,
e saberes leigos, populares, tradicionais, urbanos, camponeses, provindos de
culturas nao ocidentais (indigenas, de origem africana, oriental, etc.) que
circulam na sociedade. (Santos, 2004, p. 76)
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A universidade, em sua versdo pluriversitaria, segundo o autor, precisa mais
de in-tensdo que de ex-tensdo; precisa mais se deixar engravidar pelas demandas
sociais que levar seu saber aos leigos. Entranhando em suas disciplinas, os saberes
populares e leigos criam tensdes que podem levar a novas combinagdes, dificil-
mente produzidas por mudangas internas.

[...] a universidade, ao especializar-se no conhecimento cientifico e ao consi-
derd-lo a tinica forma de conhecimento vélido, contribuiu ativamente para a
desqualificagdo e mesmo destrui¢do de muito conhecimento nio cientifico
e [...], com isso, contribuiu para a marginalizagdo dos grupos sociais que
s6 tinham ao seu dispor essas formas de conhecimento. Ou seja, a injustica

social contém no seu amago uma injusti¢a cognitiva. (Santos, 2004, p. 76)

A reversao dessa injustica social implica enraizar a universidade no seu contexto
local e nacional, respondendo a projetos e demandas sociais.

Nesse intuito de se deixar engravidar de demandas sociais, fizemos uso de alguns
aparatos técnicos e metodologicos no processo de intervengio e assessoria com 0s
grupos de catadores, no qual se lida permanentemente com possibilidades e limites
de utilizagdo do projeto técnico, instrumento central da agdo dos engenheiros e de
outros projetistas (designers, arquitetos, etc.).

Ehn (2008) define “projeto” como a forma comum de alinhar recursos (pessoas
e tecnologia) num esfor¢o amplo de concepgio de objetos. Estes poderiam ser com-
preendidos a partir de duas perspectivas: do ponto de vista da engenharia, seriam
dispositivos, ou seja, a materializacao do objeto concebido, responsavel por prover
aos usuarios o acesso a novas fungoes; do ponto de vista social arquitetonico, seriam
“algo” (thing) capaz de modificar o espago de interacdes para os usudrios, prepa-
rado para usos inesperados e para novas formas de comportamento diante dele.

Nas proximas se¢Oes, ao analisar os aparatos e metodologias desenvolvidos nesse
processo de intervengao, buscaremos refletir sobre questoes praticas e tedricas colo-
cadas as pessoas que se encontram em agao de incubagdo. Tentaremos sistematizar
algumas experiéncias de utilizagao de aparatos técnicos, principalmente na produ-
¢do do espaco de trabalho dos grupos de catadores.

ASSESSORIA TECNICA NA PRODUCAO DE ESPACOS
DE TRABALHO (GALPOES DE TRIAGEM)

Quando solicitam assessoria técnica, os catadores o fazem a partir de uma demanda
concreta: a elaboracdo de projeto técnico para obtencdo de recursos em institui-
¢Oes apoiadoras. A assessoria representa a oportunidade de melhoria das condi¢oes
de trabalho e o aumento da produgdo de material triado. Do ponto de vista dos
catadores, o técnico representa a oportunidade de reconhecimento da associagdo
pela sociedade. O profissional é o meio de validagdo do espago de triagem perante
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institui¢des que porventura irdo financiar a construgdo ou reforma. Essa logica
acaba por reproduzir o modo convencional de producio do espago.

O modo convencional se caracteriza: a) pela divisdo vertical do trabalho, em que
hd uma distancia entre quem concebe e quem usa o espago (Ferro, 1982);> b) pelo
uso da ferramenta “projeto técnico’, central para a obten¢io de recursos econdmi-
cos para construgdo ou reforma de galpao; c) pela concepgao linear do processo
de projeto, segundo a qual o arquiteto consulta os usudrios e a partir dai elabora
uma solugdo, que é finalmente executada segundo as diretrizes do projeto. O pro-
blema de se reproduzir o modelo convencional é retirar dos catadores organizados
o protagonismo da produgio do espago; ou, em outras palavras, podem-se reforcar
relacdes sociais opressoras, em que os galpdes de triagem se tornariam dareas de
confinamento de pobres urbanos, excluidos da sociedade.

Mas a distincia entre quem concebe e quem usa o espago ndo é simplesmente
conceitual. Esses anos de assessoria técnica tém nos revelado varios constrangi-
mentos a que os catadores se submetem em seu cotidiano de trabalho dentro do
galpdo. Como usudrios do espaco, eles convivem com condi¢oes inadequadas de
trabalho e com a insegurancga da posse do galpdo. Nem sempre os galpdes cedidos
pela prefeitura apresentam as caracteristicas fisicas adequadas para a execugio das
atividades de triagem. Além disso, a cessdao do espago do galpao dificulta a reali-
zagdo de reformas necessarias, que dependem de autoriza¢do da prefeitura. Como
prestadores de servico publico, os catadores estdo submetidos as determinac¢des do
6rgao municipal responsavel pela limpeza urbana, que comprometem a qualidade
e a quantidade de material a ser triado. Como processadores de material reciclavel,
eles apropriam e adaptam maquinas e ferramentas de plantas de produgéo de outros
setores produtivos, como a minera¢io. Como cidaddos, tém baixo poder de decisido
sobre a localizagao desses galpdes, o que os obriga a arcar com o 6nus do tempo
gasto no deslocamento da casa ao trabalho e com seu custo logistico.

A opgdo da equipe técnica de ampliar a assessoria no desenvolvimento de pro-
jeto de galpdo para a produgio do espago de trabalho é uma tentativa de auxiliar os
catadores organizados na superagdo desses constrangimentos, reconhecendo sua
capacidade de produzir espagos no cotidiano de trabalho e seu direito de decidir
sobre essa produgdo. Ao mesmo tempo, isso ndo significa a eliminagio da elabora-
¢do de projeto técnico para atender aos procedimentos burocraticos das institui¢oes
que financiam as reformas ou construgdes de novos galpdes. Veremos que a pro-
dugéo do espago de trabalho requer a elaboragio e o emprego de outros aparatos
técnicos, além do projeto técnico.

2 O arquiteto e tedrico Sérgio Ferro demonstra como o projeto técnico é empregado para a exteriorizagao
do conhecimento pratico e paraa monopoliza¢ao da informacao em seu livro O canteiro e o desenho (1982).
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Acredita-se que a produgdo do espago do galpdo deve ser protagonizada por
seus membros a partir do desenvolvimento de tecnologias sociais que auxiliem os
usudrios na tomada de decisdes, tendo como horizonte a transformagdo da autoges-
tao possivel em autogestao necessaria, nos termos de Wirth, Fraga e Novaes (2011).
O desenvolvimento de aparatos contribui para potencializar o saber fazer dos tra-
balhadores de galpdes, a0 mesmo tempo que permite fornecer informagdes técnicas
acerca da produgdo do espago. As tecnologias sociais desenvolvidas no NAP foram
elaboradas a partir de demandas e potencialidades identificadas pelos usudrios do
galpdo em seu cotidiano de trabalho e pelos técnicos a partir de suas expertises.
O intuito foi desenvolver uma instrumentalidade empregada pelos proprios usud-
rios na busca coletiva por emancipagio social.

A ideia norteadora da tecnologia social reside na “autonomia das pessoas, ndo
apenas individual, mas sobretudo coletiva, ou, em outras palavras, na sua emanci-
pacio de relagdes sociais de dominagio e na construgio de relagdes sociais de coo-
peracao” (Kapp; Cardoso, 2014, p. 7). Por isso, a acepgdo critica da tecnologia social
visa a autonomia individual e coletiva. Mas o que é autonomia? Demo (1996, p. 10)
toma emprestado de Paulo Freire o termo “politicidade” e o emprega para deno-
minar a “habilidade humana de, dentro das circunstancias dadas, tomar o destino
em suas maos e construir a autonomia relativa possivel como sujeito”. A qualidade
relativa da autonomia se deve ao seu contrario: a heteronomia, em uma relagdo
dialética.

[...] autonomia nio é apenas o direito, mas principalmente a capacidade de
dar a si mesmo suas proprias normas. Também nesse sentido, a autonomia
s6 existe quando ha algo de heterénomo em jogo, quando ha algo de exte-
rior, de outro. Mas a autonomia como capacidade de autodeterminagdo pode
ocorrer a revelia das for¢as heterdnomas, ao passo que, como direito de auto-

determinacdo, ela é concedida por essas forcas mesmas. (Kapp, 2011, p. 98)

Sendo assim, a compreensio critica de tecnologia social busca instrumentar
o grupo de trabalho associado para que ele exerca a transformagio social. Nesse
ambito, as normas de produgdo do espago ndo sdo definidas pelos técnicos, e sim
pelo grupo. E restituir ao grupo o controle sobre os processos produtivos pressupde
uma transformagdo na propria estrutura de produgdo de conhecimento, isto é, no
modo convencional de atua¢do do técnico especialista.

A interagdo entre o conhecimento técnico da equipe e o saber fazer dos associa-
dos foi fomentada por trés tipos de aparatos, segundo a natureza dessa interagao.
O primeiro tipo tem o propdsito de identificar demandas e potencialidades a partir
das praticas e experiéncias do grupo e reformuld-las coletivamente. As inten¢des
sdo varias: oportunizar a contribuicdo de todos os associados; compartilhar essas
demandas e potencialidades com o grupo; refletir sobre elas e prioriza-las; registra-
-las, de modo que a reflexdo sobre elas possa permanecer no tempo e no espago,
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para além do momento da discusséo; revelar aquelas ndo verbalizadas pelo grupo;
identificar conflitos. Os aparatos de primeiro tipo mobilizam o tempo passado, a
memoria, a partir da experiéncia vivida pelo corpo no espago. E notério como esses
aparatos se distinguem do processo convencional ou da simples escuta atenta. Nao
se trata de consultar os catadores a respeito de suas demandas, mas de identificar
desafios e potencialidades para uma produ¢io autébnoma do espago.

O segundo tipo de aparato se refere ao tempo futuro e as dificuldades do pensa-
mento prospectivo, proprio do ato de projetar. Jesse Souza (2010) aponta as restri-
¢Oes que os trabalhadores populares enfrentam no seu dia a dia em relagdo ao com-
portamento e ao pensamento prospectivos a partir de uma leitura socioldgica sobre
o trabalho de pobres urbanos. Segundo o autor, a pouca capacidade de planejar
acoes futuras se deve ao nivel de escassez a que os pobres urbanos estio submetidos.
Em outras palavras, a necessidade de “fazer dinheiro” para “matar a fome” de hoje
impede o desenvolvimento de um pensamento prospectivo. No caso das triadoras,
o ganho por produtividade determina a organizacao da vida em torno de um dia de
trabalho. No 4mbito da produgédo do espago do galpao, essa cotidianidade restringe
a possibilidade de refletirem sobre outros arranjos espaciais. Quando ha tempo,
essa reflexdo ¢é feita majoritariamente pelas associadas que trabalham na adminis-
tragdo, mediante o método de tentativa e erro.

A produgio de espago de trabalho para os catadores organizados ¢ um feno-
meno recente que, até pouco tempo, reproduzia o trabalho dos catadores nos
lixdes. Melhorias sdo introduzidas pelos técnicos no processo de trabalho a partir
de experimentagdes. Diferentemente de outros objetos, as propostas espaciais sao
mais bem avaliadas mediante prot6tipos na escala de 1:1, tendo em vista a dindmica
das relagdes sociotécnicas da atividade de trabalho. No entanto, em comparagio
as experimentagdes com o auxilio de maquetes, o prototipo 1:1 apresenta um alto
custo de producio. Considerando as experimentagdes realizadas tanto pelos cata-
dores quanto pelos técnicos, os aparatos do segundo tipo se referem ao que deno-
minaremos aqui de “simulag¢des”.

O terceiro tipo de aparato, por sua vez, contempla o compartilhamento de
informagoes técnicas que podem ser apropriadas pelos catadores para promover
e facilitar futuros processos de negociagio com engenheiros e arquitetos. A ideia é
que esses aparatos possam apoiar as decisoes futuras dos catadores mesmo sem a
presenca dos técnicos assessores. Pressupde-se que o coletivo se apropria dos valo-
res e dos parametros de produ¢do do espaco quando atua ativamente no processo
de decisdo. Assim, em situagdes futuras, o coletivo podera negociar esses critérios
com outros técnicos. O aparato de terceiro tipo, portanto, ao propor uma interacdo
assincrona entre catadores e técnicos, ocupa-se em registrar o conhecimento acu-
mulado pelo grupo durante o tempo presente da assessoria técnica e replicd-lo em
situacoes futuras.
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Aparatos de primeiro tipo: praticas e experiéncias

A histdria de produgdo do espago da associagao é obtida através da técnica de entre-
vista em narrativa,’ segundo a qual se solicita aos associados que contem a histo-
ria de quando chegaram ao galpdo. A narragio evidencia a luta pela conquista do
espaco de trabalho e revela praticas socioespaciais, agentes envolvidos, critérios de
decisdo e conflitos na produgido do espaco.

Do ponto de vista da associagdo, a narragdo é uma oportunidade de socializar,
entre os catadores, as conquistas e os retrocessos do empreendimento nos processos
de negociagao. Esse ponto é relevante porque a rotatividade de associados é grande
nos galpoes de triagem. Ha um grande interesse dos associados mais antigos em
preservar essa memoria para compartilha-la com os mais jovens.

Do ponto de vista da equipe de incubagdo, a narragdo é a oportunidade de
demonstrar aos associados como eles sdo importantes agentes da produgdo do
espac¢o. Ao firmar esse lugar, a inten¢do é desconstruir a figura do técnico como
protagonista da produgdo do espago. Evita-se, assim, que os associados criem
expectativas de transferir todas as decisdes para os técnicos. Outra importante con-
quista para a equipe de incubag¢do é a possibilidade de firmar lacos de confianca
com os associados quando estes percebem que os técnicos reconhecem e valorizam
o protagonismo do grupo na producio do espago. As narrativas sao registradas a
partir de uma linha do tempo em um cartaz fixado nas paredes do galpdo com a
finalidade de promover futuras discussoes.

O modo de funcionamento do galpio é captado por meio da técnica do passeio
acompanhado,* que acontece quando a equipe de incubagao percorre o galpao com
os associados na intengdo de identificar as caracteristicas espaciais relevantes para
o processo produtivo. Nesse momento, tanto técnicos quanto associados podem
identificar inadequagdes no espaco construido e solu¢des dadas pelos catadores
para conseguir realizar o trabalho.

Apds o passeio acompanhado, a equipe de incubagdo retine os associados, geral-
mente ao final do expediente de trabalho, para a confecgdo coletiva de maquete do
galpdo, cujo propdsito é possibilitar uma reflexdo conjunta do espago de trabalho.
A confecgio coletiva da maquete permite que os associados se distanciem de seus
postos de trabalho. E esse afastamento do trabalho cotidiano desloca o olhar do
associado para uma compreensio acerca de outros condicionantes que afetam o seu
dia a dia profissional.

* A entrevista em narrativa é uma técnica de natureza autobiografica a partir de relatos dos informantes,
que evita a condugao da fala dos entrevistados. Para a compreensao da técnica, ver Bauer (1996) e Elliott
(2005).

* A finalidade do passeio acompanhado é realizar um primeiro reconhecimento do lugar e de seus usua-
rios. Para melhor compreensao da técnica, ver os estudos de Bechtel (1997).
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A atividade ¢ desenvolvida da seguinte maneira: com o auxilio da equipe, os tra-
balhadores sdo solicitados a observar o espago do galpdo e a reproduzi-lo no chao
através da marcacio dos elementos principais com fita crepe. Os elementos prin-
cipais sdo aqueles indicados pelos proprios associados, instigados pela pergunta:
“Por onde vocés querem comegcar?”. A partir de suas respostas, a marcagao desses
elementos ¢ iniciada. Outros elementos sdo indicados pela equipe para completar
a marcagdo. Por exemplo, na Associagdo dos Trabalhadores da Usina de Triagem e
Reciclagem de Vigosa (Acamare), em 2016, os catadores iniciaram a marcagdo do
espaco pelo funil. O funil era considerado um elemento principal pela associa¢do
porque o seu entupimento era frequente, o que dificultava o restante do trabalho.
A partir do funil, todo o espago do galpdo foi marcado no chio. Posteriormente
localizamos os equipamentos, que eram representados por caixas de papeldo pre-
viamente confeccionadas pela equipe de incuba¢do. Em um segundo momento,
pedimos que os associados indicassem seus postos de trabalho, escrevendo os seus
nomes em um pedaco de cartolina. Com o auxilio de linhas coloridas, os catadores
reproduziram o fluxo do material no galpao, o que permitiu visualizar fluxos cru-
zados. A medida que a associagdo representava o espago do galpao no chio, outras
questdes além do layout e da disposi¢ido de equipamentos ficavam evidentes, nota-
damente a organizac¢do do trabalho e a submissao da associa¢éo a prefeitura. A pro-
blematizagdo desses pontos resultou na produgio de cartazes em que os associados
puderam indicar: a) o que gostavam, b) o que ndo gostavam e c) o que gostariam de
mudar no espago do galpdo.

Aparatos de segundo tipo: simulagdes

A técnica do diagrama de bolas,” empregada na associa¢do como aparato de segundo
tipo, permite compreender setores e fluxos no galpao para projetar situagdes futuras.
Primeiro se pergunta aos associados: “Que espagos um galpdo tem?”. A partir das
falas, a equipe escreve os ambientes ou as atividades em um circulo de papel. Pos-
teriormente se pergunta: “Quando vocé entra no galpao, o que vocé faz primeiro?”
e “O que precisa estar perto do qué?”. A partir das respostas, a equipe aproxima as
atividades afins (setoriza¢do) e indica questdes técnicas, ndo percebidas pelo grupo,
como a necessidade de espagos novos, setores distantes, fluxos longos e cruzados.
Os circulos sdo fixados com fita crepe em um cartaz, que representa o espaco do
galpdo, a fim de permitir ajustes nos agrupamentos levantados. Questdes do dia a
dia dos associados sdo evidenciadas na dindmica, como: incémodo pela apropria-
¢do individual de espagos coletivos (cozinha e banheiro); necessidade de pausas

> O diagrama de bolas é uma técnica desenvolvida pelo arquiteto Rodolfo Livingston a partir de meto-
dologia participativa. Para melhor compreensdo desse método, ver as obras Cirurgia de casas (1990) e
Arquitectos de familia (1995).
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para descanso; davidas sobre técnicas de triagem (triagem no chio, em mesa, em
bancada, em esteira), etc. A partir dessas informagdes, é possivel projetar ajustes
futuros no espago do galpao. Nesse momento se pergunta: “O que vocé gostaria de
ter no novo espago?”, com a pretensao de incorporar desejos que porventura ainda
ndo tenham sido verbalizados.

A partir da reconfigura¢do do diagrama de bolas, a equipe de incubag¢do propde
a confecgao coletiva de maquete de novo galpdo de triagem. Diferentemente do
aparato de primeiro tipo, a confec¢do da maquete agora pretende discutir com os
associados 0 novo espago. Dessa vez, marcam-se os limites do terreno e avalia-se
o entorno. A localiza¢io da entrada principal é a referéncia para a distribui¢do dos
equipamentos dentro do galpio. A medida que os equipamentos sio distribuidos
no chio, ha questionamentos dos associados quanto a novos equipamentos e méto-
dos de triagem. Essas questdes indicam para a equipe de incubagdo a necessidade
de os triadores experimentarem com o corpo, na escala 1:1, a dinimica da atividade
em postos de trabalho que nido conhecem.

A simulagdo em escala 1:1 demonstrou ser mais efetiva em aproximar o usua-
rio da situa¢do futura, uma vez que os associados puderam experimentar o espago
tendo o proprio corpo como referéncia. Essa simula¢do somente é possivel em espa-
¢os ja construidos e que irdo passar por reforma. As simulagdes, realizadas a fim
de promover discussoes sobre a concep¢io do projeto, sao feitas com desenhos no
chio, na escala 1:1; e com fitas zebradas esticadas, representando o espago ocupado
por equipamentos ou, em outras ocasides, os fluxos de materiais dentro do galpao.
A dindmica possibilita avaliar o posicionamento de equipamentos e sua relacao
com a construcdo. No caso da cooperativa de Itauna, nessa atividade os associa-
dos perceberam varias inadequagdes, como trés metros de esteira motorizada sem
protecdo para a chuva, infiltraces, area de estoque sem revestimento e lampadas
de iluminag¢do nio alinhadas com as esteiras e baixas para a altura que o triador
ocuparia em uma estrutura elevada.

Aparatos de terceiro tipo: interacao assincrona

Os aparatos para a comunicag¢io entre futuros técnicos e catadores foram aplicados
de forma a proporcionar maior poder de decisdo as associagdes. O que se apresenta
adiante se refere aos instrumentos desenvolvidos para as cooperativas localizadas
no Barreiro e em Itatna, respectivamente.

A partir da expectativa da Cooperativa dos Recicladores e Grupos Produtores
do Barreiro e Regido (Coopersoli) em solicitar recursos mediante a submissdo de
uma proposta de reforma de galpdo a editais de apoio a catadores organizados, a
equipe desenvolveu duas opgdes de projeto. A davida entre a adogao do fluxo linear
ou em U surgiu a partir das discussdes da cooperativa com a equipe, considerando
o custo global da intervencéo. A ideia era municiar a cooperativa de dados técnicos
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necessarios para que ela pudesse escolher, em uma situagdo futura, o edital a que
teria condi¢des de se submeter. Dessa forma, além das duas propostas com as infor-
magOes e caracteristicas técnicas de cada op¢ao, a equipe elaborou a planta com o
layout, o desenho técnico do anteprojeto e a quantidade e especificagao de materiais
necessarios para a reforma. Esse aparato é denominado instrumento de avaliagdo de
opgoes.°

Com esse material em maos, a cooperativa pode solicitar a elaboragao de orca-
mentos globais da reforma, contratar técnicos para o desenvolvimento da proposta
por ela selecionada, ajustar a proposta futuramente com o auxilio de outros técnicos
ou simplesmente responder a editais.

Em outra cooperativa, localizada em Itauna, diante de dificuldades burocrati-
cas e orcamentdrias impostas pela prefeitura para realizar as reformas solicitadas,
e a fim de proporcionar maior capacidade de decisdo pelo coletivo no processo de
reforma do novo galpao, a equipe da incubadora desenvolveu um quadro de prio-
ridades com a lista de todos os itens necessarios a reformula¢do do espago. Esse
documento foi entregue a cooperativa para que pudesse decidir sobre a ordem das
prioridades da reforma a serem reivindicadas na prefeitura segundo suas urgéncias.

Os aparatos descritos aqui tém o objetivo de fortalecer o movimento dos cata-
dores associados ao lhes conferir poder de decisdo sobre o espago de trabalho. Mais
que estabelecer a interlocucdo entre o universo da catagdo e o da arquitetura/enge-
nharia, a inten¢do dessas atividades é revelar a capacidade dos catadores de pro-
duzirem espago no cotidiano e reconhecer seus direitos como autogestores desses
espagos.

PARA ALEM DA PARTICIPACAO

A nogdo de incubagdo, como sugere a imagem de prote¢do, comporta uma relagao
hierarquizada ou de subordinagéo, se ndo vertical, pelo menos na forma amenizada
de uma relagdo entre o invélucro e o envolvido. Instaura-se, assim, no contexto das
incubadoras de economia soliddria, um desequilibrio entre os que dominam conhe-
cimentos técnico-cientificos e os grupos ou empreendimentos protegidos, ainda
imaturos, que devem, portanto, ser tutelados em seu processo de desenvolvimento.

No inicio dos trabalhos de campo, a equipe de incubagdo do NAP tinha como
referéncia as metodologias participativas, abordagem que, apesar de suas inten-
¢oes, implica um paradoxo intrinseco. Participagdo sempre é algo conferido pelo
outro em algo (lugar, processo, projeto, etc.) que se coloca, de inicio, como externo
aos sujeitos interessados: “[...] participagdo, independentemente do adjetivo que

¢ O instrumento de avaliagdo de opgdes também é uma técnica proposta por Rodolfo Livingston (1990,
1995).
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a qualifique (plena, verdadeira, genuina, etc.), sempre sugere outra instancia, ndo
composta pelos proprios ‘participantes, que determina e coordena o processo’
(Kapp, 2011, p. 468). De fato, o planejamento ou projeto de melhoria se desen-
volve em um tempo e em um lugar fora da vida cotidiana dos cooperados e de seus
empreendimentos, mesmo quando sio consultados ou quando se realizam reunides
de validacio das propostas técnicas.

A dinimica do processo de desenvolvimento do projeto é reveladora desse para-
doxo: ndo sdo os técnicos que se situam no processo de vida dos cooperados, mas
estes que devem sair de suas atividades para “participar” de algo que acontece fora
do fluxo cotidiano da produgio. Nada de essencial ¢ mudado quando essas reunides
sdo feitas nas unidades de produgio. Néo se trata de um lugar fisico, mas sim do lugar
social, do lugar onde se desenrola a pratica de projeto; trata-se de saber se este segue
uma racionalidade prépria ou se ela se situa no lugar e no momento em que a expe-
riéncia dos “incubados” se desenvolve. A forma como os galpdes foram projetados
muda essa relagdo de subordinagdo em prol de relagdes mais equilibradas e dialdgicas.

O papel do técnico entdo passa a ser fornecer informacdes para o fortalecimento
das agdes diretas dos catadores. Sua atuagio, como assessor da autoprodugio do
espaco do galpao, exige o desenvolvimento de outros aparatos técnicos para auxiliar
esse modo de produgio, além da tradicional elaboragdo de projeto. A ideia é ela-
borar e implementar com os catadores as possibilidades técnicas pertinentes para
a associagdo, segundo uma teoria aberta de produgdo do espago. Na perspectiva
aberta, ndo cabe a logica de identificagdo de problemas e elaboragdo de solugdes
pelos especialistas. Cabe ao técnico identificar tragos de autonomia no modo de
autoprodugdo e mobilizar seu conhecimento técnico para potencializd-los. Por
isso, uma teoria aberta de produgdo do espago requer um intenso processo de
negociagdo entre os atores envolvidos, seguindo uma perspectiva descentralizadora
e antiautoritaria.
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