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RESUMO

A organizacdo estatal pensada para proteger o cidad&o parece ser, em diversas situacoes,
a primeira a violar os seus direitos. Além disso, a permanéncia de padrdes violentos de
atuacdo policial indica que o relacionamento da policia com uma grande parte da
populacdo é indiscutivelmente marcado pela violagdo dos direitos por parte de agentes
policiais. E a partir desta questio que esta pesquisa buscou compreender os desvios de
conduta policial e, por conseguinte, o tratamento dado pela Corregedoria da Policia
Militar de Minas Gerais as denuncias que aportam naquele 6rgdo, interpretando o0s
achados segundo a literatura nacional e internacional que explicam os fenébmenos dos

desvios policiais em geral.

Palavras-chave: Policia Militar; desvio de conduta; mecanismos de controle.



ABSTRACT

The state organization designed to protect citizens appears to be, in several situations,
the first to violate their rights. In addition, the permanence of violent patterns of police
action indicates that the police relationship with a large part of the population and
indisputably marked by the violation of the rights of police officers. And from this
question, this research sought to understand the misconduct of police conduct and,
consequently, the treatment given by the military police Internal Affairs of Minas
Gerais State to the complaints that are filed in that organ, interpreting the findings
according to the national and international literature that explain the Phenomena of

misconduct of police in general.

Keywords: Military Police, Misconduct of police, Control mechanisms.
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INTRODUCAO

A cena, todos conhecem bem: o flagrante de um crime, os bandidos fogem, a
policia vai atras e tenta impedir a fuga, muitas vezes atirando. As balas vao na direcao
dos criminosos, mas uma, ou mais de uma, pode atingir outro cidad&o e resultar em sua
morte. No violento dia a dia das grandes cidades brasileiras, perseguicdes policiais que
resultam em morte ou arbitrariedades se tornaram cada vez mais frequentes®. Ao longo
dos anos, a populagdo vem assistindo a um aumento consideravel de desvios de conduta
pelas acbes policiais, atribuidas a discricionariedade da acdo policial para resolver
problemas imediatos, na administragdo do trabalho de rua.

Entre os anos de 2009 e 2013, 11.197 pessoas foram mortas pela policia no
Brasil, o que significa que "ao menos 6 pessoas foram mortas por dia pelas policias
brasileiras em 2013” (FBSP, 2014, p. 06). Representando um aumento de 42,8% em
relacdo ao ano anterior, 0 ano de 2014 culminou com a morte de 3.146 pessoas, uma
média de oito por dia, um total que supera o numero de vitimas dos atentados de 11 de
setembro nos EUA em 2001 (FBSP, 2015). Ja os dados de 2015 somam a cifra de 3.345
pessoas mortas em decorréncia da intervencgéo policial, o que representa um aumento de
6,32% em relacdo a 2014 (FBSP, 2016).

Retrocedendo a década passada, uma pesquisa desenvolvida no Nucleo de
Estudos da Violéncia (NEV) da USP?, que entre os anos de 1980 e 2006 mapeou na
imprensa nacional os casos de violéncia policial demonstra que em 26 anos, foram
noticiados 9.596 casos. Ao contrario do que se poderia esperar, a transicdo do
autoritarismo para a democracia, completada com a promulgacdo da Constituicdo
Federal de 1988, ndo contribuiu para a reducdo desse triste fendmeno. Desde meados da
década de 1990 a quantidade de casos de violéncia policial noticiados pela imprensa

brasileira tem crescido substancialmente (Gréfico 1).

! Nesse sentido, ver o recente relatdrio da Anistia Internacional que tem como um dos eixos de analise o
crescimento da letalidade policial no Brasil e a auséncia de responsabilizacdo desses agentes da lei.
Disponivel em: https://anistia.org.br/wp-content/uploads/2015/02/Informe-2014-2015-O-Estado-dos-
Direitos-Humanos-no-Mundo.pdf, acesso em 03 de margo de 2014.

2 Pinheiro, P. S., Adorno, S., Cardia, N. Continuidade Autoritaria e Construgio da Democracia. Projeto
Integrado de Pesquisa. So Paulo, NEV, USP.
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Gréfico 2 - Numero de Casos de Violéncia Policial mapeados na imprensa brasileira - Brasil - 1980-
2006

232 233
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Fonte: Banco de Dados da Imprensa - NEV/USP - CEPID - disponivel em:
http://www.nevusp.org/portugues/index.php?option=com_content&task=view&id=743&Itemid=80,
acesso em 03 de marc¢o de 2015.

Os dados divulgados pelo Anuéario Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP,
2015) e pelo Banco de Dados da Imprensa (NEV/USP) tém uma limitagdo: referem-se a
casos que, em razao de sua visibilidade, foram devidamente registrados pela corporacéo
policial ou pela imprensa (respectivamente). Porém, considerando a natureza da
atividade policial, é de se esperar que a quantidade de desvios possa ser

substantivamente maior.

As pesquisas de natureza qualitativa sobre a violéncia policial indicam que o
relacionamento da policia com uma grande parte da populacdo é indiscutivelmente
marcado pela violacdo dos direitos por parte de agentes policiais (ZACCONE, 2015). O
efeito deletério desse modelo de acdo por parte das organizac6es policiais é o crescente
aumento do sentimento de medo da policia e da sensagdo de inseguranca por parte de
toda populacdo (GOLDSTEIN, 2003; MUNIZ, 2006; LARSEN; BLAIR, 2009; LOPES,
2010; JUNIOR, 2011; SANTOS, 2012; SILVA; BEATO, 2013). Afinal, a organizagéo
estatal pensada para proteger o cidadé@o parece ser, em diversas situacgoes, a primeira a

violar os seus direitos.
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Cita-se por oportuno, os dados apresentados pelo Forum Brasileiro de Seguranca
Publica 2016, dos quais se destaca para esta pesquisa, 0 fato de entorno de 59% dos
entrevistados terem medo de sofrer algum tipo de violéncia por parte da Policia Militar
e 53% da populacdo quando se trata da Policia Civil. Além disso, 70% dos entrevistados
acham que as policias exageram no uso da violéncia. Em outras palavras, funcionarios
publicos encarregados de proteger os cidadaos sao vistos por parte da populagdo como

fonte de inseguranca, receio, temor.

E nesse contexto que a reflexdo sobre o controle dos agentes de seguranca
publica ganha importancia substancial, especialmente se considerarmos o0 seu impacto
direto na vida e convivio entre os cidaddos dentro da sociedade. A questdo envolve uma
complexa afinidade entre certas praticas criminais e a conduta adotada por uma parcela
de policiais que provocam abrangente sentimento de inseguranca na vida cotidiana das
cidades. E nessas circunstancias que vale a pena questionar a conduta dos agentes
publicos de seguranca que cometem crimes visivelmente identificados no dia a dia,

quanto aqueles desvios de conduta menos aparentes aos olhares dos cidaddos comuns.

Partindo do entendimento de que os desvios de conduta policial sdo “qualquer
transgressao do comportamento formalmente esperado do policial, o que inclui desde a
qualidade do atendimento prestado a populacdo até a pratica de crimes comuns,
passando pelo abuso de forga ou de autoridade e por faltas disciplinares previstas nos
regulamentos internos das corporagdes” (LEMGRUBER et al., 2003, p.74); esta
pesquisa pretende (i) compreender quais sdo as formas de classificacdo de uma
conduta policial desviante, (ii) mensurar a quantidade de desvios de conduta
policial na Primeira Regido de Policia Militar (12 RPM), para o periodo
compreendido entre 2011 e 2014 (iii) e tentar correlacionar tal resultado com os
registros na literatura, sobre o controle da policia. Tal como em Cabral et al (2008,
p. 89), “este estudo joga luz sobre uma das dimensdes “esquecidas” no debate sobre
seguranca publica, qual seja, o papel e o perfil do corpo funcional (leia-se servidores),
em um ambiente que tem profundos desafios organizacionais para serem superados”.

De maneira bastante especifica, as questdes que esse estudo pretende responder
sdo as seguintes: (i) Como os desvios policiais sdo notificados e registrados pela
Corregedoria da Policia Militar? (ii) Quais sdo os desvios mais notificados? (iii) Quais

s8o as patentes que apresentam maior quantidade de desvios notificados? (iv) Existe
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diferenca de tratamento pela Corregedoria entre o desvio policial mais visivel

(letalidade e brutalidade) e menos visivel (corrupgéo)?

Em termos de fontes de informacdo foram utilizados os dados cedidos pela
Corregedoria da PMMG referentes aos desvios policiais comunicados a Policia Militar e
registrados pela instituicio em diversas classificagdes, segundo o Cddigo de Etica da
instituicdo, o Codigo Penal Militar e o Cdodigo Penal, além dos Boletins de Ocorréncia

disponibilizados pela Comissdo de Letalidade da prépria Corregedoria.

A metodologia empregada para a andlise dos dados foi de carater descritivo
buscando identificar as caracteristicas dos desvios policiais e dos proprios agentes
desviantes, a fim de estabelecer uma relagdo entre estas variaveis que, neste caso, foi
realizada através da interpretacdo de gréaficos e tabelas gerados a partir da organizacao
dos dados disponibilizados pela Corregedoria da PMMG no programa SPSS.

Para alcance dos trés objetivos propostos, essa dissertacdo foi organizada em
quatro capitulos, para além da introducéo e considerac@es finais. No primeiro capitulo, €
apresentada uma revisdo dos estudos sobre as funcdes da policia em uma sociedade
moderna tanto do ponto de vista ideal como também em termos dos limites e
vicissitudes de suas atividades no contexto brasileiro. Ainda dentro do arcabouco
tedrico, tem-se um capitulo sobre os determinantes dos desvios policiais em geral, dado
que o Ultimo propdsito deste estudo é entender como a policia move-se de institui¢éo
encarregada do controle social para agéncia responsavel pelos proprios indices de

criminalidade.

O terceiro capitulo apresenta os estudos socioldgicos que analisam o significado
dos registros policiais e os seus limites para estudo dessa questdo, além de detalhar os
procedimentos correcionais relacionados a transformacdo de um evento desviante em

registro dos bancos de dados da PMMG.

O capitulo 4 expde os eventos de desvio policial, ocorridos em Belo Horizonte e
computados pela Policia Militar de Minas Gerais, identificando os fatores que parecem
contribuir para a ocorréncia de desvios policiais na capital. A guisa de conclusdo sera
abordada a necessidade de se promover mudangas substantivas no padréo de controle da
atividade policial, essencialmente por reformas no rol de praticas adotadas na gestdo do

Sistema Correcional da Policia Militar de Minas Gerais.

Por fim, quanto a relevancia pessoal, ndo somente, poderia se justificar o

interesse pelo assunto da presente pesquisa, pelo fato de ser policial militar e por
13



desempenhar atividade profissional na Corregedoria de Policia Militar. Ainda, pela
oportunidade de adquirir conhecimentos relativos ao assunto, desvio de conduta, uma
vez que serdo analisados dados reais coletados nos arquivos dos organismos de
seguranca publica, algo pouco usual, em funcdo das dificuldades para sua obtencéo.
Além disso, tornar-se-a4 oportuno o conhecimento produzido como forma de melhorar a
eficiéncia no processamento dos trabalhos de investigagdo criminal e disciplinar
desempenhados pelos diversos escalBes da Policia Militar mineira.
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Capitulo 1 — Sobre a construcédo da policia em uma sociedade moderna

No contexto civilizatorio ocidental, em que a violéncia como repressdao ou
reacdo mediou a historia social e politica em diversos momentos, a policia conheceu a
sua constituicdo e acentuada modernizacdo de suas estruturas sociais. No processo de
constituicdo dos Estados Nacdo, 0 modelo de ordem publica, cuja manutencao dependia
da contencdo através da violéncia fisica direta, carecia de normas que mediassem as
relagdes sociais. Essas normas s6 vieram a ser estabelecidas na medida em que a propria
dindmica de transformacéo da sociedade imp0s tal necessidade para garantir ndo apenas
a sobrevivéncia, mas a previsibilidade de quando e como a violéncia seria utilizada para
a manutencdo da ordem. Esse processo resultou na progressiva extingdo dos diversos
nacleos que caracterizavam a fragmentacdo do poder na Idade Média, em especial, 0s
grupos milicianos armados, contratados para protecdo de fronteiras e expulsdo de
inimigos (WEBER, 1999; BOBBIO, 1986).

A organizacdo politica, social e econémica advinda do considerado Estado
Constitucional estabeleceu o discurso que fundamentou o poder estatal baseado nas leis,
e ndo nas pessoas. O Estado em sua esséncia carece do minimo de normas juridicas para
que se qualifique em nome da lei e assim, o poder converte-se em forca amparada pelo
direito e ndo nas personalidades que governam o ordenamento social e politico
(VERDU, 1983; BONAVIDES, 2003).

Quanto as justificativas do monopodlio da violéncia pelo Estado, Porto (2000)
destaca que o Estado racional-legal passou por longos processos que transformaram o
direito e as formas de administracdo, sendo que, aos poucos, procedimentos mais
igualitarios foram se sobrepondo a arbitrariedade. O Estado produz normas que sao
consideradas como impessoais e racionais. Nas palavras do préprio Weber ([1922],
2004, p. 162), as novas regras do Estado, que ndo existiam anteriormente, podem ser

assim resumidas:

Aquilo que atualmente consideramos as funcfes fundamentais do Estado - o
estabelecimento do direito legitimo (legislagdo), a prote¢do da seguranga pessoal e
da ordem publica (policia), a protecdo dos direitos adquiridos (justica), o cultivo de
interesses higiénicos, pedagogicos, politico-sociais e outros interesses culturais (0s

diversos ramos da administracdo) e, por fim e, sobretudo, a protecdo organizada, por
15



meios violentos, contra inimigos externos (administracdo militar) - simplesmente
ndo existe nos tempos primitivos, ou entdo ndo na forma de regimes racionais, mas
sim na de comunidades ocasionais amorfas, ou esta repartido entre comunidades
diversas: comunidade doméstica, cld, comunidade de vizinhos, comunidade com

terras comunitarias, além de associagGes funcionais de resto livres.

No conceito weberiano, o Estado moderno, que emerge com a consolidacdo da
ideia de Nacdo, é a comunidade politica que expropria dos particulares o direito de
recorrer a violéncia como forma de resolucdo de seus conflitos. Ndo ha, por
conseguinte, qualquer grupo particular ou comunidade humana com "direito” ao recurso
a violéncia como forma de resolugdo de conflitos nas relacBes interpessoais ou
intersubjetivas. Para Weber ([1922], 2004, p. 162), o Unico fendmeno que pode ensejar
0 uso da violéncia, de maneira direta, € a ameaca de inimigos externos, momento em
que a protecdo deve ser viabilizada por meio de instituicbes militares, especialmente

treinadas para a protecdo do proprio Estado.

Logo podemos citar o contido na Constituicdo Federativa do Brasil, onde o
exército, conforme artigo 142 da Constitui¢cdo tem como uma de suas fungdes a garantia
da ordem interna e a policia militar, segundo artigo 144 é tida como forca auxiliar e

reserva do exército.

Por sua vez, Bayley (2001, p. 20) descreve que embora os policiais ndo sejam os
unicos agentes da sociedade com permisséo para colocar as médos nas pessoas de modo a
controlar seu comportamento, eles sdo os agentes exclusivos da forca, ou seja, seriam
irreconheciveis como policiais se ndo tivessem essa autoridade. Além disso, chama a
atencdo que a policia ndo se cria sozinha, ela é parte das unidades sociais das quais

derivam sua autoridade.

Neste contexto, descrever sobre a natureza do trabalho policial é revelar aquilo
com que a policia tem que lidar. Bayley (2001, p.119) destaca que o trabalho da policia
pode ser descrito em termos de uma mistura particular de situacdes trazidas a atencao da
policia: prender, relatar, tranquilizar advertir, prestar socorro, aconselhar e assim por
diante. No entanto, a caracterizagdo do trabalho policial especifico pode ser
significativamente diferente de acordo com as atribuigdes, situacdes e resultados, que
embora sejam conceitualmente distintos, sdo interdependentes. A estrutura das
atribuicBes afeta os tipos de situacdo com o0s quais a policia se envolve; as situacoes
influenciam o espectro de resultados provaveis; os resultados ddo forma as situagdes
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que o publico é encorajado a levar até a policia, e as situaces ajudam a determinar as
atribuicfes formais dentro da organizacdo policial. Bayley (2001, p. 120) cita como
exemplo:

Se os oficiais de policia subjugam alguém pela forga, é mais provavel se descrever a
situagdo como “ataque a um oficial” do que como “embriaguez em publico”, mesmo
que 0 que ocorreu objetivamente seja o Ultimo. Dificilmente os oficiais véo
descrever uma situacdo em que decidem ndo prender o perpetrador como “crime
sério”. [...] assim, a validade da distingdo entre situagdes e resultado torna-se
questionavel quando a fonte de informacdo sobre ambos é o oficial da policia

responsavel.

Em suma, a natureza do trabalho policial pode ser descrita de modo variado em
termos de atribuicGes, situacGes e resultados. O que a policia faz em seu dia a dia varia
substancialmente através do tempo e do espaco, ndo podendo ser enxergado do mesmo
modo em todos os lugares. Por fim, os registros da policia sobre o que ela faz nem
sempre sdo uma representacdo fiel da realidade, mas uma interpretacdo sobre o que

ocorreu, como destacado por Bayley (2001).

Para a realizacdo do empreendimento de manter a ordem, o Estado deve lancar
méao de outras instituicBes disciplinares, para além da policia e do exército, como as
escolas - que devem ter o mesmo conteudo, devem ser gratuitas e devem estar
disponiveis para todos os individuos -, as fabricas para os migrantes do campo para a
cidade, os hospitais para os sem tetos e doentes e as prisbes para os errantes. E neste
processo que a policia assume a funcdo de garantir a ordem, se consubstanciando na
instituicdo que vigiara os individuos e, quando detectar algum padrdo de
comportamento inadequado, cabera a ela encaminhar o caso a justica para eventuais
punicbes e corre¢cBes dos cursos de comportamento. Apenas nos casos em que O
individuo desviante desrespeitar as ordens policiais é que a forca (o0 que ndo é o mesmo
de violéncia) podera ser utilizada para garantir a sua condugdo aos organismos de
justica.

A partir dessa concepcdo de policia, é possivel encontrar varias defini¢bes que
possibilitam um melhor entendimento do significado do termo na atualidade. Para Costa
(2004, p. 35) a policia é uma instituicdo politica, uma vez que suas atividades dizem
respeito a forma como a autoridade coletiva exerce seu papel. Bayley (2001) afirma que
a palavra policia se refere as pessoas autorizadas por um grupo, para regular as relagoes

interpessoais dentro desse mesmo grupo atravées da possibilidade de aplicacdo de forca
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fisica. E consensual entre os autores o fato do uso da forca ser a dimensdo comum a
todas as atividades policiais e que as unificam em certo sentido. Porém, ndo sdo apenas

estas atividades que compdem o trabalho policial.

Bittner (2003) quando retrata sobre as func¢des da policia na sociedade moderna
afirma que a vaga nocdo de mero instrumento estatal de coagdo fisica, aos moldes de
Max Weber, ndo é suficiente para dar a policia uma identidade especifica de agente
social. Assim, para entender um pouco melhor como a Policia se organiza na

atualidade, é preciso entender como a policia se constituiu historicamente.

1 — A constituicdo da policia em uma sociedade moderna

Por policia moderna entende-se a organizacdo que, de um lado, garante a
vigilancia e, portanto, a seguranca de todos os cidaddos de maneira indiscriminada; e, de
outro, operacionaliza o uso legitimo e proporcional da violéncia e do poder
disciplinador, ou seja, a policia € a instituicdo estatal que estaria autorizada a utilizar a
forca de modo legitimo para obrigar o individuo a comportar-se de acordo com
determinadas regras, ainda que contra a vontade dele (RIBEIRO, 2014, p.276).

O argumento apresentado aqui requer determinantes sociais que melhor
esclarecam a constituicdo da policia em uma sociedade moderna. Para tanto, o trabalho
de Bayley (2001) traz que a aplicacdo da lei na Inglaterra que durante o principio da
Idade Moderna era mantida por lordes com titulo sobre extensdes territoriais. Embora a
ordem fosse mantida em nome do rei, e os crimes considerados contrarios a “Paz Real”,
ndo havia oficiais para aplicar suas proprias leis estatais. Ou seja, as comunidades
autorizavam o emprego executivo da lei sem dirigir ou manter uma forca policial
publica, pois os proprietarios de terras que, embora atuassem como agentes policiais

durante todo tempo, possuiam um carater privado de manutencao da ordem.

Segundo Monet (2006, p. 69) as formas opostas de “publico” e “privado” so6 se
desenvolveram progressivamente, na Europa, apds surgirem a nocdo dessas
representacfes no plano social e nos sistemas juridicos. Neste sentido, Bayley (2001)
também destaca que a transicdo da protecdo exercida de forma privada para o
desenvolvimento de instituicGes policiais mantidas e dirigidas pelos governos, pode ser
facilmente determinada apos a instituicdo dos Estados. Ou seja, “a constituicdo de uma

policia moderna é o ponto de chegada de uma série de empreendimentos que tiveram
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como proposito desenvolver um modelo de policiamento condizente com as
caracteristicas estruturantes da prépria ideia de Estado-nagdo modernos” (RIBEIRO,
2014, p.278).

Certamente, as culturas mudam com os paises, mas as diferencas entre 0s
Estados ndo decorrem da natureza dos povos, sao frutos dos modos de socializagdo
politica que os Estados favoreceram no decorrer dos séculos. A policia por sua vez,
adotou formas de organizacdo diferentes, construiu repertério de acbes que,
contribuiram cada um a sua maneira, para modelar as culturas civicas atuais (MONET,
2006, p. 56).

Em analise empreendida por Ribeiro (2014) sobre os processos de constitui¢éo
da policia até a contemporaneidade, a autora destaca que é nas cidades que as policias
vao atuar com vista a garantir que a finalidade maior da existéncia do Estado-nacao
possa efetivar-se. Disse ainda, ser possivel afirmar que a garantia da soberania, da
disciplina e da seguranca sdo as fungdes que, progressivamente, as organizagoes
policiais foram alcancando e pelas quais sdo responsaveis na atualidade e os
instrumentos utilizados pela policia para o alcance de cada um desses objetivos

dependem do contexto historico temporal da sua existéncia.

Ao contrario do que se pode constata em outras épocas, Lane (2003 p. 15) ao
descrever sobre a histéria da policia urbana no século XIX cita como exemplo os
governos locais americanos que, apesar de terem muitas ambicGes morais e econémicas
no nivel de legislagdo estadual, tinham seus poderes administrativos muito limitados. A
responsabilidade de aplicacdo da lei, especialmente da lei criminal, cabia ha maior parte
das vezes a comunidade como um todo, ou ao individuo vitima de crime, ao invés de ser
delegada a agentes especializados dos Estados. Alguns funcionarios oficiais lidavam
diretamente com a aplicacdo da lei criminal, mas isso era apenas uma de suas multiplas
obrigacBes. Normalmente, eles trabalhavam como funcionérios dos tribunais, prestando
servico civil e criminal, sendo que, nessa ultima funcdo, ajudando cidaddos que tinham

sido lesados, a fazer as prisdes assim que a ordem judicial fosse obtida.

Conforme descrito por Monet (2006, p. 57) a criacdo, em muitos paises, de
policias militarizadas parte da substituicdo de policias locais por um corpo de policia
profissional que caracterizam os séculos XIX e XX. Na Irlanda era composta
exclusivamente por ingleses e protestantes irlandeses, tinham mais um aspecto de

Exército de ocupacdo, do que uma forca policial. Os homens eram armados e
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estruturados segundo o modelo das unidades militares, também, eram obrigados a viver
em caserna, a fim de reforcar o controle que a hierarquia exercia sobre eles. Em 1814,
cria-se o corpo de carabineiros com a missdo de “zelar pela seguranga publica, garantir,
no interior do Estado e, no campo, junto aos exeércitos reais, a manutencdo da ordem e a
execu¢do das leis”, 0s quais permaneceram consolidados pela Monarquia até 1946.
Nesse interim, em 1853 houve a instalacdo de uma segunda forca de policia sob o
estatuto militar, a chamada Guarda de Seguranca Publica, criada com a funcdo de
garantir o policiamento nas cidades. Ao mesmo tempo, pode-se perceber na histéria
que, paises como Espanha e Portugal, também haviam concebido uma Guarda civil,

segundo modelo paramilitar.

Na Inglaterra, foi através de uma lei criada em 1856 pelo governo de Lorde
Palmerston, que o sistema de policia se uniformiza em toda Inglaterra e o Pais de Gales.
Houve um movimento de concentracdo que reduziu o numero de corpos policiais de
cerca de 500 na época as 43 forcas distintas existentes hoje. Nesse modelo de policia as
forcas policiais sdo todas autbnomas e subordinadas a pequenos comités locais
formados por pessoas indicadas pelo governo e representantes das comunidades. Em
que pese esta aparente dispersao de estruturas policiais, pode-se perceber na histéria que
h& uma grande identidade entre elas. Entende-se, portanto, o que os ingleses inventaram,
entdo, foi o um modelo de policiamento, marcado pela eficiéncia no combate ao crime e
pelo respeito aos direitos dos cidaddaos (MONET, 2006).

Dessa forma, numa perspectiva evolutiva historica, Bittner (2003) tenta definir o
papel da policia na sociedade. Segundo ele, desde a criacdo da policia moderna, a partir
dos moldes adotados na Inglaterra na metade do século XIX, as atribui¢es da policia
tém sofrido alteracdes profundas; de mecanismo estatal de controle de manifestacdes
publicas a atual tentativa de se construir um modelo de policia comunitéria, a instituicao
passou por mudancas ao longo dos anos, com o objetivo de aperfeicoar a forma de
exercicio da forca fisica e a manutencdo da ordem com maior apreco pelas regras e leis

estatais.

Ao descrever sobre a estrutura do policiamento Bayley (2001) argumenta que as
estruturas policiais dependem de acordos politicos e tradi¢fes resultantes, mais o carater
do governo. Em suma, o autor explica que as estruturas policiais ndo sdo afetadas pelo
crime em geral, mas apenas por um tipo de crime: agressdes violentas que ameacam a

ordem puablica (BAYLEY, 2001, p. 86). Quanto mais frequentes e ameacadoras
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parecerem, maior a tendéncia de um sistema policial de um pais se tornar o instrumento

pelo qual os centros politicos impdem seus acordos.

Com efeito, destaca Ribeiro (2014) que a policia, historicamente, € a instituicao
estatal que faz uso legitimo da forca fisica com os objetivos de manter a ordem,
disciplinando os individuos; protegendo os cidaddos, por meio da vigilancia constante,
contra qualquer uso indevido da forca; e, por fim, viabilizando a punicdo, com a

identificacdo e o registro como suspeito de quem violou as regras.

Por outro lado, os cidaddos desejam que a policia faca com que se sintam
seguros. Para tanto, os modelos que orientam as regras e recursos para a acao policial
tiveram de ser repensados, a ponto de desenvolvimento de um modelo de policiamento
capaz de garantir a reducdo do crime e gerar a reducdo do sentimento de inseguranga.

Este sera o tema da secédo seguinte.

Assim, considerando a ideia de monopdlio estatal da violéncia, é possivel
afirmar que, desde a constituicdo do Estado Nacdo, as policias se apresentaram como as
principais encarregadas de exercicio do poder de vigilancia para a garantia da ordem e
da protecdo de individuos. Ocorre que em razdo das mudancas ocorridas nas proprias
sociedades, a forma como essa atividade é exercida foi modificada ao longo do tempo,
fazendo com que, as policias, primeiro constituissem um modelo de policiamento de
acordo com sua realidade local, e depois, 0 aperfeicoasse a partir de estratégias de

coproducdo e cosupervisao do servico com a comunidade.

Mas de modo geral, os sistemas de policia publica demonstram uma notavel
permanéncia no tempo, desde a sua constituicdo, em XX, estdo presentes até hoje em
nossas sociedades. As caracteristicas estruturais tém permanecido as mesmas na maioria
dos paises contemporaneos desde que eles se tornaram reconheciveis como Estados
(BAYLEY, 2001, p. 76). Isso ndo significa negar que ocorreram mudancas, mas elas
ndo foram claras e de categoria cumulativa na dire¢do de mudancas nas estruturas

nacionais.

2 — Os modelos de policiamento na sociedade moderna

A policia como conhecemos hoje, segundo Bittner (2003), é uma cria¢do da
sociedade inglesa do século XIX, pois naquele momento, em termos de

desenvolvimento como uma sociedade urbana industrial, a Inglaterra era muito mais
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avancada que os outros Estados. No seu devido tempo, o0 modelo foi adotado em todos
outros lugares, embora com algumas modificagOes exigidas pelas diferentes tradi¢des e
diferentes formas de organizacéo politica.

Com base neste fundamento podemos observar que algumas dimensoes
desenham os modelos de policia na sociedade moderna. Monet (2006, p. 79) ao
descrever sobre os modelos de policia na Europa, apresenta como primeira diferenca
notavel entre as agencias policias, os tipos de sistemas: monista e pluralista. O primeiro
diz respeito ao tipo de sistema cuja existéncia de uma so6 forca policial é responsavel
pela integridade do territorio, além de ter que prestar contas a uma s6 autoridade. J& o

sistema pluralista, comporta pelo menos dois corpos de policiais.

Uma segunda dimenséo descrita por Monet (2006) permite distinguir os sistemas
policiais centralizados e os sistemas descentralizados. Segundo o autor, pode ser
considerado centralizado um sistema policial, a partir do momento em que tudo que
concerne aos problemas do ou dos corpos policiais é colocado sob a responsabilidade
final de uma instancia situada no nivel politico central. Inversamente, um sistema
policial pode ser considerado descentralizado em todo lugar em que se encontra, em
matéria policial, certa divisdo das responsabilidades entre autoridades politicas situadas

em diferentes niveis da organizacdo geral do Estado.

Bayley (2001) em seu livro Padrdes de Policiamento, ao analisar as relacfes
entre a policia e a sociedade ao longo da histéria, considera que a policia ndo é uma
invencdo moderna. Ao contrério, a maiorias dos paises, em variados momentos, tem
encontrado maneiras de manter a ordem publica e garantir as leis, utilizando a forca do
trabalho policial. Destaca que enquanto alguns paises possuem um Unico corpo policial,
outros possuem varias policias, alguns sistemas sdo centralizados outros
descentralizados, com atuagdo variando de ambito nacional a local, passando por
estadual, condados, municipais, com sobreposicdo de acBes ou fronteiras de atuacdo

delimitadas.

Outro conceito que norteia a abordagem Bayley (2001, p.50) no que diz respeito
ao policiamento moderno é a especializacdo e o profissionalismo. Define especializacéo
como termo reativo, referente a exclusividade em se desempenhar uma tarefa. Em
policiamento, esta tarefa € a aplicagdo de forca fisica dentro da comunidade. Destaca
ainda que, haver uma forca policial especializada na sociedade ndo é o mesmo que

haver uma unica forca policial. Para o autor, a mudanga para um policiamento

22



especializado, ainda ndo ocorreu. Quase sempre, 0 policiamento ndo-especializado se
evidencia como parte do colapso dos sistemas politicos e a criacdo de novos apoios
policiais, apontando que nos Estados modernos, a aplicacdo de forca fisica para a

manutencdo da ordem tem sido confiada a organizacdes especializadas ndo militares.

A descricdo feita por Bayley (2001) sobre a especializa¢do da policia nos ajuda
compreender o fendbmeno em que elas tentam melhorar sua eficiéncia na prestacdo de
um tipo de policiamento, mas por outro lado, afastam-se do seu propoésito principal, que
é estar préximo das comunidades que necessitam de um servico de protecdo, seja ele
qual for, prestado por qualquer policial, usando a técnica adequada que ajude a sanar o

problema. Sendo vejamos nas palavras de (BAYLEY, 2001, p. 59):

A especializacdo da policia ndo pode ser contabilizada em temos de mudancas
politicas e sociais, exceto nos casos de participagdo militar, porque a especializagéo,
embora seja uma caracteristica do policiamento moderno, ndo é peculiar a este. [...]
acredita-se que a especializacdo seja Util, tanto em termos de garantir ndo sé controle

adequado quanto aumento de eficiéncia.

Quanto a profissionalizacdo, Bayley (2001) reconhece ser dificil estabelecer um
marco para especificar este atributo da policia. Atribui esta dificuldade as diversas
partes que constitui esta denominacdo, as irregularidades dos processos de reformas
entre os paises, as diferentes velocidades com que a profissionalizacdo ocorreu, e por
ultimo, mas ndo menos importante, a necessidade de elementos qualitativos possiveis de
dizer gue tenha ocorrido qualquer processo de profissionalizacdo em uma determinada
época. Apesar disso, afirma que a profissionalizagdo ocorreu no Japdo, Franca e
Alemanha, Gra-Bretanha, india, Estados Unidos e Russia durante o século dezenove,
chegando ao auge no século vinte, indicado pelo tratamento e abordagem sistematica

dos problemas de recrutamento, treinamento, pagamento e supervisdo das policias.

Por sua vez, Batitucci (2010) ao fazer uma perspectiva comparada da evolucao
institucional da Policia no século XIX destaca que a profissionalizacdo do aparato
policial, especialmente na Europa e nos Estados Unidos, surgiu no final do século com
0 chamado modelo-burocratico de policiamento, consolidado especialmente pela
reforma administrativa e burocratizacdo, militarizacdo, incentivos a formacao

profissional e uso intensivo de tecnologia.
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Neste contexto, eram valorizadas ac¢des policiais que tinham como objetivo aler-
tar os individuos sobre o que pode e 0 que ndo pode ser feito ou que tenham como
objetivo reprimir a ocorréncia de um crime tdo logo ele se verifique. A funcéo policial
passou a ser um cargo publico, em detrimento de uma ocupacéo privada, e seu exercicio
deveria ocorrer dentro de regulamentos estritos, altamente militarizados dentro de uma
hierarquia de controle e comando, de tal forma que os desejos dos cidaddos em geral
néo interferissem no trabalho policial. Ou seja, 0 modelo de policiamento profissional,
concebido ao final do século XIX, coloca como foco principal da ag¢dao policial “a
prevencdo de crimes violentos, responsaveis pelo sentimento de inseguranca da
populagdo” (RIBEIRO, 2014, p. 279).

Como bem destaca Bretas (1998, p. 221), neste processo, "a policia inglesa -
paradigma da nogdo de forga policial moderna - adotava como medida bésica a dura
disciplina militar e enfrentava com um ndmero enorme de demissdes a resisténcia dos
policiais a conformarem-se ao modelo de trabalhador padrdo, sébrio e morigerado”.
Entdo, foi 0 uso excessivo dos regulamentos que permitiu ao modelo profissional se
conformar em “importante separagdo entre policia e o publico” (MARINHO, 2002, p.
81).

Souza (2002, p. 20) assevera que a policia moderna, “[...] instrumento coercitivo
de imposicdo de um modelo de ordem sob lei, representa a resposta do Estado
burocratico e racional, para a garantia da paz social”. O simples fato de os meios de
realizacdo da violéncia fisica legitima estar concentrado nas maos do Estado implica em
novos desafios sobre as organizacOes policiais e, por conseguinte, questionamentos
sobre a sua capacidade de garantir a lei e a ordem. Por isso, com o passar do tempo, 0
modelo profissional comegou a apresentar certos sinais de esgotamento, sendo 0s mais
visiveis a elevacdo da taxa de criminalidade e a baixa confianca da populacdo na
instituicao.

Em parte, esse sentimento devia-se ao fato de a policia chegar quando o delito ja
tinha ocorrido e ndo saber o que ocorria na localidade de forma a prevenir o crime. As
prisdes eram feitas de forma muito violenta, ainda que essa violéncia fosse aceita e
desejada pela propria instituicdo. Alem disso, apesar de as policias serem definidas por
suas funcdes, especialmente, a manutencdo da ordem e a protegdo, elas ndo servem
apenas para essa finalidade. Desempenham varias outras fungdes, tais como a

administragdo de conflitos, o atendimento as emergéncias médicas e o controle de

24



distdrbios, que incluem desde o som alto até a retirada de um serial killer de uma dada
area e, por isso, os policiais deveriam ter competéncias e habilidades distintas do

simples cumprimento cego dos regulamentos.

Por conta disso, podemos perceber na histéria que quando se fala de policia
profissionalizada, na verdade, o que encontramos € uma policia disciplinada, mas que
por outro lado, possui um aparato fragil e de grande incapacidade de articulacéo, algo
que servia para as necessidades de cada época. Tomando por conclusdo: “é¢ a
profissionaliza¢do que cava o fosso entre formas antigas e formas modernas de policia”
(MONET, 20086, p. 61).

Em meados do século XX, era premente a necessidade de se aprimorar o modelo
profissional, de forma a promover a aproximacao entre a policia e o publico, pois, de
outra forma, seria impossivel conhecer a dindmica da criminalidade (incluindo a
policial) e preveni-la. Entre as medidas destinadas a fortalecer o controle das atividades
de policia, melhorar o desempenho de suas atividades, aumentar a confiabilidade dos
cidaddos em suas acOes, evitar e punir abusos cometidos por policiais - casos de
violéncia policial — destacam-se as tentativas de constituicio de um modelo de
policiamento capaz de gerar a reducdo do sentimento de inseguranca e a confianca na
policia. Nascia, assim, o policiamento comunitario, o qual foi sendo progressivamente
constituido como um modelo a partir de um intenso processo de experimentacao que

teve lugar nas norte-americanas (RIBEIRO, 2014).

Entende Cerqueira (1999) que o policiamento comunitario pbde como
componentes centrais e complementares a parceria com a comunidade e a resolucdo de
problemas, defendendo, ainda, que as exigéncias por uma nova forma de fazer
policiamento partem de duas dimensdes distintas. A dimensdo politica envolve questdes
ligadas ao dever do Estado de prestar contas a populacdo ou ao direito do cidaddo de
participar das decisdes da administracdo publica, ou seja, envolve aquilo que os tedricos
do policiamento comunitario chamam de “concessdo de poder & comunidade”. A
dimensdo técnica responde pela eficacia dessa parceria em atingir os objetivos que lhes
sdo propostos: o controle do crime e da desordem, isto €, 0s aspectos operacionais da
atividade policial (CERQUEIRA, 1999, p. 91).

Ribeiro (2014) destaca que a proposta do modelo comunitario nunca foi a
substituicdo do modelo profissional, mas a sua complementacdo, posto que as

organizac@es policiais contemporéneas devem ser capazes de empreender tanto préaticas
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reativas quanto preventivas. Devem estar preocupadas em aplicar a lei de modo
universal e, a0 mesmo tempo, responder as demandas especificas de cada comunidade.
Ou seja, as organizacOes policiais utilizam, em primeiro plano, o0 modelo profissional,
que estabelece as regras e 0s recursos a serem acionados pelo policia na sua tarefa de
disciplinar os individuos e, consequentemente, de garantir a ordem. Contudo, em areas
nas quais a plena institucionalizacdo desse modelo ndo € capaz de prover o sentimento
de seguranca, as organizacgOes policiais tendem a utilizar o modelo de policiamento
comunitario, que, ao flexibilizar determinados pressupostos da acéo policial tradicional,
contribui para que a populacao policiada se sinta mais proxima da policia e, assim, mais
segura.

Na proxima secdo, serd apresentado um breve sumario do processo de
constituicdo e funcionamento das Policias Militares brasileiras que exercem a atividade

de policiamento ostensivo, ou seja, a funcéo de manutencao da ordem.

3 — As Policias Militares no Brasil

Inicialmente, ao tratamos da historia da policia podemos destacar os achados de
Holloway (1997), que ao concentrar seus estudos no periodo do Império enfatiza que os
aspectos de controle social e repressdo sdo exercidos pela policia num contexto
escravista. Revela, assim, a precariedade do aparato policial e das articulagbes entre
policiais, homens livres pobres e escravos, mas que ainda assim deveria funcionar na

producdo de uma ordem.

A histéria das policias no Brasil se confunde com o processo de constitui¢do e
funcionamento do proprio Estado Brasileiro. De acordo com Bretas e Rosemberg
(2013), antes da chegada da Corte Portuguesa (1808), existia, no Brasil, Forcas
Militares que ndo eram especializadas e que tinham como atividade o patrulhamento do
espaco urbano, controle de estradas e recaptura de escravos fugidos. Tal corpo de forca
ndo poderia ser denominado de policia, pois ndo atendia ao principio basico da atividade
policial que é o de garantir seguranga a coletividade. Ainda segundo esses autores, 0
marco inicial da atividade policial no Brasil é a chegada da corte portuguesa ao pais, em
1808, momento em que se recriou, na coldnia, toda a estrutura burocratica existente na
Metrépole, inclusive a Intendéncia Geral de Policia (1808), tal qual existia em Lisboa, e
a Guarda Real de Policia (1809).
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A diferenca entre as duas instituicbes é bem semelhante a forma como os
modelos policiais brasileiros se estruturam na atualidade. A Intendéncia Geral de
Policia, antecedente direto do que hoje denominamos Policia Civil, era um érgéo
administrativo com poderes judiciais e, encarregado das tarefas de administracdo da
cidade. Como destaca Bretas (1998, p. 233), a criacdo da Guarda Real de Policia
decorreu da incapacidade da outra instituicdo em absorver todas as func@es relativas a

manutencdo da ordem. Assim,

Como a Intendéncia ndo dispunha de pessoal para fazer valer suas determinacdes,
foi estabelecida a Divisdo Militar da Guarda Real de Policia, corpo estruturado a
semelhanga do Exeército, mas tendo como principal fun¢do atender as ordens do
intendente na manutencdo do sossego publico. Dessa Guarda Real original
derivaram as institui¢des policiais uniformizadas de formato militar que ainda hoje

fazem o policiamento urbano.

Essa citacdo evidencia que, desde o século X1X, nossas policias sdo organizadas
de maneira dualizada. As forgas policiais militarizadas, encarregadas de manter a ordem
publica, foram absorvidas pelo Império. A elas, sucedeu-se a criacdo de Guardas Civis,
que passaram a responder pelo policiamento ostensivo, com objetivo de prevenir a

criminalidade. Como descreve Bretas (1997b, p. 40):

(...) a funcéo de policia dividiu-se, sem obedecer a um padréo definido, em duas
forgas paralelas: a policia civil e a policia militar. A policia civil originou-se da
administracao local, com pequenas fungdes judiciarias, ao passo que a policia militar
nasceu do papel militar do patrulhamento uniformizado de rua. Com o tempo, a
policia civil teve suas fungfes administrativas e judiciais restringidas, enquanto a
policia militar sofria frequentes ataques como inadequada para o policiamento
didrio, motivando a criacdo de outras policias uniformizadas concorrentes,

principalmente a Guarda Civil.

Ao interpretar o papel historico urbano da policia no Rio de Janeiro, Holloway
(1997, p.22) descreve que o policiamento regular comecou em 1808, e a melhoria
administrativa das patrulhas policiais a cargo de homens armados e uniformizados
iniciou-se em 1831, semelhante aos desenvolvimentos institucionais na Europa

Ocidental e anteriores aqueles ocorridos nos Estado Unidos.

27



Apols a Proclamacdo da Republica, nas primeiras décadas do século XX, a
organizacao da atividade de policiamento era tripartida. Existia a For¢a Militar, a qual
se recorria em casos de grandes disturbios coletivos ou insurrei¢des, a Guarda Civil
responsavel pelo policiamento nas ruas, e a Policia Civil incumbida de coordenar o
policiamento da cidade e instruir processos criminais. Esse modelo perdurou quase oito
décadas, quando, através da Emenda Constitucional n-1/1967, (i) as Forgas Militares se
converteram em Policias Militares e receberam novas prerrogativas, como a
manutencdo da ordem publica; (ii) as Guardas Civis foram extintas e seus membros

foram incorporados pelas Policias Militares.’

A partir do Decreto-Lei n- 667/1969, as Policias Militares passaram a ter
exclusividade no policiamento ostensivo fardado, “marco determinante na amplia¢ao e
fortalecimento do papel das Policias Militares e, portanto, na militarizacdo do sistema”
(FONTOURA, RIVERO E RODRIGUES, 2009, p. 146). E neste momento que as
Policias Militares passam a ser incumbidas do policiamento fardado ostensivo de

maneira exclusiva.

Portanto, foi durante o Gltimo regime autoritario experimentado pelo Brasil
(1964-1985) que as Policias Militares foram instituidas em substituicdo as Forcas
Publicas e as Guardas Civis, com a competéncia de policiamento ostensivo e a
subordinacgdo ao Exército. Com a transi¢do democratica e o advento da Constituicdo da
Republica Brasileira de 1988 (CR), ndo houve mudancas nesse dispositivo. Nos termos
do art. 144, a seguranca publica é dever do Estado, cabendo as suas policias a
realizacdo das atividades de policiamento. Em ambito estadual, a Policia Civil exerce
funcdes de policia judiciaria e apuracdo das infragbes penais, exceto as militares,” e &
Policia Militar cabe o policiamento ostensivo e a preservacdo da ordem publica.

Diferentemente da maioria dos paises, onde a mesma corporacao que investiga

realiza o policiamento nas ruas, temos duas “meias” policias, o que acarreta

% Nesse sentido, ver: http://governo-sp.jusbrasil.com.br/legislacao/223589/decreto-lei-217-70, acesso em
07 de abril de 2014.

4 Art. 144. A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é exercida para a
preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimdnio, através dos seguintes
o6rgdos: | - policia federal; 1l - policia rodoviéria federal; 11l - policia ferroviaria federal; IV - policias
civis; V - policias militares e corpos de bombeiros militares.

® O decreto-lei N° 1001, de 1969 determinou que todos os crimes praticados por corporagdes militares sdo
de competéncia da Justica Militar. No entanto, apds o massacre de Eldorado dos Carajas, em 1996, o

entdo presidente Fernando Henrique Cardoso sancionou a lei N° 9.299, que transferiu para a Justica
comum os casos de homicidios dolosos cometidos por policiais militares.
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“distanciamento das dire¢des das instituicBes policiais, duplicidade de equipamentos e
de gerenciamento das operacdes, que, somados, constituem uma das principais causas
estruturais da ineficiéncia do setor” (MARIANO, 2004, p. 21). Com essa divisdo das
policias estaduais em civis e militares, inexiste um ciclo completo das atividades
policiais, algo que “traz consequéncias para o conflito de competéncias e a eficacia do
sistema de seguranga publica como um todo” (FONTOURA, RIVERO E RODRIGUES,
2009, P. 148).

Ao contrario dos demais paises, em que a especializacdo é intra-organizacional,
com profissionais de uma mesma organiza¢do se dividindo nas fungdes de policia
criminal e policia urbana, no Brasil, a especializagdo “¢ extra-organizacional: no mesmo
espaco geografico, uma policia se ocupa da investigacdo e a outra executa tarefas
paramilitares e de patrulhamento” (MEDEIROS, 2004, p. 278). As limitagcOes desse
arranjo institucional sdo evidentes, ao ponto de apesar do contato diario entre as duas
organizagOes policiais, ha pouca troca de recursos técnicos e institucionais entre elas,
revelando-se uma instancia de conflitos e rivalidades de duas organizacdes de um

mesmo sistema de justica.

Cabe mencionar que, apesar de todos os avancos decorrentes da promulgacéo da
CR/88, quanto a seguranca publica e atuacdo dos policiais, 1988 ndo é marco de
mudanca. Diferentemente do que se poderia imaginar, ndo ha grande ruptura dos 20
anos de regime militar — que se utilizou o poder das forcas policiais para repressdo e 0s

30 anos de regime democratico.

Conforme destacado por Fontoura, Rivero e Rodrigues (2009), um dos
fendmenos mais evidentes da continuidade entre o regime autoritario e o democratico,
do ponto de vista dos modelos de policiamento, é a brutalidade policial, que se perpetua
em nossas ruas e delegacias. Em geral, héa batalhGes da Policia Militar destacados para
acOes mais violentas que sdo responsaveis por uma parcela importante das mortes de
civis em confronto com policiais. A alta letalidade da acdo policial é acompanhada de
um conjunto de irregularidades que muitas vezes inviabilizam a investigagdo dos casos,
sendo essa a historia que essa dissertacdo quer descortinar, revelando os desvios

policiais que ainda permanecem desconhecidos.
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De acordo com os estudos revisados neste capitulo, a Policia como instituicao
foi criada no bojo do processo de constituicdo do Estado Nagédo, cuja manutencédo
dependia da contencdo através da violéncia fisica direta, afim de mediar as relacfes
sociais. Para tanto, a organizacdo do Estado Constitucional fundamentou-se no poder
estatal baseado nas leis que, por sua vez, converte-se no monopolio do uso da violéncia.
No Brasil, a Policia Militar, instituicdo cuja estrutura foi constituida durante o periodo
ditatorial como forga auxiliar do Exército, em sua misséo cotidiana de manter a ordem,
utiliza como pauta classificatoria os crimes descritos no Cddigo Penal. No afa de
resolver problemas imediatos, os policiais de linha de frente, muitas vezes confundem
autonomia para a tomada de decisdo com arbitrariedade, e podem lancar méo de
condutas desviantes que ndo serdo objeto de supervisdo por oficiais e, tampouco de
controle por parte de instituicdes como o Ministério Publico e a Justica. Ao longo do
tempo, essas condutas podem ganhar legitimidade em certos segmentos sociais até
transformar-se em mecanismo paralelo, que garante a realizacdo de uma justica imediata

quando o sujeito apreendido é um bandido. Este serd o tema do capitulo subsequente.
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Capitulo 2 — Do controle social ao desvio de conduta policial militar no

Brasil

Nos regimes democréticos, a atividade policial requer um equilibrio entre o uso
da forca e o respeito aos direitos individuais. Assim, podemos afirmar que a
especificidade da atividade policial nos regimes democraticos se reveste da necessidade
em limitar a discricionariedade policial, sem abrir m&o de suas prerrogativas de controle
social.

Basicamente, os esfor¢cos devem se concentrar na criagdo de mecanismos
institucionais de responsabilizacdo e controle. Entretanto, a qualidade e eficacia desses
mecanismos, que visam inibir o desvio de conduta policial, em especial, a letalidade e a
brutalidade, sdo questdes ainda incipientes no interior das proprias policias. Além de
fatores internos a organizacao policial, a analise e compreensao de tais questdes passam,
igualmente, pelas relagdes entre policia e sociedade, algo que sera discutido no decorrer

desse capitulo.

1 — A acdo da Policia Militar brasileira em um contexto democratico

Como descrito no capitulo anterior, a Policia Militar, forca auxiliar do Exército,
se constituiu em instituicdo responsavel pelo policiamento ostensivo em 1969, quando
vigorava um regime autoritario no pais. Com a transi¢do para a democracia (1985), ndo
se alterou a misséo das Policias Militares, abrindo-se uma discussdo, ainda que bastante
superficial sobre a necessidade de adaptacdo do modus operandi dessas organizacgdes ao
novo regime (CANO, 2006).

Neste sentido, a Constituicdo Federal de 1988 apenas se restringiu a chancelar a
atividade da Policia Militar como a de policiamento ostensivo, sem uma maior
discussdo sobre a natureza de suas praticas, permitindo que algumas a¢des autoritarias
passassem ao novo regime. Pode-se dizer que muitos avancos foram alcangados desde o
retorno ao governo civil, contudo, a permanéncia da violéncia das forgas policiais
representa um dos graves obstaculos a consolidacdo democratica (HOLSTON e
CALDEIRA, 1998).
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Adorno (2014, p.192) cita os seguintes exemplos paradigmaticos da violéncia
policial: Massacre do Carandiru (1992)°, Chacina da Candelaria (1993)", Massacre de
Eldorado dos Carajas (1996)%, Chacina da Baixada Fluminense (2005)°. Além desses,
cita-se por oportuno, Manaus (2015)'° e Rio Grande do Norte (2016)** que também
podem ser considerados episédios constitutivos da nossa histéria, como condutas
ilustrativas de como as forcas de seguranca lidam com os desafios decorrentes de sua
incapacidade de impor a lei e a ordem nos marcos de Estado de Direito. Para além
desses casos, no cotidiano das cidades brasileiras, os membros das Policias Militares
continuam a agir tal como outrora e, por isso, ndo sdo raros os episodios de brutalidade
e violéncia protagonizados pelos proprios policiais, apresentando, por sua vez, um
cenario extremamente frustrante para aqueles que depositaram esperancas na
democratizacdo do pais como forma de reducdo da violéncia policial (PAIXAO, 1990;
BELLI, 2004; MISSE, 2007; SILVA, 2009; CANO, 2011).

Outra evidéncia do excesso de desvios pelas policias brasileiras é a quantidade
de relatdrios produzidos por entidades internacionais defensoras dos direitos humanos
sobre violéncia policial no Brasil. Segundo esses relatorios, grande parte dos resultados
obtidos pela policia é decorrente de acGes arbitrérias e extralegais, ou seja, uma policia
que se outorga o direito de “fazer justica com as proprias maos” (ANISTIA
INTERNACIONAL, 2005, 2007 e 2010; HUMAN RIGHTS WATCH, 1997, 2009;
ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 2007, 2010).

Os estudos nacionais sobre a temética "desvio policial" ndo apontam apenas uma

causa para o crescente numero de casos de violéncia envolvendo os agentes da lei, mas

® O Massacre do Carandiru aconteceu no dia 02 de outubro de 1992, ap6s uma rebeligo iniciada pelos detentos no
Pavilhdo 9 da Casa de Detencdo do Carandiru em S&o Paulo, quando a tropa de choque da Policia Militar invadiu o
local e o saldo da operagéo foram 111 presos mortos.

" Na Chacina da Candelaria, sete criangas “moradoras de rua” foram metralhadas, quando dormiam, em 4rea central
da cidade.

8 Em 17 de abril de 1996, 1.500 trabalhadores sem terra do municipio de Eldorado dos Carajas, no Para, foram
brutalmente agredidos e 19 covardemente mortos pela Policia Militar. Os sem terra estavam acampados na regido e
protestavam contra a demora da desapropriacdo de terras. Lutavam por Reforma Agraria. A acdo truculenta
comandada pelo coronel da PM Mario Pantoja, e com o consentimento do governo do PSDB, na época do entdo
governador Almir Gabriel, entrou para a histéria como o Massacre dos Carajas.

® A Chacina da Baixada, como ficou conhecido este episddio, foi uma chacina que ocorreu na noite de 31 de margo
de 2005, quando policiais militares a paisana, assassinaram a tiros 29 pessoas e feriram outras duas em diferentes
pontos dos municipios de Nova Iguagu e Queimados, na Baixada Fluminense.

% Trinta e sete pessoas foram assassinadas em apenas um fim de semana, em Manaus. Crimes podem estar ligados &
morte de sargento da PM durante assalto.

1 Em agosto de 2016, em um periodo de apenas 24 horas, 21 pessoas foram assassinadas na Regido Metropolitana de
Natal. Suspeita-se que as mortes tenham sido uma retaliagdo da Policia Militar apés a morte de um soldado que fazia
bico de seguranga em um supermercado.
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discorrem sobre a confluéncia de uma série de fatores para o entendimento desse
fendmeno. Segundo essa literatura, os desvios de conduta policial podem ser explicados
primordialmente por duas teses: (i) o excesso de discricionariedade do policial de linha

de frente; (ii) a auséncia de mecanismos de accountability policial.

Nas proximas seces deste capitulo, apresento cada uma dessas justificativas.
No capitulo 4, procuro retomé-las indicando quais parecem encontrar maior ressonancia
com a andlise dos dados extraidos dos registros existentes na Corregedoria da Policia

Militar, sobre os desvios de conduta policial em Belo Horizonte.

I.  Excesso de discricionariedade do policial de linha de frente

A carreira policial militar, em Minas Gerais, se divide em duas categorias -
pracas e oficiais - com suas respectivas subdivisdes hierarquicas. Em ordem crescente
de hierarquia, as pragas atuam nas graduacdes de soldado, cabo, 3° sargento, 2°
sargento, 1° sargento e subtenente; os oficiais, nos postos de 2° tenente, 1° tenente,
capitdo, major, tenente coronel e coronel. Entre as duas categorias, encontram-se as
pracas especiais de policia, designacdo dada ao aluno oficial e ao aspirante a oficial -

recém-formado no curso de formacao de oficiais.

A forma de ingresso é diferenciada, com provas e titulos distintos para ambas as
categorias: os oficiais frequentam o Curso de Formagdo de Oficiais (CFO), no qual
ingressam mediante o diploma de curso superior em direito; j& as pracas ingressam com
2° grau completo e fazem o Curso Superior de Tecnologia em Execucdo de Policia
Ostensiva (CSTEPO). Concluida a formac&o, o policial passa a integrar os quadros da
instituicdo, de oficiais e de pracgas, ocupando os postos iniciais da escala hierarquica.
Além desses, hd também o Curso de Habilitacdo de Oficiais (CHO), concurso interno
para que as pracas, com mais de quinze anos de servico e graduacdo minima de 2°

sargento, tenham acesso ao quadro de oficiais.

A partir da ideia de que os policiais sdo orientados para atividades regulares,
distribuidas de forma fixa como deveres oficiais, o treinamento profissional em torno de
objetivos especializados ¢ complementado por uma hierarquia bem definida, que, em
tese, garante a supervisdo dos postos inferiores pelos superiores, mensurando resultados
e corrigindo possiveis desvios em relacdo aos fins organizacionais. Afinal, a outra

diferenga existente entre oficiais e pracas da Policia Militar é a natureza da atividade.

33



Enquanto as pracas estdo na linha de frente do servico operacional, distribuidos
pela cidade para prevenir a ocorréncia de crime, os oficiais devem, dentre outras
fungdes, supervisionar a conduta policial, no turno de servico, conforme escala pré-
determinada. De acordo com o regulamento disciplinar que define e classifica as
transgressdes disciplinares e estabelece normas relativas as sanc¢des disciplinares, cabe
ao policial mais antigo o controle das a¢des de seus subordinados, de forma a reduzir a
discricionariedade desses agentes e, dessa maneira, impedir a ocorréncia de desvios.

As atividades préticas dos agentes de linha de frente, atuando com o puablico
externo, revelam grande autonomia dos niveis hierarquicos mais baixos para escolher
procedimentos em situacdes conflitivas e ambiguas, raramente solucionaveis a partir de
planejamento ou consulta aos escaldes mais altos da organizacdo (PAIXAO,1982). Por
6bvio, existe a discricionariedade do profissional de nivel de rua'?, que decide sobre a
acdo policial mais adequada a determinada situacdo. Ou seja, a discricionariedade €
inerente a0 mandato policial - é a possibilidade do uso da for¢ca com respaldo legal
(BUENO, 2014).

Florindo (2011), quando discute sobre a relagdo entre os aspectos especificos do
policiamento em cada sociedade e os dilemas universais da relacdo entre o Estado, a
policia e a sociedade, destaca que o poder discricionario da policia e a liberdade de
atuacdo dos agentes nas ruas caracterizam o papel instrumental da policia. Mais que o
funcionamento a parte do sistema legal, a conhecida tendéncia da organizacdo policial
na execucdo de funcgdes evidencia o seu papel como ‘“gradagdo extraoficial de
autoridade, que serve para complementar o sistema judicial oficial” (FLORINDO, 2011,
p. 173).

Muniz (1999) quando discute sobre o uso de forga e discricionariedade na agéo
policial, declara que as organizagcbes policiais ndo podem prescindir de um
enguadramento que permita ao agente de ponta, diante da situacdo concreta, articular
todos os recursos de que dispde de forma a garantir a ordem publica. Todo policial deve
dispor de um acervo de conhecimentos e técnicas que qualifiquem e orientem a sua
acao, permitindo-lhe aplicar a medida suficiente e comedida de forca numa dada

ocorréncia singular.

12 Discricionariedade é a margem de liberdade conferida pela lei ao agente plblico para que cumpra seu
dever; é o poder de o0 agente publico agir ou ndo, de decidir atos de sua competéncia, dentro dos limites
legais, para realizar o interesse publico (DINIZ, 1998).
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Neste contexto, outra forma de vislumbrar a discricionariedade do policial de
linha de frente é entendendo a agdo da policia como um juizado de pequenas causas,
uma justica barata e popular de primeira instancia, que se encarrega de arbitrar 0s
conflitos e encaminhar os casos para uma solucdo informal, sem uso do aparato legal.
Trata-se de um tribunal de rua, que opera de acordo com a percepc¢éo do policial de qual

punicdo é capaz de gerar maior controle social.

Ao analisar a policia do Rio de Janeiro entre 1907 e 1930, Bretas (1997, p. 205)
afirma que “nos seus sinais imediatos, visiveis, o relacionamento entre a policia e o
publico era permeado pela violéncia, pelo medo e talvez por uma deferéncia concedida
a contragosto. N&o é dificil argumentar que as coisas ndo mudaram muito no correr do
século”. O problema todo se coloca quando os desvios impetrados em acdes policiais
séo aceitos pela populacao.

Cita-se, por oportuno, uma reportagem intitulada Populacdo de Campo Novo
aplaude acdo policial que matou oito assaltantes*>. Uma ocorréncia em que cerca de
oito individuos invadiram o quartel da PM em Campo Novo de Rondénia e renderam os
policiais de plantdo e demais militares que estavam chegando para troca de turno. O
grupo subtraiu as armas dos policiais e realizaram um arrastdo pela cidade com roubos a
instituicbes bancérias e comercios. Vérios tiros foram efetuados, causando terror e
panico a populacdo. Enquanto a quadrilha fugia, se deparou com varias viaturas da PM,
houve um intenso tiroteio e oito suspeitos foram mortos. Na ocasido, instantes ap6s o
desfecho da ocorréncia, a populacdo de Campo Novo se reuniu em frente ao quartel da

PM e realizou vérios elogios com salva de palmas a a¢do da policia.

Quando aplaudimos a violéncia policial, no entanto, a mensagem passada aos
nossos supostos guardiBes é que esta arma pode ser usada como bem entenderem.
Aceitamos que a policia se comporte ndo como 0 agente publico a nos proteger, mas
que aniquilam tanto o “bandido” como o inocente. Dessa forma, € a sorte, e ndo a lei, o
elemento a impedir que um policial (fardado ou ndo) com arma na méao, decida o

destino do cidaddo, em determinada ocorréncia.

Além disso, percebe-se que o mais conhecido dos tipos aos quais a violéncia
policial se direciona € o sujeito que, no Brasil, é classificado como “bandido”, o sujeito

criminal que é produzido pela interpelacdo da policia, da moralidade publica e das leis

¥ Populagio de Campo Novo aplaude agdo policial que matou oito assaltantes. Disponivel em:
http://www.comando190.com.br/noticias. Acesso em: 15mar15.
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penais. Nao ¢ qualquer sujeito incriminado, mas um sujeito por assim dizer “especial”,

aos olhos da discricionariedade da policia.

Ele é agente de praticas criminais para as quais sdo atribuidos os sentimentos morais
mais repulsivos, 0 sujeito ao qual se reserva a reacdo moral mais forte e, por
conseguinte, a puni¢cdo mais dura: seja o desejo de sua definitiva incapacitacdo pela
morte fisica, seja o ideal de sua reconversdo a moral e a sociedade que o acusa. [...]
envolve ainda, uma complexa afinidade entre certas praticas criminais e, certos
“tipos sociais” de agentes demarcados (e acusados) socialmente pela pobreza, pela
cor e pelo estilo de vida. Seus crimes os diferenciam de todos os outros autores de
crime, ndo sdo apenas criminosos; sdo “marginais”’, ‘“violentos”, ‘“bandidos”

(MISSE, 2010, p. 17).

Misse (2010) argumenta que mais do que estigmatizacdo pode resultar da
criminalizacdo do fato e da incriminacdo do infrator um processo especifico que ele
denominou de sujeicdo criminal. Neste caso, a culpabilidade do agente acusado estaria
dada anteriormente a sentenca e, no limite da sujeicdo criminal, o sujeito criminoso é
aquele que deve ser punido. Se ele pode ser punido, cabe a policia — agente estatal que
primeiro administra a questdo da criminalidade — realizar essa fun¢do de “inseticida

. . L, . .14
social”, como uma vez pronunciou um politico do Rio de Janeiro™.

Ou seja, o risco de ser classificado como bandido e, por conseguinte, sofrer com
0 abuso policial é maior para aqueles que possuem determinadas caracteristicas.
Segundo o Relatorio de Desenvolvimento Humano Brasil — racismo, pobreza e
violéncia, do PNUD (2005), a probabilidade de negros residentes em favelas morrerem
em confrontos com a policia era muito maior do que a de brancos. Os dados
apresentados pelo PNUD (2005), embora causem impactos, corroboram aquilo que vem
sendo apresentado em outros estudos (LIMA, 2011 e BARRQOS, 2008), utilizando
diversas metodologias a respeito do processo de discriminacgéo social que operacionaliza

0 desvio policial.

O carater discricionario da atividade policial dificulta a delimitacdo de
parametros para o uso legitimo da forca no desempenho da atividade, a fim de distinguir

a acdo discricionaria da simplesmente arbitraria. Como os policiais de hierarquia mais

14 Nesse sentido, ver: http://www.jb.com.br/informe-jb/noticias/2012/12/20/a-pm-e-0-melhor-inseticida-
social/, acesso em 11 de marco de 2015.
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baixa sdo 0s que possuem maior discricionariedade, além de serem os que efetivamente
policiam os espacos publicos, as pragas seriam mais susceptiveis aos desvios em razéo

de suas atribuicdes nas modalidades de policiamento ostensivo.

Logo, as pragas teriam maior possibilidade de ultrapassar os ditames legais e de
violar a integridade fisica ou patrimonial das pessoas por estar a maior parte do tempo
em atividades de rua, sem a devida supervisdo de um oficial, devendo resolver
problemas que séo a elas apresentados a todo o0 momento. Destaca Bueno (2014) que,
na tentativa de manter o vinculo com os profissionais de baixa patente, os oficiais
tendem a encobrir erros de seus subordinados, enfraquecendo ainda mais a capacidade

de autorregulacéo desses profissionais.

Assim, € de se esperar que a anélise do banco de dados da corregedoria indique
que os policiais de linha de frente sdo mais susceptiveis ao desvio em geral porque
precisam resolver problemas imediatos e, por isso, muitas vezes, confundem autonomia
para a tomada de decisdo com arbitrariedade. Ja em relacdo aos oficiais, por estarem em
fungBes que ndo demandam atendimento direto a sociedade, estdo distantes do olhar do
publico e do préprio supervisor, j& que ndo raras vezes, oficiais de mesmo posto sao
responsaveis por supervisionar colegas na funcdo de coordenadores de turno. Dessa
forma, podemos entender que os desvios cometidos por eles se tornam naturalmente

mais encobertos.

Il. Auséncia de mecanismos de accountability policial

A accountability é uma palavra ainda sem tradugdo para 0 portugués que se
refere aos mecanismos de controle e responsabilizacdo existentes em uma sociedade. O
controle da atividade policial é imprescindivel para se garantir um policiamento
eficiente e evitar desvios de funcdo, posto que o alto grau de discricionariedade dessa

atividade constitui enorme desafio, como destacado na segéo anterior.

Via de regra, o controle da atividade policial é executado através de diversas
estratégias, combinando o uso de mecanismos internos e externos. No caso das
instituicdes policiais, Bayley (2001) organizou os mecanismos de accountability em
quatro categorias (externo-exclusivos, externo-inclusivos, interno-explicitos e interno-
implicitos), dependendo da institucionalidade e, ainda, dos poderes de apuracdo e

responsabilizacdo que cada um desses mecanismos possui.
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Os mecanismos formais permitem um controle mais centralizado e intensivo dos
desvios policiais, sendo dirigido aos tipos mais visiveis/observaveis de violéncia
policial, como homicidios, tortura e agressdes fisicas. Ja os informais possibilitam um
controle mais descentralizado e extensivo dos desvios, voltando-se, sobretudo, para os
tipos menos visiveis/observaveis de desvio policial, como abuso de autoridade,
desrespeito, ameagcas, extorsdo, agressoes verbais e tratamento diferenciado em funcgéo
de classe ou status social.

Os controles, externo-exclusivo e externo-inclusivo séo mecanismos de controle
externo da policia e podem ser exercidos de diversas maneiras, “coordenados por
politicos, burocratas ou uma mistura de ambos. Alguns corpos especificos possuem total
autoridade sobre as operac6es policiais; outros avaliam apenas questdes disciplinares, e

alguns séo apenas consultivos” (BAYLEY, 2001, p. 178).

Os mecanismos externo-exclusivos sdo os subordinados ao governo e 0s que
estdo em instituicdes especificas fora do Poder Publico, mas diretamente conectado a
ele. Sdo exercidos pela autoridade administrativa (como o prefeito, o governador ou,
ainda, por secretarios e ministros de governo) ou por instituicdes regulamentadas fora
do governo, definidas por legislacdo especifica, como comisses policiais nacionais,
municipais e provinciais; comissdes de avaliagéo civis; dentre outros. Parte-se da nogao
de que os governantes, os legisladores e 0s juizes tém um tipo de conhecimento que lhes

permitiria avaliar o uso legal/ilegal da forca fisica pelos membros das policias.

No Brasil, o controle externo-exclusivo das policias, por imperativo
constitucional, compete ao Ministério Publico (MP). O 6rgdo detém o monopélio da
propositura da acdo penal, o que significa que cabe a ele proceder as acusacfes contra
representantes do Estado que transgridam a lei e em defesa do cidaddo. A atuagdo do
Ministério Publico ndo envolve apenas funcBes reativas, incluindo ainda acdes de
acompanhamento e avaliacdo da atividade policial. No entanto, conforme atesta Bueno
(2014), essas atribuicbes nunca foram exercidas de fato pela instituicdo, salvo em casos
isolados, nos quais a midia chama a aten¢do para algum episddio ou promotores mais
ativistas direcionam esforgos para a questdo dos abusos policiais.

Os mecanismos de controle externo-inclusivos sdo realizados rotineiramente ou
diretamente por instituicbes externas & policia. E efetuado por meio da imprensa, da
academia, de organizacdes de defesa dos direitos humanos, nacionais e internacionais e

da Ouvidoria de Policia. Contudo, sua eficacia depende da liberdade de expressdo do
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pais, do ombudsman e, finalmente, das comissdes de servico publico ou civil, que sdo
instituicbes especificas para administrar procedimentos relacionados a seus

funcionérios.

No Brasil, podemos tomar como exemplo o caso das Ouvidorias de Policia
apresentado por Lemgruber et al (2003, p.126) sobre os mecanismos de controle
externo da atividade policial. Destaca os autores que, as Ouvidorias brasileiras, alem de
mais recentes, tém limites de independéncia e de autoridade muito mais estreitos do que
a maior parte dos mecanismos de controle externo da policia encontrados em outros
paises. Criadas no Brasil em 1995 tém como papel fundamental, ouvir queixas dos
cidadaos contra abusos de autoridade e atos arbitrarios e ilegais cometidos por policiais,
verificar a autenticidade dessas queixas e tomar medidas para tratamento, inclusive, da
responsabilizagdo civil, administrativa e criminal dos imputados. Para tanto, as
Ouvidorias devem encaminhar as Corregedorias, que conduzirdo as investigacfes, uma
vez gque ndo tém autonomia para investigar por conta prépria as dendncias que recebem.
Logo, Bueno (2014) destaca que apesar dessas questdes, o 6rgdo tem constituido um
importante canal de comunicacdo com a sociedade. O potencial de acdo das ouvidorias é
elevadissimo, considerando o alcance na interlocucédo com a populagéo e a variedade de

casos com os quais lidam o que permite uma analise mais acurada do servico policial.

Os mecanismos interno-explicitos referem-se a capacidade da policia de se
autocontrolar e estdo mais concentrados nos processos do que nas estruturas. Esse tipo
de mecanismo atua diretamente na atividade policial, e depende da independéncia da
instituicdo, do tipo de processo disciplinar existente (que requer confianga, velocidade e
rigor nas punicdes aplicadas), da responsabilidade plena do colegiado, da
responsabilidade entre colegas ser explicitamente desenvolvida (ocorre informalmente
qguando um policial supervisiona um colega no convivio do ambiente de trabalho), e do
tipo de treinamento que as organizacgdes policiais utilizam. Este controle €é realizado por
administradores das proprias policias e, mais especificamente, pelas corregedorias. Sob
essa perspectiva, 0s membros das corporacfes policiais teriam um conhecimento mais
elaborado sobre o uso legal/ilegal da forca, estando aptos para avaliar o seu emprego

desnecessario.

Finalmente, os interno-implicitos sdo realizados indiretamente através da
influéncia que exercem no comportamento da policia. Dizem respeito & organizacdo dos

policiais em instituicdes representativas (sindicatos e associagdes, por exemplo), a
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vocacdo de cada profissional para a carreira, aos critérios de premiacdo (promocéo e
aumento de salérios, por exemplo), e, finalmente, a abrangéncia do contato da policia
com a comunidade. Este controle foca na profissionalizacdo e em critérios claros de
competéncia e responsabilidade profissional. Nesse caso, depende de um conhecimento

especifico, monitorado por policiais e suas associagoes.

De maneira esquematica, os quatro mecanismos de controle da atividade policial
descritos por Bayley (2001) podem ser vislumbrados no Quadro 1. Segundo o autor,
embora seja grande a variedade de mecanismos de controle e, a0 mesmo tempo, eles
sejam complexos, sdo compativeis em paises democraticos, o que possibilita que as
comunidades se apoiem em diversos tipos a0 mesmo tempo, sejam eles internos ou
externos. Em vaérias partes do mundo esses mecanismos estdo estruturados em
estratégias diferentes e complexas, e, embora em muitas situacdes existam conflitos

entre eles, é possivel adota-los conjuntamente.

Quadro 1 — Tipos de mecanismos de controle da atividade policial

Mecanismo de accountability Significado

Exemplo
Externo-exclusivos Realizados por instituicGes
especificas do Poder PUblico. Ministério Publico
Externo-inclusivos Realizados por instituicGes

externas a policia, ainda que | Ouvidoria de Policia
parte do poder estatal.

Interno-explicitos Realizados pelas policias com

foco nos processos. Corregedoria de Policia
Interno-implicitos Realizado pelas policias com

foco na carreira. Supervisdo do Oficial Superior

Fonte: Adaptado de Bayley (2001)

Mesquita Neto (1999) ao analisar as abordagens tedricas e as préaticas de controle
da policia no Brasil, argumenta que qualquer estratégia de responsabilizacdo das
policias deve ser pautada por uma teoria acerca da natureza e da origem dos desvios
desse profissional, distinguindo diferentes estratégias de controle. Para o autor, 0s
mecanismos formais (instituidos pelo governo e policias) e informais (organizados pela
propria comunidade segundo a logica do policiamento comunitario) funcionam de
maneira diferente, a partir de conceitos distintos de desvio policial, mas ambos podem
ser eficazes ou ineficazes, dependendo da forma e do contexto em que forem

empregados.
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O problema ndo parece ser a existéncia de mecanismos voltados para o controle
das policias, mas a deficiéncia dos mecanismos voltados para o controle do uso
irregular e/ou pouco profissional da forca fisica e da fungdo publica pelos policiais.
Segundo Mesquita Neto (1999), esses mecanismos sdo incapazes de controlar formas
menos Vvisiveis de violéncia policial e podem incentivar a substituicdo das formas mais
visiveis de violéncia pelas menos visiveis, por exemplo, a substituicdo da letalidade pela
brutalidade, que ndo mata e muitas vezes deixa marcas sutis. Como resultado, o controle
da atividade policial ¢ incipiente. Passagem extraida de Lemgruber et al. (2003, p. 125)

ilustra bem essa afirmacéo:

[...] além de uma inércia interna, a limitada atuacdo do Ministério Publico nessa area
deriva também do acirramento das resisténcias corporativas, sustentadas pelo
proprio hibridismo do modelo processual brasileiro. Capitulando diante de tais
resisténcias, seja para evitar o confronto, seja em nome de demandas policias mais
“urgentes”—como, por exemplo, a reducéo dos indices de criminalidade —, o MP tem
relegado a segundo plano até agora o controle externo da atividade policial e a
defesa dos direitos dos cidaddos nessa area tdo fundamental para a efetiva

construgdo da democracia no pais.

Os proprios promotores e procuradores de justica admitem que o Ministério
Publico ndo cumpre seu dever constitucional de controle das policias a contento. Além
disso, mesmo diante de provas de excessos do policial em uma determinada acdo, em
diversos contextos, o MP prefere pedir a absolvi¢do, tornando a ilegalidade de

determinadas posturas um recurso legitimo para a acdo do policial na rua.

[...] “mesmo com a existéncia de evidéncias ou suspeitas de ilegalidades, nem
sempre é possivel comprova-las, e a auséncia de provas consistem no maior
obstaculo a condenagdo de policiais militares. Soma-se a isto, o fato de antes mesmo
de comegar a investigacdo, os agentes envolvidos podem descaracterizar o delito ja
no momento em que aparentemente prestam socorro a vitima. Muitas vezes a morte
ja é um fato consumado, mas os policiais transportam o corpo para um hospital,
dando indicios de cumprimento do dever legal e dificultando a comprovacao de
ilegalidade da acéo. Por fim, as investigagdes séo feitas pela propria PM mediante os
inquéritos policiais militares, as provas podem ser facilmente manipuladas e um

crime transformado em agdo legitima” (NEME, 1999, p.35).
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Se o controle externo é dificil de ser exercido em razéo da falta de interesse do
Ministério Puablico pela tematica, o controle interno sofre das vicissitudes do
corporativismo. A principal instancia do controle interno é a corregedoria, responsavel
por receber e apurar denuncias contra policiais. Nos casos de natureza administrativa e
disciplinar, cabe a corregedoria a realiza¢do de todos os procedimentos de apuracéo de
responsabilidade, mas, em regra, as denincias sdo encaminhadas aos batalhGes em que

servem 0s policiais acusados, sendo a investigagéo feita por seus colegas.

Cano e Duarte (2014) demonstram que as corregedorias existentes no Brasil
apresentam sérias limitagdes de infraestrutura, pessoal, capacitacdo e investimento,
assim como ndo costumam produzir e divulgar informacGes sobre o seu proprio
desempenho. Suas atividades ficam centradas, sobretudo, na repressdo dos desvios
dentro do modelo do contraditério penal, com pouca énfase em acGes preventivas e de
controle de qualidade. Nesse estudo, fica aparente a parcialidade no controle interno das
acdes policiais.

Argumenta Bueno (2014) que, no Brasil, além da deficiéncia dos mecanismos
existentes, a légica de controle externo colide com o interno, visto que normalmente o
primeiro é exercido, justamente, por ndo se acreditar que as policias sejam capazes de
controlar a si proprias, refletindo, portanto, uma desconfianca no comportamento do
policial e da sua instituig&o.

Em suma, no caso brasileiro, os instrumentos de controle (externo e interno) néo
tém sido efetivos para impedir o cometimento de desvios por parte dos policiais
militares que, ndo raras vezes, sdo encobertos, possibilitando que o policial desviante
ndo seja propriamente processado e punido pelo sistema de justica. Assim, em razao das
graves limitacdes desses mecanismos de controle, que dizem respeito ndo apenas a sua
existéncia e funcionamento, mas principalmente a sua efetividade, pode-se afirmar que

eles terminam por fomentar outros desvios ao invés de preveni-los.

Tomando esses argumentos como ponto de partida para a analise dos desvios
policiais em Belo Horizonte (a ser realizada no Capitulo 4), parte-se do pressuposto de
que os policiais militares da capital, ao invés de contribuirem para a prevencdo de
delitos, terminam por promover o seu incremento, comprometendo a credibilidade da

instituicdo policial perante a sociedade.
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A proposta deste capitulo foi compreender quais sdo, segundo a literatura
nacional e internacional, os fendmenos que explicam os desvios policiais em geral. A

revisdo dos estudos permitiu a organizacao das seguintes hipdteses, a saber:

Hipdtese 1- Excesso de discricionariedade: Parte-se do pressuposto de que os policiais
militares da capital, diante da tarefa de resolver problemas imediatos, muitas vezes
confundem autonomia para a tomada de decisdo com arbitrariedade, lancando méo de

condutas desviantes na administracdo do trabalho de rua.

Hipotese 2- Auséncia de mecanismos de accountability policial: Os mecanismos de
controle sdo incapazes de controlar formas menos visiveis de violéncia policial e podem
incentivar a substituicdo das formas mais visiveis (como letalidade e brutalidade) pelas

menos Visiveis (como corrupcao).

A partir dos dados cedidos pela corregedoria da Policia Militar de Minas Gerais,
pretendemos verificar em que medida as duas narrativas apresentadas para o desvio
policial, desdobradas nas hipoteses supracitadas, se fazem presente nos registros obtidos
para a capital. Antes de entrar na analise dos dados, o préximo capitulo apresenta uma
discussdo sobre os limites e possibilidades dos registros policiais, que devem ser
tomados como uma construgdo social em detrimento da representagdo de uma dada

realidade, além de detalhes mais especificos sobre a metodologia adotada na pesquisa.
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Capitulo 3 — Metodologia e organizacao da pesquisa

O objetivo deste capitulo é apresentar a metodologia adotada para a consecucéao
da pesquisa de mestrado. Assim, essa secdo se inicia com a problematizagdo dos limites
e possibilidades dos dados oficiais, continua com a descri¢do das fontes de informacéo
consideradas pela Corregedoria da Policia Militar de Minas Gerais no computo de
determinadas atividades como desvio policial e termina com a apresentacdo de um
quadro sumario que conjuga as narrativas do capitulo anterior, com o0s objetivos e
hipdteses, destacando como os dados oficiais serdo utilizados nos capitulos

subsequentes.

1 — Limites e possibilidades dos registros oficiais para a pesquisa social

A preocupacdo com a mensuracdo de um fendmeno social qualquer ndo é
exclusivo de sociologos que querem compreender as suas regularidades, atravessando a
prépria constituicdo da sociologia enquanto ciéncia. Parte-se da ideia de que algo
adequadamente quantificado representa, em verdade, a realidade de certo fenémeno, o
que nem sempre pode ser afirmado de maneira categérica. Exatamente por isso, autores
como Edmundo Campos Coelho ([1980], 2005) sdo excessivamente criticos a tendéncia
de alguns profissionais do campo em tomar um ndmero - qualquer que seja ele - como
uma verdade em detrimento do resultado de uma série de operacdes. Para o autor,
qualquer estatistica representa uma série de fluxos de decisdo sobre registrar ou ndo um
evento, sobre a forma como o evento deve ser registrado e, por fim, sobre como dar
sentido ao numero apresentado. Essa operacdo tende a ser mais complexa quando se
trata transformar uma gama de registros ja existentes, compilados em formularios
administrativos, em estatisticas, sendo esse o problema dos nimeros de crimes e

criminosos calculados a partir das informacdes cedidas pelas organizagdes policiais.

Em seu livro sobre quem sdo os criminosos, Augusto Thompson discorre sobre o
fluxo de processamento de papéis e pessoas dentro do sistema de justica criminal
destacando os pontos de escape desse continuo. Para o autor, um crime - acontecido em
uma sociedade - pode nunca existir do ponto de vista oficial, por nunca ter sido

registrado por uma agéncia de controle oficial. De outro lado, um crime registrado pode

44



deixar de ser responsabilizado em razdo da auséncia de provas que permitam 0 seu
adequado processamento pelas instancias judiciais. O ponto a ser destacado € o de que
"existem infracbes que ficam no escuro (cifra negra) e as que emergem no claro”
(THOMPSON, 1983, p. 15), sendo que parte deste processo pode ser compreendido
pela propria forma de organizacdo da atividade policial, que determina a construcao

social do crime e, por conseguinte, de seus nameros.

A atividade de policiamento ostensivo, tal como regulamentada pelos diplomas
legais, estabelece a obrigatoriedade de os policiais vigiarem constantemente qualquer
individuo ou situacdo suspeita. Cabe a eles a abordagem de todos os suspeitos, de forma
a evitar que individuos sejam amedrontados ou vitimas de crime. O problema é que
esses diplomas legais ndo estabelecem o que é um individuo ou uma situacao suspeita,
cabendo ao policial decidir, diante de uma situacdo concreta, se o rétulo de suspeito
cabe ou ndo no individuo. Para a realizacdo dessa atividade, os policiais levam em
consideracdo o treinamento recebido na academia e também o conhecimento acumulado

a partir de sua atividade profissional (PINC, 2014).

A partir das teorias aprendidas sobre determinantes do crime e da vivéncia de
uma série de situacbes de rua, ele tenderd a possuir um olhar mais treinado para
situacBes perigosas e individuos suspeitos e, nesse momento, € que podem ser
constatados os vieses de sua atividade (PAIXAO, 1982). Para muitos, o crime é
causado pela pobreza, por ser uma "estratégia de sobrevivéncia". Assim, varios policiais
tendem a centrar o seu olhar apenas nesta parcela da sociedade, criando uma espécie de
profecia autocumprida. Se os policiais policiam prioritariamente as areas mais pobres da
cidade, abordando apenas homens jovens, de cor escura; os registros oficiais sobre

criminalidade ndo deixam duvida: esses sdo 0s maiores criminosos (IDEM).

Em outras palavras, é possivel afirmar que o policial de rua age segundo o
conceito de sujeicdo criminal, cunhado por Michel Misse e apresentado no capitulo
anterior sobre quem sdo os bandidos em termos socio-demograficos. Quando o policial
baseado em seu conhecimento sobre padrdes de crime e de criminalidade, decide nao
policiar determinadas areas da cidade e/ou ndo abordar determinados individuos como
suspeito, ele perde a possibilidade de trazer, as claras, ocorréncias que ficam no escuro
(THOMPSON, 1983). Essas situacdes que ndo alcancam o olhar do policial terminam
sem ser rotuladas como desviantes, passando a compor a cifra negra de criminalidade,

em detrimento dos registros oficiais sobre crimes e criminosos.

45



Por isso, Coelho ([1980], 2005, p. 291) argumenta sobre a importancia de se
abordar a construgdo social das taxas de criminalidade sob pena de reforcar a

criminalizagdo da marginalidade. Em suas palavras:

Ela [a criminalizacdo da marginalidade] é obviamente nutrida pelas evidéncias das
estatisticas produzidas pelos 6rgdos de controle e repressdo ao crime (queixas
registradas, crimes esclarecidos e prisdes efetuadas). (...) Assim, ao sustentar a tese
da associacdo positiva entre pobreza e criminalidade, concede-se aval ndo apenas
para as distor¢des dos dados oficiais, mas também - e muito mais grave - as
perversdes das praticas policiais que as produzem. Pior ainda, subscreve-se a
definicdo legal (oficial) do que seja comportamento criminoso, deixando a margem
da reflexdo critica os mecanismos de poder que informam e conformam as leis

penais.

Com essa passagem, Coelho ([1980], 2005) quer chamar a atencdo para a
necessidade de se pensar os registros oficiais ndo como uma representagéo "real” da
dindmica da criminalidade em nossa sociedade, mas como o resultado do trabalho
policial, dos focos de acdo desse agente de seguranca publica, que ao priorizarem
determinados individuos em raz&o de suas teorias sobre as causas do crime terminam
por transformar certas populacfes em foco constante de suas investidas. Em Gltima
instancia, 0 que o autor destaca € como 0s registros oficiais - queixas registradas a
policia, crimes esclarecidos e prisdes efetuadas - sdo, em verdade, o resultado de um
processo de classificagdo; em que o agente da lei diz que um determinado individuo

praticou uma conduta prevista no Codigo Penal como crime.

Lima (2011) argumenta que os dados oficiais sdo produtos organizacionais, que
fazem sentido como indicadores sociais apenas a medida que sdo analisados de forma
combinada entre si, permitindo identificar os vieses organizacionais implicados em sua
producdo. Em publicacdo mais recente, Lima (2014, p.218) chama a atencdo para 0s
critérios a serem observados para que as estatisticas compiladas em instituicdes oficiais
sejam validas e confiaveis. O primeiro é que a coleta de informacédo seja padronizada,
ndo deve haver critério pessoal no momento do registro ou classificagdo. O segundo é
que o incidente ndo seja classificado duas ou mais vezes, as categorias devem ser
mutuamente excludentes. O terceiro é que todos os crimes devem ser classificados e

contabilizados nas estatisticas.
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Assim, outra dimens&o a ser destacada na tentativa de compreender o significado
dos nimeros produzidos pela policia diz respeito aqueles eventos delituosos que nao séo
presenciados pelo policial militar, mas comunicados a corporagéo a partir de chamados
ao sistema 190. Essa dimensdo é importante porque a subnotificagdo também pode se
referir "aos casos em que o evento criminal ndo foi comunicado as autoridades
policiais" (LIMA e BORGES, 2014, p. 215), ou porque a vitima do delito ndo
acreditava que era importante noticiar o fato (furto de um celular, por exemplo), ou
porque a vitima entendia que ndo era assunto da policia (violéncia doméstica, por
exemplo) ou porque a vitima temia alguma retaliacdo por parte dos proprios policiais
(violéncia policial, por exemplo). Em todas essas situacOes, a classificacdo dada pela
interacdo entre o agente da lei e a situacdo que se coloca diante dele é substituida por
uma interpretacdo que o profissional faz sobre o custo/beneficio de atender a ocorréncia

e, dessa forma, registrar o delito.

Reconhecer situacdes dessa natureza equivale a admitir que os bancos de dados
das organizacdes policiais, utilizados para a producdo de estatisticas criminais, sdo o
resultado de, aproximadamente, trés processos de filtragem: a ocorréncia do fato, a
comunicacdo da ocorréncia a Policia e o registro do evento como crime, como

representa a Figura 1.

Na primeira dimensdo, contempla-se tanto a ocorréncia do fato quanto a
subnotificacdo, pois a vitima ou testemunha pode noticiar o fato a policia ou ndo. Na
segunda dimensdo, denominada comunicacdo da ocorréncia a policia, a vitima ou
testemunha entra em contato com a Policia Militar para registro do evento. No entanto,
o simples fato da ocorréncia chegar ao conhecimento da policia ndo é garantia de que o
fato delituoso serd devidamente registrado. Portanto, devemos considerar como
subnotificacdo a ocorréncia levada ao conhecimento da autoridade competente para o
registro e que por diferentes motivos ndo foi registrada como crime. Por fim, a terceira

dimensdo compreende o registro da ocorréncia policial.
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Figura 1 - Representacdo grafica do fluxo de filtragem para o registro de um

evento como crime pela Policia Militar

Ocorréndiado fato

O policial presencou o

evento?

RS / Sim

T
vitima co - )
ne O policial registrou o
policial dao A
- evento como crime?
aventa?
| | | |
|| | | | | |
N&o Sim MN&o Sim
Subnotificacio Subnotificacio

Fonte: Adaptado de Lima e Borges (2014)

Com efeito, ao pensarmos em uma estatistica, podemos dizer que, a partir dos
dados coletados nos registros das instituicdes de seguranca publica, os dados oficiais
ddao uma visdo distorcida da realidade, de modo que ndo podemos identificar as
tendéncias ou padrdes de comportamento criminoso e, portanto, ndo é possivel ser

usada para explicar o fenédmeno da criminalidade como um todo.

Nesse cenario, as pesquisas que recorrem as analises estatisticas de dados
oficiais, apesar de todos os problemas apresentados pelo campo da seguranca publica,
devem sempre buscar contribuir de forma criativa e inovadora no uso dessa fonte de
informacao, pressupondo que elas representam um ponto de partida para a interpretacéo
do funcionamento das institui¢des, no monitoramento do seu desempenho, bem como

para construcdo de um quadro sobre a realidade das interagdes sociais.

Portanto, os dados utilizados na dissertacdo s&o os referentes aos desvios

policiais comunicados & Policia Militar e registrados pela instituicio em diversas
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classificacBes, segundo o Codigo de Etica da instituicdo, o Codigo Penal Militar e,

ainda, o Cédigo Penal.

2 - A construcédo do desvio policial pela Policia Militar de Minas Gerais

Conforme destacado no Capitulo 2, em todas as policias faz-se indispensavel a
constituicdo de mecanismos de controle, internos e externos, da atividade policial. Esses
devem ser capazes de recepcionar as denuncias de desvio e as demandas por
modalidades especificas de policiamento, bem como garantir uma justa apuracdo e
responsabilizacdo dos casos de crimes cometidos pela policia. Os mecanismos de
controle da atividade policial devem ser capazes de garantir a moderacdo, a legalidade e
a legitimidade do uso da forca policial (LEMGRUBER et al., 2003)

A Corregedoria € um dos mecanismos de controle interno existentes nas Policias
Militares Brasileiras. No caso da Policia Militar de Minas Gerais (PMMG), a
corregedoria existe desde 2000, com a fungéo de cumprir a demanda de vigilancia sobre
os préprios policiais, o que significa (i) o exercicio das atividades de corre¢do junto ao
publico interno e dos atos de natureza administrativo-disciplinares; (ii) apuracao
originaria das irregularidades em que estiverem envolvidos integrantes da Policia
Militar; (iii) controle e acompanhamento dos dados de prisdes decretadas aos policiais
militares para cumprimento no ambito da Instituicdo (MINAS GERAIS, 2004).

Desde 2011, encontra-se em vigéncia o Sistema Correcional da Policia Militar
de Minas Gerais (SICOR-PMMG), dirigido pelo Corregedor de Policia Militar e
composto pela Corregedoria de Policia Militar (CPM) e Subcorregedorias Regionais.
Dentro desse arranjo institucional, cabe a Corregedoria executar acdes de prevencao,
repressdo, investigacdo, controle dos desvios de conduta e gestdo das atividades de
corre¢do na Policia Militar de Minas Gerais (PMMG). Com isso, além do poder
disciplinar dos comandantes de BatalhGes, nos casos de desvio (administrativo e/ou
disciplinar), cabe também a Corregedoria a realizacdo de procedimentos internos para
apuracdo dos desvios policiais e também punicdo desses profissionais em ambito

administrativo.

Para que a Corregedoria possa atuar, € preciso que um policial militar seja
acusado por alguém — um cidaddo qualquer ou um colega policial — da préatica de um

desvio previsto no regulamento interno ou no Cddigo Penal Militar. Nesta senda, o
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processo de construcdo social dos desvios policiais obedece a uma logica bastante

semelhante a dos crimes em geral.

Inicialmente, as balizas para a classificacdo das condutas desviantes dos policiais
estavam inscritas nos Manuais do Exeército Brasileiro. Posteriormente, através do
Decreto Estadual n® 23.085, de 10 de julho de 1983 houve a edi¢cdo do Regulamento
Disciplinar da Policia Militar de Minas Gerais (RDPM), o qual perdurou até o ano de
2002, sendo revogado pela Lei n° 14.310, de 19 de junho de 2002, que dispde sobre o
Cédigo de Etica e Disciplina dos Militares do Estado de Minas Gerais (CEDM).™ Além
desse diploma legal, em razdo da vinculacdo da Policia Militar ao Exército, utiliza-se
também como base do processo de rotulacdo o Codigo Penal Militar (CPM), que
conceitua os crimes militares em tempo de paz e em tempo de guerra e, por fim, o

Caddigo Penal, que descreve as condutas proibidas de modo geral em nossa sociedade.

O trabalho de transformacéo da letra morta da lei em registros administrativos de
desvios policiais é realizado por diversos setores da Corregedoria de Policia Militar™.
Atualmente, esse 6rgdo é formado por quatro secdes denominadas respectivamente por:
Secdo de Assessoria Juridica (CPM-1); Secdo de Operacdes, Inteligéncia e Investigacdo
(CPM-2); Secdo de Policia Judiciaria Militar e Processos Administrativos Disciplinares
(CPM-3); Secdo de Administracdo e Logistica (CPM-4). Todo o trabalho de
classificagdo de agOes policiais como desvio se inicia na CPM-1, que recebe os
comunicados de fatos ilegais ou irregulares cometidos por policiais militares, que

chegam até a Corregedoria de quatro maneiras (Figura 2).

15 Codigo de Etica e Disciplina dos Militares de Minas Gerais — CEDM — tem por finalidade definir,
especificar e classificar as transgressdes disciplinares e estabelecer normas relativas a sancdes
disciplinares, conceitos, recursos, recompensas, bem como regulamentar o Processo Administrativo-
Disciplinar e o funcionamento do Conselho de Etica e Disciplina Militares da Unidade CEDMU.
Disponivel em: <https://intranet.policiamilitar.mg.gov.br>. Acesso em: 10 out. 2014.

1 MINAS GERAIS. Regulamento e Regimento da Corregedoria. Boletim Geral da Policia Militar,
N° 91. Belo Horizonte, 2015.
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Figura 2 — Formas de recebimento de informagdes sobre desvios policiais na CPM1/CPM -

Corregedoria da Policia Militar de Minas Gerais

O cidaddo entradiretamenteem
Conhecida ontato com o 6rgdo, comparecendo
pessoalmentena ouvidoria de policia;
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A vitima denuncia o ocorrido por
Desconhecida meio do sistema de Disque Dendncia
Unificado (DDU/181)

O proprio orgdo extrai informagdes
da midia (jornais, televisdo etc.),
realizando investigacties sobre a

ocorréncia ou ndo dodelito;

Desconhecida

— Viaindireta

Outra instdncia da corporagio ou do
Conhecida poder executivo estadual notifica os
fatos ao orgdo correcional.

Recebimento de denuncias

Fonte: Corregedoria de Policia de Minas Gerais (2015)

Os casos de via direta conhecida séo os que entram pelo sistema da Ouvidoria de
policia, destinada essencialmente a receber denuncias dos cidaddos sobre desvios de
conduta de policiais e encaminhar tais denuncias para investigacdo pela Corregedoria.
No entanto, vale ressaltar que a Ouvidoria funciona no proprio prédio da Corregedoria,
0 que constrange os denunciantes e dificulta-lhes a percepcao de que a Ouvidoria é um
6rgdo imparcial as condutas policias (LEMGRUBER et al, 2003, p. 141). Além disso,
uma vez na Ouvidoria, outras sdo as outras fontes de constrangimento, como a
obrigatoriedade de os denunciantes serem identificados na entrada do prédio, cruzarem
com policiais fardados, ou ainda serem monitorados por cameras de video (NEV, 2008,
p. 135; 152).

Os casos de via direta desconhecida sdo os decorrentes de dentncia an6nima,
também chamada de delacdo apdcrifa, a qual se refere a informacdo transmitida por
meio de comunicacao disponivel, sem identificacdo do denunciante, ou seja, a producao

de documento sem autoria’’. Este tipo de denlncia encontra resisténcia entre os

7 O Disque-Denncia Unificado é um servigo que o Estado de Minas Gerais, através da Secretaria de
Estado de Defesa Social (SEDS), disponibiliza aos cidaddos mineiros, em conjunto com a Policia Militar,
Policia Civil e Corpo de Bombeiros Militar e em parceria com o Instituto Minas Pela Paz. Consiste em
uma central Unica de recepcdo, processamento e resposta de dentncias andnimas de crimes € sinistros,
mantendo o sigilo absoluto. E importante lembrar que o foco desse novo servico é o atendimento de
denuncias anbnimas que resultem em investigacdo e ndo o atendimento de ligagdes emergenciais, como é
feito através do 190, 193 e 197. Também ndo sdo alvos do Disque-denlncia as dendncias de desvio de
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membros da corporacdo policial, posto que impede o conhecimento direto do
denunciante. Porém, devido ao eventual risco de ameacgas e coac¢des por parte de
policiais militares envolvidos em fatos infracionais, ndo se pode impedir que as pessoas
levem, anonimamente, a conduta ilegal ou imoral ao conhecimento das autoridades

competentes; sendo este mecanismo uma forma de protecdo das vitimas.

Os casos de via indireta desconhecida sdo os divulgados por jornais de ampla
circulacdo que, muitas vezes, notificam os desvios policiais sem que os envolvidos na
ocorréncia - vitima e agressores - possam se pronunciar sobre o desejo de publicidade
do evento. Essa é a fonte de informacdo considerada pelo projeto do NEV/USP para o
monitoramento das violacdes de direitos humanos pelos agentes da lei, pois, em razao
da liberdade de imprensa, poucas sdo as ocorréncias graves que ndo chegam a ser

noticiadas pela midia.

Por fim, tém-se as noticias ou alegacGes oriundas do publico civil, de
autoridades publicas, privadas ou qualquer outro meio, que séo registradas pela Secdo
de Inteligéncia da Unidade. Neste caso, cada 6rgdo encaminha um oficio solicitando a

abertura de sindicancia para a apuracdo da irregularidade de conduta policial.

No ambito da Secdo de Inteligéncia da corregedoria (CPM-2), as informagdes
oriundas dos meios indiretos sdo transformadas em documentos denominados de
informe, despacho e mensagem cujo contetdo é baseado na analise e interpretacdo de
um policial com a funcdo de analista e inteligéncia sobre o que o denunciante disse que
aconteceu. Em tese, essa pessoa tem a responsabilidade de cruzar as informac6es dos
militares envolvidos em desvios de conduta e armazenadas em banco de dados, para
posteriormente, servirem de motivacdo para a abertura do procedimento apuratério

adequado, de acordo com cada dendncia.

No desenvolvimento da atividade de policia judiciaria militar (CPM-3), a
corregedoria da policia produz levantamentos iniciais em tratamento as dendncias que
aportam naquele 6rgdo de forma direta e indireta. Para essa finalidade é designado um
militar, com precedéncia hierarquica ao acusado (policial mais antigo e com
responsabilidade de fiscalizacdo sobre o acusado), que tem a responsabilidade de
ampliar as informagdes apresentadas pelo queixoso, ou aportadas de forma indireta na

corregedoria. 1sso significa que as denuncias sdo encaminhadas aos Batalhdes em que

conduta, que continuardo  sendo  recebidas pela  Corregedoria.  Disponivel em:
<https://www.seds.mg.gov.br/index.php>. Acesso em: 15 out. 2014.
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servem o0s policiais acusados, sendo a investigacdo feita por seus colegas. Por
conseguinte, a Corregedoria estabeleceu assim, que o poder disciplinar decorre de
atuacdo interna de um Comandante que detenha autoridade de linha ou funcional sobre

seus subordinados.

Ao final do levantamento inicial, o encarregado do procedimento encaminha o
relatorio a secdo de andlise (CPM-1), que avalia e assessora 0 corregedor na decisao
acerca do tipo de procedimento que deve ser instaurado, tomando por referéncia os
indicios existentes da dentncia. Como desdobramentos dessas apuragGes sdo
instauradas sindicancias e inquéritos policiais militares que podem culminar com o
indiciamento a partir do resultado das investigacGes (apuracdo de queixas e ocorréncias
policiais). Com base nos dados obtidos na investigacdo e/ou reunidos ao longo do
inquérito policial militar, o militar pode ou ndo ser indiciado, mas os documentos s&o
obrigatoriamente remetidos a Justica Militar Estadual. Todo o procedimento que tem

lugar no interior da Corregedoria pode ser vislumbrado na Figura 3.

Figura 3 — Fluxo de processamento das denuncias de desvio policial no &mbito da Corregedoria da
PMMG
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Fonte: Corregedoria de Policia de Minas Gerais (2015)

Com o indiciamento pela autoridade policial militar, o promotor de justica

militar pode denunciar o suposto desviante pela pratica do crime que foi, inicialmente,
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apurado pela Corregedoria, ou remeter 0 caso para processamento e julgamento na
Justica Comum. Recebida e aceita a acusagdo contra o réu, sdo apresentados os
argumentos da acusacao e da defesa. Ao final, o juiz profere sentenca de absolvicdo ou
de condenacdo. Finalizada a fase de sentenca, com o seu “transito em julgado”, a

persecucao prossegue sob a responsabilidade das varas de execucao.

Os réus condenados as penas privativas de liberdade, superior a dois anos,
respondem, ainda, a outro processo perante o Tribunal de Justica Militar, o qual diz
respeito a sua permanéncia na instituicdo. Quando o policial é declarado pelo Tribunal
Militar como indigno de permanecer na Policia Militar, serd excluido e devera cumprir
pena em estabelecimento penal comum. Ja aquele que ndo perder a funcdo em
decorréncia da condenacdo, cumprira pena em estabelecimento penal militar’®. Por sua
vez, aqueles que receberam penas alternativas deverdo cumpri-las conforme
determinacdo do juiz da execucdo, responsavel pela sua fiscalizacdo. Cumprida a pena,

finaliza-se a persecuc¢do com a volta do condenado a liberdade.

Numa compreensao mais socioldgica deste processo para uma abordagem de
avaliacdo institucional, centrada na discussdo sobre a ineficiéncia no controle do crime
praticado pela policia e impunidade, é prudente ressaltar que, ainda pouco se sabe,
realmente, sobre a falta de efetividade do sistema judiciario militar, dados os desafios de
pesquisa enfrentados por estes estudos, tais como: a dificuldade de acesso as
instituicGes, a necessidade de acompanhamento das praticas de construcdo social e
institucional do crime no periodo de processamento, bem como as dificuldades na
articulacdo das informacOes quantitativas produzidas pelos subsistemas para a
reconstituicdo do fluxo criminal. Como este ndo foi um dos objetivos deste trabalho,

ndo centraremos a nossa analise nesta questao.

Nesta sec¢do, buscou-se descrever como 0s registros administrativos produzidos
pela Policia Militar de Minas Gerais sdo, em verdade, representacdes sociais sobre a
criminalidade, posto que sdo o resultado de uma série de interpretacdes que os policiais
fazem sobre o delito e sobre quem o praticou. Logo, a primeira premissa deste estudo é

a de que os registros de desvio policial s&o o resultado de um processo de interpretagdo

8 O Presidio da Policia Militar, direta e totalmente subordinado ao Diretor de Pessoal, se incumbe das
questdes relativas ao regime e sistema penitenciario do pessoal da Corporacao, preso pela Justica Militar
ou Justica Comum, e condenado, nas sentencas em que ndo caiba perda de patente ou exclusdo dos
quadros do servi¢o ativo (MINAS GERAIS, 1969).
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das denuncias que chegam ao conhecimento da Corregedoria como suspeitas de desvio
ou situacOes perigosas, que resulta na classificagdo de um sujeito como criminoso e um
evento como crime. Muitas vezes, esses desvios ndo se encontram materializados no
formulario padrdo da Policia Militar de Minas Gerais, que é 0 Registro de Eventos de
Defesa Social (REDS), o qual quando direcionado a delegacia de Policia Civil, permite

a instauracdo de um inquérito para investigacao do fato.

No caso das denuncias encaminhadas a Corregedoria da PMMG e cedidas para
este estudo, as interpretacGes sao mais complexas porque o desviante € um colega do
responsavel pela apuracdo do ilicito e por sua punicdo em ambito administrativo.
Assim, na proxima secdo apresentamos o0s procedimentos metodologicos adotados para

a analise dos desvios policiais registrados.

3 - Os bancos de dados selecionados para a analise

Como destacado na introducdo, trés sd@o os objetivos desta dissertacdo de
mestrado: a compreensdo das formas de classificacdo de uma conduta policial como
desviante, a mensuracdo da quantidade de desvios policiais na Primeira Regido de
Policia Militar (12 RPM) e a correlacdo do resultado com os registros na literatura sobre

o controle da policia.

O ponto de partida é a propria definicdo de quais acBes humanas serdo
entendidas como desvios de conduta de um policial militar. Nesse sentido, considerar-
se-a como desvio toda acdo descrita no Codigo Penal e Cédigo Penal Militar, passivel
de ser enquadrada como tipica, antijuridica e culpavel; bem como todas as transgressoes
disciplinares dispostas no Cadigo de Etica e Disciplina dos Militares Estaduais de

Minas Gerais.

A partir dessa definicdo, pretende-se calcular a quantidade de desvios de
conduta, em geral, nas unidades operacionais da Policia Militar de Minas Gerais, em
Belo Horizonte. Para tanto, serdo utilizados os levantamentos estatisticos realizados
pela propria instituicdo, considerando (i) os dados da Corregedoria da Policia Militar,
em especial os da secdo de inteligéncia, ouvidoria; (ii) os dados da assessoria de
estatistica da corregedoria, responsavel pela producdo mensal de relatorios analiticos

sobre a letalidade no Estado de Minas Gerais, (iii) as informacdes retiradas dos bancos
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de dados das Instituicdes do Sistema de Defesa Social (Policia Militar, Policia Civil,

Corpo de Bombeiros e Sistema Prisional).

Para acesso as fontes de informacdo, foi realizado contato pessoal com o
Coronel corregedor, autoridade de instancia superior daquele 6rgédo correcional, que em
anuéncia com o projeto de pesquisa apresentado, autorizou o acesso aos dados
necessarios para o desenvolvimento do trabalho. Todo o material cedido pela
Corregedoria foi sistematizado em uma Unica planilha, que permitiu a compatibilizacédo
entre as fontes de informacdo e, por conseguinte, a exclusédo de casos repetidos e a
complementacédo de casos com dados incompletos.

Entdo, nesta dissertacdo, optamos pelo uso de dados reais, coletados dos
arquivos da Corregedoria da Policia Militar, algo pouco usual, em funcdo das
dificuldades de acesso a esse tipo de informacdo. Sobre este aspecto devemos superar
alguns obstaculos e desconfiar de determinadas armadilhas, antes de estarmos aptos a
fazer uma anélise dos registros oficiais que temos em méos. Cellard (2008, p. 301)

lembra que “é¢ importante assegurar-se da qualidade da informagdo obtida”, pois

representa uma andlise primaria da credibilidade e representatividade dos dados.

Os mecanismos de controle interno das policias sdo repletos de problemas, assim
como o0s seus bancos de dados em razdo do ndo preenchimento de todos os campos,
somados ao desaparecimento de eventuais fragmentos, passagens dificeis de interpretar
e repletas de termos e conceitos estranhos que sdo apropriados individualmente por
policiais que expressam 0 escasso investimento na sistematizacgéo de informacdes dentro
dessas organizacdes (LEMGRUBER et al., 2003).

Em estudo apresentado por Cano e Duarte (2014), a caréncia na capacitacdo
especifica dos agentes que atuam na atividade da corregedoria ficou evidenciada e seus
reflexos nos bancos de dados produzidos pelos érgdos se tornaram publicos. Inclusive,
como a maioria das Corregedorias possui bancos de dados com meras aplicacdes de
programas do pacote Office, como Excel e Access, dificilmente ha a sistematizacdo e
analise dos dados relativos a desvios policiais, 0 que obstaculiza o funcionamento

regular das atividades correcionais.

Essas ressalvas sdo importantes porque os bancos de dados de desvio policial
foram produzidos pela Policia Militar de Minas Gerais e, por isso, padecem tanto de
vieses como de lacunas, o que dificultou, inclusive, a compatibilizagdo dos lapsos
temporais em analise no caso dos desvios em geral. Uma situacdo de particular
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importancia € a relacionada ao tema “Letalidade ¢ Uso da Forga”, que comecou a ser
definido e regulado de maneira mais estrita pela Corregedoria da PMMG através da
assinatura da Portaria Interministerial n° 4.226/2010. Essa portaria estabeleceu as
Diretrizes sobre o uso da forca pelos agentes de seguranca publica de todo o Brasil e
determinou, as Instituicbes de Seguranca Publica, a obrigatoriedade de editar atos
normativos disciplinando o uso da forca e criar comissdes internas de controle e
acompanhamento de letalidade, com o objetivo de monitorar o uso da forca pelos
agentes de seguranca publica. Por conta disso, existe certa diferenca entre os bancos de
dados utilizados nesta pesquisa. Enquanto os dados de desvios de conduta referem-se ao
periodo 2011-2014, a corregedoria, ao tratar da letalidade policial, s apresenta dados a
partir de 2012, o que demonstra certo descompasso com o tema por parte daquele 6rgédo

correcional.

Em que pese o fato de esses dados sobre desvio de conduta e letalidade serem
incompletos, parciais ou imprecisos, eles sdo as Unicas fontes que podem nos esclarecer
sobre 0 que a PMMG registra como desvio policial. Exatamente por isso, acredita-se
que, apesar de suas limitagdes, um estudo com registros oficiais pode contribuir para
uma politica de maior qualidade no registro de dados no &mbito da prdpria corregedoria.
Acredita-se que o estudo encetado podera servir, futuramente, de subsidio aos demais
pesquisadores na busca de encontrar condicGes ideais de florescimento da disciplina

individual e respeito a normas sociais.

4 - O recorte espacial

A pesquisa teve como recorte espacial a cidade de Belo Horizonte, em detrimento
de todas as unidades da PMMG em Minas Gerais, por entender este autor que é
necessario conhecer melhor sobre os desvios praticados pelos policiais da capital
mineira, local de maior proximidade com a sede da Corregedoria. Assim, 0
conhecimento adquirido podera fornecer subsidios para que se proponham agfes que
visem ao aprimoramento dos servicos prestados dentro do Sistema Correcional da
PMMG.

No ano de 2014, o efetivo da Policia Militar de Minas Gerais era de 51.669
individuos, entre pragas e oficiais. Deste total, 12.921 sujeitos realizavam 0s seus

servicos na cidade de Belo Horizonte, o que significa 25% do total do efetivo da
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corporacdo.”® Esses individuos encontravam-se distribuidos em 09 (nove) Batalhdes da
12 Regido de Policia Militar e 09 (nove) Batalhdes de Comando de Policiamento

Especializado.

Para melhor esclarecer o que diferencia um Batalhdo de outras unidades da
Policia, faz-se necessario apresentar a estrutura organizacional da PMMG, conforme
modelo territorial, que consiste na divisdo do Estado de Minas Gerais em espagos
geograficos denominados regiGes (RPM). Estas regides se desdobram em areas

(Batalhdes) e em subareas (Companhias).

Os Batalhdes, fracdes da Policia Militar com responsabilidade territorial definida
dentro do Estado, tém por funcdo executar, na area de sua circunscricdo, todas as
atividades de responsabilidade da Policia Militar, ou seja: policiamento ostensivo
(fardado), através de patrulhas a pé, motorizadas ou montadas, a fim de assegurar o
cumprimento da lei, a manutencdo da ordem e a prevencdo criminal. Além disso, tem
por obrigatoriedade, o dever de manter um servico de reclamacdes para recebimento de
queixas do publico, relacionadas com o servigo policial executado pela Unidade.

Dentro dos Batalhdes, estdo as companhias, que se caracterizam como
subunidades, com uma éarea de atuacdo delimitada dentro da area do respectivo
Batalhdo. Essa divisdo tem por objetivo distribuir o policiamento em toda extenséo
territorial de responsabilidade do Batalhdo. Em Belo Horizonte, os nove Batalhdes se

subdividem gerando 25 Companhias (Figura 4).

¥ Dados disponiveis em: http://imrs.fjp.mg.gov.br, acesso em 15 de fevereiro de 2016.
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Figura 4 - Representagdo geografica da 1* RPM em companhias e batalhdes da PMMG, na cidade

de Belo Horizonte

49 BPM

16* CIA

34 BPM—

SBPM
’

/ 22 BPM
" 126" CIA

41BPM

Fonte: Policia Militar de Minas Gerais (2013)

Cabe esclarecer ainda, que a Policia Militar conta com Batalhdes que formam o
Comando de Policiamento Especializado. S&o esses: (BPCHQ, BPGD, CIA MAMB,
RCAT, CIA CAES, BPMRV, BTL ROTAM, GATE, BTL RPAER). Porém esses
Batalhdes ndo foram apontados no Mapa 1 por ndo possuirem &rea de atuacdo
delimitada, realizando por sua vez, o policiamento ostensivo em toda circunscrigéo da 12
RPM.
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5 - A organizacgao da pesquisa
Os dados analisados dizem respeito a como os policiais militares se comportaram,

do ponto de vista da realizacdo de desvios na capital, a partir da analise do banco de
dados cedido pela Corregedoria da PMMG.

Do ponto de vista analitico, os dados quantitativos foram trabalhados com vistas,
inicialmente, & compreensdo de quais sdo as formas de classificacdo de uma conduta
policial desviante. Priorizou-se uma abordagem de carater descritivo, que permitiu
conhecer as caracteristicas dos policiais desviantes e dos préprios delitos que eles
realizam além do estabelecimento de relacdo entre essas duas variaveis. Neste caso, 0s
calculos e as analises estatisticas foram desenvolvidos com ajuda do software Statistical
Package for Social Science for Windows (SPSS), com a elaboracdo de graficos que,
segundo Barros e Lehfeld (2007, p. 110) auxiliam na interpretacdo dos dados e facilitam

0 processo de inter-relacdo desses.

Em seguida, procuramos verificar a aderéncia das narrativas apresentadas no
capitulo anterior (sobre porque os desvios acontecem) aos registros de informacédo
cedidos pela corregedoria da PMMG, 0 que nos permitird o teste de duas hipoteses
distintas (Quadro 2).

Quadro 4 — Narrativas, objetivos e hipdteses que orientam a construgdo da dissertacao

Narrativa Objetivo Hipdtese
Excesso de discricionariedade do | Mensurar a quantidade de | Hipotese 1 — os policiais
policial de linha de frente desvios de conduta policial na | militares da capital, diante da
Primeira Regido de Policia | tarefa de resolver problemas
Militar (12 RPM) e identificar | imediatos, muitas vezes

guem sdo 0s responsaveis pela
préatica desses delitos

confundem autonomia para a
tomada de decisdo com
arbitrariedade, lancando méo de
condutas desviantes na
administracdo do trabalho de
rua. Exatamente por isso, as
pracas sd0 mais sujeitos a
desvios de conduta do que 0s
oficiais.

Auséncia de mecanismos de
accountability policial

Descrever a forma como a
corregedoria trata 0s desvios
policiais mais visiveis (letalidade
e brutalidade) e o0s menos
visiveis (corrupgdo)

Hipotese 2 — Os mecanismos de
controle sdo incapazes de
controlar formas menos visiveis
de violéncia policial e podem
incentivar a substituicdo das
formas mais visiveis (como
letalidade e brutalidade) pelas
menos visiveis (como
corrupgao).

Fonte: Revisdo da literatura
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Como estamos trabalhando com registros administrativos, € bom lembrar que
eles refletem, sobremaneira, a capacidade operacional das organizagdes policiais, que
tende a registrar determinados delitos em dada &rea e de acordo com os perfis de certos
individuos, além da prépria percepcdo da policia do que € o desvio e de qual categoria
melhor descreve o ocorrido. Por isso, no préximo capitulo, tentamos descortinar as
categorias de andlise da Corregedoria e, assim, compreender o que é registrado como
desvio policial por aquele 6rgéo de controle.
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Capitulo 4 — Os desvios policiais em Belo Horizonte

Neste capitulo, apresentamos os registros de desvios policiais ocorridos em Belo
Horizonte, entre os anos de 2011 e 2014 e categorizados, de alguma maneira, pela
Corregedoria da PMMG. A analise considera informagdes sobre o posto/graduacao dos
servidores envolvidos; tipos de documentos que recepcionam as denincias; locais onde
ocorreram os fatos denunciados; tempo entre a denincia e entrada na corregedoria, entre
outras. Em seguida, este capitulo problematiza duas narrativas explicativas sobre o

porqué os desvios policiais acontecem.

1 — A quantidade de desvios policiais

Entre os anos de 2011 e 2014, foram registrados 954 casos referentes a
irregularidades ou ilegalidades cometidas por policiais militares pertencentes aos

BatalhGes que estdo distribuidos na cidade de Belo Horizonte/MG (Tabela 1).

Tabela 1 — Distribui¢do do quantitativo de desvios de conduta registrados pela Corregedoria da
Policia Militar — Belo Horizonte, por ano (2011-2014)

Ano N % VAR %
2011 301 31,6 -
2012 303 31,8 0,66
2013 251 26,3 -17,16
2014 99 10,4 -60,55
Total 954 100,0 -

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014)

Quando comparados, verificamos uma diminuicdo dos registros no ano de 2014,
0 que pode ser tanto resultado de mudangas no sistema classificatério da instituicdo, que
deixou de registrar alguns delitos, ou alteragcdes substantivas no comportamento dos
policiais militares que atuam na capital. Acreditamos ser mais consequéncia de casos
omissos na classificacdo dos desvios policiais, que mudanca no comportamento dos
agentes. Ndao se pode afirmar ao certo, mas fatores como falsa avaliagéo e classificacdo
do fato, além do corporativismo podem ter influéncia nos baixos nimeros apresentados

naquele ano. Afinal, é a partir de 2012 que se instala a comissdo de letalidade, com o
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objetivo de se monitorar e divulgar os dados de violéncia policial, informacao essa que

é sempre complicada do ponto de vista de imagem da corporacéo policial.

Como destacado no Capitulo 3, os desvios registrados pela Corregedoria sdo
resultado de comunicacdo direta ou indireta. Alguns casos, como as investigacOes
promovidas espontaneamente pelo 6rgdo, entram diretamente no banco de dados. Ja as
dendncias, realizadas por civis ou decorrentes de noticias, de comunicados de
autoridades publicas, privadas ou qualquer outro meio sdo registradas na Secdo de

Inteligéncia da Corregedoria.

Os 954 casos analisados neste capitulo sdo aqueles que foram registrados no
banco de dados da Corregedoria, posto que os demais expedientes de outros Orgdos,
comunicando os desvios, encontram-se dispersos, impedindo a sua reunido em uma
planilha e comparagdo com as informacdes cedidas pelo 6rgdo correcional. Portanto, 0s
dados apresentados a seguir sdo aproximativos e sujeitos a revisdo. Mas permitem, de
qualquer modo, tracar um primeiro panorama de como se distribuem entre os batalhdes
da 12 RPM e as patentes da PMMG as queixas recebidas pela Corregedoria da Policia
Militar.

2 - Natureza dos desvios policiais

Os fatos que chegam a Corregedoria recebem classificacbes de acordo com a
natureza das transgressdes denunciadas. Inicialmente, foram identificadas 54
modalidades de condutas irregulares ou ilegais cometidas por policiais militares da
capital entre 2011 e 2014 (Tabela 2). Mais importante do que analisar 0s percentuais,
seria entender o que cada categoria significa, no entanto, por se tratar de uma avaliacdo
interpretativa, exercida por um policial militar em um setor especifico da Corregedoria,
nem mesmo o autor dessa dissertacédo, apesar de ser um membro da corporacéo policial,
poderia fazer tais afirmativas, sob a pena de incorrer no mesmo pecado dos agentes

responsaveis por fazer os filtros dos desvios, aqui analisados.

A partir da analise dos dados verifica-se 0 desvio mais comum foi o de “jogos de
azar” com 27,7%. Ao contrario do sugerido pela categoria, isso ndo significa que os
policiais estejam jogando durante o expediente e sim que eles estdo envolvidos
diretamente na exploracdo de jogos, com especial destaque para a ocultagdo ou néo

recolhimento de maquinas caga-niquel. No caso de o policial militar ocultar e/ou evitar
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a fiscalizacdo dos caca niqueis ele poderia ser enquadrado no delito de corrupcao que,
por sua vez, tem apenas 5% do total dos registros. Ou seja, pode-se especular que

“jogos de azar” é uma categoria que encobre a préatica de atos de corrupcao.

Ao certificarmos a grande quantidade de registros de desvios de conduta
classificados como “jogo de azar” em detrimento de “corrup¢do”, tem-se uma amostra
dos complexos processos interpretativos envolvidos no enquadramento de um desvio
policial dentro do banco de dados disponibilizado pela corregedoria. Além disso, de
como a policia se utiliza de categorias pouco compreensiveis ao publico leigo para ndo
divulgar os desvios de seus homens e, dessa maneira, proteger a sua imagem

institucional.

Tabela 2 — Distribuicdo dos desvios de conduta, registrados pela Corregedoria da Policia Militar
2011-2014, segundo natureza da transgressdo - Belo Horizonte (2011-2014)

Natureza da Infracio N %
Jogo de azar 264 27,7
Homicidio 93 9,6
Ameagca 87 91
Lesdo corporal 71 74
Agresséo 57 6,0
Bico 56 5,9
Trafico de drogas 52 55
Corrupcéo 48 5,0
Envolvimento com marginais 25 26
Desvio de conduta 23 24
Disparo de arma de fogo 18 1,9
Violagéo de sigilo funcional 16 1,7
Vias de fato 15 1,6
Furto 13 14
Roubo 12 13
Violéncia domestica 12 13
Extravio de arma de fogo 9 09
Atrito verbal 8 08
Envolvimento com drogas 8 08
Porte ilegal de arma de fogo 5 05
Tentativa de homicidio 5 05
Estelionato 4 04
Improbidade administrativa 4 04
Prevaricacdo 4 04
Sem informagéo 4 04
Clonagem de veiculos 3 03
Contrabando 3 03
Extorsdo 3 03
Falso testemunho 3 03
Favorecimento real 3 03
Concussao 2 02
Desacato 2 0.2
Favorecimento pessoal 2 02
Abandono de posto 1 01
Apropriacao indébita 1 01
Carcere privado 1 01
Corrupcéo de menores 1 01
Crime ambiental 1 01
Crime de transito 1 01
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Crime eleitoral 1 01
Dano 1 01
Dormir em servigo 1 01
Embriaguez 1 01
Estupro 1 01
Fraude em concurso publico 1 01
Invasdo de domicilio 1 01
Maus tratos 1 01
Omissédo de socorro 1 01
Pedofilia 1 01
Posse ilegal de arma de fogo 1 01
Receptagdo 1 01
Rixa 1 01
Transporte clandestino de passageiro 1 01
Usurpacdo de funcdo 1 01
TOTAL 954 100

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014).

A segunda categoria mais frequente no banco de dados é o homicidio,
representando 9,6% do total de desvios. Esta categoria inclui tanto os fatos consumados,
quanto as tentativas. Porém, ndo se pode afirmar que ela engloba todos os casos de
letalidade ocorridos na capital, uma vez que os casos de homicidios e tentativas sdo
registrados, muitas vezes, a partir da ocorréncia principal que o policial atendia quando
realizou os disparos que resultaram na morte de outrem (como roubo, trafico, dentre

outros).

Continuando a anélise da Tabela 2, em terceiro lugar, com 9,1% esta a ameaca,
que diz respeito a situacdes em que o policial intimida alguém. Outras categorias, que
em termos de percentuais que ultrapassam 5%, séo a agressao, o bico, extravio de arma
de fogo, a lesdo corporal, o trafico de drogas e o envolvimento com drogas. Sobre este
ultimo, ndo podemos afirmar qual seria o seu real significado, pois ndo ha em nenhum
dos diplomas legais utilizados pela PMMG para rotulacdo de crimes ou transgressoes
disciplinares, de alguma definicdo para este tipo de categoria. Ao contrario do tréafico de
drogas, conduta criminal disposta na lei 11.343.

Como ha um grande nimero de situacdes que ndo alcanca sequer 1% dos casos,
a analise dos registros apresentados na (Tabela 2), do ponto de vista estatistico, optou-se
por uma reclassificacdo em categorias, com vistas a reducdo do nimero de itens para
melhor compreensdo do fendmeno desvio policial. Assim, as 54 naturezas de desvio
policial foram agregadas em dez modalidades delituosas com caracteristicas

semelhantes, conforme demonstra o (Quadro 3).

Na categoria letalidade foi considerada as a¢fes de homicidio e tentativa de
homicidio. Na brutalidade, o uso abusivo da for¢a policial se destaca. S&o casos que nao
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resultaram em morte, mas nem por isso podem ser desprezados do ponto de vista de uso
da violéncia. Quanto as categorias de desvios de natureza patrimonial, corrupgao e
roubo foram diferenciados considerando a manipulagédo de recursos diferentes na agéo
criminosa — a primeira utiliza-se da fraude engquanto a segunda da forca fisica. Nos
crimes tipicos de militar estdo agregados os desvios caracterizados pela condicdo de
policial militar dos autores. Chama a atencdo, por fim, as categorias mal definidas as
quais ndo se consegue definir a conduta irregular ou ilegal através da modalidade

registrada no banco de dados.

Quadro 3 — Reagrupamento das modalidades delituosas em novas categorias, registros cedidos pela
Corregedoria da Policia Militar - Belo Horizonte (2011-2014)

Categoria Nova | Categorias antigas

Letalidade Homicidio e tentativa de homicidio.

Brutalidade Lesdo corporal, ameaca, agressdo, carcere privado, vias de fato, maus tratos,
rixa e atrito verbal.

Desvios de natureza | Extorsdo, dano, estelionato, receptacdo, apropriacdo indebita, concusséo,
patrimonial corrupcéo, prevaricagéo, contrabando e improbidade administrativa.

Armas de fogo Extravio de arma de fogo, porte ilegal, posse ilegal e disparo de arma de fogo.

Crimes tipicos de | Violagdo de sigilo funcional, usurpacdo de fungdo, abandono de posto, bico,

militar dormir em servigo, invasdo de domicilio e desacato.

Jogos de azar Jogos de azar e exploracdo de maquinas caga-niquel.

Roubo e furto Roubo e furto.

Drogas Envolvimento com drogas e tréfico de drogas.

Categorias mal | Favorecimento pessoal, favorecimento real, embriaguez, crime ambiental,

definidas crime de transito, crime eleitoral, desvio de conduta e envolvimento com
marginais.

Outros Omissdo de socorro, falso testemunho, fraude em concurso, estupro,

corrupcdo de menores, pedofilia, clonagem de veiculos, transporte clandestino
de passageiros e violéncia doméstica.

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014).

A partir da recodificacdo da natureza do desvio em dez categorias algumas
regularidades se tornam mais evidentes (Tabela 3). Por exemplo, a grande quantidade de
casos de jogos de azar, que € a ocorréncia mais frequente no quadriénio em razéo de um
numero substantivamente expressivo de casos registrado em 2011, mas cujo padrdo nao
se mantém nos anos subsequentes. Em seguida tem-se a brutalidade que apresenta
padrdo inverso ao jogos de azar, com poucas ocorréncias no primeiro ano da série,

aumentando significativamente e apresentando uma diminuicao para o ultimo ano.
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Observa-se também que no ano de 2012 houve um acentuado aumento dos
registros de letalidade (48) casos, crimes tipicos de militar (46) e drogas (39), em
comparagdo com 0 ano anterior. Fato esse que nao perdurou para 0s periodos
subsequentes, apresentando uma diminui¢do dos registros para as trés categorias de
desvios, respectivamente. A categoria outros foi a que menos apresentou registros para
0 periodo em anélise (23) no total. Em quatro casos ndo havia nenhuma informacéo

sobre a natureza do fato.

Tabela 3 — Distribuicdo dos fatos agrupados em categorias segundo natureza da transgressao
registrada pela Corregedoria da Policia Militar - Belo Horizonte (2011-2014)

ANO
Natureza Categorizada 2011 2012 2013 2014 Total %
Jogos de azar 226 34 3 1 264 27,7%
Brutalidade 20 56 106 59 241 253%
Letalidade 4 48 34 11 97 10,2%
Crimes Tipicos de Militar 9 46 21 2 78  8,2%
Desvios de Natureza Patrimonial 16 34 20 1 71 7,5%
Drogas 5 39 14 2 60 6,3%
Categorias mal definidas 17 24 8 8 57  6,0%
Armas de fogo 2 10 17 4 33 35%
Roubo e Furto 2 3 20 0 25  2,6%
Outros 0 8 8 7 23 2,4%
Sem informagéo 0 1 0 3 4 0,4%
TOTAL 301 303 251 98 954 100%

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014).

A Tabela 4 indica que os policiais militares de Belo Horizonte sdo denunciados,
prioritariamente, por trés condutas desviantes: associacdo para 0s jogos de azar,
representando 27,7% do total de casos. Em seguida, vem brutalidade, com 25,3% do
total de casos; letalidade com 10,2%. Em udltima instancia, os dados cedidos pela
corregedoria apresentam uma parcela de policiais corruptos, posto que em decorréncia
da atividade policial, estes cometem ilicitos na capital e, ainda, uma policia violenta,

que se utiliza do seu poder para agredir ou ameacar determinados cidadaos.

Os achados reforcam a hipotese da auséncia de mecanismos de accountability
policial, e que os mecanismos de controle sdo incapazes de controlar formas menos
visiveis de desvio de conduta policial e podem incentivar a substitui¢cdo das formas mais

visiveis (como letalidade e brutalidade) pelas menos visiveis (como corrupgéo).

As deficiéncias nos dados para o periodo recomendam cautela na interpretacédo
dos numeros de desvios. Mas ficam nitidas as tendéncias recentes do comportamento

desviante do policial militar que integram os batalhGes que policiam a cidade de Belo
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Horizonte: entre 2011 e 2014 os desvios das categorias brutalidade e letalidade
representam um percentual total inferior ao dos desvios de natureza jogos de azar, o que

indica a substituicdo das formas mais visiveis de desvio pelas menos visiveis.

No que tange aos percentuais de letalidade e brutalidade, podemos atribuir como
indicativo para os resultados da analise, a hipotese do excesso de discricionariedade dos
policiais militares, que diante da tarefa de resolver problemas imediatos, muitas vezes
confundem autonomia para a tomada de decisdo com arbitrariedade, lancando méo de
condutas desviantes na administragdo do trabalho de rua. Para tanto, esses achados se
coadunam com o caréter discricionario apresentado no Capitulo 2, em que o policial,
entendendo a acdo da policia como um juizado de pequenas causas Se encarrega de
arbitrar os conflitos e encaminhar os casos para uma solucdo imediata. Tal fenémeno é
descrito na literatura como parte inerente ao mandato policial - é a possibilidade do uso
da forgca com respaldo legal (BUENO, 2014).

Para entender um pouco mais sobre os homicidios registrados na Corregedoria,
foi feito um pedido especifico dos REDS de letalidade da Policia Militar ao 6rgéo.
Neste momento, comecou-se a delinear uma situacdo que parece evidenciar certa
tendéncia da corporacdo a subnotificar esse tipo de situacdo. Constatou-se que dentro do
proprio 6rgdo de corregedoria hd uma discrepancia de dados. Enquanto a secdo de
inteligéncia conta com o registro de 93 casos de letalidade, a assessoria de controle de
letalidade possui tdo somente 38 ocorréncias. Vale a pena relembrar que, apesar dos
dados apresentados na tabela anterior se referirem aos desvios de conduta entre 2011-
2014, ao ser feita coleta dos dados de letalidade junto a se¢do de controle de letalidade,
a informacéo foi de que, sobre o assunto, s6 havia dados do periodo 2012-2014 (Tabela
4).

Tabela 4 — Quantidade de casos de letalidade envolvendo policiais militares em servico, segundo a
corregedoria e a comissdo de letalidade da PMMG (2012-2014)

Letalidade da Policia Militar 2012 2013 2014 Total
Ocorréncias — Corregedoria 48 34 11 93
Ocorréncias - Controle de letalidade 20 10 8 38

Diferenca (Corregedoria — Controle de letalidade) 28 24 3 55
Fonte: Corregedoria de Policia Militar de Minas Gerais e Comisséo de Controle de Letalidade do Sistema de Defesa

Social (2012-2014)
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Dos 93 casos classificados como letalidade na corregedoria, tdo somente 38
mereceram uma apreciacdo mais detalhada pela comissdo de letalidade. Esses nimeros,
por si so, reforcam o argumento de Cano (2015), de que a quantidade de ocorréncias da
Policia Militar que resulta em morte é muito maior do que a contabilidade oficial. S6 no
caso de Belo Horizonte, € possivel perceber os inUmeros desencontros, sendo que uma
secdo dentro da prépria corregedoria reclassifica determinadas ocorréncias como casos

de letalidade policial e ignora outras como relacionadas a esse evento.

Fato é que, apesar de o banco de dados do sistema correcional se referir aos
casos em que a policia foi responsavel pelo 6bito de um civil, nem todos os casos de
homicidios que chegam ao conhecimento da Corregedoria estdo presentes no sistema de
controle de letalidade. Ou seja, para as estatisticas oficiais de letalidade, vale o segundo
banco de dados, que possui menos da metade dos casos do primeiro banco de dados.
Aparentemente, a queda da letalidade na capital parece ser uma mudancga no sistema de
contabilidade do fendmeno, em detrimento de alteragdes no modus operandi da
corporacgdo. Essa explicativa nos remete a discussdo apresentada no capitulo 3 sobre a
importancia de se assegurar a qualidade da informacéo obtida, a fim de garantir certa
credibilidade e representatividade dos dados para uma andlise priméria e, também, uma

acao mais incisiva dos mecanismos de accountability descritos por Bayley (2001).

Cabe destacar, que ndo foi possivel, ao longo da pesquisa, esclarecer junto ao
orgdo correcional da PMMG, o porqué da discrepancia entre a quantidade de
homicidios registrados pela secdo de inteligéncia e os contabilizados pela secdo de
controle de letalidade. Contudo, de certa forma, essas intrigantes auséncias de
correspondéncias entre os dados indicam que apenas alguns casos exemplares séo

escolhidos para adequado tratamento, ou seja, investigacdo e responsabilizacao.

Além disso, essas duas primeiras analises empreendidas reforcam a ideia
apresentada no Capitulo 2 de que os mecanismos de controle interno-explicitos
dependem da independéncia da instituicdo, que requer confianca e rigor nas punicdes a
serem aplicadas. Ao contrario do que se constata com os dados apresentados pela
corregedoria, ndo se pode aceitar que o controle da atividade policial realizado por
administradores das proprias policias, seja elaborado com tamanha caréncia na
capacitacdo especifica dos agentes que atuam na atividade correcional, o que se

evidencia nos bancos de dados produzidos pelos 6rgdos, e que se tornam publicos.
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Numa retomada da discussao feita no Capitulo 2 sobre os quatro mecanismos de
controle da atividade policial descritos por Bayley (2001), fica clara a necessidade de
uma reestruturacdo de estratégias de controle da policia, visto que os desvios policiais,
apesar dos diversos tipos, tém se tornado cada vez mais complexos, a0 passo que 0S
desvios de menor visibilidade tém se destacado em relagcdo aos registros categorizados

como letalidade e brutalidade policial.

3 - A origem da comunicacéo dos desvios

As noticias ou alegacOes de fatos ilegais ou irregulares cometidos por policiais
militares chegam até a Corregedoria por meio dos documentos produzidos pelos
analistas de inteligéncia das unidades policiais, por meio de comunica¢fes do publico
civil, de autoridades publicas, privadas ou outra instancia que notifica os fatos ao 6rgéao

correcional.

O documento denominado informe, o qual é produzido por um analista de
inteligéncia a partir de comunicados indiretos, que sdo noticias veiculadas pelos meios
de comunicacdo e/ou oficio de outros érgdos, foi a origem mais frequente dos casos
registrados pela Corregedoria da Policia Militar entre 2011 e 2014, correspondendo a
64,3% do total (Tabela 5). Logo em seguida, com 27,8% do total, aparecem os fatos
registrados através de denincia anénima (DDU). As proprias unidades da PM
encaminharam ao 6rgdo de correicdo através de relatorios, 0,6 % dos casos; outras
origens foram: mensagem, despacho, oficio, REDS e memoria. Em cinco casos nao foi

possivel identificar a origem da notificacdo ou do encaminhamento.

Tabela 5 — Distribuicdo dos fatos registrados na Corregedoria da Policia Militar, segundo origem -
Belo Horizonte (2011-2014)

Ano
TIPO DOCUMENTO 2011 2012 2013 2014 Total %
Informe 186 160 181 86 613 64,3%
Denlncia andnima 79 124 62 0 265 27,8%
Mensagem 21 7 7 2 37 3,9%
Despacho 8 4 0 2 14 1,5%
Oficio 4 6 0 2 12 1,3%
Relatoério 2 2 1 1 6 0,6%
Sem informagao 0 0 0 5 5 0,5%
Memorial 0 0 0 1 1 0,1%
REDS 1 0 0 0 1 0,1%
TOTAL 301 303 251 99 954 100%

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014).
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Os dados apresentados nesta secdo nos permitem retomar a discussao sobre 0s
mecanismos de controle do Capitulo 2, ja que a maior parte dos desvios policiais
ingressa 0 banco de dados da Corregedoria a partir de informes. Sdo, portanto, na
terminologia de Bayley (2001), mecanismos externo-inclusivos, que teriam apenas
funcdo subsididria aos mecanismos internos e também aos externos-exclusivos. As
denuncias anbnimas, que seriam a expressdo maxima da accountability comunitéria,
aparecem em segundo lugar, indicando que, muitas vezes, a populacdo ndao denuncia 0s

abusos da policia, ou porque teme represalias ou porque os considera legitimos.

A distribuicdo da natureza categorizada dos desvios que chegam a Corregedoria
segundo o tipo de documento indica a predominancia do informe para as categorias
brutalidade e jogos de azar, apresentando 36,92% e 25,32% do total de 612 registros
desse documento (Tabela 6). Em contrapartida, os casos de denuncia andnima foram
nitidamente superiores quando se referiam aos desvios de natureza patrimonial 22,6% e

aos crimes tipicos de militar com 21,1% casos do total de 265 registros.

Tabela 6 — Distribuicdo dos fatos registrados na Corregedoria da Policia Militar, segundo

comparacdo da origem e natureza categorizada - Belo Horizonte (2011-2014)

TIPO DOCUMENTO
NATUREZA DENUNCIA Total

CATEGORIZADA ANONIMA | DESPACHO | INFORME | MEMORIA | MENSAGEM | OFICIO REDS RELATORIO

N [ % N | % N | % N | % N [ % N [ % N [ % N | % N | %
Letalidade 4 151 1 71 87 142 0 0 3 8,1 0 00 O 0 2 333 97 10,2
Brutalidade 1038 1 71 226 369 0 0 1 297 0 00 0 0 1 16,7 241 253
Desvios de natureza g5 55 3 74 9 15 0 0 1 27 0 00 0 0 0 00 71 744
patrimonial
Roubo e furto 0 0 0 0,0 25 4,1 0 0 0 0,0 0 00 0 0 0 0,0 25 2,62
Armas de fogo 1 038 0 0,0 30 49 0 0 2 54 0 00 0 0 0 0,0 33 3,46
&:'I:?:f tipicos de 6 201 0 00 20 33 0 0 1 27 1 83 0 0 0o 00 78 818
Jogos de azar 81 30,6 8 571 155 253 0 0 16 432 2 167 1 100 1 16,7 264 27,7
Drogas 38 143 1 71 15 2,5 0 0 1 2,7 4 333 0 0 1 16,7 60 6,29
g:fﬁ%g::s mal 17 642 2 143 28 46 1 100 2 54 5 417 0 0 0 00 57 597
Outros 6 226 0 0,0 16 2,6 0 0 0 0,0 0 00 0 0 1 16,7 23 2,41
Sem informagao 0 0 0 0,0 0 0,0 0 0 0 0,0 0 00 0 0 0 0,0 5 0,52
TOTAL 265 100 14 100 612 100 1100 37 100 12100 1 100 6 100 954 100

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014).

Se considerarmos que de um total de 265 registros de denuncia anénima, apenas
quatro de letalidade e um de brutalidade foram noticiados a CPM por este mecanismo
de controle externo da corporagdo (Tabela 6), podemos afirmar que existe certo apoio
ou tolerancia da sociedade civil com relacdo a violéncia policial. Assim, apesar de 0s
indicadores de brutalidade e letalidade continuarem aumentando, a comunidade

demonstra uma precariedade e auséncia de controle sobre a atividade policial, pois esses
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casos chegam até a corregedoria por mecanismos outros que ndo a accountability

comunitéria.

4 - O tempo para a inser¢do no banco de dados

A comunicacdo do desvio ndo significa a sua pronta inser¢do na base de dados,
uma vez que as denuncias sdo submetidas a um complexo processo de checagem da
procedéncia da informacgdo. Assim, uma dimensdo relevante € o tempo entre a data da
denuncia e a data de entrada no sistema correcional, a CPM. A andlise deste lapso
temporal apresenta variacdo de -364 a 453 dias (Tabela 7). O nimero negativo de dias
representa algo fora da realidade, em que dendncias foram registradas na CPM antes
mesmo dos fatos acontecerem. Ainda quanto ao tempo, podemos observar uma mediana
de 2 dias para entrada da denuncia no banco de dados, o que nos remete ao indicio do
precario tratamento dispensado aos dados pelos 6rgéos oficiais.

Tabela 7 — Estatisticas descritivas da diferenca em dias entre a data da dentncia e data de entrada

na Corregedoria da Policia Militar dos fatos registrados - Belo Horizonte (2011-2014)

N Minimo Maximo Meédia Mediana Desvio
Padrao
954 -364 453 3,37 2 2273

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014).

Com base na quantidade de dias entre a data da denlncia e sua entrada no banco
de dados da corregedoria, na (Tabela 8) teremos oportunidade de precisarmos o tempo
gasto naquela casa corregedora para checagem e insercdo no banco de dados, dos
desvios policiais, conforme sua natureza.

Tabela 8 — Diferenca em dias entre a data da dendncia e data de entrada na Corregedoria da

Policia Militar comparado a natureza do delito - Belo Horizonte (2011-2014)

Desvio
Categoria N Minimo Maéaximo Média Mediana Padréo
Letalidade 93 -363 32 -0,37 3 37,39
Brutalidade 241  -364 47 1,87 2 25,52
Desvios de Natureza Patrimonial 71 0 39 1,73 0 5,06
Roubo e Furto 25 1 63 4.4 2 12,24
Armas de fogo 32 0 30 4,21 2,5 5,86
Crimes Tipicos de Militar 78 0 86 4,52 1 13,99
Jogos de azar 264 -61 452 6,13 2 39,33
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Drogas 60 0 154 6,2 1 22,29

Categorias mal definidas 52 0 48 6,36 2 11,43
Outros 22 -360 14 -14,18 15 77,30
Sem informacédo 2 0 2 1 1 1,41

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014)

Primeiramente, cumpre destacar que a medida estatistica utilizada na presente
analise serd a mediana. Conforme descrito por (RIBEIRO, MACHADO E SILVA,
2012) esta medida é o valor do caso intermediario na distribuicdo quando todos os casos
sdo organizados em uma ordem crescente (do menor para o maior). O caso
intermediario é aquele que divide a distribuicdo (ou todos os tempos mensurados
naquela fase) pela metade, com numero igual de casos com valor acima e abaixo do
mesmo. Logo, essa é uma medida que ndo é distorcida pela existéncia de valores
elevados ou muito baixos, pois 0 que esta sendo considerado é a quantidade de casos

(N), sendo que a mediana é o valor limite de metade dos casos.

Assim, podemos observar que para as dez categorias de desvios, somente 0S
desvios de natureza patrimonial estdo dentro da mediana (0) indicando que tdo logo
esses desvios sdo comunicados, inicia-se a apuracdo dos mesmos. Por outro lado,
destaca-se a diferenca de tratamento das denuncias relacionadas as categorias de
letalidade e brutalidade, as quais apresentam mediana 3 e 2 dias, respectivamente, o que
nos leva refletir sobre o porqué de tanto tempo gasto para fazer analise de uma denuncia

e lancar no banco de dados.

Logo, o quadro nos apresenta uma situa¢do do fluxo de tratamento da dendncia,
ou seja, quanto maior a complexidade do caso e ou dependendo da sua natureza
classificatdria, maior tem sido o tempo gasto para a devida inser¢do no banco de dados

e, consequentemente, seu devido tramite de investigacdo dentro do érgdo correcional.

5 - O local do desvio

Outra dimensdo importante para o entendimento dos desvios policiais é o local
em que eles ocorreram. Como destacado no Capitulo 2, a narrativa que justifica os
desvios policiais tem sido uma externalidade do excesso de discricionariedade do
policial de linha de frente, ou seja, as pracas que estdo diretamente ligadas ao

atendimento de ocorréncias no dia a dia do servi¢o operacional. Por isso, é de se esperar
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que Batalhdes da 1* RPM contém uma elevada concentracdo de casos de desvios

policias em elacdo as Unidades do Comando de Policiamento Especializado (CPE).

Embora o desvio policial seja uma tendéncia em Belo Horizonte, o quadro nédo é
homogéneo, apresentando importantes diferengas entre os batalhdes responsaveis pelo
policiamento da capital mineira. O 16° BPM foi a unidade que mais concentrou casos
no periodo de 2011 e 2014 (14,7 % do total). Em segundo lugar aparece o 22° BPM
(12,1 % do total), seqguido do 34° BPM com (11 % do total). Na presente pesquisa,
aparece em ultimo lugar duas companhias do CPE, com uma parcela de 0,3% e 0,4 %
do total de casos registrados. Resta ainda cerca de 0,6% dos casos em que ndo foi

possivel identificar a distribui¢do geogréafica de origem (Tabela 9).

Tabela 9 — Distribuicdo dos fatos registrados na Corregedoria da Policia Militar, segundo regiéo
geogréfica de responsabilidade das Unidades da 12 RPM e CPE - Belo Horizonte (2011-2014)

Unidade de Dendnci Ano Total %
nidade de benuncia 2011 | 2012 | 2013 | 2014 o
229BPM 44 54 3 14 115 121
34° BPM 26 40 31 8 105 11,0
49° BPM 13 14 21 9 57 6.0
BPCHQ 9 10 9 4 32 34
BPGD 7 3 10 2 22 23
BPMRV 13 1 0 2 16 17
BPTRAN 7 5 16 0 28 29
BTL ROTAM 26 33 22 8 89 93
BTL RPAER 1 0 4 1 6 06
CIA CAES 1 1 1 1 4 04
CIA MAMB 1 2 0 0 3 03
GATE 6 1 3 2 12 13
RCAT 12 1 7 1 21 22
139 BPM 24 23 25 8 80 84
169 BPM 44 49 37 10 140 147
1°BPM 33 31 30 9 103 10,8
410 BPM 19 18 9 8 54 5,7
5° BPM 15 17 23 6 61 6.4
SEM INFORMACAOQ 0 0 0 6 6 0,6
TOTAL 301 303 251 99 954 100

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014).

Para melhor entendimento do fenbmeno apresentado pelos dados distribuidos
por BatalhGes, seria interessante conhecer as diretrizes operacionais dos comandantes
daquelas unidades no periodo da pesquisa, bem como as variaveis de cada regido para
melhor entendermos os resultados quanto aos desvios de conduta, supostamente aliados
ao excesso de discricionariedade dos policias militares de linha de frente, conforme
discussao apresentada no Capitulo 2. Porém, o responsavel por este trabalho nao dispde
desses dados, algo que dificulta a contextualizacdo do que poderia estar influenciando
estes resultados, em nivel de diretriz de cada comandante. No entanto, toma-se por

evidente o enfraquecimento da capacidade de autorregulacdo da Policia, uma vez que 0s
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oficiais, na tentativa de manter o vinculo com os profissionais de baixa patente, tendem

a encobrir erros de seus subordinados, atesta Bueno (2014).

Ao estabelecer um cruzamento entre natureza categorizada e as unidades da 12
RPM — que inclui os Batalhdes e Companhias territoriais, isto &, sem qualquer
especializacdo - e 0 Comando de Policiamento Especializado (CPE), os dados mostram
uma tendéncia majoritaria dos desvios policiais serem cometidos por militares dos
batalhdes que compdem a 12 RPM. Com bastante cuidado, podemos pensar numa
mudanga de comportamento dos policiais que integram os batalhdes especializados,
uma vez que, para 0 senso comum, esses policiais representam uma demonstracdo de

forca policial que vai para as ruas combater o crime a qualquer custo.

Tabela 10 — Distribuicdo dos fatos registrados na Corregedoria da Policia Militar, segundo a
natureza categorizada do desvio com as Unidades da 12 RPM e CPE - Belo Horizonte (2011-2014)

[ 1°RPM [ CPE [Total| %

NATUREZA CATEGORIZADA N % N % N

Letalidade 79 11 18 9 97 10,2
Brutalidade 178 24 62 30 241 25,3
Desvios de Natureza Patrimonial 60 8 10 5 71 7,4
Roubo e Furto 16 2 9 4 25 2,6
Armas de fogo 23 3 10 5 33 3,5
Crimes Tipicos de Militar 71 10 7 3 78 8,2
Jogos de azar 198 27 66 32 264 277
Drogas 48 6 12 6 60 6,3
Categorias mal definidas 47 6 8 4 57 6,0
Outros 20 3 3 1 23 2,4
Sem informacéo 5 0 0 0 5 0,5
TOTAL 742 100 205 100 954 100

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014)

Mais uma vez, podemos inferir a narrativa apresentada no Capitulo 2 sobre o
desvio de conduta policial atrelado ao excesso de discricionariedade nas atividades
praticas dos agentes de linha. Enquanto os Batalhfes da 12 RPM estédo distribuidos pela
cidade para prevenir a ocorréncia de crime, o servigo operacional das Unidades do CPE
esta voltado para objetivos especializados, subentende-se que o treinamento profissional
é complementado por uma hierarquia bem definida, que em tese, garante a supervisdo
dos postos inferiores pelos superiores, mensurando resultados e corrigindo possiveis

desvios da conduta policial.

Portanto, a concentragcdo de casos de desvio em geral na 12 RPM pode estar
significando que os policiais face ao excesso de discricionariedade e auséncia de

mecanismos de accountability policial estdo absorvendo a narrativa de que o0s
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problemas tém que ser resolvidos de imediato e aplicando-a em sua atividade cotidiana
de forma que muitas vezes tém confundido autonomia para a tomada de decisdo com

arbitrariedade, langando méo de condutas desviantes na administragcéo e resolucdo dos
conflitos.

6 - O perfil do policial desviante

No grafico 1 podemos observar que, policiais militares na graduacédo de soldado
31,8%, cabo 29,9% e sargento 25,7% foram 0s que apresentam 0s maiores percentuais
de denuncias. Ainda no circulo de pragas, os subtenentes tiveram 0,9% dos casos.
Quanto aos oficiais da corporacdo, o percentual de denunciados diminui com o0 aumento
da patente até o posto de major: tenentes 2,9%, capitdes 0,9%, majores 0,5%, tenentes-
coronéis 0,7% e coronéis 0,4%. Vale observar que 6,2% dos casos registrados pela
Corregedoria ndo havia informagéo sobre posto ou graduagdo do militar denunciado.
Dai se percebe a importancia de melhorar o preenchimento das informac6es primarias

na corregedoria, de modo a evitar distor¢bes como essa nos resultados obtidos.

Grafico 2 — Distribuicao dos policiais militares denunciados na Corregedoria da Policia Militar,
segundo posto ou graduagéo - Belo Horizonte (2011-2014)

Sem informagio P 6,2%
Coronel 0,4%
Tenente coronel 0,7%
Major |8 0,5%

Capitdo L 0,9%
Tenente 1 m 2,9%
Subtenente H 0,9%

Sargento \\ 25,7%
Cabo \ 29,9%
Soldado L\ 31,8%
,O'/0

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014)

E importante lembrar que, conforme a discussdo apresentada no Capitulo 2, as
pragas seriam as mais susceptiveis ao desvio de conduta por disfrutarem de maior

discricionariedade, posto que o trabalho de rua nem sempre se faz acompanhado da
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supervisdo de um oficial. Assim, ao verificarmos que 841 desvios (dos 954 casos) foram
praticados por policiais de linha de frente, constatamos que, de fato, as ilegalidades mais
denunciadas sdo aquelas praticadas por policiais que estdo em contato constante com a
populacdo. Por outro lado, os oficiais, que exercem a atividade de comando, deveriam
apresentar uma conduta ilibada, acima de qualquer suspeita e, nem sempre, iSSO

acontece, ja que até um Coronel foi denunciado por desvio de conduta.

A Tabela 11 foi organizada de forma a dar uma ideia geral da distribuicdo das
dendncias que chegam a corregedoria relacionando-as com o posto/graduacdo dos
militares. Como era de se esperar € admirdvel a constatacdo que as pragas aparecem
proporcionalmente em uma quantidade maior de denuncias do que os oficiais, em todas
as categorias de desvios. Além disso, pode-se observar que os oficiais, em sua maioria,
estdo envolvidos em denuncias que ndo utilizam da violéncia fisica como recurso de
suas acgdes. Por fim, também podemos verificar que as categorias em que as pracgas
menos aparecem sdo 0s crimes tipicos de militares e drogas, destacando, por

conseguinte, o elevado percentual de casos sem informacao.

Tabela 11 - Distribuicdo dos fatos registrados na Corregedoria da Policia Militar, segundo

comparacao de posto/graduacdo com natureza categorizada - Belo Horizonte (2011-2014)

Sem

Pracas Oficiais Informacao Total

Categoria N [ [N|w [N [ [N |%
Letalidade 91 94% 4 4% 2 2% 97 100%
Brutalidade 230 95% 11 5% O 0% 241 100%
Desvios de Natureza Patrimonial 59 83% 5 7% 7 10% 71 100%
Roubo e Furto 24 96% 1 4% O 0% 25 100%
Armas de fogo 31 94% 1 3% 1 3% 33 100%
Crimes Tipicos de Militar 59 76% 3 3% 16 21% 78 100%
Jogos de azar 233 88% 17 7% 14 5% 264 100%
Drogas 41 68% 7 12% 12 20% 60 100%
Categorias mal definidas 48 84% 4 7% 5 9% 57 100%
Outros 22 96% 0 0% 1 4% 23 100%
Total 841 89% 25 4% 59 7% 954 100%

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014)

Em ultima instancia, os dados apresentados indicam que os desvios cometidos
por policiais de linha de frentes sdo aqueles que demandam menor planejamento,
enguanto os praticados pelos policiais responsaveis pelo comando sdo mais complexos e
mais relacionados a uma atividade intelectual propriamente dita. Podemos observar que

para comparacao entre pracas e oficiais 0 menor percentual para as pragas aparece na
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categoria drogas com 68% enguanto que para os oficiais esta categoria € a que aparece

com o maior percentual 12%.

Ao supor que os policiais de linha de frente tém os seus desvios revelados pela
denuncia andnima enquanto os oficiais seriam objeto de investigacdo da propria
corporagéo, a (Tabela 12) relaciona o posto/graduagdo com a forma de comunicagdo do
desvio a corregedoria. Desta forma, constata-se que, mais uma vez, os dados
apresentados nos iluminam, demonstrando que a maior parte dos desvios policiais
ingressa 0 banco de dados da Corregedoria a partir de informes, isto é, a partir de
comunicados indiretos, conforme ja descrito em secdo anterior. Demonstrando desta
forma, aceitagdo a certos desvios policiais, praticados em todos 0s graus hierarquicos da
PMMG. Chama a atencdo também, o elevado numero de casos sem informacéo, o qual
exclusivamente, se apresenta para categoria denincia anénima. Logo, essa categoria foi

a que apresentou menor percentual de pracas, denunciados.

Tabela 12 — Distribui¢do dos fatos registrados na Corregedoria da Policia Militar, segundo

comparagéo de posto/graduagédo com tipo de documento - Belo Horizonte (2011-2014)

Pracas Oficiais Sem ~ Total
Categoria Informacéo
N % N|[ % N % N %

;eg‘n“iﬂf;a 185 70% 22 8% 58 22% 265 100%
Despacho 12 80% 3 2% O 0% 15  100%
Informe 590 96% 24 4% 0 0% 614 100%
Memoéria 1 100% 0 0% 0 0% 1 100%
Mensagem 34 92% 3 8% 0 0% 37  100%
Oficio 12 92% 1 8% 0 0% 13 100%
REDS 1 100% 0 0% 0 0% 1 100%
Relatério 6 100% 0 0% 0 0% 6 100%
Total 841 882% 53 5,6% 58 22% 954

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014)

Aqui, comparamos o posto/graduacdo com o tempo para a insercao da dendncia
no banco de dados. Como os oficiais praticam crimes, aparentemente, mais complexos,
é adequado pressupor que os processos de checagem dessas informacdes demandem
mais tempo, em comparagdo com as rotinas acionadas para as pragas. No entanto, na
Tabela 13 ¢ possivel verificar que a mediana do tempo de entrada no banco de dados da

CPM para os casos envolvendo oficiais é superior ao das pracas. Logo se observa o
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destaque da mediana apresentada para o posto de capitdo (4 dias), indicando uma maior
demora para o devido processamento das informacBes. Em ndmeros muito proximos
aparecem o posto de tenente e a graduacdo de subtenente com mediana de 3 dias, o que
nos leva a refletir sobre o porqué da demora em cadastrar os casos envolvendo postos e
graduacdes que, no cotidiano policial, estdo diretamente ligados a fungdes de supervisdo

das pragas.

Para tanto, mais uma vez podemos recorrer ao disposto no Capitulo 2 sobre a
falta de a accountability da atividade policial, visto que de certa ordem, até mesmo a
corregedoria pode estar contribuindo para o enfraquecimento da autorregulagdo da

atividade policial.

Tabela 13 - Distribuicdo dos fatos registrados na Corregedoria da Policia Militar, segundo

comparacéo de tempo de entrada na CPM com posto/graduacéo - Belo Horizonte (2011-2014)

Posto/graduacgéo N Minimo  Méximo Média Mediana E esvio
adréo
Soldado 299 -363 63 2,31 2 22,97
Cabo 281 -364 86 0,6 2 32,02
Sargento 245 -8 453 6,91 2 40,74
Subtenente 9 0 154 29,66 3 53,09
Tenente 27 0 78 7,25 3 15,73
Capitdo 9 0 39 7,77 4 12,42
Major 0 15 4,2 2 6,14
Tenente coronel 0 3 14 1 1,14
Coronel 0 6 1,75 2 15
Sem informag&o 59 0 6 0,88 0 1,46

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014)

Toda a literatura sobre quem vigia 0s vigias aponta para a importancia de se
processar e punir rapidamente os policiais desviantes para que o seu exemplo demonstre
como a corporacdo nao tolera ilegalidades (LEMGRUBER et al, 2003). Nesse diapasao,
a fragilidade dos mecanismos de correicdo pode significar um estimulo a conduta
desviante. Para compreender um pouco mais o perfil do policial desviante, pedimos ao
SPSS que identificasse como reincidente 0s nomes e patentes iguais. A partir deste
procedimento, 17% foram considerados reincidentes, ou seja, o policial militar
denunciado apareceu em mais de um caso. J& 83% dos casos foram considerados
primarios para as denuncias em analise. Em numeros absolutos, isto representa 165
registros reincidentes contra 789 registros primarios, respectivamente (Grafico 3).
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Gréfico 3 — Policiais militares denunciados na Corregedoria da Policia Militar, segundo percentual

de casos reincidentes - Belo Horizonte (2011-2014)

@ Primario

u Reincidente

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014)

A Tabela 14 relaciona as unidades da Policia Militar que apresentaram policiais
envolvidos em mais de um caso de desvio de conduta. Deve-se lembrar, porém, que um
fato pode ter mais de um agente envolvido, ndo necessariamente todos da mesma
unidade. Logo, os numeros mostrados na tabela abaixo para cada unidade podem incluir
casos e servidores de outras unidades da corporacdo, ndo abrangidas pelo estudo, mas

que cometeram os desvios na &rea da 12 RPM.

Todas as unidades que compBem a 12 RPM apresentaram casos reincidentes,
algo diverso do observado para unidades pertencentes ao CPE, posto que neste
agrupamento alguns batalhGes n&o apresentaram policiais reincidentes. As unidades
policiais da 12. RPM que tiveram maiores quantidades de casos reincidentes foram o 16°
BPM e o 22° BPM, com 28 e 24 casos, respectivamente. Em numeros muito
aproximados com as duas primeiras unidades, aparece 0 BTL ROTAM com 19 registros
de policiais que apareceram em mais de uma denuncia de desvio de conduta policial

para o periodo analisado.

Tabela 14 — Distribuigdo dos fatos registrados na Corregedoria da Policia Militar, segundo

comparacdo de casos reincidentes com unidade da dendncia - Belo Horizonte (2011-2014)

PRIMARIO REINCIDENTE TOTAL

UNIDADE

N % N % N %
22°BPM 91 12 24 15 115 121
34°BPM 92 12 13 8 105 11,0
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49°BPM 50 6 7 4 57 6,0
BPCHQ 29 4 3 2 32 34
BPGD 16 2 6 4 22 23
BPMRV 12 2 4 2 6 17
BPTRAN 5 3 3 2 28 29
BTL ROTAM 70 9 19 12 89 93
BTL RPAER 6 1 0 0 6 06
CIA CAES 4 1 0 0 4 04
CIA MAMB 2 0 1 1 3 03
GATE 9 1 3 2 12 1.3
RCAT 13 2 8 5 21 2.2
13° BPM 7 9 9 5 80 84
16° BPM 112 14 28 17 140 147
1°BPM 85 11 18 11 103 108
41°BPM 43 5 11 7 54 57
5°BPM 53 7 8 5 61 64
SEM INFORMAGAO 0 0 0 6 06
TOTAL 789 100 165 100 954 100,0

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014)

Quando se analisa os registros de casos segundo comparacdo de posto com 0s
casos reincidentes, verifica-se que as graduagdes de pracas aparecem com maior
frequéncia (Tabela 15). Os destaques foram para os cabos 30%, soldados 28%, e
sargentos 24% dos casos. Entre os postos dos oficiais, 0 que nos chama atencéo é que
além do fato de serem desviantes, alguns desses sdo inclusive reincidentes. Para analise
em questdo os tenentes apresentaram 2% dos registros e, capitdo, tenente-coronel e

coronel foram representados com 1% dos casos reincidentes.

Tabela 15 — Distribui¢do dos fatos registrados na Corregedoria da Policia Militar, segundo

comparagao de posto/graduacgdo com casos reincidentes - Belo Horizonte (2011-2014)

Casos Casos

Grzgzt:géo Primarios Reincidentes Total

N % N % N %
Soldado 257 33% 46 28% 303 32%
Cabo 235 30% 50 30% 285 30%
Sargento 205 26% 40 24% 245  26%
Subtenente 7 1% 2 1% 9 1%
Tenente 25 3% 3 2% 28 3%
Capitdo 8 1% 1 1% 9 1%
Major 5 1% 0 0% 5 1%
Tenente coronel 6 1% 1 1% 7 1%
Coronel 3 0% 1 1% 4 0%
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Sem informagéo 38 5% 21 13% 59 6%
TOTAL 789 100% 165 100% 954 100%

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014)

Como podemos observar, os dados demonstram que, em todos 0s postos e
graduacOes houve reincidéncia. No entanto, devida a qualidade dos dados, ja discutida
anteriormente, devemos avaliar com certo cuidado estes achados, uma vez que 12,7%
dos casos cadastrados ndo apresentaram qualquer informacgéo sobre posto ou graduagéo

dos envolvidos.

A partir das narrativas acionadas no Capitulo 2 sobre o excesso de
discricionariedade e auséncia de accountability da atividade policial, podemos concluir
que o perfil do policial desviante nos BatalhGes que compdem a 1* RPM e CPE
demonstra uma tendéncia entre os quadros de postos e graduacgdes existentes na PMMG,
de a grande maioria dos policiais desviantes pertencerem a mais baixa graduacdo do
quadro de pracas, ou seja, soldado. Logo, podemos destacar o fato de os oficiais
também desviarem passa um sinal equivocado, dentro da logica de se o meu
comandante faz porque eu ndo vou fazer? Em ultima instancia, podemos pressupor que
a conduta das pracas pode estar sendo reflexo do modelo de conduta dos oficiais. Dai,
uma vez que os responsaveis pela supervisdo da tropa se enquadram, ndo somente como
desviante, mas também, como reincidente, ndo é de se esperar que seus subordinados

tenha conduta diversa (Tabela 16).

Tabela 16 — Distribuicdo dos fatos registrados na Corregedoria da Policia Militar, segundo

comparacdo de posto/graduagdo com unidade da dendincia - Belo Horizonte (2011-2014)

UNIDADES PRACAS  OFICIAIS INFOSRI;:\/IN,L(;AO TOTAL
PMMG N % N % N % N %
22°BPM 9% 1% 9 1% 9 15% 114 12%
34°BPM 92 1% 8 15% 6 10% 106 11%
49°BPM 51 6% 1 2% 5 8% 57 6%
BPCHQ 31 4% 1 2% 0 0% 32 3%
BPGD 21 2% 1 2% 0 0% 2 2%
BPMRV 16 2% 0 0% 0 0% 16 2%
BPTRAN 26 3% 2 4% 0 0% 28 3%
BTL ROTAM 87  10% 2 4% 1 2% 90 9%
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BTL RPAER 4 0% 2 4% 0 0% 6 1%
CIA CAES 4 0% 0 0% 0 0% 4 0%
CIAMAMB 3 0% 0 0% 0 0% 3 0%
GATE 1 1% 1 2% 0 0% 12 1%
RCAT 20 2% 0 0% 0 0% 21 2%
13°BPM 66 8% 5 9% 9 15% 80 8%
16°BPM 115 14% 9 17% 16 27% 140 15%
1°BPM 88 10% 8 15% 7 12% 103 11%
41°BPM 48 6% 2 4% 4 7% 54 6%
5°BPM 60 7% 1 2% 1 2% 62 6%
Sem informagéo 5 1% 1 2% 1 2% 7 1%
TOTAL 845 100% 53 100% 59 100% 954 100%

Fonte: Banco de dados da Corregedoria da Policia militar de Minas Gerais (2011-2014)

Conforme a hipotese previamente apresentada, ndo é de se estranhar que o 16°
BPM além de ter sido a unidade com maior percentual de casos de desvios de conduta
15%, também, foi responsavel pelos maiores percentuais entre os oficiais e pragas com
17% e 14% respectivamente. De igual forma, aconteceu com o 22° BPM representado
com 12% do total de casos, sendo que na unidade 17% foram desvios cometidos por
oficiais e 11% por pragas. Dessa forma, os dados reforcam o argumento de que a
conduta dos oficiais, de determinada unidade, sdo tomadas como modelo para 0s niveis

hierarquicos mais baixos da corporacao.

A partir desse reconhecimento, também é oportuno dizer que a fragilidade dos
mecanismos de controle tém sido grande problema nas instituicdes policiais que,
geralmente tem se iluminado tanto na falta de postura coercitiva do policial mais antigo
responsavel pelo controle das acbGes de seus subordinados, quanto na conduta dos
oficiais que, de certa forma, acaba contribuindo para os desvios das pracas.

7 — Por que os desvios policiais acontecem na capital?

O exame dos dados obtidos da corregedoria sobre os desvios policiais nos
Batalhdes de Belo Horizonte permitem compreender duas dimensfes apresentadas no
capitulo 2, (i) o excesso de discricionariedade do policial de linha de frente e (ii)

auséncia de mecanismos de accountability policial.
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I. Primeira dimensao - excesso de discricionariedade

No campo da seguranga, os policiais estdo, diariamente, tomando importantes
decisbes caracterizadas como discricionarias, ou seja, quando os policiais ou a policia
detém o poder de executa-las. Isso significa que, dentro dos prévios limites normativos,
politicos e técnicos estabelecidos, uma decisdo policial € discricionéria quando se
qualifica como uma espécie de “altima decisao” que se sustenta e se afirma mesmo
diante de oposic¢des. Quer dizer que uma decisdo discricionaria admite a existéncia de
cursos de acdo alternativos e contrarios ao escolhido, igualmente possiveis de serem
adotados (MUNIZ, 1985). Por sua vez, isso reforca a crenca da necessidade de uma
resposta institucional a todo e qualquer ato perturbador da ordem, a fim de ajuizar uma

resposta célere as demandas de seguranca publica do cotidiano.

Neste sentido, os dados analisados iluminam o emprego de condutas desviantes
por parte dos policiais de Belo Horizonte que, com uma elevada concentracéo de casos
de letalidade e brutalidade exteriorizam a autonomia para a tomada de decisdo de forma
abusiva e arbitraria, o que pdde ser comprovado no percentual de 35,5% de um total de
954 denuncias registradas na Corregedoria da PMMG. Por ndo se apresentarem de
forma homogénea entre os Batalhdes da 12 RPM e CPE, pressupde-se uma interferéncia
dos comandantes de Batalhdes ao tracarem diretrizes operacionais diferentes uns dos
outros. Isso significa que a incorporacdo dessas diretrizes pelos policiais de linha de
frente pode estar relacionada a conduta arbitraria que estes militares estdo adotando na

rua.

Ao contrario da realidade, o policial deve tanto em termos de meios quanto de
modos estar preparado para o agir decisivo no cumprimento do seu mandato porque Ihe
sdo concedidos respaldo legal e consentimento social para policiar. No entanto,
podemos perceber, com anélise dos dados apresentados, como os policiais tém exercido
sua competéncia deciséria quando deparam com as ocorréncias ou sdo chamados pelos

cidadaos até elas.

Nesta direcdo, percebe-se que o poder de producdo de alternativas para atuacao
policial e o uso discricionario desse poder tém sido demonstrado a sociedade mineira
através do uso potencial e concreto de forca, pelos agentes de seguranca, em especial,
por policiais de linha de frente, ou seja, aqueles que estdo em contato constante com a
populacdo. Assim, constatamos que o maior percentual de ilegalidades denunciadas

(88,3%) é decorrente dos desvios praticados pelas pracas, do soldado ao subtenente. Por
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esta observacao, conclui-se que as fragilidades das medidas de controle das acbes do
policial de rua tendem aumentar a discricionariedade desses agentes que,
consequentemente, se acham encarregados de solucionar os conflitos e arbitrar uma
solucdo conforme o calor dos acontecimentos, negligenciando, dessa forma, todo

aparato legal.

Além disso, conforme ja descrito anteriormente, o comportamento desviante
apresentado por uma parcela de oficiais (4%), pode estar sendo encarada como modelo
a ser seguido pelos subordinados, e isso ndo pode ser desprezado. Quando se compara a
natureza dos desvios, subintende-se que a diferenca, talvez seja que as pragas sao mais
violentas, enquanto os oficiais sdo mais corruptos, praticam crimes que Sa0 menos
visiveis aos sistemas de controle. Logo, enquanto as pracas desviam na tentativa de
resolver os problemas da criminalidade ou dos acontecimentos aos quais Sdo
demandados, os oficiais parecem ser movidos por outra légica, provavelmente, do
enriquecimento ilicito, face os 12% dos desvios de oficiais registrados na categoria
drogas, e 0s 7% para jogos de azar, crimes de natureza patrimonial e categorias mal

definidas.

Aqui, mais uma vez fazemos referéncia as diretrizes de cada comandante de
Batalhdo, repassadas aos militares do servico de rua, visto que podemos constatar que o
namero expressivo de desvios praticados pelos policiais de linha de frente, também
pode estar relacionado a tolerancia de alguns graduados para determinados desvios, algo
reafirmado pelo percentual (17%) de casos reincidentes que se apresentam nos

Batalhdes de Belo Horizonte.

I1. Segunda dimensé&o - auséncia de mecanismos de accountability policial

H& também na realidade Belo-horizontina a ideia de auséncia de mecanismos de
accountability policial. Embora seja grande a variedade de mecanismos de controle, que
varia entre corregedoria, regulamento disciplinar, controle do Comandante de Unidade
ou do policial mais antigo, desenvolve-se em torno dessa ordem, a despreocupacao dos
policiais militares com o funcionamento do sistema correcional da Institui¢do, haja vista

grande quantidade de desvios apresentados neste trabalho, ou seja, 954 registros.

Assim, pode-se perceber que nos Batalhdes da 12 RPM 0s mecanismos estdo
sendo incapazes para controlar os desvios de conduta policial. Podemos pressupor

ainda, que a deficiéncia dos mecanismos voltados para o controle do uso da forca fisica
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pelos policiais, ou seja, formas mais visivel de desvios (letalidade e brutalidade), pode
estar sendo o combustivel para os desvios menos visiveis. Neste trabalho, podemos
constatar que o desvio denominado no banco de dados da Corregedoria como “jogos de
azar” possui um percentual de 27,7% dos casos, crime que pelas suas caracteristicas se

torna menos visivel aos mecanismos de controle policial.

Com os achados neste trabalho, referente ao percentual de 35,5% de desvios
relacionados a (letalidade e brutalidade) pdde-se inferir uma reflexdo em conformidade
com a discusséo apresentada no Capitulo 2 sobre accountability da atividade policial. A
simples falha no processo de registro das denuncias, no banco de dados da Corregedoria
pode gerar graves erros que levam a impunidade do transgressor. Essa impunidade
alimenta o ciclo de desvio de conduta e revela problemas na investigacdo criminal e no
sistema de Justica como um todo, o que também inclui o Ministério Publico e o Poder
Judiciério.

O argumento apresentado no Capitulo 2 sobre a importancia de se demonstrar
independéncia da instituicdo nos mecanismos de controle interno-explicitos pode ser
reforcado, a partir da constatacdo de uma discrepancia entre dois bancos de dados
disponibilizados pela Corregedoria. Enquanto a secdo de inteligéncia apresentou o
registro de 93 casos de letalidade, a secdo responsavel pelo préprio controle de
letalidade demonstrou possuir, tdo somente, o registro de 38 ocorréncias.

Outro aspecto importante € que todas as unidades que compfem a 12 RPM
apresentaram casos reincidentes, sendo que neste agrupamento as unidades que tiveram
maiores percentuais de casos reincidentes foram o 16° BPM e 0 22° BPM, com 14,6% e
12% casos, respectivamente. Se no caso do excesso de discricionariedade pressupomos
que, tanto as diretrizes do comandante da unidade quanto o modelo de conduta dos
oficiais interferem na atuacdo dos policiais, podemos aliar isso a fragilidade dos
mecanismos de accountability da atividade policial. Ao contrario do que se espera, a
esses agentes pode estar sendo dada “carta branca” nas agdes de policiamento na rua,

algo que constitui enorme desafio aos organismos encarregados do controle.

Também pdde se constatar a auséncia de mecanismos de accountability da
atividade policial por parte da comunidade, ou seja, pressupde certa aceitacdo aos
desvios praticados pelos policiais, agindo em razdo da funcdo. A analise dos dados
apresentou que 64,3% das denuncias que ingressam no banco de dados da Corregedoria
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é através do documento denominado informe, isto &, a partir de comunicados indiretos,

conforme ja descrito em se¢do anterior.

Na contramdo da literatura sobre a importancia de se processar e punir
rapidamente os policiais desviantes, a fim de demonstrar como a corporagéo néo tolera
ilegalidades, pode-se inferir ao demorar até 453 dias para cadastrar os casos de desvio
policial no banco de dados, a Corregedoria tem contribuido para a falta de credibilidade
do sistema de controle, em especial, a auséncia de accountability dos policiais de linha

de frente.

Portanto, ilumina-se a necessidade de se combater a cada dia, os atos de desvios
policiais com medidas duras, exemplares e que tenham a capacidade de inibir acdes de
irregulares provocadas pelos agentes de seguranca publica.

De maneira esquematica, os quatro mecanismos de controle da atividade policial
descritos por Bayley (2001) também podem ser vislumbrados no quadro 4. Pensando
nisso, no quadro abaixo foi indicado em quais categorias temos maior quantidade de

desvios e, por conseguinte, qual é o mecanismo mais fraco de accountability.

Quadro 4 — Fragilidade dos mecanismos de controle da atividade policial em comparacao as
categorias de desvios.

Categorias com maior | Significado Mecanismo de | Exemplo

quantidade de desvios accountability frgil

Jogos de azar; desvios de | Realizados por | Externo-exclusivos Ministério Publico
natureza patrimonial; | instituicGes especificas

outros. do Poder Publico.

Brutalidade. Realizados por | Externo-inclusivos Ouvidoria de Policia

instituicbes externas a
policia, ainda que parte
do poder estatal.

Letalidade; roubo e | Realizados pelas policias | Interno-explicitos Corregedoria de Policia
furto; drogas; categorias | com foco nos processos.

mal definidas.

Crimes tipicos de militar; | Realizado pelas policias | Interno-implicitos Supervisdo do Oficial
arma de fogo. com foco na carreira. Superior

Portanto, neste capitulo foi apresentada a analise dos registros de desvios
policiais categorizados pela Corregedoria da PMMG. Assim, numa compreensdo do que
¢ registrado como desvio policial por aquele 6rgdo de controle, foi possivel
problematizar duas narrativas explicativas sobre o porqué dos desvios policiais estarem
presente nos Batalhdes de Belo Horizonte, e a partir dos achados, descortinar a

diferenca das condutas desviantes entre os oficiais e as pracas, ou seja, qual classe esta
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mais susceptivel aos mecanismos de controle e reflexo dessa realidade em cada Unidade

da 12 RPM e CPE. Com isso, passamos as consideragdes finais do trabalho.
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Considerac0es Finais

Esse estudo enfatizou a questdo dos desvios de conduta policial e, por
conseguinte, o tratamento dado pela Corregedoria da Policia Militar de Minas Gerais as
dendncias que aportam naquele 6rgdo. Além disso, buscou compreender, segundo a
literatura nacional e internacional, os fenémenos que explicam os desvios policiais em
geral. Logo a andlise dos dados foi baseada no teste de duas hipoteses: a primeira diz
respeito ao excesso de discricionariedade dos policiais militares da capital Mineira, e a
segunda trata da auséncia de mecanismos de accountability policial.

A pesquisa abordou como sédo feitas a avaliacdo e o tratamento das denincias
que aportam na corregedoria da Policia Militar, como o0s desvios policiais sao
notificados e registrados, quais sdo os desvios mais notificados, quais sdo as patentes
que apresentam maior quantidade de desvios notificados, e se existe diferenca de
tratamento pela Corregedoria entre o desvio policial mais visivel (letalidade e
brutalidade) e menos visivel (corrupgdo). De uma maneira geral, o levantamento feito
através do banco de dados da prépria instituicdo, além de ter permitido uma andlise do
comportamento dos policiais militares, do ponto de vista da realizacdo de desvios na
capital, também serviram para compreender o que é registrado como desvio policial por

aquele rgdo de controle.

O grande descompasso existente nos bancos de dados da propria corregedoria foi
um dos aspectos notaveis neste trabalho. Em parte, foram reveladas as dificuldades que
os 6rgdos de controle da atividade policial, em especial a Corregedoria da Policia
Militar de Minas Gerais, tém para contabilizar minimamente os desvios de conduta da
corporacdo policial. Ficou claro que, atualmente, a organizacdo de dados e informacdes
ndo pode ser uma das estratégias para o controle do desvio de conduta pela
Corregedoria. No entanto, a presente pesquisa podera servir como instrumento de
politicas de transformacdo, uma vez que fornece um perfil mais nitido e real do que esta
efetivamente ocorrendo com o controle da Policia Mineira, se baseado em analise e

tratamento dos dados existentes.

A pesquisa acerca dos desvios mais notificados na corregedoria mostrou que o
desvio mais comum foi o classificado como “jogos de azar” com 27,7%. Essa categoria

foi muito reveladora do complexo processo interpretativo envolvido no enquadramento
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de um desvio policial pela corregedoria, uma vez que a grande quantidade desses
registros diz respeito a falta de fiscalizag&o e/ou suporte policial que, agindo em razéo
da funcdo, colaboram como segurancas privados em locais que exploram as diversas
modalidade de jogos dessa natureza. Outro aspecto discutido neste trabalho refere-se
aos casos de homicidio registrados na Corregedoria, representando 9,6% do total de
desvios. Tem-se uma amostra de como a prote¢do da imagem institucional é feita de

maneira a ndo contabilizar adequadamente os desvios de seus homens.

Ficou evidente nos resultados da analise que a letalidade policial ndo é apenas
possivel de ser cometida, mas de certa forma, também é aceitavel. Tal l6gica aparece
claramente, quando do tratamento dispensado aos casos de homicidios. Certo que a
Corregedoria é responsavel por manter o controle desses eventos, os dados demonstram
uma contradicdo com a logica do controle. Logo, conseguimos perceber que a secdo de
controle de letalidade da CPM apenas contabiliza as mortes de individuos que
supostamente teriam resistido a prisdo ou a acdo da policia, sem, contudo, envidar
esforcos na producdo de conhecimento que possa servir de assessoramento para a
implementacdo de medidas de reducdo desses casos pelos policiais. Pior que isso, é
quando a secdo reclassifica determinadas ocorréncias como casos de letalidade policial
e ignora outras relacionadas a esse evento, fato que reforca o argumento de Cano
(2015), de que a quantidade de ocorréncias da Policia Militar que resulta em morte é
muito maior do que a contabilidade oficial. Por conta disso, foi possivel comprovar que
a fragilidade dos mecanismos de accountability policial tem sido um fator essencial para
substituicdo das formas mais visiveis de desvios (como letalidade e brutalidade) pelas

menos Visiveis (como corrupcao).

Partindo do pressuposto de que o desvio praticado pelos policiais em suas
rotinas de trabalho termina por encontrar ressonancia no padrao de conduta operacional
daqueles que estdo no servico de rua, foram analisados os percentuais de letalidade e
brutalidade, e os resultados foram indicativos do excesso de discricionariedade dos
policiais militares. Tal fendbmeno é descrito na literatura como parte inerente ao
mandato policial - é a possibilidade do uso da forca com respaldo legal (BUENO,
2014).

Ainda sobre o excesso de discricionariedade dos policiais, em especial, os da
capital mineira, a pesquisa observou que no nivel de rua, os policiais de linha de frente

sdo mais desviantes. Isso significa dizer que as pracas sdo mais desviantes que 0s
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oficiais por estar, a maior parte do tempo, em atividades de rua que demandam contato

direto com a comunidade.

Em andlise empreendida nessa pesquisa sobre accountability policial, foi
identificada uma grande variedade de mecanismos de controle existente na PMMG, que
circula entre corregedoria, regulamento disciplinar, controle do Comandante de Unidade
ou do policial mais antigo. Apesar disso, foi possivel constatar certa despreocupacao
dos policiais militares com as dendncias levadas a Corregedoria, bem como, a
possibilidade de serem responsabilizados pelo sistema de justica, visto que do Soldado

ao Coronel houve casos de dentincias de desvio de conduta.

De maneira geral, a conduta desviante engendrada por oficiais e pragas da
PMMG possui uma logica bastante diferenciada. Enquanto as ilegalidades atribuidas
aos policiais que estdo em contato constante com a populacdo sdo, em grande maioria,
aquelas relacionadas a letalidade e brutalidade, por outro lado, os oficiais, que exercem
a atividade de comando, do tenente ao coronel, estdo envolvidos em dendncias que ndo
utilizam da violéncia fisica como recurso de suas acdes. Logo, a diferenca talvez seja
que, as pracas sao mais violentas, enquanto os oficiais sdo mais corruptos e praticam

crimes que sdo menos Visiveis aos sistemas de controle.

Para além disso, ficou evidente a despreocupacdo de uma parcela de policiais,
ndo somente com o sistema correcional da PMMG, mas com todo aparato de
accountability policial. Ao verificarmos os casos reincidentes, pudemos constatar que a
12 RPM e CPE demonstraram uma tendéncia entre os quadros de postos e graduacdes
existentes na PMMG. Das narrativas acionadas nesta pesquisa sobre 0 excesso de
discricionariedade e auséncia de accountability da atividade policial, podemos concluir
que o perfil do policial desviante nos BatalhGes que compdem a 1* RPM e CPE
demonstra que (88,3%) das ilegalidades denunciadas é decorrente dos desvios
praticados pelas pracas, do soldado ao subtenente. No entanto, temos que destacar 0s
achados da andlise dos dados quanto a conduta desviante dos oficiais de cada unidade
que, de maneira geral, tem se apresentado como modelo para tropa subordinada da
corporagao.

O arcabouco deste trabalho aponta ndo para a prevaléncia de uma das hipoteses
apresentadas durante a analise do desvio de conduta policial em Belo Horizonte, mas
para a importancia de conexdo entre ambas. O excesso de discricionariedade tem

composto o procedimento operacional dos policiais de rua, na crenca de resolver os
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problemas de maneira célere e resposta imediata, desprezando a dimensdo dos
procedimentos democraticos. Por sua vez, a fragilidade dos mecanismos de
accountability da atividade policial é evidente quando se observa o padrdo de
comportamento desviante na estrutura organizacional das unidades da 1* RPM e CPE.
Portanto, entende-se que o comportamento desviante praticado por uma parcela dos
integrantes da Policia Militar representa uma leitura da necessidade de mudanca de
paradigmas dentro de uma perspectiva institucional. Ou seja, fortalecer os mecanismos

de controle que, por conseguinte, diminuem a discricionariedade policial.

Finalizando esta pesquisa e partindo dos achados apresentados ao longo do
texto, espera-se que este estudo constitua em importante instrumento de orientacdo em
relacdo ao que deve ser feito para melhorar os mecanismos de controle da atividade
policial. A Corregedoria da PMMG, por sua vez, tera a possibilidade de viabilizar maior
celeridade e qualidade no tratamento das dendncias que chegam ao seu conhecimento, 0
que pode favorecer a aplicacdo adequada do ordenamento juridico a que estdo sujeitos
os militares, e fortalecer o carater de controle do servico publico que as corregedorias

devem desempenhar.
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