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RESUMO

O trabalho no Centro de documentacéo que guarda documentos de imagens em movimento,
provenientes de uma emissora de televisdo € 0 objeto de estudo desta pesquisa. As
inquietantes indagac¢des sobre o como fazer para aperfeicoar o trabalho nesses espacos foi
a principal motivacdo da pesquisadora, considerando a importancia desses acervos, tanto
para atender as demandas das instituicbes que os produzem, quanto para a memoria
institucional e de toda a sociedade onde o acervo esté inserido. A metodologia de pesquisa
empirica utilizou, para coleta de dados, uma adequacao da observagdo participante em um
Cedoc, bem como entrevista com seu gestor. Além disso, em outros dois acervos do mesmo
género, também foram promovidas entrevistas e observou-se a rotina e processos que eles
realizavam. Buscou-se discorrer sobre as acdes desenvolvidas diariamente nesses espacos,
evidenciando todos os processos realizados que perpassam pela selecdo, descricdo,
indexacdo e recuperacdo das imagens. A partir dos dados obtidos, apresenta-se uma
reflexdo acerca das acdes realizadas nesses espacos e as possiveis contribuicdes da
arquivologia. Verificou-se que, em todas as instituicdes investigadas, o nome Cedoc &
utilizado, porém, percebeu-se que existe a necessidade de rever esse conceito,
considerando a atual situagcdo desses acervos. Constatou-se também que existe a
necessidade de se registrar as politicas consensuais que norteiam o trabalho desses
profissionais, porque o conhecimento que utilizam para a tomada de decisdo é somente 0
conhecimento tacito. O estudo evidencia a necessidade dos profissionais que atuam nesses
Cedocs buscarem nas contribuicdes da arquivologia fontes de informagéo que permitam
aprimorar o trabalho que vem desenvolvendo.

Palavras-chave: Centro de documentagdo. Arquivo de imagem. Arquivo televisivo.
Imagem em movimento.



ABSTRACT

The work in the Documentation Center that stores documents of moving images, coming
from a television station is the object of study of this research. The disquieting questions
about how to improve the work in these spaces was the main motivation of the researcher,
considering the importance of these collections, both to meet the demands of the institutions
that produce them, as well as to the institutional memory and the whole society where the
collection it's inserted. The empirical research methodology used, for data collection, an
adaptation of participant observation in a Cedoc, as well as an interview with its manager. In
addition, in two other collections of the same genre, interviews were also promoted and the
routine and processes they performed were observed. We sought to discuss the actions
carried out daily in these spaces, highlighting all the processes carried out through the
selection, description, indexing and retrieval of the images. From the data obtained, we
present a reflection about the actions performed in these spaces and the possible
contributions of the archivology. It was verified that, in all investigated institutions, the name
Cedoc is used, however, it was noticed that there is a need to revise this concept,
considering the current situation of these collections. It was also found that there is a need to
register the consensual policies that guide the work of these professionals, because the
knowledge they use for decision making is only tacit knowledge. The study evidences the
need of the professionals who work in these Cedocs to seek in the contributions of the
archivology sources of information that allow to improve the work that has been developing.

Keywords: Documentation centers. Images archive. Television archive. Image in motion.
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1. INTRODUCAO

O fazer diario em um Centro de documentacdo - Cedoc - que guarda
contetidos de imagens em movimento, produzidos por uma emissora de televiséo, é
o eixo discursivo da presente pesquisa. A partir da experiéncia profissional da
pesquisadora que trabalha nesse contexto, surgem 0s questionamentos que
norteiam as discussoes e reflexdes apresentadas no texto.

E necessario esclarecer que, no decorrer desta dissertagdo, usou-se a
expressao imagens em movimento em substituicdo a palavra audiovisual, exceto
nas citacdes diretas. Essa escolha baseou-se nas recomendacbes para a
salvaguarda e preservacao de imagens em movimento da Organizacdo das Nacgdes
Unidas para Educacéo, Ciéncia e Cultura (UNESCO), do ano de 1980".

As guestdes conceituais nem sempre recebem a atencéo devida no Cedoc.
Tal fato ndo se da pelo desinteresse, mas pelo excesso de trabalho que faz parte da
rotina e que, muitas vezes, torna pouco viavel a dedicacdo do profissional em
servico a essa demanda. Entretanto, o presente estudo debrugou-se sobre a
necessidade de repensar e documentar toda a rotina, os procedimentos realizados e
criar politicas bem definidas para o trabalho em um Cedoc. Muitas vezes as a¢des
realizadas no Cedoc nao se encontram documentadas e refletem apenas a
experiéncia pratica desses profissionais. Assim, € necessario tornar explicito todo o
conhecimento tacito existente. Essa iniciativa podera contribuir para futuras tomadas
de deciséo, dando subsidios informacionais para se entender o ontem, fazer o hoje e
preparar o amanha.

ApoOs o levantamento das acdes realizadas diariamente em um Cedoc,
coletadas a partir da observacao participante, buscou-se relacionar o trabalho
realizado com conceitos, especialmente da arquivologia, no intuito de provocar
reflexbes sobre a melhor forma de trazer os principios da ciéncia para o
melhoramento das atividades ja desenvolvidas.

Também buscou-se entender o dia a dia de outros dois Cedocs, levantando

suas principais caracteristicas e desafios no trabalho diario, na busca de encontrar

! UNESCO. Recomendacion sobre la Salvaguardia y la Conservacion de las Imagenes en
Movimiento. Disponivel em: <http://portal.unesco.org/es/ev.php-URL_ID=13139&URL_DO=DO _
TOPIC&URL_SECTION=201.htmI>. Acesso em 05 mar. 2016.
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outros subsidios para as reflexdes, distintos dos ja vivenciados pela pesquisadora
durante a primeira fase da pesquisa.

Um dos primeiros questionamentos refere-se ao proprio nome dos espacos
onde ficam guardados os documentos de imagens em movimento. O Centro de
Documentacgdo, mais conhecido nas instituicdes pela sua abreviatura - Cedoc, € um
lugar que necessita rever seus conceitos e as caracteristicas que o compde, pois
sua definicdo é superficial e ndo atende a sua atual realidade.

Dessa forma, esta pesquisa discute sobre o conceito desse espaco
denominado Centro de Documentacao e propde uma reflexdo acerca da importancia
de se repensar as praticas realizadas, com um olhar voltado para as teorias da
Arquivologia, que se apresenta como uma rica fonte de subsidios para a gestéo
documental. Também debrucou-se nas experiéncias de outras instituicdes, inclusive
estrangeiras, que vem realizando o trabalho de guarda e gestdo de documentos de

imagens em movimento.

1.1 Justificativa

A grande motivacéo para o interesse pela preservacdo desses arquivos, tem

como aspecto inicial questdes econdmicas, assim como descreve Edmondson:

Foi a acdo deliberada dos arquivos audiovisuais, frequentemente
diante da indiferenca - quando ndo da oposicdo direta - dos
produtores de cinema, televisédo e discos temerosos de que materiais
dos quais detinham os direitos patrimoniais ficassem em outras maos
gue ndo as suas, que resultou afinal em inesperados ganhos para os
mesmos produtores. 1ISSo comecgou a acontecer quando as redes de
televisdo e em seguida os distribuidores de audio e video para os
mercados de consumidores comecaram a explorar as riquezas do
mundo dos arquivos de cinema e de som, demonstrando assim o
principio da justificativa econdmica da preservacado audiovisual
(EDMONDSON, 2013, p. 95).

Segundo dados do Censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), em um levantamento sobre bens duraveis existentes nas casas dos

brasileiros, 96,88% da populacéo brasileira tinha aparelho de televisdo em sua

16



residéncia no ano de 2011 (BRASIL, 2011, online), nimeros muito préximos aos da

populacdo que possuia fogéo e geladeira, assim como mostra a tabela que segue:

Tabelal. Populacdo que possuia aparelho de televiséo, fogao e geladeira na residéncia:
Brasil: 2005-2011 (em percentual)

OPGAO 2005 2006 2007 2008 2009 2011
Televisao 91,32 92,87 94,31 95,13 95,59 96,88
Geladeira 87,86 88,99 90,58 92,06 93,31 95,75
Fogéao 97,51 97,64 98,07 98,23 98,38 98,62

Fonte: IBGE (BRASIL, 2011, online)

Dessa forma, percebe-se a influéncia da televisdio como veiculo de
comunicacdo na vida das pessoas, 0 que permite diversas reflexdes, considerando
gue "a televisdo esta presente na estruturacdo da politica, da economia e da cultura
brasileiras" (RIBEIRO; SACRAMENTO; ROXO, 2010, p.7). Em uma breve analise,
constata-se a existéncia de uma diversidade de programacdes jornalisticas e de
entretenimento, que retratam a histéria da sociedade brasileira, assim como

evidencia a citacdo que segue:

No nosso entender, ndo € possivel uma histéria que nao seja
elaborada para mostrar como 0s processos televisivos e sociais se
constituem especifica e mutuamente a ponte de néo existir, senédo de
modo simplificadamente convencionado, televisédo e sociedade como
dois campos distintos. A televisdo na sociedade e a sociedade na
televisdo ndao existem como meros reflexos de um no outro, mas
como balizas dindmicas, intercambidveis, negociaveis e em disputas
(RIBEIRO; SACRAMENTO; ROXO, 2010, p.8).

Os acervos de imagens em movimento, produzidos ou recolhidos em virtude
da atividade fim de uma emissora televisdo, possuem papel importante no processo
ndo sO6 de preservacdo da memoria da sociedade, como também de
desenvolvimento cientifico e cultural. Por atividade fim entende-se "aquela que
caracteriza o0 objetivo principal da empresa, a sua destinagcdo, 0 seu
empreendimento, normalmente expresso no contrato social® (BONFIGLIOLI, 2009,
p.92), ou seja, sua razdo de ser. Para possibilitar o acesso a producao televisiva,
torna-se necessario uma gestdo consistente e bases de informacdo bem

estruturadas, como menciona Camargo:
17



A necessidade de se constituir bases sélidas de informacao impde-
se, no mundo contemporéneo, como condi¢do indispensavel ao
desenvolvimento cientifico e cultural, sob pena de comprometer a
producdo académica no que se refere a sua inser¢do num circuito
informacional mais amplo, nacional e internacional
(CAMARGO,1999, p.49).

Para ilustrar a importancia dos arquivos de imagens, recorre-se a fragmentos
de Delmas, que conta a historia do programa da Nasa ao levar o homem a Lua e
das bobinas de filme da audiéncia do julgamento de Adolf Eichmann:

Conta-se que a Nasa, ap6s ter interrompido em 1977 o programa
Apollo que havia levado o homem a Lua, deixou que milhares de fitas
magnéticas, gravadas durante essas missfes, se deteriorassem,
tornando-se inutilizaveis ou perdidas. O que n&o se diz é que, por
essa razéo, ndo mais se foi a Lua e que a Nasa preferiu modificar
seu programa de conquista ao espago (DELMAS, 2010, p.19).

Em 1961, a Universidade de Yale obteve das autoridades israelenses
a autorizagdo de filmar as audiéncias do julgamento de Adolf
Eichmann, criminoso de guerra, encarregado de organizar a 'solucdo
final' em 1941, e sequestrado na Argentina por agentes israelenses.
Assim, a totalidade do processo, que durou dezoito meses (1961-62),
foi filmada para conservar sua memoéria. As bobinas do filme foram
para a universidade, onde se perdeu o interesse por elas e la ficaram
esquecidas. Apenas trinta anos mais tarde, s6 uma parte foi
reencontrada, abandonada, em mau estado e em vias de
degradacdo. Rony Brauman e EyalSivan as salvaram e realizaram,
em 1999, Um especialista, notavel filme de arquivos e de histéria
(DELMAS, 2010, p.97).

Os fragmentos acima retratam que a preservacdo dos acervos de imagem é

fundamental para se entender o ontem e progredir no futuro.

O mundo do conhecimento de amanhé est4 em todos esses arquivos
acumulados em todo lugar no decorrer do tempo, territério a ser
desbravado pelas sociedades e estados que tém todo interesse em
cultiva-lo para enfrentar o futuro (DELMAS, 2010, p.97).

Tavares reforca a importancia das imagens. Para a autora “elas escondem
antes de mais um discurso tdo bem construido que nem anos de vanguardas
histdricas, transvanguardas, neovanguardas ou nhao-vanguardas conseguiram

destruir’ (TAVARES, 2008, p.42).
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Nos dias de hoje, escuta-se muito sobre a importancia da preservacgéao,
porém, com o acesso facil a internet, um grande nimero de pessoas fica preso a
ilusdo de que tudo esta disponivel nos sites de busca. Ha de se considerar que a
internet enriqueceu, e muito, as possibilidades de acesso. Todavia, para que esse
material esteja disponivel para busca e recuperacdo, ele precisa existir e
permanecer de alguma forma organizada, mesmo que seja nas nuvens, em algum
servidor fisico.

O dia a dia no ambiente televisivo permite observar que nem todos os
profissionais valorizam a guarda e organizacdo do material que € produzido pela
propria tv. Contudo, a falta de informacé&o e organizacdo de alguns acervos, podem
contribuir para essa desvalorizacdo desse tipo de setor. Quando esse mesmo
profissional perceber o qudo mais rico podera ser seu trabalho utilizando dos
materiais organizados e disponiveis rapidamente, seu entendimento sobre a
importancia desse tipo de acervo poderd ser transformado. Outro ponto a ser
destacado é a ilusdo, perceptivel em grande parte das pessoas que utilizam
ferramentas de busca na internet, de que tudo que se procura esta e sempre estara
disponivel e acessivel nos diversos buscadores existentes e, especialmente no
Google, no caso do Brasil.

Entender a dindmica e especificidades dessas unidades de informacgéo é
muito importante ndo somente para contribuir com outros profissionais que atuam na
area, mas também para ressaltar a importancia de se preservar e garantir o0 acesso
a essas informacoes.

Assim, a pesquisa busca contribuir para conscientizar sobre a importancia
do acervo de imagens televisivas, tanto para a empresa, como fonte de novas
producbes a partir das ja existentes, considerando as questdes rentaveis possiveis
de comercializacdo dessas imagens, quanto para a necessidade de preservacéo da
memoria institucional e de toda sociedade. Em se tratando da importancia da

memoria, pode-se dizer que ela,

E um elemento essencial do que se costuma chamar identidade,
individual ou coletiva, cuja busca é uma das atividades fundamentais
dos individuos e das sociedades de hoje, na febre e na angustia (LE
GOFF, 2013, p.435).
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Ainda nesse sentido, Michael Pollak (1989) menciona,

A memoria, essa operacdo coletiva dos acontecimentos e das
interpretacoes do passado que se quer salvaguardar, se integra,
como vimos, em tentativas mais ou menos conscientes de definir e
de reforcar sentimentos de pertencimento e fronteiras sociais entre
coletividades de tamanhos diferentes: partidos, sindicatos, igrejas,
aldeias, regides, clas, familias, nacdes etc. A referéncia ao passado
serve para manter a coesdao dos grupos e das instituicdes que
compBem uma sociedade, para definir seu lugar respectivo, sua
complementariedade, mas também as oposi¢Bes irredutiveis
(POLLAK, 1989, p. 7).

Acredita-se que diversos acontecimentos que compdem a memoria coletiva
de uma sociedade estdo presentes nos acervos de imagens televisivas.

Dessa forma, a presente pesquisa se justifica pela possibilidade de contribuir
para uma reflexdo sobre os aspectos referentes a gestdo desses arquivos de
imagens em movimento, através da explicitacdo dos procedimentos realizados
diariamente nesses espacos. Acredita-se que 0 registro de tais processos possa
colaborar para que outros profissionais que atuam nesse tipo de acervo tenham
informacBes minimas que contribuam para sua tomada de decisdo e contribua para

fomentar a necessidade de se repensar o fazer nesses espacos.

1.2 Objetivo geral

Descrever os procedimentos realizados nos arquivos de imagens em
movimento, provenientes de trés emissoras de televiséo e explicitar reflexdes acerca
da rotina de trabalho dos profissionais que atuam nesses espacos, considerando

principalmente as contribuigdes do referencial tedrico da arquivologia.

1.3 Objetivos especificos

¢ Identificar e descrever os procedimentos realizados diariamente no arquivo de

imagens em movimento de uma emissora de televisao;
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Indicar possiveis relacbes dos procedimentos realizados com as teorias
propostas no referencial teorico;
Apontar reflexdes que contribuam com o fazer diario nos arquivos de imagens

em movimento televisivos.
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2. METODOLOGIA

A realizacdo da presente pesquisa baseia-se em métodos que visam o
entendimento da realidade nos arquivos de imagens em movimento. Na afirmacéao

de Minayo, a metodologia é entendida como

[...] o caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da
realidade. Ou seja, a metodologia inclui simultaneamente a teoria da
abordagem (o0 método), os instrumentos de operacionalizagdo do
conhecimento (as técnicas) e a criatividade do pesquisador (sua
experiéncia, sua capacidade pessoal e sua sensibilidade) (MINAYO,
2011, p.14).

O método escolhido e utilizado para a realizagdo da pesquisa foi o qualitativo.

Nessa escolha considerou-se que esse tipo de método

Estd mais preocupado em aprofundar os termos de estudo, em
conhecer de perto a natureza de um fenémeno social, os préprios
sujeitos, enquanto agentes nas coletividades sociais e razao de ser
de toda a ciéncia social (CAMPOS, 2001, p.181).

Apos o levantamento do cenéario dos arquivos televisivos da cidade de Belo
Horizonte (apresentado no capitulo 6 desta dissertacao), decidiu-se investigar em
profundidade o trabalho desempenhado em trés destes locais. Deve-se ressaltar
qgue, além de esta ser uma pesquisa essencialmente qualitativa, ela esta inserida no

campo das Ciéncias Sociais Aplicadas. Como ressalta Minayo:

[...] nas Ciéncias Sociais existe uma identidade entre sujeito e objeto.
A pesquisa nessa area lida com seres humanos que, por razdes
culturais, de classe, de faixa etéria, ou por qualquer outro motivo, tém
um substrato comum de identidade com o investigador, tornando-os
solidariamente imbricados e comprometidos, como lembra Lévi-
Strauss (1975): “Numa ciéncia, onde o observador é da mesma
natureza que o objeto, ele mesmo, € uma parte de sua observagao”
(p.215)* (MINAYO, 2011, p. 12).

2 LEVY-STRAUSS, C. “Aula Inaugural”. In: Alba Zaluar (org.) Desvendando mascaras sociais. Rio
de Janeiro, Francisco Alves, 1975 p. 211-244.
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A primeira instituicdo investigada foi selecionada por ser a emissora com 0
maior acervo de imagens em movimento em Belo Horizonte, bem como pela
experiéncia profissional da pesquisadora no Cedoc da referida instituicdo. Desse
modo, ja inserida na equipe de trabalho daquele Cedoc, a investigadora procurou
distanciar-se do fazer profissional de modo a ser capaz de sistematizd-lo com a
maior isencao possivel, o que foi feito a partir ndo sé da observacéo e anotacao das
rotinas de trabalho, como através de entrevistas com os colegas de equipe. Cumpre
lembrar que Lapassade (2001) considera trés tipos de observagao participante, de
acordo com o nivel de insercdo do observador no ambiente investigado. No primeiro
tipo, designado observacao participante periférica, o observador tem certo grau de
implicacdo no grupo, mas ndo em uma proporcdo que possa bloquear a sua
capacidade de analise. O segundo tipo é denominado observacdo com participacéo
ativa, e é referido por varios autores como “tendo um pé dentro e outro fora”, sendo
adotado por grande numero de investigadores, ja que lhes permite participar em
todas as atividades, mantendo certa distanciacdo. Finalmente h& o terceiro tipo, que
foi o adotado nesta pesquisa, a observacao participante total ou completa, indicado
em estudos etnometodoldgicos ou no contexto de pesquisa-acao.

Além da realidade vivenciada pela pesquisadora, também serviram de
amostra outros dois Centros de Documentacao. A escolha dessas duas instituices
se deu principalmente por questdes éticas, considerando que a primeira instituicdo
investigada (da qual a investigadora faz parte da equipe do Cedoc) é uma empresa
privada e que ndo seria conveniente buscar subsidios para a pesquisa em outras
empresas consideradas da concorréncia. Dessa forma, as duas instituicbes
escolhidas foram publicas e ndo hesitaram em contribuir com o estudo.

A coleta de dados nos outros dois Cedocs publicos se deu através de
entrevista e observacao simples. A escolha da entrevista como um dos métodos
qualitativos utilizados considerou a importancia da aproximagéo do pesquisador com

0 entrevistado

[...] no caso da pesquisa qualitativa, ao contrario do que muitos
podem pensar, é fundamental o envolvimento do entrevistado com o
entrevistador. Em lugar dessa atitude se constituir numa falha ou
num risco comprometedor da objetividade, ela é condicdo de
aprofundamento da investigacdo e da propria objetividade (MINAYO,
2011, p. 67).
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A pesquisadora considerou que a entrevista era o caminho para Ihe fornecer
dados "que sao objetos principais da investigacdo qualitativa - referem-se a
informacbes diretamente construidas no dialogo com o individuo entrevistado e
tratam da reflexdo do proprio sujeito sobre a realidade que vivencia" (MINAYO,
2011, p. 65). Foram realizadas entrevistas semi estruturadas com os profissionais
responsaveis pela gestéo tanto do Cedoc onde a pesquisadora trabalha, quando nos
outros dois Cedocs, oriundos de instituicdes publicas, e observou-se a estrutura e
processos funcionais que compreendiam suas rotinas. As entrevistas foram
gravadas, transcritas e analisadas.

Em relacdo ao método da observagdo considerou-se que

€ uma técnica de coleta de dados para conseguir informagbes e
utiliza os sentidos para obtencdo de determinados aspectos da
realidade. N&o consiste apenas em ver e ouvir, mas também em
examinar fatos ou fendbmenos que deseja estudar (MARCONI;
LAKATQOS, 2003, p. 190).

A abordagem empirica foi utilizada para observar os fendmenos que
pertencem a esses acervos, no intuito de investigar as caracteristicas que sao
pertinentes aos acervos de imagens em movimento produzidos e/ou recolhidos em
virtude da atividade fim de uma emissora de televiséo.

A ida a campo para a realizacdo das entrevistas foi enriquecida com a

observacao,

Embora hajam muitas formas e técnicas de realizar o trabalho de
campo, dois sdo os instrumentos principais desse tipo de trabalho: a
observacdo e a entrevista. Enquanto a primeira € feita sobre tudo
aquilo que ndo é dito mas pode ser visto e captado por um
observador atento e persistente, a segunda tem como matéria-prima
a fala de alguns interlocutores (MINAYO, 2011, p. 63).

Na observacdo, a pesquisadora também pode acompanhar o trabalho de
outros profissionais que estdo atuando em acervos de imagens em movimento. Essa
ida a campos distintos da sua realidade também foi uma estratégia para agregar

valores ao seu trabalho.
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O trabalho de campo permite a aproximagdo do pesquisador da
realidade sobre a qual formulou uma pergunta, mas também
estabelecer uma interacdo com os ‘'atores’ que conformam a
realidade e, assim, constr6i um conhecimento empirico
importantissimo para quem faz pesquisa social." (MINAYO, 2011, p.
61).

Os dados coletados foram organizados, descritos e analisados considerando
aspectos da literatura, principalmente arquivistica. No entendimento de Gibbs,

existem duas atividades relacionadas a analise qualitativa:

Em primeiro lugar, desenvolver uma consciéncia dos tipos de dados
gue podem ser examinados e como eles podem ser descritos e
explicados; em segundo, desenvolver uma série de atividades
praticas adequadas aos tipos de dados e as grandes quantidades
deles que devem ser examinadas (GIBBS, 2009, p.17).

Outra razdo para a escolha da analise qualitativa se deu pelo fato de a
mesma permitir a constituicdo de uma descricdo mais rica, assim como menciona
Gibbs,

Uma grande preocupacdo da analise qualitativa é descrever a
situacdo em questdo, para responder a pergunta 'O que esta
acontecendo aqui?'. Isso porque, muitas vezes, 0 que se descreve é
novo ou, pelo menos, esquecido ou ignorado. A descricdo €
detalhada e contribui para uma compreenséo e uma eventual analise
do contexto estudado (GIBBS, 2009, p.19).

A descricdo das acfes desenvolvidas nos Cedocs permitiu explorar as
possiveis contribuicbes da arquivologia para o melhoramento da gestdo dos

documentos nesses espacos.
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3. OS CAMINHOS DOS ARQUIVOS

A importancia de se preservar documentos produzidos pelo homem,
independente do formato em que se encontram, perpassa por diversas questdes
sociais, culturais e administrativas. Pode-se observar, desde o inicio da escrita, a
evolucdo de meios tanto para registrar as informacgdes, quanto de aspectos que

demonstram alguns cuidados em relacédo a esses documentos.

Desde que o homem utiliza a escrita para registrar informacéo que é
possivel seguir a evolugdo do suporte no qual foi inscrita essa
mesma informagéo, o tipo de informacdo retida, os métodos de
trabalho utilizados para trata-la, bem como a evolucédo das funcbes
das pessoas afectas a gestdo dessas informacdes (ROUSSEAU,;
COUTURE, 1998, p.29).

O entendimento dessas evolucdes (suporte, tipo de informacéo, método, etc)
€ possivel gracas a grandes descobertas arqueoldgicas. Silva et al mencionam que
alguns dos primeiros arquivos da historia da humanidade foram descobertos nas

cidades-Estado da Siria e Mesopotamia.

Do ponto de vista organizativo, a descoberta mais notavel deu-se ha
cerca de vinte anos, em Ebla, onde foram encontradas varias
seccdes de uma rede de arquivos do palécio real. Trata-se de um
dos maiores achados de tabuinhas em escrita cuneiforme e, sem
davida, aquele que melhor evidenciou a existéncia de uma estrutura
organica da documentacao (SILVA et al, 1999, p.49).

Dentre as diversas descobertas importantes, encontra-se o arquivo de

escrita cuneiforme de Amarna e o do templo funerario de Neferirkaré-Kakai:

Entre os arquivos mais conhecidos deve salientar-se o de Amarna,
onde se encontrou importante correspondéncia, do século XIV a.C.,
enviada a corte egipcia por soberanos estrangeiros. Dela faziam
também parte mais de 300 tabuinhas de argila, em escrita
cuneiforme. Os maiores acervos até hoje encontrados foram, no
entanto, o do templo funerério de Néferirkaré-Kakai (Abusir), com
importantes informa¢cdes sobre a vida econémica da comunidade
sacerdotal que o administrava, e o do templo de Medinet Habu. Este
altimo, de origem igualmente funeréria, foi mandado construir na XX*
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dinastia por Ramsés IIl (cerca de 1184-1153 a. C.) (SILVA et al,
1999, p.55).

Esses achados da arqueologia trazem verdadeiros tesouros para a
arquivologia. O entendimento desses primeiros registros documentais e dos locais e
condicbes de guarda traz diversos vestigios da construgdo de uma sociedade.
Nesse sentido, observa-se alguns aspectos que ampliaram a necessidade de se
produzir documentos, principalmente por questdes administrativas.

Em Atenas, na Antiguidade Classica, os cidadaos "tém atividades
independentes do governo e onde este dirige por intermédio de instituicdes que
devem, em contrapartida, inscrever um testemunho das suas acfes" (ROUSSEAU;
COUTURE, 1998, p. 30). Em Roma dois fatores favorecem a dispersao de
documentos relacionados as diversas atividades, sua administracdo muito
descentralizada e o poder das grandes familias.

A importancia da administracdo do Império para 0os romanos "levou a
grandes progressos no dominio da organizacdo arquivistica" (SILVA et al, 1999, p.
61).

Muitos dos critérios utilizados pelos romanos na configuragdo da sua
rede de arquivos continuam ainda hoje validos. E a importancia
concedida a relacdo entre o documento e a entidade produtora vira,
por sua vez, a constituir a chave da arquivistica moderna. Foi pela
pratica que os romanos foram construindo as aproximacgdes que
vieram a transformar a arquivistica numa disciplina com uma misséo
e regras proprias, servida por uma ampla rede de servicos e um
corpo profissional especializado (SILVA et al, 1999, p. 61).

Por sua vez, a Alta Idade Média se caracteriza por mudancas na vida
econbmica, social e politica. Na Idade Média "os reinos tornam-se maiores, 0S
territdrios expandem-se, ha autoridades que se afirmam e que favorecem deste
modo a constituicdo de estruturas administrativas”. Simultaneamente, "a Igreja
desenvolve um poder paralelo e os mosteiros tornam-se lugares seguros e de poder"
(ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p.31).

Derivado da nocdo grega sinbnima de santuario onde se
resguardavam os assentos préprios de uma magistratura, o arquivo
passa, antes de mais, a expressar a ideia de um espaco fisico onde
se recolhiam documentos de valor, por constituirem prova ou
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memoéria de atos ocorridos anteriormente. Dai que, ao longo de toda
a ldade Média, a referéncia a esse local ainda seja acompanhada por
outras expressdes, de origem pré-classica, como santuario ou
tesouro (SILVA et al, 1999, p.70).

Essa ideia de documento como um tesouro que fica guardado em um lugar
protegido e inatingivel, sem que a sociedade tenha direito a acessar 0s mesmos,
perdura por anos. No decorrer da histéria, do século XIl ao século XVIII, tem-se a
implantacdo das comunas® na Franca, a formacdo dos estados modernos e de
reinos por toda a Europa. O poder dessas autoridades era baseado em titulos e
privilégios. Com a Revolu¢do Francesa surge uma administracdo diferente que
impacta na criacdo de uma instituicdo nacional para a guarda dos documentos nos
arquivos. A partir desse momento "o documento jA& ndo desempenha apenas um
papel juridico, mas constitui um instrumento do poder cujo acesso € sinal do poder
do povo" (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p.31).

Na Revolucdo Francesa, as instituicbes criadas desde os tempos feudais
foram destruidas, incluindo instituicdes do Estado, religiosas e econdmicas.
"Desapareceram os direitos de propriedade e os privilégios. Tentou-se apagar
qualquer vestigio do odiado antigo regime" (SCHELLENBERG, 2006, p.26). Nesse

periodo foi criado o primeiro arquivo nacional do mundo.

No fervor inicial da Revolucdo, em 1789, a Assembléia Nacional criou
um arquivo no qual deveriam ser guardados e exibidos 0s seus atos.
Um ano depois, por decreto de 12 de setembro de 1790, esse
arquivo tornou-se os Archives Nationales de Paris. Foi o primeiro
arquivo nacional criado no mundo. Nele deveriam ser guardados os
documentos da Nova Franga, documentos esses que traduziam suas
conquistas e mostravam suas glorias (SCHELLENBERG, 2006,
p.26).

Com isso surge o0 questionamento do que deveria ser feito com os
documentos do passado, tais como documentos com origens no século XIlI,

referentes a Curia Régis”, considerada a mais antiga unidade central de governo.

® Subdivisao territorial correspondente a municipio ou conselho.
* Instituicdo que intervinha no governo do reino, na formac&o de legislacdo e na administracéo de
justica.
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Os revolucionarios mais radicais insistiram na sua destruicdo, pois
nele estavam consolidados os direitos e privilégios de um Estado;
entretanto, 0s mais conservadores argumentaram que esses
tesouros eram agora propriedade publica e, logo, haviam de ser
preservados. Desde que eram propriedade publica, o povo poderia
ter acesso aos mesmos, dando-se-lhe oportunidade de investigar os
documentos oficiais para proteger os seus proprios interesses que
estavam envolvidos na liquidag&o dos direitos feudais e nas relactes
de propriedade (SCHELLENBERG, 2006, p.26).

Outra conquista importante que data daquele periodo foi o decreto de 25 de
junho de 1794. Esse decreto estabelecia uma administracdo dos arquivos publicos

franceses.

Por esse decreto os Archives Nationales passaram a ter jurisdicdo
sobre os documentos dos varios 6rgdos do governo central, em
Paris, os quais mantinham, até entdo, seus proprios depositos de
arquivos sobre os documentos das provincias, comunas, igrejas,
hospitais, universidades e familias nobres e sobre os arquivos
distritais nos quais foram colocados, durante a Revolucdo, os
documentos dos 6rgdos municipais extintos (SCHELLENBERG,
2006, p.26).

Além disso, o0 mesmo decreto também estabeleceu "o direito de acesso aos
documentos publicos, tornando-se assim uma espécie de 'declaracdo dos direitos'
da arquivistica" (SCHELLENBERG, 2006, p.27). Foram grandes as conquistas para
a arguivologia nesse periodo, tanto para valorizacdo do documento, quanto para o

direito ao acesso e importancia da sua preservacao.

Durante toda a Revolugdo Francesa, os documentos foram

considerados basicos para a manutencao de uma antiga sociedade e

para o estabelecimento de uma nova. Os documentos da sociedade

antiga foram preservados principalmente e, talvez, sem essa

intencdo, para usos culturais. Os da nova sociedade o foram para a

protecdo de direitos publicos. O reconhecimento da importancia dos

documentos para a sociedade foi uma das grandes conquistas da

Revolugdo Francesa. Este reconhecimento resultou em trés

importantes realizacdes no campo arquivistico:

1. Criagdo de uma administracdo nacional e independente dos
arquivos.

2. Proclamacéo do principio de acesso do publico aos arquivos.

3. Reconhecimento da responsabilidade do Estado pela
conservacdo dos documentos de valor, do passado
(SCHELLENBERG, 2006, p. 27).
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Percebe-se que a evolucao do valor do documento foi se modificando com o
passar do tempo. E, "o século XIX, com o desenvolvimento do nacionalismo, atribui
ao documento um valor de testemunho, ja ndo num sentido juridico, mas para
reconstituir a histéria” (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p.31). Esses sdo apenas
alguns dos acontecimentos histéricos que impactaram na organizacdo e na
importancia dos documentos. Também é relevante mencionar que "no século XX,
assistir-se-4 ao aumento da quantidade de informacado, a sua acessibilidade, a sua
valorizacdo e também e um movimento de racionalizacdo da sua utilizacdo"
(ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 31).

A utilizagdo dos documentos no decorrer dos anos serviu ndo somente para
0 exercicio do poder, como também "para o reconhecimento dos direitos, para o
registro da memoria e para a sua utilizacdo futura" (ROUSSEAU; COUTURE, 1998,
p. 32). Além do poder, os documentos tem um papel de prova ou um valor legal e de
distintas maneiras "desempenham sempre um papel na defesa dos direitos das
pessoas e das instituicbes" (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 33).

Segundo Schellenberg, a definicdo do termo arquivo aparece na literatura de
diversas formas e ndo existe uma defini¢do final que deva ser aceita como sendo a
melhor. O autor ressalta ainda que cada pais pode modificar uma definicdo de
acordo com suas necessidades e especificidades e que essa definicdo deve atender
a realidade. O Dicionério brasileiro de terminologia arquivistica define arquivo como
"conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma entidade coletiva,
publica ou privada, pessoa ou familia, no desempenho de suas atividades,
independentemente da natureza do suporte” (BRASIL, 2004, p.27).

O termo documento, nesse mesmo dicionario, é definido como "unidade de
registro de informacodes, qualquer que seja o suporte ou formato" (BRASIL, 2004, p.

73). Bellotto explica que os documentos de arquivo séo aqueles

produzidos por uma entidade publica ou privada ou por uma familia
ou pessoa no transcurso das fungdes que justificam sua existéncia
como tal, guardando esses documentos relacdes organicas entre si.
Surgem, pois, por motivos funcionais administrativos e legais. Tratam
sobretudo de provar, de testemunhar alguma coisa. Sua
apresentacao pode ser manuscrita, impressa ou audiovisual; sdo em
geral exemplares Unicos e sua gama € variadissima, assim como sua
forma e suporte (BELLOTTO, 2006, p. 37).
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Assim, as caracteristicas primordiais dos arquivos se relacionam com 0s
motivos que levaram a sua existéncia e com as razdes que levam a sua
preservacdo. Segundo Rousseau e Couture, existem trés principios que constituem
o fundamento da disciplina arquivistica, "trata-se do principio da territorialidade, do
principio do respeito pelos fundos ou principio da proveniéncia e da abordagem das
trés idades" (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 52).

O principio da territorialidade define-se como sendo 'o principio
segundo o qual os arquivos publicos, proprios de um territério,
seguem o destino deste ultimo'. No inicio, este principio ndo releva
da arquivistica, mas sim do direito aplicado a propriedade. [...] Com o
tempo, a autorga dos documentos de um pais generalizou-se a todas
as actividades (sic) de transmissao de jurisdicdo ou de transferéncia
de mandato. [...] Além disso, o principio de territorialidade foi aplicado
a restituicdo de certos fundos de arquivo a instituicbes ou centros de
arquivo situados perto do local de criacdo, e que tinham sido
deslocados por diversas razbes.

O principio de proveniéncia 'consiste em deixar agrupados, sem 0s
misturar com outros, 0s arquivos [..] provenientes de uma
administracdo, de um estabelecimento ou de uma pessoa fisica ou
moral [...].

A abordagem das trés idades assenta nas etapas de vida dos
documentos. Na idade activa (sic), o documento serve regularmente
para a administracdo; na idade semiactiva (sic), é utilizado
ocasionalmente, e na idade inactiva (sic), € destruido ou conservado
de modo permanente. [...] E oriunda dos Estados Unidos e tem as
suas raizes nas reflexdes que os arquivistas e os records managers
tiveram de fazer para resolver os problemas de massa documental,
no principio do século. (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 52, 53).

Estes principios mostram o desenvolvimento da arquivistica e "serviram para
alimentar o refinamento dos métodos e favoreceram a estruturagcdo deles".
(ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 53).

Outro fator importante de ser mencionado no desenvolvimento da
arquivistica foi a criacdo dos manuais da area. Estes manuais surgiram no inicio do
século XIX, foram criados por arquivistas ou por associa¢des profissionais e retratam
"préticas nacionais em matéria de concepcdo e de tratamentos dos arquivos” e
"articulam a teoria e as praticas em torno de uma abordagem Unica e permitem a
transmissdo do estado dos conhecimentos bem como o estabelecimento de uma
tradicao" (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 53).
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A exemplo desses manuais, o Handleiding vor het ordenen em bescheijven
van archieven ou "Manual de arranjo e descricdo de arquivos”, escrito pelos autores
S. Muller, J. A. Feith e R. Fruin e preparado pela Associacdo dos Arquivistas
Holandeses, que foi fundada em 1891, em Harleem, com o intuito de estudar os
problemas dos arquivos. Ele foi traduzido para portugués e publicado no Brasil no
ano de 1960, por intermédio do Arquivo Nacional.

A obra era considerada como a mais séria publicacdo técnica sobre
guestdes de classificagfes, arranjo e descricdo arquivistica, e
conservava até hoje sua forca original, ndo superada por nenhum
trabalho posterior (ARQUIVO NACIONAL, 1973, p.9).

No manual sdo apresentadas 100 problematizagcbes do trabalho em
arquivos, divididos em cinco capitulos, sendo eles: origem e composicdo dos
arquivos, o arranjo dos documentos de arquivos, a descricdo dos documentos de
arquivo, estrutura do inventario, normas adicionais para a descricdo do arquivo e uso
convencional de certos termos e sinais.

Silva et al discorrem sobre a importancia dessa obra para a Arquivistica,

mencionando que

Ainda hoje surpreende pela sua grande actualidade. Embora estejam
ai ausentes alguns temas que a evolucao do pos-guerra acrescentou
a disciplina, pode-se afirmar que a fundamentacéao tedrica e a grande
maioria das recomendagbes nela contidas permanecem
irrepreensiveis (SILVA et al, 1999, p. 116).

Em 1922 tem-se a primeira edicdo do Manual of Archive Administration de

Hilary Jenkinson e se tornou uma referéncia para os arquivistas britanicos.

Jenkinson afirma que os arquivos ndo se formam no interesse ou
para informacdo da posteridade, mas sim porque tém duas
gqualidades importantes - imparcialidade e autenticidade - as quais
levam ao conhecimento da verdade, desde que seja entendido o seu
contexto administrativo. Para Jenkinson, a verdade arquivistica &
distinta da verdade histérica, pelo que o arquivista ndo €, nem deve
ser, um historiador. Em sua opinido, o arquivista deve servir, antes
de mais, 0 seu arquivo e s6 depois o publico estudioso (SILVA et al,
1999, p. 126).
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Na Franca, tem-se em 1970 a edicdo do Manuel d'Archivistique, que
segunda Silva et al, "embora seja um tratado eminentemente pratico e descritivo,
enumera um série de principios, regras e exemplos que, na época, 0 tornara um
marco de referéncia” (SILVA et al, 1999, p. 145).

Segundo Rousseau e Couture, a publicacdo desses manuais representa um
passo importante para a constituicdo da disciplina arquivistica. O saber em
arquivistica se faz cada vez mais necessario nas organizacdes, iSso porque
"qualquer organizacdo, independente da sua dimensdo, missdo ou esfera de
atividade, tem necessidade de recursos para existir, funcionar adequadamente e se
desenvolver" (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 63). Dessa forma, a informacgéo é
uma mercadoria tdo necesséria para a empresa quanto 0s recursos humanos,
materiais ou financeiros, e deve ser gerida de forma eficaz e eficiente. A existéncia
de arquivos bem estruturados € o melhor aliado estratégico dessas organizacdes
para fundamentar a tomada de decisao.

Nessa perspectiva, entende-se que:

A producdo de informagfes organicas registradas da origem aos
arquivos do organismo. Sob esta designagdo sdo agrupados todos
os documentos, seja qual for o seu suporte e idade, produzidos e
recebidos pelo organismo no exercicio das suas funcdes
(ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 65).

Essa organicidade das informac8es/documentos € uma das caracteristicas
gue distinguem o arquivo de outros espacos. Em contrapartida, temos a informacao
Nao organica que "existe muitas vezes nos locais de trabalho, mas igualmente na
biblioteca ou no centro de documentacgao, sob a forma de publica¢cbes, de bancos de
dados ou de dossiers teméticos, etc." (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 65).

A utilizacdo da informacdo orgéanica se da pelo seu valor priméario ou pelo
seu valor secundario. Por valor primario entende-se "valor atribuido a documento em
funcdo do interesse que possa ter para a entidade produtora®, levando-se em conta

a sua utilidade para fins administrativos, legais e fiscais" (BRASIL, 2004, p.171). O

® Entende-se como sendo a entidade coletiva, pessoa ou familia identificada como gerado de arquivo.
Também chamada produtor: (Cf. Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica, Disponivel em:
http://www.arquivonacional.gov.br/Media/Dicion%20Term%20Arquiv.pdf. Aceso em 24 abr. 2016, p.
84.
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valor secundario € o "valor atribuido a um documento em funcéo do interesse que
possa ter para a entidade produtora e outros usuarios, tendo em vista a sua utilidade
para fins diferentes daqueles para os quais foi originalmente produzido” (BRASIL,
2004, p.172).

Rousseau e Couture também demonstram esses dois tipos de valores. Por
valor primario eles definem "como sendo a qualidade de um documento baseado
nas utilizacdes imediatas e administrativas que lhe deram os seus criadores, por
outras palavras, nas razdes para os quais o documento foi criado” (ROUSSEAU;
COUTURE, 1998, p.117). Esta nocédo relaciona-se diretamente a razdo de ser de
documentos e "recobre exactamente a utilizagdo dos documentos para fins
administrativos” (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p.117). Por documento de valor

secundario,

Define-se como sendo a qualidade do documento baseada nas
utilizagbes ndo imediatas ou cientificas. Esta qualidade radica
essencialmente no testemunho privilegiado e objetivo que o
documento fornece (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p.117).

Seu valor primario contribui para decisdo, acdo e controle de decisbes e
acoOes realizadas, seu valor secundario consiste em realizar pesquisas retrospectivas
qgue evidenciem decisfes ou acdes passadas. "A gestdo da informacao organica,
permitindo a pesquisa retrospectiva, reduz a incerteza e melhora a tomada de
decisdo" (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 65).

Schellenberg esclarece que, para os documentos oficiais, a utilidade
permanente e secundaria dos documentos apresentam dois valores distintos:
probatérios e informativos. Os probatoérios compreendem "os valores inerentes aos
documentos decorrentes da prova que contém da organizacdo e funcdes" e 0s
informativos "os valores inerentes aos documentos devido a informacéo que contém*
(SCHELLENBERG, 2006, p. 181).

Assim, uma arquivistica integrada € a que permite "assegurar a unidade e a
continuidade das intervencbes no ambito de uma politica de organizacdo de
arquivos" (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 70). Sdo trés os objetivos essenciais a
sua viabilidade:
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— garantir a unidade e a continuidade das intervencbes do
arquivista nos documentos de um organismo e permitir assim uma
perspectiva do principio das trés idades e das noc¢bGes de valor
primario e de valor secundario;

—  permitir a articulacdo e a estruturacdo das atividades
arquivisticas numa politica de organizacao de arquivos;

— integrar o valor primario e o valor secundario numa definicdo
alargada de arquivo. (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 70).

A arquivistica tem um principio aplicavel em todos os momentos em que
suas intervencdes sdo realizadas: o principio da proveniéncia. Segundo o Dicionario
Brasileiro de Terminologia Arquivistica, ele corresponde ao "principio béasico da
arquivologia segundo o qual o arquivo produzido por uma entidade coletiva, pessoa
ou familia ndo deve ser misturado aos de outras entidades produtoras" (BRASIL,
2004, p.127).

Schellenberg ressalta que segundo o principio de proveniéncia

Os arquivos devem ser arranjados de tal maneira que a organizagéo
e fungbes que os produziram neles se reflitam, unidade
administrativa por unidade, subunidade por subunidade e série por
série de documentos (SCHELLENBERG, 2006, p. 161).

A aplicacdo do principio de proveniéncia se faz necessaria para que o fundo

de arquivo exista.

O respeito deste principio, na organizagdo e no tratamento dos
arquivos qualquer que seja a sua origem, idade, natureza ou suporte,
garante a constituicdo e a plena existéncia da unidade de base em
arquivistica, a saber, o fundo de arquivo. O principio da proveniéncia
e o0 seu resultado, o fundo de arquivo, imp6em-se a arquivistica, uma
vez que esta tem por objectivo (sic) gerir o conjunto de informacdes
geradas por um organismo Ou por uma pessoa no ambito das
actividades (sic) ligadas a missdo, ao mandato e ao funcionamento
do dito organismo ou ao funcionamento e a vida da referida pessoa.
Pense-se na criacdo, avaliacdo, aquisi¢cédo, classificacdo, descricéo,
comunicacao ou na conservacao dos arquivos: todas as intervencoes
do arquivista devem ocorrer sob o signo do principio da proveniéncia
e, a partida, do reconhecimento do fundo de arquivo como unidade
central das operagdes arquivisticas." (ROUSSEAU; COUTURE,
1998, p. 79).

Como fundo entende-se o0s "conjuntos de documentos de uma mesma

proveniéncia"” (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p.87) e estes podem ser abertos ou
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fechados. No fundo aberto temos um conjunto de arquivos que continuara a receber
documentos, o contrério do fundo fechado, que é um conjunto de arquivos que nao
recebera mais documentos, exceto em alguns casos, como, por exemplo, se ocorrer
a descoberta de cartas de um determinado personagem apds sua morte e estas
tiverem sido escritas em datas de quando o fundo ainda era aberto.

Bellotto define como fundo

O conjunto de documentos produzidos e/ou acumulados por
determinada entidade publica ou privada, pessoa ou familia, no
exercicio de suas funcdes e atividades, guardando entre si relacdes
organicas, e que sdo preservados como prova ou testemunho legal
e/ou cultural, ndo devendo ser mesclado a documentos de outro
conjunto, gerado por outra instituicdo, mesmo que este, por
quaisquer razdes, Ihe seja afim (BELLOTTO, 2006, p.128).

Para se estabelecer os fundos em um arquivo é crucial o entendimento das
estruturas administrativas da entidade, tanto as do presente quanto as do passado,
e isso engloba conhecer "o ato de criacdo, a evolucdo, a competéncia e as
atribuicbes de cada organismo governamental ou organizacéo privada, e qual sua
posi¢cdo no organograma administrativo” (BELLOTTO, 2006, p. 33).

Com o crescimento da criagdo de documentos, causado principalmente pela
democratizacdo dos meios de reproducdo da informacdo, tornou necessario a
criacdo de uma designacdo que intermediasse o periodo ativo e inativo dos
arquivos. Segundo Rousseau e Couture, o termo ativo é usado para "designar os
documentos que tém a taxa de utilizacdo mais alta" e o inativo, ou definitivo, para
"designar os documentos que deixaram de ter valor previsivel no plano
administrativo” (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p.112).Surge entdo o termo

semiativo, que teve origem por questdes de espacos e de ordem econdmica, ja que:

Esse periodo intermédio devia permitir evitar, por um lado, que se
guardassem documentos durante demasiado tempo nos locais da
administracdo de origem, cujos espacos, ja de si restritos, se viam
ameacados por uma quantidade inquietante de documentos e, por
outro, que se transferissem prematuramente demasiados
documentos que deviam ser conservados de modo permanente
(ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p.112).
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Rousseau e Couture, ap0s discussfes com Vvarios profissionais, propdem
uma designacao terminoldgica classificando os arquivos correntes, intermediarios e
definitivos (permanentes), sendo "arquivos correntes, que sao constituidos por
documentos ativos, arquivos intermédios, compostos por documentos semiativos e
arquivos definitivos, que agrupam os documentos inativos com valor de testemunho
(ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p.113). Os autores esclarecem que

Esses documentos, inativos para a pessoa moral ou fisica que os
produziu, sdo perfeitamente ativos para o utilizador interessado pelo
valor de testemunho que eles encerram. Parece, pois, correto afirmar
gue existe um periodo de inatividade ao longo do qual dos
documentos deixam de ter valor previsivel para o produtor. Os
documentos desse periodo sdo documentos inativos, dos quais
alguns séao eliminados, ndo havendo razdes para se guardarem,
engquanto outros sdo conservados pelo seu valor de testemunho.
Para estes, a que alguns chama 'arquivos historicos', propomos o
termo ‘'arquivos definitivos' [...].(ROUSSEAU; COUTURE, 1998,
p.114).

No que se refere ao ciclo de vida dos documentos administrativos, Bellotto

afirma que estes compreendem em trés idades.

A primeira € a dos arquivos correntes, nos quais se abrigam os
documentos durante seu uso funcional, administrativo, juridico; sua
tramitacao legal; sua utilizacdo ligada as razbes pelas quais foram
criados. A permanéncia de tais documentos nesse tipo de arquivo
depende de sua tipologia/fungéo e, principalmente, de sua vigéncia
[...] (BELLOTTO, 2006, p.24).

Os arquivos intermediarios compdem a segunda fase, que "é aquela em que
0S papéis ja ultrapassaram seu prazo de validade juridico-administrativo, mas ainda
podem ser utilizados pelo produtor® (BELLOTTO, 2006, p.24). E na fase
intermediaria que os arquivos sdo submetidos as tabelas de temporalidade e estas
irdo determinar por quanto tempo o documento precisa ser mantido naquele arquivo,

considerando sua tipologia e funcéo.

Quanto melhor o arquivo intermediario cumprir sua atividade de
preservacdo dos documentos permanentes e de eliminacéao criteriosa
do material inservivel, tanto melhor serdo as tarefas da custddia e da
disseminacéo da informagéo (BELLOTTO, 2006, p.32).
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A tabela de temporalidade, segundo o Dicionario brasileiro de terminologia

arquivistica, é:

Um instrumento de destinacdo, aprovado pela autoridade
competente, que determina prazos e condigbes de guarda tendo em
vista a transparéncia, recolhimento, descarte, ou eliminagdo de
documentos (BRASIL, 2004, p.150).

Sao escritas com a contribuicdo de profissionais de diversas areas,

respeitando-se as normas da instituicdo onde a tabela sera utilizada.

Redigidas pelas comissfes de avaliacdo, nas quais 0s arquivistas
contam com a assessoria de administradores, juristas e
historiadores, tais tabelas baseiam-se na legislagdo em geral, nas
normas internas do 6rgao e, sobretudo, na prépria finalidade dos
documentos em questdo. Fixam critérios e justificativas para que se
possam eliminar certos papéis desnecessarios ao 6rgao de origem e
sem interesse para a pesquisa histérica. Os que restarem sdo dos de
valor permanente, sdo os documentos histéricos (BELLOTTO, 2006,
p.24).

Para Bellotto, um documento € considerado histérico quando

Passada a fase ligada a razdo pela qual foi criado (informacéo),
atinge a da sua utilizacdo pela pesquisa historica (testemunho). E (til
para a administracdo e a historiografia, no sentido mais critico e
cientifico, e ndo no de 'deleite cultural (BELLOTTO, 2006, p. 115).

Bellotto considera que o arquivo permanente compreende a terceira fase do
ciclo de vida dos documentos. Para o Arquivo Nacional, o arquivo permanente € um
"conjunto de documentos preservados em carater definitivo em funcdo do seu valor”
(BRASIL, 2005, p. 34). Os arquivos de valor permanente possuem um valor além da
protecdo do patriménio documental, "a custédia ndo se restringe a ‘'velar' pelo
patriménio documental. Ultrapassado totalmente o uso primario, iniciam-se 0S us0s
cientificos, social e cultural dos documentos" (BELLOTTO, 2006, p. 24).

Schellenberg faz uma consideracdo aos documentos dos arquivos

permanentes:
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Para serem arquivos, os documentos devem ter sido produzidos ou
acumulados na consecucdo de um determinado objetivo e possuir
valor para fins outros que ndo aqueles para os quais foram
produzidos ou acumulados (SCHELLENBERG, 2006, p.41).

Para Bellotto a constru¢cdo de um arquivo permanente ndo ocorre por acaso.

N&o cabe apenas esperar que lhe sejam enviadas amostragens
aleatérias. A histéria ndo se faz com documentos que nasceram para
serem histéricos, com documentos que s6 informem sobre o ponto
inicial ou o ponto final de algum ato administrativo decisivo. A historia
se faz com uma infinidade de papéis cotidianos, inclusive com os do
dia-a-dia administrativo, além de fontes ndo-governamentais. As
informag0des rastreadas viabilizardo aos historiadores visdes gerais
ou parciais da sociedade (BELLOTTO, 2006, p.27).

Silva et al chamam a atencado para a forma simplista como a teoria das trés

idades passou a ser reconhecida, ressaltam que "a separacéo intelectual dos

arquivos nao pode ser justificada por esta separacao material” (SILVA et al, 1999,

p.155).

Ao ser elevada ao estatuto de 'teoria’, a invocagdo das varias idades
arquivisticas pode induzir que se esta a falar ndo apenas de fases
etarias de uma mesma entidade, mas sim de entidades distintas, cuja
distancia temporal |hes confere conteldos diversos e determina
metodologias proprias. Dai recorre que o objeto da Arquivistica ndo
seja claro e que se confunda o método com meras aplicacdes
técnicas (SILVA et al, 1999, p. 155).

A concepcdao sistémica de arquivo choca com a dita 'teoria das trés
idades’, na medida em que esta apresenta uma perspectiva
descontinua, quer da segregagdo univoca e ininterrupta do arquivo
por parte da entidade produtora, quer da harmonia que existe nas
relagfes internas ou de contetdo (SILVA et al, 1999, p.156).

O entendimento aprofundado dessas questbes se faz necessario para uma

viséo critica sobre os procedimentos que séo utilizados nos arquivos. Esses espagos

tém um papel importante na conservacdo da memoria e contribui para a

investigacdo em diversas disciplinas e areas do conhecimento, de acordo com

Rousseau e Couture:

Os arquivos constituem uma fonte de informacgéo Unica sobre as
pessoas e as organizacfes e, por esse motivo, constituem materiais
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indispenséaveis a historia ou a qualquer outra disciplina cujo objecto
seja o passado (ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p. 35).

Ainda mencionando Rousseau e Couture, por muito tempo a arquivistica

tradicional estave preocupada somente com 0s documentos em suporte de papel,

principalmente dos documentos textuais. Os documentos considerados "especiais”

eram

reunidos em cole¢cdes ou entregues a especialistas de outras areas

(ROUSSEAU; COUTURE, 1998, p.227). Somente a partir dos anos de 1960 e 1970

0S arquivistas passaram realmente a se interessar pelos documentos néo textuais,

independentes da sua natureza ou suporte, dentre os quais podemos destacatr:

_>

N
N
N
N

0S mapas e 0s planos;
documentos fotograficos;
registros sonoros;
imagens em movimento e;

suportes informaticos.

Os diversos tipos de documentos podem ser tratados também em vérias

instituicdes, tais como bibliotecas, arquivos, museus e centros de documentacao.

Percebe-se que existe uma grande confusdo quando se trata de definir a funcdo

desses espacos. Bellotto faz essa distingdo nos trechos que seguem:

—  a biblioteca é um 6rgao colecionador (retne artificialmente o
material que vai surgindo e interessando a sua especialidade), em
cujo acervo as unidades estdo reunidas pelo contetdo (assunto); que
0s objetivos dessa cole¢do sao culturais, técnicos e cientificos; e que
seus fornecedores s&o multiplos (diferentes livrarias, editoras,
empresas graficas, empresas jornalisticas, laboratérios de
microfilmes etc.);

— 0 arquivo € 6rgéo receptor (recolhe naturalmente o que produz
a administracdo publica ou privada a qual serve) e em seu acervo 0s
conjuntos documentais estdo reunidos segundo sua origem e funcgéo,
isto €, suas divisdes correspondem ao organograma da respectiva
administracdo; que os objetivos primarios do arquivo sdo juridicos,
funcionais e administrativos e que os fins secundarios serao culturais
e de pesquisa histérica, quando estiver ultrapassado o prazo de
validade juridica dos documentos (em outras palavras, quando
cessarem as razdes por que foram criados); e que a fonte geradora é
Unica, é a administracao ou é a pessoa a qual o arquivo é ligado;

— que o museu é 6rgdo colecionador, isto é, a colegdo é artificial
e classificada segundo a natureza do material e a finalidade
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especifica do museu a que pertence; e que seus objetivos finais séo
educativos e culturais, mesmo custodiando alguns tipos de
documentos originariamente de cunho funcional,

s

— que o centro de documentacdo é Orgdo colecionador ou
referenciador (quando ndo armazena documentos como as demais
entidades obrigatoriamente o fazem e s6 referencia dados em forma
fisica ou virtual). Seus objetivos sdo fundamentalmente cientificos, ja
gue a colecao (quando os documentos sao armazenados) é formada
de originais ou de reproducdes referentes a determinada
especialidade; incluem-se nessa categoria as bases de dados.
(BELLOTTO, 2006, p.38).

Também existem diferencas em relacdo ao processamento técnico da
documentacdo nessas instituicdes. Enquanto na biblioteca e museu "o tratamento
documental é feito peca por peca, ainda que totalizando uma Unica e grande
colecdo”, na maioria das arquivos o "tratamento técnico é dispensado ndo a unidade,
mas as séries documentais que formam agrupamentos l6gicos e organicos dentro
dos diferentes fundos" (BELLOTTO, 2006, p. 39). Entretanto, nos centros de
documentacdo o tratamento sera de acordo com a natureza do material sob sua
responsabilidade.

Outra caracteristica que diferencia o método de trabalho da biblioteca e dos

arquivos € o arranjo, assim como conceitua Schellenberg:

Aplicado a material de arquivos significa arranjo desse material
dentro de um arquivo de acordo com a sua proveniéncia e em
relagdo a organizacdo e fungbes da entidade criadora. Quando
aplicado a material de biblioteca, significa o agrupamento de diversas
pecas segundo um sistema logico predeterminado e a atribuicdo de
simbolos que mostram sua posicdo relativa nas estantes
(SCHELLENBERG, 2006, p.48).

O Dicionario de terminologia arquivistica define arranjo como sendo uma
"sequéncia de operacdes intelectuais e fisicas que visam a organizacdo dos
documentos de um arquivo ou colegdo, de acordo com um plano ou quadro
previamente estabelecido" (BRASIL, 2005, p. 37). Na arquivistica a utilizacdo de
esquemas predeterminados de arranjo por assuntos é algo que nédo funciona, por
iSso, & usado o principio de proveniéncia, onde os documentos sdo reunidos de

acordo com suas origens (SCHELLENBERG, 2006, p.48).
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A descricio é outra caracteristica distinta entre 0os métodos dos
bibliotecarios e dos arquivistas, apesar do termo catalogacdo ser também usado por
ambos os profissionais, "a catalogacdo descritiva das bibliotecas refere-se a pecas
individuais e separadas” e nos arquivos "0s materiais sdo catalogados, quando o
sdo, por unidades constituindo agregados de pecas, tais como grupos ou séries"
(SCHELLENBERG, 2006, p.49).

Cabe ressaltar que essas distincdes ndo impedem a colaboracdo mutua dos
bibliotecarios e arquivistas, seja no desenvolvimento de seus métodos, seja ha
disponibilizacdo de seus recursos de pesquisa que muito poderdo contribuir para o
saber de ambos.

Esse entendimento da arquivistica, de seus principios e da sua diferenca
com outros campos de atuacdo que se aproximam do seu fazer, como a
biblioteconomia, sdo fundamentais para o entendimento das instituicbes que estao

voltadas para a preservagao de acervos de imagens em movimento.

3.1 As imagens em movimento

No inicio do século XX, "o cinema inaugurou uma era de predominancia das
imagens" (COSTA,2006, p.17) e a novidade dos aparelhos que projetavam os filmes
despertava a curiosidade da sociedade.

As primeiras exibicbes de filmes com wuso de um
mecanismointermitente aconteceram entre 1893, quando Thomas A.
Edison registrou nos EUA a patente de seu quinetoscoépio, e 28 de
dezembro de 1895, quando os irmaos Louis e Auguste Lumiére
realizaram em Paris a famosa demonstragéo, publica e paga, de seu
cinematégrafo ( COSTA, 2006, p.18).

Os irméos Lumiere sé@o os inventores que ficaram mais famosos, porém,
dois meses antes da demonstracdo de seu cinematégrafo "os irmdos Max e Emil
Skladanowsky fizeram uma exibicdo de 15 minutos do bioscépio, seu sistema de
projecdo de filmes, num grande teatro de vaudevile em Berlim (COSTA, 2006,
p.19)". Aos poucos o0 cinema comeca a se organizar de forma industrial (1907-1913)
"estabelecendo uma especializacdo das varias etapas de producdo e exibicdo dos
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filmes, e transforma-se na primeira midia de massa da historia” (COSTA, 2006,
p.37).
As obras cinematograficas que antes eram consideradas "apenas uma

simples forma de distracdo popular nos momentos de 6cio” (ROCHA, 2008, p.7),

bY

atualmente sdo "reconhecidas como fonte historicas e a relagdo cinema-historia
agregou-se a premissa de que todo filme €& documento, desde que o mesmo
corresponda a um acontecimento com existéncia no passado” (ROCHA, 2008, p.7).
Essas imagens em movimento foram ganhando espaco e se tornando cada vez mais
importantes para a representacdo de uma memoria coletiva.

A definicdo de imagens em movimento pela Organizacdo das Nacbes
Unidas para Educacéo, Ciéncia e Cultura (UNESCO), em suas recomendacdes para

a salvaguarda e preservacdo desse tipo de material, do ano de 1980 corresponde a

Qualquer série de imagens registradas em um suporte
(independentemente do método de registro do mesmo e da natureza
do suporte - por exemplo peliculas, fita, disco, etc. - utilizados no
passado ou atualmente para gravacdo com ou sem
acompanhamento sonoro que, ao ser projetada ddo uma impressao
de movimento e sdo destinadas & comunicacgdo ou a distribuicdo ao
publico ou séo feitas para fins de documentagdo; € considerada
como compreendendo, entre outros elementos, as seguintes
categorias:

i) produgbes cinematograficas (tal como peliculas de longa
metragem, curta metragem, de divulgacéo cientifica, documentarios
e cinejornais, filmes de animagéo e educativos);

i) producgdes televisivas realizadas por ou para 0os organismos de
radiodifusao;

iif) producdes videogréficas (contidas em videogramas) com excegao
das mencionadas nas alineas i) e ii) (UNESCO, 1980, traducédo
nossa)®.

®Original em espanhol: Se entiende por “imagenes en movimiento” cualquier serie de imagenes
registradas en un soporte (independientemente del método de registro de las mismas y de la
naturaleza del soporte -por ejemplo, peliculas, cinta, disco, etc.- utilizado inicial o ulteriormente para
fijarlas) con o sin acompafiamiento sonoro que, al ser proyectadas, dan una impresion de movimiento
y estan destinadas a su comunicacion o distribucion al publico o se producen con fines de
documentacion; se considera que comprenden entre otros, elementos de las siguientes categorias:

i) producciones cinematograficas (tales como peliculas de largo metraje, cortometrajes, peliculas de
divulgacion cientifica, documentales y actualidades, peliculas de animacion y peliculas didacticas);

i) producciones televisivas realizadas por o para los organismos de radiodifusion;

iii) producciones videogréficas (contenidas en los videogramas) que no sean las mencionadas en los
apartados i) y ii). Disponivel em: http://portal.unesco.org/es/ev.php-
URL_ID=13139&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html. Acesso em 05 maio 2016;
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Em seu "Manual de Catalogacdo de imagem em movimento", de 2016, a
Federacdo Internacional de Arquivos Filmicos (FIAF) define imagem em movimento

trazendo alguns aspectos contemporaneos:

Imagens em movimento incluem uma série de materiais sobre os
guais seguéncias de imagens visuais foram gravadas ou registradas
e que criam a ilusdo de movimento quando projetadas, difundidas ou
reproduzidas (por meio de um projetor, aparelho de televiséo,
computador, software ou dispositivos equivalentes). Tais imagens
podem ou ndo ser acompanhadas de som. A definicdo inclui imagens
em movimentos de todos os tipos, por exemplo, apresentacoes,
curtas, noticiarios, trailers, cenas ndo editadas, testes de tela,
documentérios educativos e de treinamento, producdes
experimentais ou independentes, filmes ou videos de estudo, filmes
caseiros, materiais inéditos, transmissdes de televisdo, comerciais,
anuncios locais, performances gravadas de concertos, balés, pecas
de teatro, imagens de circuito interno etc. Elas englobam tanto a
acdo ao vivo gquanto animacdo e incluem todos os formatos
analdgicos e digitais (FIAF, 2016, p.5, traduc&o nossa).’

Nas recomendacdes da UNESCO, as imagens em movimento Sao
consideradas "uma expressao da personalidade e cultura de um povo e que, devido
ao seu valor educativo, cultural, artistico, cientifico e histérico, fazem parte do
patrimonio cultural de uma nacdo" (UNESCO, 1980, traducdo nossa)®. Pensar em
sua preservacao € pensar em acdes efetivas que possam garantir o seu acesso.

O acesso facilitado a diversas tecnologias possibilita que as imagens em
movimento sejam hoje produzidas em qualquer lugar, o tempo todo. Essa realidade
reforca ainda mais alguns dos grandes questionamentos e desafios para 0s

responsaveis pelo gerenciamento desses conteddos no intuito de garantir o acesso

"Original em inglés: Moving images include a range of materials upon which sequences of visual
images have been recorded or registered and which create the illusion of movement when projected,
broadcast, or played back (by means of a projector, television set, computer, software or equivalent
devices). Such images may or may not be accompanied by sound. The definition includes moving
images of all types, e.g., features, shorts, news footage, trailers, outtakes, screen tests, educational
and training documentaries, experimental or independent productions, study films or video, home
movies, unedited materials, television broadcasts, commercials, spot announcements, recorded
performances of concerts, ballets, plays, and CCTV footage etc. It encompasses both live action and
animation and includes all analogue and digital formats.FIAF. The FIAF Moving Image Cataloguing
Manual.  Disponivel em:  http://www.fiafnet.org/pages/E-Resources/Cataloguing-Manual.html|?
PHPSESSID=s04f2vjo26eikd6a5cvo541s14_. Acesso em 05 maio 2016.

®0riginal em espanhol: Una expresion de la personalidad cultural de los pueblos y que, debido a su
valor educativo, cultural, artistico, cientifico e historico, forman parte integrante del patrimonio cultural
de una nacion. Disponivel em: http://portal.unesco.org/es/ev.php-
URL_ID=13139&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html.Acesso em 05 maio 2016.
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e reutilizacdo futuros (FIAT/IFTA, 2016). O debate e o compartilhamento do fazer em
arquivos responsaveis pela guarda desses tipos de documentos sdo de extrema
importancia para o desenvolvimento de politicas nesses espacos.

3.2 O trabalho de algumas instituicoes na preservagdo de imagens em
movimento

A preservacdo de imagens em movimento € uma das grandes preocupacoes
das instituicbes citadas a seguir, seja promovendo discussdes e troca de

conhecimento, seja realizando a guarda desses materiais.

3.2.1 Federacéo Internacional de Arquivos de Filmes

Uma iniciativa de grande relevancia é a Federacao Internacional de Arquivos
de Filmes (FIAF), criada em 1938 com o objetivo de preservar e garantir o acesso ao
patriménio cinematografico do mundo, reunindo as principais instituicbes sem fins
lucrativos desse campo, que estejam comprometidas com o resgate, preservagao e
promocdo dos filmes, reconhecendo-os como obras de arte e cultura, além de
documentos historicos. Atualmente ela compreende mais de 150 instituicdes em 74
paises.

Dentre os pontos levantados na missdo da FIAF pode-se destacar o
interesse em defender um cddigo de ética para a preservacdo dos filmes e de
normas para todas as areas envolvidas no trabalho nesses arquivos; promover a
cultura cinematogréfica e facilitar a investigacdo histérica a nivel nacional e
internacional, promover a formagao e especializagdo na preservagao e em outras
técnicas de arquivo; garantir o acesso permanente das colecdes para estudo e
pesquisa pela comunidade em geral e incentivar a guarda e preservacdo de
documentos e materiais relacionados com o cinema (FIAF, 2016). Essas séo
algumas das razfes da existéncia da FIAF, sempre com o olhar ndo somente para a
preservacdo, como também para a garantia do acesso e melhoria do trabalho
realizado pelas instituicbes que detém desse tipo de acervo.

A FIAF desempenhou um importante papel no trabalho de preparagéo do

texto da Organizacdo das Nacdes Unidas para Educacdo, Ciéncia e Cultura
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(UNESCO), que contém recomendacdes para a salvaguarda e preservacdo das
Imagens em Movimento, no ano de 1980, em Belgrado.

Em se tratando de preservacdo, a FIAF publicou um manifesto em seu
aniversario de 70 anos que visa a preservacdo ndo somente das imagens em
movimento, como também do suporte original onde foram criadas. Com o slogan
"Don’t Throw Film Away" ou "N&ao jogue fora seu filme", ela sugere que os donos de
filmes, mesmo apds terem migrado o filme para um suporte mais moderno, ou
mesmo disponibilizado na rede, ndo joguem o suporte original fora e o0 doem a FIAF.
Dentre suas justificativas, ela menciona que embora o filme em pelicula pareca
fragil, ja foi comprovada sua grande durabilidade se armazenado de forma correta.
Além disso, reconhece o valor de objeto histérico dos filmes, assim como outros
objetos de museus e a possibilidade de se ter acesso ao material original para
comparacdo com a copia, evitando alteracdes ou distorcées arbitrarias®.

A FIAF possui duas categorias de afiliados: membros e associados. Suas

caracteristicas sao:

Os membros sdo arquivos que tenham por objeto principal da
atividade a recolha, catalogacdo, conservacdo, proporcionando
acesso a e restauracdo de filmes e documentos relacionados. Os
membros devem satisfazer as seguintes condicdes: eles devem
cumprir todas as atividades oficiais do Cédigo de Etica, o que implica
gue eles ndo devem fazer qualquer uso comercial dos seus filmes;a
conservagdo de peliculas deve ser uma das principais atividades do
arquivo, 0 que exige equipamento especializado e instalagbes, bem
como pessoal profissional especializado, e a criacdo e manutengéo
de midias de preservacdo.Mas a Federagéo encoraja-0s a prosseguir
todas as atividades que proporcionam uma dimenséo cultural real
para sua instituicdo: projecdo e exibicdo de filmes, usando cépias
feitas especialmente para este fim;mantendo uma biblioteca de
cinema;publicacdo de livros, periédicos e programas;e recolha e
exposicdo de  objetos de  museu relacionados com
cinema.Legalmente, os membros tém uma gama de diferentes
estatutos: instituicbes governamentais, fundacgbes, associacdes
privadas, museus, universidades etc. Esta flexibilidade deriva da
historia da FIAF, que tem visto a convergéncia de diversas iniciativas
em busca de um ideal comum: a preservagao de filmes.Em fevereiro
de 2016, FIAF contava com 85 membros ativos (FIAF, 2016,
traducéo nossa).lo

® Manifesto da FIAF. Disponivel em: http://www.fiafnet.org/pages/Community/FIAF-Manifesto.html,

Acesso em 15 maio 2016.

10 Traducdo do inglés: The Members are archives whose principal object of activity is the collecting,

cataloguing, preservation, providing access to and restoring of films and related documents. Members
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Os associados séo instituicdes sem fins lucrativos que tém
programas de preservacao significativos em areas relacionadas com
a preservacdo de filmes (museus de imagem em movimento,
arquivos de televisdo e video, centros de documentacdo, etc.) ou
instituicbes sem fins lucrativos que possuem colecdes de gravuras e
apoiam as metas de preservacao de filmes, embora possam néo ter
ou ter limitados programas de preservacdo de filmes. Arquivos
especializados de Varios tipos normalmente seriam
Associados.Associados devem apoiar e defender os principios
expressos no Codigo de Etica da FIAF.A FIAF contava com 73
associados ativos em fevereiro de 2016. (FIAF, 2016 traducdo
nossa).11

3.2.2 Arquivo Nacional

Um dos associados da FIAF no Brasil € o Arquivo Nacional, "6rgao central
do Sistema de Gestdo de Documentos de Arquivos-SIGA, da administracdo publica
federal, integrante da estrutura do Ministério da Justica” (ARQUIVO NACIONAL,
2016).

Criado em 1938, o Arquivo Nacional tem por finalidade

Implementar a politica nacional de arquivos, definida pelo Conselho
Nacional de Arquivos - Conarg, por meio da gestdo, do
recolhimento,do tratamento técnico, da preservacéo e da divulgacao
do patriménio documental do Pais, garantindo pleno acesso a
informacgé&o, visando apoiar as decisbes governamentais de carater
politico-administrativo, o cidaddo na defesa de seus direitos e de

must satisfy the following conditions: they shall be bound in all official activities by the Code of Ethics,
which implies that they must not make any commercial use of their films; the preservation of films must
be one of the archive’s main activities, which requires specialized equipment and facilities, and
specialized professional staffing, as well as the holding and the creation of preservation masters. But
the Federation encourages them to pursue all activities which provide a real cultural dimension to their
institution: projection and viewing of films, using copies specially made for this purpose; running a
cinema library; publishing books, periodicals, and programs; and collecting and exhibiting museum
objects relating to cinema. Legally, Members have a range of different statutes: government
institutions, foundations, private associations, museums, universities, etc. This flexibility derives from
FIAF's history, which has seen the convergence of very diverse initiatives in pursuit of a common
ideal: film preservation. As of February 2016, FIAF has 85 active Member. Disponivel
em:http://www.fiafnet.org/pages/Community/Affiliates.html. Acesso em 29 jun. 2016.

" Traducdo do inglés: The Associates are non-profit institutions that have significant preservation
programs in areas related to film preservation (moving image museums, television and video archives,
documentation centers, etc.) or non-profit institutions that hold collections of prints and support the
goals of film preservation, but may have limited or no film preservation programmes. Specialized
archives of various kinds would typically be Associates. Associates must endorse and uphold the
principles expressed in the FIAF Code of Ethics. As of February 2016, FIAF has 73 active Associates.
Disponivel em: http://www.fiafnet.org/pages/Community/Affiliates.html. Acesso em 29 de jun. de 2016.
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incentivar a producdo de conhecimento cientifico e cultural
(ARQUIVO NACIONAL, 2016).

O Conarq, criado pelo art. 26 da Lei n° 8.159/91 e regulamentado pelo
Decreto n° 4.073, de 3 de janeiro de 2002:

E um 6rgéo colegiado, vinculado ao Arquivo Nacional do Ministério
da Justica, que tem por finalidade definir a politica nacional de
arquivos publicos e privados, como 6rgdo central de um Sistema
Nacional de Arquivos, bem como exercer orientacdo normativa
visando a gestdo documental e & prote¢do especial aos documentos
de arquivo (CONARQ, 2016).

O acervo do Arquivo Nacional é composto por documentos textuais,
fotografias e negativos, caricaturas e charges, cartazes, cartdes postais, desenhos,
gravuras, ilustracdes, mapas, filmes, registros sonoros e livros raros. A
documentacéo referente as imagens em movimento tem seu marco inicial na década
de 1960 e possui importantes registros da histéria e da cultura brasileira, com 33 mil
titulos, sendo um total de 124 mil rolos de pelicula cinematografica e 4 mil fitas
videomagnéticas'®. Esse acervo é composto de cinejornais, documentarios, obras de
ficcdo, filmes publicitarios, familiares e recortes de filmes que foram alvo de censura,
oriundos da Agéncia Nacional, da Divisdo de Censura de Diversdes Publicas, da TV

Tupi e da Comissé&o Nacional de Energia Nuclear, entre outros™®.

3.2.3 Cinemateca Brasileira

A FIAF também possui um membro no Brasil, a Cinemateca Brasileira,
criada em 1946, com a formacdo do Segundo Clube de Cinema de Sao Paulo. Ela é
responsavel por "assegurar 0 registro e guardar a produgdo intelectual
cinematografica e audiovisual nacional" (BRASIL, 2016), além de realizar atividades
de restauracéo e preservacao de producdes cinematograficas de todo o pais. Possui
0 maior acervo de imagens em movimento da América Latina, constituido por

aproximadamente 200 mil rolos de filmes, que correspondem a 30 mil titulos de

“Arquivo Nacional. Disponivel em: http://www.arquivonacional.gov.br/download/dic_term_arq.pdf.
Acesso em 11 de maio de 2016.
BArquivo Nacional. Disponivel em:www.arquivonacional.gov.br. Acesso em: 28 de abr. de 2016.
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obras de ficgdo, cinejornais, documentérios, filmes publicitarios, registros familiares,
tanto nacionais quanto estrangeiros, produzidos desde 1895 (BRASIL, 2016). O
trabalho na Cinemateca tem como objetivo maior a conservacao fisica do objeto. O
filme é tratado como uma obra de arte.

As competéncias da Cinemateca compreendem:

I- atuar como centro nacional de informacfes cinematograficas e
audiovisuais;

Il- assegurar o0 registro e a guarda da producédo intelectual
cinematogréfica e audiovisual nacional;

Ill- exercer atividades de restauro e preservagdo da producgéo
cinematografica nacional(SOUZA, 2016, p. 69).

Infelizmente, muitas obras cinematograficas se perderam com o0 tempo na
Cinemateca Brasileira. Em 1957 um grande incéndio destruiu boa parte de todo seu

acervo, ndo somente filmico como também o documental:

A correspondéncia administrativa, o acervo documental,
equipamentos antigos - inclusive uma camera de filmar construida
pelo pioneiro fotégrafo Antbnio Medeiros na segunda década do
século -, e um tergo do acervo de filmes foram destruidos (SOUZA,
2016, p. 69).

Desde a criagcdo da Cinemateca Brasileira esse ndo foi o Unico incéndio que
destruiu parte da historia cinematografica do pais. Inclusive, recentemente, em
fevereiro de 2016, outro incéndio atingiu um dos quatro depdsitos de filmes em
suporte de nitrato de celulose da Cinemateca. Apesar de o incéndio ter durado
somente 30 minutos, foram queimados aproximadamente 1000 rolos de filmes,
sendo 17 curtas-metragens e o restante cinejornais.

Além dos incéndios, como 0s mencionados anteriormente, a Cinemateca
Brasileira ainda tem de lidar com a grande falta de recursos para o desenvolvimento
de suas atividades. Atualmente possui um pequeno numero de funcionarios e conta
com o trabalho voluntario de estudantes e apaixonados pelo cinema para continuar
sua missdo. E lastimavel que sua importancia ndo seja reconhecida pela maioria dos
governantes do pais, ao contrario de outros paises como a Franca, onde o poder

publico esta atento a preservacdo das imagens e realiza investimentos nessa area.
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Nesse ponto vale também destacar o trabalho que ha anos vem sendo
desenvolvido pelo Instituto Nacional de Audiovisual, o INA, instituicdo publica
francesa responsavel pela preservacado, recuperacdo e transmissao do patrimoénio

francés de imagens em movimento.

3.2.4 Instituto Nacional de Audiovisual (Franca)

O INA foi criado em 1975 tendo como sua principal missdo a preservacao
dos arquivos de televisédo e de radio publicos da Franca. Importante ressaltar que na
Franga, naquela época, sO existia televisdo publica e s6 em 1984 foi criado o
primeiro canal pago e, em 1986, o primeiro canal privado gratuito. Até entdo, o
servico publico era monopolista™®.

Em entrevista ao projeto Itau Cultural, no ano de 2013, o ex-presidente do
INA, Monsieur Mathieu Gallet’, falou sobre diversas questdes referentes &
instituicdo, expostas nos paragrafos que seguem. Em 1992, o governo francés deu-
Ihes a missdo de conservar todos os canais de televisao, tanto publicos quantos os
privados e as estacBes de radio nacionais publicas e privadas, através do depdsito
legal. Assim, o INA capta e conserva todas as estacdes de televisdo e radio da
Franca, com a finalidade de preservar a producéo de imagens em movimento para
as futuras geracdes. O objetivo da conservacdo dessa memoria € compartilha-la,
difundi-la e torna-la acessivel para diferentes tipos de publico.

O trabalho do INA tem respaldo de um estatuto. As imagens séo propriedade
de direito de seus produtores e do INA, sdo confiadas a instituicio para serem
exploradas e vendidas. As imagens podem ser vendidas a produtores privados, a
canais privados, a revistas, jornais, documentérios, obras de fic¢cdo, ou seja, para um
publico profissional. Para facilitar esse dialogo, foi criada uma base de dados
chamada INA MEDIAPRO. Qualquer profissional pode consultar essa base de dados
do instituto e escolher uma determinada imagem. Feito isso, esse profissional sera
guiado para uma janela do site onde serdo exibidas as diferentes opc¢bes de

exploragéo das imagens escolhidas.

4 Site do INA: http://www.ina.fr/
!> Entrevista do ex-presidente do INA Monsieur Mathieu Gallet, concedida ao projeto Itati Cultural em
2013. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=BbL4tluKO2U. Acesso em 10 de abr. de
2016.
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Também existem alguns acervos sobre os quais o INA ndo tem direitos
autorais, somente a obrigacdo de conserva-los. Esses arquivos podem ser
consultados para alguma pesquisa, mas ndo podem ser cedidos a terceiros.
Especificamente, o INA s6 tem o direito de explorar o que € transmitido e produzido
pelos canais publicos. Como curiosidade, em 2013, os canais publicos franceses
tinham 30% de toda a audiéncia®®.

Apés um ano, o INA tem o direito de explorar trechos das producfes dos
canais publicos, ndo Ihe sendo permitida a venda de um programa na integra, nem a
retransmissao de um determinado telejornal, mesmo que ja tenham se passado dois
ou mais anos. Quando as imagens sao comercializadas, existem acordos que
permitem remunerar os produtores por esses materiais. Também existe uma tabela
de precos que permite aos interessados nas imagens, sejam eles produtores ou um
canal televisivo que deseja reutilizar essas imagens sob a forma de trechos, calcular
0 quanto custarda cada trecho. Esses valores sdo diferentes dependendo da
finalidade para qual o material é solicitado, se é para um documentéario € cobrado
um preco, se é para um jornal televisivo € outro. Se a exploracdo é nacional o preco
também é diferente da exploracao internacional. Ja o pesquisador, podera consultar
gratuitamente essas imagens, através da Biblioteca Nacional da Franca ou em
outras localidades ligadas ao INA.

Cabe mencionar que o governo francés financia parte do trabalho no INA.
Como exemplo, pode-se citar o processo de digitalizacdo de seu acervo que, até
2013, tinha aproximadamente seis milhdes de horas digitalizadas. Todo o0 orcamento
para se digitalizar o acervo veio do governo francés, que dedicou cerca de 50
milhdes de euros nesse processo, durante os anos de 2000 até 2013.

Todas essas ac¢des do INA evidenciam a reconhecida importancia do arquivo
de imagens em movimento para O governo e a sociedade francesa. Em
contrapartida, no Brasil, ainda € necessario a atencéao para questdes basicas, como
0 nome dos espacos onde estes documentos de imagens em movimento, oriundos
da producdo televisiva, estdo sendo armazenados. Infelizmente, a histéria da
televisdo brasileira demonstra que muito do que aqui foi produzido ja ndo possui

imagens que possam ilustra-la.

'® Entrevista do ex-presidente do INA Monsieur Mathieu Gallet, concedida ao projeto Itati Cultural em
2013. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=BbL4tluKO2U. Acesso em 10 de abr. de
2016.
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3.2.5 Federacéo Internacional de Arquivos de Televisdo e Federacao Internacional
de Arquivos de Filmes

A Federacéo Internacional de Arquivos de Televisao/International Federation
of Television - FIAT/IFTA, é uma organizacao sem fins lucrativos, fundada em 1977
e que hoje possui mais de 250 membros que trabalham em conjunto com o intuito de
promover a cooperagao entre 0s arquivos de radio e televisdo, materiais de imagens
em movimento, arquivos e bibliotecas e todos aqueles que se dedicam a
preservacdo e exploracdo de imagem em movimento. E considerada a principal
organizagéo profissional para aqueles que se dedicam a esse trabalho.

Os interessados em se tornarem um membro da FIAT devem solicitar a
adesdo a associacdo e aceitar os estatutos em vigor. As solicitacbes seréo
submetidas a decisdo do Conselho Executivo da FIAT.

Os principais objetivos da FIAT/IFTA s&o proporcionar um férum para troca
de conhecimentos e experiéncias entre seus membros, promover o estudo de
assuntos relevantes ao desenvolvimento e valorizacdo dos arquivos de imagens em
movimento, incentivar a consciéncia publica e interesse na preservacao e utilizacédo
do arquivo de imagens em movimento como um importante recurso educacional,
cultural e historico, estabelecer padrdes internacionais de gerenciamento da midia
de imagens em movimento. Na busca por atingir esses objetivos a FIAT/IFTA
organiza uma conferéncia anual em diversos lugares do mundo, além de seminarios
e reunides.

A FIAT/IFTA é gerida por um conselho executivo com representantes de
varios paises, inclusive o Brasil. Também possui comissdes para o desenvolvimento

do seu trabalho, sendo elas:

v' de preservacdo e migracdo: seu principal objetivo é lidar com
todos os aspectos relacionados com preservacdo e migracao de
gualquer material audiovisual em uma perspectiva a longo prazo,
tanto em relacdo aos materiais analdgicos, quanto aos digitais,
buscando solucfes que garantam o0 acesso a esses conteldos;

v' de gestao de midia: especializada em tendéncias atuais e futuras
de metadados e gestdo de midias

v" de programa e producao: promover 0 uso criativo e exploracao de
arquivos audiovisuais através de premiacdes uma vez ao ano;

v de estudos em televisdo: facilitar o acesso aos arquivos de
televisao e cole¢des para o estudo académico, promover a troca
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de informacdes, organizar a apresentagéo de trabalhos e outros.
(FIAT/IFTA, 2016).

A mobilizacdo desses profissionais que levantam a bandeira da preservacéo
origina importantes debates. Eles pensam esses arquivos de imagem em movimento
em um recorte temporal de longo prazo no acesso, apontando para o
reconhecimento e a importancia desses arquivos. Além da FIAT/IFTA, temos outras
iniciativas que demonstram a preocupacdo com o futuro das imagens em
movimento.

Dentre essas iniciativas, pode-se mencionar a Associacao de Arquivistas de
Imagem em Movimento (AMIA). Criada em 1990 é uma organizacdo sem fins
lucrativos dedicada a preservacdo e uso das imagens em movimento. O grupo de
arquivistas que organizaram essa associagao ja realizava reuniées periddicas para
troca de informacbes e experiéncias praticas desde o final da década de 1960,
originalmente conhecido como Comité de Cinema e Arquivo de Televisdo. Dentre
suas atividades, destacam-se a cooperagdo e comunicacao entre os individuos e
organizacdes que estdo preocupadas com a aquisicdo, conservacdo, descricao,
exposicdo e acesso as imagens em movimento®’.

Considerando que o acervo de imagens em movimento de emissoras de
televisdo é o foco do presente trabalho, se faz necessario compreender alguns

aspectos relevantes da historia da televisdo no contexto brasileiro.

' Informacdo divulgada no site da AMIA: http://www.amianet.org/about/history. Acesso em 24 abr.
2016.
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4. A TELEVISAO NO BRASIL

No Brasil, a televisédo foi inaugurada em 18 de setembro de 1950, pela TV
Tupi, em Sao Paulo. O primeiro programa exibido foi chamado de "Show na taba",
apresentado por Homero Silva. Inicialmente, os principais profissionais da televisao
vinham do trabalho nas radios, isso aconteceu tanto no Brasil quanto nos Estados
Unidos. Naquele tempo toda a programacdo era ao vivo (DANIEL FILHO, 2001,
p.21).

Com o passar do tempo, outras TVs foram ganhando espa¢co. Tem-se no Rio
disputas entre TVs Rio e Tupi. J4 a TV Continental, no ano de 1959, apostava em
um modelo de tevé-reportagem. Em S&o Paulo a concorréncia era
predominantemente dos programas de teledramaturgia da Tupi contra a Record, até
a Excelsior comecar a tomar os atores da Tupi, dentre eles Tarcisio Meira e Gloria
Menezes (DANIEL FILHO, 2001, p.30).

Em 1960 surge a TV Excelsior, trazendo novas perspectivas e atraindo os

melhores profissionais para seus programas:

As estagOes de televisdo funcionavam de maneira autbnoma, em
cada estado do pais. Cada uma tinha sua prépria programacao. A
ideia da Excelsior era fazer uma network, uma rede, produzindo
programas para todas elas. Consequentemente poderia pagar
salarios incomparavelmente mais altos. Entdo foi todo mundo.
(DANIEL FILHO, 2001, p.22).

A Excelsior inovou trazendo o modelo de novela que é exibida diariamente

até os dias de hoje. Além disso, revolucionou ao grava-las em videoteipe.

O VT permite entdo, 0 que era inédito, a gravacdo da imagem e do
som ao mesmo tempo, proporcionando sua reproducdo a qualquer
momento [...] O videoteipe foi recebido com entusiasmo por alguns e
pessimismo por outros. Alegava-se que, embora permitisse uma
linguagem mais elaborada, com a possibilidade de corrigir os erros,
faltava-lhe o calor da transmisso ao vivo (TAVOLA, 1996, p. 75).
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A TV Excelsior também foi a primeira a "por no ar a tevé em rede nacional"
(DANIEL FILHO, 2001, p.31). O curioso € que a exibicdo ndo era simultanea:
realizavam a gravacao dos programas em videoteipes e as fitas eram levadas de um

lugar para outro.

Havia um atraso de ndo sei quantos capitulos da novela, do Rio para
Sdo Paulo. O Times square da semana era exibido no Rio de
Janeiro, na semana seguinte em Sao Paulo, trés semanas depois em
Porto Alegre e mais outras semanas depois em Recife. (DANIEL
FILHO, 2001, p.31).

Com o passar dos anos, a Excelsior e a Tupi enfrentaram grandes
problemas administrativos e a TV Rio "se tornou inviavel diante da necessidade, ja
basica no mercado, de as emissoras se constituirem como redes nacionais”
(DANIEL FILHO, 2001, p.33).

Em 1965 surgiu a TV Globo, empresa familiar comandada por Roberto
Marinho, e com o auxilio de profissionais como Joseph Wallach, Walter Clark e Jose
Bonifacio de Oliveira Sobrinho. Eles abandonam a ideia das emissoras que eram
praticamente estatais e criam uma emissora em escala nacional, com uma
programacao baseada em noticiario e novela (DANIEL FILHO, 2001, p.34).

Desde o surgimento da televisdo no Brasil, tem-se uma rica variedade de
programas, desde os espetaculos de humor tradicionais, chamados de teatro de
revista até as comédias, musicais, seriados, minisséries, telenovelas, telejornais e

outros.

Basta pensar em todas as imagens de TV que vocé tem em sua
mente quando vocé olha para tras, para a historia dos ultimos 60
anos. Sempre que algo notavel estava acontecendo, a televisao
geralmente estava la. E ndo s6 para a agenda politica, ele também
estava |4 para nos entreter, nos confortar, nos fazer rir, chorar, irritar
ou feliz. (FIAT/IFTA, 2016, traduc&o nossa)*®.

*¥0Original em inglés: Just think of all the TV images you have in your mind when looking back to the
history of the last 60 years. Whenever something outstanding was happening, television was usually
there. And not only for the political agenda, it was also there to entertain us, comfort us, make us
laugh, cry, angry or happy. Disponivel em: http://fiatifta.org/index.php/about/. Acesso em 05 de maio
2016.
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Essa importancia da televisédo na sociedade permite uma reflexdo sobre a
situacdo dos arquivos de imagens em movimento criados a partir dessa diversidade
de programacdes.

No inicio, os programas televisivos eram exibidos ao vivo, sem deixar
registros documentais de imagens em movimento. Quando o videotape chegou ao
Brasil, durante a década de 1960, o preco da fita era muito alto, e era normal a
reutilizacéo de fitas ja gravadas para armazenar outros contetdos. Também existia 0
pensamento, por parte das emissoras, de que as fitas eram mais importantes como
uma ferramenta para produzir e ndo para guardar. Outro fator de destaque que
trouxe grandes prejuizos aos acervos televisivos, foi o surgimento da TV a cores, ja
gue o telespectador valorizava mais esse tipo de imagem naquele momento, muitas
fitas, com conteudo preto e branco, foram esquecidas ou até mesmo descartadas,
levando a grandes perdas desse periodo da historia televisiva (BUSETTO, 2014).

No Brasil, além de situacdes citadas anteriormente, como a realizacdo da
programacao ao Vivo, a reutilizacdo e até mesmo o descarte deliberado de fitas,
ainda tivemos casos de incéndio: na Rede Globo (1969, 1971 e 1976); na Rede
Bandeirantes (1969); na Rede Record (foram seis incéndios entre 1966 a 1992); TV
Cultura de S&o Paulo (1986). Isso tudo fez com que uma boa parte da histéria
televisiva ficasse sem registros de imagens em movimento (BUSETTO, 2014).

Infelizmente, ao se pensar no que foi destruido, seja pelo homem, seja em
incéndios, ndo ha mais o qué fazer. Porém, deve-se preservar o que ainda existe do
passado e da memdria televisiva e contribuir para que a producdo atual seja
resguardada da infinidade de fatores que possam leva-la, também, ao
desaparecimento.

Cabe ressaltar que, além dessas problematicas citadas anteriormente, outro
grande desafio dos acervos de imagem em movimento € acompanhar o avanco das
novas tecnologias, tanto em termos de hardware quanto em termos de softwares
que permitem o acesso as producdes existentes nesses espacos. A obsolescéncia
de todo esse aparato tecnologico € cada vez mais rapida, o que exige dos
profissionais uma gestao ainda mais atenta aos beneficios e fragilidades das novas

tecnologias.
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Pensando em todos esses aspectos, na se¢ao a seguir buscou-se pesquisar
e entender a situagdo dos arquivos de imagens em movimento das emissoras de

televisao de Belo Horizonte.

4.1 O cenério dos arquivos televisivos em Belo Horizonte

Belo Horizonte, capital mineira, conta hoje com varias emissoras de televisao
e canais universitarios que produzem diariamente um vasto material de imagem em
movimento. Dentre as emissoras encontramos a Globo Minas, Record Minas, Band
Minas, Rede Minas, Rede Super, TV Alterosa, TV Horizonte.

Também € importante mencionar 0s canais universitarios, como a TV UFMG,
que podem servir de laboratérios para os estudantes de cursos como Jornalismo,
Artes, Radio e TV, Cinema (entre outros) dessas instituicdes e representam
importantes fontes de pesquisa que merecem atencdo do nosso olhar, pois
produzem um vasto material de imagens em movimento. Além disso, esses canais
podem ter um carater mais experimental, o que permite a oferta de conteddos mais
alternativos, se comparados a producdo de canais comerciais.

Em um breve levantamento, realizado por esta pesquisadora no més de maio
de 2015, a situacdo das emissoras de TV de Belo Horizonte se apresentava da

seguinte forma:

Quadro 1. Emissoras/canais universitarios de televisdo de Belo Horizonte e seus

arquivos
Emissora/ Canal Nome do Tipo de Inauguracéo Formacao dos Midia de
Universitario Arquivo instituicéo do arquivo Profissionais armazenamento
TV Horizonte I_Banco de Privada 1998 2 funC|9 narios sem Fitas LTO
imagens formacéo especifica
3 biblioteconomia;
Centro de 2 Jornalismo
Globo Minas documentacao - Privada 1996 3 edltor,e:_s (Historia, XDCAM e
Midias) e DVD
CEDOC o
1 estagiario de
biblioteconomia
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Emissora/ Canal Nome do Tipo de Inauguracéo Formacgéo dos Midia de
Universitario Arquivo instituicado do arquivo Profissionais armazenamento
2007 (+
.alguma Robo (porta de
imagem
- ~ entrada para
. recuperada de 1 administracé@o . !
. Arquivo de . T L até 100 discos,
Record Minas . Privada um incéndio 1 direito
imagens . ~ sendo de 2
que destruiu 1 sem graduacao
i terabyte cada)
praticamente
todo o
arquivo)
Centro de 1 biblioteconomia; 9 tlpqs de.flltas
documentacao- 1 jornalismo; Arquivo digital
Rede Minas § Publica 1985 jorr i (Data Center-
CEDOC e 4 técnico de TV
- MAN)
Fitoteca
4 funcionarios, sem
Rede Super Videoteca Privada 2000 formacéo especifica DVD
1 menor aprendiz
Auxiliar de
N&o h&a um setor operacdes
para guarda e jornalisticas
TV Alterosa organizagéo do Privada - (geralmente um Servidor
material estudante de
existente jornalismo ou
recém-formado)
N&o h& um setor N&o existe um
para guarda e profissional BETACAM,
Band Minas organizacéo do Privada - responsavel, cada | DVD e servidor
material setor armazena da
existente sua forma
Centro de
TV Puc Minas Documentagéo- | Educacional - 1 Jornalista i
Cedoc
Centro de 1letras e U-matic, Beta,
TV UFMG documentacdo- | Educacional 2011 2 estagiarios da XDCAM e
Cedoc biblioteconomia formato digital

Fonte: Dados obtidos pela pesquisadora em maio de 2015.

A analise do quadro nos fornece os indicios que levaram a elaboragéo desta

dissertacdo, tais como a data de criagcdo dos acervos e midias utilizadas para

armazenamento dos documentos de imagens em movimento.

Quanto a questdo dos profissionais que atuam nos acervos pesquisados,

percebe-se a existéncia de uma diversidade na formag¢do dos mesmos e a falta do

profissional bibliotecario ou arquivista em algumas das instituicbes pesquisadas.

Sera que sdo as empresas que preferem profissionais de areas distintas as dos
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bibliotecarios e arquivistas? Ou sera que sdo os profissionais que ndo se mostram,
ndo se fazem necessérios, ndo sdo conhecidos pela sociedade? Estes sédo alguns
guestionamentos que emergem dos dados apresentados no quadro.

Ja em relacdo a midia de armazenamento das imagens, encontramos varios
formatos de suportes. Séo eles: o DVD, Digital VersatileDisc; as fitas U-MATIC
formato de fita de video analdgica; fita BETACAM, formato de fita de video analdgica
ou digital; o XDCAM, disco 6ptico para armazenamento de dados de video digital; e
o formatos digitais j& armazenados em servidores, como o Data Center-MAN. A FIG.

1 apresenta imagens que ilustram alguns desses suportes:

Figura 1. Modelos de midias de armazenamento de imagens.

BETACAM

XDCAM

Outra questao pertinente a ser abordada, € o tipo de midia utilizado. O DVD
(Digital VersatileDisc) € uma midia muito fragil e o fato de um acervo ser constituido
somente por esse suporte, traz grandes preocupacdes. A escolha dessa midia se
da pelo baixo custo, porém, a curto e médio prazo, podera custar a sobrevivéncia
das imagens nele armazenadas. Assim, o arquivo de imagens em movimento da
Rede Super, corre um risco maior de perder, a qualquer momento, imagens
significativas de seu acervo. No caso da Globo Minas, o DVD foi utilizado como uma
midia emergencial para migrar as imagens que se encontravam em fitas U-MATIC

(formato de fita de video analégico). Atualmente, as imagens existentes nos DVDs j&
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estdo sendo migradas para XDCAM (disco Optico para armazenamento de dados de
video digital), uma midia que possui um preco mais alto, contudo, oferece mais
seguranca e sua capacidade de armazenamento € maior que a do DVD.

A diversidade de midias de armazenamento é percebida no arquivo da Rede
Minas. Este possui nove tipos de fitas em seu acervo, além do arquivo digital. Tal
caracteristica pode trazer transtornos quando se considera que cada tipo de fita
possui uma especificidade diferente, como, por exemplo, formato e durabilidade, que
variam de acordo com o modelo da fita, ou seja, o cuidado relacionado a
obsolescéncia dos hardwares e softwares sdo ainda maiores.

E preocupante verificar que n&o existe a preocupacgio de se criar um setor
responsavel pela organizacdo dos arquivos televisivos na Band Minas. Em conversa
com jornalistas da emissora, eles mencionaram que, no caso do material produzido
atualmente pela editoria esporte, por exemplo, sédo arquivados no servidor somente
VTs e gols. Quando € necessario rever algum programa na integra, eles recorrem a
canais da internet, como o Youtube. Em relac@o a data inicial do material disponivel,
caso das Betas e DVDs existentes, disseram que sao do inicio do funcionamento da
emissora em Minas Gerais. Assim, considerando a obsolescéncia e falta de um
responsavel pela migracdo das midias, acredita-se que muito material ja foi perdido.

As informacdes obtidas em relacdo a TV Alterosa sao de que o material que
foi produzido em pelicula j& ndo existe mais e o que era gravado em UMATIC
também se perdeu devido a reutilizacdo das fitas, ou seja, realizavam a gravacao de
novas imagens em cima das ja existentes. As imagens atuais sdo armazenadas em
um servidor, mas nao existe um setor responsavel pela guarda dessas imagens. O
material fica sobre responsabilidade de um auxiliar de operacdes jornalisticas, que,
normalmente, é representado por um estudante de jornalismo ou um jornalista
recém-formado. Este auxiliar faz a recuperagcéo do material, quando solicitado pela
producéo ou editores.

O quadro acima também demonstra que preocupac¢do das emissoras de
televisdo em organizar e preservar seus acervos de imagem é uma acao muito
recente. Isso indica sua pouca maturidade, e refor¢ca a importancia dos estudos na
area, na busca de contribuir para uma melhor gestdo dessas unidades de

informac&o.
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Assim, faz-se necessério o entendimento das caracteristicas que compdem
0S espacos analisados, e até mesmo sua propria denominacgéo (Cedocs, videoteca,
bancos de imagens, arquivos de imagens) antes de partir para uma reflexdo mais
aprofundada sobre o fluxo de trabalho existente nas instituicbes que serviram de

amostra para essa pesquisa.

4.2 O Centro de Documentacgéo

O Centro de Documentacdo pode ser considerado uma entidade hibrida, um
espaco misto de arquivo, biblioteca e/ou museu, mas que nao se identifica com
nenhuma delas. "Relne, por compra, doagdo ou permuta, documentos Unicos ou
multiplos de origens diversas (sob a forma de originais ou cépias) e/ou referéncias
sobre uma area especifica da atividade humana" (TESSITORE, 2003, p.14).

Segundo Tessitore, as principais caracteristicas dos Centros de

Documentacgao sao:

Possuir documentos arquivisticos, bibliograficos e/ou museoldgicos,
constituindo conjuntos organicos (fundos de arquivo) ou reunidos
artificialmente, sob a forma de cole¢des, em torno de seu conteudo;
ser um 0Orgao colecionador e/ou referenciador; ter acervo constituido
por documentos Unicos ou multiplos, produzidos por diversas fontes
geradoras; possuir como finalidade o oferecimento da informacgéo
cultural, cientifica ou social especializada; realizar o processamento
técnico de seu acervo, segundo a natureza do material que custodia
(TESSITORE, 2003, p.14).

Essas caracteristicas nos fornecem indicios de que pode haver uma
confusdo em relacdo a utilizacdo do termo em alguns espacos, seja pela amplitude
da terminologia, seja pelo simples fato do desconhecimento.

Tessitore (2003) afirma que os processos de aquisicdo, armazenamento e
processamento técnico desse tipo de acervo tem caracteristicas das trés areas:
biblioteconomia, arquivologia e/ou museologia, pois apresentam uma diversidade de
materiais. Para a autora, essa diversidade €&, "ao lado da especializacdo tematica, a

marca distintiva dos Centros de Documentagdo, e que esta presente também em
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suas atividades referenciadoras" (TESSITORE, 2003, p.15). Porém, atualmente, os
procedimentos arquivisticos estdo predominando na atuacdo dos profissionais que

trabalham nesses espacos,

Essa tendéncia se justifica pelo fato de os arquivos serem a
expressao material da atuacdo cotidiana de pessoas e entidades,
nos diferentes campos, que se tornaram objeto de um repensar por
parte dos mais variados segmentos sociais. (TESSITORE, 2003,
p.15).

Reforcando o entendimento do que seriam 0s espa¢cos nomeados de Centro

de Documentagédo, seguem as competéncias gerais que ele deve possuir:

Reunir, custodiar e preservar documentos de valor permanente e
referéncias documentais Uteis ao ensino e a pesquisa em sua area
de especializacdo; estabelecer uma politica de preservacdo de seu
acervo; disponibilizar seu acervo e as referéncias coletadas aos
usuarios definidos como seu publico; divulgar seu acervo, suas
referéncias e seus servicos ao publico especializado; promover
intercambio com entidades afins (TESSITORE, 2003, p. 15).

Percebe-se a complexidade desses espacos, ndo somente por sua definicao
tdo abrangente, como também pela possibilidade de ndo haver clareza em relacéo
as competéncias que sao primordiais aos Cedocs.

Essa complexidade pode refletir no dia a dia nos Centros de Documentacéo
e na tomada de decisfes, e estas precisam estar embasadas em uma politica bem
definida e entendida por toda a equipe que atua nesses espagos e pelos usuarios
gue dele fazem uso. Assim, uma gestao eficiente reflete no bom funcionamentos

dessas unidades informacionais.

A gestdo é um elemento universal do mundo moderno, que aplica
métodos e técnicas com o intuito de alcangar objetivos em um
cenario complexo que envolve tomada de deciséo, organizacao, uso
da informacdo e coordenacdo de multiplas atividades. (ALVES;
DUARTE, 2015, p. 42)
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Tessitore (2003) ressalta que nem todos os Centros de Documentacdo
possuem o objetivo de preservacdo da memdria ou mesmo pesquisa historica. Para
a autora, muitos desses espacos "estdo vinculados a pesquisa em outras areas ou a
producdo e prestacdo de servicos" (TESSITORE, 2003, p.18). E ainda, o Cedoc

podera possuir um acervo de natureza distinta, tais como:

Fundos de arquivo: conjuntos de documentos acumulados no
exercicio das fungdes de entidades ou pessoas (um arquivo que
passou a conviver com outros semelhantes ao ser transferido para o
Centro de Documentacgdo); cole¢des: conjuntos de documentos
reunidos, de forma artificial, em torno de temas, fungdes, entidades,
pessoas ou até mesmo de um tipo ou género de documento;
material hemerografico: jornais, revistas e boletins; material
bibliogréafico: livros, teses e folhetos; objetos tridimensionais: de
acordo com a area do Centro; bancos de dados: sobre temas
especificos, referéncias sobre as atividades e o acervo de entidades
afins (TESSITORE, 2003, p.18).

Muitas vezes, esses dois termos - Arquivo e Centro de Documentacao - sédo
utilizados como se ndo houvesse uma distingdo entre eles. A autora RAYO (2004)
destaca que "a documentacdo sobre a televisdo tem finalidade eminentemente
pratica, proporcionando tanto informacdo, como 0s materiais necessarios para
preparar a programacao, isto é, uma ferramenta sobre cadeia de producdo” (RAYO
p.67 apud LOPEZ DE QUINTANA, 2004, 168, traducéo nossa).

Ainda segundo Rayo (2004), o Centro de Documentacdo de televisdo
condensa toda a tradicdo documental e suas funcBes correspondem as
desempenhadas pelos Arquivos, Bibliotecas e Centros de Documentacdo em geral.
A autora divide o trabalho dos Centros de Documentacdo de televisdo em trés

funcdes:

a) Funcdo arquivistica: o Centro de documentacdo conserva o
material audiovisual tanto em fung¢&o do seu valor econdmico quanto
de seu valor documental para a histéria da prépria empresa e cria 0
arquivo.

b) Funcéo bibliotecéria: o Centro de documentagdo atende as
necessidades de informacao de seus usuarios.

¢) Funcdo documental: o Centro de documentacdo colabora com a
difusdo do material tanto em sua vertente interna (reutilizagcdo) como
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na externa (exploracdo comercial) (RAYO, 2004, p.71, traducgdo
nossa).™

Segundo Rayo (2004, p.72), a criacdo de um arquivo de imagens em
movimento é o principal objetivo do Centro de Documentacdo ao se considerar sua
funcdo arquivistica. Para isso, € necessario conhecer os objetivos das empresas, 0s
recursos disponiveis para sua criacdo e o0 estabelecimento de parametros
adequados para a selecdo do material do arquivo, que podem ter valor econémico e
valor patrimonial, tanto para a histdria da empresa como para a sociedade em geral.
Na funcdo de biblioteca, o Cedoc atua como memoria da instituicdo ou empresa,
oferecendo a seus usuarios a informacdo necessaria a elaboracdo da programacao,
para quaisquer profissionais da cadeia produtiva, sejam eles produtores, editores e
etc. O usuario deve ter ao seu alcance diversas fontes de pesquisa de imagens em
movimento, escrita, grafica e sonora, assim como evidencia Rayo (2004, p.74).

Outra funcéo que se deve realizar um Centro de Documentacao de televisédo
€ a de colaborar com a difusdo do material de imagens em movimento tanto em sua
vertente interna (reutilizacdo do material) como em sua vertente externa (exploracéo
comercial do arquivo). O objetivo principal do que estamos chamando de funcgéo
documental é "difundir, dar a conocer lo que sin la presencia del centro no seria
conocido" (LOPES YEPES, 1992, p.37apudRAYO, 2004, p.82). Para alcancar esse
objetivo € necesséario um tratamento documental do material (selecdo e andlise) o
que permite disponibilizar aos usuarios o melhor material em um menor tempo
possivel (RAYO, 2004 p.82).

O entendimento do que realmente venha ser um Centro de Documentacéo é
necessario para se lancar um olhar critico sobre a definicdo desses espacos onde
estdo armazenados os documentos de imagens em movimento produzidos por uma
emissora de televisdo. Assim, o olhar do profissional que convive diariamente com
esse universo, permite identificar vestigios que demonstram a necessidade de se

repensar a denominagéo desses espagos.

“Traducdo do espanhol: a) Funcion archivistica: el Centro de Documentacion conserva el material
audiovisual tanto en funcion de su valor economico como de su valor documental para la historia de la
propia empresa, es decir, crea el Archivo. b) Funcion bibliotecaria: el Centro de Documentacion
atiende las necesidades de informacion de sus usuarios. ¢) Funcion documental: el Centro de
Documentacion colabora en la difusion del material tanto en su vertiente interna (reutilizacion) como
en la externa (explotacion comercial).
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5. A ROTINA DE UM CENTRO DE DOCUMENTACAO DE IMAGENS EM
MOVIMENTO

As reflexdes apresentadas a seguir sdo consequéncias da observacédo e da
experiéncia da pesquisadora em um Centro de Documentagdo responsavel pela
guarda de imagens em movimento de uma emissora de televisdo a seguir
denominada TV A.

Contextualizando, essa emissora € uma empresa privada que tem sua
programacao exibida em um canal aberto. Apesar de a empresa estar no mercado
ha mais de quarenta anos, o arquivo de imagens em movimento, produzido pela
emissora, ndo possuia um espaco para sua guarda e gestdo. Com a criacdo do
Cedoc, em 1996, um bibliotecario se tornou o responsavel pela gestao de todo esse
material.

O dia a dia do profissional que esta no mercado de trabalho, atuando em
arquivos de imagens em movimento de televisdo, é um desafio constante. E um
campo repleto de questdes a serem exploradas, assim como serd evidenciado nas
linhas que seguem. E importante salientar que os procedimentos citados a seguir
fazem parte da realidade de um Centro de Documentacao especifico, nesse caso,
local de trabalho e objeto de estudo da pesquisadora. Os mesmos ndo podem ser
considerados um modelo a ser seguido, muito menos serem vistos como a forma
mais correta de se realizar esse fluxo de trabalho. Também ha de se considerar que,
no mercado de trabalho, algumas terminologias podem ser incorporadas sem uma
reflexdo adequada de seu verdadeiro significado.

A rotina no Cedoc da TV A perpassa pelo processo de selecdo, descri¢ao,
indexacdo e pesquisa ou recuperacao das imagens. Para a realizacdo de cada uma
dessas a¢des sdo necessarios diversos procedimentos e, apesar de ndo haver uma
politica escrita, existe uma politica consensual que rege a tomada de decisdo em
todos os momentos. O software utilizado para gestao de todo o acervo do Cedoc € o

Registro e Recuperacdo de Documentos, ou RRD, como é chamado pelos
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profissionais que trabalham com ele. Este software ndo esta disponivel para
comercializacdo no mercado, ele foi criado pela empresa para atender suas
demandas especificas de armazenamento e organizacdo dos documentos de
imagens em movimento. A seguir, serd exposto sobre cada acdo no fazer diario

desse setor.

5.1 Selecéao

Imagine a constru¢cdo de uma reportagem sobre a histéria das igrejas da
cidade de Ouro Preto. O reporter e o cinegrafista tém a pauta em maos e, a partir
dela, a responsabilidade de produzirem texto e imagens que irdo constituir o produto
final: a reportagem. Porém, antes do produto final € possivel identificar diversos
documentos que sdo formados nesse processo. A pauta € importante fonte de
informag&o, assim como as imagens que foram feitas e que nao serdo utilizadas
para a reportagem, imagens essas chamadas de imagens brutas.

Na construcéo da reportagem, ou video tape (vt), como também é chamado
no ambiente jornalistico, serdo utilizadas as melhores imagens das igrejas e, na
maioria das vezes, sdo imagens mais curtas, editadas. Entdo, o que fazer com o
restante das imagens produzidas? Essas imagens brutas sdo extremamente
importantes na constituicdo do acervo televisivo, isso principalmente porque nem
sempre é possivel o deslocamento de toda uma equipe para a producdo de um vit.
Assim, é solicitado ao arquivo as imagens para ilustrarem o material que sera
produzido, e a preferéncia dos usuarios é, na maioria das vezes, pela imagem bruta,
gue sdo imagens mais longas e permitem ao responsavel pelo vt, o editor de
imagem, um material mais rico de possibilidades. Percebe-se a importancia da
selecdo na constituicdo do acervo do arquivo. Por selecdo entende-se a "operacéo
intelectual que consiste em escolher, ao final de uma avaliacdo, os documentos que
convém incorporar" (EDMONDSON, 2013, p.161), ou seja, € nesse momento em
que é feita a "separacdo dos documentos de valor permanente daqueles passiveis
de eliminacéo, mediante critérios e técnicas previamente estabelecidos em tabela de
temporalidade” (BRASIL, 2004, p. 152). O uso de critérios e técnicas bem definidos

facilitara a tomada de decisdo pelo profissional responsavel por essa atividade.
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A selecéo de imagens deve ser criteriosa e exige muito do profissional que a
realiza. E importante destacar a necessidade de uma aproximacéo do arquivo com
0s cinegrafistas que produzem essas imagens, e tornar uma obrigacao a insercao de
metadados®® no momento em que elas s&o produzidas. Imagine a ardua tarefa do
profissional de arquivo para identificar todas as igrejas da cidade de Ouro Preto? Se
o cinegrafista tiver o cuidado de mencionar o nome ou mesmo filmar as placas que
identifiquem tais igrejas, permitird ao arquivo mais agilidade e precisdo no momento
da descricdo dessas imagens.

Na etapa de selecdo das imagens brutas também se faz necessario o
conhecimento do acervo ja existente e das principais solicitacbes dos usuarios.
Normalmente, em casos como o de treinamento de times de futebol, deve-se ficar
atento aos novos jogadores, aos tipos especificos de treinamento, seja fisico ou
tatico, aos uniformes utilizados...enfim, deve-se sempre pressupor o0 que
possivelmente seu usuéario podera solicitar. E esse usuario é cada vez mais
exigente, tanto em qualidade quanto em especificidade. Dessa forma, quanto mais
rico o acervo, mais chances de satisfazé-lo.

Em relacao a selecao do que é exibido pela emissora, ou seja, 0s programas
que vao ao ar, percebe-se outro desafio. Selecionar tudo ou eliminar o que néo é tao
importante? Mas como e onde se embasar para ter essa iniciativa de descarte? Ha
de se considerar que alguém que ndo € importante hoje, venha a se tornar uma
personalidade de grande reconhecimento no futuro, por exemplo. Nesse caso, como
proceder? Uma das saidas para essa problematica, adotada ha alguns anos, é a
guarda de todo o material que vai ao ar, ou seja, tudo que é exibido pela emissora.
Todavia, essa decisdo esbarra em uma das maiores questdes do presente século: o
excesso de informacao e, futuramente, a falta de espago para sua guarda.

Apos a selecao das imagens a serem guardadas, estas séo inseridas em um
software de registro e recuperacdo de documentos. Feito isso, € 0 momento de
descrever todas as imagens, ou em uma linguagem também utilizada pelos
profissionais da empresa pesquisada, fazer a decupagem ou sinopse de todo o

documento.

2 podem ser basicamente definidos como "dados que descrevem os dados”, ou seja, Sdo

informacdes Uteis para identificar, localizar, compreender e gerenciar os dados. Disponivel em:
http://www.metadados.ibge.gov.br/consulta/default.aspx. Acesso em 30 jun. 2016.
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5.2 Descricao

A descricdo corresponde ao "conjunto de procedimentos que leva em conta
os elementos formais e de contelddo dos documentos para elaboracdo de
instrumentos de pesquisa” (BRASIL, 2004, p. 67). Apesar da terminologia sinopse
ser utilizada como sinbnimo da descricdo, na instituicdo pesquisada, ela possui

definicbes distintas, pois € considerada como sendo

ideias da nossa prépria lavra, a defesa das nossas personagens, a
expressdo escrita da alma da histéria. Convém, pois, que seja um
texto claro e fluido, que goze de uma boa redacdo. Mas seu estilo
deve ser literalmente neutro, com a Unica intencdo de descobrir o
relato e sua capacidade de se converter em roteiro. Ndo € o lugar
adequado para pretender fazer brilhar o estilo; e, embora deva ser
atraente e sugestivo, sua qualidade mais determinante é a solidez
(COMPARATO, 2000, p. 112).

Ainda segundo Comparato, uma sinopse possui contetudos definidos, sendo
eles a temporalidade, a localizacéo, o perfil dos personagens e o0 decurso da acao
dramatica. Para o autor, o quando indica a temporalidade, o onde se refere a
localizacdo, o quem dé& conta das personagens e, finalmente, o qual relata a historia
gue sera contada (COMPARATO, 2000, p.120). Para a continuidade do relato dessa
etapa serd utilizada a palavra descri¢cao, considerando que "o processo da descri¢ao
consiste na elaboracdo de instrumentos de pesquisa que possibilitem a identificacao,
o rastreamento, a localizacéo e a utilizacado de dados" (BELLOTTO, 2006, p.179) e,
assim como no processo de selecao, existem diversas consideracdes a serem feitas
nessa etapa do trabalho.

Em um primeiro momento, tem-se o cuidado de nomear corretamente cada
documento, dando-lhe um titulo que melhor o represente. Isso pode parecer algo
Obvio e insignificante, todavia € um passo importante para se ter agilidade no
momento da pesquisa. E através do titulo do documento que, em um primeiro

momento, o0 pesquisador fara o filtro inicial.
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ApGs a definicdo do titulo, também é necessaria a inser¢do de dados sobre
as informacdes técnicas daquele documento, tais como nome do responsével por
sua producdo (cinegrafista, reporter, editor etc.), duracdo do material, tipo de
material (colorido, preto e branco), data, local, nome do programa (quando tiver),
direitos autorais, time code do documento no disco e outros. Posteriormente, tem-se
o inicio da descricdo do material referente aquele documento. Em se tratando de
programas jornalisticos, as cabecas dos vts contém muitas informacdes relevantes
ao entendimento dos mesmos, dessa forma, sua descricdo também é necessaria.

E importante o estabelecimento de determinadas regras ou padrdes para a
realizacdo da descri¢cédo para evitar gue documentos nao sejam encontrados em uma
busca. Nesse sentindo, a Norma brasileira de descricdo arquivistica - NOBRADE -
estabelece diretivas para a descricdo de documentos arquivisticos no Brasil. Estas

normas visam:

Garantir descrigdes consistentes, apropriadas e auto-explicativas. A
padronizacdo da descri¢cao, além de proporcionar maior qualidade ao
trabalho técnico, contribui para a economia dos recursos aplicados e
para a otimizacdo das informacdes recuperadas. Ao mesmo tempo
que influem no tratamento técnico realizado pelas entidades
custodiadoras, as normas habilitam o pesquisador ao uso mais agil
de instrumentos de pesquisa que estruturam de maneira semelhante
a informagé&o (BRASIL d., 2006, p.10).

Apesar de nao ser utilizada pelo Cedoc em analise, a NOBRADE pode "ser
aplicada a descri¢do de qualquer documento, independentemente de seu suporte ou
género" (BRASIL d., 2006, p. 19).

O processo de descrever todo o conteudo do documento deve ser de forma
objetivo e conciso, ou seja, a descricao deve ser da realidade do documento, com
um texto claro, evitando palavras rebuscadas e que dificultem o momento da

pesquisa. Atente-se aos exemplos abaixo:

1.Exemplo: Acidente envolvendo um caminhdo de carga, uma
motocicleta e um 6nibus no Anel Rodoviario, altura do Bairro Betania,
causou trés mortes e cinco pessoas ficaram feridas. Segundo a
Policia Rodoviaria, o motorista do caminhdo tinha sinais de

embriaguez e foi preso em flagrante.

69



2.Exemplo: Um caminh&o bateu em uma moto e em um 6nibus no Anel
Rodoviario. Morreram trés pessoas e outras cinco sofreram
esfoliacdes. A Policia Rodoviaria informou que o homem que dirigia o

caminh&o parecia estar bébado e foi preso na hora.

3.Exemplo: Uma histéria triste aconteceu hoje pela manha. Infelizmente,
um motorista que, segundo a Policia Rodoviaria havia consumido
bebida alcodlica, se envolveu em uma batida com um carro e uma
motocicleta que terminou de forma tragica: trés pessoas se foram
para sempre e outras cinco ainda sofrem com esfoliacbes por todo o
corpo. A Policia Rodoviaria levou preso o infeliz motorista do

caminhao.

Percebe-se que o exemplo 1 foi 0 mais objetivo e usou palavras que podem
facilitar a recuperacdo do mesmo no momento da pesquisa. Existem véarias formas
de se dizer que o motorista se envolveu em um acidente. As expressdes bateu e
batida sdo duas delas, contudo, o que realmente aconteceu no Anel Rodoviéario foi
um acidente. Assim, algumas palavras como embriaguez, morte, pessoas feridas,
deixam o texto mais claro e evitam problemas no momento da recuperacdo da
informacao, principalmente quando for utilizada a busca por um vocabulario livre.

Cabe ressaltar que na descricdo dos documentos € de extrema importancia
o olhar atento na identificacdo de obras arquitetdnicas, cidades e principalmente
pessoas. A utilizacdo de uma imagem errada pode ocasionar diversos problemas
morais, éticos e também possiveis processos juridicos contra a emissora e membros
da equipe. Por isso, mais uma vez, ressalta-se a importancia de se inserir
metadados no momento em que a imagem esta sendo produzida, diminuindo assim
as possibilidades de insergéo de informacdes erradas nas sinopses.

Outro aspecto de extrema relevancia na descricdo é a utlizacdo de
caracteristicas das imagens existes no documento, como por exemplo, se € uma
imagem fechada (close), uma vista geral, uma imagem aérea, uma fachada, se é
noturna ou diurna, se tem sobe som que identifigue um determinado objeto ou
animal. Tudo isso deve ser descrito, ampliando as possibilidades de se atender as

imensas especificidades dos usuarios, especificidades estas que séo infinitamente
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multiplicadas quando se trata de atender as demandas da area de esporte, por
exemplo. Novamente, ressalta-se que a utilizacao dessas palavras para a descricéo
foram adotadas na instituicdo pesquisada, ndo significando que as mesmas estéao
em total acordo com a terminologia utilizada em documentos de imagens em
movimento.

Na descricdo de documentos relacionados a editoria de esportes, mais do
gue nunca, faz-se necessario um conhecimento prévio do profissional em relacéo ao
assunto do documento que ird fazer a sinopse. Como descrever um chapéu no
futebol se o profissional nada souber do assunto? Em muitos casos, o proprio
narrador do jogo menciona as palavras mais comumente usadas, os lances recebem
nomes tipicos do futebol nas falas dos narradores. Mas se 0 documento ndo possuir
audio? Esse € somente um dos inUmeros exemplos que podem ocorrer quando nao
houver esse cuidado na hora de designar o responsavel pela descricdo desse tipo
de material.

Apos a descricdo, o documento podera ser indexado. A indexacao consiste
na utilizacdo de termos que representam aquele documento e que ird possibilitar a

recuperacédo da informacéo mais eficaz e eficiente.

5.3 Indexacéo

O Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica define a indexacao como
"0 processo pelo qual documentos ou informagdes sdo representados por termos,
palavras-chave ou descritores, propiciando a recuperagao da informacgéao" (BRASIL,
2004, p.107). Para que isso se consolide, é necessario que se tenha um vocabulario
controlado ou um thesaurus que abranja todas as terminologias da area e este, deve
ser rigorosamente atualizado, respeitando critérios pré-estabelecidos nas politicas
internas da instituicdo. As principais caracteristicas que diferenciam um simples

vocabulario controlado de um thesaurus séo:

1. No thesaurus cada termo corresponde a um conceito. Uma vez
aceito, esse termo torna-se um "descritor" ou um "indexador".
Caso o termo ndo seja aceito como "descritor”, ele pode ser

71



aceito como "remissivo", isto €, remete para um termo autorizado
(descritor).

2. Todos os termos estdo relacionados entre si. Nenhum termo
pode figurar no thesaurus sem estar relacionado a algum outro,
sendo essa relacao determinada pelo seu significado.

3. A conceituacao dos termos e as relacdes entre eles sdo definidas
pelo sistema ontolégico da area e pelo estudo de cada termo
(BRASIL b, 2011, online).

Um thesaurus € importante tanto por sua capacidade de organizacdo quanto
pelo seu valor didatico, isso porqué ele "utiliza conceitos especificos da area do
conhecimento que contempla e permite, por meio das relacdes entre os termos, a
melhor compreenséo da area" (BRASIL b, 2011, online).

Apesar da subjetividade do sujeito/profissional que realizara a indexacao, ela
devera representar fielmente o documento, assim, o exemplo anteriormente citado

poderia ser indexado da seguinte forma:

1.Acidente automobilistico;
2.morte;

3.pessoas feridas;
4.caminhdo;

5.automovel;

6.0nibus;

7.embriaguez;

8.Bairro Betéania;

9.Anel Rodoviério;

10.Belo Horizonte.

Ao leitor pode ficar o seguinte questionamento: por que utilizar todas estas
palavras se a descricao ja foi realizada? Sim, a recuperacao da informacéo pode ser
realizada utilizando do vocabulario livre, porém, quando utilizado o vocabuléario
controlado, tem-se a precisdo dos documentos recuperados, ou seja, a busca trara
somente os documentos relacionados ao assunto que o usuario realmente deseja.

Veja os casos ficticios:
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1.Exemplo: O Anel Rodoviario, que corta o Bairro Beténia, em Belo
Horizonte, foi construido no ano de 1977. Imagens de transito de
caminhdo, automovel e Onibus. Sua inauguracdo aconteceu no
mesmo dia da morte do entdo prefeito Antdnio. Segundo jornais da
época, sua morte se deu ap6s um acidente de carro por embriaguez
na Avenida Carlos Luz.

2.Exemplo: Acidente envolvendo um caminhdo de carga, uma
motocicleta e um 6nibus no Anel Rodoviario, altura do Bairro Betania,
causou trés mortes e cinco pessoas ficaram feridas. Segundo a
Policia Rodoviaria, o motorista do caminhdo tinha sinais de

embriaguez e foi preso em flagrante.

Ao observar os dois exemplos, percebe-se que os documentos representam
assuntos distintos, todavia, se um usuario solicitar casos de acidentes com morte, no
Anel Rodoviario, e a busca for realizada utilizando-se de um vocabulario livre, ambos
0os documentos seriam recuperados, ja que em ambos 0s documentos aparecem as
palavras morte, acidente, Anel Rodoviario e Bairro Betania. Mas, se a busca fosse
realizada pelo vocabulario controlado, somente o item dois apareceria no resultado.

Esse é apenas um dos exemplos da importancia da indexacdo dos
documentos em acervos de imagens em movimento, 0 que serve para guaisquer
outros acervos, considerando que € cada vez maior o numero de informacéo
disponivel e que nem todas sado relevantes, principalmente para a tomada de
decisdo, em que o tempo € o principal fator para o sucesso.

Ao pensar na pesquisa de imagens esportivas, a indexacdo se faz ainda
mais necessaria. Em apenas um campeonato, como o Campeonato Brasileiro,
temos diversos jogadores com 0 mesmo home e muitos desses atletas ja passaram
por varios times que estdo na competicdo. Enfim, temos varios aspectos que se
tornam problematicos no momento de identificar qual € realmente o atleta solicitado
pelo usuério no momento da pesquisa. E claro que o didlogo com quem solicita as
imagens é eficiente para driblar boa parte desses ruidos que podem acontecer,
todavia, quando existe uma indexacdo eficiente, as probabilidades de uma

recuperacgdo da informacdo também ser eficiente sdo maiores.
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Outro aspecto de extrema significancia é a atualizacdo dos termos utilizados
na indexacdo. Tem-se o thesaurus, o conjunto de palavras que representam aquela
area do saber, nesse caso, palavras que representam 0s aspectos abordados na
producao televisiva e as identidades, que sdo 0os nomes proprios, nomes de cidades,
de pessoas, de instituicbes, de empresas e outros, que irdo compor os perfis da
indexagéo. Por perfis de indexagédo se entende os conjuntos de palavras utilizadas
para representar os assuntos referentes ao documento. No exemplo 1, nota-se que,
no mesmo documento, temos trés tipos de imagens diferentes, aérea, fachada e
imagem, também de identidades diferentes, Avenida Nossa Senhora do Carmo,
Paléacio da Liberdade e Praca da Liberdade. Dessa forma, deverdo ocupar perfis
diferentes. Ja no exemplo da sinopse 2, apesar de termos identidades diferentes, o
tipo de imagem € o mesmo, podendo assim a indexacédo ser realizada utilizando-se

somente de um perfil.

1.Exemplo: Imagens aéreas da Avenida Nossa Senhora do Carmo.

Fachada do Palacio da Liberdade. Imagens da Praca da Liberdade.

Perfil 1: Vista aérea

Avenida Nossa Senhora do Carmo
Perfil 2: Fachada

Palécio da Liberdade
Perfil 3: Imagem

Praca da Liberdade

2.Exemplo: Imagem da Avenida Nossa Senhora do Carmo. Imagem da
Praca da Liberdade. Imagens do Palacio da Liberdade.

Perfil 1: Imagem
Avenida Nossa Senhora do Carmo
Praca da Liberdade

Palacio da Liberdade
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Para as identidades é importante sempre manté-las atualizadas,
considerando que sao ricas fontes de informagcdo no momento da recuperagédo de
imagens. A partir dessa afirmativa é possivel citar os nomes de atletas, quaisquer
que seja o esporte, que deverdo ter em suas identidades toda sua trajetéria
profissional, assim como os politicos e outras personalidades de destaque no
acervo. Dessa forma, o verbete da identidade do rei Pelé, um dos icones do futebol

brasileiro, € apresentado da seguinte forma:

1.Edson Arantes do Nascimento; ex-jogador brasileiro de futebol,
atacante; jogou em: New York Cosmos (1975-1977); Santos (1956-
1974); Selecdo Brasileira (1957-1971) nasc.. 23/10/1940, Trés

Coracoes, Minas Gerais.

Essas informacdes sdo fundamentais, principalmente quando se trata de
pessoas que possuem nomes comuns. A identidade sera uma importante ferramenta
para evitar a recuperacdo de uma pessoa enquanto se buscava outra. Assim, a
indexacdo aparece como uma aliada para ampliar a qualidade dos resultados das
pesquisas.

5.4 Pesquisa / recuperacédo da informacao

Todas as acOes anteriormente citadas sdo evidenciadas no momento da
pesquisa, ou seja, se a selecao, descricdo e indexacdo forem bem realizadas a
pesquisa serd eficaz e eficiente.

Como foi dito anteriormente, a recuperagcdo da informagdo pode ser
realizada pela busca livre e pelo vocabulario controlado. A recuperagdo da

informacé&o, no contexto da Ciéncia da Informacéo, significa

Para uns, a operacdo pela qual se seleciona documentos, a partir do
acervo, em funcdo da demanda do usuario. Para outros,
'recuperacdo da informacdo' consiste no fornecimento, a partir de
uma demanda definida pelo usuério, dos elementos de informacéo
documentéria correspondente. O termo pode ainda ser empregado
para designar a operacdo que fornece uma resposta mais ou menos
elaborada a uma demanda, e esta resposta € convertida num

75



produto cujo formato é acordado com o usuério (bibliografia, nota de
sintese, etc.). (FERNEDA, 2003, p. 14).

Nesse sentido, tem-se a busca livre, onde séo utilizadas quaisquer palavras
gue possam representar o assunto desejado, sem nenhum controle, enquanto no
vocabulario controlado as palavras utilizadas para a recuperacéo da informagédo sao
inseridas utilizando-se de um conjunto de palavras previamente criadas de acordo
com principios pré-estabelecidos: o thesaurus.

O pesquisador que atua principalmente em arquivos de imagens em
movimentos, provenientes da televisdo, realiza uma série de guestionamentos com
uma imensa rapidez. Eles sdo processados internamente, em seu cérebro, para a
escolha do melhor material, que sera enviado ao seu usuario. Essa tomada de
decisdo é baseada nas vivéncias, ndo so6 individuais, mas também coletivas com o0s
demais profissionais que estdo ao seu redor. Para ilustrar, recorre-se ao pedido de
um usudrio que solicitou imagens gerais de Belo Horizonte. O primeiro pensamento
do pesquisador sera o de filtrar pelas imagens brutas, onde as imagens sdo mais
ricas. Em segundo lugar, ele pode optar por imagens aéreas, mais gerais, de pontos
turisticos. Em um terceiro momento, verificar se as imagens sao diurnas ou
noturnas. Esses trés cuidados séo referentes a uma busca considerada muito
simples e sdo primordiais para disponibilizar o melhor material para o usuario.
Quanto mais complexa a busca, mais questdes sdo levantadas para alcancar de
forma mais eficaz e eficiente os objetivos do usuéario.

Além disso, a medida que os usuarios vao solicitando suas pesquisas, 0S
profissionais vao aperfeicoando tanto a selec¢do, quanto a descri¢éo e indexacéo. E
um fluxo informacional que tem o usuério na parte central. Ao recorrer a documentos
de dez anos atras, por exemplo, nota-se que o nimero de documentos selecionados
era menor, a descricdo era superficial e ndo possuia uma riqueza de detalhes e a
indexacdo ndo era tdo eficiente quanto hoje. Em relacdo a indexacdo, houve um
grande avanco no software utilizado. A versdo antiga permitia somente nove perfis
de indexacdo, hoje esse numero é ilimitado, possibilitando a separacdo mais
adequada dos assuntos, principalmente quando se refere a documentos maiores,

COMo jogos na integra.
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Esse aperfeicoamento das agfes realizadas no Cedoc é reflexo do aumento
do grau de especificidade dos usuarios. Recorre-se principalmente aos pedidos do
esporte para ilustrar essa demanda. Os pedidos passaram de uma simples imagem
de um determinado jogador fazendo gol para pedidos mais complexos, como por
exemplo: um jogador x, fazendo gol no time y, com cabelo da cor w, e comemorando
com a danga z. Essa riqueza de detalhes faz com que o trabalho no Cedoc venha
sendo aperfeicoado cada vez mais.

As necessidades dos usuarios sdo variadas, mas Rayo (2004) cita trés
caracteristicas comuns a maior parte deles: a rapidez, respostas curtas e acesso
facil ao material. Ainda segunda a autora, estas variaveis estdo condicionadas nao
apenas a recuperacao da informacdo, como também a realizacdo da selecdo. Dessa
forma, se a selecdo ocorre da maneira adequada, as chances dos usuarios terem

suas necessidades atendidas sao ainda maiores.

Uma das principais caracteristicas do trabalho em uma televisao é a
urgéncia com que normalmente se trabalha, o que faz com que o
usuario sempre chegue com pressa ao Centro de Documentacao e
quer ver seu pedido solucionado o quanto antes. Mas ndo basta dar
uma resposta rapida ao usuario, ela deve ser concisa, ou seja, deve
oferecer os melhores e mais adequados materiais em um menor
namero de documentos possiveis (RAYO, 2004, p.335, traducdo
nossa).?!

Porém, essa afirmativa ndo é valida em alguns casos. Pode acontecer de o
usuario solicitar um levantamento mais minucioso de todos os materiais existentes
sobre um determinado assunto, para uma reportagem especial, por exemplo. Assim,
deve-se sempre haver um dialogo e clareza das necessidades deste usuario ao se

fazer um pedido para o Centro de Documentacao.

2 Original em espanhol: Una de las principales caracteristicas del trabajo en una television es la
urgencia con la que normalmente se trabaja, 10 que hace que el usuario siempre llegue con prisa al
Centro de Documentacion y quiera ver solucionada cuanto antes su peticion. Pero no basta con dar
una respuesta rapida al usuario, sino que esta debe ser concisa, es decir, debe ofrecer los mejores y
mas adecuados materiales en el menor numero de documentos posibles. RAYO, Maria Gimenez. La
seleccion del material audiovisual de television. 2004. 384 f.
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Partindo da experiéncia da pesquisadora e seguindo categorias ja
explicitadas por Rayo (2004), podemos elencar algumas particularidades dos

usuarios na solicitacado de pesquisas de imagens:

e Imagens néo especificas: cachorro, dinheiro, pedestre, pracas;

e Imagens especificas: cachorro vira-lata, notas de dolar, pedestres
caminhando na Praca Sete, praca Raul Soares em Belo Horizonte;

e Acontecimentos nao especificos: o usuario solicita a imagem para ilustrar
sua producéo, sem relacao temporal: espetaculo de danca; imagens de Milton
Nascimento; gol de Pelé;

e Acontecimentos especificos: primeiro espetaculo de danca do Grupo
Corpo, imagens de Milton Nascimento no Clube da Esquina; gol de Pelé na
Copa do Mundo de 1970.

Héa de se considerar algumas perguntas para atender as demandas desses
usuarios: quem é? o que pode? como pode? quando? o que realmente necessita?
(RAYO, 2004, p. 329). Através dessas perguntas o profissional do Centro de
Documentagdo pode esbarrar em outra problematica: os direitos de imagens.
Existem muitos casos em que imagens sdo disponibilizadas somente para um
determinado programa e que, para serem novamente reutilizadas, sdo necessarias
novas permissodes, ou simplesmente ha recomendacdes de dar créditos ao cedente.
Também existem casos em que as imagens ndo poderdo ser usadas em nenhuma
hipétese, cabendo acdes juridicas caso isso ocorra. O pesquisador deve ficar atento
a todas essas nuances antes de disponibilizar o material ao usuario.

Também é importante que as imagens cheguem a esse mesmo Usuario com
algum tipo de identificacdo, principalmente quando se tratar de pesquisas maiores,
onde ha um risco maior de haver confusdo de qual imagem corresponde a cada item
solicitado. Esse cuidado se da de duas formas: na primeira, o profissional do Cedoc
deve dar nome a cada documento que é enviado ao usuario, ou seja, cada imagem
recebe um nome correspondente ao seu contetdo. A segunda maneira é o envio de
uma ficha com o titulo de cada documento correspondente a ordem em que as
imagens foram enviadas. Essa iniciativa evita a confusdo no momento em que 0
editor de imagens do jornalismo ira ilustrar o vt, principalmente quando se tratar de

personalidades ou imagens de espetaculos de arte e cultura.
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5.5 Outros aspectos do fazer

Além das acdes diarias explicitas até aqui (sele¢céo, descricao, indexagédo e
recuperacédo), ndo se pode esquecer que, para o material ter sempre condi¢cbes de
ser utilizado, faz-se necessario pensar o0 suporte onde o0 documento esta
armazenado, seja ele a pelicula, Umatic, Betacam, Xdcam, servidor e outros. E
necessario pensar na utilizacdo de longo prazo dos equipamentos que permitem o
acesso aos documentos armazenados nesses suportes ou na migracdo de um
suporte para outro, considerando que a obsolescéncia das tecnologias ocorre em
uma velocidade cada vez maior.

A palavra acesso possui diversos significados. Segundo Edmondson,

Ela designa qualquer forma de utilizagdo das cole¢6es, dos servigos
ou dos conhecimentos de um arquivo, notadamente a leitura em
tempo real de sons e imagens em movimento e a consulta de fontes
de informacado sobre o material sonoro e de imagens em movimento,
bem como sobre os campos de conhecimento a que se referem. O
acesso pode ter um carater ativo (de iniciativa da propria instituicao)
ou passivo (de iniciativa dos usuarios da instituicio) (EDMONDSON,
2013, p. 78).

No contexto da instituicdo pesquisada, para garantir 0 acesso a esses
documentos, foi realizada a migracdo das midias antigas para outros formatos de
armazenamento. Hoje, os documentos sdo arquivados em discos XDCAM e
somente alguns documentos estdo em DVD, formato utilizado para a migracdo das
antigas fitas Umatics. Estes materiais também ja estdo sendo migrados para
XDCAM. O acervo climatizado fica no mesmo espaco onde a equipe trabalha e os

discos estdo armazenados em um arquivo deslizante, assim como mostram as fotos:

Figura 2. Fotografia do arquivo deslizante do Centro de Documentacgéo pesquisado
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Fonte: Fotografia realizada pela pesquisadora.

O arquivo deslizante foi a opcdo adotada para otimizar o espaco disponivel
no Cedoc. Atualmente, o acervo é composto por 11.204 discos e 588 DVDs,
somando, aproximadamente, 13 mil horas de imagens®’. O acervo esta organizado

por classes, sendo:

e Classe 50: composta por jornais e outros dois programas regionais
produzidos pela emissora,

e Classe 51: corresponde aos programas de esporte e jogos na integra;

e Classe 52: vts produzidos pelos reporteres locais e que séo exibidos na rede
(programacéao nacional);

e Classe 53: imagens brutas;

e Classe 55: programas de entretenimento e telenovelas, shows e especiais
gravados da rede;

e Classe 56: resgate do material em pelicula que foram depositados no Museu
da Imagem e do Som;

e Classe 57: corresponde ao acervo de antigas Umatics que agora estdo em
DVD.

Cabe ressaltar que os materiais da classe 56, que estdo sendo resgatados
do Museu da Imagem e do Som (MIS), sdo producdes da TV A e que foram

enviadas para o referido museu pelo fato de o Cedoc néo ter condi¢cdes adequadas

22 P . .
Numeros referentes a um levantamento realizado em 22 de fevereiro de 2016.
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para armazenar peliculas, além de possuir o equipamento para o acesso a esse tipo
de suporte. Assim, o material estd depositado no MIS e, através de uma acordo
entre as duas instituicdes, ele esta sendo gradativamente migrado para XDCAM. E
importante ressaltar que o MIS realizou todo o processo de higienizacdo desse
material e que ele estd em seu acervo com as condi¢cdes adequadas de preservacao
de peliculas.

O acervo do Cedoc é constituido somente por imagens em movimento e 0s
termos de cessdo de imagens, com autorizacbes de personagens e entidades
ligadas a construcdo de determinados vts. Além disso, é de sua responsabilidade
cuidar de uma biblioteca de lazer para os funcionarios, que inclui livros e filmes. As
pautas e demais documentos relacionados a toda escala de producdo das imagens
nao ficam arquivadas no Cedoc.

Outra questédo pertinente é a cessao de imagens. Em um primeiro momento,
a guarda das imagens tem como razdo primordial sua reutilizagdo pela propria
entidade produtora, ndo podendo ser cedida a terceiros, exceto por algum interesse
institucional. Porém, sabe-se que a producdo televisiva conta a histéria da sociedade
e do proprio fazer jornalistico. Essas e outras caracteristicas atraem diversos
interessados em ter acesso a esses documentos, tais como pesquisadores,
empresas, cineastas e outros. Nesse caso, as imagens podem ser comercializadas e
o solicitante devera utilizad-las somente para o fim pré-estabelecido em contrato.

Como estratégia para se medir a eficiéncia do Cedoc tem-se utilizado do
namero de pesquisas realizadas versus o nimero de pesquisas negativas. Mas sera
que apenas esse aspecto é suficiente para uma andlise aprofundada da questao?
Acredita-se que ndo. Todavia, ficam questionamentos sobre as melhores formas
para se obter esses dados.

Para abrir o leque desses questionamentos, o olhar sobre realidades em
outros centros de documentacédo se fez necessario, ndo com o intuito de levantar
pontos positivos ou negativos, mas como possibilidade de compreender quais as
acOes estdo sendo desenvolvidas e aperfeicoadas para a gestdo dos documentos

de imagens em movimento nesses espacos.
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6. O OLHAR SOBRE OUTRAS REALIDADES: ANALISE DE OUTROS CEDOCS

Conhecer um pouco da historia e rotina de outros Centros de Documentacao
foi crucial para encontrar subsidios que permitissem o entendimento da
complexidade e desafios desses espacos. A seguir, serdo apresentadas algumas
guestdes que norteiam o funcionamento e tomada de decisbes nos acervos de
imagens em movimento, através de consideracdes levantadas a partir do dialogo
com 0s responsaveis pela gestdo e organizacdo dos Cedocs da TV B e TV C,
nomeados assim para preservar a identidade das mesmas. Também os
entrevistados ndo foram identificados, sendo nomeados por E1, E2, etc. Sempre que
se fizer necesséaria a transcricdo de algum depoimento serd para justificar uma

determinada analise.

6.1 Cedoc TV B

A TV B responde pela producdo de programas televisivos e integra um
Canal Universitario de Belo Horizonte. Sua programacao € veiculada em emissora
local a cabo.

A ideia do projeto para organizar o Centro de Documentagdo surgiu por
iniciativa de uma jornalista, servidora da TV B. Mesmo com 0S poucOS recursos
acessiveis, atualmente, estdo sendo arquivados todos os programas realizados pela
TV B. Desde dezembro de 2015, com a saida da jornalista responsavel pela criacéo
do Cedoc, ficou a frente desse projeto uma servidora formada em Letras.

No momento da criacdo do projeto, a produgcao da TV B estava migrando
para o formato digital. Até entdo, utilizavam varios formatos de midias fisicas para
armazenamento das imagens, tais como fitas Betacam e Mini DV. Dessa forma,
deram prioridade a organizagdo dos materiais que ja estavam sendo produzidos no
formato digital, principalmente por serem de acesso mais facil, relata a entrevistada.
Outra razédo para manter essa prioridade foi que, a partir do segundo semestre de

2015, as imagens passaram a ser produzidas em formato HD (High Definition), ou
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seja, qualidade da imagem em alta resolugédo. Esse novo formato, por apresentar
uma melhor qualidade de imagem, passou a ser o0 mais procurado pelos usuarios do
Cedoc.

A entrevistada também reconhece que € importante a recuperacado e
organizagdo dos materiais que estdo em outros formatos além do digital, que
possuem um grande valor histdrico, uma vez que representam imagens que contam

a historia da propria universidade:

Mas a gente sabe que existe uma importancia histérica né, dos
programas antigos. Existem personalidades que muitas vezes ja
faleceram, existe a histéria da universidade, mas entdo, mantendo o
gue existe atualmente catalogado, nés voltamos para o0 que é mais
antigo pra gente fazer essa parte também da documentacao historica
que € muito importante (E1).

O armazenamento das imagens produzidas em formato digital esta sendo
realizado em um espaco criado por um técnico que trabalha na TV B. Ele agrupou
quadro HDs?® externos e criou um mecanismo que eles estdo nomeando de
servidor. Essa iniciativa foi para substituir, naquele momento, a necessidade/falta de
uma estrutura consolidada a partir de um verdadeiro servidor, que possui alto preco
de custo. A figura 3 mostra a configuracédo criada pelo técnico:

%8 Neste caso, HD significa um disco rigido onde s&o armazenados os dados.
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Figura 3 - Fotografia da configuracdo criada para servir como servidor do Cedoc TV B

Fonte: Fotografia realizada pela pesquisadora.

Com essa iniciativa, a equipe acredita que, até o final de 2016, tera espaco
suficiente para armazenar tudo o que é produzido. Apds esse periodo, ndo ha
garantia de como sera feita a guarda do material. Na parte inferior da fotografia,
nota-se um leitor de fita Beta e, na parte superior, um monitor de visualizacdo das
fitas inseridas no leitor.

No processo de selecao das imagens ndo existe nenhuma politica definida.
As decisbes sao tomadas mediante as necessidades que aparecem no dia a dia do
trabalho no Cedoc. Sédo arquivados na integra todos os programas produzidos
atualmente pela TV B, videos institucionais e imagens brutas, nomeadas no setor de
"imagens de arquivo”. Sdo exemplos de imagens de arquivo, ou imagens brutas:
imagens gerais da universidade, imagens de pessoas caminhando no centro da
cidade de Belo Horizonte, imagens de pessoas falando ao celular dentre outras.
Esse material € arquivado na busca de otimizar o tempo e custo nas producdes
televisivas, ou seja, quando solicitado ele estara disponivel no Cedoc, ndo sendo
necessario o deslocamento de uma equipe para a realizagéo deste tipo de captacao.

Os principais usuarios do Cedoc da TV B sdo os préprios produtores das
imagens, as pessoas que trabalham na TV, que utilizam desses materiais para a

producdo de novos programas. Esse usuario também interfere na tomada de
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deciséo dos processos realizados no Cedoc, como, por exemplo, a solicitacdo de
priorizar a catalogagéo de um determinado material ao invés de outros.

Além dos profissionais da TV, também sdo usuarios do Cedoc as pessoas
que participaram do video, que foram entrevistadas e os professores e servidores de
outros setores da universidade. Como o Cedoc pertence a um 0Orgao publico,
qualquer pessoa tem o direito de solicitar materiais gratuitamente.

A catalogacdo do acervo televisivo nesse espaco € realizada em uma
planilha do Excel, onde séo inseridas informa¢des basicas para a identificacdo das
imagens: classificacao, tipo de producdo (se é um programa, um documentéario e
etc), data, titulo do documento, duracao, repérter, cinegrafista, fontes (entrevistados,
pesquisadores dentre outros).

As palavras-chave sao inseridas sem nenhum tipo de controle, ndo existe
um vocabulério controlado e uma politica de indexagdo que possibilite um maior
rigor nessa etapa de catalogacdo das imagens. Para a classificacdo de cada
documento, criaram uma estrutura para identificacdo dos mesmos, assim como

demonstra o modelo representado na figura 4:

Figura 4. Modelo do sistema de classificacao utilizado pelo Cedoc da TV B

CENTRODE DOCUMENTAGAO

SISTEMA DE CLASSIFICAQAO
041300 5 "B0E8" nG

Legenda:
* Tipo de produgio
¢ Nimero identificador do nome do programa

* Nimero sequencial do suporte (Niimero da fita ou DVD, quando estiver

arquivado no servidor, o niimero utilizado serd sempre “00”.
Y Niimero do programa
* Ano de producio

Tipo de suporte [DV (Fita), CD, DVD, DG (Digital)]

Fonte: Material cedido pelo Cedoc da TV B.
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7

O processo de recuperacdo desses documentos € realizado através do
buscador disponivel na planilha do Excel. Quando se trata de uma busca mais
genérica, como imagens brutas, € possivel localizar uma imagem pelo titulo do
documento do Excel. Porém, quando h& necessidade de uma busca mais especifica,
€ necessario abrir todas as planilhas e realizar a pesquisa individualmente, o que
requer um tempo maior. Foram criadas duas planilhas. Na primeira delas séo
armazenas as informacdes referentes aos programas que sao transmitidos
diariamente. Na segunda planilha sdo inseridas as informacdes relativas aos
programas quinzenais ou mensais.

Apesar de ser mencionado nao existir nenhum tipo de politica que rege os
principios adotados no Centro de Documentacdo da TV B, foram encontrados
pequenos manuais que demonstram uma preocupagdo em se ter registrados os
processos desenvolvidos pela equipe envolvida. Esses manuais dizem sobre a
classificacdo utilizada nos documentos, termos técnicos da &rea de jornalismo e uma
orientacdo para preenchimento do repositorio.

Em relacdo ao tamanho do acervo, ha um grande desafio. O fato de nao
haver nenhum software para sua organizacéo € um dificultador para essa contagem.
Também existem 0s materiais que ainda precisam ser migrados para o servidor e
catalogados. Parte deles possui algum tipo de identificacdo na capa, outros ainda
deverdo ser identificados.

No setor € arquivado somente o acervo de imagens em movimento que é
produzido pela TV B. As pautas e outros possiveis documentos relacionados a
producdo desse material ndo sao arquivados. Também ndo é de responsabilidade
do setor a guarda dos audios que sado produzidos pela radio dessa mesma
universidade, nem o acervo fotogréfico institucional.

Outro aspecto importante a ser ressaltado é a falta de continuidade do
trabalho ap6s a mudanca de gestdo. A entrevistada menciona sobre uma gestéo
passada que tinha a preocupacdo de preservar a memoria da instituicdo, mas que,
por ordem de um diretor, em um determinado momento, simplesmente mandou
incendiar tudo, perdendo assim uma parte da historia tanto da universidade, como
da propria comunidade interna ou ligada de alguma maneira a instituicao.

O acervo possui materiais de uma década de trabalho. Muito ainda deve ser
analisado e catalogado. A entrevistada conta com a ajuda de duas estagiarias da
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area de Biblioteconomia para Ihe auxiliar nesse processo. O Cedoc da TV B também
ndo possui henhuma sala especifica para tratamento de todo o material de guarda
de seu acervo. A gestora e estagiarias do projeto compartilham a sala com outros
profissionais da TV e o mecanismo improvisado, mostrado anteriormente, fica em
outra sala, junto com algumas midias fisicas. Também existem algumas fitas que
ainda ndo foram identificadas e que estdo em uma terceira sala, dividindo espaco
com um editor de imagens da TV.

Sao muitos os desafios a serem alcancados pelo Cedoc da TV B. Alguns
desses desafios ja foram superados pelo Cedoc da TV C, que possui uma estrutura
fisica e de software bem desenvolvida para seu funcionamento, assim como sera

descrito nas linhas que seguem.

6.2 Cedoc TV C

A TV C é uma emissora publica e educativa. O espaco onde sao guardadas
as imagens produzidas pela emissora também é chamado de Centro de
Documentacdo, assim como nos demais lugares pesquisados. Por pertencer ao
Estado, a emissora deve seguir algumas orientacdes relacionadas a legislacédo
estadual.

E importante entender esse esquema institucional, considerando que ele
interfere diretamente na tomada de decisfes em relacdo ao Cedoc. Um exemplo
concreto relatado pela entrevistada foi o concurso visando a selegao de funcionarios
para a emissora, promovido ha cerca de dois anos. O procedimento foi uma regra
imposta pelo Estado que teve grandes impactos em todos os setores da TV,
principalmente no Cedoc.

Atualmente, a equipe € constituida de trés bibliotecarios e quatro técnicos.
Segundo a entrevistada, ainda faltam mais dois profissionais a serem chamados
deste ultimo concurso realizado. Contudo ndo existe previsdo de quando isso
ocorrera.

O acervo do Cedoc da TV C é constituido por imagens desde a inauguracao
da emissora, em 1985. Contudo, foi somente a partir de 2005 que sistemas mais

complexos para organizacdo desse acervo comecaram a ser implantados. Até entédo
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todo material estava em um banco de dados do Access e o procedimento de
recuperacdo, ou seja, a busca de documentos de imagens, sO era realizada através
de listas impressas.

O nome Cedoc ja era utilizado quando a atual gestdo comecou a trabalhar no
setor, em 2005. Naquele momento, ele era formado pela fitoteca, algumas pautas e
por uma biblioteca que era chamada de Centro de Pesquisa. No decorrer dos anos
eles deixaram de manter as pautas e a biblioteca foi transformada em um espaco de
lazer que, atualmente, ndo pertence mais ao Cedoc, ficando sob sua
responsabilidade somente o acervo de imagens em movimento.

A medida que a tecnologia foi avancando, as midias foram mudando seu
formato e, por escolha da gestdo, ndo houve um processo de migracdo das midias
antigas para midias atuais. A justificativa para essa decisdo estd pautada na
diminuicdo de qualidade das imagens em formato anal6gico, quando migradas para
um formato de midia mais moderno. Assim, o acervo esta armazenado em diversos
tipos de midias, tais como Umatics, Betacam, DVCPRO, DVCAM e SUPERVHS,
totalizando, aproximadamente, cinquenta mil fitas. Além disso, atualmente, eles
possuem servidores que armazenam as imagens digitais, como falaremos mais a

frente. A seguir, figuras com uma parte do acervo analdgico:

Figuras 5 e 6. Fotografias de parte do acervo analdgico do Cedoc da TV C.

Fonte: Fotografias realizada pela pesquisadora, com autorizacéo da instituicdo
pesquisada.
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O acervo esta organizado por tipo de midia de armazenamento, todas as
Umatics estdo agrupadas, assim como as Betas etc. Isso permite otimizar o espaco
utilizado. Cada fita recebe um numero sequencial: Umatic 1, Umatic 2, Beta 1, Beta
2 e assim sucessivamente.

E importante ressaltar que o Cedoc da TV C possui todos os leitores das
midias fisicas citadas anteriormente (Umatics, Betacam, etc.) funcionando, o que
permite o acesso aos documentos. Tal fato € um desafio, ao considerar que muitos
desses leitores ndo séo fabricados mais, nem mesmo as pecas sdo encontradas
para comercializagcdo no mercado. O gestor cria meios alternativos quando um
desses equipamentos apresenta alguma avaria. Uma das op¢des mencionadas é
mapear quais outras emissoras ou parceiros possuem 0 mesmo equipamento e, a
partir dai, tentar realizar a troca de trabalho, onde um servico é oferecido na troca da
disponibilizacdo do equipamento. E na base desse tipo de acordo e dos didlogos
gue esses desafios vao sendo superados.

No momento, o acervo da TV C esta hibrido, ou seja, parte do acervo esta no
formato analdgico e outra parte no formato digital. O formato digital esta sendo

armazenado em servidores como este que se segue:

Figura 7 : Fotografia dos servidores do Cedoc da TV C.

Fonte: Fotografia realizada pela pesquisadora com autorizacdo da instituicdo pesquisada
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Quando os documentos estdo no servidor eles estdo online e podem ser
baixados em alta resolucdo. Apds um periodo, eles sao enviados para o rob6é que

comporta duzentas fitas LTO, como a da FIG. 7:

Figura 8: Modelo de fita LTO

i A

Fonte: Fotografia realizada pela pesquisadora.

O sistema pode ser adaptado para fazer o processo de transferéncia e
gravacdo do servidor para as fitas LTO automaticamente. Contudo, eles fizeram a
escolha por um processo manual, onde todo material que excede no servidor passa
por uma conferéncia de audio e video, é catalogado e, a partir de um comando, é
arquivado nas fitas LTO. No robd, os documentos estdo no formato near-line, que é
guase o formato online, mas precisam ser acessados pelos usuarios. O horario de
funcionamento do robé também é de acordo com as necessidades da instituicao.
Nesse caso, ele é programado para gravar a noite, ap6s o encerramento do
expediente, 0 que resulta na diminui¢cdo do trafego na rede. A seguir a imagem do

equipamento chamado de robd onde séo gravadas as fitas LTO.
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Figura 9 . Fotografia do equipamento conhecido como robd.

Fonte: Fotografia realizada pela pesquisadora com autorizagdo da instituicao
pesquisada.

As fitas LTO tem capacidade para armazenar 1.5 TB (terabyte) de imagens.
Apos as fitas do robd estarem com a capacidade maxima de armazenamento, elas
sdo retiradas e substituidas por novas fitas. Os documentos existentes nas fitas
LTO, mantidas fora do robd, aparecem no sistema como off line. Se alguém solicitar
um documento que estd em uma dessas fitas, é necessario pegar a mesma fita e
inseri-la no robd. Ele ira carregar automaticamente o material.

Futuramente as imagens em formato digital estardo acessiveis em todas as
ilhas da emissora, porém, o sistema € hierarquico, ou seja, cada usuario possui um
tipo de permissdo. O bibliotecario do Cedoc, por exemplo, é usuario e gerenciador
do sistema e tem acesso a todas as suas funcionalidades. J& o editor do jornalismo
€ somente usuario e, assim, necessitard de permissao para realizar determinadas
atividades. Esse procedimento hierarquico visa garantir a integridade das
informacdes disponiveis no acervo.

O sistema utilizado para gerenciamento dos documentos é o da empresa
espanhola VSN?*, que oferece tecnologias especializadas em desenvolver solugées
para criacdo, gestao e distribuicdo de conteudos de imagens televisivas. Esse € um
software disponivel no mercado para aquisicdo por qualquer instituicdo, mas o
suporte técnico s6 acontece por acesso remoto.

A selecdo do que € armazenado no Cedoc da TV C € de responsabilidade

das equipes de producdo dos programas. Todo material que vai para o setor

24https://www.vsn-tv.com/es/
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armazenar, ja passou por um filtro deles. Porém, muitas vezes, atentos para a
demanda do usuario, a equipe do Cedoc ainda armazena algumas imagens que
foram descartadas, notando uma possivel futura utilizacdo das mesmas. Até o
momento, ndo existe uma politica escrita de selecéo de imagens.

Na catalogacéo, cada documento recebe um ID, ou nimero de identificacao,
um titulo, uma descricdo, nome do apresentador, cinegrafista, editor, produtor, data
e outras informacgdes que identificam o material. Para os materiais digitais é possivel
visualizar o video referente ao documento em baixa resolucao.

A indexacdo também é realizada sem a utilizagdo de uma politica escrita.
Segundo a entrevistada, foi criado um vocabulario controlado, ndo um tesauro, onde
foi tomado o cuidado em utilizar termos que se aproximem da realidade de seus
usuarios, evitando jargdes técnicos da area de biblioteconomia.

Por ser uma emissora publica, a cessédo de imagens televisivas nao é restrita
aos editores, cinegrafistas e produtores da TV. Também ndo existe uma politica
escrita que rege esse processo, mas algumas consideracdes podem ser levantadas.
Além dos funcionarios da TV, a prioridade € sempre atender a professores e
pesquisadores, partindo da premissa de que o material atingird um publico maior. No
caso do telespectador, quando é ele quem solicita as imagens, na maioria das vezes
é feito um direcionamento para a imagem disponivel no Youtube. Esse procedimento
se tornou necessario porque o Cedoc ndo tem estrutura e nem equipe suficiente
para atender a grande demanda identificada.

O fato de a emissora ser publica faz com que os telespectadores tenham a
crenca de que ela é obrigada a ceder qualquer imagem disponivel em seu acervo.
Contudo, em alguns casos, existem direitos autorais bastante restritivos. Algumas
imagens somente foram liberadas para serem utilizadas uma vez e nem mesmo a
emissora pode utiliza-las sem pedir uma nova permissdo. Assim, uma politica de
cessdo de imagens esta se tornando cada vez mais necessaria e reunides ja estao
sendo realizadas para a criagdo da mesma.

Também é importante mencionar que a emissora deverd mudar seu enderecgo
fisico até 2017. Todo o acervo e estruturas que permitem o funcionamento do Cedoc
irdo para outro espaco. Com isso, esta sendo necessario realizar uma dinamica para
permitir essa mudanga com o menor impacto possivel, sem prejudicar a organizacao

gue hoje estéa estabelecida e em pleno funcionamento.
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A futura mudanca de endereco trouxe algumas probleméticas para a gestao
do Cedoc da TV C. O novo espaco que foi construido é menor em metragem e
também ndo ira comportar as atuais estantes, pois estas possuem uma altura maior
do que a permitida/possivel na sala de destino.

Muitas estratégias estdo sendo discutidas para amenizar o impacto dessa
mudanca. Um bom exemplo é o transporte das midias fisicas para que elas
mantenham a mesma ordem de organizacao e utilizacdo de um arquivo deslizante, a
fim de otimizar o espaco ocupado pelas estantes.

Todos esses aspectos mencionados apontam para a necessidade de se
refletir e discutir sobre as possibilidades de agbes que contribuam para o

aperfeicoamento do fazer nesse e em outros acervos semelhantes.
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7. REFLEXOES E POSSIVEIS CONTRIBUICOES

Através das falas dos entrevistados observou-se que a utilizacdo do nome
Centro de Documentacdo, comum nas trés instituicbes pesquisadas, estd sendo
utilizado desde a criacéo efetiva dos respectivos espacos. Contudo, a entrevistada
E3 reconhece que o espaco se enquadra mais no sentido de um agrupamento de
materiais do mesmo género: "Porque o Centro de Documentagdo faz o
arquivamento de todo material de pesquisa né, e, hoje, nés somos uma Fitoteca,
mas 0 nome permaneceu".

Percebeu-se que ndo ha uma clareza do por qué esse nome Centro de
Documentacdo foi utilizado no momento de sua criagdo, mas ele esta
institucionalizado dentro da estrutura organizacional da qual faz parte. Como os
Cedocs pesquisados ndo possuem um registro escrito de sua historia de criacéo,
ndo ha indicios de quais critérios foram utilizados para determinada escolha.

Acredita-se na premissa de que os Centros de Documentacdo televisiva
analisados possuem em seu acervo colecdes, ou seja, um conjunto de imagens
agrupadas em funcdo dos interesses da instituicio em que esta inserido. E
importante salientar que a cole¢do "nao apresenta a organicidade tipica dos fundos
de arquivo e tem suas pecas reunidas artificialmente, de acordo com determinado
ndcleo de interesse tematico” (TESSITORE, 2003, p.31). Mesmo assim, pode-se
dizer que existem aspectos do principio de proveniéncia na organiza¢do dos Cedocs
pesquisados, considerando que os documentos em ambas as instituicbes sao
agrupados de acordo com suas origens e nao por assunto, entretanto, esta é uma
observacéo que néo esta explicita nas palavras dos entrevistados.

A possivel mudanca na nomenclatura Cedoc acaba ndo sendo bem quista,
principalmente pela possibilidade de 'deixar de ser reconhecido’, argumento muito
utilizado pelos profissionais da éarea, que consideram que o nome ja esta
institucionalizado pelos membros da empresa e até mesmo pelo publico externo.
Dessa forma, faz-se entdo a necessidade de reflexdo da terminologia, do que
realmente vem a ser um Cedoc, na tentativa de diminuir essa caréncia conceitual em

que tais espacos se encontram. Nesse sentido, a TV A esta sofrendo mudancas e o
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Cedoc estd sendo estudado e reestruturado, tanto em relagdo aos processos,
quando & propria nomenclatura. Neste sentido, ele passard a se chamar Acervo.

Os modelos de organizacdo dos Centros de Documentacao televisiva séo
distintos, apesar de apresentarem algumas semelhancas. O Cedoc da TV B, por ser
0 mais recente projeto de organizagcdo de acervo televisivo das instituicbes
pesquisadas e por ndo possuir um profissional especializado, como um bibliotecério
ou arquivista, € o que mais demonstrou necessidade da criacdo de diretrizes para
nortear seu funcionamento. Tal razdo se da também por ndo dispor de um software
para organizagao e gerenciamento de seu acervo.

Os demais Cedocs, tanto da TV A, quanto o da TV C, apesar de néo
possuirem uma diretriz documentada, funcionam de forma mais sistémica. No caso
da TV A, existe o Cedoc geral, que fica no Rio de Janeiro. Ele da suporte para varios
aspectos na tomada de decisdo, considerando que sua existéncia é mais antiga e
que o volume, tanto de materiais arquivados, quanto de pesquisas e profissionais, é
bem maior do que o Cedoc da regional de Minas Gerais. A TV C também ja possui
uma estrutura formada para organizagdo, com softwares especializados e uma
equipe mais adequada para o gerenciamento e realizacdo das tarefas diarias
demandadas pelo setor. Além disso, a entrevistada ressaltou que eles buscam
suporte no Arquivo Publico Mineiro (APM), principalmente para o registro das
especificidades demandadas pelo acervo de imagens em movimento, assim como é

possivel observar na fala a sequir:

Inclusive a gente ta conversando com o Arquivo Publico nisso
também, isso mais pra documentagdo, porque a gente cai naquele
problema que o Cedoc, as pessoas consideram, ah, é o Museu da
Imagem e do Som, tem a imagem de tudo. Mais eu falei, gente, esse
é 0 nosso material de todo dia de trabalho. E como se a gente
tivesse uma confecgéo e eu tivesse maquina de costura, tecidos...é
meu material de trabalho, né. E o gue alimenta, o que vai ao ar todo
dia. Entdo ndo posso considerar ele como um arquivo estanque.
Acaba que a gente faz o nosso dia a dia preparando ele para num
determinado momento, pds digitalizagdo, que ele até seja, mas a
priori, ndo. A priori € nosso material de trabalho de todo dia. (E3)

A fala da entrevistada evidencia ainda mais a preocupacédo inicial que
norteou essa pesquisa. Os acervos televisivos possuem caracteristicas que 0s

diferem dos acervos de imagens em movimento no geral, como 0 existente no
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Museu da Imagem e do Som, de Belo Horizonte. Apesar de serem acervos de
imagens em movimento, o conteddo e a forma de utilizacdo, as necessidades de
seus usuarios e o tempo para disponibilizacdo desses materiais, sdo algumas das
distingcdes que se pode ressaltar.

O contetudo baseia-se, principalmente, nas producdes de imagens em
movimento das proprias emissoras ou canais televisivos e sua utilizacdo esta
centrada na realizacéo de futuras producdes, onde seus maiores usuarios, editores,
produtores e jornalistas da prépria TV, solicitam as imagens que, normalmente, irdo
compor parte de um novo documento.

O fator tempo € uma das grandes questes quando pensamos nas
caracteristicas semelhantes ou aproximacdes entre 0s acervos de imagens
televisivas. A entrevistada E3 menciona sobre essa relacdo com seu usuario de TV
e a demanda por rapidez: "O tempo todo, porque no jornalismo, as vezes, a matéria
ta no ar e ele ta aqui no balcdo: me da imagem, porgue eu tenho que por no jornal
agora" (E3).

A relacdo com a importancia histérica do documento de imagens em
movimento na televisdo existe, mas ele, em um primeiro momento, ndo é a
caracteristica mais relevante, principalmente quando h&a necessidade de se priorizar
o trabalho, considerando as demandas dos usuarios como evidenciado nas palavras

que seguem:

A prioridade é catalogar o que é em HD, mas a gente sabe que
existe uma importancia historica né, dos programas antigos. Existem
personalidades que muitas vezes ja faleceram, existe a histéria da
universidade, mas entdo, mantendo o que existe atualmente
catalogado, nés voltamos para o que € mais antigo pra gente fazer
essa parte também da documentacdo histérica que € muito
importante. (E1).

Pode-se afirmar, através dos dados obtidos nas entrevistas, que os modelos
de organizacao dos acervos de imagens televisivas se assemelham em relacdo aos
processos realizados internamente. O trabalho nos Centros de Documentacdo é um
processo continuo e, dessa forma, néo faz sentido pensar separadamente as etapas
de selecédo, descricdo, indexacdo e pesquisa. Uma se interliga na outra de forma

ciclica, num fluxo continuo, onde o usuario tem um importante papel: ele estd no
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centro de todo o processo. Esse pensamento encontra-se ilustrado na figura que se

segue:

Figura 10. Fluxo de processos nos Centros de Documentagéao.

Fonte: Esquema criado pela pesquisadora.

Essa estrutura de pensamento remete as caracteristicas intrinsecas a estas
unidades de informacéo e que independem de sua gestdo. Apesar de cada Cedoc
possuir aspectos distintos relacionados a cada etapa, seja selecdo, descricéo,
indexagao e pesquisa, 0s processos acontecem nesse fluxo, e 0 usuario € sempre o
foco central. Atender as necessidades desse usuario é a ideia que norteia a tomada
de decisdo nesses processos, assim como mostram os fragmentos de entrevistas

abaixo:

- "A prioridade é catalogar em HD" (E1), ressaltando que a demanda dos usuarios é
por imagens em alta definicao;

- "A gente tenta usar a linguagem deles" (E3), tentativa de se aproximar da realidade
de seus usuarios;

- "Ele vem e entrega aquele material bruto e pede pra arquivar na integra" (E2),
sobre a liberdade dos usuéarios de contribuirem para a constituicdo do acervo.
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Em todas as etapas do fluxo de processos apresentado, o usuario tem papel
importante. Na selecdo, ele € o grande responséavel pela producdo de imagens,
considerando que os principais usuarios de todas as instituicbes pesquisadas sao 0s
editores, produtores e reporteres.

O processo de descricdo e indexacdo também € realizado pensando nas
possibilidades de demandas que esses usuarios terdo no futuro. Uma descricdo e
indexacdo bem realizadas sdo cruciais para a eficaz recuperacdo desses
documentos. E é através das pesquisas que se pode verificar a amplitude do acervo,
considerando que, quanto mais pesquisas atendidas positivamente, melhor se
comprova a eficiéncia da selecao, indexacao e descricdo dos documentos.

A utilizacdo de softwares adequados para a efetiva realizagdo do fluxo de
processos é uma vantagem existente na TV A e na TV C. Ambas conseguem
realizar as atividades gerenciais relativas ao tratamento da informacéao utilizando
ferramentas mais avancadas. A TV B nao dispde de tais recursos. De forma simples,
consegue realizar a organizacdo dos documentos utilizando planilhas do Excel.
Todavia, se a equipe tivesse disponivel um software para o gerenciamento de seu
acervo, teria mais condi¢cdes de agilizar todos os processos e torna-los mais
eficientes. Essa pode ser considerada uma desvantagem da TV B em relacdo aos
outros Cedocs pesquisados.

ApoOs as visitas aos Cedocs e analise das entrevistas, percebeu-se que a
principal caracteristica que leva uma a ter desvantagem em relacdo a outra é a falta
de investimentos em estruturas fisicas, de software e de recursos humanos. A
entrevistada E1, ressalta que a falta de verba e o ndo reconhecimento da
importdncia do acervo para a instituicAo sdo problematicas para se conseguir

efetivar melhorias no Cedoc:

Primeiro n6s temos que ter uma economia melhor para ndo haver
corte de verba [...]. Nao havendo cortes de verbas, infelizmente a
gente ja sabe que isso nem sempre € uma prioridade [...] (E1).

Atentos a estrutura organizacional, sabe-se que existem regras que devem

ser seguidas. As TVs B e C sdo publicas e estdo vinculadas, respectivamente, a
Unido e ao Estado. Quando se pensa em uma escala federal, como o exemplo da
TV B, uma das dificuldades iniciais esta em seguir burocracias referentes a licitacdes
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que trazem morosidade a aquisicdo de suportes para melhorias do servigo, por
exemplo.

Ao se pensar no Estado, também se encontra a necessidade de seguir uma
estrutura ja existente para a tomada de decisdo. A entrevistada E3, ressalta: "o
Estado trabalha diferente de uma empresa privada, entdo tem toda uma estrutura
que a gente tem que aprender para poder obedecer”. Ela ainda menciona que o
novo espaco para onde o Cedoc da TV C sera transferido ndo permitira a utilizacéo
das atuais estantes, ja que a altura do lugar € menor. Uma solucdo simples seria
serrar as estantes, porém, como se trata de um patrimoénio do Estado, ela ndo pode
ou tem grande dificuldade para tomar essa decisao.

Fatores como estes sdo mais faceis de serem resolvidos em instituicbes
privadas, nas quais, na maioria das vezes, 0s niveis hierarquicos superiores sao
mais facilmente acessados e as decisbes podem ser resolvidas de forma menos
burocratica, ganhando agilidade e diminuindo esfor¢os.

Considerando todas as questdes mencionadas até aqui, € possivel levantar
alguns pontos que sdo essenciais para a criagdo e o gerenciamento de acervos de

imagens em movimento no ambito da televiséo:

e Recursos humanos: é indispensavel a existéncia de um profissional
capacitado para estar a frente de todos 0s processos gerenciais que
sdo exigidos nesses espacos. O profissional bibliotecario ou arquivista
sd0 0s mais bem preparados para assumirem essa missdo. E
importante também ressaltar a experiéncia desse profissional com esse
tipo especifico de acervo audiovisual, que apresenta inumeros
diferenciais;

e Estrutura fisica: é crucial um espaco adequado para armazenamento e
organizacdo do acervo. O trabalho nesses espacos requer ambiente
climatizado para as midias de armazenamento dos documentos e
estruturas adequadas para os funcionarios realizarem suas tarefas
diarias;

e Organograma institucional: entender a posicdo no organograma
institucional e saber a quem recorrer para tomadas de decisdes que

envolvem principalmente investimentos financeiros;
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Levantamento dos documentos que ficardo sob responsabilidade do
setor: serdo somente os documentos de imagens em movimento ou
também pautas, termos de sessdo e outros relacionados a producéo
das imagens? Importante ressaltar a situacdo dos documentos que
serdo armazenados, os tipos de midias, por exemplo, e seu estado de
conservacao;

Levantamento dos possiveis usuarios e de suas demandas. Isso
implicara na escolha dos softwares;

Software: a aquisicdo deve ser feita considerando as especificidades e
demandas dos usudrios, as caracteristicas das midias que irdo compor
0 acervo, se é um acervo analdgico, digital ou hibrido;

Politicas e diretrizes do fluxo de processos: ter 0s processos
registrados € uma forma de garantir a continuidade dos projetos
realizados. Ninguém é eterno em nenhuma instituicdo, assim, garantir
gue a tomada de decisdo seja realizada com um respaldo formal,
possibilita que geracdes futuras entendam a formagéo do acervo e sua
evolucéo;

Politica de cessado de imagens: identificar quem poderéa ter acesso ao
acervo, como essas imagens poderdo ser solicitadas e se havera
cobranca ou ndo, no caso das empresas privadas;

Treinamento de pessoal: a formacdo da equipe exige o cuidado em
capacitar todos para entenderem as especificidades do trabalho em
acervo de imagens em movimento, como também a utilizacdo de

termos especificos da area de jornalismo.

Estas sé@o algumas das caracteristicas essenciais para se iniciar o trabalho

de organizagdo em um acervo de imagens em movimento no ambito da televiséo,

considerando a analise dos trés acervos pesquisados. A escolha do nome Centro de

Documentacao, apesar de ndo ser compreendida como a melhor, pode ser utilizada

para definir esses espacos, considerando que o acervo televisivo apresenta funcdes

no ambito de arquivo, biblioteca e documento, como mencionamos anteriormente.

E importante evidenciar que héa limitagdes em todos os niveis, seja nas

instituicbes publicas, privadas ou educacionais. Contudo, buscou-se nortear 0s
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primeiros passos daqueles que estdo a frente desses trés acervos, no intuito de
colaborar com outros espagcos que ainda ndo possuem qualquer mecanismo de
organizacao.

A existéncia de diversos arquivos de imagens em movimento, provenientes
de emissoras de televisdo, € uma realidade que precisa ser mais amplamente
discutida. Pensar em politicas publicas e privadas que contemplem suas
especificidades, considerando as instituicbes onde estdo inseridos, pode ser o
primeiro passo para seu reconhecimento. No dia a dia desses arquivos, a existéncia

de politicas se faz necesséria, como afirma Edmondson, pois, se ndo ha,

politicas e regras claramente estabelecidas, a tomada de decisdes
corre 0 risco de se tornar arbitraria, contraditéria e escapar a
gualquer controle. As politicas servem de guias e estabelecem
restricdes, o que € duplamente Gtil (EDMONDSON, 2013, p.160).

O autor ainda menciona que "as politicas definem de maneira clara e l6gica
as posicoes, perspectivas e inten¢des do arquivo” (EDMONDSON, 2013, p.160). O

autor sugere alguns elementos que devem compor essa politica:

— definicdo da missdo e dos objetivo explicitos do arquivo
mengao a autoridades externas e a textos de referéncia, como 0s
estabelecidos pela Unesco ou pelas federagbes de arquivos
audiovisuais;

—  explicacao dos principios relevantes;

—  exposicdo das intencdes, posicdes e escolhas do arquivo
baseadas nos fundamentos acima apresentados;

—  detalhamentos especificos, simples e concisos, para evitar
gualquer ambiguidade, destinados a preparacdo de normas de
trabalho voltadas ao pessoal (normas que, assim como a politica,
devem ser publicas) (EDMONDSON, 2013, p.161).

Pensar em todos os procedimentos realizados nesses arquivos, seja no
momento da selecdo, descricdo, indexagcdo oOu pesquisa, requer pensar em
estruturas que possam nortear o seu fazer e também nas contribuicbes que a
arquivologia pode oferecer para melhor desenvolvimento dessas acgOes. Nesse

sentido, é importante mencionar a NOBRADE e as oito areas que a norma prevé e
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que podem ser utilizadas para dar mais consisténcia ao trabalho que é desenvolvido

Nesses acervos:

(1) - Area de identificagdo, onde se registra informacédo essencial
para identificar a unidade de descricao;

(2) - Area de contextualizacdo, onde se registra informac&o sobre a
proveniéncia e custddia da unidade de descrigéo;

(3) - Area de contetdo e estrutura, onde se registra informagao sobre
0 assunto

e a organizacao da unidade de descri¢ao;

(4) - Area de condigdes de acesso e uso, onde se registra informagio
sobre o

acesso a unidade de descricao;

(5) - Area de fontes relacionadas, onde se registra informacdo sobre
outras fontes que tém importante relagdo com a unidade de
descricao;

(6) - Area de notas, onde se registra informacdo sobre o estado de
conservacéo

e/ou qualquer outra informagdo sobre a unidade de descricdo que
nao tenha lugar nas areas anteriores;

(7) - Area de controle da descricdo, onde se registra informacio
sobre como, quando e por quem a descri¢ao foi elaborada;

(8) - Area de pontos de acesso e descricdo de assuntos, onde se
registra os termos

selecionados para localizacdo e recuperacdo da unidade de
descri¢do (BRASIL d., 2006, p.18).

7

Também é importante mencionar os aspectos abordados no Manual de
catalogacdo de filmes, da Cinemateca Brasileira, que foi criado com bases nas
Regras de Catalogacdo da Federacédo internacional de Arquivos de Filmes (FIAF),
"elaboradas para suprir a necessidade dos arquivos de dispor de normas para seus
sistemas de catalogacdo" (CINEMATECA BRASILEIRA, 2002, p.4). As regras de
catalogacdo da FIAF foram elaboradas "com base na International Standard
Bibliographic Description for Non-Book Materials - ISBDN (NBM), com estilo e
formato adaptados para a abordagem da International Federation of Library
Associations (IFLA)" (CINEMATECA BRASILEIRA, 2002, p.4).

Todas as atividades relacionadas com um arquivo de imagens em
movimento requerem um eixo, uma diretriz que traduza em palavras
ou em codigos as informacdes técnicas, de conteudo, da origem e de
movimentacao referentes aos materiais da colecdo. A catalogacéo é
esse eixo. E ela que possibilita o controle fisico dos itens que
compdem o acervo, ela que recolhe e sistematiza as informacdes
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relativas ao contetudo desses itens. (CINEMATECA BRASILEIRA,
2002, p.4)

Apesar do manual da Cinemateca tratar basicamente do filme
cinematografico, "a metodologia para a extracdo e disponibilizacdo de informacgdes
vale para todo tipo de imagem em movimento" (CINEMATECA BRASILEIRA, 2002,
p.4). Nele sdo descritos trés tipos de informacdes que sdo registrados na

catalogacéo de imagens em movimento:

informacBes de conteudo, relativas a realizacdo da obra: titulo
original, datas de producéo, de langcamento e de registro legal, pais
de origem, créditos, sinopse, etc.

informacdes técnicas, relativas a cada um dos materiais de um
mesmo titulo existentes no arquivo: dados sobre a estrutura do
suporte e da emulsao, comprimento, condi¢des fisicas, etc.
informacGes administrativas, relativas ao armazenamento, a
movimentacdo e ao depositante de cada um dos materiais da
colecdo (CINEMATECA BRASILEIRA, 2002, p.5-6).

Dessa maneira, a catalogacéo tem a funcao de "registrar de forma correta e
consistente essas informacgdes, manté-las atualizadas e possibilitar o acesso a elas
por meio de arquivos suplementares para dados técnicos, movimentacdo dos
materiais e indices de conteudo" (CINEMATECA BRASILEIRA, 2002, p.6).
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8. CONSIDERACOES FINAIS

O intuito maior dessa dissertacdo foi compreender um pouco mais sobre 0s
Centros de Documentacao responsaveis por armazenarem o acervo de imagens em
movimento provenientes do ambito televisivo. As visitas e entrevistas foram
inspiradoras. Mesmo com algumas limitacdes existentes nos Cedocs, percebemos
gue o trabalho diario vem sendo desenvolvido com prazer e dedicacéo.

Existem varios principios que regem os processos de gerenciamento dos
Cedocs pesquisados, porém, eles nao estdo registrados e ndo existem politicas nem
diretrizes escritas e formais. Muitas vezes, a atividade cotidiana € baseada em
acordos verbais, discutidos e internalizados. Ao seu modo, a equipe de cada Cedoc
vai driblando suas dificuldades na busca do bom funcionamento do espaco. Para
isso, eles seguem os principios ja pré-determinados pela instituicdo da qual fazem
parte.

Percebemos que é necessario rever diversos aspectos no que se refere,
principalmente, a conceituacdo, a utilizacdo de terminologias habituais que, muitas
vezes, ndo condizem com o real significado da palavra que € empregada para
designar determinada agao.

Para constituir o estudo de caso desta investigacdo foi fundamental
conhecer profissionais que (também) se preocupam com a organizacdo e
preservacdo dos acervos de imagens em movimento e que estdo nesta ardua e
diaria luta para garantir o melhor resultado possivel, dentro das condi¢Bes
disponiveis. Neste sentido, defendemos que, mesmo se o recurso for muito limitado,
é fundamental manter e/ou criar organizacdes simples, que busquem organizar e
preservar a historia tanto da instituicdo, como da comunidade e da propria televisao
brasileira.

Apesar de os Cedocs pesquisados terem como foco principal a prestagao de
servigcos, assim como mencionado anteriormente por Tessitore (2003), a
preocupacao maior € a preservacao e garantia de acesso, mesmo compreendendo
que, em um primeiro momento, a preservacao do acervo de imagens em movimento
como memoéria ndo é o foco principal dos Cedocs pesquisados. Seu valor inicial, ou

valor primério, visa atender & demanda da instituicdo, do 6érgdo produtor. Como
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falado no inicio desta pesquisa, parece demasiadamente cruel lidar com a ilusdo de
que tudo esta disponivel na internet e assim sempre serd. Nés, profissionais da
Ciéncia da Informacéo, temos que ser referéncia no pensamento para além dos dias
atuais. Temos que pensar, a longo prazo, em perspectivas que possam amenizar 0s
impactos de um provavel caos informacional (formado a partir da disponibilidade de
uma quantidade enorme de imagens e arquivos em contraposicdo a auséncia de
processos organizacionais) para garantir as geracdes futuras condicOes reais de
acesso ao conhecimento do passado.

Percebemos que a arquivologia tem muito com o que contribuir para o
desenvolvimento do trabalho nos Cedocs pesquisados. Ressaltamos que essa
contribuicdo ndo € simplesmente aplicar suas teorias na pratica vivenciada por
esses profissionais, mas sim, buscar reflexdes, considerando as caracteristicas de
cada acervo. Em outras palavras, € importante buscar na arquivologia conceitos que
agreguem valor ao trabalho diario daqueles profissionais que se debrugcam sobre o
acervo de imagens em movimento. Dessa forma, também ressaltamos a importancia
dos bibliotecarios que atuam nesses espacos, na busca de compreender melhor
essas possibilidades, tornando-as fontes de aperfeicoamento das atividades que ja
realizam.

Os gestores da TV A comecam a pensar em algumas das probleméticas aqui
levantadas. A possivel alteracdo na nomenclatura de Cedoc para Acervo ja
demonstra que mudancas estdo por vir. Além disso, a equipe gestora identifica uma
possibilidade de aproximacdo maior desse espaco também como uma area de
negécio. Neste sentido, acreditamos que este caminho ird impactar diversos
aspectos, tanto dos processos, quanto das politicas relacionadas as diversas acdes
desenvolvidas (selecéo, descricao, indexacao e pesquisa).

A maior limitacdo encontrada para a realizacado dessa dissertacéo foi o fator
tempo, pois, atuar no mercado de trabalho com uma jornada diaria extensa e ainda
conseguir se dedicar as reflexdes conceituais profundas relacionadas a essa mesma
investigacdo néo foi facil! Tal busca nos permitiu compreender uma das razdes pelas
quais pouco se tem registrado do conhecimento tacito dos demais profissionais que
se dedicam a essa pratica em seu cotidiano. A falta de registro do conhecimento
tacito e de politicas que pudessem fornecer outros subsidios e desdobramentos a

pesquisa, também foram limitadores do estudo.
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Sabemos que os desafios sdo grandes, mas acreditamos que esta pesquisa
podera contribuir para que outros estudos sejam realizados nesse tipo de acervo. A
partir das paginas anteriores, proporcionamos somente um passo inicial em um
longo caminho a ser percorrido. Que venham novas vertentes e desdobramentos...

Sugerimos, como um possivel desdobramento desta pesquisa, a analise mais
aprofundada dos aspectos que consideramos como essenciais para a criacdo e o
gerenciamento de acervos de imagens em movimento no ambito da televiséo, tais
como os recursos humanos, a estrutura fisica, 0 organograma institucional, o
software utilizado, as politicas empregadas, entre outros.

Dos aspectos citados, destacamos a necessidade emergente da criacao de
um software com preco acessivel, para atender a demandas de acervos cuja equipe
gestora ou instituicdo disponha apenas de um baixo valor para investimento. Além
disso, futuras pesquisas também podem ser realizadas abordando a relacdo dessas
imagens televisivas com a memoria da sociedade que elas registraram e
representam, bem como as possiveis formas de manipulacdo dessa memoria.

Como € possivel perceber, ainda ha muito por vir, ainda existem muitos
caminhos a serem percorridos... Que esta investigacdo suscite e estimule novas
ideias e frutiferos estudos! Que a cada dia consigamos defender, com mais
determinacdo, 0s acervos de imagem em movimento de nosso pais e o0s

profissionais que dedicam suas vidas a esses espacos.
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