UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
ESPECIALIZACAO EM FORMACAO PEDAGOGICA PARA PROFISSIONAIS
DE SAUDE-CEFPEPS

FABIANE SOARES MARCOS

PROJETO DE INTERVENCAO: EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE PARA
PROFISSIONAIS DA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA/UNIDADE BASICA
DE SAUDE, SANTA CLARA.

GOVERNADOR VALADARES
2015



UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
ESPECIALIZACAO EM FORMACAO PEDAGOGICA PARA PROFISSIONAIS
DE SAUDE-CEFPEPS

FABIANE SOARES MARCOS

PROJETO DE INTERVENCAO: EDUCAQAO PERMANENTE EM SAUDE PARA
PROFISSIONAIS DA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA/UNIDADE BASICA
DE SAUDE, SANTA CLARA.

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado ao Curso de
Especializacdo em Formacdo PedagoOgica para Profissionais de
Saude — CEFPEPS -, da Escola de Enfermagem da Universidade
Federal de Minas Gerais, como requisito parcial para obtencdo do
titulo de especialista.

Orientadora: Prof Teresa Cristina da Silva Kurimoto

GOVERNADOR VALADARES
2015



Ficha de identificagio da obra elaborada pelo autor, através do
Programa de Geragio Automatica da Biblioteca Universitina da UFMG

MARCOS, FABIANE 50ARES

PROJETO DE INTERVENCAO: EDUCACAO
PEEMANENTE EM SAUDE PARA PROFISSIONAIS DA
ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA/UNIDADE BASICA DE
SAUDE, SANTA CLARA [manuscrito] / FABIANE SOARES
MARCOS. - 2015.

24
Orientador: Teresa Cristina da Silva Eurimoto.

Monografia apresentada ao curso de Especializagio em
Formacio de Educadores em Saide - Universidade Federal de
Minas Gerais, Escola de Enfermagem, para obtencio do titulo de
Especialista em Formagio Pedagdgica para Profissionais de Saide

1 Educacio Permanente. 2 Profissional da Saide. 3 Estratégia
da Saide da familia. [ Kurimoto, Teresa Cristina da Silva.
II.Universidade Federal de Minas Gerais. Escola de Enfermagem.
III.Titulo.




Fabiane Soares Marcos

PROJETO DE INTERVENCAO: EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE
PARA PROFISSIONAIS DA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA/UNIDADE
BASICA DE SAUDE, SANTA CLARA

Trabalho apresentado ao Curso de
Especializacdo de Formacdo Pedagogica
para Profissionais de Saude da Escola de
Enfermagem da Universidade Federal de
Minas Gerais, como requisito parcial para
obtengdo do Certificado de Especialista.

R BANCA EXAMINADORA:

Profa. Dra. Teresa Cristina da Silva Kurimoto (Orientadora)

gy

Profa. Dra. Aidé Ferreira Ferraz

Data de aprovagéo: 26/06/2015



o RESUMO

Compreende-se que a Estratégia de Salde da Familia representa uma concepcdo de salde centrada na
promocdo da qualidade de vida da populagdo. A Educacdo Permanente em Salde deve promover uma
transformacdo no processo de trabalho da equipe de Saide da Familia. O profissional deve ser capaz de agir
de forma humanizada, criativa, competente, resolutiva e com senso critico no que envolve as acfes realizadas
no ambito de atencdo a salde na promogdo, prevencdo, recuperacdo e de reabilitagdo. O interesse na
realizacdo deste projeto é a inexisténcia de agbes de Educacdo Permanente em Salde para profissionais de
Saude. O trabalho tem como objetivo geral elaborar um Projeto de intervencdo de Educacdo Permanente em
Saude para os profissionais da Estratégia de Satde da Familia/Unidade Béasica de Salde, Santa Clara, Naque-
MG. Para fundamentacdo tetrica foi realizada uma pesquisa bibliografica sobre a tematica em questdo e
selecionados artigos € manuais do Ministério da Salde. Fardo parte deste projeto de intervengdo, 49
profissionais da Estratégia de Saide da Familia/Unidade Bésica de Salde de Santa Clara, NAQUE-MG. A
proposta de intervencdo em Educacdo Permanente em Salde voltada para todos os profissionais acima
descritos serd desenvolvida com base nos principios e métodos de Paulo Freire, fundamentada numa
aprendizagem significativa, diferenciada e libertadora, parte da problematizacdo da realidade vivenciada.
Espera-se que a implementacdo deste projeto de intervencdo contribua para o crescimento pessoal e
profissional dos trabalhadores de salide bem como otimizando o processo de trabalho garantindo assim um

atendimento de qualidade a populacéo.

Palavras chave: Educacdo Permanente. Profissional da Saude. Estratégia da Satde da familia.



e ABSTRACT

It is understood that the Family Health Strategy represents a concept of health focuses on promoting people's
quality of life. The Permanent Education in Health should promote a transformation in the Health Team
working process of the Family. Professionals should be able to act in a humane way, creative, competent,
resolute and critical sense in that it involves the actions taken under attention to health promotion, prevention,
recovery and rehabilitation. The interest in realization of this project is the lack of actions of Permanent
Education in Health for health professionals. The work has as main objective to draw up a Permanent
Education Intervention Project Health for professionals in the Family Health Strategy / Basic Unit Health,
Santa Clara, Naque-MG. For theoretical foundation was conducted a literature search on the topic in question
in articles and manuals of the Ministry of Health. They will form part of this intervention project, 49
professionals of the Family Health Strategy / Basic Health Unit of Santa Clara, Naque-MG. The proposed
intervention in Continuing Health Education focused on all of the above professionals was developed based
on the principles and methods of Paulo Freire, based on a significant learning, differentiated, liberating, part
of the questioning of lived reality. It is expected that the implementation of this intervention project
contributes to the personal and professional development of health workers as well as optimizing the work

process thereby ensuring a quality service to the population.

Keywords: Permanent Education. Healthcare Worker. Family Health Strategy.
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e 1-INTRODUCAO

Compreende-se que a Estratégia de Satde da Familia representa uma concepcao de
salde centrada na promogdo da qualidade de vida da populacdo. A educacdo permanente
dos profissionais que integram a equipe de Saude da Familia constitui-se um instrumento
indispensavel para o desenvolvimento da reflexdo critica das praticas das equipes de salde,
bem como a qualificacdo e capacitacdo dos profissionais. Para que ocorra um processo de
troca de saberes entre os profissionais e a comunidade “é preciso que o projeto de educagdo
permanente esteja orientado para a transformacéo do processo de trabalho, englobando as
necessidades de aprendizagem das equipes com conhecimentos, habilidades, atitudes e
valores da comunidade” (BRASIL, 2000, p.7).

Desde a Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 200, no inciso Il confere ao
Sistema Unico de Satide a competéncia de dispor a formago de recursos humanos na éarea
da Saude (BRASIL, 1988). O Ministério da Saude vem formulando politicas e
implementando a¢Oes voltadas para a formacao e qualificacdo dos profissionais de saude de
acordo com as necessidades da populagdo e em concordancia com 0s principios
doutrinarios e Organizativos do SUS (BRASIL, 2009).

Nesta busca constante por melhorias na assisténcia a saude da populagdo o
Ministério da Saude lanca a Portaria N° 198/GM de 13 de fevereiro de 2004 “Institui a
Politica Nacional de Educagio Permanente em Sadide como estratégia do Sistema Unico de
Saude para a formagdo e o desenvolvimento de trabalhadores para o setor e da outras
providéncias” (BRASIL, 2004, p.1).

E plausivel que o Ministério da Salde vem buscando por uma consolidacdo da
reforma Sanitéaria e um controle eficaz da sociedade no que diz respeito ao SUS, bem como
melhor qualificacdo dos profissionais de saude e consequentemente melhoria dos servigos

de saude oferecidos a populagéo. Brasil conceitua Educacdo permanente como:

0 conceito pedagdgico, no setor da salde, para efetuar relagbes organicas entre
ensino e as acdes e servigos e entre docéncia e atencdo a salde, sendo ampliado,
na Reforma Sanitaria Brasileira, para as relagdes entre formacdo e gestéo setorial,
desenvolvimento institucional e controle social em satde (BRASIL, 2004, p.1).

Ainda dentro do arcabouco legal de Educacdo Permanente em Saude foi publicado
em 20 de agosto de 2007, pelo Ministério da Saude a 12 Portaria GM/MS n° 1.996 que



“DispBe sobre as diretrizes para a implementagdo da Politica Nacional de Educacdo
Permanente em Salde e da& outras providéncias”. Tal portaria define em seu artigo 1°,

paragrafo Unico:

A Politica Nacional de Educacdo Permanente em Salde deve considerar as
especificidades regionais, a superacdo das desigualdades regionais, as
necessidades de formacdo e desenvolvimento para o trabalho em salde e a
capacidade ja instalada de oferta institucional de a¢bes formais de educacdo na
salide (BRASIL, 2007, p.8).

Neste contexto, embora exista toda uma legislacdo que orienta e defina Educagéo
Permanente em Salde, sabe-se que muitas Unidades de Béasica de Salude ndo dispde de uma
proposta de Educacdo Permanente em Salde Implantada. Essa € uma realidade que também
se verifica na cidade do Naque, leste de Minas Gerais. Naque possui uma populacdo
estimada de 6.767 habitantes (IBGE, 2014). A sua rede de servigos de salide € composta por
3 estabelecimentos de Saude (DATASUS, 2014). A ESF/UBS Santa Clara é um Centro de
Saude ampliado, localizado na parte central do municipio de Naque. A unidade desenvolve
acOes de prevencdo de doengas e promocdo & saude, além de prestar atendimentos nas
condicBes agudas. Atualmente a ESF/UBS conta com 49 funcionrios na area de Saude e
todos serdo incluidos no processo de educag¢do Permanente em Saude.

Este trabalho de conclusdo de curso tem como objetivo construir um projeto de
intervengdo com acbes voltadas para a Educagdo permanente em Salde para 0S
profissionais da Unidade de Salde da Familia/Unidade Basica de Salde, Santa Clara na
cidade do Naque, MG.



e 2-JUSTIFICATIVA

De acordo com Brasil (2000) existe uma caréncia de profissionais no mercado de
trabalho com perfil para atuar na estratégia de Salde da Familia, neste contexto faz-se
necessario a implantacdo de programas solidos em educacdo permanente em saude para
profissionais do Sistema Unico de Satde SUS.

Diante da realidade e necessidade dos trabalhadores do SUS do municipio do
Naque, € necessario implantar acGes de educagdo permanente em salde para 0S
profissionais da Estratégia de Saude da familia/ Unidade Bésica de Saude, com a finalidade
de oferecer um atendimento de Saude com qualidade para a populacdo através de acOes de
educacdo em salde e prevencdo de agravos.

Segundo Sarreta (2009) a educacdo permanente para os profissionais de salde visa
aprimorar os conhecimentos técnicos cientificos da equipe, contribuindo para formacéo e
crescimento pessoal como também para desempenhar um trabalho dentro do servigo de
salde contribuindo para melhorias nos servi¢os do SUS.

Sendo assim, o presente estudo se justifica pela relevancia social e académica em
construir um projeto de intervencdo sobre Educacdo Permanente em Salde para
profissionais e que apresente como resultado a médio e longo prazo o bem estar de satde da
populacéo.



e 3-OBJETIVOS

e 3.1-Objetivo geral

Elaborar um Projeto de intervencdo de Educacdo Permanente em Salde para 0S
profissionais da Estratégia de Salde da Familia/Unidade Bésica de Saude, Santa Clara,
Naque-MG.

e 3.2-Objetivos especificos

e Realizar uma revisdo de literatura cientifica sobre educacdo permanente em salde.
e Identificar os principios e os objetivos da educagdo permanente em saude voltada a
trabalhadores da atencdo bésica.



e 4-METODOLOGIA

O projeto de intervengdo teve como ponto inicial uma pesquisa bibliogréfica sobre a
Educacdo Permanente em Salde, realizada através da revisdo bibliografica de artigos e
manuais do Ministério da Salude. Entende-se, entdo, por pesquisa bibliografica, um trabalho
que abrange os seguintes passos: Pesquisa, leitura, selecéo e fichamento de trabalhos com o
objetivo de conhecer as contribuigdes cientificas sobre o assunto e de embasar o tema
proposto; agrupando, analisando, debatendo e confrontando as informagdes entre os autores
(CERVO e BERVIAN, 2002).

Para este trabalho, a pesquisa bibliografica teve inicio em janeiro 2015 e estendeu-
se até maio do mesmo ano. A selecdo fundamentou-se na leitura integra de artigos
cientificos, manuais do Ministério da Salde, Cadernos de Atencdo Baésica, Leis e Portarias
pertinentes ao tema.

Fardo parte deste projeto de intervencdo, 49 profissionais da Estratégia de Saude da
Familia/Unidade Basica de Saude de Santa Clara, NAQUE-MG. A equipe multiprofissional
que integra a Unidade de salde é composta por profissionais generalistas e especialistas,
conforme descrigdo que se segue.

Existem, na unidade, médicos das seguintes especialidades: um pediatra que atende
0s casos de maior complexidade, um ginecologista atendendo demanda programada e
realizando apoio as equipes de Saude da Familia, um psiquiatra e um clinico geral esses
ultimos atendendo demanda espontanea e programada. Dos profissionais que compdem a
Equipe de Saude da Familia temos médico, enfermeiro e odont6logo, técnicos de
enfermagem e de Salde Bucal além dos Agentes Comunitarios de Sadde. Além desses,
atuam no municipio um Enfermeiro responsavel pela Vigilancia Epidemioldgica e um
Psicélogo. Por fim, existem os profissionais do Nucleo de Apoio a Saude da Familia
(NASF) que é formado pelos seguintes profissionais: Nutricionista, Farmacéutico,
Educador Fisico, Terapeuta Ocupacional e Fonoaudiéloga, que atendem com uma agenda
programada e atuam dando apoio na organizacgdo de eventos da UBS.

A proposta de uma Educacdo Permanente em Salde voltada para todos os
profissionais acima descritos foi desenvolvida com base nos principios e métodos de Paulo

Freire que podem ser compreendidos mais como uma teoria de conhecimento do que como



uma metodologia de ensino, ou seja, é definido mais como um método de aprendizagem
gue uma metodologia de ensinar. A proposta de Paulo Freire parte do estudo da realidade
vivenciada, da problematizacdo da pratica de vida. A metodologia de Paulo Freire se
diferencia das convencionais por possibilitar uma pratica de aprendizagem libertadora, ndo
mecanizada, integradora, autbnoma, uma aprendizagem baseada na tomada de decisdo
frente aos problemas vivenciados. Esta pedagogia tem sido adaptada para ser utilizada em
varias situacdes, pois é fundamentada na aprendizagem significativa e diferenciada, que
respeita cada aprendiz de acordo com seus potenciais e dificuldades, e pressupbe que
educadores e educandos possuem papeis diferentes dos modelos de educacdo tradicional
(MANCIA; CABRAL; KOERICH, 2004).

As acOes propostas no projeto de intervencdo serdo avaliadas através da avaliacdo
de desempenho, inser¢do dos trabalhadores de nivel superior em cursos de especializagéo,
elaboracdo de planilhas de planejamento individual avangos no processo do trabalho dos
profissionais e melhorias nas agc0es e servigos prestados a populacdo. Para avaliar se o
processo de Educacdo Permanente em Salde estd produzindo resultados é o fato de estar
havendo transformacgédo na realidade vivida. A forma concreta de saber se esta realidade
esta sendo transformada é através da qualidade do atendimento prestado a populagéo.



e 5-REVISAO DE LITERATURA

e 5.1 A Estratégia de Saude da Familia

Seguindo os principios norteadores do Sistema Unico de Satde (SUS), de
integralidade, da hierarquizacdo e adscricdo de clientela, é proposto pelo Ministério da
Salde em 1994, inicialmente chamado de Programa de Salude da Familia - PSF, e atual
Estratégia de Saude da Familia (ESF) que surgiu com o objetivo de reformular a Atencéo
Basica a Saude, suprindo as préaticas habituais por acdes de promogdo a salde, prevencao
de doencas e seus agravos e de promover a reabilitacdo, focando suas agdes na Vigilancia
em Saude. A ESF tem a familia como foco de atengdo, com o intuito de melhor
compreender o processo salde/doenca e seus determinantes e de fortalecer o vinculo entre a
equipe de saude e a comunidade (BRASIL, 1997).

A Saude da Familia idealiza uma compreensdo de saude com foco principal na
promogdo da qualidade de vida da populacdo. Segundo Brasil (2000, p.7) “um dos seus
principais objetivos é gerar praticas de saude que possibilitem a integracdo das acdes
individuais e coletivas, préaticas essas cujo desenvolvimento exige profissionais com visao
sistémica e integral do individuo, da familia e da comunidade na qual ela esté inserida”.

E de responsabilidade da ESF proporcionar atencéo integral a toda populagdo de sua
area de abrangéncia, neste sentido cabe a equipe de saude propor meios de avaliacdo da
salde da populagdo no contexto familiar e social buscando identificar os fatores de risco
que podem ser causa de agravos que acometem a populagdo, com o objetivo de eliminar ou
minimizar este agravo, também como proporcionar forma de diagndstico e tratamento, de
maneira mais rapida e resolutiva (BRASIL, 2000).

Para concretizacdo destes principios que sdo o norte da ESF é necessario uma
equipe bem preparada e capacitada, neste contexto a Politica de Educacdo Permanente em
Saude no Brasil tem sido um método de desenvolvimento Humano para o SUS. Segundo
Sarreta (2009, p.173) entende-se que “os processos de formagdo e qualificacdo dos
trabalhadores da saude devem, portanto, se estruturar a partir da problematizacdo das
praticas cotidianas e dos problemas — 0s nos criticos — que impedem a atencgdo integral e a
qualidade do atendimento”.



De acordo com Brasil (2000) é preciso uma busca continua por melhorias e
efetivacdo dos objetivos da ESF fazendo-se necessario uma qualificagdo crescente dos
trabalhadores de Salde o que ira refletir diretamente numa melhoria das condi¢Bes de
Saude e na qualidade de vida da populacéo.

e 5.2 A Educagdo Permanente em Saude (EPS) para profissionais na Estratégia de
Saude da Familia.

A educacdo permanente em satde tem como finalidade despertar nos profissionais a
capacidade de planejar, organizar, desenvolver e avaliar as necessidades da comunidade no
que tange aos setores que envolvem a promocgdo da salde. E necessario também que a
equipe de saude envolva e estimule a comunidade a ser protagonistas do processo de
educacdo em satde (BRASIL, 2000).

Neste sentido, para que ocorram transformagdes no processo de Educacédo
permanente em Salde segundo Ceccim (2005, p.165) € necessario:

produzir mudancas de praticas de gestdo e de atencdo, é fundamental que sejamos
capazes de dialogar com as préaticas e concepgdes vigentes, que sejamos capazes
de problematiza-las — ndo em abstrato, mas no concreto do trabalho de cada
equipe — e de construir novos pactos de convivéncia e préticas, que aproximem 0s
servigos de salde dos conceitos da atencdo integral, humanizada e de qualidade,
da equidade e dos demais marcos dos processos de reforma do sistema brasileiro
de salde, pelo menos no Nosso caso.

Sendo assim para que ocorra de fato uma reorganizacdo das préaticas de atencdo a
salde, faz-se necessario uma Politica de Educacdo Permanente para profissionais de Salude
que de fato aconteca, ou seja, que saia das pagina de livros e que seja implementado de
forma eficaz na formacdo e capacitacdo permanente dos recursos humanos em saude. De
acordo com Brasil (2000, p.11) “as necessidades de aprendizagem das equipes do Programa
de Saude da Familia deverdo coincidir com seus conhecimentos, habilidades, atitudes e
valores, elementos essenciais para a resolu¢do dos problemas identificados nas areas de
abrangéncias”.

Para o processo de Educacdo Permanente em Salde funcionar, sendo fonte de
conhecimento e como elemento para o planejamento e transformacéo das praticas de saude
da familia, faz-se necesséario o planejamento apropriados as necessidades loco-regionais.

Para que isso ocorra é necessario utilizar todos 0s recursos potenciais disponiveis,



especialmente no que tange os recursos humanos, que € o foco principal para a mudanca no
perfil dos profissionais da satde da familia. Com um processo educacional eficaz centrado
no trabalho, na busca pela exceléncia profissional o que ira repercutir na qualidade de
atendimento a populacdo e concretizacdo dos principios do SUS (BRASIL, 2000).

Brasil (2004, p.8) define que:

A Educagdo Permanente em Saude € aprendizagem no trabalho, onde o aprender
e 0 ensinar se incorporam ao quotidiano das organizagdes e ao trabalho. PropGe-
se que os processos de capacitagdo dos trabalhadores da salde tomem como
referéncia as necessidades de salde das pessoas e das populagdes, da gestdo
setorial e do controle social em saide, tenham como objetivos a transformacao
das praticas profissionais e da propria organizacdo do trabalho e sejam
estruturados a partir da problematizacdo do processo de trabalho.

Neste contexto a politica nacional de Educagcdo Permanente em Salde é uma
ferramenta importante do trabalho da equipe multidisciplinar e uma estratégia de mudanca
dos perfis dos profissionais da Saude da Familia, que procura a partir de acdes
integralizadas e humanizadas em salde, expandindo o livre-arbitrio dos trabalhadores e
criando espacos de coletividade empenhados com interesses e as necessidades dos usuarios
do SUS (BRASIL, 2007).

Ceccim destaca que

aquilo que deve ser realmente central a Educacdo Permanente em Salde é sua
porosidade a realidade mutavel e mutante das a¢des e dos servicos de salde; é sua
ligacdo politica com a formacéo de perfis profissionais e de servicos, a introducao

de mecanismos, espagos e temas que geram auto-andlise, autogestdo, implicacao,
mudanca institucional. (CECCIM, 2005, p162).

De acordo com Brasil (2000, p.11) “A Educacdo Permanente em Saude - deve ter
como objetivo central a transformacdo do processo de trabalho, orientando-o para uma
constante melhoria da qualidade das agdes e servigos de saude”.

Nessa perspectiva, a EPS instiga a uma reflexdo no processo de trabalho das equipes
de saude podendo contribuir de forma humanizada com melhoria na qualidade da
assisténcia prestada a populacéo, “incorporando nas a¢fes de salde os principios e valores
do SUS - da integralidade da atencdo, da humanizacéo do cuidado e do reconhecimento da
autonomia e dos direitos dos usuarios dos servicos de salde. A construcdo desse
aprendizado é necessaria para um novo modo de fazer saude” (SARRETA, 2009, p.24).

Brasil (2000, p.12) define os principios da metodologia de Educagdo Permanente
em Salde para a Estratégia de Saude da Familia assim:



1. Melhorar a qualidade dos servigos, mediante um processo educativo
permanente e comprometido com a préatica do trabalho;

2. Aumentar a resolutividade das ac¢Oes frente aos problemas prevalentes;

3. Fortalecer o processo de trabalho das equipes de Satde da Familia;

4. Fortalecer o compromisso com a saude da populacéo por parte dos membros da
equipe.

A Educacdo Permanente em Salde é definida com uma politica de formacéo e
desenvolvimento de recursos humanos na area da saude no &mbito do SUS, baseando no
processo de aprendizagem significativa que possibilite transformar as praticas dos
profissionais de salde. Brasil (2009, p.20) “deve considerar o conceito de Educacdo
Permanente em Salde e articular as necessidades dos servigos de salde, as possibilidades
de desenvolvimento dos profissionais, a capacidade resolutiva dos servigos de salde e a
gestdo social sobre as politicas publicas de saude”.

Neste contexto, a educacdo permanente em salde deve promover uma
transformac&o no processo de trabalho da equipe de Saude da Familia. O profissional deve
ser capaz de agir de forma humanizada, criativa, competente, resolutiva e com senso critico
no que envolve as acdes realizadas no &mbito de atencdo a salde na promogéo, prevencao,
recuperacdo e de reabilitacdo (BRASIL, 2000).

Diante das abordagens dos diversos autores sobre a Educacdo Permanente em Saude
nota-se a importancia a implantacdo desta politica nas unidades de saude da familia, como
instrumento para formacgdo de recursos humanos na area de salde e, consequentemente,

melhoria do atendimento a salde da populag&o.

e 5.3 A educacdo em Saude como ferramenta para a promocéo da Saude

A educacdo transforma o homem em um ser humano capaz de socializar, de fazer
parte da historia da humanidade e ser capaz de transmitir conhecimento, crengas e valores
ao longo de geragdes. Entretanto, educar € uma tarefa social complexa, emancipatoria
capaz de desenvolver a consciéncia critica e de reorientar e transformar a realidade da
humanidade. Mas a educacdo deve ser acessivel a todos, para que o ser humano possa ser
protagonista da sua historia e lutar por uma qualidade de vida melhor (OLIVEIRA e
SANTOS, 2011).



Neste sentido, a educacdo em saude deve colaborar para a construgdo do
conhecimento de desenvolvimento do ser humano com relagdo a boas préticas de salde,
objetivando a promocéo da saude e prevencdo de agravos e doencas, tornando os individuos
e familia a serem protagonistas de sua saude. Sendo assim o individuo, ou seja, cada
membro da familia passa ser 0 agente de aprendizagem e o profissional de salde atua como
um facilitador no processo de educacdo em salde ajudando-os na construgdo do
conhecimento (FIGUEREDO, NETO e LEITE, 2012).

Para Oliveira e Santos (2011, p.835):

a disseminacdo do conhecimento e 0 ato de educar, em si s, tém um papel
importante no cotidiano das praticas em salde, atuam como facilitadores das
acOes de atencdo e de promogdo a salde, como norteadores da prevencdo e da
reducdo de danos, podendo intervir positivamente na realidade local e fortalecer o
vinculo entre o profissional e a comunidade que ele assiste.

Neste contexto abordaremos a educacdo em satde que vai muito além da assisténcia
curativa priorizando a¢des de promocdo de salde e prevencdo de doencas, sendo que para
realizar a educagdo em saude de forma eficaz € indispensavel uma equipe multiprofissional
preparada para intervir com agdes de promocdo a salde através de politicas sociais que
garantam uma assisténcia humanizada e resolutiva (OLIVEIRA e SANTQOS, 2011).

Percebe-se que, com a implementacdo da Educacdo Permanente em Salde,
contribui para o crescimento profissional dos trabalhadores e consequentemente o
trabalhador capacitado é capaz de oferecer a sua clientela adscrita um melhor atendimento e
acOes de educacdo em salde de forma mais clara e objetiva oportunizando assim a
promocio em saude da populagdo. E importante salientar que, as acdes de promogio e
prevencdo em saude sdo o foco principal da atuacdo para os profissionais da Estratégia de
Saude da Familia. Neste contexto, investir em cursos de formagdo/ atualizagdo para
profissionais de salde faz—se extremamente necessario para melhorias nos servicos

prestados por estes trabalhadores.



e 6-PROPOSTA DE INTERVENCAO

A proposta do projeto de intervencdo para trabalhadores da Estratégia de Salude da
Familia/Unidade Basica de Saude Santa Clara, Naque-MG parte da inexisténcia de um
Programa de Educacdo Permanente em Saude para trabalhadores do SUS até o momento
ndo implantado na Unidade, apesar de Politicas do Ministério da Salde que norteiam a
Educacgdo Permanente em Saude como discutido acima.

Como coordenadora de Vigilancia em Satde do Municipio do Naque-MG, posterior
ao termino da elaboracdo deste projeto de intervencdo vou propor e discutir junto aos
demais responsaveis para que o implante como uma politica municipal de Educacdo
Permanente em Salde para os trabalhadores da Unidade Bésica de Saude. Para seguimento
do projeto de intervencdo havera lista de frequéncia dos participantes e registro sucinto dos
contetidos abordados. E apresentado, sumariamente, o projeto de intervencdo no quadro a

sequir.



Quadro 1- Proposta de Intervenc¢do na Unidade Basica de Salde/Estratégia de Satde da Familia do Municipio do Naque-MG.

ACAO OBJETIVO RESPONSAVEL PRAZO | AVALIACAO
Implantar o projeto de Intervengdo em EPS | Contribuir para crescimento profissional | Gerente de Servicos de Salde. Continuo | Realizacdo através da
para trabalhadores da ESF/UBS, santa | dos colaboradores do SUS e avaliacdo de desempenho.
Clara, Naque. consequentemente melhorias no
atendimento de salde prestado a
populacéo.
Realizar reunido com todos os | Fazer levantamento de temas que | Gerente de Servigos de Saude. Anual Construir uma planilha com
trabalhadores da ESF/UBS, santa Clara, | gostariam que fossem abordados nas planejamento de  temas
Naque. oficinas/palestras/cursos de capacitacdo/ sugeridos.
Especializac&o.
Realizar oficinas com trabalhadores de | Fazer com que todos os trabalhadores | Funciondrio de nivel superior que | Médio Realizar encontros com a
salide abordando as Propostas e Objetivos | conhecam os objetivos da ESF/UBS e a | componha a equipe da unidade de equipe, tais como: discussdes
ESF/UBS. funcdo de cada trabalhador dentro deste | sadde. de caso com toda a equipe;
contexto, evitando assim informacdes discussdo das acles de EPS
errdneas ao Usuario. com a equipe.
Realizar oficinas/ palestras/ cursos de | Proporcionar crescimento pessoal e | Funciondrio de nivel superior que | Semestral | Verificar 0o numero de
capacitacdo para trabalhadores de nivel | profissional, dando condicfes de realizar | componha a equipe da unidade de profissionais que estdo
médio e técnico. o trabalho de forma segura e eficaz. salde. frequentando os cursos de
capacitacao. Aplicar
Questionario auto avaliativo.
Estimular os trabalhadores de nivel | Estimular pensamento critico-reflexivo, | Secretdrio de Salde otimizar | 2 anos Verificar ~ anualmente o

superior a se inserir em cursos de formacao
e atualizacdo: especializacdo, atualizacéo,

mestrado profissional, dentre outros.

proporcionando crescimento pessoal e
profissional para aperfeicoar do trabalho.

recursos e parcerias com 0 governo

para oferecer Ccursos de

especializacdo. UAB/UNA-SUS.

numero de profissionais que
se inseriram em cursos de pos-

graduacdo, mestrado,




doutorado, dentre outros.
Construir uma planilha como
planejamento de capacitacdo

de cada um dos profissionais.




e 7-CONSIDERACOES FINAIS

Para concretizagdo desta proposta de Intervencdo foi idealizado um Projeto de
Intervencéo para o qual foi realizado uma pesquisa bibliogréfica com o objetivo de embasar
teoricamente o tema proposto. A Educagdo Permanente em Salde é um tema amplo em
literatura o que proporcionou conhecimento tedrico e a formulacdo de um projeto de
intervengdo para o problema identificado na Estratégia de Saude da Familia/Unidade
Bésica de Saude.

Atuando na Atencdo Primaria, como integrante da equipe da Estratégia de Saude da
Familia, € evidente a necessidade de intervencdes voltadas para a Educagdo Permanente em
Salde nesta unidade. A proposta pretende atender a todos os trabalhadores da Salude desta
Unidade promovendo o pensamento critico e reflexivo proporcionando crescimento pessoal
e profissional e otimizando o processo de trabalho e que venha contribuir para a educagao
em saude da populagdo melhorando assim sua qualidade de vida.

Espera-se que a implementacdo deste projeto de intervencdo contribua para o
crescimento pessoal e profissional dos trabalhadores de saide bem como melhoria no
processo de trabalho garantindo assim um atendimento de qualidade a populagédo. Sabe-se
que um profissional capacitado estard apto para atuar de forma eficaz nas acfes de
promocao a saude da populagdo, na identificacdo de agravos e prevencao de doencas.
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