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RESUMO

Esta tese propde um novo conceito de marketing social baseado no proposito de existéncia do
campo de estudo, que seria a necessidade de mudancas sociais para a felicidade, e define como
o fim ultimo do marketing social a promocao do bem-estar societal. A partir da compreensao
de bem-estar societal como felicidade holistica, e incluindo nesse conceito duas perspectivas
de felicidade inicialmente conflitantes na filosofia e pratica, a Felicidade experiencial e a
Satisfacdo com a vida, foi proposto e testado um modelo de caminhos tedrico para verificar em
que medida Mindfulness poderia promover um elo entre as duas felicidades a partir de um efeito
preditivo em possiveis antecedentes comuns a essas duas perspectivas. Para o teste, foram
coletados 1059 questionarios on-line contendo as escalas validadas dos construtos latentes do
modelo, além de dados sociodemograficos e comportamentais dos respondentes. Foram
realizadas analise por Modelagem de Equacdes Estruturais por meio do Software IBM SPSS
Amos e analise por algoritmo baseado em arvore de decisdo por meio do Software Weka. Os
resultados indicam que Mindfulness pode promover uma ligacao entre os aspectos de felicidade
a partir de efeitos positivos em Suporte social, Sentido de vida e Autoeficacia, e a partir de um
efeito mediado por Autoeficacia e Sentido de vida em Atividades intencionais, que parece ser
a variavel mais significativa do modelo para definicdo de niveis de felicidade na amostra
testada. Suporte social e Atividades intencionais se confirmaram como antecedentes comuns
para Felicidade experiencial e Satisfacdo com a vida. Mindfulness mostrou-se preditor de
felicidade nesse modelo estruturado na nova proposta para o marketing social e pode ser usado
como antecedente de felicidade quando o diagndstico feito por indicadores holisticos indicar
que condicdes estruturais basais ndo sejam seus principais impedidores na populacdo em
questdo. Mindfulness possui o potencial de transformacao social entendendo-se que o conceito
de felicidade tratado nesta tese € inerente aos de clareza e lucidez em relagdo a dinamica de

aparecimento, manutengao e cessacao do sofrimento na sociedade.

Palavras-chave: Marketing social. Bem-estar societal. Mindfulness. Felicidade experiencial.

Satisfacdo com a vida. Atividades intencionais.



ABSTRACT

This thesis proposes a new concept of social marketing based on the purpose of this field of
study, which is be the need of social changes for happiness, and defines the promotion of
societal well-being as the ultimate goal of social marketing. From the understanding of societal
well-being as an holistic happiness, and including in this concept two perspectives of happiness
initially conflicting in philosophy and practice, the experiential happiness and the satisfaction
with life, a theoretical path model was proposed and tested. This model verified in what measure
Mindfulness could link the two happiness promoting possible antecedents common to these two
perspectives of happiness. For the test, 1059 online questionnaires were collected containing
the validated scales of the latent constructs of the model and sociodemographic and behavioral
data of the respondents. A Structural Equation Modeling analysis was performed using IBM
SPSS Amos Software, and an analysis by decision tree-based algorithm was executed using
Weka Software. The results indicate that Mindfulness can promote a link between aspects of
happiness by causing positive effects in Social support, Sense of life and Self-efficacy, and an
effect mediated by Self-efficacy and Sense of life in Intentional activities, which seems to be
the most significant variable of the model to define levels of happiness in the tested sample.
Social support and Intentional activities were confirmed as common antecedents for
Experiential happiness and Satisfaction with life. Mindfulness proved to be a predictor of
happiness in this model structured in the new proposal for social marketing and can be used as
an antecedent of happiness when the diagnosis made by holistic indicators shows that basic
structural conditions are not its main obstacle for the population in question. Mindfulness has
the potential for social transformation, given that the concept of happiness addressed in this
thesis is inherent that of clarity and lucidity in relation to the dynamics of emergence,

maintenance and cessation of suffering in society.

Key words: Social marketing. Societal well-being. Mindfulness. Experiential happiness.

Satisfaction with life. Intentional activities.
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1 INTRODUCAO

O marketing social ¢ um campo de estudos com desenvolvimento independente do
marketing gerencial, que surgiu de uma ampliacao do escopo da area no sentido de utilizar
estratégias do marketing tradicional para mudanca social planejada (KOTLER; ZALTMAN,
1971). H4 um reconhecimento dos académicos de marketing da necessidade de expandir o
paradigma da disciplina para tratar de questdes relacionadas ao bem-estar da populacao, ao
ambiente e a sociedade como um todo (HILL; MARTIN, 2014), e, atualmente, académicos de
marketing social tém chegado ao consenso de que seu objetivo Ultimo ¢ o bem-estar societal
(CARVALHO; MAZZON, 2015), envolvendo, em muitos casos, intervencdes para alteragdo

comportamental.

A tematica de mudan¢a comportamental ¢ considerada um tema de grande interesse a ser
desenvolvido, que atrai uma ampla gama de profissionais, desde profissionais de marketing,
passando por ambientalistas e promotores de satde, até individuos que buscam melhorar sua
propria qualidade de vida (AUNGER; CURTIS, 2016). Algumas iniciativas recentes
demonstram essa necessidade latente, como o programa The Science of Behavior Change
(SOBC) focado em promover pesquisa basica para a iniciagdo, personalizacdo e manutencao
da mudanga de comportamento por meio da integracdo de um trabalho interdisciplinar (U.S.
DEPARTMENT OF HEALTH AND HUMAN SERVICES, 2020). Outras iniciativas, embora
antigas, tém recentemente ganhado forg¢a, como o MDRC, fundado originalmente em 1974
como Manpower Demonstration Research Corporation, que possui o objetivo de encontrar
solucdes para redugdo da pobreza e incremento da autossuficiéncia econdmica. O MDRC
funciona como um intermedidrio que procura levar para os responsaveis pelas politicas publicas
e fundagdes privadas ideias novas e relevantes de intervengdes que merecam ser testadas

(CENTER FOR APPLIED BEHAVIORAL SCIENCE — CABS, 2020).

Embora o marketing social possua ampla aplicabilidade e tenha alcangado um sucesso
consideravel (STEAD et al., 2007), ainda € necessario desenvolvimento para aumentar sua
relevancia em contextos de mudanga social (DIBB; CARRIGAN, 2013; GORDON, 2012;
GORDON; GURRIERI, 2014). Entre outras dificuldades para implantacdo e sucesso das
intervengoes esta a relevancia de aspectos ligados a emocao na tomada de decisao (CALERO-
GIMENO; GALLARZA-GRANIZO, 2015) ainda pouco compreendidos (LISMAN;
STERNBERG, 2013); a ndo atribuicdo de valor pelo publico-alvo ao comportamento
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promovido em um primeiro momento (ROTHSCHILD, 1998); e a complexidade da dindmica
comportamental, que envolve seu contexto fisico, social, cultural e institucional (OWENS;
DRIFFILL, 2008). Esse desenvolvimento teorico-pratico do campo ¢ necessario de forma que
constitua, de fato, uma alternativa para solucdo de problemas sociais que as estratégias
convencionais ndo foram capazes de resolver (BRENKERT, 2002), tdo importantes quanto
crises de saude publica, mudanca climatica e seguranca (LUCA; HIBBERT; MCDONALD,
2016).

Esta tese busca caminhar no sentido desse desenvolvimento tedrico a partir de uma
proposicdo conceitual que integre e pacifique as principais discussdes contemporaneas dos
académicos da area. Nesse sentido, sera definido e esclarecido seu fim enquanto campo de
estudo, e incorporada a interdisciplinaridade ao seu conceito para considerar outras facetas do
comportamento humano, indispensaveis para sua compreensao integral. Seu fim tltimo, o bem-
estar societal, serd definido e entendido neste trabalho como felicidade, e os dois termos serdo

usados de forma intercambiavel nesta tese.

O incremento do bem-estar societal inclui tanto a diminuicdo do mal-estar quanto a
promocao do bem-estar (CARVALHO; MAZZON, 2015). Tendo em vista o crescente interesse
de pesquisadores académicos, profissionais € agentes politicos em relagdo ao bem-estar, o tema
da Conferéncia Internacional de Marketing Social de 2016 foi sobre bem-estar societal
(ZAINUDDIN; RUSSELL-BENNETT, 2017). A Organizagdo para Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) (Organisation for Economic co-operation and
Development — OECD) também tem trabalhado no mesmo caminho e construiu uma proposta
para mensuragdo do bem-estar e progresso social dos paises membros (OCDE, [S.d.]). Esse
esforco conjunto e interdisciplinar, combinado com uma agenda politica em voga, pode ser uma
oportunidade para o marketing social ser posicionado de forma a acrescentar a esse discurso

importante (ZAINUDDIN; RUSSELL-BENNETT, 2017).

O direcionamento das intervencdes de marketing social pode ser realizado pelos
indicadores holisticos supracitados (OCDE, [S.d.]), que, uma vez amplamente e bem-aplicados,
podem mostrar em que ponto de desenvolvimento cada comunidade est4, e o que ¢ necessario
para o desenvolvimento de cada uma delas. Esse guia pode incluir direcionamentos para o
desenvolvimento de habilidades socioemocionais, reconhecidamente importantes no progresso

social, especialmente quando as necessidades basicas populacionais ja estdo sanadas.
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As habilidades sociais e emocionais possuem grande impacto no bem-estar subjetivo,
estado humano possivel quando necessidades basicas dos individuos estdo satisfeitas em
conjunto com um sentimento de proposito e pertencimento a uma sociedade, a partir de
avaliagcdes subjetivas e objetivas (LA PLACA; MCNAUGHT,; KNIGHT, 2013). Esse
entendimento estd proximo do que a Organizagdo Mundial da Satde propde como saude, ou
seja, um estado de bem-estar fisico, mental e social completo, ndo somente a auséncia de doenca
ou enfermidade (“Preambulo da Constituigdo da OMS”, 1948), ¢ do que esta tese propoe
enquanto felicidade, entendimento que inclui tanto a felicidade como capacidade de cumprir o
potencial humano durante a vida quanto a felicidade como o que se experiencia no momento
presente. A conciliagdo dessas duas perspectivas também ¢ parte da contribuicdo tedrica que se

pretende com este trabalho.

Entre os mais importantes preditores de bem-estar e felicidade na vida estao habilidades
socioemocionais, como a de trabalhar com outros e a de gerenciar emogodes ((OECD), 2015).
Elas podem ser desenvolvidas durante a infancia e a adolescéncia, e Mindfulness representa
uma possibilidade de promover essas habilidades em diferentes contextos. Além de preditores
de felicidade, algumas habilidades socioemocionais, construtos psicologicos ou indicadores
sociodemograficos podem ser importantes direcionadores, mensuradores e avaliadores de
programas de marketing social. Uma vez testados em modelos, podem ser uteis para indicar o
que € necessario em uma determinada populacao, como dividi-la, ou o que de fato funcionou
ao longo ou apds uma interven¢ao. O modelo de felicidade predito por Mindfulness proposto e
testado por esta tese também pretende permitir um avango em termos praticos para o marketing
social, garantindo a caracteristica de gerenciavel aos seus programas a partir da exploragdo de

antecedentes mensuraveis.

Derivada de praticas milenares de diferentes origens, entre elas, a budista, Mindfulness
enquanto pratica treina a capacidade de ver com lucidez e manter-se em contato com a realidade
sem conceitud-la de forma antecipada, ao invés de conservar-se preso em um filtro de
processamentos automaticos conectados a memorias e seus derivados (pensamentos, emogoes,
sentimentos) (BAHL et al., 2016). Esse treinamento possibilita o cultivo de um estado mental,
que, em Ultima instincia e a partir de bastante pratica, pode vir a manifestar-se como traco de
personalidade (KIKEN et al., 2015). As intervenc¢des baseadas em Mindfulness ou, de forma
simplificada, as intervencdes de Mindfulness, que nada mais sdo além de intervengdes
educativas a partir das quais as pessoas podem aprender como cultivar esse estado, sdo as

formas mais adequadas de se promover esse estado e trago na populacdo, e as possiveis
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consequéncias de seu cultivo. Entre diversas outras definicdes possiveis, essa defini¢ao
operacional de treino, conjugada com o entendimento da promogao do estado e do trago que o

caracterizam, serdo as utilizadas nesta tese.

Tem ocorrido uma explosdo de interesse em intervengdes baseadas em Mindfulness nas
duas ultimas décadas, como o Programa de Reducdo de Estresse Baseado em Mindfulness,
Mindfulness-Based Stress Reduction Program (MBSR program), e a Terapia Cognitiva
Baseada em Mindfulnes, Mindfulness-Based Cognitive Therapy (MBCT) (CRANE; BREWER;
FELDMAN; KABAT-ZINN et al., 2016). Essa ampliagdo do interesse na tematica tem
ocorrido, principalmente, apds o esfor¢o de Jon Kabat-Zinn de sintetizar um protocolo laico de
Mindfulness a partir de uma perspectiva cientifica, na Universidade de Massachusetts, em 1979
(SANTOS, 2020). Kabat-Zinn consolidou parte dos conhecimentos disponiveis de tradi¢cdes
milenares, os quais experimentava com sua propria pratica, de forma a disponibiliza-los para o
mundo académico usufruir e testar. Desde 2010, ha uma publicagdo especializada da Springer
chamada Mindfulness, e a pratica foi incluida na categoria de agdes de promogao e prevengao

em saude das préticas listadas nos procedimentos do SUS (BRASIL, 2017).

Sabe-se que a pratica de Mindfulness pode levar a uma melhora na regulagao cognitiva e
emocional, e esse incremento tem sido proposto como um mecanismo de mudanga importante
em intervengdes de Mindfulness, sendo, portanto, uma area relevante para investigagao
continua (JAZAIERI; SHAPIRO, 2017). Pessoas que treinam a pratica conseguem sustentar a
atengdo e retornar para sua consciéncia objetiva, o que facilita escolhas deliberadas
(ROSENBERG, 2004) e a manuten¢ao de um estado mais autoconsciente, o0 que as permite usar
seus valores mais prontamente para guiar suas tomadas de decisdo de maneira mais benéfica
para si mesmas e para suas familias (BROWN; RY AN, 2003). Huber et al. (1997) propuseram
vantagens relacionadas a escolhas por valores, entendidas como escolhas guiadas por aspectos
da vida pessoal que trazem alegria e satisfacdo ao individuo. Entretanto, as fontes dessas
escolhas nao sdo ainda bem conhecidas ou demonstradas empiricamente (BAHL et al., 2016),
embora possam ser impulsionadas por praticas que treinam a consciéncia como Mindfulness.
Além disso, sugere-se que a promoc¢do do tragco Mindfulness pode trazer para o controle

executivo (consciente) processos que normalmente ocorrem a margem da consciéncia.

A proposta desta tese foi desenvolvida a partir de evidéncias recentes sobre possiveis
efeitos de Mindfulness e da sugestdo de Shapiro et al. (2006), que utiliza o trip¢ atengao,

intencdo e atitude para uma hipdtese do funcionamento de Mindfulness. A partir do cultivo de
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uma aten¢do intencionalmente direcionada ao momento presente com uma atitude nao
judicativa, seria desenvolvido o metamecanismo de repercepcao, o que possibilitaria um olhar
nao fusionado em relacao a chegada de estimulos e respostas fornecidas (SHAPIRO et al.,
2006). A repercepgao, por sua vez, melhoraria a capacidade de autorregulagao emocional e a
clareza de valores, aumentaria a exposicdo a eventos categorizados como negativos e

aprimoraria a flexibilidade cognitiva, emocional e comportamental.

Esse conjunto de efeitos positivos se retroalimentariam e reforgariam uns aos outros.
Propde-se que seriam capazes de promover antecedentes comuns para os dois conceitos de
felicidade mencionados anteriormente: a Satisfagdo com ela e a capacidade de cumprir o
potencial humano durante a vida, ou a “avaliacdo global da qualidade de vida de uma pessoa
de acordo com os critérios escolhidos por ela mesma” (SHIN; JOHNSON, 1978); e a Felicidade
experiencial, que ¢ um julgamento da satisfacdo corrente a partir de elementos cognitivos e

emocionais (OLIVER, 2014).

Sendo a Satisfagdo com a vida a resposta de um eu que se lembra, ou um eu retrospectivo,
um processo cognitivo e judicativo (DIENER et al., 2010); e a Felicidade experiencial a
resposta de um eu experiencial, presente, a partir de elementos cognitivos € emocionais; essas
perspectivas sdo normalmente conflitantes na filosofia, e seus resultados ndo caminham juntos
em pesquisas empiricas. Esta tese propde que o treino de Mindfulness, a partir da promocao de
antecedentes comuns para essas duas formas de felicidade, seja capaz de conciliar esses
aspectos e promover uma felicidade holistica. Uma vez que o bem-estar societal, proposto como
o fim do marketing social por este trabalho, ¢ entendido como felicidade holistica neste

contexto, o Mindfulness poderia, entdo, ser promovido em intervengdes de marketing social.

O bem-estar societal ¢ entendido como o estado humano decorrente da expansao do bem-
estar individual que ocorre quando necessidades basicas dos individuos estdo satisfeitas; os
mesmos se sentem pertencentes a uma sociedade, imbuidos de senso de proposito, e avaliam
positivamente suas percepcoes objetivas e subjetivas do que ocorre em suas vidas e de sua
satisfacao com ela (LA PLACA; MCNAUGHT; KNIGHT, 2013). Como esse conceito inclui
tanto o eu experiencial quanto o eu retrospectivo, o conceito foi tomado como felicidade
holistica, ou como a conciliagdo das duas perspectivas de felicidade exploradas. Considerando-
se que as necessidades basicas dos individuos precisam ser satisfeitas para que a felicidade seja
garantida, a avaliagdo e a relacdo de caracteristicas sociodemograficas ndo podem ser

negligenciadas.
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Os possiveis elos integradores das duas felicidades seriam o Suporte social, a
Autoeficacia, as Atividades intencionais ¢ o Sentido de vida. A melhora no processo de
autorregulacdo emocional associada a uma maior qualidade atencional dedicada as relagdes
possibilitariam uma maior percep¢ao do Suporte social, que ¢ a avaliagdo da disponibilidade e
da satisfacdo com o suporte recebido pelas pessoas com quem se conta em momentos de
dificuldade (SARASON et al., 1983). A autorregulacdo e a flexibilidade cognitiva, emocional
e comportamental impactariam positivamente a Autoeficacia, entendida como a crenca na
capacidade individual de tragar e mobilizar recursos para alcangar um fim especifico

(BANDURA, 1997).

As Atividades intencionais, que sdo agdes, discretas ou praticas, nas quais as pessoas
escolhem se engajar intencionalmente (LYUBOMIRSKY; SHELDON; SCHKADE, 2005),
podem também ser impactadas positivamente pela flexibilidade cognitiva e comportamental,
assim como por uma maior clareza de valores e maior autorregulagdo emocional. O Sentido de
vida, definido como “o conhecimento da ordenagdo, coeréncia e proposito na existéncia, a busca
e realizacdo de metas valiosas, € um senso de realizacao presente” (REKER; WONG, 1988, p.

221), pode ser impulsionado pela clareza de valores e pela autorregulagdo emocional.

Esse conjunto de antecedentes, possivelmente conciliadores e possivelmente promovidos
pelo treino de Mindfulness, sao alvos desta investigacao, tendo em vista que, no contexto de
intervencdes para promocao do bem-estar societal, ainda ndo se sabe o que funciona para
potencializar habilidades socioemocionais (OECD, 2015). Além disso, os tomadores de decisao
em politicas publicas precisam repensar se as politicas atualmente aplicadas sdo suficientes para
desenvolver as habilidades socioemocionais necessdrias para o contexto contemporaneo, €
como adotar e implementar medidas mais objetivas para mensurar o ponto em que cada
comunidade estd em relacdo ao desenvolvimento delas a fim de promové-las (OECD, 2015).
No mesmo sentido, pesquisadores devem buscar entender quais intervencdes funcionam e em
quais contextos, especialmente levando-se em conta as caracteristicas sociodemograficas da

populagdo.

Nessa discussdo, pretendeu-se responder: Em que medida Mindfulness é um preditor

de felicidade?

Sendo a felicidade (PEMBERTON; INDEX, 2016) entendida neste contexto como bem-

estar societal, e a hipdtese de que o cultivo do estado de Mindfulness seria capaz de promové-
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la a partir da promocdo de antecedentes que serviriam como elo para perspectivas

complementares de felicidade: Felicidade experiencial e Satisfagdo com a vida.

Para responder a essa pergunta, propdem-se 0s objetivos a seguir para a tese.

1.1 Objetivo geral

Propor um modelo que permita avaliar em que medida e de que forma o estado de
Mindfulness esta relacionado com habilidades socioemocionais, ¢ em que medida e de que

forma elas estao relacionadas com perspectivas complementares de felicidade.

1.1.1 Objetivo especifico 1

Mensurar a medida em que Mindfulness promove Suporte social, Sentido de vida,

Atividades intencionais € Autoeficacia.

1.1.2  Objetivo especifico 2

Mensurar em que medida Autoeficacia e Sentido de vida promovem Atividades
intencionais; e em que medida Suporte social e Atividades intencionais promovem, ambos,

Felicidade experiencial e Satisfagdo com a vida.

1.1.3  Objetivo especifico 3

Verificar a relagdo das variaveis do modelo entre si e de outras varidveis possivelmente
relevantes na determinag¢do da felicidade, como as sociodemograficas e comportamentais,
esclarecendo possiveis hierarquias de importancia e influéncias na forma como Mindfulness

pode funcionar como preditor de felicidade.
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1.2 Justificativa

Fatores estruturais basais como renda e infraestrutura sdo importantes para o bem-estar
da populagdo, mas sdo insuficientes quando se pretende mensurar e promover a felicidade
(CARVALHO; MAZZON, 2015; DIENER; SELIGMAN, 2004; OECD, 2020; SELIGMAN,
2011). Embora tratada com desconfianga em algumas esferas, a promog¢ao do bem-estar e da
felicidade pode provocar mudangas reais na politica e cultura (FRIJTERS; CLARK, 2020), e
tem comegado a ser tratada como o foco devido para a acdo de institui¢des, governos,
académicos e processos educacionais (DIENER; SELIGMAN, 2004; FRIJTERS; CLARK,
2020; OECD, 2020; SELIGMAN, 2011; TRIAL, 1995).

Nos ultimos anos, tem-se observado um crescente reconhecimento de que deve emergir
na sociedade uma perspectiva mais holistica para os processos educacionais (OECD, 2015).
Essa perspectiva torna-se necessaria para o bem-estar e progresso das sociedades e para o
desenvolvimento de incrementos em termos de relacionamentos, saude, Suporte social e
seguranca pessoal. Isso porque se constata que os ganhos do progresso econdmico presenciados

nos ultimos anos nao tém sido distribuidos igualmente (OECD, 2015).

De forma congruente, a Organizagdo das Nagdes Unidas aprovou em 2012 uma resolugao
reconhecendo a busca da felicidade como um objetivo fundamental humano, além de destacar
a relevancia de politicas publicas que reconhecam o objetivo e que promovam a felicidade
(ASSEMBLY, 2013), argumento importante que tem direcionado o trabalho de académicos
(PEMBERTON; INDEX, 2016) e de governos (FRIJTERS; CLARK, 2020).

Tendo em vista movimentos tedricos recentes no marketing social que o direcionam para
a promog¢do do bem-estar societal (CARVALHO; MAZZON, 2015), torna-se importante
definir o seu enquadramento nesse cenario enquanto campo que pode contribuir para o
movimento de mensuragdo e intervengao a favor da promocao da felicidade, na mesma dire¢ao
de agdes como OECD Better Life Iniciative, que busca promover melhores politicas para

melhores vidas (OECD, 2020).

Nesse sentido, esta tese busca definir um novo posicionamento conceitual para o
marketing social com o objetivo de superar discussoes e lacunas ainda presentes relacionadas
aos reais escopo e foco do campo. Entre as definigdes importantes com as quais se pretende

contribuir estdo as discussdes sobre o que ¢ o bem-estar societal e quem estaria apto para
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fornecer essa resposta em cada contexto (CARVALHO; MAZZON, 2015; SZABLEWSKA;
KUBACKI, 2017), sobre a necessidade de incorporagdo de abordagens interdisciplinares
(LEFEBVRE; LEFEBVRE, 2012) e de foco em dimensdes relacionadas ao bem-estar,
culminando na definicao de seu objetivo final como bem-estar das sociedades (CARVALHO;
MAZZON, 2015) e a felicidade. Esses conceitos e argumentos fazem parte das respostas
necessarias pretendidas por esta tese e serdo melhor desenvolvidos ao longo do referencial

teodrico.

O principal ponto de partida que justifica essa necessidade ¢ a concepgdo de que a
felicidade ¢ o maior bem desejado e o fim das agdes humanas, e ndo pode ser alcangada
individualmente, mas apenas quando compreendida a partir de suas inter-relagdes coletivas,
como proposto por Aristoteles (VALLANDRO; BORNHEIM, 1991). A partir de uma
compreensdo mais ampla, coletiva, mas que ndo deixa de comportar percepgoes individuais,
conforme defini¢des de felicidade apresentadas na se¢ao de Introdugdo, fatores estruturais ou
socioemocionais podem ser todos analisados com o intuito de verificar aqueles insuficientes
para o estabelecimento da felicidade. Dai a possibilidade de promog¢ao de mudangas reais na
politica e cultura a partir da promogao da felicidade (FRIJTERS; CLARK, 2020) ¢ a relevancia
de politicas publicas nesse caminho (ASSEMBLY, 2013).

Além do enquadramento tedrico, ¢ também necessario contribuir na constru¢do de uma
mentalidade experimental e na reunido de evidéncias sobre o que funciona (FRIJTERS;
CLARK, 2020) a partir de bons mensuradores (PEMBERTON; INDEX, 2016) levando-se em
conta que melhores vidas ultrapassam muito o desenvolvimento econdémico e que problemas
sociais sérios podem permanecer em paises com altos padrdes de vida (CARVALHO;

MAZZON, 2015).

A OCDE propde onze dimensdes para a mensuragdo da qualidade da vida: salério e
riqueza; trabalho e qualidade de emprego; moradia; satde; conhecimento e habilidades;
qualidade do ambiente; bem-estar subjetivo; seguranca; equilibrio entre trabalho e vida pessoal;
e conexodes sociais e engajamento civil (OECD, 2020). No mesmo sentido, o instrumento da
Organizacao Mundial de Satde (OMS) para medir a qualidade de vida propde quatro grandes

dominios: saude fisica, saude psicoldgica, relagdes sociais e ambiente (TRIAL, 1995).

No ambito da discussdo sobre relevancia pratica, sobre a constru¢ao de uma mentalidade
experimental e funcional, a proposi¢do de um modelo para predicdo de felicidade ¢ um

instrumento oportuno nesse caminho, tanto porque teoricamente pode testar relagdes entre
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varidveis que se inserem nas dimensdes e dominios sugeridos pela OCDE e OMS, quanto
porque de forma pratica ajuda a coletar evidéncias sobre o que funciona (FRIJTERS; CLARK,
2020).

Isso vai ao encontro da necessidade do uso de variaveis que avaliam bem-estar para
segmentacao ¢ mensuragdo de resultados de programas de marketing social (CARVALHO;
MAZZON, 2015), avaliagdo essencial para que o campo de estudo alcance a relevancia pratica
necessaria para conseguir resolver problemas sociais complexos, como o combate a pobreza.
Além disso, a possibilidade de partir de mensuradores empiricos para diagndstico, de
implementar um programa a partir de evidéncias observadas e de realizar o seu balango a partir
da avaliacdo de resultados alcancados ¢ o que garante as premissas para a gestdo de um

programa.

A possibilidade de contribuir com uma gestao profissional de programas de marketing
social é o que constitui a grande relevancia pratica desta tese. A gestdo profissional ¢ o que
pode garantir o alcance do seu proposito enquanto campo. A partir de um modelo testavel
empiricamente, a relacdo entre as variaveis pode ser verificada, e melhores caminhos para a

promogao da felicidade podem ser planejados.

Um modelo tedrico-pratico que contribua para o desenvolvimento da mentalidade
empirica e de efetividade dos programas de marketing social ¢ também o que evidencia a
relevancia do trabalho para o contexto das organizacdes e para a Administragdo. A defini¢ao
de um fim Ultimo, a partir de uma nova proposi¢ao conceitual, € o primeiro passo para isso,
tendo em vista que, para que um processo de gestdo se estabeleca, € necessario que metas ou
fins sejam bem estabelecidos. Esse primeiro passo sera feito a partir do novo conceito que sera
proposto no referencial teorico, a partir de desdobramentos conceituais acima apresentados

brevemente.

Outro passo essencial ¢ justamente a verifica¢do e criagdo de varidveis e modelos que
permitam teste e acompanhamento para validar o que funciona, ou seja, a criagdo de possiveis
indices que sirvam como indicadores. E a partir dessa gestio que o marketing social podera
alcancar as transformagdes as quais se pretende com esta tese, em especial, permitir que as
pessoas sejam integralmente mais felizes. A felicidade holistica, que engloba as duas
perspectivas de felicidade descritas na Introdugdo, implica também uma maior clareza e lucidez
em relacdo aos fatores causadores de sofrimento individual e estrutural, o que garante a

dimensdo coletiva proposta por Aristoteles (VALLANDRO; BORNHEIM, 1991). Isso
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significa que as transformagdes provocadas por um treino que promova essa lucidez vao bem
além dos individuos diretamente envolvidos nela. Transformados, os individuos passam a ser
novos agentes transformadores, o que faz com que, embora o trago de Mindfulness explorado
nesta tese seja defendido como indicado para ser promovido apenas para um grupo especifico

da populagdo, seus efeitos podem ser capilarizados para todos os demais.

Essa proposta ajuda a inserir o marketing social em uma seara ainda nao explorada, de
promocao de bem-estar e felicidade (CARVALHO; MAZZON, 2015), tendo em vista que os
programas de marketing social se inserem em contextos principalmente associados ao
sofrimento em nossa sociedade: obesidade, doenga, consumo de tabaco, consumo abusivo de
alcool, assédio sexual, todos ligados a diminuicdo do mal-estar. Busca-se contribuir no
redirecionamento ¢ na amplia¢do de agdes, por meio do Mindfulness, que possam ajudar as
pessoas a se desenvolverem em todas as dimensdes, identificando o que realmente precisam
para enfrentar os desafios do mundo contemporaneo e contribuir para o desenvolvimento do

progresso social e de um mundo mais equanime (OECD, 2015).

Nao obstante existam estudos investigando a relacdo entre Mindfulness e felicidade
(BELLIN, 2015; BENZO; KIRSCH; NELSON, 2017; CAMPOS et al, 2016; COO;
SALANOVA, 2018; CROWLEY; KAPITULA; MUNK, 2020; HOWELLS; IVTZAN;
EIROA-OROSA, 2016), uma exploracdo detalhada sobre a perspectiva de felicidade
investigada ainda nao foi realizada, assim como também nao foi realizada uma proposicdo de
um modelo de caminhos explicando por que Mindfulness pode ou ndo funcionar. Esta tese
propde um modelo de caminhos tedrico-pratico que, por meio do Mindfulness, une perspectivas
de felicidade incialmente conflitantes (HENRICKSEN; STEPHENS, 2013). Isso possibilita
conciliar, com um mesmo antecedente comum, um fim com mensuracdo mais objetiva e
retrospectiva, como a Satisfacdo com a vida, e outro com mensuragdo mais instantanea e
emocional, como a Felicidade experiencial. O resultado é, portanto, um modelo com uma
perspectiva de felicidade mais holistica e agregadora, com resultados teoricos e praticos para o

campo de marketing social.

1.3 Estrutura da tese

Esta tese esta dividida em uma Introducdo, com os subitens de Objetivos, Justificativa e

esta secdo, que descreve a estrutura; um capitulo de Fundamentagdo Tedrica, segmentado em

quatro subsecdes descritas na introdugdo da se¢do subsequente; um capitulo de Método,
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contendo as descri¢des sobre o Tipo de pesquisa, os Instrumentos, a Populacdo e amostra, a
Coleta e a Andlise de dados; um capitulo de Resultados com a apresentacao dos resultados em
cada fase de cada uma das duas andlises; e um capitulo de Discussao dos resultados e
consideragdes finais, no qual ¢ realizada uma discussao detalhada dos resultados alcancados e
das implicagdes tedricas e praticas da tese, assim como sdo apresentadas sugestdes de pesquisas

futuras. Apo6s a se¢do de Referéncias, t€ém-se os Apéndices.



32

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, serdo apresentadas as bases tedricas juntamente as hipdteses que se
pretende testar na pesquisa, a partir de um caminho conceitual que contemplard o marketing
social e a felicidade, o bem-estar e indicadores para diagnostico € mensuracao de intervengoes,
comportamento humano e Mindfulness. As hipoteses serdo apresentadas no decorrer da
exposicdo dos argumentos que as respaldam, portanto, ao longo do texto deste capitulo, de

forma a facilitar a constru¢ao conceitual do modelo que se intencionou testar.

2.1 O marketing social e a felicidade

Esta tese € pertencente a linha de concentracdo de Estratégia, Marketing e Inovacdo, na
linha de pesquisa Marketing e Consumerismo, e estd especificamente dedicada ao
desenvolvimento do campo de marketing social. Ela pode ser entendida como um
desdobramento de um movimento de ampliagdo do contexto de estudo do marketing iniciado
na década de 1960, que comecgou a considerar o campo como uma possivel estratégia para
direcionamento de mudangas comportamentais ¢ melhora na qualidade de vida das pessoas
(FERBER, 1970; KOTLER; LEVY, 1969; LAVIDGE, 1970; SIMON, 1968). Entre artigos que
exemplificam essa tendéncia, podem-se citar o trabalho de Simon “Some marketing correct
recommendations for Family planning campaigns”, publicado na revista Demography em
1968, e o de Kotler e Levy “Broadening the concept of marketing”, publicado no Journal of
Marketing em 1969.

Marketing social € um termo proposto originalmente por Kotler e Zaltman em um artigo
de 1971 publicado no Journal of Marketing, em que os autores discutem uma abordagem para
a mudanca social planejada. Eles debateram a possibilidade de utilizagdo do tradicional mix de
marketing para gestdo e controle de programas para influenciar a aceitabilidade de ideias
sociais. Essas estratégias poderiam ser utilizadas por organizacdes sem fins lucrativos e
governos, € as ideias sociais estariam ligadas a mudanga social planejada abordada. Kotler e
Zaltman (1971) reiteraram que o foco do marketing reside na investigacdo de processos de troca
e propuseram que o entendimento desses processos pode trazer beneficios também para a gestao

de programas para beneficio social.
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Embora tenha na sequéncia se desenvolvido como um campo de conhecimento
independente do marketing gerencial, sua origem estd dentro de um contexto de debate do uso
de estratégias para gestdo de programas para mudanca social, como os de organizac¢des sem fins
lucrativos e governos, portanto, dentro das ciéncias da administragdo. Ao longo de seu
desenvolvimento tedrico, autores como Andreasen (1994), por exemplo, se preocuparam em
definir caracteristicas importantes para categorizar bons programas de marketing social com
base nos mesmos principios que norteiam o campo da administragdo. Esses esforcos serdao

descritos com mais detalhes na sequéncia.

Em 1994, Andreasen sugeriu uma revisao da proposta de Kotler e Zaltman, preconizando
que o marketing social seria a utilizagdo das estratégias do marketing tradicional com o fim de
influenciar o comportamento voluntario do publico-alvo para melhorar o seu bem-estar pessoal
e da sociedade como um todo (ANDREASEN, 1994). Pode-se atribuir a Andreasen a inclusdao
do conceito de voluntario e a finalidade de bem-estar individual e coletivo, que deve ser buscada
pelo marketing social. Além disso, o foco no comportamento também pode ser conferido a
Andreasen, uma vez que Kotler e Zaltman ndo haviam discorrido sobre esse ponto em seu

trabalho.

De acordo com o trabalho de Andreasen (1994), boas campanhas de marketing social
possuem caracteristicas especificas, tais como o embasamento criterioso dos gestores sobre o
publico-alvo antes da agdo; a segmentagcdao do publico-alvo e o direcionamento especifico de
orcamentos e estratégias para cada segmento; o teste prévio das estratégias que serdo
implementadas; a consideragdo do processo de tomada de decisdo do publico-alvo em etapas
para assumir o comportamento almejado; o reconhecimento de que existem diversas outras
opgOes comportamentais que concorrem pela escolha do consumidor; e o uso dos quatro

elementos do mix de marketing para concepgao das estratégias.

Recentemente, alguns autores tém questionado o escopo e o foco do campo de marketing

social nos seguintes sentidos:

a) sugerindo uma mudan¢a de foco de estratégias downstream para estratégias

upstream (DIBB; CARRIGAN; GORDON, 2013; GORDON, 2011, 2012; WOOD, 2016);

b) apontando que a defini¢do de bem social ou bem-estar societal ¢ essencial para
o desenvolvimento do campo (SPOTSWOOD; FRENCH; TAPP; STEAD et al., 2012), assim

como a de quem esta apto para definir a que ele se refere em cada contexto (SZABLEWSKA;
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KUBACKI, 2017). Para Carvalho e Mazzon (2015), o uso de bem-estar societal ¢ mais

abrangente e previne ambiguidades;

C) propondo que a alteragdo comportamental ndo seja o foco dos programas, mas
um desdobramento possivel e nao essencial (BRENNAN; PARKER, 2013; SAUNDERS et al.,
2015). A promocgao do bem-estar societal deve ser o foco (CARVALHO; MAZZON, 2015);

d) postulando que todos os envolvidos no contexto do marketing social possuem
um papel em sua evolugdo, e que académicos e praticantes precisam atualizar suas teorias e
praticas de marketing ¢ de mudanga social, além de incorporar abordagens transdisciplinares

(LEFEBVRE; LEFEBVRE, 2012).

Nesse mesmo sentido, o trabalho de Carvalho e Mazzon (2015) propde uma agenda com
o objetivo de potencializar a capacidade do marketing social de melhorar o bem-estar das

pessoas. Eles elegeram seis pontos principais para desenvolvimento teoérico:

a) Expansdo do marketing social para pessoas e lugares que ainda nao fazem uso

da estratégia;

b) Desenvolvimento de novos referenciais tedricos relacionados a como mudar

fatores upstream, além de incorporar conhecimento relevante sobre comportamento humano;
c) Foco em dimensoes relacionadas ao bem-estar, entre elas as emocgdes positivas;

d) Uso de variaveis que avaliam bem-estar, tanto para segmentacdo quanto para

mensuracao do resultado em programas de marketing social;

e) Uso do marketing social para combater a pobreza e em outros esforcos de de
marketing;
f) Atualizacdo da definicdo de marketing social, postulando o bem-estar das

sociedades como seu objetivo final.

Este trabalho busca auxiliar o desenvolvimento dos seguintes pontos do texto de Carvalho
e Mazzon (2015), abrangendo os itens b), a partir da discuss@o da interface entre o marketing
social, o bem-estar e indicadores holisticos; ¢) e d), buscando discutir dimensdes para
mensuracao do bem-estar e o papel que teriam no direcionamento de intervengdes de marketing

social; e f) por meio de uma sugestdo de nova definicdo conceitual para o marketing social,
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transdisciplinar em sua natureza, com foco na promoc¢ao do bem-estar societal, entendido como
felicidade e, incluindo, para tanto, a diminui¢do do mal-estar como prioridade, ¢ a promog¢ao
do bem-estar quando o primeiro estiver satisfeito, sendo a promocao do bem-estar o conjunto

que inclui a Felicidade experiencial e a felicidade de avaliagao da Satisfagao com a vida.

Além disso, sobre os questionamentos gerais contemporaneos, corrobora-se o
reposicionamento com foco em programas upstream, uma conceituacdo ndo focada em
alteragdes comportamentais € uma atualizagdo e incorporagao teorica de outras disciplinas para
solucao de questionamentos pendentes, além de prosseguir com o desenvolvimento tedrico para

uma defini¢do de bem-estar societal.

O movimento que se propde encontra perspectivas semelhantes em outras abordagens no
marketing, como a Transformative Consumer Research (MICK, 2000) e a Transformative
Service Research (ANDERSON et al., 2013), ambas focadas no bem-estar do consumidor,
sendo que a segunda incorpora o papel dos servi¢os em relacdo a primeira, e também considera

servicos que possuem foco em lucro.

No que se refere as tentativas de atualizacdo do conceito de marketing social, algumas
propostas recentes refletem esses esfor¢os, como a produzida conjuntamente pela Associacao
Australiana de Marketing Social (AASM), Associacdo Europeia de Marketing Social (ESMA)

e a Associacao Internacional de Marketing Social (ISMA):

O marketing social procura desenvolver e integrar conceitos de Marketing com outras
abordagens para influenciar comportamentos que beneficiam individuos e
comunidades para um maior bem social. A pratica de marketing social ¢ guiada por
principios éticos. Ele busca integrar pesquisa, melhores praticas, teoria, audiéncia e
percepcdo de parceiros para abastecer de informagdo a entrega de programas de
mudanga social sensiveis e segmentados, que sejam efetivos, eficientes, equitativos e
sustentaveis (AUSTRALIAN ASSOCIATION OF SOCIAL MARKETING, 2013).

Craig Lefebvre, em colaboracdo com Jeff French, propos:

O Marketing Social desenvolve e aplica conceitos e técnicas de marketing para criar
valor para os individuos e a sociedade. Isso € feito por meio da integragdo de pesquisa,
pratica baseada em evidéncias e o uso de teoria comportamental social junto com
insights de individuos, influenciadores e stakeholders. Esses insumos e perspectivas
sdo usados para desenvolver abordagens mais efetivas, eficientes, sustentaveis e
equitativas para promover o bem-estar social. A abordagem engloba todos os
processos ¢ resultados que influenciam e estdo associados a mudanga entre:
individuos, organizagdes, redes sociais € normas sociais, comunidades, empresas,
mercados e politicas publicas (LEFEBVRE, 2012, p. 121).

E, ainda, ha a definicdo de Saunders e colaboradores, segundo a qual “marketing social ¢

a aplicagdo de principios de marketing para possibilitar ideias e a¢des coletivas e individuais na
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busca de transformagdes sociais efetivas, eficientes, equitativas, justas e sustentaveis.”

(SAUNDERS; BARRINGTON; SRINI, 2015, p. 10).

Nenhuma delas, entretanto, consegue incorporar todas as proposi¢des e avangos recentes.
Embora todas passem pela proposi¢do de transformacdo social em direcdo ao bem-estar,
nenhuma delas define o que seria o bem-estar societal. A defini¢do de marketing social proposta
pelas associagdes internacionais citadas anteriormente (AASM, ESMA, ISMA) mantém o
comportamento como alvo da influéncia dos programas, apesar de consolidar os esforgos de
incorporagdo da transdisciplinaridade. A proposta de Lefebvre (2012a) e a de Saunders e
colaboradores (2015) avangam no sentido de considerar o objetivo do campo ir além da simples
alteracdo comportamental. Assim, a primeira propde o objetivo de criar valor para individuos e
a sociedade, enquanto a segunda incorpora a promocao de transformagdes sociais. Entretanto,
nenhuma das duas propde o bem-estar societal como fim ltimo e ndo sugere a ado¢do de uma
perspectiva transdisciplinar como meio para obté-lo. Ademais, Saunders e colegas (2015)
sequer chegaram a definir efetivamente em que consistiriam as “transformacdes sociais” de sua

proposta.

Este trabalho propde uma conceitualizagdo baseada no tripé por que, como ¢ o que (de
dentro para fora, como em um alvo), empregando o circulo de ouro proposto por Simon Sinek
(SINEK, 2009). Para o autor, a defini¢do clara do proposito seria a explicagdo do motivo pelo
qual algumas empresas e pessoas sdo mais inspiradoras e produzem melhores resultados. O
discurso ou descri¢ao para acdo, deve, portanto, comecar de dentro para fora, ou seja, comecar
a partir da explica¢do da motivagdo, que, segundo o autor, seria o que de fato mobiliza pessoas.
Embora tenha sido proposto em um contexto diferente, o circulo de ouro pode ser adequado a
um campo que se proponha a mobilizacdo e a transformacdo. Sugere-se o seguinte
posicionamento conceitual para o marketing social, seguindo a oportunidade destacada por

Carvalho e Mazzon (2015a):

Por que: porque existem problemas sociais complexos. Para resolvé-los, sdo necessarias
transformagdes em niveis macro, meso € micro que conversem entre si, € estejam
comprometidas com a promocao da felicidade, entendida como bem-estar societal, incluindo,
quando devido, alteragdes comportamentais conscientes. O bem-estar societal ¢ o estado
humano desejavel que ocorre quando as necessidades basicas dos individuos estdo satisfeitas,
e eles estdo integrados por um senso de proposito e pertencimento a uma sociedade, incluindo

avaliagdes subjetivas e objetivas (LA PLACA; MCNAUGHT; KNIGHT, 2013). E a expansdo
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do bem-estar individual, familiar e comunitario, sendo que as contribui¢des individuais sao
dadas a partir de uma criagdo e interpretagdo individuais em resposta as suas avaliacdes
positivas e negativas sobre fatores que interferem em suas vidas, como o trabalho e Satisfagao

com a vida (LA PLACA; MCNAUGHT; KNIGHT, 2013).

Como: de forma transparente, responsavel, igualitaria, ndo discriminatéria, participativa
e inclusiva, como proposto na abordagem baseada em direitos humanos para o marketing social
(SZABLEWSKA; KUBACKI, 2017), responsabilizando os sujeitos apenas pelas escolhas que

estao a seu alcance e fornecendo a estrutura para que facam escolhas conscientes.

O que: uso de estratégias e técnicas do marketing combinadas com abordagens e
inovacdes em outras areas da pesquisa e pesquisa aplicada que envolvam comportamento

humano, ética e felicidade para fins de transformacao social.

FIGURA 1 - PROPOSTA CONCEITUAL PARA O MARKETING SOCIAL BASEADA NO CIRCULO
DOURADO

O qué? Uso do marketing e de outras disciplinas

Como? A partir de uma abordagem
baseada em direitos humanos

Por qué? Porque
830 necessarias
mudangas para a
felicidade

Fonte: A autora, 2021

A importancia de intervengdes com fins de bem-estar societal justifica-se uma vez que,
embora estejamos vivendo o periodo de maior empatia em relagdo a grupos marginalizados em
outros momentos (SINGER, 1981), maiores niveis de progresso economico e social e de menor
violéncia (PINKER, 2012), existem ainda diversas outras facetas da vida humana ndo
contempladas por esses dados. Essas facetas negligenciadas ficam evidentes a partir de

indicadores de bem-estar de naturezas diferentes que ndo caminham conjuntamente, como
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salario, Satisfacdo com a vida e interagdes sociais (OECD, 2020). Além disso, evidéncias
passadas de indicadores de Satisfagdo com a vida que permaneceram praticamente inalterados
em paises desenvolvidos que testemunharam grandes crescimentos no produto interno bruto
nos ultimos tempos (DIENER et al., 1999) ajudam a respaldar a necessidade de avango nesses
pontos da vida humana. Ainda e mais grave, esses mesmos indicadores objetivos permanecem

com resultados alarmantes em diversos locais do mundo.

O bem-estar societal parece incluir duas frentes diferentes em conceito e em relagdo a
atores relacionados: a eliminagao do mal-estar e a promog¢ao do bem-estar. Ambos, uma vez
que sdo resultado da complexidade dos fendmenos humanos, envolvem fatores estruturais e
pessoais, embora fatores estruturais parecam predominar na elimina¢do do mal-estar e fatores
pessoais parecam predominar na promocao do bem-estar. Essa proposta ¢ analoga a teoria dos
dois fatores de Frederick Herzberg (HERZBERG; MAUSNER; SNYDERMAN, 1959), que
descreve os fatores do contexto de trabalho que motivam os empregados e ¢ amplamente
referenciada na literatura de negdocios (GAWEL, 1997). Os fatores propostos por Herzberg
afetam as atitudes em relagdo ao trabalho, e sdo descritos como fatores higi€nicos, que sdo
externos ao individuo, contextuais, ou que decorrem da relagdao do individuo com o contexto, e
provocam insatisfacdo (politica da empresa, condigdes de trabalho, saldrio); e fatores
motivacionais, internos ao individuo ou ligados a relagdo que possuem com a atividade em si,
que provocam satisfagdo (reconhecimento, responsabilidade, conquista, progresso). Assim
como alguns trabalhos tém mostrado que fatores higiénicos podem promover motivacio e
fatores motivacionais podem promover insatisfagdo (GAWEL, 1997), também se considera a
possibilidade de que fatores estruturais possam estar relacionados com a promog¢do do bem-

estar e que fatores pessoais possam estar relacionados com a eliminag¢do do mal-estar.

A eliminacdo do mal-estar pode ocorrer por meio da prevencao de problemas de satde,
pelo fornecimento de informagdes e encorajamento sobre transito seguro, por meio de
intervengoes para alivio da pobreza (CARVALHO; MAZZON, 2015), por implementacao de

politicas de redistribui¢do de renda ou de saneamento basico.

Por sua vez, a promoc¢do do bem-estar pode envolver a potencializagdo do senso de
realizagdo das pessoas, um maior engajamento delas com suas atividades laborais, maior senso
de significado e pertencimento, melhores relagdes pessoais € emogdes positivas, como empatia

e compaixao (SAUNDERS et al., 2015).
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Sobre a promocao do bem-estar, a sugestdo de Carvalho & Mazzon (2015) ¢ a de que
conceitos de felicidade antes considerados inconciliaveis (HENRICKSEN; STEPHENS, 2013)
possuem convergéncia pela abordagem do bem-estar a partir da lente tedrica possibilitada por
Kahneman e Riis (2005) e pelo conceito de eudaimonia de Aristoteles. Carvalho e Mazzon
(2015) citaram a discussdo de Seligman (2011) para evidenciar os dois extremos: a felicidade
como a capacidade de cumprir o potencial humano durante a vida, sendo sua mensuragdo a
avaliacdo dos seus feitos pelo “eu que se lembra” e integra os eventos passados; e a Felicidade

experiencial, que reporta os sentimentos € experiéncias do momento presente.

A resposta sobre a avaliacao da felicidade dada pela pessoa questionada seria aquela em
acordo com o eu evocado para a resposta (KAHNEMAN; RIIS, 2012), sendo que a que avalia
a Satisfacdo com a vida utiliza fatores cognitivos e emocionais, verificando a satisfagdo com os
diversos elementos da vida, como trabalho, saude e relagdes pessoais. Dai decorre uma das
hipdteses deste trabalho, a de que o Suporte social, influenciado pelo contexto de relagdes
pessoais, tem uma relagdo positiva com a avaliacdo de Satisfacdo com a vida. Essa sugestao ¢
também feita por Reis e Gable (2003), que propuseram que essa forma de felicidade ¢
influenciada, entre outros fatores, pela renda e pelo Suporte social. A Hipotese 6 pode ser

descrita como:

H6: O Suporte social possui relagdo positiva com a Satisfagdo com a vida.

Ja a Felicidade experiencial seria a resposta do eu experiencial uma vez evocado, sendo
puramente um estado emocional, e reportando sua avaliacdo conforme os sentimentos positivos
ou negativos correntes. Ela ¢ influenciada em 10% pelas circunstincias objetivas da vida (como
proventos e saude), em 50% pelos genes e em 40% por Atividades intencionais
(HENRICKSEN; STEPHENS, 2013; LYKKEN; TELLEGEN, 1996), o que justifica a Hipotese
7:

H7: As Atividades intencionais possuem relagdo positiva com a Felicidade experiencial.

O Suporte social também ¢ um fator relevante para essa avaliacdo (REIS; GABLE, 2003),

o que respalda a Hipotese 5 do modelo proposto por este trabalho:

H5: O Suporte social possui relagdo positiva com a Felicidade experiencial.
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Na sugestao de Carvalho e Mazzon (2015), os conceitos de felicidade se encontram no
conceito de boa vida — eudaimonia — de Aristételes. O conceito propde que a vida ¢ mais do
que um balanco de prazer e dor, € 0 alcance do potencial humano deve ser seu principal objetivo.
Estados emocionais positivos podem acontecer nesse caminho de florescimento, ou como
resultado dele, assim como também podem proporcionar consequéncias ligadas a esse alcance,
como a possibilidade de busca por um objetivo valoroso, manifestada por meio de Atividades
intencionais. Esses estados positivos estdo relacionados com outros bons resultados que
influenciam a Satisfa¢do com a vida, como saude, trabalhos mais criativos e melhores relacdes

interpessoais (CARVALHO; MAZZON, 2015).

A baixa relagdo entre a Felicidade experiencial e a Satisfacdo com a vida (CARVALHO;
MAZZON, 2015) evidencia uma possivel causa do sofrimento humano: a ndo conexao entre os
objetivos e o caminho, ou seja, as pessoas se engajam no processo de conquista de objetivos
(trabalho, realizacdo financeira, casamento) sem que esse processo faga sentido no presente ou
em si, ou sem tomar consciéncia dele. Um maior detalhamento sobre o conceito de sofrimento
adotado nesta tese serd realizado na se¢do sobre Mindfulness. Propde-se que as Atividades
intencionais possam ser um dos elos entre a Felicidade experiencial e a Satisfacdo com a vida.
Um estudo de Killingsworth e Gilbert, publicado na Science em 2010, mostrou que o estado
automatizado de divagacdo da mente predomina em quase 50% do tempo, e que as pessoas sao
menos felizes quando suas mentes divagam em comparagdo a quando estdo vivenciando o
presente, independentemente da natureza da atividade presente, ou seja, incluindo as atividades
normalmente categorizadas como desagradaveis. Além disso, testes de intervalo causa-efeito
mostraram que a divagagdo parece ser a causa da infelicidade, e ndo a consequéncia
(KILLINGSWORTH; GILBERT, 2010). A possibilidade de se diminuir o estado de
automatismo da mente se mostra dessa forma um possivel caminho para promover a felicidade

e 0 bem-estar societal.

Os recursos de campanhas de marketing social que visam ao bem-estar societal devem
envolver tanto fatores relacionados a diminui¢do do mal-estar quanto a promocao do bem-estar.
O direcionamento desses recursos pode ser dado por estratégias de diagndsticos holisticos, € o
bem-estar deve incluir a concepcdo de felicidade composta pela Felicidade experiencial e a
Satisfagdo com a vida. O Suporte social e as Atividades intencionais aparecem relacionados as
duas formas de felicidade e podem ser construtos-chave para promog¢ao conjunta e integragao

de ambas.
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A felicidade integral composta por essas duas perspectivas acompanha o conceito de
qualidade de vida das Na¢des Unidas, que ¢ definida como as percepcdes individuais sobre a
posi¢do de vida em um contexto especifico de cultura e sistema de valores em que o individuo
esta inserido, e que também leva em consideracdo seus objetivos, expectativas, padroes e

preocupacoes (TRIAL, 1995).

Pesquisas apontam que a relagao entre reducao do mal-estar e promog¢do do bem-estar ¢
complexa, porque fatores usualmente relacionados a uma impactam também a outra, tal como
a discussao realizada sobre a complexidade entre os fatores estruturais e socioemocionais,
higiénicos e motivacionais. Como exemplos dessa complexidade, podem-se citar estudos em
que fatores normalmente relacionados a diminui¢ao do mal-estar impactam o bem-estar, como
aqueles que mostram que a pobreza impacta a autoestima, o senso de controle da propria vida
€ 0s recursos sociais; assim como estudos que mostram que aqueles que tradicionalmente
impactam o bem-estar também podem ter efeito no mal-estar, como os que evidenciam que
capital social, felicidade, autoestima e significado de vida impactam a renda (BAIN;
FEDYNICH; KNIGHT, 2011; MIROWSKY; ROSS, 2003; PATEL, PANKAJ C; WOLFE,
2019; SONG, 2011). Dessa forma, ¢ possivel, ainda que ndo defendido por este trabalho, que
intervengdes para promoc¢ao do bem-estar funcionem para promocao de felicidade mesmo
quando o mal-estar persistir, apesar do fato de que o simples risco da pobreza possa impactar

negativamente a Satisfacdo com a vida (CARIA; FALCO, 2018).

Apesar disso, propde-se que a reducdo do mal-estar seja priorizada em relagdo a
promogao do bem-estar, quando o mal-estar ainda estiver presente. Usando a teoria de Herzberg
como analogia, seria sugerir que os fatores higi€nicos sejam garantidos antes dos fatores
motivacionais, porque refletem uma hierarquia de urgéncias, como sera discutido em secdo
subsequente sobre as relagdes entre as propostas de Vervaeke e Maslow (MASLOW, 1981;
VERVAEKE, 2019). Esse limite especifico de virada, em que fatores objetivos estdo garantidos
e podem-se, entdo, promover os subjetivos, ¢ uma renda minima, cuja defini¢cdo ¢ especifica
para cada contexto e pais (KAHNEMAN; DEATON, 2010). Seria o limite de renda em que
acréscimos nela deixam de representar acréscimos na Felicidade experiencial, resultados que
serdo explorados a frente. A renda funcionaria como um indicador basal, ainda que ndo seja o
unico relevante para a garantia de uma estrutura minima para a vida. Supde-se que, com essa

renda limiar, outros fatores estruturais como educacao e saide também estariam garantidos.
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Esse posicionamento e ponto de virada sdo importantes e necessdrios, apesar das
complexidades envolvidas e da possibilidade de que intervengdes para promog¢ao do bem-estar
funcionem em contextos em que fatores estruturais nao garantam condi¢des minimas para a
populagdo. Movimentos que desconsideram fatores estruturais causadores de sofrimento e que
atribuem ao individuo a total responsabilidade pela mobiliza¢ao dos recursos garantidores do
seu bem-estar t€ém sido alvo de criticas (FORBES, 2019; PURSER, 2019) e precisam ser

reconsiderados. Essas questdes serdo discutidas em mais detalhes na secdo sobre Mindfulness.

Em relagdo ao Suporte social como possivel antecedente das felicidades, o maior estudo
realizado até hoje sobre felicidade, iniciado em 1938 e ainda acontecendo, acompanhou a vida
de 724 homens, dos quais 60 ainda estavam vivos em 2015. O estudo os entrevistava de tempos
em tempos (WALDINGER, 2015) por meio de questionarios enviados e entrevistas presenciais.
Também utilizou suas informagdes médicas, dados de coletas de sangue, de imagens cerebrais
e de entrevistas com familiares proximos como filhos e esposas. A conclusdo a que chegaram
¢ que relacionamentos saudaveis mantém as pessoas felizes e saudaveis (WALDINGER, 2015).
Em outras palavras, relacionamentos saudaveis seriam os maiores preditores de uma vida feliz,
0 que também estd de acordo com o ultimo relatorio “How is life”, que indica que o capital
humano foi o tnico recurso que se apresentou como um indicador positivo entre os indicadores

gerais principais desde 2010 (OECD, 2020).

A partir de um reposicionamento inicial do marketing social como possivel viabilizador
de interveng¢des para a felicidade e de uma nova proposta conceitual que preconiza o proposito
do campo como alicerce de sua existéncia, parte-se para uma discussdo mais ampla sobre o

bem-estar e os indicadores holisticos.

2.2 O bem-estar e indicadores holisticos

Uma vez definido o bem-estar societal-felicidade como principal objetivo do marketing
social, retoma-se um conceito mais sofisticado sobre o bem-estar desenvolvido com inspiracdo
na psicologia positiva, levando-se em consideracdo a avaliacdo da Satisfagdo com a vida, os
estados emocionais positivos e negativos, assim como um equilibrio de outros fatores
independentes também relacionados a uma vida frutifera (SELIGMAN, 2011). A psicologia
positiva se refere ao estudo académico dos fatores que fazem com que a vida valha a pena

(PETERSON, 2006). Aborda temas como felicidade e bem-estar subjetivo, emocdes positivas,



43

condutas saudaveis, for¢as pessoais, capacidade de manter o fluxo de consciéncia, sentido da

vida, entre varios outros temas (GRENVILLE-CLEAVE, 2012).

O inicio do movimento da psicologia positiva ocorreu em 1998, quando Martin E. F.
Seligman assumiu seu mandato como presidente de American Psychological Association, e, em
seu discurso, disse que a psicologia estava se afastando de seu principal objetivo, o bem-estar
do ser humano, e tornando-se demasiadamente interessada na patologia mental desde a Segunda
Guerra Mundial (CEBOLLA MARTI; DEMARZO, 2016). Ela busca integrar estados
subjetivos com fatores objetivos com foco em consideragdes estruturais, reconhecendo que
circunstancias externas influenciam o bem-estar subjetivo (LA PLACA; MCNAUGHT;
KNIGHT, 2013).

Uma premissa importante para a psicologia positiva € a de que o fato de uma pessoa nao
possuir doencas mentais nao significa que ela esteja crescendo e encontrando sentido enquanto
pessoa (CEBOLLA MARTI; DEMARZO, 2016). Dessa forma, satide mental e doenga mental
ndo sao extremos de um mesmo continuo, dado que uma pessoa que nao possua doenca mental
pode também ndo possuir saide mental em seu sentido amplo, vivendo uma vida oca e vazia
(SELIGMAN, 2011). Da mesma forma, uma pessoa com doenc¢a mental pode possuir satide

mental em sentido amplo.

Na perspectiva de Seligman (2011), a sautde mental ¢ entendida como presenca de
emocdes positivas, de entrega, de encontro do sentido na vida, de relagdes pessoais satisfatorias
e de realizagdes. Essas “presengas” com objetivo de crescimento pessoal caracterizam as
dimensdes ou fatores que assinalam uma vida que valha a pena ser vivida (CEBOLLA MARTT;
DEMARZO, 2016): bons relacionamentos, realizagdes, significado, emog¢des positivas e
engajamento completo nas atividades de uma pessoa enquanto as realiza (experiéncias de flow)

(DIENER; SELIGMAN, 2004; SELIGMAN, 2011).

Vervaeke apontou que as pessoas precisam ter garantidas necessidades basicas como
tempo, moradia, comida e roupa antes de refletirem sobre sabedoria ou significado. Essa
sugestdo esta de acordo com a teoria da hierarquia de necessidades de Maslow sobre como as
pessoas satisfazem suas necessidades no contexto do trabalho (MASLOW, 1981). Segundo ele,
as pessoas seguem uma sequéncia de reconhecimento e satisfagdo de necessidades, sendo as
primeiras as fisioldgicas, depois as de seguranga, na sequéncia as de amor e pertencimento,

depois as de estima, por fim, as de autorrealizagdo (Figura 2). Maslow recomendou que uma
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pessoa ndo passe para o reconhecimento e obtengdo do proximo nivel sem antes ter reconhecido
e conquistado o anterior, tal como Vervaeke sugeriu que as necessidades basicas objetivas

precisam ser garantidas antes das necessidades subjetivas.

FIGURA 2 - PIRAMIDE DAS NECESSIDADES DE MASLOW

Autorrealizacao: moralidade, criatividade, espontaneidade, aceitacao,
proposito de experiéncia, significado, potencial interno

Autoestima: confianca, realizacao, respeito aos outros,
necessidade de ser um individuo tinico

senso de conexio

/ Amor e pertencimento: amizade, familia, intimidade,

Seguranca e protecio: saide, emprego,
propriedade, familia e estabilidade

Necessidades fisiologicas: respiracio, comida, igua,
abrigo, roupa, sono

Fonte: Adaptado de Maslow (1958)

Por outro lado, Vervaeke apontou sobre o vazio decorrente de uma vida em que, embora
suprida das necessidades basicas, se interpreta “transcendéncia pessoal como adquirir e possuir
coisas”, sem qualquer propdsito ou significado que torne a existéncia com sentido
(VERVAEKE, 2019). Esse argumento estd de acordo com trabalhos que mostram que até
mesmo o efeito de priming de cédulas de dinheiro prejudica a capacidade das pessoas de
vivenciar plenamente emogdes positivas e experiéncias na vida diaria (QUOIDBACH et al.,
2010). O efeito de priming ou pré-ativacao ¢ a influéncia inconsciente pela qual um estimulo
prévio acarreta respostas subsequentes, ou seja, a simples exposi¢do a células de dinheiro pode

aumentar as divagagdes mentais € 0 automatismo na vida cotidiana.

No livro “Zombies in Western Culture: A Twenty-First Century Crisis” em que € coautor,
Vervaeke e coautores exploraram os motivos pelos quais os zumbis podem ter se tornado
figuras comuns na cultura ocidental. Segundo os autores, esses motivos podem estar
relacionados com uma reflexdo de uma crise na sociedade moderna e ao fato de os personagens
representarem caracteristicas como a falta de consciéncia (mindlessness), a auséncia de casa e

sentimentos de ansiedade, alienagdo, desconexao e privacao de direitos.
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Ainda sobre as proposi¢des do professor John Vervaeke, uma oportunidade latente para
o marketing social que esté totalmente alinhada com a proposta de Carvalho e Mazzon (2015a)
¢ a inclusdo das ciéncias contemplativas dentro dos recursos disponiveis para o marketing
social, que podem ser definidas como um estudo da capacidade metacognitiva autorregulatoria
da mente e os modos associados de consciéncia existencial, que sdo modulados pelos fatores
contextuais, motivacionais e intencionais das praticas contemplativas (DORJEE, 2016). Na
entrevista supracitada, Vervaeke afirmou que o entendimento do funcionamento do cérebro e
mente ajuda a perceber processos que dao sentido a existéncia e o que acontece de disfuncional
quando eles estdo desarranjados. Ele propos uma série de atitudes para enfrentar a crise no
significado da vida, entre elas o cultivo de uma mente aberta para identificacdo de vieses
cognitivos que podem nos levar a decisdes irracionais, praticas meditativas contemplativas e
envolvimento com a comunidade (VERVAEKE, 2019). As propostas vao ao encontro do fato
de que a capacidade metacognitiva autorregulatoria da mente ¢ uma habilidade intrinseca que,
desenvolvida, permite a consciéncia de processos mentais € comportamentos, 0os quais sao

necessarios para uma autorregulacao efetiva e o bem-estar.

A psicologia positiva e demais ciéncias que exploram processos cognitivos compdoem um
conjunto de ciéncias do bem-estar, que, tendo sido originalmente concebidas com esse fim,
certamente oferecerdo respostas mais assertivas no que diz respeito a promog¢ao do bem-estar
do que o marketing social, devendo, dessa forma, ser as responsadveis por fornecerem as
respostas dessa dimensdo. Esse ¢ um refor¢o ao argumento defendido por esta tese sobre o uso
efetivo da interdisciplinaridade pelo marketing social, inclusive incorporando-o a nova
proposicao conceitual. Na esfera mais externa do circulo, o “o que” traz a possibilidade de
combinar o conhecimento do marketing com outras abordagens, reconhecendo a complexidade
do comportamento humano e a necessidade de participacao de outras disciplinas para que a

transformagao social ocorra.

Nesse caminho de uma analise para intervengdes holisticas do bem-estar, torna-se, entao,
necessario o desenvolvimento de indices de mensuracao de forma que indicadores possam guiar
o delineamento de intervencdes de acordo com o diagndstico populacional. Uma visao completa
das condig¢des de vida ¢ crucial para credibilidade e responsabilizagdo das politicas publicas,
assim como para o funcionamento da democracia (OCDE, 2020). A pergunta sobre o que ¢
necessario para a promog¢ao do bem-estar societal em cada contexto no sentido de guiar as

atividades do profissional de marketing social (SZABLEWSKA; KUBACKI, 2017) pode ser
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respondida pelo diagnoéstico dado por esses indices, os quais sdo elaborados por agéncias
governamentais, comprometidas em sua formulagdo original com esse fim, ou por técnicos e
académicos com competéncia técnica para tal. Dessa forma, o objetivo-fim das atividades do
profissional de marketing social, que ¢ a promog¢ao do bem-estar societal, tera sido observado
na sociedade e estard fundamentado em uma teoria da natureza humana — que embasou esses
indices —, conforme sugerido por Brenkert (2002), uma vez feita a incorporagdo e consideragao
desses indicadores abrangentes. A pergunta que esses indicadores devem responder €: o que

esta populagdo precisa, neste momento?

Alguns governos ja implementaram esforgos nesse sentido, como o Reino Unido, que
estabeleceu o programa Nacional de Medi¢do do Bem-estar (Measuring National Well-being —
MNW, no original) (MACRORY, 2016). A OCDE também publica um relatério a cada dois
anos como parte de sua iniciativa OECD Better Life Iniciative para fornecer uma visao
abrangente das condi¢des materiais ¢ de qualidade de vida das populacdes envolvidas (OECD,

2020).

O programa de trabalho Medi¢do do Bem-estar e progresso (Measuring Well-Being and
Progress), juntamente a0 OECD Better Life Iniciative, busca responder se nossas vidas estdo
ou ndo ficando melhores e como as politicas podem melhora-las. Essas iniciativas buscam
entender o que permite o bem-estar de pessoas e nagdes e 0 que € necessario fazer para atingi-
lo (OCDE, [S.d.]). Segundo o site da institui¢do, a OCDE estd comprometida em desenvolver
melhores métricas de bem-estar com o objetivo de superar a desconexdo entre as métricas atuais
de bem-estar e as intervencdes publicas, ja incluindo fatores que extrapolam as estatisticas

macroecondmicas no entendimento das condi¢des de vida.

Com esse fim, a OCDE desenvolveu uma metodologia baseada na lista Global das Nacdes
Unidas que contém propositos, metas e indicadores para cada objetivo (AFFAIRS, 2020) da
Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel. A metodologia busca mostrar quao distantes os
paises estdo de atingir os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODSs) (Sustainable
Development Goals — SDGs) da Agenda 2030. A agenda foi adotada por todos os membros das
Nagodes Unidas em 2015, e os ODSs propostos consistem em buscar, por meio de uma parceira
global: 1- zero pobreza, 2- zero fome, 3- boa satide e bem-estar, 4- educagdo de qualidade, 5-
igualdade de género, 6- dgua limpa e saneamento, 7- energia limpa e acessivel, 8- trabalho
decente e crescimento econdmico, 9- industrializacao sustentavel, inovagao e infraestrutura, 10-

reducdo de desigualdades, 11- cidades e comunidades sustentaveis, 12- consumo e producao
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responsaveis, 13- a¢do climatica para combater mudancas climaticas, 14- conservagdo da vida
marinha e uso sustentavel dos oceanos, 15- conservagdo ¢ uso sustentavel dos ecossistemas

terrestres, 16- paz, justica e institui¢des fortes que as assegurem, e 17- parceria para os objetivos

(UNITED NATIONS, 2015a).

Outra iniciativa nesse sentido ¢ o indice de Felicidade Interna Bruta, que implica a
compreensdo de que o desenvolvimento sustentdvel deve dar igual importancia a fatores nao
econdmicos do bem-estar. O indice ¢ desenvolvido por 33 fatores categorizados em nove
dominios, que representam os componentes para o bem-estar do povo butanés: bem-estar
psicologico, saude, educagio, uso do tempo, diversidade cultural e resiliéncia, boa governanga,
vitalidade da comunidade, diversidade ecologica e resiliéncia e padrdes de vida. E um indice
de um Unico numero, ¢ por bem-estar entende-se o preenchimento das condigdes para uma boa

vida (UNITED NATIONS, 2021).

Outras iniciativas nesse sentido incluem o Indice de Progresso Social, organizagio sem
fins lucrativos sediada em Washington — DC, com o objetivo de fornecer informagdes de
qualidade para tomadores de decisdo e cidaddos comuns sobre a saude social e ambiental das
sociedades, de forma a permitir o progresso social e a consolidac¢ao de sociedades equitativas,
inclusivas e prosperas. A instituicdo também ressalta a incompletude de um progresso
direcionado unicamente pelo desenvolvimento econdmico e conta com nomes em seu conselho

consultivo como Michael E. Porter (PROGRESS, 2019).

Autores académicos também integram os esforgos para sugerir indicadores com esse
proposito. Algumas dimensdes sugeridas para integrar esses indicadores sdo renda, qualidade
do trabalho, uso do tempo, ecologia, capital social, satide mental e fisica, experiéncia familiar,
altruismo e educacdo (HELLIWELL; LAYARD; SACHS, 2012). Sobre esse ponto, ¢
importante retomar que fatores estruturais que ndo podem ser ignorados na atividade do
profissional de marketing social (BRENKERT, 2002) também sao influenciadores até mesmo
dos indicadores mais subjetivos, como uso do tempo, saide mental, experiéncia familiar e
altruismo, como discutido anteriormente sobre a complexidade da relagdo entre reducao do mal-
estar e promocao do bem-estar. O bem-estar, nesse contexto, seria uma funcao do quanto certas
condi¢des objetivas sdo realizadas, sendo elas aquelas que representam requisitos para a
felicidade no ambiente de vida existente (RESCHER, 1972), resultando, portanto, da influéncia

mutua de fatores estruturais e individuais interagentes.
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A utilizagdo de indices diversificados que consigam captar de uma forma mais abrangente
fatores que interferem na qualidade de vida humana mostram-se ainda mais relevantes a partir
de dados de pesquisas que revelam que a renda ¢ um fator importante na promog¢ao do bem-
estar apenas quando se trata da avaliagao da Satisfacao com a vida (REIS; GABLE, 2003), mas
pouco significativo quando se avalia a Felicidade experiencial (CARVALHO; MAZZON,
2015). Mais especificamente falando, at¢ um determinado limite 6timo, acréscimos de renda
correspondem linearmente a melhoras na Felicidade experiencial (aumento de emocdes
positivas e decréscimo de emogdes negativas) e na Satisfacdo com a vida. A partir de um
determinado ponto, a renda ndo contribui mais com a Felicidade experiencial, embora continue
a corresponder a acréscimos no relato de Satisfagdo com a vida (DEATON, 2008;

KAHNEMAN; DEATON, 2010).

Esse ponto ¢, possivelmente, o limite em que problemas causados por uma renda
insuficiente sdo sanados (problemas de moradia, alimentagdo, relacionamentos ruins, faléncia
de autocontrole, saude ruim) e aqueles causados pelo dinheiro comecam a aparecer, como 0s
relacionados as comparagdes entre pares, a disputa por status socioecondomico (CARVALHO;
MAZZON, 2015) e ao seu efeito de motivagao semelhante a droga (LEA; WEBLEY, 2006).
Talvez esse seja 0 momento em que a conexao com a experiéncia presente deva ser promovida,
de forma que, independentemente de futuros acréscimos na renda, a Felicidade experiencial
permanega em ascendéncia, porque o processo da vida continua fazendo sentido. Esse também
¢ um argumento para a proposi¢ao de que o Sentido de vida seja elo para a promog¢ao de ambas
as felicidades, porque pode significar a promog¢ao da compatibilidade entre previsdes afetivas
e estados heddnicos reais, que sem Sentido de vida sdo rapidamente adaptados a bens materiais

(CARVALHO; MAZZON, 2015).

O Sentido de vida pode representar um antecedente para as Atividades intencionais,
entendidas como possuindo quatro fatores: concordincia com o trabalho, recreag@o pessoal e
pessoas, espiritualidade e pensamento, e atividades focadas em objetivos (HENRICKSEN;
STEPHENS, 2013), com a proposi¢do de que, uma vez que minha vida possui um significado,
¢ possivel definir com mais clareza trabalhos, atividades e praticas intencionalmente guiadas

por esse sentido (H9).

Além disso, a promocao do Sentido de vida pode também evitar outras disfuncionalidades
exemplificadas por Carvalho e Mazzon (2015), que exploram outras relagdes controversas entre

o dinheiro e o bem-estar, exemplificadas pelo efeito prejudicial de seus motivadores de
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aquisi¢ao a partir de um determinado ponto. O comportamento de acumula¢do com um fim em
si mesmo, desconectado de direcionadores bioldgicos ou sociais basicos, ¢ explicado por
Stanovich (2006) e citado no trabalho de Carvalho e Mazzon (2015). Stanovich (2006) propds
que crengas ¢ ideologias se autorreplicam e direcionam o comportamento de forma
independente das aptiddes genéticas e potencialmente divergente dos interesses da pessoa que
os colocam em pratica, efeito que certamente € potencializado pela auséncia de consciéncia na
tomada de decisdo e pela auséncia de Sentido de vida. Entre as crengas direcionadoras esta a
ideologia do consumo continuo (GILBERT, 2009), ¢ ideias como a de que o consumo pode ser
uma terapia emocional, ou que, quando sentimo-nos mal, devemos comprar alguma coisa
(FABER; O’GUINN, 2008). Tais crencas servem mais para movimentar a economia em um
nivel acima do sauddvel do que para atender a interesses societais mais genuinos, como o bem-

estar.

A diferenca nas curvas de relato com a Satisfagdo com a vida e com a Felicidade
experiencial quando a renda ¢ ascendente a partir do ponto 6timo também respalda essa
proposta de desconexdo (uma vez que a distingdo ja foi defendida por Kahneman) entre o eu
que avalia a vida e o eu que experiencia as emocdes de forma presente, e que essa desconexao
pode ser causadora de sofrimento a partir do momento em que as necessidades basais de vida
de uma pessoa estdo satisfeitas, assim como demonstrado pelos trabalhos sobre os efeitos
disfuncionais do dinheiro (GILBERT, 2009; STANOVICH, 2006). As Atividades intencionais,
munidas de proposito, podem fornecer conexao entre a avaliacdo da vida e da experiéncia
presente (H7), visto que, por meio delas, o que se faz esta intencional e conscientemente
conectado com uma intengdo futura. O elemento de propdsito e planejamento € o que traz a

caracteristica mais objetiva e o teor mais cognitivo, que respalda a Hipotese 8:

HS8: As Atividades intencionais possuem relagdo positiva com a Satisfagdo com a vida.

No sentido de possibilitar o incremento do bem-estar societal por meio das atividades de
marketing social, esta tese sugere que o campo supere as discussdes em relagdo a qual nivel de
intervengao deva ser priorizado (WOOQOD, 2016) e preconiza que, dado que o objetivo-fim das
intervengdes de marketing social € o bem-estar societal, os esforcos devam ser no sentido de
generalizar os beneficios para todos os individuos, inclusive por meio de politicas publicas, ou
seja, por meio de intervengdes upstream, ou que busquem esclarecer responsaveis por politicas
publicas quanto a necessidade de alteragdes estruturais com objetivo de diminuir o mal-estar e

promover o bem-estar da populagdo. Somente fatores upstream podem manter circulos
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positivos de desenvolvimento social (CARVALHO; MAZZON, 2015). Por sua vez, as
iniciativas para respaldar as propostas de politicas publicas podem ser downstream ou

upstream, conforme validacao que se deseja fazer.

O campo de marketing social pode buscar respaldo para suas lacunas conceituais nas
respectivas disciplinas de dominio. A defini¢cdo do problema a ser solucionado pode ser feita
por indices obtidos da populacdo em questdo, sendo que, sempre que ainda seja necessaria a
diminui¢do do mal-estar, ela seja priorizada em relacio a promog¢do do bem-estar,
especialmente no que se refere a agdes relacionadas a diminui¢ao da pobreza, reconhecidamente
o maior desafio global (UNITED NATIONS, 2015b). Com essa proposta de buscar o problema
prioritario em questao por meio de solugdes desenvolvidas por teoricos da area de dominio, os
profissionais de marketing social podem enfrentar melhor questdes de justica que envolvem a

definicao dos problemas os quais atacam (BRENKERT, 2002).

Acgdes guiadas por diagnostico podem incluir intervengdes que validem sua propria
efetividade, de forma a transforma-las em interveng¢des ou politicas generalistas que alterem o
meio e/ou a relagdo das pessoas com ele. No caso de os indices mostrarem que a promog¢ao do
bem-estar ¢ a demanda real, intervengdes downstream de teste podem ser realizadas, a fim de
que intervengdes upstream possam ocorrer para generalizar condigdes positivas para toda a
populagdo. Apos o limite em que acréscimos na renda deixam de corresponder a acréscimos na
Felicidade experiencial, fatores como a confian¢a da comunidade, a satde mental e fisica, a
qualidade da governanga e o apoio social passam a ser mais relevantes para o bem-estar societal
(CARVALHO; MAZZON, 2015), dado que fatores objetivos como a renda familiar
representam apenas uma parte limitada do bem-estar (HELLIWELL; LAYARD; SACHS,
2012). Portanto, sobre esse balangco em que reduzir o mal-estar possui maior peso quando
comparado a promoc¢ao do bem-estar, entende-se que, antes de promover emogdes positivas em
populagdes pobres, e questionar se o que os profissionais de marketing social propdem ¢
tedioso, dificil e impopular (SMITH, 2007), devem-se resolver os problemas primarios da

populagdo.

Respondendo entdo a questdo de como o marketing social pode influenciar ciclos de
desenvolvimento ou de involu¢do (CARVALHO; MAZZON, 2015), essa influéncia pode ser
feita com o fornecimento de informagdes para tomadores de decisdo, incluindo os da esfera
publica, que, por sua vez, estardo aptos para estruturar programas macro para expressao das

potencialidades humanas, como sugerido por Carvalho e Mazzon (2015). Se o foco do
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marketing social é o bem-estar societal, e entendendo que problemas sociais acontecem pela
deficiéncia no bem-estar de grupos de individuos ou da sociedade (BRENKERT, 2002), o foco
do campo se encontra com o foco das politicas publicas, € o escopo e desenvolvimento tedrico
do marketing social podem se beneficiar dos avangos teéricos e praticos dessa area de

conhecimento.

Diferentemente da proposta de que se desenvolva uma teoria de troca de bem-estar
(BRENKERT, 2002), esfor¢o que tem sido ainda hoje implementado por autores que buscam
desenvolver uma teoria para o bem-social (SZABLEWSKA; KUBACKI, 2017), este trabalho
propde que nao seja feito um esforco para refundar um conhecimento complexo de outra area
de conhecimento. Esse ¢ mais um ponto em que se deve valer do conceito interdisciplinar do
marketing social, aproveitando-se de um corpo de conhecimento bem-estabelecido e que, por
originalmente pertencer a outro campo de conhecimento, encontra-se mais bem desenvolvido

nele e pode servir como fonte de esclarecimentos.

Nas ciéncias politicas, tipicamente assume-se que atores publicos devem agir conforme
o principio do interesse publico, o que lhes fornece uma base valida para o que seria um objetivo
publico, como uma tentativa de superar a diversidade de interesses envolvidos na tomada de
decisdo politica (FISCHER, 2019). Esse também ¢ um bom guia para o marketing social focado
em influenciar esses tomadores de decisdo (estratégias upstream), que permite que algumas
questdes €ticas envolvidas no bem-estar que os profissionais do campo buscam sejam tratadas,
além de evitar subjetivismos como o proposto pela atuagdo descrita por Webster (1975). O
interesse publico (sem entrar em discussdes mais tedricas sobre a dificuldade de sua defini¢ao
e quem teria o poder para defini-lo) seria um principio politico fundamental para a deliberagao
publica, em que o Estado ndo pertence nem deve servir a nenhum interesse particular. O
interesse publico se refere ao bem comum da comunidade como um todo e deve ser utilizado
como um padrdo de avaliagdo de politicas e decisdes (FISCHER, 2019). Ele seria a expressao
dos valores assegurados pela constituicdo de cada pais, tendo como centralidade os direitos

fundamentais e o principio da dignidade da pessoa humana (DA SILVA CRISTOVAM, 2013)

Ainda nessa argumentagdo, defende-se que o marketing social deve estar comprometido
com a influéncia de decisores que agem em nome do bem-estar societal, incluindo aqueles do
Estado, de forma a generalizar os beneficios de sua atuagdo para a maior parte da populagao.
Alguns autores consideram irrelevante a definicdo das organizagdes para as quais 0s

profissionais de marketing social devem trabalhar (ANDREASEN, 1995); outros consideram o
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problema da privatizacdo da solucdo de problemas sociais quando os profissionais agem em
nome de agé€ncias governamentais e governos, predizendo que as solu¢des nao passariam pelos
pressupostos democraticos que envolvem a solu¢ao de problemas pelo Estado (BRENKERT,
2002). Entretanto, a real privatizag¢ao das solugdes ocorre quando o Estado ndo se responsabiliza
por elas. Os profissionais de marketing social, agindo enquanto técnicos qualificados para o
levantamento de indicadores populacionais que direcionam para as solu¢des demandadas e, na
sequéncia, implementam intervencoes para teste e respaldo de intervengdes sociais e politicas
publicas, estdo incorporados no funcionamento coeso ¢ democratico do governo, podendo,

inclusive, representar uma forga democratica (BRENKERT, 2002).

Além disso, uma vez focados na influéncia de tomadores de decisoes, continuara cabendo
aos ultimos a decisdo sobre o processo de implementagao e solugdo dos problemas sociais, 0
que mantém os processos democraticos de solucdo e os direitos individuais previstos e
questionados por Brenkert (2002). Como argumentado por Fox e Kotler (1980), somente os
esfor¢os de marketing social amparados pelo governo e por tomadores de decisdes guiados pelo
interesse publico serdo dificilmente controversos quando utilizados para melhorar a eficacia de
programas sociais legislados, visto que sdo eticamente justificados e provavelmente

democraticamente deliberados.

Retomando o interesse publico, o marketing social, com vistas a promover o bem-estar
societal, deve estar focado na resolugcdo de problemas sociais, que incorporam o interesse
coletivo. Na perspectiva de Brenkert (2002), problemas sociais sdo aqueles que impactam
negativamente o bem-estar (em sentido lato) ou o bem de um grupo de individuos, algumas
institui¢des ou a sociedade, diferentemente de problemas individuais, e podem ser resolvidos
pela atuagdo dos proprios afetados ou de outros envolvidos. Além disso, ndo sdao definidos
subjetivamente por individuos envolvidos, mas por argumentagado, processo de evidenciagdo e
justificagdo social. Em alguns casos, havera controvérsia nessa defini¢ao pelo fato de envolver
negociagdo entre pessoas, e, muitas vezes, os proprios envolvidos nao reconhecerdao que estao
com alguma deficiéncia em seu bem-estar. Nesse sentido, Brenkert ponderou que € necessario

o estabelecimento de um padrao para definir o que ¢ um problema social.

Brenkert também sugeriu que os individuos envolvidos no problema ndo estdo dispostos
a despender recursos para sana-los e que seria papel do marketing social convencé-los a
realizarem esse investimento, e ndo entregar a solucao de forma gratuita. Sobre esse aspecto de

convencimento, Lefebvre ressaltou em seu blog sobre marketing social que ¢ importante para
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o campo se distanciar do que comumente se entende como manipulacio (LEFEBVRE, [S.d.]),
ponto também discutido por Brenkert (2002). Essa seria, inclusive, uma questdo ética para
assegurar o direito de escolha individual, que vai ao encontro do significado do construto
investigado. Por fim, a ultima caracteristica dos problemas sociais descrita seria sua
diversidade, uma vez que podem envolver apenas a propria pessoa, outras pessoas, a afetagdo
de uma pessoa individualmente ou de um grupo coletivamente, incluindo custos ou ndo, ¢ a
relagdo com o uso de coisas (como cintos de seguranga, preservativos, uso de mascaras ou a
vacinacdo em meio a pandemia). Esse conjunto de caracteristicas compde o cenario de

complexidade na solu¢do de problemas sociais.

Em um paralelo conceitual, problemas politicos sdo também dificeis de serem
enfrentados, e essa dificuldade nasce de sua propria caracterizagdo e definicdo. Eles sao
assinalados por interdependéncia, subjetividade, artificialidade e instabilidade (DUNN, 2015).
A interdependéncia significa que problemas politicos em uma area afetam problemas politicos
em outras areas. Os problemas politicos sdo sistemas de condi¢des externas que produzem
insatisfacdo em vérios setores da comunidade (ACKOFF, 1974). A subjetividade se refere aos
problemas a serem definidos, classificados e avaliados por uma perspectiva subjetiva, ou que
podem ser interpretados de maneiras diferentes por analistas diferentes. Os fatos de os
problemas serem produto de uma avaliagdo humana que julga desejavel a alteragdo de uma
determinada situacdo e de os problemas publicos serem socialmente construidos, mantidos e
alterados definem o caréter de sua artificialidade. A instabilidade significa que as solugdes e os
problemas estdo em dindmica constante e que pode haver diferentes solugdes para um problema,

assim como diversas defini¢des para um mesmo problema (DUNN, 2015).

Dadas as similaridades, propde-se, entdo, que o padrao de defini¢do de problemas sociais
que devam ser tratados pelo marketing social (BRENKERT, 2002) possa se beneficiar da
defini¢do de problemas politicos, no mesmo raciocinio de se beneficiar de outra esfera do
conhecimento a partir da proposta da transdisciplinaridade do marketing social. Essa diretriz
pode enfim acabar com a pressuposi¢dao de alguns profissionais de marketing social de que

problemas sociais podem ser separados de problemas politicos (BRENKERT, 2002).

O marketing social, como as politicas publicas, deve ser focado na resolu¢ao de
problemas politicos, que, por sua vez, sdo necessidades nao realizadas, valores ou
oportunidades de melhoria (DUNN, 2015). Por isso hd o comprometimento com um

diagnéstico para definicdo da finalidade da interveng@o e uma tentativa de solugdo racional,
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considerando o contexto estrutural pr6 e contra a modificacdo que se pretende, que sdo também

questdes ¢€ticas levantadas por Brenkert (2002).

Em suma, considerando que a defini¢do de um problema social ultrapassa o escopo de
dominio original do marketing social, este trabalho sugere que sera necessario contar com a
ciéncia politica para avancgos nas discussdes sobre problemas sociais, utilizando o corpo de
conhecimento sobre problemas politicos, incluindo na pauta questdes como alteragdes
comportamentais ¢ tomada de decisdo de atores publicos e de pessoas comuns, que, imersas em
institui¢des e estruturas influenciadoras, assim como sujeitas a mecanismos naturais de vieses
cognitivos, acabam tomando decisdes que muitas vezes nem favorecem ao coletivo, nem lhes
favorecem, como nos casos citados dos comportamentos relacionados a acumulac¢io de renda.
Compreender os processos de tomada de decisdo e de alteragdo comportamental e todas as suas
interfaces ¢ fundamental, tendo em vista que sdo as pessoas que recebem e fornecem servigos

e, principalmente, sdo elas as formuladores das politicas publicas (CABS, [S.d.]).

Em consonancia com os trabalhos que mostram a irracionalidade do comportamento
acumulador de dinheiro sem objetivos especificos (CARVALHO; MAZZON, 2015;
GILBERT, 2009; STANOVICH, 2006) e a disfuncionalidade de outros comportamentos
relacionados direcionados pelo seu efeito simbolico que serve a uma sociedade orientada a
potencializar as movimentagdes do mercado, € ndo ao bem-estar societal (GILBERT, 2009;
LEA; WEBLEY, 2006; STANOVICH, 2006), este trabalho propde que os objetivos do
marketing social de diminuir o mal-estar e promover o bem-estar devam estar comprometidos
com o fornecimento de condi¢des para uma tomada de decisdo esclarecida. Na linha do
anteriormente argumentado, o fornecimento de condi¢cdes para uma tomada de decisdo
esclarecida aproxima o eu avaliador da Satisfagdo com a vida do eu experiencial, amplia a
capacidade de a¢do intencional e poderia promover ambos os tipos de felicidade: a Felicidade

experiencial e a felicidade de Satisfagdo com a vida.

2.3 A natureza do comportamento humano

Para discutir sobre esses aspectos comportamentais, € argumentando a favor da integragao
de diversas abordagens em um contexto académico e aplicado para o marketing social
(conforme conceito introduzido), sera realizada uma revisao sobre alteracdo comportamental e

sistemas de controle comportamental. Busca-se trazer para a pratica da pesquisa o que ha de
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mais inovador e promissor, principalmente considerando-se as dificuldades e peculiaridades do
campo. Comportamentos almejados pelos gestores dos programas de mudanca social planejada
muitas vezes nao sao avaliados em um primeiro momento como uma escolha de interesse pelo
publico-alvo (ROTHSCHILD, 1998), principalmente porque, em grande parte das situagoes,
desafiam habitos e comportamentos bem-estabelecidos. Além disso, ¢ preciso assumir uma
posicdo que supere criticas como a de que o marketing social pode estar apenas tentando

persuadir as pessoas, ao invés de ajuda-las a tomarem decisoes lucidas.

Segundo Luszczynska e Schwarzer (2005), a alteracdo comportamental ¢ descrita como
um processo de autorregulacdo em que os individuos monitoram seus recursos e seus padroes
de respostas, observam o comportamento de outras pessoas em situagdes semelhantes e criam
crengas sobre sua capacidade de desempenhar determinada alteracdo comportamental. A partir
dessa avaliagdo prévia, eles planejam um curso de agdo, realizam-na efetivamente e avaliam
seus resultados. Esse conceito estd de acordo com a proposicdo de que o comportamento ¢é
funcdo de um processo de autorregulagdo, e, dessa forma, quanto maior for a capacidade de
autorregulacdo das pessoas, mais alinhados seus comportamentos estardo com seus reais
interesses. As interven¢des de marketing social precisam estar engajadas ndo em
convencimento, mas no fornecimento de alternativas para que as pessoas tomem melhores
decisdes, de maneira liicida, e baseadas em sua propria estrutura de valor, tanto quando falamos
sobre os tomadores de decisdes para politicas publicas (estratégias upstream) quanto quando

falamos sobre a tomada de decisao individual (estratégias downstream).

Em uma perspectiva biologica, programas que visam a uma mudanca comportamental
planejada sdo essenciais tendo em vista que, embora o comportamento seja caracterizado como
uma adaptacao animal (AUNGER; CURTIS, 2015), decorrente de uma interacdo entre o corpo
e 0 ambiente com objetivo de ajudar o individuo a conseguir o necessario para sobreviver e se
reproduzir (AUNGER; CURTIS, 2008), diversos comportamentos podem ser caracterizados

como nao adaptativos, como os relacionados ao dinheiro citados anteriormente.

Algumas causas podem ser listadas para a manutengdo desses comportamentos ao longo
da evolucao. Uma delas ¢ o fato de que algumas estratégias comportamentais sao selecionadas
em prejuizo de outras (HENDERSON, 2008), como, por exemplo, quando adolescentes do sexo
masculino priorizam o sucesso reprodutivo e assumem comportamentos de risco para
impressionar possiveis parceiras (BYRNES; MILLER; SCHAFER, 1999). Outra razio

importante ¢ o fato de que o ambiente ancestral em que determinados comportamentos foram
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selecionados sdo completamente diferentes do ambiente atual (CURTIS; AUNGER, 2011), em
que, entre varias outras questdes, ¢ possivel para os individuos conseguirem suas necessidades
basicas de alimentagdo sem esfor¢o, e os trabalhos sdo normalmente sedentarios. Uma terceira
causa ¢ o fato de que a evolugdo possui um mecanismo em que o comportamento selecionado

¢ o suficiente, e ndo necessariamente o mais eficiente.

Os seres humanos fazem uso de multiplos sistemas de aprendizagem, alguns deles bem-
rudimentares, mas que representam alta economia de energia e funcionam bem para situacdes
simples (COSENZA, 2015). Do ponto de vista neurobiologico, a aprendizagem envolve
basicamente a formagao de novas conexdes entre 0s neurdnios, €, ao longo da evolugdo e da
historia de vida do préprio individuo, atalhos sdo criados para solugdo rapida de problemas,
com baixo gasto de energia e sem o envolvimento de conexdes mais complexas. Esses atalhos
representam processamentos cognitivos autonomos, sem compromisso com a razao, o que pode
também representar fonte de comportamentos nao adaptativos e irracionais (ARIELY, 2008;
COSENZA, 2015). Dito de outra forma, o0 mesmo mecanismo que possibilitou ao longo da
evolugdo que fossemos capazes de tomar decisoes simples, de forma mais rapida e com baixo
gasto energético, também acabou gerando uma série de automatismos e vieses em nosso

processo de tomada de decisdo.

Teorias de mudanca estdo sendo crescentemente utilizadas para o design de programas
de alteragdo comportamental programada, uma vez que elas forgam seus responsaveis a,
primeiramente, estabelecerem relagdes de causa-efeito que serdo desencadeadas pelas
intervengoes e, na sequéncia, avaliarem os resultados das atividades dos programas (AUNGER;
CURTIS, 2016). As principais abordagens relacionadas a promoc¢ao de saude derivam da
psicologia cognitiva (AUNGER; CURTIS, 2016) e podem ser representadas por modelos como
o de Ajzen (1991) e o de Bandura (1986). A proposta deste trabalho segue principios derivados
da psicologia cognitiva, focada no controle executivo do comportamento, mas a sugestao que
se faz ¢ a de que a promoc¢ao de Mindfulness pode ser capaz de atuar nos trés niveis de
processamento ou controle comportamental, que serdo descritos abaixo. Dessa forma, seria
possivel potencializar, conscientemente, os elementos usualmente concebidos como mais
racionais do processo de tomada de decisdo, como os propostos pelas teorias da agdo, como a
de Azjen (1991), os elementos sociais, como os propostos pela teoria de Bandura (1986), e seria
vidvel igualmente diminuir a influéncia dos vieses cognitivos, como os descritos por Cosenza

(2015).
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O cérebro humano possui trés mecanismos neurocientificamente isolaveis: sistema de
controle de comportamento reativo, sistema de controle de comportamento motivado e sistema
de controle de comportamento executivo (AUNGER; CURTIS, 2015; WUNDERLICH;
DAYAN; DOLAN, 2012). O controle reativo ¢ o mais primitivo € ocorre quase
instantaneamente em resposta a oportunidades e ameagas apresentadas pelo ambiente,
frequentemente sem consciéncia (AUNGER; CURTIS, 2016). Inclui automatismos aprendidos
por experiéncias repetidas, os quais podemos chamar de héabitos (NEAL; WOOD; QUINN,
2006).

O comportamento motivado direciona a a¢do para uma meta que representa algum
beneficio evolutivo, que € espécie-especifico (AUNGER; CURTIS, 2016). No caso da espécie
humana, existe um grupo de quinze motivos (mecanismos psicologicos como medo, afiliacdo,
curiosidade, conforto, justi¢a etc.) que podem direcionar o comportamento, € comportamentos
especificos foram selecionados ao longo da evolugdo como boas solugdes para esses motivos
(AUNGER; CURTIS, 2016). O controle executivo ¢ o envolvido em comportamentos mais
complexos e permite que o individuo mensure resultados além dos proporcionados em curto
prazo. Para os humanos, esse tipo de controle ¢ essencial, pois permite um planejamento e
comparagdo entre alternativas disponiveis para escolha daquela que parece oferecer um melhor

resultado.

Embora evidéncias de pesquisas tenham mostrado que a parte do cérebro responsavel
pelo controle executivo esta restrita a situacdes ndo comuns (WILSON, 2004), a proposta desta
tese ¢ a de que a promogdo de um estado mental que incorpore e impulsione um comportamento
esclarecido deve trazer para o controle executivo comportamentos que antes estavam
controlados pelos sistemas reativo e motivado. Existem evidéncias de que os sistemas estejam
integrados (DAW; NIV; DAYAN, 2005), que possam ser sobrepostos um pelo outro e que
interagem de diferentes formas (AUNGER; CURTIS, 2014), todas em respaldo a proposta que

se faz.

As orientacdes de Aunger e Curtis (2016) sdo no sentido de que as intervengdes devam
atuar nos trés diferentes niveis de controle, por rotas distintas, mas reforgando o mesmo
comportamento que se busca atingir, o que estd de acordo com a proposta conceitual feita na
secdo sobre o marketing social. Uma das propostas deste trabalho ¢ a de que comportamentos
direcionados por objetivos, intermediados pelo controle executivo e classificados como

complexos (AUNGER; CURTIS, 2008), possuem componentes reativos € motivacionais, €
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todos eles podem ser atingidos com um treino que amplia o senso de agéncia, melhora a tomada
de decisdo, a regulacdo emocional e a capacidade de memoria, como € o caso do treinamento

em Mindfulness.

Conforme o trabalho de Aunger & Curtis (2008), o controle executivo, residente no
neocortex (KOECHLIN; ODY; KOUNEIHER, 2003), permite que um gatilho que
desencadearia um comportamento reativo ou motivado seja ignorado por um objetivo futuro.
Isso se torna possivel porque o controle executivo permite uma estrutura hierdrquica de
representacdes na memoria € uma manipulacao dessas representagcdes, mantendo um corpo de
conhecimento consistente sobre o mundo (SPERBER, 2000). A nog¢do de agéncia toma espaco,
significando que o individuo passa a influenciar seu funcionamento e o contexto ao redor de

maneira intencional (BANDURA, 2008).

O conceito que se propde explorar envolve como resultado os anteriormente citados
conceitos de agéncia, de tomada de decisdo esclarecida e baseada em valores, de regulacao
emocional — integragdo ja sugerida por Carvalho e Mazzon (2015) — e, além desses, de
mecanismo psicologico de repercepcao, de acdo intencional e de conexdo entre avaliagdo da

Satisfacdo com a vida e Felicidade experiencial.

Pelo aspecto neurobiologico, a selecdo de agdes baseada em recompensa esperada
envolve o cortex pré-frontal ventromedial (DOMENECH; KOECHLIN, 2015). O processo
computacional envolvido parece converter escalas de recompensa dos possiveis resultados das
acdes que possuem naturezas distintas em uma medida comum para comparagdo e selegao.
Outro processo de selegdo de acgdes possivel envolve pistas perceptivas e o cortex pré-motor
lateral. Em situagdes em que os dois mecanismos nao estdo ligados a agdes especificas, sdao
tomadas decisdes entre conjuntos de acdes mais abstratos que podem futuramente guiar a
escolha de acdes especificas a partir de estimulos. Esses conjuntos de agdes abstratos sdo varias
associagdes estimulo-acdo e estimulo-agdo-resultado aprendidas de forma continua para

maximizar recompensas (DOMENECH; KOECHLIN, 2015).

Esse sistema estrutura o controle cognitivo (COLLINS; CAVANAGH; FRANK, 2014;
COLLINS; FRANK, 2013), ou a formagao e sele¢do desses conjuntos de agdes abstratos, que,
por sua vez, se desenvolvem para controle e selecdo de agdes, ainda que sua formagdo nao
forneca uma vantagem comportamental imediata (DOMENECH; KOECHLIN, 2015). Tarefas

de escolhas simples parecem envolver essa dinamica de constru¢do de conjuntos de agdes



59

abstratas e escolha entre esses conjuntos para selecdo posterior de agdes simples,
principalmente em tarefas de decis@o sequenciais. A modelagem computacional sugere que as
associacdes sao aprendidas e ajustadas por reforco e por aprendizagem estatistica; ja os

conjuntos de agdes abstratas, por processos probabilisticos de agrupamentos.

Essas estratégias de selecdo de agdes sdo chamadas coletivamente de conjunto de tarefas
e sdo unidades executivas criticas para o comportamento adaptativo. A sele¢do de agdes requer
uma capacidade continua do sujeito de arbitrar entre a exploragdo e ajuste de conjuntos de
tarefas ja aprendidas e a exploragdo e criacdo de novos conjuntos, capacidade complexa
assumida pelo cortex pré-frontal (DOMENECH; KOECHLIN, 2015). Essa capacidade de
decisdo envolve o conceito computacional de confiabilidade absoluta e esta ligada a nogao
psicoldgica de metacognicdo (DE MARTINO et al., 2013), que, por sua vez, estd relacionada
ao conceito psicologico de repercep¢do, mecanismo responsavel por diversas alteracdes

comportamentais e psicoldgicas decorrentes da pratica de Mindfulness (SHAPIRO et al., 2006).

A capacidade de criagdo de novos conjuntos ¢ uma capacidade unica humana de
deliberacdo, que envolve maior consumo de energia e ¢ formada pela mistura de conjuntos de
tarefas armazenadas na memoria de longo prazo com base em evidéncias externas (modelos
internos de contingéncias externas) (DOMENECH; KOECHLIN, 2015). Essa criagdao de novos
conjuntos off-line corresponde ao aprendizado baseado em modelo, em que valores de agdo sao

inferidos a partir de modelos internos de contingéncias externas (DOLL; SIMON; DAW, 2012).

A pratica de Mindfulness, ao desenvolver o mecanismo de metacogni¢do, pode
potencializar a capacidade de decisdo individual de arbitrar entre exploracdo e ajuste de
conjuntos de tarefas aprendidas e exploragdo e criagao de novos conjuntos, o que, por fim, pode
resultar na maximizacao de recompensas descrita no modelo computacional. Pelo ponto de vista
dos mecanismos de controle comportamental, o Mindfulness pode possibilitar que
comportamentos antes assumidos por meio do mecanismo de controle reativo e motivado
passem a contar com a participagao do controle executivo a partir de sua estrutura hierarquica
de representacdes (SPERBER, 2000), o que também pode possibilitar maior clareza de valores,
autorregulacao, flexibilidades cognitiva, emocional e comportamental (SHAPIRO et al., 2006),
conjunto de alteragdes elementares e facilitadoras para alteracdes comportamentais guiadas por

valores.
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Virias abordagens sdo possiveis para um estudo académico de programas de intervencao
no bem-estar que integre agéncia, tomada de decisdo, regulagdo emocional e possiveis
alteragdes comportamentais. Entre elas, a neurociéncia e as ciéncias cognitivas tém aberto um
novo leque de possibilidades de investigagdes com recursos que, além de mais modernos,
trazem mais objetividade aos estudos de marketing, normalmente apoiados no uso de escalas
que trazem consigo uma série de limitagdes. A neurociéncia, especificamente, tem despertado
o interesse de diversos autores (ARIELY; BERNS, 2010; LEE; BRODERICK;
CHAMBERLALIN, 2007; SMIDTS et al., 2014) e representa um espaco ainda pouco explorado
(VECCHIATO et al., 2014). Por meio das tecnologias trazidas por essa area de estudo, ¢
possivel explorar processos que ocorrem fora da consciéncia dos alvos das intervengdes
(NETO, 2007) inacessiveis pelos métodos que utilizam autorrelato como meio de mensuragao.
No entanto, a disponibilidade dos equipamentos para uso em pesquisa ainda ¢ bastante restrita,

principalmente no que se refere ao custo e ao treinamento especifico da equipe para manuseio

(SHIGAKI; GONCALVES; DOS SANTOS, 2017).

Nesse contexto de possibilidade de investigacdo empirica de alteragdes de processos
cerebrais relacionados a percepgdes de bem-estar e comportamentos, o Mindfulness ¢ uma
tematica que tem ganhado cada vez mais relevincia no contexto académico (DE
MAGALHAES, 2014; I MARTI et al., 2014) e tem sido cada vez mais utilizada no ocidente,
tendo em vista que possui efeitos benéficos descritos tanto para populacdes clinicas quanto nao

clinicas (SHAPIRO; JAZAIERI, 2015). O conceito serd melhor detalhado na proxima segao.

24 Mindfulness

Em sua definicdo mais popular, entende-se Mindfulness como o estado ou trago que se
treina ao se prestar aten¢ao de forma intencional ao momento presente, de forma ndo judicativa
e nao avaliativa (KABAT-ZINN, 2013). Diversos estudos recentes que utilizaram técnicas da
neurociéncia tém demonstrado alteragdes funcionais e estruturais, e esforcos tém sido feitos
para relacionar essas alteracdes com resultados psicoldgicos e comportamentais. Entre as
alteracdes relatadas estdo aumentos na espessura cortical, principalmente na insula direita e no
cortex somatossensorial, que podem ser relacionados a uma diminui¢ao no estado de ansiedade
e de preocupacao em estudos longitudinais com medigdes antes e depois (SANTARNECCHI
et al., 2014). Evidéncias de estudos transversais também demonstram aumento na espessura da

insula direita em meditadores de longa data (GRANT et al., 2010; LAZAR et al., 2005). Outras
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regides associadas a pratica da meditagdo sdo as localizadas no coértex cingulado anterior
bilateral, giro frontal superior bilateral, giro frontal medial bilateral, polo temporal bilateral,
giro angular bilateral e giro pré-central bilateral (SANTARNECCHI et al., 2014), mas as
alteragdes na insula e na amigdala parecem ser as mais relacionadas aos resultados ligados a

melhora na regulacdo emocional e, portanto, aos efeitos investigados por este trabalho.

A possibilidade de se estudar academicamente os efeitos de uma pratica derivada de
tradicdes contemplativas milenares surgiu a partir da formulagdo do protocolo Redugdo de
Estresse Baseado em Mindfulness (Mindfulness-Based Stress Reduction - MBSR). Ele foi
desenvolvido por Jon Kabat-Zinn e colaboradores em 1979 para reducdo do estresse em grupo
com o objetivo de formalizar uma estrutura laica que funcionasse como guia para diminuir o
sofrimento inerente da condi¢do humana e aumentar o bem-estar para pacientes da Clinica de
Reducdo de Estresse da Universidade de Massachussets, que sofriam com problemas de satde

cronicos e estresse (CRANE; BREWER; FELDMAN; SANTORELLI et al., 2016).

Outros protocolos foram desenvolvidos posteriormente com fins especificos, como a
Terapia Cognitiva Baseada em Mindfulness (Mindfulness-Based Cognitve Therapy - MBCT)
para tratamento terapéutico de pessoas com grande chance de recaida de depressdao (SEGAL;
WILLIAMS; TEASDALE, 2018), e a Prevencdo de Recaidas Baseada em Mindfulness
(Mindfulness-Based Relapse Prevention - MBRP), que visa prover pacientes com
comportamentos de vicio, incluindo em substancias, com recursos para monitoramento €
superacao de gatilhos que desencadeiam os comportamentos disfuncionais (WITKIEWITZ;
MARLATT; WALKER, 2005). Os protocolos possuem graus variados de evidéncias de
resultados para os fins aos quais se propdem (DIMIDJIAN; SEGAL, 2015).

Para ser considerado um protocolo ou programa baseado em Mindfulness, ¢ necessario
que a intervencdo possua uma centralidade teorica e pratica no treinamento formal e informal
de professores e participantes nas praticas de Mindfulness (CRANE; BREWER; FELDMAN;
KABAT-ZINN et al., 2016). Os programas baseados em Mindfulness possuem uma estrutura
propria e caracteristicas especificas dos instrutores (como o comprometimento com a pratica
sistematica e com o cultivo dos estados mentais propostos) e podem variar entre si em relagdo
a incorporagdo de elementos de outras teorias ou alteracdes na estrutura para adaptacdo a

contextos especificos.



62

Os programas baseados em Mindfulness, de forma geral, consistem no treinamento em
um tipo de meditacdo em que os participantes sdo convidados a se conectarem com suas
sensagoes fisicas, percepgdes, emogdes, cognigdes e comportamentos por meio de uma atitude
de observacao nao judicativa (SANTARNECCHI et al., 2014) treinada principalmente em
quatro técnicas formais: atencdo plena na respiragdo, escaneamento corporal, caminhada
meditativa e movimentos com aten¢ao plena. Os protocolos possuem normalmente a duragao
de oito semanas, com aulas semanais que duram aproximadamente duas horas e meia. Os
participantes sdao orientados a realizar praticas em casa durante o periodo de treinamento, com

a duragdo aproximada de quarenta e cinco minutos didrios.

Existem outras defini¢des possiveis para Mindfulness e outras perspectivas que ndo a
laica, principalmente a budista. A perspectiva budista €, inclusive, a principal fonte do protocolo
MBSR, tendo em vista que Kabat-Zinn era praticante de uma das linhas budistas. A perspectiva
escolhida por esta tese ¢ a laica, e a definicdo utilizada ¢ a de estado e traco treinaveis, mais
adequadas para um trabalho académico que explora o desenvolvimento de habilidades

socioemocionais.

Efeitos positivos relacionados ao treinamento da percepg¢ao de sensagdes, emogoes,
pensamentos e estimulos externos melhoram a compreensdo e o processamento das reagdes
emocionais a esses estimulos, desencadeando um conjunto de efeitos relacionados e
interagentes que geram melhora na autorregulagdo emocional, controle cognitivo e sobre
emogdes além do aumento na tolerancia ao estresse (CHIESA; SERRETTI, 2009; IRVING;
DOBKIN; PARK, 2009; SANTARNECCHI ef al., 2014), os quais permitem a interrup¢ao do
comportamento em piloto automatico e a tomada de consciéncia das experiéncias presentes
(BARROS et al., 2015; HSU; COLLINS; MARLATT, 2013). A continuidade da pratica de
Mindfulness pode levar a diversos estados e tracos associados a psicologia positiva e as
dimensdes da teoria do bem-estar de Seligman (SELIGMAN, 2011), descrita anteriormente

(NIEMIEC; RASHID; SPINELLA, 2012).

Um modelo teodrico proposto e bem-aceito para a explicacdo dessa cascata de efeitos
psicologicos positivos € o proposto por Shapiro e colaboradores (SHAPIRO et al., 2006)
abordado na Introdugdo. Esse modelo utiliza a defini¢do de Mindfulness de Jon Kabat-Zinn e
sugere que Intengdo, Atencdo e Atitude sejam os trés principais axiomas da pratica. O porqué
de se praticar, o treino atencional e a forma como se pratica possibilitariam o surgimento de um

metamecanismo chamado de repercep¢do, que, por sua vez, possibilitaria melhor
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autorregulacdo, mais clareza de valores, maior flexibilidade cognitiva, emocional e

comportamental e maior exposi¢ao ao e facilidade de lidar com o sofrimento.

A intengdo, ou o porqué de se praticar, ¢ uma dimensdao dindmica e permite que o
praticante lembre momento a momento o motivo que o leva ao treino. A ateng¢ao, dirigida ao
momento presente sem tentar modifica-lo, ¢ exercitada na medida em que ela se desloca
repetidas vezes para eventos mentais que ndo a experiéncia presente (julgamentos, emogdes,
previsoes, narrativas, pensamentos etc.), €, intencionalmente, o praticante retorna o foco para o
presente (JAZAIERI et al., 2016). Nos diversos exercicios atencionais dos protocolos de
Mindfulness, o praticante treina a atencdo focada, o monitoramento da atencdo e o
redirecionamento do foco atencional. Estudos recentes mostram que o cortex cingulado anterior
e posterior, o cortex pré-frontal medial, cortex pré-frontal lateral dorsal e os nlcleos da base
sdo regides cerebrais envolvidas no controle da atengdo e funcionalmente impactadas pela

pratica de Mindfulness (TANG, 2017).

A atitude, ou a forma como se presta atencdo, treina aceitagdo, compaixao, gentileza e
abertura. Essa postura permite a percep¢ao de que eventos bons e ruins sao transitorios e
compartilhados por todos, o que amplia o sentimento de pertencimento, empatia e conectividade
e melhora as relagdes sociais (FREDRICKSON et al., 2008). Além disso, prestar atencao de
uma forma ndo judicativa de modo repetitivo potencializa o senso de conexao (SHAPIRO et
al., 2006) e aumenta a capacidade de se relacionar positivamente com outras pessoas. A
melhora nas relagdes sociais e a potencializa¢do do senso de conexdo fundamentam a proposta
de que Mindfulness possa promover a percep¢ao de Suporte social por meio tanto do aumento
da disponibilidade emocional dedicada as relacdes quanto por meio de maior atengdao em
relagdo ao que se recebe delas, em um processo interativo e retroalimentado. Esses argumentos

fundamentam a Hipotese 1 deste trabalho:
HI1: O Mindfulness possui relagdo positiva com o Suporte social.

A repercepcao resultante da atencdo, intencdo e atitude seria um metamecanismo de
automonitoramento da cogni¢do, semelhante a descentralizagdo. E a habilidade de observar a
propria consciéncia a partir de uma perspectiva de terceira pessoa, ndo fundida aos eventos e
estados mentais. Essa perspectiva de observacdo permitiria uma separagdo dos processos
mentais da noc¢ao de eu, de forma que o praticante perceba que seus pensamentos ndo sao reais

e que ele ndo ¢ seus pensamentos (CRANE; BREWER; FELDMAN; KABAT-ZINN et al.,
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2016). Com o exercicio de monitorar a experiéncia direta (estimulos internos e externos, de
natureza tactil, visual, auditiva etc.) sem avaliagdo de valor, o praticante desenvolve um

distanciamento das proprias experiéncias e dos padroes de respostas adjacentes a elas.

Dessa forma, amplia a capacidade de criar um espago entre estimulos e respostas, sendo
possivel fornecer respostas melhores e experienciar o que acontece de maneira mais real,
separando a experiéncia direta de julgamentos e avaliagdes posteriores (CRANE; BREWER;
FELDMAN; KABAT-ZINN et al., 2016). Esse processo ¢ o que se chama de melhora na
capacidade de autorregulacdo, e traz beneficios para relacionamentos interpessoais e a
comunidade como um todo, na medida em que permite uma ampliagdo da empatia ¢ o
fornecimento de respostas mais adequadas (OECD, 2015), além de um incremento na sensagao

de bem-estar individual e coletivo.

A insula, referenciada anteriormente, ¢ considerada elemento do sistema limbico e
constitui uma estrutura relevante para essa consciéncia e controle emocional (CRAIG; CRAIG,
2009), principalmente por receber sinais da periferia e do interior do corpo e conecta-los aos
demais componentes do sistema limbico, cortex somatossensorial, cortex pré-frontal e cortex
temporal (AUGUSTINE, 1996; MESULAM; MUFSON, 1982). Esse seu papel central na
interconexao e monitoramento das partes viscerais do corpo pode ser a base para a explicagao
de seu envolvimento com os sentimentos subjetivos (NIEUWENHUYS, 2012), intermediados
por uma maior consciéncia interoceptiva, menor responsividade a estimulos emocionais, atitude
de ndo julgamento, acdo com consciéncia e distanciamento (FARB et al., 2010; MURAKAMI
etal.,2012).

A observacdo atenta momento a momento também permite o desenvolvimento de maior
clareza sobre os valores que guiam os comportamentos. O praticante se torna capaz de perceber
valores diferentes dos seus que ditam comportamentos automatizados e interromper tais
comportamentos. Ele passa a eleger valores mais genuinos para guiarem seus comportamentos,
aproveitando o espago criado pela maior capacidade de autorregulacao. Pesquisas demonstram
que a tomada de decisdo baseada em valores ¢ normalmente mais eficiente (HUBER ef al.,
1997). Essa maior clareza, momento a momento, dos valores guiadores dos comportamentos e
a possibilidade de escolha dos que sdo mais genuinos, de forma consciente, ¢ a base para a
proposicao de que Mindfulness possa promover o Sentido de vida. Além disso, esse
monitoramento consciente, acompanhado de uma capacidade de flexibilidade comportamental,

sustenta a hipdtese de que Mindfulness também promova as Atividades intencionais
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diretamente, que talvez sejam também promovidas pelo Sentido de vida ampliado e pela
percepcao de Autoeficacia geral, que sera melhor descrita adiante. O Sentido de vida pode
clarificar as atividades que fazem sentido executar e que estao alinhadas com o que de fato traz
felicidade para o individuo, e a crenga de que se € capaz de recrutar recursos para executar essas
acdes pode também facilitar a sua execugdo. Essas evidéncias e suposi¢des sdo base para as

Hipdteses 2, 3, 9 e 10, que se encontram descritas abaixo:
H2: O Mindfulness possui relagdo positiva com o Sentido de vida.
H3: O Mindfulness possui relagdo positiva com as Atividades intencionais.
H9: O Sentido de vida possui uma relagdo positiva com as Atividades intencionais.
HI10: A Autoeficacia possui relagdo positiva com as Atividades intencionais.

Em outras palavras, as flexibilidades cognitiva, emocional e comportamental decorrem
também do distanciamento entre a experiéncia direta ¢ os processos mentais relacionados,
chamado de metacogni¢do. Respostas mais conscientes ¢ mais deliberadas podem ser
fornecidas quando o automatismo estimulo-resposta ¢ interrompido. Esse resultado esta
intimamente relacionado com o aumento de Atividades intencionais (H3), provavelmente
ampliando a consciéncia e potencializando a capacidade deliberativa na decisdo entre a
exploracdo de conjuntos de tarefas ja aprendidas e a criacdo de novos conjuntos, processo

unicamente humano mediado pelo cortex pré-frontal, conforme ja discutido (DOMENECH;

KOECHLIN, 2015).

O aumento das Atividades intencionais também pode estar relacionado ao aumento na
percepc¢ao de Autoeficacia geral (H10). Mindfulness pode, entdo, ser uma estratégia eficiente
para intervencdes que visam a melhora na capacidade de tomada de decisdo (flexibilidade
cognitiva), flexibilidade emocional e comportamental, envolvendo provavelmente, nesse
processo, mecanismos que ocasionem maior percep¢ao na Autoeficacia geral (DEMARZO;
MARCOS; DEMARZO, 2011), como maior clareza de valores, melhor capacidade de
autorregulacao e aumento da exposi¢cao e manejo de situacdes de estresse (CRANE; BREWER;
FELDMAN; KABAT-ZINN et al., 2016), que serdo melhor descritos na sequéncia e que

embasam a Hipotese 4:

H4: O Mindfulness possui relagdo positiva com a Autoeficacia.
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Outro mecanismo que também pode estar relacionado a melhora na capacidade de tomada
de decisdo e Atividades intencionais ¢ a diminuicdo da interferéncia de vieses cognitivos,
heuristicas automatizadas de tomada de decisao que, em alguns momentos, implicam decisoes

menos racionais (HAFENBRACK; KINIAS; BARSADE, 2014).

Ainda sobre autoeficacia percebida, ela é a crenca de que se € capaz de recrutar os
recursos necessarios para performar determinada agcdo com fins de obter um objetivo especifico
e esta ligada ao senso de controle e a efetivagdo de iniciativas instrumentais € comprometidas
com a decisao (LUSZCZYNSKA; SCHWARZER, 2005). Esta, portanto, relacionada a
eficiéncia na expressao de um comportamento almejado (DE OLIVEIRA SERPA; SOARES;
DA SILVA FERNANDES, 2015). As pessoas com maior percep¢ao de autoeficacia alcangam
melhores resultados nos desafios que lhes sdo apresentados e provavelmente desempenham

também mais Atividades intencionais (H10).

A autoeficacia ¢ o principal antecedente proposto por Bandura em sua Teoria Social
Cognitiva (BANDURA, 1986), utilizada em pesquisas em diversas areas, como desempenho
escolar, desordens emocionais, saude mental e fisica, escolha de carreira, mudanca sociopolitica
e estudos de comportamentos observados na depressdao (LUSZCZYNSKA; SCHWARZER,
2005; SOUZA, 2013). A Teoria Social Cognitiva sugere que elementos pessoais, ambientais e
0 comportamento em si interagem interferindo uns nos outros por meio de um modelo triadico
de causagdo reciproca. Bandura (1986) propds a existéncia de mediadores cognitivos na
aprendizagem e introduziu a perspectiva de agéncia, atribuindo intencionalidade a alteragao de
comportamento e autodesenvolvimento que se refletem na modificacdo das circunstancias da

vida (BANDURA, 2008).

Bandura (1997) sugeriu quatro fontes de autoeficacia: as experiéncias pessoais de
conquista e controle por meio do refor¢o da crenca de que esse sucesso pode ser repetido; a
experiéncia vicariante, por meio da observacdo de pessoas semelhantes sendo capazes de
performar o comportamento almejado, o que desencadearia um processo de comparagdo social
e aumento na crenca de autoeficacia do observador; a persuasdo verbal feita por um educador
ou lider; e a regulacdo emocional, que pode ser definida pelo grau de estresse e apreensao
vivenciado pela pessoa em uma situacdo desafiadora. Quanto menos apreensiva a pessoa se
sente, mais capaz se percebe de superar a situagdo. A melhora na regulagdo emocional, como
descrito, ¢ um dos principais efeitos das intervengdes de Mindfulness e serve também como

respaldo a Hipotese 4.
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Retomando o ultimo efeito do metamecanismo de repercep¢do, a maior exposi¢ao a
eventos mentais e fisicos normalmente categorizados como desprazerosos ¢ possibilitada pelo
treinamento de observagdo ndo avaliativa e aceitagdo da realidade posta. Isso permite que o
praticante perceba que eventos bons e ruins sao transitorios e que parte do desprazer envolvido
na experiéncia de situagdes dificeis refere-se a experiéncia indireta e a eventos mentais. Isso
amplia a capacidade de manejo de situacdes de estresse e diminui a aversio (SEGAL;
WILLIAMS; TEASDALE, 2018), além de aumentar o sentimento de empatia, por possibilitar

a percepcao de que o sofrimento € inerente a todas as pessoas.

E necessario ressaltar que, embora os efeitos benéficos descritos estejam bem embasados,
em sua maioria, em trabalhos académicos, eles ndo correspondem a motivacao inicial para a
criacdo do protocolo fundacional MBSR, que pode ser expressa como uma ampliacdo para o
contexto laico da aspiracdo budista de diminuir o sofrimento no mundo. Seu formulador, Jon
Kabat-Zinn, era praticante budista, e seu insight para uma sintese laica pode ter surgido,
inclusive, a partir de uma experiéncia de uma pratica em um retiro (GOLEMAN; DAVIDSON,
2017). Assim entendido, ndo haveria inicialmente nenhuma motivagdo funcionalista para
promocao do bem-estar como pode parecer quando tratamos dos beneficios encontrados. A
aplicagdo de Mindfulness fora de contextos terapéuticos médicos, como em escolas ou
empresas, sempre correra riscos de distor¢des relacionadas ao proposito inicial da pratica, dado
que o proprio cendrio ja o distancia da aspiracao de aliviar o sofrimento, discussao que ndo se

aplica quando se trata de uma populacado clinica (HYLAND, 2017).

Outra questdo relevante € que, apesar de o interesse por Mindfulness ter se expandido
consideravelmente dentro da perspectiva laica, suas origens estruturantes sdo pertencentes a
praticas contemplativas milenares, principalmente ao budismo, tendo-se em vista que Jon
Kabat-Zinn, budista, foi o pioneiro de um protocolo laico. Dessa forma, ¢ importante frisar que
praticar e ensinar Mindfulness em contextos laicos ndo significa apagar sua origem budista

(TERZI; MOURA, 2020).

Nesse sentido, ¢ importante entender o que € sofrimento a partir da perspectiva budista.
De uma forma bastante simplificada, o distanciamento da experiéncia real causado pelos
diversos pensamentos, preconceitos, interpretagdes e narrativas mentais causam uma camada
de ilusdes que sdo compreendidas como reais pela mente humana. Essas ilusdes, experienciadas
como reais, seriam as causas do sofrimento humano e as responsaveis pelo afastamento das

pessoas de uma felicidade genuina (TEASDALE; CHASKALSON, 2011). Dessa forma, como
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as pessoas lidam com os fatos que acontecem seria mais importante do que o que acontece em
si na criacdo e manutencdo do sofrimento humano, ¢ essa forma ou modelo poderia ser

generalizavel para todas as pessoas (DIMIDJIAN; SEGAL, 2015).

Deve-se destacar que estar diante da experiéncia real tal como ela ¢ ndo significa apagar
seus constituintes historicos, de vida individual ou coletiva, pois isso denotaria desconsiderar
sua realidade enquanto fendmeno humano, histérico e social por natureza (BERGER;
LUCKMANN, 2007). Mindfulness deve ser entendido como uma consciéncia que emerge de
um exercicio de se colocar a atengdo no momento presente com uma atitude muito especifica,
€ nao como um culto ao momento presente como um fenomeno a-historico. Diferentemente de
um entendimento de um presente imutavel, ¢ justamente da percepcao da transitoriedade que
emerge essa consciéncia, sempre considerando os elementos sociais e historicos que
compuseram o contexto presente. Ainda mais relevante é a consideragdo de que o conhecimento
do Mindfulness ¢ advindo da pratica, nasce da experiéncia e, dessa forma, serd sempre
compreendido de forma superficial por aquele que apenas o estuda academicamente sem o

praticar.

Retomando de outro modo alguns dos efeitos ja4 descritos relacionados a pratica de
Mindfulness, o que ocorre com os praticantes € que eles passam a testemunhar em seu proprio
corpo como essa dindmica de chegada e resposta a estimulos pode assumir outro formato que
nao o automatizado (processo descrito anteriormente como repercep¢ao, ou metamecanismo de
automonitoramento da cogni¢do, semelhante a descentralizacdo). Essa camada de ilusdes
causadora de sofrimento se evidencia, e o praticante se torna intimo do processo de sua criagao
e manuten¢do (TEASDALE; CHASKALSON, 2011). A aproximac¢do do proprio corpo
promove um processo semelhante a terapia de exposicao (SHAPIRO et al., 2006), por meio do
qual o praticante, ao se expor cada vez mais e de forma mais aberta a estimulos desagradaveis,
percebe a sua natureza transitoria, além de testemunhar que parte do sofrimento experienciado
¢ decorrente da camada de ilusdes da mente, e, portanto, ndo real. Eles podem se aproximar,

entdo, de uma experiéncia real e da felicidade genuina.

Essa experiéncia testemunhada repetidas vezes no proprio corpo e cada vez de forma mais
aprofundada permite que o praticante compreenda que 0 mesmo processo acontece com as
demais pessoas e que a manutengdo do sofrimento em outros ¢ também a manutencdo de seu
proprio sofrimento (TEASDALE; CHASKALSON, 2011). Esse ¢ o processo de surgimento da
¢tica a partir do corpo, ou corporificacao da ética (SEVINC; LAZAR, 2019). Para atender aos
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objetivos éticos tomando-se como base compreensdes menos profundas, ou mais distantes da
estrutura budista original, ¢ relevante uma discussao das bases éticas em termos mais didaticos,

como sera realizado mais adiante.

Ainda sobre as relagdes entre Mindfulness, o sofrimento, a transitoriedade e a lucidez
sobre processos mentais causadores de sofrimento, ¢ crucial frisar que Mindfulness nao
patologiza sentimentos ruins, como discutido por alguns autores que fazem critica a chamada
cultura terapéutica (FUREDI, 2013). Pelo contrario, sua pratica traz a percep¢ao de que
sentimentos bons e ruins fazem parte da experiéncia humana. O termo cultura terapéutica ¢
usado para descrever a cultura contemporanea em que fatos sdo interpretados e valorados a
partir de uma linguagem emocional (FUREDI, 2013), o que traria como consequéncia o
pressuposto de uma incapacidade emocional atual de lidar com acontecimentos desagradaveis
até entdo considerados partes da existéncia, além de atribuir a causa de todo problema, seja ele
individual ou social a uma questao de capacidade de lidar com as emog¢des. Em outras palavras,
seria uma individualizacdo dos problemas, reduzindo a fatores individuais questdes com causas

estruturais, portanto, com solugdes estruturais.

Ainda que Mindfulness possa ser utilizado de forma leviana, como serd mais discutido na
sequéncia em conjunto com as bases €ticas em termos mais didaticos, essa possibilidade se
afasta da proposta original em que foi concebido: de aliviar o sofrimento do mundo. Buscar por
meio do Mindfulness aliviar o estresse de um individuo inserido em um contexto estressante
sem reconhecer as bases estruturais do estresse, ou seja, atribuindo ao individuo a
responsabilidade pelo proprio sofrimento, seria, na verdade, uma auséncia de lucidez na
percepcao do cenario. Exigir desse individuo que esteja bem nesse cenario, e acreditar na
possibilidade da manipulagdo de seu bem-estar, sem atuar na desconstru¢do do contexto
causador do sofrimento, seria um movimento alienante em esséncia, € ndo esclarecedor, como
originalmente se pretendeu com o Mindfulness. Esse tipo de movimento distorcido poderia ser
caracterizado como o que se chamou de triunfo da terapéutica, uma concep¢ao de mundo que
traz para os individuos demandas de felicidade, bem-estar e autorrealiza¢do, com a perspectiva
de que podem ser manipulaveis e sdo individualizaveis (RIEFF, 1987). Para além disso, abre
as portas para movimentos que consideram individuos os responsaveis pela anulagdo de seus
sentimentos negativos em desconsideracdo aos fatores externos, como os denunciados no livro
“Happycracia, como la ciencia y la industria de la felicidad controlan nuestras vidas”
(CABANAS; ILLOUZ, 2019), e para distor¢des a respeito da propria defini¢do e propositos do

Mindfulness, como as feitas pelos autores do livro.
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Sobre a ndo consideracdo das bases éticas budistas originais na disseminagao da pratica,
autores tém levantado possiveis efeitos negativos e disfuncionais que podem ser decorrentes de
uma pratica irresponsavel, que nao esteja acompanhada dessa dimensdo atitudinal. Autores
apontam o uso em forma de pratica padronizada e embalada como uma estratégia para lidar
com a sociedade estressante, focando a responsabilidade propria e a autopromoc¢ao (FORBES,
2019). A proliferacao exagerada e estandardizada de programas baseados em Mindfulness nao
alinhados a essa dimensao ética e com fins apenas mercadologicos tem sido chamada de
McMindfulness (PURSER, 2019). De acordo com Hyland (2017), McMindfulness ¢ o
movimento caracterizado pelo crescimento exponencial dos programas de Mindfulness, sua
comoditizagdo e mercantilizagdo. O cerne da critica ndo se refere a ampliagdo do acesso, o que,
a principio, poderia ser visto como uma consequéncia da comoditizagdo, mas a uma
proliferagdo padronizada, sem consideragcdo contextual e com fins apenas de lucro. Poderia ser
exemplificada por instrutores que aceitam indiscriminadamente propostas sedutoras para
aplicagdo de programas de Mindfulness em empresas que submetem seus funciondrios a
jornadas exaustivas, com fins apenas de os autorresponsabilizarem pelo proprio estresse e os

ensinarem a gerirem melhor esse sentimento.

Com relagdo ao uso de programas que focam na autopromocao e autorresponsabilidade,
essa estratégia promoveria o refor¢o ao capitalismo, a propria causa do sofrimento (FORBES,
2019). Mindfulness com esses fins teria sido incorporado ao sistema para sua manutencao,
evitando sem reflexdo sua transformagdo social e politica (PURSER, 2019). Nesse sentido,
poderia ser utilizado em curriculos formais, como tem ocorrido na América do Norte, em
programas voltados a treinar os alunos para serem bem sucedidos em uma sociedade
extremamente competitiva, com foco no ego, em habilidades individuais e autorregulagao
emocional (FORBES, 2019). No cenario brasileiro, poderia ser um instrumento de docilizacao,
disciplinagdo compulséria ou silenciamento de alunos diante de situacdes de sofrimento

estrutural.

Além da educacao, Purser (2019) também apontou o uso em empresas, governos e forgas
militares como estratégia de controle e autopacificagdo, como se o estresse fosse autoimposto
e a atenc¢do plena fosse uma solucdo para tudo. Nesse sentido, a pratica pode potencializar
valores hedonistas e autocentrados, na medida em que mascara as causas reais do sofrimento,

que, em alguns desses casos, sdo os proprios promotores dos problemas (PURSER; NG, 2015).
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Usado dessa forma, o significado essencial do Mindfulness é distorcido e ameagado em
sua proposi¢do mais profunda de aliviar o sofrimento, comprometendo seu potencial valor
(WILLIAMS; KABAT-ZINN, 2013). O uso de Mindfulness no treinamento do exército dos
Estados Unidos e em programas de desenvolvimento pessoal no Google constitui exemplos de
estratégias em desacordo com valores basais da ética budista, como a bondade amorosa ¢ a
compaixdo (STONE, 2014). A proliferagdo de aplicativos bilionérios que ensinam uma técnica

de autoajuda simplista também ¢ outro exemplo dessa apropriacao (HYLAND, 2017).

Para que auxilie em uma proposta transformadora como a que se busca fazer com este
trabalho, € necessario que a dimensao atitudinal de Mindfulness, ou a forma como se presta
aten¢do (SHAPIRO et al., 2006), ndo seja esquecida. A natureza educacional dos programas
precisa ser sempre o primeiro plano para que as praticas permanecam fiéis aos fundamentos
éticos delineados por Kabat Zinn (SCHOEBERLEIN; DAVID; SHETH, 2009). Diversas obras
tratam da importancia da atitude correta e da compreensdo correta, além da pratica correta

(SUZUKI, 2012).

Na perspectiva de Bhikkhu Bodhi, € necessario cultivar a qualidade que incorpora a visao
e o esforgo corretos, de modo que o praticante avalie qualidades mentais, acdes e valores no
sentido de serem ou ndo benéficos aos seres, adotando os benéficos e abandonando os
prejudiciais (BODHI, 2011). A fun¢do educativa dos programas baseados em Mindfulness
precisa estar fundada nas virtudes éticas, centrais no Mindfulness budista (HYLAND, 2017).
Essa ética se refere as atitudes de compaixdo, gentileza, aceitacdo, curiosidade, abertura
amigavel e sincera, e auséncia de avaliagdo ou interpretacio (SHAPIRO et al., 2006). Essas
atitudes, assim como outras habilidades cognitivas, podem ser treinadas, dado que

correspondem a circuitos neuronais (GOLEMAN; DAVIDSON, 2017; SHAPIRO et al., 2006).

O que se propde neste trabalho estd em consonancia com a sugestao de Forbes (2019) de
que educadores-instrutores estejam atentos as fontes estruturais de estresse e angustia e
auxiliem seus alunos-praticantes a terem clareza sobre essas fontes de sofrimento, ajudando a
criar uma sociedade transformadora, compassiva e justa, favorecendo, portanto, um despertar
coletivo (PURSER, 2019). Na mesma linha do proposto por Ergas (2013), sugere-se que a
pratica de Mindfulness esteja comprometida com uma aprendizagem transformadora, ligada ao
pensamento critico € autbnomo sobre o conhecimento, valores e cultura, muito mais do que
simplesmente direcionada para acalmar e melhorar a atencdo com fins de melhora de resultados

(HYLAND, 2017).
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A partir da descrigdo dos efeitos descritos decorrentes da pratica de Mindfulness e das
considera¢des adicionais sobre a importancia do embasamento ético, a sugestao que se faz ¢ a
de que ela possa ser utilizada como antecedente para o bem-estar societal em populagdes cujo
diagnostico de indicadores demonstre que necessidades basicas estdo satisfeitas e a necessidade
latente seria a de promover o bem-estar. Em contextos de desigualdade e pobreza, intervengdes
para diminuir o mal-estar podem ser mais pertinentes para melhorar a satde e resultados
posteriores na vida, como a intervencdo Educa¢dao Infantil e Cuidado (Early Childhood
Education and Care — ECEC) (WOQOD, 2016). Quando nao for esse o caso, Mindfulness poderia
ser utilizado como estratégia para promocdo do Suporte social, do Sentido de vida
(FREDRICKSON et al., 2008), de Atividades intencionais e da Autoeficdcia. Essa proposta
ajuda a inserir o marketing social em uma seara ainda nao explorada, de promog¢ao de bem-
estar, tendo em vista que os programas de marketing social geralmente visam a problemas
principalmente associados ao sofrimento em nossa sociedade: obesidade, doenga, consumo de

tabaco, direcdo sob efeito de alcool, assédio sexual, todos ligados a diminui¢do do mal-estar.

Como descrito ao longo deste referencial, Atividades intencionais e Suporte social podem
ser fontes para as duas dimensdes de felicidade tratadas, ¢ o Sentido de vida juntamente a
Autoeficacia podem ser fontes de Atividades intencionais. Mindfulness pode promover o elo
entre a Felicidade experiencial e a Satisfacdo com a vida, a partir do impacto em antecedentes
para ambas as propostas de felicidade, especialmente quando se pensa na constru¢do de um
mundo em que j4 se sabe que progresso econdmico € apenas parte do que € necessario promover
para o bem-estar. Este modelo de felicidade proposto pode representar uma alternativa tedrica
e instrumental inovadora para possiveis intervencdes que buscam incremento do bem-estar
societal, caminho que se pretende construir com o marketing social. O resumo das hipoteses

que foram apresentadas ao longo do referencial ¢ apresentado no Quadro 1.

QUADRO 1 - HIPOTESES DA TESE

Hipdtese Enunciado
H1 O Mindfulness possui relagdo positiva com o Suporte social.
H2 O Mindfulness possui relagdo positiva com o Sentido de vida.
H3 O Mindfulness possui relacdo positiva com as Atividades intencionais.
H4 O Mindfulness possui relacdo positiva com a Autoeficécia.
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H5 O Suporte social possui relacdo positiva com a Felicidade experiencial.

H6 O Suporte social possui relagdo positiva com a Satisfagdo com a vida.

H7 As Atividades intencionais possuem relagdo positiva com a Felicidade experiencial.
H8 As Atividades intencionais possuem rela¢do positiva com a Satisfagdo com a vida.
H9 O Sentido de vida possui uma relagdo positiva com as Atividades intencionais.

HI10 A Autoeficacia possui relagdo positiva com as Atividades intencionais.

Fonte: A autora, 2021
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3 METODO

Neste capitulo, serdo descritos e caracterizados os métodos realizados para alcangar os
objetivos propostos. A descricdo dos argumentos teoricos para a proposicao do modelo de
caminhos conectando Mindfulness e as duas perspectivas conflitantes de felicidade foi feita ao
longo do referencial tedrico. Para avaliar todo o modelo de felicidade proposto e as relagdes
das variaveis entre si e com as duas formas de felicidade, foi realizado um survey para coleta
de dados, que foram testados por modelagem de equacdes estruturais, atendendo aos objetivos
especificos 1 e 2. As medidas de ajuste do modelo assim como os pesos padronizados e os R?
de cada um dos construtos envolvidos no modelo de caminhos ajudardo a responder ao objetivo
geral de avaliar em que medida e de que forma o estado de Mindfulness esta relacionado com
habilidades socioemocionais, ¢ em que medida e de que forma elas estdo relacionadas com

perspectivas complementares de felicidade.

Ainda, foi realizada uma andlise qualitativa analitica por meio de um algoritmo baseado
em arvore de decisdo, para ajudar a responder ao objetivo especifico 3, na qual foram incluidas
as variaveis sociodemograficas coletadas e sobre o tempo de pratica (ver Apéndice D). O
objetivo principal da arvore foi possibilitar inferéncias sobre a forma como Mindfulness pode
funcionar como um preditor de felicidade, principalmente a partir da verificagdo de hierarquias
de importancia entre as varidveis e influéncias de varidveis sociodemograficas e
comportamentais que ndo foram incluidas no modelo estrutural por aumentarem

demasiadamente a sua complexidade.

3.1 Tipo de pesquisa

Foi realizado um survey com questiondrios de autorrelato, e a pesquisa, os questiondrios
em sua completude assim como o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) da
pesquisa foram aprovados pelo Comité de Etica da UFMG no dia 26/05/2021, pelo namero do
parecer 4.735.580, CAAE 43694621.3.0000.5149. As relagdes entre os construtos do modelo

foram testadas por meio de Modelagem de Equacdes Estruturais.

Esta ¢ uma proposicdo quantitativa, que explora relacdes de dependéncia entre as
variaveis. A escolha pelo método quantitativo se justifica pela tentativa de generalizar seus

resultados a partir de graus de confianca estabelecidos. Tomando-se como base as principais
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classificagdes de pesquisas, o estudo se caracteriza quanto aos objetivos como conclusivo,
segundo Malhotra (2001), e explicativo, segundo Gil (2008). Quanto aos fins, o estudo ¢
descritivo (MALHOTRA, 2001).

A técnica de Modelagem de Equacdes Estruturais ¢ adequada para mensuragdao de
conceitos tedricos que nao podem ser medidos diretamente, como os sugeridos no modelo desta
tese (HAIR et al., 2005). A proposta foi testar as multiplas relagdes de dependéncia inter-

relacionadas entre os construtos latentes especificados na Figura 3.

FIGURA 3 - MODELO PROPOSTO DE FELICIDADE

Suporte
Social
H5
H1 Felicidade
Experiencial
H6
Sentido de H7

H2 - . H9
Mindfulness Vida \\

H3
. Satisfacao
\ Atividades H8 com a vida

Intencionais
H4
/
Autoeficacia <" H10
Fonte: A autora, 2021
3.2 Instrumentos de pesquisa

Foram utilizados questionarios de escalas validadas dos construtos, preenchidos
diretamente pelos voluntarios da pesquisa (MATTAR, 2013). Os construtos propostos no
modelo foram extraidos de fontes diversas e estdo listados no Apéndice D em dois formatos
(texto e tabela) com a indicagdo de suas respectivas fontes e formas de mensuragao. Os itens

ou varidveis foram apresentados nos questiondrios ordenados segundo os construtos que
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medem, para facilitar as respostas (MALHOTRA, 2001). O nimero de pontos de cada escala e

a polaridade original foram mantidos.

Também foram coletados dados demograficos de género, idade, renda, raga e
escolaridade; além de tempo de pratica de meditacao. Essas variaveis sdo importantes para
elucidar outras relagdes que o modelo de caminhos nao testou, mas foram verificadas por meio

do algoritmo de arvore de decisdo.

33 Populacio e amostra

A amostra foi de 1.059 respondentes recrutados pela internet, maiores de 18 anos,
convidados a responder voluntariamente ao questiondrio, caracterizando uma amostragem de
conveniéncia (MALHOTRA, 2001). Ultrapassou-se em 379 respondentes, ou 55,7% da
amostra de 680 respondentes, exigéncia que ja seria bastante conservadora, correspondente a

dez vezes o numero de itens do questionario (HAIR et al., 2005).

Foram 322 pessoas do género masculino e 737 pessoas do género feminino, o que
demonstra um desequilibrio de representacao entre géneros, conforme pode ser visto na Figura
4.

FIGURA 4 - DISTRIBUICAO DA AMOSTRA CONFORME O GENERO
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Fonte: A autora, com base nos dados da tese
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A idade variou entre 18 e 77 anos, € a maior concentragao de respondentes foi na idade
de 34 anos, como demonstrado na Figura 5, idade da pesquisadora, o que pode ser consequéncia

do viés de conveniéncia da coleta.

FIGURA 5 - DISTRIBUICAO DA AMOSTRA CONFORME A IDADE
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Fonte: A autora, com base nos dados da tese

Como apresentado na Figura 6, 748 pessoas se autodeclararam brancas e 249 pretas ou
pardas, o que também evidencia um desequilibrio em relagdo a essa distribui¢do na populagao

brasileira.

FIGURA 6 - DISTRIBUICAO DA AMOSTRA CONFORME A RACA
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Fonte: A autora, com base nos dados da tese
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Apenas 5 pessoas possuem ensino fundamental completo ou médio incompleto como
maior nivel de escolaridade, e 67,23% possuem algum nivel de pds-graduagdo completo,

conforme apresentado na Figura 7.

FIGURA 7 — DISTRIBUICAO DA AMOSTRA CONFORME A ESCOLARIDADE
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Fonte: A autora, com base nos dados da tese

Na Figura 8, que apresenta a distribuicdo da amostra conforme o nivel de pratica, pode
ser visto que 692 pessoas ja haviam tido algum contato com meditacdo, o que corresponde a

65,34% dos respondentes.

FIGURA 8 - DISTRIBUICAO DA AMOSTRA CONFORME NiVEL DE PRATICA
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A Figura 9 evidencia a distribui¢do da amostra conforme a renda ¢ demonstra que 6%

possuem renda acima de R$ 22.000 e 15,58%, renda até R$ 2.200.

FIGURA 9 - DISTRIBUICAO DA AMOSTRA CONFORME A RENDA
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Fonte: A autora, com base nos dados da tese

A descrigdo revela um perfil distorcido em relagdo ao da populagdo brasileira, enviesado
pela forma como a coleta foi realizada. As possiveis implicagdes desse viés serdao discutidas na

Discussao dos resultados e consideracdes finais.

3.4 Coleta de dados

Os dados foram coletados por meio de formulérios on-line autopreenchidos (MATTAR,
2013), tendo em vista a sensibilidade das informagdes coletadas (MALHOTRA, 2001) e o
volume necessario de respondentes, fatores que impediriam uma coleta por meio de entrevistas.
Os voluntarios foram convidados pela internet a preencherem o questionario completo, o qual
foi divulgado por Facebook, Whatsapp, Instagram e e-mail. A coleta foi transversal, ou seja,

realizada em apenas um periodo de tempo, entre junho e julho de 2021.
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3.5 Analise de dados

Os dados foram analisados por meio de Modelagem de Equacdes Estruturais e por meio
de um algoritmo baseado em arvore de decisdo. Cada uma dessas etapas sera descrita nas segdes

subsequentes.

3.5.1 Modelagem de equagdes estruturais

Foi realizada anélise por Modelagem de Equacdes Estruturais por meio do Software IBM
SPSS Amos, que permite estimagdo adequada para uma série de equagdes de regressdes
multiplas entre variaveis latentes simultaneamente, representadas pelos “caminhos” propostos
pelo modelo, além de explicitar o modelo de mensuracao dos construtos, lidando com os erros
de mensurago no processo (HAIR et al., 2005). A técnica permitiu uma visao geral da pergunta
completa que se prop0s investigar, que liga Mindfulness a uma série de construtos latentes que,

por sua vez, estdo ligados as duas perspectivas de felicidade.

3.5.2 Arvore de decisdo

Considerando-se a existéncia de relagdes ndo lineares e complexas entre as variaveis
dependentes e independentes do modelo, conforme serd detalhado na se¢ao de resultados, assim
como as criticas existentes em relagdo a analise de dados coletados por escalas do tipo likert
por meio de técnicas numéricas, optou-se por complementar a analise com o uso de um
algoritmo baseado em arvore de decisao. Por meio desse tipo de anélise, a amostra ¢ segmentada
em conjuntos homogéneos a partir das variaveis de entrada mais significativas para predizer os

resultados das variaveis-alvo (PATEL, HARSH H; PRAJAPATI, 2018).

Algoritmos baseados em darvores sdo considerados métodos de aprendizado
supervisionado, ou seja, que possuem uma varidvel-alvo, e modelos de arvore de decisdo
fornecem as melhores performances em algoritmos de aprendizado de maquina (PATEL,

HARSH H; PRAJAPATI, 2018).

A andlise foi escolhida por ser uma das formas mais faceis de identificar as variaveis
mais significativas em um modelo e a relacdo entre elas. Além disso, pode ajudar a criar novas
varidveis que podem prever com melhor acurdcia as varidveis-alvo, agregando a modelos

lineares como a Modelagem de Equagdes Estruturais. O tipo dos dados e a distribui¢do nao sao
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restritivos, ou seja, foi possivel tratar os dados como categoricos e ignorar a sua distribui¢ao
(PATEL, HARSH H; PRAJAPATI, 2018). A partir dessas escolhas, foi possivel utilizar a
arvore como uma analise complementar e agregadora, com fins de refinar e melhorar o modelo

proposto.

Utilizou-se o Software Weka (Waikato Environment for Knowledge Analysis) (HALL
et al., 2009), de fonte aberta, com o método Reduced Error Pruning Tree (RepTree), que usa
o ganho de informagao como procedimento para decisdo de divisdo, que, por sua vez, ¢ baseado
na teoria da informagdo: medida para definir o grau de desorganizacdo de um sistema, ou
entropia. A entropia ¢ utilizada para definir a divisdo dos nés da arvore, ou seja, o algoritmo
escolhe a divisdo com a menor entropia comparada com o no pai e as demais divisoes possiveis.
Quanto mais homogéneo ou puro o sistema, menos informacgao necessaria para descrevé-lo e

menor a sua entropia.

O algoritmo da arvore de decisdo ¢ chamado de “algoritmo guloso”, ou seja, indica a
melhor op¢do a cada iteragdo e ndo volta atrés a cada passo. Isso significa que, a cada iteracao,
o algoritmo do Weka utilizou a teoria da informacdo para definir se faria ou ndo novas divisoes,
e, a partir de qual variavel elas seriam feitas, de forma a manter a menor entropia possivel do

sistema. Uma vez realizado um passo, ele ndo era mais revisto ou desfeito.

As variaveis foram tratadas como categoricas (exceto idade) e separadas em X
categorias conforme as categorias sugeridas em suas escalas likert originais, apresentadas no
Apéndice D desta tese. Foram geradas 3 arvores para cada tipo de felicidade: uma a partir dos
itens coletados diretamente, outra a partir das dimensdes agregadas (dimensdes unifatoriais no
modelo estrutural), e outra a partir dos construtos propostos no modelo (dimensdes

multifatoriais).
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Os resultados serdo apresentados, primeiramente, a partir de uma perspectiva descritiva.

Na sequéncia, cada um dos passos para a analise do modelo estrutural sera descrito, com seus

respectivos resultados. Por fim, serdo apresentados os resultados da analise de dados feita a

partir do algoritmo baseado em arvore de decisdo. Os resultados ndo serdo discutidos nesta

se¢do, mas em Discussao dos resultados e consideragdes finais.

4.1 Analise descritiva

A Tabela 1 apresenta os minimos, maximos, médias e desvios padrdes de cada um dos

itens dos construtos do modelo.

TABELA 1 - ESTATISTICA DESCRITIVA

Mindfulness 1 descrig¢do 1

Mindfulness 2 descri¢do 2

Mindfulness 3 ndo reagéo 1

Mindfulness 4 ndo julgamento 1 inv
Mindfulness 5 descri¢do 3 inv
Mindfulness 6 observagdo 1

Mindfulness 7 ndo julgamento 2 inv
Mindfulness 8 agir com consciéncia 1 inv
Mindfulness 9 nio reagdo 2

Mindfulness 10 observagdo 2
Mindfulness 11 descrigdo 4 inv
Mindfulness 12 agir com consciéncia 2 inv
Mindfulness 13 ndo reagdo 3

Mindfulness 14 nao julgamento 3 inv
Mindfulness 15 observagao 3
Mindfulness 16 descrigao 5

Mindfulness 17 agir com consciéncia 3 inv
Mindfulness 18 nao reacdo 4

Mindfulness 19 ndo julgamento 4 inv
Mindfulness 20 observacao 4
Mindfulness 21 nao reagdo 5

Mindfulness 22 agir com consciéncia 4 inv

N
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059

Minimo
1
1

Maximo

5

L L W W L b b b b b b i b e i i b i i e W

Média
3,87
3,96
3,41
3,36
2,24
3,71
3,70
2,76
3,37
3,64
2,17
2,40
2,32
3,24
4,08
3,48
2,58
2,69
2,36
3,88
2,90
2,46

Desvio Padrao
0,98
0,97
1,05
1,27
1,19
1,26
1,23
1,23
1,17
1,27
1,10
1,16
1,19
1,29
1,09
1,22
1,16
1,13
1,24
1,22
1,26
1,16
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Mindfulness 23 agir com consciéncia 5 inv
Mindfulness 24 ndo julgamento 5

Suporte social 1 Disponibilidade Percebida 1
Suporte social 2 Satisfacdo 1

Suporte social 3 Disponibilidade Percebida 2
Suporte social 4 Satisfacao 2

Suporte social 5 Disponibilidade Percebida 3
Suporte social 6 Satisfacdo 3

Suporte social 7 Disponibilidade Percebida 4
Suporte social 8 Satisfagdo 4

Suporte social 9 Disponibilidade Percebida 5
Suporte social 10 Satisfagdo 5

Suporte social 11 Disponibilidade Percebida 6
Suporte social 12 Satisfagdo 6

Sentido de vida 1

Sentido de vida 2

Sentido de vida 3

Sentido de vida 4

recl

rec2

rec3

rec4

recS

rec6

rec?

rec8

rec9

recl0

recll

recl2

espl

esp2

esp3

objl

obj2

obj3

obj4

obj5

trabl

trab2

1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059
1059

S O O O O O O O O O O o o o o o o o o o o o

L L L i & O & O O O & VU & O O VO w» W

[ SO J N T (O T S T v T v I 0 T 0 N 0 T N T S T S T v e S T T S I NS T \C T\ T S T S I
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2,51
3,08
3,64
4,70
3,04
4,69
4,04
4,86
4,00
5,00
3,52
4,86
3,20
4,81
426
4,29
431
427
15,30
14,90
12,33
9,87
10,81
12,64
12,14
11,14
11,64
10,84
14,59
12,90
11,70
13,54
13,73
14,60
12,68
13,91
11,21
12,37
14,24
14,48

1,18
1,34
2,36
1,39
2,16
1,44
2,65
1,41
2,39
1,31
231
137
2,30
1,46
0,93
1,00
0,95
0,96
5,22
5,41
5,43
5,92
5,83
5,78
6,64
7,30
5,55
5,85
5,52
5,63
7,19
7,02
5,89
5,29
5,56
5,32
6,25
5,66
5,65
5,18
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Autoeficacia 1 1059 1 9 6,36 1,70
Autoeficacia 2 1059 1 9 7,24 1,62
Autoeficacia 3 1059 1 9 7,39 1,70
Felicidade experiencial 1 dimensdo 1 1059 1 7 5,59 1,29
Felicidade experiencial 2 dimensdo 1 1059 1 7 5,49 1,33
Felicidade experiencial 3 dimensdo 2 1059 1 7 5,04 1,48
Felicidade experiencial 4 dimensdo 2 invertido 1059 1 7 2,99 1,79
Satisfacdo com a vida 1 1059 1 7 5,11 1,40
Satisfacdo com a vida 2 1059 1 7 5,18 1,43
Satisfacdo com a vida 3 1059 1 7 5,34 1,41
Satisfacdo com a vida 4 1059 1 7 5,34 1,47
Satisfacdo com a vida 5 1059 1 7 4,59 1,83
N valido 1059
a) N ¢ o tamanho da amostra valida. Todos os minimos ¢ 0s maximos encontrados sdo exatamente iguais
aos menores ¢ maiores valores possiveis em cada uma das escalas, respectivamente.
b) As variaveis da escala de Atividades intencionais foram geradas a partir da multiplica¢do dos escores de

importancia e engajamento de cada item, conforme descrito na forma de mensuragdo da escala, no Apéndice D
deste trabalho.
Fonte: Dados da tese

Na escala de Mindfulness, o item de maior média foi o 15°, o terceiro item da dimensao
de Observagao, “Eu percebo o cheiro e o aroma das coisas”, € o de menor o 11°, o 4° item da
dimensdo de Descri¢do, “Quando tenho uma sensagdo no meu corpo, é dificil para mim
descrevé-la porque ndo consigo encontrar as palavras certas”. Em relagdo ao Suporte social,
na dimensao de Disponibilidade percebida, a maior média foi em relacdo a “Quem aceita vocé
totalmente, incluindo suas piores e melhores caracteristicas?”’, e, em relacdo a dimensao de
Satisfagdo foi “Com quem vocé pode realmente contar para se preocupar com Vvoce,
independentemente do que esta acontecendo com vocé?”. Em relagdo a esse construto, cabe
ressaltar que o desvio padrao para os itens da dimensao de Disponibilidade foi consistentemente
maior do que para os itens de satisfacdo. Os itens do construto Sentido de vida tiveram desvios
padrdes abaixo de 1, e médias semelhantes, entre 4,2 e 4,3, aproximadamente. O construto de
Atividades intencionais mostrou maior média no item “Passar tempo de qualidade com sua ou
seu parceiro ou com alguém de importancia central em sua vida” e menor em “Encontrar-se
com outras pessoas que compartilham algo em comum (por exemplo, grupos de interesse,
grupos de apoio, grupos religiosos)”, talvez por influéncia da pandemia da Covid-19. Os itens
mostraram desvios padrdes entre 5 e pouco mais de 7. Os itens de Autoeficdcia mostraram
médias entre aproximadamente 6,4 ¢ 7,4 e desvios padrdes aproximados entre 1,6 ¢ 1,7. Em

relagdo ao construto de Felicidade experiencial, o item de menor média foi o invertido
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“Algumas pessoas geralmente ndo sdo muito felizes. Embora elas ndo estejam deprimidas, elas
nunca parecem tdo felizes quanto poderiam ser. Até que ponto essa caracteriza¢do descreve
vocé?”, e os desvios padrdes ficaram entre aproximadamente 1,3 e 1,8. Sobre o construto de
Felicidade de Satisfacdo com a vida, o item que apresentou menor média foi “Se eu pudesse
viver minha vida novamente, eu ndo mudaria quase nada”, que foi também o que apresentou

maior desvio padrao.

4.2 Analise de dados ausentes

Nao houve necessidade de tratamento de dados ausentes, tendo em vista que a coleta foi
feita pela internet e o questiondrio foi configurado com obrigatoriedade de preenchimento de

todas as perguntas.

4.3 Analise de outliers

Para analise de outliers, foram gerados escores Z para todas as variaveis e classificados

como outliers os valores encontrados acima de 3,29 desvios padroes.

Encontraram-se as seguintes quantidades indicadas entre parénteses de outliers

univariados, todos abaixo de -3,29 desvios padrdes, nos itens:
Sentido de vida 1: Em que medida vocé sente que sua vida é significativa? (15)

Sentido de vida 3: Em que medida suas crencas pessoais lhe dao for¢a para lidar com as

dificuldades? (22)

Sentido de vida 4: Em que medida suas crengas pessoais lhe ajudam a entender as dificuldades

na vida? (18)
Autoeficacia 2: Acredito que, assim que me decido, sou capaz de cumprir meus objetivos. (4)
Autoeficacia 3: Eu tenho muita for¢a de vontade. (4)

Felicidade experiencial 1: Em geral, eu me considero - uma pessoa ndo muito feliz até uma

pessoa muito feliz. (12)
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Felicidade experiencial 2: Comparado com a maioria das pessoas que tenho o costume de

conviver, eu me considero - menos feliz até mais feliz. (13)

No total, foram 129 respostas fora do intervalo, ou 0,16% de outliers (considerando-se
o total de 1059 respondentes, 78 variaveis e 82.602 pontos de dados). Esse valor ¢ ligeiramente
maior do que 0,10%, que seria indicado para uma amostra desse tamanho, o que pode ser

considerado adequado.

Para uma visao por individuo, realizou-se uma contagem para saber quantas vezes cada
respondente se comportou como outlier univariado no questionario, ¢ os resultados se

encontram na Tabela 2.

TABELA 2 - CONTAGEM DE CASOS - OUTLIERS UNIVARIADOS

Frequéncia Porcentagem Porcentagem valida Porcentagem
acumulada
0 963 90,90 90,90 90,90
1 71 6,70 6,70 97,60
Contagem 2 19 1,80 1,80 99,40
3 4 0,40 0,40 99,80
4 2 0,20 0,20 100,00
Total 1059 100,00 100,00

Fonte: Dados da tese

Apenas 25 individuos se comportaram como outliers em mais de um momento no
questionario, um valor ndo relevante considerando-se o tamanho da amostra. Como os outliers
univariados encontrados foram pontuais e estavam dispersos na amostra, eles foram

considerados na analise.

A andlise de outliers multivariados foi realizada por meio das distancias de Mahalanobis
normalizadas. As distancias de Mahalanobis foram calculadas para cada respondente e, na
sequéncia, foram divididas pelos graus de liberdade (nimero de varidveis). Mais uma vez, foi
utilizado como ponto de corte o valor de + 3,29, sendo considerados outliers multivariados os
respondentes que ficaram acima desse limite. A partir dessa andlise, ndo foram encontrados

outliers multivariados.
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4.4 Analise de normalidade

O teste de normalidade foi feito por meio do teste de Kolmogorov—Smirnov, que possui
a hipotese nula de normalidade. Todos os testes foram significativos a uma significancia de
0,001, indicando uma distribui¢ao nao normal em todos os itens. Esse ¢ um resultado esperado
em amostras grandes, dado que o teste de hipdteses passa a ser muito poderoso, € pequenas

variagoes da normalidade refletem variagdes do teste.

Para avaliar o tamanho do desvio, foi calculada a assimetria e a curtose para todos os
itens, que foram na sequéncia normalizadas (valores Z) a partir de sua divisao pelo seu erro
padrdo. O intervalo limite estabelecido foi o de -3,29 e 3,29. A Tabela 3 mostra em destaque os

valores que estiveram fora desse limite.

TABELA 3 - ASSIMETRIA E CURTOSE

Assimetria Curtose
Erro Erro
Estatistica | Padrdo V4 Estatistica | Padrédo Z
Mindfulness 1 descrigéo 1 -0,80 0,08  -10,64 0,04 0,15 0,30
Mindfulness 2 descri¢do 2 -0,94 0,08 -12,51 0,36 0,15 2,42
Mindfulness 3 ndo reagéo 1 -0,41 0,08 -5,45 -0,62 0,15 -4,11
Mindfulness 4 ndo julgamento 1 inv -0,35 0,08 -4,62 -1,13 0,15 -7,54
Mindfulness 5 descri¢ao 3 inv 0,84 0,08 11,12 -0,34 0,15 -2,23
Mindfulness 6 observagéo 1 -0,70 0,08 -9,35 -0,73 0,15 -4,89
Mindfulness 7 ndo julgamento 2 inv -0,71 0,08 -9,42 -0,68 0,15 -4,55
Mindfulness 8 agir com consciéncia 1 inv 0,34 0,08 4,54 -1,09 0,15 -7,24
Mindfulness 9 ndo reagdo 2 -0,32 0,08 -4,31 -0,96 0,15 -6,38
Mindfulness 10 observagao 2 -0,66 0,08 -8,76 -0,79 0,15 -5,28
Mindfulness 11 descrigdo 4 inv 0,85 0,08 11,24 -0,09 0,15 -0,61
Mindfulness 12 agir com consciéncia 2 inv 0,77 0,08 10,19 -0,37 0,15 -2,45
Mindfulness 13 ndo reacdo 3 0,51 0,08 6,84 -0,80 0,15 -5,33
Mindfulness 14 ndo julgamento 3 inv -0,17 0,08 2,28 -1,29 0,15 -8,58
Mindfulness 15 observacao 3 -1,17 0,08  -15,50 0,44 0,15 2,90
Mindfulness 16 descrigdo 5 -0,48 0,08 -6,43 -0,88 0,15 -5,86
Mindfulness 17 agir com consciéncia 3 inv 0,59 0,08 7,81 -0,71 0,15 -4,74
Mindfulness 18 nao reacdo 4 0,27 0,08 3,59 -0,90 0,15 -5,97
Mindfulness 19 ndo julgamento 4 inv 0,71 0,08 9,39 -0,60 0,15 -4,02
Mindfulness 20 observacdo 4 -0,93 0,08 -12,41 -0,25 0,15 -1,69

Mindfulness 21 nao reagdo 5 0,14 0,08 1,89 -1,18 0,15 -7,82
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Mindfulness 22 agir com consciéncia 4 inv
Mindfulness 23 agir com consciéncia 5 inv
Mindfulness 24 ndo julgamento 5

Suporte social 1 Disponibilidade percebida 1
Suporte social 2 Satisfacdo 1

Suporte social 3 Disponibilidade percebida 2
Suporte social 4 Satisfacio 2

Suporte social 5 Disponibilidade percebida 3
Suporte social 6 Satisfacdo 3

Suporte social 7 Disponibilidade percebida 4
Suporte social 8 Satisfagdo 4

Suporte social 9 Disponibilidade percebida 5
Suporte social 10 Satisfagdo 5

Suporte social 11 Disponibilidade percebida 6
Suporte social 12 Satisfagdo 6

Sentido de vida 1

Sentido de vida 2

Sentido de vida 3

Sentido de vida 4

Recl

Rec2

Rec3

Rec4

Rec5

Rec6

Rec7

Rec8

Rec9

Recl0

Recll

Recl2

Espl

Esp2

Esp3

Obj1

Obj2

Obj3

Obj4

Obj5

Trabl

0,70
0,68
-0,03
0,77
-1,09
1,06
1,12
0,57
-1,31
0,67
-1,50
0,79
-1,32
0,95
-1,25
-1,28
-1,53
-1,48
-1,32
-0,92
-0,79
-0,19
0,18
0,06
-0,22
-0,29
-0,16
-0,09
0,00
-0,69
0,31
-0,26
-0,65
-0,51
-0,64
-0,25
-0,46
0,02
-0,18
-0,68

0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08
0,08

9,32
9,01
-0,34
10,25
-14,46
14,16
-14,84
7,60
-17,49
8,91
-19,91
10,55
-17,62
12,68
-16,65
-16,99
20,31
-19,65
-17,53
12,21
-10,46
2,53
2,42
0,85
2,87
-3,82
2,14
1,17
-0,01
9,12
-4,12
-3,40
-8,66
-6,79
-8,46
-3,25
-6,14
0,27
2,39
-9,01

-0,53
-0,60
-1,29
0,03
0,43
0,89
0,35
-0,68
0,91
-0,28
1,65
0,18
1,05
0,51
0,62
1,25
1,89
1,88
1,27
-0,01
-0,38
-0,84
-0,89
-0,95
-1,05
-1,20
-1,41
-0,85
-1,00
-0,59
-0,89
-1,35
-0,99
-0,84
-0,54
-0,91
-0,70
-1,18
-0,92
-0,46

0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15
0,15

-3,54
-3,99
-8,57
0,20
2,86
5,91
2,32
-4,50
6,08
-1,87
10,99
1,22
6,98
3,41
4,14
8,30
12,57
12,49
8,43
-0,05
2,55
-5,61
5,91
-6,31
-6,96
-8,00
9,37
-5,64
-6,64
-3,94
-5,93
9,01
-6,60
-5,59
-3,59
-6,02
-4,65
-7,82
-6,10
-3,07
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Trab2 -0,63 0,08 -8,38 -0,36 0,15 -2,41
Autoeficacia 1 -0,89 0,08 -11,83 0,72 0,15 4,77
Autoeficacia 2 -1,15 0,08 -15,28 1,20 0,15 8,01
Autoeficacia 3 -1,15 0,08 -15,30 0,90 0,15 6,01
Felicidade experiencial 1 dimensdo 1 -1,16 0,08 -15,44 1,41 0,15 9,41
Felicidade experiencial 2 dimensdo 1 -0,93 0,08 -12,38 0,70 0,15 4,68
Felicidade experiencial 3 dimensao 2 -0,72 0,08 -9,55 0,04 0,15 0,24
Felicidade experiencial 4 dimensao 2 invertido 0,61 0,08 8,15 -0,78 0,15 -5,22
Satisfacdo com a vida 1 -1,07 0,08 -14,20 0,88 0,15 5,83
Satisfacdo com a vida 2 -0,86 0,08 -11,47 0,28 0,15 1,83
Satisfacdo com a vida 3 -1,00 0,08 -13,29 0,54 0,15 3,62
Satisfacdo com a vida 4 -0,98 0,08 -13,01 0,36 0,15 2,40
Satisfacdo com a vida 5 -0,43 0,08 -5,76 -0,91 0,15 -6,05
a) A assimetria ¢ uma medida da falta de simetria de uma distribuig¢do de frequéncias; a curtose ¢ a medida

do quanto a distribuicdo de frequéncias de uma variavel esta localizada nas caudas do que seria uma curva normal.
Fonte: Dados da tese

Embora os valores Z apresentem desvios significativos da normalidade, o estudo
conduzido por Muthén e Kaplan (1985) demonstrou que assimetrias variando entre -3 ¢ 3 e
curtoses com variagdes ainda mais amplas ndo sdo capazes de enviesar resultados de modelos
em analises fatoriais ou em modelagem de equagdes estruturais. As assimetrias apresentadas na
amostra variaram de -1,53 a 1,06, e as curtoses, de -1,41 e 1,89, o que viabiliza a andlise do
modelo por meio do método proposto, assumindo desvios aceitaveis da normalidade para

aplica¢do de métodos baseados em analises de correlagdes e covariancias.

Como nao ha normalidade univariada, também nao havera normalidade multivariada
(MINGOTI, 2007), mas a premissa da ndo interferéncia nos resultados permanece valida, dado

que a magnitude dos desvios se encontra dentro de patamares aceitaveis.

4.5 Analise de linearidade

Para analise da linearidade, foi calculada a matriz de correlacdo, e, por meio dela, o
numero de correlagdes significativas presentes, sendo consideradas correlacdes significativas
(p < 0,05) aquelas maiores que 0,06. Foram encontradas 2.504 correlacdes significativas em

um total de 3003 correlacdes, ou 83,4% de correlagdes significativas.

Com fins de se obter uma analise mais detalhada, foram gerados aleatoriamente 100 pares

de itens para estimagdo das curvas de regressoes linear, quadratica e ctbica e verificagcdo da
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significancia das relagdes em cada um desses pares. O nivel de significancia utilizado foi de
0,001, uma vez que foram testadas muitas relagdes aleatoriamente, o que tende a inflacionar o
Erro Tipo 1. Para as relagdes significativas encontradas, foram avaliados os R? das regressdes,

ou seja, a porcentagem de variancia de um item que pode ser explicada pelo outro.

Foram encontradas algumas relagcdes quadraticas e cubicas entre os pares analisados
aleatoriamente, por exemplo, entre itens de um mesmo construto, como uma rela¢do cubica
entre Obj2 e Recl (R? Linear: 0,045; R? Ctibico: 0,056) e uma relagio quadratica entre Rec4 e
Rec9 (R? Linear: 0,183; R? Quadrético: 0,191). Como sdo itens de um mesmo construto, espera-
se que o construto latente seja o responsavel pela previsdo dos itens, e, portanto, essas relacdes

nao foram consideradas problematicas para o modelo.

Também foram encontradas relagdes cubicas € ou quadraticas entre itens de construtos
que ndo sdo usados no modelo para preverem um ao outro, como, por exemplo, uma relagdo
quadratica e ctbica entre Suporte social 2 satisfacdo 1 e Obj3 (R? Linear: 0,082; R? Quadratico:
0,084; R? Cubico: 0,088). Como os construtos ndo se relacionam entre si no modelo, essas

relagdes também nao foram consideradas problematicas.

Entre todos os pares analisados, foram encontradas 10 relagdes quadraticas ou cubicas
entre indicadores que se relacionam no modelo como preditores um do outro, que estao listadas

na Tabela 4.

TABELA 4 - RELACOES NAO LINEARES

Par de construtos R2Linear R2?Quadritico R2Cubico Acréscimo  Acréscimo
explicativo  explicativo

da relagao da relagdo

quadratica cubica

Mindfulness 20 observagdo 4 ¢ Rec8 0,02 0,02 - 0,00 -
Felicidade experiencial 3 e Trab2 0,16 0,16 - 0,00 -
Espl e Satisfacdo com a vida 1 0,04 0,06 - 0,02 -
Sentido de vida 2 e Esp2 0,20 0,21 0,21 0,01 0,01
Satisfacdo com a vida 2 e Rec4

0,05 0,06 0,06 0,01 0,01
Felicidade experiencial 2 e Suporte
social 11 Disponibilidade percebida 6 0,05 0,06 0,06 0,01 0,01
Felicidade experiencial 1 e Sentido de

0,03 0,05 0,05 0,02 0,02

vida 1
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Sentido de vida 3 e Mindfulness 17

agir com consciéncia 3 inv 0,35 - 0,37 -

Autoeficacia 3 e Mindfulness 15

0,02

0,01 0,02 - 0,01 -
observacao 3
Suporte social 2 satisfagdo 1 e
o o 0,11 0,11 - 0,00 -
Felicidade experiencial 2
a) O R? ¢ o coeficiente de determinagio, ou a porcentagem da variancia de uma variavel que pode ser

explicada por outra.
Fonte: Dados da tese

Os maiores acréscimos explicativos sdo ainda valores baixos para justificar a nao
adequagdo do modelo ou adaptagdo para um outro mais complexo. Em outras palavras, o
aumento do R? na adi¢do dos termos ndo lineares é marginal, ndo chegando a representar um
incremento superior a 2% no R2. Isso sem considerar o ajuste para parcimonia (R? ajustado), o
que reduziria ainda mais a potencial contribui¢do de termos ndo lineares para a explicagdo do
modelo. Tal constatacdo justifica que a desconsideracao dos efeitos ndo lineares apresenta perda
minima de informacdo, ja que a maior parte da variabilidade pode ser descrita pelas relagdes
lineares apresentadas no modelo. Portanto, optou-se por prosseguir com a andlise por meio do

modelo linear.

4.6 Analise da dimensionalidade e multicolinearidade

As analises da dimensionalidade e multicolinearidade foram realizadas por meio de
analises fatoriais, feitas separadamente com os modelos de mensuragdo previamente definidos
para cada construto (HAIR et al., 2005). Para construtos previstos pela teoria como
unidimensionais, foi utilizado, a principio, o método de extragdo por componentes principais,
com o objetivo de tirar o menor numero de fatores que explicam a maior parte da variabilidade

dos dados. Nesses casos, utilizou-se a rotagao varimax.

Para construtos previstos como multidimensionais na teoria, utilizaram-se, em um
primeiro momento, o método de extracdo por fatoracdo de eixo principal e a rotagdo direct
oblimin, que permite que os fatores sejam correlacionados, premissa de construtos

multidimensionais. O ponto de corte empregado para carga minima nos fatores foi de 0,3.
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A partir dos métodos descritos, encontrou-se a solucao prevista pela teoria para a maior
parte dos construtos do modelo, com um Kaiser-Meyer-Oksin (KMO) indicando um grau de
multicolinearidade adequado para a analise (valores satisfatorios quando acima de 0,6) e
Measures of Sampling Adequacy (MSA) na matriz de anti-imagem com valores acima de 0,6.
O unico construto para o qual ndo foi encontrada uma solu¢ao de acordo com a teoria a partir
desses métodos iniciais foi Atividades intencionais. A Tabela 5 mostra um resumo dos
resultados das analises fatoriais para os construtos que tiveram os resultados de acordo com a
teoria. Na sequéncia, serdo apresentadas as matrizes padroes dos construtos de mais de um fator,
e, entdo, sera descrito o procedimento adotado no caso do construto de Atividades intencionais,
que teve um resultado diferente do previsto pela teoria. As matrizes de componente dos

construtos unifatoriais estdo no Apéndice A deste trabalho.

TABELA 5 - ANALISES FATORIAIS

Construto KMO Analise dos Método de Método de Conformidade
valores de extra¢do por Sedimentacéo com a teoria
MSA Autovalor

maior do que 1

Mindfulness 0,87 Acima de 0,7 5 fatores 5 fatores De acordo
Suporte social 0,89 Acima de 0,8 2 fatores 2 fatores De acordo
Sentido de vida 0,77 Acima de 0,7 1 fator 1 fator De acordo
Autoeficacia 0,65 Acima de 0,6 1 fator 1 fator De acordo
Felicidade experiencial 0,80 Acima de 0,7 1 fator 1 fator De acordo
Felicidade de Satisfacdo Acima de 0,8 1 fator 1 fator De acordo
com a vida 0.8
a) KMO: Kaiser-Meyer-Oksin, indica o grau de multicolinearidade dos itens do construto; MSA: Measures

of Sampling Adequacy, ou medida de adequagdo da amostra, representa a avaliagao de todos os valores na diagonal
principal da matriz de correlagdo de anti-imagem.
Fonte: Dados da tese

Abaixo sdo apresentadas as tabelas com as matrizes padrdes de cada um dos construtos
que tiveram solu¢des com mais de um fator. A Tabela 6 apresenta a solu¢do para o construto

de Mindfulness.
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TABELA 6 - MATRIZ PADRAO DE MINDFULNESS

Fator

Mindfulness 1 descrigao 1 0,75

Mindfulness 2 descrigao 2 0,69

Mindfulness 16 descrigdo 5 0,57

Mindfulness 5 descrig¢@o 3 inv -0,57

Mindfulness 11 descrigdo 4 inv -0,42

Mindfulness 14 nao julgamento 3 inv 0,71

Mindfulness 4 nao julgamento 1 inv 0,68

Mindfulness 7 ndo julgamento 2 inv 0,66

Mindfulness 24 nao julgamento 5 0,53

Mindfulness 19 ndo julgamento 4 inv 0,37

Mindfulness 23 agir com consciéncia 5 inv 0,91

Mindfulness 22 agir com consciéncia 4 inv 0,89

Mindfulness 17 agir com consciéncia 3 inv 0,81

Mindfulness 12 agir com consciéncia 2 inv 0,58

Mindfulness 8 agir com consciéncia 1 inv 0,47

Mindfulness 10 observagao 2 -0,81
Mindfulness 20 observagao 4 -0,72
Mindfulness 6 observagdo 1 -0,70
Mindfulness 15 observagédo 3 -0,64
Mindfulness 21 nao reagéo 5 0,77
Mindfulness 18 nao reagio 4 0,60
Mindfulness 13 nao reagdo 3 0,54
Mindfulness 9 ndo reago 2 0,51
Mindfulness 3 ndo reagéo 1 0,43

Fonte: Dados da tese

A solugdo foi exatamente a proposta pela teoria, com 5 fatores, e os itens agruparam-se
conforme as exatas dimensdes propostas de descri¢do, ndo julgamento da experiéncia interna,
agir com consciéncia, observagdo e ndo reagdo a experiéncia interna. A Tabela 7 apresenta a
solucdo para Suporte social, que também demonstrou a solu¢do com os dois fatores propostos

pela teoria, que dividem o construto na dimensao de Disponibilidade percebida e de Satisfacao.
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TABELA 7 - MATRIZ PADRAO DE SUPORTE SOCIAL

Fator
1 2
Suporte social 1 Disponibilidade Percebida 1 0,83
Suporte social 2 Satisfacdo 1 0,84
Suporte social 3 Disponibilidade Percebida 2 0,84
Suporte social 4 Satisfagdo 2 0,87
Suporte social 5 Disponibilidade Percebida 3 0,62
Suporte social 6 Satisfacdo 3 0,81
Suporte social 7 Disponibilidade Percebida 4 0,70
Suporte social 8 Satisfagdo 4 0,85
Suporte social 9 Disponibilidade Percebida 5 0,90
Suporte social 10 Satisfagdo 5 0,92
Suporte social 11 Disponibilidade Percebida 6 0,84
Suporte social 12 Satisfagdo 6 0,88

Fonte: Dados da tese

No caso do construto de Atividades intencionais, a primeira analise fatorial apresentou
um KMO de 0,90 e todas as medidas de adequacdo de amostragem acima de 0,8. Entretanto, o
método de extragao por autovalor maior do que 1 apresentou uma solugao de 5 fatores; o método
de sedimentagdo, uma solucao de 4 fatores; e a teoria propde uma solu¢do com 4 fatores. A
matriz padrdo apresentou uma solu¢do com 5 fatores com pouco sentido tedrico e algumas
cargas cruzadas. O item Obj2, Trabalhar para alcangar um objetivo de propriedade (por
exemplo, terreno, casa nova, veiculo), apareceu carregando bastante em um quinto fator, por
1sso foi excluido. Testou-se trocar o método de extragdo por componentes principais e forcar
uma solucao com 4 fatores, para aproximar com a proposta da literatura. Na solucao encontrada,
Recl0, Fazer viagens (por exemplo, visitar a familia ou amigos, viagens de um dia, férias),
demonstrou cargas cruzadas; Rec5, Passar tempo ajudando outras pessoas (por exemplo,
fornecendo conhecimento, dinheiro, tempo, esforco), apareceu carregando junto a itens de
espiritualidade; e Rec4, Encontrar-se com outras pessoas que compartilham algo em comum
(por exemplo, grupos de interesse, grupos de apoio, grupos religiosos), ndo carregou em
nenhum fator, por isso foram excluidos. Além disso, o ponto de corte para carga no fator foi

aumentado para 0,4, visando reduzir a carga cruzada.

Com essas modificacdes, foi encontrada uma solu¢do com 4 fatores que pode ser

explicada conceitualmente, embora ndo seja exatamente a prevista pela literatura. Um dos
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fatores agrupou itens relacionados as atividades de recreagdo individual, outro agrupou aquelas
de recreacdo coletiva, outro reuniu itens de concordancia com o trabalho e atividades focadas
em objetivos, por fim outro juntou itens relacionados as atividades de cultivo de espiritualidade
e pensamento. Os itens especificos agrupados em cada um desses fatores serdo apresentados na

sequéncia.

A solucdo também atende aos requisitos basicos para uma andlise de modelagem de
equagoes estruturais, como possuir fatores com um minimo de trés indicadores. Rec3 ainda
apareceu carregando em mais de um fator, mas dada a diferenga de cargas pdde ser agrupado

ao fator com maior carga. Essa foi a solu¢ao escolhida para a anélise, apresentada na Tabela 8.

TABELA 8 - MATRIZ PADRAO DE ATIVIDADES INTENCIONAIS

Componente

1 2 3 4
recll 0,82
recl2 0,77
rec6 0,75
rec9 0,55
rec’ 0,51
rec8 0,48
trab3 -0,89
trabl -0,87
trab4 -0,84
trab2 -0,78
obj3 -0,69
objl -0,41
esp2 0,92
espl 0,86
esp3 0,62
rec2 0,81
recl 0,79
rec3 0,41 0,46

Fonte: Dados da tese

O fator 1 separou com o fator 4 itens que a proposta inicial mantinha inicialmente
agrupados. Os itens do fator 1, entre todos os itens de “Recreacdo e Pessoas”, podem ser
entendidos como os itens de “Recreagdo individual”, denominados de AI 1 no modelo

estrutural. Essa separacao pode ter sofrido algum efeito da pandemia de Covid-19, periodo em
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que as pessoas precisaram e seguem precisando encontrar solugdes para recreacdo e interagao

sem interagir pessoalmente com outras. Os itens que compuseram esse fator sao:
Rec6: Dedicar tempo a hobbies ou interesses (por exemplo, jardinagem, leitura, esportes).

Rec7: Praticar exercicios ou fazer alguma outra forma de atividade fisica (por exemplo,

caminhar, andar de bicicleta).

Rec8: Passar um tempo com um animal/animais de estimagdo (plantas ou outras companhias

que demandem cuidado).

Rec9: Sair em passeios (por exemplo, sair para uma refei¢do ou outra atividade, passar um

tempo na natureza).

Recll: Gastar um tempo de qualidade sozinha(o) fazendo suas proprias coisas (por exemplo,

relaxar, assistir algo, cuidar-se).
Recl2: Fazer algo que vocé acha divertido (por exemplo, assistir a uma comédia).

O fator 4 pode ser entendido como itens de recreagdo coletiva, foi nomeado no modelo

estrutural como Al 4 e foi composto pelos itens:

Recl: Passar tempo de qualidade com sua ou seu parceiro ou com alguém de importdncia

central em sua vida.
Rec2: Falar ou fazer algo com a familia (por exemplo, filhos, netos).
Rec3: Falar ou fazer algo com bons amigos.

O fator 2 agrupou itens de “Objetivos e trabalho” e foi nomeado como Al 2 no modelo
estrutural. Ele agrupou itens que inicialmente constavam em dois fatores: “Concordancia com

o trabalho” e “Atividades focadas em objetivos”. Foi composto pelos itens:
Trabl: Trabalhar em algo que lhe da uma sensagdo de realizagdo.

Trab2: Fazer algo que vocé acha mentalmente desafiador.

Trab3: Trabalhar em uma fungdo de que vocé goste (remunerada ou ndo).

Trab4: Fazer algo que use seus pontos fortes e habilidades particulares.
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Objl: Dedicar tempo a um objetivo pessoal importante (por exemplo, um relacionamento,

saude, férias).

Obj3: Dedicar esfor¢o a uma meta de trabalho (por exemplo, reduzir a carga de trabalho,

atingir uma meta).

O fator 3 agrupou os itens de “Espiritualidade e pensamento” e foi nomeado como Al

Espl: Vivenciar atividades espirituais (por exemplo, orar, meditar, adorar).
Esp2: Agradecer suas béng¢dos.

Esp3: Enquadrar as coisas de uma forma mais positiva.

4.7 Analise da validade convergente

Para avaliacdo das validades convergentes do modelo, utilizaram-se dois critérios.
Primeiro, fixou-se a variancia dos construtos em 1, e avaliou-se a significancia para todos os
indicadores. A partir dessa avaliacdo, todos os indicadores de todos os construtos foram

significativos.

Na sequéncia, para avaliar o quanto cada item de cada construto foi explicado por ele,
utilizou-se o quadrado da carga padronizada, ou o R? da carga. Para esse fim e a partir da
defini¢do dos itens de cada um dos modelos de mensuragdao com as analises fatoriais iniciais,
empregou-se 0 IBM SPSS Amos para rodar uma Analise Fatorial Confirmatéria (AFC) com
todos os construtos do modelo. Foram executadas trés AFCs para que o modelo ideal fosse

encontrado.

A cada rodada, excluiram-se os indicadores com R? abaixo de 0,4 (BOLLEN, 1989) e
aqueles que compunham os construtos que ficariam com apenas um indicador, que também
foram retirados do modelo. Os indicadores que compuseram o modelo final encontram-se na
Tabela 9, com seus respectivos parametros. Todos os valores p foram significativos, por isso
ndo estdo apresentados na tabela. Os valores em destaque foram aqueles com R? bem proximo

ao ponto de corte utilizado.



TABELA 9 - INDICADORES DO MODELO FINAL

Hipoteses Valor Peso R2
> T padronizado

Observagao Mind6obs 25,56 0,74 0,55
Observagao Mind10obs 26,56 0,76 0,58
Observagao Mind150bs 21,79 0,65 0,43
Observagao Mind20obs 23,94 0,70 0,49
Descrigao Mind16desc 20,49 0,63 0,40
Descrigao Mind2desc 24,77 0,74 0,55
Descrigao Mindldesc 26,99 0,80 0,64
Agir com_consciéncia Mind17agirconsctransformado 28,80 0,77 0,59
Agir com_consciéncia Mind22agirconsctransformado 36,63 0,91 0,82
Agir com_consciéncia Mind23agirconsctransformado 36,99 0,91 0,83
Nao_julgamento Mind14njulgtransformado 14,76 0,76 0,58
Nao_julgamento Mind4njulgtransformado 14,28 0,70 0,49
Suporte_social n SSIN 32,77 0,84 0,70
Suporte_social n SS2N 33,31 0,84 0,71
Suporte_social n SS4N 23,83 0,67 0,44
Suporte _social n SS5N 36,06 0,89 0,79
Suporte_social n SS6N 33,14 0,84 0,71
Suporte_social_s SS1S 35,07 0,86 0,75
Suporte social_s SS2S 36,82 0,89 0,79
Suporte_social_s SS3S 31,33 0,80 0,65
Suporte_social_s SS4S 32,49 0,82 0,68
Suporte_social_s SS5S 38,22 0,91 0,83
Suporte_social_s SS6S 36,90 0,89 0,79
Sentido_de vida SV2 32,94 0,84 0,71
Sentido_de vida SV3 38,33 0,93 0,86
Sentido_de vida Sv4 31,28 0,81 0,66
All rec6 20,56 0,64 0,41
All recl2 25,58 0,77 0,60
All recll 2421 0,74 0,54
Al2 trab3 31,24 0,82 0,67
Al2 trabl 33,18 0,85 0,72
Al2 trab4 31,52 0,82 0,68
Al2 trab2 24,31 0,68 0,47
Al2 obj3 22,65 0,65 0,42
Al3 esp3 25,06 0,71 0,51
Al3 espl 28,15 0,78 0,60
Al3 esp2 32,41 0,86 0,74
Autoeficacia Efic3 23,05 0,69 0,47
Autoeficacia Efic2 25,09 0,73 0,54
Autoeficacia Eficl 23,01 0,69 0,47
Felicidade experiencial FE1 36,68 0,90 0,81
Felicidade experiencial FE2 31,79 0,82 0,68

Felicidade experiencial FE3 30,27 0,80 0,63
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Satisfacdo com a vida SatsV5 24,38 0,68 0,46
Satisfagdo_com_a vida SatsV4 29,72 0,78 0,61
Satisfagdo_com_a vida SatsV3 37,21 0,90 0,81
Satisfagdo_com_a vida SatsV2 30,83 0,80 0,64
Satisfagdo _com_a vida SatsV1 33,59 0,85 0,72

a) A estatistica T é a razéo entre o coeficiente estimado (fj) e seu erro padrio: ep (Bj); o peso padronizado

mede o quanto a variagdo da variavel é influenciada pela preditora; o R? é o coeficiente de determinagdo, ou a
porcentagem da variancia de uma variavel que pode ser explicada por outra.
Fonte: Dados da tese

4.8 Analise da qualidade de mensuracio e confiabilidade

Com objetivo de avaliagdo da qualidade de mensuracdo, foram calculadas algumas
medidas de confiabilidade: a confiabilidade composta (CC), a varidncia média extraida (AVE)
e os alphas de Cronbach para cada um dos construtos. Em relagdo a CC dos construtos, ou seja,
ao percentual da variancia de cada dimensdo livre de erros, o ideal ¢ que todos apresentem
medidas acima de 0,7, resultado encontrado para todos eles. A AVE foi calculada a partir da
média dos R? de cada um dos construtos. O ideal é que mais de 50% da variancia média dos
indicadores seja explicada pelo construto. Entretanto, resultados como o encontrado para o
construto de Autoeficacia podem ser considerados aceitaveis, tendo por base a medida de 0,4
para o percentual de varidncia dos indicadores previamente destacada (BOLLEN, 1989).
Também foi calculado o alpha de Cronbach para todos eles, e apenas a dimensdao de Nao
julgamento do Mindfulness obteve o valor de 0,697, que ¢ bastante aproximado e foi

padronizado para duas casas decimais. Os resultados encontrados estao listados na Tabela 10.

TABELA 10 - MEDIDAS DE CONFIABILIDADE

Alpha de

CC AVE Cronbach

Agir_com_consciéncia 0,90 0,75 0,90
All 0,76 0,52 0,76
AI2 0,88 0,59 0,87
Al3 0,83 0,62 0,82
Autoeficacia 0,74 0,49 0,74
Descrigdo 0,77 0,53 0,75
Envolvimento 0,90 0,82 0,88
Felicidade experiéncial 0,88 0,71 0,88
Niao_julgamento 0,70 0,54 0,70
Observagdo 0,81 0,51 0,81
Satisfagdo_com_a_vida 0,90 0,65 0,89
Sentido_de vida 0,90 0,75 0,89
Suporte_social n 0,91 0,67 0,91

Suporte social s 0,95 0,75 0,95
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a) CC: confiabilidade composta, representa o percentual da varidncia do construto livre de erros; AVE:
varidncia média extraida, representa a variancia média dos indicadores do construto explicada pelo construto;
Alpha de Cronbach: mede a confiabilidade e consisténcia interna dos instrumentos de medicao.

Fonte: Dados da tese

4.9 Analise da validade discriminante

Utilizaram-se dois métodos para verificagdo da validade discriminante: a comparagao das
AVEs com os quadrados das correlagdes entre os construtos por meio de uma matriz de
correlagdes (FORNELL; LARCKER, 1981) e a verificagdo da modificagdo no ajuste do modelo
a partir da pressuposi¢do de igualdade entre construtos com baixa validade discriminante

(BAGOZZI; YI; PHILLIPS, 1991)

Na comparacio das AVEs com os quadrados das correlagdes entre os construtos (R?) na
matriz de correlagdo, apenas os construtos de Felicidade de Satisfagdo com a vida e Felicidade
experiencial ndo demonstraram validade discriminante. A Tabela 11 apresenta as AVEs na
diagonal principal, e abaixo da diagonal principal estdo os R2. O valor destacado mostra que o
percentual da variancia compartilhada pelos construtos mencionados (67%) estd acima da AVE
de Felicidade de Satisfagdo com a vida (65%), embora esteja abaixo da AVE da Felicidade
experiencial (71%), ou seja, o percentual da variancia compartilhada pelos construtos foi maior
do que a variancia explicada pelos seus indicadores, indicando que ndao hd validade

discriminante.

TABELA 11 - MATRIZ DE CORRELACOES DOS CONSTRUTOS

— ~ o < ) © e~ 00 o 2 —_ a s
1. Agir com consciéncia 0,75 0,18 0,18 0,20 0,35 032 0,23 0,11 0,28 0,22 0,27 0,09 0,16
2. All 0,03 0,52 043 045 0,40 0,25 0,35 -0,18 0,30 0,30 0,22 0,10 0,28
3. A2 0,03 0,19 0,59 047 0,60 031 050 -0,12 024 047 042 0,13 0,29
4. AI3 0,04 020 022 0,62 043 028 049 -0,19 034 043 058 0,07 021
5. Autoeficacia 0,12 0,16 0,36 0,19 0,49 041 0,69 -0,11 022 0,67 0,51 0,15 0,37
6. Descrigao 0,10 0,06 0,10 0,08 0,17 0,53 040 0,05 044 0,32 0,37 0,24 0,26
7. Felicidade experiencial 0,05 0,12 025 024 047 0,16 60,71 -0,05 024 0,82 0,54 032 0,48
8. Nio_julgamento 0,0l 0,03 0,01 0,03 001 000 000 0,54 0,10 001 0,00 0,03 0,04
9.  Observacio 0,08 0,09 006 0,12 0,05 020 006 001 6,51 020 024 0,13 0,13
10. Satisfagio_com a vida 0,05 0,09 022 0,19 045 0,10 0,67 0,00 0,04 0,65 0,50 026 043
11. Sentido de Vida 0,07 0,05 0,17 034 026 0,14 029 000 006 025 0,75 0,16 031
12. Suporte_social_n 0,01 0,01 0,02 000 002 006 010 000 002 007 003 0,67 046
13. Suporte social s 0,03 0,08 008 0,04 0,14 007 023 000 002 018 0,10 021 0,75
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a) Na diagonal principal, em negrito e italico, estdo as AVEs, ou as variancias médias extraidas de cada
construto. Acima da diagonal principal, estdo as correlagdes entre os construtos. Abaixo da diagonal principal,
estdo os quadrados das correlagdes entre os construtos (R?), ou o percentual da varidncia de um construto que pode
ser explicada pelo outro.

Fonte: Dados da tese

Cabe destacar que os construtos que ndo apresentaram validade discriminante sdo
proximos na teoria. Conforme proposto por esta tese, sdo ambas perspectivas de felicidade com

algum nivel de correlagdo, o que torna o resultado esperado.

Para tomada de decisdo em relacdo ao tratamento desses construtos, foi utilizado o
método sugerido por Bagozzi, Yi e Phillips, (1991), que propde que a correlagdo dos dois
construtos seja fixada em 1, assumindo-se que sdo o mesmo construto, € a variagcdo no ajuste
do modelo avaliada. A partir disso, verificou-se se o ajuste do modelo ¢ piorado. Os resultados

encontram-se na Tabela 12.

TABELA 12 - COMPARACAO DE AJUSTE DO MODELO

Qui-quadrado Gl P qua drg(lilcl)_/ Gl
Modelo com correlagdo livre 3220,44 1085,00 0,00 2,97
Modelo com correlagdo fixada 3693,06 1086,00 0,00 3,40
a) Qui-quadrado ¢ a estatistica da raz8o de verossimilhanga; Gl sdo os graus de liberdade; P ¢ a significancia

do teste; Qui-quadrado/Gl ¢ a divisdo da estatistica Qui-quadrado pelo nimero de graus de liberdade.
Fonte: Dados da tese

A diferenca entre os Qui-quadrados ¢ de 472,62, com 1 Gl e significativo. Esses
resultados indicam que a consideragao das duas felicidades como um tnico construto no modelo
piora significativamente seu ajuste, de forma que a decisdo tomada foi a de considera-los como

construtos diferentes, tal como proposto na literatura.

4.10 Modelo estrutural — teste de hipoteses

A partir dos itens finais definidos pela AFC, o modelo estrutural proposto por esta tese
foi testado por meio do Software IBM SPSS Amos. Na primeira tentativa de rodar o modelo, o
indicador Mind14, da dimensdo de Nao julgamento do construto de Mindfulness, apareceu com
uma variancia de erro negativa. Ela foi fixada em 0 (HAIR ef al., 2005). Na segunda tentativa,
a dimensao de Nao julgamento do Mindfulness apareceu com uma variancia de erro negativa,

e o mesmo procedimento foi adotado.
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O resultado apresentado a partir da fixac¢ao dos erros do indicador Mind14 e da dimensao
de Nao julgamento demonstrou uma relacdo extremamente baixa entre as dimensdes de
Mindfulness e o construto como um todo, exceto em relagao ao proprio fator de Nao julgamento.
As variancias de erro negativas podem ter ocorrido pelo fato de a dimensao ter ficado apenas
com dois indicadores (HAIR et al., 2005), e a fixacao do erro em 0 pode ter sido responsavel
pela dimensao ter respondido por praticamente toda a varidncia de Mindfulness. Diante dessas
questdes praticas, decidiu-se testar o modelo estrutural sem o fator de Nao julgamento, dado
que sua inclusdo inevitavelmente produziria solugdes estatistica e conceitualmente inaceitaveis.
O resultado do modelo estrutural apresentado na saida do Software IBM SPSS Amos esta no

Apéndice B deste trabalho.

Todas as hipoteses propostas pelo modelo de caminhos desta tese foram confirmadas
pelo modelo estrutural, exceto a relagdo causal entre Mindfulness e Atividades intencionais,
conforme apresentado na Tabela 13. Apesar disso, como as relagdes propostas entre
Mindfulness e Autoeficacia e entre Mindfulness e Sentido de vida se confirmaram, assim como
as entre Sentido de vida e Atividades intencionais e entre Autoeficacia e Atividades
intencionais, € possivel concluir que a relagdo entre Mindfulness e Atividades intencionais ¢

mediada por Autoeficacia e Sentido de vida.

TABELA 13 - RELACOES DO MODELO ESTRUTURAL

ip6 Peso

Hlpo_t)eses T P padronizado R?
Mindfulness Sentido_de Vida 16,51 Hokk 0,64 41%
Mindfulness Autoeficécia 16,10 *okx 0,73 54%
Mindfulness Suporte_social 10,54 Hokk 0,56 32%
Mindfulness Atividades_intencionais 0,35 0,72 0,03 0%
Sentido_de Vida Atividades_intencionais 6,53 Hokk 0,34 12%
Autoeficécia Atividades_intencionais 7,61 *okx 0,59 35%
Mindfulness Observagio 10,60 *okx 0,44 19%
Mindfulness Descri¢do 13,46 Hokk 0,63 39%
Mindfulness Agir_com_consciéncia 12,20 ok 0,45 20%
Suporte_social Suporte_social n 10,85 ok 0,49 24%
Suporte_social Suporte _social_s 0,62 39%
Atividades_intencionais Al2 0,68 47%
Atividades_intencionais All 10,43 *kk 0,49 24%
Atividades_intencionais AI3 13,96 *kk 0,68 47%
Suporte_social Felicidade experiencial 10,54 ok 0,57 33%
Suporte_social Satisfacdo_com_a vida 9,66 ok 0,51 26%
Atividades_intencionais  Felicidade experiencial 11,33 ok 0,53 28%
Atividades intencionais  Satisfagdo com a vida 10,39 ok 0,50 25%
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a) A estatistica T € a razdo entre o coeficiente estimado () e seu erro padrao: ep (j); P € a significancia do
teste estatistico; o peso padronizado mede o quanto a variagdo da variavel é influenciada pela preditora; R? é o
coeficiente de determinagao, ou a porcentagem da varidncia de uma variavel que pode ser explicada por outra. Os
valores T e P ndo aparecem para as relagdes em que as variancias de erro foram fixadas em 1.

Fonte: Dados da tese

Apenas um dos caminhos do modelo estrutural proposto nao foi validado pelos dados,
conforme Figura 10. A figura apresenta um resumo dos resultados, com os pesos padronizados
apresentados proximos as setas, que representam as hipoteses. Dentro dos baldes de cada

~ 2 ~ oA .
construto estdo os R* de cada uma das regressdes, ou a porcentagem de variancia daquele
construto que pode ser explicada pelo seu antecedente do modelo. Para os construtos com mais

de um antecedente, os R? estdo apresentados com a inicial do antecedente especifico.

FIGURA 10 - MODELO TESTADO DE FELICIDADE

Suporte
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*
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R?=54%

Fonte: A autora, 2021

A Tabela 14 apresenta os resultados e os indices de ajustes do modelo, incluindo os que
hoje nao sdo mais comumente utilizados e aqueles que nao sdo adequados a complexidade do
modelo ou ao tamanho da amostra deste trabalho, a titulo de reporte completo dos resultados.
Em relacio as medidas de ajuste, elas sio divididas em Indices de Ajuste Absoluto, Indices de

Ajuste Incremental e Indices de Ajuste Parcimonioso (HAIR et al., 2014).
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O Qui-quadrado e o Indice de Qualidade de Ajuste Absoluto (GFI - Goodness of Fit
Index) fazem parte desse primeiro grupo de indices. O resultado da medida Qui-quadrado da
razao de verossimilhanga, dado que possui um resultado significativo, ndo apoia a hipotese de
que as diferencas das matrizes prevista e real sdo nao significantes. Como o Qui-quadrado ¢
uma fun¢do matematica do tamanho da amostra e a diferenga entre as matrizes de covariancia
observada e estimada, quando o N aumenta, o Qui-quadrado também aumenta, mesmo que a
diferenca entre as matrizes permaneca a mesma (HAIR et al., 2014). Por isso, essa medida ¢
muito sensivel a diferencas de tamanho amostral, principalmente em casos de amostras acima
de 200 respondentes (HAIR et al., 2005). Quanto maior o tamanho da amostra, maior a
tendéncia de a medida indicar diferengas significantes para modelos equivalentes, e, a partir de
um determinado ponto, diferencas significantes serdo encontradas para qualquer modelo
especificado (HAIR et al., 2005). Dessa forma, a observagao desse indice, no caso de uma
amostra grande como a deste trabalho, se torna pouco informativa. De modo semelhante, o GFI
também ¢ uma estatistica sensivel ao tamanho da amostra, devido ao efeito de N na distribuigao

da amostragem, e o indice tem caido recentemente em desuso (HAIR ez al., 2014).

O RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) ¢ uma das medidas mais
utilizadas para medir o ajuste de modelos e corrigir a tendéncia do Qui-quadrado de rejeitar
modelos com grande N (HAIR et al., 2014). O indice mostra o quao bem o modelo se ajusta a
uma populacdo e ndo apenas a amostra utilizada para a estimativa, e menores valores indicam
melhores ajustes. Trabalhos recentes apontam que a defini¢do de um limite absoluto minimo
para o RMSEA ndo ¢ adequada, embora os mais conservadores indiquem valores abaixo de
0,05, e o alcangado pelo modelo desta tese tenha sido ainda menor (HAIR et al., 2014). O ajuste
alcancado torna-se ainda mais expressivo, considerando-se que a amostra supera o valor de 500
respondentes, que ¢ o valor definido como o ponto de quebra para “amostra grande” (HAIR et
al.,2014). O RMSEA encontrado foi de precisamente 0,0476, e esta entre 0,0458 e 0,0494, com
90% de confianga.

O Indice de Ajuste Normado (NFI - Normed Fit Index), o Indice de Tucker-Lewis (TLI
- Tucker-Lewis Index), o Indice de Ajuste Comparativo (CFI — Comparative Fit Index) sdo
indices de Ajuste Incremental, ou seja, comparam o modelo com um modelo nulo. O modelo
nulo assume que todas as variaveis observadas nao sdo correlacionadas, e esse agrupamento de
indices de ajuste representa a melhoria no ajuste por meio da especificacdo de construtos com
multiplos itens relacionadas (HAIR et al., 2014). Os mais reportados hoje sdo o TLI e o CFI

(HAIR et al., 2014), por razdes que serdao descritas na sequéncia.
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O NFI ¢ hoje pouco usado, uma vez que ¢ inflado artificialmente pela complexidade dos
modelos. Isso acontece porque ele ¢ a razdo da diferenca no Qui-quadrado para o modelo

ajustado e o modelo nulo, dividida pelo Qui-quadrado do modelo nulo (HAIR et al., 2014).

O TLI ¢ conceitualmente semelhante ao NFI, mas se difere por ser uma comparagao dos
valores normalizados do Qui-quadrado para o modelo nulo e o especificado que leva em
considera¢do a complexidade do modelo (HAIR et al., 2014). Como o TLI em si ndo ¢
normalizado, seus valores podem ser menores que 0 ou maiores que 1, e valores mais altos
sugerem melhor ajuste. Valores proximos de 1, como o de 0,92 alcangado pelo modelo testado,

indicam um bom ajuste do modelo.

O CFI ¢ um dos indices mais amplamente utilizados hoje, por possuir uma série de
propriedades desejaveis, entre as quais, uma relativa insensibilidade a complexidade do modelo
(HAIR et al., 2014). Ele ¢ uma versao aprimorada do NFI, e seus valores variam entre 0 e 1,
uma vez que ¢ um indice normalizado. Valores acima de 0,90 normalmente estao associados a
modelos com bons ajustes. O modelo testado possui um CFI de 0,93, o que indica um bom

ajuste.

A terceira classe de indices é a de Indices de Ajuste Parcimonioso, que fornecem
informacdes sobre qual ¢ o melhor modelo considerando-se o ajuste e a complexidade. A
parcimonia melhora quando o ajuste melhora e quando a complexidade do modelo diminui,
sendo a complexidade reduzida quando a quantidade de caminhos de pardmetros estimados
diminui (HAIR et al., 2014). Seu uso ¢ controverso na literatura e alguns autores acreditam que
os Indices de Ajuste Incremental podem fornecer as evidéncias semelhantes necessarias e que
0s ajustes parcimoniosos nao devem ser levados em consideragdo sozinhos (HAIR et al., 2014).

Na pratica, eles podem favorecer fortemente modelos mais simples.

O Indice Ajustado de Qualidade (AGFI - Adjusted Goodness of Fit Index) é uma medida
de ajuste parcimonioso, que ajusta o GFI por uma razao dos graus de liberdade do modelo pelo
total de graus de liberdade disponiveis. Dessa forma, o indice penaliza modelos complexos e
favorece aqueles com um nimero minimo de caminhos livres, e o indice ¢ pouco usado hoje,

assim como o GFI (HAIR et al., 2014).

Em suma, o modelo testado alcangou indices de ajuste bem adequados para aqueles
apropriados ao tamanho da amostra e a complexidade do modelo, e hoje mais utilizados pela

literatura, quais sejam: RMSEA, TLI e CFI, conforme destacado em negrito na Tabela 14.
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TABELA 14 - AJUSTES DO MODELO

Qui-quadrado (p=,0000) 3296,04
GFI 0,88
RMSEA 0,05/ 0,0458 - 0,0494 com 90% de confianca
NFI 0,90
TLI 0,92
CFI 0,93
AGFI 0,86
a) Qui-quadrado ¢ a estatistica da razdo de verossimilhanga; p ¢ a significancia do teste Qui-quadrado; GFI

é 0 Goodness of Fit Index, em portugués, Indice de Qualidade de Ajuste Absoluto; RMSEA é o Root Mean Square
Error of Approximation, em portugués, Raiz do Erro Quadratico Médio de Aproximacgdo; NFI é o Normed Fit
Index, em portugués, indice de Ajuste Normado; TLI é o Tucker-Lewis Index, em portugués, indice de Tucker-
Lewis; CFI é o Comparative Fit Index, em portugués, Indice de Ajuste Comparativo; AGFI é o Adjusted Goodness
of Fit Index, em portugués, Indice Ajustado de Qualidade.

Fonte: Dados da tese

4.11 Arvore de decisio

Para andlise por arvore de decisdo, alguns parametros foram configurados no software

Weka de forma a evitar superajuste dos dados:

- Pardmetro “noPruning” foi configurado como “false”, de forma que o processo de poda
pudesse acontecer. A poda permite que o algoritmo verifique as possibilidades de perda ou
ganho em divisdes futuras e opte pelo melhor caminho de forma antecipada. E uma forma de
otimizag¢ao da escolha e permite inferéncias sobre o ganho de informacao futuro antes de novas

segmentagdes.

- Pardmetro “numFolds” foi configurado como “2”. Significa o nimero de partes de dados
que serdo utilizadas para podar as arvores de decisdo. Em outras palavras, significa o nimero
de conjuntos em que os dados serdao segmentados para o processo de poda. Como padrao, o
Weka divide os dados em 3 partes para a validagdo cruzada da poda, mas, em testes realizados,

os resultados foram melhores com 2 do que 3, por isso essa foi a configuragdo utilizada.

- Pardmetro “minNum” foi configurado como 2. Esse parametro define o niimero de
observagdes minimas necessarias para um nddulo terminal ou folha, e 2 € o padrao do Weka.
Em testes realizados, 2 foi o valor que demonstrou o melhor resultado para esse parametro.
Embora possa parecer um nimero muito pequeno de observagdes por noddulo final, ou folha,

permite uma arvore com grande nivel de especificidade, o que faz com que as varidveis usadas
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para as primeiras segmentagdes sejam de fato muito importantes para as determinacdes dos

grupos das variaveis-alvo.
O tamanho maximo da arvore ndo foi limitado:

- Parametro “maxDepth” foi configurado como -1. Ele se refere a profundidade maxima
ou ao tamanho maximo da arvore. O valor de -1 ¢ o padrdo definido pelo Weka, que significa
que a arvore nao ¢ limitada em termos de profundidade, ou seja, pode crescer indefinidamente

até que a arvore seja construida com um nimero minimo de 2 observagdes por folha.

Na analise, todos os dados foram utilizados para treinamento e criacdo do modelo, € ndo
foi realizada validacdo cruzada, tendo-se em vista que o objetivo do modelo foi extrair a
informagdo de quais eram as varidveis mais importantes para segmentagdo da amostra, € nao
criar um modelo de previsdo para uso em amostras futuras. Esse argumento ¢ fundamental para
interpretagdo e analise dos dados. Como a arvore pode crescer indefinidamente, o nivel de
especificidade e ajuste pode ndo ser adequado para previsao de individuos em grupos definidos
pelos menores nddulos. Entretanto, as varidveis usadas para as primeiras segmentagdes podem
ser interpretadas como as variaveis mais importantes na criagdo de grupos homogéneos em
relagdo as varidveis-alvo. Dessa forma, as variaveis que criam os nés de primeiro nivel sdo as
variaveis de primeiro nivel de importancia, as varidveis que criam os nos de segundo nivel sdao

as variaveis de segundo nivel de importancia, e assim por diante.

A partir das arvores geradas pelo Software a partir dos construtos multifatoriais, cujas
saidas na integra estdo no Apéndice C deste trabalho, percebe-se que, para ambas as felicidades,
as Atividades intencionais aparecem como o construto mais importante na geracao de grupos
homogéneos, uma vez que € o construto localizado no primeiro n6 de ambas as arvores.
Segmentando os nés de segundo nivel de forma comum a ambas, Suporte social, Autoeficacia
e Renda aparecem, ou seja, podemos interpretar que sdo varidveis com segundo nivel de
importancia para as duas perspectivas. Sentido de vida e Nivel de pratica aparecem como
variaveis importantes na segmentacao de nos e criagdo de grupos homogéneos apenas para a
Felicidade experiencial. Em um terceiro nivel de segmentagdo de nds, e, portanto, de
importancia, ambas as felicidades compartilham Escolaridade e Mindfulness. Os resultados
podem ser vistos no Quadro 2 de forma resumida, em que as semelhangas na hierarquia de

importancia foram sinalizadas em verde, e as diferengas em amarelo. Os itens que ja haviam
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sido sinalizados como importantes em hierarquia anterior ndo foram sinalizados novamente.

Ficaram fora da arvore a Idade, o Género ¢ a Raga.

QUADRO 2 - NIVEL DE IMPORTANCIA DAS VARIAVEIS - CONSTRUTOS MULTIFATORIAIS

Nivel de importincia da varidvel na arvore de decisio

N1

N2

N3

N4

Atividades intencionais

Suporte social

Autoeficacia

Sentido de vida

Renda

Nivel de pratica

Felicidade experiencial

Suporte social

Escolaridade
Mindfulness
Renda
Atividades intencionais

<

=t

> Autoeficacia

<

£

S Renda

=)

= .

= Suporte social

-

w

s .

3 Escolaridade
Mindfulness

Fonte: Dados da tese

Em relacdo a arvore gerada a partir dos construtos unifatoriais, para as duas felicidades,

a dimensao Rec de Atividades intencionais aparece com o maior nivel de importancia para as

duas felicidades, uma vez que ¢ a variavel que gera os nos de primeiro nivel nas duas arvores.

Ela retine os itens de Recreacao pessoal e pessoas, que foram codificados com o final *rec na

tabela presente no Apéndice D desta tese. A dimensdo de Esp, Espiritualidade e pensamento

(itens codificados com final *esp) de Atividades intencionais aparece gerando os nos de

segundo nivel, portanto com nivel de importancia 2 também para as duas felicidades. De forma

diferente, a dimensdao Obj, Atividades focadas em objetivos (final *obj na codificacdao) de
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Atividades intencionais e o construto de Autoeficicia aparecem gerando nds de nivel 2 apenas
para Felicidade experiencial, e a dimensao Trab, Concordancia com o trabalho (final *trab nos
itens codificados) de Atividades intencionais e a Renda aparecem com esse nivel de importancia
apenas para Satisfacdo com a vida. Além disso, Idade e Raga aparecem com nivel de
importancia 3 apenas para Satisfacdo com a vida. Esses resultados estdo apresentados de forma

visual no Quadro 3, seguindo o mesmo padrao do quadro anterior.

QUADRO 3 - NIVEL DE IMPORTANCIA DAS VARIAVEIS - CONSTRUTOS UNIFATORIAIS

Nivel de importancia da variavel na arvore de decisio

N1 N2 N3

Rec (Atividades

intencionais)

Obj (Atividades

intencionais)
Esp (Atividades

intencionais)
Efic (Autoeficacia)

Felicidade experiencial

Obj (Atividades

intencionais)
e

Rec (Atividades

intencionais)

Esp (Atividades

intencionais)
Trab (Atividades

intencionais)
Renda

Idade

Satisfacdo com a vida

Raga

Fonte: Dados da tese

Em uma comparagdo de itens por ordem de importincia na arvore gerada por itens
coletados diretamente, tendo em vista a especificidade da analise gerada a partir de itens
individuais, ndo houve nenhuma coincidéncia entre aqueles com nivel de importancia 1, 2, 3, 4
ou 5 para as felicidades, ou seja, nenhuma variavel foi coincidente na geracao de nds de 1°, 2°,
3°, 4° ou 5° niveis. Todos os itens de construtos latentes que entraram nos modelos de previsao
sdo pertencentes aos construtos de Atividades intencionais, Suporte social ou Autoeficacia, e
todos os trés construtos estiveram presentes na previsdo das duas felicidades. Idade ajuda a
prever apenas Felicidade experiencial, ¢ Renda ajuda a prever apenas Satisfacdo com a vida.

Os itens Vivenciar atividades espirituais (por exemplo, orar, meditar, adorar), Eu me sinto no
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controle do que esta acontecendo comigo, Passar um tempo com um animal/animais de
estimagdo (plantas ou outras companhias que demandem cuidado), (N) Com quem vocé pode
contar para consold-la(o) quando vocé estda muito triste apareceram, embora em ordens de
importancia diferentes, como importantes na geracao de grupos homogéneos para as duas
felicidades. Enquadrar as coisas de uma forma mais positiva € o item mais importante para
definicao de categorias em relacdo a Felicidade experiencial, e Eu me sinto no controle do que
esta acontecendo comigo ¢ o mais importante para separacao de grupos homogéneos em relagao
a Satisfacao com vida. No Quadro 4, foram destacados em amarelo os itens que apareceram
apenas como geradores de nos de uma das felicidades, e, em verde, os que figuraram nos dois

modelos, independentemente da posi¢ao hierarquica em que apareceram.

QUADRO 4 - NIVEL DE IMPORTANCIA DAS VARIAVEIS - ITENS MENSURADOS DIRETAMENTE

Nivel de importancia da variavel na arvore de decisio

N1 N2 N3 N4 N5

Engquadrar as coisas de uma forma
mais positiva.

(N) Quem aceita vocé totalmente,
incluindo suas piores e melhores
caracteristicas?

Falar ou fazer algo com a familia
(por exemplo, filhos, netos).

Vivenciar atividades espirituais
(por exemplo, orar, meditar,
adorar).

Passar tempo de qualidade com sua
ou seu parceiro ou com alguém de
importancia central em sua vida.

(S) Quem aceita vocé totalmente,
incluindo suas piores ¢ melhores
caracteristicas?

Eu me sinto no controle do que estd
acontecendo comigo.

Felicidade experiencial

Idade

(N) Com quem vocé pode
realmente contar para lhe distrair
das preocupagdes quando vocé
se sente sob estresse?

Passar um tempo com um
animal/animais de estimagdo
(plantas ou outras companhias
que demandem cuidado).

(N) Com quem vocé pode contar
para consola-la(o) quando vocé
estd muito triste?

Eu me sinto no controle do que esta
acontecendo comigo.

Trabalhar _para _alcancar _um
objetivo de propriedade  (por
exemplo, terreno, casa  nova,
veiculo).

Satisfaca
0 com a
vida
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Passar um tempo com um
animal/animais ~ de  estimagdo
(plantas ou outras companhias que
demandem cuidado).

(N) Com quem vocé pode
realmente contar para sentir-se
mais relaxada(o) quando vocé esta
sob pressdo ou tensa(0)?

Renda

Vivenciar atividades espirituais
(por exemplo, orar, meditar,
adorar).

Encontrar-se com outras pessoas
que compartilham algo em comum
(por exemplo, grupos de interesse,
grupos de apoio, grupos religiosos).

(N) Com quem vocé pode contar
para consola-la(o) quando vocé
esta muito triste?

Fonte: Dados da tese
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A tese deste trabalho ¢ a de que Mindfulness é um preditor de felicidade, sendo capaz

de alinhar perspectivas, a principio, conflitantes: a Felicidade experiencial e a felicidade

de Satisfacdo com a vida. A andlise realizada por Modelagem de Equagdes Estruturais

encontrou suporte para todas as hipoteses propostas, exceto para H3, de que Mindfulness possui

uma relagao positiva com Atividades intencionais, como resumido no Quadro 5. Entretanto,

como as Hipoteses H2, H4, H9 e H10 encontraram suporte, ¢ possivel concluir que o efeito de

Mindfulness nas Atividades intencionais ¢ mediado por Sentido de vida e Autoeficacia, o que

permite continuar afirmando a possibilidade do elo existente entre Mindfulness e as duas

felicidades, passando pelas Atividades intencionais.

QUADRO 5 - TESTE DE HIPOTESES DA TESE

Hipétese Enunciado Encontrou
suporte?
H1 O Mindfulness possui relagdo positiva com o Suporte social. Sim
H2 O Mindfulness possui relagdo positiva com o Sentido de vida. Sim
H3 O Mindfulness possui relagdo positiva com as Atividades intencionais. Néo
H4 O Mindfulness possui relagdo positiva com a Autoeficacia. Sim
H5 O Suporte social possui relagdo positiva com a Felicidade experiencial. Sim
H6 O Suporte social possui relagao positiva com a Satisfagdo com a vida. Sim
H7 As Atividades intencionais possuem relag@o positiva com a Felicidade experiencial. | Sim
HS8 As Atividades intencionais possuem relagdo positiva com a Satisfacdo com a vida. | Sim
H9 O Sentido de vida possui uma relagdo positiva com as Atividades intencionais. Sim
HI10 A Autoeficacia possui relagdo positiva com as Atividades intencionais. Sim

Fonte: A autora, 2021
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Retomada do posicionamento teorico e sua importancia para o campo

Antes de discutir em maiores detalhes os resultados encontrados, ¢ importante retomar o
posicionamento tedrico desta tese dentro do campo do marketing social. O campo ainda nao
alcancou desenvolvimento tedrico-empirico de forma a consolidar relevancia necesséria para
transformagao social (DIBB; CARRIGAN, 2013; GORDON, 2012; GORDON; GURRIERI,
2014) e seu alcance em contextos em que estratégias usuais ainda nao resolveram o problema

(BRENKERT, 2002), como em grandes crises (LUCA; HIBBERT; MCDONALD, 2016).

O novo conceito proposto para o campo, baseado em seu proposito de existéncia (SINEK,
2009), busca consolidar sua relevancia como estratégia de transformacdo, além de nortear e
ampliar o seu alcance. A definicdo clara de bem-estar societal a partir do resgate de outras
disciplinas visa atender a essa necessidade tedrica (CARVALHO; MAZZON, 2015;
SPOTSWOOD et al., 2012; SZABLEWSKA; KUBACKI, 2017), e a retomada de sua natureza
transdisciplinar (LEFEBVRE; LEFEBVRE, 2012) pretende recrutar de forma adequada
disciplinas-maes que podem contribuir de forma basal na defini¢ao de conceitos antes faltantes,

como bem-estar societal (SZABLEWSKA; KUBACKI, 2017) e problema social.

Em sendo “a existéncia de problemas sociais complexos e a necessidade de mudangas
para a felicidade” o porqué da existéncia do marketing social, a mudanca comportamental deixa
de ser o foco dos programas, mas apenas um desdobramento possivel (BRENNAN; PARKER,
2013; SAUNDERS et al., 2015). E por que a promogao do bem-estar societal deve ser o foco
do marketing social? Porque a busca ultima do ser humano ¢ a felicidade (FOWERS, 2016;
VALLANDRO; BORNHEIM, 1991).

Partindo-se desse principio, a resolu¢do de qualquer mazela estrutural ou individual,
diminui¢do do mal-estar ou promog¢do do bem-estar, desde a garantia dos fatores da base da
piramide de Maslow (MASLOW, 1958) até¢ a garantia da presengca de emocgdes positivas
(SELIGMAN, 2011) seriam apenas meios de garantir, em seu limite, o fim compartilhado da

felicidade.

Por isso o conceito de bem-estar societal foi tratado nesta tese como felicidade,
entendendo-se felicidade como a jun¢do da Felicidade experiencial e da Satisfagdo com a vida,
e foi realizado um paralelo com o conceito de satide da OMS, evidenciando-se a aproximagao

existente. Essa felicidade holistica consideraria tanto a avaliacdo global da qualidade de vida
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de uma pessoa a partir de seus proprios critérios (SHIN; JOHNSON, 1978), quanto o
julgamento da satisfagdo experienciada a partir da avaliacdo dos sentimentos positivos ou

negativos correntes. Essa avaliagdo global seria um processo cognitivo, judicativo e emocional.

A grande questao torna-se saber qual a melhor intervencao conforme a situagao especifica
de cada popula¢do em um determinado momento. O incremento do estado de Mindfulness por
meio de uma intervengao pode ser viabilizador de felicidade, vide resultados alcancados por
esta tese, mas certamente nao ¢ a melhor intervencdo em populagdes em que predominam a
pobreza e a fome como desafios para a felicidade, tendo-se em vista que existem questdes mais
urgentes a serem resolvidas. Dai a defesa do uso de indicadores holisticos capazes de fazer esse

direcionamento (OCDE, [S.d.]).

Para o caso de os indicadores apontarem que os fatores basais estruturantes de uma vida
digna estdo garantidos, e que a populacdo em questao precisa ser desenvolvida em termos de
fatores socioemocionais, retomam-se de forma detalhada os resultados encontrados. Todas as
relagdes propostas entre os construtos encontraram suporte com o teste realizado por meio de
Modelagem de Equagdes Estruturais, exceto a relagdo entre Mindfulness e Atividades
intencionais. Embora tenham ocorrido alguns desvios de pressupostos, alguns autores
respaldam a possibilidade de analise com esses desvios (BAGOZZI; YI; PHILLIPS, 1991;
MUTHEN; KAPLAN, 1985) e, portanto, a interpretagio dos resultados.

Conclusoes acerca das hipoteses de pesquisa

O modelo geral testado mostrou-se bem ajustado, apresentando RMSEA, TLI e CFI, que
sdao os indices mais adequados ao tamanho da amostra e a complexidade do modelo, com
valores apropriados. Cabe destacar que 0o RMSEA representa bem como um modelo se adapta
a uma populagdo, mais do que a uma amostra especifica que foi utilizada para a estimacao do
modelo (HAIR et al., 2014). Um valor abaixo de 0,5, como o encontrado neste caso, pode

representar um modelo bem ajustado a populacao, e esse € um excelente indicador.

Os resultados encontrados significam que Mindfulness pode promover Suporte social,
Sentido de vida e Autoeficacia. Provavelmente por meio do aumento da atencao dedicada na
construgdo das relagdes, em um processo retroalimentado em que a qualidade das relacdes ¢

aumentada progressivamente, a pratica melhora o Suporte social. A partir de um aumento na
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clareza de valores e consciéncia, favorece-se a consolidagdo de um Sentido de vida, e, por meio

da melhora da autorregulagdo emocional, aumenta a Autoeficacia.

A relagdo entre Mindfulness e Atividades intencionais talvez possua uma distancia
pratica, e por isso pode nao ter sido detectada nos resultados. A consciéncia sobre 0 momento
presente por si pode ndo ser suficiente para permitir que as pessoas desenvolvam atividades
intencionalmente direcionadas, sem que antes criem sentido para direciona-las e se sintam
capazes de gerir e recrutar os recursos disponiveis para implementar essas atividades. Os
efeitos de Mindfulness nas Atividades intencionais foram mediados por Sentido de vida e
Autoeficacia, o que significa dizer que primeiro o individuo desenvolve um significado para a
propria vida, para assim definir com clareza atividades intencionalmente guiadas por esse
sentido e mobilizar recursos para desempenha-las. Essas Atividades intencionais podem, de
fato, ser elo importante conector entre a satisfagdo com a experiéncia presente (HENRICKSEN;
STEPHENS, 2013; LYKKEN; TELLEGEN, 1996) e a satisfagio com a construgdo
retrospectiva e projetiva da vida, tendo em vista os resultados que confirmaram a relagdo entre

elas e as duas felicidades.

O Suporte social também se confirma como elo conector, visto que os achados estdo de
acordo com propostas teoricas e achados de pesquisas que apontam para a importancia das
relacdes pessoais tanto na Satisfagdo com a vida quanto na Felicidade experiencial (REIS;

GABLE, 2003).

As relagdes mais significativas encontradas entre os construtos latentes do modelo
estrutural, excluindo-se aquelas entre as dimensdes e seus proprios construtos, foram aquelas
entre Mindfulness e Autoeficacia (R? de 54%), Mindfulness e Sentido de vida (R? de 41%) e
Autoeficicia e Atividades intencionais (R? de 35%). Essa é a porcentagem de variancia de um
construto que ¢ explicada pelo seu preditor. Essas relacdes sdo relevantes na medida em que a
relagdo entre Mindfulness e Atividades intencionais ¢ mediada justamente por Autoeficicia e

Sentido de vida.

A pequena porcentagem da varidncia das dimensdes de Mindfulness explicadas pelo
proprio Mindfulness, considerando-se que sdo dimensdes de um mesmo construto, indicam que
sao componentes com relativa independéncia, e que merecem ser explorados de forma
individual, o que, de certa forma, esta previsto pela literatura (BAER et al., 2006). Isso traz

insights para pesquisas futuras, como sera discutido adiante.
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Como foram encontrados 10% de relagdes ndo lineares entre os pares de itens do modelo
gerados aleatoriamente, a andlise complementar qualitativa (sem pressuposicao de normalidade
e linearidade) foi realizada. Importante ressaltar que relagdes nao lineares sao comumente
encontradas em construtos que investigam comportamentos humanos, complexos em sua
natureza, € que os acréscimos explicativos trazidos pelas relagcdes encontradas nao justificariam
a adaptacdo do modelo estrutural para outro modelo que traria uma complexidade interpretativa

e operacional muito maior.

As analises realizadas a partir do algoritmo de arvore de decisdo tiveram uma taxa de
acerto de 40% em seu pior resultado (construtos unifatoriais para Satisfagdo com a vida). Em
uma primeira analise, a taxa pode ser considerada de um modelo de previsao ruim. Entretanto,
considerando-se que um modelo aleatorio distribuiria individuos entre 7 classes com uma
porcentagem de acerto de 14,28%, em seu pior resultado o ganho seria de 2,8 vezes em relagao
a um modelo aleatdério de distribuicdo. Além disso, a proposta ndo foi gerar um modelo
preditivo eficaz, mas verificar, principalmente, as relagdes hierarquicas entre as variaveis, €
aquelas capazes de subdividir a amostra nos grupos mais homogéneos em relagao as variaveis-
alvo. Foram geradas arvores de teste com modelos preditivos para apenas duas categorias das
felicidades, com taxas de acerto de 89,80% para Felicidade experiencial e de 86,31 para
Satisfagdo com a vida. Entretanto, a proposta foi aumentar a especificidade e manter as

categorias propostas pela literatura.

Os resultados evidenciaram a importancia das Atividades intencionais na definicao de
classes conforme niveis de felicidade. Niveis medianos de Atividades intencionais (9, 10, 11)
foram suficientes para agrupar pessoas em niveis altos de Felicidade experiencial (5), e niveis
ligeiramente mais altos de 13 agruparam em Felicidade experiencial de 6, niveis de 16 (Al) em
7 (FE) e de 18 e 19 (Al) em 7 (FE). Um padrdao muito semelhante foi encontrado para a
Satisfagdo com a vida. Na sequéncia, para as duas felicidades, aparecem com nivel 2 de
importancia Suporte social, Autoeficacia e Renda. Em um terceiro nivel, aparecem
Escolaridade e Mindfulness. O aparecimento de Sentido de vida e Nivel de pratica como
variaveis mais importantes apenas na definicdo da Felicidade experiencial parece bem
respaldado, no sentido de que a relacdo entre a satisfacdo com a experiéncia presente deve ter
uma ligagdo mais direta com o significado da existéncia para o individuo e, certamente, com o
quao treinada a pessoa estd em se manter no momento presente (KILLINGSWORTH;

GILBERT, 2010). Ficaram fora da arvore a Idade, o Género e a Raca, ou porque ndo sao
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importantes para a defini¢do dos grupos, ou porque sua capacidade explicativa estd incorporada
em variaveis ja consideradas. A hipotese que se faz ¢ que Renda incorpora o poder explicativo

dessas trés variaveis.

Quando se aumentou o nivel de especificidade da andlise, a dimensdao de Recreacao
pessoal e pessoas de Atividades intencionais aparece como a mais importante do modelo para
as duas felicidades, seguida por Espiritualidade e pensamento, também de Atividades
intencionais (nivel 2). Conclui-se que o grau em que as pessoas se importam (escore de
importancia) e se dedicam (escore de frequéncia) as atividades que se realizam com pessoas
queridas ou sozinhas(os) com fins de lazer e aquelas para cultivo da espiritualidade, como
meditar, orar e agradecer sdo as que melhor as classificam em grupos de Felicidade experiencial

e Satisfacdo com a vida.

As Atividades focadas em objetivos de Atividades intencionais, que sdo aquelas que
demandam algum esfor¢o com fins de alcangar algo como saude ou uma meta de trabalho e
Autoeficacia, ou o quanto o individuo se sente capaz de recrutar esforcos para alcangar um fim
especifico, estiveram presentes apenas no modelo de Felicidade experiencial. Isso evidencia a
importancia da conexao de consciéncia com o objetivo do que se faz no momento em que se
faz para a satisfacdo com os sentimentos correntes, assim como a importancia do sentimento de

capacidade para obter aquilo que se pretende para essa mesma satisfacao.

A Concordancia com o trabalho de Atividades intencionais, que mensura a importancia e
frequéncia de engajamento em tarefas desafiadoras que ddo a sensagdo de realizagdo e prazer,
a Renda (ambos nivel 2), a Idade e a Raga (ambos nivel 3) apareceram apenas no modelo de
Satisfagdo com a vida, o que corrobora a importancia de fatores objetivos e relacionados com

o trabalho para essa avaliagdo retrospectiva, especialmente a Renda (REIS; GABLE, 2003).

Na analise realizada a partir de itens mensurados diretamente, os que apareceram como
os preditores mais importantes para classes de ambas as felicidades, independentemente do

nivel de importancia, foram:
- Vivenciar atividades espirituais (por exemplo, orar, meditar, adorar);
- Eu me sinto no controle do que esta acontecendo comigo,

- Passar um tempo com um animal/animais de estimagdo (plantas ou outras companhias

que demandem cuidado);
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- (N) Com quem vocé pode contar para consola-la(o) quando vocé esta muito triste
(dimensao N, que significa o numero de pessoas com quem o individuo pode contar nessa

situagdo).

Todos os itens de construtos latentes de ambos os modelos pertencem a Atividades
intencionais, Suporte social ou Autoeficdcia. Para categorizar as pessoas em relacdo a
Felicidade experiencial, o mais importante foi a importancia e frequéncia com que ela
qualificou Enquadrar as coisas de uma forma mais positiva, e, para categoriza-las em relagao
a Satisfagdo com a vida, seu escore em Eu me sinto no controle do que esta acontecendo
comigo. A conclusdo ¢ a de que o olhar para a experiéncia presente define a satisfagdo com a
experiéncia presente, e a sensagao de controle sobre a experiéncia de vida define a satisfacao
com a constru¢do ao longo da vida. Renda apareceu mais uma vez como importante para a
Satisfacdo com a vida e estd, certamente, relacionada com sensacao de controle que se tem

sobre a vida, sem ter sido, no entanto, incorporada pelo seu poder explicativo.

A partir dessa analise mais pormenorizada, pode-se propor que o caminho Mindfulness
influenciando Autoeficacia (54%), Autoeficacia influenciando Atividades intencionais (35%),
e Atividades intencionais influenciando as duas felicidades (a partir da analise por arvore de

decisdo) seja talvez o caminho mais relevante do modelo.

Implicagoes para teoria, pratica e sociedade

A criagdo do modelo de caminhos, em processo de refinamento como todo processo de
pesquisa, ligando os construtos de Mindfulness, Felicidade experiencial e Satisfacdo com a vida,
passando por diversas outras dimensdes ligadas ao e que avaliam o bem-estar, conforme
sugerido por Carvalho e Mazzon (2015), ¢ um dos principais avancos tedrico-praticos desta
tese. As variaveis podem ser utilizadas tanto para segmentacdo e diagnodstico quanto para

avaliacdo de programas de intervengao.

A possibilidade de alcancar, via antecedente unico, duas perspectivas diferentes de
felicidade, ¢ também um avango relevante, tanto a partir de uma perspectiva pratica quanto
tedrica. Teoricamente, contribui para delinear o caminho pelo qual isso seria possivel, ou seja,
tracar possiveis relagdes causais com elo/elos em comum. A partir do encontro desse
antecedente comum, esforcos instrumentais podem ser operacionalizados para sua promogao, €
ai reside o avango pratico e transformador em termos sociais. No caso desta tese, estes elos sao

Suporte social e Atividades intencionais.
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Uma interveng¢do que promova o estado de Mindfulness parece ser capaz de promover o
Suporte social e antecedentes de Atividades intencionais (Autoeficacia e Sentido de vida).
Dessa forma, pode ser promotora de Felicidade experiencial e Satisfacdo com a vida, e de toda
a transformacgao social possivel decorrente desses estados positivos. Essa perspectiva holistica
de felicidade, da forma como considerada por esta tese, implica uma aproximacgdo com a
experiéncia real e um reconhecimento das ilusdes causadoras de sofrimento e das distor¢des na
perspectiva de avaliagdo e interagdo com o mundo, comumente presentes em nossa vida

(TEASDALE; CHASKALSON, 2011).

Em conjunto com essa maior lucidez e clareza estdo também a percepcao corporificada
de que o sofrimento de outros ¢ também nosso (TEASDALE; CHASKALSON, 2011) e o que
se chama de corporificacdo da ética (SEVINC; LAZAR, 2019). E essa a clareza, inerente ao
conceito-fim de felicidade considerado, que permite a transformagao social que se pretende. A
partir do cuidado com a manutengdo da funcdo educacional, emancipadora e conscientizadora
dos programas de intervencao de Mindfulness, que ndo podem ser desvinculados das virtudes
éticas do Mindfulness budista (HYLAND, 2017), as fontes estruturais de dor sdo evidenciadas
e torna-se possivel trabalhar para uma sociedade mais equanime, critica, autdbnoma e desperta

(ERGAS, 2013; PURSER, 2019).

Dessa forma, ainda que a promogao do Mindfulness seja defendida como adequada para
um grupo de pessoas que possuam condicdes estruturais minimas garantidas, o que poderia
excluir uma parte grande da populagdo, a transformacdo proposta ¢ geradora de novas
transformagdes. A percepg¢ao clara da dindmica do sofrimento em si e nos outros (TEASDALE;
CHASKALSON, 2011) pode fazer com que pessoas inicialmente alheias aos processos
estruturais de gera¢do e manutencao do sofrimento se envolvam e se engajem ativamente em
movimentos de transformacao da sociedade, como em movimentos politicos e sociais. Esse ¢

um possivel legado educativo, social, politico e humano da promogao do conceito estudado.

Ainda como implicagdo pratica, mas ja vinculada a uma reflexdo futura, esta a
necessidade de pensar em como divulgar os resultados deste trabalho para fora das fronteiras
da universidade, principalmente pensando em seus fins de transformacgao social. Sem que suas
implicacdes cheguem até possiveis tomadores de decisdes publicas, suas consequéncias ficardo
restritas a um circulo de discussdes académicas que nada ou pouco podem contribuir com a

vida das pessoas.
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Limitagoes e sugestoes de trabalhos futuros

Como limitagdes deste trabalho, cita-se a amostra que nao corresponde a uma amostra
representativa da populagao brasileira, mas a uma amostra de conveniéncia. A coleta foi feita a
partir de esforcos da pesquisadora em suas redes sociais, 0 que certamente enviesou sua
representatividade em termos de Raca, Renda, Idade, Escolaridade e Nivel de pratica. Esse
efeito pode ter gerado impactos nos resultados, tais como uma possivel negligéncia em relagao
a importancia da Renda na defini¢do dos grupos de felicidade, especialmente em relagao a
Satisfacdo com a vida, e pode ter mascarado a necessidade de uma estrutura minima para que
Atividades intencionais possam acontecer. Talvez por isso as Atividades intencionais tenham
aparecido com tanta relevancia em relagdo aos demais construtos, superestimando a
importancia da consciéncia individual na garantia de tempo e recurso destinados para essas

atividades.

Essa limitagdo ¢ importante no sentido de que, para que a pessoa considere importante e
possa se engajar em Atividades intencionais, € necessario que ela tenha outras condi¢des prévias
garantidas. Em linhas gerais, seria dizer que € necessario ter seguranga, tempo e dinheiro para
lazer; seguranca e condi¢des minimas para fornecer ajuda a terceiros; tempo para 6cio criativo;
estrutura domiciliar e renda suficiente para se dedicar ao cuidado de algum animal ou de
alguém; disponibilidade e energia emocional para ser capaz de enquadrar as coisas de forma
positiva ou agradecer suas bénc¢dos; um trabalho para gostar ou para dedicar suas habilidades.
Uma sugestao em relacdo a essa limitagdo ¢ ampliar a coleta em redes diversas, a partir do uso
de outros recursos como ferramentas de pesquisa pagas apos o encerramento deste ciclo de

pesquisa autorizado pelo Coep-UFMG.

Outra sugestdo, dando sequéncia a uma discussao sobre trabalhos futuros, seria investigar
em maiores detalhes as relagdes entre Atividades intencionais ¢ Renda. A arvore de decisao
mostra apenas relacdes de correlagdo e evidencia a importancia de variaveis em um modelo

classificatdrio, mas ndo permite inferéncias causais.

Outros estudos possiveis de serem realizados e que agregariam ao entendimento da
relagdo entre as varidveis sao analise de classe latente e avaliagdo das variaveis mais
importantes para definicdo de niveis de felicidade e andlises a partir de uma abordagem

configuracional comparativa.
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Em termos teodricos, trocas com a filosofia, especialmente com as abordagens
neoaristotélicas, podem ajudar a aprofundar o argumento sobre felicidade e sobre os fins da
vida humana. A literatura sobre management tools JARZABKOWSKI, 2006) pode auxiliar na
base ao argumento sobre a necessidade de vinculagao da teoria, ou da base estruturante com a
ferramenta, como a que se faz neste trabalho em relagdo as bases do Mindfulness e o proprio
Mindfulness. Campos de pesquisa que podem se beneficiar de e ou beneficiar o tipo de pesquisa
que se realizou sdo a Pesquisa-agao e a Design Science Research. Podem significar

possibilidades para a continuidade deste trabalho com o engajamento que se pretende.

Seguindo no aprimoramento do modelo iniciado, sugere-se testar um novo modelo

estrutural a partir das consideragdes de que:

- Renda, Escolaridade e Nivel de pratica apareceram como importantes na analise por
meio da arvore de decisdo mais generalista, e a Idade, o Género e a Raga ficaram de fora; e de
que Escolaridade provavelmente tem parte de seu efeito incorporado pela Renda e de que Nivel
de pratica provavelmente explica o nivel de Mindfulness (aumentar o nivel de pratica, e,

consequentemente, o nivel de Mindfulness, ¢ o que se pretende com uma intervencao);

- Renda aparece com o mesmo nivel de importancia de Suporte social (nivel 2) no modelo

mais generalista de arvore, e ndo ha nenhum fator estrutural no modelo testado;

- Mindfulness explica apenas 32% da varidncia do Suporte social (menor poder

explicativo, entre os construtos em que ¢ antecedente);
- As dimensdes de Mindfulness foram pouco explicadas pelo construto de Mindfulness;

- A relagdo entre Mindfulness e Atividades intencionais ¢ mediada por Sentido de vida e

Autoeficacia.
Um plano de investigagdo futura seria:

1°- Realizar uma pesquisa longitudinal randomizada com grupo controle ativo e grupo
experimental de Mindfulness com mensuragdo antes e depois das variaveis de Sentido de vida
e Autoeficacia para verificar a partir do critério ouro de investiga¢do causal se Mindfulness

promove os dois construtos latentes;

2°- Obtendo-se um resultado positivo no passo 1, investigar a relagdo entre as dimensdes

de Mindfulness separadamente e Autoeficicia e Sentido de vida por meio de um modelo
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estrutural. O objetivo seria verificar as dimensdes mais relevantes na promog¢ao dos construtos

latentes;

3°- Testar um modelo estrutural com as dimensdes de Mindfulness separadas e verificadas
com sendo as mais importantes, retirando Suporte social do modelo anterior e incluindo Renda
como moderador da relacao entre Atividades intencionais e Satisfacao com a vida e Atividades

intencionais e Felicidade experiencial, como apresentado na Figura 11.

FIGURA 11 - NOVO MODELO PROPOSTO DE FELICIDADE

Sentido de Felicidade
Vida Experiencial

Dimensdes
mais Atividades

|mpocrjtantes Intencionais
e

Mindfulness

Satisfagdo
com a vida

Autoeficacia

Fonte: A autora, 2021

Conclusdo

Por fim, pretende-se com esta tese possibilitar o uso de Mindfulness em intervengdes para
a felicidade, nfo para criar programas de marketing social que promovam mensagens alienadas

e alienantes tais como:
- Vivencie atividades espirituais;
- Sinta-se no controle do que esta acontecendo com vocé,
- Passe um tempo com companhias que te fazem feliz,
- Conte com sua rede de apoio para consola-la(o) quando vocé esta muito triste.

Mas, sim, para garantir condigdes para que as pessoas possam realizar essas atividades de

forma consciente e autonoma, seja por meio do fornecimento de uma estrutura basica que lhes



123

permitam subir na pirdmide de necessidades de Maslow (MASLOW, 1958), seja por meio da
permissdo do florescimento de uma consciéncia que lhes proporcionem lucidez sobre o
automatismo com que vivem, atropeladas pela propria vida, sem se dar conta da propria
liberdade de pensamento e do pensamento, e, consequentemente, de definicdo das atividades

diarias que realmente lhes aproximam de uma vida genuinamente feliz.
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APENDICES

Apéndice A — Matrizes de componente dos construtos unifatoriais

TABELA 15 - MATRIZ DE COMPONENTE DE SENTIDO DE VIDA

Componente
1
Sentido de vida 3 091
Sentido de vida 2 0,90
Sentido de vida 4 0,85
Sentido de vida 1 0,72
a) M¢étodo de extrag@o por componente principal, apenas 1 componente extraido.

Fonte: Dados da tese

TABELA 16 - MATRIZ DE COMPONENTE DE AUTOEFICACIA

Componente
1
Autoeficacia 2 0,87
Autoeficacia 3 0,81
Autoeficacia 1 0,75
a) Me¢étodo de extragdo por componente principal, apenas 1 componente extraido.

Fonte: Dados da tese

TABELA 17 - MATRIZ DE COMPONENTE DE FELICIDADE EXPERIENCIAL

Componente
1
Felicidade experiencial 1 dimensao 1 0,89
Felicidade experiencial 2 dimenséo 1 0,88
Felicidade experiencial 3 dimenséo 2 0,86
Felicidade experiencial 4 dimenséo 2 invertido -0,68
a) Método de extragdo por componente principal, apenas 1 componente extraido.

Fonte: Dados da tese
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TABELA 18 - MATRIZ DE COMPONENTE DE SATISFACAO COM A VIDA

Componente
1
Satisfacdo com a vida 3 0,91
Satisfagdo com a vida 1 0,87
Satisfagdo com a vida 2 0,85
Satisfagdo com a vida 4 0,84
Satisfagdo com a vida 5 0,75
a) Método de extragdo por componente principal, apenas 1 componente extraido.

Fonte: Dados da tese

Apéndice B — Modelo Estrutural — Saida do Software IBM SPSS Amos

FIGURA 12 - MODELO ESTRUTURAL FINAL
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a) Os numeros proximos as setas representam os pesos padronizados de cada uma das regressdes estimadas,

€ 0s nimeros proximos aos construtos representam os R2, ou a porcentagem da variancia daquele construto que é
explicada pelos seus preditores.
Fonte: Dados da tese
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Apéndice C — Arvores de decisédo — Saidas do Software Weka

Para interpretacdo dos dados, destaca-se que a classe do n6 terminal nos dados de
treinamento (dados usados para criagdo da arvore, 100% dos dados durante a formacdo da
arvore antes da poda) ¢ a moda das observacdes daquela regido. Esses sdo os valores da classe
apresentados logo ap6s o sinal de “=". Em nos terminais com dados ndo observaveis nos dados
de treinamento, a previsao ¢ feita com o valor da moda. Os valores antes dos parénteses sao os
valores de classificagdo, ou o valor da classe da varidvel-alvo naquela folha ou nédulo terminal.
Dentro dos parénteses estdo o namero total de observagdes do conjunto de treinamento naquela
folha e o nimero de observagdes incorretamente classificadas naquela folha apos a barra.
Dentro dos colchetes estdo o numero de observagdes do conjunto da poda naquela folha
classificadas corretamente e o nimero de observacdes do conjunto da poda incorretamente
classificadas naquela folha apos a barra. As folhas com maior nimero de observagdes foram

sinalizadas em negrito.

Felicidade experiencial - construtos multifatoriais

Atividades intencionais =2 : 1 (0/0) [1/0]
Atividades intencionais = 3 : 4 (2/1) [3/2]
Atividades intencionais =4 : 3 (2/1) [5/3]
Atividades intencionais = 6

| Suporte social =1 :2 (1/1) [3/0]

| Suporte social =2 : 2 (3/2) [2/1]

| Suporte social =3 : 1 (2/1) [5/4]

| Suporte social =4 : 3 (2/1) [0/0]

| Suporte social =5 : 3 (1/0) [0/0]

| Suporte social =6 : 6 (0/0) [1/0]
Atividades intencionais =7 : 5 (13/7) [11/6]
Atividades intencionais = 8

| Autoeficacia=1:5 (0/0) [0/0]

| Autoeficacia=2:5 (0/0)[0/0]

| Autoeficacia=3:4(5/2)[1/1]

| Autoeficacia=4:4 (3/1)[1/1]

| Autoeficacia=5:5 (6/3) [5/4]



| Autoeficacia =6 : 3 (4/3) [4/3]

| Autoeficacia=7:5 (12/8) [2/1]

| Autoeficacia=8:6 (3/2)[5/3]

| Autoeficacia=9:5 (1/0) [1/1]

Atividades intencionais =9 : 5 (31/21) [36/19]

Atividades intencionais = 10 : 5 (38/25) [31/21]

Atividades intencionais = 11 : 5 (49/28) [49/29]

Atividades intencionais = 12

Sentido de vida=1: 3 (0/0) [1/0]

Sentido de vida =2 : 4 (1/0) [3/2]

Sentido de vida =3 : 3 (6/4) [1/1]

Sentido de vida=4: 6 (12/8) [15/10]

Sentido de vida =5

Suporte social =1 : 3 (1/0) [1/1]

Suporte social =2 : 6 (1/0) [1/0]

Suporte social =3

| Renda = Mais de RS 3.300 até R$ 5.500 : 5 (3/1) [1/1]

| Renda = Mais de R$ 2.200 até R$ 3.300 : 7 (0/0) [1/0]

| Renda = Mais de R$ 16.000 até R$ 22.000 : 5 (1/0) [1/1]
| Renda = Mais de R$ 22.000 até¢ R$ 33.000 : 5 (1/0) [1/1]
| Renda = Mais de RS 5.500 até R$ 6.600 : 5 (1/1) [1/0]

| Renda = Mais de R$ 11.000 até R$ 16.500 : 6 (1/0) [0/0]
| Renda = Mais de R$ 6.600 até R$ 8.800 : 6 (1/0) [1/0]

| Renda = Mais de R$ 8.800 até R$ 11.000 : 6 (3/1) [1/0]

| Renda= Até R$ 2.200 : 5 (1/0) [0/0]

| Renda =Mais de R$ 33.000 : 6 (0/0) [0/0]

Suporte social =4 : 5 (8/3) [6/6]

Suporte social =5 : 5 (5/3) [3/2]

Suporte social =6 : 6 (2/1) [2/0]

Atividades intencionais = 13 : 6 (46/29) [54/37]

Atividades intencionais = 14

| Renda = Mais de R$ 3.300 até R$ 5.500 : 6 (9/5) [9/6]

| Renda = Mais de R$ 2.200 até R$ 3.300 : 6 (2/2) [4/2]

| Renda = Mais de R$ 16.000 até¢ R$ 22.000 : 6 (2/1) [6/3]
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Renda = Mais de R$ 22.000 até RS 33.000 : 6 (0/0) [3/1]
Renda = Mais de R$ 5.500 até R$ 6.600 : 6 (1/1) [3/1]
Renda = Mais de R$ 11.000 até¢ R$ 16.500

Escolaridade = Superior completo : 5 (0/0) [1/0]

Escolaridade = Doutorado completo : 6 (2/0) [1/0]

Escolaridade = Médio completo ou superior incompleto : 7 (1/0) [0/0]
Escolaridade = Mestrado completo : 5 (3/1) [2/2]

Escolaridade = Pos-graduacao lato-sensu completa : 5 (2/0) [1/1]

Escolaridade = Fundamental completo ou médio incompleto : 5 (0/0) [0/0]

Renda = Mais de R$ 6.600 até R$ 8.800 : 5 (7/5) [5/3]
Renda = Mais de R$ 8.800 até R$ 11.000 : 6 (6/3) [7/5]
Renda = Até RS 2.200 : 7 (3/1) [5/4]

Renda = Mais de R$ 33.000 : 7 (2/0) [3/2]

Atividades intencionais = 15

Renda = Mais de R$ 3.300 até R$ 5.500 : 7 (9/5) [11/7]
Renda = Mais de R$ 2.200 até R$ 3.300 : 7 (2/1) [1/0]
Renda = Mais de R$ 16.000 até R$ 22.000 : 7 (3/1) [3/1]
Renda = Mais de R$ 22.000 até R$ 33.000 : 7 (1/0) [1/0]
Renda = Mais de R$ 5.500 até R$ 6.600 : 5 (5/2) [6/3]
Renda = Mais de R$ 11.000 até R$ 16.500

Escolaridade = Superior completo : 7 (2/0) [0/0]

Escolaridade = Doutorado completo : 6 (3/1) [1/0]

Escolaridade = Médio completo ou superior incompleto : 7 (0/0) [0/0]
Escolaridade = Mestrado completo : 7 (2/0) [1/0]

Escolaridade = Pds-graduagao lato-sensu completa : 5 (2/1) [5/3]

Escolaridade = Fundamental completo ou médio incompleto : 7 (0/0) [0/0]

Renda = Mais de R$ 6.600 até RS 8.800 : 5 (5/4) [6/2]
Renda = Mais de R$ 8.800 até RS 11.000 : 6 (2/1) [5/2]
Renda = Até RS 2.200 : 6 (6/2) [6/3]

Renda = Mais de R$ 33.000 : 7 (1/0) [0/0]

Atividades intencionais = 16 : 7 (48/29) [48/29]

Atividades intencionais = 17
| Renda = Mais de R$ 3.300 até R$ 5.500 : 5 (7/3) [8/6]
| Renda = Mais de R$ 2.200 até RS 3.300 : 7 (2/0) [6/4]
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Renda = Mais de R$ 16.000 até¢ R$ 22.000 : 6 (2/0) [4/3]
Renda = Mais de R$ 22.000 até¢ R$ 33.000 : 7 (0/0) [0/0]
Renda = Mais de R$ 5.500 até R$ 6.600 : 5 (2/2) [3/1]
Renda = Mais de R$ 11.000 até RS 16.500 : 6 (5/1) [6/5]
Renda = Mais de R$ 6.600 até R$ 8.800 : 7 (3/1) [4/1]
Renda = Mais de R$ 8.800 até R$ 11.000

| Mindfulness =1 :7 (0/0) [0/0]

| Mindfulness =2 :5 (1/0) [0/0]

| Mindfulness =3 : 7 (1/0) [3/1]

| Mindfulness =4 :7 (2/1) [1/0]

| Mindfulness =5 :6(2/0) [1/1]

Renda = Até RS 2.200 : 4 (5/1) [3/3]

Renda = Mais de R$ 33.000 : 7 (1/0) [2/1]

Atividades intencionais = 18 : 7 (36/20) [30/17]
Atividades intencionais = 19 : 7 (21/14) [31/16]

Atividades intencionais = 20

Japraticou = Sim - até 20 horas de pratica no total : 7 (8/1) [9/4]

Japraticou = Nao : 7 (14/7) [10/6]

Japraticou = Sim - de 20 a 1000 horas de pratica no total : 6 (5/2) [3/2]
Japraticou = Sim - até 20 horas de pratica : 5 (1/1) [1/0]

Japraticou = Sim - de 20 a 1000 horas de pratica : 5 (1/0) [0/0]

Japraticou = Sim - de 1000 a 10.000 horas de pratica no total : 7 (4/0) [0/0]
Japraticou = Sim - acima de 10.000 horas de pratica no total : 7 (3/0) [1/1]
Japraticou = Sim - de 1000 a 10.000 horas de pratica : 7 (0/0) [0/0]

Tamanho da arvore: 110

Observagdes classificadas corretamente: 468, ou 44.1926 %

Observacdes classificadas incorretamente: 591, ou 55.8074 %

Satisfacdo com a vida — construtos multifatoriais

Atividades intencionais =2 : 1 (0/0) [1/0]
Atividades intencionais = 3 : 2 (3/2) [2/1]
Atividades intencionais =4 : 1 (6/4) [1/1]



Atividades intencionais = 6 : 4 (9/5) [11/9]
Atividades intencionais =7 : 5 (13/11) [11/7]

Atividades intencionais = 8

Autoeficacia=1 :4 (0/0) [0/0]
Autoeficacia =2 : 4 (0/0) [0/0]
Autoeficacia=3:2 (5/3) [1/1]
Autoeficacia=4:4 (1/0) [3/2]
Autoeficacia=5:4 (4/4) [7/2]
Autoeficacia =6 : 3 (4/3) [4/2]
Autoeficacia="7:5 (6/2) [8/6]
Autoeficacia=8: 6 (3/1) [5/3]
Autoeficacia=9 : 5 (1/0) [1/0]

Atividades intencionais = 9 : 5 (23/14) [44/22]
Atividades intencionais = 10 : 4 (37/29) [32/23]

Atividades intencionais = 11

Renda = Mais de R$ 3.300 até R$ 5.500 : 6 (10/4) [8/5]
Renda = Mais de R$ 2.200 até R$ 3.300 : 5 (1/0) [4/3]
Renda = Mais de R$ 16.000 até R$ 22.000 : 5 (4/1) [3/3]
Renda = Mais de R$ 22.000 até¢ R$ 33.000 : 6 (3/0) [1/0]
Renda = Mais de R$ 5.500 até RS 6.600 : 4 (2/2) [6/3]
Renda = Mais de R$ 11.000 até R$ 16.500 : 5 (5/3) [6/4]
Renda = Mais de R$ 6.600 até RS 8.800 : 5 (6/4) [4/3]
Renda = Mais de R$ 8.800 até RS 11.000 : 5 (5/2) [7/5]
Renda = Até R$ 2.200 : 3 (12/9) [9/5]

Renda = Mais de R$ 33.000 : 6 (1/1) [1/0]

Atividades intencionais = 12 : 6 (44/24) [44/25]

Atividades intencionais = 13

Renda = Mais de R$ 3.300 até RS 5.500 : 5 (12/7) [6/4]
Renda = Mais de R$ 2.200 até RS 3.300 : 6 (3/2) [5/4]
Renda = Mais de R$ 16.000 até R$ 22.000 : 6 (4/2) [4/3]
Renda = Mais de R$ 22.000 até R$ 33.000 : 6 (1/0) [2/1]
Renda = Mais de R$ 5.500 até R$ 6.600

| Escolaridade = Superior completo : 7 (3/1) [0/0]

| Escolaridade = Doutorado completo : 5 (2/0) [0/0]
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Escolaridade = Médio completo ou superior incompleto : 4 (1/0) [1/0]

Escolaridade = Pos-graduacao lato-sensu completa : 2 (1/1) [2/1]

|
| Escolaridade = Mestrado completo : 6 (1/0) [0/0]
|
|

Escolaridade = Fundamental completo ou médio incompleto : 4 (0/0) [0/0]

Renda = Mais de R$ 11.000 até RS 16.500 : 5 (4/2) [4/3]
Renda = Mais de R$ 6.600 até R$ 8.800

| Mindfulness =1 :5(1/0) [1/1]

| Mindfulness =2 : 4 (2/2) [1/0]

| Mindfulness =3 : 6 (2/0) [1/1]

| Mindfulness =4 : 4 (3/2) [2/0]

| Mindfulness =5 : 7 (1/0) [0/0]

Renda = Mais de R$ 8.800 até R$ 11.000 : 6 (9/5) [4/3]
Renda = Até RS 2.200 : 6 (4/3) [10/7]

Renda = Mais de R$ 33.000 : 5 (2/1) [1/0]

Atividades intencionais = 14 : 6 (46/31) [44/29]
Atividades intencionais = 15 : 6 (41/27) [48/30]
Atividades intencionais = 16 : 6 (48/29) [48/35]

Atividades intencionais = 17

Suporte social =1 : 4 (2/0) [1/1]

Suporte social =2 : 6 (0/0) [4/1]

Suporte social =3 : 6 (14/8) [11/5]

Suporte social = 4

| Renda = Mais de RS 3.300 até¢ R$ 5.500 : 7 (0/0) [1/0]

| Renda = Mais de R$ 2.200 até RS 3.300 : 6 (1/0) [2/0]

| Renda = Mais de R$ 16.000 até¢ R$ 22.000 : 6 (3/1) [0/0]
| Renda = Mais de R$ 22.000 até R$ 33.000 : 6 (0/0) [0/0]
| Renda = Mais de R$ 5.500 até R$ 6.600 : 6 (3/2) [1/0]

| Renda = Mais de R$ 11.000 até R$ 16.500 : 3 (2/2) [1/0]
| Renda = Mais de RS 6.600 até¢ R$ 8.800 : 5 (2/1) [1/1]

| Renda = Mais de RS 8.800 até¢ R$ 11.000 : 6 (2/1) [0/0]

| Renda= Até R$ 2.200 : 5 (2/1) [0/0]

| Renda = Mais de R$ 33.000 : 6 (0/0) [1/0]

Suporte social =5 : 7 (6/3) [6/4]

Suporte social =6 : 6 (6/3) [2/0]
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Atividades intencionais = 18 : 6 (35/24) [31/18]
Atividades intencionais = 19 : 7 (27/15) [25/14]
Atividades intencionais = 20 : 7 (25/12) [35/14]

Tamanho da arvore: 75
Observacoes classificadas corretamente: 428, ou 40.4155 %

Observacdes classificadas incorretamente: 631, ou 59.5845 %

Felicidade experiencial - construtos unifatoriais

rec=1:1(1/0) [0/0]
rec=2:2(1/1)[1/0]

rec =4 :3 (0/0) [1/0]

rec =5:2(4/3)[7/3]
rec=6:6(8/4)[10/7]
rec =7 : 4 (22/14) [11/8]
rec = 8 : 5(29/19) [25/15]
rec=9:5(41/27) [31/20]

[
[
[
[

rec =10
| obj=1:6(0/0)[0/0]
| obj=2:2(2/1)[0/0]
| obj=3:5(0/0)[2/1]
| obj=4:3(1/0)[1/0]
| obj=5:3(2/2)[2/1]
| obj=6:5(4/3)[5/2]
| obj=7:6(4/3)[3/1]
| obj=8:6(2/1)[3/2]
| obj=9:5(5/1)[3/3]
| obj=10:5(5/3)[1/0]
| obj=11:5(3/1)[2/2]
| obj=12:6(5/3)[5/3]
| obj=13:2(3/2)[1/1]
| obj=14:6(0/0)[6/3]
| obj=15:3(1/1)[5/3]



obj =16 : 4 (1/0) [3/1]
obj = 17 : 6 (0/0) [0/0]

obj =19 : 4 (2/0) [1/0]

| [
| [
| obj=18:6(0/0) [0/0]
| [
| [

obj =20 : 3 (0/0) [2/1]

L 4.(2/1) [2/1]
£ 4.(3/1) [0/0]
-4 (2/1) [1/1]
£ 5 (3/1) [2/0]
£ 5 (4/3) [5/3]
£ 5. (1/1) [3/1]
£5(5/2) [2/2]
£ 4.(0/0) [2/1]
£ 5 (1/0) [3/1]

esp=11:5(1/1)[3/1]
esp=12:4(7/5) [5/3]
esp=13:6(2/0)[1/1]
esp=14:6(5/1)[8/8]
esp=15:6(5/2)[5/3]
esp=16:7(1/1)[3/1]
esp=17:7(3/1)[1/0]
esp=18:5(1/0) [1/0]
esp=19:6(1/1)[5/2]
esp=120:4(2/1)[3/2]

rec=15:
rec=16
| esp=1
| esp=2
| esp=3

|
|
|
|
|
|
|
|
|
| esp=10:6(3/1)[2/0]
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

: 5(60/35) [57/39]
1 5(43/30) [62/44]
: 7 (55/36) [50/32]

7 (52/30) [58/38]

: 6 (0/0) [0/0]
: 6 (0/0) [0/0]
: 6 (0/0) [0/0]
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esp=4:
esp=35:
esp=6:
esp=7:
esp=28:
esp=9:
esp=10
esp=11
esp=12
esp=13
esp =14
esp=15
esp=16
esp=17
esp =18
esp=19
esp =20

6 (0/0) [0/0]
6 (0/0) [0/0]
5 (1/0) [0/0]
6 (2/0) [0/0]
7 (1/0) [0/0]
7 (1/0) [2/1]
£ 3(0/0) [2/1]
£ 5 (0/0) [1/0]
- 7 (1/0) [0/0]
L6 (2/1) [2/1]
£ 5 (1/0) [3/2]
:3(3/2) [1/1]
£ 5 (1/0) [0/0]
£ 6 (3/2) [3/2]
+ 7 (1/0) [0/0]
£ 6 (2/0) [5/2]

obj =1 : 7 (0/0) [0/0]
obj =2 : 7 (0/0) [0/0]
obj =3 : 7 (0/0) [0/0]
obj =4 : 7 (0/0) [0/0]
obj =5 : 7 (1/0) [0/0]
obj = 6 : 7 (0/0) [0/0]
obj =7 : 7 (0/0) [0/0]
obj =8 : 7 (0/0) [1/0]

obj=10:
obj=11:
obj=12:
obj=13:
obj=14:
obj=15:
obj =16
obj=17:

|
|
|
|
|
|
|
|
| obj=9: 6 (1/0) [0/0]
|
|
|
|
|
|
|
|

7 (0/0) [1/0]
6 (1/0) [2/1]
7 (1/0) [0/0]
5 (1/0) [1/0]
5/ [1/1]
5 (1/0) [0/0]
6 (1/0) [0/0]
7(2/1) [1/0]
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| | obj=18:7(0/0)[1/0]
| | obj=19:6(0/0)[1/0]
| | obj=20:5(2/0)[2/1]
rec=17:5(26/18) [22/14]
rec =18 : 7 (16/8) [28/17]
rec =19

| Efic=1:7(0/0)[0/0]
| Efic=2:7(0/0)[0/0]
| Efic=3:7(0/0)[0/0]
| Efic=4:7(0/0)[0/0]
| Efic=5:3(2/1)[0/0]
| Efic=6:5(2/0)[0/0]
| Efic=7:3(2/1)[1/1]
| Efic=8:6(5/3)[8/3]

| Efic=9:7(11/2)[5/0]
rec =20 : 7 (25/10) [21/14]

Tamanho da arvore: 109
Observagdes classificadas corretamente: 442, ou 41.7375 %

Observacdes classificadas incorretamente: 617, ou 58.2625 %

Satisfacdo com a vida — construtos unifatoriais

rec=1:1(1/0) [0/0]
rec=2:1(2/1)[0/0]

rec =4 :2 (0/0) [1/0]
rec=5:1(5/4)[6/2]
rec=6:6(9/5)[9/7]

rec =7 : 4 (14/7) [19/16]
rec = 8 : 5(24/19) [30/19]
rec =9 : 5(30/20) [42/30]
rec =10 : 5 (44/32) [41/28]
rec =11 : 5 (49/33) [60/42]
rec =12 : 6 (55/33) [62/41]

[
[
[
[
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| esp=1:6(0/0)[0/0]

| esp=2:4(2/1)[0/0]

| esp=3:5(2/1)[1/0]

| esp=4:4(4/2)[0/0]

| esp=5:7(1/0)[2/1]

| esp=6:2(2/1)[1/1]

| esp=7:5(4/3)[2/1]

| esp=28:5(1/0)[1/0]

| esp=9:3(1/1)[1/0]

| esp=10:6(0/0)[2/1]

| esp=11:6(4/1)[2/1]

| esp=12:5(4/2)[4/3]

| esp=13:6(5/3)[3/0]

| esp=14:5(3/1)[4/3]

| esp=15:6(5/3)[2/1]

| esp=16:7(2/1)[3/1]

| esp=17:5(4/2)[5/2]

| esp=18:6(8/4)[1/1]

| esp=19:6(5/2)[5/3]

| esp=20:3(7/5)[2/2]
rec =14 : 6 (56/36) [49/28]
rec =15 : 6 (57/37) [53/31]
rec =16

| trab=1":6(0/0)[0/0]
| trab=2:6(0/0)[0/0]
| trab=3:6(0/0)[0/0]
| trab=4":6(0/0)[0/0]
| trab=5":6(0/0)[0/0]
| trab=6:6(0/0)[0/0]
| trab=7:5(2/1)[0/0]
| trab=28:6(0/0)[0/0]
| trab=9:6(0/0)[0/0]
| trab=10:5 (1/0) [0/0]



trab=11:5 (1/0) [0/0]
trab=12: 6 (3/3) [2/0]
trab=13:5 (2/1) [0/0]
trab=14:4 (1/1) [3/2]
trab=15:7 (6/2) [4/3]
trab=16:5 (1/0) [2/1]

trab =17

| Idade <48.5:5 (4/0) [0/0]
| Idade >=48.5:6(2/0)[1/0]
trab=18:5 (3/2) [2/1]

trab =19 : 6 (3/3) [5/2]
trab=20:6(7/3) [7/3]

rec =17 : 6 (23/16) [25/14]

rec=18

Renda = Mais de R$ 3.300 até R$ 5.500

| Raga = Branca: 7 (2/0) [2/1]

| Raga = Preta ou Parda : 5 (3/0) [1/0]

| Raca =Outra: 5 (0/0) [0/0]

| Raca = Prefiro ndo declarar : 5 (0/0) [0/0]

Renda = Mais de R$ 2.200 até R$ 3.300 : 7 (2/1) [2/1]
Renda = Mais de R$ 16.000 até R$ 22.000 : 7 (3/2) [1/0]
Renda = Mais de R$ 22.000 até¢ R$ 33.000 : 7 (1/0) [0/0]
Renda = Mais de R$ 5.500 até R$ 6.600 : 6 (2/1) [3/1]
Renda = Mais de R$ 11.000 até R$ 16.500 : 7 (3/3) [3/0]
Renda = Mais de R$ 6.600 até RS 8.800 : 5 (4/1) [3/3]
Renda = Mais de R$ 8.800 até¢ R$ 11.000 : 7 (2/0) [1/1]
Renda = Até R$ 2.200 : 6 (2/0) [3/3]

Renda = Mais de R$ 33.000 : 7 (0/0) [1/0]

rec =19 : 7 (20/9) [16/7]
rec =20 : 7 (16/7) [30/11]

Tamanho da arvore: 76

Observacdes classificadas corretamente: 424, ou 40.0378 %

Observagdes classificadas incorretamente: 635, ou 59.9622 %
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Felicidade experiencial — itens coletados diretamente

esp3 =0 : 2 (14/12) [10/6]

| SS3N=0: 4 (1/0) [0/0]
| SS3N=1: 6 (2/0) [0/0]
| SS3N=2:5(1/1) [3/0]
| SS3N=3:3(1/0) [1/0]
| SS3N=4:2 (3/1) [0/0]
| SS3N=5:5(0/0) [1/0]
| SS3N =6 : 5 (0/0) [0/0]
| SS3N=7:5 (0/0) [0/0]
| SS3N =28 : 5 (0/0) [0/0]
| SS3N=9:4 (1/1) [1/0]
esp3 =3 : 5 (15/12) [15/10]

[
[
[
[

esp3 =4
rec2=0:3(1/0) [1/1]
rec2 =1 :4(0/0) [0/0]
rec2 =2 :4(0/0) [0/0]
rec2 =3 :4(0/0) [0/0]
rec2=4:1(1/0) [1/0]
rec2 =5:2(0/0) [2/1]
rec2=6:4(1/0) [0/0]
rec2 =8 :4(0/0) [0/0]
rec2 =9 :4(0/0) [0/0]
rec2 =10:5 (1/1) [4/2]
rec2 =12 : 4 (0/0) [0/0]
rec2 =15:6 (2/0) [2/1]
rec2 =16 :4 (2/0) [0/0]
rec2 =20:4 (4/2) [4/3]
esp3=5:3(17/12) [7/5]
esp3 =6 :5(21/16) [22/15]
esp3 =8 : 5 (34/24) [36/23]
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esp3 =9 :5(22/11) [14/10]
esp3 =10 : 5(30/18) [41/30]

| espl =0:5(10/4)[2/1]
| espl=1:5(1/0)[0/0]

| espl=2:5(1/1)[3/1]

| espl =3:5(1/0)[5/3]

| espl =4:5(3/2)[2/1]

| espl =5:2(1/0)[1/1]

| espl =6:5(6/2)[4/2]

| espl =8:5(4/2)[5/2]

| espl =9:6(1/1)[2/0]

| espl =10:7(3/3)[3/0]
| espl =12:5(12/5) [16/10]
| espl =15:6(8/3)[3/2]
| espl =16:6(5/2)[5/2]
|

|

|

|

|

|

|

|

|

SS3S=1:6 (2/0) [1/1]
SS3S =27 (2/0) [1/0]
SS3S=3:5(1/0) [1/1]
SS3S=4:5(2/0) [2/1]
SS3S=5:7 (2/0) [2/1]

| Idade <29.5: 7 (2/0) [1/0]

| Idade >=29.5: 5 (3/0) [3/2]
esp3 = 15 : 6 (78/53) [83/54]

esp3 =16 : 5 (19/14) [30/20]

| recl=0:2(0/0)[1/0]
| recl =1:4(1/0) [0/0]
| recl =2:7(0/0)[0/0]
| recl =3:4(2/1)[0/0]
| recl =4:3(1/0)[5/4]
| recl =5:6(1/0) [3/1]
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recl =6:5(3/1)[0/0]

recl =8:7(7/3) [6/3]

recl =9 :5(3/2) [0/0]

recl =10 : 6 (14/9) [10/6]
recl =12 : 6 (10/4) [16/11]
recl =15 :7 (31/18) [38/22]
recl =16:4 (2/1) [6/4]

recl =20

Eficl =1:7(1/0) [1/0]

|

| Eficl =2:5(2/1)[0/0]

| Eficl =3:7(1/0) [3/2]

| Eficl =4:7(1/0)[1/0]

| Eficl =5:5(7/3)[10/6]

| Eficl=6

| | SSIN=0:7(0/0)[1/0]
| | SSIN=1:5(1/0)[2/2]
| | SSIN=2:6(2/0)[1/1]
| | SSIN=3:4(2/2)[4/1]
| | SSIN=4:7(1/0)[1/0]
| | SSIN=5:6(1/1)[1/0]
| | SSIN=6:5(1/0)[0/0]
| | SSIN=7:7(0/0)[0/0]
| | SSIN=28:5(1/0)[0/0]
| | SSIN=9:7(0/0)[1/0]
| Eficl=7

| | rec8=0:7(4/2)[3/1]

| | rec8=1:7(0/0)[0/0]

| | rec8=2:6(0/0)[1/0]

| | rec8=3:7(0/0)[1/0]

| | rec8=4:6(2/0)[0/0]

| | rec8=5:7(0/0)[1/0]

| | rec8=6:5(1/0)[2/1]

| | rec8=8:7(1/0)[0/0]

| | rec8=9:5(0/0)[1/0]



rec8 =10 : 7 (0/0) [1/0
rec8 =12:7(3/1) [3/2
rec8 =15:6(6/3) [3/1
rec8 =16:6 (3/1)[1/0
rec8 =20

SS6N =0 : 7 (0/0) [0/0]

]
]
]
]

SS6N =1 :
SS6N =2 :
SS6N =3 :

7 (3/1) [1/0]
6 (0/0) [4/2
7 (3/0) [3/2

SS6N =5 : 6 (1/0) [2/0
SS6N = 6 : 7 (3/0) [1/0
SS6N = 7 : 7 (0/0) [2/0]
SS6N =8 : 6 (1/0) [0/0]
| SS6N=9: 7 (3/0) [1/0]
Eficl =8 : 7 (38/18) [31/13]
Eficl =9 : 7 (18/4) [17/5]

]
]
SS6N =4 : 7 (2/0) [0/0]
]
]

Tamanho da arvore: 117
Observacdes classificadas corretamente: 478, ou 45.1369 %

Observacdes classificadas incorretamente: 581, ou 54.8631 %

Satisfacdo com a vida — itens coletados diretamente

Eficl =1:1 (11/8) [5/3]
Eficl =2 : 4 (5/3) [14/9]
Eficl =3

| obj2=0:1(1/1)[3/2]
| obj2=1":6(0/0)[0/0]
| obj2=2:6(1/1)[2/0]
| obj2=3:2(2/1)[1/1]
| obj2=4:2(0/0)[3/2]
| obj2=5:3(2/1)[1/0]
| obj2=6:2(1/0)[2/1]
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obj2 =8
obj2=9:

obj2=10:

obj2=15:
obj2=16:
0bj2=20:

|
|
|
| obj2 =12
|
|
|

Eficl =4
| obj2=0:
| obj2=1:
| obj2=2:
| obj2=3:
| obj2=4:
| obj2=>5:
| obj2=6:
| obj2=28:
| obj2=9:
| obj2=10
| obj2=12
| obj2=15
| obj2=16
| obj2=20
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

| Renda = Mais de R$ 3.300 até¢ R$ 5.500 : 3 (2/1) [1/0]

| Renda = Mais de R$ 2.200 até R$ 3.300 : 4 (2/0) [0/0]

| Renda = Mais de R$ 16.000 até¢ R$ 22.000 : 4 (0/0) [0/0]
| Renda = Mais de R$ 22.000 até R$ 33.000 : 4 (0/0) [0/0]
| Renda = Mais de R$ 5.500 até RS 6.600 : 6 (1/0) [0/0]

| Renda = Mais de R$ 11.000 até R$ 16.500 : 3 (0/0) [1/0]
| Renda = Mais de RS 6.600 até¢ R$ 8.800 : 5 (1/0) [0/0]

| Renda = Mais de R$ 8.800 até RS 11.000 : 4 (1/0) [0/0]

| Renda= Até R$ 2.200 : 4 (0/0) [0/0]

| Renda = Mais de R$ 33.000 : 4 (0/0) [0/0]

Eficl =5 :5 (57/41) [71/50]

Eficl =6 :5 (90/63) [98/64]

1 (3/2) [1/1]

6 (1/0) [1/0]

3 (4/1) [0/0]
24 (1/1) [5/3]
6 (4/1) [1/1]
6 (0/0) [0/0]
3 (1/0) [3/2]

3 (4/2) [1/1]
4 (1/0) [0/0]
2(212) [2/1]
4 (0/0) [3/1]
1 (0/0) [2/1]
3 (1/0) [1/1]
5(6/2) [5/3]
6 (6/4) [0/0]
3 (0/0) [1/0]
:1(3/2)[1/1]
L 4(7/4) [5/4]
1 2/1) [1/1]
: 2 (1/0) [0/0]
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Eficl =7:6 (175/106) [172/104]

Eficl =8

£ 6 (6/5) [8/3]
£ 7(2/1) [1/0]
£ 5 (0/0) [2/0]
£ 6 (5/1) [3/2]
£ 7 (5/0) [2/1
£ 6 (1/1) [1/0
£ 6 (5/1) [6/4
£ 6 (3/1) [4/4

]
]
]
]

6 (1/0) [0/0]

rec8 =10 : 7 (2/0) [4/0]

rec8 =12 : 6 (13/9) [16/9]

rec8 = 15: 6 (6/3) [8/4]
rec8 =16 : 6 (11/7) [6/2]

rec8 =20
espl =0:
espl =1:
espl =2
espl =3
espl =4:
espl =5
espl =6
espl =8

espl =10

espl =12

espl =15

espl =16

|
|
|
|
|
|
|
|
| espl =9:
|
|
|
|
|
|
|
|
|

6 (2/0) [2/1
7 (0/0) [0/0
7 (1/0) [0/0
6 (1/0) [0/0
6 (2/0) [3/2
6 (0/0) [1/0
5 (0/0) [2/1]
7 (0/0) [0/0]
7 (0/0) [1/0]
£ 6 (1/0) [1/0
7.(2/1) [1/0
£ 7 (5/0) [3/2
5 (1/0) [0/0

]
]
]
]
]
]

£ 5. (1/0) [0/0]
:5(2/1) [3/2]
£ 7 (2/0) [1/1]
L6 (4/2) [5/1]
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SS6N =4 :
SS6N =5 :
SS6N =6 :
SS6N =7 :
SS6N =8 :
SS6N =9 :

6 (0/0) [4/2]
7 (3/0) [2/0]
7 (0/0) [1/0]
7 (0/0) [0/0]
5 (1/0) [0/0]
7 (0/0) [0/0]

SS2N=0:

SS2N =1
rec4d =0
rec4 =1
rec4 =2
rec4d =3
rec4d =4
rec4 =5

recd =8
recd =9

6 (2/1) [0/0]

: 7 (1/0) [0/0]

6 (0/0) [0/0]
6 (0/0) [0/0]
5 (1/1) [1/0]
6 (0/0) [0/0]
6 (0/0) [0/0]
6 (2/0) [1/1]
5(2/2) [1/0]
6 (0/0) [0/0]

[
[
[
[
[
[
[
[

|
|
|
|
|
|
| rec4=06
|
|
|
|
|
|
|

recd = 10 : 7 (1/0) [0/0]
recd =12 : 6 (1/0) [2/1]
recd =15 : 6 (1/0) [2/1]
recd = 16 : 6 (0/0) [0/0]
recd =20 : 7 (1/0) [2/0]

SS2N=2:
SS2N=3:
SS2N =4
SS2N =5
SS2N =6
SS2N =7
SS2N =8 :
SS2N =9

7 (3/1) [11/4]
7 (8/3) [5/2]
7 (4/1) [2/0]
7 (5/1) [2/0]
6 (1/0) [1/0]
7 (1/0) [0/0]
5 (2/0) [2/2]
7 (6/0) [0/0]

Tamanho da arvore: 110

Observagdes classificadas corretamente: 459, ou 43.3428 %
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Observacdes classificadas incorretamente: 600, ou 56.6572 %

Apéndice D: Construtos, itens e codigos, descricao e tabela

Mindfulness

Defini¢ao: estado ou traco que se treina ao se prestar atencdo de forma intencional ao
momento presente, de forma nao judicativa e nao avaliativa (KABAT-ZINN, 2013).

Questionario reduzido das cinco facetas e Mindfulness (FFMQ) a ser publicado por
Daniela Fernandez Curado, Giovana Gongalves Gallo, Mayra Pires Alves Machado, Viviam
Vargas de Barros, Ana Regina Noto do NEPSIS — Research Center on Health and Substance
Use — Psychobiology Department, Universidade Federal de Sdo Paulo, Sao Paulo, SP, Brazil
como “Psychometric properties of the short version of the Five Facets of Mindfulness

Questionnaire in Brazilian Portuguese” a partir de (BAER et al., 2006).

Mensuragdo: escala de 5 pontos, sendo 1=nunca ou raramente; 2=as vezes verdadeiro;
3=ndo tenho certeza; 4=normalmente verdadeiro; 5=quase sempre ou sempre. O enunciado ¢é
“Por favor, marque a resposta que melhor descreva a frequéncia com que as sentengas sao
verdadeiras para vocé.” A escala possui cinco dimensoes, listadas abaixo, com seus respectivos

itens.

Itens de observagao:

6,10, 15¢ 20

Itens de descricao:

1, 2,5 (reverso), 11 (reverso), 16

Itens de agir com consciéncia:

8 (reverso), 12 (reverso), 17(reverso), 22(reverso) e 23 (reverso)
Itens de ndo julgamento da experiéncia interna:

4 (reverso), 7 (reverso), 14 (reverso), 19 (reverso) e 24 (reverso)
Itens de ndo reagdo a experiéncia interna:

3,9,13,18 ¢ 21.

Itens reversos devem ter seus escores invertidos. O escore de cada faceta € a soma dos

escores dos itens.
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Suporte social

Defini¢ao: “existéncia de disponibilidade de pessoas com quem podemos contar, pessoas
que sabemos que se importam conosco, nos valorizam e nos amam” (SARASON et al., 1983,
p. 127). E a avaliagdo de “dois elementos basicos: a percep¢do de que se tem um nimero
suficiente de pessoas disponiveis com quem se pode contar em momentos de dificuldade e o
grau de satisfacdo com esse suporte recebido” (SARASON et al., 1983, p. 128 e 129). De forma
resumida, o Suporte social ¢ a avaliagdo da disponibilidade e satisfagao percebida com o
Suporte social.

Foi utilizada a versao reduzida do Questionario de Suporte social (SARASON et al.,
1983), por meio do trabalho de (SARASON et al., 1987).

Mensuragao: os itens sdo formados por: nimero de pessoas disponiveis ou percebidas
como disponiveis em cada uma das situagdes (nimero ou escore de disponibilidade percebida);
e pelo grau de satisfacdo (escore de satisfacdo) com o suporte disponivel percebido naquela
situacdo especifica, pontuado em uma escala likert de 6 pontos (1 a 6), que varia de muito
insatisfeito até muito satisfeito). Duas dimensdes (N e S), que sdo calculadas a partir da divisdo

da soma dos escores N ou S pelo total de itens. A orientacdo original:

““As perguntas a seguir referem-se as pessoas em seu ambiente que fornecem ajuda ou
suporte. Cada pergunta tem duas partes. Para a primeira parte, liste todas as pessoas
que vocé conhece, exceto vocé, com quem vocé pode contar para obter ajuda ou apoio
da maneira descrita. Vocé pode fornecer as iniciais da pessoa ou o parentesco dela
com vocé€. Néo liste mais de uma pessoa ao lado de cada uma das letras abaixo da
pergunta. Para a segunda parte, circule o quao satisfeito vocé esta com o suporte geral
que vocé tem. Se vocé ndo tiver suporte para uma pergunta, marque a palavra
"Ninguém", mas avalie seu nivel de satisfagdo. Nao liste mais de nove pessoas por
pergunta. Por favor, responda a todas as perguntas da melhor maneira que puder.
Todas as suas respostas serdo mantidas em sigilo.”

Foi adaptada para:

As perguntas a seguir referem-se as pessoas ao seu redor que lhe fornecem ajuda ou
suporte. Cada pergunta tem duas partes. Para a primeira parte, responda quantas pessoas que
vocé conhece, exceto vocé, com quem vocé pode contar para obter ajuda ou apoio da maneira
descrita. Para a segunda parte, indique o quao satisfeita(o) vocé esta com o suporte geral que
vocé tem naquele item. Se vocé ndo tiver suporte para o item, indique "Ninguém" na quantidade
de pessoas, mas avalie seu nivel de satisfagdo. Nao ha possibilidade de indicar mais de nove
pessoas por pergunta. Por favor, responda a todas as perguntas da melhor maneira que puder.

Todas as suas respostas serdo mantidas em sigilo.
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Sentido de vida

Defini¢ao: “o conhecimento da ordenagdo, coeréncia e propdsito na existéncia, a busca e
realizagdo de metas valiosas, € um senso de realizagdo presente” (REKER; WONG, 1988, p.
221). Normalmente estavel, mas passa por mudangas ao longo da vida enquanto a pessoa
reconfigura seus sistemas de crengas e valores.

Escala retirada dos itens sobre crengas pessoais do questionario WHOQOL-100
(ORGANIZATION, 2004).

Mensuragao: escala de cinco pontos ancorada em “de modo algum” e “bastante”. A
pontua¢do de cada dominio do questiondrio ¢ calculada pela média dos itens multiplicada por

um fator de quatro. O resultado é, entdo, transformado em uma escala de 0 a 100.

Atividades intencionais

Defini¢ao: “agdes discretas ou praticas nas quais as pessoas podem escolher se engajar
(embora a escolha para iniciar a atividade possa se tornar habitual)” (LYUBOMIRSKY:;
SHELDON; SCHKADE, 2005, p. 118).

A escala usada possui quatro fatores: concordancia com o trabalho, recreagdo pessoal e
pessoas, espiritualidade e pensamento, e atividades focadas em objetivos (HENRICKSEN;
STEPHENS, 2013)

Mensuracao: os itens recebem duas pontuagdes, uma em relagdo ao quanto ¢ importante
para potencializar a felicidade (escala de cinco pontos, com polos “nada importante” e
“extremamente importante”) e a outra em relacdo a frequéncia de engajamento (5 pesos
possiveis, sendo 0=nunca e 4=diariamente ou mais frequente). Importancia e engajamento sao
multiplicados para formar escores compostos de 0 a 20, sendo que maiores escores representam
maior importancia e engajamento na atividade em questdo. E calculada uma média para cada
dimensao (média dos escores compostos dos itens) e, a partir da soma delas, o escore total da

escala.
Autoeficacia
Definicao: Segundo (BANDURA, 1997), Autoeficacia sdo as crengas na propria

capacidade de organizar e executar o curso de acdo requerido para lidar com situagdes

prospectivas (p. 2). A escala utilizada foi desenvolvida por Mowen (2000).
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Mensuragdo: Escala de nove pontos ancorada em “nunca” e “sempre”. Escore total dado

pela média dos trés itens.

Felicidade experiencial

Definicdo: julgamento da satisfacdo, um mix de elementos cognitivos e emocionais
(OLIVER, 2014), em que o eu experiencial ¢ quem avalia e relata os sentimentos positivos ou
negativos correntes, ou seja, um relato puro de um estado emocional (CARVALHO;
MAZZON, 2015).

Escala de sete pontos de felicidade subjetiva de (LYUBOMIRSKY; LEPPER, 1999).

1 - Em geral, eu me considero

Uma pessoa ndo muito feliz até uma pessoa muito feliz

2 - Comparado com a maioria dos meus pares, eu me considero

Menos feliz até mais feliz

3 - Algumas pessoas sdo geralmente muito felizes. Elas aproveitam a vida
independentemente do que estd acontecendo, tirando o méaximo proveito de tudo. Em que
medida essa caracterizagdo descreve vocé?

De modo nenhum até de forma precisa

4 - Algumas pessoas geralmente ndo sdo muito felizes. Embora eles ndo estejam
deprimidos, eles nunca parecem tao felizes quanto poderiam ser. Até que ponto essa
caracterizacao descreve vocé?

De modo nenhum até de forma precisa

Mensuracao: pontuacao global ¢ calculada pela média das respostas dos quatro itens. O
ultimo item ¢ invertido, e maiores escores correspondem a maiores avaliagdes de felicidade,

sendo as variacdes possiveis de 1,0 a 7,0.

Satisfacdo com a vida

Definicao: “avaliagdo global da qualidade de vida de uma pessoa de acordo com os
critérios escolhidos por ela mesma” (SHIN; JOHNSON, 1978). E um processo cognitivo e
judicativo (DIENER et al., 2010).

Escala de Satisfacdo com a vida de (DIENER et al., 2010)
1 - De varias formas, minha vida esta perto do meu ideal.

2 - As condi¢des da minha vida estdo excelentes.
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3 - Eu estou satisfeito com minha vida.
4 - Até agora, consegui as coisas importantes que quero na vida.

5 - Se eu pudesse viver minha vida novamente, eu ndo mudaria quase nada.

Mensuragdo: Escala de 1 a 7 pontos, sendo 1= discordo fortemente, 2=discordo,
3=discordo um pouco, 4=nem concordo nem discordo, 5= concordo um pouco, 6=concordo e
7=concordo fortemente. Instrucdes: usando a escala abaixo, indique sua concordancia com cada

item indicando o niamero correspondente. Escores totais possiveis variam de 5 a 35.



160

Dado/Construto Defini¢ao e fonte Mensuracio Itens/varidveis/categorias Codigo
Idade
Identificacio de Categorica .
género Feminino
Masculino
Nao binario
Prefiro ndo declarar
Escolaridade Categorica .
Fundamental incompleto
Fundamental completo ou médio incompleto
Meédio completo ou superior incompleto
Superior completo
Pos-graduacao lato-sensu completa
Mestrado completo
Doutorado completo
Renda Categorica

Até R$ 2.200

Mais de R$ 2.200 até R$ 3.300

Mais de R$ 3.300 até R$ 5.500

Mais de R$ 5.500 até R$ 6.600

Mais de R$ 6.600 até R$ 8.800

Mais de R§ 8.800 até R$ 11.000

Mais de R§ 11.000 até R$ 16.500

Mais de R$ 16.500 até 22.000

Mais de R$ 22.000 até R$ 33.000

Mais de R$ 33.000
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Cor ou raga

Categorica

Preta ou Parda

Branca

Outra

Prefiro ndo declarar

Nivel de Pratica

Vocé ja praticou algum tipo de
meditacdo? (Incluindo participa¢des em
Workshops, cursos, treinamentos,
imersoes, retiros etc).

Nao

Sim — até 20 horas de pratica total

Sim — de 20 a 1.000 horas de pratica no total

Sim — de 1.000 a 10.000 horas de pratica no total

Sim — acima de 10.000 horas de pratica no total

Mindfulness

Estado ou tragco que se treina ao se
prestar  atencdo de  forma
intencional ao momento presente,
de forma ndo judicativa e ndo
avaliativa (KABAT-ZINN, 2013).
Questionario reduzido das cinco
facetas e Mindfulness (FFMQ) a ser
publicado (CURADO et al., 2022) a
partir de Baer et al. (2006).

Escala de 5 pontos, sendo 1=nunca ou
raramente; 2=as vezes verdadeiro;
3=ndo tenho certeza; 4=normalmente
verdadeiro; S=quase sempre ou sempre.
O enunciado ¢ “Por favor, marque a
resposta que melhor descreva a
frequéncia com que as sentengas sdo
verdadeiras para vocé. A escala possui
cinco dimensdes, listadas abaixo, com
seus respectivos itens.

Itens de observagao:

6,10, 15 e 20

Itens de descrigao:

1,2, 5 (reverso), 11 (reverso), 16
Itens de agir com consciéncia:

8 (reverso), 12 (reverso), 17(reverso),

Sou boa (bom) para encontrar palavras que descrevam os meus Mindldesc
sentimentos.
Eu consigo facilmente descrever minhas crencas, opinides e Mind2desc
expectativas em palavras.
Eu observo meus sentimentos sem me perder neles Mind3nreat
Eu digo a mim mesma(o) que eu ndo deveria me sentir da forma Mind4njulginv
como estou me sentindo.
E dificil para mim encontrar palavras para descrever o que estou Mind5descinv
pensando.
Eu presto atengdo em sensagdes, tais como o vento em meus Mind6obs
cabelos ou o sol no meu rosto.
Eu faco julgamentos sobre se meus pensamentos sdo bons ou maus. | Mind7njulginv
Eu acho dificil permanecer focada(o) no que esta acontecendo no Mind8agirconscinv
momento presente.
Geralmente, quando tenho imagens ou pensamentos ruins, eu “dou | Mind9nreat
um passo atras” e tomo consciéncia do pensamento ou imagem sem
ser levado por eles.
Eu presto atencdo aos sons, tais como o tic tac do relogio, o canto Mind10obs
dos passaros ou dos carros passando.

Mind1 1descinv

Quando tenho uma sensac¢do no meu corpo, ¢ dificil para mim
descrevé-la porque ndo consigo encontrar as palavras certas.
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22(reverso) e 23 (reverso) Parece que eu estou “funcionando no piloto automatico” sem muita | Mind12agirconscinv
Itens de ndo julgamento: consciéncia do que estou fazendo.
4 (reverso), 7 (reverso), 14 (reverso), Geralmente, quando tenho imagens ou pensamentos ruins, eu me Mind13nreat
19 (reverso) e 24 (reverso) sinto calma(o) logo depois.
Itens de ndo reagdo: Eu digo a mim mesma(o0) que eu ndo deveria pensar da forma como | Mind14njulginv
3,9,13,18 ¢ 21. estou pensando.
Eu percebo o cheiro e o aroma das coisas. Mind150bs
Mesmo quando me sinto terrivelmente aborrecida(o), consigo Mind16desc
encontrar uma maneira de me expressar em palavras.
Eu realizo atividades apressadamente sem estar realmente atenta(o) | Mind17agirconscinv
a elas.
Geralmente, quando eu tenho imagens ou pensamentos aflitivos, eu | Mind18nreat
sou capaz de apenas notd-los, sem reagir a eles.
Eu acho que algumas das minhas emogdes sdo mas ou Mind19njulginv
inapropriadas e eu ndo deveria senti-las.
Eu percebo elementos visuais na arte ou na natureza tais como: Mind20obs
cores, formatos, texturas ou padrdes de luz e sombra.
Geralmente, quando eu tenho imagens ou pensamentos ruins, eu Mind2 1nreat
apenas 0s percebo e os deixo ir.
Eu realizo tarefas automaticamente, sem prestar atengao no que Mind22agirconscinv
estou fazendo.
Eu me pego fazendo coisas sem prestar ateng@o a elas. Mind23agirsconscinv
Eu me reprovo quando tenho ideias irracionais. Mind24njulginv
Suporte social | “Existéncia de disponibilidade de | Os itens sdo calculados por: numero de | Com quem vocé pode realmente contar para lhe distrair das SSIN
pessoas com quem podemos contar, | pessoas disponiveis ou percebidas como | preocupacgdes quando vocé se sente sob estresse? (Indique o
pessoas que sabemos que se|disponiveis em cada uma das situagdes | nimero de pessoas)
importam conosco, nos valorizam e (m’lmer.o ou escore de disponib.ilidade Quio satisfeita (0) vocé esta com o suporte geral que vocé tem no SS1S
nos amam” (SARASON et al.,|percebida); e pelo grau de satisfagdo | i1om acima?
‘1‘98_3’ p- 127). Ea a\{a}lag:éo de (e.score' de satlsfa.(;ﬁo) com o §up0r~te Com quem vocé pode realmente contar para sentir-se mais relaxada | SS2N
dois ~elementos basicos:  a|disponivel percebido naquela situagdo (0) quando vocé estd sob pressdo ou tensa (0)? (Indique o nimero
percepgao de que se tem um numero | especifica, pontuado em uma escala de pessoas)
suficiente de pessoas disponiveis | likert de 6 pontos, que varia de muito o satisfeita (0) VOCA esth com o suporte geral que vocé temno | SS29
com quem se pode contar em |insatisfeito até muito satisfeito). Duas Quao sa 9 P g d
ificuldade e o grau | dimensoes (N e S). ftem acma, ~ p p -
TOTISILS L6 L & Quem aceita vocé totalmente, incluindo suas piores e melhores SS3N

de satisfagdo com esse suporte

caracteristicas? (Indique o nimero de pessoas)
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recebido” (SARASON et al., 1983, Quado satisfeita (0) vocé esta com o suporte geral que vocé temno | SS3S
p. 128 ¢ 129). De forma resumida, o item acima?
Suporte social ¢ a avaliagdo da Com quem vocé pode realmente contar para se preocupar com SS4N
disponibilidade e satisfagdo vocé, independentemente do que esta acontecendo com vocé?
percebida com o Suporte social. (Indique o nmimero de pessoas)
Versdo reduglda do Questionario de Quado satisfeita (0) vocé esta com o suporte geral que vocé tem no SS4S
Suporte social (SARASON et al., item acima?
1983), por meio do trabalho de Com quem vocé pode realmente contar para ajuda-la (o) a sentir-se | SSSN
(SARASON et al., 1987). A s . . .
melhor quando vocé esta se sentindo para baixo? (Indique o
numero de pessoas)
Quao satisfeita (0) vocé esta com o suporte geral que vocé temno | SS5S
item acima?
Com quem vocé pode contar para consola-la (o) quando vocé estd | SSON
muito triste? (Indique o niimero de pessoas)
Quado satisfeita (0) vocé esta com o suporte geral que vocé temno | SS6S
item acima?
Sentido de vida | “O conhecimento da ordenacdo, | Escala de cinco pontos ancorada em “de E did 5 sent da & sienificativa? SV1
coeréncia e proposito na existéncia, | modo algum” e “bastante”. 1 que Medica Voce Sente que Sua VICa © Sighiticaliva.
a busca e realizagio de metas Suas crengas pessoais dao significado a sua vida? SV2
valiosas, e um senso de realizagdo Em que medida suas crengas pessoais lhe dao forca para lidar com | SV3
presente” (REKER; WONG, 1988, as dificuldades?
p. 221). Normalmente estavel, mas Sv4
passa por mudangas ao longo da
vida enquanto a pessoa reconfigura
seus sistemas de crencas e valores.
Escala retirada dos itens sobre
crengas pessoais do questionario
WHOQOL-100 Em que medida suas crengas pessoais lhe ajudam a entender as
(ORGANIZATION, 2004). dificuldades na vida?
Atividades “Agoes discretas ou praticas nas | Os itens recebem duas pontuagdes, uma | Passar tempo de qualidade com sua ou seu parceiro ou com alguém | Allmplrec
intencionais | quais as pessoas podem escolher se | em relagdo a quanto é importante para | de importancia central em sua vida.
engajar (embora a escolha para |potencializar a felicidade (escala de | pa1ar ou fazer algo com a familia (por exemplo, filhos, netos). Allmp2rec
iniciar a atividade possa ser tornar | cinco pontos, com polos ‘“nada ) Allmp3rec
habitual)” (LYUBOMIRSKY; | importante” e “extremamente Falar ou fazer algo com bons amigos. .
SHELDON; SCHKADE, 2005, p. | importante™ e a outra em relacio a Encontrar-se com outras pessoas que compartilham algo em Allmp4rec
118). A escala usada possui quatro | frequéncia de engajamento (5 pesos | “OUM (por exemplo, grupos de interesse, grupos de apoio, grupos
fatores: concorddncia com o | possiveis, sendo O=nunca e | Feligiosos). .
trabalho, recreacio pessoal e |4=diariamente ou mais frequente). Passar tempo ajudando outras pessoas (por exemplo, fornecendo Allmp5rec

conhecimento, dinheiro, tempo, esforco).
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pessoas, espiritualidade e
pensamento, e atividades focadas
em objetivos (HENRICKSEN;
STEPHENS, 2013).

Importancia e  engajamento  sdo
multiplicados para formar escores
compostos de 0 a 20, sendo que maiores
escores representam maior importancia
e engajamento na atividade em questao.

Dedicar tempo a hobbies ou interesses (por exemplo, jardinagem, | Allmp6rec
leitura, esportes).

Praticar exercicios ou fazer alguma outra forma de atividade fisica | Allmp7rec
(por exemplo, caminhar, andar de bicicleta).

Passar um tempo com um animal/animais de estimagéo (plantas ou | Allmp8rec
outras companhias que demandem cuidado).

Sair em passeios (por exemplo, sair para uma refei¢do ou outra Allmp9rec
atividade, passar um tempo na natureza).

Fazer viagens (por exemplo, visitar a familia ou amigos, viagens de | Allmp10rec
um dia, férias).

Gastar um tempo de qualidade sozinha(o) fazendo suas préprias Allmpllrec
coisas (por exemplo, relaxar, assistir algo, cuidar-se).

Fazer algo que vocé acha divertido (por exemplo, assistir a uma Allmp12rec
comédia).

Vivenciar atividades espirituais (por exemplo, orar, meditar, Allmp13esp
adorar).

Agradecer suas béngaos. Allmpldesp
Enquadrar as coisas de uma forma mais positiva. Allmp15esp
Trabalhar em algo que lhe d4 uma sensagio de realizagdo. Allmp16trab
Fazer algo que vocé acha mentalmente desafiador. Allmp17trab
Dedicar tempo a um objetivo pessoal importante (por exemplo, um | Allmp18obj
relacionamento, saude, férias).

Trabalhar para alcangar um objetivo de propriedade (por exemplo, | Allmp19obj
terreno, casa nova, veiculo).

Dedicar esfor¢o a uma meta de trabalho (por exemplo, reduzir a Allmp200bj
carga de trabalho, atingir uma meta).

Trabalhar em uma funciio de que vocé goste (remunerada ou ndo). | Allmp2Itrab
Fazer algo que use seus pontos fortes e habilidades particulares. Allmp22trab
Agora, para cada atividade abaixo, responda qual a frequéncia que | Allmplrec
vocé se engaja nela. Passar tempo de qualidade com sua ou seu

parceiro ou com alguém de importancia central em sua vida.

Falar ou fazer algo com a familia (por exemplo, filhos, netos). AlFreq2rec
Falar ou fazer algo com bons amigos. AlFreq3rec
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Encontrar-se com outras pessoas que compartilham algo em AlFreqgdrec

comum (por exemplo, grupos de interesse, grupos de apoio, grupos

religiosos).

Passar tempo ajudando outras pessoas (por exemplo, fornecendo AlFreq5rec

conhecimento, dinheiro, tempo, esfor¢o).

Dedicar tempo a hobbies ou interesses (por exemplo, jardinagem, | AIFreq6rec

leitura, esportes).

Praticar exercicios ou fazer alguma outra forma de atividade fisica | AIFreq7rec

(por exemplo, caminhar, andar de bicicleta).

Passar um tempo com um animal/animais de estimagdo (plantas ou | AIFreq8rec

outras companhias que demandem cuidado).

Sair em passeios (por exemplo, sair para uma refei¢do ou outra AlFreq9rec

atividade, passar um tempo na natureza).

Fazer viagens (por exemplo, visitar a familia ou amigos, viagens de | AlFreql0rec

um dia, férias).

Gastar um tempo de qualidade sozinha(o) fazendo suas proprias AlFreql lrec

coisas (por exemplo, relaxar, assistir algo, cuidar-se).

Fazer algo que vocé acha divertido (por exemplo, assistir a uma AlFreql2rec

comédia).

Vivenciar atividades espirituais (por exemplo, orar, meditar, AlFreql3esp

adorar).

Agradecer suas béngdos. AlFreql4esp

Enquadrar as coisas de uma forma mais positiva. AlFreqlSesp

Trabalhar em algo que lhe d4 uma sensagdo de realizagdo. AlFreql6trab

Fazer algo que vocé acha mentalmente desafiador. AlFreql7trab

Dedicar tempo a um objetivo pessoal importante (por exemplo, um | AlFreql8obj

relacionamento, saude, férias).

Trabalhar para alcangar um objetivo de propriedade (por exemplo, | AlFreql9obj

terreno, casa nova, veiculo).

Dedicar esfor¢o a uma meta de trabalho (por exemplo, reduzir a AlFreq20obj

carga de trabalho, atingir uma meta).

Trabalhar em uma fungiio de que vocé goste (remunerada ou ndo). | AlFreq2ltrab

Fazer algo que use seus pontos fortes e habilidades particulares. AlFreq22trab
Autoeficacia |Segundo (BANDURA, 1997),|Escala de nove pontos ancorada em E ; led " " d ] Eficl

Autoeficacia sdo as crengas na | ‘“nunca” e “sempre”. ume sinto no cgntro © €O que es1 aCOTecenco CONISO.
Acredito que, assim que me decido, sou capaz de cumprir meus Efic2

propria capacidade de organizar e

objetivos.
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executar o curso de acdo requerido Efic3
para  lidar com  situagdes
prospectivas  (p. 2). A escala
utilizada foi desenvolvida por
(MOWEN, 2000). Eu tenho muita forca de vontade.
Em geral, eu me considero FEI
Uma pessoa ndo muito feliz até uma pessoa muito feliz
Comparado com a maioria das pessoas que tenho o costume de FE2
C e . conviver, eu me considero
Julgamento da satisfacdo, um mix R ;
e Menos feliz até mais feliz
de  clementos cognitivos e Algumas pessoas sdo geralmente muito felizes. Elas aproveitama | FE3
emocionais (OLIVER, 2014), em . . gumas p & 4 ' prov
L .| Cada item ¢é ranqueado em uma escala| . . , .
que o eu experiencial ¢ quem avalia L . . | vida independentemente do que esta acontecendo, tirando o
. . . .\ de sete pontos. O ultimo item ¢
Felicidade e relata os sentimentos positivos ou | . . . L . . . .
., . . invertido, e maiores escores | maximo proveito de tudo. Em que medida essa caracterizagdo
experiencial negativos correntes, ou seja, um . -
. correspondem a maiores avaliagdes de R
relato puro de um estado emocional felicidade descreve vocé?
(CARVALHO; MAZZON, 2015). ’ . .
. o De modo nenhum até de forma precisa
Escala de felicidade subjetiva Al Imente nio S o Toli Emb 1as nio | FE4i
(LYUBOMIRSKY, 1999). gumas pessoas geralmente nio sdo muito felizes. Embora elas nao inv
estejam deprimidas, elas nunca parecem tao felizes quanto poderiam
ser. Até que ponto essa caracterizagdo descreve vocé?
De modo nenhum até de forma precisa
SatsV1
“Avaliagdo global da qualidade de | Escala de 1 a 7 pontos, sendo 1= |De varias formas, minha vida est4 perto do meu ideal.
vida de uma pessoa de acordo com | discordo  fortemente, = 2=discordo, SatsV2
os critérios escolhidos por ela | 3=discordo um pouco, 4=nem concordo | As condi¢des da minha vida estdo excelentes.
Satisfa¢do com | mesma” (SHIN; JOHNSON, 1978). | nem discordo, 5= concordo um pouco, SatsV3
a vida E um processo cognitivo e |6=concordo e 7=concordo fortemente. | Eu estou satisfeita(o) com minha vida.
judicativo (DIENER et al., 1985). | Instrugdes: usando a escala abaixo, SatsV4
Usada a escala de Satisfagdo com a | indique sua concordancia com cada item | Até agora, consegui as coisas importantes que quero na vida.
vida (DIENER et al., 1985) indicando o numero correspondente. Se eu pudesse viver minha vida novamente, eu ndo mudaria quase | SatsV5

nada.




