UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
Faculdade de Educacao

Curso de Especializagdo em Formagao de Educadores para Educacgao Basica —
LASEB

Kelly Aparecida Ribeiro

A Importéancia do Acolhimento de Familias Atipicas no Contexto Escolar

Itabirito - MG
2025



Kelly Aparecida Ribeiro

A Importancia do Acolhimento de Familias Atipicas no Contexto Escolar

Trabalho de conclusdo de curso
apresentado ao Curso de Especializagao
em Formagdo de Educadores para
Educagdo Basica da Faculdade de
Educagdo da Universidade Federal de
Minas Gerais como requisito parcial para
obtencdo do titulo de Especialista em
Docéncia na Educacéao Basica.

Area de concentragdo: Docéncia e
inclusao escolar: pessoas com deficiéncia
e a pratica pedagogica na escola.
Orientadora: Profa. Ma. Esther Augusta
Nunes Barbosa

Itabirito

2025



R484i
TCC

Ribeiro, Kelly Aparecida, 1983-

A importancia do acolhimento de familias atipicas no contexto
escolar [manuscrito] / Kelly Aparecida Ribeiro. -- Belo Horizonte; Itabirito,
2025.

38 p. : enc., il.

Monografia -- (Especializagio) - Universidade Federal de Minas
Gerais, Faculdade de Educacio.

Orientadora: Esther Augusta Nunes Barbosa.

Bibliografia: f. 38.

1. Educacgao. 2. Educagéao basica. 3. Educacao especial.
4. Educagao inclusiva. 5. Inclusdo em educagao. 6. Criangas deficientes -
- Cuidados. 7. Criangas deficientes -- Educacdo. 8. Familia e escola.
I. Titulo. Il. Barbosa, Esther Augusta Nunes, 1987-.
Ill. Universidade Federal de Minas Gerais, Faculdade de Educacao.
CDD-371.9

Catalogacio da fonte: Biblioteca da FaE/UFMG (Setor de referéncia)
Bibliotecirio: Ivanir Fernandes Leandro CRB: MG-002576/0




C. UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
FACULDADE DE EDUCAGAOD
Curso de Especializagdao em Formagdo em Docéncia para
Educagio Basica

ATA DE DEFESA DO NONINGENTESIMA SEXAGESIMO QUARTO TRABALHO FINAL DO CURSO
DE ESPECIALIZACAO EM FORMACAO DE EDUCADORES PARA EDUCACAO BASICA
AREA DE CONCENTRACAO DOCENCIA E INCLUSAO ESCOLAR: PESSOAS COM DEFICIENCIA E A
PRATICA PEDAGOGICA NA ESCOLA

Aos doze dias do més de julho do ano de dois mil e vinte e cinco, rezlzou-se, nz Faculdade de
Educago da Universidade Federal de Minas Gerais, a apresentag3o do trabzino finzl de conclusZo
do Curso de Especializagdo Formag2o em Docéncia para a Educag3o Bésicz — com o fiuls” A
Importincia do Acolhimento de Familias Atipicas no Contexto Escolar”, do(z) zluno(z) Kelly
Aparecida Ribeiro. A banca examinadora foi composta pelos seguintes professores: Esther Augusiz
Nunes Barbosa (orientador) e Eduardo da Silva Teodoro. Os frabalhos inicizram-se s &n30,
atendendo a uma escala de apresentagdes definida pelo(a) orientador(a). Apés 2 apresentz¢3o orzl
do trabalho, a banca examinadora fez uma arguig3o ao aluno(a). A banca se reuniu, em seguida, sem
a presenga do(a) aluno(a) e do publico, para fazer a2 avalizgdo final. Em conclus3o, 2 bancs
examinadora considerou o trabalho ,O.IQ,HI‘!um . O resultado final do trabaziho foi
comunicado 2o aluno(a), que devera encaminhar 2 Secretaria do curso a vers3o finzal em meio digizl
para (laseb@fas.ufmg.br) e submeter o trzbalho salvo em formato PDF de ascordo com zs
orientagSes da Biblioteca universitaria da UFMG, Repositorio Institucionzl (www.repositorio.ufmg.br).
Nada mais havendo a tratar, eu, Luciana Gomes da Luz Silva, secretaria do colegiado do curso, lavrei
a presente ata qua, depois de lida e aprovada, serd por mim assinadz e pelos demais membros
presentes. Belo Horizonte, 12 de julho de 2025.

Aiuno(a&&. l g@.\ﬁ GQ iﬁf)o Registro na UFMG: 2024554432

Kelly Aparetida Ribeiro

{
R aar—
Profa. Ms. Esther Augusta Nunes Barbosa
Orientador(a

=

=0
Prof Ms. Eduardo da Silva Tecdoro
Professor(a) Convidado(a)/avaliador(a)

-

Luciana Gomes da Luz Siva
Secretana do Colegiado da Curso de Espscizizacio
Em Formag3o em Docéncia para Educagio Bisica




RESUMO

O presente estudo tem como objetivo analisar o acolhimento familiar na rede escolar,
evidenciando sua importancia para a inclusédo de criangas com deficiéncia. A pesquisa
investiga como a escola pode atuar no suporte as familias atipicas, possibilitando um
ambiente acolhedor e colaborativo. A partir da revisado bibliografica e da aplicagédo de
questionarios tanto para as familias quanto para os docentes, busca-se compreender
os desafios enfrentados, as estratégias utilizadas pelas instituicbes para fortalecer o
vinculo com as familias voltadas para o acolhimento.

Palavra-chave: Acolhimento Familiar; Educacao Especial; Relagdo Familia-Escola.



ABSTRACT

This study aims to analyze family inclusion and support within the school system,
highlighting its importance for the inclusion of children with disabilities. The research
investigates how schools can support atypical families, fostering a welcoming and
collaborative environment. Through a literature review and the application of
questionnaires to both families and teachers, the study seeks to understand the
challenges faced and the strategies used by institutions to strengthen the bond with
families through welcoming practices.

Keywords: Family Inclusion; Special Education; Family-School Relationship.
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1 - INTRODUGAO

Sou pedagoga formada pela Universidade Norte do Parana (UNOPAR) e atuo
na Rede Municipal de Itabirito desde 2013. Minha formagao se iniciou com o curso de
Pedagogia, complementado por estagios de observagao e obrigatorios. Atualmente,
continuo meu aprimoramento profissional por meio da pratica docente, das formacdes
oferecidas pela Secretaria Municipal de Educagédo (SEMED) e de uma pés-graduagéao
realizada em Alfabetizacao e Letramento.

Minha experiéncia na Rede Municipal de Itabirito tem énfase na educacao
infantil, com a oportunidade de atuar por um ano nos anos iniciais, especificamente
no 1° ano. Essa experiéncia foi essencial para minha formagao, pois me permitiu
acompanhar o desenvolvimento das criangas em uma fase crucial de suas vidas,
contribuindo para seu aprendizado e crescimento.

O primeiro contato das criangas com a educacao infantii € um momento
fundamental, tanto para os pequenos quanto para seus pais, que frequentemente
vivenciam um misto de ansiedade e expectativa. Para as criangas, representa a
descoberta de um novo mundo de interagdes sociais e aprendizagens que moldarao
sua formacédo. Para os pais, o desejo é que seus filhos se sintam acolhidos, seguros
e motivados a explorar esse novo ambiente, com a escola promovendo ndo s6 o
desenvolvimento cognitivo, mas também a socializagao e a autoestima.

E importante considerar também as barreiras enfrentadas por familias
atipicas, cujas expectativas e ansiedades sdo muitas vezes ampliadas quando seus
filhos com necessidades especiais ingressam na escola. Familias atipicas s&o
aquelas que séo aquelas que tém filhos com deficiéncia ou necessidades especiais,
e que enfrentam desafios adicionais em relacdo a inclusdo, adaptagdo e
desenvolvimento escolar de seus filhos. Para essas familias, o primeiro contato
escolar pode gerar preocupacgdes sobre a inclusdo e a adaptagdao do ambiente escolar.
E fundamental que a escola seja um espaco acolhedor, onde as criancas com
deficiéncia possam desenvolver habilidades, fazer amizades e se sentir valorizadas,
e que os educadores estejam preparados para proporcionar o suporte necessario.



Criar um ambiente que promova a aceitagao e o respeito as diferencas € essencial
para o sucesso da inclusao escolar.

Atualmente, o CMEI (Centro Municipal de Educagado Infantil) onde estou
vinculada atende um numero significativo de alunos com deficiéncia, conforme

detalhado na Tabela 1.

TABELA 1 - ALUNOS COM DEFICIENCIA POR TURMA — 2024
TURMAS DEFICIENCIAS TOTAL

MATERNAL Transtorno Geral do Desenvolvimento (TGD) - Autismo 1
1° PERIODO A Transtorno Geral do Desenvolvimento (TGD) - Autismo 2
1° PERIODO B Transtorno Geral do Desenvolvimento (TGD) - Autismo 1
1° PERIODO C -
2° PERIODO A TEA 2
2° PERIODO B -
2° PERIODO C -
2° PERIODO D Transtorno Geral do Desenvolvimento (TGD) - Autismo 1

Fonte: Centro Municipal de Educagéao Infantil Dona Baratinha

O objetivo geral desta pesquisa € analisar a percepgao das familias atipicas
sobre o acolhimento (ou da falta dele), no ambito escolar, no processo de

escolarizagao de seus filhos. Ja os objetivos especificos sdo:

e Conceituar acolhimento familiar no ambito da escola;
e Mapear as expectativas das familias em relagéo ao seu acolhimento;
e Levantar a percepgcao do corpo docente acerca do acolhimento das familias

atipicas;

A pesquisa que desenvolvi tem como foco investigar as expectativas e a
realidade do acolhimento das familias atipicas, com o objetivo de entender como
essas familias percebem o ambiente escolar e a disposicdo dos docentes para receber
tanto as criangas quanto seus familiares. O ACPP foi desenvolvido para promover um
acolhimento efetivo, criando um espago seguro e inclusivo, onde todos se sintam
valorizados e apoiados em seu processo de adaptagao e aprendizado.

Ao observar o inicio de alguns anos letivos, percebi que tanto os docentes

quanto os familiares enfrentam um certo medo diante do novo, especialmente em



relagdo as necessidades das criangas com deficiéncia. Para estabelecer um dialogo
eficaz, € fundamental criar um ambiente acolhedor, onde as familias possam
expressar suas preocupacdes e expectativas e que sejam compreendidas pelos
profissionais da escola. Perguntar sobre as especificidades da deficiéncia, como
habilidades, desafios e preferéncias das criancas, € essencial para construir um
entendimento mutuo. Além disso, os docentes e a equipe gestora devem estar
dispostos a ouvir e acolher as orientacbes das familias, reconhecendo seu
conhecimento valioso sobre suas criancas. Esse processo colaborativo contribui para
um ambiente mais inclusivo e seguro para todos.

O plano de acédo desenvolvido promoveu espagos de dialogo sobre a
importancia do acolhimento no contexto educacional, com énfase no alinhamento de
expectativas entre familia atipicas e docentes. Para a coleta de dados, foi realizado
um questionario direcionado as familias atipicas e aos docentes, com o objetivo de
compreender suas percepcdes e experiéncias. O questionario foi composto por
perguntas fechadas, que auxiliaram a analise quantificavel das respostas, além de
perguntas abertas, que permitiram uma reflexdo mais aprofundada sobre o tema
abordado. Essa abordagem mista visa capturar tanto dados objetivos quanto
qualitativos, contribuindo para uma compreensao mais abrangente da realidade
vivenciada por essas familias e educadores. A aplicacdo do questionario foi
fundamental para embasar as discussoes e conclusdes deste trabalho.

A escolha desse instrumento proporcionou um ambiente em que os sujeitos
da pesquisa se sentiram "confortaveis" para se expressar, uma vez que a identificacéo
nao foi solicitada. O questionario foi desenvolvido com o intuito de conhecer e
compreender as percepcdes dos docentes sobre o acolhimento das familias, além de
investigar as concepgdes e expectativas das familias atipicas em relagdo ao suporte
oferecido pela instituicdo de ensino de seus filhos. Essa abordagem visa garantir que
as respostas sejam sinceras e espontaneas, permitindo uma analise mais profunda
das dinamicas de acolhimento e das necessidades desses grupos, essenciais para a
promocao de praticas educativas mais inclusivas e eficazes.

Apods a analise dos resultados, serao elaboradas folders a serem enviadas a
Secretaria Municipal de Educacdo (SEMED), com o objetivo de compartilhar as
informacdes coletadas e auxiliar outras instituicbes escolares da cidade no

acolhimento das familias atipicas. Essa iniciativa visa fomentar uma abordagem mais
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inclusiva e consciente nas praticas educacionais, proporcionando orientagdes praticas
e sensibilizagdo sobre a importancia da inclusdo. Com isso, esperamos contribuir para
a criagado de um ambiente mais acolhedor e receptivo, onde todas as criangas e suas

familias se sintam valorizadas e apoiadas em seu processo educativo.
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2 - REFERENCIAL TEORICO

O livro Praticas Inclusivas: Desafios para a Aprendizagem do Aluno-Sujeito de
Maria Eugénia Pesaro se destacou por abordar a interseg¢ao entre praticas inclusivas
e o papel do acolhimento familiar. Pesaro oferece uma analise detalhada de como o
acolhimento das familias € um elemento fundamental para o sucesso da inclusao
escolar de criangas com necessidades especiais.

Pesaro argumenta que o acolhimento familiar vai além do apoio emocional,
envolvendo uma colaboragao ativa entre a familia e a escola. Ela destaca que uma
comunicagdo aberta e a participacdo das familias no processo educativo sao
essenciais para criar um ambiente inclusivo e adaptado as necessidades dos alunos.

O livro explora varios desafios relacionados a implementagdo de praticas
inclusivas, incluindo a resisténcia a mudangas por parte das instituicbes e a
necessidade de formagao continua para os profissionais da educacdo. Pesaro
também aborda a importancia do suporte adequado para garantir que as estratégias
inclusivas sejam eficazes e sustentaveis.

A autora discute como a falta de alinhamento entre as expectativas da familia
e as praticas educacionais pode impactar negativamente a  aprendizagem e o
desenvolvimento dos alunos. Ela enfatiza a necessidade de estratégias educacionais
que considerem as perspectivas e necessidades das familias para garantir uma
inclusdo bem-sucedida.

A analise do livro de Pesaro oferece uma base tedrica robusta para
compreender a importancia do acolhimento familiar no ambiente escolar. As
informacdes e discussdes apresentadas no livro sao valiosas para o desenvolvimento
de praticas educacionais que promovam uma inclusédo efetiva. A pesquisa revela a
importancia de abordar o acolhimento das familias como um fator chave para o
sucesso da inclusdao escolar e destaca areas que necessitam de mais atencao e
investigacao

O livro “O perigo de uma histdria unica”, de Chimamanda Ngozi Adichie, traz
uma reflexao profunda sobre a construcéo de narrativas unicas e basicas que reduzem
a complexidade das experiéncias humanas. Essa ideia se relaciona diretamente com
minha pesquisa sobre a inclusdo de criangas especiais e suas familias no ambiente

escolar. Acolher essas criancas e suas familias € fundamental, pois a construcéo de
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narrativas unicas sobre elas pode levar a exclusdo e ao preconceito. Adichie ilustra
esse ponto ao compartilhar uma experiéncia pessoal em que sua visao limitada sobre

uma familia pobre a impediu de reconhecé-los em sua totalidade:

Certo sabado, fomos ao vilarejo de Fide fazer uma visita. Sua mée nos
mostrou um cesto de palha pintado com uns desenhos lindos que o irmao
dele tinha feito. Fiquei espantada. Nao havia me ocorrido que alguém naquela
familia pudesse fazer alguma coisa. Eu s6 tinha ouvido falar sobre como eram
pobres, entao ficou impossivel para mim vé-los como qualquer coisa além de
pobres. A pobreza era minha histéria Unica deles. (pag. 9)

Esse exemplo evidencia o desafio que enfrentamos na relagéo entre familia e
escola: muitas vezes, as expectativas e realidades das familias sdo reduzidas a
esteredtipos que desumanizam suas experiéncias. Portanto, ao realizar o exercicio
proposto por Adichie ,escutar e entender as expectativas das familias, podemos
desconstruir essas historias Unicas e promover um ambiente mais inclusivo e
acolhedor para todos os alunos, reconhecendo a diversidade que cada crianca traz
consigo.

No contexto da educacao, as histérias unicas sobre criangas especiais tém
um olhar focado apenas no diagndstico e limitagdes, omitindo suas habilidades,
potencial e talento. As familias sdo muitas vezes vista apenas como sobrecarregadas
e lutando constantemente, o que ignora os momentos de alegria , conquistas e
realizacdo em suas vidas. Levando assim, a um apoio inadequado ou
condescendente, onde as necessidades reais da familia ndo sao plenamente
atendidas.

Para criar um ambiente escolar verdadeiramente inclusivo, é essencial
promover multiplas narrativas sobre criancas atipicas e suas familias. Isso envolve
reconhecer e valorizar a diversidade de experiéncias, desafios e sucessos. Ao ouvir e
compartilhar essas historias variadas, a comunidade escolar pode obter uma visao
mais completa e humana dessas familias, 0 que ajuda a quebrar esteredtipos e a
construir uma cultura de empatia e respeito.

A inclusao de criangas atipicas na escola nao deve ser vista apenas como uma
questao de integracao fisica, mas também de valorizacdo das suas experiéncias e das
suas familias. As escolas precisam criar espacos onde as vozes das familias possam
ser ouvidas e onde suas contribuicbes sejam reconhecidas. Isso pode incluir a

participacado ativa dos pais em comités escolares, oportunidades para compartilhar
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suas histérias em eventos escolares e o desenvolvimento de politicas escolares que

reflitam suas necessidades e perspectivas.
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3- AIMPORTANCIA DO ACOLHIMENTO FAMILIAR

3.1 — Conceito de acolhimento familiar e inclusao.

Acolher, segundo o dicionario Aurélio (2010), significa oferecer ou obter
refugio, protecdo ou conforto fisico; abrigar-se e amparar-se. No contexto escolar,
esse conceito vai além de uma simples definicao; trata-se de criar um ambiente seguro
e receptivo, onde criangas e suas familias se sintam valorizadas e apoiadas em suas
particularidades. Essa atitude é fundamental para promover a inclusao, permitindo que
cada individuo se sinta parte da comunidade escolar e favorecendo o
desenvolvimento emocional e social, especialmente de alunos que enfrentam desafios
adicionais. Acolher é, portanto, um ato de empatia e respeito, essencial para construir
um espaco educativo mais humano.

Jean Piaget (1976) enfatiza essa importancia ao afirmar que "a educagao, para
ser efetiva, deve comecar desde a infancia, e a compreensao das necessidades da
crianga deve incluir também a sua familia." Essa perspectiva ressalta a relevancia de
um ambiente escolar que atenda ndo apenas as necessidades educacionais das
criangas, mas que também considere as particularidades de suas familias. Ao acolher
essas diferencgas, a escola pode criar um espaco mais inclusivo, contribuindo para o
desenvolvimento integral da crianga e fortalecendo o vinculo entre a instituigdo e a
familia. Essa colaboracéao é benéfica para todos os envolvidos no processo educativo.

Além disso, é crucial considerar a familia, que muitas vezes carrega uma
bagagem significativa devido ao laudo da crianga. Esse diagndstico pode gerar
sentimentos como preocupacao, medo e estigmas, impactando a dindmica familiar.
Frequentemente, as familias se sentem sobrecarregadas por expectativas e desafios,
buscando apoio e compreensao no ambiente escolar. Assim, € essencial que a escola
ofereca um acolhimento que reconhecga essas vivéncias, promovendo um espago de
escuta e empatia. Dessa forma, contribuimos para que as familias se sintam mais
seguras e confiantes, sabendo que estdo em um lugar que respeita e valoriza suas
experiéncias e o desenvolvimento de seus filhos.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA) ressaltam a importancia do acolhimento das familias atipicas nas

escolas regulares, promovendo um ambiente inclusivo e respeitoso. A BNCC enfatiza
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que a educacgao deve ser um espaco de diversidade, afirmando que "o respeito a
diversidade e a promog¢ao da equidade sao principios que devem guiar a educagao"
(BRASIL, 2017). Isso significa que as escolas devem reconhecer e valorizar as
particularidades das familias, especialmente aquelas de alunos com necessidades
especiais. Além disso, o ECA, em seu artigo 53, assegura que "a educagéo é direito
de todos e dever do Estado, da familia e da sociedade." Essa afirmacgao reforca a ideia
de que o acolhimento das familias atipicas é fundamental para o sucesso do processo
educativo; pois ao se sentirem respeitadas e integradas, essas familias podem
contribuir de maneira significativa para o desenvolvimento de seus filhos.

Portanto, € essencial que as instituigdes de ensino implementem praticas que
garantam esse acolhimento, promovendo um dialogo aberto e acolhedor que nao
apenas respeite mas também valorize as experiéncias e necessidades dessas
familias. A inclusao efetiva comeca com um ambiente escolar que acolhe e apoia a

todos, contribuindo para uma educag¢ao mais justa e equitativa.

3.2 — O papel da familia no desenvolvimento da crianga com deficiéncia

A familia desempenha um papel fundamental no desenvolvimento da crianga,
especialmente quando se trata de criangas com deficiéncia. A interagao familiar e o
suporte emocional sdo cruciais para o crescimento saudavel e integral desses
individuos. O ambiente familiar € o primeiro espaco social onde a crianga se
desenvolve, e as experiéncias vividas nesse contexto influenciam diretamente sua
formagao e autoconfianca.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) reconhece a importancia do
envolvimento da familia no processo educativo, afirmando que "a educacéo deve ser
um espaco de colaboragao entre escola e familia, onde as particularidades de cada
aluno sao respeitadas" (BRASIL, 2017). Essa parceria € essencial para promover um
ambiente inclusivo e acolhedor, que favoreca o desenvolvimento das criangas com
deficiéncia.

Segundo Pierre Bourdieu, destaca conceitos como capital cultural e habitus,
que podem ser aplicados ao entendimento do papel da familia no desenvolvimento
infantil. O capital cultural refere-se ao conjunto de conhecimentos, habilidades e

experiéncias que os individuos adquirem em seu ambiente social. Para criangas com
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deficiéncia, a familia pode atuar como mediadora desse capital, proporcionando
oportunidades de aprendizado e desenvolvimento que vao além do ambiente escolar.

Além disso, o habitus familiar influencia a maneira como as criangas percebem
suas capacidades e potencialidades. Um ambiente familiar que valoriza a inclusao e
a diversidade contribui para que a crianga com deficiéncia desenvolva uma
autoimagem positiva e confianga em suas habilidades. A presenga de um suporte
emocional forte pode ajudar essas criangas a superar os desafios que enfrentam,
promovendo ndo apenas seu desenvolvimento académico, mas também seu bem-
estar emocional.

E importante ressaltar que as familias frequentemente enfrentam dificuldades
devido a falta de informacédo e apoio no processo educacional das criangas com
deficiéncia. Nesse sentido, a escola deve atuar como um espago de acolhimento,
oferecendo recursos e orientagdes que ajudem as familias a se sentirem mais seguras
e capacitadas para participar ativamente na educacgao de seus filhos.

Portanto, ao reconhecer o papel vital da familia no desenvolvimento das
criangas com deficiéncia, podemos promover uma abordagem mais inclusiva na
educacéo. Essa colaboragéo entre escola e familia € essencial para garantir que todas
as criangcas tenham acesso as oportunidades necessarias para seu pleno

desenvolvimento.
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4 - PERCEPGAO DOS DOCENTES E PRATICAS DE ACOLHIMENTO NA REDE
ESCOLAR

4.1 - A experiéncia do acolhimento na visao de uma mae atipica e docente

A experiéncia de receber um diagnodstico de deficiéncia em um filho é um
momento que pode ser tanto desafiador quanto transformador para os pais. Como
mae de uma crianga atipica e docente, vivenciei em primeira mao as complexidades
e emogdes que cercam esse processo. O acolhimento € uma necessidade
fundamental nesse contexto, pois muitas familias se sentem despreparadas e
inseguras ao enfrentarem essa nova realidade.

O momento do diagnéstico traz a tona uma série de sentimentos. Apesar da
minha formacgao na area da educacao, a noticia sobre a condicdo da minha filha foi
dificil de aceitar. A angustia se intensifica ao pensar ndo apenas no bem-estar da
crianga, mas também em como a sociedade ira recebé-la. A preocupagdao com o
tratamento que nossos filhos receberdo na escola € uma das maiores inquietagdes
dos pais. Como eles serao vistos pelos colegas e educadores? Havera compreensao
e empatia por parte da equipe escolar?

Essas questbes sdao comuns entre muitas familias que compartilham essa
jornada. A primeira experiéncia escolar € muitas vezes repleta de incertezas. Os pais
desejam saber se seus filhos serdo acolhidos adequadamente, se suas necessidades
especificas serdo atendidas e se eles terdo as mesmas oportunidades que as demais
criancas. E nesse cenario que o papel do acolhimento se torna ainda mais crucial.

O acolhimento deve ir além do simples recebimento; ele precisa ser um
processo continuo e ativo. E fundamental que as escolas estabelecam um ambiente
seguro e inclusivo, onde tanto as criangas quanto seus pais se sintam valorizados e
respeitados. Isso pode ser alcangado por meio de praticas que promovam o dialogo
aberto, a colaboragao entre familias e educadores, e a formacao continua da equipe
escolar sobre inclusdo.

Como docente, percebo a importancia e as diversas possibilidades de criar
estratégias que favoregam ndo apenas o aprendizado das criangas atipicas, mas
também o envolvimento dos pais nesse processo. Quando os pais sdo acolhidos junto
com seus filhos, eles se sentem mais seguros e confiantes para participar da vida
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escolar. Essa parceria é essencial para o desenvolvimento integral da crianga, pois
promove a construgdo de um ambiente educacional mais harmonioso e solidario.

Em suma, minha experiéncia como mae e docente me ensinou que o
acolhimento € um elemento vital na trajetéria das familias de criangas atipicas. Ao
promover um espago onde todos se sintam bem-vindos, respeitados e apoiados,
contribuimos para o fortalecimento das relagdes entre escola e familia, criando

condigdes favoraveis para o desenvolvimento pleno das criangas.

4.2 Desafios enfrentados pelos docentes na inclusao escolar

A inclusdo escolar € um principio fundamental para garantir o direito a
educacao para todos os alunos, independentemente de suas caracteristicas e
necessidades. No entanto, a implementacio efetiva da inclusdo apresenta diversos
desafios que os professores enfrentam no dia a dia. Esses desafios variam de acordo
com o contexto escolar, a formagao dos educadores e as caracteristicas dos alunos,
mas existem alguns pontos em comum que merecem ser destacados.

O acolhimento das familias no ambiente escolar € um aspecto crucial para o
desenvolvimento dos alunos, especialmente aqueles com deficiéncia. A maioria dos
pais ou responsaveis recebe essa iniciativa de forma tranquila, porém, algumas
familias demonstram resisténcia as propostas apresentadas pela equipe escolar. Essa
receptividade varia conforme a aceitacao dos pais em relacéo a deficiéncia dos filhos
e ao entendimento sobre como podem auxiliar essas criangas. Muitas vezes, o0s
responsaveis acabam por transferir as responsabilidades para a escola, sem participar
ativamente do processo.

De acordo com as respostas do questionario aplicado aos docentes, foi
possivel identificar que a falta de informacgado e orientacdo sobre as necessidades
especificas das criangas ainda € um obstaculo significativo para a constru¢cao de uma
boa relagdo. Os professores relataram que muitos pais expressam inseguranga em
relacdo a como apoiar seus filhos em casa, o que reforca a necessidade de uma
abordagem mais direcionada e informativa por parte da escola.

Para melhorar o acolhimento oferecido aos pais de alunos com deficiéncia, é
fundamental implementar algumas estratégias, tais como: a conscientizagao sobre a

importancia da participagcado efetiva da familia no desenvolvimento do aluno é
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primordial e capacitacbes para professores e outras formacdes especificas sao
essenciais para que a equipe escolar se sinta mais preparada e confiante em lidar
com as particularidades de cada caso. Além disso, a comunicagao entre a escola e as
familias deve ser aprimorada. Propor cursos de capacitacdo poderia facilitar essa
relagédo, permitindo que os pais se sintam mais a vontade para interagir e compartilhar
suas experiéncias.

As respostas dos docentes também indicaram que reunides informativas sobre
as praticas pedagogicas e os recursos disponiveis para os alunos com deficiéncia
podem ajudar a desmistificar o processo educativo e fomentar um maior envolvimento
familiar. Ao esclarecer como as metodologias utilizadas na escola podem ser
replicadas em casa, os pais se sentirdo mais aptos a contribuir de maneira efetiva.

No Cmei Dona Baratinha, ja contamos com professores capacitados e
profissionais especializados que colaboram no acolhimento das familias, melhorando
ainda mais essa comunicacdo. No entanto, € importante ressaltar que o acolhimento
ainda deve ser aperfeicoado, haja vista que muitas vezes ocorre de maneira rapida e
generalizada, dificultando a compreensdo do contexto familiar e das demandas
especificas das criangas. As reunides individuais costumam ser realizadas em
horarios de aula, o que pode tornar esse momento menos eficaz devido a pressao do
tempo.

Portanto, é essencial dar continuidade as reunides individuais e realizar
encontros semestrais que favoregam a troca de experiéncias entre as familias e a
equipe multidisciplinar da escola. Além disso, considerar horarios alternativos para
essas reunidoes pode facilitar a presenca dos responsaveis. Manter os profissionais
sempre atualizados e promover reunides sempre que necessario junto as familias
contribuira significativamente para um acolhimento mais eficaz e acolhedor.

A inclusdo escolar € um direito fundamental que deve ser garantido a todos os
alunos, e embora enfrente diversos desafios, como a falta de formacgéao adequada dos
docentes, escassez de recursos e resisténcia a mudanca, esses obstaculos ndo sao
insuperaveis. A formagao continua e de qualidade dos educadores é essencial para
que eles se sintam preparados e confiantes em suas praticas inclusivas. Além disso,
o apoio institucional e a colaboragcdo entre os profissionais da educacdo sao
fundamentais para criar um ambiente acolhedor e estimulante. E preciso também

sensibilizar toda a comunidade escolar sobre a importdncia da diversidade,
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promovendo uma cultura de aceitacao e respeito. Por fim, ao repensar as formas de
avaliagdo, podemos garantir que todos os alunos sejam valorizados por suas
competéncias Uunicas. Assim, defende-se que um compromisso coletivo pode
transformar as escolas em espacos verdadeiramente inclusivos, onde cada aluno tem

a oportunidade de prosperar e alcangar seu potencial maximo.
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5 - ANALISE DE DADOS

5.1 - Andlise da Percepgado dos Pais sobre a Comunicagao e Acolhimento da

Escola

A presente analise se propde a examinar as respostas de uma pesquisa
realizada com sete familias sobre a comunicacdo da escola em relagcdo as
necessidades de seus filhos, a abertura da instituigdo para ouvir preocupacoes e
sugestbes, a participacdo nas decisdes educacionais, o0 acompanhamento do
progresso dos alunos e o acolhimento percebido. Destaca-se que apenas seis familias
responderam ao questionario, cujas criangas tinham entre 4 e 5 anos. Dentre elas,
quatro criangas estavam frequentando a instituicdo pela primeira vez, enquanto as
outras duas ja estavam no segundo ano. O formulario foi enviado no periodo de
01/02/2025 a 15/02/2025 para as familias de estudantes matriculados na escola
Centro Municipal Infantil Dona Baratinha.

Os dados foram organizados em graficos de pizza, que facilitam a visualizagéo
das porcentagens de respostas. O grafico abaixo mostra que a comunicagao da escola
com os pais de criangas com deficiéncia é avaliada de forma bastante polarizada.
50% dos pais consideram a comunicagdo como "Boa", indicando um nivel de
satisfacdo consideravel. Entretanto, uma parcela significativa (16,7% cada) a
considera "Muito boa", "Regular" ou "Ruim". Isso sugere que, enquanto metade dos
pais esta satisfeita, existe uma necessidade de melhoria na comunicagao para atender
as expectativas do restante. A diversidade de opinides indica que a escola pode estar
alcancgando alguns pais eficazmente, enquanto outros necessitam de maior atencao e
aprimoramento na forma como recebem informacgdes sobre seus filhos. A analise
completa exigiria uma investigagdo mais profunda sobre os fatores que contribuem

para essas diferentes percepgoes.
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Grafico 1:Comunicacao da escola com os pais em relagao as necessidades do
filho(a)

@ Muito boa
® Boa

Regular
@ Ruim

Fonte: Produgao da autora

Em relacdo a abertura da escola para ouvir preocupagdes e sugestdes, uma
grande maioria (66,7%) dos respondentes sente que os responsaveis da escola
(professores, coordenadores e equipe pedagogica) estdo abertos a ouvir suas
preocupacgdes e sugestdes. Uma minoria significativa (16,7% em cada caso) relatou
sentir que isso acontece apenas as vezes ou raramente. E importante notar a
auséncia completa de respostas indicando que nunca se sentem ouvidos. Embora a
maioria expressasse uma percepgao positiva de abertura para dialogo, a parcela
consideravel que respondeu "As vezes" ou "Raramente" sugere a necessidade de
investigar as razdes por tras dessas respostas e buscar estratégias para melhorar a
comunicagao e o acolhimento das preocupacgodes e sugestdes de todos os envolvidos.
Acbes como a implementagao de canais de comunicacdo mais eficazes, a promogao
de um ambiente mais participativo e a capacitagdo da equipe escolar para lidar com o
feedback podem ser consideradas para fortalecer a relacdo entre a escola e sua

comunidade.
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Grafico 2: Abertura da escola para ouvir os pais

@ Sempre
® Asvezes

Raramente
@ Nunca

Fonte: Produgao da autora

Sobre a participacdo dos pais nas decisbes educacionais relacionadas aos
seus filhos, a maioria dos pais (66,7%) respondeu que participa "As vezes" nas
decisdes da escola. Uma minoria significativa (33,3%) respondeu "Sim, sempre". As
opgcoes "Raramente" e "Nunca" ndo receberam nenhuma resposta, indicando uma
participagao relativamente alta dos pais no processo decisorio da escola. Isso sugere
um ambiente escolar que, pelo menos em parte, valoriza a colaboragcao entre pais e
educadores. No entanto, € importante considerar que a amostra da pesquisa néo €
apresentada, o que limita a generalizagao dos resultados. Um tamanho de amostra

maior e informagdes demograficas adicionais permitiiam uma analise mais robusta.

Grafico 3: Participagao das familias nas decis6es educacionais

@® Sim, sempre
® As vezes

Raramente
@ Nunca

Fonte: Produgédo da autora
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Quanto a comunicagdo da escola sobre o progresso e as necessidades das
criangas € percebida de forma positiva por muitos pais, com 50% afirmando que séao
sempre mantidos informados. No entanto, a presenca de 33,3% que relatam ser
informados apenas as vezes e 16,7% que se sentem raramente ou nunca atualizados
indica uma lacuna significativa na comunicagao. Essa situagédo sugere que, embora a
escola tenha um setor que se esforga para manter os pais informados, ainda ha
espaco para melhorias. E fundamental que a escola desenvolva estratégias mais
consistentes e eficazes de comunicagao para garantir que todos os pais se sintam

plenamente envolvidos no acompanhamento do desenvolvimento de seus filhos.

Grafico 4: Comunicagao da escola sobre o progresso e as necessidades das

criangas.

® Sim, sempre
® Asvezes
Nao, raramente

Fonte: Produgao da autora

Ao serem questionados sobre sobre o sentimento de acolhimento dos
pais/responsaveis em relagcao as necessidades de seus filhos na escola, muitos pais
se sentem acolhidos pela escola em relagao as necessidades de seus filhos, com
66,7% relatando uma sensacgao de acolhimento total. No entanto, 16,7% afirmam que
o acolhimento é apenas parcial, enquanto outra parcela de 16,7% se sente pouco
acolhida. Essa diversidade nas respostas indica que, embora a maioria dos pais esteja
satisfeita com a forma como a escola aborda as necessidades de seus filhos, ainda
ha espago para melhorias. E essencial que a escola busque entender as
preocupac¢des daqueles que néo se sentem totalmente acolhidos, para que possa criar

um ambiente mais inclusivo e atencioso para todos os alunos e suas familias.
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Grafico 5: Percepcgao de acolhimento pelas familias em relagao as necessidades

de seus filhos.

@ Totalmente acolhido

@ Parcialmente acolhido(a)
Pouco acolhido(a)

@ N3o acolhido(a)

Fonte: Produgao da autora

Quando questionados se sentem apoiados pela escola para lidar com os
desafios relacionados ao desenvolvimento de seus filhos, com 50% afirmando que
recebem muito apoio. No entanto, 33,3% relatam sentir apenas um pouco de suporte,
enquanto 16,7% n&o se sentem apoiados de maneira alguma. Esses dados revelam
uma percepgao geral positiva em relagdo ao apoio escolar, mas também destacam a
necessidade de atencdo para aqueles que se sentem desamparados. E crucial que a
escola busque entender as preocupagdes dos pais que nao se sentem
adequadamente assistidos, promovendo um ambiente mais acolhedor e eficaz para

enfrentar os desafios do desenvolvimento infantil.

Grafico 6: As familias se sentem apoiadas pela escola.

@® Sim, muito

@ Sim, um pouco
N&o, ndo sinto apoio
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Fonte: Produgao da autora

As perguntas abertas do questionario trouxeram a tona pontos relevantes
sobre as expectativas dos pais em relagdo ao acolhimento e apoio da escola. Ao
serem questionados sobre como gostariam de ser acolhidos durante o processo
escolar do filho(a), uma das respostas destacou a necessidade de mais atengao e
paciéncia por parte da equipe escolar. O pai ou mae mencionou a importancia da
flexibilidade nos horarios devido ao disturbio do sono da crianga e sugeriu manter o
direito da familia em enviar lanches de casa devido a seletividade alimentar. Além
disso, foi ressaltada a importancia de um acolhimento verdadeiro e inclusivo.

Na segunda questéo aberta sobre agdes ou melhorias que a escola poderia
oferecer para apoiar melhor as familias e o desenvolvimento das criangas, um dos
respondentes expressou sua preocupacgao com a falta de profissionais especializados
em escolas regulares para atender criangas com dificuldades. Relatou sua experiéncia
negativa com o Plano de Desenvolvimento Individual (PDI), enfatizando a
necessidade de reunides trimestrais para discutir estratégias e adaptagdes
necessarias para reduzir os atrasos pedagogicos enfrentados pelas criangas.

Em conclusdo, os dados coletados revelam uma percepg¢ao positiva geral
sobre a comunicacdo e o acolhimento da escola pelos pais; no entanto, também
evidenciam areas que necessitam de atencao e aprimoramento. A implementacao de
estratégias voltadas para aumentar o envolvimento dos pais nas decisdes escolares
e garantir uma comunicag¢ao mais eficaz pode resultar em um ambiente escolar mais
colaborativo e inclusivo. Dessa forma, a escola podera fortalecer sua relagédo com os
responsaveis e proporcionar um suporte mais abrangente as necessidades dos alunos
e suas familias. O PDI que poderia ser um instrumento de apoio na relagao familia-
escola se revelou mais um desafio. Esse instrumento , deveria facilitar a comunicacao
e o envolvimento dos pais nas decisdes que impactam diretamente a educacao de
seus filhos. No entanto, a realidade observada revela que, em vez de atuar como um
facilitador, o PDI se tornou mais um desafio. Isso pode ocorrer por varias razoes.
Primeiramente, a falta de clareza nas diretrizes do PDI pode levar a confusao entre os
responsaveis sobre o papel que devem desempenhar. Quando os pais nao
compreendem plenamente as metas e objetivos do PDI, sua participagdo se torna
limitada e ineficaz. Além disso, a auséncia de canais de comunicacdo adequados para
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discutir o PDI pode afastar os pais, fazendo com que se sintam desinformados e
desconectados da vida escolar.

Outra questao relevante é que a implementagao do PDI pode demandar um
tempo e um esforgo consideraveis tanto dos educadores quanto dos pais. Se a escola
nao fornecer suporte adequado ou estratégias claras para engajar as familias nesse
processo, € provavel que muitos pais se sintam desmotivados ou incapazes de
contribuir efetivamente.

Portanto, é crucial que as instituicbes educacionais reavaliem como estdo
utilizando o PDI. Para que ele cumpra sua funcdo como um verdadeiro elo entre
familia e escola, &€ necessario promover uma comunicagao transparente sobre suas
diretrizes e objetivos, além de criar espagos para o dialogo e a colaboragao. A inclusao
dos pais na elaboragédo e na revisdo do PDI pode ser uma estratégia eficaz para
garantir que suas vozes sejam ouvidas e suas preocupagdes consideradas. Assim, ao
transformar o PDI em uma ferramenta realmente colaborativa, a escola podera nao
apenas fortalecer sua relagcdo com os responsaveis, mas também criar um ambiente

mais propicio ao aprendizado dos alunos.

5.2 Acolhimento de Familias de Alunos com Deficiéncia: Percep¢oes e Desafios

na Rede Municipal de Ensino

Este estudo investiga a receptividade das familias de alunos com deficiéncia
nas escolas da rede municipal, com base nas percepcdes de sete professores. A
pesquisa revela tanto as boas praticas quanto os desafios enfrentados no
acolhimento, destacando a necessidade de capacitacdo continua e melhorias na
comunicacao entre escola e familia.

A inclusdo de criangas com deficiéncia nas escolas exige ndo apenas
adaptacgdes curriculares e metodoldgicas, mas também um acolhimento efetivo das
familias. O envolvimento dos pais é fundamental para o sucesso do processo
educativo e para a aceitacao das particularidades dos alunos. Além da percep¢ao das
familias dos estudantes com deficiéncia, este estudo buscou entender também como
os professores percebem a receptividade dos pais e quais melhorias podem ser

implementadas nesse processo.
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Nesta etapa, a pesquisa foi realizada com sete professores da rede municipal,
utilizando uma abordagem qualitativa com a quantificagdo das respostas. Os dados
foram coletados por meio de questionarios que continham um total de dez perguntas.
Dentre essas, uma era uma pergunta aberta, permitindo respostas mais elaboradas.
As perguntas abordavam aspectos relacionados ao acolhimento da escola, a
participagcado dos pais nas atividades escolares e a formagao dos educadores. Todos
os docentes afirmaram que ja trabalharam com criangas que apresentam algum tipo
de deficiéncia em suas salas de aula.

Dos professores entrevistados, 90% dos entrevistados concordam totalmente
com a afirmacgao de que a escola tem um papel essencial no acolhimento das familias
de alunos com deficiéncia. Apenas 10% concordam parcialmente. N&o ha registros

de discordancia parcial ou total.

Grafico 1: A escola tem um papel essencial no acolhimento das familias de

alunos com deficiéncia.

@ Concordo totalmente

@ Concordo parcialmente
Discordo parcialmente

@ Discordo totalmente

Fonte: Produgao da autora

A abordagem dos professores ao acolher os pais de alunos com deficiéncia
varia significativamente. Apenas 10% dos docentes se veem como distantes,
interagindo com as familias apenas em ocasides especificas, 0 que pode limitar a
construgao de um relacionamento mais solido. Em contrapartida, 40% consideram sua
abordagem adequada, esforcando-se para atender as necessidades dos pais quando
necessario, mas sem um contato mais frequente. A maior parte, 50% dos professores,
se classifica como muito proxima, mantendo um contato regular e demonstrando
atencao as demandas das familias, o que é fundamental para um acolhimento eficaz

e para promover um ambiente inclusivo na escola. Essa diversidade nas abordagens
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destaca a importancia de estratégias de formagao que incentivem uma interagdo mais

préxima entre educadores e familias.

Grafico 2: Abordagem do docente no acolhimento das familias atipicas

@ Muito préxima: mantenho contato
regular e atento as demandas.

@ Adequada: procuro atender quando
necessario.
Distante: interajo apenas em momentos
pontuais.

@ Inexistente: n&o realizo acolhimento
diretamente.

Fonte: Produgao da autora

Ao serem questionados sobre as estratégias de acolhimento dos pais de alunos
com deficiéncia, destacando que 50% deles valorizam encontros individuais, que
permitem discussdes personalizadas sobre o desenvolvimento das criancas. Além
disso, 30% enfatizam a importancia da comunicacao frequente, que mantém as
familias informadas e envolvidas, enquanto 20% apontam a escuta ativa como
essencial para construir uma relagdo de confianga. Notavelmente, nenhum pai relatou
a auséncia de estratégias, indicando que todas as abordagens implementadas foram
reconhecidas como eficazes. Assim, a combinacdo dessas praticas contribui

significativamente para o sucesso educacional e o bem-estar dos alunos.
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Grafico 3: Estratégias de acolhimento dos pais de alunos com deficiéncia.

@ Encontros individuais para discutir o
desenvolvimento da crianca.

@ Comunicaco frequente por meio de
mensagens, bilhetes ou reunides.

Escuta ativa para compreender as
preocupagdes e expectativas dos pais.

@ Nenhuma estratégia especifica.

Fonte: Produgao da autora

A percepgao dos professores sobre o acolhimento oferecido aos pais de alunos
com deficiéncia revela um panorama majoritariamente positivo, mas com pontos que
merecem atencdo. De acordo com os dados levantados, 50% dos docentes
consideram esse acolhimento sempre eficaz, o que reflete confianga nas estratégias
utilizadas pelas instituicbes escolares. No entanto, 40% dos professores acreditam
que, apesar de ser bom, o acolhimento ainda pode ser aprimorado, evidenciando a
existéncia de lacunas que requerem desenvolvimento continuo. Ja 10% demonstram
insatisfacdo, apontando que as acdes adotadas ndo atendem as expectativas, o que
sinaliza a necessidade de uma analise mais aprofundada sobre os fatores que
contribuem para essa avaliagdo negativa. Diante desse cenario, torna-se fundamental
nao apenas valorizar os avangos ja alcangados, mas também investir em praticas mais
inclusivas e eficazes, fortalecendo a parceria entre escola e familia e promovendo um

ambiente mais acolhedor e colaborativo.
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Grafico 4: Autoavaliacao do docente sobre o seu acolhimento as familias

atipicas.

@ Sim, é sempre eficaz.
@ Sim, mas vejo que poderia ser melhor.

@ Nao, acredito que n3o atende as
expectativas.

@ N3io tenho certeza.
® Opcao 5

Fonte: Produgéo da autora

Dos professores entrevistados, 60% consideraram o apoio da escola ao
acolhimento como "bom, mas com lacunas", enquanto 20% avaliaram como "regular”
e 20% como "excelente". Esses resultados indicam um reconhecimento do esforgo
institucional, mas também apontam a necessidade de melhorias nas praticas de

acolhimento.

Grafico 5:Apoio da escola ao acolhimento das familias

@ Excelente: A escola oferece suporte em
todas as etapas.

@ Bom: A escola oferece suporte
suficiente, mas ha lacunas.

@ Regular: A escola poderia oferecer mais
recursos e apoio.

@ Ruim: N&o recebo suporte da escola
para realizar o acolhimento.

Fonte: Produgao da autora
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A principal barreira para o acolhimento efetivo dos pais de alunos com
deficiéncia € a falta de formacéo especifica dos docentes, apontada por 70% dos
professores. Além disso, 20% mencionam a falta de tempo como um obstaculo,
enquanto 10% destacam dificuldades de comunicacdo com os pais. Essas questdes
evidenciam a necessidade urgente de capacitagdo profissional em inclusao,
gerenciamento eficiente do tempo escolar e aprimoramento das habilidades de
comunicacao. Para melhorar o acolhimento, é essencial focar nessas areas e garantir

gue os professores se sintam preparados para atender as necessidades das familias.

Grafico 6: Barreiras que dificultam o acolhimento aos pais de alunos com

deficiéncia.

@ Falta de tempo devido a outras
responsabilidades.

@ Falta de formag&o especifica sobre
acolhimento e inclus&o.
Comunicagao dificil com os pais ou
responsaveis.

@ Auséncia de suporte adequado da
equipe gestora.

Fonte: Producéo da autora

Para 60% dos educadores, o acolhimento influencia as atitudes dos pais em
relagdo a escola, embora essa influéncia seja percebida de maneira variavel.
Enquanto 30% acreditam que o acolhimento tem um impacto positivo, 10% néao
notaram qualquer efeito significativo. Esta percepg¢ao sugere que o acolhimento pode

ser um fator determinante para o envolvimento familiar, mas nao atua isoladamente.
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Grafico 7: Quanto o acolhimento influéncia nas atitudes dos pais em relagao a

escola

@ Sim, positivamente.

@ Sim, mas apenas em alguns casos.
@ Nao vejo impacto direto.

@ Nao sei avaliar.

Fonte: Produgéo da autora

Em relacido a formacao recebida, 50% dos professores afirmaram que nunca
receberam formacdo sobre como acolher familias de alunos com deficiéncia,
enquanto 20% participaram de capacitacdo apenas uma vez e 30% receberam
formacao mais de uma vez. Essa auséncia de capacitagcao para metade dos docentes
€ preocupante, pois pode impactar negativamente a qualidade do acolhimento e da
inclusdo. Portanto, é crucial que as instituigdes de ensino invistam em programas de
formacao continua para garantir que todos os professores estejam preparados para
atender as necessidades dessas familias de forma eficaz.

Grafico 8: Capacitacao ou formagao especifica sobre como acolher.

@ Sim, mais de uma vez.

@® Sim, mas apenas uma vez.
@ N&o, nunca recebi.

@ N&o me lembro.

Fonte: Produgao da autora
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Os resultados desta pesquisa destacam a complexidade do acolhimento das
familias na educacao inclusiva. Embora muitos pais sejam bem recebidos nas
escolas, ha resisténcia em alguns casos, especialmente quando se trata da aceitagéo
da deficiéncia. Essa resisténcia pode ser mitigada por meio de um dialogo aberto e
continuo entre escola e familia, além de encontros regulares que promovam essa
interagao.

As reunides escolares realizadas em horarios inconvenientes também foram
identificadas como um obstaculo a participacido das familias. A proposta de encontros
semestrais entre familias e equipe escolar pode facilitar essa comunicacgao e fortalecer
os lagos entre todos os envolvidos no processo educativo.

O acolhimento das familias € um processo essencial que requer esforgos
colaborativos entre escola e familia. A pesquisa evidencia a necessidade urgente de
capacitagao continua para os educadores, bem como melhorias na comunicagao e na
gestdo do tempo nas instituicdes escolares. Investir em formagao especifica sobre
acolhimento pode promover um ambiente mais inclusivo e solidificar as relagdes

familiares, contribuindo assim para o sucesso escolar dos alunos com deficiéncia.
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6 — PROPOSTA DE INTERVENGAO

A inclusdo de criangas com deficiéncia no ambiente escolar € um desafio que
requer a colaboragao de todos os envolvidos: escola, familias e comunidade. A
proposta de intervengao visa criar um folder informativo que sirva como um guia
pratico para acolher essas familias, promovendo um ambiente inclusivo e respeitoso.

Objetivos da Intervencio:

e Promover a inclusido de criangas com deficiéncias na escola.

¢ Informar e sensibilizar a comunidade escolar sobre as necessidades
especificas dessas criangas.

o Estabelecer canais de comunicacgao eficientes entre a escola e as familias.

e Promover parcerias entre escolas, profissionais especializados e familias.

e Capacitar a equipe escolar para atender as necessidades das criangas com
deficiéncias.

e Celebrar as conquistas das criangas, promovendo um ambiente positivo.

e Coletar o retorno das familias para aprimorar as praticas de acolhimento.

Para alcangar esses objetivos, o folder abordara os servigos oferecidos pela
escola, como apoio psicolégico, acompanhamento pedagdgico e atividades
extracurriculares adaptadas. Também destacara os recursos disponiveis, como
materiais didaticos inclusivos e tecnologias assistivas, fundamentais para o
aprendizado das criangas.

Estratégias de apoio individualizado serdo apresentadas, incluindo planos
educacionais personalizados que atendam as especificidades de cada aluno. Além
disso, serdo organizados eventos trimestrais que envolverdao a comunidade escolar
para celebrar as conquistas das criangcas com deficiéncia e fomentar a interagcao entre
todos os envolvidos.

Reunides regulares serdo promovidas para discutir o progresso das criangas e
coletar feedback das familias, garantindo que suas vozes sejam ouvidas. Um férum
online também sera criado para que as familias possam compartilhar experiéncias e

esclarecer duvidas.
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Essa proposta visa ndo apenas melhorar a inclusdo escolar, mas também
desenvolver uma cultura que valorize a diversidade e promova o respeito mutuo entre

todos os membros da comunidade escolar.

MENSAGEM
FINAL

Querido gestor,
professor, monitor de
apoio e colaborador a

inclusdo é uma
responsabilidade de
todos.
Juntos podemos fazer a

8 - FEEDBACK diferengal!!

» Esteja aberto a receber feedback
das familias sobre o processo de
acolhimento.

+ Faga ajustes conforme necessario
para melhorar a experiéncia na

escola.
kellyribeirel1@yahoo.com.br
(31) 98739 - 8095
ACOLHER: 2 - OFEREGA INFORMAGAO CLARA
« Informe sobre os servigos da
Significa oferecer ou obter escola, recursos e apoio 5 - FORME PARCERIAS
reflgio, protegdo ou disponiveis. )
N . Trabalhe em conjunto com
isico- iaar- « Explique como a crianga serd -
conforto fisico; abrigar-se e apzi:da % profissionais especializados
amparar-se. ) (terapeutas, educadores) para

fornecer o melhor suporte possivel.
- Envolva as familias na elaboragdo de

e planos de apoio individualizados.
INCLUSIVO

= Garanta que a escola é
acessivel e acolhedora para
todos.

« Incentive atividades que
promovam a interagao entre
todas as criangas.

4 - CANAL DE COMUNICAGAO.

+ Estabelega um cronograma de
reunides para falar sobre o
desenvolvimento e atualizagdo do
PDI.

+ Utilize de diferentes meios

( mensagens, e-mail, telefonemas) para

se comunicar com as familias.
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7 — CONSIDERAGOES FINAIS

Concluo este trabalho reafirmando a importancia de uma equipe escolar
organizada, participativa e verdadeiramente inclusiva, comprometida com uma
educacédo de qualidade e com significado para todos. Mais do que acolher apenas os
alunos, é essencial que essa equipe tenha como prioridade o acolhimento as familias,
reconhecendo nelas parceiras fundamentais no processo educativo. Adotar uma
filosofia voltada para a dindmica psicossocial significa também respeitar as
identidades, as histérias e as formas de ser e de estar no mundo de cada familia,
criando um ambiente de confianga, escuta e pertencimento.

Essa missdao sO6 se concretiza plenamente quando docentes e demais
profissionais da escola assumem, com sensibilidade e compromisso, o papel de
estabelecer uma relacado préxima e colaborativa com as familias. Esse acolhimento
se torna ainda mais necessario quando nos referimos as familias atipicas, que
enfrentam desafios especificos e que carregam consigo vivéncias, saberes e
percepgdes fundamentais para a construgéo de praticas pedagdgicas mais humanas,
inclusivas e eficazes. Ao abrir espaco para o dialogo e para a escuta ativa, a escola
fortalece os vinculos de confianga, amplia a compreensédo das necessidades dos
estudantes e colabora diretamente para que cada um deles possa crescer com mais
segurancga, autoestima e alegria.

As familias, portanto, sdo pecgas centrais na trajetéria escolar das criangas. Elas
contribuem com afetos, valores e experiéncias que impactam diretamente o bem-estar
e o desenvolvimento de seus filhos. Quando se sentem acolhidas, respeitadas e
incluidas no cotidiano escolar, essa conexdo gera um ambiente mais harménico e
favorece o processo de aprendizagem. Assim, mais do que transmitir conteudos, a
escola precisa cultivar relagbes humanas significativas, capazes de transformar o
espacgo educativo em um lugar de convivéncia, respeito, empatia e crescimento
mutuo.

Somente com o comprometimento conjunto de educadores, alunos e suas
familias sera possivel garantir uma educagao verdadeiramente inclusiva, que
reconheca e valorize a diversidade como parte essencial da experiéncia escolar e da
formagao cidada.
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