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RESUMO

A presente pesquisa propde como tema central a acessibilidade na escolarizagdo das pessoas
com deficiéncia auditiva oralizadas, ndo sinalizantes, no ensino superior. Tem como objetivo
identificar os meios de acessibilidade mais adequados, a fim de se obter a igualdade de acesso
ao conteudo escolar, bem como a inclusdo social desses alunos. Para a realizagdo desta pesquisa
ficou definida como estratégia metodologica a revisao bibliografica sobre a tematica, por meio
de teses e dissertagdes, no Banco de Teses e Dissertacdes da Capes, no periodo de 2018 a 2022.
Utilizamos como autores de referéncia Brazarotto e Speri (2013); Bueno (1998, 2011) e Torres,
Mazzoni e Melo (2007). Recorreu-se ao relato de experiéncia como técnica para o levantamento
de dados, por meio da aplicagdo de questiondrios e a analise de conteido como forma de
compreensdo dos dados obtidos. Diante dos relatos levantados foi possivel concluir que as
pessoas com deficiéncia auditiva oralizadas podem (ou ndo) usar tecnologias, pois possuem
diferentes déficits auditivos, e por isso, t€m necessidades diversas. Possuem em comum o uso
do Portugués e utilizam leitura labial, legendas e recursos visuais como auxilio na comunicagao.
Ao longo do estudo, observa-se que a falta de novos métodos e técnicas pedagdgicas, materiais
didaticos, equipamentos e recursos de tecnologia assistiva nas universidades dificulta, sendo
impossibilita, o acesso e a permanéncia desse publico no ambiente escolar e € fato ensejador do
baixo indice de pessoas com deficiéncia que concluem o ensino terciario, além das suas
condi¢des socioecondmicas e sociais. Em contrapartida, quando a escola elimina barreiras de
informagao, capacita professores para lidar com a diversidade e desconstrdi preconceitos, ela
faz com que o aluno com deficiéncia tenha condi¢des de concluir o ensino superior com
autonomia e dignidade. Como recurso educacional produziu-se um livro digital com
informagdes acerca da diversidade da surdez, relatos de vivéncias e dicas de boas praticas na

convivéncia académica.

Palavras-Chave: Surdos oralizados; Ensino superior; Pessoa com deficiéncia auditiva

oralizada; Acessibilidade; Estenotipia.



ABSTRACT

This research focuses on improving accessibility in higher education for oral deaf individuals
who rely on speech and speech-reading, rather than sign language, as their primary
communication mode. The goal is to identify the most appropriate means of providing these
students equal access to course content and social inclusion. The author conducted a
bibliographic review of theses and dissertations from CAPES' database to achieve this, from
2018 to 2022. Brazarotto and Speri (2013); Bueno (1998, 2011) and Torres, Mazzoni and Melo
(2007) were used as reference authors. After the initial research, the author sought out additional
scientific studies to gain a more comprehensive understanding of different approaches to the
same subject. Surveys and content analysis were used to gather data for experience reports.
After analyzing the data, it was concluded that technology usage varies among people with
hearing impairments due to their unique hearing deficits and corresponding needs. They
commonly rely on speech and utilize lip reading, subtitles, and visual aids to support
communication. During the study, it was observed that the absence of innovative teaching
methods and techniques, educational materials, equipment, and assistive technology in
universities creates barriers for individuals with disabilities to access and remain in the
academic environment; this is a significant factor that contributes to the low percentage of
people with disabilities who complete higher education, in addition to their socioeconomic and
social conditions. Eliminating informational barriers, providing diversity training to teachers,
and dismantling prejudices are key to enabling students with disabilities to succeed in higher
education with independence and dignity. A digital book was created to serve as an educational
resource on the diversity of deafness, including reports of experiences and tips for good

practices in academic settings.

Keywords: Oralized deaf people; Higher education; Person with oralized hearing impairment;

Accessibility; Stenotypy.
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APRESENTACAO

Buscando expressar em palavras as vivéncias e inquietacdes que trilharam a realizagao
deste trabalho remeto-me a experiéncia com minha filha, pessoa com deficiéncia auditiva,
oralizada e ndo usudria de Libras. Ela nasceu ouvinte e por motivos desconhecidos pelos
médicos teve uma perda gradativa da audigdo, sob a perspectiva neurossensorial. Atualmente
encontra-se na Universidade de Medicina, ainda desbravando as muitas barreiras que lhe sao
impostas pelo preconceito e desconhecimento. O trajeto até esse ponto foi marcado por uma
patologia auditiva rara, sem precedentes em Belo Horizonte e sua aceitacdo, a busca pelas
melhores escolhas e a descoberta de que o universo da surdez ¢ diverso. Um caminho de
descobertas médicas, variadas alternativas tecnoldgicas e a luta por uma educacao inclusiva.

Deparei-me com instituigdes despreparadas e desconhecedoras das necessidades das
pessoas com deficiéncia, desde a educagdo infantil até a Universidade, ainda que bem
intencionadas. Trilhei descobertas que fizeram ressoar em mim o principal motivo que justifica
a pesquisa aqui proposta: todos tém direito de estudar, em condi¢des de igualdade. Todas as
pessoas devem ter acesso ao conteudo ministrado dentro das escolas. Pessoas com deficiéncia
ou ndo. E para isso é preciso que as instituicdes de ensino se conscientizem de sua missao de
educar a todos, apropriando-se das necessidades de aprendizado de cada um e investindo na
formacao de professores e em recursos assistivos. Percebi que muitas vezes a luta mais ardua era
pelo direito mais basico: acessibilidade, ou seja, o direito ao acesso do conhecimento.

Contudo, em nenhum momento da trajetdria escolar apresentaram-se tantos entraves
para a concessao de acessibilidade como ocorreu na universidade. Agravada pela pandemia, a
insercao de pessoas com deficiéncia auditiva, foi dificultada, sobretudo no que se refere a sua
diversidade desconhecida. O surgimento de aulas online afastou ndo apenas presencialmente os
alunos, mas restringiu a convivéncia das pessoas com deficiéncia auditiva com pessoas sem
deficiéncia, além do que o afastamento social pode fazer. A percepgao nessa trajetoria € de que
muitas vezes as propostas de adaptagdo vém de ouvintes, sem se atentar a pessoa com
deficiéncia a partir do seu lugar de fala.

Em meio aos exames e pesquisas na Universidade de Sao Paulo, realizados por equipes
multidisciplinares, e o desenvolvimento académico de minha filha, vem a tona a procura por
profissionais competentes e académicos em todo o pais, surdos oralizados, que relatem
experiéncias de busca de acessibilidade, na universidade. Assim, nasceu a proposta desta
pesquisa: analisar quem ¢ a pessoa com deficiéncia auditiva oralizada no ensino superior, como

tem sido o seu acesso ao conhecimento e quais sdo as suas necessidades de acessibilidade.



Os relatos das vivéncias nessas institui¢des, especialmente nas relagdes professor/aluno
com deficiéncia, instituicdo/aluno/responsavel e turma/aluno com deficiéncia, traduzem as
caréncias da comunidade escolar, e formam uma voz unissona para impulsionar articulacdes e
mudangas junto as autoridades responsaveis. Por fim, considerando a escassez de trabalhos
cientificos sobre o assunto, e a oportunidade de aprimorar e aprofundar o conhecimento sobre
amultiplicidade de necessidades de acessibilidade, este trabalho propde a ampliagdo do conceito

de surdez, sob a perspectiva da educagao inclusiva.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo visa falar sobre a acessibilidade na escolarizagdo das pessoas com
deficiéncia auditiva oralizadas, ndo sinalizantes, no ensino superior. Através do conhecimento da
diversidade da surdez demonstrar que além dos surdos que utilizam a Lingua Brasileira de
Sinais - Libras, ha uma infinidade de pessoas que possuem diferentes déficits auditivos, e usam
a oralidade como principal forma de comunicagdo. Essas pessoas possuem necessidades de
acessibilidade diferentes das sinalizantes, especialmente no ambiente educacional. Assim, este
estudo, inserido na linha de pesquisa Educacdo, Ensino e Humanidades, do Programa de
Mestrado Profissional Educacao e Docéncia— PROMESTRE, da Universidade Federal de Minas
Gerais, tem por objetivo analisar as possibilidades e limites encontrados pela pessoa com
deficiéncia auditiva oralizada dentro de universidades brasileiras a fim de se obter a igualdade
de acesso ao conhecimento bem como sua inclusao social.

O universo da surdez ¢ diverso e hd inimeras alternativas que podem tornar a educacao
inclusiva, inclusive as tecnologicas. Considerando que todos tém direito de estudar e ter acesso
ao conteudo ministrado dentro das escolas em condicdes de igualdade, os alunos com
deficiéncia lutam pelo direito mais basico que € a acessibilidade, ou seja, devem usufruir de
todos os espagos escolares, com seguranga e autonomia, com plena condi¢do de comunicagao,
utilizando ou ndo recursos de tecnologia, garantindo sua independéncia e participagdo social.

A proposta desta pesquisa parte da experiéncia empirica da busca de inclusdo de uma
pessoa com deficiéncia auditiva oralizada na universidade, apds ter encontrado muitas barreiras
encontradas. A partir da experiéncia pratica, constata-se a escassez de trabalhos cientificos
especificos visando este publico e a necessidade de aprimorar e aprofundar o conhecimento
sobre a multiplicidade de necessidades de acessibilidade dentro do universo da surdez,
buscando informacgdes dos proprios alunos, através de relatos de experiéncias vividas no ensino
superior, que poderdo enriquecer e nortear a constru¢cdo de uma politica de educagado inclusiva
para as pessoas com deficiéncia auditiva oralizadas.

Para delimitacdo deste estudo foi realizado levantamento bibliografico inicial de teses e
dissertacdes defendidas em programas de pos-graduacao no banco de teses e dissertagdes da
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal em Nivel Superior (CAPES), na area de Ciéncias
Humanas - Educag¢ao, no periodo de 2018 a 2022, buscando-se pelas expressdes: “pessoa com
deficiéncia auditiva oralizada”, onde ndo houve nenhum estudo encontrado. Pesquisada a
expressao “surdo oralizado” foram encontrados 5 trabalhos cientificos acerca do tema, sendo

que trés deles se concentraram no surdo sinalizante que utiliza a Lingua Brasileira de Sinais. O
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critério de escolha dos trabalhos académicos nesse levantamento bibliografico, foi a referéncia
ou mengdo a pessoa com deficiéncia auditiva oralizada ou surdo oralizado e suas necessidades
de acessibilidade na universidade.

Vale destacar duas pesquisas que t€ém proximidade com o tema. Na primeira delas,
Chaves (2021), cita especificamente os surdos oralizados e suas necessidades e defende que a
surdez ¢ uma condigao humana resultante de uma diversidade de surdos. Ela relata que além
dos surdos sinalizantes (que utilizam a Libras) existem os surdos oralizados que fazem uso da
oralidade como meio de comunicagdo e buscam o reconhecimento de sua existéncia, através da
acessibilidade em salas de aula e na sociedade. A Autora ressalta o fato de que apesar de serem
oralizadas e por isso consideradas incluidas socialmente, essas pessoas também precisam de
estratégias e métodos de ensino especificos, pois ainda assim apresentam necessidades
singulares em relagdo a comunica¢do e transmissdo da informagdo. O trabalho traz a
necessidade da discussdo de inclusdo das pessoas com deficiéncia auditiva oralizadas na
perspectiva de se ampliar as abordagens tecnologicas e profissionais, compreendendo as muitas
ferramentas de comunicacdo, planejamento arquitetdnico e tecnologia assistiva! que podem
auxiliar esse grupo.

A autora, que se apresenta como surda oralizada, discorre sobre a diversidade da surdez
dentro do conceito da deficiéncia auditiva, mostrando as diferentes formas de comunicagao ¢
as acessibilidades obtidas que resultaram na inclusao desses grupos de pessoas. Para selecionar
essas estratégias pedagdgicas utilizadas no ambito educacional, foi realizada analise da
literatura vigente, incluindo artigos cientificos e livros especializados.

Fundamentada no aspecto educacional da pessoa com deficiéncia auditiva, Chaves
(2021), ainda explora a diversidade nesse espaco, buscando contribuir com materiais que
auxiliem no acesso a educacao e ao acolhimento de todos. A autora define os diferentes tipos
de surdos, como os sinalizantes, oralizados, bilingues, ensurdecidos, implantados e unilaterais,
assim como sua heterogeneidade, independente da causa da perda da audi¢ao.

Por fim, o trabalho de Chaves (2021) visa apresentar um guia para professores visando
o ensino de surdos oralizados, com representacdo em cenarios diversos do ambiente
educacional, a fim de exemplificar posicionamentos em sala de aula e possibilidades de melhor

comunica¢do entre estudantes surdos oralizados, estudantes sem deficiéncia e professores.

! Tecnologia Assistiva: produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e
servigos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a participacdo da pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo
social (Brasil, 2015)
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Enuncia ainda o uso da tecnologia assistiva na educagdo, bem como aplicativos e recursos
tecnologicos que auxiliam na compreensao do conteudo explorado no ambiente escolar.

O segundo estudo, concluido por Soares (2020), trata do surdo oralizado no contexto de
ouvintes ¢ de surdos, de maneira mais ampla, versando sobre a identidade e diferencga e
compartilhando algumas questdes que provocam o desenvolvimento desta pesquisa. Essa
autora, diante da perspectiva de escrita-poténcia, escreve alguns fragmentos da sua historia onde
seu corpo, a principio, ouvinte, sem perceber, vai ao encontro da surdez. Sua trajetoria relatada
tem nao so o intuito de diversificar os formatos rigidos da escrita académica, mas também a
intencdo de compartilhar a maneira como seu corpo surdo oralizado bilingue entende os
processos que constituem sua identidade. Partindo dessa inquietude de dois mundos (ouvinte e
surdo) e do sentimento de ndo-pertencimento a nenhum deles, seguiu em uma proposta de olhar
para seu corpo e seus significados e, assim, pensar na possibilidade de, sem apagar as suas
singularidades, compor os dois mundos em uma construg¢do constante. Confirma, desta forma,
a existéncia de um corpo de fronteira que estabelece conexdes multiplas.

A citada autora apresenta, ao longo do tempo em que discorre acerca de diferencas
conceituais sobre a deficiéncia, atrelada a estrutura social ou as funcionalidades corporeas,
relatos de sua historia num entre-mundos de surdos sinalizantes e oralizados. Por fim, traz a luz
comportamentos capacitistas, discriminatérios e a produgdo de hierarquias e desigualdades,
ainda que em atitudes veladas de violéncia.

Se considerarmos as diferencas referentes as pessoas com deficiéncia auditiva em sua
constitui¢do como sujeito, baseadas na diversidade, ampliaremos o conceito de acessibilidade
para além do usudrio de Libras, amplificando o universo da comunicag¢ao inclusiva, abrangendo
todos os alunos nas universidades, de maneira a atender a cada um, individualmente, em suas
especificidades.

Por essa razdo, a fim de ampliar e aprofundar o tema, buscou-se orientagdo de trabalhos
académicos que debatessem a diversidade da surdez, inclusive os referenciados nos dois estudos
especificos citados, objetivando compreender a inclusdao da pessoa com deficiéncia auditiva
oralizada sob vérios enfoques e abordando a temdatica de maneira a considerar as experiéncias
vividas pelos proprios individuos.

Diante do nimero inexpressivo de trabalhos que tratavam especificamente sobre
pessoas com deficiéncia auditiva oralizadas no meio universitario, num segundo momento
foram usadas como critério em nova busca no banco de teses e dissertagdes da CAPES, as
palavras-chave: deficiéncia auditiva/oralizado/surdez/inclusdo, educacdo superior/educacao

especial. Assim, foram selecionadas pesquisas que se referiram a inser¢ao das pessoas com



21

deficiéncia no ensino superior e trataram sobre educag¢ao e identidade da pessoa com deficiéncia
auditiva, ainda que ndo especificamente em relacdo aos oralizados, uma vez que este enfoque é
bastante novo nas discussdes académicas.

Alguns trabalhos estudam sobre as politicas de acesso e permanéncia da pessoa com
deficiéncia ao ensino superior. Souza K. (2018) aborda acerca da implementagdo das politicas
publicas de inclusdo escolar que contribuiram para o recente crescimento do ntimero de alunos
com deficiéncia na Educacao Superior, tendo como foco a Universidade Federal do Acre -
UFAC, tunica universidade federal daquele estado, na perspectiva de analisar a forma de
ingresso e inclusdo nesta instituicdo. Para a compreensdo desse percurso, a autora ressalta
alguns acontecimentos considerados relevantes na historia da Educagao Especial considerando,
inclusive, as abordagens e andlises feitas por autores de referéncia como Bueno, Jannuzzi e
Mazzotta.

Em outro estudo, Souza C. (2018) apresentou resultados de investigacao realizada sobre
processo de inclusdo de pessoas com deficiéncia em instituicdo de ensino superior, analisando
as possibilidades de acesso e permanéncia do estudante publico-alvo da Educagao Especial no
ensino superior. Assim, a Autora sistematizou dados relativos ao niumero de estudantes, por
tipologia de deficiéncia, matriculados nos cursos de graduacdo presenciais ofertados pelas
universidades do Brasil e do México. Em sua pesquisa, Torres (2018) traz um paralelo da
ampliacao do acesso aos espagos institucionais, por meio de politicas afirmativas, pelas pessoas
com deficiéncia e a reivindica¢do por direitos através do movimento das mulheres, nos ultimos
10 anos.

Dessa forma, a autora observou a trajetoria de mulheres académicas com deficiéncia, no
ensino superior, de modo a compreender como a educacdo superior possibilita processos de
autonomia nos aspectos sociais, culturais e politicos. Em outra pesquisa relevante, Silva (2019)
analisa as agdes e desdobramentos da politica de inclusdo das pessoas com deficiéncia na
Universidade Federal do Estado do Rio Grande do Norte. O estudo traz como aporte tedrico as
abordagens acerca da inclusdo e acessibilidade no ensino superior, dentre elas a Acessibilidade
Comunicacional que aponta para a supressdo de barreiras que dificultem ou impossibilitem a
comunicagdo. O autor traz com coesao a necessidade de criagdo de ntcleos de acessibilidade a
fim de promover adaptagdo acessivel dos materiais didaticos, inclusive porque cada deficiéncia
exige determinado tipo de material.

Outros trabalhos abordam a constituicdo subjetiva da pessoa com deficiéncia, a exemplo
de Mota (2019), que tem como objetivo investigar os diferentes modos de constitui¢do social

das pessoas com deficiéncia auditiva/surdez (que oralizam, que sinalizam e que usam sinais
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caseiros), considerando os elementos constituintes do meio em que os participantes estao
inseridos e como as condigdes de vida possibilitaram modos distintos de constitui¢do subjetiva,
de apropriagdo da cultura e de participagdo na sociedade. Os resultados abalizam:

a) como as condigdes materiais (disponibilidade ou auséncia de recursos e a
desigualdade social) interferem no desenvolvimento das pessoas afetadas pela deficiéncia;

b) a importancia do diagnoéstico e do acesso a uma lingua o mais precocemente possivel;

¢) a importancia das politicas publicas como promotoras de servigos que favorecem o
desenvolvimento humano.

Outros ainda abordam perspectivas tedricas predominantes no processo de educagdo
associada a surdez e a deficiéncia auditiva. Em seu trabalho, Soares (2017) considera a
existéncia de polarizagdes que se expressam nos conceitos clinico-terapéutico e
socioantropologico, buscando compreender seus efeitos no processo de configuracdo de
servigos educacionais para esses alunos. Discute ainda a existéncia de uma comunidade surda
e oferecimento de servigos educacionais para esses alunos porque legitima a difusdo de um
ideal de sujeito surdo como aquele que usa lingua de sinais, sem admitir a existéncia de grandes
singularidades e subgrupos na identificagdo dessas pessoas. No que tange a nog¢des de surdez,
linguagem e conhecimento, Bazilatto (2017) analisa os processos formativos-educativos de dois
estudantes surdos na Educagdo Superior em realidades brasileiras ¢ mexicanas, buscando
conhecer os processos formativos, compreender suas concepgoes € expectativas e conhecer
experiéncias formativas vividas por esses estudantes surdos em diferentes contextos,
principalmente na Educagdo Superior.

Ao considerar o nimero de pessoas com deficiéncia no Brasil, dentre elas os surdos,
deficientes auditivos e surdocegos, Bregonci (2017) entende que os numeros do censo de 2010
sdo preocupantes, pois verifica-se que ha muitas pessoas fora da escola. Contudo, apesar de
todas as dificuldades encontradas na regido do Caparad Capixaba, considerada nao-
hegemodnica, A Autora registra uma grande poténcia que emerge das praticas educativas-
escolares através do que tem sido desenvolvido pelos professores especialistas, intérpretes
educacionais e Instrutores Surdos na regido.

Outros tratam da falta de acessibilidade e auséncia de direitos das pessoas com
deficiéncia. Em sua pesquisa, Souza (2017) mapeou a producdo cientifica referente a
acessibilidade em dissertagdes e teses na area da Educacdo e os entraves fisicos, de
comunicagdo e informag¢do aos alunos com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida na escola
publica. Evidenciou a falta de pesquisas sobre acessibilidade no campo da Educacao, bem como

os meios de comunicacao e informacgao que apresentam barreiras que impedem e/ou dificultam
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a inclusdo dos alunos, concluindo que muitos direitos referentes a acessibilidade ainda nao estao
presentes ¢ os documentos oficiais nem sempre se convertem nas praticas educacionais no
cotidiano das escolas, o que leva a observar situagdes que privam os alunos com deficiéncia do
exercicio de seu direito a educagao inclusiva. Buscando identificar as demandas educacionais
especificas em decorréncia da condi¢ao da deficiéncia, Querino (2019) dedicou-se a conhecer
as expectativas dos estudantes cotistas com deficiéncia e levantar aspectos facilitadores e
limitadores para permanéncia durante os primeiros seis meses de estudo na Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). Vieira (2019) objetivou analisar como a
aprendizagem colaborativa com o uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC)
pode favorecer o processo de ensino e de aprendizagem na perspectiva inclusiva, especialmente
com relagdo a deficiéncia intelectual. Constata que a escola na perspectiva inclusiva tem varios
desafios a serem enfrentados na sociedade contemporanea, entre eles, buscar estratégias
pedagogicas que respondam de maneira efetiva a diversidade de demandas presentes na sala de
aula.

Por tltimo, alguns trabalhos, embora tivessem aproximacao por meio dos descritores de
busca, ndo dialogaram diretamente com a presente pesquisa, tocando vez ou outra, de modo
transversal, nos interesses da pessoa com deficiéncia nas universidades, embora nenhum deles
vislumbrasse a deficiéncia auditiva em sua multiplicidade. Nessa toada, Pereira (2017), detalha
os seguintes programas’: Programa de Apoio a Planos de Reestruturacio e Expansio das
Universidades Federais - Reuni, Programa Incluir — Acessibilidade na Educagdo Superior,
Sistema de Selegdo Unificada - SiSU, Portal Unico de Acesso ao Ensino Superior - PROUNI e
Fundo de Financiamento Estudantil - FIES objetivando contextualizar o momento vivenciado
durante as implementagdes e construcdo de normatizagdes que emergiram em decorréncia
deles.

Em seu trabalho, Turchiello (2017), inspirada no pensamento de Michel Foucault,
importante filésofo francé€s que se dedicou a reflexdo entre poder e conhecimento, € em seus
estudos foucaultianos em educagdo, buscou empreender um exercicio de analise da articulagdo
da educagdo profissional e tecnologica com a inclusdo na contemporaneidade, a partir da
ferramenta analitica governamental e das nog¢des transversais de biopolitica, neoliberalismo,
capital humano e produtividade. Com foco na participagdo da crianca no contexto da educagao

infantil, Santos (2019) conclui que a crianca contribui de forma significativa para a efetiva

2 Programas do Ministério da Educagdo/Brasil: https://reuni.mec.gov.br/; http://portal. mec.gov.br/programa-
incluir; https://acessounico.mec.gov.br/; https://acessounico.mec.gov.br/prouni;
https://acessounico.mec.gov.br/fies.
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inclusdo escolar. Todavia, essa inser¢ao sé se sustenta se os educadores, bem como a escola,
tiverem uma rede de apoio qualificada, junto a familia e comunidade. Além disso, ¢
fundamental compreender a individualidade de cada sujeito na sua totalidade, suas
necessidades, dificuldades e potencialidades, a fim de oportunizar momentos de aprendizagem
e desenvolvimento a todos, visando a uma formacdo integral. Sob o prisma da Teoria
Bioecoldgica de Desenvolvimento Humano (TBDH), Christmann (2019) buscou compreender
as concepgdes de saude e deficiéncia expressas pelos docentes da Educagao Superior e sua
influéncia na pratica pedagogica para o processo de inclusdao de pessoas com deficiéncia.

Analisando a vertente inclusiva do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial,
Salvaro (2019) analisou a experiéncia dos cursos do Programa SENAI de A¢des Inclusivas —
PSAI em virtude da especificidade da oferta educativa existente neste ambito, atentando
especialmente para sua vertente inclusiva. Por sua vez, Calefi (2019) avaliou a implantagdo das
politicas publicas de educagdo inclusiva na cidade de Hortolandia, SP, considerando a recente
trajetoria de emancipacgdo desta cidade e a participagdo ativa de diferentes agentes sociais na
administracdo publica. Visando aprofundar a tematica, Verde (2019) objetivou conhecer as
atitudes dos professores de Educacdo Fisica dos anos finais do ensino fundamental da Rede
Municipal de Educacdo de Manaus em relagdo a inclusdo de alunos com deficiéncia e Limeira
(2019) buscou uma reflexao sobre os (ndo) saberes que os professores consideram necessarios
para ensinar estudantes com deficiéncia, com base em suas proprias narrativas.

Tal levantamento bibliografico teve por objetivo relacionar e analisar a existéncia de
abordagens das necessidades da pessoa com deficiéncia auditiva oralizada no ensino superior;
conhecer a diversidade da surdez expressa nos tipos de perda auditiva; discutir a existéncia de
politicas de acesso e permanéncia das pessoas com deficiéncia as universidades e investigar
dados sobre a falta de acessibilidade no sistema de educacao superior e evidéncias da auséncia
da garantia de direitos das pessoas com deficiéncia. Nesse aspecto, a sessao seguinte vai abordar
a tematica da surdez sob a perspectiva da diversidade, considerando necessidades de

acessibilidade ainda pouco discutidas, especialmente no ambiente académico.

1.1 A tematica da diversidade da deficiéncia auditiva

Esta sessdo dedica-se a apresentar a diversidade da deficiéncia auditiva em todo mundo.
A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) divulgou o Relatério Mundial da Audi¢do (2021),
que considerou todos os graus de perda auditiva: leve, moderada, severa ou profunda, além de

trazer dados sobre surdez unilateral. O relatorio estimou 1,5 bilhdes de pessoas no mundo com
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algum grau de surdez. Desse total, 1,1 bilhdo tem perda auditiva leve; 266 milhdes t€m
deficiéncia auditiva de grau moderado; 103 milhdes de pessoas tém deficiéncia auditiva de grau
moderadamente severo ¢ 17.2 milhdes tém grau profundo de perda; por fim, 12,6 milhdes de
pessoas sao completamente surdas em todo o mundo. O grande nimero de pessoas com
deficiéncia que busca informagdo e auxilio para a reabilitacdo se consolidou, gerando um
aumento do numero de implantes cocleares e de Aparelhos de Amplificacdo Sonora Individual
(AASI), chegando o uso do primeiro a alcancar quase 1 milhdo de pessoas implantadas no
mundo.

No Brasil, o Ministério da Satude (Brasil, 2021), para melhorar a qualidade de vida da
populagdo brasileira com alguma deficiéncia auditiva, através do Sistema Unico de Satde
(SUS), oferece de forma integral e gratuita, tratamentos clinicos, cirtirgicos e de reabilitagdo
para criancas e adultos, desde a triagem auditiva neonatal, conhecida como “teste da orelhinha”,
passando pelo diagndstico, até a reabilitagdo auditiva. Entre os anos 2017 e 2020 foram
realizados 26,7 milhdes de procedimentos em todas as regides do Pais.

Dentre os tipos de surdez, este Ministério destaca a surdez de condugdo: provocada pelo
acumulo de cera de ouvido, infecgdes (otite) ou imobilizagdo de um ou mais ossos do ouvido.
O tratamento ¢ feito com medicamentos ou cirurgias; e a surdez de céclea ou nervo auditivo:
desencadeada por viroses, meningites, uso de certos medicamentos ou drogas, propensao
genética, exposicao ao ruido de alta intensidade, presbiacusia (perda da audi¢do provocada pela
idade), traumas na cabeca, defeitos congénitos, alergias, problemas metabolicos, tumores. O
tratamento, de acordo com cada caso, ¢ feito com medicamentos, cirurgias, uso de aparelho.

Nesse diapasao, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), apresentou a
Pesquisa Nacional de Saude (PNS), de 2019, que atesta que ha 2,3 milhdes de pessoas com
algum grau de perda auditiva no Brasil. Desse nimero, a maior parte ndo sabe a Lingua
Brasileira de Sinais - Libras. A pesquisa também demonstra o baixo indice de pessoas com
deficiéncia que concluem o ensino terciario, por ndo terem recursos de acessibilidade ou
tecnologia assistiva. Além disso, vale lembrar que segundo dados dessa mesma pesquisa, um
bilhdo de jovens correm sério risco de perder a audi¢cdo devido a exposi¢do constante a sons
num alto volume. Percebe-se que, mesmo no caso da mesma deficiéncia sensorial, como a
surdez, as pessoas tém limitacdes distintas e necessidades diferentes. Por tais motivos, ¢
necessario ampliar o conceito da pessoa com deficiéncia auditiva para além do usudrio da
Lingua Brasileira de Sinais e buscar com que a diversidade seja conhecida e respeitada, assim
como as opg¢des de reabilitacdo auditiva, comunicagdo e aprendizagem.

Em um mundo capitalista, onde a sociedade se divide em classes, o acesso ao
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conhecimento, d4-se de acordo com a condi¢do econdomico-social de cada individuo. No grupo
de pessoas com diferentes déficits auditivos, hd os que buscam a reabilitagdo auditiva e os que
optam pela Libras. Todavia, se faz necessario que as pessoas tenham informagdes qualificadas
a respeito das diferentes formas de comunicacdo e condi¢des de escolha daquelas que lhe
favoregam melhores condi¢des de vida. A escola, em qualquer um dos casos, tem como seu

primeiro papel formar o cidaddo para viver e atuar na comunidade, sendo fundamental no

processo de autonomia, conhecimento e critica dos estudantes. Deve também contribuir
para erradicar a desigualdade, discriminagao e os preconceitos. Todavia, a falta de énfase sobre
os recursos tecnologicos, faz com que esses produtos ndao sejam incluidos nas politicas
educacionais, ocasionando que muitos alunos sejam privados do contato ¢ das informagdes
sobre o uso de tecnologias que poderiam facilitar seu aprendizado.

O aluno com deficiéncia auditiva oralizado, ndo sinalizante, que se encontra no
ambiente universitario, necessita de acessibilidade para alcangar com éxito a sua completa
formagdo. Isto posto, destaca-se o problema de pesquisa. Ao abordar a tematica da inclusao
desse aluno no ensino superior, este estudo consiste em evidenciar o que de fato constitui
acessibilidade, especialmente quando a concepc¢ao de surdez se reduz ao sujeito surdo usuario
de Libras. Tendo as diferencas apontadas referentes as pessoas com deficiéncia auditiva em sua
constituicdo como sujeito, dada a sua trajetoria, busca-se quais sdo suas necessidades,

possibilidades e limites no ensino superior.

1.2 Objetivo geral da pesquisa

O objetivo geral desta investigacdo foi analisar as possibilidades e os limites
encontrados pela pessoa com deficiéncia auditiva oralizada dentro de universidades brasileiras,
buscando identificar os meios de acessibilidade mais adequados, a fim de se obter a igualdade
de acesso ao contetido escolar, bem como sua inclusdo social. Diante das percepgdes encontradas
buscou- se elaborar uma produg@o narrativa das experiéncias trazidas, além de produzir um

material didatico que pudesse contribuir para uma efetiva inclusdo desses alunos.

1.2.1 Objetivos especificos

Como objetivos especificos buscamos apresentar e analisar a trajetéria escolar de
estudantes do ensino superior com deficiéncia auditiva oralizados, em diferentes areas do

conhecimento; identificar quais recursos sao os mais adequados para suas necessidades. E
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apresentar proposta de acessibilidade construida conjuntamente com o publico-alvo da
pesquisa, para que a diversidade seja conhecida nas universidades, problematizando as atuais

politicas publicas voltadas especificamente para este publico.

1.3 Procedimentos metodolégicos

O estudo ora proposto usa a pesquisa qualitativa como método principal, considerando
que, conforme aponta Gil (1999), ela aborda o problema pesquisado e interpreta os
componentes de um sistema complexo de significados a fim de compreender seu contexto.
Assim, podemos refletir sobre processos institucionais e como eles reverberam preconceitos,
ao mesmo tempo em que reivindicamos a desconstru¢do de uma aprendizagem de forma
homogeénea, ressignificando conceitos mediante a nova realidade fatica apresentada na
pesquisa.

Para elucidar as reais necessidades de uma pessoa com deficiéncia auditiva oralizada
dentro das universidades brasileiras, a pesquisa buscou conhecimento consolidado em praticas
cotidianas que melhor refletem a realidade da diversidade e pluralidade do ser humano.
Especialmente na educacdo, as trocas entre alunos, professores e profissionais do ambiente
escolar podem trazer grande avango na compreensao das transformagdes sociais e da quebra de

estereotipos. Segundo Minayo (2009),

Entendemos por pesquisa a atividade basica da Ciéncia na sua indagacdo e construgio
da realidade. E a pesquisa que alimenta a atividade de ensino e a atualiza frente a
realidade do mundo. Portanto, embora seja uma pratica tedrica, a pesquisa vincula o
pensamento e a¢do. Ou seja, nada pode ser intelectualmente um problema, se ndo tiver
sido, em primeiro lugar, um problema da vida pratica (Minayo, 2009 p. 17).

1.3.1 Coleta de dados

Para a realizacdo desta pesquisa definiu-se como estratégia metodoldgica inicial o
levantamento bibliografico por meio de teses e dissertacdes, no Banco de Teses e Dissertagdes
da Capes, com objetivo de aproximagdo ao tema. Posteriormente buscou-se publica¢des nas
areas da saude e psicologia, além de trabalhos que versassem sobre a inclusdo desse publico
sob variados enfoques na area de ciéncias humanas.

Utilizou-se como ponto de partida das fundamentacdes utilizadas neste trabalho,
pesquisas de 6rgaos de referéncia como a Organizacao Munidial de Saude e o IBGE, bem como
as principais legislagdes brasileiras, como a Lei Brasileira de Inclusdo, a Lei de Diretrizes e

Bases, a Lei que instituiu a Lingua Brasileira de Sinais, que tratam desde o conceito de surdez
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até o alcance dos meios de acessibilidade no ambiente escolar, em todos os seus niveis, de modo
a garantir o acesso, participacao e permanéncia das pessoas com deficiéncia auditiva oralizadas
nas universidades. Foram utilizadas como referéncia, a Politica Nacional de Educacao
Especial, de 2008, e a Politica Nacional de Atencdo a Satde Auditiva. Como autores de
referéncia, podemos destacar Bueno (1998, 2011), Torres, Mazzoni e Melo (2007) e Brazarotto
e Speri (2013).

Recorreu-se ao relato de experiéncia como técnica para o levantamento de dados, por
meio da aplicagio de um questiondrio semiestruturado, aplicado no Google Forms®, com o
objetivo de identificar o perfil socioecondmico dos participantes da regido em que moram, tipo
de instituicdo em que estudam e a frequéncia em classe especial. Abordou-se também sua
trajetoria escolar e necessidades de acessibilidade ao conteudo ofertado e a sua inser¢do no
espaco universitario.

Optou-se por esse procedimento metodologico, considerando o alcance virtual desta
ferramenta de pesquisa em diferentes regides do pais, sem deixar de compreender as
subjetividades dos surdos oralizados, diante de aplicativos que ndo possuem legendas
satisfatorias, o que poderia implicar em prejuizo na comunicagdo € consequentemente no
conteudo pesquisado.

Por essa razao, o questionario mostrou-se o meio adequado de trazer as informacgdes
buscadas, através do relato de experiéncias subjetivas circunscritas por contextos socioculturais
especificos, convertendo-se em contexto de transformacao dos proprios sujeitos envolvidos. As
pessoas com deficiéncia auditiva puderam relatar vivéncias positivas € também as tentativas
infrutiferas de fornecimento dos meios que possibilitariam sua inclusdo social. Sua participagao
foi voluntaria e para isso assinaram um termo de consentimento livre e esclarecido visando
responder algumas perguntas abertas e fechadas, atinentes ao tema, inclusive com a
possibilidade de contar as experiéncias vividas no ambiente escolar.

Foram convidadas para a participagdo nesta pesquisa, via questionario online, pessoas
oralizadas que possuem qualquer nivel de deficiéncia auditiva e que sdo ou foram alunos
universitarios. Os convites para participagdao foram enviados aos seguintes grupos:

1) um grupo de WhatsApp de Surdos Oralizados, onde universitarios de diversas
instituigdes no pais, compartilham suas experiéncias em relacdo a inclusdo e busca de
acessibilidade;

2) redes sociais (WhatsApp e Instagram) da Associagdo Brasileira de Surdos

3 Aplicativo de gerenciamento de pesquisas langado pelo Google.
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Oralizados — ANASO, que possui aproximadamente 200 (duzentos) associados, em todo o
territorio nacional.

Vale dizer que o grupo 1, de universitarios com deficiéncia auditiva oralizados, se
conheceu pela internet e em razao de suas necessidades especificas no ensino superior, criou o
grupo para partilhar experiéncias.

Por sua vez, o grupo de WhatsApp da Anaso ¢ composto apenas de associados. Ao
compartilhar a pesquisa nesse grupo, foram abertas as possibilidades de reprodugao do convite

a possiveis interessados em responder ao questionario, dentro do perfil descrito. Quanto ao
Instagram da Anaso, 0 mesmo ¢ aberto ao publico com amplo e irrestrito acesso as publicagdes.

O pesquisado deveria ter trés requisitos, cumulativos: possuir deficiéncia auditiva; ser
oralizado (utilizar o portugués como lingua principal) e estar cursando ou ter concluido um
curso universitario, em qualquer época. Nao era necessario que estivesse vinculado a qualquer
associagdo ou grupo especifico, apenas que desejasse contribuir com a pesquisa. Houve trés
respostas fora do perfil tracado: duas maes de criangas implantadas ¢ uma pessoa com
deficiéncia que possui apenas o nivel técnico de formacdo, cujas impressdes ainda assim foram
consideradas pela pesquisa.

Todos os questiondrios foram tratados com total privacidade, s6 tendo acesso a eles a
pesquisadora e sua orientadora, sendo que a qualquer momento, até a divulgagao da pesquisa,

os pesquisados tiveram a opc¢ao de desistir de divulgar seus relatos.

1.3.2 Analise de dados

Concluida a aplicagdo dos questiondrios, os mesmos foram analisados mediante
transcricdao dos dados, com sua consequente codificacdo, que segundo Gibbs (2009) ¢ a forma
como o pesquisador define sobre o que se tratam as informagdes coletadas.

Quanto aos dados objetivos, utilizou-se a apresentagdo por meio de tabelas, quadros e
graficos, seguidos de comentarios referentes as respostas. Sobre as respostas abertas, recorreu-
se a analise de conteudo tendo como principio que esta manifestacao pode indicar experiéncias
vividas para além do que estd sendo comunicado. O trabalho envolveu a identificagdo e o
registro dos dados, analisando-os por meio de conceitos retirados da literatura de pesquisa, de
estudos anteriores, de topicos no roteiro do questiondrio, de percepcdes e discussdes atuais
sobre o tema, entre outros exemplos.

A partir dos dados coletados buscou-se criar categorias coerentes com a investigacao

pretendida. Seu objetivo era de produgdo de analises do conteudo exposto, que se propunham
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a descrever as vivéncias do publico-alvo no ambiente escolar e em suas relagdes sociais, com
alunos, professores e demais atores presentes nas universidades. Assim, as perguntas abertas
tiveram suas respostas: a) classificadas em experiéncias positivas e negativas. b) em seguida,
de acordo com Carlomagno ¢ Rocha (2016) buscou reduzir as caracteristicas dos relatos a
elementos-chave, criando-se assim as categorias e os indicadores buscando apurar as
caracteristicas presentes na comunica¢ao de universitarios com diversos déficits auditivos e
usudrios de diferentes tecnologias.

A adesdao dos participantes ocorreu de forma autonoma, auténtica e voluntaria. A
protecdo do participante se d4 por meio da sua nao identificagdo, sendo uma necessidade ética
e, a0 mesmo tempo, técnica. Esta pesquisa foi submetida ao Comité de Etica da UFMG para as
devidas validagdes documentais e éticas e aprovado em 18/12/2022, sob o registro CAAE:
65446922.0.0000.5149.

No capitulo 2, aborda-se o significado da expressdo pessoa com deficiéncia auditiva
oralizada, bem como as defini¢des legais dos conceitos importantes para a pesquisa. Explicita
de maneira geral, a legislacdo garantidora dos direitos da pessoa com deficiéncia, abordando a
diversidade da surdez e sua luta anticapacitista, bem como traz dados relevantes para uma
perspectiva critica sobre a educacao de pessoas surdas oralizadas.

O capitulo 3 discute as Politicas de Acesso a Universidade para as pessoas com
deficiéncia auditiva oralizadas, com informacdes de acesso e permanéncia ao ensino superior,
problematizando a existéncia de acessibilidade como fator crucial para a conclusdo dos cursos
universitarios desse publico, assim como marcas sociais impostas pelas relagdes de género, raca
e classe social.

No capitulo 4, sdo inicialmente apresentados os dados objetivos dos 56 respondentes do
questionario, com vistas a estabelecer um perfil social dos participantes. Num segundo
momento sdo expostos os relatos dos pesquisados, que constituem suas experiéncias, positivas
e negativas, em busca de acessibilidade no mundo académico, bem como suas relagdes no
ambiente universitario. O capitulo traz ainda dicas anticapacitistas e de boa convivéncia dentro
do ambiente escolar.

Por fim, nas consideragdes finais, expde-se a sintese dos estudos e resultados da
pesquisa, que permitem compreender quais sdo os meios de acessibilidade mais adequados para
os individuos surdos oralizados e o desencadeamento da tecnologia assistiva no ambiente

universitario.
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2 O USO DA EXPRESSAO PESSOA COM DEFICIENCIA AUDITIVA ORALIZADA

Neste capitulo vamos analisar o conceito legal de deficiéncia, a partir da legislagdo
vigente, uma vez que constitui um aporte que destaca aspectos juridicos, importantes para
compreender como a legislagdo esta intimamente ligada ao desenvolvimento de uma sociedade,
que constrdi seu ordenamento juridico com base em valores, crengas e costumes nela
praticados. Assim, vislumbramos padrdoes minimos a serem seguidos, assegurando direitos
universais ¢ o modo pelo qual efetivamente se pretende que as agdes sejam colocadas em
pratica.

Posto isso, importa destacar também, que a legislacdo existente sofre influéncias dos
agentes que a produzem, assim como ¢ interpretada de diferentes maneiras e colocada em
pratica, dadas as condic¢des objetivas e subjetivas encontradas.

A Convengao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, estabelecida
pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) e promulgada no Brasil pelo Decreto n°® 6.949, de

25 de agosto de 2009, possuindo status de emenda constitucional, define que:

Art. 1° - Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo
de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interagdo com
diversas barreiras, podem obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em

igualdade de condigdes com as demais pessoas. (Brasil, 2009)

Especificamente em relagdo as pessoas com deficiéncia auditiva, a recente Lei n°
14.768, de 22 de dezembro de 2023, abarcou de maneira inovadora as pessoas com deficiéncia

auditiva unilateral total, ao conceituar deficiéncia auditiva como a

[...] limitagdo de longo prazo da audig@o, unilateral total ou bilateral parcial ou total,
a qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, obstrui a participagdo plena e efetiva
da pessoa na sociedade, em igualdade de condi¢gdes com as demais pessoas.

§ 1° Para o cumprimento do disposto no caput deste artigo, adotar-se-a, como valor
referencial da limitago auditiva, a média aritmética de 41 dB (quarenta e um decibéis)
ou mais aferida por audiograma nas frequéncias de 500 Hz (quinhentos hertz), 1.000
Hz (mil hertz), 2.000 Hz (dois mil hertz) e 3.000 Hz (trés mil hertz). (Brasil, 2023,
artigo 1°).

Por sua vez, a Lei n® 13.146/15, que institui o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei
Brasileira de Inclusdo) destina-se “a assegurar e a promover, em condi¢cdes de igualdade, o
exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua

inclusdo social e cidadania”, e define que “Toda pessoa com deficiéncia tem direito a igualdade
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de oportunidades com as demais pessoas € ndo sofrera nenhuma espécie de discriminagdo”. O
Decreto 5.626/2005, regulamenta a Lei n° 10.436/02, que dispde sobre a Lingua Brasileira de
Sinais - Libras, e reconhece a diversidade da surdez, quando prevé a reabilitacdo por equipe
multiprofissional, fornecimento de protese ou aparelho auditivo e tratamento clinico, respeitando
as especificidades de cada caso. Por fim, garante todos os direitos aos alunos surdos ou com
deficiéncia auditiva ndo usuarios da Libras (Brasil, 2005).

Com o objetivo de propor um processo de escolarizagdo que respeite diferencas e
promova igualdade de acesso e permanéncia na escola, a Lei 9.394/96 (estabelece as diretrizes
e bases da educagdo nacional), elenca como um de seus principios o “respeito a diversidade
humana, linguistica, cultural e identitdria das pessoas surdas, surdo-cegas e com deficiéncia
auditiva.” Alterada pela Lei 14.191, de 03 de agosto de 2021, passou a dispor sobre a educagdo
bilingue de surdos e garantiu aos surdos oralizados matricula em escolas e classes regulares, de
acordo com a escolha do estudante ou seus pais, bem como o acesso a tecnologia assistiva
(Brasil, 2021).

Dada a importancia de se promover politicas de acessibilidade e eliminar barreiras
comunicacionais, entende-se acessibilidade como a garantia a pessoa com deficiéncia de viver
de forma independente e exercer seus direitos de cidadania e de participacdo social. Assim, para
possibilitar o pleno gozo de seus direitos fundamentais, ¢ necessario compreender o conceito
de comunicagado, utilizado na Politica Nacional de Educacdo Especial - PNEE e expresso no

Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, como a

V - comunicagdo: forma de interacdo dos cidaddos que abrange, entre outras opgdes, as
linguas, inclusive a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a visualizagdo de textos, o
Braille, o sistema de sinaliza¢do ou de comunicagdo tatil, os caracteres ampliados, os
dispositivos multimidia, assim como a linguagem simples, escrita e oral, os sistemas
auditivos ¢ os meios de voz digitalizados e os modos, meios e formatos aumentativos
e alternativos de comunicacdo, incluindo as tecnologias da informacio e das
comunicacdes; (grifo proprio) (Brasil, 2015, Art. 3°).

Para uma comunicagado plena e efetiva, ¢ garantia da Lei Brasileira de Inclusao que os
recursos de acessibilidade sejam fornecidos em todos os veiculos de comunicagdo, abertos ou
por assinatura, sitios da internet, servigos de radiodifusdo de sons e imagens, canais de
comercializacao virtual e anuncios publicitarios veiculados na imprensa escrita, na internet, no
radio, na televisdo. E também “garantido a pessoa com deficiéncia acesso a produtos, recursos,
estratégias, praticas, processos, métodos e servigcos de tecnologia assistiva que maximizem sua

autonomia, mobilidade pessoal e qualidade de vida” (Brasil, 2015, Art. 3°).
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Diante de tais prerrogativas, depreende-se que, se os citados recursos de acessibilidade
forem utilizados como estratégia de ensino, as universidades, publicas ou particulares, visando

favorecer ndo apenas o acesso, mas a permanéncia de alunos com deficiéncia, devem

[...] adotar medidas individualizadas e coletivas que visem o desenvolvimento
académico e social dos estudantes com deficiéncia, bem como adotar “medidas de
apoio que favorecam o desenvolvimento dos seus aspectos linguisticos, culturais,
vocacionais e profissionais”, levando-se em conta seu talento, a criatividade, as
habilidades e seus interesses (Brasil, 2015, Art. 28).

Por fim, o poder publico deve fomentar o desenvolvimento cientifico, a pesquisa € a
inovacdo e a capacitacdo tecnologicas, inclusive de instituicdes publicas e privadas, para o
desenvolvimento de tecnologias assistiva e social, voltados a melhoria da qualidade de vida,
funcionalidade e da participagdo social da pessoa com deficiéncia ¢ também promover a
capacitagdo de tradutores e intérpretes da Libras, de guias intérpretes e de profissionais
habilitados em Braille, audiodescri¢ao, estenotipia e legendagem (Brasil, 2015, grifo proprio).

O Decreto n° 5.626/2005, que regulamenta a Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002
(dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras), garante o ensino de Libras como disciplina
curricular, para os sinalizantes, possibilitando a formagao bilingue, mas também prevé a
disponibilizacio de equipamentos, acesso as novas tecnologias de informacgio e
comunicaciio, bem como recursos didaticos para apoiar a educagdo de alunos com deficiéncia
auditiva. Em seu artigo 22, §4°, garante aos estudantes nao usuarios da Libras “utilizacao de
equipamentos e tecnologias de informacao” (Brasil, 2002, grifo proprio). Este instrumento,
ratificando o Decreto n® 5.296/04, define o limiar de perda auditiva em quarenta e um decibéis
(dB) ou mais (Brasil, 2005). Torres, Mazzoni e Mello (2007) conclui que esse instrumento legal
inovou ao reconhecer a existéncia de pessoas surdas que nao se comunicam por Libras e ao
incentivar o desenvolvimento do uso de “ajudas técnicas ndo convencionais”.

Como forma de orientar os fonoaudidlogos em sua pratica profissional, em atendimento
ao publico com perda auditiva, o Sistema de Conselhos de Fonoaudiologia elaborou o Guia de
Orientacdes na Avaliagdo Audioldgica Basica (2020). Dentre as classificagdes reconhecidas e
validadas cientificamente, este manual destaca a distribui¢dao dos niveis de perda auditiva, da
Organizacao Mundial de Satide (OMS) mais recente, que considerou o limiar de 20 a 35 dB
como sendo uma perda auditiva de grau leve; de 35 a 50 dB de grau moderado; de 50 a 65 dB
de grau moderadamente severo; de 65 a 80 dB como surdez de grau severo; 80 a 95 dB surdez
profunda; e acima de 95dB perda auditiva completa/surdo. Quanto ao tipo de perda pode ser

neurossensorial, condutiva ou mista e quanto a lateralidade unilateral ou bilateral.
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Partindo de seu conceito mais basico, definido pelo Dicionario Houaiss, a surdez ¢ o
“estado de quem ¢ incapaz de ouvir ou perdeu essa capacidade. Redugdo, falta ou perda do
sentido da audicao, da capacidade de escutar.” O Ministério da Saude, por sua vez, define surdez
como “a diminui¢do da capacidade de ouvir, levando-se em consideragdao os niveis definidos
como normais. Ela pode ser leve, moderada ou grave”. Vale ainda registrar que, de acordo com
o Ministério da Educacdo, a surdez consiste na perda maior ou menor da percepcao normal dos
sons. Verifica-se a existéncia de varios tipos de pessoas com surdez, de acordo com os diferentes
graus de perda da audicao (MEC, 2006).

Levando-se em consideragao esses conceitos, sob o ponto de vista legal, as pessoas com
deficiéncia auditiva também podem ser chamadas de surdas, sendo que uma pessoa que possui
qualquer grau de perda ¢ considerada uma pessoa com surdez. O termo surdez refere-se ndo
apenas a perda total, mas a redu¢do da capacidade de ouvir, de qualquer tipo ou em qualquer
grau.

Segundo Sassaki (2010), alguns surdos ndo gostam de ser considerados deficientes
auditivos e algumas pessoas com deficiéncia auditiva ndo gostam de ser consideradas surdas. E
ha também os que sdo indiferentes quanto a nomenclatura. A decisao quanto a usar o termo
com que mais se identifica depende de cada pessoa. Geralmente, pessoas com surdez leve,
moderada ou acentuada referem-se a si mesmas como tendo uma deficiéncia auditiva. Ja as que
tém surdez severa, profunda ou anacusia preferem ser consideradas surdas. Assim, ele orienta,
num contexto formal, usar o termo “pessoas com deficiéncia auditiva” referindo-se ao grupo
como um todo, especificando ou ndo os graus de perda auditiva.

No questionario enviado aos participantes desta pesquisa, foi feito um questionamento
de qual termo os participantes se identificavam, “surdo” ou “pessoa com deficiéncia auditiva”.
51,8% dos respondentes se identificam com o termo “pessoa com deficiéncia auditiva” e 30,4%
se identificam com ambos os termos. 14,2% se denominam surdos, sendo que 3,6%
acrescentaram o adjetivo oralizado ao termo surdo. A pesquisa entdo utilizou em seu titulo a
definicdo indicada como a que melhor representa os proprios pesquisados: pessoa com
deficiéncia auditiva oralizada.

Analisando o nimero consideravel de pessoas que se identificam com ambos os termos,
percebemos que a Lingua Portuguesa falada e a Libras ndo sdo linguas antagonicas, que
competem entre si. Na verdade, elas devem coexistir, pois atendem a diferentes demandas,
dentro de um grupo, que possui diferentes niveis de perdas auditivas. A lingua de sinais ndo ¢ a
saida para quem ¢ oralizado e utiliza portugués, assim como nem todos os surdos desejam ou

podem ser oralizados. Ambas as linguas sdo necessarias e importantes, pois refletem os meios
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decomunicagdo utilizados dentro do conceito amplo da surdez.

Essa polémica tem sido analisada, até hoje, pelo viés dos méritos intrinsecos de cada
método, que oscilam entre a constatacdo da dificuldade do surdo em adquirir
linguagem oral (defesa do gestualismo) e a afirmagédo de que a fala possibilita melhor
integragdo social (defesa do oralismo) (Bueno, 2011, p. 86).

A diversidade da surdez esta posta e, embora nao haja um consenso quanto a forma mais
adequada de comunicagao, ¢ importante destacar a necessidade de se assegurar um processo de
ensino e aprendizagem de qualidade, considerando-se as necessidades individuais,
constituindo-se em diversas formas de insercdo no ambiente escolar, permitindo com que as
pessoas com deficiéncia possam demonstrar que tém capacidade muito além de se tornarem, no
dizer de Bueno (2011, p. 86), “minimamente eficientes em relagdo a habilidade manual”,
garantindo mao de obra qualificada e contribuindo para o pleno desenvolvimento econdmico e
social de uma sociedade.

Fatores como faixa etdria, raga, classe e género também devem ser levados em
consideragdo na compreensdo da influéncia de varios determinantes dentro do universo da
surdez, seja ele composto por sinalizantes ou oralizados. A nao consideragdo das influéncias
dessas determinagdes, tem como consequéncia mais nefasta “o encobrimento daquilo que ¢ a
riqueza da abordagem: a busca do entendimento da diversidade na pseudo-homogeneidade

aparente” (Bueno, 1998, p. 3).

Em sintese, sera que a surdez ¢ suficiente para identificarmos dois sujeitos como uma
mulher, negra, pobre, latino-americana, vivendo em pequena localidade rural e surda
e um homem, branco, rico, europeu, vivendo em metropole e surdo? Que a surdez é
um trago de identificag@o entre eles ndo se nega. Mas isso € suficiente para considera-
los como "pares" ou como "iguais"? Eles fazem parte de uma mesma comunidade s6
pelo fato de serem surdos? (Bueno, 1998, p. 3).

A meu ver, a forma como se tem trabalhado a questdo em que ndo sdo levadas em
consideracdo as formas conflituosas, contraditorias e exploratorias pelas quais a
moderna sociedade industrial se constituiu, ndo em relagcdo aos sujeitos ouvintes
versus sujeitos surdos, mas envolvendo dominagdo de classe, de raga e de género
redunda em uma visdo abstrata da problematica social da surdez e aponta para uma
saida idealista: a solugdo ¢ a criagdo de comunidades surdas, independentemente das
formas como a sociedade em geral se organiza (Bueno, 1998, p. 3).

A perspectiva de que a cultura dos ouvintes, majoritaria, prepondera sobre a cultura
minoritaria, dos surdos, ao final, ndo opera inclusdo, ndo abre possibilidades de desnudamento
da diversidade, e, pode ainda, significar uma maneira de “separar o diferente”, pois nenhum ser

humano limita-se a apenas uma caracteristica. Pretende-se nesse sentido que as pessoas que
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tenham qualquer déficit auditivo, com diferentes experiéncias de vida, bem como seus
familiares, profissionais e estudiosos do assunto possam contribuir para a formacgdo da
identidade dos surdos, e sua consequente autonomia, independente da escolha de sua forma de
comunicagao.

O conceito utilizado neste estudo, considerando a surdez como deficiéncia, tem como
escopo a legislagdo brasileira aqui exposta, bem como estudos criticos sobre o tema. A partir
das necessidades apresentadas pela reducao ou perda da capacidade de ouvir se vislumbra
também um vasto arcabougo de recursos para que as pessoas com deficiéncia auditiva tenham
acesso ao processo regular de ensino, evitando a segregacgao.

Bueno (1998, p. 6) compreende que a deficiéncia auditiva constitui-se ndo apenas pela
condicdo organica, mas pela forma como ocorre a inser¢do do sujeito no grupo social do qual
ele faz parte, e na maneira como ird interagir e desempenhar as atividades que esse grupo
legitimou. A perda auditiva se constitui numa situagao fatica, organica e a auséncia (total ou
parcial) da audicdo gera consequéncias inegaveis no tocante as restricdes sofridas no processo
de comunicagdo. Essa “condi¢do intrinsecamente adversa” utilizada pelo autor (Bueno, 1998,
p. 6), pode muitas vezes ser evitada e por isso ha tantas agdes visando sua preven¢ao. Ela ndo
¢ uma doenga, mas uma adversidade que muitas vezes pode ser evitada. Se a surdez for
entendida como mera diferenca, as agcdes de prevencao de perda da audi¢do da Organizagdo
Mundial da Satde (Fiocruz, 2022), dentre tantas outras, se tornardo indcuas e porque nao, até
discriminatorias.

Apesar de a marca da deficiéncia ndo ser a inica marca a se considerar na constituicao
da pessoa, em muitas situacdes, suas caracteristicas sensoriais ainda se sobrepujam as outras,
muitas vezes explicitando dificuldades, e, ainda que consigam acessos privilegiados, em razao
de sua condi¢do socio-politica-econdmica, sdo sujeitos que carregam a marca da deficiéncia em
seus corpos e vivenciam discriminagdes, originadas de preconceitos enraizados na sociedade,
por isso a necessidade da discussdo se estabelecer por meio de uma perspectiva interseccional,
que considera esses marcadores sociais da diferenga de forma relacional, pois “apesar de
questionarmos a identificacdo desses deficientes somente pelo angulo das dificuldades por elas
geradas, ndo podemos simplesmente negar essas dificuldades e que elas sdo parte constituinte
desses sujeitos” (Bueno, 2011, p. 96).

Dizer que a deficiéncia ¢ apenas uma caracteristica pode ser uma tentativa de invalidar
a luta anticapacitista, importante para que a sociedade compreenda que ela ¢ parte da
diversidade humana. Além disso, dadas as condi¢des objetivas, a deficiéncia gera desigualdade

e pode acarretar prejuizos na participacao social numa sociedade tdo desigual como a nossa,
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pois, além de ndo serem oferecidas, ainda, todas as acessibilidades para que se acesse de modo
igualitario a comunicacdo e principalmente o conhecimento, as proprias condigdes nas quais as
pessoas se encontram podem constituir obstaculos para a sua inclusao.

Além disso, ¢ importante compreender como a sociedade inclui esse individuo, e se
considerarmos as condi¢des sociais da pessoa com deficiéncia, determinadas por diferengas de
classe, raca e género, poderemos compreender que o acesso a participagdo social ¢
historicamente negado a essas pessoas ndo apenas por sua condi¢ao de deficiéncia.

Segundo Lima (2006) “a diversidade ndo se opde a igualdade”. Todos somos diversos,
com caracteristicas fisicas, psicoldgicas e culturais diferentes, mas iguais em direitos e
obrigagoes. Existem grupos de surdos e pessoas com deficiéncia auditiva com necessidades
diferentes de comunicagao. E essa diversidade deve ser levada em consideragao: pelas leis, pela
escola, pela sociedade. A Lei n® 10.436/2002 foi um marco para a comunidade surda, ao
reconhecer a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como meio legal de comunicagdo e expressao
(sem substituir a Lingua Portuguesa), ao mesmo tempo em que a Lei 14.191/21 garantiu aos
surdos oralizados o acesso a tecnologia assistiva, reforcando a garantia dos meios de habilitagao
e reabilitagdo, técnicas e recursos para atender as caracteristicas de cada pessoa com deficiéncia
trazida pela Lei n® 13.146/2015.

Dentre as medidas do estado, com o proposito de educar, conscientizar, prevenir e
combater a surdez junto a populagdo, o Ministério da Satde instituiu o dia 10 de novembro
como Dia Nacional de Prevencdo e Combate a Surdez, por meio da Portaria de Consolidacao
MS n° 1/2017. A Politica Nacional de Aten¢do a Saude Auditiva (Brasil, 2004) permite a
organizacdo de uma linha de cuidados integrais (promog¢do, preven¢do, tratamento e
reabilitagdo) que perpasse todos os niveis de atencdo a saide de forma articulada entre o
Ministério da Satde e suas respectivas secretarias estaduais. O exame de emissdes otoacusticas
(teste da orelhinha) obrigatdério para todos os bebés recém-nascidos visando diagndstico e
intervengdo precoce, bem como vacinas contra meningite € rubéola sdao exemplificacdes de
prevengao a surdez. O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia salienta que “o fomento pelo poder
publico deve priorizar a geragdo de conhecimentos e técnicas que visem a prevengdo € ao
tratamento de deficiéncias e ao desenvolvimento de tecnologias assistiva e social” (Brasil, 2015,
Art.75).

As pessoas com deficiéncia auditiva oralizadas que buscam a reabilitagdo e melhoram
seu limiar auditivo, desenvolvendo sua oralidade, ndo deixam de ser pessoas com deficiéncia,
pois ainda precisam dos recursos da tecnologia para compreender as falas de outras pessoas. E,

ainda que utilizem tecnologia assistiva, ndo sdo ouvintes. Precisam de acessibilidade e do


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10436.htm
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prc0001_03_10_2017.html
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prc0001_03_10_2017.html

38

fornecimento de meios que as permitam se comunicar e acessar a universidade em condic¢des

de igualdade com os ouvintes.

[...] tirar essas pautas da invisibilidade ¢ um olhar interseccional mostram-se muito
importante para que fujamos de andlises simplistas ou para se romper com essa
tentagdo de universalidade que exclui. A historia tem nos mostrado que a
invisibilidade mata (Ribeiro, 2017, p. 26).

Se restringirmos o universo de comunica¢do dos surdos a Libras, estaremos excluindo
todos os surdos oralizados, que segundo pesquisa do IBGE, ja citada, ¢ a grande maioria.
Paralelamente a esse conceito da invisibilidade - utilizado no trabalho citado para se referir as
pessoas negras -, poderia se dizer que quando as pessoas com deficiéncia estdo reivindicando o
direito a serem ouvidas, elas estdo reivindicando o direito a propria vida.

Ao analisar quem ¢ a pessoa com deficiéncia auditiva oralizada no ensino superior ¢
como tem sido o seu acesso ao conhecimento nas instituigdes pesquisadas, suas dificuldades e
conquistas nesse contexto, podemos entender quais sdo as suas necessidades de acessibilidade.
Segundo Brazarotto e Speri (2013), a preocupa¢do da universidade com a acessibilidade a
informagao deve ocorrer tanto para os usuarios da Lingua de sinais, quanto para as pessoas com
deficiéncia auditiva oralizadas. Visto que ¢ uma deficiéncia invisivel, pode ndo ser identificada
com antecedéncia, a menos que a pessoa utilize tecnologia assistiva, como AASI, IC, Sistema
FM ou use Libras, adiante descritos. E erréneo imaginar que apenas pessoas com deficiéncia
auditiva com grau severo ou profundo apresentam dificuldades para escutar, visto que ¢
extremamente complexo compreender a fala em ambientes ndo favoraveis a comunicacao,
como salas de aula por exemplo, podendo ocorrer comprometimento do aprendizado. Por isso
¢ tdo importante que professores e colegas de estudantes com deficiéncia auditiva compreendam
suas necessidades.

Além disso, os desafios de inclusdo passam pela escuta e compreensdao do outro, na
empatia, na disposicdo de acolher. Mas também na instrumentalizacdo adequada, na
modernizagdo de equipamentos, e acima de tudo, na postura de equidade para todos os alunos.

De acordo com Brazzarotto e Speri (2013, p. 128),

[...] quando escutamos, nosso sistema auditivo tem a tarefa de analisar a cena auditiva,
uma habilidade complexa e dindmica que envolve atentar para o estimulo ou som-
alvo, detecta-lo, discrimind-lo entre outros sons, separa-lo do ruido de fundo,
reconhecé-lo como familiar e compreendé-lo. Todo esse processo envolve um
complexo sistema extremamente sofisticado.

E importante lembrar que a deficiéncia auditiva pode acometer qualquer pessoa,
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em qualquer fase da vida. Segundo Crosara e Vital (2008, p. 18),

[...] a populagdo com deficiéncia no Brasil tem crescido em decorréncia do aumento
na expectativa de vida da populagdo e da violéncia urbana (assaltos, violéncia no
transito, entre outros motivos), alterando paulatinamente o perfil desta populagéo que,
anteriormente, era o de deficiéncias geradas por doengas.

Por isso todos nos devemos buscar um mundo que respeite e abrace a diversidade. A
baixa auditiva pode surgir em decorréncia de acidentes, do avango da idade ou mesmo
subitamente, em qualquer idade. Esse déficit também pode ocorrer em variados graus. Quanto
mais precocemente for feita a opgdo pela reabilitagdo, maiores as chances de resultados mais
exitosos. Quando a pessoa com deficiéncia ja tem naturalizado o portugués tem a opgao de
continuar se comunicando nesta lingua. Em razio disso, uma grande parcela da populagdo com
deficiéncia auditiva, opta pela reabilitagdo, considerando o avanco da tecnologia, mantendo-se
oralizados, muitas vezes, sem que a sociedade se atente para esse fato. Por isso € necessario o
espaco para a diversidade surda. No dizer de Ribeiro (2017, p. 27), “definir-se é um status
importante de fortalecimento e de demarcar possibilidades de transcendéncia da norma
colonizadora".

Neste estudo serdo utilizadas as expressdes pessoas com deficiéncia auditiva e surdas
como sindnimas, no sentido de que a diferenciacdo de ambas, na pratica, refere-se apenas ao
grau de comprometimento, desde as perdas leves até o caso da perda profunda, comumente
denominada de surdez. Nao serd feita aqui disting@o, pois mesmo as pessoas com grau profundo
de perda auditiva podem ser reabilitadas e resgatar sua fun¢do auditiva através da tecnologia,
como o Implante Coclear e os AASI, por exemplo. Neste caso pode ser chamada de pessoa com
deficiéncia auditiva oralizada ou surda oralizada, embora se respeite algumas correntes que
entendem que surdos sdo apenas aqueles que se comunicam através da Lingua Brasileira de

Sinais.

2.1 Quem sao as pessoas com deficiéncia auditiva oralizadas

Em 2010, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica utilizou o censo para fazer o
levantamento de quantas pessoas sdo surdas no pais. O IBGE entrevistou um total de
190.755.799 pessoas. Na ocasido utilizou apenas uma pergunta sobre dificuldade permanente
de ouvir, que deveria ser respondida considerando o uso dos aparelhos auditivos,
desconsiderando qualquer outra situagdo referente ao tema. Dessas, 5,1% declararam ter algum

tipo de deficiéncia auditiva. Dentre os entrevistados, 78% declararam que tém alguma
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dificuldade de ouvir, enquanto 19% possuiam uma grande dificuldade de ouvir e 4% nao

conseguiam ouvir de modo algum.

Em 2019, a Pesquisa Nacional de Satde (PNS), realizada pelo IBGE em parceria com
o Ministério da Saude, pela primeira vez, trouxe informacdes sobre a forma de comunicacao
das pessoas com deficiéncia auditiva. Segundo dados levantados, mais de 10 milhdes de pessoas
tém algum problema relacionado a surdez, ou seja, 5% da populagao ¢ surda. Além disso, cerca
de 67,6% das pessoas com deficiéncia de 18 anos ou mais de idade ndo tinham instru¢do ou
tinham o ensino fundamental incompleto, enquanto esse percentual foi de 30,9% para as pessoas
sem nenhuma das deficiéncias investigadas. Pessoas sem deficiéncia que concluiram o nivel
superior também tiveram mais do que o triplo do percentual se comparado as pessoas com

deficiéncia.

Conforme a analista Maira Lenzi, do IBGE, apenas 5,0% das pessoas com deficiéncia
com mais de 18 anos haviam concluido o ensino superior. Entre as pessoas sem deficiéncia,

esse percentual foi de 17,0%:

Ha estudos que mostram a dificuldade que essas pessoas tém no acesso a educacdo
desde o inicio de seu percurso académico, seja pela falta de acessibilidade ou de
tecnologias assistivas, seja pela falta de preparo das escolas para lidar com a
diversidade em salas de aula. E importante ter conhecimento e condi¢des que
permitam que essas pessoas tenham condig¢des de participar na escola, ser incluida, e
ter acesso a informag@o. A educagdo ¢ um direito da pessoa com deficiéncia. Dai a
importancia desses dados para contribuir para formacdo de politicas publicas
adequadas para as pessoas com deficiéncia (IBGE, 2021, local. 6).

A PNS investigou pela primeira vez o uso da Lingua Brasileira de Sinais, e considerando
o publico de 5 a 40 anos com deficiéncia auditiva, cerca de 22,4% sabiam usar a Libras. A
analista da pesquisa diz que a incorpora¢do do tema possibilita um maior conhecimento a
respeito da vivéncia das pessoas com deficiéncia auditiva. “Esse indicador permite entender
como se da a comunica¢do da pessoa com deficiéncia auditiva na familia, uma vez que a
pergunta da Libras foi feita para toda a populagdo e ndo apenas para aqueles com deficiéncia

auditiva”, diz a pesquisadora.

Além disso, a informagdo € importante para ndo generalizar as pessoas com
deficiéncia auditiva: ao analisar os dados, € possivel perceber que nem todos sabem
se comunicar em Libras, pois fazem uso da fala, se comunicam oralmente, muitos
deles com o apoio da leitura labial. Portanto, precisam de outros recursos de
acessibilidade, como por exemplo as legendas, além de necessitarem de propostas
educacionais distintas (IBGE, 2021, local. 12).
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Ainda, de acordo com a referida pesquisa, do total de pessoas com mais de cinco anos
que ndo conseguiam ouvir de modo algum, 35,8% sabiam se comunicar em Libras. Ja entre

aqueles que tinham muita dificuldade para ouvir, o percentual foi de 3,0%:

Grafico 1 — Populacdo de 5 anos ou mais de idade que sabe usar a Libras (%), segundo o grau
de dificuldade para ouvir
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Fonte: Pesquisa Nacional de Saude - PNS 2019 — IBGE.

Em anélise do quadro apresentado, Lobato (2021) comenta que esse grafico nos mostra

a) Apenas 1,8 % das pessoas com alguma dificuldade de ouvir (perda leve a

moderada) sabe falar a Lingua Brasileira de Sinais. Isso significa que 98,2% nio sabe usar

Libras;

b) Entre o grupo que tem grande dificuldade de ouvir (moderadamente severa/severa),
o conhecimento ja ¢ um pouco maior: 3% alegaram saber usar a Libras, 0 que aponta que

97% desse grupo nao sabe usar Libras;

c¢) E finalmente, entre o grupo que alega nao conseguir ouvir de modo algum, 35,8%
sabem usar a Lingua de sinais, denunciando que 64,2% dos surdos profundos ndo sabem
usar Libras (grifo proprio)

Nao se pode olvidar que dentro do universo da surdez ha multiplas necessidades, cada
uma delas com uma solu¢do diferente. Pessoas com surdez ndo constituem um grupo
homogéneo. E necessario compreender a heterogeneidade da populagdo de pessoas com
deficiéncia auditiva. Comprovadamente, a acessibilidade para surdos ndao se resume a

interpretagdo em Libras e, os dados apresentados pelo IBGE sdo essenciais para que se
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descortine a diversidade existente entre as pessoas surdas. Nesse aspecto, Brazzarotto e Speri

(2013, p. 126), entendem que:

E senso comum que o maior impacto da deficiéncia auditiva est, justamente, no
processo de comunicagdo, entretanto, ¢ importante destacar que as consequéncias da
deficiéncia auditiva ndo estdo limitadas a perda auditiva, a dificuldade em escutar,
mas incluem a limitag8o e restrigdo de participagdo em atividades, em menor ou maior
grau, dependendo de multiplos fatores. Brazzarotto e Speri (2013, p. 126)

Dentre os respondentes da pesquisa, dos quais 98,2% sdo oralizados, mais da metade
(62,5%) nao sabe Libras, enquanto 17,9% estdo aprendendo e 19,6% ja conhecem a Lingua
Brasileira de Sinais. Dentre os que ja sabem ou estdo aprendendo a Libras, diante da pergunta
sobre o interesse em aprender essa lingua, houve manifestagao expressiva de quem se interessou

em aprendé-la para se comunicar com surdos nao oralizados:

“Sim. Inicialmente, o meu interesse foi mais por curiosidade e para poder
conversar com os surdos da minha igreja. Apdés a minha entrada na
universidade, a vontade em aprender Libras foi reforcada tendo em vista a
importancia da inclusdo da medicina perante a comunidade surda usuaria de
Libras”.

“Sim, acredito que seja uma ferramenta de inclusdo importante”.

“Sim, pela acessibilidade de comunicagdo para pessoas que comunicam
somente libras”.

Evidenciando-se como ponto comum a perda auditiva, Torres, Mazzoni e Mello (2007)
destacam que dentro da heterogeneidade da surdez, que pode ocorrer em distintos graus, ha
matizes a serem consideradas, como: o momento da perda, o grau da perda auditiva, os recursos
utilizados e a capacidade de fala e leitura labial, bem como a preferéncia por um método de
comunicagdo em situacdes especificas.

Conforme relata Lobato (2021), a Libras, tem fun¢do fundamental na comunicacdo de
uma parcela de pessoas surdas, assim como a Lingua Portuguesa, também tem funcao
fundamental para a grande maioria das pessoas com deficiéncia auditiva. Os dados divulgados
na PNS devem ser usados para guiar novas politicas publicas que levem em consideragdo a
diversidade linguistica e ofereca acessibilidade para todos os grupos de pessoas com perda
auditiva. As politicas que vém sendo implementadas nos ultimos 10 anos, apresentam a Libras
como a principal alternativa para os surdos. Todavia, com base na PNS apresentada em 2019

pelo IBGE, podemos perceber que uma grande parte das pessoas com deficiéncia auditiva ndo
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sabe Libras. No caso de multiplicidade de perdas auditivas também deve haver recursos que
melhorem a qualidade acustica para quem possui o minimo de compreensdo da fala com o uso
de tecnologia assistiva, como Aro Magnético, microfone remoto ou Sistema FM. Como a

maioria ¢ fluente na lingua portuguesa, se beneficiam com legendas, seja ao vivo ou em videos.

Ainda ¢ preciso reconhecer a importancia dos estenotipistas e legendadores, além de
estimular o aprimoramento das inteligéncias artificiais de captacdo e transcricdo de fala. O
surdo ou pessoa com deficiéncia auditiva deve poder optar, de acordo com sua necessidade ou
condig¢do, pelo uso da Libras ou do Portugués, sendo uma ou outra sua forma de interagir com
as pessoas, adquirir e transmitir conhecimento. Isto porque nem todos nascem surdos, muitos ja
tém identificagdo com o Portugués e adquirem uma deficiéncia auditiva ao longo da vida.
Optam pela reabilitacdo auditiva ¢ mantém o uso de sua lingua patria. Sdo alfabetizados e
evoluem na vida académica nessa condi¢ao. Outros tém identificagdo com a Libras, por suas
proprias razdes. E importante reconhecermos nossas diferencas e no mais vé- las como algo
negativo.

A surdez ¢ heterogénea. Ha4 um traco comum que ¢ a perda auditiva, mas como ela
ocorre em diferentes graus e momentos da vida gera um grupo extremamente diverso. A
determinagdo do momento em que ela ocorre influenciara as possibilidades de reabilitagao
auditiva e impactara a trajetoria escolar. Percebe-se, na analise dos dados da pesquisa, que mais
de 50% dos participantes descobriram a surdez antes dos 10 anos e quase 20% antes dos 20, ou
seja, ainda em fase de desenvolvimento, fator que pode influenciar nas habilidades de
comunicag¢do, bem como no uso de tecnologias, o que serd melhor discutido no capitulo 3.

Nesse sentido verifica-se que

A identificag@o precoce da perda auditiva ja nos seis primeiros meses de vida pode
amenizar as consequéncias adversas da deficiéncia auditiva. A perda auditiva na
infancia ¢ um importante problema de satide publica, tanto pela frequéncia como pelos
intensos prejuizos linguisticos, educacionais e psicossociais que pode determinar. A
necessidade de triagens auditivas no periodo neonatal e nos escolares ¢ consensual. E
fato que a deficiéncia auditiva de origem pré ou pos-lingual influencia sensivelmente
no desenvolvimento da crianga. Esta situagdo provoca tanto na familia quanto na
propria crianga um impacto para habilidades de comunicacdo, nas relagdes afetivas e
sociais interferindo diretamente no aspecto psicologico, que dependendo do grau, da
etiologia ou periodo de aquisi¢do da perda auditiva sofrera niveis diferentes de
dificuldades (Speri, 2013, p. 41).

A aprendizagem da leitura e da fala, de regras sociais e de convivéncia, e de contetidos
académicos (para os universitarios), revelam o alcance da autonomia de um individuo, “em um

mundo onde boa parte do ambiente ¢ constituido por textos de diferentes naturezas e extensoes”.
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Souza et al. (2020). O momento em que ocorre a perda auditiva ¢ um fator significativo que

afeta a personalidade e o convivio social da pessoa e identifica-lo é o primeiro passo para
compreender todo o processo de reabilitacdo. As intervengdes terapéuticas envolvem o processo

de reabilitagao da detec¢ao auditiva como pré-requisito para outras aprendizagens.

Programas internacionais e de campo interdisciplinar que integram vérias disciplinas
(Fonoaudiologia, Educagdo Especial, Psicologia, Neurociéncia e
Otorrinolaringologia) tém relatado aprendizagem da compreensdo auditiva e da fala
em criangas com deficiéncia auditiva a partir da combinagdo da identificacdo precoce
da deficiéncia com a melhor tecnologia de reabilitacdo, seja por amplificacdo do som
ou pelo implante coclear, aliada a programas sistematicos de ensino. Programas de
reabilitacdo - o Moog Center for Deaf Education, a Auditory Verbal Therapy ou o
Foundations for Literacy - sdo alguns exemplos e tém como principios a
aprendizagem da fala, do vocabulario e da linguagem a partir de modelos providos
por adultos de seu entorno (Souza ef al., 2020, p.107).

No ambiente escolar, agdes de inclusdo proporcionam autonomia para estudantes com
deficiéncia auditiva: envio de material de estudo com antecedéncia para que o aluno se
familiarize com termos e assuntos a serem explorados; oferta de intérprete repetidor (ou
oralista) visando facilitar a leitura orofacial e a repeticdo de falas ndo compreendidas. Além
disso, o uso de materiais com recursos visuais e legendados; aulas, congressos e seminarios
com legendas em tempo real, especialmente as feitas por estenotipia®, dentre outras. Apenas
quando os recursos de acessibilidade forem garantidos, a pessoa com deficiéncia auditiva
oralizada terd plenas condicdes de exercer seus direitos em igualdade com os ouvintes.

E importante sempre respeitar as escolhas da pessoa com deficiéncia auditiva e/ou de
sua familia no sentido de se desenvolver a linguagem oral, conscientes de que o momento da
perda auditiva pode influenciar na evolucao das habilidades auditivas e de linguagem. O aluno
“p6s lingual” possivelmente tera menos dificuldades de compreender e se comunicar em
portugués. Ainda assim, utilizando-se ou nao de Implante Coclear, AASI ou outra tecnologia,
ainda necessita de treinamento auditivo, linguistico e fonoaudioldgico, ainda que sua perda
auditiva seja leve.

De modo semelhante, a pessoa que possui um déficit auditivo neurossensorial tem

dificuldade na compreensao da transmissao de sons, com perda da sua qualidade e intensidade,

4 Estenotipia é o Unico e mais eficaz sistema que converte o falado para o escrito com qualidade superior a 98%.
Por meio dele o estenotipista utiliza-se de uma maquina (estenotipo) de 23 teclas. Diferentemente de um teclado
de computador, em que o digitador pressiona uma tecla por vez para escrever uma palavra, na estenotipia se
pressiona varias teclas ao mesmo tempo, formando palavras. A transcricdo pode chegar a uma velocidade superior
a 180 palavras por minuto. Ao ser conectado a um computador, o software especifico para essa transcrigdo converte
0 que esta sendo estenotipado para a Lingua Portuguesa, de modo que torna possivel acompanhar o que esta sendo
dito. (STN Caption).
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o que resulta em dificuldade no entendimento da fala. Por essa razdo, independente do nivel ou
origem das perdas auditivas, ¢ necessario treinamento de escuta e fala, assim como eliminagao
de barreiras, obstaculos € comportamentos que impegam a participacdo social, a fim de
assegurar a comunicagao e a fruicdo de direitos fundamentais.

De acordo com Alvarez (2020, p. 14), ha diferentes perspectivas quanto a aquisicao da
linguagem para uma pessoa com deficiéncia auditiva. Por um lado, a Libras, que possui bases
viso-manuais de compreensao do mundo, que levou a constru¢ao de uma proposta educacional
de bilinguismo e que depende dos profissionais da educacdo do surdo. De outro, a aquisi¢do da
linguagem via modalidade oral e auditiva, através de dispositivos que amplifiquem o residuo
auditivo, como o Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual (AASI) ou por tecnologias
implantadas cirurgicamente que mimetizam a fun¢do do ouvido, como o IC. Essa segunda
possibilidade envolve a participacdo de médicos, fonoaudidlogos e profissionais da satde
durante o processo. Ambas as perspectivas favorecem a aquisi¢do da linguagem, uma na
modalidade auditivo-verbal e outra na viso-gestual.

Para a melhor e mais adequada intervengao em cada caso, de modo individual, a escola
faz a avalia¢do das necessidades especiais dos alunos, com a colaboragdo da familia e dos
servigos de saude (Brasil, 2011). Ao mesmo tempo, o servico de satde publica deve ter
condi¢des para prestar essas orientagdes aos pais, uma vez que, como proposto pelo Relatdrio
Mundial sobre Audi¢do, ha que se pensar em um ‘“conjunto de intervencdes auditivas
importantes que devem ser realizadas por meio de um sistema de saude fortalecido para
concretizar a visdo do [IPC-EHC” [Cuidados auditivos e auditivos integrados e centrados nas
pessoas]. Assim, a op¢ao mais adequada nao depende somente da pessoa ou de sua familia, mas
¢ construida diante do caso concreto.

Nao se pode desconsiderar que as questdes econdmicas, sociais e politicas da realidade
brasileira afetam de diferentes formas os processos singulares de escolarizagdo, sejam por nao
terem as familias conhecimentos amplos acerca das possibilidades de (re) habilitagdo da
audic¢do de seus filhos, seja pelos aspectos estruturais de implantagdo das politicas publicas
educacionais. Muitas vezes a familia, sem acesso aos direitos constitucionais mais basicos’, ndo
tem condigdes estruturais de buscar todos os recursos para o pleno desenvolvimento da crianca
com deficiéncia auditiva, garantindo tratamento equianime a ela no ambiente escolar.

Muitos educandos encontram obstaculos em seu percurso de escolarizacao devido as

5 Conforme artigo 6° da Constituigdo da Republica: “Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a satide, a alimentagio,
o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a prote¢do a maternidade e a infancia,
a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituigao”.
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marcas sociais impostas pelas relagcdes de género, raga e classe social, que se intensificam com
o acréscimo da deficiéncia. A propria institui¢do de ensino, muitas vezes contribui para a
reproducgao das desigualdades fazendo com que o aluno se sinta culpabilizado pelo seu fracasso
académico. A cultura escolar exerce mecanismos que perpetuam essas desigualdades,
desencadeando multiplos preconceitos.

Birolli e Miguel (2015) debatem ndo ser possivel compreender as desigualdades
contemporaneas levando-se em consideracdo apenas uma variavel. Por essa razao estudam a
interseccionalidade de género, raga e classe, sem contudo desconsiderar a existéncia de outros
fatores que influenciam as desigualdades, como a deficiéncia e a sexualidade, por exemplo.
Entendem que a dissociacdo dessas variaveis pode levar a conclusdes parciais e sua analise de
forma integral, compreendendo as convergéncias entre seus elementos, fornecem uma melhor
compreensao social, inclusive da construgao de politicas publicas.

As proposigdes politicas devem ser resultado de uma construgdo conjunta dos pais,
professores e a escola para que, a par de muitas vezes tangenciarem questdes sociais e
econdmicas, tenham como foco o melhor desenvolvimento educacional possivel dos
estudantes. Essas proposi¢cdes mudam dentro do contexto politico € social do momento em que
se apresentam, porém se constroem com discussdes, levando-se em conta experiéncias
passadas. Ainda que a escola seja um espaco de reproducao de desigualdades € possivel pensar
em possibilidades de mudangas, transformando a¢des cotidianas de forma a garantir as pessoas
com deficiéncia o direito a aprendizagem.

Calefi (2019) entende que a educacdo inclusiva “se pauta nos principios éticos e
politicos da igualdade e da diferenga que tém norteado as lutas pelo reconhecimento dos direitos
humanos como condigdo para a justi¢a social”. E uma luta histérica pois enfrenta a “logica
perversa do sistema produtivo capitalista”, que mantém uma estrutura estratificada em fatores
socioecondmicos, na oferta de oportunidades, competicao e esfor¢o pessoal. Isso faz com que
a garantia do direito a educacdo a todos os alunos ndo se assegure sem embates, avancos €
retrocessos, mas ao mesmo tempo ¢ o unico caminho para a transformacao de um sistema de
valores que se assenta em uma ideologia dominante.

Ilustrando como € a vivéncia social de uma pessoa com deficiéncia auditiva oralizada,

Pfeifer (2021), relata sua histoéria de 30 anos de surdez progressiva no relato que se segue:

Havia chegado a surdez profunda bilateral e ja ndo ouvia praticamente nada nem com
a ajuda dos aparelhos auditivos mais modernos. Em julho daquele ano, dei uma
palestra em Campos do Jorddo e, no final do dia, sai para jantar com um grupo de
fonoaudidlogas. Minha mae tirou uma foto minha dormindo sentada na mesa — ndo


https://vogue.globo.com/Vogue-Negocios/noticia/2021/09/o-que-industria-da-moda-nao-entendeu-sobre-moda-adaptativa-e-inclusiva.html
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conseguia acompanhar as conversas de jeito nenhum e desisti de tentar. Quando vi
aquela foto chorei muito. Eu vivia esgotada e fugindo de intera¢des sociais, além de
me isolar cada vez mais. Ao mesmo tempo em que ajudava as pessoas a enfrentarem
sua propria surdez, estava sendo vencida pela minha. Na volta para casa, fiz um pit
stop em Porto Alegre para descobrir se eu era candidata a cirurgia do implante coclear

- mais conhecido como ouvido bidnico, Malala tem um. Como o IC ndo ¢ indicado
para todos os casos de surdez, requer uma série de avaliacdes e exames. No dia
28/09/2013, operei o ouvido direito. Foram 47 dias de siléncio e zumbido até a
ativag@o do implante (quando os eletrodos sdo ligados e comeca o retorno ao mundo
sonoro, bem devagar). Gosto de dizer que nasci no dia 9/9/81 e renasci no dia
11/11/2013, quando voltei a ouvir (Pfeiffer, 2021, local. 1).

Voltar a ouvir foi, no inicio, uma facada no cora¢@o, mas logo se transformou num
cafuné na alma. O oceano de distdncia que havia entre mim e quem estivesse ao meu
lado ndo existia mais. Pude voltar a falar ao telefone, coisa que ha mais de 15 anos
ndo era capaz de fazer. Foi lindissimo voltar a ouvir o mar de novo. A vida deixou de
ser um quadro estatico que ndo fazia sentido - sem movimento nem som — e voltou a
ser vibrante e cheia de possibilidades. A primeira letra de musica que ouvi e entendi
sem esforgo foi “Eu sei que vou te amar” e meu corpo arrepiou inteiro (Pfeiffer, 2021,
local. 3).

Amo fazer as pessoas sentirem orgulho da tecnologia que as permite voltar a ouvir
porque isso ¢ muito poderoso ¢ transformador. A surdez ¢ uma deficiéncia invisivel,
por isso quero que meus implantes sejam lindos, coloridos, estampados e
maravilhosos! (Pfeiffer, 2021, local. 5).

Hoje, sou uma surda que ouve sussurros ao pé¢ do ouvido, passarinhos, vento, o
quebrar das ondas e até a minha propria respiragdo se estiver usando os meus
implantes (Pfeiffer, 2021, local. 8).

Ha muita diversidade na surdez, mas o senso comum ainda acredita,
equivocadamente, que surdo ¢ s6 quem nao ouve nada, que todo surdo ¢ mudo e se
comunica através de lingua de sinais. Meu trabalho se baseia, desde entdo, em quebrar
todos esses mitos e promover conscientizagdo sobre os prejuizos da perda auditiva
ndo tratada. Surdo pode ouvir, sim! E 0 nosso pais possui uma das melhores politicas
publicas de saude auditiva do mundo: o SUS fornece aparelhos auditivos e implantes
cocleares (Pfeiffer, 2021, local. 9).

Muitas pessoas com deficiéncia auditiva oralizadas se identificam com esse relato, uma
vez que optaram por reabilitar sua audi¢ao e tém rompido preconceitos de falar sobre o assunto,
buscando vencer o estigma da surdez, inclusive na midia®, tornando ptblica sua condigdo
auditiva, como Pedro Henrique Neschiling’, Benedita Duarte®, Rogério Flausino’, Pedro Bial'°,

dentre outros.

¢ Entrevista com Pedro Bial sobre estigmas da surdez no site: https://globoplay.globo.com/v/7955914/2s=0s

7 Entrevista site: https://heloisatolipan.com.br/tv/roteirista-de-novela-beleza-aos-40-e-o-lidar-com-a-surdez-a-
nova-fase-da-vida-de-pedro-henrique-neschling/

8 Entrevista no Programa “Encontro com Fatima Bernardes” no site https://globoplay.globo.com/v/8906845/

° Entrevista ao Jornal “O Globo” no site https://oglobo.globo.com/cultura/vocalista-do-jota-quest-perde-30-da-
audicao-com-uso-de-fone-de-ouvido-4216303

10 Entrevista sobre perda auditiva de Pedro Bial no site:

https://www.uol.co m.br/splash/noticias/2022/03/22/pedro-bial-surdez.htm


https://vogue.globo.com/beleza/saude/noticia/2019/09/esgotamento-nervoso-saiba-como-evitar-estafa.html
https://vogue.globo.com/celebridade/noticia/2020/02/duffy-surge-apos-anos-de-silencio-fui-drogada-estuprada-e-sequestrada.html
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Um estigma, de acordo com Goffman (1998, p. 15) “pode ser considerado um defeito,
uma fraqueza, uma desvantagem - e constitui uma discrepancia especifica entre a identidade

social virtual e a identidade social real”.

Construimos uma teoria do estigma, uma ideologia para explicar a sua inferioridade e
dar conta do perigo que ela representa, racionalizando algumas vezes uma
animosidade baseada em outras diferengas, tais como as de classe social. Utilizamos
termos especificos de estigma como aleijado, bastardo, retardado, em nosso discurso
diario como fonte de metafora e representacdo, de maneira caracteristica, sem pensar
no seu significado original (Goffman, 1998, p. 15).

Ao longo dos tempos, € na medida em que a convivéncia entre ouvintes e surdos ¢
possibilitada, a sociedade pode desconstruir a ideia de que a capacidade de uma pessoa esta
unicamente relacionada as suas caracteristicas fisicas e corporais. Quando pessoas de destaque
na sociedade falam sobre suas experiéncias académicas, demonstram capacidade cognitiva e
éxito profissional avanga-se no sentido de se extinguir o estigma incapacitante em razao de uma

deficiéncia.

2.2 Recursos tecnologicos

A tecnologia traz as pessoas com deficiéncia auditiva varias opgdes de recursos que
podem auxilid-las na fung¢do de ouvir e na sua reabilitacio, contribuindo para o
desenvolvimento da sua capacidade de comunicagdo. O diagndstico adequado e a indicacao de
qual tecnologia optar deve ser feita por médico especialista.

O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia assegura o uso de recursos de tecnologia assistiva,
de forma a ampliar habilidades funcionais dos estudantes, promovendo sua autonomia e
participagao (Brasil, 2015). Ela ndo faz distingdo entre Libras e demais recursos de tecnologia
assistiva.

Conforme Brazzarotto e Speri (2013), existem os seguintes equipamentos auxiliares que
podem ser usados por pessoas com deficiéncia auditiva:

a) AASI (Aparelho de amplificaciio sonora individual): “¢ um sistema que capta o
som do meio ambiente, aumenta sua intensidade e processa o sinal sonoro e o fornece,
amplificado, ao usudario.” Conhecido como aparelho auditivo, o AASI faz um ajuste dos sons e
frequéncias e € programado de acordo com a necessidade da pessoa que usa o aparelho. Existem

varios tipos de aparelho auditivo, sendo os mais comuns os retroauriculares (que ficam atras da

orelha) e intrauriculares (que vao dentro da orelha).


https://cronicasdasurdez.com/coisas-sobre-libras/
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Implante coclear: ¢ uma “prétese computadorizada, cirurgicamente implantada, que
imita parcialmente a fun¢do das células ciliadas da orelha interna, possibilitando aoindividuo
a sensacdo de audicao”. Indicado em casos de perdas severas e profundas. Apos a cirurgia, €
necessaria a ativagdo computadorizada do implante, com o balanceamento dos eletrodos as
condi¢des de cada paciente. O IC requer também habilitagdo e reabilitacdo auditiva apds sua
ativagao.

b) Sistema Frequéncia Modulada: O Sistema FM ¢ um acessoério que favorece a

! como a sala de aula, utilizando de ondas de radio

compreensio da fala em ambientes ruidosos!
para a propagacdo do sinal sonoro. Nao requer modificagdo estrutural na sala de aula. Funciona
como um microfone sem fio que capta os sons da fala e envia para os receptores FM, do implante
coclear ou do AASI. Conforme os autores citados, os ambientes de salas de aula tém uma
acustica desfavoravel especialmente as pessoas com deficiéncia auditiva que fazem uso de AASI
ou IC (mas também para quem nao utiliza um recurso tecnoldgico e possui déficit auditivo).
Conforme (Verdu, 2021, p. 12), “apds os efeitos positivos de captagdo auditiva sobre a
aprendizagem de habilidades inerentes a alfabetizacdo (ler, escrever, ouvir e falar)”, o
dispositivo passou a ser disponibilizado pelo SUS a todo estudante com surdez e deficiéncia
auditiva.

c) Sistema de Inducio Eletromagnética: sistema que cria no ambiente um campo
de inducdo, que pode ser captado pelos aparelhos auditivos. Tem como objetivo diminuir os
ruidos quando a pessoa com deficiéncia recebe o sinal.

d) Tecnologia de luz infravermelha: assim como a indugdo magnética e o sistema FM,
essa tecnologia tem o objetivo de diminuir os ruidos ambientes, transvertendo qualquer som em
luz infravermelha e enviando para um receptor que o transforma em sinal sonoro.

¢) Amplificadores de telefone'?: aparelhos que amplificam a intensidade do sinal
sonoro, facilitando a escuta.

f) Legendas (closed caption): um dos mais importantes meios de acessibilidade, o
fornecimento de legendas em videos, Televisores, redes sociais, materiais didaticos, dentre
outros, auxilia a praticamente todas as pessoas com deficiéncia auditiva oralizadas. Elas
possibilitam a compreensdo das midias eletronicas, dando acessibilidade digital e presencial

aqueles que possuem todos os niveis de baixa auditiva, bem como podem ser usados por toda a

" Estimulo sonoro que interfere na escuta do sinal, como ruido de trafego, musica, ventiladores, computador, fala
de colegas na sala etc.

12 Esse tipo de equipamento s6 tem eficicia para aquelas pessoas cujo déficit esteja ligado apenas ao volume. Em
casos de deficiéncia auditiva neurossensorial eles podem nao ajudar.
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populagdo. Destaca-se, nesse caso, 0 estenotipista, que ¢ o profissional responsavel pelas legendas
ocultas ou closed caption. Ele digita tudo que ¢ falado em uma maquina (estenétipo) ligada a um
computador, que utilizando-se de software especifico, decodifica e converte o que esta sendo
estenotipado para a Lingua Portuguesa, e envia para a tela, na mesma velocidade da voz. A estenotipia ¢
0 Unico e mais eficaz sistema que converte o falado para o escrito com palavras grafadas corretamente,
com qualidade superior a 98%, de acordo com a Associag¢do Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).
Esse profissional pode chegar a digitar até 180 palavras por minuto, para garantir a transcri¢do em tempo
real. Ainda de acordo com a ABNT, a legenda oculta corresponde a transcri¢do, em lingua portuguesa,
dos dialogos, efeitos sonoros, sons do ambiente e demais informacdes que ndo poderiam ser percebidos
ou compreendidos por pessoas com deficiéncia auditiva. As normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT NBR 15290/2016) fornecem diretrizes gerais relacionadas a legendagem, a
audiodescricdo, a lingua de sinais e ao sistema de alerta de emergéncia, a serem observadas para a
acessibilidade em comunicagdo na televisdo, dentro das melhores praticas do desenho universal,
considerando as diversas condi¢des de percepgdo e cogni¢dao, com ou sem a ajuda de sistema assistivo
ou outro que complemente necessidades individuais, e podem ser consideradas ideais para utilizagdo em
video-aulas ou aulas ao vivo nas escolas. O Hospital de Reabilitagdo de Anomalias Craniofaciais
(HRAC/Centrinho) da USP em Bauru, pioneiro em cirurgia de implante coclear multicanal (tecnologia
utilizada até os dias atuais), acrescenta ainda mais duas op¢des de reabilitagdo auditiva:

g)Préteses auditivas implantiveis de orelha média: A intervengdo com proteses
auditivas cirurgicamente implantaveis de orelha média ¢ indicada para pessoas com deficiéncia
auditiva que ndo se beneficiam com o aparelho de amplificagdo sonora individual (AASI) ou
que nao podem usa-lo por questdes médicas, como alteragdes anatdmicas congénitas da orelha
externa e ouvido médio. A prétese auditiva tem dois componentes, um interno € outro externo.
A parte externa € fixada sobre a pele, na cabeca do paciente, com um ima, e funciona com uma
bateria. Ela contém um microfone que capta o som e os transmite, pela pele, ao receptor interno.
A parte interna do dispositivo ¢ implantada por cirurgia sob anestesia geral, € ¢ composta por

um receptor, um ima, o fio condutor, € o Floating Mass Transducer (FMT).

h)Proteses auditivas de conducio oOssea: também chamadas de “BAHA”, sdo
implantadas cirurgicamente — beneficiam pacientes com perda auditiva moderada a severa que
ndo podem utilizar aparelhos convencionais por motivos médicos (como malformagao de orelha
ou otites cronicas). Trata-se de um dispositivo que transmite as ondas sonoras através do 0sso craniano
diretamente para o ouvido interno. Ao contrario de outros sistemas de conducao dssea, minimiza o risco
de irritacdo da pele, e a estimulagdo direta do osso promove 6timos resultados na transmissao do som.

Conforme o site da World Health Organization (WHO), “o Relatério Mundial sobre

Audicao visa fornecer orientagdo baseada em evidéncias para conduzir agdes para a integragao
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de servigos de qualidade nos planos nacionais de saude dos Estados Membros”. Foi elaborado
por diversos especialistas, que buscaram que ele refletisse uma variedade de abordagens e

contextos culturais diversos, como se vé a seguir:

Com base nas melhores evidéncias disponiveis, este relatorio apresenta dados
epidemiologicos e financeiros sobre perda auditiva; descreve as solugdes econdmicas
disponiveis e define o caminho a seguir por meio de 'Cuidados auditivos e auditivos
integrados ¢ centrados nas pessoas' (IPC-EHC). O relatério propde um conjunto de
intervengdes AUDITIVAS importantes que devem ser realizadas por meio de um
sistema de saude fortalecido para concretizar a visdo do IPC-EHC (World Health
Organization, 2021, local. 2).

O relatorio tem em sua estrutura: a) Porque ouvir ¢ importante: ouvir ao longo da vida;
b) Solugcdes para todos: a perda auditiva pode ser prevenida e tratada; c) Enfrentando os
desafios: melhorando o acesso ao ouvido e cuidados auditivos; d) A visdo do ouvido e dos
cuidados auditivos: projetando o caminho a seguir. A Organizacdo Pan-Americana da Saude —

OPAS/OMS aduz que:

Globalmente, mais de 1,5 bilhdo de pessoas experimentam algum grau de perda
auditiva. Destes, estima-se que 430 milhdes tenham perda auditiva moderada ou grave
no ouvido com melhor audi¢édo.

Na Regido das Américas da OMS, cerca de 217 milhdes de pessoas vivem com perda
auditiva, ou seja, 21,52% da populagdo. Espera-se que até 2050, esse niimero possa
subir para 322 milhdes. A maioria das pessoas com perda auditiva ndo tem acesso a
intervengdes. A perda auditiva ndo tratada tem um impacto de longo alcance na vida
das pessoas afetadas e de suas familias. Em nivel social, representa um custo anual de
USS$ 262 milhdes na regido. Assim, agdes urgentes sdo necessarias para prevenir e
tratar a perda auditiva, a fim de mitigar seu impacto adverso em todas as fases da vida.
(OPAS, 2022, local 2).

Por fim, a OPAS (2022, local. 6) “recomenda que os Estados Membros integrem os
cuidados com os ouvidos € com a audicdo centrados nas pessoas com os planos nacionais de
satide para a cobertura universal de satide e fortalecam a prestacdo do sistema de saide em
todos os niveis de atencao a audi¢ao”.

Ja no Brasil, a Organiza¢do Mundial de Saude (OMS), através da Fio Cruz estima que

60% da perda auditiva em criangas se deve a causas evitaveis; ¢ que mais de um bilhdo
de adolescentes e adultos jovens correm o risco de perda auditiva evitavel e
irreversivel devido as praticas comuns de ouvir musica em volume alto e por tempo
prolongado. Para aqueles que vivem com perda auditiva, cuidados oportunos e
apropriados, por meio de tecnologias e intervengdes disponiveis e eficazes, podem
garantir que eles tenham a oportunidade de realizar todo o seu potencial. (FioCruz,
2021, local. 4).

Em 2022, a OMS langou um novo padrao internacional para audi¢do segura em locais e

eventos ¢ em 2023 um novo manual de treinamento em cuidados primdrios de ouvido e
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audi¢do'. Ela considera a audi¢io um sentido fundamental em todos os estdgios da vida, e diz
que a perda auditiva ndo tratada impacta a sociedade em sua totalidade. Ela estima que o custo
global anual da surdez ndo tratada chega a U$980.000.000.000,00 (novecentos e oitenta bilhdes
de dolares), incluindo a perda da produtividade dos cidadados, suporte educacional, saude,

beneficios sociais, dentre outros.

Quando ndo tratada, a perda auditiva representa um desafio significativo para todas
as faixas etarias, dificultando o desenvolvimento da linguagem, comunicagao,
cognicdo e limitando o acesso a educagdo, emprego e interacdes sociais. A grande
maioria das pessoas com perda auditiva incapacitante vive em paises de baixa e média
renda, onde as politicas, recursos humanos, infraestrutura e conscientizagdo
necessarios para lidar com a perda auditiva geralmente faltam (Brasil, 2022, local. 8).

Como ja relatado, a Pesquisa Nacional de Satude, definida como um “inquérito de saude
de base domiciliar, de &mbito nacional”, realizada pelo IBGE em conjunto com o Ministério da
Satde, nos anos de 2013 e 2019, levantou dados que mostram que a maioria das pessoas com
deficiéncia auditiva ndo utilizam a Libras, evidenciando variados niveis de perda da audigdo
em ambos os ouvidos. Quando as familias tém acesso a diagnostico e intervengdes precoces,
podem assegurar aos seus filhos reabilitacdo auditiva e a escolha da forma mais adequada a sua
comunicagao.

O Ministério da Saude tem investido em tecnologias e na prevencao da surdez desde o
nascimento do individuo. O Sistema Unico de Saude (SUS), por meio das politicas do
Ministério da Saude, oferece uma série de servicos e tratamentos gratuitos que compreendem a
triagem, monitoramento, acompanhamento, desenvolvimento da audicdo e linguagem,
diagnostico e reabilitagdo. Para garantir a acessibilidade dos servicos, assegura o cuidado
integral, desde o nivel ambulatorial at¢ a média e alta complexidade, através do Servigo de
Reabilitagdo Auditiva. Assim, fornece os recursos tecnologicos, o acompanhamento terapéutico
necessdrio para a adequada estimulacdo auditiva e a promog¢do do desenvolvimento
dalinguagem e da interacdo do usudrio em seu meio social (Brasil, 2022).

Por sua vez, o Ministério da Educagao - MEC (Brasil, 2023), através de um censo
realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
em 2023, sobre a Educagdo Superior em 2022, levantou que na educacao basica, 1,5 milhdo de
alunos possuem alguma deficiéncia, sendo 61.594 com alguma deficiéncia relacionada a surdez.

Esses alunos ainda estdo matriculados em turmas da educagdo especial, em classes

comuns (que reunem estudantes com e sem deficiéncia) e em classes exclusivas para

13 Manual disponivel em https://www.who.int/teams/noncommunicable-diseases/sensory-functions-disability-
and-rehabilitation/primary-ear-and-hearing-care-training-manual
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deficientes. O Ministério diferenciou estudantes com surdez e estudantes com deficiéncia
auditiva, sem contudo apresentar politicas especificas para ambos os grupos, dando destaque

apenas para os usuarios de Libras.

Figura 1 — Numero de matriculas da Educagao Especial em classes comuns

Numero de matriculas da Educagao Especial em Classes Comuns: 1.372.985

. Estudantes « Estudantes com Estudantes com
% com surdez: 17.141 \:)" deficiéncia auditiva: 37.625 ,b surdocegueira: 548

Fonte: Censo escolar 2022/Inep.

Figura 2 — Numero de matriculas da Educacdo Especial em classes exclusivas

Ntimero de matriculas da Educacio Especial em Classes Exclusivas: 154.809

) a Surdez: 3.558 (« :-} Deficiéncia auditiva: 2.642 Surdocegueira: 80

b

Fonte: Censo escolar 2022/Inep.

Historicamente os estudantes com deficiéncia foram excluidos do sistema educacional
comum e tem buscado ao longo dos tempos ocupar esse espago que lhes pertencem por direito.
Considerando que a Educacdo Especial deve assumir uma perspectiva inclusiva, todos os
estudantes devem aprender juntos, convivendo e compartilhando o mesmo ambiente, livres de
discriminacdo de qualquer natureza. Nesse sentido, a escola inclusiva busca valorizar as
potencialidades de cada sujeito e dar condi¢des para que todos aprendam e se desenvolvam
integralmente.

Apresentando um panorama dos procedimentos de reabilitacdo auditiva feitos pelo SUS

em graficos construidos com base nas informagdes do Sistema de Informacées Hospitalares
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(SIA) ¢ Sistema de Informag¢does Ambulatoriais (SIH) — vinculados ao Ministério da Saude,
Pfeifer (2020), sustenta que a reparticdo das verbas publicas é desproporcional aos dados
obtidos, uma vez que a maioria das verbas ¢ destinada a minoria das pessoas surdas. Conforme
informacodes extraidas, de 2015 a 2019 mais de um milhdo de aparelhos auditivos foram
entregues aos assistidos, totalizando apenas no ultimo ano mais de R$170.000.000,00. Entre
01/01/2021 e agosto de 2022, o SUS entregou 258.834 unidades de aparelhos auditivos no
Brasil (Pfeifer, 2023).

Grafico 2 — Aparelhos auditivos fornecidos via SUS
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Fonte: Cronicas da surdez. *Dados: Ministério da Satide — DataSUS.

Quanto aos implantes cocleares e de condugao 6ssea, também fornecidos pelo Sistema
Unico de Satide (SUS), apenas em 2019 foram investidos mais de 50 milhdes de reais em

procedimentos, considerando-se a protese € a cirurgia. Houve um salto de apenas 3 implantes

bilaterais simultaneos em 2016 para 146 procedimentos em 2019 (Pfeifer, 2020). No periodo
de janeiro de 2021 a agosto de 2022 foram realizadas 1.277 cirurgias de implante coclear e o
valor atribuido a aquisicao do implante, consultas, cirurgias e exames respectivos perfizeram o

total de R$ 195.098.501,07 (Pfeifer, 2023), como ilustrados no Grafico 3, abaixo:
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Grafico 3 — Procedimentos de implante coclear e protese osteoancorada via SUS
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Fonte: Cronicas da surdez. *Dados: Ministério da Saude — DataSUS.

Depreende-se pelos niimeros oficiais do Ministério da Saude, que o fornecimento da
tecnologia assistiva de IC e AASI, tem apresentado crescimento positivo, em nivel nacional e
de modo geral, varia conforme a estrutura que apresenta para fornecer esse atendimento. Foram
considerados nesses numeros a manutencao e trocas periddicas, que esses sistemas requerem,
bem como mapeamentos e exames relacionados a audi¢do. Vale dizer que quando o poder
publico fornece reabilitagdo ele estd investindo na qualidade e autonomia de vida das pessoas e
ndo apenas tendo gastos. Pessoas com deficiéncia que sdo de fato inseridas socialmente
compdem o mercado de trabalho, sdo geradoras de renda, se qualificam, t€ém melhores
oportunidades profissionais, maior renda e poder aquisitivo e assim, desconstroem um estigma
assistencial.

Todavia, apesar do crescimento do uso da tecnologia assistiva para pessoas com
deficiéncia auditiva oralizadas, e do investimento da saude auditiva através do Ministério da
Saude, ainda ndo existe uma politica publica de educagdo especifica para esse publico. O
Ministério da Educagdo, em 2022, divulgou que constam matriculados 5.744 alunos em escolas
bilingues de surdos no Brasil, assim categorizados: alunos com surdez (4.125), alunos com
deficiéncia auditiva (1.590) e alunos com surdocegueira (29). Todavia, o MEC nao apresenta
diferentes opgoes de acessibilidade para esse publico. Segundo levantamento de Pfeifer (2023),
nesse mesmo ano, uma Unica escola para surdos sinalizados, o Instituto Nacional de Educagao

de Surdos (INES), com 840 alunos matriculados, sendo que apenas 508 sdao surdos, recebeu
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orcamento de R$146.835.725,00 (cento e quarenta e seis milhdes, oitocentos e trinta e cinco
mil e setecentos e vinte cinco reais'¥). Assim, ela conclui que, 100% dos investimentos em
educagdo para surdos ¢ alocado para os usudrios de Libras, sendo excluidos todas as pessoas
com deficiéncia auditiva oralizadas, que sofrem prejuizos incalculdveis. O que se pretende ao
trazer dados de gastos publicos em ambas as areas de educagdo e saide ¢ que ambas se
interrelacionem e que as politicas publicas educacionais que buscam homogeneizar os alunos
sejam repensadas para que nao se tornem politicas excludentes e de silenciamento gerando
violéncia institucional e evasao escolar.

Para compreender melhor a diversidade da surdez € necessario ndo generalizar as perdas
auditivas, o modo como as pessoas lidam com a auséncia ou diminui¢do desse sentido e
especialmente suas necessidades educacionais. Logo, o acesso a educacdo desde o ensino
infantil até a universidade deve perpassar por condigdes de acessibilidade individuais, planos
pedagogicos e acompanhamento de profissionais especializados, para que essas pessoas tenham
condi¢cdes de participarem da escola, com total acesso as informagdes e assim permanecam e
concluam seus cursos, sem que os fatores deficiéncia, raga, sexo e condi¢des socioecondmicas

sejam preponderantes a sua capacidade intelectual.

3 AS POLITICAS DE ACESSO A UNIVERSIDADE PARA AS PESSOAS COM
DEFICIENCIA AUDITIVA ORALIZADAS

14 Fonte: Ministério da Educacgio, INES - Relatério de Gestdo do Exercicio de 2022. RJ, 2023.
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Este capitulo pretende demonstrar que a Educagdo, desde o nivel bésico até o superior,
constitui-se direito de todos e dever do Estado e da familia, e sera efetivada mediante a garantia
de “acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criagdo artistica, segundo a
capacidade de cada um” (Brasil, 1988). Tal direito constitucional s6 sera plenamente garantido
quando vinculado ao exercicio da cidadania, tendo possibilitada a igualdade de condi¢des para
0 acesso € permanéncia no ensino superior. Muitos universitarios, embora contemplados
formalmente, ainda tém esse direito dependente de suas condigdes econdmicas, fisicas, sociais,
culturais, de género ou étnico-raciais, desigualdades que surgem nao apenas das condigdes
naturais existentes entre as pessoas, pelas suas deficiéncias fisicas, mas que impactam o seu
desenvolvimento individual e sua participagdo de forma plena na construgdo de uma sociedade

livre, justa e igualitaria. Por essa razao,

[...] é preciso fazer a defesa da igualdade como principio dos direitos humanos, da
cidadania e modernidade, pois tal termo define o principio tanto da ndo discriminac¢ao
quanto ¢ o foco pelo qual homens lutaram para eliminar privilégios de etnia, religido
ou credo, para reduzir as desigualdades e eliminar as diferengas discriminatorias.
(Pereira, 2016, p. 30).

No ambito internacional dos Direitos Humanos ha diversos pactos e tratados que visam
declarar e assegurar direitos inerentes a pessoa humana, com protecdo de grupos especificos,
como as mulheres, os idosos, as criangas e as pessoas com deficiéncia, gerando a adogdo de
medidas protetivas e de defesa dos direitos humanos garantidores da dignidade da pessoa
humana. Como direito fundamental e social, a educacao de qualidade, desde o nivel bésico até
a educacdo superior, deve possibilitar a sociedade a diminui¢do das suas desigualdades,
objetivando o alcance da justica social.

A UNESCO (1998) entende como educacao superior “todos os tipos de estudos, de
formagdo ou de preparacdo para a pesquisa, num nivel pds-secundario, oferecidos por uma
universidade ou outros estabelecimentos de ensino acreditados pelas autoridades competentes
do Estado como centros de ensino superior”. Essa educagdo possui funcdes como ética,
autonomia, responsabilidade e seu acesso deve ser permeado pela igualdade, o que, numa
sociedade de classes, ¢ viabilizado por oportunidades educativas que o sujeito teve ao longo da
vida, desde o ambiente cultural na familia até suas condigdes socioecondmicas. Em se tratando
das pessoas com deficiéncia, o sentimento de pertencimento ao ambiente universitario ainda se

configura um grande desafio.

As agdes desenvolvidas pelo governo para garantir direitos a populagdo sao chamadas

de politicas publicas. Elas devem atender ao interesse publico e garantir direitos previstos na
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Constituicdo da Republica, sendo destinadas também aos entes privados, quando tratam de
direito fundamental. No que se refere a educacdo, sdo chamadas de politicas publicas
constitutivas, pois trazem normas e regras na distribuicao da responsabilidade educacional entre
os entes federativos municipal, estadual e federal, em consonadncia com a Carta Magna. CNN
Brasil (2023). Como ferramenta para implementar mudangas progressivas na sociedade, as
politicas publicas de acesso a educacgdo superior, foram criadas visando permitir o acesso ao
ensino terciario as pessoas consideradas historicamente excluidas deste nivel de educagao.

Sendo assim, as institui¢des publicas de ensino superior de todo o Brasil ofertam vagas,
através do Sistema de Sele¢do Unificada (Sisu), gerido pelo MEC. Esse sistema eletronico
executa a selecdo dos estudantes com base na média da nota do Exame Nacional do Ensino
Médio (Enem) até o limite da oferta das vagas, por curso e modalidade de concorréncia, de
acordo com as escolhas dos candidatos inscritos e perfil socioecondmico para a Lei de Cotas
(Brasil, 2024). Por sua vez, o Exame Nacional do Ensino Médio - Enem, prevé as seguintes
modalidades para ingresso como pessoa com deficiéncia: auditiva, intelectual, visual, fisica e
multipla. Para comprovar sua condi¢do, o estudante devera apresentar a institui¢do de ensino
um laudo médico pericial, com alguns requisitos preestabelecidos, que incluem o relato de quais
equipamentos ou adaptagdes o aluno com deficiéncia tem necessidade.

As pessoas com deficiéncia que podem usufruir das cotas necessariamente devem ser
estudantes de escola publica durante todo o ensino médio. Logo, para elas, os requisitos das
cotas sdo cumulativos, ou seja, devem ser: pessoa com deficiéncia e estudante de escola publica;
ou ser pessoa com deficiéncia, de escola publica e ser preto/pardo, indigena, quilombola ou,
ainda, ser pessoa com deficiéncia, de escola publica e possuir renda social familiar de um salério
minimo per capita, ou por fim, cumular todas as variantes. Isso quer dizer que se a pessoa com
deficiéncia estudou em uma instituicao privada, ainda que filantrépica ou com bolsa de estudos
integral, ndo faz jus a cota. O Decreto n® 7.824, de 11 de outubro de 2012, que regulamenta a

Lein®12.711, de 29 de agosto de 2012, prevé:

Art. 2° As instituigdes federais vinculadas ao Ministério da Educagdo que ofertam
vagas de educagdo superior reservardo, em cada concurso seletivo para ingresso nos
cursos de graduagao, por curso e turno, no minimo cinquenta por cento de suas vagas
para estudantes que tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas
publicas, inclusive em cursos de educagdo profissional técnica, observadas as
seguintes condigdes:

I - no minimo cinquenta por cento das vagas de que trata o caput serdo reservadas
a estudantes com renda familiar igual ou inferior a um saldrio minimo per capita;
e

I  -asvagasdequetrataoart. 1°daLein®12.711, de 2012, serdo preenchidas, por
curso e turno, por autodeclarados pretos, pardos, indigenas e quilombolas e por
pessoas com deficiéncia, nos termos da legislagdo pertinente, em proporgéo ao total
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de vagas, no minimo, igual a propor¢do respectiva de pretos, pardos, indigenas e
quilombolas e de pessoas com deficiéncia na populagdo da unidade federativa onde
esta instalada a instituicdo, segundo o ultimo censo da Fundacdo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica - IBGE.

Conforme o decreto citado, as vagas para pretos, pardos, indigenas e pessoas com
deficiéncia serdo preenchidas de acordo com a proporcao respectiva dessas populacdes em cada
unidade da Federacao onde esta instalada a institui¢ao, de acordo com o ultimo censo do IBGE.

O Governo Federal executa algumas politicas que visam facilitar o acesso ao ensino
superior como o Programa Universidade para Todos, o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais e o Programa de Financiamento
Estudantil. Além dessas politicas, Cabral (2017) destaca dois documentos nacionais que
normalizaram a inclusdo do Publico-Alvo da Educagdo Especial (PAEE): o Programa Incluir e
a Politica Nacional de Educagao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva (Brasil, 2008).
Cabral (2017), ao falar do Programa Incluir, evidencia sua importancia no cendrio nacional,
ao propor agdes que fomentaram a criagdo ¢ a consolidagdo de nucleos deacessibilidade
no ambito das Institui¢cdes Federais de Ensino Superior.

Por sua vez, a Politica Nacional de Educagdao Especial na Perspectiva da Educacao

Inclusiva tem como objetivo:

[...] assegurar a inclus@o escolar de alunos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotagao, orientando os sistemas de ensino
para garantir: acesso ao ensino regular, com participagdo, aprendizagem e
continuidade nos niveis mais elevados do ensino; transversalidade da modalidade de
educagdo especial desde a educacdo infantil até a educacio superior; (Brasil, 2008,
p. 11) (grifo nosso).

[...]

Na educaciio superior, a transversalidade da educacdo especial se efetiva por meio
de a¢des que promovam o acesso, a permanéncia e a participacio dos alunos. Estas
acdes envolvem o planejamento e a organizacdo de recursos e servigos para a
promocdo da acessibilidade arquitetonica, nas comunicacées, nos sistemas de
informacio, nos materiais didaticos e pedagogicos, que devem ser disponibilizados
nos processos seletivos ¢ no desenvolvimento de todas as atividades que envolvem
o0 ensino, a pesquisa e a extensdo (Brasil, 2008, p. 17).

Para compreender o cendrio da educacdo superior em relagdo as pessoas com
deficiéncia, construimos tabelas que demonstram o quantitativo de matriculados, ingressantes
e concluintes dos cursos superiores, de acordo com a sinopse do censo da educagao superior
(2022), realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira

(INEP).

3.1 Informacgoes estatisticas
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Tabela 1 - Numero de matriculas presencial e a distancia e tipo de deficiéncia no Brasil

Tipo de deficiéncia N° de matriculas presencial e a distincia
Feminino masculino
Cegueira 2.004 2.067
Baixa Visao 12.317 9.787
Surdez 1.496 1.095
Auditiva 4.921 3.801
Fisica 16.519 12.935
Surdocegueira 189 155
Intelectual 4.554 3.799
Transtorno Global do
Desenvolvimento (TGD) 2.659 3.404
Superdotacdo 1.387 1.582
TOTAL 43.147 36.115

Fonte: Elaborada pela autora.

Tabela 2 - Numero de ingressantes presencial e a distancia e tipo de deficiéncia no Brasil

N° de ingressantes

Tipo de deficiéncia presencial e a distincia
Feminino Masculino
Cegueira 1.088 989
Baixa Visao 5.130 3.765
Surdez 510 373
Auditiva 2.162 1.660
Fisica 6.048 5.693
Surdocegueira 78 59
Intelectual 1.699 1.452
Transtorno Global do
Desenvolvimento (TGD) 1.354 1.666
Superdotacdo 703 769
TOTAL 17.795 15.551

Fonte: Elaborada pela autora.

Tabela 3 - Numero de concluintes presencial e a distancia, por sexo e tipo de deficiéncia

N°de concluintes presencial e a
distancia por sexo e tipo de defici€éncia
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Feminino Masculino
Cegueira 251 250
Baixa Visdo d1.383 1.045
Surdez 202 149
Auditiva 582 432
Fisica 2.699 1.501
Surdocegueira 15 17
Intelectual 601 463
Transtorno Global do Desenvolvimento (TGD) 230 231
Superdotacdo 134 170
TOTAL 5.817 3.958

Fonte: Elaborada pela autora.

E alarmante a diferenca entre o nimero de pessoas com deficiéncia que se matriculam,
as que efetivamente ingressam e finalmente as que concluem seus cursos universitarios. Nao ha
grande impacto desses nimeros em relagdo ao género dos estudantes, o que nos leva a entender
que em relacdo a essa variante, os dados nao indicam um fator de discriminagao. Assim, foram
matriculados 8.722 pessoas com deficiéncia, independente de género; 3.822 ingressaram nas
universidades e apenas 1.014 concluiram seus cursos, ou seja, 23,18% dos matriculados se
formou, destacando que 76,82% dos alunos com deficiéncia desistiram de seus cursos
universitarios, por diversas razoes.

E preciso compreender o porqué estudantes com deficiéncia se matriculam em
universidades e ndo concluem seus cursos. Muitos deles sequer iniciam os estudos € o
sentimento de nado-pertencimento a este espaco pode ser um fator decisivo para tantas
desisténcias. Sdo necessarias uma série de mudangas culturais e estruturais, que respeitem a
diversidade dos alunos, como o fornecimento de meios de acessibilidade, a construgao de
politicas publicas especificas, e propostas pedagodgicas amplas, que abranjam estratégias
metodologicas integrados dos aspectos sociais, afetivos, cognitivos e organicos de todos os
alunos, inclusive incluindo a formagdo de professores e demais profissionais da educagao.
Cabral (2017) analisa que muitas vezes o acesso as universidades publicas ¢ frequentemente
demarcado pela condigdo econdmica do aluno, pois aqueles com percurso escolar em boas
instituicdes privadas tém mais condi¢des de acesso ao ensino superior publico. Porém “as
condicdes favoraveis da fase precedente ndo impedem que os mecanismos de exclusdo no
ambito da institui¢do influenciem na evasao desse alunado nesse nivel de ensino” (Cabral, 2017,

p. 378).



62

O espago aberto por essa pesquisa aos estudantes com deficiéncia auditiva oralizados
deseja reconhecer sua pericia e autoridade para falar daquilo que lhes ¢ inerente, pois sdo eles
que vivenciam as dificuldades no seu dia a dia, em razao de sua deficiéncia, e podem dizer com

propriedade impar quais sao as medidas que mais atendem suas necessidades:

“Como professor vocé deve se preocupar que o conhecimento chegue a todos
de igual maneira. Se o aluno fica prejudicado simplesmente porque ndo ha um
meio de comunica¢ao adequado ha uma falha na sua missdo de educar”.

“Videos s6 legendados, todos os materiais por escrito, podcast jamais, nunca
apagar as luzes para ministrar aula. Professores cuidadosos em incluir”.

“Falar de costas, muito baixo, muito rapido, apagar luz em aula com teldo,
podcast, videos sem legendas, nada por escrito, usar mascara, tudo isto
dificulta”.

“Preciso que ele (professor) faca: falar sempre de frente, ndo andar
rapidamente na sala enquanto explica a matéria, ndo explicar a matéria no
fundo da sala, passar videos e audios com legendas, ndo ministrar a aula com
microfone, pois nao entendo as palavras (microfonia), reproduzir as falas dos
alunos que estao sentados no fundo da sala ou que estdo de mascara, escrever
termos mais dificeis no quadro durante a aula, apresentar slides com mais
informacgdes escritas, enviar pedidos de realizagdo de tarefas de forma escrita,
ndo falar gesticulando a boca exageradamente ou falar de forma pausada,
ministrar a aula no tom de voz normal”.

“Deixar a matéria no quadro, explicar calmamente e de frente para a turma.
Disponibilizar apoio e fazer com que o aluno se sinta confortavel para tirar
davidas. Para os colegas, disponibilizar troca de anotagdes e falar sempre de
frente para explicar algum ocorrido”.

“O mais importante é o professor pronto para ajudar, sem negar ou julgar o
aluno. J& tive momentos em que eu perguntava uma coisa, o professor
respondia frustrado que ele havia acabado de explicar, isso ¢ completamente
constrangedor para quem ¢ surda e tenta guardar o maximo de informagdes
possiveis, ndo consigo escrever enquanto o professor ta falando”.

“Que todos professores aceitem com mais tranquilidade a antecipagdo do
contetdo”.

“Quando estudei nos EUA, tinha uma pessoa que transcrevia aulas para mim
e teria sido sensacional esse recurso no Brasil”.

“Focar mais na necessidade do aluno do que repetir método convencionais:
como posso ajudar o aluno? Qual melhor forma de ele aprender e
compreender? Quais sao as duvidas? Perdeu alguma informagdo de extrema
importancia?”’.

“Adaptacao e paciéncia dos professores”.

Legendas, leitura labial, materiais por escrito e anteriores a aula, boa iluminacao na sala,
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professor falar de frente para o aluno, intérprete repetidor, transcri¢do de falas por intérprete,
anotacdo em quadro das tarefas a serem realizadas, dentre outros, foram as indicagdes dos
proprios alunos de recursos/atitudes que facilitam a compreensao das pessoas com deficiéncia
auditiva. Nota-se com clareza que o maior receio dos alunos concentra-se em nao compreender
o0 que esta sendo discutido, qual atividade deve ser desenvolvida ou ser questionado quanto a
sua opinido sobre um assunto, cujo conteido ele ndo conseguiu “ouvir” na sua inteireza.
Percebe-se ainda pelos relatos, que muitas vezes eles se preocupam em nao parecer diferentes,
mesmo que para isso tenham que “fingir” a compreensao de alguma fala. A inseguranca das
pessoas com deficiéncia auditiva oralizada ndo se concentra em expor seu entendimento, mas

em perder informagdes relevantes, dentro do contexto em que precisam se manifestar:

“E horrivel a sensagio de ter que assistir um video sem legenda, pensando em
como que vocé€ vai conseguir fazer a atividade solicitada depois, da uma
sensacdo de ansiedade absurda. Por varias vezes me peguei assistindo e vendo
a classe rir e pra ndo parecer diferente, ri tbm sem saber do que se tratava,
apenas para ndo ficar desconfortavel em meio a todo mundo. "Rezar" para que
o professor ndo pedisse nenhum tipo de interacdo, pra que ndo gerasse aquela
situacdo de todos ficarem te olhando, esperando uma resposta daquilo que
vocé nem tem ideia do que ¢ pra responder”.

E preciso que a empatia, compreensio da dificuldade do outro seja tal, que as estratégias,
metodologias, acolhimento, empatia na comunidade escolar sejam uma constante na
convivéncia com professores e colegas. Para que isso aconteca ¢ mister que haja
conscientizacdo de direitos e humanizagao nas relagdes. No dizer de Quixaba (2015), entender
a dinamica da escola, os processos de ensino e da aprendizagem e seus fins, pode auxiliar a
desbravar novos rumos para a desmistificagdo e superacdo das barreiras que colocam a
deficiéncia como algo depreciativo, uma vez que essa concepgao ja foi superada. Na pesquisa
houve a manifestagdo de uma mae de uma crianca de 9 anos, que embora, ndo se enquadre no

perfil dos pesquisados, pode expressar o que almeja para sua filha:

“Tive interesse em participar dessa pesquisa pelo real interesse pelo surdo pela
luta do surdo,quero um dia minha filha prestando vestibular,fazendo
faculdade, pra isso precisa sim acontecer a inclusdo, hoje nao temos inclusao,
hj em dia temos muito preconceito com pessoas com deficiéncia, isso precisa
ser mudado, as pessoas precisam ter mais sensibilidade com as pessoas com
deficiéncia E uma realidade que precisa ser mudada”.

A experiéncia positiva reafirma o lugar do aluno na universidade, pois da a ele

sentimento de pertencimento:
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“Assim como os meus colegas, também fui bem recebida pelos professores
que desde o inicio se preocuparam com a melhor maneira de me incluir em
sala de aula, recebendo com a mesma qualidade dos demais o conteudo da
aula expositiva/pratica. A PUC-MG apresenta um nucleo de inclusdo, o NAI,
no qual entrou em contato comigo logo apds a matricula me convidando para
uma reunido, onde apresentei minha deficiéncia e quais os meios que utilizava
para melhor comunicacdo. Eles me ofertaram diversos recursos como
professor de apoio e intérpretes, entretanto, meu unico desejo foi receber o
contato dos professores antecipadamente para comunicar € encontrarmos
juntos a melhor forma de ensino, bem como o envio de um e-mail a todos por
parte da coordenacdo explicando e reforgando a minha necessidade de leitura
labial para compreensdao. Com o contato em maos, além do e-mail que a
coordenagdo enviava, eu tive a liberdade de chama-los no privado para
conversar individualmente. Além de explicar as minhas particularidades para
compreensao, onde tive total liberdade de interrompé-los em sala de aula em
caso de ndo entendimento do ensino (fala rapida ou andando muito pela sala
ou virando de costas), os professores também me enviaram o cronograma e os
materiais das aulas antecipadamente para que eu pudesse fazer uma rapida
revisdo antes das aulas e chegar mais preparada, obtendo um melhor
rendimento do ensino. Por muitas vezes eu tirei dividas depois das aulas
também, para melhor aproveitamento”.

Em contraposicdo a essa experiéncia, quando a universidade oferece resisténcia as
solicitacdes dos alunos com deficiéncia que se posicionam como pessoas de direito, gera neles
a ideia de que sua organizacao estrutural ndo respeita a diferenca e portanto nao da espaco para

a inclusdo propriamente dita, o que traz desincentivo a continuidade académica:

“Sempre que eu preciso de adaptagdes, o processo para consegui-la é longo,
dificil e depende de muitas pessoas. A minha faculdade ndo possui um nuicleo
de inclusdo que possa receber as minhas solicitagcdes ¢ me atender diretamente
e oferecer a acessibilidade em tempo habil.

A faculdade possui apenas uma pessoa capacitada (a psicopedagoga) que
entende sobre deficiéncia auditiva e surdez, por ela ser intérprete de libras e
estudar sobre inclusdo, para orientar professores e funcionarios sobre como
devem proceder nas mais diversas situagdes. Antes que ela comecasse a
trabalhar no local, era extremamente exaustivo solicitar as minhas demandas,
justificar cada minimo detalhe para varias pessoas pelas quais precisavam
passar as solicitagdes para que ela fosse aprovada. E eu que precisava fazer
isso, pois nenhum funcionario da faculdade (incluindo psicopedagogas
anteriores) sabia sobre deficiéncia auditiva e nem mesmo conhecia as
demandas mais basicas que uma pessoa com deficiéncia auditiva poderia ter,
como a presenca de legendas em contetudos audiovisuais.

Sempre que eu tenho algum problema que requer direcionar para a secretaria
da faculdade, tenho dificuldades de direcionar. Quando néo estou presente na
faculdade, mando e-mails para a secretaria. Entretanto, a mesma nem sempre
olha os e-mails, principalmente em final de semestre. Sobrando a alternativa
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de ir pessoalmente ou de ligar. As vezes preciso ir a faculdade somente para
falar pessoalmente com a secretaria. Quando entro de férias, a faculdade nao
recebe mais os alunos e eu ndo escuto ligacao para ligar para a secretaria.
Assim, fico dependendo de outras pessoas para ligarem por mim por varios
dias para me ajudar a resolver os problemas que vao surgindo. Muitas vezes
sdo problemas urgentes, como notas erradas devido a erro no sistema que
levariam a uma reprovagio. E sempre desesperador quando isso acontece e é
cansativo a dificuldade de contatar a secretaria. Gostaria que a secretaria
tivesse atendimento pelo WhatsApp.

Também possuo dificuldades de falar com a coordenacgao, principalmente em
situacdes de urgéncia. A coordenagdo dificilmente 1€ os e-mails, ndo esta
presente todos os dias na faculdade e quando esta, ¢ somente algumas horas
pela manha. Ainda assim, tem que marcar horario com ela, que muitas vezes
so fica disponivel para dali a um més ou dois. Houve varios momentos que
anunciaram numa segunda que na ter¢a da mesma semana a aula seria
ministrada com microfone e eu precisava contatar a coordenagdo para pedir
por acessibilidade e ela ndo podia me atender em tempo habil e de forma
eficiente. Além disso, nem sempre eu sou avisada de como vai ser a aula,
como por exemplo se tera microfone, e a coordenagio nio antecede colocando
a acessibilidade. Eu ndo possuo a tranquilidade de chegar em qualquer aula e
saber que sera acessivel. Preciso sempre, em todas as aulas, palestras e afins,
pedir pela acessibilidade ndo s6 para a coordenacdo, mas para todos os
professores e colaboradores, pois nem sempre a coordenacao fiscaliza se as
aulas estdo sendo adaptadas”.

“Por mais que o curso de Medicina seja um curso que prega compreensao,
empatia, compaixdo, inclusdo e respeito pelas pessoas, existem muitos
professores que sao arrogantes e ignorantes e que acreditam que o aluno com
deficiéncia tem que "se virar" e se esforcar para entender e que ndo cabe a si
proprio fazer parte dessa inclusdo. No meu primeiro dia de estagio em um lar
de idosos, no segundo semestre de 2022, fui discriminada por um professor
que se recusou a ficar sem mascara, mesmo que a prefeitura de BH tivesse
liberado o uso de mascaras, e nao se dispds a pegar uma mascara transparente
que a faculdade disponibilizou (também com muito custo ¢ com a ajuda da
pressdo do meu processo contra ela na justica). O mencionado professor me
disse que eu deveria ver o que eu ia fazer e me virar, que eu precisava me
adiantar para essas situagdes € que era a minha responsabilidade, pois ele ndo
iria tirar a mascara e também nao iria permitir que meus colegas tirassem as
mascaras para traduzir as falas dos idosos e funcionarios que iriamos
conversar. Ele falou isso na frente dos meus colegas, logo no primeiro dia de
estagio. Foi muito decepcionante e desanimador. Naquele dia, ele deu aula no
local de mascara, mesmo sabendo que eu ndo estava ouvindo. Fiquei horas
sem poder entender o assunto ¢ meus colegas ficaram com medo de tirar a
mascara, pois o professor alertava e chamava a atenc¢do a todo o momento.
Quando ele se dirigia somente a mim, também nao tirava a mascara e precisei
repetir diversas vezes na frente dos colegas que realmente nao podia ouvi-lo.
Foi uma das piores situagdes que ja passei no estagio”.

Para Souza C. (2018), € necessario estabelecer agdes que favorecam a inclusao e superar
barreiras pedagdgicas, atitudinais e arquitetonicas. Contudo, ¢ preciso tornar o aluno com

deficiéncia visivel nas institui¢des superiores, expandindo os olhares para as diversidades que
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se encontram nessas figuragdes da universidade.

As pessoas com deficiéncia tém capacidades, mas também tém especificidades que ndo
podem ser ignoradas ou negligenciadas. Possuem limitagdes e possibilidades que sdo proprias
da sua condicdo de deficiéncia e devem ser levadas em consideragdao pela sociedade, assim
como ¢ feito com os sujeitos que ndo possuem deficiéncias (Tomasini, 1995). Todavia, o
desempenho do aluno ndo deve ser centralizado apenas nos fatores bioldgicos, mas também nos
sociais, emocionais, pedagogicos, culturais, econdmicos, religiosos, dentre outros.

Conforme previsto na Declaragao de Salamanca (1994, item 7),

Escolas inclusivas devem reconhecer ¢ responder as necessidades diversas de seus
alunos, acomodando ambos os estilos e ritmos de aprendizagem e assegurando uma
educagdo de qualidade a todos através de um curriculo apropriado, arranjos
organizacionais, estratégias de ensino, uso de recurso e parceria com as comunidades.

Pensar num sistema inclusivo requer considerar as causas que motivaram a exclusao, e
consequentemente combaté-las. Como apontado pelos proprios estudantes com deficiéncia, a
falta de recursos de acessibilidade, o bullying, o preconceito e o capacitismo, segregam e
afastam os estudantes, ocasionando o abandono escolar. Por sua vez, o ensino inclusivo
promove a igualdade de oportunidades, valoriza as diferengas humanas em todos os seus
aspectos, envolve todas as pessoas que participam da escolarizacdo e considera que qualquer
aluno, ndo s6 o que possui deficiéncia, pode vir a ter necessidades especiais em seu aprendizado.

A presente pesquisa abordou se as pessoas com deficiéncia auditiva oralizadas haviam
frequentado classe ou escola especial, por quanto tempo € como ocorreu essa trajetoria. Apenas
4 pesquisados responderam positivamente, mas ndao houve relatos de nenhum tipo de
experiéncia. Um respondente respondeu que frequentou por 1 ano, mas sem relatar como se
deu; outra disse apenas que frequentou quando foi pra escola pela primeira vez, aos 4 anos de
idade. Percebe-se entdo, que por serem oralizados e utilizarem o portugués para se comunicar,
os alunos com deficiéncia auditiva foram acolhidos em escolas e turmas regulares; porém, na
maioria das vezes, ndo receberam auxilio de recursos tecnoldgicos, ndo houve diminui¢ao de
barreiras para sua comunicacao e ndo houve ajustes na metodologia de ensino, contando apenas
com a disponibilidade (e boa vontade) de professores (ainda que sem capacitagdo) e colegas.
Ocorre nesse caso a simples integragdo, ou seja, a insercao pura e simples daquelas pessoas
com deficiéncia que conseguem, por méritos proprios, utilizar, ainda que com dificuldade, os
espagos fisicos e sociais existentes, sem nenhuma modifica¢do por parte da escola.

Ainda conforme Glat e Pletsch (2010), o afastamento histérico entre educacao especial
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e educacdo regular, exemplificados na falta de projeto politico pedagdgico para a educagao
especial, o ndo reconhecimento dos professores como parte do sistema educacional e a

precariedade de suas capacitagdes também sdo entraves que dificultam a inclusao escolar.

Em suma, os professores do ensino regular ndo estdo capacitados para trabalhar com
alunos com deficiéncias por um lado, e por outro, os professores especialistas também
tem sua pratica reduzida a condi¢des especiais, € ndo tem experiéncia de atuagdo em
situagdo inclusiva. Uma formacao (inicial e continuada) dos professores voltada para
essa proposta, portanto, ¢ uma das medidas mais urgentes para a efetivacdo das
politicas de inclusdo escolar (BUENO, 1999; FONTES, 2007; PLETSCH & GLAT,
2007; PLETSCH, 2010) (Glat; Pletsch, 2010, p. 348).

Na pergunta seguinte, houve alguns relatos sobre as trajetorias em escola regular. Eles
foram divididos entre positivos e negativos. Vejamos algumas experiéncias que tratam
positivamente sobre a ajuda de amigos e familiares, boa comunica¢do com os professores e

acessibilidade fornecida:

“Apesar de eu sentir muitas dificuldades em sala, eu me virava sozinha em
casa ou com ajuda dos meus amigos ou professores particulares”.

“Amo meu curso, [...] sempre tive apoio dos meus amigos ¢ professores”. “E
desafio”.

“Minha mae falava com os professores e sempre eu era colocada na primeira
carteira”

“Devido ao bom transito familiar [...] eu estudei a vida toda em escolas
publicas regulares”.

“Claro que tinha dificuldade, mas desde cedo aprendi a ficar amiga do colega

que copia tudo que o professor fala. E assim foi até o Doutorado recém-
defendido”.

“A Uinica regra era sentar na frente e no meio, para acompanhar melhor as falas
dos professores. Minha mae, em especial, teve importancia fundamental na
minha trajetoria escolar. [...] Porém vencer desafios estava em conversas com
minha mae. Ela sempre me fortaleceu pra isso”.

“Fui aceita pela Outra escola, que era administrada pela diretora que prezava
acessibilidade e educacdo a todos, tive mtos apoios dos professores”.

“Tinhamos apoios dos professores particulares, com conselhos e tudo.
Comecei a entender melhor minha surdez no ensino superior, onde meus
colegas buscavam saber compreender, fazer amizades”.

“Meu relacionamento com professores e colegas de sala sempre foram 6timos,
sempre tive intérprete de libras na escola em que estudava durante todo meu
ensino médio”.
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“Estudei sempre em escolas regulares, houve alguns percalgos mas sempre
resolvidos com ajuda de colegas e professores muito prestativos”.

“Eles colocaram transcri¢oes”.

“Foi dificil no comego mas com paciéncia e entendimento consegui de adaptar
com alguma acessibilidade”.

“Desde o maternal em escolas publicas com inclusdo classes regulares”. “Foi
muito bom eu tive professora acompanhante”.

“Sonhos de se tornar professora”.

Em contrapartida, houve trajetérias permeadas por ansiedade, medo de nd3o ouvir,
bullying, cobranga interna, capacitismo, acessibilidade ineficiente, dificuldades de
autoaceitacao e discriminagdo, onde muitas vezes os estudantes puderam contar apenas com
seu esfor¢o individual, que embora positivo, ndo deve ser o tnico elemento catalisador de suas

conquistas académicas:

“Quando passam videos sem legenda dificulta demais o entendimento, me
sentia frustada e excluida da possibilidade de obter conhecimentos”.

“Na época de escola, quando ndo compreendia a explicagdo ou ndo entendia
a fala de um colega eu achava que era normal, eu tinha vergonha de perguntar.
Muitas vezes fui para casa com duvidas ou respondia coisas que ndo tinha
nada a ver. Confesso que era bem vergonhoso. Muitas vezes fazia cara de
entendida e na verdade ndo tinha entendido nada”.

“Tive muitas dificuldades de compreensdo em aulas tedricas e praticas,
principalmente durante a pandemia”.

“Cada periodo que passa a ansiedade aumenta pois o medo de ndo ouvir me
domina sempre”.

“[...] a acessibilidade ainda ¢ ineficiente”.
“O que me gera uma cobranga interna muito forte”.
“Foram muito bullying o que me deixou bastante fechada e mais introvertida”.

“Minha trajetoria foi quase toda no mundo de sons abafados e muitos nao
detectados”.

“Me lembro somente de uma professora que desconfiou (da deficiéncia),
percebi que ela fez um teste comigo, tipo fazendo articulagdes sem som e
pediu para eu repetir, porém como era algo fora do contexto da aula ndo

entendi e ai depois que perguntei o que era ela me respondeu ndo era nada.e
deu uma risadinha, assim eu entendi”.
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“[...] as escolas publicas se recusavam a fazer minha matricula, diziam que eu
tinha que ir para as escolas especiais”.

“Na escola sofria bullyng de todo o tipo por parte dos colegas. Teve uma vez
que senti muita vergonha ao ser alvo de risos de todos os colegas na 6a série
do ensino fundamental. S6 pq ndo havia entendido uma palavra ditada pela
professora durante a prova de Lingua portuguesa”.

“J4& fui rejeitada da escola dos meus irmaos por conta da surdez, ainda no
ensino maternal”.

“Nunca tive intérprete ou legendas em videos”. “[...] dificuldades de fazer
amizades”.

“[...] pois tenho lembrancas de ser muito dificil em sala de aula, precisava pedir
que um colega explicasse o que a professora havia acabado de explicar ¢ isso
gerava o rotulo de "desatenta”.

“Minhas notas eram sempre medianas pois eu precisava aprender a materia
sozinha em casa ao invez de apenas estudar/relembrar o que havia
aprendido.Tinha o rotulo de "ma aluna", que tinha um mal comportamento em
sala devido as vezes que eu precisava ficar pedindo ajuda dos amigos para
entender o que era dito”.

“[...] eu era bastante discriminada na epoca de escola”.

“Na faculdade foi mais dificil pois haviam muitos alunos da sala, uns 50
alunos. H4 muitos ruidos que dificultam a comunicagdo, alguns professores
ndo querem repetir o que ja falaram e faz com que a gente fique inibido de
perguntar novamente”.

“Na época que estudei nao havia nenhum agao especifica para pcds. Dependi
exclusivamente do meu esforco para superar as barreiras existentes”.

“[...] sempre fingir escutar.. porém.. sempre tendo problemas para interagir..
era e ainda sou muito ant social.. evito contato”.

“Minha trajetéria foi muito dificil pq ndo conseguia escutar direito e ndo tinha
professor de apoio”.

“Foi dificil por falta de acessibilidade e de entendimento das pessoas para com
as deficiéncias”.

“Eu sempre estudei em Escola inclusiva na mesma cidade porém mudei 9x.”

Para Sassaki (2005, p. 21), “a inclusdo consiste em adequar os sistemas sociais gerais
da sociedade de tal modo que sejam eliminados os fatores que excluiam certas pessoas do seu
seio e mantinham afastadas aquelas que foram excluidas”. Para o autor, a sociedade deve
acolher todas as pessoas e para isso deve ser capaz de atender as necessidades de seus membros.

O desenvolvimento das pessoas com deficiéncia, por meio da educacao ou reabilitagdo, se da
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dentro do processo de inclusdo “e ndo como um pré-requisito, como se essas pessoas
precisassem pagar ingressos para poderem fazer parte da sociedade (das escolas comuns, das
empresas comuns etc)” (Sassaki, 2005, p. 21).

Além das necessarias realizagdes de melhorias e adequagdes nos espacos, a superacao
das resisténcias por parte da comunidade escolar e dos obstaculos atitudinais, segundo Glat e
Pletsch (2010) a escola inclusiva demanda uma nova forma de concepcao curricular, ndo se
resumindo a adaptacdes para acomodar seus alunos com deficiéncia; ela representa um novo

paradigma.

Nesse sentido, a universidade, a partir de suas trés dimensdes constitutivas — ensino,
pesquisa ¢ extensdo — tem uma grande contribuicdo no desenvolvimento e
implementagdo deste processo. A universidade pode (e deve) atuar na formagdo e
capacitac@o de professores e demais agentes educacionais, bem como na producao de
conhecimento por meio de pesquisas e projetos que validem e disseminem acdes
educativas bem sucedidas que atendam a esta nova proposta (Glat; Pletsch, 2010, p.
2).

Nao basta inserir a pessoa com deficiéncia naquele territorio apenas para que ela
numericamente esteja dentro da escola. Ela precisa ser reconhecida e valorizada em sua
diversidade, bem como perceber naquele ambiente medidas que propiciem seu acesso as
interagdes propostas a todos. Para Gentili (2009, p. 1062), “[...] a inclusdo é um processo
democrético integral, que envolve a superagdo efetiva das condigdes politicas, economicas,

sociais e culturais que historicamente produzem a exclusdo”.

4 O QUE AS PESSOAS SURDAS ORALIZADAS DA PESQUISA NOS CONTAM?
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A coleta dos dados das pessoas com deficiéncia auditiva oralizadas que concluiram o
ensino superior ou ainda se encontram na universidade foi realizada através de um questionario
do Google Forms contendo 44 (quarenta e quatro) perguntas, sendo as 32 (trinta e duas)
primeiras questdes fechadas e as 12 (doze) ultimas perguntas abertas, sem limite de linhas para
os relatos. A constru¢do do questionario deu-se visando identificar o perfil desses alunos, bem
como compreender como se da sua acessibilidade no espago universitario, abrangendo nao
apenas perguntas objetivas, que fornecem um panorama socioecondomico dos pesquisados, mas
também perguntas abertas para que tivessem a oportunidade de contar experiéncias, positivas e
negativas, durante sua vida académica. Desta forma, foi possivel colher dados quantitativos,
expressos em tabelas e quadros adiante expostos, e qualitativos por meio dos relatos expressos
de momentos de suas trajetorias, descritas em falas dos proprios pesquisados. Entendemos que
as pessoas com deficiéncia devem ser compreendidas como sujeitos reais, que vivem suas vidas
concretas sob variadas condigdes sociais, € com multiplos determinantes.

Responderam ao questionario 56 (cinquenta e seis) pessoas, de modo voluntario e livre,
com acesso por meio de link fornecido nas redes sociais. Apos a concordancia com o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, para maiores de 18 anos, as perguntas foram

disponibilizadas, sem obrigatoriedade de resposta a nenhuma delas (ver apéndice 2).

4.1 O perfil socioecondomico

Dos 56 (cinquenta e seis) respondentes, 54 (cinquenta e quatro) sdo pessoas com
deficiéncia auditiva oralizadas, 2 (duas) sao maes de pessoas surdas e 1 (uma) delas nao possui
nivel superior, informando sua profissao como pecuarista e a formagao no ensino médio e como
técnica em informatica. Essas maes ao responderem o questionario ndo tinham como fornecer
informagdes no tocante a acessibilidade dentro do ambiente académico, uma vez que os filhos
nao atendiam a esse requisito. Uma delas registrou que seu interesse em responder a pesquisa
encontrava-se no fato de desejar que sua filha vivesse menos preconceito e pudesse alcangar a
universidade. A respondente que ndo possui nivel académico também relacionou suas
experiéncias no percurso escolar.

Desses 54 respondentes alvos da pesquisa, 2 ndo responderam a pergunta acerca do
periodo estudado. 43 ja concluiram um curso universitario, sendo que 6 pesquisados estdo
cursando ou concluiram a segunda graduagdo. 1 pesquisado tem apenas ensino médio/técnico
e os 08 restantes sdo académicos.

Referente a idade, a tabela a seguir apresenta que os pesquisados possuem idade entre
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20 e 71 anos, distribuidas em todas as faixas etarias. Pode-se observar que 57% das pessoas
respondentes estdo na faixa etdria entre 20 e 40 anos, portanto, pessoas que nasceram entre as
décadas de 1980 e inicio dos anos 2000, periodo em que se aprofundaram e intensificaram as
pesquisas e os discursos em prol da inclusdo escolar. H4 predominancia feminina, sendo 14
homens e 42 mulheres. 43 pessoas se autodeclararam brancas, 11 pardas, 1 preta e 1 pessoa
indigena. Cotejando as informagdes a respeito da cor/ raca com os dados do censo do ensino
superior (INEP, 2022), constata-se que a amostra ¢ muito mais representativa de pessoas
brancas no ensino superior em compara¢ao aos numeros sobre o ingresso dos estudantes, no
ano de 2022". Esse dado pode ter relagio com o periodo de ingresso das pessoas na
universidade, destacando-se que a politica de cotas foi implantada a partir de 2012, de forma

timida.

Tabela 4 - Idade das pessoas que responderam ao questionario

Idade N° de pessoas
20 a 30 14
31a40 17
41 a50 12
51260 7
61a70 6

Total 56

Fonte: Elaborada pela autora.

Sobre a regido de localizagdo das residéncias dos respondentes no Brasil, pode-se

observar na Tabela 5.

Tabela 5 - Localizacdo das residéncias das pessoas que responderam ao questionario

15 De acordo com a sinopse estatistica do ensino superior (2022), aproximadamente 51% das pessoas
ingressantes na graduagao sdo brancas, 38% pessoas pardas e 10% pessoas pretas.
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Regido Quantidade
Sudeste 29

Sul 13
Centro-oeste 5
Nordeste 4
Norte 3
Total 56

Fonte: Elaborada pela autora.

Observa-se que a maioria das pessoas que responderam aos questiondrios estdo
localizadas na regido Sudeste do pais, especificamente no estado de Sao Paulo, seguidos de
Minas Gerais e Rio de Janeiro. Em seguida, na regido Sul, nos estados do Rio Grande do Sul e
Santa Catarina e depois na regido Nordeste, distribuidos nas cidades de Fortaleza/CE,
Natal/RN. Mairi/BA e na Paraiba, sem especificar a cidade. 94,6% moram na zona urbana das
cidades, sendo que 38 pessoas declararam que moram em casas proprias, 15 indicaram que
moram em casas alugadas e 3 em casas cedidas. Quanto ao quantitativo de pessoas dentro da
mesma residéncia, 41 pessoas indicaram que moram, em sua residéncia, de 1 a 3 pessoas; 9
moram com 4 a 7 pessoas; 5 moram sozinhas € uma pessoa mora com 8 ou mais pessoas.

No que tange ao estado civil, 41,8% do grupo ¢ casado, sendo que nenhum dos conjuges

sdo pessoas com deficiéncia. 50,9% ¢é solteira e 7,3% sao separados ou divorciados!®.

Tabela 6 - Estado civil

Estado civil N° de pessoas
Casado/unido estavel 23
Solteiro 28
Separado/divorciado 4
Total 55

Fonte: Elaborada pela autora.

A Tabela 7 refere-se a escolarizagdo dos pais e maes dos respondentes.

Tabela 7 - Escolarizacdo dos pais

16 Uma pessoa ndo respondeu.
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Nivel de Escolaridade Pai Mae
Ensino Fundamental 18 17
Ensino Médio 13 17
Ensino Superior 12 7
Especializagao 4 7
Mestrado 0 2
Doutorado 1 0
Ensino Fund. incompleto 1 2
Nao estudou 4 2
Nao sabe 3 1
Nao respondeu 0 1
TOTAL 56 56

Fonte: Elaborado pela autora.

Referente a escolarizagdo dos pais e maes, retratada na Tabela 7, identificamos os
seguintes dados: 32% dos pais e 30,9% das maes estudaram até o ensino fundamental, 23% dos
pais e 30,9% das maes tém ensino médio, 21,4% dos pais e 12,8% das maes alcancaram o
ensino superior e 7,2% dos pais e 12,8% das maes fizeram especializacdo e 7,2% dos pais e

3,6% das maes nao estudaram.

A Tabela 8 apresenta a renda familiar. Pode-se observar que 17,85% das familias
percebem de 1 a 3 salarios minimos e 10,71% possuem renda acima de 15 salarios minimos,
sendo que as rendas estdo pulverizadas entre esses dois polos. A maior concentra¢do de renda

se deu entre 3 e 6 salarios minimos (R$4.236,00 ¢ R$8.472,00).

Tabela 8 - Renda familiar das pessoas que responderam ao questionario
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Renda familiar Quantidade
Até 1 sm 8
Dela3sm 10
De3a6sm 15
De6a9sm 8
De9al2sm 5

De 12a15sm 3

+ 15 sm 6

Nao respondeu 1

TOTAL 56

Fonte: Elaborada pela autora.

Quanto a descoberta da deficiéncia, dentre os estudados, 53,6% descobriram a surdez
antes dos 10 (dez) anos de idade e 16,3% antes dos 20 anos. 17,9 % possuem surdez progressiva,
sendo que uma pessoa identificou que ela iniciou ap6s os 20 anos e outra que a surdez se
manifestou apds crises da Sindrome de Meniére (sem mencionar a idade). Ha 2 registros de
perda apds 20 anos (ndo identificado o tipo de surdez) totalizando 3,6% e igualmente 2 casos

de surdez desde o nascimento (3,6%), dados demonstrados no Grafico 4:

Grafico 4 - Idade de descoberta da deficiéncia auditiva — parte 1

56 respostas

® Até 2 anos
® Até 5 anos

@ Até 10 anos
/ @ Até 20 anos
. ___A @ Surdez stbida

® Surdez progressiva
® Apos os 20 anos progressiva
® 42 anos

12V

Fonte: Elaborado pela autora.

Grafico 5 - Idade de descoberta da deficiéncia auditiva — parte 2

@ Surdez progressiva apés crises da
Sindrome de Meniére
/a @ Apos os 20 anos
@ MNasci surda profunda
— A o e -

56 respostas
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Fonte: Elaborado pela autora.

Conforme Bahmad Jr. (2018), a surdez pré-lingual é a que a crianca apresenta antes de
desenvolver a linguagem oral suficiente para falar, compreender a fala e ler, ¢ a surdez pos-
lingual ¢ aquela em que a crianca ou o adulto adquiriu apds ter o desenvolvimento oral da
linguagem, utilizando geralmente a leitura labial como apoio para compreender a fala. A satide
auditiva deve ser garantida através do acesso aos servicos publicos e a informagao acerca das
multiplas possibilidades diante de uma deficiéncia. Quanto antes a crianca tem um diagndstico,
maiores sdo as suas chances de tratamento e recuperacgao, possibilitando a familia e a propria
pessoa com deficiéncia o conhecimento das opgdes possiveis para sua comunicagao, inclusive
através dos servigos de triagem, monitoramento, acompanhamento, desenvovimento da audi¢ado

e linguagem, diagnostico e reabilitagcdo, fornecidos pelo SUS.

Algumas familias podem optar em educar uma crianga surda prioritariamente pela
lingua de sinais enquanto outras contam com recursos que lhes permitem potenciar a
comunicagdo oral para essa crianga. Por sua vez, a leitura labial, que pode ser um
apoio para diversas pessoas (como ¢ o caso daquelas que possuiam o dominio da
lingua oral anteriormente a perda auditiva ou a adquiriram posteriormente a perda),
pode ndo ser um meio valido para aquelas outras que tiveram um menor acesso a essa
lingua e sentem-se inseguras quanto ao uso desta (Torres; Mazzoni; Mello, 2007, p.
3795).

Por essa razdo, garantidas as condig¢des basicas de saude que possibilite as familias o
suporte para a escolha do tipo de comunicagdo em que investirdo para seus filhos, a decisdo de
como lidar com a descoberta da surdez deve ser precedida da mais ampla informagao acerca de
todas as possibilidades diante de um caso concreto e “pautada em uma ampla avaliagdo por
equipe interdisciplinar (otorrinolaringologistas, fonoaudidlogos, pedagogos, psicélogos,
assistentes sociais” (Verdu, 2021, p. 6).

Os dados coletados na pesquisa demonstram uma multiplicidade de recursos indicados

por seus usuarios quando demonstram qual a tecnologia assistiva € utilizada, sendo registrada
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a utilizacdo de mais de um auxilio para sua escuta.

Dos 52 interrogados, 26 sdao usuarios de AASI, 15 de Implante Coclear, 5 utilizam a
leitura labial, 2 utilizam AASI e leitura labial e outros 2 AASI e Implante Coclear. 2 sdo maes
de pessoas com deficiéncia usudrias de Implante Coclear. Essa multiplicidade pode estar aliada
ao fato de que mais de 50% dos pesquisados descobriu sua perda auditiva até os 10 anos, faixa
etaria em que o aprendizado pode ser mais fluido com diversos recursos auditivos, pela maior

facilidade de adaptacao.

Grafico 6 - Uso de tecnologia assistiva — parte 1

@ AASI - Aparelho de Amplificagéo Sono...
@ Implante Coclear
26,9% ) Sistema FM
/ @ Aparelhos com vibragées e notificags...
_4 @ Leitura Labial

@ Intérprete de Libras
@ Leitura ILabial
@ AASI + Leitura labial

52 respostas

12V

Fonte: Elaborado pela autora.
Grafico 7 - Uso de tecnologia assistiva — parte 2
52 respostas

@ Sou mae de pessoa surda
@ AAS| e Leitura Labial

26,9% @ Uso o implante coclear também
/ @ Implante coclear e AASI
d__—_é @ Sou mae de Implantado

@ Ice AASI

A 272

Fonte: Elaborado pela autora.

A tecnologia assistiva ou ajuda técnica compreende equipamentos, dispositivos,

recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos que podem prover assisténcia e



78

reabilitacdo e melhorar a qualidade de vida de pessoas com deficiéncia. Ela promove
independéncia, permitindo que seus usudrios executem tarefas por meio de métodos de
interacdo, tanto com a tecnologia quanto com as pessoas com quem interagem, sempre
buscando compreender qual a necessidade real de cada pessoa com deficiéncia. Segundo a
pesquisa, o equipamento mais usado ¢ o AASI, seguido do Implante Coclear; no entanto,
observamos a multiplicidade de recursos num sistema de complementaridade, especialmente a
leitura labial e as legendas, utilizadas em conjunto com outros recursos, ou mesmo sozinhas.

Esses dados sao confirmados por meio dos relatos dos proprios usuarios:

“Sempre usei leitura labial e AASI”.
“Para eu entender melhor, eu uso a leitura labial”.

“Através da leitura labial e a forca de vencer consegui terminarei curso e ainda
tenha 2 graduagdo”.

“Caso eu ndo compreenda a pessoa ou ndo consiga ler os labios dela, eu posso
saber o q ela falou através de vibragdes sonora (mao no peito, pescogo ou nas
costas), sempre soube leitura labial pois tive fonoaudiologa na infancia toda
até adolescéncia”.

“Uma conquista positiva é que os colegas passaram a se posicionar olhando
para mim, de forma que facilitasse minha leitura labial, e outros lembraram da
antecipacao do contetido e perceberam que essa pequena acgdo ¢ benéfica para
todos pois as discussdes ficam mais ricas e aprofundadas”.

“[...] colocaram estagiarios como transcritores.”

Referente a defini¢do da nomenclatura de sua deficiéncia, as pessoas que responderam
ao questiondrio, as registraram conforme apresentado na Tabela 9. Observa-se que a
nomenclatura do déficit auditivo dos pesquisados varia, conforme a sua identificacdo pessoal,
que pode ser flexivel e mudar ao longo do tempo. Apesar das palavras “surdez” e “deficiéncia
auditiva” poderem ser usadas como sindnimas, ha variacdo em como as pessoas denominam

sua propria deficiéncia, adicionando inclusive a “perda auditiva” ao rol de possibilidades.

Tabela 9 - Definicdo da deficiéncia'’

17 Duas pessoas se referiram as causas e quatro pessoas ndo responderam.
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Definicio da deficiéncia Quantidade
Surdez neurossensorial 11
Dessincronia Auditiva 1
Def. Auditiva neurossensorial 7
Def. Auditiva 11
Perda Auditiva neurossensorial 5
Perda Auditiva unilateral Perda 1
Auditiva bilateral 2
Surdez bilateral Surdez unilateral 10
2
TOTAL 50

Fonte: Elaborado pela autora.

Souza (2021) aponta que a constituicdo conceitual e seus usos sociais fazem parte de

uma luta simbolica, ocorrida no espaco social, em busca de certa hegemonia intelectual:

Ao analisar os conceitos que fazem parte do campo da Educacdo Especial, eleitos
como constitutivos do argumento da especializagdo, componentes das politicas para
os chamados sujeitos com necessidades educativas especiais, bem como as
caracterizacdes e classificagdes dessa populagdo como expressao de lutas simbolicas
que se travam em determinado campo simbolico, necessariamente a discussdo
percorre a constitui¢do historica na qual os conceitos sdo moldados e sua relacao
explicita ou implicita como instrumentos de a¢do politico-social (Souza, 2021, p. 3).

Para compreender como se deu sua inclusdo, bem como os meios de acessibilidade
fornecidos pelas universidades, fizemos o levantamento do periodo etario em que os estudos
ocorreram, dados a serem fornecidos na proxima tabela, considerando o ano de inicio do curso.
Foram obtidas 54 respostas, sendo que alguns dos pesquisados forneceram dados de ambos os
cursos de graduacao.

Percebe-se que, apos os anos 90, houve crescimento significativo de ingressantes no
ensino superior, triplicando as matriculas no periodo que corresponde aos anos 2010 a 2020,
Fato que pode ser compreendido, pela disseminagdo do discurso de inclusdo escolar e social
que tomou corpo em nosso pais a partir da década de 1990 embasado por acordos internacionais
e ampliados a partir de 2008 com a Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da
Educagao Inclusiva. Fato este que pode corresponder a uma oferta de matriculas e, portanto,
acesso, mas nao de condic¢des propicias de permanéncia desse publico, haja vista as informagdes

estatisticas sobre matriculas no ensino superior apresentadas no capitulo 3.

Tabela 10 - Periodo de estudo das pessoas que responderam ao questionario
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Periodo N° de pessoas

1971 a 1980 2
1981 a 1990 3
1991 a 2000 9
2001 a 2010 13
2011 a 2020 23
2021 em diante 7

Total 57

Fonte: Elaborado pela autora.

Destaca-se, igualmente, que algumas vezes as universidades propdem medidas que
tentam apenas alijar as dificuldades enfrentadas pelos alunos com deficiéncia auditiva
oralizados, o que gera neles exaustdo e subaproveitamento do conteido ministrado.

Ha relatos dos pesquisados de que gastam grande parte do tempo de estudo em tratativas
junto as universidades para atendimento de suas demandas, com o objetivo de garantir o acesso
adequado as informagdes académicas. Muitas vezes a Unica oferta como proposicao pedagogica
e de acessibilidade ¢ a de um intérprete de Libras, o que nao atende as necessidades das pessoas
oralizadas, pois desconsidera as especificidades da sua deficiéncia e consequentemente nao
operam a inclusdo no sistema escolar.

Nesta pesquisa, questionados sobre o que gostariam de mudar no ambiente escolar, os
pesquisados conseguiram expressar as diversas dificuldades que enfrentam na busca de seu

direito a uma educacao plena e de qualidade:

“Professores acham que todos os surdos sdo iguais, que precisamos todos
como surdos usar libras ... isto precisa acabar ... somos surdos que ouvem uns
mais outros menos ... € 0s que usam libras ndo sao mudos. A primeira coisa a
melhorar é a diversidade da surdez”.

“Gostaria que tivesse Estenotipia em salas de aula”.

“Iniciativa da escola quanto a capacitagdo dos professores acerca de todas
deficiéncias”.

“A tnica coisa que eu gostaria de mudar seria em relagdo aos preceptores de
pratica: Talvez, rodizio em dupla ou individual poderia ter um melhor

rendimento do que em grupos maiores”.

“Acessibilidade para surdos oralizados”.
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“[...] deixaria com mais recursos pra quem ¢ deficiente”.

“[...] faltou a possibilidade de legendas nos videos em aulas, professores
falando de costas ou circulando muito pela sala impedindo a leitura labial
completa, professores que ditam as matérias em aula nao fornecerem o
material espontaneamente para minha leitura durante a aula. se tivessem
legendas ao vivo estenotipia nas aulas teria sido muito mais facil e teria tido
total autonomia na compreensao do conteudo”.

“Mais apoio acessiveis, independente do grau ou necessidade”.

“Gostaria de ter maior facilidade para conseguir acessibilidade no meu
ambiente escolar e que tivesse mais palestras e atividades para os alunos
voltados para a inclusdo”.

“Ter legendas”.

“Mais estratégias de acessibilidade em atividades teodricas e praticas, com
leitura labial, legendas, libras”.

“Que esse tipo de situacdo fosse normalizado. Sem ficar mencionando o tempo
todo de nossas necessidades, como fago até hoje”.

“O preconceito, a falta de respeito e paciéncia”.

“A forma como as pessoas nos enxergam. Dar maior clareza a todos sobra esse
tema. Realizar experiéncias que as pessoas possam de alguma forma entender
quais sdo as reais dificuldades de um deficiente auditivo/surdo”.

“A acessibilidade,a modulagdo da sala de aula e a empatia das pessoas”.

“Queria muito especialista para deficiéncia e professores profissional para
deficiéncia”.

“Colocar mais recursos para a acessibilidade, para fornecer auxilio q suprem
as necessidades. Pois parecem que sO entraram o problema para @
professor(a)”.

“Menos desconfianga sobre a capacidade cognitiva dos surdos”.

“Mais tarde ja como professor universitario, experimentei algumas
dificuldades no relacionamento com alunos, portanto, minha sugestdo ¢ que
se implementem equipamentos visuais que gerem legendas, tipo Close
Caption, ou os videos das matérias ja com legendas”.

“Se eu estivesse em idade escolar eu ia exigir que fosse ou disponibilizado o
smart mic, que eu tenho, ou semelhante pra todos os alunos surdos, ou ia exigir

a instalagio do aro magnético, usei numa igreja em Munique e achei
fantastico, nunca vi isso no Brasil”.

“Legenda em todos os videos. Divulgacdo sobre as necessidades dos surdos
oralizados a todos os professores e colegas”.

“Pretendo voltar a estudar, eu gostaria muito que os professores falassem mais
claramente num tom um pouco elevado para compreender a fala, legendas nas
aulas presenciais ¢ online. Que conversassem olhando para frente para que
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possamos fazer a leitura labial”.

“Acredito que as pessoas pcds que hoje estudam precisam de todos os recursos
tecnoldgicos e profissionais que possam minimizar ou excluir as barreiras para
um aprendizado pleno”.

“No geral, um pouco mais de empatia das pessoas. E claro, a inclusao real/ de
verdade, com legendas, aro magnetic, etc.”.

“Sim. Mais intérprete de Libras e legenda na acessibilidades”

“Ensinar as pessoas que algumas brincadeiras ndo sdo legais com quem tem
deficiéncia.. ou conscientizacdo .. sempre.. respeito”.

“Brincadeiras com relagdo a surdez”. ”’Mais acessibilidade”.

“Olha acho que todo o nosso ensino precisa de uma remodelagem, tudo
cresceu € o ensino continua igual como anos atras”

Sado notodrias as diversas dificuldades encontradas, ndo s6 na implementacdo dos
recursos tecnoldgicos adequados, como na preparacao dos profissionais da comunidade escolar
e dos alunos. A fala sobre capacitismo aparece em diversos relatos, demonstrando que o
preconceito sobre a capacidade dos surdos se revela em brincadeiras e na falta de empatia e
compreensdo da dificuldade do outro. Referente ao tipo de instituicdo de ensino superior e

forma pela qual se deu estes estudos, pode-se observar no Quadro 1:

Quadro 1 - Tipo de Institui¢do de ensino e forma de estudo

Tipo de Instituicio / Forma Publica | Particular
Sem bolsa (vestibular/Enem) 21 23
Com bolsa - 6
PROUNVFIES - 4

Fonte: Elaborado pela autora

21 pessoas estudaram em universidades publicas, com acesso através do Enem ou do
vestibular (2 época) e 23 em universidades particulares, sendo que 6 com bolsa e 4 com Prouni
ou Fies. A representacdo dos estudantes em universidades publicas e privadas se assemelha.
Segundo Cabral, Orlando e Meletti (2020, p. 12), “as politicas governamentais, apesar da
influéncia e da importancia das universidades publicas, aparentemente contribuiram em maior

escala para a expansdo de universidades privadas do que focaram em investimentos no setor
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publico”.

Variadas foram as profissdes indicadas, e, com excecao dos aposentados (2), das maes
(2) e estudantes (8), 40 pessoas que concluiram seu curso de graduacao encontram-se
empregadas, e trabalham em area relacionada a sua formacao, conforme demonstrado no
Quadro 2.

Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua - Pnad
Continua, do IBGE, realizada em 2022, nem mesmo a escolarizacdo no nivel superior foi
suficiente para equalizar a participacao das pessoas com e sem deficiéncia no mercado de
trabalho. 55% dos trabalhadores com deficiéncia eram informais enquanto para pessoas sem
deficiéncia o percentual foi de 38,7%. Em relacdo ao rendimento médio recebido por més, a

pessoa com deficiéncia recebe o equivalente a 70% do rendimento das pessoas sem deficiéncia.

Quadro 2 - Cursos Universitarios x Profissdes/ Ocupagdes exercidas

Curso universitario indicado Profissoes/ Ocupacoes

* Artes Plasticas e Pedagogia: 1 Pedagogo (1)

*Letras e Pedagogia (1) Desempregado (1)

*Pedagogia e Psicologia (1) Pedagogo (1)

*Psicologia e Direito (1) Servidor Publico Federal (1)

Administracao (4) | Administrador (1)/ Coordenador de RH
(1)/Analista de Logistica (1)/Estudantes (1)

Analise de Sistemas (2) Analista de Sistemas (2)

Arquivologia e Ciéncia da Informagao (1) Servidor Publico Federal (1)

Artes Visuais (1) Servidor Publico (1)

Bibliotecon Bibliotecario (1)

omia (1)

Biomedicina (1) Biomédico (1)

Ciéncia da Computagao (1) Analista de Sistemas (1)

Ciéncias Contabeis (3) Contador (1)/ Analista Financeiro (1)/Estudante
D

Computagdo Grafica (1) [Empresario (1)

Comunicagdo Social/Jornalismo (2) Escritor/autonomo (1)/ Empresario (1)

Designer (1) Designer (1)

Direito (7) Advogado (2)/Assessor juridico (1)/ almoxarife
(1) Analista Relacionamento Cliente (1)/Servidor
Publico (1) Professor (1)

Educacdo Fisica (1) Professor de Educacéo Fisica (1)

Enfermagem(1) Estudante (1)

Curso universitario indicado rofissoes/ Ocupacoes

Engenharia Civil (2) Servidor Publico (1)/Técnico Seguranga
trabalho (1)

Engenharia Elétrica (1) Aposentado (1)

Engenharia Quimica (1) Engenheiro Quimico (1)
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Geologia (1) Estudante (1)

Gestao Comercial (1) Coordenador de Negocios (1)

Letras (1) Aposentado (1)

Medicina (4) M¢édico (1)/ Estudantes (3)

Odontologia (1) Servidor Publico (1)

Pedagogia (4) Pedagogos (2)/ Professor (2)

Psicologia (2) Servidor publico federal (1) Estudante (1)
Quimica (1) Professor de Quimica (1)

Libras Assistente Administrativo (1)

*Nao ha indica¢do de curso Do lar (2) - maes de pessoas com deficiéncia
**Ensino técnico Informatica Pecuarista (1)

Fonte: Elaborado pela autora.

Maira Lenzi, responsavel pela pesquisa, afirma que o levantamento de dados da
educacdo em conjunto com o mercado de trabalho “permite que tenhamos um indicador que
melhor represente aqueles que de fato vao enfrentar barreiras”. Essa abordagem na pesquisa €
essencial para possibilitar discussdes que conscientizem a populacdo da importancia da
autonomia e realizagdo profissional das pessoas com deficiéncia e também a construcao de
politicas publicas que promovam a qualidade de vida e igualdade de oportunidades.

Os dados obtidos a partir das respostas ao questionario permitem algumas observagoes
interessantes a esse respeito. A amostra aqui analisada difere da PNAD continua, uma vez que,
praticamente todas as pessoas pesquisadas atuam em sua area de formagdo; com os dados
obtidos ndo ¢ possivel afirmar que esses profissionais recebem menos que os profissionais da
mesma area sem deficiéncia; por outro lado, os dados da PNAD continua aqui apresentados nao
possibilitam afirmar quem sdo essas pessoas com deficiéncia.

Como apontado nesta pesquisa, ndo € possivel discorrer sobre a atuacao social da pessoa
com deficiéncia, descolando-a da realidade concreta vivida. Assim, destaca-se que a amostra
aqui apresentada se refere a maioria de pessoas brancas residentes, especialmente nas regides
sudeste e sul e com concentracdo significativa na faixa de renda familiar de 1 a 6 salérios

minimos. Embora haja representantes da fracdo de classe mais baixa da populacdo, em niveis

econdmicos, ha pesquisados com todos os perfis. Talvez esses sejam alguns dados importantes

para explicar a diferenca entre a pesquisa do PNAD continua e a amostra analisada.

4.2 As influéncias e impactos nas relacoes entre/com estudantes e professores no

ambiente escolar

As duas proximas perguntas visavam a analise do impacto de algumas variaveis na vida
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dos alunos e em suas relagdes, inclusive refletindo na sua permanéncia na escola. Ambas foram
respondidas de modo que era possivel escalonar qual varidvel tinha mais influéncia com a
alternativa de repetir o mesmo nivel para cada item.

Nessa questao, o pesquisado deveria escalonar as variaveis em ordem de prioridade para
ele, sendo que uma ou mais variavel podia ter o mesmo peso de importancia. A resposta ndo
era obrigatéria para todos os itens. Observa-se que para mais da metade das pessoas
respondentes a deficiéncia auditiva foi o fator que mais impactou suas relagdes escolares de
modo a se destacar das demais, demonstrando que o modo como a escola se organiza pode nao
ter dado conta de formas diferenciadas na relagdo ensino e aprendizagem. Isso ndo significa, no
entanto, que as dificuldades encontradas tenham, Unica e exclusivamente a ver com a
deficiéncia em si, mas com maneiras diferenciadas de se relacionar com essas pessoas e,

sobretudo, as formas de mediacao requeridas no processo escolar.

Quadro 3 - Motivos que mais influenciam/impactam as rela¢ds no ambiente escolar'®

\Variavel 1° lugar | 2°lugar | 3° lugar | 4° lugar | 5° lugar
Deficiéncia Auditiva 31 8 6 8 3
Condi¢do econdmica 13 12 13 6 5
Género 5 1 9 20 13
Cor/raga 6 3 8 20 11
Outros 9 1 4 13 12

Fonte: Elaborado pela autora.

Logo em seguida, com votagdes significativas em 2°, 3° e 4° lugares vem a condicao
econdmica, seguida de género, raca e demais fatores, devendo- se considerar o fato de que na
amostra colhida 76,8% ¢ composta de pessoas brancas. Ressalta- se ainda que o nimero de
pessoas que elegeu a condicdo econdomica em 4° e 5° lugares se assemelha ao nimero de pessoas
com renda acima de 9 saldrios-minimos, dado que essa variavel ndo ¢ impactante para este

publico.

Por sua vez, os fatores ambientais podem exercer uma notavel influéncia sobre os
niveis de atividade e participagdo das pessoas, devido ao fato de ser, no meio

18 A pergunta ndo continha itens obrigatorios € permitia mais de uma resposta para cada participante.
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ambiente, o espaco de convivéncia no qual as pessoas desenvolvem suas atividades
cotidianas e estabelecem as inter-relagcdes que as barreiras ¢ os facilitadores podem
estar presentes. Além do ambiente natural e do meio fisico construido, sdo
considerados como fatores ambientais: os apoios (tanto o humano como o animal); os
produtos e as tecnologias de ajuda; os servigos de ajuda estabelecidos em politicas
publicas; e as atitudes das pessoas, com as quais se estabelecem as relagdes (Torres;
Mazzoni; Mello, 2007, p. 371).

Se observarmos os numeros indicativos da condicdo econdmica veremos que ha
expressivos 38 votos nas trés primeiras posi¢cdes, que a colocam em segundo lugar em
influéncia nas trajetorias no ambiente escolar, corroborando os resultados da tabela 5 sobre o
rendimento familiar que indica que a maioria dos respondentes, esta na faixa salarial entre 1 a
6 salarios minimos. Para Gentili (2009), historicamente negou-se as camadas desfavorecidas
economicamente o direito a educagdo, mas permanecer num sistema educacional que nao
garante nem cria condi¢des para o acesso efetivo a uma educacdo de qualidade, nada mais ¢ do
que impedir seu proprio acesso a escola, pois se mantém nela as condi¢des de exclusao e
desigualdade social. No caso da amostra aqui analisada, ja ha de inicio, um diferencial que se
refere ao fato de serem pessoas que alcangaram o ensino superior. Dessa amostra, 39% em
institui¢des publicas.

A distribuicdo desigual de oportunidades educacionais traga trajetorias marcadas por
diferentes obstaculos, em que se deparam os estudantes com e sem deficiéncia, onde se alternam
professores com preparos diferentes, recursos pedagogicos diferentes, estruturas escolares
diferentes e, consequentemente, aprendizagens diferentes. Como resultado, haverd impacto nas
suas relagdes dentro da escola na aprendizagem e uns poderdo ter melhores resultados
cognitivos enquanto outros embarcam numa trajetoria pedagogica fadada ao fracasso. Para
Patto (1999), a pesquisa das causas do fracasso escolar das classes empobrecidas movimenta-
se num terreno minado de preconceitos e esteredtipos sociais que se agravam mais quando
também coincide com a divisdo de grupos étnicos.

Compulsando os motivos que mais influenciaram/impactaram sua permanéncia na

escola, pode-se observar que para a metade das pessoas respondentes o apoio familiar, o

relacionamento com os colegas e ajuda dos professores foram importantes. Algo que chama a
aten¢do € o fato de que apenas 11 pessoas responderam "recursos de acessibilidade", o que nos
provoca a levantar a hipotese de que esses recursos ndo eram/estavam disponiveis e que,

portanto, ndo foram os fatores principais para a sua permanéncia na escola.
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Quadro 4 - Motivos que mais influenciaram a sua permanéncia escolar até o ensino superior'’

Variavel 1° lugar | 2° lugar | 3°lugar | 4°lugar | 5° lugar
\Apoio Familiar 30 5 3 2 13
Relacionamento colegas 18 13 9 7 6
Recursos acessibilidade 11 7 13 7 13
IAjuda professores 15 11 9 4 12
)Ajuda fora da escola 13 7 12 3 18

Fonte: Elaborado pela autora.

Percebendo o relacionamento com colegas e apoio do professor apontados como
motivos (no ambiente educativo) que mais influenciaram sua permanéncia na escola, pode-se
inferir que houve colaboragao entre eles. Explorando o tema, Vieira (2019, p. 72) ensina que a
aprendizagem ndo ¢ colaborativa por natureza, € necessita de intencionalidade pedagogica,
sendo que os ambientes em que “tiveram sucesso sdo gerenciados pelo professor, mas os
estudantes tém uma participagdo bastante ativa, independentemente da usabilidade da
tecnologia”.

Além disso € necessario que as instituigdes de ensino superior - IES construam um
didlogo com seus alunos com (e sem) deficiéncia para que compreendam suas necessidades e
construam novas possibilidades pedagdgicas, agregue vivéncias, envolvam os professores, a
familia e a sociedade neste desafio que ¢ educar, transmitindo ndo apenas conhecimento, mas
valores, ética ¢ humanizagao.

Quanto a relagdo entre reprovacao e falta de acessibilidade, dentre os 22 (vinte e dois)
que foram reprovados em algum momento da sua trajetoria, 12 disseram que ndo houve conexao
entre ambas e 10 apontam que a razao foi a falta de acessibilidade. Todavia, algumas falas na
pergunta aberta deixam a impressao de que algumas pessoas com deficiéncia evitam enfrentar
cursos que nao propdem a devida inclusdo, como por exemplo: “Acredito que se tivesse sido
reprovada, teria sim relagdo com o fornecimento de recursos de acessibilidade. Principalmente
nos laboratorios” ou “Ja desisti de cursos sem acessibilidade”. Ha também os que alegam falta
de preparo de professores e de material adequado “Ndo [hd relagdo entre reprovagdo e

acessibilidade, mas], por falta de empatia e competéncia do professor.”; “Material adequado

19 A pergunta ndo continha itens obrigatérios € permitia mais de uma resposta para cada participante.
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e falta de interesse dos professores ter paciéncia com aluno especial ou deficiéncia“; “varias
vezes os professores e a coordenadora ndo disponibilizou material para mim e quando solicitei
mandaram um material porém tudo o q caiu na prova era diferente do que foi passado deixando
assim total falta de preparo da universidade com o aluno. uma vez que a matéria ndo condiz
com as aplicagoes na prova ndo ajudam de forma alguma ja até solicitei que minhas aulas
sejam feitas todas pela disciplina on line onde todas as matérias da grade aparecem escritas e
bem detalhadas ndo necessitando de professor. apenas posso ler e responder de acordo”.

52 pessoas responderam que nunca frequentaram classe ou escola especial, sendo que
apenas 4 (quatro) responderam positivamente a questdo. Dentre as respostas ha breve relatos de
trajetoria em turmas ndo regulares. Uma das pessoas disse que frequentou por um ano, aos 8
anos de idade; a outra relata que foi aos 4 anos de idade quando foi pra escola pela primeira
vez; a terceira falou brevemente sobre conviver com ouvintes e respeito a comunidade surda,
sem contudo relatar sua experiéncia na escola/turma especial e a ultima alegou que nao se
lembra.

As ultimas 8 (oito) perguntas do questionario sao de livre resposta entre os participantes,
nao havendo limites de linhas para sua exposi¢ao. Buscou-se assim permitir que os pesquisados

ficassem desprendidos para relatar®

suas impressdoes € experiéncias. As respostas foram
divididas entre percepcdes positivas e negativas acerca do exposto e para cada um desses

aspectos organizaram-se indicadores de analise, como veremos a seguir

4.2.1 Relacionamento com os colegas

Solicitando que os alunos com deficiéncia auditiva oralizados relatassem como ¢ seu
relacionamento com colegas de sala, discorrendo sobre cooperacao, preconceitos e capacitismo,
foi perceptivel como o acolhimento dessas pessoas em uma turma pode impactar a inser¢ao nos
grupos existentes. Na andlise das falas classificadas como positivas destacam-se os indicadores:

ajuda, suporte, auxilio, recursos e atitudes, como destacado nas falas abaixo:

“Minha turma foi incrivel comigo, entrei na faculdade em época de pandemia
€ sempre que eu precisava comunicar com eles, eles abaixavam a mascara.
Nunca foram preconceituosos ou capacitistas, sempre demonstravam
admiracao”.

“Na faculdade, tive o privilégio de ser acolhida por uma turma muito receptiva
e consciente da minha condigdo. Desde o inicio, ndo tive dificuldade de criar
amizades com os colegas e ainda todos se disponibilizaram em me ajudar se

20 Relatos ipsis litteris.
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necessario. Por exemplo: Aos finais das aulas expositivas, se necessario, eu
pedia para tirar fotos e/ou copias das anotagdes para fazer comparativos com
as minhas proprias e, até entdo, nunca encontrei resisténcia. Além disso,
alguns colegas transcreviam audios no caso de aulas muito extensas e
cansativas. Como nao tenho essa capacidade de transcrever dudios, combinava
com quem fizesse para trocarmos ideias: Enquanto uns transcreviam, eu
complementava com anotagdes encontradas em materiais de referéncias
disponibilizadas pelo professor, sendo assim uma troca de conhecimentos.
Ainda assim, mesmo quando o espago de tempo era curto, os meus colegas
me enviavam as transcri¢des sem que eu pedisse.

Outra coisa interessante que aconteceu: Sabendo da minha necessidade de
fazer leitura labial para compreensdo, quando o professor se descuidava e
virava de costas para mim, ou, continuava falando com a mascara cobrindo a
face, antes mesmo de eu comunicar a necessidade da leitura labial, os meus
colegas ja tomavam a frente e comentavam por mim. Todos também sabiam
que eu deveria sentar na carteira de frente, portanto, sempre tinha um lugar
para mim, mesmo com imprevistos”.

“[...] mas tb ha colegas que se preocupam em ajudar”.

“Nem todos entendem as necessidades que temos, mas encontramos quem
nos auxilia quando pedimos e explicamos como nos auxiliar”.

“Comegar um relacionamento com os colegas de sala ¢ sempre muito dificil.
Sempre que conhego alguém, eu procuro nao contar sobre a minha deficiéncia
tao de cara, de forma a permitir que ela me conheca e veja a deficiéncia como
um mero detalhe, afinal, é isso que ela ¢. Revelo a deficiéncia e suas
caracteristicas quando tenho a oportunidade, exemplificado quando me
encontro numa situacao em que preciso de acessibilidade ou quando estamos
conversando algum assunto que valha a pena mencionar. A deficiéncia ¢
invisivel, entdo na grande maioria das vezes, os colegas nao reparam, até que
alguns problemas, como videos sem legenda surjam. [...] Quando eu
finalmente conto para algum colega sobre a deficiéncia, muitas vezes isso faz
com que ele preste mais atencdo em como me relaciono com o mundo, quais
s30 0s momentos em que eu ougo ou nao, quais sdo as adaptagdes que
necessito € em que momentos necessito, fazendo com que o comportamento
dele naturalmente mude, de forma a me incluir nas mais diversas situagdes.
Sendo assim, quando meus colegas me conhecem primeiro e percebem que eu
converso sobre qualquer assunto, que realizo minhas atividades normalmente,
que tenho inumeras qualidades e que, por fim, sou uma pessoa normal, quando
conto sobre a minha deficiéncia, na maioria das vezes, ha pouco ou nenhum
impacto sobre esse detalhe. E quando eu finalmente conto sobre essa
condi¢do, eles ficam interessados em como funciona e se dispdem a conhecer
melhor e ajudar, fazendo com que essa questao seja tratada com naturalidade
e me incluindo de forma mais eficiente”.

“Tranquilo, dou visibilidade sobre minha deficiéncia e eventualmente repetem
algo que eu ndo tenha conseguido entender da aula”.

Normal e isso eu informo a eles para me ajudar com a minha dificuldade de
enteder certas coisas e ndo tive problema com adaptagao aos colegas”.

“Entrei na faculdade sem usar aparelho e expliquei ao meus colegas minha
condicdo. Eles foram super prestativos e fundamentais para o meu
desenvolvimento e evolugdo até o final do curso e até mesmo apds o uso do
aparelho”.
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Percebe-se por meio dos relatos uma forma organizativa do trabalho em classe,
elaborada pelos proprios estudantes, o que poderia servir de modelo para a organizagdo do
trabalho pedagdgico em situagdes diversas, previstas no planejamento do professor. Percebe-se
também o desejo de relacionamento sem que a marca da deficiéncia seja preponderante e mostra
claramente o desejo de um entrosamento livre de pré-conceitos.

Na percepcao negativa, os indicadores sdo: preconceito, bullying, ansiedade, solidao,

capacitismo ¢ medo de nao ouvir.

“Acontece marginalizacdo com alguns, capacitismo tb. Sempre fui de poucos
colegas na universidade”.

“Muita gente nem se liga, fala ou pergunta de mascara ou em tom baixo, ndo
fica de frente para no6s”.

“[...] Ainda assim, sempre conto da deficiéncia, pois esconder também traz
efeitos negativos. Faz muita diferenca o momento em que se conta sobre a
deficiéncia para alguém. Muitas pessoas nunca tiveram contato com pessoas
que possuem alguma deficiéncia e devido a isso eles ficam com receio de se
relacionar, de conversar e de fazer programas junto de pessoas que possuem
deficiéncia. Muitos nos procuram apenas para falar sobre assuntos que
envolvam a deficiéncia auditiva ou surdez. Outros nos infantilizam ou nos
tratam como se tivéssemos problemas cognitivos ou acham que ndo somos
capazes de realizar muitas atividades. Outros tem medo de conversar, por nao
saber como abordar, que assuntos desenvolver ou por medo de que alguma
coisa que falem seja ofensivo. Grande parte desses problemas ¢ devido a
desinformagao, falta de convivéncia com pessoas com deficiéncia e devido ao
preconceito. Portanto, € muito importante que em algum momento essa
condi¢do seja revelada, pois esconder também traz exclusdo. Vai haver
momentos em que as pessoas vao me perguntar alguma coisa e eu ndo vou
ouvir e nao vou responder e se ndo souberem que ndao ouvi € por isso nao
respondi, vdo me considerar mal educada, metida ou problematica e vdo me
discriminar. Ndo contar sobre a deficiéncia faz com que as pessoas ndo te
tratem com naturalidade se perceberem que vocé possui algum problema.
Além disso, irdo te depreciar, ja que voc€ nao se posiciona e mostra qual € o
seu lugar”.

“Era normal a comunicagdo mas as vezes nao escutava direito o que as pessoas
falavam”.

“Por muito tempo, me escondi e neguei para 0 mundo ¢ para mim mesma
acerca das minhas dificuldades. [...] Entretanto, ndo compreender a fala com
clareza me traz grandes problemas porque acabo me afastando das pessoas e
ndo permitindo que estas se aproximem. Tenho dificuldade em ficar pedindo
para olhar virado para mim, devido a leitura labial, porque as pessoas ndo
compreendem e acham engragado. Alguns comentarios como: "vocé nao
parece surda"... " nossa, tdo inteligente, duvido que ¢ surda mesmo", me
incomodam demais”.
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“O grande lance ¢ ter interesse de conhecer a surdez da pessoa, como ela
escuta, como ela lida, cada surdez ¢ diferente, cada pessoa tem sua forma de
lidar. Entao eu sempre falo "eu escuto, mas nao compreendo sua fala", quando
eu compreendo, € porque acostumei com a voz ¢ a forma da pessoa pronunciar
as palavras. Quando ndo havia interesse, automaticamente era isolada, dificil
de fazer amizade, pq ndo conseguia ficar em grupos, porque era muita gente,
quando havia meus amigos, eles as vezes explicavam, me chamavam pra
conversar, expor opinides”.

“Como escondia.. ndo posso cupar.. eles.. se quem sabia "professores" ja me
viam de maneira diferente.. apesar de reprovar consegui me enturmar.. bem..
no maximo 2 ou 3 colegas de sala sabiam .. o restante nunca fez id. Consegui
enganar muitos da faculdade q pensavam que minha fala errada era por ser de
classe inferior.. nem se deram conta que era por ser surdo .

“Poucas amigas. Fico a margem. Até as amigas esquecem de me falar as
coisas. Muita soliddo. Professores achando que minha leitura labial ¢ 100%
mas nunca foi. Soliddo. Medo de ter prova e eu nao ficar sabendo”.

“Sofro preconceito diariamente por parte dos colegas de sala por falta de
compreensao e falta de acessibilidade e ser taxada por eles como "vitimista".

“Nao rola preconceito, porém, sinto que nao consigo fazer amizades, como se
nao soubessem como lidar comigo e por isso ndo se aproximam de mim”

Colher historias de vidas por meio de relatos livres de um grupo especifico de pessoas,
no caso, universitarios com deficiéncia auditiva oralizados, conforme Drago e Santos (2013) ¢
reconhecer esses sujeitos como protagonistas da propria historia, com a possibilidade de
ressignificar a acdo educacional através de suas experiéncias. A escassez de pesquisas que
resgatem as falas dessas pessoas através de suas vivéncias e a série de eventos sociais, historicos
e culturais experimentadas por essas pessoas podem (e devem) nos levar a novas possibilidades
de acdes politicas e educacionais. Elas possibilitam também que a sociedade tenha acesso a

opinido desses estudantes, que nem sempre tém oportunidades de se posicionar.

4.2.2 Relacionamento com professores e profissionais no ambiente escolar

A fim de compreender como se da o relacionamento dos surdos oralizados e os
professores, o questiondrio trazia a seguinte solicitagdo: “Relate como € o seu relacionamento
com seus professores e demais profissionais do ambiente escolar, discorrendo sobre
cooperacao, preconceitos e capacitismo.” Da amostra de 56 (cinquenta e seis), 5 (cinco) pessoas
nao responderam. Os indicadores positivos foram: interacao entre professores, cuidado com

aluno “PcD”, atitudes de inclusdo, nucleo de inclusao.
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“[...] mas tb ha professores que se preocupam em ajudar”.

“Meus professores, até agora, foram incriveis também. Sempre propondo a
me ajudar, a testar novas formas para eu conseguir entender a matéria”.

“[..] na minha faculdade, pego para que a coordenadora e a psicopedagoga
conversem com os professores antecipadamente para que ndo tenhamos
problemas durante o tempo que eu tiver aula com esse professor. Essa atitude
sempre ajuda bastante. Nem sempre garante que ndo terei problemas, mas
ajuda. Com o tempo, aqueles professores que sdo dispostos a ajudar, passam
a me conhecer tdo bem, que identificam os momentos que ndo entendi durante
a aula mesmo que eu ndao manifeste na mesma hora e ja& demonstram que
perceberam e repetem o que disseram. Com informagdo e a convivéncia
comigo, a relacdo aluno-professor melhora bastante”.

“Sempre me ajudaram muito, alguns até mesmo me ajudavam tomando notas
das aulas no meu caderno. Hoje tenho orgulho de manter todos proximos e
colegas de profissao”.

“Tive professores que me apoiaram muito”.

“Nao tive dificuldades, pelo contrario, alguns se propuseram a me ajudar
bastante e me acolheram durante a pandemia”.

“Néo deixar de fornecer materiais extras quando o livro nao é o suficiente,
uma vez que a aula ¢ 100% oral e no quadro somente topicos para o professor
lembrar o que explicar nas aulas. (...)aprendo mais quando ¢ possivel por em
pratica de forma de debate, conversas, dividas ou forma visual (ex: como
funciona os orgdos, na ergonomia, foi usada corpo humano como exemplo
para mostrar o diagrama de ambiente de trabalho)”.

“A leitura antecipada e o resumo ajudam bastante para participar dos debates
em salas de aula. Esta sempre foi minha rotina: ler, compreender e transcrever
com minhas pp palavras o que depreendi”

Referente aos aspectos negativos, os indicadores foram: Capacitismo, Despreparo de

professores e Dificuldades despercebidas. Vejamos alguns relatos:

“Tem de tudo um pouco, a maioria nem se da conta da necessidade de incluir.
Muitas s3o as vezes que precisamos lembrar a nossa necessidade. Tem até
quem pensa que surdez € burrice ou que s escutamos o que interessa!”.

“Mas com relagdo a cooperagdo, senti muitas vezes que os professores nao
conseguiram me auxiliar o suficiente por terem pouco conhecimento acerca
das minhas necessidades devido a deficiéncia ou, por eu ser oralizado, eles
nao cogitavam a possibilidade de eu ser deficiente fazendo com que a minha
dificuldade passasse despercebida”.

“Eles ndo sabiam da minha deficiéncia”.

“Sempre tive um bom relacionamento com os professores, embora ja tenha
passado por algumas situagdes delicadas quanto ao pedido do uso de legendas
em videos ou de que falassem virados para mim. No geral, temos professores
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despreparados”.

“Me tratam como se eu ouvisse, sem colaborar na leitura labial nem falar de
frente. Sou algo que ¢ visto e esquecido na mesma hora”.

“Outros [professores], chegam a me considerar "mandona" por pedir tais
adaptacdes e possuem certa resisténcia em atender, principalmente por achar
que muitas das coisas citadas sdo um privilégio. Também acontece de
barrarem muitas solicitagdes, como enviar uma tarefa depois do prazo, por eu
ndo saber que era para fazer, pois nao ouvi durante a aula, se recusarem a usar
a mascara transparente por algum motivo ou nao aceitar ministrar uma aula
sem microfone. Durante a minha trajetéria no curso, tive professores que
alegaram ndo ter tempo para fazer as devidas adaptagdes, como colocar
legendas nos videos ou tirar um tempo para sanar as minhas duvidas, mesmo
que ainda no horario de trabalho deles”.

“Por mais que o curso de Medicina seja um curso que prega compreensao,
empatia, compaixdo, inclusdo e respeito pelas pessoas, existem muitos
professores que sao arrogantes e ignorantes e que acreditam que o aluno com
deficiéncia tem que "se virar" e se esforcar para entender e que ndo cabe a si
proprio fazer parte dessa inclusdo. No meu primeiro dia de estagio em um lar
de idosos, no segundo semestre de 2022, fui discriminada por um professor
que se recusou a ficar sem mascara, mesmo que a prefeitura de BH tivesse
liberado o uso de mascaras, e ndo se dispds a pegar uma mascara transparente
que a faculdade disponibilizou (também com muito custo e com a ajuda da
press@o do meu processo contra ela na justica). O mencionado professor me
disse que eu deveria ver o que eu ia fazer e me virar, que eu precisava me
adiantar para essas situagdes e que era a minha responsabilidade, pois ele ndo
iria tirar a mascara e também nao iria permitir que meus colegas tirassem as
mascaras para traduzir as falas dos idosos e funcionarios que iriamos
conversar. Ele falou isso na frente dos meus colegas, logo no primeiro dia de
estagio. Foi muito decepcionante e desanimador. Naquele dia, ele deu aula no
local de mascara, mesmo sabendo que eu ndo estava ouvindo. Fiquei horas
sem poder entender o assunto e meus colegas ficaram com medo de tirar a
mascara, pois o professor alertava e chamava a atencao a todo o momento.
Quando ele se dirigia somente a mim, também nao tirava a mascara e precisei
repetir diversas vezes na frente dos colegas que realmente nao podia ouvi-lo.
Foi uma das piores situagdes que ja passei no estagio”.

“Tive mais dificuldades com os preceptores de pratica: Eu acredito que quanto
mais tempo nds passamos com as pessoas, maior € o estreitamento do lago
comunicativo e da relagdo aluno-professor, e mais fluido se torna a
comunicacao por leitura labial. Entretanto, nas praticas, o tempo com 0s
preceptores ¢ muito curto (em algumas épocas, o rodizios duravam em torno
de 2 a 3 semanas apenas), tornando dificil a constru¢do desse lago. Nesse
tempo, acredito que o rendimento foi menor porque, até o professor se adaptar,
eu ja era alocada para outro campus, em uma outra semiologia”.

“[...] mas na faculdade ndo sabiam. [...] sempre escondi de todos tipo raras
excecdes.. E sempre fui aconselhado pela familia & esconder a deficiéncia..
[...] sempre tive a politica de boa vizinhanga tanto na escola quanto fora dela..
apesar da dificuldade de socializar.. até hj tenho essa dificuldade.. mas sou
formado em psicologia...”.

“O relacionamento com meus professores era bem tranquilo, porém alguns
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eram capacitistas. Nao via preconceito da parte deles, mas uma vez ao corrigir
uma professora sobre um erro que ela havia cometido na corre¢ao de minha
prova, ela disse que pra eu acertar aquilo eu tinha que ter decorado e que s6
acertei tudo pq como deficiente auditiva eu queria provar que era boa, entao
estudava maus que todos pra compensar a perda. Foi uma facada no
peito...nada a ver a fala dela”.

“[...] s6 poucos (professores) que tiveram atitudes infelizes. De me ver como
vitima e ndo se disponibilizar a suprir minhas necessidades”.

“[...] acredito que os demais que nao se aproximaram talvez foi por
capacitismo sim”.

“Tive um professor surdo que ndo acreditava que eu ouvia com o implante...
este foi o pior, dizia para as interpretes para virarem para eu ler labial”.

“Meu relacionamento com os professores era bom. Conversei com eles sobre
o bulling que softri. Até ameacei entrar na justiga contra a faculdade”.

“Os professores me auxiliam em tudo que preciso, mas a faculdade nao. Falta
acessibilidade no ambiente universitario”.

“[...] porém alguns (professores) nunca tiveram paciéncia de continuar em
ensinar”

Por meio dos relatos, foi verificado que muitos professores buscam auxiliar os alunos,
construindo com eles a melhor adequagdo possivel nas salas de aula, por iniciativa propria,
enquanto outros ndo percebem as dificuldades desses mesmos alunos. As universidades que
possuem nucleo de inclusao tém melhores condi¢gdes de aprofundar e repassar as necessidades
do aluno, ofertar recursos, bem como possibilitar o contato entre docentes e discentes, buscando
o conhecimento dos limites e particularidades de cada um. Por isso € necessaria a continua

formacao docente, pois

E o professor a peca fundamental para colocar as estratégias pedagogicas em ago,
sejam clas, antigas, novas ou inovadoras. O que deve estar em pauta ¢ o contexto no
qual ndo so6 a escola, mas cada sala de aula seja considerada na sua singularidade, suas
vivéncias, seu aporte cultural e suas expectativas (Vieira, 2019, p. 33).

Dada a diversidade da surdez, complexas e variadas sdo as situagdes a que sao
submetidos os professores dentro de sala de aula, e como na maioria das vezes ndo recebem
formacgao inclusiva adequada acabam construindo com os proprios alunos medidas paliativas
para a compreensao do conteudo académico. Ainda que alguns cursos de Pedagogia estejam
incluindo disciplinas visando a educagdo especial, muitos professores universitarios ndo sao

pedagogos, mas apenas especialistas na drea em que ministram a disciplina. Por exemplo, um
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professor do curso de Medicina, ndo estuda Pedagogia para ensinar; ele ¢ formado em Medicina
e muitas vezes ndo tem o preparo pedagdgico para lidar com alunos que possuam qualquer
deficiéncia ou dificuldade de aprendizado. Ele executa a transmissdao de um conhecimento
técnico para o aluno, mas nao esta capacitado para acolhé-lo de forma integral. Souza (2013)
salienta que a pratica do professor expressara as concepcdes que ele tem sobre inclusdo e sua
formagao inicial ¢ de fundamental importancia. Além disso, aduz que para além da habilitacao
técnica, ¢ necessaria e urgente a reflexao sobre a pratica do que ¢ ser professor, sua fungao e
objetivos, enfim, centrar-se nas questdes que sdo legitimas de serem discutidas na formagao

docente, tendo em vista a complexidade da area.

4.3 A pandemia de covid-19

A pandemia de covid-19, desencadeada pelo virus SARS-CoV-2, gerou uma crise
sanitaria global, e para controlar a disseminacao desse virus, a Organizagdo Mundial da Saude
decretou a implementacdo de medidas publicas como o distanciamento social, especialmente
nos anos de 2020 e 2021. O impacto dessas medidas por um longo tempo deixou marcas
indeléveis em toda sociedade, ainda porque grandes também foram seus impactos econdmicos
com diminui¢do da renda e aumento da vulnerabilidade social. As pessoas com deficiéncia
auditiva, que utilizam a leitura labial como auxilio e necessitam de legendas em dudios e videos
tiveram impactos significativos em sua convivéncia. Primeiro porque o uso de mascaras faciais,
que cobrem nariz e boca, abafam o som e impossibilitam a leitura orofacial, e a falta de interesse
em adaptar a fala de maneira que elas pudessem se comunicar efetivamente, geraram situacoes
de inferiorizagdo da populacao surda. Segundo porque a auséncia de legendas na maioria (sendo
todas) as aulas online, reunides de trabalho e discussdes virtuais em grupo sentenciaram os
surdos oralizados a um distanciamento ainda maior que sofreu a populagdo ouvinte.

Dos 56 questionarios, 50 responderam e dentre esses 50, 7 ndo estudaram durante a
pandemia. Em relagdo aos aspectos positivos € negativos, os indicadores foram: recursos de
Tecnologia Assistiva e estratégias. As pessoas indicaram a necessidade de aulas remotas com
legendas, recursos tecnolégicos como um todo, bem como envio antecipado de contetidos e
mascaras transparentes que garantam a devida protecao e possibilitem a visualiza¢ao dos 1abios.

Os aspectos positivos citados foram:
“Até achei as aulas remotas melhor, pois tinha como legendar a fala do
professor em tempo real utilizando webcaptioner/google meet”.

“Nas aulas remotas fluiu bem, usava um dispositivo da ReSound que fazia
com que meu aparelho virasse um fone”.
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“Mas ainda é bem melhor ouvir com fone de ouvido do que aula presencial
com mascara! As aulas pelo meet agora tem legenda em tempo real, os
sistemas estdo evoluindo”.

“Aulas remotas - O envio antecipado do contato, do material e do cronograma
por parte dos professores ndo sofreu alteracdes e foi crucial para a passagem
nesse momento da pandemia com as aulas remotas. Foi solicitado o uso de
cameras sempre abertas para a possibilidade de leitura labial”.

“O contato e a troca de materiais e aulas transcritas com os meus colegas de
classe também foi muito importante na passagem das aulas remotas.
Posteriormente, o uso de legendas ao vivo bem como a possibilidade de rever
as gravagoes das aulas incrementaram e facilitaram o estudo”.

“Felizmente, a PUC ¢ a coordenagao de medicina correram atras tao logo que
descobriram o retorno das aulas presenciais e disponibilizaram mascaras com
viseiras, tanto para os professores quanto para os meus colegas para facilitar
a comunicagao e as praticas. Foi uma surpresa para mim porque, antes mesmo
de eu mesmo comegar a pensar nesse retorno, a propria coordenagao ja estava
correndo atras para disponibilizar o melhor recurso presente no atual momento
para me incluir no retorno, sem que eu me sentisse prejudicada pelo uso das
mascaras’.

“Na pandemia as aulas foram on LINE e meu rendimento escolar foi superior
aos outros semestres [...] tirando quase nota 10 em todas as matérias nao
reprovando em nenhuma matéria... Foi 100% funcional para mim”.

“Eu até hoje trabalho remoto e s6 ougo pois ndo vejo ninguém... sou um caso
de sucesso do implante, mas sei que nem todos tiveram esta mesma sorte ...
entdo eu teria varias ideias para melhorar a condi¢@o destas pessoas pois ¢ uma
academia tb ... precisamos treinar todo dia ... o ouvir”.

E os aspectos negativos foram:

“A pandemia me fez me sentir mais deficiente e foi a época em que fui mais
discriminada na minha vida. Na maioria das vezes, por a deficiéncia ser
invisivel, eu consigo me adaptar as situagdes de uma forma que as pessoas nao
conseguem perceber que eu possuo uma deficiéncia auditiva. Quando eu entrei
na faculdade, todas as aulas eram online e ndo possuiam legendas. Isso fez
com que eu precisasse manifestar com muita frequéncia, todos os dias e todas
horas, que eu precisava de diversas adaptacdes para esse modelo de aula,
afinal, como uma das caracteristicas da minha patologia ¢ a microfonia, eu nao
escuto aula online. Antes das aulas comecarem eu havia mandando laudos
médicos para a faculdade e expliquei minhas adaptagdes, entretanto, quando
as aulas comegaram, ainda ndo havia nenhuma. Foram muitas ligagoes, e-
mails e reunides pedindo para a faculdade adaptar as aulas, através das
legendas e estenotipia, mas ainda assim ndo foi possivel. As provas
comegaram a se aproximar e eu nao tinha condi¢do alguma de fazé-las, pois
nao entendia nenhuma palavra de nenhuma aula.

No desespero e nos primeiros dias de aula, eu pedia a minha mie que estava
no final das suas férias, para escrever detalhe por detalhe das aulas, mas era
muito dificil e nenhuma de nods duas entendiamos como funcionava todo o
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esquema do curso. Eu ndo conseguia interagir com nenhum colega. O tempo
foi passando, caminhei para a metade do més, com provas bem proximas, sem
ter nenhuma legenda nas aulas... Estava claro para mim que a menos que a
faculdade adaptasse as aulas com urgéncia, eu precisaria trancar a matricula
até que isso foi feito. Eu ndo sabia nem mesmo por onde comegar a estudar.
Tive muito medo de ndo poder trancar a matricula, ter que desistir, pois nao
era possivel continuar sem entender nada do curso e ter que voltar a pesada
rotina de vestibular.

Com sorte, a solicitacdo de trancamento de matricula foi aprovada, e os 6
meses em que eu estaria com a matricula trancada serviria para que a faculdade
tivesse tempo de colocar legendas nas aulas online, para que eu pudesse
comegar o primeiro semestre de 2021 com tranquilidade. Voltei para o
cursinho e fiquei 6 meses em um estado extremo de cansago e muito
depressiva... Eu havia finalmente conseguido passar em uma faculdade de
medicina e pronta para viver a realizacdo de um sonho, mas ndo pude. Em
2021, comecei o semestre ¢ a faculdade ndo havia feito nada. Eu ndo queria
mais adiar meu sonho, entdo escolhi permanecer no curso e fiquei quase o
semestre inteiro estudando sozinha com os livros, sem entender aula alguma.
Nesse periodo, ndo consegui fazer amizade com ninguém. A minha rotina era
magante ¢ cansativa. Eu passava muito aperto em todas as provas. Fui
ameacada a ser reprovada por manifestar com muita frequéncia que nao
entendia as aulas e precisava de adaptacdes (como a estenotipia), mesmo
mantendo minhas notas acima da média e tendo entregado todos os trabalhos.
Fui desestimulada a sair do curso pelo coordenador da medicina em reunioes.
Fui discriminada por professores. A faculdade permanecia me cobrando uma
altissima mensalidade, como se eu estivesse bem adaptada no local”.

“Quanto as mascaras, foi péssimo, ndo entendia nada e dependia totalmente
dos livros para compreender a matéria”.

“Sempre precisei sinalizar e lembrar a importancia de quem for falar retirar a
mascara, nem todas as aulas remotas existe sincronia entre imagem e voz”.
“A pandemia impactou bastante no meu aprendizado pois, durante as aulas
remotas, eu ndao conseguia usar a leitura labial ao meu favor. Falando agora
sobre o convivio social, o uso de mascaras dificultou a minha compressao em
alguns momentos da conversa”.

“Mascaras - Com certeza, esse foi o maior desafio... Nao so apenas em sala de
aula como também nas aulas praticas, onde eu tinha que explicar até para o
paciente a necessidade de abaixar a mascara durante as consultas para
possibilitar a leitura labial”.

“Foram os piores anos da minha vida. Até entdo, eu ndo sentia tanto o impacto
da surdez porque fago um pouco de leitura labial. Com o uso de mascaras, foi
extremamente desafiador e dificil se manter no mercado de trabalho”.

“Como fiz a distancia sofri tal dificuldade”.

“Por sorte, eu tive grande apoio dos professores. Mas tive muitas dificuldades
em ouvir ja que algumas plaformas ndo disponibilizavam legendas. C o
retorno, os professores tiravam as mascaras e mantia a distancia segura. Porém
quem ndo poderia tirar devido ser do grupo de risco, nada eu ouvia e estudo
sozinha”.



98

“O uso de mascaras e aulas remotas foram negativos, mas superei as
) \ . : o
dificuldades estudando através da leitura de material de apoio”.

“Para pessoalmente foi péssima pq perdeu a leitura labial mas por outro lado
acostumou mundo todo a usar tecnologia de conversa remota do qual tenho
tecnologia que ajuda muito que e bluetooth e ainda tem video pra ajudar na
leitura labial”.

“A dificuldade se acentuou em face da supressdo da leitura labial”.

“Piorou tudo. Todo meu internato foi durante a pandemia e eu ndo tinha uma
participacdo ativa em quase nada, pois me sentia incapacitada. Somente nos
ultimos periodos ¢ que consegui um papel mais ativo no internato, que foi
durante a disciplina de saude coletiva”.

“Impactou negativamente, pois perdia leitura labial, dai surgiu a necessidade
do uso do aparelho auditivo”.

“FEra aluna do mestrado durante a Pandemia e professora. Como aluna
conversei sobre as mascaras e a dificuldade da leitura labial com todos de meu
convivio. Ndo da pra entender nada, com uma perda que tenho
(severa/profunda)”.

“Foi o fim do mundo, as pessoas ja ndo t€ém paciéncia de conversar com nos,
imagina cm mascara, isso foi a pior coisa q estou passando nesse momento”.

“Nao somente nas aulas, mas o uso de mascara de uma maneira geral teve um
impacto grande nas comunicacgdes, dificulta o entendimento, atrasa o
aprendizado, gera estresse e desconforto pela impaciéncia dos ouvintes de
repetir mais vezes o que foi dito”.

“Foi horrivel afetou até meu lado profissional, por causa da mascara eu nao
consigo escutar nada e nem entender nada”.

“Muito dificil”.

“Durante a pandemia, havia varias aulas ead que queria fazer, porém, era
praticamente dificil de participar, por falta de legendas em aulas

GRAVADAS. Aulas particulares eu fiz somente ingles, com ajuda do
Compilot, aula somente eu e a professora ja ajuda bastante, quando ndo
compreendo, ela escreve e repete para eu reconhecer os sons das palavras”.

“Aulas remotas nao tive problema mas o uso de mascara foi um baita problema
sério na comunicagao”.
“Uso de mascara piorou minha compreensao de fala”.

“Impacto negativo. Com mascaras nao € possivel a leitura labial e pedimos
para repetir muito mais do que de costume sem mascaras”.

“Aulas remotas sdo boas quando o professor fala claramente, articulando bem
os labios e que o 4dudio seja muito bom para que vc consiga entender.
Dependendo da deficiéncia auditiva, a pessoa ndo consegue ouvir por fones
de ouvido pois machuca a orelha e muitas vezes a tecnologia auditiva que ela
usa ndo possui bluetooth, desta forma ndo € possivel fazer a aula remota em
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qualquer lugar, precisa ser em ambiente reservado para que ela aumente bem
o volume”.

“Mascara foi um sofrimento porque o som fica abafado, ndo consigo fazer
leitura labial”.

“Foi uma fase dificil para todos, no caso das mascaras eu e a filhota
desenvolvemos a mindfulness auditiva®!. E nas aulas remotas abusamos do
chat para tirarmos as duvidas e esclarecer se tinhamos compreendido. E claro
o uso de tecnologia como o uDirect 3% faz enorme diferenga no ambiente
virtual”.

“Foi uma época muito perturbadora, as mascaras limitaram a minha
comunicacao tirando a minha independéncia em situacdes corriqueiras.Ja as
aulas e reunides remotas s6 conseguia participar quando havia legendas”.

“Eu me matriculei para fazer MBA no inicio de 2020, seriam aulas presenciais,
porem com a pandemia, todo o curso foi feito online. Confesso que ndo foi a
coisa mais facil, mas como eu ja havia passado por dificuldades maiores no
ensino fundamental (por nao ser diagnosticada) e na faculdade, consegui
seguir com as aulas. Foi estudando muito por apostilas e pelo tema da materia
e com o auxilio de alguns amigos, que consegui terminar. Sobre as mascaras,
precisei de apoio o tempo todo, sair sempre acompanhada de um ouvinte, pois
era praticamente impossivel a comunicagao”.

“Em relagdo a mascara dificultou bastante a minha comunicagao”.

“Nessa época fiquei desempregado ¢ recebendo auxilio.. triste mas verdade..
ndo sou surdo total entdo ndo sou deficiente suficiente para algumas cotas..
mas nao sou normal.. entdo ja fui reprovado em concursos por ser surdo.. Kkk
passei na policia do amazonas .. E cé estou catando latinhas.. as mascaras sdo
fodas.. do ponto de vista que leitura labial fica impossivel”.

“Falta de acessibilidade TOTAL, voz baixa, uso de mascaras , sem legendas”.

Dentro dos ambitos educacionais, o isolamento social fez com que as aulas presenciais
fossem substituidas pelo ensino remoto emergencial, transmitidas por meio de ferramentas
tecnologicas nas instituicdes publicas e privadas. Essa medida trouxe a tona as diferencas
socioecondmicas da comunidade escolar em todas as suas esferas, na nitida desigualdade ao
acesso a informagdo e em fragilidades do sistema educacional. Destacam-se o alto custo de
equipamentos, dificuldades técnicas e financeiras para acesso a internet, falta de ambientes

domiciliares adequados e mascaras que cobrem o rosto (Lima et al., 2022).

Em pesquisa sobre as estratégias e metodologias pedagogicas adotadas pelas instituicdes

2! Essa pratica de mindfulness concentra-se na percepgio dos sons que estdo ao redor. A ideia é ouvir os sons
com ateng¢ao plena, observando sua natureza, volume, ritmo e qualidade.

22 E um acessorio que permite a conexdo dos aparelhos auditivos a equipamentos via Bluetooth ou cabo de
audio, além de ser compativel com a tecnologia Roger/FM.
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de ensino na educacdo desses sujeitos no periodo pandémico nos anos de 2020 e 2021, Lima et
al. (2022) identificaram 23 tecnologias durante o ensino remoto para pessoas com surdez e
deficiéncia auditiva. Levantaram que foram utilizadas como estratégias para o ensino
presencial/hibrido, a legendagem, os sistemas de gestdo de aprendizagem (LMS), o uso de
mascaras transparentes pelos docentes, aplicativos de transcricao de dudios, dentre outros. O
estudo ainda afirma que os maiores desafios encontrados no ensino remoto para pessoas com
surdez e deficiéncia auditiva foram relacionados ao uso de tecnologias nao apropriadas, como
os canais de TV educativa, videos e aulas sincronas e assincronas sem ou com insuficiéncia de

legendagem e/ou de lingua de sinais:

[...] aconselha-se evitar o uso de legenda automatica nas plataformas digitais durante
os momentos sincronos e nas videoaulas, uma vez que tais legendas possuem grande
divergéncia entre o que ¢ falado e o que ¢ legendado. A adog@o de lingua de sinais em
todos os materiais de midia foi uma das sugestdes mais citadas, independentemente
do nivel educacional e do nivel de surdez e de deficiéncia auditiva do aluno. Além
disso, orientagdes para que a oralidade dos docentes fosse a mais compassadamente
possivel durante as aulas sincronas para que o aluno tivesse tempo suficiente de
observar o intérprete e ler o que estava escrito na tela foram destacadas. Adequar o
modo ¢ a duragdo das aulas, os testes e as avaliagdes (n=5) do conhecimento foram
modos de melhorar o desempenho dos alunos, evitando o desgaste devido a longa
duragio das aulas e as avaliagdes com tempo reduzido para finalizagdo. E mencionada
também a importancia de repetir informacdes do contetido e proporcionar momentos
para esclarecer duvidas que forem surgindo durante as aulas (Lima et al., 2022, p. 19).

Tanto na pesquisa citada quanto nos relatos dos proprios alunos oralizados ¢ de facil
detec¢do quais sdo suas necessidades técnicas. Todavia esses recursos € materiais didaticos nao
foram disponibilizados para todos os estudantes. As questdes socioecondmicas ditam a
intensidade, diversidade e qualidade de aplicagcdo das estratégias pedagogicas fornecidas, que
influenciam diretamente na permanéncia dos estudantes na escola, extremamente fragilizada no
periodo pandémico. De acordo com a Organizacdo das Nacgdes Unidas para a Educagdo, a
Ciéncia e a Cultura - UNESCO (2020), 1,5 bilhdao de estudantes e jovens foram afetados pela
pandemia, e os alunos vulneraveis foram os mais atingidos. Ela reconhece que deve priorizar a
educagdo como um bem publico e implementar medidas para minimizar os danos da exclusao,
desigualdade e polarizagdo agravados pela pandemia. Afirma que a educacao dos surdos e das
pessoas com deficiéncia auditiva esta inserida na definicdo de educacdo inclusiva, que € o
direito a uma educacdo de qualidade que atenda as necessidades bdsicas daqueles que
apresentam alguma vulnerabilidade como os grupos étnico-raciais, a populacdo mais pobre e
do campo, os jovens e adultos que ndo concluiram a educa¢do compulsoria na idade adequada,

bem como criangas ou pessoas com deficiéncia (UNESCO, 2021).
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4.4 Experiéncias com recursos de acessibilidade

Por fim, neste conjunto de questdes agrupadas por percepgdes positivas e negativas,
solicitamos que os universitarios com deficiéncia auditiva oralizados contassem experiéncias
positivas e negativas em sala de aula, tendo como referencial a existéncia ou inexisténcia de
recursos de acessibilidade. 39 pessoas responderam a esta pergunta, sendo que dentre elas 19
alegaram ndo ter nenhum recurso de acessibilidade por parte da universidade ou se utilizaram
apenas de leitura labial. Em grande parte das experiéncias positivas, a seguir, ha referéncias a
habilidades do proprio estudante, notadamente a da leitura labial. Encontram-se também
colaboragdo da turma e dos professores e, por ultimo, em dois casos, a escola disponibilizou

monitores ou estagiarios para fazer a transcri¢ao de algumas aulas.

“Leitura labial”.

”Ja tive uma equipe de curso que colocou transcriber na tela para transcrever
fala da profa no zoom...outra acionou legendas no powerpoint, gente que
sempre lembra a necessidade de incluir”.

“Através da reunido com a coordenagdo da escola, consegui fazer os
professores utilizarem o mini mike*. Além disso, comuniquei com 0s mesmos
para ndo explicarem os contetdos virados de costa para fazer leitura labial”.

“Uma professora minha no primeiro semestre por vontade propria (?) quis me
atender particularmente mandando emails marcando os encontros”.

“Recursos conquistados: Disponibilizagdo de mascaras transparentes
aprovadas pela Anvisa, com reservas de mascaras; Monitor para acompanhar
as aulas de discussdes em grupo; Legenda automatica do Youtube para
videoaulas gravadas (ainda com erros). Os recursos foram conquistados com
aa pressao do processo na justica junto de reunides com a psicopedagoga da
Unifenas. A faculdade ndo disponibilizou voluntariamente”.

“As aulas on LINE na pandemia foram excelentes”.

“O professor quando descobriu que eu era DA, me colocou mais perto dele na
sala e isso me fez me tornar mais participativa nas aulas. colegas que
simplesmente disponibilizaram a me passar as matérias sem eu pedir”.

“Uso de sistema FM, na qual os professores usavam o dispositivo de voz que
conecta ao Implante Coclear”.

“Leitura labial, sempre insisti, e fui atendido, para que os professores falassem
olhando para a turma, assim como, nos cursos posteriores que fiz, mais atuais,
utilizei o microfone com Bluetooth, alias, utilizo isto tb em audiéncias”.

“Néo obtive muita ajuda. Mas contei com a boa vontade de alguns professores

23 Mini mic: mini microfone remoto, ligado a AASI ou IC



102

em terem mais paciéncia comigo e me ajudarem com leitura labial”.
“Uso de aparelho”.

“Todas as buscas foram pessoais. E cansativo ter de pedir o tempo todo
acessibilidade. Fiz isso como professora e pedi uso de mascaras transparentes
para os alunos. Quem ndo quis usar, pedia para abaixar a mascara, passava
constrangimento e nao entendia...”.

“Na Universidade a conversa foi por video e sem mascara. Conversei ¢
também busquei ativagdo das legendas no Google meet durante as reunides”.
“Sem duvida foi o aparelho que consegui através do SUS. Poder ouvir as aulas
sem tanta dificuldade e conseguir finalizar meu curso foi uma grande
realizag¢ao”.

“Legenda ¢ 6tima ferramenta inclusiva e escrever texto ¢ a mesma coisa e iSso
ajuda muito”.

“A leitura labial, falo que nasceu comigo, no entanto € o que eu sempre uso,
consigo até salvar colegas de situacdo , por ter feito uma leitura de longa
distancia”.

“A leitura labial era o tinico recurso a época”. “Forg¢a de vontade”.

“Leitura labial por conta propria, nunca me disponibilizam um tipo de
ACESSIBILIDADE”

“Como falei antes eles colocaram estagiarios como transcritores”. “Minha

classe ficou sabendo que surdos existem”.

Os relatos negativos foram respondidos por pessoas que descrevem suas dificuldades
em sala de aula, inclusive para fazer leitura labial, dependéncia da ajuda de colegas e

desconhecimento dos professores das estratégias de comunicagdo para os surdos oralizados. A

maioria nao teve nenhum auxilio de recursos de acessibilidade:

“N3o tive nenhuma”.

“[...] na minha época da universidade nao tinha nenhum recurso de legendas
ou nao os conhecia”.

“Na época que ndo ouvia na minha segunda graduagdo tive transcritores
porém foi muito dificil eles queriam interpretar o que o professor falava ¢ me
dar o retorno ao invés de me deixar pensar. Penso que as interpretes fazem isto
para eles”.

“Nenhum”. “Nao tinha”.
“Na ¢época eu ndo tinha o conhecimento e emocional que tenho hoje para

reivindicar as melhorias”.

“Nao consegui nenhum recurso de acessibilidade, mesmo expondo minhas
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necessidades”.

“Kkk.. na faculdade nunca descobriram que eu era deficiente auditivo... se
sabiam tinham medo de falar... na escola normal € uma burocracia danada para
ter uma TV ou acesso a um PC.. entdo tirando as escolas particulares
impossivel ou muito distante da nossa realidade.. mas ¢ bonita a forma de
pensar académicas.. fiz nivel superior ¢ vejo que a realidade é precaria..
imagina que eu almogava ¢ merendava na escola.. imagina que essa € a Unica
alimentacdo de algumas criancas.. Kkk.. triste.. vamos l4.. necessidades
basicas de um ser humano.. pirimide de abram maslou.. E caro roger .. meu
inglés também ndo ¢ bom.. da uma olhada na pirdmide de necessidades
basicas.. aqui no norte.. ndo costumamos ter nem seguran¢a.. nem
alimentacdo.. 4gora imagina alcangar algum avanco.. em outras areas se mal
temos o pé da piramide”.

“Durante as provas, em um momento da minha vida, ndo tinha acesso ao uso
do diciondrio para substituir palavras desconhecidas/dificeis/fora do
vocabulério cotidiano”.

“Sempre tive dificuldade em matérias nos laboratérios em que o prof
explicava laminas e eu ndo conseguia fazer leitura labial (ex: histologia e
patologia). Esse semestre conversei com a coordenacdo e vamos tentar um
método diferente, espero que funcione”.

“Pedia ajuda aos colegas”.
“As vezes nao entendia o que ele falava”.

“Houve, na minha primeira graduagdo, uma professora que, ao solicitar que
usasse legenda, ela disse: se ndo consegue ouvir, senta aqui e encosta o ouvido
na caixa de som. Me senti extremamente desrespeitada e impotente”.

“Cada um de meus dias tem sua propria carga de ansiedade”.

“[...] como disse professores circulando muito e falando de costas- pegava
todo conteido quebrado com lapsos- bastante cansativas as aulas desses
professores- sentimento de frustragdo claro- mas depois colegas me deixavam
xerocar cadernos deles”.

“Uma a professora na universidade ndo acreditou que eu tinha deficiéncia
auditiva porque eu falava”.

“Literalmente o tempo todo eu sinto isso, falta de compreensdo e falta de
apoio/ajuda. Ha vérias aulas que sdo longas demais que fico com sobrecarga
auditiva enorme, consequentemente ndo consigo nem entender uma palavra
sequer”.

“Me senti discriminada, excluida e menos importante do que os meus outros
colegas. Quando as aulas eram online e quando ainda era hibrido, eu estudava
sozinha, sem apoio algum da faculdade. Era de dificil compreensdo e com
varias lacunas a serem preenchidas”.

“As vezes nao entendia a matéria e pedia para repetir”.

“Muito dificil pois o professor esquecia que eu era surda ... pois a surdez ¢
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uma deficiéncia invisivel”.
“Tenho dificuldade algumas coisas sim, as vezes alunos nao tém paciencia”.

“Nenhuma pois a faculdade nunca usou nenhum recurso para acessibilidade é
tudo péssimo.. prefiro nem ir ou voltar a faculdade por esse motivo.. s6 tenho
mais um ano pra finalizar a faculdade s6 nao desisto por isso .. € s6 irei retornar
no segundo semestre de 2023 por motivos financeiros”.

“Eu falei ao professor q eu ndo estava entendendo o que tava sendo dito e
minha amiga tava me explicando e ele disse que isso tava atrapalhando a turma
e q eu tinha q me virar sozinha”.

2

“Na época o que mais incomodava eram os video-aulas sem legenda. Nunca
aprendi nada por esse meio. Era tudo incompreensivel, principalmente pelo
fato do ambiente ser naturalmente ruidoso. No mais, as aulas eram via oratoria
e so6 incomodava quando o professor estava falando de costas para o publico
e frente ao quadro”.

“Sempre pedir para falar mais alto. E os alunos sempre falam q o professor
esta falando alto demais”.

“Experiéncias ruim como entender o que as pessoas falam errado e ficar
constrangida quando elas riem da situagdo sem ter limites. Isso era muito

2

ruim”.
“QOs alunos sdo todos ouvintes s6 eu surda”.

“Repito: professores que colocavam topicos e saiam falando eram mto
desvantajosos, tive que ter aulas particulares. Pior ainda quando professor ndo

queria fornecer o melhor livro da matéria que houvesse uma gama de
informacdes”.

“Falta de tecnologia assertiva e incluso”.

“Em apresentacdo de videos sem legenda eu me sentia excluida da
oportunidade de conhecimento”.

“Estava na 5a série ginasial e tivemos uma prova oral em inglés surpresa, foi
minha pior nota na escola pois o professor ditava os words andando pela sala
e eu ndo podia me virar para fazer a leitura labial pois sendo seria configurado
que eu poderia estar colando o colega atrads de mim... mas destaco nesta época
a LBI ndo existia, assim como outras leis que s6 surgiram apos a promulgacgio
da Constituicdo Federal de 1988”.

“Tive alguns professores com dicgdo ruim e/ou que nao se importavam que
seu conhecimento estivesse ao alcance de todos que, apesar de solicitado,
falavam de costas para a classe. Tive professores de outras nacionalidades que
até falavam portugués e a leitura labial e ficava muito prejudicada”.

“Mano na escola publica € ruim para todos, porém para os deficientes € pior..
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ndo culpo os professores.. eles sempre falavam nao vou pedir tal material pois
nao temos laboratdrio.. € vocé€s ndo teriam condi¢do de trazer algo .. Kkk
ninguém tinha acesso”.

“Minha dificuldades normalmente era de entender o professor ... ex: professor
falar rapido... leitura labial vai para o espago”.

“Professor ver que eu tinha dificuldades em prontuincias ou falas ou escritas ¢
pressupor g era falta de leitura... Mas essa pergunta em especifico... fi sei... as
vezes acontece de eu ndo entender a pergunta”.

“Videos sem legendas”.
“Uso de mascaras e voz baixa”.

“Na minha segunda formagao um professor surdo que veio com interprete para
a sala de aula trouxe livros inclusive contra o IC ... foi muito ruim a forma que
ele se comunicava com os alunos”.

“[...] em simpdsios, encontros juridicos, cursos promovidos pela propria OAB,
deixo de ir por falta de recursos tecnoldgicos para atender os surdos. Ja
reclamei diversas vezes, mas, nenhum dos meus pleitos foi atendido, que sabe
no futuro. Se ndo for abuso, enviem o resultado da pesquisa ao Conselho
Federal da OAB, em Brasilia”.

“A maioria ministrava as aulas normalmente, sem qualquer auxilio para
comigo. Me sentia incapacitada”.

Relevante trazer a importancia das tecnologias digitais como facilitadoras de acesso e
extincdo de barreiras. Elas englobam o computador, tablet, televisao, celular, estenotipos,
aplicativos de transcricdo instantanea, dentre outros, que trouxeram mais dinamicidade as
comunicagdes. Tais tecnologias podem ser “um recurso facilitador a constru¢ao de saberes dos
atores escolares” (Vieira, 2019, p. 41). Assim, as tecnologias da informacdo e comunicagdo
podem possibilitar ndo somente o acesso as informacdes e aos novos saberes, mas
principalmente, “ser um instrumento facilitador de experiéncias significativas no ambiente

educacional” (Vieira, 2019, p. 42).

As dicas de comunicacio no ambiente escolar, dadas pelos proprios usuérios, para
professores e colegas abrangem estenotipia, videos e dudios legendados, ambiente silencioso,
falar de frente e sem andar enquanto fala, a fim de possibilitar a leitura labial, envio de contetido
antecipado para o preparo do aluno, encontro antecipado com aluno com deficiéncia,

capacitacdo para professores e uso de recursos visuais:

“Cobrar por estenotipia”.
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“Dicas para os professores: [...] falar sempre de frente, ndo andar rapidamente
na sala enquanto explica a matéria, nao explicar a matéria no fundo da sala,
passar videos e 4dudios com legendas, ndo ministrar a aula com microfone
(uma das caracteristicas da minha patologia ¢ a microfonia, que ndo me
permite entender as palavras ditas em quaisquer eletronicos como microfone,
radio, audios e TV. Escuto os sons ¢ a voz das pessoas, mas ndo entendo as
palavras. No lugar delas, escuto ruidos), reproduzir as falas dos alunos que
estao sentados no fundo da sala ou que estdo de mascara, escrever termos mais
dificeis no quadro durante a aula (Exemplo: na aula de anatomia, muitas
estruturas anatomicas tem nomes dificeis, que sao dificeis de entender
oralmente), apresentar slides com mais informagdes escritas (quando nio se
entende parcialmente ou totalmente o que o professor fala, os slides ajudam
bastante), enviar pedidos de realizagdo de tarefas de forma escrita, ndo falar
gesticulando a boca exageradamente ou falar de forma pausada, ministrar a
aula no tom de voz normal, e por fim, no caso da pandemia, fazer o uso de
mascaras transparentes (existem mascaras transparentes que sdo aprovadas
pela Anvisa) ou ficar sem a mascara, se for permitido”.

“Dicas para os colegas: Mandar resumos escritos quando possivel, falar um
por vez nas discussdes em grupo, usar mascaras transparentes em periodos de
pandemia, fazer slides com mais escrita nas apresentacdes de grupo, ajudar o
que ndo foi possivel entender na aula, traduzir algumas coisas quando nao
forem compreendidas, falar sempre de frente, ndo chamar gritando e sim
cutucando, ajudar a pedir os recursos de acessibilidade quando possivel,
ajudar a pressionar a coordenagdo quando ¢ necessario algum recurso de
acessibilidade, se disponibilizarem a serem monitores/professores de apoio
quando possivel, colocar legendas nos videos de monitoria (0os monitores da
minha faculdade sao alunos de outros periodos)”.

“Power points com legendas, materiais em pdf, legendas no meet. O zoom nao
tem legendas. Videos legendados capcut ¢ um bom recurso para legendar
video aulas. Audio precisa ser bom. Usar fones de ouvido com microfones,
estar em ambientes silenciosos, fechar microfones e sé abrir na hora da fala.
Estar de frente para as cameras e para o pcd surdo para que a leitura orofacial
aconteca. Estes cuidados facilitam”.

“As dicas que eu daria para o professor sdo: ndo explicar sobre o assunto
virado de costas para o aluno, falar de forma mais clara ¢ manter constancia
em sua fala, compartilhar conteudo de forma prévia”.

“Quanto aos colegas, as dicas sdo: evitar falar todo mundo a0 mesmo tempo,
identificar quem esta falando na hora de falar”.

“Falando sobre o ambiente e recursos, as dicas sdo: deveria ser silencioso e
uso de legendas em audios e videos”.

“Evitar dar a aula de costas, entender que talvez nossa dificuldade na
matéria(caso falte pontos) ndo ¢ pela falta de estudo, e sim pela dificuldade
que passamos no dia dia forcando a entender tudo, ¢ cansativo”.

“Promover encontros antecipados para entender e trabalhar as necessidades
individuais de cada aluno”.

“Em caso de recursos pagos (como diversos sites de transcrigdo), encontrar
meios de disponibilizar a plataforma para os alunos que necessitam desse
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material”.

“Fazer treinamento sobre surdos oralizados”. “Ter uma boa dic¢do pra um boa
leitura labial”.

“Procure perguntar nos primeiros encontros se alguém possuo alguma
deficiéncia, ja que algumas sdo invisiveis. E constatando algum surdo na sala,
buscar promover experiéncias que nao exijam somente recursos auditivos,
mas explorar bastante os visuais, bem como ter atengdo em colocar-se sempre
de frente para o surdo e, em hipdtese alguma, gesticular exageradamente e
gritar achando que dessa forma sera melhor compreendido”.

“Falar pausadamente e escrever resumos no quadro”.

“[...] possibilidade de legendas nos videos em aulas, professores falando de
costas ou circulando muito pela sala impedindo a leitura labial completa,
professores que ditam as matérias em aula nao fornecerem o material
espontaneamente para minha leitura durante a aula. se tivessem legendas
ao vivo, estenotipia nas aulas - teria sido muito mais facil e teria tido total
autonomia na compreensao do contetido”.

“Uma maior compreensao para com os alunos por parte dos professores e
colegas de classe”.

“Aos professores, nao dé provas dificeis com interpretagao nivel hardcore, dé
outro tipo de avaliagdo que nao seja prova”.

“Insercdo de legendas, falar sobre inclusdo e respeito as pessoas com
deficiéncia, sobre preconceito,discriminagdo e bulling. Falar alto ,com clareza
e nos olhos quando estiver falando com um surdo”.

“Promover cursos de capacitagdo aos professores logo no inicio das aulas,
refor¢cando a individualidade dos casos e aprimorar a capacidade de buscar
solugdes efetivas de inclusao”.

“O professor ndo esta preparado para ter alunos deficientes ... comecamos por
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ai”.
“Eu sou independente consigo fazer minhas coisas sem o professor.. apenas
usando material PDF e todo contetido on LINE sou capaz de fazer tudo de
forma excelente”.

“Aulas com legendas e intérpretes”.

“Atentar -se as necessidades do aluno especial, prezando pelo cuidado e
respeito”.

“Tratamento igualitario, apenas adapte como cada um pode aprender a
comunicacao e deixar eles consigam comprovar a capacidade”.
“Uso de legendas e falar com calma, sempre virados para frente”. “[...]

equipamentos com Close Caption, ou videos com legendas”.

“Valorizar e ajudar o aluno com deficiéncia em suas atividades, dando suporte
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a ele para que possa participar das atividades junto dos colegas, sem ficar para
tras”.

“Durante a inscrigdo do aluno, ter a descricdo de tipos de deficiéncias
invisiveis”.

“Normalizar o uso de AASI; legendas; leitura labial. Nao sdo coisas de outro
mundo. Falar com a pessoa sempre olhando pra ela ou de frente para o publico.
Parar de fazer piadas sem sentido ou chacota (s6 ouve o que quer)”.

“Professor de libras; Professor de Apoio™.

“Propor dinamicas que inclua mais os alunos de modo que os deficientes
auditivos/surdos possam ter um maior convivio e trocar mais experiéncias
entre si. Talvez inserir aprendizado de Libra em alguns momentos das aulas
diariamente, proporcionar experiéncias tipo e se eu fosse vocé com os ouvintes
colocando protetor auricular e provocando o grupo com discussoes ¢ ideias
sobre o tema”.

“Sinais visuais,coloridos.Legendas em videos e que as pessoas tentem falar
mais pausadamente quando se dirigirem a mim”.

“Usar tecnologias inclusivas e acessivel a todos”.

“Que tivesse paciéncia com o surdo e repetisse quantas vezes fosse preciso até
ele entender”.

“Fale de frente para a pessoa surda, olhando para ela, com boa articulagao dos
labios. Nunca grite com pessoa com surdez, ela pode se assustar e perdera a
confianga no professor ou instituicdo de ensino e pode até mesmo deixar de
frequentar a escola.

Use legenda nos videos e filmes.

Caso tenha um audio, que ele também seja legendado.

Preparar conteido de aula que esclareca as necessidades dos surdos
oralizados, nao s6 deles mas também outros tipos de deficiéncia para que as
pessoas se tornem mais inclusivas, deixando o ambiente mais inclusivo a
qualquer pcd.

Briguem, implorem para implantar o aro magnético nos ambientes escolares”.

“Tratar todo aluno de igual para igual, hd uma tendéncia exagerada de tratar o
aluno com deficiéncia como aquele que precisa de mais atencao e na verdade
queremos ser tratados de igual para igual”.

“As pessoas precisam entender que o deficiente auditivo tem dificuldade na
compreensao da fala, entdo uma sala barulhenta, uma dic¢ao ruim, mistura de
assuntos (chama a atengdo do colega em meio a explicagdo da materia, por
exemplo) sdo atitudes que dificultam e muito a vida do surdo. Ter empatia
quando o deficiente pedir para repetir algo que acabou de ser dito, falar de
frente, ndo falar por cima de outra fala (continuar a explica¢do enquanto a sala
estiver barulhenta), estar a disposi¢do para explicar algo em particular, caso
seja procurado pela pessoa com deficiencia, € 0 mais importante, evitar
rotulos: o desatento, o surdinho, o menos inteligente, o faladeiro. tudo isso
mina a auto estima e a independencia da pessoa com deficiencia”.
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“Nao apagar as luzes da sala pois torna dificil a compreensdo da leitura labial,
e ter mais entendimento das pessoas em relagdo as deficiéncias existentes e
suas necessidades”.

“Precisa da presenca do Interprete de Libras, legendar o material didatico e no
filmes, etc”.

“Que existem diferentes deficiéncias com diferentes impactos na vida de
alguém... as pessoas parecem achar que deficiéncia x e pior que y quando
todas elas criam um muro. entre os deficientes € os normais ¢ um muro entre
deficientes ¢ deficientes”.

“Nao soltar piadas e repetir quando necessario”. “LEGENDAS, LEITURA
LABIAL , ACESSIBILIDADE”.
“Sensibilidade, respeito, boa dic¢do, bom tom de voz”.

“Legendas com microfone do Windows na aula para gravar ¢ acompanhar as
falas dos professores, professor com microfone perto, ou outros recursos de
legendas em sala de aula, assim nao precisaria ficar perdendo as falas em
leitura labial, para fazer anotagdes no caderno, praticamente ficaria fazendo
s0 leitura labial na aula, e ao final da aula salvaria o texto gerado para estudar
depois”.

“No meu tempo que estava totalmente surda as legendas nas aulas  esté seria
a melhor forma”.

Uma das perguntas do questionario solicitou indicacdo de aplicativos que os
pesquisados utilizam para transcrigdo de audios em textos e insercao de legendas em videos,
que poderiam ser utilizados também no ambiente escolar. Os aplicativos indicados foram os

seguintes:

“Webcaptioner e Google Meet”.

“Whats, transcriber , transcri¢ao instantanea, meet, capcut”. “Transcriber eu
acho”.

“Legendas ao vivo da plataforma Teams/Google meets, Trasncriber
Telegram”.

“App de transcrigdo instantanea”. “Transcri¢@o instantanea”.

“windows+th=microfone do windows, que transcreve falas em texto, ja fiz
isso escutando tv e numa conversa em grupo em casa, o windows captou
bem todas falas e digitou certinho na tela do pc tudo que falado no tablet
e pc: legendas do google meet , ... e parece que 0 zoom meeting ja tem
legendas também. E em ultimo caso nos videos webcaptioner. Ativo sempre
legendas também no reels, tiktok, instagram, facebook e youtube. Mas isso
tudo nao em sala de aula, pois faz tempo que ja sou formada, mas serdo
otimos recursos em faculdades nos tempos atuais”.
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“Eu uso o transcribe”.

“Legendagem de videoaulas gravadas, videos e audios: CapCut (possui
legendas automaticas e é possivel corrigi-las). AutoCap (possui legendas
automaticas e ¢ possivel corrigi-las. Para videos de até 5 minutos). Inshot
(legendas manuais). Legendas pelo Power Point. Legendas manuais do
Youtube ou colocar a automatica do Youtube e corrigi-las manualmente”.
“Legendagem de aulas online e palestras que precisem utilizar microfone:
estenotipia”.

“WhatsApp”.

“Transcriber mas apresenta muitos erros .. € muitas vezes ndo capta a distancia
entre eu e o professor”.

“Transcritor do google”. “Transcriber”.

“Bluetooth roger pen aro magnético. Remoto com legenda e leitura labial.
Legenda em tudo”.

“Voice Pop”.

“Basicamente o Transcriber e outro do Google que transcreve a fala
imediatamente”.

“Transcriber e transcri¢do instantanea”.

“Trabscriber (whatsapp). S6 uso esse. Os outros ndo me adaptei”.

“Traducgdo de portugués”. “Legendado em portugués”.
“Webcapione,legendas no YouTube”.

“Durante o ensino medio, eu usava gravador e ouvia com a minha mae, hoje
em dia, eu ndo tentei mais correr atras de app, porém, eu uso transcriber para
transcrever audios de whatsapp e vou testar o aplicativo movie reading, no
qual legenda os filmes. Acabo que assisto os filmes com legenda em inglés
quando ndo ha portugués”.

“Whatsapp e telegrama”.

“Nao sei se serve pro ambiente escolar, mas o transcriber pro whatsapp eu
gosto muito”.

“Bot vira texto do Whatsapp. Legendas das redes sociais. Transcriber bot do
Telegram”.

“Existem varios no mercado, vai depender muito da plataforma a ser utilizada
pela escola. Mas ando bastante satisfeita com o ambiente Teams do Google”.

“Transcriber, para legendas sugiro o uso de plataforma que ja oferecam o
recurso como o teams p. exemplo”.
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“Acho que videos de aula com legenda seria 6timo... mas raramente as escolas
tem ou usam... € alguns alunos simplesmente ndo sabem ler... essa ¢ a
realidade do Norte... a terra das florestas”.

“Transcriber”. “Legendas”.

“Usei o transcriber do Google logo no inicio ... mas qdo tinha muita gente
falando era complicado... o que melhorou bastante com o segundo implante”.

Ainda que os estudantes utilizem ferramentas em seus dispositivos para auxiliar o
entendimento do contetdo académico, esses sao ainda recursos paliativos, que nao substituem
a estenotipia, método executado por um profissional e utilizado hoje nos tribunais em todo o
pais, para transcri¢do de audiéncias. Alguns sdo Uteis para as redes sociais € conversas
informais, mas ndo atendem aos contetdos académicos, pois contemplam vocabularios
especificos e discussdes em grupo, com temas aprofundados.

Além das limitacdes de acesso a tecnologia, falta de preparo da familia, muito em
decorréncia das proprias condi¢des concretas de vida, atendimento de saude precario, auséncia
de didlogo na formagdo qualificada de professores, além do preconceito arraigado na forma de

se relacionar com as pessoas com deficiéncia, a pesquisa aponta para a necessidade de

construgdo de politicas publicas que deve alcangar, de forma equitativa os surdos usuarios de

Libras e os surdos oralizados. Torres, Mazzoni e Mello dizem que:

[...] o tema da acessibilidade a informag@o ¢ a comunicacdo das pessoas surdas deve
ser tratado de uma forma transversal, sendo necessario abordar varios aspectos, tais
como: a forma como se escuta, os recursos para aumento da visibilidade do ambiente,
o contraste de cores, a legendagem e a lingua de sinais, entre outros (Torres; Mazzoni;
Mello, 2007, p. 373).

A internalizacdo das experiéncias vividas por cada adulto com deficiéncia tem inicio
nos processos sociais desde a infancia e nas suas relagdes com pessoas, espacos, lugares e
cultura. Essa internalizagdo pode permear momentos de desprazer e desrespeito ao outro como
ser que possui peculiaridades muito especificas. Nesse sentido, resgatar a historia desses
sujeitos que vivem tantos desafios ¢ mostrar a sociedade que pessoas com deficiéncia galgam
caminhos diferentes e constroem suas proprias historias. (Drago; Santos, 2013).

Os relatos aqui coletados podem culminar em possibilidades de ressignificagao de agdes
educacionais, tendo por base uma série de eventos sociais, historicos e culturais de inclusdo e
exclusdo experienciados, seja pelo fornecimento de recursos tecnoldgicos, seja pelas proprias
relagdes construidas nos ambientes escolares. Identificar essas subjetividades de comunicagao

podem contribuir para agdes inclusivas a partir da realidade vivida pelas pessoas com
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deficiéncia, enriquecendo as relacdes de todos os envolvidos na comunidade escolar.

4.5 Recurso educativo proposto

O mestrado profissional em Educagdao e Docéncia possui como um de seus requisitos,
uma proposta de produto educacional, com ag¢des/intervengdes educativas e/ou recursos
educativos a serem desenvolvidos. Dentre as possiveis contribuigdes que este estudo podera
realizar, pensou-se em uma producdo que transmitisse as escolas, professores, alunos e
profissionais da comunidade escolar, o contetido pesquisado, sem as formatacdes rigidas de um
trabalho académico, que fosse de facil entendimento e divulgacao.

Assim, surgiu a ideia de um livro digital ou e-book, a partir do conceito de que um
material com linguagem simples, desenhos, personagens e histérias/relatos reais, poderia
proporcionar uma leitura fluida e que gerasse a oportunidade de refletir sobre a diversidade, a
inclusdo escolar, a necessidade de formagdo ¢ o conhecimento sobre os recursos de
acessibilidade que potencializem as habilidades de cada uma das pessoas com deficiéncia
auditiva oralizadas. Um e-book possibilita ainda interagdes com links e sites, ampliando o
escopo das discussoes apresentadas.

Ap6s idealizado, visando auxilio técnico para a construgdo desse recurso, este projeto
foi inscrito num programa de parceria de mestrandos da Faculdade de Educagdo, com
estudantes do curso de Design, ambos da Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG. A
proposta era de que, de posse do contetido finalizado pela pesquisadora, fosse construido o
layout do recurso em cooperacao com os alunos de Design.

O projeto foi selecionado por trés estudantes: Caio, Ester e Paloma, que desde o primeiro
contato, compreenderam a ideia criada pela pesquisadora. O fato de j& terem convivido com
uma colega que era oralizada e possuia deficiéncia auditiva em muito contribuiu para o
entendimento do conteudo planejado.

O desenvolvimento do recurso proposto deu-se em trés etapas: identificagdo do publico-
alvo da pesquisa e tecnologias disponiveis, diagnostico dos problemas e estratégias para
soluciona-los e constru¢ao do E-book. Desse modo, delineamos o perfil das pessoas oralizadas
que possuem perdas auditivas e os personagens foram construidos de maneira a representar
todos os pesquisados, incluindo raca, género, faixa etaria e nomenclaturas utilizadas nas
respostas do questionario. Vislumbramos experiéncias através das quais evidenciaram-se os
efeitos que barreiras de comunicagdo podem impor aos alunos no ambiente escolar.

O e-book apresenta um contetdo de informacgdes sobre surdos oralizados, os recursos
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tecnoldgicos que podem utilizar, suas necessidades de acessibilidade e dicas de comunicagao
eficazes para alunos e profissionais do ambiente escolar. Ele possui uma gama de relatos de
todos os tipos de experiéncias vividas dentro da universidade, a fim de trazer a tona histérias
de vida que precisam ser contadas e registradas a fim de contribuir com a educagao inclusiva.
A finalidade do material ¢ a reflexdo, discussdo e atualizagdo, além da producao e divulgacao
de informagdes e conhecimentos relacionados a tematica abordada, que € de suma importancia,
bem como a divulgacao de agdes que possam promover melhorias nas politicas de acesso (e
permanéncia) no ensino superior.

Para o alinhamento das ideias ¢ materializagdo das mesmas foram realizados diversos
encontros, presenciais e virtuais. As capas, letras, cores ¢ desenhos foram se ajustando e os
personagens foram definidos. Ao longo de muitas discussoes e trocas, estendidas por 2 (dois)
semestres, as versdes do documento foram se aperfeicoando, até chegar ao recurso educativo

final, anexo desta dissertagao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa surgiu diante da necessidade de aprofundamento da discussdo sobre a
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diversidade da surdez, comprovada pelo levantamento de dados em pesquisas recentes e a falta
de informacao e preparo das escolas, especialmente as universidades, para receber pessoas com
diferentes déficits auditivos. A Organizagao Mundial de Saude (OMS) divulgou o Relatério
Mundial da Audicdo (2021), que considerando todos os graus de perda auditiva (leve,
moderada, severa e profunda), estima que hd no mundo 1,5 bilhdes de pessoas com algum grau
de surdez. No Brasil, a Pesquisa Nacional de Saude (PNS), realizada pelo IBGE (2019), atesta
que ha 2,3 milhdes de pessoas com algum grau de perda auditiva no pais, dentre os quais, mais
de 80% nao utiliza a Libras. A pesquisa também demonstra o baixo indice de pessoas com
deficiéncia que concluem o ensino tercidrio, e, considerando tantos relatos de falta de recursos
de acessibilidade e despreparo das escolas e comunidade escolar como um todo, podemos
inferir que os estudantes com deficiéncia auditiva oralizados podem desistir da vida académica
por esses fatores.

Diante dos numeros significativos apontados e a auséncia de politicas publicas
especificas para esse publico, viu-se necessario discutir a ampliagdo do conceito de pessoa com
deficiéncia auditiva para além do usuario da Lingua Brasileira de Sinais e buscar com que a
diversidade seja conhecida e respeitada. As politicas inclusivas devem primar pela
heterogeneidade do publico da educagdo especial. O ambiente escolar deve estar preparado para
receber pessoas com diferentes perdas auditivas, e consequentemente variadas necessidades
educacionais e de comunicagao.

Em estudo que buscou identificar de que forma as condi¢des sociais objetivas de
individuos surdos, aliadas a suas condi¢des bioldgicas e trajetorias sociais contribuiram para a
formagdo de suas identidades. Ferrari (2017, p. 178), conclui que ndo € possivel considerar o
sujeito surdo sem considerar as muitas variantes que contribuem para a formacgdo de sua
personalidade, como influéncias familiares, sociais e condigdes socioeconOmicas. Tal
entendimento refor¢a que ndo ha como homogeneizar os alunos com deficiéncia auditiva dentro
de um padrao Unico; antes € necessario verificar com o proprio aluno quais sdo suas
necessidades, sem presuncao de que sua comunicacao se reduz a Lingua Brasileira de Sinais.

A pesquisa objetiva possibilitar a discussdo sobre a real inclusdo das pessoas com
deficiéncia auditiva, oralizadas, ndo sinalizantes, no ensino superior. Tem como objetivo geral
a analise das possibilidades e limites desses alunos, dentro de universidades brasileiras,
buscando identificar os meios de acessibilidade mais adequados, a fim de se obter a igualdade
de acesso ao conteudo escolar, bem como sua inclusdo social.

Partindo do conceito legal de deficiéncia, construido dentro de um ordenamento juridico

que reflete valores, crengas e costumes de uma sociedade, avanga-se para a garantia de direitos
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universais, asseverando autonomia e dignidade as pessoas com deficiéncia. O universo da
surdez ¢ diverso e hd inumeras alternativas que podem tornar a educagdo inclusiva, inclusive
as tecnologicas.

Por sua vez, as informagdes sobre reabilitagdo auditiva devem ser considerados na
construcdo de politicas publicas especificas, pois a tecnologia traz as pessoas com deficiéncia
auditiva varias opcdes de recursos que podem auxilid-las na fung¢do de ouvir e na sua
reabilitagdo, contribuindo para o desenvolvimento da sua capacidade de comunicagdao: AASI,
IC, Sistema FM, legendas, (closed caption) etc.

Analisando os dados do Ministério da Satde temos que de 2015 a 2019 mais de um
milhdo de aparelhos auditivos foram entregues aos assistidos, totalizando apenas no tltimo ano
mais de R$170.000.000. Quanto aos implantes cocleares ¢ de condugdo dssea, também
fornecidos pelo Sistema Unico de Saude (SUS), apenas em 2019 foram investidos mais de 50
milhdes de reais em procedimentos, considerando-se a protese e a cirurgia.

A fim de tragar um perfil socioeconémico da populagdo que respondeu ao questionario
e conhecer suas trajetorias, nesta pesquisa foram colhidos dados de idade, estado civil, raga,
sexo, cidade, renda familiar, IES e localizagdo da residéncia. Dentre os 56 respondentes, ha
predominancia da populacdo branca, residente na zona urbana, das regides Sudeste e Sul, com
renda familiar concentrada entre 1 a 6 salarios minimos, sendo 75% do sexo feminino. Os
pesquisados frequentam/frequentaram instituicdes publicas e privadas, quase na mesma
proporc¢ao, sendo que alguns usufruindo de bolsas de estudo ou FIES.

Ao avaliarmos profissdo/ocupagdo e curso universitario, verificamos que ha pluralidade
nas areas escolhidas e a maioria que concluiu seu curso de graduacdo trabalha na area em que
se formou, foi aprovado em um concurso publico ou possui um trabalho formal, com exce¢ao
dos estudantes, que ainda estdo em fase de graduagao.

Durante sua trajetoria escolar, os alunos com deficiéncia auditiva oralizados, ao
relatarem suas experiéncias nas universidades, apresentam demandas diversas do surdo
sinalizante, que utiliza a Libras, trazendo a tona a necessidade de fazer com que essa diversidade
seja conhecida e disseminada, assim como as op¢oes de reabilitagao auditiva, comunicagdo e
aprendizagem. Uma grande parcela relata que estudou sem qualquer auxilio institucional,
quando muitas vezes a propria universidade ndo tinha ciéncia de suas deficiéncias. Ha relatos
de professores que, embora sem preparo, possuiam “boa vontade” para auxiliar, enquanto
outros reagiam se distanciando das dificuldades imediatas dos alunos, o que muitas vezes
colaborou para que eles se inibissem de participar.

O carater assistencialista que permeia a trajetdria das pessoas com deficiéncia vai de
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encontro a luta por seus direitos e pelo dever legal que o Estado (e as instituigdes privadas)
assumem em atender as suas reivindicacgodes frente aos direitos humanos. A valorizagao dos
individuos e sua diversidade, sua participagdo em espacos de discussdo de direitos e
conscientizagdo da sociedade devem fazer com que essa visao assistencial deixe de ser parte da
escolarizagdo e avance para projetos pedagogicos baseados em mudangas sociais, politicas e
economicas.

Por fim, considerando as diversas demandas em sala de aula é extremamente necessaria
a adequada formagdo de professores e de outros profissionais do ambiente escolar a fim de que
estejam preparados para lidar com variadas e complexas situagdes, para conduzir o surdo
oralizado a um aprendizado de qualidade e a insercdo social. Souza (2013) questiona com
relevancia, se diante das politicas atuais que envolvem formacao docente, a oferta de disciplinas
contemplam a educacao especial numa perspectiva inclusiva. Ademais, vale analisar se as
proprias condigdes de trabalho e apoios nas institui¢des de ensino superior, publicas e privadas
estdo sendo oferecidas para favorecer o trabalho docente.

A tecnologia assistiva ou outros recursos tecnologicos utilizados para auxiliar a
compreensdo e comunicacao em sala de aula, retratam a diversidade de necessidades: legendas
nos videos, audios e nas aulas remotas; Leitura orofacial para melhor compreensao da fala;
posicionamento do professor de frente para o aluno, contetido antecipado fornecido pelo
professor, intérprete repetidor ou intérprete copiador, materiais com recursos visuais €
legendados, sistema FM, aro magnético etc.

Questionados sobre a preferéncia pelo termo que mais se identificam, “surdo” ou
“pessoa com deficiéncia”, 51,78% utiliza “pessoa com deficiéncia”, 30,35% usa ambas as
denominagdes, enquanto 7,14% usa “surdo”. Além disso, 55 entrevistados se declararam
oralizados, isto ¢, utilizam o Portugués como sua primeira lingua; 35 deles ndo sabem Libras,
11 aprenderam e 10 declararam estar aprendendo com o objetivo de se comunicar com o surdo
sinalizante.

Buscando os motivos que mais influenciam/impactam relagcdes no ambiente escolar, foi
observado que mais da metade das pessoas apontaram a deficiéncia auditiva como fator mais
importante, seguidos da condi¢cdo econdmica, cor e raca. Por sua vez, os motivos que
influenciam a sua permanéncia escolar até o ensino superior, tém como fatores mais importantes
o apoio familiar e o relacionamento com os colegas, seguido da ajuda dos professores,
fornecimento de recursos de acessibilidade e ajuda fora da escola.

As perguntas abertas do questionario visavam obter relatos das vivéncias dentro do

ambiente escolar, quanto ao relacionamento com colegas, professores e fornecimento de
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recursos de acessibilidade. Essas vivéncias foram divididas entre experiéncias positivas e
negativas, trazendo grande contribui¢do para a compreensao da real situagdo vivida por esses
alunos.

Diante de tantos e ricos relatos, de universitarios com deficiéncia auditiva oralizados em
todo pais, invocamos o principio constitucional da igualdade de todos perante a lei e o principio
legal da igualdade de oportunidades, que, sem qualquer espécie de discriminacao, devem
permear as politicas inclusivas, considerando questdes socioecondmicas, de raca, género ¢ a
deficiéncia.

Diante dos dados apresentados, analises realizadas e das vivéncias de universitarios com
diferentes limiares auditivos como parte de um grupo de pessoas com deficiéncia auditiva
oralizados, que precisam de acessibilidade para além do uso da Lingua Brasileira de Sinais,
buscamos provocar novas investigagdes sobre a diversidade da surdez, com proposi¢des
adequadas a sua comunicagdo ¢ inser¢ao social.

Que esta pesquisa contribua para que pessoas com deficiéncia acessem a universidade,
se sintam parte dela e concluam seus cursos, usufruindo de politicas educacionais adequadas.
Que suas trajetorias de vida, eivadas de desafios, alcancem o ambiente académico, sejam um
referencial para todos os profissionais da educagao, e acima de tudo contribuam para a formagao

educacional ¢ humana de todos que com eles convivem.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - PARA ALUNOS MAIORES
DE 18 ANOS

Vocé esta sendo convidado/a a participar como voluntario/a da pesquisa “ACESSIBILIDADE
NA EDUCACAO: a inclusio de alunos com deficiéncia auditiva oralizados no ensino superior”,
que esta sendo desenvolvida no Programa de Pos-Graduagdo Profissional da Faculdade de
Educacdo da Universidade Federal de Minas Gerais — PROMESTRE/FAE/UFMG. Meu nome ¢
Patricia Dias Salgado, sou a pesquisadora responsavel por este estudo, com a orientagao da
Professora Dr* Sirleine Brandao de Souza.

O objetivo da pesquisa ¢ analisar as possibilidades e limites da pessoa com deficiéncia auditiva
oralizada dentro de universidades brasileiras, buscando identificar os meios de acessibilidade mais
adequados, a fim de se obter a igualdade de acesso ao conteudo escolar, bem como sua inclusao
social.

Para 1sso, farel um questionario na plataforma digital do Google e vocé, universitario com
deficiéncia auditiva oralizada/surdo oralizado podera participar, respondendo as perguntas e,
inclusive contando suas experiéncias dentro do ambiente escolar.

Eu utilizarei as informagoes obtidas nesta pesquisa apenas para fins académicos e cientificos, e,
em qualquer publicagdo que possa resultar desta pesquisa, seu nome e dados pessoais ndo serao
revelados. Para preservacgao da sua identidade, utilizarei nomes ficticios.

Durante o preenchimento do questionario, pode acontecer de vocé nao querer responder a alguma
pergunta ou de se sentir desconfortavel e/ou constrangido/a com alguma questdo que possa trazer
lembrangas desagradaveis. Caso isso ocoira, vocé podera deixar de responder a pergunta ou
mesmo suspender ou desistir da participagdo. Vocé também pode se sentir cansado/a, caso o
preenchimento demore, mas, se isso acontecer e se for de sua vontade, podera continuar o
preenchimento em outro momento em que vocé esteja disponivel e descansado/a.

Sua participagdo & muito importante para esta pesquisa e, com ela, é possivel que vocé ajude na
compreensdo das possibilidades de uma educagdo mais inclusiva, garantindo acessibilidade para
todos, respeitando a condigio individual de cada estudante, dentro da multiplicidade da surdez.

Se vocé tiver alguma davida antes, durante ou depois do preenchimento do formulario, pode me
perguntar.

Como sua participagdo nesta pesquisa é voluntaria, vocé ndo tera qualquer tipo de despesa e nao
recebera remuneragao para participar. E podera recusar e/ou retirar seu consentimento em qualquer
fase da pesquisa sem nenhum tipo de penalidade.

Os dados colhidos na pesquisa ficardo arquivados em um computador pessoal do pesquisador pelo
periodo de 5 anos; depois desse periodo, serao deletados.

Vocé podera buscar por ressarcimento judicial caso esta pesquisa ocasione algum dano a vocé, nos
termos da Resolucdo 466/12.

Caso queira, este termo de consentimento sera encaminhado pelo email fornecido no
preenchimento do formulario de pesquisa.

Em caso de duvidas e maiores esclarecimentos com respeito a esta pesquisa vocé podera consultar
o pesquisador responsavel pelo telefone (31)98568 1058 efou pelo e-mail:

drapatriciasalgado@gmail.com
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Atenciosamente,
Patricia Dias Salgado

(contatos: drapatriciasalgado@gmail.com (31-98568 1058)

Sirleine Brandao de Souza

(contatos:sirleinebs@ufmg.br (11-97371 9660)

Em caso de dividas, com respeito aos aspectos ¢ticos desta pesquisa, vocé podera consultar:

COEP-UFMG - Comité de Etica em Pesquisa da UFMG
Av. Antonio Carlos, 6627 - Unidade Administrativa IT - 2° andar - Sala 2005.
Campus Pampulha. Belo Horizonte, MG — Brasil. CEP: 31270-901.
E-mail: coep@prpq.ufing.br. Tel.: +55(31)3409-4592.
Horario de atendimento: 09:00 &s 11:00 / 14:00 as 16:00

Eu concordo em participar da pesquisa “ACESSIBILIDADE NA EDUCACAO: a inclusio de
alunos com deficiéncia auditiva oralizados no ensino superior. Declaro que fui informado/a dos
objetivos e métodos da pesquisa de maneira detalhada e esclareci minhas dividas. Declaro ainda
que recebi uma via original deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado por mim
¢ pelos pesquisadores Patricia Dias Salgado e Sirleine Brandao de Souza. E estou ciente de que a
qualquer momento poderei solicitar novas mformagoes e modificar minha decisdo de participar se
assim o desejar.

/MG, Data [/ [

Assinatura do participante

Assinatura do pesquisador Patricia Dias Salgado

Assinatura da pesquisadora Sirleine Branddo de Souza
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APENDICE 2 - Questionario

Acessibilidade de Pessoas com
Deficiéncia Auditiva Oralizadas no
Ensino Superior

Olal Somos pesquisadoras do Programa de Mestrado Profissional, da Faculdade de
Educacgéo, da Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG. Convidamos vocé a
participar da Pesquisa sobre Acessibilidade de Pessoas com Deficiéncia Auditiva
Oralizadas no Ensino Superior.

Vocé pode iniciar o questionario e finalizar em outro momento, se desejar. Suas
respostas ficardo gravadas.

Sua opinido pode (e deve) mudar o ambiente educacional para melhor!!

* Indica uma pergunta obrigatoria
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - PARA ALUNOS
MAIORES DE 18 ANOS
TCLE - PARAALUNOS MAIORES DE 18 ANOS

Vocé esta sendo convidado/a a participar como voluntario/a da pesquisa
“ACESSIBILIDADE NA EDUCAGAO: a inclusdo de alunos com deficiéncia auditiva
oralizados no ensino superior’, que esta sendo desenvolvida no Programa de Pos-
Graduacao Profissional da Faculdade de Educacao da Universidade Federal de Minas
Gerais -PROMESTRE/FAE/UFMG. Meu nome €& Patricia Dias Salgado, sou a
pesquisadora responsavel por este estudo, com a orientacao da Professora Dr?
Sirleine Brandao de Souza.

O objetivo da pesquisa é analisar as possibilidades e os limites enfrentados pelas
pessoa com deficiéncia auditiva oralizada dentro de universidades brasileiras,
buscando identificar os meios de acessibilidade mais adequados, a fim de se obter a
igualdade de acesso a informacao e ao conhecimento cientifico, bem como sua
inclusao social.

Para isso, farei um questionario na plataforma digital do Google e vocé, universitario
(a] com deficiéncia auditiva oralizado (a)/surdo (a) oralizado (a) podera participar,
respondendo as perguntas e, inclusive contando suas experiéncias dentro do
ambiente escolar.

Eu utilizarei as informagdes obtidas nesta pesquisa apenas para fins académicos e
cientificos, e, em qualquer publicagao que possa resultar desta pesquisa, seu nome e
dados pessoais nao serao revelados. Para preservacao da sua identidade, utilizarei
nomes ficticios.

Durante o preenchimento do questionario, pode acontecer de vocé ndo querer
responder a alguma pergunta ou de se sentir desconfortavel e/ou constrangido/a com
alguma questdo que possa trazer lembrangas desagradaveis. Caso isso ocorra, vocé
podera deixar de responder a pergunta ou mesmo suspender ou desistir da
participagao. Vocé também pode se sentir cansado/a, caso o preenchimento demore,
mas, se isso acontecer e se for de sua vontade, podera continuar o preenchimento em
outro momento em que vocé esteja disponivel e descansado/a.

Sua participacdo € muito importante para esta pesquisa e, com ela, € possivel que
vocé ajude na compreensao das possibilidades de uma educagao mais inclusiva,
garantindo acessibilidade para todos, respeitando a condigdo individual de cada,
dentro da multiplicidade da surdez.

Se voceé tiver alguma duvida antes, durante ou depois do preenchimento do
formulario, pode me perguntar.
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Como sua participag@o nesta pesquisa € voluntaria, vocé ndo tera qualquer tipo de
despesa e nao recebera remuneragao para participar. E podera recusar e/ou retirar
seu consentimento em qualquer fase da pesquisa sem nenhum tipo de penalidade.

Os dados colhidos na pesquisa ficarao arquivados em um computador pessoal do
pesquisador pelo periodo de 5 anos; depois desse periodo, serdo deletados. Vocé
podera buscar por ressarcimento judicial caso esta pesquisa ocasione algum dano a
VOCé.

Caso queira, este termo de consentimento sera encaminhado pelo e-mail fornecido no
preenchimento deste formulario.

Em caso de dlvidas e maiores esclarecimentos com respeito a esta pesquisa vocé
podera consultar o pesquisador responsavel pelo telefone (31)98568 1058 e/ou pelo
e-mail: drapatriciasalgado@gmail.com

Atenciosamente,
Patricia Dias Salgado

(contatos: drapatriciasalgado@gmail.com (31-98568 1058)

Sirleine Branddo de Souza

(contatos: sirleinebs@ufmg.br (11-97371 9660)

Em caso de duvidas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé podera
consultar:

COEP-UFMG - Comité de Etica em Pesquisa da UFMG a
Av. Anténio Carlos, 6627 - Unidade Administrativa Il - 2° andar - Sala 2005.
Campus Pampulha. Belo Horizonte, MG — Brasil. CEP: 31270-901.

E-mail: coep@prpq.ufmg.br. Tel.: +55(31)3409-4592.

Horario de atendimento: 09:00 as 11:00 / 14:00 as 16:00

Eu concordo em participar da pesquisa “ACESSIBILIDADE NA EDUCAGAO: a
inclusdo de alunos com deficiéncia auditiva oralizados no ensino superior. Declaro que
fui informado/a dos objetivos e métodos da pesquisa de maneira detalhada e esclareci
minhas duvidas. Declaro ainda que recebi uma via original deste Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido assinado por mim e pelos pesquisadores Patricia
Dias Salgado e Sirleine Branddo de Souza.

E estou ciente de que a qualquer momento poderei solicitar novas
informacgdes e modificar minha decisdo de participar se assim o desejar.
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1. Vocé concorda com o termo acima? *

Marcar apenas uma oval.

(_ )Sim  Pular para a pergunta 2

() Nao

2. Qual o seu e-mail? *

Seu enderego de e-mail é importante para validarmos seu Termo de Consentimento e
para enviar os resultados da pesquisa apés o estudo

3. Nome:

5. Estado civil
Marcar apenas uma oval.

() Solteiro/solteira
@) Casado(a)/Unido estavel

(__) Separado(a)/Divorciado(a)

() outro:

6. Racga/cor/ etnia
Marcar apenas uma oval.

() Preto
() Pardo

D) Indigena

7. Sexo
Marcar apenas uma oval.

—_— :
() Masculino
F o,
() Feminino

() Outro:



8. Vocé utiliza alguma tecnologia assistiva?

Marcar apenas uma oval.

) AASI - Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual (aparelhos auditivos)
) Implante Coclear

) Sistema FM

) Aparelhos com vibragdes e notificagdes por flashes e luzes

) Leitura Labial

) Intérprete de Libras

) Qutro:

9. Seu/sua cénjuge/namorado (a) é surdo(a) ou possui deficiéncia auditiva?
Marcar apenas uma oval.
) Sim
) Nao
) N&o tenho namorado (a)/cénjuge

) Outro:

10. Cidade e Estado em que reside

11.  Profissao

12.  Nome da Instituicdo de Ensino Superior onde vocé cursa/cursou a graduagéo
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13. Como se classifica a Instituicdo de ensino superior que vocé estuda/estudou e
como foi seu acesso

Marcar apenas uma oval.

() Publica, através do ENEM

() Particular

() Particular, com bolsa de estudos

(") Particular, com PROUNI ou FIES

S - . - o
(_ ) Publica, através do vestibular

14. Nome do seu curso universitario

15. Meés e ano do inicio e fim do seu curso universitario. Se vocé ainda nao se
formou colocar més e ano provaveis de conclusdo.

16. Com quantas pessoas vocé mora?
Marcar apenas uma oval.

(

(_ ) Moro sozinho
) De uma a trés pessoas
) De quatro a sete pessoas

() Oito ou mais pessoas

17. Acasa onde vocé mora é
Marcar apenas uma oval.
D Prépria
() Alugada
() Cedida

18. Sua casa esta localizada em

Marcar apenas uma oval.

(_ ) Zonaurbana

() Zonarural
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19.

20.

21.

22,

Vocé tem algum plano de saude?

Marcar apenas uma oval.

Qual o nivel de escolaridade do seu pai?

Marcar apenas uma oval.

) Ensino Fundamental (1° ao 9° anos)
) Ensino Médio (antigo 2° grau)

) Ensino Superior (graduacéo)

) Pés graduagéo (especializagio)

) Pés graduagdo (mestrado)

) Pés graduagdo (doutorado)

) N3o estudou
) N&o sei

) Outro:

Qual o nivel de escolaridade da sua mae?

Marcar apenas uma oval.

() Ensino Fundamental (1° ao 9° anos)
) Ensino Médio (antigo 2° grau)
() Ensino Superior (graduacéo)
() Pés graduagio (especializac&o)
() Pés graduagio (mestrado)

) Pés graduacéo (doutorado)
1'7_-‘ Nao estudou

] _ Nao sei

() Outro:

Somando a sua renda com a renda das pessoas que moram com vocé, quanto
€, aproximadamente, a renda familiar mensal? (Marque apenas uma resposta)

Marcar apenas uma oval.

() Até 1 salario minimo (até RS 1.212,00).

() De1 a 3 salérios minimos (de R$ 1.212,00 até RS 3.636,00).

) De 3 a 6 salarios minimos (de RS 3.636,00 até RS 7.212,00).

) De 6 a 9 salarios minimos (de R$ 7.212,00 até R$ 10.908,00).

) De 9 a 12 saldrios minimos (de RS 10.908,00 até RS 14.544,00).
) De 12 a 15 salarios minimos (de R$ 14.544,00 até RS 18.180,00).
) Mais de 15 salarios minimos (mais de R$18.180,00)
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23. Nome e/ou caracterizagdo de sua deficiéncia

24. Com qual idade foi descoberta sua deficiéncia/surdez?

Marcar apenas uma oval.

() Até 2 anos
() Até 5anos
(__) Até 10 anos
() Até 20 anos
() Surdez subida
) Surdez progressiva

() Outro:

25. Com qual termo vocé se identifica?

Marcar apenas uma oval.

‘: ) Pessoa com deficiéncia auditiva
() Surdo (a)
() Ambos

() Outro:

26. Vocé é oralizado (a) (utiliza o Portugués como primeira lingua)?

Marcar apenas uma oval.

27. Vocé sabe Libras?

Marcar apenas uma oval.

() Sim
() Nao

() Estou aprendendo
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28. Vocé tem interesse em aprender Libras? Justifique

29. Quais sdo os recursos de acessibilidade que vocé necessita no ambiente
escolar? (Marque uma ou mais alternativas)

_| Libras

J Legendas

[] Intérprete repetidor
| | Leitura Labial

_I Aro magnético

" | Professor de Apoio

J Qutro:

30. Na sua opinido quais motivos mais influenciam/impactam suas relagdes no
ambiente escolar? (Atengdo: 1 significa que influenciam muito e 5 que nao
influenciam ou influenciam pouco)

Deficiéncia — — P
auditiva At et Ne—ed

Condigao — — — P— —
econdémica b ¢

Género

/opgao D D D ) @D
sexual

Cor/raca D @) D D @D

Qutros D (@) O @)




31. Quais motivos tiveram influéncia para a sua permanéncia escolar até o ensino
superior? (Marque 1 o que influencia muito e 5 o que ndo influencia ou influencia
pouco)

Apoio familiar » O D) (C

Relacionamento — — pa— — J—
com colegas e ) 3 ; 4

Fomecimento
recursos D D ) )
acessibilidade

Ajuda de — — — ==
professores — ‘

Ajuda fora da — — —
escola S — p—

32.  Vocé ja foi reprovada (o) alguma vez?
Marcar apenas uma oval.

:, Sim

() Nzo Pular para a pergunta 34

33. Ha alguma relagdo da sua reprovagao com o fornecimento de recursos de
acessibilidade?

34. Vocé ja frequentou escola ou classe especial?

Marcar apenas uma oval.

) Sim

() Nao Pular para a pergunta 37
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35. Em caso afirmativo, por quanto tempo vocé frequentou escola ou classe
especial? Conte como foi essa trajetoria.

36. Caso ndo tenha frequentado classe ou escola especial conte sua trajetoria na
escola regular.

Esse espaco é de livre escrita. Fique a vontade para nos contar suas experiéncias.

37. Relate como é o seu relacionamento com seus colegas de sala, discorrendo
sobre cooperagao, preconceitos e capacitismo.

Lembre-se: quanto mais experiéncias contar, maior sera o entendimento das
necessidades das pessoas oralizadas.

38. Relate como é o seu relacionamento com seus professores e demais
profissionais do ambiente escolar, discorrendo sobre cooperagao,
preconceitos e capacitismo.

Lembre-se: quanto mais experiéncias contar, maior sera o entendimento das
necessidades das pessoas oralizadas.



39. O que vocé gostaria de mudar no seu ambiente escolar?

40. Como a pandemia impactou o seu aprendizado em relacdo a surdez/deficiéncia
auditiva? Fale sobre o uso de mascaras e aulas remotas.

41. Essa pesquisa pretende construir um recurso educacional com dicas de
comunicacdo no ambiente escolar. Quais dicas vocé daria para o professor e/ou
colegas visando promover sua inclusao em sala de aula?

42. Quais sao os aplicativos que vocé utiliza para transcrigao de audios em textos e
insercao de legendas em videos, que poderiam ser utilizados também no
ambiente escolar?
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43.

44,

Conte uma (ou mais) experiéncia (s) positiva (s) quanto & conquista de
recursos de acessibilidade em sala de aula e como conseguiu alcanga-los.

Relacione quais meios de acesso vocé utiliza, por ex: leitura labial, professor auxiliar,
videos com legendas e se a Universidade os disponibilizou voluntariamente ou o que
vocé precisou fazer para conseguir os recursos.

Conte uma (ou mais) experiéncia (s) que vocé teve em sala de aula quanto a
inexisténcia de acessibilidade ao conteudo ministrado em sala de aula.

Relate como o professor ministrava a matéria e como era sua compreensao. Conte
como se sentiu ao néo ter acesso como os outros alunos.

Este contetido ndo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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APENDICE 3 - Chamada para resposta da pesquisa nas redes sociais

Acessibilidade de Pessoas com
Deficiencia Auditiva Oralizadas
nho Ensino Superior

Patricia Dias Salgado
Pesquisadora responsavel

PROMESTRE FaE UF f_}l G

Programa de Mestrado Profissional, da Faculdade de Educacgo, da Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG
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APENDICE 4 - Texto para resposta da pesquisa nas redes sociais
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16:10 | 15,1KB/s £ gl = @) 54-

& Q ANASO e

Pagina inicial Sobre Eventos Reels Fotos

! ANASO s
28 de dez de 2022 - &

Se vocé e surdo oralizado/pessoa com
deficiéncia auditiva oralizada e esta
cursando qualquer curso de nivel superior
ou ja se formou, essa € a sua vez de falar!

Queremos conhecé-lo (a) melhor e saber
quais sao as suas dificuldades de
acessibilidade na universidade.

Convidamos vocé a responder uma
pesquisa que esta sendo feita no mestrado
da Faculdade de Educagcao da UFMG,
atraves do link abaixo “, ou segue um link
da BIO (meu perfil)

Em breve estara disponivel, pois houve
mudanca e alteragcao do questionario.

Sua participacao € muito importante para
que todos tenham acesso a educacao de
qualidade, emn condicoes de igualdade as
pessoas sem deficiéncia.

(O WhatsApp L~

| @ -
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16:13 | 0,5KB/s E all = @) 53

< Publicacoes
universidade.

Convidamos vocé a responder uma pesquisa que
esta sendo feita no mestrado da Faculdade de
Educacao da UFMG, atraves do link abaixo ou
segue um link da BIO (meu perfil)

https://docs.google.com/forms/d/e
/TFAIpQLSddibC5I1b82dMzgmwbbvWKTowynua
Da3VRJvtiIQb39%9od_eHBw/viewform

Sua participacao € muito importante para que
todos tenham acesso a educacao de qualidade,
em condi¢gcdes de igualdade as pessoas sem
deficiéncia.

Qualquer informacgao ou duvida a respeito da
pesquisa entre contato com
@drapatriciasalgado (Instagram) ou e-mail
drapatriciasalgado@gmail.com

#surdosqueouvem
#surdosoralizados
#implantecoclear
Haasi
#leituralabial

#pracegovrer : texto em alternativa

Ha 1 hora - Ver traducgao

Sm——

hn a & ©® ™
- @ > |



