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RESUMO

A presente tese mapeia e analisa a dindmica de edicdo de um conjunto de artigos da Wikipédia
em portugués, visando identificar e caracterizar processos auto-organizados e colaborativos em
sua rede de producdo editorial, assim como a participagdo dos editores na reescrita dos artigos.
Caracterizada pela abertura a participagdo que qualquer pessoa, a Wikipédia ¢ um dos sites mais
populares da atualidade e, em sua versdao na lingua portuguesa, possui cerca de 700 mil artigos
escritos por editores voluntarios. A secdo “Biografia de Pessoas Vivas” da qual foi extraida a
amostra em analise no trabalho ¢ regulada por uma “politica oficial” da Wikipédia e busca
equilibrar a atualizacdo frequente dos artigos ao rigor formal que caracteriza uma enciclopédia. O
referencial tedrico do trabalho ¢ composto por referéncias de diferentes campos do
conhecimento. Da Linguistica Textual, discutimos os conceitos de texto (BEAUGRANDE, 1997;
COSCARELLI, 2006), textualidade (COSTA VAL, 2004), retextualizagdo e reescrita
(DELL’ISOLA, 2007; MARCUSCHI, 2000; MATENCIO, 2002), e os relacionamos com o0s
processos editoriais € com as atividades profissionais ligadas ao tratamento do texto nas redes de
produgdo de livros e enciclopédias, especialmente apds a adogdo das tecnologias digitais. Em
seguida, discutimos o modelo de producdo editorial em rede alavancado pela internet sob
inspiracdo da “cultura hacker” e dos softwares livres. Nesta discussdo, sdo fundamentais
conceitos como “produgdo de bens comuns por pares em rede” (BENKLER, 2006), “Sabedoria
das Multiddes” (SUROWIECKI, 2007), “produsage” (BRUNS, 2008), “comunidade virtual” e
“agrupamento” (HAYTHORNTHWAITE, 2009), assim como suas interfaces com as redes
tradicionais de producdo editorial (“livro em rede” e “wiki-jornalismo”, por exemplo). Por fim,
relacionamos a producao editorial em rede com o paradigma da complexidade, considerando a
Wikipédia como um sistema adaptativo complexo (HOLLAND, 1995; LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008) que, potencialmente, funciona de modo auto-organizado e emergente
(DEBRUN, 1996a, 1996b; DE WOLF e HOLVOET, 2005). O estudo empirico ¢ centrado em
uma amostra de 91 biografias elaborada a partir das listas de personalidades brasileiras mais
“influentes” de 2009 publicadas pelas revistas “Epoca” e “Isto E”. Na etapa quantitativa de
analise de dados, extraimos dados dos historicos dos artigos com um software desenvolvido para
a pesquisa (WikipediAnalyserPT) e comparamos o processo de edi¢do desses a partir de variaveis
como total de edigcdes, tipos de editores envolvidos, protecdes impostas aos artigos e reversoes.
Na etapa qualitativa, detalhamos a dindmica de edigdo de cinco dos artigos da amostra,
caracterizando as operagdes de tratamento do texto ¢ as interagdes estabelecidas pelos editores.
Trés artigos foram selecionados em funcdo da proximidade quantitativa de suas ‘“‘variaveis-
chave”: o do jornalista “Franklin Martins”, o da senadora “Katia Abreu” e o do dirigente
esportivo “Ricardo Teixeira”. Sdo analisados e discutidos ainda dois dos artigos mais editados da
amostragem, sobre os jogadores de futebol “Adriano Leite Ribeiro” e “Ronaldo Luis Nazario de
Lima”. Nos trés artigos “intermedidrios”, identificamos uma relativa estabilidade (causada pela
baixa média de edi¢des por més) entremeada por periodos curtos em que ocorreu um maior
nimero de edi¢des. Observamos também que alguns poucos editores sdo responsdveis pela
elaboracdo dos textos preservados ao longo do tempo. Nos dois artigos mais editados, ha uma
ininterrupta movimentagdo dos editores, com destaque para vandalismos e guerras de edicdes.
Embora também nestes artigos algumas poucas edi¢cdes contribuam para as versdes que
permanecem publicadas, identificamos que a “emergéncia” de um comportamento marcado por
disputas ajuda a alavancar a colaboracdo entre os agentes. Ao final, discutimos, a luz dos dados
analisados, as possibilidades e os desafios de uma “wikificacdo” da producao editorial.

Palavras-chave: Wikipédia; edig¢do; reescrita; colaboracao; auto-organizagao; complexidade



ABSTRACT

This dissertation maps and analyzes the dynamics of editions in a sample of articles of the
Portuguese version of Wikipedia. We identify and discuss the self-organized and collaborative
processes in its editorial network, as well as how the editors rewrite the articles over time. This
research begins with conceptual considerations about the “encyclopedia that anyone can edit”,
focusing on trends of the Portuguese version and specifically on the “Biographies of Living
People”, which are characterized by the possibility of including, “in real time”, factual
information about the life and work of influent people. The theoretical framework is composed
by authors from different areas. In Text Linguistics, we discuss the concepts of text
(BEAUGRANDE, 1997; COSCARELLI, 2006), textuality (COSTA VAL, 2004), retextualization
and rewritting (DELL’ISOLA, 2007; MARCUSCHI, 2000; MATENCIO, 2002). Besides that, we
discuss the editorial processes and professional activities (like copy editing) in the “production
networks” of books and encyclopedias, especially after the use of digital technologies. In chapter
3, we discuss the networked editorial production based on the internet and inspired in “hacker
culture” and “open source softwares”. In this context, the most important concepts are “common-
based peer production” (BENKLER, 2006), “The Wisdom of Crowds” (SUROWIECKI, 2007),
“produsage” (BRUNS, 2008), “virtual community” e “crowdsourcing”
(HAYTHORNTHWAITE, 2009). We also present the relationships between this new model and
traditional editorial processes, like “networked book™ and “wiki-journalism”. After that, we relate
networked editorial production with complexity paradigm and discuss Wikipedia as a complex
adaptive system (HOLLAND, 1995; LARSEN-FREEMAN ¢ CAMERON, 2008) that,
potentially, works in a self-organized and emergent dynamics (DEBRUN, 1996a, 1996b; DE
WOLF e HOLVOET, 2005). The empirical study of this thesis is based in 91 “Biographies of
Living People” about most influential Brazilian personalities in the year of 2009 according two
national magazines (“Epoca” and “Isto E”). In the quantitative phase of this work, we extracted
data in articles history pages using a software (WikipediAnalyserPT) developed for this research.
After making statistical analyses, we compared the edition processes of these articles using
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variables as “total of editions”, “editions made by groups of editors” (registered, non-registered,
administrators and bots), “protections”, “reversions” etc. At the qualitative stage, we detail the
dynamics of edition of five of articles and analyze the rewrittings of the texts and the interactions
between the editors. Three articles were chosen because the “key variables” are very similar: the
biographies of “Franklin Martins” (a journalist that worked in president Lula's government),
“Katia Abreu” (a senator known for defending owners of very large land areas) and “Ricardo
Teixeira” (a president of the Brazilian Football Confederation). After that, we analyze the
dynamics of two of the most edited articles of the sample: the biographies about the famous
soccer players "Adriano Leite Ribeiro" (nicknamed "The Emperor") and "Ronaldo Nazario of
Lima (also known as "The Phenomenon"). In the three intermediate articles, we identified a
relative stability (caused by a few number of editions monthly) interspersed with short periods of
time with more editions and disputes. We also observed that a few editors made almost all the
“important” editions. In the two more edited biographies, we noticed an uninterrupted movement
of the editors, hundreds of vandalisms and many war editions. Although also in these articles
only a few editions are preserved, we identify an “emergence” pattern characterized by disputes
that encourage the collaboration among agents. At the conclusion, we discuss the possibilities
and challenges of a “wikification” of editorial processes.

Keywords: Wikipedia; edition, rewritting; colaboration; self-organization; complexity
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1 INTRODUCAO

As caracteristicas técnicas da internet e, em especial, da World Wide Web e as praticas
adotadas pelos agentes em atuacdo nesse ambiente t€ém propiciado, nos ultimos anos, o
surgimento e a popularizacdo de modelos de producdo editorial que exploram, de modo
descentralizado e auto-organizado, a participacdo do publico-leitor. Uma das ferramentas mais
populares nesse contexto sdo os wikis', que sdo caracterizados pela possibilidade de qualquer
interessado (cadastrado ou ndo), a qualquer momento, alterar qualquer informag¢ao publicada
em uma pagina disponivel na web.

Ao contrario de outras ferramentas populares na internet, em que as nogdes de autoria
e de propriedade intelectual estdo proximas do modelo herdado do suporte impresso (todo
blog tem um ou mais autores, por exemplo, e eles sdo claramente reconhecidos como tal pelos
textos que escreveram) e a participacdo dos visitantes limita-se a uma interferéncia em um
texto proposto pelo autor (através de comentarios, no caso do blog), os wikis permitem uma
efetiva edicao coletiva de textos, estabelecendo uma relagdo na qual potencialmente ndo ha
limites entre autor e leitor.

A mais famosa e bem-sucedida experiéncia em um wiki é a Wikipédia®>, uma
enciclopédia baseada na ferramenta de codigo aberto MediaWiki® e mantida pela Wikimedia
Foundation, uma institui¢do sem fins lucrativos com sede nos EUA*. Fundada em 2001 por
Jimmy Wales e originalmente publicada em lingua inglesa, a Wikipédia possui, em agosto de
2011, versdes em 273 idiomas’ e é, segundo o site Alexa, o sétimo site mais popular da
internet em todo o mundo®.

A versdo em portugués da Wikipédia entrou em operacdo em maio de 2001 e ocupa o

nono lugar entre as versdes com mais paginas - em agosto de 2010, s@o quase 700 mil

! No idioma havaiano, a palavra wiki significa “super-rapido”. O primeiro software wiki foi criado em 1995 pelo
norte-americano Ward Cunningham, com o objetivo de facilitar a condugdo ¢ a documentacdo de grandes
projetos de informatica.

2 Optamos por acentuar a palavra Wikipédia porque, neste trabalho, tratamos especificamente da versio em
portugués do site. No caso de citagdes referentes a versdo em inglés, sera mantida a grafia original, em geral sem
acento.

* O software pode ser usado em outros projetos. Download em http://www.mediawiki.org/wiki/MediaWiki

* A Wikimedia Foundation é responsavel também por outros projetos baseados em wikis, como o Wikicionario,
Wikilivro e Wikinoticias. Mais informagdes em http://wikimediafoundation.org

> A relagdo atualizada dos idiomas estd na pagina http://meta.wikimedia.org/wiki/List_of Wikipedias

¢ Mais informagdes em http://www.alexa.com/siteinfo/wikipedia.org


http://meta.wikimedia.org/wiki/List_of_Wikipedias
http://www.alexa.com/siteinfo/wikipedia.org
http://www.alexa.com/siteinfo/wikipedia.org
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verbetes (ou artigos, conforme denominagao oficial do projeto). Segundo a pagina oficial de
Estatisticas’, em 10 anos quase 27 milhdes de edi¢des foram feitas na versdo lusdfona®.

O slogan da Wikipédia resume bem sua proposta: trata-se de uma “enciclopédia que
todos podem editar”. Segundo a péagina de introdugdo ao projeto’, a Wikipédia “agrega
conteudo enciclopédico escrito de modo colaborativo™ e, assim como os demais projetos da
Wikimedia, busca contribuir para “um mundo em que cada ser humano tenha livre acesso a
soma de todos os conhecimentos”. Nesse sentido, a Wikipédia é totalmente editada por
editores, ou agentes' voluntarios. Desde o inicio do projeto, quase 900 mil contas de
wikipedistas ja foram criadas na versio em portugués''. Em agosto de 2011, no entanto,
“apenas” 5.608 eram editores ativos (como sdo classificados aqueles que fizeram pelo menos

uma edicao nos ultimos 30 dias).

1.1 Como funciona a Wikipédia

O funcionamento da Wikipédia pode ser melhor compreendido a partir das quatro abas
principais (“Artigo”, “Discussdao”, “Editar” e “Ver Historico”) acessiveis no topo de cada
pagina. As abas ddo acesso as diferentes “camadas” de cada artigo, revelando as
possibilidades de edi¢do e interacdo entre editores propiciadas pelo projeto. Ao acessar a
Wikipédia para consultar um artigo qualquer, o leitor automaticamente estara na aba “Artigo”
(figura 01), a partir da qual € possivel ler e navegar pelo conteudo publicado sobre o assunto.

Caso queira alterar qualquer informagao contida no artigo, o leitor deve clicar na aba
“Editar” e, apos modificar o conteudo através do editor de texto do MediaWiki (figura 02),
confirmar a modificagdo. Apds salvar a pagina, imediatamente a alteragdo no texto ¢

publicada e sera considerada a versao valida até que outro editor a altere.

" Disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Estat%C3%ADsticas

# A Wikipédia em portugués é também chamada de lus6fona, pois procura englobar todos os falantes de lingua
portuguesa. Para uma andlise dessa tentativa de aproximagf@o linguistica entre paises ¢ pessoas dos cinco
continentes, ver Johnson (2009).

? Disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Introdu%C3%A7%C3%A30. Acesso em 01 out. 2010.

' A opcio, neste trabalho, pelo termo “agente”, em detrimento de outras expressdes (“interagente” ou “usuério”,
por exemplo), alinha-se com a perspectiva adotada pela teoria dos sistemas adaptativos complexos a ser
apresentada no capitulo 05. Além disso, como discutiremos, nem todos os editores da Wikipédia sdo humanos, o
que torna a denominagdo “agente” mais representativa - ver caracterizagdo dos agentes advindos de rotinas de
programagdo em Johnson (2001).

" Disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Estat%C3%ADsticas


http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Estat%C3%ADsticas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Introdu%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Estat%C3%ADsticas
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Figura 01 - Trecho do artigo “Universidade Federal de Minas Gerais” da Wikipédia em portugués
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Horizonte no estado de Minas Gerais. Estando entre as mais prestigiadas universidades do Brasil, é a maior universidade do estado de Minas Gerais,
possuindo campi nas cidades de Belo Horizonte (sede), Montes Claros e Tiradentes.
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Figura 02 - Pagina de edi¢ao do artigo “Universidade Federal de Minas Gerais”
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http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Universidade_Federal_de_Minas_Gerais&action=edit
http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_Federal_de_Minas_Gerais
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Ressalte-se que, para intervir na Wikipédia, um editor ndo precisa se cadastrar. O
agente ndo-cadastrado ¢ identificado pelo niumero de Internet Protocol (IP) atribuido ao seu
computador naquela conexdo'*. Ao fornecer apenas seu endere¢o de e-mail e se cadastrar,
criando um /ogin ¢ uma senha, o agente torna-se um “wikipedista” e passa a ter suas
contribuic¢des associadas ao seu perfil, o que garante a todos os editores uma comprovagao do
trabalho realizado. Como afirmam Forte e Bruckman (2005, p.4) sobre a ferramenta wiki, “a

tecnologia oferece meios indiretos para estabilizar a autoria”.

Além de serem creditadas aos autores, todas as contribui¢des aos artigos da Wikipédia
sao armazenadas na pagina “Historico” de edi¢des (figura 03) vinculada a cada artigo. No
historico ¢ possivel identificar ndo apenas o autor da edi¢do, mas também a data e horério da
modificacdo € os eventuais comentarios deixados pelo editor no “sumario”’, além de
comparar versdes diferentes do artigo (figura 04). O acesso aberto e permanente aos logs de
edicoes dos artigos garante uma grande transparéncia nos processos de elaboragdo dos artigos
e assegura a possibilidade de que qualquer versao, a qualquer momento, possa ser restaurada

em caso de vandalismo.

A pagina “Discussdo” (figura 05) completa o conjunto de recursos vinculados a cada
artigo da Wikipédia. Trata-se de um espago para que os agentes debatam sobre o contetido e
as tendéncias do texto e, antes de atualizar os artigos, busquem um consenso sobre a melhor

abordagem para o tema.

4 Como ¢ possivel rastrear o nimero de IP e identificar o autor de um edicdo, evitamos neste trabalho utilizar a
expressdo “editor anénimo”, comumente usada para identificar os nao-cadastrados. Esta posi¢do ¢ defendida
também por Reagle Jr. (2010, p.83).

" Ao editar uma pagina, o colaborador pode deixar um comentario sobre sua intervengdo no “sumario de
edicdo”. A informagdo, exibida apenas na pagina de Historico, orienta o trabalho dos demais editores. Mais
informagdes em  http://pt.wikipedia.org/wiki/Ajuda:Guia_de edi%C3%A7%C3%A30/Menus_e_ferramentas/
Sum%C3%Alrio_de_edi%C3%A7%C3%A30


http://pt.wikipedia.org/wiki/Ajuda:Guia_de_edi%C3%A7%C3%A3o/Menus_e_ferramentas/Sum%C3%A1rio_de_edi%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ajuda:Guia_de_edi%C3%A7%C3%A3o/Menus_e_ferramentas/Sum%C3%A1rio_de_edi%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ajuda:Guia_de_edi%C3%A7%C3%A3o/Menus_e_ferramentas/
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Figura 03 - Pagina “Historico” do artigo “Universidade Federal de Minas Gerais”
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7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Universidade_Federal de Minas_Gerais&action=history
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Figura 05 - Pagina “Discussao” do artigo “Universidade Federal de Minas Gerais”
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1.2 Problematizando a Wikipédia

A proposta ousada da Wikipédia, como esperado, ¢ extremamente polémica. A reagao
de surpresa e decep¢ao de muitos usuarios do site ao compreender o funcionamento baseado
no modelo “publique, depois filtre” (SHIRKY, 2008) evidencia o quanto estamos
acostumados a uma noc¢do de produgdo de textos centrada na figura de um autor e voltada
para suportes que dificultam ou mesmo inviabilizam modificagdes apos sua publicacdo. Entre
as criticas mais frequentes estdo o questionamento da credibilidade da informagdo em um
ambiente em que qualquer pessoa pode alterar as informacdes (KEEN, 2009) e o excessivo
crédito atribuido a um “coletivismo” marcado pelo anonimato e pelo apagamento das
singularidades (LANIER, 2006). Segundo eles, a ma-fé ou a falta de conhecimento técnico de
um visitante poderia facilmente comprometer o resultado final, o que tornaria a Wikipédia (e

outras experiéncias afins) uma fonte de informagao instavel e pouco confiavel”.

'8 http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A30:Universidade Federal de Minas_Gerais

' Para uma sintese das criticas feitas a Wikipédia, ver capitulo 7 de Reagle Jr. (2010) ou pagina “Criticas a
Wikipédia (http://pt.wikipedia.org/wiki/Cr%C3%ADticas %C3%A0 Wikip%C3%A9dia)


http://pt.wikipedia.org/wiki/Cr%C3%ADticas_%C3%A0_Wikip%C3%A9dia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A3o:Universidade_Federal_de_Minas_Gerais
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Ainda que nao seja totalmente confidvel - a rigor, deveriamos considerar que
nenhuma fonte de informagdo o ¢ -, ¢ preciso explicar que a Wikipédia possui mecanismos
internos para minimizar ou mesmo evitar problemas como edi¢des improprias e atos de
vandalismo (como sdo denominadas as edi¢des com clara intengdo de prejudicar o conteudo

dos artigos).

Por exemplo, para nortear a participacdo dos editores voluntérios, o projeto possui
um conjunto de regras e orientagdes internas. Todas as politicas e recomendagdes estdo
submetidas aos cinco pilares iniciais do projeto. Segundo o site, os “principios fundadores da
Wikipédia (...) fixam os grandes tracos que definem a enciclopédia e as condi¢cdes de sua
elaboracdo”, sendo fundamentos para qualquer regra interna e todas as atuacdes dos editores.

Os cinco pilares® sdo:

- A Wikipédia é uma enciclopédia - indica que o site, por se basear em projetos de
enciclopédias generalistas e especializadas, nao deve ser “um repositorio de informacao
indiscriminada” e “ndo ¢ uma pagina onde se coloca o curriculo, um féorum de discussdo, um

diretorio de links ou uma experiéncia politica”.

- A Wikipédia rege-se pela imparcialidade - este pilar pretende assegurar que nenhum
artigo deve defender ou privilegiar um ponto de vista sobre o assunto. Sobretudo em temas
controversos, “torna-se necessaria a apresenta¢do dos diversos pontos de vista sobre um dado

tema, o que deve ser feito de forma precisa e contextualizada”.

- A Wikipédia ¢ uma enciclopédia de conteudo livre - as licencas juridicas adotadas
autorizam ‘“‘qualquer um a criar, copiar, modificar e distribuir o conteudo da Wikipédia”,

portanto “nenhum artigo possui dono e ninguém tem o controle de um artigo em particular™'.

- A Wikipédia possui Normas de Conduta - as orientagdes internas da Wikipédia
devem ser respeitadas por todos os editores, de quem se espera que “comporte-se de forma

civilizada, evite fazer ataques pessoais e generalizagdes”.

2 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Cinco_pilares. Acesso em 20 ago. 2010.

2! Todo o contetido produzido ou inserido na Wikipédia esta ligado a8 GNU de Documentacdo Livre e a licenga
Creative Commons, o que garante a livre reproducdo e distribuicao das informagdes ali publicadas. Mais infor-
magdes no capitulo 04 deste trabalho ou na pagina http://wikimediafoundation.org/wiki/Condi%C3%A7
%C3%B5es_de Uso


http://wikimediafoundation.org/wiki/Condi%C3%A7%C3%B5es_de_Uso
http://wikimediafoundation.org/wiki/Condi%C3%A7%C3%B5es_de_Uso
http://wikimediafoundation.org/wiki/Condi%C3%A7
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Cinco_pilares
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Cinco_pilares
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- A Wikipédia ndo possui regras fixas - espera-se que um editor “seja audaz ao editar
os artigos, pois a satisfacdo de editar reside em ndo ser necessario alcangar a perfei¢do na

primeira vez”.

Esta ultima regra ¢ um importante trago da cultura interna fomentada na Wikipédia
desde sua fundagao. O incentivo a participacdo de mais colaboradores e a inclusdo de mais
contetidos, ainda que ndo acontecam no formato idealizado pelos colaboradores mais
engajados do site, ¢ um claro direcionamento da proposta editorial livre e aberta da
Wikipédia. A sintese mais contundente desta postura esta na politica “Ignore todas as regras™:

“Se uma regra o impedir de melhorar ou manter a Wikipédia , ignore-a”*.

Nesta perspectiva, o risco de se incentivar a colaboracdo sempre e de qualquer agente
seria superado pelos resultados positivos do trabalho descentralizado dos editores. Wilkinson
¢ Huberman (2007, p.3) identificaram que quanto mais um artigo ¢ editado, maior a chance
dele novamente ser alterado e, consequentemente, ter seu conteido ampliado e aperfeicoado.
Na versdo em francés da enciclopédia wiki, da-se o nome de “efeito piranha” as sequéncias de
edi¢des catalisadas pela agao de um editor - a semelhanga de um bando de piranhas atacando
uma presa, uma agdo desencadeia outras, amplificando o efeito de modificagdes pontuais a

principio isoladas e pouco relevantes (cf. LIH, 2009, p.83).

Talvez o principal motivo pelo qual essa abertura se torna viavel seja o grande
engajamento dos editores mais ativos. Seja acrescentando novos conteudos, seja monitorando
e desfazendo edi¢des equivocadas, a comunidade virtual da Wikipédia se organiza em torno
de um trabalho intenso de produgdo e gestdo. Sua estrutura hierarquica procura valorizar o
engajamento de cada voluntario: quanto mais edi¢des um editor fizer, maior pode ser sua
insercao formal na comunidade de wikipedistas. Entre as vantagens de se registrar e editar
com frequéncia, estdo o direito a voto em questdes polémicas e a possibilidade de se
candidatar a cargos hierdrquicos com prerrogativas técnicas mais avangadas, como o de

administrador.

A recompensa socio-psicoldgica de interagir com outros colaboradores e a

2 Na versdo angléfona, a pagina “Ignore all rules” (http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Ignore all rules) &
um Principio Global da Wikipedia, o que a torna ainda mais importante. Sua versdo em portugués
(http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Ignore todas as regras) ¢ considerada um ensaio, e ndo uma politica ou
recomendagdo. Mais informagdes sobre regulamentag@o interna no capitulo 04 do trabalho.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Ignore_todas_as_regras
http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Ignore_all_rules
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gratificacdo pessoal “hedonica” ao cumprir as tarefas sdo algumas das motivagdes para a
continua dedicacdo de um grupo restrito de editores (cf. LIH, 2009; BENKLER, 2002, entre
outros autores). Apos entrevistar editores da versdo em portugués, Johnson (2009) concluiu
que, para os “editores antigos” a “permanéncia no projeto ndo ¢ associada apenas a inovagao
da tecnologia wiki e ao prazer de compartilhar informagao (...)”, mas a uma “intencionalidade

coletiva, um compromisso conjunto” (p.175).

Por outro lado, a criagdio e manutencdo de quase 700 mil artigos (no caso da
Wikipédia em portugués) seria invidvel sem a participacdo de um grande ntimero de editores
que, muitas vezes sem cadastro, realizam intervengdes pontuais que, somadas, resultam em
uma contribui¢do volumosa para o avango do projeto. Essa “multidao” de editores eventuais ¢
numericamente muito significativa: dos mais de 800 mil editores ja cadastrados na versao
luséfona, apenas 28.297 efetuaram mais de 10 edi¢des (dados de julho de 2011%), o que

revela o baixo engajamento da grande maioria dos agentes.

Ap0s estudar a dindmica de funcionamento da versao em inglés da Wikipédia, Bruns
(2008, p.151) concluiu que o projeto “ndo ¢ uma anarquia sem regras na qual 'qualquer um
pode editar' sem avaliagdo posterior de seu trabalho”. Seu funcionamento, explica, se
aproxima mais de uma heterarquia coordenada por uma comunidade com sistemas cada vez
mais sofisticados, embora informais, de checagens e avalia¢des. Entre esses mecanismos
destacam-se a possibilidade da aplicagdo de protecdes que limitam a participagdo de alguns
editores (prerrogativa exclusiva dos administradores) e a existéncia de atalhos, no historico
dos artigos, para se desfazer ou reverter uma edicdo impropria ou um vandalismo. As
reversoes podem ser inclusive realizadas por bots, que sdo editores que atuam

automaticamente a partir de algoritmos programados por editores humanos.

Nesse sentido, o alto grau de comprometimento de alguns colaboradores, a
participacdo volumosa de editores eventuais € uma crescente complexificagdo dos recursos
internos podem ser considerados alguns dos motivos para constatacdes sobre a acuidade da

Wikipédia que colocam em xeque as visdes pessimistas sobre o projeto.

¥ Informagdo disponivel em http://stats.wikimedia.org/EN/TablesWikipediansContributors.htm

* O mais famoso levantamento sobre a confiabilidade da Wikipédia foi promovido pelo periddico Nature, que
mostrou que os verbetes sobre ciéncia da versdo em inglés tinham grau de precisdo e nimero de erros
comparaveis aos dos artigos equivalentes publicados na tradicional Encyclopaedia Britannica (cf. GILES, 2005).
Os especialistas ¢ editores desta publicagdo refutaram as conclusdes do estudo (ENCYCLOPAEDIA


http://stats.wikimedia.org/EN/TablesWikipediansContributors.htm
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Nao ¢ o objetivo deste trabalho, no entanto, verificar a acuidade ou discutir a
qualidade dos artigos da Wikipédia, ou ainda entender as motivagdes pessoais dos editores.
Ao invés de trabalhar com o produto “final”, isto ¢, o conteudo de uma versdo do artigo,
interessa-nos, sobretudo, conhecer os processos de edi¢do do texto, que é construido a partir
das colaboragdes, interacdes e disputas travadas pelos diferentes tipos de editores que

convivem e atuam no projeto.

O modelo de funcionamento da Wikipédia, que potencialmente significa uma ruptura
com o modelo de producdo editorial baseado em rotinas industriais estabelecidas a partir dos
suportes impressos, motivou a elaboragdo de algumas perguntas que, desde o inicio,

nortearam a trajetdria deste trabalho:

- Como se da a dindmica de edi¢des dos artigos da Wikipédia? Como o texto dos

artigos “evolui” a partir as revisdes constantes feitas por diferentes editores?

- Existem padrdes, ou rotinas nos processos de edicao dos artigos, ou cada um segue
uma dindmica propria? Ainda que informalmente, existem divisdes de tarefa entre os

editores que atualizam as paginas?

- Prevalece mesmo a liberdade de atuacdo de cada editor? Ou a hierarquizacdo ¢ as

regras internas condicionam as colaboracdes?

Alguns motivos justificam a realizagdo desta pesquisa. Em primeiro lugar, deve-se
ressaltar a popularidade da Wikipédia para os diferentes tipos de publicos que utilizam a
internet - de estudantes realizando pesquisas a profissionais em busca de dados e explicagcdes
técnicas. Sua importancia e visibilidade, acreditamos, tornam relevante um estudo sobre a
dinamica peculiar de edicdo de paginas tdo frequentemente consultadas.

A grande maioria das pesquisas ja realizadas - muitas delas citadas ao longo deste
trabalho, inclusive - dizem respeito a versao em inglés da Wikipédia, que, em funcdo do
alcance da lingua e do grande volume de editores, possui uma dindmica bem diferente das
demais versdes. Especificamente no caso da versdo lus6fona, chama a aten¢do o reduzido

volume de pesquisas ja realizadas - a maioria delas estd listada na pagina “A Wikipédia na

BRITANNICA, 2006).
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academia”™®

, que procura reunir os trabalhos ja realizados e em andamento sobre o projeto.
Nesse sentido, acreditamos que o presente trabalho nos permitira conhecer melhor as
particularidades da produgdo editorial colaborativa dos falantes da lingua portuguesa.

Por fim, estudar a dindmica de funcionamento de um site como a Wikipédia ¢ uma
maneira de comegarmos a compreender uma forte tendéncia que, gradativamente, tem se
espalhado por outros campos. Além de todos os projetos da Wikimedia Foundation citados no
inicio do trabalho, Tapscott e Willians (2006, p.18) indicam ser hoje cada vez mais comum o
uso de wikis e outras ferramentas afins em diferentes contextos, de escolas a empresas, que
procuram nesta ferramenta um modelo de troca de ideias e um espaco para o trabalho
coletivo. Para os autores, “wiki ¢ mais que um programa que permite que multiplas pessoas

editem sites. E uma metéafora para uma nova era de colaboragdo e participacdo” que chamam

de “wikinomics”. E partindo desta perspectiva que apresentamos nossa pesquisa.

1.3 Proposta de pesquisa e a estrutura do trabalho

O presente trabalho pretende mapear e analisar os processos de edi¢do de um conjunto
de artigos da Wikipédia em portugués extraidos da categoria “Biografias de Pessoas Vivas”,
visando investigar os processos auto-organizados e colaborativos em sua rede de produgao

editorial, assim como a participacdo dos editores na reescrita dos textos.

Nesse sentido, o foco da pesquisa recai sobre a dindmica de edigdes, ou processos
editoriais conduzidos pelo conjunto de voluntarios que atuam na Wikipédia, assim como nas
interacdes estabelecidas entre eles a partir dos objetivos e das regras internas estabelecidas
pelo projeto. Nao nos interessa, portanto, avaliar a qualidade dos artigos da Wikipédia, ou

identificar e caracterizar os colaboradores do projeto, mas sim compreender como eles atuam.

Para problematizar um objeto de estudo tdo novo e desafiador quanto os processos
editoriais da Wikipédia, nos valemos de referéncias conceituais de diversas areas do

conhecimento, que sdo divididas em quatro capitulos teoricos.

No capitulo 2, resgatamos da Linguistica Textual os conceitos de texto

(BEAUGRANDE, 1997; COSCARELLI, 2006; COSTA VAL, 2000; entre outros) e

 Disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:A_Wikip%C3%A9dia_na_academia. Acesso em 01 out.
2010.
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textualidade (CHAROLLES, 1988; COSTA VAL, 2004), que nos permitem compreender que,
independente do suporte, um texto ndo deve ser entendido como um produto acabado, e sim
como um processo cujo significado depende da interacdo entre o autor, o leitor e a
materialidade linguistica. Esta perspectiva parece-nos especialmente importante no contexto
da Wikipédia, cuja dinamica de edi¢do colaborativa pressupde uma constante negociagdo em
torno da textualidade. A implementacdo de um Livro de Estilo, a formalizacao do “ciclo de
vida de um artigo” (do artigo “minimo” ao “perfeito””) e de procedimentos esperados no
tratamento textual dos artigos (como “corre¢do textual” e “wikificacdo”) sdo algumas das
propostas internas da Wikipédia para orientar a busca pelo “consenso” na edi¢do dos artigos.
Considerando que um artigo elaborado na plataforma wiki ¢ produto de muitas intervengoes, ¢
fundamental nos apropriarmos ainda dos conceitos de retextualizacdo e, em especial, reescrita
(DELL’ISOLA, 2007; FAIGLEY e WITTE, 1981; FIAD, 1991; MARCUSCHI, 2000;
MATENCIO, 2002).

Ainda no capitulo 2, relacionamos os conceitos acima com o0s processos editoriais
relativos ao tratamento do texto nas redes de producdo (MARTINS, 2005) de livros
(BRAGANCA, 2005; MARTINS FILHO, 1997; QUEIROZ, 2008; RIBEIRO, 2007;
SALGADO, 2007, entre outros) e enciclopédias (BURKE, 2003; CAUZ, 2008; DARNTON,
1996). Essas diferentes redes de produ¢do editorial t€ém em comum o esfor¢o para formalizar
rotinas ¢ fluxos de tratamento do texto, assim como a divisdo de tarefas entre os diferentes
profissionais (editores, revisores, copidesques, entre outros) que atuam para, através de
reescritas e retextualizagdes, adequa-lo ao produto a ser publicado. Esse resgate da
bibliografia ligada a Histoéria Cultural e de reflexdes de carater técnico nos permite discutir a
Wikipédia como um produto editorial que procura conciliar a tradi¢do dos livros de
referéncia, como aponta o primeiro de seus pilares, com a dinamica da publicacdo em rede e
em “tempo real”’, o que a aproxima inclusive do jornalismo (MARTINEZ, 2007),
especialmente apds os impactos das tecnologias digitais na produgdo e circulacdo dos

produtos editoriais (BUENO, 2005; MUNIZ JR., 2008).

No capitulo 3, discutimos a dindmica de producao da Wikipédia como uma ruptura em
relagdo ao modelo industrial de producao de livros, enciclopédias tradicionais e jornais. Por

estar baseada na web e poder ser acessada e atualizada por qualquer interessado, pode ser
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considerada um dos projetos exemplares de um novo modelo de produgdo informacional em
rede caracterizado pela atuacdo descentralizada e agregada de editores voluntarios. Neste
contexto, nos apropriamos de discussdes de autores contemporaneos, em especial Benkler
(2006), que nomeia esta tendéncia de “producdo de bens comuns por pares em rede”,
Surowiecki (2007), que discorre sobre a dinamica da “Sabedoria das Multiddes”, e Bruns
(2008), que detalha importantes aspectos da “produsage” de bens informacionais. Esta
produgdo colaborativa e continua inaugurado pela produgdo de softwares livres (RAYMOND,
1998) tem sido apropriada, de diferentes modos, na elaboragdo de livros (VERSHBOW,
2006), enciclopédias (CAUZ, 2008) e produtos jornalisticos (BRADSHAW, 2007; BRUNS,
2005). A elaboragdo de um bem informacional comum através da colaboragdo de pares, no
entanto, depende da superagdo de questdes comuns a este tipo de projeto, como a conciliagdo
das atividades de agentes com diferentes niveis de engajamento no projeto - a comunidade
virtual e o agrupamento, conforme Haythornthwaite (2009) - e os inevitaveis processos de

disputa e conflito entre os envolvidos (CAMPOS, 2009; JOHNSON, 2009).

No capitulo 4, detalhamos o funcionamento da Wikipédia, procurando problematizar, a
partir de consultas as paginas do projeto e de pesquisas empiricas anteriores, o ambiente de
colaboracdo fomentado por esse projeto inspirado na “cultura hacker” (LIH, 2009;
STALLMAN, 1999). O crescimento da popularidade e do volume de conteudos e de
colaboradores da Wikipédia impactou, com o passar dos anos, a gestdo baseada na “boa-f¢”
(REAGLE JR., 2010) originalmente desenvolvida pela comunidade de editores. Em funcdo
principalmente do aumento de vandalismos, desenvolveu-se uma crescente normatizagao
interna e mecanismos mais rigidos e detalhados para acompanhar e validar a participacdo dos
colaboradores, como a implementacdo de cargos com prerrogativas técnicas adicionais
(principalmente o de administrador). O desenvolvimento de um complexo “sistema sécio-
técnico” de producdo e gestdo (DIJCK e NIEDERER, 2010) trouxe novos desafios para o
crescimento e o aperfeicoamento da Wikipédia, como apontam pesquisas feitas por Kittur et

al (2007) e Sun et al (2009), entre outros.

No capitulo 5, procuramos discutir e compreender como o modelo descentralizado e
flexivel de producdo editorial se relaciona com o paradigma da complexidade (CAPRA,

2001), que valoriza a importancia das relagoes estabelecidas entre as partes que compdem um
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sistema para o desenvolvimento deste. Esta perspectiva tem sido crescentemente adotada para
a compreensdo dos fendmenos da linguagem (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008;
PAIVA e NASCIMENTO, 2009) e das interacdes mediadas por computador (PRIMO, 2007).
A caracterizagdo da Wikipédia como, potencialmente, um sistema adaptativo complexo
(HOLLAND, 1995) baseia-se no seu carater dinamico (estd em constante transformagao),
aberto, adaptativo (se modifica a partir da interagdo com o ambiente externo) e,
principalmente, auto-organizado. A auto-organizacio (DE WOLF e HOLVOET, 2005;
DEBRUN, 1996a, 1996b) se caracteriza pelo desenvolvimento do sistema pelos agentes sem
um “controle externo”, assim como pela capacidade de garantir o “incremento da ordem” sem
perder o dinamismo. A interacdo entre os agentes pode levar a um nivel superior de
organizacdo do sistema, ou a um estado de “emergéncia”, o que, no caso da Wikipédia,
garantiria o funcionamento de sua rede de producdo editorial independentemente da atuagao

individuais de um ou poucos agentes.

No capitulo 6, apresentamos os objetivos da pesquisa empreendida e os procedimentos
metodoldgicos adotados neste trabalho. Considerando as recomendacdes de pesquisa a luz do
paradigma da complexidade (cf. LARSEN-FREEMAN ¢ CAMERON, 2008), propomos uma
pesquisa empirica baseada em uma amostragem extraida de um conjunto de artigos
denominado “Biografias de Pessoas Vivas”. A edi¢do destas paginas ¢ norteada por uma série
de cuidados especiais que visam, em Ultima instancia, evitar a publicagdo de informagdes ndo-
confirmadas ou invasivas a privacidade do biografado, o que evidencia uma constante tensao
entre a velocidade de publicacdo permitida pela ferramenta wiki e a premissa de
confiabilidade que deve reger uma enciclopédia. A partir de listas de “personalidades do ano”
de 2009 elaboradas pelas revistas semanais “Isto é” e “Epoca”, foram selecionados 91 artigos

sobre biografados brasileiros (relagdo completa no Apéndice A).

Os dados quantitativos (capitulo 7) foram extraidos desses artigos através do
WikipediAnalyserPT, um software desenvolvido especialmente para esta pesquisa (Apéndice
B), e foram a matéria-prima para a etapa quantitativa da pesquisa. Na apresentacdo e analise
dos dados, procuramos identificar, com base em parametros da estatistica descritiva, padroes e
variagdes nos processos de edicdo dos artigos da amostragem. Entre os dados analisados estdo

a média de edigdes por més e por editor, a percentagem de edig¢des restritivas e a participagdo
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percentual de cada um dos quatro grupos de editores analisados (ndo-cadastrados,

cadastrados, administradores e bots).

Em seguida, na etapa qualitativa (capitulo 8), fazemos uma analise aprofundada de trés
artigos com padrdes de edigdo parecidos (relativos ao jornalista “Franklin Martins”, a
senadora “Katia Abreu” e ao dirigente de futebol “Ricardo Teixeira”) e de dois dos artigos
mais editados da amostragem (relativos aos jogadores de futebol “Adriano Leite Ribeiro” e
“Ronaldo Luis Nazario de Lima”). Nesta analise qualitativa, procuramos detalhar e analisar os
processos editoriais que visam a atualizagdo e expansdo dos textos, as disputas, conflitos e a
colaboracao entre os editores, a participacdo dos mais ativos e a distribuicao das edigdes ao

longo dos meses, entre outros fatores.

No capitulo 9, buscamos novas relagcdes entre os dados analisados e as referéncias
conceituais adotadas no trabalho e, em seguida, fazemos as consideragdes finais da pesquisa.
Em seguida, estdo as referéncias bibliograficas citadas ao longo da tese e os apéndices € os

anexos que a compoem.
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2 TEXTO E REESCRITA NAS REDES DE PRODUCAO EDITORIAL

A compreensdo da dinamica de edi¢do dos textos nos ambientes colaborativos da
internet e, em especial, na Wikipédia deve buscar no campo da Linguistica Aplicada
referéncias conceituais que busquem caracterizar e problematiza-los. Neste sentido, faz-se
necessario desde ja definir que, independentemente do suporte, tomamos um texto como fruto
de um processo de interacdo entre os autores, os leitores e a obra, portanto jamais trata-se de
um produto acabado, cujo significado esta condicionado pelo material publicado, cabendo ao
receptor uma mera decodificagdo de um sentido previamente estabelecido. Um texto, ao
contrario, ¢ algo extremamente dindmico e seu significado ultrapassa as condi¢des materiais e
de produgdo, se atualizando apenas no momento da leitura, e de maneira Unica em cada
situacdo (cf. COSCARELLI, 2006a). Como sintetiza Cafiero (2002, p. 31), o texto “€¢ um
produto de um ato discursivo, isto ¢, estd sempre marcado pelas condigdes em que foi
produzido e pelas condi¢des de sua recepcao”. Essa visdo se encaixa no que Bentes (2001)
chama de terceira fase de estudos da Linguistica Textual. Desenvolvida a partir dos anos

1970, nessa fase

a elaboragdo de um conceito de texto passa a considerar que ¢ através da lingua que
acontecem os processos de interagdo localizados em um contexto sociocultural, que
trata-se de uma ‘atividade verbal consciente’, isto €, intencional, e, mais uma vez,
interacional (BENTES, 2001, p. 253).

Esta perspectiva trouxe grande mudanga para a base conceitual da area, a comegar
pelo proprio conceito de texto. Ao rever a defini¢do proposta por ela mesma em obras
anteriores, Costa Val (2000, p.13) explica que “pode-se definir texto, hoje, como qualquer
produgdo linguistica, falada ou escrita, de qualquer tamanho, que possa fazer sentido numa
situacdo de comunicacdo humana, isto ¢, numa situacdo de interlocucao”, em uma
reconceituagdo que da forte énfase a funcdo pragmatica do texto, em detrimento de aspectos
semanticos e formais. Coscarelli (2006a), analisando os conceitos de texto propostos por
varios autores, conclui que “a caracteristica que se repete em todas as defini¢des ndo diz
respeito a aspectos formais do texto, mas ao carater de mecanismo de interagdo ou produto de

uma situagdo de comunicacao (p.68)”.

Nesta perspectiva, um texto deve ser analisado ou avaliado a partir do contexto em que
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¢ usado e a partir dos sujeitos que dele se apropriam. A atual fase da Linguistica Textual pode
ser sintetizada na perspectiva de Beaugrande (1997, p.10), para quem o texto deve ser
reconhecido como “um 'evento comunicativo em que acgdes linguisticas, cognitivas e sociais

convergem', € ndo apenas uma sequéncia de palavras” (grifo nosso).

Compreender o texto como um “evento comunicativo” através do qual relagdes sdo
estabelecidas e cuja relevancia depende essencialmente das interpretagdes e das interacdes
entre os sujeitos envolvidos parece-nos especialmente interessante e adequado se
considerarmos as especificidades de produgao e recepcdo em ambientes colaborativos como a
Wikipédia. Neste site, um artigo em constante modificagdo explicita as interacdes
estabelecidas pelos editores (e leitores) em busca de versdes mais completas e mais bem
acabadas do texto. Nesta perspectiva, considerando as especificidades técnicas e sociais da
internet, Antin e Cheshire (2010) se recusam a considerar os leitores da Wikipédia como
meros “aproveitadores” (em inglés, “free-riders) do conteudo produzido por outros agentes.
Para os autores, a “leitura ¢ um indicador do valor dos artigos da Wikipedia” (p.127), uma vez
que ler sem modificar um trecho do texto pode ser um indicio de confianca na versdo
publicada. Além disso, as experiéncias dos leitores-agentes®® podem ser mensuradas através

dos acessos as paginas, motivando editores a continuar suas atividades.

2.1 Textualidade negociada

Em um site como a Wikipédia, a negocia¢do dos diferentes tipos de agentes quanto a
melhor versdo para um texto passa pela construcdo de sua textualidade, ou seja, pela
adequacdo da matéria-prima linguistica a um formato reconhecido pelos editores como
adequado. Textualidade pode ser definida como “o conjunto de caracteristicas que fazem com
que um texto seja um texto, € ndo apenas uma sequéncia de frases ou palavras” (COSTA VAL,
2004, p.03). Nesta perspectiva, a textualidade deixa de ser considerada apenas como um
conjunto de caracteristicas presentes no proprio texto (perspectiva anterior da Linguistica
Textual) e passa a ser reconhecida como um “principio geral que faz parte do conhecimento

textual dos falantes” (COSTA VAL, 2004, p.03). Assim, as caracteristicas que fazem um texto

% Este termo € uma proposigdo nossa para designar o leitor que, ainda que de forma indireta, atua e impacta os
ambientes digitais pelos quais navega. No caso da plataforma wiki (e outras ferramentas baseadas na
colaborag¢do), o leitor-agente deve ser entendido como um autor em potencial.
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(ou hipertexto)®” ser reconhecido como tal dependem da situagdo comunicativa compartilhada

pelos leitores a partir das marcas deixadas pelo autor.

Os conceitos de coesdo e coeréncia, pilares para caracterizacdo da textualidade,
passaram por alteragdes semelhantes a partir da mudanca de perspectiva dos estudos da
Linguistica Textual. A coesdo, tomada aqui como o “inter-relacionamento entre os elementos
linguisticos do texto” (COSTA VAL, 2004, p.08), se caracteriza pelas marcas formais
presentes ao longo de um determinado texto. Um texto ser ou ndo coeso depende
essencialmente dos recursos linguisticos utilizados pelo autor, o que levou os primeiros
estudos a considerarem a coesao uma caracteristica intrinseca ao texto. Quando o texto deixa
de ser visto como mero produto e as atencdes se voltaram para os processos comunicativos
por ele mediados, percebeu-se que, mesmo que a coesdo esteja ligada aos elementos presentes
no corpo do texto, esses ndo sdo suficientes, pois dependem da interpretagdo de um leitor para
de fato serem tidos como coesos. Neste sentido, a ocorréncia da coesao foi progressivamente
sendo considerada submissa ao conceito de coeréncia, uma vez que se trata de um meio que

possibilita a efetivagdo do texto enquanto evento comunicativo, que € sua finalidade principal.

Ja a coeréncia € vista como uma caracteristica essencialmente relacional, isto €,
nenhum texto € coerente ou incoerente em si, pois depende sempre da avaliagdo por um leitor
em um contexto comunicativo especifico. Esta posi¢do ¢ defendida, entre outros autores, por
Koch e Travaglia (1990), para quem a “coeréncia ndo ¢ nem caracteristica do texto, nem dos
usuarios do mesmo, mas estd no processo que coloca texto e usuarios em relagdo numa
situagdo comunicativa” (p.60, grifo dos autores). Segundo Costa Val (2000, p.12), alguns
autores da Linguistica Textual, como Charolles (1988), apontam que “ndo vale a pena
distinguir coesdo e coeréncia”’, dada a impossibilidade efetiva de se “separar o semantico do

pragmatico, o imanente do situacional”.

Rejeitando uma compreensdo da coeréncia como um elemento intrinseco ao texto,

Charolles (1988) propde o estabelecimento de quatro metarregras para uma avaliagdo da

7 Neste trabalho, optamos por ndo fazer distingdes conceituais entre texto e hipertexto. Autores como Coscarelli
(2006b) e Furtado (2000) discutem, respectivamente, os “rotulos” e “falacias” associadas ao hipertexto quando
esta forma de apresentacdo textual ¢ vista como uma ruptura ou novidade inequivoca dos meios eletronicos
frente as produgdes textuais “continuas”, em geral associadas a suportes impressos. Como afirma Ribeiro (2003,
p-23), “hipertextos sdo sempre textos (sejam eles verbais ou ndo)”, portanto qualquer estudo sobre hipertextos
deve considerar as caracteristicas conceituais dos textos ¢ a partir deles identificar aproximagdes e diferencas.
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coeréncia de um texto. A metarregra de repeticao (p.49) observa a necessidade de um texto
coerente retomar, ao longo de sua argumentagao, “elementos de recorréncia estrita” (p.49). Ao
mesmo tempo, € preciso que o texto traga sempre novas informacgdes, ou seja, ofereca ao
leitor “uma contribui¢do semantica constantemente renovada”, o que caracteriza a metarregra
de progressao (p.58). J& a metarregra de ndo-contradicdo, como o préprio nome indica,
pressupde que no desenvolvimento do texto “ndo se introduza nenhum elemento semantico
que contradiga um conteudo posto ou pressuposto por uma ocorréncia anterior” (p.61). As
contradi¢des podem ser de ordem enunciativa, inferencial e pressuposicional, além de
representacoes de mundo. De forma complementar, a relagcdo entre as informagdes contidas no
texto deve ser clara o suficiente para a compreensdo do “mundo representado” pelo autor por
cada leitor em interagdo com a obra, conforme propde a metarregra da relagdo (p.74). Trata-se
de uma metarregra “de natureza fundamentalmente pragmatica”, ja que depende
essencialmente da percepgao e das possibilidades de compreensdao de um leitor a partir do

texto lido.

Segundo Costa Val (2000, p.11), as metarregras “ndo sdo pensadas como tendo
carater normativo: ndo se trata, de maneira nenhuma, de prescri¢cdes sobre como deve ser um
texto coerente”. Embora se concentrem na perspectiva pragmatica, que compreende o texto a
partir das condigdes de leitura, as metarregras nao ignoram aspectos materiais da composicao
desse. A influéncia dos marcadores textuais estd evidente na metarregra de repeticdo, por
exemplo. No mesmo sentido, na analise da coeréncia de um texto deve-se considerar, ao
mesmo tempo, seus aspectos micro € macroestruturais. Para Charolles, no nivel
microestrutural valem as “relacdes de coeréncia que se estabelecem, ou ndo, entre as frases
(sucessivamente ordenadas) da sequéncia”, enquanto no nivel global ou macroestrutural sao
consideradas as “relacdes que se estabelecem entre as sequéncias consecutivas” (p.47).

O reconhecimento da textualidade como fruto da “transformag¢ao” de um conjunto de
palavras e frases em um texto a partir de um contexto comunicativo nos parece uma
perspectiva tedrica fundamental na andlise dos processos de edicdo de um site como a
Wikipédia. Ao atualizar um artigo, um editor necessariamente faz uma avaliagcdo dos fatores
de textualidade da versao atual do texto e propde, ao modifica-lo, uma adequacao baseada em
diferentes critérios, como as regras estabelecidas institucionalmente (pelas recomendagdes e

politicas oficiais do site, como discutiremos a frente), as expectativas projetadas, ainda que de
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forma ndo explicita, sobre os demais colaboradores do projeto e o historico de edig¢des
anteriores. Como afirma Costa Val (2004, p.13), “as produgdes linguisticas efetivas sdo
textualizadas pelos interlocutores envolvidos num processo de interacdo verbal”. Se a
textualidade ¢ um “componente do saber linguistico das pessoas” (COSTA VAL 2004, p. 03),
podemos afirmar que um texto produzido de forma colaborativa ¢ um espaco privilegiado
para mapearmos as percepg¢des € os critérios sobre a textualidade adotados de forma
negociada pelos diferentes sujeitos envolvidos nos processos de producdo e leitura de um
texto.

A busca pelo “Consenso” ¢ um parametro fundamental para compreendermos a
importincia da negociacdo entre os editores da Wikipédia (figura 06). Na pagina do projeto
que detalha o assunto®, o consenso é visto como um “produto natural do processo de edigdo”,
uma vez que a permanéncia de uma informagdo ao longo do tempo significa concordancia
com seu conteudo. No entanto, a medida que aumenta o numero de editores envolvidos na
negociacdo, “¢ provavel que as opinides comecem a divergir, podendo mesmo chegar ao
ponto da inversdo do consenso anteriormente estabelecido”.

O consenso deve ser negociado com base nas trés politicas fundamentais do projeto®:

- “Ponto de Vista Neutro” (ou “NPOV”) - os editores devem se esforgar para
conciliar todas as perspectivas sobre um assunto;

- “Verificabilidade” - devem ser citadas as fontes consultadas para elaboragdo do
artigo;

- “Nenhuma pesquisa original” (ou “NOR”) - informa¢des ndo validadas por outras

fontes (como artigos cientificos e matérias jornalisticas) ndo devem ser incluidas na Wikipédia.

As paginas de discussdo vinculadas aos artigos sdo indicadas como o espago ideal
para as negociacdes em busca do consenso. As orienta¢des indicam ainda que o consenso
“ndo ¢ imutavel” - caso um editor considere que uma decisdo deve ser revista, deve reiniciar
as discussoes, nao podendo altera-la unilateralmente. O estabelecimento de um consenso “nao
significa que todos concordem com o resultado” - o principio da “cedéncia” rege que, em

alguns casos, ¢ melhor os envolvidos cederem e “submeterem-se ao resultado”.

?# Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Consenso Acesso em 11 abr. 2011.

¥ Mais informagdes em http://en.wikipedia.org.pt.mk.gd/wiki/Wikipedia:Core _content_policies Acesso em 19
ago. 2011


http://en.wikipedia.org.pt.mk.gd/wiki/Wikipedia:Core_content_policies
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Consenso
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Figura 06 - Esquema da obten¢@o de consenso na Wikipédia
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Reprodugdo da Wikipédia em portugués®

Para orientar a negociacdo em torno da textualidade dos artigos, a comunidade de
editores da Wikipédia sistematizou orientacdes e procedimentos relativos aos processos de
edi¢do, entre os quais destacamos o Livro de Estilo, o ciclo de vida dos artigos e as formas

previstas de intervengdo sobre os textos.

2.1.1 O Livro de Estilo da Wikipédia

A negociacao dos fatores de textualidade dos artigos na Wikipédia é balizada por
orientagdes oficiais do projeto, entre os quais se destaca o “Livro de Estilo”'. Trata-se de um
conjunto de paginas elaboradas pelos editores para “ser utilizado como referéncia para

uniformizar os artigos da Wikipédia”. Embora as regras ndo sejam obrigatorias - sdo, a rigor,

3 http:/pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Consenso
3! Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Livro_de_estilo Acesso em 11 abr. 20009.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Livro_de_estilo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Consenso
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uma recomendagdo’-, deixa-se claro que “se todos fizerem da mesma forma a Wikipédia
tornar-se-4& muito mais facil de consultar, manter e expandir”. O conjunto de paginas ¢
explicitamente inspirado em manuais de redacdo e estilo adotados por veiculos jornalisticos e
por empresas, chegando a recomendar a consulta a alguns deles em caso de dividas.

Sao varias as regras de padronizacdo propostas pelo Livro de Estilo. Em termos
gerais, o texto deve ter uma “redagdo clara, informativa e imparcial, isto ¢, deve seguir o
principio da imparcialidade”. Nesta perspectiva, é preciso que o texto “mantenha um estilo
enciclopédico e seja objectivo”, por exemplo evitando comentarios e formas pessoais, como
“descobri que”.

O Livro de Estilo traz também orientacdes detalhadas para a redacdo de diversos
elementos do texto. Os titulos, por exemplo, devem “descrever o assunto a tratar de forma
sintética e sem ambiguidade”. H4 uma conveng¢do no uso de maiusculas: “tirando excegdes

como nomes proprios, somente a primeira letra deve ser maitscula™

. Sobre o paragrafo
inicial, diz: “todos os artigos devem ter um paragrafo introdutério no qual se define
brevemente e se contextualiza o assunto a ser tratado”. O titulo deve ser citado “de
preferéncia no inicio da primeira linha” e a introdug¢io “pode possuir até quatro paragrafos’™*.

O “Uso de plurais em artigos”, de “Nomes completos em vez de abreviaturas”,
“pontuacdo, niimeros, datas e quantias” e “Termos em outras linguas” sdo alguns dos itens da

se¢do “Normas de estilo para escrita™

que compde o manual. As ligagdes internas entre os
artigos e as ligagdes externas com outros websites, os titulos das se¢des e o uso de imagens e
graficos sdo outros aspectos normatizados pelo Livro de Estilo.

O Livro de Estilo da Wikipédia em portugués possui uma pagina especifica para
orientar a edi¢do das “Biografias™. Entre as recomendagdes especificas para este conjunto de

artigos esta a ndo-inclusdo de “Grau académico, titulos de nobreza, etc.” no titulo do artigo ou

32 Ao contrario das politicas oficiais, as recomendagdes sdo diretrizes ndo-obrigatorias para editores da
Wikipédia. O conjunto de regras do site sera apresentado e problematizado no capitulo 04 deste trabalho.

3 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wiki
%C3%A9dia:Livro_de_estilo#T.C3.ADtulos_das_se.C3.A7.C3.BSes_do_artigo Acesso em 03 ago. 2011

3 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo
#Par.C3.Algrafo_introdut.C3.B3rio. Acesso em 03 ago. 2011

% Disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip
%C3%A9dia:Livro_de estilo#Normas_de estilo para escrita. Acesso em 03 ago. 2011

*% Disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipédia:Livro_de_estilo/Biografias. Acesso em 09 set. 2010


http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo/Biografias
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo/Biografias
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#Par.C3.A1grafo_introdut.C3.B3rio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#Normas_de_estilo_para_escrita
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#Normas_de_estilo_para_escrita
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#Uso_de_plurais_em_artigos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#Par.C3.A1grafo_introdut.C3.B3rio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#Par.C3.A1grafo_introdut.C3.B3rio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#Par.C3.A1grafo_introdut.C3.B3rio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#Par.C3.A1grafo_introdut.C3.B3rio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#Uso_de_plurais_em_artigos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#Uso_de_plurais_em_artigos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#Par.C3.A1grafo_introdut.C3.B3rio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#T.C3.ADtulos_das_se.C3.A7.C3.B5es_do_artigo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo#T.C3.ADtulos_das_se.C3.A7.C3.B5es_do_artigo
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“antes do nome nas primeiras sentengas“. “Promocodes, habilitagcdes etc.” devem ser citadas
em “local adequado” no texto do artigo. Um modelo de estrutura de Biografia ¢ apresentado
como referéncia para criagdo de novas paginas (figura 07). As recomendacdes sdo validas
também para as “Biografias de Pessoas Vivas”, que sdo reguladas por outra pagina com

orientagdes especificas, conforme detalharemos no item 6.3.1 deste trabalho.

Figura 07 - Modelo de estrutura de Biografia na Wikipédia em portugués

Manuel Nuno Modelo (Modeldpalis, 1 de Abril de 1000 — Exempldpolis, 24 de Dezembre de 1100), origem/ titulo Mané-Nuno Bardo de Modelo, foi um
astrinomo marinho modelandés.

A frase mais importante, por exemplo: Einstein, fisico slem3s, & conhecido por sus formulagdo ds tearis d relatividade. Também: qual foi sus profissdo, nacionalidade &

gusl & o motive que justifique ele estar nasts enciclopédis. Local de nascimento, & se for © caso, © de morte & respectivas datss destes scontecimentos. Nio faga qualquer

cbservacio apés 2 data de falecimento ('ssssssinado’), isto pertence S0 texto. Do mesmo mada pertence 2o texto & nio 8o titulo os graus scadémices. Indicsr o pais 2 que

pertence a locelidade, apenas s ndo ficar claro & sua localizagdo. Portanto: Londres, mes Féy

Vida [editar] Z
b imagem de &)
De acorde com o grau de dessa {tenha b ) feito aqui um relate mais curte ou mais extense de sus vida.
Manuel Modelo
Realizagdes [editar]

Pars um cientists a descrigdic do resultado de suss investigag3as, normalments & a parte principal de toda a biografia. No Século??? ele propds a Teoria da relatividade....

Obras [editar]

Pars sriistas ou ssaritores. Pera cientistas dé-se o nome desss secio de "Esaritos”. Do mesmo modo para politices: que publicsm progremas, resolugdes, plancs, projetos, ste., massem a pretensio

literaria

e Quadros ultrafamosos (Galeria, Museu, Colegdo), ano de criagdo, comprimento x largura.

o Album Total (1999)

Referéncias [editar]

+ Cite as fontes
= Motas de rodapé
« Bibliografias

= FERNANDES, Félix Agostinho; Ervas daninhas portuguesas: breve introdugéo; 5.° Edigio; Aveiro; Editorial Géndola; 1987; ISBN 3-12-1234523-2
Nota: O Projeto Biblioteca possibilita consultas para o beneficio de artigos da Wikipédia.

Ver também [editar]

« Referéncia a outros artigos.
e __que tenham relacdo com este
Esta segdo deve aparecer antes da segdo "Ligagdes externas”, caso essa seqdo exists (se ndo existir, obviamente, deve ficar no final do artigo). Ndo devem ser induidas ligages que j& tenham

sido indluidas no texto do artigo. Pase um melhor entendimento leis: Segdo "Ver também™

Ligagdes externas [editar]

{alguns Weblinks, de alte valor qualitativo)

» Galena de fotos do Senhor Modelo &° Outros projetos Wikimedia também
+ Discursos do Senhor Modelo & contém material sobre este tema;

Fara um melhor entendimento sctre esta secdo leia: Ligagdes externas Definighes no ionaria

Categorias: Regra geral, para fins de organizacso, todo = quslquer sriigo da Wikipédia tem de ser categorizada por quem criou a pagina ’SS Livros e manuais no \
Pars ssber mais o qus vem = ser uma catsgoria, sua utilidede = como classificar © s=u anige, consults Categorizar. Pars © caso sspecifico de .}): Citagbes no Wikiquote
srtigo biografico, existe uma recomendago particulsr em Categorizagio de pessoas, ndo deixe de observar! =t

w Textos originais no Wikisource
Ligagoes i linguisti {ou 40 ligagbes para um mesmo artigo na Wikipédia em outres linguas, entre
wersBes de linguss ne Wiktionary, = entre versdes de linguas no Wikiquote. Os interwikis née sio colocades sutomaticamente pelo sistema! @ Imagens e media no Commons
Cabe a0 usuirio, qusndeo oisr um artigo ou encentrar slgum srigo sem intenvikis, colocs-los. Leis mais scbre este tems em: Interwikis B i
por exemplo: "
en-Manuel Nuno Modelo (Inglés) L,‘_’_) Diretério no Wikispecies
fr:-Manuel Nuno Modelo (Francés) @ ol

(outras linguas)

Reproduzido em 30 de setembro de 2010%
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A busca pelo “consenso” em torno do tema tratado em um artigo, assim como as
recomendacdes de adequacdo formal das edigdes a um “estilo” proprio de uma enciclopédia
sdo exemplos de como a negociagdo em torno da textualidade ¢ uma atividade continua entre
os editores da Wikipédia. No mesmo sentido, o carater processual de um texto produzido na
plataforma wiki fica claro, por exemplo, na no¢ao de “ciclo de vida de um artigo ideal”

descrito pela Wikipédia.

2.1.2 Ciclo de vida dos artigos

As etapas do “ciclo de vida” de um artigo sdo parte do “Guia para melhorar

artigos™®

, que ¢ uma das recomendacdes da Wikipédia em portugués. A sinalizagdo da “fase
de desenvolvimento” em que o artigo se encontra ¢ identificada com uma prédefinicao, isto &,
um aviso publicado por algum editor entre o titulo e o primeiro pardgrafo do texto. Uma
prédefini¢do € inserida através de um codigo ({{revisao}}, por exemplo), que gera um banner
(figura 08) que permite que os proximos colaboradores estejam atentos, no caso, a etapa de

elaboracdo em que estd aquele artigo.

Figura 08 - Exemplo de banner inserido pela prédefini¢do {revisao}

Esta pagina ou secgao foi marcada para revisao, devido a inconsisténcias efou dados de confiabilidade duvidosa. Se tem
= algum conhecimento sobre o tema, por favor verifique e melhore a consisténcia e o rigor deste artigo. Pode encontrar ajuda nos
% WikiProjetos Histdria e Sociedade.

Se existir um WikiFrojeto mais adequado, por favor comija esta predefiniciio. Este artige ests para revisio desde Junho de 2010,

Reproduzido em 25 de setembro de 2009

Pode-se dizer que o ciclo se inicia com uma relagdo de “paginas a criar”, uma vez
que “todos os artigos comegcam como uma ideia na cabeca de um contribuidor”. Aos artigos
que “sdao muito pequenos, ou seja, contém o minimo aceitdvel para permanecerem” ¢ dado o
nome de “artigo minimo”. A etapa seguinte ¢ transformar esses textos em “esbo¢os”, que “sao
artigos um pouco mais detalhados que os artigos minimos e geralmente tém um paragrafo ou
menos”. Quando um “esbogo tem algum conteudo real, se torna um “artigo real”, que ¢ a fase

em que, segundo o site, se encontra “a vasta maioria” dos artigos da Wikipédia em portugués.

3 Disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Guia_para_melhorar_artigos. Acesso em 20 mai. 2009
¥ http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Revis%C3%A30


http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Revis%C3%A3o
file:///C:/Users/Carlos/Documents/_docs/__doc/Qualifica?ao/ http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Guia_para_melhorar_artigos
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Um artigo real deve ser revisto para ser considerado um “bom artigo”. “Com muitas
pessoas a trabalhar em conjunto para limar as arestas”, pode se tornar “excelente” e enfim ser
incluido na votagio dos “artigos em destaque™ da Wikipédia, processo que elege os melhores
textos de cada versdo da enciclopédia. O site deixa claro que “ndo existe uma linha muito
nitida que separe as fases de desenvolvimento”, isto €, sdo relativas as diferencas entre as
fases descritas e estas ndo precisam ser cumpridas linearmente.

Seguindo o “ciclo de vida de um artigo”, o ponto maximo a ser atingido seria a
categoria de “Verbete Perfeito™', o que sugere uma pagina concluida, na qual ndo sdo
necessarias novas modificacdes. A pagina que descreve um artigo perfeito ressalta suas
caracteristicas, entre as quais estdo “ter um bom titulo e iniciar com uma ‘descri¢do clara do

299

assunto tratado’”, incluir informagdes suficientes para ndo “requerer uma leitura extensa de
outros verbetes”, ser “completamente neutro e imparcial” e ter “uma extensao apropriada”.
Essas e outras orientagcdes para o reconhecimento “final” de um artigo nao impedem
que o ultimo tdpico retome o carater processual e inacabado de uma pagina wiki. Segundo o
proprio site, o “verbete perfeito” (grifo deles):
pode nao ser alcancavel. As edi¢des efectuadas ao longo do tempo podem colocar
um verbete mais perto da perfei¢do, mas afinal, perfeicao significa coisas diferentes

para wikipedistas diferentes. A perfeicdo pode ndo ser alcancavel, mas ¢ divertido
tentar.

Neste sentido, mais do que um rigoroso roteiro de producdo de artigos para a
Wikipédia, o “ciclo de vida” pode ser interpretado como um marco do carater processual
assumido pelo projeto e pela comunidade de editores que o mantém. Esta construcdo textual
negociada acontece a partir de diferentes procedimentos de tratamento dos textos, como

discutimos a seguir.

2.1.3 Formas de intervencao nos textos
Considerando o constante trabalho de aperfeicoamento dos textos, a comunidade de
editores vinculada a Wikipédia procurou caracterizar os diferentes processos possiveis de

reescrita dos artigos, visando, em ultima instdncia, adequa-los aos padrdes textuais e

* Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Escolha do artigo_em_destaque. Acesso em 20
mai. 2009

4 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:O verbete perfeito. Acesso em 10 jan. 2009.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:O_verbete_perfeito
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Escolha_do_artigo_em_destaque
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enciclopédicos definidos pelo projeto. Assim como as etapas de desenvolvimento dos artigos
descritas anteriormente, os pedidos de interven¢do na estrutura e/ou no conteido em um
artigo sdo identificados com uma prédefinicao ({{corrigir}} para correcdo e {{subst:wkf}}
para wikificacdo, por exemplo).

Um artigo que precisa de “correcdo textual” possui, segundo o site, “falhas na
microestrutura do texto”, ou seja, “incorrecdes gramaticais ou ortograficas, podendo ainda
necessitar de melhoria em termos de vocabulario ou coesdo”™*. A “wikifica¢do” de um artigo,
por sua vez, ¢ “o ato de formatar uma pagina para o padrao wiki”, o que implica a remog¢ao do
codigo HTML, insercdo de links para outros artigos (interlinks), inclusdo em categorias ou
criagdo de um paragrafo introdutorio, entre outros aspectos®.

Outras intervengdes propostas focam nas mudangas de sentido pelas quais um artigo
da Wikipédia precisaria passar, sejam elas de carater micro ou macroestrutural. E o caso de

1”* por violar o “Principio da Imparcialidade”, que

um artigo que seja considerado “parcia
necessite de “revisdo”™ de “alguém que conhega bem o assunto” ou que demande a citagdo
das fontes consultadas para ser considerado “factual”®. Por fim, existe também a intervengio
denominada “Reciclagem”, que é bastante ampla e é recomendada para artigos “com bastante
conteudo informativo, mas com falta de organizagdo, formatacdo wiki, gramatica,
imparcialidade e referéncias™’.

As formas de intervencdo nos textos descritas acima visam orientar a inclusdo de
informagdes ou reformulacdo da estrutura do artigo, assim como nortear a corre¢do, a
adapta¢ao ou a exclusdo de informagdes. As diferencas entre elas, no entanto, ndo nos
parecem evidentes nas explicagdes contidas na propria Wikipédia, tornando necessario um

esforco conceitual para compreender as diferentes possibilidades de tratamento do texto,

inclusive em contextos editoriais, como discutimos a seguir.

2 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Corrigir Acesso em 10 jan. 2009.

4 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Wikifica%C3%A7%C3%A3. Acesso
em 10 ago. 2011.

# Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Parcial. Acesso em 10 jun. 2009

* Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Revis%C3%A30. Acesso em 10 jun. 2009
* Mais informagdes em http:/pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Factual. Acesso em 10 jun. 2009

47 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Reciclagem. Acesso em 10 jun. 2009
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2.2 Retextualizacio e reescrita

Como apresentado anteriormente, acreditamos que um estudo sobre textos,
principalmente em uma plataforma colaborativa como os wikis, deve se concentrar, mais do
que no produto final, no processo de producdo e interpretacdo deste nas situagdes
comunicativas das quais emerge sua textualidade. Considerando que um artigo da Wikipédia
¢, potencialmente, fruto da edicdo de diversos colaboradores em busca de um consenso,
parece-nos fundamental mapear e problematizar as intervencdes feitas nas versdes dos artigos,
conceituando e identificando as diferentes formas de tratamento dos textos produzidos
coletivamente.

Neste sentido, procuramos inicialmente caracterizar e diferenciar as nogdes de
“retextualizacdo” e “reescrita” e mapear as operagdes mais comuns nessas formas de
interven¢do em textos®™. Esta articulagdo nos ajudara, em seguida, a problematizar o uso
desses procedimentos no contexto das redes profissionais de producdo editorial e, em um
segundo momento, a caracterizar a dindmica de edi¢do dos textos a luz das especificidades da
Wikipédia.

Parece ndo serem consenso entre os linguistas (e pesquisadores de areas afins) as
diferencas entre os conceitos de retextualizacao e reescrita. Em varias ocasides, dois ou mais
desses conceitos sdo citados como sindnimos, enquanto em outros contextos alguns
pesquisadores procuram, ainda que de forma pouco conclusiva, apresentar diferencas e limites
entre eles.

Marcuschi (2001), provavelmente o pesquisador brasileiro mais citado quando o
assunto ¢ retextualizagcdo, ndo define explicitamente essa nogdo, mas, em nota de rodapé, da
indicios do alcance do conceito. Retomando a ideia original proposta por Travaglia (1993),
que usou a expressao para caracterizar o processo de traducdo de um texto de uma lingua para
outra, o autor afirma que “aqui [na retextualizagdo] também se trata de uma ‘traducdo’, mas
de uma modalidade para outra, permanecendo-se, no entanto, na mesma lingua” (p.48, grifo
nosso). Pouco adiante, dé pistas do que chamaria de “reescrita”, afirmando que, para substituir
retextualizagdo, “igualmente poderiamos usar as expressoes refac¢do e reescrita, (...) que
observam aspectos relativos as mudangas de um texto no seu interior (uma escrita para outra,

reescrevendo o mesmo texto)”. Embora sugira uma equivaléncia entre as expressoes,

48 Uma primeira versdo desta discussdo foi publicada em d'Andréa e Ribeiro (2010).
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acreditamos que o autor ndo deixa de apontar uma diferenga importante: na reescrita (ou
refac¢do), atua-se sobre “o mesmo texto”, enquanto na retextualizagdo, passa-se de “uma
modalidade para outra” (no caso dos estudos de Marcuschi, as “modalidades” podem ser
compreendidas como a oralidade e a escrita).

Dell’Isola (2007, p.10), por sua vez, define a retextualizagdo como um “processo de
transformagdo de uma modalidade textual em outra, ou seja, trata-se de uma refaccdo e uma
reescrita de um texto para outro, processo que envolve operacdes que evidenciam o
funcionamento social da linguagem”. Nessa definicdo, embora em alguma medida também
aponte como sindnimos os conceitos de retextualizacdo, refac¢ao e reescrita, a autora indica
que as caracteristicas operacionais dos dois tltimos t€ém uma finalidade diferente em relagdo a
retextualizacdo, que € a passagem de “um texto para outro” em “modalidades” diferentes, tal
como define Marcuschi (2001).

Matencio (2002) aponta com mais clareza as diferengas entre as no¢des de reescrita e
retextualizacdo. Partindo do pressuposto de que “retextualizar ¢ produzir um novo texto”, a
autora aponta “que toda e qualquer atividade propriamente de retextualizagdo ird implicar,
necessariamente, em mudanga de propdsito”. A reescrita, por outro lado, “¢ atividade na qual,
através do refinamento dos parametros discursivos, textuais e linguisticos que norteiam a
producdo original, materializa-se uma nova versao do texto”. As diferengas entre a “mudanga
de proposito” da retextualizagdo e a criagdo de uma “nova versdo do texto” a partir da
reescrita parecem reforgar a caracteristica estrutural da primeira atividade, em oposi¢do a um
aperfeigoamento interno de um mesmo texto (um “refinamento”) visado pela pratica de
reescrita®.

A reescrita, portanto, pode ser atrelada ao processo de edicao de texto cujo objetivo
maior ¢ a alteragdo de trechos de um original mantendo-se sua estrutura basica, mesmo que o
volume de alteragdes seja significativo. Assim como na retextualizacdo, ha na reescrita,

conforme propdem Fiad e Barros (2003), um “agir sobre a textualidade e sobre a

4 Em outro trabalho, a autora explicita que a retextualizagdo ¢é a “producdo de um novo texto a partir de um ou
mais textos-base” (MATENCIO, 2003, p.1), dando énfase a condi¢do derivada do texto retextualizado. Ao
trabalhar sobre “as estratégias linguisticas, textuais e discursivas identificadas no texto-base”, o editor projeta um
novo texto “tendo em vista uma nova situagdo de interagdo” (MATENCIO, 2003, p. 3-4). Assim, parece-nos que
o conceito de retextualizagdo pode ser, sem dificuldades, associado a uma mudanca entre modalidades de
veiculacdo e entre géneros textuais, aqui entendidos como “formas verbais de ac¢do social relativamente estaveis
realizadas em textos situados em comunidades de praticas sociais tipicas € em dominios discursivos especificos”
(DELL’ISOLA, 2007, p. 17).
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discursividade”. Este agir, no entanto, ndo impacta a estrutura inicial da producao textual - a
rigor, opera para manté-la. A alteracdo ndo-estrutural da reescrita e o proposito de
“refinamento dos parametros discursivos, textuais e linguisticos” (MATENCIO, 2002) muitas
vezes aproxima-a do que Jesus (1997, p.102) chamou de “higienizacdo do texto”, uma
operacgdo cujo “objetivo principal consistia em eliminar as impurezas previstas pela profilaxia
linguistica (...)”. Ainda que a expressao “higienizagdo do texto” tenha, na argumentacdo de
Jesus (1997), uma conotagdo negativa, ja que representaria o apagamento de marcas autorais
do texto (no caso, produzido por alunos) em nome de rigorosa adequag¢do a parametros
normativos da lingua, podemos entendé-la também como uma acdo muitas vezes necessaria
na elaboracdo de um texto “refinado” e, principalmente, adequado a dada situacdo
comunicativa.

Apesar da impossibilidade de definir precisamente os limites entre reescrita e
retextualizagdo, o esforco para diferenciar estas duas formas de intervengao em textos visando
adequé-los a uma dada situagdo comunicativa nos ajudard, ao final deste trabalho, a
caracterizar e compreender os processos de edi¢do da Wikipédia. De antemdo, podemos
apontar que as formas de intervencao textual propostas pelo proprio projeto sugerem que a
dinamica de “evolugdo” dos artigos se baseia essencialmente nas praticas de reescrita, pois € a
partir de diferentes tipos de modificagdes ndo-estruturais (embora algumas, como a
“Reciclagem”, sejam mais profundas) que os artigos devem ser aperfeigoados. Assim, as
retextualizagdes parecem ser atividades raras no processo de edicdo dos textos da Wikipédia,
uma vez que, em funcao da construgdo gradual do texto a partir da intervencao de diferentes
colaboradores, espera-se que o artigo seja aperfeicoado, com base nas edi¢des prévias, em um

processo continuo, € ndo de rupturas quanto a modalidade ou ao género textual.

2.2.1 Operacoes da reescrita

Fiad (1991) e Menegassi (2001), baseados em Fabre (1987), mencionam quatro
operagdes comuns no processo de reescrita: adi¢do, substitui¢do, supressdo e deslocamento.
Em todas as quatro operagdes, as intervenc¢des podem ser de ordem mais pontual, alterando-se
a pontuacao ou um grafema, por exemplo, ou mais abrangente, alterando palavras ou frases.

Ja Faigley e Witte (1981) procuram sistematizar parametros para relacionar as

mudangas na estrutura ou em trechos de um texto com as alteracdes de sentido acarretadas por
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elas. Ao proporem um ‘“sistema para analisar os efeitos das alteracdes da revisdo no
significado” dos textos, os autores procuraram diferenciar um conjunto de revisdes que ndo
alteram o significado do texto, chamadas de “mudancas superficiais”, das que interferem no
contetido, nomeadas “mudangas de sentido” (p.401). Embora reconhecam a dificuldade de
estabelecer a separagdo entre os dois tipos de revisao, propdoem que as “mudangas de sentido”
sejam consideradas em fun¢do da inclusdo de novas informagdes e, no caso de exclusdo de
trechos do texto, pela impossibilidade de recuperd-los numa leitura, mesmo através de
inferéncias.

As “mudancas superficiais” sdo divididas pelos autores em duas subcategorias:
mudangas formais e mudangas que preservam o sentido. A primeira subcategoria inclui a
“maioria, mas ndo todas, operacdes convencionais do copidesque”: ortografia; tempo verbal,
flexdes de numero e modalidade; abreviaturas, pontuacdo; e formato. S3o intervengdes
pontuais no texto, visando ‘“consertar erros” de ordem essencialmente gramatical. Ja as
mudangas superficiais que preservam o sentido do texto implicam em alteragdes, ainda que
minimas, na estrutura do texto editado, impactando palavras, frases ou mesmo unidades
maiores.

Ja para diferenciar as variagdes das revisdes que culminam em “mudancas de
sentido”, os autores recorrem aos conceitos de microestrutura € macroestrutura de Teun van
Dijk. Nomeiam “alteragdes macroestruturais” aquelas que alteram o “sumario de um texto”
(p.404), isto €, seu tema central; as “alteracdes microestruturais”, por outro lado, nao
alterariam o sumario do texto, limitando o impacto ao trecho editado. O modo mais confiavel
de separar os dois niveis de alteracdes, afirmam, ¢ “determinar se os conceitos envolvidos
numa mudanga pontual afeta a leitura de outras partes do texto” (p.405).

Acreditamos que a categorizacdo de Faigley e Witte (1981) tem como virtude a
tentativa de diferenciar as revisdes textuais considerando ndo apenas a estrutura do texto, mas
também seu sentido, o que nos oferece elementos complementares as categorias de Fabre

(1987), segundo Fiad (1991) e Menegassi (2001), e aos processos de retextualizacdo e

%0 Para Faigley e Witte (1981), tanto as mudangas superficiais quanto as de sentido podem ser divididas em seis
tipos de operagdo (p.443): adi¢des (quando uma informacdo que antes poderia ser inferida é explicitada no
texto), exclusdes (operagdo oposta, torna necessario — mas possivel - inferir uma informag@o antes explicita),
substitui¢des (troca de palavras ou expressdes mantendo o mesmo conceito), permutas (rearranjo do texto com
substitui¢cdes de trechos), distribui¢cdes (quando um trecho de texto ¢ colocado em mais de um segmento) e
consolidacdes (elementos de duas ou mais unidades textuais sdo fundidos em uma so).
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reescrita caracterizados antes. Em uma das raras pesquisas académicas que se concentram na
dinamica de producdo textual da Wikipédia, Jones (2008), baseado na categorizacdo de
Faigley e Witte (1981), analisou um total de 10 artigos da Wikipédia em inglés, sendo cinco
selecionados como artigos destacados e outros cinco que tiveram sua candidatura reprovada
ap6s votacdo. O autor procurou identificar os padroes de edicdo realizados pelos
colaboradores e eventuais relagdes entre estes padroes € a nocdo de “qualidade” na
enciclopédia wiki (o que determina, no caso, a aprova¢do ou ndo de uma pagina como
destaque).

Dentro da amostragem analisada, Jones identificou nos dois grupos de artigos “um
grande numero de edi¢des macroestruturais que resultaram em inclusdo de textos, se
comparadas a exclusdo de informacdes ou alteracdes estruturais” (p.279). De forma
complementar, a analise mais aprofundada de dois artigos levou o autor a apontar que “as
edicdes posteriores tendem mais a expandir e desenvolver secdes dos artigos do que a
rearranja-las”, o que pode ser, segundo Jones (2008), resultado das orientagdes oficiais da
Wikipédia. Além disso, ao propor um padrdo para a introducdo de um artigo, o projeto faz
deste trecho uma “pequena encapsulacdo do assunto” que tende a ser preservada pelos
proximos editores (p.280).

Considerando que a “enciclopédia que todos podem editar” procura conciliar as
possibilidades da internet com as caracteristicas esperadas de uma obra de referéncia, parece-
nos fundamental identificar como este projeto colaborativo dialoga com as praticas das redes

de producao editorial historicamente constituidas, conforme discutimos a seguir.

2.3 Reescrita nas redes de producio editorial

Os processos de reescrita de um texto “original” muitas vezes visam sua adequagao a
uma dada situacdo comunicativa através de um formato editorial especifico. Assim, o
tratamento de textos voltados para publicacio em enciclopédias, livros ou jornais, para
citarmos apenas alguns exemplos, acontece em ritmos diferentes e seguindo critérios
editoriais proprios. Atuam neste cendrio profissionais com formacdes e perfis variados, de
acordo com a proposta da empresa publicadora e os objetivos do produto final, entre outras

variaveis.
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Neste contexto, procuramos a seguir caracterizar ¢ discutir algumas das redes de
producdo ligadas ao tratamento do texto, buscando identificar os processos e os profissionais
responsaveis pela adequa¢do da matéria-prima linguistica, através de praticas de reescrita, a
um determinado formato. Adotamos aqui a expressao “rede de produgdo”, conforme conceito
proposto por Martins (2005), por entendermos que os processos de elaboracao de produtos
editoriais ndo acontecem necessariamente de forma linear e continua, como aparenta a
expressdo ‘“cadeia de produgdo”, amplamente utilizada para caracterizar um modelo
“industrial” de elaboragdo de produtos, sejam eles editoriais ou nao. Essa escolha
terminoldgica nos parece especialmente importante se projetarmos as possibilidades da edi¢ao

de textos em um ambiente como o da Wikipédia.

Acreditamos que esta discussdo nos ajudard a entender a dindmica de edicdo de uma
enciclopédia na plataforma wiki e suas relagdes potenciais de ruptura e continuidade com
processos editoriais tradicionalmente consolidados para a producdo de livros e enciclopédias,
entre outros “produtos” oriundos de uma tradi¢do impressa. No mesmo sentido, a introdug¢ao
das tecnologias digitais (em especial o computador e a internet) nas redes de producdo

editorial sera posteriormente apresentada e problematizada.

2.3.1 Rede de produciao de livros

A rede de producao textual voltada para a produ¢do de um livro, segundo Martins Filho
(1997), ¢é constituida por procedimentos complementares como a preparacao de originais,
marcacao de texto, composicdo e revisdo de provas. Da apresentacdo de um texto “original”
por um autor a publicacdo do material, portanto, sdo efetuados diversos processos de reescrita,
que variam em fun¢do de prazos, equipe disponivel e perfil da obra, entre outros fatores.

Ribeiro (2007) aponta variagdes significativas na literatura sobre a “pratica de
revisores, preparadores e editores de texto (também chamados de copidesques), em espacos
como editoras” (p.4). Em alguns casos, os profissionais estariam habilitados (e autorizados) a
propor uma interven¢do mais estrutural no texto de um autor e/ou propor ou fazer alteragdes
no contetdo, enquanto o trabalho de outros se limitaria a ajustes pontuais em uma versao
inicial cujo estilo e argumentacdo devem ser preservados. Em termos gerais, como aponta

Salgado (2007), o “tratamento editorial de textos, embora pratica corrente desde séculos, ¢ um
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conjunto de etapas pouco discriminadas ¢ menos ainda compreendidas na dindmica do
mercado editorial” (p.145).

Se nos basearmos na bibliografia de carater técnico, cuja fun¢do principal ¢ descrever
os processos de textualiza¢do e dar orientacdo a profissionais interessados em atuar no setor
de edi¢ao de livros, podemos identificar que a atuacdo profissional se situa entre duas
vertentes principais: a “revisao” e a “edi¢do”.

Revisores profissionais, geralmente, tém como proposito reescrever um texto para
torna-lo mais legivel com o cuidado de “manter o respeito ao original” (MEDEIROS, 1995, p.
87). Esta vertente de estudos de texto procura associar a revisdo a correcdo formal da
linguagem, estando a atividade, portanto, restrita a alteragdo de questdes como ‘“‘ortografia,
estrutura da lingua, concordancia verbal e nominal, regéncia, colocagdo pronominal,
pontuagdo, etc.” (MEDEIROS, 1995, p. 34).

Essa percep¢ao da tarefa do revisor restringe a atividade a uma intervengao pontual e
um tanto técnica sobre o texto. Ja Queiroz (2008, p.21) apresenta uma defini¢do mais ampla
de revisdo, que ¢ entendida como um “procedimento de editoracdo que realiza uma leitura
minuciosa do texto a ser publicado, observando o texto em seus aspectos estilistico,
informativo e normativo, de modo a identificar e eliminar inadequagdes”. Segundo a autora,
entre as intervengdes esperadas na revisdo estdo a detec¢do de problemas na “coeréncia das
informagdes, uso inadequado de pontuagdo, acentuagdo, realces graficos, -citagdes,
abreviaturas, bibliografia, erros de digitacdo, cacofonia, uso incorreto de tempos verbais,
redundancias”. Ainda assim, espera-se que essas agdes ndo sejam o “ponto orientador da
revisdo”, sob pena de este “tornar-se um trabalho mecéanico, de cardter meramente
normativo’.

O momento na rede de produgdo em que atua o revisor depende essencialmente do
escopo definido para seu trabalho. Quanto mais intensas forem as modificagdes propostas
pelo revisor, maior a necessidade de didlogo e/ou aprovagdo por parte do autor, o que torna
necessaria uma antecipagdo dessa etapa. J4 uma revisdo que vise essencialmente identificar
problemas pontuais e de carater microestrutural podem (e, em muitos casos, devem) ser feitas
em um momento mais adiantado do processo. No fim da rede de producao, por exemplo, se
encontra a “revisao de provas”, que ¢ realizada a partir do texto j& diagramado e impresso,

quando ¢ possivel identificar problemas com hifenagdo, legendas, relacdo texto/imagens,
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linhas viuvas e oOrfas etc. Trata-se de uma etapa de refinamento do texto ja inserido na
estrutura grafica da publicagdo, e por isso permite interven¢des minimas.

Com atuacdo muito mais ampla do que o revisor, em geral o “editor” ¢ caracterizado
como um profissional que atua essencialmente como coordenador de uma equipe responsavel
pela execucgao das tarefas ligadas a feicao de um livro. Este profissional pode ser voltado mais
para a producdo editorial ou para a gestdo empresarial, conforme controvérsia nos estudos do
tema apontada por Bragang¢a (2005). Quando mais ligado a execucdo editorial, pode assumir a
funcdo de “editor de texto”, que Morissawa (2008, p.8) define como um profissional que
busca “dar ao conteudo do manuscrito os elementos que o tornardo um livro dentro dos
padrdes exigidos pela casa editora”.

Segundo a autora, um dos profissionais ligados ao editor ¢ o “preparador de
originais”, para quem o editor “dita as particularidades de linguagem, normalizagdo, detalhes
técnicos, problemas de anotacdo, bibliografia, etc., necessidades especificas em termos do
tratamento geral da obra”. Cabe ao preparador “realizar a normalizagdo do texto de acordo
com as exigéncias do conteudo e o estilo da casa, e eliminar aparas, constituindo com seu
trabalho uma espécie de controle de qualidade” (MORISSAWA, 2008, p. 9-10). Citando Pinto
(1993), Ribeiro (2007) afirma que a preparagdo muitas vezes ¢ vista como uma atividade que,
além das questdes gramaticais, requer um dominio sobre “questdes discursivas e de género,
além de fatos sintaticos e a0 menos os rudimentos da produgdo editorial”.

A atuagdo do preparador de originais parece se aproximar das atribui¢cdes descritas por

Bueno (2005, p. 360) para o “corretor de estilo”, que ¢

o profissional do texto, com formacao filologica, biblioldgica e cultura enciclopédica,
que se ocupa de emendar, de maneira coerente ¢ unificada, as incorregoes
ortograficas, ortotipograficas, ortotécnicas, 1éxicas e gramaticais, assim como 0s
problemas de coesdo (correcdo de frases e dos contetidos no texto) que apresenta um
original.

Ja a “copidescagem” ¢ uma atividade exercida por um “profissional que reescreve,
edita o texto original, sempre em negociacdo com editor e autor”, visando, em ultima
instancia, “que o original seja legivel” (RIBEIRO, 2007, p. 10). Ja para Medeiros (1995, p.
34), copidescar ¢ “dar nova redacdo a um texto com o objetivo de publica-lo. O trabalho de

copidescagem implica adequagdo do texto as convengdes e normas editoriais”, por isso
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“envolve uma formalizagdo textual, correcao gramatical e reescritura do texto”. Para o0 mesmo
autor, copidescar ndo pode ser confundido com normalizar, segundo convencdes da editora,
ou com corrigir gramaticalmente um texto. Como aponta Salgado (2007, p.146) apds
consultar as defini¢des de copidesque nos dicionarios Aurélio e Houaiss: “ndo se trata apenas
de correcao, mas de aperfeicoamento € adequag¢do de um texto escrito” (grifos da autora).

Embora seja necessario, neste esfor¢o para delimitagdo das atribuicdes de cada
profissional parece- nos inviavel identificar ou propor um consenso sobre as terminologias e
atribuicdes mais comuns para cada profissional ligado ao tratamento de textos. O trabalho do
revisor, do copidesque, do preparador de originais etc. varia em fun¢do das diferentes
estruturas empresariais, dos perfis profissionais e da propria dificuldade de se mensurar o
impacto das atividades de reescrita.

Importa aqui concluir que, em comum, estes profissionais tém a fun¢do de interferir
em um texto sem deixar marcas autorais visiveis, independentemente de quem seja o autor do
“original” submetido a casa editora. Por outro lado, parece-nos inevitavel - e, de algum modo,
esperado - que os editores, revisores e outros profissionais gerem “efeitos de autoria (ou seja,
singularidades que impliquem na unidade, autenticidade, coeréncia, responsabilidade)”
(SALGADO, 2007, p.184) sobre os textos por eles manuseados. Trata-se, portanto, de uma
tensa e rica relacdo na busca pelos limites concedidos a cada profissional responsavel pela
reescrita dos textos nas variadas etapas das redes de producao editorial. Como afirma Muniz
Jr. (2010), a revisdo de textos (e, de certa forma, qualquer uma das atividades profissionais
que descrevemos anteriormente) pode ser vista como uma “instancia de analise fundamental
para compreender que os textos em circulagdo na sociedade quase nunca sdo do esforco
individual de um sujeito”. Por isso, afirma o autor, “sob a superficie do texto acabado,
ocultam-se conflitos, silenciamentos, resisténcias e insisténcias” (p.278).

O esforgo para caracterizar o processo € os profissionais responsaveis pelo tratamento
do texto na rede de producdo de um livro parte de um reconhecimento da importancia dessa
tecnologia na cultural ocidental dos ultimos séculos. Para nos aproximarmos mais do
propésito e das possibilidades editoriais da Wikipédia, no entanto, faz-se necessaria uma
caracterizacdo das especificidades de uma das configuragdes historicamente mais importantes

de um livro: a concepcao e elaboracdo de uma enciclopédia.
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2.3.2 Rede de producao de enciclopédias

Obras de referéncia produzidas por um grupo de pessoas empenhadas em sistematizar
e organizar o conhecimento considerado relevante em determinada época, as enciclopédias
sd0, pelo menos nos ultimos dois séculos, um produto editorial cuja elaboragdo ¢ marcada
pelo rigor na execucdao e encadeamento da rede de produgdo, assim como pelas rigidas
fungdes atribuidas aos diferentes colaboradores especializados. Um projeto precursor desse
modelo industrial de produgdo editorial ¢ a Encyclopédie Meéthodique, organizada pelo
livreiro e editor Panckoucke, na Franga, no fim do século XVIII. Entre as rupturas
empreendidas a época por este projeto estd a colaboracao de profissionais especializados, em
substituicdo aos filosofos e intelectuais generalistas da Encyclopédie, o marco enciclopédico
anterior (cf. DARNTON, 1996).

A consolidagdo deste modelo “profissional” de producdo de enciclopédias acontece
com a Encyclopcedia Britannica. Impressa pela primeira vez em 1768, a Britannica - hoje tida
como a principal representante das enciclopédias generalistas - trabalha com um “plano
editorial” que considera, para cada artigo produzido, as informagdes dos editores de contetdo,
os comentarios enviados por leitores e as resenhas dos especialistas, além da contribui¢ao de
editores de alto escaldo. Conforme Cauz (2008), a produgdo, a documentagdo e o
compartilhamento de informagdes seguem um “processo no qual milhares de colaboradores
especialistas, e duzias, sendo centenas de editores trabalham diariamente para produzir
verbetes factuais, objetivos, bem escritos e atualizados”.

As “Diretrizes de submissao” publicadas pela Britannica ressaltam os “mais altos
padrdes” que diferenciariam a publicagdo e apontam a “acuidade”, a “objetividade” e o
“detalhamento” como caracteristicas imprescindiveis de um artigo a ser submetido por um
colaborador’’. Um dos “tipos mais comuns de artigos” da enciclopédia, as biografias tém
orientagdes detalhadas nas “Diretrizes de submissao”. O titulo de um artigo biografico, por
exemplo, deve ser o nome pelo qual o sujeito € conhecido, e os “titulos alternativos” devem
conter os demais nomes. A data e a localidade do nascimento e da morte devem ser
“identificadas do modo mais preciso possivel”, e a primeira frase deve ser curta e trazer a
nacionalidade, a ocupacdo e a importancia do biografado. Além disso, os eventos mais

significativos de sua vida devem ser apresentados em ordem cronoldgica.

>! Disponivel em http://corporate.britannica.com/submission.html. Acesso em 16 ago. 2011


http://corporate.britannica.com/submission.html
http://corporate.britannica.com/submission.html
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A produgdo dos verbetes ¢ composta por duas grandes equipes: os “editores” e os
“colaboradores especialistas”. A expertise no assunto ¢ um pré-requisito para atuacdo no
corpo de especialistas da enciclopédia - entre os colaboradores histéricos estdo personalidades
como Albert Einstein, Sigmund Freud e George Bernard Shaw. Atualmente a maioria dos
editores de conteudo, além de especializagdo na area, possui doutorado ou outra titulagdo
destacada. Colaboradores interessados em integrar o processo sdo convidados a escrever ou
revisar artigos, e devem apresentar uma documentacao detalhada das fontes utilizadas.

Ja a “divisdo editorial” trabalha a partir das versdes de artigos feitas pelos
especialistas. Os editores sao divididos por atividades: alguns checam cada termo usado nos
artigos (“research editors™), os “editores de conteido” verificam sua acuidade, clareza e
equilibrio, enquanto os copidesques sdo responsaveis pelas corregdes gramaticais e de estilo
do texto. Cumpridas essas etapas, o material ¢ novamente analisado pelo colaborador
especialista e suas novas consideracdes sdo incorporadas. Mais uma vez os copidesques
revisam o material e, na ultima etapa antes da publicacdo, o contetdo ¢ classificado e o artigo,
indexado por equipes especializadas.

A descrigdo da rede de produgdo adotada atualmente pela Britannica explicita a
rigidez dos processos aos quais estdo submetidos os profissionais que com ela colaboram, e
aponta como sdo bem definidas as fungdes por eles ocupadas. Este encadeamento da produgao
editorial parece ser fruto da adequag¢do das enciclopédias a um modelo “industrial”,
caracterizado também pela valorizagdo de especialistas. A este padrdo iniciado pela
Encyclopédie Méthodique e consolidado pela Britannica se opde o modelo baseado na “escrita
coletiva” e na valorizagdo dos editores generalistas. Este ¢ o caso da Encyclopédie, ou
Dicionéario racional das ciéncias, das artes e dos oficios, organizada pelos franceses Denis
Diderot (1713-84) ¢ Jean d’Alembert (1717-83)>.

Segundo Burke (2003, p.155), na enciclopédia de Diderot e d’Alembert teriam
trabalhado pelo menos 135 estudiosos, 0 que representaria a “propagacdo da pesquisa e da
escrita coletivas”. Conforme Darnton (1996, p.25), essa obra de referéncia foi elaborada por
um “grupo heterogéneo de autores (...) unidos por um comprometimento comum com a

tarefa”, entre os quais estdo comerciantes ou manufatores (4% do total de editores), nobres

52 Prevista como uma tradugdo da Cyclopaedia, do inglés E. Chambers, tornou-se um projeto com 20 anos de
duragdo (1751-1772) e cerca de 72 mil artigos, divididos em 17 volumes de texto e 11 de pranchas e ilustragdes.
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(também 4%), médicos e cirurgides (15%), altos funcionarios do governo (12%) e membros
do clero (8%). Ja para Roger Chartier, “a 'Enciclopédia’ francesa tornou-se uma produgao
coletiva, de um grupo de pessoas de letras cuja ambi¢do era dar voz a filosofia das luzes e
cobrir todos os campos do saber” (LE HIR, 2010)>.

Ao modelo de producao encabecado pela Britannica, mais bem sucedido comercial e
editorialmente nos ultimos dois séculos, se opde, portanto, uma proposta caracterizada pela
valorizagdo do engajamento de generalistas atuando de forma mais coletiva. Neste sentido,
como afirma Chartier, “na medida em se baseia nas contribuigdes multiplas de uma espécie de
associacao de intelectuais invisiveis” (LE HIR, 2010), a Wikipédia pode se considerada

“fruto” da Encyclopédie de Diderot e D'Alembert .

2.3.3 Impactos das novas tecnologias nas redes de producio

Os processos de producdo editorial sofreram significativos impactos nos ultimos
anos, entre outros motivos, pelas possibilidades oferecidas pelas ferramentas e redes digitais.
Nesse contexto, os mais importantes aparatos sao o computador, que se configurou como um
dispositivo capaz de concentrar a maioria, sendo todas as etapas de producao editorial, e a in-
ternet, hoje consolidada como o principal meio de circulagdo e mesmo producao de projetos

editoriais digitalizados.

Um dos impactos mais significativos do computador e da internet na sociedade con-
temporanea tem acontecido sobre o mundo do trabalho. Castells (2003) aponta uma maior ex-
pectativa de produtividade e competitividade como tendéncia de uma “nova economia” foca-
da na inovacdo e alavancada pelas tecnologias digitais. Esta nova dindmica, aponta, esta rela-
cionada a uma “desagregacao do trabalho” tal qual se constituiu na fase industrial do capita-

lismo (p.119).

Nas diferentes redes editoriais pode ser identificada hoje uma tendéncia de diluicao
ou mesmo ao apagamento das fronteiras entre diversos tipos de intervencao sobre o texto, as-
sim como de eliminacdo e/ou fusdo de etapas de tratamento do mesmo. Muniz Jr. (2010), ap6s

ressaltar que, no Brasil, “revisor e editor correspondem a categorias pouco estaveis”, ressalta

33 Conforme Burke (2003, p.89), “as enciclopédias ¢ suas categorias podem ser consideradas expressdes ou
incorporacdes de uma visdo sobre o conhecimento e, de fato, uma visdo do mundo”. Neste sentido, a
Encyclopédie é reconhecida como um projeto simbolo do [luminismo e um porta-voz dos ideais que culminaram
na Revolugdo Francesa, em 1789.
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que, “com as novas formas de organizac¢ao da produgdo, as atribui¢des se tornam mais fluidas,
e o profissional da drea converte-se em um trabalhador flexivel, multitarefa” (p.272). O rear-
ranjo dessas atividades profissionais, aponta o autor em Muniz Jr. (2008), esta diretamente li-
gado a “integracdo de empresas editoriais a grandes conglomerados de midia”, o que levou as
editoras a adotarem padrdes, modelos € metas baseados cada vez mais na otimizagdo de pro-

cessos que permitam aumento de lucro (p.9)™.

Relatando as mudancas no processo de edi¢do de livros nos ultimos anos, Bueno
(2005) identifica uma “irrupgao da auto-edi¢do”, isto é, do cumprimento de um crescente nu-
mero de etapas pelo proprio autor ou por poucos profissionais, o que culmina no esvaziamen-
to ou mesmo na eliminagdo do trabalho de tratamento de textos. Como indica Salgado (2007),
“existem atualmente muitos cursos do tipo 'faca vocé mesmo' e sitios na internet que dao 'di-
cas de autoria", o que reflete “a atual multiplicacdo de tipos de autores e de publicagdes e, em
geral, apresentam-se como um chamado a participa¢ao” (p.180). Os corretores de estilo e pre-
paradores de originais foram os primeiros profissionais a desaparecer no “massacre de espe-
cialistas” descrito por Bueno (2005). Entre outras consequéncias, nota-se a concentracio de
atividades sobre o editor, o que, segundo esse autor, coloca seriamente em risco a qualidade

editorial dos produtos.

Nesse contexto, a produc¢do editorial de livros, marcada historicamente por um ritmo
menos acelerado e um cuidado maior com a qualidade do produto a ser impresso, parece se
aproximar de rotinas de produgdo mais enxutas e rapidas, como a jornalistica. E o caso do edi-
tor de livros, que, ainda que tenha um ritmo de trabalho e objetivos diferentes do editor de
produtos noticiosos, tem seu papel aproximado desse profissional mais generalista. Como as-
sinala Ribeiro (2007, p.11) ao comparar as atividades nas duas redes de produ¢do, “no jorna-
lismo, o editor tem tarefa bem mais ampla do que na publicagdo de livros, salvo casos em que
o editor das obras seja o executor delas em todas as etapas (algo que se tornou especialmente
possivel depois do computador)”. A caracterizagcdo do trabalho do editor jornalistico chama a

atencao pela diversidade de fungoes:

5% Uma das consequéncias, aponta Muniz Jr (2008), é que “todos os tipos de profissional (tradutores, preparado-
res, revisores, designers, diagramadores, ilustradores, fotografos, e em alguns casos editores, coordenadores de
producdo e assistentes editoriais) estdo sob regimes precarios ou alternativos de trabalho” (p.9).
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O editor de jornais pode, quando cabivel, preencher lacunas de texto, dar novos
enfoques, corrigir e dinamizar frases e paragrafos, esclarecer e desenvolver
explicagdes, dar titulos ou altera-los, redefinir tamanhos de texto em funcdo dos
espacos fixados pela diagramagéo, lidar com o projeto grafico (inico) do jornal ¢ até
modificar a edi¢do na ltima hora, se for o caso (RIBEIRO, 2007, p.11)

Segundo Soster (2006), com a informatizagdo das redagdes, a partir dos anos 1980,
“papéis até¢ entdo usuais nas hierarquias das redacoes, caso do revisor e do subeditor, foram
gradativamente extintos, ou fragilizados em sua importancia, aumentando a responsabilidade
dos reporteres sobre o resultado final das matérias™ (p.36). Ainda segundo o autor, sdo hoje
“pouco perceptiveis as fronteiras entre quem escreve ¢ quem edita, diluindo a figura do editor,
antes de primeira importancia e facilmente identificavel nas redagdes, a todo o corpo da
redacao”.

Este acaimulo de funcdo deve-se, em grande parte, a extingcdo de algumas func¢des,
como o copidesque. Introduzido nas grandes redacdes brasileiras junto com os manuais de
redacdo, no final dos anos 1950, este profissional ligado a reescrita ganhou espago junto com
a tendéncia de padroniza¢io do texto (entre outros fatores, com a implementagio do lead)”. A
eliminagdo do copidesque nas redacdes jornalisticas ¢ um exemplo da crescente simplificagao
da rede de producdo de jornais e estd associada ao “enxugamento” no numero € na
diversidade de profissionais envolvidos.

Uma fungdo ainda menos comum nas redacdes jornalisticas, especialmente no Brasil,
¢ a do checador, que ¢ o profissional responsavel pela conferéncia da precisdo das
informagdes e dados contidos em uma reportagem, em geral apds a edicdo final do texto.
Segundo Sun (2007), o trabalho “¢ feito com consulta ao reporter e pesquisa em biografias
disponiveis online ou em obras de referéncia”. Comum na impressa norte-americana, a
checagem jornalistica chegou ao Brasil no inicio dos anos 80, através da revista Veja. Esta
revista semanal €, ainda hoje, uma das duas publicagdes que contam com esta fungdo - a outra

¢ a revista mensal Piaui (cf. SUN, 2007).

3 Segundo Lustosa (1996), a copidescagem foi uma inovagao trazida dos EUA, onde seria comum a existéncia
de reporteres que dominam “pessimamente o idioma inglés”, exigindo a divisdo de tarefas entre dois grupos de
jornalistas: um que apura as informagdes e “outro que reelabora a narragdo dos fatos, transformando-a em
noticia”. Para o autor, no Brasil, onde a qualidade do texto ¢ exigida na contratagdo dos repoérteres, houve
dificuldade em entender a fung¢do dos copidesques, o que resultou em “conflitos entre eles e os reporteres, na
medida em que promoviam alteragdes profundas nos textos, mudando até mesmo a esséncia da informagao
basica da noticia” (p.109).
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O enxugamento dos processos editoriais mostra-se ainda mais intenso na produgdo
voltada para a internet. Ainda na produgdo jornalistica, repdrteres ou redatores, por exemplo,
tém grande autonomia nos sites noticiosos para realizar, sozinhos, “todo” o ciclo que envolve
o jornalismo, “sem nenhum filtro aparente ou editores que desempenhem o papel de revisao e
edicao” (MARTINEZ, 2007, p.16). Assim, ¢ cada vez mais comum, por exemplo, a “auto-
publica¢do” de matérias, especialmente na produ¢io voltada para a internet™.

Associada a tendéncia de “auto-publica¢do”, a adaptacdo da produgdo jornalistica
para a internet - e de outras redes de produ¢do, como a propria Wikipédia - foi duramente
submetida a possibilidade de publicagdo instantanea de uma informag¢do ¢ ao rompimento da
logica de ciclos periodicos em prol de um “deadline continuo”. Como afirma Martinez (2007,
p.15), “em menos de cinco anos de funcionamento da internet, aquela no¢do de ordem e de
rotina produtiva ditada pelos meios industriais (...) foi subvertida pelo ritmo frenético do
noticidrio no ciberespaco”. Moretzsohn (2002) denomina esta tendéncia de “jornalismo em

tempo real” e critica o “fetiche da velocidade” que impregnou as praticas jornalisticas

contemporaneas (p.128).

A partir do contexto apresentado neste capitulo, podemos afirmar que, executados
através de diferentes operacdes, os constantes processos de reescrita de um texto no ambiente
wiki ndo sdo apenas um meio de construcdo de sua textualidade negociada, mas
principalmente constituem uma caracteristica fundadora de um projeto como a Wikipédia. O
potencial desenrolar de uma negociagao em torno do texto, acreditamos, esta diretamente
ligada a proposta editorial que rege a Wikipédia.

Podemos afirmar que um texto wiki, mais intensamente que os textos produzidos em
outros contextos, é potencialmente fruto de constantes e intermindveis processos de reescrita,
assim como de constantes mudancas de sentido de carater micro e/ou macroestruturais. Neste

sentido, apesar das iniciativas que visam aproximar sua rede de produgdo da perspectiva

%% Estudos sobre a rotina produtiva de portais noticiosos brasileiros, como os realizados por Jorge (2007) e
Barbosa (2003), confirmam este cenario. Pereira (2004), ao mapear o funcionamento do CorreioWeb, identificou
que o trabalho do “jornalista sentado” - termo cunhado por Erik Neveu para designar um profissional mais afim
ao tratamento de textos do que a apuragdo de informagdes — “é solitario e independente. Praticamente ndo ha
interferéncia externa de editores ou da chefia na producdo do jornalista” (p.3). Como forma de compensar a
crescente “horizontalizacdo” das relagdes entre repdrteres e editores, Stepp (2009) identificou novas formas de
edicdo adotadas nas redagdes norte-americanas, como a edi¢do por um colega proximo, a edigdo posterior a
publicacdo de uma noticia ou o envio do material para um editor para conferéncia e publicacdo através de um
sistema que permita pré-visualizacao.
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constituida historicamente na producdo de livros e enciclopédias (como o “Estaleiro™’

e 0s
“Wikiprojetos™), a dindmica da Wikipédia parece se diferenciar fundamentalmente do
modelo caracterizado, entre outros elementos, pela divisdo formal de tarefas, pela linearidade
dos processos e, mais recentemente, pela simplificacdo das etapas de tratamento do texto.
Santos (2006), partindo de uma terminologia proposta por Roger Chartier, afirma que
“Ordem do Livro ¢ diferente da Ordem da Internet” (p.2). Na primeira Ordem, baseada no
papel, a informacdo ¢ mais escassa e o esforco ¢ para controlar um ambiente marcado pela
estabilidade. Por outro lado, “em um sistema de informag¢ao de caracteristicas infinitas” como
a Ordem da Internet, “a informacdo se caracteriza entdo pelo ato criativo gerado na relagdo

dos elementos” (p.6). E desta relagdo entre elementos em processo de criagdo que

comegaremos a tratar no proximo capitulo.

37O “Estaleiro” ¢ “um centro de manutengdo da Wikipédia luséfona”. Dividido em se¢des que constituem “as
frentes de trabalho”, reune listas de artigos minimos, esbogos, para Reciclagem e Revisdo etc. Mais informagdes
em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Estaleiro. Acesso 20 fev. 2011.

% Editores interessados em um tema comum podem se reunir em torno de um WikiProjeto, que ¢ “uma area onde
pode-se coordenar e organizar a escrita de artigos”. Entre as atividades possiveis através de um Wikiprojeto estdo
“desenvolver critérios, realizar trabalhos colaborativos, manter uma listagem de coisas a fazer, e servir como um

forum (...)”. Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: WikiProjeto. Acesso 20 fev. 2011.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Estaleiro
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Estaleiro
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Estaleiro
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3 PRODUCAO COLABORATIVA NA INTERNET

A edicao de textos mediada por dispositivos digitais (computadores, em especial)
conectados via internet vem adquirindo, nos ultimos anos, especificidades significativas em
relacdo aos modelos de producdo editorial constituidos, especialmente ao longo do século
XX, com base na plataforma impressa. As tecnologias digitais como suporte para a produgao,
edi¢do e publicacdo de textos abriram novas possibilidades para o autor, para os demais
participantes da rede editorial e para o leitor-agente, afetando, consequentemente, as relagdes
entre eles e as operacdes de reescrita as quais sdo submetidos os textos. Os impactos deste
rearranjo de fungdes e processos sdo identificaveis inclusive nas redes tradicionais de

producdo editorial, como discutiremos ao final deste capitulo.

Neste contexto, a possibilidade de um mesmo material linguistico ser modificado por
diferentes editores conectados em rede, que juntos podem editar um texto de forma continua,
insere a Wikipédia e outros produtos editoriais baseados na World Wide Web em um modelo
mais amplo de produgdo, caracterizado pelo trabalho colaborativo e pela criagdo de bens

comuns de acesso livre, como discutimos a seguir.

3.1 Producio de bens comuns por pares em rede

O surgimento e a popularizacao das novas tecnologias de comunicagdo e informagao,
marcadamente nas ultimas décadas do século XX, impactaram de forma decisiva diferentes
setores produtivos da sociedade. Benkler (2006) destaca o surgimento de uma “economia da
informagdo em rede” (p.04), que, por estar centrada ndo mais em matérias-primas fisicas, mas
na informag¢do, na producdo cultural e na manipulacdo de simbolos, rompe com o modelo
industrial caracteristico do inicio do século passado. Essa mudanca acontece através da
consolidagdo de uma “rede ubiqua” (isto ¢, onipresente) que interconecta um ambiente
comunicacional baseado em maquinas compostas por processadores de baixo custo e com alta

capacidade computacional.

Segundo Benkler (2006), uma das caracteristicas desta forma de funcionamento ¢ a
emergéncia de “novos padrdes de producdo” de bens ndo-vinculados ao mercado tradicional e

organizados de forma “radicalmente” descentralizada. Esses modelos de producdo tornam-se
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vidveis do ponto de vista operacional porque, através das redes informacionais, sao
conduzidos de forma suficientemente articulada entre individuos com interesses comuns. Uma
das caracteristicas desse sistema de produgdo ¢ a “emergéncia de efeitos coordenados, em que
o efeito agregador da agdo individual, mesmo quando n3o é conscientemente cooperativo,
produz o efeito coordenado de um ambiente informacional novo e rico” (BENKLER, 2006,
p.5). Além disso, em geral seus produtos ndo sdo propriedade de um individuo ou de um
grupo, e sim sdo bens comuns passiveis de utilizagdo e reapropriacdo pelos produtores
envolvidos e por outros interessados. Tratam-se dos “commons”, ou bens comuns, definidos
como “um tipo particular de arranjo institucional onde ninguém tem o controle exclusivo do
uso e da disposicao de qualquer recurso particular” (BENKLER, 2006, p.12).
Segundo o autor, o “surgimento de esfor¢os cooperativos efetivos e de larga escala”
(p.6) tem como um de seus resultados a produgdo descentralizada de informagao,
conhecimento e cultura, como o desenvolvimento de softwares, noticias e enciclopédias. Esse
funcionamento ¢ denominado por Benkler (2006) de “producdo de bens comuns por pares em
rede” (em inglés, “commons-based peer production”®), apresentado como
uma nova modalidade de organizar a producdo: radicalmente descentralizada,
colaborativa, e ndo-proprietaria; baseada em recursos e produtos amplamente

distribuidos, individuos conectados de forma flexivel que cooperam uns com outros
sem se apoiar em informagdes do mercado ou em comandos gerenciais (p.51).

Em outra obra, Benkler (2002) argumenta que a eficiéncia depende de “agregagdes
muito grandes de individuos rastreando de forma independente os ambientes informacionais
em busca de oportunidades de serem criativos em incrementos pequenos ou grandes” (p.377).
Nesse processo, o autor determina trés caracteristicas a serem adotadas pela “producdo por
pares”: a divisdo de modulos de trabalhos de escalas diferentes (maiores ou menores,
atendendo a diferentes tipos de colaboradores), a independéncia entre eles (a execuc¢ao de um

moédulo ndo pode depender de outro) e uma facilidade de integracdo dos muitos trabalhos

% Simon e Vieira (2008) propdem a adogdo da expressdo em portugués “rossio ndo rival” para designar os bens
comuns que podem ser utilizados por diferentes pessoas sem que a apropriagdo por alguém prejudique os demais
usudrios. Segundo os autores, este tipo de bem antecede a internet e a digitalizagdo, mas ganha forca
significativa a partir delas.

89 Esta tradugdo ¢ uma proposta nossa, pois ndo ha consenso quanto a melhor adaptacdo de “commos-based peer
producion” para o portugués. Suely Fragoso e Paulo Finger, tradutores de Haythornthwaite (2009), optaram por
manter a expressdo em inglés. Castelo Branco (2009) propde como tradugdo “produgdo entre pares baseada num
terreno comum”. Ja Zanaga e Liesenberg (2008) chamam de “produgdo por pares calcada no espago comum”,
enquanto Sbarai (2009) refere-se a “propriedade compartilhada por uma comunidade”.
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pontuais realizados (p.378-379).

Para Benkler (2002), a modularizagdo, ou divisdo em “pequenos pedagos” das tarefas
a serem executadas, torna o trabalho suficientemente mensuravel, motivando os colaboradores
voluntarios. Para que a agregacdo acontegca, o nivel de informagdo disponivel para os
envolvidos deve ser amplo o suficiente para que cada um possa identificar as tarefas que
melhor pode realizar. De forma complementar, o bom funcionamento do sistema depende do
desenvolvimento de mecanismos distribuidos e eficientes para o acompanhamento das
atividades, como a revisao de pares e o controle quantitativo das colaboragoes.

O modelo de producdo descrito por Benkler (2006) se aproxima do que Surowiecki
(2007), em uma perspectiva mais ampla, chama de “Sabedoria das Multiddes”. Este autor
identifica trés condi¢des que, independentemente da mediagdo tecnoldgica, sdo necessarias
para que um conjunto de pessoas seja capaz de “agir coletivamente para tomar decisdes e
resolver problemas”: diversidade de opinides, independéncia e descentralizagdo (p.15).
Segundo o autor, um sistema que valoriza a diversidade de opinides ¢ “aquele que encoraja e
sustenta especulacdes mesmo quando elas t€ém muito poucas possibilidades de sucesso”
(p.52). Além disso, a diversidade de envolvidos, que em geral sdo leigos, ajuda a provocar os
especialistas em algum assunto, o que estimularia a participagcdo destes. Neste sentido, afirma
Surowiecki  (2007), “a diversidade tem uma contribui¢do ndo apenas por acrescentar
diferentes perspectivas ao grupo, mas também por tornar mais facil os individuos dizerem o
que realmente pensam” (p.68).

Ja a independéncia, explica, € importante porque evita que os erros “correlacionados”
sejam cometidos e porque ajuda a atrair individuos com “maior probabilidade de ter novas
informagdes”. O autor ressalta, no entanto, que “independéncia ndo significa isolamento, mas
relativa liberdade de influéncia dos outros” (p.68). A descentralizagdo ¢é a terceira
caracteristica apontada por Surowiecki (2007) como vital para emergéncia de um modelo de
producdo baseado na “Sabedoria das Multiddes”, uma vez que € este aspecto que “encoraja a
independéncia e a especializagdo, a0 mesmo tempo em que, por outro lado, permite as pessoas
coordenar suas atividades e resolver problemas dificeis” (p.103). A valorizagdo do trabalho
descentralizado parte do pressuposto que “muitas das decisdes importantes sdo tomadas mais

por individuos, como base em seu conhecimento especifico e local, que por um planejador
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onisciente e de grande visdo” (SUROWIECKI, 2007:102)°".

As caracteristicas da “Sabedoria das Multiddes” descritas por Surowiecki (2007),
como dissemos, nos ajudam a compreender melhor a dindmica da produgdo de bens comuns
por pares em rede descrita por Benkler (2006). Como resultado concreto desta tendéncia,
detalhamos a seguir as especificidades de dois de seus principais desdobramentos: o
desenvolvimento de softwares de cddigo aberto e a incorporagdo da “produsage” na produgdo

editorial.

3.1.1 Cultura hacker e os softwares de codigo aberto

Os bens comuns mais representativos do perspectiva descrita por Benkler (2006) sdo
os softwares de codigo aberto, muitas vezes também denominados softwares livres”. A
caracteristica marcante deste tipo de software é a disponibilizacdo, a qualquer sujeito, do
codigo-fonte sobre o qual o programa funciona. Este codigo em geral ¢ distribuido em uma
licenga que permite que qualquer interessado possa executar, copiar, distribuir, avaliar,
modificar e/ou aperfeigoar seu conteudo. A possibilidade de qualquer agente (dotado de
conhecimento técnico) conhecer o funcionamento e propor melhorias em um bem
informacional como um software se contrapde ao modelo centralizado de producao dos
softwares proprietarios, que em geral sdo elaborados em uma rotina industrial que pressupoe
uma hierarquizagdo de processos e a protecao intelectual sobre o produto.

A iniciativa pioneira de desenvolvimento de softwares livres € o projeto GNU®, que, a
partir de 1983, propds o desenvolvimento de um sistema operacional de codigo aberto.

Liderado pelo programador e hacker Richard Stallman através da Free Software Foundation

" Ampliando a discussdo para diferentes areas do conhecimento e atividades cotidianas, o autor explica que estas
condigdes permitem a resolucdo de trés tipos de problemas (p.16): os cognitivos, “que t€m ou terdo solugdes
definitivas” (quem vai ganhar um jogo ou qual o melhor lugar para viajar, por exemplo), os de coordenag@o, que
“exigem que os membros de um grupo descubram como coordenar seu comportamento com os outros, sabendo
que todo mundo esta tentando fazer o mesmo” (ex.: negociacdo de prego entre vendedores e compradores) e
ainda os problemas de cooperagdo, cujo desafio ¢ “levar pessoas desconfiadas e egoistas a trabalharem juntas,
mesmo quando o interesse pessoal pareca determinar que nenhum individuo deveria participar” (ex. pagar
impostos).

82 Segundo Campos (2006), embora tecnicamente representem os mesmos produtos, softwares livres e software
de codigo aberto ndo sdo sindnimos. O primeiro representa uma vertente mais associada a ideologia de livre
compartilhamento ¢ uso dos programas, enquanto o movimento defensor do codigo aberto enfatiza os aspectos
técnicos e pragmaticos relativos ao acesso ao codigo-fonte de um software. Segundo o autor, “a diferenga pratica
entre as duas entidades estd em seus objetivos, filosofia e modo de agir, € ndo nos softwares ou licencas”
(CAMPOS, 2006). Para este trabalho, interessa-nos principalmente o fato do coédigo dos softwares ser aberto.

63 . A . . . . o .
GNU ¢é um acroénimo recursivo de: GNU is Not Unix (em portugués: GNU ndo é Unix), numa oposi¢do ao
sistema operacional proprietario entdo utilizado.
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(FSF), o projeto conseguiu agregar, ao longo das quase duas décadas seguintes, milhares de
desenvolvedores dispostos a trabalhar de forma distribuida no desenvolvimento de softwares.
Um dos desmembramentos do projeto GNU deu origem, em 1991, ao sistema operacional
Linux.

O projeto GNU/Linux, coordenado pelo programador finlandé€s Linus Torvalds e
executado por muitos programadores voluntarios, ¢ considerado por Raymond (1998) um
exemplo fundamental do que este autor chama de modelo “bazar”* de produgdo. Este modelo
se baseia na perspectiva de que ¢ possivel e, principalmente, produtivo desenvolver um
software a partir da colaboragdo descentralizada de profissionais e de agentes voluntarios. A
partir da uma “promessa plausivel”, isto €, de um projeto vidvel, torna-se viavel a constituicao
de uma comunidade disposta trabalhar sob lideranca de um programador com “boa habilidade
de comunicagdo e relacionamento” e “capaz de reconhecer boas ideias de projetos de outras
pessoas” (RAYMOND, 1998, p.10).

Uma das caracteristicas do modelo bazar de producdo ¢ o reconhecimento de que os
“erros sdo geralmente um fendmeno trivial” (p.5) e que ndo precisam necessariamente ser
resolvidos antes do uso. Assim, a divulgagdo e o teste de versdes imperfeitas de softwares,
seguida de corre¢des frequentes dos problemas detectados, seria mais eficiente do que um
esforco concentrado apenas no aperfeicoamento prévio do codigo-fonte. A “Lei de Linus”
proposta por Raymond (1998) resume a eficiéncia atribuida ao modelo bazar: “Dados olhos
suficientes, todos os erros sdo triviais”. Isso quer dizer que, quanto mais colaboradores
dispostos a aperfeigoar o produto, maior a chance de os erros serem detectados e o software,
aperfeicoado.

Para além das inovagdes tecnologicas, a consolidagdo do modelo bazar de
desenvolvimento de softwares de codigo aberto pode ser considerada a concretizagcdo de nova
forma de organizagao social e do trabalho denominada “cultura hacker”. Para Castells (2003),
a cultura hacker tem a liberdade como valor supremo, e sua atividade se organiza em torno de
duas caracteristicas: a autonomia dos projetos em relacdo as institui¢des, tendo a interconexdo
como base material dessa autonomia. Segundo o autor, “hé na cultura hacker um sentimento

comunitario, baseado na integragdo ativa a uma comunidade, que se estrutura em torno de

A metafora do “bazar” deve-se ao modelo de relagdes sociais mais horizontalizadas que caracterizariam esta
forma de comércio. Ao modelo “bazar’opdem-se o modelo “catedral”, marcado pelas relagdes hierarquizadas e
pela limita¢do de informagdes técnicas a um grupo restrito de especialistas.
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costumes e principios de organizagao social informal” (CASTELLS, 2003, p.43). Esta cultura
oriunda dos idealizadores e, principalmente, dos técnicos que desenvolveram a internet se
baseia em uma nova ética, a “ética hacker”, que, conforme Himanem (1997), se sustenta em
principios como o foco na inovacdo e na criatividade, o que a diferencia da ética protestante
que orientou o sistema capitalista ao longo do século XX.

Stalder e Hirsh (2002) identificaram a adog¢do dos principios do movimento do
software livre em diferentes areas e iniciativas ligadas a selegdo e tratamento de informagdes,
entre elas a Wikipédia. Para os autores, o uso da “inteligéncia de codigo aberto” em produgdes
informacionais segue principios como revisao pelos pares, sistema de autoridade baseado na
reputacdo dos envolvidos (e ndo na sansdo), livre compartilhamento de produtos e a
flexibilidade nos niveis de envolvimento e responsabilidade assumido pelos colaboradores. E

da adogdo desta logica em projetos e redes de producdo editorial que trataremos a seguir.

3.1.2 “Produsage” nas redes de producio editorial

A produgdo de bens comuns por pares em rede descrito por Benkler (2006) tem nos
softwares de cddigo aberto seu produto mais significativo. Nos ultimos anos, no entanto,
identifica-se uma popularizacdo de praticas e ferramentas baseadas no compartilhamento, via
web, de informacdes e processos, 0 que permite que novos produtos - entre eles a Wikipédia -
consigam um significativo volume de colaboradores e uma ampla popularidade.

Adotando a perspectiva proposta por Benkler, Bruns (2008) identifica a ascensdo de
uma producao editorial de bens comuns por pares em rede que, progressivamente, se opoe a
um modelo “tradicional”, baseado na produ¢@o em escala de bens fisicos, na separacdo radical
entre produtores, distribuidores e consumidores, no desenvolvimento de produtos em
processos altamente hierarquizados e na forte protecdo dos direitos através de patentes ou
copyrights (p.9). Segundo o autor, essa crescente produ¢do de bens informacionais esta
diretamente relacionada ao desenvolvimento de técnicas de produg¢do mais flexiveis e a
influéncia crescente do consumidor sobre a produ¢do (dando retornos imediatos sobre os
produtos, por exemplo).

A internet tem uma influéncia determinante neste contexto de producao, afirma Bruns
(2008). Entre as vantagens desse meio, o autor destaca o acesso facilitado as fontes de infor-

macao e aos meios de producdo e distribuicdo, a facilidade de comunicagdo direta entre os en-
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volvidos, e ainda a facilidade e a rapidez com que se pode modificar e atualizar um contetido
informativo. Neste sentido, a popularizacdo da cultura hacker entre usudrios da internet que
ndo dominam as técnicas de programagdo estd diretamente relacionada ao advento de ferra-
mentas de facil manuseio, como blogs, wikis, fotologs etc.

A expressao “web 2.0” ¢ um dos conceitos que simbolizam a tendéncia de abertura
tecnologica e editorial para participagdo do publico na producdo de contetdos através de sites.
Cunhado pelo editor de livros Tim O'Reilly, o termo procura sintetizar a emergéncia de uma
nova geragdo de servigos na internet caracterizados, entre outros aspectos, pelo uso da World
Wide Web como plataforma tecnologica, pela potencial participagdo dos usuarios na elabora-
c¢do e na edicdo do conteudo publicado e pela constante modificagdo desse material comparti-
lhado online (“beta perpétuo”). Conforme O'Reilly (2005), “a regra mais importante (na web
2.0) é desenvolver aplicativos que aproveitem os efeitos de rede para se tornarem melhores
quanto mais sao usados pelas pessoas, aproveitando a inteligéncia coletiva”.

Neste contexto, portanto, progressivamente vém diminuindo a distancia e a diferenca
do papel do produtor e do usuério da informacdo, a ponto de a mesma pessoa potencialmente
consumir ¢ produzir uma informag¢do. Bruns (2008) denomina este modelo de “produsage” -
uma fusdo das palavras em inglés producer (produtor) e usage (uso). A constituicdo e a
evolucdo de grandes comunidades de agentes responsaveis por acdes sem um controle central
ou uma hierarquia coordenada sdo algumas das caracteristicas da “produsage”, ¢ fluida,
flexivel, heterarquica e, ao ganhar escala, supera a velocidade do modelo industrial de
producao. Segundo o autor, esta nova logica de produgdo de bens informacionais ¢ baseada
em

modelos de desenvolvimento interativo e evoluciondrio em que frequentemente um
nimero muito grande de comunidade de participantes fazem um numero geralmente
muito pequeno de mudangas incrementais sobre a base de conhecimento estabeleci-
da, possibilitando uma melhoria gradual da qualidade (p.1).

Bruns (2008) levanta quatro caracteristicas-chave que tornam viaveis este modelo de

produgdo editorial, a saber:

1) Solugdo probabilistica, ndo direta de problemas

Por se tratar de um modelo horizontalizado de produgdo, permite que todos os participantes
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tenham uma visao completa do processo e, por consequéncia, identifiquem situagdes que pre-
cisam de interven¢do mais urgente e/ou com as quais possam contribuir melhor. Deste modo,
varias a¢des em torno de um mesmo problema podem acontecer em paralelo. O “principio da
inclusividade, ndo da exclusividade” (p.24) pressupde que quanto mais participantes estive-
rem aptos a avaliar e adicionar informagdes, maior a probabilidade de melhorar a qualidade
do produto. A avaliag@o do trabalho realizado ¢ feita pelos demais participantes e a qualidade

de sua colaboragdo determina o grau de reconhecimento do agente na comunidade.

2) Equipotencialidade, ndo hierarquia

Partindo da premissa de que todo participante tem uma contribuicdo construtiva a fazer, ndo
h4 uma delimitagdo prévia de funcdes ou tarefas a serem cumpridas, pois, “enquanto as habili-
dades e aptidoes de todos os participantes na produsage nio sdo iguais, eles t€m uma aptidao
igual para fazer uma contribuic¢ao relevante para o projeto” (p.25). Uma grande autonomia ¢
concedida aos individuos e pequenos grupos envolvidos em tarefas especificas, pois se reco-
nhece que a “habilidade de organizar a criagdo de conteudo e as atividades voltadas para solu-
¢do de problemas dependem da progressao do trabalho” (p.26). Nao ha uma negacao da auto-
ridade, mas seu peso e seu papel no processo sao definidos a partir da expertise detectada pe-
los demais colaboradores através da intensidade/qualidade da participacdo no projeto. Nas pa-
lavras de Bruns (2008, p.26), a “lideranca ¢ determinada através da evolucao continua comum

entre os participantes e suas ideias”.

3) Tarefas granulares, ndo compositivas

A divisdo do projeto em modulos compostos por tarefas bem delimitadas ¢ um recurso impor-
tante para que o trabalho distribuido avance de modo nao-linear. Esta granularidade possibilita
a mensuracao do trabalho a ser feito, diminuindo os riscos da busca por solugdes por tentati-
va-erro e valorizando a equipotencialidade dos colaboradores. Ao mesmo tempo, o funciona-
mento deste modelo depende da possibilidade de rapida resolug¢do para as contribui¢des nega-

tivas e da mensuragao da participacao individual dos participantes.

4) Contetido compartilhado, ndo proprietario

A participagdo em projetos distribuidos pressupde que o produto em construcdo serd de acesso
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livre e irrestrito nao apenas aos colaboradores atuais, mas também aos futuros voluntarios e ao
publico em geral. Este pacto entre os individuos, lideres e as institui¢des ajuda a garantir a
motivagdo de se contribuir para um projeto comum e compartilhado, que deve ser fundado
sobre protegdes juridicas que impecam abusos e exploragdes, como as licengas Creative

Commons e a GNU General Public License.

3.2 Desafios da colaboracio por pares em rede

A construcdo de bens comuns informacionais por pares atuando em rede significa,
como discutimos ha pouco, uma ruptura com um modelo industrial baseado em hierarquias
constituidas a priori € em processos rigidos. Este novo modelo, em maior ou menor grau,
rompe com um paradigma baseado na propriedade intelectual e na valorizacdo da autoridade,
e se sustenta na perspectiva de que a dedicacdo a uma produgdo coletiva ¢ comum pode ser
suficiente recompensadora (do ponto de vista social, intelectual ou mesmo financeiro) para os
envolvidos. Neste sentido, a eficiéncia da “produsage” estd submetida a capacidade de
colaboragdo entre os agentes envolvidos, isto ¢, a uma disponibilidade prévia e a capacidade
destes para, em fungdo de um propdsito comum, negociarem, de forma continua, a elaboragao
de um bem informacional.

Johnson (2009) propde uma distingdo conceitual entre cooperacgao e colaboragao. Para
a autora, “a interacdo cooperativa estaria numa escala mais fraca de participacdo e a interagao
colaborativa numa escala mais forte de participacdo e envolvimento dos agentes sociais”
(p.93). No presente trabalho, no entanto, consideramos que a colaboragao independe do nivel
de engajamento dos agentes na producao em rede. Na nossa perspectiva, e especificamente no
que tange a producdo de bens comuns, hé colaboragdo quando se identifica um esfor¢o dos
pares para, de forma conjunta, desenvolver algo que seja maior do que os esfor¢os individuais
de cada envolvido poderiam produzir isoladamente, o que independe da “escala” de
envolvimento dos agentes.

Nesta perspectiva, nos aproximamos da definicdo de colaboracdo de Michel Shrage
(no livro Shared Minds) adotada por Reagle Jr. (2010, p.47) em seu estudo sobre Wikipédia:

Colaboragdo ¢ o processo de criacdo compartilhada: dois ou mais individuos com
habilidades complementares interagem para criar uma compreensdo compartilhada que

nenhum deles possuia antes ou que ndo poderia ter executado sozinho. Colaboragao
cria um significado compartilhado sobre um processo, um produto, ou um evento.
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Ao adotar esta perspectiva, no entanto, devemos estar atentos para o risco de tratar o
processo colaborativo de desenvolvimento de bens comuns por pares em rede como uma
tendéncia caracterizada por relagdes igualitirias e meramente pacificas entre os agentes
envolvidos.

Um dos conceitos mais populares ao se discutir o potencial da colaborag¢ao nas redes
digitais, a no¢do de “inteligéncia coletiva” ¢ um emblematico exemplo de abordagem que se
preocupa muito mais com a constituicdo de uma “utopia planetaria” (FREIRE, 2005) do que
com uma problematiza¢do que leve em conta os procedimentos e as dificuldades de seu
funcionamento. Segundo Rheingold (1996), esse conceito foi proposto originalmente pelo
pesquisador Murray Turoff, em 1976, mas foi na argumentag¢do de Lévy (1999, 2003) que a
“inteligéncia coletiva” se tornou uma perspectiva popular. Segundo este autor, trata-se de
“uma inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente valorizada, coordenada em
tempo real, que resulta em uma mobilizagdo efetiva das competéncias” (LEVY, 2003, p.28).
Em outra obra, o autor afirma que “o projeto da inteligéncia coletiva (...) € a aspiragdo mais
profunda do momento da cibercultura” e que “ndo se trata de forma alguma de uma 'utopia
tecnologica', mas do aprofundamento de um antigo ideal de emancipagdo ¢ de exaltagdo do
humano que se apoia nas disponibilidades técnicas de nossos dias” (LEVY, 1999, p.208).

Campos (2009) questiona se a “inteligéncia coletiva enquanto saber construido a partir
de praticas cooperativas” ndo estaria “deixando de lado elementos importantes desse processo
tais como as negociacdes, as tensoes relacionais e as disputas conceituais, isto €, as situagdes
de conflito” (p.33). Ja Pisani e Piotet (2011) consideram inadequadas as expressoes
“inteligéncia coletiva” e “Sabedoria das Multiddes” (SUROWIECKI, 2007). Nas palavras dos
autores, “parece-nos dificil qualificar de 'sabedoria' ou de 'inteligéncia' fendmenos ainda tao
contraditorios, muito frequentemente decepcionantes” (p.25-26). Para enfatizar a “dimensao
implacavelmente ambigua” do fendmeno da produgdo em rede, propdem o uso da expressao
“Alquimia das Multiddes”, que permitiria “perceber que, juntando um grande nimero de
pessoas e consultando-as, ¢ possivel, eventualmente, criar o ouro, mas nem sempre. As
multiddes ndo produzem s6 sabedoria, os coletivos ndo somente inteligéncia” (p.172).

As criticas de Pisani e Piotet (2011) e Campos (2009) nos parecem alertas importantes
no presente esfor¢o de problematiza¢do do modelo de produg@o de bens comuns por pares em

rede. Neste sentido, consideramos especialmente relevante discutir duas caracteristicas
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intrinsecas aos processos colaborativos € que ndao podem ser negligenciadas em uma
abordagem criteriosa: o esforco de conciliagdo das atividades de agentes com diferentes niveis
de engajamento no projeto e os inevitdveis processos de disputa e conflito entre os

colaboradores.

3.2.1 Agrupamento e comunidade virtual

A produgdo colaborativa de bens comuns ¢ caracterizada pela participagdo voluntaria
de pares com diferentes niveis de conhecimento, interesse e disponibilidade para realizar
tarefas e acompanhar os processos internos. Neste sentido, ¢ comum a existéncia de agentes
com variados niveis de engajamento nos projetos de producdo por pares em rede.
Haythornthwaite (2009) identifica dois grandes modelos de “compromisso e engajamento dos
pares com a produgdo e uns com os outros” nos projetos colaborativos: a comunidade virtual e
o agrupamento. Estes modelos de engajamento se diferenciam em fun¢ao do “peso”, isto ¢, da

intensidade (leve ou pesada) da participacdo dos agentes envolvidos.

O primeiro modelo, denominado por Haythornthwaite (2009) como “peer production
leves (PPLs)”, se baseia “em um grande numero de colaboradores, cada um dos quais
provendo adigdes minimas para o produto como um todo, de acordo com regras
preestabelecidas” (p.162). Trata-se de um “agrupamento” (em inglés, crowdsourcing®)
volumoso de colaboradores que, individualmente, impactam pouco a evolugdo do projeto -
suas intervencdes sdao pontuais e, principalmente, isoladas, pois em geral ndo estdo
diretamente vinculadas a contribui¢des anteriores por outros agentes. Coletivamente, no

entanto, o agrupamento pode ser responsavel por uma grande quantidade de colaboragdes.

A participagdo pontual dos membros do “agrupamento” torna-se viavel em funcdo da
facilidade técnica e do baixo nivel de aprendizagem requerido para contribuir. Neste caso,
uma intervencao pontual nao significa o compromisso ou a necessidade de retornar ao projeto.
Conforme Haythornthwaite (2009, p.167), nas “peer production leves” as “motivacdes para a
contribui¢do provavelmente estdo mais focadas no propodsito ou objetivo do empreendimento

do que na experiéncia interna do mesmo”. Ao facilitar a “entrada e a saida” de novos

5 A palavra “crowdsourcing” - uma jungdo de crowd (multiddo) e sourcing (fonte) - foi criada por Howe (2006)
com a intengdo de caracterizar, principalmente no ambito empresarial, as diferentes iniciativas de articulagdo de
“multiddes” em rede para resolver questdes antes restritas a instituicdes e profissionais formalmente
constituidos.
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colaboradores, esse modelo permite uma renovagao constante € uma potencial diversidade de
pontos de vista interferindo no sistema. Por outro lado, em geral ndo ha continuidade, pois os
mecanismos internos de recompensa parecem ser pouco atrativos, ou sequer sdo conhecidos

pelos colaboradores eventuais.

Um modelo oposto de colaboragdo, denominado por Haythornthwaite (2009) como
“peer production pesada (PPP)”, se baseia, em sintese, na constru¢do € na manutencdo de
“comunidades virtuais” (p.163). A partir das interagdes continuas estabelecidas com os pares,
sdo construidos vinculos que ndo apenas tornam estes agentes co-responsaveis pelas
atividades colaborativas que mantém o sistema ativo, mas ainda geram ‘“um compromisso
com a manuten¢ao ¢ a sustentacdo da direcao e da viabilidade da comunidade”. Para estes
agentes, os projetos sdo, nas palavras da autora, verdadeiros ‘“empreendimentos de

colaboragao”.

Uma quantidade muito maior de tempo ¢ demandada na “peer production pesada”,
inclusive em func¢do da “demanda social”, isto €, da participagdo requerida nas discussoes e
decisdes internas e, em alguns casos, na aprendizagem necessdria para um efetivo
engajamento. Esta demanda social pode estar diretamente relacionada aos vinculos
interpessoais estabelecidos entre os pares ao longo do tempo. Esta variavel ¢ central nas
defini¢gdes de Howard Rheingold e Barry Wellman, dois dos pioneiros nos estudos das
comunidades virtuais. Para o primeiro, uma comunidade virtual se constitui “quando os
intervenientes de um debate o levam por diante em numero e sentimento suficientes para
formarem teias de relacdes pessoais no ciberespaco” (RHEINGOLD, 1996, p.18). J4 Wellman
(2001) apud Castells (2003, p.108) afirma que “comunidades sdo redes de lacos interpessoais
que proporcionam sociabilidade, apoio, informagdo, um senso de integracdo e identidade
social”. Ja nos estudos mais atuais, aponta Herring (2008), os critérios mais citados na
defini¢do de uma comunidade virtual sdo “um motivo compartilhado para comunicagdo, a
existéncia de normas ou protocolos, e uma interacdo regular de alguma duracdo que

acontece na internet através de um mecanismo comum” (grifos da autora).

Para Haythornthwaite (2009), o fato de o modelo pesado atuar, a0 mesmo tempo, na
atividade-fim e nos processos internos que estruturam um projeto “torna a atividade

potencialmente sustentavel a longo prazo”. Por outro lado, afirma, uma “énfase excessiva no
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grupo (rede) em detrimento do produto” pode colocar em risco o desenvolvimento do objetivo

principal de um projeto.

Haythornthwaite (2009) observa que a Wikipédia pode ser considerada um sistema

que abriga os dois modelos de colaboragdo.

a Wikipedia ¢ um modelo interessante que demonstra os dois comportamentos, leve e
pesado: o peso leve dos grandes grupos que entram, editam e atualizam as entradas;
o peso pesado do circulo interno de editores que determinam coisas como qual é o
“artigo que fica” (p.165).

De um lado, portanto, esta um crescente “agrupamento” de editores eventuais (que em
geral sequer se cadastram no site) e pouco comprometidos com a continuidade e o
aperfeicoamento do projeto. Do outro lado, estdo os editores mais engajados, que muitas
vezes ocupam cargos administrativos na Wikipédia. Atuando na logica da “peer production
pesada”, esses editores sdo responsaveis pela estrutura e pela politica interna que garantem a
ordem e a evolucdo continuada do projeto, além de contribuirem de forma sistematica com a

melhoria do conjunto de artigos (atividade-fim)®.

A diferenciagdo entre comunidade virtual e agrupamento proposta por
Haythornthwaite (2009) ¢ util para identificarmos que um projeto colaborativo se constitui
através de variados niveis de engajamento dos agentes envolvidos, e que o sucesso do
empreendimento depende, entre outros fatores, da capacidade de conciliagdo das atividades

produtivas dos diferentes tipos de editores.

E importante ressaltarmos, no entanto, que a simples polarizagdo desses dois modelos
pode ndo dar conta das multiplas posturas passiveis de serem assumidas pelos agentes nas
redes digitais. Neste sentido, Costa (2005) chama a aten¢do para uma “transmutacdo do
conceito de 'comunidade' em 'rede social” (p.239). Considerando a fluidez dos ambientes
digitais interconectados, o autor ressalta que “cada individuo esta apto a construir sua propria
”

rede de relagdes, sem que essa rede possa ser definida precisamente como 'comunidade

(p.247), o que relativiza o modelo polarizado proposto por Haythornthwaite (2009).

66 Apds entrevistar editores da versdo em portugués, Johnson (2009) concluiu que, para os “editores antigos”,
quanto mais tempo de colaboragdo, mais profundos parecem ser os vinculos entre os editores e deles com o
projeto. Segundo a autora, a “permanéncia no projeto ndo ¢ associada apenas a inovagdo da tecnologia wiki e ao
prazer de compartilhar informagao (...)”,. mas a uma “intencionalidade coletiva, um compromisso conjunto”

(p.175).
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Por outro lado, como discutiremos no capitulo 4, pesquisas indicam que, na Wikipédia,
ha efetivamente uma comunidade virtual ativa e que se concentra na gestdo e na expansao do
site tal qual descreve a autora. Seus vinculos sdo fundados na execucdo de tarefas comuns,
que ajudam a constituir uma “comunidade de pratica” (WENGER, 1998). Caracterizada pelo
“engajamento mutuo”, “empreendimento coletivo” e “repertério comum” construido pelos
colaboradores, a “comunidade de pratica” ¢ um dos cinco tipos de comunidades virtuais
listadas por Herring (2008) e foi o conceito adotado por Serrano (2011) em sua pesquisa sobre

a Wikipédia em portugués.

3.2.2 Conflitos e disputas

A producdao de bens comuns em rede ¢, como discutimos, fruto de um ambiente
marcado essencialmente pela colaboracdo entre pares. Nesse contexto, o fato de os agentes em
interagdo buscarem o desenvolvimento de um bem comum estd diretamente relacionado a
potenciais disputas e conflitos entre eles, uma vez que a negociagdo implica, necessariamente,

na adogao de algumas solugdes e perspectivas em detrimento de outras.

Os estudos sobre conflitos em ambientes sociais t€ém importante tradi¢do no campo das
Ciéncias Sociais, com destaque para trabalhos microsocioldgicos do socidlogo alemdo Georg
Simmel realizados no inicio do século XX. Sobre a dindmica dos conflitos nos ambientes
virtuais, um dos trabalhos pioneiros ¢ o de Kollock e Smith (1996). No Brasil, destacam-se
estudos baseados nesses e em outros autores realizados por Primo (2007), Johnson (2009) e

Campos (2009)"".

Em comum, esses autores adotam uma perspectiva sintetizada por Primo (2007,
p.-198), que aponta que dentro das comunidades virtuais “cooperagao e conflito ndo se
opdem”, uma vez que ¢ das negociagdes - e consequentes discordancias - em torno de um
tema que muitas vezes pode acontecer o aperfeicoamento das praticas e dos bens comuns.
Ajudando a desfazer a visdo que associa as comunidades virtuais a verdadeiros “paraisos
perdidos” nos quais reinariam a paz € a boa convivéncia, o autor lembra que o “conflito ¢

proprio do humano e que comunicacgdo ndo € sindnimo de transmissao inquestionavel nem de

7 A economista politica Elinor Ostrom ¢ outra referéncia fundamental de Kollock e Smith (1996) e dos
pesquisadores brasileiros citados. Seu trabalho (OSTROM, 1990, por exemplo) ndo sera considerado aqui por
tratar mais diretamente da governanga de bens publicos ou comuns, e ndo dos conflitos interpessoais que
ocorrem neles.
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intercambio consensual”. Especificamente no que tange a edi¢dao colaborativa da Wikipédia,
partimos de uma das conclusdes do trabalho de Campos (2009), para quem as tensdes nas

relagdes entre os editores sdo “potenciais agregadoras nos processos colaborativos™ (p.71).

Primo (2007, p.199) ressalta que ndo se deve considerar o conflito como um recurso
usado para “necessariamente aniquilar os demais participantes da interagdo”. Considerada um
“tipo indireto de conflito”, a “competicdo” pode ser vista como uma forma de estimulo ou
recompensa aos interagentes, uma vez que o proprio engajamento em busca de um resultado
pode depender da existéncia de um oponente (como em uma corrida, por exemplo) ou o
resultado final pode beneficiar até mesmo os perdedores (como em uma descoberta cientifica
por um dos pesquisadores de uma area). Também baseada em Simmel (1964), Campos (2009)
afirma que em uma competi¢do “os individuos atuam no sentido de alcangar um objetivo”,
portanto buscam a “conquista de um valor que ndo pertence a nenhum deles, ou seja,
compete-se por um valor externo a relagao”.

O conflito direto, por outro lado, é caracterizado quando ha uma luta por uma posicao
ou um status a ser conquistado sobre os demais envolvidos. Isso acontece, segundo Pierson
(1981) apud Campos (2009), “quando a competicdo se torna consciente, isto é, quando os
individuos que competem entre si se tornam conscientes de sua situagao de competidores”
(p-227). Nesse sentido, um processo conflituoso tende a passar por um agravamento, ou uma
“escalada”, a medida que a questdo se torna mais concreta e consciente®. Por se basearem em
motivagdes pessoais e essencialmente emocionais, os conflitos tendem a desviar a atencao dos
agentes dos objetivos comuns do projeto colaborativo, ameacando seu desenvolvimento.

Parece-nos necessario, portanto, adotar uma distincdo entre esses dois tipos de
interagdo marcados pela tensdo entre dois ou mais agentes envolvidos na edi¢do de um artigo.
Assim como na competi¢do, em nosso entendimento uma disputa na Wikipédia se da
essencialmente em torno da elaboragdo dos artigos, isto €, a intencdo dos envolvidos ¢, a
partir de negociacdes e da busca pelo consenso, melhorar o contetido publicado ou aperfeigoar
algum procedimento interno. Por outro lado, quando a interagdo se direciona para uma

desavenca pessoal entre os editores envolvidos, se estabelece um conflito que, mais do que a

88 Campos (2009, p.65) destaca cinco estagios de conflito identificados por Louis R. Pondy: a percepgio inicial
(conflito latente), as primeiras agoes para obtengdo de interesses proprios (conflito percebido), tentativa de
gestdo do conflito (conflito sentido), expressdo dos sentimentos (conflito manifesto) e interagdes em busca de um
resultado (conflito concretizado).
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melhoria dos artigos, visa a superacao de um “adversario”. Na perspectiva a ser adotada neste
trabalho, portanto, o conflito tem um fim em si mesmo (a imposi¢cdo sobre “o outro”),
enquanto a disputa visa a modificacdo de algum elemento externo referente ao projeto (um

artigo ou uma regra, por exemplo).

3.3 Colaboracio nas redes editoriais tradicionais

Gradualmente e em escalas variadas, a producdo de conteidos noticiosos,
enciclopédicos, ficcionais etc. tem sido impactada pelo surgimento e popularizagao de
ferramentas e praticas que procuram incluir ou mesmo delegar a edicdo e a publicagdo a
pessoas antes restritas ao papel de leitores, ou usudrios. A incorporagdo do leitor-agente nas
redes de produgdo editorial de livros, de enciclopédias e do jornalismo pode ser identificada
como uma tendéncia no atual cenario, ainda que o modelo de producao de bens comuns por
pares em rede que a inspire seja, a principio, oposto ao modelo industrial sobre o qual essas
redes tradicionais se constituiram historicamente.

Nesse cenario, a flexibilizagdo dos processos editoriais pode ser reconhecida inclusive
como forma estratégica de adaptacdo das empresas a uma dinamica de mercado impactada
pela “produsage”. Conforme Cabral (2010), “a Web 2.0 vem sendo concebida pelos grupos
mididticos contemporaneos como solugdo estratégica de atuagdo junto ao publico em geral e,
em especial, os internautas, mediante o agenciamento de audiéncias produtoras de contetido”
(p-4).

Essa adesdo, no entanto, ndo ¢ isenta de intensos conflitos e de dificuldades por parte
das redes tradicionais de produc¢ao editorial. Uma das questdes mais importantes nesse cenario
¢ como conciliar as atividades profissionais ligadas a edi¢gdo com a participacdo de leigos.
Rodriguez (2007), ao apresentar o cenario de producdo e publicacdo facilitadas pelas
ferramentas da web 2.0, se pergunta se “isso significa que os editores desaparecerdo e, com
eles, todos os oficios da cadeia do livro dedicados a intermediagdo” (p.167). Para o autor, ao
contrario do que algumas reflexdes mais ousadas poderiam prever, a tendéncia seria de
valorizacao do profissional ligado a producao editorial. Rodriguez (2007) afirma que “faz-se
mais necessaria do que nunca, mais do que antes da propria existéncia da internet, a presenga
de profissionais qualificados que exer¢am uma mediacdo qualificada” (p.167).

Em algumas situagdes, no entanto, nota-se uma tendéncia de flexibilizagdo das rotinas
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e do rigor que caracterizam as redes tradicionais de produg¢do em prol de uma dinamica
editorial mais veloz e plural - além de menos dispendiosa. Entre as muitas experiéncias em
curso, essa tensa incorporacdo da “produsage” pelas redes editoriais tradicionais vém a tona
nos trés cenarios apresentados a seguir: a no¢do de livro em rede, a abertura pontual da
Britannica a colaboracgdes de leigos e as experiéncia de jornalismo de codigo aberto e wiki-

jornalismo.

3.3.1 Livro em rede

A incorporacao do publico leitor-agente nas redes de produgdo editorial de livros tem
acontecido de forma gradual e est4 diretamente relacionada aos processos de digitaliza¢do da
produgdo e, em especial, da circulacdo das publicagdes. Nesse contexto, a concepgdo ¢ a
elaboragdo de livros voltados para o ambiente web e/ou para suportes como os leitores de
livros eletronicos® vém procurando explorar as especificidades do meio digital, como a
abertura a participagdo do publico na edig¢do da obra.

Elaborada a partir de pesquisas e experiéncias do Instituto para o Futuro do Livro™,
sediado nos EUA e na Inglaterra, a nog¢ao de “livro em rede” (em inglé€s, “networked book™) ¢
um dos conceitos que buscam caracterizar o livro como uma obra aberta, passivel de
atualiza¢do continua e de aproximagdo mais efetiva entre autor e leitores-agentes. Segundo
Vershbow (2006), “um livro em rede ¢ um livro aberto planejado para ser escrito, editado e
lido em um ambiente em rede”. Para Berinstein (2006), trata-se de ‘“uma nova
agora/praca/féorum em que autores, editores e leitores se retinem para ponderar, discutir,
brincar, se divertir ¢ fazer referéncias”.

Em entrevista a Berinstein (2006), Vershbow afirma que o “livro em rede ¢ organico
e tem mais a ver com o processo do que com o produto”, pois esta sempre evoluindo e sendo
alterado pelas varias interacdes que abriga, pelas revisdes, pelos comentérios dos leitores-

agentes e outros autores, € pelo acréscimo de novos nos da rede. Em outra entrevista,

% Segundo Furtado (2010), um livro eletrénico, ou ebook ‘“consiste num conjunto que agrega um texto
electronico codificado e publicado sob forma digital passivel de ser descodificado através de um programa de
leitura para livros electronicos; que deve poder ser adquirido seja através da Internet seja num suporte digital
auténomo e que deve poder ser lido independentemente da conexdo a Internet; e que necessita de ser integravel
num dispositivo de leitura adequado para se tornar legivel para um leitor”. Nao ¢ nossa intencdo neste trabalho
apresentar e discutir as especificidades do livro eletronico, mas sim levantar os possiveis impactos da produgio
descentralizada e em rede sobre a tecnologia e o proprio conceito de livro.

" Em inglés, “Institute for the Future of Book”. Website: http://www.futureofthebook.org


http://www.futureofthebook.org/
http://en.wikipedia.org/wiki/E-book
http://en.wikipedia.org/wiki/E-book
http://en.wikipedia.org/wiki/E-book
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Vershbow explica que o “livro em rede” aprofunda a ideia essencial de uma obra como uma
experiéncia intelectual reinventada por uma ecologia descentralizada produzida por pares”
(ALBANESE: 2010). Em Vershbow (2006), sintetiza: “um livro em rede ndo ¢ um objeto
estatico, mas algo que se desenvolve com o tempo. Nao uma intercessdo de atomos, mas uma
intercessao de intengoes”.

Para Bob Stein, atual presidente do Instituto para o Futuro do Livro, o livro digital
em rede vai criar “um novo tipo de relagdo social” entre autores e leitores, uma vez que as
etapas de escrita e leitura da obra “vao acontecer ao mesmo tempo” e as conversas poderao
ser registradas “nas proprias paginas do livro” (SZKLARZ, 2010). Neste contexto, afirma, “o
autor de um livro em rede serd o lider de um grupo”, seja mediando um debate baseado em
um “texto completo”, seja coordenando as discussdes com leitores-agentes a partir de
rascunhos publicados.

Muito mais do que um formato com caracteristicas técnicas prédefinidas, podemos
entender a nocao de “livro em rede” como uma possibilidade que associa a rede de producao
dos livros duas novas caracteristicas fundamentais: proximidade na relacdo entre os leitores e
o autor da obra ¢ a possibilidade de atualizagdo continua da publicagdo a partir de constantes
edicdes em uma versao publicada inicialmente.

A producdo de livros a partir da experiéncia e discussdes com leitores em
plataformas como blogs sdo registradas em Vershbow (2006) e Albanese (2010) como
experiéncias de livros em rede. Outro exemplo é o projeto Wikilivros, “dedicado ao
desenvolvimento colaborativo (wiki) de livros, apostilas, manuais e outros textos didaticos™”.
No Brasil, algumas experiéncias que se aproximam deste conceito sdo o “Livro de Todos”
(LIVRO DE TODOS, 2009), “Pra entender a internet” (SPYER, 2009a) e o projeto @sd8
(SOARES, 2009).

3.3.2 Britannica colaborativa?
Um exemplo de incorporagdo controlada das possibilidades da producdo em rede por
publicagdes tradicionais ¢ a abertura da Britannica Online a participagdo de um publico mais

amplo na edicdo dos verbetes disponiveis online. As bases conceituais da adequacdo do

I Em inglés, “peer-to-peer ecology”.
™ Em setembro de 2010, a versdo em portugués do projeto abriga “7.116 médulos de texto, distribuidos em cerca
de 349 livros”. Mais informagdes em http://pt.wikibooks.org/wiki/Wikilivros:Sobre.


http://pt.wikibooks.org/wiki/Wikilivros:Sobre
http://educarparacrescer.abril.com.br/colaboradores/colaboradores_
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processo de produgdo da enciclopédia foram langadas no post “Collaboration and the Voices
of Experts” (em portugués, “Colaboracdo e as Vozes dos Especialistas”), publicado em junho
de 2008 no blog oficial sob assinatura do presidente da instituicao, Jorge Cauz.

Em sintese, a Britannica afirma que pretende, ao seu modo, dar mais espago para
novos editores, que chamam de “community of scholars”, ampliando uma parceira com os
leitores que, segundo a publicacdo, tradicionalmente ja contribuem com sugestdes enviadas
por cartas ou e-mails. Segundo o presidente da Britannica, a expectativa ¢ que a atualizacao
de uma informacao checada pela equipe da enciclopédia ou por “editores freelance” ocorra
em até 20 minutos (na versao online) e que as novidades sejam incorporadas na versao
impressa editada a cada dois anos (HUTCHEON, 2009).

Algumas mudancgas significativas podem ser observadas desde a oficializacdo da
abertura “parcial” da Britannica, como haviamos registrado em d'Andréa (2009b). Em agosto
de 2011, todos os verbetes tém, na parte superior, a aba Edit, através da qual o leitor-agente
pode sugerir uma modificacdo, enviar um comentario sobre o contetdo ou iniciar a edi¢ao de
um novo artigo. Qualquer uma dessas operagdes s6 ¢ efetuada apoés um cadastro que exige o

99 ¢ 99 ¢e¢

preenchimento dos campos “nome”, “sobrenome”, “endereco eletrdnico” e “senha”, e o aceite
dos “Termos de Uso™”.

Ao optar por editar um artigo, o leitor-agente ¢ redirecionado para uma pagina de
edi¢do que se aproxima da interface dos wikis (figura 09). As orientagdes para os editores da
“comunidade” - como s3o nomeados os agentes externos a equipe da Britannica - s3o as
mesmas “Diretrizes para submissdo” descritas no capitulo 2 deste trabalho. Apos submeter a

alteracdo, o candidato a colaborador recebe um e-mail explicando que a contribuicdo esta

sendo avaliada pelos editores e que um contato posterior sera realizado.

" http://corporate.britannica.com/termsofuse.html


http://corporate.britannica.com/termsofuse.html
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Figura 09 - Pagina de edicdo do artigo “Wikipedia” na Enciclopedia Britannica
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ARTICLE from the Encyclopaedia Britannica

K = lia, free Int t-b d encyclop; , started in 2001, that operates under an open-source management style. It is overseen by the nonprofit Wikimedia Foundation. Wikipedia uses a 3
o~ ,3 - collaborative software known as wiki that facilitates the creation and development of articles. Although some highly publicized problems have called attention to Wikipedia's editorial process, they 1

have done little to dampen public use of the resource, which is one of the most-isited sites on the Internet

Origin and growth

In 1996 Jimmy Wales, a successful bond trader, moved to San Dieqgo, Calif, o establish Bomis, Inc., a Web portal company. In March 2000 Wales founded Nupedia, a free online encyclopaedia, with Larry Sanger as
editor in chief. Mupedia was organized like existing encyclopaedias, with an advisory board of experts and a lengthy review process. By January 2001 fewer than two dozen articles were finished, and Sanger advocated

Nupedia with an op e encyclop: . On Jan. 15, 2001, Wikipedia was |aunched as a feature of Nupedia.com, but, following objections from the advisory board, it was relaunched as an
independent Web site a few days |ater. In its first year Wikipedia expanded to some 20,000 articles in 18 languages, including French, German, Polish, Dutch, Hebrew, Chinese, and Esperanto. In 2003 Mupedia was
terminated and its articles moved into Wikipedia.

By 2006 the English-language version of Wikipedia had more than one million articles, and by the time of its 10th anniversary in 2011 ithad surpassed 3.5 million. However, while the encyclopaedia continued to expand at
a rate of millions of words per month, the number of new articles created each year gradually decreased, from a peak of 885,000 in 2007 to 374,000 in 2010. In response to this slowdown, the Wikimedia Foundation
Ly A began to focus its expansion efforts on the non-English versions of Wikipedia, which by early 2011 numbered more than 250. With some versions having already amassed hundreds of thousands of articles—the French
brltﬁnm_'ca and German versions both boasted more than one million—particular aftention was paid to languages of the developing world, such as Swahili and Tamil, in an attempt to reach populations otherwise underserved by the

1017 Internet One impediment to Wikipedia's ability to reach a fruly global audience, however, was the Chinese government's periodic restrictions of access to some or all of the site’s content within China.
Trusted Content

Principles and procedures

Reprodugdo em 10 de agosto de 20117

Todas as alteracdes efetivadas no artigo sdo citadas no item de menu Article History,
que lista a data, uma sintese da revisdo, o colaborador da ‘“comunidade” que sugeriu a
alteracdo e o editor da Britannica que efetivou a mudanca. Em outro item (Contributors) sao
listados os nomes do colabores externos e da equipe da enciclopédia.

A aproximacao da Britannica com a légica de “produsage”, no entanto, ndo significa
uma flexibilizagdo do rigor em prol da participacao de qualquer interessado. O presidente da
publicacdo deixa claro que a especializagdo comprovada na 4rea € uma premissa para integrar
a equipe de colaboradores. Atacando o “modismo” da “sabedoria das multiddes” e chamando
para si a responsabilidade pelo material publicado, Cauz (2008) afirma que “nos acreditamos
que a criacdo e documentacdo do conhecimento ¢ um processo colaborativo, mas nao
democratico”. Essa postura, esclarece, implica trés consequéncias: respeito a autoria,
reconhecimento das vozes e poderes dos especialistas e busca pela objetividade, algo que
seria inviavel na “cacofonia competitiva” dos “sistemas democraticos”, em uma critica que

parece direcionada a Wikipédia.

™ http://www.britannica.com/bps/edit/e38f111e-6353-4512-8387-0c276d247811


http://www.britannica.com/bps/edit/e38f111e-6353-4512-8387-0c276d247811
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3.3.3 Jornalismo de cédigo aberto e wiki-jornalismo

Assim como na produc¢do de livros e na Britannica, a incorporacao do publico leigo na
rede de producdo pode ser identificada como uma tendéncia na pratica jornalistica. O uso
disseminado de ferramentas online de publicacdo de informagdes tem permitido que nao-
especialistas, articulados entre si, se tornem tao relevantes quanto publicacdes e profissionais
institucionalizados em atividades como a apuragdo, a redagdo e a edicdo de contetidos
noticiosos, diminuindo ou mesmo extinguindo os limites entre o leitor-agente e o jornalista
profissional.

Diferentes termos tém sido utilizados para denominar a intervengao, em maior ou
menor grau, do publico nas redes de producdo jornalistica. Gilmor (2004), por exemplo,
define jornalismo cidadao como “o ato de um cidadao ou grupo de cidaddos que exercem um
papel ativo no processo de coletar, noticiar, analisar e disseminar informag¢des”. Ja Primo e
Trasel (2006, p.9) denominam “jornalismo participativo” o conjunto de “praticas
desenvolvidas em secdes ou na totalidade de um periddico noticioso na Web, onde a fronteira
entre producdo e leitura ndo pode ser claramente demarcada ou ndo existe”.

Adotando a perspectiva de Bruns (2005), acreditamos ser o grau de abertura a
participacdo nas diferentes etapas da rede de producdo jornalistica o ponto chave para
especificar as diferentes terminologias e, principalmente, as varias possibilidades de
participagdo do publico nos registros noticiosos. Para o autor, sete critérios devem ser
considerados na andlise de projetos colaborativos de noticias, entre eles os niveis de
participagdo concedidos ao publico na submissao de conteudo (input stage), na edi¢do antes
de sua publicagdo (output stage) e na possibilidade de, apds a publica¢do, comentar, filtrar etc.
o material (response stage). O foco na publicagdo de noticias originais ou na sele¢do de
informagdes publicadas em outros espacos (centrality of gatewatching), a existéncia de papéis
especificos no processo de producao, como editor e jornalista (fixed roles) e a possibilidade de
os colaboradores ganharem ou perderem status dependendo da frequéncia e da qualidade de
suas colaboragdes sdo outros critérios propostos por Bruns (2005, p.124) na andlise de
projetos colaborativos. A estrutura e a configuragdo tecnoldgica e institucional do projeto
(centrality of organization) € o tltimo item listado pelo autor.

Baseado nesses sete critérios, Bruns (2005) propde a classificagdo dos projetos, de

acordo com o grau de abertura de colaboragdo, em cinco categorias, que variam da restri¢ao
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quase total a participagcdo do publico externo as redacdes jornalisticas (Closed News, p.125) a
abertura “total” do processo de produgdo de noticias (Open News, p.130)”. Dialogando com a
sistematizagdo de Bruns (2005), Machado (2008) propde a categorizagdo dos projetos em trés
modelos de edi¢do™.

Em funcdo das caracteristicas do objeto empirico desta pesquisa, nos aproximamos do
conceito e da perspectiva das “noticias abertas” (BRUNS, 2005), ou dos “sistemas de edi¢ao
aberta em ciberjornalismo” (MACHADO, 2008). Por aproximar o jornalismo das praticas de
desenvolvimento de softwares livres, esta perspectiva pode ser denominada ainda “jornalismo
de codigo aberto”, “open source””’ (BRAMBILLA, 2007), ou “jornalismo de fonte aberta”
(HOLANDA, 2007)".

Para Bruns (2005, p.65), alguns aspectos-chave caracterizam a publicacdo aberta de
noticias. Por exemplo, todas as historias submetidas devem ser publicadas imediatamente,
sem intervencao editorial, e a filtragem pontual deve acontecer posteriormente, ¢ na medida
do possivel. As decisdes editoriais, quando tomadas, devem ser inteiramente transparentes €
feitas por grupos compostos pelos proprios colaboradores. Por fim, todo o contetido
produzido deve ser livremente redistribuido. Outra caracteristica ¢ o reconhecimento de que
as noticias nunca estdo prontas, pois estdo inseridas em um ambiente dindmico e submetidas a
uma diversidade de perspectivas que tornam necessarias sua atualizacdo e a reelaboragdo
constante (p.57).

Os wikis podem ser considerados uma plataforma tecnoldgica privilegiada para

" As categorias intermediarias proposta por Bruns (2005) sdo “Colaborative News Websites* (p.126),
“Supervised Gatewatching™ (p.127) e “Editor assisted open news* (p.128).

© O primeiro modelo (“sistemas de edigio compartilhada em ciberjornalismo™) limita a participagdo do publico
as etapas iniciais da produgdo jornalistica, pois as escolhas finais permanecem sob o controle dos profissionais.
Ja nos “sistemas de revisdo aberta em ciberjornalismo” ha uma participagdo dos membros da rede de
colaboradores - inclusive dos leitores-agentes - em um maior numero de etapas da producdo jornalistica, o que
caracterizaria uma maior complexidade nos processos de edi¢do, uma vez que “aumenta o numero de
mediagdes” através de “multiplas fungdes para todos os envolvidos” (p.8). O terceiro modelo descrito por
Machado (2008) ¢ denominado “sistemas de edigdo aberta em ciberjornalismo” e caracteriza-se por uma
“horizontalizacdo total” do processo de edi¢do, com todos os membros da rede podendo alterar todos os
conteudos.

"0 termo “Jornalismo de Codigo Aberto” foi utilizado pela primeira vez por Leonard (1999), que relatou a
experiéncia de uma revista norte-americana sobre seguranga em submeter um artigo, antes da publicagdo, a
avaliacdo da comunidade de usuarios vinculada ao site Slashdot. O retorno negativo culminou na ndo-publicagio
do texto inicial, que foi reescrito a partir dos comentarios.

8 Retomando a diferenciacdo entre softwares livre e de codigo aberto, Evangelista (2006) propde ainda a adogio
da expressdo “Jornalismo Livre” para denominar uma pratica caracterizada pela abertura das fontes e
informagdes pesquisadas.
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pensarmos um “jornalismo de cédigo aberto”, pois, em suas paginas, o conteido pode ser
efetivamente trabalhado de forma conjunta pelos colaboradores. Além disso, os wikis podem
absorver, sem dificuldades técnicas, a dindmica de atualizacdo continua que caracteriza o
webjornalismo, possibilitando a efetivagdo de um modelo de edi¢do de conteudo por nos
denominado “wikifica¢do do jornalismo” (D'ANDREA, 2009a, 2010b).

Bradshaw (2007) denomina “wiki-jornalismo” a producdo e a agrega¢do de conteudo
jornalistico através dessa plataforma tecnologica. Levando em consideracdo critérios como a
possibilidade de o publico propor o tema a ser desenvolvido coletivamente e a necessidade ou
nao de o texto ser iniciado e/ou finalizado por um jornalista profissional, o autor propde uma
taxonomia com cinco modelos de experiéncias de wiki-jornalismo (BRADSHAW, 2007, p.8),
entre os quais estdo os “wikis abertos”, modelo no qual os agentes tém autonomia para pautar
um tema e desenvolvé-1o™.

Ainda que seja uma enciclopédia, o que pressupde certo ‘“distanciamento” dos
acontecimentos que registra para consulta em longo prazo, a Wikipédia vem
permanentemente assumindo, em funcdo do ritmo de atualiza¢des, um perfil jornalistico
(COHEN, 2008) e pode ser considerada um exemplo de “wiki aberto”, conforme taxonomia
de Bradshaw (2007).

A enciclopédia que todos podem editar ndo permite a publicagdo de informagdes
primarias, ou inéditas, o que a diferencia de produtos editoriais de carater essencialmente
jornalistico, que tém a “novidade” como pré-requisito para seu género principal (a noticia).
Por outro lado, a Wikipédia permite “agregacdo em tempo real”, como afirmou Mola
Pantages, coordenadora de comunicacdo da Fundagao Wikimedia, ao ressaltar a curadoria de
diferentes fontes de informagdo feita por pessoas (e ndo algoritmos) como um dos grandes
méritos do projeto (cf. MELANSON, 2010).

Neste sentido, Seward (2010) aponta que a Wikipédia em inglés supera o Wikinews

(projeto noticioso da Wikimedia Foundation) como exemplo de jornalismo colaborativo,

™ As possibilidades e os desafios de uma “wikificagdo do jornalismo” sdo retomadas, a luz dos dados empiricos,
nas consideragdes finais deste trabalho.

80 0s outros modelos propostos por Bradshaw (2007) sdo: “Wikis de segunda versao”, em que ha a possibilidade
de um texto produzido na redagdo ser reescrito pelos leitores-agentes; “Wiki com producdo distribuida de
conteudos”, voltado para produgdo de conteudos que, por falta de estrutura, ndo poderia ser produzido pela
redacdo; “Wiki complementar”, usado como material adicional a um conteido jornalistico produzido pela
redacdo; e “Wiki logistico”, restrito aos colaboradores internos, ajuda a organizar os processos de produgéo
jornalistica e incentiva a autoria coletiva.
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enquanto Dalby (2009, p.94) relata varias situacdes em que esta versao do projeto se mostrou
mais veloz e completa do que os sites noticiosos. Na versdo em portugués, dois exemplos
ilustram as praticas de “cobertura em tempo real”: em julho de 2007, 53 edi¢cdes foram
registradas na primeira hora do artigo “Vo6o TAM 30547, criado 1h42 apo6s a queda de um
aviao no aeroporto de Congonhas, em Sao Paulo. Ao final de 12 horas, 250 alteracdes foram
efetuadas, em uma média de 20,8 alteragdes por hora, ou uma a cada trés minutos
(D'ANDREA, 2008). Em outro estudo (D'ANDREA, 2010a), identificamos que o registro da
morte da médica Zilda Arns, em janeiro de 2010, foi inserido em sua biografia 30 minutos

antes de o fato ser registrado pelo portal jornalistico G1.

Neste capitulo procuramos apresentar o modelo de “producdo de bens comuns por
pares em rede” descrito por Benkler (2006) e, a luz da experiéncia dos softwares de codigo
aberto, discutir as possibilidades e os desafios da adog¢ao deste modelo nas redes de producao
editorial. Nesse contexto em especifico, o desenvolvimento de ferramentas web de facil
manuseio pelo publico leigo resultou em um movimento que O'Reilly (2004) denominou web
2.0 e que viabilizou um crescimento do modelo de “produsage” caracterizado por Bruns
(2008). De diferentes formas, como vimos, essa tendéncia vem sendo incorporada pelas redes
tradicionais de producao editorial.

Procuramos ressaltar ainda que a produ¢do colaborativa de bens comuns ¢ marcada
por diferentes niveis de engajamento dos agentes envolvidos, assim como por potenciais
conflitos e disputas em torno do projeto desenvolvido coletivamente. Considerando todo esse
cenario, procuraremos, no proximo capitulo, descrever e analisar detalhadamente a proposta
original, a evolu¢do dos procedimentos internos e os desafios do projeto que,
reconhecidamente, ¢ um dos mais significativos bens comuns produzidos por pares em rede: a

Wikipédia.
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4 WIKIPEDIA: PROPOSTA E DESAFIOS

No capitulo anterior, discutimos como a produgdo de bens comuns por pares em rede
descrita por Benkler (2006) tem sido apropriado por diferentes redes de producgdo editorial.
Levantamos também as possibilidades e desafios deste modelo de edigdo colaborativa que,
entre outros aspectos, procura conciliar a atuagdo (potencialmente conflituosa) entre agentes
mais engajados, que compdem uma comunidade virtual, e colaboradores eventuais, que
constituem o agrupamento.

Neste capitulo, focamos na descri¢do e discussdo da Wikipédia enquanto produto
oriundo da producgdo colaborativa marcada por especificidades delineadas a partir de uuma
proposta original baseada na “cultura hacker” e na “boa-fé” dos colaboradores. Procuramos
enfatizar a complexificagdo interna do projeto ao longo dos anos e destacar algumas pesquisas
recentes que apontam tendéncias (quantitativas, em geral) da participagdo dos diferentes tipos

de editores na edi¢do dos artigos.

4.1 Origem e influéncias

O modelo de producdo e gestdo dos softwares livres foi a experiéncia que inspirou a
implementagdo e a viabilizagdo do modelo de produgdo editorial aberto e colaborativo da
Wikipédia. Conforme Lih (2009), o sucesso deste site “retoma a longa tradicdo da ‘ética
hacker’ para uma nova geracao de usudrios da internet” (p.5). Em artigo publicado em 1999,
Richard Stallman havia proposto o desenvolvimento de uma enciclopédia livre baseada na
WWW. Segundo o fundador da Free Software Foundation, era possivel - e necessario - o
desenvolvimento de uma obra de referéncia que fizesse frente as publicagdes de propriedade
das grandes corporagdes de midia, como a Microsoft, que a época publicava em CD-ROM a
(hoje extinta) enciclopédia Encarta. Para Stallman (1999), em oposi¢do ao modelo
centralizado de produc¢ado e publicacdao adotado pelas iniciativas empresariais, no novo projeto
“qualquer um ¢ bem-vindo para escrever artigos”.

Entre as caracteristicas propostas estavam o incentivo as contribui¢cdes pontuais na
elaboracdo do artigo, a possibilidade de tradugdo para qualquer lingua (mediante
acompanhamento do autor da versao original) e o poder de decisao distribuido entre os
colaboradores. A enciclopédia livre, segundo o autor, deveria incentivar a representagdo de

multiplos pontos de vista, principalmente em questdes controversas, ¢ ainda cobrir mais
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topicos avancados e especializados do que uma publicagdo convencional. Para Stallman
(1999), além de permitir acesso universal e irrestrito ao contetido, a enciclopédia deveria
permitir a criacdo de novas versdes, valendo-se, para isso, do modelo de licenciamento dos
softwares livres, a licenca GNU de Documentagao Livre.

O primeiro projeto implementado com base nessa visao foi a Nupedia, que buscou
conciliar um modelo de valoriza¢do do “pedigree” académico com o furor dos voluntérios da
Internet (cf. LIH, 2009). O projeto original, iniciado no ano de 2000, especificava as fun¢des
de redatores, editores e copidesques, e previa o cumprimento de etapas de producao rigidas e
lineares. Todo verbete comegava com a elaboracdo de uma proposta que, apds aprovacao
pelos editores, tinha sua versdo inicial elaborada pelo redator. Este era acompanhado por um
editor, que atuava como revisor-chefe. SO depois da aprovagdo o artigo era liberado para
sugestdo dos demais membros, ¢ entdo voltava para os especialistas autorizados. O processo
demorava, em média, duas semanas e era composto por sete etapas. Ao longo do primeiro
ano, apenas doze artigos foram finalizados, e 150 permaneceram inacabados (LIH, 2009,
p-38-39).

Bruns (2008, p.105), analisando a Nupedia a luz das caracteristicas-chave
identificadas para modelo colaborativo de “produsage”, levanta quatro problemas na proposta:
a enciclopédia era fechada, ou pelo menos “semi-fechada”, para a efetiva participagdo do
publico; sua estrutura editorial impedia a paralelizagdo dos processos; havia um nivel limitado
de granularidade dos processos editoriais (o foco era produzir artigos completos, acabados, o
que limitava edigdes pontuais); havia redu¢ao do senso de liberdade compartilhada e,
consequentemente, do engajamento dos colaboradores ndo especialistas. Como afirma Dalby
(2009, p.37), a “Nupedia ¢ uma ideia do tempo em que a internet era uma reserva de
académicos e pesquisadores”.

A mudanca no projeto coincidiu com a descoberta, por Larry Sanger (parceiro de
Jimmy Wales na fundacdo da Nupedia e da Wikipédia), de um software chamado
WikiWikiWeb, em desenvolvimento por Ward Cunningham desde 1995. A nova plataforma,
que ja contava com caracteristicas que diferenciam as atuais paginas wiki, como o
armazenamento do historico de todas as alteragdes, foi instalada em janeiro de 2001 por
Jimmy Wales. Intitulada “Let’s make a wiki”, uma mensagem de Larry Sanger a lista de

colaboradores da Nupedia deu inicio, em 15 de janeiro daquele ano, a Wikipédia em lingua
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inglesa. A versdo em portugués foi iniciada em 20 de maio de 2001,

A Wikipédia comegou como um projeto paralelo a Nupedia e a principio estaria mais
voltada para a discussdo dos temas do que para a edi¢do dos artigos. A contragosto dos
especialistas, rapidamente envolveu e atraiu mais voluntarios para colaborar, logo superando
sua precursora - mais de 600 artigos foram criados no primeiro mes.

Ao contrario do que previra Stallman (1999), o crescimento da enciclopédia livre foi
acelerado nos primeiros anos, pois rapidamente uma comunidade ativa de colaboradores se
formou em torno do projeto, e este passou a atrair um crescente nimero de editores eventuais.
Em mar¢o de 2003, por exemplo, a versdo em inglés ja possuia mais de 100 mil artigos,
produzidos por 480 editores ativos (100 dos quais tinham intensa participagdo) e 48
administradores. J& a versdo em portugués alcangou o indice de 100 mil artigos no inicio de
2006. Em outubro de 2007 chegou a 300 mil; em agosto de 2009, contava 500 mil e, em

agosto de 2011, estava prestes a completar 700 mil artigos®.

4.2 “Produsage” e “boa-fé” na Wikipédia
Para Bruns (2008), a Wikipédia é um projeto exemplar do modelo de “produsage”
descrito anteriormente. O autor analisa o funcionamento da “enciclopédia que todos podem

editar” a luz das quatro “caracteristicas-chave” tipicas deste modelo de producao:

Principio 1: ao facilitar as mudangas constantes no conteudo dos artigos e a interagdo (atra-
vés das paginas de Discussao e dos sumarios, por exemplo), a Wikipédia permite que os edito-
res atuem em diferentes frentes de trabalho, paralelamente, possibilitando uma solu¢do pro-
babilistica, nio direta de problemas relativos ao desenvolvimento dos artigos. Acredita-se
que através do modelo “publique, depois filtre” haja uma boa chance de correcao dos erros e

melhoria na qualidade dos artigos.

Principio 2: por ndo impor uma estrutura hierarquica rigida e estabelecida a priori, a Wikipé-

dia possibilitou, segundo Bruns (2008), a formagdo de “heterarquias fluidas organizadas atra-

8 Informagdo disponivel em http:/pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Wikip%C3%A9dia_em_outras_1
%C3%ADnguast#cite_note-13. Acesso em 10 fev. 2011.

% Dados estatisticos atualizados o crescimento da Wikipédia todos os idiomas estdo na pagina
http://stats.wikimedia.org/PT/TablesArticlesTotal.htm
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vés de uma governanga meritocratica ad hoc” (p.108). Esta caracteristica pode ser observada,
por exemplo, na desobrigacdo de formagao de comunidades em torno de temas especificos ou
fungdes editoriais rigidas, o que deixa os editores livres para colaborarem de acordo com seus
interesses ou com a necessidade do projeto. A existéncia de uma equipotencialidade, nao
uma hierarquia na Wikipédia, no entanto, evoluiu para a “emergéncia gradual de uma estru-

tura permanente”, como discutiremos em seguida.

Principio 3: por constituir-se como um “artefato infinito em processo continuo” de edicao, a
Wikipédia permite que os colaboradores atuem em qualquer artigo, seja através de uma edi¢ao
pontual, seja fazendo um acompanhamento sistematico da evolu¢do do mesmo. Este modelo
incentiva o cumprimento de tarefas granulares, ndo compositivas, e ganha escala a medida
que uma edi¢do pode desencadear novas colaboragdes. Duas das orientagdes para edigao de
textos discutidas anteriormente - ciclo de vida dos artigos e as reescritas sugeridas a partir da
inclusao de prédefini¢des - sdo exemplos de valorizagdo das colaboragdes pontuais e acumu-
lativas por parte dos editores da Wikipédia. Conforme Bruns (2008), enquanto em uma publi-
cacdo como a Britannica uma expansao ¢ dificultada pela logistica da producao editorial e
pelo custo, na Wikipédia “qualquer melhoria na qualidade do recurso como um todo ¢ um

atrativo para mais usuarios (...)” (p.131).

Principio 4: todo o conteudo produzido para a Wikipédia ¢ considerado uma “propriedade co-
mum” ndo apenas dos colaboradores, mas também de todos os usudrios. Um dos pilares fun-
dadores da Wikipédia garante que ela seja “uma enciclopédia de conteudo livre”. Atualmente
¢ regulada no modelo Creative Commons (nos termos da Atribui¢do-Compartilhamento pela
mesma Licenga 3.0 Unported (CC-BY-SA 3.0) e GNU Free Documentation License (GFDL),
que “autoriza qualquer um a criar, copiar, modificar e distribuir o conteido da Wikipédia, a
condi¢do de conservar esta mesma licengca em usos posteriores, assim como creditar os auto-
res originais”. Esse licenciamento prevé que “todo o conteudo inserido na Wikipédia pode ser
modificado e redistribuido sem aviso prévio por qualquer pessoa, inclusive de forma comer-
cial”®. O fato de ser um contetido compartilhado, ndo proprietario, ¢ um fator primordial

para o engajamento dos colaboradores, como ilustra bem o episddio “Spanish Fork”, ocorrido

 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Direitos_de_autor. Acesso em 06 jun.
2009
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em 2002 na Wikipedia em espanhol®*. Em entrevistas concedidas a Johnson (2009), editores
da Wikipédia em portugués afirmaram que “a finalidade de publicagdo gratuita da enciclopé-
dia online” havia sido uma das pré-condi¢des para o inicio da contribui¢do no projeto.

Os quatro principios da “produsage” aproximam-se das cinco caracteristicas de “co-
munidade de contetido aberto”, segundo Reagle Jr. (2010, p.75). Segundo o autor, que tam-
bém aborda especificamente a Wikipédia, as comunidades de contetido aberto devem basear-
se na: 1) distribuicdo de contetido em licencgas livres; 2) transparéncia nos processos, regras,
determinagoes etc.; 3) integridade dos processos e das contribui¢des; 4) proibicdo da discrimi-
nacao arbitraria contra pessoas, grupos etc.; € 5) permissao para que um eventual grupo insa-
tisfeito crie, a partir do contetido licenciado de forma livre, um novo projeto (o que € conheci-
do como fork, ou bifurcagio).

Os quatro principios da “produsage” conforme Bruns (2008) e as caracteristicas das
“comunidades de contetdo aberto” de Reagle Jr. (2010) alinham-se claramente a proposta ori-
ginal da Wikipédia. A enciclopédia colaborativa comegou com poucas regras fixas - sua orien-
tacdo editorial concentrava-se basicamente nas trés politicas fundadoras (“Ponto de Vista
Neutro”, “Verificabilidade” e “Sem Pesquisa Original”) e nos cinco pilares propostos inicial-
mente por Jimmy Wales (enciclopedismo, neutralidade de ponto de vista, licenca livre, convi-
véncia comunitéria e liberalidade nas regras).

Por isso, Reagle Jr. (2010) aponta a “boa-fé” como caracteristica fundamental do mo-
delo colaborativo sobre o qual a Wikipédia se desenvolveu, e relaciona quatro comportamen-
tos esperados dos editores para que o ambiente se torne tanto produtivo quanto pouco confli-
tuoso: “assuma o melhor dos outros”, paciéncia, civilidade e bom humor (p.60). Conforme a
pagina “Presumir a boa-fé” da Wikipédia em portugués, “como permitimos a edi¢do por qual-
quer pessoa, assumimos que a maioria das pessoas que trabalham no projeto estdo a tentar
ajudar o projeto, ndo prejudica-10”%.

Nesse sentido, tornaram-se populares alguns jargdes internos de incentivo a participa-

% Na ocasido, Larry Sanger publicou uma mensagem com a possibilidade de a Bomis, empresa gerida por ele e
Jimmy Wales e entdo proprietaria da Wikipédia, vender antincios na Wikipédia. Uma revolta rapidamente se
instalou na comunidade de lingua espanhola, que ainda comemorava o marco de mil artigos publicados. As
desculpas e os esclarecimentos de Sanger nao foram suficientes para evitar uma “debandada” de colaboradores,
que chegaram a fundar um novo projeto, a Enciclopedia Libre. A Wikipédia em espanhol estagnou em 2002, e s6
se recuperou um ano depois. O episodio ficou conhecido como “Spanish Fork” (LIH, 2009, p.138).

% Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Presumir_a boa %C3%A9. Acesso em
27 abr. 2011
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¢d0 na edi¢do dos artigos. Ao propor que um editor mais experiente “ndo morda os novatos”*,

a comunidade em consolidacdo busca recepcionar bem os muitos editores recém-integrados. A
resposta-padrao a qualquer comentério ou reclamagdes sobre erros € omissoes nos artigos pas-
sou a ser a expressao SOFIXIT (em portugués, algo como “Entdo, conserte-0”), evidenciando
um claro foco na valorizacdo do trabalho de edi¢dao, em detrimento de discussodes, por exem-
plo. Além disso, ao aconselhar “utilizadores a serem inovadores e arrojados ao atualizarem e

9987

melhorarem artigos”, a Wikipédia recomenda que o editor “seja audaz™’. Uma das orienta-

¢oes sintetiza o espirito de liberdade e confianca que inspirou os momentos iniciais do proje-
to: “Se uma regra o impedir de melhorar ou manter a Wikipédia, ignore-a”*.

O crescimento da popularidade e do volume de conteudos e de colaboradores da Wiki-
pédia impactou, com o passar dos anos, o modelo inicial de gestdo proposto pela comunidade
de editores. Em funcdo principalmente do aumento dos vandalismos, desenvolveu-se uma
crescente normatizagao interna € mecanismos mais rigidos e detalhados para acompanhar e

validar a participacdo dos colaboradores, como a implementacdo de cargos com prerrogativas

técnicas adicionais (principalmente o de administrador), conforme discutimos a seguir.

4.3 Guerras de edicoes e vandalismos
A busca pelo consenso durante a edi¢do continua dos artigos da Wikipédia
potencialmente ocasiona disputas e conflitos (conforme distingdo conceitual proposta no
capitulo anterior) significativos na comunidade de editores do site. Conforme Lih (2009,
p.131), “a Wikipedia encoraja o confronto e a batalha como um aspecto necessario para
alcangar a verdade”, e o fato de todos colaborarem visando a um bem comum nao impede que
haja discordancias no processo de negociacao em torno dos artigos e da gestdo do projeto.
Uma das situagdes de conflito mais frequentes na Wikipédia é a “guerra de edi¢des”.
Segundo a proposta normativa contida no site, ela “ocorre quando editores ou grupos de
9989

editores repetidamente revertem as edigdes do(s) outro(s) em determinada pagina ou topico™,

em uma demonstra¢do clara de falta de consenso em torno de uma informagdo ou trecho do

8 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:N%C3%A30 morda os_novatos. Acesso em 10
set. 2010

¥ Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/WP:AUDAZ. Acesso em 06 jun. 2009

% Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:A_Wikip%C3%A9dia_n
%C3%A30_possui_regras_fixas al%C3%A9m_dos_cinco_pilares. Acesso em 06 jun. 2009

% http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Guerra_de edi%C3%A7%C3%B5es. Acesso em 06 jun. 2009
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texto. Uma guerra de edigdes “¢ uma reversao combativa, repetitiva e improdutiva das edi¢des
de outros” e ¢ condenada, em sintese, por ser uma “atitude que visa o confronto”, o que
sugere que se trata essencialmente de uma discordancia cujo objetivo pode deixar de ser a
melhoria do artigo para focar-se na exclusdo da contribuicdo de outro editor.

Uma guerra de edigdes “¢ um comportamento”, portanto nao ¢ caracterizada por um
nimero definido de reversodes. Partindo do Principio da Imparcialidade do projeto, propde-se
que opinides contrarias “sejam documentadas de maneira proporcional”, o que evitaria a
imposi¢cdo de uma Unica versao do assunto. Também para evitar as guerras de edigdo, espera-
se que o envolvido “tente sempre informar os editores, especialmente os novatos, das politicas
e praticas da Wikipédia”. Se ndo for suficiente, recomenda-se a abertura de “um processo de

resolugido de disputas™

e o pedido para que um administrador bloqueie ou proteja a(s)
pagina(s) afetada(s). Além disso, os editores envolvidos nas disputas podem ser bloqueados.
Em fungao das restrigdes para disputas mais intensas em torno de um artigo, uma das
artimanhas utilizadas por editores envolvidos em conflitos ¢ a criagdo de perfis adicionais. O
artificio, conhecido como “sockpuppet” (fantoche, em inglés), ¢ tolerado na Wikipédia

quando visa a “preservacdo da propria integridade do usuério™'

. Seu uso, no entanto, nao
pode contrariar as politicas da Wikipédia. Segundo Roveri e Costa (2009, p.14), “para
solucionar o problema dos sockpuppets, a comunidade criou a fungdo de 'check user”, que
sdo agentes eleitos que podem “obter e verificar informagdes sobre a origem eletronica de
edigdes™.

Além das guerras de edicao entre os editores da Wikipédia, ¢ crescente o volume de
edigdes feitas de ma-fé - pratica denominada de “vandalismo™”. Conforme Bruns (2008,
p.140), “quanto mais popular e reconhecida publicamente a Wikipédia se tornou, mais ela
atraiu uma parcela de perturbadores e vildes”. Segundo o proprio site, vandalismo “¢ qualquer
adicao, remocao ou modificacdo de conteudo feita de forma a comprometer deliberadamente
a integridade da Wikipédia” (grifo deles).

A inclusdo de obscenidades ou humor chulo, branqueio de pagina ou inser¢ao de texto

% Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Resolu
%C3%A7%C3%A30 _de disputas. Acesso em 10 nov. 2010.

°! Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Sock puppet. Acesso em 10 ago. 2011
92 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:CheckUser/Pedidos_de_verifica
%C3%A7%C3%A30. Acesso em 10 ago. 2011

% Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Vandalismo. Acesso em 05 ago. 201.
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sem sentido nos artigos sdao algumas das formas mais comuns de vandalismo. Dois tipos de
vandalismo sdo reconhecidos pelo projeto: o vandalismo ‘“furtivo”, caracterizado pelo
acréscimo intencional de “informagdes incorretas, fotos indecentes e ou improprias, troca
datas, altera estatisticas ou introduz erros ortograficos” (sic). Segundo o site, ¢ um “tipo de
vandalismo dificil de detectar, dada a sua subtileza”. J& o vandalismo “explicito” acontece
quando um editor “diverte-se em repetitivamente apagar conteido de paginas, em trocar
informagdes corretas por erradas, em inserir termos de baixo caldo ou ofensivos ao projeto ou
ainda aos contribuintes do projeto”, mesmo apos ter sido avisado por outro editor.

Gregianin e Pinheiro (2010) afirmam que “o vandalismo na Wikipédia so6 ¢
considerado se for intencional e contrariar as politicas internas do projeto (p.102)”. Segundo
eles, “os novos usudrios geralmente cometem erros considerados vandalismos por nao
estarem familiarizados com as politicas da Wikipédia”, o que exigiria dos editores mais
experientes uma postura mais compreensiva. O projeto considera que “quaisquer tentativas de
melhorar a Wikipédia, mesmo erroneas ou mal-orientadas, devem ser assumidas com boa-f¢, e

ndo consideradas como vandalismo”, e sim como uma inser¢do de contetido impréoprio®™.

4.3.1 Reversoes e edicoes desfeitas

Uma vez identificada a alteracdo impropria ou mal intencionada, espera-se que um
editor intervenha o mais rapido possivel para consertar o erro, o que pode ser feito através dos
recursos “reversao” e “edi¢do desfeita”. Uma reversdo ¢ “uma a¢do aconselhada ou
apropriada ao lidar com o vandalismo”, por isso “ndo ¢ recomendado reverter apenas por
considerar uma versdo mais antiga preferivel a versdo actual™”. Qualquer editor cadastrado
pode reverter a edicdo imediatamente anterior, bastando acessar a versdo a ser recuperada e
editar, ou apenas salvar novamente essa pagina, o que fard da versdo anterior ao vandalismo a
versao atual do artigo. Antes de efetivar esta operacdo, o editor ¢ avisado das implicagdes e

dos riscos (figura 10).

% Mais informagdes em http:/pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia: Impr%C3%B3prio. Acesso em 05 ago.
2011

% Mais informagdes em http:/pt.wikipedia.org/wiki/Ajuda:Guia_de edi%C3%A7%C3%A30/Reverter _edi
%C3%A7%C3%B5es. Acesso em 20 ago. 2010.
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Figura 10 - Versao anterior do artigo “UFMG” prestes a ser revertida
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Reprodugdo em 30 set. 2010%°

Caso a correcdo a ser feita ndo esteja na tltima edicao, € possivel desfazer uma edicao
intermediaria, mantendo as informagdes acrescentadas nas edigdes posteriores. Para isso, no
registro de cada edi¢ao do historico dos artigos existe a opcao “desfazer” (figura 11). Ao
tentar desfazer uma edi¢ao intermediaria, o editor é notificado da viabilidade ou nado de
efetivar tal a¢do, dependendo da existéncia do impacto sobre outras edigdes, conforme figura
12. No caso de uma edi¢do desfeita, ¢ inserido automaticamente no sumario de edi¢des
contido no histérico do artigo o aviso Desfeita a edicdo “NUMERO DA EDICAO” de
“LOGIN OU [P DO EDITOR” (por exemplo, “Desfeita a edicdo 19880829 de
187.52.212.150”).

% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?
title=Universidade Federal de Minas_Gerais&action=edit&oldid=25731656


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Universidade_Federal_de_Minas_Gerais&action=edit&oldid=25731656
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Universidade_Federal_de_Minas_Gerais&action=edit&oldid=25731656
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Figura 11 - Historico do artigo “UFMG” com destaque para link “Desfazer” associado a cada edi¢ao
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o (atu | ant) 18h49min de 21 de abril de 2010 Thidasam (discussdo | contribs) (49 328 bytes) (— (desfazer)

o (atu | ant) 18hdBmin de 21 de abril de 2010 Thidasam (discussdo | contribs) (49 327 bytes) {—Museus) (desfazer)

Figura 12 - Avisos sobre viabilidade ou ndo de desfazer uma edigéo.

Reprodugio em 30 de setembro de 2010”’

litano, extensdo — extensdo universiténia) (desfazer)

versites) (desfazer)

A edigao nao pode ser desfeita porque existem edigtes intermédias em conflito. Tera de desfazer a edigao manualmente.
Meste momento estd a editar a dltima versdo desta pagina. Para mais informagdes consulte as paginas historia de ediges e reverter edicdes.

2, N&o fizeram alteragdes no trecho que se quer desfazer, e nesse caso aparece a seguinte mensagem:

A edicao pode ser desfeita. Por favor, verifique a paragao de edigd gui e se estiver correto clique no botao "Gravar pagina”.
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Apenas no segundo caso & possivel desfazer a alteracdo. Mo primeiro caso & necessdrio alterar a pagina manualmente.

Reprodugio em 30 de setembro de 2010%

A principal diferenga técnica entre uma reversao e uma edicao desfeita, portanto, ¢ a

possibilidade de a primeira ser aplicada apenas sobre a ultima atualizacdo de um artigo,

enquanto o segundo tipo de edicdo restritiva pode desfazer, a principio, qualquer edicao

intermedidria. Na pratica, porém, a reversdo pode ser considerada uma edicdo mais

emergencial, uma vez que permite retirar do artigo, de forma mais drastica, um vandalismo

recente. A utilizagdo excessiva dos dois recursos, porém, ¢ considerada um forte indicio da

ocorréncia de vandalismos e de guerras de edigao.

97 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Universidade_Federal de Minas_Gerais&action=history

% http://pt.wikipedia.org/wiki/Ajuda:Guia_de edi%C3%A7%C3%A30/Menus_e_ferramentas/Hist%C3%B3ria



http://pt.wikipedia.org/wiki/Ajuda:Guia_de_edi%C3%A7%C3%A3o/Menus_e_ferramentas/Hist%C3%B3ria
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Universidade_Federal_de_Minas_Gerais&action=history
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Figura 13 - Botdo de reversao acessivel por administradores no histérico de um artigo
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Reproduzido em 30 de setembro de 2010

Administradores e reversores da Wikipédia (estes e outros cargos serdo explicados no
item 4.4 do trabalho) dispdem de um recurso que facilitam a reversao: na tltima modificacdo
do historico de qualquer artigo, o botdo [voltar] ¢ exibido como um atalho para que a reversao
seja efetivada (figura 13). O uso deste recurso gera um sumario automadtico (Revertidas
edi¢bes por usudrio X, para a ultima versdo por usudrio Y)'"°. Ja a reversio feita por editores

cadastrados comuns depende do preenchimento manual do sumério de edi¢ao.

4.3.2 Monitoramento por bots e outros recursos
Além das reversoes e das edi¢des desfeitas, o combate aos vandalismos na Wikipédia
acontece também através de mecanismos internos de monitoramento. Conforme Johnson

(2009, p.127), “o monitoramento do cumprimento das regras ¢ feito, via de regra, por todos os

9 http://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:Reversor_hist.jpg
1% Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Reversor. Acesso em 01 ago. 2011.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Ajuda:Guia_de_edi%C3%A7%C3%A3o/Menus_e_ferramentas/Edi%C3%A7%C3%A3o_menor
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ajuda:Guia_de_edi%C3%A7%C3%A3o/Menus_e_ferramentas/Sum%C3%A1rio_de_edi%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Reversor
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Reversor
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:Reversor_hist.jpg
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:Reversor_hist.jpg
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:Reversor_hist.jpg
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que participam do projeto e as dentincias de descumprimento e subversao sao feitas por meio
de varios canais disponibilizados pelo site”. Qualquer editor cadastrado, por exemplo, pode
“vigiar” as edi¢cdes de uma pagina e ser notificado, via e-mail, das alteragdes feitas no artigo,
evitando que um erro pontual ou uma agdo de vandalismo permanega no ar por muito tempo.
Ja a pagina “Mudangas Recentes” permite que editores acompanhem as tltimas modificag¢des
feitas em todos os artigos nos ultimos minutos, o que facilita a identificacdo de eventuais
vandalismos''.

Com o passar dos anos, o aumento no numero de edigdes nas dezenas de versdes da
Wikipédia tornou inviavel o monitoramento apenas pelos colaboradores humanos, o que levou
ao desenvolvimento de recursos técnicos que, de forma programada, executam diferentes
atividades que podem ser previstas através de uma rotina de programagao. Assim, a reversao
de um vandalismo pode ser feita, de forma automatica, por um bot programado para editar a
Wikipédia.

Os bots, ou robos, sao definidos como “ferramentas automaticas e gerenciaveis que
operam na Wikipédia para facilitar a execuc¢do de edigdes repetitivas e em série”'**. Esses
editores atuam sob supervisdo de um editor “humano”, fazendo automaticamente ajustes
pontuais e repetitivos nos artigos, como a reversdao de vandalismos, a desambiguacdo, a
inser¢do de categorias e de interwikis, a criacdo de tabelas etc. Em agosto de 2011 havia 184
robds em atividade na Wikipédia lus6fona'®,

Geiger e Riber (2010) e Dijck e Niederer (2010) chamam a ateng@o para a crescente
influéncia de ferramentas semi ou totalmente automatizadas no processo de edi¢ao da
Wikipédia. Os bots sdo a faceta mais evidente dessa tendéncia: sua participagao no volume
total de edi¢des na Wikipédia aumentou de 2% a 4% em 2006 para 22,1% em 2011. Na versdo
em portugués, em agosto de 2011 esse percentual chega a 31% do total de edigcdes do

1% Nesse sentido, Dijck e Niederer (2010) apontam que, cada vez mais, a Wikipédia

projeto
deve ser vista como um “sistema sdcio-técnico que concilia de forma cuidadosa todos os tipos
de colaboradores humanos e ndo-humanos” (p.3373). Para os autores, foi este “sofisticado

sistema tecnogerencial” que evitou que, a partir da crescente participagdo de editores

1! Disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Mudan%C3%A7as_recentes

12 Mais informagdes em http:/pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Rob%C3%B4s. Acesso em 07 jun. 2009
19 A relagdo atualizada de bots pode ser consultada em http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial
%3ALista_de utilizadores&username=&group=bot&limit=500

1% Dados disponiveis em http://stats.wikimedia.org/EN/BotActivityMatrix.htm


http://stats.wikimedia.org/EN/BotActivityMatrix.htm
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial%3ALista_de_utilizadores&username=&group=bot&limit=500
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial%3ALista_de_utilizadores&username=&group=bot&limit=500
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Burocratas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Rob%C3%B4s
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Mudan%C3%A7as_recentes
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inexperientes, a Wikipédia se tornasse um “experimento caotico”.

Geiger e Riber (2010) destacam ainda o crescente uso de “softwares de edi¢do
assistida”, que automatizam varios recursos técnicos da ferramenta MediaWiki e tornam as
intervengdes mais rapidas e eficientes (p.3)'””. Existem também recursos técnicos que
facilitam o monitoramento das paginas, como as ferramentas “Vandal Fighter'®® e “Anti-
vandal tool”'”’.

Neste contexto, os autores afirmam que os bots e os softwares de edicdo assistida sdo
“atores significativos na Wikipedia, tornando possivel uma forma de cognicdo distribuida
(...)” (p.8). Dijck e Niederer (2010) chegam a considerar os “editores ativos assistidos por
ferramentas administrativas e de monitoramento” como um terceiro tipo de colaborador da
Wikipédia, diferenciando-os dos “humanos e ndo-humanos” (p.3378). Na Wikipédia em
portugués, utiliza-se ainda o nome “semi-bot” para denominar as “ferramentas
semiautomaticas” em que “a maior parte do trabalho € realizada pelo proprio usuario™.

Uma das consequéncias do crescente desenvolvimento de ferramentas e de
mecanismos internos de monitoramento tem sido uma diminui¢ao do tempo dedicado a edi¢ao
dos artigos - a atividade-fim do projeto. Kittur et a/ (2007a), por exemplo, identificaram um
crescente aumento do “trabalho indireto”, que sdo intervencgdes que nao lidam diretamente
com a edi¢do dos artigos, e sim com as atividades-meio do projeto, como resolucdes de
conflito, discussdes em busca de consenso e reversdes. As reversdes, por exemplo,
correspondem a 6,7% das edigdes feitas na versdo em inglés (KITTUR et al, 2007a). De
forma complementar, identifica-se na Wikipédia uma crescente estrutura hierarquica, baseada
na administracdo do projeto e com impactos nos processos de edi¢cdo dos artigos, como

apresentamos a seguir.

1% O principal exemplo desse tipo de software é o Huggle (http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%
A9dia:Huggle), “um programa que permite combater o vandalismo, reverter edigdes, verificar edi¢des, avisar
usudrios, editar paginas e prever as alteracdes, entre outras funcionalidades autonomamente, sem ter que usar
outro programa, como um navegador”. Segundo aviso na pagina, “ndo esta completamente adaptado a Wikipédia
lus6fona e apresenta alguns problemas”.

1% Mais informagdes em http:/pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia: Vandal Fighter. Acesso 10 abr. 2011

17 Mais informagdes em http:/pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Software/Anti-vandal_tool. Acesso 10
abr. 2011

1% Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Semi-bot. Acesso 10 abr. 2011


http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Semi-bot
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Software/Anti-vandal_tool
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Software/Anti-vandal_tool
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Software/Anti-vandal_tool
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Vandal_Fighter
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Huggle
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Huggle
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%25
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4.4 Hierarquizacio e normatizacio

A possibilidade de qualquer pessoa editar qualquer artigo da Wikipédia ¢, como
dissemos, uma das caracteristicas fundadoras do projeto, o que abre espago para uma grande
participagdo do ‘“agrupamento”. De forma complementar, sua evolugdo depende da
consolidagao de uma comunidade virtual, o que inclui o reconhecimento e a valorizagao das
contribui¢des dos agentes.

A légica meritocratica de um site como a Wikipédia privilegia o engajamento do
colaborador, em detrimento de atributos valorizados em outras redes de produgdo editorial,
como a publicizacdo de informagdes pessoais e a titulagdo formal do participante. Assim, a
constru¢do de uma reputacao interna ¢ validada pelas regras instituidas pelos pares através dos
mecanismos técnicos e da regulamentagdo por eles gerida. Se a principio todos os agentes tém
a mesma autonomia para criar ¢ alterar artigos, o volume e a frequéncia de contribui¢des
podem dar a alguns editores recursos técnicos adicionais. Aqueles que estiverem registrados
ha mais de 45 dias e tenham contribuido em mais de 100 artigos, por exemplo, tém direito a
voto em decisdes importantes no projeto, como a exclusdo de um artigo considerado pouco
relevante ou a eleicdo do tema que tera destaque na pagina principal do site durante uma
semana'®,

Além disso, na Wikipédia o aprofundamento da ldgica meritocratica levou a criagao de
cargos hierarquicos que, em busca da preservacao da ordem e do cumprimento dos objetivos
finais do projeto, ddo a alguns editores prerrogativas técnicas adicionais, como explicamos a

seguir.

4.4.1 Administradores: bloqueios e protecoes

Embora ndo seja o mais alto na hierarquia, o mais emblematico cargo na Wikipédia é o
de administrador. Entre as prerrogativas técnicas deste grupo seleto de editores estdo as
possibilidades de proteger ou desproteger artigos e bloquear enderecos de IPs e contas de
editores envolvidos em episodios de vandalismos ou outras situagdes excepcionais'”.
Tecnicamente, trata-se de um editor com “direitos de operador de sistema”, também
conhecido como sysop.

Para ser eleito administrador, um editor da Wikipédia lus6fona tem que estar

1% Mais informag3es em http:/pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Direito_ao_voto. Acesso em 12 set. 2010.
1% Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Administradores. Acesso em 12 set. 2010.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Administradores
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Administradores
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Direito_ao_voto
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registrado ha pelo menos seis meses, ser autor de “2.000 edi¢cdes validas no dominio
principal” e ser reconhecido como “membro de confianca da comunidade”. Em geral, um
candidato a administrador ¢ recomendado por outro. Em agosto de 2011, 36 editores possuem
o cargo de administrador na Wikipédia em portugués''! - este numero ja chegou a 80, em
2008, e desde entdo vem decrescendo''?.

Segundo Lih (2009, p.94), a implementacdo desse cargo surgiu da necessidade de que
algumas edi¢des fossem definitivamente eliminadas, por exemplo, por violarem direitos
autorais. Para evitar que a instituicdo de um cargo significasse a formalizacdo de uma
hierarquia que desencadeasse a busca pelo poder na comunidade de editores, Jimmy Wales
alertou a época que se tornar um administrador ndo deveria ser uma meta para os editores,
mas sim ser encarado como uma tarefa a mais a ser assumida, procurando desfazer assim uma
aura de autoridade em torno do cargo. Segundo Lih (2009), era consenso que “os
administradores ndo tinham nenhum poder editorial a mais do que qualquer outro usuario”
(p-94).

Atualmente, como afirma Reagle Jr. (2010), “essencialmente, administradores sdo
capazes de prevenir e intervir rapidamente em edi¢des destrutivas” (p.126). Além da
possibilidade de conduzir uma solicitagdao de eliminacao de paginas (por violagdes de direitos
autorais ou por falta de relevancia, entre outros motivos'”), uma das prerrogativas atribuidas
aos administradores ¢ a possibilidade de impedir, total ou parcialmente, a edicdo de um artigo,
tornando-o uma “pagina protegida®'*. Em fun¢do de guerras de edi¢des e vandalismos, a
protecao pode durar alguns minutos, horas ou dias, quando ¢ denominada “temporaria”.

Existem dois niveis basicos de protecdo: uma “pagina protegida” ¢ editavel s6 por
administradores, enquanto as “semiprotegidas” estdo bloqueadas para ndo-cadastrados ou com
“contas novas”, isto ¢, que ainda ndo tenham sido verificadas (na Wikipédia em portugués,

sdo autoverificadas as “contas com mais de quatro dias e que tenham feito pelo menos dez

edigdes™'"). E possivel ainda proteger “contra recriagdo” uma pagina eliminada, assim como

"1 A relagdo atualizada de administradores pode ser consultada em http://pt.wikipedia.org/w/index.php?
title=Especial%3ALista_de utilizadores&username=&group=sysop&limit=500

"2 Ver grafico “Quantidade de administradores™ em http://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:Tot _adm wikipt.GIF
'3 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Pol%C3%ADtica_de elimina
9%C3%A7%C3%A30. Acesso em 12 set. 2010.

114 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Pagina protegida. Acesso em 06 jun. 2009.

115 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Usu%C3%A Irio_autoconfirmado
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http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Pol%C3%ADtica_de_elimina%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Pol%C3%ADtica_de_elimina%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:Tot_adm_wikipt.GIF
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial%3ALista_de_utilizadores&username=&group=sysop&limit=500
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial%3ALista_de_utilizadores&username=&group=sysop&limit=500
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impedir a “movimentacdo” de uma pagina. J4 uma “pagina protegida em cascata” restringe,
automaticamente, a edi¢do de todas as paginas vinculadas a ela (¢ o que acontece com a
pagina principal da Wikipédia e todos os artigos acessiveis a partir dela). Uma “prote¢ao por
tempo indefinido” é uma excegdo e limita-se a pagina principal ¢ a documentos internos de

referéncia.

Cabe também aos administradores a tarefa de bloquear os editores cadastrados ou os
nameros de IPs responsaveis por edigdes improprias (em especial, vandalismos), condutas
inadequadas (como insultar colaboradores) e outras atitudes listadas na politica oficial de
bloqueio da Wikipédia em portugués''®. Os bloqueios podem ser “totais” ou “parciais”. No
primeiro caso, “os direitos de edicdo do usuério ficam suspensos em todas as paginas e
dominios do projeto, com exce¢do da propria pagina de discussdo”, enquanto os bloqueios
parciais “permitem restringir o acesso a determinadas paginas ou dominios”. Ainda segundo a
politica oficial, os administradores t€ém autonomia para avaliar o vandalismo e aplicar a
punicdo de acordo com uma tabela, que varia de uma hora a um prazo ndo definido

previamente.

As agdes dos administradores, no entanto, ndo sdo soberanas. Um bloqueio pode ser
considerado abusivo, por exemplo, se for aplicado “sem justificativa plausivel”,
principalmente se o administrador “tem conflitos historicos com a pessoa envolvida”. A falta
de consenso em relagdo ao bloqueio de um editor, a eliminag¢do de uma pégina ou a aplicacdo
de protecdes por um administrador pode levar a uma “guerra administrativa”, que ¢ “um
conflito entre dois ou mais administradores no qual uns desfazem as agdes administrativas de
outros”"”. Caso néo haja concordancia entre os envolvidos, a questio passa a ser analisada
pela comunidade de usuarios'"®, que votam apés discussdo interna. Caso seja detectado abuso
de poder por parte de um administrador, 0 mesmo pode ser punido com suspensao ou mesmo
desnomeagdo. Alguns editores ja foram ‘“desnomeados pela comunidade” da Wikipédia

lus6fona pelo ndo-cumprimento das regras internas. A maioria dos 109 ex-administradores

#Autoconfirmados. Acesso em 18 ago. 2011

" Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Pol%C3%ADtica_de bloqueio. Acesso em 06
jun. 2009

"7 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Guerras_administrativas. Acesso em 12 set.
2010.

8 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Decis%C3%B5es_da_comunidade. Acesso em
06 jun. 2009
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http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Guerras_administrativas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Guerras_administrativas
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(dados de agosto de 2011), no entanto, foi destituida de forma automatica por inatividade'”.

4.4.2 Outros cargos
Dois tipos de editores possuem acesso a recursos técnicos mais avancados do que os
administradores: os “burocratas”, que podem “promover qualquer utilizador registrado a

administrador e qualquer administrador a burocrata™'*’

e os “Stewards”, que “podem dar e
remover arbitrariamente os niveis privilegiados de acesso aos agentes “especiais”
(administrador, burocrata, desenvolvedor, bot etc.) em qualquer projeto da Fundagdo
Wikimedia”'*!. Em agosto de 2011, apenas cinco editores possuem o cargo de burocratas na
Wikipédia em portugués'* e nenhum editor vinculado a esta versdo da enciclopédia ocupa o
cargo de Steward.

Algumas prerrogativas técnicas dos administradores podem ser atribuidas, de forma
isolada, a outros agentes. Os editores com o cargo de “reversor” (ou “rollbacker’) possuem,
assim como os administradores, permissao técnica para reverter, através de scripts e de forma
mais rapida, suas proprias edicdes ou edi¢cdes de outros agentes. O recurso deve ser utilizado
apenas em situagdes claras de vandalismo ou spam. Para se tornar um reversor ¢ necessaria a
aprovacao de trés administradores da Wikipédia, que avaliam o historico do candidato,
privilegiando aqueles que, por exemplo, “ndo tenham um historico significativo de
envolvimento em guerras de edigdes”'*. Em agosto de 2011, ha 84 reversores na Wikipédia
em portugués, que, juntamente com os administradores, totalizam 120 cadastrados com essa
permissio'*.

J& os editores com a funcdo de “autorrevisores” podem validar suas proprias edicdes,

eliminando-as da relagdo de “mudangas recentes” e, consequentemente, diminuindo o

"9 A relagdo atualizada de administradores pode ser consultada em

http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Administradores.

120 Mais informagdes sobre os Burocratas em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Burocratas . Acesso em 12
set. 2010.

12! Mais informagdes sobre os Stewards em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Stewards. Acesso em 12 set.
2010.

122 A relagdo atualizada de burocratas pode ser consultada em http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial
%3ALista_de utilizadores&username=&group=bureaucrat&limit=500

12 Mais informagdes sobre os reversores na pagina http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Reversor. Acesso em
12 set. 2010.

12+ A relagdo atualizada de reversores pode ser consultada em http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial
%3ALista_de utilizadores&username=&group=rollbacker&limit=500
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125

trabalho de outros editores que monitoram essas modificagdes . Na Wikipédia em portugués,

excluidos os que também sdo revisores, 146 editores possuem o cargo de autorrevisor em

agosto de 2011,

Essa breve descrigdo dos principais tipos de agentes da Wikipédia'?’, assim como dos
recursos técnicos a eles atribuidos, nos permite compreender a complexa relagdo de poder
contida em um ambiente de producdo colaborativa de contetidos. Pode-se dizer que a
institucionalizacdo de cargos hierarquicos operacionalizou a necessidade de instauragdo de um
“sistema de sangdes graduais” (OSTROM, 1990), ou um “conjunto de procedimentos
graduais que vao desde o banimento (parcial ou total) do editor de editar uma pagina ou um
tema até o caso mais extremo de bloqueio do editor (temporario ou permanente) a todos os
dominios da enciclopédia” (JOHNSON, 2009, p.127).

Roveri e Costa (2009), ao analisarem a estrutura organizacional da Wikipédia,
concluem que “ha um arcabouco de governo que sustenta as agdes do projeto, mantido
principalmente pelas diferenciacdes na liberdade de uso do software”. Para os autores, este
arcabougo seria restrito ao “processo de regulacdo”, mantendo aberto e horizontal o “processo
produtivo” (p.16).

Algumas discussdes recentes, no entanto, parecem indicar que também o “processo
produtivo” da Wikipédia estd sendo impactado pela hierarquizacdo do projeto. Por exemplo,
em agosto de 2009, a versdo em inglés da Wikipédia iniciou testes com a ferramenta
“Revisdes assinaladas” ou “Validagdo de pagina” (em inglés, “flagged revisions”), que torna
necessaria a aprovacao de uma edi¢do, antes de sua publicacdo definitiva, por um conjunto de
editores experientes previamente selecionados. A adocdo do recurso ndo inviabilizaria a
publicacdo de novas versdes por editores nao-cadastrados, mas permitiria uma distingdo das
versoes legitimadas pelos “revisores” (cargo a ser criado no caso da implementacao definitiva

desse recurso técnico). Na versdao em alemdo da Wikipédia, as “revisdes assinaladas” estdo em

125 O pedido para ser tornar um autorrevisor deve ser aprovado por um administrador e pode ser suspenso caso o
autorrevisor envolva-se em alguma guerra de edi¢cdes ou vandalismo. Mais informagdes sobre os autorevisores
na pagina http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Autorrevisor

126 A relagdo atualizada de autorevisores pode ser consultada em http://pt.wikipedia.org/w/index.php?
title=Especial%3ALista_de utilizadores&username=&group=autoreviewer&limit=500

127 A relagdo completa dos tipos de agentes da Wikipédia esta na pagina http:/pt.wikipedia.org/wiki/Wikip
%C3%A9dia:Tipos_de usu%C3%Alrios
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funcionamento desde 2008, mas ndo ha previsdo de adogdo na versdo lusofona'*.

4.4.3 Regras, politicas e recomendacdes

O aumento do volume e, em muitos casos, da rigidez das normas internas que regem a
Wikipédia ¢ uma tendéncia diretamente relacionada ao volume de vandalismos nos artigos e
ao fortalecimento dos cargos hierdrquicos ocupados pelos editores mais ativos. No inicio,
como apresentamos hd pouco, o projeto tinha poucas regras formais. Para Lih (2009), “a
cultura wiki no momento acreditava na capacidade dos membros da comunidade de tomar
decisdes racionais” (p.12), o que tornaria dispensavel a adocao de regras formais, fazendo das

“Normas de Conduta”'®

- “ou orientagdes sobre como trabalhar em conjunto” - uma
regulacdo suficiente para o bom funcionamento do projeto.

Alguns episodios de disputa e conflitos sdo considerados marcos para a adogdo de
regras mais rigidas pela comunidade de editores. Segundo Lih (2009), a disputa em torno do
verbete (na Wikipédia em inglés) sobre a cidade de Gansk (ou Danzig), em 2004"°, culminou
com a implementacdo da “Regra das 3 Reversdes (R3R)”, que “proibe que sejam feitas mais
de trés reversdes numa determinada pagina da Wikipédia, por um mesmo usudrio, num
periodo de 24 horas”, sob risco de restri¢do parcial ou total a edigdo da pagina em questdo’’.

Atualmente, a Wikipédia possui dois tipos principais de normas a serem observadas
pelos colaboradores. O conjunto mais importante ¢ o das politicas oficiais, que “sdo regras
previamente decididas pela comunidade por consenso ou por votagdes € que servem para
manter uma ordem minima no ambiente do projeto, pelo que devem ser seguidas por todos”.
Qualquer modifica¢do deve ser proposta na Esplanada e ser discutida pelos editores. Caso
algum editor desobedeca uma politica oficial, “poderd ser punido com um bloqueio pelo

tempo definido na Politica de bloqueio”. Em julho de 2010, sdo 19 as politicas oficiais da

128 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia: Valida%C3%A7%C3%A30_de p
%C3%Alginas. Acesso em 04 ago. 2011.

12 Mais informagdes em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Normas de conduta. Acesso em 12 set. 2010.

130 Situada ao sul do mar Baltico, a cidade foi alvo de disputa de limites territoriais nos tltimos 1200 anos, o que
abre margem para discussdes aparentemente elementares, como em qual pais a cidade se situa (Alemanha ou
Polonia) ¢ qual seu nome correto. Posi¢des opostas culminaram em um longa disputa, que so foi resolvida
quando um editor detalhou a polémica e propds uma extensa votagdo. A decisdo do nome da cidade, por
exemplo, teve que ser tomada em varias etapas e considerando dez periodos historicos. Segundo Lih (2009,
p-127), “alguns viram esta situagdo como uma ruptura com os valores originais da Wikipédia de ndo estabelecer
regras € processos estritamente punitivos”.

3! Mais informagdes sobre a R3R na pagina http://pt.wikipedia.org/wiki/R3R. Acesso em 12 set. 2010.
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Wikipédia em portugués, entre as quais estdo as trés politicas fundadoras da Wikipédia'**.

As recomendagdes e as normas da comunidade, por outro lado, sdo elaboradas a partir
das experiéncias dos agentes e visam “evitar o caos que poderia ser causado por uma possivel
falta de apoio ou base”. Sdo diretrizes “mutaveis”, que devem ser consultadas “de tempos em
tempos”, e seu descumprimento nao ocasiona puni¢des. Atualmente ha 14 recomendacdes na
versdo lusofona do site, entre as quais estd o “Livro de Estilo”'*. A Wikipédia possui ainda
dezenas de “ensaios” escritos por editores, que procuram explicar “a dindmica da comunidade
e do projeto”"**.

Um levantamento realizado por Butler et al/ (2008) identificou na Wikipédia em inglés
um total de 44 politicas oficiais e 248 recomendacdes, o que revela o alto grau de
complexidade que a gestdo do site vem adquirindo a partir de seu crescimento. Para o autor,
as politicas e as recomendacdes na Wikipédia tém sido desenvolvidas ndo apenas para
aumentar a consisténcia e confiabilidade das agdes, “mas também para confirmar a

autoridade daqueles que implementam as politicas: os administradores” (p.1102).

4.5 Pesquisas e tendéncias na edicao

ApoOs descrever e problematizar diferentes desdobramentos oriundos do
desenvolvimento do projeto original, cabe-nos discutir como essas situagdes t€ém impactado o
que interessa de forma central a este trabalho: os processos editoriais da Wikipédia. Para
tanto, procuramos aqui sintetizar pesquisas anteriores - quase todas relativas a versdo em
inglés do projeto - que procuraram identificar como os diferentes tipos de editores t€ém atuado

€ como sua participac¢do tem se modificado ao longo dos anos.

Levantamento apresentado por Arthur (2006), por exemplo, identificou uma
significativa concentracdo de atividades por poucos editores do projeto: na versio em
lingua inglesa, 50% de todas as edi¢cdes eram feitas por 0,7% dos usudarios e mais de 70% de
todos os artigos foram escritos por apenas 1,8% dos editores. Uma concentragdo de mesma

ordem foi identificada por Auray, Poudat e Pons (2007) na versdo em francés: os 100 editores

132 A lista de Politicas Oficiais estd na pagina http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Lista_de_pol
%C3%ADticas#Lista _das pol.C3.ADticas_oficiais

133 A lista de Recomendagdes estd na pagina http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Recomenda
%C3%A7%C3%B5es#Lista_das recomenda.C3.A7.C3.B5es

34 A lista de Ensaios estd na pagina http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:!Ensaios_sobre a_Wikip%C3%A9dia
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mais ativos (que representavam apenas 0,03% do total) eram responsaveis por 26,92% das

colaboracoes.

Na Wikipédia em portugués, o cendrio ndo ¢ diferente. Segundo dados de julho de
2011 publicados na pagina oficial de estatisticas do projeto, a distribuicao de edi¢des entre
os editores cadastrados é bastante desigual. Mais da metade dos editores (57,8%) tem
apenas uma ou duas edigdes em artigos vinculadas a sua conta e foi responsavel por 1,6% do
total de edig¢des nos artigos. Por outro lado, os 142 editores com mais de 10 mil edi¢des cada
um (0,01%) fizeram 45,3% das edigdes na Wikipédia em portugués, o que revela uma

concentra¢do ainda maior do que nas versdes em inglés e francés'>.

A aparente hegemonia da comunidade virtual engajada no projeto Wikipédia, no
entanto, esconde outros detalhes e as mudancas na dinamica de edigdes ao longo dos anos.
Buscando compreender “quem” faz “o que” na Wikipedia em inglés, Kittur et al (2007)
realizaram uma detalhada pesquisa para identificar a variacdo da influéncia da “elite”
(composta, segundo os autores, pelos administradores e agentes com “grande nimero de
edi¢des”) e dos usudrios “comuns” no processo de edicdo dos artigos. Em suma, o estudo
identificou, entre 2002 ¢ 2006, uma diminui¢cdo no percentual de edicoes feitas pelos
agentes mais ativos. A participagdo desses no total de edigdes da Wikipédia caiu de 59%
(identificado no fim de 2002) para menos de 10%, em 2006. Esse fendmeno foi explicado
pelo grande crescimento do numero de editores com pequeno grau de participagdo. Conforme
os autores, “o declinio ndo se deve a uma queda no volume das atividades dos usuérios da
elite ou mudangas nos padroes de edicdo do grupo de usuarios, mas estd relacionada a um
crescimento da populagdo de usudrios com poucas edigdes - a ascensdo da burguesia”

(KITTUR et al, 2007, p.07).

Na Wikipédia em inglés, a tendéncia de envolvimento de uma maior quantidade de
editores menos engajados (isto ¢, com menor nimero total de edi¢des) ¢ confirmada, entre
outros dados, pelo fato de as médias mensais de edi¢des por editores de todos os grupos terem

permanecido relativamente estaveis ao longo do periodo analisado'*.

135 Dados disponiveis em http:/stats.wikimedia.org/EN/TablesWikipediaP T.htm#editdistribution

1% Naturalmente, esta média cresce 4 medida que aumenta o nimero total de edigdes do grupo de usuérios. Para
aqueles que tinham mais de 10 mil edi¢des em seu historico, a média de edigdes/més era proxima a mil (no final
de 2006). Na mesma ¢€poca, os editores com menos de 100 edi¢des no historico fizeram, em média, cinco
edigdes por més.


http://stats.wikimedia.org/EN/TablesWikipediaPT.htm#editdistribution
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Kittur et al (2007) questionam ainda estudos realizados por autores como Swartz
(2006), que identificou uma “divisdo de tarefas” entre editores mais ativos, que teriam o
habito de fazer principalmente modificagdes pontuais nos artigos, e wikipedistas novatos,
pouco ativos ou muitas vezes nao-cadastrados, que seriam responsaveis por uma quantidade
significativa do contetdo inserido na Wikipédia. Segundo os autores, “edicoes feitas pela
elite parecem ser substanciais por natureza, isto &, eles parecem estar fazendo mais do que

simplesmente consertando erros de grafia ou reformatando citagdes” (p.6) (grifo nosso).

Ao investigarem a relagdo entre colaboracdo e qualidade da informagao na Wikipédia,
Liu e Ram (2009) mapearam os diferentes padroes de atuagdo dos editores para identificar
como os editores se envolviam na elaboracdo dos artigos. Apds coletarem dados de 1600
artigos da Wikipédia em inglés'”’, os autores classificaram os editores mais engajados em 6
grupos em fun¢ao do tipo de edigdo mais comum realizado nos artigos. O grupo 1 é composto
pelos “colaboradores versateis” (em inglés, all-round contributors)”, que estao “envolvidos

em quase todos os tipos de edicao” (p.178).

Os demais grupos destacam-se por atividades mais focadas: o grupo 2, composto pelos
“vigilantes” (watchdogs), realiza prioritariamente reversdes contra vandalismos. O grupo 3
quase sempre adiciona novas frases, por isso foi chamado de “iniciadores” (ou starters). Ja os
editores do grupo 4 também criam novas frases, mas justificam sua inclusdo com links e
referéncias (content justifiers). Estes dois grupos raramente editam frases de outros editores
ou aquelas publicadas por eles anteriormente. O “copidesques” do grupo 5, pelo contrario,
estdo focados na modificagdao de frases ja criadas, enquanto o grupo 6 (cleaners) enfatiza as
remocoes de frases incorretas.

Estes grupos sistematizados por Liu e Ram (2009) apontam para uma diversidade de
atuacoes editoriais possiveis entre os editores mais ativos da Wikipédia - enquanto alguns
realizam vérios tipos de edigdes, outros, pelo menos no que tange a elaboragao de cada artigo
em separado, concentram suas atividades em um so tipo de intervencdo. Além disso, outro
dado apresentado pelos autores chama a atengdo: 90,78% dos editores envolvidos na edigdo

do conjunto de artigos fizeram menos de quatro edi¢cdes. Embora sejam ampla maioria, os

37A amostragem foi sorteada em os 900 mil artigos da Wikipédia em inglés em junho de 2009, respeitando o
percentual de 25% para cada um dos quatro graus mais altos de avaliagdo estabelecidos por essa versdo da
enciclopédia (400 artigos destacados, 400 artigos classe A, 400 artigos classe B e 400 artigos classe C). Mais
informagdes sobre “Wikipedia’s article assessment project” em http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:ASSESS


http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:ASSESS
http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:ASSESS
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denominados “colaboradores casuais” ndo foram excluidos da categoriza¢ao proposta pelos
autores.

Outras pesquisas quantitativas sobre a Wikipédia em inglés, no entanto, apresentam
uma crescente diminuicao da abertura a novatos e da diversificacio de atividades e dos
editores que participam do projeto. Para verificar os padroes de crescimento do site, Sun et
al (2009) analisaram o banco de dados com todas as edigdes da Wikipédia em inglés. No
geral, os autores identificaram uma queda no nimero de editores e de edicdes por més a
partir do ano de 2007. Essa diminuicao no volume geral deve-se especialmente & menor
participacao de editores de classes 3 e 4, que variam entre 10 € 99 ¢ 100 e 999 edi¢des/més,

respectivamente'*®

. Os editores mais ativos (no caso, com mais de 1000 edi¢cdes por més)
compdem o unico grupo cujo volume de colaboragdes tem crescido de forma ininterrupta ao
longo dos ultimos anos. O percentual de edigdes de editores menos engajados (entre duas e
nove edi¢cdes por més) permaneceu estavel, e a da classe responsavel por apenas uma edi¢ao

mensal cresceu “ligeiramente” (p.7).

Para Sun et a/ (2009), as diferencas entre as classes ao longo do tempo sugerem que
editores de frequéncia média estio colaborando menos, o que pode ser considerado um
“achatamento” da “burguesia” da Wikipédia, conforme expressao usada por Kittur et al
(2007) ao pesquisar os anos anteriores. Uma conclusdo parecida ¢ apresentada por Ortega
(2009) apds extensiva pesquisa quantitativa nas dez versdes mais populares da Wikipédia,
incluindo a versdo em portugués. Para o autor, a estabilizagdo do total de contribui¢cdes dos
editores cadastrados esta diretamente relacionada a regularidade dos editores muito ativos, €

ndo a um aumento nesse grupo (p.158).

J& uma analise feita pela Wikimedia Foundation e também com base em dados
quantitativos (EDITOR TRENDS, 2011) trouxe conclusdes preliminares que complementam
as conclusdes de Sun et al (2009). Segundo este relatdrio oficial, a reten¢do de novos
editores na Wikipédia em inglés caiu drasticamente entre 2005 e o inicio de 2007, e
permaneceu baixa desde entdo. Uma das consequéncias dessa baixa adesdo de editores

dispostos a se engajar no projeto ¢ um “envelhecimento” da comunidade virtual associada

3% Sun et al (2009) dividem os editores em cinco classes, de acordo com o volume mensal de edigdes. Classe 1
(1 edigao/ més); Classe 2 (2 a 9 edi¢des/ més), Classe 3 (10 a 99 edigdes/més), Classe 4 (100 a 999 edi¢cdes/ més)
e Classe 5 (mais de 1000 edigdes/més).
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a Wikipédia. Embora o percentual de editores com conta criada hd menos de um ano chegue a

40% do total de ativos em 2010, em termos absolutos esse grupo vem diminuindo desde 2006.

Na andlise da Wikimedia uma tendéncia parecida foi identificada nas versdes em
alemao, espanhol, francés, japonés e russo, e refor¢a a dificuldade do projeto em abrigar essa
pequena burguesia” que, potencialmente, poderia vir a se vincular de forma mais duradoura.
J4 a taxa de reten¢do de editores com mais de trés anos de atuacdo varia, na versdo em inglés,
entre 75% e 80%, o que parece reforgar que atuacdo dos editores mais engajados (em geral,
s30 0s que estdo ativos ha mais tempo) esta estabilizada. A pesquisa “Editor Trends” levou a
Wikimedia Foundation a emitir, em abril de 2011, uma resolucao oficial que, em sintese,

“incita a comunidade de editores a promover a colaboracio e a abertura”'®,

Outro dado importante da pesquisa de Sun et al (2009) ¢ a relacdo entre a aceitacio
de um contetido publicado e a classe do editor responsavel pela inclusao. De modo geral,
identificou-se o aumento significativo do percentual de edi¢des identificadas como reversoes:
subiu de 2,9% em 2005 para 6% em 2008. Além disso, quanto menor o numero total de
edi¢des de um editor maior a chance de sua contribuigdo ser revertida. Em outras palavras,
uma edicao feita por um agente mais experiente tem muito mais chance de permanecer no site
do que a contribuigdo de um “novato”. A conclusao dos autores ¢ que “ha uma crescente
resisténcia da comunidade da Wikipedia a novos contetdos, especialmente quando as

edigdes sdo feitas por editores eventuais” (p.6, grifo nosso)'*.

Um aumento gradativo no volume e no percentual de edi¢des restritivas, como
reversoes, protegdes e bloqueios, € outra tendéncia detectada por Sun et al (2009). Os autores
identificaram, em diferentes periodos, uma relacdo direta entre o volume de vandalismos e de
bloqueios a editores: em média, a cada cinco vandalismos, um bloqueio ¢ efetivado (p.7).
Além disso, Sun ef al (2009) identificaram que, ao longo dos anos, o nimero de prote¢des aos

artigo tem aumentado, o que “indica que mais acdes administrativas estdo sendo impostas

139 Disponivel em http://wikimediafoundation.org/wiki/Resolution:Openness

140 Este apontamento recente invalida a conclusdo obtida anteriormente por Anthony, Smith e Williamson
(2005), que pesquisaram a atuagdo de editores cadastrados e ndo-cadastrados nas versdes em francés ¢ em
alemdo da Wikipédia. Para mensurar a qualidade do trabalho de cada editor, os autores compararam,
quantitativamente, o quanto do conteudo de cada edi¢@o havia sido mantido na versdo dos artigos disponivel em
maio de 2005 (quando o estudo foi feito). A época os autores concluiram que a “qualidade” das edigdes dos néo-
cadastrados - ou dos “bons samaritanos”, como denominam - era superior a de editores cadastrados (ou
“zeladores”) com numero parecido de intervengdes totais.


http://wikimediafoundation.org/wiki/Resolution:Openness
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pela comunidade da Wikipédia” (p.7).

4.6 Wikipédia entre a ordem e o caos

Inspirada no modelo de gestdo da comunidade de softwares livres e um dos mais
emblematicos projetos da web 2.0, a Wikipédia traz em seu funcionamento as possibilidades e
os desafios identificados no modelo de producdo de bens comuns por pares em rede
(BENKLER, 2006) e de “produsage” (BRUNS, 2008). Sua proposta conceitual e sua estrutura
operacional permitem, a priori, a edi¢ao distribuida dos artigos, valorizando as colaboragdes
pontuais e a flexibilidade nas fungdes assumidas pelos editores. Os conflitos internos, as agoes
de vandalismo seguidas de edi¢des restritas (reversdo, edicao desfeita, bloqueios de editores e
protecdes) e uma crescente hierarquizacao do modelo de gestdo (e seus impactos na rede de
produgdo editorial), no entanto, colocam em risco a abertura ¢ a liberdade de acdo que

caracterizaram inicialmente o projeto.

Os levantamentos apresentados apontam que, de um lado, a Wikipédia possui uma
pequena - se comparada com o total de editores envolvidos - mas engajada comunidade
de editores envolvidos com a filosofia do projeto. Esses editores sdo responsaveis,
quantitativamente, por muitas das edi¢des efetuadas e, principalmente, pelo monitoramento e
pela preservacdo da ordem interna. Por outro lado, mantém-se presentes os muitos editores
eventuais que colaboram com a Wikipédia. Por falta de interesse, por dificuldades técnicas
e/ou em funcdo do excesso de restrigdes impostas pela comunidade virtual, no entanto,
raramente esses editores parecem se engajar mais na edi¢ao dos artigos e, principalmente, nas

demais atividades associadas a gestdo do projeto.

Segundo Johnson (2009), “os conflitos entre editores novos e antigos se configuram
num dos principais problemas enfrentados na rede social a medida que as interagdes vao se
intensificando na estrutura interna da Wiki-pt” (p.192-193, grifo nosso). Um dos motivos para
essa polarizagdo ¢ levantado por Campos (2009, p.168), para quem “a existéncia de poucos
administradores em um universo de milhares de colaboradores, faz com que esses se
aproximem e passem a ter uma ligacdo fortalecida”. Segundo Johnson (2009, p.214), os
editores que possuem cargos formais também “reclamam da inexperiéncia dos novatos e das

pressoes cotidianas que sofrem para manter a filosofia do projeto”, o que reforca o indicativo
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de que ha uma polarizacao entre uma reduzida e coesa comunidade virtual responsavel
pela “peer production pesada” e um volumoso nimero de editores eventuais que integram

o “agrupamento” em torno da Wikipédia (cf. HAYTHORNTHWAITE, 2009).

Especificamente no caso da Wikipédia em portugués, o abuso no exercicio do poder
pelos editores com cargos administrativos tem sido frequentemente apontado como uma
ameaga a manutencdo do modelo aberto e descentralizado que inspirou o projeto. Nao ha
pesquisas quantitativas que indiquem o crescimento da influéncia de editores mais ativos
sobre a condu¢do do projeto, mas sdo comuns relatos de abuso de poder cometidos por
administradores (ver HUBNER, 2007; SERRANO, 2009; SPYER, 2009b; entre outros). Ao
realizar uma andlise qualitativa do artigo “Blog” na Wikipédia em portugués, uma situagao
chamou a atencdo de Campos (2009): trés edicdes feitas por novos colaboradores e que
acrescentavam trechos de texto foram revertidas por “colaboradores bastante ativos” embora

fossem intervengdes “consistentes ao conteudo” (p.143).

Essa polarizagdo entre comunidade virtual e agrupamento sdo interpretadas de
diferentes formas. Para Bruns (2008, p.141), na Wikipédia “a hierarquia dos membros com
cargos administrativos ndo determinam a atuagdo das comunidades focadas na producdo de
conteudos”, uma vez que essas “comunidades continuam organizadas em um modelo ad
hoc, fluido e heterarquico, que permite que os participantes sejam centrais para a sua
comunidade” (grifo nosso). Para esse autor, portanto, a flexibilidade e a abertura propostas
originalmente pelo projeto ainda se sobrepdem a estrutura e aos comportamentos que

possibilitam a ado¢ao de medidas restritivas.

J& Kostakis (2010) tem uma visdo diferente: apds estudar as disputas entre dois dos
mais fortes grupos internos do projeto em inglés - os inclusionistas, que defendem a inclusao
do maior ntimero possivel de artigos, e os delacionistas -, o autor concluiu que a “Wikipedia
esta constantemente em risco de se transformar uma hierarquia inflexivel e despética”
(grifo nosso). Essa situacdo deve-se, entre outros motivos, a incapacidade de um pequeno
grupo de administradores acompanhar tudo o que acontece. “Autoridade, corrupcao,
hierarquias ocultas e sigilos”, conclui o autor, “subvertem as funda¢des da governanga por
partes”, que seriam a abertura, a heterarquia, a transparéncia, a equipotencialidade e o

holoptismo.
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Essa divergéncia expde, em ultima instancia, uma situacdo de constante tensao entre o
caos inerente a um modelo que se propde aberto e distribuido, e a ordem esperada de um
projeto que pretende ser reconhecido como uma enciclopédia. Considerando que uma
estabilidade ¢ potencialmente impossivel - e, de certa forma, indesejada -, parece-nos
adequado pensar na necessidade de constituicdo de um equilibrio dindmico que permita uma
constante adaptacdo dos colaboradores na tentativa de conciliar o incremento da ordem -
conduzido em geral pelos administradores, bots e outros editores mais engajados - e a
abertura que permita uma dindmica auto-organizada e emergente da rede de produgdo
editorial da Wikipédia. Essas sdo caracteristicas dos sistemas adaptativos complexos, que

discutiremos no préximo capitulo.
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5 SISTEMAS ADAPTATIVOS COMPLEXOS E AUTO-ORGANIZACAO

Como discutimos nos capitulos anteriores, a estrutura técnica e as apropriagdes
recentes da World Wide Web favorecem a ocorréncia de uma dinamica distribuida de
produgdo e publicagdo de contetidos que rompe com o modelo hierarquizado e sequenciado
que caracteriza a producdo editorial em seus formatos classicos, e que se aproxima da logica
colaborativa e granular que possibilita, por exemplo, a producdo de softwares livres.
Especificamente no caso dos wikis, e da Wikipédia, a abertura para que qualquer pessoa
colabore na edigdo dos textos alavanca uma dindmica peculiar de edi¢do, marcada, entre
outros fatores, pela nado-linearidade dos processos, por uma auséncia de hierarquia
estabelecida a priori entre os colaboradores e pela impossibilidade de se controlar os

resultados a cada versdo do artigo, entre outras caracteristicas.

Neste sentido, acreditamos que a adogdo de um arcabougo teorico e de procedimentos
metodologicos que privilegiem a dinamica complexa dos projetos colaborativos nos permitira
compreender melhor suas especificidades. No presente capitulo, partindo do pressuposto de
que a linguagem ¢ um fendmeno complexo, procuramos apresentar o paradigma da
complexidade, as caracteristicas dos sistemas adaptativos complexos (em especial o conceito
de auto-organizagdo) e suas potenciais aproximagdes com a dindmica de producdao da

Wikipédia, conforme detalhamos a seguir.

5.1 Complexidade e Linguagem

A compreensdao dos fendmenos (sejam eles naturais, sociais ou linguisticos)
considerando todas as variaveis interligadas que os compdem e/ou influenciam € um objetivo
comum dos diferentes campos do conhecimento cientifico na atualidade. O paradigma
classico da ciéncia, caracterizado por uma abordagem mecanicista dos fenomenos, tem sido
questionado nas ultimas décadas pela incapacidade de captar e compreender todas as
multiplas relacdes que influenciam os sistemas. A esta abordagem tradicional da ciéncia opde-
se o paradigma da complexidade, cuja concep¢do se concentra no estudo das intensas

interligagdes entre os agentes envolvidos no processo.

Nesta perspectiva, a no¢ao de complexidade, frequentemente associada pelo senso

comum a algo complicado, diz respeito a interdependéncia entre as varidveis que atuam ou
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influenciam um dado sistema e que nao podem ser compreendidas de forma isolada.
Conforme Oliveira (2009), complexo ¢ “aquilo que ¢ composto de partes que se relacionam
de maneira intricada” (p.15). Nesse sentido, esse modelo de abordagem e compreensdo dos
fendomenos também ¢é chamado de sistémico, uma vez que se pauta pela indissociabilidade das
partes que compdem o todo - trata-se, portanto, de um sistema integrado composto por partes

interdependentes.

Uma das caracteristicas-chave do pensamento sistémico citada por Capra (2001, p.36)
propde que “os sistemas vivos sdo totalidades integradas cujas propriedades nao podem ser
reduzidas as de partes menores”, isto ¢, as propriedades ndo estdo nas partes isoladas, e sim
surgem das relagdes estabelecidas entre elas. De forma complementar, Larsen-Freeman e
Cameron (2008, p.01) apontam que a “teoria da complexidade objetiva explicar como as
partes em interacdo do sistema complexo ddo origem a um comportamento coletivo do

sistema e como o sistema simultaneamente interage com seus ambientes”.

A Linguistica Aplicada ¢ uma das areas do conhecimento que vem adotando a
perspectiva da complexidade como base conceitual e metodologica. Entender a linguagem
como um fendmeno complexo e fruto das relagdes integradas de diversos fatores internos e
externos aos sistemas parece ser uma postura cada vez mais comum entre pesquisadores desse
campo. Para Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.11), a teoria da complexidade aplicada a
Linguistica Aplicada ¢ “pelo menos uma nova metafora que traz novas maneiras de pensar
sobre termos no campo de pesquisa e, no maximo, pode empurrar o campo para uma mudanga

tedrica radical”. Ainda segundo as autoras
9

a questdo mais importante oferecida pela teoria da complexidade a linguistica
aplicada ¢ a visdo de que o mundo ndo é composto por 'coisas', ou entidades estaveis.
Ao invés, mudanca e adaptagdo sdo um continuo entre mundo e o fendmeno que o
contém, e qualquer estabilidade percebida emerge da dinamica do sistema (p.09).

A relacao da Linguistica Aplicada com os sistemas complexos data, segundo Martins e
Braga (2007), da década de 1980, quando alguns trabalhos pioneiros em inglés relacionaram
as teorias do caos e da complexidade com o ensino e aprendizagem de linguas. Ainda segundo
os autores, um “marco da entrada dessas teorias no campo da LA” ¢ a publicagdo do artigo
“Chaos/Complexity Science and Second Language Acquisition”, de Diane Larsen-Freeman,

em 1997. Em 2008, causou significativo impacto a publicacdo de outro trabalho dessa
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pesquisadora estadunidense, o livro “Complex Systems and Applied Linguistics”, escrito em
co-autoria com Lynne Cameron. No Brasil, destaca-se a producdo do Programa de Pos-
Graduagao em Estudos Linguisticos da Universidade Federal de Minas Gerais, no qual teses e
dissertacdes (orientadas principalmente pela professora Vera Lucia Menezes de Oliveira e
Paiva) tém explorado diferentes aspectos das teorias do caos e da complexidade (cf.

MARTINS e BRAGA, 2007).

Em 2009, alguns dos principais pesquisadores internacionais'*' alinhados & perspectiva
da complexidade produziram um texto conjunto que serviu de referéncia para um encontro
com o tema “Linguagem ¢ um sistema adaptativo complexo”, sediado pela Universidade de
Michigan. Em Ellis et al (2009, p.2), os pesquisadores elencam alguns fatores-chave para

definir a abordagem:

r

a) O sistema ¢ constituido de multiplos agentes (os falantes de uma comunidade

discursiva) interagindo uns com os outros;

b) O sistema ¢ adaptativo, isto ¢, o comportamento dos falantes ¢ baseado nas suas
interagdes passadas, e suas interagdes atuais e anteriores alimentam o comportamento

futuro;

c) O comportamento do falante ¢ consequéncia de fatores em competicao, da mecanica

da percepcao as motivacgdes sociais.

d) As estruturas da linguagem emergem de padrdes inter-relacionados de experiéncia,

interagdo social e processos cognitivos.

Para os autores do documento coletivo, as caracteristicas da “linguagem como sistema
adaptativo complexo” sdo as mesmas que caracterizam os sistemas em outros campos do
conhecimento. A lista elaborada inclui “controle distribuido e emergéncia distribuida”,
“diversidade intrinseca”, “dindmica perpétua”, ‘“adaptagdo através da amplificacdo e

» o«

competi¢do de fatores”, “nao-linearidade e transi¢des de fases” e “sensibilidade e dependéncia

da estrutura de redes” (p.14). Estes itens podem ser sintetizados em uma afirmacdo de

! Na ordem em que sdo citados: Clay Beckner, University of New Mexico; Richard Blythe, University of

Edinburgh; Joan Bybee, University of New Mexico; Morten H. Christiansen, Cornell University; William Croft,
University of New Mexico; Nick C. Ellis, University of Michigan; John Holland, Santa Fe Institute; Jinyun Ke,
University of Michigan; Diane Larsen-Freeman, University of Michigan; Tom Schoenemann, James Madison

University.



109

Nascimento (2009), para quem “entender a linguagem como um sistema complexo ¢é,
essencialmente, entender a linguagem como um sistema aberto, ndo-linear, auto-organizante,
em constante troca de energia com seu exterior, exibindo espago de fase, entendido como

graus de estabilidade e variabilidade” (p.72).

Segundo Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.03), a “teoria da complexidade lida com
o estudo de sistemas complexos, dindmicos, ndo-lineares, auto-organizados, abertos,
emergentes, as vezes cadticos e adaptativos”. Esta defini¢do explicita, além das caracteristicas
comuns dos sistemas complexos, algumas especificidades: o caos'? e a adaptacdo. Essa
diferenciagdo ¢ explicada por Martins (2008, p.41), que baseado na posicdo de Stacentiy
(2003, p.44), afirma que “ndo hé ainda uma tUnica ciéncia da complexidade, mas um niimero
de diferentes linhas, dentre as quais, as mais proeminentes sdo a teoria do caos, a teoria das
estruturas dissipativas e a teoria dos sistemas adaptativos complexos”. Esta ultima
perspectiva, desenvolvida marcadamente por pesquisadores do Santa F¢ Institute, nos EUA
(cf. HOLLAND, 1996), nos parece especialmente adequada para o presente trabalho,

conforme discutimos a seguir.

5.2 Sistemas adaptativos complexos

O dinamismo é uma das caracteristicas fundamentais de um sistema adaptativo
complexo (SAC). Para Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.29), isso significa que “tudo
muda o tempo todo”. Nesse sentido, um sistema complexo nunca esté estabilizado, isto é, nao
atinge uma organizacdo que seja definitiva. Como explica Nascimento (2009), nos sistemas
adaptativos complexos a ordem emerge de um desequilibrio, e o equilibrio voltara a se
desorganizar, gerando uma estabilidade dindmica baseada justamente na falta de um equilibrio
permanente. Conforme Paiva e Nascimento (2009, p.526), “um SAC caracteriza-se pela sua
auto-organiza¢do dindmica que o mantém longe-de-equilibrio mudando, adaptando-se e, ao

mesmo tempo, mantendo a estabilidade de sua identidade”.

142 Assim como “complexidade”, também a palavra “caos” é muitas vezes interpretada pelo senso comum de
forma diferente de seu significado cientifico. No presente contexto, “caos” deve ser entendido como um pré-
requisito para a ordem, e ndo como sindénimo de desordem e confusdo. Também ¢é equivocado associar caos e
aleatoriedade: um sistema caotico ¢ orientado por regras e padrdes, ainda que seja muito dificil determinar as
variaveis que o influenciam (cf. GLEICK, 1991).
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Esta dindmica depende da propriedade de “recursdo”, ou “recursividade”, através da
qual os processos finais geram novos inicios, resultando em um movimento ciclico que
culmina na ndo-linearidade das relagdes entre as partes. A recursividade possibilita a “troca de
energia com o ambiente exterior” (o que garante a abertura do sistema), “especifica sua
configuragdo auto-organizativa em termos nao lineares, hierdrquicos, no padrao de redes” e
“delimita-lhe o grau de estabilidade e variabilidade (redes de espacos fase) em funcdo (em

torno e dentro) de um sistema de atratores” (PAIVA e NASCIMENTO, 2009, p.526-7).

A abertura a troca com o ambiente € com 0s agentes externos € outra caracteristica
dos sistemas complexos. A diferenciacdo entre sistemas abertos e fechados nos remete a um
dos estudos pioneiros sobre a dinamica dos sistemas: a “Teoria Geral dos Sistemas”,
elaborada por Ludwig von Bertalanfty, em 1937, em um esfor¢o de entender o todo através
das relagdes entre as partes, e ndo em fun¢do de suas atuagdes separadas. Para o autor, um
sistema fechado ¢ aquele que estd em “estado de equilibrio térmico”, o que significa que,
ainda que esteja em interacdo com agentes externos, ndo ha alteragdes significativas em seu
funcionamento. J4 os sistemas abertos estariam em “estado de equilibrio dindmico”, ou
“equilibrio fluente” (Fliessgleichgewicht, em alemao), o que revela a possibilidade, ou mesmo
a necessidade de influenciar ou ser influenciado por outros sistemas. Segundo Braga (2007),
“um sistema complexo ¢ considerado aberto pelo fato de trocar insumo ou energia com o
ambiente e estar suscetivel as mudangas resultantes de feedback, adaptando-se ao novo

ambiente e aprendendo por meio de sua experiéncia”.

A simples abertura a influéncia de fatores externos nao significa que as instabilidades
no sistema vao culminar em alguma mudanca e, principalmente, em uma evolugdo. O que
diferencia um sistema complexo de um sistema adaptativo complexo ¢ a capacidade deste de,
ao interagir com um ambiente e/ou com agentes externos, se adequar as novas condigdes e
aprender com elas, adotando uma nova dindmica que concilia as mudancas com sua
identidade anterior (cf. NASCIMENTO, 2009, p.66). Enquanto um sistema dinadmico se
caracteriza “apenas” pela propriedade de mudar ao longo do tempo, o sistema adaptativo

complexo se destaca por acumular uma aprendizagem ao longo desse processo.

Holland (1995, p.1), um dos principais estudiosos dos sistemas adaptativos complexos,

afirma ser a “acdo condicional” uma de suas principais caracteristicas. Para o autor, isso
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significa que os agentes atuam em fung¢ao dos estimulos recebidos, podendo, portanto, adaptar
suas agOes de acordo com o contexto que se apresenta a partir das interacdes anteriores. Nas
palavras de Holland (1995), os “agentes adaptam-se ao mudar suas regras a partir da
experiéncia acumulada” (p.7). De forma complementar, De Wolf e Holvoet (2005, p.11)
explicam que a “adaptabilidade refere-se a necessidade de se alcancar um equilibrio entre a
selecdo de um comportamento especifico e a consideragdo de uma grande variedade de
comportamentos”. A partir de sua capacidade de se adaptar em funcdo das atuacdes dos
agentes, um sistema complexo encaminha-se para a constitui¢do de algumas situagdes, ou

estados de possivel funcionamento, visando o incremento de sua ordem interna.

5.2.1 Espaco de fase e atratores

“Espago de fase” ¢ o nome atribuido ao conjunto de estados (ou comportamentos,
situagdes) pelos quais um sistema pode passar em funcao de sua dindmica e de sua abertura,
entre outros fatores. Nas palavras de Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.46), “espago de
fase” ¢ a “colecdo de todos os possiveis estados de um sistema”, representando um “campo de
possibilidades” a partir do qual um sistema pode se modificar no constante processo de
conciliacdo entre a estabilidade e a variabilidade.

Alguns modos particulares de comportamento podem ser identificados como
“preferidos” pelo sistema e sdo chamados de “atratores”. Segundo Fleischer (2009, p.75),
atratores sdo “estados que ocorrem com grande frequéncia, enquanto outros estados, embora
plenamente possiveis, simplesmente nao ocorrem”. Ja Newman (1996) afirma que “um atrator
¢ uma trajetoria através do espaco de fase de um sistema que representa o comportamento
daquele sistema na auséncia de qualquer mudanga em seu ambiente” (p.253). Por serem mais
recorrentes, os atratores sdo estados de comportamento mais faceis de serem observados e

precisados.

Na maior parte da literatura consultada, sdo caracterizados trés tipos de atratores:
estacionario, periodico e cadtico. Um atrator ¢ estaciondrio quando o sistema apresenta um
comportamento padrdo, sem variacdes significativas ou recorrentes. Conforme Parreiras
(2005), um atrator estacionario, também denominado “ponto fixo”, ¢ “um atrator do qual o

sistema ndo consegue escapar’ (p.94). O atrator periddico ¢ identificado quando, apos a
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ocorréncia de novos estados em fun¢ao da dinamica do sistema, ha um retorno constante deste
a um estado padrao de comportamento. Ja o atrator cadtico € caracterizado por uma trajetoria
ndo-periddica do sistema, isto €, a variedade de comportamentos ¢ grande o suficiente para
que nao haja um padrio, e por isso o sistema “parece se comportar de modo aleatorio e

imprevisivel”.

O atrator cadtico, explica Newman (1996), ¢ um estado tipico dos sistemas cadticos,
inclusive em fungdo da grande dependéncia das condi¢des iniciais, ou de partida.
Diferentemente da maioria da literatura consultada, este autor apresenta um terceiro tipo de
atrator possivel para os sistemas ndo-cadticos. Além de estacionario e perioddico, o atrator de
um sistema adaptativo complexo pode ser “torus”. Conforme Newman (1996), o atrator
“torus” ocorre quando “o comportamento do sistema ndo ¢ periddico, uma vez que o sistema
nunca estd no mesmo estado por duas vezes, mas € repetitivo uma vez que alguns de seus

componentes tém ciclos periodicos” (p.253).

O nome “torus” advém de uma figura geométrica composta por dois circulos cujo
movimento, embora seja ciclico, ndo se repete (figura 14). Assim, Newman (1996) aponta
que, por ser aperiddico porém repetitivo, um atrator “torus” € também caracterizado como

“quase-periodico”, o que marca sua diferenca para o atrator caotico.

Figura 14 - Representacdo de um torus

Reprodugdo'”

A negociacdo permanente do sistema através de agentes internos e externos e sua
consequente adaptagdo a novas situagdes colocam os sistemas adaptativos complexos em uma
posicao constante de desequilibrio, o que Waldrop (1992) chama de “limite do caos”. Esta
situacdo revela a tensdo permanente entre a busca por um padrdo (que significaria
estabilidade) e um estado constante de mudanca e adaptacao responsavel pela propria

sobrevivéncia do sistema. Para Waldrop (1992, p. 12), “o limite do caos ¢ a zona de batalha

'3 http://www.fractalwisdom.com/science-of-chaos/the-four-chaos-attractors/torus-attractor/


http://www.fractalwisdom.com/science-of-chaos/the-four-chaos-attractors/torus-attractor/
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constante entre a estagnacdo e a anarquia, o lugar onde um sistema complexo pode ser

espontaneo, adaptativo e vivo”.

Em sintese, podemos dizer que um sistema complexo €, antes de tudo, dindmico, isto
¢, esta em constante transformag¢do. Sua dinamica pode ser fechada ou aberta; neste caso, ha
uma interacdo com o ambiente externo e sdo criadas condigdes para que o sistema seja
adaptativo, ou seja, para que ele se modifique e se aperfeicoe a partir da interagdo com o0s
elementos que o desequilibram, e a0 mesmo tempo, ajudam a criar uma ordem. Essa tensao
entre a estabilidade e a variabilidade faz com que o sistema se movimente por um certo
conjunto de estados, isto ¢, por um espago de fase. Entre os possiveis estados, ha um mais
frequente: o atrator. Este atrator pode ser estavel (estaciondrio) ou extremamente varidvel
(atrator caotico), entre outros comportamentos prioritarios. Neste contexto, a busca da ordem -
sem uma interrup¢do da dindmica do sistema - acontece através da auto-organiza¢do, como

discutimos a seguir.

5.3 Auto-organizacio

A expressdo ‘“‘auto-organizagdo” ¢ um dos conceitos mais utilizados para se
caracterizar atualmente a dindmica descentralizada de producao e publicacdo de conteudos na
internet. Quase sempre, no entanto, nota-se uma auséncia de rigor no uso do termo, o que
pode levar a interpretacdes e apropriacdes simplistas € mesmo equivocadas. Ao mesmo
tempo, o uso da nog¢do de auto-organizacdo em diferentes areas do conhecimento, ¢ em
especial na andlise de fendomenos das ciéncias exatas e bioldgicas, torna ardua a tarefa de
caracterizé-la por completo. Johnson (2003, p.14) aponta que “algumas das maiores mentes
dos ultimos séculos - Adam Smith, Friedrich Engels, Charles Darwin, Alan Turing - deram
sua contribui¢do para a desconhecida ciéncia da auto-organizagdo”, que s6 na segunda metade

do século XX comegou a ser reconhecida como um campo de estudos.

Capra (2001) atribui ao filésofo Immanuel Kant o uso pioneiro do termo. Ao discutir a
natureza dos organismos vivos em Critica do Juizo, Kant teria argumentado que “os
organismos, ao contrario das maquinas, sao totalidades autoreprodutoras e auto-organizadoras
(...) que existem uma para a outra, no sentido de suportar a outra no ambito de um todo

funcional” (p.26), numa afirmacdo que destaca o carater relacional e interdependente dos
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agentes. A popularizagdo do termo ‘“‘auto-organizac¢ao” ¢ atribuida a Ross Ashby, que, em
1947, publicou o artigo “Principles of the Self-Organizing Dynamic System”. Para esse
neurocientista e matematico inglés, a discussdo em torno da organizagdo deve concentrar-se
nas “propriedades que nao sdo intrinsecas ao elemento mas sao relacionais entre o observador

e o elemento” (p.258).

Ross Ashby ¢ um dos pioneiros dos estudos da cibernética, assim como Heinz Von
Foerster, que foi responsavel, em 1962, pela organizagdo da coletanea “Principles of Self-
Organization”. Segundo Capra (2001, p.67), “a concepgdo de auto-organizagdo originou-se
nos primeiros anos da cibernética, quando os cientistas comegaram a construir modelos
matematicos que representavam a logica inerente nas redes neurais”. A questionada
perspectiva adotada na primeira fase da cibernética, que reuniu esfor¢os para caracterizar
atividades do cérebro humano como uma maquina, foi substituida, a partir dos estudos de
Foerster, pela énfase na capacidade dos sistemas vivos auto-organizados de se adaptarem e
evoluirem a partir das trocas com o ambiente. Segundo Capra (2001, p.69), sdo trés as
diferengas desta nova visao dos sistemas auto-organizados: a “criagdo de novas estruturas e de
novos modos de comportamento”, a abertura que afasta o sistema de um equilibrio ¢ a

“interconexidade nao-linear dos componentes do sistema”.

Baseado nesta evolucao nos estudos, o autor propde uma defini¢do:

auto-organizacdo ¢ a emergéncia espontanea de novas estruturas e de novas formas
de comportamento em sistemas abertos, afastados do equilibrio, caracterizados por
lagos de realimentagdo internos e descritos matematicamente por meio de equagdes
ndo-lineares (CAPRA, 2001, p.69).

Citada por Capra, a espontaneidade ¢ uma das caracteristicas mais recorrentes
encontradas nos esfor¢os para conceituar as relagdes auto-organizadas. Duas outras defini¢des
fazem uso desta palavra: para Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.03), “auto-organizagdo ¢ a
criacdo espontanea de uma ordem mais complexa”, enquanto Heylighten (2008, p.8) a define

como uma “emergéncia espontanea de uma estrutura global externa as interagdes locais”.

O proprio Heylighten (2008) propde uma interpretagdo para o termo: “espontaneo
significa que nenhum agente interno ou externo esta com o controle do processo”, isto ¢, que

a continuidade do processo ndo pode depender de um agente em particular. Essa interpretacao
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auxilia na dissociagdo entre a palavra espontaneidade e¢ a ideia de “geracdo espontdnea”,
ligada a teoria da Abiogénese, que, em sintese, atribui o surgimento da vida a elementos
externos a esta. No caso dos sistemas auto-organizados, uma interpretacdo possivel do uso
desse termo seria a destituicdo de vontades e iniciativas proprias nas agdes dos agentes
envolvidos, o que, como discutimos a seguir, ndo condiz com a dindmica de organizacao dos
sistemas adaptativos complexos, especialmente em ambientes sociais. Além do uso da palavra
espontaneidade, os conceitos listados acima trazem, em comum, o esfor¢o para condicionar a
auto-organizacao a constituicdo, a partir das intera¢des entre os agentes, de uma “ordem mais

complexa”, ou de uma “emergéncia”, o que serd refutado no item 5.3.2 deste capitulo.

5.3.1 Caracteristicas e condi¢cées para auto-organizacio

Podemos iniciar a caracterizacdo da nocdo de auto-organizacdo considerada neste
trabalho com um sintético conceito formulado por De Wolf e Holvoet (2005) apds extensa
revisdo bibliografica sobre o tema. Segundo estes pesquisadores do campo da Ciéncia da
Computacdo, “auto-organizacdo ¢ um processo dindmico e adaptativo em que sistemas
adquirem e mantém uma estrutura por si s6, sem controle externo” (p.7)

Na mesma perspectiva, o filosofo Michel Debrun'** propde outra defini¢do para o
termo:

Ha auto-organizacdo cada vez que o advento ou a reestrutura¢do de uma forma, ao
longo de um processo, se deve principalmente ao proprio processo - as
caracteristicas nele intrinsecas -, € s6 em grau menor as suas condi¢des de partida, ao
intercambio com o ambiente ou a presenca eventual de uma instancia supervisora
(DEBRUN, 1996a, p.4).

Para os autores dos conceitos, uma das caracteristicas principais dos processos auto-
organizados ¢ a capacidade dos agentes de conduzirem os rumos do sistema dindmico,
minimizando ou mesmo impedindo a influéncia de uma “instancia supervisora” interna ou
externa ou de um momento do processo que poderia direcionar decisivamente seu desenrolar.
Cada movimento deve ser condicionado, mas ndo direcionado pelo anterior, o que enfatiza o

carater processual dos sistemas.

14 Francés radicado no Brasil nos anos 1950, o filésofo e professor titular da UNICAMP Michel Maurice
Debrun foi o responsavel, nos 1990, pela fundacdo e condugdo do Centro de Estudos de Logica, Epistemologia e
Historia da Ciéncia daquela universidade. No CLE, Debrun liderou um grupo de pesquisadores de diferentes
areas do conhecimento com o objetivo de desenvolver e aplicar uma teoria interdisciplinar da auto-organizagao.
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Neste sentido, o inicio do processo auto-organizado, também chamado de “condicdes
iniciais”, ou condi¢gdes de partida, ndo pode determinar sua dindmica, mas sim deve fornecer
“uma orientacdo ou um impulso numa certa direcdo” (DEBRUN, 1996a, p.6). Esta direcdo
proposta pode ser seguida, desviada ou mesmo negada pelos agentes envolvidos. O que
determina uma formagdo auto-organizada ¢ a “maneira como a proposta foi absorvida,
aplicada, redefinida, diluida etc., no decorrer das intera¢des subsequentes” (1996a, p.9). Nesse
aspecto, os sistemas adaptativos complexos parecem diferenciar-se significativamente dos

sistemas caoticos, que tém como caracteristica fundamental a grande sensibilidade as

condigdes iniciais (cf. GLEICK, 1991; WILLIANS, 1997, entre outros).

O ponto de partida de um sistema auto-organizado nao ¢ necessariamente uma reuniao
“casual”, ou mesmo aleatdria de agentes sem um objetivo comum. Para Debrun, ¢ possivel
que a auto-organizagao aconteca a partir de “decisdes de individuos, de grupos, de entidades”,
que representam um “dispositivo organizacional”. Nessa circunstancia, o planejamento ¢ um
principio possivel na constituicio da auto-organizacdo. A existéncia de um “projeto
cooperativista (ou em torno da decisdo de elaborar um tal projeto)”, no entanto, ndo seria

suficiente para garantir a auto-organizagao.

Para De Wolf e Holvoet (2005), a auto-organizagao depende da inexisténcia de um
controle externo, ou a ‘“auséncia de dire¢do, manipulagdo, interferéncia, pressdes ou
envolvimento de fora do sistema”. Isso ndo quer dizer ndo haja estimulos advindos de outros
sistemas, mas sim que esses estimulos ndo emitem instru¢des de controle. Em outras palavras,
os autores afirmam que, para haver auto-organizagao, a “decisdo sobre o que fazer em seguida

deve ser tomada totalmente dentro do sistema, isto &, o sistema ¢ autdnomo” (p.8).

Para que um processo auto-organizado seja criativo, isto ¢, seja constantemente
alimentado por novidades, é preciso que os agentes “ndo prolonguem exageradamente sua
influéncia dentro do presente”. Essa “regra” revela uma das caracteristicas mais importantes
dos processos auto-organizados caracterizados por Michel Debrun: um desprendimento em
relagdo as interagdes passadas. Para ele, “em particular no que tange a auto-organizagdo no
nivel humano, o sentido das origens, ¢ do passado de modo geral, é constantemente redefinido
em func¢do do presente e dos projetos” (DEBRUN, 1996b, p.36), isto ¢, durante as interacoes,

nao deve pesar muito o historico dos agentes e de suas relacdes, € sim as acdes mais recentes,
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que por sua vez devem ser “esquecidas” pouco depois para que o sistema se renove sempre.

Para que a auto-organizagdo se desenrole é preciso que os agentes, ou as partes
envolvidas comportem-se dentro de alguns pardmetros basicos. Por exemplo, deve haver uma
“independéncia” na atuagdo de cada agente, o que impede que qualquer um deles seja
determinado pela acdo dos outros. Esta autonomia, no entanto, nao pode significar
isolamento, uma vez que ¢ no “‘carimbo’ da intera¢do” (DEBRUN, 1996a, p.09) que o
sistema se desenvolve, ou seja, a partir de negociagdes constantes travadas entre os agentes.

A independéncia de atuagdo descrita por Debrun dialoga com a caracteristica da ndo-
linearidade dos sistemas complexos, e também com uma das quatro caracteristicas principais
dos sistemas adaptativos complexos apontadas por Holland (2006): o “paralelismo” do
sistema. Para este autor, ¢ fundamental que os agentes interajam, “enviando e recebendo
sinais”, de forma simultanea. Como consequéncia dessa dindmica, nos sistemas nao-lineares
“a interagdo entre as variaveis leva a alteragdes no resultado que ndo podem ser relacionadas
unicamente a alteracdes em cada varidvel tomada individualmente”, enquanto em um sistema
linear “cada variavel afeta o resultado de forma independente” (FLEISCHER, 2009. p.75).

Outro fator que influencia decisivamente é o “grau de distingdo” entre os agentes. Para
Debrun (1996a), quanto maior a diferenga entre eles, € maior o numero de agentes distintos,
maior a liberdade para estes se associarem e, consequentemente, maior a probabilidade de
gerarem um sistema efetivamente auto-organizado (p.15). Trata-se da ‘“heterogeneidade” -
caracteristica apontada por Larsen-Freeman e Cameron (2008) - que propicia a diversidade

necessaria para garantir a riqueza de interagdes do sistema.

Por outro lado, os agentes ndo podem ser diferentes e independentes a ponto de o
funcionamento do sistema depender da atua¢do isolada de cada um deles. Braga (2007, p.74),
citando Davis e Sumara (2006), afirma que “da mesma forma que a diversidade interna
dinamiza o sistema, a redundancia ¢ considerada vital [...] por exercer dois papéis: possibilitar
a interacdo entre os agentes de um sistema e quando necessario possibilitar que uns agentes

compensem os outros em um evento de desestabilizagdo”.

A capacidade de equilibrar a especificidade e a redundancia ¢ reconhecida como
fundamental para a adaptacdo do sistema auto-organizado. Nesse sentido, Debrun (1996a) fala

da necessidade de constituigdo de “partes semi-distintas” (p.9), o que indica um
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distanciamento entre os agentes sem culminar em uma ruptura. Nao ha necessidade, ou muitas
vezes sequer a possibilidade de que todas as partes interajam entre si. Basta que uma parte
“saiba” da existéncia das outras e esteja apta a substitui-la se for necessario. Referindo-se as
ideias de Merleau-Ponty, Debrun chama de “interioridade”, ou “acavalamento” essa situagao
intermediaria de interacdo, que estd entre uma “exterioridade radical” e a ‘“fusdo” de

elementos.

Além da auséncia de “controle externo”, a outra caracteristica fundamental da auto-
organizacdo segundo De Wolf e Holvoet (2005) ¢ a necessidade de um “incremento da
ordem” no sistema. Através de uma adaptagdo que visa o cumprimento de fungdes especificas,
os agentes auto-organizados podem restringir o comportamento do sistema a um pequeno
volume do espacgo de fase, constituindo um atrator “util”, isto ¢, adequado aos objetivos do
sistema. O excesso de ordem, porém, pode impedir um comportamento mais flexivel e
efetivamente auto-organizado. Assim, De Wolf e Holvoet (2005) afirmam que “a auto-
organizacdo precisa encontrar um equilibrio entre a auséncia de ordem e a ordem excessiva”,
isto €, “o limite entre a ordem e o caos” (p.7). De forma complementar, Richardson (2010)
aponta que as duas for¢as mais dominantes em um sistema complexo rivalizam no trabalho de
empurrar o sistema para um comportamento caotico, ou para estimular a auto-organizagao,
que atua como “anti-caos” (p.15)'*.

O “incremento na ordem” descrito por De Wolf e Holvoet (2005) pode levar a uma
endogenizagdo (DEBRUN, 1996b) do sistema, ou seja, a um aumento na distancia entre o
universo de “dentro” e o de “fora”, tornando o processo menos aberto as variaveis externas e
“cada vez mais responsavel pelo seu proprio desenrolar” (p.35). O atrator formado a partir
dessa endogenizacdo tende a imobilizar o processo de interagdes, o que pode ser freado ou
mesmo anulado “pelas provocagdes externas, que reabrem o acesso ao mundo” (p.37).

Trata-se, portanto, de um jogo de tensdes que variam entre o fechamento do sistema
em si mesmo, guiado por um atrator, e a abertura ao “acaso” do ambiente externo, levando o
sistema ao que denominamos anteriormente de “limite do caos” (WALDROP, 1992). Como
afirmam De Wolf e Holvoet (2005), cabe aos agentes que conduzem a auto-organizagdo o

(13

estabelecimento de um balanceamento dindmico entre a ordem e o caos, pois “o sistema

14 Richardson (2010) argumenta ainda que, “apesar da aparente tensdo, o caos €&, na verdade, resultado da auto-
organizagdo, isto ¢, um sistema complexo pode se auto-organizar em uma estrutura que leva a um
comportamento cadtico. Se ndo, seguir esta auto-organizacdo leva a algum tipo de ordem preferida”, ou atrator.
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precisa estar longe do equilibrio para manter a estrutura” (p.9).

Para Debrun (1996b), a auto-organizagdo torna-se negativa quando a disputa entre os
agentes em torno de um propdsito comum diminui significativamente, o que esvazia o sentido
original das interagdes entre eles. Nas palavras do autor, a auto-organizagdo negativa baseia-
se na “competicao de multiplos atores em torno de alvos idénticos (...) mas ndo comuns” e “na
impoténcia em que se encontram esses atores de agir uns sobre os outros, de definir um
vencedor e um vencido” (p.39). Essa tendéncia pode culminar na auséncia de pressdo das
partes umas sobre as outras ou da pressdo do eventual supervisor, ou ainda na adogdo de
comportamentos idénticos, culminando em um estado de relaxamento das interacdes que
indica um esgotamento do processo de auto-organizacdo. Debrun (1996b, p.46) explica assim
esse estagio final da auto-organizacdo: “é¢ que o futuro projetado por certa expectativa se
configurou de repente, para todos ou para a maioria, como inevitavel e desejavel, ou

irresistivel apesar de indesejavel”.

5.3.2 Auto-organizacio x Emergéncia

Segundo De Wolf e Holvoet (2005), ¢ muito comum, na literatura especializada, a
associacdo dos termos “auto-organizacao” e “‘emergéncia’, que muitas vezes sao tomados
“incorretamente como sinonimos”. No entanto, afirmam, “emergéncia e auto-organizacao
enfatizam caracteristicas bem diferentes do comportamento do sistema”. Apos uma extensiva
e criteriosa revisdo de literatura sobre os dois conceitos, De Wolf ¢ Holvoet (2005)
identificaram que cada um desses dois fendmenos pode existir de forma isolada, assim como
podem co-existir em um sistema dinamico (p.1).

Ao sistematizar diferentes conceituagdes desses dois fenomenos, De Wolf ¢ Holvoet
(2005) identificaram, na maior parte da literatura, quatro caracteristicas comuns atribuidas a
emergéncia: “novidade radical”, “efeito micro-macro”, “flexibilidade em relacao aos agentes”
e “controle descentralizado”. Ao sintetizd-las em duas tendéncias (o surgimento de um
comportamento global a partir das interagdes entre as partes locais e a impossibilidade de esse
comportamento ser tragado de volta pelas partes individuais), os autores propdem uma

defini¢do para emergéncia:
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um sistema exibe emergéncia quando existem emergentes coerentes no nivel macro
que surgem dinamicamente a partir das interagdes entre as partes no nivel micro.
Estes comportamentos emergentes sdo novidade em relagdo as partes individuais do
sistema (DE WOLF e HOLVOET, 2005, p. 3).

Essa defini¢do aproxima-se da perspectiva de Larsen-Freeman e Cameron (2008), que
associam a emergéncia ao “aparecimento, em um sistema complexo, de um novo estado em

um nivel de organizagdo maior que o anterior” (p.59).

Segundo De Wolf e Holvoet (2005), diferentes termos sao utilizados para caracterizar
o resultado da emergéncia, entre eles “propriedades”, “comportamento”, “estrutura” e
“padrao”. Independentemente do nome atribuido, o importante ¢ que o novo estado, em
funcdo do dinamismo do sistema, passe a funcionar como um atrator, isto €, que direcione o
comportamento do sistema para um equilibrio dinamico.

A existéncia de uma novidade aponta para uma mudanca qualitativa no
comportamento do sistema e, por consequéncia, a impossibilidade do comportamento macro
ser reduzido as partes que o originaram. Conforme indica Holland (1995), “a emergéncia de
comportamentos complexos em larga escala” é possivel “a partir de interacdes agregadas de
agentes menos complexos” (p.11). Essa “agrega¢do” resulta em um padrdo formado a partir
de interagdes estabilizadas e que ndo podem ser identificadas nas interagdes locais que as
originaram. A diferenga entre o estado macro e a interagdes no nivel micro, no entanto, nao
impedem que estas sejam estudadas individualmente, desde que sejam consideradas no
contexto em que aconteceram (cf. DE WOLF e HOLVOET, 2005).

Para que haja emergéncia, a correlagdo entre as partes tem que ser 16gica e consistente,
isto €, coerente, 0 que permite a manutengdo de uma certa identidade ao longo do tempo.
Nesse sentido, mais do que atuar de forma paralela, as partes precisam interagir entre si, mas
sem que um controle centralizado direcione o comportamento do nivel-macro. Essa
descentralizagdo da “robustez” e “flexibilidade” ao processo, e possibilita que a emergéncia
seja “relativamente insensivel a perturbagdes e erros”, isto €, que ndo seja facilmente
influenciada ou se torne dependente das atuacdes individuais dos agentes.

Johnson (2003, p.14) aponta que os sistemas emergentes “resolvem problemas com
auxilio de massas de elementos relativamente simplorios, em vez de contar com um Unica

‘divisdo executiva' inteligente”. Por outro lado, como afirma Heylighten (2008, p.9), a



121

emergéncia resulta em uma obediéncia a regras. Ao deixarem de ser “individualistas egoistas”
para se tornarem ‘“‘cooperadores conscientes”, os agentes perdem (parcialmente, pelo menos) a
autonomia de atuagdo a margem dos atratores do sistema adaptativo complexo.

“Emergéncia” e “auto-organiza¢do”, conforme sistematizacao elaborada por De Wolf e
Holvoet (2005), sdao fendmenos relacionados, que podem se complementar quando
combinados, mas também podem existir em separado. Para entendermos as diferengas e

aproximacdes, sistematizamos no quadro 01 as especificidades identificadas pelos autores.

Quadro 01 - Propriedades da “emergéncia” e da “auto-organizacao”

Propriedades especificas da emergéncia |Propriedades especificas da auto-
(e ndo necessarias para auto-organizacdao) |organizagio (e ndo necessarias
para emergéncia)

- Novidade radical - Incremento da ordem
- Efeito micro-macro - Auséncia de controle externo
- Flexibilidade em relacdo aos agentes - Adaptabilidade

- Controle descentralizado

Extraido de De Wolf e Holvoet (2005)

Ha auto-organizagdo sem emergéncia quando, apesar da movimentagdo interna dos
agentes, nao ha o “efeito micro-macro” que caracteriza o segundo fendmeno. No diagrama (a)
da figura 15 elaborada pelos autores, podemos identificar um ciclo autorreferente, que nao

culmina em uma mudanga de estado do sistema, ou em uma novidade radical.

Por outro lado, hd emergéncia sem auto-organizagdo quando pelo menos uma das
caracteristicas desse comportamento ¢ identificada - ver diagrama (b). Por exemplo, pode
haver emergéncia sem incremento da ordem, isto €, uma alteragdo no estado do sistema sem
sua adequacao a um comportamento “util” (cf. DE WOLF e HOLVOET, 2005, p.11). Outra
situagdo possivel ¢ a mudanga no comportamento do sistema causada por uma excessiva

intervengdo externa, o que caracterizaria também a auséncia de auto-organizagao.
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Figura 15 - Diagramas sobre “emergéncia” e “auto-organizacao”

SYSTEM SYSTEM SYSTEM

MaCRO-LEVEL MaCAC-LEVEL O

F 3

MICRO-LEVEL MICRO-LEVEL

(5
W
(5

Extraida de De Wolf e Holvoet (2005)

Segundo De Wolf e Holvoet (2005), “na maioria dos sistemas considerados na
literatura, a emergéncia e a auto-organizacdo ocorrem juntas”, pois se complementam,
conforme representado no diagrama (c). Isso acontece frequentemente nos sistemas
adaptativos complexos, onde a auto-organizagdo ¢ uma necessidade (p. 13). Conforme os
autores, isso acontece porque a “auto-organiza¢do requer um incremento na ordem que
promove uma certa fun¢do ou propriedade. Individuos simples ndo podem direcionar um
sistema tdo complexo, portanto o comportamento coerente global deve emergir das interagdes

entre os individuos” (p.11).

Esta probabilidade (mas ndo uma certeza) de associacao entre auto-organizagdo e

emergéncia ¢ apontada também por Debrun (1996a, p.13), para quem

Ha auto-organizagio cada vez que, a partir de um encontro entre elementos realmente
(e ndo analiticamente) distintos, desenvolve-se uma interagdo sem supervisor (ou sem
supervisor onipotente) — interacdo essa que leva eventualmente a constituicdo de uma
“forma” ou a reestruturagdo, por “complexificacdo”, de uma forma ja existente
(DEBRUN, 19964, p.13)

Ao afirmar que a interagdo entre os agentes distintos leva eventualmente a uma forma
mais complexa de organizagdo, o autor parece afirmar que estado de emergéncia ndo ¢ o

destino natural e inevitavel de um sistema auto-organizado, ainda que seja um de seus estados

146

futuros mais comuns *°. No mesmo sentido, Larsen-Freeman e Cameron (2008) afirmam que

16 Embora ndo utilize a palavra “emergéncia” em suas reflexdes, Michel Debrun faz uma diferenciagdo entre
Auto-Organizagdo Primaria e Secundaria que, em ultima instancia, parece diferenciar a auto-organizagdo sem e
com emergéncia, respectivamente. Ha uma “Auto-Organizagdo Primaria” quando ndo existe um alinhamento a
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“as vezes a auto-organizacao leva a um novo fendmeno em uma escala ou nivel diferente, um

processo chamado 'emergéncia” (p.59).

Nosso intuito aqui ao caracterizar a auto-organizagdo e diferencid-la do conceito de
13 A b b ) 4 r: . ~ .
emergéncia” deve-se, além de um esforco tedrico, a uma necessidade de compreensdo mais

aperfeigoada do objeto de estudo deste trabalho, como discutiremos a seguir.

5.4 Wikipédia como um sistema adaptativo complexo

As caracteristicas dos sistemas adaptativos complexos descritas neste capitulo nos
permitem realizar aproximacodes significativas como a dindmica da producao colaborativa de
informagdes na internet e, em especial, na Wikipédia. Santos (2006), por exemplo, afirma que
entre as caracteristicas que aproximam os wikis dos sistemas complexos estdo o registro de
“muita intera¢do facilitada pela simplicidade dos mecanismos” e “muita meta-informagao
orientando ao usudrio que o necessite”, além da regulagdo “por normas e protocolos
relativamente simples e aceitos por todos”. A Wikipédia como sistema auto-organizado foi,

em parte, estudada por Johnson (2009) e, principalmente, por Campos (2009).

De forma complementar, as caracteristicas-chave citadas por Bruns (2008) para a
producao editorial de bens comuns por pares em rede dialogam conceitualmente com as

caracteristicas dos sistemas adaptativos complexos. Conforme Bruns (2008, p.15),

modelo de rede torna possivel a existéncia de uma comunidade distribuida, mas co-
ordenada, organizada ndo de acordo com as dire¢des de uma autoridade central a
qual todos os nos da rede estdo subordinados, mas pelos protocolos de interagdo pro-
prios da comunidade (p.15).

Essas caracteristicas aproximam-se ainda das trés condi¢cdes necessarias - diversidade
de opinides, independéncia e descentralizagdo - para o funcionamento da “Sabedoria das
Multidoes” (SUROWIECKI, 2007). Assim, varias associagdes conceituais com os sistemas

adaptativos complexos e as dinamicas auto-organizadas sdo possiveis se considerarmos a

um “dispositivo organizacional” que aproxime os agentes. Nesta situac¢@o, ha “uma multiplicidade de sujeitos em
competigdo (...)” (DEBRUN, 1996a, p.18). A dindmica da Auto-Organizag@o Primaria, “no ponto de partida, ndo
tem finalidade” enquanto grupo. “Eventuais finalidades”, explica o autor, “se situam a nivel dos elementos”
(p-29). Em um sistema adaptativo complexo, a ocorréncia de uma complexificacdo, ou a reestruturagdo de uma
forma ja existente caracteriza uma “Auto-Organizacdo Secundaria”, que, como o proprio nome indica,
corresponde a uma fase mais adiantada do processo, pois acontece quando um sistema ja esta constituido — trata-
se da “auto-complexifica¢do de um organismo instituido”.
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proposta inicial da Wikipédia e as pesquisas empiricas apresentadas anteriormente.

A possibilidade de um editor intervir em qualquer frente de produg¢do, como em um
trecho pontual de um artigo da Wikipédia, independentemente da posi¢ao hierarquica e/ou da
experiéncia acumulada, caracteriza a “ndo-linearidade” das atividades editoriais realizadas por
estes agentes. No mesmo sentido, o “paralelismo” do trabalho de edi¢cdo dos artigos parece ser
facilitado pelo alto “grau de distingdo” estimulado pela concepg¢do do projeto - haja visto o
esforco de conciliagdo entre a participagdo de membros da comunidade virtual e do

agrupamento.

Os colaboradores da Wikipédia tém, a principio, “independéncia de atuacao”. Ao
mesmo tempo, esses editores tém suas agdes acompanhadas pelos diferentes mecanismos
internos de monitoramento, o que impede um “isolamento” dos agentes e abre espaco para
negociacdes que, em ultima instancia, devem possibilitar, a0 mesmo tempo, a evolucio e o
equilibrio do sistema. O fato de qualquer interessado potencialmente integrar a equipe de
colaboradores do projeto colaborativo ¢ um dos aspectos que caracteriza a “abertura” desse
sistema e impede que haja uma “endogenizacdo” (cf. DEBRUN, 1996a). Nas palavras de
Bruns (2008), “a existéncia de uma estrutura quase-permanente de regras administrativas na
Wikipédia ndo determina por si s6 o modelo de produsage enquanto o acesso dos participantes

a estrutura continuar possivel” (p.141).

Outro aspecto que diz respeito a abertura da Wikipédia esta ligada a sua capacidade de
dialogar com outros sistemas. E preciso identificar que, embora seja um dos mais populares
sites da internet na atualidade, a Wikipédia ¢ apenas um dos inimeros nés que compdem a
extensa rede que forma a World Wide Web, de forma mais ampla, o “complexo ecossistema
comunicativo” (GOMEZ, 2006) - ou “composto informacional midiatico” (PRIMO, 2008) -
em funcionamento na atualidade. Neste sentido, pressupde-se que a Wikipédia esteja aberta o

suficiente para interagir com os demais sistemas, sejam eles midiaticos ou nao.

Ao mesmo tempo, cabe aos editores conduzir um processo suficientemente auto-
organizado de modo a ndo deixar o projeto a mercé de outros sistemas. A abertura da
enciclopédia, assim, deve permitir que ela seja editada ndo apenas em fun¢do da influéncia do
ambiente externo, mas ainda em torno de um objetivo interno compartilhado. A efetivagao de

uma dindmica auto-organizada na edicdo dos artigos da Wikipédia, portanto, dependeria
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menos das condi¢gdes de partida (como os cinco pilares fundadores do projeto ou as primeiras
edi¢des feitas em um artigo) e de um “controle externo” e, mais fortemente, do desenrolar
“cotidiano” das interagdes editorais e politicas entre os colaboradores. Nesse sentido, a auto-
organizacdo se aproxima daquilo que a versdo em francés da enciclopédia denomina “efeito
piranha” (cf. LIH, 2009, p.83): a semelhanca de um bando de piranhas atacando uma presa,
uma edicdo na Wikipédia pode desencadear outras, amplificando o efeito de modificagdes

pontuais a principio isoladas e pouco relevantes.

Por outro lado, a abertura dada a priori para que qualquer editor, inclusive sem
cadastro prévio, faga qualquer modificagdo em um artigo ndo significa que, em seu
desenrolar, o projeto esteja imune a processos marcados por fortes relagdes de poder entre os
envolvidos. O grande nimero de regras internas do projeto e o estabelecimento de uma
hierarquia entre os editores, entre outros mecanismos desenvolvidos pela Wikipédia com o
passar dos anos e descritos no capitulo anterior deste trabalho, podem ser considerados
esforcos para o “incremento da ordem” no sistema. Esta segunda caracteristica fundamental
da auto-organizacdo (cf. DE WOLF e HOLVOET, 2005) ¢ fruto de uma ‘“adaptagdo”
estrutural da Wikipédia as diferentes varidreis que, ao longo dos anos, vém impactando-na em
funcdo de seu crescimento e sua popularizagdo. Conforme afirmam Geiger e Riber (2010), na
Wikipédia “humanos e ndo-humanos trabalham para produzir e manter uma ordem social que
torna possivel a produgdo colaborativa de uma enciclopédia com centenas ou milhares de

colaboradores diversos e frequentemente desorganizados” (p.2).

A partir da proposta original da Wikipédia, portanto, podemos afirmar espera-se que a
ordem seja alcancada através de uma emergéncia, isto €, que o comportamento que emerge do
sistema a partir das participagdes pontuais dos editores seja coerente o suficiente para que o
desenvolvimento dos artigos ndo dependa da colaboragdo individual de um ou de outro
agente, ¢ sim atinja um estado de organizacao superior. No caso da Wikipédia, a emergéncia
significaria a constituicdo de uma dindmica de atualizacio dos artigos que,
independentemente do engajamento individual de algum editor, seguisse uma trajetoria
baseada, em ultima instincia, em um processo gradativo ¢ duradouro de aperfeigoamento do
conteudo. Retomando a metafora da Wikipédia em francés, a emergéncia acontece se o ataque

a uma presa ndo depender das atuacdes individuais de algumas piranhas, isto ¢, se a edi¢do
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dos artigos for “sustentavel” o suficiente para superar as colaboracdes isoladas de poucos

editores.

Este novo estado ndo estaria isento de “perturbagdes e erros”, o que, no caso da
Wikipédia, corresponde principalmente aos diferentes tipos de vandalismos contra os artigos.
O impacto desses “ataques” a ordem do sistema, no entanto, ndo pode ser suficiente para
abalar o estado superior que advém da emergéncia. Assim, a predominancia de “um
comportamento coerente” global que emerja das interagdes entre os individuos significaria um
passo importante para a realizagdo bem-sucedida de uma producdo editorial baseada no

modelo de pares atuando em rede.

Caso o estabelecimento de um novo estado de comportamento aconteca sem o
“incremento da ordem”, a dindmica de edi¢des da Wikipédia estaria passando por uma
“emergéncia sem auto-organizagdo”, o que, do ponto de vista dos objetivos principais do
projeto, pode ser bastante arriscado, uma vez que o novo estado poderia estar desalinhado
com a proposta de producdo de uma enciclopédia com evidente politica editorial. J& a
ocorréncia de processos auto-organizados sem a constitui¢do de um estado emergente poderia
significar, na Wikipédia, a realizagdo de uma sequéncia de edi¢cdes que, apesar de manter o
dinamismo e a ordem do sistema, nao colaborariam com a consolidacao, no nivel macro, de
um comportamento diferente identificado no nivel micro. Essa situa¢do poderia advir, por
exemplo, de uma atuag¢do independente ou isolada de alguns editores, o que impediria a

emergéncia de um padrio que prescinda da atuacdo de um ou de poucos editores.

A discussdo conceitual feita ao longo deste capitulo, assim como as pesquisas
relatadas acerca da dindmica da Wikipédia em inglés e em portugués nos permitem afirmar
que a Wikipédia ¢ um sistema adaptativo complexo regido por uma dindmica potencialmente
auto-organizada e emergente. Esta discussdo inicial da Wikipédia a luz dos sistemas
adaptativos complexos se baseia no projeto da “enciclopédia que todos podem editar” e em
tendéncias identificadas em pesquisas anteriores. A partir do método proposto no préximo
capitulo, trabalharemos a seguir com dados empiricos que, ao final, nos permitirdo identificar
como as caracteristicas do SAC podem nos ajudar a entender a dindmica do conjunto de

“Biografias de Pessoas Vivas” que compdem nossa amostragem.
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6 PROBLEMA DE PESQUISA E METODOLOGIA

A pesquisa desenvolvida nesta tese visa mapear e analisar a dindmica da edigdo
colaborativa de um conjunto de artigos da Wikipédia na lingua portuguesa e, a luz das
caracteristicas dos sistemas adaptativos complexos e da produgdo de bens comuns por pares

em rede, compreender e problematizar o funcionamento de sua rede de produgao editorial.

De forma complementar, pretendemos comparar essa dindmica com 0S Processos
editoriais adotados na elaboracdo de produtos jornalisticos, livros e enciclopédias antes e apds
a introducdo das tecnologias digitais nas redes de produgdo, assim como analisar a
participacao dos diferentes agentes no processo de edi¢ao dos artigos, verificando as relagdes
entre as interagdes estabelecidas entre eles e o desenvolvimento dos textos ao longo do tempo.
Por fim (mas ndo menos importante), pretendemos relacionar a dindmica de edi¢do dos
artigos com as propriedades dos sistemas adaptativos complexos, principalmente através dos

conceitos de auto-organizacdo e emergéncia.

6.1 Objetivo geral e objetivos especificos
Esta pesquisa tem como objetivo geral:

- Mapear e analisar a dinamica de edigao de um conjunto de “Biografias de Pessoas Vivas™ da
Wikipédia em lingua portuguesa, visando investigar os processos auto-organizados e
colaborativos em sua rede de producdo editorial, assim como a participagdo dos editores na

reescrita dos artigos.
Os objetivos especificos sao:

- Identificar as operagdes de reescrita usadas na construcdo da textualidade dos artigos,
verificando em que medida se aproximam dos processos editoriais jornalisticos, de livros e
enciclopédias adotados antes e apos a introdugdo das tecnologias digitais nas redes de

producao.

- Discutir, a partir do modelo de produgdo de bens comuns por pares em rede, a participacao
dos grupos de editores, com énfase nas interagdes estabelecidas entre o agrupamento e a

comunidade virtual associada a Wikipédia.
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- Analisar, a luz das caracteristicas dos sistemas adaptativos complexos, a ocorréncia de
processos auto-organizados na rede de producdo da Wikipédia, assim como de

comportamentos emergentes.

6.2 Pesquisa empirica e complexidade

O paradigma da complexidade tem sido crescentemente adotado como perspectiva
teorica e metodologica em estudos das interagdes e producdes baseadas em redes digitais.
Primo (2007, p.55), por exemplo, propde uma “abordagem sistémico-relacional” para os
estudos de interacdo mediada por computador. Para o autor, a caracterizagdo e a discussao da
interatividade nas redes digitais ndo devem seguir os dois posicionamentos mais comuns dos
estudos de Comunicagao e areas afins, nos quais o foco de estudos recai sobre a produgdo ou
sobre a recep¢do da mensagem. Assim, propde uma “perspectiva que foque o que se passa
entre os participantes” e que adote uma “postura sist€émica, buscando valorizar a

complexidade dos processos interativos”.

Neste sentido, a complexidade e, especificamente, a teoria dos sistemas adaptativos
complexos se diferenciam da perspectiva adotada por abordagens mais estruturalistas, como a
Analise de Redes Sociais (ARS), ainda que esta metodologia procure compreender, além da
estrutura dos ndés que compdem uma rede, a dindmica das interacdes entre eles (cf.
FRAGOSO, RECUERO e AMARAL, 2011). Para Johnson (2010), a ARS, ao priorizar os
aspectos estruturais de uma rede (relagdes, padrdes, fluxos de informagdes), cria “uma
dicotomia entre estrutura e agéncia, negligenciando os processos, as dinamicas ¢ dimensdes

das interacdes sociais” (p.25).

Assim, consideramos que a pesquisa empirica realizada na perspectiva do paradigma
da complexidade deve incorporar procedimentos metodoldgicos que deem conta de seus
pressupostos teoricos, como a relacdo interdependente entre os agentes que compdem e
modificam o sistema. Do mesmo modo, ¢ preciso considerar a dinamicidade e a consequente
instabilidade que caracterizam os sistemas complexos, sob o risco de “congelar” a visdo sobre

um fendmeno e ignorar seus diferentes estados de organizacao.

Para Capra (2001), esta perspectiva significa um rompimento com o paradigma

classico do “conhecimento cientifico”, j4& que considera que o conhecimento pode ser
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aproximado, e ndo necessariamente preciso. Para o autor, “a ciéncia nunca pode fornecer uma
compreensdo completa e definitiva” (p.39) dos fendmenos complexos. Larsen-Freeman e

Cameron (2008, p.117) sintetizam a necessidade de busca de novos procedimentos cientificos:

em resumo, no paradigma cientifico classico, teorias sdo desenvolvidas para
descrever, explicar, e predizer o mundo real. Hipoteses sdo testadas empiricamente, e
estudos sdo replicados para provar ou refutar uma teoria. Mas, em um mundo
complexo, muito disso muda: abandonamos o objetivo de predigdo; causa e efeito
funcionam de forma diferente; reducionismo ndo opera efetivamente para explicar
sistemas emergentes e auto-organizados.

Para as autoras, “conhecer sobre as partes individualmente ¢ insuficiente porque
teoricos da complexidade estdo interessados em entender como a interacdo entre as partes
permite o surgimento de novos padrdes de comportamento” (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008, p.231). Aproximando-nos da proposta deste trabalho, essa visao dialoga
com a posi¢do defendida por Primo (2007), para quem “o estudo das relagdes mediadas por
computador deve partir de uma investigagdo das relagdes mantidas, e ndo dos participantes
em separado, ou seja, € preciso observar o que se passa entre os interagentes” (p.100). Para
isso, afirma, “emerge uma demanda por um referencial tedrico e por um método que dé conta

da andlise do processo interativo em sua totalidade” (p.55).

Para efetivamente incorporar a perspectiva da complexidade na pesquisa, o campo de
Linguistica Aplicada tem procurado reinventar abordagens e procedimentos. Para Larsen-
Freeman e Cameron (2008, p.15), a transformagao da complexidade de uma “mera” metafora
para uma nova estrutura tedrica depende do desenvolvimento de uma classificacao especifica,
o que inclui etapas e pressupostos como a constru¢do de uma categorizacdo, a relacdo com
outras teorias, clarificacdo da natureza das hipoteses, defini¢do do que conta como dado e
evidéncia, o papel da descri¢do, da explicacdo e predi¢do e o desenvolvimento de métodos

empiricos.

Para tanto, as autoras propdem a adog¢ao de oito principios metodoldgicos (p.141):
a) Ser ecologicamente valido, incluindo contexto como parte do sistema sob investigacao;
b) Honrar a complexidade evitando o reducionismo. Evitar idealizacdo prematura, sempre

considerar outros fatores;

c) Pensar em termos de processos dindmicos as relagdes em alteragcdo entre as variaveis;
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Considerar auto-organizagao, feedback e emergéncia como centrais;

d) Adotar uma visdo complexa das relagdes reciprocas;

e) Superar o pensamento dualista [...] pensar em termos de co-adaptagao;

f) Repensar unidades de andlise, identificando varidveis coletivas ou aquelas que
caracterizam a interagdo entre multiplos elementos de um sistema, ou entre multiplos
sistemas;

g) Evitar fusdo de niveis e escalas de tempo, procurar ligagdes entre eles;

h) Considerar variabilidade como central, investigando estabilidade e variabilidade para

entender o sistema em desenvolvimento.

Larsen-Freeman e Cameron (2008) apresentam também uma “modelagem do

99147

pensamento”*’ que pode ser usada para problematizar uma situacdo a luz da complexidade.

Neste modelo, elencam elementos a serem considerados em uma anélise (p.70, grifos nossos):

— ldentificar diferentes componentes do sistema, incluindo agentes, processos €

subsistemas;

— De cada componente, identificar as escalas de tempo ¢ niveis da organizac¢io social e

humana em que operam;
— Descrever as relagdes entre e através dos componentes;
— Descrever como o sistema e o contexto adaptam-se um ao outro;

— Descrever a dinamica do sistema, considerando como os componentes mudam ao longo do

tempo e como mudam as relagdes entre eles;

— Descrever os tipos de mudan¢a que podem ser observados no sistema;

— Identificar os fatores contextuais que estdo trabalhando como parte do sistema,;
— Identificar processos de co-adaptacdo com outros sistemas;

— Identificar potenciais parametros de controle;

— Identificar as possiveis variaveis coletivas que podem ser usadas para descrever o sistema;

47 No original, “thought modeling”.
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— Identificar os possiveis fractais do sistema;
— Descrever o espaco de fase de um sistema;
— Descrever a trajetoria do sistema em seu espaco de fase

— Identificar regides do espaco de fase que sdo mais comumente usadas pelo sistema, e as

que raramente sao visitadas;
— Descrever o que acontece em torno dos atratores;

— Identificar possiveis emergéncias ou auto-organizacdes através de escalas de tempo e/ou

niveis de organizagdo humana.

6.2.1 Em busca da complexidade na Wikipédia

A compreensao da Wikipédia como um sistema adaptativo complexo baseada na
edi¢do colaborativa de textos exige uma aproximacao, a luz dos objetivos e o problema desta
pesquisa, das caracteristicas do site com a relacdo de elementos proposta por Larsen-Freeman
e Cameron (2008). Em primeiro lugar, ¢ importante identificar que, como um todo, o projeto
Wikipédia (e, especificamente, sua versao em portugués) pode ser entendido como um
sistema adaptativo complexo. Do mesmo modo, cada artigo também pode ser visto
individualmente como uma parte que funciona a luz do todo, o que se justifica pela
fractalidade dos fenomenos complexos. Assim, nesta pesquisa, nos referiremos a cada artigo
como um sub-sistema, sempre procurando vé-lo na relagdo com a dinamica do sistema maior

que o contém (o projeto).

Quanto a identificagdo dos diferentes componentes do sistema, parece-nos que o
mapeamento ¢ a compreensdo da atuacdo dos editores da Wikipédia (os agentes do sistema)
sao fundamentais para a compreensdo da dinamica do site. Assim, identificamos os grupos de
editores envolvidos no conjunto de artigos analisados e mapeamos sua atuagdo, inclusive a
partir das interacdes estabelecidas com outros agentes. Nesta andlise, dividimos os editores
em quatro grupos em fung¢do de seu vinculo com a Wikipédia: editores ndo-cadastrados, bots,
administradores e demais cadastrados. A influéncia dessa hierarquia interna sobre os
processos editoriais colaborativos nos parece um nivel da organiza¢do social fundamental

para a pesquisa.
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Ainda na caracterizacdo dos componentes do sistema, acreditamos que a compreensao
da rede de produgao editorial da Wikipédia exige um mapeamento dos principais processos
adotados dentro do sistema, como o nivel de engajamento dos agentes e a distribuicdo de suas
edi¢des e das interacdes ao longo do tempo. Para tanto, foi fundamental o mapeamento de
variaveis como a média de edi¢cdes por editor, a média de edigdes por més nos artigos € a

inclusdo ou exclusao de textos pelos editores a cada edigdo.

Uma énfase maior ¢ dada a situagdes que, a nosso ver, atuam como pardmetros de
controle do sistema, afetando fortemente sua trajetoria e influenciando eventuais transi¢des de
fase. Na pesquisa empirica, sao analisadas as ocorréncias de trés tipos de edi¢des restritivas
nos sistemas: 1) a reversdo ou 2) a aplicagdo do recurso desfazer em edi¢des identificadas
como vandalismo ou incorrecdes (edi¢do desfeita) e 3) a ativag@o de protegoes que limitem a

edi¢do de uma pagina.

Na etapa quantitativa, um mapeamento da distribui¢ao das contribui¢des dos editores
pelo periodo de desenvolvimento do artigo torna possivel a identificacdo das escalas de
tempo em que as edi¢des se desenrolaram e os tipos de mudanga pelos quais passou o sistema.
A caracterizacdo das dindmicas de edicdo dos cinco artigos ao longo do tempo nos permite
mapear o espaco de fase deles, isto ¢, os possiveis estados dos sistemas, assim como as

situagdes mais comuns (atratores) € as mais raramente ocorridas.

A relagdo do sistema com elementos externos e outros sistemas nos ajuda a
compreender os fatores contextuais que os influenciam. No caso da edicdo de artigos da
Wikipédia, ¢ possivel identificar as eventuais influéncias da edicdo de um artigo em outra
pagina correlata (por exemplo, a edi¢do da biografia de um politico pode desencadear
alteracdes na biografia de outro). De forma ainda mais intensa, acreditamos ser possivel
identificar a relacdo entre o acontecimento e a divulgacdo publica de fatos relevantes relativos
a uma pessoa (um feito profissional, ou o diagnostico de uma doenga grave, por exemplo) ¢ a

dinamica de edi¢ao do artigo referente ao biografado.

Este conjunto de elementos a serem identificados e caracterizados na pesquisa da
Wikipédia nos permite, em ultima instancia, compreender os processos de adaptagdo pelos
quais os sistemas passaram e que, ao acumular experiéncias, permitiram um desenrolar mais

adequado a proposta editorial da Wikipédia. No mesmo sentido, acreditamos ser possivel, ao
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final da analise dos dados coletados, identificar a existéncia, total ou parcial, de processos
auto-organizados de edigdo, conforme caracteristicas discutidas em capitulos anteriores,

assim como de comportamentos emergentes ao longo das trajetorias de cada artigo.

6.3 Procedimentos metodologicos

As pesquisas empiricas sobre wikis e a Wikipédia sdo “multidisciplinares por
natureza”, aponta Ortega (2009), pois “atraem uma massa critica de pesquisadores de
diferentes areas como Sociologia, Ciéncia da Computacao, Linguistica e Educagdo” (p.26).
Apo6s levantamento dos estudos ja realizados (principalmente na area de Ciéncia de
Computacdo e sobre a versdo em inglés), o autor propde uma taxonomia com quatro
categorias da pesquisa sobre a Wikipédia: “andlises quantitativas”, “qualidade do conteudo”,
“redes sociais, grafos e modelos de links” e “web semantica” (p.27-28). Nessa classificagdo
chamam a atencao o carater predominantemente quantitativo das pesquisas citadas pelo autor
e a diversidade de procedimentos adotados nos esfor¢os cientificos para a compreensdo da

Wikipédia em suas multiplas faces.

Apesar desta diversidade, ¢ notéria uma certa marginalidade dos estudos de wikis
frente a outras ferramentas da internet, em especial no Brasil. E sintomética a auséncia desse
ambiente de escrita coletiva, por exemplo, em um criterioso levantamento feito por Fragoso,
Recuero e Amaral (2011, p.49) sobre os métodos mais comumente aplicados no estudo de
diferentes objetos da internet, como blogs, paginas pessoais, mundos virtuais e chats. Além
disso, como apontamos na introducao da tese, sdo raras as pesquisas académicas sobre a

Wikipédia em portugués.

O método de pesquisa proposto neste trabalho, portanto, foi construido partindo
dessa diversidade de métodos e da auséncia de pesquisas - notadamente em portugués - sobre
a dinamica da rede de produgdo da Wikipédia. Assim, consideramos que se trata de uma
pesquisa exploratoria, conforme classificacdo proposta por Gil (1994), que divide as pesquisas
cientificas em trés tipos (exploratdrias, descritivas e explicativas). As pesquisas exploratorias,
segundo o autor, “tém como principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar conceitos
e ideias, com vista na formula¢do de problemas mais precisos ou hipoteses pesquisaveis para

estudos posteriores” (p.44). Ao mesmo tempo, a pesquisa serd de tradicdo primaria, isto &,
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baseada em dados priméarios (ou originais) coletados pelo proprio pesquisador (BROWN e

RODGERS, 2002).

Antes de desenvolver o método descrito a seguir, realizamos estudos empiricos prévios
que nos permitiram conhecer melhor as especificidades da Wikipédia e explorar possiveis
procedimentos metodologicos. Em trés estudos preliminares, nos concentramos na dindmica
de edicdo de artigos referentes a acontecimentos de grande interesse publico e apelo
midiatico: d'Andréa (2008) trata da criagcdo e da atualizagdo do artigo sobre acidente aéreo
com um avido da TAM no aeroporto de Congonhas, em julho de 2007. Ja d'Andréa e Esteves
(2009) e Esteves e d'Andréa (2009) mapeiam a dinamica de edigao de dois artigos referentes a
pandemia de gripe HINI (gripe suina) ocorrida no primeiro semestre daquele ano. O terceiro
estudo (D'ANDREA, 2010a) se concentrou na edi¢do do artigo sobre a médica “Zilda Arns”
nos trés dias posteriores a sua morte em um terremoto no Haiti no inicio de 2010,
aproximando-se das especificidades dos artigos biograficos que compdem a amostragem deste

trabalho.

No esfor¢o para compreendermos de modo multidimensional o objeto de pesquisa
escolhido, optamos por realizar duas etapas complementares de coleta e analise de dados: uma
etapa de carater quantitativo e, em seguida, uma etapa qualitativa. Johnson e Onwuedbuzie
(2004), visando romper uma “tese da incompatibilidade” que rege as relacdes entre pesquisas
e pesquisadores quantitativos e qualitativos, propdem o reconhecimento de métodos mistos
como um terceiro paradigma de pesquisa. Os autores definem a pesquisa com métodos mistos
como “uma classe de pesquisa em que o pesquisador mistura ou combina técnicas de pesquisa
quantitativas e qualitativas, métodos, abordagens, conceitos ou linguagem em um Unico

estudo” (p.17).

Para Johnson e Onwuedbuzie (2004), o pluralismo metodoldgico e epistemologico
deve ser incentivado, uma vez que as pesquisas sdo cada vez mais interdisciplinares,
complexas e dindmicas. Especificamente nas pesquisas sobre internet, Fragoso, Amaral e
Recuero (2011) apontam que diversos autores ja destacaram “o imperativo e os beneficios da

combinagdo de procedimentos quantitativos e qualitativos™ (p.67).

E fundamental ainda explicitarmos as reflexdes éticas que determinaram a construgao

da metodologia e a execu¢do desta pesquisa empirica. Partindo de Fragoso, Recuero e Amaral
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(2011), para quem “a pratica da pesquisa na internet, através da internet ou a respeito da
internet reposiciona uma série de dilemas éticos” (p.21), procuramos considerar as

especificidades técnicas, normativas e relacionais da Wikipédia.

Esta pesquisa se baseia em um método nao-reativo (cf. JOHNSON, 2010), uma vez
que trabalhamos com “dados de fontes de informagdo que ndo foram originalmente criados
dentro de um contexto de pesquisa explicito” (p.64). Neste contexto, uma das questdes éticas
diz respeito ao “tipo de tratamento que os dados coletados terdo” (p.67). Johnson (2010)
entende que “o pesquisador ndo tem o direito de identificar os envolvidos nas intera¢des, nem
mesmo recorrendo ao recurso de utilizar nicknames (apelidos) ou identificagdes de login”. Ja
Fragoso, Recuero e Amaral (2011) apontam que, no caso de ambientes publicos da web
(caracterizados pela abertura e pela disponibilidade a qualquer interessado) o procedimento
mais comum, inclusive em pesquisas realizadas no Brasil, ¢ a “publicagdo de dados e opinides
[...] sem necessidade de autorizagdo das pessoas que os originaram, ou as quais dizem
respeito” (p.21).

No caso da Wikipédia, a licenca Creative Commons sobre a qual o contetido esta

regulado aponta que qualquer interessado “tem o direito de adaptar a obra™'*®

. Segundo a
pagina “Ethically researching Wikipedia”'* da versdo em inglés, o licenciamento livre é uma
condi¢do suficiente para que pesquisas que trabalhem com andlise de paginas publicas nao
precisem, por exemplo, ser aprovadas pelo Comité de Etica dos Estados Unidos. Nio existe

recomendagio semelhante na versdo em portugués.

Discutindo especificamente a pesquisa na Wikipédia, O'Neil (2009) chama a atencao
para uma das questdes éticas levantadas por Herring (1996): o “falso anonimato”.
Considerando que o “todo” o conteudo na internet - e em especial nos wikis - fica arquivado,
o autor aponta que ¢ “trivial fazer uma pesquisa e encontrar os autores de uma cita¢ao”
apresentada anonimamente em uma pesquisa, o que tornaria ineficiente o esforco de ocultar a
identidade dos sujeitos citados. Além disso, aponta O'Neil (2009), os editores da Wikipédia
“ndo participam do projeto para compartilhar estdrias pessoais e experiéncias [...] eles

participam para escrever uma enciclopédia”, o que faz do site um “ambiente de trabalho” que

148 Mais informagdes em http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/deed.pt. Acesso em 20 mai. 2011
1% Mais informag3es em http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Ethically _researching_Wikipedia. Acesso em 20
mai. 2011
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funciona como um “tribunal transparente”, portanto prédisposto a ter seus processos internos

divulgados em outros contextos.

Nesse sentido, optamos neste trabalho por exibir, na etapa qualitativa, o login do editor
envolvido na edi¢do colaborativa dos artigos. Esta escolha deve-se, além da inviabilidade de
se contactar, individualmente, cada um dos editores citados, da convic¢ao de que ndo estamos
expondo informagdes pessoais desses agentes, ou trazendo a tona informacdes e
comportamentos que, de acordo com filosofia fundadora do projeto, a propria Wikipédia nao

tenha tornado publicos.

6.3.1 Amostragem: Biografias de Pessoas Vivas

Em funcdo da natureza colaborativa e descentralizada proposta pelo site, os quase
700 mil artigos em desenvolvimento na Wikipédia possuem diferentes estruturas, tamanhos,
graus de detalhamento etc., ainda que um mesmo Livro de Estilo norteie a producao de todos
eles. Da mesma maneira, enquanto alguns artigos sdo frequentemente editados, outros
recebem a contribuicdo de um nimero limitado de wikipedistas e em intervalos bem mais
longos entre uma e outra edicdo. Trata-se, a rigor, de uma caracteristica da internet como um
todo e, em funcao de sua escala, da heterogeneidade e do dinamismo, deve ser tratada como
“um universo de investigagdo particularmente dificil de recortar” (FRAGOSO, RECUERO e
AMARAL, 2011, p.55).

A impossibilidade de se obter dados e fazer analises que abarquem o sistema como
um todo ¢ apontada por Larsen-Freeman e Cameron (2008) como uma das caracteristicas da
pesquisa com sistemas adaptativos complexos. Para as autoras, deve-se buscar
“generalizagdes particulares”, e ndo universais; deve-se procurar tendéncias e padrdes, mas
reconhecer as limitagdes da aplicagdo desses em outras situagdes (p.235). A replicabilidade
dos dados, afirmam, ndo deve ser feita, em absoluto, pois as condi¢des iniciais sdo sempre
diferentes (p.237). Assim, estamos cientes de que a definicdo da amostragem de artigos a
serem analisados influenciara de modo decisivo no resultado da pesquisa, o que inviabilizard,

por exemplo, a generalizacao dos resultados para todo o corpus da Wikipédia.

Como apontamos anteriormente, uma das caracteristicas mais marcantes da

Wikipédia ¢ a tentativa de equilibrar as caracteristicas de uma enciclopédia, que
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historicamente possui um significativo distanciamento temporal dos eventos que retrata, com
a possibilidade de edi¢do em “tempo real” da ferramenta wiki, que muitas vezes aproxima o
site do ritmo tipico das publica¢des jornalisticas na era da internet. Um conjunto de artigo em
que fica evidente esta “tensdao” sdo as “Biografias de Pessoas Vivas” (também identificado
com a sigla BPVs), que podem ser revistas em funcdo de acontecimentos atuais considerados

relevantes na vida publica do biografado.

A pégina que contém orientagdes especificas sobre a edi¢do destes artigos' ¢ uma
Politica Oficial da Wikipédia em portugués. Um “cuidado especial” e “uma sensibilidade
adicional” sao demandados aos editores da Wikipédia antes de “adicionar material biografico
sobre uma pessoa viva”. Entre as recomendagdes para editar a biografia de uma pessoa viva
estdo uma atencdo especial ao Principio da Imparcialidade e da Verificabilidade que regem a
Wikipédia, o que deveria resultar em um maior cuidado com as fontes consultadas e citadas.
Outra recomendagdo ¢ que as BPVs “devem ser escritas de forma conservadora no que diz
respeito a privacidade do sujeito”, evitando principalmente especulagdes sobre a vida pessoal
ou informagdes controversas em torno do biografado. Em uma tentativa de reafirmar sua
inspiragdo original e ndo se “deixar contaminar” por praticas cada vez mais comuns em
publicacdes de natureza ndo-enciclopédica, o site destaca uma afirmagdo do fundador do
projeto, Jimmy Wales: “Estdo envolvidas pessoas reais, que podem ser ofendidas pelas vossas

palavras. Ndo somos jornalismo de tabloide, somos uma enciclopédia™"'.

Ainda segundo a Politica Oficial, a edi¢do das BPVs “deve aderir de forma estrita as
leis do estado da Florida” (estado norte-americano onde ficava, até o ano de 2007, a sede da
Wikimedia Foundation). Nao h4 na pagina mais detalhes sobre as leis em questdo. Em abril de
2009, a Wikimedia Foundation publicou uma resolugdo'** que orienta colaboradores de todas
as versoes da Wikipédia quanto a edi¢ao das Biografias de Pessoas Vivas e aponta para alguns
problemas frequentes, como a inser¢ao de informacgdes caluniosas e vandalismos, além de um

pequeno volume de edicdes em biografias de pessoas de menor visibilidade. Além disso, a

1% Mais informagdes sobre a edigdo de “Biografias de pessoas vivas™ estdo na pagina
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Biografias_de pessoas vivas. Acesso em 20 mai. 2011

51O proprio Wales foi o mediador de um dos mais alardeados vandalismos contra uma Biografia de Pessoa
Viva: em 2005, o senador norte-americano John Seigenthaler descobriu que o artigo sobre ele na Wikipédia em
inglés o acusava de envolvimento no assassinato de Bobby e John Kennedy. A grande repercussao do caso e o
rastreamento do endereco de IP vinculado a edigdo fez com que o autor do vandalismo se revelasse. O episodio é
considerado um marco e culminou no cuidado especial dedicado hoje as BPVs (cf. DALBY: 2009, p.58)

152 Mais informagdes em http://wikimediafoundation.org/wiki/Resolution:Biographies_of living people


http://wikimediafoundation.org/wiki/Resolution:Biographies_of_living_people
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/deed.pt
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resolucdo ressalta que nao ha lugar na Wikipédia para biografias “promocionais”, ou que nao
sejam imparciais. As recomendacdes da Wikimedia Foundation Board of Trustees (instdncia
maxima da fundagdo) reforgcam as orientacdes contidas na Politica Oficial da Wikipédia em
portugugs.

153 relacionava

Em agosto de 2010, a pagina que lista os artigos marcados como BPVs
3926 biografias. Considerando o crescimento mais acelerado dessa segdo'™ e a inviabilidade
de analisar todas as BVPs da Wikipédia em portugués, optamos por selecionar alguns artigos
que, em fungdo da notoriedade dos biografados, poderiam ter recebido maior volume de
edicoes. Por isso, a sele¢do da amostragem deste trabalho se baseou em listas publicadas por

tradicionais publica¢des jornalisticas brasileiras, ao fim de cada ano, com as “personalidades

do ano” ou as pessoas “mais influentes” desse periodo.

Em dezembro de 2009, foram localizadas duas listas dessa natureza. A revista Epoca
publicou uma relagdio dos “100 Brasileiros mais Influentes de 2009”'**. J4 a revista Isto E
publicou, também em dezembro desse ano, a lista das “100 personalidades mais influentes no

Brasil ¢ no Mundo”'

. A juncdo das duas listas, considerando apenas personalidades
brasileiras que possuiam artigos proprios na Wikipédia em portugués, totalizou 91 “Biografias

de Pessoas Vivas” a serem analisadas'”’.

A preferéncia por personalidades brasileiras deve-se principalmente a suposi¢do de
que os artigos sobre elas tenham sido criados inicialmente em portugués e/ou tenham sua
versao nesSa lingua mais completa do que nos demais idiomas, o que nos permitiria
compreender melhor as especificidades da Wikipédia lusdfona. Assim, foram descartadas as

47 personalidades estrangeiras relacionadas pela revista Isto E.

13 Os artigos desta categoria tém a predefini¢do { {BPV} }) inserida na pagina de Discussdo e sdo
automaticamente relacionados na pagina http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:!

Artigos_sobre biografias de pessoas_vivas
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Um levantamento realizado na Wikipédia em inglés mostrou que o nimero de Biografias de Pessoas Vivas

cresceu 168% entre fevereiro de 2007 ¢ mar¢o de 2010, enquanto o projeto em geral cresceu 95%. As BPV
representam 13,6% dos artigos da versdo anglofona, atingindo um total de 435.492 artigos. Mais informagdes em
http://onwikipedia.blogspot.com/2010/02/growth-of-biographies-on-wikipedia.html

155 Disponivel em http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,,EMI108920-17445,00-
OS+BRASILEIROS+MAIS+INFLUENTES+DE.html. Acesso em 19 ago. 2010.

1% Disponivel em http://www.istoe.com.br/reportagens/48764 AS+100+PERSONALIDADES+
MAIS+INFLUENTES +NO +BRASIL +E+NO+MUNDO. Acesso em 19 ago. 2010.

37 Fundidas as duas listas, ao todo 32 brasileiros ndo possuiam, em agosto de 2010, artigo proprio na Wikipédia
em portugués.


http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,,EMI108920-17445,00-OS+BRASILEIROS+MAIS+INFLUENTES+DE.html
http://www.istoe.com.br/reportagens/48764_AS+100+PERSONALIDADES+MAIS+INFLUENTES+NO+BRASIL+E+NO+MUNDO
http://www.istoe.com.br/reportagens/48764_AS+100+PERSONALIDADES+MAIS+INFLUENTES+NO+BRASIL
http://www.istoe.com.br/reportagens/48764_AS+100+PERSONALIDADES+MAIS+INFLUENTES+NO
http://www.istoe.com.br/reportagens/48764_AS+100+PERSONALIDADES+MAIS+INFLUENTES+NO
http://www.istoe.com.br/reportagens/48764_AS+100+PERSONALIDADES
http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,,EMI108920-17445,00-OS+BRASILEIROS+MAIS+INFLUENTES+DE.html
http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,,EMI108920-17445,00-OS+BRASILEIROS+MAIS+INFLUENTES+DE.html
http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/0,,EMI108920-17445,00-OS+BRASILEIROS+MAIS+INFLUENTES+DE.html
http://onwikipedia.blogspot.com/2010/02/growth-of-biographies-on-wikipedia.html#more
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:!Artigos_sobre_biografias_de_pessoas_vivas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:!Artigos_sobre_biografias_de_pessoas_vivas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Predefini%C3%A7%C3%A3o:BPV
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Entre as 91 personalidades brasileiras influentes estio as BVPs de politicos,
empresarios, esportistas e intelectuais, entre outras categorias profissionais. A relagdo
completa dos artigos analisados, seguida de uma breve apresentacdo de cada biografado, da
URL de sua biografia na Wikipédia em portugués e de eventuais observacdes, estd no

Apéndice A deste trabalho.

6.3.2 Etapa quantitativa

A primeira etapa de coleta e analise de dados ¢ de ordem quantitativa. Como ja
relatamos, as analises quantitativas - em geral com aplicacdo de métodos estatisticos, técnicas
de minera¢do de dados e/ou andlise de /ogs disponibilizados pelo site - sdo predominantes nos
estudos sobre a Wikipédia, especialmente da versdo em inglés (cf. ORTEGA, 2009). Varios
desses estudos sdo descritos pelo autor como “descritos gerais”, pois focam na apresentacao e
na discussao de dados basicos sobre o site, como total de editores e nimero de edigdes. Em
fung¢do do ineditismo da abordagem quantitativa na andlise da Wikipédia em portugués e
considerando as limitagdes técnicas'™® e objetivos deste trabalho, ¢ com uma descrigdo geral

que iniciamos nossa pesquisa empirica.

A partir da pagina com o historico de edigdes de cada artigo selecionado, extraimos e
organizamos dados que nos permitem conhecer alguns aspectos relativos ao processo de
edicdo dos 91 artigos da amostragem. Para tal, foi desenvolvido especialmente para esta
pesquisa o software WikipediAnalyserPT (figura 16), que permite a extragdo, de forma
automatizada, de informagdes do historico de artigos da Wikipédia em portugués'.

Informacdes detalhadas sobre o funcionamento do software estdo no Apéndice B.

158 As pesquisas quantitativas com o banco de dados com todas as edi¢des da Wikipédia (chamado de dump)
como a realizada por Sun et al (2010) e pelo proprio Ortega (2009) exigem uma significativa infra-estrutura de
hardware, conhecimento técnico especializado de programacao e analise estatistica avancada.

%O software WikipediAnalyserPT foi desenvolvido pelo estudante Charles Cassio da Silva, do curso de
Ciéncias da Computacdo da Universidade Federal de Vicosa (UFV), sob orientagdo do professor Dr. Alcione de
Paiva Oliveira, do Departamento de Informatica da mesma institui¢do. O trabalho contou com o apoio do
Programa de Pos-Graduagdo em Estudos Linguisticos (PosLin) da Fale/lUFMG através da Fundagao de Apoio a
Pesquisa (Fundep). O software tem codigo aberto e estd disponivel para download no enderego
https://sourceforge.net/p/wikipedianalyse
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Figura 16 - Interface do software WikipediAnalyserPT

| %] WikipediAnalyzerPT oo |

Titulo:

Delimitar data?

im Nao

) Sim Fim | | | | |
Status
Funcionando normalmente! OK

Datas Limite(dd/imm/aaaa)

Inicio | | | | | |

Elaboragéo do autor

Os dados foram extraidos com a ferramenta WikipediAnalyserPT no dia 23 de agosto

de 2010 e foram consideradas todas as atividades de edi¢do nos artigos desde sua criagao até

esta data. Dentre as informacdes extraidas, aproveitamos os seguintes dados gerais sobre o

processo de edi¢dao de cada um dos artigos que compdem a amostragem:

- numero total de edicoes;

- numero total de editores envolvidos;

—  média de edi¢des por editor;

—  percentual de editores que fizeram uma tnica edi¢do (“editores unicos’)

- média de edigdes por més;

—  percentual de edi¢des que culminaram em expansdo, redu¢do ou manutengao

do contetido das paginas

160.

Ainda em relacdo as atividades gerais de edicdo de cada artigo, foram extraidos

dados sobre as edi¢des restritivas realizadas pelos editores:

- numero total de prote¢des aplicadas ao artigo;

—  percentual do tempo em que o artigo ficou protegido;

- numero total de reversoes;

—  percentual de reversdes em relagdo ao numero total de edi¢des do artigo;

1% Através do historico de edigdes ¢ possivel identificar quantos kilobytes cada versdo da pagina “pesa”. Através
da comparacdo com a versdo anterior do artigo foi possivel identificar se uma edi¢do privilegiou a inclusdo
(mais kb), a exclusdo (menos kb) ou se o contetido alterado foi pequeno a ponto de ndo alterar o peso da pagina.
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- numero total de edi¢des desfeitas;

- percentual de edicdes desfeitas em relacao ao niamero total de edi¢des do
artigo;

Por fim, através da ferramenta WikipediAnalyserPT foi possivel também extrair
dados quantitativos das edi¢des feitas pelos quatro grupos de editores: os ndo-cadastrados
(editores identificados apenas pelo IP), bots, administradores e demais editores cadastrados.

De cada um destes grupos foi possivel identificar:

- numero total de edicdes;
- numero de editores envolvidos;
—  média de edi¢des por editores;

- percentual de editores do grupo em relagao ao numero total de editores
do artigo;

—  percentual de edigdes do grupo em relagdo ao nimero total de edi¢des do
artigo;

6.3.2.1 Tratamento estatistico

Os dados extraidos foram organizados em uma planilha do software Open Office e
posteriormente importados para o software SPSS Statistics versdao 17.0, a partir do qual foi
possivel realizar um tratamento estatistico dos dados. Para analisar os dados, utilizamos
parametros e medidas da Estatistica Descritiva, que, segundo Martins (2009), tem como

objetivos a “organizacdo, sumarizagdo e descri¢do de dados quantitativos e qualitativos”

(p.25).

Na andlise, adotamos medidas de tendéncias central e de dispersdo. As duas medidas
de tendéncia central consideradas sdo a média e a mediana'®'. Medida mais comum da
Estatistica Descritiva, a média, segundo Levin (1985, p.45), “pode ser tomada como o 'centro
de gravidade’, isto ¢, o ponto em torno do qual se equilibram as discrepancias negativas e
positivas” de um conjunto de dados. Trata-se da soma dos valores das variaveis dividida pelo

numero de variaveis. Seu uso ¢ mais indicado para um conjunto mais simétrico de dados

1! Por ser uma medida muito simpldria, descartamos a moda, que ¢ o valor mais frequente de um conjunto de
dados. Segundo D'Hainaut (1997), a moda tem como virtude ndo ser influenciada por valores extremos, no
entanto “ndo ¢ tdo bem definida como a média ou mediana, j4 que uma pequena variagdo pode influencia-la
mais” (p.72).
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porque “¢ muito influenciada pelos dados extremos” (D'HAINAUT, 1997, p.65).

J4 a mediana ¢ o “valor que divide exatamente em duas partes iguais a distribui¢do
desta amostragem” (D'HAINAUT, 1997, p.67), isto é, metade dos dados tem valores
superiores a mediana e a outra metade, valores inferiores. Para o autor, a vantagem da
mediana ¢ o fato de ser “bem definida, facilmente interpretavel e facil de determinar” (p.71) e
ndo ser influenciada por dados extremos. Segundo Levin (1985, p.49), a mediana ¢ a “medida

de tendéncia central mais desejavel para descrever uma distribui¢do assimétrica”.

Segundo Stevenson (1981), “sdo necessarios dois tipos de medidas para descrever
adequadamente um conjunto de dados” (p.24). Além de calcular a tendéncia central, ¢ preciso
identificar “se os valores estdo proximos uns dos outros, ou separados”, o que ¢ possivel pelas
medidas de dispersdo. Foram utilizadas as duas medidas principais para mensurar a variagcao

dos dados coletados: a amplitude total e o desvio padrao.

A amplitude total representa a diferenca entre o menor e o maior valor de um conjunto
de dados. Ao comparar os extremos de um conjunto de dados, oferece uma perspectiva
simples da variacdo do conjunto e ¢ muito suscetivel a qualquer variacdo, pois depende
apenas de dois valores do conjunto. Mais complexo, o desvio padrio “representa a
variabilidade média de uma distribuicdo, ja que mede a média de discrepancias (desvios)”
(LEVIN, 1985, p.69) em relacio a média aritmética. Isso significa que, quanto maior a
variabilidade em torno da média de uma distribui¢do, maior o desvio padrao. O desvio padrao

de um conjunto de dados é sempre menor que a amplitude.

A analise das tendéncias centrais e das dispersdoes dos dados obtidos nos permite
identificar padrdes e variagdes significativos nos processos de edicio da amostragem de
artigos analisada. Estes padrdes e as variagdes podem ser observados a partir de graficos
(histogramas) elaborados a partir dos dados e que indicam o tipo de distribuicdo de cada
conjunto.

Outro recurso estatistico utilizado na analise dos dados referentes as edigcdes dos
artigos ¢ a correlagdo. Segundo Stevenson (1981), a correlagdo “mede a forga, ou grau, de
relacionamento entre duas variaveis” (p.341) e sua analise “indica até que ponto os valores de
uma variavel estdo relacionados com os de outra”. Para o autor, “a analise de correlacao ¢ util

em trabalho exploratério, quando um pesquisador ou analista procura determinar quais
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variaveis sao potencialmente importantes (...)” (p.367).

O resultado da correlagdo entre duas variaveis € o coeficiente. Para dados continuos
(caso desta pesquisa), calcula-se o coeficiente utilizando a férmula do r de Pearson'®.
Segundo Levin (1985, p.280), o r de Pearson “reflete a extensdo em que cada sujeito amostral
consegue obter o mesmo escore z nas duas variaveis (X e Y)”.

O valor de r pode variar de -1,00 a + 1,00. Uma correlagdo positiva significa que uma
variavel Y tende a crescer (ou diminuir) & medida que cresce (ou diminui) a variavel X.
Quanto mais proximo de +1,00, maior a correlagdo positiva entre duas variaveis. Na
correlagdo negativa, a relacao € o contrario: Y diminui (ou cresce) a medida que X cresce (ou
diminui). A correlacdo ¢ mais negativa quanto mais préximo o coeficiente estiver de -1,00.
Segundo Levin (1985, p. 369), o coeficiente 0,00 indica “auséncia de relacionamento” entre
duas variaveis, enquanto os valores +0,70 e -0,70 indicam, respectivamente, “relacionamento
positivo moderado” e “relacionamento negativo moderado”.

As correlagdoes efetuadas na andlise quantitativa desta pesquisa tomaram como
referéncia o numero total de edi¢oes dos artigos. A partir desta varidvel-chave, identificamos
como as demais evoluem. Por exemplo, analisamos como a média de edigdes por editores ou
o percentual de edi¢cdes que incluem contetidos nas paginas variam em funcao do aumento das

edi¢des dos artigos.

6.3.3 Etapa qualitativa

A partir dos dados apresentados e analisados na etapa quantitativa da pesquisa,
selecionamos cinco artigos para, a partir de um mapeamento e analise de todo o histdrico de
edi¢des, fazer uma andlise qualitativa de seus processos de edi¢do. Nesta etapa, procuramos
identificar as singularidades de cada sub-sistema, assim como realizar comparagdes entre eles.
Dos cinco artigos, trés foram identificados em funcdo da proximidade de variaveis-chave e
outros dois artigos se destacaram pelo grande volume total de edigdes e de editores
envolvidos.

A identificagdo dos trés “artigos intermedidrios” foi feita a partir de uma “analise de

componentes principais ¢ analise dos fatores comuns”, que permite a explicacdo de um

12 Segundo Levin (1985, p.288), o uso do coeficiente » de Pearson ¢ recomendado quando quatro requisitos sdo
preenchidos: ha correlagdes lineares entre X e Y, os dados devem ser intervalares, amostragem deve ser casual e
varidveis devem ser distribuidas normalmente. Os dados desta pesquisa preenchem todos esses requisitos.
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fenomeno a partir da combinagdo de varidveis (uma explicagcdo mais detalhada sobre esta
técnica de analise multivariada de dados sera dada no item 8.1 deste trabalho). A analise
fatorial permitiu a constru¢do de uma nova variavel (fator) a partir da combinagao de trés
variaveis-chave de cada artigo: total de edi¢des, total de editores e média de edi¢cdes por més.
A amostragem foi ordenada a partir do fator obtido, e foram selecionados os artigos que se
situavam no meio da amostragem (44%, 45" e 46* posi¢des), o que indica que, em termos
quantitativos suas dindmicas de edi¢des foram as mais proximas do comportamento mediano
da amostragem analisada.

Essas varidveis-chave foram escolhidas por serem “os elementos mais significativos
para o problema de pesquisa” (cf. FRAGOSO, RECUERO e AMARAL, 2011, p.68).
Portanto, a escolha de trés artigos em fun¢do da proximidade dos valores dessas varidveis
gerou uma “amostra intencional” com maxima homogeneidade (p.79), o que nos permite
fazer uma comparagdo entre os elementos. Os trés “artigos intermediarios” identificados
foram, em ordem alfabética, o do jornalista “Franklin Martins”, o da senadora “Katia Abreu”
e o de “Ricardo Teixeira”, presidente da Confederacao Brasileira de Futebol.

Os outros dois artigos - sobre os jogadores de futebol “Adriano Leite Ribeiro” e
“Ronaldo Luiz Nazario de Lima” - foram selecionados entre os artigos com maior nimero de
edi¢des porque seus dados quantitativos sinalizaram a ocorréncia de uma dindmica de edigdes
muito mais intensa e peculiar. Dentre os cinco mais editados da amostragem de 91 BVPs,
esses dois artigos foram os que mais se distanciam dos demais em fun¢do de duas tendéncias
detalhadas ao final do capitulo 7: o alto indice de edi¢des restritivas (“Adriano...”) e o
significativo volume de tempo do artigo sob protecao (“Ronaldo...”). Além disso, por serem
artigos sobre biografados que tém a mesma atividade profissional, a analise de “Adriano Leite

Ribeiro” e de “Ronaldo Luiz Nazario de Lima” permitiu uma comparagao mais aprofundada.

Em linhas gerais, nas andlises qualitativas, a meta foi identificar e discutir algumas
caracteristicas dos processos auto-organizados e colaborativos, como a distribuicdo das
edi¢des pelo periodo de tempo desde a fundagdo do artigo, a ocorréncia dos processos de
reescrita dos textos e as atividades editoriais realizadas pelos editores envolvidos, assim como

as interacoes estabelecidas entre eles.

A analise qualitativa de cada um dos cinco artigos se inicia com uma nova
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apresentacao dos dados estatisticos referentes ao verbete em questdo e uma sintética analise
comparativa com os dados quantitativos gerais. Em uma navegacao exploratéria, acessamos e
mapeamos todas as edi¢des realizadas no artigo durante o periodo analisado. A partir desse
levantamento, procuramos identificar momentos importantes e/ou marcantes que nos
ajudassem a entender as variagcdes e tendéncias no comportamento dos editores que
colaboraram com o artigo, reconstruindo a trajetoria do sub-sistema a partir de seu espago de

fase, isto ¢, os estados pelos quais ele passou.

Nos cinco artigos analisados, foi possivel mapear os ciclos de edi¢do pelos quais eles
passaram ao longo dos anos. Estes ciclos foram delimitados a partir de dois critérios: o
registro, no artigo, de acontecimentos de maior relevancia relativos ao biografado (critério
mais adotado nos artigos “Adriano...” e “Ronaldo...””) e/ou uma clara mudanca na dindmica de
edi¢do dos artigos, por exemplo, com um aumento ou uma diminui¢do significativa no

volume de edi¢des, ou mesmo a ocorréncia de protegoes ou guerras de edicao.

Em cada ciclo de edi¢do, procuramos descrever e analisar a dindmica de edicdes,
sempre exemplificando com uma ou mais edi¢des representativas de dada situacdo. Através da
referéncia a intervengdes pontuais e/ou conjuntos de edigdes foi possivel ilustrar e
problematizar a dinamica de cada um dos cinco artigos e as interagdes estabelecidas entre os
colaboradores. Foram consultadas ainda as paginas de Discuss@o vinculadas aos cinco artigos,
das quais extraimos relatos e discussdes que nos ajudaram a compreender melhor as

negociacdes e as disputas entre os agentes.

Para ressalvar a importancia da distribuigdo das edi¢gdes pelo periodo de tempo
analisado, foi gerado, para cada artigo analisado, um grafico em barra com o nimero de
edi¢des por meés, 0 que nos permite visualizar se houve uma grande concentracao de edi¢des
em determinado periodo ou se essas sdo distribuidas de forma mais uniforme ao longo dos
meses. Os graficos foram adaptados a partir das informacdes geradas, via web, pela
ferramenta “Wikipedia Page History Statistics™'®. Apos identificarmos o més com maior
volume de edi¢des, procuramos ainda caracterizar a dindmica de edigdes e interagdes desse

periodo, identificando suas especificidades em relagdo ao periodo total de tempo.

'& Disponivel em http://vs.aka-online.de/cgi-bin/wppagehiststat.pl


http://vs.aka-online.de/cgi-bin/wppagehiststat.pl
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Visando caracterizar a participacao individual dos editores, referenciamos o autor de
cada edicdo citada através do login de cadastro (Ex. “Rush”). Especificamente no caso dos
editores mais ativos, procuramos caracterizar separadamente suas colaboragdes, o que nos
permite identificar a existéncia ou ndo de padrdes de edi¢do de cada colaborador, assim como
comparar sua atuacdo com as atividades profissionais das diferentes redes de produgao
editorial. Também procuramos identificar se os editores mais ativos e/ou com atuagdo
destacada tém alguma prerrogativa técnica de edicdo (como o cargo de reversor, ou

“rollbacker™).
Nas edi¢des, procuramos observar ainda a ocorréncia de:
- situagdes de conflitos e disputas entre os editores, em especial guerras de edigdes;
- ocorréncia de vandalismos e de edi¢des restritivas (reversoes, edigdes desfeitas e
protecdes)
- operacdes de reescrita realizadas no artigo;
- atualizacOes de informagdes factuais;

- inser¢do ou exclusdo de prédefini¢cdes (principalmente sobre a necessidade de

intervengao sobre o texto ou sobre o status dentro do ciclo de vida dos artigos);

- adequagdes as especificidades das Biografias de Pessoas Vivas, conforme politica

que rege este conjunto de artigos na Wikipédia;

- 0 uso de espacos reservados para meta-informagdes, como o sumario de

edi¢des e as paginas de discussdo de cada artigo.

Apbs descrevermos e interpretarmos os processos editoriais realizados na edi¢do dos
artigos e as interagdes entre os editores durante essa construgdo, procuramos identificar como
esta dindmica impactou o “produto final”, isto ¢, os artigos disponiveis para consulta em dado
momento pelos muitos leitores-agentes da Wikipédia. Dada a impossibilidade de discutir cada
versdo do texto que emerge a partir de uma nova edicdo, procuramos identificar momentos
que real¢am a variabilidade e a estabilidade de cada sub-sistema, conforme recomendam

Larsen-Freeman e Cameron (2008) como principio metodolégico. Nos cinco artigos
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estudados na etapa qualitativa, destacamos as versdes do artigo que marcam a transicdo de um
ciclo para outro, o que nos permite discutir de que modo um conjunto menos ou mais intenso
de edicdes e de interagdes contribuiu para o desenvolvimento do sub-sistema, isto €, para a

expansao, atualizagdo e adequacao do contetido do artigo.
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7 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS QUANTITATIVOS

Neste primeiro capitulo da etapa empirica da tese, fazemos a apresentagdo, a
interpretacdo e a andlise dos dados quantitativos coletados nas 91 “Biografias de Pessoas
Vivas” que compdem a amostragem total. Em geral, procuramos destacar dados relativos,
como percentagens ¢ médias, uma vez que, como apontamos a seguir, os dados absolutos sao
extremamente assimétricos. Para dar maior fluéncia ao texto e facilitar a leitura, procuramos
concentrar alguns detalhes da andlise estatistica em notas de rodapé.

O tratamento dos dados quantitativos nos permite identificar algumas tendéncias e
variagdes na amostragem construida para este trabalho. Ao final deste capitulo, procuramos
analisa-los a luz das caracteristicas da producdo de bens comuns por pares em rede e dos
sistemas adaptativos complexos discutidas anteriormente, e apontar novas questdes a serem

exploradas na etapa qualitativa.

7.1 Total de edicoes e de editores por artigo

Pelos graficos 01 e 02, podemos observar que ¢ bastante assimétrica a distribui¢do do
namero total de edigdes e de editores por artigo. O numero total de editores varia entre 3
(artigos sobre a filantropa “Dorina Nowill” e o médico “David Uip”) e 971 (artigo sobre o

presidente “Luiz Inacio Lula da Silva”)'®

. No caso do ntimero de edi¢gdes por artigo, a
variagdo vai de 3 (artigo “David Uip”) a 2671 (também no artigo “Luiz Inicio Lula da
Silva”).

O fato de alguns artigos terem sido editados muito mais vezes € por uma quantidade
bem maior de editores eleva as médias para 284,23 edicdes por artigo e 121,25 editores por

artigo, respectivamente, e torna muito significativos os desvios padrdao e as amplitudes das

duas variaveis'®.

1% Os cargos ocupados pelos biografados a época da coleta de dados sdo citados na primeira referéncia ao artigo
feita ao longo do capitulo.

165 O niimero total de editores por artigo tem amplitude 968 e desvio padrao 162,686. O nimero de edigdes por
artigo tem amplitude 2668 ¢ desvio padrdo 454,555.
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Grafico 01 - Total de editores por artigo Grafico 02 - Total de edi¢des por artigo
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Os seis artigos mais editados e com mais editores envolvidos, além de “Luiz Inacio
Lula da Silva”, sdo o do ex-governador “José¢ Serra” (1994 edigdes por 462 editores
diferentes), do jogador de futebol “Ronaldo Luis Nazario de Lima” (1558 edigdes por 627
editores), do ex-presidente “Fernando Henrique Cardoso™ (1322 edigdes por 497 editores) e
dos jogadores de futebol “Kaka” (1302 edi¢des por 483 editores) e “Adriano Leite Ribeiro”
(1252 edigdes por 449 editores). A significativa diferenga quantitativa identificada nesses
artigos aponta para a ocorréncia de comportamentos diferenciados e sinaliza que, a0 menos
nos artigos mais editados, potencialmente ha uma dindmica mais marcada pela colaboragdo e
pela auto-organizagdo, conforme discutiremos posteriormente.

A maioria dos artigos, no entanto, teve a participagdo de bem menos editores e foram
editados menos vezes - metade dos artigos foi editada por até 57 editores e passou por no
maximo 92 edi¢des, conforme indicam as medianas das duas variaveis. E importante apontar
que esse volume de edigdes € superior a média geral de edigdes por artigo da Wikipédia em
portugués: em agosto de 2011, esse indice era de 10,3 edig¢des por artigo'®.

Doze dos 91 artigos tiveram dez ou menos editores envolvidos, sendo que seis destes
passaram por menos de dez edi¢des desde sua fundagdo: em ordem alfabética, sdo os artigos

sobre o banqueiro “André Esteves” (seis edi¢des por seis editores), da astrofisica “Beatriz

16 Dados disponiveis em http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Estat%C3%ADsticas
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Barbuy” (cinco edigdes por cinco editores), do médico “David Uip” (trés edigdes por trés
editores), da filantropa “Dorina Norwill” (nove edi¢des por trés editores), do empresario
“Rogério Fasano” (sete edi¢des por seis editores) e da antropdloga “Yvonne Maggie” (cinco

edig¢des por quatro editores).

7.2 Média de edicdes por més

A média de edi¢des por més nas 91 Biografias de Pessoas Vivas analisadas ¢ bastante
irregular, conforme podemos visualizar no grafico 03. Metade dos artigos analisados, por
exemplo, tiveram até 1,83 edi¢des por més, o que indica que, em geral, o estado dos sub-

r 1”167

sistemas ¢ “relativamente estave e marcado por uma baixa movimentagdo, pois na maioria

do tempo ndo ha nenhuma altera¢ao no contetido dos artigos.

Grafico 03 - Média de edigdes por més
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A mediana dessa variavel esconde, no entanto, uma significativa variagdo da média de
edicdes por més - a existéncia de alguns artigos editados com muito mais frequéncia puxa a
média de edigdes por més da amostragem para 4,70'®. Quinze dos 91 artigos analisados, por

exemplo, possuem uma média superior a dez edicdes por més. Os artigos com maior média

'7 Esta referéncia indireta a consagrada defini¢io de Bakhtin (1997) sobre os géneros discursivos (“um tipo
relativamente estavel de enunciado”) advém da reflexdo da professora Vera Menezes durante a banca de
qualificagdo deste trabalho.

180 alto desvio padrdo (6,16) e a amplitude 29,35 confirmam a ocorréncia de alguns artigos cuja média mensal
de edigdes ¢ bem superior as demais.
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sdo, como esperado, os mais editados da amostragem: “Luiz Indcio Lula da Silva” (média de
29,35 edigdes por més), “Jos¢ Serra” (27,75), “Ronaldo Luis Nazario de Lima” (23,42),
“Kaka” (19,83) e “Adriano Leite Ribeiro” (19,12)'®.

7.3 Acréscimo ou exclusio de contetido

Independentemente do numero total de edigdes e de editores, em praticamente todos
os artigos da amostragem o numero de edi¢des que acrescentam contetido no artigo € maior
do que as que excluem. Em média, o percentual de edi¢des que ampliam os artigos (63,04%) ¢
mais do que o dobro das que excluem (27,89%)'°. O fato de a maioria das edig¢des
acrescentarem conteiido aponta para uma predominancia de operacdes de “adicdo” nas
reescritas dos textos, conforme apontam Fiad (1991) e Menegassi (2001).

O percentual médio de edi¢des que ndo impactam de forma significativa o volume de
conteudo das paginas é de 9,10%'"' - essas alteragdes podem ter sido “mudangas superficiais”
de carater formal no texto dos artigos (cf. FAIGLEY e WITTE, 1981). A baixa correlagao
dessas variaveis com o “total de edi¢cdes dos artigos” aponta que o fato de um artigo ser mais
editado em geral ndo impacta a relacdo entre o percentual de edigdes que incluem ou excluem
informacdes dos artigos, o que indica que a expansao dos artigos nao depende diretamente do

volume de edi¢des nele efetuadas'”.

7.4 Protecoes

A aparente baixa dindmica de edi¢des da maioria dos artigos da amostragem parece ter
como uma de suas consequéncias o fato de a maioria dos artigos (69 artigos ou 75,82% do
total) ndo ter passado por nenhuma prote¢do no periodo estudado, conforme visualizamos no

grafico 04. Por outro lado, hd uma variagdo significativa entre os poucos artigos que passaram

1% Ao longo desta analise, optamos pela utilizagdo da varidvel “total de edigdes” como pardmetro para fazer
correlagdes com outras variaveis. Neste caso, hd uma grande correlacdo (0,962) entre as variaveis “média de
edigdes por més” e “total de edigdes de um artigo”.

1710 g pequena a variacdo entre a média (63,04%) e a mediana (61,98%) das edigdes que incluem informagdes
nos artigos, mas o desvio padrdo ¢ alto: 9,84. Também nas edigdes que excluem informagdes a média (27,89%) e
a mediana (30,7%) sdo parecidas, e o desvio padréo ¢ de 8,25.

70 percentual de edigdes que ndo impactam, de forma significativa, o volume de conteudo das paginas tem
média de 9,10% e mediana de 7,14%, ¢ desvio padrdo chega a 6,65.

1”2 As correlagdes sdo baixas: 0,454 (com a variavel “percentual de edigdes que excluem conteido”) € 0,450
(“percentual de edi¢des que incluem conteudo”).
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por pelo menos um periodo de prote¢do'”. Entre os 22 artigos da amostragem que foram
protegidos, o nimero total de prote¢des varia de uma a 17 (caso dos artigos sobre “José Serra”
e “Ronaldo Luis Nazario de Lima”)'",

Grafico 04 - Total de protegdes aplicadas Grafico 05 - Relagao entre “percentual
de tempo sob protecdo” e “total de edigdes”
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O impacto das protecdes sobre os artigos que passaram por este tipo de restricdo pode
ser melhor compreendido se destacarmos o periodo total em que elas estiveram em vigor. O
tempo maximo de protecdo aplicado a um artigo foi de 724 dias, o que corresponde a 36,48%
do tempo total (artigo “Ronaldo Luis Nazario de Lima™)'”. Outros artigos que ficaram
periodos significativos sob protecdo foram “Luiz Inacio Lula da Silva” (8,33% do tempo),
“José Serra” (5,15%) e do cantor “Roberto Carlos™ (4,49%).

Dez dos 22 artigos da amostragem que passaram por protecdes, no entanto, ficaram
menos de 1% do tempo total sobre essa restricdo. Conforme visualizamos no grafico 05,

apesar de alguns dos artigos mais editados terem permanecido protegidos por mais tempo, ndo

1% Apods a coleta de dados através do software WikipediAnalyserPT, foi necessario verificar manualmente a
quantidade de protegdes e, principalmente, o tempo total de protegdo, conforme ressalvas feitas no Apéndice B.
No caso de duas protecdes aplicadas em sequéncia, foram contabilizadas duas edi¢des, mas apenas a duragdo da
que efetivamente restringiu a edi¢do do artigo.

1" Essa diferenca leva o desvio padrio da variavel “ntimero de protegdes” para 2,89.

7> Embora a maioria dos artigos nfio tenha passado por nenhuma prote¢do, a média de dias em que os artigos
ficaram protegidos ¢ de 17,34, o que corresponde a uma média de 0,84% do tempo total de existéncia de cada
artigo (desvio padrao de 3,99). A grande amplitude (724 dias) leva a um desvio padrdo de 80,91 da variavel
“tempo total de protegdo”.
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ha uma correlagio forte entre o “total de edigdes” e o “percentual de tempo sob prote¢do™ .

7.5 Reversoes e edicoes desfeitas

A auséncia de prote¢des na maioria dos artigos analisados pode ter sido compensada,
ao menos em parte, pela aplicacdo de outras edigdes restritivas ao longo do processo de
desenvolvimento das biografias. H4 uma regularidade no percentual de reversdes sobre o
volume total de edigdes de um artigo, pois a média (5,88%) e a mediana (5,56%) sdo muito
parecidas (grafico 06). O desvio padrao de 5,34, no entanto, indica que ha poucos artigos com
indices inferiores e, principalmente, bem superiores de reversodes, o que pode ser confirmado
pela amplitude de 30%.

Vinte e um dos 91 artigos analisados ndo tiveram nenhuma edicdo revertida. Destes,
dois se destacam em fun¢do do maior nimero total de edigdes: presidente do Banco Central
“Henrique Meirelles” (111 edi¢des ao todo) e iatista “Torben Grael” (86). Os artigos com
maior percentual de edi¢des revertidas sdo os do estilista “Paulo Borges” (30%), de “Yvonne
Maggi” (20%), do ministro “José Antonio Dias Toffoli” (16,13%), de “André Esteves”
(16,67%) € da coredgrafa “Deborah Colker” (16%)'"".

Grafico 06 - Percentual de reversdes Grafico 07 - Percentual de edi¢des desfeitas
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176 A correlagdo das variaveis “total de edigdes” e “percentual de tempo sob prote¢do” é de 0,507.

70s numeros totais de edigdo dos artigos sdo: “Paulo Borges” (30), “Yvonne Maggi” (5), “José Anténio Dias
Toffoli” (93), “André Esteves” (6) ¢ “Deborah Colker” (25).
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Assim como nas reversdes, a proximidade entre a média (2,95%) e a mediana (2%)
aponta certa regularidade no percentual de edigdes desfeitas (grafico 07). O desvio padrdo
relativamente baixo (3,213), associado a amplitude de 14%, indica que, para alguns artigos, o
percentual de edigdes desfeitas ¢ significativamente maior.

Um tergo dos artigos analisados (30 dos 91) ndo teve nenhuma edigao desfeita. Destes,
os que tém maior volume total de edi¢des sdo o do diretor “Daniel Filho” (160), o do jogador
de basquete “Leandrinho” (101) e o de “Torben Grael” (86). Os artigos com maior percentual
de edigdes revertidas sdo os dos jogadores “Adriano Leite Ribeiro” (14,3%) e “Kaka”
(14,29%), do governador “Sérgio Cabral Filho” (11,46%), do prefeito “Eduardo Paes”
(9,28%) e da ministra “Dilma Rousseff” (9,27%)"".

A soma da média de percentual de reversdes e de edi¢cdes desfeitas indica que, em
média, 9,83% das edigdes tiveram como objetivo principal anular uma edi¢do anterior.
Assim, quase um quinto das edi¢cdes ou foram consideradas improprias ou foram edig¢des
restritivas para desfazé-las, o que nos parece um indicio de disputas e conflitos.

O percentual de edi¢des que impdem restricdes aos artigos ndo aumenta na mesma
proporcao do volume de edi¢des destes, isto €, o fato de um artigo ter sido mais editado nao
significa que o percentual de edicdes desfeitas e, especialmente, de reversdes cres¢a na
mesma intensidade (graficos 08 e 09, respectivamente)'”.

Esta tendéncia parece apontar que a ocorréncia de uma maior quantidade de edigdes
ndo culmina, necessariamente, em um sub-sistema mais conflituoso, no qual seja necessaria a

aplicacdo de, proporcionalmente, mais edigdes restritivas.

178 Os nlimeros totais de edigdo dos artigos sdo: “Kaka” (1302), “Adriano Leite Ribeiro” (1252), “Sérgio Cabral
Filho” (192), “Dilma Rousseff “ (798) e “Eduardo Paes” (194).

1" A correlagio do “total de edigdes” com o “percentual de edi¢cdes desfeitas” é de 0,502. No caso do
“percentual de reversdes”, ¢ ainda menor: 0,295.
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Grafico 08 - Relagdo entre “percentual Grafico 09 - Relagdo entre “percentual
de edigOes desfeitas” e “total de edi¢des” de reversoes” e “total de edi¢bes”
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7.6 Média de edi¢cdes por editor e editores inicos
Como apresentamos antes, ha grandes variagdes no “total de edi¢cdes” e “total de
editores” dos 91 artigos analisados. Essas duas varidveis, no entanto, estdo fortemente
correlacionadas, isto €, o nimero de edi¢cdes cresce proporcionalmente ao numero de editores
envolvidos, conforme visualizamos no grafico 10", Essa constatagdo aponta que o maior
numero de edi¢cdes em alguns artigos deve-se principalmente a um nimero mais expressivo de
editores envolvidos, € ndo a uma maior participacdo de um grupo restrito de editores.
Em funcdo disso, a média de edigdes por editor segue um padrdo muito significativo,

181 Na maioria

pois a média (1,85 edigdes por editor) e a mediana (1,94) estdo muito proximas
dos artigos, portanto, a média ¢ inferior a duas edi¢des por usuario, o que indica o baixo
engajamento por parte dos editores envolvidos, isto ¢, a maioria dos editores nao colabora de
forma prolongada e sistematica no desenvolvimento dos artigos. Essas percepcdo ¢ reforcada

pelo alto indice médio (68,78%) de editores que fizeram uma Uinica edi¢do nos artigos'*.

180 A correlagdo entre as duas varidveis é muito alta: 0,973.

1810 baixo desvio padrao (0,65) confirma uma constancia na média de edi¢des por editor nos artigos analisados.
No mesmo sentido, os valores desta variavel se concentram em um intervalo pequeno - a amplitude é de 5
edi¢des por editor.

182 A média (68,78%) e a mediana (68,43%) sdo muito proximas, o que indica que a maioria dos artigos segue
um padrdo. Por outro lado, o alto desvio padrio (9,53) e a alta amplitude (56) indicam que alguns artigos
possuem, proporcionalmente, bem menos ou bem mais editores com uma unica edigéo.
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B

Grafico 10 - Relagao entre “total de editores” e “total de edi¢des por artigo’
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A média de edi¢des por editor cresce de modo irregular a medida que aumenta o
volume total de edi¢des no artigo, o que significa que o aumento do total de edicdes nem
sempre significa um maior engajamento por parte dos editores envolvidos, conforme
visualizamos no grafico 11'°. H4 ainda uma baixa correlagdo negativa entre o percentual de
editores que fizeram uma sé edi¢do e o total de edigdes de um artigo (-0,374), o que indica
que o aumento no nimero de edi¢des ndo significa necessariamente uma menor participacao
dos editores unicos. No caso dos artigos menos editados, como esperado, ¢ maior o percentual
de editores com uma tUnica edi¢do, como visualizamos no grafico 12.

Grafico 12 - Relagao entre o percentual
de “editores unicos” e “total de edigdes”

Grafico 11 - Relagdo entre “média de
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8 E relativamente baixa a correlagao entre estas duas variaveis (0,547)
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7.7 Participacio dos grupos de editores

Os dados quantitativos extraidos da amostragem sinalizam importantes tendéncias
quanto a participagdo dos quatro grupos de editores (ndo-cadastrados, cadastrados,
administradores e bots) no desenvolvimento dos artigos. No geral, identificamos que a
participagdo proporcional deles na elaboracdo dos artigos segue tendéncias claras, apesar das

variagoes indicadas pelos altos indices de desvio padrao e pelas amplitudes.

Os editores ndo-cadastrados compdem, em termos percentuais, o grupo mais volumoso
em atuagdo nos artigos da amostragem: sdo em média 43,62% dos editores envolvidos'™ e
fazem 34,9% das edi¢des. Sua média de edi¢cdes € a mais baixa entre os quatro grupos: o
indice de 1,49 edigdes por ndo-cadastrado confirma que a maior parte desses editores
participa de forma pontual da constru¢do dos artigos'®’.

J4 os bots que atuaram nos artigos da amostragem totalizam, em média, 7,14% dos
editores envolvidos na edigdo dos artigos, e foram responsaveis por 5,68% das edigdes'™.
Assim, a média de edigdes por editor chega a 1,73'*. Ao contrario do que se poderia supor, a
participagdo dos bots na edicdo dos artigos ndo ¢ maior nos artigos que tiveram maior
percentual de edi¢bes desfeitas e/ou revertidas'®®, o que indica que a participagdo desses
editores vai além da reversdo de vandalismos.

No caso dos editores cadastrados, a relagao edigdes/editores ¢ diferente: esses sdo, em

média, 32,09% dos colaboradores dos artigos, mas fazem 40,22% das edi¢des'®, o que eleva a

'8 O percentual de participagdo dos agentes ndo-cadastrados em relagdo ao total de editores tem a média e a
mediana muito parecidas (43,62% e 44,44%, respectivamente), o que indica grande regularidade. O alto desvio
padrdo (14,88) e amplitude (67%) apontam, por outro lado, variagdes significativas no caso de alguns artigos. No
mesmo sentido, o percentual de edi¢des feitas por ndo-cadastrados também segue uma regularidade (média de
34,77% e a mediana de 36,36%), mas ha um desvio padrdo (11,25) ¢ uma amplitude expressivos (58%).

185 A regularidade é confirmada pelo baixo desvio padrdo (0,42) e pela amplitude (maximo de 2,6 edi¢des por
editor).

186 O percentual de participagdo de bots em relagdo ao total de editores dos artigos também possui uma
regularidade significativa. A média (7,14%) e a mediana (5,17%) sdo relativamente parecidas, mas ha um desvio
padrdo relativamente alto: 6,42. No mesmo sentido, o percentual de edigdes feitas por bots segue certa
regularidade: a média ¢ 5,68% e mediana, 4,83%. O desvio padrdo ¢ um pouco mais baixo: 4,72.

87 E pequena a variagdo entre a mediana (1,41) e a média (1,73) do nimero de edi¢des por usudrio, o que indica
uma regularidade no nimero médio de edi¢des feitas por cada bot. A amplitude ¢ de 5,17 edigdes por bot, e o
desvio padrao ¢ de apenas 0,94. Nao foram considerados nesta média os dados de 13 artigos, que ndo tiveram
nenhum bot envolvido nas edi¢des. Tratam-se de ndo-respostas (missing data), pois, matematicamente, ndo ¢é
possivel dividir 0 (zero) edi¢des por 0 (zero) editores.

18 E praticamente nula a correlagdo entre o “percentual de edi¢des feitas por bots” e o “percentual de edigdes
desfeitas”(-0,141) e “percentual de reversdes” (0,025)

189 No caso do percentual de participagdo dos editores cadastrados, a média (32,09%) e a mediana (31,82%)
estdo muito proximas, o que indica grande regularidade quantitativa na atuac¢do desse tipo de usuario. O desvio
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média de edigdes por editor para 2,7'°, tornando este grupo o mais engajado dos quatro
analisados. Ja entre os administradores, a média de edi¢des por editor chega a 2,34"!' - este
grupo totaliza, em média, 16,76% dos colaboradores dos artigos e faz 19,05% das edi¢des'*>.
A participagdo percentual média dos quatro grupos no desenvolvimento dos artigos
analisados pode ser melhor visualizada nos graficos 13 (média de edigdes por editor em cada

grupo), 14 (percentual de editores) e 15 (percentual de edigdes).

Grafico 13 - Médias de edig@o/editor por grupo de editores
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padrdo (11,042) e a amplitude (60%), no entanto, sdo significativos. Ja o percentual de edi¢des feitas por editores
cadastrados também tem média (40,22%) e mediana (39,72%) muito parecidas, e o desvio padrdo (13,496) e a
amplitude (78%) sdo grandes.

190 A pequena variagdo entre a mediana (2,125) e média (2,7) indica uma significativa regularidade na média de
edi¢des por usudrio cadastrado. A amplitude ¢ de 17,5, mas a diferenca ¢ puxada por apenas um artigo (“Stevens
Rehen”). Todos os demais tém menos de sete edi¢des por agente, o que leva a um desvio padrdo menor: 2,107.

1 Ha uma regularidade no niimero médio de edigdes feito por cada administrador: a média (2,34) e a mediana
(1,91) estdo proximas e o desvio padrao ¢ baixo (1,6374). Pelo mesmo motivo relatado na nota de rodapé 186,
ndo foi considerado nesta média o dado de um artigo, que ndo teve nenhum bot envolvido nas edigdes.

12 por fim, o percentual de participagdo de administradores em relagdo ao total de editores também possui
regularidade significativa. A média (16,76%) e mediana (14,71%) estdo proximas, mas ha um desvio padrdo alto
(10,16) e uma amplitude muito significativa (66,67%). No mesmo sentido, o percentual de edi¢des feitas por
administradores segue uma regularidade: média (19,05%) e mediana (18,15%) sdo praticamente iguais, mas sao
elevados o desvio padrdo (12,56) e a amplitude (68%).
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Grafico 14 - Participacao percentual Grafico 15 - Percentual médio de
média dos grupos de editores edi¢des por grupo de editores
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Embora as variaveis ndo crescam na mesma intensidade, as médias de edi¢des feitas
pelos bots e pelos administradores tendem a crescer a medida que aumenta o volume total de
edigdes feitas em um artigo'”. J4 nos grupos dos editores ndo-cadastrados e cadastrados o fato
de um artigo ter sido menos ou mais editado ndo influencia, em geral, a média de edigdes por

editor'™,

7.8 Artigos mais editados

Em termos gerais, os dados quantitativos parecem apontar que ndo ha mudangas
consideraveis no comportamento dos sub-sistemas a medida que crescem o numero de
edi¢cdes e de editores envolvidos. Essa dinamica relativamente estavel, no entanto, parece ser
rompida nos casos dos artigos com volume significativamente maior de edigdes e de editores
envolvidos, nos quais identificamos variagdes muito significativas se comparadas com o
conjunto geral de dados, principalmente no que tange a ocorréncia de edig¢des restritivas.

Como apontamos anteriormente, os trés artigos mais editados foram também os que
tiveram maior nimero de protecdes aplicadas e que ficaram maior percentual de tempo sob
protecdo: “José Serra” foi alvo de 17 protegdes, que restringiram o artigo por 5,15% do tempo
desde sua criagdo; “Ronaldo Luis Nazdrio de Lima” foi protegido 17 vezes ou 36,48% do
tempo; e “Luiz Indcio Lula da Silva” passou por oito protecdes, ficando 8,33% do tempo sob

restrigao.

19 A correlag@o entre “média de edigdes por bots” e “total de edigdes” é de 0,663. Correlagio entre “média de
edi¢des por administradores” e “total de edigdes” ¢ de 0,638.

19 A correlagdo média de edi¢des por ndo-cadastrados/total de edigdes é de 0,192. Correlagdo média edigdes por
cadastrados/total de edi¢Ses é de 0,346.
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Em dois outros artigos muito editados - os dos jogadores “Kaka” (1302 edi¢des, 5°
mais editado) e “Adriano Leite Ribeiro” (1252 edi¢des, 6° mais editado) - destacam-se os
percentuais de edi¢des desfeitas: 14,29% e 14,30%, respectivamente. J& as reversdes chegam
a 8,5% (“Adriano...”) e 6,45% (“Kaka”). Se confrontarmos esses dados com o percentual de
tempo em que os artigos ficaram protegidos (0,05% no caso de “Adriano...” e 0,71% para
“Kakd”), podemos presumir que, nesses casos, a auséncia de protegdes manteve os sub-
sistemas abertos a todos os tipos de editores, permitindo provaveis vandalismos e guerras de

edi¢cdo que culminaram na necessidade de mais edi¢cdes serem desfeitas e revertidas.

7.9 Analise dos dados quantitativos

Os dados quantitativos apresentados nos permitem identificar um perfil geral
bastante regular na dinidmica de edicoes da maioria dos artigos analisados,
principalmente se considerarmos que muitas das variacdes percentuais sao causadas por
artigos com poucas edigdes € editores envolvidos'”. Por outro lado, ha algumas variagoes
muito significativas, principalmente no caso dos artigos com um volume total muito maior
de edigoes e de editores.

Em termos gerais, acreditamos ser possivel aproximar os dados quantitativos relativos
a dindmica de edi¢do dos 91 artigos analisados das caracteristicas e possibilidades da
producgdo de bens comuns por pares em rede e dos sistemas adaptativos complexos discutidas
nos capitulos tedricos deste trabalho. Os apontamentos feitos a seguir, muitas vezes de carater
ndo conclusivo, nos permitem levantar questdes a serem retomadas na etapa qualitativa da

pesquisa.

7.9.1 Dinamica de edicoes
A “média de edigdes por més” nos parece uma variavel quantitativa fundamental para

entendermos a dinamicidade da edi¢do dos artigos da amostragem. Na maioria dos artigos,

195A tendéncia de identificagio de alguns padrdes pode ser refor¢ada se considerarmos que muitas das variacdes
percentuais sdo causadas por artigos com poucas edi¢des e editores envolvidos. O artigo sobre o médico “David
Uip”, por exemplo, foi editado apenas trés vezes por trés editores - 100%, portanto, sdo editores com uma tinica
edigdo, e este percentual resulta no valor maximo dessa variavel. Dois desses editores sdo administradores
(66,67%, portanto) e nenhum ¢ cadastrado (0%) - essas percentagens sdo, respectivamente, os valores maximos e
minimos de suas variaveis. Uma tUnica edi¢do que fosse feita neste artigo impactaria consideravelmente os
percentuais acima e tenderia a amenizar a ocorréncia de dados relativos mais extremos. Situagdo parecida ocorre
com outros artigos com pouquissimas edi¢cdes e editores, como “André Esteves”, “Beatriz Barbuy”, “Dorina
Nowill”, “Rogério Fasano” ¢ “Yvonne Maggie”.
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como vimos, ¢ baixa a média de edigdes por més (1,83), o que sinaliza a predominancia de
um estado de “calmaria” nos sub-sistemas durante seus processos de desenvolvimento.
No mesmo sentido, o fato de a maioria dos artigos ndo ter sido protegida em nenhum
momento desde sua criagdo pode ser interpretado como um forte indicador de que os editores
tiveram “independéncia” para atuar - esta ¢ uma das caracteristicas apontadas por Debrun
(1996a) para a ocorréncia da auto-organizacdo e por Surowiecki (2006) para caracterizar a
Sabedoria da Multidoes. No mesmo sentido, parece ter prevalecido o “principio da
inclusividade, ndo da exclusividade” (BRUNS, 2008, p.24), que pressupde, no caso da
Wikipédia, que a visdo completa das possibilidades e a liberdade de intervencao nos artigos
sdo pré-requisitos para o desenvolvimento dos mesmos.

Na maioria dos artigos, portanto, o “espago de fase”, ou “cole¢do de todos os possiveis
estados de um sistema” (cf. LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.46) parece ter sido
pouco diversificado. Aparentemente, predomina um atrator de regime estacionario (ponto
fixo), isto ¢, “um atrator do qual o sistema ndo consegue escapar” (PARREIRAS, 2005),
caracterizado por uma relativa estabilidade e pela abertura total a participagdo de qualquer
editor.

Acreditamos, no entanto, que a provavel “independéncia” de atuac¢ao dos editores
nos artigos nao-protegidos foi relativizada pela adocio de medidas restritivas pontuais,
porém recorrentes. O fato de 19,63% das edi¢des serem de edi¢cdes consideradas improprias
e de aplicacdes de edig¢des restritivas para desfazé-las pode ser considerado um indicio de
disputas e conflitos que, na busca pela manutengao da ordem interna ou da imposi¢ao de um
ponto de vista, restringiram a liberdade de atuacdo dos editores. De forma geral, a
“independéncia” de atuacdo dos editores parece nio ser sempre impactada a medida que
cresce a movimentac¢ao nos artigos, pois ndo ha uma vinculacao entre o aumento do nimero
de edig¢des e a ocorréncia de um maior percentual de edigdes restritivas. Isso parece indicar
que as eventuais situacdes de conflito sdo consequéncia mais das reacdes dos sub-sistemas as
edi¢des anteriores (sejam elas numerosas ou nao) do que da intensidade e dinamicidade do
processo colaborativo.

No caso dos artigos mais editados da amostragem, as protecdes aplicadas e/ou o
nimero bem maior de edigdes restritivas parecem atuar como uma for¢a que influencia

fortemente o desenrolar dos sub-sistemas. O intuito das protecdes, supde-se, foi um esforgo,
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por parte dos editores mais engajados (os administradores) para o “incremento da ordem”,
permitindo, conforme Richardson (2010), que a auto-organizagdo funcione como uma forga
“anti-caos”. Nesse sentido, trata-se de um aparente esfor¢co de adaptacao dos sub-sistemas
as excessivas edicoes improprias que teriam motivado o alto indice de edicoes restritivas.

A ocorréncia de situagdes em que a independéncia de atuagao dos agentes foi limitada,
por outro lado, parece ndo ter impedido uma grande movimentagao geral nos artigos. No caso
dos artigos mais editados, podemos afirmar que, apesar das restri¢des, o estado mais comum
(atrator) dos sub-sistemas ndo ¢é caracterizado pela estabilidade, e sim por uma movimentagao
intensa, o que pode caracterizar um atrator do tipo periodico (aquele retorna constantemente a
um ponto de equilibrio), “torus” (marcado pelo comportamento ciclico de alguns

componentes) ou mesmo cadtico (com grande variabilidade e sem padrdo aparente).

7.9.2 Participacao dos editores

Uma variavel fundamental para entendermos a participa¢do dos agentes ¢ a média de
edi¢des por editor. A baixa média de edi¢cdes por editor, inclusive nos artigos com maior
volume total de edicdes, ¢ um forte indicativo de que a edicio dos artigos analisados
aconteceu de forma “descentralizada” (SUROWIECKI, 2006), isto ¢, nao houve
significativa concentracdo de trabalho por um numero limitado de editores. Essa
descentralizacdo, associada a independéncia relatada anteriormente, abre espaco para que
“atividades granulares” e a busca pela “solucdo probabilistica de problemas” sejam
empreendidas nos artigos conforme prevé o modelo de “produsage” (BRUNS, 2008).

A grande participacdo percentual dos editores ndo-cadastrados, assim como a
predominancia média de editores que fizeram uma sé edigdo (68,78%) deixa clara a
significativa participacio do “agrupamento” (HAYTHORNTHWAITE, 2009) no
desenvolvimento dos artigos da amostragem. E importante ressaltar que o percentual de
edigdes feitas por editores ndo-cadastrados (34,77% do total de edigdes) ¢ superior & média
geral de 24% indicada nas estatisticas oficiais da Wikipédia em portugués'®®. Tudo indica,
portanto, que o fato de a maioria dos agentes ndo exercer uma influéncia prolongada sobre o
sub-sistema ajuda a caracterizar uma dindmica auto-organizada (cf. DEBRUN, 1996a).

A maior média de edigdes por editor entre os cadastrados e os administradores parece

19 Dados disponiveis em http://stats.wikimedia.org/PT/TablesWikipediaPT.htm


http://stats.wikimedia.org/PT/TablesWikipediaPT.htm
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confirmar que estdo nesses dois grupos os membros da “comunidade virtual” da Wikipédia
em portugués. O fato de os cadastrados e os administradores ndo terem uma média de editores
muito mais alta que os ndo-cadastrados, acreditamos, em parte pode ser explicada pelas
inimeras outras atividades executadas (inclusive a edi¢do de outros artigos), conforme a
logica de “peer production pesada (PPP)” que caracteriza as atividades dos agentes
envolvidos ao longo prazo com o projeto (cf. HAYTHORNTHWAITE, 2009).

A medida que um artigo é mais editado, ha um engajamento um pouco maior dos
editores que, potencialmente, sio membros da “comunidade virtual” da Wikipédia
lus6fona. Essa tendéncia ¢ reforcada pela leve tendéncia de diminui¢do, a medida que
aumenta o total de edi¢des, no percentual de editores com uma s6 edi¢do. Ainda assim,
devemos ressaltar que, nos artigos mais editados, a ampliagdo do nimero de colaboradores ¢
quantitativamente mais significativa do que o aprofundamento da participagdo destes, o que
reforga a tendéncia de desenvolvimento dos artigos através de colaboragdes pontuais do
“agrupamento” muito mais do que por um maior engajamento da “comunidade
virtual”. Neste sentido, em geral a ocorréncia de mais edigdes nos artigos parece nao resultar
em uma “centraliza¢do” de atividades que impacte a “diversidade” de editores atuando.

A distribuicao relativamente equilibrada das participagdes dos editores de diferentes
grupos, associada a baixa média de edi¢cdes por editores em todos os grupos, parece
evidenciar o alto “grau de distincado” (DEBRUN, 1996a) ou de “heterogeneidade”
(LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008) entre os agentes que atuaram nos sub-
sistemas. Parece-nos arriscado, no entanto, afirmar que a “heterogeneidade” dos agentes
culmina em uma “diversidade de opinides” (SUROWIECKI, 2006), uma vez que ¢ baixo o
volume e, em especial, a média de edicdes por més nos artigos.

Se considerarmos que a “diversidade de opinides” depende de uma quantidade minima
de pessoas emitindo-as, podemos pressupor que o baixo nimero médio de editores e de
edicoes por artigo ¢ um empecilho para que a diversidade de pontos de vista prevaleca
no processo de edicio dos artigos analisados. Conforme Benkler (2002), a eficiéncia do
modelo de producdo de bens comuns por pares em rede depende de “agregacdes muito
grandes de individuos rastreando [...] os ambientes informacionais” (p.377), o que sinaliza
uma fragilidade dos artigos analisados para que uma edicdo colaborativa e auto-organizada

efetivamente aconteca.
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7.9.3 Abertura e emergéncia

O baixo engajamento médio dos editores envolvidos e, principalmente, a baixa média
de edicdes por més sdo indicios também de que os processos, embora possam ter sido auto-
organizados, na maioria dos artigos nao culminaram na emergéncia, isto ¢, em um novo
estado de organizacao dos sub-sistemas. Os dados quantitativos sugerem que os agentes
atuaram de forma isolada e/ou sem uma redundancia necessaria para que o comportamento

macro seja qualitativamente diferente da soma das atua¢des micro de cada um deles.

As excecdes, mais uma vez, parecem ter sido os artigos que, em fun¢do do nimero
bem maior de edi¢des, podem ter alcangado um comportamento emergente. Dada a aplicacao
de protecdes e de um grande percentual de edi¢des restritivas (potenciais esforgos para
“incremento da ordem”), nesses artigos a emergéncia parece estar associada a uma dinamica

marcada por disputas e conflitos.

Cabe ainda refletirmos sobre a dindmica de “abertura” (uma das caracteristicas dos
sistemas adaptativos complexos) dos artigos analisados. Retomando a definicdo de Braga
(2007), “um sistema complexo ¢ considerado aberto pelo fato de trocar insumo ou energia
com o ambiente e estar suscetivel as mudangas resultantes de feedback, adaptando-se ao novo
ambiente e aprendendo por meio de sua experiéncia”’. A maioria dos artigos nao passou por
protegdes e, no caso de muitos dos que ficaram mais tempo protegidos, essa restricdo parece
ndo ter impactado de forma definitiva a abertura dos sub-sistemas (haja visto que os artigos

mais protegidos sdo também os mais editados).

Por outro lado, o fato de as biografias mais editadas serem relativas a pessoas de
notoria visibilidade publica, como politicos, artistas e jogadores de futebol, parece indicar que
h4 uma grande influéncia de fatores externos no funcionamento dos sub-sistemas (em especial
a divulgacdo de fatos pela midia massiva), o que dificultaria um processo colaborativo mais
efetivo em artigos sobre pessoas menos conhecidas, mas também “influentes” (para usarmos a
terminologia das revistas semanais das quais extraimos a amostragem). A amplitude da
variavel “total de edigdes”, portanto, parece indicar uma abertura significativa ao
ambiente externo, o que poderia inclusive torna-lo mais influente nos sub-sistemas do

que as interagdes entre os agentes, principalmente no caso dos artigos mais editados.
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As limitagcdes do método quantitativo de analise ndo nos permitem afirmar como a
potencial auto-organizagdo e a ldgica colaborativa de producdo nos artigos da amostragem se
efetivaram, e tampouco como se deu o processo de reescrita dos textos. Conforme afirma
Fleischer (2009) acerca da ocorréncia da fractalidade das interagdes uma lista de discussdo de
professores de inglés, “as tendéncias estatisticas conferem ao sistema como um todo - embora
ndo a cada elemento componente tomado isoladamente - um grau de previsibilidade” (p.91), o

199

que torna necessario, além da “previsibilidade 'macro”™ detectada na pesquisa quantitativa,
uma andlise da “aleatoriedade 'micro” observavel, no caso da presente pesquisa, através de

cada edigdo efetuada nos artigos.

Por isso, no proximo capitulo analisamos qualitativamente cinco artigos (trés
intermediarios e dois dos mais editados), procurando observar, entre outros aspectos, suas
trajetorias ao longo dos meses de existéncia e o contexto em que as edi¢des aqui quantificadas

foram realizadas, o que nos permitira conhecer suas dinamicas de modo mais aprofundado.
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8 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS QUALITATIVOS

A partir dos dados apresentados e analisados na etapa quantitativa da pesquisa,
escolhemos alguns artigos para, a partir de um mapeamento e analise de todo o histérico de
edi¢des, fazer uma andlise qualitativa de seu processo de edi¢do. Cinco artigos foram
selecionados para esta discussao mais aprofundada: trés deles em funcdo da proximidade de
variaveis-chave e dois artigos que se destacam pelo grande volume total de edicdes e de

editores envolvidos.

8.1 Trés artigos intermediarios

Na primeira parte da fase qualitativa, optamos pela analise de trés artigos que
pudessem, a partir de critérios estatisticos, ser identificados como intermediarios dentre os 91
analisados anteriormente. Para identificar os trés artigos, utilizamos uma técnica de analise
multivariada de dados: a “andlise de componentes principais € analise dos fatores comuns”.
Segundo Hair et al (2006), o objetivo dessa andlise ¢ “encontrar um meio de condensar
informagdes contidas em um numero de variaveis estatisticas (fatores) com uma perda

minima de informacgao” (p.32).

Seguindo as recomendagdes de Hair et al (2006), segundo as quais o pesquisador deve
e ) ) . . .
identificar diversas varidveis-chave que intimamente reflitam os fatores latentes que foram
previstos hipoteticamente” (p.97), determinamos trés varidveis-chave: total de edic¢des, total
de editores e média de edi¢des por més. No nosso entendimento, essas trés varidveis sao
suficientes para caracterizar a dindmica de edi¢des dos artigos, uma vez que abrangem a
movimentacdo quantitativa das atividades dos editores e a distribuicdo do trabalho desses

agentes ao longo do tempo.

Nossa intengdo, portanto, foi “condensar” essas varidveis-chave analisadas para,
através de um “fator”, identificar trés artigos parecidos entre si em termos quantitativos. O
fator ¢ uma nova varidvel que, tecnicamente, significa uma “combina¢do linear (varidvel
estatistica) das varidveis originais”, permitindo “maximizar seu poder de explicacdo do
conjunto inteiro de variaveis” (p.90). Para tanto, langamos mao de uma “andlise fatorial Q”,
um método que permite, a partir da matriz fatorial, “identificar grupos ou agrupamentos de

individuos que demonstrem um padrdo parecido nas variaveis incluidas na analise” (HAIR et
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al, 2006, p.96).

Os 91 artigos da Wikipédia analisados anteriormente foram ordenados pelo fator
obtido na combinag¢do das trés varidveis-chave e foram selecionados para a analise qualitativa
os trés que se situavam no meio da amostragem (44%, 45* e 46" posigdes), o que indica que
suas dinamicas de edigdes foram as mais proximas do comportamento mediano da

amostragem total analisada. Os trés artigos identificados foram (em ordem alfabética):

- “Franklin Martins”, jornalista e ministro da Secretaria de Comunicagdo Social do Governo
Federal (fator -0,44157)
- “Katia Abreu”, pecuarista e senadora pelo estado do Tocantins (fator -0,41762)

- “Ricardo Teixeira”, presidente da Confederacdo Brasileira de Futebol (fator -0,42895)

Os valores das trés variaveis-chave nos trés artigos a serem analisados sdo, como
esperado, bastante proximos entre si e da mediana dessas variaveis-chave na amostragem total

(respectivamente, 57 editores, 92 edi¢des e 1,83 edi¢cdes/més), e estdo no quadro 02.

Quadro 02 - Total de editores, de edi¢cdes e média de edigdes/més dos trés artigos intermediarios

Franklin Martins Katia Abreu Ricardo Teixeira
Total de editores 53 58 60
Total de edi¢des 92 95 93
Média de edi¢des/més 1,76 2,01 1,71

Elaboragao do autor

Definidos os trés artigos intermediarios, procuramos a seguir descrever o processo de
edi¢do de cada um e, considerando as variagdes ao longo do tempo (principal critério na
delimitacdo dos ciclos), destacamos as atividades editoriais e as interagdes estabelecidas entre
os editores. Ao final, fazemos, a luz dos conceitos debatidos nos capitulos anteriores e dos

dados gerais da etapa quantitativa, uma analise comparativa da dindmica dos trés artigos.
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8.1.1 Artigo “Franklin Martins”
As trés primeiras edi¢des no artigo “Franklin Martins” foram feitas em maio de 2006.
No dia 06, o administrador “Dantadd” criou o artigo com duas frases e inseriu uma

prédefini¢do avisando que se tratava de um “Esbo¢o "7 (figura 17).

Figura 17 - Versao inicial do artigo “Franklin Martins” (06 de maio de 2006)

Artigo Discussio Ler Editar Ver histdrico g <

Franklin Martins

Qrigem: Wikipédia, a enciclopédia livre

Esta a ver uma edicdo anterior arquivada desta pagina feita por Dantadd (discussdc | contribs) em 10h41min de & de maio de 2008. Esta edicdo pode ser muito diferente da Gltima edicdo feita na pagina. O endereco URL mostradoe

o navegador & uma ligacio permanente para esta edicBo. Para mais informaciies consultar a pagina de ajuda historia de ediciies.
tori ee £s er ed or (dif} ver edicdo seguinte — (dif} ver Ultima edicdo — (dif

Franklin Martins (Vitdria, 10 de agosto de 1948) é um jornalista politico brasileiro. Foi comentarista politico do Jomal Nacional e do Jomal da Globe até maio de 2006, quando seu contrato com a
Rede Globo néo foi renovado.

~
ﬂ_ Este artigo sobre uma biografia é um esbogo. Vocé pode ajudar a Wikipédia expandindo-o.

Categoria: Jornalistas do Brasil

198

Reproducao da Wikipédia em portugués

Trés semanas depois, o editor “Fneres” acrescentou uma nova frase, ressaltando o
passado do biografado como “lider estudantil”, “guerrilheiro” e “ex-militante grupo
comunista MR-8”, além de relatar sua participagdo no “sequestro do embaixador americano
Charles Elbrick”. Pouco menos de duas horas depois, “Dantadd” voltou a editar o artigo,

reescrevendo-o para que a frase com as expressdes acima ficasse no final do artigo®”

. Ap0s as
trés edigdes em maio de 2006, quase trés meses se passaram até a edi¢do seguinte, feita em 15
de agosto, quando a frase “Atualmente trabalha na [[Rede Bandeirantes]] "' foi adicionada
por “Val13”2%,

O grafico com a distribuicdo més a més das edi¢cdes no artigo “Franklin Martins”

7 Ao longo da anélise qualitativa dos artigos, optamos por, ao fazer a referéncia a uma edigdo, publicar no
rodapé a URL que dé acesso a versdo do artigo ou a uma compara¢do com a modificagdo anterior. Por ser uma
edi¢do arquivada, ndo pode ser modificada, o que torna desnecessaria a insergao da data de consulta. A URL da
primeira versdo do artigo “Franklin Martins” ¢ http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin _Martins
&oldid=2013124

198 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&oldid=20 13124

199 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=2013124

20 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin Martins&diff=next&oldid=2170218

2 Ao reproduzirmos trechos de textos extraidos da Wikipédia, optamos por manter a linguagem de marcagao
disponivel na pagina que compara as duas versdes. Neste caso, os colchetes significam a inclusdo de um link
para o verbete “Rede Bandeirantes”. Para mais informagdes sobre a linguagem de marcagdo da Wikipédia,
consultar o Livro de Estilo.

92 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=2887432


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=2170218
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=2013124
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&oldid=2013124
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&oldid=2013124
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin
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(figura 18) nos permite identificar a alternancia de meses um pouco mais movimentados (os
picos do grafico se distribuem pelos anos de 2006, 2007 e 2010) com periodos de baixa ou
nenhuma movimentagdo. Em 22 dos 52 meses considerados, por exemplo, ndo houve sequer
uma edicdo no artigo e, em todo o ano de 2009, foram registradas apenas oito edi¢des. Em
2010 essa situagdo mudou com um aumento, ainda que nao tao intenso, no volume de edi¢des
realizadas até 23 de agosto de 2010 (data-limite da coleta de dados).

Apds uma consulta ao histérico completo de edi¢des do artigo, delimitamos trés ciclos
de edicdo do artigo, que estdo listados abaixo e sinalizados por cores na figura 18.

- Ciclo 1 - da criagao do artigo (06 de maio de 2006) a abril de 2007 (em preto)
- Ciclo 2 - de maio de 2007 a junho de 2009 (em vermelho)

- Ciclo 3 - de dezembro de 2009 a 09 de agosto de 2010 (em azul)

Figura 18 - Distribuicdo més a més das edigdes do artigo “Franklin Martins”

Elaboracao do autor

8.1.1.1 Ciclo 1
Os dois meses com maior volume total de edi¢des foram novembro de 2006 ¢ abril de
2007 - em cada um, foram feitas nove edi¢des, sendo que as edigdes de abril podem ser
consideradas uma continuagdo da dindmica do més anterior, quando sete edi¢des foram
efetuadas. As duas maiores sequéncias ttm em comum a concentracao das edigdes em um
periodo curto de tempo (horas ou mesmo minutos) e a participagdo de apenas dois editores.
Em 21 novembro de 2006, o editor ndo-cadastrado 201.51.161.16 fez seis edi¢des

seguidas em um intervalo de 12 minutos. Na primeira, acrescentou um longo trecho


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
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biografico sobre o jornalista escrito em primeira pessoa®” e, nas edi¢des seguintes, fez
pequenos ajustes neste texto de 23 paragrafos, que se iniciava com a frase “Nasci em Vitoria
no dia 10 de agosto de 1948, mas me criei no Rio (...)”. Sete minutos apds a ultima edi¢do da
sequéncia, o trecho foi revertido pelo administrador “Dantadd”**. Trés meses antes, um editor
identificado por outro IP - 201.37.237.200 - incluira o0 mesmo trecho biografico em primeira
pessoa’®, e fora revertido em seguida pelo também administrador “Rei-artur”.

Na edicdo seguinte, 0 mesmo editor ndo-cadastrado 201.51.161.16 voltou a editar,
apenas completando a informacéo do trabalho sobre jornalista na Rede Bandeirantes de TV>",
mas, trés minutos depois, foi novamente revertido por “Dantadd™®. As sete edi¢des de
201.51.161.16 fazem desse editor o terceiro mais ativo no artigo em questdo, e as duas
reversdes realizadas por “Dantadd” demonstram uma das atividades mais realizadas por esse
editor: cinco de suas 14 edicdes foram reversdes. Esse administrador da Wikipédia em
portugués foi o editor mais ativo em “Franklin Martins” no periodo total estudado.

O artigo ndo passou por nenhuma outra edi¢do até marco de 2007 (por quase quatro
meses, portanto), quando comecaram as especulagdes em torno do convite feito ao jornalista
para assumir a Secretaria de Comunicacdo Social do Governo Federal. A primeira referéncia a
essa mudanga foi feita ainda no dia 15 de margo®”, quando o editor 208.24.179.29, citando a
revista Veja como fonte, escreveu que “o jormalista pode ser tornar o ministro da pasta de

7210 Essa edigdo foi revertida uma hora e vinte minutos depois, € a

comunicacao social
informagdo confirmada foi incluida de forma definitiva no dia 23 pelo editor
201.50.204.249*"".

A inser¢do do jornalista no primeiro escaldo do Governo Federal desencadeou nos dias
seguintes uma pequena sequéncia de alteracdes com o objetivo de ampliar o artigo, como a

inclusdo de uma foto (editor “Tertius” em 24 de margo)*'? e uma significativa reescrita do

23 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=3902271
24 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=3902418
25 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=3015537
2% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=3015537
27 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=3902499
2% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=3903181
29 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=5321428
219 Independente da ocorréncia de erros formais, foram mantidas as grafias originais de todos os trechos citados
na analise qualitativa de edigdes.

2 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=5407965
12 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=5418572
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texto, feito por “Marcelo Antonio” no dia 31%". Esse editor redividiu o paragrafo de abertura
em outros paragrafos e acrescentou algumas informagdes sobre a carreira do jornalista.

As nove edigdes de abril de 2007 aconteceram no dia 08 de abril, quando “FelipeFR”
fez uma sequéncia de sete edigdes em menos de duas horas (o que fez dele o segundo editor
mais ativo no periodo total estudado). Na primeira edicdo da sequéncia, o editor ampliou
informagdes sobre a participacdo de Franklin Martins em grupos que combateram a Ditadura

Militar no Brasil*!*

e, nas edi¢des seguintes, acrescentou novos dados sobre o passado do
jornalista, inclusive sobre sua formagdo e seu inicio da carreira como jornalista. Durante a
sequéncia, o editor excluiu a prédefinicdo “Esboco” inserida na primeira edi¢do do artigo®".
Seis horas apos essa sequéncia de edigdes, “Dantadd” alterou algumas informagdes e retirou o
nome dos pais do jornalista, escrevendo no sumario: (ajuste e retirada da filiagdo, dado
completamente irrelevante neste caso)*'’. Treze horas depois, “FelipeFR” voltou ao artigo
apenas para consertar uma palavra escrita errada por “Dantadd”: substituiu “vinteanos” por
“vinte anos """,

Essa edi¢do pontual de “FelipeFR” encerra o Ciclo 1 e a versdo entdo disponivel ¢é
composta por um unico corpo de texto (ndo ha divisdes em se¢des) com paragrafos de uma sé
frase sobre a atuacao profissional de Franklin Martins. Durante o Ciclo 1, 35 edi¢des foram
feitas por 14 editores diferentes, mas ¢ possivel identificar que as contribuicdes mais
significativas para a versdo disponivel ao final de abril de 2007 foram feitas por apenas dois
editores: “Marcelo Antonio”, que em uma Unica edi¢do deslocou um trecho e o dividiu em
trés outros (sem alteracao de sentido), e “FelipeFR”, que efetivou a sequéncia de sete edi¢cdes
descrita acima. Uma ligagdo externa (para a pagina pessoal do biografado), uma foto e a

categoria “Politicos do Brasil” completam o conteudo da versdo do artigo disponivel quase

um ano apos sua criagdo, conforme visualizamos na figura 01 do Anexo A*'®,

283 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=5519947

214 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=5598267

5 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=5598781

¢ http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin Martins&diff=prev&oldid=5599960

" http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin Martins&diff=prev&oldid=5605100

¥ Uma comparagao entre a versdo inicial do artigo e a ultima versdo do Ciclo 1 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?
title=Franklin_Martins&action=historysubmit&diff=5605100&01did=2013124
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2

2


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&action=historysubmit&diff=5605100&oldid=2013124
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&action=historysubmit&diff=5605100&oldid=2013124
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=5599960
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=5598781
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=5598267
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Marcelo_Antonio&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=5519947

172
8.1.1.2 Ciclo 2

Como apresentamos antes, a movimentagdo concentrada e polarizada de alguns dos
meses descritos acima ¢ uma excecdo na dinamica de edi¢do do artigo “Franklin Martins”. Na
maioria do tempo, o artigo nao foi editado ou, quando foi, as edigdes ndo desencadearam
novas modificacdes em seguida.

A partir de maio de 2007, podemos destacar algumas intervencdes isoladas e/ou
significativas no artigo. Entre as mudangas pontuais identificadas, estd a edi¢do de 20 de
margo de 2008, quando “Dantadd” alterou algumas palavras (trocou o codinome do jornalista
durante a Ditadura Militar de “Waldir” para “Valdir”, por exemplo) e consertou links ao longo
do texto*”. Em 02 de maio de 2009, 189.4.193.174 trocou, no corpo do texto, a palavra
“ditadura” (militar) por “regime” e o trecho (movimentos que) “combatiam o regime
militar” por “se opunham a tal regime ™.

Uma das consequéncias da baixa ocorréncia de edi¢cdes no artigo foi o tempo
significativo necessario para reversdo ou exclusdo de algumas informagdes inadequadas e de
vandalismos. No dia 03 de julho de 2007, por exemplo, o editor “Filipethadeu™ acrescentou
no artigo uma resenha do livro “Jornalismo Politico”, de autoria de Franklin Martins**'. Esse
texto permaneceu no artigo at¢ 16 de fevereiro de 2008, quando foi excluido por
“Dandadd***, que escreveu no sumario (retirando trecho VDA** de sinopse propagandistica
de livro). Neste intervalo de mais de sete meses, “Filipethadeu” chegou a incluir seu login no

corpo do texto como autor da resenha®*

e o editor “Pedro Achilles” consertou uma palavra em
18 de outubro®, entre outras edi¢des intermediarias.

Entre as reescritas mais significativas, destaca-se a edi¢do de 20 de janeiro de 2009
pelo editor 201.1.68.197, que reescreveu algumas frases e registrou no sumario de edigdo:
(Melhoria de redagdo. Eliminada mengdo repetida ao sequestro do embaixador americano.

Ressalva quanto a posicdo estutdria da esposa.)”. Dois minutos depois, a administradora

“Beria” apenas consertou um link (referente ao nome do ex-embaixador norte-americano

219 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=9814127
20 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=15147840
22! http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=6610846
222 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin Martins&diff=next&oldid=9407077
2 Violagdo de direitos autorais
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23 hitp://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=7960621
226 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=13905539
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Charles Elbrick) publicado pelo editor nao-cadastrado.

O pequeno volume médio de edigdes minimizou a ocorréncia de disputas entre os
editores. Em todo periodo estudado, por exemplo, ndo foi identificada nenhuma insercao de
termos de baixo caldo ou exclusdo de trechos, mas houve tentativa de incluir informagdes
incorretas (o que ¢ considerado um “vandalismo explicito™). No dia 17 de junho de 2009, por
exemplo, 189.1.6.52 interveio dizendo que o biografado ndo seria mais ministro, mas sua
edigdo foi desfeita por “Mwaldeck” duas horas depois®’. J4 em 05 de novembro de 2008, o
editor 200.100.74.119 substituiu todas as ocorréncia da palavra “guerrilheiro” por
“terrorista”. Sua edicdo foi revertida quase cinco horas depois pelo administrador
“OS2Warp™?,

O Ciclo 2 se encerra na versao do artigo “Franklin Martins” publicada em 17 de junho
de 2009*? - a ultima antes de um periodo de seis meses sem modificagdes. Ao contrario da
ultima versdo do Ciclo 1, que em fungdo da atuagdo de dois editores era significativamente
maior que a versao inicial, a versdo que encerra o Ciclo 2 ¢ bem parecida com a disponivel
no inicio deste (pouco mais de dois anos antes). A despeito de 37 edi¢des terem sido
efetuadas, a diferenca mais substancial ao final do Ciclo 2 de “Franklin Martins” foi a
inser¢ao de um trecho relacionando sua saida da Rede Globo a um conflito de interesses em
fungdo do cargo ocupado por sua esposa no Governo Federal (edi¢cdo por 201.83.25.86 em 11
de outubro de 2007). Trata-se, conforme Faigley e Witte (1981), de uma “alteragdo
microestrutural” cuja mudanga de sentido ndo impacta o artigo como um todo.

A ultima versdao do Ciclo 2 caracteriza-se ainda por uma pequena ampliacdo dos
trechos de texto sobre o exilio do biografado no exterior durante a Ditadura e sobre sua
atuagdo como jornalista - também essas alteragdes podem ser consideradas microestruturais.
Duas fotos, um link externo para o “Manifesto do sequestro do embaixador americano -
1969”, um box com os “Atuais ministros do Brasil” e novas categorias compdem a pagina,

que pode ser visualizada na figura 02 do Anexo A*°.

27 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin Martins&diff=next&oldid=15728237
2% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin Martins&diff=next&oldid=12970831

29 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=15729725
0 Uma comparagdo entre as Gltimas versdes do artigo nos ciclos 1 e 2 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?

title=Franklin Martins&action=historysubmit&diff=15729725&01did=5605100


http://www.franklinmartins.com.br/estacao_historia_artigo.php?titulo=manifesto-do-sequestro-do-embaixador-americano-rio-1969
http://pt.wikipedia.org/wiki/Minist%C3%A9rios_do_Brasil
http://www.franklinmartins.com.br/estacao_historia_artigo.php?titulo=manifesto-do-sequestro-do-embaixador-americano-rio-1969
http://www.franklinmartins.com.br/estacao_historia_artigo.php?titulo=manifesto-do-sequestro-do-embaixador-americano-rio-1969
http://www.franklinmartins.com.br/estacao_historia_artigo.php?titulo=manifesto-do-sequestro-do-embaixador-americano-rio-1969
http://www.franklinmartins.com.br/estacao_historia_artigo.php?titulo=manifesto-do-sequestro-do-embaixador-americano-rio-1969
http://www.franklinmartins.com.br/estacao_historia_artigo.php?titulo=manifesto-do-sequestro-do-embaixador-americano-rio-1969
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&action=historysubmit&diff=15729725&oldid=5605100
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&action=historysubmit&diff=15729725&oldid=5605100
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.100.74.119
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Mwaldeck
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/189.1.6.52
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8.1.1.3 Ciclo 3

O Ciclo 3 se inicia com uma edi¢do efetuada por “ChristianH” no dia 20 de dezembro
de 2009 - mais de seis meses apds o fim do Ciclo 2. Essa edi¢do marcou a inser¢do da
primeira se¢do ( “Biografia’) no texto do artigo, além de um novo paragrafo sobre a inclusao
de Franklin Martins como “um dos 100 brasileiros mais influentes do ano de 2009 pela
Revista Epoca®'. Ja em 11 de marco de 2010, “Dantadd” fez outra reescrita mais estrutural no

#2 No sumario de edi¢do, registrou que

texto, por exemplo redividindo alguns paragrafos
estava colocando os (pingos nos is).

A sequéncia mais extensa de disputas de todo o periodo estudado de “Franklin
Martins” comegou em 03 de maio de 2010, quando o editor 189.7.77.74 escreveu no artigo
que o jornalista teria sido demitido da Rede Globo, quatro anos antes, “por exercer sua
imparcialidade de forma plena ao defender interesses governistas, algo inadimissivel **. As
edicoes seguintes, distribuidas até 23 de maio, incluiram especulagdes sobre seu possivel
interesse, nos anos 1960, de implantar um “Regime Comunista” no pais®*, sobre trafico de

12, atuagdo a favor do Partido dos Trabalhadores durante o

interesse no Governo Federa
episodio do Mensaldo®® e até uma comparagdo da secretaria de Comunicago a “uma espécie
de Ministério da Propaganda”’. Todas essas edi¢des foram feitas por diferentes editores
nao-cadastrados e, minutos depois, desfeitas ou revertidas por diferentes editores cadastrados.
Essa disputa totalizou oito edigdes e foi finalizada com uma reversio feita por “Eamaral”**,
Apbs 20 edigdes do Ciclo 3, a ultima versdo do periodo total estudado (uma edi¢ao
desfeita pelo mesmo “Eamaral” em 09 de agosto de 2010) tem como diferenga significativa
em relacdo a versdo de junho de 2009 a insercdo da se¢do “Biografia” (que, a rigor, apenas
separou a frase de abertura do artigo do resto do texto) e o deslocamento de alguns trechos do
texto, além da exclusdo e da inclusdo de expressdes sem impacto para o sentido do texto. A

unica operacao de reescrita com “mudanca de sentido” que impactou essa versdo foi a

exclusdo de duas frases sobre a participagdo do jornalista no sequestro do embaixador dos

3! http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=15729725
22 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=19231530
23 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=19991009
24 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=20023021
25 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=20197037
36 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=20194353
57 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=20221902
2% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=20341347


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=20221902
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=20194353
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=20197037
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=20023021
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=19991009
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=prev&oldid=19231530
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EUA Charles Elbrick e a consequente proibi¢ao de ingressar neste pais. Além disso, conforme
visualizamos na figura 03 do Anexo A, foram incluidos uma referéncia externa (“Epoca -
NOTICIAS - Os 100 brasileiros mais influentes de 2009”) e a referéncia ao “Portal do

Espirito Santo” e ao “Portal da politica”, que sdo projetos internos da Wikipédia®®.

8.1.2 Artigo “Katia Abreu”
O artigo foi criado no dia 02 de outubro de 2006, quando o editor “Felipe Menegaz”
publicou duas frases sobre a senadora récem-eleita pelo estado do Tocantins e inseriu a

prédefini¢do “Esbogo " (figura 19).

Figura 19 - Versfo inicial do artigo “Katia Abreu” (02 de outubro de 2006)

Artigo Discussédo Ler Editar Wer histdrico

Katia Abreu

Origem: Wikipédia, a enciclopédia livre

Esta a ver uma edicio anterior arquivada desta pagina feta por Felipe Menegaz (dizcusedo | contribe) em 16h35min de 2 de outubro de 2006. Esta ediclo pode ser muito diferente da (ltima edicdo fefta na pagina. O endereco URL
mostrado no navegador & uma ligagio permanente para esta edicio. Para mais informages consultar a pagina de ajuda histdria de edicies.

es. — ver edicdo anterior (dif) ver ediciio sequinte — (dif) ver Gtima ediciio — (dif

Katia Abreu & uma politica brasileira. Atualmente foi eleita senadora da repiiblica.

W Este artigo sobre politica ou partidos politicos é um esbogo. Vocé pode ajudar a Wikipédia expandindo-o

Categoria: Politicos do Brasil

Reprodugdo da Wikipédia em portugués®"!

A edigdo seguinte foi feita mais de dois meses depois (23 de dezembro) pelo editor
200.103.109.222, que acrescentou uma lista de cargos ja ocupados por Katia Abreu*?. A
inadequacao ao formato previsto para um artigo da Wikipédia foi amenizada com a edig¢ao do
administrador “Dantadd”, que, em 19 de janeiro de 2007, retirou os marcadores antes de cada
topico e, ainda que sem grande articulacdo entre as frases, procurou adapta-las para um texto
corrido™.

Conforme visualizamos na figura 20, durante mais de dois anos e meio foi baixissimo

o nimero de edi¢des no artigo. Nos 32 meses que vao da criagdo do artigo a maio de 2009,

9 Uma comparagdo entre as ultimas versdes do artigo nos ciclos 2 e 3 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?
title=Franklin_Martins&action=historysubmit&diff=21372502&0ldid=15729725

0 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_Abreu&oldid=3389435

1 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_Abreu&oldid=3389435

2 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_Abreu&diff=next&oldid=3389435
3 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=next&oldid=4357786


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=next&oldid=4357786
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=next&oldid=3389435
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&oldid=3389435
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&oldid=3389435
http://pt.wikipedia.org/wiki/Portal:Pol%C3%ADtica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Portal:Pol%C3%ADtica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Portal:Pol%C3%ADtica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Portal:Pol%C3%ADtica
http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/1,,EMI108920-17445,00.html
http://pt.wikipedia.org/wiki/Portal:Esp%C3%ADrito_Santo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Portal:Esp%C3%ADrito_Santo
http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/1,,EMI108920-17445,00.html
http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/1,,EMI108920-17445,00.html
http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/1,,EMI108920-17445,00.html
http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/1,,EMI108920-17445,00.html
http://revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/1,,EMI108920-17445,00.html
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&diff=next&oldid=21372502#cite_ref-0
http://pt.wikipedia.org/wiki/Portal:Pol%C3%ADtica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Portal:Pol%C3%ADtica
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&action=historysubmit&diff=21372502&oldid=15729725
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Franklin_Martins&action=historysubmit&diff=21372502&oldid=15729725
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apenas 19 edicdes foram realizadas, o que resulta em uma média de pouco mais de uma
modificacdo a cada dois meses. Identifica-se ainda um pico de 32 edi¢des em junho de 2009 e
uma distribuicdo irregular de edi¢cdes nos meses seguintes. Com base na distribuicdo da
edi¢des pelos meses, identificamos trés ciclos de edigdo em “Katia Abreu”:

- Ciclo 1 - da criagao do artigo (outubro de 2006) a maio de 2009 (em preto)

- Ciclo 2 - junho de 2009 (em vermelho)

- Ciclo 3 - agosto de 2009 a agosto de 2010 (em azul)

Figura 20 - Distribuicdo més a més das edi¢des do artigo “Katia Abreu”

e.fe!..!..!.:....!..!e:...!...!.N.!!..ll!.!.!!!
SE8B88888¢88¢8 g g EE8E8888E8EEEE¢E¢:z:¢8
g%%%§§§§QE@@@E&%%%%%%%%%%%%E@%%EQQ%Q@E&%%E%Eggg

Elaboracdo do autor

8.1.2.1 Ciclo 1

Uma das edicdes mais comuns no Ciclo 1 foi a inclusdo de categorias, como
“Politicos do Tocantins”, ‘“Senadores do Tocantins” e ‘“Senadores do Brasil”. Duas
modificagdes de carater factual também podem ser destacadas: em 17 de outubro de 2007,
“Dantadd” registrou a troca de partido politico (PFL por DEM)** e, no dia 20 de dezembro de
2008, o editor “Paulogetulio” incluiu informagdo sobre a posse de Kéatia Abreu como
“primeira mulher presidente da Confederacdo da Agricultura e Pecudria do Brasil”, fato
ocorrido quatro dias antes**.

Até maio de 2009, apenas duas reversdes foram realizadas: em 08 de fevereiro de

2007 ¢ 08 de dezembro de 2008, respectivamente, os administradores “Dantadd”**® e

4 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A 1tia_Abreu&diff=prev&oldid=7950808
5 hitp://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A 1tia_Abreu&diff=prev&oldid=13539479
6 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_ Abreu&diff=next&oldid=4929596


http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Senadores_do_Brasil
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Senadores_do_Brasil
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Senadores_do_Tocantins
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Senadores_do_Tocantins
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Senadores_do_Tocantins
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Pol%C3%ADticos_do_Tocantins
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=prev&oldid=13539479
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=prev&oldid=7950808
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“RuyPugliesi”*’ reverteram, em menos de uma hora, edi¢des improprias de editores nao-
cadastrados. O unico vandalismo identificado neste longo periodo inicial do artigo, no
entanto, ndo foi revertido ou desfeito, mas sim removido pelo editor 189.30.123.200**, nove
dias depois da inclusdo da frase “defende o trabalho escravo” por 201.36.208.194 em 02 de
marco de 2008%*.

Em 20 de abril de 2009, o editor “Jesusgrete” acrescentou trecho afirmando que a
Katia Abreu era “atual representante no Senado do agronegocio e dos interesses de grupos
econdémicos ligados ao latifindio agro-exportador”, entre outras informag¢des®’. Esta foi a
ultima edi¢ao do Ciclo 1: 32 meses ¢ 19 edi¢des apds a criagdo do artigo, o artigo era
composto por frases pouco articuladas entre si, principalmente sobre cargos ocupados pela
senadora ao longo de sua vida publica (figura 04 do Anexo A)*'. A versdo ndo ¢ dividida em
secdes e, a excegdo do trecho acrescentado por “Jesusgrete”, € uma versdo quase igual a

publicada por “Dantadd” em 19 de janeiro de 2007, logo na terceira modificagdo realizada.

8.1.2.2 Ciclo 2

Nos cinco primeiros meses de 2009, apenas uma edi¢do havia sido feita no artigo, mas
em junho deste ano 32 edigdes, ou mais de um terco do total no periodo analisado, foram
efetuadas em “Katia Abreu”. A primeira edi¢do deste més (e do Ciclo 2) foi feita pelo editor
189.33.230.102, que, em 03 de junho, acusou a biografada de ser ligada a grupos “anti-
ecologicos” ¢ de ser “ativista CONTRA o meio ambiente”, entre outras afirmac¢des™>. No
mesmo dia, o editor 201.54.48.6 reescreveu varios trechos do artigo, retirando as informagdes
publicadas horas antes e acrescentando varios trechos claramente favoraveis a atuagdo de
Katia Abreu”. Essa edi¢do chama atengdo ainda por descaracterizar o texto-padrdo de

abertura previsto para “Biografias de Pessoas Vivas”, como podemos visualizar na figura 21.

7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_ Abreu&diff=next&oldid=13395798

¥ http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A Itia_Abreu&diff=prev&oldid=9714121

9 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_Abreu&diff=prev&oldid=9607578

20 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_Abreu&diff=prev&oldid=15008956

! Uma comparagdo entre as ultimas versdes do artigo nos ciclos 1 e 2 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&action=historysubmit&diff=15008956&oldid=
3389435

2 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A 1 tia_Abreu&diff=prev&oldid=15549510

53 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_ Abreu&diff=next&oldid=15549518


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=next&oldid=15549518
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=prev&oldid=15549510
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&action=historysubmit&diff=15008956&oldid=3389435
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&action=historysubmit&diff=15008956&oldid=3389435
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&action=historysubmit&diff
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&action=historysubmit&diff=15008956&oldid=3389435
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=prev&oldid=15008956
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/189.30.123.200
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/189.30.123.200
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/189.30.123.200
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/189.30.123.200
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/189.30.123.200
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/189.30.123.200
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=prev&oldid=9607578
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=prev&oldid=9714121
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Figura 21 - Versdo de 03 de junho de 2009 do artigo “Katia Abreu”

Artigo  Discussdo Ler Editar Ver histrico |7 Q

Katia Abreu

Origem: Wikipédia, a enciclopédia livre.

Esta a ver uma edicdo anterior arquivada desta pagina feita por 201.54.45.8 (discussdo) em 21h58min de 3 de junho de 2009. Esta edicio pode ser muito diferente da Gltima edicéo feita na pagina. O enderece URL mostrado no

navegador & uma ligagdo permanente para esta edicdo. Para mais informagies consultar a pagina de ajuda historia de edicies.
acdo no historice de edicies: « ver edicdo anterior (dif) ver edigio seguinte — (dif) ver Gltima edigio — (dif

Senadora da Replblica pelo Estado do Tocantins, Katia Abreu & presidente da CNA - Confederacdo da Agricultura e Pecudria do Brasil, entidade que redne 27 Federagdes estaduais, 2.142 sindicatos
rurais & mais de 1 milhdo de produtores sindicalizados.

Primeira mulher na lideranca do agronegdécio brasileiro, setor que representa 24% do Produto Interno Bruto (PIB), emprega 37% da forca de trabalho e gera 36% das exportacfes, Katia Abreu defende
a reestruturacdo do crédito rural brasileiro, onde possa garantir o seguro de renda aos agropecuaristas brasileiros.

Reprodugio da Wikipédia em portugués®*

Iniciou-se entdo uma significativa guerra de edi¢cdes protagonizada por editores ndo-
cadastrados interessados na inclusdo de afirmagdes criticas e, principalmente, favoraveis a
senadora. Enquanto as edi¢des contrarias a biografada foram feitas por editores identificados
por diferentes nimeros de IP, a maioria das edi¢cdes pro-Katia Abreu foram executadas, ao
longo de todo o més, pelo mesmo ndo-cadastrado: 201.54.48.6. Com o total de nove edigdes,
este editor ndo-cadastrado foi o mais ativo do periodo total analisado.

Algumas tentativas de mediar ou ao menos sinalizar a ocorréncia de disputas podem
ser identificadas. No dia 06 de junho, por exemplo, o editor 201.0.82.86 desfez uma edi¢ao
que acusava a senadora de ser “representante do latifundio, lider mdaxima do retrocesso” e,
em seguida, incluiu no artigo as prédefini¢des “Parcial” e “Reciclagem*°. No dia seguinte,
no entanto, o editor 201.19.203.78 excluiu a prédefinicdo “Parcial” e incluiu novas criticas a

senadora®’

. Essa edicao foi revertida duas horas depois pelo administrador “Alchimista”.

Em 07 de junho, 201.19.203.78 reinseriu o primeiro paragrafo que foge ao padrdo de
Biografias®®, levando o editor “Borowskki” a reescreve-lo seis dias depois e registrar no
sumario: (reformulando o verbete). Além de refazer a abertura do texto, dividiu o conteudo
em quatro secdes (“Lider ruralista”, “Carreira Politica”, “Referéncias” e “Ligagoes

externas”) e ajustou trechos claramente tendenciosos do artigo, além de incluir um infobox*”.

No dia 16, no entanto, o editor 201.54.48.6 voltou a incluir informacoes favoraveis a

54 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_ Abreu&diff=next&oldid=15549518
55 http://pt.wikipedia.org/w/index. php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=prev&oldid=15591419
236 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A 1tia_Abreu&diff=next&oldid=15591419
7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A 1tia_Abreu&diff=next&oldid=15591432
2% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A ltia_Abreu&diff=prev&oldid=15603989
29 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A 1tia_Abreu&diff=next&oldid=15605542


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=next&oldid=15605542
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=prev&oldid=15603989
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=next&oldid=15591432
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=next&oldid=15591419
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=prev&oldid=15591419
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A1tia_Abreu&diff=next&oldid=15549518
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Katia Abreu*® e foi revertido horas depois pelo proprio “Borowskki”, reiniciando a sequéncia
de edi¢des improprias e reversdes que caracteriza 0 més em questio®®’. No dia 30 de junho,
uma nova edicdo de 201.54.48.6 foi removido pelo administrador “Castelobranco” sob a
alegacio de “(-VDA (removendo texto copiado de http://www.katiaabreu.com.br/)) "***. Ainda
assim, mais uma vez “Borowskki” reverteu a edi¢do anterior do editor ndo-cadastrado e
registrou no sumario: (Vandalismo)*®.

Neste momento, a disputa aconteceu também nas paginas de discussdo de alguns
editores e os didlogos foram reproduzidos na pagina de discussdo do artigo em 30 de junho de
2009°%*. Na primeira mensagem, “Borowskki”, logo apos fazer a reversdo, consultou o
administrador “Castelobranco” quanto a adocdo de uma “solugcdo mais efetiva” para o editor
201.54.48.6, que “esta dando muito trabalho no verbete”. “Castelobranco” respondeu que o
proximo passo seria um “pedido de bloqueio do IP”, mas acreditava que as consecutivas
edicoes eram fruto de “desconhecimento”, por isso bastaria vigiar o artigo e informar o
editor’®. Escreveu ainda: Fiz alguns ajustes de formatagdo, e vou conferir as futuras
mudangas de conteudo. Antes de responder, o administrador voltara a editar a artigo, desta
vez inserindo varios links internos®®.

Antes mesmo do didlogo com “Borowskki”, “Castelobranco” informara ao editor ndo-
cadastrado 201.54.48.6 que “copiar a informagdo da padgina oficial da biografada é violagdo
de direitos autorais”. O editor ndo-cadastrado, assinando como ‘“Assessoria da Senadora

Katia Abreu”, respondeu na pagina de Discussao:

Em resposta a sua mensagem quanto a alteracdo dos dados biograficos da Senadora
Katia Abreu, gostariamos de informa-lo de que trata-se da biografia atualizada e
autorizada pela propria Senadora, que também encontra-se em seu site particular. Dai
o motivo de estarmos alterando sempre para aquela versdo. Solicitamos sua
compreensao para manter a versao oficial.

ApoOs o alerta, o mesmo contetdo inserido repetidamente por 201.54.48.6 foi

republicado por um editor com conta recém-criada: “Assessoria-Sen-Katia-Abreu™". Essa

260 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_ Abreu&diff=next&oldid=15670851
6! http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_ Abreu&diff=next&oldid=15710369
262 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_Abreu&diff=prev&oldid=15885297
263 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_ Abreu&diff=next&oldid=15885297
264 http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A30:K%C3%A 1tia_Abreu

65O IP 201.54.48.6 ndo chegou a ser bloqueado, conforme consulta & pagina
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Registo_de bloqueios

266 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A 1tia_Abreu&diff=next&oldid=15885631
7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A 1tia_ Abreu&diff=prev&oldid=15887283
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edicao foi desfeita uma hora e 26 minutos depois por “Castelobranco”™ e, em seguida, o

9 por trés dias pelo também administrador “Lechatjaune™”. Antes

artigo foi semiprotegido
mesmo de desfazer a edigdo, “Castelobranco” respondeu a assessoria da senadora, explicando
o funcionamento da Wikipédia e alertando para um “conflito de interesse”. Essa orienta¢ao
foi resumida, no dia seguinte, em mensagem publicada na pagina de discussdo do editor

“Assessoria-Sen-Katia-Abreu”?’!

, que ndo voltou a editar qualquer artigo da Wikipédia.

O Ciclo 2, portanto, se encerra com a versao protegida do artigo disponivel em 30 de
junho de 2009. Apesar das frequentes disputas, a versdo disponivel ao final do més mais
movimentado mostra-se significativamente mais alinhada ao padrao das biografias proposto
pela Wikipédia. Muito proximo da versdo propostaa por “Borowskki” no dia 13, o artigo
estava entdo dividido em quatro secdes (“Lider ruralista”, “Carreira politica”,
“Referéncias” e “Ligagoes externas”) ¢ era composto por paragrafos bem mais articulados
do que versao final do Ciclo 1. Na ocasido, “Borowskki” deslocara alguns trechos do texto e
excluira paragrafos mais tendenciosos, trazendo uma “mudanca de sentido” que visava ajustar

o texto ao “Principio da Imparcialidade”. A versdo final do Ciclo 2 inclui ainda um infobox

com uma foto e informagdes pontuais sobre a senadora (figura 05 do Anexo A)*~

8.1.2.3 Ciclo 3

Ap0s a protecdo, o artigo so voltou a ser editado em 05 de agosto (mais de um meés
depois, portanto), quando o editor 201.15.172.223 acrescentou a se¢do “Criticas” com dois
paragrafos de denuncias envolvendo a senadora’”. Nos dias 21 e 29 de setembro,
189.100.203.89 acrescentou, em duas edigdes, frases com novas criticas*™, o que levou o
275

administrador “Castelobranco” a incluir, em 29 de setembro, a prédefinicao “Controverso”

Todas as edi¢des seguintes foram feitas por edigdes ndo-cadastrados e quase sempre

268 hittp://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K%C3%A 1tia_Abreu&diff=next&oldid=15887283

29 A rigor, uma protegdo total foi aplicada pelo administrador segundos antes, mas essa restrigdo foi suavizada
pelo proprio “Lechatjaune” na edigdo seguinte.

70 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K %C3%A Itia_Abreu&diff=next&oldid=15888763

77! http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%Alrio_Discuss%C3%A30:Assessoria-Sen-K%C3%A 1 tia-Abreu
7”2 Uma comparagdo entre as ultimas versdes do artigo nos ciclos 1 e 2 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=K
%C3%A1tia_Abreu&action=historysubmit&diff=15888770&0ldid=15008956
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visavam incluir “frasezinhas cavilosas e panfletdarias”, como registrou no sumario o editor
189.121.116.168 ao excluir algumas em 19 de dezembro®’®. Outra corregdo foi feita por
187.3.142.248, que em 15 de dezembro consertou a profissdo ( “Senadora da Republica’) no
infobox - quatro dias antes, 189.35.15.14 havia escrito “Desmatadora™". A disputa se
intensificou especialmente no dia 20 de dezembro, quando uma breve guerra de edigdes (total
de 07 edig¢des) pode ser identificada, inclusive com a participagdo do bot “Salebot”, que fez
duas reversdes em fungdo de “modificagdo suspeita” efetuada por 201.3.156.202%",

Das 19 edicdes realizadas de janeiro a 23 de agosto de 2010, destaca-se uma sequéncia
de sete edicoes feitas pelo editor “Thiagoharry” em um intervalo de 13 minutos do dia 28 de
janeiro. Apés os ajustes, retirou a prédefinicdo “Controverso” e incluiu no sumario do artigo:
(Coloquei no artigo algumas critica feitas a senadora. Sendo assim, o artigo contém tanto
citagoes de fontes que falam bem como que criticam Katia Abreu. Acho que é o suficiente
para retirar o aviso do)*”.

Apesar das inclusdes de alguns pardgrafos controversos por “Michael Pires”, em 30 de
abril®, e por 200.142.54.4, em 02 de agosto™', ndo foram identificadas novas disputas até a
data-limite da coleta de dados. A tltima versdo do Ciclo 3 (feita por “Eric Duff” em 07 de
agosto de 2010**?) chama a atencdo pela inser¢do de trechos com detalhes da trajetoria da
senadora que, em funcdo do estilo da redacdo e do teor das afirmagdes, destoam das
informagdes mais “imparciais” mantidas desde o fim do Ciclo 2. Nessa versdo, sdo
significativas a inclusdo da secdo “Criticas” e a renomeagao da secdo “Lider ruralista” para
“Lider dos agropecuaristas”, assim como a referéncia a episodios recentes da carreira de

Katia Abreu (figura 06 do Anexo A)*,
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8.1.3 Artigo “Ricardo Teixeira”

Ao contrario dos dois artigos descritos anteriormente, a primeira edi¢do de “Ricardo
Teixeira” ndo foi a inclusdo de uma ou mais frases sobre o dirigente esportivo, mas uma
suposta escalacdo da Sele¢do Brasileira, que se preparava para disputar a Copa do Mundo da
Alemanha. Essa edi¢dao inaugural foi feita no dia 05 de marco de 2006 pelo editor ndo-

cadastrado 201.12.135.4%*, conforme figura 22.

Figura 22 - Versao inicial do artigo “Ricardo Teixeira” (06 de margo de 2006)

Artigo Discusséo Ler Editar Ver histdrico Q

Ricardo Teixeira

Origem: Wikipédia, a enciclopédia livre.

Esta a ver uma edicdo anterior arquivada desta pagina feita por 201.12.135.42 (discussdo) em 15h10min de 5 de marco de 2006. Esta edico pode ser muito diferente da (ltima edicdo feita na pagina. O endereco URL mostrado no
navegador & uma ligacdo permanente para esta edicdo. Para mais informacies consultar a pagina de ajuda histdria de edicies.

Bes: «— ver edicdo anterior (dif) ver edicio seguinte — (dif) ver (ttima edigBo — (dif
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Reprodugdo da Wikipédia em portugués®

Um minuto depois, o administrador “NH” propds que o artigo passasse por uma
“eliminacdo rapida”, alegando que se encaixava no “perfil de material improprio” para a
Wikipédia®™®. Vinte e dois minutos apds esta proposi¢do, no entanto, também administrador
“Slade” excluiu o texto inicial, acrescentou uma frase no modelo recomendado para um artigo
biografico (“Ricardo Teixeira ¢ o presidente da Confederag¢do Brasileira de Futebol”) e
trocou o pedido de eliminacdo por uma prédefinicdo, avisando que se tratava de um
“Esbogo” de artigo™'. No sumario, escreveu (wf), uma abreviatura para wikificagio.

Conforme podemos visualizar no grafico de edicdes més a més (figura 23), o artigo foi
muito pouco editado nos quatro primeiros anos, chegando a ficar mais de seis meses sem
qualquer modificacao (entre novembro de 2007 e junho de 2008). Até o fim de 2009, o
maximo foi de seis edi¢cdes por més, e a média foi de 1,35 edigdes por més. O ano de 2010 se
mostrou um pouco mais movimentado, especialmente por causa dos meses de junho e julho,

que juntos totalizaram 26 edicdes.

8 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=prev&oldid=1575913
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26 hitp://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=prev&oldid=1575916
7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=prev&oldid=1576070
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Com base na distribuicao das edi¢cdes pelos meses, identificamos trés ciclos de edigao

em “Ricardo Teixeira”:

- Ciclo 1 - da criagdo do artigo (marco de 2006) a novembro de 2007 (em preto)
- Ciclo 2 - junho de 2008 a dezembro de 2009 (em vermelho)

- Ciclo 3 - fevereiro a agosto de 2010 (em azul)

Figura 23 - Distribuigdo més a més das edi¢des do artigo “Ricardo Teixeira”
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Elaboragdo do autor

8.1.3.1 Ciclo 1

Na baixa dindmica de atualizagdo dos dois anos iniciais, algumas poucas edi¢des se
destacam por efetivar uma expansao mais significativa do artigo. Em 18 de outubro de 2006,
por exemplo, o editor “Luferom” acrescentou as se¢des “Biografia” e “Planos para 2007,
que foram preenchidas com vérios pardgrafos referentes a vida pessoal e profissional de
Ricardo Teixeira®®®, e em seguida fez outras duas edi¢des pontuais no artigo.

Dois dias depois, o administrador “Dantadd” reescreveu a abertura do artigo (que fora
modificado por “Luferom”), mas manteve a significativa contribui¢do do outro editor*™. Na
edi¢do seguinte, duas semanas depois, “Luferom” voltou a editar, reacrescentando uma frase
que associava o trabalho do dirigente ao “éxodo de craques brasileiros para o exterior™°. Na
pagina de discussao de “Ricardo Teixeira”, o editor explicou que “falvez o trecho tenha sido

suprimido sem querer” e que nao faria objecdo se a intencdo fosse “mesmo excluir o texto ou

% hittp://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=prev&oldid=3523405
% hitp://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=3528381
% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=3709984
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substitui-lo por outro”*".

Na primeira ocorréncia de vandalismo, o editor 200.247.146.190 realizou, em 03 de
julho de 2006, uma sequéncia de cinco edi¢des que, em sintese, diziam que o “unico mérito”
para que Teixeira assumisse a presidéncia da CBF teria sido o “casamento com ao filha do
entdo Presidente da Fifa, Jodo Havelange”. Uma hora e 15 minutos apos a primeira edigdo, o

292

editor “Hugobarbosa” desfez as modificacdes do ndo-cadastrado™ e registrou na pagina de

discussdo: “Também ndo gosto do Ricardo Teixeira, mas o artigo estd pejorativo”*.

Uma atualizagdo relevante pelo carater factual foi o acréscimo, pelo editor
189.25.80.56, da prorrogacao do mandato do dirigente até¢ a Copa de 2014, a ser realizada no
Brasil®*. Essa edigdo foi realizada em 30 de outubro de 2007, quando o pais foi anunciado
oficialmente como sede da Copa do Mundo. Na ocasido, ndo foi atualizada a secdo “Planos
para 2007, que previa a possibilidade de o Brasil sediar o evento dali a sete anos. Uma
referéncia indireta a esse acontecimento fora feita em 14 de abril pelo administrador
“Dantadd”, que trocou a foto do biografado por uma imagem ao lado do presidente Lula feita
durante a campanha para que o Brasil sediasse o campeonato mundial®”.

No fim do Ciclo 1, a versdo do artigo em 30 de novembro de 2007 (apds 26
modificagdes distribuidas por 21 meses) ¢ composta por duas se¢des com significativo
volume de texto (“Biografia” e “Carreira e Planos para 2007”). Especialmente na se¢ao
“Biografia”, chama a atengdo a desarticulagdo entre as frases, o que ¢ resultado de uma ampla
predominancia de operagdes de adicdo sobre reescritas que procurassem reorganizar o texto
através de deslocamentos ou mesmo exclusdo de trechos “imparciais” ou redundantes. A
versao final do Ciclo 1 é composta ainda pela abertura do artigo, duas fotos, uma ligacao
externa (“Pagina Oficial da CBF”), duas categorias (“Dirigentes esportivos do Brasil” e

“Mineiros de Carlos Chagas”) e a ligagdo com o projeto Wikiquote (figura 07 do Anexo

A)296 .
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title=Ricardo_Teixeira&action=historysubmit&diff=8464254&0ldid=1575913
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8.1.3.2 Ciclo 2

De novembro de 2007 a junho de 2008 o artigo ndo passou por nenhuma edi¢do. No
dia 20 deste més, o editor “Mrzero” retomou as atividades de “Ricardo Teixeira”, passando
para o pretérito os verbos de uma frase que previa o fim do mandado do dirigente: “Seu
quinto mandato consecutivo terminou em [[2007]], mas foi prolongado ™" .

Os primeiros meses do Ciclo 2 (até janeiro de 2009) sdo marcados por vandalismos
seguidos edigdes restritivas ou remogdes de trechos. Em 22 de junho de 2008, por exemplo, o
editor 189.81.205.144 acrescentou um longo trecho de texto relatando problemas do dirigente
com a Receita Federal®®. Sob alegacido de “violagdo de copyright”, a edig¢do foi revertida
pelo administrador “Vini 175” por duas vezes no prazo de quatro minutos®’ (a primeira
reversdo de “Vini 175” fora desfeita pelo editor ndo-cadastrado envolvido®®).

Ja no dia 19 de agosto de 2008, o editor 189.8.85.50 acrescentou no artigo a palavra
“mafioso”, que foi retirada apds quatro minutos depois por outro nao-cadastrado
(70.231.252.73)*"". Dois dias depois, o editor 201.26.183.32 afirmou que o dirigente é um
“filho da puta”, expressdo foi removida apos dois minutos pelo administrador “Luckas
Blade™®. E fundamental observar que essas duas situagdes, assim como as ocorréncias de
julho de 2006 relatadas anteriormente, fizeram dos meses em questdo alguns dos mais
editados dos quatro primeiros anos do artigo - seis edi¢des cada.

Jé4 as edigdes distribuidas ao longo do ano de 2009 incluem a alteragcdo de informagdes
pontuais, como a atualizacdo da se¢do “Planos para 2007 (edi¢ao por 201.37.234.54 no dia
10 de fevereiro). A frase alterada que ainda previa a reeleicdo do dirigente, o que ja havia
acontecido dois anos antes. Essa foi a ultima modificacdo feita nessa secdo até o fim do
periodo analisado.

Uma edicao significativa no artigo foi feita em 24 de junho de 2009, quando “Thiago
Marmelo” acrescentou um longo trecho ao criar a se¢do “CBF e Corrupgdo ™. Horas depois,

o trecho foi complementado pelo editor “FernandinhoSV”. Uma das frases desse trecho

acrescentado por “Thiago Marmelo”, que dizia que a CBF era a “Casa Bandida do Futebol”,

7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=8464254

8 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo Teixeira&diff=prev&oldid=11132829
% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=11132829
3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=11132875
U http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=prev&oldid=11937978
392 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=11962200
3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=prev&oldid=15806637
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foi excluida do artigo somente em 10 de maio de 2010 (quase dez meses depois) pelo editor
201.82.101.107°*,

Em 01 de novembro de 2009, um longo trecho de texto relatando uma puni¢do
“arbitraria” imposta por Ricardo Teixeira, em 1989, ao time do Coritiba foi publicado por
189.32.46.227°" ¢ desfeito 56 minutos depois por “Eamaral”*”. Mais ofensiva, edi¢do de
189.6.166.26 em 03 de dezembro acusando o dirigente de ser “/adrdo” por ter beneficiado o

»307  Interessante

Corinthians em 2005 foi revertida cinco minutos depois por “Jonas kam
observar que, em seguida, este editor realizou duas outras edigdes: retirou a prédefini¢ao
“Esbogo " e removeu ligagdes externas inadequadas®®.

Na ultima versdao de 2009 e do Ciclo 2, publicada em 05 de dezembro, “Ricardo
Teixeira” contava com uma estrutura de artigo um pouco mais detalhada que a analisada
anteriormente: a se¢do “Biografia” foi dividida nas subse¢des em “CBF e Corrupgdo” e
“Vida Pessoal” (que sintetizou informagdes antes publicadas em Biografia), e a secdo
“Planos para 2007 permaneceu publicada e teve apenas uma frase alterada. A se¢do “CBF e
Corrupgdo” era entdo significativamente maior do que as demais em func¢ao do acréscimo de
um grande trecho por “Thiago Marmelo” em junho de 2009. A secdo “Referéncias Externas”
(na qual constavam 14 links para sites noticiosos), as citagdes, no rodapé, ao “Portal do

Brasil”, “Portal da sociedade” e “Portal do futebol”, e um box com os presidentes da CBF

eram as outras novidades do artigo, conforme visualizamos na figura 08 do Anexo A*'"°.

8.1.3.3 Ciclo 3
A primeira edicao de 2010 foi feita no dia 13 de fevereiro, quando “Fasouzaftreitas”
acrescentou um link sobre a palavra “Nike” e retirou o acento agudo da palavra

29311

“Assembleia’”"". No Ciclo 3, as edi¢des foram escassas e pouco relevantes até o més de

junho, que registrou o maior numero de edi¢des (15) no artigo “Ricardo Teixeira”. Esse

3% hitp://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=prev&oldid=20098469
3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=prev&oldid=17485352
3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=17485352
397 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=prev&oldid=17873491
3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=prev&oldid=17873493
3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=17873493
319 Uma comparagdo entre as ultimas versdes dos Ciclo 1 € 2 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?
title=Ricardo_Teixeira&action=historysubmit&diff=17908791&oldid=8464254

3! http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=17908791
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volume destacado se deve a dois fatos principais: a ocorréncia de vandalismos e a atualizagao
de um infobox.

No dia 17, data da primeira edi¢do de junho, o editor 189.19.38.200 inseriu no texto a
frase “Em resumo ele é um bandido! . O editor ndo-cadastrado foi revertido por “Gean”,

313

voltou a incluir a frase e teve a edi¢gdo novamente revertida’” - tudo isso em um periodo de

oito minutos. J4 a partir do dia 22°*'*, o administrador “Sturm” realizou uma sequéncia de oito

315 Com dez

edi¢des atualizando e ajustando o infobox que ele mesmo criara em 10 de maio
edigdes, “Sturm” foi o editor mais ativo no periodo total estudado.

No més seguinte (julho de 2010), ¢ possivel identificarmos a maior guerra de edi¢des
de todo o periodo analisado - foram nove edi¢des no total. No dia 20, o presidente da CBF foi
acusado de ser “corrupto” - a edigdo feita por 201.23.75.90 e revertida dois minutos depois
por “Sturm™'®, Trés dias depois, Ricardo Teixeira foi chamado “coronel” e de dirigente de
“carater duvidoso” - as duas edicoes de 201.43.52.199 foram revertidas em cerca de um
minuto, respectivamente, pelo bot “Salebot™'” e pelo administrador “Teles™'®. A disputa foi
encerrada numa reversédo aplicada por “Nistelrooy"” no dia 24**.

Em fun¢do das disputas e do significativo volume de edigdes restritivas, o artigo
“Ricardo Teixeira” praticamente ndo mudou apoés as 36 edigdes do Ciclo 3. A tnica diferenca
significativa da ultima versdo do Ciclo 3 (publicada em 09 de agosto de 2010) em relagdo a

versdo final do ciclo anterior (dezembro de 2009) foi a inclusdo do infobox com dados

pessoais de Ricardo Teixeira, conforme visualizamos na figura 09 do Anexo A**.

312 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=prev&oldid=20699558
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315 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=20098476
318 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=21117071
317 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=21145674
318 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ricardo_Teixeira&diff=next&oldid=21145686
% No dia da coleta de dados, este editor chamava-se “Nistelrooy W11”, mas posteriormente seu login foi
alterado para “Nistelrooy”. Optamos pela grafia mais atual.
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8.1.4 Analise comparativa dos artigos intermediarios

Embora os artigos analisados tenham os valores das varidveis-chave bem parecidos, as
dindmicas de edicio que se desenrolaram em cada um deles desde sua criacio sio, como
esperado, significativamente diferentes entre si - a comegar pela distribuicdo das edigdes ao
longo dos meses analisados. Embora haja um ciclo de vida dos artigos propostos pela
Wikipédia, parece-nos natural que, principalmente a partir da ocorréncia de acontecimentos
internos ou externos (um fato relevante na vida do biografado, por exemplo), cada artigo
adquira uma dinamica propria baseada, entre outros fatores, nas interagdes estabelecidas entre
os agentes em cada sub-sistema. Por outro lado, alguns comportamentos e tendéncias
comuns podem ser observados nos trés artigos intermediarios.

A partir das articulagdes teoricas empreendidas na primeira parte desta tese, fazemos
abaixo algumas consideragdes gerais sobre a dindmica de edigdes dos artigos e, em seguida,
dividimos a analise comparativa em trés perspectivas complementares: agrupamento e
comunidade virtual na produgdo por pares, operacdes de reescrita e processos editoriais, €
auto-organizacdo, adaptacdo e emergéncia. Com intencdo de sintetizar as situacdes descritas
anteriormente, na analise nos valemos de dados quantitativos extraidos com a ferramenta
WikipediAnalyzerPT.

O baixo numero de edi¢gdes por més nos trés artigos, assim como a distribui¢do
irregular das edi¢des ao longo do periodo analisado apontam, de forma geral, uma baixa
movimentacdo dos sub-sistemas e uma dinidmica pouco intensa de interacdes entre os
agentes. Como sinalizamos na analise quantitativa, o estado mais comum dos trés artigos ¢
marcado por uma significativa estabilidade, haja vista a baixa média de edi¢des por més e a
ocorréncia de sequéncias de varios meses sem uma edicdo sequer.

Em alguns momentos, no entanto, os sub-sistemas subitamente se “agitaram”, e
sequéncias de edicoes foram efetuadas em periodos bem mais curtos de tempo. Esta
variagdo ¢ mais evidente em “Katia Abreu” (32 edigdes em junho de 2009) e “Ricardo
Teixeira” (26 edigdes em junho e julho de 2010). Em “Franklin Martins”, os picos de edigdo
sd30 menos intensos (nove edi¢des em novembro de 2006 e abril de 2007, e oito edigdes em
maio de 2010), mas, assim como nos outros dois artigos, esses momentos sao antecedidos ou
seguidos de periodos com um nimero significativamente menor de edigdes, o que evidencia

que as dinamicas desses sub-sistemas variam apenas momentaneamente.
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Deste modo, o “espago de fase”, isto €, o conjunto de estados pelos quais os sub-
sistemas variam, ¢ composto por periodos curtos (horas ou dias) de maior movimentacao, com
retornos imediatos a um estado anterior prioritario marcado por uma relativa estabilidade, o
que parece caracterizar a ocorréncia de um “atrator periodico”.

Uma das consequéncias dessa dindmica ¢ a predominancia de um ambiente pouco
conflituoso de producio editorial. Nos periodos de baixa movimentagdo, a ocorréncia de
reversoes ou outras edigdes restritivas em nenhuma situagdo desencadeou processos mais
duradouros de disputas entre os editores. No mesmo sentido, as edi¢des significativas para o
desenvolvimento dos artigos foram consolidadas sem disputas e, principalmente, conflitos, o
que pode ter acontecido pelo reconhecimento de sua relevancia e adequacdo ou, mais
provavelmente, pela auséncia de uma dindmica interna suficiente para questionar ou
aperfeicoa-las.

Pode-se associar também a baixa movimentacao nos artigos o fato de algumas edicoes
improéprias ou vandalismos permanecerem publicadas por periodos significativos de
tempo sem que algum editor consertasse ou excluisse o trecho - o caso mais emblematico ¢ o
da resenha de livro inserida em “Franklin Martins”. No mesmo sentido, em alguns casos,
informacdes de carater factual ndo foram atualizadas. Essas situacdes indicam que o
monitoramento eficiente do sub-sistema depende de nimero minimo de “olhos” vigiando-o,
como prevé a Lei de Linus, o que ndo foi a regra nos artigos analisados.

Por fim, cabe-nos apontar nesta andlise inicial que, na grande maioria do tempo, os
agentes envolvidos na edicao dos trés artigos tiveram liberdade para atuar, haja visto que
apenas uma semiprotecdo foi aplicada a um artigo (“Katia Abreu”), e esta restricdo durou

somente trés dias.

8.1.4.1 Agrupamento e comunidade virtual na producio por pares

As baixas médias de edi¢do por editor nos trés artigos intermedidrios - 1,74 em
“Franklin Martins”, 1,64 em “Kéatia Abreu” e 1,55 em “Ricardo Teixeira” - apontam que o
baixo engajamento é o comportamento mais comum dos editores envolvidos. Essas
médias sdo inferiores a da amostragem total (1,85). De forma complementar, ¢ alto o
percentual de editores que fizeram apenas uma edigdo: 79,25% em “Franklin Martins”,

68,97% em “Katia Abreu” e 71,67% em “Ricardo Teixeira” (este percentual ¢ de 68,78% na
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amostragem total).

Assim, como haviamos apontado na etapa quantitativa da pesquisa, a participacao
pontual da maioria dos editores evidencia o alto “grau de distincio” (DEBRUN, 1996a) e
uma “heterogeneidade” (LARSEN-FREEMAN & CAMERON, 2007) entre os agentes
envolvidos. Ao mesmo tempo, ao revelar o baixo engajamento da grande maioria dos editores
envolvidos, esses dados ajudam a explicar a baixa dinamicidade dos sub-sistemas.

A participagdo dos quatro grupos de editores se deu de forma diferente nos trés artigos
intermediarios. Em “Katia Abreu” registrou-se a maior participacdo percentual de
editores nao-cadastrados: estes foram responsaveis por 49,47% do total de edi¢cdes. Embora
tenham uma participacdo menor de ndo-cadastrados, os artigos “Franklin Martins” (39,13%) e
“Ricardo Teixeira” (37,63%) também tém um indice superior a média geral da amostragem,
que ¢ de 34,9%.

Nao por coincidéncia, em “Katia Abreu” se registrou o més com maior numero de
edi¢des: nos trés artigos analisados, todos os periodos com maior volume de edicoes estiao
associados a execuc¢do e a reversio de vandalismos, cometidos quase sempre por editores
ndo-cadastrados. Essa situagdo fica mais clara quando identificamos que todas as reversoes
efetuadas nas trés biografias foram reacoes a edi¢coes efetuadas por nao-cadastrados.

O caso mais emblematico foi a participagdo, em “Katia Abreu”, do editor identificado
com o IP 201.54.48.6: com nove edi¢des, o editor posteriormente identificado como membro
da equipe da senadora foi o mais ativo e alavancou o pico de edigdes do més de junho de
2009. Também os editores ndo-cadastrados mais ativos em “Franklin Martins”
(201.51.161.16, sete edigoes) e em “Ricardo Teixeira” (200.247.146.190, cinco edigdes)
foram responséveis por vandalismos e edi¢des improprias posteriormente excluidas por outros
editores.

Com percentuais variados, a maioria dos editores ndo-cadastrados editou apenas uma
vez os artigos em questdo - 88,89% em “Franklin Martins”, 74,19% em “Katia Abreu” e 59,09
em “Ricardo Teixeira”. Esses dados reforgcam a atuacio isolada e o alto indice de renovacao
do “agrupamento” responsavel pela “peer-production leve” dos trés artigos (cf.
HAYTHORNTHWALITE, 2009).

E importante ressaltar, no entanto, que nem todas as reversdes foram efetuadas contra

vandalismos - em alguns casos os ndo-cadastrados participaram de guerras de edi¢cdes em
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torno de temas polémicos. No mesmo sentido, em algumas situacdes os editores nao-
cadastrados atuaram na mediacdo de guerras de edicdo e na inclusdo de informacoes
consideradas relevantes pelos editores posteriores (como a confirmacdo do convite feito a
Franklin Martins para assumir a Secretaria de Comunicagdo do Governo Federal, feita por
201.50.204.249).

A maior participagcdo percentual de editores ndo-cadastrados pode ser associada ao
envolvimento também maior dos administradores na edicio dos artigos intermediarios.
Nos trés casos (“Franklin Martins”, 27,17%; “Kéatia Abreu”, 22,11%; “Ricardo Teixeira”,
24,73%), o percentual de edigcdes feitas por esses membros da comunidade virtual da
Wikipédia foi mais volumoso do que a média da amostragem total deste trabalho (19,10%).

Uma das atividades mais comuns pelos administradores nos trés artigos ¢ a reversao
de edi¢des. Sete das nove reversdes em “Franklin Martins” foram feitas por esses editores,
enquanto nos outros dois artigos os administradores fizeram metade das reversoes. Em “Katia
Abreu”, o administrador “Castelobranco” pode ser considerado o principal mediador das
guerras de edi¢des, principalmente no episdédio envolvendo a assessoria da senadora.

Nos sumarios das edi¢des e nas paginas de discussdao dos artigos, nao localizamos
nenhum indicio de “vinculos interpessoais” entre os administradores ou de outros
editores passiveis de serem considerados membros da comunidade virtual da Wikipédia. Essa
¢ uma das caracteristicas possiveis na “peer production pesada” segundo Haythornthwaite
(2009). Outra caracteristica - a manifestagdo de compromisso ou preocupagdo com o projeto
ou com a propria comunidade virtual - foi explicitada apenas na conversa travada por
“Borowskki” e ‘“Castelobranco” acerca da sequéncia de vandalismos cometidos por
201.54.48.6 em “Katia Abreu”.

A polarizacdo entre editores niao-cadastrados e administradores nos trés artigos
analisados pode ser considerada um dos motivos para os percentuais mais elevados de edi¢des

restritivas do que a média geral da amostragem, conforme visualizamos no quadro 03:



192

Quadro 03- Média percentual de edigdes restritivas na
amostragem ¢ nos trés artigos intermediarios

Franklin Katia Ricardo Média geral da
Martins Abreu Teixeira amostragem
% de reversdes 9,78% 8,42% 10,75% 5,88%
% de edi¢des desfeitas 4,35% 3,16% 4,3% 2,95%

Elaboragao do autor

O combate a vandalismos, no entanto, ndo ¢ a unica atividade editorial dos
administradores. “Dantadd”, o editor mais ativo em “Franklin Martins” (14 edic¢des), além de
cinco reversdes, alterou informacdes pontuais e reescreveu varios trechos do texto. Suas
edigdes se distribuiram ao longo de todo o periodo estudado. Além disso, “Dantadd” atuou, de
forma mais pontual, nos outros dois artigos analisados. J4 o administrador “Sturm”, editor
mais ativo em “Ricardo Teixeira”, concentrou suas edi¢des no infobox criado por ele mesmo.

Uma das consequéncias da polariza¢do ndo-cadastrados e administradores ¢ a menor
participacdo percentual de bots e, principalmente, de editores cadastrados. Na
amostragem total, estes sdo responsaveis, em média, por 40,30% das edi¢cdes (média de 2,7
edi¢des por editor). Essa participacdo cai para 32,61% em “Franklin Martins”, 25,26% em
“Katia Abreu” e 32,26% em “Ricardo Teixeira”.

De forma complementar, ¢ menor a média de edi¢des por editor cadastrado (1,88, 1,71
e 1,43, respectivamente) e muito significativo o percentual de editores cadastrados que
fizeram uma s6 edicdo em “Franklin Martins”, “Katia Abreu” e “Ricardo Teixeira” (75%,
78,57% e 76,16%). Assim como os editores ndo-cadastrados, portanto, a grande maioria dos
cadastrados teve uma participacio marcada pelo baixo engajamento tipico do
“agrupamento” que colabora com a producdo de bens comuns por pares em rede.

A atuacao dos editores cadastrados mais ativos em cada um dos trés artigos nos parece
reveladora da participacdo desse grupo. “FelipeFR” (em “Franklin Martins”), “Thiagoharry”
(em “Katia Abreu”) e “Luferom” (em “Ricardo Teixeira”) concentraram sua atuacdo em uma
unica sequéncia de edi¢des, o que sinaliza um envolvimento momentaneo com o
desenvolvimento do artigo. E importante ressaltar que néio identificamos nos trés artigos
nenhuma situacio mais duradoura de disputa entre editores cadastrados.

No caso dos bots, enquanto a participagdo média na amostragem ¢ de 5,70%, nos
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artigos analisados sdo de 1,09% (“Franklin Martins”), 3,16% (“Kéatia Abreu”) e 5,18%
(“Ricardo Teixeira”). Acreditamos que a menor participacdo percentual desses editores pode
estar vinculada a baixa ocorréncia de vandalismos explicitos sobre os quais estdo
programados para atuar (inclusdo de palavroes, por exemplo). A maior participacao de bots
em “Ricardo Teixeira” esta associada a inclusdo de interwikis para versées em outros
idiomas: no fim do periodo estudado, eram cinco links laterais para versdes em outros
idiomas. Em “Franklin Martins” havia, em agosto de 2010, um interwiki, ¢ nenhum fora

inserido em “Kétia Abreu”.

8.1.4.2 Operacdes de reescrita e processos editoriais

A andlise das edigdes realizadas nos trés artigos intermediarios nos permite identificar
que, como esperado, o desenvolvimento dos textos acontece predominantemente atraveés
de operacdes de reescrita, isto ¢, de intervengdes que visam o “refinamento dos parametros
discursivos, textuais e linguisticos” presentes na versdo anterior do artigo editado (cf.
MATENCIO, 2002).

Em apenas uma edi¢do podemos identificar uma retextualiza¢do, ou seja, uma
intervencgdo que claramente visa uma “mudanga de prop6sito” em relacao a versao anterior do
texto. Trata-se da segunda edicdo feita em “Ricardo Teixeira”, quando a escalagdo da Sele¢ao
Brasileira foi substituida pelo administrador “Slade” pela abertura padrdo proposta para as
“Biografias de Pessoas Vivas™*.

Em outras ocasides, embora transparega o esforco dos editores em adequar os artigos
ao padrao previsto no Livro de Estilos, parece-nos que a intervencao realizada ndo chegou a
configurar uma retextualizagdo. Em “Kéatia Abreu”, por exemplo, este ¢ o caso de
intervengoes feitas por “Dandadd”, que adaptou uma série de itens em um texto corrido, e por
“Borowskki”, que refez a abertura do texto de acordo com o modelo de Biografias proposto
pela Wikipédia.

Como apontamos, ha um expressivo predominio de operacdes de reescrita nos trés
artigos intermediarios. De forma diversificada, as interven¢des visam excluir, substituir,

deslocar e, principalmente, adicionar informacdes textuais nos artigos, conforme

322 Todas as edigdes citadas nas andlises da etapa qualitativa foram referenciadas na descri¢do contida no itens
anteriores, portanto optamos por nao repetir informagdes como data e URL.
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categorizagdo trabalhada por Fiad (1991) e Menegassi (2001). Essa constatacdo ¢ respaldada,
além do mapeamento do conjunto de edi¢des, pelo percentual de edicdes que acrescentam
contetido nos trés artigos: 58,70% em “Franklin Martins”, 61,05% em “Kéatia Abreu” e
63,44% em “Ricardo Teixeira” - a média geral dos 91 artigos analisados anteriormente ¢ de

63,04%>.

Em termos gerais, o desenvolvimento dos textos dos trés artigos parece depender
bem mais de algumas poucas reescritas estruturais do que de uma série de edi¢des
pontuais que, acumuladas, ajudariam a gerar versdes significativamente diferentes do artigo.
Em alguns casos, essa reescrita estrutural é efetivada em uma sé edi¢do. No artigo
“Franklin Martins”, esse € o caso de um significativo deslocamento de texto feito “Marcelo
Antonio”, da “Melhoria de redag¢do” (conforme registrado no sumario) feita pelo editor ndo-

cadastrado 201.1.68.197 e dos (pingos nos is) propostos pelo administrador “Dantadd”.

Em outras situagdes, a reescrita se da através de uma sequéncia de intervencoes de
um mesmo editor, caso das j& citadas atuacdes de “Thiagoharry” em “Kétia Abreu” e de
“FelipeFR” em “Franklin Martins”. Nesses dois casos, chamam a atenc¢do ainda a exclusao, ao
final da sequéncia, das prédefinicdes “Controverso” (por “Thiagoharry”) e “Esbogo” (por

i u X u icoes tiv 0si v u
“FelipeFR”), o que deixa claro que as edigOes tiveram como propoésito efetivar mudancas

substanciais nos artigos.

Algumas das reescritas estruturais, embora impactem um grande volume de
texto, parecem ter como propdsito a “preservaciao do sentido” contido na versdo anterior,
0 que nos permitiria identifica-las como “mudancas superficiais”, conforme classificagao de
Faigley e Witte (1981). Em alguns desses casos, os editores parecem atuar como copidesques,
buscando o “aperfeicoamento e adequagdo de um texto escrito” (SALGADO, 2007, p.146), e
em outras situagcdes as intervencdes visam principalmente a ‘“normalizacdo do texto”
(MORISSAWA, 2008), o que aproxima os editores da fung¢ao exercida por um preparador de

originais a servico do Livro de Estilo da Wikipédia.

O significativo impacto de algumas reescritas nas versdes analisadas ao final de cada

ciclo ndo quer dizer que nio tenham havido contribuicdées mais pontuais, e que elas ndo

323 Os percentuais de edigdes que excluem contetidos sdo de, respectivamente, 33,7%, 32,63% e 35,48% (média
dos 91 artigos: 27,89%). Ja os percentuais de edigdes que ndo impactaram o "peso" da pagina sdo de 7,6%,
7,32% e 1,08% (média geral: 9,10%).
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sejam relevantes. Ainda que nao tenhamos a intengdo de quantifica-las, podemos afirmar que
dezenas de edi¢des “granulares” - conforme modelo de produ¢do de bens comuns por pares
em rede descrito por Benkler (2006) e Bruns (2008) - foram efetuadas nos trés artigos
intermediarios. Nestes casos, os editores em geral fizeram “mudancas superficiais
formais” nos artigos, atuando, portanto, como revisores no sentido mais estrito dessa
atividade editorial. Além de buscar a corre¢do formal da linguagem (ortografia, concordancia
etc.), essas edigdes pontuais se caracterizam por outras “mudancas superficiais que preservam
o sentido”, como o deslocamento de frases ou substitui¢do de palavras. Em comum, esses
revisores ad hoc procuram “manter o respeito ao original” (MEDEIROS, 1995, p. 87), isto &,
concentram-se em ajustes que ndo significam uma ruptura em relacdo a versdo anterior do

artigo.

Sejam estruturais ou pontuais, as edicoes que visam preservar o sentido tendem a
ser preservadas com mais frequéncia do que aquelas em que fica clara a intencdo dos
editores em, através de “alteracOes microestruturais” ou ‘“macroestruturais”, interferir de
forma significativa no contetido dos artigos acrescentando informagdes que culminam em
“mudancgas de sentido” (cf. FAIGLEY ¢ WITTE, 1981). Assim, as reescritas com impacto
no sentido do artigo - seja no tema central (“sumario”), seja em trechos especificos -
recorrentemente desencadeiam disputas entre os agentes, o que em geral culmina em

momentos mais agitados na trajetoria do sub-sistema.

Nesse cenario, as reescritas do artigo “Ricardo Teixeira” foram bastante
diferentes das empreendidas em “Franklin Martins” e em “Kaitia Abreu”. Nesses dois
artigos, algumas reescritas estruturais com “preservacao do sentido” ao longo do periodo total
analisado foram suficientes para a adequagdo dos textos aos padrdes propostos pelo Livro de
Estilo e pelo Principio da Imparcialidade da Wikipédia. J& em “Ricardo Teixeira”, a
ocorréncia predominante de alteragdes micro e macroestruturais com “mudangas de sentido”,
especialmente a adicdo de pardgrafos inteiros, culminou, ao final do periodo total analisado,

em um texto inadequado aos padrdes de textualidade previstos pelo projeto.

Um exemplo sintomatico da predominancia de reescritas que visaram a “progressao”
em detrimento da “nao-contradicdo” (conforme metarregras de coeréncia propostas por

Charolles, 1988) foi a permanéncia, em “Ricardo Teixeira” da se¢do “Planos para 2007 até
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a ultima versao analisada (agosto de 2010). Além disso, nesse artigo ¢ alto o percentual de
edigdes que excluiram conteudo deste artigo (35,48%) e, principalmente, ¢ muito baixo o
indice de edi¢des que ndo impactaram o “peso” da pagina, o que confirma a predominancia de
reescritas que envolvem maior volume de texto e das consequentes disputas em torno dessas

modificagoes.

8.1.4.3 Auto-organizacgio, adaptacio e emergéncia

Como apontamos no inicio dessa analise, a baixa média de edi¢cdes por més, de
edicoes por editor e, principalmente, a distribuicao irregular das edigdes pelo periodo de
tempo analisado s@o indicios claros de que os sub-sistemas tiveram um atrator “periodico”
caracterizado por muitos meses de estabilidade (sem nenhuma ou com poucas edigdes)
entremeado por periodos pontuais de maior movimentacdo. Além do alto “grau de distingdo”
entre os agentes (consequéncia do baixo engajamento médio), eles atuaram de forma
independente, pois, & excecdo da semiprotecdo de trés dias aplicada em “Katia Abreu”,
nenhuma outra imposi¢ao externa restringiu ou impediu a atuagao dos editores.

E possivel identificarmos uma baixa redundincia das funcdes assumidas pelos
agentes. Na maioria das situagdes - especialmente nos longos periodos de ‘“calmaria” - o
desenvolvimento dos sub-sistemas parece ter sido alavancado mais por iniciativas
individuais e pontuais dos agentes do que por uma dindmica coletiva articulada o
suficiente para resolver as questdes internas que surgirem - por exemplo, a reversdo de
vandalismos que, em alguns casos, permaneceram publicados por semanas ou meses.

Em alguns periodos curtos, os sub-sistemas adquirem temporariamente um novo
comportamento, marcado ndo apenas pelo significativo volume de edigdes em um pequeno
espaco de tempo, mas também pela ocorréncia de disputas. Essas disputas estdo quase
sempre associadas ao esforco para registrar fatos atuais relativos ao biografados
(elementos externos ao sistema da Wikipédia, portanto).

No caso do artigo “Franklin Martins”, por exemplo, a eminéncia de nomeacdo do
jornalista como ministro do governo Lula foi suficiente para desencadear uma disputa em
torno da inclusdao ou ndo da informacao antes de sua confirmagao oficial. Apds a confirmagao,

outras edigdes - ndo necessariamente ligadas a nova atividade do biografado - foram
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efetuadas. No caso do més mais conflituoso (maio de 2010) desse artigo, no entanto,
aparentemente ndo houve fatos externos a Wikipédia para a motivar as disputas politico-
partidarias que se desencadearam, o que nos permite supor que, a0 menos neste caso, foi a
propria dinamica interna do artigo, através das interagdes estabelecidas, que motivou novas
edigdes®*.

J&4 a significativa guerra de edi¢cdes no artigo “Kéatia Abreu” em junho de 2009
certamente foi motivada por um “bate-boca” entre a senadora “ruralista” com entdo ministro
do Meio Ambiente, Carlos Minc**. Apesar das disputas e da aplicacdo de uma semiprotecio,
foi neste curto periodo que o artigo mais se desenvolveu e se alinhou a alguns parametros
editoriais da Wikipédia. No artigo “Ricardo Teixeira”, o més com maior niimero de edi¢cdes
(julho de 2010) coincide com o periodo de especulagdes em torno do novo técnico da Selecao
Brasileira de Futebol apds a derrota na Copa do Mundo da Africa do Sul. Neste caso, uma
dinamica mais intensa de edi¢des ¢ interagdes nao culminou em um desenvolvimento
significativo do artigo.

Assim, os fatores externos aos sub-sistemas - mas diretamente ligados a vida dos trés
biografados - parece ter impactado de forma diversificada os artigos analisados. Em
nenhum dos casos, porém, a influéncia de um fato externo parece ter se prolongado sobre a
dindmica dos sub-sistemas, haja visto os picos de edi¢gdo ndo duraram mais do que algumas
horas ou dias.

Como descrevemos, esses momentos curtos de maior movimentacido dos sub-
sistemas em geral foram marcados, simultaneamente, pela ocorréncia de vandalismos e
pela ampliacio ou estruturacio do artigo. Essa dinamica aparentemente contraditéria pode
ser explicada pelo esfor¢co por um “incremento da ordem” tipico dos processos auto-
organizados. A ocorréncia de vandalismos atraiu a ateng¢do de alguns administradores, que,
como membros da comunidade virtual da Wikipédia, estavam atentos a mudangas subitas na

dindmica de algum artigo. Além de reverterem ou desfazerem os vandalismos, os

3% Uma pesquisa como o termo “Franklin Martins” no periodo de abril ¢ maio de 2010 no portal G1
(http://busca.globo.com/Busca/gl) ndo retornou qualquer episodio significativo referentes ao jornalista. A
escolha do G1 para identificagdo de episddios externos referentes aos biografados deve-se, além do fato desse ser
um dos sites jornalisticos mais reconhecidos do Brasil, ao seu eficiente mecanismo de busca, que permite
recuperar entradas de um periodo especifico de tempo.

35 A referéncia a divergéncia entre os dois politicos foi incluida no artigo apenas no final do més, mas, em uma
pesquisa nos arquivos do portal G1, ¢ possivel recuperarmos varias matérias que referenciam as declaracdes
conflituosas de ambos desde o inicio do més em questao.
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administradores - ¢ mesmo outros editores cadastrados - ‘“aproveitaram” também para
aperfeicoar outros trechos do artigo.

Este comportamento ficou evidente, por exemplo, nos “ajustes de formatagdo™ feitos
pelo administrador “Castelobranco” durante a mediagao das disputas envolvendo o editor ndo-
cadastrado vinculado a assessoria de Katia Abreu. Ha ainda a ocorréncia de edicoes unicas
que sintetizam uma disputa e colaboraram para a resolucio desta. Mais uma vez este ¢ o
caso do ciclo mais movimentado do artigo “Katia Abreu”, no qual, em meio a uma guerra de
edicdes, o editor “Borowskki” reescreveu de forma significativa o texto, propondo uma
estrutura que perdurou até o fim do periodo estudado.

Nesse sentido, ¢ interessante pensarmos que essa “edicao-sintese”, ou mesmo os
“ajustes” mais pontuais talvez s6 sejam possiveis em func¢io das interacoes infrutiferas
anteriores, uma vez que sao elas que chamam a atencdo de outros editores interessados em
colaborar no artigo. Conforme explica Debrun (1996b, p.37), ao longo do tempo o atrator
tende a imobilizar o processo de interacdes, criando um processo de “endogenizacdo” que
pode ser freado ou mesmo anulado “pelas provocagdes externas, que reabrem o acesso ao
mundo”.

Nesse contexto, € possivel até mesmo apontarmos que o claro desajuste da versao final
de “Ricardo Teixeira” em relagdo aos padrdoes da Wikipédia pode estar associado a auséncia
de periodos de maior movimentagdo. Essa suposicdo, no entanto, ndo quer dizer os periodos
de maior dinamicidade e/ou com reescritas estruturais sejam os Unicos responsaveis pelo
desenvolvimento dos artigos. Varias das edi¢des granulares espalhadas ao longo do periodo,
como dissemos antes, sdo também significativas para os artigos em elaboragdo.

Além da “auséncia de controle externo” e do “incremento da ordem”, a “adaptagdo”
pode ser identificada de forma singular nos trés artigos. Em geral, parece-nos que as
adaptacoes foram tiao pontuais quanto a ocorréncia de momentos de excepcionalidade. O
uso um pouco maior de edigdes restritivas e um crescente engajamento de administradores
estd, portanto, associado a um “incremento da ordem” suficiente para a manuten¢do do
“equilibrio dindmico”. A ocorréncia dessas trés caracteristicas mapeadas por De Wolf e
Holvoet (2005), portanto, evidenciam a ocorréncia da auto-organizacio nos trés artigos
intermediarios.

Nos periodos de baixa dinamicidade, parece-nos evidente que ndo ha uma
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emergéncia de novos comportamentos nos sub-sistemas. Ja os periodos mais agitados
parecem ser curtos € momentaneos demais para considerarmos como uma emergéncia. Em
todos os casos hd um retorno rapido para o estado inicial, o que aponta que, ainda que um
efeito “micro-macro” tenha acontecido temporaria e subitamente, este ndo foi suficiente para
formacdo de uma “estrutura”, ou um “comportamento” capaz de se sustentar sem a
participagdo de alguns poucos agentes.

A auséncia de um estado emergente e a brevidade das variacdes nos comportamentos
predominantemente estaveis dos trés artigos intermedidrios ficam mais evidentes quando os
aproximamos de duas das biografias mais editadas da amostragem total, conforme

apresentamos a segulir.
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8.2 Artigo “Adriano Leite Ribeiro”

O artigo sobre o jogador de futebol “Adriano Leite Ribeiro”, mais conhecido como
Adriano, caracteriza-se, além do grande nimero total de edi¢des (se comparado a média dos
artigos da amostragem), pelo grande nimero percentual de edigdo restritivas: 22,45%. Entre

99326

as 1252 edigdes feitas em “Adriano...””*° no periodo analisado (média de 19,56 edi¢des por

més), estdo 179 edicdes desfeitas (14,3% do total) e 100 reversdes (8,15%).

A unica protecdo aplicada restringiu a edi¢do do artigo por apenas um dia, ou 0,05%

13?7, Ao todo, 449 editores atuaram na edi¢do do artigo, o que resulta em uma

do tempo do tota
média de 2,78 edigdes por editor - indice superior a média geral dos artigos estudados (1,85),

o que sinaliza um maior engajamento médio dos editores envolvidos.

Apds uma consulta ao historico do artigo, delimitamos cinco ciclos de edi¢cdo do

artigo, que estao listados abaixo e sinalizados na figura 24.

- Ciclo 1 (em azul) - da criagcdo do artigo (07 de abril de 2005) ao fim da primeira

passagem do jogador pela Internazionale de Mildo (novembro de 2007);

- Ciclo 2 (em preto) - da contratagcdo do jogador pelo time do Sao Paulo (dezembro de

2007) a véspera do anuncio da volta do jogador para a Internazionale (23 de junho de 2008);

- Ciclo 3 (em verde) - da volta a Internazionale de Milao (24 de junho de 2008) a

rescisdo de contrato com este time (margo de 2009);

- Ciclo 4 (em vermelho) - da contratagao do jogador pelo Flamengo (abril de 2009) a

conquista do Campeonato Brasileiro (06 de dezembro de 2009);

- Ciclo 5 (em amarelo) - das repercussdes da conquista do campeonato (07 de

dezembro de 2009) a data final de coleta de dados (23 de agosto de 2010).

326 Embora o nome completo do artigo seja “Adriano Leite Ribeiro”, na descrigdo e andlise dos dados nos
referiremos a ele, na maior parte das vezes, apenas como “Adriano...”.

27O artigo sobre o jogador “Kaka” possui o total de edi¢des e tempo de protegdo do artigo parecidos com o
artigo “Adriano..”, porém optamos pela analise deste em fun¢do do maior percentual de edi¢Ses restritivas.
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Figura 24 - Distribuicdo més a més das edi¢des do artigo “Adriano...
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8.2.1 Ciclo 1

O artigo em portugués sobre o jogador Adriano foi criado no dia 07 de abril de 2005
pelo administrador “Indech” (figura 25), que traduziu o texto da versdo em inglés da

Wikipédia, que fora criado seis meses antes®*.

Figura 25 - Versdo inicial do artigo “Adriano Leite Ribeiro”

Funcionalidades novas & Enfrar/ criar conta

7 e,

W

* Q Y‘l} Artigo  Discusséo Ler Editar Ver histdrico Q
LI 5

NeaclV : ; oy o

e Adriano Leite Ribeiro

WIKIPEDIA |~ .
e e b rigem: Wikipedia, a enciclopedia livre.

Estd a ver uma edigio anterior arquivada desta pagina feita por Indech (discusso | contribs) em 05ha1min de 7 de abril de 2005. Esta edigio pode ser multo diferante da (tima edicio fefta na pagina. O endereco URL mostrado no
navegador & uma ligagio permanente para esta edicio. Para mais informagbes consultar a pagina de ajuda histéria de edicies.

Péagina principal
Contelida destacado

or (dif) ver edigho seguinte — (dif) ver Gltima edigio — (dif

Eventos atuais Adriano Leite Ribeiro, conhecido simplesmente como Adriano, nasceu em 17 de Fevereiro de 1982 no Rio de Janeiro, Brasil. Ele pesa 87 kg e tem 1,89m de altura. Um atacante agil e poderoso,
Esplanada Adriano conta com um controle de bola excepcional entre seus muitos talentos. Alguns de seus clubes incluem Flamengo, Fiorentina, Parma, e seu clube atual, Inter de Mildo.

Pagina aleatdria Em sua primeira aparicdo pelo MNerazurri, o artilheiro marcou contra o Real Madrid no Troféu Santiago Bernabeu de 2001. A Inter o emprestou para o Parma e Fiorentina durante 2002 e 2003, mas ele
Portais retornou para o Nerazurri em 2004 e tem sido desde entdo um bem valioso para o time. Ele marcou um total de 15 gols em suas 16 apresentagfes nesta temporada de 2004/05. Jogando pela Selecéo

~ Colaboracio Brasileira, ele ganhou a Copa América de 2004 no Peru. Adriano foi o artilheiro do campeonato e foi escolhido o melhor jogador.
Boas-indas Adriano & geralmente considerado como o sucessor de longo termo de Ronaldo na Selecdo Brasileira. Quando marca um gol, ele olha para o céu em memédria de seu recém-falecido pai. Na Itilia, ele
Ajuda é conhecido pelo apelido de "L'lmperatore” (O Imperador).
Pagina de testes
Portal comunitério

Mudangas recentes External links
Estaleiro
Criar pagina » Adriano Planet Site do Fa-clube do Adriano &

Paginas novas
Contato Categoria: Futebolistas do Brasil

Donativos

Reprodugdo da Wikipédia em portugués®”

A segunda edigdo foi feita cerca de uma hora e meia depois, quando o também
administrador “Lusitana” acrescentou a expressao ‘‘jogador de futebol” logo ap6s o nome do

atleta®*

. A edicdo seguinte foi feita novamente por “Indech”, porém mais de dois meses e
meio apos as primeiras alteragdes. Desta vez, acrescentou informacgdes sobre a participacao do
jogador na Copa da Confederagdes, ocorrida em 2005%*'. Na ocasido, a Selegdo Brasileira

sagrou-se campea e Adriano foi eleito o melhor jogador.

O longo periodo de tempo entre a segunda e a terceira edi¢des e o fato de apenas uma
edicao ter incluido um fato importante para sua carreira (a conquista ¢ atuagao destacada na
Copa das Confederagdes) indicam a baixa movimentacao no artigo durante o Ciclo 1. Durante
esse periodo, foram registradas 101 edig¢des, o que resulta em uma média de 3,43 por més -

muito abaixo da média geral do artigo.

Além disso, o baixo percentual de edigdes restritivas indica a existéncia de um

328 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&oldid=273996
32 hitp://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&oldid=273996
30 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=471307
31 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=471307
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ambiente bem pouco conflituoso durante o Ciclo 1, principalmente se comparado as intensas
disputas ocorridas nos ciclos seguintes. Da data de criacdo a novembro de 2007, o artigo teve

apenas quatro edi¢des revertidas e uma desfeita®**

- ou apenas 4,95% de total de edi¢cdes do
artigo no periodo. E importante ressaltar, no entanto, que nem todos os episodios claros de
vandalismo e de edi¢des que, de acordo com as regras da Wikipédia, podem ser consideradas

improprias foram tecnicamente revertidos ou desfeitos.

Um exemplo de cada um dos tipos mais comuns de vandalismo no periodo estdo no

quadro 04:
Quadro 04 - Exemplos de vandalismo no Ciclo 1 do artigo “Adriano...”
Data e editor Vandalismo Edicao posterior
16 de junho de 2006 pelo | Inclusdo da expressdo “O Trem de |Revertida um minuto depois pelo
editor 201.129.198.5°* Milano” como um suposto apelido |administrador “Agil”
do jogador
03 de julho de 2006 pelo Exclusdo de todo o texto do artigo e | Versdo anterior restaurada 36
editor 200.223.25.67°** acrescenta apenas a palavra minutos depois pelo editor
“VENDIDO!”, numa aparente “Tilgon”
referéncia a fraca atuacao na Copa
do Mundo da Alemanha

06 de abril de 2007 pelo |Inclusdo do apelido “Gay ou viado | Vandalismo revertido uma hora e
editor 200.139.145.76 ** ou Estripador de Vaquinhas”, entre | 15 minutos por “Mosca”
outros trechos homofdobicos

07 de outubro de 2007 pelo | Inclusdo, em meio ao texto, da frase | Versio anterior restaurada seis
editor 201.68.126.228 ** | “¢ além disso ¢ muito lindo!” dias depois pelo editor

201.50.86.140

Elaboragao do autor

A baixa atividade de edicdo do artigo neste periodo resultou em um monitoramento
claramente fragil em relagdo as edi¢des improprias. Essa situacao pode ser ilustrada através da
permanéncia, durante algumas meses, de um trecho de texto nitidamente inadequado para o
padrdo da Wikipédia: “no brasil e conhecido tambem como o tanque que vai passando por

cima de todos os zaqueiros” foi publicado pelo editor ndo-cadastrado 200.103.71.42 em 25 de

332 Na tinica edig¢do desfeita, o editor “Rei goro” desfez uma atualizagdo incorreta feita por ele mesmo no infobox
333 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=2352172
34 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=2483303
335 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=5600929
36 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=7769692
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fevereiro de 2006*7. Em setembro do mesmo ano, a frase chegou a ser melhorada pelo editor

”)338

“Lexicon” (acréscimo do assento agudo na palavra “fambém € permaneceu no artigo

principal até 12 de maio, quando “Rei goro” fez uma significativa revisdo no artigo®”’.

Uma parte significativa das edi¢cdes realizadas no Ciclo 1 teve como objetivo o
acréscimo, na barra lateral, de “interwikis” para versdes do artigo em outras linguas. Todas

essas edigdes foram feitas por bots, que fizeram 32,67% das edi¢des até novembro de 2007.

Duas edi¢des importantes do periodo sdo o acréscimo de uma fotografia de Adriano
com a camisa da Sele¢do Brasileira (acrescentada pelo editor “Tertius” em 22 de janeiro de
2007°*) e do “infobox” (figura 26) com dados do jogador (publicado por “Ehlisson” em 06 de
abril de 2007**' ¢ ampliado por “Rei goro” seis dias depois*®?). E fundamental registrar que a
inclusdo dessas duas informagdes ndo desencadeou nenhuma movimentacdo adicional no
artigo - a escolha da foto do artigo e a atualizagdo do ntimero de gols marcados pelo atleta,

como veremos, foram posteriormente alvos de longas guerras de edicao.

Figura 26 - Trecho do infobox do artigo “Adriano...” (12 de maio de 2007)

Informagdes pessoais
Home completo Adriano Leite Ribeiro
Data de nasc. 17 de fevereiro de 1982
Local de nasc. Rio de Janeiro, Brasil
Altura 1,89
Peso a7
Apelido Imperador
Informagées profissionais
Clube atual || J] Internazionale
Himero 10
Posigio Atacante

Clubes profissionais

Anos Clubes Jogos (golos)

2000-2001 Flamengo 46 (12)

2001 I [ Internazionale a(1)

2002 | N Fiorentina 15 (6)
2002-2004 I B Farma 37 (23)
2004-2007 I N Internazionale 93 (42)

Selegdo nacional
2000-2007 Brasil 41 (27)

Reproduzido da Wikipédia em portugués®*

337 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=1528877
3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=3099398
339 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=5996980
0 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=4727471
¥ http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=5573327
2 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=5996980
3 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=5996980
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A maioria das edigdes feitas no artigo no Ciclo 1 procurou acrescentar e/ou corrigir o
contetido textual mantendo o proposito da versdo anterior, 0 que nos permite caracteriza-las
como reescritas. No quadro 05, procuramos ilustrar os tipos mais comuns de reescrita

identificados.

Quadro 05 - Exemplos de reescrita no Ciclo 1 do artigo “Adriano...”

Data e editor Natureza da Versao anterior Edicao feita
edicao

Adriano comega sua carreira nas
divisdes de base do [[Clube de
Regatas do Flamengo|Rubro-
trechos de texto negro Carioca]], e joga no time
profissional entre 2000 e 2001,
onde se destacou como

é?)odg: fevereiro de Adicdo de
157.86.112.29
(ndo-cadastrado)**

artilheiro.
“Com 1,89m de altura e “Com 1,89m de altura e pesando

02 de dezembro de pesando 87 kg, ¢ um 87 kg, € um [[atacante]]
2006 pelo [[atacante]] agil e conhecido principalmente
administrador Substitui¢ao de poderoso, que conta por seus poderosos chutes
“Fernando S. trecho de texto com um controle de com a perna esquerda.”
Aldado™* bola excepcional,

entre seus muitos

talentos”
12 de maio de Substituicdo de | Mais tarde naquele ano, Mais tarde naquele mesmo ano,
2007** por “Rei  |palavras com apenas 18 anos de aos 18 anos de idade,
Goro” idade,
31 de margo de Corregdo de Alguns dos clubes em ue | Alguns dos clubes em que atuou
2007 por grafia atuou se incluem se incluem
Ehlisson*"’

Elaboragdo do autor

Algumas reescritas, embora nao tenham alterado de forma significativa o “proposito
comunicativo” do texto (caracteristica da retextualizagdo), interferiram mais profundamente
no artigo. Em uma edig¢do feita no dia 12 de maio de 2007, por exemplo, o editor “Rei goro”
dividiu o texto em trés se¢des ( “Carreira”, “Titulo” e “Artilharia”) e adaptou a frase inicial

do artigo®*®. Em seguida, fez trés outras edigdes com ajustes pontuais. Treze dias depois, o

3 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=1453442
3 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=4025560
36 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=6036088
7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=5511108
¥ http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=5996980


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=5996980
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&oldid=6036088
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&oldid=6036088
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&oldid=6036088
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Fernando_S._Aldado
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Fernando_S._Aldado
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Fernando_S._Aldado
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Fernando_S._Aldado
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Fernando_S._Aldado
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Fernando_S._Aldado
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=4025560
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/157.86.112.29
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=1453442
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trecho sobre a carreira do jogador voltou a ser editado por “Rei goro™", algo que aconteceu

novamente em outubro de 2007

Ja no 17 de maio de 2006, o editor “Nice poa”, procurando adaptar o texto ao Livro
de Estilo da Wikipédia, alterou a abertura do artigo, realizando, conforme registrou no
sumario de edi¢do, uma “wiki” da introdu¢do + ajustes”, numa referéncia a palavra

“wikifica¢do™'.

Na tltima versao do artigo “Adriano...” no Ciclo 1, publicada no dia 02 novembro de
2007, o texto do artigo era composto por cinco se¢des ( “Carreira”, “Titulos”, “Artilharia”,
“Prémios” e “Ligagcoes externas’), possuia uma foto, infobox, trés prédefini¢des
(“Biografias”, “Elenco Internazionale” e “Sele¢do Brasileira de Futebol”), sete categorias e

31 interwikis, como observamos na figura 10 do Anexo B**%.

8.2.2 Ciclo 2

A baixa movimentacao do artigo durante o Ciclo 1 foi rompida no dia 14 de dezembro
de 2007, quando comecaram as especulacdes sobre um possivel retorno do jogador ao Brasil.
Os problemas que culminaram na sua saida da Internazionale foram ignorado nas semanas
anteriores - a unica edicdo do més de novembro de 2007 foi a inclusdo do interwiki para a

tradugdo em coreano, no dia 023

No dia 19 de dezembro de 2007, o editor “Alexandrecarmosp” atualizou o infobox e
adicionou dois novos paragrafos com informagdes relativas a crise que culminou na saida do
jogador do clube italiano e em sua contrata¢do pelo Sdo Paulo Futebol Clube (SPFC)**. Esse
fato desencadeou uma nova dinamica de edi¢des no artigo. No Ciclo 2, foram 145 edicoes,
com uma média de 22,66 edi¢des por més (superando a média geral de edi¢des por més do
periodo total estudado). Esse ciclo vai de dezembro de 2007 a 23 de junho de 2008, véspera

do anuncio do retorno do jogador para a Internazionale de Milao.

** http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=6182536

3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=7737312

31 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=2091565

352 Uma comparagio entre a versdo inicial do artigo e a tiltima versdo do Ciclo 1 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?

title=Adriano_Leite Ribeiro&action=historysubmit&diff=8149166&o0ldid=273996

353 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=8149166

3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=8677064


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Alexandrecarmosp&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Alexandrecarmosp&action=edit&redlink=1
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http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Alexandrecarmosp&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Alexandrecarmosp&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=8677064
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=2091565
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=7737312
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Uma das consequéncias da contratacdo do jogador por um time brasileiro foi o
desencadeamento de disputas em torno da inclusdo de informagdes textuais e de dados que
estivessem de acordo com as regras da Wikipédia, em especial com o Principio da
Imparcialidade. Algumas edigdes, por serem consideradas impréprias, foram excluidas sem
grandes dificuldades. Por exemplo, no dia 17 de janeiro de 2008 o editor 201.6.123.44
acrescentou a frase “atualmente jogando pelo Sdao Paulo Futebol Clube, o melhor clube do

33 Qutra edigdo que

Brasil”, que foi desfeita sete minutos depois pelo editor “Garavello
valorizava a contratagdo do jogador pelo SPFC foi considerada adequada pelos editores: a
frase “Dessa forma, o atacante sera uma das principais pegas do elenco tricolor em busca do
quarto titulo da Copa Libertadores da América” foi acrescentada no texto em 20 de
dezembro de 2007 pelo editor ndo-cadastrado 201.47.64.23 e mantida no corpo do artigo nos

meses seguintes®™.

A mais intensa disputa entre os editores comegou com a marcagao do primeiro gol de
Adriano pelo SPFC, em 17 de janeiro de 2008. Na manha do dia seguinte, o editor ndo-
cadastrado 201.76.236.54 atualizou o trecho do “infobox™ sobre os gols marcados pelo
atacante, contabilizando o primeiro gol pelo novo time*”’. Essa informag¢do foi excluida 43
minutos depois pelo editor “LonE” sob a alegacdo de que “para todos os clubes foram

358

contabilizados apenas os jogos da liga>*. Ndo faz sentido e seria incoerente fazer diferente

com o Sdo Paulo”, conforme comentario registrado no sumario.

A partir dai, desencadeou-se a principal guerra de edig¢des identificada no artigo em
questao durante todo o periodo estudado. A disputa pela inclusdo ou nao dos gols feitos por
Adriano fora dos campeonatos nacionais motivou centenas de edi¢des nos anos seguintes, mas
mostrou-se especialmente intensa durante o periodo do jogador no SPFC, no qual marcou
varios gols, mas nenhum deles pelo Campeonato Brasileiro. Somente no Ciclo 2, as edi¢des
desfeitas representaram 23,45% do total de edi¢cdes, sendo que a grande maioria dessas

edigdes restritivas foram usadas para inclusdo e exclusdo, no infobox, dos gols marcados.

No Ciclo 2, identificamos duas edi¢des que poderiam amenizar a disputa em torno

355 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=9001410

356 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&oldid=8681197

37 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=9007714

358 “Liga”, neste caso, refere-se ao campeonato nacional, o que excluiria os gols feitos em campeonatos
estaduais, como esse primeiro gol pelo SPFC.
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http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.76.236.54
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=9007714
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.47.64.23
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.6.123.44
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&oldid=8681197
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=9001410
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dos gols marcados. No dia 30 de marco de 2008, por exemplo, o editor nido-cadastrado
189.46.212.159 acrescentou no texto a frase “Hoje 30/03/2008 ele ja tem 8 gols pelo time
paulistano” e manteve zerado o numero de gols pelo SPFC no infobox. Essa edi¢do foi
desfeita horas depois pelo editor “Silo™**’. J4 no dia 17 de junho de 2008, o editor
“Gabiruh19”, ao fazer uma balango da participagao do jogador no SPFC, acrescentou a frase:
“em 28 jogos marcou 17 gols, 6 pela competicdo sul-americana e 11 pelo [[Campeonato

Paulista de Futebol|Campeonato Paulista]]”. A edi¢ao foi mantida nas semanas seguintes.

A guerra de edi¢des pela inclusdo ou nido de todos os gols marcados pelo jogador
marca também o inicio de uma participagdo mais intensa do editor “Rush”, que viria a ser o
mais ativo do periodo total estudado. O editor “Rush” fizera sua primeira edi¢do em 29 de
outubro de 2007 (ainda no Ciclo 1, portanto), intensificou sua participacdo apds a contratagao
do jogador pelo SPFC e se destacou efetivamente no esforco pelo cumprimento da regra de
publicacao apenas dos gols marcados em campeonatos nacionais. A maioria das dezenas de
edi¢des desfeitas ou revertidas nessa disputa prolongada foi feita por “Rush”, que ndo tem
nenhuma prerrogativa técnica que facilite a execu¢do de edi¢des restritivas (“Rush” ¢ um

“autorrevisor”, cargo que o permite “apenas” validar suas proprias edigdes).

Em contraposicdo a intensa guerra de edi¢des e ao alto indice de edigdes desfeitas,
durante o Ciclo 2 foram identificados poucos episddios de vandalismo, o que pode ser
confirmado pelo baixo indice de reversdes: apenas 2,76% do total de edi¢cdes do periodo. O
vandalismo mais recorrente refere-se a inclusdo da palavra “bambi”, apelido jocoso dado
pelos adversarios a torcida do Sao Paulo. Por exemplo, no dia 18 de janeiro de 2008, o editor
nao-cadastrado 189.13.79.204 inseriu essa palavra no lugar de um longo trecho da secdo

“Carreira” , e o vandalismo foi revertido 15 minutos depois por “Garavello”*®.

Na ultima edi¢ao do Ciclo 2 (em 17 de junho de 2008), o artigo “Adriano...” contava
com uma estrutura muito parecida com de oito meses antes (fim do Ciclo 1). A se¢do a mais
no texto (“Referéncias’) ndo continha contetdo algum. Pode-se destacar a atualizagdo de
algumas informacdes sobre o jogador, principalmente no infobox, e a ampliacdo do texto com
dois paragrafos sobre a saida do jogador da Inter e a temporada no SPFC, fruto da edicdo feita

por ‘“Alexandrecarmosp” ainda em dezembro de 2007, ¢ de uma frase acrescida por

3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=9955038
3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=9008835
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“Gabiruh19” na antepenultima edi¢ao do Ciclo. A versao continha ainda novas prédefini¢des
com as atuagdes, por campeonatos, pela Sele¢do Brasileira. Ja a foto estava “quebrada” em
funcdo de uma alteracdo anterior feita de forma tecnicamente equivocada, como podemos

visualizar na figura 11 do Anexo B**".

8.2.3 Ciclo 3

O periodo de tempo do Ciclo 3 vai da confirmag¢do da volta do jogador Adriano para
Internazionale de Mildo, em 24 de junho de 2008, a mar¢o de 2009, més que antecede o inicio
das especulagdes sobre um novo retorno para um time brasileiro. Os nove meses deste ciclo
sd0 marcados por uma diminui¢do no volume de edi¢cdes - as 131 edigdes realizadas no

periodo resultam em uma média de 14,04 edi¢gdes por més.

Nenhuma nova guerra de edigdes foi identificada, e aconteceram apenas trés
reversoes, que representam 2,29% das edi¢des do periodo. No Ciclo 3, no entanto, 32,82%
foram edig¢des desfeitas. Neste Ciclo 3, foi registrada ainda a unica protegao aplicada ao artigo
nos mais de cinco anos de existéncia: trata-se de uma “semiprote¢do” ativada, por 24 horas,
pelo administrador “OS2Warp” no dia 25 de setembro de 2008°%2, Um minuto antes, um editor
nao-cadastrado 201.29.73.34 havia apagado o infobox do artigo. “OS2Warp” reverteu o
vandalismo e, na edicdo seguinte, proibiu a edicdo do artigo por ndo-cadastrados e por
editores com contas ndo-verificadas. Nas horas anteriores a protecdo, o mesmo 201.29.73.34
protagonizara com “Rush” a ininterrupta guerra de edi¢des em torno da atualizacdo do
infobox com o niimero de gols. E importante registrar que essas foram as duas tnicas edi¢des
do administrador “OS2Warp” no artigo “Adriano...” em todo o periodo estudado. O artigo
voltou a ser editado quatro dias apds a semiprotecdo e, no inicio de outubro, recomegou a

sequéncia de vandalismos e edi¢des desfeitas.

Identificamos ainda no Ciclo 3 a intensificacdo de um dos mais duradouros trabalhos
de atualizacdo de dados factuais referentes ao jogador. A informagdo sobre o peso do atacante
foi incluida pela primeira vez pouco ap6s a criacdo do infobox no artigo - em abril de 2007,

informava que o jogador tinha 87 kg. Em 01 de julho de 2008, por exemplo, o editor ndo-

3! Uma comparagdo entre as versdes finais dos ciclos 1 € 2 pode ser vista em http://pt.wikipedia.org/w/index.php?

title=Adriano_Leite Ribeiro&action=historysubmit&diff=11047278&01did=8149166
362 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=12458725
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cadastrado 189.82.242.6 alterou o peso de 96kg para 90kg**. Em 11 de setembro, outro nio-
cadastrado (189.1.128.83) subiu o valor para 96kg** e, treze dias dois, “Rush” mudou o dado

365

para 87kg’®. A partir de entdo, este mesmo editor torna-se o “responsavel” por desfazer
muitas edigdes relativas ao peso identificadas como vandalismo, especialmente durante os
periodos de maior disputa a serem caracterizados no Ciclo 4. Neste ciclo, foi inclusive aberto

99366

o0 topico “Peso”™* na pagina de discussdo de “Adriano...”, no qual se discutiu a viabilidade de

se manter este dado atualizado.

Como visualizamos na figura 12 do Anexo B, a ultima versdao do artigo no Ciclo 3,
editada em 30 de margo de 2009, continha pouquissimas mudangas no texto do artigo em
relacdo a versdo final do Ciclo 2, disponivel nove meses antes. Uma nova sub-se¢dao
(“Selegcdo Brasileira”) foi preenchida com um paragrafo do texto deslocado de “Biografia”
(edi¢do feita por “Rush” em 09 de agosto®®), e os titulos conquistados pelo jogador foram
divididos por times. O artigo diferencia-se ainda pela atualizacdo de dados estatisticos e de

algumas informag¢des pontuais ao longo do texto®®.

8.2.4 Ciclo 4

O Ciclo 4 inicia-se em abril de 2009, més que acontecem as especulagdes sobre uma
possivel contratagdo do jogador pelo Flamengo (o que viria a se efetivar em 06 de maio), e
termina no dia 06 de dezembro de 2009, data em que o time carioca conquistou o Campeonato
Brasileiro tendo Adriano com um dos artilheiros. Esse periodo ¢ marcado por um aumento
muito significativo na média de edigdes por més (67,17) e no percentual de reversdes

realizadas (41 das 553 edig¢des foram reversdes, ou 7,41%).

No dia 09 de abril, o editor 200.242.199.130 registrou em “Adriano...” a ocorréncia

de “uma das coisas mais estranhas da sua carreira”: uma crise emocional que impedira a

3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&oldid=11312949

364 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&oldid=12228594

36 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&oldid=12437891

366 http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A30:Adriano_Leite Ribeiro#Peso
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volta do jogador a Itdlia apds atuar pela Sele¢do Brasileira®. “Rush” desfez essa edicdo,
assim como retirou a sub-se¢do “Drug Alarm” publicada logo apos por 82.107.29.196*”°. Em
seguida, “Rush” acrescentou uma frase registrando inten¢do do jogador de “parar de jogar
por um tempo indeterminado”’ por ter perdido “a alegria de jogar futebol™"'. Ja no dia 24 de
abril, “Fabio Tody” acrescentou outra informagdo factual: a “rescisdo amigavel do contrato

do avante brasileiro” anunciada oficialmente pela Internazionale®”.

A primeira referéncia a uma suposta transferéncia para o Flamengo foi publicada no
dia 30 de abril de 2009 pelo editor 189.87.58.60, mas a edi¢do foi desfeita nove minutos
depois por “Garavello”, que escreveu no sumario: so deve ser colocado quando for

7. Nos dias seguintes, as especulagdes em torno da

anunciado oficialmente a contratagdo
contratacdo do jogador culminaram em uma intensa guerra de edigdes que envolveu
principalmente editores cadastrados: “Bruno Borges Alves”, por exemplo, foi responsavel por
dezenas de edi¢des que confirmavam a volta do jogador para o Brasil, enquanto “Garavello” e
“Rush” desfaziam, minutos depois, essas e outras edi¢cdes. Em uma das dezenas de edi¢des

feitas no dia 01 de maio, “Garavello”, referindo-se a “Bruno Borges Alves”, escreveu no

sumario apos mais uma reversio: (rv - se o editor insistir no vandalismo serd denunciado.)’™.

A guerra de edigdes s6 foi amenizada no dia 06 de maio, quando foi confirmada a
transferéncia para o Flamengo. As 19h45 (horario UTC*) 0 nome do time foi acrescentado
no “infobox” pelo editor ndo-cadastrado 201.17.36.220°"°. Uma hora ¢ 15 minutos depois, o
editor “Rush” acrescentou um link sobre o nome “Flamengo”, atualizou o texto e acrescentou

377

uma referéncia externa confirmando a contratacao’’’. O mesmo “Rush” modificou esse trecho

de texto quando o jogador estreou e fez seu primeiro gol pelo Flamengo, em 31 de maio®”®,

Apoés a confirmacdo da contratacdo, foram retomadas as disputas em torno de

3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=14876699

370 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=14881753

7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=14882636
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375 Optamos por manter o hordrio registrado registrado no site (UTC), Tempo Universal Coordenado, ou UTC, é
um “fuso horario de referéncia a partir do qual se calculam todas as outras zonas horarias do mundo”. Esta 3
horas a frente do horario de Brasilia (sem horario de verao).
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diferentes questdes pontuais, como a fotografia que ilustraria o artigo. A disputa, concentrada
no fim de maio de 2009, foi polarizada entre o editor “Rush”, que defendia a inclusdo da foto
com a camisa do ex-time (SPFC), e “Flamel2008”, que tentava troca-la por uma imagem do
jogador com a camisa da equipe carioca. Em uma das edigdes, feita em 27 de maio,
“Flamel2008” argumentou no sumadrio de edi¢des: (Adriano joga atualmente no Flamengo, e
ndo ¢é patrocinado pela empresa LG ELECTRONICS, mostrada na foto anterior.)’”. Quatro
minutos depois, “Rush” republicou a foto com a camisa do SPFC, e argumentou: (Mais uma
vez: ndo importa se a imagem é com a camisa do SPFC ou ndo, o que importa é que é de
melhor qualidade.)’® No dia 29, o editor “Garavello” tentou encerrar a disputa publicando
uma foto de Adriano com a camisa da Selecdo Brasileira e escreveu no sumario (7rocando as
imagens. A foto com a sele¢do tem boa qualidade e independe do time atual. espero que isso
resolva o conflito.)’®. Dois dias antes, o mesmo “Garavello” defendera, na pagina de
discussdo, o uso dessa imagem’®. Pouco depois de publicada no dia 29, no entanto, foi

t383

retirada por “Rush” sob a alegacdo de violagdo de copyright™. Com alguns periodos de

“trégua”, essa disputa se estendeu por varios meses.

Esses intensos embates impactaram significativamente a dindmica de edi¢des no més
de maio de 2009, no qual identificamos o maior nimero de edigdes no periodo estudado.
Foram, ao todo, 179 edi¢des nesse més, que significam 14,29% do total de edi¢des realizadas

nos mais de cinco anos analisados - a média de edi¢des chega a 5,77 por dia.

Algumas poucas edi¢des destoam no ambiente marcadamente conflituoso de maio de
2009. No dia 10, por exemplo, o editor “Rush” reescreveu a abertura da secdo “Carreira” do
artigo e formatou todo o texto, inserindo quebras de paragrafo, e ainda criou a sub-secdo
“Selecdo Brasileira’**. Cinco dias depois, o ndo-cadastrado 189.100.98.197 trocou uma
unica palavra durante uma edigdo: corrigiu a frase “retornou a um grande time”, substituindo

TSN

a” por “para’®.
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Outra guerra de edigdo identificada no Ciclo 4 ocorreu em torno do numero da
camisa a ser adotada pelo jogador, em um dilema que s6 se resolveu com o antncio oficial do
nimero 09, em 01 de julho™. Foi retomada também a polémica em torno do registro, no
infobox, dos gols marcados. O jogador disputou pelo Flamengo apenas o Campeonato
Brasileiro, portanto todos os gols marcados foram registrados no infobox sem discordancias
significativas entre os editores, porém permaneceu a controvérsia em torno dos gols feitos

pelo atacante enquanto jogador do Sao Paulo, em 2008.

No més de julho, outra guerra de edi¢des foi registrada em torno da inclusdo ou nio
das bandeiras do Brasil e da Italia junto ao nome dos clubes pelos quais Adriano atuara. Essa
disputa envolveu principalmente os editores 187.42.25.22 ¢ “Rush™*’. Na pagina de discussido
do artigo, o editor “Mwaldeck™ apontou que esses (e outros editores) estavam “perdendo
tempo”’, uma vez que as regras para formatacdo dos artigos sobre jogadores estava em votagao
e que todos os artigos seriam alterados a partir do padrio a ser definido***. No item 8.4 deste
trabalho explicau e analisaremos essa votacdo ocorrida em julho e agosto de 2009 e suas

implicagdes para a edi¢do das biografias de “Adriano...” e “Ronaldo...”.

Muitos vandalismos foram identificados no Ciclo 4. Além de varias manifestagcdes

homofébicas, podemos destacar outros trés temas recorrentes:

1) Inclusdo de informagdes sobre um suposto envolvimento do jogador com drogas,
como em 08 de junho, quando 201.79.77.102 escreveu: profi¢io cherador = maconheiro™. A

edi¢do foi revertida imediatamente por bot “Salebot”.

2) Inclusdao de declaragdes de torcedores do Flamengo, principalmente nos dias
seguintes a confirmagdo da contratagcdo do jogador. Em 09 de maio de 2010, por exemplo, o
editor ndo-cadastrado 200.220.199.65 realizou uma série de vandalismos, como a inclusdo de
frases “CAMPEAO BRASILEIRO 2009, “CAMPEAO DA COPA LIBERTADORES DA
AMERICA 2010” e palavras de baixo calio®. Minutos depois, toda a relagdo de titulos do

jogador foi substituida por um trecho do hino do novo time’”'. Os vandalismos foram
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revertidos imediatamente por “Salebot”.

3) Inclusdo, em varias edicdes ao longo de meses, da frase “O Adriano ta me
ouvindo?”. Umas das inser¢cdes deste vandalismo foi feita pelo ndo-cadastrado
201.74.128.101 em 16 de agosto de 2009 e revertida 16 minutos depois pelo editor

“Mwaldeck™”. A frase é um bordio popularizado pelo programa “Panico na TV”.

E importante observarmos, no entanto, que nem todos os acontecimentos mais
marcantes foram motivo para disputas entre os editores ou alavancaram vandalismos. A
informagdo sobre a conquista do titulo de Campedo Brasileiro pelo Flamengo, por exemplo,
foi incluida no artigo em 06 de dezembro sem resultar em vandalismos como as manifestagdes

clubisticas identificadas anteriormente®”.

Duas edigdes chamam ainda a atengdo em meio a tensa dinadmica retratada neste
Ciclo 4. Em 13 de junho, o editor “Exutilizador” fez uma significativa reestruturagdo do
artigo, alterando trechos do texto e redividindo a se¢ao “Carreira”, entre outras acdes. No
sumario de edigdes, “Exutilizador” escreveu (ajustes, reescrita, divisdo em seg¢bes,)***. Ja no
dia 30 de novembro, quando Adriano ja se destacava como um dos artilheiros do
Campeonato, a sub-se¢do “Decadéncia” (inserida por “Exutilizador” seis meses antes) foi
renomeada pelo editor “RafaAzevedo” para “Retorno ao Brasil”**°. Na pagina de discussio, o

editor registrou que o termo anterior era “inadequado para uma enciclopédia’*°.

Uma das novidades da ultima versdo do Ciclo 4, publicada em 06 de dezembro de
2009, foi a inclusdo da se¢do “Referéncias” com 11 links externos, o que sinaliza um esfor¢o
para cumprimento da Politica de Verificabilidade da Wikipédia e ¢ um resultado direto das
disputas em torno da inclusdo de informacdes nao-confirmadas (como a contratagdao do
jogador pelo Flamengo). Além da atualizacdo de dados factuais, ao longo de oito meses o
artigo foi ampliado com subdivisdes na se¢do “Carreira” (sub-se¢des [.1 Comego, 1.2
Passagem pela Itdalia, 1.3 Retorno ao Brasil e 1.4 Sele¢do Brasileira), que culminaram em
ajustes nos paragrafos redistribuidos pelos novos itens e com o acréscimo de um trecho de

texto sobre sua passagem pelo Flamengo. Ja as se¢des “Prémios” e “Carreiras” foram
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fundidas em “Titulos” (figura 13 do Anexo B)*".

Vale ainda indicar uma alterag@o na abertura-padrao do artigo: logo apds as frases que
apresentam o jogador, foi incluido um novo paragrafo sobre o recebimento da “Medalha de
Meérito Pedro Ernesto, concedida pela Camara Municipal de Vereadores do Rio de Janeiro”
pela “superacao e a humildade do jogador, além do fato de ele 'fazer a felicidade de milhares

de cariocas'”. O trecho fora inserido no artigo por “BelFelipe” em 18 de agosto™®.

8.2.5 Ciclo 5

O Ciclo 5 de edigoes de “Adriano...” se inicia em 07 de dezembro de 2009, logo apds
o fim do Campeonato Brasileiro, e prossegue pelo ano de 2010, em um periodo que inclui
polémicas fora de campo envolvendo o jogador (principalmente em marco de 2010) e sua
transferéncia para a Roma (27 de maio de 2010). A data final ¢ a utilizada na coleta de dados

de todos os artigos neste trabalho: 23 de agosto de 2010.

No periodo foram feitas 320 edi¢des, que levam a uma média de 37,07 edigdes por
més. Em comparagdo com o ciclo anterior, apesar de uma diminui¢do significativa na média
de edi¢des por més, o percentual de reversdes realizadas aumentou muito, chegando a 15,62%
do total de edigdes. Além da continuagao das guerras de edigdo anteriores (numero de gols no
SPFC e fotografia a ser utilizada, por exemplo), a inclusdo de uma tabela de estatisticas
desencadeou uma interessante disputa entre os dois editores cadastrados mais ativos no

periodo.

No dia 16 de dezembro, o editor “Bruno Borges Alves” publicou uma detalhada
tabela (ou “wikitable””) com todos os gols feitos pelo jogador, inclusive em campeonatos
regionais € continentais (figura 27)*°. No dia seguinte, “Mwaldeck” alterou em parte a
formatagdo da tabela e, 12 horas depois, “Bruno Borges Alves”, sem desfazer a edigdo

anterior ou reverté-la, recomp0s a tabela publicada no dia anterior*®.

37 Uma comparagdo entre as tltimas versdes do artigo nos ciclos 3 e 4 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?

title=Adriano_Leite Ribeiro&action=historysubmit&diff=17920110&0ldid=14768401
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Figura 27 - Wikitable com gols de “Adriano...” (16 de dezembro de 2009)

Estatisticas

Até 6 de dezembro de 2009

Clubes
Campeonato Copa Competigtes Outros Total
Hacional Hacional® Continentais* Tomeios®
Clube Temporada Jogos Gols Jogos Gols Jogos Gols Jogos Gols Jogos Gols
2000 19 7 = = 8 1 5 2 3z 10
E=3 Flamengo 2001 4 1 2 0 8 1 14 2
Total 19 7 4 1 10 1 13 3 46 12
I I interazionale 2001-02 8 1 1 0 5 0 - - 14 1
Total 8 1 1 0 5 0 14 1
I | Fiorentina 2001-02 15 6 = & 15 6
Total 15 6 - - 15 6
2002-03 28 15 1 0 2 2 il ir
| j Parma 2002-04 9 8 2 0 2 1 13 9
Total 37 23 3 0 4 3 44 26
2002-04 16 9 2 3 18 12
2004-05 30 16 3 2 9 10 42 28
I [ internazionale 2005-06 30 12 6 0 10 6 47 18
2006-07 23 5 4 1 3 0 30 ]
2007-08 4 1 & = 3 5 = & 4 1
Total 103 43 15 6 22 16 - - 141 65
£ séo Pauio 2008 - - - - 10 6 18 i 28 i
Total - - - - 10 6 18 1 28 17
I |} Internazionale Zng0e x 5 - - : 2 1 5
Total 12 3 - - i’ 2 19 5
Fdiacnos 2009 30 19 = = & = & = 30 19
Total 30 19 - - - - - - 30 19
Total na Carreira 224 102 23 7 58 22 3 14 337 151

Reproducdo da Wikipédia em portugués*!

Iniciou-se entdo uma disputa protagonizada por dois editores cadastrados, com
destaque para os recados deixados no sumario de edi¢do. No proprio dia 17, apds apresentar

argumentos técnicos, “Mwaldeck” fez valer sua prerrogativa técnica de “rollbacker™**

e
reverteu a edicdo de “Bruno Borges Alves”, escrevendo no sumario: (rv: como sempre
apelando pelo bom senso, mas caso ndo seja possivel, vou seguir o caminho ja
conhecido...)*”. Na edi¢do seguinte, “Bruno Borges Alves”, sem reverter ou desfazer a edi¢do,
voltou com sua formatagio da tabela e escreveu: (PORQUE VOCES INSISTE EM
CONTEUDO ERRADO?)*. Horas depois, “Mwaldeck” desfez a essa edi¢do e escreveu:
(QUE CONTEUDO ERRADO? Serd que podemos ir para a discussio e parar com a Guerra
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de edig¢oes?). Na pagina de discussdes do artigo™”, “Bruno Borges Alves” argumentou estar

“seguindo o padrdo” e citou a tabela de estatisticas nas paginas de outros jogadores.

1 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=18034185

42 Como explicamos no capitulo 4, um reversor, ou rollbacker, tem facilidades técnicas para reverter as suas
edi¢des e de outros editores.

3 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=18044177

4% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=18046477

495 http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A30:Adriano_Leite Ribeiro#Estat.C3.ADsticas


http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A3o:Adriano_Leite_Ribeiro#Estat.C3.ADsticas
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=18046477
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=18044177
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=18034185
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“Mwaldeck” ndo respondeu e aparentemente desistiu da disputa, pois ndo editou outra vez a
“wikitable”. Minutos antes, “Bruno Borges Alves” havia publicado uma outra tabela, desta

vez com os gols, jogo a jogo, pela Sele¢do Brasileira®®.

A partir de margo de 2010, uma longa sequéncia de vandalismos e uma nova guerra de
edicdes marcam os turbulentos meses entre as denuncias de envolvimento do jogador com
traficantes, sua exclusdo da Selegdo convocada para a Copa do Mundo da Africa do Sul*” e a

transferéncia de Adriano para o time da Roma, na Italia.

Em 10 de margo, “Nistelrooy” criou sub-se¢do “Nova Polémica” e inseriu dois novos
paragrafos de texto (citando cinco fontes externas) sobre uma noitada de Adriano com outros
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jogadores em um baile funk no Complexo do Alemdo, no Rio de Janeiro®™. Uma semana

depois, “Jodo Paulo Furtado” excluiu a edicdo e, na pagina de discussdo, justificou a remogao

49 Na discussdo,

de “questoes pessoais” sobre o jogador por considerar “mais ético”
“Mwaldeck” respondeu que o texto era “referenciado, ou seja, verificavel ”, o que justificaria
sua permanéncia no artigo, e desfez a edi¢do de “Jodo Paulo Furtado”. Este editor questionou
a decisdo, alegando questionando a diferenca de critério em relacdo a biografia do também
jogador “Ronaldo Fenémeno” e afirmou que “a wikipedia reflete apenas o gosto e vontade
dos editores mais experientes...”. Apesar do questionamento, “Jodo Paulo Furtado” nao
voltou a editar o artigo e a disputa entre os dois foi encerrada. O tema, no entanto, foi alvo de
vandalismos posteriores: em 29 de abril, por exemplo, 187.4.218.187 acrescentou uma frase

sobre um suposto “show de bizarrices” protagonizado pelo jogador nas festas em sua casa. A

edicdo foi revertida dois minutos depois por “Bui”*'°.

As vésperas da transferéncia de Adriano para a Roma identifica-se, mais uma vez, uma
guerra de edi¢cdes entre editores que querem antecipar a transferéncia do jogador e os que
preferem esperar a confirmacao oficial do fato. A primeira edi¢do sobre o assunto foi feita no
dia 24 de maio pelo editor ndo-cadastrado 187.105.112.132*" e apagada 35 minutos depois

por outro editor ndo-cadastrado (201.88.44.210). Na disputa, vale a pena registrar os sumarios

49 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=18060546
“7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=20128292
% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=19219935
9 http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A30: Adriano_Leite Ribeiro#Quest.C3.B5es_pessoais
419 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=19933346
41! http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=20360886


http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.88.44.210
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/187.105.112.132
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/187.105.112.132
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/187.4.218.187
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=19933346
http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A3o:Adriano_Leite_Ribeiro#Quest.C3.B5es_pessoais
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=19219935
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=20128292
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=18060546
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de edicdao deixados por “Nistelrooy” no dia 24 (Ainda ndo ha confirmagdo oficial dos

clubes.)'"?

e por “Mwaldeck”, em 27 de maio (»v IP: contrato ainda ndo assinado (por que a
pressa?))*®. Quarenta minutos apOs deste Gltimo comentario, a informagdo foi incluida de
forma definitiva no artigo por “SA277*", sendo inclusive referendada por “Mwaldeck” na

edi¢do imediatamente posterior*".

Por fim, vale a pena ainda citarmos duas edigdes que se destacam por sua
singularidade dentre as 1252 edi¢des analisadas. No dia 02 de margo, o editor 201.92.20.216
acrescentou uma frase no artigo sobre um suposto namoro de Adriano com “a estudante de
Negocios Internacionais Francine Silva”. Seguindo as orientacdes de respeito a privacidade
validas para as Biografias de Pessoas Vivas, a edicao foi revertida (quatro horas depois) por
“Mwaldeck™'¢. Ja em 24 de maio, o editor “RafaAzevedo” substituiu algumas palavras no
artigo: “Imperador” foi trocada por ‘jogador”, ‘‘jogadores” por “seus colegas de clube” ¢
“ja fala” (em rescisdao de contrato) deu lugar a “chegou a falar”, entre outras poucas
mudangas pontuais. No sumario de edicdo, o editor alegou estar (tentando deixar o texto mais

enciclopédico e menos “Placar”), numa referéncia a revista esportiva de natureza

jornalistica*'’.

Ao final do periodo total estudado, identifica-se uma significava mudanga no artigo
“Adriano...” em rela¢do ao final do Ciclo 4 (cerca de nove meses antes): a estrutura do texto
foi reorganizada e detalhada em varios sub-se¢des, o que levou ao deslocamento de alguns
paragrafos e acréscimo de novos trechos, inclusive sobre a “Nova polémica” envolvendo o
jogador (figura 28). A maioria nova estrutura do texto fora inserida em janeiro de 2010 por

“Nistelrooy”*®,

412 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=20362049
413 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=20424215
414 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=20424650
415 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=20424664
416 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=19110854
417 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=20370378
1% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=18485327


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=18485327
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.92.20.216
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=20370378
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=19110854
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Nistelrooy_W11
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=20424650
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Figura 28 - Indice do artigo “Adriano...” (fim do Ciclo 5)

indice [ezconder]
1 Carreira
1.1 Qinicio
1.2 Internazionale e os empréstimos
1.3 5S40 Paulo
1.4 Retorno & Internazionale
1.5 Flamengao
1.5.1 Nova polémica
152 Asaida
1.6 Roma
1.7 Selecdo Brasileira
2 Estatisticas
21 Clubes
2.2 Gols pela selecdo brasileira
3 Titulos
3.1 Prémios individuais
3.1.1 Adilharia
3.1.2 Melhar jogadar
3.1.3 Outros
4 Referéncias
5 Ligactes externas

Reprodugdo da Wikipédia em portugués*”

Destacam-se também a inclusdo de tabelas com todos os gols e as atualizagdes de
dados e estatisticas. As referéncias externas foram ampliadas para 20 e foi adicionada uma
referéncia a inclusdo do jogador na lista das “/00 personalidades mais influentes de 2009
segundo a revista Epoca*. J4 o segundo paragrafo do texto, referente 4 medalha recebida da
Camara de Vereadores do Rio de Janeiro, foi mantido. A versdo final de ‘“Adriano...”
considerada neste trabalho, publicada em 19 de agosto de 2010, esta reproduzida na figura 14

do Anexo B*'.

8.2.6 Sintese dos ciclos e analise prévia de “Adriano...”

9

Uma andlise inicial dos ciclos de edi¢cdo de ‘“Adriano...” nos permite identificar
algumas caracteristicas e tendéncias na dindmica de produ¢do editorial e nas interacdes

estabelecidas pelos editores visando o desenvolvimento do artigo. Apresentamos a seguir uma

419 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&oldid=21505026

42 Informagdo inserida por “ChristianH” no dia 20 de dezembro de 2009.
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=prev&oldid=18084174
! Uma comparagdo entre as Gltimas versdes do artigo nos ciclos 4 e 5 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?

title=Adriano_Leite Ribeiro&action=historysubmit&diff=21505026&o0ldid=17836064


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&oldid=21505026
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analise inicial dos cinco ciclos, procurando, através de dados quantitativos e de graficos,
sintetizar e interpretar o comportamento do sub-sistema e dos agentes apresentados na
descricao contida no item anterior. Em seguida, detalhamos a participagdo dos quatro grupos
de editores ¢ as operacdes de reescrita usadas por eles na rede de produgdo editorial de
“Adriano...”. Ap6s a descricao e interpretacao dos dados do artigo “Ronaldo Luis Nazario de
Lima” (item 8.3 deste trabalho), faremos uma analise comparativa (item 8.4) dos dois artigos

a luz, prioritariamente, das caracteristicas dos sistemas adaptativos complexos.

A significativa variacdo na média de edigdes por més nos cinco ciclos do artigo
“Adriano...” pode ser melhor visualizada no grafico 16. Nos primeiros 33 meses (Ciclo 1),
esta média ¢ baixa (3,43 edi¢cdes por més), mas, com o aumento progressivo das guerras de
edicdo e dos vandalismos, cresce de forma significativa nos ciclos seguintes, chegando ao
pico de 67,17 edi¢des por més no Ciclo 4.

Ja a média de edigdes por editor (também no grafico 16) ¢ bem mais estavel ao longo
de todo o periodo analisado: varia de 1,87 (Ciclo 1) a 3,31 (Ciclo 4). Isto sinaliza que o
aumento de edi¢des em geral se deve mais a um crescimento do niimero de editores atuando

do que a um maior engajamento de um grupo restrito de colaboradores.

Grafico 16 - Média de edicdes por Grafico 17- Percentual de edi¢oes
més e por editor em “Adriano...” desfeitas e reversdes em “Adriano...”
&0 M pormés & M Reversfes
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Elaboragao do autor Elaboragdo do autor

O aumento na média de edigdes por més (22,66) no Ciclo 2 estd associado as guerras
de edicdes desencadeadas durante a atuacdo de Adriano no SPFC, o que explica o
significativo aumento de edig¢des restritivas, principalmente edigdes desfeitas, que totalizam

23,45% das edigdes desse ciclo (grafico 17).
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No Ciclo 3, embora haja uma diminui¢do no volume de edi¢cdes (média de 14,04
edi¢des por més), identifica-se uma continuidade das guerras de edi¢des iniciadas no Ciclo
anterior. No periodo marcado pelo retorno do jogador a Internazionale de Mildo, ha um
aumento de edigoes restritivas, especialmente de edi¢des desfeitas (32,82%). Os vandalismos,
pouco volumosos até¢ entdo, diminuiram ainda mais, assim como o percentual de reversdes
(2,29%).

Ja no Ciclo 4 de “Adriano...” (periodo em que atuou como jogador do Flamengo), o
aumento muito significativo na média de edigdes por més (67,17) € fruto de novas guerras de
edicdo e de um grande crescimento dos vandalismos. Esta mudanca de comportamento ¢
observada na queda acentuada no indice de edi¢des desfeitas (15,19%) e no aumento do
percentual de reversdes realizadas (7,41%), que indicam um agravamento nas disputas entre
os editores.

Também no Ciclo 4, identificamos ainda a maior média de edi¢des por editor: 3,31. E
importante apontar que, ao longo dos ciclos, a variacdo desse dado ¢ similar a das edi¢des
restrigdes, isto €, quanto maior o percentual de edi¢des restritivas (reversoes, principalmente),
maior a média de edigdes por editores, 0 que nos permite associar um maior engajamento a
ocorréncia de vandalismos e, principalmente, de guerras de edicao.

No Ciclo 5, apesar da queda na média de edigdes por més (37,07), mantém-se a
dindmica de intera¢des do ciclo anterior. De dezembro de 2009 a 23 de agosto de 2010
(periodo em que o jogador envolveu em polémicas e se transferiu para o time da Roma),
aumentou muito o percentual de reversdes (15,62%) e as edicdes desfeitas cairam ainda mais

(5,31%).

8.2.6.1 Agrupamento e comunidade virtual na producio por pares

Apos analisarmos as médias de edicdo por més e por editor, ¢ fundamental
entendermos as especificidades das atuacdes dos quatro grupos de editores considerados nesta
pesquisa. Como observamos no grafico 18, a partir do Ciclo 2 é praticamente estavel o
percentual de edicoes feitas pelos grupos de editores apesar de significativas mudancgas na

dinamica de edi¢des de “Adriano...” com o passar do tempo.

Apds uma maior presenga percentual no Ciclo 1 (32,67%, consequéncia da inclusdo de
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31 interwikis), a participacio dos bots nos demais ciclos variou entre 2,76% (Ciclo 2) e 5%
(Ciclo 5). A participagdo percentual no periodo total de “Adriano...” ¢ 5,91%, bem proxima a
média da amostragem total desta pesquisa (5,7%). Ja no grafico 19, observamos um aumento
da média de edi¢des por bots nos ciclos 4 ¢ 5 (3,2 ¢ 2,67, respectivamente). Essa variacao é
fruto dos crescentes vandalismos e suas consequentes reversdes - vide a atuagdo de

“Salebot”, especializado no combate a vandalismos, que realizou 23 edigdes nos dois ciclos.

A participacdo percentual dos editores niao-cadastrados também ¢ bem proxima a da
amostragem total: esses editores fizeram 34,58% das edigdes em “Adriano...” e 34,9% nos 91
artigos analisados anteriormente. Assim como nos trés artigos intermediarios, a média de
edigdes por editor ndo-cadastrado ¢ baixa durante os cinco ciclos (o pico ¢ de 1,73, no Ciclo
4), o que confirma o baixo engajamento e a grande renovacio desses agentes que

compdem o0 “agrupamento” em atuacio no artigo.

Grafico 18 - Percentual de edi¢oes Grafico 19 - Média de edigdes por
por grupo de editores em “Adriano...” grupo de editores em “Adriano...”
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Os administradores t€ém uma participagcdo percentual mais numerosa (12,87%) no
Ciclo 1 de “Adriano...”, mas a partir de entdo a participacdo desse grupo diminui bastante,
chegando a apenas 3,19% das edigdes no periodo total. Nos 91 artigos analisados
anteriormente, os administradores fizeram em média 19,1% das modificacdes. Além da baixa
participagdo percentual, ¢ fundamental registrarmos a baixa interferéncia dos
administradores nas guerras de edicdo e no combate aos vandalismos. Apesar do
agravamento das disputas ao longo dos ciclos, praticamente ndo se altera a média de edi¢des

por administrador (o pico ¢ de 1,5 nos ciclos 2, 4 € 5). Além disso, vale lembrar, apenas uma
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protecao foi aplicada no artigo.

A baixa participagdo percentual dos administradores estd diretamente ligada a
significativa presenca dos demais editores cadastrados, que, ao todo, fizeram 56,31% das
edi¢des em “Adriano...” - nimero bem superior aos 40,3% da amostragem total. Na variacao
da média de edigdes por editor exibida no grafico 19 podemos identificar um aumento no
engajamento dos editores cadastrados 2 medida que aumenta o volume total de edicoes
no artigo (dado este disponivel no grafico 16). A média geral ¢ de 6,98 edigdes por

cadastrado, chegando a 8,02 no Ciclo 4.

Uma das razdes para o aumento progressivo da média de edi¢cdes por editores
cadastrados foi a intensa participacio do editor “Rush”, que concentrou sua atuagdo
justamente nos Ciclos 2 a 4. No Ciclo 3, por exemplo, foi responsavel por 73,75% das edigdes
feitas pelos cadastrados, e no Ciclo 4 efetuou um ter¢o das edi¢cdes desse grupo (113 das 339
intervengdes)*. Ao todo, “Rush” foi responsavel por 217, ou 30,78% do total de edi¢des dos

cadastrados em “Adriano...”.

Mais da metade (58,52%) das suas intervencgdes foram edi¢des desfeitas - somente no
Ciclo 3, “Rush” fez 42 das 43 edi¢des dessa naturcza. Esta atuacdo mais focada faz de
“Rush” um “vigilante” (ou watchdog), conforme classificagdo proposta por Liu ¢ Ram
(2009), ou “checador” (SUN, 2007), que, pela logica da Wikipédia, atua a posteriori na
busca pela precisdo das informagdes. E fundamental destacar, no entanto, que “Rush” fez
outros tipos de edi¢do ao longo de seu periodo de atuagdo, como o acréscimo de links internos
no texto, a reescrita de varios trechos do artigo, varias modificagdes pontuais e atualizagao de

dados estatisticos.

Associada ao engajamento desse editor, a participacdo intensa dos cadastrados em
“Adriano...” deve-se ao agravamento, ao longo dos ciclos, das disputas travadas por eles.
No Ciclo 5, apesar de “Rush” ndo ter feito uma edi¢ao sequer, manteve-se alta a participagao
dos cadastrados (54,69%). Os dois cadastrados deste ciclo foram protagonistas de uma das
guerras de edi¢do: “Bruno Borges Alves” fez 23 edig¢des, e grande parte delas foi revertida por

“Mwaldeck”, que foi o editor mais ativo do Ciclo 5 (36 edigdes).

2 No Ciclo 1, Rush fez apenas 2 edigdes. No Ciclo 2, este editor fez 43 das 88 edigdes dos cadastrados
(48,86%). “Rush” nao fez um edigdo sequer no Ciclo 5.
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Assim, podemos apontar que a marcante dinamica de disputas do artigo
“Adriano...” esta diretamente ligada a uma participacio intensa de um grupo restrito de
editores cadastrados. Alguns destes sdo editores experientes da Wikipédia: dos 10 editores
mais ativos em “Adriano...”, seis (“Rush”, “Mwaldeck”, “Garavello”, “Nistelrooy”, “Bui” e
“RafaAzevedo”) sdo editores cadastrados detentores de alguma prerrogativa técnica adicional.
Todos sdo autorrevisores, isto €, tiveram autorizacdo de um administrador para validar suas
proprias edigdes. Trés desses editores (“Mwaldeck”, “Nistelrooy” e “Bui”) sdo também
reversores, o que refor¢a a confianca atribuida a eles pela comunidade virtual de editores.

Ao contrario do que apontam o0s conceitos pioneiros sobre o funcionamento das
comunidades virtuais, ndo foram identificados indicios de “vinculos interpessoais” entre
esses editores cadastrados mais ativos. Em alguns sumarios de edicdo e nas paginas de
discussdo, as referéncias de um editor a outro s3o marcadas por um tom ameagador, como no
aviso - “(rv - se o editor insistir no vandalismo serd denunciado.)” - deixado por “Garavello”
a “Bruno Borges Alves” durante a tentativa deste de incluir uma informag¢ao nao-confirmada
em “Adriano...”. Estes “recados”, no entanto, nio nos parecem suficientes para
caracterizar conflitos entre os editores, mas sim disputas mais acirradas, uma vez que nao
houve uma “escalada” (CAMPOS, 2009) e o objetivo principal continuou sendo o
desenvolvimento do artigo. Também a ocasido em que “Joao Paulo Furtado” denunciou um
suposto privilégio de editores mais experientes na decisdo de excluir informagdes pessoais

sobre o jogador nos parece insuficiente para caracterizar um conflito.

8.2.6.2 Operacdes de reescrita e processos editoriais

A dindmica da rede de produgdo editorial do artigo “Adriano...” guarda algumas
semelhancas com os trés artigos intermediarios analisados anteriormente. Predominam,
como esperado, as operacdes de reescrita. Parece-nos que nenhuma das edigdes feitas nessa
biografia pode ser considerada uma retextualizacao.

Além de uma participagdo percentual significativa (12,87%), no Ciclo 1 os
administradores foram responsaveis por varias reescritas que, por permanecerem
publicadas por um periodo significativo de tempo, podem ser consideradas mais relevantes
para o desenvolvimento do artigo. Como descrevemos anteriormente, nos meses iniciais,

esses editores atuaram principalmente na expansdo e na organizagao de “Adriano...”.
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Embora menos impactantes, pouco volumosas e distanciadas temporalmente, a
maioria das edicoes feitas no artigo no Ciclo 1 acrescentaram e/ou corrigiram de forma
pontual o texto, contribuindo, ao final, para uma significativa expansao e para a estruturacao
inicial do artigo. Neste Ciclo 1, 76,24% das edi¢cdes acrescentaram conteudo, indice bem
superior a média geral e do artigo “Adriano...”. Essas reescritas granulares podem ser
classificadas como edi¢des que ajustaram aspectos formais do texto (sem modificar seu
sentido) ou como alteragdes microestruturais que modificaram o sentido do texto sem
impactar o “sumario” do artigo (cf. FAIGLEY e WITTE, 1981).

Assim como nos artigos intermedidrios, um unico editor (“Rei goro”, o mais ativo do
Ciclo 1) foi responsavel pelas principais modificagdes do periodo. Esse editor cadastrado sem
prerrogativas técnicas adicionais realizou algumas sequéncias de edi¢des e nenhuma de suas
intervengdes provocou reagdes de outros editores. Coube também a ele propor boa parte da
estrutura identificada no artigo ao final do Ciclo 1: em 12 de maio, em uma tunica edi¢ao, “Rei
goro” acrescentou dados, criou sec¢des, deslocou trechos de texto e adicionou novos
paragrafos em “Adriano...”.

A partir do Ciclo 2, identificamos uma expansao mais gradativa no volume de
texto do artigo analisado. Em geral, dentre as centenas de edigdes de cada ciclo, algumas
poucas - ou mesmo apenas uma - foram responsdveis pela inser¢ao, no corpo do texto, de
novas informacdes. Além disso, como consequéncia dos vandalismos e guerras de edigdes a
partir de entdo, diminui o percentual de edi¢des que acrescentaram conteudo em “Adriano” - o
percentual final de “Adriano...” ¢ de 50,56%, indice menor que a média geral da amostragem
(63,04%). De forma complementar, ¢ o maior indice de edigdes que excluiram contetido
(35,86%) se comparado com a média de todos artigos analisados (27,89%).

Ao final do Ciclo 2, por exemplo, os dois paragrafos adicionais em relagdo a versao
final do Ciclo 1 foram acrescentados, em uma unica edi¢ao, por “Alexandrecarmosp”. Este
editor registrou, apos a confirmacao dos fatos, a saida do jogador da Internazionale de Mildo e
sua contratacdo pelo SPFC. No fim do Ciclo 3 ndo foram identificadas adi¢des de novos
trechos de texto - apenas um paragrafo foi deslocado por “Rush”. Este mesmo editor foi
responsavel por trés das quatro edi¢des que, ao final do Ciclo 4, incluiram no artigo
informagdes sobre a crise do jogador durante a nova temporada na Itilia e o posterior

empréstimo para o Flamengo. Ja a significativa reestruturagdo do artigo neste ciclo foi
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empreendida, em uma s6 edicao, por “Exutilizador”.

2

No Ciclo 5, a versao final de “Adriano...”, embora tenha uma estrutura bem mais
detalhada, também foi fruto da atuagdo de poucos editores: “Nistelrooy”, ao reorganizar o
artigo, deslocou alguns trechos de texto e, em uma edigdo posterior, inseriu a sub-secio
“Nova polémica”. Ja a sub-secdo “Roma” foi proposta e elaborada somente pelo editor

“SA27”.

Assim, podemos apontar que, apesar da grande média de edi¢des por més dos Ciclos 2
a 5, a expansao dos artigos ao final de cada ciclo foi pontual (em termos de volume de
texto) e fruto da adicdo de alguns paragrafos e/ou da reformulacio da estrutura por
poucos editores. Essa concentracdo do trabalho de expansdo do artigos no que tange a fase

atual da carreira dos biografados foi também identificada nos trés artigos intermediarios.

Acreditamos que as edicoes que buscam adaptar o artigo ao modelo esperado
para uma biografia da Wikipédia (principalmente no que tange a estrutura e a formatagao)
se caracterizam como intervencdes tipicas de um “preparador de originais”, pois
normatizam o texto de acordo com o “estilo da casa” (cf. MORISSAWA, 2008). Ja as adi¢oes
de trechos que modificaram o sentido do texto sem impactar o “sumario” do artigo
(podendo, portanto, serem consideradas microestruturais), aproximam o trabalho de um
“editor de contetido” de uma enciclopédia tradicional com as atribuicdes de um redator
jornalistico atento aos tltimos acontecimentos.

O fato de novos trechos de texto serem preservados tal qual alguns editores
propuseram nao significa que outros agentes nao tenham interferido, de forma pontual, no
conteudo textual do artigo. Como exemplificamos antes, ao longo dos ciclos dezenas de
“mudancas formais” granulares foram efetuadas no texto com a inten¢do de consertar a
grafia de palavras, corrigir erros de digitagdo ou substituir expressdes por outras mais
adequadas. Ao ajustar aspectos formais do texto (sem impactar o sentido), os editores
responsaveis por essas edi¢des claramente atuaram como revisores, no sentido mais estrito
dessa atividade (MEDEIROS, 1995), ou mesmo copidesques, uma vez que se concentraram

no aperfeicoamento de uma versao prévia do texto (cf. SALGADO, 2007).

Em alguns casos, fica claro o proposito de adequar o texto ao estilo esperado de

uma enciclopédia, como na edicdo efetuada por “RafaAzevedo” durante o Ciclo 5. Apos
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substituir algumas palavras (em dois trechos, por exemplo, substituiu o apelido “Imperador”
por ‘jogador”), o editor registrou no sumario seu esforco para deixar o texto mais
enciclopédico e menos “Placar”, explicitando a diferenca esperada na redacao voltada para
uma enciclopédia e para um produto editorial mais factual e informal, como uma revista
especializada. Em outra ocasido, o mesmo editor a subse¢do “Decadéncia” para “Retorno ao
Brasil” alegando que o primeiro termo anterior ¢ “inadequado para uma enciclopédia’.
Ainda que essas intervencdes sejam microestruturais, acreditamos que se aproximam da
atribuicao de um “corretor de estilo” (BUENO, 2005), uma vez que visam adequar o artigo a

um padrao editorial previamente definido.

Trata-se, no entanto, de uma divisdo ad hoc de tarefas entre os agentes envolvidos no
modelo de producdo de bens comuns por pares em rede. Ao contrario das redes de produgdo
editorial marcadas pelo planejamento das etapas e pela relativa clareza do papel de cada

b

profissional, em ‘“Adriano...” parece valer mais a postura do editor jornalistico
acostumado a acumular diferentes atividades e a adequar sua rotina a necessidade de
cada momento (cf. RIBEIRO, 2007). A participacdo ao mesmo tempo focada e diversificada
do editor “Rush” descrita anteriormente nos parece um 6timo exemplo dessa adequagdo ao

contexto de atuagao.

Por fim, vale lembrar que a atualizacdo de dados factuais (gols marcados, peso do
jogador, titulos etc.), principalmente no infobox, motivou centenas de intervenc¢odes
efetuadas por muitos editores diferentes, sendo o principal motivo do alto indice percentual
de edi¢cdes que ndo alteram o peso em Kb do artigo (13,58%, enquanto a média geral ¢ de
9,10%). Essa concentracdo de edigdes em torno dos infoboxes pode ser associada a fato de
esta ser uma “tarefa bem delimitada”, apontada por Bruns (2008) como uma caracteristica da

“produsage”.
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8.3 Artigo “Ronaldo Luis Nazario de Lima”

O artigo sobre o jogador de futebol Ronaldo Luis Nazario de Lima, também conhecido

como “Ronaldo Fendmeno”, ou simplesmente Ronaldo*™

, se destaca, além do grande numero
de edigdes, pelo grande periodo de tempo em que ficou protegido - as 17 protegdes aplicadas
em funcdo de vandalismos e de guerras de edig¢do restringiram a edi¢do do artigo durante

36,48% do tempo total analisado.

Da criagdo do artigo (em 05 de marco de 2005) a data-limite considerada neste
trabalho (23 de agosto de 2010), o artigo “Ronaldo...” foi editado 1558 vezes por 627 editores
diferentes. A média de edi¢des por editor, portanto, ¢ 2,48 - indice superior a média geral dos
artigos estudados (1,85), mas inferior a de “Adriano...” (2,78). Apesar do significativo periodo
de protegdo, o artigo possui percentuais de edigdes restritivas bem proximos a média geral da

amostragem: 9,56% de reversoes, e 6,93% de edigdes desfeitas.

A média de edi¢des por més ¢ 23,42 edicdes por més, mas a dindmica de edigdes se
distribui de forma bastante irregular ao longo dos mais de cinco anos analisados, conforme
podemos visualizar no grafico por edicdo més a més (figura 29). Apds a andlise de todas as
edi¢des do artigo, foi possivel identificar seis ciclos de edi¢do, que estdo descritos abaixo e

sinalizados por cores na figura 29.

- Ciclo 1 (em azul) - da criagdo do artigo (margo de 2005) as vésperas da Copa do

Mundo de 2006 (maio de 2006);

- Ciclo 2 (em vermelho) - da Copa do Mundo de 2006 (junho) a janeiro de 2007,
- Ciclo 3 (em verde) - da transferéncia do jogador para o Milan (fevereiro de 2007) a

28 de abril de 2008;

- Ciclo 4 (em preto) - do polémico envolvimento do jogador com drogas e travestis (29

de abril) a novembro de 2008

- Ciclo 5 (em laranja) - do antncio da contratacio do jogador pelo Corinthians

(dezembro de 2008) a abril de 2009,

- Ciclo 6 (em lilas) - de maio de 2009 ao fim do periodo estudado (23 de agosto de
2010).

42 Para simplificar a redac¢do da analise nos referiremos ao artigo como “Ronaldo...”.
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8.3.1 Ciclo 1

O artigo “Ronaldo Luis Nazario de Lima” foi criado em 06 de mar¢o de 2005 pelo
editor “Altemar” - a época, o atacante atuava pelo time do Real Madrid, na Espanha. A
primeira versao do artigo foi um texto fora do padrio recomendado pela Wikipédia para as

biografias, conforme visualizamos na figura 30**.

Figura 30 - Versdo inicial do artigo “Ronaldo...” (06 de margo de 2005)

Artigo  Discussdo Ler Verfonte Wer histérico Q

Ronaldo Luis Nazario de Lima

Origem: Wikipédia, a enciclopédia livre.

Esta a ver uma edicio anterior arquivada desta pagina feita por Altemar (discussdo | contribs) em 06h00min de 6 de margo de 2005. Esta edicio pode ser muito diferente da (ltima edicdo feita na pagina. O endereco URL mustrado|
& no navegadnr &uma Ilgﬂgan permanente para esta edicio. Para mais informacies consultar a pagina de ajuda histéria de edicies. |

fes: — ver edigio anterior (dif) ver ediciio seguinte — (dif) ver Gltima edigio — (dif

Jogador brasileiro de futebol nascido no Rio de Janeiro, mas que se tornou conhecido atuando pelo Cruzeiro Esporte Clube, de Belo Horizonte. Se transferiu para a Europa, atuando no Barcelona, na
Inter de MilZo e, atualmente no Real Madri. Ainda com menos de 19 anos participou da selecdo tetra-camped de futebol nos EUA, apesar de néo ter tido a oportunidade de atuar em campo. Na Copa
do Mundo sequinte, foi uma das estrelas do time, mas uma estranha convus&o as véspera da final contra a Franga derrubou psicologicamente o grupo. Ronaldinho se recuperou na Copa seguinte
(Coréia/apdo 2002) quando foi o artilheiro da competicdo e ajudou o Brasil a garantir o penta-campeonato. Foi eleito pela FIFA o melhor jogador do mundo em duas temporadas.

Esta versio da pégina j4 foi revista posteriormente e foi substituida por outras versées.
Além da edicio normal, esta versdo pode ter sido alterada por conter informaciies erradas, vandalismos ou material ndo compativel com a licenca CC-BY-SA

Poltica de privacidade Sobre a Wikipédia Avisos gerais [:'Ilheuwaw-u- Q) W‘:‘_mg?‘#

Reprodugdo da Wikipédia em portugués*®

Oito dias depois, o editor “Espardo” ajustou a grafia de algumas palavras (ex. “Se
transferiu” por “Transferiu-se”) e consertou uma informacao (seu primeiro time na Europa
fora o “PSV”, e ndo o “Barcelona”)*®. No dia 21 de marco, o editor ndo-cadastrado
24.150.14.54 alterou a frase “melhor jogador do mundo em duas temporadas” por “melhor
Jjogador do mundo no 2004*". Essa edi¢do foi revertida uma hora e 49 minutos depois pelo

administrador “Mschlindwein”**%.

Ainda no dia 21 de marco, o administrador “Jic” reescreveu a abertura do artigo,
adequando-a ao modelo recomendado para as biografias da Wikipédia*”. Na ocasido, a frase
“Jogador brasileiro de futebol nascido no [[Rio de Janeiro]], mas que se tornou conhecido

atuando pelo [[Cruzeiro Esporte Clube]], de [[Belo Horizonte]]” foi substituiida por

424 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=241510
42 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=241510
426 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=250246
47 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=250286
428 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=251025
2 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=251034
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"

“""Ronaldo Nazario'", conhecido como ""Ronaldinho'" e posteriormente como ""Fenémeno'" é

um jogador de futebol brasileiro nascido no [[Rio de Janeiro]] (...)".

O Ciclo 1 do artigo “Ronaldo...” vai de sua criagdo a maio de 2006 (més que antecede
a Copa do Mundo da Alemanha). Os 14 meses que integram esse periodo sdo marcados por
um baixo volume de edic¢des - foram 77 edigdes realizadas por 53 editores, com média de 1,45
edi¢des por editor. A média de edi¢des por més € significativamente menor (5,12) em relacao
ao periodo total estudado. A baixa movimentagdo resultou em poucas disputas e vandalismos
(houve apenas uma reversao, e nenhuma edicao desfeita), o que permitiu uma significativa

expansao do texto e da estrutura do artigo, como detalhamos a seguir.

Um dos trechos mais editados nos primeiros meses de artigo diz respeito a vida
conjugal do jogador. A primeira edicdo sobre seu aspecto foi realizada em 21 de marco de
2005, quando o editor 201.0.21.42 acrescentou a frase “Casou-se com a futebolista e modelo
[[Susana Werner]], com quem teve um filho chamado Ronald. Separou-se e tornou a se casa
ndo oficialmente com a modelo e apresentadora [[Daniela Cicarelli]] "*°. As edigdes sobre o
tema prosseguiram nas semanas posteriores, com acréscimo e corregdes de informagdes,
como a troca do nome “Suzana Werner” por “Milene Rodrigues” (edigdo feita por
200.158.37.89*"). A inclusdo do sobrenome correto de Milene (Domingues), no entanto, so
seria efetuada mais de trés anos e meio depois, em 26 de dezembro de 2008, pelo editor

189.78.212.71%2,

Também como consequéncia da baixa movimentagdo de editores, uma edigdo feita em
18 de outubro de 2005 pelo editor 201.19.243.4*° (que fez varias mudangas pontuais,
republicando informag¢des mal formatadas e erradas ja alteradas em edi¢des anteriores) ndo foi
revertida. As informag¢des permaneceram no artigo até serem reescritas meses depois - a
correcao dos anos em que o jogador conquistou os prémios de melhor jogador do mundo, por

exemplo, so foi feita em 22 de fevereiro de 2006 por “Missionary”**.

Um dos trecho mais editados do Ciclo 1 tratava dos prémios conquistados como

melhor jogador do mundo pela FIFA e foi alvo do primeiro vandalismo identificado no artigo.

439 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=251061

“1 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=304000
2 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13607187
43 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=892850
4 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=1496938
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No dia 29 de abril de 2005, o editor 200.181.217.4 alterou uma frase sobre o prémio,
afirmando que Ronaldo teria sido eleito o “segundo” melhor jogador do mundo, “perdendo
apenas para Afranio”. Ao final do texto, acrescentou ainda a frase “Ronaldo é Gay!*". Esta
ultima frase foi retirada pelo editor 200.253.179.130 23 horas depois**®, enquanto o trecho
“perdendo apenas para Afranio” permaneceu publicado por pouco mais de um més - foi

removido por 200.233.166.202 em 01 de junho®’.

O outro vandalismo identificado no Ciclo 1 aconteceu quase um ano depois, em 26 de
mar¢o de 2006, quando o editor 84.4.157.162 acrescentou, em associacdo ao apelido
“Fenomeno”, a frase “(porque ele posse comer muito massas em pequino tempo)”**. A

edi¢do foi revertida um minuto depois pelo administrador “NH”.

A expansdo do artigo durante o Ciclo 1 ¢ marcada por uma significativa divisdo de
tarefas entre os editores, sem qualquer concentracdo de atividades em um s6 colaborador.
Entre as edigcdes realizadas, podemos destacar pequenos ajustes, como a troca de
“Ronaldinho” por “Ronaldo”, feitos pelo administrador “Lampiao” em 19 de julho de
2005*, o acréscimo da primeira foto do artigo (editor “Carlosar” em 07 de junho), o
acréscimo de box com informagdes sobre prémio “Bola de Ouro” (sequéncia de quatro
edi¢des por “Rei-artur” entre 29 de outubro e 04 de novembro**’) e a inclusdo de um box com
a escalagdo da Sele¢ao Brasileira (editor “Indech” em 05 de dezembro). Uma edigdo
recorrente foi o acréscimo de interwikis por bots - ao final do periodo, havia 28 links para

versoes da biografia em outras linguas.

Ao final do Ciclo 1, o artigo “Ronaldo” era composto por um texto distribuido em
cinco paragrafos, uma foto, duas liga¢des externas, a prédefini¢do “Selecdo Brasileira Copa
de 2006 e uma tabela com os vencedores do prémio “Bola de Ouro”. A versdo de 31 de maio

de 2006 pode ser visualizada na figura 15 do Anexo B*'.

% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=312774
4 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=312774
47 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=394049
4% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=1721594
9 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A lrio_de Lima&oldid=634858
#0 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=926637
! Uma comparagio entre a versio inicial do artigo e a tltima verséo do Ciclo 1 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Na

%C3%Alrio_de Lima&action=historysubmit&diff=2198780&oldid=241510


http://pt.wikipedia.org/w/
http://pt.wikipedia.org/
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&diff=prev&oldid=926637
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.233.166.202
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.253.179.130
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.181.217.4
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8.3.2 Ciclo 2

O Ciclo 2 do artigo “Ronaldo...” se inicia em junho de 2006, quando foi disputada a
Copa do Mundo na Alemanha. Apenas neste més, o artigo foi atualizado 32 vezes - até entdo,
o pico de edi¢des havia sido no primeiro més do artigo (12 edi¢des). Ao longo dos oito meses

do ciclo, a média ¢ de 23,31 edi¢des por més.

A primeira referéncia a disputa da Copa do Mundo foi publicada no dia 22, quando o
editor “Gteramatsu” registrou no texto os dois gols marcados até entdo pelo atacante no

campeonato**

. Essa informagdo foi atualizada em 27 de junho, quando o editor “Belegurth”
registrou seu terceiro gol na Copa*”, marcado nesse mesmo dia, e em seguida acrescentou na
abertura do artigo que o Ronaldo se tornara o “maior artilheiro da [[Copa do Mundo]], com

15 gols ™,

Ao longo do més, algumas modificagdes atemporais foram feitas no artigo, como em
16 de junho, quando o administrador “Dantadd” adequou a abertura do artigo ao padrao das
BPVs (“ajustes ao estilo”, conforme registrado no sumario de edi¢do*™’) e em duas edi¢des
99447

seguidas realizadas em 27 de junho, quando “Belegurth”* e “Alexandre M. B. Berwanger

acrescentaram dados sobre o inicio da carreira do jogador.

Alguns vandalismos também podem ser identificados em junho de 2006, como a
inclusdo de uma suposta morte do jogador “em I8 de junho de 2006 durante a partida contra
a Austrdlia, vitima de peido” (edigdo feita em 17 de junho por 201.12.122.31 e revertida 10
minutos depois por “Jorge Morais™**), a exclusdo de um trecho de texto (edi¢do do dia 24 por
201.8.39.161 revertida apés 05 minutos pelo administrador “OS2Warp™**’) e a inclusdo, na
integra, de texto retirado do site Globoesporte.com (em 27 de junho, edi¢do de 200.255.122.8

e reversdo, seis minutos depois, por “Luis Felipe Braga™").

No dia 24 de junho, o editor 200.175.91.150 acrescentou no artigo a frase “Em 2006

2 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2394289
3 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2435399
* http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2435402
45 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2331020
6 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2435406
“7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2435420
4“8 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2341703
“9 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2408308
40 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2436429


http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.255.122.8
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Alexandre_M._B._Berwanger
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Alexandre_M._B._Berwanger
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Alexandre_M._B._Berwanger
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Alexandre_M._B._Berwanger
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Belegurth
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Belegurth
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Belegurth
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Belegurth
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Gteramatsu
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Gteramatsu
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Gteramatsu
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Gteramatsu
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Ronaldo sofre um drama é gorddo: 1m,83cm e pesa 90 quilos” e trouxe pela primeira vez a
tona, de forma explicita, um dos assuntos mais polémicos ao longo da Copa do Mundo e de

2

toda a edicdo do artigo “Ronaldo...” a partir de entdo: obesidade do jogador. A edi¢do foi
revertida cinco minutos depois por “OS2Warp™', mas se tornou um vandalismo muito

frequente até o fim do periodo estudado.

Com a eliminagao da Selecdo Brasileira na Copa do Mundo, em 01 de julho de 2006, o
més que se iniciava foi marcado pelo grande nimero de edi¢des (72) e por dezenas de
vandalismos, entre as quais se destacam, além das muitas criticas e ironias ao peso e a forma
fisica do atacante, insinuagdes sobre as “misteriosas derrotas da selecdo brasileira contra a
Franga” (por exemplo, edicdo de 201.78.255.100 revertida por “Belegurth” 24 minutos
depois*?) e uma suposta homossexualidade do jogador (como a edi¢do de 201.1.14.193

revertida pelo administrador “Lijealso” apds um minuto)**>.

No dia 03 de julho, 200.223.25.67 apagou todo o contetido do artigo e registrou sua
indignagio com a propria Wikipédia, escrevendo: “WIKIPEDIA LIVRE???? NUNCA! NAO
SE PODE COLOCAR SUA INDGNACAO NO AR! ESSE IDIOTA PSEUDO BRASILIERO
SE VENDEU A NIKE! VAMOS ACABAR COM OS RONALDOS!"* A edigio foi

revertida 23 minutos depois pelo administrador “Tilgon™*.

A partir de 07 de julho, identifica-se a primeira sequéncia de vandalismos do artigo
“Ronaldo...”: o editor 143.207.8.4 fez 19 edi¢des no artigo, e foi sucessivamente revertido por
varios editores cadastrados, entre os quais “Dr.Stefano”, que chegou a escrever no sumario do
artigo: (revertendo vandalismo (sugiro bloguear)”’. O bloqueio facultado a administradores

457

da Wikipédia nao foi aplicado™’, e o editor ndo-cadastrado continuou vandalizando o artigo

até 15 de julho.
Em meio aos vandalismos se destacam algumas outras edigdes. Em 03 de julho, por

exemplo, o editor “Glum” fez uma sequéncia de cinco edig¢des, criando a secdo “Prémios” e

registrando a participagdo do jogador na Copa 2006, na qual ele ndo teria “tido a chance de

“! http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2411547

42 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2475464

3 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2519167

44 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2483141

45 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=2483339

438 http://pt. wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&diff-next&oldid=2519125
457 Conforme consulta na pagina http:/pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Registo_de bloqueios


http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Registo_de_bloqueios
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&diff=next&oldid=2519125
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.223.25.67
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.223.25.67
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.223.25.67
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.223.25.67
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.223.25.67
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.223.25.67
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.223.25.67
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.223.25.67
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.223.25.67
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.223.25.67
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.1.14.193
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.78.255.100
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mostrar seu talento completo”®. J4 em 15 de julho, em meio a varias reversdes, o

administrador “Tilgon™ acrescentou varios links no corpo do texto*” e, no dia 22, “Diego
Lima”, entre outras edi¢des, ampliou a lista de prémios acumulados pelo atacante*®.

A partir de agosto de 2006 (em especial apdés o dia 14 deste més), diminuiram
significativamente o ritmo de edigdes e os vandalismos. Embora as referéncias pejorativas a
forma fisica do jogador possam ser identificadas regularmente ao longo dos meses seguintes,
esses vandalismos aconteceram de forma mais espacada e pontual, e conviveram com outros
tipos de edi¢des posteriormente revertidas, como a inclusdo de links externos inadequados
(por exemplo, edicao de 200.199.229.162 em 27 de setembro revertida pelo administrador
“Epinheiro” dois minutos depois*'). No periodo, chama a atengdo uma sequéncia de
vandalismos feitos por diferentes IPs entre os dias 01 e 03 de agosto, nos quais dezenas de
palavras do corpo do texto foram cuidadosamente trocadas por palavras de baixo caldo*®.
Esses vandalismos foram revertidos pelos administradores “Tilgon” e “OS2Warp”.

Em 25 de dezembro, “SEP”, sem acrescentar qualquer conteudo novo, criou as segoes
“Biografia” € “Notas e Referéncias”*®. Ja em 29 de janeiro de 2007, em uma das ultimas
edi¢des do Ciclo 2, “Braitner” publicou um infobox com dados pontuais relativos a carreira
do jogador e, em “Clube atual”, inseriu o Milan, da Italia, na primeira referéncia a sua saida

do Real Madrid**,

2

Na ultima versdo do ciclo (31 de janeiro de 2007), o texto de “Ronaldo...” estava

dividido em cinco secdes ( “Biografia”, “Curiosidades”, “Prémios”, “Notas e Referéncias”,
e “Ligacoes externas”). O artigo possuia um infobox e novas prédefini¢des referentes aos
campeonatos disputados pela Selecdo Brasileira, além de estar marcado com as prédefini¢des
“Revisdo” (inserida em 07 de outubro pelo editor “Mengo”*®) e “Sem fontes” (editor
201.69.159.69 em 27 de janeiro de 2007*°), conforme podemos ver na figura 16 do Anexo
B467.

% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=prev&oldid=2484163
49 http://pt.wikipedia.org/w/index. php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=2585371
40 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=2634634
! hitp://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=3325225
42 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff-next&oldid=2733162
493 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=4111548
464 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&diff-next&oldid=4789581
65 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=3420779
4% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=4770650
47 Uma comparagio entre as ultimas versdes do artigo nos ciclos 1 e 2 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz



http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.69.159.69
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&diff=next&oldid=4789581
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&diff=next&oldid=4111548
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Epinheiro
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.199.229.162
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&diff=next&oldid=2733162
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8.3.3 Ciclo 3

O Ciclo 3 se inicia em fevereiro de 2007, quando o jogador, apds uma temporada mal-
sucedida no Real Madrid, iniciou sua atuacdo no time italiano do Milan. Publicado no infobox
em 27 de janeiro, esse fato foi inserido no corpo do artigo no dia 01 pelo editor
“Marcio2917*®, Uma informa¢do mais completa foi publicada dez dias depois, quando o
editor 201.69.112.203 acrescentou os motivos da mudanga e o primeiro gol marcado pelo time

italiano*®.

A mudanca de equipe desencadeou um pequeno aumento nas edigdes - a média por
més até o fim do Ciclo 3 (28 de abril de 2008) ¢ de 25,62. Muitas das edi¢des desse periodo se
referiram as atualizagdes dos gols marcados no novo time. O primeiro gol pelo Milan foi

publicado no infobox, em 11 de fevereiro, por 213.190.195.104 ™.

Fora alguns episddios eventuais de vandalismo, dos quais se destacam algumas frases
escritas em espanhol e italiano (publicadas, por exemplo, por 200.127.246.151 em 16 de
fevereiro e revertidas por “GRS73” um minuto depois*’"), a atualizagdo do artigo prosseguiu
sem grandes incidentes at¢ o fim de abril de 2007, quando se desencadeou uma intensa
disputa entre dois editores. “Rush”, o editor mais ativo no artigo “Ronaldo...” durante o
periodo total analisado, fez sua primeira edigdo em 22 de abril e, oito dias depois, iniciou uma
guerra de edi¢des com “Pedro ht” acerca do numero de gols marcados até entdo pelo Milan.
Durante uma semana, se alternaram edi¢des inserindo o total de 12 (segundo “Rush™) e 13
gols (segundo “Pedro ht”) até que, em 6 de maio, “Rush” mudou de posi¢do, e a disputa se
encerrou’?. E importante observar que ndo foram feitas reversdes durante essa guerra de

3473

edigdes, que envolveu os editores mais ativos do Ciclo . Durante a disputa, “Pedro ht”

29474

também acrescentou algumas informacdes na se¢do “Curiosidades’™’™, ampliou a secdo

“Titulos ™" (ambas as edi¢des em 24 de abril) e, dez dias depois, criou e atualizou a se¢do

%C3%Alrio_de Lima&action=historysubmit&diff=4839728&o0ldid=2198780

68 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=4839728
9 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=4944836
470 http://pt. wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=4954700
47! http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=prev&oldid=4996280
472 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=5960248
47 No Ciclo 3 “Rush” fez 67 edigdes e “Pedro ht”, 43.

474 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=5775077
473 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A lrio_de Lima&diff=next&oldid=5789658


http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/200.127.246.151
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&diff=next&oldid=5789658
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&diff=next&oldid=5775077
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&diff=prev&oldid=4996280
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/213.190.195.104
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&diff=next&oldid=4954700
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.69.112.203
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“Artilharia *'°.

Nos meses seguintes, o processo de edi¢do voltou a “rotina” do inicio do ano,
caracterizada por modificagdes pontuais no texto, inser¢do de categorias e atualizagdo do
infobox, entremeados por vandalismos pontuais, porém frequentes. Em 8 de julho de 2007, o
editor ndo-cadastrado 201.75.211.204 fez uma significativa ampliagdo da estrutura e do
contetido do artigo: dividiu a secdo “Biografia” em cinco subsec¢des, deslocou alguns trechos
de texto e acrescentou varios novos paragrafos com detalhes da carreira do jogador*””. Além
dessa edicdo, destaca-se a participagdo de “Rafael Louis”, que realizou, a partir de 08 de

julho, uma sequéncia de nove edi¢des incrementando a se¢do “Titulos” do artigo®’.

O inicio de 2008 ¢ marcado por um ataque pessoal realizado em 16 de janeiro pelo
editor 203.193.165.72*”. O alvo foi o administrador “OS2Warp”, que, dias antes, teria sido
desnomeado pela comunidade da Wikipédia lus6fona sob a acusagdo de manter contas
fantasmas (sockpuppets). O vandalismo (um “Pequeno acerto”, conforme o sumadrio) incluia
um desenho de cunho pornografico. Foi revertido sete minutos depois por “Epinheiro”*.
Quatro horas e algumas edi¢cdoes depois, “OS2Warp” desfez uma edigdo feita por

1

189.11.222.34 sem qualquer impacto ao artigo®' e, apos duas horas e meia, aplicou uma

482

semiprotecdo de uma semana no artigo®”. No periodo de protecdo, foram feitas apenas cinco

edigdes - todas por “Rush”.

O periodo seguinte a primeira prote¢ao do artigo ¢ marcada por uma crescente atuacao
do editor “Rush”, principal responsavel por dezenas de edi¢des desfeitas nos meses seguintes.
Sua atuacgdo no Ciclo 3 se intensificou em fevereiro de 2008, quando o biografado sofreu uma
séria contusdo durante jogo pelo Milan. A informagao sobre a lesdo foi publicada no dia 13 de
fevereiro de 2008 (mesmo dia da contusdao) por 201.21.54.91, melhorada em seguida por
“OS2Warp™® e consertada logo depois por 200.248.254.100, pois a data fora publicada
errada (2007 ao em vez de 2008).

476 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff-next&oldid=6164118
477 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff-next&oldid=6615401
78 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=6662487
479 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=prev&oldid=8979320
480 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&diff-next&oldid=8979320
“! http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=8987390
82 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=8987397
483 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%AIrio_de Lima&diff=next&oldid=9374943
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http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/203.193.165.72
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&diff=next&oldid=8979320
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&diff=prev&oldid=8979320
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.75.211.204
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.75.211.204
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A exce¢do de uma modificagdo significativa no texto do artigo feita pelo proprio
“Rush” em 16 de fevereiro®, é possivel dizer que o artigo praticamente ndo avangou no
periodo em que o atacante esteve contundido. Dezenas de vandalismos e edi¢des desfeitas se
sucederam, com destaque, em funcdo da singularidade, por uma manifestacio de

solidariedade ao jogador publicada em 23 de fevereiro, quando o editor 201.95.148.92

6«

escreveu “Ndo aposenta Ronaldoo By: Vinicius BF :B”*. O vandalismo foi revertido menos
de um minuto depois por “GOE”**,

Na ultima versao do Ciclo 3, publicada no dia 26 de abril de 2008, chama a atencdo a
estrutura bem mais completa do artigo, como podemos visualizar no indice (figura 31), o que
acarretou em uma significativa expansdo e ajustes pontuais no texto principal. A versdo
possuia ainda duas outras fotos e novas categorias e prédefini¢des relativas a atuagdo na

Seleg¢do Brasileira, conforme podemos visualizar na figura 17 do Anexo B*.

Figura 31 - Indice do artigo “Ronaldo...” (fim do Ciclo 3)

indice [esconder]
1 Biografia
1.1 Primeiros anos
1.2 A conguista do mundo {1996 - 1997)
1.3 Fase dificil (1998-2001)
1.4 Avolta por cima (2002)
1.5 Fase de transtorno/"Galaticos” (2003-2006)
1.6 Mova fase (2007 - atualmente)
2 Prémios
3 Arfilharias
4 Titulos
5 Curiosidades
B Motas e Referéncias
7 LigacBes externas

Reprodugio da Wikipédia em portugués*®

8 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=9398931
85 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&diff=next&oldid=9458012
486 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A lrio_de Lima&diff=next&oldid=9493596
7 Uma comparagio entre as tltimas versdes do artigo nos ciclos 2 e 3 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz

%C3%Alrio_de Lima&action=historysubmit&diff=10337723&oldid=4839728

8 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10337723


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&oldid=10337723
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8.3.4 Ciclo 4

O Ciclo 4 do artigo “Ronaldo...” se inicia em 29 de abril de 2008*°, quando o editor
201.78.81.231 criou, ao final do artigo, a se¢do “Polémica com travesti e drogas”, preenchida
com um texto copiado do site Globoesporte.com relatando acontecimentos ocorridos no dia
anterior, quando uma “noitada” do jogador no Rio de Janeiro terminara na delegacia de
policia. Doze horas depois da edicao citada, o editor 201.17.90.203 criou a subsecao

6

scandalo Sexual” e, sem apagar a se¢do “Polémica com travesti e drogas”, acrescentou

490

novo texto sobre as confusdes envolvendo Ronaldo™. Apds duas horas e meia, o editor

“Yanguas” reverteu a subsecdo “Escdndalo Sexual”, alegando violacao de direitos autorais do

#1 e manteve no artigo o primeiro texto sobre o escandalo.

trecho publicado

Iniciou-se entdo uma intensa sequéncia de vandalismos que culminaria, no dia 30 de
abril - horas depois da primeira edi¢do sobre o fato -, na segunda protecao do artigo, valida
por sete dias (até 07 de maio)*?. Para justificar a semiprote¢do, o administrador “GRS73”
escreveu no sumario: (Inser¢do de fato sem relevancia, Sugiro ler Biografia de pessoas
vivas). Quatro dias depois, “GRS73” retirou o trecho sobre a polémica publicado trés horas

493 e justificou: A Wiki é uma enciclopédia e ndo um site de fofocas**.

antes por “Danielop
Em uma atitude aparentemente provocativa, durante o periodo de protecdo o editor
“Cahé Machado” inseriu no artigo a categoria “Personalidades GLBT”, e ele proprio desfez o

5 No dia 05 de maio, o editor “Lech” republicou a se¢do

vandalismo um minuto depois
excluida anteriormente (“Escdndalo com travestis”) e acrescentou a prédefini¢do “Evento
Atual . Um minuto depois, “GRS73” reverteu a edi¢do de “Lech” e aumentou a prote¢io ao
artigo para o nivel maximo. No sumario de edicdo, escreveu: “Mais fofocas tem gente que
ndo entende o que a Wikipédia ndo é”. O artigo ndo teve qualquer modificacdo até 11 de
maio, quando “GRS73” voltou a protecdo para o nivel inicial, sem especificar o tempo de

validade®”’

8 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10366643
0 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10369928
1 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10371594
2 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10378232
3 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10376965
4% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10432219
9 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10405147
4 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A lrio_de Lima&oldid=10453570
7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10537789
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http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&oldid=10369928
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A controvérsia em torno da referéncia ou ndo da polémica na biografia foi registrada

2

também na pagina de discussio de “Ronaldo...”. 98

Em dois topicos (“Protecdao e
“Contestagdo”™”), alguns editores registraram seus argumentos. Referenciando a politica
oficial das “Biografias de Pessoas Vivas”, “Fabiano” afirmou que o que “ele ou qualquer
outra (pessoa) faz entre quatro paredes é da conta dele e demais ninguém”. Outro editor (ndo
identificado) defendeu que “o que esta na midia, ndo é fofoca, é fato, envolvimento com
travestis, perca de contratos, mancha na imagem, etc...”, e foi respondido por 201.1.42.82,
que defendeu a protecdo da pagina, argumentando que em um “momento futuro poderemos
ter mais clareza se o atual episodio é relevante ou ndo de ser citado no artigo”.

Apesar da semiprotecdo, uma nova referéncia do escandalo envolvendo o jogador foi

99500

publicada no dia 15 de maio por “Schieese™, mas, cinco horas depois, o editor “Gunnex”

reverteu, indicando como referéncia, no sumario, uma consulta a pagina que orienta a edi¢ao

32 'mas o

de BPVs*. Ja no dia 09 de junho, “Ppiccini” acrescentou a se¢do “Pisada na bola”
novo trecho foi removido seis dias depois por “Rush”, que na mesma edi¢do atualizou o

infobox>®,

Nesse periodo de semiprotegdo e de escassas edigdes se destaca a modificagdo feita em
11 de maio pelo editor “OffsBlink”, que alterou varios trechos do artigo e registrou no
sumario: (fiz varios ajustes, principalmente nas ligacoes internas que levavam o leitor a
muitas desambiguacgdes)*™. Entre outras modificagdes, propds a exclusio das informagdes
sobre 0 peso do jogador (escrevendo no cddigo™” do artigo “MELHOR DEIXARMOS O
PESO DE FORA.!”) e da data de atualizagdo dos gols, sobre a qual alertou que “SE
COLOCARMOS ISTO, VAI APARECER ACIMA QUE SO MARCA AS PARTIDAS DO
CAMPEONATO NACIONAL, O QUE E MENTIRA, POIS ACIMA ESTA MARCADA TODAS
AS PARTIDAS DO JOGADOR”. J& na edigao seguinte, “Ricardo Braida” atualizou o peso de

% http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A30:RonaldoLu%C3%ADs Naz

%C3%Alrio_de Lima#Prote.C3.A7.C3.A30

49 http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A30:Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz

%C3%Alrio_de Lima#Contesta.C3.A7.C3.A30

3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10586262
9" http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10587238
592 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Luis Nazario de Lima&oldid=10939335

3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=11484834
3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10537950
%5 Os avisos deixados no codigo da pagina sdo visiveis apenas através do editor de texto do MediaWiki, portanto ndo
sdo visiveis pelo leitor-agente da Wikipédia.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Ricardo_Braida
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:OffsBlink
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Ppiccini&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Gunnex
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Schieese&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima&oldid=10939335
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.1.42.82
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.1.42.82
http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A3o:Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima#Contesta.C3.A7.C3.A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A3o:Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima#Contesta.C3.A7.C3.A3o
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Ronaldo, justificando no sumario: Peso e altura dado em entrevista aovivo no programa Mais

Vocé, Globo - 13/05/08°%.

O artigo foi desprotegido apos 117 dias, em 24 de agosto de 2008, por “Rei-artur™"’.
No dia seguinte ao fim da protecdo, um editor ndo-cadastrado 189.94.102.188 voltou a
vandalizar o artigo®® - foram seis edi¢des em sequéncia, que foram revertidas cerca de duas
horas depois por “Rush”. Varios vandalismos foram feitos nos dez dias sem protecao,
principalmente sobre o envolvimento do jogador com o travesti, mas também com ofensas e
supostas mudangas de time. Praticamente todos os vandalismos foram revertidos por “Rush”.

No dia 04 de setembro, o administrador “OS2Warp” aplicou nova semiprotecao, desta

vez por trés meses (até 04 de dezembro)™”

. Assim, praticamente todo o Ciclo 4 ocorreu com o
artigo sob protecdo, pois durante apenas nove dias (4,23% do tempo) o artigo esteve
totalmente aberto para edi¢cdes. Como consequéncia direta das protegdes, o artigo foi editado
apenas 99 vezes, levando a uma média de 13,81 edigdes por més. Ainda assim, 26,26% das

edi¢des do periodo foram restritivas.

A versao do artigo ao final do Ciclo 4 possuia praticamente o mesmo tamanho de sete
meses antes, tendo inclusive a mesma estrutura. Fora a ampliagdo dos paragrafos de abertura e
pequenos ajustes no texto, se destacam as atualiza¢des de informagdes pontuais, conforme

visualizamos na figura 18 do Anexo B,

8.3.5 Ciclo 5

O Ciclo 5 do artigo “Ronaldo...” ¢ marcado pela contratacao do jogador pela equipe do
Corinthians. O retorno a um time brasileiro foi registrado na Wikipédia pelo editor “Zeidon”

no dia 09 de dezembro de 2008°" (pouco depois do antincio oficial da contratagdo).

A novidade desencadeou imediatamente uma intensa movimentacao no artigo - foram

30 edi¢des em menos de trés horas. Essas edi¢des variaram entre a inclusao de informacgdes

%% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=10562824
*7http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=12003471
5% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=12019423
> http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=12148037
319 Uma comparagdo entre as ultimas versdes do artigo nos ciclos 3 e 4 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz

%C3%Alrio_de Lima&action=historysubmit&diff=13265642&01did=10337723
W http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13405014


http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/189.94.102.188
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adicionais (201.5.18.15, por exemplo, acrescentou no texto a frase: No dia 9 de dezembro de
2008 foi anunciado como novo refor¢o do [[Corinthians Sport Club Paulista|Corinthians]]
com contrato de uma temporada’?), e, principalmente, vandalismos, como o protesto do
editor 201.34.150.189, que acrescentou a frase “fambem esperamos que ele nunca mais volte
a falar a palavra Flamengo.... impostor dinheirista” (o jogador fizera no Flamengo o trabalho
de recuperagdo de uma contusdo e havia a expectativa de sua contratacdo pelo time do qual
Ronaldo sempre se declarou torcedor)’. Essa edi¢do foi revertida apds 2 minutos pelo

administrador “Daimore™'*

, que, cinquenta minutos depois, aplicou uma semiprote¢do por
uma semana (até 16 de dezembro)’”®, alegando no sumério Vandalismo excessivo: e inser¢do

de informacoes falsas repetidamente.

Apbs a protecdo, as edigdes se concentraram na restauracdo e na ampliagdo das
informagdes sobre o retorno do jogador ao Brasil, além de disputas pontuais visando uma
melhor formatagdo do artigo. Foram identificados também vandalismos realizados por

editores cadastrados: ainda no dia 09 de dezembro, por exemplo, “Giuleko” mudou o peso do

516 99517

jogador para 124kg>'°. O dado foi consertado apenas dois dias depois por “Otaviomuniz

Logo que o artigo foi desprotegido, em 16 de dezembro, o editor nado-cadastrado
201.13.58.97 fez um novo vandalismo, acrescentando expressdes que remetem ao escandalo
no inicio do ano (‘fama de pega-traveco”) e referéncias jocosas ao novo time

”)518

(“Curinthians . A edi¢do foi revertida pelo administrador “Daimore” menos de um minuto

. Viérios outros vandalismos foram efetuados, em geral referentes as preferéncias

depois
sexuais do jogador, mas também foram feitas modificagdes pontuais, como acréscimos de

interlinks e acertos no infobox.

Nesse periodo de abertura marcado por vandalismos e reversdes, vale destacar duas
edigdes feitas por ndo-cadastrados visando ajustar informagdes equivocadas publicadas meses

antes. No dia 21 de dezembro, 189.12.189.12 substituiu corretamente o jogador Pelé pelo

12 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13406030
> http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13406076
314 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13406095
*13 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13406864
316 hitp://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13407055
317 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13433420
3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13488091
Y http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de_Lima&oldid=13488095


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/189.12.189.12
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.13.58.97
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.34.150.189
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.5.18.157
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alemdo Gerd Miiller como recordista de gols em Copas do Mundo antes de Ronaldo®*. Ja no
dia 26, 189.78.212.71 acertou o sobrenome da ex-mulher Milene: trocou “Rodrigues” por

“Domingues "',

Em 29 de dezembro de 2008, 187.1.255.133 substituiu todo o artigo por um pequeno
texto intitulado “Os Cachorros de Ronaldo”, com novas insinuagdes sobre o comportamento

522

sexual do jogador*. “Daimore” reverteu imediatamente o vandalismo e, 13 dias apds a

reabertura a todos editores, aplicou nova semiprote¢do, desta vez por um més**.

A restricdo fez com que a edicdo seguinte acontecesse quase um més depois, em 22
de janeiro. Apos a reabertura, o artigo voltou a ser vandalizado, quando 201.83.28.140, em 01
de fevereiro, adicionou o trecho “Porém ele ndo jogard. Foi conttado para fazer mrketing
visto que é amigo do presidente do clube com quem frequenta baladas e noitadas . A

edi¢do foi revertida por “Teles” 13 minutos depois™.

O més de fevereiro (47 edigdes) foi marcado por uma sequéncia ininterrupta de
vandalismos seguidos de edi¢des restritivas. A inica excegdo a essas disputas foi a atuacdo de
“Bcav22”, que fez uma sequéncia de quatro edigdes atualizando o texto da biografia,
incluindo novas se¢des “‘Treinamento no Flamengo (2008)” ¢ “A ida para o Corinthians
(2008 — 2009)**°. Os novos trechos de textos, que possuiam varias fontes de referéncia,

foram mantidos.

Em 01 de margo de 2009, “Ruy Pugliesi” aplicou nova semiprote¢do no artigo pelo
prazo de trés meses (até 01 de maio) alegando no sumario “Vandalismo excessivo’*. Ao
contrario dos periodos anteriores de prote¢ao, no entanto, em margo de 2010 a movimentagao
no artigo em margo aumentou, chegando a 108 edic¢des - o maior volume de edi¢gdes de todo o

periodo analisado.

O motivo foi uma intensa guerra de edigdes pela atualizagdo, no infobox do artigo,

do nimero de gols marcados pelo jogador do Corinthians. O primeiro gol foi marcado no dia

320 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13544343
> http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13607187
522 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13637639
> http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=13637656
> http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=14045929
52 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=14045975
326 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=14360075
527 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de_Lima&oldid=14412845


http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Ruy_Pugliesi
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.83.28.140
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.83.28.140
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/187.1.255.133
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/189.78.212.71
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio_Discuss%C3%A3o:189.12.189.12&action=edit&redlink=1
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08 de margo, ¢ imediatamente registrado no infobox por “Caio HardRock™**. Horas depois, o
dado foi retirado por “Rush”, que alegou no sumario: (estatisticas SOMENTE pelo
campeonato nacional.)’®. Iniciou-se entdo uma disputa que envolveu dezenas de editores
cadastrados, que tentavam incluir os gols marcados pelo atacante no Campeonato Paulista e
eram sistematicamente revertidos, quase sempre por “Rush” e “RafaAzevedo” (os dois foram

os mais ativos do Ciclo 5, com 44 edicdes cada).

No dia 14 de margo, a polémica foi levada para a pagina de discussdo de
“Ronaldo...”. Na se¢do “Gols por torneios estaduais >, “Rbrandao” questionou o critério
que exclui os gols marcados em campeonatos estaduais e, permanecida esta regra, aponta a
necessidade de “revisar o numero de gols de uma por¢do de jogadores, a comegar pelo
Pele”. “RafaAzevedo” afirma concordar com “Rbrandao” (“Ndo faz sentido essa
incoeréncia”) e aponta como uma possivel solucdo “abrir uma consulta informal a
comunidade na Esplanada, ou um pedido de opinido”. Em abril de 2009, a questdo voltou a
ser discutida (topico “Gols™>") e, em agosto deste ano, foi realizada uma votagio visando a
“defini¢do dos padrdes para artigos de futebolistas™* (esta deliberagdo sera discutida no item

8.4 deste trabalho).

No dia 21 de margo, o editor “Exutilizador” acrescentou um aviso no codigo do
artigo: </-- APENAS ADICIONAR JOGOS VALIDOS PELO CAMPEONATO NACIONAL
-->33 0 alerta pode ter sido um dos motivos para a diminui¢do das edi¢des no infobox a
partir do més seguinte. No dia 28, “Bernardollacm” chegou desfazer sua propria edi¢do com
os numeros completos dos gols pelo Corinthians™*. Ainda assim, dez minutos depois, “Rush”

desfez as duas edi¢des de “Bernardollacm™?.

Em meio as disputas, o recurso encontrado pelos editores para referenciar os gols

marcados no Campeonato Paulista foi a inclusdo da informacao no texto do artigo. A primeira

>28 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=14506613
3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=14507333
33 http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A30:Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz

%C3%Alrio_de Lima#Gols_por_torneios_estaduais

! http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A30:Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de_Lima#Gols

>3 http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Projetos/Futebol/Padroniza%C3%A7%C3%A30

533 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=14653065
33 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=14746916
33 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de_Lima&oldid=14747055


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Exutilizador&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Pedidos_de_opini%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Pedidos_de_opini%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Pedidos_de_opini%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Pedidos_de_opini%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Pedidos_de_opini%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Pedidos_de_opini%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Pedidos_de_opini%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Pedidos_de_opini%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Pedidos_de_opini%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Projetos/Futebol/Padroniza%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A3o:Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima#Gols
http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A3o:Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima#Gols_por_torneios_estaduais
http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A3o:Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima#Gols_por_torneios_estaduais
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Caio_HardRock&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Caio_HardRock&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Caio_HardRock&action=edit&redlink=1
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edi¢do dessa natureza foi feita por “Saiyanjin” em 25 de mar¢o™°. Em 20 de abril, “Lucads”
registrou no texto a vitdria e gol de Ronaldo contra o time do Sdo Paulo na semifinal do
Paulista™’

final>*®

e, depois, o editor “Fabio e Mari” acrescentou os gols feitos na primeira partida da

Dentre as edigdes mais impactantes sobre o texto do artigo “Ronaldo...”, destaca-se a
atuacgdo do editor “Rbrandao”. Em 28 de abril, ele resumiu o trecho sobre atuagao do atacante
no Corinthians (que vinha sendo ampliado em fun¢do dos gols recentes) e, no sumadrio, alegou
estar “enxugando, porque tem uma temporada inteira de Ronaldo . Logo ap0s, reescreveu
trecho sobre a Copa de 2002 e avisou no sumario: (reescrito de uma maneira mais
enciclopédica e menos ufanista e “torcedora”...). Depois, excluiu a secdo “Curiosidades”,
alegando que as informagdes (...) foram diluidos no artigo...**, e prosseguiu reescrevendo o
texto. Em umas das edi¢des, resumiu no sumadrio sua percepcdo geral sobre o artigo: (a
biografia precisa ser reecrita... hd muitas passagens pouco enciclopédicas...)’"'. Nenhum

editor se opds a sequéncia de oito edi¢des efetuadas por “Rbrandao”.

Embora tenha ficado 68,28% do tempo sob protecdo, o artigo “Ronaldo...” durante os
seis meses do Ciclo 5 registrou uma média de 61,45 edigcdes por més, das quais 75,08% foram
feitas por editores cadastrados. A ultima versao do Ciclo 5, publicada em 30 de abril de 2009,
se diferencia da versao final do Ciclo 4 em fungdo da inclusdo de 50 referéncias a sites

externos, pela reestruturagdo da se¢do “Biografia’*

e consequente reescrita de trecho
significativo do texto, com deslocamentos ¢ adi¢ao de frases e paragrafos. Em fungdo destas
melhorias, j4 ndo constavam no artigo as prédefini¢cdes “Revisdo” e “Sem fontes”. Por outro
lado, os links para trés das cinco imagens previstas estavam quebrados, conforme podemos

visualizar na figura 19 do Anexo B**.

33 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=14706735
>7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=15001494
538 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=15085249
> http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=15099047
>4 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=15109654
! http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=15110624
%2 A nova estruturada da sego: 1.1 Primeiros anos, 1.2 Do Cruzeiro para a Selegdo, 1.3 A conquista do mundo, 1.4
Fase dificil, 1.5 O retorno na Copa de 2002, 1.6 De volta a Espanha, 1.7 De volta a Italia, 1.8 Treinamento no
Flamengo, 1.9 A ida para o Corinthians.
3 Uma comparagéo entre as ultimas versdes do artigo dos ciclos 4 ¢ 5 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz

%C3%Alrio_de Lima&action=historysubmit&diff=15123318&o0ldid=13265642


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Fabio_e_Mari&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Saiyanjin&action=edit&redlink=1

246

8.3.6 Ciclo 6

Em 01 de maio de 2009, assim que o artigo foi desprotegido, “Eternyl”, um editor
com conta recém-criada, reiniciou mais uma intensiva sequéncia de vandalismos em
“Ronaldo...””*. Cinco horas apds a reabertura, o administrador “Daimore” aplicou novamente
uma semiprote¢ao, mais uma vez por trés meses (até 01 de agosto de 2009), e escreveu no
sumario: Pdgina bastante acessada: é, ndo tem jeito, vandalismo excessivo. Durante o Ciclo 6
(intervalo de quinze meses que vai até¢ o fim do periodo estudado neste trabalho), o artigo
passou por dez protecdes. O quadro 06 sistematiza as protegdes que restringiram a edicao de

“Ronaldo...” por 87,8% do tempo entre maio de 2009 e agosto de 2010.

> http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de_Lima&oldid=15141204


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Eterny1&action=edit&redlink=1

247

Quadro 06 - Relagdo de protecdes aplicadas no artigo “Ronaldo...” no Ciclo 6

Data da protecao Administrador Tipo de protecio Tempo Periodo
responsavel posterior sem
protecio
01 de maio de 2009°* “Daimore” Semiprote¢io 3 meses -
08 de maio™* “Davemustaine” Protecdo total 2 dias 1 hora®¥’
10 de maio™*® “Davemustaine” Semiprote¢do 2 meses 11 dias
21 de julho®® “Davemustaine” Semiprote¢do 1 més 4 dias
25 de agosto™ “Jeferson” Semiprote¢ao 1 més 2 dias
27 de setembro™! “ChristianH” Semiprote¢do 1 més 2 dias
29 de outubro®™? “Ruy Puglies” Semiprotecdo 1 semana 10 dias
15 de novembro “ChristianH” Semiprote¢ao 1 més 25 dias
05 de janeiro “Davemustaine” Semiprotecdo 2 meses 15 dias
de 2010 >%
25 de margo™* “Davemustaine” Semiprote¢io Sem prazo (152 dias até o fim
do periodo estudado)

Elaboracao do autor

No Ciclo 6, a dindmica do artigo pareceu seguir uma mesma “rotina”. Durante os
periodos de protecdo, diminuia significativamente o volume de edi¢des, e estas se
concentravam em disputas entre os editores cadastrados, principalmente em torno da
atualizacdo do infobox sobre o jogador. Durante as protegdes identificamos ainda vandalismos

esporadicos (feitos por editores cadastrados) e algumas edigdes mais estruturais no artigo.

> http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=15145317

34 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=15228038

7 A guerra de edigdes em torno dos gols marcados por Ronaldo levou o administrador “Davemustaine”, no dia 08 de
maio, a aumentar por dois dias o nivel de prote¢do do artigo, alegando “insisténcia em dados errados por varios
usuarios” - na edigdo anterior, ao fazer mais uma versdo, “RafaAzevedo” reclamara no sumario de edi¢des: (serd que
ndo léem o aviso, ou so fingem ndo lé-lo?)). Ao aumentar o nivel de protegdo, “Davemustaine” acabou por reduzir o
tempo da semiprotecdo anterior, prevista para até 01 de agosto. Pouco depois da liberacdo da protecdo total, o artigo
voltou a ser vandalizado por um editor ndo-cadastrado, que foi revertido dez minutos depois por “RafaAzevedo”, e em
seguida “Davemustaine” voltou a semiproteger o artigo, desta vez por um periodo de dois meses (até 10 de julho).

> http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=15256774

% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=16141059

>0 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=16584987

> http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=17017486

352 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=17449465

353 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=18342630

> http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de_Lima&oldid=19424208


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Jeferson
http://pt.wikipedia.org/wiki/Usu%C3%A1rio:Jeferson
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Logo apo6s a abertura dos artigos, se iniciava uma intensa sequéncia de vandalismos feitas por
editores ndo-cadastrados, seguidas de edi¢des restritivas, que totalizaram 16,64% das edigdes
(11,55% de reversodes e 5,09% de edigdes desfeitas). Essa dindmica perdurava por algumas

horas ou dias até algum administrador decidir novamente pela protecao.

Os vandalismos identificados ao longo dos periodos de prote¢ao foram efetuados a
partir de editores pouco ativos - em alguns casos, as Unicas edigdes vinculadas a conta eram
os vandalismos feitos no artigo “Ronaldo...”. Um dos vandalismos mais recorrentes foi a
inclusdo da frase “Ronaldo brilha muito no Corinthians”, numa referéncia a um borddo do
torcedor “Zina da Xurupita”, que ficou famoso pelas participagdes no programa “Panico na
TV”. Essa inclusio foi feita, por exemplo, pelo editor “Sanha007” em 26 de setembro® e em
17 de outubro de 2009°°° - nas duas situagdes, foi revertido imediatamente por “Salebot”.

Responsavel pela reversdao de vandalismos, esse bot foi o editor mais ativo do Ciclo 6.

O episdodio de envolvimento do jogador com drogas e travestis, ocorrido quase um
ano antes, foi também tema de vérios vandalismos pontuais ao longo do periodo, mas
principalmente apds o dia 18 de marco de 2010, quando faleceu o travesti com o qual o
jogador teria se envolvido. Na ocasido, o editor 201.21.48.81 criou no texto a secdo
“Polémica entre ronaldo e travestis”, que foi editada por alguns editores e, apos ter

renomeada para “Polémica”, foi mantida no artigo®’.

Algumas informagdes factuais foram acrescentadas no artigo sem grande alarde ou
disputas durante o periodo de recorrentes protecdes. A conquista do Campeonato Paulista
2009 foi inserida na lista de titulos do jogador no dia 03 de maio de 2009 pelo editor
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“Maximi-se”>°, assim como o prémio de melhor jogador do campeonato (em 07 de junho por

“Othon C. Piccini”**) e da Copa do Brasil de 2009 (em 02 de julho por “Bui”)*®

Dentre as centenas de edigdes marcadas por intermindveis disputas, algumas se
destacam por impactar de forma significativa a estrutura do texto. No dia 05 de janeiro de

2010, por exemplo, o editor “Caio Brandao Costa” detalhou significativamente a estrutura do

3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=17004371
> http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=17301058
7 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=19341890
55 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=15171778
5% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=15604061
3% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de_Lima&oldid=15907653
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http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
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http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Especial:Contribui%C3%A7%C3%B5es/201.21.48.81
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
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artigo, reescreveu varios trechos e registrou no sumario de edi¢des: (reformulando um
pouco)’®. Em 28 de fevereiro, o mesmo editor fez duas outras edigdes acrescentando

62 Qutras edi¢des relevantes

informagdes adicionais sobre o inicio da carreira de Ronaldo
foram feitas por “Nistelrooy”: em 21 de julho de 2010, o editor renomeou as subsegdes
propostas por “Rbrandao™®, e, em 25 de julho de 2010, adicionou uma tabela com todos gols

marcados pelo jogador em Copas do Mundo™®.

Ao final do Ciclo 6, a versdo disponivel revelava um artigo bem mais detalhado,
inclusive com a criagdo de subsegdes relativas a periodos anteriores da carreira do jogador
(figura 32), além de trés tabelas com os gols marcados. As referéncias externas foram
ampliadas para 54 e havia cinco fotos na versdo de 12 de agosto em 2010 reproduzida na

figura 20 do Anexo B** .

Figura 32 - Indice do artigo “Ronaldo...” (fim do Ciclo 6)

INGICE [esconder]
1 Carreira
1.1 Primeiros anos

1.2 Cruz

1.3 PSV Eindhoven

1.4 Surge o “Fendmena

10 3 grande asftrela

1.10.3 Renascendo para a Selecis & o futebal

a0 Brasileira

1 Gols em Copa ¢o Mundo

4 2 Artilharias
B Motas
G Referéncias
T Ligaghes exernas

Reprodugdo da Wikipédia em portugués®*
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383 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=21122785
% http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=21171095
%% Uma comparagdo entre as Gltimas versdes do artigo dos ciclos 5 € 6 pode ser visualizada em
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz

%C3%Alrio_de Lima&action=historysubmit&diff=21417975&o0ldid=15135016

386 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima&oldid=21417975
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8.3.7 Sintese dos ciclos e analise prévia de “Ronaldo...”
Assim como no artigo “Adriano...”, os ciclos do artigo “Ronaldo...” foram marcados
por uma significativa variacdo na média de edi¢cdes por més, especialmente em funcdo do

grande volume de edi¢des no Ciclo 5 (grafico 20).

No Ciclo 1, a baixa média de edi¢des por més (5,12) revela a pequena movimentacao
no artigo se comparada a intensa dindmica posterior. Além disso, a média de edi¢des por
editor nesse ciclo ¢ a mais baixa entre os cinco artigos analisados qualitativamente: 1,45.
Como discutiremos a seguir, esse dado ajuda a explicar a intensa “divisdo de tarefas”
empreendida pelos editores neste Ciclo 1. Nos quinze meses deste ciclo aconteceram ainda
poucos vandalismos e nenhuma guerra de edi¢do. A falta de consenso imediato sobre questdes

pontuais ndo gerou embates, € apenas uma reversao foi identificada (grafico 21).

Grafico 20 - Média de edi¢des por Grafico 21 - Percentual de edigdes
més e por editor em “Ronaldo...” desfeitas e reversdes em “Ronaldo...”
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A movimentagdo desencadeada pela participacado e, principalmente, pela eliminagdo da
Selecao Brasileira na Copa do Mundo de 2006 elevou a média de edigdes por més do Ciclo 2
para 23,31 e, em geral, os ajustes e as expansdes do artigo conviveram com vandalismos,
revelando duas dindmicas concomitantes de edicdo. Aumentaram as reversdes, que chegam a

11,7% do total de edigdes. Nenhuma edi¢do foi desfeita no periodo.

No Ciclo 3, embora a média de edi¢des altere pouco em relagdo ao periodo anterior
(25,62 edicdes por més), a dinamica de edi¢des se mostrou qualitativamente diferente em
funcdo das intensas guerras de edicao entre editores cadastrados. Os vandalismos ocorridos

apos a contratacdo de Ronaldo pelo time do Milan e sua posterior contusdo refletiram
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diretamente no percentual de edi¢des desfeitas (8,03%) e de reversdes (8,29%). Apesar do
crescimento das disputas, a Unica semiprotecdo aplicada no periodo foi motivada,

aparentemente, por um ataque pessoal feita ao administrador “OS2Warp”.

O Ciclo 4, por outro lado, se caracteriza pela protecdo quase permanente do artigo.
Durante sete meses marcados pelo polémico envolvimento do jogador com drogas e travestis,
o artigo sofreu intensas sequéncias de vandalismos, que culminaram na aplicagdo de trés
protecdes (sendo uma protecdo total). Juntas, as protegdes restringiram a participacdo de
alguns editores por 95,77% do tempo (grafico 22). Essas restricdes culminaram em uma
significativa queda no volume de edi¢cdes (média de 13,81 por més). Apesar dessa menor
movimentagdo, aumentaram as edi¢oes restritivas: 11,11% das edigdes foram reversdes e

15,15%, edi¢des desfeitas.

Grafico 22 - Percentual de tempo de protecao do artigo “Ronaldo...”
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O Ciclo 5 se iniciou em dezembro de 2008 com uma protecao efetuada trés horas e 30
edigdes apos o antincio da contratagdo do jogador pelo Corinthians. Durante 68,28% dos seis
meses o artigo esteve protegido, mas a média de edi¢cdes por més chegou a 61,45 edigdes por
més, com crescente participacdo dos editores cadastrados. Esses agentes contribuiram para a
maior média de edigdes por editor nos ciclos de “Ronaldo...”: 2,65 edi¢cdes por més. As
guerras de edi¢do protagonizadas pelos cadastrados (principalmente em torno do numero de
gols marcados) levaram ainda ao indice de 20,20% de edigdes restritivas (8,08% de reversdes

e 12,12% de edicoes desfeitas).

Os dados estatisticos do Ciclo 6 indicam que, durante 87,8% dos 16 meses, o artigo

esteve protegido - foram ao todo 10 prote¢des. Durante esse periodo, diminuiu o volume de



Percentual de edigdes

252

edicoes (média de edigdes por més caiu para 32), mas as edicdes restritivas se mantiveram

altas, totalizando 16,64% das edic¢oes (11,55% de reversoes e 5,09% de edigdes desfeitas).

8.3.7.1 Agrupamento e comunidade virtual na producio por pares

Ao contrario da situacdo identificada em “Adriano...”, a participagdo percentual dos
quatro grupos de editores no desenvolvimento do artigo “Ronaldo...” passou por variagdes

significativas ao longo dos seis ciclos, como podemos observar no grafico 23.

Grafico 23 - Percentual de edigdes Grafico 24 - Média de edi¢des por
por grupo de editores em “Ronaldo...” grupo de editores em “Ronaldo...”
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No Ciclo 1, ¢ mais significativa, em termos quantitativos, a participagdo percentual
dos administradores (25,97%) e, especialmente, dos editores nao-cadastrados (42,86%).
Atuando principalmente na inser¢ao de interwikis, os bots fizeram 12,99% das edi¢des. Além
de ser o periodo com o maior “equilibrio” na participacao dos quatro grupos de editores,
no Ciclo 1 a média de edi¢des por editor nos grupos € bem parecida (grafico 24). Estes dados
indicam uma maior diversidade - ainda que a quantidade de envolvidos seja menor - e

um baixo engajamento dos agentes em atuacdo nos primeiros meses de “Ronaldo...”.

No Ciclo 2, diminuem as participacdes percentuais dos administradores ¢ dos bots,
mas, em fun¢ao do combate aos vandalismos, aumentam as médias de edicdo por editor
desses dois grupos. O aumento na participacao percentual dos nao-cadastrados (48,4%)

se deve a ocorréncia de vandalismos, como a sequéncia de 19 edi¢des do editor 143.207.8.4.
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Mesmo nesse ciclo de maior participagdo, a média de edi¢des dos nao-cadastrados

b

permaneceu baixa (1,63). No periodo total de “Ronaldo...”, a média de edi¢des dos nao-
cadastrados (1,49) foi bem proxima a de “Adriano...” (1,45) e da amostragem geral (1,49), o
que reforca a logica de “peer-production leve” que predomina entre esses tipicos

colaboradores do “agrupamento”.

A partir do Ciclo 3, diminui gradativamente a participagdo percentual dos editores
ndo-cadastrados, o que pode ser explicado por dois motivos: o aumento da participacao de
editores cadastrados ¢ o prolongamento dos periodos de proteciao (grafico 22). No Ciclo
4, por exemplo, o artigo ficou aberto para os ndo-cadastrados por apenas nove dias, ou 4,23%
do tempo, mas ainda assim o percentual de edigdes desses editores chegou a 23,23%. No
Ciclo 6, “Ronaldo...” esteve protegido por 87,8% do tempo, e a participacdo dos ndo-

cadastrados ficou em 31,51%.

Ja nos ciclos 3 e 5, a baixa participagdo percentual dos nao-cadastrados estd associada,
mais do que as protecdes impostas, & expressiva participacido dos editores cadastrados. No
Ciclo 5, a média de edi¢des por més chegou a 61,45, e 75,08% dessas intervengdes foram
feitas por cadastrados, enquanto apenas 14,81% das edigdes foram feitas por ndo-cadastrados.
Jano Ciclo 3, a intensa guerra de edigdes entre “Rush” e “Pedro ht” acerca da atualizagdo dos

gols marcados pelo biografado elevou a média de edi¢des por cadastrado nesse periodo para

4,64.

No caso dos cadastrados, a média de edi¢des (3,47) ¢ menor que a encontrada em
“Adriano...” (6,98), mas maior que a média da amostragem (2,7). A excecdo do Ciclo 3, a
média de edicoes por editores cadastrados aumenta a medida que cresce o percentual de
edicoes feitas por esse grupo. Isso significa que, além da participacdo de novos editores
eventuais, o grande aumento no nimero de edi¢des esta associado a um maior engajamento,
em guerras de edi¢ao, de um grupo restrito de editores cadastrados. Alguns desses mais
engajados, inclusive, podem facilmente ser apontados como membros da comunidade
virtual da Wikipédia. Entre os dez editores mais ativos do periodo total, por exemplo, cinco
cadastrados t€m prerrogativas técnicas atribuidas pelos demais editores: “Rush” e
“RafaAzevedo” tém o cargo de autorrevisores, “Nistelrooy” € um reversor ¢ “OS2Warp” e

“GRS73” sdao administradores.
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Apesar da expressiva participa¢ao nos ciclos mais movimentados de “Ronaldo...”, em
termos gerais a participa¢do dos cadastrados (50,77% das edi¢des) em “Ronaldo...” ¢ menor
do que percentual identificada em ‘“Adriano...” (56,31%). Houve também participaciao
menos intensa de “Rush”, que, assim como em “Adriano...”, foi o editor mais ativo no
periodo total analisado. Em “Ronaldo...”, esse editor cadastrado com a prerrogativa de auto-
reversor fez “apenas” 131, ou 8,41% das edicdes totais (em “Adriano...”, foi responsavel por
17,33%, ou 217 edigdes). Sua atuagdo se situa entre os Ciclos 3 e 5, periodos em que sempre

figurou como editor mais ativo.

A menor participacao percentual de cadastrados e de ndo-cadastrados deve ao intenso
trabalho dos outros dois grupos de editores. Em média, os administradores fizeram 4,09
edi¢des por editor, e 11,81% das edigdes. Esses indices sdo bem superiores aos de
“Adriano...” (1,6 edigdo por administrador e 3,19% do total de edi¢des) e da média geral dos
artigos analisados (2,34 e 5,7%). E importante apontar que a variagio percentual na
participacdo dos administradores ao longo dos ciclos esta associada a um aumento na média
de edi¢des por editor desse grupo, o que sinaliza um crescente engajamento desses
membros da comunidade virtual associada a Wikipédia a medida que se agravaram as

guerras de edicao e os vandalismos.

Atuando de forma complementar no combate aos vandalismos, os bots também

b

tiveram uma atuacido destacada em “Ronaldo...”, especialmente no Ciclo 6, quando
“Salebot” foi o editor mais ativo (fez 31 reversdes de vandalismos, alavancando a
participagdo de seu grupo para 9,59%). Na média geral, os bots fizeram 6,42% das edi¢des (na
amostragem total foram 5,7% e, em “Adriano...”, 5,91%). Também a média de edi¢cdes por
bots (3,33) ¢ maior em “Ronaldo...” do que em “Adriano...” (2,96) e na amostragem total
(1,73). Essa constatagdo demonstra um significativo engajamento médio dos bots - assim

como dos administradores - no desenvolvimento da biografia de Ronaldo.

Assim como em “Adriano...”, niao localizamos, nos sumarios de edicio e na pagina
de discussdo de “Ronaldo...”, indicios de “vinculos interpessoais” entre os editores (sejam
eles mais engajados ou ndo), o que reforca o carater impessoal do trabalho de edigdo
empreendido na “comunidade de pratica” que sustenta a Wikipédia. No mesmo sentido, as

varias disputas entre eles mantém como foco o aperfeicoamento do artigo, ndo visando um
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ataque pessoal. O unico episédio que claramente se configura como um conflito -
“Pequeno acerto” ofensivo de um editor ndo-cadastrado ao administrador “OS2Warp” - nao
foi uma acao vinculada a edicdo do artigo, e sim a uma polémica interna a comunidade

da Wikipédia (a desnomeacao desse administrador).

Ja os didlogos na pagina de discussdao - principalmente acerca do respeito a
privacidade do biografado e aos critérios adotados na totalizacdo dos gols marcados - parecem
revelar uma preocupacio de alguns editores com o aperfeicoamento do projeto como um
todo, em uma atitude tipica dos agentes envolvidos na “peer production pesada” (cf.

HAYTHORNTHWALITE, 2009).

8.3.7.2 Operacdes de reescrita e processos editoriais

Ao contrario dos ciclos iniciais dos quatro outros artigos analisados na etapa
qualitativa desta pesquisa, a edicdo “Ronaldo...” nio foi sempre marcada pela concentracgao
de trabalho em um ou em poucos editores. Se consideradas as modificacdes que
permaneceram publicadas na versdo final do Ciclo 1, podemos apontar que o
desenvolvimento do artigo contou com a colaboracio de varios agentes, que atuaram de
forma espagada nos 14 meses iniciais. Em termos quantitativos, essa dinamica ¢ comprovada
pela baixa média de edigdes por editor (1,45) e pelo alto indice de editores com uma sé edi¢ao
(72,22%). Além disso, 71,43% das edi¢cdes do Ciclo 1 acrescentaram conteudo no artigo -

percentual recorde durante o periodo total estudado.

A reescrita feita pelo administrador “Jic” quinze dias apos a criagdo do artigo visando
adequé-lo ao padrdo das biografias determinou a estrutura do texto que seria mantida até o
final do ciclo. A partir de entdo, varias modificagdes pontuais foram realizadas por outros
editores, como a inclusdo de informagdes sobre a vida conjugal do atacante (200.158.37.89,
195.252.64.16, 200.140.22.73 e 200.103.161.232), de um box com a escalagdo da Selecdo
Brasileira (“Indech”) e outro com informagdes sobre prémio “Bola de Ouro” (“Rei-arthur”).
Esse box foi fruto da tnica sequéncia de edi¢des feita no Ciclo 1. A inser¢do de interwikis
para outros idiomas (por bots como “RobotQuistnix” e “YurikBot™) e substitui¢des pontuais,
como a troca do apelido “Ronaldinho” por “Ronaldo” (por “Lampiao”), foram outras

modificacdes do periodo.



256

A significativa expansdo do artigo ao longo do Ciclo 2 também foi fruto da
colaboracao de diferentes editores - ao todo, 60,11% das edi¢des acrescentaram conteudos
no artigo. Considerando a versdo final publicado ao final dos oito meses, podemos destacar a
atuagdo de “Belegurth”1 e “Alexandre M. B. Berwanger” (acrescentaram dados sobre o inicio
da carreira do jogador), “Glum” (criou a secdo “Prémios’ e inseriu novo trecho sobre a
participagdo do jogador na Copa de 2006), “Tilgon™ (acrescentou varios links no corpo do
texto), “Diego Lima” (ampliou a lista de prémios acumulados pelo atacante), “OS2Warp”
(registrou o fato de Ronaldo ser torcedor do Flamengo), “Sep” (criou as secdes “Biografia” e

“Notas e Referéncias’) e “Braitner” (acrescentou o infobox), entre outros envolvidos.

A edicdo distribuida de “Ronaldo...” nos dois primeiros ciclos foi marcada,
portanto, por adicdes de trechos de textos sobre eventos passados e factuais da carreira
do atacante. Predominam, assim, operacdes de reescrita de carater microestrutural ¢ com
mudanca de sentido, uma vez que novas informagdes foram inseridas com frequéncia pelos
editores. Em alguns poucos casos, a preocupacio dos editores parece ter se voltado para
um refinamento do texto ja escrito. No Ciclo 2, um exemplo foram os “ajustes ao estilo”
feitos por “Dantadd” ao adequar a abertura do artigo ao padrdo das BPVs. Durante a
“progressao” do artigo (cf. CHAROLLES, 1988), pouco se preocupou com sua organizagao:

’

apenas trés se¢oes (“Biografia”, “Curiosidades” e “Prémios”) compunham a estrutura da

biografia quase dois anos apos sua criagao.

A partir do Ciclo 3, uma dinamica diferente de reescrita do artigo pode ser
identificada. Com a cria¢ao do infobox, no final do Ciclo 2, uma constante atualizacido de
dados pontuais pode ser identificada ao final de cada ciclo. Este acompanhamento
permanente fez crescer substancialmente o percentual de edigdes que ndo impactam o “peso”
do artigo: ¢ de 14,25% no Ciclo 3 e cresce a partir de entdo, chegando a 24,91% (Ciclo 5).

Nos Ciclos 1 e 2 este indice era de apenas 5,19% e 1,5%, respectivamente.

A principal diferenga, no entanto, ¢ que as intervencdes mais significativas na
estrutura e no texto de “Ronaldo...” passaram a ser efetuadas por um ou por poucos dos
centenas de editores envolvidos. Além disso, entre as edigdes preservadas por mais tempo
estdo ndo apenas as que adicionam informagdes sobre o jogador, mas também aquelas que

visaram adequar o artigo a estrutura do artigo. Nessas intervencdes, os editores atuaram como
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“preparadores de originais” que procuraram adaptar a textualidade de ‘“Ronaldo...” ao
modelo previsto pela Wikipédia para as biografias. Em geral, as edi¢ées mais duradouras a
partir do Ciclo 3 podem ser classificadas como “superficiais que preservam o sentido”,
pois se concentram no deslocamento de trechos do texto. Ndo raramente, no entanto, a
reestruturacdo do artigo foi acompanhada de alteragdes microestruturais (com impacto

localizado no sentido do texto, portanto).

No Ciclo 3, o editor 201.75.211.204 criou cinco subse¢des na se¢do “Biografia”, o
que acarretou no deslocamento de alguns paragrafos e na adicao de varios outros no corpo do
texto. A nova estrutura proposta praticamente nao foi alterada até o final do ciclo, nove meses
depois. Isso ndo significa, no entanto, que outras modificagdes pontuais ndo tenham sido
feitas, como a ampliagdo da secdo “Titulos” (por “Rafael Louis” e “Pedro ht”), a inclusdo de
trecho sobre a contusdo sofrida pelo atacante no Milan (por “OS2Warp™) e a criacdao da

subsecdo “Artilharia’” (novamente por “Pedro ht”).

Ao final do Ciclo 4, as mudangas minimas em relagdo a ultima versdo do Ciclo 3 -
quebra de paragrafos e alguns consertos pontuais no corpo do texto - foram feitas
praticamente todas por “OftfBlink” em uma tnica edi¢do. Neste Ciclo 4, apenas 30,43% das

b

edi¢des acrescentaram conteido em “Ronaldo...”, ¢ mais da metade das edigdes (52,17%)

excluiram informagoes.

No Ciclo 5, apenas dois editores fizeram a grande maioria das mudancas significativas
do artigo: “Bcav22” renomeou algumas subsecdes de “Biografia” e acrescentou, com grande
volume de texto, as subsecdes ‘“‘Treinamento no Flamengo (2008)” e “A ida para o
Corinthians (2008 — 2009) . Dois meses depois, “Rbrandao” reescreveu, de forma definitiva,
o trecho sobre a temporada em vigor no Corinthians e, em uma sequéncia de outras oito
edigdes, fez ampliagdes e reestruturagdes significativas em “Ronaldo...”. Ainda assim, ao final
registrou no sumario: (biografia precisa ser reecrita.. hd muitas passagens pouco

enciclopédicas...).

A intervencdo mais impactante do Ciclo 6 foi, de longe, a edicdo feita por “Caio
Branddo Costa”, que detalhou significativamente a estrutura do artigo e reescreveu varios
trechos, publicando uma versdao muito proxima da que permaneceria disponivel nos meses

seguintes. Na significativa reescrita do artigo neste ciclo, as duas outras intervencdes
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relevantes foram feitas por “Nistelrooy”, que renomeou algumas segdes propostas por “Caio

Brandao Costa” e adicionou uma tabela com os gols marcados em Copas do Mundo.

Entre as edi¢cdes que visavam adequar o artigo as normas da Wikipédia, destaca-se
ainda a disputa em torno da inclusdo ou nao de informagdes sobre o envolvimento de Ronaldo
com travestis e drogas. Baseados no respeito a privacidade previsto na politica oficial que
rege as BPVs, alguns editores fizeram prevalecer seu ponto de vista, e as secdes criadas no
Ciclo 4 foram excluidas das versdes publicadas nos meses posteriores ao acontecimento. Um
dos argumentos (registrado por 201.1.14.82 no sumario) ressaltou a necessidade de se esperar
um tempo para se ter mais clareza se o atual episodio € relevante ou nao (...) a ponto de ser
incluido em uma enciclopédia. Relevante ou ndo, ao final do Ciclo 6 - quase dois anos depois
- pela primeira vez permaneceu publicada uma referéncia ao episddio: a secdo “Polémica”,
inserida por 201.21.48.81 cinco meses antes da data-limite deste estudo com o nome inicial de
“Polémica entre ronaldo e travestis”, foi editada por algumas vezes ¢ mantida até a versao

final analisada.

8.4 Analise comparativa dos artigos “Adriano...” e “Ronaldo...”

ApOs a descricao e a analise inicial da dinamica de edigdes e de interagdes nos artigos
sobre os jogadores Adriano e Ronaldo, propomos neste item aprofundar a comparagdo entre
as duas biografias (e, em menor escala, também com os trés artigos intermedidrios),
enfatizando em especial as caracteristicas dos sistemas adaptativos complexos discutidas no

capitulo 5 desta pesquisa.

O baixo volume de edicoes e uma relativa estabilidade na dinamica dos sub-
sistemas nos primeiros meses de edi¢cio sdo caracteristicas comuns dos dois artigos mais
editados. Assim como nos trés artigos intermedidrios, a pequena movimenta¢io inicial
pareceu comprometer a eficiéencia do monitoramento de edicoes improprias e
vandalismos. Em alguns casos, a informacao foi retirada em minutos, em outros demorou
dias, semanas ou até meses para ser excluida. Parodiando a Lei de Linus (“Dados olhos
suficientes, todos os erros sdo triviais™), a auséncia de olhos suficientes permitiu que erros nao
tao triviais fossem mantidos nos textos. Por outro lado, a auséncia de guerras de edicio e de

vandalismos parece ter facilitado a consolidacdo de edicdes que contribuiram para a


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Usu%C3%A1rio:Matheus_Viais&action=edit&redlink=1
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atualizacio e a expansao do conteudo dos artigos nos primeiros meses.

Ao contrario dos trés artigos intermedidrios (nos quais os periodos com maior volume
de edigdes foram curtos e ndo trouxeram significativos desdobramentos nos meses
subsequentes), em “Adriano...” ¢ “Ronaldo...” a ocorréncia de uma primeira situacio
marcada por intensas interacoes entre os agentes foi suficiente para alavancar um estado
de “agitacdo” definitivo nos sub-sistemas. Assim, se nos trés artigos intermedidrios
identificamos a existéncia de um “atrator periédico” (marcado por longos periodos de relativa
estabilidade interrompido por dias ou semanas de maior movimentagao), nos dois artigos mais
editados o atrator parece ser do tipo “torus”, conforme taxonomia proposta por Newman
(1996). Como explica o autor, no atrator torus “o comportamento do sistema ndo ¢ periodico,
uma vez que o sistema nunca estd no mesmo estado por duas vezes, mas € repetitivo, uma vez
que alguns de seus componentes t€m ciclos periddicos” (p.253). Na busca pelo “equilibrio
dindmico” em “Adriano...” e “Ronaldo...”, h4 variagdes constantes entre periodos mais ou
menos movimentados. Nos “espacos de fase” dos artigos, no entanto, os estados niao se
repetem, isto é, as dinAmicas de cada ciclo tém intensidades e especificidades que as

diferenciam, caracterizando-se, portanto, como “quase-peridodicas” (NEWMAN, 1996).

E interessante observar que o momento que desencadeia uma movimentagdo
irreversivel (ainda que varidvel) ¢ diferente nos dois artigos. Embora tenham sido criados com
apenas alguns dias de diferenca, em “Ronaldo...” a primeira guerra de edicio aconteceu
bem antes do que em “Adriano...”. Este jogador também disputou a Copa do Mundo de
2006, foi em “Ronaldo...” que se manifestaram, através de vandalismos, as insatisfagdes pela

b

eliminacdo da Sele¢do Brasileira. Em “Adriano...”, uma dinamica mais intensa s6 foi
identificada a partir de dezembro de 2007 (quando foi contratado pelo Sao Paulo) e

principalmente, em maio de 2009, quando se transferiu para o Flamengo.

Nos dois artigos mais editados, assim como ja identificamos nos trés intermediarios,
sdo os acontecimentos externos aos sub-sistemas (isto é, relativos a vida do biografado)
que alavancam uma dinimica mais intensa ou, em alguns casos, uma “explosdao” no
volume de edi¢des. Um indicio da forte influéncia de fatos externos no comportamento dos
editores sdo as disputas travadas a cada “especulacdo” em torno de mudangas na carreira

profissional dos jogadores.
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Em termos gerais, portanto, podemos afirmar que o desencadeamento de uma
dindmica mais intensa de edi¢gdes e o agravamento das disputas sdo, em geral, alavancadas por
algum evento importante relativo a carreira ou a vida pessoal do jogador. No entanto, passado
algum tempo depois do acontecimento relativo ao jogador, as disputas em torno desse fato sdo
amenizadas, mas o movimentagao interna dos artigos, ainda que menos intensa, permanece.
Com frequéncia, uma atualizacio motivada por um evento externo - a marcagdo de um
novo gol, por exemplo - ganha desdobramentos em funcio de questdes internas ao

projeto, como o polémico critério adotado para contabilizar o total de gols marcados.

O fato de um evento externo desencadear um ritmo mais intenso de edi¢oes
mostra que os sub-sistemas siao abertos, estdo interligados e sdo influenciados por outros
sistemas - o0 que, neste caso, ¢ de certa maneira bastante previsivel, uma vez que se tratam de
artigos sobre personalidades vivas e sdo os acontecimentos relativos as carreiras - ou as vidas
privadas - que de fato devem motivar as atualizag¢des. Por outro lado, o fato de os dois artigos
ndo dependerem destes eventos externos para se manterem em funcionamento revela que os
sub-sistemas sio movidos também - em alguns casos, até mais - pela dinimica interna de

interacoes entre os editores.

A influéncia dos elementos externos aos sub-sistemas nao parece ser, assim, uma
forca onipresente nos artigos. Essa “auséncia de controle externo” no desenvolvimento
dos dois artigos ¢ um indicio de que os processos discorreram de forma auto-organizada (cf.
DE WOLF e HOLVOET, 2005). Outro indicio de auto-organizacio é a significativa
renovacao dos editores ao longo da trajetéria dos artigos. Conforme Debrun (1996b), ¢
necessario que os agentes “ndo prolonguem exageradamente sua influéncia dentro do
presente”, o que aconteceu principalmente pelo alto “grau de distingdo” dos editores nao-

cadastrados que participaram de forma pontual da elaboracao das biografias.

No caso dos editores mais ativos, que em algumas situacoes conduziram os rumos
dos sistemas, é possivel identificarmos “um desprendimento em relacio as interagdes
passadas”. Mesmo durante disputas ou no esforco de se impor na busca pelo “consenso”,
nenhum editor reivindicou um reconhecimento ou privilégio pelas acdes empreendidas
anteriormente no artigo ou na Wikipédia como um todo, o que da entender que, embora haja

uma hierarquia interna baseada no historico de edi¢des, ¢ “em funcdo do presente” que as
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interagoes se desdobram.

A descricdo e os dados quantitativos da edi¢do das biografias dos jogadores apontam
que os picos de edicdo estio necessariamente vinculados a intensas disputas entre os
editores. Ao contrario dos trés artigos intermediarios, em “Adriano...” ¢ “Ronaldo...” as
guerras de edi¢cdes e mesmo os vandalismos nao sao motivados apenas pelas “provocagdes”
dos editores ndo-cadastrados, mas ainda - e, em vdarias situagdes, principalmente - pela
dificuldade de se estabelecer o consenso entre os editores cadastrados. Nesse sentido,
podemos identificar dois tipos basicos de disputas entre os editores de “Adriano...” e

“Ronaldo...”.

O primeiro tipo acontece entre editores cadastrados (incluindo administradores) e
editores nao-cadastrados (ou, no caso de “Ronaldo...”, editores cadastrados pouco ativos ou
possiveis “sock puppets”). Neste caso, o principal motivo ¢ a realizagdo de vandalismos, € o
problema ¢ minimizado com a aplicacdo de sucessivas edi¢des restritivas ou resolvido, ainda
que temporariamente, com a aplicagdo de prote¢des. E importante registrar que nenhum editor

%7 Esse tipo de disputa revela uma clara

que atuou nos dois artigos foi bloqueado
polarizacdo entre o “agrupamento” que, salvo em situa¢des de restri¢do, foi responsavel
por numerosas colaboracdes eventuais, e a “comunidade virtual” comprometida a longo
prazo com o aperfeicoamento dos artigos e com a aplicacdo das regras internas do projeto (cf.

HAYTHORNTHWAITE, 2009).

Em termos gerais, ha uma baixa receptividade a contribuicao dos nao-cadastrados,
assim como identificaram Sun et al/ (2010) na Wikipédia em inglés. A ndo-permanéncia das
edi¢des dos ndo-cadastrados certamente estd associada a grande quantidade de vandalismos
cometidos por eles. Isso ndo significa, no entanto, que esta seja a Uinica forma de participagdo
dos ndo-cadastrados. Como procuramos mostrar através de exemplos ao longo das descrigdes
dos artigos, esse grupo de editores fez importantes edi¢des, inclusive reescritas no corpo € na
estrutura dos textos, além de ter ajudado a corrigir erros € mesmo vandalismos cometidos por

outros editores ndo-cadastrados.

%7 Consulta feita nas paginas http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial

%3 ARegisto&type=block&user=&page=Adriano+Leite+Ribeiro&year=&month=-1&tagfilter=
e http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial

%3 ARegisto&type=block&user=&page=Adriano+Leitet+Ribeiro&year=&month=-1&tagfilter=
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J& o segundo tipo de conflitos aconteceu entre editores cadastrados (e,
eventualmente, administradores) em funcao de inclusdo de informagdes nao-confirmadas e,
principalmente, por causa de questdes pontuais (atualizagdo do infobox, formatagao de tabelas
etc.). Esse tipo de guerra de edi¢cdes é claramente mais dificil de ser resolvido, ja que
apenas uma prote¢do total ou, em alguns casos, a aplicacdo da “Regra das 3 Reversdes

(R3R)™% resolveria tecnicamente os embates.

Uma das causas do grande volume de edi¢cdes motivado pelas guerras de edicao ¢ um
maior engajamento individual de um grupo restrito de editores. Como observamos nas
analises anteriores, nos ciclos mais movimentados de “Adriano...” ¢ “Ronaldo...”, cresce
também a média de edi¢des dos administradores, bots e, principalmente, cadastrados com
claro historico de colaboragdo na Wikipédia. Ao mesmo tempo, identifica-se uma
preservacio da diversidade de agentes envolvidos, inclusive nos ciclos de disputas mais
polarizadas e intensas. No Ciclo 4 de “Adriano...”, embora “Rush” tenha feito 20,43% das
553 edigdes, 60,48% dos 167 editores envolvidos fizeram apenas uma intervencdo no artigo.

No Ciclo 5 de “Ronaldo...”, os editores tnicos totalizam 58,03% dos 112 envolvidos.

Essa conciliagdo de um maior engajamento de alguns editores com uma “inabalavel”
participacdo do “agrupamento” nos ajuda a apontar que o comportamento global dos dois
sub-sistemas, nos ciclos mais editados, supera as interacdes locais que o originam,
resultando em uma “emergéncia” (cf. DE WOLF e HOLVOET, 2005). Esse efeito “micro-
macro” que advém das “interacdes agregadas” (HOLLAND, 1995) dos editores em disputa
parece ter se tornado uma situagdo irreversivel, isto é, sua manutencdo ndo dependeu da

atua¢do individual de um ou poucos agentes.

Uma das situacdes em que os sub-sistemas demonstraram uma “flexibilidade em
relacdo aos agentes” (caracteristica da emergéncia) foi no combate a vandalismos
empreendidos nos ciclos finais das duas biografias. O editor “Rush”, como apresentamos no
item anterior, foi o mais ativo nos dois artigos mais editados e concentrou suas dezenas de
edi¢des entre abril (“Ronaldo...””) e setembro (“Adriano...”) de 2007 a julho de 2009. Na sua
auséncia, outros editores parecem ter assumido a “funcdo” de desfazer edi¢des improprias.

Em “Adriano...”, todas as 11 edi¢des desfeitas pelo editor “Mwaldeck” aconteceram apos o

368 Como explicamos no capitulo 04, a “R3R” proibe que um mesmo editor faga mais de trés reversdes em uma
mesma pagina da Wikipédia em um periodo de 24 horas.
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fim da participacdo de “Rush”. O mesmo aconteceu com “Nistelrooy” e as nove edigdes

desfeitas por ele em “Ronaldo...”.

Essas situagdes pontuais revelam ainda a constituicio de '"partes semi-distintas"
(DEBRUN, 1996a) e apontam para a existéncia de um nivel minimo de redundéncia entre
os editores, de modo que o sub-sistema nao dependa individualmente de algum deles. Ainda
durante a atuacdo de “Rush”, uma “divisdo de tarefas” pode ser identificada, por exemplo,
durante longa sequéncia de edi¢des desfeitas em conjunto com o editor “RafaAzevedo” no
Ciclo 2 de “Ronaldo...”. Além disso, a emergéncia advinda das guerras de edi¢do e dos
combates a vandalismos surgiu a partir de uma interacao descentralizada entre os agentes,
em uma dinimica que da “robustez” ao novo comportamento do sub-sistema. A
existéncia de uma “coeréncia” nas atuagdes permitiu, assim, a constituicdo de uma “certa
identidade ao longo do tempo (...) relativamente insensivel a perturbacdes e erros” (DE

WOLF e HOLVOET, 2005).

Ainda que os artigos ndo tenham, na maioria dos ciclos, se estagnado, parece-nos claro
que, do ponto de vista dos objetivos finais da Wikipédia, um estado emergente cuja
identidade esta baseada em disputas e potenciais conflitos ¢ pouco produtivo e mesmo
ameacador para o desenvolvimento dos sub-sistemas. Nesse contexto, ¢ possivel
identificarmos alguns esforcos de adaptacio, empreendidos principalmente por alguns

editores mais engajados no projeto.

Uma das intervengdes adotadas pelos editores, principalmente em “Ronaldo...”, foi a
publicacdo de meta-informacdes no sumario de edicoes e no codigo dos artigos. Ao
minimizar disputas especificas, a medida foi aparentemente eficiente, revelando indicios da
existéncia, ad hoc, de editores atuando como coordenadores editoriais. A coordenagao nesses
projetos, como aponta Benkler (2002), em geral se d4 através da meta-informagao disponivel

para agregacao.

Em funcdo das disputas em torno da formatagao dos artigos sobre jogadores de futebol
(e especialmente dos infoboxes), uma medida mais estrutural adotada pelos editores
envolvidos na “peer production pesada” da Wikipédia foi a realizacio de uma votacgao

para “definiciao dos padrdes para artigos de futebolistas”*®. A consulta foi convocada pelo

> http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Projetos/Futebol/Padroniza%C3%A7%C3%A30


http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Projetos/Futebol/Padroniza%C3%A7%C3%A3o
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editor “Exutilizador” e, entre 19 de julho e 03 de agosto de 2009, os editores com direito a

voto™"°

puderam deliberar sobre 15 itens e sub-itens. Cada op¢do mais votada recebeu, em
média, 12 votos e o resultado foi publicado como um Livro de Estilo especifico do “Portal
Futebol”™'. Entre as defini¢bes, estdo o uso obrigatorio da bandeira de pais aos quais
pertencem os clubes em que o jogador atuou e a adogao de um formato padrao para a abertura
dos artigos sobre jogadores e técnicos. A biografia dos futebolistas em atividade, por exemplo,

deve comecar assim:

"Nome do jogador", mais conhecido como "apelido ou nome menor" ([[cidade]],
[[data de nascimento]]), ¢ um [[futebolista]] [[nacionalidade]] que atua como
[[posi¢ao]]. Atualmente, joga pelo [[clube]]. (se necessario, emprestado pelo [[outro
clube]])

Motivo das algumas das principais disputas em “Adriano...” e “Ronaldo...”, o critério
adotado para se contabilizar o total de gols dos jogadores ndo foi tema da votagdo. No Livro
de Estilo permanece a regra anterior: inserir no infobox “uma lista de partidas e gols (entre
parénteses) que o jogador tenha participado e feito em campeonatos nacionais, apenas”

(grifo deles).

Esse esforco de normatizagdo ilustra bem a posi¢do defendida por Auray, Poudat e
Pons (2007, p.190), para quem a “ordem escondida” da Wikipédia esta no “trabalho nao-
visivel” assumido pelos editores cadastrados nas paginas de discussdo e em outros espacos de
meta-informag@o. Embora seja invidvel mensurar o impacto da votacdo sobre os artigos, ha

indicios de que, principalmente em “Adriano...”

, a adocdo de regras mais claras
minimizou algumas das disputas entre os editores. A partir de agosto de 2009, diminuiu em
“Adriano...” o volume total de edi¢des e o percentual de edi¢cdes desfeitas, o que podem ser
uma consequéncia da regulamenta¢do. Na busca pelo consenso, a aplicagdo das novas regras
foram referenciadas nos sumarios desse artigo, por exemplo, por 187.43.55.115 (em 09 de
agosto’?) e “OffsBlink” (em 24 de agosto®”). Por outro lado, a guerra de edi¢des em torno do

total de gols continuou, ainda que de forma mais amena, no Ciclo 5 de “Adriano...”. Neste

ciclo também aumentaram as reversdes, que chegaram ao recorde de 15,62% das edigdes.

570 http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Direito_ao_voto

T http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Projetos/Futebol/Livro_de_estilo

572 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=prev&oldid=16368779
37 http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite Ribeiro&diff=next&oldid=16541300


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Adriano_Leite_Ribeiro&diff=next&oldid=16541300
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Projetos/Futebol/Livro_de_estilo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Direito_ao_voto
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Ainda que os esforcos empreendidos pela comunidade virtual tenham amenizado
algumas disputas, ndo ¢ dificil concluir que, de modo geral, essas adaptacdes nio
impactaram o estado de “emergéncia” baseado em disputas na biografia de Adriano. As
medidas, portanto, foram insuficientes para um “incremento da ordem” que desse conta
da instabilidade pouco produtiva que predominou no sistema, o que revela a dificuldade

dos agentes, em “Adriano...”, de se auto-organizar.

Nesse contexto, o comportamento dos agentes em atuacio nos dois artigos se
mostrou significativamente diferente. Em “Ronaldo...”, os impactos da ado¢ao das regras de
formatacdo podem ser considerados irrelevantes, pois, em agosto de 2009, o artigo ja passava
por um duradouro periodo marcado pela aplicacdo de sucessivas protecdes. A adogcdo como
regra dessa medida restritiva extrema pode ser considerada mais uma adaptacdo dos agentes

ao comportamento emergente marcado por excessivas guerras de edi¢do e vandalismos.

Assim, em “Adriano...” a pequena participacao dos administradores (especialmente na
efetivacdo das protecdes restritas a eles) culminou na manutengdo do comportamento
emergente como um atrator do qual o sub-sistema, em fun¢do da auséncia de mudangas, ndo
conseguiu sair (cf. NEWMAN, 1996). E exemplar aqui o esfor¢o de “Rush” que, mesmo
tendo desfeito dezenas de edigdes, ndo conseguiu impactar a dinamica do sub-sistema. Ja em
“Ronaldo...”, a aplicaciao de protecdes colaborou de forma decisiva para o incremento da
ordem ao restringir o comportamento do sub-sistema a um atrator especifico,

considerado “util” pela comunidade virtual para que o desenvolvimento da biografia

prosseguisse.

A aprendizagem acumulada com experiéncias passadas culmina em adaptacdes que
visam conciliar o novo comportamento com a identidade anterior (cf. NASCIMENTO, 2009).
Essa adogdo consciente - e inevitavel - de medidas extremas em “Ronaldo...” por parte dos
administradores fica clara no sumario de edi¢do preenchido por “Daimore” ao aplicar, logo no
inicio do Ciclo 6, uma nova semiprotegdo: “Pdagina bastante acessada: é, ndo tem jeito,
vandalismo excessivo”. Durante os periodos de protecdo, portanto, a “comunidade virtual”,
através da prerrogativa técnica atribuida aos administradores, atuou como uma "‘face-
sujeito’ que, frente a um desafio externo ou interno, ‘decide’, orienta, impulsiona e controla a

auto-transforma¢do do organismo rumo a um nivel de complexidade superior" (DEBRUN,
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1996a, p.11). Mas, nesse esfor¢o para incremento da ordem, teria havido um excesso?

Do ponto de vista das normas e dos objetivos finais do projeto, as protecdes se
mostraram medidas eficazes para conter o excesso de vandalismos, ¢ permitiram que as
interagdes entre os agentes fossem, ao final do processo, mais produtivas. A prova disso ¢ a
significativa expansdo de “Ronaldo...” nos ciclos 5 e 6, quando o artigo ficou a maioria do

tempo protegido.

Por outro lado, a sequéncia de protecdes aplicadas no artigo “Ronaldo...” pode ser
identificada como uma clara restricio as atuacoes independentes de todos os editores.
Um indicio dessa limitagdo individual estd no pedido, no topico “PSV*™* da pagina de
discussdo, para que a localizacdo desse time no qual o atacante atuara fosse alterada. “Por
favor corrijam, a pagina esta bloqueada”, registrou o editor ndo-cadastrado 201.17.143.146.
Na tentativa de burlar as semiprote¢des e vandalizar a biografia, nitidamente foram criadas
novas contas (“sockpuppets”). Ao contrario de um conflito que relatamos em d'Andréa
(2008), no entanto, em “Ronaldo...” ndo localizamos na pagina de discussdo nenhum

questionamento as prote¢des aplicadas’”.

Embora tenha impedido a participacio e interacdo de todos os editores, a
“comunidade virtual” niao parece ter exercido um papel dominante a ponto de
imobilizar o sub-sistema. A julgar pelas significativas médias de edi¢cao por més nos ciclos 5
e 6, acreditamos que as protegdes ndo foram suficientes para isolar o artigo e interromper seu
“equilibrio dindmico™".

No mesmo sentido, ndo parece ter havido uma “endogenizac¢ido”, uma vez que,
considerado o acesso restrito durante boa parte do tempo, nos ciclos finais de “Ronaldo...”

continua sendo significativa a participagdo do “agrupamento” - s6 os editores nao-cadastrados

fizeram, respectivamente, 14,81% e 31,51% das edi¢des nesses periodos. Em grande parte,

3™ http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A30:Ronaldo Lu%C3%ADs Naz%C3%Alrio_de Lima#PSV

% No estudo de caso da edigdo coletiva do artigo “Voo TAM 3054” nas horas seguintes ao acidente
identificamos uma intensa discussdo a cerca da adequacao ou ndo de uma protegdo. A aplicacdo desta medida foi
justificada pelo administrador “Fabianopires” em fungdo da inclusdo de informacgdes ndo-confirmadas
oficialmente.

376 Um indicio dessa abertura é que, durante varios meses destes ciclos, “Ronaldo...” esteve entre os artigos com
maior numero de editores envolvidos dentre todas as paginas da Wikipédia em portugués. A despeito das
protegdes, em maio de 2009, por exemplo, foi o artigo que abrigou mais editores: 31. Informagdes disponiveis
em http://stats.wikimedia.org/EN/TablesWikipediaPT.htm#zeitgeist


http://stats.wikimedia.org/EN/TablesWikipediaPT.htm#zeitgeist
http://pt.wikipedia.org/wiki/Discuss%C3%A3o:Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima#PSV
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foram esses agentes os responsaveis pelas “provocagdes externas” (vandalismos em suas
diferentes formais, como ironias e palavrdes) que, ao desequilibrar o sub-sistema,
mantiveram-no aberto. Além disso, definitivamente ndo ha “auto-organizacio negativa”
nos sistemas, pois em momento algum se identifica uma acomodag¢do ou um relaxamento das

interacdes entre os agentes.

Assim, acreditamos que, em “Adriano...”

, houve uma emergéncia que nio
resultou, efetivamente, em um processo auto-organizado, pois a constituicdo de um
comportamento superior ndo adveio ou culminou em um “incremento da ordem”, revelando a
dificuldade de “adaptabilidade” dos agentes em interacdo no sub-sistema (cf. DE WOLF e
HOLVOET, 2005). Ja em “Ronaldo...”, h4 emergéncia e auto-organizacio. O “incremento
da ordem”, porém, ndo adveio da emergéncia, mas sim foi uma resposta a ela, pois as

atuagdes dos agentes antes da intervengdo dos administradores ndo foram coerentes o

suficiente para garantir um comportamento “Gtil” do sub-sistema’”’.

Nesse contexto, ¢ importante pensarmos que, ainda que poucas edigdes (feitas por um
grupo seleto de editores) insiram nos artigos os novos trechos de texto que perduram nos
artigos por mais tempo, a colaboraciao se da também como consequéncia das disputas.
Ainda que de forma pouco produtiva (se considerada a quantidade de edi¢Oes realizadas) e
mediante a publicacdo, para o publico final, de iniimeras versdes com erros, os artigos
continuaram se desenvolvendo durante os periodos de “emergéncia”. Além disso, em varias
situacdes, os editores, atraidos para os artigos por causa de guerras de edi¢ao e da necessidade

de combater vandalismos, fizeram também reescritas pontuais ou mais volumosas.

Independentemente do “incremento da ordem”, portanto, foi no “limite do caos”
- um “lugar onde o sistema complexo pode ser espontaneo, adaptativo e vivo”, como coloca
Waldrop (1992) - que os artigos “Adriano...” e “Ronaldo...” funcionaram. Tamanha
intensidade parece ter ajudado inclusive em uma certa estabilizagao dos artigos, uma vez que
foi rara, durante os processos de emergéncia, a ocorréncia de edi¢des de carater
“macroestrutural” como algumas identificadas nos trés artigos intermedidrios. Nessa

estabilidade dindmica, consideramos ainda que as situagdes de disputa podem de fato ser

11 A diferenga no “incremento da ordem” nos dois artigos fica ainda mais clara nos dados posteriores a 23 de
agosto de 2010, como detalhamos nas consideragdes finais desta tese. No ano seguinte a coleta de dados,
manteve-se em “Adriano...” o ambiente aberto e marcado por disputas, e “Ronaldo...” permaneceu sob protegao.
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consideradas “potenciais agregadoras nos processos colaborativos” (CAMPOS, 2009, p.71),
uma vez que sdo delas que muitas vezes advém as adaptacdes e o desenvolvimento

momentaneo dos artigos.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho, em suas discussdes tedricas e na pesquisa empirica empreendida,
teve como objetivo principal mapear e analisar a dindmica de edicdo de um conjunto de
“Biografias de Pessoas Vivas” da Wikipédia em lingua portuguesa, visando investigar os
processos auto-organizados e colaborativos em sua rede de producao editorial, assim como a
participacdo dos editores na reescrita dos artigos. Apds a apresentagdo e discussao dos dados
coletados nas etapas quantitativas e qualitativas, pretendemos neste ultimo capitulo retomar
algumas discussdes que nos reaproximam deste objetivo principal, assim como levantar novas

questdes que, em pesquisas futuras, podem ser propostas e aprofundadas.

Antes, porém, vale lembrar que as consideracdes feitas ao longo da andlise dos dados e
neste capitulo devem ser lidas a partir das limitagdes conceituais e metodologicas impostas a
este trabalho. Apds o esforco para mapear e interpretar os processos editoriais de alguns
artigos, nao podemos concluir, por exemplo, que a dinamica de edi¢des identificada nas 91
biografias de personalidades influentes e, posteriormente, nos cinco artigos analisados em
profundidade apontam tendéncias para todas as “Biografias de Pessoas Vivas” da Wikipédia
em portugués, e menos ainda para os demais artigos dessa versdo da enciclopédia wiki. Como
indicam Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.237), na pesquisa empirica em sistemas
complexos a replicabilidade dos dados ndo deve ser feita, em absoluto, pois as condigdes
iniciais sdo sempre diferentes.

Na primeira etapa da coleta e analise de dados, os dados quantitativos relativos as 91
“Biografias de Pessoas Vivas” da amostragem revelaram algumas tendéncias relevantes,
como a baixa média de edi¢cdes por editores (1,85) e o alto indice médio de editores que
fizeram uma tnica edi¢do nos artigos (68,78%), o que indica uma descentralizagdo do
processo colaborativo. A predominancia quantitativa do agrupamento ¢ refor¢ada pela
significativa participagdo percentual dos editores ndo-cadastrados (sdo, em média, 43,62% dos

editores).

De forma complementar, a presenca da comunidade virtual da Wikipédia se faz
marcante na participagdo percentual dos administradores (sdo, em média, 16,8% dos editores)
e dos bots (7,1%). O engajamento desses dois grupos (média de 2,34 edi¢des por

administrador e 1,73 por bot), no entanto, ndo ¢ muito maior que o dos ndo-cadastrados
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(1,49).

A auséncia de protecdes na grande maioria da amostragem parece ter sido compensada
pela aplicacdo de edigdes restritivas - na amostragem geral, as edi¢des desfeitas chegam a
média de 2,95% e as reversoes, a 5,88%. A julgar pelas situacdes identificadas nos cinco
artigos analisados a fundo, nos 91 artigos a aplicacdo desses recursos deve estar diretamente
ligada ndo apenas ao combate aos vandalismos, mas também - e, em algumas situagoes,
principalmente - as guerras de edi¢do protagonizadas pelos editores cadastrados. Esse grupo
representa, em média, 32,09% dos colaboradores dos artigos, mas fizeram 40,22% das edigdes

(média de 2,7 edigdes por editor).

Nos trés artigos intermediarios, pudemos identificar, de forma detalhada, o esfor¢o dos
agentes para equilibrar a abertura dos sub-sistemas com o desenvolvimento dos artigos e o
combate de eventuais vandalismos. Nessas trés biografias, o uso das edigdes restritivas (acima
da média geral) se mostrou suficiente para manter a ordem e permitir a expansao/atualizacao

dos textos pela minoria de editores de fato envolvida nessa atividade-fim.

Os dados resumidos acima nos permitem supor que, na grande maioria dos 91 artigos,
predomina a relativa estabilidade identificada nos trés artigos intermediarios. A ocorréncia
desse atrator estacionario esta diretamente ligada ao pequeno volume de edi¢des e de editores
envolvidos - algo que, vale lembrar, ¢ uma caracteristica da grande maioria dos 700 mil

artigos da Wikipédia lusofona®’®,

Assim, merece destaque a significativa diferenga no nimero total de edi¢des e editores
e, em especial, na média de edi¢cdes por més de algumas das 91 personalidades “influentes”
segundo as revistas semanais de circulagdo nacional. A priorizacio da edicido de biografias
de personalidades de grande visibilidade ptblica (principalmente politicos e jogadores de
futebol), acreditamos, deve-se principalmente a um processo de “agendamento midiatico”
imposto pela midia massiva sobre a dindmica da Wikipédia. Essa dindmica foi registrada por
McCombs (2004) ao rever a hipotese da agenda setting, elaborada inicialmente no fim dos

anos 1960°”. O autor defende que ha poucas evidéncias de que as novas tecnologias € a

7 A média geral da Wikipédia em portugués, em agosto de 2011, é de 10,3 edigdes por artigo.

7 A hipotese da agenda setting foi elaborada pelos pesquisadores norte-americanos Maxwell McCombs e
Donald Shaw e discorre sobre a capacidade dos meios de comunicagdo de massa para selecionar os temas sobre
0s quais o publico voltard sua atengdo. Para uma revisdo do conceito, ver, além de McCombs (2004), Brum
(2003).
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consequente segmentacao das fontes de informacao tenham sido capazes de fragmentar a

audiéncia a ponto de criar diferentes agendas midiaticas (p.148).

Nossa constatacdo empirica nos ajuda a compreender, portanto, que a Wikipédia - e, de
modo mais amplo, as demais “midias sociais” - ndo estdo descoladas, ou sdo necessariamente
um espaco de contraponto as pautas privilegiadas pelos veiculos noticiosos tradicionais.
Podemos apontar que ambos - as midias sociais € a massiva - se entrecruzam para compor o
“complexo ecossistema comunicativo” (GOMEZ, 2006) contemporineo, o que aponta a
necessidade de analisar as interagdes entre os diferentes sistemas, como ponderaremos

adiante.

Essa relacdo ¢ ainda mais intensa na constante disputa entre a possibilidade de
inclusdo, o mais rapido possivel, de uma nova informagdo sobre o biografado, e o cuidado
para que apenas fatos comprovados sejam publicados na enciclopédia. A origem dessa tensao
estd na transformacido desse produto editorial que, historicamente, se mantém
distanciado dos fatos que “eterniza” em uma publicacio marcada pela “agregacio em
tempo real” (cf. MELANSON, 2010) e consequentemente influenciada pelas especulagdes e
informagdes ndo-confirmadas que, muitas vezes, caracterizam o “jornalismo em tempo real”
(MORETZSOHN, 2002). E preciso ressaltar, no entanto, que certamente este ¢ um dilema
mais intenso nas “Biografias de Pessoas Vivas” (especialmente de pessoas “influentes”) do
que na maioria dos artigos da versdo em portugués da Wikipédia, uma vez que boa parte dos
assuntos que compoem a enciclopédia ndo estdo expostos cotidianamente na midia massiva

ou passam por transformagdes suficientes para ter interrompido seu atrator estacionario.

Nesse contexto, parece-nos que, com intensidades e em momentos diferentes, a
abertura dos sub-sistemas (ou seu “intercimbio com o ambiente”), assim como a intensa
participacdo de agentes independentes, parecem ser, a0 mesmo tempo, uma garantia do

funcionamento da enciclopédia colaborativa e uma ameaca a sua proposta editorial.

Ao retomarmos o conceito de “colaboracdo” adotado neste trabalho, que a define
como um “processo de criagdo compartilhada” invidvel com a execucdo de apenas um
individuo (SHRAGE apud REAGLE JR., 2010), ¢ inevitavel aproximarmos esse esforco
coletivo com um comportamento emergente que nao pode ser reduzido as partes “micro” que

o originaram. Uma colaboragio baseada na emergéncia, portanto, parece ser
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fundamental para a “sustentabilidade” do projeto. Caso contrario, como identificamos nos
trés artigos intermedidrios, a expansdo/atualizacdo dos artigos dependerd apenas da atuagdo

isolada de alguns agentes.

Por outro lado, como aponta Reagle Jr. (2010), “muitos acreditam que a abertura
avanga no objetivo final de produzir contetido de qualidade, mas uma enciclopédia de
qualidade ndo pode ser sacrificada em nome de uma abertura que a prejudica” (p.87). Nesse
sentido, podemos pensar que hd uma hierarquia implicita entre os cinco pilares
fundadores da Wikipédia, isto é, o fato de ela ser “uma enciclopédia” que preza “pela
imparcialidade” (pela ordem de apresentacao, sdo estes o primeiro € o segundo principios)

seria mais importante do que a auséncia de “regras fixas™®.

Assim, o pleno cumprimento do projeto previsto pela Wikipédia parece ser
“compativel” apenas com uma dinamica que concilie auto-organizacio e emergéncia,
uma vez que o ambiente criativo - ainda que improdutivo - dos comportamentos emergentes
(como os identificados em “Adriano...” e “Ronaldo...”) depende de sua conciliagdo com um
“incremento da ordem” que minimize a ocorréncia de vandalismos e outras ameagas (algo que

s0 aconteceu em “Ronaldo...”).

Na pesquisa empirica, a mobilizacdo para cumprir os pilares ‘“prioritarios” da
Wikipédia podem ser identificados, por exemplo, no esfor¢o dos editores para respeitar as
especificidades previstas para as Biografias de Pessoas Vivas, tanto no que tange a
estrutura do artigo quanto ao respeito a privacidade dos biografados. A inclusdo de
prédefini¢des que avisavam aos proximos editores e aos leitores-agentes da Wikipédia quanto
as deficiéncias do artigo e o preenchimento dos sumdrios de edi¢des - um esfor¢o de situar
uma colabora¢do e orientar as seguintes - sdo também indicios da preocupacdo com a
qualidade do contetido publicado e da confianga no trabalho distribuido que caracteriza a
Wikipédia.

Neste sentido, ¢ exemplar o esforco empreendido para que a abertura dos artigos
siga o padrao das BPVs, que prevé uma estrutura textual rigida, principalmente para a frase

inicial. Como observou Jones (2008), trata-se de uma “pequena encapsulagcdo do assunto” que

5% Esta reflexdo foi empreendida pelo professor José Luis Fiorin na banca de defesa de dissertagdo de Serrano
(2011) em agosto deste ano.
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tende a ser preservada pelos proximos editores (p.280). A preocupacdo em atender o padrao
textual “enciclopédico” tornou desnecessdria a realizacdo de retextualizagdes (apenas uma
edi¢do deste tipo foi identificada), indicando que o género textual delineado pelo Livro de
Estilo da Wikipédia e pelas orientagdes especificas complementares (no caso, para redagao de
BPVs e de futebolistas) se mostrou suficientemente estavel e funcionou como uma

referéncia fundamental na dindmica de edigdes dos artigos.

Por outro lado, se retormarmos a perspectiva do texto como um “mecanismo de
interagdo” (COSCARELLI, 2006) adotada pela Linguistica Textual, podemos apontar que o
esforco continuo de adequacgao formal do texto procura excluir as marcas das constantes
disputas e negociacdes entre os editores, ou seja, suas interacdes. Assim, a higieniza¢do
empreendida pelos editores que buscam um texto “imparcial” e “objectivo” (sic) ¢
“desmascarada” quando consultamos e reconstruimos o histérico de edigdes de um artigo e o

revelamos como um “evento comunicativo” (BEAUGRANDE, 1997).

Nesse cendrio, a crescente adocdo de protegdes (como em ‘“Ronaldo...”) ou de
reversdes e edigdes desfeitas (mais eficientes nos trés artigos intermediarios do que em
“Adriano...”), ainda que parecam inevitaveis em algumas situagdes, ndo sao as Unicas formas
desenvolvidas pelo projeto para viabilizar a edi¢do colaborativa. Através de novas regras,
atribuicdes técnicas adicionais e monitoramento por bots, entre outras inovagoes, fica claro
que a Wikipédia tem se tornado um “sofisticado sistema tecnogerencial” (DIJCK e
NIEDERER, 2010). Garantida uma participacdo minima dos agentes na atualizacdo e na
expansao dos artigos, portanto, pode-se acusar a rede de producdo dessa enciclopédia de

excessiva e pouco produtiva, mas jamais de simplista.

Acreditamos que o aprimoramento - e, naturalmente, as dificuldades - no
monitoramento das constantes reescritas na Wikipédia revela novas possibilidades para as
redes tradicionais de producio editorial, que hoje se mostram fragilizadas pela eliminacao
e/ou fusdo dos processos de tratamento do texto em fungdo de impactos tecnologicos e dos
novos modelos empresariais, entre outros fatores (cf. BUENO, 2005; MUNIZ JR., 2008). Em
um contexto marcado pela producgdo, atualizacdo e divulgagdo continua de informagdes via
internet e pela crescente adesdo aos modelos de produgao de bens comuns por pares em rede,

a compreensio das potencialidades e dos desafios da edicio na Wikipédia pode nos
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ajudar a avancar na viabilizacdo de propostas ousadas como o “livio em rede”
(VERSHBOW, 2006), as “noticias abertas” (BRUNS, 2005) ou a “wikifica¢do do jornalismo”
(D'ANDREA, 2009a, 2010b).

Nosso esfor¢co - e, por que ndo, nossa provocacdo - ao discutir e propor uma
“wikificagdo do jornalismo” e das demais redes de producdo editorial se baseia na
necessidade de desenvolvermos rotinas de producio e formatos de publicacio que deem
conta do fluxo continuo, fragmentado e heterogéneo de informacgdes que circulam
atualmente, principalmente na web. Aqui, a palavra “wikificagdo” ndo remete a adequagdo
técnica de um contetdo, conforme propde o Livro de Estilo da Wikipédia, e sim se baseia no
que Kosik (2008) chamou de “wikificagdio do conhecimento”. Para o autor (um
neurocientista), ¢ clara a necessidade - ndo isenta de riscos, ele ressalta - de atividades
baseadas na autoridade (como a medicina e o jornalismo, conforme exemplos de Kosik)
compartilharem com leigos a gestdo de informagdes de sua atividade profissional. Neste
sentido, a wikificagdo, assim como “wikinomics”, pode ser entendida como “uma metafora
para uma nova era de colaboragdo e participagdao” (TAPSCOTT e WILLIANS, 2006) da qual,

gostemos ou ndo, a Wikipédia é um dos exemplos mais reveladores.

Feitas essas consideragdes sobre os resultados obtidos nesta pesquisa, cabe-nos
também refletir sobre seu processo, apontando dificuldades, limitacées e possibilidades
para futuras investigacbes. Um primeiro esfor¢o para a realizacdo deste trabalho foi a
compreensdo do efetivo funcionamento da Wikipédia e das especificidades da versdao em
portugués. Para um colaborador eventual - mais proximo do “agrupamento” do que “peer-
production pesada” da comunidade virtual, portanto -, a exploragdo sistemdtica do “labirinto”
composto pelas paginas internas do projeto mostrou-se uma experiéncia tdo rica quanto
desafiadora. Em alguns momentos, a impressao era de estarmos descobrindo uma “nova
sociedade” que, embora guarde semelhangas com nosso cotidiano, possui codigos e
comportamentos proprios. Essa cultura interna da Wikipédia, como discutimos no capitulo 04,
¢ dinamica, o que nos levou a monitorar as mudangas e a registrar, em dezenas de notas de
rodapé, as versdes das “paginas de projeto” consultadas ao longo dos quatro anos de

elaboracdo desta pesquisa. Nesse contexto, ¢ importante ressaltar, preocupamo-nos em
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respeitar e valorizar a apropriacao da cultura hacker em curso na versao em portugués do site.

Também a compreensdo criteriosa da dinamica de edigdes dos artigos estudados se
mostrou desafiadora, principalmente pelo grande volume de acontecimentos que compdem a
edi¢do dos artigos mais editados. A sistematiza¢do das centenas de edigdes de “Adriano...” e
“Ronaldo...” foi uma tarefa dificil, assim como o esfor¢o empreendido para, de forma precisa
e interessante, “recontar” a trajetoria desses artigos para o leitor deste trabalho.

Neste desafio, foi fundamental - mas, definitivamente, ndo isenta de dificuldades - a
coleta e a analise de dados quantitativos. Da definicdo das variaveis a serem extraidas,
passando pela especificacdo das caracteristicas técnicas do software WikipediAnalyzerPT e
culminando no tratamento estatistico dos dados, podemos afirmar que a ado¢do de um viés
quantitativo foi o percurso que mais nos preocupou ¢ demandou ao longo deste processo. Em
grande parte, ¢ bom registrar, essa dificuldade se deve a auséncia de conhecimentos prévios,
principalmente de estatistica. Por outro lado, a possibilidade de mensuracao mais precisa e
abrangente do fendmeno estudado pode ser, neste balanco final, vista como um dos grandes
saltos - de aprendizagem, inclusive - empreendidos neste trabalho. No mesmo sentido, o
trabalho interdisciplinar com a Ciéncia da Computacdo no desenvolvimento do software de
extracao de dados nos parece um caminho tdo estimulante quanto inevitavel em pesquisas
futuras.

Os desafios relatados acima podem ser interpretados como limitagdes deste estudo. As
dificuldades técnicas e conceituais para lidar com a extragdo e¢ a andlise dos dados
quantitativos, por exemplo, nos impediu de efetuar uma pesquisa com uma amostragem
maior, ou mesmo mais diversificada, o que certamente teria enriquecido e ampliado algumas
das discussdes ao longo do trabalho. Além disso, acreditamos que alguns dos dados coletados
poderiam ser melhor discutidos se tratados de forma mais refinada.

Hé também ressalvas de carater pontual que, em nome do rigor cientifico e visando
aperfeicoar procedimentos para pesquisas futuras, merecem ser registradas. Alguns
parametros usados para a extracdo dos dados através do software WikipediAnalyzerPT podem
ter influenciado os dados quantitativos apresentados. Para identificar uma edi¢do como
reversdo, por exemplo, o software rastreou, nos sumarios de edicao, as siglas comumente
usadas por editores (ver Apéndice B). O preenchimento desses sumarios, no entanto, ¢é

automatico apenas para administradores e reversores. Os demais cadastrados e os editores
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nao-cadastrados devem preencher manualmente esse espaco de meta-informagao, o que abre
margem para que algumas reversdes nao tenham sido contabilizadas nos dados apresentados.
Esse problema, no entanto, ¢ minimizado (ou talvez resolvido) se considerarmos o significado
de uma reversao no processo de edi¢do, o que, na pratica, “obriga” o responsavel a sinalizar
sua execu¢do. Vale registrar que o mesmo critério para identificagdo de reversdes foi utilizado
por Sun et al (2009).

No mesmo sentido, foram contabilizados como administradores todos os editores que
figuram na pagina sobre esse cargo. Eventualmente alguns editores ali relacionados poderiam
ndo possuir ainda o cargo de administrador no momento em que efetivou uma dada edigdo
mensurada na etapa quantitativa ou descrita na qualitativa, ou poderiam ndo ter mais as
prerrogativas técnicas desse cargo, sendo erroneamente contabilizado como tal. Essa eventual
distor¢do ¢ minimizada, porém, pela grande probabilidade de um ex ou futuro administrador
ser um membro engajado da comunidade virtual da Wikipédia, o que por si s6 o diferencia de
tantos outros que compdem o agrupamento. E fundamental destacarmos que estes e outros
parametros de funcionamento do WikipediAnalyzerPT estdo descritos detalhadamente no

Apéndice B.

Mais do que uma limitacdo do trabalho, a delimitagdo de uma data para a coleta de
dados - no caso, 23 de agosto de 2010 - formalizou a necessidade, inevitavel em uma pesquisa
cientifica, de “congelar” um objeto de estudo tdo dindmico quanto a Wikipédia para dela
extrair dados e realizar uma analise sistematica. Assim, especialmente durante as analises
qualitativas, varias vezes nos perguntamos o que teria acontecido nos artigos ap6s essa data.

Uma nova extracio de dados dos cinco artigos da etapa qualitativa foi efetuada as
vésperas da finalizacao deste trabalho - no dia 11 de agosto de 2011, portanto quase um ano
apés a coleta “oficial” -, o que nos ajudou a amenizar essa curiosidade e a estimular
inquietacdes que, quem sabe, podem ser exploradas em pesquisas futuras.

Cada um dos trés artigos intermediarios se comportou do modo diferente no ano
posterior a coleta de dados. Em “Franklin Martins”, apenas 12 edi¢des foram efetuadas
(média de 1,2 por més). Essa diminuicdo a principio pode ser associada a uma menor
visibilidade publica do jornalista desde dezembro de 2010, quando deixou o cargo de ministro

da Comunicag¢do Social. J& no artigo “Kéatia Abreu”, aumentou significativamente a média de
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edicoes por més: 2,41. A média de edigcdes por editores ¢ de apenas 1,24 e os editores
cadastrados fizeram 18 das 26 modificagdes, ou 69,23% do total. Apenas uma edicdo foi
revertida (3,85%) e outra foi desfeita. O fato politico mais relevante registrado na biografia da

senadora nesse periodo foi sua saida do partido Democratas (DEM).

Dentre os cinco artigos analisados na etapa qualitativa, o do dirigente esportivo
“Ricardo Teixeira” foi o que registrou maior diferenca em relacdo aos cerca de quatro anos e
meio analisados anteriormente. Entre agosto de 2010 e de 2011, 71 edigdes (6,71 por més)
foram efetuadas na biografia - a média geral anterior era de 1,71 edi¢cdes por més. Mais da
metade dessas intervencoes (56,34%, ou 40 edi¢des) foram efetuadas por ndo-cadastrados. O
novo periodo foi marcado por vérias acusagdes de corrup¢do na Fifa envolvendo o dirigente, o

que certamente contribuiu para um aumento expressivo no percentual de reversoes: 21,3%.

Entre 24/08/2010 e 11/08/2011, aparentemente houve uma continuidade nas dindmicas
dos dois artigos mais editados. Em “Adriano...”, nenhuma prote¢ao foi efetuada. A abertura
total resultou em um total de 307 edi¢des, ou 26,15 edi¢des por més, confirmando a tendéncia
de queda identificada no ultimo ciclo. Embora o percentual de edi¢gdes desfeitas tenha caido
para 2,61% (fora de 5,31% no Ciclo 5), o percentual de reversoes (22,8%) continuou subindo
(no ciclo 5 foram 15,62%), o que sinaliza um agravamento da dindmica anterior marcada por
vandalismos. A maior participagdo dos ndo-cadastrados (46,35% das edigdes) e uma
diminui¢do no percentual de edi¢des dos cadastrados (46,35%) reforgam essa hipdtese e, mais
uma vez, chama atencdo para a auséncia de um “incremento na ordem’ nos sub-sistemas. Vale
registrar que, nesse novo intervalo, o jogador foi contratado pelo time do Corinthians (margo
de 2011), o que provavelmente impactou o artigo nos moldes do que aconteceu com
“Ronaldo...” a partir de dezembro de 2008.

Em oposi¢ao a “Adriano...”, o artigo “Ronaldo...” permaneceu todo esse novo periodo
sob protegcdo - continuou em vigor a semiprote¢do aplicada por “DaveMustaine” em 25 de
marg¢o de 2010. Acentuou-se a tendéncia de queda no niimero de edi¢des por més identificado
a partir da intensificacdo das protecdes: entre agosto de 2010 e 2011 foram feitas “apenas”
17,9 edi¢cdes por més. Uma hipdtese para a diminui¢do na dinamica de edi¢cdes ¢ a
aposentadoria do jogador, anunciada em fevereiro de 2011. Das 200 edi¢des, 188 (ou 94%)

foram feitas por editores cadastrados. A julgar pelo percentual de reversdes (16,5%), as
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interagdes entre estes foram marcadas por disputas (no Ciclo 6, haviam sido 11,55% de
reversdes). As edi¢des desfeitas cairam de 5,09% (Ciclo 6) para 2,5%. E relevante registrar
ainda que um mesmo editor foi o mais ativo nos dois artigos sobre futebolistas nesse “novo”
ciclo: “Bui” fez 32 edigdes em “Ronaldo...” (16%) e 48 (15,64%) em “Adriano...”. A maioria
das edi¢des de “Bui”, em ambos os artigos, foram reversoes.

Mais importante que a “atualizacdo dos dados” apresentada acima, cabe-nos nestas
consideracdes finais apontar possiveis desdobramentos da pesquisa desenvolvida nesta
tese. No esforco para compreender as dinamicas editoriais da “enciclopédia que todos podem
editar”, vale a pena ser aprofundada uma discussao em torno da transformagdo da ““autoria em

rede”SSl

no desenvolvimento de seus artigos. Como sabemos, tecnicamente a relacdo de
edi¢des associada a cada conta (ou nimero de IP) e os logs dos historicos de todos os artigos
garantem aos autores uma comprovacao do trabalho realizado - estes s3o alguns dos “meios

indiretos para estabilizar a autoria”, como apontam Forte e Bruckman (2005, p.4).

Nos artigos estudados, a atualizagdo/expansdo dos textos depende bem mais de
algumas poucas reescritas estruturais no texto do que de uma série de edi¢des granulares que,
acumuladas, ajudariam a gerar versdes significativamente diferentes. Essa dindmica se
repetiria em outras amostras? Se sim, que fatores influenciam esse “respeito” da comunidade
e do agrupamento a trechos inteiros publicados por um unico editor? O género ‘“verbete”
proposto pelo projeto ¢ realmente a principal referéncia para a preservacdo de algumas

edi¢des e para uma relativa estabilidade do texto?

Neste contexto, talvez ainda mais intrigante seja nos perguntarmos: até que ponto o
“loteamento” do artigo entre alguns colaboradores deixa marcas, ou “efeitos de autoria”
(SALGADO, 2007) nas versdes do texto disponiveis para os leitores-agentes? Em uma versao
publicada do artigo, sdo visiveis os “conflitos, silenciamentos, resisténcias e insisténcias” das
reescritas (cf. MUNIZ JR., 2010)? Um leitor-agente “comum” reconheceria, no corpo do
texto, “marcas” das disputas e divisdes de tarefas que culminaram naquela pagina? Essas
questdes a serem discutidas nos ajudariam dar mais visibilidade a textualidade negociada dos
artigos - inclusive através dos conceitos de coesdo e coeréncia, que por fim foram pouco
explorados neste trabalho - e revelariam novos detalhes do texto enquanto “um evento

comunicativo em que agdes linguisticas, cognitivas e sociais convergem’”, como propoe

81 Esta expressdo ¢ adotada por Martins (2010).
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Beaugrande (1997, p.10).

Para além da abordagem da Linguistica Textual, cabe ainda estimularmos a realiza¢ao
de pesquisas que nos ajudem a sistematizar e compreender os preconceitos, as ideologias, as
ironias etc. que, ainda que por curtos periodos de tempo, compdem o trajetoria dos artigos.
Muitas edicdes apresentadas na etapa qualitativa revelaram o uso da Wikipédia como uma
“agora/praca/forum em que autores, editores e leitores se reinem para ponderar, discutir,
brincar, se divertir e fazer referéncias”, conforme caracteristicas de um “livro em rede”

(BERINSTEIN, 2006).

A proposta editorial da Wikipédia, sabemos, ndo permite que essas manifestacdes
pessoais aparegam nos artigos principais. Caberiam aos sumadrios e as paginas de discussdo os
registros de opinides e de comentarios tipicos de outras ferramentas colaborativas da web,
como chats, foruns e sites baseados em redes sociais. Na pratica, porém, ndo foi isso que
identificamos. Assim, fica uma duvida: a ocorréncia desse rico e conflituoso ambiente de
edi¢do coletiva que a Wikipédia abriga viria de um desconhecimento dos agentes acerca das
especifidades e fungdes desses? Ou sdo frutos de atitudes de editores que, de modo proposital,
em busca da visibilidade para uma ideia (ou uma brincadeira), valem-se deliberadamente da
popularidade do site para se expressar? Além disso, quem esse agente imagina ter como

interlocutor? Que tipo de resposta - além de uma reversao - ele espera do sistema?

Essa situacdo fica evidente, por exemplo, em um dos vandalismos cometidos em
“Ronaldo...” logo ap6s a eliminacdo da Sele¢do Brasileira na Copa de 2006. Na ocasido,
200.223.25.67 questionou a “liberdade” da Wikipédia uma vez que “ndo se pode colocar sua
indgnagdo no ar!” (sic). Desvendar o que esses vandalismos explicitos nos dizem sobre a
cultura e a politica da sociedade contemporanea e as especificidades dos brasileiros,
portugueses, angolanos etc. mantém a versao luséfona do projeto €, sem divida, uma pesquisa

original e relevante.

Nestas e outras pesquisas a serem desenvolvidas sugerimos ainda o esfor¢o para uma
compreensdo da dindmica da edi¢des dos sub-sistemas a partir de um contexto mais amplo,
isto ¢é, através da sua relacdo com a dinamica do sistema Wikipédia como um todo ¢ mesmo
com os demais dispositivos (jornais, blogs, paginas pessoais etc.) que compdem o “complexo

ecossistema comunicativo” (GOMEZ, 2006) contemporineo referenciado ha pouco. Esse
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direcionamento - que, em funcao dos objetivos e das limitagcdes do trabalho, pudemos cumprir
apenas parcialmente - reforcaria o principio metodoldgico de “ser ecologicamente valido,
incluindo contexto como parte do sistema sob investigacdo” (cf. LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008). Entre outras vantagens, essa perspectiva possibilitaria um paralelo mais
seguro com as pesquisas quantitativas sobre a versao em inglés apresentadas no capitulo 04,
que analisam a atuacdo dos editores em todo o projeto e ndo apenas em alguns artigos. Esta
perspectiva permitiria ainda uma caracterizacdo mais precisa do ‘“agrupamento” e da
“comunidade virtual” (cf. HAYTHORNTHWAITE, 2009), uma vez que a analise da
participacdo dos editores em poucos artigos, como fizemos, ¢ insuficiente para uma

compreensdo mais ampla de seu engajamento na Wikipédia em portugués™.

Ja na introdugdo deste trabalho enfatizamos nossa intencdo de compreender os
processos da Wikipédia, e ndo a “qualidade” de sua textualidade ou sua confiabilidade - isto &,
o produto “final”. Ainda assim, parece-nos inevitavel levantar uma questio: ao final das
dindmicas peculiares de cada artigo analisado, terdo sido suficientemente confidveis,

coerentes, atualizadas etc. as versdes destacadas, por exemplo, ao final de cada Ciclo?

Em janeiro/fevereiro de 2011 (portanto alguns meses depois do periodo analisado
neste trabalho), o artigo “Ronaldo...” foi indicado para ser um destaque da Wikipédia
luséfona®™ - a sele¢do para figurar entre os artigos exibidos na pagina principal do site é
possivelmente o principal parametro da qualidade de um artigo na perspectiva da comunidade
virtual. O editor “Caio Brandao Costa” (proponente da indicagdo) argumentou a época que se
tratava “ndo so um dos maiores verbetes de futebolistas como também, no que tange

restritamente ao conteudo escrito, um dos mais completos entre esses”’.

Os dois editores que votaram foram contra a indicagdo mediante argumentos de que
faltavam referéncias em “Ronaldo...” e que algumas sec¢des (como “Polémicas’’) estavam mal
escritas. Além disso, para “Christian” faltavam “informagées sobre o seu final de carreira”,

que fora anunciado durante a vota¢do. Baseado nesse argumento, o editor “Flavio, oMaddox”

%82 Neste sentido, ¢ interessante identificar que ha enderego de IPs com mais de 2 mil edi¢des vinculadas,
conforme relagdo disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Lista de IPs por n
%C3%BAmero_de edi%C3%A7%C3%B5es

58 http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Escolha_do artigo em_destaque/Ronaldo Lu
%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima


http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Escolha_do_artigo_em_destaque/Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Escolha_do_artigo_em_destaque/Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de_Lima
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Lista_de_IPs_por_n%C3%BAmero_de_edi%C3%A7%C3%B5es
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Lista_de_IPs_por_n%C3%BAmero_de_edi%C3%A7%C3%B5es
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comentou:

O voto do Christian me fez pensar que esta pagina precisava de alguns ajustes para
se tornar um artigo bom semana passada. Agora, com a aposentadoria, o impacto e
a avaliacdo em retrospecto também se fazem necessarias. Pena termos tantos artigos
bacanas sobre futebolistas e tdo poucos editores como o proponente para trabalhar
neles. Tentarei ajudar. (grifo do autor).

A ndo-eleicao, como destaque, de um dos artigos mais editados da nossa amostragem
pode ser tomada como uma resposta para a questdo que levantamos acima. No entanto, se
consideramos que o reconhecimento da textualidade “faz parte do conhecimento textual dos
falantes” (COSTA VAL, 2004,p.03), acreditamos que a melhor resposta deva ser dada por
cada eventual leitor-agente desta tese mediante uma consulta & versdo atual disponivel na
web.

Encontrou problemas no artigo? “Entdo, conserte-o”! Afinal, estamos lidando com
uma “alquimia das multidoes” (PISANI e PIOTET, 2011) em busca de se tornar uma efetiva
“sabedoria”, ou quem sabe uma “inteligéncia coletiva”. O “verbete perfeito”, sabemos, ¢ uma

busca impossivel, mas ¢ divertido tentar...
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(seguida de breve apresentacao dos cargos ocupados no ano de 2009 e da URL do artigo na
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Atriz e modelo

http://pt.wikipedia.org/wiki/Alinne_Moraes

André Esteves

Banqueiro
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Brito Federal
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Nissan

Cesar Asfor Ministro do Superior Tribunal | http://pt.wikipedia.org/wiki/Cesar_Asfor Rocha
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Cesar Cielo

Campedo olimpico de natagdo

http://pt.wikipedia.org/wiki/Cesar Cielo
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%28cantora%:29

Ciro Gomes Politico http://pt.wikipedia.org/wiki/Ciro_Gomes
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%C3%Aludia_Leite

Cristovao Tezza

Escritor e professor
universitario

http://pt.wikipedia.org/wiki/Cristov
%C3%A30_Tezza

Daniel Filho

Ator, diretor e produtor de TV
e cinema

http://pt.wikipedia.org/wiki/Daniel _Filho
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David Uip Médico infectologista http://pt.wikipedia.org/wiki/David_Uip
Deborah Colker |Bailarina e coredgrafa http://pt.wikipedia.org/wiki/Deborah_Colker
Demostenes Senador da Repuiblica pelo http://pt.wikipedia.org/wiki/Dem

Torres estado de Goias %C3%B3stenes_Torres

Dilma Rousseff | Ministra-chefe da Casa Civil | http://pt.wikipedia.org/wiki/Dilma_Rousseff

D. Dimas Lara
Barbosa

Secretario-geral da CNBB

http://pt.wikipedia.org/wiki/Dimas_Lara Barbo
sa

Dorina Nowill*®

Fundadora de uma instituigao
filantropica

http://pt.wikipedia.org/wiki/Funda
%C3%A7%C3%A30%20Dorina%20Nowill

Dunga Técnico da Selegdo Brasileira | http://pt.wikipedia.org/wiki/Dunga

de Futebol
Eduardo Braga |Governador do Amazonas http://pt.wikipedia.org/wiki/Eduardo Braga
Eduardo Governador de Pernambuco http://pt.wikipedia.org/wiki/Eduardo Campos
Campos
Eduardo Paes Prefeito do Rio de Janeiro http://pt.wikipedia.org/wiki/Eduardo Paes

Eike Batista

Empresario

http://pt.wikipedia.org/wiki/Eike Batista

Emilio Surita

Apresentador de TV

http://pt.wikipedia.org/wiki/Emilio_Surita

Fabio Barbosa

Presidente do Banco Santander

http://pt.wikipedia.org/wiki/Fabio Barbosa

Fernando Henri-
que Cardoso

Sociodlogo, ex-presidente da
Republica

http://pt.wikipedia.org/wiki/Fernando
%?20Henrique%20Cardoso

Ferreira Gullar

Poeta e ensaista

http://pt.wikipedia.org/wiki/Ferreira Gullar

Franklin Martins

Ministro de Comunicagao
Social

http://pt.wikipedia.org/wiki/Franklin Martins

Gilmar Mendes | Ministro do Supremo Tribunal | http://pt.wikipedia.org/wiki/Gilmar%20Mendes
Federal

Gilson Dipp Corregedor do Conselho http://pt.wikipedia.org/wiki/Gilson%20Langaro
Nacional de Justica %20Dipp

Gisele Biindchen | Modelo http://pt.wikipedia.org/wiki/Gisele B

%C3%BCndchen

Gloria Perez

Autora de telenovelas

http://pt.wikipedia.org/wiki/Gl
%C3%B3ria_Perez

Gloria Pires

Atriz

http://pt.wikipedia.org/wiki/Gloria_Pires

Guido Mantega

Ministro da Fazenda

http://pt.wikipedia.org/wiki/Guido Mantega

Gustavo Cerbasi

Consultor financeiro e escritor

http://pt.wikipedia.org/wiki/Gustavo Cerbasi

Henrique
Meirelles

Presidente do Banco Central

http://pt.wikipedia.org/wiki/Henrique Meirelles

% Embora o artigo na Wikipédia em portugués seja sobre a Fundagdo, e ndo sobre a fundadora, optamos por
manter esta pagina por ela abrigar uma se¢do com a biografia de Dorina Nowill.
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Empresario e jornalista
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http://pt.wikipedia.org/wiki/Jo
%C3%A30_Doria Jr.

Jodo Filgueiras | Arquiteto http://pt.wikipedia.org/wiki/Jo

Lima (Lel¢) %C3%A30_Filgueiras Lima

Jorge Gerdau Empresario http://pt.wikipedia.org/wiki/Jorge Gerdau
José Alencar Vice-presidente da Reptblica | http://pt.wikipedia.org/wiki/Jos

%C3%A9_Alencar

José Alvarenga

Diretor de TV e cinema

http://pt.wikipedia.org/wiki/Jos
%C3%A9_ Alvarenga J%C3%BAnior

José Antbnio Ministro do Supremo Tribunal | http://pt.wikipedia.org/wiki/Jos%C3%A9 Ant
Dias Toffoli Federal %C3%B4nio_Dias Toffoli
José Sarney Presidente do Senado Federal | http://pt.wikipedia.org/wiki/Jos

%C3%A9 Sarney

José Sergio
Gabrielli

Presidente da Petrobras

http://pt.wikipedia.org/wiki/Jos
%C3%A9 Sergio_Gabrielli

José Serra

Governador de Sao Paulo

http://pt.wikipedia.org/wiki/Jos%C3%A9_Serra

Juliana Paes

Atriz e modelo

http://pt.wikipedia.org/wiki/Juliana_Paes

Kaka

Jogador de futebol

http://pt.wikipedia.org/wiki/Kak%C3%A1

Katia Abreu

Senadora pelo estado de
Tocantins

http://pt.wikipedia.org/wiki/K
%C3%A1tia_Abreu

Lazaro Ramos

Ator e cineasta

http://pt.wikipedia.org/wiki/L
%C3%Alzaro_Ramos

Leandrinho Jogador de basquete http://pt.wikipedia.org/wiki/Leandro Barbosa
Luciano Presidente do BNDES http://pt.wikipedia.org/wiki/Luciano_Coutinho
Coutinho

Luiz Carlos Cineasta http://pt.wikipedia.org/wiki/Luiz_Carlos_Barret

Barreto

0

Luiz Carlos
Trabuco Cappi

Presidente do Bradesco

http://pt.wikipedia.org/wiki/Luiz_Carlos_Trabuc
o_Cappi

Luiz Inacio Lula

da Silva

Presidente da Republica

http://pt.wikipedia.org/wiki/Luiz_In
%C3%Alcio_Lula da Silva

Lyoto Machida

Lutador de Vale Tudo

http://pt.wikipedia.org/wiki/Lyoto Machida

Mano Menezes

Técnico de futebol

http://pt.wikipedia.org/wiki/Mano Menezes

Marcelo Adnet

Comediante e apresentador de
TV

http://pt.wikipedia.org/wiki/Marcelo_Adnet

Marcelo Tas

Apresentador de TV

http://pt.wikipedia.org/wiki/Marcelo _Tas

Marina Silva

Senadora pelo estado do Acre

http://pt.wikipedia.org/wiki/Marina_Silva

Marta

Jogadora de futebol

http://pt.wikipedia.org/wiki/Marta Vieira da Si
lva
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Michel Temer | Presidente da Camara dos http://pt.wikipedia.org/wiki/Michel Temer
Deputados
Miguel Nicolelis | Médico e cientista http://pt.wikipedia.org/wiki/Miguel Nicolelis

Nelson Freire

Pianista

http://pt.wikipedia.org/wiki/Nelson_Freire

Orlando Silva

Ministro do Esporte

http://pt.wikipedia.org/wiki/Orlando_Silva de J
esus_J%C3%BAnior

osgemeos*

Grafiteiros

http://pt.wikipedia.org/wiki/Osgemeos

Paulo Borges

Diretor da Sdo Paulo Fashion
Week

http://pt.wikipedia.org/wiki/Paulo_Borges

Paulo Coelho

Escritor e compositor

http://pt.wikipedia.org/wiki/Paulo_Coelho

Paulo Skaf

Presidente da Fiesp

http://pt.wikipedia.org/wiki/Paulo Skaf

Poliana Okimoto

Maratonista aquatica

http://pt.wikipedia.org/wiki/Poliana_Okimoto

Renan Calheiros

Senador pelo estado de
Alagoas

http://pt.wikipedia.org/wiki/Renan_Calheiros

Ricardo
Lewandowski

Presidente do Supremo
Tribunal Eleitoral

http://pt.wikipedia.org/wiki/Ricardo Lewandow
ski

Ricardo Teixeira

Presidente da CBF

http://pt.wikipedia.org/wiki/Ricardo_Teixeira

Roberto Carlos

Cantor e compositor

http://pt.wikipedia.org/wiki/Roberto _Carlos

Roberto Setubal

Presidente do banco Itau

http://pt.wikipedia.org/wiki/Roberto _Set
%C3%BAbal

Roger Agnelli

Presidente da Vale do Rio
Doce

http://pt.wikipedia.org/wiki/Roger Agnelli

Rogério Fasano | Empresario http://pt.wikipedia.org/wiki/Rog
%C3%A9rio_Fasano

Ronaldo Jogador de futebol http://pt.wikipedia.org/wiki/Ronaldo Fen

Fendmeno %C3%B4meno

Sérgio Cabral Governador de Rio de Janeiro | http://pt.wikipedia.org/wiki/S

Filho %C3%A9rgio_Cabral Filho

Solange Vieira |Presidente da ANAC http://pt.wikipedia.org/wiki/Solange Paiva Viei
ra

Stevens Rehen | Cientista http://pt.wikipedia.org/wiki/Stevens_rehen

Torben Grael Iatista http://pt.wikipedia.org/wiki/Torben_Grael

Yvonne Maggie | Antropologa e professora http://pt.wikipedia.org/wiki/Yvonne Maggie

universitaria

85 O artigo refere-se a duas pessoas (Gustavo Pandolfo e Otavio Pandolfo) que, por serem gémeas e atuarem em
parceria profissional, sdo consideradas conjuntamente tanto pela lista da revista quando pela Wikipédia.
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APENDICE B - Sobre o software WikipediAnalyserPT

Sobre o Aplicativo

WikipediAnalyzerPT ¢ um software voltado para extracdo de informagdes do histérico de
edicoes da Wikipédia em lingua portuguesa (http://pt.wikipedia.org).

Foi desenvolvido entre junho e agosto de 2010 pelo estudante de graduacao Charles Cassio da
Silva, do curso de Ciéncia da Computagdo da Universidade Federal de Vigosa (UFV), sob
orientagdo do professor Dr. Alcione de Paiva Oliveira, do Departamento de Informatica da
mesma instituicdo. Sua elaboracdo contou com apoio da Fundacdo de Apoio a Pesquisa
(Fundep) e foi voltada para a coleta de dados da tese “Projetos editoriais auto-organizados na
Wikipédia em portugués: a edicdo colaborativa de 'Biografias de Pessoas Vivas™, defendida
em setembro de 2011 por Carlos Frederico de Brito d'Andréa no Programa de Pos-Graduacao
em Estudos Linguisticos (POSLIN) da Fale/UFMG sob orientagdo da professora Dra. Carla
Viana Coscarelli.

O aplicativo tem cddigo aberto e estd disponivel na internet para uso ¢ modificagdes através
da URL https://sourceforge.net/p/wikipedianalyse

Como executar

O aplicativo desenvolvido na linguagem Java (WikipediAnalyzerPT.jar) e, em sua primeira
versao, pode ser executado de duas formas:

- No sistema operacional Linux (testes feitos no Ubuntu). E necessaria a instalagdo do Java
Runtime Environment.

- No sistema operacional Windows, abrindo o projeto através do software NetBeans com Kit
de Desenvolvimento Java (JKD) (download gratuito na internet, por exemplo, através da URL
http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/jdk-netbeans-jsp-142931.html).
No NetBeans, clique no icone “Abrir projeto...” (Ctrol+Shift+O) e selecione a pasta
“WikipediAnalyzerPT” contida no arquivo descompactado.

No Windows, o acesso ao software diretamente através do arquivo .jar apresentou problemas
para completar a extragdao dos dados.

Instrucoes de uso

Ao executar o software, os campos do WikipediAnalyzerPT devem ser preenchidos seguindo
algumas regras:

Titulo:
- acessar o Historico do artigo a ser analisado (ex. “Ronaldo Luis Nazario de Lima”) e copiar
a URL (http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo Lu%C3%ADs_Naz%C3%Alrio


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio
http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/jdk-netbeans-jsp-142931.html
https://sourceforge.net/p/wikipedianalyse
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_de Lima&action=history).
- apagar as informagdes adicionais da URL, mantendo apenas o nome do artigo, que pode

conter novos caracteres "estranhos" em funcdo do padrao de codificacdo (ex.: Ronaldo Lu
%C3%ADs_Naz%C3%Alrio_de Lima)

Figura 01 - Interface do software com campo “Titulo” preenchido com nome do
artigo relativo ao jogador de futebol “Ronaldo Luis Nazario de Lima”

| %] WikipediAnalyzerPT o S

Titulo:  [Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%Atrio_de_Lima |

Delimitar data? Datas Limite{dd/mm/aaaa)

@ Néo micio | || || |
O sim Fm | || | |
Status
Funcionando normalmente! OK

Data: se desejar pesquisar todas as edigdes feitas no artigo, selecione “nao” em “delimitar
data”. Para pesquisar em determinado periodo de tempo, selecione "sim" e preencha os
campos “Datas Limite” a direita. Ambos os campos (Inicio e Fim) devem ser preenchidos,
mas, se for necessario, podem ser usadas datas anteriores a existéncia da Wikipédia
(01/01/1990, por exemplo) ou futuras (31/12/2020, por exemplo).

Ap0s clicar em OK, o software gera um arquivo .cvs (Codificacdo Unicode UTF-8 delimitado
por ‘ponto-e-virgula’) com o nome do verbete (ex.:Ronaldo Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio
_de Lima.cvs) salvo no mesmo diretorio do projeto do WikipediAnalyserPT (Windows) ou
na pasta pessoal (Linux).

E importante observar a finalizagdo do processo de extragdo de dados através do box
"Concluido". Caso contrario, o documento gerado pode estar incompleto.

O padrao ‘.csv’ pode ser lido por softwares de planilha como Excel (Microsoft) e Calc
(Oracle), a partir da selecdo dos padrdes de delimitacdo e codificacdo “Unicode UTF-7" ou
“Unicode UTF-8”. Caso contrario os caracteres podem ser exibidos de maneira incorreta.

Caso o software usado seja o Excel, do pacote Office da Microsoft, o arquivo .cvs deve ser
importado como “texto” para uma planilha. As configura¢des para abertura do arquivo sdo as

mesmas citadas acima.

O arquivo aberto deve entdo ser salvo como uma planilha no formato desejado (.ods ou .xls).


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Ronaldo_Lu%C3%ADs_Naz%C3%A1rio_de
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Como os dados sao extraidos?

O WikipediAnalyserPT extrai dados das paginas web vinculadas ao Historico de edicoes de
um artigo da Wikipédia em portugués.

Além de fornecer estatisticas gerais sobre a edi¢do do artigo no periodo de tempo
especificado, separa os dados por quatro tipos de editores:

- Administradores - sdo considerados administradores todos os editores relacionados na
pagina http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Administradores. E importante registrar que a
lista contida nesta pagina inclui também ex-administradores do projeto. Estes foram
considerados porque podem ter atuado como administradores em algum periodo.

- IP - grupo de usudrios nao-cadastrados, isto ¢, identificados por IPs (e ndo por logins). Para
listar este grupo de editores a ferramenta retine todos os usuarios cujo login seja composto por
um algarismo no inicio e no fim e dois pontos ao longo dos caracteres. Esta combinagdo
baseia-se na estrutura comum dos numeros de IP e, em testes preliminares, ndo foram
localizados editores cadastrados com login que sigam esta composi¢ao.

- Bots - grupo de usudrios baseados em rotinas de programacao elaboradas por editores
"humanos" da Wikipédia. Para listar este grupo de editores a ferramenta considera os editores
relacionados na pagina http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial

%3ALista_de utilizadores&username=&group=bot&limit=100.

- Cadastrados - sao considerados "cadastrados" todos os editores com login que nao se
encaixem nas categorias “bot” e “administradores”.

Protecoes

Para identificar quais edi¢des tiveram como objetivo a restricdo da edicdo do artigo, sdo
rastreadas no histérico as expressdes "edit=autoconfirmed" (que caracteriza a aplicagdo de
uma semiprotecao) e "edit=sysop" (que caracteriza uma "protecao"). As protecdes podem ser
aplicadas apenas por administradores e o sumario do artigo ¢ preenchido automaticamente. Na
soma do numero de protegdes e do tempo total sob protecao esses dois tipos de protecdo nao
sdo diferenciados.

Apoés a insercdo dos dados, ¢ recomendada a conferéncia, no arquivo .cvs, de possiveis
ocorréncias de protecdes sobrepostas (neste caso, sao contabilizadas erroneamente o tempo
das duas protecdes) e de tempos de duragdo “Nao especificados”, o que significa que o editor
nao registrou o tempo de duracdo da protegdo e, por isso, o mesmo nao foi contabilizado.

Reversoes

A identificagdo das edi¢des que tinham como objetivo reverter a edigdo anterior € feita pelo
rastreamento de algumas expressdes no histérico do artigo: (Revertidas edigdes por), (rv),
(revertida), (reversdo de), (Reversdo de). Este critério de extracdo de dados ¢ muito parecido
com o adotado por Sun et al (2010).


http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial%3ALista_de_utilizadores&username=&group=bot&limit=50
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Especial%3ALista_de_utilizadores&username=&group=bot&limit=50
http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Administradores
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Edic¢oes desfeitas

Para identificar quais edi¢des tinham como objetivo "desfazer" uma modificagdo do artigo, ¢
rastreada no sumadrio de edicao a ocorréncia da expressao “Desfeita a edigdao”, que € registrada
automaticamente quando este tipo de intervencao ¢ feita.

Secoes
A identificacao de qual se¢do do artigo foi editada ¢ feita pelo rastreamento do caractere “—”
no histdrico do artigo seguido do titulo da secdo em questdo. A inclusdo desta informagdo no
sumario ¢ automatica quando o editor clicou na op¢ao Editar relativa a apenas uma se¢ao do
artigo.

Inclusido ou exclusio de conteudo

Para verificar se uma edigdo, em termos quantitativos, incluiu ou excluiu mais contetidos de
um artigo, sdo comparados os “pesos”, em KB, de cada versdo contida no historico. Sdo
consideradas "Edig¢des (+) conteudo" as versdes cujo peso da pagina € maior que o da versao
anterior. Quando uma versdo tem menos KB que a anterior, ¢ classificada como "Edigdes (-)
conteudo". A soma do percentual de "Edigdes (+) contedo" e "Edigdes (-) conteudo", em
geral, ndo totalizam 100%. A diferenca é composta por um percentual de edigdes pontuais que

impactaram muito pouco o peso da pagina. Este critério de extragdo de dados ¢ muito
parecido com o adotado por Kittur et a/ (2010).
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ANEXO A - Reproducdes dos artigos intermediarios

Figura 01 - Versao do artigo “Franklin Martins” em 08 de abril de 2007

Revisdo das 23h56min de 8 de abril de 2007

Franklin de Sousa Martins (Vitdria, 10 de agosto de 1948) & um jornalista politico brasileiro, atual ministro da Comunicacdo Social do governo de Luiz
Inécio Lula da Silva.

Comecou a trabalhar como jomalista aos quinze anos. como estagiario do jomal “Ultima Hora™.

Aos vinte anos, como estudante de Ciéncias Econdmicas da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Franklin foi eleito presidente do DCE da
Universidade e, logo depais, vice presidente da Unido Metropolitana dos Estudantes, do Rio de Janeira.

Quando jovem, foi lider estudantil e depois guerrilheiro, militante do grupo comunista MR-8, onde era conhecido pelo codinome de Waldir. Durante a
ditadura militar, teve papel importante nos movimentos que combatiam o regime militar. Em setembro de 1869, integrou o grupo, formado por militantes
da Acdo Libertadora Nacional (ALN) e do Movimento Revoluciondrio 8 de Qutubro (MR-8), que seqiestrou o embaixador americano Charles B. Elbrick
para forgar o governo a libertar 15 presos politicos. Neste periodo ele se aproximou do entdo lider estudantil José Dirceu & foi um dos mentores do
seqlestro do embaixador dos Estados Unidos, Charles Elbrick. Por ter participado do seqiestro, Franklin Martins é impedido de entrar nos Estados
Unidos - situacdo similar a de deputado Fernando Gabeira, que também participou do sequiestro.

Franklin Martins esteve preso entre os meses de outubro e dezembro de 1968. Ele foi libertado um dia antes do Ato Institucional 5. Ja foi procurado por
roubo a banco e assalto a carro pagador. O dinheiro roubado era utilizado para financiar a guerrilha e comprar armamentos.

Viveu em Cuba, no Chile e na Franca, onde diplomou-se na Escola de Ciéncias Sociais da Universidade de Paris. Enquanto esteve em Cuba, na
provincia de Pinar del Rio, teve aulas de armamento, explosivo, tineis e principalmente taticas militares.

Como jornalista, foi comentarista politico em diversos veiculos, até chegar & Rede Globo em 1996, atuando no Jornal Nacional e no Jonal da Globo até
maio de 2006, quando seu contrato com a Rede Globo néo foi renovado.

: N : £ d 3 P 3 : it 5 Franklin Martins &1
Transferiu-se, entdo. para a Rede Bandeirantes. até ser convidado pelo Presidente Lufs Inacio Lula da Silva para assumir o Ministério da Comunicagéo

Social. Franklin Martins vai cuidar das relagdes do governo com a imprensa, da publicidade oficial e também do projeto de uma rede nacional piblica de
.

Ligac&es externas
+ Conexdo Politica (pagina pessoal) &

| Categoria: Jornalistas do Brasil

Figura 02 - Versao do artigo “Franklin Martins” em 17 de junho de 2009

Revisdo das 22h41min de 17 de junho de 2009

Franklin de Sousa Martins (Vitdria, 10 de agosto de 1948) é um jornalista politico brasileiro, atual ministro da Comunicagdo Social do governo de Luiz Indcio Lula
da Silva.

Comecou a trabalhar como jomalista aos quinze anos, como estagidrio do jornal “Ultima Hora™.

Aos vinte anos, como estudante de Ciéncias Econdmicas da Universidade Federal do Rie de Janeiro (3 época Universidade do Brasil), Franklin foi eleito presidente
do DCE da Universidade e, logo depois, vice presidente da UniSio Metropolitana dos Estudantes, do Rio de Janeiro.

Quando jovem, foi lider estudantil e depois guerrilheiro, militante do grupo comunista MR-8, onde era conhecido pelo codinome de Valdir. Durante o regime militar,
teve papel importante nos movimentos que se opunham a tal regime. Em setembro de 1969, integrou o grupo, formado por militantes da Aco Libertadora Nacional
(ALN) e do Movimento Revolucionario 8 de Outubro (MR-8). Neste periodo ele se aproximou do entdo lider estudantil José Dirceu e foi um dos mentores do
seqiestro do embaixador dos Estados Unidos, Charles B. Elbrick para forgar o governo brasileiro a libertar 15 presos politicos. Devido a tal fato, Franklin Martins
estd até hoje impedido de entrar nos Estados Unidos - situaco similar a do deputado Fernando Gabeira, que também participou do sequestro.

Franklin Martins esteve preso entre os meses de outubro & dezembro de 1965 e foi libertado um dia antes do Ato Institucional 5. Depois passou a ser procurade por
roubo a banco e assalto a carro pagador efetuados com o objetive de obter dinheiro para financiar a guerrilha e comprar armamentos.

Devido a repressédo do governo militar, partiu em exilio para o estrangeiro em Cuba, no Chile e na Franga. Enquanto esteve Frankiin Martins. Foto: Agéncia &~
em Cuba, na provincia de Pinar del Rio, teve aulas de armamento, explosivo, tineis e principalmente taticas militares. Na Brasil

Franga, diplomou-se na Escola de Ciéncias Sociais da Universidade de Paris. Voltou para o Brasil com a anistia concedida

pelo governa militar.

Como jornalista, foi comentarista politico em diversos veiculos, até chegar 4 Rede Globo em 1996, atuando no Jornal Macional e no Jornal da Globo até maio de
2008, guando seu contrato com a Rede Globo néo foi renovado por conta de conflito de interesses, ja que sua esposa possuia cargo comissionado no atual
governo, embora fosse funciondria piiblica concursada hd muitos anos. Seu relacionamento com o partida governista provocou polémica e dividas sobre sua
isencdo como jornalista.

=)

Transferiu-se, entdo, para a Rede Bandeirantes, até ser convidado pelo presidente Luis Inacio Lula da Silva para assumir o Ministério da Comunicagdo Social.
Franklin Martins tem a funcdo das relagdes do governo com a imprensa, da publicidade oficial e também do projeto de uma rede nacional plblica de TV.

Ligacdes externas

e Conexdo Politica (pagina pessoal) &
e Manifesto do sequestro do embaixador americano - 1969. &



Figura 03 — Versao do artigo “Franklin Martins” em 09 de agosto de 2010

Reviséo das 23h30min de 9 de agosto de 2010
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Franklin de Sousa Martins (Vitdria, 10 de agosto de 1948) & um jornalista politico brasileiro, atual ministro da Comunicacéo Social do governo de Luiz Indcio Lula
da Silva.

Biografia

Comecou a trabalhar como jornalista aos quinze anos, come estagidrio do jornal “Ultima Hora™

Aos vinte anos. como estudante de Ciéncias Econdmicas da Universidade Federal do Rio de Janeiro (& época Universidade do Brasil), Franklin foi eleito presidente
do DCE da Universidade e, logo depois, vice-presidente da Unido Metropolitana dos Estudantes, do Rio de Janeiro.

Quando jovem, foi lider estudantil e depois guerrilheiro, militante do grupo comunista MR-8, em que era conhecido pelo codiname de Valdir. Durante o regime
militar, teve papel importante nos movimentos que se opunham a tal regime e tinham como objetivo a instalagdo de um regime totalitario de molde socialista no
Brasil.

Em setembro de 1969, integrou o grupo, formado por militantes da Acdo Libertadora Nacional (ALN) e do Movimento Revoluciondrio 8 de Outubro (MR-8). Meste
periodo ele se aproximou do entdo lider estudantil José Dirceu e foi um dos mentores do seqlestro do embaixador dos Estados Unidos, Charles B. Elbrick para
forcar o governo brasileiro a libertar quinze guerrilheiros presos. Devido a tal fato, Franklin Martins esta até hoje impedido de entrar nos Estados Unidos - situacdo
similar & do deputado Femnando Gabeira, que também participou do sequestro.

Franklin Martins esteve preso entre os meses de outubro e dezembro de 1968 e foi libertado um dia antes do Ato Institucional 5. Depois passou a ser procurado por

Franklin Martins. Foto: Agéncia &

Brasil

roubo a banco e assalto a carro pagador efetuados com o objetive de obter dinheiro para financiar a luta armada contra a ditadura de direita e pela implatacdo de um Regime Comunista.

Referéncias

Devido & repressdo do governo militar, partiu em exilio para Cuba, no Chile e na Franca. Enguanto esteve em Cuba, na provincia de Pinar del Rio, teve aulas de
armamento, explosivo, tineis ¢ principalmente taticas militares. Na Franca, diplomou-se na Escola de Ciéncias Seciais da Universidade de Paris. Voltou para o
Brasil com a anistia concedida pelo governo militar.

Como jornalista, foi comentarista politico em diversos veiculos. até chegar & Rede Globo em 1996, atuando no Jomal Macional e no Jornal da Globo até maio de
2006. Trabalhou ainda na Rede Bandeirantes, onde fazia comentérios didrios sobre politica nos telejomais da casa e também no Jomal Gente, da Radio
Bandeirantes. Em 2007, foi convidade a ser ministro da Comunicagdo Social do governo Lula.

Mo governo, Franklin Martins tem a funcdo das relagdes do governo com a imprensa, da publicidade oficial & também do projeto de uma rede nacional pidblica de
V.

Fui considerado pela Revista Epoca um dos cem brasileiros mais influentes do ano de 200917

1.t Epoca - NOTICIAS - Os 100 brasileiros mais influentes de 2009 &. revistaepoca.globo.com. Pagina visitada em 20 de Dezembro de 2009

Ligac&es externas

+ Conex&o Politica (pagina pessoal)é?

+ Manifesto do sequestro do embaixador americano - 1969. &

=

E&3 Atuais ministros do Brasil [Expandir]

=== Portal do Espirito Santo ﬁ. Portal da politica

‘ Categorias: Ministros do Governo Lula | Jornalistas do Espirito Santo | Naturais de Vitdria | Opositores da ditadura militar no Brasil (1964-1985) ‘
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Figura 04 - Versao do artigo “Kéatia Abreu” em 20 de abril de 2009

Revisdo das 21h3Smin de 20 de abril de 2009

Katia Regina de Abreu (Goiania, 2 de fevereiro de 1962) é uma politica brasileira, filiada ao Democratas, com base politica no estado do Tocantins.

Atual representante no Senado do agronegdcio e dos interesses de grupos econdmicos ligados ao latifiindio agro-exportador. Trabalha exautivamente na luta contra a reforma agraria e politicas de
cunho social no campo. No momento se engaja nas articulagdes politicas que facilitam a liberagdo de transgénicos, no presente caso, o arroz transgénico da Bayer.

Foi presidente do Sindicato Rural de Gurupi.
Implantou e coordenou o programa Fieneiros Minns Amigos do Meio Ambiente, a Policlinica Santo Expedifo e o Nicleo de Apoio Psiquiatnco, TO, 1995-1897;
Presidente da Federacéo da Agricultura do Estado do Tocanting (Faet), por trés mandatos consecutivos, de 1996 a 2005.

Coordenadora do Programa de Desenvolvimento Energético de Estados e Municipios (Prodeem), exerceu, como suplente, o mandato de deputada federal na legislatura 1999-2003. de 4 de abril a 9 de
naovembro de 2000, de 10 de novembro de 2000 a 23 de outubro de 2001, e de 25 de outubro de 2001 a 5 de abril de 2002

Deputada federal mais votada do estado do Tocantins, com 76 mil e 170 votos para o periodo de 2003-2006, com 13% dos votos do Estado;
Foi eleita senadora pelo estado do Tocantins em 2006, derrotando Eduardo Siqueira Campos (PSDB). com 51,08% dos votos validos, contra 44,16% do seu adversario, que concornia a reeleigdo.

Foi empossada em 16 de dezembro de 2008 como a primeira mulher presidente da Confederagdo da Agricultura e Pecudria do Brasil.

& Este artigo sobre um politico € um esbogo. Vocé pode ajudar a Wikipédia expan

Categorias: Deputados federais do Tocantins | Senadores do Tocantins | Goianos de Goidnia | Democratas (partido politico)

Figura 05 - Versao do artigo “Katia Abreu” em 30 de junho de 2009

Reviséo das 19h23min de 30 de junho de 2009

Katia Regina de Abreu (Goidnia, 2 de fevereiro de 1962) é uma pecuarista e politica brasileira. Katia Abreu

Formada em Psicologia na Universidade Catdlica de Goids, tomou-se pecuarista ao assumir. com a morte do marido em 1987, fazenda no antigo
norte goiano, atualmente Tocantins.

indice [esconder]
1 Lider ruralista
2 Carreira politica
3 Referéncias
4 Ligaches externas

Lider ruralista

Se destacou entre os produtores da regido e logo tornou-se presidente do Sindicato Rural de Gurupi.

Em sequida, foi eleita presidente da Federacdo da Agricultura e Pecudria do Estado do Tocantins, cargo que exerceu por quatro mandatos
consecutivos (1995 a 2005).

Em novembro de 2005 é eleita presidente da Confederacdo da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA), para o triénio 2008 a 2011.

Mandato: 1° de fevereiro de 2007

Carreira politica até 17 de feversiro de 2015
Deputada federal por P Tocantins

Em 1998, Katia Abreu disputou pela primeira vez uma cadeira na Camara dos Deputados, ficande como primeira suplente. Assumiu a vaga em duas | pandato: 1% de fevereiro de 2002
oportunidade entre abril de 2000 e abril de 2002. Foi escolhida para presidir a Bancada ruralista no Congresso, sendo a primeira mulher no pais a até 1° de fevereiro de 2007
comanda-la, que na época contava com 180 integrantes. Em 2002, foi efetivamente eleita para a Camara dos Deputados com 76.170 votos, a mais
votada no Estado do Tocantins. Nascimento: 2 de Fevereire de 1962 (48 anos)
i = Goidnia

Em 2006 concorreu e venceu a eleicdo a uma vaga ao Senado derrotando Eduarde Siqueira Campos que tentava a reeleicdo.

Partido: DEM
Sua atuagdo em defesa dos agropecuaristas tem gerado animosidade entre ecologistas e o Ministério do Meio Ambiente.

Profisséo: Pecuarista

Referéncias
e Dados do Deputado & (em portugués). Camara dos Deputados.
Ligacdes externas

e Pagina oficial & (em portugués)

& Este artigo sobre um politico é um esbogo. Vocé pede ajudar a Wikipédia expa

Categorias: Pecuaristas do Brasil | Psicdlogos do Brasil | Deputados federais do Tocanting | Senadores do Tocanting | Goianos de Goidnia
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Figura 06 - Versao do artigo “Kéatia Abreu” em 07 de agosto de 2010

Revisdo das 00h36min de 7 de agosto de 2010

Katia Regina de Abreu (Goiénia, 2 de fevereiro de 1962) & uma pecuarista e politica brasileira. Atualmente cumpre mandato de senadora pelo Katla Abreu
estado do Tocantins, sendo filiada ao Democratas (DEM). e

Formada em Psicologia na Universidade Catdlica de Goias, torou-se pecuarista ao assumir, com a morte do marido em 1987, fazenda no antigo
norte goiano, atualmente Tocantins. Mudou-se para a fazenda mesmo sem muito conhecimento de como conduzi-la. Ao chegar a fazenda, encontrou
dentro do cofre da propriedade um roteiro completo sobre o que fazer na suposta "auséncia” do marido. Segundo Katia, Irajd Silvestre havia deixado
uma espécie de inventario, no qual explicava coisas como onde aplicar o dinheiro, quais dividas deveriam ser pagas primeiro e quais eram os
investimentos prioritarios para o aumento da produtividade da fazenda.

indice [esconder]
1 Lider dos agropecuaristas
2 Carreira politica
3 Criticas
4 Referéncias
5 Ligacdes externas

Foto: Antonio Cruz/ABr

. R Senadora do P, Tocantins
Lider dos agropecuaristas :

Mandato: 1° de fevereiro de 2007
Destacou-se entre os produtores da regifio e logo torou-se presidente do Sindicato Rural de Gurupi. até 31 de janeiro de 2015

Em seguida, foi eleita presidente da Federagdo da Agricultura e Pecudria do Estado do Tocantins, cargo que exerceu por quatro mandatos Deputada Federal do Pog Tocantins

consecutivos entre 1995 e 2005, Mandato: 1° de fevereiro de 2003
até 31 de janeiro de 2007

Em novembro de 2008 € eleita presidente da Confederacde da Agricultura e Pecuania de Brasil (CNA). para o triénio 2008 a 2011. A entidade

representa 27 federagdes estaduais, 2142 sindicatos rurais por todo o Brasil e mais de um milhdo de produtores sindicalizados. Nascimento: 2 de fevereiro de 1962 (42 anos)
" -— Goifnia-GO
Carreira politica
Partido: DEM
Em 1998, Katia Abreu disputou pela primeira vez uma cadeira na Camara dos Deputados, ficando como primeira suplente. Assumiu a vaga em duas | Profisséo: Pecuarista
oportunidades entre abril de 2000 e abril de 2002. Foi escolhida para presidir a Bancada ruralista no Congresso Macional. sendo a primeira mulher no %

pais a comanda-la, que na época contava com 180 integrantes. Em 2002, foi efetivamente eleita para a Camara dos Deputados com 76 170 votos, a
mais votada no Estado do Tocantins.

Em 2006 concorreu & venceu a eleicdo a uma vaga ao Senado Federal derrotando Eduardo Siqueira Campos que tentava a reeleigiio.

Em 2009 a Katia Abreu figura entre as cem personalidades mais influentes do Brasil, numa lista seleta publicada pela edicdo especial da Revista Epoca.!'! Dentre as cem personalidades destacam-se
trinta personalidades politicas, dentre os quais somam cinco senadores da Repliblica.

Em entrevista a revista veja a senadora, fazendo criticas as politicas para o agronegdcio dos ministérios do trabalho, desenvalvimento agrario e meio ambiente do governo Lula, fez um desafio aos

ministros:

Quero fazer um desafio aos ministros: administrar uma fazenda de qualquer tamanho em uma nova fronteira agricola e aplicar as leis trabalhistas, ambientais e agrdrias completas
na propriedade... Se depois de {rés anos eles conseguirem manter o emprego e a renda nessa propriedade, fazemos uma vaquinhia, compramos a ferra para eles e damos o brago a
torcer, reconhecendo que estavam certos.!?

Criticas

Sua atuagdo em defesa dos agropecuaristas tem gerado animosidade entre alguns ecologistas e o Ministério do Meio Ambiente. Foi rotulada pelos ativistas ambientalistas de esquerda como "Miss
Desmatamento”.

E acusada de ter recebido dinheiro ilegalmente para a sua campanha ao Senado por meio da CMA que teria pago RS 650.000,00 a empresa de publicidade contratada para promover a campanha,fz'
Recebe criticas por atuar de forma contraria & Reforma Agrdria no Brasil. Também & criticada por manter dois terrenos improdutivos que concentram 2500 hectares de terra [*

E acusada de ter se beneficiado de uma ocupacéo ilegal de terras que expulsou 80 familias de pequenos agricultores ™!

Recentemente, como presidente da Confederacdo da Agricultura e Pecudria do Brasil, Katia Abreu contratou a organizagdo Contas Abertas para descobrir quanto custou & quem produziu a Campanha
de TV e radio "Came Legal” (Churrasco de desmatamento; Picadinho de trabalho escravo; e Filé de |lavagem de dinheiro), encomendada pelo Ministério Publico Federal, que aterrorizou os
percuaristas. As informacdes embasam uma ac&o judicial na qual katia exige que os procuradores da Republica suspendam a campanha e devolvam aos cofres piblicos o dinheiro que gastaram nela.

Referéncias
1. 1 ANoticiadd
2+ SCHELP, Diogo (2010). Entrevista Katia Abreu. Revista Veja, editora Abril, edigio 2162, ano 43, n® 17, pag. 25
3 /. brasildefato.com.or.+Pagina @ visitada em 20 de Janeiro de 2010
4, rasildefato.com.br.+P4gina & visitada em 20 de Janeiro de 2010
5. - Revista Carla Capital - Edicdo de Novembro de 2009.
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Figura 07 - Versao do artigo “Ricardo Teixeira” em 30 de novembro de 2007

Revisdo das 19h24min de 30 de novembro de 2007

Ricardo Terra Teixeira (Carlos Chagas, 20 de junho de 1947) é um dirigente desportivo brasileiro, 18° presidente da Confederacao Brasileira
de Futebal, no cargo desde 16 de janeiro de 1989. Seu quinto mandato consecutivo termina em 2007, mas serd prolongado, sob acordo, até o
final da XX Copa do Mundo FIFA em 2014, que sera no Brasil.

Biografia

O jovem mineiro do interior, filho de um bancério, estudava Direito no Rio de Janeiro quando conheceu Liicia, filha de Jodo Havelange, no
carnaval de 1966. Tinha apenas dezenove anos.

Ao nascer seu primeiro filho {1974) fez um agrado ao sogro ao registra-lo com o nome de Ricardo Teixeira Havelange, colocando por Gltimo o
sobrenome materno, ao contrdrio do que determina a lei brasileira.

Teve uma mal sucedida passagem pelo mercado financeiro, numa sociedade com o pai, o sogre & um irmdo.

Chegou ao comando da CBF, em 1989, sucedendo Octdvio Pinto Guimardes, apds derrotar na eleic8o a Nabi Abi Chedid, presidente da Ricardo Teixeira na sede da FIFA, na Suica, quando do &)
Federacdo Paulista de Futebol. Encontrou a entidade quase sem condicdes de arcar com os custos da preparagdo da selecdo brasileira para a anincio da realizacio da Copa do Mundo de 2014 no Brasil
Copa do Mundo de 1390, na ltilia.

Escéndalos atingiriam a gestdo de Teixeira, com acusacdes de nepotismo no preenchimento de cargos na CBF, pagamento de viagens para paises sedes da Copa do Mundo a magistrados e outras
autoridades, importagéo irregular de uma choperia dos Estados Unidos, apds a Copa de 1994, e a celebragdo de contratos lesivos para o futebol brasileiro, em especial com a fabricante de artigos
esportivos Mike.

Também dispendeu recursos da CBF para campanhas politicas de dirigentes esportivos, com o intuito de constituir no Congresso Nacional uma bancada simpdtica a seus interesses, que ficou
conhecida como bancada da bola. Com a montagem deste esquema de poder, assegurou suas quatro reeleicdes.

Em 1998, vé-se envolvido em comissdes parlamentares de inquérito na Camara de Deputados e no Senado Federal. mas. com auxilio de congressistas fiéis, consegue se livar das acusacgdes.
Na vida pessoal, Ricardo Teixeira fez da fazenda Santa Rosa, em Pirai, a 70 quilémetros do Rio, sua base de operacéies na regido. No Rio, o presidente da CBF soma negdcios variados, como uma
revenda da marca Hyundai, boates e restaurantes.

Separou-se da mulher Licia em 1997 & no mesmo ano tornou plblico um romance com a socialite Narcisa Tamborindeguy . Em dezembro de 2003, casou com a administradora Ana Rodrigues.

Durante sua gestdo na CBF, selecdes brasileiras, de todos os niveis, conquistaram 11 titulos mundiais e 27 sul-americanos. consolidando a sua hegemonia no cendrio mundial. Por outro lado, durante
seus cinco mandatos aumentou em muito a éxodo de craques brasileiros para o exterior, nem sempre para os grandes clubes do futebol europeu.
Deve-se ainda a Ricardo Teixeira a criagdo da Copa do Drasil que propicia a pequenos clubes, alguns de fora dos grandes centros, a oportunidade de aparecerem no cendrio nacional.

Ricardo Teixeira € cidaddo honorario de varios estados brasileiros.

Planos para 2007

Em Assembléia Geral realizada em 18 de abril de 2006, dirigentes das 27 federagfes estaduais decidiram aumentar de quatro para sete anos
0 mandato do préximo presidente da Confederagdo Brasileira de Futebol, que sera eleito no ano que vem. Embora ndo tenha antecipado nada a
respeito, Ricardo Teixeira continuard como o candidato oficial da entidade. Ele garantiria assim sua presenca no cargo até depois da Copa do
Mundo de 2014 | que pelo rodizio da FIFA, sera realizada obrigatoriamente na America do Sul. O Brasil desponta como pais favorito para
sediar a competicio.

Segundo os autores da proposta, esta medida evitara que, perto da Copa de 2014, Estados pressionem para serem mais favorecidos na hora
de escolher as cidades-sedes.

MNos seus primeiros mandatos, Teixeira foi eleito por um colégio eleitoral composto pelos presidentes de federacdes estaduais. A partir de
2003, também votaram os presidentes dos clubes que disputaram a Série A do Campeonato Brasileiro do ano anterior.

Caso Teixeira seja reeleito, serd o dirigente que por mais tempo comandou a CBF. Ficard, no minimo, 18 anos no cargo e vai superar Jodo

Havelange, que dirigiu a CBF de 1958 a 1974. Ricardo Teixeira € o presidente Lula discutema &
candidatura brasileira para a Copa do Mundo de 2014,

LigacBes externas

» Pagina oficial da CBF &

.))‘\-. O Wikiguote tem uma colecio de
// citagBes de ou sobre: Ricardo Teixeira.

Categorias: Dirigentes esportivos do Brasil | Mineiros de Carlos Chagas

Figura 08 - Versdo do artigo “Ricardo Teixeira” em 05 de dezembro de 2009

Revisdo das 23h08min de 5 de dezembro de 2009

Nota-Para ver o ano, consulte Ricardo Teixeira Cruz

Ricardo Terra Teixeira (Carlos Chagas, 20 de junho de 1947) é um dirigente desportivo brasileiro, 18° presidente da Confederacdo Brasileira
de Futebol, no cargo desde 16 de janeiro de 1989. Seu quinto mandato consecutivo terminou em 2007, mas foi prolongado, sob acordo, até o
final da XX Copa do Mundo FIFA em 2014, que serd no Brasil.
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Ricardo Teixeira na sede da FIFA, na Suiga, quande do
anincio da realizacdo da Copa do Munde de 2014 no Brasil.

Biografia
O jovem mineiro do interior, filho de um bancdrio, estudava Direito no Rio de Janeiro quando conheceu Licia, filha de Jodo Havelange, no camaval de 1966. Tinha apenas dezenove anos.

Ao nascer seu primeiro filho (1974) fez um agrado ao sogro ao registra-lo com o nome de Ricardo Teixeira Havelange, colocando por lltimo o sobrenome materno, ao contrario do que determina a lei
brasileira.

Teve uma mal sucedida passagem pelo mercado financeiro, numa sociedade com o pai, 0 sogro e um irméo.
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CBF e Corrupgédo
" 1]

Chegou ao comando da CBF (Confederacéio Brasileira de Futebol também conhecida como Casa Bandida do Futebol!™), em 1989, onde tomou-se o sr. "Rico Terra".!"! sucedendo Octavio Pinto
Guimardes, apds derrotar na eleicdo a MNabi Abi Chedid, presidente da Federacédo Paulista de Futebol. Encontrou a entidade quase sem condigdes de arcar com os custos da preparacéo da selecéo
brasileira para a Copa do Mundo de 1990, na Itilia.

Escéandalos atingiriam a gestéo de Teixeira, que & marcada por dendncias,’” com acusagfes de nepotismo no preenchimento de cargos na CBF, pagamenta de viagens para pases sedes da Copa do
Mundo a magistrados e outras autoridades. importacdo irregular de equipamentos para sua choperia El Turf. no Rio de Janeiro, apds a Copa de 1994, a celebracdo de contratos lesivos para o futebol
brasileiro, em especial com a fabricante de artigos esportivas Mike, omissdo das declaracfes de rendimentos apresentadas nos exercicios de 1991, 1992 e 1993 dos valores por ele mensalmente
auferidos, omisséo de rendimentos provenientes de atividades rurais nas fazendas Santa Rosa | e |l, localizadas no municipio de Pirai/RJ.™!

Também deu dinheiro da CBF para campanhas politicas de dirigentes esportives. com o intuito de manter no Congresso MNacional uma bancada de deputados e senadores para defender a seus
interesses (manter-se no controle da CBF, impedir investigacdes sobre corrupgdo dentro da CBF), que ficou conhecida como bancada da bola. Com a montagem deste esquema de poder, assegurou
suas quatro reeleicdes.

Em 1398, vé-se envolvido em comissfes parlamentares de inquérito na Camara de Deputados e no Senado Federal, mas, com auxilio de congressistas fiéis, consegue se livrar das acusacées.
Prestou depoimento em duas CPls, a do futebol e a da CBF-Nike.“!

Em 2000, Ricardo Teixeira prestou depoimento na CPI do Futebol. Até 1996 a CBF apresentava lucro. Meste ano assinou um contrato com a Nike de 160 milhdes de ddlares e a partir de entdo
comecgou a ter prejuizos, ano apds ano. A entidade entdo tomou dinheiro emprestado de origem duvidosa, pagando juros muito mais altos do que o de mercado, em alguns casos de cerca de 43%.
Descobriu-se uma série de empresas suas e de comparsas ligadas a transacdes iregulares de dinheiro. Afirmou em depoimento na CPI que havia ganhado tanto dinheiro investindo em agdes, mesmo
sabendo-se que havia falido neste ramo no inicio de sua carreira. Também prestaram depoimentos Vanderlei Luxemburgo, Eurico Miranda e o empresério J Hawilla. A Receita Federal autuou a CBF
em R$ 14.408.660.80 por dividas com o Fisco. ™!

Na CPI da CBF-Mike. que contou com declaragdes de Zagallo, Jodo Havelange e do atacante Ronaldo, Ricardo Teixeira foi acusado por Aldo Rebelo de fazer compld para tentar enfraguecer o trabalho
das CPls, por unir forgas com Pelé, que antes o acusava de corrupgdo./™ Teixeira prestou esclarecimentos sobre a CBF, atividades pessoais e de suas empresas. como o restaurante carioca EI Turf.
Em janeiro de 2002, Teixeira obteve liminar da Justica proibindo a impresséo e distribuicdo do livie "CBF-Nike", de autoria dos deputados Silvio Torres e Aldo Rebelo. A obra relatava todas as
investigacéies que devassaram seus negdcios 4! Atualmente Aldo Rebelo é amigo pessoal e confidente de Ricardo Teixeira [*! Esta disponivel na internet um resumo do relatério final da CPI 7

Em 2007, a bancada da bola agiu navamente sob infludncia de Ricarda Teixeira e de 12 governadores,®! que previamente foram & Europa & comvite de Ricarda Teixeira, por ocasido da escolha do pais
sede da copa do mundo de 2014, para impedir a instalagdo da CPMI do Corinthians/MSI, com a retirada de votos a favor da CPMI na dltima hora. O argumento era que a CPl poderia influenciar na
escolha da sede. No epsédio, 71 parlamentares mudaram de opinido, e apenas 3 se justificaram. 51101111

Sobre o epsddio, Juca Kfuri escreveu: "Momento tragico: Nada mais repulsivo que a campanha do presidente da CBF contra a CPMI Corinthians/MSI. E nada mais revelador de quem sdo alguns
parlamentares de todos, rigorosamente todos, os grandes partidos. Dai o “jogo da familia” ter sido o do senta, levanta. Elementar."!"?! Em seu blog, Juca Kfuri publicou ainda a lista com os nomes das
parlamentares que mudaram seus votos_ S&o 18 parlamentares mineiros e 8 paulistas, entre muitos outros [#!

Por ocasidio da escolha das cidades que receberiam jogos da copa, o apoio politico a Ricardo Teixeira esteve ameacado brevemente. Porém, novamente, a corrupgdo na CBF néo esteve
ameagada.'¥

A senadora |deli Salvatti (FT-SC), que ndo apoiou o pedido de abertura da CPMI, declarou "Serd que teremos de apoiar a CPMI de Corinthians e MSI para que expliquem em Brasilia a escolha das
cidades?" Numa clara atitude "toma-la-da-cé".!"*

Vida pessoal

Na vida pessoal, Ricardo Teixeira fez da fazenda Santa Rosa. em Firai, a 70 quildmetros do Rio, sua base de operagdes na regido. Mo Rio. o presidente da CBF soma negdcios variados, como uma
revenda da marca Hyundai, boates e restaurantes.

Separou-se da mulher Licia em 1997 & no mesmo ano tormou publico um romance com a socialite Narcisa Tamberindeguy . Em dezembro de 2003, casou com a administradora Ana Rodrigues.
Durante sua gestdo na CBF, selecdes brasileiras, de todos os niveis, conquistaram 11 titulos mundiais e 27 sul-americanos, consolidando a sua hegemonia no cendrio mundial. Por outro lade, durante
seus cinco mandatos aumentou em muito a éxodo de craques brasileiros para o exterior, nem sempre para os grandes clubes do futebol europeu.

Deve-se ainda a Ricardo Teixeira e a Eurico Miranda (na época, diretor de futebol da CBF), a criagdo da Copa do Brasil, que propicia a pequenos clubes, alguns de fora dos grandes centros, a
oportunidade de aparecerem no cendrio nacional.

Ricardo Teixeira é cidaddo honordrio de vérios estados brasileiros, por conta de sua "influéncia” politica.

Plancs para 2007

Em Assembléia Geral realizada em 18 de abril de 2006, dirigentes das 27 federacdes estaduais decidiram aumentar de guatro para sete anos
o mandato do proximo presidente da Confederacéo Brasileira de Futebol, que sera eleito no ano que vem. Embora ndo tenha antecipado nada a
respeito. Ricardo Teixeira continuara como o candidato oficial da entidade. Ele garantiria assim sua presenca no cargo até depois da Copa do
Mundo de 2014 | que pelo rodizio da FIFA, serd realizada obrigatoriamente na América do Sul. O Brasil desponta como pais favorito para
sediar a competicio.

Segundo os autores da proposta, esta medida evitard que, perto da Copa de 2014, Estados pressionem para serem mais favorecidos na hara
de escolher as cidades-sedes.

Mos seus primeiros mandatos, Teixeira foi eleito por um colégio eleitoral composto pelos presidentes de federacdes estaduais. A partir de
2003, também votaram os presidentes dos clubes que disputaram a Série A do Campeonato Brasileiro do ano anterior.

Teixeira é o dirigente que por mais tempo comandou a CBF.

Ricardo Teixeira e o presidente Lula discutem a
candidatura brasileira para a Copa do Mundo de 2014,

Precedido por Presidente da CBF Sucedido por
Octavio Pinto Guimarées 1989 — ?

Referéncias

do do futebol e o cartola Ricardo Teixeira € alvo das
& da Nike &,

erta o ce
CPIs do Futebo
&

bre

CBF dé certo e (
CBF da certo,

81 comeca a cair i,
tiradas e CPi comeca a cair .

Ligacdes externas

» Pigina oficial da CBF &7

.))) O Wikiguote tem uma colecio de
citacBes de ou sobre: Ricardo Teixeira

=3 Portal do Brasil 4™ Portal da sociedade ,_.: Portal do futebol

Categorias: Dirigentes esportivos do Brasil | Mingiros de Carlos Chagas | Presidentes da Confederacdo Brasileira de Futebol



312

Figura 09 - Versao do artigo “Ricardo Teixeira” em 09 de agosto de 2010

Reviséo das 02h51min de 9 de agosto de 2010

o Nota: Para outros significados de Ricardo Teixeira, veja Ricardo Teixeira (desambiguagio).
Ricardo Terra Teixeira (Carlos Chagas, 20 de junho de 1947) ¢ um dirigente desportivo brasileiro, 18° presidente da Confederacéo Brasilsira de Ricardo Teixeira
Futebol, no cargo desde 16 de janeiro de 1939. Seu quinto mandato consecutivo terminau em 2007, mas foi prolongado, sob acordo, até o final da
XX Copa do Mundo FIFA em 2014, que serd no Brasil.

indice [esconder]
1 Biografia
1.1 CBF e Corrupco
1.2Vida pessoal
2 Planos para 2007
3Referéncias
4 Ligaghes externas

Ricardo Teixeira na sede da FIFA. na Suica,

Biografia anGncio da realizagio da Co

Brasil,

Nome completo Ricardo Terra Teixeira

Nascimento 20 de junho de 1947 (63 anos)
Carlos Chagas, Minas Gerais
Ao nascer seu primeiro filho (1974) fez um agrado a0 sogro o registré-lo com o nome de Ricardo Teixeira Havelange, colocando por dltimo o Nacionalidade  E&3 Brasi

O jovem mineiro do interior, filho de um bancério, estudava Direito no Rio de Janeire quando conheceu Licia, filha de Jodo Havelange, no camaval
de 1966 Tinha apenas dezenove anos.

sobrenome matemo, ao contrério do que determina a lei brasileira. P e i (o]
Teve uma mal-sucedida passagem pelo mercado financeiro, numa sociedade com o pai, 0 sogro & um irméo. Cénjuge Liicia Havelange ( 7 - 1807)
Ana Carolina Wigand Teixeira ( ?
CBF e Corrupgio goemenic]
Filno(s) Ricardo Teixeira Havelange 1974
Chegou ao comando da CEF (Confederagdio Brasilsira de Futebol), em 1939, onde tomou-se o sr. "Rico Terra", sucedendo Octdvio Pinto (3538 anos)
Guimaréies, apds derrotar na eleicao a Nabi Abi Chedid, presidente da Federado Paulista de Futebol. Encontrou a entidade quase sem o
condigdes de arcar com os custos da preparacio da selegéio brasileira para a Copa do Mundo de 1990, na halia Aniria
enrico
Escéndalos atingiriam a gestéo de Teixeira, que ¢ marcada por dendncias, *' com acusagdes de nepatisma no preenchimento de cargos na CBF,
pagamento de viagens para paises sedes da Copa do Mundo a & outras o imegular de para sua choperia EI Turf. no Rio de Janeiro, ap6s a Copa de

1994, 2 celobragso d coniratos leshos para o utebol brasileiro, em especial com a fabricarte d arligos esportivas Nike, omissdo das declarages de rendimentos apresentadas nos exsrcicios de
1991, 1992 & 1993 dos valores por ele mensalmente auferidos, omiss3a de rendimentos provenientes de atividades rurais nas fazendas Santa Rosa | e Il localizadas no municipio de Pirai/RJ.1*
Também deu dinheiro da CBF para campanhas politicas de dirigentes esportivos, com o intuito de manter no Congresso Nacional uma bancada de deputados e senadores para defender a seus
interesses (manter-se no controle da CBF, impedir investigagées sobre corrupgso dentro da CBF), que ficou conhecida como bancada da bola. Com a montagem deste esquema de poder, assegurou
suas quatro reeleigbes.
Em 1998, v&-se envohido em comiss6es parlamentares de inquérita na Camara de Deputados & no Senado Federal, mas, com auxilio de congressistas fidis, consegue se liviar das acusagées.
Prestou depoimento em duas CPls, a do futebol e a da CBF-Nike "
Em 2000, Ricardo Teixeira prestou depoimento na CPI do Futebol. Até 1996 a CBF apresentava lucro. Neste ana assinou um contrato com a Nike de 160 milhges de dolares e a partir de entso
comecou a ter prejuizos, ano apss ano. A entidade entdo tomou dinheiro emprestada de origem duvidosa, pagando juros muito mais altos do que o de mercado, em alguns casos de cerca de 43%
Descobriu-se uma série de empresas suas e de comparsas ligadas a transacdies iregulares de dinheiro. Afirmou em depoimento na CP! que havia ganhad tanto dinheiro investindo em agBes, mesmo
sabendo-se que havia falido neste ramo no inicio de sua carreira. Também prestaram depoimentos Vanderlei Luxemburgo, Eurico Miranda e o empresdrio J.Hailla. A Receita Federal autuou a CBF
em RS 14.408.660,80 por dividas com o Fisco.®
Na CPI da CBF-Hike, que contou com declaracdes de Zagallo, JoZo Havelange e do atacante Ronaldo, Ricardo Teixsira foi acusado por Aldo Rebelo de fazer compls para tentar enfraquecer o trabalho
das CPls. por unir forgas com Pelé, que antes o acusava de corrupg 0. Teixeira prestou esclarecimentos sobre a CBF, atividades pessoais e de suas empresas, como o restaurante carioca EI Turf.
Em janeiro de 2002, Teixeira obteve liminar da Justica proibindo a impressdo e distribuicao do o “CEF-Nike", de autora dos deputados Sihvo Torres e Aldo Rebelo. A obra relatava todas as

que seus negécios. Aldo Rebelo & amigo pessoal & confidente de Ricardo Teixeira. ™ Esta disponivel na intemet um resumo do relatério final da CPL®

Em 2007, a bancada da bola agiu novamente sob influéncia de Ricardo Teixeira e de 12 govemadores. que previamente foram 3 Europa & convite de Ricardo Teixeira, por ocasido da escolha do pais
sede da copa do mundo de 2014, para impedir a instalagéio da GPMI do Corinthians/MSI, com a retirada de votos a favor da GPMI na ltima hora. O argumento era que a CPI poderia influenciar na
escolha da sede. No epsddio, 71 parlamentares mudaram de opiniao, e apenas 3 se justificaram (10111112

Sobre o epsddio, Juca Kfuri escreveu:
parlamentares de todos, rigorasamente todos, os grandes partidos. Dai o “joga da familia” ter sido o do senta, levanta. Elementar
parlamentares que mudaram seus votos. S&o 18 parlamentares mineiros e 8 paulistas, entre muitos outros.'"

Momento trégico: Nada mais repulsivo que a campanha do presidente da CBF contra a CPMI Corinthians/MSI. E nada mais revelador de quem séo alguns
“112] Em seu blog. Juca Kiuri publicou ainda a lista com os nomes dos

Por ocasido da escolha das cidades que receberiam jogos da copa. o apoio politico & Ricardo Teixeira esteve ameagado brevemente. Porém, novamente, a corupcéo na CBF nio esteve
ameagada. ('
A senadora Ideli Salvatti (FT-SC), que ndo apoiou o pedide de abertura da CPMI, declarou "Serd que teremos de apoiar a CPMI de Corinthians e MS| para que expliquem em Brasilia a escolha das
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cidades?” Numa clara atitude "toma-la-daca" "

Vida pessoal

Na vida pessoal, Ricardo Teixeira fez da fazenda Santa Rosa, em Pirai, a 70 quildmetros do Rio, sua base de operagGes na regido. No Rio, o presidente da CBF soma negdcios variados, coma uma
revenda da marca Hyundai, boates e restaurantes.

Separou-se da mulher Liicia em 1997 & no mesmo ano tomou piblico um romance com a socialite Narcisa Tamborindeguy . Em dezembra de 2003, casou com a administradora Ana Rodrigues.
Durante sua gestdo na CBF, selecfes brasileiras, de todos os niveis, conquistaram 11 titulos mundiais e 27 sul-americanos, consolidando a sua hegemenia no cenaric mundial. Por outre lado, durante
seus cinco mandatos aumentou em muito a &xodo de craques brasileiros para o exterior, nem sempre para os grandes clubes da futebol europeu.

Deve-se ainda a Ricardo Teixeira e a Eurico Miranda (na época, dirstor de futebol da CBF), a criagdo da Copa do Brasil, que propicia a pequenos clubes, alguns de fora dos grandes centros, a
aportunidade de aparecerem no cendrio nacienal.

Ricardo Teixeira é cidaddo honorério de varios estados brasileiros.

Planos para 2007

Em Assembleia Geral realizada em 18 de abril de 2006, dirigentes das 27 federagdes estaduais decidiram aumentar de quatro para sete anos
o mandato do préximo presidente da Confederagdo Brasileira de Futebol, que serd eleito no ano que vem. Embora ndo tenha antecipado nada a
respeito, Ricardo Teixsira continuaré como o candidato oficial da entidade. Ele garantiria assim sua presenca no cargo até depois da Copa do
Mundo de 2014 , que pelo rodizio da FIFA, serd realizada obrigatoriamente na América do Sul. O Brasil desponta como pafs favorito para
sediar a competigdo.

Segundo os autores da proposta, esta medida evtara que, perto da Copa de 2014, Estados pressionem para serem mais favorecidos na hora
de escolher as cidades-sedes.

Nos seus primeiros mandatos, Teixeira foi eleito por um colégio eleitoral composto pelos presidentes de federaces estaduais. A partir de
2003, também votaram os presidentes dos clubes que disputaram a Série A do Campeonato Brasileiro do ano anterior

Teixsira ¢ o dirigente que por mais tempo comandou a CBF

Sigy Ricardo Teixera e o presidente Lula discutem a &
Referéncias candidatura brasileira para a Copa do Mundo de 2014,
1. 1 ESPN: "Ricardo Teixsira nao gosta de 11. 1 Pressio da CBF 0 certo & CP
futedol" &
2. 1 Tema ISTO E: Ricardo Teixeira @
3 aird.
4 13
14, ameaga o apoio
15. i > nadas gera reacdo &,
5
Ligactes externas
o Pagina oficial da CBF @ .))\ 0 Wikiquote tem uma colecio de
// citagies de ou sobre: Ricardo Teixeira.
Precedido por Presidente da CBF Sucedido por
Octavio Pinto Guimaraes 1989 — 2
k=1 Portal do Brasil 4% Portal da sociedade (%Y Portal do futebol

Categorias: Dirigentes esportivos do Brasil | Mineiros de Carlos Chagas | Presidentes da Confederaco Brasileira de Futebol
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ANEXO B - Reproducdes dos artigos mais editados

Figura 10 - Ultima versdo do Ciclo 1 (2 de novembro de 2007) do artigo “Adriano...”

Revisdo das 07h37min de 2 de novembro de 2007
Adriano Leite Ribeiro (Rio de Janeiro, 17 de fevereiro de 1982) é um futebolista brasileiro, que atualmente joga na Inter de Mildo. Adriano \;5

indice fesconder]
Carrgira

2Titulos

3 Artitharia

4 Prémios

5 Ligacies exdemas

Carreira

Adriano comegou sua careira nas dinisfes de base do Flamengo, tendo sido promovido ao time profissional em 2000. Naguele mesmo ano, ainda
com 18 anos de idade, Adnano recebeu sua primeirissima comvacagdo para a Selego Brasileira.

Com 1,6% m de altura e §7 kg, Adnano, desde cedo, j& impressionava a todos por causa de seu enorme vigor fisico. Porém, foi somente anos mais
tarde, que também passou a ser reconhecido por seus poderoses chutes com a pema esquerda.

Vendide para a Internazionale em 2001, marcou um gol no Real Madrid, dentro do Santiago Bemabéu, logo em seu jogo de estréia. Entretanto,
como a Inter j& passuia atacantes de pameira linha em seu elenco, acabou sendo emprestado ao Fiorentina e, em sequida, a0 Parma.

Em 2004, findado os dois anos de parcena entre @ Intemazionale & o Parma, Adriano voltou a ser jogador exclusivo da Inter. Marcou 15 gols
durante aquela temporada, em impressionantes 16 panidas disputadas. Deste modo, através de seu exuberante retomo, garantiu de vez um lugar
no ataque titular da Inter.

Vestindo a camisa da Sele¢do Brasileira, Adriano teve a oportunidade de participar das conquistas da Copa Amdrnica de 2004 e da Copa das Nome completo Adranc Leie Rioeiro
Confederagies de 2005. Foi destaque nesses dois tomeies. sagrando-se anilheiro em ambas competicdes e garantindo sua vaga para a Copa do

Data de nasc. 17 de feverero de 1932
Munda de 2006

Local de nasc. Rio de Janeiro, Brasil [
Ha hilia, Adriano & conhecido pelo apelido de "Lmperatore” (O Imperador’), em alusdo ao Imperador romano Adriane. Conquistou titulos

Aliurs 189 m
importantas pela Internazionale, incluindo as Copas da ltdlia de 2004/05 & 2005/06 & os Campaonatos Halianos de 2005/06° & 2006/07.

Peso BT Kg

Entretanto, em 2006, logo apds o falecimento de sew pai, a cameira de Adriano comegou a declinar, Ficou quase aguele ang inteiro sem marcar Apelido Imperador
um gol pela Irter e, depois da Copa do Mundo, foi duramente criticado pela imprensa esportiva brasileira, imitada com a péssima campanha do
Brasil no Mundial. No ano seguinte, acabou sendo barrado pelo técnico Roberto Mancini e sequer foi inscrito pela Inter na Copa de Campades o P line
g i - Clube atual ] [] nternazionaie
* tituly refirado da Juventus devido & manipulagho de resullados
Himers 10

Titulos Posigho  Atacantc
Clubes de juventude
Flamengo
19972000 EE Fiamen g

+ Campecnate Canioca: 2000, 2001

Clubes profissionais
» Taga Guanabara: 2001
Taga Rio: 2000 Anos Clubes Jogos (golas)
« Tag 2000-2001 %012)
2001-2002 1401}
Selegdo Brasileira TR0z 1506
+ Campeonato Sul-Americano Sub-20: 2001 i = 4 [.15]
oAb 5004 2003-2004 B Einternazionsle 1B (12)
e . 20032004 T 98
» Copa das Confederages: 2005 2004- B Ertermazionale 118 (46}
Selecio nacional
Internazionale 20002007 EE Brasi 41027}
« Copa da Itdlia: 2004/05, 2005/06
» Supercopa da ltilia: 2005 | 2006
+ Campeonate ftaliano: 2005/06°, 200607
*Titulp refirado da Juventus devido a manipulagio de resultados
Artilharia
» Copa Aménica: 2004 (7 gols)
+ Copa das ConfederagSes: 2005 (T gols)
Prémios
+ Melhor jogador da Copa Amdérica: 2004
» Melhor jogador da Copa das Confederagdes: 2005
Ligacdes externas
. no Leite Ribeiro - ltalian web sita &P
+ Tudo sobre Adriano no s oot come?
+ Adriano Leite Ribairo un-ofiicial wab site &
vee Biografias [Expandir]
vew Selegio Brasileira - Copa do Mundo de 2006 [Expandir]

Categonas: Futebolistas do Brasil | Futebolistas do Clube de Regatas do Flamengo | Jogadores da Copa do Mundo de 2006 | Cariocas | Futebolistas da FC Internazionale Milano | Futebolistas da
Figrentina | Futebolistas do Parma FC



Reviséo das 13h11min de 17 de junho de 2008
Adriano Leite Ribeiro (Rio de Janeiro, 17 de fevereiro de 1982) é um futebalista brasileiro.

indice [esconder]
1 Carraira
2 Prémios
3 Artilharia
4 Titulos
5 Ligaghes exernas
& Referénclas

Carreira

Adnano comegou sua carmaira nas dnisGes de base do F tendo sido ao time
«com 18 anos de idade, Adriane recebeu sua pimeira convocagdo para a Selegdo Brasileira.

em 2000. Naguele mesmo ano, ainda

Adriano, desde cedo, & impressionava a todos por causa de seu enorme vigor fisico. Porém, foi somente anos mais tarde, que lambém passou a
ser reconhecido por seus poderosos chutes com a pema esquerda.

Vendido para a Intemazionale em 2001, marcou um gol no Real Madrid, dentro do Santiago Bemabéu, logo em seu jogo de estréia. Entretanto,
«como a Inter j& possuia atacantes de primeira linha em seu elence, acabou sendo emprestado a Fiorentina e, em seguida, a0 Parma.
Em 2004, findado os dais anos de parcena entre a Inter @ o Parma, Adnano voltou a ser jogador exclusivo da Inter. Marcou 15 gols durante aquala

da. em impressi 16 partidas disputadas. Deste modo, através de seu exuberante retomo. garantiu de vez um lugar no atague
titular da Inter.

Vestindo a camisa da Selegdo Brasileira, Adnano teve a ops i de p das conqui da Copa Amdnica de 2004 e da Copa das
Confederagdes de 2005. Foi destague nesses dois tomeios, sagrando-se amlhalm em ambas competicdes e garantindo sua vaga para a Copa do
Mundo de 2006

Na lalia, Adniano & conhecido pelo apelido de "Limperatore” ("0 Imperador”). em alusdo ao Imperador romano Adriano. Conquistou titulos
importantes pela Inter, incluindo as Copas da Itilia de 2005 e 2006 e os Campeonatos ltaliancs de 2006* ¢ 2007.

Entretanto, em 2006, logo apds o falecimento de seu pai, a carreira de Adnano comecou a declinar. Ficou quase aquale ano inteiro sem marcar
um gol pela Inter e, depeis da Copa do Mundo, foi duramente criticade pela imprensa esportiva brasileira, imitada com a péssima campanha do
Brasil no Mundial. Mo ano seguints, acabou sendo barrade pela técnice Roberta Mancini e sequer foi inscrto pela Inter na Liga do Campedes.

A declinio seguiu na volta a Mil3o. Os problemas pessoais persistiam, a falta de cuidados com o fisico também, e Adriano perdeu a confianga do
técnico da Inter, Roberto Mancini. Assumiu em i A impt italiana que, deprimide, recomreu ao dlcool, o que o atrapalhou ainda mais.
Acabou fora da lista de inscritos para a primeira fase da Liga dos Campedes de 2007-2008. principal tomeio de clubes da Europa. Tentou
recomegar em partidas pelo Campeanate laliano e Copa da ltélia, mas acabou liberado para veltar ao Brasil para melhorar sua preparagdo fisica
no Reffis do 350 Paulo Futebol Clube.
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Figura 11 - Ultima versdo do Ciclo 2 (17 de junho de 2008) do artigo “Adriano...”

Adriano 3*

180px

Homne compieto Adriang Leie Ribeira
Data de nasc. 17 e Feversiro de 1082 (28 anos)
Local de nasc.
Altura

Rio de Janero, Brasd
1,85m
Ky

Clube atual

Namero 10

Posigio Atacante
1957-2000

v meyaerey
2000-2001 &Y Fiamenge 45 {14}
2001 [ | ternazionaie (1)
2001 Broresten 1508
2002-2004 Parms )
2004-2007 [ riernazionaie 89 (47)
2007-prasents |- ELCLT 28(17)
2000 B3 5rami 41(27)

" Partidas & gels ps cube profisaicnal
DONtM ApEnas CArhias 30 CAMPEINNG NBONA,
auaienses sk 15 20 Junaies da 2005

¥ Partidas  gois da selegio nacional esto sssaizades
2% 18 2 Jusaire de 2005,

Depois de seu departamento fazer o atacante perder irés quilos e reordenar a gordura corporal, o S0 Paulo conseguiu convencer o clube ftaliano a iberddo por empréstimo de seis mases. Dessa
farma, o atacante jogou o primeire semestre de 2008 pelo Tricolor do Morumbi. Nio conseguiu dar ao clube seu quarte Wulo da Copa Libertadores da Amdsica, mas fez um bom papel: em 28 jogos

it

marcou 17 gols, & pela peticdo sul & 11 pelo C: Paulista,
Prémios
= Melhor jogador da Copa Amenca: 2004
» Melhor jogador da Copa das Confederagdes: 2005
« Melhor atacante do Campeonato Paulista: 2008
Avrtilharia
» Copa América: 2004 - (T gols)
+ Copa das Confederag@es; 2005 - (7 gols)
Titulos
Flamengo
» Copa dos Campedes: 2001
» Campaonate Carioca: 2000 e 2001
# Taca Guanabara: 2001
= Taca Rio: 2000
Internazionale
« Copa da Rdlia: 2005 e 2006
» Supercopa da talia: 2005 e 2006
= Campeonato ltaliano: 2006* e 2007
Selegio Brasileira
» Campeonato Sul-Americano Sub-20: 2001
» Tomeio de Toulon: 2002
« Capa América: 2004
» Copa das Confederages: 2005
* Titule retiende 48 Juvenius devide 8 mlﬂiﬂulﬁnﬂmlm
Ligagdes externas
» Site italiano sobre Adriano & (em italianc)
= sambafoat com & {em portugués)
=« national-foothall-teams come? (em inglés)
Referéncias
wea Biografias [Expandii]
vea Sao Paulo - elenco awal [Expanair] |
T Selegao Brasieira -Copa das Confederagoes de 2003 [ewwed |
: vea Selegio Brasileira - Copa América de 2004 (7* Titulo) [Expandir] i |
v Selegio _Copa das Confederagbes de 2005 (2° Titulo) [Expanai |
v Selegio Brasileira - Copa do Mundo de 2006 [Expandir]
Categorias: Futebolistas do Rio de Janeiro | Futebolistas do Clube de Regatas do Flamengo | Futebolistas da FC Intemazicnale Milano | Futeboli da Fiorentina | Futebali doParma FC |
Futebalistas do Sdo Paulo Futebol Clube | Jogadores da Copa do Mundo de 2006 | Canocas
Polfica de privacidade  Sobre a Wikiphdia  Avisos gerais [ | frrecs 8 WD
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Figura 12 - Ultima versdo do Ciclo 3 (30 de marco de 2009) do artigo “Adriano...”

Reviséio das 21h08min de 30 de margo de 2009

Adriano Leite Ribeiro (Rio de Janeiro, 17 de Faversiro de 1932) é um futebolista brasileiro, Atualmente joga pela Internazionale,

indice fesconger
1 Carrgira
1.1 Seleqio Brasilzira
2 Prémios
3 Artilnzrias
4 Tiulos
4.1 Flamengo
4.2 Intermazionale
4.3 Brasil
5 Ligaghes ememas

Carreira

Adriano comecol sua cafeira nas divisSes de base do Flamengo, tende side promavide ao time profissional em 2000. Naguels mesmo ano, ainda
corm dezeile anos de idade, Adriano recebey sua primeira comvecacio para 3 Seleclis Brasilaira.

Adrizno, desde cedp, ja impressionava a tedos por causa de seu enarme vigor fisico. Porém, foi somente anos mais tarde, que também passou &
ser reconhecide por seus poderosos chutes com a perna esquerda,

Vendido para a Intemazionale em 2001, marcou um god no Real Madrid, dentro de Santiage Bemabdu, logo em seu jogo de estréia. Entretanto,
como a lnter [@ possuia alacanles de primeira linha em sew elanco, acabou sendo emprestado a Fierentina e, em seguida, ao Parma.

Em 2004, findado os dois anos de parceria entre a Inter & o Farma, Adriano voltau a ser jogador exclusive da Inter, Marcou quinze gols durante
aquela temparada, em impressionantes dezesseis partidas disputadas. Deste modo, através de seu exuberante retomno, garantiu de vez um lugar
ne ataque titular da Inter.

Ma Italia, Adriano é conhecido pelo apelido de “Limperatore™ ("0 fmperador”), em alusdo ao Imperader romano Adnano. Conguistou titulos
importantes pela Inter, incluindo as Copas da Lalia de 2005 e 2006 e os Campeonstos ltalianos de 2006, 2007 e 2008,

Entretanto, em 2006, logo apds o falecimento de seu pai, a carreira de Adriano comecou a declinar. Ficou quase aquele ano inteiro sem marcar
um gol pela Inter e, depeois da Copa do Mundo, foi duramente edticado pela imgrensa esportiva brasileira, iritada com a péssima campanha do
Brasil na Copa do Mundo de 2006. Mo ano sequinte, acabou sendo barrade pelo técnico Roberto Mancini e sequer foi inscrito na Liga dos
Campedes.

A declinio seguiv navalia & Milzo, Os problemas pessoais persistiam, & falta de cuidades com o fisico também, e Adrians perdeu a confianga do
técnice da Inter, Roberto Mancini. Assumiu em entrevisias 3 imprensa italina que, deprimida, recorreu ag alcool, o que o atrapalhou zinda mais.
Acabou fora da lista de inscritos para a primeira fase da Liga dos Campedes de 2007-2003, Tentou recomegar em partidas pelo Campeonato
ltaliano & da Gopa da ltdlia, mas acabou liberade para voltar ao Brasil para melhorar sua preparacio fisica no Refiis do S0 Paulo Futebol Clube,

Adriane 3*
2505

Informagdes pessoais

Heme complete Adrang Lede Ripers

Data de nase. 17 de Feversro de 1962 (28 ancs)

Local de nasc, Rio de Janero, Brasi

Altura 1.69 m
Peso &7 Kg
Apelido  impersgor
Informagdes profissionais
Clube atual  hlemazionale

Himers 10

Posigie Afacanbe
Clubes de juventude
1997-2000 Flamenge
Clubes profissionais'

Anos Clubes Joges (geles)
2000-2001 g Fiamengo 4514}
2001-2002 B B rternazianale 8 (1)
2002 — I | Forentina 15 6
2002-2004 T ELE 3 (22)
2004=2007 N Binternazionsle 103 (44)
2008 a
2008- B W wiernazionale 10 (3

Sale¢do nacional®
2000= E=3 Brasi 45(23)
7 Partdas. peic clobe peol

costa apenas

28 35 campEenata nacicnal.

3nuARTRdOE 20 1500 tavereio de T003.

| e3ths aaicadey
2008,

Depais de seu deparamanto fazer o atacante parder rés quilos & reordanar a gordura corporal, o S Paulo consequiu convencer o clube daliane a liberd-le por empréstims de seis meses. Dessa
forma, o atacante jogou o primeiro semestre de 2008 pelo Tricolor do Morumbi. M3o conseguiu dar ac clube seu quarto titulo da Copa Libertadores, mas faz um bom papel: em vinte 2 oito jogos

marcou dezessete gals, seis pela competigdo sul-americana e onze pelo Campeonate Paulista,

Selegdo Brasileira

Vestindo a camisa da Selecio Brasileira, Adriano teve a oportunidade de participar das conquistas da Copa América de 2004 @ da Copa das Confederagdes de 2005, Foi destaque nesses dois

tomeios, sagrando-ge anilheira em ambas competicBes ¢ garantindo sua vaga para a Copa do Munde de 2006,
Prémios

» Melhor jogador da Copa América: 2004
= IMelhor jogader da Copa das Confederagdes: 2005
e Melhor atacante do Campeonate Paulista: 2008

Artilharias
» Copa América: 2004 - (7 golg)
» Copa das Confederages: 2005 - (¥ gels)

Titulos

Flamengo

= Copa dos Campedes: 2001

= Campeonato Caroca: 2001
Internazionale

e Copa da alia: 2008, 2006

+ Supercopa da Italia: 2005, 2005

» Campeonate aliano: 2006, 2007, 2008
Brasil

= Campeonato Sul-Americano Sub-20; 2001
« Tomeio de Toulan: 2002

+ Copa América: 2004

= Copa das Confederagdes: 2005

LigagBes externas

» Site sobre Adriano & (em italiano)
+ Sambafoet & (em portugués)

[Esconder]

Selegdo Brasileira - Campegnate Mundial Sub-20 de 2001 [Expandi]
I Selecio Brasileira - Copa das Confederagdes de 2003 {Expanar] |
vie S__rsl_g;_&::_ Bras_ilg_'rr.:a - C_apa _)\mérica de 2004 (7* _T_imlol [Expancy] |
g Selegio Brasileira - Copa das Confederagdes de 2005 (2° Titulo) [Expanar]
ven

Selegdo Brasileira - Copa do Mundo de 2006

[Expandir]
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Figura 13 - Ultima versio do Ciclo 4 (30 de novembro de 2009) do artigo “Adriano...”

Revisdo das 17h23min de 30 de novembro de 2009

Adriano Leite Ribeiro, ™! mais conhecido coma Adriano (Rio de Janeiro, 17 de feverciro de 18827%), & um futebolista brasileiro que Adriano
alua como atecante. Atualmente, joga pelo Flamengo.

Ma dia 17 de agosto de 2009, Adriano recebeu da Cdmara Municipal de Vereadares da Rio de Janeiro a Medalha de Mérito Pedro
Emestn <), mais importante comenda do municipio, que ¢ entregue aos cidadios que mais se destacam na comunidade. As
justiicativas para a honraria foram a superagé  a humildade do jogador, slém do fate de ele “fazer a felicidade de milhares de
cariocas”.

indice [esconder]
1 Canel

2Titulos
2.1 Individuais

3 Referéncias

4 Ligaghes externas

- Infarmagdes pessaals |
Carreira Home completo Adrano Les Rieiro |

Data de nasc. 17 de feversi de 1952 (26 anos)

Comego Localde nasc. Rio g Janeiro (), JBY Brast
Adiiano nasceu & viveu durante sua infancia na Vila Cruzeito uma das favelas mais perigasa do Rio de Janeito: comegou sua caneira A 1mem

nas divisGes de base do Flamengo, tendo sido promovido ao time profissional em 2000. Nesse mesme ano, ainda com com a idade de
dezaito anos. o atacante foi convocado pela primeira vez para a Selecdn Brasileita

P Canhuto

Apelidas  imperedor
© jogador, desde cedo, j4 impressionava a todos por causa de seu enorme vigor fisico. Porgm, foi somente anos mais tarde, ele

Infor profissionals
também passou a ser reconhecide par seus fortes chutes com a pema esquerda, fmtese
Clube atual [ Flamengo

Passagem pela Italia Nomere 10
Em 2001, foi vendido para a Intemazienale, da Itilia. Logo na sua estieia, marcou um gol contra o Real Madrid, no Santiago Bemabéu, Posigio  Alscante
©tente, contudo, ndo foi suficiente para que o jovem brasileira continuasse no time milands; assim, foi emprestado & Fiorentina e, em Clubes de juventude |
seguida, foi jogar no Parma em uma co-propriadade. 1oorzm0 g Fmengo |
Em 2004, findados os dois anos de parceria entre 2 Inter ¢ o Parma, Adriano voltou a ser jogador exclusivo da pimeira. Marcou quinze Clubes profissionais’ |
gols em dezesseis pantidas disputadas, média de quase um gl por joge. Com essas atuagdes, garantiv a titularidads no time milands. Anos Clubes Jogos (gokos) .
Ma hlia, Adriane ficou conhecido pelo apelido de “Limpevatore™ ("0 fmperadar”), em alusBe ao imparador romane Adiiane. Cenquistou 2000-2001 Flamengo 9 m
titulos imponantes pela Inter, incluindo as Copas da ltélia 2004-05 & 200607, & o Campeonatos alianes 2005.06, 2006.07, 200705 ¢ | 2601-2002 0 W ntermazionae &
2008-09. 2002 — 1 W Fiorentia teme.) 15 (8

2002-2004 — [ [ Parma (emp.liecprop.) 36(22)
Retorno ao Brasil 2004-2007 Bl termazionale 102 (44)
Entretanto, em 2005, logo apés o falecimento de seu pai, a carreira de Adiano comegou a declinar. Ficou quase aguele ano inteiro sem | 20 — [ sdv Pavk (emod 2#07
marcar um gl pela Inter e, depois da Copa do Mundo, foi duramente ciiticado pela imprensa esportiva brasileira, iritada com a péssima | 20052008 0l mermazionae 12 @
campanha da selegdo do pais na Copa do Munda g2 2006. Mo ana seguinte, acabou sendo barado pelo técnico Reberta Mancini e 200 Flamengo 28(18)
sequer foi inscrito na Liga dos Campedes da UEFA. Selegdo nacional®

2000 el 1 129)

A declinio seguiu na volta a Mildo. Os problemas pessoais persistiam, a folta de cuidados cam a condido fisica, tamiém. Adriano
perdeu a confianca do técnico Roberto Mancini. Assumiy em entrevistas 3 imprensa taliana que, degrimido, recorreu aa dlcool, o que o
atcapalhou ainda mais. Acabou fora da lista de inscritos para a primeira fase da Liga dos Campedes da UEFA de 2007-08. Tentou
recomecar em partidss pelo Campcnato Itsliano e da Copa da Itélis, mas acabou liberado para voltar so Brasil para melhorar sus
preparagio fisica no Refis do S3o Paulo Futebal Clube

¥ Bartdas e gols da selegho ravons! estio alalcados
Depois de seu departamento fazer o atacante parder trés quilos e reordenar a gordura corporal, os 30k 11 6 cutubeo de 2008

paulistas consequitam comencer o clubs italisnn 3 libars-o por empréstimo da seis meses. Dessa forma,
0 atacante jogou o primeiro semestie de 2003 pele Tricolor do Morumbi. Nio conseguiv dar a0 clube seu quarto titulo da Copa Libertadores, mas fez um bam papel: em
vinte ¢ qito jogos marcou dezessete gals, seis pela 2o sul & onze pelo C Paulista.

Depois da passagem pelo S50 Paulo, Adrano ainda retomou 4 Itélis, tendo participag o impartante, principalmente, na Liga dos Campaies da UEFA,

Em 9 de abiil de 2003, Adriano daclarou em snirevista coletiva, que pratendia parar de jogar por um tsmpo indeterminado, que podsria durar alé trés meses, pois patdeu
a alegria de jogar futebol 51

Passadas (rés semanas de indefinicio em sua caneira & a continuidade ou ndo de seu contrato com a Intemazionale, o clube informou mo dia 24 de abrl de 2009, em
seu site oficial, a rescisdo amigavel do contrata do centroavante brasileiro, sem revelar valores ou condigfies deste acordo.["] Em 6 de maic de 2009, Adriane retomou ao

Adrians o Sia Pavk &7 Flamenge.”?! ande fez sua reesteia frente ao Allético Paranaense, em 31 d= maie, marcande o segunde gol da vitdria par 2 a 1.1%

Selegao Brasileira

Vestindo a camisa da Selecdo Brasileira. Adriana teve a oparunidade de participar das conquistas da Copa Aménica de 2004 e da Copa das Confederagdes de 2005. Foi destaque nesses dois
tomeios, sagrande-se artilheira em ambas compeligies ¢ garantino sua vaga para a Gopa do Mundo de 200519

Titulos

Flamengo
« Copa dos Campedes: 2001

« Compzonato Carioca: 2001

Internazionale

« Copa da halia: 200405, 2005:05

« Supercopa da hilia: 2005, 2006

o Camponato haliano: 2005-06. 2006-07, 2007-08. 200803
Selegdo Brasileira

& Campeaonato Mundial Sub-17: 199917

« Campeonato Sul-Americano Sub-20: 2001

+ Copa Amésica: 2004

« Copa das Confedaragdes: 2005

Individuais

» Anilheiro da Copa Amédica: 2004 (7 gols)

* Welhor jogador da Copa América: 2004

» Anilheiro da Copa das Confederagdes: 2005 {7 gols)
o Melhor jogador da Copa das Confederagdes: 2005
s Selegdo do Campeonato Paulista: 2008

o Medslha de Mérito Pedeo Emeste: 2003

Referéncias

1. 7 GloneEsponte.com: Equard Peizote (17 de Juing de 2009), Fim oo misiéng: Agiane s61d ¢ camiaa 100 (2m ponugués), Paging visitada em 1 ge julho de 2009,
2. 1 Datlos pessaals de Adrisno R, PAgina visilada em 13 de maio de 2009

3. 7 Detalhes do ailela 3, Pagina visitada em 18 de malo de 2008

4 74 Medalha de Mt Podio Pagina visitada em 17 de agosto de 2000

iz na ftéliis' &, Pagina visitada em ¢ de abril de 2009,

em 25 de abril de 2000,

tadh. Pégina visitada em & de maio de 2009,

e marca na esieia @ Fia vence 0 AUGico-PRE. PAgina visitada em 31 e maio de 2009

3057 com Roméng & RoMEIdn fazendo oinco gols &7, PA €M 13 a¢ junho ge 2009,
1. 1 FIFA.gom. FIEA U-17 Worfd Cup - Srazil @ (em inglds). PAgina visitada em 21 de oulubre de 2009,

Ligagdes externas

o Site oficial &
o Peril @ i
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Figura 14 - Ultima versdo do Ciclo 5 (19 de agosto de 2010) do artigo “Adriano...”

Revis@o das 15h02min de 19 de agosto de 2010

Adriano Leite Ribeiro,”! mais conhecida como Adriane (Rio de Janeirg, 17 de favereiro de 19821%1), & um futebolista brasileiro que Adriano ;3
atua como atacante, contratado pela Roma.

No dia 17 de agosto de 2009, Adrano recebeu da Cdmara Municipal de Vereadores do Rie de Janeinc a Medalha de Mérito Pedro
Emesto,'*! mais imp comenda do icipio, que é aos cidaddos que mais se destacam na comunidade. As
justificativas para a honraria foram a suparagdo @ a humildade do jogador. além do fate de ele "fazer a felicidade de milhares de
cariocas”.

Foi considerado pela Revisia Epoca um dos 100 brasileiros mais influentes do ano de 2009,

indice [escondeq 9
1 Cameira [ —

1.1 Oinicio ok 5 o
1.2 Intermazionale e 05 empréstimas

x Home completo Adrane Lete Ribero
1.3 530 Paulo
1.4 Retome & Infermazienals Data de nasc. 17 de feverairo de 1582 (28 anos)
1.5 Flamengo Local dé nase. Rio de Janere (RJ), [ Brasd

1.5.1 Neva palémica Altura 189m

152 Asaida Peso 101 1gh"l
1.6 Rema

Pé Canhoto

1.7 Selecdo Brasileira

2 Eslatisticas Apelido  imperador (suslo a0 mpasdor Adriang)

2.1 Clubes Informagdes profissionais
2.2 Gols pela selegio brasileira Clube atual ' ' Roma
3 Titulos: Nimero e
3.1 Prémios Inghiduals
3.1.1 Attilharia Posigho Ascants
3.1.2 Melhor jogador Clubes de juventude
3.1.3 Outros 19972000 BB Fiamenge
4 Referéncias Clabes profiasioneiat
5 Ligaghes exfemas Anos ) Clubes Joges (golos)
: ) 2000-2001 & romengs s (2
Carreira | 20012002 || [ mbernazionale “woow
2002 — 1 W Fiorenting (emp.) 15 ®
O inicio 2002-2004 =0 B Poma tempiicoprop) 44 (26)
Adriano nasceu e viveu durante sua infincia na Vila Cruzeiro, uma das favelas mais perigosas do Rie de Janeiro. Comecou sua cameira AT [} hiamariann ol L)
nas divisdes de base do Flamengo, tendo sido promawvido ao time profissional em 2000. Nesse mesmo ans, ainda com com a idada de Sl S (o) )
dezoito anos, o atacante foi convocade pela primeira vez para a Selegdo Brasileira. - B [ rternaziale s =
2000-2010 S Fiamenge L L]
Q jogador, desde cedo, ja impressionava a todos por causa de seu enarme vigor fisico. Porém, somente anos mais tarde, ele também 2010 T " m
passou a ser reconhecido por seus fortes chutes com a pema esquerda sy
Internazionale & os empréstimos 2000-200% <> ] 8 Gn
Em 2001, foi vendido para a Internazionale, da ltélia. Logo na sua estreia, marcou um gol contra o Real Madrid, no Santiage Bernabéu. 2 Casaira (A el P
O tento, contude, ndo foi suficiente para que o jovem brasileiro continuasse no time milanés, assim, foi emprestado & Fiorentina e, em chibe. atuaizases até 21 de mao e 2010

“a-wncao,dam.n raiiaal estho atuak
5 7 du margs de 2090,

seguida, foi jogar no Parma em uma copropriedade.

Em 2004, findados os dois anes de parceria entre a Inter @ o Parma, Adriano voltou a ser jogador exclusivo da primeira. Marcou quinze
gels em dezesseis partidas disputadas, média de quase um gol por jogo. Com essas aluacdes, garantiu a vaga como titular absoluto no time milanés

Ma ltdlia, Adriano ficou conhecido pelo apelido de Limperafore "0 Imperador”), em alusSo ao imperador romano Adriano. Conquistou titulos importantes pela Inter, incluindo a Coppa Italia de 2004-05 &
2005-06, e o scudefio de 2005-06, 2006-07, 2007-08 e 2008-09.

Entratante, em 2005 logo apds o falecimento de seu pai, a carreira de Adriano comecou a declinar. Ficou quase aguele ano inteire sem marcar um gol pela Inter e, depeis da Copa do Mundo de 2008,

foi o t do pela imp: asportiva brasilaira, iritada com a péssima campanha da selecdo naquela Copa. No ano seguinte, acabou sendo barrade pelo técnice Roberto Mancini e sequer
foi inscrita na UEFA Champions League 2007-08.

Sdo Paulo

O declinio seguiu na volta a Mildo. Os problemas pessoais persistiam, a falta de cuidados com a cnnth;su fisica, também. Sendo assim, Adriano havia perdide a total
confianga do técnico Roberto Mancini, que sequer o comvocava para as partidas. A iy em ai italiana que, deprimido, recomeu ao slcool, o que o
atrapalhou ainda mais. Tentou recomegar em partidas pela Serie A e da Coppa ltalia, mas acabou liberado para voltar ao Brasil para melhorar sua preparagio fisica no
Reffis do Sio Paule Futebol Clube.

Depois de seu departamento fazar o alacants perder tnés quilos & reardenar a gordura corporal, o5 paulistas consequiram convencer o clube taliane a liberd-lo por
empréstimo de seis meses. Dessa forma, o atacante jogou o primeiro semestre de 2008 para o Sa0 Paulo Futebal Clube. N&o conseguiu dar ao clube seu quarto titulo
da Copa Libertadores, mas fez um bom papel: em vinte e oito jegos marcou dezessete gols, seis pela competicdo sul-amencana e onze pelo Campecnato Paulista,

Adrian peb 580 Fauk. &1 Retorno a Internazionale

Depois da passagem pelo Sdo Pavlo, Adriano ainda retomou @ ltdlia. jogou por alguns meses e teve panicipacio imp . principalmente, na UEFA Champions
League. Desta vez, seu desempenho pela Inter foi mais fraco, marcando apenas 5 gols em 19 jogos.

Em abnl de 2009, Adriano si abandanou os 05 da Inter l2 & retornou sem autorzagSo ao Brasil. Foram dias de sumigo e especulagtes até de sua morte, ™) como uma

falsa noticia de que Adnano tenia subido o Moo da Chatuba, ne Complexo do Alemdo, teria sido seq & marto por Um delagade, porém, desmentiu a noticia

Adriano, na verdade. estava na casa de familiares. na Vila Cruzeiro, favela onde nasceu. Dias depois do sumigo, ele & seu empresdno marcaram uma coletiva de imprensa. Em 9 de abril de 2009,
durante a coletiva, Adriano declarou que pretendia parar de jogar por um tempo indeterminado, que poderia durar até trés meses, pois perdeu a alegnia de jogar futebol [FI%]

Flamengo

Passadas trés semanas de indefinicSo em sua careira & a continuidade ou ndo de seu contrato com a Intemazionale, o clube informeou no dia 24 de abril de 2009, em seu site oficial, a rescisSo
amigavel do contrato do centroavante brasileiro, sem revelar valores ou condiges deste acordo.®! Em & de maio de 2009, Adnano retomou ao Flamengo, '] onde fez sua reestraia frante ao Atlético
Faranaense, em 31 de maio, marcando o segundo gol dawiténia por 2 a 1 il

Mo Campeonate Brasileiro de 2009, Adriano foi, junto a Petkovic e o técnico Andrade, o grande destaque do Flamengo na competic8o. Ao fim do tomeio, o Fla conguistou o titulo Brasileiro, e o
Imperader foi o atilheire do Brasileirfo junto com Diege Tardelli, do Atlético-MG, ambos com 19 gols.

Em 2010, Adriano atuou com Vagner Love formando uma dupla que ficou conhecida como "0 Império do Amor”. Tinha grandes chances de voltar & Selegdo e atuar na Copa do Mundo da Africa, mas
néo constou da lista final de comvocados anunciada pelo técnico Dunga
Mova polémica

No inicio de margo, o jogador se envolveu em uma nova polémica em sua cameira. Na madrugada de sexta-faira, 5, apds retornar de amistoso com a selegdo brasileira, Adnano foi a uma festa na Bama

da Tijuca (Zona Oeste do Rio de Janeira). De 14, acc par mente dez jogadores do Flamengo, seguiu para a Chatuba e participou de um baile funk realizado em uma quadra
peliesportiva. Pouco tempa depois de chegarem ao local, o3 jogaderes rubro-negros foram surpreendidos pelos gntos de Joana Machado, noiva de Adnano. Alterada e ofendendo os atletas, a moga
atirou pedras e alacou o caro do jogader & de outros trés de seus colegas de clube. O veiculo do at e ficou b danificado; outres dois p . Tespecti . UM retrovisor € um
péra-brisa. O quarto foi atingido em uma das portas!’2).

Ande o aeaeds Bdrans ea mactenn moits shalada s fala nmamants am lasmar ena careies anfitahall?] fame 4 hods falads sntae ds rhanar an Flamanas 0 innasdar svantuslmants sdmitin enfrar
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Apds o ocomdo, Adriano s8 mostrou muile abalado, e falou novamente em lafgar sua carraira no futebol'*, coma j4 havia falade antes de chegar ao Flamengo. O jegador eventualmente admitiu sofrer
de constantes problemas devide ao alcoolisma, e a diratara do clube canoca, Patricia Amorim, chegeu a falar em rescisdo de contrato, caso o prablema persistal ™. Adriane ndo viajou com o elence
para Caracas, onde o Flamengo enfrenta o clube venezusiano de mesmeo nome pela Copa Libentadores da Aménca de 2010, e volta a jogar no Classico dos milhdes.

A saida

Apds perder um pénalti na decisfo da Taca Rio, em que o Flamengo acabou sendo derrotado pelo Botafogo por 2 a 1, Adriano comecou a ser muito pressionado pela torcida. A forte pressdo dos
tarcedares fez com que comegassem a surgir boatos de que Adnano deixania o Flamengo em brewe [<39es 9 feafes

Logo depois, o Flamengo foi eliminade da Copa Libertadores da Aménca de 2010 pelo Universidad de Chile. Apds a eliminagdo, comegaram a surgir fortes boatos de que Adriano ina se transfenr para
aRoma.

Maste meio lempo, & emohel em mais polémicas: tena tido urm suposto anvohimants com um traficante de drogas ['*] Adiano tenia comprado duas motos, & uma dalas tera sido registrada em
nome da mée de um traficante que controla o Morto da Chatuba. onde crasceu o jogader. Além disto, também foram divulgadas fotos de Adriano pottando armas de fogo. O jogador teve da prestar
depoimento ao Ministério Piblico, que chegou a pedir a quebra do sigilo telefdnico e bancérie do jogador.[®]

Em meino as polémicas, no dia 27 de maio de 2010, o seu empresdrio, Gilmar Rinaldi, confirmou que Adriane jogard pela Roma a panir da temporada 2010/11, entretanto o contrato ainda ndio teria sido
assinado e Adriano viajaria 3 ltdlia para acertar os detalhes 1171

Em % de junho de 2010, foi apresentade oficialmente como novo jogador da Rema no estadio Flaminio, usando a camisa de nimero 8. Assinou contrato de trés temporadas com a equips romana.!*¥]

Selegdo Brasileira

Vestindo a camisa da Selegio Brasileira, Adrianc teve a oportunidade de participar das conquistas da Copa América de 2004 e da Copa das Confederagdes de 2005, Foi destaque nesses dois
tomeios, sagrando-ze artilheire @ melhor jogador em ambas competigdes e garantindo sua vaga para a Copa do Mundo de 2006 1%

Ma Copa do Mundo de 2006, porém, Adnano ndo consaguiu rapetir o desempenho dos torneios antenores. Marcou apenas dois gols em toda a Copa e viu a selegdo canannho ser eliminada
precocemente nas quartas-de-final, & que o Brasil era o grande favorto ao titulo daquela Copa do Mundo.

Estatisticas
Até 9 de junho de 2010
Clubes
Campaonato Copa Compatighes Diitros
i Total
Ciube Temporada Hacional Nacionalt™! Continentais™ torneiostc!
Joqos Gols: Jogos Gols Jogos Goils Jogos Gols Jogos Gols
2000 18 3 - 3 1 5 2 a2 10
=3 Flamengo 2001 - 4 1 2 0 8 1 14 2
Total 19 T 4 1 10 1 13 3 46 12
2001-02 8 1 1 L] 5 a = 14 1
0l B internazionale T 1 T T T 1
Total ] 1 1 ] 5 0 - 14 1
200102 15 6 - - - 15 ]
1 0 Ficrentina 1
Total 15 [ - - - 15 [
200203 28 15 1 [} 2 2 - M 17
0§ B Parma 2003-04 (] 8 o 0 2 - 13 9
Total 7 3 3 L] 4 3 = 44 26
200304 16 L] 2 2 - - 18 12
2004-05 0 16 3 2 ] 10 - 42 ]
2005-06 30 12 L] L] 10 L] - 47 18
I N internazionale 1 1
200807 23 5 4 1 3 0 - 0 8
2007-08 4 1 - - - 4 1
Total 103 43 15 6 2 16 - 141 65
2008 - - 10 ] 18 1" 28 i
ES3 S#o Paulo 1 1 1 1
Total - - 10 ] 18 1" 28 17
200809 12 3 - 7 2 - 19 5
I | intermazionale T - T T
Total 12 3 - 2 - 19 [
2009 0 19 - - - 30 19
&3 Flamengo 2010 1 ] - 7 4 10 11 18 15
Total k] 19 - T 4 10 1 a8 M
2010-11 ] 0 ] ] ] ] ] ] 0 ]
1 Hroma -
Total 0 L] L] L] 0 L] L] L] a L]
Tetal na Carreira 225 102 23 7 65 32 1 25 385 | 188

» a.” Jeges da Copa do Brasil  Cappa Halia
® b Jogos da Copa Mensswl, Caps Libatadeiss & VEFA Champions Lasgue

oo’ Jogos do Campecnato Canoce & Campeonato Paulise

Gols pela selegdo brasileira

"l Data | Local [ Adversario | Placar | Resutado | Competicho
1 11 de junho de 2003 | Abuja, Migéria .l N Nigénia 3—0 l‘a'i‘bﬁlia Amistoso
.2 -21 de junho de 2003 . i_a-on. Franq.a .ﬂ Estados Unidos .1-0 .\ntﬁfia .Co«ua das Confederagbes de 2003
3 (230 junho de 2003 | Saint-Etienne, Franga '- Turquia |22 .Emnabn ce pa das Confederagies de 2003
4, 11 da julhe de 2004 I Areguipa, Peru .E Costa Rica -4-1 Vitdia .Copa América 2004
5. 1 11de juin‘o da 2504 1 Aragquipa, Peru E Costa Rlca 4—1 u\ﬁbﬁi-'i.a .'Cﬂpa Méﬁca -2004
.6. 11 de julno de 2004 | Arequipa, Peru .E Costa Rica :.4-1 m\ﬂuﬁna .:Cﬂl pa Amérnica 2004
T. 18 de julho de 2004 Piura, Parnu -d—D Vitdra Copa América 2004
& | 18 &e julho de 2004 1 Piura, Peru .I i México -d—U -\ﬁbﬁl‘ia .Capa América 2004
9 21 de julho de 2004 | Lima, Peru = Urugual 141 e mpate .Copa América 2004
10. | 25 de julho de 2004 | Lima, Pem .z Argentina -2-2 -F_mpahe .Cn pa América 2004
'11. 5 da setambre de 2004 [ 530 Paulo, Brasil '= Balivia .3-1 .'nnéna .Elim. Copa do Mundo de 2005

12, | 9.de outubro de 2004 Maracaibo, Venezuela . Venezuela 52 Vitdria Elim. Copa do Munda de 2006



319

113, |48 de junho de 2005 | Leipzig, Alemanha = 0récia 30 vitdria |Copa das Confederages de 2005
14. | 25 da juniho da 2005 | Muramberg, Alemanha |- Aemanha 32 |Vitbeia ;Cwa das Confederagies de 2005
15, |25 de junho de 2005 MNuremberg, Alemanha . cemanha 32 Vitdria |Copa das Confederaghes de 2005
18. 29 de junho de 2005 Frankfur, Alemanha == Argentina 41 Wbﬁna ;Cnpa das ConfederagBes de 2005
17. |29 de junho de 2005 Frankfur, slemanha o Argentina 41 \Vitheia |Copa das Confederaghes de 2005
18 4 de setembro de 2005 Brasilia, Brasii B Chile 50 itnia fr-.llrn. Copa o0 Mundd de 2006
19, 4 de setembro de 2008 Brasilia, Brasil h Chile |50 \l"rbétia |Elim. Copa do Mundo de 2008
20. 4 de setembro de 2005 | Brasilia, Brasil | B Chile 50 !nnﬁna |Elim. Copa do Mundo da 2005
21, 12 de outubro de 2005 | Betém, Brasil . Venezuels 30 vitdria |Elim. Copa do Mundo de 2006

22|12 de novembro de 2005 Abu Dhabi, Brasil = Emirados Arabes &0 ?\ﬁhﬁﬁa \Amistoso

23. | 30 de margo de 2005 Basiléia, Suiga BFC Luzarn B0 (Vitdeia |Amistose

24. |30 de marco de 2008 Basiléia, Suica FC Luzemn B0 \Witdeia |Amistosa

‘25, 4de junho de 2006 Genebra, Suica =l Mova Zeldngia 4-0 'ﬂhwla Amistoso
26. | 18 de junho de 2006 | Munigue, Alemanha B fuctrdlia 20 \Rhﬁlia fcnpa do Mundo de 2006

27, | 27 de junho de 2006 Dormund, Alamanha = Gana 3-0 \Vitdeia (Copa do Munda de 2006
28 10 de cutubro de 2008 San Cristdbal, Venezuela . Venezuela 40 E‘ﬂhﬁm |Elim. Copa do Mundo de 2010
28, 19 de novembro de 2008 | Brasilia, Brasil M Portugal |62 Vitéeia \Amistoso

Titulos

Flamengo
+ Copa dos Campedas: 2001
+ Taga Guanabara: 2001
« Campeonato Canoca: 2001
« Campeonato Bragileiro: 2009

Internazionale
» Coppa ltalia: 2004-05, 2005-06
» Supercoppa ltaliana: 2005, 2006
o Sene A: 2005-08, 2006-07, 2007-08, 2008-09

Selegdo Brasileira
« Campeonate Mundial Sub-17: 19581291
» Campeonato Sul-dmericano Sub-20: 2001
= Copa América: 2004
s Copa das Confederagfes: 2005

Prémios individuais

Artilharia
» Copa Ameénca: 2004 (7 gols)

+ Copa das Confederagdes: 2005 (7 gols)
« Campeonato Brasilewro: 2009 (19 gols)

Melhor jogador
» Copa Aménca: 2004
+ Copa das Confederacdes: 2005

Outros
+ Selecdo do Campeonato Paulista: 2008
+ Medalha de Mérto Pedro Emesto: 2009
» Bola de Prata (atacante) da Revista Placar 2009
+ Bola de Prata (artilheiro) da Revista Placar: 2009
« Bola de Curo da Revista Placar: 2009
+ Melhor Atacante do Campeonato Beasileiro: 2009

Referéncias

1. 1 GloboEspore.com (12 de marce de 2010). Advano &8 coNsUIte Com pSicdioga, mas garanle: de margo de 2010,

‘Wéo perdl & alegria de jogar't? (em portugués), Pagina visitada em 12 de margo de 2010, 13t Abalads, Adrigno voltow & falar ém largar 6 futebol g, Pagina visitada em 10 de marco de 2010,
2. 1 Dados pessoas de Adrano. dp. Péging wsteda em 23 dé malo oe 2009, 14, 1 Palricia Ameovim avisa gue lem Coragem para rescindir contralo de Agvanodf. Pdging visitada
3. 1 Detalhes do atiela. i, Péging wisitada am 18 de maio de 2003.. arm 10 de marge de 2010,
4. 1 Adriano recebe Medalha de Ménto Pedro Emesio. ¢f. Pégina visitada em 17 de agosto de 2009, 15, 1 Policia investiga envolvimenio de Adrane com traficants ff (em portugués). Abril.com (16 de
5. 1 Epocs - NOTICIAS - Os 100 brasileiros maiz influenies de 200969, revisiaspoca,giobo.com. margs da 2010). Pagina visitada em 9 de junha de 2010.

Pagina visitada em 20 de Dezemibro de 2009, 16. 1 lndicios apontam que Adriano repassou dinheird & raficante, diz MPE (em portugués). G1 (2
1 Adriano ndo estd moro, como 5& cogioy, & reaparecedd. Pagina visitada em 6 de abril de 2008, de junho de 20110). Pégina visitada em 9 de junho de 2010,
7. 1 Adniano para de jogar por lempa Indetermingdo” Estava infeliz na Itéia &7, Paginavistadaem 8 17. 1 Gilmar Rinaldi confirma ida de Adriano para o Roma i (em portugués). GloboEspore.com (27
de zbril de 2008, de maio de 2010). Pagina visitada em 27 de malo de 2010,
8. 1 Apds sumipo, ADnanc SANTE GUE RS Tar L Iemps” em SUa carreia i, PAgina visilada em 9 de 18, 1 Ave [mperaiore! Apoiade pela lorcida, Adriano & spreseniado 40 Roma & (em portugués).
abril da 2009, GloboEsporte.com (8 de junho de 2010). Pagina visitada em 8 de junho de 2010,
9. 1 Adniano rescinde com o Inferd. Pagina visitada em 25 de abril de 2009, 19. 1 Lufs Fablanc @50era acabar oM SOMBOras de Romand & Ronaldo fa2ento cince gols i Pagina
10, 1 Flamenge spresents Adriano nests quinta &, Pdging vistada em 6 de malo dg 2009, visitada em 13 de junho de 2009,
1. 1 Adriano marca na estreia e Fla vence o Atlico-PR if. PAgina visitada em 31 de maio de 2008, 20. 1t FIFAcom. FIFA L-17 World Cup - Brazil & (em inglés), Pagina visitada em 21 de outubro de
12, 1 Quebra-guebra o noiva em baile funk provocou ‘'sumige’ de Adrians &P, Paginavisitada em 10 2008.

LigacBes externas

o

= Site oficial & (em inglés)

+ Parfil no site da Internazionale & (em inglés)

+ Estatisticas em Fifa.com ¥ (em inglés)

» Estatisticas em FootballDatabase come? {em inglés)

0 Wikimaedia Commons possui uma
categoria contendo imagens e oulros
ficheiros sobre Adrianc Leite Ribeiro |

Adriano Leite Ribeiro [Expandgin] |
™ Portal do Rio de Janeiro == Pontal de Sio Paulo .'.', Portal do futebol
Categanas: Maturais do Rio de Janeiro (cidade) | Futebalistas do Rio de Janeiro | Futebolistas do Clube de Regatas do Flamengo | Futebolistas da FC int le Milano | Futebalistas da

Fiorentina | Futebolistas do Parma FC | Futebolistas do S3o Paule Futebol Clube | Jogadores da Copa do Mundo FIFA de 2006 | Canhotos | Jogadores da Selegdo Brasileira de Futebol | Jogadores
da Selegdo Brasileira de Futebol Sub-20 | Arilheiros do Campeonato Brasileiro de Futebol
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Figura 15 - Ultima versdo do Ciclo 1 (31 de maio de 2006) do artigo “Ronaldo...”

Revisdo das 08h39min de 31 de maio de 2006

Selegao Brasileira - Copa do Mundo de 2006 [Expandir] ”

Ronaldo Nazario

Ligacdes externas

Reonaldo Nazario (de seu nome completo Ronaldo Luis Nazario de Lima), conhecido como Ronaldinho e posteriorments como Fenémeno é um
jogador de futebol brasileiro nascido em 22 de Setembro de 1376 no Rio de Janeiro, mas que se tornou conhecido atuando pelo Cruzeiro Esporte Clube,
de Belo Horizonte.

Transferiu-se para a Europa, atuando no PSV, no Barcelona, na Inter de Mildo e, atualmente, no Real Madrid. Ainda com 17 anos participou da selecdo
tetra-camped de futebol nos EUA, apesar de néo ter tido a oportunidade de atuar em campo.

Ma Copa do Mundo seguinte, (1998), fol uma das estrelas do time, mas uma estranha convulsde a véspera da final contra a Franga derrubou
psicologicamente o grupo. Ronaldo se recuperou na Copa seguinte (Coréia/Japdo 2002) quando foi o artilheiro da competicdo e ajudou o Brasil a
garantir o penta-campeonato.

Foi eleito pela FIFA o melhor jogador do mundo em 1996, 1997 e 2002.

Casou-se com a futebolista e modelo Milene Domingues. com quem teve um filho chamado Ronald. Separou-se e tornou a se casar ndo oficialmente
com a modelo e apresentadora Daniela Cicarelli que, como depois se soube, esperava um filho do jogador. A crianca ndo chegou a nascer, tendo
ocorrido aborto espontaneo. O casamento também desfez-se em cerca de 3 meses. Atualmente namora a modelo Raica Oliveira.

Precedido por Bola de Ouro Sucedido por
Matthias Sammer 1997 Zinedine Zidane
Precedido por Bola de Ouro Sucedido por
Michael Owen 2002 Pavel Nedved
Precedido por Melhor jogador do mundo pela FIFA Sucedido por

George Weah 1996 Ronaldo

Precedido por Melhor jogador do mundo pela FIFA Sucedido por
Ronaldo 1997 Zinedine Zidane

Precedido por Melhor jogador do mundo pela FIFA Sucedido por
Luis Figo 2002 Zinedine Zidane

» Tudo sobre Ronaldo &7
» Sitio sobre Ronaldo en diferentes idiomas &?

© Wikimedia Commons possui
muitimedia sobre Ronaldo Nazéario

|.))) O Wikiguote tem uma colecdo de
| citagfes de ou sobre: Ronalde Nazério.

Biografias [Expandir] ‘

‘ Categoria: Futebolistas do Brasil




Figura 16 - Ultima versdo do Ciclo 2 (31 de janeiro de 2007) do artigo “Ronaldo...”

Revisdo das 17h12min de 31 de janeiro de 2007

o Nota: Parg culros sigrificados de Ronalds, veja Ronalds (desambiguagiol.

Esta pagina ou secgio foi marcada para revisbo, devido a inconsisténcias efou dades de confiabilidade duvidosa. Se tem

fioa
I L. 2 algum conhecimente sobre o tema, por favor, verifigue e melhore a consisténcia e o rigor deste artige. Considere ui

=sbzchl pAMM OGH este argD com um WiiSrojelo.

Esta pagina ou seceio ndo cita nenhuma fonte ou referéncia.

fizeviaie-

T, Editoe, considers adicicnar mis & ana na marcagho. lssa pod ser Telt & . substituingo essa cda por 22-8
\-f/'(’) Por favor, melhore este arige providencianda fortes fidveis e independentes, inserinds-as no corpa do texte por meio de notas de

radapd. Encontre fontes: Google icins. livros. acacmios — Scins.

Ronalde Luis Hazario de Lima, conhecido como Ronaldo, (Ric de Janeiro, 22 de setembro de 1976) & um futebaolista brasileiro. E o maior
artilheiro da histdriz das Copas do Mundo com quinze gals. Foi revelade pelo Social Ramos Clube do Rio de Janeiro, loge em sequida
transfere-se para o Sdo Cristovie, igealmente no Rio de Janeire, porém, foi no Cruzeiro que alcangou o primeire destaque como atleta ng
sequnda semastre de 1993, Recebeu & alcunha fendmene quands jogava na [tlia na Inter de Mildo.

indice [escanden]
18iografia
2 Cuiigsidades
3 Prémios
4 Hotas e Referéncias
ELigaghes estarnas

Biografia
Torneu-se conhecide atuando pele Cruzeire Esporte Clube, da Belo Horizonte. Transferiu-se para a Europa, atuando no PEV, no Barcelona, na

Inter de M e, atualmente, no Real Madrid. Ainda com d anos da zalecdn de futebol na Copa do Mundo de
1994, nos Estados Unides, apesar de ndo ter tido a oporlunidade de aluar em campa

Ma Copa do Munda de 1993, foi uma das estrelas do fime, mas uma estranha comulsdo 4 véspera da final contra a Franga dermubou
peicologicamente o grupo. Ronalda se recuperou na Copa seguinte (Cardiallapdo 2002) quando foi o anilheiro da competiciie com § gols @
ajudou o Brazil a garantic o pantacampesnato.

Ma Copa do Munda de 2008, foi novamente aho de polémicas, desta vez a respeito de seu peso, considerado acima da média. Mo pimairo jogo
da copa Ronzlde pesava por volta de noventa @ cince quilos, tendo durante @ c icdo. 518 a eliminagdo do Brasil, para Franga,
cerca de seis quilos. Ronaldo deixou & copa sam ter tido @ chance de mostrar sew talento completo. O excesso de pezo impedia que Ronaldo
pudesse se mos cormg ficou no jega conlra @ Croacia. Apesar disso, atingiu a marca histérica de maior
antilhiro de todas a5 copas

Casou-se com a fulebalista ¢ modelo Milene Domingues. com quem teve um filhe chamado Ronald, Separcu-se @ tomou a $¢ casar nio
aficialmente com a madelo & apresentadora Daniela Crcarell que, coma depais se soube, esperava um filhe da jogador. A crianga ndo chegou 2
nascer, tendo ccorrido aborlo a Q também desf em cerca de 3 mesas.

Curiosidades

» E daclaradamenta tercedor do Clube da Regatas do Flamange, tende ndo treinade no mesme por ter side reprovade na paneirz. Hoje o
atacante & um dos grandes jegadores do fitebol mundial e um dos mais ricos do mundo.

= E atualmente o maicr artilheiro de todos oz tempos em Copas do Munde, com 15 gals. Em 1998, faram quatro gols; em 2002, faram oito,
marca que lhe rendeu 2 artilharia daguele mundial e, em 2008 trés gels.

Prémios

» Ronalda foi eleito pela FIFA, por trés vezes coma melhor jogador do mundo, duas vezes seguidas, em 1996, 1987 & 2002,
= 1 FIFA Warld Player Plata {1995)

« 1 FIFA Warld Player Bronce (2003)

» 1 Chuteira de ouro {1996-97)

» Melhor jagador da eurapa pela revista Onze de Oro (1957 & 2002)

= Melhor jagador na final do mundial intarclubes (2002)

» Melhor jogader do mundo pela revista world soccer (1996, 1997 ¢ 2002)
» 2 Trofeos Bravo (1997 e 1993)

= 2 Bola de ourc pela revista France Football (1957 2 2002}

« Maxime goleadar da histéna da capa do munda (15 gals)

» Adilhgiro da copa do munde de (2002)

» Eleito pela fifa o melhar jogador da copa do mundo {1998)

= Vencedor da GeldenFeot de 2006

Notas e Referéncias

Ronaldo 3+

1

Informagbes passoais
Heme completo Ranakda Luis Razdri de Liva
Data de nage. 22 de selemon de 1575
Local de nasc. fo de Janero, &Y Brasi
Altura 18m

Apelidn  Fenémena
Informagaes profissionais
Clube atal | [ Mian
Rimere 92
Posigho  Atacants
Clubes de [uventude
1990-91 =3 secal Ramas Cun
1551-53 B2 sdo costivio
Clubes profissionals
Anas Clubes Jogos (galos)
15531554 E& cruzeno 14012
1994-1555 — PEV Emghoven  46(42)
19961597 e FC Barcelng 37 (34}
19572002 H N wternazionate 65 (45}
20022007 = Fead Madrid 120 {52}
2007- B W mian
Salecio nacional
1894- < Erc 102 72!

® 1 Golsem ambas 3 “selegdes” (principal e climpica - tamzém considerada o selecdo principal, o impice & pelo gio disputar o
LigagBes externas

» RonaldaZone NET &

= Renaldo Videos?

= Tudo sobre Ronaldoe?

» Silio sobre Ranaldo en diferentes

9}5 Este arligo sobre um futebolista & um esbego. Voos pode ajudar a Wikipddia expandindo-o.

O Wikimedia Commons possui
Ll

.))) O Wikiquote tem uma colec3o de

citachies de ou sabre: Ronalde Nazdrio,

imedia sabre Ranaldo Nazario |

Precedido por Bola de Ouro Sucedido por
Matthias Sammer 1867 Zinedine Zidane
Precedide por Bala de Oura Sucedids por
Michael Cwen 2002 Pavel Hedved
Precedide por Melher jogador do mundo pela FIFA Sucedide por
Georga Weah 1666 Ronakdo
Precadido por Melhor jogador o mundo pila FIFA Suctdico por
Ronalde 1997 Zinedine Zidane
Precedido por | Medher jogador do mundo pela FIFA Sucedido por
Luis Figo 2002 Zinedina Zidane
el Selecio Brasileira - Copa do Mundo de 2006 [Expanai] |
vee Selecio Brasileira - Copa do Mundo de 2002 (5° Titulo) [Expancir] ]
e Selegio Brasileira - Copa do Munde de 1998 (2° lugar) [Expandin
Lo Selecho Brasileira - Copa do Mundo de 1994 (4 Tiulo) [Expandin]

J.’ Este artigo sobve unt futebolists & um esbego, Vood pods ajudar a Wikigddia sxpandindo-o,

vew Biografias

[Expandir]
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Figura 17 - Ultima versdo do Ciclo 3 (26 de abril de 2008) do artigo “Ronaldo...”

Revisdo das 22h12min de 26 de abril de 2008

o~ Esta pagina ou seccao foi marcada para revisao, devido a inconsisténcias e/ou dados de confiabilidade duvidosa. Se tem
\ 2 algum conhecimento sobre o tema, por favor, verifique & melhore a consisténcia e o rigor deste artigo. Considers utilizar ¢ {zevssZe-

=cbre}} para associer este artige com um WikiFrojeto.

Esta pagina ou secgao nao cita nenhuma fonte ou referéncia (gesde Faversire de 2008)

Por favor, melhore este artigo providenciando fontes fidveis e independentes, inserindo-as no corpo do texto por meio de notas de
rodapé. Encontre fontes:

ogle — naticiss, livios, scadémico — Scirus

Ronaldo Luis Nazario de Lima (Rio de Janeiro, 22 de setembro de 1376), conhecido como Ronaldo Fendmeno, & um futebolista brasileiro. E Ronalde _A—?-’
o0 maior artilheiro da histdria das Copas do Mundo com quinze gols. Iniciou seu caminho no futebol pelo Social Ramos Clube do Rio de Janeiro,
logo em seguida mudou-se para o Sdo Cristdvdo, também carioca, porém, foi no Cruzeiro que se profissionalizou e alcancou o primeiro destaque
como atleta no segundo semestre de 1993. Recebeu a alcunha fenémeno quando jogava na Itélia na Inter de Mildo.

indice [esconder]
1 Biografia
1.1 Primeiros anos
1.2 A conquista do mundo (1996 - 1997)
1.3 Fase dificil (1998-2001)
1.4 Avolta por cima (2002)
1.5 Fase de transtorno/"Galéticos” (2003-2006)
1.6 Mova fase (2007 - atualmente)
2 Prémios
3 Artilharias
4 Titulos
5 Curiosidades
G Notas e Referéncias

Informagbes pessoais

Nome completo Ronaldo Luig Nazario de Lima

Data de nasc. 22 de Setembro de 1976 (34 anos)

7 Ugagﬁgg externas Local de nasc. Ric de Janeire, Brasil
Altura 1,83m
Biografia Peso  &1Kg

Apelido Ronaldinho, Fenbmeno, RS
Primeiros anos

Informagdes profissionais
Mascido no Rio de Janeiro, Ronaldo chegou rapidamente a selecdo, logo com 17 anos, atuando pelo Cruzeiro de Belo Horizonte. N&o chegou a Clube atual  Wilan
atuar pela selecdo naquela Copa que o Brasil venceria, mas logo seu talento chegaria ao mundo. Em 1995 transferiu-se para o PSV dos Paises Mimero 99

Baixos, clube que sempre apostou em brasileiros, onde se tomou idolo, sendo artilheiro do campeonato local, entdo era hora de passos maiores. PO e

A conquista do mundo (1996 - 1997) Clubes de juventude

Sua transferéncia para o Barcelona da Espanha em 1997 foi recheada de especulacdes. Logo virou idolo como o esperado. Era a principal estrela Lol E&3 social Ramos

da selecdo nas Olimpiadas de 1996, mas depois da eliminacdo pela MNigéria viveu seu primeiro momento triste na selecdo. Ainda sim foi o melhor GRERRS EE0 séo cristédo

jogador de mundo nesse ano, impressionando 0 mundo com sua velocidade espetacular, seus dribles geniais e seus inimeros gols. No ano Clubes profissionais'

seguinte acertou sua complicada transferéncia para a Internazionale de Mildo & mais uma vez brilhou e foi o melhor do mundo pelo segundo ano Anos Clubes Jogos (golos)

seguido. Tudo isso com apenas 23 anos. Na ltélia ganhou o apelido de "fenémeno” com justa causa. 1883-1884 E= Cruzeir 58 (57)

1994-1986 = PSV 71 (66)

Fase dificil (1998-2001) 1996-1997 == Barcelona 51 (48)
Em 1998 era de longe a estrela da seleciio na Capa do Mundo na Franca. Era cada vez mais idolo em | 1997-2002 I B nternazionale 115 (68)
Mil&o e ia conquistando maturidade, ganhando simpatia dos brasileiros. Na copa era o principal SRl : sl W {195 [ 410).
jogador da selecdo, que era favoritissima. la confirmando o favoritismo até a final, mas na final tudo 2007 preserte | J e 208
mudou. A Franga tinha um astro, Zinedine Zidane, que anos mais tarde jogaria junto com Ronaldo. Na Selegio nacional®
wéspera da final, Ronaldo teve uma estranha convulsdo. Ao perguntado se queria ir pro jogo Ronaldo 1994-2006 112 (74}

respondeu que sim. E ele foi. E a selecdo viu Zidane detonar o sonho de um pais inteiro. A selecdo
fracassava e Ronaldo dava ol a uma série de fracassos em sua vida. Em 1989 caiu de producdo na
Inter. M&o era o mesmo, principalmente na selecdo, mas continuava sendo um dos principais
Jjogadores da liga italiana. Em 2000 passou provavelmente o pior momento de sua vida. Uma contusdo
Ihe deixou de fora dos gramados quase um ano. Quando voltou estava mal e j@ estava um pouco
"gordinho”. Todos tinham |he dado o fim. A selecdo também vinha mal. Perdera a Olimpiada de 2000
para CamarGes mesmo com dois jogadores a mais, ira mal na Copa América de 2001 e também ficara
abaixo das expectativas nas eliminatdrias da Copa.

Ronaldo em entrevista. 5 Avolta por cima (2002)

Todos arregalaram os olhos quando o técnico da selecdo, Luiz Felipe Scolari surpreendeu ao colocar Ronaldo e ndo colocar Romério para a Copa. Ronaldo
superou todo mundo. Foi o astro da copa, marcou dois gols na final, marcou oito gols em sete partidas, brilhou e se reergueu, calando todo mundo e dando uma ligéo de vida. Depois numa das
transferéncias mais complicadas dos dltimos tempos Ronaldo se mandava pro Real Madrid, que comecava a montar um esquadrdo. Novamente foi o melhor do mundo.

Fase de transtorno/"Galaticos" (2003-2006)

Quando chegou ao Real, Ronaldo foi campedo espanhol ao lado de Zidane. seu antigo algoz e novo grande amigo. Foi campedo espanhol sendo artilheiro
logo na primeira temporada. Na segunda temporada o Real trouxe mais um grande reforgo: o inglés David Beckham. O time recheado de estrelas recebeu o
apelido de "galatico” e logo comegou a desandar. Perdeu o campeonato espanhol e caiu na Liga dos Campedes dando vexame contra o fraco Ménaco da
Franga na temporada 2003-2004. Depois viu o rival Barcelona atropelar nas duas temporadas seguintes com Ronaldinho. Aos poucos Ronaldo foi se
ofuscando e se contundindo facilmente. Algumas vezes se destacava. Na selecdo costumava jogar melhor, tendo feito bons jogos, principalmente até 2005.
Freqientemente era questionado sobre seu peso, sendo chamado de "gorde”. Em 2006 foi convocado a mais uma copa. Chegou a pesar 95 Kg e foi muito
criticado, mesmo assim se destacou no jogo contra o Japdo e se tornou o maior goleador da histéria das copas, com 15 gols. Apesar da nao ter ido tdo mal
foi extremamente criticado, até pela sua postura na copa. Assim como os outros veteranos Cafii e Roberto Carlos, nunca foi um bom lider para o grupo.

Nova fase (2007 - atualmente)

Ronaldo marcandoe um gol contra o Real &1
Ronaldo trocou o Real Madrid pelo Milan da Italia, em uma das Gnicas transferéncias simples de sua careira. Na ltdlia fugiu da midia, mas os resultados Bétis.

nem por isso foram ruins. Foi um dos grandes responsaveis pela boa campanha do Milan, reagindo no Campeonato ltaliano e mesmo com uma punicéo no

comeco do campeonato conquistando uma vaga na Liga dos Campedes 2007-2008. Em 2007, foi descoberto que seus problemas constantes com a balanga deviam-se a um mau funcionamento na
glandula tiredide. Apds esse diagndstico. Ronaldo emagreceu muito, sendo chamado até de modelo. No tnico cldssico de Mildo contra a Inter que disputou, foi muito vaiado, mostrando o ddio que a
torcida adversaria tem por ele. Depois da Copa de 2006 nunca mais foi chamado para jogar pela selecdo renovada do técnico Dunga.

Em 13 de Fevereiro de 2008, Ronalde sofreu uma nova contusdo grave. no jeelho esquerdo. Ele havia substituido o jogador Gilardine aos 12 minutos do segundo tempo e, em sua primeira participagdo
no jogo, se lesionou. Era uma partida entre o Milan com o Livorno, jogo que terminou 1 a 1. E o mesmo tipo de contuséo que sofreu em seu joelho direito e que quase o impediu de participar da Copa
de 2002.

Mo dia 13 de fevereiro de 2008, no jogo entre Milan e Livorno, apds substituir Gilardino no segundo tempo, Ronaldo em sua primeira participacdo no jogo, ao tentar subir na drea para um cabeceio,
acabou se lesionando na hora do salto, saindo de campo em sequida chorando 111121

Prémios

« Melhor jogador do mundo pela FIFA em 1996, 1997 e 2002

s Segundo melhor jogador do mundo pela FIFA em 1998

s Terceiro melhor jogador do mundo pela FIFA em 2003

e Chuteira de ouro em 1997

s Melhor jogador da Europa pela revista Onze de Oro em 1997 e 2002
» Melhor jogador na final do Mundial Interclubes em 2002
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= Melhor jogador do mundo pela revista World Soccer em 1996, 1997 e 2002
» Troféu Bravo em 1997 e 1998

+ Bola de ouro pela revista France Football em 1997 e 2002

+ Melhor jogador da Copa do Mundo pela FIFA em 1998

» GoldenFoot em 2006

Artilharias

Supercopa Libertadores de 1993 - (12 gols)

Campeonato Mineiro de 1994 - (23 gols)

Campeonato Holandés de 1994/95 - (30 gols)

Campeonato Espanhol de 1996/97 - (34 gols)

Copa América de 1999 - (5 gols)

Copa do Mundo de 2002 - (8 gols)

Campeonato Espanhol de 2003/04 - (25 gols)

Maior artilheiro da histdria das Copas do Mundo com 15 gols em quatro edices em que participou: 1994, 1998, 2002 e 2006.

Titulos

Cruzeiro

» Copa do Brasil: 1993

= Campeonato Mineiro: 1984
PSV

» Copa dos Paises Baixos: 1996
Barcelona

» Copa da Espanha: 1997

» Supercopa da Espanha: 1997
= Recopa Européia: 1987
Internazionale

» Copa da UEFA: 1998

Real Madrid

» Mundial de Clubes: 2002

» Campeonato Espanhol: 2003

» Supercopa da Espanha: 2003
Selegao Brasileira

» Copa do Mundo: 1994 e 2002
= Copa América: 1997 e 1999

= Copa das Confederacdes: 1997
» Olimpiadas: Medalha de bronze em 1996

Curiosidades

Atuando pelo Cruzeiro, Ronalde explodiu para o munde. Em uma de suas memordveis partidas ele marcou 5 gols na partida Cruzeiro 6 X 0 Bahia. Em um dos gols, o goleire Rodolfo Rodriguez
havia encaixado a bola depois de um chute do jogador Nonato. Mas o arqueiro foi amarrar as chuteiras e deixou a bola no chdo. Ronaldo, que estava ali por perto, se aproveitou da ocasido, tirou a
bola e tocou para o gol.

E atualmente o maior artilheiro de todos os tempos em Copas do Mundo, com 15 gols. Em 1998, faram quatro gols: em 2002, faram oito, marca que Ihe rendeu a artilharia daquele mundial e, em
2006 trés gols superando a marca de 12 gols em Copas do Mundo de Pelé.

E o segundo maior artilheiro da Selecdo Brasilsira com 73 gols em 112 partidas, perdendo apenas para Pelé com 95 gols.

Foi o mais jovem jogador a receber o prémio de melhor jogador do mundo pela FIFA com apenas 20 anos, em 1996.

E torcedor do Clube de Regatas do Flamengo e sonha em encerrar a carreira pelo clube carioca.

Notas e Referéncias

® T Golsem ambas as "selegdes” (principal & climpica - também considerada a selegdo principal. o nome olimpica & pelo fato da selegdo disputar o Pré-climpico & as Climpiadas):

Liga¢Bes externas

O Wikimedia Commons possui
muiltimedia sobre Ronaldo Nazario

.))) O Wikiquote tem uma colego de
citacbes de ou sobre: Ronaldo Nazario.

FIFA World Player - Cronologia [Expandir]

L Ballon d'Or - Cronologia [Expandir]

Bota/Chuteira de Ouro da Europa [Expandir]

! X Selegao Brasileira - Copa do Mundo de 1994 (4° Titulo) [Expandir] |
| vre Selegao Brasileira - Copa América de 1997 (5° Titulo) [Expandir] |
| voe Selegao Brasileira - Copa das Confederagoes de 1997 (1° Titulo) [Expandir] |
| e Selecao Brasileira - Copa do Mundo de 1998 (2° lugar) [Expandir] |
| Ve Selegao Brasileira - Copa América de 1999 (6° Titulo) [Expandir] |
! vee Selegio Brasileira - Copa do Mundo de 2002 (5° Titulo) [Expandir] |
| v-e Selecao Brasileira - Copa do Mundo de 2006 [Expandir] |
vee Biografias [Expandir]

Erro de citagéo existem tags <ref>, mas nenhuma tag <references/> foi encontrada

Categorias: Futebolistas do Brasil | Futebolistas do Cruzeiro Esporte Clube | Futebolistas do PSV Eindhoven | Futebolistas do FC Barcelona | Futebolistas do Real Madrid | Futebolistas do A.C.
Milan | Futebolistas da FC Internazionale Milano | Melhores jogadores do mundo pela FIFA | Jogadores da Copa do Mundo de 1994 | Jogadores da Copa do Mundo de 1998 | Jogadores da Copa do
Mundo de 2002 | Jogadores da Copa do Mundo de 2006 | Cariocas

Polttica de privacidade  Sobre a Wikipédia Avisos gerais [i"‘\l] 'M“E'&'I?:Rm
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Figura 18 - Ultima versio do Ciclo 4 (28 de novembro de 2008) do artigo “Ronaldo...”

Revisdo das 00h38min de 28 de novembro de 2008

Esta pagina ou secgao foi marcada para revisao, devido a inconsisténcias elou dados de confiabilidade duvidosa. Se tem
algum conhecimento sobre o tema, por favor, verifigue e melhore a consisténcia e o rigor deste artigo. Considers utilizsr { {zeviz2e-
=zcbre}} para asociar este artigo com um WikiProjete.

Esta pagina ou secgéo néao cita nenhuma fonte ou referéncia (desde Fevereiro ge 2008).

Por favor, melhore este artigo providenciando fontes fidveis e independentes, inserindo-as no corpo do texto por meio de notas de
rodapé. Encontre fonies:

— noticies, livios, académico — Scirus

Ronaldo Luis Nazario de Lima, também conhecido como Ronaldo "Fenémeno” ou Ronaldinho, (Rio de Janeiro, 22 de setembro de 1576) &
um futebolista brasileiro.

E o maior artilheiro da histéria das Copas do Mundo com quinze gols!'.

Iniciou seu caminho no futebol pelo Social Ramos Clube do Rio de Janeiro, logo em seguida mudou-se para o Sdo Cristdvao, também carioca,
porém foi no Cruzeiro que se profissionalizou e alcancou a fama como atleta no segundo semestre de 1993. Recebeu a alcunha "fenémena”
quando jogava na Itilia na Internazionale de Mildo.
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Informagdes pessoais
Nome completo Ronaldo Luis Nazario de Lima

Data de nasc. 22 de Setembro de 1976 (34 anos)

Biografia Local de nasc. Rio de Janeir, Brasil

. Altura 1.84m

Primeiros anos Peio %8 Kg

Mascido no Rio de Janeiro, Ronaldo chegou rapidamente a Selecdo Brasileira, logo com 17 anos, quando atuava pelo Cruzeiro de Belo Horizonte. Apelido Fendmeno

N&o chegou a atuar pela selecéo naquela Copa que o Brasil venceria, mas logo seu talento chegaria ao mundo. Em 1995 transferiu-se para o PSV Informagées profissionais

dos Paises Baixos, clube que sempre apostou em brasileiros, onde se tornou idolo, sendo artilheiro do campeonato local, entdo era hora de
Clube stual  sem clube

passos maiores.
Posigio Atacante

A congquista do mundo (1996 - 1997) Clubes de juventude

Sua transferéncia para o Barcelona da Espanha em 1996 foi recheada de especulagéies. Logo virou idolo como o esperado. Era a principal estrela | 1990-1981 Social Ramos

da selecdo nas Dlimpiadas de 1996, mas depois da eliminacdo pela Nigéria viveu seu primeiro momento triste na selecdo. Ainda assim foi o T RS &3 s cristévio

melhor jogador de mundo nesse ano, impressionando 0 mundo com sua velocidade espetacular, seus dribles geniais e seus inimeros gols. No Clubes profissionais’

ano seguinte acertou sua complicada transferéncia para a Internazionale de Mildo e mais uma vez brilhou e foi o melhor do mundo pelo segundo | Anos Clubes Jogos (golos)

ano seguido. Tudo isso com apenas 21 anos. Ma ltalia ganhou o apelido de "fendmeno™RY" | 1993-1994 m Cruzeiro 14 (12)

- 1994-1996 — sV 45(42)

Fase dificil (1998-2001) 1996-1987 == Barcelona 37 (34)
Em 1998 era de longe a estrela da selecdo na Copa do Mundo na Franca. Era cada vez mais idolo em 1967-2002 I I\nternaz\cna\e 68 (49)
Mildo e ia conquistande maturidade. ganhando simpatia dos brasileires. Na copa era o principal jogador | 2002-2007 == Real Madrid 127 (22)
da selecdo, que era favoritissima. la confirmando o favoritismo até a final, mas na final tudo mudou. A | 2007-2008 I I Milan 20 (@)
Franca tinha um astro, Zinedine Zidane, que anos mais tarde jogaria junto com Ronaldo. Ma véspera da Selegio nacional
final, Ronaldo teve uma estranha convulsdo. Ao perguntado se gueria ir pro jogo Ronaldo respondeu que | 1904-2008 By oresi 1274

sim. E ele foi. E a selegdo viu Zidane detonar o sonho de um pais inteiro. A selecdo fracassava e
Ronaldo dava old a uma série de fracassos em sua vida.

Em 1999 caiu de producéo na Inter. N&o era 0 mesmo, principalmente na selecdo. mas continuava
sendo um dos principais jogadores da liga italiana.

Em 2000 passou provavelmente o pior momento de sua vida. Uma contuséo lhe deixou de fora dos

gramados quase um ano. Quando voltou estava mal e ja estava um pouco "gordinho”. Todos tinham lhe dado o fim. A selecdo também vinha mal. Perdera a
Olimpiada de 2000 para Camardes mesmo com dois jogadores a mais, ira mal na Copa América de 2001 e também ficara abaixo das expectativas nas
eliminatdrias da Copa.

Renaldo em entrevista &3

A volta por cima (2002)

Todos arregalaram os olhos quando o técnico da selecdo, Luiz Felipe Scolari surpreendeu ao colocar Ronaldo e ndo colocar Romério para a Copa. Ronaldo superou todo mundo. Foi o astro da copa,
marcou dois gols na final, marcou oito gols em sete partidas, brilhou e se reergueu, calando tedo mundo e dando uma licde de vida. Depois numa das transferéncias mais complicadas dos dltimos
tempos Ronaldo se mandava pro Real Madrid, que comegava a montar uma grande equipe. Novamente foi o melhor do mundo.

Fase de transtorno/"Galaticos” (2003-2006)

‘Quando chegou ao Real, Ronaldo foi campedo espanhol ao lado de Zidane, seu antigo algoz e novo grande amigo. Foi campedo espanhol sendo artilheiro
logo na primeira temporada.

Na segunda temporada o Real trouxe mais um grande reforgo: o inglés David Beckham. O time recheado de estrelas recebeu o apelido de "galatico” e logo
ccomegou a desandar. Perdeu o campeonato espanhol e caiu na Liga dos Campedes para o Mdnaco da Franca na temporada 2003 - 2004. Depois viu o rival
Barcelona afropelar nas duas temporadas seguintes com Ronaldinho gaticho.

Aos poucos Ronaldo foi se ofuscando e se contundindo facilmente. Algumas vezes se destacava. Na sele¢do costumava jogar melhor, tendo feito bons
jogos, principalmente até 2005. Fregientemente era questionado sobre seu peso, sendo chamado de "gordo”. Em 2006 foi convocado a mais uma copa.
Chegou a pesar 95 Kg e foi muito criticado. mesmo assim se destacou no jogo contra o Japio e se tornou o maior goleador da histdria das copas, com 15
gols. Apesar da néo ter ido tdo mal foi extremamente criticado. até pela sua postura na copa. Assim como os outros veteranos Cafil e Roberto Carlos. nunca
foi um bom lider para o grupo.

Ronaldo marcande um gol contra o Real &
Betis.

Nova fase (2007)

Ronaldo trocou o Real Madrid pelo Milan da ltalia, em uma das Unicas transferéncias simples de sua carreira. Na Itdlia fugiu da midia, mas os resultados nem por isso foram ruins. Foi um dos grandes
responsaveis pela boa campanha do Milan, reagindo no Campeonato Italiano e mesmo com uma punicdo no comeco do campeonato conquistando uma vaga na Liga dos Campedes 2007-2008. Em
2007, foi descoberto que seus problemas constantes com a balanca deviam-se & um mau funcionamento na glandula tiredide. Apds esse diagndstico, Ronaldo emagreceu muito, sendo chamado até
de modelo. No tnico classico de Mildo contra a Inter que disputou. foi muito vaiado, mostrando o ddio que a torcida adverséria tem por ele. Depois da Copa de 2006 nunca mais foi chamado para jogar
pela selecdo renovada do técnico Dunga.

Mo dia 13 de feversiro de 2008, no jogo entre Milan e Livorno, apds substituir Gilardino no segundo tempo, Ronaldo em sua primeira participacdo no jogo, ao tentar subir na drea para um cabeceio,
acabou se lesionando na hora do salto, saindo de campo em seguida chorando. Foi o mesmo tipe de les@io que teve no joelho direito e quase o impediu de participar da Copa de 2002.1%
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Prémios

= Melhor jogador do mundo pela FIFA em 1996, 1997 e 2002
Segundo melhor jogador do mundo pela FIFA em 1998
Terceiro melhor jogador do mundo pela FIFA em 2003

Chuteira de ouro em 1997

Melhor jogador da Europa pela revista Onze de Oro em 1937 e 2002

Melhor jogador na final do Mundial Interclubes em 2002

Melhor jogador do mundo pela revista World Soccer em 1996, 1997 e 2002
Troféu Bravo em 1997 e 1993

Bola de ouro pela revista France Football em 1957 e 2002

Melhor jogador da Copa do Mundo pela FIFA em 1998

GoldenFoot em 2006

Artilharias

= Supercopa Libertadores de 1993 - (12 gols)

» Campeonato Mineiro de 1994 - (23 gols)

Campeonato Holandés de 1994/95 - (30 gols)

Campeonato Espanhol de 1996/97 - (34 gols)

Copa América de 1999 - (5 gols)

Copa do Mundo de 2002 - (8 gols)

Campeonato Espanhol de 2003/04 - (25 gols)

Maior artilheiro da histéria das Copas do Mundo com 15 gols em quatro edigéies em que participou: 1994, 1998, 2002 e 2006.

Titulos

Cruzeiro

« Copa do Brasil: 1993

» Campeonato Mineiro: 1994
PSSV

« Copa dos Paises Baixos: 1996
Barcelona

» Copa da Espanha: 1997

= Supercopa da Espanha: 19597
» Recopa Européia: 1997
Internazionale

» Copa da UEFA: 1998

Real Madrid

» Mundial de Clubes: 2002

= Campeonato Espanhol: 2003

» Supercopa da Espanha: 2003
Selegao Brasileira

» Copa do Mundo: 1994 e 2002

« Copa América: 1997 e 1999

» Copa das Confederacdes: 1997
» Olimpiadas: Medalha de bronze em 1396

Curiosidades

Atuando pelo Cruzeiro, Ronaldo explodiu para o mundo. Em uma de suas memordveis partidas ele marcou 5 gols na partida Cruzeiro 6 X 0 Bahia. Em um dos gols, o goleiro Rodolfo Rodriguez
havia encaixado a bola depois de um chute do jogador Monato. Mas o arqueiro foi amarrar as chuteiras e deixou a bola no chfio. Ronaldo, que estava ali por perto, se aproveitou da ocasidio, tirou a
bola e tocou para o gol_

E atualmente o maior artilheiro de todos os tempos em Copas do Mundo[1] &, com 15 gols. Em 1998, foram quatro gols; em 2002, foram oito, marca que |he rendeu a artilharia daguele mundial e,
em 2006 trés gols.superando a marca de 12 gols em Copas do Mundo de Pelé.

E o segundo maior artilheiro da Selecio Brasileira com 73 gols em 112 partidas, perdendo apenas para Pelé com 95 gols.

Foi o mais jovem jogador a receber o prémio de melhor jogador do munde pela FIFA com apenas 20 anos, em 1996,
E torcedor do Clube de Regatas do Flamengo e sonha em encerrar a carreira pelo clube carioca.

Referéncias

1.t CNN.com - Recorde mundial de Ronaldo na vitdria do Brasil &
2. 1 hitp:igloboesporte.globo.com/ESP/MoticialFute bol/Campeonatosi0, MUL298023-1308,00.html g

LigagGes externas

» Site oficial do jogador i@
@ O Wikimedia Commons possui multimédia sobre: Ronaldo Nazario.
.)) O Wikiguote tem uma coleco de
citaghes de ou sobre: Ronaldo Nazério.

Ronaldo Luis Nazario de Lima [Expandir]

vee Biografias [Expandir]

Categorias: Futebolistas do Rio de Janeiro | Futebolistas do Cruzeiro Esporte Clube | Futebolistas do PSV Eindhoven | Futebolistas do FC Barcelona | Futebolistas do Real Madrid | Futebolistas do
AC. Milan | Futebolistas da FC Internazionale Milano | Melhores jogadores do mundo pela FIFA | Jogadores da Copa do Mundo de 1994 | Jogadores da Copa do Mundo de 1998 | Jogadores da Copa
do Mundo de 2002 | Jogadores da Copa do Mundo de 2006 | Fluminenses da cidade do Rio de Janeiro
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Figura 19 - Ultima versio do Ciclo 5 (30 de abril de 2009) do artigo “Ronaldo...”

Revisdo das 03h17min de 30 de abril de 2009

Ronaldo Luis Nazério de Lima, também conhecido apenas come, Ronaldo e também como “Fend " ou Ronaldinho, (Rio de Reonalde \}"
Janeiro, 22 de setembro de 1978) & um futebolista brasileiro.

E o maior antilheiro da histéria das Copas do Mundo com quinze gols!™

Iniciou seu caminho no futebel pelo Secial Ramos Clube do Rio de Janeiro, logo em segquida mudou-se para o Sdo Cristdvio, também carioca,
porém foi ne Cruzeiro que se profissionalizou e alcangou a fama come atleta no segundo semestre de 1992, Recebeu a alcunha “fendmeng”
quando jogava na ltalia na Intemazionale de Mildo,

indice [esconder]
1 Biagrafia
1.1 Primeiros anos
1.2 Do Cruzeiro para a Selecdo
1.3 A conquista do mundo
1.4 Fase dificil
1.5 @ retomo na Copa de 2002
1.6 De volta 3 Espanha
1.7 De volta a Ralia
1.8 Treinamento no Flamengo

1.9 Aida para o Corinthians) InformagSes pessoais
2 Prémios Home complete Renakle Luis Nozang de Lima
3 Antilharias Data de nagc. 22 de setembao de 1976 (34 anos)
4 Titulos Z
Local de nase. Rio dé Jangiro, Brasi
S Notas
6 Referéncias A g
7 Ligagies exdernas Peso 90 Kg
- Apelido  Fendmeno, Ronaidinho, RS
Biografia | Informagdes profis sionais
Clube atusl  Corinthians
Primeiros anos iincts 3
Renaldo teve uma infancia pobre. Apaixenado por futebel, costumava matar aulas em Bento Ribeire para jogar no clube Valgueire, perto de sua Posigo  Atacanie
casa. Chegou a tentar treinar no Flamengo, mas ndo obteve &xito e foi parar no S3o Cristévo. Aos 14 anos, teve seu passe comprado pelos Clubes de juventude
empresarios Alexandre Martins e Reinaldo Pitta por USS 7.500./! Com a ajuda do ex-jogador Jairzinho, Ronaldo transferiu-se para o Cruzeiro. s :
1990-1981 BBy sceisl Ramos
Do Cruzeiro para a Selegido 19911993 R séo Cratévio
Clubes lldllll‘l .*I
Foi com 16 anos que Ronaldo fez sua estreia no futebol profissional, defendendo o Cuzeiro, pelo Campeonate Brasileiro de 1993, Por ser muito e e — G
Jowem, passou a ser conhecido como Ronaldinho, Antes do temeio nacional, Ronalde havia disputade somente amistosos e partidas de nivel oans ldoics) |
local pelo Cruzeiro. A primeira exibicdo em rede nacional de televisdo foi em 7 de setembro daguele ano, em um jogo do seu clube, Cruzeiro, {993 1564 K Cruzero 14012)
13104) E % 2 1594-1958 — pov Eindhoven 45 (42)
contra o Connthians, "% Destaque da equipe cruzeirense naquele Brasileiro, Ronaldo marcou 12 gols no tomeio nacional em 14 partidas, tendo —
; ; : . = [S{nola 1) i ; R A 1596-1957 = Borcekna 37 (24)
side o terceiro maior goleador da competigdo = ‘Em uma de suas memaordveis partidas, o atacante marcou 5 gols contra o Bahia "™ Ainda
naquela temporada, o jovemn Ronaldo sagrou-se artilheiro da Supercopa da Libertadores, com 8 gals, ! e foi comvocada para jogar na Selecio 1?9?-.20n: i :'"I"I:m_"m ff e
Brasileira sub-17.12) 2002-200 = Real Madrid 27 (83)
20072008 B §rin 20 (%)
Na temporada seguinte, em 1934, Ronaldo seguiu mais uma vez como destaque do Cruzeiro. O atacante foi o atilheiro do Campsonato Mineiro, | 2g00. E&3 Cornthians [N(]
com 21 gols ] Logo, o jovem jogador chamou a atencdo de clubes peus &, em uma ferdncia de USS 6 milhdes, vai para o PSV o
Eindhoven (da Holanda). Ronaldo deixou o Cruzeiro com uma marca de 57 gols em 59 partidas. ' s "
1994-2008 < Bt 97 182)
O entdo técmico da Selegdo Brasileira Carlos Alberto Pameira, que ainda tinha dividas sobre quem senam os 22 convocades para a Copa do
Mundo nos Estades Unidos, foi outro que se renderia ao talento do atacante. Assim, Ronaldo foi comvocado para o amistoso contra a Argentina, " Baridas & gols pei chite profissions
em Recife, no dia 23 de margo, O amistoso terminou com vitéria do Brasil por 2 a 0. Os dois gols marcados par Bebeto, que depais dana lugar a £OMIAT 3pEnas partdas &5 SamEsonats nazenal,

Ronaldo naguela partida. Ne dltimo teste do Brasil antes da lista definitiva de Parreira para o Mundial de 1994, Ronaldo foi escalado como titular - A e Ut e

a0 lada de Viola - no ataque da Selecdo no amistoso contra a |slindia, em Flonandpolis. O Brasil venceu por 3 a 0, com gols de Ronaldinha,
Vigla e Zinho. Dias depois, Ronalde seria um dos cince atacantes convocades para disputar 3 Copa de 1994 %2 2] Apegar de estar no grupo
que disputou o Mundial, do qual a Seleco Brasileira conquistou seu quarto titulo, Ronalde ne entrou em nenhuma partida daguela Copa ™=

A conquista do mundo

Ne PSV Eindhoven, da Holanda, Ronaldo destacou-se mais uma vez como arilheiro, tende marcado 67 gols em 71 partidas oficiais "' Mas, em 1996, sofreu seu primeiro problema fisico de maior
gravidade e passou por seu primeifo procedimente cinirgico, quando passou por uma “raspagem” na cartilagem do joelho direito.!*! Assim, Renaldo péde ser convecado para disputar as Olimpiadas de
1996. Favorita a conquista da medalha de ouro nos Jogos de Atlanta, a Selecdo Brasileira terminou apenas com o bronze - apds ser eliminada pela Migéna nas semifinais.

Mo meio daquele ano, Renaldo feriu-ge para o Barcelona, da Espanha, por USS 20 milhdes. Apesar de ter disputado apenas uma temporada pelo time cataldo, Ronaldo deixou sua marca: foi o

artilheiro do Campeonato Espanhol, com 34 gols em 37 partidas. O reconhecimento veio sob a forma do prémio de malhor jogador do ano da Fifa. Em meados de 1997, o atacante conseguiu uma
plicada tr &éncia para a Int ignale, da ltalia, por USS 28 milhes, quande ainda tinha 21 anes de idade. Marcou 25 gols em sua primeira temporada e ganhou o apelido de "Fendmeno”. De

quebra, foi reeleito o melhor do mundo pela Fifa.

Fase dificil

Em 1398 era de longe a estrela da selegdo na Copa do Mundo na Franga, Era cada vez mais idolo em MilZo e ia conquistando maturidade, ganhando simpatia dos brasileiros. Na copa era o principal
jogador da selecdo, que era franca favorita. la confirmando o favoritismo até a final. mas na final tudo mudou. A Franga tinha um astro, Zinedine Zidane, que anos mais tarde jogaria junto com Ronalde.
Na véspera da final, Ronalde teve uma estranha conwulso. Ao ser perguntado se queria ir para o jogo, Ronaldo respondeu que sim. Porém, a Selegdo viu Zidane jogar muite bem e acabar com as
chances do pentacampeonato naquele ano.

Em 1999 caiu de producdo na Internazionale. Ndo era 0 mesmo, principalmente na selecdo, mas continuava sendo um dos principais jogadores da liga italiana.

Em 2000 passou provavelmente o pior momento de sua vida. Uma contusdo Ihe deixou de fora dos gramados quase um ano. Quando voltou, estava mal e ja estava um pouco acima do peso. Todos
tinham lhe dade o fim. A selegdo também vinha mal. Perdera a Olimpiada de 2000 para Camardes mesmo com dois jogadores a mais, ira mal na Copa Aménca de 2001 e também ficara abaixe das
expectativas nas eliminatdrias da Copa

O retorno na Copa de 2002

Apbs passar por nova cirurgia e tendo realizade tratamento adequade para se recuperar, Ronaldo voltou aos no segundo tre de 2001, gradati .- Mesmo tendo atuado em poucas
partidas antes da Copa do Mundo de 2002, o técnico da selegio brasileira de futebol Luiz Felipe Scolari apostou na recuperagdo do atacante para o Mundial no Japdo e na Coréia do Sul - o que gerou
muitas dinidas e criticas ao técnico galicho "% Assim, antes do inicio da Copa, ndo eram muitos 0s que apontavam a selecdo como finalista|71372

A aposta em Ronaldo mostrou-se correta. O jogador fez da primeira Copa de Mundo na Asia o grande paleo para seu retomo ao futebol e, ao lado de Rivaldo, foi um dos principais responséveis pela
conguista do pentacampeonate mundial da selegdo. Com 25 anos naguela altura, o “Fendmeno™ marcou oito gols no Mundial - deis deles marcados na final contra a Alemanha -, 0 que Ihe premiou
com a “Chuteira de Ouro™ (dedicada ao artilheiro da Copa) e, de quebra, igualou-se a Pelé como o maior artilheiro do Brasil na histdria da Copas, com 12 gols 7001210141

Logo apés o Mundial de 2002, Ronaldo transferiu-se da Intemazionale de Mildo (ltdlia) para o Real Madrid (Espanha).!" %
como o melhor ipgador atuante na Europal'® e seria eleito pela terceira vez come o melhor iogador do munde da FIFAL

0 final daquele ang, o atacante brasileiro receberia o prémio Gola de Quro
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De volta @ Espanha

Este artigo ou secGio ndo cita as suas fontes ou referéncias, Ajude a melhorar este artigo provi
inserindo-as no corpo do 1ex1o ou em notas de rodapd.

fontes fidves @i
Predefinicao-Click3

Quande chegou ag Real, Ronaldo foi campedo espanhol ao lade de Zidane, seu antigo algoz e nove grande amigo. Foi campedo espanhol sendo artilheiro
logo na primeira temporada.

Ma segunda temporada o Real trouxe mais um grande reforco: o inglés Dawd Beckham. O time recheado de estrelas recebeu o apelido de “galatico” e logo
comegou a desandar. Perdeu o campeonato espanhol e caiu na Liga dos Campedes para 0 Mdnaco da Franga na temporada 2003 - 2004. Depois viu o rval & -ﬁﬂﬁiﬂr S
Barcelona afropelar nas duas lemporadas seguintes com Ronaldinho Gadche. ;
Ans poeucos Ronaldo foi se ofuscando & se contundinds faciimente. Algumas vezes se destacava. Na selecdo costumava jogar melhor, tende feito bons
joges, prncipalmente até 2005, Fregientements era questionado sobre seu peso, sendo chamado de “gordo”. Em 2006 foi comvocado a mais uma copa.
Chegou a pesar 95 Kg e foi muito criticado, mesmo assim se destacou no jogo contra o Jap&o e se tormou o maigr goleador da histona das copas (no jogo
contra a sele¢do de Gana), com 15 gols. Apesar de ndo ter jogado mal na copa de 2006 (salienta-se que marcou 3 gols na competicdo, sendo superado

Fonaido marcando um gol contra o Real &
apenas pelo alemdo Miroslav Klose, gue marcou 5 gols @ participou em dois jogos a mais) foi extremamente criticade. Béts.

De volta a Italia

Ronaldo trocou o Real Madnd pelo Milan da ltaha, em uma das dnicas transferéncias simples de sua carreira. Na ltalia fugiu da midia, mas os resultados nem por isso foram nuins. Foi um dos grandes

pela boa P do Milan, reagindo no Campeonato ltaliane @ mesmo com uma punigde no comego do campeonato conquistando uma vaga na Liga dos Campedes 2007-2008. Em
200? foi descobarto que seus problemas constantes com a balanga devam-se & um mau funcionamenta na glandula tiredide. Apds esse diagndstico, Ronalds emagreceu muito, sendo chamado até
de modelo. No dnico classico de Mildo contra a Inter que disputou. fel muito vaiado. mostrande o ddio que a torcida adversana tem por ele. Depdis da Copa de 2006 nunca mais foi chamado para jogar
pela selecdo renovada do técnico Dunga

Mo dia 13 de fevereiro de 2008, no jogo entre Milan & Liverno, apds substituir Gilardino no segundo tempo, Ronaldo em sua primeira participacdo no jogo, ao tentar subir na drea para um cabeceio,
acabou se lesionando na hora do salto, saindo de campo em seguida chorando. Foi 0 mesmo tipo de lesdo que teve no joelho direito & quase o impediu de participar da Copa de 200219

Depais da contusdo, o jogador terminou o contrato com a equipe de Mildo e se desligou da equipe.

Treinamento no Flamengo

Apds sua saida do Milan, tercedor declarado do Flamenge, Ronaldo manifestou algumas vezes o desejo de defender o Rubro-Negro. O craque chegou a treinar no
clube da Gévea a partir de setembro’*"’ para recuperar-se da cirurgia no joelho. equipe cujo ja ameagava jogar desde 2008, quanda o Flamengo estava fazendo
propostas para a Libentadores da América de 2008 2], porem as conversas ndo seguiram.

Ficheiro:Ronaldo Fla2009 jpg

Renakde quase foi para o Flamengo
‘&m 2003 mas desistiu por fata de

peojetos Desde a operagdo, Ronaldo s0 entrow em campo para jogar em 17 de novembro, na partida beneficente que organiza com Zidane, em que o brasileire ficou em
campo somente vinte & um minutosi==1.

Ja vénos dias no treinamento do Flamengo, ao que parecia ele voltaria ao futebol europeu, onde havia boatos de sua contratacdio pelo Manchester City'**, da Inglaterra, & o Paris Saint-Germainl**, da
Franga

A ida para o Corinthians)

A principio, o interesse do Corinthians na contratagdio de Ronaldo foi tratado como algo impassivel no Parque S3o Jorge. Em uma reunidio para falar sobre a
permanéncia de atacante Morais na equipe corintiana, também empresanado por Fabiang Farah, o assunto Fendmeno surgiu na pauta. Apds u'anus dias treinando =
na Gavea e sem recaber nenhum projeto para ficar no clubel**), Ronaldo acertou a sua volta ao Brasil depois de 14 anos 2% pelo Corinthians! Em 9 de e .
dezembro de 2008, o anuncio da contratagdio do Fendmeno foi feito pelo presidente conntiano Andrés Sanchez através do site oficial do clube PI30037] Em 12 de ;ﬁﬁx;z:mn?
dezembro, a diratoria organizou uma festa pela chegada do jogador no elube com a presenca de torcedores no Estadio Alfrede Schida3] Ronaldo assinou

oficialmente o contrato em 17 de dezembro 1331

Ficheira-Ronalds Connthians

Durante os primeiros dois meses no Corinthians, Ronaldo realizou trabalhos fisicos para que pudesse ter condiglies para retornar aos gramados. Aos pouces, o

FicheireIRenalda z Ee s i TR - ; R
jonador comecou a treinar junto aos demais atletas do elenco corintiano®®! @ aumentavam as expectativas para sua reestreia no futebol brasileiro [*)

Corithians 1.jpg
Ronaldo koo i cantio de No dia 4 de marco de 2009, Ronaldo fez seu retomo ao futebol em partida contra o lumbiara pela Copa do Brasil. O jogador, que comecou o jogo entre os resenas,

fisioterapia do ciube, o CePROO jogou por vinte e sete minutos durante o segundo tempo. 71371

Na partida seguinte, no classico contra o Palmeiras, em & de margo de 2009, pelo Campeonato Paulista o técnice Mano Menezes novamente deixou Ronaldo entre
0% resenas e o colocou durante o segundo tempo. E a0s 47min do segundo tempo, o atacante marcou seu primeiro gol como jegador do Coninthians, gol este que assegurou o empate contra a equipe
palmeirense *232% O gol foi assunto em virios portais de noticias em todo o munda [“°! Trés dias depois, em sua terceira partida apds seu retormno ao futebol, contra o S&o Caetano, Ronaldo foi
escalado pela primeira vez come titular. Além de jogar durante mais de 80 minutos, o atacante marcou o gol da vitdnia corintiana (471321

Na campanha do Corinthians no Campeonato Paulista, Ronaldo mostrou-se um dos prncipais jogadores da equipe, tendo marcado oito gols em nove partidas até aqui,'** e novamente chamou a
atencdo intemacional por suas atuacdes d das, especialmente na segunda partida da semifinal contra o Sdo Paulo*%455%%] g na primeira partida da decisdo contra o Santos 1#7R48[4E150]

Prémios

Melhor jogader do mundo pela FIFA em 1996, 1997 e 2002

« Segundo melhor jogador do mundo pela FIFA em 1358

Terceiro melher jogador do munde pela FIFA em 2003

Chuteira de ouro em 1997

Melhor jogader da Europa pela revista Onze de Oro em 1987 e 2002
Melhor jogador na final do Mundial Interclubes em 2002

Melhor jogader do mundo pela revista World Soccer em 1956, 1997 e 2002
» Troféu Bravo em 1997 e 1998

Bola de ouro pela rewista France Football em 1957 e 2002

Melhor jogader da Copa do Mundo pela FIFA em 1938

» GoldenFoot em 2006

Artilharias

-

Supercopa Libertadores de 1993 - (12 gols)

Campegnato Mineire de 1934 - (23 gols)

Campeonate Meerlandés de 1994/95 - (30 gols)

Campeonato Espanhol de 1996/97 - (34 gols)

Copa Aménca de 1999 - (5 gols)

Copa do Mundo de 2002 - (8 gols)

Campeanate Espanhol de 2003/04 - (25 gols)

Maior artilheiro da histéria das Copas do Mundo com 15 gols em quatro edigies em que participou: 1994, 1998, 2002 e 2006,

Titulos



Titulos

328

Cruzeire

= Copa do Brasil: 1993

» Campeonato Mineiro: 1994
PS5V Eindhoven

» Copa dos Paises Baixos: 1996
Barcelona

» Supercopa da Espanha: 1996
» Copa da Espanha: 1997

» Recopa Europeia: 1997
Internazionale

« Copa da UEFA: 1998

Real Madrid

+ Recopa Evropeia; 2002

» Mundial Interclubes: 2002

= Campeonato Espanhel: 2003, 2007
= Supercopa da Espanha: 2003
Selecho Brasileira

= Copa do Mundo: 1994 e 2002
« Copa América: 1997 a 1999

« Copa das Confederagtes: 1947
« Olimpiadas: Medalha de bronze em 1956

Notas

1. t Ronaldo fez apenas dois gols a menos que Guga do Santos
2. 105 oulros qualre foram Romirio, Bebeto, Muller & Viela.
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Ronaldo Luis Hazdrio de Lima
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Figura 20 - Ultima versio do Ciclo 6 (12 de agosto de 2010) do artigo “Ronaldo...”

Revisdo das 23h16min de 12 de agosto de 2010

Ronaldo Luis Nazario de Lima, mais ido como ou também Fi ou ainda (Rio de Jansira, 22 Renalde 3*
de setembro de 1976), & um futebolista brasileiro que atua como ¢ A joga pelo Ci

Ja era conhecido como Ronalde no inicie da carreira, sendo por algum tempo chamade de inhe. O diminutivo surgiu na Copa do Mundo de

1994, quando a Selecdo Brasileira foi com dois Ronaldos; o mais velho, jegador do S0 Paulo, tormou-s¢ Renalddo. Ja o apelido de Fendmeno

surgiu em sua p ng

E o maior artilheiro da histéria das Copas do Munde com quinze gols 2] E um dos poucos jogadares que estiveram dos dois lades da duas
grandes rivalidades eurapeias: ele defendeu os espanhéis Barcelona e Real Madnd e os milaneses Internazionale e Milan.

Iniciou seu caminho no futebol no futsal do Valgueire Ténis Clube, 1 transferindo-se cedo para o Social Ramos Clube do Rio de Janeiro, para loge
em seguida mudar-se para o Sdo Cristdviio, também carioca. Porém foi no Cruzeire que se profissionalizou e alcangou a fama come atleta no
sagundo semestre de 1993

Foi considerado pela Revista Epoca um dos 100 brasileiros mais influentes do ano de 20091
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Nome completo Ronalde Luis Nazério de Lima
Data de nasc. 22 de setemoro de 1976 (34 anos)
Local de nasc. Rio de Janeiro (R), B Brasi

1.10 Selegdo Brasileira Altura 182m
1.10.1 O infcio Pi Ambidestro
1.10.2 Coma a grande estrela Apelido  Fendmeno, Ronaidinho, RS
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S R sdo Crstovic
& Referéncias B8 cruzero
7 Ligaghes extemas Clubes profissionais'
Anos Clubes Jogos (gelos)
Carreira 19531994 BB cruzere u 02
19941998 SV ENdhoven 48 (42)
Brinnelies avida 19561697 = Barcelnn w4
1957-2002 B W wtemazionaie 8«9
Reonaldo teve uma infincia pobra, embora ndo miseravel ['! Apai por futebol, ¢ matar aulas em Bento Ribeiro para dangar no 2002-2007 I el tadng 127 8y
clube Valqueire Ténis Clube, perto de sua casa.l”’ Chegou s tentar treinar no Flamenge, mas por ndo ter dinheiro para pagar as quatro 20072008 B Jien 2w
condugdes até a sede do time ! foi parar no S50 Cristévio. Além de ser mais perto de sua casa, o priprio clube |he deu dinhsiro para o 2009= EEY comnthians 21 Oy
transporte. ! Selegho nacional®
Aos 14 anos, teve seu passe lo pelos 105 Al dre Martins e Reinaldo Pitta por US$ 7.500.1"1%1 O jovern, que ndo conseguiu 19042008 B Erast 97 8

treinar no Flamenge, seria "perdide”™ por cutros deds grandes clubes, Botafogo e S8o Pauls: para o ahinegro, o emprésario Reinalde Pitta quis
doar 50% do passe do jovem, que tera uma boa wiine. Com a negativa, Ronaldo foi oferecido por 25 mil reais ao tncolor, que 54 quis pagar até
meio centavo. !

Jairzinho o viu no So Cristivio e pagou dez mil délares pelo menino [ Revendeu-o para uma ex-equipe sua, o Cruzeiro. A equipe mingira ficou
comencida a aceitd-lo apés Ronaldo salvar-se em meio 4 md campanha da SelegBo Brasileira sub-17 que disputou no campeonato
sul-americana da categoria, em que o garoto foi artilheira com oito gels.*! enquante o Brasil terminou em quarto lugar e fora do Campeonato
Mundial de Futebol Sub-17 de 1993, primeira e dnica vez em que o time ndo se classificou para o tomeio.

Cruzeiro e a Selegdo

Atianta 1998 Equipe

Foi com 16 anos que Ronaldo fez sua estreia no futebol profissional, defendendo o Cruzeiro, pelo Campeonato Brasileiro de 1993. Na Raposa, foi
lage tratade coma fora-de-série, sendo o primeire atleta amader a viver na concentragdo dos profissionais. Antes do tomeio nacional, Ronalde havia disputado somente amistoses e partidas de nivel
local pelo Cruzeiro, além de acompanhar a delegagdo do time & Porto Alegre, onde ocorneria a decisdo da Copa do Brasil, contra o Grémio.['!

Seu primeira gol pelo time foi marcado em contra a equipe portuguesa d0s Belenenses, cuja torcida o aplaudiu de pé ao fim da partida. Valtou da excursdo por Partugal
! i b a primeira f da da Mildo, recusada masmo com proposta de 500 mil délares - uma valonizagSo da 1000% do seu passe em cinco
meses.!'! Js a pimeira exibigSo em rede nacional de televis&o foi em 7 de setembro daguele ano, em um jogo do seu clube, Cruzeira, contra o Corinthians. 117

falianos,

Destague da equipe cruzeirense naquele Brasileiro, Ronaldo marcou 12 gols no tomeio nacional em 14 partidas, tendo sido o terceiro maior goleador da competico (1157 1 Em uma de suas
memordveis partidas, o atacante marcou 5 gols contra o Bahia "2 humilhando o goleiro ad i0, 0 uruguaio Rodolfo Rodriguez, que perdeu a bola para ele em um dos gols. Jogando
também na equipe jinior, foi ailheiro do Cruzeiro na Supertaca Minas Gerais e tirou o clube de um jejum de quatro anos sem vencer o rival Atlitico Mineira na categoria [

Ainda naquele ano, o jovem Ronaldo sagrou-se artilheiro da Supercopa da Libertaderes, com 8 gols,'" e foi convocado para jogar na Seleqdo Brasileira sub-17 ! A decisdo seguinte fui a Recopa
Sul-Americana, contra o S30 Paulo. Nela, Ronaldo teve seu primeiro grande revés como i adecisdo i para o5 pénaltis e Zetti defendeu a cobranga do jovem, garantindo o
titub aos tricolores. O ano terminou com o séu passe valendo 10 milhdes de dalares !

Ma temporada seguinte, em 1394, Ronaldo seguiu mais uma vez come destague do Cruzeiro. O atacante foi o artilheiro de Campeonato Mineiro, com 21 gols I'“! Logo, o jovem jogador chamou a
atencéio de clubes europeus e, em uma transferéncia de USS 6 milhdes, vai para o PSV Eindhoven (dos Paises Baixos). Ronaldo deixou o Cruzeiro pouce antes da Copa do Mundo de 1934, com uma
marca de 57 gols em 59 partidas ['®!

PSV Eindhoven
Mo PSV Eindhoven, da Holanda, Ronaldo destacou-se mais uma vez como ailheiro, tendo marcado 67 gols em 71 partidas oficiais.|'* No Campeonato Needandés, mesmo sem dominar a lingua
(o que lhe na i «com os colegas). foi artilheiro com 30 gols, doze a mais que o rival criado pela imgrensa para ele, Patick Kluiven, dois meses mais velho e jogador

do Ajax. O Ajax, cujo forte time seria campedo da Liga dos Campedes da UEFA, acabaria campedo também da Eredivisie - 0 PSV terminou em terceiro. "

A Intar de Milo continuava a randar - a0 final da &m maio, um sondou os diri do PSV, & o praprio vice-presidents foi conversar com o jogador na véspera de um Brasi|

® Uruguai (em que ele marcou os dois gols na vitdria por 2 x 0). Os interistas, no momento, acabaram fechando com outro membro da delegagdo brasileira, Caio,'"

Ainda em 1995, seus primeinos no joelho ase ife . A primeira cirurgia ecorreria em fevereiro do ano seguinte, apés uma Anci ética constatar infl

nos joelhos e calcificacdo no direito.!'] joelho em que passou entdo por uma “raspagemn” na cartilagem [*] Apesar da recomendagdio de passar por uma recuperago lenta, no final de abril Ronaldo j&
estava de volta aos campos, mas frequentando o banco. A reserva imposta pelo técnico Dick Advocaat comegou a imitddo. Renaldo nio perdoaria o treinador apds ser usado spenas nos quinze
minutos finais da decisdo da Copa dos Paises Baixos. O tomeio foi conquistada, no que seria a dltima partida do jovem na equipe da Philips: voltaria dos Jogos Olimpicos de Verdo de 1996 j& como
jogador do Barcelona

Surge o "Fendémeno”

Mo meio daquele ano, Ronaldo transferiu-se para o Barcelona, da Espanha, por USS 20 milhdes, & semelhanca de sua dupla de ataque na Selegio
Brasileira, Romdrnio, outro a sair de PSV rumo a0 Barga. Ronaldo fania juz ao dinheiro gasto, fechando o ano de 1996 com dezessete gols em vinte
partidas [l Acabaria eleito pela primeira vez o melhor jogador do mundo pela FIFA. Suas atuacdes lhe valeram o apelido de El Fendmenc.

A temporada 1996/97 encermou-se sem o titule espanhol, que por dois pontos ficou com o rival Real Madnd. Ainda assim, Ronaldo, artilheire do Espanhol
com 34 gols em 37 jogos, levantou a Copa do Rei e a Recopa Ewropeia, com gol dele na decisSo contra o Paris Saint-Germain. Feliz na Catalunha, foi com
espanto que divulgo queal i acertar com ele, pagando a multa rescisdnia de 32 milhGes de dolares:"! a razdo teria
sido a negacdo do presidente blaugrana Josep Liuis Nifiez em aumentar o saldio do atacante.

Os empresarios Pitta e Martins, que pediram pele aumento, negociaram com oulras equipes ialianas, dentre elas Juventus e Lazio, até fechar com a Inter. FRonaklo cobrando um pinali pela equipe &7
Ronaldo estava na Noruega, onde o Brasil fana amistoso contra a selegdo local (perdenia por 2 x 4). quando a transferéncia foi concretizada, e ndo escondeu do Barcelona contra o Pars Saint-Germain,
a decepgdo em deixar o Barcelona. Ainda assim, declarou-se feliz com o desafio de jogar na Itdlia ['! O contrato seria assinado em Santa Cruz de Ia Sierra, na final da UEFA Cup Winners' Cup de 15967,
na Bolivia, onde realizava-se a Copa América,
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Internazionale e as graves lesdes

A Inter ndo ganhava o Campecnata ltaliane havia sete anos @ Ronaldo, usando a camisa 10 (o seu caractenistico nimero 9 pertencia ao chileno hdn Zamerano)
ndo decepeionou o clube: encerrou o ano de 1997 com quaterze gols em dezenove jogos oficiais, e novamante eleito o malhor jogador do munde pela FIFA. Ele,
agora I Fenomeno,['! recebeu também a Bola de Quro da France Football (a publicagdo francesa o ignorara no ano anterior em favor do alemdo Matthias
Sammer).

Ma Inter, Ronaldo continou a fazer seus gols @ terminana o campeonato na vice-artilharia, com 25, dois a menos que o alemdo Cliver Bierhoff, mas sendo o
estrangeiro que mais gols faz em sua tlemporada de estreia na Sene A" Entretanto, o tilulo sena polemicamente perdido para a arquinival Juventus, em um
confronto direto em que um pénalti ndo-marcado de Mark luliano sobre ele repercutiu por semanas no pais.!'! 1997/98 veria como consolacdo o titulo da Copa da
UEFA.

A ternporada 1998/99 comegou com a sua comulsdo pouce antes da final da Copa do Mundo de 1998 ainda rendendo comenténios. A Inter faz um campeonate
ruim e viu o cutre rival, o Milan, ganhar o titulo. Usando finalmente o nimero 9 (Zamoraneo ficou com a camisa 1+8), Ronaldo pouco jogaria pelos nerazzum, por
diversos fatores: ora tendinite, ora compromissos com patrocinadores (Brahma, Parmalat, Pirelli e Nike!')), ora a Seleggo Brasileira. 1999/00 seria de menos
partidas ainda: em jogo contra o Lecce, estourou o joelho e teria de esperar cinco meses para voltar as gramados. ')

Ronaldo voltou em 12 de abril de 2000, uma semana apds o nascimento de seu filho Ronald, em jogo vélido pelas decisdes da Copa da Italia, contra a Lazio.
Mal entrou em campo, seu poelho direito cedeu no primeira drible, saindo do lugar. Mo dia seguinte, iniciou nova recuperacde, desta vez bem mais lenta: oito
meses faram inicialmente previstos, que depais resultanam em quinze. 2001 veio e Ronalde continuou sua volta gradual & cuidadosamenta. Valtou a jogar
Fol na inter que o fenoménovives &1 Chcialmente em partida da Copa da UEFA, contra o Bragov, da Roménia. Pequenas contraturas e esti . entretanto, i i o de jogar

sma de suas piores crses, coma naquele ano !

contuslo am 2000 conbra a Lazio, & de A i i o i 3 oy
suss malhares glbriss com a conquita A temporada 2001/02 prosseguiu com ele sendo utilizado ocasionalmente '] A Inter liderava o campeonato & poderia finalmente quebrar o jejum, que se

da Copa do Mundo de 2002. arrastava ja hava doze anos. Ma ultima rodada, a adversaria seria a mesma Lazio que trazia mas recordactes ao atacante. Acaso ou ndo, a Intemazionale
perdeu por 2 x 4 e a taga parou na rival Juventus. Substituido no decorrer do jogo, Ronalde chorou para as cameras.

Tempos de mudanga vieram apds a supreendente Copa do Mundo de 2002, Mildo recebeu de bragos abertos o comandante do pentacampecnato da Selegdo Brasileira. Ronaldo. entretanto, comegou
a forgar a sua saida. A razdo sena a permandncia do técmico Héctor Cliper, a quem acusava de usdlo em campo sem condigdes fisicas. Inicialmente. Ronaldo se ofereceu 3 sua ex-equipe do
Barcelona. Em crise, o clube catalio ndo podia arcar com a multa rescisdna.

O rival Rieal Madnid entSo veio e, por 35 milhdes de euros, o levou em 31 de agosto, quando se esgotava o prazo para as inscrgies na temporada 2002/03. Ronaldo deixou a Inter tendo ganho apenas
uma Copa da UEFA em cinco anos, com a torcida sentindo enorme ingratiddio do brasileiro: para eles, o atacante virou I Fuggitvo,!") ainda mais em fungéo de que outra razdo para a saida seria a
insatisfagdo do jogador em receber menos que os colegas Christian Vieri @ Alvaro Recoba

Real Madrid

Estreou no clube merengue em partida contra o Alavés. Marcou duas vezes em vitdria por 4 x 2. Apesar da dtima estreda_ sofreria com vaias nos jogos
sequintas, em decorréncia da frequéncia apenas razodvel de gols, & também pelo fato de que seus substitulos contumazes - Femando Morientes, Guti e
Javier Portills - costumarem marcar nos pouces minutos em que tinham em campa. Substituicbes, per sinal, fraquentes: nes 35 prmairas joges em que fez
pelo Real, saiu no decorer de 22 partidas [

Mesmo eleito pela terceira vez o melhor jegador do mundo pela FIFA ao final de 2002, as vaias 56 sossegaram apds sua grande atuacdo contra o
Manchester United, na Liga dos Campedes da UEFA. Na casa do adversdrio, em Old Trafford, Ronalde marcou trés vezes na demota por 3 x 4, que
classificou o time ds semifinais.|"* Entretanto. novamante a Juventus apareceu-lhe: o clube italiano acabou eliminando os blancos nas semifinais. A
frustracdo foi compensada com o titule espanhal, o primeiro campeonato nacional em que Ronalde sabareou conquistar. O traféu, disputade acirradamente
com a Real Sociedad, foi garantida com witdria sobre o Athletic Bilbao com dois gols dela, que, com 23 tentas, foi o atilheiro da Liga.

Ronaldo foi a terceira contratacdo dita galdctica do time madrilenho: o3 dois primeiros foram seu ex-colega de Barcelona, Luis Figo, em 2000; & o francés
Zinéding Zidane, em 2001, Q clube reunia ainda as estrelas mundiais Raul e Roberto Carles. A temporada de 2003/04 comegou com um novo galdtico, este
om que o peso das receilas de marketing eram assumidamente maiores do que o da técnica: David Beckham 117

O estelar elenco acabaria naufragando nos tomesos: ficou apenas em quarto no Espanhol, perdeu a decisSo da Copa do Rei para o fraco Real Zaragoza e, na
Liga dos Campedes da UEFA, caiu ante ao futuro vice-campedo Monaco. O jejum continuou na de 2004/05 e 2005/06; para piorar, foram temporadas em que
o rival Barcelona conseguiu o titule espanhol em ambas, além da Liga dos Campedes da UEFA na sequnda

Paio Real Madrid, assim como foi idolo, &
também foi mulio criicado pela forma fisica,
2006/07 comecou sem Florenting Pédrez, responsdvel pelas & ldticas, na presidéncia, @ com o clube preocupando-se em voltar aos tiulos. longe da ideal

Renalde passou a set sombreads pela contratacSo de Ruud van Nuslelroo) 1751 Sam espaco, constantemente citicado pelo séu peso, Ronalde decidiu deuar

o Real no decorrer da temporada. Acertou sua volta 3 Mildo, mas ndo na Internazionale e sim em um rival: o Milan.

Milan

O Milan tinha poucas condigGes de vencer o Campeonato takiano: iniciara a competigdo com oito pontos negativos, como punigdo do emvohimente do clube no que ficou conhecido como Galgiocans,
escandalo de manipulagdo de resultades. Na Liga dos Campedes da UEFA, Ronalde ndo pederia jogar: o regulamento impedia que um mesmo jogador defenda duas equipes diferentes, e ele ja havia
stuado pelo Real. Acabaria assistindo das tribunas os colegas vencerem o tomeio. No Milan, ele voltou a deixar crescer os cabelos, em uma forma de diferenciar-se dos tempos de Intemazionale,
onde ostentava uma careca bem raspada.

A estrutura do clube rossonero permitiu-lhe descobrir que possuia hipotireodismo, razdo de sua engorda. Ronalde tratou o problema e iniciou a temparada 2007/08 cinco quilos e meio mais magro.['5
O Fendmano tambsém formau um tric com os compatriotas Kaks e Alexandre Pato denominade Ka-Pa-Ro.

A promissora temporada, entretanto, acabaria para ele em 13 de fevereiro de 2008, no jogo contra o Livemno. Apds substituir Gilardine no segundo tempo, Ronaldo, em sua primeira participagdo no
jogo. acabou se lesionando na hora de um salto, saindo de campo em seguida chorando. em uma noite que relembrou a ocasiSo em que lesionou o joelho contra a Lazio. em 2000 2%

A temparada 2007/08 ancerrou com ele parado e desligado do Milan, que decidiu ndo renovar com ale.

Treinamento no Flamengo

Apas sua saida do Milan, Ronaldo manifestou algumas vezes o desejo de defender o Flamengo, do qual é torcedor declarado. O craque chegou a treinar no clube da Gavea a partir de setembroi®’!
para recuperar-se da cirurgia no joelho. Ja havia sido sondado pelo time do coragdo no inicio do ano, quando o Flamengo estava fazendo propostas para a Libertadores da Amdrica 22 Na ocasidio,
parém, as comversas ndo prossegquiram.

Ja vérios dias no treinamento do Flamengo, a0 que parecia ele voltaria ao futebol suropeu, onde havia baatos de sua contratagdo pelo Manchester City,#%! da Inglaterra, & o Panis Saint-German, 124! da
Franga,

Ainda em sua passagem pelo Flamengo, Ronaldo viu mais uma vez seu nome estampado nos principai tabldides e jornais, porém dessa vez ligado a um escdndale. Na madrugada de 28/04/2008,
Ronaldo se envolveu em uma confusdo com travestis. O travesti André Luis Ribeiro Alberting, conhecido come Andréa Albertini (mono em 9 de julho de 2008, em decorrdncia da AIDS), acusou o
jogadar de ndo ter pago por um programa feito em um matel da Barra da Tijuca, zona oeste do Rio. Este fato marcou o fim do nowvado com Maria Beatriz Antony.

Corinthians

A principio, o interesse do Carinthians na contratago de Ronaldo foi tratado como algo impossivel no Parque S&o Jorge. Em uma reunido para falar sobre a
permanéncia do atacante Morais na equipe corintiana, também emp iado por Fabiano Farah, o assunto Fendmeno surgiu na pauta. Apds varnos dias treinando
na Gavea & sem receber nanhum projeto para ficar no clube. 2 Ronalde acertou a sua valta 3o Brasil depois de 14 anos'2®! pelo Corinthians 27528 Em 9 de
dezembro de 2008, o anuncio da contratacdo do Fendmeno foi feite pelo presidente conintiano Andrés Sanchez através do site oficial do clube, 2512003 Em 12 de
dezembro, & diretoria organizou uma festa pela chagada do jogador no clube com a presenca da torcedores no Estddio Alfeds Schinig *%] Ronaldo assinou
oficialmente o contrato emn 17 de dezembro ¥ O atacante receberia o valor fixo dea RS400 mil mais valor no patrocinio da camisa do clube, onde 20% sedam do
patrocinador principal e 80% de manga e calgfo.

Durante os primeiros dois meses no Connthians, Rionaldo realizou trabalhos fisicos para que pudesse ter condigfes para retomar aos gramados. J’-os POUCOS, O

Ronaldo com o presidente do =]
jogador comegou a treinar junto aos demais atletas do elenca corintiano'**! @ aumentavam as expectativas para sua reestreia no futebol brasileino %! Brasd, Luls Indcio Lula da Siva, sm

Brasiia, 2 de Jubo de 2009,

Mo dia 4 de marco da 2009, Ronaldo fez seu retomo ao futabol em partida contra o Rumbiara pela Copa do Brasil. O jogador, que comecou o jogo entra os

raservas, jogou por vinte e sete minutos durante o segundo tempo. (#4371

Ha partida seguinte, no classico contra o Falmeiras, em 8 de marco de 2009, pelo Campeonato Paulista o técnico Mano Menezes novamente deixou
Ronaldo entre os resenvas e o colocou durante o segundo tempo. E aos 47min do segundo tempo, o "Fendmeno” marcou seu primeiro gol como jogador do
Corinthians (de cabeca, apds cobranca de escanteio realizada por Douglas). gol este que assegurou o empate contra a equipe palmeirense 55251 O gol foi
assunto em virios portais de noticias em todo o mundo % Trés dias depois. em sua terceira partida apés seu retormo ao futebel, contra o S80 Caetane,
Ronalde foi escalado pela primeira vez como titular. Além de jogar durante mais de 0 minutos, o atacante marcou o gol da vitdria corintiana 1475431

Na panha do Codinthians no Camp Paulista, Ronaldo mostrou-se um dos principais jogadores da egquipe, mesmo muito acima do seu peso ideal,
tendo marcado oito gels em dez pattidas que disputou,’** ¢ novamente chamaou a atengdo intemacional por suas stuagdes destacadas, especialmente na
segunda pantida da semifinal contra o Sdo Paulal**1%°11*] g na primeira pantida da dacisSo contra o Santos [#TIRER42I50

Jogando com a camisa do Corinthians, Ronaldo foi campeSo logo nos dois primeiros campeonatos que disputou: Campeonato Paulista 2005 e Copa do
Brasil 2003, Além dos resultados esporiivos, a parcena entre Rionaldo/Coninthians rendeu também fora de campo onde o valor de patrocinio do clube chegou
1%] Apesar de toda repercusso, o "Fendmeno” segue acima do pesa e fora de sua melhor

Conira o Bumbiara na Copa do Brasi de &
2009, Ronaldo entrou a0s 32 min, do 2° 2 o 2 s
tempe & fex sua astreia pelo Timbio. a R$30 milhdes de reais, maior valor pago a um clube brasileiro

forma.,
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O inicie

Ronaldo recebeu as primeiras comvocagdes para as selecfes de base do Brasil quando ainda estava no 330 Cristdvdo. Foi atitheiro do Campeonato Sul-Amencano de juniores na Coldmbia, em
1993,1") sendo o Unico destaque individual do time que terminou apenas em quarts lugar & fora do Campeanato Mundial de Futebol Sub-17 de 1993 %! Recebeu a primeira chance na principal em
margo de 1994, as vésperas da Copa do Munde naquele ane, em jogo conlra a Argentina

Foi usado também em amisteso contra a [slindia em maio, o Ghimo antes da comuocacio a ser feita pelo técnico Carlos Alberto Parreira. Ronaldo marcou um dos gols na vitdria por 3 x 0 e foi incluido

pelo treinador entre o5 22 corvocados. desbancando o expenents Evair. J4 nos Estados Unides, entretanto, ndo agradou a Parreira nos treinamentos. & foi deixado de lado. Na decisdo, muitos @
pediam pelo garoto de dezessete anos, o mais jovem daguele mundial, mas Parreira preferiu chamar do banco Vigla 1]

Ainda assim, o jogador, campedo sem jogar, jd despertava certezas de seu potencial. Enze Bearzot, técnico da Itilia na viteriosa Copa do Mundo de 1982, j 0 chamava de “fendmenc™ " e o
pensamento geral éra de que o garoto triunfania na Copa seguinte. Um ano depois, Ronaldo conseguiu seu primeiro troféu com a Seleciio principal, em um tomeio amistose organizado pela Umbro
entre as Selecfes cujos uniformes eram feitos pela empresa britdnica. Ele marcou um dos gols no 3 x 1 contra a Inglaterra, em pleno Wembley, na decisdo " Em 1995, ainda sem espaco, integrou o
grupe que disputou e perdeu a Copa Amérnica daquele ano, para o anfitridie Unuguai.

Ja como seu lugar Selegso, retomou com a delegagio brasileira aos Estados Unidos, agora para participar das Olimpiadas de 1996. Devido a recuperagdo da lesdo que |he tirara lugar no PSV,
Ronaldo foi poupado da partida inaugural, com o técnico Zagallo escalande Saio em seu lugar, Como o Brasil vergonhosamente perdeu para o Japdo, foi escalado como titular j no segundo jogo.!!
Mos Jogos de Atlanta, Ronaldo marcania cince gols e sera um dos poucos poupados ['] guande o Brasil caiu nas semifinais perante a Migéna, restando um bronze decepcionante

Como a grande estrela

Um ano depais, agara uma estrela mundial, vindo de grande temparada na Barcelona, Ronaldo jogou a Copa Aménca de 1997 e voltou campeda, com cinco gols marcados, jegando contra a anfitnd, a
Bolivia, na altidude de La Faz {em que ele marcou uma vez na viténa de 3 » 1). Pouco depois, participou ativamente do primeiro titule do Brasil na Copa das Confederagdes de 1997, Tedawa, tinha de
commer em meio & conguista com um séquito de jomalistas a caga de sua imagem, tirando-the bastante espago, tranqulidade e calma.'®! Um ano depois, sendo o principal personagem e referdncia da
selegdo - ainda mais apés o conte de Romano -, jogou pela primeira vez uma Copa do Munde.

O mundial da Franca p ia 581 a sua gracio. Ido, que foi ao tomeio como duas vezes o melhor jogador do mundo pela FIFA, marcou cinco vezes: um contra o Marecos (3 x 0), na
primeira fase; dois conira o Chile (4 x 1), nas oitavas; um contra a Dinamarca (3 x 2), nas quartas; e um contra os Paises Baixos (1 x 1). nas semifinais, tendo ainda acertado a sua cobranca na
decisdo por pénaltis nesta partida. Tudo isso a despeita de sofrer com lesdes na pama (que ele tratava com analgésicos), agravadas na partida contra o Marracos: na Copa da 1998. Ronaldo dau
aranques curtos seguidos por periodos de quase apatia em campo. A midia também n&o ajudava: durante o tomeio, mais de mil jomalistas andavam atras do astre, bem como os patrocinadoras %]

Horas antes da decisSo, contra a anfitrid Franca, Ronaldo foi abatido por uma misteriosa comulsdio, diagnosticada desde como estresse até como ataque epilético. Deixou o hospital onde foi levado
apenas 75 minulos antes da paitida. Vendo que seu principal jogador ndo tinha condigbes de jogo, Zagallo oplou por escalar Edmundo em seu lugar, mas o prdprio Ronaldo apareceu, a 40 minutos do
inicio da partida, declarando-se apto, o que dividiu o grupo entre aqueles que defendiam ndo mais alteracBes na escalacdo, j& divulgada, como aqueles que gueriam a inclusdo do Fendmeno entre os
finalistas titulares [

Ronalde mal andou em campo, apenas obsenvando os franceses ganharem por 3 x 0 e levarem pela primeira vez a Copa. O assunto continuou a render por muito tempo. sendo abordado até quando
Ronaldo foi chamado a comparecer em uma CPMI, em 2001, Uma provavel causa foi os altos niveis de estresse d es da pressdo ida pela imprensa, patrocinadores & da torcida
brasileira, que esperava muito dele *!

Como na Copa de 1958, na Copa América de 1997 & nas Ohmpiadas de 13956, marcou outros cinco gols na Copa Aménca de 1999, dois deles contra os rivais Argentina (2 x 1, quartas-de-final) &
Uruguai (3 x 0, decisdo). Afastado dos jogos da Intemazionale dewido ao joelho estourado, acabou ndn chamade para a Copa das Confederagtes de 1939, em que o Brasil perdeu o titulo para o
Mézxico. Seguidas lesdes no joelho, a mais grave em 2000, foram lhe afastando também da Selegio

Renascendo para a Selegédo e o futebol

Sem ritme de jogo & com uma imensa cicatnz no joelhe direito, foi ainda assim chamade para a Copa do Munda de 2002 por Luiz Felipe Scolan. Dapois de dois
anes, voltou a jogar pela Salegdo em margo, em amistoso contra a lugosidia. Veltou a marcar no final de maio, contra a Malasia !l A Copa veio & o Fenfmeno
ressurgiu, marcando oita vezes, dencando de anotar um tento apenas contra a Inglaterra. A artilhana do mundial incluiu os dois gols na decisdo, contra a
Alemanha.

A campanha na Copa foi determinante para que ele vollasse a ser levado sefamente, bem como para que recebesse pela terceira vez o prémio de melhor
jegador do munde pela FIFA, ao final do ano. Ronalde voltou a ser intocdvel na Selecdo, o que incluiu regalias dadas pelo técnico Cados Alberto Parreira, que o
dispensava de competicies menos prorizadas, costumando chamd-lo apenas para as Eliminatérias para a Copa do Mundo de 2006, Quatro anos se passaram
sem qua Ronaldo disputasse algumn tomeio pelo Brasil, s6 sendo chamado por conta do mundial da Alemanha. Na ocasido, ele [& néo era a maior estrela do
Brasil, & sim seu xara e fd Ronaldinho Gaucho, com quem compunha o "Quadrado Magico”, ao lado de Kaka e Adniano.

Ma Copa. o pals apresentou um futebal decepcionante. Ronaldo fol ao tomeio longe da melhor forma fisica. Ainda assim, demonstiou lampejos de crague,
marcando trés vezes. O terceino deles, que o fez ultrapassar o alemdo Gerd Miller @ tomar-se, com a soma de quinze gols, o maior anilheiro das Copas do
Mundo. surgiu em bela jogada indridual em que driblou o goleiro de Gana. A partida. valida pelas oitavas-de-final, terminou com vitdria cananinha por 3 x 0 e
abiiu esperancas de uma revanche contra a Franga de Zinédine Zidane, carrasco do mundial de 1998 & colega de Ronaldo no Real Madrid.

Os brasileiros, entretanto, jogaram apaticamente contra os franceses, e Zidane exibiv sua melhor forma, chegando a realizar um drible de chapéu em Ronaldo Fachada do prmm«nwm &
O Brasil terminou eliminado ali & o Fendmeno foi um dos crucificados pela interrupacdo do sonhado hexacampeonato, ndo sendo mais chamado pela Selegio na Berin-Kreuzberg, retroda Ronaldo ¢
desde entdo Ronaldinho coma camisa da selecio,
Polémica

Ma madrugada do dia 28 de abril de 2008, Depois de uma festa na Bara da Tijuca, na zona oeste do Rio de Janeiro, na qual comemorava uma witéria do Flamengo, Ronaldo passou pela orla] da Bara,
& chamou & travesti André Luiz Ribeiro Albedtini. conhecido coma Andrdia Albertini, & quem levou para o motel Papillon. A eles se juntaram ainda oulres dois travestis. Ainda no motel o travest decidiu
chantagear Ronalde %=1

Mo fim do ano passado, o caso chegou 3os tribunais. Andréia foi acusada formalmente por extorsdo contra o jogador. Em 3 de outubro de 2008 o apartamento em que morava Albertini pagou fogo,
marrendo um travesti que era sua colega de quarto. %! Adréia Albertini mameu no inicio de julho de 2009 devido a meningite na cidade de Maua.!5!
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Alé 21 de jutho de 2070,

Clubes
Campeanato Copa | Competigdes o
nacional nacional continentais’

Clube Temporada Jagos Gols Jogos | Gols Jogos Gols Jogos Gols Jogos Gols

- Crusin 1983 [ .14 : |2- - 12- '0. l-ll. 22 “ “
Total 14 12 = 12 10 18 2 44 4

1994-95 1 20 1 2 2 3 36 35

= psV Eindhoven 1995-95 13 12 3 1 5 § 21 19
Total 46 4 4 3 T 9 57 54

199607 a7 34 5 8 7 5 49 a7

= Total 7 34 5 3 7 5 49 a7
s | :2 25 4 3 e 5 a7 N

1993-89 | 18 14 3 0 3 1 15

e | A 1 [ e [ o . s

2000-01 0 0 0 0 0 0 0 0

2001-02 10 7 1 0 5 o 16 7

Total 68 49 9 5 | 2 7 99 59

2002-03 3 23 1 0 12 7 44 10

2003-04 32 24 7 3 9 4 48 n

2004-05 N 21 1 0 10 3 45 2

IM|I"wm ———— — — —— — e

2005-06 2 14 2 1 2 0 7 15

200807 T 1 2 1 4 2 13 4
Total 127 83 13 5 a7 16 177 104

200807 14 7 0 0 0 0 14 7

1 I ilan 2007-08 & 2 0 0 o o & 2
Total 20 9 0 0 0 0 20 9

2008 20 12 8 3 = 10 8 E] 2

- Corinthians 2010 1 1 - T 3 9 3 17 T
Total 2 13 8 3 | T 3 19 1 55 30
Total na Carreira 333 42 39 2 92 50 3T 33 501 347

s categeris Continantsl sk induises jogos 88 Cops Libensdan 25 Amincs, UEFA Champions Lasgus & USFA Cup Winses' Cup
*Na categoria Outros fomeios estio pecnato Mineies & C Paul
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Gols em Copa do Mundo

Estdo listades abaixo 05 quinze gols que tomaram Ronaldo o maior artilheiro de todas as edigies da Copa do Mundo FIFA. Foram quatro gols em 1998, oito em 2002 e trés em 2006. Em 1994,
Ronaldo foi convocado mas ndo chegou a entrar em campo.

listn

# Data Local Placar Resultado Edigho
;I_ .tu ce junho de 15985 Stacia c.l.ei.a éaau-}ui.re. i\l‘anlzes, T’ranga 1:0 3—-0 i .1958
2. |27 oujunno de 1998 Parc des Princes, Paris, Frana 30 |41 1856
3. |27 ejunhe de 1998 Parc des Princes, Paris, Franga 41 4 |
4. |7dejuincde 1922 | Stade Vélodrome, Marsalha, Franga |= Paisas Baixos [1-0 1=1 1888
5. |3dejunho de 2002 | Munsu Cup Stadium, Ulsan, Coreia do Sul |- Turgquia 1-1 2-1 2002
6. |8 e junnc de 2002 | Jeju World Cup Stadium, Seogwipo, Coreia do Sul |- China 4-0 4-0 |2002
%8 ke oe o) S Wodd Cop Siadean, e Corvin do Sl M = Coata Ricd B8 10,8152 S | ou
8. |13 e junke de 2002 Suwon World Cup Stadium, Suwen, Coreia do Sul == Costa Rica 2-0 -2 .2002
9. | 17 de junho de 2002 Kobe Wing Stadium, Kobe, Japso 8 Bélgica -0 [2-0 2002
10.| 22 én junne ¢u 2002 Saitama Stadium, Saitama, Japdo B Turquia 10 |10 2002
11.| 20 de junha de 2002| Estadio Intemacional de Yokohama, Yokohama, Japdo| S8 Alemanha -0 20 2002
1?: So munheumzi-E.s;a.di-e Iﬁlemaciﬁnjal-ﬁ;Y&-ﬁhama, -Y.okn.H.ama. .Jépén - Namam.n—a 2—0 : 2_0 'auoz
13.| 22 oe junio de 2008 Westfalenstadion, Dottmwnd, Alemanha o Japdo =1 [4=1 12006
14,22 e junn 4e 2092 | Westfalenstadion, Domund, Alemanha (o Jopia  le1 |41 |2008
15|27 e junie de 2008 Westfalenstadion, Doftmund, Alemanha = Gana -0 (30 '2006




Titulos

Cruzeiro

= Copa do Brasil: 1993

= Campeonate Mineiro; 1994
PS5V Eindhoven

= KNVE Cup: 1936
Barcelona

» Supercopa de Espafia: 1995

» Copa del Rey: 1997

« UEFA Cup Winners' Cup: 1997
Internazionale

« UEFA Cup*: 1998

" Atual UEFA Europa League

Real

Madrid

= Mundial Interclubes; 2002

» LalLiga: 2003, 2007

« Sugercopa de Espafia: 2003
Corinthians

» Campeonate Paulista: 2009

» Copa do Brasil: 2009

Selagio Brasileira

= Copa do Mundo da FIFA: 1994 e 2002
» Copa América: 1997 e 1999

s Copa das Confederagfes: 1947

s Olimpiadas: Medalha de bronze em 1998

Prémios individuais

« Melhor jegader do mundo pela FIFA e 1996, 1997 e 2002
= Segundo melhor jegadar do mundo pela FIFA em 1938

» Terceira melhar jogader do mundo pela FIFA em 2003

» Chuteira de ouro em 1957

+ Melhor jegador da Europa pela revista Onze de Qo em 1987 e 2002
=+ Melhor jegader na final do Mundial Interclubes em 2002
= Melhor jogadar do mundo pela revista World Saccer em 1996, 1357 e 2002
= Troféu Bravo em 1997 e 1958

« Bola de ouro pela revista France Football em 1997 e 2002
=+ Melhor jegader da Copa do Mundo pela FIFA em 1993

= GoldenFoot em 2006

s Melhar jegadar do Campesnate Paulista am 2009

« Brasileiro do Ano, pela Revista lsto £: 2009

Artilharias

+ Supercopa Libertadores de 1993 (12 gols)

» Campeonato Minaeire de 1994 (23 gols)

« Campsonato Nesrlandés de 1584/95 (30 gals)
= Campeonate Espanhol de 1996/97 (34 gols)
« Copa Amdrica de 1999 (5 gols)

» Copa do Mundo de 2002 (8 gels)

+ Campeonate Espanhal de 2003/04 (25 gols)
« Maior artilheiro da histéia das Copas do Munde {15 gols em 4 edicdes): 1994 (ndo jogou), 1995 (£ gols), 2002 (8 gols) & 2006 (3 gols)

Notas

France Footbal o troféu a Bola de
Quro em 1957 e 2002

monakle ganhou pela revista &

1.+ Ronaldo fez apenas Sois gols @ menos que Guga do Sanlos
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