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RESUMO

O publico da educacao especial esta cada vez mais presente nas escolas e universidades em
busca de qualificacdo. Embora existam leis que garantam o acesso a educagdo, a permanéncia
e o sucesso dos alunos dependem de acdes individuais dos professores e das instituicdes para
promover uma educacdo para todos. Por isso, € importante compreender as complexidades da
aprendizagem, tanto as inerentes as especificidades dos alunos da educacao inclusiva quanto
aquelas que surgem como resultado delas. Nesse contexto, a investigagdo tem como objetivo
analisar as relagdes entre concepgdes de si dos alunos com TDAH, aprendizagem de inglés e o
uso de ferramentas tecnologicas, por meio de narrativas produzidas por estudantes do Instituto
Federal Sudeste de MG - Campus Sao Joao del-Rei. Para isso, foram tragados alguns pontos
norteadores: 1) identificar os fatores que sdo influenciadores na concepg¢ao de si, por meio das
vozes sociais presentes nas narrativas € nas entrevistas de contextos familiares e escolares, por
serem iniciais e primordiais, para a socializa¢ao, nos termos de Bakhtin (2011); 2) verificar as
relagdes entre a concepcao de si € o processo de aprendizagem de inglés, a partir das condi¢des
de emergéncia Complexa nos termos de Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006); 3)
analisar os impactos de uso das ferramentas tecnoldgicas na aprendizagem do idioma,
principalmente no decorrer do Ensino Remoto Emergencial - ERE. Para melhor compreensao
das narrativas, entrevistas e questionarios semiestruturados foram realizados de forma remota,
via Google Forms e Google Meet, em decorréncia do periodo pandémico da COVID-19. A
Teoria da Complexidade serviu como suporte investigativo, por possibilitar entendimento do
todo que caracteriza o individuo, levando em conta o contexto e as mudancas, por permitir
analisar os mesmos fendmenos pelo viés da diversidade e, assim, compreender a construgao do
eu em fun¢do do outro; e as identidades sociais a partir de experiéncias individuais e sociais.
Além disso, corrobora com questdes sobre aquisi¢ao da linguagem com énfase na dinamicidade,
nas mudangas ¢ no contexto. Os resultados indicam que a concep¢ao de si dos alunos com
TDAH foi moldada por multiplos fatores, incluindo suas interagdes sociais, experiéncias
escolares e familiares, bem como estigmas associados as dificuldades na aprendizagem. H4 um
processo de retroalimentacdo entre a forma como o aluno se vé e se valoriza, a aprendizagem
de inglés e o uso de ferramentas tecnoldgicas nessa aprendizagem do idioma.

Palavras-chave: alunos com TDAH; auto- concepg¢do; aprendizagem de inglés; tecnologias;
complexidade; ensino remoto emergencial.



ABSTRACT

Special education students are increasingly present in schools and universities in search of
qualifications. Although there are laws that guarantee access to education, the retention and
success of students depend on individual actions by teachers and institutions to promote
education for all. Therefore, it is important to understand the complexities of learning, both
those inherent to the specificities of students in inclusive education and those that arise as a
result of them. In this context, the investigation aims to analyze the relationships between self-
conceptions of students with ADHD, learning English and the use of technological tools
through narratives produced by students at the Instituto Federal Sudeste de MG - Campus Sao
Jodo del-Rei. To this end, some guiding points were outlined: 1) identify the influencing factors
in the conception of self through the social voices present in narratives and interviews in family
and school contexts as they are initial and essential for socialization, in Bakhtin's terms (2011);
2) verify the relationships between the conception of self and the English learning process,
based on the conditions of Complex emergence in the terms of Davis and Simmt (2003) and
Davis and Sumara (2006); 3) analyze the impacts of using technological tools on language
learning, mainly during Emergency Remote Education - ERE. To better understand the
narratives, interviews and semi-structured questionnaires were carried out remotely, through
Google Forms and Google Meet, due to the COVID-19 pandemic period. Complexity Theory
served as investigative support by enabling understanding of the whole that characterizes the
individual, taking into account the context and changes by allowing the same phenomena to be
analyzed from the perspective of diversity and, thus, understanding the construction of the self
in function of the other; and social identities based on individual and social experiences.
Furthermore, it corroborates questions about language acquisition with an emphasis on
dynamics, changes and context. The results indicate that the self-conception of students with
ADHD was shaped by multiple factors, including their social interactions, school and family
experiences, as well as stigmas associated with learning difficulties. There is a feedback process
between the way the student sees and values himself, learning English and the use of
technological tools in language learning.

Keywords: students with ADHD; self-conception; learning English; technologies; complexity;
emergency remote teaching.
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CAPITULO I

1 INTRODUCAO

Este trabalho busca uma melhor compreensdo sobre as diversas influéncias que
perpassam o processo de aprendizagem de lingua inglesa por alunos com Transtorno de Déficit
de Atenc¢ao e Hiperatividade (TDAH) de uma instituicdo publica de Minas Gerais.

O interesse por essa tematica de pesquisa advém de uma experiéncia pratica anterior,
vivenciada em sala de aula como professora de Lingua Inglesa, no ensino médio de uma escola
estadual de Minas Gerais tida como escola inclusiva. Os entraves de tal pratica fizeram-me
adentrar pelos caminhos da pesquisa, buscando novos conhecimentos, no que tange a educacao
especial. Ao perceber que alguns alunos surdos utilizavam o celular para se comunicar com os
familiares, compreendi que ndo estavam a margem do mundo moderno e tecnologico. Assim,
vislumbrei a possibilidade de que as novas tecnologias poderiam contribuir para o processo de
ensino/aprendizagem de Lingua Inglesa. Dessa forma, enveredei pela especializagdo e
mestrado, ao buscar contribuigdes para a minha pratica docente quanto a esse contexto
complexo.

Atuando na Coordenag¢dao do Nucleo de Assisténcia as Pessoas com Necessidades
Especificas (NAPNE), no Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG), pude experienciar
diferentes questdes, para além das necessidades especificas enfrentadas pelos alunos, tais como
problemas familiares, abuso, bullying, baixa autoestima, entre outros. Esses fatores
extraescolares, apesar de extrapolarem os muros da institui¢do, impactam a aprendizagem.

Atualmente, como membro do Nucleo de Ag¢oes Inclusivas (NAI) no IF Sudeste MG -
campus Sao Jodo del-Rei, percebo que diversos problemas sdo enfrentados ndo somente aos
estudantes, mas ao corpo docente, posto que o setor atua em conjunto com a comunidade
académica, para fornecer suporte ao processo de ensino/aprendizagem do publico-alvo da
educacdo especial, a fim de “promover a cultura da educagdo para a convivéncia e aceitagdo da
diversidade, além de buscar a quebra de barreiras arquitetonicas, educacionais e atitudinais na
institui¢do, de forma a promover a inclusio das Pessoas com Necessidades Especificas (PNE)”!.

Em outras palavras, busca atuar, principalmente, junto aos professores e aos alunos. Além da

Regulamento Provisério do Nucleo de A¢des Inclusivas (NAI) — Campus Sao Jodo del-Rei, disponivel em:
https://www.ifsudestemg.edu.br/documentos-institucionais/unidades/sjdr/diretorias-
sistemicas/ensino/coordenacao-geral-de-assistencia-estudantil/publicacoes/regulamento-do-nucleo-de-acoes-
inclusivas-nai-sjdr.pdf. Acesso em: 27 ag. 2024.



https://www.ifsudestemg.edu.br/documentos-institucionais/unidades/sjdr/diretorias-sistemicas/ensino/coordenacao-geral-de-assistencia-estudantil/publicacoes/regulamento-do-nucleo-de-acoes-inclusivas-nai-sjdr.pdf
https://www.ifsudestemg.edu.br/documentos-institucionais/unidades/sjdr/diretorias-sistemicas/ensino/coordenacao-geral-de-assistencia-estudantil/publicacoes/regulamento-do-nucleo-de-acoes-inclusivas-nai-sjdr.pdf
https://www.ifsudestemg.edu.br/documentos-institucionais/unidades/sjdr/diretorias-sistemicas/ensino/coordenacao-geral-de-assistencia-estudantil/publicacoes/regulamento-do-nucleo-de-acoes-inclusivas-nai-sjdr.pdf

15

participacdo no NAI, a Coordenacdo Geral de Ensino me possibilitou maior vislumbre sobre a
caréncia de conhecimentos relacionados ao fazer docente quanto as questdes inclusivas, e esse
foi o fator motivacional para os caminhos da presente pesquisa, visto que tal lacuna impacta o
ensinar e o aprender. As experiéncias nas escolas de educacao basica, no NAPNE e no NAI do
[FSudesteMG, possibilitaram-me a compreensao de que, cada vez mais, o publico da educagao
especial estd a procura de qualificagdo.

Existem legislacdes que garantem o acesso de pessoas do publico da educagao especial
e inclusiva a escolas e universidades. No entanto, a permanéncia ¢ o sucesso desses alunos
dependem de acdes especificas dos docentes e das instituigdes, para promover uma educagao
para todos, o que implica a necessidade de compreensdo sobre as sutilezas do processo de
aprendizagem desses alunos.

Segundo o art. 2° da Lei 13.146/2015, pessoas com deficiéncia:

[...] s@o aquelas que t€m impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas barreiras, podem obstruir
sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as
demais pessoas (Brasil, 2015, p. 2).

A deficiéncia ¢ analisada pelo viés biopsicossocial, considerando, além de
impedimentos nas fungdes e nas estruturas do corpo, os fatores socioambientais, psicologicos
e pessoais; limitacdo no desempenho de atividades e, ainda, a restri¢do de participagdo (alinea
1, art. 2°). Diante disso, outras peculiaridades, decorrentes do contexto socio-historico,
propiciam diversas especificidades que podem impactar na aprendizagem. Nesse ponto,
retoma-se ao explanado anteriormente sobre problemas de ordem particular (familia, abuso,
autoestima e outros), enfrentados por estudantes que impactam na permanéncia € no €xito
desses alunos no ambiente educacional. Tal constatacdo coaduna com os preceitos do NAI -
Campus Sao Jodo del-Rei - o qual busca a inclusdo ndo somente do publico da educagdo
especial como dos alunos com outras especificidades permanentes ou temporarias, as quais, de
alguma forma, impactam na aprendizagem e comprometem a permanéncia € o €xito escolar.

As experiéncias de aprendizagens bem-sucedidas produzem efeitos motivacionais,
comportamentais e afetivos, os quais influenciam as questdes relativas a autoestima e
autoconceito (Rogers, 1997). Seguindo por esse viés, de igual forma, o oposto, experiéncias
ndo exitosas e de fracasso na aprendizagem, também, podem causar sentimentos e
consequéncias negativas.

O reconhecimento de que hd muitos alunos com dificuldades na aprendizagem tem

conduzido estudos na area da psicologia e da educacao. As diferencas de aprendizagem, tidas
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como as deficiéncias, no que diz respeito ao aprender, tém sido em dire¢do a “tornar o processo
educacional administravel e bem-sucedido para cada aluno, independente de suas habilidades e

2 (Turketi, 2010, p. 2, tradugdo nossa). Muitos estudos

estilos individuais de aprendizagem
centraram-se nas diferencas de aprendizagem, como questoes relativas a Dislexia (distarbio de
leitura), TDAH (Transtorno de Déficit de Atengao e Hiperatividade), Disfasia (distarbio da fala
e da linguagem), Discalculia (deficiéncia matematica) (Kirk, 1962; Oliveira, 2017). Entretanto,
na presente pesquisa, serdo tratadas, em especifico, as questdes relativas aos alunos com TDAH.

A maioria das pessoas com TDAH nao necessitam de servicos educacionais especiais,
como, por exemplo, profissional de apoio em sala de aula, profissional intérprete, como alunos
com limitagdes cognitivas, € no caso de alguns alunos com Sindrome de Down ou alunos
surdos, como vivenciei, em diversas instituicdes de ensino nas quais tive a oportunidade de
atuar. Contudo o discente com TDAH “necessita de adaptagdes e acomodagdes especificas no

que se refere a organizagdo do seu processo de aprendizagem, a fim de torna-lo produtivo e

bem-sucedido™ (Turketi, 2010, p. 2, tradugio nossa).

O TDAH ¢ considerado como disfungdo minima do cérebro que tem como
consequéncia dificuldade de concentragdo, impulsividade, inquietacdo e maneira
diferente de processar a informacdo e, nos ultimos tempos, foi classificado como
Disturbio de Aprendizagem. Entretanto, nem todas as pessoas com TDAH apresentam
as mesmas caracteristicas ou sdo igualmente hiperativas, mas a maioria apresenta
periodo curto de atengdo, o que facilita a distracdo ¢ a dificuldade de concentracdo
para realizar e findar determinada tarefa (Turketi, 2010, p. 9, traducdo nossa).

Por falta de conhecimento sobre questdes concernentes as caracteristicas de tal
Transtorno e dos processos a ele inerentes ou dele decorrentes, “os alunos sdo considerados
como preguicosos € desmotivados, desconsiderando-se suas habilidades naturais, seus
conhecimentos prévios e sua criatividade” (Turketi, 2010, p. 9).

Fator instigante ¢ que no inicio do levantamento dos dados para a presente pesquisa,
havia um aluno atendido pelo NAI, que tinha o diagndstico de TDAH, todavia, com o decorrer
do tempo, entre o levantamento dos dados e a geragdo desses, o que coincidiu com o periodo
pandémico da COVID-19, o quantitativo aumentou. Tal fato vai ao encontro dos dizeres de

Turketi:

2 A traducdo dessas e de outras citagdes, presentes neste trabalho, sio de responsabilidades da autora. The past

few decades has seen the debate on Learning Differences (Disabilities) become an increasing focus of attention
for many modern psychologists and educators. The rationality behind this reflects the acknowledged learning
difficulties many students face. The debate addresses the necessity of making the educational process
manageable and successful for every student, regardless of his or her individual learning abilities and styles.
However, nearly all children with ADHD need specific adjustments and accommodations regarding the
organization of their learning process in order to make it productive and successful.
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[...] cerca de 5 a 10% das criangas em idade escolar sofrem problemas de
aprendizagem e funcionamento social causados pelo TDAH nos Estados Unidos e ao
redor do mundo (Flick, 2010, p. 23). Isso, por sua vez, implica que havera pelo menos
um ou dois alunos com TDAH que precisam de assisténcia de professores especiais
em todas as salas de aula, destacando a necessidade de declinar muita atengdo a esta
questio (Turketi, 2010, p. 3, tradugdo nossa)*.

Diante disso, percebe-se que torna primoroso o conhecimento e o acesso aos ‘know-
how’ dos docentes e de demais profissionais da educagdo, posto que a falta daqueles
impossibilita o auxilio no processo de aprendizagem dos alunos com TDAH e pode
resultar em insucesso académico, problemas de relacionamento e atmosfera
estressante em sala de aula (Turketi, 2010, p. 2, tradugdo nossa)°.

Ademais, o conhecimento sobre o transtorno pelos docentes e o saber mediar a
aprendizagem em sala inclusiva, conforme a premissa de Turketi (2010), pode possibilitar a

aprendizagem de segunda lingua bem-sucedida para todos os alunos

1.1 APRESENTACAO DA PESQUISA

A aprendizagem de linguas ¢ um evento social (Lantolf, 2000) e, por meio dela, nas
vivéncias entre os pares ¢ nos diferentes contextos, varios papeis sdo acessados para atuar nas
diversas situacdes sociais (Lave; Wenger, 1991). Vista como sistema adaptativo complexo, a
aprendizagem de linguas ¢ influenciada por diversas varidveis que interagem entre si € com o
meio (Larsen-Freeman, 1997; Larsen-Freeman; Cameron, 2008; Ortega; Han, 2017; Paiva;
Nascimento, 2009a; Silva et al., 2016). As experiéncias de uso das ferramentas tecnoldgicas
digitais sobre a nova forma de ensinar e de aprender, decorrentes do contexto pandémico da
Covid-19, podem ser vislumbrados como um dos varios elementos de influéncia na
aprendizagem (Bezerra, 2021; Braga; Martins; Racilan, 2021; Denardi; Marcos; Stankoski,
2021; Menezes; Silva, 2022).

Questodes de identidade também tém sido apontadas como influéncias na aprendizagem
de forma geral e, consecutivamente, na aprendizagem de linguas. Importante mencionar que a
identidade, por ser, também, uma constru¢do social (Bauman, 2001; Block, 2007; Giddens,
1991; Hall, 2005; Norton, 2015), ¢ persuadida pelos contextos sociais e culturais, pelas

experiéncias pessoais e interpessoais (Davis; Sumara, 2006), ¢ complexa e multifacetada (Sade,

4 As the statistics shows, about 5-10% of school-aged children experience learning and social functioning

problems caused by ADHD in the US and around the world (Flick, 2009, p. 23). This in turn implies that there
will be at least one or two ADHD students needing special teachers' assistance in every classroom, highlighting
the necessity to devote close attention to this issue

In view of this, it is clear that knowledge and access to the 'know-how' resources of teachers and other
education professionals are essential, given that the lack of these makes it impossible to assist in the learning
process of students with ADHD and can result in academic failure, relationship problems and stressful
classroom atmosphere.
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2009) e se constroi na alteridade (Bakhtin, 2011). Sob o constructo identitario, relacionam-se
pesquisas de género, etnia, crengas, personalidade, religido, profissdo, cultura, classe, idade
(Coracini, 2006; Moita Lopes, 2003, 2006; Magalhaes; Coracini; Grigoletto, 2006; Serrani,
2006).

Estudos sobre identidade relacionada a aprendizagem tém apontado bem-estar,
metacogni¢do, abordagens de aprendizagem, autoconceito, autoestima e valorizagdo da escola
como fatores de influéncias no desempenho académico e na motivagdo (Barbosa; Marinho-
Araujo, 2010; Berger et al., 2011; Gomes, 2010; Sacilotto; Abaid, 2021; Trautwein; Mdller,
2016; Valentini; Laros, 2014). Rogers (1997) e Pineiro et al. (2019), citando Regueiro et al
(2017), discorrem que as experiéncias bem-sucedidas podem produzir efeitos motivacionais,
comportamentais ¢ afetivos.

Com relacdo as questdes de identidades que sdo tema guarda-chuva para outros a ele
relacionados, no presente trabalho investigativo, importa a percep¢ao de si mesmo do sujeito
de pesquisa. Tomando os dizeres de La Taille (2010, p. 112) como embasamento, “é como a
pessoa julga ser, mesmo nao correspondendo ao modo como ¢ vista pelos outros”. “Trata-se de
uma constru¢do que permeia questdes de consciéncia de si” (La Taille, 2002, p. 58). Nesse
sentido, importa o olhar valorativo sobre si mesmo do individuo, como a concep¢do de si se
estabelece nas relagdes com o outro. Por se tratar de narrativas como corpus da investigagao,
importa a maneira como o individuo se descreve.

Diante dos estudos sobre as varidveis que influenciam a aprendizagem, Ivask (2015)
investigou o ensino de inglés para alunos com Transtorno de Déficit de Atengdo e
Hiperatividade - TDAH - e evidenciou questdes, para além dos sintomas caracteristicos do
transtorno, como a baixa autoestima, a ansiedade, o nervosismo, o escrutinio dos colegas e a
caréncia de conhecimento por parte dos professores. Entretanto ¢ pertinente questionar como
se d& a concepgao sobre si mesmo do aluno com TDAH nas relagdes com o outro, assim como
a relacdo entre a concepgao sobre si mesmo e a aprendizagem de inglés.

Ainda com relagdo a alunos com TDAH, o trabalho de Gongalves e Ferreira (2021),
sobre a convergéncia entre o ensino remoto emergencial (ERE), ferramentas tecnologicas e
digitais e alunos com TDAH, evidenciou que as tecnologias podem propiciar a integracdo dos
alunos com necessidades especificas e a inclusdo no espago escolar. Contudo nao se sabe quais
os impactos do uso das diversas ferramentas tecnologicas, ao longo do ERE, na aprendizagem
dos alunos com TDAH.

Diante dos estudos anteriormente mencionados, nota-se a relevancia do contexto socio-

histérico e das relagdes sociais na aprendizagem de linguas. Posto isso, nota-se que tanto as
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ferramentas tecnologicas quanto as questdes identitarias dos estudantes, com destaque para a
construcgao da concepgao de si, configuram-se como elementos de influéncia na aprendizagem
de inglés de alunos com TDAH. De igual forma, o contexto do Ensino Remoto Emergencial®,
em decorréncia da Covid-19, periodo no qual a coleta de dados da presente investigagao se
situou, pode se configurar como elemento de influéncia na aprendizagem de inglés desses

alunos.

1.2 JUSTIFICATIVA

A presente investigacdo se situa, em periodo de pandemia da COVID-19, o qual trouxe
diversos desafios na area educacional. Como decorréncia do distanciamento social, houve a
suspensdo das aulas presenciais e a ado¢do, como solu¢do remota, de recursos digitais ao
ensino/aprendizagem, entre eles a disponibilizagdo de plataformas online, aulas ao vivo em
redes sociais, envio de materiais digitais aos alunos, entre outros. Esse contexto evidenciou
aspectos negativos como limitagdes por parte de muitos docentes e o fato de nem todos os
alunos serem contemplados da mesma forma por causa da falta de recursos materiais/digitais.
Por outro lado, o uso das tecnologias digitais impactou a educagdo, dando contornos de uma
nova forma de ensinar, de aprender, de interagir e de construir conhecimentos (Menezes; Silva,
2022). Posto isso, importante se faz observar e relatar a nova organizac¢do do sistema complexo
de ensino de lingua inglesa (autoorganizagdo), diante da pandemia da Covid-19, no que
concerne ao Instituto Federal Sudeste de Minas Gerais.

A presente pesquisa tem relevancia ndo somente para a area da educacao linguistica,
especificamente a aprendizagem de linguas, mas também para ramos da Psicologia, Sociologia,
Filosofia e Inclusdo. Isso se deve ao fato de que investiga as relacdes entre a concepgao de si
do individuo com TDAH, a aprendizagem de inglés e o uso de ferramentas tecnoldgicas.
Portanto este estudo tem um carater interdisciplinar que abrange varias areas do conhecimento.

A aprendizagem ndo ¢ fendmeno Unico para todos os alunos, e as vozes sociais (da

familia, da escola, da ideologia etc) sdo balizadoras sobre como eles se veem e agem no mundo,

Em decorréncia da pandemia da COVID-19, segundo Braga, Martins e Racilan (2021), 1,6 milhdes de pessoas,
em mais de 190 paises, foram atingidas e causaram perturbagdes nos sistemas educacionais. Diante deste
cenario, as politicas educacionais estabeleceram diretrizes, para uma nova forma de ensino, o qual passou a ser
realizado via ferramentas tecnoldgicas como forma de reduzir os prejuizos causados pela interrupgao das aulas
presenciais. Assim, o termo Ensino Remoto Emergencial — ERE — foi cunhado para se referir a forma de ensino
durante o periodo pandémico da COVID-19 (Braga; Martins; Racilan, 2021). (modifiquei, mas ¢ uma citagao,
verifique a fonte).
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pilar da constru¢do da identidade (Sade, 2009), no caso da presente pesquisa, construgdo da
concepgdo de si. No entanto, ndo se pode mensurar a sua unicidade, tendo em vista que ela, a
identidade, € reconstruida e ressignificada ao longo do tempo na e pelas relagdes sociais (Sade,
2009).

A ressignificagdo da identidade social e pessoal, de conota¢do negativa para positiva,
poderd se constituir como fator de colaboragdo na aprendizagem de linguas (Gaignoux;
Gadelha; Silva, 2014) e, para que este novo significado identitario seja efetivo, ¢ primordial a
compreensdo dos docentes de sua importancia, ndo somente enquanto mediadores da
constru¢do do conhecimento, mas também como pessoas sensiveis as contingéncias e
eventualidades para com as diversas formas de acolhimento as necessidades dos alunos, de
inclusdo social e propiciadores de novas constru¢des identitarias dos aprendizes de inglés.

Outra relevancia deste estudo se faz com relagdo ao NAI, visto que, entre as
competéncias e as atribuicdes, tem-se a de proporcionar apoio didatico-pedagodgico aos
docentes, disponibilizando servigos, recursos e estratégias que eliminem barreiras a
aprendizagem, oferecer apoio as pessoas com necessidades especificas, no uso adequado dos
recursos tecnoldgicos, de informagdo e de comunicagdo (Regulamento do NAI- Campus Sao
Jodo del-Rei, julho de 2018). Para que tais pressupostos possam ser efetivados, ha de se
conhecer as nuances da aprendizagem dos discentes com necessidades especificas, no caso em
questao, dos alunos com TDAH.

Dessa forma, aclarar sutilezas do processo de aprendizagem dos alunos com TDAH
constitui-se também como ponto de relevancia, pois sanar lacunas no acolhimento possibilita
melhores condi¢des de ensino e de aprendizagem, traduzindo, dessa forma, em inclusdo social.

Com base nas questdes expostas, visando melhor conhecer o processo de ensino e de
aprendizagem de lingua inglesa dos alunos, tém-se questdes de pesquisa como orientadoras da

investigagao:

a) Quais os fatores que influenciaram a concepgao de si do aluno com TDAH?
b) Quais as relagdes entre a concepcao de si e o processo de aprendizagem de inglés?
¢) Quais os impactos do uso de ferramentas tecnoldgicas na aprendizagem do idioma

principalmente no Ensino Remoto Emergencial?
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1.3 OBJETIVOS

Considerando as questdes de pesquisa anteriormente listadas, foram tracados os

seguintes objetivos:

1.3.1 Geral

Analisar as relagdes entre a concepcao de si do aluno com TDAH participante desta
pesquisa, aprendizagem de inglés e uso de ferramentas tecnologias por meio de narrativas
produzidas por estudantes do Instituto Federal Sudeste de Minas Gerais - Campus Sao Jodo del-

Rei.

1.3.2 Objetivos especificos

a) Identificar os fatores que sao influenciadores na concepg¢ao de si por meio das vozes
sociais presentes nas narrativas e nas entrevistas com alunos com TDH;

b) Verificar as relagdes entre a concepgao de si e o processo de aprendizagem de inglés,
a partir das Condigdes de Emergéncia Complexa nos termos de Davis e Simmt
(2003) e Davis e Sumara (2006).

c) Analisar os impactos do uso das ferramentas tecnoldgicas na aprendizagem do

idioma principalmente no decorrer do Ensino Remoto Emergencial - ERE.

Os pressupostos de Bakhtin sobre dialogismo, alteridade e vozes sociais serviram como
norteadores para as analises. Para os objetivos b e ¢, as analises do corpus de investigagao foram
realizadas tendo como sustentacao as Condigdes de Emergéncia da Teoria da Complexidade.

Para a compreensdo das experiéncias da aprendizagem, tomam-se as narrativas
multimodais como corpus de investigagcdo, apoiando-se em autores que discutem a narrativa,
no contexto da pesquisa educacional, tais como Murphy et al. (2004) e Vitanova (2002). A
opc¢ao pela narrativa fundamenta-se, também, em Paiva e Nascimento (2009a, p. 104) que
atestam que “as narrativas contribuem para trazer a tona aspectos da atividade humana que nao
poderiam ser detectados por métodos mais tradicionais de pesquisa”. Dessa forma, a narrativa
descortina questoes de identidades sociais do narrador as quais propiciam reflexoes.

A pesquisa adota a perspectiva da Teoria da Complexidade por possibilitar o vislumbre

da dindmica e da evolucdo dos sistemas. Essa abordagem enfatiza a interconexdo e a
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interdependéncia entre os diversos elementos que compdem um sistema, exibe propriedades
emergentes, destaca a capacidade dos sistemas complexos de se adaptarem as mudangas e de
se auto-organizarem em resposta a estimulos externos.

Ao aplicar essa perspectiva a construgdo da concepgao de si do sujeito, ¢ possivel
considerar a identidade como um sistema dinamico, influenciado por uma variedade de fatores
internos e externos que interagem de maneira complexa e nao linear. Além disso, a identidade
de um sujeito pode ser vista como uma propriedade emergente resultante da interagdo de
multiplos aspectos. Possibilita, ainda, compreender a forma como o sujeito se percebe, adapta-
se e reorganiza-se, ao longo do tempo. Esta abordagem permite explorar como pequenas
interacdes e experiéncias cotidianas influenciam de forma ndo linear a formagao da identidade
individual.

No que concerne a aprendizagem de inglés, a perspectiva da Teoria da Complexidade,
em especial, as Condi¢des de Emergéncia Complexa (Diversidade Interna, Redundancia,
Interagdes entre os Vizinhos, Controle Descentralizado ¢ Restrigdes Possibilitadoras),
propostas por Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), permite verificar em que medida
essas condi¢cdes se manifestaram, nos contextos de aprendizagem do idioma, bem como
identificar os padrdes emergentes durante o Ensino Remoto Emergencial (ERE).

Dessa forma, o viés da Teoria da Complexidade adequa-se como fundamentagio teorica
desta pesquisa, pois a aprendizagem de segunda lingua € vista, neste trabalho, como um sistema
complexo, dindmico, ndo linear, auto-organizado, aberto, emergente, sensivel as condigdes
iniciais, por vezes cadtico e adaptativo, assim como propdem Paiva; Nascimento (2011).
Adicionalmente, considera-se a dindmica e a interconexdo de diversos elementos no ambiente
educacional como influenciadores do processo. Isto ¢, a aprendizagem como um sistema
complexo estd interconectada com diversos outros sistemas, ultrapassando os limites da sala de
aula e ndo pode ser compreendida de forma isolada.

Justificada a opg¢ao epistemologica deste estudo, descreve-se a organizagdo do presente
trabalho que se encontra dividido em capitulos: o primeiro, introdutério, contém a
contextualizagdo, a justificativa e norteia os objetivos da investigacao.

No segundo capitulo, a revisdo de literatura foi dividida em trés se¢des. A primeira traz
consideragdes sobre os constructos da Complexidade e os meandros sobre a metafora ‘guarda-
chuva’ para outras teorias a ela elencadas. Em seguida, na segunda secdo, sao tomadas as
reflexdes de Bakhtin (2011) e Bauman (2001) sobre dialogismo, alteridade e vozes sociais na
constitui¢do do individuo e as concepcdes de Goffman (2004), as quais comungam aos ideais

da investigacdo no que se refere a possiveis estigmas trazidos pelos sujeitos da pesquisa. A
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terceira se¢do aborda as linguas adicionais, em tempos pandémicos, trazendo discussoes
importantes sobre possibilidades, limitagdes e contribuigdes.

O capitulo trés ¢ dedicado a metodologia utilizada na pesquisa. Como as narrativas sao
utilizadas como corpus de investigagdo, a primeira se¢ao ¢ destinada a pormenorizagao sobre
pesquisa narrativa e complexidade. A proxima secdo trata da natureza da pesquisa e seus
delineamentos. Na sequéncia, o contexto e sujeitos da pesquisa sdo apresentados, assim como
o instrumento e os procedimentos de geracdo de dados. Por fim, os procedimentos de
categorizagao e analise dos dados sao detalhados.

Os capitulos que seguem sdo destinados a analise dos dados (capitulo quatro), conclusao

(capitulo cinco) e referencial bibliografico como capitulo seis.
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CAPITULO 11

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo apresenta o aporte tedrico desta pesquisa. Ao apresentar o estado da arte
da Ciéncia da Complexidade, sao abordados, da primeira subse¢do a quinta, alguns conceitos
bases, os quais possibilitam melhor compreensdao do leitor, questdes sobre o pensamento
complexo na contemporaneidade, a diferenciagdo entre Caos/Complexidade/Sistema
Adaptativo Complexo, bem como as propriedades e caracteristicas da Teoria dos Sistemas
Complexos (termo utilizado neste trabalho).

Na segunda secdo, adentram-se questdes da Educagdo com descri¢cdo das condi¢des de
emergéncia complexa da aprendizagem, bem como a complexidade na linguistica aplicada e na
aprendizagem de lingua adicional. Importante mencionar que o foco especial ¢ dado ao conceito
de atrator da Teoria do Caos e nas Condigdes de Emergéncia Complexa, os quais serdo
utilizados nas andlises das narrativas.

J4 a secdo trés discorre sobre os diversos fatores de influéncias na aprendizagem de
lingua adicional e relaciona com questdes de identidade. Os construtos sobre a aprendizagem
de lingua inglesa durante o ensino remoto emergencial (ERE), e, consequentemente, no uso das
tecnologias se encontram na se¢do quatro.

A secdo cinco elucida as relagdes dialogicas e sociais na constitui¢do do sujeito e de sua
identidade, assim como aborda os estigmas e preconceito e suas influéncias na concep¢ao que
o individuo constroi de si mesmo. Ainda nesta secao, questdes sobre o individuo com transtorno
de Déficit de Atencdo e Hiperatividade sdo descritas, visto sua relagdo com a reconstrucao de
identidade, que € vista, neste caso especifico, como a concepg¢do que se tem de si mesmo.

Essa organizacdo tem como objetivo trazer em voga a tematica desta investigagdo que

sao as influéncias na aprendizagem de lingua inglesa.

2.1 O ESTADO DA ARTE DA COMPLEXIDADE

A perspectiva complexa pode ser compreendida como o rompimento da forma
tradicional de fazer ciéncia. Enquanto a ciéncia classica adota formas reducionistas de isolar e
reduzir os objetos de estudo, a fim de descrevé-los e explica-los, a complexidade assume a

interacdao entre os diferentes componentes de um fendmeno, a qual € responsavel pelo seu
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comportamento. Nessa perspectiva, a complexidade conduz a uma nova forma de investigacao
cientifica.

No artigo de Martins e Braga (2007) ¢ apresentada uma breve contextualizagao da
histéria do estabelecimento do pensamento e do fazer cientifico. Segundo os autores, Descartes
sistematizou o fazer pesquisa cientifica e serviu como fundamentagdo aos estudos de Newton,
o qual conduz a investigagao cientifica ao seu apice, por marcar o inicio de uma visao cientifico-
filosofica do mundo, que tenta “descrever o todo reduzindo-o a investigacao das partes isoladas,
dando origem ao que se denomina reducionismo” (Martins; Braga, 2007, p. 218). Entretanto,
no final do século XIX, com os estudos da fisica quantica, surgem novas correntes cientifico-
filosoficas, sendo uma delas a ciéncia da complexidade, a qual rompe com as formas

tradicionais do reducionismo.

Esse novo modelo propde uma visdo holistica que incorpora a ndo-linearidade, a
imprevisibilidade e o dinamismo entre as partes, a sensibilidade as condig¢des iniciais
¢ auto-organizagdo de um fenémeno e, por assim ser, conduz a uma nova forma de
olhar para o fazer ciéncia (Martins; Braga, 2007, p. 219).

Lewin (1994) e Waldrop (1999), entre outros, mostraram a complexidade ¢ a
apresentaram como uma nova ciéncia. Contudo, conforme Stacey (2003), ndo ha uma unica
ciéncia da complexidade, postas as diferentes linhas como a Teoria do Caos, Teoria das
Estruturas Dissipativas e Teoria dos Sistemas Adaptativos Complexos, ou seja, sdo vertentes
da complexidade, sendo as duas primeiras voltadas aos modelos matematicos de sistemas
naturais em nivel macro e a terceira focada nos processos de adaptagdo dos sistemas bioldgicos,
0s quais permitem que os agentes se ajustem uns aos outros e ao sistema e possibilita que esse
sistema, como um todo, sobreviva (Martins, 2008).

Hiver e Al-Hoorie (2016) acrescentam que a Teoria da Complexidade ou a Ciéncia da
Complexidade ¢ um termo genérico que abrange diversos focos tidos como complementares e
que envolvem diversas areas do conhecimento, como a Matematica; a Teoria do Caos -
Climatologia (Edward Lorenz — Metereologista do MIT — EUA) - década de 60; Benoit B.
Mandelbrot - Matematico de origem polonesa, com nacionalidade francesa e americana
(trabalhou na Franga e Estados Unidos — Universidade de Yale), no campo da geometria fractal
— Cojunto de Mandelbrot. — 1979 e Ian Stewart — 1991; Teoria das Estruturas Dissipativas —
Prigogine, quimico e fisico francés — ganhador do Prémio Nobel de Quimica — 1977; Teoria
dos Sistemas Adaptativos Complexos (Grupo de Santa Fe -New Mexico (USA) - Holland
(1995) e Sistemas autopoiéticos - Maturana e Varela, 1970 (Chile).

As teorias mencionadas acima comprovam que o Paradigma da Complexidade agrupa

um conjunto de teorias, cujas abordagens sdo caracterizadas como organicas, ecologicas e
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holisticas. A abordagem organica se baseia na ideia de que os sistemas complexos sao
compostos de partes interdependentes que se relacionam de maneira dindmica e adaptativa e
estao sempre em evolugdo, a qual ¢ a principal caracteristica do termo “sistema organico”. Ja a
abordagem ecologica considera o sistema como parte de um ambiente maior, influenciado por
fatores externos e interagindo com outros sistemas. Nesse conjunto de abordagens, encontram-
se a Teoria da Sistémica (Ludwig von Bertalanffy (Teoria Geral dos Sistemas, nos anos 40 e
50); Teoria da Ecologia Humana (Julian Steward, entre outros, nos anos de 1950); Teoria da
Mente de Grupo (William H. Whyte, entre outros nos anos 50 e 60); Teoria do Caos (Edward
Lorenz, entre outros nos anos 60 e 70); Teoria da Ecologia de Comunidades (Robert Paine,
entre outros, nos anos 60 e 70); Teoria dos Sistemas Vivos (Francisco Varela nos anos 70);
Teoria da Auto-organizacdo (Ilya Prigogine, Hermann Haken nos anos de 1970); Teoria da
Autopoiese (Humberto Maturana e Francisco Varela também na década de 70); Teoria dos
Sistemas Adaptativos Complexos (John Holland, entre outros nos anos 70); Teoria da
Complexidade (Morin na década de 70 e 80); Teoria da Ecologia de Paisagens (Richard Forman
e outros, nos anos 80) e a Teoria da Ecologia de Redes (David J. Thiele, entre outros, nos anos
de 1990).

O enfoque holistico dessas teorias enfatiza a importancia de entender o sistema como
um todo, em vez de apenas suas partes isoladas, ou seja, o todo em fungdo das partes e as partes
em fung¢do do todo. A juncao das caracteristicas permite a compreensao de sistemas complexos,
dada a abordagem integrada do sistema, suas interacdes, interdependéncias e ndo apenas as
partes isoladas. A abordagem, por meio do paradigma da complexidade, possibilita
identificacao de padrdes emergentes e compreensao da dinamica do sistema, ao longo do tempo,
levando em conta a imprevisibilidade do sistema (Morin, 2011).

Na literatura ha diferentes expressdes referentes a uma mesma postura sobre

determinado fendmeno complexo. Mercer explica que:

Sob o guarda-chuva das teorias da complexidade, ha uma série de abordagens
relacionadas, como teoria de sistemas, Teoria do Caos, sistemas
adaptativos/dindmicos complexos, sistemas emergentes, teoria de redes, dindmica
ndo-linear, entre outros. Entretanto, apesar das diferencas, todas essas abordagens
compartilham certas caracteristicas fundamentais. Essencialmente, perspectivas
complexas descrevem modelos orgédnicos e holisticos, compostos de multiplos
sistemas (Mercer, 2013, p. 376) (Tradu¢io nossa).’

Under the umbrella of complexity theories, there are a number of related approaches, such as systems theory,
Chaos Theory, complex adaptive/dynamic systems, emergent systems, network theory, nonlinear dynamics,
among others. However, despite the differences, all of these approaches share certain fundamental
characteristics. Essentially, complex perspectives describe organic and holistic models, composed of multiple
systems.
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Considerando o carater multidisciplinar da Teoria da Complexidade, ela se mostra
adequada para a investigacdo de questdes sociais (Byrne; Callaghan, 2014, citado por Larsen-
Freeman, 2017). Por essa razao, nas ultimas décadas, muitos pesquisadores de diferentes areas
das ciéncias sociais € humanas tém fundamentado seus estudos nessa abordagem (Byrne;
Callaghan, 2014, citado por Larsen-Freeman, 2017).

A terminologia utilizada na literatura, para expressar a relagdo entre a Teoria do Caos e a
Teoria da Complexidade, ¢ ‘Teoria do Caos/Complexidade’. Tal nomenclatura sugere se tratar de
teoria inica ou em sobreposi¢do (Martins, 2008). Na verdade, Caos e Complexidade ndo sdo
termos sindnimos, mas que se relacionam a caracteristica da ndo linearidade dos Sistemas
Complexos, atributo o qual sera elucidado na secao 2.2.2.

De acordo com Gleick (1989, p. 5), para os fisicos, o Caos/Complexidade € “uma ciéncia
dos processos e ndo do estado, do devir em vez do ser”. Muito embora tenha sido considerada
como grande avango nas ciéncias fisicas, houve, também, impacto nas ciéncias humanas
(Waldrop, 1992).

A seguir, sdo descritos alguns conceitos basicos, os quais guiardo o leitor a melhor
compreensdo sobre a Complexidade e algumas caracteristicas que conduzem a essa

investigagao.

2.1.1 O pensamento complexo e a Ciéncia da complexidade: conceitos orientadores

Esta subsec¢do tem como objetivo explanar algumas concepgdes de Morin (2005), para
diferenciar o pensamento simples do pensamento complexo, de forma a possibilitar ao leitor
um novo olhar em relacao as ciéncias e a interagao com elas.

O desenvolvimento do pensamento complexo tem seu ponto de partida em Morin,
quando desenvolve uma critica ao paradigma simplificador do pensamento ocidental,
defendendo uma abordagem mais integrada e multidimensional. Morin introduz a ideia de que
o conhecimento deve incorporar a incerteza e a interconexao entre os diversos campos do saber,
reconhecendo a sua complexidade inerente a realidade.

Para compreender a complexidade, ha de se saber sobre o paradigma simplificador,

sobre o qual Morin (2011, p. 59) afirma que:

O paradigma simplificador é um paradigma que pde ordem no universo, expulsa dele
a desordem. A ordem se reduz a uma lei, a um principio. A simplicidade v€ o uno, ou
o multiplo, mas ndo consegue ver que o uno pode ser a0 mesmo tempo multiplo. Ou
o principio da simplicidade separa o que esta ligado (disjunc¢ao), ou unifica o que é
diverso (reducdo). Nessa vontade de simplificacdo, o conhecimento cientifico tinha
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por missdo desvelar a simplicidade escondida por tras da aparente multiplicidade e da
aparente desordem dos fenomenos.

De acordo com Edgar Morin, em sua obra Introdu¢cdo ao Pensamento Complexo, o
paradigma da complexidade ndo se apoia na simplificagdo dos fendmenos, mas, sim, na inter-
relacdo entre ordem e desordem. Esse autor assevera que a compreensdo desses conceitos €
essencial para entender a complexidade. Ele se baseia nos estudos da Fisica, especialmente na
Termodinamica, que aponta a necessidade de energia para que os processos de organizagao
ocorram. No entanto nem toda a energia € utilizada para gerar ordem, pois parte dela ¢ dissipada,
em forma de calor, representando a sua degradagdo, ou seja, a desordem (entropia).

Morin compara esses principios com os fendmenos do universo, argumentando que a
organizacdo surge da interacdo entre agitacdo e acaso. A unido paradoxal entre ordem e
desordem ¢ o que possibilita a inovacdo no mundo. Dessa forma, apenas a ordem nao gera
inovagio e somente a desordem ndo permite a organizacio e a evolugdo. E a tensdo criativa
entre esses dois opostos que promove o surgimento de novas estruturas e a evolugdo dos

sistemas.

Morin (2005) explica que o pensamento complexo significa a busca pelo conhecimento
multidimensional, ou seja, o pensamento sistémico interliga as partes, diminui a distancia entre
elas e permite pensar o conjunto (sistema) sem perder de vista todos os seus componentes. Para
0 autor, o pensamento sist€émico ¢ uma abordagem mais adequada, para lidar com a
complexidade dos sistemas do mundo contemporaneo, em contraste com o pensamento linear,
que busca entender os fendmenos de maneira fragmentada. Para ele, a Complexidade ¢ “um
tecido (complexus: o que ¢ tecido em conjunto) de constituintes heterogéneos inseparavelmente
associados” (Morin, 2005, p. 90). Dito de outra forma, acdes, interacdes, retroagao,
determinagdes € os acasos que constituem o mundo sdo acontecimentos diversos que ndo podem
ser vistos de forma individual, pois estdo entrelagados uns com os outros.

Dessa forma, a Complexidade “corresponde a multiplicidade, ao entrelagamento e a
continua interacdo de sistemas e fendmenos que compdem o mundo natural” (Mariotti, 2000,
p- 89). Ela s6 pode ser entendida por um sistema de pensamento aberto e flexivel, o que se
configura como uma nova visao de mundo, que aceita e procura compreender as mudangas
continuas do real, ndo nega a multiplicidade, a aleatoriedade e a incerteza, mas, sim, as
compreende e convive com elas. Apesar de o pensamento complexo buscar o conhecimento
multidimensional, ele também reconhece que ¢ impossivel obter o conhecimento completo.
Morin (2005) sugere o reconhecimento da incompletude e incerteza. Essa visdo vai de encontro

ao ‘paradigma de simplificacao’ que separa o sujeito do objeto de estudo, a ciéncia da filosofia.
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Por essa otica, Morin (2005) alega que o conhecimento ¢ fragmentado, pois oculta possiveis
religacdes.

A teoria do Pensamento Complexo na area educacional tem foco no ideario de que os
saberes nao devem ser compartimentados dentro de areas do conhecimento, mas associados
entre si de forma que o ser humano possa ser compreendido na sua complexidade (Leffa, 2006).

Dos sete principios elencados por Morin (Principio Sistémico ou Organizacional,
Principio Hologramatico, Principio Recursivo, Principio Dialdgico, Principio da Auto-eco-
organizagdo, Principio da Reintroducdo do Conhecimento no Conhecimento, Principio da
Incompletude) sobre o pensamento complexo, trés deles sao citados por Leffa (2006), como
impactantes na aprendizagem de linguas, sendo eles: principio dialdgico, da recursividade e
hologramatico. O principio dialdgico defende a ideia de que, em um sistema complexo, podem
coexistir principios contraditorios, mas necessitam estar juntos para que o sistema faca sentido.
O autor cita como exemplo a dualidade entre autonomia e dependéncia; para entender uma, ha
de saber o significado da outra. Segundo o autor, o principio dialdgico € parte integrante da
linguagem que se manifesta, entre outros, no “fato de que todo dizer contrapde a outro dizer”
(Leffa, 2006, p. 36). Tal principio corrobora com os postulados de Bakthin (2011) e Bauman
(2001) sobre a constitui¢io do sujeito, por meio da alteridade®, em que o ser humano se constitui
pelo outro. A correlagdo entre o principio dialdgico e o conceito de alteridade reside no fato de
que ambos sustentam que a identidade e o sentido s6 emergem, na interagdo de opostos ou
diferentes, refor¢ando a ideia de que nada pode ser compreendido isoladamente. E na tensio e
na complementaridade entre as partes que o todo adquire significado

O principio da recursividade trata da capacidade que o sistema tem de se reproduzir e
criar “clones de si mesmo (principio da retroalimentacdo), através de um processo de auto-
replicagdo” (Leffa, 2006, p. 36). O sistema complexo segue uma trajetdria circular e se
multiplica em outros organismos por meio de reagdes em cadeia de si mesmo até que um
determinado padrao seja al¢ado.

O principio holograméatico de Morin (2005) afirma que cada componente de um sistema
contém em si as informagdes do sistema inteiro, baseado no conceito de auto-semelhanca. Isso
significa que, da mesma forma que a parte faz parte do todo, o todo também estd presente em
cada parte, como no caso de uma célula que contém informagdes sobre o organismo humano

completo.

8 O conceito de alteridade serd mais bem explicitado na se¢do 2.5.
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Relacionando esses trés principios a aprendizagem de linguas, Leffa pontua que a
aprendizagem de idioma vai além das fronteiras da lingua que se conhece, das fronteiras do
tempo, do espaco geografico e das fronteiras psicologicas; exige a presenga do outro e €, por
assim ser, uma atividade trans. O autor argumenta que, para aproximar o falante do idioma e a
consciéncia linguistica presente em cada individuo, ¢ fundamental contar com a contribuicao
de diversas disciplinas e utilizar uma ferramenta de pesquisa hibrida, que transite entre
diferentes areas do conhecimento. Nesse contexto, a Teoria da Complexidade se apresenta
como uma ferramenta ideal, devido a sua natureza transdisciplinar, capaz de integrar multiplos
saberes.

O pensamento complexo vai além do pensamento simplificado e articula os principios
da ordem e desordem, separagdo e unido, autonomia ¢ dependéncia, incorpora a incerteza e, ao
mesmo tempo, € capaz de gerar organizacdo, de contextualizar e reconhecer o que € singular e
concreto e reconhecer que o todo ¢ maior que a soma das partes (Morin, 2011).

Para melhor compreensdo sobre a importancia das interconexdes entre os elementos dos
sistemas, dos fenomenos que compdem o mundo e o conhecimento, a se¢do seguinte destina-
se a elucidar questdes concernentes ao Caos, Sistemas Complexos e Sistemas Adaptativos
Complexos (SACs), bem como pormenorizar algumas de suas caracteristicas, sendo algumas

delas, utilizadas nas analises das narrativas, corpus da presente investigagao.

2.1.2 Conceitos basicos

Os conceitos aqui apresentados sao elucidados para entendimento sobre os preceitos da
Teoria dos Sistemas Complexos, termo este empregado na presente pesquisa, para analisar a
concepgao de si e da aprendizagem de inglés pelo paradigma da complexidade.

De acordo com Larsen-Freeman e Cameron (2008, p. 25), “um sistema ¢ produzido por
um conjunto de componentes que interagem de determinadas maneiras e produzem algum
estado ou forma global em um momento particular”. O pertencer ao sistema implica afetar as
propriedades dos componentes. Fator esse que o diferencia de conjunto ou cole¢do. Ha sistemas
simples e complexos, sendo o simples “um pequeno grupo de componentes similares que estao
conectados de formas previsiveis e que nao se alteram” (Larsen-Freeman; Cameron, 2008, p.
27). Como exemplo, cita-se uma colecdo de livros, na qual ndo ha interagdo entre os
componentes da coletdnea e pertencer a ela ndo afeta os elementos de forma individual. J& os
“sistemas complexos sao formados por diferentes tipos de elementos que estdo conectados e

interagem de maneiras diferentes e que se alteram” (Larsen-Freeman; Cameron, 2008, p. 26).
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Contudo, o termo “complexo” nem sempre envolve grande niimero de componentes ou
agentes” (Larsen-Freeman; Cameron, 2008, p. 26). Uma caracteristica importante a citar sobre
os sistemas complexos ¢ que ‘“seus elementos também sdo sistemas complexos” (Larsen-
Freeman; Cameron, 2008, p. 26). Diante do exposto, pode-se dizer que a diferenga entre um
sistema simples e um complexo ¢ em relacdo a interagdo entre os elementos, presentes nos
sistemas complexos e ndo no simples.

O comportamento do sistema complexo emerge das interacdes entre os seus agentes, €
o pertencer a um sistema afeta o comportamento tanto individual dos elementos que o compdem
quanto o sistema como um todo. Trata-se de a¢do e reagdo de cada elemento em relagdo aos
demais (elementos ou agentes). E, por causa disso, “nada no seu ambiente é fixo, ¢ o
comportamento do sistema ¢ mais que o produto do comportamento dos seus agentes
individuais” (Waldrop, 1992, p. 145).

Martins (2008) cita Lewis (1994) e discorre sobre a retroalimentacdo que ocorre nas
interagdes locais, em que a interagdo dos componentes individuais gera uma propriedade global
no sistema, a qual afeta os agentes individuais. Dessa forma, a relagdo entre as interacdes locais
e as estruturas globais emergentes € ciclica. A relagdo entre os componentes de um Sistema
Complexo ndo ¢ fixa, mudando frequentemente e originando novas caracteristicas globais
emergentes. Por isso, a previsdo e/ou controle do comportamento do sistema como um todo
torna-se imprevisivel com base apenas no conhecimento de seus componentes.

Considerando uma sala de aula, como um Sistema Complexo, Larsen-Freeman e
Cameron (2008, p. 26) acreditam que “cada aluno pode ser visto como subgrupo sociocultural
e, a0 mesmo tempo, como Sistemas Complexos”. Nesse sentido, a interagdo dos alunos entre si
e com o professor pode ser vista como interacdo local, a partir da qual emerge uma estrutura global
do comportamento dos alunos/professor (sala de aula especifica); e o perfil do comportamento
global dessa sala de aula especifica influencia o comportamento individual de cada aluno e do
professor.

Explicitados alguns conceitos basicos, passa-se a explanar sobre a Teoria do Caos, para, em
seguida, discorrer sobre a Teoria dos Sistemas complexos e Dinamicos com o intuito de evidenciar

semelhangas e diferengas com relagdo as mesmas.

2.2 TEORIA DO CAOS/COMPLEXIDADE

A Teoria do Caos pode ser associada a Edward Lorenz, a qual se configura como uma

importante base da Teoria da Complexidade. Com raizes nas chamadas ciéncias duras como a
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Matematica e a Fisica, a Teoria do Caos tem sido usada para estudar o comportamento de
sistemas complexos e dindmicos (Waldrop, 1992).

Lorenz, na década de 60, ao testar algumas simulagdes atmosféricas em seu computador,
conclui que pequenas mudangas, nas condigdes iniciais, poderiam ter como consequéncias
grandes mudangas. A representacdo grafica do modelo de Lorenz foi apresentada por uma

forma fractal, a qual foi chamada de “Atrator de Lorenz” conforme abaixo:

Figura 1 - Fractal de Lorenz.

Fonte: Franco (2013).

A imagem lembra o formato de uma borboleta e dai o nome efeito borboleta. Trata-se
de um conceito fundamental da Teoria do Caos que ilustra como pequenas mudancgas, nas
condi¢des iniciais de um sistema dindmico, podem levar a grandes e imprevisiveis
consequéncias em longo prazo. A metafora da borboleta destaca a sensibilidade do sistema a
essas pequenas variagdes, em que o bater de asas de uma borboleta em um lugar, pode
desencadear uma série de eventos que resultam em mudangas significativas em outro local, de
forma ndo linear e imprevisivel.

Essa ideia enfatiza a interconexao e a interdependéncia dos elementos, em um sistema
complexo, mostrando como pequenos eventos aparentemente insignificantes podem
desencadear efeitos em cascata que alteram drasticamente o comportamento futuro do sistema.
O efeito borboleta ilustra a natureza caotica e ndo linear dos sistemas complexos, em que a
previsdo, em longo prazo, torna-se extremamente desafiadora pela amplificacdo de pequenas
variacoes ao longo do tempo.

A Teoria do Caos trata de processos “que parecem proceder ao acaso, muito embora seu
comportamento seja de fato determinado por leis precisas” (Lorenz, 1993, p. 4)). A aparente
desordem dos sistemas complexos ¢ relacionada ao componente “Caos” o qual também ¢

responsavel por gerar a ordem nao explicita no sistema.
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Para Lorenz (2001), o Caos ¢ um estado de comportamento ndo previsivel do sistema.
Essa imprevisibilidade ¢ uma caracteristica dos sistemas ndo lineares, concernente a ciéncia da
Complexidade.

O interesse pela ciéncia do Caos e da Complexidade pode ser atribuido as mudangas
sociais, a intensificacdo da interagdo entre os individuos, a fluidez de acesso a novos discursos,
a dinamicidade, a ndo estabilidade e a imprevisibilidade nas relacdes humanas. “Ainda outro
motivo pode ser a impossibilidade de se atribuirem leis gerais e deterministicas a certos
fendmenos, sejam eles fisicos, bioldgicos ou sociais” (Sade, 2009, p. 23).

Além das caracteristicas e comportamento dos sistemas complexos apresentados,
existem outros termos da Teoria do Caos/Complexidade que merecem destaque e que serdo
utilizados na analise de dados (CAPITULO 4). Uma das caracteristicas do Caos ¢ a
sensibilidade as condig¢des iniciais. Esta particularidade significa que uma pequena mudanca
nas condig¢des iniciais pode ter enormes implicagdes no comportamento futuro do sistema. Essa
imprevisibilidade do comportamento futuro constitui-se o Caos,

Como os sistemas ndo sao lineares, causa ¢ efeito ndo assumem uma relacao
proporcional e ndo € possivel prever quando um comportamento aleatdrio vai ocorrer. O Caos
configura-se, entdo, como um “comportamento aleatério que ocorre num sistema
deterministico” (Stewart, 1991, p. 23). Trata-se de um paradoxo que se refere ao
comportamento aleatorio governado por uma lei exata.

Benoit Mandelbrot, em seus estudos sobre flutuacdo dos precos do algoddo, define o
Caos como “uma ordem que subjaz a aparente desordem” (Sade, 2009, p. 2). Outro termo da
Teoria do Caos ¢ atrator, o qual se refere a um modo particular de comportamento que um
sistema tende a preferir, representando um padrao, em redor do qual o sistema gravita ao longo
do tempo. Os atratores podem ser pontos singulares ou ciclos-limite estaveis, para sistemas
estruturalmente estaveis, levando a comportamentos em longo prazo, como permanecer
estaciondrios ou repetir movimentos periddicos. Em sistemas caodticos, atratores estranhos
exibem um comportamento aparentemente desordenado em curto prazo, mas revelam padrdes
identificdveis, em longo prazo, geralmente, caracterizados por formas de fractais’.

Com o intuito de oferecer uma visao mais clara sobre sistemas cadticos, Sade (2009, p.
67) explica essa mesma ideia, reproduzida abaixo, por meio de analogia com um campo de

golfe.

® Os conceitos de fractal e atrator serdo mais bem explicados na subsegdo 2.1.5.
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Ao dar uma tacada na bola, esta seguird um percurso até a cavidade onde ela deveria
entrar. Este percurso ¢ a trajetoria do sistema. No entanto, nesse percurso, existem
alguns pontos, como, por exemplo, uma pedra no caminho ou uma irregularidade do
solo, que podem causar um desvio de rota da bola, imprimindo um novo percurso para
esta. Ao se deparar com um desses pontos, a bola pode mudar sua trajetoria, ou pode
seguir seu percurso normal. Se analisarmos cada um desses pontos, seria possivel
prever o comportamento tipico da bola e determinar sua trajetoria. No entanto, esta
tarefa ¢ impossivel de ser realizada uma vez que existem pontos infinitos que podem
causar o desvio de rota. Por exemplo, tomemos o intervalo de 0 a 1. Entre estes
numeros existe um numero infinito de fracdes. Sendo assim, existem infinitas
probabilidades de rota de um sistema cadtico e, se tomarmos cada uma das
possibilidades, ¢ possivel prever o comportamento provavel do sistema, porém, na
pratica, o comportamento ¢ imprevisivel, ja que as probabilidades de desvio sdo
infinitas, o que torna impossivel determinar com precisdo o comportamento do
sistema. Justamente por ser dificil prever em que momento estes pontos criticos irdo
ocorrer e quais deles irdo causar a emergéncia de novos atratores ¢ que parece que o
sistema ¢ desordenado ¢ aleatdrio, mas, a longo prazo, uma ordem interna é percebida
e ha uma logica explicativa das mudangas. E a isso que se denomina ‘Caos’ - a ordem
implicita na aparente desordem.

A Teoria do Caos ¢ a Teoria da Complexidade sdo diferentes, embora ambas abordem
sistemas dindmicos e ndo lineares. A Teoria do Caos foca em sistemas que, apesar de parecerem
desordenados e imprevisiveis, seguem regras deterministicas. Pequenas variacdes, nas
condi¢des iniciais, podem gerar grandes mudangas, no comportamento do sistema. A Teoria do
Caos estuda como essa sensibilidade pode criar padrdoes de comportamento aparentemente
cadticos, mas que possuem uma estrutura subjacente ordenada. A Teoria da Complexidade vai
além da simples imprevisibilidade e foca em sistemas que possuem multiplos componentes
interagindo de maneira dindmica e adaptativa. Esses sistemas, chamados de complexos,
apresentam propriedades emergentes — ou seja — comportamentos coletivos que nao podem
ser explicados apenas pela soma das partes. A complexidade aborda como a interagdo entre os
elementos de um sistema gera ordem, auto-organizacao e evolucdo sem a necessidade de um
controle central. Em suma, a Teoria do Caos trata da imprevisibilidade, dentro de sistemas
deterministicos, enquanto a Teoria da Complexidade explora como sistemas com muitos
componentes interagem e se organizam para criar padroes emergentes e dindmicos.

Aplicando-se o Caos/Complexidade, na aprendizagem de uma segunda lingua, trata-se
de um processo dinamico, complexo e ndo linear que envolve a interacao de varios fatores, tais
como professor, aluno, colegas, ambiente, interacdo, motivagdo, autonomia, experiéncias de
sucesso ou de fracasso na aprendizagem (Paiva, 2011a). Nesse viés, inumeras questdes
perpassam o processo de aprendizagem de segunda lingua, a qual ndo pode contar apenas com,
por exemplo, a didatica aplicada e a forma como a metodologia ¢ colocada em pratica no
contexto de sala de aula. Por ser um processo tdo complexo e imprevisivel, a Teoria do

Caos/Complexidade pode auxiliar na compreensdo deste processo.
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Retomando as reflexdes de Lorenz (2001, p. 157), que argumenta que “nds até podemos
acreditar que alguns fendmenos sdo governados por leis deterministas e que reagem de forma
regular, mas acabamos descobrindo que, em determinado momento, seu comportamento ¢ mais
irregular do que supunhamos”, ¢ possivel reconhecer que mesmo em sistemas que parecem
seguir regularidades e leis especificas, a presenca de fatores desconhecidos ou a interagdo de
multiplas varidveis pode gerar mudancas inesperadas e comportamentos aparentemente
caoticos. Sua constatacao evidencia a complexidade e a natureza nao linear de muitos sistemas
naturais, nos quais pequenas variacdes nas condigdes iniciais podem levar a grandes efeitos em
longo prazo, resultando em comportamentos imprevisiveis. Diante disso, Paiva (2009, p. 191)
menciona que “tal descoberta do autor parece também poder ser aplicada a [aquisicdo de
segunda lingua] ASL”

De acordo com Larsen-Freeman e Cameron (2008), a contribuicdo da Teoria do
Caos/Complexidade para as questdes sociais € para a LA é que a 6tica da complexidade, tendo
como foco a dinamicidade das intera¢des entre os elementos do sistema complexo, possibilita
a compreensao das mudancas e dos processos de tais mudancgas. Outra contribuigdo se faz com
relagdo ao contexto, o qual € visto como parte do sistema. Trazendo para o contexto social, o
contexto socio-histoérico do individuo € parte do sistema complexo das relagdes que o individuo
estabelece nas diversas institui¢des as quais pertence: familia, escola e outras. Para as autoras,
o comportamento imprevisivel do sistema complexo rompe com a relagdo deterministica de
causa e efeito do paradigma positivista. Ou seja, reconhece a impossibilidade de prever eventos
futuros. Nesse sentido, duas situagdes iniciais semelhantes podem gerar comportamentos muito
diferentes.

Vislumbrando situagdes do desenvolvimento humano por tal 6tica, a diversidade ¢
levada em consideracdo. Por se tratar de uma teoria, que considera o dialdgico das relagdes
humanas, o todo ¢ entendido, em fun¢do das partes e, assim, o eu se constrdi em fun¢do do
outro, assim como mencionado por Sade (2009), a qual enfatiza que a compreensdo de um todo
depende de suas partes, e a identidade do “eu” ¢ moldada pelas interagdes com o “outro”. A
autonomia e o agenciamento humanos estdo ligados a participa¢do do individuo, nas praticas
sociais, mostrando que nossa identidade e capacidade de acdo sdo construidas pelas relagdes e
experiéncias sociais. Nesse sentido, a concepcao de si do individuo pode ser vista como
decorrente das relagdes estabelecidas nos e pelos diversos contextos sociais.

Alguns preceitos da Teoria do Caos serdo utilizados, nas andlises das narrativas,
especificamente o conceito de atrator, que pode possibilitar vislumbrar os comportamentos dos

sujeitos ao longo das suas vivéncias.
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2.3 TEORIA DOS SISTEMAS COMPLEXOS

A Teoria da Complexidade esté relacionada a Teoria dos Sistemas. Ambas, por sua vez,
relacionam-se com a Teoria do Caos e com a cibernética. De acordo com Palazzo (2004), de

forma rudimentar, esses relacionamentos entre as teorias podem ser resumidos da seguinte

forma:
Quadro 1 - Objetos de diferentes teorias.
Sistemas Comportamento
Teoria dos Sistemas simples simples
Teoria da Complexidade complexos simples
Teoria do Caos simiples complexo
Cibernética complexos complexo

Fonte: Palazzo (2004).

Segundo o autor, as Teorias dos Sistemas e da Complexidade se sobrepdem e possuem
0s mesmos principios, mas pertencem a tradigdes cientificas diferentes. E impossivel fazer a
projecao de um sistema composto por muitos componentes, entretanto o feedback de uma forma

geral € ilustrado na Figura 2:

Figura 2 - Feedback em sistema complexo.
A Estrutura Global cria as
condigbes inicials para os componentes
000

020 A e b e
O 000 0.0 As interagbes locais entre os componentes

o0 £ produzem a Estrutura Global
o’ 88 %

Muitos componentes
interagindo localmente

Fonte: Palazzo (1999)'°

19 De acordo com Palazzo (1999), o feedback ¢ definido como um processo de comunica¢io em que a informagao
sobre o desempenho ou resultado de uma agéo ¢ retornada ao sistema ou individuo que realizou a ag@o. Pode
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H4 um relacionamento circular entre a estrutura global e as interagdes locais dos
componentes. A rede de todos os relacionamentos locais constitui a estrutura global. A rede ¢
produzida e mantida pelas interagdes de cada componente com seus vizinhos, modificando,
assim, a estrutura global. O comportamento de cada individuo ¢ determinado pelo todo global.
Aplicando os pressupostos da figura ao contexto de sala de aula, alunos e professores interagem
uns com os outros € fazem emergir um comportamento padrao caracteristico de uma turma em
especifico, visto que os alunos respondem ao padrao de comportamento global da turma. Um
sistema complexo, entdo, "pode ser definido como constituido por muitos componentes
independentes que interagem localmente produzindo um comportamento geral organizado e
bem definido independente da estrutura interna dos componentes" (Palazzo, 2004).

Como as Teorias dos Sistemas e da Complexidade se sobrepdem e possuem os mesmos
principios, serd tratada de Teoria dos Sistemas Complexos ou sistemas complexos, para a qual
Davis e Sumara (2006) asseveram compreender trés fases: a primeira (Complexidade 1.0) teve
foco no uso de imagens e metaforas para descrever os fenomenos estudados; na segunda fase,
o foco foi nas analises das estruturas e das consequéncias das relagdes complexas dos sistemas.
J& a Complexidade 3.0 concebe os fendmenos relativos aos varios niveis educativos como
sistemas complexos (aluno, sala de aula, escola, sociedade), “assim como as dindmicas
estabelecidas entre professor e aluno, conhecimento e agdo, individuo e ideias como fenomenos
integrantes do sistema complexo de aprendizagem” (Miranda, 2015, p. 14).

Sistemas complexos possuem diversidade de agentes que interagem uns com 0s outros
e de diversas formas; por consequéncia, eles se auto-organizam espontaneamente e sem
comando consciente ou planejado em decorréncia das perturbagdes e da adaptacao ao ambiente.
Segundo Folloni (2016, p. 37), isso “leva os agentes a transcenderem a si mesmos e produzirem
novas realidades, que emergem dessas interagdes com relativa unidade e autonomia, e com
propriedades e caracteristicas ndo presentes no nivel dos agentes”.

Sobre as interagdes entre os elementos de um sistema, Larsen-Freeman e Cameron
(2008) afirmam que a complexidade emerge da caracteristica ndo linear das intera¢des entre os
componentes de um sistema dindmico. Nesse sistema, os elementos ou agentes estdo
interligados e suas relagdes ndo sdo estaticas, podendo softrer alteragdes ao longo do tempo.

De acordo com Martins (2008), o simples conhecimento dos componentes ou

subsistemas nao possibilita prever ou controlar o comportamento do sistema como um todo,

ser categorizado como positivo (feedback reforca o comportamento ou agdo que o gerou) e negativo (corrige
ou diminui a probabilidade de repeti¢do de um comportamento indesejado).
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posto que a relag@o entre seus componentes nao ¢ fixa e se altera com frequéncia como resultado
dos processos de adaptagdo e auto-organizacao. Por meio dessa auto-organizacao, originam-se
novas caracteristicas globais, definidas como propriedades emergentes. Por serem abertos, os
sistemas complexos sao criativos, adaptativos e combinam desordem e produzem organizagdes
sempre instaveis. Essas organiza¢des também sdo perturbadas por outros elementos do sistema
complexo e, assim, sucessivamente, os sistemas permanecem entre o Caos ¢ a ordem. Essa
dinamicidade do sistema implica evolugdo no tempo, pois as interagdes propiciam ordenacao
espontanea, interagdes com o ambiente, manifestacdes de padrao de comportamento € novas
interagdes nao lineares.

Nos sistemas complexos, ha a impossibilidade de previsdo em longo prazo. Contudo
padrdes que possuem com certo grau de possibilidade de acerto podem ser encontrados e, dessa
forma, torna-se possivel realizar previsdes em curto prazo, conforme ocorre na previsao do
tempo, em que padrdes sdo observados, para realizar previsdes semanais, por exemplo, para a
qual a margem de erro ¢ pequena. Ja a previsao para meses ou anos possui maior possibilidade
de erro pelo fato de que “estimulos pequenos podem levar a consequéncias dramaticas” (Lewin,
1999, p. 23). Em contrapartida, os sistemas complexos, de acordo com Holland (1997), além
de possuirem essas caracteristicas, também sdo capazes de adaptacdo, o que leva a auto-
organizagdo e, consequentemente, a emergéncia de novos padrdes e comportamentos (Martins,
2008), conforme apresentado na proxima se¢ao.

No contexto de sala de aula, pelo viés dos sistemas complexos, ¢ impossivel prever o
comportamento de uma determinada turma pelo simples conhecimento dos alunos, pois o tipo
de interagdo entre eles ¢ o que vai determinar. Cada um interage com seu ambiente dentro e
fora de sala de aula e se adapta as novas condi¢des emergentes da turma, influenciando-a e
sendo influenciado por ela. Nesse processo de adaptagdo e de auto-organizacdo de cada
individuo, emergem padrdes recorrentes dessas interagdes, ou seja, um comportamento padrao
da turma.

Diversos autores como Davis e Sumara (2006), Larsen-Freeman (1997, 2012, 2015),
Larsen-Freeman e Cameron (2008), Lier (2004) tém utilizado os preceitos dos Sistemas
Complexos para estudar sistemas que sdo complexos, dindmicos e abertos. Posto isso, a
presente pesquisa denomina Teoria dos Sistemas Complexos, tendo mencao as caracteristicas
da Teoria do Caos e da Complexidade, para servir como arcabougo investigativo, muito embora
haja, na Linguistica Aplicada, pesquisadores que nomeiam a Teoria do Caos/Complexidade
(Larsen-Freeman, 1997; Larsen-Freeman; Cameron, 2008; Lier, 2004) por ndo fazerem

distingdo entre ambas (Braga, 2007).
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2.4 SISTEMAS ADAPTATIVOS COMPLEXOS (SACS)

A teoria dos sistemas Adaptativos Complexos (SAC) associa-se aos estudos realizados
pelo grupo de pesquisadores do Instituto Santa Fé, ao Norte do México. Trata-se de um centro
privado e independente de pesquisa e educagdo, sem fins lucrativos, cujo proposito ¢
desenvolver um trabalho interdisciplinar nas areas da fisica, biologia, ciéncias computacionais
e sociais. De acordo com tais pesquisadores, a compreensao desses sistemas adaptativos
complexos permite lidar com os desafios das areas ambiental, tecnoldgica, bioldgica,
econdmica e politica, tendo como objetivo a criagcdo de uma comunidade cientifica, para que
haja colaborag@o multi e interdisciplinar, para a compreensdo de temas comuns oriundos dos
sistemas naturais, artificiais e sociais (Instituto Santa F¢, 2023). Entre os autores que compdem
esse grupo, os estudos de Holland (1995) sdao tomados no presente trabalho de investigagao.
Para o autor, os SACs tém como principais caracteristicas, adaptabilidade, formagdo de
agregados, diversidade e ndo linearidade, as quais serdo abordadas mais adiante neste capitulo
(Holland, 1995).

Um SAC ¢ composto de agentes que interagem dinamicamente e, por serem sensiveis
ao feedback, para otimizar seus beneficios e garantir a sua sobrevivéncia, eles se adaptam uns
aos outros ¢ ao ambiente. Essas interacdes e adaptagdes possibilitam que os agentes de um
sistema se auto-organizem, criando padrdes e comportamentos. A infinidade de interagdes,
modificagdes por alteragdes aprendidas diz-se da capacidade dos agentes de anteciparem
eventos, com base em experiéncias anteriores, conforme explica Holland (1997, p. 25), “ao citar
o exemplo dos primatas e outros mamiferos de anteciparem as consequéncias das suas agoes
por vivéncias aprendidas”.

Importante se fazer a distingdo ou a relacdo entre os sistemas complexos dos Sistemas
Adaptativos Complexos (SAC). Bindé (2003, p. 12) afirma que a palavra complexidade tem
origem grega. No sentido literal, o substantivo complexus significa “o abrago, o ato de fechar
com os bracos, o abraco paternal, amigavel, até mesmo erdtico”, no sentido figurado, entretanto
significa “o ato de compreender um certo nimero, ou um grande niimero de coisas diferentes”.
Morin (1990, p. 20), citado por Bind¢ (2003, p. 12), afirma que a complexidade ¢, a primeira
vista, “um tecido (complexus: o que ¢ tecido em conjunto) de constituintes heterogéneos
inseparavelmente associados”. Em uma segunda abordagem, de acordo com o autor, a
complexidade ¢ “o tecido de acontecimentos, agdes, interagdes, retroagdes, determinagoes,

acasos, que constituem o nosso mundo fenomenal” (Bind¢, 2003, p. 12).
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Martins (2008) destaca a afirmagdo de Wheelan e Williams (2003) de que, para que um
grupo humano possa ser reconhecido como um Sistema Adaptativo Complexo, ele precisa ser
formado por uma rede de agentes individuais que estdo em continua interagdo. Esses agentes
mantém uma relagdo de independéncia e interdependéncia dentro do sistema. Sao
independentes, pois cada um possui caracteristicas e funcgdes proprias; entretanto, sdo
interdependentes porque o bem-estar do grupo e, em alguns casos, a propria sobrevivéncia
dependem da acdo coletiva de todos os componentes do sistema.

Larsen-Freeman e Cameron (2008) discorrem que se encararmos uma comunidade de
falantes como um sistema complexo, podemos identificar grupos socioculturais dentro dela que
também operam como sistemas complexos. Os individuos nesses subgrupos podem ser
considerados sistemas complexos, assim como seus sistemas neurologicos. Assim, sistemas
complexos estdo presentes em todos os niveis, desde o social até o neurologico.

De acordo com Larsen-Freeman (1997), Larsen-Freeman e Cameron (2008), Palazzo
(2004), Waldrop (1992), algumas das caracteristicas inerentes a Teoria da Complexidade e a
Teoria do Caos sdo comuns aos conceitos de Sistema Adaptativo Complexo. Assim, essas
teorias serdo denominadas, doravante, como Teoria dos Sistemas Complexos por comungar
com os preceitos dos autores mencionados.

A Teoria dos Sistemas Complexos proporciona compreensao, explicacdo e uma certa
previsdo dos sistemas complexos. Esses sdo “formados por diversos elementos em interagao
constante entre si e com o ambiente, de tal modo que essas interacdes produzem seus padrdes
emergentes, a partir da auto-organizacao do sistema, que ndo obedece a um comando central,
seja interno ou externo” (Folloni, 2016, p. 113). Dessa forma, a Teoria da Complexidade tem
sido, também, utilizada na Linguistica Aplicada para a aquisi¢ao de linguas, como nos trabalhos
de Paiva (2005a), os quais tém motivado diversos pesquisadores a enveredar pelos caminhos
da complexidade (Parreiras, 2005), pelas comunidades online (Braga, 2007), ambientes
hibridos (Martins, 2008), ambientes virtuais de aprendizagem (Silva; Souza, 2013) e outros
como no caso de Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), os quais relatam em seus
estudos qualidades e condicdes necessarias para a evolucdo de sistemas no contexto
educacional. Nos estudos de Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), as condi¢des para
a evolucdo do sistema sao analisadas pelo viés das Condi¢des de Emergéncia Complexa, as

quais sdo utilizadas na presente investigacao para analisar a aprendizagem de inglés.
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2.4.1 Caracteristicas e comportamento dos Sistemas complexos

Com o objetivo de facilitar a compreensdo do leitor sdo explicitadas as caracteristicas
da Teoria dos Sistemas Complexos. Cabe ressaltar que as caracteristicas das Condigoes de
Emergéncia Complexas, propostas pelos pesquisadores Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara
(2006) - Diversidade Interna, Redundancia, Interagdes entre os Vizinhos, Controle
Descentralizado e Restri¢des Possibilitadoras, serdo explicadas na se¢ao 2.2, os quais sao vistos
com especificidade na area educacional.

Para Larsen-Freeman e Cameron (2008), os diversos nomes atribuidos aos sistemas
complexos sdo decorrentes da relagdo da dimensdo do comportamento dos sistemas, os quais
tém como caracteristicas: Complexo, dinamico, adaptativo e ndo linear; cadtico, imprevisivel,
sensivel as condicdes iniciais; aberto, auto organizavel e sensivel ao feedback; atrator e fractal,
emergente.

A seguir, as caracteristicas dos sistemas complexos serdo descritas, conforme discutido
por Larsen-Freeman (1997), em agrupamentos com o objetivo de facilitar a compreensdo do

leitor e de evitar repetigdes de conceitos, visto que suas particularidades estdo imbricadas.

2.4.1.1 Dinamico, adaptavel, nao linear

Um sistema complexo ¢ um conjunto de partes (elementos/agentes) interconectadas que
interagem entre si. Como resultado destas interagdes, surge determinado comportamento,
formando uma ou mais estruturas. Essas novas estruturas também se inter-relacionam umas
com outras gerando mudangas constantes.

A dinamicidade do sistema refere-se a um conjunto de agdes e mudangas continuas que
sdao impulsionadas por padrdes de comportamento, dado que tais padrdes sdo resultantes das
interagdes que ocorrem no sistema. Ademais, o dinamismo mostra como o sistema modifica ao
longo do tempo e evolui (Palazzo, 1999) e, por isso, nada nele ¢ fixo (Braga, 2007).
Modificac¢des ocorrem de acordo com as alteracdes que sucedem dos processos de adaptacio e
de auto-organizacdo que ocorrem no sistema (Teixeira, 2012). Larsen-Freeman (1997) afirma
que os sistemas ndo reagem passivamente aos eventos, mas mudam ativamente, interagindo e
se adaptando as diferentes condi¢des presentes nos ambientes internos e externos.

Os sistemas complexos reagem as variacdes do ambiente. Essas variagdes permitem
modificagdes, o surgimento de novo comportamento. Pelo fato de os sistemas serem abertos a

novas energias do ambiente, eles realizam trocas que afetam todas as relagdes internas; essas
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trocas fazem com que os sistemas se modifiquem, adaptem as novas condi¢des e passem por
um processo de auto-organizag¢do. A troca de energia pode ser voltada para o interior ou para
fora do sistema em decorréncia das diversas formas de interacdo entre os seus
elementos/agentes (Paiva, 2011a). Dessa forma, a complexidade do sistema pode ser
exponencilializada, proporcionalmente ao quantitativo de energia incorporada via trocas.
Ressalta-se que a energia de um sistema pode ser representada como troca de informagdes.
Segundo Braga (2007, p. 29), “um sistema complexo ¢ considerado aberto pelo fato de trocar
insumo ou energia com o ambiente e suscetivel as mudancas resultantes de feedback,
adaptando-se ao novo ambiente e aprendendo por meio de sua propria experiéncia”. Larsen-
Freeman (1997) afirma que os sistemas nao reagem passivamente aos eventos, mas mudam
ativamente, interagindo e se adaptando as diferentes condi¢des presentes nos ambientes
internos e externos. Cameron e Larsen-Freeman (2008) apontam que, assim como os agentes e
elementos mudam no tempo, os modos como eles influenciam uns aos outros e as relagdes
estabelecidas entre eles mudam também.

O carater ndo linear estd relacionado a qualquer alteragdo em uma das variaveis do
sistema que pode causar alteragdes imprevisiveis na sua evolug¢do e estd ligada “a falta de
proporcionalidade entre causa e efeito, isto €, os efeitos das acdes exercidas sobre o sistema ndo
sdo proporcionais as forgas que tais agdes aplicam sobre os mesmos” (Parreiras, 2005, p. 203).
A ndo relacdo entre causa e efeito alinha-se a imprevisibilidade, pois mudangas nas condi¢des
iniciais podem causar consequéncias inesperadas e mudar o comportamento do sistema. Os
sistemas complexos ndo lineares tém o comportamento regular e ordenado até determinado
ponto. Mas, quando o ponto critico € ultrapassado, ele se torna cadtico, podendo retornar a

ordem. Contudo, as vezes, os sistemas nao lineares também podem exibir linearidade.

2.4.1.2 Cadtico, imprevisivel e sensivel as condi¢des iniciais

A imprevisibilidade dos sistemas complexos, como afirma Larsen-Freeman (1997), esta
ligada a sua dependéncia as condigdes iniciais. O autor cita como exemplo um fendmeno
conhecido como “efeito borboleta” para demonstrar a interdependéncia de todos os
componentes de um sistema. Esse efeito demonstra como o bater asas de uma borboleta, em
um lugar distante do mundo hoje, pode transformar o tempo no més seguinte. Ou seja, uma
pequena mudanga nas condicdes iniciais pode trazer implicagdes no seu comportamento futuro.
Entretanto, embora imprevisiveis, Finch (2001) afirma que os sistemas apresentam modelos de

regularidade, como no caso da meteorologia, em que os resultados das interacdes complexas
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dos fatores do tempo ndo permitem confirmagdo absoluta de previsdo. “A incapacidade de
prever estagios futuros de um sistema complexo configura-se como caracteristica cadtica, sendo
a imprevisibilidade relacionada ao fato de o sistema ser sensivel as condi¢des iniciais” (Braga,
2007, p. 28).

A razdo de sua imprevisibilidade ¢ pelo fato de ter sensivel dependéncia das condigdes
iniciais. Assim, o comportamento de sistemas com condigdes iniciais diferentes, com o tempo,
ird se divergir exponencialmente e ¢ chamado de efeito borboleta. A sensibilidade as condi¢des
iniciais relaciona-se a possibilidade de que uma grande mudanca ocorra a partir de mudangas
minimas nas condi¢des iniciais de um sistema (Waldrop, 1992; Williams, 1997). Essa
sensibilidade tornou-se popularmente conhecida como “efeito borboleta”. Nas palavras de
Williams (1997, p. 218), “uma mudan¢a infima em dada forca exterior pode levar a um

comportamento em longo prazo radicalmente diferente e inesperado”.

2.4.1.3 Aberto, auto- organizavel e sensivel ao feedback

Sistema aberto ¢ aquele que troca energia com o ambiente e, por assim ser, estdo sujeitos
a modificagdes e a adaptagcdo ao novo meio. Ou seja, pelo fato de os sistemas serem abertos a
novas energias do ambiente, eles realizam trocas, as quais afetam todas as relagdes internas que
fazem com que os sistemas se modifiquem, adaptem-se as novas condi¢cdes e passem por um
processo auto-organizacao (Paiva, 2011a). Os sistemas abertos evoluem, aumentam em ordem
de complexidade, ao absorverem energia do ambiente, que ¢ o fendmeno da entropia, como o
big bang citado por Larsen-Freeman (1997) em ‘Chaos/Complexity Science and Second
Languagem Acquisiton’.

A capacidade de adaptar do sistema diz respeito a sua auto-organizagdo; em outras
palavras, ¢ a criacdo de uma ordem espontinea, ndo planejada e complexa (Larsen-Freeman,
1997), a partir da desordem (Braga, 2007), o que garante a sobrevivéncia do sistema. Palazzo
(1999) afirma que “[...] de alguma forma, a ordem surge das multiplas interacdes entre as
unidades componentes e as leis que podem governar este comportamento ndo sdo bem
conhecidas”. Cita como exemplo um bando de aves que se auto-organizam em voo coletivo,
sem qualquer controle externo. Sendo assim, a auto-organizac¢do € a capacidade dos sistemas
complexos de se estruturarem por meios proprios e segundo uma logica propria, alheia as
pressoes externas (Waldrop, 1992).

Para que a auto-organizacao ocorra, segundo Palazzo (1999), héa pré-condi¢des que o

sistema estabelece:
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a) Abertura termodinamica (troca de energia com o meio);

b) Comportamento dindmico (mudangas continuas do sistema para buscar o
equilibrio);

¢) Interagdo local (inerente a todo sistema e importante para a auto-organizacao);

d) Dinamica ndo linear (envolve lagos de feedback positivo e negativo, entre as partes
componentes de um sistema e entre esses componentes);

e) Grande numero de componentes (sdo as conexdes, interagdes e lacos de feedback
que ocorrem entre as partes de um sistema a fim de promover a auto-organizacao);

f) Comportamento geral independente da estrutura interna (similaridade do
comportamento dos componentes de um sistema);

g) Emergéncia (sdo padrdes e estruturas que surgem de maneira espontinea do
comportamento das partes de um sistema);

h) Comportamento geral organizado e bem definido

1) Efeito em multiplas escalas (as interagdes em pequena escala produzem as estruturas

em grande escala que, por sua vez, modificam a atividade em pequena escala).

Ponto de bifurcacdo em um sistema ¢ um exemplo de auto-organizagdo, ja que, antes
desse ponto de bifurcacdo, hé a instabilidade do sistema. O ponto de bifurcagdo representa a
op¢ao do sistema sobre a rota a seguir por meio da sua auto-organizacao (Teixeira, 2012).

Feedback se trata da reagdo a um estimulo. No que tange ao sistema complexo, feedback
esta estritamente ligado as mudangas que ocorrem no sistema aberto, que troca energia com o
ambiente. Ele provoca cadeia de causas e efeitos em um sistema, podendo amplid-lo ou
estabiliza-lo. Dessa forma, quanto mais complexo for um sistema, maior sera o nimero de
estruturas de feedback. E um fenomeno de retroalimentagdo do sistema por meio do qual o
sistema desenvolve propriedades completamente novas, as quais sdo denominadas de

propriedades emergentes (Braga, 2007).

2.4.1.4 Atratores, bifurcacao e fractal

Atratores sao definidos por Lewin (1999, p. 20) como “estados onde os sistemas se
estabilizam eventualmente, dependendo das propriedades do sistema”. Para Larsen-Freeman e
Cameron (2008, p. 48), atratores sdo estados, ou modos particulares de comportamentos, que o

sistema ‘prefere’.
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Um sistema pode apresentar diferentes tipos de atratores, que podem ser um ponto fixo,
um ciclo limite (periddico) ou um atrator estranho (cadtico). Quando o atrator ¢ fixo, ele
representa um unico ponto de equilibrio para o qual as drbitas adjacentes tendem a convergir.
As autoras utilizam o exemplo de um péndulo em movimento, cuja dindmica ¢ caracterizada
por oscilagdes, com um periodo constante, considerado como seu atrator. O atrator periddico
se manifesta como uma trajetéria fechada, um ciclo limite que as oOrbitas proximas buscam
alcancar. Por outro lado, o atrator estranho ou caotico ¢ definido pela sua imprevisibilidade e
assimetria, em que pequenas variagoes, nas condigdes iniciais, podem impactar

significativamente o comportamento do sistema.

Figura 3 - Atrator fixo.

Fonte: Franco (2013).

Figura 4 - Atrator periodico.

Fonte: Franco (2013).

Figura 5 - Atrator estranho.

Fonte: Lorenz (1993).

Como na figura a seguir indica (Figura 1), um sistema pode ter diversos atratores. No
caso em especifico, ha trés atratores separados por uma area préxima ao movimento de cada

um, chamada de bacia atratora.
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Figura 6 - Bacia atratora.

3.

Fronteira da baca

de atra cao
Fonte: Franco (2013).

Ao longo da rota do sistema, ha pontos que fazem com que ele mude a trajetéria do seu
estado de fase atrator, os quais sdo chamados de pontos de bifurcagdo ou pontos criticos.
Importante aclarar que o estado do sistema, antes e depois da bifurcacdo, ndo serd igual, e novo

atrator podera provocar nova bifurcacdo rumando a nova direcao.

Figura 7 - Pontos de bifurcagdo e mudanca de rota do atrator.

Steady state values of p, “Period Three Implies Chaos”

Chaotic region

(r=2.50)

P converges to a limit

p.. oscillates between values

BIFURCATION DIAGRAM

P =R (1-P)
Starting value p = .02

r= 4.00)

Value of r

Fonte: Sade (2009).

Entdo, atrator ¢ uma forma de representar o comportamento de um sistema. Todos os
atratores estranhos tém algo em comum - sua forma ¢ geometricamente um fractal, um termo
cunhado pelo gedmetra, Benoit Mandelbrot, para significar uma fragcdo que inclui tudo.

A palavra fractal vem do latim fractus, que significa fragmentado, fracionado, rugoso,
irregular. E a ideia de que a parte esta no todo e o todo estd na parte. De acordo com Bar-Yan

29

(2000), citado por Braga (2007, p. 30), “os fractais sdo entidades ‘auto-semelhantes’”. A autora
elenca a ideia de fractal geométrico como constituido de partes, tendo cada uma dessas, quando
ampliadas, o mesmo formato do original. Ou seja, do ponto de vista complexo, fractais possuem
infinitas possibilidades de fragmentacdo interna e t€ém autossimilaridade.

Um fractal ¢ uma geometria figura que ¢ auto- semelhante em diferentes niveis de escala
O exemplo que encontrei mais Util, para ilustrar um fractal, ¢ o de uma arvore. Existem arvores

de todos os tamanhos e formas, ¢ impossivel prever as dimensdes exatas de uma arvore ou onde

os galhos (se houver) irradiardao do tronco. Nem todas as arvores tém folhas e, até mesmo se o
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fizessem, ndo poderiamos prever quantas folhas cresceriam, quais galhos, em quais galhos, etc.
No entanto, a combinagdo de arvores, forma, localizacdo e comportamento faz reconhecer
inquestionavelmente algo como uma arvore. Nesse interim, uma arvore ¢, entdo, um exemplo

de sistema ndo linear complexo e ipso facto sabemos que ¢ um fractal (Larsen-Freeman, 1997).

Figura 8 — Representacdo geométrica de um fractal.

Fonte: Barbosa (2005).

Esses padrdes, de acordo com Briggs (1992) citado por Larsen-Freeman (1997),
ilustram o fato de que todo o movimento do sistema ocorre continuamente em todas as escalas.

Abaixo, na Figura 9, segue a imagem de um fractal da curva de Koch.

Figura 9 - Fractal da curva de Koch.

Fonte: Barbosa (2005).

Como exemplo de fractal na natureza tem-se a Bassica Oleracea e o floco de neve de
Koch. Trata-se de um objeto em que suas partes separadas repetem os tracos do todo completo

como padrao repetitivo.

Figura 10 — Bassica Oleracea de Koch.

Fonte: Redagio... 201).
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Figura 11 - Floco de neve.

Fonte: Redagdo... (2014).

A analise de cada pedaco ¢ igual ao todo. Por meio dos fractais, os sistemas complexos
se autorregulam e estabelecem seus proprios parametros; autorreproduzem-se e se multiplicam
mantendo a similaridade do inicial. Na sucessividade, cada produto sera produtor de novos
organismos.

De acordo com Sade (2009, p. 80), “Fractal ¢ uma figura geométrica que ¢ auto-

> Tendo como

semelhante em diversas escalas e representa a matematica do Caos
embasamento Stewart (1991), a autora buscou apresentar a identidade social na
contemporaneidade como um sistema cadtico e complexo. A pesquisadora sugere o termo
‘identidades fractalizadas’, tendo em vista a figura/conceito de fractal, denotando que o
momento contemporaneo fractaliza o sistema identitario do ser humano e o torna mais
complexo. Pela interagdo das multiplas identidades que emergem na vida do individuo, tem-se
a identidade social. Contudo “cada identidade que emerge influencia e ¢ influenciada pelas
outras”. Assim, a identidade enquanto mae influencia as outras identidades enquanto filha,
professora e outras mais” (Sade, 2009, p. 85). E exatamente por sermos socialmente
constituidos, com diversos fractais identitarios interagindo e influenciando-se reciprocamente,
que possuimos uma identidade singular. Em outras palavras, nossa unicidade ¢ fruto dessa
construcgao social.

Essa perspectiva de complexidade também pode ser observada na Linguistica Aplicada,
cujos atratores sdo, em geral, concebidos como sendo aqueles estados para os quais o0 processo
de aprendizagem da lingua tende a convergir. Tradicionalmente, tais estados eram idealizados
como o estagio de competéncia linguistica idéntico a ou proximo aquele do falante nativo. Na
visao complexa recente da aquisi¢do de lingua, admite-se que o falante ideal ¢ mais que um

estado inalcancavel, pois inimeros sdo os atratores que podem influenciar o andamento do

' As explicacdes sobre os fractais, apresentadas nesta se¢do, foram embasadas em Stewart (1991, p. 232-60) e

em Ray (2006), sendo essas informagdes obtidas de Sade (2009).



49

processo de aquisicdo, levando o aprendiz a estados de desenvolvimento distintos da
competéncia nativa, mas significativos do ponto de vista subjetivo.

Para Larsen-Freeman (2016), para se compreender a dindmica dos sistemas nao lineares
da aquisi¢ao da segunda lingua, ¢ fundamental o entendimento de atrator e de fractal (outras
caracteristicas da Teoria do Caos). Ou seja, ao aplicar os principios da ciéncia do
Caos/Complexidade, na aquisi¢do de um segundo idioma, podem-se desenvolver novas
abordagens a pesquisa em SLA, uma vez que, por essa perspectiva, pode ajudar a melhorar a
compreensdo da dinamicidade e da complexidade do processo de aquisi¢ao da linguagem. E,

assim, levar a melhores praticas de ensino e de aprendizagem de linguas.

2.4.1.5 Emergéncia

No sistema complexo, em decorréncia de suas propriedades dindmicas e da capacidade
de adaptagdo ap6s mudangas, o sistema tende a se auto-organizar. O que emerge ¢ diferente da
fase anterior em escala ou nivel, sendo, portanto, denominado de fendémeno emergente e
corresponde ao aparecimento de um novo estado que se encontra em um nivel de organizagado
maior que o anterior (Larsen-Freeman; Cameron, 2008).

Franco (2013, p. 50) aborda a emergéncia como “o surgimento de dindmicas
imprevisiveis sobre o todo de um sistema complexo, como decorréncia da interacdo entre cada
um dos elementos que compdem o sistema”. Para Braga (2007, p. 30), trata-se de trabalho
interativo entre os elementos do sistema e desses com o meio e que tem como resultado algo
novo, “que € mais do que a soma dos resultados individuais”.

Larsen-Freeman e Cameron (2008) apresentam exemplos das formigas e das abelhas.
Quando sozinhas, sdo animais simples e indefesos. Todavia € notada uma sociedade inteligente
quando sdo vistas como parte de uma coldnia. Nesse sentido, entende-se que o nivel de
organizagao do sistema (colonia de formigas e de abelhas) ¢ mais elevado que o sistema anterior
(a formiga ou abelhas). Assim, o todo ¢ maior que a soma das partes.

Um sistema complexo envolve elementos e/ou agentes que interagem entre si. Como
resultado dessas interagcdes, emerge determinado comportamento e forma uma ou mais
estruturas, que se relacionam entre si € com outras, gerando mudangas constantes. Em
decorréncia de suas propriedades dindmicas e da capacidade de adaptagdo apds mudangas, o
sistema tende a se auto-organizar. O que emerge ¢ diferente da fase anterior, em escala ou nivel,

sendo, portanto, denominado de fendmeno emergente e corresponde ao aparecimento de um



50

novo estado que se encontra em um nivel de organizagdo maior que o anterior (Larsen-Freeman;
Cameron, 2008).

A Emergéncia, entdo, refere-se a qualidade dos fenomenos ou sistemas em que novos
niveis de ordem, de complexidade cada vez maiores, surgem com o tempo. A emergéncia ¢
uma peculiaridade da relacdo dos sistemas com seus subsistemas ou niveis hierarquicos e o seu
meio e ¢, portanto, um dos desdobramentos da rede que € o proprio sistema.

Postos alguns conceitos basicos sobre a Complexidade e, visando a melhor compreensao
do leitor, versa-se sobre a complexidade na educacgdo, na linguistica aplicada, bem como na

aprendizagem de linguas, concluindo, assim, o estado da arte desta teoria.

2.5 COMPLEXIDADE NA AREA EDUCACIONAL

Esta se¢@o busca tratar de modo especial sobre Condi¢cdes de Emergéncia Complexas
da Diversidade Interna, Redundancia, Interagdes entre os Vizinhos, Controle Descentralizado
e Restricdes Possibilitadoras, propostas por Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006),
pois servirdo como suporte para a analise e a interpretagao dos dados coletados, a fim de que
sejam investigadas condi¢des de ensino e de aprendizagem de inglés que emergiram antes ¢
durante a pandemia da COVID-19, juntamente com os impactos dos suportes digitais como
mediadores do ensino na disciplina.

A incorporagdo dos preceitos da complexidade trazida de outras areas para a educagao,
de acordo com Davis e Sumara (2006), ocasiona alguns problemas. Um deles ¢ com relagao
aos discursos emergentes surgidos dos estudos culturais da teoria critica as teorias da educagao.
Em especifico, os discursos emergentes que discutem a conducdo do aluno a competéncias
particulares e pré-estabelecidas, uma vez que a complexidade compreende cada aluno, a sala
de aula, a disciplina e a cultura como sistemas diferentes. Por ter dindmicas e processos
diferentes, ha imprevisibilidade do desenvolvimento das competéncias individuais. Outro
problema ¢ o de ndo poder focar apenas em um aspecto relacionado a area educacional. Em
decorréncia da amplitude desse campo, h4 de levar em conta a simultaneidade das questdes e
dos fendmenos, em varios niveis de organizacdo, tanto os sentidos individuais, quanto os
processos de grupo ou os contextos culturais. “Todos esses elementos devem ser incorporados
a teoria como fendmenos observaveis” (Davis; Sumara, 2006, p. 130). Apesar de tais
problemas, a importancia do pensamento complexo na educa¢do ¢ que, metaforicamente, um
guarda-chuva abarca tanto o cardter pragmatico quanto o descritivo e a transdisciplinaridade

educacional.
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Como ensinar em um mundo complexo e em constante evolugdo? A problematica ¢
conceber a educacdo, em estruturas estritamente em termos de estruturas orientadas de cima
para baixo, quando seria mais bem compreendida, se orientada para o ainda inimaginavel com
a exploragao e expansao de espacos de possibilidades e garantir as condi¢des para a emergéncia
de algo novo ao invés de perpetuar “hébitos arraigados de interpretacdo” (Davis; Sumara, 2006,
p. 6). Com questionamentos sobre as condigdes necessarias que devem vigorar, para permitir o
surgimento das possibilidades expansivas, pesquisadores aplicaram o conhecimento dessas
condigdes, em varias areas, inclusive na area educacional, para estruturar a sala de aula e o
coletivo de pesquisa com a importacdo das condi¢des da diversidade interna, redundancia
interna, interagdes com os vizinhos e controle descentralizado (Davis; Sumara, 2006, 2008).

Tais condigdes foram analisadas tendo como pressupostos de que o coletivo de sucesso
ndo ¢ mais inteligente que o mais inteligente de seus membros, mas apresenta ocasides para que
todos os participantes sejam mais inteligentes; que cada membro seja capaz de agdes,
interpretagdes e conclusdes as quais ninguém algaria por si proprio. “Ou seja, cada uma das
condi¢cdes sdo, simultaneamente, uma referéncia as propriedades globais de um sistema e as
atividades locais dos agentes” (Davis; Sumara, 2008, p. 38).

Em artigo publicado em 2003, Davis e¢ Sumara, juntamente com Elaine Simmit,
mencionam que buscaram nos conhecimentos da complexidade, especificamente, naqueles que
sdo orientados a ocasionar a emergéncia, compreender o conhecimento disciplinar necessario

ao ensino eficaz. As condicdes de emergéncia sdo descritas, conforme a seguir.

2.5.1 Diversidade Interna

Como discussdo da diversidade interna, Davis e Sumara (2008), para destacar a
relevancia de diferentes contextos, citam a grande quantidade do DNA humano, as diversas
habilidades profissionais, a diversidade bioldgica do planeta e as funcdes especializadas de
diversas regides cerebrais. Em todos esses exemplos, a diversidade entre unidades, partes ou
agentes ¢ considerada uma fonte de multiplas respostas diante de situagdes emergentes. Os
autores citam como exemplo, em caso de uma pandemia, sequéncias de DNA atualmente nao
expressas que podem conferir imunidade a certas pessoas, garantindo, assim, a sobrevivéncia
da espécie. Trata-se de uma resposta adaptativa diante de circunstincias imprevisiveis. O ponto
crucial ¢ que ndo € possivel prever que tipos de variagdes serdo necessarias, para uma acao
verdadeiramente inteligente, destacando a importancia de preservar e promover a diversidade

no sistema atual.
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Analogicamente aos argumentos dos autores, durante a pandemia de COVID-19, ¢
possivel considerar que as sequéncias de DNA ndo expressas podem ter conferido imunidade a
certos individuos. A recusa de algumas pessoas em se vacinar € sua subsequente nao
contaminagdo pelo coronavirus podem sugerir que esses individuos poderiam assegurar a
sobrevivéncia da humanidade, como uma resposta inteligente diante das circunstancias
imprevisiveis da pandemia, caso ndo houvesse disponibilidade de vacina para a COVID-19.
Nesse sentido, a diversidade interna entre os agentes de um sistema pode ser interpretada como
sua capacidade de adaptacao (Davis; Sumara, 2006).

Davis e Simmt (2003) e Davis ¢ Sumara (2006) consideram as diferencas existentes
dentro do sistema, ou seja, a heterogeneidade é fundamental e é fonte para possiveis respostas
a circunstancias emergentes e define o alcance dessas possiveis respostas. No contexto de sala
de aula, a diversidade interna refere-se a heterogeneidade dos alunos, diferengas de idade,
conhecimentos, habilidades, modos de aprendizagem, suas crencas, motivagao, interagdes com
ambiente de sala de aula, contexto escolar, experiéncias de aprendizagem, entre outros.

Entretanto, em grupos que sdo rigidamente governados ou isolados de sistemas maiores,
a expressdo de diversidade pode ser suprimida, minimizando, assim, as oportunidades de
inovacao coletiva, como, ha algum tempo, ocorria com o rigido sistema de ensino, no qual
vigorava o professor como autoridade e detentor do conhecimento, do castigo severo da “mao
a palmatoria"!?, de alunos passivos e submissos e da quase auséncia de interagio no ambiente
de sala de aula. A possibilidade de emergéncia de uma inovacao do coletivo pela diversidade
interna tornava-se distante. Contudo, na diversidade interna, no nivel da acdo humana coletiva,
existem diversidades importantes e amplas, em qualquer agrupamento social, por mais
homogéneo que seja (Davis; Sumara, 2006). Os autores chamam atencao para o contexto de
sala de aula, advertindo que a diversidade ndo pode ser imposta de cima para baixo, nem
atribuida ou legislada e, se determinada tarefa atribuida ao coletivo for trivial, tal diversidade
nao estara sendo reconhecida e avaliada (Davis; Sumara, 2006). A partir disso, as atividades
propostas em sala de aula, na qual ha a presenca de alunos especiais, devem contemplar a
diversidade dos alunos e ndo somente aqueles que, aparentemente ou na visao de alguns, sdo
menos capazes, para que haja inovacdo do coletivo e maior oportunidade de emergir novos

conceitos e novas aprendizagens do todo.

12 Mio a palmatoria tornou-se uma expressio popular advinda de uma das punic¢des de professores aos alunos
como forma de disciplina-los quando cometiam erros.
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2.5.2 Redundincia

A redundancia € o complemento da diversidade interna. Trata-se de um termo utilizado
para se referir a duplicacdes e excessos dos aspectos necessarios em momentos de cooperagao.
Ou seja, na falta de um dos agentes do sistema, outro pode assumir o seu papel, em algum
evento de emergéncia, para compensar as falhas uns dos outros (Davis; Simmt, 2003). Em
agrupamento social, as redundancias incluem, normalmente, a comunalidade entre os agentes
com a mesma linguagem, status social semelhante, responsabilidades compartilhadas,
constancia da configuragdo, artefatos comuns, vocabuldrio semelhante, procedimentos de sala
de aula, conhecimentos basicos sobre determinado assunto semelhantes e outros mais. Tais
redundancias tendem a desaparecer no pano de fundo da agdo social e s6 sao colocadas em foco
quando ha algum tipo de ruptura em uma ou mais delas (Davis; Sumara, 2006). Ja4 no ambiente
de sala de aula, pode-se dizer que uma das similaridades ¢ o nivel de escolaridade do curso.

Essa propriedade ¢ essencial, para desencadear uma transi¢cdo de um conjunto de “eus”
para o coletivo de ndés (Davis; Sumara, 2006), ou seja, da heterogeneidade de um grupo de
alunos para o coletivo da sala de aula. Sendo assim, deve haver um contrabalanceamento entre
a diversidade e a redundancia, dado que a redundancia deve complementar a diversidade, pois
também ¢€ necessario que haja similaridades entre os agentes de um determinado sistema, para
manter a coeréncia e a interacao entre eles (Martins, 2009). “O equilibrio entre redundancia e a
diversidade interna entre agentes ¢ o proprio sistema que define, mas o contexto tem papel
definidor” (Davis; Sumara, 2006, p. 220). A partir disso, a redundancia desempenha dois papeis
principais. O primeiro ¢ que ela permite a interacdo entre os agentes € o segundo ¢ o de
compensar falhas dos outros. Desse modo, ela ¢ necessaria para lidar com estresse, lesdes
repentinas e outras deficiéncias. Importante ressaltar que, para permitir a interacdo entre
vizinhos, ndo pode haver controle das estruturas, e os resultados do coletivo e a imposicao de
autoridade singular ou centralizada seria extinguir o potencial do coletivo como produtor de
conhecimento.

Considerando que a diversidade interna ¢ direcionada para o exterior, por permitir a
interacdo entre os vizinhos, a redundancia ¢ mais direcionada para o interior por possibilitar o
momento de interacdo entre os agentes que constituem o sistema. Alguns aspectos de
redundancia podem ser negociados (como, por exemplo, uma reuniao) ou manipulados, como
quando o professor introduz um texto ou assunto de interesse comum aos alunos para ter
participagdo e interagdo do coletivo complexo (redundancia manipulada) (Davis; Sumara,

2006).
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A redundancia minima ¢ mais valiosa em ambientes estaveis, porque tem risco de baixa
adaptabilidade, se o contexto se tornar volatil (ex. sala de inglés com muitos niveis de
habilidades). Se houver uma interagdo com falante nativo (ambiente volatil), o coletivo de
alunos podera nao se adaptar. Ja a redundancia méaxima, que se trata de agentes altamente
intercambidveis, ¢ apropriada em situagdes mais volateis. Ela pode gerar menor capacidade de
adaptacdo (ex. alunos no mesmo nivel de inglés - redundancia méxima). A continuidade no
mesmo contetido, por exemplo do verbo 7o Be, que ja sabem, aumenta a redundancia e pode

gerar descomprometimento e ndo adaptagao).

2.5.3 Restri¢oes possibilitadoras

De acordo com Davis e Sumara (2006), as restricdes possibilitadoras, em um sistema
complexo, sdo aquelas limitagdes ou condi¢des estruturais que, apesar de restringirem as
atividades dos agentes dentro do sistema, também propiciam novas oportunidades e
possibilidades de interacdo. Essas restrigdes atuam como elementos organizadores que moldam
a dindmica do sistema e influenciam as interagdes entre os agentes.

Ao considerar as restricdes como possibilitadoras, os autores destacam que essas
limitagdes nao sdo apenas obstaculos a serem superados, mas também desempenham um papel
fundamental a criacdo de um ambiente propicio para a emergéncia de novos padrdes e
comportamentos. As restri¢des possibilitadoras ajudam a definir os limites e as fronteiras do
sistema, a0 mesmo tempo em que estimulam a criatividade, a adaptacdo e a inovagdo dos
agentes em resposta as condicoes estruturais do sistema. Portanto as restricdes possibilitadoras
sdo elementos essenciais a configuracdo e a dinamica de um sistema complexo, contribuindo
para a diversidade, a adaptabilidade e a emergéncia de novas formas de interacdo e colaboragao
entre os agentes. No contexto de sala de aula, as restricdes possibilitadoras sdo elementos ou
condi¢des que, apesar de imporem limites ou restrigdes, também abrem caminho para novas
oportunidades e possibilidades de aprendizagem.

O equilibrio entre a diversidade e a redundéancia entre os agentes ¢ tido por Davis e
Simmt (2003) como a aleatoriedade organizada. Tal termo ¢ utilizado como referéncia as
condigdes estruturais do sistema. Essas condigdes estruturais limitam e restringem,
simultaneamente, as atividades dos agentes e criam possibilidades (Martins, 2008).

Martins (2008, p. 58), com base em Bowsfiled (2004), menciona que:

Dificuldade ¢ n3o se prever quais restricdes serdo estimulantes e quais serdo
desestimulantes para o potencial criativo do coletivo e cita alguns exemplos de
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restrigdes possibilitadoras no espaco escolar: os requisitos, as provas, as notas, 0s
cronogramas de atividades, os prazos, o planejamento semanal, semestral e anual de
atividades pedagodgicas, entre outros.

Jana sala de aula, hé regras como exames, notas, prazos e outros requisitos. No entanto,
esses sdo limites para agdes aceitaveis a atividade produtiva naquele contexto, mas nio os
limites para as possibilidades, assim como nos sistemas complexos (Davis; Simmt; Sumara,

2003).

2.5.4 Controle descentralizado

Trata-se de uma propriedade essencial de todos os sistemas complexos, conforme
demonstrado por Holland (1997), Johnson (2003), Lewis (1994) e Waldrop (1992). Os eventos
emergentes surgem da interagdo entre os agentes, sendo a dispersdo do controle uma das
condi¢des da complexidade, pois os padrdes globais emergem das atividades locais dos seus
componentes (Braga; Souza, 2016). Ademais, ¢ uma caracteristica fundamental dos sistemas
emergentes, principalmente nas interacdes interpessoais, bem como em interacdes de ideias e
conceitos, ja que essas interagdes ¢ que garantem a dinamicidade e promovem a adaptacao ao
longo da trajetoria do sistema (Godoi, 2013).

Segundo Davis, Simmt e Sumara (2003), trata-se de uma propriedade na qual os agentes
parecem estar no controle de um grupo ou subgrupo. O controle descentralizado pode ser
adaptado e elaborado para estruturar uma sala de aula formal ou informal. A educagdo formal,
vista como orientada pela autoridade do professor ou centrada no aluno, nao € produtiva, pois
o cerne deve ser o fendmeno coletivo.

O objetivo de Davis, Simmt e Sumara (2003) era de dispersar o controle e focar no
fendmeno de uma visdo compartilhada pelo coletivo do insight compartilhado. O foco, portanto,
estd na aprendizagem, compreendida como um fendmeno emergente que ¢ compartilhado,
ajustado e reorganizado coletivamente (Martins, 2008). Haja vista que aprendizagem nao se
limita as paredes da sala de aula ou aos muros da escola, ha questdes de autonomia dos alunos
com relacdo a aprendizagem, pois a autonomia do todo propicia aprendizagem e evolugao do
coletivo.

Em suma, “reconhecer o controle descentralizado ndo significa abrir mao do controle
da sala de aula” (Martins, 2008, p. 160), mas possibilitar que haja interacdo de conhecimentos

e de ideias, conforme preconiza o ideario de professor como mediador do conhecimento.
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2.5.5 Interacao entre os vizinhos

Segundo Martins (2008, p. 85), “as interagdes locais sdo a forca motriz de qualquer
sistema complexo”, ou seja, “elas podem ser tidas como a nascente de um sistema, uma vez que
¢ dessa interacdo local que emergem propriedades e padrdes” (Braga; Souza, 2016, p. 309).

De acordo com Davis e Sumara (2006, p. 142), “os vizinhos devem ser capazes de afetar
uns aos outros”. Essas interagdes entre os vizinhos possibilitam criar ideias e novos significados
e, por meio do feedback dos vizinhos, novas ideias sao reformuladas e reorganizadas (Davis;
Simmt, 2003). Um outro aspecto importante, nessas interagdes entre os vizinhos, é que, para
que os interesses individuais e coletivos incrementem o seu repertorio de possibilidades, ¢
necessario que haja aprendizagem e adaptabilidade quanto as situacdes que vao emergindo
(Davis; Sumara, 2006). Dessa maneira, as multiplas interacdes que ocorrem em um
determinado sistema formam uma rede de relagdes que vao se estabelecer durante um periodo
e garantir o funcionamento desse sistema.

As interagdes entre os vizinhos, na sala de aula, dizem respeito as ideias ou insights que
emergem no sistema e interagem uns com os outros. De acordo com Davis e Simmt (2003),
elas sdo fundamentais para que mais possibilidades complexas surjam. Davis, Simmt e Sumara
(2003) ressaltam que um coletivo gerador de conhecimentos sdo ideias, palpites, perguntas,
interpretagdes entre outros € que o conhecimento emerge pela justaposicao de possibilidades
interpretativas. A perspectiva de Davis e Simmt (2003) sera adotada, para a analise dos processos
interativos, em contextos de aprendizagem de inglés, como lingua estrangeira. Uma vez que
possibilita a analise detalhada das dinamicas em rede nos processos de adaptacdo e aprendizagem,
essa abordagem pode ser bastante 1til para a compreensao das dindmicas interativas no processo de
aprendizagem de segunda lingua (L2) ao longo do ERE.

Diante do exposto, a complexidade aplicada a 4rea educacional, de acordo com Bohn
(2001), demanda rupturas com as praticas pedagogicas lineares enraizadas e a necessidade de
mudangas, as quais consideram a conectividade entre as partes, especificamente, a ligacao entre
o humano e o social e o temporal no contexto de sala de aula e na aprendizagem de linguas.

Apresentadas as Condi¢des de Emergéncia no contexto educacional, passa-se a discorrer
sobre a complexidade utilizada em pesquisas sobre a aquisi¢cao da segunda lingua, bem como

as Condigoes de Emergéncia Complexa na Linguistica Aplicada.
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2.5.6 Complexidade na Linguistica Aplicada e na aprendizagem de segunda lingua

Os conceitos oriundos do paradigma da Teoria dos Sistemas Complexos, nomenclatura
adotada na presente pesquisa, tém sido discutidos, geralmente, em relacdo ao
ensino/aprendizagem de lingua adicional (Dornyei; McIntyre; Henry, 2015; Larsen-Freeman;
Cameron,; Silva et al., 2016; Paiva; Nascimento, 2011) e outros. Varios trabalhos ja foram
desenvolvidos a luz do paradigma da Complexidade, entre eles destacam-se as contribui¢des
de Lier (2004), de Taylor (2001), diversos estudos organizados no livro de Claire Kramsch
(2002). No Brasil, compreende a aquisi¢do de lingua estrangeira como um processo nao linear
e complexo. A partir do projeto de Paiva (2011b), inimeros outros conforme descritos ao longo
desta sec¢ao.

No artigo de Kramsch (2012) sobre o porqué todos estdo entusiasmados com a
complexidade na linguistica aplicada, a autora relata que pesquisadores como Diane Larsen-
Freeman ramificaram para as areas pods-estruturalistas e até pds-modernas da ecologia da
linguagem e da Teoria da Complexidade (Larsen-Freeman, 1997; Larsen-Freeman; Cameron,
2008). A aprendizagem de linguas, pela otica da Teoria da Complexidade, da teoria dindmica
dos sistemas e das perspectivas ecoldgicas visam compreender a aquisi¢ao de segunda lingua
(SLA), a partir de uma perspectiva cognitiva, social, cultural e historica.

Em 1997 com o artigo de Diane Larsen-Freeman, Linguistica Aplicada, a Teoria do
Caos/Complexidade foi apresentada a pesquisadores de SLA nos Estados Unidos. Tal artigo
ofertou uma alternativa ao modelo simplista de processamento de informagdes lineares de
aquisicdo de segunda lingua, a partir da qual outros estudos incorporaram os principios da
teoria. A autora listou sete principios, para a aquisi¢ao de segunda lingua, com base na Teoria
do Caos/Complexidade, dos quais quatro foram apresentados em seu discurso no Anual de
2011, Reunido da Associagao Americana de Linguistica Aplicada (Kramsch, 2012).

Tendo em vista a utilizagao dos preceitos da complexidade em estudos sobre a aquisi¢ao
de linguas e, considerando os alunos com TDAH, sdo os sujeitos investigados e que, em
contexto de aulas presenciais e online do periodo pandémico, a presente pesquisa se insere na
terceira fase da complexidade, na qual se pontua sobre a dindmica estabelecida entre os varios
niveis educativos como sistemas complexos.

A aprendizagem pelo viés da Teoria dos Sistemas Complexos vai de encontro ao modelo
da linearidade entre a auséncia de conhecimento do falante nativo, pois os fluxos que alimentam
o sistema advém do fato de ndo terem fronteiras distintas. Assim, o sistema sO existe, em

decorréncia das interacdes entre os seus elementos e destes com outros sistemas aninhados.
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Esse novo modelo de investigagdo da aprendizagem de linguas vé o conhecimento como a
criacdo de condigdes de trocas por meio das interagdes. Como os sistemas sdo abertos, as trocas
se dao também com o ambiente e conduzem ao desenvolvimento. Trata-se de um sistema
estruturado pelo ambiente, sendo ambiente entendido para além das fronteiras geograficas e
situacdo social, em que a aprendizagem ocorre, mas as memorias de interagdes, expectativas,
trocas imaginadas e mundos de fantasia (Kramsch, 2012).

A Teoria dos Sistemas Complexos, por serem “formados por diversos elementos, em
interacdo constante entre si € com o ambiente, de tal modo que essas interacdes produzem
padroes delas emergentes, a partir da auto-organizacdo do sistema que ndo obedece a um
comando central, seja interno ou externo” (Folloni, 2016, p. 113) e, por propiciar compreensao
e uma certa previsao, tem sido, também, utilizada na Linguistica Aplicada para a aquisicao de
linguas. O trabalho de Paiva (2002), pioneira no Brasil, denominado Modelo Fractal de
Aquisicao de Linguas, desenvolvido posteriormente (Paiva, 2005b), investigou questdes sobre
autonomia de aprendizes (Paiva, 2006) e sobre o desenvolvimento de habilidades orais (Paiva,
2018). A autora encontrou evidéncias de que a aprendizagem de uma segunda lingua ¢ um
fendmeno complexo, por meio da andlise de narrativas de aprendizes de inglés francés, alemao,
italiano e espanhol. Evidenciou, ainda, que o processo de aprendizagem de cada aprendiz ndo
¢ semelhante, mas, sim, caotico ¢ imprevisivel, no qual rege uma aparente desordem, a partir
da qual se estabelece a ordem. De acordo com a autora, as alteracdes no sistema de
aprendizagem de linguas ocorrem de forma imprevisivel e essa imprevisibilidade pode conduzir
a resultados inesperados.

Os estudos de Paiva (2002) tém motivado diversos pesquisadores a enveredar pelos
caminhos da complexidade para investigar a aprendizagem de linguas. A coletanea do livro
Sistemas Adaptativos complexos: lingua(gem) e aprendizagem de Paiva e Nascimento (2011)
traz diversos artigos de estudiosos brasileiros, os quais buscam, na Teoria da Complexidade,
arcabouco tedrico para estudos relacionados a lingua e linguagem. Na coletanea, a maioria dos
artigos se inserem na area da linguistica aplicada, especificamente na aquisi¢ao de segunda
lingua. A propria autora, em seu artigo “Caos, complexidade e aquisi¢do de segunda lingua”,
por meio de narrativas de um aprendiz de segunda lingua, argumenta que héa tendéncias
previsiveis, mas ndo os resultados (Paiva, 2009). Ou seja, as causas nao sdo diretamente
proporcionais a seus efeitos e cita como exemplo, para uma aprendizagem efetiva, o contato
com o idioma em situagdes reais. Entretanto, ndo se pode mensurar com exatidio em que
medida a aprendizagem ir4 ocorrer, visto que determinada experiéncia da aprendizagem pode

ser util para alguns e dificultar para outros. Paiva adverte que a aprendizagem € um processo
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que ocorre a “beira do Caos”, entre a estagnacdo e a desordem e representa desafio para os
alunos que respondem, cada qual, de forma imprevisivel. O aprendiz tem “etapas” estaveis e
previsiveis de aprendizagem, que nao ocorrem como padrdo fixo e previsivel, assim como
acontece com os atratores nos sistemas complexos.

Sade (2009) apresenta a identidade social como um sistema complexo e caotico e
demonstra como essa nova visao da identidade contribui para novas reflexdes sobre a inteiragao
e nao interagdo dos elementos constitutivos do construto “identidade social” (Sade, 2009).
Segundo a autora, o ser humano ¢ um ser social e constituido por diversas vozes, € vivéncia nas
praticas sociais que condicionam o seu comportamento e sao, a0 mesmo tempo, construidas por
ele. Trata-se de uma andlise holistica e dialogica do processo de emergéncia para o estudo do
"eu" social. Sade associa as caracteristicas dos sistemas complexos propostas por Holland
(1995): agregacao, ndo-linearidade, marcagdo, diversidade e fluxos - as questdes de identidade
e reflete sobre a inteiragdao que se estabelece entre o processo de reconstrugdo identitaria e de
aprendizagem de lingua estrangeira.

A agregacdo e a nado-linearidade sdo analisadas relacionando as caracteristicas dos
sistemas complexos a identidade. Para tanto, a autora recorre a Bakhtin, Giddens e Hall, os
quais apresentam o carater dialdgico, as praticas sociais ¢ os discursos da atualidade como
processos para emergéncia do "eu social"; ou seja, os diversos “eus”, que, integrados, e
influenciando-se mutuamente, formam o “eu social”. Nesta perspectiva, esse eu social tem as
mesmas propriedades dos diversos “eus” que o constituem. Por assim ser, a autora propde o
termo “identidade fractalizada™ para se referir a identidade social emergente das interagdes
estabelecidas entre os diversos “eus”, o elemento “marcacao”, recorre a Giddens para relaciona-
lo a identidade. Sade assinala que cada pessoa reage de forma seletiva a diversas fontes de
experiéncia mediada, relativas as possibilidades discursivas apresentadas pelo mundo
contemporaneo. Os discursos desse mundo contemporaneo funcionam como marcagdes dos
sistemas complexos, os quais atraem os individuos para si, contribuindo para a formagao de
comunidades de pratica e, ou usando o termo da Complexidade, para a formagdo de agregados.
Para a participa¢cdo em comunidades de pratica sdo necessarias competéncia e experiéncia. A
primeira diz sobre conhecimentos de praticas partilhadas necessarias ao senso de pertencimento
grupal; e a segunda a questdes de cunho individual adquiridos em outras comunidades. Nesse
sentido, a aprendizagem ¢ tida como relacionada a competéncia social e a experiéncia
individual, via processos de cooperagdo, especializacdo e filtragem.

O outro elemento relacionado a Complexidade ¢ o fluxo, o qual ¢ associado a

e \

diversidade, a identidade e a aprendizagem. Fluxo como trocas entre os agentes (efeito
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multiplicativo/em cadeia e reciclagem/retencdo de recursos) se relaciona a ressignificar as
experiéncias novas, tendo como base as experiéncias adquiridas e, assim, garantir o
pertencimento no grupo. O pertencer a diversas comunidades de praticas como sinal da
diversidade ¢ fundamental para o processo de aprendizagem, uma vez que por esta perspectiva
entende-se que conhecimento ¢ multiplicado e reutilizado a partir do pertencimento a varias
comunidades de pratica. Dessa forma, tem-se o efeito multiplicativo, a diversidade e o efeito
reciclagem. Diante das relagdes estabelecidas, a autora conclui que as identidades sao essenciais
para a interagdo seletiva e a formacao de agregados.

Para discutir o conceito de atratores, ela recorre aos postulados de Bakhtin, quando o
autor discorre a respeito das forcas centripeta e centrifuga que da lingua, que atuam no discurso
e as relaciona as questoes de identidade. Na concepgao da autora, os Atratores sdo vistos como
um comportamento tipico que ¢ estabelecido via pertencimento discursivo e que surge e €
delineado, a partir de forcas historicas e ideoldgicas, que sdo incorporadas a vida do individuo
via rotinizagdo das vivéncias. Apesar de reconhecer que ha padrdes de comportamento, esses
padrdes estdo sempre em evolugdo e se modificam a cada novo pertencimento, estando em
constante mudanca, ou seja, com um comportamento tipico de sistemas cadticos. Na Teoria do
Caos, esses atratores, ou padrdes de comportamento, que estdo em constante mudanca sdao
denominados “atratores estranhos”. O atrator estranho muda seu padrao de comportamento, a
cada mudang¢a do ambiente, ou seja, sdo sensiveis as condi¢des iniciais. De forma semelhante,
a identidade, como um sistema complexo, € reconstruida a cada novo pertencimento discursivo,
via vivéncia nos diferentes contextos. Nesse sentido, as identidades também mudam
constantemente.

Os pontos de bifurcagdo no sistema cadtico sdao aqueles em que diante de uma alteracao
do meio, o sistema se bifurca, fazendo emergir novos padrdes de comportamento que passam a
coexistir no sistema. Trazendo a analogia para o sistema identitario, hd& momentos criticos em
que o padrao de comportamento de um individuo ¢ modificado ou ressignificado em face de
alteragdes do meio, ou seja, em face de novos pertencimentos discursivos. Diante de novos
discursos, o individuo como um sistema complexo faz escolhas. Estas escolhas envolvem risco
e ruptura de habitos previamente estabelecidos. O momento de escolhas ¢ denominado por
Giddens de “ponto critico”. Diante das escolhas, usando a terminologia do Caos, o sistema
identitario se bifurca e novas identidades sociais emergem e, com elas, novos padroes de
comportamento. A identidade se bifurca e ramifica a cada encontro social e a cada novo
pertencimento discursivo. Nesta perspectiva, a possibilidade de emergéncia identitiria ¢

infinita, porém delimitada pelo aspecto bioldgico do individuo e pelo seu contexto socio-
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historico. Lembrando que a propositura do termo identidade fractalizada se faz em decorréncia
da nocdo de que as diversas partes constitutivas da identidade social contribuem para a
formagdo de um todo identitario. Assim, a analogia da fractalidade com a construcao identitaria
permite uma compreensao sobre como o todo esta contido nas partes e as partes no todo.

Tais conceitos sdo discutidos, via analise de narrativa, mostrando como as variadas
experiéncias de aprendizagem de inglés, dentro e fora de sala de aula de um estudante
universitario, inter-relacionam-se com as diversas identidades fractalizadas de aluno, filho,
trabalhador, amante do rock, gargom e professor de inglés.

J& emergéncia, no artigo de Martins (2008), intitulado ‘A emergéncia de dindmicas
complexas em aulas online e face a face’, mostra um curso de escrita académica para aprendizes
de inglés como sistema complexo. O autor utilizou os preceitos de Davis e Simmt (2003), para
analisar as condigdes de emergéncia complexa por meio das quais comunidades de
aprendizagem mantém coeréncia em contextos dinamicos. Os comentarios dos alunos do curso
sdo analisados, tendo em vista as cinco caracteristicas elencadas por Davis e Simmt (2003),
para questdes de emergéncia da aprendizagem, sendo elas: diversidade interna, redundéancia,
controle descentralizado, restrigdes possibilitadoras e intera¢ao entre os vizinhos.

O autor constatou que as cinco condigdes de emergéncia se apresentaram inter-
relacionadas e interdependentes. Foi observado que a diversidade interna se estabeleceu, nos
recursos disponiveis nos ambientes de aula, nas caracteristicas individuais dos alunos. A
diversidade interna foi impulsionada pela matricula de outros individuos, como alunos de
disciplina isolada, os quais contribuiram com suas diferentes experiéncias, habilidades e
interesses que, de certa forma, potencializou a dindmica do sistema. Outro ponto destacado
sobre a diversidade interna € que ela se constitui como a inteligéncia do sistema, haja vista a
reorganizacdo e reestruturacao dos textos dos alunos, mediante os féruns online, bem como as
solugdes surgidas nas discussoes face a face, oriundas do coletivo e ndo de um aluno individual.
Os elementos de redundancia identificados foram o interesse comum em desenvolver a
habilidade de escrita em inglés, a capacidade de se comunicar de forma oral e por escrito e
todos os alunos serem do sexo feminino, idade, estilo, interesses, formacao e outros, Martins
(2008) classificou como redundancias locais, pois ndo se estabeleciam entre todos os agentes
do sistema. No ambiente de sala de aula, o controle da professora foi sendo suavizado, ao longo
das aulas e nos seminarios de revisao colaborativa dos textos, em que, na lista de discussao, as
alunas iniciavam tdpicos, trocavam informacdes e negociavam prazos. Esses elementos foram
identificados como controle distribuido ou descentralizado, outras caracteristicas do controle

distribuido; no férum online, deu-se pela diminui¢ao das instrugdes detalhadas, inicialmente,
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pela professora e, posteriormente, a mera abertura das tarefas para, seguidamente, as alunas
realizarem individualmente as edi¢des dos textos das colegas. As restrigdes possibilitadoras
manifestaram-se com as normas, ambientes e ferramentas tecnoldgicas do desenho instrucional
da disciplina, assim como a frequéncia, mesmo como a presencga, possibilitou sinergia entre os
participantes e fez emergir novas possibilidades e solugdes diversas. De igual forma, no
ambiente online, a realizag¢do das tarefas como computo de presenca ndo era garantia de como
seriam realizadas, assim como no féorum e na lista de discussdo, cujas regras geram, também,
novas possibilidades de realizagdo. Diante disso, as interagdes entre os vizinhos foram
fundamentais para as dinamicas nos diversos ambientes da disciplina. A partir das interagoes,
0s participantes, os textos, corre¢des e sugestdes emergiram novas ideias e solugdes para as
atividades propostas, o que fez com que houvesse o desenvolvimento das participantes na
disciplina de inglés. Martins (2008) conclui alegando que a comunidade de aprendizagem ¢
composta, entre outros, de um complexo arranjo de experiéncias, habilidades, interesses e
estilos individuais e que cada participante contribui de forma individual e ocupa nicho definido
pelas interagdes locais no sistema.

Vale ressaltar que muitos dos conceitos explanados por Sade e Martins servirdo também
como embasamento, para analisar a concep¢do de si do aluno com TDAH, bem como as
condi¢des de emergéncia da sua aprendizagem.

Esses sdo s6 alguns dos estudos no Brasil os quais utilizaram os principios da Teoria
dos Sistemas Complexos, para estudar ambientes de sala de aula presencial e virtual, presenga
cognitiva em comunidade online, identidade social, competéncia linguistica. Todos os estudos
sdao relacionados a aquisi¢do de segunda lingua. Diante dos estudos realizados, os autores
concluem que a abordagem da complexidade fornece a possibilidade de explicacdo, para a
aparente falta de regularidade, no processo de aprendizagem de segunda lingua e que ha
conexao entre o processo de aprendizagem e os diversos fatores linguisticos e nao linguisticos

Quanto a estudos sobre construgdes identitarias, pesquisadores do campo da linguistica
aplicada tém correlacionado a aprendizagem de linguas as caracteristicas dos Sistemas
Adaptativos complexos como Gutierrez (2020). Ele investigou as affordances de aprendizagem
informal de lingua inglesa em narrativas geradas em uma disciplina do curso de Letras da
UFMG. Foram identificadas algumas affordances que emergiram da interagdo dos participantes
com os ambientes informais: assistir a filmes e séries, usar o celular (smartphone), explorar
musicas, jogar, conversar com estrangeiros, assistir a videos no YouTube e ler livros. Como
limitacdes desses ambientes, foram relatados: auséncia de um professor, auséncia de contetido

gramatical, auséncia de linguagem formal, ambientes voltados para jovens e auséncia de
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contexto auténtico. Dessa forma, a aprendizagem informal foi vista como importante, para
aprimorar aspectos do inglés, tais como a compreensao oral, pronuncia, vocabulario, expressoes
idiomaticas, questdes culturais e comunicativas. Contudo, com a presenga do professor € o
ensino da gramatica, apontados como relevantes pelos participantes, conclui-se que € preciso
considerar a aprendizagem de inglés tanto no &mbito informal como no formal.

Esses sao somente alguns de tantos outros estudos que buscaram e buscam compreensao
sobre a aprendizagem de segundo idioma com base na epistemologia da complexidade. De
acordo com os estudos, ha diversidade de campos de pesquisa, na area da linguistica aplicada,
especificamente, na aprendizagem de inglés como segunda lingua, assim como inimeras sao as
influéncias nessa aprendizagem, conforme ja evidenciado na introduc¢do por Braga, Martins e
Racilan (2021), Lantolf (2000), Larsen-Freeman (1997), Larsen-Freeman ¢ Cameron (2008),
Lave e Wenger (1991), Ortega e Han (2017), Paiva e Nascimento (2009), Silva ef al. (2016).

Adicionalmente, alguns dos conceitos elencados pelos autores supracitados auxiliardo
nas analises das narrativas e entrevistas dos alunos com TDAH, como forma de identificar
certos padrdes de comportamento, na constitui¢do de si e na aprendizagem de inglés, bem como
na exploracao das condi¢des de emergéncia do processo de aprendizagem do segundo idioma.

Postas as relevancias dos trabalhos mencionados e os impactos na aprendizagem de
segunda lingua, ¢ importante aclarar influéncias que ocorrem no processo de aprendizagem em

tempos pandémicos da COVID-19.

2.6 INFLUENCIAS NA APRENDIZAGEM DE SEGUNDA LINGUA E QUESTOES DE
IDENTIDADE

Nos estudos anteriormente relatados, diversos fatores, analisados pela otica da
complexidade, perpassam pelo processo de aprendizagem de segunda lingua: o contexto, a
identidade, a comunidade de pratica presencial ou online, as interagdes, o contato com o idioma
em situacdes reais, as experiéncias de aprendizagem, os fatores internos e externos do sujeito,

o surgimento e a coeréncia em contextos dindmicos e o conhecimento online, as affordances’?,

13O conceito de affordance refere-se as possibilidades de agdo que o ambiente ou objetos especificos oferecem

aos individuos, baseadas nas caracteristicas fisicas e funcionais desses objetos. Essas possibilidades sao
percebidas diretamente pelos individuos e dependem das suas capacidades de interacdo com o ambiente. Por
exemplo, uma macaneta pode oferecer a affordance de ser girada para abrir uma porta, enquanto uma cadeira
pode oferecer a affordance de ser usada para sentar. A nog¢ao de affordance ¢ importante para compreender
como as pessoas percebem e interagem com o mundo ao seu redor, influenciando seu comportamento e tomada
de decisdo (Paiva, 2010).
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as habilidades do estudante e as ferramentas utilizadas no processo. Contudo, como as
influéncias na aprendizagem de inglés sdo a temdtica da presente investigacdo, outros estudos
sao discriminados, para apontamentos de novos impactos na aprendizagem, os quais nortearao
a investigacao das narrativas desta pesquisa.

A habilidade emocional, como aponta Chalita (2001), constitui-se como um dos pilares
da educacdo, pois as habilidades cognitivas e sociais estdo imbricadas nas questdes
emocionais/afetivas, sejam elas positivas ou ndo. Para o autor, a habilidade cognitiva refere-se
ao conteudo; ja a habilidade social trabalha as relagdes interpessoais € a afetiva € responsavel
pela formagdo do individuo em si. O equilibrio emocional, que inclui a superagdo de traumas,
medos e baixa autoestima, favorece o sucesso do aluno em seu desempenho escolar (Moraes,
2002, apud por Antunes, 2003). Além disso, as relagdes interpessoais no ambiente escolar
facilitam a comunicagdo e a expressdo de diversas linguagens, promovendo a construcio de
lagos s6lidos nas relagdes humanas (Antunes, 2003).

E recorrente a discussdo sobre a importancia da autoestima na vida. (Branden, 2002
citado por Branden, 2012, p. 22) define “autoestima como sendo confian¢a na capacidade de
pensar, na habilidade de dar conta dos desafios, no direito de vencer e ser feliz; € ter o
sentimento de valoragdo, merecimentos e alcance das metas”. Ainda que ela comece a se
estruturar, no ambito da dinamica familiar, a sua sequéncia se da no ambiente escolar. E neste
ultimo, no ambiente escolar, que a aprendizagem formal se concretiza, tendo como pilar o
vinculo entre o aprendiz, o docente, o conhecimento e os demais alunos. Nesse sentido, questdes
relacionadas a autoestima tratam de processos continuos de ordem tanto objetiva quanto
subjetiva de (re)constru¢ao de conhecimentos da aprendizagem, de si e do outro (Branden, 2002
apud Branden, 2012).

Bom Sucesso (2003) ressalta a importancia na atua¢ao do professor para questdes de
autoestima do aluno. O respeito, mesmo ndo tido no seio familiar, auxilia na constru¢do de
sentimento positivo ¢ adequado a aprendizagem. Em contrapartida, a ridicularizagdo abre
espaco a humilhacdo e bullying pelos demais alunos e se pode inferir como a satirizagdo, a
comparagdo, o realcar as dificuldades, a impaciéncia em situacdo de dificuldade no
aprendizagem. Tais atitudes podem acarretar medo, mal-estar, desanimo, sentimento de
incapacidade, aumentando, assim, a possibilidade de se cometer erros, além de incutir o
sentimento de baixa autoestima. Entretanto, mesmo tendo autoestima elevada, ndo implica bom
rendimento escolar (Branden, 2012).

Conforme ja dito, o homem constroi e ¢ construido no e pelo contexto social, assim

como a sua identidade (Bauman, 2001; Block, 2007; Giddens, 1991; Hall, 2005; Norton, 2015).
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Essa ¢ modificada pelos contextos sociais e culturais, pelas experiéncias pessoais e
interpessoais, ¢ complexa e multifacetada (Sade, 2009) e se constroi na alteridade (Bakhtin,
2011), ja que a identidade esta relacionada a aprendizagem.

No que se refere ao ensino/aprendizagem e relacionados a identidade, o desempenho
académico e a motivagdo sdo influenciados pelo bem-estar, a metacogni¢do, as abordagens de
aprendizagem, o autoconceito, a autoestima e a valorizagdo da escola (e as experiéncias bem-
sucedidas podem produzir efeitos motivacionais, comportamentais e afetivos Barbosa;
Marinho-Aragjo, 2010; Berger et al., 2011; Gomes, 2010; Monteiro et al.,, 2012; Sacilotto;
Abaid, 2021; Trautwein; Moller, 2016; Valentini; Laros, 2014). Assim, a identidade também ¢é
um dos fatores apontados como influenciadores, na aprendizagem de forma geral e,
consecutivamente, na aprendizagem de linguas, pois € uma atividade relacional que ocorre entre
falantes situados em contextos socioculturais

Pode-se afirmar que os aspectos da identidade que balizam a nog¢do de pertencimento
implicam mais que a identificagdo do sujeito com o seu lugar de nascimento. As diversas formas
de construgdo de identidades pelo aluno, no interior da escola, sugerem que ele recria para si,
em diferentes momentos, o papel de aluno. Ele tenta se adaptar a uma nova condicao identitaria
interposta em diferentes momentos de sua vida escolar. O fracasso escolar, por exemplo, &,
quase sempre, associado aos relacionamentos interpessoais ¢ ao comportamento do aluno
(Castro; Viana; Costa, 2013).

E pelo somatorio entre as tensdes das experiéncias positivas e das negativas e/ou
traumaticas que o individuo pode, em seu processo identitario, tornar viaveis as suas formas de
pertencimento dentro e fora das escolas. Pode ainda possibilitar que o sujeito esteja mais
habilitado e flexivel para adaptar-se a novas situagdes que, por sua vez, vao demandar novos
conhecimentos. Essas estratégias, entdo, indicam que essas identidades ndo sdo fixas, sdo
sempre inacabadas e em continuo processo de construgdo. Elas se desenvolvem pelo agir em
um mundo em mudanga, sobretudo, na contemporaneidade. Nesse contexto, articulam-se
simultaneamente as esferas locais e globais de manifestacdo dessas identidades. Essas
mudangas tanto acontecem no espago de ‘fora’ (que modifica a condi¢do de vida) quanto no
espaco de ‘dentro’ (trabalhando as condigdes individuais) (Hall, 2003).

No que diz respeito a inteligéncia e ao desenvolvimento académico, Valentini e Laros
(2014) dizem que a inteligéncia € uma importante variavel para a compreensdo do desempenho
académico. O autor relata que as criancas e os adolescentes com escores elevados na
inteligéncia fluida tendem a apresentar aumento mais acentuado no desempenho (Valentini;

Laros, 2014). “Contudo, ainda, ¢ necessario aprofundar o conhecimento especializado sobre
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quais as varidveis que influenciam a associacdo entre a inteligéncia e o desempenho dos
estudantes” (Valentini; Laros, 2014, p. 286). Em outras palavras, a aprendizagem também
parece ser influenciada pelas habilidades cognitivas. Os autores também revelam que “os
pensamentos positivos parecem contribuir positivamente para o desempenho académico”
(Valentini; Laros, 2014, p. 296). Entretanto, a ansiedade, a baixa autoestima e a suscetibilidade
as pressOes académicas associaram-se de maneira negativa ao desempenho. Discorrem,
também, que os aspectos da escola, como a infraestrutura ¢ o desempenho dos professores
(relacionado ao contetido e a didatica) também possam moderar a relagao entre a inteligéncia e
o desempenho dos estudantes.

Ja Barbosa e Marinho-Aratjo (2010) ressaltam a importancia da psicologia escolar. As
autoras discutem o papel da psicologia escolar na interface da inclusdo e o cumprimento dos
direitos humanos na escola e que estudos relacionados ao tema questionam de que forma a

atuacdo psicologica poderia contribuir no ambito académico.

A busca pela ressignificagdo das concepgdes de intervengdo e das praticas do
psicologo escolar com vistas a realizacdo de um servigo que procure trabalhar nao
mais na remediacao das dificuldades de aprendizagem, mas na reflexdo, contribuindo,
assim, para a transformacéo do espago escolar em local de valorizag@o do ser humano,
responde a questionamentos e alenta os incomodos. Entretanto, abre espago a novos
desafios e propde a continuagio da tecitura da histdria da psicologia escolar (Barbosa;
Marinho-Aratjo, 2010, p. 400).

Ainda, discorrendo sobre a identidade na aprendizagem, Trautwein e Moller (2016)
focam no autoconceito de que a crenga ¢ subjetiva sobre as qualidades que nos caracterizam.
Com os autoconceitos académicos descrevendo nossas autocrengas sobre nossos pontos fortes
e fracos intelectuais (Trautwein; Mdller, 2016), eles destacam, ainda, que o desenvolvimento
do autoconceito académico ¢ influenciado por muitas fontes e as intervencdes educativas t€ém
de lidar com esses diferentes determinantes do autoconceito académico.

Também relatando sobre o autoconceito, Sacilotto e Abaid (2021) ressaltam que ele
pode ser concebido como uma construgao teodrica que o individuo realiza sobre si, a partir de
sua intera¢do com o meio social, que assume importante papel na compreensao do processo de
desenvolvimento humano. “Variaveis como desempenho escolar e praticas educativas parentais
tém sido relatadas como relevantes para o estabelecimento do autoconceito” (Sacilotto; Abaid,
2021, p. 30). Os autores concluiram que os adolescentes de forma geral apresentam um
autoconceito positivo que pode se constituir como um importante mecanismo protetor contra
adversidades e que os ambientes que mais influenciam o autoconceito sdo a familia e o grupo

de amigos, implicando também na maneira como os jovens se percebem.
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Em suma, todos os elementos mostrados e tidos como influenciadores na aprendizagem,
como fatores afetivos, sentimento de pertencimento, autoestima, autoconceito, preconceito,
contexto, identidade, experiéncias, crengas, ambiente escolar e a inteligéncia sdo também

impactados por outros fatores, o que os caracterizam como sistemas complexos aninhados.

2.7 LINGUAS ADICIONAIS EM TEMPOS PANDEMICOS

O mundo foi assolado, em dezembro de 2019, pelo virus SARS-COV-2, chamado de
coronavirus, o qual foi identificado pela primeira vez na China. O virus se espalhou de forma
rapida, o que impactou diversos cenarios, inclusive, o educacional.

No Brasil, o Ministério da Satde emitiu a Portaria n° 188/GM/MS/2020, que declarou
Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN), sendo seguida pela Lei n°
13.979/2020', que determinou medidas especificas para o enfrentamento da COVID-19
(Brasil, 2020a). Diante dessa grave situacdo de satude publica global, o Ministério da Educagao,
por meio da Portaria MEC n° 544, autorizou, de maneira emergencial, o ensino de forma remota.

A reorganizac¢do do calenddrio escolar e a possibilidade de computo de atividades ndo
presenciais foram autorizadas via Parecer CNE/CP n°® 5/2020'°, aprovado pelo Ministério da
Educacdao (MEC) (Brasil, 2020b). A educagdo presencial passou a ser mediada, por meio de
ferramentas digitais, tais como Zoom, Google Meet, Google Classroom, WhatsApp e, por
dispositivos digitais (smartphones, notebooks, tablets), emergindo, assim, novas formas de
interacdes (Mendonga; Andreatta; Schlude, 2021).

Bezerra (2021) revela que suas experiéncias junto ao Ensino Remoto Emergencial
(ERE) foram embasadas em Hodges et al. (2020) que o definiram como “mudanca temporaria
de entrega de instru¢do para um modo alternativo devido a circunstancias de crise” (2021, p.
46) e conclui que o ERE ¢ distinto do ensino a distancia, visto que “o ERE demanda muito mais
tempo, justamente, por seu carater emergencial (curta preparacao), para que os/as profissionais
envolvidos/as, especialmente os docentes, familiarizassem com sua dindmica” (2021, p. 50).
Bezerra (2021) ressalta a importancia da regulamentagdo do ERE como etapa importante para
a criacdo de estratégias institucionais para situagdes futuras semelhantes.

Diante desse novo cenario, o ERE se constituiu como uma forma de ensino com carater

emergencial, realizado a distancia, por meio das diversas tecnologias, como computador,

14 Portal Camara dos Deputados. Lei 13.415, de 16 de fevereiro de 2017.
15 Portal Ministério da Educagdo. Parecer CNE/CP n° 5/2020, aprovado em 28 de abril de 2020.


http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=145011-pcp005-20&category_slug=marco-2020-pdf&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=145011-pcp005-20&category_slug=marco-2020-pdf&Itemid=30192
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notebook, tablet ou smartphone. Muitas praticas foram semelhantes as do ensino presencial,
tendo como pretensdo proporcionar acesso temporario ao longo do periodo pandémico
(Moreira; Schlemmer, 2020). Dessa forma, os muros da escola e da sala de aula se expandiram,
e o ERE foi apresentado como solugao a continuidade do ensino e da aprendizagem.

Ao se falar em ampliar os limites da escola, em decorréncia da pandemia, ¢ importante
tecer um breve relato sobre os contornos do ERE, na institui¢ao de ensino, a qual foi locus da

coleta de dados.

2.7.1 Pandemia e a instituicdo de ensino

Diante do cendrio pandémico, estratégias foram adquiridas como o isolamento social e
a utilizagdo das ferramentas tecnologicas na area educacional como forma de suprir as aulas
presenciais. Ou seja, recursos digitais de aprendizagem como solu¢do ao cenario temporario
das aulas presenciais. O uso de aplicativos e plataformas de ensino foram utilizados, como o
SIGAA, no caso dos Institutos Federais de Educacdo e Tecnologia de Minas Gerais, os quais
tiveram inspira¢do no ensino online. Contudo, mesmo diante da inspiracdo desse molde online
e com determinados recursos digitais, muitos percal¢os foram enfrentados, entre eles o acesso
a internet. O fato de muitos alunos, inclusive os da zona rural, ndo terem a internet em casa,
ocasionou uma corrida contra o tempo para a adequacado e inclusdo de todos ao novo cenario e
as ferramentas de ensino. Em especifico, o Instituto Federal Sudeste de Minas Gerais, buscou
recursos para assistir aos alunos sem ou com poucas condigdes financeiras de adquirir um
computador ou notebook, bem como a contratagdo de um plano de internet para que pudessem
acompanhar as aulas.

Todavia tal cenario tornou evidente as desigualdades sociais e os desafios que
perpassaram pelo ensino na instituigdo. Mesmo em plena Era tecnoldgica, em que as
tecnologias digitais de informa¢ao e de comunicacdo (TDICs) se encontram cada vez mais
presentes no cotidiano, muitas adaptacdes foram necessarias e urgentes e alteraram o
comportamento de toda a comunidade escolar, como a rotina, as ferramentas de trabalho e os
limites das salas de aula.

No novo contexto, o ensino precisou ser reconfigurado. As principais caracteristicas do
Ensino Remoto Emergencial sdo:

a) Dinadmica das aulas: Os professores migraram para o online, transferindo e

transpondo metodologias e praticas pedagogicas tipicas dos territérios fisicos de

aprendizagem;
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b) Ambiente de aprendizagem: Os professores se transformaram em youtubers,
gravando videoaulas e aprenderam a utilizar sistemas de videoconferéncia (Skype,
Google Hangout, Zoom) e plataformas de aprendizagem (Moodle, Microsoft Teams,
Google Classroom), além de ferramentas de comunicacao (WhatsApp, Facebook
etc);

c) Materiais didaticos: criagdo e utilizacdo de videos, apresentagdes e alocagdo desses
e de textos na plataforma de ensino, sendo, muitas vezes, enviado ao grupo de alunos
da turma via WhatsApp;

d) Cronograma das aulas: alocacdo na plataforma SIGAA de planilha com datas e

conteudo das aulas sincronas e assincronas.

As aulas sincronas, de acordo com Ribeiro (2021), referem-se a algo que aconteceu
simultaneamente a0 momento em que os alunos estavam assistindo. Essa dindmica permitia a
interacdo entre professor e aluno e deste com os demais, no mesmo ambiente de sala de aula
online, seja via zoom ou google meet, com link postado no SIGAA e/ou muitas vezes enviado
ao grupo de WhatsApp de cada grupo de alunos. J& o assincrono se refere a atividade atemporal,
em que os proprios alunos decidem quando assistir (Ribeiro, 2021) e, a partir da aula assistida,
determinadas atividades deveriam ser confeccionadas e postadas na plataforma em data
especifica.

A Figura 12 ilustra uma das turmas virtuais do SIGAA, bem como os recursos que ele
apresenta para o ensino-aprendizagem do curso de inglés como L2 (foruns, atividades,
questionarios, mensagens, videos, textos etc). Ja a Figura 13 apresenta uma lista de foruns

criados para a participagdo assincrona na turma virtual no SIGAA:

La04220 - LINGUA ENGLESA MIVEL AVANGADO 11 - 103 (20208 - 4M1234)

1GA - 091371030 10/53

Your tast has bwen

mxta) (16/00/2020 - 16/09/ 7020)

Fonte: Dados obtidos através do SIGAA (2024).'6
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Figura 13 - Registro de tela (printscreen) e recorte feito pela autora.

A4DAZI0 - LINGUA INGLESA WIVEL AVANCADO 11 - T03 (2020.1 - 4M1Z34) MesiEduao & = # = Twonde

Foruns pa TurmMa

CADASTRAR FORUM

Tula Tise Tépicas

Fonte: Dados obtidos através do SIGAA (2024).'°

Entretanto ndo se pode falar em ERE, sem mencionar ferramentas tecnologicas digitais
inseridas no contexto de ensino e de aprendizagem. Assim, a proxima subse¢do sera destinada

a utilizag¢do quanto ao ensino de linguas.

2.7.2 Pandemia, tecnologias e aprendizagem de linguas

A pandemia impulsionou uma mudanca visivel no uso da tecnologia digital.
Incorporadas ao cotidiano e ao ensino sem muito planejamento, as tecnologias digitais passaram
a vincular inimeros géneros de linguagem como WhatsApp, boletins, mensagens e conversas,
em diferentes redes sociais, por meio de memes, lives, sites e outros mais, como forma de suprir
as interagdes e informagdes durante o periodo de isolamento social. O ensino presencial foi
suspenso e substituido pela educagcdo a distancia; “as redes sociais contribuiram para
compartilhar informacgodes, sugestdes de atividades, materiais e ferramentas digitais” (Paiva,
2020, p. 60).

Diante do uso das tecnologias, ao longo do ERE, o estar conectado tornou-se algo
comum no dia a dia e a tecnologia fez parte das experiéncias vividas em todos os contextos. A
partir das experiéncias com as mais diversas ferramentas tecnologicas, a vida de muitas pessoas
mudou, assim como o contexto de ensino e de aprendizagem que foi fortemente influenciado
pelas tecnologias digitais (TD).

Pereira (2005, p. 13) afirma que, “em plena Era do Conhecimento, na qual a inclusdo
digital e sociedade da informagao sao termos cada vez mais frequentes, o ensino nao poderia se

esquivar dos avangos tecnologicos que se impdem ao nosso cotidiano”. A internet propiciou a

16 Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas.
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criagdo de espagos de aprendizagem, em que os usudrios aprendem de forma
colaborativa/cooperativa. Para Coser (2016, p. 19), “o uso da Internet, para o ensino de linguas,
propiciou possibilidades sem precedentes de combinar aprendizagem informal e formagao de
cidadaos, ao permitir aos sujeitos lidarem com interlocutores reais € contetidos significativos
na lingua-alvo”. Valente, Freire e Arantes (2018) ressaltam que as TD estdo alterando os
processos de ensino/aprendizagem. Segundo os autores, os alunos ndo sdo mais 0s mesmos e
ndo atuam como antes, uma boa parte ja nao I€ material impresso, preferindo formatos digitais.
Nessa realidade tecnologica, a sala de aula deve ir ao encontro das a¢des praticadas no nosso
cotidiano, que ¢ cada vez mais mediado pelas tecnologias digitais. Adicionando aos dizeres dos
autores, Dudeney, Hockly e Pegrum (2016, p. 19) advogam ““a necessidade de incrementar tanto
o ensino quanto a aprendizagem de acordo com o novo contexto”. Nesse sentido, Silva (2016)
argumenta que a abordagem de ensino deve ser reconfigurada de forma a possibilitar maior
envolvimento com tarefas que reflitam situagdes reais do cotidiano dos alunos, incluindo a
realidade do mundo virtual (Bonifécio; Siqueira, 2022).

De fato, por meio da internet, € possivel ter acesso a materiais auténticos produzidos na
lingua-alvo, para diferentes publicos, com finalidades discursivas distintas. Hoje € possivel
criar recursos que reunem diversas possibilidades para a constru¢do e ampliagdo do
conhecimento de forma interativa. As tecnologias digitais podem ser potencializadoras do
ensino e da aprendizagem e ocasionar “muitas possibilidades de interacdo tanto no ciberespago,
ambos de uma forma sincrona e assincrona, como também de uma forma mista que combina o
espago virtual e o “‘mundo real’” (Silva, 2016, p. 108).

De acordo com Denardi, Marcos e Satankoki (2021), as midias digitais se tornaram
instrumentos ludicos, possibilitando novas formas de interagdo, criando experiéncias e,
também, gerando novas expectativas aos alunos e professores, o que tornou as aulas mais
interessantes. Os autores afirmam que o legado do periodo pandémico da COVID-19, em
relagdo ao ensino de inglés, os professores de idiomas “abordaram as novas possibilidades de
trabalho com as midias digitais, das quais tomaram conhecimento, em decorréncia das aulas no
formato online, como novas possibilidades de interacdo e comunicacdo com os estudantes”
(Denardi; Marcos; Satankoki, 2021, p. 127). Por isso, houve maior interagdo entre aluno e
tecnologia, no sentido de praticar o idioma e, também, a exploracao de novas atividades e
metodologias. Uma reflexdo aos dizeres dos autores ¢ com relagdo a generalizagdo, visto que
tais conceitos podem se tratar de possibilidades e ndo de uma realidade de todos os alunos e

professores.
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Souza e Zagne (2023) questionaram e investigaram alunos de lingua inglesa, que
estavam no Ensino Remoto Emergencial (ERE) e constataram, a partir das atividades propostas,
potencialidades e desafios enfrentados pelos estudantes. Segundo os autores, entre todos os
entrevistados, os resultados apontaram que todos os estudantes concordam que o uso de
ferramentas digitais favorece a aprendizagem do idioma. Com relacdo as dificuldades e aos
desafios enfrentados pelos alunos, durante a pandemia de COVID-19, ultrapassam os limites
do contetido. Embora os dados revelassem dificuldades relacionadas a fala, a pronuncia, ao
conhecimento da lingua, além da escrita e leitura, constatou-se que tais dificuldades nao eram
as predominantes. As dificuldades relacionadas as questdes técnicas, como falta de conexdo
adequada, por exemplo, foram preponderantes entre os participantes pesquisados. Outro ponto
destacado foi o fato de os alunos ndo possuirem um espago propicio para estudo.
“Adicionalmente, os participantes relataram a falta dos didlogos face a face com os colegas, o
que demonstra a importancia que a interacdo desempenha no processo de ensino e
aprendizagem” (Souza; Zagne, 2023, p. 94). Os autores destacam que “as atividades propostas
foram além do desenvolvimento de habilidades linguisticas e contribuiram para o
desenvolvimento da capacidade de usar tecnologias digitais, da criatividade e do protagonismo
dos alunos” (Souza; Zagne, 2023, p. 94).

Desenvolvida a partir da perspectiva ecologica, a pesquisa de Braga, Martins e Racilan
(2021) mostram que a rede de relacionamento entre os professores ampliou as suas experiéncias
pedagogicas, ao usar as ferramentas digitais (o WhatsApp, por exemplo, foi uma ferramenta
comum entre os professores, para atender as demandas escolares, durante a pandemia), para
mediar suas aulas durante o ERE, isto €, apresentar contetido, postar atividades
complementares, interagir com os alunos, enviar videos). Também foi relatado pelos
professores que eles criaram uma rede espontanea com seus pares, para melhorar suas praticas
de sala de aula, compartilhando experiéncias e recursos, diante das demandas especificas do
ERE. Desse modo, essas experiéncias nutriram e sustentaram as conexdes entre os professores,
além de fomentar uma colaboragdo entre eles, que se beneficiaram de discussdes metodoldgicas
e tecnoldgicas. Além disso, a maioria dos docentes tiveram algum tipo de treinamento em
relagdo ao uso pedagogico das tecnologias digitais em sua formagao continuada.

De modo geral, o ERE ocasionou pontos positivos e negativos relacionados ao uso das
ferramentas tecnologicas. Fato € que as interacdes locais, o compartilhamento de experiéncias
e sobre os recursos, o conhecimento prévio de professores e alunos influenciaram as suas

experiéncias vividas durante o ERE, assim como problemas psicossociais, caréncia de recursos
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tecnolodgicos, falta de um treinamento mais intenso € um acompanhamento mais eficaz também
impactaram no ERE e foram por ele impactados.

Conforme os alunos com necessidades especificas, ndo ficaram a margem desse
processo. Importante se faz relatar sobre um publico especifico de alunos com TDAH, os danos

e contribuicdes do ERE e o uso dos recursos tecnologicos na aprendizagem de idioma.

2.7.3 Pandemia, ERE e TDAH: efeitos na aprendizagem

A pandemia da COVID-19 causou mudangas estruturais, danos fisicos e angustia
emocional, para individuos e comunidades, em todo o mundo, levando a uma nova onda de
estressores psicologicos e agravando as crises de satide mental. A quarentena pode originar uma
constelagdo de sintomas psicopatoldgicos, designadamente: humor deprimido, irritabilidade,
ansiedade, medo, raiva, insonia, entre outros. No periodo pandémico, que exigiu o isolamento
social e, consequentemente, um maior tempo dentro de casa, houve uma intensificagcdo desses
comportamentos (Lopes et al., 2022).

Em relagdo aos estudos, houve grandes conflitos, pois as distracdes foram maiores, as
aulas online s3o cansativas ¢ a falta de organiza¢ao de horario, bem como a auséncia de lazer
tornaram o processo de ensino/aprendizagem mais dificil. Bezerra (2021) acrescenta que houve
impacto no estado mental/ emocional dos alunos, em sua participagdo no desempenho, desgaste
emocional, ansiedade, divida e receio quanto ao ERE; desconforto quanto as chamadas de
video para participacdo nas aulas sincronas. Esses fatores estdo inter-relacionados a outros
como idade, classe, género e profissao.

Em 2016, antes do periodo pandémico, Chun, Kern e Smith (2016) explanavam que as
mudancas, ocasionadas pelas tecnologias no ensino/aprendizagem de linguas, desencadearam
varios processos, como a ampliagdo das possibilidades de ensino de LE e o aumento da
complexidade da sua utilizacdo nesse processo. Segundo eles, “o uso das tecnologias, em sala
de aula em LE, causava contradi¢do de muitos professores e pressao para o uso das tecnologias,
tendo como discurso preparar os alunos para viver em um mundo tecnologicamente globalizado
e interconectado” (Chun; Kern; Smith, 2016, p. 64-65). De fato, conforme afirma Chapelle
(2003), a abordagem da tecnologia, como um foco de investigagao, estimula a exploragdo das
praticas relacionadas ao seu uso em conexao com a linguagem. Também cria uma oportunidade
para refletir sobre a posi¢ao da tecnologia na sociedade, em geral e, mais especificamente, no

contexto do ensino de idiomas.
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Diante do exposto pelos autores, a relevancia da discussdo sobre o uso das ferramentas
tecnologicas, no ensino e na aprendizagem de LE, confirmou-se com o advento do ERE, haja
vista que o uso das tecnologias, antes da pandemia, era, muitas vezes, discriminado no ambiente
escolar, como o exemplo do telefone celular, que passou a ser o principal meio de comunicagao
entre as pessoas. Certamente, as novas tecnologias que estdo surgindo abarcam a realidade
virtual (Paiva, 2020), dado que muitas delas passaram a fazer parte do cotidiano, do ensinar e
do aprender no pds-pandemia, conforme aponta a pesquisa de Braga, Martins e Racilan (2021).

Gongalves e Ferreira (2021) evidencia que o uso da tecnologia tem contribuido para a
reflexdo sobre os possiveis usos sociais e praticas inclusivas de leitura e de escrita, em diferentes
modalidades educacionais e no cenario de ensino remoto ¢ “fazendo com que esse individuo,
além de ser inserido em ambientes educativos, com a presenca de artefatos tecnologicos, seja
capaz de compreender e construir a sua propria realidade” (Gongalves; Ferreira, 2021, p. 9).
Observaram as especificidades e contribui¢des do letramento digital e da alfabetizacao
inclusiva, no processo de ensino/aprendizagem e perceberam que se devem utilizar os novos
suportes multimodais, para modificar a relagao que os individuos que tém TDAH com a leitura
e com a escrita no ERE. Os autores concluem que, na atual realidade cibernética, apds uma
mudanc¢a de modalidade de ensino pelo distanciamento social, causado pela COVID-19 e, ao
mesmo tempo, por uma progressiva convergéncia de tecnologias digitais, ndo ¢ mais possivel
que educadores ignorem a necessaria interagdo de alunos com TDAH com o universo virtual.

De acordo com os autores,

Este publico esta conectado, mas precisa ter uma nova postura diante deste tipo de
texto. Além disso, as TDICs (Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicag¢ao) ja
estdo presentes no dia a dia das escolas, mesmo que ndo estejam incorporadas ao
ensino e a aprendizagem, e cabe a nds educadores considerar o principio basico da
educagdo contemporanea que pressupde a utilizagdo de novos mecanismos de leitura
apresentados em diferentes linguagens e incorporados as tecnologias para a realizagdo
de uma aprendizagem eficaz e eficiente realizada através de meios hipermidiaticos,
multimodais e multissemidticos (Gongalves; Ferreira, 2021, p. 15).

Ademais, o trabalho dos autores pontua as interfaces entre a convergéncia tecnoldgica
e digital, a educagdo remota e os alunos com TDAH. Ressaltam que muitas criangas rotuladas
como “hiperativas”, por pais e professores, sdo apenas mais ativas que eles gostariam e que a
hiperatividade somente se manifesta, quando existem comprometimentos na manuten¢ao da
atencao para diferentes atividades.

As experiéncias de aprendizagem, bem como o uso das tecnologias, ao longo do ERE,

sdo elementos de relevante impacto ndo somente na aprendizagem de lingua inglesa como na
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educacdo como um todo e, especificamente no contexto de sala de aula, na vida pessoal e
cognitiva de cada individuo, inclusive dos alunos com TDAH.

Gongalves e Ferreira (2021) dizem que, para além dos impactos do novo contexto
pandémico e do uso das ferramentas tecnologicas digitais, de modo geral, durante o processo
de aulas online, os individuos ficaram mais propensos a desenvolver estresse cronico e agudo,
ansiedade, depressdo, disturbios do sono e do apetite, irritabilidade, medo, inseguranca e
prejuizo nas interacdes sociais € o grupo infanto-juvenil com TDAH se mostrou mais
vulneravel, apresentando alteragdes comportamentais. Portanto o processo de ensino e de
aprendizagem, ao longo do ERE, perpassou por questdes para além das tecnologias, como
também por questdes psicologicas e sociais que acabaram afetando a qualidade educacional
diante das demandas e exigéncias impostas pelo ERE. Tais fatores podem ser explicados,
levando em conta algumas caracteristicas do comportamento tipico de alunos com TDAH,
como em tarefas que demandam muito tempo, para a realizagao e a caréncia de gasto de energia,
sdo atividades que devem ser evitadas, pois, de maneira geral, alunos com TDAH se distraem
com facilidade e exigem um tempo maior para conseguir finalizar as atividades; o ficar sentado
em sala de aula torna-se um grande desafio e, por esse motivo, devem ser evitadas aulas com
conteudo longo. Cabe ressaltar que alunos com TDAH necessitam de maiores estimulos, para
construir conhecimento e, além disso, por apresentarem inteligéncia média ou acima da média
e terem dificuldades, para seguir orientacdes. Eles devem, preferencialmente, realizar uma
atividade de cada vez e concluir uma etapa para iniciar outra. Nesse sentido, o fluxo das
atividades deve ser variado para evitar estresse e falta de interesse (Gongalves; Ferreira, 2021).

Os sintomas classicos do comportamento da pessoa com TDAH sao: alteragdes da
atencdo, impulsividade e hiperatividade da atividade fisica e mental. Aratjo ef al. (2020)
afirmam que criancas e adolescentes com TDAH sdo vulneraveis a situagdo de isolamento
social, pois a adapta¢do a novos ambientes e rotinas sdo desafios. Diante disso, o fechamento
das escolas e o isolamento, em decorréncia do periodo pandémico, causou perda da rotina e
intensificou a falta de interagdo social, afetando, assim, o desenvolvimento psicomotor e a saide
mental. Associado a esses fatores, ao maior tempo de uso de ferramentas tecnoldgicas em
tarefas escolares, que passaram a ser realizadas de forma online, a qualidade do sono foi afetada,
haja vista que as atividades de lazer e interacdo também passaram a ser por vias tecnologicas.
Para além disso, a exposi¢do a noticias, em praticamente todas as midias, impactava de forma
negativa, assim como a perda de familiares e amigos pela COVID-19. Tais fatos contribuiram
para o aumento de transtorno de humor, fobia social, ansiedade e sindrome do péanico,

especialmente dos jovens com TDAH (Aratjo et al., 2020).
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Um resumo dos diagnosticos em individuos com TDAH identificados por Araujo et al.
(2020) sao:

a) Mudancgas de comportamento;

b) Sono alterado por ficar muito tempo diante da tela, causando ansiedade;

c) Alteragdes do funcionamento executivo;

d) Distarbios emocionais diversos;

e) Tempo cognitivo lento;

f) Rotina alterada e exacerbacdo dos sintomas, ocasionando problemas

comportamentais;
g) Problemas de humor, como ansiedade, questdes afetivas, inquietacdo, irritabilidade,

estresse emocional, frustragdo, agressividade e preocupacao de forma geral.

Porém, em um dos estudos do autor, foram encontrados pontos positivos relacionados
ao confinamento como:
a) Aumento do convivio familiar pela ajuda nas atividades académicas e, assim, no
didlogo familiar;
b) Aumento da autoestima com o fechamento das escolas;
¢) Redugdo da pressdo por nao ter que ir a escola;

d) Melhora dos sintomas de desaten¢do (Araujo et al., 2020).

Contudo ressaltou que esses mesmos jovens, também, apresentaram acentuacdo dos
distarbios do sono e desordens emocionais. Sendo assim, fica evidente que a intensificagdao da
sintomatologia, em criancas e adolescentes com TDAH, foi pelo confinamento.

Gongalves e Ferreira (2021) alertam sobre a possibilidade de individuos com NEE e,
consequentemente com TDAH, adequarem-se a novos ambientes como o ERE. Para tanto, ¢
necessario vislumbrar o mundo virtual e as diversas ferramentas tecnologicas como
oportunidade de criagdo de leitores digitais. Por isso, a importancia de pesquisas sobre o uso
das TDICs, voltadas para alunos com TDAH, pois, de acordo com Tori (2010) apud Gongalves
e Ferreira (2021, p. 15), “as novas tecnologias, na verdade, aproximaram as pessoas €
possibilitaram acdes coletivas antes impensaveis”. “Essas agdes coletivas podem, inclusive,
integrar, incluir os alunos com TDAH num espaco que sempre foi seu: o espago escolar”

(Gongalves; Ferreira, 2021, p. 15). Os autores afirmam que:

A pandemia acelerou este processo de uso das tecnologias que ja estavam sendo
utilizadas no dia a dia de muitos e intensificou a interagao a distancia via ferramentas



77

digitais, inclusive no ensino e na aprendizagem e como forma de suprir o isolamento
social, apesar de terem, também. realgado as desigualdades relacionadas a aquisigdo
de conhecimentos e habilidades as quais refletiram as condi¢des socioecondmicas
(Coscarelli; Ribeiro, 2007, p. 27).

O aluno com TDAH pode ter dificuldade em seguir instrugdes dentro de sala de aula,
gerenciar o seu comportamento ou acompanhar o programa apresentado. Entretanto, muitos
professores ndo tém conhecimento ou habilidades necessarias para mediar o
ensino/aprendizagem de lingua inglesa e apoiar os alunos com TDAH. Isso posto, ¢
fundamental que haja auxilio no gerenciamento do comportamento, principalmente em alunos
com TDAH com predominancia a hiperatividade, visto que pode atrapalhar o processo de
ensino e o de aprendizagem de toda a sala de aula. Nesse interim, o docente deve ndo somente
ensinar um conteudo especifico, mas proporcionar que os alunos se tornem um membro ativo
da sociedade, orientar, educar e dar direcionamento (Ivask, 2015).

Ivask (2015) menciona que alunos com TDAH tém necessidades especificas que
precisam ser acomodadas, caso contrario a aprendizagem e o ensino serdo ineficazes; ressalta
que os professores devem estar preparados para atender as necessidades dos alunos e, assim,
escolher quais métodos podem ser mais eficazes para que alunos com TDAH possam aprender.
O professor deve gerenciar o comportamento desses alunos, considerar suas caracteristicas
unicas, ensinar-lhes a autogestdo e, também, ajuda-los a desenvolver competéncias de
aprendizagem. Com relagdo ao ensino de lingua inglesa, o autor acrescenta que os professores
de inglés, que ensinam alunos com TDAH, devem ir além das particularidades do ensino da
lingua e adotar uma abordagem mais ampla, que leve em consideragdo todos os aspectos
essenciais para a educacdo desses alunos. O foco deve ser tanto no ensino eficaz quanto no
auxilio ao desenvolvimento pessoal, incentivando-os a se tornarem individuos responsaveis e a
adquirirem as competéncias gerais estabelecidas no Curriculo Nacional do Ensino Basico
(2011). E importante prestar atencio, ndo apenas ao contetido ensinado, mas também a forma
como as aulas sdo ministradas e as necessidades especificas dos alunos.

Embora o TDAH cause caracteristicas Uinicas em uma pessoa, existem diretrizes gerais
sobre como efetivamente ensinar inglés aos alunos com esse tipo de transtorno; com uma
abordagem holistica que engloba o gerenciamento de sintomas, comportamento e acomodacao
das necessidades dos alunos. “Os resultados enfatizam a importancia do feedback, da gestao de
sala de aula e da escolha mais assertiva de estratégias de ensino e métodos™ (Ivask, 2015, p.
67). A variedade de métodos usados pelos professores entrevistados e que, geralmente,
funcionam com o aluno com TDAH e aulas de inglés, sdo tarefas que incorporam movimento

fisico, jogos diferentes, exercicios de correspondéncia, videos, tarefas de fala, tarefas
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envolvendo figuras e trabalho em pares. Por outro lado, métodos ineficazes sao atividades de
escrita mais longas, atribui¢des que exigem concentracgdo, atividades que podem tornar um
individuo com TDAH vulneravel a criticas (atuar, ler em voz alta, aprender de cor) e jogos que
provocam emogoes e conflitos. A tese fornece uma visdo geral dos sintomas de TDAH, as
dificuldades a que os alunos com TDAH estdo sujeitos, comportamento, caracteristicas € como
esses aspectos devem ser considerados como um todo para garantir o ensino/aprendizagem de
inglés como lingua estrangeira e como os professores podem melhorar os seus conhecimentos
sobre TDAH e como aplicar, da melhor forma, os ensinamentos em sala de aula.

Todavia, para que a educacdo de alunos com TDAH seja efetiva e transformadora, ¢
necessario diferenciar “integragdo” de “inclusdo”, visto que a primeira esta relacionada com a
“participacdo ampliada dos individuos na escola. Significa permitir que alunos excluidos (que
possuem NEE, entre outros) participem das turmas consideradas regulares, isso requer que o
aluno se adapte ao ritmo da escola” (Gongalves; Ferreira, 2021, p. 9). J4 a inclusdo, Gongalves
e Ferreira (2021) retomam Stainback e Stainback (1999, p. 21), para afirmarem que a educagao
inclusiva se trata de inclusdo de todos, “independentemente do talento, da deficiéncia, da
origem socioecondmica e cultura”, em qualquer local como em escolas e sala de aula. Em outras
palavras, integracdo leva em conta o aluno com necessidades especificas (NEE), enquanto
inclusdo avanga e exige da sociedade, como um todo, condi¢des de integragdo. Assim, siao
necessarios processos de integracao e de inclusdo, na educagdo de alunos com TDAH, para que
o0 ensino seja eficaz.

Em suma, os alunos com TDAH nao ficaram a margem do processo; sofreram os
impactos da pandemia e, consequentemente, do ERE, apesar do transtorno, por si s, ja
influenciar na aprendizagem. Diante disso, € relevante adentrar em algumas questdes do TDAH
para melhor compreensdo sobre a aprendizagem dos alunos com esse tipo de necessidade
especifica.

A partir do exposto, faz-se relevante identificar as condi¢cdes de emergéncia da
aprendizagem de inglés de alunos com TDAH, antes e ao longo do ERE, visto que a pandemia,
o periodo de isolamento e o ERE causaram consequéncia individuais de diversas formas,
conforme serd realizado nas analises das narrativas no capitulo.

Os alunos com TDAH foram impactados e sofreram as influéncias do isolamento
pandémico e do ERE. Diante disso, questiona-se como esse aluno se avalia, levando em conta
os seus imbroglios e peculiaridades para a aprendizagem. Nesse sentido, a proxima se¢ao tem

como objetivo explanar sobre a constituicdo do sujeito, adentrando nas questdes de identidade
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e, consequentemente, em como o individuo se percebe, ou seja, a concep¢ao que tem de si

mesSmo.

2.8 A CONSTITUICAO DO SUJEITO

Nesta se¢do, sdo evidenciados conceitos sobre dialogismo, alteridade, vozes sociais, 0s
quais perpassam pela formagao do individuo. Questdes relacionadas a formagao e reconstrugao
da identidade como estigma, preconceito sdo abordados, tendo em vista a prerrogativa do
sofrimento sofrido por alunos com TDAH. Para tanto, contribui¢cdes de Goffman (2004) sobre
identidade deteriorada de uma minoria da sociedade tida como estigmatizada auxiliaro.
Contudo, importante pontuar algumas questdes sobre dialogismo e relagdes sociais, na
constitui¢do do sujeito, para a compreensdo do leitor para, posteriormente, adentrar em questdes

de identidade e preconceito.

2.8.1 Relacdes dialdgicas e identidade

Bakhtin, juntamente com Medviédev e Voldchinov, contribuiram significativamente
para a teoria do dialogismo, explorando a natureza da linguagem, como um fenémeno social e
a importancia do contexto social a compreensdo da linguagem e do discurso. Constaram a
singularidade de sujeitos sociais, culturais e historicos, ao se comunicarem por meio do
discurso, em uma situacao especifica. Assim, pela lente do dialogismo, € possivel compreender
um fendomeno social, superar generaliza¢des da individualidade levando em conta os valores, a
posicao no mundo a partir da enunciacao do sujeito.

Volochinov (2017) diz que a lingua € social, ¢ desenvolvida entre, pelo ao menos, dois
sujeitos que sdo posicionados socio-historicamente. Dessa forma, a andlise dialdgica do
discurso se concentra em uma realidade social e no desenvolvimento dos individuos em
diferentes contextos, com suas subjetividades e com capacidades de estabelecer relagdes com
o outro por meio da linguagem. Em outras palavras, a lingua nao pode ser desvinculada de seu
exterior, pois se constitui, a partir do evento social da interagdo verbal, do didlogo entre os
sujeitos e do contexto historico-social.

Como a linguagem ¢ para a criacdo e compreensdo das praticas sociais, Volochinov
(2017) introduz o conceito de signos ideologicos, com capacidade de refletir e refratar uma
outra realidade. Tais signos ndo podem ser isolados ou reduzidos a partes distintas de um

enunciado, pois sdo, na verdade, constituintes integrantes e inter-relacionados a determinada
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imagem, objeto ou outro. A interpretacdo dos signos ideoldgicos nao ¢ determinada apenas por
sua forma ou aparéncia superficial, mas também por seu contexto social, historico e cultural
mais amplo. Como, por exemplo, Volochinov (2017) cita o significado da foice e do martelo,
na bandeira da Unido Soviética, que ndo pode ser compreendido de forma isolada, mas, sim,
relacionado a histéria da Revolugdo Russa, a luta de classes na sociedade soviética e as
ideologias politicas que os simbolos representam. Essa abordagem ressalta a importancia do
contexto e da interdependéncia entre diferentes elementos culturais na constru¢do dos signos
ideoldgicos. A autora sugere que o mundo dos signos constitui € € constituido por sujeitos
unicos, que o sentido nao reside nos signos ideoldgicos em si mesmos, mas na forma como sao
usados em um contexto de comunicagao especifico (Volochinov, 2017).

A linguagem, portanto, ¢ um espago de luta pelo poder simbolico e os signos ideologicos
sdo produtos culturais que expressam valores e significados que refletem e refratam diferentes
visoes de mundo, além de estabelecerem as relagdes sociais de uma sociedade especifica.
Portanto a leitura do signo ideoldgico, enquanto espago de embate entre multiplas e diferentes
vozes sociais, evidencia ndo s6 o viés social da linguagem, mas também sua diversidade e
heterogeneidade que o constitui. Diversos grupos sociais utilizam a linguagem de maneira
estratégica, para reforcar ou contestar valores e significados dominantes, de tal forma que a
constitui¢do do sentido ¢é resultado de um processo de disputa e negociagao entre diferentes
vozes sociais (Sipriano; Gongalves, 2017). Nesse sentido, Romero (2010) menciona que o
principal instrumento de interagdes sociais ¢ a linguagem e os significados tecidos, pois € por
meio da linguagem que as representagdes sociais sdo desenvolvidas e transformadas,
embasando, assim, a construcao de identidades sociais.

O discurso também ¢ influenciado pelo contexto social, historico e cultural que acontece
nas relagcdes entre o locutor e o interlocutor, com suas posicdes e as crengas sociais
compartilhadas. O sentido ¢ construido no didlogo, e a compreensdo do sentido se entrelaga ao
contexto da comunicagao e das relagdes sociais e ideologicas envolvidas. O discurso €, entdo,
uma construcao social da realidade dos participantes. Para Bakhtin (2011), o discurso citado
(discurso direto, indireto e indireto livre) marca a presenca do outro na enunciacao e a sele¢ao
de palavras, bem como a sua interpretagdo ¢ a entonacdo indicam o julgamento de valor dos
interlocutores, pois “a relagdo valorativa do falante com o objeto do seu discurso também
determina a escolha dos recursos lexicais, gramaticais € composicionais do enunciado”
(Bakhtin, 2011, p. 289).

A recepgao e interpretagdo dos diferentes participantes do didlogo ¢ influenciada pelo

enunciado, o qual também se desenvolve em um contexto historico e social. Com base nessa
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perspectiva, € possivel compreender as diversas concepgdes e valores de uma dada sociedade
como parte de um discurso que reflete as ideologias (Rosa; Santos; Lemos, 2024). Diante disso,
¢ importante considerar a visao predominante sobre os individuos com TDAH, nos diferentes
ambientes, considerando possiveis estigmas a eles imputados e a concepgao que eles fazem de
si mesmos como reflexo de uma construgao pela visdo do outro.

Na visdo de Bakhtin, todo enunciado ¢ considerado dialogico, sendo esse constitutivo
da linguagem. Entdo, um enunciado ¢ construido, a partir de outro enunciado, propiciando,
assim, identificar a voz do outro, uma vez que o seu discurso € o que o constitui (Fiorin, 2006).
Assim, o enunciado ¢ o encontro de diversas vozes sociais. Adicionalmente, importante
destacar que o termo voz, em Bakhtin, tem sentido metaférico, pois se trata, conforme Bubnova,
Baronas e Tonelli (2011, p. 276), da “maneira semantico-social depositada na palavra”, em que
a voz remete a opinido, ponto de vista e postura ideoldgica. Posto isso, vozes sociais se
materializam, por meio das interagdes entre os individuos e se constituem, a partir da relacao
com outras vozes anteriores que, por sua vez, dirigem-se a outras vozes e, assim,
sucessivamente (Sipriano; Gongalves, 2017). Interligando ao objeto da presente pesquisa, na
voz do outro ha implicacdes de valores ideoldgicos sobre o individuo com TDAH que impacta
a forma como ele o concebe; essa voz do outro impacta a forma como o sujeito se vé e se avalia,
o que pode lhe incutir determinados atributos. Como lingua, tem forca ideoldgica, que Bakhtin
caracteriza como  centripeta e  centrifuga de  unificagdo/centralizacio e
desunificacdo/descentralizacdo, respectivamente, € as vozes sociais estdo submetidas a questdes
de poder, nao ha neutralidade no jogo de vozes, pois elas povoam a linguagem e dao as palavras
determinadas significagdes e expressam a posi¢do socioidelogica da época (Bakhtin, 2016).

De acordo com Bakhtin (2011, p. 339), “o discurso ¢ composto por diversas vozes € que
as construgdes dos significados e, assim, da identidade, encontram-se na relacdo de
reciprocidade entre a verdade de um participante e a do outro”. Compreender as interagoes
como processos polifonicos implica ndo apenas a participagao dos interlocutores, mas diversos
outros que atuam como referéncia/reflexo de ‘tendéncias sociais estdveis’. O engajamento
ideologico possibilita que os participantes se apropriam de valores-referéncia, os quais sao
resultantes da pressao de um valor social de identificagdo dos enunciantes.

Destri e Marchezan (2021) discorrem que as relacdes dialogicas sdo imbricadas de
posicionamentos valorativos, ideoldgicos e projecdes de outros anteriores € que nao podem ser
compreendidas fora do campo do discurso. E €, por meio dessas relacdes dialogicas, que os
sujeitos constroem enunciados e sdo construidos por eles (Brait, 2006). Em outras palavras, os

participantes constroem significados e agem no mundo, por meio da linguagem, dado que eles



82

sdo realizados via praticas sociais e discursivas. E, desse modo, constroem a sua realidade
social, bem como a si mesmos.

Moita Lopes (2002) destaca que o discurso ¢ uma forma de agdo que influencia as
percepgoes dos participantes sobre si mesmos € o mundo ao seu redor. No que diz respeito a
identidade, ela ¢ construida por meio das praticas discursivas nas interagdes sociais. Romero
(2010), ao discutir o desenvolvimento humano, cita Moita Lopes, para reforgar essa ideia,
afirmando que o desenvolvimento humano ¢ resultado dessas interagdes, em contextos sociais
e desempenha um papel fundamental na formacao das identidades sociais. De acordo com as
autoras, as identidades sociais emergem de contextos que refletem e refratam interagdes
discursivas com o outro. A medida que o individuo se conecta de forma dindmica a diferentes
discursos, ele constroi significados que sdo fundamentais para compreender a experiéncia
humana.

Em suma, sendo o discurso como construcao social da realidade dos participantes ¢ de
si mesmos, os significados construidos de si e do outro serem intrinsecos ao discurso, a
identidade esta atrelada as relagdes discursivas. A identidade, entdo, também ¢ uma constru¢ao
social e vincula-se, de acordo com Kitzinger (1989, p. 94) citado por Moita Lopes (2002, p.
35), “a interesses de ordem politica e social dominante, sendo, portanto, suprimidas ou
promovidas, revelando questdes de poder no discurso”.

Conforme identidade esteja atrelada a questdes dialdgicas, politicas e de poder, as
muitas formas de estar no mundo, inclusive estar como sujeito com TDAH, conduzem as
relacdes de igualdade e de diferenga com o outro. A comparagdo com o outro, muitas vezes,
pode levar a atitudes preconceituosas sobre o que ¢ normal ou ndo, traduzindo em processos de
inclusdo e exclusdo. Diante disso, a proxima secao ¢ destinada a uma abordagem que leve em
conta construcdes identitarias e possiveis estigmas que ocorrem entre o "eu" e o "outro" e que

decorrem de visdes e posicionamentos ideologicos.

2.8.2 Identidades e preconceito

Nao se pode falar de identidade sem se falar de alteridade, uma vez que o “eu” e o
“outro” sdo intrinsecamente relacionados numa relagao dialdgica de construcao e reconstrugao
de significados, visto que, nesse processo, a identidade do sujeito ¢ construida (Bezerra;
Queiroz, 2019). Desse modo, alguns conceitos que corroboram com dialogismo serdo tratados

de forma a evidenciar questdes de preconceito, posto que, muitas vezes, o individuo com
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TDAH, por nio ser compreendido por seus pares, podem sofrer os reflexos da desinformacao,
de exclusdo e pode impactar na constru¢ao da sua identidade.

As concepgoes de Bakhtin, em relagao a linguagem, colocam a interagdo com o outro
no mundo social como central no processo de constitui¢do da consciéncia. Dessa forma, o
didlogo entre os individuos ¢ uma troca de visdes ideologicas de mundo e de conhecimentos
que entram em constante conflito, para que os interlocutores tenham engajamento discursivo,
em um processo de reflexdo sobre a propria agdo. Por isso, ¢ imprescindivel compreender o
discurso como o meio pelo qual € possivel entender que a participagao na sociedade determina
quem ¢ o sujeito e como ele se avalia e ao outro dentro desse processo.

E por meio das interagdes que circulam ideias, valores e praticas como representagdes
sociais. Essas representacdes sao versdes da realidade que podem ser incorporadas ou
confrontadas, para compreender e dar significado aos diversos aspectos das experiéncias. “Esse
saber, que esta diretamente vinculado ao senso comum, expressa visdes de mundo que orientam
o modo de agir de homens e mulheres no cotidiano, colaborando, assim, para a constru¢ao de
suas realidades sociais” (Perdigdo; Silveira, 2019, p. 187). Para além disso, o aspecto simbdlico,
que expressa um sistema de valores criados, a partir de referenciais comuns, caracteriza o
comportamento social e seus processos de comunicagdo (Perdigdo; Silveira, 2019).

O comportamento ¢ orientado pelo conhecimento e visdes de mundo que entram em
embate constantemente na e pelas relagdes, sendo, por isso, algo ndo estatico, mas mutavel de
acordo com o contexto. De igual forma, a identidade responde as imposi¢des dos contextos da
sociedade moderna e os marcadores identitarios sdo associados a ideia de construgdo, a
discursos representacionais em permanente processo de elaboracao (Perdigdo; Silveira, 2019).

Nesse processo de interagdo entre o eu e o outro, discute-se a questao da alteridade, que,
segundo Bentes, Mercés e Loureiro (2020), pode ser entendida, a partir do sentido da existéncia
e das relagdes auténticas entre os seres humanos, mediadas pela linguagem. Os autores
destacam que a formacgao da alteridade ¢ um fendmeno complexo, uma vez que, ao longo da
vida, o individuo constroi multiplas relacdes. As relagdes eu-para-mim, o eu-para-o-outro € o
outro-para-mim, categorizadas por Bakhtin (2010) marcam a constru¢do do sujeito numa
perspectiva de valoragdo positiva ou negativa. Eles revelam que o reconhecimento da alteridade
e da diferenga ¢ indispensavel para a relacdo ética e epistemologica entre o Eu e o Outro.

Para Bauman (2005), o tema identidade ¢ algo que nos remete ao tempo, cultura,
territorio, origem, costumes e valores. O autor trata a identidade como “assunto que ¢, pela
propria natureza, intangivel e ambivalente”, ou seja, complexo, em que ‘“as batalhas de

identidade ndo podem realizar sua tarefa de identificagdo sem dividir tanto quanto, ou mais do
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que unir. Suas inteng¢des includentes se misturam com (ou melhor, sdo complementadas por)
suas intenc¢des de segregar” (Bauman, 2005, p. 85).

Silva (2000) relaciona a identidade a diferenga, afirmando que sao interdependentes e
que resultam de uma criagdo linguistica. Aliado a essa concepgao, Goffman (2004) traz
importantes reflexdes sobre grupos minoritarios, com autoidentidade negativa, classificados
como estigmatizados. Para ele, a identidade ¢ determinada a partir de pardmetros e expectativas
estabelecidas pelo meio social, o qual categoriza as pessoas pelos seus atributos, positivos ou
negativos, tendo em vista o quantitativo de atributos tidos como comuns e naturais para seus
membros, em que o cardter imputado ao individuo ¢ o denominado identidade virtual. J& os
atributos que, de fato, o individuo prova possuir ¢ a identidade real. Aos atributos que tornam
o individuo diferente dos outros, em termos de menos desejavel, valor diminuido do individuo,
sdo tidos como estigmas pelo seu efeito de descrédito e constituem uma discrepancia entre a
identidade social virtual e a real. “O estere6tipo que € criado para um determinado individuo, ¢
que se classifica como estigma, termo utilizado como um atributo depreciativo, mas que, ao

mesmo tempo, confirma a ‘normalidade’ de outrem” (Goffman, 2004, p. 10).

Os padrdes que os individuos incorporam da sociedade tornam o estigmatizado
susceptivel ao como o outro o vé como seu defeito, podendo leva-lo, muitas vezes, a
acreditar na sua menor valia ante aos demais. Ao perceber que seus atributos sdo tidos
como impuros € ao se imaginar como seu portador, a vergonha pode se tornar um
sentimento central na vida do sujeito depreciado (Goffman, 2004, p. 17).

Estigma tem, entdo, uma relagdo especifica entre atributo e estereotipo. Nota-se, no
ideério do autor, questdes de alteridade na concepcao de si do sujeito e a relagdes de ideologia
e de poder que perpassam, influenciam e sdo influenciados uns pelos outros.

No mesmo sentido, Alves (2020) assinala que o processo de socializagao condiz com a
introducao do sujeito na sociedade ou de setores dela (familia, escola etc) e que o autoconceito
vai se desenvolvendo, a medida que o individuo integra as concepgdes, o outro (pessoas, grupos
e institui¢des) tem e dele vai assimilando e internalizando os valores que constituem o ambiente
social. Desse modo, a cada manifestagdo das vozes sociais do outro indica processos de inclusao
e de exclusdo, por serem resultados de efeitos da hierarquizacao ideoldgica, cujas vozes sociais
refletem e defendem determinadas finalidades, tém interesses especificos e evidenciam a
ideologia como reflexo das relagdes.

Goftman (2004, p. 17) afirma que “a proximidade do estigmatizado com outros
individuos, tidos como ‘normais’”’, pode refor¢ar questdes relativas a autoexigéncias € ao ego.
Nesse viés, o auto- 6dio e a autodepreciagdo do ser estigmatizado podem ocorrer quando se

olha o seu proprio “eu”. Muitas vezes, na tentativa de transformacao desse ego depreciado, a
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pessoal com algum tipo de “defeito” especifico, transforma-se em alguém com comprovacao
de té-lo corrigido, como por vezes ocorre via cirurgia em casos de "defeito aparente". No
contexto de sala de aula, com alunos com TDAH, eles podem, muitas vezes, receber atributos
depreciativos e incorporarem os estigmas como, de fato atributos seus, num processo de
sobreposi¢do e justaposicao da identidade social virtual e da real. Por outro lado, como tentativa
indireta de retificar tal atributo estigmatizante, o individuo pode debrucar-se para dominar,
aprender ou ter expertise sobre determinada area e/ou atividade considerada, geralmente, como
fechada e ndo comum a esse tipo de pessoa com o atributo. Goffman (2004) chama de
‘aprendizagem torturado’, o qual pode estar associado ao mal desempenho do que se aprendeu.
Assim, o atributo negativo pode romper com a realidade, prévia e socialmente imposta e, desse
modo, haver a possibilidade de romper e ressignificar o carater de sua identidade social. Nesse
processo de ressignificar, o estigmatizado pode usar o atributo como desculpa para o seu
fracasso, usa-lo como aprendizagem ou reafirmar as limitagdes dos normais (Goffman, 2004).

E a partir da perspectiva do outro, da sua aceitagdo ou néo, que o individuo aprende a
se ver ¢ a referir a si mesmo, ocasionando ou nao motivagao decorrente das capacidades
imputadas. Nesse sentido, busca-se, nos dizeres de Honnet (2009 apud Alves, 2020a, p. 42),
que “a estrutura intersubjetiva se constitui na relacdo consigo préprio e com a experiéncia do
reconhecimento. A cada nova forma de reconhecimento vai se estabelecendo o grau de
autorrealiza¢ao”.

Tendo em vista tais ponderagdes, o individuo com TDAH pode se utilizar do transtorno,
como justificativa de desempenho, desisténcias e incompletude de tarefas ou desacreditar da
sua competéncia, reafirmando determinadas crencas e limitagdes imputadas. Em contrapartida,
o cursar uma graduacdo ou estar em uma faculdade de renome, por exemplo, pode significar a
tentativa de rompimento com determinada realidade vivenciada, negativamente, nos niveis de
estudo e/ou em outras instituicdes. Uma forma de ultrapassar limites, ressignificar as
experiéncias e reconstruir a identidade social virtual e real. E, nesse interim, a titulagdo passa a
ter significado para além do conhecimento, mas, como afirmac¢ao de uma nova identidade, um
individuo que quebra paradigmas e se mostra capaz, a titulagdo passa a ter valia de poder para
o estigmatizado. Diante disso, pode-se dizer que se trata de identidade em emancipagdo, a qual
ocorre, mediante condi¢des reflexivas e de identificacdes afetivas do sujeito, para que sirvam
de sustentacdo ao processo de superacao as amarras e as imposic¢oes sociais (Alves, 2020a).

Pelo viés de investimento, Norton (2015) mostra que a identidade ¢ complexa, muda ao
longo do tempo e do espaco e ¢ reproduzida na interagdo social. Exemplifica que alunos, ao

investirem em uma lingua, t€ém a compreensao de aquisi¢ao de recursos simbodlicos e materiais
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que, por sua vez, aumentam o valor do seu capital cultural e do seu poder social. O autor ressalta
que a constru¢do do investimento desmantela dicotomias tradicionais de identidade, como
aluno bom/mau, motivado/desmotivado, ansioso/confiante, introvertido/extrovertido e
reconhece as condigdes de poder, em diferentes contextos de aprendizagem que podem
posicionar os alunos de formas multiplas e, muitas vezes, desiguais, levando a resultados de
aprendizagem variados.

No contexto antes e durante o ERE, levando em conta a sala de aula presencial ou
virtual, como meio social de interagdo dos estudantes ¢, sendo esse contexto de sala de aula
eclético e inclusivo, as pondera¢des de Goffman vao ao encontro dos objetivos da pesquisa em
investigar, sob a dtica do proprio sujeito, como esses individuos se veem na e pelas relagdes
com o outro ¢ como as diversas vozes sociais influenciam nesse processo. Esse contato misto
entre estigmatizados e normais, cerne das ponderacdes de Goffman (2004), pode deixar tragos
positivos ou negativos dessa interagdo. Uma forma de tentar evitar sobressair tragos negativos
¢ o autoisolamento o qual pode transformar em sujeito desconfiado, deprimido, hostil, ansioso
e confuso (Goffman, 2004). Nesse mesmo sentido, Alves (2020a) apoia-se nos dizeres de Satow
(2010) e menciona que o olhar estigmatizante, a vergonha e o medo sdo fundamentais nesse
processo de construcdo identitaria. Nesse ponto, diz-se que diversas sdo as influéncias no
processo de construcdo da identidade, assim como, em sua decorréncia, outros fatores emergem.

De acordo com Goftman (2004) e, utilizando como exemplo um individuo cadeirante e
outro com TDAH, o primeiro ¢ tido como desacreditado, visto que a carateristica que o
distingue ¢ conhecida ou evidente. Em contrapartida, o sujeito com TDAH ¢ tido como
desacreditavel, pois remete que tal caracteristica ndo € evidente nem perceptivel de forma
imediata. Colaborando com os dizeres de Goffman (2004), Alves (2020a, p. 41) alega que
“pessoas com deficiéncia, que apresentam uma imagem corporal socialmente visivel e distante
dos padrdes considerados belos e aceitaveis pela sociedade, propicia um instantaneo olhar
preconceituoso, na medida em que carrega um estigma que a define, e que a pressupoe’.

Relacionando tais conceitos a questoes de identidade, no contexto de sala de aula, torna-
se primordial que os docentes tenham ciéncia ndo somente dos alunos desacreditados, como
também dos desacreditaveis, a fim de buscar meios menos invasivos, no ensinar € no aprender
dos alunos, pois, de acordo com Bakhtin sobre as diversas vozes constituintes da identidade, o
professor € parte impactante por compartilhar saberes historicamente adquiridos/construidos e
por, muitas vezes, servir como modelo do imaginério do aluno, seja de forma positiva ou nao
(Goffman, 2004). Contudo a conotagdo negativa da figura do docente feita pelo aluno ndo

implica dizer que a identidade do discente tera, necessariamente, contorno negativo. Tal
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imagem pode ser utilizada como parametro de como ndo ser, de como ndo agir, formas nao
exitosas e ndo condizentes do ensinar. A ressignificagdo da experiéncia dependera das novas e
futuras experiéncias desse aluno, ou seja, dos novos e futuros sistemas complexos com os quais
o aluno estara interagindo e que podera emergir ou nao ressignificagdo do ensinar e do aprender
experienciado.

Muitos docentes, em sala de aula, podem sentir desconforto na relagdo com o
estigmatizado, ndo por algum tipo de preconceito, mas por nao conhecer os contextos socio-
histéricos nas construcdes das identidades de determinado aluno e o impacto que determinado
atributo reverberou na construgdo do seu “eu” identitario por meio das interagdes sociais. Essa
possibilidade tem base nos dizeres de Goffman (2004), ao afirmar que tanto para os
estigmatizados quanto para os individuos “normais”, em situagdes sociais mistas, a interagao
pode ser angustiada, visto que o estigmatizado pode ser muito timido, agressivo ou propenso a
ler significados ndo condizentes a verdadeira inten¢do da outra pessoal, o que pode causar
inseguranca na forma de agir.

Segundo Hall (2006), as transformacdes estdo mudando o mundo moderno, o
comportamento e identidades pessoais, enfraquecendo a ideia de si mesmo como sujeito
integrado. Essa mudanga de um “sentido de si" estavel ¢ chamada, algumas vezes, de
deslocamento ou descentracdo do sujeito. Esse duplo deslocamento - descentragdo - dos
individuos tanto de seu lugar no mundo social e cultural quanto de si mesmos - constitui uma
"crise de identidade" para o individuo. J& nos estudos de Mercer (1990, p. 43 citado por Hall,
20006, p. 9), “a identidade somente se torna uma questdao quando esta em crise, quando algo que
se supoe como fixo, coerente e estavel ¢ deslocado pela experiéncia da duvida e da incerteza™.
Olhando pelo viés da complexidade de Sade (2009), pode-se dizer que as modificagdes descritas
pelos autores como identidades em crise, sdo, na verdade, identidades fragmentadas, das quais
a esséncia ndo ¢ perdida, mas algo que modifica constantemente. Em outras palavras, a nova
identidade contém partes dos elementos em interacdo, bem como as modificacdes como partes
possuem partes do todo que foi modificado.

Em suma, a identidade se manifesta como constru¢do social, levando em conta questdes
sociais, experiéncias pessoais e interpessoais; ela se constréi na alteridade, ¢ complexa e
multifacetada. Relacionada a aprendizagem, tém-se evidenciado que as experiéncias bem-
sucedidas podem ocasionar efeitos motivacionais, comportamentais e afetivos. Por ser uma
construcdo social, pode incorrer em estigmas, 0s quais irdo retroalimentar a concepgao que se

tem de si mesmo.
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Postas as consideragdes até aqui explanadas e, considerando, segundo os principios
sociointeracionistas de que as identidades sdo construidas nas e pelas intera¢des sociais, a
analise dos discursos dos sujeitos de pesquisa, via narrativas, pode propiciar a identificacao de
vozes sociais, bem como as relagdes de poder e condigdes sdcio-histdricas na construgdo da
concepcao de si dos alunos com TDAH. A visdo holistica do ‘eu social’, por compartir com os
preceitos da complexidade, pode propiciar melhor compreensao da construcdo do todo relativo
ao ser, ndo o reduzindo a fatores fragmentados e isolados.

Como o individuo nao pode ser visto de forma isolada e fragmentada, faz-se necessario
a compreensao de aspectos relacionados ao TDAH, haja vista que ele € inerente a condi¢@o do
sujeito que o possui. Dessa forma a proxima se¢do sera dedicada a elucidar sobre caracteristicas

e impactos do sujeito com tal transtorno.

2.8.3 TDAH, impactos na vida do individuo e questoes de identidade

Tendo em vista que sujeitos desta investigagdo sdo alunos com Transtorno do Déficit
de Aten¢do com Hiperatividade (TDAH), esta secdo tem por objetivo apresentar as
caracteristicas do Transtorno, suas consequéncias na vida pessoal, profissional e escolar.

O TDAH ¢ uma condi¢ao do neurodesenvolvimento, caracterizada pela combinagdo de
sintomas de desatencdo, hiperatividade e/ou impulsividade, os quais sdo apresentados nos
individuos de mesma idade de forma desproporcional, causando sofrimento (Associagdo
Psiquiatrica Americana - APA, 2014; OMS, 1993).

Em 1937, o psiquiatra Charles Bradley fez importantes descobertas para o tratamento
de criangas com transtorno de comportamento. Entre elas, a de um estimulante, o qual teve
efeito positivo, especialmente, no comportamento escolar. Foi no ano de 1944 que uma droga
estimulante comegou a ser comercializada para o tratamento de criangas com disturbios de
comportamento. Somente em 1990, o TDAH foi reconhecido como um transtorno que nao
estava presente somente na infancia, mas que poderia se estender até a maioridade (Castro;
Lima, 2018) e, segundo o Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais, DSM 5
(APA, 2014), o tal transtorno € dividido em trés subtipos:

a) Caracteristicas de desatencao: dificuldade em prestar atengdo em tarefas escolares e
ludicas. Apresenta dificuldades em relacdo as tarefas cotidianas, como, por exemplo:
esquecer de fazer a tarefa de casa, ter dificuldades na organizagdo, entre outros.

b) Hiperatividade: a pessoa com o transtorno apresenta dificuldade em ficar parado,

sempre se mexendo na cadeira ou fazendo movimentos constantes com as maos ou
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pés. Frequentemente, interrompe conversas alheias ou responde a perguntas antes
mesmo dessas serem terminadas, tendo dificuldade em esperar sua vez.
¢) Impulsividade (tipo combinado): acontece quando os sintomas, tanto de

hiperatividade quanto de desatencao, estao presentes por um periodo de seis meses.

De acordo com a classificagdo do Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos
Mentais (DSM-5), a frequéncia dos sintomas do TDAH pode se apresentar com predominancia
a desatengao, a hiperatividade/impulsividade ou de forma combinada. Ja quanto a classificagao,
como leve, moderado e grave, conforme o quantitativo de sintomas identificados e ao grau de
comprometimento causado ao funcionamento do individuo.

Casto e Lima (2018) esclarecem que a etiologia do TDAH ¢ multifatorial, pois consiste
na combinacdo de fatores genéticos, ambientais, culturais e alteracdes na estrutura e/ou
funcionamento cerebral. O surgimento do transtorno e a evolugdo dependem da influéncia e da
combinac¢do de multiplos genes e suas respectivas interagcdes com o ambiente (Rohde; Halpern,
2004). Apesar de alteragdes bioldgicas, o diagnodstico € essencialmente clinico e interdisciplinar
(Ciasca, 2015; Mattos et al., 2006).

Ha dezoito sintomas principais do TDAH, sendo nove referentes a desaten¢do e nove a
hiperatividade/impulsividade, porém, para o diagnostico, nem sempre todos sdo necessarios a
identificacdao, mas devem ser persistentes e iniciados na infancia e causados impactos negativos
em alguns ambientes.

O Quadro 2 mostra os principais sintomas do TDAH de acordo com OMS e APA:
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Quadro 2 - Sintomas de TDAH nos manuais diagnosticos internacionais (CID 10) e DSM-

CID-10

F90 Transtornos Hipercinéticos

DSM -5

Transtorno de Déficit de Atencao/Hiperatividade

Atengao comprometida: interrompe tarefas

Desatencio

prematuramente; deixa tarefas inacabadas; e Dificuldade de prestar aten¢do em detalhes e erros
criancas mudam frequentemente de uma por descuido;
atividade para outra, parecendo perder
interesse em uma tarefa porque se distraem
com outras;
Presenca de hiperatividade: inquietagdo e Dificuldade em manter a aten¢@o em tarefas ludicas;
excessiva, correr, pular ou levantar do lugar
6 ~ 99 r .. .
quando ¢ esperado ficarem sentadas; e “Naio escutar” quando alguém lhe dirige a palavra;
loquacidade excessiva; o padrdo para . - =
. q »OP - p ] e Dificuldade em seguir instrugdes de forma completa
julgamento deve ser que a atividade é . . .
) . e finalizar atividades;
excessiva no contexto do que ¢ esperado na
situagdo e por comparagao com outros
individuos da mesma idade e quociente
intelectual (QI);
Sdo evidentes em mais de uma situagdo (Ex.: | @ Dificuldade de organizar tarefas;
casa, escola, clinica);
Estes déficits devem ser considerados se e Evitar o envolvimento em tarefas que exijam
forem excessivos para a idade e QI da esforco mental prolongado;
crianga;
Aspectos associados ndo sdo suficientes ou e Perder coisas;
necessarios para o diagnostico (dificuldades . —
de aprendizagem, desinibigdo em e Facilmente se distrai por estimulos externos,
> . . . . .
relacionamentos, imprudéncia); esquecimento de atividades cotidianas.
As dificuldades devem ter inicio precoce e Hiperatividade/Impulsividade
longa duragdo. O diagndstico pode ser feito . .
. . [ ]
na vida adulta, respeitando as normas Remexer ou batélc'ar as maos ou pés ou mesmo se
apropriadas do desenvolvimento. contorcer na cadeira,
e Levantar em situagdes em que o esperado €
permanecer sentado;
e Correr ou subir em objetos em situagdes
inapropriadas;
e Incapacidade de envolvimento em atividade de lazer
de forma calma;
e Falar demais;
e Responder antes que a pergunta tenha sido

concluida, dificuldade para esperar a vez,
interromper.

Fonte: Castro e Lima (2018, p. 63).
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Um fator importante de ser mencionado e citado por Castro e Lima (2018) ¢ que, de

acordo com os manuais de diagnoésticos, ha subdiagdstico do TDAH no sexo feminino. Tal fato

pode ser atribuido a fatores psicoldgicos e socioculturais. Embora ndo haja consenso sobre as

semelhangas dos sintomas entre os sexos na idade adulta, alguns fatores, além dos culturais,

podem contribuir para o subdiagéstico:

a)

b)

d)

Mascaramento de sintomas: Algumas mulheres aprendem a mascarar seus sintomas
de TDAH, compensando com esforco adicional, o que pode levar a um
subdiagostico. Elas podem desenvolver estratégias de coping que mascaram os
sintomas, tornando-os menos evidentes;

Estigma de género: Existe um estigma cultural em torno do TDAH, em meninas e
mulheres, ¢ os sintomas podem ser atribuidos a caracteristicas de personalidade,
como "ser distraida" ou "desorganizada", em vez de serem reconhecidos como
indicativos de um transtorno;

Dificuldades emocionais: Mulheres com TDAH, muitas vezes, experimentam
dificuldades emocionais associadas ao transtorno, como ansiedade e baixa
autoestima, o que pode levar a diagndsticos erroneos ou subdiagdstico;

Sintomas diferentes: mulheres ¢ meninas com TDAH podem apresentar sintomas
diferentes dos observados em homens e meninos. Em vez de hiperatividade 6bvia,
elas podem exibir sintomas de desaten¢do, impulsividade, desorganizagdo e
distragdo, que podem ser menos reconhecidos como indicativos de TDAH;

Viés de diagnostico: Profissionais de saude mental podem ter um viés de diagnostico
em relacdo ao TDAH, associando erroneamente o transtorno, principalmente aos

meninos € homens, o que pode levar a subdiagostico em mulheres e meninas.

Castro e Lima (2018, p. 64) expdem que as habilidades associadas as FE sdo as que:

Permitem que o individuo desempenhe, de maneira autdnoma em comportamentos
orientados a objetivos e envolvem, operacionalmente, processos cognitivos e
metacognitivos, como: planejamento diario, priorizagdo, iniciativa, tomada de
decisdo, uso de estratégias, resolu¢do de problemas, monitoramento do proprio
desempenho, controle inibitdrio de pensamentos, emocdes e impulsos. Dessa forma,
as FE sdo fundamentais quando o individuo precisa adaptar ou flexibilizar seu
desempenho diante de uma demanda do ambiente ou lidar com situa¢do nova.

E importante ressaltar que o TDAH pode coexistir com outras condigdes. Entre as

comorbidades do TDAH em adultos podem incluir:

a)

Transtorno de ansiedade, como ansiedade generalizada, do panico e de estresse pos-

traumatico;
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b) Transtorno do humor, como depressao e bipolar;

c) Transtorno de aprendizagem, como dislexia e discalculia;

d) Transtorno de sono, como insonia e apneia do sono;

e) Transtorno de uso de substancias, como abuso de alcool ou drogas/substancias
psicoativas;

f) Transtorno de personalidade, como o de personalidade limitrofe.

Além das comorbidades mencionadas, o TDAH em adultos pode estar associado a uma
variedade de outros transtornos ¢ condi¢des como:

a) Transtorno do Espectro Autista (TEA): dificuldade na interacdo social e padroes de
comportamento repetitivos, visto que o TEA possui diferentes graus ou niveis;

b) Transtorno opositor desafiador (TOD): caracterizado pelo comportamento
desafiante, teimosia e hostilidade;

c) Transtorno de processamento sensorial: afeta a forma como o cérebro processa
informag¢des sensoriais, como tato, visdo ¢ audicao;

d) Transtorno de tique (TC): tiques motores e vocais, como piscar os olhos ou emitir
sons de forma involuntaria;

e) Transtorno de alimentag@o: como compulsdo alimentar e bulimia.

Tais associagdes, além de dificultar o diagnostico (sintomas mimetizados), torna o
tratamento mais complexo, conforme dito por Brod ef al. (2012) e citato Castro e Lima (2018)
e podem ampliar o impacto de seus sintomas independentemente da cultura.

Visando argumentar sobre as consequéncias do TDAH para o aluno e na aprendizagem
de inglés, adentra-se sobre as consequéncias do transtorno nos aspectos pessoais, sociais €

académicos, conforme segue.

2.8.3.1 Impactos

Conforme dito na sec¢do anterior, muitos sdo os imbroglios causados pelo TDAH e, em
decorréncia desses problemas, questdes de autoestima podem surgir.

Nao raro, pessoas com TDAH sentem ndo estar vivendo todo o seu potencial. Isso
acontece, muitas vezes, pelo julgamento de outras pessoas, como professores e familiares. Este
tipo de sentimento, frequentemente, abala a autoestima, podendo fazer com que o individuo se

sinta deslocado e desenvolva o sentimento de incapacidade ou mesmo ser abandonado por nao
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conseguir acompanhar como os demais. Outro ponto de influéncia na autoestima ¢ relacionado
a regulacdo emocional, em que a pessoa com TDAH se vé como um fardo para as pessoas ao
seu redor e o sofrimento de invalidagao por parte das pessoas de confianga alegando exagero
ou drama. Esses tipos de situacdes podem pesar na construgdo da autoestima, principalmente
quando ndo se tem o diagnostico, pois ndo ha compreensdo e, consequentemente, passa-se a
acreditar na sua menos valia.

Com relagdo a rotina didria e a execucdo adequada das funcdes executivas cotidianas,
podem ser um verdadeiro desafio, visto que essas atividades exigem maior nivel de
organizac¢do, os sujeitos com o transtorno possuem dificuldades de percep¢do de prioridades
das atividades e, ainda, em manter o foco para realizacdo. A desatengdo também pode prejudicar
o andamento de tarefas que sao feitas em varias etapas, pois a distracdo com outras tarefas faz
perder o foco na tarefa inicial. Embora o esquecimento seja normal em qualquer pessoa, em
individuos com TDAH, ¢ mais comum a ponto de haver acimulo de atividades e, assim,
ocasionar estresse. Além disso, esse tipo de situacdo pode contribuir com a sensagdo de estar
sempre incorrendo em erros e, por assim ser, prejudicar a autoestima.

No que concerne as dificuldades com a familia, ha relatos de individuos com TDAH
sobre o controle dos pais, a auséncia de rotina organizada e monitorada, respostas impulsivas e
negativas dos pais como consequéncia ao comportamento do filho, pois o comportamento
impulsivo dos pais sdo feedbacks nao adequados que podem ocasionar dificuldades no
relacionamento do grupo, ocasionar desmotivacdo, problemas emocionais e prejuizos nas
crengas sobre o grupo parental (Mattos, 2007).

Nos estudos, as pessoas com TDAH costumam ter grandes dificuldades para realizar as
suas tarefas académicas, uma vez que lidar com prazos € uma questdo bastante complicada.
Nem sempre ¢ assim, pois existe o fator interesse pessoal que pode ajudar a pessoa a conseguir
focar em seus afazeres académicos. Contudo vale ressaltar que, para a maioria, ¢ complicado
conseguir se adaptar a rotina académica sem o auxilio de acompanhamento profissional.
Obviamente que alguns passam pela graduacao sem ajuda psicologica e/ou psiquiatrica, porém
as dificuldades sdo evidentes e podem ocasionar consequéncias, ao longo do curso, entre outros,
estresse e depressao (Instituto de Psiquiatria do Parand, 2024).

O TDAH foi considerado por Carvalho, Crenitte e Ciasca (2007, p. 231) como um

“distarbio de aprendizagem” caracterizada por:

Uma perturbacdo no ato de aprender, isto ¢, uma modificacio dos padrdes de
aquisi¢do, assimilacdo e transformagdo, sejam por vias internas ou externas do
individuo. Acrescentando, disturbios de aprendizagem como sendo uma disfungéo do
Sistema Nervoso Central relacionada a uma ’falha’ no processo de aquisi¢do ou do
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desenvolvimento, tendo, portanto, carater funcional, sendo assim, um distirbio nao
caracteriza uma auséncia, mas sim uma perturbacdo dentro de um processo; assim,
qualquer distarbio implica em uma perturbacdo na ’aquisi¢do, utilizagdo e
armazenamento de informagdes, ou na habilidade para solugdes de problemas’.
Portanto, os distirbios de aprendizagem seriam uma perturbagdo no ato de aprender,
isto ¢, uma modificac@o dos padrdes de aquisicdo, assimilagéo e transformagio, sejam
por vias internas ou externas ao individuo (Gongalves; Ferreira, 2021, p. 8).

Todavia, atualmente, o termo “Distirbio de Aprendizagem” foi substituido pelo termo
Transtorno Funcional Especifico (TFE) por recomendagdo da Politica Nacional de Educagao
Especial (PNEE) que enfatiza a visao pedagogica em contraposi¢do a visao médica.

De acordo com Castro e Lima (2018), uma pesquisa realizada no Brasil com estudantes,
em anos finais de escolariza¢dao ou que ja haviam saido da escola, apontou que os alunos com
TDAH eram tratados de forma inadequada pelos colegas e pelos professores. A pesquisa
evidenciou alto nimero de reprovagdes, expulsdes, transferéncias compulsorias, além de
problemas de aprendizagem e de comportamento. Posto isso, € possivel aduzir que o convivio
escolar tenha gerado sofrimento e que tenha influenciado na constru¢do da identidade do
individuo, posto o sentimento de ser diferentes dos demais (Rangel Junior; Loos, 2011).
Corroborando a essas constatacdes, Silva, Louza e Vallada (2006) mencionam que, quando
desmotivados e em situagdes enfadonhas, as queixas sao de dificuldade de atencdo e seleg¢ao de
estimulos, o que, muitas vezes, acarreta o estigma de ‘sonhador’, distraido. Entretanto, além
das qualidades tidas como negativas, hd também as que podem ser consideradas como positivas
como a capacidade hiperfocal quando de interesse.

De acordo com Castro e Lima (2018), independentemente da faixa etaria, o TDAH
ocasiona problemas de diversas formas nos dominios social, escolar e académico e profissional.
De forma geral, o desempenho abaixo do esperado, menor nivel de escolaridade e problemas
de relacionamento interpessoal sdo comportamentos esperados pelo individuo com TDAH.
Ademais, os individuos com o transtorno sao mais susceptiveis a se envolverem em atividades
de risco como acidentes automobilisticos, violacdo de regras, praticas sexuais € uso de
entorpecentes e abuso de bebida alcoolica (Mattos, 2006). Além desses prejuizos, no ambiente
de trabalho, tem-se como tipicidade o desempenho ineficiente, frequéncia na mudanga de
emprego, faltas, atrasos, erros excessivos, dificuldade em corresponder as demandas das
atividades, desorganizagdo, esquecimento, fala impulsiva, problemas com autoridade,
distracdo, lentiddo e dificuldade para iniciar e priorizar tarefas (Brod ef al., 2012; Harpin, 2005
apud Castro; Lima, 2018), o que levar a maior probabilidade de desemprego e insucesso

profissional.
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Na idade adulta, a hiperatividade em sujeitos com TDAH pode se manifestar com o
excesso de atividades ou trabalho (Castro; Lima, 2018). J4 a impulsividade, de acordo com
Corkum (2011) citado por Cisaca; Rodrigue e Salgado (2010), pode ocasionar atitudes como
imprudéncia na dire¢do, curta duracdo nos relacionamentos amorosos, alteragcdes no sono, ja
que a maior parte de tais dificuldades sdo em decorréncia da deficiéncia nas habilidades das
fungdes executivas (FE). Por mais que os sintomas tendem a diminuir na vida adulta, os seus
impactos mudam de acordo com as demandas da faixa etaria. Contudo podem ser
exponenciados na vida adulta, posto que ¢ nessa idade que o individuo deve exercer suas
fungdes com maior autonomia (Mattos, 2006).

Entretanto criancas e adultos com TDAH podem focar, durante longos periodos em uma
mesma atividade, desde que seja prazerosa e estimulante, ¢ o chamado hiper-foco. E
fundamental compreender que isso nao se trata de uma questao de escolha, pois pessoas com
esse transtorno, por terem defici€éncia quimico-cerebral, quando estdo diante de
situacdes/tarefas que lhes sdo agradaveis e estimulantes hd maior ativacao cerebral. Ou seja,
prazer e estimulo constantes aumentam a produgdo quimica no cérebro de quem tem TDAH,
compensando as deficiéncias neuroquimicas.

De acordo com a Associacdo Brasileira de Déficit de Atengao, é importante entender
até que ponto existe liberdade de escolha diante de questdes neurobiofisioldgicas e, também, o
quao graves podem ser os prejuizos acarretados por esta necessidade organica em buscar prazer
e estimulo constantemente. Vale ressaltar que ndo ha producdo suficiente de substancias
quimicas no cérebro de uma pessoa com TDAH que garanta o funcionamento equilibrado de
certas atividades. Esse processo apresenta deficiéncia nas fungdes executivas e ha necessidade
de suprir tal caréncia. E as atividades que trazem prazer e sdo estimulantes aumentam essa
producdo quimica, trazendo sensac¢ao de equilibrio ao cérebro. A troca de estimulos ¢ um dos
maiores prejuizos acumulados na vida do adulto com TDAH. Isso porque ele possui a
necessidade frequente de trocar de emprego, dificuldade em terminar cursos, falta de controle
financeiro ou mesmo acabe tendo términos abruptos de relacionamentos (Kestelman, 2016).

Em decorréncia das diferentes caracteristicas dos individuos com TDAH, um aluno com
o transtorno pode ter dificuldade em seguir as instru¢cdes na sala de aula, acompanhar o
programa e gerenciar seu comportamento ao mesmo tempo (Turketi, 2010). Por isso, “é
frequente que os professores se encontram em uma situagdo em que a escolha de seus métodos
de ensino e materiais pré-determinam o sucesso ou o fracasso de uma aula ou de toda uma série
de aulas” (Turketi, 2010, p. 49). Adicionalmente, no ambiente de sala de aula, as criangas e

adolescentes sdo confundidos com pessoas com mau comportamento, podendo, ao longo dos
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anos, apresentar desenvolvimento comprometido e acarretar reprovagdes. Muitos docentes
tendem a ser mais controladores, o que tende a desenvolver frustragdes no aluno com o
transtorno e podendo piorar a relagdo professor-aluno. Um dos reflexos desses comportamentos
¢ a ndo adaptacao do aluno na escola, o que leva ao empobrecimento das conquistas sociais €
académicas e ter como resultado o insucesso e, consequentemente, na evasao escolar (Maia;
Confortin, 2015).

Adultos com TDAH costumam relatar que as tarefas sdo concluidas, muitas vezes, com
atrasos ou até¢ mesmo nao concluidas, dificuldades na organizacao de atividades, priorizacao e
conclusdo de tarefas, acompanhamento, esquecimento e gerenciamento de tempo. J4 a
impulsividade no adulto com TDAH ¢ caracterizada pelo envolvimento excessivo em
atividades, o que pode prejudicar o rendimento e a conclusdo e, geralmente, resulta em
consequéncias mais graves que durante a infancia (Castro; Lima, 2018).

O levantamento da pesquisa de Castro e Lima (2018) mostra que os individuos com
TDAH mais jovens buscaram realizagao na vida académica e pessoal, enquanto os mais velhos
lamentavam as perdas. Diante disso, foram constatados niveis diferentes de angustia e
ansiedade, tendo em vista diferentes faixas etarias. Com relagdo aos impactos negativos, foram
relatadas dificuldades na vida familiar, com questdes financeiras, na organizagao e nas relagdes
sociais; sendo essas com maior predominancia entre os individuos. Importante mencionar que
tais prejuizos permaneceram ao longo dos anos. Deduz-se, a partir de tais fatores, o aumento de
sentimentos negativos com o tempo, além de serem indicio dos prejuizos, ao longo da vida,
como iniciar um curso e ndo terminar, dificuldades de aprendizagem, outros transtornos
associados e ndo compreendidos e/ou ndo diagnosticados, entre outros.

Assim como demonstrado na pesquisa dos autores mencionados anteriormente, as
dificuldades vao além do ambiente escolar e profissional. O comportamento, muitas vezes, pode
gerar mal-entendidos e estigmas em decorréncia da conduta caracteristica do sujeito com o
transtorno. O atributo negativo e depreciativo, imputado pelo meio social, de acordo com
Goffman (2004), pode conduzir o individuo ao descrédito, o sujeito estigmatizado € visto como
defeituoso, fraco ou em situagdo de desvantagem.

Alguns autores (Goffman, 2004; Moreira, 2006) descrevem situagdes constrangedoras
vivenciadas por individuos com algum tipo de deficiéncia ou estigma. No entanto, ha prejuizos
reais de cunho moral que ndo sao evidenciados. Ademais, quando hé o rompimento de barreiras
constrangedoras estigmatizantes (Fernandes; Denari, 2017) e os proprios limites, ¢ que ocorrem

a escolarizacdo e a profissionalizagdo. Entretanto ndo pode ser apenas uma luta individual do
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aluno, mas de todos os envolvidos no contexto escolar para que haja o respeito a diversidade e
a inclusdo.

O respeito as diferengas significa valorizacao da diversidade, garantia de acessibilidade
fisica e digital, combate ao preconceito e promog¢ao de politicas publicas que assegurem os
direitos e a dignidade das pessoas com necessidades especificas. A partir dessa definicdo,
constata-se que o respeito as diferencas ¢ fundamental para promover a igualdade de
oportunidades e, desse modo, a inclusdo. Fernandes e Denari (2017, p. 80), citam Oliveira

(2008) e discorrem que a educagdo inclusiva

E uma educagio para a diversidade, que respeite as diferengas, apresenta como
referencial a diferenca como alteridade, o outro como 'distinto', superando a visao de
diferenca de carater identitario ¢ hegemonico estabelecida em relagdo a um outro
'normal'. [..] é entendida como inclusdo de criangas e jovens que apresentam
necessidades educativas especiais em classe comuns do ensino regular com o objetivo
de se ter uma educacdo para todos, uma escola que acolha os diferentes ¢ desenvolva
uma pratica escolar de convivéncia com a diversidade e as diferencas culturais e
individuais.
De modo geral, o TDAH pode causar consequéncias negativas no desempenho escolar
e académico. Muitas das dificuldades permanecem na vida adulta, pois as experiéncias vividas
no ambiente escolar podem contribuir para o desenvolvimento da baixa autoestima, inibi¢ao
social e dificuldade de expressar sentimentos, que podem acabar prejudicando a aprendizagem.
Em contrapartida, os relatos de Castro e Lima (2018) mencionam que as vivéncias escolares
foram propiciadoras de aprendizagem de estratégias de enfrentamento, desenvolvimento de
autonomia e maior cautela com limites. A dificuldade no desempenho escolar ¢ agravada,
muitas vezes, por questdo de marginalizacao sofrida, aliada a caréncia de conhecimentos dos
professores e a estrutura escolar inadequada para lidar com esses alunos (Castro; Lima, 2018).
E de consenso de profissionais da psicologia que intervengdes eficazes desde a infancia
minimizam os impactos negativos do transtorno, o que ocasiona vantagem qualitativa, para a
realizagdo de tarefas mais complexas, como cursar o ensino superior €, assim, ocasiona menor
prejuizo ao desenvolvimento e a vida do individuo. A psicoterapia, muito utilizada para
acompanhamentos de pessoas com TDAH, propicia conhecimento adequado sobre o transtorno,
o reconhecimento dos sintomas e dos impactos causados e instrumentaliza o individuo, por
meio de estratégias, para ressignificar as relagdes, inclusive questdes de autoconceito (Castro;
Lima, 2018), entendendo-o como a concepgao de si.

Em suma, o TDAH ¢ um transtorno com manifestagdes que podem, muitas vezes, passar

despercebidas. Trata-se de um problema com alto comprometimento funcional, fomentando a
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necessidade de diagnostico precoce para instaurar um tratamento eficaz e minimizar os seus

impactos.



99

CAPITULO III

3 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta quatro subdivisdes, as quais descrevem os caminhos da
investigacdo. Na primeira se¢do, serao apresentadas as consideragdes teoricas sobre pesquisa
narrativa, posto que se configura como o corpus do presente estudo. A segunda subdivisao
descrevera a natureza da pesquisa e o motivo pelo qual foram escolhidos o estudo de caso e a
abordagem qualitativa-interpretativa utilizada para andlise dos dados. Na terceira, visando a
melhor compreensdo do objeto de estudo desta investigagao, serdo descritos o contexto, no qual
a pesquisa se insere e o perfil dos participantes. J4 na quarta secdo, serdo descritos os

instrumentos de geracdo dos dados e os procedimentos para analise.

3.1 A PESQUISA NARRATIVA E A COMPLEXIDADE

A pesquisa narrativa, segundo Clandinin (2013), ¢ uma abordagem que se concentra em
historias de vida e experiéncias pessoais. Visando evidenciar a pertinéncia da pesquisa narrativa
como metodologia util para analisar as relagdes entre a concepcao de si dos alunos com TDAH,
a aprendizagem de inglés e o uso das ferramentas tecnologicas, serdo apresentadas as principais
caracteristicas dessa metodologia de pesquisa, bem como ponderacdes de alguns estudiosos
sobre tal assunto.

Autores como Pinnegar e Daynes (2007) descrevem a pesquisa narrativa como um
método, uma vez que se inicia com as experiéncias expressas em historias vividas e contadas
de individuos. Segundo Jovchelovitch e Bauer (2012), narrar ¢, também, contar historias e
historias sobre si mesmos. Assim, ao contar as historias, nos constituimos e damos sentido as
experiéncias vividas. “[...] contar histdrias implica estados intencionais que aliviam ou, ao
menos, tornam familiares, acontecimentos e sentimentos que confrontam a vida cotidiana
normal” (Jovchelovitch; Bauer, 2012, p. 91). A pesquisa narrativa, como fendmeno, autores
como Clandinin e Connelly (2000) abordam tanto como sendo uma metodologia quanto um
fendmeno a ser estudado. Eles argumentam que a narrativa ¢ uma forma natural pela qual os
seres humanos dao sentido as suas vidas e experiéncias. A partir dessa perspectiva, a narrativa
ndo ¢ apenas um método de investigagdo, mas também um fendmeno social e psicoldgico, pois

esta profundamente enraizada em como as pessoas percebem e constroem suas realidades.



100

As pesquisas narrativas, mesmo quando baseadas em acontecimentos reais, ndo sao uma
visdo objetiva da verdade, uma vez que as narrativas sao subjetivas e transmitem a uma pessoa
ou coletivo versdes de eventos usando determinadas escolhas de palavras, metaforas e estilos.
Segundo Jovchelovitch e Bauer (2012), o uso da entrevista narrativa, para a producao de dados,
¢ plausivel em projetos que investigam acontecimentos especificos; possuem vdrias ‘versdes’ €
combinam histdrias de vida e contextos socio-histdricos.

Polkinghorne (2010) evidencia cinco caracteristicas principais da narrativa: o
significado, a temporalidade, as agdes, a unido (coesdo) e a estrutura. O significado refere-se a
interpretagdo dos eventos que estdo sendo contatados. Por meio do significado, a narrativa
ganha profundidade, sentido e permite ao leitor a compreensdo das motivagdes dos
personagens, bem como a mensagem que querem transmitir. Além disso, o significado esta
relacionado a forma que a narrativa ¢ estruturada e organizada e, por assim ser, influencia a
maneira como os eventos sio apresentados e percebidos pelo leitor. Para o autor, o estudo do
significado nas narrativas aclara sobre os processos de geragdo de sentido e as suas implicagdes
para o conhecimento da natureza humana.

Bruner (2008) pontua que a narrativa se especializa em forjar lagos entre o excepcional
e o vulgar, ou seja, ela tem meios de fazer com que o que € incomum se torne compreensivel
na negociacgao de significados na cultura que esté inserida. Os acontecimentos, dependendo da
cultura em que ocorrem, podem ser considerados normais ou comuns e, em outra cultura,
podem ser inusitados, terriveis ou maravilhosos. O autor enfatiza que € pelas narrativas que se
constroem concepgdes de mundo e que se atribuem significados, posto que €, por meio da
narrativa, que uma cultura fornece a seus membros os modelos de identidade e de a¢do, sendo
ela, a narrativa, uma criagcao da/na/pela cultura (Bruner, 2008). O significado, portanto, ¢ dado
narrativamente, construindo aquilo que culturalmente ¢ entendido como norma social. Nesse
sentido, a interpretacdo ¢ também narrativa, a medida que os significados vao sendo
reposicionados e ganhando sentidos pessoais, ao se estabelecer a comunicagdo social entre os
individuos.

O significado perpassa por questdes da lingua e do discurso. Sade (2009. p.92) citando
Polkinghorne (1998) discorre que “a lingua, veiculo de valores e ideologias, esta impregnada
de significados sociais e culturais, transmitidos de geragdo em geragao através de mitos, fabulas,
histérias e outras formas de narrativas que contribuem para a formagdo do pensamento
humano”. Adicionalmente, estudar os significados implica ter que analisar os meios linguisticos
de acesso a identidade individual, o mundo social e cultural do narrador pela interpretacdo das

narrativas pessoais.
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Analisar narrativa implica explora¢cdo nao somente do que ¢ dito, mas da forma que ¢
dito. O modo como a linguagem ¢ utilizada, pois as metaforas e as analogias, por exemplo,
podem indicar significados diversos, tendo em vista a representacdo em determinado contexto
cultural. O uso de uma forma linguistica pode fornecer indicios de uma cultura especifica,
expressar valores, identidades coletivas, conhecimentos compartilhados, além da comunalidade
do vocabulario (Galvao, 2005).

Outra caracteristica citada por Polkinghorne (2010) ¢ com relagao ao tempo cronologico
e nao cronoldgico nas narrativas, sendo o primeiro representativo da ordem linear dos
acontecimentos ¢ o segundo, o tempo ndo cronoldgico, configurativo do todo narrativo, o
enredo, a partir de eventos isolados. Bruner (2008) sugere que a sequencialidade e a organizacao
temporal sdo fundamentais, para a constru¢do de uma narrativa coerente e significativa, o que
possibilita compreensdo de eventos interligados, o que direciona e potencializa a interpretagao
da historia. Sade (2009), apoiada nas consideracdes de Mishler (2002), advoga que, na
dimensdo nio cronoldgica, o enredo constrdi uma totalidade a partir de eventos individuais. E
essa dimensao que permite a narrativa incorporar complexidade, pois os eventos sao
organizados de maneira que formam um todo significativo, ndo apenas uma simples sequéncia
temporal. O dinamismo dos eventos narrativos, por corresponderem a agdes humanas, memoria,
consciéncia e reflexao, ndo consegue ser abarcado pelo modelo reducionista de causa e efeito.
Esse modelo se torna incompleto para a compreensdao das mudancas, dos desenvolvimentos,
das interagdes e agdes do passado e presente que envolvem as agdes humanas e a construgao de
significados das experiéncias pessoais narradas. Posto isso, a pesquisa narrativa, pelo viés da
complexidade, propicia compreensao das experiéncias dos individuos em seu contexto social.

O terceiro aspecto da narrativa ¢ a agdao. De acordo com Polkinghorne (2010), a agado ¢
uma forma de expressdo da identidade dos personagens, pois as escolhas que fazem e as agdes
que realizam descortinam quem sdo e o que valorizam. A a¢do na narrativa pode ser também
uma forma de transformagao, posto que, a medida que os personagens tomam decisdes e agem,
eles podem mudar e evoluir ao longo da historia. Refere-se a materialidade da agao humana de
escrita da historia, a qual ¢ carregada de intencdes e significados das experiéncias e se d4 em
contextos culturais especificos. A a¢do ¢ fundamental para a constru¢do de personagens e
revelam as motivacoes, desejos e personalidades e pode ser fisica ou mental, ou seja, envolve
tanto acdes concretas quanto pensamentos e reflexdes internas dos personagens (Polkinghorne,
2010). Diante de tais consideracdes, a pesquisa narrativa, como corpus de investigagdo da
presente pesquisa, torna-se propicia para translucidar reflexdes sobre concepg¢do de si dos

sujeitos pesquisados, alunos com TDAH.
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A narrativa expressa tanto questdes individuais quanto sociais, pois 0s signos
linguisticos e ndo linguisticos e seus significados sdo socialmente condicionados, permitindo a
sua compreensao entre membros de determinados grupos sociais. De forma semelhante, as
normas morais que estabelecem agdes aceitaveis ou nao sao o que condicionam a avaliagao das
acdes humanas e refletem nuances do contexto social experienciado e narrado (Sade, 2009). As
escolhas dos vocédbulos, portanto, nas narrativas analisadas na presente investigacao,
direcionarao as analises concernentes as questdes pessoais de cada sujeito como pensamentos,
desejos, ideias, quanto questdes contextuais como valores e crencas compartilhados.

A unido/coesdo e a estrutura, Ultimas caracteristicas da narrativa, permite que a historia
seja vista como um todo coeso, enquanto a coesdo € a estrutura permitem que a histdria seja
compreendida de forma clara e logica. Além disso, a estrutura também pode ajudar a criar um
senso de progressao na historia, mostrando como os personagens e eventos evoluem ao longo
do tempo (Polkinghorne, 2010).

Baseando-se em Polkinghorne (1998), Sade (2009) discute unido/coesdo e estrutura
como construgdes linguisticas, por meio das quais os sujeitos agem no mundo. O agir no mundo
implica as experiéncias vividas, as interagdes sociais, as normas ¢ os valores culturais. Neste
sentido, a estrutura linguistica na narrativa que congrega em um todo descritivel elementos
isolados da experiéncia pessoa, mas repletos de significado, é entendida como uma construgao
hermenéutica (Sade, 2009). A escrita narrativa, portanto, possibilita compreensao, reflexao e,
quica, modelagem de si mesmo e ressignificagdo do mundo. Ou seja, por meio da reflexao sobre
as experiéncias pessoais, a construcdo hermenéutica pode ajudar a identificar padrdes de
pensamento € comportamento que podem ser influenciados por esses contextos, permitindo
uma compreensao mais profunda de si mesmo e das relagdes interpessoais.

Sade, com base nas contribui¢des de Lieblich et al. (1998) e Polkinghorne (1998), nos

preceitos de Bakhtin e da Complexidade, propde a defini¢do de narrativas da seguinte forma:

Narrativas s@o constru¢cdes discursivas que contribuem para tornar explicitos
significados pessoais e sociais que motivam determinadas praticas e contribuem para
a constru¢do e reconstrucdo discursiva da identidade do narrador, situando-o em uma
coordenada de espaco e tempo que permite a reconstitui¢do sdcio-historica dos fatos
narrados, a percepg¢ao da polifonia discursiva e a visualizacdo de fatores emergentes
resultantes da interagdo de aspectos diversos que contribuem para a complexidade que
caracteriza a formac¢do do ser humano. (Sade, 2009, p. 97).

Paiva (2008, p. 262), retomando Labov e Waletzky sobre narrativas, assevera que nao
se trata apenas de um recontar de eventos, mas, sim, de “algo que entrou na biografia do falante
e que ¢ avaliado emocional e socialmente, transformando-se em experiéncia, como informacdes

a respeito das consequéncias do evento sobre as necessidades e desejos humanos”.
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Corroborando com esses dizeres, Romero (2010, p. 144) explica que, por meio da narrativa, o
narrador acessa suas memorias para revelar os motivos, influéncias, pessoas importantes, além
das angustias e contradi¢des que considera relevantes, compondo, assim, um reflexo de sua
identidade.

O resgatar memorias remete a Candau. O autor salienta que a personalidade do
individuo tem origem na memoria; por meio dela, surge o sentimento de continuidade temporal
que ¢ uma condicdo necessaria da representacdo do Eu e o encontro consigo mesmo da
consciéncia de si. Como o homem ¢ um ser social, que transmite continuamente conhecimentos
entre geragdes, grupos € sexos, a transmissao de saberes, de fazeres, crencas, comportamentos
¢ importante para a formacao de uma identidade. Outro ponto apresentado pelo autor é que a
memoria une caracteristicas do presente a lembranga e a transforma, por isso, a memoria do
passado atenua os eventos desagradaveis, passando o individuo a enxerga-los como favoraveis
(Candau, 2019).

Tendo em mente o disposto pelos autores anteriormente mencionados, coaduno com a
definicdo de narrativas proposta por Sade (2009). Entretanto o termo identidade, levando em
conta o objetivo da presente pesquisa, serd entendido como a concepcao de si do estudante, que
se da nas e pelas relagdes nos diferentes contextos sociais. “[...Jos significados pessoais e sociais
que motivam determinadas praticas e contribuem para a construg¢ao e reconstrugao discursiva
da identidade do narrador” (Sade, 2009, p. 97) implicam, na presente investigacdo, que a
concepcao de si pode ser reforcada ou remodelada, no tempo e no espaco, haja vista que as
diferentes vozes sociais e ideoldgicas interpelam o sujeito em todas as suas interagdes sociais.
Por fim, “a visualizagdo de fatores emergentes, resultantes da interacdo de aspectos diversos,
que contribuem para a complexidade que caracteriza a formagao do ser humano™ (Sade, 2009,
p. 97), ¢é entendida na reflex@o de que a concep¢do de si pode ser remodelada a depender das
interagdes e impactos de outros elementos nas experiéncias dos alunos.

Postas as consideracdes, a pesquisa narrativa, ao explorar as dimensdes pessoais dos
sujeitos, torna-se metodologia adequada para anélise e compreensdo dos aspectos contextuais,
da complexidade dos comportamentos e das experiéncias de aprendizagem.

Apesar da pesquisa narrativa apresentar limitacdes e restrigdes (simplificagdo da
complexidade das experiéncias humanas, ignorar a dimensdo temporal ndo linear e negligenciar
as influéncias sociais e culturais na construgao das historias), contribui para investigacdes sobre
aprendizagem de linguas, pois, conforme Pavlenko (2009), propicia a compreensao sobre as
experiéncias, pensamentos, sentimentos e percep¢des do sujeito e evidencia os processos de

aprendizagem. Além disso, sob a perspectiva da complexidade, conforme discutido por Sade
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(2009), a pesquisa narrativa conecta passado e futuro, em um sistema de significados
interligados, enriquecendo ainda mais a analise das narrativas.

A autossimilaridade, um dos principios da complexidade (Larsen-Freeman; Cameron,
2008), enfatiza a presenca de padrdes e estruturas em diferentes niveis de organizacao dos
sistemas complexos. Cada parte do sistema contém informacdes sobre o todo, caracterizado
como organizagao hologramadtica, o que permite que padrdes e estruturas sejam observados em
diferentes escalas. Esse principio rompe com a visdo de que as partes devem ser estudadas
isoladamente, sendo essa uma das lacunas do reducionismo, assim como argumentado por Sade
(2009).

O paradigma da complexidade, por ndo considerar os fenomenos de forma isolada, se
apresenta como uma alternativa para evitar o reducionismo positivista, posto que “o narrador,
a partir do presente, volta ao passado para recrid-lo e, por meio dessa recriagdo, programa o
futuro”. Essa transposi¢do do aspecto temporal, passando da énfase na descrigao cronologica,
para valorizar a ndo-cronologia dos fatos narrados, implica o rompimento da linearidade
cronoldgica, configura-se como uma melhor opcao para refletir sobre a riqueza e diversidade
que caracterizam a vida humana. e para evitar a ampliacao demasiada do futuro construida pela
visdo positivista (Sade, 2009).

Postas as reflexdes anteriores, coaduno com os postulados dos autores sobre a utilizagao
de narrativas como método de pesquisa e que elas corroboram com os preceitos da
complexidade. Assim, no presente trabalho, a pesquisa narrativa sera utilizada como corpus de
investigacgao.

A proxima secdo ¢ destinada a descri¢do sobre a natureza da pesquisa e aos autores

norteadores das analises.

3.2 NATUREZA DA PESQUISA

A presente pesquisa tem como método o estudo de caso, definido por Yin (2001) como
uma estratégia de pesquisa empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu
contexto da vida real. Neste estudo, o foco da investigacao sdo as relagcdes entre a concepgao
de si dos alunos com TDAH, a aprendizagem de inglé€s e o uso de ferramentas tecnologicas.

As consideracdes de Yin (2001) substanciam a escolha do estudo de caso, como método
da presente pesquisa por permitir uma investigagdo aprofundada sobre as relagdes entre os
fendmenos observados, por possibilitar compreensdao detalhada e rica do contexto, dos

processos € das interacdes envolvidas na construcao da concepgao de si dos alunos com TDAH
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e dos processos de aprendizagem. Além de fornecer insights significativos sobre os possiveis
impactos de uns sobre os outros.

Outra ponderagdo sobre a abordagem do estudo de caso € com relagdo a possibilidade
de compreensao das nuances e das particularidades da vida real dos alunos com TDAH, levando
em consideracdo as influéncias sociais, culturais e historicas. Ou seja, ao investigar um caso
especifico, podem-se examinar multiplos aspectos e varidveis relevantes, considerando a
interacao entre eles. Além disso, o estudo de caso oferece oportunidade de examinar os
processos dinamicos e interagdes entre diferentes varidveis e explorar questdes complexas e
multifacetadas acerca das questdes relativas a concepcdo de si e das condi¢gdes de emergéncia
da aprendizagem de inglés.

Quanto ao objeto desta investigacdo, adota-se o carater exploratdrio, por ndo buscar uma
resposta especifica e definitiva acerca do objeto de estudo, mas compreender os aspectos sobre
otema (Yin, 2001). Ademais, o estudo de caso de carater exploratdrio possibilitou familiaridade
com o problema de pesquisa ¢ conhecimento sobre o objeto de estudo - relagdes entre a
concepgdo de si dos alunos com TDAH, a aprendizagem de inglés e o uso de ferramentas
tecnologicas.

A perspectiva metodologica é a qualitativo-interpretativa, pois, de acordo com Celani
(2005), busca compreender o fenomeno estudado em sua complexidade, considerando sua
natureza subjetiva e social. Para isso, as analises, pelo viés da Complexidade, como método
flexivel e aberto, permitem compreender as perspectivas e experiéncias dos alunos com TDAH,
levando em conta o contexto historico, social e cultural em que determinado fendmeno estudado
esta inserido.

Segundo Saccol (2009), a andlise interpretativa ¢ uma abordagem que busca
compreender o significado dos dados coletados, a partir da perspectiva dos sujeitos envolvidos
na pesquisa. Nessa abordagem, o pesquisador ndo busca uma verdade Uinica e objetiva, mas,
sim, uma compreensdao mais profunda e contextualizada do fendmeno estudado. Para isso, a
analise interpretativa utiliza técnicas, como a analise de conteudo, a andlise de discurso € a
andlise narrativa, que permitem ao pesquisador identificar padrdes e temas recorrentes nos
dados coletados. A andlise interpretativa valoriza a subjetividade do pesquisador, reconhecendo
que sua interpretacdo dos dados ¢ influenciada por suas experiéncias e perspectivas. Além disso,
a analise interpretativa ¢ um processo iterativo, em que o pesquisador volta varias vezes aos

dados para refletir e aprofundar sua compreensao do fenomeno estudado.
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Apresentada a natureza da pesquisa, a proxima se¢do busca aclarar sobre o contexto em
que os dados da presente pesquisa foram gerados e especificar quem sdo os participantes desta

investigacao.

3.3 CONTEXTO E SUJEITOS DA PESQUISA

A pesquisa teve seu inicio, em 2021, no Instituto Federal Sudeste de Minas Gerais -
Campus Sao Jodo del-Rei - por possibilitar a geragdo de dados e por ser o locus de trabalho da
pesquisadora.

A institui¢do conta com 5 (cinco) cursos técnicos, 2 (dois) cursos técnicos integrados ao
ensino médio, 5 (cinco) cursos de graduagdo e 1(um) de pos-graduacao /ato sensu. Entre os 13
(treze) cursos ofertados, o Técnico em Meio Ambiente e o em Edificagdes, os quais sdo
integrados ao Ensino Médio, o curso Técnico em Informatica e os cursos Superiores em Gestao
de Recursos Humanos e em Gestdo em Logistica s3o os que possuem a lingua inglesa em sua
grade curricular.

A institui¢do conta com o Nucleo de A¢des Inclusivas - NAI. Trata-se de um nucleo
executivo, consultivo e de assessoramento, o qual tem por finalidade promover a cultura da
educacdo, para a convivéncia e aceitagdo da diversidade, além de buscar a quebra de barreiras
arquitetonicas, educacionais e atitudinais na instituicdo, de forma a promover inclusdo das
Pessoas com Necessidades Especificas (PNE).

O levantamento dos sujeitos de pesquisa foi realizado, apds aprovacao pelo comité de
¢ética da Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG - niimero do parecer 4.954.641- ¢ aval
das dire¢des responsaveis do IF Sudeste MG - Campus Sao Jodo del - Rei: Coordenagdo do
NAI, Coordenacgdo Geral de Ensino, Dire¢ao de Ensino e Dire¢ao Geral de acesso aos dados,
na plataforma de ensino institucional, identificacdo e contato dos alunos com necessidades
especificas, como nomes, idade, cursos, periodos, formas de comunicacao e quantitativo.

Importante mencionar que o levantamento inicial, segundo semestre de 2020, do
quantitativo de alunos assistidos pelo NAI era de apenas 6 (seis) alunos. Nesse periodo, o NAI
contava e, ainda conta, somente com um professor surdo de Libras € com uma intérprete de
sinais, ou seja, havia relativa representatividade do setor e muitas metas a serem cumpridas,
principalmente, abordagem aos alunos sobre a necessidade de declara-los como alunos com
necessidades especificas (NEE) ao setor do NAI e/ou Registro Académico e/ou marcar na
plataforma de institucional a opcao de aluno NEE. A ciéncia sobre tal necessidade, além de

constituir e legitimar os direitos dos estudantes, propicia ao NAI o conhecimento sobre a
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necessidade de assisténcia didatico-metodologica aos docentes, de auxilio aos discentes com
NEE e de a¢des inclusivas da institui¢do como um todo.

Foi realizado, junto ao Nucleo de A¢des Inclusivas (NAI), o levantamento de dados para
identificar os alunos com NEE. Como se tratava de periodo pandémico da Covid-19 e se
experienciava o Ensino Remoto Emergencial, no qual as aulas e toda comunicagdo aconteciam
por meios eletronicos, o contato inicial com os alunos e familiares ocorreu via WhatsApp e
ligacdo telefonica, meios vistos como solu¢cdo comunicativa mais eficaz naquele momento.

Importante mencionar que, ao longo do ERE, muitos estudantes passaram a buscar
assisténcia tanto do NAI quanto do setor de assisténcia estudantil, em decorréncia das
dificuldades enfrentadas, ao longo do ERE, sejam relacionadas a alguma deficiéncia, transtorno
e/ou outra NEE como depressdo e ansiedade. Conforme novos servidores foram agregados ao
NALI, a abordagem aos alunos foi mais assertiva, no sentido de propiciar acolhimento, o que
corroborou com o aumento significativo de alunos assistidos pelo NAIL

Realizado o levantamento dos sujeitos de pesquisa, os alunos foram convidados a
participar e a contribuirem com a investigacdo, apos explanagdo sobre a pesquisa, sobre a
relevancia da sua participacao e sobre o anonimato da identidade. Todo o contato foi realizado
via WhatsApp, telefone e, raros casos, por e-mail. Contudo, por questdes de acesso a internet,
cadastro na plataforma de ensino divergente, troca de nimero de celular, a comunicagdo com
alguns estudantes ndo foi efetiva.

Do total de 32 sujeitos participantes da investigagdo, 16 eram alunos com NEE, 13
alunos rurais, trés pertenciam as duas categorias, ou seja, eram alunos residentes na zona rural
e com NEE. Mesmo o foco sendo nos alunos dos cursos que possuem inglés, os dados foram
gerados como um todo, levando em conta as experiéncias vivenciadas como aprendizes de
inglés, quando em outras institui¢cdes de ensino. No decorrer da pesquisa, entretanto alguns nao
se mostraram confortdveis em se expor, mesmo sendo conscientizados sobre a
confidencialidade dos dados; outros desistiram ou abandonaram o curso, ao longo do ERE,

permanecendo conforme quadro abaixo:
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Quadro 3 - Sujeitos iniciais da pesquisa.

Tipo/Curso  Nomedo Curse Ano/  Tipodenecessidade Quantitativo
Periodo especifica De alunos
Curso Tecnico TDAH 1
Integrado ao . . TDAH / Autismo 1
: 5 Edificagdes i
Ensino Médio ; TDAH / Ansiedade / 1
Depressio

I Intelectual DPAC 1
Curso Tecnico
Subsequente a0 Secaiopem iy ey
E ncin Média Informatica TDAH 'lB1p|:rlar ' 1

Autismo
P 5 Visual . 1
Cratiacs Letras 6 Doenca degenerativa de 1
Amold Chian
Curso de Pos- Didatica e 1
Graduagio Trabalho 1° Deficiéncia fisica
Docente

Fonte: Elaborada pela autora (2024).

No quadro acima, dos 8 (oito) alunos, a metade tinha o diagnostico de TDAH e desses
4 (quatro), 3 (trés) possuiam, em consondncia com o transtorno, outro/s diagndstico/s e/ou
comorbidades, como autismo, ansiedade, depressao, bipolaridade e surdez. A concomitancia de
diagndsticos pode implicar agravantes quanto as questdes educacionais tanto na aprendizagem
desses alunos quanto no ensinar do professor.

Diante das diversas especificidades dos participantes, optou-se por delimitar o grupo de
sujeitos, focando apenas nos alunos com TDAH, mesmo tendo outras comorbidades consonante
ao transtorno. O Quadro abaixo, proveniente do questiondrio 1, elucida informagdes sobre o

novo grupo, mas os nomes apresentados sao ficticios.

Quadro 4 - Identificagdo dos sujeitos da pesquisa.

ALUNO/ i
FICTICIO IDADE NEE PERIODO CURSO
o Técnico em Edificagdes
Ana 16 TDAH 2 integrado ao Ensino Médio
Pedro 16 TDAH /Autismo 20 Técnico em Meio Ambiente
integrado ao Ensino Médio
, TDAH / Ansiedade / o Técnico em Edificagdes
André 18 ~ 1 . . Py
Depressao integrado ao Ensino Médio
Rebeca 28 TDAH / Bipolar / Autismo 1 Técnico em Informatica

Fonte: Elaborado pela autora (2024).
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Aclarados o contexto e os sujeitos de pesquisa, a proxima se¢do ¢ destinada a descrever

como os dados foram coletados e os autores que substanciam tais escolhas.

3.4 INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS DE GERACAO DE DADOS

Os recursos, abaixo descritos, foram utilizados para a materializagao dos processos de

geragao e de coleta dos dados para a presente investigacao.

3.4.1 Questionario

O questionario, para a coleta de dados, busca o conhecimento sobre situagdes e
vivéncias, opinides, expectativas e interesses dos participantes quanto a uma determinada
tematica. Algumas das vantagens de sua aplicagdo sdo com relagdo a economia de tempo, maior
precisdao e menor risco de distor¢des das respostas (Lakatos; Marconi, 2003).

Visando conhecer o perfil dos alunos participantes, foram utilizados questiondrio online,
do tipo misto, com questdes abertas e fechadas. Tal uso tem respaldo nas seguintes vantagens

levantadas por Mann e Stewart (2000, p. 70):

(i) aparecer igual para todos os respondentes; (ii) ter aparéncia atrativa; (iii) ser de
facil preenchimento, selecionando, geralmente, respostas de listas pré-definidas ou
inserindo textos em caixas de mensagens e, por fim, (iv) disponibilizar dados em um
formato previsivel e consistente para o pesquisador.

Conforme mencionado na se¢ao anterior, foram considerados os dados dos alunos com
TDAH e, para tanto, foram aplicados dois questionarios, disponibilizados nos anexos deste
trabalho, online, via formulario do google forms, contendo questdes de multipla escola e
algumas abertas, a serem respondidas a critério dos alunos e caso desejassem complementar
algum ponto do questionario. Para sua aplicagdo, o /ink do primeiro questionario foi enviado,

via WhatsApp, em janeiro de 2022, e o segundo em agosto de 2022.

3.4.2 Narrativas

A proposta de producdo das narrativas foi outro instrumento de geracdo de dados. A
producdo foi composta por trés fases, sendo a primeira com foco na infancia, por considerar os
contextos familiares e os primeiros contatos escolares como iniciais no processo de
socializagdo. Essa fase visou identificar, por meio das vozes sociais, a concepcao de si dos

alunos e as influéncias recebidas de outras vozes. A proposta de producdo das narrativas na
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segunda fase foi com foco na aprendizagem de inglés e a terceira com foco no uso de
ferramentas tecnologicas e no ERE.

A divisao, para a producao das narrativas, deu-se pelo fato de obter maior foco dos
estudantes sobre as tematicas (infancia, aprendizagem de inglés e uso de ferramentas
tecnoldgicas). Entretanto ndo implica dizer que as narrativas relativas a cada tema foram
analisadas isoladamente. Como a Complexidade possibilita compreensio do todo que
caracteriza as partes, levando em conta o contexto e as mudangas, “as trés fases das narrativas,
por se complementarem, foram analisadas de forma holistica para vislumbrar mudangas no que
concerne a concepgao de si ao longo das experiéncias” (Larsen-Freeman; Cameron, 2008, p.
16).

Essas narrativas foram adquiridas, por meio de um segundo formulario no google forms,
o qual também esta disponibilizado como anexo. Elucida-se que, nesse documento, foi dada a
possibilidade de os alunos adicionarem fotos, imagens, dudio, /inks e ndo apenas se expressarem

verbalmente.

3.4.3 Entrevista Semiestruturada

A entrevista, como instrumento de coleta de dados, ¢ uma técnica utilizada para a
obtencdo de informagdes de um entrevistado sobre determinado assunto ou problema. Essa
técnica permite obter dados qualitativos, pois permite que os participantes expressem suas
experiéncias, percepgoes e pontos de vista.

Levando-se em conta os objetivos desta pesquisa e das particularidades dos participantes
(alunos com TDAH), optou-se por utilizar a entrevista semiestruturada, pois melhor se adequa
a natureza da pesquisa realizada. A entrevista estruturada segue um roteiro pré-estabelecido e
com padronizacdo, o que possibilita comparar grupos de respostas; ja a ndo estruturada, que
ndo exige rigidez, permite explorar determinadas questdes, assim como maior liberdade para
desenvolver a entrevista em outra direcdo (Prodanov; Freitas, 2013). A mescla dos dois tipos
auxiliaram na comparagao das respostas dos quatro alunos com TDAH pesquisados quanto a
possibilidade de sanar determinadas lacunas nas narrativas individuais produzidas por esses
alunos.

Em janeiro de 2023, apos a qualificagdo, foram realizadas entrevistas semiestruturadas,
online, via google meet, de forma individualizada. Cada entrevista teve duragdo de
aproximadamente 60 minutos, cujo objetivo foi de sanar lacunas presentes nas narrativas e se

constituiu como o terceiro momento da coleta de dados.
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Conforme o roteiro nos anexos, as entrevistas seguiram uma mesma estrutura de
questionamentos, 0s quais tiveram como objetivo captar maiores detalhes das experiéncias dos
participantes. Porém, considerando a entrevista como momento flexivel e propicio, para
estabelecer empatia e relacao de confianga com o entrevistado (Prodanov; Freitas, 2013), alguns
pontos obscuros de cada narrativa foram incorporados. As entrevistas foram gravadas em video,
com a autorizagdo dos participantes e transcritas e cada qual teve duragdo de aproximadamente
50 minutos.

Na proxima secdo, ¢ apresentada a sistematizacao dos procedimentos, a partir das
perguntas de pesquisa, visando atender os objetivos da investigagdo. Dessa forma, a
explicitacdo dos vieses pelos quais sdo realizadas as andlises dos dados coletados fornecem

sustentacdo cientifica para os objetivos desta investigacao.

3.5 PROCEDIMENTOS DE CATEGORIZACAO E ANALISE DOS DADOS

A partir do que foi exposto, os procedimentos de andlise dos dados seguem as
proposi¢oes de Bardin (2016, p. 48) no que concerne a analise de contetudo. Para o autor, trata-

se de:

[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicac¢des, visando obter, por
procedimentos objetivos e sistematicos de descricdo do contetido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou nao) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condigdes de producao/recepgdo (variaveis inferidas) dessas mensagens.

Os procedimentos de andlise do conteudo, por meio da identificagdo objetiva e
sistematica de aspectos nas mensagens, permitem compreender o sentido das comunicagdes,
bem como “seu contetdo manifesto ou latente, as significacdes explicitas ou ocultas”
(Chizzotti, 2006, p. 98). Tais procedimentos introduzem explicitagdes, sistematizagdes e
expressoes dos conteudos das mensagens, por meio dos quais se realizam dedugdes 16gicas
(Bardin, 2016).

Como procedimento de analise interpretativa, a analise de conteudo busca compreensao
mais aprofundada do conteido das mensagens nos questionarios, nas narrativas € nas
entrevistas, pois os signos linguisticos € ndo linguisticos refletem as representacdes de
fendmenos sociais (Gomes, 2007), além de possibilitar a identificagao de varidveis psicoldgicas
e histdricas, entre outras (Bardin, 2016). E, assim, tais signos e expressdes permitem
inferenciagdo de ‘significacdes ocultas’ conforme expresso por Chizzotti (2006).

Existem diversas técnicas utilizadas para a andlise de conteudo. A andlise

representacional (atitudes do locutor quanto aos objetos de que fala), analise da expressdo
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(tragos pessoais), analise da enunciacdo (produg¢do da palavra, estruturas gramaticais,

organizac¢do do discurso, figuras retéricas), analise das relagdes (relagdes que os elementos do

texto mantém entre si) (Gomes, 2007), analise lexical, analise de conotagdes (Chizzotti, 2006),

analise categorial (desmembramento do texto em categorias) (Bardin, 2016). Como o corpus da

investigacao engloba narrativas produzidas por alunos com TDAH e entrevista semiestruturada,

para atender a primeira questdo de pesquisa (Quais os fatores que influenciaram na concepgao

de si do aluno com TDAH?), adota-se como procedimentos a categorizagao e, posterior, analise

dos dados de acordo com as etapas descritas:

a)

b)

d)

Os procedimentos adotados para categorizagdo foram realizados tanto com as
entrevistas quanto com as narrativas produzidas pelos alunos. Para melhor
organizacao e visualizagdo das informagdes, foram construidas planilhas individuais
contendo os dados identificados. As andlises foram norteadas, seguindo os preceitos
de Bakhtin (2011), Bakhtin e Volochinov (2006) e Bauman (2001) sobre dialogismo
e alteridade na constituicdo do sujeito; de Goffman (2004) sobre estigmas e
identidade; e Sade (2009) sobre padrdes de comportamento relacionados ao conceito
de Atrator da Teoria do Caos.

Foi realizada analise categorial para a classificagdo das vozes sociais e para a
classificagdo das Condi¢des de Emergéncia Complexas, sendo estas relacionadas a
aprendizagem.

“Visto que as narrativas tratam de informacdes sobre comportamento humano, a
andlise do contetido pode possibilitar a verificagdo de hipotese e/ou questdes”
(Minayo, 2001, p. 74) relacionadas a pesquisa, como, por exemplo, as vozes sociais
como representagdes de crengas e ideologias de influéncias na construgdo da
concepgao de si do aluno.

Uma vez transcritas as entrevistas, foram extraidos excertos das narrativas ¢ das
entrevistas que exemplificassem como cada aluno se define, seja de forma explicita
ou implicita.

Especificamente, para a primeira pergunta da pesquisa, os dados foram compilados
por meio de uma planilha, onde as informacdes de cada sujeito foram alocadas. Os
excertos foram analisados, levando em conta o contexto relatado para a identificacao
da concepgao de si.

As formas de se identificar expressas, diretamente, pelos estudantes ou,
indiretamente, foram interpretadas, materializadas e inseridas na mesma planilha.

Ainda, de acordo com cada contexto, os adjetivos atribuidos a cada estudante com
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h)

)
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TDAH também foram adicionados, bem como as possiveis influéncias identificadas.
Essas influéncias sdo tidas como as relagdes com pessoas, pois levam em conta os
preceitos de Trautwen e Moller (2016) sobre crengas subjetivas das qualidades que
caracterizam o sujeito na construcao do seu autoconceito.

A préxima etapa foi a categorizacdo e agrupamento dos dados relativos a visdo sobre
si mesmo, considerando semelhangas e diferencas entre os sujeitos.
Posteriormente, os dados gerados, alinhados a primeira problematica da
investigacao, foram interpretados.

Foram identificadas as vozes sociais de maior impacto na vivéncia cultural e
influéncias na concepgao de si.

O procedimento seguinte foi de averiguagdo de possiveis mudancas da concepgao
de si ao longo das narrativas e das entrevistas. A analise da narrativa como um todo
implica o tempo decorrido na vida e nas experiéncias dos narradores. Dessa forma,
a analise da concepcao de si, no todo narrativo, perpassa por questdoes de tempo
cronologico e nao cronoldgico, das inter-relacdes e experiéncias nos diferentes

contextos sociais e das reflexdes sobre si e sobre 0 mundo ao redor.

A categorizagdo dos dados gerados, via narrativas e entrevistas, para atender a segunda

e terceira questdes de pesquisa (“Quais as relagcdes entre a concepcao de si e o processo de

aprendizagem de inglés?” e “Quais os impactos de uso de ferramentas tecnologicas na

aprendizagem do idioma principalmente no Ensino Remoto Emergencial?”), foram realizadas

seguindo as etapas:

a)

b)

c)

ApOs a andlise prévia de cada narrativa e da respectiva entrevista, procedeu-se a
identificacdo e separagdo por temas, sendo representados pelos contextos narrados.
Como, por exemplo, contexto familiar, curso de idioma, ensino fundamental, ensino
médio, graduagdo etc. Esse tipo de separacdo permitiu melhor vislumbre sobre
questdes contextuais, como parte do processo de aprendizagem, conforme preconiza
a Complexidade.

Nova categorizagdo e agrupamento dos dados foram estabelecidos, levando em
conta as condi¢des de emergéncia da aprendizagem

Foi construido um quadro com as caracteristicas dos Sistemas Adaptativos
Complexos, de acordo com Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), visando
a construcdo de um repertorio para analise. No referido quadro, as colunas

representavam as Condi¢des de Emergéncia Complexa: Diversidade Interna (DI),
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Redundancia (Re), Controle Descentralizado (CD), Restri¢cdes (Rt), Possibilidades
(P) e Interacdo entre os Vizinhos (IV).

d) Asunidades de analise foram isoladas e alocadas nessa nova tabela para que fossem
interpretadas fora do contexto de forma a manter seu sentido original.

e) Posteriormente, os temas foram analisados, visando a identificagdo de subtemas e
seus excertos.

f) Os subtemas identificados foram adicionados a respectiva coluna, de acordo com a
caracterizacdo da Condi¢ao da Emergéncia Complexa analisada.

g) Posteriormente, foi realizada a categorizacdo e agrupamento dos dados,
considerando a parte comum existente entre eles. Para essa fase, os critérios foram
estabelecidos de acordo com as duas outras problemdticas da investigagdo e da
fundamentacao teodrica.

h) A triangulacdo dos dados, no que concerne as questdes de aprendizagem, deu-se, em
funcdo da teoria e dos dados gerados, conforme evidenciado por Flick (2009). Ou
seja, das Condi¢des de Emergéncia Complexa e dos dados narrados alinhados ao
objeto de investigacao.

1) A ultima etapa foi caracterizada pela descri¢do, analise e interpretagdo dos dados,
pelo viés da Complexidade, como proposto por Davis ¢ Simmt (2003) e Davis e

Sumara (2006), sobre as Condi¢gdes de Emergéncia Complexa.

Dessa forma, a partir dos dados obtidos na analise de contetido, foram criadas categorias
as quais contém os dados significativos as problematicas da investigacdo de forma a suprir os
critérios de validade, inclusividade, homogeneidade, exclusividade e objetividade propostos

por Bardin (2016).
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CAPITULO IV

4 ANALISE DOS DADOS E APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Diversos fatores influenciam na aprendizagem de lingua inglesa, como a baixa
autoestima, a ansiedade, o nervosismo, o escrutinio dos colegas, ¢ a falta de conhecimentos dos
professores sobre o TDAH tém sido evidenciados, especificamente, em estudos com alunos
com TDAH. Em relagdo a esse publico de estudantes com tal transtorno, o estudo de Gongalves
e Ferreira (2021) evidencia que as tecnologias podem possibilitar maior interacdo e inclusao no
espaco escolar. Contudo ha de se levar em conta que as questdes de influéncia na aprendizagem,
que vao além dos sintomas do TDAH, podem impactar também na relacdo com o outro e
consigo mesmo do estudante, prejudicando ou potencializando a concepcao que se tem de si
mesmo.

No que tange ao uso das tecnologias, inumeras sdo as ferramentas tecnologicas
utilizadas no ensino e na aprendizagem e que, certamente, podem possibilitar interacdo em
diversos contextos. Entretanto, no que se refere ao ensino/aprendizagem de lingua inglesa,
durante o ERE, de alunos com TDAH, ha de se analisar os impactos de tal uso para esse publico
em especifico.

Diante disso, foram analisadas as relagdes entre a concepcao de si do aluno com TDAH,
a aprendizagem de inglés e o uso de ferramentas tecnologicas por meio de narrativas produzidas
por estudantes do Instituto Federal Sudeste de Minas Gerais - Campus Sdo Jodo del-Rei, bem
como as entrevistas e os questiondrios. Para se chegar a esse objetivo geral, foram identificados
os fatores influenciadores, na concep¢do de si do estudante, por meio das vozes sociais
presentes nas narrativas e nas entrevistas, as relacdes entre a concepg¢ao de si e o processo de
aprendizagem de inglés, a partir das condigdes de Emergéncia Complexa e, por fim, os impactos
de uso das ferramentas tecnologicas na aprendizagem do idioma ao longo do ERE.

Visando a realizacdo dessas andlises, trés questionamentos foram fundamentais: “Quais
os fatores que influenciaram na concepcao de si do aluno com TDAH?”; “Quais as relagdes
entre a concepgao de si e o processo de aprendizagem de inglés?”’; e “Quais os impactos de uso
de ferramentas tecnologicas, na aprendizagem do idioma, principalmente no Ensino Remoto
Emergencial?”

A organizagdo deste capitulo traz, inicialmente, como primeira subse¢do, os dados
gerados pelos questionarios aplicados, os quais tiveram como finalidade conhecer e

compreender o perfil dos sujeitos investigados (familia, escola, questdes de escolha, entre
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outros). Esses dados foram tteis nas andlises das narrativas e das entrevistas como forma de
possibilidade de contextualizagdo dos fatos narrados.

Para atender aos objetivos especificos da pesquisa, as analises foram norteadas pelas
questdes de pesquisa, sendo essas divididas em subse¢des e contendo as interpretagdes de todos
os sujeitos investigados, visando & melhor compreensdo das nuances contextuais dos
individuos.

A primeira subsec¢ao sera dedicada a relatar detalhes sobre os participantes da pesquisa,
como idade, género, formagdo académica e outras caracteristicas importantes para a
compreensdo dos resultados obtidos.

Ja a segunda subsecdo ¢ caracterizada pela analise que leva em conta o primeiro
questionamento da investigacdo (Quais os fatores que influenciam a concepg¢ao de si do aluno
com TDAH?). Para isso, foi necessario identificar o ideario que cada aluno tem sobre si mesmo
e, seguidamente, identificar as influéncias na concep¢ao que tem se si mesmo. Para tanto, foram
observadas questdoes dos questionarios aplicados e abordados excertos das narrativas e das
entrevistas para elucidar tal questao.

A terceira subse¢do ¢ dedicada ao segundo e ao terceiro questionamentos da
investigacdo (Quais as relagdes entre a concepgao de si e o processo de aprendizagem de inglés?
e Quais os impactos de uso de ferramentas tecnoldgicas na aprendizagem do idioma
principalmente no ensino Remoto Emergencial?). Para responder a esses questionamentos,
inicialmente, hd de se compreender as condi¢des da aprendizagem de inglés para, em seguida,
analisar as influéncias que a concepc¢do que os alunos tém de si e o uso das ferramentas
tecnologicas exercem na aprendizagem do idioma. Tais questdes foram levando-se em conta os
preceitos de Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006) sobre as Condi¢des de Emergéncia
Complexa.

Antes de iniciar a andlise propriamente dita, ¢ importante contextualizar melhor os
sujeitos da pesquisa, de modo a fornecer uma compreensao mais ampla e fundamentada de suas
trajetorias, para que as andlises realizadas sobre as narrativas produzidas possam ser
devidamente contextualizadas e interpretadas, de forma mais aprofundada, levando em

consideragdo aspectos relevantes do perfil de cada sujeito.

4.1 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Nesta subsecdo, serdo fornecidas informagdes detalhadas sobre os participantes da

pesquisa, abrangendo aspectos cruciais de suas vidas. O levantamento dessas informacodes foi
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feito por meio de questionarios e se configuram como informagdes importantes para a pesquisa,
pois permitem compreender a constituicdo do grupo familiar, as experiéncias educacionais, 0s
estimulos e motivos que os levaram a escolha do curso em questdo. Além disso, investigar o
diagnostico de TDAH e suas possiveis repercussdes na vida pessoal e académica dos
participantes ¢ essencial para contextualizar os resultados da pesquisa.

Analisar o uso cotidiano das tecnologias por alunos com TDAH ¢ essencial para
compreender suas experiéncias e habilidades com essas ferramentas, bem como para analisar,
especialmente durante o periodo de ensino remoto emergencial, o impacto dos diversos recursos
tecnoldgicos no processo de aprendizagem e na percepc¢do de si desses alunos. Essas
informagdes dos participantes proporcionam insights para a compreensdo das complexas
interagoes entre os elementos estudados.

Os questionarios foram aplicados, em momentos distintos. O primeiro teve mais foco
em questoes de identificacdo do aluno, curso e periodo, gostos, escolarizagdo e constitui¢ao
familiar, recursos tecnologicos utilizados. Ja4 o segundo buscou levantar questdes sobre o
transtorno e possiveis influéncias nas escolhas e na aprendizagem do estudante com TDAH.
Assim, o quadro abaixo, proveniente do questionario 1, elucida informagdes sobre os

colaboradores desta pesquisa.
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16 16 18 28
Técnico em
Edificagdes (2° Meio Ambiente (2° . N Informatica (no sabe
Edificagoes , .
ano) ano) o o periodo — esta
(1° ano)
quase formando)
Historia, Geografia A matéria que eu Idiomas (portugués e
e Execugdo de tive mais afinidade inglés), biologia,
R . Geografia. S
Obras. foi Biologia. . historia, geografia.
. . Sim c
Sim Sim Sim
Eu cheguei ter
dificuldade em alguns
momentos em
matematica e fisica.
Acredito que por
Quimica e Eu sempre tive conta de
Resisténcia dos muitas dificuldades . inflexibilidade
.. , Matematica. .. .
Materiais. com Matematica. Sim cognitiva. Tinha um
Sim Sim pouco de dificuldade

de aplicar o
conhecimento que eu
tinha em contextos
diferentes. Precisava
treinar bastante. Sim

Influéncia e apoio
de familiares e/ou
amigos, Maior
possibilidade de

Pela relagdo com a
matéria que mais

Influéncia e apoio
de familiares e/ou
amigos. Maior

Outro motivo

emprego, pela 0sto S
Prego, p & possibilidade de
relagdo com a
L . emprego
matéria que mais
gosto
. N3io recebi - .. .
Pais . . . Nio recebi incentivo
incentivo Pais

Eles super apoiam
e estdo felizes com
meu curso

Sempre apoiaram

As opinides sdo
positivas, pois é
um curso com um
mercado de
trabalho, caso eu
queira seguir no
ramo.

Acham que é uma
opg¢ao interessante,
mas sabem que nao
pretendo seguir
carreira. Estou
cursando por mera
curiosidade.

Fonte: Elaborada pela autora (2024).

A anélise das informagdes sobre o curso, pela otica da complexidade, revela pistas sobre

as preferéncias, habilidades e influéncias que podem ter moldado as trajetorias do processo de

formagao académica e profissional, assim como a constru¢ao da concepgao de si desses alunos.

Ana, apesar de ter interesse por Geografia e Historia, opta por ingressar no curso de

edificacdes, que envolve conhecimentos em calculo. Essa aparente discrepancia entre suas

preferéncias e a escolha do curso podem ser inicialmente surpreendentes. No entanto, a

disciplina de maior afinidade no curso atual ¢ "Execucdo de Obras". Essa informacdo sugere
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que, mesmo ndo demonstrando uma inclinagdo natural para disciplinas mais técnicas, a aluna
descobre, na pratica do curso de Edificagdes, especificamente na execu¢do de obras, uma area
na qual ela se sente mais confortavel. A adaptabilidade, no contexto de sistemas complexos,
refere-se a capacidade de ajustar-se de maneira eficiente a novas condigdes e desafios,
promovendo a resiliéncia e a evolugdo do sistema. A variacdo na relacdo com as diferentes areas
do conhecimento de Ana reflete a capacidade adaptativa do sistema de aprendizagem em que
ela esta inserida. Ao ser confrontada com novos conteidos, o sistema se reestrutura
continuamente, buscando se reorganizar de modo a lidar com os novos desafios que se
apresentam. A adaptabilidade de Ana mostra que sua trajetéria educacional ndo segue um
caminho previsivel com base apenas em suas areas de maior afinidade.

Assim como Ana, André também esta cursando o curso de Edificagdes. Embora a
disciplina de maior facilidade de André seja Geografia, ele enfrenta desafios em Matematica, o
que reflete a ndo linearidade de sua trajetoria educacional. Ou seja, o desempenho académico
do aluno, visto como um sistema complexo, ndo segue uma linha reta ou previsivel, o que
significa que ele pode ter facilidade em certos assuntos e ndo em outros. Dessa forma, suas
habilidades podem se desenvolver de maneira irregular ao longo de sua trajetdria escolar. Ele
relaciona sua escolha pelo curso a "maior possibilidade de emprego" nessa area, sinalizando
que a percepgao de melhores oportunidades no mercado de trabalho foi um fator motivacional
relevante em sua decisdo. Além disso, a decisao de cursar edificacdes, apesar das dificuldades
em Matematica, também ressalta a imprevisibilidade de sua escolha, uma vez que opta por um
campo que requer competéncias numéricas.

A escolha de Pedro pelo curso Técnico em Meio Ambiente foi motivada pela afinidade
com a biologia. Tal escolha ¢ resultado de interacdes e reforgos positivos de experiéncias
iniciais com a disciplina de Biologia e envolve a integragao de multiplas influéncias e feedbacks
do ambiente educacional. Sua trajetdria educacional pode ser vista como um sistema complexo
e ndo linear, em que pequenas condigdes iniciais ou experiéncias — como sua afinidade pela
biologia — resultaram em uma decisdo significativa de seguir o curso de meio ambiente. A
Teoria do Caos sugere que até mesmo fatores menores, como uma interagdo positiva com o
professor, podem gerar resultados desproporcionais, moldando toda a sua trajetéria académica.

Embora os pais de Pedro ndo tenham, efetivamente, incentivado ou pressionado a
escolher o curso, eles demonstraram uma postura de apoio constante em sua decisdo. Essa
diferenca entre "incentivo" e "apoio" pode revelar um ambiente familiar, em que Pedro se sentiu
livre, para fazer suas proprias escolhas, sem a imposi¢ao de expectativas ou preferéncias dos

pais. O fato de eles "sempre apoiaram" pode sinalizar um espago de confianca e respeito por



120

suas decisdes, assim como pode ter sido um elemento importante na manutengdo da motivagao
e do engajamento do aluno em seu percurso académico. Essa dindmica familiar pode ter sido
fundamental a constru¢ao da concepgao de si de Pedro, como um aluno capaz de tomar decisdes
de forma autonoma e a independéncia na escolha do curso pode ter fortalecido seu senso de
responsabilidade e de confianca em suas habilidades. Embora seja uma andlise parcial,
considerando as respostas dos questionarios, essas reflexdes serdo aprofundadas no item
4.2.1.4.

Rebeca mostra afinidade com disciplinas da area de humanas, como Inglés, Portugués,
Biologia, Historia e Geografia, as quais ndo estdo diretamente relacionadas com o conteudo do
seu curso Técnico em Informatica. Essa falta de conexao entre suas habilidades e interesses e o
curso selecionado, apesar de nao ser motivo unico, pode ser indicativo de impacto, na
motivagdo e no engajamento do curso, o que pode resultar em experiéncia educacional menos
satisfatoria e produtiva. Nesse sentido, essa experiéncia ndo exitosa pode impactar a forma
como ela se percebe enquanto aluna e futura profissional. Nesse interim, a concepcao de Rebeca
sobre si mesma emerge das suas experiéncias advindas das dindmicas educacionais. Contudo
tais pressupostos serao melhor analisados no item 4.2.1.5.

Possiveis bifurcagdes podem ser relacionadas a decisdo dos alunos de seguir ou ndo na
area dos respectivos cursos apds a conclusdo. Essa escolha representa um ponto critico, no qual
o sistema pode se bifurcar em diferentes caminhos, evidenciando seu carater imprevisivel. A
possibilidade de bifurcacdo se mostra mais evidente, nos casos de André e Rebeca, dem razao
da influéncia das opinides familiares sobre o curso. André menciona: "sabem que nao pretendo
seguir carreira. Estou cursando por mera curiosidade", enquanto Rebeca afirma: "caso eu queira
seguir no ramo", ilustrando, assim, a incerteza e a diversidade de possiveis desfechos para
ambos.

Os sistemas complexos sdo altamente sensiveis as condi¢des iniciais, de modo que
pequenas variagdes nesses fatores podem gerar efeitos significativos no comportamento do
sistema ao longo do tempo. No caso de Ana, André e Pedro, a influéncia e o apoio de seus
familiares e amigos atuaram como fatores determinantes na escolha pelo curso. Esses elementos
funcionaram como forgas externas que impactaram diretamente o processo decisorio,
contribuindo para a bifurcagao do sistema. De acordo com a Teoria do Caos, a bifurca¢ao pode
ocorrer tanto pela criticalidade — quando o sistema evolui at¢ um ponto de decisdo critica —
quanto por perturbagdes externas. No caso mencionado, observa-se que ambas as situagdes
podem ter influenciado o desfecho: a evolugdo natural do processo de escolha até um ponto de

bifurcagdo, aliado a influéncia externa de familiares e amigos, ilustra a sensibilidade do sistema.
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Essa dependéncia, em relagdo aos fatores iniciais, reflete a caracteristica de sistemas
complexos, em que decisdes aparentemente pequenas podem levar a trajetorias amplamente
divergentes. Ademais, a afinidade e facilidade com determinadas disciplinas, a percepcao de
uma maior possibilidade de empregabilidade nesta area, bem como o incentivo € o apoio de
familiares e amigos podem ter sido fatores motivacionais na escolha do curso.

A "influéncia e apoio de familiares e/ou amigos", como motivacao para a escolha do
curso, sugere que o circulo social desempenhou um papel importante em sua decisdo. Esse
suporte parental transmite a mensagem de que a escolha ¢ valorizada e encorajada, contribuindo
para a constru¢do de uma concepgao de si mais positiva e confiante em relagdo aos objetivos
profissionais.

A dinamica de relacionamento das disciplinas de maior afinidade e aquelas tidas como
as de maior dificuldade dos alunos revela padroes que podem ter se repetido em escalas
menores, como nas experiéncias anteriores com o ensino fundamental e médio. Ou seja, ¢é
possivel que eles ja tenham demonstrado perfis semelhantes de facilidade e de dificuldade com
determinadas areas do conhecimento em etapas anteriores de sua trajetoria educacional. Esses
perfis revelam caracteristicas fractais da aprendizagem. Essa propriedade fractal indica que a
aprendizagem ndo se apresenta de forma isolada, mas, sim, como parte de um sistema mais
amplo, no qual o conhecimento se manifesta em diferentes momentos e em diferentes escalas
da trajetoria educacional.

Levando em conta o abordado por Davis e Sumara (2006) sobre emergéncia, essa se
refere ao fendmeno pelo qual a identidade profissional dos alunos ¢ formada pela interagdo
complexa e dindmica de multiplos elementos. Esses elementos incluem preferéncias pessoais,
relacdo do curso com a disciplina de facilidade, influéncias familiares, oportunidades no
mercado de trabalho. Entretanto, a identidade profissional resultante ndo pode ser simplesmente
derivada ou reduzida a soma desses componentes individuais. Esse conceito sugere que a
identidade profissional dos alunos nao ¢ apenas uma consequéncia direta de seus interesses
pessoais, escolhas ou influéncias familiares e as oportunidades oferecidas pelo ambiente de
trabalho, mas uma construgdo complexa que surge da interagao entre esses diversos fatores.

Outro fator relacionado a emergéncia ¢ relacionado a aprendizagem desses alunos. A
combinagdo das preferéncias, a influéncia e o apoio familiar e as interagdes, no ambiente
escolar, fazem emergir comportamentos e padrdes de aprendizagem.

A seguir, sdo apresentadas informagdes especificas sobre os alunos Ana, Pedro, André
e Rebeca, advindas do questionario 2, destacando o diagndstico de TDAH, as barreiras

enfrentadas e as percepgdes sobre o ambiente escolar.
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Quadro 6 - Informagdes sobre o TDAH.

Nascimento.
Naéo seria uma

Infancia. Infancia deficiéncia, mas, sim,
Déficit de Nascimento TDAH transtorno de
~ TDAH .
atencao neurodesenvolvimento

(segundo a CID11).
TDAH

Sim Sim Sim Sim

Por enquanto ndo. Pelo
contrario, fui acolhida
. ~ elos professores e 0s
. No ensino fundamental. No| P P .
No ensino . alunos respeitaram
Nunca ~ sofri até o momento, . .
fundamental. Ndo 5 minhas necessidades,
felizmente.
como ter um lugar

especifico durante as
aulas de programagao

Conhego um Conhego um

Conheco um pouco Conheco um pouco
pouco pouco

No meu caso, o rapido
avango das matérias costuma
ime deixar para trés, por causa

da minha deficiéncia; eu
tenho um tempo de
aprendizado maior que os
demais e, as vezes, tenho Didatica do professor,
dificuldade para acompanhar| muita conversa entre

Avaliagdes no
mesmo dia, por
mais que seja
dificil evitar, é

o . as disciplinas no mesmo os alunos, durante as
dificil para | A velocidade das | . p ’
ritmo que meus colegas. Esse|  aulas, tempo para
pessoas com | aulas sempre me . . ..
tempo maior para realizar as atividades,
TDAH, estudar atrapalhou . L
S aprendizagem costuma me realizagdo de provas
para avaliacdes bastante. . . . i
. deixar ansioso e isso em locais barulhentos
muito )
atrapalha meu foco para e movimentados.

complexas em

.. . alcangar esse objetivo. No IF,
um tnico dia.

o ritmo € mais rapido. Porém
tenho acesso a aprendizagem
e essa ¢ apenas uma barreira
minha que a torna um pouco
dificil, ndo ocorre em todas
as disciplinas.
Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Analisando as informacdes sobre Rebeca, Ana, André e Pedro, € possivel observar como
o diagndstico e a vivéncia do Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH)
podem ter influenciado suas trajetérias académicas e a construgdo da concepcao que fazem de
sl mesmos.

Todos os alunos relatam que foram diagnosticados com TDAH desde a infancia. O fato
de terem sido diagnosticados desde cedo sugere que tiveram a oportunidade de receber um

acompanhamento e suporte especializado, o que pode ter minimizado os efeitos negativos do
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TDAH na vida académica. Rebeca, inclusive, relata ter sido "acolhida pelos professores" e ter
tido suas "necessidades respeitadas", o que indica uma postura de acolhimento e compreensao
por parte da institui¢ao de ensino.

Rebeca chama a aten¢do, ao explicar que o TDAH nao se trata de uma deficiéncia, mas,
sim, um transtorno de neurodesenvolvimento. Isso demonstra sua consciéncia sobre si mesma
e uma forma de defesa contra possivel preconceito. Sobre questdes de aprendizagem, menciona
prejuizo em decorréncia do TDAH e que, muitas vezes, a didatica do professor, as conversas
em sala de aula e o tempo para realizar as atividades se configuram como barreiras para o seu
éxito nos estudos.

Ana nomeia "déficit de aten¢do" como forma de enfatizar que ndo ha a hiperatividade.
Sobre os prejuizos, na aprendizagem, menciona que estudar, quando se tem mais de uma
avaliacdo no mesmo dia, configura-se como barreiras para o seu €xito nos estudos. Sobre tal
fato, pode-se inferir que nao ha uma dedicacao diaria, ou seja, estuda-se para a prova. Contudo
percebe-se compreensao da aluna, visto que o Curso Técnico em Edifica¢des tem, em sua grade
curricular, muitas disciplinas - aproximadamente 17 - sendo, por isso, inevitavel a
concomitancia de atividades avaliativas em um mesmo dia.

Sobre questdes relacionadas a preconceito, André e Ana mencionam que tiveram
experiéncias no ensino fundamental, o que sugere que essa vivéncia pode ter impactado
negativamente a autoestima € a concepcao de si como estudante. Essa barreira pode ter
dificultado o engajamento e o desempenho ao longo da trajetéria académica. Entretanto, tais
questdes serdo melhor analisadas no item 4.2.

Rebeca e Ana relatam ndo terem sofrido com a problematica do preconceito, o que
indica a sua percep¢do positiva com relacdo a forma como foram tratadas, o que pode ter
contribuido para a constru¢do de uma concepgao mais fortalecida de si mesma.

Ao mencionar que ndo sofreu preconceito e foi acolhida pelos professores, Rebeca
evidencia a dindmica das interacdes em sala de aula. O acolhimento, como resposta positiva
dos colegas e professores as suas necessidades especificas, relativas ao seu transtorno, reflete a
sensibilidade as condi¢des iniciais do ambiente educacional. Ou seja, a conscientizagdo e
aceitagdo das necessidades individuais de Rebeca emergem como uma resposta positiva quanto
as adversidades inerentes do aluno com TDAH no contexto de sala de aula.

As informagdes apresentadas indicam que o diagndstico precoce do TDAH, o apoio da
institui¢do de ensino e a auséncia de preconceito podem ter sido fatores determinantes na
experiéncia escolar e na constru¢do de uma imagem positiva desses alunos. Entretanto observa-

se que todos apontam prejuizos em sua aprendizagem em fun¢do do TDAH.
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As experiéncias de Ana, Pedro, André e Rebeca referentes ao TDAH revelam padrdes
ndo lineares e imprevisiveis em seus percursos educacionais. A imprevisibilidade, em sistemas
complexos, refere-se a incapacidade de prever com precisao o comportamento futuro do
sistema, com base nas condi¢des iniciais e nas interagdes entre seus componentes. A
imprevisibilidade pode ser observada na forma como diferentes alunos com TDAH respondem
a métodos de ensino variados, ambiente da sala de aula, suporte educacional oferecido e
interacdes com colegas e professores. Dependendo de experiéncias passadas de cada aluno, das
suas habilidades individuais e adaptacao ao ambiente escolar, cada aluno apresenta diferentes
resultados. Ou seja, padrdes comportamentais emergem pela natureza ndo linear e
interconectada dos sistemas complexos, em que pequenas variacdes nas condigdes iniciais
podem levar a resultados significativamente diferentes ao longo do tempo.

André enfrenta dificuldades pelo rapido avango das matérias, o que pode resultar em
desafios que exigem ajustes continuos para sua aprendizagem. Esse processo nao segue uma
trajetoria linear previsivel, pois a velocidade de assimilagdo do conteudo varia, entre outros
fatores, com a motivacao. Ana menciona a dificuldade de lidar com avalia¢cdes no mesmo dia,
o que pode afetar sua capacidade de se preparar adequadamente para cada teste, resultando em
resultados varidveis que nao seguem uma progressao linear simples. Por outro lado, Rebeca
destaca a necessidade de tempo adicional, para realizar atividades escolares, o que torna a
gestdao do tempo crucial para seu desempenho académico. A aluna menciona, ainda, como
barreiras para o seu éxito, a didatica do professor, a conversagdo excessiva entre os alunos
durante as aulas e a realizagdo de provas em ambientes barulhentos e movimentados. Essas
dificuldades evidenciam os desafios que o TDAH representa para ela no ambiente de sala de
aula. Pedro, por sua vez, enfrenta desafios com o ritmo das aulas, o que pode impactar sua
capacidade de acompanhar o contetdo.

Apesar das diferentes manifestagdes, todos os alunos enfrentam barreiras relacionadas
ao TDAH que impactam seu desempenho e aprendizagem, demonstrando a necessidade de
adaptacdes e estratégias pedagdgicas que considerem as particularidades desse transtorno.
Além disso, as ferramentas tecnoldgicas, disponiveis em suas residéncias, podem desempenhar
um papel importante no lazer desses alunos e no processo de aprendizagem. No quadro a seguir,
sdo apresentadas as ferramentas tecnologicas e recursos de entretenimento acessiveis a Rebeca,
a Ana, a André e a Pedro, evidenciando facilidades e desafios decorrentes das possiveis

influéncias dos aparatos tecnologicos nas suas rotinas de estudo.



Quadro 7 - Informagdes sobre ferramentas tecnologicas.

internet no celular,
internet wi fi,
computador,
notebook,
impressora, TV por
assinatura

internet no celular,
internet wi fi,
computador,
notebook,
impressora, TV por
assinatura

internet no celular,
internet wi fi,
computador,
notebook,
impressora, TV por
assinatura
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Internet wi fi,
notebook

video-game, TV,
ler, ouvir musicas,

video-game, TV,
ler, ouvir musicas,

video-game, ouvir

video-game, TV,
ouvir musicas,

musicas, outro.
celular e seus

aplicativos.

celular e seus
aplicativos, outro

celular e seus
aplicativos, outro

Fonte: Elaborada pela autora (2024).

Sobre diversao, todos marcaram video game, tv, celular e aplicativos, musicas. Mesmo
André marcando que possui internet no celular, ele marcou como op¢des de divertimento ouvir
musica e outro. Ou seja, ndo mencionou leitura, celular e aplicativos, mesmo sabendo que a
maioria dos adolescentes utilizam os aplicativos de musicas e de jogos em seus aparelhos.

De modo geral, os alunos tém acesso a uma variedade de recursos tecnoldgicos, em seus
ambientes domésticos, incluindo internet no celular, internet Wi-Fi, computador, notebook,
impressora ¢ TV por assinatura. Essa diversidade de acesso sugere que, durante o ERE, esses
alunos possuiam condicdes materiais favordveis para acompanhar atividades de
ensino/aprendizagem mediadas por tecnologias. Além disso, os alunos também relatam ter
acesso a dispositivos e aplicativos voltados para o entretenimento, como videogame, TV,
leitura, audicao de musicas e uso de aplicativos em seus celulares. Essa familiaridade e contato
prévio com tecnologias digitais podem ter sido um facilitador no processo de adaptacdo ao
ensino remoto.

E importante ressaltar que, durante o periodo de ERE, as habilidades dos alunos no uso
de tecnologias se tornaram ainda mais relevantes, uma vez que a interagdo ¢ a realizagdo das
atividades académicas passaram a depender fortemente de sua capacidade de utilizar
efetivamente esses recursos. Nesse sentido, pode-se inferir que os alunos que ja demonstravam
maior familiaridade e facilidade no manuseio de dispositivos e aplicativos digitais,
provavelmente, tiveram mais condi¢des de se adaptar e se engajar de forma mais efetiva, nas
atividades remotas, em comparagdo com aqueles que poderiam ter menos habilidades prévias
nesse ambito.

Portanto a familiaridade com determinados recursos tecnoldgicos, em seus ambientes

domésticos, sugere certa familiaridade para lidar com as demandas do ERE.
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4.2 ANALISE HOLISTICA: PADROES RECORRENTES DA CONCEPCAO DE SI

Idealmente, as pesquisas baseadas na complexidade buscam manter uma perspectiva
holistica, o que implica que os resultados ndo devem ser deduzidos a partir da analise de
componentes individuais isolados. Entretanto, segundo Mercer (2011), Mercer, Gkonou e Tatzl
(2016), nao ¢ totalmente aleatdrio o que emerge dos dados, o que torna inevitavel a aplicacao
de algum grau de reducionismo, definindo limites e selecionando unidades de analise.

A fim de construir a discussao final dos resultados desta pesquisa, em um primeiro
momento, focou-se em cada categoria de influéncias motivacionais, sem perder de vista a
observagao da emergéncia de fragmentos de um quadro holistico maior.

Levando-se em conta a primeira pergunta da pesquisa (Quais os fatores que influenciam
na concepcao de si do aluno com TDAH), necessario se fez identificar o ideario que os alunos
tém sobre si mesmos para, posteriormente, elucidar os fatores de impacto. Para tanto, as
narrativas foram utilizadas, como corpus, sendo a andlise auxiliada pelos dados dos
questionarios e da entrevista.

A producdao de narrativas foi dividida em trés fases distintas. A primeira fase
concentrou-se na infancia dos participantes, buscando compreender os contextos familiares e
0s primeiros contatos escolares, considerados elementos iniciais no processo de socializacao.
Na segunda fase, foi direcionar a produgdo das narrativas para a aprendizagem da lingua
inglesa, permitindo uma exploragdo mais detalhada dessa experiéncia. Por fim, a terceira fase
teve como foco o uso de ferramentas tecnologicas e a vivéncia dos participantes, durante o
Ensino Remoto Emergencial (ERE), um periodo em que a habilidade de utilizar recursos
digitais se tornou essencial para o ensino/aprendizagem.

Essa estruturagcdo em diferentes fases possibilitou obter um maior aprofundamento e
foco dos estudantes sobre cada uma das temadticas abordadas, contribuindo para a geracao de

dados para a anélise.

4.2.1 Padroes da concep¢io de si em diferentes contextos

A percepcao do sujeito pode ser interpretada como um ponto de referéncia que exerce
influéncia sobre suas a¢des e pensamentos. Essa visdo que o sujeito tem de si mesmo representa
um padrao recorrente que impacta suas interagcdes e comportamentos ao longo do tempo, sendo
construido por experiéncias passadas, crencas profundamente enraizadas e influéncias sociais.

Essa concepgao ¢ influenciada pelos padroes de comportamento e pelas interagdes internas e
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externas na constru¢do da identidade individual. Dessa forma, o padrdo de comportamento de
um individuo pode exercer um papel significativo na defini¢ao de suas agcdes subsequentes e na
forma como ele interage com o ambiente, tendo potencial para influenciar a dinamica e a
evolugdo de seu sistema identitario, entendendo-o como um sistema complexo.

Postas essas consideragdes, passa-se a analise das narrativas e das entrevistas, as quais

foram delineadas de forma cronolédgica e contextual para melhor compreensao do leitor.

42.1.1 Ana

A narrativa sobre a infancia de Ana ¢ descrita tal qual originalmente apresentada, tendo
em vista a mengdo preponderante sobre o pai, especificamente no tocante ao seu

comportamento.
Infancia

Bom, eu tive uma infincia complicada, por conta do meu pai que era alcodlatra e
algumas vezes agressivo. Ele também era infiel a minha mae, e fazia algumas coisas
que ndo deveriam ser feitas como colocar DVDS pornograficos junto aos meus DVDS
infantis, fumar perto de mim, ou me encorajar a fumar. Ele também levava estranhos
para dentro de casa quando estava bébado, sendo uma coisa SUPER perigosa para eu
¢ minha mée. Além disso fazia muitas brincadeiras de mau gosto, como me ofender
com xingamentos pesados, ou me encorajar a fazer coisas perigosas. Meu pai também
agredia animais como cachorros de rua na minha frente, e as vezes fazia pouco caso
comigo caso outra crianga estivesse por perto. Eu sempre fui uma pessoa
extremamente carinhosa desde a minha infincia, e ainda me considero um pouco
ingénua para minha idade, mesmo com uma infincia um tanto quanto perturbada.

A narrativa revela uma concepg¢ao multifacetada de si mesma, marcada por padrdes de
comportamento que refletem uma identidade estigmatizada (Goffman, 2004) e que Ana se
percebe e se constrdi, a partir das relagdes sociais impostas, incorporando os estigmas e as
expectativas sociais que influenciam a sua constitui¢do subjetiva e sua forma de se apresentar
ao mundo (Bakhtin, 2011). Tomando a perspectiva da Complexidade, ¢ possivel perceber que
o grupo familiar ¢ concebido como um sistema complexo, composto por seus diversos agentes
(pai, mae, primas, 0s quais interagem com outros agentes como as colegas e at¢ mesmo os
estranhos).

A narrativa, a luz da complexidade, revela a interconexao de suas experiéncias
familiares, sociais e emocionais. As vozes sociais, especialmente a figura paterna,
desempenham um papel significativo na formagao de sua identidade. A complexidade de suas
vivéncias, marcada por traumas e a busca por uma autoimagem positiva, evidencia que a
identidade ¢ um fenomeno emergente, construido a partir de multiplas interagcdes e camadas de

significado. Essa abordagem oferece uma compreensdo mais abrangente das questdes
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psicoldgicas que permeiam a vida de Ana, ressaltando a importancia das interagcdes dindmicas
no desenvolvimento humano.

Com base na narrativa e nos relatos da entrevista sobre o contexto familiar e escolar de
Ana, a nuvem de palavras construida espelha a concep¢ao que ela tinha de si mesma. Essa
representacao visual evidencia padrdes emergentes das adversidades enfrentadas e da visao que
Ana possuia sobre suas proprias capacidades. A nuvem de palavras enfatiza os termos mais
frequentes e significativos que ela usou, tanto na narrativa quanto na entrevista, para descrever

suas experiéncias e sentimentos, durante esse periodo de sua vida.

Figura 14 - Nuvem de palavras de Ana/infancia.
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Fonte: Nuvem de palavras confeccionada pela pesquisadora

A maioria das palavras refletem uma visdo negativa de si, as quais emergem das
interagdes sociais, em especial, no ambiente familiar e escolar. As influéncias na construgdo
desses padrdes estdo relacionadas a experiéncias e comparagdo com o outro.

No que concerne ao contexto familiar, a narrativa faz mencao preponderante ao pai.
Sobre isso, Bakhtin (2011) descreve que o sujeito, ao compor um enunciado, leva em conta o
tema ou assunto, mas também outras enunciacdes sobre o mesmo assunto. De acordo com o
autor, outras enunciagdes tém relagdo com as vozes sociais. Importante mencionar que o
conceito de voz, em Bakhtin (2011), refere-se a consciéncia do falante que ¢ materializada nos
enunciados, em um dado contexto social e, por isso, todo enunciado traz em si uma visao de

r

mundo e um juizo de valor. Nesse sentido, a consciéncia do narrador ¢ materializada na
narrativa e evidencia juizo de valor dado por si as mais diversas situagdes e contextos. Diante
dessa visdo valorativa, vivenciada e narrada da propria historia, considera-se como vozes
impactantes as com maior forca e simbologia no contexto, as mais recorrentes e as descritas

com mais detalhes.
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Para Bakhtin (2011), o objeto de discurso (tema ou assunto) de um falante ndo se torna
objeto do discurso, em um dado enunciado pela primeira vez, assim como o falante ndo é o
primeiro a tecer consideragdes sobre o referido objeto. Sobre ele, objeto, ha diferentes pontos
de vista. Nesse sentido, o objeto foi “ressalvado, contestado, elucidado e avaliado de diferentes
modos” (Bakhtin, 2011, p. 299). Seguindo por esse viés, o discurso de Ana ¢ constituido,
primordialmente, a partir da voz de seu pai, pois no seu discurso emerge a voz do pai nao
somente relacionada a sua filha, neste caso a narradora, mas também relacionada a ‘outros’, em
outras enunciacdes, externadas pela voz da filha.

Conforme a perspectiva Bakhtiniana, todo enunciado ¢ constituido, a partir de outros
enunciados, de modo que multiplas vozes sociais podem ser evidenciadas no discurso. Nesse
sentido, na narrativa de Ana, ¢ possivel identificar a presenca marcante e negativa,
principalmente da voz paterna. Em “Tive uma infancia complicada por conta do meu pai que
era alcoolatra e algumas vezes agressivo” evidencia a influéncia direta das vozes sociais,
especialmente a da figura paterna, na formacao da identidade de Ana. Segundo Bakhtin (2011),
a identidade ¢ constituida em um contexto dialdgico, cujas experiéncias e interagcdes sociais
desempenham um papel fundamental.

O relato de uma infancia marcada pela violéncia e pelo alcoolismo reflete um ambiente
familiar que ndo apenas afeta o desenvolvimento emocional, mas também molda suas
percepcdes de si mesma e do mundo ao seu redor. Tomando os pressupostos de Giddens (2003),
a presenca de um pai agressivo pode gerar um sentimento de inseguranca e vulnerabilidade. A
passagem “me ofender com xingamentos pesados, ou me encorajar a fazer coisas perigosas”
destaca a presenca de vozes que ndo apenas desvalorizam Ana, mas que também a incentivam
a comportamentos de risco, indicando como as ideologias presentes em seu ambiente social
podem ter contribuido para a constru¢do de uma identidade marcada por conflitos internos. A
experiéncia de ser ofendida e encorajada a agir de maneira perigosa pode levar a internalizagao
de uma imagem negativa de si mesma. Bakhtin (2011) enfatiza que as vozes sociais podem ser
tanto construtivas quanto destrutivas e, nesse caso, a voz que Ana evidencia em sua narrativa
tem um efeito prejudicial na construcao da concepgao de si.

Ana, ainda falando sobre o pai, expde: “fazia pouco caso comigo caso outra crianga
estivesse por perto”. Essa passagem revela a dinamica de comparagao e validacao social entre
as criancas, em que a sua percepcao ¢ influenciada pela presenca de outras criangas. A ideia de
‘fazer pouco caso’ sugere uma desvalorizacdo de sua experiéncia, o que pode intensificar
sentimentos de exclusdo e inadequagdo (Wolff et al., 2018). Bakhtin (2011) argumenta que a

identidade ¢ sempre influenciada pelo olhar do outro, na alteridade, e a forma como Ana ¢
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tratada, em contextos sociais, pode reforcar ou minar sua autoestima. A presenga de outras
criangas, que podem agir como um espelho social, torna-se um fator determinante na maneira
como Ana percebe seu valor e seu lugar no mundo.

Em suma, essa passagem inicial da narrativa de Ana revela como as vozes sociais € as
ideologias presentes na vida de Ana desempenham um papel crucial na constituicdo de sua
identidade. A influéncia de um pai alcodlatra e agressivo, as ofensas e encorajamentos a
comportamentos de risco e a desvalorizagao em contextos sociais ilustram a complexidade das
interacdes que moldam a percepgao de si mesma. A partir da perspectiva de Bakhtin (2011), ¢
possivel compreender que a identidade de Ana ¢ resultado de um processo dialogico, cujas
vozes que a cercam tém um impacto profundo e duradouro em sua formacgao pessoal.

Como as vozes sociais sdo perpassadas por ideologias e valores de determinados grupos
sociais, elas, quando internalizadas, funcionam como produtoras de crengas. Tendo em vista
alguns dizeres sobre o pai, percebem-se crencas e ideologias da filha como infancia feliz versus
infAncia complicada, pai alcodlatra e agressivo, marido infiel, comportamento adequado ou nao
quanto a uma crianga, a familia ¢ aos animais. Tais concepgdes sdo consequéncias das vozes
sociais pelas quais a filha foi exposta e, assim, internalizadas como crencgas e ideologias sociais
de certo e errado (Bakhtin, 2011).

Percebe-se a materializagdo do juizo de valor social na escolha lexical e pela grafia em
caixa alta em “Ele também levava estranhos para dentro de casa quando estava bébado, sendo
uma coisa SUPER perigosa para eu e minha mae”. Este excerto indica a ideologia de Ana e a
intensidade da atitude relacionada aos estranhos, ao consumo de alcool e ao ambiente familiar.
A concepgao sobre certo e errado foi revelada a filha via outros discursos, carregados de
ideologia e de juizo de valor social. Nesse sentido, as concepgdes sobre vicios, violéncia,
constitui¢do familiar, respeito, negligéncia, internalizados, sdo evidéncias de vozes sociais e
impactos na concepgao de Ana. Cabe ressaltar que a narrativa inicia com o externar do juizo de
valor as atitudes do pai, “eu tive uma infancia complicada, por conta do meu pai”, linha 1,
indicando a relevancia para si de tal comportamento. Como os discursos sdao repletos de
intencionalidade, as escolhas de determinados recursos lexicais e composicionais evidenciam
o discurso da vitima de comportamento abusivo, da agressdo sofrida, revelado por meio do
julgamento de valor.

Algumas expressoes podem revelar ndo somente sobre o pai, mas sobre as ideologias
de Ana como o “misturar os DVDs pornograficos e ‘fumar’”, assim como levar estranhos para
dentro de casa, os xingamentos, o agredir animais e fazer pouco caso da filha, que sdo atitudes

tidas como nao condizentes as atitudes de pai, mas agravadas por meio dos descritores “junto
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aos meus (DVDs)infantis”, “perto de mim, ou me encorajar a fumar”, “quando estava bébado”,
“pesados”, “na minha frente” e “caso outras criangas estivessem por perto”. Essas expressoes
podem ser tidas como agravantes, uma vez que determinadas atitudes foram internalizadas
como certas ou erradas. Dessa forma, as escolhas lexicais € composicionais sao materializagao
das convicgoes de Ana.

Na narrativa apresentada, inicialmente, o foco discursivo se concentra na descri¢do das
caracteristicas do pai. No entanto, no final, hd uma quebra desse objeto de discurso, com o foco
sendo dirigido para a autorrevelacao da entrevistada. Na passagem, “Eu sempre fui uma pessoa
extremamente carinhosa desde a minha infancia e, ainda me considero um pouco ingénua, para
minha idade, mesmo com uma infancia um tanto quanto perturbada”. A autoimagem que Ana
apresenta sobre si mesma, ao se descrever como “carinhosa” e “ingénua”, pode ser comprovada
a luz dos postulados de Sade (2009). Segundo a autora, o padrdo de comportamento de um
individuo ¢ marcado por valores e ideologias transmitidas e naturalizadas via discurso, por meio
da rotinizacdo nas praticas sociais. Estes padroes de comportamento desempenham um papel
na prescri¢do de formas adequadas de agir em um determinado grupo social. Considerando a
passagem sobre a infancia “complicada” e “perturbada” de Ana, marcada por situagdes
traumaticas, envolvendo-o comportamento abusivo e negligente do pai, € possivel estabelecer
uma relacdo entre essa experiéncia e a abordagem de Kehl (2006) sobre a inseguranga.

Segundo Kehl (2006), a inseguranca estd intimamente relacionada a fragilidade dos
lagos sociais ¢ a dificuldade de construgao de identidades estaveis. Nesse sentido, a vivéncia de
Ana, marcada pela instabilidade e pela falta de seguranga no ambiente familiar, pode ter
contribuido para o desenvolvimento de uma concepcao de si atrelada a questdes de inseguranca.
O contexto de violéncia e negligéncia paternas reflete um cendrio de fragilidade dos vinculos
afetivos e de dificuldade em estabelecer relagdes de confianga. Tal realidade vai ao encontro da
analise de Kehl (2006) sobre a fluidez das relagdes e a exigéncia de constante adaptagdo, fatores
que tendem a gerar um sentimento de inseguranca. Dessa forma, a condi¢do de Ana, marcada
pela instabilidade e pela incerteza, decorrentes de sua infancia “complicada” e “perturbada”,
pode ter afetado profundamente a maneira como ela se relaciona consigo mesma e com o
mundo, corroborando a perspectiva de Kehl (2006) sobre a complexidade da inseguranga e seus
multiplos desdobramentos sociais, psicologicos e culturais.

Adicionalmente as consideragdes anteriores, ao analisar o objeto do discurso, o pai, que
representa a relagdo de parentesco, ¢ possivel conceitud-lo, de acordo com Giddens (2003) e
Kehl (2006), como um elemento fundamental para a inseguranga ontologica da filha. O autor

afirma que aspectos relacionados a confianga e a seguranca contribuem significativamente para
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o desenvolvimento da personalidade e da identidade do individuo, pois estdo intrinsecamente
ligados as crengas e a sensagdo de confianga nas pessoas e nas coisas. O pai, caracterizando a
relagdo de parentesco e de tradicao pelo convivio no grupo familiar, desempenha um papel
crucial na constituicao da subjetividade da filha. Portanto, um comportamento abusivo por parte
do pai pode repercutir em um sentimento de inseguranca e instabilidade na filha.

Essa compreensdo encontra respaldo nas consideracdes de Sade (2009, p. 61), que
discorre sobre as relagdes entre rotinizacao, seguranga ontologica e padrdes de comportamento.
A autora, baseando-se no conceito de forgas centripetas da lingua e no conceito de seguranca
ontoldgica de Giddens, que ¢ alcangada mediante a rotinizacao de praticas sociais, argumenta
que a vivéncia, nas praticas sociais de dada sociedade, garante que determinado individuo seja
incorporado aos padrdes de comportamento daquela sociedade, pela internalizagao consciente
ou nio dos discursos constitutivos dessas praticas. E essa vivéncia que garante a seguranca
ontolégica do individuo, segundo Giddens e faz com que essa pessoa seja capaz de saber como
agir discursivamente, nas praticas sociais, distinguindo o que ¢ aceitavel ou ndo em dada
sociedade (forcas centripetas da lingua de Bakhtin). Nessa direcdo, a autora faz analogia ao
conceito de atrator, que ¢ um padrdo de comportamento que se repete continuamente
(rotinizagdo), prescrevendo um comportamento tipico do sistema. Na narrativa de Ana,
percebe-se que a filha consegue questionar e emitir julgamento de valor, com relagdo ao
comportamento do pai, em func¢do da vivéncia nos atratores daquela sociedade. Como o padrio
de comportamento do pai ¢ desviante do comportamento-padrao dessa sociedade, ¢ criada uma
inseguranga ontoldgica na filha, impactando significativamente na constru¢ao de sua identidade
e na concepgao de si.

Essa compreensdo coaduna com as consideragdes de Kehl (2006) sobre a inseguranga
ontoldgica, que frequentemente resulta em ansiedade. Essa insegurancga, por sua vez, emerge
de experiéncias vivenciadas na primeira infincia. Embora o excerto ndo forneca datas
especificas ou idades, hd algumas mengdes que apontam para a caracteristica de vivéncia
infantil, como “eu tive uma infancia complicada”, “meus DVDS infantis”, “outra crianca
estivesse por perto” e “desde a minha infancia”. Dessa forma, pode-se inferir que o
comportamento abusivo do pai, enraizado em um padrdo de conduta rotinizado no contexto
familiar, gerou uma sensacao de inseguranca ontologica na filha, impactando profundamente a
construgdo de sua identidade e a forma como ela se percebe.

A sensacdo de confianca nas pessoas, conforme discutido anteriormente, tem estreita
relacdo com as questdes da alteridade propostas por Bakhtin. O conceito de alteridade ressalta

que o individuo se constitui, a partir da relagdo com o outro, ou seja, a identidade do sujeito €
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forjada na interagdo com as vozes que o cercam. Nesse sentido, o comportamento abusivo do
pai, enquanto representante de uma figura de autoridade e referéncia familiar, torna-se uma voz
determinante na constitui¢dao da subjetividade da filha.

As ofensas, a violéncia e a falta de cuidado por parte do pai, que chegava a agredir
animais, acabaram por se tornarem vozes sociais preponderantes na constituicio da
autoconsciéncia de Ana. Essa voz do pai, como figura de autoridade, refletindo as vivéncias
negativas no ambito familiar, marcadas pela violéncia simbdlica e pela falta de acolhimento,
acabou por se impor como uma referéncia importante na forma como Ana se percebia, levando-
a a internalizar uma imagem negativa de si. Nesse sentido, a teoria bakhtiniana do sujeito
dialégico ajuda a compreender como as relagdes sociais, especialmente aquelas estabelecidas
no ambito familiar, podem ser determinantes na construcao da identidade individual; como a
voz do outro, quando marcada por preconceitos € violéncia simbolica, tende a se tornar uma
referéncia central na maneira que o individuo se vé e se define.

Apesar dos transtornos vivenciados na infancia, a concep¢ao que Ana desenvolve sobre
si mesma pode ser interpretada, como uma forma de agir divergente, em relacdo ao seu pai.
Embora tenha sido exposta, desde a infancia, as ideologias e comportamentos agressivos que
ele transmitia, Ana inicia um processo de reconstru¢ao da sua identidade, optando por adotar
uma postura carinhosa e empatica. Nessa perspectiva, a visdo que Ana tem de si mesma
representa uma reinterpretacao consciente das praticas paternas. Ela rejeita a agressividade e se
posiciona ativamente, em um lugar oposto, cuja ternura e compreensao se tornam os pilares de
sua forma de agir.

Percebe-se, na narrativa, uma certa dualidade presente na imagem de Ana durante a
infancia. A descri¢dao de carinhosa reverbera como um traco positivo e afetuoso e sugere um
traco de sua identidade marcada pela sensibilidade e pela afetividade, mesmo diante das
adversidades vivenciadas. Por outro lado, também se vé como ingénua, mesmo tendo tido uma
infancia “um tanto quanto perturbada”. Essa percep¢do de ingenuidade, em contraste com a
turbuléncia de sua infancia, aponta para uma dimensdo mais insegura e desprotegida,
evidenciando vulnerabilidade e uma possivel dificuldade em se blindar contra os estigmas e
traumas vividos, conforme a perspectiva de Goffman (2004) sobre identidades estigmatizadas.
Tais fatores evidenciam a coexisténcia de diferentes aspectos sobre a concepgao de si mesma.

Tendo o grupo familiar como um sistema complexo, o comportamento do pai reflete a
sensibilidade as condicdes iniciais e a interconexao entre os elementos. Em sistemas complexos,
como a unidade familiar, pequenas alteragdes em uma varidvel podem desencadear efeitos

imprevisiveis e significativos em todo o sistema. As agdes do pai fogem do padrdo ou das
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expectativas de conduta, em um ambiente familiar, ao levar estranhos para dentro de casa. Tal
comportamento ndo apenas afeta diretamente o ambiente familiar, mas gera perturba¢des no
comportamento de Ana e causa desconforto, inseguranca e impacta sua percepgao do lar como
um espaco seguro e familiar.

Retomando a discussao sobre os tragos afetivos, no final da narrativa, pode- se observar
na passagem "Eu sempre fui uma pessoa extremamente carinhosa desde a minha infancia e,
ainda, me considero um pouco ingénua para minha idade, mesmo com uma infancia um tanto
quanto perturbada", a presenga do advérbio “sempre”, referindo-se a afetividade, sugere que a
caracteristica de ser carinhosa ndo se limita apenas a sua infincia, mas constitui um trago
consolidado de sua personalidade atual. A descri¢do como “ingénua”, remetendo a inocéncia e
falta de malicia, parece persistir em sua constitui¢ao identitaria, mesmo com o avangar da idade.
Essas caracteristicas também podem ser evidenciadas em um dos trechos da entrevista, quando
Ana afirma

Excerto 1

eu ... particularmente ndo consigo enxergar maldade nas coisas. Por exemplo, ¢ ... Eu
ndo tenho ... aquele senso de maldade, por exemplo, uma pessoa t4& me olhando
estranho. Preciso de alguém me avisar, entendeu? Porque eu ndo vou ver com maldade
as coisas ... ai eu ... ndo sei ... eu simplesmente ... sou bem ingénua por causa disso.

(ri)

O excerto evidencia que, apesar das adversidades enfrentadas em sua trajetoria de vida,
uma faceta de sua identidade ainda mantém tragos de inocéncia, a qual parece ter se consolidado
desde a infancia e continua a moldar a forma como ela se percebe e se relaciona com o ambiente
ao seu redor.

O efeito da comparagado, relatado na narrativa em “frente a outras criangas”, parece ter
tido impacto significativo para a filha, visto que, na entrevista, ao ser questionada sobre
sentimentos e reagdo quanto as atitudes do pai nesse contexto, ela relata:

Excerto 2

Eu na verdade, eu me sentia ... eu ficava ... com ciume, né? Porque no caso ele falava:
‘Ah porque vocé ndo € assim’ ou falar que ‘ah ela é melhor nisso, olha que que ela
faz’. Af eu ficava super mal, acabava brigando com as minhas primas também por
causa disso e chorava. (...)

Nessa passagem, percebem-se tragos de um discurso de magoa e tristeza, que perpassam
pelas vozes de Ana enquanto filha, crianga e vitima das atitudes do pai. O “fazer pouco caso na
frente de outras criangas” denota comparagao, a partir da qual emerge o sentimento de citime,
de chorar e de brigar com as primas. A atitude do pai ndo ocorreu apenas uma vez, conforme

relatado na entrevista, o que induz que o comportamento da filha pode, também, ter se repetido.
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De acordo com a perspectiva tedrica de Goffman (2004) sobre a construgdo da
identidade e das interag¢des sociais, a comparagao realizada pelo pai de Ana pode ter conduzido
a um sentimento de inferioridade por parte da filha. Nesse sentido, a afirmacao que “vocé nao
¢ assim” ou que “ela ¢ melhor nisso”, esta estabelecendo um padrao de referéncia externo. A
acao do pai pode ser interpretada como uma forma de desvalorizagdo da filha, pois ela passa a
se perceber como inferior ou deficiente, em relacdo as outras pessoas, especialmente suas
primas. Segundo Goffman (2004), a comparacao constante com modelos idealizados pode levar
o individuo a questionar a sua propria validade e a experimentar um sentimento de inadequagao.
No caso de Ana, a narrativa indica que essa comparagdo a deixava “supermal” e a levava a
brigar com as primas e chorar. Isso demonstra que sua autopercep¢ao foi negativa e abalada,
gerando um sofrimento emocional. O autor ressalta que a identidade social € construida também
a partir da percepcao de que os outros t€ém de nos (Goffman, 2004). Nesse sentido, o julgamento
do pai e a imposi¢do de um modelo de comparagdo podem ter enfraquecido a autoestima de
Ana e dificultado a constru¢ao de uma imagem positiva de si mesma.

Em outro trecho da entrevista, ao ser indagada sobre a recorréncia de comparagdes feitas
com outras criangas, ela afirma que “ndo era muito (muitas vezes), mas as poucas vezes que ele
ja fez isso ficou tipo guardado”. Essa declaragao sugere que, mesmo nao tendo sido uma pratica
frequente, as ofensas proferidas pelo pai tiveram um impacto significativo, a ponto de ficarem
“guardadas” na memoria da entrevistada, indicando um sentimento de sofrimento e magoa
persistentes.

Excerto 3

Ahhh eu ... desde pequena sou uma pessoa muito sensivel. Eu acho que ... Essas coisas
que aconteceram sO me tornaram uma pessoa um pouco mais insegura, mas hoje em
dia eu consigo lidar melhor com as coisas. Ai ... Eu ndo lembro muito bem porque
tem muito tempo. Eu s6 sei que eu lembro deu ficar trancada no quarto. Essas coisas
assim ... tipo eu me isolava.

\Diante dos excertos apresentados, € possivel inferir que o isolamento pode ter sido uma
estratégia de autoprote¢ao diante das experiéncias traumadticas de comparacdo vivenciadas com
0 pai. Apesar de ndo terem sido situagdes recorrentes, as ofensas e a falta de acolhimento
paterno indicam ter deixado marcas significativas, refletidas no sentimento de magoa
evidenciado em seu discurso.

Excerto 4

Ahh eu ... fico magoada. Eu fico pensando ah, por que ndo foi uma pessoa diferente?
Tinha tudo pra fazer dar certo, pra ser uma pessoa melhor, ser um pai melhor, e ...
acabava que ele decidiu ndo fazer isso. Ai eu fico mais ¢ magoada de lembrar,
entendeu?
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O ressentimento de Ana, ao lembrar das expectativas frustradas em relacdo a figura
paterna, revelando seu desejo por um “pai melhor” que nao tenha “decidido ndo fazer isso”. O
ressentimento perpassa no discurso, tendo em vista o ideario de familia, de pai, de filha. As
lembrangas conduzem ao sentimento de magoa, o que condiz com um tipo de padrdao de
comportamento, que parece perdurar ao longo da vida.

Excerto 5

Nao, a gente ... eu até cheguei a visitar ele porque ele mora junto com a minha vo. Ai
eu ia 14 pra ver minha vo e acabava que via ele. Mas eu ficava mais junto com a minha
v6 mesmo. A gente nunca teve muito ... lagco de sair, de tomar um sorvete, uma coisa
assim. E hoje em dia a gente ta ... teve um desentendimento e a gente t4 ... sei 14, uns
3 ou 4 meses sem se falar.

A falta de vinculo afetivo entre Ana e o pai evidenciam o relacionamento marcado pela
auséncia e pelo distanciamento. Esse cenario corrobora a hipodtese de que o isolamento possa
ter sido uma estratégia de enfrentamento adotada para lidar com as adversidades enfrentadas no
ambiente familiar. A entrevista de Ana revela a consciéncia atual que ela possui sobre a
dindmica familiar, com indicios de manipulacao exercida pelo pai e proximidade com a mae.

Excerto 6

Ahh ndo quando eu era pequena, menorzinha, porque eu ndo entendia ou meu pai fazia
a minha cabega contra ela. Nao no comego, como eu disse o meu pai me fazia contra
a minha mae, ai eu ... acabava que ela[mae] era como se fosse a vila. Af ... Eu era mais
chegada no meu pai quando era crianca, ai depois que eu fui entendendo eu comecei
a me dar muito melhor com a minha mae. (...)

Analisando a passagem sob a perspectiva da complexidade, ¢ possivel compreender
melhor a evolugdo da consciéncia de Ana em relacio a dindmica familiar. A Teoria da
Complexidade compreende os sistemas sociais e psicologicos, como fendmenos emergentes,
resultantes de multiplas interagdes e camadas de significado (Morin, 2011). Nessa abordagem,
a realidade ndo ¢ linear, mas, sim, um processo dindmico. No caso de Ana, a passagem revela
que, quando ela era “pequena, menorzinha”, sua compreensao da realidade familiar era mais
limitada. Ela destaca que “ndo entendia” ou que “o [seu] pai fazia a [sua] cabeca contra ela [a
mae]”. Essa percepcdo inicial indica uma visao simplificada e polarizada da situacdo, em que
Ana era induzida pelo pai a enxergar a mae como “a vila”. Entretanto, com o passar do tempo
e o amadurecimento, Ana foi “entendendo” melhor a complexidade das relagdes familiares. Ela
relata que, no “comeco”, era “mais chegada no [seu] pai”, mas, posteriormente, “‘comegou a se
dar muito melhor com a [sua] mae”. Essa evolu¢do na consciéncia demonstra a complexidade
de sua percepg¢ao sobre a dindmica familiar.

Apesar da figura materna praticamente ndo aparecer na narrativa, a entrevista revela a

existéncia de uma relacao de cumplicidade entre mae e filha.
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Excerto 7

A minha relacdo com a minha mée sempre foi maravilhosa! (...) A gente sempre foi
muito grudada e gente ainda ¢ muito grudada. Tipo carne e unha, assim. A gente se
da muito bem! Entdo, a minha mie sempre me protegeu, me fez sentir melhor. E ...
vice-versa também, né? Eu acho que eu ajudei ela também.

Essa descrigdao da relagdo atual entre mae e filha sugere que, apesar da auséncia de
mengdes a figura materna, no inicio da narrativa, ha uma cumplicidade e um vinculo profundo
entre elas. Pode-se inferir que a mae desempenha um papel significativo na vida de Ana,
exercendo uma influéncia positiva e protetora sobre a filha. Tal interpretacdo ¢ reforcada,
quando Ana afirma que “a minha mae, ela sempre tentou me proteger da maldade do mundo”,
revelando uma postura materna de amparo e cuidado, especialmente diante das adversidades
vivenciadas no ambiente familiar pelo comportamento do pai. Essa tentativa de “isolar” a filha
do mundo externo pode ser compreendida como uma estratégia da mae, para criar um espago
de seguranca e acolhimento para Ana, em resposta aos traumas e insegurancas gerados pelo
contexto familiar desestruturado.

Analisando a entrevista de Ana sobre sua infancia, parece que a concepgao negativa que
ela construiu sobre si mesma como “lerda” e “devagar” teve seu primordio no contexto familiar
e se estendeu para o escolar, sendo reforcada pelas atitudes e comportamentos de alguns
professores e colegas. Ao ser questionada sobre se sentir mais lenta que os outros, ela relata o
constrangimento quanto a tais rotulos e que a postura dos professores, soma-se as comparagdes
e criticas feitas pelos colegas.

Excerto 8

Ah eu ficava com vergonha. A gente tava no ... primeiro, ou no segundo ano quando
era assim a gente tava aprendendo a escrever com letra cursiva, essas coisas. Ai... eu
ainda gostava de emperequetar muito, até hoje eu gosto, né? (risos) ai eu ficava
distraida, ndo conseguia concentrar, ai ela (professora) falava (o meu nome). Af, eu
ficava assim com vergonha e os outros ficavam rindo e era assim.

Tendo como respaldo em Goffman (2004), a postura da professora, ao chamar a atencao
da aluna de forma publica e ridiculariza-la perante os colegas, acaba por estigmatiza-la e
atribuir-lhe um caréter indesejavel. Ao relatar que “ficava com vergonha” e que “os outros
ficaram rindo”, a aluna expressa o sentimento de constrangimento € humilhagao. Para Goffman
(2004), o estigma envolve ndo apenas a percep¢ao do individuo sobre si mesmo, mas também
a visdo do outro em relacdo a sua condicdo. Diante disso, no contexto relatado acima, a aluna
vivencia uma ruptura em sua identidade social (Goffman, 2004), pois ¢ vista e tratada pelos
colegas a partir de um atributo depreciativo. Essa dindmica acaba por fortalecer a concepcao
negativa de si mesma, o que parece ter sido reforcada, em outro momento escolar, conforme

revelado na entrevista.
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Excerto 9

(...) uma coisa que me incomodava muito na escola era a impaciéncia dos professores.
Por exemplo, eu ainda ndo era diagnosticada, né? Ai, eu tinha uma professora por
exemplo que ela ao invés dela passar a ... o que ela tinha que passar do contetido em
todo o quadro, ela meio que pra me sacanear cla apagava e passava as coisas s6 numa
parte do quadro s6 que de outro lugar e comegava a falar que era porque eu era muito
devagar e falar pra eu melhorar. Como se fosse uma coisa facil. Mas pra mim, eu ...
ndo conseguia por exemplo me concentrar. Nao era tdo rapido assim que nem os
outros alunos, sabe?

Nessa passagem, Ana descreve uma vivéncia escolar marcada pela falta de compreensao
e empatia de sua professora diante de suas necessidades. Ao narrar que a professora apagou o
conteudo do quadro e o escreveu apenas em uma parte, alegando que a aluna era “muito
devagar” e precisava “melhorar”, fica evidente a impaciéncia e despreparo da educadora com
as limitagdes da aluna. Essa conduta, em vez de auxiliar, acabou por refor¢ar uma concepgao
negativa de Ana, levando-a a internalizar os adjetivos depreciativos, como ser “lerda” e
“inferior” aos colegas. Essa dindmica revela um sistema complexo de interagdes entre a
abordagem pedagdgica adotada pela professora e a construgao da concepgao de si da aluna.

E importante ressaltar que o fato de Ana nao ter sido diagnosticada com o Transtorno
de Déficit de Atencao (TDA) até aquele momento nao exime a professora do compromisso com
a inclusdo e o acolhimento adequado das necessidades de aprendizagem da aluna. Ou seja,
mesmo na auséncia de um diagndstico formal, a professora deveria ter adotado uma abordagem
pedagdgica mais sensivel e inclusiva, buscando compreender as dificuldades pela aluna e
implementar estratégias de ensino que atendessem as suas demandas especificas. A conduta
critica e estigmatizante da professora acabou por reforcar uma concepgao negativa. O apagar o
contedo do quadro e exigir melhoria, demonstra falta de flexibilidade e compreensdo das
necessidades da aluna. Essa postura acabou por constranger € humilhar Ana perante os demais
colegas, conforme relatado na entrevista.

Excerto 10

Ahhh ... Mas, eu me sentia ... inferior, pode-se dizer assim. Ficava com inveja porque
eu ndo conseguia ser tdo rapida. Ai eu sempre ficava por... depois do horario, no
recreio copiando, ao invés de ir brincar, essas coisas. Af eu ficava querendo ser igual
eles nesse quesito. Entendeu?

A compreensao das relagdes entre a acao da professora e a constitui¢do da concepcao
de si da aluna demonstra a importdncia de uma abordagem pedagdgica mais atenta as
necessidades individuais dos estudantes, evitando a reprodugao de estigmas. O episddio narrado
evidencia como o estigma de ser "inferior" aos demais alunos, algo que ela j& carregava consigo,
foi intensificado pelo tratamento recebido de sua professora no ambiente escolar. A concepgao

negativa de si mesma parece ter sido reforgada no contexto escolar, levando-a a se enxergar
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como uma aluna “inferior”, “lerda” e “incapaz” de acompanhar o ritmo de seus pares. Esse
processo dialoégico de constituicdo da identidade demonstra a relevancia da alteridade na
formacao do individuo (Bakhtin, 2011).

A concepgao de Ana sobre si mesma, durante a infancia, foi marcada por um processo
de estigmatizacdo, em que sua identidade se constituiu, a partir de padrdes negativos, oriundos
tanto do ambiente familiar quanto do contexto escolar. Essa dindmica complexa de construgdo
do sujeito, pautada nas relagdes sociais € nos estigmas vivenciados, revela a necessidade de
uma abordagem sensivel e contextualizada para compreender a trajetoria de vida dessa aluna.
Assim, a teoria de Bakhtin (2011) sobre a constituicao dialdgica do sujeito ajuda a entender
como as vozes sociais, especialmente aquelas oriundas do contexto familiar e escolar,
modelaram a percepcao que Ana tinha de si mesma.

Contudo, apesar desses padrdes de comportamento estigmatizados, no final da narrativa,
aspectos positivos também sao revelados como ser uma pessoa carinhosa. Isso sugere que,
mesmo diante da influéncia negativa das vozes sociais, ela conseguiu desenvolver uma
identidade propria, ainda que marcada por insegurancas e uma visao prejudicada de si mesma.
Essa dualidade sobre si mesma reflete a complexidade de sua constitui¢ao identitaria, marcada
pela coexisténcia de aspectos aparentemente contraditorios, mas que, em conjunto, delineiam
uma trajetoria de vida repleta de desafios e de resiliéncia.

A dualidade de caracteristicas observada em Ana ndo deve ser vista como uma
contradi¢do, mas como uma expressdo da complexidade e da riqueza das influéncias sociais
que contribuem para a sua constituicdo como individuo Unico e singular, tendo em vista que a
identidade de um sujeito ¢ construida de forma dindmica e dialdgica, por meio das interagdes
com os outros e das diferentes vozes que ecoam em seu cotidiano, nos diferentes contextos,
inclusive no que perpassa os contextos relativos a aprendizagem de inglés, como pode ser visto
na narrativa que segue. Nela, € possivel identificar multiplos momentos em que a aluna revela
a percepcao de si mesma, seja de maneira explicita ou por meio de sugestdes veladas presentes

em seu discurso e seu comportamento.
Inglés

Na lingua inglesa, ¢ super-dificil pra mim. Eu até consigo formar algumas frases e
realizar leituras. Mas eu fiz quase cinco anos de curso de inglés particular, e mesmo
assim ndo consegui aprender bem a lingua, e isso € meio estressante, porque ¢ algo
que eu queria muito mas me sinto incapaz de conseguir.

Mas enfim, meu primeiro contato com a lingua inglesa foi quando eu era crianga, eu
cheguei a fazer um curso por um tempo, mas sai porque me mudei de casa, e ficaria
muito caro eu continuar indo 4.

As aulas de inglés que eu tive no ensino fundamental foram horriveis! Passamos o 60,
70, 80 e metade do 90 ano usando somente o livro didatico do 6° ano.
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As aulas com meu professor no ensino médio sdo maravilhosas, da pra ver que o
professor Vitor se importa muito com o nosso aprendizado, e ele ndo nos julga, faz
algumas brincadeiras e sempre nos ajuda. Me sinto muito a vontade com ele.

No meu dia a dia, sempre ouvi musicas em inglés, cantava para melhorar minha
prontincia, e via filmes legendados que me ajudariam com meu vocabulario.

Minha mée e minha familia querem sempre o melhor para mim, quando tenho vontade
de aprender algo novo sempre me apoiam. Minha mée ficou muito feliz quando disse
que queria aprender inglés.

Eu acho muito dificil decorar as tabelas, quando as palavras sdo irregulares e eu acho
a aplicacdo de musicas muito legais. Quando eu fazia curso, tive uma professora que
sempre sorteava alguém pra colocar uma musica em inglés no final da aula. Achava
muito legal.

Tenho dificuldade em memorizar o vocabulario e a escrita, € de formar frases, mas eu
considero minha pronincia e meu entendimento bons.

Para mim o Inglés ¢ essencial, tal como libras, eu acho superimportante que possamos
nos comunicar com o maximo de pessoas possiveis, tanto por causa de uma vida social
quanto no mercado de trabalho, para que ndo haja nenhum desconforto. Fora também,
ser capaz de jogar um jogo em inglés e entender o que dizem, cantar uma musica ou
ver um filme, e até mesmo viajar. Aprender outras linguas ¢ importantissimo.

Sim, eu acho que fui prejudicada por ter TDAH, porque eu me esforcei muito por
muito tempo e ainda ndo sou boa no inglés, embora seja algo que eu quisesse muito.

A aprendizagem de uma lingua estrangeira, como o inglés, compreende um processo
complexo, permeado por multiplos fatores que se entrelacam na construg¢do da subjetividade do
aprendiz. Nesse sentido, a andlise da narrativa de Ana sobre sua jornada de aprendizagem do
inglés, a luz das perspectivas tedricas de Bakhtin (2006, 2011) e Goffman (2004), revela
aspectos relevantes acerca da concepcao de si da aluna e das interagdes sociais que marcam
essa trajetoria.

Analisando a narrativa sobre a aprendizagem de inglés a luz da Teoria da Complexidade,
¢ possivel compreender esse processo como um sistema complexo, caracterizado por uma série
de elementos interconectados e em constante interacao. Os sistemas complexos sdo compostos
por diversos componentes que se influenciam mutuamente, resultando em padrdes emergentes
e comportamentos imprevisiveis.

No caso da aprendizagem de inglés de Ana, podemos identificar diversos fatores que se
entrelacam e moldam sua trajetoria, tais como: suas experiéncias prévias com o idioma, o
contexto escolar, o papel do professor, o apoio familiar, suas proprias caracteristicas e
dificuldades individuais (como o TDAH), além de aspectos motivacionais € emocionais. A
aprendizagem de uma lingua estrangeira, como o inglés, compreende um processo complexo
permeado por multiplos fatores que se entrelacam na construgdo da subjetividade do aprendiz.
Nesse sentido, a analise da narrativa de Ana sobre sua jornada de aprendizagem do inglés, a luz
das perspectivas tedricas de Bakhtin (2011) e Goffman (2004), revela aspectos acerca da

concepcao de si da aluna e das interagdes sociais que marcam essa trajetoria.
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A nuvem de palavras construida, a partir da narrativa e da entrevista da aluna Ana sobre
sua aprendizagem de inglés, oferece uma representacdo visual do vocabulario e das tematicas
centrais presentes em seu relato. Cada palavra presente na imagem reflete a percepgao de si
mesma em decorréncia das suas experiéncias relacionadas ao processo de aquisi¢cao do idioma
estrangeiro. Ela possibilita identificar os termos mais frequentes e relevantes, utilizados tanto
na narrativa quanto na entrevista, revelando aspectos significativos de sua experiéncia com a

aprendizagem da lingua inglesa.

Figura 15 - Nuvem de palavras de Ana/aprendizagem de inglés.

DificuldatleConcentrogio

- AC Olh ida Egl[:fffsd;rada

Motivada

Jij iculdade Aprent

BoaAluna Incapal

Fonte: Nuvem de palavras confeccionada pela pesquisadora

A nuvem de palavras apresenta aspectos positivos mais evidentes da experiéncia do
estudante com TDAH, como "motivada" e "acolhida". A relevancia dessa ferramenta reside na
sua capacidade de revelar uma visao mais ampla sobre a percepcao da estudante sobre si mesma,
refletindo sua experiéncia com a aprendizagem de um idioma estrangeiro. Essa visdo, no
entanto, ndo deve ser analisada de forma isolada, pois a compreensdo envolve tanto os
elementos positivos quanto os negativos. Nesse sentido, a nuvem de palavras, ao evidenciar
aspectos como “frustrada”, “incapaz” e “inferior”, fornece pistas importantes sobre os desafios
e obstaculos enfrentados.

Ana, assim como os demais alunos sujeitos desta pesquisa, possui o diagnostico de
TDAH. Como os sentimentos de frustragdo, baixa autoestima e estigmatiza¢do, geralmente sao
mais evidentes na vivéncia de individuos com TDAH, analisar esses aspectos inicialmente
proporciona uma compreensdo mais aprofundada da experiéncia subjetiva desses estudantes,
suas lutas e desafios enfrentados. Esse formato permite revelar os fatores que interferiram na
forma como se veem e se percebem. Além disso, ao abordar primeiramente 0s aspectos

negativos, € possivel valorizar e reconhecer a resiliéncia do estudante, ou seja, sua capacidade

de superar adversidades e encontrar estratégias para lidar com os desafios e, quica, ressignificar
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a visdo sobre si. Compreender os pontos negativos permite contextualizar de maneira mais
adequada as experiéncias positivas do estudante, como momentos de superagdo, conquistas e
desenvolvimento de habilidades. Diante do exposto, as narrativas dos demais alunos
pesquisados também seguirdo esse norte de analise.

O primeiro paragrafo da narrativa sobre a aprendizagem de inglés revela uma concepgao
de si mesma que ¢ marcada pela dificuldade e insuficiéncia.

Excerto 11

Na lingua inglesa, ¢ superdificil pra mim. Eu até consigo formar algumas frases e
realizar leituras. Mas eu fiz quase 5 anos de curso de inglés particular, e mesmo assim
ndo consegui aprender bem a lingua, e isso ¢ meio estressante, porque ¢ algo que eu
queria muito, mas me sinto incapaz de conseguir

Reconhecer as limitagcdes desde o inicio indica uma percep¢ao negativa em relagdo a
sua capacidade de aprender o idioma. Ao mencionar que, apesar de quase cinco anos de curso
particular, ndo conseguiu alcancar o dominio desejado, ela enfatiza a discrepancia entre o
esforco e os resultados obtidos, o que reflete uma sensagdo de frustragdo e impoténcia,
sugerindo que a aluna se sente inabil em suas tentativas de aprendizagem (Maia; Confortin,
2015), o que evidencia a incorporagdo de uma percep¢do negativa acerca de suas proprias
competéncias (Goffman, 2004).

Ao longo da entrevista, ao ser indagada sobre o que significa, em sua concepc¢ao,
aprender bem o inglés, a aluna menciona um exemplo “conseguir ouvir uma musica em inglés
e saber a traducdo sem ter que olhar no Google, por exemplo”. Essa declaragdo descortina suas
expectativas e compreensao do que ¢ o "dominio" de uma lingua estrangeira, no caso, o inglés.
Nesse sentido, ¢ possivel estabelecer um didlogo com as reflexdes sobre a natureza
multifacetada da competéncia linguistica (Kramsch, 1993). A autora argumenta que a
proficiéncia em uma lingua estrangeira ndo se resume apenas a capacidade de compreender e
produzir enunciados gramaticalmente corretos. Trata-se, na verdade, de uma habilidade mais
abrangente, que envolve a apropriacdo de aspectos culturais, sociais e discursivos inerentes a
lingua. Nessa perspectiva, a expectativa expressa por Ana de “conseguir ouvir uma musica em
inglés e saber a traducdo” revela o desejo de fluéncia, para compreender ndo apenas o conteido
linguistico, mas também os elementos culturais e contextuais.

Na entrevista, em diversas passagens, fica evidente questoes sobre comparacao, como
no seu primeiro contato com a lingua na infancia até suas experiéncias no ensino médio. Ela se

compara constantemente com colegas que possuem maior facilidade ou fluéncia na lingua.
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Excerto 12

Nido sei, eu ndo conseguia aprender tdo facil quanto eles, sabe? Professores
explicavam uma coisa e eu era sempre a pessoa que perguntava porque nio entendeu,
dai eles tinham que falar em portugués. (...) Eu acho que eu nunca consegui alcangar
eles, entendeu? Na verdade. (tosse) (...)Sim. Bem facil, né?(colegas falarem
fluentemente o idioma) Eu era a unica que ndo conseguia.

Goffman (2004) contribui para essa analise, ao discutir a ‘apresentagdo do eu na vida
cotidiana’. Ele sugere que a identidade ¢ uma construcao, em que o outro ¢ fundamental. Ana,
ao perceber que frequentemente precisa pedir explicagdes em portugués e que ndo alcanca o
mesmo nivel de compreensdo de seus colegas, sente-se exposta e vulneravel. Essa
vulnerabilidade leva a internalizacdo de um sentimento de inadequagdo, moldando sua
concepgao de si mesma.

Essa percepcdo ¢ reforcada pelas interagdes em sala de aula. Quando os professores
precisam repetir explicagdes em portugués, especificamente para ela, destaca suas dificuldades
perante os colegas. Goffman (2004) observa que tais situagdes podem levar a estigmatizacao,
em que o individuo ¢ visto (e se v&) como ‘diferente’ ou ‘inferior’ em relagdo ao grupo. Este
sentimento ¢ acentuado pela percepg¢ao de que, apesar de seu esforco continuo, ela ndo consegue
atingir o mesmo nivel de competéncia linguistica que seus colegas. Bakhtin (2011) argumenta
que a consciéncia de si ¢ sempre uma consciéncia em relagdo ao outro. Portanto a imagem que
Ana tem de si mesma, como aprendiz de inglés, ¢ construida em um contexto de relacdes sociais
no qual ela se vé como menos capaz.

Adicionalmente, TDAH, mencionado na narrativa, pode amplificar as dificuldades na
aprendizagem, pois individuos com esse transtorno frequentemente enfrentam desafios em
contextos educativos devido as dificuldades de aten¢cdo e memorizacao (Barkley, 2019; Castro;
Lima, 2018; Maia; Confortini, 2015). Esse pressuposto fica evidente nos dizeres da aluna na
entrevista “(...) porque que nem eu te falei. Uma coisa simples, como um pedago de barbante,
eu vou ficar 14, parada olhando pro pedaco de barbante, eu nao vou conseguir me focar na aula,
entendeu?”. A descri¢cdo de sua incapacidade de se focar em tarefas simples, como evitar
distrair-se com um pedago de barbante, ilustra como o TDAH interfere em sua habilidade de se
engajar plenamente nas aulas.

A concepgdo de si mesma expressada pela aluna revela uma percepcao marcada pela
influéncia do TDAH em sua jornada de aprendizagem do inglés. Ao atribuir suas dificuldades
no dominio do idioma ao seu transtorno, ela enfatiza o esforco persistente dedicado a

aprendizagem, ao longo dos anos, sem alcancar os resultados esperados. A aluna reconhece que
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seu interesse € motivagdo pelo inglés sdo elevados, indicando que o problema reside ndo na

lingua em si, mas na dificuldade em aprender pelo déficit de ateng@o que enfrenta.
Excerto 13

(...) eu acho que fui prejudicada por ter TDAH, porque eu me esforcei muito por muito
tempo e ainda ndo sou boa no inglés, embora seja algo que eu quisesse muito. (...) Eu
particularmente ndo vejo problemas com a lingua inglesa, mas sim com a minha
dificuldade de aprender devido ao déficit de atencdo que eu possuo.

A autopercepcao revela uma conscientizagdo sobre as limitagdes impostas pelo TDAH,
em seu desenvolvimento académico e pessoal, destacando a importancia de abordagens
educacionais que considerem as necessidades individuais e oferecam suporte adequado para
maximizar o potencial de aprendizagem desses alunos.

Na entrevista, ha indicativo de que as dificuldades da aluna podem ter sido interpretadas
como falha pessoal, contribuindo ainda mais para seu sentimento de inferioridade. Ao responder
a entrevistadora que vé suas dificuldades como uma caracteristica sua, Ana indica uma possivel
internalizacdo de expectativas sociais € comparagdes interpessoais, o que pode contribuir
significativamente para seu sentimento de inferioridade em relagdo aos colegas que possuem
maior fluéncia no idioma. Essa percepg¢ao evidencia a complexidade das intera¢des entre fatores
psicoldgicos, sociais e educacionais na formagdo da identidade académica e pessoal dos
individuos.

O sentimento de inferioridade pode desempenhar um papel significativo na
desmotivacdo durante o processo de aprendizagem de inglés. Posto que a motivagdo, para
aprender linguas estrangeiras, ¢ influenciada pela identidade do aprendiz e pela percepgdo de
pertencimento a uma comunidade linguistica (Dorneyi, 2001); a compara¢do negativa com
colegas mais proficientes pode afetar negativamente a concepgao do aprendiz sobre si mesmo,
resultando em desanimo e desengajamento na aprendizagem de inglés.

No caso de Ana, a percepcao negativa de si mesma parece ter sido acentuada pelas
experiéncias frustrantes, no ensino fundamental, diante do uso continuo do livro didatico ao
longo do “6°, 7°, 8° e metade do 9° ano, usando somente o livro didatico do 6° ano”, em que a
aluna se sente desmotivada, conforme dito na entrevista.

Excerto 14

Tive uma professora, que deu para a gente como material de estudo o livro didatico
de inglés do sexto ano até o 9° ano e ndo terminamos o livro, bem louco né? (...) Ah
... Eu ficava entediada. A gente sempre revia o mesmo livro. Embora tinha outros a
professora, eu acho que ela ndo queria estudar ... ver outro contetido.



145

Considerando que a aprendizagem deve estimar a diversidade de elementos e a interagao
entre eles, promovendo um ambiente cujos alunos possam explorar, questionar e construir
conhecimento de maneira integrada (Freire, 2018) e que a aquisi¢cao de uma segunda lingua nao
¢ um processo linear e previsivel, mas, sim, dindmico e que envolve a interagdo de diversos
fatores (Paiva, 2005a), a experiéncia de Ana reflete uma abordagem contraria a esses principios.
A utilizacdo continua do mesmo material didatico, ao longo de varios anos, limita a exposi¢ao
a novos conteudos, levando-a ao tédio e a desmotivacao. A postura da professora, que Ana
interpreta como uma falta de interesse em diversificar o conteudo e explorar novos materiais,
ndo reconhece a complexidade inerente a aprendizagem de linguas, que envolve ndo apenas a
aquisicdo de vocabuldrio e gramatica, mas também o desenvolvimento de habilidades
comunicativas e culturais.

A desmotivacdo também pode ser evidenciada, em momento da entrevista, em que a
aluna menciona “Tenho dificuldade em memorizar o vocabulario e a escrita e de formar frases,
mas eu considero minha pronuncia ¢ meu entendimento bons”. Nessa passagem, a aluna
demonstra uma percepcao dual de suas capacidades linguisticas. Por um lado, ela reconhece ter
dificuldades, em aspectos como memorizagao do vocabuldrio, escrita e formulagao de frases,
revelando uma autopercep¢do de limitagdes nessas areas. Por outro lado, considera sua
pronuncia e compreensdo como pontos fortes, indicando uma avaliacdo positiva. Essas
percepcdes com a identificagdo tanto de pontos fracos quanto de pontos fortes reflete uma
construcdo identitaria complexa e multifacetada.

No relato apresentado, a aluna evidencia uma percepgao de desmotivacdo, em relagdo a
aprendizagem da lingua inglesa, atribuindo essa dificuldade ao transtorno de déficit de atengao
(TDAH), ao mencionar, no final da entrevista, que foi prejudicada pelo transtorno. Assim como
na entrevista, ao mencionar que “Eu particularmente ndo vejo problemas com a lingua inglesa,
mas, sim, com a minha dificuldade de aprender pelo déficit de atencdo que eu possuo”,
demonstra compreender uma associagdo entre o0 TDAH e a dificuldade na aprendizagem de
inglés. Essa visdo da estudante revela uma possivel desmotivagao, pois ela parece atribuir suas
limitagcdes a fatores intrinsecos e, possivelmente, fora de seu controle, podendo gerar uma
sensacdo de desdnimo e menor engajamento no processo de aprendizagem.

Apesar da desmotivagdo inicial da aluna, em relacao a aprendizagem de inglés, pelo seu
transtorno de déficit de atencdo, o relato apresenta diversos elementos que atuaram como fatores
motivacionais ao longo de sua trajetdria de aprendizagem. A narrativa e a entrevista evidenciam
que a motivagdo de Ana, para aprender inglés, ¢ multifacetada e influenciada por diversos

fatores, tanto intrinsecos quanto extrinsecos.
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No que se refere ao seu curso particular de inglés, a metodologia adotada pelo professor,
por exemplo, parece ter sido mais eficaz e acolhedora que a abordagem utilizada no ensino
fundamental. Além disso, a convivéncia com a mesma turma de colegas, ao longo dos anos no
curso de inglés, demonstra a importancia do apoio social e de um ambiente de aprendizagem
propicio. Alguns trechos da entrevista podem evidenciar elementos motivacionais para a
aprendizagem.

Excerto 15

Acho que ... a minha turma (algo marcante) (...) Ahhh eu ... a gente conversava mais
s0 ... nas ... nas aulas, sabe? E ... Acho que eu lembro delas porque a gente foi a mesma
turma sempre. Sempre que tinha uma turma, parecia que a minha mae falava assim:
‘aqui 0, a menina que c€ ¢ amiga!’ Ai colocava e a outra ia e colocava também. Meio
que parecia que ia todo mundo junto todo ano. (tosse) (...) a gente fazia leituras, fazia
varios jogos, competigdo em conjunto, sabe? E ... Era bem chamativa a aula. Acho
que era a intengdo ... essas brincadeiras a intengdo de chamar a atencdo. A gente fazia
varios jogos, ai ... sempre foi um ambiente divertido, entendeu? (...) Era o data show,
com o quadro. Eram ... varios ... varias apostilas com atividades e varias provinhas
que a gente fazia, tipo trabalhinhos. E esses jogos eles faziam, por exemplo, ¢ ... forca,
jogo da velha, jogos no Kahoot, né? e essas coisas assim. Ou também cacada ao
tesouro, que eram varias tirinhas que eles colocavam na parede ¢ deixavam alguma
coisa escondida pra gente achar depois.

A aprendizagem de Ana pode ser analisada sob a 6tica da complexidade, considerando
que ela frequenta um curso particular de inglés, o qual se configura como um sistema complexo,
aninhado dentro do sistema educacional do Ensino Médio, que, por sua vez, estd integrado ao
curso Técnico em Edificacdes. Esses sistemas ndo operam de maneira isolada, mas, sim,
interconectados, em que diversos agentes, como o professor de inglés de ambos os cursos,
colegas de classe e sua prima, interagem e influenciam a aprendizagem de Ana. Nesses
contextos, cada agente desempenha um papel especifico e contribui para o ambiente de
aprendizagem. O professor de inglés, ao utilizar metodologias eficazes e acolhedoras, criam um
ambiente propicio para o engajamento € a motivacdo dos alunos. Os colegas de classe, ao
interagirem e colaborarem com Ana, proporcionam um suporte social que ¢ fundamental para
o desenvolvimento da competéncia linguistica. A prima, ao estimular seu interesse pelo inglés,
refor¢a sua motivagdo e empenho nos estudos.

A aluna também menciona experiéncias passadas positivas, como as aulas de inglés com
uma professora que utilizava musicas em sala de aula, o que ela achava “muito legal”. Essas
experiéncias anteriores bem-sucedidas e agradaveis contribuem para uma atitude positiva em
relagdo a aprendizagem do inglés e aumentam sua motivag¢do para continuar se dedicando ao
estudo da lingua. Musicas também sao utilizadas como recursos para sua aprendizagem para
além dos muros escolares. Na narrativa, consta: “No meu dia a dia, sempre ouvi musicas em

inglés, cantava para melhorar minha prontincia e via filmes legendados que me ajudariam com
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meu vocabulario”. Essa pratica autonoma indica uma motivagdo intrinseca, pois ela busca
ativamente maneiras de melhorar sua prontncia e vocabuldrio fora do ambiente formal de
ensino. A escolha de materiais que ela considera agradaveis e relevantes para seus interesses
pessoais, como musica e cinema, reforca seu engajamento e prazer no processo de
aprendizagem. Esses materiais ndo apenas aumentam sua motivacdo intrinseca, mas também
facilitam a conexdo de novas informagdes ao seu conhecimento prévio. Essa integracdo de
outros elementos de outros sistemas favorecem a entrada de nova energia ao sistema de Ana.
O apoio da familia de Ana ¢ outro fator determinante em sua motivagdo para aprender
inglés. Ela menciona, na narrativa, que sua familia sempre a apoia em seus desejos de aprender
algo novo e, na entrevista, refor¢ca ao mencionar que sua mae ficou muito feliz com o seu desejo
de aprender inglés. A atitude e o suporte familiar proporcionam um ambiente encorajador e
positivo, o que pode ter refor¢ado seu compromisso e motivagdo. Esse suporte familiar pode
ser entendido por meio do conceito de “scaffolding”'™ de Pol, Volman e Beishuizen (2010),
cujo apoio externo facilita a constru¢do do conhecimento e a aprendizagem do individuo.
Assim como a familia exerce influéncia na aprendizagem do inglés, servindo como
motiva¢ao, em diversos trechos da entrevista, ha, também, indicativos de outros elementos.

Excerto 16

ANA: (sobre o que a levou a fazer o curso de inglés) A minha mée, ela sempre me
pergunta antes, sabe? Ela: ‘ANA, vocé acha isso legal? Cé quer fazer?’ Ai eu falo
‘quero!” ai eu decidi fazer. Ela nunca ... por exemplo ‘ah c€ vai fazer isso’, ela sempre
me perguntou se eu queria fazer, entdo foi meio que iniciativa das duas.

(...) Ahhh eu ... a gente conversava mais s6 ... nas ... nas aulas, sabe? E ... Acho que
eu lembro delas (colegas de turma) porque a gente foi a mesma turma sempre. Sempre
que tinha uma turma, parecia que a minha méae falava assim: ‘aqui 6, a menina que cé
¢ amiga!’ Ai colocava e a outra ia e colocava também. Meio que parecia que ia todo
mundo junto todo ano. (tosse)

(-..) Eu fazia curso junto com a minha prima. A minha prima, ela falou com a mae
dela que ndo tava conseguindo entender também, ai ela parou. Ai a minha mée foi 14
e me perguntou ‘ANA, vocé ta conseguindo entender?’ Af eu fui sincera e falei que
ndo tava conseguindo. Ai ela falou: ‘Posso te tirar do curso? Quando voltar o
presencial a gente volta’. Ai acabou que a gente decidiu que era melhor parar. E eu
ainda ndo voltei, porque no IFET eu ndo tenho muito tempo, né? Ai depois que
terminar ai, concluir o IFET, eu vou voltar pro curso de inglés.

17" De acordo com Van de Pol, Volman e Beishuizen (2010), o conceito de ‘scaffolding’ refere-se a um método

de ensino que envolve a interagdo entre professor e aluno, onde o professor fornece apoio estruturado e
temporario para ajudar o aluno a alcangar objetivos de aprendizagem especificos. Esse apoio € ajustado
continuamente com base nas necessidades e progressos do aluno. A medida que o aluno desenvolve maior
competéncia e independéncia, o suporte ¢ gradualmente reduzido até que o aluno possa realizar a tarefa de
forma auténoma.
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A influéncia da mae, das colegas de turma e da prima, no processo de decisdo de Ana,
em fazer o curso de inglés, pode ser analisada sob a 6tica da complexidade, pois sugere que
sistemas complexos sdo constituidos por multiplos niveis interdependentes e interconectados,
em que as interagdes entre 0s componentes produzem comportamento emergente que nao pode
ser previsto apenas pela analise das partes isoladas.

A decisdo de Ana de fazer o curso de inglés reflete uma dindmica de sistemas complexos
aninhados, nos quais diferentes niveis de influéncia (familiar, social e individual) interagem de
maneira integrada. A iniciativa de Ana e sua mae, para iniciar o curso de inglés, ilustra a
intera¢do entre os niveis familiar ¢ individual. A mae, nesse contexto, exerce uma influéncia
significativa, a qual, de forma respeitosa e colaborativa, questiona a filha sobre o interesse ou
ndo de realizar o curso de inglés. Esse tipo de interacdo promove um ambiente de apoio e
incentivo, facilitando o engajamento no processo de aprendizagem. Além disso, o papel das
colegas de turma e da prima exemplifica a influéncia do nivel social. A presenca constante de
amigas nas turmas reforca um ambiente de familiaridade e conforto, ajudando Ana a manter-se
motivada e engajada no curso. A escolha de continuar ou ndo no curso também foi influenciada
pelas experiéncias e dificuldades compartilhadas com sua prima. Quando sua prima enfrentou
dificuldades e decidiu interromper o curso, Ana também reconsiderou sua continuidade. Esse
fato também reflete a natureza interconectada dos sistemas complexos em que decisoes
individuais sdo frequentemente moldadas por interagdes sociais. A motivagdo também pode ser
percebida, na narrativa, no que se refere a presenga de um ambiente educacional positivo,
proporcionado pelo professor do Ensino Médio integrado ao curso Técnico.

“Excerto 17 - As aulas com meu professor no ensino médio sdo maravilhosas, da pra
ver que o professor Vitor se importa muito com o nosso aprendizagem, e ele ndo nos julga, faz
algumas brincadeiras e sempre nos ajuda. Me sinto muito a vontade com ele”.

Ela descreve as aulas como “maravilhosas” e destaca o fato de que o professor se
importa com a aprendizagem dos alunos, ndo os julga e utiliza métodos variados e interativos,
como brincadeiras e musicas. Essa abordagem pedagdgica, que valoriza o suporte emocional e
o engajamento dos alunos, esta alinhada com os preceitos de Barcelos (2001) e com a teoria de
motivacdo de autodeterminacdo de Deci e Ryan (2000a), que enfatizam a importancia da
competéncia, autonomia e relagdes interpessoais positivas para a motivagao intrinseca.

O nao julgamento por parte do professor cria um ambiente de aprendizagem seguro e
acolhedor. Segundo Marzano, Marzano e Pickering (2003), a aceitagdo positiva do educador,
sem julgé-lo, promove a autoconfianga e a seguranga emocional, permitindo que os alunos se

sintam valorizados e respeitados, como visto na entrevista.
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Excerto 18

Mas ele sempre corrigiu! Mas ele ndo corrigia de uma forma que deixava a gente
embaragado, entendeu? Por exemplo, teve na primeira prova do ano, muita gente
perdeu média, sabe?, muita gente foi mal. E ele falou assim: ‘Gente ndo tem problema
nenhum, eu ndo vou reprovar vocé€ por causa de nota. Cés estdo aqui pra aprender!’
Entendeu? Ai nesse dia foi a nossa recuperagdo que a gente fez a prova junto, todo
mundo participou. E ... todo mundo conseguiu recuperar a nota porque a gente refez
a prova junto. Entendeu? A gente fazia ele ia 14, corrigia, explicava, tinha o estagiario
junto. Entdo, ninguém saiu prejudicado.

Ana se sente “muito a vontade” nas aulas do professor Vitor, o que indica que suas
necessidades de acolhimento e pertencimento estdo sendo atendidas, contribuindo
significativamente para sua motivacao e engajamento na aprendizagem de inglés. Além disso,
as relagdes interpessoais positivas entre professor e alunos, caracterizadas por respeito, suporte
emocional e uma atmosfera amigéavel, sdo cruciais para o sucesso académico, pois o ambiente
favoravel reduz a ansiedade dos alunos ¢ aumenta sua disposi¢ao para participar € se envolver
nas atividades de aprendizagem (Marzano; Marzano; Pickering, 2003).

Sob a otica da Teoria da Complexidade, o papel do professor Vitor, como descrito nas
passagens, pode ser analisado como um agente facilitador em um sistema educacional
complexo. Ela enfatiza a importancia da interagdo entre os diversos elementos de um sistema e
como essas interacdes podem produzir comportamentos emergentes e adaptativos. Nesse
interim, o professor Vitor, ao criar um ambiente de aprendizagem acolhedor e ndo punitivo,
atua como um potencializador dessas interacdes positivas, promovendo um ambiente
educacional dinamico e interligado.

A abordagem desse professor, que se importa com a aprendizagem dos alunos e os
corrige de maneira construtiva, ndo indica a aprendizagem como um processo nao linear, mas,
sim, um fendmeno emergente que depende das interagdes continuas entre os alunos, o contetdo
e 0 ambiente de ensino. Ao ndo julgar os alunos e ao adotar uma postura inclusiva, o docente
promove um ambiente onde a auto-organizacdo pode ocorrer, pois, ao se sentirem confortaveis
e apoiados, os alunos sdo mais propensos a engajar-se no processo de aprendizagem,
colaborando entre si e construindo conhecimento de forma coletiva. Além disso, a estratégia de
recuperagdo coletiva aplicada, em que todos refazem a prova juntos, reflete a compreensao de
que a aprendizagem ¢ um processo colaborativo e iterativo. Ao permitir que os alunos revisem
e corrijam seus erros em conjunto, ele promove a colaboragdo de conhecimento e da
aprendizagem. Isso também ilustra a ideia de adaptabilidade dentro de um sistema complexo,
cujos alunos podem ajustar suas estratégias de aprendizagem em resposta ao feedback.

Os fatores contrastantes da aprendizagem de inglés de Ana evidenciam uma experiéncia

diversificada, na qual a aluna enfrentou desafios, mas também encontrou oportunidades de
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engajamento e desenvolvimento linguistico. O uso de musicas e filmes de forma autdnoma pela
aluna reflete a adaptabilidade e a auto-organizacao inerente aos sistemas complexos. Ao buscar
tais estratégias, a aluna demonstra sua capacidade de se auto-organizar € encontrar caminhos
alternativos para superar os desafios.

Essa capacidade de auto-organizacdo e a busca por estratégias alternativas sdo
complementadas pela visdo sobre a importancia do inglés para a sua vida social e profissional.
Em sua narrativa, ela reconhece que o dominio do inglés ¢ essencial ndo apenas para interagdes
cotidianas, como jogar jogos ou assistir a filmes, mas também para ampliar suas perspectivas
de carreira.

Excerto 19

Para mim o Inglés ¢ essencial, tal como libras, eu acho superimportante que possamos
nos comunicar com o maximo de pessoas possiveis, tanto por causa de uma vida social
quanto no mercado de trabalho, para que nio haja nenhum desconforto. Fora também,
ser capaz de jogar um jogo em inglés e entender o que dizem, cantar uma musica ou
ver um filme, e até mesmo viajar. Aprender outras linguas ¢ importantissimo. (...)
Porque eu sempre quis fazer viagem pro exterior. E ... a lingua mais falada, uma das
linguas mais faladas ¢ a lingua inglesa. Ai eu pensei em conseguir dominar ela, tanto
porque eu gostava de muitas musicas internacionais, jogos, €ssas coisas.

Nesse excerto, ela enfatiza que a comunicacdo em inglés pode evitar desconfortos
sociais e profissionais, sublinhando a relevancia da aprendizagem de linguas em um mundo
globalizado. Essa percepcao reforga a ideia de que, em sistemas complexos, as motivagoes
individuais sdo importantes para a adaptagdo e evolugdo continua, promovendo uma
aprendizagem que ¢ significativa. A compreensao da relevancia do inglés, em varios aspectos
de sua vida, reflete uma motivagao, onde a aprendizagem ¢ visto como um meio para alcangar
objetivos especificos e desejados (Barcelos, 2001). A percepgao sobre a importancia do inglés
em sua vida, tanto no &mbito social quanto profissional, evidencia a aprendizagem de idiomas
como um sistema aberto, em interacao constante com o ambiente ¢ as demandas da sociedade
contemporanea. Ainda, de acordo com Barcelos (2001), a motivacdo da aluna para aprender
inglés ¢ sustentada por um ambiente educacional favordvel, praticas autonomas de
aprendizagem, apoio familiar consistente e a compreensdo da importancia do inglés em sua vida
pessoal e profissional. A combinagdo desses fatores cria uma base solida que promove tanto a
motivagdo intrinseca quanto a extrinseca, o que facilita o engajamento na aprendizagem da
lingua.

De forma geral, as experiéncias de aprendizagem de inglés de Ana podem ser
compreendidas como enunciados dialdgicos, nos quis ela se posiciona e se constitui em relacao

aos outros, como professor, colegas, familia e as demandas sociais. As vozes desses diferentes
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interlocutores se entrelagaram, tanto na narrativa quanto na entrevista, influenciando sua
relagdo com a lingua inglesa (Bakhtin, 2006, 2011).

Tomando o todo narrativo da aluna, os diferentes aspectos e desafios enfrentados
indicam a complexidade do seu processo de aprendizagem. Seu primeiro contato com o inglés
na infancia, seguido pelas experiéncias frustrantes no ensino fundamental e motivacionais no
curso de inglés e no ensino médio evidenciam a natureza ndo linear desse processo de
aprendizagem. Em outras palavras, o contato inicial com o inglés na infancia representa um
ponto de partida para sua jornada de aprendizagem. Inicialmente, no curso particular, o qual
deixou marcas motivacionais, seguido pela experiéncia frustrante de uso continuo do livro
didatico no ensino fundamental e, posteriormente, as experiéncias motivacionais no ensino
médio. As mudangas da trajetoria das experiéncias de aprendizagem representam bifurcagdes
no sistema, ou seja, pontos em que o sistema pode se ramificar em diferentes caminhos.

As vivéncias de Ana revelam a complexidade inerente a aprendizagem de inglés,
envolvendo uma rede de fatores interdependentes que se moldam e se transformam ao longo do
tempo. Essa perspectiva complexa possibilita a compreensao do processo de aquisi¢ao de uma
lingua estrangeira de forma holistica, considerando a multiplicidade de elementos que
compdem.

A diversidade de fatores que influenciam na aprendizagem da aluna, no que concerne a
lingua inglesa, tem-se, ainda, como visto em seus relatos, o uso de recursos tecnoldgicos no
contexto do ensino remoto emergencial (ERE), conforme apontado em sua narrativa alocada na

integra, relacionada ao contexto de uso das tecnologias e ao ERE.

Tecnologias e ERE

Na pandemia, eu tive aulas de inglés remotas, no meu curso, mas acabei saindo porque
ndo estava conseguindo aprender daquela forma.

Com o ensino remoto, tive muita dificuldade de me adaptar, e aprender a mexer nas
plataformas, como o SIGAA e até mesmo o Gmail. Eu deixava de fazer algumas
atividades porque eu ndo sabia onde encontrar elas ou como enviar, eu achei muito
dificil.

Eu acho superimportante o ensino da lingua inglesa nas escolas, ja que nem todos tém
condi¢do de pagar um curso para aprender uma lingua que € superimportante para
comunicagdes estrangeiras e até mesmo para jogos, o entendimento de musicas, poder
cantar e falar inglés. Eu particularmente ndo vejo problemas com a lingua inglesa,
mas sim com a minha dificuldade de aprender devido ao déficit de atengdo que eu
possuo.

Bom, o Professor Victor foi o tinico que eu gostei de verdade com ensino nas escolas,
ja que sempre estudei em escolas publicas e o ensino ndo era muito bom. Tive uma
professora, que deu para a gente como material de estudo o livro didatico de inglés do
sexto ano até o0 90 ano e nao terminamos o livro, bem louco né?
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A narrativa elucida uma concepg¢do de si mesma, marcada por desafios e dificuldades
no processo de aprendizagem, acentuadas pelo novo contexto do ERE, evidencia a
internalizacao de diferentes vozes (Bakhtin, 2011) e a complexa teia de influéncias sociais e
contextuais.

A aprendizagem de inglés, durante o ERE, revela padrdes de concepc¢do de si mesma
que sao evidenciados pelas dificuldades enfrentadas e pela percepcdo de suas proprias
capacidades. Esses padroes podem ser identificados na nuvem de palavras que segue. Ela reflete
a percepg¢ao que ela tinha de si mesma. Essa representacdo visual destaca padrdes que surgem
das adversidades enfrentadas e da visao que ela tinha de suas proprias capacidades. Os termos
mais recorrentes e simbolicos usados por ela, tanto na narrativa quanto na entrevista, para

descrever suas experiéncias e sentimentos, sdo evidenciados na nuvem de palavras.

Figura 16 - Nuvem de palavras de Ana/tecnologias na aprendizagem de inglés.
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Fonte: Nuvem de palavras confeccionada pela pesquisadora

Entre os padrdoes mais frequentes identificados na nuvem de palavras, destacam-se
palavras que sugerem uma visdo negativa, como prejudicada, envergonhada, insegura,
dificuldade de concentragdo. Contudo, motivada e capaz, carregam uma visao positiva sobre si
mesma. Esses padrdes da concepcao de si quanto a aprendizagem de inglés sdo influenciados
por diversos fatores, inclusive o contexto adverso do ERE. Esses padrdes da concepcao de si
sdo pormenorizados, seguindo uma ordem, conforme ja explanado anteriormente, iniciando por
aqueles que possuem conotacdo negativa, visando a melhor compreensdo dos desafios
enfrentados pelos alunos com TDAH e superacdes.

Durante o periodo pandémico, muitas instituicdes de ensino tiveram que migrar
abruptamente para o formato de aulas remotas, buscando dar continuidade aos estudos. No
entanto, esse novo modelo de aprendizagem online apresentou diversos desafios aos alunos,

como evidenciado no relato apresentado.
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Excerto 20

Na pandemia, eu tive aulas de inglés remotas, no meu curso, mas acabei saindo porque
ndo estava conseguindo aprender daquela forma.

Com o ensino remoto, tive muita dificuldade de me adaptar, e aprender a mexer nas
plataformas, como o SIGAA e até mesmo o Gmail. Eu deixava de fazer algumas
atividades porque eu ndo sabia onde encontrar elas ou como enviar, eu achei muito
dificil.

A aluna descreve ter tido dificuldades em se adaptar ao ensino remoto, em seu curso de
inglés, o qual fazia concomitante ao ensino médio integrado ao curso Técnico em Edificacdes.
Apesar de ter aulas online, ela menciona nao conseguir aprender da mesma forma que no ensino
presencial, o que culmina no trancamento do curso de inglés, dando preferéncia a continuidade
do Técnico.

A inexperiéncia da aluna ¢ também reforcada pela entrevista, na qual revela que nao
tinha experiéncia prévia com o uso de computadores, além de assistir a videos na internet. A
transicdo abrupta para o ensino remoto, com a necessidade de utilizar ferramentas digitais
desconhecidas, como e-mails e plataformas educacionais, gerou frustragdo e dificuldades
adicionais

Excerto 21

Olha, eu ndo era muito de mexer no computador, né? .... eu ainda ficava 14, mas no
maximo eu via um video na internet, mas nunca tinha mexido em e-mail, essas coisas
assim. Ai pra mim foi muito novo, tanto é que eu ficava estressada de mexer, essas
coisas assim. E ai acabava que eu perdia a atividade porque ndo sabia mexer na
plataforma, essas coisas, entendeu?

Essa transicao repentina para um ambiente virtual de aprendizagem, com o qual ndo
estava familiarizada, gerou estresse e dificuldades que acabaram prejudicando seu desempenho
académico. A dificuldade, em se adaptar a essas tecnologias e em encontrar e enviar atividades,
sugere desencontro entre a familiaridade e habilidade prévia com as ferramentas tecnologicas e
as demandas do novo contexto de aprendizagem.

Ao explorar a sua experiéncia, duas principais barreiras enfrentadas, ao longo do ERE,
foram identificadas: a adaptagdo as plataformas digitais e a realizacdo das atividades remotas.
A falta de familiaridade com as tecnologias envolvidas no ensino remoto como o SIGAA
(Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas) e at¢ mesmo com o Gmail gerou
transtornos, fazendo com que deixasse de entregar algumas atividades por ndo saber onde
encontra-las ou como envid-las. Essa experiéncia revela uma lacuna significativa na
familiaridade com as tecnologias digitais necessarias a aprendizagem remota e que indica ter

exacerbado seu estresse e inseguranca. Esse fato pode estar relacionado a busca de novas
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estratégias para cumprir as atividades propostas. No caso de Ana e de muitos alunos, tal
estratégia se configurou com o uso de um aplicativo e no compartilhar respostas, como relatado

na entrevista.
Excerto 22

E: (...) E ai, com toda essa dificuldade com relagéo a plataforma, e tudo mais, ANA,
como foi o seu desempenho durante o ensino remoto com as disciplinas?

ANA: Ahhh foi bem facil, na verdade. Eu s6 copiei as coisas na internet (risadas) (...)
A gente tinha um grupinho, os alunos na sala, que a gente passava tudo o que tinha
que fazer (sobre usar algum aplicativo) Brainly (...). Tem todas as respostas. Hoje em
dia é pago, antes ndo era ndo. Era todas as respostas de ... escola que cé pesquisasse
tinha 14.

E: - Al vocés pesquisavam, compartilhavam no grupo do whatsapp... (ANA afirma:
‘iss0”).

E: - Entendi. Entdo, apesar de toda dificuldade que vocé teve no SIGA e tudo mais,
tinha as respostas (no Brainly), mas, muitas vezes, vocé ndo conseguia localizar as
informagoes, ou as atividades no SIGAA, na plataforma? E isso?

(ANA afirma: ‘isso!’).

(sobre as aulas de inglés no ERE) Ahhh foi facil também porque eu usei o Brainly
(risos) Em todas as disciplinas (...) Eu acho que ele (professor) dava sincrona também.
Eu, na verdade nao frequentava todas as aulas porque as vezes eu nao sabia o qué que
era as coisas, assim, por causa da organizacdo da plataforma. Mas eu lembro de
participar de aulas deles também. (tosse).

Ela admite que “s6 copiei as coisas na internet”, o uso do Brainly e que o grupo de
WhatsApp servia para “passar tudo o que tinha que fazer”. Essa estratégia facilitadora de
utilizar recursos externos a sala de aula online, para realizar as atividades, pode ser interpretada
como uma forma de gerenciar sua inseguranca e (re)construir uma imagem de “boa aluna”.

Essa passagem ilustra uma situacdo de bifurcacdo no contexto da complexidade,
especialmente no que se refere a transi¢cao para o ERE durante a pandemia. A bifurcagdo refere-
se a pontos criticos em que sistemas complexos enfrentam mudangas significativas de
comportamento e direcdo em resposta a perturbagdes externas. Pode-se dizer que a transi¢ao
para o ensino remoto representa uma bifurcagdo significativa, no processo de aprendizagem,
tanto com relagdo ao curso de inglé€s quanto ao ensino médio que ¢ integrado ao Técnico em
Edificagdes. Anteriormente, adaptada ao formato tradicional de aulas presenciais, ela encontrou
dificuldades substanciais em se ajustar ao novo sistema de ensino online. A introdugdo de
tecnologias digitais como com as quais ela ndo tinha familiaridade criou um ponto de ruptura,
em sua trajetéria de aprendizagem, no caso especifico do curso de inglés para o qual resultou

no abandono.
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Alinhando a dificuldade de Ana aos preceitos de Bakhtin sobre a influéncia do ambiente
social, das experiéncias anteriores e das interacdes, na constru¢do do conhecimento e da
identidade do aprendiz, o estresse relatado indica inadequagdo e frustragdo e podem ser
compreendidos como consequéncia da tensao quanto a necessidade de uma répida adaptagao a
um ambiente virtual, com o qual a aluna ndo possuia experiéncia prévia. Essa situacdo ¢ ainda
mais complexa em razdo do TDAH, o que acentua suas dificuldades de concentragdo e

adaptagao a novos métodos de ensino, especialmente em um contexto remoto e digital.
Excerto 23

E: - E fazendo uma analise geral ¢ ... desse ensino de inglés do Vitor no ensino remoto.
A nota? Nédo do Vitor, mas das aulas, aprendizagem de inglés.

ANA: - Ahhh tirando meu TDAH ... meu TDA (risos) As aulas dele sdo perfeitas. Eu
acho que o problema mais ta em mim que eu nao consigo muito a concentrar. Nao
consigo concentrar muito. Mas as aulas dele pra mim séo 10 de 10. Porque acho muito
legal a forma que ele traz varios materiais diferentes pra gente tipo ... ele passa musica,
texto, filme, tipo video pra gente assistir umas atividades no Google forms ... essas
coisas assim. O ... os materiais de estudo dele sdo variados, entdo, ndo tenho nada que
reclamar dele.

Ao ser questionada sobre a “nota” ou avaliacdo geral das aulas de inglés do professor
de inglés, ela realiza uma ressalva, mencionando sua propria condi¢do de TDAH. Essa
observagao sugere uma compreensao de que sua propria dificuldade de concentragdo pode ter
influenciado sua percepgao sobre sua eficacia do ensino remoto. Apesar dessa ressalva, declara
que, em sua analise geral, as aulas de inglés sdo “perfeitas”. Nesse contexto, ela adota uma
estratégia de apresentagdo de si (Goffman, 2019), buscando construir uma imagem de estudante
reflexiva. A atribuicdo a si mesma as dificuldades enfrentadas, ela reconhece suas proprias
limitagdes e ndo responsabiliza o professor pelos desafios do ensino remoto. Essa articulagdo
demonstra a natureza relacional e interacional do processo de identitario, em que o individuo
negocia e (re)elabora sua imagem (Bakhtin, 2011). A reflexdo vista no excerto 23 pode ser
considerada como um fendmeno emergente da interacao das suas caracteristicas individuais de
aluna com TDAH, da atuacdo do professor, das affordances das tecnologias utilizadas e do
proprio contexto do ERE.

O TDAH pode ser compreendido como um fator que interage de maneira complexa com
os diversos elementos do sistema de ensino e de aprendizagem. Ele ndao apenas afeta a
capacidade de concentracdo, mas também modifica as interagdes com os materiais didaticos,
os métodos de ensino e a dindmica da sala de aula, o que enfatiza a interconectividade e a
interdependéncia entre os diferentes agentes e elementos de um sistema, sugerindo que

mudangas em um componente podem influenciar todo o sistema de maneiras imprevisiveis.
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A dificuldades em se concentrar e processar informagoes refletem a natureza nao linear
e adaptativa do sistema de ensino, cujoTDAH, com suas caracteristicas de déficit de atengdo e
hiperatividade, introduz uma variabilidade significativa nas respostas e interacdes da aluna
dentro do ambiente educacional. Essa variabilidade impede que o processo de aprendizagem
siga um caminho previsivel e uniforme, caracterizando a ndo linearidade do sistema. Cada aula,
atividade ou interacdo pode ser vivenciada de maneira distinta pelo aluno com TDAH,
resultando em um desempenho e engajamento que variam de acordo com multiplos fatores
contextuais e individuais. Além disso, a adaptabilidade ao sistema complexo ¢ evidenciada pela
necessidade constante de ajuste e flexibilizagao das estratégias pedagdgicas para acomodar as
necessidades especificas dos alunos com TDAH.

A variedade de materiais e abordagens adotadas pelo professor mostra uma tentativa de
adaptar o sistema as necessidades da aluna, incorporando elementos diversificados que podem
facilitar a aprendizagem. Essa flexibilidade e adaptabilidade sdo caracteristicas essenciais dos
sistemas complexos, permitindo que eles respondam e se ajustem as variagdes e desafios
apresentados pelos individuos dentro do sistema.

Além da dificuldade de concentragdao, o TDAH parece influenciar tanto a concepgao de
si de Ana quanto sua aprendizagem, como observado no excerto 23. No excerto 24, Ana relata
a vergonha de pedir ajuda, o que resultou na perda de varias atividades e a fez ficar de
recuperagdao em Educacgdo Fisica. Essa vergonha de buscar suporte, potencialmente agravada
pelo TDAH, reflete uma autopercepcao fragilizada que afeta diretamente seu desempenho
académico e sua capacidade de superar as dificuldades encontradas no ambiente de

aprendizagem.
Excerto 24

(...) Tinha ... tinha sim, s6 que nem sempre eu pedia ajuda, né? Porque eu ficava com
vergonha. (...) Ahh ... ndo sei. Eu tenho vergonha de pedir ajuda dependendo do que
for. Ai ... por exemplo, eu ja perdi varias atividades, tanto que eu fiquei de recuperacao
em Educagio Fisica. (...) Tinha vergonha de pedir ajuda pra qualquer pessoa (risos).

A vergonha parece estar associada ao fato de ter TDAH. Tanto que, ao ser questionada
sobre ter algum receio de falar sobre o seu transtorno, ela relata “Ahhh sim. Quando ... eu era
menor. Né? Porque eles falava, “ah, isso dai ... vocé ¢ lerda” essas coisas assim, eu ndo ia falar
que eu tava com TDAH, porque eu ficava com vergonha”. A vergonha associada ao TDAH
pode ser compreendida como uma forma de estigma que impacta diretamente a identidade de
Ana. Goffman (2004) argumenta que individuos com caracteristicas ou condi¢des que sao vistas

negativamente pela sociedade tendem a internalizar esses estigmas, o que pode levar a vergonha



157

e ao retraimento social. No caso de Ana, a vergonha de revelar seu TDAH ou de pedir ajuda
demonstra como ela internalizou as percep¢des negativas associadas a sua condig¢do. Esse
estigma afeta sua disposi¢ao para participar ativamente nas aulas e buscar suporte, impactando
negativamente seu desempenho e autoconfianca.

Bakhtin (2011) oferece uma perspectiva complementar, enfatizando a polifonia de vozes
sociais que contribuem para a constituicao do sujeito. Nessa perspectiva, a concepcao de Ana
¢ moldada pelas interagdes com professores, colegas e familiares, bem como pelas mensagens
sociais que ela internaliza sobre o0 TDAH. As vozes sociais que a rotulam como "lerda" ou
"incapaz", de certa forma, influenciam a percep¢ao de si mesma, levando a vergonha e ao medo
de expor suas dificuldades.

Corroborando aos pressupostos de Bakhtin (2011) e de Goffman (2004), a vergonha,
pela otica da complexidade, oferece uma estrutura para compreender como ela influencia na
concepgdo de si e na aprendizagem de Ana. A vergonha pode ser vista como um feedback
negativo dentro do sistema complexo de aprendizagem. Por ndo conseguir se concentrar ou
adaptar-se ao ensino remoto e sentir vergonha de expor suas dificuldades, podem conduzir ao
sentimento de inadequagdo e incapacidade, influenciando na participagdo das aulas e na
interagdo, o que poderia proporcionar a aluna o apoio necessario. As interacdes entre os
componentes (emogdes, interagdes sociais e ambiente educacional) sdo dinamicas influentes,
ou seja, a vergonha nao ¢ apenas uma reagao isolada, mas um elemento que perturba e altera o
equilibrio do sistema. Ademais, a vergonha gera um impacto significativo ndo somente na
forma como ela se vé, também como se comporta no contexto educacional, pois impede a busca
de suporte necessario, que, por sua vez, aumenta suas dificuldades na aprendizagem e adaptacao
as plataformas digitais. Essa situagdo parece criar um ciclo de realimenta¢do, no qual a falta de
apoio leva a mais falhas e frustragdes, o que intensifica a vergonha e reforca a percepc¢ao
negativa de si mesma. Fatores como vergonha e interagdes sociais, em um sistema educacional
complexo, sao interdependentes e ndo lineares. Em outras palavras, a vergonha de pedir ajuda
pode criar um ciclo de dificuldades acumuladas, em que a falta de suporte adequado leva a um
aumento da ansiedade e da incapacidade de concentragdo, exacerbando ainda mais a condi¢ao
do TDAH e dificultando o progresso académico, além de impactar na concepgao sobre si.

Na entrevista, a autoavaliagcdo de Ana enquanto aluna ¢ multifacetada, refletindo tanto
sua falta de participagdo oral quanto seu bom desempenho nas atividades propostas. Ela
menciona que sua baixa participagcdo nas aulas ¢ por causa da vergonha, sugerindo que essa
caracteristica ¢ influenciada ndo apenas pela timidez, mas possivelmente por outros fatores,

como o Transtorno do Déficit de Atengdao com Hiperatividade (TDAH). O uso da palavra
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“também” indica que a vergonha ndo ¢ a unica razio, para a sua pouca participagdo, indicando
a influéncia de multiplos fatores. Ana contrasta sua falta de participacdo com a afirmagao de
que realiza todas as atividades propostas, considerando-se uma “boa aluna”, utilizando a
conjuncao “entdo” para estabelecer uma relacdo de consequéncia entre seu desempenho nas
atividades e sua autoavaliagdo positiva. Essa dualidade evidencia a complexidade de sua
identidade académica, composta por diversos aspectos. Sua visdo positiva de si mesma como
“boa aluna” pode ser interpretada a luz da perspectiva dialdgica de Bakhtin (2006), indicando
um didlogo entre seu comportamento e as expectativas sociais sobre o aluno ideal. Além disso,
a analise da “apresentac¢do do eu” de Goffman (2004) ajuda a entender como Ana gerencia as
impressdes de que passa em diferentes contextos, conforme evidenciado por seu desempenho
durante o ensino remoto.

Em contrapartida ao método adotado pela professora do ensino fundamental de usar
apenas e o mesmo livro didatico do sexto ao nono ano, no ensino médio integrado ao Técnico,
mesmo ao longo do ERE, a didatica do docente de inglés era bem diversificada, conforme ela

relata na narrativa e na entrevista.

Excerto 25

(narrativa): Bom, o Professor Victor foi o tinico que eu gostei de verdade com ensino
nas escolas, ja que sempre estudei em escolas publicas e o ensino ndo era muito bom.
Tive uma professora, que deu para a gente como material de estudo o livro didatico
de inglés do sexto ano até o 90 ano e ndo terminamos o livro, bem louco né?

(entrevista): (...) ele (professor) dava também jogos e trabalhos pra gente fazer em
grupo. E ... Conversava na sala de aula, passava ... tipo ...brincadeiras no Kahoot.
Essas coisas assim. (...) Até que eu participava (risos).

Ela faz uma distingdo clara entre a qualidade das aulas e sua propria capacidade de
aproveita-las plenamente, a0 mesmo tempo em que expressa uma alta apreciagdo pelas aulas

ministradas pelo professor de inglés.
Excerto 26

Ahhh tirando meu TDAH ... meu TDA (risos) As aulas dele sdo perfeitas. Eu acho
que o problema mais td em mim que eu ndo consigo muito a concentrar. Ndo consigo
concentrar muito. Mas as aulas dele pra mim sdo 10 de 10. Porque acho muito legal a
forma que ele traz varios materiais diferentes pra gente tipo ... ele passa musica, texto,
filme, tipo video pra gente assistir umas atividades no Google forms ... essas coisas
assim. O ... os materiais de estudo dele s@o variados, entdo, ndo tenho nada que
reclamar dele.

A passagem apresentada se refere ao contexto do ERE, na qual ¢ revelada uma
concepc¢do da aluna sobre si mesma que ¢ marcada por um sentimento de inadequagao, em

relagdo a sua capacidade de aprendizagem, particularmente influenciada pelo TDAH. O
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comentario da aluna, ao mencionar que “problema mais td em mim que eu ndo consigo muito
concentrar”, indica sobre uma percep¢ao de aprendiz com limita¢des, especialmente no que diz
respeito a concentragdo, que ¢ uma dificuldade comum entre individuos com TDAH.
Entretanto, ela destaca a diversidade e a riqueza dos materiais utilizados e atribui uma nota
maxima as aulas. Essa diversidade de materiais e métodos utilizados pelo professor representa
um ambiente de aprendizagem. Pode ser alinhada com os principios da complexidade, no qual
o uso de musicas, textos, filmes, videos e atividades interativas cria um ecossistema educacional
que favorece diferentes estilos de aprendizagem e promove uma abordagem mais abrangente.
Apesar do ambiente favoravel de aprendizagem, a condi¢cdo de TDAH dificulta a aluna do
proveito das aulas, o que coaduna com os principios da complexidade, ao entender que a
aprendizagem ndo ¢ apenas um produto dos materiais € métodos empregados, mas também das
interacdes entre esses elementos e as caracteristicas individuais do aprendiz.

Outros elementos motivacionais identificados na narrativa dizem respeito a importancia
do inglés, na visdo da aluna, como o uso em jogos, para cantar ¢ compreender musicas; além

desses, viajar, como dito na entrevista.
Excerto 27

Porque eu sempre quis fazer viagem pro exterior. E ... a lingua mais falada, uma das
linguas mais faladas ¢ a lingua inglesa. Ai eu pensei em conseguir dominar ela, tanto
porque eu gostava de muitas musicas internacionais, jogos, essas coisas. (...) Sempre
foi mais pelo fato deu achar o exterior muito mais bonito. Por exemplo, viagens pra
Florida, lugares ... totalmente ... Florida néo (risos) Floria. E ... varios lugares, sabe?,
tipo de filme. Que eu via e falava ‘Nossa! Quero ir ai’, essas coisas assim. (...) Minha
mae também € uma pessoa que sempre quis viajar (risos).

O desejo de “fazer viagem pro exterior” foi um dos principais motivos que a levaram a
querer aprender inglés. Ela justifica essa vontade de viajar, afirmando que “a lingua mais falada,
uma das linguas mais faladas € a lingua inglesa”, demonstrando a compreensao da importancia
dessa habilidade linguistica para alcangar seu objetivo. Além disso, a aluna também menciona
que o gosto por “musicas internacionais, jogos, essas coisas” a motivou a buscar o dominio da
lingua inglesa. Essa articulag@o entre o uso do idioma, em atividades prazerosas, revela uma
configuracdo motivacional complexa e multifacetada.

A aprendizagem de linguas ¢ vista como um fendmeno complexo, composto por uma
rede de interagdes entre diversos subsistemas, tais como o cognitivo, o afetivo, o social, o
ambiental, entre outros (Larsen-Freeman; Cameron, 2008). Nessa perspectiva, a motivacao para
a aprendizagem de uma lingua pode ser compreendida como um elemento emergente dessa teia
de relagdes. No caso de Ana, pode-se identificar a manifestacdo de diferentes subsistemas

motivacionais interagindo de maneira dindmica. Seu desejo de “fazer viagem pro exterior”
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representa uma motivagdo de ordem sociocultural, relacionada a sua visdo de mundo e as
oportunidades que o dominio do inglés pode proporcionar. Essa motivagdo extrinseca dialoga
com os anseios de sua mae, que também demonstra interesse em viajar, revelando a influéncia
do meio social e familiar no desenvolvimento de suas aspiragdes. Por outro lado, o gosto pela
musica internacional e pelos jogos em inglés sinaliza uma motivacao de natureza mais afetiva
e intrinseca, associada a satisfacdo e ao prazer que essas atividades lhe proporcionam (Barcelos,
2001). Esse subsistema motivacional de ordem pessoal se retroalimenta com a percepgao da
importancia do inglés como “a lingua mais falada” e se integra a sua vontade de viajar. Nesse
interim, a natureza dindmica e adaptativa da motiva¢do para a aprendizagem de linguas ¢é
evidenciada por meio das interagcdes complexas entre os diversos subsistemas que compdem o
processo de aprendizagem (Larsen-Freeman; Cameron, 2008). Os elementos motivacionais
identificados podem desempenhar um papel significativo na formacao da concepgao de si, posto
que a construcdo da identidade e da autoimagem de um individuo ¢ um processo complexo e
multifacetado, constantemente influenciado por fatores internos (gosto por musicas) € externos
(desejo de viajar) (Barcelos, 2001).

No que se refere ao desejo de viajar, a aprendizagem do inglés pode ser vinculada a
projecdo de uma pessoa capaz de se aventurar em novas experiéncias, o que pode influenciar
positivamente sua autoestima e, em consequéncia, na concep¢do de si € no engajamento no
processo de aprendizagem. J& com relacdo ao gosto por musicas, a projecao como usuaria ativa
da lingua inglesa em atividades pode se desenvolver um sentimento de pertencimento a uma
comunidade global de falantes e, assim, fortalecer sua autoconfianca e sua percep¢ao de si como
uma aprendiz capaz e engajada. Essa dindmica identitaria, emergente da interacao entre fatores
internos e externos de Ana, pode desempenhar um papel importante na sua aprendizagem da

lingua (Norton, 2015).

4.2.1.2 André

Infancia

Minha infincia teve momentos muito tensos e de relativa paz também... Eu
inicialmente morava em uma cidade chamada Formiga, em uma regido rural e afastada
da cidade em si, e apenas mais tarde me mudei para Tiradentes, passei uma parte da
minha inféncia 14 e posso dizer que foi um tempo relativamente bom. Foi por 1a que
inicialmente foi descoberta e diagnosticada que eu tenho TDAH, devido a minha
dificuldade de aprendizado, que era mais lento que o dos demais alunos.

Naquele tempo eu ainda me relacionava bem com meus colegas e professores e
conversava com todos, sempre fui muito aberto. Eu, meus pais e meu irmao viviamos
em um sitio que era bem espagoso e 6timo para brincar, entdo era bem legal, mas nao
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tive nenhuma brincadeira que me marcou nesse momento. Meus pais trabalhavam em
uma fabrica que o meu pai tinha la.

Apos certo tempo, meus pais quiseram se mudar para um local melhor, com escolas e
universidades mais acessiveis para nds e em uma area tranquila, a partir dai nés entao
nos mudamos para Tiradentes que € onde vivemos até hoje. Os resultados iniciais ndo
foram nada bons, ndo muito tempo depois meus pais comegaram a brigar muito,
levando a separag@o, e isso de certa forma me afetava seriamente, me fazendo crescer
um rancor e ddio que nunca deveria ter sido criado... Como se ndo bastasse, minhas
relagdes na escola eram muito ruins, chegando a me fazer cometer bullying contra
outros estudantes e a me manter em mas influéncias, foi critico.

Vendo o estado tdo ruim que eu estava naquela escola, meus pais me trocaram para
uma outra particular, muito melhor, por ser muito mais puxada que a antiga eu tive
uma grande dificuldade de adaptagdo e a conseguir finalmente tirar boas notas, mas
continuei praticando bullying contra um garoto junto de outros dois amigos, agdes que
me arrependo muito mesmo hoje em dia... Mas ainda assim com os meus esfor¢os no
estudo, no meu segundo ano na escola eu acabei sendo reprovado, algo que
particularmente ajudou a deteriorar meu estado mental mais do que ja estava, e que
também teve culpa por parte da TDAH, pois eu havia parado de tomar a medicagéo
para ela.

A partir desse ponto eu comecei a estar muito revoltado com tudo, me fazendo ser um
pouco mais ativo e mesmo a causar bagunca na sala de aula, mas felizmente
controlado mais tarde. Porém, s6 tenho a agradecer por essa escola, pois ela me deu
apoio, suporte e amparo para melhorar nos estudos e também me tornar uma pessoa
melhor, se ndo fossem por eles, talvez eu estaria fazendo algo pior até hoje e nem
conseguiria ingressar no IF.

Ja nesse momento da minha vida, minhas principais brincadeiras e interesses eram no
computador, adorava (e ainda gosto) de navegar da internet e jogar jogos, breve me
socializei em redes sociais ¢ comecei a conhecer e criar novas amizades por 14, isso
foi bom e ruim, pois acabei substituindo minhas amizades com pessoas fisicas pelas
virtuais, que tanto me ajudaram quanto prejudicaram. E entdo no final apds tantas
coisas se passarem, eu proprio acabei me condenando e entrando em um sério caso de
depressdo, que me for¢ou a tomar antidepressivos e a ter frequentes sessdes de terapias
com uma psicologa, hoje em dia eu estou bem melhor.

Bom, muitas coisas ocorreram por minha infancia e adolescéncia, s6 tentei destacar
algumas das mais importantes € como foram, sem se aprofundar muito, espero que
possa ter ajudado.

A introdu¢do da narrativa indica a dualidade na experiéncia de vida de André,
destacando tanto os aspectos positivos quanto os desafios enfrentados. Essa introdugao
contextualiza a complexidade de sua infancia e dos eventos subsequentes, como a transi¢ao
geografica e, implicitamente, social, aliada a descoberta e ao diagnostico do TDAH, sdo marcos
de impacto. Esses momentos representam pontos de bifurca¢do, na trajetdria de André,
influenciando diretamente seu desenvolvimento e percepgao de si mesmo.

A concepgao de si de André ¢ moldada por uma complexa interagao de influéncias
sociais, emocionais e cognitivas ao longo de sua vida. André, em sua narrativa, revela como
essas vozes influenciam sua identidade (Bakhtin, 2011). Seus relatos apontam que houve a
internalizacdo de rotulos negativos (Goffman, 2004) associados ao fracasso escolar e ao
comportamento problematico, como o bullying, levando- o a uma visdo de si marcada por

vergonha e arrependimento. Ele evidencia que o ciclo de dificuldades acumuladas na sua
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infancia e dos contados no contexto académico podem ter intensificado os sentimentos de
inadequacdo e depressdo. Entretanto, ha tentativas de romper esse ciclo com sessdes de terapia
e o uso de medicacao para gerenciar o comportamento negativo. Isso mostra a luta continua de
André para superar esses desafios. Sob a perspectiva da Complexidade, André busca se libertar
do atrator negativo, em que se encontrava, inserindo-se em novas praticas sociais e discursivas
que estdo associadas a diferentes atratores. Ele oscila entre atratores negativos e positivos,
representando um exemplo claro de bifurcacao identitaria.

Diversos sao os fatores que interagem de forma complexa e moldam o comportamento
e a concepcao que André constrdi sobre si mesmo, ao longo da sua trajetéria, como evidenciado
na nuvem de palavras construida, a partir da narrativa e da entrevista relativas ao contexto
familiar e escolar. A nuvem reflete os termos mais recorrentes usados pelo aluno para descrever

suas experiéncias e sentimentos.

Figura 17 - Nuvem de palavras de Pedro/infancia.
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Fonte: Nuvem de palavras confeccionada pela pesquisadora

A narrativa de André evidencia como suas experiéncias e interacdes ao longo da infancia
e adolescéncia, especialmente nos contextos escolar e familiar, influenciaram a forma como ele
se percebe. Termos como "depressivo", "TDAH", "inferior", "prejudicado" e "dificuldade de
aprender", presentes em sua "nuvem de palavras", indicam a internalizagdo de discursos sociais
que rotulam e estigmatizam suas dificuldades de aprendizagem e comportamento, funcionando
como um atrator negativo. No entanto, palavras como "acolhido", "esforcado", "arrependido",
"sociavel" e "capaz" apontam para uma nova dire¢ao em sua autoimagem, sugerindo um ponto

de bifurcacdo e a emergéncia de um novo atrator positivo para André.
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Como ja mencionado, serdo relatados, inicialmente, os padrdes negativos da concepgao
de si, revelados nas experiéncias adversas, geralmente, enfrentadas por individuos com TDAH.

“Relativa, paz e tempo relativamente bom” remetem ao contexto de vivéncia em um
sitio em uma cidade do interior. Entretanto, o termo "relativo" contrapde a dificuldade de
aprendizagem e, por ser mais lento que os demais alunos, tendo, consecutivamente, o
diagnoéstico de TDAH. Nessa passagem inicial da narrativa, ¢ possivel perceber a comparagao
direta entre André e seus colegas de classe, ressaltando seu desempenho académico inferior.

Esses fatores sdo também observados em alguns trechos da entrevista.

Excerto 28

E, primeiro, eles achavam que eu tinha autismo porque eu tinha um pouco de
dificuldades pra falar e, também, eu demorava mais pra aprender as coisas. Que eu
ndo conseguia me concentrar bem. Entdo, eles vendo isso eles comecaram a pensar
que eu tinha alguma coisa ai tiveram essa suspeita TDAH ou do autismo mesmo. Ai
eles comegaram a buscar pra ver o que que eu tinha.

O excerto revela que tanto no ambiente familiar quanto no escolar houve comparagao
de André com as normas esperadas de desenvolvimento e aprendizagem, as quais sdo tidas
como padrdes de comportamento de dado grupo social (atrator), inicialmente, percebido pelos
pais, tendo em vista as dificuldades de fala. Em “eu demorava mais pra aprender”, remete ao
ambiente escolar, pois “mais” indica em relagdo a, no caso, aos colegas.

A percepcao da diferenca com os colegas foi reforcada pelas a¢des e comentarios dos
colegas e professores, como demonstrado na entrevista.

Excerto 29

(-...) Eu me achava um pouco isso (um pouco mais atrasado que os outros). Depois
que comegou a ficar mais visivel a minha dificuldade. Pra mim, as vezes... antes eu
ndo entendia muito bem, mas, mais tarde, ainda nessa escola que eu tava, é, eu
comecei a notar a minha diferenga com os demais colegas meus. E alguns até
realmente zoavam um pouco (risos). (...)Tipo, (os colegas) falava, que eu era lerdo,
que eu ndo conseguia entender as coisas direito. Porque, né, realmente, eu levava mais
tempo pra conseguir entender. (...) Ah, tinha vez que eu ficava meio triste, mas, tinha
outras que eu nem ligava (risos sem jeito) as vezes dependia muito da pessoa, né? (...)
Eles (professores) chamavam a minha atengdo. E depois eles também contactaram os
meus pais sobre isso. Sobre eu ndo ta conseguindo aprender rapido e nem acompanhar
os colegas.

O rotulo de “lerdo” representa um tipo de estigma que desqualifica suas habilidades
cognitivas. As criticas recebidas por André ndo se limitaram aos colegas; os professores
também chamavam sua atencdo e comunicavam aos seus pais sobre sua dificuldade em
acompanhar os colegas. Esse tipo de feedback negativo constante pode criar um ciclo de baixa
autoestima e sentimentos de inadequacdo. Goffman (2004) demonstra que a identidade

estigmatizada resulta de uma discrepancia entre a identidade pessoal e a identidade socialmente
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imposta. Olhando pelo viés da Complexidade, ocorre uma bifurcagdo identitaria, criando-se um
novo padrdo de comportamento: a identidade de mau aluno. André, entdo, entra em um atrator
negativo de aprendizagem, incorporando os valores associados a essa nova identidade.

Os efeitos emocionais dessa situagao sdo significativos, ao analisar o relato de André
sobre se sentir triste, quanto as criticas, embora, as vezes, tentasse nao lhes dar importancia.
Essa tristeza pode ser compreendida como uma resposta ao desajuste entre suas expectativas e
arealidade socialmente imposta. A internalizacao dessas criticas leva ndo apenas a um impacto
negativo sobre si, mas também pode contribuir para estados emocionais adversos, como a
tristeza e, possivelmente a depressdo, exacerbando ainda mais a sua condicdo de TDAH e
dificultando o seu desenvolvimento académico e pessoal. Diante desse cenario, com base nos
preceitos de Bakhtin (2006), as criticas de colegas e professores atuam como vozes sociais
internalizadas por André, levando-o a questionar suas capacidades e a se ver como inferior aos
outros.

A comparagdo, sob a otica de Goffman (2004), pode ser compreendida como um
processo de estigmatizacdo, em que a diferenca de André, em relag@o ao ritmo de aprendizagem
padrao (atrator), torna-se um ‘atributo desacreditante’. O autor argumenta que o estigma ocorre,
quando uma caracteristica particular de um individuo € vista como inferior ou indesejavel, em
relacdo as normas sociais predominantes ¢ que se dd nas interagdes sociais. Posto isso, a
lentidao de André em sua aprendizagem, em comparacao com seus colegas, pode ser percebida
como uma falha ou deficiéncia, por aqueles ao seu redor e por ele mesmo. Nesse sentido, a
comparagdo constante e a consequente estigmatizagdo podem o levar a se sentir inferior e
inadequado, reforcando um ciclo de exclusdao e marginalizagao.

A interdependéncia e a interagdo continua entre os componentes de um sistema, no
contexto escolar, significa que o comportamento e as atitudes de colegas e professores ndo
podem ser vistos isoladamente, mas, sim, como parte de um sistema mais amplo que influencia
a experiéncia de André. As gozagdes e criticas dos colegas sao exemplos de como as dinamicas
sociais podem criar um ambiente hostil para aqueles que sdo percebidos como diferentes. Essas
criticas se somam, ao longo do tempo e a cada comentario negativo reforca a percep¢ao de
inadequagdo e inferioridade que André tem de si mesmo, criando um efeito cumulativo,
indicando tal efeito como interagdes recursivas dos sistemas complexos. Essas interagdes se
reforcam mutuamente, criando padrdes de comportamento que sdao dificeis de quebrar. Os
professores, ao chamar a aten¢do para suas dificuldades e comunicar essas questdes aos seus
pais, também desempenham um papel importante ao sistema, cujas agdes podem ter o efeito

ndo intencional de estigmatizar ainda mais André, ao destacar suas dificuldades. A
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comunicagdo constante sobre seu desempenho académico e a comparacdo com os colegas
contribuem para a internalizacdo de uma concepcao negativa. Esse ¢ um bom exemplo da
rotinizacdo discursiva proposta por Giddens, uma vez que houve uma internalizagdo
inconsciente dos discursos negativos veiculados naquele grupo social (escola). Ele incorpora e
passa a agir de acordo — novo atrator (novo padrao de comportamento que se repete), surgido a
partir da emergéncia identitaria de “mau aluno”. Nesse sentido, o ambiente escolar pode ser
visto como um sistema dindmico no qual cada elemento - estudantes, professores,
administracao, politicas escolares - interage de maneira complexa e nao linear.

Em outras palavras, a partir das lentes da complexidade, aplicada ao contexto de
comparagdo por professores e colegas de André, destaca-se como multiplos fatores interagem
de maneira ndo linear para moldar a sua experiéncia. As a¢des e comentarios dos colegas e
professores ndo apenas afetam diretamente a concepgao que ele faz de si, mas também se inter-
relacionam “colega”, “aluno” e “portador de TDAH”.

Como no excerto 31, em outros trechos da entrevista, pode-se notar a internalizagdo de
com outros aspectos de sua vida, como familia e a percepc¢ao pessoal de suas capacidades. Seu
sistema identitario oscila nos atratores criados pelas identidades de “filho”, padroes ideoldgicos
por André e a forma como ele se vé.

Excerto 30

(sobre maior consciéncia do TDAH) E... 0 negdcio da minha TDAH comegou quando
eu troquei de escola. Que eu entrei nessa escola primeira que eu tava falando e depois
eu troquei por uma outra. Ai, quando eu troquei por essa outra que eu comecei a sentir
a TDAH realmente. Eu comecei a ver o efeito que ela fazia, né? Porque nessa outra
escola que eu passei, eu fui, ela era mais dificil que essa ultima, bem mais dificil. (ao
fundo a entrevistadora fala ‘ahn?’) Entdo, é... eu comecei a notar a minha, assim,
fragilidade em relagdo a velocidade que os meus colegas aprendiam. Ai ficou bem
mais claro pra mim que, em realidade eu ndo era igual a eles, assim, normal (André
da uma énfase na palavra normal). E que, realmente, eu tinha mais dificuldade para
aprender as coisas.

E: - Entdo, ai quando vocé teve essa percepcao de si, ndo, eu... meu rendimento ndo ¢
na mesma velocidade que o deles, é... como que vocé passou a se enxergar? Como
que vocé se enxergava?

(...) (sobre como passou a se enxergar quando percebeu que seu rendimento ndo era
na mesma velocidade dos colegas) Eu comecei a me enxergar como (....) é... se eu
fosse assim (....) menor que eles, algo assim. Eu achava que eu era um pouco inferior,
entdo, as vezes era até um pouco, assim (....) um pouco depressivo comigo mesmo.
Porque eu achava que era um pouco inferior, mas, no caso, era por causa da TDAH,
né?.

A passagem fornecida revela como a consciéncia do TDAH de André se intensificou,
apos a troca de escola, um novo ponto de bifurcacdo em sua vida, em que ele se deparou com
uma maior dificuldade académica e uma percep¢ao mais aguda de sua diferenca em relagao aos

colegas. Analisando esse cenario pelas lentes teoricas de Bakhtin (2011) e Goffman (2004), sua
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dificuldade de aprendizagem mais lento, em comparacdo com seus colegas, gerou um estigma
que ele internalizou ao perceber que ndo era ‘“normal”. Essa estigmatizacdo pode levar a
constru¢do de uma identidade deteriorada, onde o individuo se v&€ como inferior e inadequado
(Goffman, 2004).

A percepcdo de sua dificuldade em aprender e a comparagdo com 0s colegas sdo
influenciadas pelas vozes sociais que valorizam um padrio de normalidade e sucesso
académico. Essas vozes contribuem para a construgao de sua identidade (Bakhtin, 2006, 2011)
como alguém que ¢ ‘fragil’ e ‘diferente’, reforcando a sensag¢ao de inadequacao e inferioridade.
A énfase na palavra “normal” indica uma concepg¢ao negativa de si e internalizagdo do estigma,
tendo em vista os dizeres “eu comecei a notar a minha fragilidade” e “comecei a me enxergar
como (...) menor que eles”. Esse fato ¢ explicado por Goffman (2004), ao mencionar que a
internalizacdo do estigma ocorre, quando o individuo aceita os rotulos negativos impostos pela
sociedade e os incorpora a sua propria identidade. Ou seja, em decorréncia das comparagdes
realizadas nas interagdes em diversos contextos, André passou a se ver como inferior aos seus
colegas.

A internalizagcdo de conceitos depreciativos pode ser vista, ainda, em seus relatos na
entrevista, os quais demonstram como o incomodo sentido reflete a assimilagdo de estigmas
sociais relacionados a sua condigao.

Excerto 31

E ... Acho que a fase que mais me incomodou foi essa, principalmente, quando eu me
mudei pra segunda escola daqui de Tiradentes que eu vim. Que ai aquilo ficou mais
evidente pra mim e aquilo realmente comegou a me incomodar bastante. Ver que eu
realmente ndo era igual a eles. (....)

(...) Pra mim, ser um aluno especial ¢ como se fosse alguém que tivesse, assim,
algumas limita¢cdes comparadas as outras pessoas, aos outros colegas, por exemplo.
No meu caso, eu me considero um aluno especial principalmente por isso, deu ndo
conseguir acompanhar eles assim, da mesma forma, de ter um pouco mais de
dificuldade pra entender as coisas, ¢ ... pra pegar o jeito. Entdo, eu acho que eu me
considero dessa forma, por causa disso. Dessa minha dificuldade de conseguir
aprender, pelo menos no inicio (...) (ser aluno especial) Ja me incomodou bastante.

André menciona que a fase mais incomoda foi quando se mudou para a segunda escola,
na qual percebeu claramente suas dificuldades em comparagdo com os colegas. Esse
desconforto intensificado sugere que ele internalizou a percep¢do de que ndo era igual aos
outros, o que Bakhtin (2006, 2011) denomina como a assimilagao de vozes sociais. As vozes
dos colegas e professores, que possivelmente reforcaram sua sensagdo de inadequagdo,
passaram a contribuir para uma construcao dialdgica da concepg¢ao de si.

Ele se refere a si mesmo como um “aluno especial” por suas limitagdes comparativas.

Ele explica que se vé dessa maneira, porque nao consegue acompanhar os colegas no mesmo
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ritmo, o que implica uma autoidentificagdo com conceitos depreciativos. Essa autoidentificacao
¢ um reflexo da internalizagdo dos estigmas discutidos por Goffman (2004). A maneira como
André se descreve evidencia que ele absorveu os rétulos negativos atribuidos a ele, os quais
moldam sua percepcao de si mesmo. Ao se ver como "aluno especial", nota-se a emergéncia de
um novo fractal identitario. A internalizacdo desses rétulos negativos esta associada a um novo
atrator, criando um padrdo de comportamento que reflete seus fractais identitarios de "mal
aluno" e "aluno especial".

Ele também incorpora padrdoes de comportamento de outro fractal identitario que
emerge em sua fala: “aluno mal”, que pratica bullying contra os colegas.

A internalizagdo de conceitos depreciativos ¢ ainda mais evidente, quando André admite
que isso ja o incomodou bastante, mas que hoje, com o uso de medicamentos, ele sente que
pode ser igual aos outros. Essa afirmagdo sugere um esfor¢o constante para se adequar as
expectativas normativas e aliviar o desconforto causado pelos estigmas internalizados
(Goffman, 2004).

A comparagdo com os outros ¢ a consequente percepcao de inferioridade t€ém um
impacto significativo na concep¢do que André faz de si. A internalizagdo do estigma e a
influéncia das vozes sociais (Bakhtin, 2011) criam uma condi¢cdo desfavoravel para essa
construcdo sobre si mesmo. Esse processo ndo apenas contribui para a depressao, mas também
para comportamentos defensivos, como a pratica de bullying. Esse comportamento do aluno se
constitui como novo atrator associado a identidade de aluno mal.

A andlise da narrativa e da entrevista permite compreender como o comportamento de
André¢ ¢ influenciado pela alteridade, pelas vozes sociais e pelo ambiente.

Excerto 32

E (....) Entdo, durante esse episodio, assim, que é mais no inicio, que tava mais no
inicio assim quando vocé veio pra Tiradentes, assim, o que mais vem a sua lembranca,
¢, voltando no tempo, né, nos anos iniciais em Tiradentes, assim, o que que mais ficou
na sua cabega, na sua lembrancga, assim?

ANDRE: ahn (....) Tipo (....) a mudanga deu ter saido de uma fazenda pra uma area
mais urbana, ja foi algo que eu notei que foi diferente, né? O ensino era de certa forma
diferente também. Porque 1, por exemplo, na escola rural, era tipo varias classes
juntas (ao fundo, a entrevistadora acena com “uhum”) para um professor, entdo, era
diferente o ensino, ndo era algo tao especifico como eu comecei a ter aqui. E (....) ahn
(....) foi mais ou menos essa a primeira mudanga que eu tive. (....) pelo que eu me
lembro, pelo menos. (...) Eu achei confuso no inicio porque eu era acostumado a ter
ja quase tudo junto, né? (risos)

Essa transicao implicou uma mudanga significativa no ambiente escolar, que passou de
uma escola rural, onde vérias classes eram reunidas e todas as disciplinas eram ministradas por

um unico professor, para uma escola urbana com uma estrutura mais complexa, na qual cada
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disciplina era ensinada por um docente diferente. Essa mudanca gerou um sentimento de
confusdo e dificuldades de adaptacdo e contribuiu para a percepgao de inadequacao.

A separagao dos pais de André teve um impacto profundo, na construgdo de sua
concepegao de si, afetando tanto seu estado emocional quanto sua percepgao de autoeficacia e
identidade, conforme relatado.

Excerto 33

E ...Ficou muito marcante nesse caso foi muito o sofrimento da minha mie, né?
Porque eu enxergava aquilo s6 que eu ndo entendia o motivo daquilo ta acontecendo
direito, entdo eu achava que o meu pai era o errado. (sons de aves ao fundo) E aquilo
comegou a me fazer tanto a ter uma relag@o pior com ele quanto também me fez ficar
mal comigo mesmo. Porque aquela situagdo me deixava assim meio nervoso, triste e
tudo mais, e isso acabou realmente destruindo a minha mente, né?, por um tempo.

A percepcao de André sobre o conflito e a separagdo de seus pais foi marcada por
sentimento de culpa e impoténcia. Ele ndo conseguia compreender plenamente os motivos do
conflito, o que o levou a culpar seu pai e, subsequente, a si mesmo pela situacdo. Esse
sentimento de culpa ¢ evidenciado quando ele menciona que ndo conseguia fazer nada sobre e
se sentia culpado. Em suas palavras: “Entdo, pensando nisso, eu comecei a ficar mal comigo
mesmo também junto disso”. O impacto da separacdo na concepcao de si de André pode ser
entendido pela influéncia das dinamicas e pelas relagdes interpessoais significativas. No caso
de André, o ambiente familiar conturbado e a percep¢do de ser responsavel pelos conflitos
familiares contribuiram para uma imagem negativa de si mesmo. A falta de compreensao sobre
a razdo dos conflitos e a sensagdo de impoténcia em lidar com a situagdo resultaram em
sentimento de culpa e baixa autoeficacia. Essas experiéncias adversas no ambito familiar,
portanto, moldaram a construgdo da concepg¢ado de si mesmo de André, gerando sentimentos de
inadequagdo e influenciando negativamente sua percepg¢ao de valor pessoal.

Sob a ¢dtica da complexidade, a separagdo dos pais representa um novo ponto de
bifurcacdo que gera conflitos na identidade de filho. Essa identidade se bifurca e oscila entre os
atratores associados aos fractais de “filho do pai” e “filho da mae”. André enfrenta dificuldades,
para manter o equilibrio entre esses dois atratores, o que complica sua autoidentificacdo e
vivéncia familiar. Como as dinamicas familiares e as relagdes interpessoais influenciam a
formagdo da imagem de um individuo. A complexidade desse impacto se manifesta em varias
camadas de experiéncia e percep¢do. Primeiramente, a separacdo dos pais introduziu uma
perturbagdo significativa no seu ambiente familiar, gerando um estado emocional tumultuado.
A incapacidade de André de compreender plenamente os motivos do conflito levou-o a culpar
seu pai, o que deteriorou sua relacdo com ele. Essa falta de compreensdo e o subsequente

julgamento errdneo indicam nao conhecimento dos multiplos fatores envolvidos na separagao.
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Além disso, a percepcao de André sobre o sofrimento da sua mae intensificou seu estado de
confusdo emocional, sentimento de impoténcia e culpa, visto que destaca a complexidade das
interagdes emocionais no contexto de um ambiente familiar conturbado.

Além de gerar um ciclo de emog¢des negativas, como rancor e 6dio, a separagao dos pais
leva André a ter pensamentos depressivos. Esses sentimentos reverberaram, no seu
comportamento escolar, como mencionado na entrevista.

Excerto 34

E, nesse tempo eu comecei a também iniciar alguns pensamentos mais depressivos
sobre mim mesmo, que foi algo ruim (riso nervoso). E, aquilo também acabou me
distraindo um pouco da propria escola também, porque acabou me tirando um pouco
do meu foco de que ja era baixo por causa da TDAH. (...) E... meio que aumentou a
cobranga. E, eu nio falava muito com as pessoas sobre isso porque a0 mesmo tempo
eu ndo queria também espalhar, né? Fazer os outros pensarem. Entdo, meio que eu
cobrava demais de mim mesmo ¢ ao mesmo tempo, também, mei que acabava, as
vezes, até mesmo cobrando das outras pessoas de certa forma algo que eu ndo recebia,
né? Eu ndo sei (....) era, realmente, era um pensamento estranho que eu tinha, mas, eu
realmente me cobrava mais.

A desestruturagdo familiar contribuiu para o crescimento de sentimentos de raiva e culpa
em André, o que, por sua vez, afetou negativamente seu desempenho escolar e seu
comportamento. Isso representa uma nova bifurcacdo identitaria: filho de pais separados e
atrator ligado a esse novo fractal. A combina¢do da adaptacdo dificil a nova escola ¢ a
turbuléncia emocional, causada pela separacao dos pais, aliadas as consequéncias relativas ao
TDAH, criou um ambiente extremamente desafiador para André, influenciando sua trajetoria e
pessoal e educacional, tanto na escola publica quanto na escola particular, como visto na
narrativa.

Excerto 35

Vendo o estado tdo ruim que eu estava naquela escola, meus pais me trocaram para
uma outra, particular, muito melhor, por ser muito mais puxada que a antiga eu tive
uma grande dificuldade de adaptagdo e a conseguir finalmente tirar boas notas, mas
continuei praticando bullying contra um garoto junto de outros 2 amigos (...)

A troca de escola pode ser vista como novo ponto de bifurcagcdo e emergéncia de novo
atrator. Além da separagdo dos pais, o novo ambiente escolar desempenhou um papel crucial
no seu comportamento. Goffman (2004) assinala que a identidade estigmatizada pode levar
individuos a adotar estratégias de compensagdo ou defesa para enfrentar a rejeicao social e as
expectativas normativas. A dificuldade de adaptacdo de André na primeira escola e a pressao
por boas notas, na escola particular, contribuiram para a sua frustragao e agressividade, como
praticar bullying. Tendo como norte os pressupostos de Goffman (2004), a pratica de bullying

pode ser vista como uma estratégia para lidar com a propria estigmatizagao e tentar afirmar-se
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perante os outros. Assim, ao ser transferido para uma escola mais exigente, André continuou a
sofrer com a percep¢ao de suas limitagdes, o que agravou seu estado emocional e o levou a
continuar adotando comportamentos negativos. Ao mencionar na entrevista “Ai eu falar que
continuou um pouco também quando eu mudei pra essa outra escola, a segunda. Que eu também
arranjei um outro amigo e a gente fazia isso também com outro garoto”, diz sobre a persisténcia
desse comportamento, um padrdo de comportamento internalizado (atrator), reforcado pelas
relagdes sociais negativas e busca por aceitagdo entre os pares

Ademais, o comportamento praticar bullying indica a internalizacdo de ideologias
estigmatizantes, no caso do colega que tem TDAH, como se pode notar na entrevista. André
julga o outro pela aparéncia ou comportamento tido como anormal, revelando um processo de
estigmatizagdo social.

Excerto 36

E: - E, naverdade, é... vocé coloca, como que vocé caracteriza esse bullying do ... do...
desse coleguinha que vocé praticava bullying? Era com relagdo a qué?

ANDRE: Era também pela imagem dele e inclusive por ele ter o mesmo problema que
eu tenho(...). S6 que como o meu outro amigo que eu fazia isso ndo tinha, ele acabava
me influenciando a pensar que ele era ruim, que ele era pior, essas coisas. Entdo a
gente zoava ele. Ele tem ... ele também tinha TDAH (risos).

A internalizagdo dessas ideologias ¢ evidente, quando André admite que, influenciado
por um amigo, considerava seu colega com TDAH inferior.

Excerto 37

Isso, o primeiro ndo. (...) E ... deixa eu explicar o que ... tipo, na primeira, ¢ ... foram
duas pessoas que eu fiz isso. Uma ndo tinha nada, era s6 por causa da imagem mesmo,
porque a gente ndo gostava dele. E o outro tinha um problema, que hoje eu nem sei
mais o qué que era, mas ele tinha um problema. E a gente zoava ele por causa disso,
a gente fazia bullying com ele. E, na segunda escola, foi por um outro garoto que
também tinha TDAH. Sé que ai, o meu colega, que fazia isso junto comigo, me fa ...
me dava a ma influéncia de pensar que ele era pior, que ele era ruim.

André internalizou ideologias estigmatizantes, refletidas em seu comportamento de
bullying, especialmente influenciado por um amigo. André menciona que, na primeira escola,
praticava bullying contra dois colegas por razdes distintas: um era alvo por causa de sua
imagem, sem nenhuma condicdo especifica associada, enquanto o outro era vitima por possuir
algum problema nao identificado, como ele mesmo discorre, que servia como justificativa para
as agressoes. A pratica de bullying continuou na segunda escola, onde André, junto com outro
amigo, hostilizava um colega com TDAH. Essa dindmica ilustra como a influéncia negativa
pode moldar atitudes preconceituosas € comportamentos agressivos. Em suma, a pratica de

bullying por André deve ser entendida como um comportamento emergente de uma rede
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complexa de fatores sociais, emocionais e psicologicos. A interagdo dessas multiplas
influéncias cria um ambiente propicio para comportamentos de bullying.

A mudanga de perspectiva de André ou nova bifurcacao, no entanto, comegou a ocorrer
quando ele passou a refletir sobre suas a¢des € a conversar com o colega alvo do bullying. Ao
reconhecer semelhancgas entre suas dificuldades e as do colega, ele experienciou um processo
de alteridade, conforme descrito por Bakhtin (2011), como visto na narrativa em “acdes que me
arrependo muito mesmo hoje em dia...” E mais bem explicado, em diversos trechos da
entrevista, na qual ¢ percebido o processo de reflexdo que proporcionou a compreensao das
semelhancas entre suas proprias dificuldades e as do colega. Esse reconhecimento ¢ um

exemplo do processo de alteridade (Bakhtin, 2008), cuja compreensdo do outro leva a uma
reavaliagdo de si mesmo.

André relata que, ao conversar com seu colega sobre as dificuldades que ambos
enfrentavam, ele comegou a perceber que suas proprias agdes estavam erradas. A internalizagao
das experiéncias e sentimentos do colega levou André a questionar a validade de suas atitudes
passadas. Ele comegou a entender que o que antes parecia ser uma forma de afirmagao social
por meio do bullying, na verdade, era um comportamento prejudicial e injusto

Excerto 38

Foi, primeiro, conversando com ele mesmo, tentando entender ele melhor. E, depois,
também, pensando comigo mesmo. Olha, revisando as minhas acdes, e eu percebi,
pensando nisso, que realmente o que eu tava fazendo nfo era correto. (...) Que ele
comegou a me falar as coisas ¢ eu comecei a me relacionar também a ele. Ele me
falava como ele sentia, como que ele fazia as coisas, as dificuldades que ele tinha. E
eu comecei a me relacionar e vi que realmente o que ele tinha ndo era diferente do que
eu tinha. (...) Mas, mais tarde eu comecei a ver o qudo errado eu tava e que na verdade
eu era semelhante a ele, a como ele era. E aquilo me fez pensar nas minhas agdes. E
me fez ver que eu realmente tava errado. (...) E ... meio que eu sabia que eu tinha
dificuldade, mas, eu ndo, é... tipo, eu ndo me levava como se eu fosse igual a ele. Eu
pensava que eu fosse, tipo level maior, podemos dizer.

Essa transformagdo ¢ essencialmente um processo de revisdo critica de suas agdes
passadas, pela qual André passou de um estado de ignorancia e preconceito para uma
consciéncia critica e empatica. Essa reconstru¢do da identidade de colega de André ¢ o que, no
Caos, ¢ chamado de criticalidade auto-organizada, quando a propria evolugao interna do sistema
gera o Caos e estabelece uma nova ordem. Ao longo da entrevista, ele discorre que ndo so6
reconheceu os erros de suas agdes, mas também tomou medidas ativas para se redimir, como
manter contato e pedir desculpas ao colega que sofreu bullying. Esse arrependimento € uma
forma de redengdo pessoal, contrastando com as agdes negativas do passado, como dito por ele

“¢..pensando que €...¢ quase como se fosse a mesma coisa que aconteceu no passado, mas, como
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se eu tivesse me redimindo agora. E...deixando aquilo no passado e colocando agora um bom
futuro, né?, eu acredito”.

O arrependimento de André, portanto, emerge da conscientizacao das consequéncias de
suas agoes e do reconhecimento de que ele também compartilhava das mesmas dificuldades
que criticava no outro. Essa reflexdo critica levou a uma mudanga significativa em sua
identidade, permitindo-lhe superar a visdo depreciativa que tinha de si mesmo e do colega.
Além disso, as interagdes continuas com o colega, facilitadas pela relagao entre suas familias,
conforme dito na entrevista, proporcionaram um espag¢o de dialogo e compreensdo, para o
processo de arrependimento e reparacao, o que, segundo ele, trouxe uma sensagao de felicidade
e alivio.

Esses elementos (influéncias sociais, experiéncias pessoais, ambiente familiar e
dindmicas internas) interagem de maneira ndo linear, criando um comportamento emergente -
no caso, o bullying. Entretanto, a mesma rede de interagcdes complexas também possibilita a
emergéncia do arrependimento ¢ da mudancga de comportamento. Quando André comega a
refletir sobre suas acdes e a reconhecer as semelhancas entre suas dificuldades e as dos colegas,
ocorre uma reconfiguracdo das interagdes dentro do sistema. Esse novo entendimento e a
interagdo continua com seu colega, facilitada pela relagdo entre suas familias, proporcionam
um espaco de didlogo e compreensdo, permitindo que novas dinamicas positivas emergem.

O arrependimento de André, em relacdo ao bullying que praticou, estd intimamente
ligado ao sentimento de acolhimento e apoio que ele experimentou na escola, particularmente
pelo papel desempenhado pela diretora, que também era psicologa. Ele expressa sua gratidao,
afirmando: “s6 tenho a agradecer por essa escola, pois ela me deu apoio, suporte € amparo para
melhorar nos estudos e também me tornar uma pessoa melhor, se ndo fosse por eles, talvez eu
estaria fazendo algo pior até hoje e nem conseguiria ingressar no IF”. A atuagdo da escola, no
caso especifico, da diretora/psicologa ¢ mais bem aclarado na entrevista.

Excerto 30

E: - vhum... E ai, é... vocé teve, assim, € (....) psicologos, ou algum profissional, ou
seus pais que te explicaram ou na escola que te explicaram mais assim ¢, a questdo o
que que ¢ o TDAH, o que que ele causa, quais as comorbidades dele, pra vocé, €..
alguém te falou isso com mais clareza nessa época?

ANDRE: - Foi a diretora dessa mesma escola que eu to falando, porque ela também é
psicologa. (a entrevistadora, ao fundo, fala ‘aham..”. Entdo ela sabia da minha
dificuldade e também conversava comigo, me explicava as coisas, tudo mais. Tanto
que foi assim que eu comecei a ter um pouco mais de consciéncia do que realmente
era TDAH.

E: - Entdo, ai, me conta uma coisa. E ... Como que foi esse suporte, €, que vocé teve
la na escola? Que vocé disse que 14 tinha psicéloga, né, que a dona da escola era
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psicologa, e ai como ¢ que foi esse suporte? Vocés faziam reunides, ela te chamava
pra conversar? Como ¢ que funcionava esse suporte que ela deu pra vocé?

ANDRE: - E ... tanto ela me chamava pra conversar, quando ela via que eu tava um
pouco pior, né? Quando ela me achava que tava um pouco sentido, essas coisas, ela
me chamava para conversar pra entender o que que tava acontecendo. E entdo,
também, falava que qualquer coisa eu poderia ir 14 conversar com ela. Entdo, de vez
em quando, eu ainda ia 14 e conversava com ela sobre isso também. André: - Eu me
sentia.

E: - Por qué? André: - E ... ter a sensacdo de alguém que me escutasse, me entendesse,
me deixava mais, assim, me sentindo melhor daquilo. Ela também me dava algumas
dicas, tudo mais, me explicava as coisas e aquilo ajudava.

ANDRE: - Tipo, ela me dava algumas dicas pra estudar, ela também falava algumas
dicas pra lidar com aquilo que eu tava passando, por exemplo ignorar essas coisas, de
focar em mim mesmo, que ndo era culpa minha e tudo mais. Entdo ela tipo fazia as
coisas pra tentar me deixar mais calmo sobre aquilo.

Ele relata que a diretora conversava com ele, quando percebia que ele estava se sentindo
pior, oferecia conselhos e explicava as questdes relacionadas ao TDAH. Essas interagdes nao
sO proporcionaram um espaco de escuta e compreensdo, mas também ajuda no entendimento
da sua condicdo e no gerenciar suas dificuldades. Esse suporte contribuiu positivamente para
seu emocional e para a construgdo de uma concepgao de si mesmo mais positiva, contrastando
com o ciclo de emogdes negativas que anteriormente impactava seu comportamento.

Sob a otica da complexidade, a presenga da diretora na vida de André pode ser entendida
como uma “perturbacdo externa” que causou a mudanca de rota do atrator e a sua atuagao
enquanto diretora/psicéloga, nas experiéncias do aluno, pode ser compreendida como um ponto
de interveng¢do critica em um sistema dindmico e ndo linear. A Teoria da Complexidade sugere
que sistemas sociais € humanos, como o ambiente escolar de André, sdo caracterizados por
interacdes multifacetadas entre elementos e influéncias, em que pequenas mudangas podem ter
impactos significativos e imprevisiveis ao longo do tempo. Nesse sentido, a diretora, ao oferecer
suporte emocional e informativo a André, funcionou como um “novo atrator” positivo dentro
desse sistema complexo, direcionando o comportamento e a percep¢ao de André a um novo
caminho. Sua intervencao forneceu estabilidade, em um ambiente turbulento, ajudando-o a
compreender melhor suas proprias dificuldades e a reestruturar a percepcao de si. Esse suporte
ndo apenas aliviou a carga emocional, mas iniciou uma cascata de mudangas positivas em seu
desenvolvimento pessoal e académico. Diante disso, a intervencdo da diretora pode ser vista
como um evento catalisador que alterou a trajetéria de André de maneira significativa.
Ademais, a atenc¢do e o cuidado oferecidos pela diretora criaram um “efeito borboleta”, cuja
compreensdo € o apoio recebidos permitiram o rompimento dos padrdes comportamentais

negativos e o desenvolvimento de uma visao mais positiva de si mesmo e de suas capacidades.
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Em suma, alguns eventos podem ter atuado como pontos de bifurca¢do, desencadeando
mudangas significativas, em seu comportamento, como as conversas com o colega que foi alvo
do bullying, influéncia da diretora/psicologa, relagao familiar, o que se pode relacionar com o
efeito borboleta, no qual pequenas mudancas, em um ponto do sistema, podem levar a
resultados significativamente diferentes, um fendmeno conhecido como “efeito borboleta”.
Assim, o comportamento de bullying e o subsequente arrependimento nao sdao eventos isolados,
mas resultados de uma rede complexa de interacdes e dinamicas nao lineares. Pequenos
eventos, como conversas € apoio psicologico, podem desencadear mudangas significativas,
reconfigurando as interagdes dentro do sistema e permitindo a emergéncia de novas dindmicas
comportamentais.

A trajetdria de André, na perspectiva da Complexidade, seu comportamento, podem ser
vistos como um processo nao linear e interdependente. Fatores como depressao, inferioridade,
dificuldade de aprender, TDAH, raiva, arrependimento e¢ acolhimento sdo componentes de um
sistema complexo. Tais termos refletem a dindmica complexa, na qual a interagdo de multiplos
fatores pessoais e sociais influenciam na concepgao de si, mostrando-a como multifacetada. Por
assim ser, ela ¢ continuamente afetada por novas ocorréncias, ao longo de sua aprendizagem da
lingua inglesa. Para ilustrar alguns desses fatores, a seguir, apresenta-se a integra de sua
narrativa, relacionada ao contexto de aprendizagem de inglés, com a qual se propde a elucidar

€S8SC ProcCesso.
Inglés

Tive os primeiros contatos com a lingua inglesa de forma um pouco tardia, nunca
havia tido aulas de inglés nas minhas antigas escolas e tive esse contato inicialmente
por meio de musicas e jogos e mais tarde, no ensino fundamental em 2015, comecei
a aprender inglés na minha escola nova.

No comego foi um pouco dificil, era uma lingua completamente nova e eu nio tinha
tanta experiéncia quanto os meus colegas, que estavam aprendendo a mais tempo que
eu.

No comego tive dificuldade para me adaptar a lingua e entender as coisas, porém eu
fui aprendendo e comecei a empregar bastante o inglés, principalmente na internet
conversando com outras pessoas em jogos e isso me fez criar um certo gosto pela
lingua inglesa, que entdo comegou a chamar minha atencéo e crescer a importancia,
tanto também devido ao incentivo principalmente do meu pai e irmao mais velho que
veem o inglés como algo muito importante nos dias de hoje para se conseguir um
emprego e abrir novas oportunidades que vdo além do pais, e eu vejo isso da mesma
forma.

Hoje em dia tenho facilidade em todas as areas da disciplina, mas gosto
principalmente de escrever e ler, entrei em um curso de inglés que também tem
ajudado muito nesses aspectos.
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Como aluno especial, posso dizer que foi dificil acompanhar os estudos e entender
bem inglés no inicio, acabo demorando mais para aprender e isso atrasou um pouco
meu aprendizado, mas apds eu colocar mais foco e com as motivagdes dos meus pais
eu consegui eventualmente comegar a acompanhar a lingua no mesmo passo de meus
colegas (e até melhor) e chegar no nivel que estou hoje.

O inglés ¢ de alta importancia e ndo quero ficar para tras no mundo de hoje que exige
cada vez mais o conhecimento desse idioma.

O relato de André revela o impacto do estigma ao sentir-se inferiorizado por sua
dificuldade inicial, em acompanhar seus colegas, que ja tinham maior familiaridade com o
idioma (Goffman, 2004). A internalizacdo dessa sensacdo de atraso e¢ inadequacao reflete a
identidade estigmatizada que Goffman (2004) discute. O individuo percebe sua diferenca como
uma deficiéncia. Por outro lado, o incentivo de seu pai e irmao mais velho representa as vozes
que influenciam e reconfiguram sua percep¢do do inglés, transformando o idioma de uma
barreira em uma oportunidade. A interacdo com a lingua inglesa por meio de musicas, jogos e
internet, além do suporte escolar e familiar, exemplifica como diferentes elementos do sistema
educacional e pessoal se entrelagam.

Para melhor ilustrar o comportamento ¢ os sentimentos de André, como reflexo da
concepgao que (re)constroi de si mesmo, a nuvem de palavras abaixo, elaborada a partir tanto
da narrativa quanto da entrevista, relativa aos contextos familiar e escolar, revela tragos da

concepgao de si.

Figura 18 - Nuvem de palavras de Pedro/aprendizagem de inglés.
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Fonte: Nuvem de palavras confeccionada pela pesquisadora

Alguns fatores atuam como vozes externas que influenciam positivamente sua
motivacdo, em relacdo a aprendizagem de inglés e ajudaram a transformar sua visdo sobre a
lingua e sobre si mesmo, evidenciado pelas palavras motivado, esfor¢ado e capaz na nuvem de

palavras. Por outro lado, as palavras dificuldade de aprender, desmotivado e inferior ilustram
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uma percepcdo negativa, as quais sdo analisadas, seguindo a mesma ordem dos relatos
anteriores, ou seja, inicialmente, os padrdes negativos de André sobre si mesmo, seguido dos
positivos.

A experiéncia de André, ao se deparar com a lingua inglesa, vista por Goffman (2004),
o aluno percebe a sua falta de competéncia em comparagdo com seus colegas, o que o coloca

em uma posicao de inferioridade e inadequagdo, externado na narrativa.
Excerto 40

No comeco tive dificuldade para me adaptar a lingua e entender as coisas (...) eu achei
muito dificil. Pra alguém que nunca teve contato e tava aprendendo ja de modo mais
avancado. Nao era assim comecando do comeco do zero. Eu ja tava pegando de um
meio mais adiantado de uns outros alunos também. (...) era uma lingua completamente
nova e eu ndo tinha tanta experiéncia quanto os meus colegas, que estavam
aprendendo a mais tempo que eu.

A comparacdo constante de André com seus colegas ¢ um didlogo interno que molda
sua percep¢do de si mesmo e de suas capacidades. As vozes externas (dos colegas mais
avancados) e internas (sua propria avaliacao) interagem, gerando uma compreensao complexa
de sua posi¢do no processo de aprendizagem. A comparagdo também ¢ vista na entrevista, ao

ser questionado sobre como se sentia, ao se ver mais atrasado que os demais colegas.

Excerto 41

’

E ... no comeco eu me senti bem ... ruim (risos) bem ruim mesmo. Porque eu realmente
ndo conseguia acompanhar a turma. Em nada, praticamente. E ... eles sabiam muito
mais do que eu, se fosse comparar. Entdo, eu tava, assim, um nivel muito abaixo que
o deles. E eu me sentia bem mal por causa disso. Eu tive que, realmente, me esforgar
muito pra conseguir chegar ao nivel préximo (énfase na palavra proximo) do deles.
Porque, ainda, chegar no mesmo nivel deles eu ndo conseguia. Por causa da TDAH e
tudo mais. Eu ndo conseguia chegar no mesmo nivel deles. Mas, pelo menos pra
chegar proximo eu tive que me esforgcar muito.

A comparagdo com colegas mais avangados € um fator critico aqui, pois esses colegas
representam um padrdo de sucesso ao qual André sente que ndo pertence. De acordo com
Goffman (2004), quando o individuo percebe uma discrepancia entre sua identidade pessoal e
a identidade imposta socialmente, surge o estigma. André internaliza essa discrepancia, ao
expressar que se sentiu “bem ruim’ por nao conseguir acompanhar a turma e por estar em um
nivel “muito abaixo”. Corroborando a essa analise, tem-se que as vozes dos colegas, que
representam sucesso € avango, assim como a dos professores, pais e outros agentes sociais,
interagem com a voz interna de André, criam um didlogo complexo que influencia a concepgao
de si mesmo, pois essas vozes transmitem ideologias sobre sucesso, competéncia e valor
pessoal. A internalizacdo dessas ideologias conduz a percepcdo de inferioridade (Bakhtin,

2006).
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Diante desse contexto, tendo a aprendizagem como sistema complexo, as dificuldades
e o sentimento de inadequacao funcionam como elementos desestabilizadores que, pelo esfor¢o
e adaptagdo, levam o sistema a uma nova ordem. Em outras palavras, a complexidade do
sistema permite que essas forcas desestabilizadoras conduzam a uma adaptacao por meio do
esfor¢o. O processo de adaptacao envolve a superacao das dificuldades iniciais e a modificagao
da concepcao de André, que comeca a se ver como capaz de alcangar niveis proximos aos dos
colegas. Assim, a0 mencionar que teve que se esforgar muito para alcangar um nivel proximo
ao dos colegas, esse esfor¢o e a superacao das dificuldades iniciais representam um processo
de adaptacdo e resiliéncia, em que André reconfigura sua percep¢ao de forma positiva.

Essa nova ordem pode ser vista como uma bifurcagdo do sistema. Visto que a bifurcacao
se refere a um ponto critico, no qual o sistema experimenta uma mudanga significativa, em sua
estrutura e comportamento, conduzindo-o a um novo estado de organizacao, a bifurcagdo, no
caso de André, ocorre quando ele enfrenta dificuldades e sentimentos de inadequagdo, ao
aprender inglés, criando um estado de desordem e tensdo. Nesse ponto critico, André poderia
ceder as dificuldades, reforgando sua percepgao de inferioridade. Contudo ele se esforgou e
superou os desafios, ou seja, houve adaptacdo, que resultou em uma nova ordem emergente.
Portanto esse processo ¢ reflexo da auto-organizacio dos sistemas complexos, cuja desordem
inicial (dificuldades e sentimento de inadequac¢ao) ¢ transformada em um novo estado de ordem
(concepeao positiva de si e desempenho académico melhorado) pela adaptagdo e resiliéncia.

Dito isso, a comparagdo atua como um fator de desordem inicial que, pelo esforco e
adaptacdo, leva a uma nova ordem tanto da concepcdo de si mesmo quanto do processo de
aprendizagem de André.

O excerto apresentado revela uma situacdo de desmotivacdo, em relagdo ao

aprendizagem do idioma inglés, durante sua formacao escolar.
Excerto 42

E ... eu fazia (as atividades) muito por obrigagdo e por pressdo (risos) Entdo, meio que
eu me esforgava porque eu sabia que eu precisava estudar pra passar daquele ano,
entdo, vendo que eu tava com dificuldade eu estudava mais. Pelo menos tentava, né?
Porque ainda assim, eu ndo me dedicava muito, mas eu me dedicava o minimo pra
pelo menos conseguir algum resultado (...) Naquele tempo eu ndo tinha muito
interesse (risos) Eu ndo sabia pra qué eu iria usar o inglés, eu ndo entendia ainda a
importancia que ele teria aqui na vida, tudo mais, pra conseguir um emprego e tudo,
entdo eu via, tipo, o inglés como algo tipo ah, porque que eu tenho que aprender isso,
ah, ndo vou usar isso! Entdo eu ndo gostava muito (...) eu tive que me dedicar um
pouco, né? E, depois, também, pra me ajudar eu também fazia as aulas no integral da
escola. Porque as aulas eram de manhd, mas, também, tinha o integral da escola que
voce fazia de tarde também. Ai eu comecei a ir nele porque nele tinha professores que
ajudavam vocé a fazer as suas tarefas. Entdo, foi uma coisa que me ajudou muito
também pra conseguir acompanhar, né?
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Essa desmotivagdo pode ser analisada a partir de duas perspectivas principais. André
afirma que se esforcava no estudo do inglés “por obrigacdo e por pressdo”, indicando uma
motivacao extrinseca, ou seja, fatores externos o levavam a estudar, como a necessidade de
passar de ano. Essa motivacdo extrinseca ¢ menos duradoura e eficaz que a motivagao
intrinseca, que surge do proprio interesse e vontade do individuo. Quando questionado sobre
seu interesse em aprender inglés naquela época, André responde que “ndo tinha muito
interesse”, pois nao compreendia a importancia do idioma para sua vida e carreira. Essa falta
de motivacdo intrinseca contribuia para a sua desmotivagdo. Ao relatar sua dificuldade no
aprendizagem do inglés, André menciona que “via que tava com dificuldade” e “pelo menos
tentava”, demonstrando uma crenga de autoeficacia baixa, ou seja, a percepcao de que nao seria
capaz de alcangar bons resultados. Essa baixa crenga de autoeficacia pode levar a desmotivagao
e a desisténcia, como mencionado pela entrevistadora: “A gente acaba desistindo muitas vezes
por achar que ndo vai conseguir, né?”. No entanto André ndo desistiu, mesmo com as
dificuldades, o que sugere uma certa persisténcia (Barcelos, 2001).

Pelas lentes da complexidade, a falta de interesse e de compreensao da importancia do
inglés, em sua época de escola, tomadas como condicdes iniciais relativas as suas crengas,
atitudes e motivagdes prévias, exerceram grande influéncia em seu engajamento posterior.
Pequenas diferencas nessas condi¢des iniciais (por exemplo, uma maior compreensdao da
relevancia do inglés) poderiam ter levado a trajetorias muito diferentes no processo de
aprendizagem. Apesar das dificuldades e da desmotiva¢do inicial, André ndo desistiu
completamente, mas "pelo menos tentava" se dedicar minimamente. Essa trajetoria ndo linear
e imprevisivel no processo de aprendizagem ¢ caracteristica de sistemas complexos, em que
pequenas mudancas podem levar a resultados muito diferentes do esperado. Nesse interim, a
persisténcia de André, mesmo com as dificuldades, sugere a atuagdo de outros atratores, como
a necessidade de passar de ano, que o mantiveram engajado, mesmo que de forma minima.
Assim, a desmotivagao do aluno na aprendizagem do inglés pode ser vista como um fendmeno
emergente, resultado da interagdo entre diversos fatores, como suas crencas, motivacoes,
pressdes externas e experiéncias de sucesso/fracasso. Essas propriedades globais do sistema
complexo de aprendizagem ndo podem ser reduzidas a soma de suas partes, mas surgem da
dindmica nao linear entre os elementos.

Os excertos apresentados revelam uma trajetoria de esforgo e superagao de André, na

aprendizagem do idioma inglés, durante sua formacao escolar.
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Excerto 43

Narrativa: Como aluno especial, posso dizer que foi dificil acompanhar os estudos e
entender bem inglés no inicio, acabo demorando mais para aprender ¢ isso atrasou um
pouco meu aprendizado, mas apos eu colocar mais foco e com as motivagdes dos
meus pais eu consegui eventualmente comegar a acompanhar a lingua no mesmo
passo de meus colegas (e até melhor) e chegar no nivel que estou hoje.

André menciona que, como “aluno especial”, teve dificuldades em acompanhar os
estudos e entender bem o inglés no inicio, 0 que atrasou sua aprendizagem. Essa condicao de
aluno especial pode indicar a presenca de necessidades educacionais especificas, que exigem
estratégias de ensino e apoio diferenciados para promover a aprendizagem. Ele afirma que, ap6s
“colocar mais foco” e com a “motivagdo dos pais”, conseguiu eventualmente acompanhar o
ritmo de seus colegas e até mesmo supera-los na aprendizagem do inglés. Essa evolucao
demonstra a sua capacidade em superar as dificuldades iniciais e alcangar um nivel de
proficiéncia semelhante ou superior ao de seus pares, o que pode ser atribuido a seu esforco e
estratégias de aprendizagem.

Considerando a anélise de Goffman (2004) sobre a comparagdo social, ao mencionar
que conseguiu “acompanhar a lingua no mesmo passo de meus colegas (e até¢ melhor)”, André
esta realizando uma comparagao social, avaliando seu desempenho em relagdo ao de seus pares.
Essa comparacao pode ter servido como um mecanismo de autoavaliagao e motivagao, levando-
o0 a se esforgar para alcancar ou superar o nivel de seus colegas, o que ¢ evidenciado pelo seu
relato de ter “colocado mais foco” em sua aprendizagem. Nessa mesma passagem do aluno, as
“motivagdes dos pais” representam uma voz social que exerce influéncia sobre seu processo de
aprendizagem. Essa voz familiar atua como um elemento de suporte e incentivo, contribuindo
para sua evolucdo. Além disso, a comparagdo com seus “colegas’ também traz a tona outras
vozes sociais, como a de seus pares, que podem ter servido como referéncia e motivagao para
que André buscasse acompanhé-los e até mesmo supera-los.

Em um momento especifico da entrevista, nota-se significativa influéncia da familia nas
atitudes, especialmente no que diz respeito a aprendizagem da lingua inglesa, tendo em vista o
incentivo do pai e do irmdo mais velho, que vive na Coreia do Sul. A voz do irmao mais velho
exerce um papel fundamental na constituicao da identidade e motivagdo de André (Bakhtin,
2011; Barcelos, 2001). Ao relatar as experiéncias internacionais do irmao, que sé foram
possiveis gracas ao dominio do inglés, essa voz social atua como um modelo de referéncia,
demonstrando a utilidade prética e as oportunidades proporcionadas pela aprendizagem dessa
lingua. Essa voz familiar representa um elemento de incentivo e inspiracdo, contribuindo para

o desenvolvimento de “um certo gosto pela lingua inglesa”. Além disso, a voz do pai, que
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“segue o exemplo do meu irmao” e compartilha da mesma percepcao sobre a importancia do
inglés, também se faz presente na constituicao do sujeito de André. Essa voz paterna, embora
indireta, reforga e legitima a perspectiva apresentada pelo irmao, ampliando a influéncia desse
discurso.

Tendo os fendmenos educacionais como sistemas complexos, a condigdo de “aluno
especial” como uma caracteristica inicial influenciou o processo de aprendizagem do inglés de
André. Pequenas diferengas nessas condigdes iniciais, como um apoio mais efetivo ou uma
compreensdo mais precoce da importancia do inglés, poderiam ter levado a trajetdrias muito
distintas. Essa hipdtese se baseia no fato de que, em outros momentos da entrevista, o aluno
menciona que teve mais consciéncia sobre 0 TDAH quando, mais velho, ficou nitida a sua
diferen¢a de rendimento com relagc@o aos colegas e sobre a importancia do inglés.

As dificuldades iniciais, seguidas de um esfor¢o maior e da eventual superacao,
demonstra uma trajetoéria nao linear e imprevisivel, em que a dedicagdo revela a complexidade
do processo de aprendizagem. Assim como as experiéncias internacionais do irmao mais velho,
que servem como modelo de referéncia para André, podem ser entendidas como uma condigao
inicial sensivel que exerce um impacto significativo no processo de aprendizagem. Essa
condi¢do inicial, aliada a percepcao de utilidade e oportunidades proporcionadas pelo dominio
do inglés, atua, também, como atrator, impulsionando André a se engajar e a desenvolver um
interesse pela lingua, atuando como elemento de feedback positivo, impulsionando a se esforcar
mais e a alcangar melhores resultados. O sucesso em “acompanhar a lingua, no mesmo passo
de meus colegas (e até melhor)”, pode ser visto como uma propriedade global emergente do
sistema complexo de aprendizagem. Essa propriedade nao pode ser reduzida a soma de suas
partes (condicao de aluno especial, motivagdo, estratégias de aprendizagem), mas surge da
dindmica ndo linear entre esses elementos. Assim, a trajetdria de André demonstra a capacidade
do sistema de se auto-organizar e gerar padroes de comportamento imprevisiveis,
caracteristicos de sistemas complexos.

Em suma, ao longo dessa trajetoria, observa-se a ndo linearidade do processo de
aprendizagem. Embora André inicialmente tenha “um certo gosto pela lingua inglesa”, a
motivagdo proveniente de seu ambiente familiar atuou como um elemento de feedback positivo,
permitindo que ele superasse os obstaculos e alcangasse um nivel de proficiéncia semelhante
ou até superior ao de seus colegas. Tal propriedade demonstra a capacidade do sistema de se
auto-organizar e gerar padrdes de comportamento imprevisiveis, caracteristicos de sistemas
complexos. Além disso, a aspiracdo de André em “‘se mudar pra fora” e seguir o exemplo do

irmao também revela a emergéncia de uma propriedade global, que transcende a simples
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aprendizagem da lingua e se estende a um projeto de vida mais amplo, influenciado pelas vozes
sociais que o constituem.

Em outros momentos da entrevista e da narrativa, André evidencia elementos
motivacionais. As musicas, especialmente da banda Linkin Park, desempenham um papel
fundamental no despertar do interesse de André pelo inglés. Ao entrar em contato com as letras
das musicas, André se sente instigado a compreender o conteido, o que o leva a “pesquisar,
comegar a perguntar pra professora”. Essa voz musical atua como um elemento motivador,
despertando a curiosidade e o desejo de aprender a lingua. Além disso, a voz dos jogos e das
interagdes nas redes sociais também se destaca na constituicdo do sujeito de André. Ao se
comunicar com outras pessoas em inglé€s, seja nos jogos ou em plataformas como Facebook e
Discord, André se depara com a necessidade de dominar a lingua para estabelecer essas
conexoOes. Essa voz da interagdo virtual representa uma demanda social que impulsiona a
aprendizagem do inglés.

As interagdes sociais, por meio de jogos, musicas e conversas na internet, desempenham
importante papel na motivagdo de André. Pode-se dizer que novos fractais identitarios agem
positivamente na identidade de aluno, como visto no excerto 44 da narrativa e no 45 e 46 da

entrevista.
Excerto 44

(...) e comecei a empregar bastante o inglé€s, principalmente na internet conversando
com outras pessoas em jogos e isso me fez criar um certo gosto pela lingua inglesa,
que entdo comecou a chamar minha ateng@o e crescer a importancia, tanto também
devido ao incentivo principalmente do meu pai e irmao mais velho que veem o inglés
como algo muito importante nos dias de hoje para se conseguir um emprego ¢ abrir
novas oportunidades que vao além do pais, e eu vejo isso da mesma forma. (...) Hoje
em dia tenho facilidade em todas as areas da disciplina, mas gosto principalmente de
escrever e ler, entrei em um curso de inglés que também tem ajudado muito nesses
aspectos.

Excerto 45

ah, quando, tipo, quando eu penso em inglés algo assim, né? Acho que uma das coisas
que me fez entrar muito em inglés foi musica (risos). Porque eu comecei a ouvir
muitas musicas em inglés e aquilo comegou a chamar minha ateng@o e também abrir
0 meu interesse. Porque eu pensava em ouvir as musicas ¢ falava ahh o que serd que
tem aqui? Qué que té escrito aqui? Ai eu comegava a pesquisar, comegava a perguntar
pra professora até. Entdo aquilo comecou a abrir um pouco de interesse pra mim no
inglés. Ai, sempre que via inglés, me lembrava das musicas (risos sem jeito). (...) Mas
uma das principais é Linking Park (risos)(...) E uma banda de rock.

Excerto 46

(sobre o interesse pelo inglés) Ai eu conversava com o pessoal de outros paises em
inglés. (...) E ... as vezes eu conversava no Facebook, é ... nos jogos mesmo eu
conversava com as pessoas em inglés. (ao fundo a entrevistadora faz ‘uhnnn’). E ((...))
uma outra plataforma, uma rede social também, chamada Discord. (...) Que ai juntava
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todo mundo em time, em grupo e a gente ia jogar. (...) Ahhh ai, tipo, ou eu tentava
entender pelo contexto do que tava acontecendo ali ou entdo eu pesquisava, abria o
Google rapiddo e pesquisava (risos).

Os excertos 44, 45 e 46 revelam a trajetoria de aprendizagem caracterizada por
dindmicas nao lineares e emergéncia de propriedades globais. O contato inicial com o inglés,
por meio das musicas e jogos, pode ser entendido como uma condi¢do inicial sensivel que
exerce um impacto significativo no processo de aprendizagem. Essa condi¢ao inicial, aliada a
curiosidade e ao desejo de compreender o conteido das musicas, atua como um atrator,
impulsionando André a se engajar e a desenvolver um interesse genuino pela lingua.

A motivagdo proveniente de seu contato com as musicas, jogos € interagdes virtuais
atuou como um elemento de feedback positivo, permitindo que ele superasse os obstaculos e
alcancasse um nivel de proficiéncia que o faz “ter facilidade em todas as areas da disciplina”.
O desenvolvimento das habilidades de leitura, escrita € compreensdo emergem da dindmica
complexa entre esses elementos (condicdo de aluno, motivagdo, estratégias de uso de
aplicativos). Tal propriedade demonstra a capacidade do sistema de se auto-organizar e gerar
padrdes de comportamento imprevisiveis, caracteristicos de sistemas complexos. Além disso,
a aspiragdo de André em “conversar com outras pessoas na internet” e estabelecer conexdes
globais também revela a emergéncia de uma propriedade global, que transcende a simples
aprendizagem da lingua e se estende a interacdo e comunicacdo em um contexto mais amplo.

Outras vozes sociais podem ser identificadas na trajetdria de aprendizagem de inglés de
André. Na narrativa, em “O inglés ¢ de alta importancia e ndo quero ficar para tras, no mundo
de hoje que exige cada vez mais o conhecimento desse idioma, representa uma demanda social
que atua como uma forca motivadora”. Essa voz do contexto sociocultural, no qual ele esta
inserido, pressiona a adquirir proficiéncia em inglés, sob pena de “ficar para tras”. Essa voz
social molda suas aspiracdes e projeta uma imagem de si mesmo como alguém que precisa
dominar a lingua para se manter atualizado e competitivo. Além disso, a propria voz de André

reflete sua percepc¢ao sobre suas capacidades e seu papel ativo no seu desempenho.

Excerto 47

’

E ... a minha aprendizagem comegou um pouco lenta, mas, depois, que eu comecei a
criar mais interesse ela comegou a ter um avango maior. Entéo, é... Tipo, chegou um
certo momento que eu comecei a aprender bem mais rapido o inglés, porque eu criei
um interesse maior também. Entdo eu aprendia mais rapido.

As vozes sociais, tanto as externas (demandas do mundo) quanto as internas (concepcao
de si mesmo), atuam na constitui¢do da trajetéria de aprendizagem, moldando suas motivagoes,

estratégias e desempenho. Sob a 6tica de Goffman (2004), pode-se analisar a forma como André
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gerencia sua “apresentacdo de si” durante o processo de aprendizagem de inglés. Ao relatar que
sua aprendizagem “comegou um pouco lenta, mas, depois, que eu comecei a criar mais interesse
ela comecou a ter um avango maior”’, André constréi uma imagem de si mesmo, como um
aprendiz que, inicialmente, enfrentou dificuldades, mas que, posteriormente, conseguiu se
engajar e obter melhores resultados. Essa exposi¢do pode ser entendida como uma “fachada
pessoal”, segundo Goffman (2022)'8, que ele apresenta, buscando transmitir uma impressio
positiva de si mesmo. Além disso, a sua preocupagdo, em “ndo ficar para tras no mundo de
hoje”, revela uma “projecao de si” alinhada com as expectativas sociais, demonstrando sua
capacidade de se adequar as demandas do contexto.

A transi¢do de uma fase inicial de aprendizagem “um pouco lenta” para uma fase de
“avango maior” e “aprender bem mais rapido” demonstra a natureza nao linear desse processo.
Sdo pequenas mudangas, como o ‘“criar mais interesse”, impulsionando uma transformacao
significativa na dindmica de aprendizagem de André. Essa aceleragdo da aprendizagem, apds o
aumento do interesse, pode ser compreendida como uma propriedade emergente, resultante da
interagdo complexa entre diversos fatores, como motivagdo, engajamento, exposi¢ao a lingua e
feedback do ambiente. Adicionalmente, a preocupac¢do de André, em "ndo ficar para trds no
mundo de hoje", revela, também, a emergéncia de uma propriedade global, que transcende a
aquisi¢ao de habilidades linguisticas e se estende as demandas e oportunidades do contexto
sociocultural.

A voz do contexto sociocultural, no qual ele esta inserido, atua como uma forga que
demanda abordagens de ensino mais interativas e alinhadas com as tecnologias. Nos excertos
da entrevista, que seguem, a voz da “geracao atual”, que € “muito focada na internet”, representa
uma voz social que molda as expectativas e preferéncias de André em relagdo ao processo de
aprendizagem.

Excerto 48
Narrativa: Hoje em dia tenho facilidade em todas as areas da disciplina, mas gosto

principalmente de escrever e ler, entrei em um curso de inglés que também tem
ajudado muito nesses aspectos.

18 Fachada pessoal envolve dois aspectos principais: a aparéncia e a maneira. A aparéncia revela informacdes
sobre o status social do individuo e o tipo de atividade que ele desempenha em determinado momento. J& a
maneira se refere aos estimulos e comportamentos, como humildade, agressividade, submissdo ou arrogancia,
que informam sobre os papéis que o individuo assume em cada situagdo. Para que a comunicacdo seja bem-
sucedida, € necessario que haja coeréncia entre esses dois elementos da fachada pessoal. Ao enfatizar certos
aspectos em detrimento de outros, o individuo transmite, consciente ou inconscientemente, a impressao
desejada sobre si mesmo.
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Excerto 49

E ... eu to fazendo um curso que eu comecei em 2020. E o tinico que eu to fazendo
depois da escola. Eu ndo fiz em nenhum outro antes desse. Antes era sé a escola. (...)
Eu t6 achando ele muito bom. Pelo menos eu acho ele muito completo. E de certa
forma, também, vem direto no que eu gosto de fazer. (...) Que é conversar (risos) (a
entrevistadora ao fundo diz “ahnnn” com um sorriso) Conversar (risos).

(sobre diferenga do curso para o inglés na escola) E ... eu acho que a grande diferenca
é a especializagio, podemos dizer. E ... A professora que dé o curso tem, assim, um
treinamento muito melhor, na minha opinido, do que a minha professora de inglés que
eu tinha antes. Ela também tinha recursos muito melhores, tudo mais, que deixavam
a aula mais interessante, que dava a gente assim um desejo de aprender realmente. Era
bem interativa as aulas, ainda sdo, né? (...) Eu acho que esse ¢ o grande diferencial.
Isso, no curso. (...) Por exemplo, ela tem varios jogos, ela faz varios jogos nas aulas.
E ela usa também a internet. Recurso da internet mesmo. Entdo, a gente, assim, como
a geracdo atual ¢ muito focada na internet, né? (risos) Ela apoiando, usando muito a
internet nessas aulas, acaba chamando mais a nossa atengdo. Eu pelo menos pra mim.
(...) Isso, ela usa um aplicativo. Que entdo, ¢, por exemplo: As atividades, os
exercicios ela tudo coloca em uma tela. Ai é tudo interativo. A gente vai fazendo ali
ela vai colocando. Ai ela também mostra video pra gente conseguir entender as coisas.

’

E ... tipo coisas assim, mais interativo. Ndo ¢ igual aquelas aulas de inglés que o
professor so fala fala fala, te passa um exercicio no final e s6 fica por aquilo. A aula
inteira ela t4 sempre interagindo com a gente. Pedindo pra gente falar, fazendo os
exercicios e tudo mais. Ai eu acho que isso ajuda bastante a gente entender melhor.

A voz da professora do curso de inglés, que utiliza “jogos” e “recursos da internet”,
também se destaca na constituicdo da experiéncia de aprendizagem. Essa voz docente, com sua
metodologia diferenciada, contrasta com a voz da “professora de inglé€s que eu tinha antes”,
cuja abordagem ¢ percebida como menos “interessante” e “interativa”. André constréi uma
imagem de si mesmo como um aprendiz competente, 0 que transmite uma impressao positiva
de suas habilidades linguisticas (Goffman, 2022). A forma como André gerencia sua
“apresentacdo de si”, ao afirmar que “hoje em dia tenho facilidade em todas as areas da
disciplina”, indica a concepgao positiva que faz de si mesmo.

A transicao de uma aprendizagem “s6 na escola”, para a adog¢do de um “curso de inglés”
que “tem ajudado muito”, demonstra a ndo linearidade desse processo. A introducdo de um
novo elemento (o curso de inglés) atuou como um ponto de bifurcagcdo, impulsionando uma
transformagdo significativa na dinamica de aprendizagem de André. Além disso, a descrigdo
das caracteristicas do curso de inglé€s, com suas aulas “muito interativas” e recursos ‘muito
melhores™ que a escola, revela propriedades emergentes, como maior motivagao e engajamento,
ndo podem ser explicadas apenas por suas habilidades ou esforgos individuais, mas surgem da
complexa interacdo entre diversos elementos do sistema de aprendizagem.

Além do curso de inglés, o uso de ferramentas tecnoldgicas no ERE também pode ser
caracterizado como adicao de novo elemento no sistema de aprendizagem do aluno Andreg,

como descrito a seguir.
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A partir da analise das narrativas e entrevistas de André sobre o uso de tecnologias na
aprendizagem de inglés, inclusive durante o ensino remoto, ¢ possivel identificar diversos
fatores que influenciam essa aprendizagem. Esses fatores podem ser agrupados, em varias
categorias, incluindo o ambiente de aprendizagem, o uso de tecnologias, a motivagao pessoal e

os desafios enfrentados.
Tecnologia e ERE

No comeco eu aprendi inglés principalmente focado nos livros, na minha escola
quando eu iniciei o aprendizado do idioma o principal foco era em um livro didatico,
mas a professora também utilizava um projetor com slides da aula, as vezes com
musica ¢ algumas brincadeiras também para aumentar a interacdo. Antes disso eu ja
mexia no computador e tinha alguns contatos com o inglés mas nunca levando a sério,
mas apos comecar o aprendizado eu passei a ver muito mais coisas em inglés na
internet, naquele tempo em um computador, comecando a ouvir mais musicas em
inglés, lentamente comegando a interagir e entender os escritos em jogos e sites, etc.

Acho que ajudou bastante no meu crescimento nessa area, pois foi um dos meus
principais meios de praticar o que eu aprendia e também de aprender mesmo por ali,
por isso as tecnologias méveis com certeza tiveram um impacto nisso.

Pela minha ja experiéncia com os dispositivos eletronicos que eu tenho o ensino
remoto emergencial que fomos impostos durante a pandemia acabou nao sendo um
grande problema, no comego até me adaptar aos novos sites escolares, formas de video
aula e tarefas foi um pouco dificil, mas ndo um problema com a tecnologia em si, pois
eu soube entrar nos sites, nas videoaulas, fazer e enviar as tarefas virtualmente, mas
uma transic¢do rapida acabou exigindo um pouco no primeiro momento.

Na questdo do inglés durante o ensino remoto eu consegui ter mais acesso na internet
a sites, videos, jogos e principalmente a conversar mais com pessoas de outras
nacionalidades nas redes sociais, 0 que me permitiu praticar bastante o inglés, ja nos
pontos negativos eu achei mais dificil entender as aulas virtuais e também por serem
mais limitadas em recursos para o professor utilizar, entdo ele praticamente ndo
conseguia escrever ou nos mostrar algo muito bem.

Nao digo que foi um problema com um professor de inglés, nem como foi em
nenhuma matéria, pois eles estavam tentando dar sua aula, mas nas circunstancias que
estavamos era mais dificil chamar a aten¢do dos alunos tornando as aulas mais
atrativas e também de apresentar o conteido com mais clareza, por isso o ensino
remoto tornou o aprendizado um pouco mais dificil, pelo menos pra mim, mas pra
quem se dedicava ainda era possivel entender e aprender, porém acho que ndo tinha
como fazer muito para mudar isso, varia da estratégia que o professor utiliza.

A narrativa revela uma concepgdo de si como um aprendiz adaptavel e resiliente. Ele
comegou com métodos tradicionais, mas se tornou proativo, ao usar tecnologias e a internet
para melhorar seu inglés.

Segundo Goffman (2004), a interacdo social ¢ permeada por um processo de
representacao de si, no qual os individuos buscam gerenciar a impressao que causam nos outros.
Nessa perspectiva, a narrativa de André revela como ele se posicionou e se representou em
diferentes momentos de sua trajetoria de aprendizagem de inglé€s. Ao descrever sua experiéncia

inicial, em que o foco estava nos livros didaticos e no uso de recursos audiovisuais em sala de
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aula, André demonstra como ele se adaptou e negociou sua identidade nesse contexto.
Posteriormente, ao relatar sua maior exposi¢ao ao inglés na internet € em jogos, fica evidente
como ele ajustou sua representagdo de si, incorporando novas formas de interagdo e
aprendizagem.

A narrativa de André também revela a polifonia de vozes que permearam seu processo
de aprendizagem, conforme Bakhtin (2011). Ao mencionar a influéncia de professores, livros,
tecnologias e interagdes com pessoas de outras nacionalidades, André demonstra como seu
discurso ¢ atravessado por diversos discursos sociais. Essa pluralidade de vozes reflete a
construcdo de sentidos, a partir da interacao dialdgica, em que André negocia e ressignifica suas
experiéncias de aprendizagem.

Os padrdes recorrentes da concepgao de si do aluno sdo representados, na nuvem de
palavras que segue, advinda da analise tanto da sua narrativa quanto da entrevista, referentes a

aprendizagem de inglés no contexto de Ensino Remoto Emergencial.

Figura 19 - Nuvem de palavras de Pedro/tecnologias na aprendizagem de inglés.

DificuldadeAprender

~Motivadg

'S ” ‘ ” Inseguro

Fonte: Nuvem de palavras confeccionada pela pesquisadora.

Entre os padrdes da concepgao de si mesmo de André, salientam motivado, dificuldade
de aprender, esfor¢ado, consciente, dificuldade de adaptagdo e pressionado. Esses padrdes
correspondem as experiéncias com a aprendizagem de inglés, especialmente durante o ensino
remoto emergencial. Visto que o TDAH tem forte impacto, geralmente negativo, na vida do
individuo, como explanado no referencial tedrico, as autoconcep¢des de André serdo
contextualizadas, inicialmente, pelas que possuem carater negativo.

Durante o periodo de ensino ERE, imposto pela pandemia, André enfrentou

dificuldades, para se adaptar rapidamente a novas plataformas educacionais e formas de
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aprendizagem virtual, como visto na narrativa e melhor explicado nos excertos da entrevista

abaixo.

Excerto 50
Eu peguei o periodo ... 0 ensino remoto nela também (na escola anterior ao IF).

(sobre inicio do ensino remoto na escola anterior) E ... no caso eu achei que foi até ...
assim, em alguns momentos eu achei que foi até mais dificil do que no IFI (risos) Mas,
eu acredito que tenha sido principalmente porque quando eu entrei no IFI eu ja tava
acostumado. Nela eu ainda ndo tava acostumado. Ai eu demorei pra pegar o jeito, né?,
também, por causa da TDAH (risos). Entéo, nos primeiros meses, por exemplo, foi
bem dificil pra mim me acostumar com o ensino remoto (a entrevistadora pergunta ao
fundo ‘entdo?’) Mas, depois que eu peguei o jeito, assim, ficou mais facil.(...) Um, foi
acompanhar as aulas. E a outra foi fazer as atividades (ao fundo a entrevistadora
pergunta: ‘Por qué’) E ... as aulas eu tive um pouco de dificuldade porque eu nio tava
conseguindo acessar as aulas de vez em quando era aula s6 sincrona, entdo todo dia
sempre tinha aula. (...)A plataforma. (risos) a plataforma que tava usando nio era
muito boa nao (risos abafados). Varios outros alunos reclamavam também. Tanto que
depois disso também comegou a usar o zoom que deixou mais facil. (...) Outra coisa
também era ... € ... os horarios. Porque as vezes eu ndo conseguia pegar os horarios
direito. Porque os horarios das aulas mudaram completamente. Nao era mais igual o
presencial. Entdo, as vezes eu tava 14 mas eu nio sabia que a aula que ia ter. As vezes
passava o dia, passava a aula e ndo sabia que tava tendo aula (risos sem jeito) Nao sei,
também podia ser uma falta de atengdo minha, mas, naquele momento era dificil pra
mim conseguir lembrar o horario da aula. (....) E ... ¢ com as atividades foi mais, tipo
... meio que vocé comega as aulas, cé€ .... Deixa eu te explicar, perai: Tipo, quando
vocé ta na aula presencial vocé consegue entender melhor o que o professor ta falando,
explicando a matéria e tudo mais. Entdo, no remoto, eu tinha um pouco de dificuldade
pra entender o que ele tava falando na aula virtual né, na remoto, e por causa disso eu
tinha dificuldade pra fazer as atividades. Entao, também, foi mais complicado pra mim
por causa disso, porque eu ndo conseguia fazer as atividades muito bem devido ao
ensino diferente. De ndo entender muito bem de como eram as coisas na aula virtual.
(...) Porque, tipo, ndo tinha um horario constante. (na outra escola antes do IF) (a
entrevistadora faz cara de espanto) Entdo, por exemplo ... por exemplo, em uma
semana, tem na quarta-feira seria Educagdo Fisica. Assim, nem tinha como ter
educagdo fisica direito, mas, né?, s6 supondo. Ai, na quarta da semana que vem
poderia ser Historia, por exemplo. Mesmo horario. Ndo era constante. Entéo era dificil
saber o qué que ia ter. (a entrevistadora fala ‘ah, entendi’) Aquilo acabava me
confundindo

Os relatos de André sobre o ensino remoto emergencial revelam uma série de desafios

e dificuldades que ele enfrentou durante esse periodo. Inicialmente, ele menciona que o inicio

do ensino remoto, na escola anterior ao IF, foi particularmente dificil, especialmente porque ele

ainda ndo estava acostumado com o formato. Essa dificuldade inicial foi exacerbada por sua

condi¢ao de TDAH, que dificultou a adaptagdo aos novos métodos de ensino. Ele explica que

teve problemas de acesso as aulas sincronas e que a plataforma utilizada pela escola ndo era

adequada, gerando reclamagdes de varios alunos. Essa inadequagdo levou a ado¢do do Zoom,

que facilitou um pouco a situagdo. Além disso, os horarios das aulas mudaram completamente

em relacdo ao presencial, o que o confundiu e dificultou ainda mais o acompanhamento das

aulas. Ele menciona que, as vezes, ndo sabia que estava tendo aula, o que poderia ser atribuido
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tanto a falta de atencdo quanto a desorganizagdo dos horarios. A dificuldade em entender o
conteudo das aulas virtuais também foi um ponto critico. André relata que, no ensino presencial,
ele conseguia compreender melhor as explicagdes dos professores, mas que, no ensino remoto,
teve dificuldades para entender a matéria, o que impactou negativamente sua capacidade de
realizar as atividades. Essa falta de compreensao do contetido e a inconsisténcia nos horarios
das aulas tornaram o processo de aprendizagem mais complicado para ele.

Goffman (2004) destaca a importancia da apresentacdo de si e da interagdo social no
processo de construcao de identidade. No caso de André, suas experiéncias revelam uma tensao
entre o esfor¢o para cumprir as expectativas educacionais e as limitagdes impostas por sua
condi¢do de TDAH. Os relatos de André evidenciam um processo continuo de negociacao de
significados e adaptag¢do as novas circunstancias impostas pelo ensino remoto. A dificuldade
de André, em entender as aulas virtuais e realizar as atividades, reflete a falta de interacao
efetiva e didlogo com os professores e colegas, elementos essenciais para a aprendizagem,
segundo Bakhtin (2006, 2011). A inadequacdo da plataforma e a mudanga constante nos
horarios das aulas impediram a criagdo de um espago dialdgico consistente, em que André
pudesse construir e reconstruir significados a partir das interagdes com os outros. Esses fatores
revelam o carater dialogico da interacdo humana e a construgdo de significados por meio do
discurso, segundo Bakhtin (2011). A experiéncia de André também ilustra a imprevisibilidade
e ndo linearidade caracteristicas dos sistemas complexos. Ele menciona que a plataforma
inicialmente usada ndo era eficaz, resultando em dificuldades de acesso e compreensdo das
aulas. A mudanga para o Zoom melhorou a situa¢do, mas nao eliminou todos os problemas,
demonstrando que solugdes, em sistemas complexos, raramente, sdo lineares ou previsiveis.

Somada as dificuldades de André¢, a diferenga de plataforma de ensino entre a primeira
escola e a atual indica impacto de diversas ordens. Sobre a experiéncia com o ensino remoto no
IFI, revela importantes consideragdes que a plataforma utiliza e a estruturacdo das aulas. André
destaca que a mudanga de plataforma foi uma das maiores diferencas que ele notou. Ele
menciona que, na escola anterior, utilizavam uma plataforma diferente, enquanto no IFI,
utilizavam o SIGAA. Apesar de o SIGAA ter sido mais instavel no inicio, André considera essa
plataforma superior a anterior por sua maior velocidade e eficiéncia. Além da plataforma, André
também comenta sobre a estruturacao do ensino remoto no IFI. Ele observa que, no IFI, o ensino
remoto era mais estruturado, com horarios pré-definidos para cada aula. Embora nem sempre
houvesse aulas sincronas, quando ocorriam, os professores avisavam antecipadamente, o que

facilitava a organizagdo dos alunos. André aprecia essa previsibilidade e clareza na
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comunicag¢do dos horarios, o que contrastava com a experiéncia mais desorganizada e confusa
na escola anterior.

A mudanga para uma plataforma mais eficiente, como o SIGAA, pode ser vista como
uma perturbacdo positiva no sistema de aprendizagem de André, que facilitou uma
reorganizagdo adaptativa. A adaptacdo rdpida de André ao novo ambiente virtual destaca a
capacidade dos sistemas complexos de se auto-organizarem em resposta a mudancas nas
condigdes iniciais. A estrutura mais organizada e a melhor comunicagdo dos professores or
meio do SIGAA permitiram a André encontrar um novo equilibrio, promovendo um ambiente
de aprendizagem mais eficiente e reduzindo a ansiedade e a confusdo associadas a falta de
previsibilidade e ao acesso instavel. Além disso, a Teoria da Complexidade enfatiza a
importancia de feedback continuo e adaptacdo constante. A transicdo para o SIGAA
proporcionou a André um feedback mais imediato sobre suas atividades e o andamento das
aulas, o que ¢é crucial para ajustes rapidos e melhoria continua em seu processo de
aprendizagem. Isso demonstra como mudangas, em um unico componente do sistema (a
plataforma de ensino), podem ter efeitos cascata significativos, influenciando positivamente
varios aspectos da experiéncia educacional de André, desde o rendimento académico até a
adaptacdo emocional e comportamental. Contudo, a adaptacdo gradual do aluno ilustra a
capacidade dos sistemas complexos de se reorganizarem e encontrarem novas formas de
funcionamento. Sua experiéncia prévia com dispositivos eletronicos facilitou essa adaptagao,
exemplificando a interconexdo entre diferentes elementos do sistema de aprendizagem de
André.

Goffman (2004) pode ser utilizado, para analisar a adaptagdo de André como uma

2

reconfiguragdo das interagdes sociais € do “eu”, em um novo cenario, cujas normas e
expectativas foram temporariamente desestabilizadas. Nesse sentido, esse mesmo autor
argumenta que individuos com identidades estigmatizadas, como em muitos casos dos
individuos com TDAH, podem enfrentar obstaculos adicionais na adaptacdo a novos contextos.
Suas dificuldades de organizacdo e acompanhamento das aulas virtuais, bem como na
realizacdo das atividades, podem ser compreendidas a luz dessa perspectiva. A capacidade de
auto-organizacdo dos sistemas complexos ¢ evidente, na forma como André, gradualmente,
encontrou maneiras de lidar com o ensino remoto. Sua experiéncia com a tecnologia permitiu
que ele desenvolvesse novos métodos de interagdo e estudo, ajustando-se as novas demandas.

A auto-organizacdo pode ser vista na maneira como ele se ajustou continuamente, para manter

sua aprendizagem, apesar das condi¢des adversas.
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Em determinados momentos, ele chegou a considerar a possibilidade de desistir do
curso atual no Instituto Federal, pela sensacdo de pressdo e medo de ndo conseguir acompanhar
o ritmo do curso. Essa percep¢ao de si mesmo, como alguém incapaz de lidar com as demandas
do ambiente escolar, pode ser compreendida a luz da nogdo de identidades estigmatizadas

(Goffman, 2004).
Excerto 51

E ... eu quando entrei aqui (no IF) eu também fiquei meio sobrecarregado com a
quantidade de matérias, né? Era muita coisa. E ... tanto que no comeco eu tive um
pouco de dificuldade pra conseguir me organizar em fazer tudo.

E ... Foi organizar as matérias do ensino remoto. Porque, por ndo ter aula, assim,
presencial, que vocé faria as atividades na aula, foram muitas atividades, tipo,
langadas ao mesmo tempo. Eram muitas matérias ¢ ao mesmo tempo muitas
atividades, ja que era o principal meio dos professores conseguirem avaliar os alunos,
né? Néo tinha outra forma, por exemplo, comportamento em aula, ¢é ... coisa desse
tipo. Era tudo mais atividade mesmo. Entdo, organizar o tempo pra conseguir fazer as
atividades, ¢ ... fazer todas certinho, foi um desafio naquele momento.

Eu tava achando o IFE muito dificil, ai eu tava pensando tipo: ai, eu ndo sei se vou
conseguir passar, ai, eu acho melhor trocar de escola porque sendo eu ndo vou
conseguir passar e tudo mais ... negocio assim, era mais medo, né? Entdo, é, aquilo
me dava vontade de querer sair. (...) Medo de ndo aguentar, né? De ser muita pressao.
(...) Eu ja tinha passado um pouco (esse medo) antes na minha antiga escola, antes do
IFE. Mas, o do IFE foi bem maior (risos) podemos dizer.

André relatou sentir-se pressionado e inseguro, durante o processo de aprendizagem,
especialmente no contexto do ensino remoto. A pressao pode advir de expectativas académicas,
tanto autoimpostas quanto externas, enquanto a inseguranca pode ser causada pela falta de
feedback imediato e suporte constante de professores. A Teoria da Complexidade sugere que o
estado emocional dos alunos ¢ um componente crucial que interage com outros elementos do
sistema de aprendizagem. Importante mencionar que ‘“desestabilizar”, na Teoria do Caos,
significa alterar o padrao tipico de movimento, o que pode ser negativo ou positivo. No caso
especifico de André, a pressdo e a inseguranca podem prejudicar o processo de aprendizagem,
criando um ciclo de frustracdo e desmotivacdo que ¢ dificil de romper sem intervengoes
adequadas. Nesse interim, a desestabilizacdo do sistema de aprendizagem ocorreu de forma
negativa. A sobrecarga de matérias e atividades descrita por André pode ser vista como um
aumento na complexidade do sistema educacional em que ele estd inserido. Essa complexidade
adicional exigiu de André uma maior capacidade de auto-organizacdo e adaptagdo. A transicao
para o ensino remoto, no qual as atividades foram langadas simultanecamente e em grande
quantidade, destacou a importancia de habilidades de gestdo do tempo e organizacao pessoal,

componentes essenciais para lidar com a complexidade crescente.



191

O relato de André sobre o medo e a pressdo que sentiu, ao entrar no IF, ilustra o conceito
de “comportamento emergente” na Teoria da Complexidade. Sua sensagcdo de sobrecarga e
desorganizagao inicial gerou um comportamento emergente de ansiedade e desejo de abandonar
a escola. Esse comportamento nao ¢ linearmente previsivel, a partir de um unico fator, mas
resulta da interacdo entre multiplas pressdes e desafios simultineos. Adicionalmente, a
passagem reflete a nocdo de que sistemas complexos sdo sensiveis as condi¢des iniciais. A
experiéncia prévia de André, em sua antiga escola, embora tenha gerado alguma resiliéncia,
ndo foi suficiente para repara-lo completamente para a complexidade aumentada no IF. O
aumento da carga de trabalho e a necessidade de auto-organizagdo, no ambiente remoto,
exigiram uma reorganizacao significativa de suas estratégias de aprendizagem e gestdo do
tempo

A condicao de TDAH de André introduz uma camada adicional de complexidade ao seu
processo de aprendizagem. O TDAH pode afetar a capacidade de concentragdo, organizacao e
gerenciamento do tempo, aspectos que sdo criticos no ambiente de ensino remoto. Individuos
com TDAH podem experimentar a aprendizagem de forma diferente, com maiores oscilagdes
na atengdo e no desempenho. A falta de estruturas claras e suporte personalizado podem agravar
essas dificuldades, resultando em uma experiéncia de aprendizagem menos efetiva. Os desafios
mencionados por André, como a dificuldade de adaptacdo, os problemas de acesso e
compreensdo das aulas virtuais e a desorganizacao dos horarios, ilustram a complexidade do
ensino remoto emergencial e seus impactos na aprendizagem de estudantes, especialmente
aqueles com TDAH. Essas experiéncias ressaltam a importancia de um ambiente de ensino mais
estruturado e adaptado as necessidades individuais dos alunos, para facilitar seu processo de
aprendizagem e promover um desenvolvimento mais eficaz.

O processo de aprendizagem de André ndo ¢ linear e ¢ altamente sensivel as condigdes
iniciais e as mudangas no ambiente de ensino. Pequenas dificuldades podem se amplificar,
criando desafios significativos. A interacdo entre os diversos fatores negativos — dificuldades
de aprendizagem, adaptagdo, sentimentos de pressdo e inseguranca ¢ TDAH — gera um
ambiente de aprendizagem caotico e imprevisivel.

No que tange a aprendizagem do idioma, André relata em sua narrativa os primérdios

desse contato.

Excerto 52

No comego eu aprendi inglés principalmente focado nos livros, na minha escola
quando eu iniciei o aprendizado do idioma o principal foco era em um livro didatico,
mas a professora também utilizava um projetor com slides da aula, as vezes com
musica e algumas brincadeiras também para aumentar a interacdo. Antes disso eu ja
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mexia no computador e tinha alguns contatos com o inglés mas nunca levando a sério,
mas apos comecar o aprendizado eu passei a ver muito mais coisas em inglés na
internet, naquele tempo em um computador, comegando a ouvir mais musicas em
inglés, lentamente comegando a interagir e entender os escritos em jogos e sites, etc.

Bakhtin concebe a linguagem como essencialmente dialogica, ou seja, constituida por
uma multiplicidade de vozes sociais que se entrecruzam e se influenciam mutuamente. Nessa
perspectiva, a aprendizagem de uma lingua ndo se resume a mera assimilagdo de um sistema
abstrato de regras e estruturas linguisticas, mas envolve a apropriagao de diferentes discursos,
estilos e géneros que circulam em uma dada comunidade. A passagem destaca que a
aprendizagem nao se limitava ao uso de livros didaticos, mas era complementada por recursos
audiovisuais, como projetores ¢ musicas. Essa abordagem ja reflete um inicio de interagdo
dialogica, pois a construcdo do conhecimento ndo se da de forma isolada, mas envolve a
articulacdo de multiplas vozes e recursos.

O aumento de acesso a conteido em inglés e a interacdo com falantes de outras

nacionalidades nas redes sociais enriqueceram sua pratica do idioma.
Excerto 53

Na questdo do inglés durante o ensino remoto eu consegui ter mais acesso na internet
a sites, videos, jogos e principalmente a conversar mais com pessoas de outras
nacionalidades nas redes sociais, 0 que me permitiu praticar bastante o inglés, ja nos
pontos negativos eu achei mais dificil entender as aulas virtuais e também por serem
mais limitadas em recursos para o professor utilizar, entdo ele praticamente ndo
conseguia escrever ou nos mostrar algo muito bem.

O uso da internet e dispositivos moveis. Ele menciona como comecou a interagir com
conteudo em inglés online, ouvindo musicas, jogando e navegando por sites, o que ampliou
suas oportunidades de praticar e internalizar o idioma de forma contextual e auténtica. Esse
processo pode ser entendido pela lente da Complexidade, em que a aprendizagem ¢ vista como

um sistema dinamico e adaptativo, influenciado por multiplas interagdes e feedbacks continuos.
Excerto 54

(sobre avali¢io da sua aprendizagem de inglés ao longo do ERE) E ... Eu acho que foi
boa, de certa forma (risos timidos). Pelo menos porque durante o ensino remoto,
também, como eu ficava mais tempo em casa, eu também conversava mais em inglés
na internet. E aquilo acabou, também, aprimorando meu inglés, ndo s6 a aula. Entdo,
a aula era uma coisa, que ja ajudava, mas ao mesmo tempo eu desenvolvia o meu
inglés, também, fora da aula. Acho que durante o ensino remoto foi isso que fez o meu
inglés aprimorar mais o aprendizado.

André demonstrou uma motivagdo intrinseca significativa ao aprender inglés. Ele
mencionou a importancia do uso de tecnologias e conteudo que lhe interessam, como musicas,
jogos e redes sociais, 0 que aumentou seu engajamento com o idioma. Na perspectiva da

complexidade, a motivacao pode ser vista como um fator que contribui para a auto-organizagao



193

do sistema de aprendizagem. Um estudante motivado ¢ mais propenso a buscar recursos e
estratégias para superar dificuldades, adaptando-se de forma mais eficaz as mudangas e desafios
do ambiente de aprendizagem, como defendido por Barcelos (2001).

A sensibilidade as condigdes iniciais, como sua familiaridade prévia com dispositivos

eletronicos, estabeleceu uma base importante para sua adaptagdo ao ensino remoto.
Excerto 55

Pela minha ja experiéncia com os dispositivos eletronicos que eu tenho o ensino
remoto emergencial que fomos impostos durante a pandemia acabou ndo sendo um
grande problema, no comego até me adaptar aos novos sites escolares, formas de video
aula e tarefas foi um pouco dificil, mas ndo um problema com a tecnologia em si, pois
eu soube entrar nos sites, nas videoaulas, fazer e enviar as tarefas virtualmente, mas
uma transi¢do rapida acabou exigindo um pouco no primeiro momento. (...) Nao digo
que foi um problema com um professor de inglés, nem como foi em nenhuma matéria,
pois eles estavam tentando dar sua aula, mas nas circunstancias que estavamos era
mais dificil chamar a aten¢@o dos alunos tornando as aulas mais atrativas e também
de apresentar o conteudo com mais clareza, por isso o ensino remoto tornou o
aprendizado um pouco mais dificil, pelo menos pra mim, mas pra quem se dedicava
ainda era possivel entender e aprender, porém acho que ndo tinha como fazer muito
para mudar isso, varia da estratégia que o professor utiliza., ja nos pontos negativos
eu achei mais dificil entender as aulas virtuais e também por serem mais limitadas em
recursos para o professor utilizar, entdo ele praticamente ndo conseguia escrever ou
nos mostrar algo muito bem

A andlise de Goffman (2004) sobre a performance e a apresentagdo do self, em
interagdes sociais, pode langar luz a sua familiaridade com as tecnologias ¢ a capacidade de
navegar, em ambientes virtuais, podem ser compreendidas como uma forma de ‘apresentagdo
do self’, em um novo contexto social, facilitando sua adaptagdo e interacdo. Ao integrar as
perspectivas tedricas de Goffman, de Bakhtin e da complexidade, ¢ possivel compreender a
aprendizagem de inglés de André, como um sistema complexo, dinamico e dialogico, no qual
fatores pessoais, tecnologicos, ambientais e interacionais se entrelagcam para moldar seu
processo de aquisi¢ao da lingua.

As interagdes sociais, tanto online quanto presencial, desempenhou um papel
importante. Ele mencionou a pratica do ingl€s por meio de conversas com pessoas de outras
nacionalidades, nas redes sociais, durante o ensino remoto, o que contribuiu significativamente
para a melhoria de suas habilidades linguisticas. Além disso, o apoio de seu irmdo no IF foi
fundamental para ajudar na adaptagdo ao uso das plataformas de ensino e na organizagao das

atividades.

Excerto 56

Ele (irm@o mais novo) também estuda aqui no IF. Ele também faz Edificagdes (...)
Um ajudava o outro (...) Que ai foi bem legal! (...) De vez em quando a gente sempre
se ajudava. Quando um pedia ajuda do outro a gente se ajudava. (...) O meu irmao me
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ajudou um pouco nisso (organizagdo) (risos). (...) De vez em quando a gente sempre
se ajudava. Quando um pedia ajuda do outro a gente se ajudava.

Ele descreve sua experiéncia, em uma disciplina de inglés, na qual ele percebeu que sua
proficiéncia na lingua estava em um nivel mais avancado que o abordado pelo professor. Essa
constatagdo ndo se deu de forma passiva, mas envolveu uma compreensdo ativa da situagdo de
ensino-aprendizagem. Conforme a perspectiva bakhtiniana, a compreensao nao se limita a uma
mera assimilacdo de informagdes, mas implica uma atitude responsiva por parte do sujeito.
Nesse sentido, André ndo apenas percebeu que estava em um nivel mais avangado, mas também

adotou uma postura ativa, decidindo acompanhar as aulas e refor¢ar sua aprendizagem.

Excerto 57

Outra coisa também, que eu achei ¢ que eu ja tava num nivel mais avangado da aula
que ele tava dando(...). Ento, ¢ ... foi até bom porque eu consegui até relembrar
algumas coisas (risos) foi bom (...). Eu achei legal porque de certa forma eu ja
conseguia fazer tudo que ele passava entdo (risos) foi uma facilidade bem maior. E
por outro, foi bom porque eu também conseguia relembrar algumas coisas.

A medida que compara sua propria proficiéncia com a de seus colegas de turma, observa
que grande parte da turma estava em um nivel inferior ao seu, o que o levou a se engajar como
monitor da disciplina no ano seguinte, com o objetivo de auxiliar aqueles que apresentavam
dificuldades. Essa atitude de André demonstra que o seu discurso ndo se constitui de forma
isolada, mas em relacdo as vozes e posicdes dos outros sujeitos envolvidos no processo de
ensino-aprendizagem. Sua decisdo de se tornar monitor reflete uma responsividade, diante da
percepcao das necessidades de seus colegas, revelando uma compreensdo da situagdo. Essa
passagem da experiéncia evidencia a natureza dialdgica da construcdo de sentidos realizada

pelo aluno.
Excerto 58

Eu via que grande parte da turma tava em um nivel menor que o meu e também, as
vezes, até menor que o da propria aula. Entdo, alguns tavam tendo dificuldades pra
conseguir fazer a aula e tudo mais porque eles ndo tinham o inglés do mesmo nivel
dela. Eu percebi bastante isso. E foi tanto que por isso, eu também entrei pra monitoria
ano passado de inglés (a entrevistadora em tom de felicidade: ‘olha, que bacana, que
legal’) pra ajudar a minha sala (...). Achei! Eu gostei bastante!

Ao ser questionado sobre o seu gosto por ajudar as pessoas, André ndo apenas confirma
essa caracteristica, mas também a explica de forma mais detalhada. Sua resposta revela que
essa inclinagdo para ajudar os outros esta intimamente relacionada a sua propria experiéncia de
ndo ter recebido muito apoio em momentos de dificuldade. Dessa forma, o seu discurso reflete
uma posi¢do axioldgica, na qual a sua vivéncia pessoal se entrelaga com a vontade de evitar

que outras pessoas passem pelas mesmas privagdes que ele enfrentou. Nessa perspectiva, o
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discurso de André ndo se constitui de forma isolada, mas emerge como uma resposta a uma
determinada situa¢do enunciativa, na qual suas palavras se articulam com as vozes e
experiéncias de outros sujeitos, tanto presentes no didlogo quanto ausentes, mas que deixaram
marcas em sua trajetoria. Assim, a construcao de sentidos se da de maneira dialogica, a medida
que o seu dizer se constitui em relacdo a outras vozes sociais.

O esforgo continuo, em seu processo de aprendizagem, ¢ outro fator crucial. Ele se
dedicou a aprender inglés tanto dentro quanto fora da sala de aula, utilizando uma variedade de
ferramentas e praticas, para aprimorar suas habilidades, mesmo com as dificuldades enfrentadas
no ERE e, com a pressao sentida, dedicou-se e ndo desistiu do curso. Na 6tica da complexidade,
o esforco pode ser considerado uma forga motriz que mantém o sistema em movimento,
ajudando a equilibrar os elementos internos e externos que influenciam na aprendizagem. O
esforco constante permite que o aluno se ajuste e se reconfigure em resposta a novas
informagdes e desafios. Ademais, na entrevista, André revela que ndo recebeu muita ajuda
externa, contando principalmente consigo mesmo para lidar com as dificuldades do ensino
remoto. Esse relato destaca a resiliéncia e a capacidade de adaptagao de André, apesar das
adversidades enfrentadas.

Em suma, a aprendizagem pode ser compreendida como um sistema adaptativo
complexo, composto por diversos elementos interconectados, como fatores pessoais,
tecnologicos e ambientais, que interagem de maneira dinamica e nao linear, A sensibilidade as
condi¢des iniciais pode ser interpretada como o ponto de partida. Com uma abordagem
tradicional de aprendizagem, estabeleceu uma base importante, mas foi a exposi¢ao a recursos
digitais e interagdes auténticas, fora da sala de aula, que realmente consolidaram sua
aprendizagem. As mudangas, no ambiente de aprendizagem, como a transi¢do para o ensino
remoto, representaram bifurcacdes que desestabilizaram temporariamente o sistema, mas
também abriram espago para a emergéncia de novos atratores, como o uso eficaz de tecnologias
e a motivacao pessoal. Diante das condigdes cadticas impostas pelo ensino remoto, André
desenvolveu novos padrdes de comportamento e praticas de estudo, como maior acesso a
recursos online e interagdes com falantes de outras linguas. Esses padrdes emergiram de forma
adaptativa, demonstrando a resiliéncia do sistema de aprendizagem.

A capacidade de André de identificar desafios, como as dificuldades com plataformas
de ensino e buscar solugdes, como o engajamento como monitor, demonstra a presenca de
mecanismos de feedback que permitem a adaptagdo e a manutencdo da resiliéncia do sistema.
Assim, a sua aprendizagem ndo seguiu um caminho linear e previsivel, mas envolveu

flutuagdes, desvios e emergéncia de novos padroes, caracteristicos dos sistemas complexos.
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4.2.1.3 Pedro

Infancia

Nos meus primeiros anos escolares, eu era um aluno que relacionado a turma estava
atrasado, ap6s exames médicos, fui diagnosticado com TDAH, durante todos esses
anos de vida escolar, sempre fui julgado por muitos motivos, como minha
personalidade, pela minha lerdeza, naquela época eu era muito lerdo e sensivel, tinha
dificuldades em trabalhar em grupo, o que, mesmo com muitos amigos, acabou se
tornando motivo de exclusdo, também havia muita pressdo, pois meus parentes,
professores e até eu mesmo colocavam muitas expectativas sobre mim, o que me
prejudicou muito, e também se tornando uma pessoa ansiosa, sempre fui uma pessoa
muito esquecida e desastrada que era outro motivo de julgamentos.

A narrativa sobre os primeiros anos escolares de Pedro revela um complexo
entrelacamento de vozes sociais e ideologias que moldaram sua concep¢do de si mesmo.
Conforme descrito na narrativa e na entrevista, Pedro enfrentou multiplas formas de
estigmatizacdo em razao do diagndstico de TDAH, resultando em exclusdo social e pressdes
significativas para corresponder as expectativas familiares e educacionais. Bakhtin (2006,
2011) argumenta que as vozes sociais e ideoldgicas desempenham um papel fundamental na
constituicdo do sujeito. Nesse sentido, as vozes sociais, provenientes das interagcdes nos
contextos escolares e familiares, influenciam diretamente a maneira como Pedro internaliza os
julgamentos e expectativas impostos por seu entorno. A teoria do estigma, desenvolvida por
Goffman (2004), ¢ particularmente relevante, para essa analise, uma vez que Pedro vivencia
um processo de deterioragdo de sua identidade, marcado pelos rotulos de “lerdo” e
“desastrado”. Esses estigmas afetam negativamente sua autoestima e suas interagdes sociais,
contribuindo para a construgdo de uma imagem de si mesmo fragilizada. As crengas e
motivagdes, conforme discutidas por Barcelos (2001), também s3o evidentes na narrativa de
Pedro, pois ele enfrenta pressdes para alcancar padrdoes académicos e sociais, apesar das
dificuldades. Esses elementos convergem, para influenciar profundamente a concepgao de si de
Pedro, destacando a importincia de contextos sociais e ideologicos, na formacao da identidade
individual, durante a infancia e inicio da vida escolar.

A nuvem de palavras foi construida, a partir das observacdes feitas na narrativa e nos
relatos da entrevista, considerando o contexto familiar e escolar de Pedro. Essa ferramenta
visual resume os termos mais frequentes e simbolicos utilizados por ele para descrever suas
experiéncias e sentimentos. A representacdo visual destaca os padrdes que emergem das
adversidades enfrentadas por Pedro, revelando a visdo que ele tinha de suas proprias
capacidades. As palavras mais destacadas na nuvem, advindas da narrativa e da entrevista,

refletem os aspectos centrais de sua identidade e das dificuldades que ele enfrentou,
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proporcionando uma compreensdo mais clara de como ele se percebe e como suas experiéncias

moldaram seu autoconhecimento.

Figura 20 — Nuvem de palavras de André/infancia.

Prejudicado
Difieuldadeaprender

Criticado-g+-

Dificuldadesocializagao sensive Tdah
Pressionado

Frustrado

Fonte: Nuvem de palavras confeccionada pela pesquisadora.

A nuvem de palavras apresenta predominancia de aspectos negativos das experiéncias
de Pedro, sendo mais evidentes as caracteristicas relacionadas a “lerdo”, “criticado” e
“pressionado”, os quais sdo pormenorizados a seguir. Lerdo aparece em destaque na nuvem de
palavras, indicando a relevancia nos relatos e na trajetoria. Pedro narra ser avaliado
negativamente por caracteristicas como lentidao, sensibilidade, esquecimento e desastrado, o
que culminou em sua exclusdo social. Essa avaliacdo ndo apenas reflete um estigma social
(Goffman, 2004), mas também sugere uma internalizacao dessas caracteristicas. Ao afirmar que
¢, de fato, “muito lerdo e sensivel” e que possui dificuldades em trabalhar em grupo, evidencia
a forma como ele se vé.

A pressao exercida por pais e professores, que impunham altas expectativas sobre ele,
contribuiu para o desenvolvimento da ansiedade. Essa ansiedade pode ser vista como uma
resposta ao ambiente hostil que o rodeava, o que parece um ciclo vicioso de autoavaliacao
negativa e ansiedade, exacerbando a sensacdo de inadequacao. Nos relatos de Pedro, pode-se
identificar varias dessas vozes influenciando o seu comportamento e a concepgao que tem de
si. Além das vozes implicitas na narrativa, em diversos momentos da entrevista, essas e outras
vozes ficam mais evidentes, como no excerto abaixo.

Excerto 59

Bom... da minha infancia. Foi assim... pelo que eu lembro de ouvir a minha mae
contando. No comeco de tudo, dava pra perceber que eu era uma crianga um pouco
atrasada em relacdo aos outros. Pelo... que eu era um pouco lerdo (risos). (...)... isso...
a Uinica coisa que acontecia ¢ de algumas pessoas falarem que eu era meio lerdo... e
que eu era meio desastrado (...).
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Sobre as caracteristicas lerdo e desastrado diz-se de vozes sociais que carregam
ideologias de eficiéncia e desempenho. Essas vozes ndo apenas ecoam nas interagdes diarias,
mas também conduzem a internalizagdo de uma percepg¢ao negativa de si mesm. A “identidade
deteriorada” de Pedro fica evidente, quando ele menciona a pressdo constante € o sentimento
de exclusdo, afetando negativamente sua autoestima e percepgao de valor proprio (Goffman,
2004). O rétulo de “lerdo” ndo s6 o fez sentir-se inferior, mas também potencialmente
influenciou a forma como ele foi tratado por seus pares e educadores. Essa experiéncia
estigmatizante pode ter exacerbado o sentimento de inadequacado, influenciando as crengas
sobre as proprias habilidades e potencial (Barcelos, 2001). Pedro, enquanto individuo em um
sistema escolar, ¢ parte de uma rede de interagdes que inclui seus pares, professores e familiares.
Cada uma dessas interagdes pode influenciar seu comportamento e autoestima, criando um
sistema complexo em que sua percepcdo se entrelaca com o feedback que recebe de seu
ambiente.

O preconceito relatado, quando no ensino fundamental, ¢ manifestado, por meio de
piadinhas sem graca sobre sua lentiddo e sensibilidade. Ele menciona que essas piadas eram
geralmente feitas por pessoas da escola com quem ele ndo tinha nenhuma relagdo significativa,
descrevendo-as como individuos que ele ndao conhecia suficientemente bem, para que
justificassem tais comportamentos.

Excerto 60

Ento, que eu softi ¢ isso que eu falei, aquelas piadinhas sem graca de eu ser muito
lerdo e de ser muito sensivel. (...) Bom ... normalmente quem fazia essas piadinhas
eram algumas pessoas da escola que eu ndo tinha nenhuma relagdo. Aquelas pessoas
que ¢ ... vocé nem gosta nem desgosta. Cé ndo conhece o suficiente pra ela fazer isso.
Nao ¢é questdo de gosto nem desgosto.

As piadinhas e criticas recebidas podem ser entendidas como vozes sociais que refletem
e reforgam esteredtipos € normas sociais presentes na comunidade escolar. Essas vozes externas
sdo internalizadas e contribuem para a formagdo da concepg¢do sobre si. Bakhtin (2011)
argumenta que a identidade ¢ um processo dialdgico, em que o individuo estd em constante
interacdo com as vozes dos outros. No caso de Pedro, as criticas sobre sua lentiddo e
sensibilidade sdo exemplos de como as vozes sociais influenciam negativamente a percepgao
que ele tem de si mesmo. As crengas dos colegas sobre suas caracteristicas refletem concepgdes
preconceituosas que podem afetar a experiéncia escolar. Barcelos argumenta que essas crengas
podem ser transformadoras ou limitadoras. No caso de Pedro, as crengas dos colegas e a forma
como essas crengas sao expressas por meio de piadas sem graca funcionam como uma forca

limitadora, criando um ambiente de exclusdo e marginalizacao.
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Coadunando com tais pressupostos, Goffman (2004) descreve como os estigmas sao
atributos que desvalorizam o individuo em um contexto social especifico. Nesse interim, as
piadas funcionam como mecanismos de estigmatizacdo, marginalizando-o dentro do ambiente
escolar, visto que a estigmatizacdo nao € apenas um processo individual, mas também social
que ocorre, no caso de Pedro, por interagdo com colegas que ele mal conhece, mas cujas vozes
sociais e atitudes criticas parecem impactar na forma como ele se v€. As criticas também estao
relacionadas ao TDAH, cujas caracteristicas de lerdo e desastrado sao frequentemente do
contexto familiar, o que pode justificar o seu comportamento descrito no excerto que segue.

Excerto 61

(...)acontece algum acidente. Por exemplo: Eu vou 14 tomar um copo d"agua, e o copo
acaba escorregando da minha mao e quebra (...) quando acontecia esses acidentes eu
me sentia_bem culpado (....). Tinha um sentimento de culpa e de_choro (ele faz o gesto
da lagrima descendo do olho).

Ao afirmar que era atrasado em relagdo aos colegas e, em seguida, mencionar um
diagnoéstico de TDAH, indica a responsabiliza¢do pelo TDAH que influenciou a maneira como
ele foi julgado pelos outros. Ele menciona que, apesar de tentar lidar positivamente com as
criticas, essas experiéncias o deixavam “doido”, refletindo o impacto dessas criticas. A
combinagdo das teorias de Bakhtin, Barcelos e Goffman permite uma compreensao mais ampla
e profunda da experiéncia de Pedro. As criticas e estigmatizacdo recebidas de colegas e
familiares refletem vozes sociais que moldam a identidade e as crencas de Pedro, funcionando
como mecanismos de estigmatiza¢do que reforcam preconceitos e limitam sua inclusdo e bem-
estar tanto no ambiente escolar quanto familiar. A internalizacdo dessas vozes e a associacao
dessas criticas ao diagndstico de TDAH revelam a complexidade das interagdes sociais e seu
impacto na formacao da identidade e na sua autoimagem.

Embora as criticas lhe causassem sofrimento, na entrevista, ele diz “Sempre peguei
essas criticas pra tratar de levar elas o mais positivo possivel pra poder me automelhorar”,
revelando a sua resiliéncia. A forma como ele lida com os rotulos pode ser vista como um
comportamento emergente € ndo linear dentro desse sistema. Sua resposta as criticas e seu
esforco para superar as dificuldades refletem como ele se adapta e modifica seu comportamento
em resposta ao ambiente. O comportamento resulta da interagdo dinadmica entre suas
caracteristicas pessoais e as influéncias sociais.

Pedro se via como um bom aluno. No entanto, hd um padrao de autoavaliagdo rigorosa
e insatisfacdo com seu desempenho, como visto na passagem da entrevista sobre como se via

como aluno.
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Excerto 62

Bom ... 0, as lembrancgas que eu tenho sobre a escola, no fundamental, ¢ que eu era
um bom aluno ... e que tirava sempre boas notas, que ficava extremamente estressado
quando ndo tinha uma nota que ... abaixo do que vocé espera ... € ... ¢ .... (...) Entdo,
eu ndo digo estressado ((....)) tipo assim, dava pra ter sido melhor. Néo tava contente

comigo mesmo.

O estresse e a insatisfacao siao reflexos das vozes sociais como as dos familiares e
professores que funcionam como mecanismos de transmissdao de ideologias. A pressao para
atender as expectativas ideoldgicas, no caso de Pedro, pode ser vista como uma forma de
estigmatizacao que reforga a insatisfacdo e o seu estresse. Segundo Bakhtin (2011), essas vozes
sociais ndo sao neutras, mas carregadas de ideologias que definem o que ¢ considerado aceitavel
ou desejavel, em uma determinada cultura, o que coaduna com a visdo de Goffman (2004). A
concepgdo negativa sobre ele mesmo reflete ideologias que valorizam determinados padroes e
marginalizam as caracteristicas que ndo se encaixam nesses padroes. Essa rotulagem negativa
ndo apenas moldou como era visto pelos outros, mas também como ele se via, internalizando
essas ideias e ajustando seu comportamento em resposta a essas expectativas sociais. A critica
constante que enfrenta cria um ciclo de feedback, em que a percepcao de si mesmo como “lerdo”
ou “desastrado” afeta sua autoestima e suas interagdes sociais. Esse feedback negativo gera um
ambiente de autorreforgo, no qual se vé cada vez mais definido por essas criticas, influenciando
como ele se comporta e como ¢ percebido pelos outros. O sistema € adaptativo, porque Pedro
ajusta seu comportamento em resposta as criticas, mas o ciclo continuo de feedback negativo
pode limitar suas oportunidades de desenvolvimento positivo.

Diante do todo discorrido, a trajetoria de Pedro, sob a perspectiva da complexidade,
revela a complexidade e a imprevisibilidade das interagdes que moldam a concepgdo de si e as
experiéncias escolares. As interconexdes entre suas dificuldades de atengdo, as expectativas
externas e suas reacoes pessoais demonstram como pequenos fatores podem ter grandes efeitos
para si e a0 desempenho académico. O estigma associado ao TDAH e as pressdes sociais
influenciam negativamente, enquanto crengas e motivagdes servem como fontes de resiliéncia.

Pedro menciona que s6 adquiriu plena consciéncia do seu TDAH, no inicio da
pandemia, em 2021, mesmo tendo conhecimento prévio do termo “déficit de atengdo”. Isso
ilustra o desafio da compreensdo e internalizagdo do TDAH, conforme discutido por Mattos
(2007), que enfatiza a importancia do diagnostico precoce e do entendimento do transtorno e
gerenciamento dos sintomas. A lacuna temporal entre o diagndstico e a plena conscientizagao
pode resultar no manejo inadequado dos sintomas, o que pode contribuir para a formagao de

uma imagem negativa, repercutindo na baixa autoestima e inibi¢do social, conforme discutido



201

por Casto e Lima (2018). No caso de Pedro, sem entender completamente o TDAH, a sua
trajetoria indica a internalizacdo de rotulos e criticas. Os autores discutem como as
comorbidades do transtorno podem intensificar os desafios enfrentados por individuos com
TDAH. Diante disso, vale ressaltar que, apesar de ndo ter mencionado, possui associado o
Transtorno do Espectro Autista (TEA) o que complica ainda mais o manejo do TDAH.

Para além do ja discutido, Castro e Lima (2018) afirmam que o TDAH pode causar
consequéncias negativas no desempenho académico. Assim, a seguir, sao descritas nuances da

aprendizagem de inglés do aluno.
Inglés

Primeiramente o primeiro contato com a lingua inglesa foi de extrema ansiedade, pois
era algo que eu sempre quis fazer, pois sempre tive vontade de conhecer outros paises,
as aulas sempre ocorreram de forma tranquila, ¢ pra mim o aprendizado de uma nova
lingua ocorria como as aulas de outras matérias, no ensino médio eu senti mais
dificuldades, pois grande parte dela foi durante a pandemia, o que me causou
dificuldades, porém, consegui superar, os contatos que eu tinha normalmente eram
com musicas ou em pensamentos, onde eu me imaginava em uma conversa com
pessoas de outros paises, como ja disse antes eu gostava bastante das aulas de inglés
0 que as tornava prazerosas, as pessoas da minha familia gostavam e sempre me dava
tanto elogios quanto incentivos, algo que me auxiliava bastante era o fato de nas aulas
nos comunicarmos em inglés, porém sempre tive muita dificuldade em entender o
‘que as pessoas falavam, minha maior facilidade sempre foi falar em inglés, eu
acredito que poder falar inglés me ajudaria bastante pois como pretendo fazer
jornalismo posso acabar por ter que me comunicar em inglés, acredito que ndo, pois
sempre consegui compreender’.

A ansiedade marca o contato inicial com o idioma, refletindo seu desejo de explorar o
mundo e conhecer outros paises. As dificuldades, especialmente durante o contexto desafiador
da pandemia, refletem a complexidade das relacdes sociais que influenciam sua aprendizagem.
As préticas informais com o idioma sdao fundamentais, para a construcao da concepcao que faz
de si mesmo, pois contribuem para a constru¢do da autonomia do aluno na sua aprendizagem.
O reconhecimento e¢ a validagdo recebido da familia sdo fontes motivacionais e de
autoconfianga como aprendiz. A narrativa indica também a conexdo entre identidade e
aspiracoes.

A luz da complexidade, a trajetéria de aprendizagem de Pedro evidencia a interconexao
de diversos fatores que influenciam sua experiéncia e desenvolvimento linguistico. Essas
experiéncias sao refletidas na nuvem de palavras, a qual ilustra a percepcao de Pedro sobre si.
Essa representacdo visual, advinda da narrativa e da entrevista, referentes aos contextos de
aprendizagem de inglés, destaca os padrdes que emergem das dificuldades enfrentadas e da
forma como se via. A frequéncia das palavras ressalta os termos mais frequentes e relevantes

na descricao das suas experiéncias € emogoes.
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Figura 21 Nuvem de palavras de André/aprendizagem de inglés.

Esforcado

~ Motivado

Capaz

Fonte: Nuvem de palavras confeccionada pela pesquisadora.

De acordo com as palavras em destaque, Motivado, Esfor¢ado, Pressionado e
Dificuldade Aprender, a trajetoria de aprendizagem de inglés revela que, apesar das
dificuldades, a motivagdo ¢ o esfor¢o de Pedro sdo fatores-chave no desenvolvimento de suas
habilidades com o idioma. Ao focar inicialmente nos aspectos negativos da trajetoria de Pedro,
¢ possivel melhor compreensao de suas dificuldades e resiliéncia, considerando os impactos do
TDAH na vida, como visto nos primérdios da sua infancia. Essa estrutura também ajuda a
contextualizar as experiéncias positivas, como conquistas e desenvolvimento de habilidades.

A aprendizagem de inglés ¢ descrito como um processo desafiador, especialmente no
inicio, sendo as dificuldades exacerbadas pela pandemia, que impactaram negativamente sua
experiéncia. Essas dificuldades incluiam problemas de compreensdo e concentracdo, além da
necessidade de adaptacao a novos métodos de ensino. No entanto, apesar das barreiras iniciais,
Pedro conseguiu superar essas dificuldades com o tempo, mostrando resiliéncia e um
comprometimento continuo com a aprendizagem do idioma. Na entrevista, detalha as
dificuldades que encontrou, durante sua aprendizagem de inglés, mencionando especificamente
as dificuldades de atengdo e foco em fungcdo do TDAH e do impacto da pandemia. Ele relata
que o processo de aprendizagem ndo foi facil, com desafios notaveis em entender o que era
ensinado e em aplicar o conhecimento. Contudo ele também enfatiza que essas dificuldades
foram gradualmente mitigadas pelo esfor¢co pessoal e estratégias de apoio, como o uso da
Ritalina, que ajudou a melhorar sua capacidade de memorizag¢do e compreensao.

A ansiedade na aprendizagem da lingua inglesa emerge como um fator significativo que
impacta sua experiéncia educacional. Em sua narrativa, ele relata que seu “primeiro contato
com a lingua inglesa foi de extrema ansiedade”, evidenciando que a expectativa e a pressao

associadas a aprendizagem de uma nova lingua dificultaram sua assimilagdo inicial. Essa
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ansiedade esté4 frequentemente ligada ao medo do fracasso e a preocupagdo com o desempenho,
aspectos comuns em contextos de ensino de linguas estrangeiras. Além de ser uma resposta
individual, a ansiedade se manifesta como um fendmeno social, influenciado pela interagado
com a cultura, a escola e os pares. A expectativa de desempenho e a comparagao com colegas
criam um ambiente dialégico onde a voz da ansiedade predomina, dificultando a construgdo de
uma identidade confiante no uso da lingua (Bakhtin, 2011).

As dificuldades relacionadas a pronuncia revelam crencas internalizadas sobre a
complexidade da aprendizagem de inglés e a pressdo para atender a padrdes sociais de
competéncia linguistica. Essa internalizagdo pode ser vista como uma barreira a aprendizagem,
uma vez que a crenca de que a prontncia correta ¢ essencial gera uma ansiedade que inibe a
pratica (Barcelos, 2001). Por fim, Goffman (2004) oferece uma perspectiva sobre a
apresentacao do eu em interagdes sociais, interpretando a ansiedade como uma preocupagao
com a “performance” esperada em contextos comunicativos. A ansiedade de Pedro, em relagao
ao uso do inglés, reflete sua preocupacido com a percepcao alheia, especialmente em situagdes
interativas.

A ansiedade nao deve ser vista como um fenémeno isolado; ela emerge da interagdo de
diversos fatores, como experiéncias pessoais, expectativas sociais, o contexto educacional e
crengas sobre a aprendizagem de linguas. Essa interconexdo exemplifica a premissa da Teoria
da Complexidade, que afirma que eventos e emocgdes sdo interdependentes e ndo podem ser
compreendidos de forma linear. Assim, a ansiedade se torna um reflexo de um sistema
dindmico, em que cada elemento influencia e ¢ influenciado pelos demais. No contexto da
aprendizagem de inglés, a ansiedade ndo € apenas uma resposta a situagdes especificas, mas
uma consequéncia da trajetoria de aprendizagem, das interagdes com colegas e professores e
das influéncias culturais. Essa perspectiva sugere que a ansiedade transcende a mera
experiéncia emocional, manifestando-se como um fendmeno resultante de um conjunto mais
amplo de crencas e experiéncias. Além disso, a ansiedade pode ser interpretada como um
desafio que deve enfrentar para se adaptar a aprendizagem de uma nova lingua. Sua resiliéncia,
demonstrada na capacidade de superar dificuldades, ilustra como os individuos desenvolvem
estratégias de enfrentamento em situagdes complexas. A diversidade de respostas emocionais e
comportamentais, influenciada por seu historico pessoal e contexto social, reforca a ideia de
que nao ha uma tnica solugao para problemas complexos, como a aprendizagem de uma lingua
estrangeira.

Na entrevista, Pedro destaca que sua “sensag¢do de estar um pouco atras”, em relacio

aos colegas, especialmente na pronuncia, contribuiu para sua ansiedade. Esse sentimento de
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inadequacao reflete a comparagao social, na qual a percepcao de desvantagem, em relagdo aos
pares, gera um ciclo de inseguranca que prejudica ainda mais a aprendizgem. A percepcao de
Pedro esta diretamente ligada as expectativas sociais, conforme discutido por Barcelos (2001),
que argumenta que crencas internalizadas sobre a competéncia linguistica podem criar barreiras
a aprendizagem. A sensacgdo de estar “atras” sugere que ele assimilou padroes de desempenho
que o fazem sentir-se inferior, intensificando sua ansiedade e inibindo a pratica. Além disso, a
referéncia a pandemia, como um fator que agravou suas dificuldades no ensino médio, ilustra
como o contexto social impacta a experiéncia de aprendizagem. A pandemia alterou as
dindmicas de interagdo, limitando o contato face a face e a pratica oral, elementos cruciais para
a aprendizagem de uma lingua. Assim, as dificuldades de Pedro nio sdo apenas individuais,
mas refletem as condi¢des sociais que moldam a experiéncia de muitos estudantes durante esse
periodo. Essa interdependéncia entre os elementos do sistema ¢ uma caracteristica central da
Teoria da Complexidade, que reconhece que a aprendizagem é um processo ndo linear e
multifacetado.

A ansiedade, em relag@o a aprendizagem de inglés, exemplifica os preceitos da Teoria
da Complexidade, que enfatiza a interconexdo entre diversos fatores que influenciam a
experiéncia de aprendizagem. Nesse contexto, a ansiedade ndo ¢ um fenomeno isolado, mas
emerge da interagdo de experiéncias pessoais, expectativas sociais e crengas sobre a
competéncia linguistica. Essa interdependéncia revela que a ansiedade ¢ um reflexo de um
sistema dinamico, no qual cada elemento — como a comparagao social e a percepgao de estar
“atras” dos colegas — influencia e ¢ influenciado pelos demais. A trajetoria de Pedro, marcada
por interagdes com colegas e professores e pelo impacto da pandemia, ilustra como o contexto
social molda suas emocodes e reagdes. A pandemia, ao limitar o contato face a face e a pratica
oral, intensifica suas insegurancas, refor¢ando a ideia de que as dificuldades enfrentadas ndo
sdo apenas individuais, mas coletivas. Além disso, a resiliéncia na superagdo dessas
dificuldades demonstra como os individuos desenvolvem estratégias de enfrentamento em
situagdes complexas. Essa diversidade de respostas emocionais € comportamentais reforga a
no¢do de que ndo ha solugdes simples para problemas complexos, como a aprendizagem de
uma lingua estrangeira e destaca a importancia de compreender a aprendizagem, como um
processo nao linear e multifacetado, conforme proposto pela Teoria da Complexidade.

Como visto na narrativa, Pedro descreve sua aprendizagem de inglés como um processo
a que ele se dedicou intensamente. Ele procurou adaptar-se as exigéncias do curso e demonstrou
esfor¢o para acompanhar o ritmo das aulas. A motivagdo pessoal e o desejo de nao ficar para

tras foram fatores- chave que o ajudaram a manter o foco e a organizagdao. Durante a entrevista,
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ele detalha como se esforcou para aprender inglés, adaptando-se as exigéncias do curso e
procurando acompanhar o ritmo dos colegas. Ele menciona ter colocado um foco adicional em
suas atividades para garantir que nao ficasse atras. Esse esfor¢o se refletiu em sua capacidade
de manter uma abordagem mais organizada e de se adaptar ao estilo da aprendizagem exigido
pelas aulas de inglés. Pedro expressa que seu esfor¢o constante foi fundamental para melhorar
sua compreensao ¢ habilidade na lingua.

Uma das vozes sociais que ecoavam em Pedro era com relagdo a necessidade de estar
no mesmo nivel de seus colegas e atender as expectativas académicas. Essas influéncias
moldaram suas praticas e estratégias de aprendizagem, levando-o a adotar uma abordagem mais
focada e organizada. A sua dedicacao foi uma resposta as demandas externas, buscando alinhar-
se com as ideologias predominantes sobre sucesso académico e competéncia linguistica.
Embora nos relatos ndo indique explicitamente a presenga de estigmas, pode-se inferir uma
comparag¢do implicita no seu esfor¢o para acompanhar o ritmo dos colegas e a necessidade de
adaptar ao estilo da aprendizagem do exigido. Essa dinamica demonstra internalizagdo das
normas e expectativas da instituicdo educacional. Na sua narrativa, ele afirma: “consegui
superar” as dificuldades. Essa frase, aliada ao fato de se envolver com musicas e se imaginar
conversando em inglés, demonstra resiliéncia e superacao, pois, apesar da ansiedade inicial e
das dificuldades enfrentadas, durante a pandemia, ele busca formas de contorna-los, revelando
seu esforco e dedicacdo. Além disso, os elogios e incentivos familiares contribuem para
autoconfianga, motivacdo e seguranca (Barcelos, 2001). A meng¢ao de que as aulas “ocorreram
de forma tranquila” sugere um ambiente da aprendizagem positivo e estavel e revela sua
capacidade de adaptacdo ao ambiente de aprendizagem. A apreciacao pelas aulas e a facilidade
em falar em inglés indicam que ele se sentiu capaz de lidar com os desafios que surgiram,
mesmo que houvesse dificuldades em outras areas, como a sua “dificuldade de compreender o
que as pessoas falavam”. Esse contexto evidencia a sua capacidade e adaptagao.

O viés da complexidade destaca a interconexao entre fatores como motivacgao pessoal,
esforco e adaptacdo. Seu desejo de ndo ficar para trds, em relacdo aos colegas, reflete a
influéncia das normas sociais e académicas, moldando suas praticas de aprendizagem. A
comparag¢do social, embora possa intensificar a ansiedade, também serve como um motor para
sua resiliéncia, levando-o a buscar solugdes criativas, como se envolver com musicas e imaginar
conversas em inglés. Além disso, o ambiente de aprendizagem descrito por Pedro como
“tranquilo” contrasta com suas dificuldades, como a compreensdo oral, ressaltando a
complexidade de sua experiéncia. A autoconfianga, refor¢ada pelos elogios familiares, interage

com suas ansiedades e desafios, evidenciando que sua aprendizagem ¢ um fendmeno dindmico.
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Assim, a Teoria da Complexidade nos ajuda a entender que a aprendizagem de uma lingua
estrangeira ¢ um processo ndo linear, em que cada elemento — desde a motivagdo até as
influéncias sociais — se entrelaga, formando um todo que nao pode ser analisado isoladamente.

A motivagdo na afirmagao de que aprender inglés era algo que “sempre quis fazer”
demonstra um desejo intrinseco, que ¢ fundamental para a motivacdo, pode ajudar a superar
obstaculos emocionais, como a ansiedade, e impulsionar a aprendizagem (Barcelos, 2001). Na
dinamica complexa da aprendizagem, o papel dos elogios e incentivos, como narrados no inicio
da narrativa, em “(...) as pessoas da minha familia gostavam e sempre me davam tanto elogios
quanto incentivos algo que me auxiliava bastante”, ¢ um exemplo de feedback positivo que
alimenta sua motivagao e ajuda a construir uma concepg¢ao positiva de aprendizagem de inglés
e a reduzir a ansiedade. Na dindmica complexa da aprendizagem, o feedback positivo cria um
ciclo cuja confianca se fortalece, levando a uma maior disposi¢do para enfrentar desafios. A
influéncia da familia e o desejo de aprender inglés estdo interligados, na construgdo da
identidade de Pedro como aprendiz de linguas, evidenciando a interconexao entre emogdes,
desejos e suporte social. Esses elementos se entrelacam, de maneira significativa, moldando a
experiéncia de sua aprendizagem.

Em outras instancias do discurso do aluno sobre sua aprendizagem de inglés, elementos

motivacionais podem ser verificados.
Excerto 63

(-..) Gostava bastante das aulas de inglés, o que as tornava prazerosas (...). Algo que
me auxiliava bastante era o fato de nas aulas nos comunicarmos em inglés (...). Minha
maior facilidade sempre foi falar em inglés (...).

(sobre o seu desejo de viajar e conhecer outros paises) Acredito que € essa de ... poder
viajar para outros paises ... ¢ ... de poder conseguir ouvir uma musica gringa, uma
musica estrangeira. (a entrevistadora fala ‘uhum ... entendi”) Entender o que a miisica
diz e conseguir cantar normal, cantar como se eu tivesse cantando em portugués.

As falas sobre a aprendizagem de inglés revelam a complexidade do processo de
aprendizagem, cujo prazer nas aulas, a comunicag¢ao ativa e a facilidade em falar se entrelagam
com suas motivagoes, como o desejo de viajar e entender musicas estrangeiras. Esse ambiente
positivo e interativo ndo apenas fomenta sua confianca e identidade linguistica, mas também
integra aspectos culturais, tornando a experiéncia de aprendizagem mais significativa. Assim,
a interconexao entre emogdes, suporte social e interesses pessoais molda de forma rica e

dinamica sua trajetdria como aprendiz de linguas.
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Tecnologia e ERE

Eu ja tive varias experiéncias com tecnologias nos estudos, primeiramente no inglés
onde em minha antiga escola utilizdvamos um site estrangeiro, os varios sites e 0s
varios aplicativos que eram usados nas aulas, também nos dois anos de pandemia
passei por aulas remotas, nos aplicativos zoom e posteriormente no Google Meet,
também utilizando os aplicativos e sites como o Google Classroom e o Sigaa.

Durante a pandemia tive varias dificuldades nas tecnologias principalmente na
utilizacdo, onde tive dificuldades com sites como o sigaa, no classroom e no zoom,
porem atualmente consegui superar estas dificuldades.

Como pontos negativos tive a ndo utilizacdo do site e dos livros, algo que me
atrapalhou muito, e poderia ter sido mais utilizado.

A narrativa de Pedro revela como diferentes vozes, como de familiares, professores e
colegas, moldaram sua percepcdo de si mesmo e seu desempenho académico. As vozes
incentivadoras e elogios contrastam, proporcionando momentos de fortalecimento da
autoestima e da sensacdo de capacidade. As ideologias sobre desempenho e sucesso,
propagadas pelo meio social, acarretam uma luta interna transfigurando em motivagdo e
desmotivacao. Essa oscilagao também pode ser percebida nas experiéncias com a lingua inglesa
com os elogios familiares e as dificuldades tecnoldgicas durante a pandemia.

Como procedimento das andlises, a nuvem de palavras que segue foi construida com
base na narrativa e nos relatos da entrevista sobre o contexto familiar e escolar. A representagao
visual revela padroes que surgem das dificuldades enfrentadas e da visdo de si e de suas

capacidades.

Figura 22 - Nuvem de palavras de André/tecnologias na aprendizagem de inglés.
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Fonte: Nuvem de palavras confeccionada pela pesquisadora.

A nuvem de palavras apresenta aspectos mais evidentes da experiéncia do estudante
com TDAH, como “Motivado”, “Esfor¢ado”, “Capaz”, “Desmotivado” e “Prejudicado”. A

relevancia dessa ferramenta reside na sua capacidade de revelar uma visdo mais ampla sobre
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padrdes de comportamento e sentimentos, refletindo sua experiéncia com a aprendizagem de
um idioma estrangeiro, especificamente, com o uso das diversas ferramentas teologicas. Essa
visdo, no entanto, ndo deve ser analisada de forma isolada, pois a compreensao envolve tanto
os elementos positivos quanto os negativos. Nesse sentido, a nuvem de palavras, ao evidenciar
aspectos como “Desmotivado” e “Prejudicado”, fornece pistas importantes sobre os desafios e
obstaculos enfrentados. Como ja mencionado nas analises dos outros alunos, pelas questdes
concernentes aos individuos com TDAH, iniciar a descricdo pelos aspectos negativos pode
possibilitar melhor compreensao dos desafios e valorizar a resiliéncia da aluna.

Na narrativa, ha explicitagdo de um ponto considerado pelo aluno como negativo com
relacdo a aprendizagem de inglés, durante o ERE, foi a “nao utilizag¢ao do site e dos livros, algo
que me atrapalhou muito, ¢ poderia ter sido mais utilizado”, fazendo mengao a plataforma
SIGAA, explicitado na entrevista, o que revela seu descontentamento e prejuizo com a
abordagem adotada no contexto do ensino remoto emergencial. As experi€ncias passadas
também exercem influéncia na aprendizagem como visto no caso especifico de Pedro. O
modelo de ensino remoto, adotado na escola anterior, quando no inicio do ERE, contribuiu para

a exaustdo quando na atual institui¢do de ensino. O excerto 64 expde os dizeres do aluno.
Excerto 64

(sobre ndo aprender nas aulas virtuais tanto quanto nas presenciais ¢ influéncias) -
Bom, isso ¢ ... porque quando eu comecei com essas aulas com o Vitor eu ja tava meio
exausto. Ja tava meia exaustiva essa questdo das aulas na pandemia. Porque eu tava
vindo de uma escola que ... a carga horaria das aulas era 100%. Todas as aulas dela
era sincronas. (....) Entdo eu acho que, por isso, eu acabei chegando um pouco cansado
desse estilo de ensino ... e acabei ficando um pouco mole.

Uma metodologia que primava somente pelas aulas sincronas contribuiu para a
sobrecarga de Pedro, levando a diminui¢do do rendimento académico, manifestando na forma
como descreve "um pouco mole" em relagdo a aprendizagem. Essa abordagem Unica de
metodologia. aliada ao cansago e a transigdo abrupta para o ensino remoto, pode ter
intensificado os sentimentos negativos, afetando a qualidade da aprendizagem e a motivagao.
A descri¢do “um pouco mole”, em relagdo a aprendizagem, reflete um estado de apatia e
desinteresse que pode ser visto como um efeito emergente. A exaustdo ndo € apenas uma
resposta individual, mas o resultado da interagdo de multiplos elementos, como aulas sincronas
em alta carga horaria, a transi¢do abrupta para o ensino remoto € as experiéncias anteriores que
se somaram e criaram um estado de sobrecarga.

Os desafios, ao longo do ERE, estdo também relacionados ao TDAH que contribuiram

para sua desmotivagdo na aprendizagem de inglés. Esse fato foi revelado no questionario, o
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qual visou a obtencdo de informagdes sobre barreiras relacionadas ao transtorno, para o éxito

da aprendizagem e cuja resposta do aluno foi “A velocidade das aulas sempre me atrapalharam

bastante”. Sobre esse feedback o aluno explica na entrevista.
Excerto 65

Bom, ¢ assim: E tanto pra menos, tanto pra mais (a entrevistadora pergunta: ‘como
assim?’) Assim: Quando uma aula é muito, muito, muito lenta, eu geralmente costumo
ficar entediado ... e nisso eu me perco na aula. S6 que quando a aula td muito
acelerada, eu também costumo me perder (a entrevistadora ri e fala: “E, normal, né?’)
E! (e sorri).

O excerto 65 mostra a dificuldade em encontrar um ritmo de aula adequado. A falta de
um equilibrio entre a velocidade das aulas e a capacidade de absor¢ao de conteudo sao
caracteristicas de individuos com TDAH. No contexto do ERE, esses problemas sao
exacerbados, uma vez que a interagdo direta com o professor ¢ limitada e o feedback imediato,
que poderia ajudar a ajustar o ritmo da aula, é menos acessivel. Além disso, o ERE ndo
possibilitou a adapta¢ao as mudangas, ndo possibilitou as mesmas oportunidades de adaptagao
que o ensino presencial. Ou seja, a falta de um ambiente estruturado, somada a uma metodologia
de recursos didaticos, que atendam as necessidades especificas de alunos com TDAH, indica
ter contribuido para o aumento na desmotivagdo. A interagdo entre o ritmo das aulas e as
caracteristicas do TDAH exemplifica a complexidade do sistema educacional, em que um fator,
como a dificuldade de adaptagdo ao ritmo das aulas, pode desencadear uma série de reagdes,
como a perda de interesse e engajamento e, consequentemente, a desmotivagao.

As dificuldades no ensino médio, em decorréncia do ERE, mostradas no excerto 66,

retratam o esforco do aluno, mesmo diante da inseguranca em participar das aulas sincronas.
Excerto 66

no ensino médio eu senti mais dificuldades, pois grande parte dela foi durante a
pandemia, o que me causou dificuldades (...) (na aula sincrona). Bom, eu tentava ao
maximo interagir. Participar (....) [...] Pedro: - O, é sim. Mas, naquele momento que o
aluno participa eu participava sé6 no momento que eu tinha confianga (...). E assim, eu
me via como o aluno que tentava o maximo participar, sé6 que com constante medo de
errar (...). Eu fui pegando o estilo de como o professor dava aula, e também me
empenhando mais, consegui pegar como ... como as aulas fluiam. (...) ...porém
atualmente consegui superar estas dificuldades (com as tic na pandemia).

O medo de cometer erros ¢ uma barreira na aprendizagem. No entanto, ele destaca que
participava, quando sentia confian¢a, indicando um esforco, para se envolver nas aulas, mesmo
diante das dificuldades. Nota-se o condicionamento da participacdo a confianga, indicando
interagdo entre suas emocdes (medo e confianca) e o ambiente de aprendizagem que molda seu

comportamento. Trata-se de uma relagdo complexa, pois a inseguranca pode ser exacerbada
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pela falta e/ou feedback positivos e/ou negativos nesse ambiente de aprendizagem. Por outro
lado, o esfor¢o também pode ser considerado como tentativa de adaptacdo, caracteristica dos

sistemas complexos. A tentativa de adaptacdo também ¢ vista em:

Exceto 67

(..)fui pegando o estilo de ensino do professor (...). Entdo, é assim... durante a
pandemia, eu tive bastante dificuldade nas aulas de inglés... entdo (...) eu busquei ouvir
algumas videoaulas, né? Enquanto que eu tava livre e, também, eu sempre gostei
muito de musica, e sempre ouvia muita musica estrangeira.

O desenvolvimento de estratégias, para lidar com as tecnologias e superar as
dificuldades iniciais, demonstram resiliéncia e emergéncia da aprendizagem e se constitui como
exemplo de adaptacao e reconstrugao da identidade do aluno

A utilizag@o dos recursos do computador ocorreu, durante a pandemia, o que demonstra
sua adaptagdo ao novo contexto de ensino remoto. Tais recursos sao descritos na entrevista:
videoaulas no YouTube, dicionarios fisicos e 0 Google Tradutor. Além disso, fazia as atividades
no site especifico para inglés e as registrava no caderno. Esse uso diversificado de recursos,
inclusive os tecnoldgicos, mostra seu empenho em encontrar diferentes maneiras de aprender e

reforcar seu conhecimento, adaptando-se as circunstancias impostas pela pandemia.

Excerto 67

(...) na pandemia que usei o computador (...) exceto, exceto pelas videoaulas do
Youtube, eu comecei a usar esse recurso do computador, depois da pandemia, na
verdade. Na pandemia, pra depois ... ai comecei a utilizar computador. Ai, entdo.
normalmente utilizava o dicionario ... uma vez ou outra. Eu usava o fisicoe ... o ...
também o Google tradutor. E também eu normalmente usava o caderno e o site. Eu
fazia as atividades no site e passava pro caderno. Ou fazia direto no caderno (...). O
site especifico pro inglés (....).

Mesmo com a transi¢do repentina para o ensino remoto, ele buscou alternativas para
continuar sua aprendizagem. Esse esforco reflete, além da sua capacidade de se ajustar as novas
condigdes, a capacidade de encontrar formas e estratégias de aprendizagem, o que contribui
para a constru¢do da sensacao de competéncia e confianca. A experiéncia de Pedro ilustra como
a combinacao de diferentes recursos (videoaulas, dicionarios, Google Tradutor) interagem e
cria um ambiente rico que potencializa a aprendizagem. O uso diversificado de recursos e a
busca ativa por estratégias de aprendizagem resultam em um comportamento emergente: a
construcao de confianga e competéncia.

A motivacao intrinseca na aprendizagem da lingua inglesa, conforme Barcelos (2001),
pode ser analisada a partir de trés elementos principais, como visto na analise anterior.

Primeiramente, relacionado a musicas, gerando um forte interesse pessoal. Em segundo lugar,
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o desejo de viajar e conhecer outros paises, reconhecendo a importancia do inglés para alcangar
esse objetivo. Por fim, os elogios e incentivos da familia, aumentando sua autoestima e
confianca. Esses, além de explicitados na narrativa, sdo também evidenciados na entrevista

quando questionado sobre sua motivagao na aprendizagem.
Excerto 68

Bom ... acredito que o que mais me influenciou (para aprender inglés) foram as minhas
motivagdes mesmo. De ... viajar para outros paises ... conseguir entender ... por
exemplo, eu t6 ouvindo uma musica inglesa, por exemplo ... conseguir o que a musica
diz ...”

As motivagoes, nesse excerto 68, exemplificam como elementos emocionais € pessoais
se conectam a aprendizagem, visto que a motiva¢do ndo ¢ um fator isolado, ela molda e ¢
moldada pelas experiéncias de aprendizagem. Nesse sentido, a motivacdo de experiéncias
passadas positivas influencia na continuidade da aprendizagem, servem como for¢a motriz para

a adequacdo ao novo contexto de uso de ferramentas tecnoldgicas do ERE.
Excerto 69

Bom, ¢ assim. L4, as aulas, elas eram boas, eu considerei boas e muito dessa questdo
... de falar em inglés (....) muito dessa questdo da fala, era bem trabalhado ... também,
a professora que eu tinha na época dava boas aulas [...]. Era particular, se eu ndo me
engano. Entdo, a professora que eu tinha era aquelas que quando vocé vé a aula vocé
ndo fica perdido [...]. Talvez ... primeiro, tem ... ela dava uma aula ndo tao rapida, uma
aula mais lenta. Por exemplo, quando escrevia frase, explicava palavra por palavra
[...]. Quando tinha uma palavra nova ... ela mostrava o significado. E talvez, depois
disso, do sétimo ao nono, a gente usava uma plataforma na internet. Era uma
plataforma gringa e ... era bem autoexplicativa a tela (...), eu gostava, pra mim
funcionava bem.

O excerto 69 exemplifica a metodologia da professora como motivagdo. Além disso, o
uso de uma plataforma interativa e autoexplicativa contribui para a autonomia e eficiéncia na
aprendizagem. Essas experiéncias anteriores positivas indicam ter ajudado na adaptagdo ao
novo contexto do ERE, no qual utilizou outros recursos tecnologicos. Pelo viés da
complexidade, a autonomia e eficiéncia emergem da combinag¢do ante a metodologia da
professora e o uso da plataforma interativa.

A motivagdo intrinseca, excerto 68, aliada a experi€ncias anteriores positivas, excerto
69, possibilitam a adaptacdo ao contexto do ERE. Essa capacidade de adaptacdo ¢ vista como
um comportamento emergente, em que o aluno se ajusta, com base em instrugdes diretas e por
meio de suas experiéncias e interacdoes. A motivagdo para aprender inglé€s impulsiona o uso de
recursos tecnologicos, enquanto as experiéncias positivas reforcam essa motivacao. Trata-se de

um ciclo de feedback ou retroalimentacao dos elementos.
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Apesar da dificuldade inicial, excerto 66, alguns elementos foram, efetivamente,

motivacionais, conforme relatado no excerto 70 na entrevista.

Excerto 70

Entdo, ¢ assim. Durante a pandemia, eu tive bastante dificuldade nas aulas de inglés...
entdo ... pra ... mim ter uma motivacdo, eu busquei ouvir algumas videoaulas, né?
Enquanto que eu tava livre e, também, eu sempre gostei muito de musica, e sempre
ouvia muita musica estrangeira. E assim, mas eu acho que eu usava isso da musica
estrangeira de_me imaginar ali em conversa com outras pessoas de outros paises como
um tipo de impulso ... de motivagao.

Nota-se, no excerto 70, outros fractais identitarios interagindo positivamente na
aprendizagem de inglés na escola. As videoaulas e o gosto por musica estrangeira se tornaram
ferramentas essenciais. A musica nao apenas proporcionou um prazer pessoal, mas também
serviu como um meio de visualizagdo de interagdes com pessoas de outros paises, o que
funcionou como um "impulso" motivacional (Barcelos, 2001). Essa imaginacdo de se
comunicar em inglés, em um contexto real, pode ser vista como uma forma de criar um
proposito para a aprendizagem, tornando-o mais significativo. Pode-se dizer que a busca de
recursos na aprendizagem ¢ um comportamento emergente das interagdes entre a motivacao
pessoal e o novo ambiente de aprendizagem desafiador. A imaginacdo de Pedro, em se
comunicar em inglés em contextos reais, exemplifica a influéncia de propodsitos na
aprendizagem

No final da entrevista, Pedro demonstra sua disposi¢do, ao experimentar novas
ferramentas na sua aprendizagem com o aplicativo Duolingo, evidenciando proatividade e
autonomia em relagdo a sua aprendizagem, o que se configura como outro elemento
motivacional, constatado nos seus dizeres em “Bom ... eu ... antes ... eu via so as videoaulas.
Al, a partir ... semana passada, ha exatos sete dias, eu comecei a usar o Duolingo. T gostando
muito”. O uso do aplicativo Duolingo, mesmo com a volta do ensino presencial, indica
autonomia na aprendizagem e transposicao e adaptacao das experiéncias de uso das tecnologias
do contexto do ERE para o contexto presencial. Paiva (2020) destaca que, mesmo apds o fim
do ensino remoto emergencial, a tendéncia ¢ que o uso de tecnologias digitais continue
transformando e reorganizando o ensino. Assim como as praticas educacionais dos professores
ndo serao as mesmas no pos- ERE, o comportamento de Pedro de usar uma ferramenta
tecnologica (aplicativo Duolingo), apds o ERE, mostra que o dito por Paiva também se aplica

aos estudantes.
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Infancia

Eu, quando tinha boas recorda¢des da minha infancia. Quando eu ndo estava em casa
com minha mae e irmdo (meu pai trabalhava viajando, ficara fora - de casa grande
parte do tempo), eu estava na casa dos meus avos maternos.

Minha mae me deixava na casa dos meus avds frequentemente. Eu era una crianga
hiperativa, e isso dificultava um pouco a realizacdo de tudo que precisava ser feito no
centro. Mas eu amara ficar la, com meus tios, madrinha, avé e avd (que descobri anos
mais tarde que ela era na realidade minha tia- avo).

Eu fiz algumas amizades com criangas, que moravam na rua dos meus avos, mas o
que eu gostava mesmo era de fazer algumas manias. Eu tinha um ritual de comer
salada vendo desenhos que eu gostava (sempre os mesmos VHSs), ouvir misica com
meu tio, brincar sempre da mesma forma, como adivinhar o modelo de cada carro que
passava quando iamos a locadora, ou achar um determinado elemento na capa do CD
Dookie do Green Day.

Também tinha algumas amizades na rua da minha casa, e era geralmente a pessoa que
inventava as brincadeiras.

Eu aprendi a ler um pouco mais cedo que o normal. Foi antes do meu ingresso na
primeira escola. Eu tinha entre quatro e cinco anos, e aprendi sozinha, lendo gibis da
Turma da Monica. Poderia parecer um caso de hiperlexia, mas eu sabia interpretar o
que eu estava lendo. Tenho a recordagdo de que eu sempre gostei de ir a escola, ¢
executava as tarefas de uma forma um pouco diferente das outras criangas. Um bom
exemplo seria a forma de colorir um desenho. Enquanto outras criangas coloriam com
cores ‘estranhas’. eu considerava estranho o fato de alguém colorir a pele de uma
pessoa como roxa, por exemplo. Eu sempre utilizara bege/mude (eu dizia que era lapis
cor-de- pele), e eu sempre respeitava a delimitagdo do desenho, nunca coloria nada
fora desse limite, o que geralmente acontecia com outras criangas.

Meu rendimento escolar, no primeiro ciclo do Ensino Fundamental, era muito bom
(1* a 4* série). Eu basicamente fechava todas as provas e isso fez com que eu
ingressasse em um projeto realizado por uma psicoéloga. O projeto se chamara
ASPAT, algo do tipo) seria a sigla para Associagdo de Amigos ao Apoio aos Talentos.
O projeto contemplava criangas de varias escolas, as que tiravam as maiores notas.
Nesse projeto, nos tinhamos tinhamos a oportunidade de ter aulas de varias areas apos
o término do horario escolar. Eu chequei ter aulas de Biologia, Informatica, Teatro,
Espanhol, etc.

Apesar de ter sido considerada uma aluna muito falante, inquieta, e bagunceira, isso
ndo chegava a afetar minhas notas durante a infancia, além do fato de que eu também
ndo costumava ficar estudando bastante, ndo era necessario para que fechasse as
provas. Continuei me comportando da mesma forma, durante a adolescéncia, mas
agora, isso estava comprometendo as minhas notas. Elas comegaram a abaixar,
contudo nunca peguei recuperagdo ou algo do tipo. Algo que minha mae sempre me
falou ¢ que os professores comentavam em todas as reunides que, apesar de ser
indisciplinada, sempre dei conta de todo o contetido repassado.

A necessidade de algum tipo de suporte / auxilio apareceu durante minha trajetoria no
Ensino Superior. Eu consegui terminar minha graduacdo sem nenhum tipo de agdo
afirmativa (até onde eu me lembro), mas levei um pouco mais que o dobro do tempo,
e foi uma jornada mito sofrida.
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Quando crianca, almejei ser inimeras coisas. Bidloga, diplomata, médica veterinaria,
etc. Independente de qual fosse a profissdo da vez, sempre fui incentivada por todos
que eu conseguiria ser 0 que eu quisesse, pois tinha capacidade para isso. Também
nunca fui reprimida ou persuadida a escolher algo especifico em nenhum momento da
minha vida, sempre tive meu anseio / desejo respeitado.

A narrativa de Rebeca, sob a 6tica de Bakhtin (2011) e Goffman (2004), revela como as
vozes sociais e as interagdes influenciaram profundamente a formagao de sua identidade. A
multiplicidade de influéncias familiares, educacionais e sociais, combinada com suas
adaptacdes em diferentes contextos, construiu a complexa identidade de Rebeca ao longo de
sua vida.

Com base na narrativa e nos relatos da entrevista sobre o contexto familiar e escolar de
Rebeca, a nuvem de palavras reflete a concep¢ao que ela tinha de si mesma. A representacao
visual revela padroes que emergem das adversidades enfrentadas e da visdo que tinha de suas
proprias capacidades. Dessa forma, a nuvem de palavras destaca os termos mais frequentes

utilizados, tanto na narrativa quanto na entrevista, para descrever as experiéncias ¢ sentimentos.

Figura 23 - Nuvem de palavras de Rebeca/infancia.

Esforcada

& Capaz s
-SUPerior

Motivada -

Fonte: Nuvem de palavras confeccionada pela pesquisadora.

Dispersa

A andlise da nuvem de palavras, narrativa e entrevista de Rebeca revela uma complexa
interacdo entre suas autopercepgoes, as vozes sociais ao seu redor € os estigmas associados ao
TDAH. As teorias de Bakhtin (2011) e Goffman (2004), ajudam a entender como essas
dindmicas influenciam a constitui¢do de sua identidade, ao longo do tempo, equilibrando
elementos de coeréncia e diversidade nas interacdes sociais e pessoais.

Como ja mencionado, serdo relatados, inicialmente, os padrdes negativos da concepcao
de si revelados nas experiéncias adversas, geralmente, enfrentados por individuos com TDAH.

A narrativa e a entrevista de Rebeca estdo permeadas por diferentes vozes sociais, como

a dos professores, colegas, familiares e a propria voz interna.
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Excerto 71

Apesar de ter sido considerada uma aluna muito falante, inquieta, e bagunceira, isso
ndo chegava a afetar minhas notas durante a infancia, além do fato de que eu também
ndo costumava ficar estudando bastante, ndo era necessario para que eu fechasse as
provas. Continuei me comportando da mesma durante a adolescéncia, mas agora, isso
estava comprometendo as minhas notas. Elas comegaram a abaixar, contudo, nunca
peguei recuperagdo ou algo do tipo. Algo que minha mie sempre me falou é que os
professores comentavam em todas as reunides que apesar de ser indisciplinada,
sempre dei contar de todo o conteudo repassado.

A inquietude e dispersio de Rebeca durante sua infincia ndo afetavam
significativamente seu desempenho académico. De acordo com os relatos na entrevista, Rebeca
era vista por seus colegas como uma aluna “agitada e inquieta”, que “falava demais”. Essa
percepcao ¢ evidenciada pela fala de uma amiga que, segundo a entrevistada, “virava e falava
assim: 'nossa’, que dava vontade as vezes de virar e falar assim”, “O C, cala a boca ai porque,
né? Nossa Senhora, ndo para de falar ndo”. As vozes dos pares, ao lhe atribuirem a caracteristica
de ser “bagunceira” e “falante demais”, podem ter contribuido para a constru¢ao da forma como
ela se via e se posicionava dentro do ambiente escolar. Tomando Bakhtin (2011) que argumenta
que a identidade do sujeito € constituida na relagao dialdgica com o outro, as criticas dos colegas
provavelmente tiveram algum impacto na concep¢do que Rebeca fazia de si mesma.

A passagem também revela que os professores costumavam reclamar de seu
comportamento “agitado” durante as aulas. Ela menciona que, embora os alunos “mais tavam
mais participando do que achando ruim” de sua “bagunca”, os professores “geralmente faziam
1ss0”” de pedir que ela ficasse quieta. A voz docente, ao repreender o seu comportamento, pode
ter reforcado a imagem que ela tinha de si mesma como uma aluna “dificil de lidar”. Bakhtin
(2011) destaca que a identidade ¢ construida na interacdo com as diferentes esferas sociais.
Nesse sentido, o discurso do professor provavelmente influenciou a forma como ela se percebia
dentro do contexto escolar. Ademais, tem-se o envolvimento da mae, que “sempre ia nas
reunides de classe e ia atrds do professor pra ficar sabendo, sabe? Como € que tava o andamento
do negbcio (o comportamento agitado da filha)”. Essa voz familiar também pode ter atuado
como validacao das caracteristicas a ela atribuidas.

Entretanto, ¢ revelado na entrevista, que o comportamento de Rebeca passou a
comprometer suas notas, embora ndo tenha necessitado de recuperagdo. Essa mudanca da
trajetoria académica revela caracteristicas tipicas de sistemas complexos, como sensibilidade
as condi¢des iniciais (facilidade de aprendizagem), nao linearidade, mudanga no
comportamento compromete suas notas) e imprevisibilidade (mesmo com as notas ruins, nao
precisou de recuperagdo), demonstrando a complexidade do processo de transformagdo

comportamental de Rebeca e de seu rendimento académico.
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O excerto seguinte da entrevista revela aspectos interessantes sobre a importancias das

interagdes sociais.
Excerto 72

(sobre se incomodar com a reclamacao dos colegas) Ahhh assim ... Deles virarem e
falarem pra eu ficar quieta até que ndo acontecia ndo, mas, depois que eu fiquei mais
velha que me contaram, sabe? Mas professor, geralmente fazia isso, tanto que minha
mae sempre ia nas reunides de classe e ia atras do professor pra ficar sabendo, sabe?
Como ¢ que tava o andamento do negdcio. Ai, € ... ai, a ... a ... mas durante as aulas
assim os alunos mais ele tavam mais participando do que achando ruim, né? (risos)
Da bagunga. (...) Ahhh é ... ah ¢ ... geralmente eu tinha um grupinho assim que ficava
fazendo bagunga mesmo. Eu era daqueles alunos meio, né, muito dificil de lidar. Nao
¢ que eu era muito dificil assim de ficar tomando adverténcia, sem parar, ndo sei o
qué... ndo era assim ndo, mas eu era uma das que ndo calava a boca mesmo (risos).

Apesar de alguns professores a repreenderem, a passagem sugere que, durante as aulas,
os colegas estavam mais envolvidos com a “bagunca’” que propriamente a achando ruim, o que
revela a complexidade das interagdes sociais, no ambiente escolar, em que as normas e
expectativas sdo constantemente negociadas e (re)construidas. O “grupinho” de amigos, com
os quais compartilhava a “bagunc¢a”, pode ser entendido como uma estratégia de construgdo de
identidade e de pertencimento, compreendido a luz da teoria de Bakhtin (2011) sobre a natureza
polifonica da linguagem, em que diferentes vozes e perspectivas se entrecruzam na construgao
do discurso.

Sob o viés da complexidade, o fato de Rebeca ser uma aluna “muito falante, inquieta e
bagunceira”, as criticas e reclamagdes dos colegas, em relacdo ao seu comportamento, nao
afetaram diretamente durante a infancia. No entanto, a medida que ela foi ficando mais velha,
essa mesma inquietude passou a comprometer seu desempenho académico. Essa transicao
sugere que a interagdo entre as suas caracteristicas individuais e as demandas do contexto
escolar se tornou cada vez mais instavel e sensivel a variagdes, o que caracteriza a trajetoria de
Rebeca como um sistema complexo, no qual multiplos fatores, tais como as expectativas
sociais, as interagoes em sala de aula e as caracteristicas pessoais da aluna, interagem de forma
ndo linear, gerando padrdes emergentes e imprevisiveis (Davis; Sumara, 2006). Nesse sentido,
a queda de seu desempenho académico pode ser interpretada como uma reorganizagdo do
sistema.

A inquietacdo e dispersdo, caracteristicas que indicam um comportamento tipico dos
individuos com TDAH, sdo mencionadas tanto na entrevista em diversos momentos como no

excerto que segue.

Excerto 73
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Ahh ¢ porque eu lembro que eu ndo era de estudar com ... o pessoal aqui em casa
geralmente eles eram muito tranquilo no sentido de que ... ‘ela sabe que ela ta ... ela é
baderneira, mas ela ta estudando, pelo menos’ Assim, chegava na véspera de prova
geralmente eu sentava e estudava. Sabe? Eu ndo era ... eu ndo era de ficar estudando
sempre ndo, assim, ao longo do tempo. Eu pegava e estudava antes da prova e era isso
mesmo. E ai, € ... as minhas notas eram boas, s6 que com o passar do tempo elas foram
caindo, sabe? Ai eu ndo sei se foi por conta de eu ... eu ter aumentado muito o tanto
de bagunga ... ¢ ... lembro que também eu comecei a ter dificuldade de prestar atengdo
tanto tempo, né? Tanto que ... ¢ ... al eu comecei a ... a ... a estudar aqui em casa com
um cara, ¢ ... e ai eu percebi que eu precisava de muito siléncio pra ficar estudando ...
é ... coisas que tinham célculo. E porque eu precisava ... eu precisava pedir pra minha
mae desligar tudo que tinha aqui em casa. Se ela fosse ouvir rddio ou ver TV ela
precisava deixar no minimo possivel pra eu conseguir estudar com ele, sabe?

No contexto das relacdes sociais, Rebeca ¢ vista e vé a si mesma como uma
“baderneira”. Essa identidade, mesmo que tratada de forma permissiva ou até jocosa pela
familia, pode carregar um estigma interno que afeta sua autopercepcao e confianga. O fato de
suas notas cairem com o tempo pode estar ligado ao peso desse estigma, que impacta
negativamente sua autoeficdcia e motivacdo para o estudo, especialmente em situacdes que
requerem maior concentracdo e disciplina. Ela demonstra uma crenga em sua abordagem ao
estudo. A crenga de que "basta estudar na véspera" funcionou até certo ponto, mas revelou-se
inadequada para contetidos mais desafiadores. A queda nas notas e a necessidade de criar um
ambiente extremamente silencioso para estudar sugerem uma motivacdo extrinseca que
depende de fatores externos, como a redugao de estimulos, em vez de uma motivacao intrinseca
baseada na compreensdo continua e no interesse pela aprendizagem (Barcelos, 2001). A
primeira abordagem de estudo, com bons resultados das notas, tornou-se inadequado conforme
o aumento do nivel de dificuldade, o que demonstra. Como o sistema de aprendizagem ¢
sensivel a pequenas mudangas nas condi¢des iniciais.

O fato de ser uma aluna hiperativa e, mesmo assim ter bom desempenho académico,
indica adaptacdo as demandas escolares, mesmo que de forma intermitente (estudando apenas
na véspera das provas). Essa capacidade de adaptagdo ¢ uma caracteristica fundamental dos
sistemas complexos. Entretanto, o sistema adaptativo de Rebeca apresentou sinais de
desequilibrio, sendo caracterizado pela dificuldade de prestar atengdo por longos periodos € a
necessidade de um ambiente mais silencioso para estudar, o que sugere a emergéncia de novos
padrdes de comportamento. Essa transi¢cao na trajetoria da aluna pode ser compreendida como
um processo de auto-organizacao, no qual o sistema buscou se reestruturar para lidar com as
novas demandas do ambiente escolar. Dessa forma, a complexidade permite compreender a
trajetoria de Rebeca e sua concepgao de si mesma como fendmenos complexos, constantemente
(re)configurados pelas interagdes entre os diversos elementos que compdem o seu sistema

adaptativo.
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A inquietude de Rebeca fica evidente, ao longo da entrevista, na descri¢do da propria
Rebeca sobre seu comportamento na infancia. No excerto que segue, em especifico, numa visao

retrospectiva, ela explicita sua concepgao sobre si mesma como “muito hiperativa”.
Excerto 75

(no¢do do TDAH na infancia) - Sim. Eu era muito hiperativa. Assim ... Nao ficava
quieta, falava demais ... na sala. E ... eu era muito ... como é que fala? ... a professora
deixava eu ficar andando na sala na época, sabe? Porque eu ndo tinha paciéncia de
ficar esperando o pessoal fazer as coisas, ai as vezes ou eu ia ajudar alguém a fazer
alguma coisa ou ela me passava algum outro tipo de trabalho. Pelo menos foi o que a
minha madrinha me falou um tempo atras. Ela virou e falou assim que as professoras
as vezes faziam alguma parada pra mim porque ¢ ... ela passava alguma coisa pra
gente fazer, todo mundo, e eu terminava rapido e eu ficava entediada, alguma coisa
assim. E ... ai assim ... eu gostava muito de ... de ... de praticar muito esporte, mas eu
... também perdia muita roupa em escola ... demais ... esquecia de fazer tarefa, ndo
conseguia copiar o quadro, sabe? Ai, assim, eu ndo esquecia ... eu ndo esquecia de ...
de ... assim eu ndo deixava de estudar pra prova, mas se fosse pegar meu caderno,
assim, se ele tivesse muita coisa é porque eu peguei o caderno de alguém pra copiar
porque eu ndo conseguia (risos) copiar. E ... deixo eu ver ..

Uhum... geralmente sim (professores chamar atengdo ao parar de copiar), geralmente
acontecia isso. Ou quando eles falavam ‘ah, a gente vai olhar o caderno tal dia’ Ai eu
pegava o caderno de alguém emprestado pra poder arrumar o meu, sabe?

A percepcao de si é fortemente influenciada pelas vozes de seus familiares e professores.
As caracteristicas de bagunceira e hiperatividade parecem ser reconhecidas e, de certa forma,
aceitas por sua familia, postos os dizeres “ela sabe que ela ta ... ela ¢ baderneira, mas ela ta
estudando, pelo menos”. Essa visdo parece ser reforcada pelos professores, que adotavam
estratégias diferenciadas para lidar com o seu comportamento em sala de aula (“a professora
deixava eu ficar andando na sala na época”). Essa interacao entre as vozes sociais no ambiente
escolar e familiar contribui para a constru¢do da forma como Rebeca se vé e se percebe “como
uma aluna muito dificil de lidar”, mas que ainda consegue obter bom desempenho académico,
ao menos durante a infancia (Bakhtin, 2011).

Outro aspecto observado na narrativa e frequentemente mencionado na entrevista ¢ com
relacio ao TDAH, o qual reflete as dificuldades enfrentadas em termos de atencdo e
comportamento e que, ao longo dos relatos, indicam prejuizos na vida da estudante. Rebeca,
em sua narrativa, menciona que sua mae a deixava na casa dos avos para ir ao centro da cidade
e que o fato de ser uma criancga hiperativa dificultava a agdo da mae. A hiperatividade € um dos
principais sintomas do TDAH, caracterizado por inquietagdo, agitacdo motora e dificuldade em
manter a atengdo ¢ a concentragao em atividades.

Ainda sobre o contexto do ambiente da casa dos avos ela revela outra caracteristica do

transtorno o qual pode impactar de diferentes formas ao longo da sua vida.
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Excerto 76

(sobre ficar na caso dos avos) Porque eu tinha ... eu tenho uma coisa com ... com som,
sabe? Eu ndo ... ndo sei exatamente o ... 0 motivo, mas... tanto que eu tenho
hipersensibilidade auditiva, mas ¢ ... mas ... € ... ai tem ... eu gostava muito de ficar
ouvindo musica com meu tio. Aparentemente desde que eu nasci eu tenho essa coisa...
(...) e ai eu tinha acabado de nascer e eles tiveram que me levar 14 pra casa dos meus
avos porque minha mae teve que ficar internada e tal. E ai ele falava que era ... era ...
ele me pegava e colocava em cima da barriga dele e colocava musica pra tocar. Que
ai virava e falava assim que eu ficava calma, ndo fazia nenhum barulho, né? Ai
conforme eu fui crescendo a gente ficava ouvindo musicas juntos 14, sabe? Ai a gente
ficava brincando que eu era guitarrista e ele era baterista. Ai € ... a gente ficava
ouvindo isso juntos, eu ficava brincando 14 com meus tios, com minha madrinha.

A hipersensibilidade auditiva, embora ndo seja um sintoma primario do TDAH, pode
estar associada a ele. Individuos com esse transtorno podem apresentar uma maior sensibilidade
a determinados estimulos sensoriais, como sons, luzes e texturas, o que pode afetar seu
comportamento ¢ desempenho em diferentes contextos. A hipersensibilidade sensorial pode
levar a dificuldades de concentracdo e de processamento de estimulos sonoros, o que pode
impactar significativamente a capacidade de aprendizagem e a interagao social (Barkley, 2019).
Esses pressupostos sao evidenciados no excerto da entrevista em que ¢ relatada a necessidade

de um ambiente mais silencioso para estudar.
Excerto 77

(ao ser questionada sobre dificuldades e facilidades no ensino fundamental) Na
realidade, todos foram, sabe? A unica coisa que eu percebi que eu tava tendo muita
dificuldade em relagdo a ... por exemplo ... eu ndo sei exatamente o porqué. Esse
negocio das minhas notas irem baixando depois também eu vi que ... que ... meio que
me afetou, mas ... eu também, né, ndo parava pra ficar estudando, né, ai ndo tem como
c€ ficar tirando nota boa assim (risos) € ... ah como eu s6 queria ficar badernando...
ndo tinha como ficar fazendo as coisas. Mas eu vi também que ... € ... 0 ambiente,
assim, tava ... tava influenciando por conta desta questdo do barulho, realmente.

No excerto acima,77, Rebeca menciona que suas notas foram diminuindo, ao longo do
tempo, pois ela ndo conseguia ficar estudando e ficava “badernando” em vez de fazer as
atividades. Essa dificuldade em manter a atengao ¢ a concentragdo em tarefas académicas ¢ um
sintoma caracteristico do TDAH, que pode comprometer o desempenho escolar, especialmente
a medida que as demandas escolares se intensificaram.

Ela também relata que, proximo a datas importantes, como provas, ela fica mais
"acelerada" e dorme menos. Essa variagdo nos sintomas, com periodos de maior inquietude e
dificuldade de concentragdo, ¢ comum em pessoas com TDAH, que podem apresentar
flutuagdes no desempenho dependendo do contexto e das demandas (Gongalves; Ferreira,

2021).

Excerto 78
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(entrevista) Antes era mais facil (identificar gatilhos e sintomas do TDAH) ... antes
era facil, mas, assim, porque ele (TDAH) era mais puro, né, agora assim, ele ... ele
meio que com o tratamento errado e tal, meio que ... fez com que ele ficasse mais
misto, mais ... € ... por exemplo, ta chegando proximo de uma data de uma prova que
eu considero muito importante, por exemplo, ai eu vejo que eu comego a ficar mais
acelerada mesmo, comego a dormir menos tempo (...).

(na graduagdo) Eu tava ficando extremamente agitada, irritada e ... eu ndo tava ... ndo
tava num episoédio de depressdo na época ndo. Era mais pra hipomania, mania
mesmo(...). Ahhh nossa, ai ¢ dificil de explicar. Mas, no meu caso seria eu ter muito
mais energia, eu tava muito mais irritada com as pessoas, assim, coisas em geral. E ...
ndo precisava de ficar dormindo muito, né? Ah ... tava estudando pra Fisiologia, eu ...
basicamente ndo dormia, ndo comia, e ndo bebia ... 4gua, assim. Era. Era uma coisa
assim muito estranha. A minha mae ficava ... minha mée ficava assustada porque ela
falava assim ‘ela ndo dorme’ Porque realmente eu ndo conseguia dormir. la
diminuindo gradativamente, sabe, o meu sono.

Como visto no referencial tedrico, o TDAH tem impactos em diversos setores da vida
do individuo. Rebeca menciona que seu TDAH “ficou mais misto” pelo “tratamento errado”.
No ponto de vista de Rebeca, o manejo inadequado do transtorno agravou alguns de seus
sintomas. Essa percepcao se deve ao fato de ter sido, inicialmente, tratada com antidepressivos,
0 que piorou sua condi¢do, procurando, por conseguinte, outro profissional especialista no qual
teve o diagnostico bipolar. A atribuigdo desses transtornos, sem uma analise detalhada e a falta
de comunicagdo eficaz entre os dois profissionais, na visdo de Rebeca, contribuiram para a sua
dificuldade e frustracdo em obter um diagnodstico correto e um tratamento eficaz. Entretanto,
segundo Castro e Lima (2018), o TDAH pode coexistir com outras condi¢des. Em adultos, pode
incluir, entre outras comorbidades, os Transtornos bipolares do sono, de ansiedade, além da
associacao a outros Transtornos como do Espectro Autista (TEA), de Processamento Sensorial,
inclusive afetando a audig¢ao, como no caso de Rebeca. Ademais, a ansiedade relacionada a nao
dormir de forma adequada e a agitacdo pode prejudicar sua habilidade de processar
informagdes, reter conhecimentos e se preparar para as avaliagdes, impactando
significativamente em seu desempenho académico. Um bom exemplo de impacto € o seu
comportamento e performance na graduagcdo em Ciéncias Biologicas, como ela relata na

entrevista.
Excerto 79

(sobre influéncia da hiperatividade e da desatencdo no curso de ciéncias Biologicas
na UFSJ e no curso de informatica no IF) - Eu era péssima pra cumprir prazo. Terrivel.
Nao conseguia entregar as coisas, pelo menos ... assim, eu tinha dificuldade, eu
procrastinava muito. E ... eu ... tinha muito dificuldade as vezes de seguir as aulas que
eu ndo gostava, na sala. Ficava muito dispersa. Qualquer barulho na sala me
incomodava demais, muito mesmo. E ... ainda mais que eu tava tentando prestar
atengdo, ai se a matéria era chata eu ja tinha que ta for¢ando mais pra prestar atengao,
ai comegava qualquer tipo de barulho isso me deixava muito irritada. E ... deixa eu
ver ... eu esquecia data de entrega das coisas. (...) E ai um barulhinho também, as
vezes, além de me incomodar o tipo do barulho também faz com que dé um start pra
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eu ir terceira dimensdo, sabe? (A entrevistadora ri ‘ai ai’). Ai eu perco a linha de
raciocinio todinha.

Algumas dificuldades, como cumprir prazos, procrastinar, ficar dispersa durante as
aulas, especialmente quando ndo gostava da matéria e até mesmo esquecer datas de entrega de
trabalhos, sdo caracteristicas intimamente relacionadas ao TDAH. Além disso, o incomodo do
barulho na sala de aula, novamente, remete a sua hipersensibilidade sensorial, que pode ter
dificultado ainda mais seu engajamento e aprendizagem.

Quando ela relata suas dificuldades em cumprir prazos, ficar dispersa durante as aulas
e esquecer datas de entrega, podemos identificar a presenca de vozes sociais que valorizam a
disciplina, a organizagdo ¢ a capacidade de atengcdo como atributos desejaveis em um ambiente
académico. Essas vozes sociais, que representam as normas € expectativas do meio
universitario, entram em conflito com as experiéncias de Rebeca, marcadas pelos sintomas do
TDAH. Nesse contexto, a concepcdo de si de Rebeca é construida na tensdo entre essas
diferentes vozes. Nesse sentido, a concepgao de si de Rebeca ¢ atravessada por discursos e
ideologias que valorizam a “normalidade” e a “produtividade”, colocando-a em uma posi¢ao
de “diferenca” e “desvio” em relagdo aos padroes estabelecidos. Essa perspectiva se aproxima
da abordagem de Goffman (2004) sobre identidades estigmatizadas. Ao relatar suas
dificuldades, Rebeca parece reconhecer que seu TDAH a coloca em uma posi¢ao de
“desacreditada” ou “desacreditdvel”, perante o meio social, exigindo dela adogdo de estratégias
para lidar com suas dificuldades.

Nota-se uma discrepancia na infancia e na fase adulta relacionada a sintomatologia do
TDAH, o que reverbera no comportamento de Rebeca. Durante a entrevista, a interlocutora

aponta essa mudanga de comportamento.
Excerto 80

E: E ai uma coisa que me chamou atengéo que ¢é o seguinte. Quanto ... quanto na sua
narrativa, quanto no seu relato aqui agora, 14 na sua infancia vocé fala muito da sua
hiperatividade, né? Que vocé ndo ficava quieta... Agora parece que isso da uma
invertida quando na sua fase adulta? Porque ... vocé relatou ai que vocé chegava na
escola no ensino mé..., no no ... Técnico de Informatica (Rebeca corrige ‘Na
faculdade”) Na faculdade .... e aquele barulho todo te incomodava ...

REBECA: - Eu era ... eu acho ... eu fiquei mais ... eu deixei de ser ¢ ... hiperativa
fisicamente pra mentalmente, sabe? (A entrevistadora d4 uma gargalhada). Nao é que
... ndo € que ... ndo € que eu ndo seja fisicamente, sabe? Mas diminuiu assim 6 ... a
diferenca ficou bem maior agora da parte fisica.

Ela descreve uma transicao, em que a hiperatividade passou a se manifestar de forma
mais “mental” que fisica. Essa mudanca no padrao de sintomas, ao longo do desenvolvimento,

¢ comumente observada em individuos com TDAH. A medida que eles envelhecem, a
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hiperatividade fisica tende a diminuir, enquanto os sintomas de desaten¢do e dificuldade de
concentragdo mental se tornam mais proeminentes. Essa transi¢do, segundo Barkley (2019),
pode ser explicada por diversos fatores, como o processo de maturacao do sistema nervoso
central, as demandas e expectativas sociais que se modificam ao longo da vida e as estratégias
de autorregulacao que o individuo desenvolve para lidar com os sintomas.

No caso de Rebeca, essa mudanga no padrao de sintomas parece ter impactado
diretamente sua experiéncia académica. Enquanto na infancia a hiperatividade fisica era mais
evidente, na faculdade ela relata ter tido dificuldades em lidar com estimulos externos, como
barulhos, que a incomodavam e a deixavam “muito dispersa”, como visto nos excertos (dois
acima). Essa transicdo dos sintomas, de uma hiperatividade fisica para uma hiperatividade
mental, ¢ um aspecto relevante a ser considerado na compreensdo do TDAH ao longo do
desenvolvimento do individuo. Tais mudangas podem demandar adaptagdes e estratégias de
enfrentamento diferentes, a fim de promover um melhor desempenho e qualidade de vida.

Apesar dos desafios concernentes aos sintomas do TDAH, eles ndo impediram que
Rebeca desenvolvesse uma concepgao positiva como uma pessoa “capaz’” e “motivada”. Na
narrativa e entrevista de Rebeca, hd vérias passagens que evidenciam seus sentimentos de
superioridade em relagdo aos seus colegas, em virtude de sua capacidade de realizar tarefas de
forma diferente ou mais avangada. Essas passagens sdo importantes para entender como ela
percebe a si mesma em comparacdo com os outros € como isso pode ter influenciado sua
autopercepcao e desenvolvimento. Ela descreve que sua maneira de colorir desenhos era
diferente das outras criangas. Enquanto seus colegas usavam cores que ela considerava
“estranhas” e rabiscavam fora das bordas, Rebeca seguia as linhas e utilizava cores que
considerava apropriadas. Essa passagem ilustra claramente um sentimento de superioridade,
pois Rebeca acredita que sua forma de colorir € a correta, enquanto as outras criancas fazem de
maneira “errada”.

A narrativa sobre a aprendizagem precoce na leitura sugere uma percepgdao de
superioridade em relagdo aos pares, influenciada pela ideologia de normalidade em termos de
habilidades académicas para determinadas idades. Essa visdo ¢ refor¢ada pelos relatos de bom
desempenho escolar e participagdo em projetos para alunos talentosos, indicando uma

autoimagem positiva em relagdo as suas capacidades.
Excerto 81

Eu aprendi a ler um pouco mais cedo que o normal. Foi antes do meu ingresso na
primeira escola. Eu tinha entre 4 e 5 anos, e aprendi sozinha, lendo gibis da Turma da
Monica. Poderia parecer um caso de hiperlexia, mas eu sabia interpretar o que eu
estava lendo. Tenho a recordag@o de que eu sempre gostei de ir a escola, e executava
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as tarefas de uma forma um pouco diferente das outras criangas. Um bom exemplo
seria a forma de colorir um desenho. Enquanto outras criangas coloriam com cores
‘estranhas’. Seu considerava estranho o fato de alguém colorir a pele de uma pessoa
como roxa, por exemplo. Eu sempre utilizara bege/mude (eu dizia que era s lapis cor-
de- pele), e eu sempre respeitava a delimitacdo do desenho, nunca coloria nada fora
desse limite, o que geralmente acontecia com outras criangas (...).

A voz da familia e da escola como institui¢des sociais que moldaram a trajetoria de
Rebeca, ela menciona ter aprendido a ler "um pouco mais cedo que o normal", o que pode ser
interpretado como uma valorizacdo da precocidade e do desempenho académico, ideologias
comumente presentes no ambiente escolar. Além disso, Rebeca descreve suas preferéncias e
habilidades em relacao a atividades escolares, como a forma de colorir desenhos, que se
diferenciava das outras criancgas. Essa voz individual, que se destaca das demais, pode ser
entendida como uma manifestagdo da sua subjetividade, construida a partir do didlogo com as
expectativas e normas sociais. Esse evento de aprender a ler sozinha ¢ de forma precoce,
aparentemente pequeno, representa uma condigao inicial que teve um impacto profundo em seu
desenvolvimento subsequente. A habilidade de ler precocemente ndo s6 facilitou a aquisigado
de conhecimento, mas também influenciou na sua concep¢do como uma crianga capaz €
inteligente. Essa habilidade de leitura precoce, adquirida de forma auténoma, por meio da
interagdo com gibis da “Turma da Monica”, ¢ um indicio caracteristico da hiperlexia, como
mencionado na narrativa. A habilidade precoce de leitura, aliada a um desempenho
diferenciado, em outras tarefas escolares, pode ter refor¢cado a concepgdo da entrevistada sobre
suas proprias capacidades e potencialidades. Nesse sentido, o fato de Rebeca relatar que
“poderia ser um caso de hiperlexia”, mesmo nao tendo confirmacao, indica vozes anteriores a
voz dela, o que pode ter sido um importante fator, na constituicao da autoestima e da concepgao
sobre si mesma, como uma aluna diferenciada e com um perfil de aprendizagem superior.

A importancia da sensibilidade as condi¢des iniciais, um conceito que pode ser
observado na trajetoria de desenvolvimento de Rebeca. Esse conceito refere-se a ideia de que
pequenas variagdes, no inicio de um processo, podem resultar em grandes diferengas nos
resultados. No contexto da narrativa de Rebeca, sua capacidade precoce de leitura e seu
desenvolvimento académico inicial exemplificam como pequenas diferengas, nas condig¢des
iniciais, podem levar a trajetorias de desenvolvimento significativamente diferentes. As
habilidades académicas superiores de Rebeca podem ser vistas como atratores que direcionam
seu comportamento e a constru¢cdo da concepgdo de si de maneira complexa e ndo linear,
desviando do comportamento tipico de outras criangas.

A habilidade precoce de Rebeca também ¢ mencionada na entrevista, revelando vozes,

sobre as quais € possivel inferir terem influenciado na concepgao positiva sobre si mesma.
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Excerto 82

Rebeca: - Ah, eu vou te ser sincera. Eu ndo me lembro bem, mas ai minha mae virava
... ¢ ... porque ... quando eu era pequenininha eu lia muito era placa de carro, sabe?
Antes ... eu ndo lembro se foi antes de ler, alguma coisa assim. Mas ... a gente sempre
ia pra ... ali onde era o Cine Gloria (E afirma ‘uhmm”) perto da Santa Casa. A gente é
... 1a 14 alugar fita cassete e ai eu ia sempre andando com eles e a gente sempre fazendo
quase que sempre o mesmo percurso. E ai eu sempre queria brincar de ... de ... de
olhar ou placa de carro ou de saber qual que era o ... o modelo do carro pela dianteira,
sabe? Ai ... eu lembro disso e ... ai eu comecei a ... eu lembro que ... eu ndo sei quem
que comprou, mas eu comecei a ... a ler as ... as revistinhas da Turma da Mdnica, tanto
que a minha madrinha virava e falava assim teve um momento que eu ndo sabia se ela
tava so lendo as ... as ... falas mas sem interpretar, sem conseguir interpretar mas ela
falava assim ‘ndo, mas ela ja tava lendo e tava interpretando o que ela tava falando’
Al eu, sei 14, acho que eu tinha... ndo sei quantos anos eu tinha, mas eu era novinha,
acho que foi antes deu entrar na escolinha.

A voz da familia, representada pela mae e pela madrinha de Rebeca, ecoam na
fundamentagdo da sua concepcao de si mesma. A aprendizagem precoce da leitura, por meio
da interagdo com as revistas em quadrinhos da “Turma da Moénica”, demonstra como as praticas
culturais familiares influenciaram o desenvolvimento da menina. Nesse contexto, a ideologia
do letramento e da valorizagdo da leitura, comumente presente no ambiente familiar, ¢é
internalizada e se torna parte constitutiva de sua subjetividade.

As interagdes entre Rebeca e seu ambiente familiar podem ser entendidas como
feedbacks positivos, que amplificaram e reforcaram a leitura precoce. A validagdo e refor¢o
pela madrinha do desempenho da menina podem indicar a atuacdo como forgas atrativas, que
contribuiram para a constru¢do de uma imagem positiva e de um senso de competéncia
académica. Nesse sentido, a voz da mae e da madrinha podem ter desencadeado uma série de
interacdes nao lineares, refletindo na constituicdo de sua subjetividade e, consequentemente, da
concepcao de si. Esse processo complexo, marcado por multiplas influéncias e feedbacks,
evidencia como a familia pode atuar, como um sistema dindmico e imprevisivel, gerando
padrdes emergentes que moldam a subjetividade do individuo.

Outra evidéncia de sua percepcao de superioridade vem do seu desempenho académico.
Rebeca menciona que, apesar de ser considerada indisciplinada, sempre conseguiu dominar o

conteudo escolar. Ela afirma:
Excerto 83

Meu rendimento escolar no primeiro ciclo do Ensino Fundamental, era muito bom (1?
a 4* série). Eu basicamente fechava todas as provas e isso fez com que eu ingressasse
em um projeto realizado por uma psicologa. O projeto se chamara ASPAT, algo do
tipo) seria a sigla para Associagdo de Amigos as Apoio as Talentos. O projeto
contemplava criangas de varias escolas, as que tiravam as maiores notas. Nesse
projeto, nos tinhamos a nds tinhamos a oportunidade de ter aulas de vérias areas apds
o término do horario escolar. Eu chequei ter aulas de Biologia, Informatica, Teatro,
Espanhol, etc.
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Essa citacdo demonstra que Rebeca se destacava academicamente, o que contribuiu para
sua autoimagem positiva e sentimento de ser superior em relacdo aos seus pares. Ao descrever
seu desempenho escolar e como era reconhecida por suas altas notas, podemos identificar a
presenca das vozes sociais que valorizam o desempenho académico e a competéncia. Essas
vozes sao predominantes nas instituicdes educacionais, onde os alunos sido frequentemente
comparados com base em seu desempenho. Rebeca internalizou essas vozes, que a
posicionavam como superior pelas suas notas elevadas e participagdo em projetos especiais,
criando uma concep¢ao de si mesma baseada na exceléncia académica. A valorizagdo do
desempenho académico e da exceléncia intelectual também se manifesta no primeiro ciclo do
Ensino Fundamental, onde o sucesso escolar culminou no ingresso em um projeto que
contemplava criangas de diversas escolas que se destacavam por suas altas notas.

O ingresso no projeto ASPAT, voltado para criangas com “talentos”, também revela a
presenga de uma ideologia de valorizagdo da exceléncia académica, em que o bom desempenho
¢ visto como um atributo a ser destacado e estimulado. Assim como uma ideologia de
valorizacao da educacgdo integral e do desenvolvimento de habilidades diversificadas, para além
do curriculo regular, levando em conta as experiéncias extracurriculares em diferentes areas,
como Biologia, Informética, Teatro e Espanhol. Os excertos 1 e 2 revelam uma série de eventos
e experiéncias que, aparentemente, podem parecer desconexos, mas que estao intrinsecamente
relacionados e exercem um papel fundamental na constituicao da subjetividade de Rebeca.

Em momentos da entrevista, destacam-se o entusiasmo e o prazer em relagdo as suas

atividades extracurriculares.
Excerto 84

Ahhh ... amava. (E exalta ‘E?”) Era muito bom! (...) Ah, a gente tinha aula extraclasse,
varias coisas diferentes. E ai, ¢ ... eu cheguei a fazer algumas aulas 1a na FUNREI com
umas meninas que, na época elas estudavam Biologia, ¢ ... eu fiz muito tempo ... eu
fiz por muito tempo 14 Espanhol. E ... nossa eu acho que eu fiz, sei 13, acho que uns 3
anos de Espanhol, mais ou menos, uns 3, 4 anos, mais ou menos. Aula de ... de
informatica, de ... de teatro, esse tipo de coisa assim. Ai eu gostava muito. (...) eu tive
aula com o Juan, né? O de espanhol. Eu acho que eu tive dois anos com o Juan. Ai ele
ndo era professor na FUNREI, pelo menos até onde eu sei, ndo. Ele era professor 1a
no CCAA, né? Mas, ai eu ndo sei como que ela ia atras de voluntarios, né? Mas eu sei
que tinha muita gente que era da FUNREI mesmo.

(...) So sabia que eu achava que era muito divertido (....) ir pras aulas do Centro, mas,
pra falar ‘ah, eu t6 muito adiantada ...’

Sua fala “Ahhh... amava. Era muito bom!” revela uma identidade marcada pelo gosto
pelo aprendizagem e pela curiosidade intelectual. Essa paixdo pelos estudos ¢ reforcada pela

variedade de disciplinas que ela menciona ter cursado, como espanhol, informatica, teatro, entre
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outras. Outro elemento relevante ¢ a oportunidade de participar de aulas na FUNREI (Fundagao
de Ensino e Pesquisa do Sul de Minas). Essa experiéncia sugere uma imagem académica em
construgdo, na qual Rebeca parece se considerar valorizada como uma aluna com potencial,
merecedora de investimentos educacionais diferenciados.

Desde a infancia, a menina demonstra uma habilidade precoce para a leitura,
inicialmente por meio da interacdo com placas de carro e, posteriormente, com as revistas em
quadrinhos da "Turma da Monica". Essa capacidade de leitura e interpretagdo, reconhecida pela
mae e pela madrinha, pode ser entendida como um atrator, ou seja, um padrao de
comportamento que se destaca. A valorizacdo dessa habilidade pela familia, representada pela
ideologia do letramento e da importancia da leitura, atua como um feedback positivo,
reforgando e amplificando essa caracteristica de Rebeca. Essa interacao entre a menina e seu
ambiente familiar configura-se como um processo ndo linear, em que pequenas mudancas
(como a exposi¢do a diferentes praticas de leitura) podem gerar grandes transformagdes na
trajetéria de vida. Além disso, o ingresso de Rebeca no projeto ASPAT, voltado para criancas
com “talentos”, representa outro atrator no sistema complexo de sua formagdo. Esse evento
desencadeia uma série de novas experiéncias, como a participacdo em aulas extracurriculares
em diversas areas, que ampliam o escopo de desenvolvimento da menina.

Na narrativa e entrevista de Rebeca, ¢ possivel identificar diversas passagens onde ela
se sente motivada, estimulada, incentivada, elogiada, interessada e capaz. Essas passagens sao
importantes para entender como essas experiéncias impactaram sua concepg¢ao de si mesma e
seu desenvolvimento. O processo de alfabetizacdo autodidata pode ter servido como uma fonte
significativa de motivacao para Rebeca. O fato de ela ter conseguido realizar algo tdo complexo
por conta propria, antes mesmo de iniciar formalmente a educagao escolar, ¢ um forte indicativo
de suas capacidades inatas e de seu potencial para a aprendizagem autodirigida. Esse tipo de
conquista precoce ¢ frequentemente reconhecido e valorizado, tanto por familiares quanto por
educadores, o que pode reforcar a autoconfianca de uma crianga e promover um sentimento de
autoeficacia. Além disso, a valida¢do recebida de sua madrinha, que percebeu que Rebeca
estava ndo apenas lendo, mas também interpretando o conteudo, fornece um exemplo claro de
como o reconhecimento externo pode atuar como um poderoso motivador. Quando suas
habilidades sao reconhecidas e validadas, isso reforga a percepcao de competéncia e encoraja a
continuidade do comportamento exploratério e autodidata. O apoio familiar e o respeito as

escolhas foram pontos abordados por Rebeca em sua narrativa.
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Excerto 85

Quando crianga almejei ser inimeras coisas. Bidloga, diplomata, médica, veterindria
etc. Independente de qual fosse a profissdo da vez, sempre fui incentivada por todos
que eu conseguiria ser o que eu quisesse pois tinha capacidade para isso. Também
nunca fui reprimida ou persuadida a escolher algo especifico em nenhum momento da
minha vida; sempre tive meu anseio / desejo respeitado

O incentivo e elogios por sua capacidade e habilidades desde a infancia e o apoio
constante reforgam a crenca na propria capacidade, influenciando positivamente a autoestima e
autoconfianga. A aluna demonstra o sentimento de motivagdo e interesse particularmente em

suas experiéncias com o projeto de apoio ao talento.
Excerto 86

Meu rendimento escolar no primeiro ciclo do Ensino Fundamental, era muito bom (1?
a 4° série). Eu basicamente fechava todas as provas e isso fez com que eu ingressasse
em um projeto realizado por uma psicologa. O projeto se chamara ASPAT, algo do
tipo) seria a sigla para Associacdo de Amigos as Apoio as Talentos. O projeto
contemplava criangas de varias escolas, as que tiravam as maiores notas. Nesse
projeto, nos tinhamos a nds tinhamos a oportunidade de ter aulas de varias areas apds
o término do horario escolar. Eu chequei ter aulas de Biologia, Infor- matica, Teatro,
Espanhol, etc.

A aluna expressa claramente seu entusiasmo, ao participar do projeto, como demonstra
sua fala: “E vocé gostava dessa ... desse projeto? De participar desse projeto? Rebeca: - Ahhh
. amava. (E exalta ‘E?") Era muito bom!”. Esses trechos evidenciam o sentimento de
motivagdo e interesse pelas atividades oferecidas, sugerindo que ela atuara como um estimulo
positivo em seu desenvolvimento. A participacdo, em projetos como o ASPAT, proporcionou
a Rebeca uma gama diversificada de experiéncias que contribuiram para a complexidade de seu
processo de desenvolvimento. Essas experiéncias, por sua diversidade, ilustram a influéncia de
atratores estranhos, que podem ser entendidos como fatores imprevisiveis e ndo lineares, que
emergem de diferentes fontes e influéncias, moldando de forma inesperada a trajetoria de
desenvolvimento de Rebeca. Em outras palavras, no contexto do desenvolvimento de Rebeca,
o atrator estranho refere-se a um conjunto de experiéncias e influéncias diversas, como as
vividas no projeto ASPAT, que moldam e reorganizam seu desenvolvimento de forma
complexa e imprevisivel. Essas influéncias multiplas geram uma trajetoria rica em variagdes e
adaptabilidades, caracterizando o desenvolvimento de Rebeca como um sistema dindmico
complexo onde essas diversas experiéncias criam padrdoes de comportamento Unicos € nao
lineares, que ndo se fixam em um estado estavel, mas se adaptam continuamente.
Em outros pontos da narrativa, ha indicios de momentos em que ela se sente motivada
e incentivada, tanto por professores quanto por seu proprio entorno familiar. Um exemplo

significativo ¢ quando ela menciona os comentéarios dos professores nas reunides de classe.
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Apesar de ser indisciplinada, ela relata que os professores sempre destacavam sua competéncia
em lidar com o contetido académico, como visto na passagem "Algo que minha mae sempre
me falou ¢ que os professores comentavam em todas as reunides que, apesar de ser
indisciplinada, sempre dei conta de todo o contetido repassado". Esse tipo de feedback positivo
¢ crucial para a construgdo da autoconfianga e da autoeficacia (Barcelos, 2001). Mesmo sendo
descrita como indisciplinada, o reconhecimento de sua capacidade de compreender ¢ dominar
o conteudo académico provavelmente funcionou como um fator motivador significativo. Esse
reconhecimento por parte dos professores pode ter oferecido a Rebeca uma sensagdo de
competéncia e de valida¢ao de seu potencial académico, fatores importantes na formagdo de
uma concepg¢ao positiva de si mesma e na motivacao intrinseca para continuar se esfor¢ando
nos estudos (Barcelos, 2001).

A motivacao e o incentivo podem ser vistos também, ao mencionar sua experiéncia de
inventar brincadeiras, nas amizades que fez com as criangas na rua da sua casa. Esse
comportamento demonstra ndo apenas um senso de criatividade, mas também de lideranca e
iniciativa. Esse papel de inventora de brincadeiras proporcionou-lhe um espago onde ela podia
exercer sua imaginacao. Além do mais, a questdo das amizades nas passagens “Eu fiz algumas
amizades com criangas que moravam na rua dos meus avos... eu tinha algumas amizades na rua
da minha casa”, alinhado com o fato de ser a “crianca que geralmente a pessoa que inventava
as brincadeiras”, evidencia que, ao assumir o papel de organizadora das brincadeiras,
desenvolveu um sentimento de pertencimento e reconhecimento entre seus pares. Esse tipo de
experiéncia, segundo Barcelos (2001), ¢ fundamental para a motivacdo intrinseca. Esse
sentimento de valorizagdo e competéncia indica o reforco de uma imagem positiva de si mesma.

A atuacdo e lideranga, nos trabalhos em grupo das atividades académicas, podem ser
vistas como a validagdo das suas habilidades criativas e reforco do sentimento de

pertencimento.
Excerto 87

Aahn... ah, normal. Mas eu costumava geralmente esse tipo de coisa assim,
geralmente quem pegava frente era eu mesmo. Pra fazer trabalho... é ... lembro de
algumas coisas igual por exemplo teve uns trabalhos de ... que a gente tinha que fazer
encenacao, teatro, essas coisas assim, geralmente quem pegava para fazer era eu. E ai
depois eu distribuia as coisas entre o pessoal e tal. Eu organizava basicamente tudo
(risos) (...). Que as vezes quando eu ia fazer alguma coisa, geralmente eu pegava pra
fazer. Porque ou o pessoal... eu falava ‘nossa vai ficar muito legal se eu fizer de tal
forma’ Ai eu sentava e falava com o pessoal ai eu acho que muita gente ndo queria
fazer ai falava ‘Ah faz do jeito que vocé quiser ai, td bom?’ Ou geralmente eu pegava
e fazia.
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Assumir a lideranga, em trabalhos escolares, refor¢a sua percepcdo de competéncia e
habilidade. A responsabilidade de organizar e dirigir as atividades do grupo mostra que ela era
vista como uma figura de autoridade e confianca entre seus colegas. Além disso, a tarefa de
distribuir fungdes e coordenar o grupo reflete habilidades de gerenciamento e comunicagao.

Rebeca, ao inventar brincadeiras e liderar trabalhos em grupo, varias vozes sociais e
ideologicas atuaram. Ao inventar brincadeiras, Rebeca ndo apenas exerce sua criatividade, mas
também responde a uma voz social que valoriza a inovacgao e a lideranca. Essa pratica a coloca
em uma posi¢do de destaque entre seus pares, validando sua competéncia e iniciativa. A
interagdo com os colegas, que aceitam e participam de suas brincadeiras, reforga essa validagao,
criando um ciclo de feedback positivo que indica o fortalecimento da sua autoconfianga e,
consequentemente, da forma como se vé e se percebe. A lideranca nos trabalhos escolares, por
sua vez, evidencia outra camada de vozes sociais. A escola ¢ um ambiente onde a organizagao,
a responsabilidade e a capacidade de gestdo sdo valorizadas. Assim, ao assumir a lideranga,
Rebeca internaliza essas expectativas e, ao ser bem-sucedida, recebe a validagdo tanto dos
colegas quanto dos professores, reforcando sua percepcdo de si como uma pessoa capaz €
competente. Assim, essas experiéncias tiveram um impacto significativo na motivagdo e
incentivo

Na Teoria do Caos, condigdes iniciais referem-se a fatores aparentemente
insignificantes que, por meio de interagdes dindmicas, podem levar a mudancas amplas e
imprevisiveis no comportamento de um sistema. No caso de Rebeca, suas primeiras vivéncias,
como a invencao de brincadeiras e a lideranca em atividades escolares, podem ser vistas como
esses pequenos fatores iniciais. Embora pare¢am modestas, essas experiéncias funcionaram
como catalisadores, influenciando sua autopercepg¢ao e as respostas de seu ambiente (colegas e
professores). A Teoria do Caos sugere que, em sistemas ndo lineares, como o desenvolvimento
psicologico, essas interagdes iniciais podem gerar efeitos cumulativos, levando a trajetorias de
desenvolvimento unicas e complexas.

As primeiras experiéncias de Rebeca, como a invengdo de brincadeiras e lideranca, em
trabalhos escolares tiveram um impacto significativo em sua trajetoria de desenvolvimento. A
resposta positiva de seus pares e professores, ao mencionarem sua capacidade de “dar conta do
conteudo”, indica ter atuado como um estimulo e refor¢o do comportamento, levando a um
crescimento exponencial da autoconfianca e habilidades. O comportamento de Rebeca pode ser
entendido como um exemplo de auto-organizagao, cujas interagdes locais (feedbacks positivos
dos colegas e professores) resultam em padrdes globais (construcdo de uma concepgao positiva

de si). Nesse sentido, a lideranca e a criatividade emergem como propriedades do sistema
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complexo que ¢ o desenvolvimento pessoal de Rebeca, ndo sendo simplesmente uma soma de
suas partes, mas resultado de interagdes dinamicas.

Ademais, as suas habilidades e comportamentos funcionam como atratores estranhos,
desviando seu desenvolvimento de trajetorias tipicas e criando um padrdo inico de crescimento.
Levando em conta que as trajetorias tipicas de desenvolvimento infantil e adolescente seguem
certos padrdes de comportamento e aprendizagem que sdo comuns a maioria das criangas, as
habilidades e comportamentos de Rebeca, como sua capacidade precoce de leitura, criatividade
na invengdo de brincadeiras e lideranga em trabalhos de grupo, representam desvios desses
padrdes normativos. Assim, sua capacidade de liderar e criar, reconhecida e valorizada
socialmente, atrai mais oportunidades de validagdo e sucesso, perpetuando um ciclo virtuoso
de desenvolvimento.

As experiéncias de inventar brincadeiras e liderar trabalhos em grupo ndo sdo apenas
momentos isolados na vida de Rebeca, mas componentes criticos de um processo complexo e
dialégico de construgdo da concepgdo de si mesma. A analise integrada das perspectivas de
Bakhtin e da complexidade mostra como essas experi€éncias contribuem para uma
autoconfianga ¢ uma percepcao positiva de suas capacidades, destacando a importancia das
interagdes sociais e dos sistemas dindmicos no desenvolvimento pessoal.

Além disso, essas experiéncias de sucesso na infancia e adolescéncia tém um efeito
duradouro na autoimagem e na autoconfianca. Elas estabelecem um padrdo de competéncia
percebida que pode influenciar positivamente outras areas da vida de Rebeca, proporcionando-
lhe uma base sélida de autoestima e resiliéncia.

Além de sentir-se incentivada e capaz, ela desenvolveu mecanismos de autodefesa que

contribuiram para sua percep¢ao de competéncia e resiliéncia. Ela relata:
Excerto 88

E ai como que era esse convivio com voc ... seu convivio na escola com seus
coleguinhas? Rebeca: - Ah até que eu ndo tinha ... na ... na escola... eu fui ter mais
dificuldade depois que eu fiquei mais velha sabe? (...) ... Eu acho que isso de uma
certa forma meio que ... ndo tinha medo das coisas ... ai meio que acho que isso
aproximava as criangas de mim.

Mesmo diante das dificuldades que surgiram na adolescéncia, ela ndo tinha medo das
situacOes adversas, o que demonstra um nivel elevado de resiliéncia e postura destemida. A
falta de medo pode ser interpretada como um mecanismo de autodefesa, em que Rebeca se
protege emocionalmente, ndo permitindo que o medo a paralise ou a impega de interagir com
os colegas e enfrentar os desafios académicos e sociais. A capacidade de Rebeca de ndo temer

as dificuldades e de se adaptar constantemente pode ser vista como um comportamento
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emergente em um sistema dindmico. As interagdes continuas entre suas caracteristicas
individuais e o ambiente resultaram em padrdes comportamentais que favorecem a resili€ncia
e a superagao. Esta habilidade de autodefesa e superagdo pode ser interpretada como uma forma
de auto-organizacao dentro do sistema complexo de suas experiéncias de vida.

Em suma, a constru¢do da concepg¢do de si de Rebeca pode ser entendida como um
processo dialdgico e dinamico. As vozes sociais que ela internaliza e com as quais dialoga
(valorizagao da criatividade, lideranca e competéncia) sao reforgadas por interagdes complexas
e ndo lineares no seu ambiente (feedback positivo, sucesso em tarefas). Essa interagcdo constante
entre as vozes sociais € os processos dindmicos cria uma concepcao de si positiva e resiliente.
Rebeca vé a si mesma como capaz e competente, ndo apenas porque internalizou essas vozes,
mas porque essas percepgoes foram continuamente validadas e reforgcadas por suas experiéncias
e pelo sistema social e educacional ao seu redor. A participagdo nos projetos educacionais € o
apoio continuo de familiares foram elementos motivacionais para Rebeca. Os sentimentos
relacionados a motivagdo, aliados a percepcdo de sua propria capacidade, contribuiram
significativamente para a constru¢ao de uma percepc¢ao positiva de si e do seu desenvolvimento
académico. Os primordios de sua trajetoria revelam um sistema dindmico e adaptativo. As
caracteristicas destacadas, como ser inquieta, dispersa, capaz, motivada e superior sdo
manifestagdes de um sistema em constante evolucdo, respondendo a interagdes complexas e
feedbacks. O TDAH, enquanto elemento de alta entropia'®, contribui para a emergéncia de
novos padrdoes de comportamento e auto-organizacdo, demonstrando a resiliéncia e
adaptabilidade de Rebeca em meio as adversidades.

Esses elementos motivacionais e desafiadores sdo percebidos também com relacdo a
aprendizagem de inglés. Contudo, conforme as experiéncias envolvem novas interagdes €
diferentes contextos, outros elementos inter-relacionam no sistema de aprendizagem de Rebeca,

como Vvisto na narrativa relacionada a sua aprendizagem do idioma.
Inglés

Apesar de ter comegado a estudar inglés a partir da 5 série, meu primeiro contato com
o idioma aconteceu antes. E ndo consigo lembrar quando isso ocorreu exatamente,

Y O TDAH ¢ um exemplo de alta entropia, refletindo a complexidade e a variabilidade que traz ao
comportamento e a cognicdo do individuo. A entropia, em termos cientificos, mede a desordem em um sistema
e, no caso do TDAH, isso se manifesta em dificuldades de atengdo, impulsividade e hiperatividade. Essas
caracteristicas resultam em respostas comportamentais imprevisiveis, que desafiam padrdes tradicionais de
controle e organizac¢do. Essa imprevisibilidade cria um ambiente dindmico, em que as rea¢des sdo ndo lineares
e influenciadas por diversas interacdes. A busca de individuos como Rebeca por adaptacdo as demandas do
ambiente demonstra resiliéncia e criatividade, levando a emergéncia de novos padroes de comportamento e ao
desenvolvimento pessoal unico. Assim, o TDAH exemplifica como a alta entropia pode abrir novas
possibilidades de aprendizado e interagao.
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mas eu me recordo que meu irmao mais velho ja fazia aulas em um curso de inglés, e
eventualmente brincava de escolinha, onde ele me ensinava algumas coisas.

Acredito que na 2° fase do ensino fundamental eu aprendi o basico, porém, ndo me
recordo o quanto aprofundamos nesta matéria durante o ensino médio. O motivo disso
seria o fato de eu ter iniciado em um curso de inglés aos 13 ou 14 anos, no CCAA.

Como ¢ possivel observar, minha familia considerava o ensino de inglés importante.
Meus pais e meu irmao sempre me incentivaram a aprender diferentes idiomas. Digo
isso por ter tido a oportunidade de ter estudado espanhol em um programa de projeto
realizado por umas psicologas vinculada 8 FUNREI.

Atualmente possuo nivel avancado de inglés e acredito que meu ponto mais fraco seria
escrever, por simplesmente ter parado de praticar, mas ainda assim imagino que ndo
teria grandes problemas. Eu provavelmente cometeria alguns erros ortograficos.
Entretanto, por praticar constantemente habilidades relacionadas a ler, ouvir e falar,
considero que cometeria menos erros nesses tipos de situagdes.

Eu particularmente considero o ensino de inglés indispensavel nos tempos atuais
devido a globalizagdo (principalmente). Portanto, o conhecimento da lingua inglesa
deixou de ser um diferencial no curriculo de um candidato de determinadas areas,
tornando-se algo basico. Também considero importante a capacidade de conseguir se
comunicar com pessoas de outros paises, pois amo viajar e tenho a pretensido de
viajar/mochila em paises estrangeiros.

Nao consigo identificar fatores que dificultaram ou facilitaram meu aprendizado, pois
ndo enfrentei nenhum tipo de problemas relacionados a isso.

Apesar de ser uma aluna especial, minha condicdo ndo afetou essa area do
conhecimento, isso deve estar relacionada a uma particularidade minha. Segundo uma
avaliacdo neuropsicologica que realizei recentemente, eu possuo um resultado
superior no meu indice de compreensdo verbal (ICV).

Ao longo da minha vida, eu sempre tive facilidade de aprender questdes relacionadas
a linguagem, seja portugués ou qualquer lingua estrangeira.

A narrativa de Rebeca sobre sua aprendizagem de inglés, analisada sob a Otica de
Bakhtin, revela que sua concepc¢do de si mesma e seu processo de aquisicdo do idioma foram
moldados por diversas vozes sociais. Incentivada pela familia desde a infancia, Rebeca
desenvolveu uma base so6lida e uma autoimagem confiante e capaz. No entanto as limitagdes
impostas por suas condigdes neuroldgicas, como TDAH e autismo, introduziram desafios que
exigiram adaptagdes especificas. A aprendizagem de Rebeca ¢ uma construgdo dialdgica, em
que vozes de apoio e de limitacao interagem, formando uma identidade de aprendiz consciente
tanto de suas capacidades quanto das barreiras a serem superadas.

A nuvem de palavras ¢ relacionada a analise tanto a narrativa quanto a entrevista. As
palavras em maior destaque simbolizam os sentimentos € comportamentos mais recorrentes ao

descrever suas experiéncias quanto a aprendizagem do idioma.



233

Figura 24 - Nuvem de palavras de Rebeca/aprendizagem de inglés.

Motivada

Desmotivada

TDAH Capaz Insegura

Fonte: Nuvem de palavras confeccionada pela pesquisadora.

A trajetoria de Rebeca reflete um percurso complexo, marcado pela interagdo entre suas
caracteristicas pessoais, o apoio de seu entorno e os desafios, os quais sdo espelhados nas
palavras “Motivada”, “Capaz”, “Desmotivada”, “Insegura” e “Consciente”. Assim como 0s
demais alunos, Rebeca também possui o diagndstico de TDAH. Como os sentimentos de
frustracdo, baixa autoestima e estigmatizacdo, geralmente sdo mais evidentes na vivéncia de
individuos com TDAH, a andlise inicial dos aspectos negativos pode possibilitar melhor
compreensdo dos desafios e valorizar a resiliéncia da aluna.

Barcelos discute como as crengas dos individuos sobre suas capacidades e dificuldades
influenciam sua motivagao e atitudes em relagdo a aprendizagem. A crenga de Rebeca, em seu
potencial académico, quando esta “fazendo as coisas direitinho”, sugere uma crenca positiva
em suas capacidades, apesar das dificuldades impostas pelo transtorno bipolar. Essa crenga ¢
motivadora quando ela se encontra em um estado de humor estavel. A dtica da complexidade
ajuda a compreender como elementos aparentemente aleatorios e desordenados podem, na
verdade, revelar padrdes subjacentes e dinamicas complexas que influenciam o
desenvolvimento e a trajetoria de um individuo no contexto educacional. Exploraremos as
caracteristicas e consequéncias das experiéncias de Rebeca no ensino superior, incluindo a
extensao do tempo necessario para concluir seu curso de graduacao e os desafios relacionados

a hiperatividade, desatencao e fung¢des executivas.
Excerto 89

E: - E asua ... as suas notas, seu rendimento na Ciéncias Biologicas? Rebeca: - Entdo
... quando eu tava bem, eram 6timas, quando eu tava mal, ndo (risos). E: - Mas, no
geral?

Rebeca: - Se vocé for parar pra olhar o meu historico, assim, eram boas. Vocé for
olhar o resultado de quando eu tava fazendo as coisas direitinho. Porque teve ... eu
comecei a ter os episodios do transtorno bipolar naquela época também, né, assim,
quando meu humor variava muito, influenciava, né?
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A fala de Rebeca sobre seu rendimento académico (“quando eu tava bem, eram 6timas,
quando eu tava mal, ndo”) revela a influéncia de duas vozes: a voz da autoavaliagdo positiva,
quando estd em um bom momento, € a voz da autocritica, quando enfrenta episodios de
transtorno bipolar. A oscilagdo no rendimento académico, em razdo do humor variavel,
também, reflete a voz da medicina e da psicologia, que categoriza e diagnostica esses episddios
como sintomas de um transtorno. A complexidade, aplicada ao contexto educacional, sugere
que a aprendizagem ¢ um processo dindmico e nado linear, influenciado por multiplos fatores
internos e externos. Essa abordagem reconhece que as experiéncias de aprendizagem nao
seguem um caminho previsivel e sdo frequentemente influenciadas por elementos inesperados
e interconectados. Ademais, a oscilagdo da aluna indica a fractalizagdo da sua identidade como
boa e ma aluna; o seu sistema identitario varia entre dois atratores (padrdes de comportamento),
os quais sdo relacionados a seus fractais identitarios.

A oscilagdo no rendimento académico de Rebeca pode ser vista como um reflexo da
natureza ndo linear e imprevisivel da aprendizagem descrita pela Teoria do Caos e da
Complexidade. As “altas” e “baixas” no seu desempenho académico sdo indicativos das
flutuacdes e variagdes dinamicas que ocorrem em sistemas complexos. O humor varidvel de
Rebeca, influenciado pelo transtorno bipolar, atua como um fator externo que perturba o
sistema, causando alteragdes no seu rendimento.

Rebeca descreve os episodios de transtorno bipolar como “mais puros” € com momentos
claros de depressdo. Aqui, a voz da experiéncia pessoal ¢ mesclada com a voz do conhecimento

médico, mostrando como ela internalizou os termos e conceitos diagnosticos.
Excerto 90

E: - Ahhh foi 2017, entdo nessa época vocé tava faz ... cursando Ciéncias Bioldgicas?
(Rebeca afirma °E, tava. Tava’) E isso? Ai, esse bipolar ai, conta como ¢ que foi ... 0
qué que aconteceu.

Rebeca: - Ahhh eu tive acho que o primeiro episddio assim mais ... que da mais pra ...
que foi ... que foi que deu pra perceber foi em 2012, o primeiro. E ... ai assim ... ahhh
era... era ... (ela fecha os olhos como relembrando o momento) naquela época os meus
episodios eram mais puros. Entdo eu consegui, depois que eu aprendi sobre, eu
conseguia ver, né? E que quando ... se olhasse assim o meu historico eu conseguia ver
os momentos que eu tava de depressdo, os momentos que eu tava mais ... mais em
otimia e 0s que eu tava mais em com mania, mania, assim, sabe? E ai ... ¢ ... deixa eu
ver ... Mas, eu fui numa época de alta, né? Eu tava extremamente irritada, tava muito
dificil de lidar comigo aqui em casa, né? Ai eu fui atras de psicologo, porque eles
viraram e falaram aqui ‘0, c€ td muito insuportdvel ai, vai num psicélogo porque nao
ta4 dando certo ndo’ Ai eu fuila ...

Goffman analisa como as pessoas com condi¢des estigmatizadas, como transtornos

mentais, gerenciam suas identidades em interagdes sociais. Rebeca revela suas estratégias para
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lidar com o estigma e a autoimagem influenciada por diagnosticos médicos. Seus episodios de
transtorno bipolar ilustram a natureza cadtica de sua condi¢do emocional e como isso afeta sua
aprendizagem. Os estados de depressdo otimizam e representam diferentes ‘“‘atratores” no
sistema complexo de sua vida emocional. A busca por ajuda psicologica, apos ser considerada
“insuportavel” em casa, demonstra como elementos externos (feedback da familia) podem atuar
como perturbadores que redirecionam o comportamento do sistema.

Ao relatar a irritabilidade e a necessidade de procurar um psicologo pela intolerancia
percebida por sua familia, Rebeca demonstra a gestdo da identidade estigmatizada. Ela busca

validagdo externa e tratamento, tentando ajustar sua identidade ao normativo esperado.
Excerto 91

Rebeca: - E, minha familia. E ... ai eu fui 14 nela, fiz umas ... fiz um tempo de terapia.
S6 que ela virou e falou assim ‘olha, eu t6 te achando extremamente inquieta’ Tal, ai
... e sei la. Ela falou pra eu ... eu ja fazia tratamento, né? Porque eu ja tinha comegado
a fazer tratamento. O tratamento ndo tava dando certo. Eu tinha sido medicada errado,
né? Naquela época so tava piorando a situagdo. E eu tinha muita dificuldade de
entender o que eu tava sentindo. Eu virava e falava assim ... € ... tanto que eu virava e
perguntava pro médico ‘Mas o qué que € que eu preciso observar pra eu poder te falar
que ta dando certo? Porque eu ndo sei o que te dizer. Eu ndo entendo o qué que eu to
sentindo, como que eu vou repassar isso pra vocé?’ Sabe? E ai ... nisso ... ¢ ... foram
aumentando a dose e ai a situagdo foi ficando pior, né? Foi piorando.

A dificuldade de Rebeca, em compreender e comunicar seus sentimentos ao médico,
reflete uma crenca negativa em sua capacidade de autoavaliagdo (“Eu tinha muita dificuldade
de entender o que eu tava sentindo”). Isso pode afetar negativamente sua motivacdo para
continuar o tratamento e buscar melhorias. A descri¢ao sobre sua experiéncia com o tratamento
inadequado e a dificuldade em compreender seus proprios sentimentos exemplifica a
Complexidade e a imprevisibilidade inerentes aos sistemas humanos. A falta de compreensao
sobre seus sentimentos e a intensificacdo dos sintomas pela medicacdo inadequada sdo
indicativos de como intervengdes externas podem, paradoxalmente, aumentar o Caos no
sistema, em vez de estabiliza-lo.

Rebeca detalha a experiéncia de receber seu diagndstico, descrevendo o processo como
estranho e ndo realizado adequadamente, sendo rapidamente diagnosticada TDAH e transtorno
bipolar, em uma unica consulta, o que a deixou confusa e desconfiada. Apos essa experiéncia,

buscou outo profissional, confirmando o diagndstico inicial
Excerto 92

Mas ... mas também porque assim que eu entrei ela também viu tragos de autismo em
mim ai ela virou e falou assim ‘ah...” Ai ela ficou confusa. Ela falou assim ‘Nossa, eu
preciso parar pra observar melhor porque pode ser que tenha algum erro diagnodstico
no ... NO ... no coisa porque ela ndo parou pra ... pra analisar muito bem e eu t6 vendo
ela aqui agora e eu to vendo tragos de outras coisas nela’. Também, né? (...) Eu acho
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que o meu (TDAH) é combinado, sabe? Nao tem muita ... acho que ndo tem essa coisa
ahhh de eu ser mais desatenta ou mais hiperativa ndo. O meu ¢ ... combinado.

Nesse excerto, a experiéncia de Rebeca com diagndsticos multiplos e contraditorios
ilustra a complexidade do entendimento médico e psicologico de suas condigdes. A natureza
“combinada” do seu diagndstico de TDAH, junto com a identifica¢do de tragos de autismo e
transtorno bipolar, evidencia a interconectividade e a sobreposicao de sintomas e diagnoésticos.
Essa complexidade desafia a linearidade tradicional dos diagnosticos médicos e sugere a
necessidade de uma abordagem mais holistica e integrada. A andlise do excerto 92 revela uma
complexa interagdo entre multiplas vozes sociais, estigmas e crengas pessoais com o TDAH e
o transtorno bipolar. Essas influéncias moldam sua percepcao, motivagao e as estratégias que
adota para lidar com suas condigdes. A experiéncia com TDAH e transtorno bipolar ¢
caracterizada por uma série de interagdes dindmicas e ndo lineares. A influéncia de fatores
internos e externos, a variabilidade dos sintomas e a natureza complexa dos diagnosticos
ilustram a necessidade de abordar a aprendizagem e o tratamento dessas condi¢des de maneira
integrada e adaptativa.

O diagnostico ocorreu, na €poca da sua graduagdo em Ciéncias Biologicas, a qual diz
ter sido “uma jornada muito sofrida” e que o tempo para a conclusdo foi o dobro, indicando o

impacto do TDAH na vida académica.
Excerto 93

Foi aquilo que eu te falei de ... de comegar a ter episddio, né? (a tela trava por 2
segundos) ... de humor e junta com a ... 0 ... os outros diagnosticos eles meio que
ajudam a piorar a situagdo af assim, entdo, era muito dificil porque eu dava um passo,
dois passos pra frente, um passo pra tras, dois passos pra frente, trés pra tras, entdo
assim ... ai acabou que fez com que demorasse muito mesmo. Mas ai a partir de um
momento a culpa foi minha também porque ... eu ndo ... eu achava que eu ndo tinha
as horas complementares s6 que assim, aparentemente eu tenho muito mais do que eu
tinha feito e ... eu € que porque ndo fui la resolver achando que eu ndo tinha. Ai dava
pra eu ter formado um pouco antes também, mas, assim... (...) Mal. Mal. Eu ndo sentia
bem ndo. Era um problema muito grande pra mim (...) aham, autoestima. De
confianga. (...) me sentia inferior mesmo. Falar assim nossa eu lembro da época que
eu era da escola pra ... pra ... a diferenga é muito discrepante dentro da faculdade. E
ai eu me sentia inferior mesmo.

Sua trajetoria ¢ permeada por diferentes vozes, como a da instituicdo de ensino, dos
professores, dos colegas e de suas proprias crencas e sentimentos. A passagem reflete as
ideologias predominantes na sociedade sobre a eficiéncia e a normatividade no contexto
académico. A expectativa de concluir a graduagao dentro de um tempo padrao € uma voz social
que influencia a percep¢do de sucesso e fracasso. Ela internaliza essa ideologia, sentindo-se
inferior e inadequada por ndo cumprir essa expectativa e em relacdo aos seus colegas. Essa

oscilagdo de sentimentos revela a complexidade da sua concepcao como estudante, em que suas
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proprias crencas € motivacdes interagem com as demandas e expectativas do ambiente
académico (Barcelos, 2001). A culpa e a autocritica expressas, em “a culpa foi minha também
porque ... eu ndo .. eu achava que eu nao tinha as horas complementares”, mostram a
internalizacdo de conceitos sociais e impacto na autoestima, revelando um padrao de
comportamento ¢ a forma como ela se v€. Ela experimenta o estigma de ndo se enquadrar nas
expectativas normativas de tempo de graduagio.

Goffman argumenta que a identidade estigmatizada ¢ moldada pelas interagdes sociais
e pelas expectativas culturais. Rebeca, ao se sentir inferior e sofrer com a autoestima ¢ a
confianga, por sua trajetoria académica ndo convencional, reflete o estigma associado a nao
cumprir as normas sociais. De acordo com Barcelos (2001), as crengas influenciam na
motivacao e experiéncias académicas. No caso de Rebeca, a sua crenga de que deveria ter
resolvido suas horas complementares mais cedo (“a culpa foi minha também porque ... eu nao
... eu achava que eu nao tinha as horas complementares™) afeta negativamente sua motivagao e
percepcao de competéncia, moldando suas atitudes e comportamentos em contextos de
aprendizagem. A crenga de que seu desempenho ¢ inferior a prejudica, afetando sua motivacao
e confianca.

A trajetoria da aluna pode ser vista como um sistema complexo, no qual multiplos
fatores inter-relacionam de maneiras ndo lineares e imprevisiveis. Os dizeres “ eu dava um
passo, dois passos pra frente, um passo pra tras, dois passos pra frente, trés pra tras” refletem a
sensibilidade a condigdes iniciais, em que pequenas mudangas podem resultar em grandes
diferengas de trajetéria. No caso da aluna, essa sensibilidade ¢ manifestada nas flutuagdes de
seu desempenho académico e na sua autoestima. Ademais, os episddios de humor e as
dificuldades relacionadas ao TDAH acarretam percep¢do negativa de si mesma e de suas

capacidades.
Tecnologia e ERE

Nao cheguei a usar nenhum dispositivo moével na época em que eu estava aprendendo
inglés. Nos faziamos a parte de listening pelo computador, ou durantes as aulas por
um dvd.

Durante o ERE nao tive dificuldades para utilizar tecnologia, visto que eu estava
matriculada no curso de Informatica. Levando isso em consideragao, entende-se que
minhas aulas ndo estavam focadas no ensino da lingua inglesa, o que impossibilita a
analise dessa questdo no ERE.

Agora, no contexto do meu curso, os contetidos sdo totalmente adaptaveis ao ensino
remoto. Os professores foram compreensivos e solicitos quanto as dificuldades e
duvidas de todos os alunos. Videos passo a passo foram gravados pelos professores
como uma forma de auxiliar na realizag¢do das atividades.
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A narrativa de Rebeca revela uma evolugdo no uso de tecnologias em seu processo de
aprendizagem de inglés. Inicialmente, ela relata ter utilizado recursos mais tradicionais, como
computadores e DVDs, sem a presenca de dispositivos moveis. Ja no contexto do ERE, nao
enfrentou grandes dificuldades com o uso de tecnologias. A narrativa sugere que a familiaridade
prévia com o uso de tecnologias e o papel do docente em adaptar o ensino promovem uma
experiéncia positiva.

A nuvem de palavras que segue foi construida, a partir da narrativa de Rebeca e da sua
entrevista, relacionadas ao uso de ferramentas tecnoldgicas, na aprendizagem de inglés,
incluindo o contexto do ERE. Nela sdo retratados os padrdes de comportamentos e de
sentimentos, nos diversos contextos de aprendizagem, os quais sdo influenciados por diversos

fatores.

Figura 25 - Nuvem de palavras de Rebeca/tecnologias na aprendizagem de inglés.
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Fonte: Nuvem de palavras confeccionada pela pesquisadora.

A maioria das palavras, em destaque na nuvem, possui conotacao negativa, sugerindo a
reverberacao das experiéncias desafiadoras nas emogdes € no comportamento.

Ao relatar sua experiéncia na disciplina de Inglés no curso técnico, Rebeca expressa
uma ambivaléncia em relag¢do a essa matéria. Por um lado, ela sente que tinha uma “noc¢ao bem
ampla” do conteudo, o que a levou a solicitar dispensa da disciplina. Por outro lado, ela descreve
momentos em que sentia “preguica”, durante as aulas, especialmente quando o contetudo era
mais basico. Essa oscilagdo de sentimentos revela a complexidade da constitui¢do de sua
identidade como estudante, em que suas proprias crengas e motivagdes (Barcelos, 2001)
interagem com as demandas e expectativas do ambiente académico. A sensagdo de “preguiga”
ou de "sem saco", relatada por Rebeca durante as aulas, representa uma resposta ndo linear a
estimulos aparentemente simples, como o nivel de dificuldade do contetido. Essa variagdo, em

seu estado emocional e motivacional, pode ser compreendida como um fenomeno de
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sensibilidade as condig¢des iniciais, caracteristica fundamental dos sistemas complexos.
Pequenas diferengas, como o nivel de cansagco de Rebeca em determinados dias, podem levar a
desfechos significativamente distintos em seu engajamento ¢ desempenho. Sobre a solicitagdao
de dispensa da disciplina de inglés do Curso Técnico de Informatica, ela diz que mesmo tendo
“nog¢do bem ampla” de inglés, optou por fazer. Contudo relata momentos de “preguica”, durante
as aulas, especialmente quando o material € basico.

Ao longo da entrevista, a dispersao ¢ descrita fazendo relagdo com as dificuldades em
seguir aulas, barulhos e prazos. O comportamento da aluna pode ser visto como uma
manifestagdo da sensibilidade as condi¢des iniciais, em que um pequeno estimulo externo,
como um barulho, pode desencadear uma resposta desproporcional, levando a uma perda de
foco e concentragdo. O ambiente doméstico, durante o ERE, ndo lhe proporcionou condi¢des

satisfatorias para participacao ativa das aulas sincronas.
Excerto 94

Porque eu t6 no computador, né, e eu gostava de jogar, ai cé acabava mexendo em
alguma outra coisa enquanto c€ tava na aula e¢ acabava que c€ ndo prestava atencao.
Pelo menos eu, no meu caso, era assim. Nao sou disciplinada ao ponto de ficar nossa,
agora ¢ a aula, vou ver so a aula s6 (...). Eu ndo tenho o tanto de estimulo que eu tenho
aqui em casa. Aqui em casa eu posso sair posso fazer qualquer coisa que eu quiser
(-..). Eu tive muita dificuldade de ficar estudando nessa época, né? Apesar do ... de
coisa ... eu preciso de um ambiente que tenha pouco estimulo pra eu poder conseguir
me concentrar (...). Participava. Ahhh depende. Eu lembro que isso as vezes eles
avisavam la no grupo. Eu falava ‘Ah, tem aula” Tinha vez que eu lembrava, tinha vez
que ndo. Mas ai recordava de alguma forma’ (...). ‘eu ndo deixava de acompanhar ndo.
Mas ai eu sempre tava fazendo uma outra coisa junto’ (...) ‘ou eu tava fazendo outra
coisa no computador junto ou vendo alguma coisa a0 mesmo tempo’.

O excerto ¢ um exemplo tipico de individuos com TDAH. A presenga de elementos
distratores prejudica a atengdo, impactando diretamente na aprendizagem. Durante as aulas,
frequentemente se distraia com outras atividades no computador, como jogos € ndo conseguia
se concentrar exclusivamente nas aulas. Em casa, a liberdade para sair e realizar outras
atividades contribui para um ambiente altamente estimulante, dificultando ainda mais a
concentracao.

A necessidade de um ambiente com poucos estimulos para se concentrar ¢ clara. A falta
de disciplina, para seguir um cronograma estruturado e a tendéncia a se envolver em multiplas
atividades simultaneamente, comprometem a sua capacidade de seguir as aulas de forma
consistente, afetando a retencao e compreensdo do conteudo. As distragdes que ela enfrenta
podem ser vistas como pequenos "impulsos" que, de acordo com a Teoria do Caos, t€ém o
potencial de desestabilizar todo o seu sistema de aprendizagem, levando a consequéncias mais

amplas em sua trajetoria académica. Essa relacdo demonstra como fatores sutis no ambiente
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podem influenciar significativamente o foco e a eficacia dos processos de aprendizagem. Além
disso, Rebeca demonstrou aversdo a usar grupos de WhatsApp, para compartilhar informagdes
das aulas “ndo tinha paciéncia. Eu ndo tenho ... eu sou terrivel pra grupo. Nossa senhora. Sou
terrivel. Eu ndo tenho paciéncia pra essas coisas nao”. A fala da aluna indica dificuldade
adicional em manter a atengdo em comunicagdes ¢ colaboragdes online.

Barcelos destaca que as crencas dos alunos sobre a aprendizagem influenciam suas
atitudes e motivacoes. Rebeca demonstra uma crencga limitante, em relagao ao seu desempenho
no ensino remoto, acreditando que nao ¢ capaz de se concentrar ou engajar adequadamente, o
que impacta negativamente sua motivagdo ¢ desempenho académico. A desmotivacao se da

também com relagdo a organizagdo da plataforma de ensino no ERE.

Excerto 95

(Sobre dificuldade para usar a plataforma SIGA) Porque ndo tinha um padrdo, né?
Entdo, ¢ ... me dificultava um pouco. Ainda mais que dependendo, cé ndo conseguia
entrar em contato com a pessoa ou encontrar com ela pra fazer a coisa junto com vocé.
Entao, assim, ai dificultava um pouco, as vezes (...). Como eles (professores) estavam
dividindo as matérias como que eles € ... que /ink que era... as vezes eu passava batido
qual que era pra avaliacdo qual que ndo era (...) ndo era tdo dificil porque eu ja tive,
tinha tido minha experiéncia na UFSJ, né? O CONTAC ndo era tio diferente assim
do SIGAA, mas, era s6 a forma que eles ... que eles (professores) ... colocavam as
informagdes mesmo. Como eles estavam dividindo as matérias, como que eles, ¢ ...
que link que era... as vezes eu passava batido qual que era pra avaliagdo, qual que nédo
era, ou era sO um texto, sei 14, ou qualquer outro tipo de coisa que néo fosse ... uma
avaliacdo. Af eu ficava meio confusa, as coisas passavam meio batida, assim. Mas,
fora isso”.

A falta de um padrdo consistente na alocacdo das informacdes do SIGAA dificultava
sua navegacao e interacdo com os conteudos e professores. Essa auséncia da padronizagdo e a
dificuldade em entrar em contato com os professores para sanar duvidas, aumentaram as
dificuldades. Adicionalmente, a perda de informagdes, como nao saber quais [links
correspondem as avaliagdes, contribuiu para uma maior dispersdo, afetando negativamente o
engajamento nas atividades académicas. As dificuldades enfrentadas na aprendizagem de
inglés, ao longo do ERE, também podem ser identificadas, considerando os sintomas do TDAH.
O esquecimento, a dificuldade com o gerenciamento do tempo, o olhar dos pares, a comparagao
com 0s pares que seguem trajetorias mais lineares intensifica o sentimento de inadequacdo e a
construcdo de crengas e revela a importancia do conhecimento do outro sobre os sintomas do

TDAH como forma de mitigar processos estigmatizantes.

Excerto 96

(...) E ... deixa eu ver ... eu esquecia data de entrega das coisas. Ja cheguei ... ja teve
vez que eu chegava na sala 14 e o povo arrumando as mesas e eu falei ‘gente o qué
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que ta acontecendo aqui?’ E o povo ‘uai, vai ter prova!’ e eu ‘uai, vai ter prova?’
(risos) Eu nem lembrava que ia ter, sabe? Eu tinha muita dificuldade nesta questdo de
... de prazo. Mas, igual, por exemplo, pelo menos pra fazer as coisas que ... a minha
prima fez, fez curso comigo, né? E ai na maioria das vezes, pelo menos no inicio, a
gente fazia, quando a gente tava fazendo matéria juntas, geralmente a gente fazia os
trabalhos juntas e ai até o pessoal virava e falava assim ‘ah, mas...” Porque as vezes
eu entre ... eu demorava pra entregar as coisas, sabe? S6 que ela virava e falava ‘O
gente pode ficar tranquilo ai porque eu conheco ela, ela pode atrasar as coisas pra
entregar, mas ela entrega bem-feito. Nao esquenta muito a cabega ndo’. Ai ela até
virava e ja falava com o povo ja, pelo menos ela sabia como eu funcionava (a
entrevistadora ri) Entdo, assim, ndo esquentava muito minha cabec¢a ndo, mas ...

A dispersao ¢ um dos principais desafios enfrentados por individuos com TDAH. Essa
condi¢do pode se manifestar, por meio de dificuldades em manter a atengdo, esquecer prazos e
compromissos, além de uma gestao inadequada do tempo. Esses sintomas t€ém um impacto
significativo na aprendizagem, especialmente em contextos académicos, que exigem
organizagdo e cumprimento de prazos (Murphy, 2012; Turketi, 2010).

A comparacdo com os colegas que seguem trajetdrias mais lineares representa uma
ideologia que valoriza a eficiéncia, o que pode levar a internalizagdo de um sentimento de
inadequacdo (Wolf et al., 2018). Assim, a voz da prima, ao reconhecer e validar o seu trabalho,
contrasta com a voz social dominante. Por esse viés, a dificuldade em lembrar datas e prazos
pode levar a percepcdo negativa sobre suas habilidades, contribuindo para a construgido de
crencas de si. A surpresa dos colegas, ao vé-la despreparada para uma prova, reflete uma ruptura
na norma social de preparacgdo e responsabilidade académica. Goffman (2004) argumenta que
essas rupturas nas normas sociais podem levar ao estigma, fazendo com que se veja como
‘diferente’ ou ‘menos competente’ do que seus colegas. Ademais, considerando o discurso de
Barcelos (2001), a comparacdo com os colegas e a percepcao de inadequacao podem influenciar
sua motivacdo e autoconfianca. Seguindo os preceitos de Goffman (2004), a defesa da prima,
que reconhece o valor do trabalho de Rebeca, atua como uma estratégia de gerenciamento de
impressao, ajudando a mitigar o impacto do estigma e proporcionando um espaco onde Rebeca
pode se sentir mais segura e valorizada, contribuindo para a constru¢do de uma concepg¢ao mais
positiva sobre ela mesma.

O excerto 96 mostra como os sintomas do TDAH, como a dispersdo e o esquecimento
de prazos, ndao operam de forma isolada, mas interagem com aspectos emocionais, como a
autoestima e a percep¢ao de inadequacdo em relagao aos colegas. A presenga de vozes de apoio,
como a da prima, que reconhece e defende seu trabalho, contrasta com a pressdo social que
resulta da comparagdo com outros alunos. Essa dinamica ¢ caracterizada por interacdes

positivas e negativas.
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A influéncia dos sintomas TDAH, na experiéncia de aprendizagem e na vivéncia
profissional, fica evidente no excerto 97. Os desafios relacionados as fung¢des executivas e o

impacto emocional sdo evidentes.
Excerto 97

Af eu entrei num estagio, um tempo atrés, ai eu ndo tava conseguindo ¢ ... fazer as
matérias 1, eu tava com muita dificuldade porque o ... o estagio demandava de mim
muita energia, né? E fungdo executiva que eu ndo tenho. Entdo, assim, eu gastava uma
energia absurda 14 dentro e ai eu ndo tava conseguindo fazer ... estudar pras matérias
do coisa, mas era uma escolha que eu tava fazendo porque 14 ... ele ... o estagio em si
me ensinou muita coisa, né? Eu tive que trabalhar muitos pontos meus que sdo fracos
14 dentro.

A dificuldade em conciliar o estdgio com os estudos ¢ atribuida a alta demanda de
energia ¢ a falta de habilidades nas fungdes executivas, as quais sdo comprometidas em
individuos com TDAH, incluindo planejamento, organizagdo e gerenciamento do tempo. A
escolha de priorizar o estagio em detrimento dos estudos reflete uma tentativa de maximizar o
aprendizagem pratico, mesmo diante das dificuldades. Entretanto, essa priorizacao acarreta no

encerramento do estagio, como visto no excerto 98.

Excerto 98

Eu ndo conseguia fazer o curso. Tanto que o meu ... 0 meu ... 0 meu ... termo de
compromisso foi encerrado por conta disso (dificuldade nas fun¢des executivas). E eu
nem sabia. Se eu soubesse que eu precisava ter um certo ... um ... uma certa
porcentagem de frequéncia nas aulas eu até teria me esforcado um pouco mais. Mas ¢é
porque eu tava ficando extremamente cansada. (...) Ai eu falei assim ‘ah ndo’ Eu ndo
tava dando conta de fazer as duas coisas assim a0 mesmo tempo ai eu falei assim ‘ah,
vou dar ... eu vou ter que priorizar algu... vou continuar no estagio’ ai eu ... tava
coisando. (...) Aham. Mas ja tava na hora também ja, sabe? Por conta desse ... desses
problemas que eu tenho com a ... com ... com as minhas limitagdes naturais que eu
tenho. Assim, ja tava me gerando um estresse ja, que ja ndo tava mais € ... valendo a
pena, eu ja tinha aprendido tudo que eu queria la dentro entdo, assim, ja tava 6timo ja.

A falta de conhecimento sobre a exigéncia de uma porcentagem minima de presenga
destaca uma caracteristica comum em pessoas com TDAH: a dificuldade em acompanhar regras
e normativas estruturais. O cansago extremo mencionado indica o desgaste emocional e fisico,
causado pela sobrecarga de responsabilidades, indica a complexidade das interacdes entre
fatores emocionais e cognitivos. A priorizagdo do estigio demonstra uma estratégia de
adaptagdo, visto pela dtica da complexidade, em que se opta por um ambiente considerado mais
benéfico para o aprendizagem, mesmo que isso resulte em estresse. Os excertos 97 e 98
evidenciam como as limitagdes impostas pelo TDAH impactam ndo apenas o desempenho
académico, mas também a saide mental e emocional. A sensagdo de cansago e estresse sugere
um ciclo de frustragdo e autocritica, comum em individuos que enfrentam desafios relacionados

ao TDAH, como discutido por Castro e Lima (2018).
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Na entrevista, ela relata que, durante o estagio, tinha necessidade de instrugdes claras e
estruturadas, dificuldade com priorizacao e organizacgao de tarefas sdo algumas das dificuldades
da aluna, as quais ela as relaciona as func¢des executivas. Sob a oOtica de Bakhtin (2011), as
vozes sociais do ambiente do estagio influenciam a constitui¢ao da forma como ela se vé como

estagiaria.
Excerto 99

Minha organizagio, por exemplo. Eu era terrivel. As vezes, por exemplo, por exemplo
... eu vou te dar uns exemplos 14. Eu precisava que as pessoas me dissessem € ... a
ordem das coisas que elas precisavam que fossem feitas. Por exemplo, se vocé me
falasse uma lista de coisas de tarefas numa ... numa ordem nio determinada, eu ... eu
ia ficar sem saber o que vocé considerava como prioridade, sabe? Ai eu precisava
assim... eu falava ... e ai eu tinha que ficar decidindo o qué que era e eu tomava decis@o
errada, mas eu virei e falei ‘olha, eu preciso que vocés me digam o qué que é
considerado prioridade porque eu ndo consigo entender o que ¢ uma prioridade ou
ndo. Tenho muita dificuldade em entender principalmente o que vocés consideram
como’ porque € ... ai eu ficava meio perdida e falava “uai, como ¢é que vocés querem
que eu faca tal coisa? Ou em que momento que c€s querem?’ E ai as vezes eles
também passavam ¢ ... varias instru¢cdes de uma vez s6. Eu ndo conseguia. Eu
precisava que eles passassem um passo de cada vez € ... e ai eu precisava distribuir é
... eu conseguia distribuir melhor meu tempo entre tarefas, me organizar, planejar ...
ndo, ndo ... é ... eu ndo conseguia 100%. E ... ai eu ... eu ... tentei melhorar o maximo
que eu conseguia, né? Pelo menos 14 dentro do que eu tive eu tentei melhorar o
maximo que eu consegui. Mas ...

A necessidade de que seus supervisores fossem mais claros e especificos, em suas
orientacdes, revela uma tensdo entre as expectativas do ambiente de trabalho e suas proprias
limitagdes. No entanto Rebeca parece ter adotado uma postura mais aberta, ao solicitar
orientagdes mais claras de seus supervisores, em vez de tentar ocultar suas dificuldades. Sobre
esse comportamento, pode ser relacionado a auto-organizacdo dos sistemas complexos. A
sensibilidade as condig¢oes iniciais se manifesta na forma como se sentia “terrivel”, em relacao
a sua organizacdo, mas que, ao longo do estagio, buscou estratégias para melhorar suas
habilidades, mesmo reconhecendo que ndo conseguiria atingir 100% de eficiéncia. Suas
percepgdes sobre suas proprias capacidades, bem como suas expectativas em relacdo a seu
desempenho, de acordo com Barcelos (2001), influenciam diretamente sua adaptagdo e
engajamento no novo ambiente.

A avaliacdo negativa de suas funcdes executivas, no teste neuropsicologico, pode
contribuir para a identidade estigmatizada de Rebeca, fazendo-a sentir-se inadequada em
comparagdo com os padrdes normativos. No entanto, o ambiente de estagio oferece uma
oportunidade para reconfigurar essa identidade, ao proporcionar estimulos positivos € ao
permitir que Rebeca demonstre suas capacidades sociais e profissionais. A autoavaliacdo e o

desejo de melhorar mostram uma tentativa de superar o estigma e construir uma concep¢ao
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mais positiva e competente de si. Ela reconhece que o estdgio a ajudou a entender melhor suas
limitagdes e a aceitar que certas melhorias podem nio ser possiveis. Sob o viés da
complexidade, a avaliagdo negativa das fung¢des executivas, no teste neuropsicologico, pode ser
vista como um elemento perturbador que impacta a forma como avalia em relagao aos padroes
normativos. Este evento inicial pode desencadear um efeito cascata, influenciando
negativamente sua autoestima e percep¢ao de competéncias.

O ambiente de estagio atua como um sistema complexo dinamico, oferecendo novas
oportunidades de reconfiguracdo de si mesma, ao compreender as proprias limitacdes e
capacidades. Essa reflexao ¢ descrita na entrevista em "consegui ver, entender melhor as minhas
limitagdes. Eu vi que tem coisa que eu realmente consigo melhorar e tem coisa que € ... nao
consigo, ndo tem como nem melhorar, entdo, assim, ¢ aceitagao. E uma limitacdo e acabou".
Segundo Goffman (2004), individuos estigmatizados, como aqueles que se percebem com
"limitagdes", podem adotar estratégias de manipulacdo da informacao sobre sua identidade
como forma de evitar a discriminagdo. Nesse sentido, Rebeca parece ter buscado uma postura
de “aceitacdo” de suas limitacdes, em vez de tentar oculta-las ou minimiza-las. Esse
comportamento, pela lente da complexidade, pode ser caracterizado como exemplo da
imprevisibilidade do sistema.

A pressdo, para melhorar em um curto espaco de tempo, atua como uma forga
desestabilizadora, enquanto o ambiente se configura como um catalisador para a mudanca.
Nesse contexto, a autoavaliagdo de Rebeca e seu desejo de aprimoramento refletem uma
tentativa de reorganizacdo do sistema, buscando superar estigmas e construir uma concepgao
mais competente de si mesma. A capacidade de se adaptar e melhorar sob pressao demonstra a
resiliéncia, que, ao enfrentar desafios, transforma-se e se fortalece. Assim, sua jornada ilustra
como a interacdo entre autoavaliagdo, ambiente e feedbacks pode moldar uma forma mais
robusta e confiante da forma como se vé e se avalia. Esse processo gera um ciclo continuo de
adaptac¢do, no qual cada experiéncia contribui para um crescimento pessoal significativo, o qual
pode ser representado no excerto 100, que indica um percurso de aprendizagem que transcende
a simples formagdo académica, evidenciando a interagdo entre interesses pessoais, experiéncias

préaticas e a influéncia do ambiente.

Excerto 100

E ... ou ... na verdade eu ... eu percebi muita coisa nesses tiltimos dois anos, sabe? Que
ai eu virei ... a ... a minha intencao era ... era trabalhar na parte de Ecologia, né? S6
que dentro da faculdade eu descobri que eu gostava de muita coisa que eu achava que
eu ndo gostava. Tipo ... ciéncias ... § ... tipo ... € ... Biologia Celular, sabe? Fisiologia
... Imunologia ... eu ndo sabia que eu gostava nao. Quando eu fui estudar que eu
aprendi ... que eu aprendi, que eu vi que eu gostava de estudar sobre, entendeu? E ai,
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a ... tanto que eu comecei a ficar a... a ... nessa coisa de... talvez fazer a parte de Neuro
com um laboratério especializado aqui, né? Na época cu fiz ((...)) no ANEC né, que
faz essa parte de pesquisa de ... de fisiologia, essas coisas assim. E ... s6 que ai eu ...
eu fui me descobrindo ao longe desse tempo.

A mudanga de perspectiva ilustra a natureza nao linear do desenvolvimento pessoal, em
que novas informacdes e experiéncias podem reconfigurar preferéncias e objetivos. A mengao
ao estagio e ao laboratdrio especializado indica que o ambiente externo ¢ um fator determinante
na formacdo de interesses e na constru¢do de uma concepgdo profissional. A interacdo com
pessoas e contextos diversos permite a descoberta de habilidades e gostos que antes nao eram
reconhecidos. Essa relacdo entre o individuo e seu ambiente reflete a interdependéncia,
caracteristica dos sistemas complexos, nos quais mudancas em um elemento podem impactar
outros.

O processo de autodescoberta ¢ também influenciado por feedbacks recebidos, tanto de
experiéncias praticas quanto de interagdes sociais, como as conversas com a psicologa. Essa
troca de informacgdes e reflexdes propicia um espago de crescimento e reavaliacao de objetivos,
levando o individuo a considerar novas possibilidades, como a inscri¢ao no SISU para estudar
Psicologia. Essa decisdo representa uma adaptacdo as novas compreensdes sobre si mesmo e

suas aspiragoes, evidenciando um ciclo continuo de aprendizagem e ajuste.
Excerto 101

Al, eu descobri que eu gostava de lidar com pessoas que eu achava que eu ndo gostava,
mas eu gostava. Tanto que eu me inscrevi agora no SISU ... que agora eu estabeleci,
conversei com minha psicologa, eu estabeleci que eu quero tentar fazer € ... Psicologia.
Tanto que eu quero usar mais pra frente ¢ ... eu tenho umas ideias pra fazer umas
coisas mais relacionadas ...né? Meio que ... por exemplo, eu tentei criar uma enquanto
eu tava 14 dentro do estagio s6 que ndo deu tempo de executar, sabe? (...) Criar umas
estratégias para que eu conseguisse contornar essas minhas disfungdes, sabe? So que
ndo deu tempo deu comprar as coisas que eu precisava e eu precisava fiar uma ... uma
... uma lista de coisas que eu ... como se fosse uma rotina, sabe? Eu ia usar essas
inteligéncias artificiais ai pra tentar ... fazer meio que um comando. Eu ia dar um
comando pra ela e ai ia conseguir fazer tal coisa, sabe? (...) Amenizar... amenizar o
impacto da minha ... da minha ... dessa minha falha em fungdo executiva.

A intencdo de utilizar inteligéncias artificiais, para auxiliar na organizacdo € na
execugdo de tarefas, reflete uma busca por solucdes inovadoras e adaptativas, caracteristicas de
um comportamento resiliente. Essa tentativa de implementar um sistema de apoio mostra a
capacidade do individuo de integrar tecnologia e autoconhecimento em sua jornada de
desenvolvimento pessoal. Apesar dessa passagem ndo estar diretamente relacionada a
aprendizagem de inglés, a autorreflexdo e o autoconhecimento contribuem para um
comportamento resiliente e proativo, o qual pode reverberar em outras areas, como na

aprendizagem de lingua inglesa, criando estratégias, para lidar com suas dificuldades,
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desenvolvendo rotinas de estudo, utilizando aplicativos de idiomas ou estabelecendo metas
especificas que favorecam uma aprendizagem mais estruturada e eficaz.

Como o sistema complexo nao pode ser analisado de forma isolada, o comportamento
de Rebeca foi influenciado por diversos fatores e vozes sociais, especialmente em seu contexto
de sala de aula. O excerto 102 da entrevista ilustra essa dindmica ao destacar como as interagdes

e as condigdes ambientais moldam sua experiéncia académica.

Exceto 102

(sobre como se sentiu quando o colega dizer em sala sobre sua necessidade especifica)
- Eu tinha um prob... um pouco de problema de aceitagdo do diagndstico, sabe? E ..
eventualmente eu fico com vergonha mesmo, mas assim, mas ... na hora 14 eu tive um
momento que eu fiquei com vergonha e tal, mas eu sabia que precisava falar, né?
Ninguém me for¢ou a nada. Eu virei e falei “Nao, eu tenho que falar por que eles
precisam entender o motivo do porqué, né?’ O motivo da ... dessa necessidade. Mas
ai no ... mesmo ficando com vergonha, né? Mas assim, eles levaram numa boa.
Ninguém nunca falou nada.

O constrangimento, conforme discutido por Goffman (2004), Moreira (2005, 2006) e
Schilling e Myashiro (2008), ¢ frequentemente vivido por individuos que enfrentam algum tipo
de deficiéncia ou estigma. A vergonha da aluna, ao revelar sua condi¢ao, pode gerar um medo
significativo de julgamento e estigmatizacdo. Essa vulnerabilidade reflete a natureza dos
sistemas complexos, cuja imprevisibilidade das reagdes dos colegas, como o fato de “levarem
numa boa”, desempenha um papel crucial. Essa dindmica evidencia que a aceitagdo social pode
mitigar a vergonha e promover um ambiente mais acolhedor, destacando a importancia do
suporte social em contextos académicos. Em sistemas complexos, pequenas mudancgas, como
uma atitude empatica dos colegas, podem ter grandes impactos. A aceitagdo dos colegas
potencializa a sensacdo de seguranga da aluna, quanto a sua condi¢do, sugerindo a criagdo de
um ambiente no qual a empatia pode prevalecer. Isso permite que Rebeca se sinta mais
confortavel e confiante, em sua jornada académica, mostrando como a interagdo social ¢
fundamental para o bem-estar de alunos com TDAH.

Sua trajetoria evidencia a presenga de feedbacks constantes, cujas experiéncias vividas
influenciam diretamente na aceitagdo da sua condi¢@o e na (re)constru¢cdo da concepgao mais

positiva de e futuras decisoes.
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4.3 APRENDIZAGEM DE INGLES SOB A OTICA DAS CONDICOES DE
EMERGENCIA COMPLEXA

A andlise das entrevistas com quatro alunos com TDAH utilizou as Condicdes de
Emergéncia Complexa, propostas por Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), como
categorias: Diversidade Interna (DI), Redundancia (R), Interagdes entre os Vizinhos (IV),
Controle Descentralizado (CD) e Restricdes Possibilitadoras (RP). A compreensao dessas
condig¢des, como ressaltada pelos autores, pode ser adaptada para a estrutura o contexto de sala
de aula ou sistema de aprendizagem formais ou informais. Assim, essas condi¢des ajudaram a
compreender e detalhar melhor as respostas das perguntas da presente investigacdo. Embora as
condi¢des de emergéncia tenham sido apresentadas separadamente, elas estdo entrelagadas,

portanto, sempre que possivel, serdo tratadas em relagdo umas as outras durante as discussoes.

4.3.1 Diversidade Interna (DI)

De acordo com Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), a heterogeneidade em
grupos sociais ¢ analisada considerando as diferencgas internas do sistema. Essa diversidade ¢
vista como uma fonte de possiveis respostas a circunstancias emergentes, determinando o
escopo dessas respostas.

O ambiente escolar ¢ um sistema complexo, no qual cada um dos seus agentes (alunos,
professores e demais) possui caracteristicas e atribuicdes especificas e ocupa um espago
definido pelas interagdes que estabelecem neste contexto (Martins, 2008). Dessa forma, a
diversidade entre os agentes ¢ essencial, para a criacdo de uma rede de interagdes locais e de
acOes coletivas, as quais garantem a sobrevivéncia e o funcionamento desse sistema. Isso
permite que os diferentes agentes possam compartilhar suas experiéncias, conhecimentos,
interesses e outras particularidades e, assim, contribuir para o enriquecimento e a dindmica do
ambiente escolar como um todo. Nesse sentido, a diversidade interna, segundo Levy (1998)

citado por Martins (2008, p. 56), é vista como “importante fonte de inteligéncia coletiva?.

20 Martins (2008), citando Levy (1998), discorre que a inteligéncia coletiva se refere a capacidade de um grupo
de individuos trabalhar de forma colaborativa para resolver problemas, tomar decisoes ou realizar tarefas de
forma mais eficiente e eficaz que qualquer membro individualmente. Ela emerge, a partir das interagdes e
trocas de informagdes entre os participantes do grupo, resultando em um conhecimento coletivo que vai além
das habilidades e conhecimentos de cada individuo isoladamente.
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Diante disso, Martins (2008) menciona alguns autores como Brown (2000), Ellis (1994),
Lightbown, Skehan (1989) e Spada (2000), entre outros, os quais destacam a existéncia e a
necessidade de se considerar as diferencas individuais em sala de aula, que perpassam o
ensino/aprendizagem de linguas, visto que cada participante traz uma variedade de
experiéncias, conhecimentos, expectativas, motivagdes, estilo e outras diferengas individuais.
A diversidade de perspectivas, experiéncias e habilidades dos membros do grupo ¢
fundamental, no que tange a inteligéncia coletiva, pois contribuem para a geracao de novas
ideias, solugdes inovadoras e insights criativos.

No ambiente de sala de aula, essa inteligéncia coletiva pode ser observada, em diversos
contextos, como equipes de trabalho, comunidades online, projetos de colaboracdo e até mesmo
em salas de aula. Por meio da interagdo ¢ da troca de conhecimento entre os participantes, a
inteligéncia coletiva permite que o grupo alcance resultados que vao além das capacidades
individuais. Nesse sentido, conforme mencionado no referencial teérico e referendado por
Martins (2008), a diversidade interna dos agentes, neste sistema investigado, refere-se a
heterogeneidade dos alunos. Isso significa que eles podem apresentar diferentes idades,
personalidades, niveis de conhecimentos, capacidades, estilos de aprendizagem, expectativas,
interesses, relagdes interpessoais € motivagdes. Em outras palavras, a diversidade interna desse
sistema diz respeito a ampla variedade de caracteristicas individuais dos alunos.

Importante ressaltar que cada participante desta pesquisa esta matriculado em cursos
diferentes, entdo, eles ndo interagem entre si no contexto de sala de aula. Contudo, cada um
deles interage com outros alunos e professores, dentro do escopo especifico do seu proprio
curso, dado que somente o aluno pesquisado possui diagndstico de TDAH. Sendo assim, os
dados obtidos nas narrativas e nas entrevistas, apesar de ndo mostrarem claramente a
diversidade existente entre os alunos com TDAH e os demais no contexto de sala de aula,
fornecem indicios de uma diversidade no que se refere as caracteristicas especificas do aluno

com TDAH, como evidenciado nos excertos abaixo.
Excerto 103

ANA: Al, eu tinha uma professora por exemplo que ela ao invés dela passar a ... o que
ela tinha que passar do conteudo em todo o quadro, ela meio que pra me sacanear ela
apagava e passava as coisas s6 numa parte do quadro s6 que de outro lugar e comegava
a falar que era porque eu era muito devagar e falar pra eu melhorar... Como se fosse
uma coisa facil. Mas pra mim, eu ... ndo conseguia por exemplo me concentrar. Nao
era tao rapido assim que nem os outros alunos, sabe?

PEDRO: durante todos esses anos de vida escolar sempre fui julgado por muitos
motivos, como minha personalidade, pela minha lerdeza, naquela época eu era muito
lerdo e sensivel, tinha dificuldades em trabalhar em grupo (...)
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ANDRE: - Eu comecei a me enxergar como (....) é... se eu fosse assim (....) menor que
eles (colegas), algo assim. Eu achava que eu era um pouco inferior, entdo, as vezes
era até um pouco, assim (....) um pouco depressivo comigo mesmo. Porque eu achava
que era um_pouco inferior, mas, no caso, era por causa da TDAH, né?

REBECA: (sobre o que ela identifica que o TDAH ou o Bipolar ou o Autismo
influenciou ¢ ... no seu curso ai de Técnico de Informatica) E ... essa questio do
barulho porque eu precisava concentrar bastante durante as aulas e era muita gente
falando, muito estimulo na sala como um todo. E ... ahhh ... as vezes, a posi¢do do ...
(a imagem trava e volta rapidamente) tanto que eu tava ... eu tinha ... eu tinha uma
cadeira especifica que eu sentava pra ... pra conseguir enxergar o quadro melhor
porque se eu ndo enxergava eu ... eu ... eu ficava muito dispersa. E ... deixa eu ver ...
¢ ... relacionamento mesmo com o pessoal 1a da sala 14. Assim, ndo € que ... o pessoal
que eu entrei eu até tava me enturmando mas depois, assim, eu_ndo consegui me
enturmar mais... com as outras salas que eu cheguei a ter aula, né? Ahn... deixa eu ver.
Af eu entrei num estagio, um tempo atras, ai eu ndo tava conseguindo ¢ ... fazer as
matérias 14, eu tava com muita dificuldade porque o ... o estagio demandava de mim
muita energia, né? E funcéo executiva que eu ndo tenho. Entdo, assim, eu gastava uma
energia absurda la dentro e ai eu ndo tava conseguindo fazer ... estudar pras matérias
do coisa, mas era uma escolha que eu tava fazendo porque 14 ... ele ... o estagio em si
me ensinou muita coisa, né? Eu tive que trabalhar muitos pontos meus que sdo fracos
la dentro (...) E ... eu até ... até ... as vezes ... eu tinha ... eu percebi que eu até tinha
dificuldade de enturmar se eu dependesse de mim. Mas ... € ... na época de escola.
Mas, se eu ndo ficasse dependendo, como eu era ... eu falava demais, falava muito,
fazia as coisas e tal (...).

A presenga de estudantes com TDAH, em salas de aula de inglés, pode impactar o
processo de ensino-aprendizagem como um todo (Barkley, 2015; Dupaul; Stoner, 2014), pois
se trata de uma realidade complexa que requer atengdo e estratégias pedagogicas especificas
por parte dos docentes e da institui¢ao de ensino. Um dos principais fatores relacionados a esse
impacto sdo as dificuldades de concentragdo, apresentadas por esses alunos, o que prejudica sua
capacidade de acompanhar as instru¢des do professor, compreender os contetidos e realizar as
atividades propostas (American Psychiatric Association, 2013; Selikowitz, 2015). Além disso,
o comportamento inquieto e a facilidade de distragdo podem interferir na concentra¢do dos
demais colegas, perturbando o andamento da aula e, consequentemente, o processo de
aprendizagem do restante da turma (Dupaul; Stoner, 2014; Rief, 2016).

A necessidade de atencao individualizada que esses alunos geralmente demandam do
professor pode acabar comprometendo o tempo destinado ao restante da classe, prejudicando o
ritmo de progressdao dos contetidos (Barkley, 2015; Selikowitz, 2015). Ainda, o ritmo de
assimilagdo dos conteudos, que tende a ser mais lento, pode criar uma discrepancia no
andamento do programa curricular, dificultando a sequéncia do processo de ensino-
aprendizagem (American Psychiatric Association, 2013; Rief, 2016). Nesse contexto, a
diversidade de estratégias de aprendizagem e a flexibilidade nas abordagens pedagogicas
tornam-se cruciais para manter o engajamento e o progresso académico dos alunos com TDAH

(Barkley, 2015; Dupaul; Stoner, 2014). Essas caracteristicas inerentes aos alunos com TDAH
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podem ser utilizadas como norteadores pedagdgicos da pratica docente condizente as
necessidades especificas desse publico e, assim, promover um processo de ensino e de
aprendizagem mais inclusivo. Posto isso, essa diversidade interna da sala de aula pode ser
reconhecida como uma condi¢ao emergente que demanda flexibilidade e adaptacao do processo
de ensino-aprendizagem (Davis; Simmt, 2003; Davis; Sumara, 2006).

No que concerne ao hiperfoco de alunos com TDAH, em sala de aula de inglés, pode
ser considerado uma forma de diversidade interna dentro do sistema complexo de
aprendizagem. Davis e¢ Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006) argumentam que a
adaptabilidade e a evolucao dos sistemas complexos sdo facilitadas pela diversidade interna e
pela interagdo continua entre seus componentes. No contexto da aprendizagem de idiomas, o
hiperfoco, caracterizado pela intensa concentragcdo em atividades de interesse, pode contribuir
para a dinamica e evolugao.

Alunos com TDAH que experienciam hiperfoco podem demonstrar uma capacidade
notavel de se aprofundar em aspectos especificos da aprendizagem do ingl€s, como a aquisi¢ao
de vocabuldrio técnico, compreensdo de nuances gramaticais ou pronuncia. Essa intensa
concentracdo pode levar a um desenvolvimento mais aprofundado e detalhado de certas
competéncias linguisticas, as quais podem entdo ser compartilhadas com os colegas,
enriquecendo o ambiente de aprendizagem e promovendo um intercambio de conhecimentos
que beneficia todo o grupo. Esse compartilhamento e colaboragdo faz com que o sistema se
auto-organize e se adapte. Além disso, o hiperfoco pode incentivar a inovacao pedagogica, pois
o professor, ao reconhecer essa caracteristica, pode adaptar suas estratégias de ensino para
melhor aproveitar a concentragdo e a imersao do aluno como alinhar as atividades propostas
com os interesses do aluno com TDAH. Essa adequacao as necessidades individuais constitui-
se como a evolugdo do sistema de aprendizagem. Nesse interim, pode ocorrer a coevolugdo,
pois as mudangas, em um componente do sistema (os métodos de ensino), provocam adaptagdes
em outros componentes (0 engajamento ¢ o desempenho dos alunos).

A diferenca, no nivel de conhecimento sobre o idioma, como indicado nas entrevistas
com os alunos, pode ser vista como outra fonte de diversidade interna. Segundo Davis e Simmt
(2003), a heterogeneidade presente em grupos sociais ¢ uma fonte de possiveis respostas a
circunstancias emergentes, definindo o alcance dessas respostas. Nesse sentido, a diferenca de
nivel de conhecimento em um curso de inglés e sua transposi¢do para o contexto de uma aula
de inglés na escola tradicional exemplifica essa diversidade interna, pois ela pode se manifestar
em diferentes ritmos de aprendizagem, experiéncias prévias com o idioma e estratégias

individuais de constru¢do do conhecimento.
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Excerto 104

ANA: (entrevista): Quando eu era pequena, bem pequenininha mesmo, eu acho que
eu tinha uns ... uns 8 anos por ai, eu comecei a fazer aula ... um curso de inglés. Mas
como eu era crianga, eu devo ter feito um, um ano e meio por ai ... ai eu ndo lembro
de muita coisa, tipo eu ndo cheguei a aprender muita coisa, sabia sé ... o basico do
basico. Ai depois eu voltei pro inglés 14 pros meus ... 12, 13 anos. Ai eu continuei até
a pandemia.

ANDRE: E ... eu t6 fazendo um curso que eu comecei em 2020. E o tnico que eu to
fazendo depois da escola. Eu ndo fiz em nenhum outro antes desse. Antes era so a
escola. (sobre a metodologia utilizada no curso de inglés) Por exemplo, ela tem varios
jogos, ela faz varios jogos nas aulas. E ela usa também a internet. Recurso da internet
mesmo. Entdo, a gente, assim, como a geracdo atual ¢ muito focada na internet, né?
(risos) Ela apoiando, usando muito a internet nessas aulas, acaba chamando mais a
nossa aten¢do. Eu pelo menos pra mim (...). Isso, ela usa um aplicativo. Que entdo, ¢,
por exemplo: As atividades, os exercicios ela tudo coloca em uma tela. Ai é tudo
interativo. A gente vai fazendo ali ela vai colocando. Ai ela também mostra video pra
gente conseguir entender as coisas. E ... tipo coisas assim, mais interativo. Ndo ¢ igual
aquelas aulas de inglés que o professor so fala fala fala, te passa um exercicio no final
e so fica por aquilo. A aula inteira ela ti sempre interagindo com a gente. Pedindo pra
gente falar, fazendo os exercicios e tudo mais. Ai eu acho que isso ajuda bastante a
gente entender melhor.

REBECA: Eu j4 tava ja. Eu comecei, acho que eu tava na sétima série (A entrevistadora
exclama ‘Ahhhh’) Na sétima ou na sexta série, eu ndo lembro. (...) Ah ndo, ai a gente
aprofundou bastante, né? (...) Eu tinha mais facilidade, né? (...) (sobre a metodologia
do curso de inglés) Ah... naquela época era mais tradicional, né? Tinha a parte de
video que ai a gente tinha a parte de vocabulario que ele ensinava ... primeiro a parte
de vocabulario € ... quais eram as ... objetos novos, né, palavras novas. Depois tinha a
parte gramatical. E ... é ... a parte que a gente fazia de ... de repetir, né, o listening o ...
0 ... 0 writing era s6 mais pro final, né? Depois ... Quando a gente ia fazer os
exercicios, né, a mao, mas ... mas era completo, né? (...) Ahhh ... Eu tinha mais
facilidade, né? (sobre seu conhecimento relacionado ao dos colegas). Eu fiz umas
amiguinhas 14 dentro 14 ai a gente ... a gente tinha o mesmo nivel de ... de ... de
conhecimento e tal. Mas tinha gente 14 que a gente era ... era ... era um pouco mais
superior mesmo do que o deles. Eles tinham muito ... eu lembro que eles tinham muito
sotaque e a gente ndo tinha quase ... sotaque. (...) (sobre o tempo de curso) Ah néo,
foram varios anos. Talvez seis anos. Seis, sete anos mais ou menos.

De acordo com Davis e Sumara (2006), as condi¢cdes emergentes sdo cruciais para o
desenvolvimento de um sistema complexo de aprendizagem. A interagdo entre alunos com
diferentes niveis de conhecimento gera um ambiente onde cada individuo pode contribuir com
suas perspectivas unicas, enriquecendo o processo de aprendizagem coletiva.

Os niveis de proficiéncia em inglés de Ana, André e Rebeca refletem a diversidade em
suas experiéncias e habilidades adquiridas. Ana relata que comegou a fazer um curso de inglés,
quando tinha oito anos, mas interrompeu, apds aproximadamente um ano € meio, o que resultou
em uma aprendizagem bastante superficial, “o basico do bésico”. Mais tarde, retomou seus
estudos de inglés aos 12 ou 13 anos e continuou até a pandemia. Esse percurso indica que Ana
possui uma base inicial limitada, porém seu retorno ao estudo do idioma sugere uma melhoria

gradual e continua de suas habilidades, ao longo do tempo. André iniciou seu curso de inglés
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em 2020, sendo o unico curso formal que frequentou além das aulas na escola. Ele destaca uma
metodologia interativa e centrada em tecnologias, como jogos e recursos da internet, que
facilitam sua aprendizagem e o engajamento com a lingua. A énfase em uma abordagem
dinamica e participativa parece ter contribuido significativamente para a sua compreensao €
pratica do inglés. Sua experiéncia relativamente recente e o método inovador utilizado no curso
indicam um desenvolvimento mais acelerado e adaptado as suas necessidades de aprendizagem.
Rebeca, por outro lado, comecou a estudar inglés entre a sexta e a sétima série € continuou seus
estudos por aproximadamente seis a sete anos. Ela descreve uma metodologia mais tradicional,
com foco em vocabulario, gramatica, listening e writing, o que lhe proporcionou uma
aprendizagem mais estruturada e profunda. Rebeca menciona que tinha mais facilidade com o
idioma em comparacdo com alguns de seus colegas, destacando uma menor influéncia de
sotaque e um nivel de conhecimento mais elevado que os colegas. Esses excertos ilustram a
diversidade de niveis de proficiéncia em inglés dos alunos: nivel mais basico como o de Ana,
intermediario no caso de André e Rebeca nivel avangado. Essa variacdo nos niveis de
conhecimento entre os alunos, segundo Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), pode
ser considerada uma diversidade interna das condi¢des emergentes na aprendizagem.

A aprendizagem, em ambientes heterogéneos, ndo se limita a uma simples transferéncia
de conhecimento do professor para o aluno. Pelo contrario, ela emerge das interagcdes dindmicas
e das trocas de experiéncias entre todos os envolvidos no processo (Davis; Simmt, 2003). Nesse
sentido, a variagdo nos niveis de proficiéncia em inglés entre os estudantes pode se tornar uma
oportunidade de aprendizagem colaborativa e compartilhamento de conhecimentos (Davis;
Sumara). Essa dinamica interativa favorece ndo apenas o desenvolvimento linguistico, mas
também o fortalecimento de habilidades sociais (Davis; Simmt, 2003; Davis; Sumara, 2008).

Portanto a presenca de alunos com TDAH e diferentes niveis de habilidades em inglés,
nos cursos técnicos do Instituto Federal, vista pela dtica da complexidade, contribui para um
ambiente educacional dindmico e adaptativo. A diversidade interna, longe de ser um obstaculo,
atua como um catalisador para o desenvolvimento de uma aprendizagem mais rica, colaborativa
e inclusiva, beneficiando a todos os participantes do sistema educacional.

Assim como os diferentes niveis de habilidades no idioma, as dificuldades enfrentadas
pelos alunos, no contexto de sala de aula, também podem ser consideradas como manifestagcdes
da diversidade interna do sistema complexo de aprendizagem, pois as dificuldades e as
capacidades de cada aluno sdo interdependentes. As interacdes entre alunos com variados niveis
de proficiéncia e os desafios enfrentados criam um ambiente onde cada estudante pode

contribuir para a aprendizagem coletiva e se beneficiar dela. Em diferentes momentos das
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entrevistas, os alunos expressam seus sentimentos em relacdo aos proprios obstaculos e a

interagdo com os demais colegas.
Excerto 105

ANA: (narrativa): Tenho dificuldade em memorizar o vocabulario e a escrita, ¢ de
formar frases, mas eu considero minha prontincia e meu entendimento bons.

ANDRE: Como aluno especial, posso dizer que foi dificil acompanhar os estudos e
entender bem inglés no inicio, acabo demorando mais para aprender e isso atrasou um
pouco meu aprendizado, mas apods eu colocar mais foco e com as motivagdes dos
meus pais eu consegui eventualmente comegar a acompanhar a lingua no mesmo
passo de meus colegas (e até melhor) e chegar no nivel que estou hoje (...) E ... no
comego eu me senti bem ... ruim (risos) bem ruim mesmo. Porque eu realmente nido
conseguia acompanhar a turma. Em nada, praticamente. E ... eles sabiam muito mais
do que eu, se fosse comparar. Entdo, eu tava, assim, um nivel muito abaixo que o
deles. E eu me sentia bem mal por causa disso. Eu tive que, realmente, me esforgar
muito pra conseguir chegar ao nivel préximo (énfase na palavra préximo) do deles.
Porque, ainda, chegar no mesmo nivel deles eu ndo conseguia. Por causa da TDAH e
tudo mais. Eu n3o conseguia chegar no mesmo nivel deles. Mas, pelo menos pra
chegar proéximo eu tive que me esforcar muito.

PEDRO:(narrativa Nos meus primeiros anos escolares, eu era um aluno que
relacionado a turma estava atrasado (...) (entrevista) ((....)) E assim. No inglés, eu
acredito que eu tivesse a sensa¢do de que eu era um pouco atras, principalmente na
proniincia (...). Em inglés. Eu tive um pouco de dificuldade no comego ... mas depois
eu fui adaptando. (...) Eu fui pegando o estilo de como o professor dava aula, ¢ também
me empenhando mais, consegui pegar como ... como as aulas fluiam.

REBECA: Atualmente possuo nivel avangado de inglés, e acredito que um ponto mais
fraco seria escrever por simplesmente ter parado de praticar, mas ainda sim imagino
que nao teria grandes problemas. Eu provavelmente cometeria alguns erros
ortograficos. Entretanto, praticar continuamente habilidades relacionadas a ler, ouvir
e falar, considero que cometeria menos erros nesses tipos de situagdes.

A heterogeneidade nas habilidades e desafios enfrentados pelos alunos nao sé enriquece
o ambiente de aprendizagem, mas também oferece uma gama de respostas possiveis a
circunstancias emergentes, conforme destacado por Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara
(2000).

Ana, que menciona ter dificuldades em memorizar o vocabulario e a escrita, mas
considera sua pronuincia e compreensdo boas, exemplifica a diversidade nas habilidades
linguisticas. Sua experiéncia indica que a aprendizagem do idioma ndo ¢ uniforme e que
diferentes aspectos da linguagem podem ser mais desafiadores para diferentes alunos. André
relata a dificuldade inicial em acompanhar os estudos e compreender o inglés, destacando que
demora mais para aprender. A presenca de alunos que aprendem em ritmos diferentes contribui
para a riqueza do ambiente de aprendizagem, promovendo a paciéncia e a colaboracdo entre
pares. Pedro menciona sentir-se atrasado em comparagdo com seus colegas, especialmente na

pronuncia. Esse sentimento de atraso pode impactar sua confianca e motivagcdo, mas também
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destaca a importancia de criar um ambiente de sala de aula onde os alunos se sintam apoiados
e encorajados a melhorar. Diante disso, a diversidade interna inclui ndo apenas diferengas nas
habilidades, mas também nas atitudes e percepg¢des dos alunos em relacdo a sua propria
aprendizagem. E, por fim, Rebeca, com um nivel avangado de inglé€s, mas identificando a
escrita como seu ponto fraco pela falta de pratica, exemplifica como a proficiéncia em um
idioma ¢ multifacetada e como diferentes habilidades podem se desenvolver de maneira
desigual.

As solugdes e melhorias na aprendizagem do idioma emergem das interagdes dentro do
grupo. Os atrasos dos alunos resultam em uma caréncia de conhecimentos que podem ser
atenuados, por meio das intera¢des ¢ da mediagdo do par mais competente, conforme defendido
por Vygotsky (1978). A formacao de pares de apoio ajuda alunos com maior competéncia no
idioma, ajuda aqueles com menor proficiéncia. Essa pratica permite que os alunos avancem em
suas habilidades linguisticas com a media¢do de seus colegas mais proficientes. Isso ndo s6
melhora a competéncia linguistica dos alunos com menos habilidade, mas também reforca o

entendimento ¢ a autoconfian¢a dos alunos mais avancados, ao atuarem como facilitadores.

Essa colabora¢do, em um sistema complexo, representado pelas atividades de grupo,
discussdes e projetos em sala de aula, cada aluno contribui com perspectivas e habilidades
distintas, que enriquecem o processo educacional, gerando novas formas de conhecimento e
compreensdo (Davis; Sumara, 2006). Além disso, as dificuldades enfrentadas pelos alunos com
TDAH incentivam a criacao de estratégias pedagogicas, cujos alunos e professores colaboram
para encontrar maneiras de superar as dificuldades, levando a uma auto-organizagdo do
processo de aprendizagem.

Outro fator da diversidade interna do sistema complexo de aprendizagem do idioma ¢
relacionado a motivacdo, pois os diferentes elementos motivacionais contribuem para a
dindmica e evolucdo do sistema de aprendizagem. Ana destaca, ao longo da entrevista, a
metodologia interativa e divertida de seu curso de inglés, mencionando jogos e competigdes
que chamavam sua atencao e tornavam a aprendizagem prazerosa. Sua motivagao € reforcada
pelo ambiente acolhedor e ludico criado pelos professores, bem como pelo relacionamento
positivo e amigével com o docente do ensino médio. Ana também menciona a importancia da
interagdo com seus colegas de classe, com quem manteve um vinculo continuo ao longo dos
anos. Esse cenario demonstra como a diversidade de interesses, desde a metodologias de ensino

até interacdes sociais, enriquece o sistema de aprendizagem.



255

Excerto 106

ANA: (sobre o curso de inglés): Eu tive varios professores no curso, sabe? S6 que
todos eles usavam uma metodologia parecida. Acho que era por causa do curso 14,
tinha esse padrdo (ela espirra) Era ... a gente fazia leituras, fazia varios jogos,
competigdo em conjunto, sabe? E ... Era bem chamativa a aula. Acho que era a
intencdo ... essas brincadeiras a inten¢do de chamar a atenc¢do. A gente fazia varios
jogos, ai ... sempre foi um ambiente divertido, entendeu?

(sobre a turma do curso de inglés): Ahhh eu ... a gente conversava mais s6 ... nas ...
nas aulas, sabe? E ... Acho que eu lembro delas porque a gente foi a mesma turma
sempre. Sempre que tinha uma turma, parecia que a minha mae falava assim: ‘aqui 0,
a menina que cé ¢ amiga!’ Ai colocava e a outra ia e colocava também. Meio que
parecia que ia todo mundo junto todo ano.

A metodologia interativa e o ambiente acolhedor descritos pela aluna incentivam a sua
participagdo e engajamento. Esse tipo de ambiente ndo s6 motiva, mas também desperta o
interesse dos discentes, criando um espaco de valorizagao e apoio. Em outras palavras, a
interatividade nas aulas, por meio de atividades dinamicas, promove maior conexao dos alunos
com o contetdo, tornando o processo de aprendizagem mais atrativo. Além disso, o ambiente
acolhedor proporciona aos alunos sentimento de seguranca e pertencimento, incentivando-os a
participar e a expressar suas dificuldades e necessidades (Krashen, 1982).

Pelo viés da Complexidade, a interagdo entre os interesses individuais dos alunos e as
praticas pedagdgicas do curso de ingl€s exemplifica a potencial da diversidade interna para
aprimorar a aprendizagem coletiva. Em outras palavras, as metodologias de ensino que
consideram as particularidades e os diferentes ritmos de aprendizagem dos alunos possibilitam
a criacdo de um ambiente educacional onde cada estudante pode contribuir com suas
habilidades Unicas e aprender com os outros. Isso reflete a capacidade do sistema de se auto-
organizar, o qual envolve a habilidade do sistema de ajustar continuamente suas praticas
pedagdgicas, com base nas interagdes entre alunos e professores, na resposta as necessidades
individuais e coletivas e na incorporagdo de novas informagdes e métodos de ensino. O sistema
pode se estruturar e reestruturar, respondendo as mudangas e necessidades que surgem. Assim,
a dinamica entre auto-organizacdo e adaptacdo permite a construcdo de um ambiente
educacional mais inclusivo, onde os alunos contribuem para a aprendizagem coletiva.

O ambiente acolhedor, o qual oferece um espago seguro onde os alunos se sentem
confortaveis, para expressar suas ideias e dificuldades e os métodos interativos os quais
promovem a participacdo ativa e colaborativa, remetem a Larsen-Freeman (2017), o qual
enfatiza a importancia dos métodos interativos, que promovem a participagdo ativa e

colaborativa entre os alunos, permitindo que eles se envolvam de maneira significativa no
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processo de aprendizagem. Esse ambiente acolhedor também ¢€ descrito relacionado ao contexto
do Ensino Médio.

De acordo com a entrevista realizada com Ana, ¢ possivel observar que ela descreve
suas experiéncias positivas no ensino médio, especialmente em relagao as aulas com o professor
Vitor. Na entrevista, ela menciona que “As aulas com meu professor no ensino médio sio
maravilhosas, da para ver que o professor Vitor se importa muito com a nossa aprendizagem, e
ele nao nos julga, faz algumas brincadeiras e sempre nos ajuda. Me sinto muito a vontade com
ele”. Na entrevista ela fornece mais detalhes sobre a postura do docente e o ambiente de

convivéncia em sala de aula.
Excerto 107

ANA: (sobre o professor Vitor): As aulas com meu professor no ensino médio sao
maravilhosas, da pra ver que o professor Vitor se importa muito com 0 nosso
aprendizado, e ele ndo nos julga, faz algumas brincadeiras e sempre nos ajuda. Me
sinto muito a vontade com ele. (...) Porque ele é um professor que a gente conversa, a
gente interage. Ndo como s6 professor e aluno, sabe?, mas como dois amigos ali
conversando. A gente ndo fica com vergonha de falar com ele se a gente tem alguma
duvida, a gente ndo fala ‘ah professor tenho isso’ ndo, é ‘Vitor, me ajuda com isso
aqui’ ¢ mais como se fosse amigo.

(sobre a turma no IF): Ahhh ela boa. Mais porque o povo da minha sala eles sdo muito
acolhedores. Entendeu? Ai cé ndo fica tipo ‘ah eu sou pior do que eles’ Essas coisas
assim.

A aluna destaca que o professor ndo ¢ visto apenas como uma figura autoritaria, mas,
sim, como alguém com quem os alunos podem conversar e interagir de forma amigavel. Essa
relacdo entre o docente e os discentes sugere uma relacdo ndo hierarquica, rompendo com o
modelo tradicional de transmissdo unidirecional de contetido. Essa abordagem retrata um
ambiente de ensino e de aprendizagem mais colaborativo e dindmico. Ademais, a capacidade
do professor Vitor de se adaptar as necessidades e ritmos individuais dos estudantes possibilita
que o processo de ensino e de aprendizagem seja mais flexivel. Ao promover um espago, em
que os estudantes se sentem confortaveis, o professor estabelece condi¢des iniciais favoraveis
para uma intera¢dao mais adaptativa e inclusiva, conforme evidenciado no relato sobre o carater
acolhedor da turma.

Além disso, a motivagdo pessoal e os interesses externos de Ana, como o desejo de
viajar e o gosto por musicas e jogos em inglés, ilustram como a aprendizagem de um idioma ¢
influenciada por uma variedade de fatores internos e externos. Essas motivacdes pessoais,
relatadas na entrevista, contribuem para a persisténcia e dedicagdo ao estudo do inglé€s, mesmo

fora do ambiente formal de sala de aula.
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Excerto 108

ANA (uso no cotidiano): No meu dia a dia, sempre ouvi musicas em inglés, cantava
para melhorar minha prontincia, e via fies legendados que me ajudariam com meu
vocabulario.

(sobre motivagdo para aprender inglés): Porque eu sempre quis fazer viagem pro
exterior. E ... a lingua mais falada, uma das linguas mais faladas ¢ a lingua inglesa. Ai
eu pensei em conseguir dominar ela, tanto porque eu gostava de muitas musicas
internacionais, jogos, essas coisas (...). Minha mae também ¢ uma pessoa que sempre
quis viajar (risos).

Os interesses de Ana, fora da sala de aula, como ouvir musicas em inglés e assistir a
filmes legendados, também contribuem para sua motivacao e desenvolvimento continuo no
idioma. Esses interesses pessoais tornam a aprendizagem mais significativa e contextualizada,
refletindo a interconexao dos diferentes aspectos de sua vida com o processo educacional. Além
disso, o desejo de viajar ao exterior e a influéncia de sua mae reforgam a motivacao de Ana,
demonstrando como fatores externos e pessoais interagem e influenciam a aprendizagem.

No que concerne ao interesse € a motivagdo, André destaca diversas fontes que moldam
sua experiéncia de aprendizagem de inglés. No inicio, ele teve dificuldades de adaptacdo e
compreensdo da lingua, mas seu envolvimento com jogos online € a comunicagdo com pessoas
de outros paises em inglés despertaram seu interesse e aumentaram a importancia do idioma
para ele. Esse interesse foi refor¢ado pelo incentivo de seu pai e irmdo mais velho, que
enfatizaram a relevancia do inglés para abrir novas oportunidades profissionais e pessoais na

aprendizagem do inglés. Tais pontos podem ser notados na narrativa e na entrevista.
Excerto 109

ANDRE: Narrativa: (empregar inglés) No comego tive dificuldade para me adaptar a
lingua e entender as coisas, porém eu fui aprendendo e comecei a empregar bastante
o inglés, principalmente na internet conversando com outras pessoas em jogos € iSso
me fez criar um certo gosto pela lingua inglesa, que entdo comecou a chamar minha
atengdo e crescer a importancia, tanto também devido ao incentivo principalmente do
meu pai e irmdo mais velho que veem o inglés como algo muito importante nos dias
de hoje para se conseguir um emprego e abrir novas oportunidades que vdo além do
pais, e eu vejo isso da mesma forma.

Entrevista: (jogos e conversar na net) Jogos também e pra conversar com as outras
pessoas na internet (...). Ai eu conversava com o pessoal de outros paises em inglés.
(...) Ai eu conversava com o pessoal de outros paises em inglés (...). E ... as vezes eu
conversava no Facebook, ¢ ... nos jogos mesmo eu conversava com as pessoas em
inglés. (ao fundo a entrevistadora faz ‘uhnnn’). E ((...)) uma outra plataforma, uma
rede social também, chamada Discord. (...) Que ai juntava todo mundo em time, em
grupo e a gente ia jogar. (...)Ahhh ai, tipo, ou eu tentava entender pelo contexto do
que tava acontecendo ali ou entdo eu pesquisava, abria o0 Google rapiddo e pesquisava
(risos).

Os jogos e a interacdao online sdo exemplos claros de como interesses pessoais podem

contribuir significativamente para a motiva¢ao do aluno. André mencionou que a necessidade
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de entender e comunicar-se em inglés, durante os jogos e nas plataformas como Facebook e
Discord, ndo apenas despertou seu interesse, mas também acelerou seu processo de
aprendizagem. Por meio desses meios, ele teve que se adaptar rapidamente, buscando
compreender o contexto e utilizar ferramentas como o Google para traducao em tempo real.
Esse processo de autoaprendizagem e adaptacdo ilustra a natureza dindmica dos sistemas
complexos, em que os agentes individuais (nesse caso, os alunos) ajustam e reconfiguram
continuamente suas estratégias para se adaptarem as novas demandas e oportunidades.

O interesse pela musica em inglés € outro fator motivacional importante para André. A
curiosidade sobre o conteudo das letras das musicas levou-o a investigar, perguntar aos

professores e, assim, expandir seu vocabulario e compreensao do inglés.
Excerto 110

ANDRE: (musica) ah, quando, tipo, quando eu penso em inglés algo assim, né? (a0
fundo a entrevistadora afirma ‘isso’) Acho que uma das coisas que me fez entrar muito
em inglés foi musica (risos). Porque eu comecei a ouvir muitas musicas em inglés e
aquilo comecou a chamar minha atenc¢do e também abrir o meu interesse. Porque eu
pensava em ouvir as musicas e falava ahh o que sera que tem aqui? Qué que ta escrito
aqui? Ai eu comegava a pesquisar, comegava a perguntar pra professora até. Entdo
aquilo comegou a abrir um pouco de interesse pra mim no inglés. Ai, sempre que via
inglés, me lembrava das musicas (risos sem jeito).

A integracdo dos interesses pessoais de André com o processo de aprendizagem formal
demonstra como a adaptabilidade do sistema as necessidades e interesses dos alunos pode criar
um ambiente mais rico e envolvente.

Essa busca pela compreensdo da musica demonstra a auto-organizacao do processo de
aprendizagem, no qual ele mesmo desempenha um papel ativo na constru¢do do seu
conhecimento. O pesquisar e questionar a professora significa que essa interagdo gera
feedbacks, os quais podem desencadear adaptagdes e transformagdes no sistema, a medida que
se envolve no processo. Ou seja, ele vai se adaptando as demandas e desafios do sistema de
aprendizagem e desenvolvendo novos conhecimentos e habilidades. Nesse sentido, a sua
trajetdria de aprendizagem nao ¢ linear e previsivel, mas um processo emergente, resultado da
interacdo entre diversos elementos do sistema. O interesse pela musica em inglés pode ser
entendido como uma condicao inicial que influencia o seu processo de aprendizagem. Esse
interesse pode desencadear uma série de interacdes e feedbacks da professora e dos colegas
dentro do sistema da sala de aula.

Outro fator tido como motivacional refere-se as aulas interativas e ao uso de recursos

tecnologicos pela professora do curso de inglés de André.
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Excerto 111

ANDRE:(Curso inglés) E ... eu acho que a grande diferenca (entre inglés na escola e
no curso de inglés) é a especializagdo, podemos dizer. E ... A professora que da o
curso tem, assim, um treinamento muito melhor, na minha opinido, do que a minha
professora de inglés que eu tinha antes. Ela também tinha recursos muito melhores,
tudo mais, que deixavam a aula mais interessante, que dava a gente assim um desejo
de aprender realmente. Era bem interativa as aulas, ainda sdo, né? (...) Por exemplo,
ela tem varios jogos, ela faz varios jogos nas aulas. E ela usa também a internet.
Recurso da internet mesmo. Entdo, a gente, assim, como a geragdo atual ¢ muito
focada na internet, né? (risos) Ela apoiando, usando muito a internet nessas aulas,
acaba chamando mais a nossa aten¢do. Eu pelo menos pra mim (...). Isso, ela usa um
aplicativo. Que entdo, ¢, por exemplo: As atividades, os exercicios ela tudo coloca em
uma tela. Af ¢ tudo interativo. A gente vai fazendo ali ela vai colocando. Ai ela
também mostra video pra gente conseguir entender as coisas. E ... tipo coisas assim,
mais interativo. Néo ¢€ igual aquelas aulas de inglés que o professor s6 fala fala fala,
te passa um exercicio no final e s6 fica por aquilo. A aula inteira ela td sempre
interagindo com a gente. Pedindo pra gente falar, fazendo os exercicios e tudo mais.
Ai eu acho que isso ajuda bastante a gente entender melhor.

O sistema de aprendizagem demonstra adaptabilidade, no que diz respeito as estratégias
de ensino empregadas pelo professor do curso de inglés. Ao incorporar recursos interativos,
como jogos e aplicativos, o professor estd ajustando suas praticas, para atender as demandas
emergentes dos alunos, refletindo a capacidade de adaptagdo do sistema. Assim, a metodologia,
baseada em jogos e interacdes online, ¢ alinhada com os interesses de uma geracdo ‘muito
focada na internet’, o que aumenta a motivacao e o engajamento no caso de André.

Fatores sociais e contextuais sao relevantes para o engajamento de aprendizes de linguas
estrangeiras (Dorneyi; Clément, 2001). Nesse sentido, o incentivo de familiares, especialmente
do irmao que reside fora do Brasil, constitui como elemento adicional a motivagdo de André

em seu processo de aprendizagem de inglés.
Excerto 112

ANDRE: (incentivo irmdo e pai) O meu irmio mais velho, ele ndo mora no Brasil.
(risos) (...) Ele mora na Coreia do Sul (...). Mas ele ja morou em outros lugares. Tipo,
ele ja morou, também, nos Estados Unidos. Entdo, ¢ ... pra ele, ele sempre fala se ele
ndo soubesse inglés ele nunca teria tido essas oportunidades que ele teve e ele sempre
me fala isso e me mostra, realmente, a importancia que o inglés teve pra vida dele.
Tipo ... ele fala e me mostra com a vida dele como exemplo de que se o inglés é muito
util. Entao ele sempre me incentivou a isso. E o meu pai, seguindo o exemplo do meu
irmdo, fala a mesma coisa. Eu acredito que o meu pai também pensa isso justamente
por causa dele (risos) (...). Tem! No caso ele morou nos Estados Unidos antes, faz um
tempo. E ... Ai ele voltou para o Brasil, depois dos Estados Unidos, ficou mais um
tempo aqui, e mais tarde ele se mudou pra Coreia do Sul. Ele se mudou pra 14 foi em
2017, que ele se mudou pra Coreia do Sul (...).

(sobre vontade de morar fora do Brasil). Eu tenho (...). Inicialmente passear um pouco,
visitar, tudo mais. Mas no futuro eu ainda pretendo me mudar pra fora. Eu quero
(risos).

A experiéncia de vida de seu irmdo serve como um exemplo concreto da importancia

do dominio do idioma. Como o sistema complexo troca energia com o ambiente, o processo de



260

aprendizagem de inglés de André sofre influéncia do ambiente externo, representado pela
experiéncia de seu irmdo que mora fora do Brasil. A trajetdria do irmao enfatiza a importancia
do inglés, atua como um feedback externo positivo que refor¢a a motivagdo de André e
influencia no seu comportamento e engajamento no processo de aprendizagem. Nesse sentido,
a motivagao representada pelo irmao pode atuar como um atrator comportamental. Ou seja, a
influéncia do irmao pode atuar como um propulsor para a emergéncia de maior dedicagdo aos
estudos e uma postura mais proativa no desenvolvimento de suas habilidades linguisticas

No que concerne as influéncias da experiéncia de aprendizagem do inglés de Pedro, seus
interesses € motivagdes que representam a diversidade interna do sistema de aprendizagem
também sdo diversificados. Desde o inicio, ele demonstra uma forte ansiedade e¢ desejo de
aprender a lingua, motivado pela vontade de conhecer outros paises. Esse interesse pessoal e
emocional se reflete em seus pensamentos e fantasias sobre interagdes com pessoas de outras
nacionalidades, o que indica um engajamento intrinseco e profundo com o processo de

aprendizagem.

Excerto 113

PEDRO: Primeiramente o primeiro contato com a lingua inglesa foi de extrema
ansiedade, pois era algo que eu sempre quis fazer, pois sempre tive vontade de
conhecer outros paises (...) os contatos que eu tinha normalmente eram com musicas
ou em pensamentos, onde eu me imaginava em uma conversa com pessoas de outros
paises, como ja disse antes eu gostava bastante das aulas de inglés o que as tornava
prazerosas, as pessoas da minha familia gostavam e sempre me dava tanto elogios
quanto incentivos, algo que me auxiliava bastante era o fato de nas aulas nos
comunicarmos em inglés (...) minha maior facilidade sempre foi falar em inglés, eu
acredito que poder falar inglés me ajudaria bastante pois como pretendo fazer
jornalismo posso acabar por ter que me comunicar em inglés.

A exposi¢do a musica em inglés e a imaginacdo de conversas em inglés sdo exemplos
de como os interesses pessoais podem influenciar e enriquecer a experiéncia de aprendizagem.
Esses elementos ndo apenas motivam Pedro, mas também proporcionam oportunidades praticas
para ele se envolver com a lingua fora do contexto formal da sala de aula. Isso demonstra a
capacidade adaptativa dos sistemas complexos, cujos agentes (nesse caso, os alunos) utilizam
recursos do ambiente para avangar em sua aprendizagem. A comunicagdo em inglés, durante
as aulas, € outro fator crucial que Pedro destaca como facilitador de sua aprendizagem. O uso
constante do inglés em sala de aula cria um ambiente imersivo que promove a pratica real e
contextualizada da lingua, o que € essencial para a aquisi¢ao de fluéncia. Esse aspecto interativo
e comunicativo reflete a natureza dindmica dos sistemas complexos, em que a interacao

continua entre os agentes ¢ fundamental para o desenvolvimento do sistema como um todo.
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Os incentivos e elogios familiares sdo igualmente importantes na motivagdo de Pedro.
O apoio da familia ndo s6 reforca seu interesse, mas também valida seus esfor¢os e progressos,
criando um ciclo positivo de motivacao e aprendizagem. Em sistemas complexos, as interagdes
e influéncias externas desempenham um papel significativo na evolugao e adaptabilidade do
sistema, proporcionando novas fontes de energia e direcdo para os agentes envolvidos. A
perspectiva de carreira também ¢ um motivador importante para Pedro. Ele menciona que a
habilidade de falar inglés sera benéfica, em sua futura carreira de jornalismo, em que a
comunicac¢do em inglés pode ser uma necessidade. Essa ligacao entre a aprendizagem atual e
as metas futuras demonstra a relevancia pratica e a aplicabilidade do conhecimento adquirido,
incentivando Pedro a se empenhar ainda mais em sua aprendizagem.

Rebeca apresenta uma variedade de interesses e motivagdes que moldam sua
experiéncia de aprendizagem do inglés. Desde a infincia, ela foi influenciada por seu irmao
mais velho, que tinha conhecimento do inglés e brincava de escolinha com ela, introduzindo-a
ao idioma. Essa exposicao inicial e o envolvimento familiar criaram uma base positiva para o
desenvolvimento do seu interesse pelo inglés. Em sistemas complexos, tais interagdes iniciais
e influéncias externas desempenham um papel crucial na formagdo das trajetorias de

aprendizagem dos agentes.
Excerto 114

REBECA:(irmao) Apesar de ter comegado a estudar inglés a partir da 5* série, meu
primeiro contato com o idioma aconteceu antes. E ndo consigo lembrar quando isso
ocorreu exatamente, mas eu me recordo que meu irmao mais velho ja fazia aulas em
um curso de inglés, e eventualmente brincava de escolinha, onde ele me ensinava
algumas coisas.

A importancia atribuida pela familia & aprendizagem de idiomas também ¢ um fator
significativo na motivagdo de Rebeca. Seus pais e irmdo sempre a incentivaram a aprender
diferentes linguas e menciona na sua narrativa “Como ¢ possivel observar, minha familia
considerava o ensino de inglés importante. Meus pais € meu irmao sempre me incentivaram a
aprender diferentes idiomas”. Esse suporte familiar ndo s6 reforga seu interesse, mas também
valida seus esforgos e progressos, criando um ciclo positivo de motivacao e aprendizagem. Em
sistemas complexos, as influéncias externas, como o apoio familiar, fornecem recursos
adicionais que enriquecem o sistema e promovem seu desenvolvimento.

Nota-se em "Eu particularmente considero o ensino de inglés indispensdvel nos tempos
atuais devido a globalizacao (...), Também considero importante a capacidade de conseguir se
comunicar com pessoas em inglés", que a motivacao de Rebeca também ¢ impulsionada pela

pressao social e pelo contexto de globalizagdo. Ela reconhece a importancia do inglés como
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uma ferramenta indispensavel, nos tempos atuais, permitindo a comunicacdo global ¢ a
ampliacdo de oportunidades pessoais e profissionais. Essa percepc¢ao da relevancia pratica do
inglés ¢ um exemplo de como as necessidades ¢ demandas externas influenciam o
comportamento ¢ as prioridades dos agentes dentro de um sistema complexo.

Os desejos pessoais de viajar e explorar diferentes culturas sdo outra fonte significativa

de motivagdo para Rebeca. Ela menciona na entrevista varias aspiragdes de viagem.
Excerto 115

REBECA:(viajar) Nossa, desde que eu sou ... desde a minha infancia, que eu vi ... vi
que era de verdade, ai pronto. Ai, meu son ... um dos meus sonhos de infincia é ver
uma aurora boreal. Eu tenho vontade também de ... de ir no Japdo pra ver as ...
cerejeiras desabrochando, né? Tenho vontade de ir 14 ... na Tailandia pra ver aquele ...
festival das lanternas 14 que eles tém. Ah... o Holi, 14 da... da india, né? Ah e tem
varias outras coisas diferentes que eu tenho vontade de ... de fazer também, assim.
Que eu me lembre assim de cabeca sdo essas. Tem uns lugares ... Tem um lugar
especifico 14 na Suiga que tem ... um ... uma ... meio que um percurso que vocé faz
assim que sdo uns pés 1a na montanha 1a que vocé€ vai subindo como se estivesse
escalando, sabe? Que eu ... eu ja escalei e ja fiz rapel, sabe? Entdo eu tenho muita
vontade de ir 14 pra ver qual ... da ... da vista. Muito bonita.

Esses interesses de Rebeca ndo apenas a motivam a aprender inglés, mas também
fornecem contextos reais € emocionais para a aplicagdo pratica do idioma. Além disso, como
visto na entrevista, a influéncia dos amigos do pai e o incentivo a viagens internacionais
aumentam ainda mais a motivagao para aprender inglés. Essas experiéncias e aspiracdes globais
refletem a interconex@o e a natureza dindmica dos sistemas complexos, cujas interagdes €
influéncias entre agentes e o ambiente sdo continuas e multifacetadas.

De acordo com Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), a heterogeneidade
presente em grupos sociais, como as diferentes motivacdes e interesses de Ana, André, Pedro e
Rebeca, exemplificam a diversidade interna do sistema complexo de aprendizagem do inglés,
demonstrando como fatores pessoais, familiares e contextuais interagem para influenciar o
processo de aprendizagem de cada aluno. Ademais, essas motivacdes variadas geram uma gama
de respostas possiveis a circunstancias emergentes, permitindo que o sistema se adapte e evolua
de maneira mais eficaz.

Reconhecer e incorporar essa diversidade interna ¢ essencial para desenvolver
estratégias pedagogicas eficazes que atendam as necessidades e interesses distintos,
promovendo um ambiente de aprendizagem dindmico e mais inclusivo e adaptativo. No entanto,
essa diversidade ndo se limita apenas as motivagoes e interesses, mas também abrange a forma
como os alunos interagem entre si € como sao tratados no ambiente escolar.

A diversidade interna na sala de aula esta intimamente ligada a variedade de interagdes

possiveis entre os agentes (Davis; Simmt, 2003), sendo essa diversidade considerada como as



263

inumeras caracteristicas dos alunos, as quais criam condi¢des para o surgimento de padrdes e
comportamentos emergentes em toda a dinamica da sala de aula. Entretanto ¢ necessario que
haja respeito as diferentes perspectivas para que a diversidade interna seja de fato uma condigao
propicia a emergéncia da aprendizagem (Martins, 2008). Diante disso, além dos fatores pessoais
e contextuais, o respeito ou a sua falta dele pode ser considerado uma forma de diversidade
interna, no sistema complexo de aprendizagem do idioma, o qual influencia a dindmica da sala

de aula e o desenvolvimento dos alunos.

Excerto 116

ANA: (sobre como se sentia quando a professora dizia para melhorar) (...) ai eu ficava
distraida, ndo conseguia concentrar, ai ela falava. Ai, eu ficava assim com vergonha e
os outros ficavam rindo e era assim.

PEDRO: - Bom ... normalmente quem fazia essas piadinhas eram algumas pessoas da
escola que eu ndo tinha nenhuma relagdo. Aquelas pessoas que ¢ ... vocé nem gosta
nem desgosta. C€ ndo conhece o suficiente pra ela fazer isso. Nao é questdo de gosto
nem desgosto.

ANDRE: - (....) Eu me achava um pouco isso. Depois que comegou a ficar mais visivel
a minha dificuldade. Pra mim, as vezes... antes eu ndo entendia muito bem, mas, mais
tarde, ainda nessa escola que eu tava, ¢, eu comecei a notar a minha diferenga com os
demais colegas meus. E alguns até realmente zoavam um pouco (risos).

Os excertos de Ana, Pedro e André ilustram como diferentes niveis de respeito e a
presenga de interagdes negativas podem impactar a experiéncia de aprendizagem. Ana, ao ser
alvo de risos por parte dos colegas, quando sua professora a corrigia, sentia vergonha e
distragdo, o que dificultava sua concentracdo e engajamento na aprendizagem. Esse ambiente
de falta de respeito prejudicava sua autoconfianca e capacidade de foco, demonstrando como a
dinamica social afeta a aprendizagem individual. Pedro relata que as piadas e comentarios
desrespeitosos vinham de colegas com os quais ele ndo tinha nenhum tipo de relagdo
significativa, refletindo uma forma de exclusdo social que cria barreiras no processo de
aprendizagem. André, ao perceber sua dificuldade em relagdo aos colegas, também foi alvo de
zombarias, 0 que aumenta sua sensagao de diferenga e, potencialmente, sua inseguranca.

Diferentemente de Ana, Pedro e André, Rebeca revela compreensao e acolhimento por

parte dos seus pares no ambiente de sala de aula.

Excerto 117

REBECA: (sobre o conhecimento ou ndo dos professores no IF sobre o TDAH)
Uhmmm. Olha ... os professores sim, eu ndo lembro os alunos. Eu acho que chegou
até a comentar. Eu acho que chegou a comentar na ... no ... na sala. Tanto que eu
lembro que tinha uma moga que ela ... que ela ... ela sentava as vezes na cadeira que
eu tava usando, e ai no dia ele virou € ... ela ... ela virou e saiu, né. Ela virou e falou
assim ‘ah ndo ...”Acho que o filho dela tinha. Acho que pelo menos TDAH. Ela falou
assim ‘ah ndo, eu entendo a necessidade, porque o meu filho também tem’ E tal. Falei
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assim ‘ah ndo, entdo cé ja sabe, né, como ¢ que ¢’ (sorrindo) ela falou assim ‘¢, eu sei’
(risos)

(sobre como se sentiu ao falar do TDAH em sala de aula no IF) Eu tinha um prob...
um pouco de problema de aceitagio do diagnéstico, sabe? E ... eventualmente eu fico
com vergonha mesmo, mas assim, mas ... na hora 14 eu tive um momento que eu fiquei
com vergonha e tal, mas eu sabia que precisava falar, né? Ninguém me forgou a nada.
Eu virei e falei ‘Nao, eu tenho que falar por que eles precisam entender o motivo do
porqué, né?” O motivo da ... dessa necessidade. Mas ai no ... mesmo ficando com
vergonha, né? Mas assim, eles levaram numa boa. Ninguém nunca falou nada.

Ao discutir seu diagnoéstico de TDAH, Rebeca relata uma interagdo positiva com seus
colegas, visto que uma colega demonstrou empatia pelas experiéncias pessoais semelhantes
com seu filho. Apesar da vergonha inicial, ao compartilhar sua condi¢do, houve compreensao
e respeito por todos. Esse ambiente de aceitagdo ¢ fundamental para o bem-estar e desempenho
académico de alunos com necessidades especiais.

As diferentes experiéncias dos alunos mostram como a falta de respeito e a presenga de
comportamentos negativos entre os alunos podem criar um ambiente de aprendizagem hostil,
que interfere na motivagdo e no desempenho académico. A diversidade interna do sistema
complexo de aprendizagem, nesse caso, ¢ ampliada pelas interagdes sociais e emocionais, que
sao fundamentais para a dinamica e a eficacia do processo educacional.

Em suma, a diversidade dos alunos ¢ uma fonte de inteligéncia coletiva, mas apenas se
for acompanhada de uma postura aberta ao dialogo, respeito e valorizagdo das diferengas por

parte de todos os envolvidos.

4.3.2 Redundancia (R)

A redundancia, juntamente com a diversidade interna, ¢ fundamental para a emergéncia
de uma inteligéncia coletiva na sala de aula. Enquanto a diversidade interna permite a interagao
e a troca de diferentes perspectivas, a redundancia possibilita que, na auséncia ou falha de um
agente, outro possa compensar as lacunas, contribuindo para a estabilidade e a criatividade do
sistema.

A redundancia é um elemento essencial para a emergéncia de uma inteligéncia coletiva
em ambientes complexos, como a sala de aula. Na perspectiva apresentada por Martins (2008),
a redundancia pode ser vista como diversidade de caracteristicas ou recursos € ndo somente a
repeticdo dentro do sistema. Essas caracteristicas permitem que o sistema, mesmo diante das
adversidades, continue funcionando. Nesse sentido, a dinamica da sala de aula, a redundancia
ndo precisa estar necessariamente presente de forma homogénea, em todos os elementos do

sistema, podendo se manifestar de diversas maneiras, como a duplicacdo de informagdes ou
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recursos, a existéncia de multiplas formas de solucionar um problema ou a presenga de pessoas
com habilidades e conhecimentos semelhantes dentro de um grupo.

Considerando as similaridades entre os quatro alunos pesquisados, € possivel identificar
elementos de redundancia que podem ser compreendidos no contexto do Instituto Federal como
um sistema educacional complexo (Davis; Simmt, 2003; Davis; Sumara, 2006). Em nivel
macro, a propria estrutura e organizacdo da instituicdo de ensino representa uma fonte de
redundancia. Todos os alunos estdo vinculados a essa mesma rede, compartilhando politicas,
normas, curriculos e recursos comuns. Essa redundancia institucional confere estabilidade e
coesdo ao sistema, permitindo que os estudantes se beneficiem de uma experiéncia educacional
relativamente uniforme. Outro aspecto redundante ¢ a utilizagdo da mesma plataforma de
aprendizagem, o SIGAA, por todos os alunos. Essa ferramenta tecnoldgica compartilhada
representa uma redundancia, em nivel macro, pois possibilita a padronizagdo de rotinas
académicas. Além disso, o fato de todos os estudantes cursarem programas técnicos integrados
ao ensino médio também reflete uma redundancia em escala institucional. Essa similaridade na
estrutura curricular e na oferta de cursos sugere uma coeréncia na identidade e na missao do
Instituto Federal como instituicdo de educagdo profissional e tecnoldgica. O fato de terem o
mesmo professor para a disciplina de idioma e o estudo da mesma lingua estrangeira também
configuram como elementos similares entre os alunos.

Embora os dados ndo fornegam informagdes claras sobre similaridades dos alunos
pesquisados com os seus pares, no contexto de sala de aula, pode-se inferir que a redundancia
estd relacionada a disciplina de inglés e ao professor responsavel. Relevante aclarar que o
mesmo professor leciona inglés, em diversos cursos na institui¢do, inclusive para os quatro
alunos pesquisados. Considerando esse contexto, apesar de os alunos estarem matriculados em
cursos distintos, eles interagem com o mesmo docente de lingua inglesa, o qual pode ser
compreendido como um dos agentes do sistema de aprendizagem, estabelecendo relagdes com
os quatro alunos da investigagdo e com outros estudantes dos demais cursos no Instituto
Federal. Por outra perspectiva, a interacao do professor com os alunos pesquisados € em outros
contextos pode ser visto como exemplo de sistema aberto e em constante trocas de energias
com outros sistemas.

Levando em conta o ambiente de sala de aula dos alunos pesquisados com suas
respectivas turmas, a redundancia também pode ser relacionada ao contexto do ERE, a mesma
sala de aula, a realizagdo do mesmo curso € no mesmo periodo. Além disso, utilizam a mesma
plataforma de ensino e fazem uso do aplicativo WhatsApp como grupo da turma para a troca de

informagdes.



266

Assim como a diversidade interna, a redundancia ¢ também necessdria para a
emergéncia de uma inteligéncia coletiva (Martins, 2008). Segundo Davis e Simmt (2003), a
redundancia possibilita a interacdo entre os agentes e permite que, na falta ou falha de um
agente, outro possa compensar as lacunas. A dinamica da sala de aula, enquanto sistema
complexo, depende da existéncia da diversidade e da redundancia entre os alunos, sendo a
redundancia a comunalidade nesse contexto (professores e alunos). A “redundancia ndo precisa
ser necessariamente algo comum a todos os participantes. Podem ser elementos ou
caracteristicas redundantes em ponto ou outro do sistema” (Martins, 2008, p. 77). Segundo o
autor, questdoes como idade, estilo, interesse, formacao e outras mais podem ser redundancias
locais entre alguns participantes. Assim, a redundancia pode se manifestar de maneiras diversas,
envolvendo diferentes caracteristicas dos participantes, assim como pode surgir de diversas
formas, como a duplicacdo de informagdes ou recursos, existéncia de multiplas formas de
solucionar um problema ou a presenca de pessoas com habilidades e conhecimentos
semelhantes dentro de um grupo.

O contexto da pandemia de COVID-19 também se configura como um fator de
redundancia, uma vez que afetou de maneira semelhante a dinamica do processo de ensino-
aprendizagem para todos os alunos pesquisados. O Ensino Remoto Emergencial (ERE) ¢ as
demandas impostas pela pandemia representaram desafios compartilhados pelos participantes.

As dificuldades enfrentadas com as tecnologias, especialmente no que diz respeito a
utilizagdo da plataforma SIGAA, também, caracterizam-se como similaridades relatadas pelos
alunos. Essa recorréncia de obstaculos relacionados a familiaridade com as ferramentas
tecnologicas e a falta de padronizagdo na organizagdo das atividades pelos professores na
plataforma, também se configura como um elemento de redundancia. Adicionalmente,
observou-se que as similaridades entre os alunos pesquisados sdo relacionadas ao uso de
recursos tecnoldgicos, para a realizacdo das atividades, durante o ERE, como a plataforma
SIGAA, videoaulas, grupos de WhatsApp e a plataforma Zoom. Esses recursos criaram espagos
para encontros sincronos e assincronos online, possibilitando a intera¢do entre os agentes ¢ a
compensag¢do de eventuais falhas.

Ao analisar as semelhangas entre os alunos com TDAH pesquisados, ¢ possivel
identificar diversos padrdes recorrentes que remetem a redundancia. Em primeiro lugar, os
alunos pesquisados cursam a mesma disciplina de ingl€s, na mesma instituicao federal, embora
estejam matriculados em cursos diferentes, com o mesmo professor.

Nos contextos de aprendizagem de inglés dos alunos pesquisados, diversos aspectos

podem ser considerados como elementos de redundancia. Em primeiro lugar, a presenca
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constante de apoio familiar e social se destaca como um fator recorrente. Ana, André, Pedro e
Rebeca enfatizam o papel fundamental do incentivo e do suporte de suas familias durante o
processo de aprendizagem do inglés. Essa redundancia do apoio familiar confere uma maior
estabilidade e coesao ao sistema de aprendizagem desses alunos e pode ajuda-los a enfrentar os
desafios impostos pelo ensino remoto, especialmente considerando as demandas especificas do
TDAH. Além disso, a utilizagdo de metodologias interativas € o uso de recursos tecnologicos
aparecem como outro elemento de redundancia significativo. Os alunos descrevem a adogao de
estratégias pedagogicas semelhantes, como jogos, atividades interativas e aplicativos, que
contribuiram para tornar o processo de aprendizagem mais dindmico e engajador. Essa
recorréncia de abordagens metodologicas favoreceu a estabilidade e a eficacia do processo de
aprendizagem. Ao mesmo tempo, a diversidade de contextos familiares e de recursos
disponiveis em cada lar, como vistos no inicio deste capitulo, geram tensdo necessaria para a
adaptacdo e evolucdo desse sistema complexo de aprendizagem (Davis; Simmt, 2003; Davis;
Sumara, 2006).

Outra similaridade relevante ¢ o fato de que todos os participantes possuem o
diagnéstico de TDAH. Essa condi¢gdo compartilhada pode ter influenciado de maneira
semelhante as experiéncias e desafios enfrentados pelos alunos durante o processo de
aprendizagem. Além disso, os alunos relatam o desejo de aprender inglés com o objetivo de
viajar e conhecer outros paises. Essa motivacdo comum pode ser considerada um elemento de
redundancia, uma vez que reflete um padrao de interesse e aspirag@o entre os participantes.

Assim, de acordo com a perspectiva apresentada por Martins (2008), a redundancia nao
deve ser entendida simplesmente como uma repeticao dentro de um sistema. Na verdade, trata-
se de uma abundancia de caracteristicas ou recursos que permitem que o sistema continue
funcionando, mesmo diante de adversidades. Nesse sentido, a redundancia representa uma
condi¢do essencial, para a emergéncia da aprendizagem, pois pode permitir a exploragdo de
diferentes opg¢des e ideias, além de conferir maior flexibilidade e adaptabilidade em relagdo aos
desafios que surgem.

Diferentemente dos outros alunos, Pedro nao relatou a participagdo em cursos de inglés
ou outras atividades de reforco para suas dificuldades de aprendizagem. Em vez disso, ele se
dedicou por conta propria e superou seus desafios, a partir de algumas motivagdes pessoais €
também ndo detalha como se dava a interagdo com os colegas em sala de aula. Enquanto os
outros alunos recorreram a diversas formas de agregacdo e redundancia, Pedro precisou
encontrar alternativas proprias, como a utilizagdo de recursos digitais e a motivacdo pessoal,

para superar suas dificuldades, uma vez que a dindmica de sala de aula ndo se mostrou suficiente
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para atender as suas necessidades de aprendizagem. O caso de Pedro evidencia que a
redundancia, proporcionada pela diversidade de oportunidades em sala de aula, ndo foi, por si
s0, capaz de garantir seu desenvolvimento, o que o levou a buscar estratégias de compensacao
individualizadas.

Assim, a redundancia ndo se limita a uma mera repeti¢ao, mas, sim, a uma diversificacao
de elementos que atuam de forma complementar, garantindo a continuidade do funcionamento
do sistema. No contexto educacional, essa redundancia pode se manifestar na variedade de
oportunidades e recursos disponiveis aos alunos e se configura como uma caracteristica crucial
para a emergéncia da aprendizagem, uma vez que possibilita a exploragdo de diferentes
caminhos e solu¢des, bem como uma maior capacidade de adaptacao do sistema educacional
aos desafios que se apresentam.

Tomando os dizeres de Martins (2008) sobre agregacdo em sala de aula, a prima de
Rebeca pode ser vista como agregacdo do processo de aprendizagem. Para Martins (2008, p.

76):

A sala de aula pode ser compreendida como um grupo de individuos que se reunem
em torno de um objetivo comum, buscando a otimizacdo de resultados. Essa
agregacdo de seres humanos visa alcancar beneficios mutuos. Em outras palavras, as
agregacdes se estruturam em torno da similaridade (redundéncia) entre os membros,
embora a diferenca (diversidade interna) também seja uma de suas caracteristicas
constitutivas. Assim, a sala de aula € compreendida como um espaco formado pela
reunido de individuos com semelhangas entre si, mas que também apresentam
diversidade, visando alcangar objetivos comuns.

Excerto 118

REBECA: (...)Ja cheguei ... ja teve vez que eu chegava na sala 1a e o povo arrumando
as mesas ¢ eu falei ‘gente o qué que ta acontecendo aqui?” E o povo ‘uai, vai ter
proval!’ e eu ‘uai, vai ter prova?’ (risos) Eu nem lembrava que ia ter, sabe? Eu tinha
muita dificuldade nesta questdo de ... de prazo. Mas, igual, por exemplo, pelo menos
pra fazer as coisas que ... a minha prima fez, fez curso comigo, né? E ai na maioria
das vezes, pelo menos no inicio, a gente fazia, quando a gente tava fazendo matéria
juntas, geralmente a gente fazia os trabalhos juntas e ai até o pessoal virava e falava
assim ‘ah, mas...” Porque as vezes eu entre ... eu demorava pra entregar as coisas,
sabe? S6 que ela virava e falava ‘O gente pode ficar tranquilo ai porque eu conhego
ela, ela pode atrasar as coisas pra entregar, mas ela entrega bem-feito. Nao esquenta
muito a cabega ndo’. Ai ela até virava e ja falava com o povo ja, pelo menos ela sabia
como eu funcionava (...)

Nesse caso, a prima de Rebeca atua como um elemento mediador, auxiliando-a na
lembranca das tarefas escolares e suprindo eventuais falhas. Essa interagcdo entre Rebeca e sua
prima exemplifica a formagao de um grupo, em torno de caracteristicas e propositos comuns,
buscando otimizar os beneficios mutuos. Além disso, o apoio psicologico recebido pelos
alunos, tanto da psicologa escolar quanto de outros contextos, também pode ser compreendido

como um comportamento de agregacdo de recursos com o objetivo de otimizar resultados.
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Nesse sentido, os alunos buscam reunir diferentes fontes de suporte para suprir suas
necessidades e alcancar melhores desempenhos. Dessa forma, a agregacgdo, nesse contexto,
também pode ser vista como uma forma de redundancia.

No caso de André, as psicologas desempenharam um papel importante, ao auxiliar os
alunos na compreensdo de seus sentimentos € de si mesmos, 0 que proporciona uma maior
adaptacdo e socializacdo desses estudantes. Elas podem contribuir no gerenciamento dos
sintomas tipicos do TDAH. E de conhecimento que o Transtorno afeta a capacidade de atengdo,
concentragdo e impulsividade dos individuos, o que pode gerar dificuldades significativas no
ambiente escolar, como problemas de aten¢do e foco, desorganizagdo, dificuldade em seguir
instrugdes e impulsividade. A interven¢do do psicologo pode potencializar o processo de
aprendizagem desses alunos, minimizando os impactos do TDAH e aumentando as chances de
sucesso, posto que esse tipo de apoio profissional pode desenvolver estratégias e técnicas de
foco, organizagdo e autorregulagdo; melhorar as habilidades sociais ¢ de comunicagdo dos
alunos, facilitando a interagdo em sala de aula; utilizar terapias cognitivo-comportamentais para
ajudar o aluno a desenvolver mecanismos de controle de seus sintomas, além de orientar a
familia e a escola sobre como lidar melhor com as caracteristicas do TDAH e criar um ambiente
de aprendizagem mais adequado.

Outras formas de agregacao de recursos podem ser identificadas, no curso particular de
inglés, no qual alunos buscam diferentes oportunidades de aprendizagem do idioma com o
objetivo de otimizar o desenvolvimento de suas habilidades linguisticas; de igual forma, a
participagdo em grupos de monitoria de inglés, nos quais alunos se reunem, em torno de
atividades de refor¢o e apoio, oferecidas por colegas mais experientes, no caso de André, com

a finalidade de suprir eventuais lacunas em seu processo de aprendizagem.

4.3.3 Interacdes entre os Vizinhos (IV)

A interagdo entre os vizinhos ¢ fundamental para o funcionamento de um sistema, pois
¢ dessa interacdo local que surgem caracteristicas e padrdes (Braga; Souza, 2016). Segundo
Davis e Sumara (2006, p. 142), “os vizinhos de um sistema tém o potencial de influenciar as
atividades uns dos outros”. Davis e Simmt (2003) complementam que essa interacao entre os
vizinhos cria uma densidade de ideias que geram significados, visto que o feedback recebido
contribui para a reformulacdo e reorganiza¢do de novas ideias (Braga; Souza, 2016), sendo,

portanto, uma condi¢do fundamental para a emergéncia do sistema de aprendizagem.
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Tendo a aprendizagem como um sistema complexo, segundo Martins (2008), as
interagdes entre os participantes levam a emergéncia de propriedades globais, que funcionam
como inteligéncia coletiva. Essa inteligéncia coletiva se refere a habilidade de um grupo de
pessoas, ao trabalhar de forma colaborativa para resolver problemas, tomar decisdes ou realizar
tarefas de maneira mais eficiente que um individuo isoladamente. Ela surge das interacdes e
trocas de informagdes entre os membros do grupo, resultando de um conhecimento conjunto
que transcende as habilidades e conhecimentos de cada pessoa individualmente. Em outras
palavras, a diversidade de perspectivas, experiéncias e habilidades dos membros do grupo ¢
decisiva, para essa inteligéncia coletiva, pois contribui para a geracdo de novas ideias e
solugdes.

No contexto educacional, essa inteligéncia coletiva pode ser considerada, no &mbito da
Institui¢do de Ensino, locus desta investigacdo, como equipes de trabalho, comunidades online,
projetos colaborativos e a propria sala de aula, posta da interacdo e troca de conhecimentos
entre os participantes, os quais também interagem com os alunos sujeitos desta pesquisa (troca
de energia entre os sistemas abertos). No contexto de sala de aula, essa condicdo se refere as
interacdes que acontecem entre professores e alunos, envolvendo a troca de ideias, o
compartilhar conhecimentos e experiéncias que podem ocorrer de diferentes maneiras, como
conversas informais, debates e outros tipos de colaboragdo. Ja no contexto do Ensino Remoto
Emergencial (ERE), os elementos possibilitadores das interacdes sdo: a plataforma de
aprendizagem (SIGAA) e os diversos ambientes a ele concernentes, como féorum de discussao,
aulas sincronas e assincronas, videoaulas. Ainda sobre esse contexto de aprendizagem, segundo
os alunos pesquisados, diferentes ferramentas tecnoldgicas foram utilizadas pelo professor de
inglés, em suas respectivas turmas, as quais sao explicitadas mais adiante.

Analisando a individualidade dos alunos, ora aqui investigados, cada qual relata
diferentes perspectivas, experiéncias e habilidades, as quais, por meio das interagdes com
diferentes elementos nos diversos contextos, promovem a inteligéncia coletiva, sobre a qual se
infere evolucao no sistema de aprendizagem individual e do grupo como um todo. Diante disso,
as individualidades dos alunos sdo pormenorizadas, levando em conta os vizinhos dos
diferentes contextos de aprendizagem de inglés.

Ana, enquanto aprendiz de inglés, possui uma variedade de perspectivas, experiéncias
e habilidades que se manifestam em diferentes contextos de aprendizagem. Esses elementos
constituem vizinhos, conforme descrito por Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006),

refletindo a natureza dindmica e interconectada da aprendizagem.
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No contexto do curso de inglés, Ana interage com diversos elementos que moldam sua
experiéncia de aprendizagem. Estes incluem o préprio curso de idioma, o professor de inglés,
colegas, sua prima ¢ mae, além de atividades ludicas, como jogos, competi¢des em conjunto,
brincadeiras, jogos no Kahoot (incluindo jogos como jogo da forca e jogo da velha) e caga ao
tesouro. Cada um desses elementos contribui para a construgdo de um ambiente de
aprendizagem rico e variado. Durante o Ensino Fundamental, a experiéncia de Ana foi mais
limitada, centrando-se na escola, no professor de inglés, nos colegas e no livro didatico e uma
abordagem intensa do verbo 7o Be. Esse contexto mais restrito contrastava com a diversidade
de interagdes que ela experimentou posteriormente. No contexto do ERE, a aluna ampliou suas
interagdes utilizando véarias ferramentas e plataformas. Além dos elementos ja mencionados,
como SIGAA e seus diversos ambientes (férum de discussdo, aulas sincronas e assincronas e
video aulas), ela também mencionou o uso do WhatsApp, do aplicativo Brainly e do Google
Tradutor. Essas ferramentas proporcionaram novas formas de interacdo e aprendizagem,
adaptando-se as necessidades impostas pela pandemia.

De acordo com Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), a concepg¢ao de vizinhos
no contexto educacional refere-se a interagcdo e interdependéncia de diversos elementos que
constituem o ambiente de aprendizagem. Estes elementos podem incluir aspectos sociais,
culturais, psicolégicos e pedagdgicos que, juntos, moldam a experiéncia e o desenvolvimento
do aprendiz. Nessa perspectiva, elementos motivacionais, de acordo com Barcelos (2001),
também desempenham um papel relevante na sua aprendizagem. Musicas, o desejo de viajar, o
apoio familiar e filmes sdo fontes importantes de motiva¢do que impulsionam seu interesse e
dedicagdo ao estudo do inglés. As crengas de Ana sobre a importancia do inglés, em sua vida
social e profissional, também influenciam significativamente sua atitude em relagdo a
aprendizagem. Ela reconhece o valor do inglés como uma ferramenta essencial para alcangar
suas metas pessoais e profissionais.

Além disso, Ana foi diagnosticada com Transtorno do Déficit de Atengdo (TDA) na
infancia, mas ndo na vida adulta. Este diagnostico na infancia pode ter influenciado suas
estratégias de aprendizagem e sua percepcao de suas proprias capacidades ao longo do tempo.
Pela perspectiva de Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), o TDA pode ser
considerado um vizinho significativo na aprendizagem de inglés, afetando e sendo afetado pelas
interacdes com outros elementos do ambiente de aprendizagem. O TDA, caracterizado por
sintomas como desatencdo, impulsividade e, em alguns casos, hiperatividade, pode influenciar
a maneira como a aluna interage com os materiais didaticos, os professores e os colegas. Essas

interacdes, por sua vez, moldam suas experiéncias de aprendizagem e sua concepcao de si como
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aprendiz. Por exemplo, encontrar desafios especificos, ao tentar manter a atencdo durante as
aulas de inglés ou ao realizar tarefas que exigem foco prolongado. Essas dificuldades, como
vistas na analise da narrativa e da entrevista da aluna, comprometeram o seu desempenho
académico e sua confianga. Davis e Simmt (2003) destacam que a aprendizagem ¢ um
fendmeno emergente resultante das interagdes entre vizinhos.

No caso do TDA, a interag@o entre este transtorno e outros vizinhos, no ambiente de
aprendizagem (como estratégias de ensino adaptativas, apoio de colegas e uso de tecnologias)
pode facilitar ou dificultar o processo de aprendizagem. No caso de Ana, o uso de ferramentas
tecnologicas, como aplicativos interativos, jogos educativos e plataformas de aprendizagem
online, ajudou a manter seu interesse e atengao, mitigando alguns dos efeitos negativos do TDA.
Em outros momentos, o TDA dificultou a interacdo entre os diferentes elementos, causando
prejuizos na sua aprendizagem. Além disso, Davis e Sumara (2006) enfatizam a complexidade
e a interconectividade dos sistemas educacionais. O TDA nao atua de forma isolada, mas em
interagdo continua com outros fatores, como as estratégias pedagogicas adotadas pelo professor,
0 apoio emocional e pratico fornecido pela familia, e a estrutura do ambiente de aprendizagem.
Essas interagcdes podem criar um ambiente mais inclusivo e responsivo as necessidades
especificas da aluna, promovendo uma aprendizagem mais eficaz e significativa.

Por fim, a conscientiza¢do sobre seu transtorno e a implementagdo de técnicas para
gerenciar seus sintomas (como a organizagao de tarefas e formas de estudo) auxiliaram-na a
superar alguns desafios e maximizar o potencial de aprendizagem. Em resumo, considerando o
conceito de intera¢do entre vizinhos, o TDA da aluna pode ser visto como um vizinho no
contexto da aprendizagem de inglés. Sua presenca e influéncia interagem de maneira dindmica
e complexa com outros elementos do ambiente de aprendizagem, desempenhando um papel
importante na formagdo das experiéncias educativas e no desenvolvimento das competéncias
linguisticas da aluna.

Dentro da perspectiva, Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006) pontuam que
aspectos sociais, culturais, psicologicos e pedagogicos sao vizinhos no contexto educacional, a
concep¢do de si da aluna pode ser considerada um vizinho significativo no contexto da
aprendizagem de inglés. A concepcao de si € a maneira como o individuo se percebe, incluindo
suas crengas, identidades, experiéncias e autoimagem. No contexto da aprendizagem de inglés,
essa concepcao se forma e se transforma pelas interagdes do aluno com outros vizinhos, como
professores, colegas, recursos didaticos, ambientes de aprendizagem e tecnologias digitais.
Assim, a concepcdo de si ndo ¢ um elemento isolado, mas um componente dindmico que se

molda e ¢ moldado por esses diversos vizinhos. Davis e Simmt (2003) sugerem que os vizinhos,
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em um sistema educacional, sdo interativos e que suas relacdes sdo fundamentais para a
compreensdo das dindmicas de aprendizagem. Nesse sentido, a concepgao de si do aluno ¢
moldada pelas interagcdes com os outros vizinhos. Por exemplo, a forma como Ana se vé como
aprendiz de inglés ¢ influenciada pelas suas experiéncias, em diferentes contextos, como o curso
de inglés, o Ensino Fundamental ¢ o Ensino Remoto Emergencial (ERE). Cada um desses
contextos fornece novas perspectivas, desafios e oportunidades que contribuem para a evolugao
de sua identidade como aprendiz. Além disso, Davis e Sumara (2006) enfatizam a importancia
da complexidade e da interconexdao entre os elementos do ambiente de aprendizagem. A
concepeao de si da aluna, portanto, ndo € apenas um reflexo de suas experiéncias passadas, mas
também um produto das interagdes continuas com outros elementos do sistema educacional.

As crengas de Ana sobre a importancia do inglés, seu diagnostico de TDA e suas
motivagdes pessoais, como o desejo de viajar e o apoio familiar, sdo exemplos de vizinhos que
interagem com sua concepgao de si, influenciando e sendo influenciados por ela. Dessa forma,
ao considerar a concepg¢do de si como um vizinho, no contexto da aprendizagem de inglés,
reconhece-se que essa concepgao ¢ fundamental para entender como os diversos elementos do
ambiente de aprendizagem interagem entre si. A concepcdo de si da aluna €, portanto, um
componente de suma relevancia que, ao interagir com outros vizinhos, contribui para a
formagao de um ambiente de aprendizagem mais rico, complexo e dinamico, favorecendo um
desenvolvimento mais integrado e eficaz na aprendizagem do inglés.

No caso de André, podem-se inferir diversos vizinhos nos contextos Ensino
Fundamental, ERE e no curso de inglés, iniciado em 2020, cada um influenciando e sendo
influenciado por diversos elementos que interagem de forma dinamica e complexa. Na
concepeao de Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), a no¢ao de vizinhos ¢ relacionada
as perspectivas, experiéncias e habilidades dos individuos. Posto isso, no contexto do Ensino
Fundamental, André foi exposto a uma variedade de experiéncias que moldaram sua percep¢ao
e habilidade na aprendizagem de inglés. A escola, o professor de inglés, os colegas e as
atividades ludicas, como brincadeiras e jogos em inglés desempenharam um papel importante.
Ele menciona que “de tempos em tempos a professora fazia algumas brincadeiras, alguns jogos
em inglés, pra turma brincar. Entdo aquilo foi algo que eu comecei a gostar um pouco”. Além
disso, as aulas de refor¢o no periodo integral com alunos e professores adicionais, a separagao
dos pais (que prejudicou seu rendimento académico) e a presenga da diretora, que também era
psicologa, foram fatores influentes. André também gostava de conversar e jogar na internet com

pessoas de outros paises, ampliando seu contato com o idioma.
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No contexto do ERE, além dos elementos ja mencionados, como SIGAA e seus
ambientes (forum de discussdo, aulas sincronas e assincronas, e videoaulas), André utilizou a
plataforma de aprendizagem (IFI), no inicio do ERE, quando na antiga escola, o que tornou a
transi¢do para o SIGAA mais tranquila. Além disso, tinha o fato do seu irmao mais novo fazer
o mesmo curso de Edificagcdes, o que proporcionou o compartilhar e o auxilio mituo na
utilizagdo das diversas ferramentas de aprendizagem. Seu papel como instrutor, no grupo de
mentoria no Instituto Federal, também contribuiu para seu desenvolvimento. Adicionalmente,
ele fazia uso de aplicativos, YouTube para ouvir musicas, jogos, redes sociais, sites especificos
no computador e conversas e jogos na internet com pessoas de outros paises.

No contexto do curso de inglés, em 2020, André foi exposto a um ambiente de
aprendizagem mais formal e estruturado. O proprio curso de idioma, o professor de inglés, os
colegas, jogos, o uso de recursos da internet, atividades em uma tela interativa, videos e a
comunicagdo em inglés na sala de aula foram componentes essenciais. O incentivo do pai e do
irmdo mais velho, que atualmente mora na Coreia do Sul e j& morou nos Estados Unidos,
destacando que o conhecimento do inglés lhe proporcionou essas oportunidades, também
desempenharam um papel motivador significativo.

Os elementos motivacionais de André incluem seu desejo de viajar e conhecer outros
paises, além de seu interesse por jogos e musicas. Suas crengas refletem a importancia que
atribui ao inglés: “inglés ¢ de alta importancia e ndo quero ficar para tras no mundo de hoje que
exige cada vez mais o conhecimento desse idioma”.

Diagnosticado com TDAH na infancia, mas ndo na vida adulta, André teve que
desenvolver estratégias especificas para lidar com os desafios associados a essa condigao.
Como ja mencionado, a presenca do TDAH e sua influéncia interagem de maneira dindmica e
complexa com outros elementos do ambiente de aprendizagem, impactando nas experiéncias e
no processo de aprendizagem do aluno. A concepgao de si de André ¢ moldada pelas interagdes
com diversos elementos nos diferentes contextos de aprendizagem do ingl€s. Esses elementos,
ou vizinhos, interagem de forma complexa, influenciando sua identidade como aprendiz do
idioma, conforme descrito por Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (20006).

As particularidades de Pedro, que refletem suas perspectivas, experiéncias e habilidades,
nos diversos contextos de aprendizagem da lingua inglesa, configuram-se como elementos
interligados, conforme discutido por Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006). Esses
contextos abarcam os primeiros contatos com o idioma, o Ensino Fundamental, o Ensino

Remoto Emergencial (ERE) e a utiliza¢do de aplicativos para a aprendizagem, dado que cada
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um deles exerce influéncia mutua e interage com uma variedade de fatores de forma dinamica
e complexa.

Os primeiros contatos do aluno Pedro com o inglés ocorreram assistindo ao seu
programa de TV predileto, “Ovem Titas”. No contexto do Ensino Fundamental, pode-se dizer
sobre suas interagdes com os diversos elementos do ambiente escolar, principalmente, com o
professor de inglés e os colegas. Ela menciona sobre a metodologia adotada, "ela dava uma aula
nao tdo rapida, uma aula mais lenta. Por exemplo, quando escrevia a frase, explicava palavra
por palavra. Quando tinha uma palavra nova ... ela mostrava o significado. E talvez, depois
disso, do sétimo ano ao nono, a gente usava uma plataforma na internet (...) Era uma plataforma
gringa e ... era bem autoexplicativa a tela (...) eu gostava, pra mim, funcionava bem".

Durante o ERE, Pedro utilizou diversas ferramentas para facilitar sua aprendizagem.
Além dos elementos ja citados, como SIGAA e seus diversos ambientes (forum de discussao,
aulas sincronas e assincronas e video aulas), ele menciona o uso do Google Meet, Google
Classroom, Google Tradutor, Google Docs e YouTube para ouvir musicas. Na antiga escola,
utilizava uma plataforma especifica (SRMC), no inicio do ERE, o que facilitou sua adaptacao
ao SIGAA. No entanto Pedro relata que ja estava cansado das aulas online, o que o deixou
exausto e desmotivado durante o uso do SIGAA. Atualmente, ele utiliza o aplicativo Duolingo.

Os elementos motivacionais de Pedro incluem o desejo de viajar, musicas, a imaginacao
de conversas com pessoas de outros paises e elogios e incentivos dos familiares. Suas crengas
sobre a importancia do inglés estdo ligadas as suas aspiragdes profissionais: “eu acredito que
poder falar em inglés me ajudaria bastante, pois, como pretendo fazer jornalismo, posso acabar
por ter que me comunicar em inglés”.

Pedro foi diagnosticado com TDAH na infancia. Apesar de ndo mencionar detalhes em
seus relatos, tem também o diagnostico de Autismo. Ele descreve suas experiéncias escolares
iniciais como desafiadoras: "Meus primeiros anos escolares, eu era um aluno que relacionado
a turma estava atrasado, apds exames médicos, fui diagnosticado com TDAH, durante todos
esses anos de vida escolar sempre fui julgado por muitos motivos, como minha personalidade,
pela minha lerdeza, naquela época, era muito lerdo e sensivel, tinha dificuldade de trabalhar em
grupo, o que mesmo com muitos amigos acabou se tornando motivo de exclusao". Pedro toma
medicagdes como Ritalina e Deparkene e menciona que teve crises de auséncia (desmaios). Ele
relata que tomou consciéncia plena do TDAH durante o periodo do ERE. Diante desse contexto
e dos pressupostos, Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), TDAH de Pedro pode ser
considerado um vizinho que interage de forma complexa com outros elementos no ambiente de

aprendizagem. O TDAH, como parte integrante da identidade de Pedro, influencia e ¢
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influenciado por suas experiéncias escolares, medicagdes, interagdes sociais e adaptagdo ao
ensino remoto. As dificuldades iniciais de Pedro na escola, sua sensibilidade, lerdeza e desafios
no trabalho em grupo, bem como a consciéncia plena do transtorno, durante o ERE,
exemplificam como o TDAH afeta e ¢ afetado por essas interagcdes, moldando sua trajetéria de
aprendizagem de maneira dindmica e complexa. De igual forma, a concepg¢do de si, que €
influenciada pelas intera¢des de diversos elementos, em diferentes contextos de aprendizagem
do idioma, interage de maneira complexa, moldando a forma como Pedro se vé e se percebe
como aprendiz de inglés.

As perspectivas, experiéncias e habilidades de Rebeca, nos diversos contextos de
aprendizagem da lingua inglesa, sdo elementos interligados que se influenciam mutuamente e
interagem de maneira dindmica e complexa. Esses contextos incluem influéncias familiares, o
Ensino Fundamental, o Ensino Remoto Emergencial (ERE), o curso de inglés, o curso Técnico
de Informatica e seu estdgio obrigatdrio, cada um desempenhando um papel essencial na
formacdo de sua identidade como aprendiz. De acordo com os conceitos de emergéncia
complexa de Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), esses elementos podem ser vistos
como “vizinhos em intera¢ao”, porque contribuem de maneira interdependente ¢ dinamica para
a construgdo de sua experiéncia educacional.

No contexto do Ensino Fundamental, o ambiente escolar, o professor de inglés, os
colegas, o livro didatico e o quadro sdao componentes que interagem e se influenciam
mutuamente, criando um ambiente de aprendizagem onde Rebeca desenvolve suas primeiras
habilidades em inglés. A atividade de fazer um clipe e cantar (7ake a Bow de Rihanna)
exemplifica como essas interagdes promovem a aprendizagem de maneira criativa e
colaborativa. No contexto do curso de inglés, o ambiente do curso de idiomas, com seus
professores, colegas, materiais didaticos, videos, computador e atividades ladicas, representa
outro conjunto de vizinhos interconectados.

A comunicagdo em inglés e a presenca de colegas mais avangados (“superiores” como
dito por ela) criam um ambiente que estimula a aluna, contribuindo para seu crescimento
linguistico. No que concerne ao contexto do curso Técnico de Informatica, antes do ERE,
Rebeca se relacionava presencialmente com professores e colegas, o que incluia a interagdo
face a face e a pratica do inglés. A mencao ao inglés mais basico no IF indica um ambiente
menos exigente, mas ainda relevante para seu desenvolvimento. No ambiente remoto, ela lida
com o SIGAA, féruns de discussdo, aulas sincronas e assincronas e videoaulas ao mesmo tempo

que enfrentou desafios de planejamento e concentragdo. A interagdo com uma colega, para
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realizar atividades juntas, mostra como o suporte social é crucial nesse contexto, apesar das
dificuldades adicionais de concentragdo em decorréncia dos diversos estimulos.

O desejo de viajar, assistir a filmes sem legendas, jogar com pessoas de outros paises e
ler artigos académicos sao motivagdes que a impulsionam a continuar aprendendo inglés. Suas
crengas sobre a importancia do inglés com a globalizagdo reforcam sua dedicacdo ao idioma.
Ademais, Rebeca foi diagnosticada com TDAH, autismo e bipolaridade. As dificuldades com
prazos, concentracao e fungdes executivas, tanto na graduagdo em Ciéncias Bioldgicas quanto
no curso Técnico de Informatica e no estagio obrigatorio, sdo desafios significativos que
influenciam sua trajetoria. A necessidade de suporte e as estratégias para lidar com essas
dificuldades também sdo parte do complexo sistema de aprendizagem de Rebeca.

Assim, esses contextos, ao se interconectarem e ao interagirem, criam uma rede
dinamica e complexa de influéncias que moldam a experiéncia educacional de Rebeca. Cada
elemento funciona como um vizinho que, ao se relacionar com outros, contribui para a
emergéncia de novas habilidades, conhecimentos e perspectivas. Essa interdependéncia ilustra
as condi¢des de emergéncia complexa, em que a aprendizagem ndo ¢ linear, mas surge da

interacao continua e adaptativa entre multiplos fatores.

4.3.4 Controle Descentralizado (CD)

A disciplina de Lingua Inglesa foi realizada, em um Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), tido por Silva (2019) como um Sistema Adaptativo Complexo. Nesse ambiente, a
solucdo de problemas emerge, por meio de interagdes continuas e ajustes sucessivos, sem uma
distribui¢do de controle impositiva. De maneira alinhada a essa perspectiva, Braga (2007)
aponta que as questdes organizacionais € o cumprimento das tarefas seguem um padrdo
coordenado, e o comportamento emergente da interagdo entre os pares reforga o carater
complexo da comunidade investigada.

Essa dinamica de resolu¢do de problemas também se refletiu no contexto do Ensino
Remoto Emergencial (ERE). Os alunos, de forma colaborativa, utilizaram o WhatsApp, como
uma ferramenta essencial, o que contribuiu para o equilibrio do sistema. Assim como no AVA,
o grupo, ao compartilhar um objetivo comum, conseguiu organizar-se € alinhar suas agdes de
maneira eficiente. O uso do WhatsApp emergiu dessa organizacao coletiva, permitindo que os
alunos resolvessem problemas de forma conjunta e contribuissem para a dinamizagdo do
sistema (AVA). Essa mobilizacdo foi sustentada por uma inteligéncia distribuida entre os

participantes, caracterizada pela constante interagdao e colaboracdo. Segundo Lévy (1996),
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citado por Martins (2008), essa inteligéncia coletiva se estruturou, com base em "regras do
jogo", estabelecendo uma dindmica equilibrada entre normas e possibilidades, como destaca
Silva (2019).

De acordo com Davis e Simmt (2003), o controle descentralizado ¢ uma das condigdes
fundamentais para a emergéncia da aprendizagem. Esse tipo de controle se manifesta, quando
um grupo de pessoas trabalha de forma colaborativa e autbnoma, para alcancar um objetivo
comum, sem a necessidade de uma hierarquia centralizada para controlar suas agdes. Diante do
exposto, no contexto educacional dos alunos pesquisados, cada individuo, ao longo do ERE,
foi responsavel por tomar decisdes e agir, seja copiando ou repassando as respostas das
atividades. Essas decisdes foram tomadas, com base nas informagdes disponiveis, nas proprias
necessidades e dos colegas. Essa estrutura descentralizada permitiu que os alunos se adaptassem
as mudangas ¢ tomassem a iniciativa para resolver as dificuldades. Dessa forma, o controle
descentralizado pode ser visto como colaboragdo entre os membros do grupo, o que alude a
autonomia, responsabilidade individual, capacidade de adaptacao e resolucao de problemas.

Embora os alunos tenham buscado solugdes mais faceis, como a copia de respostas, nao
se pode afirmar que o sistema ndo evoluiu. A rede de colaboracdo entre os alunos, via grupos
de WhatsApp, por exemplo, foi meio de compartilhar as proprias experiéncias, dificuldades e
solugdes, de alguma forma, propiciou, mesmo que minimamente, aprendizagem e possibilitou
a entrega das atividades, o que naquele momento do ERE se configurou como presenca e nota.
No nivel macro do sistema educacional da Instituicdo, no contexto do ensino remoto, presenga
e nota denotavam o funcionamento do processo educacional e, assim, a evolugdo do sistema.

Ademais, no contexto do ERE, apesar das orientagdes institucionais estabelecidas, o
proprio sistema reagiu a implantacao das aulas no Ambiente Virtual de Aprendizagem, no
SIGAA. As orientagdes foram, por vezes, burladas pelos alunos, que adotaram estratégia como
deixar a camera desligada durante as aulas sincronas. Essa dindmica ndo linear e adaptativa
evidencia a autonomia dos agentes, em que as acdes dos alunos, ainda que desalinhadas com as
orientagdes, podem ser vistas como parte integrante da evolugdo do sistema educacional no
contexto geral do ERE.

Ainda como exemplo de controle descentralizado, outras estratégias adotadas pelos
alunos, como o uso do aplicativo Brainly, grupos de WhatsApp ¢ Google Tradutor para a
realizagdo das atividades. Diante desse contexto, aliado aos dizeres de Paiva (2005a), a
dispersdo do controle implica entender que a aprendizagem nao esta restrita as limitagcdes da
sala de aula, o que permite que os alunos sejam agentes na busca de solugdes e em sua

aprendizagem e ndo ¢ delegada unicamente ao professor.
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Mesmo com todas as orientacdes sobre as atividades e a utilizacdo do SIGAA, alguns
alunos ndo conseguiam entregar as atividades, por ndo terem dominio da plataforma SIGAA e
nao possuiam nivel de proficiéncia na utilizagcdo do computador, como artefato para o ensino,
configurando-se como outro aspecto do controle descentralizado.

Importante destacar que o controle descentralizado ndo significa a falta de controle da
sala de aula, mas, sim, conforme argumenta Bowsfield (2004, p. 149) referendado por Martins
(2008, p.55), “compartilhar projetos onde todos os agentes, estudantes e professores tornem-se
aprendizes na sala de aula” (Martins, 2008). Nesse sentido, dado que o novo formato do
ensino/aprendizagem foi uma novidade, para toda a comunidade escolar, alunos e docentes
tiveram que se adaptar rapidamente. Muitas vezes, esses agentes acabaram aprendendo uns com
os outros, demonstrando que o controle descentralizado nao implica a auséncia de orientagdo e
direcionamento, mas, sim, uma constru¢ao colaborativa do conhecimento.

Vale ainda referendar que o controle descentralizado e as restrigdes possibilitadoras sdo

complementares e estdo interligados, conforme explicado a seguir.

4.3.5 Restricoes Possibilitadoras - coeréncia e aleatoriedade

De acordo com Davis e Simmt (2003), a restri¢ao possibilitadora é uma das condigdes
de emergéncia da aprendizagem. Esse conceito se refere as limitagdes ou restricdes existentes
no ambiente, que, a0 mesmo tempo, possibilitam a emergéncia de novas ideias e solucdes. Esses
entraves podem ser de natureza fisica, como objetos, recursos ou caracteristicas fisicas, ou de
carater social, como as normas, valores ou expectativas. Elas criam um contexto especifico que
pode gerar tanto um desafio a ser superado quanto uma oportunidade a ser aproveitada.

No espaco escolar, temos, como exemplos de restricdes possibilitadoras, os requisitos,
as provas, as notas, os cronogramas de atividades, os prazos, o planejamento semanal, semestral
e anual de atividades pedagogicas, entre outros. J& pelo viés pedagdgico, as restricoes
possibilitadoras estdo relacionadas a imposigao de limites e regras, para guiar os alunos em seu
processo de aprendizagem, além de oferecer uma certa liberdade para que novas possibilidades
emerjam (Braga; Martins, 2020).

No que se refere a um bom funcionamento do sistema de aprendizagem na Instituigao
de Ensino, locus desta pesquisa, no contexto pandémico, foram estabelecidos o ERE e regras
especificas. Essa configuracdo do ensino a distancia fez emergir novas possibilidades tanto para
alunos quanto para professores como uma nova forma de aprender e de ensinar. As regras

estabelecidas nesse contexto, apesar de terem assustado alunos e professoras, restringiram e
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criaram possibilidades ao mesmo tempo, fazendo com que o sistema se adaptasse ao contexto
pandémico de distanciamento fisico e promovesse a sua auto-organizagao.

Silva (2019) fundamenta-se na perspectiva de Davis e Sumara (1996) e argumenta que
as normas € regras que orientam o comportamento e estruturam as acgoes, em diversos contextos
e niveis sociais, ndo devem ser vistas como um controle absoluto, nem como uma liberdade
excessiva. Em vez disso, elas devem atuar como restrigdes que possibilitam, assegurando “o
equilibrio entre as fontes de coeréncia, que permitem a um coletivo manter o foco em um
proposito, e as fontes de aleatoriedade, que levam o coletivo a ajustes e adaptagdes constantes”
(Davis; Sumara, 1996, p. 147).

A plataforma SIGAA pode ser vista como uma restri¢ao estrutural, mas que permite que
os alunos interajam e pratiquem o contetido de forma ativa (Davis; Sumara, 2006). Além disso,
os foruns de discussdo online e as videoaulas com explica¢des, em formato de apresentagao,
sdo complementadas por recursos adicionais, como atividades interativas, materiais de leitura
e foruns de discussdo. Essa estrutura de contetido e atividades diversificadas atua como uma
restricdo possibilitadora, pois fornece um arcabouco para a aprendizagem, a0 mesmo tempo em
que permite que os alunos interajam e se engajem de forma ativa (Davis; Sumara, 2006).

Alunos com TDAH geralmente apresentam desafios como dificuldade de concentragao,
impulsividade e hiperatividade. Essas caracteristicas podem ser vistas como “restrigdes” ao
ambiente tradicional de sala de aula, que, em geral, exige um nivel de atencao e foco prolongado
em atividades e explicagdes do professor. A dificuldade de concentracdo dos alunos com TDAH
pode entrar em conflito com essa expectativa, tornando-os menos capazes de acompanhar o
ritmo da aula. Além disso, a sala de aula tradicional espera que os alunos sejam capazes de
controlar seus impulsos, aguardar sua vez para falar e seguir instru¢des. A impulsividade
caracteristica do TDAH pode levar esses alunos a agir de forma inesperada, desafiando as
normas da sala de aula. Da mesma forma, a hiperatividade presente no TDAH pode fazer com
que esses alunos sintam uma necessidade constante de se movimentar, o que pode entrar em
conflito com as expectativas de permanecerem sentados e relativamente quietos, durante a

maior parte do tempo, como exemplificado na entrevista de Rebeca.
Excerto 119

Eu era muito hiperativa. Assim ... Nio ficava quieta, falava demais ... na sala. E ... eu
era muito ... como € que fala? ... a professora deixava eu ficar andando na sala na
época, sabe? Porque eu ndo tinha paciéncia de ficar esperando o pessoal fazer as
coisas, ai as vezes ou eu ia ajudar alguém a fazer alguma coisa ou ela me passava
algum outro tipo de trabalho. (...) as professoras as vezes faziam alguma parada pra
mim porque € ... ela passava alguma coisa pra gente fazer, todo mundo, e eu terminava
rapido e eu ficava entediada, alguma coisa assim.
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Senti falta de vocé discorrer sobre o que € coeréncia e aleatoriedade, dentro do principio
das “Restrigdes possibilitadoras”.

Para finalizar a discussdao, destaca-se que as cinco Condigdes de Emergéncia
Complexas, sugeridas por Davis e Simmt (2003) e Davis e Sumara (2006), foram fundamentais
a discussdo e a andlise da aprendizagem, compreendida como um sistema complexo e de suas
dinamicas interativas, mediadas pelos suportes digitais ao longo do ERE. Além disso, a analise
sob a perspectiva das condi¢des de emergéncia complexas permitiu uma visao mais abrangente
da aprendizagem como um fenomeno multifacetado, que emerge das interacdes entre os
diversos agentes envolvidos no processo educacional, especialmente em um contexto de ensino
remoto mediado por tecnologias digitais. Dessa forma, a discussao e aplicagao dessas condigdes
teoricas contribuiram, para uma anélise aprofundada da complexidade inerente a aprendizagem,
ampliando a compreensdo sobre os fatores que a influenciam e os desafios envolvidos nesse

tipo de cendrio educacional.
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CAPITULO V

5 CONCLUSAO

Este capitulo estd organizado em cinco se¢des. Na primeira, procuro responder as
perguntas de pesquisa postas no capitulo 1. Na segunda, discuto as contribui¢des tedricas dos
resultados obtidos para o ensino de linguas. Na terceira, discuto algumas limitagdes do estudo.
Na quarta, apresento algumas sugestoes para futuras pesquisas, e na quinta, faco algumas

consideragdes finais.

5.1 RESPONDENDO AS PERGUNTAS DE PESQUISA

Nesta se¢do, rememorando o objetivo geral, retomando o contexto da pesquisa e
resultados discutidos no capitulo anterior, procuro responder as perguntas de pesquisa postas
no capitulo 1, as quais guiaram o desenvolvimento deste trabalho. O objetivo geral foi analisar
as relagdes entre a concepcao de si de alunos com Transtorno de Déficit de Atengdo e
Hiperatividade (TDAH), o processo de aprendizagem de inglés e o uso de ferramentas
tecnologicas, a partir das narrativas produzidas por estudantes do Instituto Federal Sudeste de
Minas Gerais - Campus Sao Jodo del-Rei.

O TDAH ¢ uma condicao que afeta significativamente a vida académica e social dos
individuos, interferindo na maneira como se percebem e interagem com o ambiente escolar. No
contexto da aprendizagem de um segundo idioma, essas dificuldades podem ser exacerbadas,
exigindo estratégias pedagdgicas especificas para atender as suas necessidades. Com a
implementa¢do do Ensino Remoto Emergencial devido a pandemia de COVID-19, o uso de
ferramentas tecnologicas se tornou central no processo educacional. Assim, esta pesquisa
buscou entender como essas ferramentas influenciam a autopercepcdo e a aprendizagem de
alunos com TDAH, proporcionando insights sobre a eficicia das praticas pedagogicas adotadas
e, dessa forma, sugerindo caminhos para uma educacao mais inclusiva e eficaz. Explorar as
narrativas e as entrevistas desses alunos permitiu uma compreensao mais profunda dos desafios
e das potencialidades enfrentadas por esses alunos, o que contribui para o desenvolvimento de

estratégias educacionais que promovam um ambiente de aprendizagem mais justo e equitativo.
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5.1.1 Quais os fatores influenciadores na concep¢ao de si do aluno com TDAH?

A pesquisa identificou diversos fatores que influenciaram significativamente a
concepegao de si de alunos com Transtorno de Déficit de Atengao e Hiperatividade (TDAH). As
interagdes sociais desempenharam importante papel nesse processo, uma vez que as relagdes
com colegas e professores exerceram um impacto significativo na forma como os alunos se
viam e se percebiam. Rotulos negativos e criticas constantes oriundas desses grupos foram
prejudiciais, resultando em sentimentos de inadequacao e de diferenciacdo dos demais.

A dinamica familiar também teve papel determinante na formagao da concepgao desses
alunos. Familias que ofereceram apoio e encorajamento criaram um ambiente positivo que
contribuiu para uma autopercep¢do mais positiva. Em contraste, experiéncias negativas no
ambiente familiar, como no caso de Ana e Pedro, indicaram ter levado a uma visao negativa de
si mesmo, exacerbando sentimentos de inadequagdo e inseguranca. O desempenho académico
foi outro fator essencial, pois os desafios enfrentados pelos alunos com TDAH no ambiente
escolar, juntamente com o feedback recebido dos professores, impactaram significativamente a
concepe¢do desses alunos sobre eles mesmos. Feedbacks negativos e repetidos influenciaram,
de maneiras adversas, a forma como esses alunos se viam, impactando a confianca e autoestima.
Além disso, os tragos individuais associados ao TDAH, como desaten¢do, hiperatividade e
impulsividade, afetaram igualmente. Esses tragos, de acordo com as andlises realizadas,
também levaram a sentimentos de inadequacao e diferenga em relagdo aos colegas, dificultando
ainda mais a integra¢do e o desenvolvimento de uma autoimagem positiva. Coletivamente,
esses fatores contribuem para a formagdo da concepcdo desses alunos com TDAH, o que
destaca a importancia de se compreender as influéncias multifacetadas que moldam as formas
como se veem. Os resultados da pesquisa ressaltam a complexa interagdo de varios fatores na
formagdo da concepgdo desses estudantes sobre eles mesmos.

Em resumo, a concepcao de si mesmo dos alunos com TDAH foi significativamente
influenciada por uma variedade de fatores, incluindo intera¢des sociais, dinamica familiar,
desempenho académico, caracteristicas pessoais € competéncias percebidas relacionadas ao
TDAH. Roétulos negativos e criticas de colegas e professores tiveram um impacto na forma
como se enxergavam e se percebiam, frequentemente levando a sentimentos negativos. O apoio
e incentivos, principalmente familiar, também tiveram destaque, enquanto experiéncias
negativas contribuiram para uma visao negativa de si. De igual forma, os desafios académicos
e os feedbacks recebidos no ambiente escolar de docentes e dos pares e os tracos individuais e

caracteristicos de individuos com TDAH, como desateng¢ado, hiperatividade e impulsividade,
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afetaram significativamente a concepc¢do de si, sendo o sentimento de inadequacdo e de ser
diferente dos demais potencialmente impactados pelo transtorno.

A pesquisa destaca a intrincada rede de fatores moldaram a concepcao dos estudantes
com TDAH e enfatiza a importancia de compreender essas influéncias para fornecer apoio
eficaz e promover o desenvolvimento de experiéncias positivas e, consequentemente, da forma
como os alunos com esse tipo de transtorno se veem e se avaliam, contribuindo, assim, com a
trajetdria nas relagdes pessoais € na vida académica com maior confianga e resiliéncia € menos

sofrida.

5.1.2 Qual a relacdo da concepcio de si e os processo de aprendizagem de inglés?

A pesquisa indica que a relagdao entre a concepc¢ao de si dos alunos com TDAH e o
processo de aprendizagem de inglés ¢ complexa e multifacetada, envolvendo multiplos fatores
que influenciam a forma como o aluno se percebe e se engaja na aprendizagem do idioma.

A trajetoria pessoal de cada estudante ¢ diversa, o que contribuiu para a criacdo de um
ambiente de aprendizagem rico e favorecedor da aprendizagem. As experiéncias individuais
dos alunos, abrangendo diferentes dinamicas familiares, contextos culturais e historicos
educacionais, trouxeram variadas perspectivas ao processo de ensino. Essas experiéncias
também influenciaram diretamente a rela¢do entre professor e aluno, desempenhando um papel
essencial na aprendizagem de inglés. Um exemplo claro disso € o caso de Ana, em que a postura
acolhedora do professor, ao compreender as dificuldades dos alunos e evitar julgamentos,
demonstrou respeito e criou um ambiente de aprendizagem mais receptivo e empatico. A
criagdo de um espago seguro e de confianga possibilitou maior seguranga para expressar
duvidas, favorecendo um ambiente propicio para a aprendizagem. Essa abordagem empatica e
acolhedora ndo apenas melhora a autoestima dos alunos, mas também promove a motivagao
intrinseca, engajamento e experiéncias positivas, repercutindo tanto na aprendizagem quanto
na concepcao favoravel de si mesmo como aluno. As interagdes com os colegas empaticos que
compreenderam e respeitaram as dificuldades dos alunos com TDAH, como no caso de Rebeca,
promoveram um ambiente de aprendizagem acolhedor e mais propicio a trocas de informagoes,
enriquecendo assim, o processo de aprendizagem individual e do grupo.

O beneficio do coletivo também foi evidenciado em outras frentes no contexto de
aprendizagem. Os desafios, como a dificuldade de concentracdo, e os pontos fortes individuais
associados a0 TDAH, como hiperfoco, moldaram a forma como cada aluno aborda a

aprendizagem de inglés. Essas caracteristicas levaram ao desenvolvimento de estratégias para
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aquisi¢ao do idioma, que compartilhadas entre os pares, tém resultados benéficos para o
coletivo. Ademais, a abordagem do professor em relagdo aos sintomas do TDAH também foi
fator relevante na aprendizagem e na concepgao de si, como visto no caso de Rebeca. Em
decorréncia da hiperatividade da aluna, a professora complementava com atividades extras em
sala de aula, o que contribuiu positivamente na experiéncia da estudante, consequentemente,
para sua aprendizagem e para a constru¢do de uma concepg¢ao positiva de si mesma enquanto
aluna e aprendiz de idioma. Nesse sentido, a variedade de métodos de ensino, ndo apenas
servem de apoio ao aluno com o referido transtorno, como possibilitam o aprimoramento e
experiéncia de aprendizagem do coletivo. De igual forma, a interagdo entre estudantes com
diferentes experiéncias e necessidades de aprendizagem promove a aprendizagem colaborativa.
Por exemplo, aulas particulares, curso de idioma e atividades em grupo permitiram que os
alunos aprendessem com as experiéncias e estratégias uns dos outros, o que ¢ benéfico para o
dominio de aspectos complexos da lingua inglesa.

No que concerne aos elementos de similaridade entre os alunos pesquisados e que
favoreceram a aprendizagem, o incentivo e o apoio consistentes das familias forneceram base
estavel, ajudando-os a enfrentar os desafios e servindo de motivacdo no processo de
aprendizagem. Esse apoio familiar atua como um recurso redundante, refor¢ando os esforcos
dos alunos e aumentando sua confianga. A redundancia nos recursos de aprendizagem, como
varias oportunidades de pratica e refor¢o, permitiu que os alunos com TDAH revisitassem e
consolidassem sua compreensdo do inglés. Considerando as experiéncias individuais dos
alunos, hora pesquisados, alguns elementos atuaram como propiciadores de duplicagdes de
informacdes e conceitos que permitiram a compensacao de falhas da sua aprendizagem.

O uso de métodos de ensino interativos, como jogos, atividades e aplicativos
educacionais ofereceram varios caminhos para interacdo. Essas abordagens variadas tornam a
aprendizagem mais dinamico e agradavel, permitindo que os alunos revisitassem conceitos em
diferentes contextos e, assim, maior solidificagdo dos contetidos e da sua compreensao. Além
disso, a participa¢do em oportunidades adicionais de aprendizagem, como cursos particulares
de inglés e grupos de tutoria do idioma, ofereceu aos alunos pratica e reforcos extras. Essas
redundancias na aprendizagem de inglés possibilitaram atencdo personalizada e suporte
direcionado, suprindo lacunas especificas da aprendizagem e aprimoramento das habilidades
linguisticas. A dindmica nessas participagdes cria um ambiente de aprendizagem colaborativo
onde os alunos podem receber ajuda de colegas mais experientes. Esse sistema de apoio de

pares ndo apenas preenche as lacunas, mas também promove um senso de comunidade e
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aprendizagem compartilhado. Essas exposicdes repetidas ajudam a criar confianga e uma
concepg¢do mais positiva de si mesmo.

O apoio familiar, métodos de ensino e interacdes professor-aluno, moldaram a
concepgao de si e o processo de aprendizagem, constituindo como elementos de similaridade
entre os alunos com TDAH. Citando o exemplo especifico de Rebeca, o apoio de sua familia
reforcou seu interesse e validou seus esforcos, criando um ciclo de feedbacks positivos que
enriqueceram sua experiéncia e confianca, consequentemente, valoragao positiva dela mesma.
As metodologias mais interativas e alinhadas as preferéncias e necessidades de aprendizagem
como jogos e musicas foram elementos motivagdes e propiciadores de maior engajamento na
aprendizagem, aumentando a confianga e a concep¢do como aprendiz capaz. A pesquisa
também indicou que as emogdes como vergonha ou confianga também afetaram o processo de
aprendizagem. A concepg¢do positiva de si, promovida por interacdes de apoio e experiéncias
de aprendizagem bem-sucedidas, pode mitigar emog¢des negativas e aumentar a disposi¢ao dos
alunos de participar e buscar ajuda quando necessario. A vergonha de Ana em pedir ajuda, seja
de colegas, professores ou familiares, prejudicou seu rendimento académico, causou
desmotivacao e influenciou na forma como se percebia como aluna.

Em suma, a concepgao de si e o processo de aprendizagem de inglés estdo estritamente
interligados, sendo que, por ambos, perpassam diversos fatores como relagao professor/aluno,
apoio familiar, métodos de ensino e dindmicas emocionais. Esses fatores foram determinantes
nas experiéncias de aprendizagem dos alunos com TDAH pesquisados e na concepgao de si
mesmos como alunos e aprendizes de inglés, revelando que tanto a concepgdo de si quanto a
aprendizagem sdo processos dindmicos € que se impactam, mutualmente, ou seja, eles se

retroalimentam.

5.1.3 Quais os impactos de uso das ferramentas tecnologicas na aprendizagem de inglés?

As condigdes de emergéncia complexa propostas por Davis e Simmt (2003) e Davis e
Sumara (2006) oferecem uma estrutura 1til para identificar os impactos do uso de ferramentas
tecnologicas na aprendizagem de inglés. No que concerne a diversidade interna do sistema
complexo de aprendizagem, foram identificados diversos fatores positivos e negativos nas
experiéncias dos alunos com TDAH. A presenc¢a de um aluno com TDAH em sala de aula, por
exemplo, apresenta desafios como o sentimento de diferenga em relagcdo aos colegas, que pode

gerar criticas e a necessidade de atencao especifica dos docentes. No entanto, fatores positivos
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incluem a capacidade de hiperfoco e o uso de metodologias diferenciadas, que podem colaborar
significativamente para a aprendizagem coletiva.

Os diferentes niveis de conhecimento entre os alunos em sala de aula trazem tanto
aspectos positivos quanto negativos. Por um lado, podem gerar sentimentos de inferioridade ou
criticas entre os estudantes, mas também podem reforgar pontos fortes de alguns alunos. Por
outro lado, essa diversidade cria oportunidades de interagdo que favorecem a troca de
conhecimentos, promovendo a aprendizagem tanto individual quanto coletiva. As dificuldades
encontradas no processo de aprendizagem podem dificultar a interacdo e a troca de
conhecimentos. Contudo, a superagdo dessas dificuldades ¢ frequentemente beneficiada pelas
interagdes, promovendo resiliéncia e colaboragdo. A heterogeneidade de habilidades é outro
fator com impactos duais. Pode dificultar a interagdo e a troca de conhecimentos, mas também
possibilita diferentes respostas as circunstancias emergentes, atenuando lacunas no
conhecimento por meio das interagdes com os pares e promovendo o avanco das habilidades
individuais e do grupo.

A metodologia de ensino utilizada também tem seus prds e contras. Metodologias
tradicionais podem nao despertar tanto interesse dos alunos, enquanto abordagens interativas
com recursos digitais e tecnoldgicos alinhados aos interesses dos alunos promovem maior
envolvimento. O ambiente escolar é outro fator importante. Criticas podem conduzir a
depreciagdo, ao sentimento de inferioridade e a desmotivacao na aprendizagem. Por outro lado,
um ambiente acolhedor que respeita as diferengas e proporciona um sentimento de seguranga e
pertencimento favorece um maior engajamento na aprendizagem. Ainda, as experiéncias
anteriores dos alunos também influenciam seu processo de aprendizagem. Sentimentos de
vergonha e ndo pertencimento devido ao comportamento de professores e colegas podem ser
prejudiciais. No entanto, professores que ndo julgam, respeitam as dificuldades dos alunos e
buscam formas alternativas de suprir as lacunas na aprendizagem tém um impacto positivo
significativo.

Esses fatores contribuiram para a motivacdo ou desmotivagdo dos alunos para a
aprendizagem do idioma. Além deles, a motivagdo interna, como o desejo de viajar, entender
musicas e cantar, ou externa, como elogios de familiares, professores e colegas, foram
fundamentais para o engajamento dos alunos na aprendizagem. Dessa forma, esses elementos
configuram a diversidade interna no sistema de aprendizagem de inglés, identificados nas
experiéncias dos alunos com TDAH pesquisados. Eles influenciaram a concepgao de si desses
alunos e seu processo de aprendizagem, ao mesmo tempo que forma influenciados por diversos

outros fatores que reforcaram ou direcionam de maneira nova a experiéncia da aprendizagem,
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sendo, portanto, um processo de retroalimentag@o entre a diversidade interna, a concepg¢ao de
si e a aprendizagem.

Os elementos de redundancia do sistema de aprendizagem, conforme Martins (2008),
pode ser considerada ndo apenas a repeticdo dentro do sistema, mas a diversidade de
caracteristicas ou recursos, incluindo a duplicacdo de informagdes ou recursos, a existéncia de
multiplas formas de solucionar problemas e a presenca de conhecimentos e habilidades
semelhantes dentro do grupo. Nesse sentido, diversos elementos nos dados coletados entre os
alunos pesquisados a redundancia no sistema complexo de aprendizagem dos alunos
pesquisados foram identificados como elementos de redundancia.

Levando em conta a similaridade entre os alunos da pesquisa, institui¢do federal, com
sua estrutura e organizacdo na qual ha o compartilhamento de normas, curriculos e recursos
comuns. A plataforma de aprendizagem SIGAA, videoaulas, grupos de WhatsApp e a
plataforma Zoom que permitiram a padronizacdo de rotinas académicas e a criagdo de espacos
de trocas; a mesma diretriz curricular do Ensino Médio, apesar do vinculo diferente relacionado
a parte técnica do curso de Edificacdes ¢ de Meio Ambiente; o apoio familiar, a motivagao
advinda das metodologias interativas e do uso de recursos tecnologicos e o diagndstico de
TDAH cujos sintomas sdo semelhantes, apesar de impactar em cada individuo de formas
diversas e que demanda estratégias de compensacao individualizadas. Exemplos disso incluem
a agregacdo para otimizacdo de resultados, como no caso de Rebeca e sua prima, o apoio
psicologico de André, cursos particulares de inglés e grupos de monitoria. Foram identificadas
semelhancas também nas dificuldades relacionadas a adaptacdo ao novo formato de
ensino/aprendizagem do ERE e nas tensdes decorrentes da caréncia de alinhamento dos
ambientes familiares ao processo de aprendizagem do ERE. No que tange as similaridades
identificadas dos alunos pesquisados com seus pares no contexto de sala de aula, apesar dos
dados ndo mostrarem, identifica-se a aprendizagem do mesmo idioma e o contexto do ERE bem
como os recursos tecnologicos utilizados nesse formato de ensino/aprendizagem.

Esses elementos configuram como redundancia no sistema de aprendizagem de inglés
identificado nas experiéncias dos alunos com TDAH. Essas redundancias representando as
similaridades entre os agentes permitiram interagdo e formas de sanar dificuldades, o que se
traduz em compensacao de falhas. Esses elementos de redundancia influenciaram no processo
de aprendizagem ao mesmo tempo que foram influenciados por diversos outros fatores que
reforgam ou redirecionam de maneira nova a experiéncia da aprendizagem.

O controle descentralizado se manifesta quando um grupo de pessoas trabalha de forma

colaborativa e autonoma para alcancar um objetivo comum, sem a necessidade de uma
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hierarquia centralizada para controlar suas a¢des. A solucdo de problemas emerge por meio de
ajustes e interagdes consecutivas. Com base nesses pressupostos, alguns elementos podem ser
considerados como controle descentralizado no sistema complexo de aprendizagem dos alunos
pesquisados. O paradigma do Ensino Remoto Emergencial (ERE) exigiu habilidades
especificas que muitos alunos e professores tiveram que desenvolver e/ou buscar estratégias
para superar suas deficiéncias. No caso dos alunos, uma delas foi a pratica de manter as cimeras
desligadas durante as aulas sincronas, apesar das orientacdes no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA). O uso do Brainly e Google Tradutor demonstrou a capacidade dos
alunos de buscar solucdes de forma autonoma. De igual forma, o uso do WhatsApp possibilitou
o compartilhamento de experiéncias, dificuldades e solugdes, o que facilitou a entrega das
atividades, garantindo a presenca e as notas.

As restrigdes possibilitadoras referem-se as regras e condigdes estruturais do sistema
que, a0 mesmo tempo em que limitam e restringem as atividades dos agentes, criam
propriedades e oportunidades. No contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE), foram
identificados diversos elementos que se enquadram como restrigdes possibilitadoras no sistema
complexo de aprendizagem de inglés dos alunos com TDAH. O contexto do ERE, que apesar
de ter imposto limitagdes significativas ao ensino/aprendizagem tradicionais, forgou uma
reorganizacdo na forma de aprender e ensinar. Essa necessidade de adaptagdo levou ao
desenvolvimento de novas estratégias pedagogicas e ao uso de ferramentas tecnologicas que,
de outra forma, poderiam ndo ter sido exploradas. Por outro lado, a estrutura fisica da
plataforma utilizada, SIGAA, assim como foruns e videoaulas, que possuem limitagdes pela
sua propria configuracao, possibilitaram a interacao, a troca de conhecimentos e a continuidade
do ensino. Essas ferramentas tecnologicas, ao estruturar e padronizar a forma de ensinar,
restringiram a flexibilidade e a personalizagao do ensino. Os sintomas do TDAH, por sua vez,
representam um desafio tanto no contexto de sala de aula fisica quanto virtual. Esses sintomas,
de certa forma, impactam nas normas estabelecidas ao exigirem que os professores
desenvolvam e implementem estratégias de ensino adaptativo. No entanto, essa necessidade de
adaptacdo pode, paradoxalmente, contribuir para o conhecimento coletivo, ao estimular a
inovagdo pedagdgica e promover praticas inclusivas que beneficiem todos os alunos. As
restrigdes possibilitadoras no sistema de aprendizagem de inglés dos alunos com TDAH
revelam um equilibrio complexo entre limitagcdes e oportunidades. Enquanto algumas regras e
estruturas podem impor desafios, elas também servem como catalisadores para a inovagdo e a

evolucdo do processo educativo.
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As interagdes entre os vizinhos sdo fundamentais para a emergéncia da aprendizagem.
No contexto estudado, foram identificados diversos elementos que evidenciam a importancia
dessas interagdes. No ambito institucional, a interacdo com equipes de trabalho e comunidades
online, como o setor de assisténcia estudantil e o Nucleo de Apoio a Inclusao (NAI), mostrou-
se fundamental, especialmente para os alunos com necessidades especificas. Essas intera¢des
forneceram suporte e recursos necessarios, promovendo maior possibilidade de adaptagdo dos
alunos. No contexto da sala de aula fisica, os vizinhos incluem professores e os pares que trocam
informacgdes, contribuindo para a constru¢do de um ambiente de aprendizagem mais
colaborativo e dindmico.

No contexto do ERE, ferramentas como SIGAA, foruns de discussio, aulas sincronas €
assincronas, videoaulas, Zoom, Google Meet, WhatsApp e outras ferramentas tecnoldgicas
permitiram a troca de informagdes e conhecimentos, apesar das limitagdes fisicas impostas pelo
ensino remoto. Contudo, a eficacia dessas ferramentas para as interagdes dependeu da
proficiéncia dos alunos e professores, o que prejudicou a aprendizagem. As diversas
perspectivas, experiéncias e habilidades individuais dos alunos, incluindo aspectos sociais,
culturais, psicoldgicos e pedagdgicos que moldam a experiéncia e o desenvolvimento, fatores
motivacionais tais como musicas, filmes, desejo de viajar e apoio familiar, as crengas, o curso
de idioma, as metodologias utilizadas, a participagdo em grupos de monitoria, os sintomas do
TDAH e a concepcgao de si sdo vistos como vizinhos no processo de aprendizagem, posto que
interagem uns com os outros e com diversos, possibilitando a agrega¢do e constru¢do de um
conhecimento coletivo. Essa dindmica reflete a ndo-linearidade e adaptabilidade da
aprendizagem, onde novas habilidades, conhecimentos e perspectivas emergem continuamente
através da colaboragdo e da troca de experiéncias.

As interagdes entre os vizinhos, no sistema complexo de aprendizagem de inglés dos
alunos com TDAH, apresentam tanto pontos positivos quanto negativos. Enquanto essas
interacdes promovem a constru¢do de um conhecimento coletivo e a adaptabilidade da
aprendizagem, desafios como a falta de compreensao ou respeito pelas necessidades especificas
dos alunos podem limitar seu potencial. Portanto ¢ crucial fomentar um ambiente de
aprendizagem que valorize e facilite essas interagcdes, promovendo a inclusdo e o

desenvolvimento de todos os alunos.
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5.2 CONTRIBUICOES TEORICAS

As andlises realizadas neste trabalho permitem identificar véarias contribuigdes

significativas da pesquisa, que estao detalhadas a seguir:

a)

b)

d)

Reconhecimento das Interagdes Locais e Dinamicas Participativas: A pesquisa
destaca a importancia das interacdes locais e das atividades praticas no uso de
ferramentas tecnologicas para promover a participacao ativa dos alunos. Essas
interacdes foram cruciais para a adaptagao dos estudantes ao ensino remoto e para a
criagdo de novas possibilidades de ensino/aprendizagem, demonstrando a
capacidade dos sistemas complexos de se auto-organizarem e evoluirem a partir das
interacdes dos seus componentes.

Desenvolvimento de Estratégias Adaptativas: Os alunos com TDAH demonstraram
a capacidade de desenvolver estratégias adaptativas para superar os desafios do
ensino remoto emergencial. Conforme Aratjo et al. (2020), o uso de aplicativos de
mensagens, plataformas online e outras ferramentas digitais foram essenciais para
auxiliar na organizagdo do tempo e no cumprimento das atividades académicas,
refletindo a resiliéncia e a adaptabilidade inerentes aos sistemas complexos de
aprendizagem.

Impacto das Ferramentas Tecnoldgicas no Processo de Aprendizagem: A pesquisa
revela que o uso de ferramentas tecnologicas, como WhatsApp, Google Tradutor e
plataformas de ensino online, teve um impacto significativo no processo de
aprendizagem dos alunos. Segundo Pereira (2005) e Coser (2016), essas ferramentas
ndo apenas facilitaram a comunica¢do e o compartilhamento de informagdes, mas
também ajudaram a superar as barreiras impostas pelo ensino remoto, promovendo
uma aprendizagem colaborativa e descentralizada.

Emergéncia de Padrdes de Comportamento e Aprendizagem: A analise das
narrativas e entrevistas mostra que a concepgdo de si dos alunos com TDAH ¢
moldada por suas experiéncias e interacdes sociais. Conforme Gongalves e Ferreira
(2021), essa concepcao influencia diretamente seu comportamento e suas estratégias
de aprendizagem, evidenciando como os padrdes emergentes de comportamento e
pensamento podem impactar a dinamica dos sistemas educacionais complexos
Promog¢ao de uma Inteligéncia Coletiva e Distribuida: A pesquisa destaca a
importancia da colaboracdo entre os alunos e a troca de experiéncias para a

construcdo de uma inteligéncia coletiva. Segundo Braga, Martins e Racilan (2021),
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essa inteligéncia distribuida permitiu que os alunos superassem suas limita¢des
individuais e contribuissem para o enriquecimento do processo de ensino-
aprendizagem, exemplificando como a colaboracdo e a interagdo podem levar ao

desenvolvimento de solugdes inovadoras em contextos educacionais complexos.

Estas contribui¢des enfatizam a relevancia de entender a educagcdo como um sistema

complexo, no qual as interagdes entre alunos, tecnologias e praticas pedagdgicas desempenham

um papel crucial no desenvolvimento de estratégias eficazes de ensino/aprendizagem.

5.3 IMPLICACOES PRATICAS

No contexto da pesquisa sobre a aprendizagem de inglés de alunos com TDAH durante

o Ensino Remoto Emergencial (ERE), as implica¢des praticas podem incluir:

a)

b)

d)

Desenvolvimento de Estratégias Pedagogicas: Os resultados da pesquisa podem
guiar educadores na criagdo de metodologias de ensino adaptadas as necessidades
especificas de alunos com TDAH, promovendo um ambiente de aprendizagem mais
inclusivo e eficaz;

Apoio Institucional: As institui¢des de ensino podem utilizar as descobertas para
implementar programas de suporte, como assisténcia estudantil e formagao para
professores, que visem atender melhor as necessidades dos alunos com TDAH;
Uso de Tecnologias Educacionais: A pesquisa pode incentivar o uso de ferramentas
tecnoldgicas que facilitem a interagdo e o engajamento dos alunos, como
plataformas de ensino online e recursos interativos, que se mostraram eficazes
durante o ERE;

Promog¢do da Inclusdo: As implicagdes praticas podem incluir a necessidade de
politicas que promovam a inclusdo de alunos com TDAH em ambientes
educacionais, considerando suas particularidades e potencialidades;

Ajustes Curriculares: Os resultados podem levar a ajustes nos curriculos, visando a
flexibilidade e a diversidade de abordagens que atendam a diferentes ritmos e estilos

de aprendizagem.

Essas implicagdes praticas permitem que esta pesquisa ndo apenas contribua para o

conhecimento académico, mas tenha impacto positivo na vida dos alunos com TDAH e na

pratica educacional como um todo.
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5.4 LIMITACOES DESTE ESTUDO

Reconhecendo que toda pesquisa tem suas possibilidades e limitagdes, torna-se
relevante destacar algumas restrigdes apresentadas por este estudo, as quais, no entanto, nao
invalidaram os seus resultados. Em primeiro lugar, destaca-se o pequeno numero de
participantes envolvidos na pesquisa. Embora a amostra tenha permitido obter insights iniciais
sobre o tema, um nimero amostral mais expressivo poderia fornecer uma analise mais robusta
e representativa dos alunos com TDAH. Além disso, uma limitagao deste estudo foi a nao
realizacdo de uma andlise mais aprofundada das interacdes e dinamicas das aulas no ambiente
virtual do SIGAA. Uma investigacdo qualitativa dessas interagdes, envolvendo, por exemplo,
a observagao de padrdes de participagdo, engajamento nas atividades e estratégias de mediacao
docente, poderia complementar os dados quantitativos e oferecer um panorama mais completo
sobre a experiéncia de aprendizagem desses alunos com TDAH durante o ERE.

Apesar dessas limitagdes, os resultados obtidos neste estudo contribuem para a
compreensdo das experiéncias de alunos com TDAH no contexto do ensino de inglés mediado
por tecnologias, apontando caminhos para futuras investigacdes e para o aprimoramento de

praticas educacionais mais inclusivas.

5.5 SUGESTOES PARA FUTURAS PESQUISAS

Tendo em vista os resultados obtidos neste trabalho e ainda as limitagdes desta
investigacao, pesquisas futuras poderiam focar em estudos com um ntimero amostral maior de
participantes com TDAH. Essa abordagem permitiria uma analise mais robusta e representativa
das interagdes desses alunos nas aulas de inglés na plataforma de aprendizagem SIGAA.

Sugere-se também investigacdo mais aprofundada das dindmicas de interagdo desses
alunos com TDAH durante as aulas virtuais. Seria relevante analisar, por exemplo, o padrao de
participagdo, o engajamento nas atividades propostas, as dificuldades enfrentadas e as
estratégias de mediacdo utilizadas pelos docentes. Essa andlise qualitativa das interagdes
poderia fornecer insights valiosos para o desenvolvimento de abordagens pedagogicas mais
eficazes no atendimento das necessidades desse publico especifico.

A exploracdo de diferentes tecnologias educacionais, investigando o impacto de varias
plataformas e ferramentas tecnoldgicas na aprendizagem de alunos com TDAH, também se
mostra relevante. Comparar a eficidcia de cada uma a facilitagdo do ensino pode fornecer

insights sobre quais tecnologias sdo mais benéficas para esses alunos. Ademais, examinar o
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papel do suporte familiar e escolar no desempenho e adaptacdo dos alunos com TDAH pode
ser altamente revelador. Investigacdes sobre como diferentes formas de apoio influenciam o
sucesso ou as dificuldades desses estudantes podem identificar fatores externos cruciais que
contribuem para o seu desenvolvimento académico e emocional.

Por fim, realizar estudos comparativos entre diferentes institui¢des educacionais pode
ajudar a identificar praticas eficazes e areas que necessitam de melhorias. Comparar a educagao
de alunos com TDAH em diversos contextos institucionais pode oferecer uma perspectiva mais
ampla e informar politicas e praticas educativas que promovam um ambiente mais inclusivo e

eficaz para todos os estudantes.

5.6 CONSIDERACOES FINAIS

As influéncias na aprendizagem de linguas tém sido tema recorrente nas pesquisas em
Linguistica Aplicada e as discussdes das diversas influéncias na aprendizagem do idioma
recebeu novo impulso em decorréncia do ensino remoto emergencial. Este estudo buscou
compreender os fatores que influenciam a concepgao de si de alunos com TDAH e suas relagdes
com o processo de aprendizagem de ingl€s, bem como os impactos do uso de ferramentas
tecnologicas durante o Ensino Remoto Emergencial.

Diversos pesquisadores, como Norton (2000), Pavlenko e Blackledge (2004), Dornyei
(2005), Kramsch (2009) e Block (2007), tém abordado a importancia das questdes de
identidade, tais como género, etnia, crengas e personalidade, no processo de aprendizagem de
linguas. As andlises realizadas nesta pesquisa corroboram essa perspectiva, demonstrando
como a concepgcao de si do aluno com TDAH, construida a partir de suas experiéncias sociais
e familiares, impacta sua aprendizagem da lingua inglesa. Além disso, a aprendizagem de
linguas tem sido compreendida como um sistema adaptativo complexo, influenciado por
diversos elementos que interagem entre si € com o0 meio, bem como um evento social, conforme
defendido por pesquisadores como Vygotsky (1978), Lave e Wenger (1991), Herdina e Jessner
(2002), Van Lier (2004), Dornyei (2009), Larsen-Freeman (2007) e Kramsch (2009). Os dados
desta pesquisa se alinham a essa perspectiva, evidenciando o papel das relagdes sociais na
construgdo da concepg¢ao de si do aluno e explorando como pequenas mudangas nos contextos
familiar e escolar podem ter grandes efeitos tanto na forma como o aluno se vé quanto em seu
processo de aprendizagem.

As andlises apresentadas nesta pesquisa demonstram que as experiéncias negativas

vivenciadas pelo aluno com TDAH podem gerar sentimentos relacionados a inseguranga e
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instabilidade, afetando sua concepcao de si. Esse resultado se alinha a perspectiva de Dornyei
(2009), Gardner (2001), Schumann (1999), Bown e White (2010) e outros, os quais mencionam
que as experiéncias de aprendizagem bem-sucedidas podem produzir efeitos motivacionais,
comportamentais e afetivos, impactando a autoestima e o autoconceito do aluno, evidenciando,
assim, a influéncia de fatores motivacionais e afetivos na aprendizagem.

Diferentemente das pesquisas realizadas, a presente investigacdo aprofunda essa
compreensdo explorando de forma detalhada os padrdes recorrentes na concepgao de si do
aluno com TDAH, especialmente em relacdo as experiéncias vivenciadas na infancia € no
contexto familiar; explora, aplicando a complexidade, como as pequenas mudangas no
ambiente familiar podem ter grandes efeitos na construgdo da identidade e da concepgao de si
do aluno. Para além disso, a énfase no papel das relagdes sociais e do contexto sociocultural na
aprendizagem de linguas, permitiu demonstrar como as interacdes € as vozes sociais,
especialmente no ambito familiar e nos primordios do contexto escolar, desempenharam
importante papel na constitui¢ao da subjetividade do aluno com TDAH e na forma como ele se
percebe. Ademais, as analises apresentadas nesta pesquisa avangam ao estabelecer uma
conexdo especifica entre sentimentos afetivos gerados pelas experiéncias negativas e a
construcao da concepg¢ao de si do aluno com TDAH, e como esses fatores podem impactar sua

aprendizagem.
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Concepgdes de si de alunoe com TDAH, apendizagem de inglés e o uso de ferramentas tecnoldgicas em tempos pandémicos: Um olhar pelo vies da Complexidade

LACUNAS DE PESQUISAS

HIPOTESE

PERGUNTAS

OBJETIVO GERAL

0BJ ESPECIFICOS

ANALISE

1 - Diante dos estudos sobre as vanavess que influenciam na
aprendizagem, lvask (2015) investigou o ensmo de mglés para
alunos com Transtorno de Déficit de Atencio e Hiperatividade —
TDAH - ¢ evidenciou questdes, para além dos sintomes
caracteristicos do transtormo, como & baba autoestima, a
ansicdade, o nervosismo, 0 escrutinio dos coleges e aponta para a
caréncia de conhecimenta por parte dos professores. Entretanto, é
[ pertinente questionar come se di @ concepeio sobre si mesmo do
aluno com TDAH nas relagies com o outro, assim como a relagio
entre & concepgia sobre 51 mesmo ¢ 8 aprendizagem de inglés, 2 -
Amda com refagio a alunos com TDAH, o trabalho de Gongalves
& Ferreira (2021}, sobre entre ERE, logeae
digtal & alunos com TDAH, evidenciou que a5 tecnologes podem
Y propicir a integracio dos aluncs com necessidades especificas ¢ a
melusdo na espago escolar. Contudo, ndo se sabe quais os
impactos do uso das diversas ferramentas tecnologicas ao longo do
W ERE na aprendizagem dos alunos com TDAH. 3 - Diante dos
estudos anterormente mencionados, note-se a relevinoa do

-2

contexto socio-historico e das relagbes sociis frente a
sprendizagem de linguas. Posto isso, nota-se que tanto as
ferramentas tecnologicas quanto as questBes ientitirias dos
estudantes, com destague para & construgio da concepedo de si,

i como el de mfluéness na aprendiz agem de
mglés de alunos com TDAH. De igual forma, o contexto do Ensino
| Remoto Emergencul , em decorréncia da Covid-19, periodo no
qual a coleta de dados da presente investigcdo se situou, pode se

configurar como elemento de nfluéneis na aprendizagem de ingiés
desses alunos.

A concepgan dos alunos com
TDAH sobre eles mesmos
influéncia na aprendizagem
& inglis; e que essa
aprendizagem pode
influencior na representacio
desi do almo. Além disso,
suspeitasse de que o uso das
ferramentas tecndlogicas,
principalmente ao longo do
Ensino Remoto
Emergencial, também
impdcta na apeeadizagem ¢
i concepeio de st

| —Quais o5 fatores que

na ped

de 51 msmo do aluno com
TDAH?

2 — (Quais as relacdes entre
aconcepco de si do aluno
com TDAH ¢ o processo

de sprendizagem de mglés?

3 - Quais 0s impactos de
uso das ferramentas
tecnobogicas na
aprendizagem do idioma
principalmente no decorrer
do Ensino Remote

Emergencial - ERE?

Analisar as relagies entrea
concepgdo de si de alunos
com TDAH. 2
aprendizagem de inglis e 0
uso das ferramentas
tecnologas meio de
narrativas produzidas por
estudantes do Instituto
Federal Sudeste de Minas
Gerars - Campus Sio Jodo
det-Rei.

1) Identificar os fatores

na o de s

por meio das vozes socials
presenics nas naTatives ¢ na

|do sujeito e voaes

|sociais, G ffrman(2004)

Bakhtin (2006, 2011)

construgdes dibgicas

estigrma ¢ ientidades
detenoradas e outros,

entrevita
alinhados aos preceitos
da Complexidade,
2 — Verificar as relagies entre a
concepcio de s ¢ o processo de
aprendizagem de nglés, a partir | A partr das Condiges
das Condighes de Emergéncia de Emergéncia
Complexa nos termos de Davis e | Complisas, nos termos
Simmt {2003) ¢ Davis ¢ Sumara | Davis e Smmk (2003) ¢
(2006}, Davis ¢ Sumara (2006).

obs:os objetivos 2¢ 3

serio analsad

3 - Analisar o5 impactos de uso
das ferramentas tecnologicas na
aprendizagem do idioma
prncipalmente no decorrer do
Ensme Remoto Emergencial -
ERE.

concomitantemente sob
as Condicdes de
Emerpéncia Complexa,
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APENDICE B - QUESTIONARIOS

PARTICIPACAO NA PESQUISA

Prezado(a) responsavel pelo(a) aluno(a),

Este documento tem por objetivo esclarecer para vocé sobre a participagéo do(a)
estudante na pesquisa, a qual visa propiciar a incluséo por meio de uma melhor
compreensac sobre as necessidades frente ao ensino e a aprendizagem.

Pesquisadoras Responséveis:
Junia de Carvalho F. Braga / Tel (31) 99766-6117/E- mail:

juniadecarvalhobraga@gmail.com
Alexandra A. de Oliveira / Tel (31) 99759-7388 / E-mail: alexaletras@hotmail.com

Instituigdo: Faculdade de Letras — UFMG

* Indica uma pergunta nhrigatdria



1.

TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
Caro(a) pai/mie ou responsavel:

Seu filho estd sendo convidado a participar da pesquisa intitulada “Relagdes entre identidade,
aprendizagem de inglés por alunos desacolhidos socialmente e tecnologias moveis e/ou outras: um olhar
pelo viés da complexidade”, sob responsabilidade da Prof. Mestra Alexandra Aparecida de Oliveira,
doutoranda no Programa de Pos-Graduagio em Estudos Linguisticos (Poslin). sob orientagiio da Prof. Dra.
Jiinia de Carvalho Fidelis Braga, da Faculdade de Letras da Universidade Federal de Minas Gerais

(UFMG).

A pesquisa tem por objetivo identificar a inter-relacio entre a construcio da identidade e o
processo de aprendizagem de inglés e apresentar evidéncias de gue as tecnologias também interferem
na aprendizagem do idioma, assim como na reconstrucio da identidade do aluno, de forma a
ressignificar ambas (aprendizagem e identidade) de forma positiva ou nio.

Seu(sva) filho(a) serd convidado(a) a responder ao questiondrio on-line, com questdes abertas e
fechadas. sobre o uso se dispositivos moveis e/ou outro no contexto de aprendizagem de linguas e escrever
narrativas, a partir de um roteiro com perguntas sobre sua experiéncia de aprendizagem de inglés e com as
tecnologias. Podera, também, ser convidado a realizar entrevista on-line em caso de necessidade de melhor

compreensio da pesquisadora.

Seu(sua) filho(a) ndo € obrigado(a) a participar da pesquisa. Ele(a) € livre também para desistir de
participar da pesquisa em qualquer momento que considerar oportuno. sem nenhum prejuizo. Asseguramos,
ainda. que, ao divulgarmos algum dado da pesquisa. garantiremos o anonimato dos participantes do projeto.

Esclarecemos que todos os dados a serem coletados sfo confidenciais e que aqueles que
participarem espontaneamente da pesquisa terdo suas identidades resguardadas. permanecendo no
anonimato mesmo apods a realizacBio do relatorio final da pesquisa. Para participar deste estudo seu(sua)
filho(a) ndo tera nenhum custo nem recebera qualquer vantagem financeira.

Os dados ficardo arquivados com a professora pesquisadora responsavel pelo projeto e poderdo ser
reutilizados para outros estudos ndo previstos nesta etapa. Neste interim, as pesquisadoras solicitardo nova
autoriza¢io aos participantes via novo TCLE.
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O resultado da pesquisa seréa divulgado em eventos e artigos, sendo resguardada a identificagio de
todos os participantes da pesquisa, com utilizagdo de pseudénimos nos eucrites e em apresentagdes orais.

A contribuigdo do seu(sua) filho(a) para essa pesquisa € voluntaria e. caso voce queira retirar este
consentimento. tem absoluta liberdade de fazé-lo a qualquer tempo.

Todos os instrumentos para geragio de dados, como questiondrio e narrativas, que serfo objeto de
analise do presente trabalho, serfo realizados via e-mail e/ou WhatsApp ou outra ferramenta on-line,
conforme melhor conveniéncia do aluno, sendo que todos os cuidados serfo tomados para manter o
anomimato dos participantes.

O possivel risco envolvido na participagdo dessa pesquisa diz respeito a exposi¢ido do numero de
telefone e/ou imagem do seu(sua) filho(a) em algum print de tela do e-mail, aplicativo WhatsApp e/ outro
que apareca no trabalho. Contudo, a pesquisadora se compromete a ofuscar as imagens de prints e de
nimeros de telefones com o aplicativo Pics Studio & Collage disponivel no seguinte link:
https://www.microsoft com/pt-br/p/picsart-phote-studio-collage-maker-and-piceditor/Qwzdnerfj 1 0m.

Ainda no que se refere ao risco envolvido no presente trabalho, a pesquisadora se compromete a
retirar o trabalho de circulagio de acervos digitais, caso aconteca qualquer tipo de exposigio que 1dentifique
de suas informagdes. Dessa forma, a pesquisadora sera absolutamente cautelosa em relacio aos possiveis
r1SCOS qUe POossam OCOffer aos seus participantes, os quais poderdo retirar a autorizagio para uso de seus
dados quando desejarem.

A pesquisa é de suma importincia, tendo em vista que se situa em periodo de pandemia da
Covid-19, o qual tem trazido diversos desafios na area educacional, dando contornos de uma nova
forma de ensinar, de aprender, de interagir; contribuindo com melhor compreensio aos docentes
sobre sua importincia enquanto mediadores da construcio do conhecimento e propiciadores de
inclusio social.

Caso haja qualquer duvida ética sobre as informacdes acima destacadas, os participantes poderdo
acionar o Comité de Etica em Pesquisa (CEP/UFMG) através do telefone: (31) 3409-4392 ou pelo e-mail:
coep@prpg.ufmg br. No dmbito das garantias que aqui coloco, me comprometo a contratar uma empresa
para revisdo criteriosa do trabalho para evitar os riscos acima expostos. Quaisquer dividas, queixas ou
sugestdes devem ser encaminhadas ao CEP.

Marcar apenas uma oval.

N\ . . ~ .
() Declaro que li todas as informagdes acima

Identificagéo do responsavel pelo(a) estudante

Quando o estudante & menor de idade o seu responsavel é quem devera autorizar sua
participagdo na pesquisa.

3.

Nome completo do responsavel pelo(a) estudante *
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Data de nascimento do responsavel pelo(a) estudante *
Exemplo: 7 de janeiro de 2019

RG do responsével pelo(a) estudante *

Nome completo do(a) estudante

Data de nascimento do(a) estudante
Exemplo: 7 de janeiro de 2019

Declaro ter sido informado(a) e concordo que o(a) estudante acima
mencionado(a) participe, como voluntario(a), do projeto de pesquisa acima
descrito.

Marcar apenas uma oval.

() sim. Aceito que o(a) estudante sob minha responsabilidade participe da
pesquisa

’;) N&o quero que o(a) estudante participe da pesquisa

Este contelido ndo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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PARTICIPACAO NA PESQUISA

Prezado (a) estudante, este documento tem por objetivo esclarecer para vocé sobre a
sua participacdo na pesquisa, a qual visa propiciar a inclusdo por meio de uma melhor
compreenséo sobre suas necessidades frente ao ensino e a aprendizagem.

Pesquisadoras Responsaveis:
Junia de Carvalhoe F. Braga / Tel (31) 99766-6117/E- mail:

juniadecarvalhobraga@gmail.com
Alexandra A. de Oliveira / Tel (31) 99759-7388 / E-mail: alexaletras@hotmail.com

Instituicdo: Faculdade de Letras — UFMG

* Indica uma perqunta ahrigatoria

1.

E-mail *



2.

TALE

TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TALE)

Voceé esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa “Relacoes entre identidade, aprendizagem
de inglés por alunos desacolhidos socialmente e tecnologias méveis e/ou outras: um olhar pelo viés da
complexidade” sob a responsabilidade da pesquisadora Alexandra Aparecida de Oliveira e sob orientagio
da prof® Dr*. Jinia de Carvalho Fidelis Braga, da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).

A pesquisa tem por objetivo identificar a inter-relacio entre a construgio da identidade e o
processo de aprendizagem de inglés e apresentar evidéncias de que as tecnologias também interferem
na aprendizagem do idioma, assim como na reconstrucio da identidade do alumno, de forma a
ressignificar ambas (aprendizagem e identidade) de forma pesitiva ou nio.

Para participar da pesquisa, convido vocé a responder ao questiondrio on-line, com questdes abertas
e fechadas, sobre o uso se dispositivos moveis e/ou outro no contexto de aprendizagem de linguas e escrever
narrativas, a partir de um roteiro com perguntas sobre sua experiéncia de aprendizagem de inglés e com as
tecnologias. Poderd, também, ser convidado a realizar entrevista on-line em caso de necessidade de melhor
compreensdo da pesquisadora.

Esclareco que todos os dados a serem coletados sdo confidenciais e que aqueles que participarem
espontaneamente da pesquisa terfio suas identidades resguardadas, permanecendo no anonimato mesmo apos
a realizagfo do relatorio final da pesquisa. Para participar deste estudo o Sr. (a) ndo tera nenhum custo nem
recebera qualquer vantagem financeira.

Os dados ficardo arquivados com o professora pesquisadora responsédvel pelo projeto e poderdo ser
reutilizados para outros estudos ndo previstos nesta etapa. Neste interim, as pesquisadoras solicitardo nova
autorizagdo aos participantes via novo TALE.

O resultado da pesquisa sera divulgado em eventos e artigos, sendo resguardada a identificagéo de
todos os participantes da pesquisa, com utilizagdo de pseudénimos nos escritos e em apresentacdes orais.

Sua contribuigdo para essa pesquisa € voluntaria e, caso vocé queira retirar este consentimento, tem
absoluta liberdade de fazé-lo a qualquer tempo.
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Todos os instrumentos para geragio de dados. como questionario e narrativas. que serdo objeto de
andlise do presente trabalho, serfo realizados via e-mail efou WhatsApp ou outra ferramenta on-line,
conforme melhor conveniéncia do aluno, sendo que todos os cuidados serdo tomados para manter o
anonimato dos participantes.

O possivel risco envolvido na participagio dessa pesquisa diz respeito & exposicio do nimero de
telefone e/ou 1magem do seu(sua) filho(a) em algum print de tela do e-mail, aplicativo WhaisApp e/outro
que apareca no trabalho. Contudo. a pesquisadora se compromete a ofuscar as imagens de prints e de
nimeros de telefones com o aplicativo Pics Studio & Collage disponivel no seguinte link:
https://www.microsoft.com/pt-br/p/picsart-photo-studio-collage-maker-and-piceditor/9wzdnerfj 1 0m.

Ainda no que se refere ao risco envolvido no presente trabalho, a pesquisadora se compromete a
retirar o trabalho de circulagio de acervos digitais, caso acontega qualquer tipo de exposi¢ao que identifique
de suas informacfes. Dessa forma, a pesquisadora serd absolutamente cautelosa em relagio aos possiveis
riSCOS qUE possam OCOofrer aos seus participantes, os quais poderdo retirar a autorizacio para uso de seus
dados quando desejarem.

A pesquisa é de suma importincia, tendo em vista que se situa em periodo de pandemia da Covid-
19, o qual tem trazido diversos desafios na irea educacional, dando contornos de uma nova forma de
ensinar, de aprender, de interagir; contribuindo com melhor compreensio aos docentes sobre sua
importincia enquanto mediadores da construcio do conhecimento e propiciadores de inclusio social.

Caso haja qualquer duvida ética sobre as informagdes acima destacadas, os participantes poderdo
acionar o Comité de Etica em Pesquisa (CEP/UFMG) através do telefone: (31) 3409-4592 ou pelo e-mail:
coep@prpgq.ufimg br. No ambito das garantias que aqui coloco. comprometo-me a contratar uma empresa
para revisdo criteriosa do trabalho para evitar os riscos acima expostos. Quaisquer duvidas, queixas ou
sugestdes devem ser encaminhadas ao CEP.

Marcar apenas uma oval.

F ] = 5 e
() Declaro que litodas as informacdes acima

Identificagé@o do(a) Estudante

4.

5

Nome completo *

Data de nascimento *

Exemplo: 7 de janeiro de 2019
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RG*

Declaro ter sido informado(a) e concordo em participar, como voluntario(a) do
projeto de pesquisa acima descrito.

Marcar apenas uma oval.

() Sim. Aceito participar da pesquisa

() N&o quero participar da pesquisa

Este contelido n#o foi criado nem aprovade pelo Google.

Google Formularios

*
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QUESTIONARIO

Prezado(a) estudante,

Este instrumento destina-se a melhor conhecer vocé e sua realidade enguanto
estudante.

# Indica uma

1. Nome completo do(a) estudante *

2. Periodo e Curso o qual esta fazendo no IF Sudeste MG - Campus Sao Joéo

del-Rei

Segédo sem titulo

3. Tipo de deficiéncia *

4. Ha quanto tempo apresenta a deficiéncia descrita acima? *
Marcar apenas uma oval.
_) Nascimento
) Infancia
) Adolescéncia

) Adulto
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Sec¢ao sem titulo

5. Profisséo atual do seu pai *

6. Profissao atual da sua mae

7. Escolaridade do seu pai*

Marcar apenas uma oval.

) Nao frequentou escala

) Ensino fundamental incompleto
') Ensino fundamental completo

) Segundo grau incompleto

) Segundo grau completo

) Curso superior

8. Escolaridade da sua mae *

Marcar apenas uma oval.

Nao frequentou escola

) Ensino fundamental incompleto
) Ensino fundamental completo
) Segundo grau incompleto
Segundo grau completo

") Curso superior



9. Meio de subsisténcia dos pais *

10. Quanto irméos vocé tem? *

11. Qual a sua ordem de nascimento *

Marcar apenas uma oval.

) mais velho
) do meio

) mais novo

Secao sem titulo

12. Com guem vocé mora atualmente *

Marcar apenas uma oval.

) pais
) amigos
) esposa / marido / filhos

) sozinho(a)

\

) Qutro

13. Quantas pessoas moram na mesma casa que vocé atualmente? *
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14.

15.

16.

17.

Vocé trabalha com carteira assinada? Se sim, qual fungéo? *

Vocé ajuda na subsisténcia do seu grupo familiar (pessoas que moram com
vocé)?

Marcar apenas uma oval.
) sim

) Nao

Sec¢ao sem titulo

Como é sua moradia atual? *

Marcar apenas uma oval.

) prépria
) cedida
) alugada

) outro

Marque as opgdes que ha na sua residéncia atual: *

Marque todas que se aplicam.

| internet no celular
internet wi fi
computador
notebook

| impressora

| TV por assinatura

*

325



326

18. Qual o seu divertimento diario? *

Marque todas que se aplicam.

| | video-game
L1tV
[Tier

|| ouvir musicas

|| celular e seus aplicativos
ij outro

19. Como vocé se locomovia até a escola antes da pandemia da covid-19? *
Marcar apenas uma oval.

( Decarro

() moto
() carona

() bicicleta

N~

@) transporte municipal
(") transporte escolar pago
CDape

Secao sem titulo

20. Vocé frequentou outro curso além deste que estd fazendo no Instituto Federal *
Sudeste - Campus S&do Jodo del-Rei? Qual?  Concluiu?

Este conteldo n&o foi criado nem aprovado pelo Google.
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QUESTIONARIO 2 x 3

Prezadoia) estudante,

Este instrumento destina-se a conhecer sobre sua escolarizacdo, especificamente, o seu processo de
aprendizagem.

Nome completo dofa) estudante -

Texto de resposta curta

Periodo e Curso o qual esta fazendo no IF Sudeste MG - Campus Sdo Jodo del-Rei -

Texto de resposta curta
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PROCESSO DE ESCOLARIZAGAO - ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO

<

Descngio (opcional)

Ao longe do seu ensine fundamental e meédio, qual a disciplina vocé considera que tinha
maior familiaridade e facilidade na aprendizagem?

Texio de resposta curta

E vocé tinha empatia (gostava, tinha identificagdo) com ofa) professor(a) dessa disciplina? *
| Sim

| Mao

.

Qual a disciplina vocé ndo se identificava efou considera que tinha mais dificuldade na
aprendizagem?

Texto de resposta curta

E vocé tinha empatia (gostava, tinha identificagdo) com o(a) professor(a) desta disciplina? *
| Sim

Mao



Vocé ja sofreu algum tipo de preconceito, no ensino fundamental ou médio, relacionado a
sua deficiéncia?

Sim

Tendo em vista a localizagdo da escola que voce frequentou quande no ENSINO
FUNDAMENTAL, assinale abaixo:

| Ensino Fundamental: somente em escola urbana (cidade)
| Ensino Fundamental: Somente em escola na zona rural

| Ensino Fundamental: Estudet parte em escela da zona rural e parte em escola urbana

E a escola que vocé frequentou no ENSINO MEDIO? *

Ensino Médic: somente em escola urbana (cidade)}
Ensino Medio: Somente em escola na zona rural

| Ensino Médio:Estudei parte em escola da zona rural £ e parte em escela urbana
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QUANTO AO CURSO QUE ESTA FAZENDO NO INSTITUTO FEDERAL SUDESTE DE MINAS 3
GERAIS - CAMPUS SAO JOAO DEL REI

Descrigéo (opcional)

Com relagdo ao curso que esta fazendo no Instituto Federal, qual a disciplina que vocé mais
tem facilidade?

Texto de resposta curta

Qual a disciplina que vocé considera como maior desafio (maior dificuldade)? *

Texto de resposta curta

0 que levou vocé a optar por tal curso?

Influéncia e apoic de familiares e/ou amigos
Malor possibilidade de emprego

Prestigio social

Pela relagdo com a matéria gue mais gosto
Curso com menaor Concomencia

| Dutro motivo
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W

QUEM vocé considera que MAIS INCENTIVOU na escolha do curso que estd fazendo?

! Pais

I Irmdos
Amigos

| Professores
Outro

| Mao recebi incentivo

Qual a opinido de seus familiares com relagdo ao curso que esta fazendo? *

Texto de resposta longa

Vocé acha que sua deficiéncia prejudicou e/ou prejudica de alguma forma seu
aprendizado?

i Sim

[} Nao
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PRECONCEITO " H
Descrigdo (opcional)

Voceé ja sofreu algum tipo de preconceito relacionado a sua deficiéncia no ambito do
Campus Sdo Jodo del-Rei?

Se sim, como foi & como vocé lidou com tal situacda?

Texto de resposta longa



ACESSIBILIDADE E INCLUSAQ

Descrigao [opcional)

Vocé tem conhecimento da legislagao brasileira sobre acessibilidade e inclusdo?
Nao
Conheco um pouco

| Tenho vasto conhecimento

Com relacdo a sua deficiéncia, o que, no ambito do campus Sao Jodo del-Rei, vocé
considera como barreira ao seu acesso e éxifo na aprendizagem?

Se achar pertinente, dé sugestoes para sanar tal problema.

Texto de resposta longa

Obrigada pela sua participagao.
Ela é muito importante.

Texto de resposta curta

»€
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QUESTIONARIO 2

Prezado(a) estudante,

Este instrumento destina-se a conhecer sobre sua escolarizagéo, especificamente, o
seu processo de aprendizagem.

* Indica uma pergunta ohrigatdria

1. Nome completo do(a) estudante *

2. Periodo e Curso o qual esta fazendo no IF Sudeste MG - Campus Sédo Joao *
del-Rei

PROCESSO DE ESCOLARIZAGAO - ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO

3. Ao longo do seu ensino fundamental e médio, qual a disciplina vocé ¥
considera que tinha maior familiaridade e facilidade na aprendizagem?

4. E vocé tinha empatia (gostava, tinha identificacdo) com o(a) professor(a) *
dessa disciplina?

Marque todas que se aplicam.

| Sim

1 Nao

5. Qual a disciplina vocé néo se identificava e/ou considera que tinha mais *
dificuldade na aprendizagem?



10.

E vocé tinha empatia (gostava, tinha identificacdo) com o(a) professor(a)
desta disciplina?

Marque todas que se aplicam.
| sim
| NFo

Vocé ja sofreu algum tipo de preconceito, no ensino fundamental ou
médio, relacionado a sua deficiéncia?

Marcar apenas uma oval.
) Sim

) Nao

Tendo em vista a localizagcdo da escola que vocé frequentou quando no
ENSINO FUNDAMENTAL, assinale abaixo:

Marque todas que se aplicam.

| Ensino Fundamental: somente em escola urbana (cidade)
| Ensino Fundamental: Somente em escola na zona rural

| Ensino Fundamental: Estudei parte em escola da zona rural e parte em escola
urbana

E a escola que vocé frequentou no ENSINO MEDIO? *

Marque todas que se aplicam.

Ensino Médio: somente em escola urbana (cidade)
| Ensino Médio: Somente em escola na zona rural
| Ensino Médio:Estudei parte em escola da zona rural e e parte em escola urbana

QUANTO AO CURSO QUE ESTA FAZENDO NO INSTITUTO FEDERAL
SUDESTE DE MINAS GERAIS - CAMPUS SAO JOAO DEL REI

Com relacdo ao curso que esta fazendo no Instituto Federal, qual a
disciplina que vocé mais tem facilidade?

*

*
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11.

12.

13.

14.

Qual a disciplina que vocé considera como maior desafio (maior
dificuldade)?

O que levou vocé a optar por tal curso? *

Marque todas que se aplicam.

Influéncia e apoio de familiares e/ou amigos
Maior possibilidade de emprego

| Prestigio social
Pela relagdo com a matéria que mais gosto
Curso com menor concorréncia
Outro motivo

QUEM vocé considera que MAIS INCENTIVOU na escolha do curso que
esta fazendo?

Marcar apenas uma oval.

) Pais
) Irmaos
) Amigos
) Professores
) Outro

) Nio recebi incentivo

Qual a opinido de seus familiares com relacdo ao curso que esta
fazendo?

*
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15.

16.

17.

Vocé acha que sua deficiéncia prejudicou e/ou prejudica de alguma
forma seu aprendizado?

Marcar apenas uma oval.

) Sim

) Nao

PRECONCEITO

Vocé ja sofreu algum tipo de preconceito relacionado a sua deficiéncia
no ambito do Campus Sao Joao del-Rei?

Se sim, como foi e como vocé lidou com tal situagao?

ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

Vocé tem conhecimento da legislacao brasileira sobre acessibilidade e
inclusdo?

Marcar apenas uma oval.
) Nao
) Conhego um pouco

i] Tenhe vasto conhecimento
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18. Com relacdo a sua deficiéncia, o que, no ambito do campus Sédo Jodo
del-Rei, vocé considera como barreira ao seu acesso e éxito na
aprendizagem?

Se achar pertinente, dé sugestdes para sanar tal problema.

19. Obrigada pela sua participagao.
Ela € muito importante.

Este conteldo n#o foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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Idade:

Curso
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ROTEIRO PARA ENTREVISTA

Periodo:

1.

10.

11

12.

Conte como foi sua infancia.

Na convivéncia com os colegas da rua, da escola, irméos, primos e outros
familiares havia algum tipo de critica/gozagao/brincadeira relacionado a sua
deficiéncia?

O que diziam? Poderia contar algum episédio que se lembre?
E como era isso para vocé? Como vocé se sentia? Como lidava com isso?
Na escola, como a relagdo com os colegas e professores?

Como vocé era como aluno? (quieto, agitado, as notas, com relacdo aos
outros alunos)

Como foram os primeiros contatos com o inglés? Se foi na pré-escola, no
quinto ano, como eram as aulas, professores, se vc gostava, como se sentia
durante as aulas. O que ficou marcado para vocé?-Como vocé era como
aluno? (quieto, agitado, as notas, com rela¢éo aos outros alunos)

Ao relembrar seu processo de escolarizagio no ensino fundamental e médio
sobre as aulas de inglés, o que vém a sua mente? Professor, colegas, forma
de dar aula, suas notas, alguma brincadeira ou comportamento ou comentario
positivo ou que vocé néo gostou.

Como avalia seu aprendizado? E o que acha que mais influenciou?
Desde quando comecgou a aprender inglés, seja na escola, em cursos ou em

casa, vocé usou algum tipo de tecnologia como sites no computador, apps no
celular, YouTube ou outro?

.E no ERE, me conte como foi sua experiéncia com a tic e inglés:

como eram as aulas,

0 que achava das aulas no sigaa

se vocé acompanhava e realizava as atividades,
o gue achou mais dificil no ERE,

Como avalia sua aprendizagem inglés usando as ferramentas tecnolégicas no
ERE? E o que acha que mais influenciou?
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APENDICE C - NARRATIVAS

ANA

Narrativa 1
Minha infancia

Bom, eu tive uma infancia complicada, por conta do meu pai que era alcoolatra e algumas vezes
agressivo. Ele também era infiel a minha mae, e fazia algumas coisas que ndo deveriam ser
feitas como colocar DVDS pornograficos junto aos meus DVDS infantis, fumar perto de mim,
ou me encorajar a fumar. Ele também levava estranhos para dentro de casa quando estava
bébado, sendo uma coisa SUPER perigosa para eu e minha mae. Além disso fazia muitas
brincadeiras de mau gosto, como me ofender com xingamentos pesados, ou me encorajar a
fazer coisas perigosas. Meu pai também agredia animais como cachorros de rua na minha frente,
e as vezes fazia pouco caso comigo caso outra crianga estivesse por perto. Eu sempre fui uma
pessoa extremamente carinhosa desde a minha infincia, ¢ ainda me considero um pouco

ingénua para minha idade, mesmo com uma infancia um tanto quanto perturbada.
Narrativa 2

Na lingua inglesa, ¢ superdificil pra mim. Eu até consigo formar algumas frases e realizar
leituras. Mas eu fiz quase 5 anos de curso de inglés particular, e mesmo assim ndo consegui
aprender bem a lingua, e isso ¢ meio estressante, porque € algo que eu queria muito, mas me

sinto incapaz de conseguir.

Mas enfim, meu primeiro contato com a lingua inglesa foi quando eu era crianga, eu cheguei a
fazer um curso por um tempo, mas sai porque me mudei de casa, e ficaria muito caro eu

continuar indo la.

As aulas de inglés que eu tive no ensino fundamental foram horriveis! Passamos o 60, 70, 80 e

metade do 90 ano usando somente o livro didatico do 60 ano.

As aulas com meu professor no ensino médio sao maravilhosas, d4 pra ver que o professor Vitor
se importa muito com o nosso aprendizagem, e ele ndo nos julga, faz algumas brincadeiras e

sempre nos ajuda. Me sinto muito a vontade com ele.
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No meu dia a dia, sempre ouvi musicas em inglés, cantava para melhorar minha pronuncia, e

via fies legendados que me ajudariam com meu vocabulario.

Minha mae e minha familia querem sempre o melhor para mim, quando tenho vontade de
aprender algo novo sempre me apoiam. Minha mae ficou muito feliz quando disse que queria

aprender inglés.

Eu acho muito dificil decorar as tabelas, quando as palavras sdo irregulares e eu acho a aplicacao
de musicas muito legais. Quando eu fazia curso, tive uma professora que sempre sorteava

alguém pra colocar uma musica em inglés no final da aula. Achava muito legal.

Tenho dificuldade em memorizar o vocabulario e a escrita, e de formar frases, mas eu considero

minha prontincia e meu entendimento bons.

Para mim o Inglés ¢ essencial, tal como libras, eu acho superimportante que possamos nos
comunicar com o maximo de pessoas possiveis, tanto por causa de uma vida social quanto no
mercado de trabalho, para que ndo haja nenhum desconforto. Fora também, ser capaz de jogar
um jogo em inglés e entender o que dizem, cantar uma musica ou ver um filme, e até mesmo

viajar. Aprender outras linguas ¢ importantissimo.

Sim, eu acho que fui prejudicada por ter TDAH, porque eu me esforcei muito por muito tempo

e ainda nao sou boa no inglés, embora seja algo que eu quisesse muito.
Narrativa 3

Na pandemia, eu tive aulas de ingl€s remotas, no meu curso, mas acabei saindo porque nao

estava conseguindo aprender daquela forma.

Com o ensino remoto, tive muita dificuldade de me adaptar, e aprender a mexer nas plataformas,
como o SIGAA e at¢ mesmo o Gmail. Eu deixava de fazer algumas atividades porque eu nao

sabia onde encontrar elas ou como enviar, eu achei muito dificil.

Eu acho superimportante o ensino da lingua inglesa nas escolas, ja que nem todos tém condi¢ao
de pagar um curso para aprender uma lingua que € superimportante para comunicagdes
estrangeiras e até mesmo para jogos, o entendimento de musicas, poder cantar e falar inglés. Eu
particularmente ndo vejo problemas com a lingua inglesa, mas sim com a minha dificuldade de

aprender devido ao déficit de atencdo que eu possuo.
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Bom, o Professor Victor foi o unico que eu gostei de verdade com ensino nas escolas, ja que
sempre estudei em escolas publicas e o ensino ndo era muito bom. Tive uma professora, que
deu para a gente como material de estudo o livro didatico de inglés do sexto ano até o 90 ano e

ndo terminamos o livro, bem louco né?

PEDRO
Narrativa 1

Nos meus primeiros anos escolares, eu era um aluno que relacionado a turma estava atrasado,
apos exames médicos fui diagnosticado com TDAH, durante todos esses anos de vida escolar
sempre fui julgado por muitos motivos, como minha personalidade, pela minha lerdeza, naquela
época eu era muito lerdo e sensivel, tinha dificuldades em trabalhar em grupo,o que mesmo
com muitos amigos acabou se tornando motivo de exclusdo, também havia muita pressao pois
meus parentes, professores e até eu mesmo colocavam muitas expectativas sobre mim, o que
me prejudicou muito, e também se tornando uma pessoa ansiosa, sempre fui uma pessoa muito

esquecida e desastrada que era outro motivo de julgamentos

Narrativa 2

Primeiramente o primeiro contato com a lingua inglesa foi de extrema ansiedade, pois era algo
que eu sempre quis fazer, pois sempre tive vontade de conhecer outros paises, as aulas sempre
ocorreram de forma tranquila, e pra mim o aprendizagem de uma nova lingua ocorria como as
aulas de outras matérias, no ensino médio eu senti mais dificuldades, pois grande parte dela foi
durante a pandemia, o que me causou dificuldades, porém consegui superar, os contatos que eu
tinha normalmente eram com musicas ou em pensamentos, onde eu me imaginava em uma
conversa com pessoas de outros paises, como ja disse antes eu gostava bastante das aulas de
inglés o que as tornava prazerosas, as pessoas da minha familia gostavam e sempre me dava
tanto elogios quanto incentivos, algo que me auxiliava bastante era o fato de nas aulas nos
comunicarmos em inglés, porém sempre tive muita dificuldade em entender o'que as pessoas
falavam, minha maior facilidade sempre foi falar em inglés, eu acredito que poder falar inglés
me ajudaria bastante pois como pretendo fazer jornalismo posso acabar por ter que me

comunicar em inglés, acredito que ndo, pois sempre consegui compreender.
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Narrativa 3

Eu ja tive vérias experiéncias com tecnologias nos estudos, primeiramente no inglés no qual
minha antiga escola utilizava um site estrangeiro, os varios sites e os varios aplicativos que
eram usados nas aulas, também nos dois anos de pandemia passei por aulas remotas, nos
aplicativos zoom e posteriormente no Google Meet, também utilizando os aplicativos e sites

como o Google Classroom e o Sigaa.

Durante a pandemia tive varias dificuldades nas tecnologias principalmente na utilizagao, onde
tive dificuldades com sites como o sigaa, no classroom e no zoom, porém atualmente consegui

superar estas dificuldades.

Como pontos negativos teve a ndo utilizacdo do site e dos livros, algo que me atrapalhou muito,

e poderia ter sido mais utilizado.

ANDRE
Narrativa 1

Minha infincia teve momentos muito tensos e de relativa paz também... Eu inicialmente morava
em uma cidade chamada Formiga, em uma regido rural e afastada da cidade em si, e apenas
mais tarde me mudei para Tiradentes, passei uma parte da minha infancia 14 e posso dizer que
foi um tempo relativamente bom. Foi por 14 que inicialmente foi descoberta e diagnosticada
que eu tenho TDAH, devido a minha dificuldade de aprendizagem, que era mais lento que o

dos demais alunos.

Naquele tempo eu ainda me relacionava bem com meus colegas e professores e conversava
com todos, sempre fui muito aberto. Eu, meus pais € meu irmao viviamos em um sitio que era
bem espagoso e 6timo para brincar, entdo era bem legal, mas ndo tive nenhuma brincadeira que

me marcou nesse momento. Meus pais trabalhavam em uma fabrica que o meu pai tinha la.

Apds certo tempo, meus pais quiseram se mudar para um local melhor, com escolas e
universidades mais acessiveis para nds € em uma area tranquila, a partir dai noés entdo nos
mudamos para Tiradentes que ¢ onde vivemos até hoje. Os resultados iniciais ndo foram nada

bons, ndo muito tempo depois meus pais comecaram a brigar muito, levando a separacao, e isso
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de certa forma me afetava seriamente, me fazendo crescer um rancor e 6dio que nunca deveria
ter sido criado... Como se ndo bastasse, minhas relagdes na escola eram muito ruins, chegando
a me fazer cometer bullying contra outros estudantes e a me manter em mas influéncias, foi

critico.

Vendo o estado tdo ruim que eu estava naquela escola, meus pais me trocaram para uma outra
particular, muito melhor, por ser muito mais puxada que a antiga eu tive uma grande dificuldade
de adaptagao e a conseguir finalmente tirar boas notas, mas continuei praticando bullying contra
um garoto junto de outros 2 amigos, agdes que me arrependo muito mesmo hoje em dia... Mas
ainda assim com os meus esfor¢os no estudo, no meu segundo ano na escola eu acabei sendo
reprovado, algo que particularmente ajudou a deteriorar meu estado mental mais do que ja
estava, e que também teve culpa por parte da TDAH, pois eu havia parado de tomar a medicacao

para ela.

A partir desse ponto eu comecei a estar muito revoltado com tudo, me fazendo ser um pouco
mais ativo e mesmo a causar bagunga na sala de aula, mas felizmente controlado mais tarde.
Porém, s6 tenho a agradecer por essa escola, pois ela me deu apoio, suporte e amparo para
melhorar nos estudos ¢ também me tornar uma pessoa melhor, se ndo fossem por eles, talvez

eu estaria fazendo algo pior até hoje e nem conseguiria ingressar no IF.

Ja nesse momento da minha vida, minhas principais brincadeiras e interesses eram no
computador, adorava (e ainda gosto) de navegar da internet e jogar jogos, breve me socializei
em redes sociais e comecei a conhecer e criar novas amizades por 14, isso foi bom e ruim, pois
acabei substituindo minhas amizades com pessoas fisicas pelas virtuais, que tanto me ajudaram
quanto prejudicaram. E entdo no final apos tantas coisas se passarem, eu proprio acabei me
condenando e entrando em um sério caso de depressao, que me forgou a tomar antidepressivos

e a ter frequentes sessdes de terapias com uma psicéloga, hoje em dia eu estou bem melhor.

Bom, muitas coisas ocorreram por minha infancia e adolescéncia, so tentei destacar algumas

das mais importantes € como foram, sem se aprofundar muito, espero que possa ter ajudado.
Narrativa 2

Tive os primeiros contatos com a lingua inglesa de forma um pouco tardia, nunca havia tido

aulas de inglés nas minhas antigas escolas e tive esse contato inicialmente por meio de musicas



345

e jogos e mais tarde, no ensino fundamental em 2015, comecei a aprender inglés na minha

escola nova.

No comeco foi um pouco dificil, era uma lingua completamente nova e eu nao tinha tanta

experiéncia quanto os meus colegas, que estavam aprendendo a mais tempo que eu.

No comeco tive dificuldade para me adaptar a lingua e entender as coisas, porém eu fui
aprendendo e comecei a empregar bastante o inglés, principalmente na internet conversando
com outras pessoas em jogos € isso me fez criar um certo gosto pela lingua inglesa, que entao
comegou a chamar minha atencdo e crescer a importancia, tanto também devido ao incentivo
principalmente do meu pai e irmao mais velho que veem o inglés como algo muito importante
nos dias de hoje para se conseguir um emprego e abrir novas oportunidades que vao além do

pais, e eu vejo isso da mesma forma.

Hoje em dia tenho facilidade em todas as areas da disciplina, mas gosto principalmente de

escrever ¢ ler, entrei em um curso de inglés que também tem ajudado muito nesses aspectos.

Como aluno especial, posso dizer que foi dificil acompanhar os estudos e entender bem inglés
no inicio, acabo demorando mais para aprender e isso atrasou um pouco minha aprendizagem,
mas apos eu colocar mais foco e com as motivacdes dos meus pais eu consegui eventualmente
comegcar a acompanhar a lingua no mesmo passo de meus colegas (e até melhor) e chegar no

nivel que estou hoje.

O inglés ¢ de alta importancia e ndo quero ficar para tras no mundo de hoje que exige cada vez

mais o conhecimento desse idioma.
Narrativa 3

No comeco eu aprendi inglés principalmente focado nos livros, na minha escola quando eu
iniciei a aprendizagem do idioma o principal foco era em um livro didatico, mas a professora
também utilizava um projetor com slides da aula, as vezes com musica e algumas brincadeiras
também para aumentar a interagdo. Antes disso eu ja mexia no computador e tinha alguns
contatos com o inglés, mas nunca levando a sério, mas apds comegar a aprendizagem eu passei
a ver muito mais coisas em inglés na internet, naquele tempo em um computador, comecando
a ouvir mais musicas em inglés, lentamente comegando a interagir e entender os escritos em

jogos e sites, etc.
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Acho que ajudou bastante no meu crescimento nessa area, pois foi um dos meus principais
meios de praticar o que eu aprendia e também de aprender mesmo por ali, por isso as tecnologias

moveis com certeza tiveram um impacto nisso.

Pela minha j& experiéncia com os dispositivos eletronicos que eu tenho o ensino remoto
emergencial que fomos impostos durante a pandemia acabou ndo sendo um grande problema,
no comego até me adaptar aos novos sites escolares, formas de video aula e tarefas foi um pouco
dificil, mas ndo um problema com a tecnologia em si, pois eu soube entrar nos sites, nas
videoaulas, fazer e enviar as tarefas virtualmente, mas uma transi¢ao rapida acabou exigindo

um pouco no primeiro momento.

Na questao do inglé€s durante o ensino remoto, eu consegui ter mais acesso na internet a sites,
videos, jogos e principalmente a conversar mais com pessoas de outras nacionalidades nas redes
sociais, 0 que me permitiu praticar bastante o inglés, ja nos pontos negativos eu achei mais
dificil entender as aulas virtuais e também por serem mais limitadas em recursos para o
professor utilizar, entdo ele praticamente ndo conseguia escrever ou nos mostrar algo muito

bem.

Nao digo que foi um problema com um professor de inglés, nem como foi em nenhuma matéria,
pois eles estavam tentando dar sua aula, mas nas circunstancias que estavamos era mais dificil
chamar a aten¢do dos alunos tornando as aulas mais atrativas e também de apresentar o
conteldo com mais clareza, por isso 0 ensino remoto tornou o aprendizagem um pouco mais
dificil, pelo menos pra mim, mas pra quem se dedicava ainda era possivel entender e aprender,
porém acho que ndo tinha como fazer muito para mudar isso, varia da estratégia que o professor

utiliza.

REBECA
Narrativa 1

Eu, quando tinha boas recordagdes da minha infancia. Quando eu ndo estava em casa com
minha mae e irmao (meu pai trabalhava viajando, ficara fora - de casa grande parte do tempo),

eu estava na casa dos meus avos maternos.
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Minha mae me deixava na casa dos meus avos frequentemente. Eu era una crianga hiperativa,
e isso dificultava um pouco a realizagdo de tudo que precisava ser feito no centro. Mas eu amara
ficar la, com meus tios, madrinha, avo e avo (que descobri anos mais tarde que ela era na

realidade minha tia-avo).

Eu fiz algumas amizades com criancas, que moravam na rua dos meus avos, mas o que eu
gostava mesmo era de fazer algumas manias. Eu tinha um ritual de comer salada vendo
desenhos que eu gostava (sempre os mesmos VHSs), ouvir musica com meu tio, brincar sempre
da mesma forma, como adivinhar o modelo de cada carro que passava quando iamos a locadora,

ou achar um determinado elemento na capa do CD Dookie do Green Day.

Também tinha algumas amizades na rua da minha casa, ¢ era geralmente a pessoa que inventava

as brincadeiras.

Eu aprendi a ler um pouco mais cedo que o normal. Foi antes do meu ingresso na primeira
escola. Eu tinha entre quatro e cinco anos, e aprendi sozinha, lendo gibis da Turma da Ménica.
Poderia parecer um caso de hiperlexia, mas eu sabia interpretar o que eu estava lendo. Tenho a
recordag¢do de que eu sempre gostei de ir a escola, e executava as tarefas de uma forma um
pouco diferente das outras criancas. Um bom exemplo seria a forma de colorir um desenho.
Enquanto outras criangas coloriam com cores ‘estranhas’. Eu considerava estranho o fato de
alguém colorir a pele de uma pessoa como roxa, por exemplo. Eu sempre utilizara bege/mude
(eu dizia que era s lapis cor-de- pele), e eu sempre respeitava a delimitacdo do desenho, nunca

coloria nada fora desse limite, o que geralmente acontecia com outras criangas.

Meu rendimento escolar, no primeiro ciclo do Ensino Fundamental, era muito bom (1* a 4*
série). Eu basicamente fechava todas as provas e isso fez com que eu ingressasse em um projeto
realizado por uma psicologa. O projeto se chamara ASPAT, algo do tipo) seria a sigla para
Associacdo de Amigos ao Apoio aos Talentos. O projeto contemplava criangas de varias
escolas, as que tiravam as maiores notas. Nesse projeto, nos tinhamos a oportunidade de ter
aulas de varias areas ap6s o término do horéario escolar. Eu chequei ter aulas de Biologia,

Informatica, Teatro, Espanhol, etc.

Apesar de ter sido considerada uma aluna muito falante, inquieta, e bagunceira, isso nao
chegava a afetar minhas notas durante a infancia, além do fato de que eu também ndo costumara
ficar estudando bastante, ndo era necessario para que fechasse as provas. Continuei me

comportando da mesma forma, durante a adolescéncia, mas agora, isso estava comprometendo



348

as minhas notas. Elas comegaram a abaixar, contudo nunca peguei recuperagao ou algo do tipo.
Algo que minha mae sempre me falou ¢ que os professores comentavam em todas as reunides

que, apesar de ser indisciplinada, sempre dei contar de todo o contetido repassado.

A necessidade de algum tipo de suporte / auxilio apareceu durante minha trajetoria no Ensino
Superior. Eu consegui terminar minha gradua¢ao sem nenhum tipo de agdo afirmativa (até onde

eu me lembro), mas levei um pouco mais que o dobro do tempo, e foi uma jornada mito sofrida.

Quando crianga, almejei ser inimeras coisas. Bidloga, diplomata, médica veterindria, etc.
Independente de qual fosse a profissdo da vez, sempre fui incentivada por todos que eu
conseguiria ser o que eu quisesse, pois tinha capacidade para isso. Também nunca fui reprimida
ou persuadida a escolher algo especifico em nenhum momento da minha vida, sempre tive meu

anseio / desejo respeitado.
Narrativa 2

Apesar de ter comecado a estudar inglés a partir da 5% série, meu primeiro contato com o idioma
aconteceu antes. E ndo consigo lembrar quando isso ocorreu exatamente, mas eu me recordo
que meu irmao mais velho j4 fazia aulas em um curso de inglés, e eventualmente brincava de

escolinha, onde ele me ensinava algumas coisas.

Acredito que na 2 fase do ensino fundamental eu aprendi o basico, porém, ndo me recordo o
quanto aprofundamos nesta matéria durante o ensino médio. O motivo disso seria o fato de eu

ter iniciado em um curso de inglés aos 13 ou 14 anos, no CCAA.

Como ¢ possivel observar, minha familia considerava o ensino de inglés importante. Meus pais
e meu irmdo sempre me incentivaram a aprender diferentes idiomas. Digo isso por ter tido a
oportunidade de ter estudado espanhol em um programa de projeto realizado por umas

psicologas vinculada a FUNREI.

Atualmente possuo nivel avan¢ado de inglés e acredito que meu ponto mais fraco seria escrever,
por simplesmente ter parado de praticar, mas ainda assim imagino que ndo teria grandes
problemas. Eu provavelmente cometeria alguns erros ortograficos. Entretanto, por praticar
constantemente habilidades relacionadas a ler, ouvir e falar, considero que cometeria menos

erros nesses tipos de situacdes.
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Eu particularmente considero o ensino de inglés indispensavel nos tempos atuais devido a
globalizacdo (principalmente). Portanto, o conhecimento da lingua inglesa deixou de ser um
diferencial no curriculo de um candidato de determinadas areas, tornando-se algo basico.
Também considero importante a capacidade de conseguir se comunicar com pessoas de outros

paises, pois amo viajar e tenho a pretensdo de viajar/mochila em paises estrangeiros.

Nao consigo identificar fatores que dificultaram ou facilitaram minha aprendizagem, pois nao

enfrentei nenhum tipo de problemas relacionados a isso.

Apesar de ser uma aluna especial, minha condi¢do nao afetou essa area do conhecimento, isso
deve estar relacionada a uma particularidade minha. Segundo uma avaliagdo neuropsicoldgica
que realizei recentemente, eu possuo um resultado superior no meu indice de compreensao

verbal (ICV).

Ao longo da minha vida, eu sempre tive facilidade de aprender questdes relacionadas a

linguagem, seja portugués ou qualquer lingua estrangeira.
Narrativa 3

Nao cheguei a usar nenhum dispositivo mével na época em que eu estava aprendendo inglés.

Nos faziamos a parte de /istening pelo computador, ou durantes as aulas por um dvd.

Durante o ERE nado tive dificuldades para utilizar tecnologia, visto que eu estava matriculada
no curso de Informatica. Levando isso em consideragcdo, entende-se que minhas aulas ndo
estavam focadas no ensino da lingua inglesa, o que impossibilita a analise dessa questao no

ERE.

Agora, no contexto do meu curso, os conteiidos sdo totalmente adaptaveis ao ensino remoto.
Os professores foram compreensivos e solicitos quanto as dificuldades e duvidas de todos os
alunos. Videos passo a passo foram gravados pelos professores como uma forma de auxiliar na

realizagdo das atividades.
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