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RESUMO

O Brasil possui hoje posicdo de grande importancia no mercado internacional de carnes, o que se deve a muitos
fatores como as condicdes naturais, terras disponiveis, clima favoravel, médo de obra e genética. Para ocupar esta
posicdo no mercado, os diversos elos da cadeia, Governo, Produtores Rurais e Frigorificos Matadouros precisaram
adotar diversos procedimentos para garantir a seguranca da carne desde a fazenda até a mesa do consumidor. Entre
as exigéncias para o comercio internacional esta a da rastreabilidade e a certificagdo dos nossos produtos.

Embora a rastreabilidade seja bastante conhecida pelos produtores rurais, frigorificos, comerciantes e compradores
internacionais, sendo objeto de inimeros trabalhos que avaliam sua aprovacdo, dificuldades e custo de
implementagdo, pouco se sabe sobre o conhecimento e o interesse do consumidor brasileiro a respeito da
rastreabilidade e certificacdo. Para verificar a percepcdo do consumidor foram entrevistados 405 individuos
alocados aleatoriamente por meio de um questiondrio contendo varidveis relacionadas a caracteristicas
demogréficas, sociais e de percepcdo sobre a rastreabilidade, a certificacdo e a qualidade da carne consumida do
ponto de vista do consumidor de Belo Horizonte, a importancia do uso da rastreabilidade no Brasil e da certificacdo
dos produtos comercializados, fornecendo novas informacdes para que produtores e industria frigorifica possam
planejar estratégias focadas no mercado consumidor, bem como para que o governo possa estabelecer politicas
pablicas mais direcionadas ao interesse da populagio.

Os resultados encontrados demonstraram que 0s niveis de conhecimento do consumidor sobre os sistemas de
producdo, rastreabilidade e certificacdo ndo estdo associados ao extrato social do qual faz parte, ndo sendo
identificada diferengas significativas entre os diversos extratos, entretanto a frequéncia de consumo dos diferentes
tipos de carne foi influenciada pelo conhecimento do consumidor sobre os sistemas de producdo, rastreabilidade e
certificagdo, entretanto foram identificadas associagdes entre a frequéncia de consumo dos diferentes tipos de
carne e o0 conhecimento sobre as formas de produgédo, conhecimento sobre controle de residuos de horménios
e antibidticos e sobre a certificacdo e rastreabilidade da carne bovina.

Palavras-Chave: Rastreabilidade, consumidor, certificacdo, carne, qualidade.
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ABSTRACT

Brazil has today a position of great importance in the international meat market, which is due to many factors
ranging from natural conditions, available land, favorable climate, labor and genetics. To occupy this position in the
market, the various chain links, Government, Rural Producers, and Slaughterhouse Refrigerators had to adopt
different procedures to ensure the safety of meat from the farm to the consumer's table. Among the requirements for
international trade is the traceability and certification of our products.

Although rural producers, slaughterhouses, merchants, and international buyers well know traceability, which is
already the subject of countless studies evaluating their approval, difficulties, and cost of implementation, little is
known about the knowledge and interest of Brazilian consumers regarding traceability and certification. In this
work, a questionnaire was used to verify, from the consumer point of view of Belo Horizonte, the importance of the
use of traceability in Brazil and certification of marketed products, providing new information for producers and the
refrigeration industry to plan strategies focused on the consumer market, as well as for the government to establish
public policies more directed to the interest of the population.

The results showed that the levels of consumer knowledge about the production, traceability and certification
systems are not associated with the social extract of which it takes part. No significant differences between the
various extracts were identified, however the frequency of consumption of the different types of meat was
influenced by consumer knowledge about production, traceability and certification systems. However, associations
were identified between the frequency of consumption of the different types of meat and the knowledge about the
production methods, knowledge about the control of residues of hormones and antibiotics, and the certification and
traceability of beef.

Keywords: Traceability, consumer, meat, quality.
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1. Introducdo:

O Brasil é hoje um pais com grande importancia no mercado internacional de carnes, o que se deve a muitos
fatores como as condigdes naturais, terras disponiveis, clima favoravel, mdo de obra, genética e animais
adaptados. Para ocupar posicdo de destaque no mercado, os diferentes elos da cadeia precisaram adotar
procedimentos para garantir a qualidade da carne desde a fazenda até a mesa do consumidor, estabelecendo
procedimentos de verificagdo e incluindo a rastreabilidade de acordo com os requisitos estabelecidos pelos
diversos paises importadores.

Essas exigéncias sdo impostas ao Brasil como consequéncia de ocorréncias ao redor do mundo de problemas
sanitarios envolvendo alimentos que ameagam a salde dos consumidores, principalmente das criancas e
idosos existindo uma grande preocupacdo com a prevencao destas ocorrencias. Sdo exemplos destes riscos, as
contaminacdes bacterianas, caso das salmonelas, dos coliformes e Listeria, e prions como o da Encefalopatia
Espongiforme Bovina que podem causar doengas nos homens e nos animais, e 0s residuos de horménios e
antibidticos entre outros contaminantes.

Para garantir a seguranga dos produtos adquiridos e a salde do consumidor o Brasil vem cumprindo
rigorosamente as exigéncias dos paises importadores, com participacdo do Governo, dos Produtores Rurais e
dos Frigorificos, o que fez com que o pais alcangasse uma importante posi¢cdo como pais exportador. Segundo
0 Ministério da Agricultura Pecuéria e Abastecimento (MAPA) o Brasil, é hoje 0 maior exportador mundial
de carne de frango e pode alcancar a posi¢do de primeiro exportador mundial também de carnes bovina, ha a
expectativa de que até 2020 a producdo nacional de carnes supra 44,5% do mercado mundial, com a carne de
frango brasileira alcancando 48,1% das exportagdes mundiais e a participacdo da carne suina chegando a
14,2%, (MAPA 2016).

A rastreabilidade dos animais e dos produtos de origem animal é bastante antiga, estando presente no cédigo
de Hamurabi escrito aproximadamente 1772 anos antes de cristo. Atualmente a rastreabilidade é considerada
uma ferramenta para auxiliar paises a alcangar seus objetivos de controlar, prevenir e erradicar doencgas sendo
utilizada segundo diferentes graus de exigéncia. A demanda por bem-estar animal e a concorréncia no
comércio internacional de carne exigiu melhorias nos sistemas de rastreabilidade, permitindo monitorar e
gerenciar os produtos utilizados nas vérias etapas da cadeia de producdo desde a fazenda até a mesa,
melhorando a confianga do consumidor.

Utilizar sistemas de rastreabilidade para grandes e pequenos ruminantes passou a ter importancia
Internacional sendo objeto de discussdo em importantes féruns de discussdo e elaboragdo de normas tais como
0 CODEX internacional, estando presente no Cddigo Sanitario de Animais Terrestres e sendo até mesmo
objeto de lei no Brasil. E importante para criar um sistema nacional ou internacional de identificagio
encontrar um equilibrio entre vérios fatores: custo, confiabilidade e durabilidade, facilidade de utilizagao,
velocidade de transferéncia dos dados, a protecdo contra a fraude, impedindo a entrada de produtos com
problemas na cadeia alimentar e assegurando o bem-estar animal.

Vivemos em um mundo no qual os avancos da ciéncia permitem ao homem uma vida cada vez mais longeva,
implicando em uma maior populacdo de idosos e consequentemente nesta nova realidade, maiores precaucées
com a saude e com a prevencdo de doencas no dia a dia. Ter uma vida longa e com qualidade ¢ algo que todos
desejam. Por este motivo, vemos um grande niimero de recomendagdes de “atitudes saudaveis” como a
pratica de esportes e cuidados com a alimentacdo. Cresce também a preocupacdo com a qualidade dos
alimentos que comemos, se foram produzidos adequadamente, se sdo seguros e saudaveis, por exemplo: com
pouco sodio e gordura.

Por outro lado, temos muitos produtos de excelente qualidade no mercado vendidos como commodities que
poderiam ser comercializados como produtos diferenciados, por terem qualidade superior tanto no aspecto
sanitario como no qualitativo, com identificacdo geografica de origem, ou dando evidéncia para um sistema
de producdo natural, a pasto ou organico. Para diferenciar estes produtos dos demais a venda no mercado e
proporcionar o seu devido valor é necessario certificar o produto, o que se faz com base nas informagdes
acumuladas ao longo do processo produtivo quando se tem um produto rastreado.
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No Brasil os trabalhos que tratam da rastreabilidade e certificacdo analisam os pontos de vista do produtor
rural e da industria frigorifica, deixando um vazio quanto ao ponto de vista do consumidor, possibilitando
pesquisar a opinido do consumidor brasileiro em relagdo a certificacdo e a rastreabilidade, uma vez que o
perfil deste consumidor é bastante diferente do de outros paises nos aspectos cultural, social, econémico e
fisico.

Neste trabalho foi utilizado um questionario para verificar, do ponto de vista do consumidor de Belo
Horizonte, a importancia do uso da rastreabilidade no Brasil e da certificacdo dos produtos comercializados,
fornecendo novas informagdes para que produtores e indistria frigorifica possam planejar estratégias focadas
no mercado consumidor, bem como para que 0 governo possa estabelecer politicas pdblicas mais direcionadas
ao interesse da populagéo.

2. Objetivo Geral:

Avaliar a percepcao do consumidor de Belo Horizonte sobre os programas de certificacdo e da rastreabilidade
da carne bovina produzida no Brasil como forma de assegurar a confianca na qualidade da carne consumida.

2.1 Objetivos Especificos:
Comparar as percepcdes dos consumidores de acordo com as caracteristicas demograficas e socioecondmicas.

Comparar a percepcdo e o conhecimento dos consumidores de acordo com as formas de producéo utilizadas,
criacdo a pasto, criados naturalmente e confinados.

Comparar a percepcdo e o conhecimento sobre as formas de producdo com a frequéncia de consumo das
carnes de bovino, suino, frango e peixes.

Avaliar a percepcédo e o conhecimento do consumidor sobre a certificagéo e rastreabilidade da carne bovina.

3. Hipotese:

Os niveis de conhecimento do consumidor, sobre os sistemas de produgdo, rastreabilidade e certificagdo estdo
associados ao extrato social e a frequéncia de consumo das carnes de bovinos, suinos, frango e peixe.

4. Revisdo Bibliogréfica:
4.1 Origem da Rastreabilidade

A rastreabilidade dos animais e dos produtos de origem animal é bastante antiga. As evidencias demonstram
que os produtores rurais, 0s proprietarios e 0s responsaveis pela producdo e salde animal fazem uso da
rastreabilidade a mais de 3.800, sendo encontrada no codigo de Hamurabi informagdes sobre como a
identificacdo com marcas nos corpos dos animais é praticada para assegurar a propriedade e registrar as
origens e movimentacdes de animais e o histérico de propriedade (Blancou, 2001).

4.2 A Encefalopatia Espongiforme Bovina e a Rastreabilidade
A rastreabilidade praticada na atualidade ainda tem relagdo com as informagfes sobre a propriedade dos
animais e seu historico de vida e movimentagdes, mas sua importancia cresceu com os objetivos de controlar

doencas e proteger a populacdo do contagio de diversas zoonoses. Dentre estas doencas se destaca a
Encefalopatia Espongiforme Bovina (EEB) que é uma zoonose identificada como a origem da doenca
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variante de Creutzfeldt-Jakob e também uma importante doenca dos bovinos. Além de provocar sérios efeitos
na sadde publica e animal, a EEB causa interrup¢des no comércio de bovinos e seus produtos, de paises onde
ha ocorréncia de casos da doenca. Desde 2001, diversos paises da Europa, além do Japao, Israel e do Canada
reportaram casos de EEB e isso esta correlacionado com os status dos paises que importaram bovinos ou seus
produtos de paises afetados, que passam a ter também o risco de ocorréncia de casos de EEB. Para se entender
a gravidade da ocorréncia da EEB em um pais, um caso reportado nos Estados Unidos de uma vaca importada
do Canada foi suficiente para estender o risco de EEB para todo o continente norte americano. Todos 0s
paises devem adotar medidas de controle dos riscos decorrentes da EEB seguindo as recomendacGes da
Organizagdo Mundial de Saude Animal (OIE) evitando interrupgdes no comércio de carne. Todos 0s paises
tém responsabilidade de assegurar que a infeccdo ndo seja exportada para outros paises, tanto pelo comércio
de bovinos vivos como através de material de risco (tecido nervoso e farinha de carne e 0ssos). “Se todos o0s
cuidados forem tomados e todas as medidas de controle forem seguidas, hd uma perspectiva de que a EEB
possa ser eliminada de paises e regifes como um prelidio da eliminacdo em todo o mundo” (Bradley e
Liberski, 2004).

Outro caso ocorreu em 22 de dezembro de 2003, quando uma vaca, foi testada positiva para EEB no Estado
de Washington EUA e imediatamente apds a divulgagdo os mercados de exportagdo baniram a carne bovina
dos EUA. Decorridas 2 semanas o impacto econdmico ficou evidente com os precos do mercado futuro de
bovinos caindo cerca de 15%. Apos 8 dias, em 30 de dezembro de 2003, o Secretério de Agricultura dos EUA
anunciou a proibicdo de abate de bovinos que ndo pudessem andar, mudancas nas praticas de matadouros para
reduzir o risco de contaminagdo com o tecido nervoso e a introducdo de um programa nacional de
identificacdo animal. Os EUA tomaram também medidas preventivas para reduzir o risco de importacéo e
propagacdo da doenca incluindo a proibigcdo de alimentar ruminantes com proteinas de ruminantes (Fox e
Hanawa Peterson, 2004).

Para lidar com a EEB o governo japonés implementou oito politicas em outubro 2001 para lidar com a EEB.
A vigilancia em fazendas pelos veterindrios, realizagdo de 1,3 milhdes de testes por médicos veterinarios para
identificacdo de Prion em vacas saudaveis, eliminagdo de matériais de risco especifico (MRE), proibi¢do de
uso de produtos de origem animal para a produgdo, venda e uso, realizacdo de teste para deteccéo de Prion em
animais caidos, a divulgacao de informacBes com transparéncia e a obrigatoriedade da rastreabilidade, criacdo
da Lei Basica de Seguranca Alimentar, e o estabelecimento de uma Comissdo de Seguranga Alimentar no
Gabinete do Governo. No entanto, os testes atuais para EEB tém suas limita¢fes, e ainda ndo conseguem
detectar completamente o risco e a existéncia de animais infectados. Sob tais circunstancias, tecidos, residuos
e restos de animais doentes tém de ser eliminados para evitar que a EEB possa contaminar a cadeia de
producdo de alimentos para humanos. Os registros precisam ser atualizados regularmente para subsidiar a
abordagem mais adequada para garantir a seguranca alimentar. Para alcangar este objetivo é necessario
promover a rastreabilidade baseado em um sistema de Gnico de identificacdo com alcance nacional (Onodera
e Kim, 2006).

Os sistemas de rastreabilidade sdo importantes para o rastreamento, monitoramento e gerenciamento dos
produtos utilizados na cadeia de producédo, ajudando a melhorar a confianga do consumidor quando ocorrem
incidentes de seguranca alimentar graves, o que se tornou ainda mais importante apés a ocorréncia de casos
de EEB em diversos paises do mundo, o que levou a uma importante crise afetando toda a cadeia produtiva de
bovinos (Trautman et al., 2008).

4.3 - O Consumidor e a Rastreabilidade

Com o aumento da demanda dos consumidores por seguranca, alta qualidade dos alimentos e crecentes
preocupacBes com aspectos de salde publica, principalmente os relacionados a doencas de origem alimentar,
governantes e industrias agricolas se viram forgados a prover politicas que garantissem a seguranc¢a alimentar
e programas compativeis com as praticas internacionais. Paises que exportam alimentos da pecuaria precisam
observar os requerimentos do pais importador e as normas de produgdo do prdprio pais. Para alcancar um
nivel adequado de seguranca, governos e indUstria precisam trabalhar em conjunto para prover sistemas de
controle da qualidade que levem em consideragdo os riscos presentes na cadeia de fornecedores. Os sistemas
de garantia da qualidade nas fazendas, também precisam estar ligados aos dos demais elos da cadeia. Para ser
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adequado o sistema deve estabelecer metas incluindo bioseguridade, monitoramento de doencas e relatérios,
armazenamento de alimentos seguro, e 0 uso seguro de produtos agroquimicos e veterinarios, com o controle
de potenciais patdgenos alimentares e rastreabilidade de forma a abranger todas as etapas do processo de
producédo. S&o necessarios também programas de acreditacdo com auditorias e certificacdo para assegurar que
as normas e padrdes locais e internacionais estejam sendo alcancados conforme proposto no estudo de caso do
sistema Australiano de producdo de carne (Dagg et al., 2006).

Desde os anos 1980, sdo crescentes as preocupacdes com a segurancga e qualidade dos alimentos tanto para 0s
governos como para os produtores e consumidores. A importancia da rastreabilidade dos animais e produtos
de origem animal da producéo e da comercializagdo de alimentos sdo cada vez mais intensamente submetidas
ao controle direto do consumidor. A rastreabilidade dos produtos passou a ser uma exigéncia, e a
transparencia fundamental para manter a credibilidade. Os setores publico e privado devem agir
proativamente para melhorar a sadde puablica e a qualidade (Mckean, 2001).

Existem diversas doencas veiculadas pelos alimentos e surtos como o causado por E. coli envolvendo o
consumo de espinafre contaminado tem aumentado o interesse dos consumidores pela rastreabilidade de
alimentos (Pouliot et al., 2008).

4.4 - Aspectos da Rastreabilidade em Diferentes Paises:

A rastreabilidade é uma ferramenta para auxiliar paises a alcangar seus objetivos de controlar, prevenir e
erradicar doencas e auxiliar os programas de melhoramento genético com informacfes para avaliagdo de
desempenho, sendo utilizada segundo diferentes graus de exigéncia.

A legislacdo da Unido Europeia requer a rastreabilidade do alimento, da ragéo, dos ingredientes utilizados na
producdo em todos os estagios da producdo, sendo exigida a identificacdo e registro de bovinos, ovinos,
caprinos e suinos, sendo que para 0 comércio intracomunitario, os bovinos devem estar acompanhados de
passaporte, certificado de sadde e identificados com um brinco em cada orelha. Os principios de identificacdo
ativa de bovinos com brincos e de ovinos, caprinos e suinos com brincos e tatuagens estdo harmonizados na
Comunidade Europeia (European Commission, 2016).

Nos Estados Unidos o Animal and Plant Health Inspection Service (APHIS) do Departamento de Agricultura
(USDA) publicou em 09 de janeiro de 2013 o regulamento geral para a implementacdo da rastreabilidade da
pecuédria. Esta norma estabeleceu a obrigatoriedade de identificacdo oficial dos animais previamente as
movimentagdes interestaduais e a exigéncia de estar acompanhados de um certificado interestadual de
inspecdo veterinaria ou outra documentacgdo, tais como declaracGes proprietario-expedidor ou certificados de
marca. Os bovinos de corte com menos de 18 meses de idade estdo dispensados da exigéncia de identificacdo
oficial a menos que eles sejam movimentados interestadualmente para eventos (APHIS — 2016).

Na Australia o “National Livestock Identification System (NLIS)” Sistema Nacional de Identificacdo de
Animais (NLIS) é o sistema oficial para a identificacéo e rastreabilidade dos bovinos, ovinos e caprinos. O
NLIS (bovinos), foi desenvolvido ap6s o incidente ocorrido em 1995-96, quando o gado foi alimentado com
residuo de algodao contaminado com um produto da 'Helix' quimica e a partir de 1999 foi implementado para
aumentar a capacidade da Australia de rastrear gado durante os incidentes de doencas e com alimentos, sendo
ampliado. Os Australianos utilizam o NLIS para demonstrar um compromisso com a biosseguranga €
seguranca alimentar, o que lhes proporciona uma vantagem competitiva no mercado global. O sistema
combina trés elementos para permitir a rastreabilidade ao longo da vida dos animais, um identificador (uma
marca auricular visual ou eletrénica conhecida como um dispositivo), uma identificacdo de um local fisico
por meio de um cédigo de identificagdo de propriedade (PIC) e um banco de dados acessivel via web para
armazenar e relacionar o movimento de dados e detalhes associados. Os animais comprados, vendidos ou
movimentados ao longo da cadeia de produgédo devem ser identificados com um elemento de identificagdo ou
dispositivo eletronico e a movimentacdo gravada no banco de dados NLIS. Assim, o NLIS esta apto a
fornecer o histérico do local de residéncia de um animal e discernir com quais rebanhos de outros animais
pode ter entrado em contato (Meat & Livestock Australia — 2015).
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O Canada instituiu em 1° de janeiro de 2001 um programa nacional de identificacdo do gado. Apés a
colocacdo de brincos de orelha no gado de corte, o sistema pode determinar a real origem de todos 0s animais
e identificar individualmente cada um (Canadian Food Inspection - 2016).

Outros paises no mundo também adotaram passaram a utilizar a rastreabilidade. A Nova Zelandia tem um
sistema de identificacdo eletrénica para suas industrias de veados e gado, o Japdo implementou identificacdo
individual através da cadeia de fornecimento e o Uruguai implementou um sistema de rastreabilidade
individual para as exportacdes para a UE em 2001 e esté testando um sistema que envolve a dupla marcagéo
do gado (marcas visuais e elementos eletrdnicos) com a gravacdo das movimentagbes numa base de dados
central.

4.5 - A Rastreabilidade no Codigo Sanitario de Animais Terrestres

Para padronizar os sistemas de rastreabilidade utilizados, facilitando a equivaléncia entre estes, a Organizacéo
Mundial de Saide Animal (OIE) publicou um conjunto de orientag@es para a concepgdo e implementacédo de
sistemas de rastreabilidade e identificacdo de animais que formam os padrdes minimos para 0s paises
membros cumprirem. Estas normas estdo descritas nos capitulos 4.1 e 4.2 do Cddigo Sanitario dos Animais
Terrestres. A identificacdo e a rastreabilidade dos animais séo uteis para melhorar a satde animal (incluindo
zoonoses) e seguranga dos alimentos, facilitando a gestdo de surtos de doengas e incidentes relacionados com
a seguranga da salde dos alimentos, programas de vacinacdo, de reproducdo, zoneamento e
compartimentaliza¢do, vigilancia, sistemas de resposta e de notificagdo, os controles sobre as movimentagdes
dos animais, inspecéo, certificacdo, praticas de comércio justo e a utilizacdo de medicamentos veterinarios,
racdo animal e pesticidas a nivel da exploracdo. Estabelece também a associagdo entre a rastreabilidade dos
animais e dos produtos de origem animal para permitir a busca por toda a producdo animal e cadeia alimentar
(OIE - 2016).

Os objetivos da identificacdo animal e rastreabilidade dos animais em um pais, zona ou compartimento, e o
sistema utilizado, devem ser claramente definidos apds avaliacdo dos riscos envolvidos considerando a
situacdo da saude animal e salde publica (zoonoses incluidas) e programas relacionados com 0s sectores
individuais, os parametros da populacdo animal (espécies e racas, densidade e distribuicdo), tipos de
producdo, padrdes de movimento dos animais, tecnologias disponiveis, 0 comércio de animais e produtos
animais, analise de custos e beneficios além dos fatores econémicos, e caracteristicas geogréaficas, ambientais,
bem como aspectos culturais. Estes objetivos serdo definidos através de consultas entre a autoridade
veterinaria e as partes interessadas ou os setores relevantes e revisto periodicamente (OIE, 2016).

4.6 - A Rastreabilidade no Brasil

O Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA) iniciou em 1990 a adogdo de medidas
sanitarias para prevenir a ocorréncia da Encefalopatia Espongiforme Bovina seguindo as recomendagdes da
OIE (MAPA, 2016).

Em 09 de janeiro de 2002 o MAPA instituiu o Sistema Brasileiro de Identificacdo e Certificacdo de Origem
Bovina e Bubalina - SISBOV, estabelecendo os procedimentos a serem seguidos em todo o territério nacional
para caracterizar a origem, o estado sanitario, a producgdo e a produtividade da pecuéria nacional, bem como a
seguranca dos alimentos provenientes desse estabelecimento rural. Estas normas do SISBOV foram revistas
diversas vezes, sendo objeto de ampla discussdo com os representantes dos diversos elos da cadeia produtiva,
principalmente os produtores rurais e dos estabelecimentos de abate, buscando um sistema viavel para o
produtor, que fornecesse as informac@es para o servico veterinario oficial, compativel com as normas da OIE
e que fornecesse as informacdes requeridas pelos consumidores do Brasil e dos paises importadores (MAPA,
2006).

Em 2006 o MAPA estabeleceu uma nova estrutura operacional para o Servico de Rastreabilidade da Cadeia
Produtiva de Bovinos e Bubalinos — SISBOV, tornando a adesdo voluntéria, sendo obrigatdria a adeséo para a
comercializagdo para mercados que exijam a rastreabilidade. Estabelece também o conceito de
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Estabelecimento Rural Aprovado no SISBOV, que tem como principais requisitos (MAPA, 2006) o Cadastro
de Produtor, Cadastro da Propriedade, Protocolo Basico de Producdo, Termo de Adeséo ao SISBOV, Registro
dos Insumos Utilizados na Propriedade, Identificacdo individual de 100% dos bovinos e bubalinos da
propriedade, Controle de Movimentacdo de Animais, Supervisdo de uma Unica certificadora credenciada pelo
MAPA, e as Vistorias Periddicas pela Certificadora.

De acordo com as novas regras, todos os bovinos e bubalinos dos Estabelecimentos Rurais Aprovados no
SISBOV sdo, obrigatoriamente, identificados individualmente, cadastrados na Base Nacional de Dados e
devem ser registrados todos os insumos utilizados na propriedade durante o processo produtivo (MAPA,
2016).

No Brasil, foram realizadas algumas pesquisas para avaliar o Servico de Rastreabilidade da Cadeia Produtiva
de Bovinos e Bubalinos (Novo SISBOV), sendo alguns interessantes para expressar 0 ponto de vista do
produtor (Lopes et al., 2012), (Marcos Aurélio e Glauber Dos, 2007), (Marcos Aurélio et al., 2008).

Em um levantamento foram levantadas as dificuldades encontradas pelos pecuaristas que aderiram ao Novo
SISBOV com o uso de um formulario contendo 37 questdes no qual foram entrevistados 130 produtores de
gado de corte em trés grandes exposicBes agropecuarias durante o ano de 2009. Desses, aproximadamente
17% (22 produtores) haviam aderido ao novo SISBOV. Foram entrevistados mais 49 pecuaristas em suas
respectivas fazendas rastreadas, totalizando assim 179 entrevistas. Neste trabalho as principais dificuldades
encontradas pelos pecuaristas foram as mudangas frequentes nas normas do novo SISBOV, perda de elemento
de identificacdo, remuneracdo inadequada pelos animais rastreados por parte dos frigorificos e instabilidade
de mercado (Lopes et al., 2012).

Um outro questionario foi enviado as 64 empresas certificadoras credenciadas pelo (MAPA) para identificar
as principais dificuldades encontradas para rastrear bovinos. Destas, 40,68% (24) responderam ao
questiondrio sendo que as principais dificuldades encontradas pelas certificadoras foram a mudanga frequente
das normas, a falta de conscientizacdo dos pecuaristas e o controle da movimentacdo dos animais. Esse
trabalho apontou como maiores entraves encontrados pelas certificadoras na rastreabilidade bovina foram a
desconfianca dos pecuaristas e a falta de incentivo do governo (Lopes e Santos, 2007).

Outro trabalho, foi realizado com o objetivo de analisar o impacto financeiro da implantagio de um sistema
de rastreabilidade bovina, utilizando brincos plasticos e b6tons, nas propriedades rurais do Estado de Minas
Gerais. Para estimar a quantidade de animais foram utilizados os dados da Empresa de Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural (EMATER), que identificou, em maio de 2004, 309.551 propriedades rurais em Minas Gerais,
com um total de 20.644.231 bovinos. A média de animais por propriedade foi de 67 bovinos. O custo
levantado por esta pesquisa, tomando-se como referéncia os valores praticados por duas empresas
certificadoras, para a implantacdo de um sistema de rastreabilidade, nas propriedades rurais do Estado, com
67 bovinos, variou entre R$6,39/animal e R$6,43/animal. Considerando que a receita adicional por animal
rastreado variou de R$15,00 a R$30,00, pois a maioria dos frigorificos tem remunerado os pecuaristas em
R$1,00 a R$2,00 por arroba, os autores concluiram que a implantagdo do sistema de rastreabilidade possui
viabilidade econdmica, pois as receitas adicionais superam os custos da implantagdo (Marcos Aurélio et al.,
2008).

Além do SISBOV, o MAPA possui outros programas que sao de grande importancia para o consumidor. Um
destes é o Programa Nacional de Controle de Residuos e Contaminantes (PNRC) que é um instrumento de
“Gerenciamento de Risco” para garantir a qualidade do sistema de produg@o de alimentos de origem animal
ao longo dos diversos elos da cadeia produtiva utilizando amostragem homogénea e aleatoria das diversas
matrizes e espécies animais monitoradas e andlises laboratoriais nos laboratérios da Rede Nacional de
Laboratorios Agropecuarios, composta pelos Laboratorios Nacionais Agropecuarios — LANAGROs e pelos
laboratdrios credenciados pelo MAPA (MAPA, 2016).

O PNRC é operacionalizado por meio de 04 subprogramas, sendo:

a) Subprograma de Monitoramento: verifica a frequéncia, niveis e distribuicdo dos residuos e
contaminantes em produtos de origem animal;
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b) Subprograma de Investigacdo: Realizacdo de inspe¢des in loco e amostragens tendenciosas em
sistemas agroalimentares e produtos. Esse subprograma € acionado também quando ocorre a
deteccdo de uma ndo conformidade envolvendo substancias de uso proibido, e envolve agdes nas
propriedades rurais, estabelecimentos de abate e processadores, para identificar as possiveis causas
da violacdo e diminuir a chance de novas ocorréncias do problema;

c) Subprograma Exploratdrio: Situacdes ou demandas especiais. Os resultados das analises séo
utilizados para orientagdo quanto ao real risco de determinada substancia desconhecida, ou para a
melhor forma de gerenciamento do risco;

d) Subprograma de Monitoramento de Produtos Importados: Utilizado para verificar a frequéncia,
niveis e distribuicdo dos residuos e contaminantes em produtos de origem animal importados.

As amostras sdo coletadas por Auditores Fiscais Federais Agropecudrios em estabelecimentos de abate e
processamento sob Servico de Inspecdo Federal (SIF), conforme a recomendacdo do Codex Alimentarius,
levando em consideracdo a populacdo, prevaléncia de ocorréncias de violagdes e intervalo de confianga da
amostragem (MAPA, 2016).

A rastreabilidade para o PNCRC é garantida por meio das Guias de Transito Animal - GTA e notas fiscais
gue acompanham os animais e produtos, além das informacfes constantes na requisicdo de analise,
permitindo a identificacdo e fiscalizacdo de produtos e propriedades envolvidas em ndo conformidades
(MAPA, 2016).

Os produtos exportados pelo Brasil devem atender aos requisitos de qualidade e inocuidade praticados pelos
mercados importadores, conforme definido no Acordo Sanitario e Fitossanitario (SPS) e aos parametros do
Codex Alimentrius, obtendo reconhecimento e garantia matuos segundo os principios de equivaléncia dos
sistemas (MAPA, 2017).

O Servigo de Inspecdo Federal (SIF) tem como objetivo evitar que animais com qualquer tipo de doenca
sejam abatidos ou utilizados para a produgdo de alimentos. Sua atuacdo é de grande importancia pois a
transformagdo de animais em alimentos traz riscos de contaminagdo dos produtos por microrganismos,
que estdo presentes nos animais e no ambiente durante o processamento e a transmissdo desses
microrganismos aos alimentos pode afetar a satde dos consumidores. Detectada alguma suspeita, a carcaga ou
partes do animal sdo imediatamente segregadas, dando inicio a um processo de investigacdo no local de
origem. Por este motivo todos os estabelecimentos registrados no Departamento de Inspec¢éo de Produtos de
Origem Animal - DIPOA dispdem de Auditor Fiscal Federal Agropecuario — Médico Veterinario (AFFA-
MV) para realizar a inspecao e a fiscalizagdo do cumprimento das exigéncias sanitarias.

Sdo atribuicBes deste profissional a verificacdo da qualidade da agua utilizada pela inddstria, a higiene do
estabelecimento, a manutencdo da estrutura e de equipamentos, o controle de formulacdes e do uso de
aditivos nos produtos, o atendimento as boas préticas de fabricacdo, a conformidade dos rétulos, o manejo
humanitario, a salde dos animais, a coleta de amostras para anélises e a certificagdo dos produtos elaborados
(MAPA, 2016).

5. Material e métodos:

5.1 - Descrigdo da Area do Trabalho

Foi realizado um estudo transversal para conhecer a percepgdo do consumidor em relacdo a certificacdo e a
rastreabilidade, da carne foi realizado um estudo transversal, observacional, descritivo e analitico na cidade de
Belo Horizonte.
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Capital do estado de Minas Gerais. A populacdo segundo o IBGE € estimada em 2.513.451 habitantes
distribuidos em uma area de 331,4 km2. Belo Horizonte é a cidade mais populosa de Minas Gerais, a terceira
do Sudeste e a sexta do pais. A cidade possui uma geografia diversificada, com morros e baixadas, sendo
cercada pela Serra do Curral.

Belo Horizonte alcancou em 2010 um indice de Desenvolvimento Humano Municipal de 0,81 e gerou 1,4%
do PIB do pais. Em 2013 era o quarto maior PIB entre os municipios brasileiros, responsavel por 1,53% do
total das riquezas produzidas no pais. sendo classificada pela revista América Economia em 2009 como uma
das dez melhores cidades para fazer negécios da América Latina e segunda do Brasil, a frente de cidades
como Rio de Janeiro, Brasilia e Vitoria.

5.2 - Elaboracéo, Aplicacédo e Processamento do Questionario.

Como forma de obtencdo dos dados foi utilizado um questionario estruturado, elaborado pelo pesquisador
composto de 22 questdes divididas em trés secdes. A primeira relacionada a caracterizacdo do entrevistado, a
segunda com respostas na escala likert, que utiliza uma escala de resposta psicométrica, sendo expresso o
nivel de concordancia dos perguntados em relacdo a uma afirmacéo. O formato tipico de um item Likert é:

1. N&o concordo totalmente,

2. Néo concordo parcialmente,

3. Indiferente,

4. Concordo parcialmente e

5. Concordo totalmente (Pereira, 1999).

A terceira se¢do inclui questbes para avaliar o nivel de conhecimento de aspectos especificos relativos a
forma de producéo, rastreabilidade e certificagéo.

O questionario foi testado no periodo de 29 de setembro a 05 de outubro de 2015 mediante a aplicacdo para
um grupo de trinta pessoas, por trés diferentes aplicadores, sendo posteriormente revisado com algumas
melhorias. As aplicacbes dos questiondrios foram realizadas através de 405 entrevistas realizadas por 9
entrevistadores no ano de 2016.

Distribuicdo espacial das aplicacdes foi aleat6ria, sendo aplicada pelos entrevistadores em qualquer local da
cidade. Optamos por ndo aplicar o questiondrio a pessoas com idade inferior a 18 anos pelas restricbes de
aspectos ético e por considerarmos que a exclusdo de pessoas nesta faixa etaria ndo comprometeria 0s
resultados afinal normalmente essas pessoas ndo tém a incumbéncia de definir as compras, e mesmo quando
exercem alguma influéncia nas escolhas a deciséo final sobre a compra fica a cargo de outros membros da
familia. Os entrevistados deveriam residir em Belo Horizonte.

5.3 - Amostragem

A amostragem foi calculada utilizando o aplicativo epitools http://epitools.ausvet.com.au na sec¢do de calculo

de amostras para estimar a propor¢do com precisdo especifica. Os valores utilizados como parametro de

calculo foram:

» Proporcdo Verdadeira Estimada: 50% (utiliza-se este valor quando ndo se tem controle da resposta e se
tem o objetivo de maximizar o tamanho da amostra);

« Nivel de Confianga de 95%;

»  Precisdo desejada de 5%);

«  Tamanho da Populagéo: 999.999 que é o maior valor aceito pelo aplicativo, e como a populagdo maior de
18 anos de Belo Horizonte supera este valor optamos por utiliza-lo, no entanto ele ndo interfere no
calculo do tamanho da amostra ao se considerar a populagéo infinita.

O resultado obtido foi de 385 questionarios, e para assegurar uma margem de seguranca aplicamos 20
questionarios a mais, ou seja aproximadamente 5%. Este ndmero de 405 observacfes seria mais que
suficiente, segundo n = 4 x nimero de questdes, (Hair, Anderson e Tatham, 1987 em MCGARIGAL, K,
CUSHMAN, S.; STAFFORD, S - 2000).
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5.4 - Analise estatistica

Os dados foram digitados com o uso do software para entrada de dados EPIDATA 3.1 e armazenados em
planilhas Excel. A analise foi realizada em trés etapas, a primeira sendo uma analise descritiva, a segunda
etapa com o objetivo de avaliar a concordancia ou discordancia de diversos temas foi tratada como uma
varidvel categorica ordinal e seus intervalos foram assumidos como regulares, assim foram utilizados os
valores 2, 1, 0, -1 e -2 respectivamente para cinco categorias — “Concordo Totalmente”, “Concordo”, “Nio
Concordo Nem Discordo”, “Discordo” e “Discordo Totalmente”. Os respectivos intervalos de confianga
foram calculados para cada questdo e dispostos de forma grafica (Pereira, 1999).

Na ultima etapa foi realizada uma regressdo linear multipla com objetivo de verificar associacdo entre o
consumo de carne e o conhecimento sobre os sistemas de produgdo, rastreabilidade, certificacdo e
caracteristicas do consumidor tais como sexo, idade, escolaridade e renda (Dohoo, 2003). A variavel
dependente foi criada a partir das questdes relacionadas a frequéncia de consumo de carne de diversas
espécies estimando o valor médio de vezes que o entrevistado consumia por més. Para estas analises
estatisticas foi utilizado o software de anélise de dados Stata 12.0.

5.5 - Aspectos éticos

O projeto de pesquisa foi submetido a analise do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) através da Plataforma
Brasil, sendo aprovado em 31 de maio de 2016 em anexo 3.

6. Resultados e Discussao:
Para a pesquisa foram aplicados 405 questiondrios no municipio de Belo Horizonte. A duracdo meédia da
aplicacdo foi de 9,74 minutos com um desvio padréo de 4,85. Foram entrevistados 212 (52,35%) homens e
193 mulheres com idades variando de 18 a 92 anos. A idade média foi de 41,78 anos e o desvio padrdo de

17,16 Tabela 1.

Tabela 1 — Distribui¢do dos entrevistados por faixa etaria, Belo Horizonte, 2016.

Idade dos entrevistados Frequéncia Percentagem
De 18 a 30 anos 114 28,15

De 30 a 39 anos 92 22,72

De 40 a 49 anos 75 18,52

De 50 a 59 anos 50 12,35

De 60 a 69 anos 44 10,86

De 70 anos ou mais 30 7,41

Total 405 100,00

Os niveis de escolaridades predominantes foram o ensino médio (42,96 %), superior (29,63%) e o ensino
fundamental (18,27%) Tabela 2.

Tabela 2 - Distribui¢do dos entrevistados conforme o nivel de escolaridade Belo Horizonte, 2016:

Escolaridade dos entrevistados Frequéncia Percentagem
Sem instrucédo 7 1,73

Ensino fundamental 74 18,27
Ensino médio 174 42,96
Superior 120 29,63
Pés-Graduado 30 7,41

Total 405 100,00
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A renda familiar de 77,78% dos entrevistados foi inferior a 5 salarios minimos Figura 1.

Percentagem

Acima de 20 salarios minimas
De 10 a 20 salarios minimos
De 5 a 10 salarios minimos
De 3 a 5 salarios minimos

De 2 a 3 saldrios minimos |

Menos de 2 salarios minimos

o

5 10 15 20 25 30 35

Figura 1: Distribuicéo dos entrevistados por faixa de renda, Belo Horizonte, 2016.

Ao serem questionados se comem carne, 42 entrevistados (10,37%) responderam que ndo, enquanto 363
(89,63%) responderem que consomem carne.

Observou-se uma contradicdo entre esta resposta e as seguintes que questionavam sobre a frequéncia com que
0s entrevistados consomem carne. Ao responder este questionamento, apenas 13 entrevistados (3,22%)
responderam que nunca comem carne bovina, apenas 7 (1,73%) ndo consomem carne de frango, 36 (8,91%)
ndo consomem carne suina, 44 (10,89%) ndo consomem peixe e 197 (48,76%) ndo consomem outras carnes
(pato, coelho, jacaré...). Atribuimos esta diferenca a pergunta formulada pois a primeira era genérica: Vocé
consome carne de qualquer tipo (Bovina, frango, suina etc.)? E a resposta era: Sim ou N&o, enquanto a
questdo seguinte questionava os habitos de consumo separadamente para diversos tipos de carne (frango,
carne bovina, carne suina, peixe e outras), orientando também a levar em conta todas as refei¢des do dia, café
da manhd, almoco, jantar e lanches. Nas tabelas seguintes pode-se verificar as frequéncias de consumo para
diversos tipos de carne.
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Tabela 3 - Frequéncia de consumo de carnes dos entrevistados, Belo Horizonte, 2016.

Tipo de carne Frequéncia de consumo
Nunca 1vezp/més 1l a3 vezes 1 vez p/ 2 a3 vezes 4a6vezes 1 vez
p/ més semana p/ semana p/ semana  p/dia

Bovina 13 8 26 62 149 93 53
Frango 7 9 37 61 167 90 34
Suina 36 35 68 99 106 52 8
Peixe 44 128 106 91 26 7 2
Outras carnes 197 154 39 5 6 2 1

Na tabela 4 comparamos as médias de frequéncia de consumo de porgdes dos diversos tipos de carne pelos
entrevistados. As carnes consumidas mais frequentemente foram a bovina e a de frango, seguido pelo
consumo de carne suina, de peixe e outras carnes.

Um entrevistado respondeu apenas sobre o consumo de frango ndo respondendo sobre os demais e por isto
temos 405 respostas apenas para o consumo de carne de frango e 404 respostas para 0s demais tipos de carne.

Houve uma insconsistencia nesta resposta pois quatro entrevistados responderam ndo comer carne, mas na
pergunta seguinte informaram uma frequéncia de consumo de carne. Esta diferenca pode estar relacionada a
pergunta formulada pois a primeira era genérica: Vocé consome carne de qualquer tipo (Bovina, frango, suina
etc.)? E a resposta era: Sim ou N&o, enquanto a questdo seguinte questionava os habitos de consumo
separadamente para diversos tipos de carne (frango, carne bovina, carne suina, peixe e outras), orientando
também a levar em conta todas as refeigdes do dia, café da manh4, almogo, jantar e lanches.

H& outras possiveis explicacOes para esta resposta como a interpretacdo da pergunta. Pode o entrevistado ndo
comer carne, mas a mesma estar disponivel no cardapio do local onde se alimenta, em casa para a familia, por
ser o entrevistado responsavel pelas compras ou pelo preparo em casa, ou em restaurantes. Podemos levantar
outra possibilidade tendo como referencia a dissertacéo, Representacfes Sociais Do Consumo de Carne, Belo
Horizonte — MG (Guilherme Santiago de Barros, 2010) na qual o autor relata que durante as entrevistas ficou
evidente situacBes que a carne de frango e de peixe ndo foram consideradas como sendo carne, acontecendo o
mesmo com a linguica, produto carne. Ainda segundo o autor, em um dos casos, mesmo sendo alertado que a
pergunta se tratava de carnes em geral, e ndo somente de carne vermelha, o entrevistado excluiu a carne de
peixe da categoria de carnes. Uma vez que optamos por ndo passar defini¢des ou esclarecimentos previamente
ao entrevistado, evitando influénciar de qualquer forma a sua resposta, ficamos também sujeitos a
compreensdo da pergunta e ao seu conhecimento prévio.

Na tabela 4 calculamos as médias das frequéncias dos consumos mensais de carne e 0s erros padrfes, para a
carne de cada diferente espécie e do somatério do consumo todas as carnes pelos entrevistados.

Tabela 4 - Distribuicdo do consumo médio de carne de diferentes espécies, Belo Horizonte, 2016.

Variavel n Média Erro Padrdo
Consumo médio de carne de frango 405 11,894 0,407
Consumo médio de carne bovina 404 12,990 0,448
Consumo médio de carne suina 404 7,196 0,347
Consumo médio de carne de peixe 404 2,881 0,190
Consumo médio de outras carnes 404 0,946 0,120
Consumo médio de todas as carnes 404 35,926 0,867

Na Figura 2 representamos em um histograma a distribuicdo da frequéncia do consumo de carnes agrupado
em um Unico indice. Podemos observar uma grande variacdo das respostas de consumo, com consumidores
que pouco consomem, até alguns com grande consumo, mas com uma tendéncia de concentracdo de
consumidores em uma faixa intermedidria. Este resultado demonstra um potencial para aumento de consumo
para um grande nimero de consumidores.
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Figura 2 Frequéncia do consumo médio mensal de carnes dos entrevistados, Belo Horizonte, 2016

Em relacdo a percepg¢do dos entrevistados sobre a qualidade da carne produzida e comercializada de diferentes
formas e em diferentes locais usando a escala Likert, os dados foram analisados conforme a frequéncia de
cada resposta apresentada na figura 3.

Nesta avaliacdo os consumidores concordaram fortemente com as afirmacgdes de que a carne de animais livres
de residuos de antibidtico e hormonios é de melhor qualidade. Os entrevistados também concordaram que a
carne de animais criados a pasto é de qualidade, assim como a carne produzida respeitando as préaticas de
manejo adequadas ao bem-estar animal e aquela cuja producdo seguiu os preceitos de produgdo organica
também foram associadas a producgdo de carne de qualidade superior. A carne oriunda de animais criados de
forma intensiva (por exemplo, confinados) teve avaliacdo neutra, ou seja, este sistema de producdo nao foi
associado a melhor ou pior qualidade da carne. Estes resultados demonstram a preocupagdo do consumidor
com préticas que antecedem o abate dos animais e que podem ser asseguradas por programas de certificagdo
da producéo. Para o consumidor a carne produzida a pasto € igual a da producdo organica.
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Figura 3 Gréfico Distribuicdo das respostas aos questionamentos a afirmativas cujas respostas foram
fornecidas seguindo o padréo de concordancia/discordancia representados na escala Likert, Belo Horizonte,
2016.

Quando os questionamentos foram referentes a qualidade da carne relacionada ao local de venda e a
apresentacdo da mesma congelada ou fresca e embalada ou ndo, os entrevistados associaram as carnes frescas
comercializadas nos agougues e nos supermercados como de melhor qualidade que a congelada. Também
avaliaram a carne congelada em casa como de melhor qualidade. As carnes comercializadas congeladas
tiveram uma avalia¢do neutra e ao serem comparadas com a carne fresca foram avaliadas como de qualidade
inferior.

A carne comercializada embalada ou embalada a vacuo também foram associadas a melhor qualidade. Estas
impressBes passadas pelos entrevistados sdo interessantes pois evidenciam uma associagdo entre frescor e
melhor qualidade, bem como expressam uma imagem negativa para a carne vendida congelada, preferindo
comprar a carne e levar para congelar em casa, por entender que a qualidade sera superior. Para o consumidor
a carne congelada em casa é igual a fresca de supermercado, que embalada a vacuo é igual a fresca de
acougue.

Esses resultados sdo compativeis com os do trabalho de Myae et al. de 2011, que estudou as crengas na
seguranga alimentar das pessoas e suas atitudes em relagdo a rastreabilidade, e concluiu que os interesses dos
inquiridos em sistemas de rastreabilidade estdo claramente ligados a sua percepcdo de que a indUstria é a
principal responsavel por quaisquer surtos de seguranca alimentar, além de se manifestarem fortemente sobre
a importancia da fazenda para a rastreabilidade até a mesa para a carne.

Na tabela 5 apresentamos a distribuicdo dos entrevistados conforme a escolha do local para a compra da
carne. Dos entrevistados, 209 (51,60%) responderam que compram em agougues e 192 (47,41%) compram
em supermercados e apenas 4 (0,99%) entrevistados responderam que compram em outros locais (feiras,
direto do produtor), de forma compativel com a confianga expressada ao serem questionados sobre as carnes
frescas e congeladas compradas em agougues e supermercados.
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Tabela 5 Distribuicdo dos entrevistados conforme o local de compra da carne, Belo Horizonte, 2016:

Onde compra carne Frequéncia Percentagem
Acougue ou casa de carnes 209 51,60
Supermercado ou hipermercado 192 47,41

Direto do produtor 1 0,25

Feira 1 0,25

Né&o compra 2 0,49

Total 405 100,00

Quando perguntados sobre o que era mais importante na escolha da carne a ser comprada, se 0 pre¢o ou a
qualidade, 346 (85,64%) responderam que a qualidade é mais importante e 58 (14,36%) consideraram o prego
como mais importante, demonstrando uma significativa valorizacdo da qualidade como critério para a escolha

conforme tabela 6.

Tabela 6 Percepgdo dos entrevistados em relagéo ao critério de compra da carne, Belo Horizonte, 2016:

Frequéncia Percentagem
Precgo 58 14,36
Qualidade 346 85,64
Total 404 100,00

Ao serem questionados sobre caracteristicas pelas quais os entrevistados estariam dispostos a pagar mais, 265

(65,43%) responderam maciez, 237 (58,52%) sabor, 234 (57,78) mais

frescor, 314 (77,53%) qualidade

higiénico-sanitaria, 150 (37,04%) préticas agropecudrias sustentaveis (respeito ao meio ambiente), 155
(38,27%) carne produzida com énfase no bem-estar animal e 128 (31,60%) responderam rastreada, conforme

tabela 7.

Tabela 7 Frequéncia das respostas sobre os atributos mais valorizados na
Horizonte, 2016:

hora da compra das carnes, Belo

Frequéncia Percentagem
Maciez 265 65,43
Sabor 237 58,52
Frescor 234 57,78
Qualidade higiénico-sanitéaria 314 77,53
Préticas agropecudrias sustentaveis 155 38,27
Producdo com bem-estar animal 128 31,60

Quando perguntados se conheciam algum programa de garantia de
participantes (16,59%) responderam sim (tabela 8).

Tabela 8 Percepcéo dos participantes sobre o conhecimento de programas d
Horizonte, 2016:

qualidade da carne, apenas 67

e garantia de qualidade, Belo

Frequéncia Percentagem
Né&o conhece 337 83,41
Conhece 67 16,59
Total 404 100,00

Em relagdo ao conhecimento dos entrevistados que responderam conhecer um programa de garantia da
qualidade, e com que frequéncia isso influéncia na decisdo de compra da carne, 71 entrevistados responderam
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a esta pergunta e ndo 67 como era esperado em consequéncia da resposta anterior, na qual apenas 67
responderam conhecer um programa de garantia de qualidade. Verificou-se entdo que quatro (4) entrevistados
gue anteriormente informaram ndo conhecer um programa de garantia de qualidade responderam a pergunta,
além dos 67 que responderam conhecer um programa de garantia de qualidade. Analisando os dados,
constatamos que esses quatro entrevistados que responderam ndo a primeira pergunta responderam nunca a
segunda, 0 que consideramos ser condizente uma vez que ndo conhecendo programas de garantia de
qualidade da carne ndo poderiam ser influenciados na escolha no ato da compra por um programa, e
decidimos ndo incluilos na andlise da pergunta sobre a influéncia do conhecimento sobre um programa de
garantia de qualidade na decisdo de compra por considerar que o entrevistado ndo preencheu o requisito
necessario para responder a pergunta por ndo conhecer nenhum programa de garantia da qualidade. Os outros
67 entrevistados que responderam a pergunta, apés terem respondido sim a pergunta anterior tiveram suas
respostas distribuidas conforme a tabela 9.

Tabela 9 Frequéncia com que o entrevistado considera que o conhecimento de um programa de garantia de
qualidade influéncia sua decisdo no momento da compra da carne, Belo Horizonte, 2016:

Frequéncia Percentagem Percentual Acumulado
Nunca 5 7,46 7,46
Raramente 7 10,45 17,91
Ocasionalmente 11 16,42 34,33
Frequentemente 22 32,84 67,17
Sempre 22 32,84 100,00
Total 67 100,00 100,00

Dos 67 entrevistados que atenderam ao critério de conhecer algum programa de garantia de qualidade, 62
(92,54%) responderam ser influenciados em algum momento, 7 destes raramente, mas 55 (82,10%) séo
influenciados mais frequentemente e 44 ou seja, 65,68% disseram ser influenciados frequentemente ou
sempre, por este conhecimento no momento da compra, evidenciando a importancia dos programas de
garantia de qualidade nas escolhas dos consumidores que possuem conhecimento sobre 0s mesmos.
Observamos que apenas cinco entrevistados (7,46%) responderam nunca ser influenciados por este
conhecimento no momento da decisdo de compra (tabela 9).

Foram feitas duas perguntas para saber a opinido do consumidor sobre a existéncia de residuos nas carnes
produzidas e comercializadas no Brasil.

Na primeira os consumidores entrevistados foram questionados se a carne bovina produzida no Brasil é livre
de residuos de residuos de antibidticos, e 29,88% dos entrevistados disseram que ndo, mais da metade dos
entrevistados (54,07%) disseram ndo saber, e apenas 16,05% afirmaram que a carne € livre de residuos de
antibioticos (tabela 10).

Tabela 10 Frequéncia das respostas a pergunta se a carne bovina produzida no Brasil é livre de residuos de
residuos de antibiéticos, Belo Horizonte, MG, 2016:

Frequéncia Percentagem Percentual Acumulado
Néo 121 29,88 29,88
Sim 65 16,05 45,93
Néo sei 219 54,07 100,00
Total 405 100,00 100,00

A segunda pergunta foi se a carne bovina produzida no Brasil é livre de residuos de hormdnios e 32,35% dos
entrevistados disseram que ndo, novamente, mais da metade dos entrevistados (51,85%) disseram ndo saber, e
apenas 15,80% afirmaram que a carne € livre de residuos de horménios.

28



Tabela 11 Frequéncia das respostas a pergunta se a carne bovina produzida no Brasil é livre de residuos de
horménios, Belo Horizonte, MG, 2016:

Frequéncia Percentagem Percentual Acumulado
Nao 131 32,35 32,35
Sim 64 15,80 48,15
Nao sei 210 51,85 100,00
Total 405 100,00 100,00

O alto percentual de resposta ndo sei nestas duas perguntas deixam bastante evidente o desconhecimento dos
consumidores sobre a proibicdo de uso e comercio de diversos produtos anabolizantes, a exigéncia de
observacdo de periodos de caréncia apds o0 uso de antibidticos, carrapaticidas e outros medicamentos, a
existéncia de um programa oficial de controle de residuos e contaminantes que executa analises em amostras
colhidas em frigorificos e em propriedades rurais, e diversas acdes de fiscalizagdo que oferecem aos
consumidores garantias de que os produtos carneos vendidos no Brasil séo livres de residuos de horménios e
antibidticos.

Os entrevistados foram submetidos a perguntas referentes a sistemas de produgdo, sendo questionados se a
carne de bovinos criados a pasto, seria de melhor qualidade que a de criados de forma intensiva (por exemplo:
Confinados). Dos 405 entrevistados 203 (50,12%) responderam que a carne de bovinos criados a pasto é de
melhor qualidade que a dos animais criados de forma intensiva enquanto 68 (16,79%) responderam o
contrario, que a carne de bovinos criados de forma intensiva é de qualidade superior (tabela 12). Estes
resultados demonstram mais uma vez o entendimento do consumidor sobre o papel do produtor rural na
garantia da qualidade e da importancia do controle do pasto até a mesa do consumidor.

E interessante observar que ao mesmo tempo em que mais de 50% dos consumidores demonstra desconhecer
os programas de oficiais que Ihes oferecem garantias e seguranca do produto a ser consumido, para 50,12%
dos consumidores os bovinos criados a pasto (tabela 12) e para 63,95% dos bovinos criados naturalmente
(tabela 13) produzem carne de melhor qualidade, correlacionando a qualidade com os sistemas de producéo
utilizados nas fazendas.

Estas observacdes sdo importantes pois reforcam a necessidade de esclarecer os consumidores sobre 0s
trabalhos feitos pelos érgdos de fiscalizacdo para assegurar a qualidade da carne que chega a mesa do
consumidor, pois ficou evidente o desconhecimento dos mesmos sobre esse importante trabalho.

Outra evidéncia é a de que a certificagdo da carne conforme o sistema de produgdo é importante para o

consumidor e pode ser utilizado para agregar valor ao produto.

Tabela 12 Frequéncia das respostas a pergunta se a carne de bovinos criados a pasto, é de melhor qualidade
que a de criados de forma intensiva (por exemplo: Confinados), Belo Horizonte, MG, 2016:

Frequéncia Percentagem Percentual Acumulado
Néo 68 16,79 16,79
Sim 203 50,12 66,91
Néo sei 134 33,09 100,00
Total 405 100,00 100,00

Quando questionados se a carne de bovinos criados naturalmente é de melhor qualidade 259 entrevistados
(63,95%) afirmaram que sim, 40 (9,88%) responderam néo e 106 (26,17%) ndo souberam responder.
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Tabela 13 Frequéncia das respostas a pergunta se a carne de bovinos carne de bovinos criados naturalmente é
de melhor qualidade, Belo Horizonte, MG, 2016:

Frequéncia Percentagem Percentual Acumulado
Nao 40 9,88 9,88
Sim 259 63,95 73,83
Nao sei 106 26,17 100,00
Total 405 100,00 100,00

Os entrevistados foram questionados se a carne inspecionada pelo Servico de Inspecdo Federal (SIF) é de
melhor qualidade e embora apenas 10 dos 405 entrevistados (2,47%) tenham respondido ndo, o que
poderiamos considerar um excelente resultado, 167 (41,23%) responderam nao sei, 0 que evidencia a
necessidade de divulgacdo do trabalho feito pelo SIF (tabela 14).

Com este percentual de 56,3% fica evidenciado que o Servico de Inspecdo Federal (SIF) é mais conhecido
pelo consumidor que 0s outros programas e servigos oficiais, dando a impressdo de ser uma marca ja
consolidada, mas se observarmos que 41,23% dos consumidores (tabela 14) responderam nédo saber se a carne
inspecionada pelo SIF é de melhor qualidade, entendo que este resultado evidéncia que um nimero
significativo de consumidores desconhece o trabalho feito pelos inspetores nos estabelecimentos de abate e
sua importancia para a protecdo da salde, certamente ndo levando em considera¢do em sua decisdo de compra
o fato da carne ser oriunda de um estabelecimento de abate com inspecdo. Esses dados reforcam a
necessidade de divulgacdo dos programas oficiais para o consumidor, com esclarecimentos sobre as
atividades exercidas e sua importancia para a prote¢do da salde do consumidor. Também para os médicos
veterinarios, principalmente os que exercem atividades de inspecdo é importante que se fagam campanhas de
divulgacio destas informagdes e de esclarecimentos aos consumidores, proporcionando reconhecimento e
valorizacéo das atividades destes profissionais.

Tabela 14 Frequéncia das respostas a pergunta se a carne inspecionada pelo Servico de Inspecdo Federal (SIF)
é de melhor qualidade, Belo Horizonte, 2016:

Frequéncia Percentagem Percentual Acumulado
Né&o 10 2,47 2,47
Sim 228 56,3 58,77
N&o sei 167 41,23 100,00
Total 405 100,00 100,00

Os entrevistados foram questionados se a carne bovina rastreada é de melhor qualidade e de forma semelhante
as respostas a pergunta anterior, apenas 17 dos 405 entrevistados (4,20%) responderam ndo, o que poderiamos
considerar um excelente resultado, 186 (45,93%) responderam nao sei, e 202 (49,88%) responderam sim
(tabela 15). Com este percentual de 49,88% fica evidenciada a importancia da rastreabilidade para o
consumidor, entretanto o percentual de 45,93% dos consumidores que respondeu ndo sei também foi
importante e evidencia a necessidade de esclarecimentos ao consumidor. Mesmo tendo anteriormente
respondido que os sistemas de produgdo sdo importantes fatores para se produzir carne de qualidade, a
maioria dos consumidores ndo tem conhecimento sobre a necessidade do uso da rastreabilidade para assegurar
a origem e fornecer informag6es ao consumidor na gondola do supermercado ou agougue, na hora da escolha
do produto a ser adquirido.
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Tabela 15 Frequéncia das respostas a pergunta se a carne bovina rastreada é de melhor qualidade, Belo
Horizonte, 2016:

Frequéncia Percentagem Percentual Acumulado
Nao 17 4,20 4,20
Sim 202 49,88 54,07
Nao sei 186 45,93 100,00
Total 405 100,00 100,00

E importante observar que o percentual dos consumidores que responderam ndo sei a essa sequéncia de
perguntas que correlacionam os controles nas diversas etapas da producédo e a qualidade da carne é sempre
significativo, deixando evidente o significativo percentual de consumidores sem conhecimento sobre o
assunto.

Repleta de polemicas, a rastreabilidade bovina tem sido amplamente discutida ao longo dos Gltimos 20 anos,
sendo grande a participacdo de representantes do setor produtivo, das industrias frigorificas e dos Médicos
Veterinarios do Ministério da Agricultura. Fornecer garantias aos importadores com o menor custo tem sido o
grande objetivo da cadeia produtiva, tanto para produtores como para frigorificos.

Por outro lado, a rastreabilidade, a certificacdo, os servicos de inspecéo e o Plano Nacional de Controle de
Residuos tém grande importancia para garantir a seguranca dos alimentos para o consumidor, e apesar da
grande importancia destes, a maioria dos consumidores ndo os conhecem. Foi 0 que observamos nesse
trabalho em que 41.23% responderam néo saber o que é o SIF, o que evidencia a necessidade de divulgacéo
do trabalho feito pelo SIF, 45.93% responderam ndo saber o que é rastreabilidade, 54,07% ndo souberam
opinar se a carne possui residuos de antibidticos e 51,85% nao souberam opinar se a carne possui residuos de
horménios.

Embora tenhamos sistemas eficientes fornecendo estas garantias, nos chamou a atencdo a pequena parcela de
consumidores que tém conhecimentos sobre estes servigos. Esta observacdo é compativel com a observacéo
que fizemos anteriormente, que é a auséncia dos consumidores brasileiros e de seus representantes nas
discussdes para revisdo das normas de rastreabilidade e certificacdo da carne.

Na tabela 16 est4 demonstrado o que ocorre com o consumo de carne quando o preco desta aumenta. Em suas
respostas 57,92% dos entrevistados responderam que alteram seu habito de consumo de carne quando o prego
aumenta, sendo que 32,67% dos consumidores diminuem o consumo e 24,75% compram outra carne mais
barata. Outros 170 entrevistados (42,08%) responderam que ndo alteram o consumo em decorréncia de
aumento do prego.

Tabela 16 Frequéncia das respostas 0 que ocorre com seu consumo de carne quando o0 prego desta aumenta
(elasticidade do consumo), Belo Horizonte, MG, 2016:

Frequéncia Percentagem Percentual Acumulado
Aumenta o0 consumo 2 0,50 0,50
Diminui o consumo 132 32,67 33,17
Compro outra carne mais barata 100 24,75 57,92
N&o altera o consumo 170 42,08 100,00
Total 404 100,00 100,00
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Varivel MODELO 1 MODELO 2 MODELO 3 MODELO 4
COEF  VALORP CI95%INF CI95%SUP| COEF  VALORP CI95%INF CI95%SUP| COEF  VALORP CI95%INF CI95%SUP| COEF  VALORP  CI95% INF Cl95% SUP
Se come carne 7,12 0,011 1,61 12,62 6,13 0,029 0,64 11,62 3,70 0,201 -1,98 9,37 3,62 0,207 -2,01 9,25
Paga mais por ser fresca -4,89 0,005 -8,28 -1,50 -4,77 0,006 -8,18 -1,35 -4,93 0,006 -8,48 -1,39 -4,77 0,009 -8,34 -1,20

A carne é livre de antibidticos - Ndo
Sim 12,98 0,000 7,85 18,11
N3o sei 0,87 0,647 -2,86 4,60

A carne é livre de hormonios - Ndo
Sim 12,60 0,000 7,47 17,73
N3o sei 2,45 0,194 -1,25 6,14

A carne pasto é melhor que intensiva - Ndo
Sim -5,37 0,031 -10,26 -0,49)
N3o sei -7,00 0,007 -12,09 -1,91]

A carne de boi criado naturalmente é melhor - Ndo
Sim -6,11 0,044 -12,04 -0,17,
N3o sei -5,94 0,068 412,32 0,44

Elasticidade - ndo altera

diminui o consumo 2,04 0,357 -2,31 6,39 1,68 0,452 -2,71 6,07 1,69 0,459 -2,79 6,17 2,15 0,346 -2,33 6,64
compra outra carne mais barata 4,09 0,037 0,26 7,93 3,87 0,050 0,00 7,75 4,46 0,028 0,50 8,43 4,84 0,017 0,87 8,82
Constante 27,54 0,000 21,09 33,99 27,83 0,000 21,45 34,22 38,14 0,000 30,61 45,67 38,30 0,000 30,01 46,58

Figura 4 - Quadro descritivo de andlise da variagdo do consumo segundo as opinides dos consumidores utilizando modelos multivariados, Belo Horizonte, 2016.

32



Na figura 4 apresentamos os resultados de uma regressao linear maltipla realizada com objetivo de verificar
as associacdes entre 0 consumo de carne e 0 conhecimento sobre os sistemas de producao, rastreabilidade e
certificacdo. A varidvel dependente foi criada a partir das questdes relacionadas a frequéncia de consumo de
carne de diversas espécies estimando o valor médio de vezes que o entrevistado consumia carne por més, aqui
denominado “indice de consumo”. A constante representa o consumo mensal do individuo que diz que ndo
come carne e hdo paga mais pela carne fresca.

No primeiro modelo, as pessoas que responderam comer carne, apresentaram um incremento no consumo de
7,12 ou 25,85% de acréscimo sobre o valor da constante, sendo seu consumo de 34,66 contra os 27,54 da
constante. As pessoas que responderam que a carne é livre de residuos de antibidtico apresentaram um
aumento no consumo de 12,98 unidades ou seja 47,13 % a mais que o0 consumo da constante. Estes dois
fatores somados implicam em um consumo de 47,64 unidades, 72,98 % a mais que o valor da constante. Por
outro lado, as pessoas que responderam pagar mais pela carne fresca apresentam um consumo menor que 4,89
unidades em relacdo a constante.

Outro ponto evidente nesta analise e que se repetiu em todos os modelos foi a resposta ao aumento do preco
levar a troca da carne consumida, & escolha de uma carne mais barata e ndo a reducéo do consumo cujo valor
de p néo foi significativo.

De forma semelhante no segundo modelo, as pessoas que responderam comer carne, apresentaram um
incremento no consumo de 6,13 ou 22,02% de acréscimo sobre o valor da constante, sendo seu consumo de
33,85 contra os 27,83 da constante. As pessoas que responderam que a carne é livre de residuos de hormonios
apresentaram um aumento no consumo de 12,60 unidades ou seja 45,27 % a mais. De forma inversa, as
pessoas que responderam pagar mais pela carne fresca apresentam um consumo menor que 4,77 unidades em
relacdo a constante.

No terceiro modelo as pessoas que responderam que a carne de bovinos produzidos a pasto é melhor que a
produzida de forma intensiva apresentaram uma redugdo no consumo de 5,37 unidades ou seja 14,07 % a
menos que 0 consumo da constante e as pessoas que responderam pagar mais pela carne fresca apresentam
um consumo menor, de 4,93 unidades ou 12,92% a menos em relacdo a constante.

No quarto modelo as pessoas que responderam que a carne de bovinos criados naturalmente é melhor
apresentaram uma reducdo no consumo de 6,11 unidades ou seja 15,95 % a menos que 0 consumo da
constante e as pessoas que responderam pagar mais pela carne fresca apresentam um consumo menor, de 4,93
unidades ou 12,87% a menos em relacdo a constante.

No terceiro e no quarto modelo, o valor de p ndo foi significativo para a resposta das pessoas que
responderam comer carne.

As respostas aos questionamentos se a carne é livre de residuos de antibidticos e se a carne é livre de residuos
de hormdnios foram analisadas separadamente em dois modelos pois ao serem incluidas no mesmo modelo
estas perdem a significancia, sugerindo uma sobreposicéo das respostas. O mesmo ocorre com as respostas as
questdes: se a carne produzida a pasto € melhor que a intensiva e se a carne do bovino criado naturalmente é
melhor, sendo estas analisadas em dois modelos diferentes.

Estes resultados nos permitem dizer que as pessoas que dizem comer carne e que consideram a carne
comercializada como um produto livre de residuos de antibidtico e as que dizem comer carne e que
consideram a carne comercializada como um produto livre de residuos de horménios consomem mais carne.

Por outro lado, encontramos uma associa¢do negativa nos resultados dos questionamentos sobre se a carne
dos animais criados a pasto é melhor do que a dos animais criados de forma intensiva e a do boi criado
naturalmente ser melhor. E interessante observar que 203 dos 405 entrevistados (50,12%) responderam que a
carne de bovinos criados a pasto é de melhor qualidade que a dos animais criados de forma intensiva e 259
entrevistados (63,95%) responderam que a carne de bovinos criados naturalmente é de melhor qualidade,
entretanto este grupo apresentou um consumo inferior a constante na analise acima.
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7. Conclusdes:

Com este trabalho alcancamos o objetivo principal, de avaliar a percepc¢do do consumidor sobre a importancia
dos programas de certificacdo e da rastreabilidade da carne bovina produzida no Brasil como forma para
assegurar a confianca na qualidade da carne consumida com uma grande riqueza de informacoes.

Foram identificadas associagdes entre a frequéncia de consumo dos diferentes tipos de carne e o
conhecimento sobre as formas de produgdo, com menor consumo de carne pelos grupos de consumidores que
relacionaram bem estar animal e producéo a pasto com um produto de qualidade superior. Por outro lado,
ficou evidenciada a associagdo entre o consumo de carne mais elevado e o conhecimento de que a carne é
livre de residuos de hormonios e antibioticos.

O conhecimento do consumidor sobre a certificacdo e rastreabilidade da carne bovina também foram
avaliados, sendo esta valorizada por apenas 128 entrevistados (31,60%), resultado muito inferior ao alcancado
pela importancia dada a qualidade higiénico-sanitéaria, condicdo que 314 dos 405 entrevistados (77,53%)
responderam aceitar pagar mais por este requisito.

Ao comparar as percep¢Ges dos consumidores com as caracteristicas socioecondmicas, género, idade e
escolaridade dos consumidores, ndo foram encontradas diferencas significativas.

Os resultados encontrados nos levam a dividir a hipétese em duas partes, pois a parte da hip6tese de que 0s
niveis de conhecimento do consumidor sobre os sistemas de producdo, rastreabilidade e certificagdo estdo
associados ao extrato social ndo foi confirmada, ndo sendo identificada diferencas significativas entre os
diferentes extratos. A segunda parte da hip6tese, de que a frequéncia de consumo dos diferentes tipos de carne
seria influenciada pelo conhecimento do consumidor sobre os sistemas de producdo, rastreabilidade e
certificacéo foi confirmada.

8. ConsideracOes Finais:

E evidente a crescente preocupacdo com a seguranca e qualidade dos alimentos desde os anos 1980, e
consequentemente o aumento da importancia da rastreabilidade dos animais e dos produtos de origem animal.

A rastreabilidade ainda esta sendo implantada na maioria dos paises do mundo, e o Brasil se encontra na
vanguarda, sendo um dos paises que mais discutiu e colocou em pratica a rastreabilidade nos Gltimos 20 anos,
sendo a regra atual fruto do entendimento entre produtores, frigorificos e governo. O sistema que estabelece
os procedimentos de rastreabilidade de bovinos desde a fazenda no Brasil é o SISBOV, que foi criado em
2002, e desde entdo vem sendo discutido e aprimorado com a publicacdo de novas normativas buscando
diminuir as dificuldades no cumprimento e mantendo as garantias necessarias, sendo hoje a adogdo da
rastreabilidade pelos produtores rurais obrigatéria somente para aqueles que tem a exportacdo para paises que
exigem rastreabilidade como com foco.

O tema deste trabalho é bastante extenso e as informagfes obtidas nos questiondrios compfem um rico
material, devendo ser utilizado para outras analises.

Lembramos que a legislacdo hoje ainda é fragil e continuara sendo discutida e aprimorada, envolvendo
também as diversas outras espécies e estabelecendo direcionamentos para os diversos elos da cadeia produtiva
para que se possa obter um produto de qualidade superior e fornecer as garantias de origem e qualidade para o
consumidor e com a pouca representatividade do consumidor, cabe aos Médicos Veterinarios do Servico
Oficial, Federal, Estadual e Municipal assumir a responsabilidade de representar o consumidor para que as
normas e os procedimentos estabelecidos garantam alimentos saudaveis para o consumidor.

Os resultados deste trabalho fornecem indicios também de que o consumidor pode aumentar 0 consumo de

carne se tiver maior conhecimento e seguranca de que a carne comercializada é de qualidade, ndo havendo
por exemplo o risco de residuos de horménios e antibidticos.
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Consideramos importante a manutencdo dos programas oficiais de controle de residuos e contaminantes, a
inspecdo oficial, e a maior divulgacdo do trabalho destes em acfes educativas para consumidores das varias
faixas etarias e de diferentes niveis de escolaridade como uma possivel estratégia para induzir o aumento do
consumo de carne.

Finalmente, consideramos importante salientar que com este trabalho ndo esgotamos todas as combinacdes e
analises possiveis a partir do questionario aplicado, sendo escolhidos e analisados as combinagdes que mais
nos chamaram a atengdo, que consideramos mais importantes, mas poderdo ser feitas ainda outras anélises a
partir deste material.
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10. Anexos

Anexo 1: Tabela de dados das respostas aos questionamentos sobre concordancia com afirmativas com
respostas seguindo o padrdo de concordancia/discordancia representados na escala Likert, Belo Horizonte,

2016:

Variavel n Média Erro IC 95% Inf 1C 95% Sup
Padrdo

Carne fresca agougue 365 0,660 0,051 0,559 0,761

Carne fresca 366 0,511 0,053 0,406 0,616

supermercado

Carne embalada a vacuo 365 0,663 0,053 0,560 0,766

Carne congeladaemcasa 367 0,401 0,055 0,293 0,508

Carne  congelada do 352 0,165 0,058 0,050 0,280

supermercado

Carne congelada melhor 355 0,637 0,052 -0,738 -0,535

que fresca

Carne orgénica 308 0,821 0,060 0,704 0,939

Carne bem-estar animal 357 1,162 0,042 1,079 1,246

Carne producdo intensiva 347 0,095 0,064 -0,030 0,220

Carne de bovino criado 363 0,680 0,051 0,580 0,781

solto

Carne sem horménio 365 1,118 0,048 1,023 1,213

Carne sem antibi6tico 356 0,983 0,056 0,873 1,093
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Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

SECRETARIA DE DEFESA AGROPECTUARIA
PORTARIA N° 59, DE 24 DE JUNHO DE 2014

O SECRETARIO DE DEFESA AGROPECTARIA, DO MDISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECTMENTO, no uso das stribuigées que lhe conferem o arts. 17 & 53 do Anexo I do
Decreto oo 5.701, de 31 de margo de 2016, tendo em vista o disposto na Portaria M 51, de 06 de Seversito de 1986, na Portaria no 527, de 15 de agosto de 1995, na Instucio Nommativa N° 42, de 20 de dezembro

de 1999, e o que consta do Processe no 03101.000001/2016-80, resolve: )
Art lo Publicar o plane de amostragem do Subprograma de Monitoramenso & Subprograma Exploratorio do Plano Macionsl de Coatrole de Fesiduos e Contaninantes - PNCRC de 2016 para as cadeizs da

cames boving, suna caprins ovina, equins, coslhe, sves, svestmz de leite, pescado, mel e ovos, na forma do Anewo desta Portaria.
_ Art Zo As analizes de que trats o art. lo desta Portaria serdo reslizsdss nos laboratorios oficials & credencisdos pertencentes 3 Fede Nacional de Laborstorios AgTopecuarios do Sistems Unificade de Atencdo
& Samidade Agropecudria na forma estabelecida pels Instugio Nomuatva N01, de 16 de jansire de 2007.
§ lo A Coordenscio-Geral de Apoie Laboratorial - CGALSDA em amiculagio com a Coordensciio-Geral de Inseligéncis e Esmaegia definita cromograms de colets e snalise. conforme capacidade dos
laboratorios.
§ 2o A amostragem pera o Subprograma de Monitoramento sera aleatoria, por soreio dos estzbelecimentos onde serdo colatadas a5 amostas
Art 3o Esta Portaria entra em vigor na dats de soa publicagio.

LUIS EDUARD PACTFICT BANGEL
ANEXD
Amwstragem do Subprograma de Monitoramento e Exploratorio do Plmo Nacionsl de Controle de Fesiduos e Contaminentes para o ane 2016

Cmadro I - Plane de amosmagem das cadeiss de cames

(Clasze de Substanoss Tmero de AmosTas &E‘f@gﬁ_&mﬂ Anmmal
Beoninos Sms Aves Equincs ance Caprings Srestuz Coelhos

AnfmicrobEnes | ERE] JELH] L] 32 — — 10 —
|Sedativos endquilizanzes G0 ] — F] — - - -
|Ansiparasitarios 855 430 240 43 10 — — —
| Angcoccidizno 100 — 1] — — — — —
Micotorins: — 30 ki) — — — — —
AmiCos 250 260 330 40 4 4 5 [
Substancias de acdo ansbolizante hormonsis 12g5 M 120 30 13 - - - -
%gomstas o 130 [ 1 — = = —
-mflamatorios nao esteroidais [(ATHES) 100 — — 5 — — — —
[Ans-mflzmatonos esteroidaic [1i] = — ] — = - —
Torados ED] gl 0 2 — — — —
mings PUTsnes g PR semelhanfes 3 QuOMImss [:11] ] ] — - - - -
[Cresnofosforadoes, pirefroddes. pirazois. e carbamiaios 300 ] [ ] — — — —
Toesl 5335 2050 655 157 JE} E I3 [+

') arnostras coletades de amimiais vIves 8 cAmIpo

Anexo 2 - Portaria 59 de 24 de junho de 2016 DOU N° 134 de 14 de julho de 2016
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Questionario De Pesquisa:

Codigo:
Inicio: :
Término: :

Aplicador:

Local da Aplicacdo:

Nome do entrevistado:

Sexo:
() Masculino ( ) Feminino

Idade:

Qual o seu nivel de escolaridade?
() Sem instrucdo

() Ensino fundamental

() Ensino médio

() Superior

() Pos Graduado

Profissdo:

Em qual bairro de Belo Horizonte vocé reside?

Qual a sua faixa de renda mensal (salario minimo R$ 788,00)
() Menos de 2 salarios minimos

() De 2 a 3 saldrios minimos

() De 3 a 5 salarios minimos

() De 5 a 10 salarios minimos

() De 10 a 20 salarios minimos

() Acima de 20 salarios minimos

Vocé consome carne de qualquer tipo (Bovina, frango, suina etc.)?

() Sim () Nao

Quantas vezes por semana, (incluindo no café da manha, almoco e jantar) vocé
consume os seguintes tipos de carne?

4-6 Pelo
Menos de 13 Uma vez 2 -3 vezes vezes menos
uma vez vezes por por por uma vez
Nunca por més por més semana semana semana por dia
Frango () () () () () () ()
Bovina () () () () () () ()
Suina () () () ] () () ()
Peixe () () () () () () ()

Qutras carnes (peru,

pato, caprina, ovino () () () () () () ()
coelho, canguru, etc.)
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10. Onde vocé geralmente mais compra carne?
() Acougue/casa de carnes
() Supermercado/Hipermercado
() Direto do produtor
() Feira
() Outros:

11. Por favor, indigue o quanto vocé concorda ou discorda com as seguintes
afirmacdes onde, (1) & "discordo fortemente" e (5) € "concordo fortemente":

(3) Niio
concordo (5)
(1) Discordo (2) nem (4) Concordo Nio
fortemente Discordo discordo Concordo fortemente sei
Carne bovina fresca vendida
no acougue € de qualidade ) ) 0 ) 0) )
Carne bovina fresca vendida
no supermercado & de () () () () () ()

qualidade

Carne bovina fresca
embalada/embalada a vacuo () () () () () ()
& de qualidade

Came bovina fresca
congelada em casa é de () () () () () ()
qualidade

Came bovina fresca
congelada do supermercado () () () () () ()
e de qualidade

Carne bovina congelada tem
mais qualidade do que a () () () () () ()
carne fresca

Carne produzida de modo
organico € de alta qualidade ) ) 0 ) 0) )

Carne produzida sob um
esquema de tratamento de

bemn estar animal & de () ) 0 ) 0 ()
qualidade

Carne de animais criados de
forma intensiva (por

exemplo, confinados) € de ) () @) () () ()
qualidade

Carne de animais criados
soltos (por exemplo, gado a () () () () () ()
pasto) € de qualidade

Carne de animais livres de

residuos de horménios & de () () () () () ()
qualidade
Carne de animais livres de
residuos de antibidticos & de () () () () () ()
qualidade

12. O que € mais importante na hora de comprar a carne bovina?

() Preco () Qualidade



13. Vocé esta disposto a pagar mais por uma carne bovina com?
PODE MARCAR MAIS DE UMA ALTERNATIVA. Escolha a(s) gque mais se
adeque(m)
[ ] Maciez?
[1 Sabor?
[ ] Mais fresca?
[ ] Qualidade higiénico-sanitaria?
[ ] Praticas agropecuarias sustentaveis (respeito ao meio ambiente)?
[ ] Carne produzida com énfase no bem estar animal?
[ ] Rastreada?

14. Vocé conhece algum programa de garantia de qualidade da carne no seu pais?
Por favor, assinale apenas uma resposta.

() Nao
() Sim

15. Se sua resposta & SIM:
Com que frequéncia isto afeta a sua decisdo de compra?

() Nunca () Raramente ( ) Ocasionalmente () Frequentemente
() Sempre

16. A carne hovina produzida no Brasil & livre de residuos de antibioticos?

() Nao () Sim ( ) Nao sel

17. A carne bovina produzida no Brasil & livre de residuos de horménios?
() Nao () Sim ( ) Nao seil

18. A carne de bovinos criados a pasto, & de melhor qualidade que a de criados de
forma intensiva (por exemplo: Confinados).

() Nao () Sim ( ) Nao seil

19. A carne de bovinos criados naturalmente & de melhor qualidade.
() Nao () Sim ( ) Nao seil

20. A carne bovina inspecionada pelo SIF & de melhor gualidade.

() Nao () Sim ( ) Néo se1

21. A carne hovina rastreada & de melhor qualidade.
() Nao () Sim ( ) Nao seil

22. Quando o preco da carne aumenta, o gue ocorre com seu consumo de carne.
( ) Aumenta o consumo () Diminui o consumo

( ) Nao altera o consumo () Compro outra carne mais barata

Anexo 3 - Questionario aplicado aos participantes da pesquisa, Percepcdo do Consumidor em Relacdo a
Certificacdo da Carne Bovina em Belo Horizonte, Belo Horizonte, 2016.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr. (a) esta sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa “Percepcao do

consumidor em Relacdo a Certificagdo da Carne Bovina em Belo Horizonte”. Pedimos a sua
autorizacdo para a coleta de informacGes através de um questionario com duracéo de 10 minutos. A
utilizacdo das informacdes esta vinculada somente a este projeto de pesquisa. Nesta pesquisa
pretendemos “avaliar a percepcdo do consumidor sobre a importancia dos programas de certificacao
e da rastreabilidade da carne bovina produzida no Brasil como ferramentas para assegurar a
confianca na qualidade da carne consumida. Para esta pesquisa adotaremos 0s seguintes
procedimentos: “aplicacdo de questionario qualitativo com respostas na escala likert, que utiliza
uma escala de resposta psicométrica, levando em conta os aspectos socio economicos”. Os riscos
envolvidos na pesquisa consistem no “risco minimo inerente, tais como constrangimento em
responder aos testes e questionarios. A pesquisa contribuira para “subsidiar a Administragdo
Publica tomar decisdes que beneficiem a populagcdo, bem como servir de embasamento para
produtores rurais, indUstria e comércio definirem estratégias de desenvolvimento de produtos e
acesso a novos mercados”.
Para participar deste estudo o Sr. (a) ndo tera nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem
financeira. Apesar disso, caso sejam identificados e comprovados danos provenientes desta
pesquisa, 0 Sr. (a) tem assegurado o direito & indenizagdo. O Sr. (a) terd o esclarecimento sobre o
estudo em qualquer aspecto que desejar e estara livre para participar ou recusar-se a participar e a
qualquer tempo e sem quaisquer prejuizos, pode retirar o consentimento para realizagdo dessa
pesquisa a qualquer momento, sem prejuizo, sem sofrer quaisquer san¢Ges ou constrangimentos,
valendo a desisténcia a partir da data de formalizacdo desta. A sua participacdo € voluntéria, e a
recusa em participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificagdo na forma em que o Sr. (a) é
atendido (a) pelo pesquisador, que tratara a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo. Os
resultados obtidos pela pesquisa, a partir de seu material biol6gico, estardo a sua disposi¢do quando
finalizada. Seu nome ou o material que indique sua participagcdo ndo serd liberado sem a sua
permissdo. O (A) Sr. (a) ndo sera identificado (a) em nenhuma publicacdo que possa resultar.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma
serd arquivada pelo pesquisador responsavel, no '"'no Departamento de Medicina Veterinaria
Preventiva da Escola de Veterinaria da UFMG™", e a outra sera fornecida ao Sr. (a). Os dados,
materiais e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsavel
por um periodo de 5 (cinco) anos no Departamento de Medicina Veterindria Preventiva da
Faculdade de Medicina Veterinaria da UFMG e ap6s esse tempo serdo destruidos. Os pesquisadores
tratardo a sua identidade com padrBes profissionais de sigilo, atendendo a legislacdo brasileira
(ResolugBes N° 466/12; 441/11 e a Portaria 2.201 do Conselho Nacional de Salde e suas
complementares), utilizando as informagGes somente para fins académicos e cientificos.

Eu, , portador do documento de Identidade
fui informado (a) dos objetivos, métodos, riscos e beneficios da pesquisa
“Percepgdo do consumidor em Relacdo a Certificagdo da Carne Bovina em Belo Horizonte”, de
maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar
novas informacgdes e modificar minha deciséo de participar se assim o desejar, concordando com o
uso das informacdes coletadas no questionario para a pesquisa.

Rubrica do pesquisador:
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Rubrica do participante:

Declaro que concordo em participar desta pesquisa. Recebi uma via original deste termo de
consentimento livre e esclarecido assinado por mim e pelo pesquisador, que me deu a oportunidade
de ler e esclarecer todas as minhas davidas.

Nome completo do participante Data

Assinatura do participante

Nome completo do Pesquisador Responsavel: Jodo Paulo Amaral Haddad

Enderego: Departamento de Medicina Veterinaria Preventiva da Escola de Veterinaria da UFMG, Av.
Presidente Antonio Carlos, 6627.

CEP: 31.270-901 / Belo Horizonte — MG

Telefones: (31) 3409-2125

E-mail: jphaddad01@globo.com

Assinatura do pesquisador responsavel Data

Nome completo do Pesquisador: Serguei Brener
Enderego: Avenida Francisco Deslandes 857, apto 1401
CEP: 30.310-530 / Belo Horizonte — MG

Telefones: (31) 3287-2572

E-mail: sergueibrener@hotmail.com

Assinatura do pesquisador (mestrando ou doutorando) Data

Em caso de duvidas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé podera consultar:

COEP-UFMG - Comissdo de Etica em Pesquisa da UFMG

Av. Antbnio Carlos, 6627. Unidade Administrativa 11 - 2° andar - Sala 2005.
Campus Pampulha. Belo Horizonte, MG — Brasil. CEP: 31270-901.

E-mail: coep@prpg.ufmg.br. Tel: 34094592.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS
COMITE DE ETICA EM PESQUISA - COEP

Projeto: CAAE — 54213615.3.0000.5149

Interessado(a): Prof. Jodo Paulo Amaral Haddad
Departamento de Medicina Veterinaria Preventiva
Escola de Veterinaria- UFMG

DECISAO

O Comité de Etica em Pesquisa da UFMG — COEP aprovou, no
dia 31 de maio de 2016, o projeto de pesquisa intitulado “Percepc¢éo
do Consumidor em Relagédo a Certificagdo da Carne Bovina em
Belo Horizonte.", bem como o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.

O relatério final ou parcial devera ser encaminhado ao COEP um
ano apos o inicio do projeto através da Plataforma Brasil.

“iFG Cov%s o hokics %«c%

"Prof.2 Dr.? Telma Campos Medeiros Lorentz
Coordenadora do COEP-UFMG

Av. Pres. Antonio Carlos, 6627 — Unidade Administrativa Il - 2° andar — Sala 2005 — Cep:31270-901 — BH-MG
Telefax: (031) 3409-4592 - e-mail: coep@prpg.ufmg.br
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