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RESUMO

A presente dissertacdo analisa os aspectos juridicos e arquivisticos relacionados a
producao e a gestdo do Boletim de Ocorréncia (BO) em Minas Gerais, destacando
sua relevancia para a preservagao dos direitos fundamentais no Estado Democratico
de Direito. O estudo examina os requisitos necessarios a garantia da autenticidade e
da integridade do documento, com base na cadeia de custddia juridica e
arquivistica, que assegura o exercicio de direitos de vitimas e acusados de crimes
violentos. A pesquisa adota abordagem qualiquantitativa, fundamentada em analises
bibliograficas e documentais, com foco nos boletins de ocorréncia referentes a
crimes violentos registrados em Belo Horizonte entre 2023 e 2024. Os resultados
evidenciam a necessidade de integracao entre o Direito e a Arquivologia, a fim de
assegurar a efetividade do boletim de ocorréncia como instrumento de garantia de
direitos e de aprimoramento da prestagcao do servigo de seguranga publica. Por fim,
o trabalho apresenta propostas para o aperfeicoamento dos processos de produgao
e gestao do BO no estado de Minas Gerais.

Palavras-chave: boletim de ocorréncia; cadeia de custddia; direito arquivistico;
crimes violentos; gestdo documental; Minas Gerais.



ABSTRACT

This dissertation analyzes the legal and archival aspects related to the production
and management of the Police Report (Boletim de Ocorréncia — BO) in Minas Gerais,
emphasizing its relevance for the protection of fundamental rights within the
Democratic Rule of Law. The study examines the requirements necessary to ensure
the document’s authenticity and integrity, based on the legal and archival chain of
custody, which upholds the exercise of rights by perpetrators and victims of violent
crimes. The research adopts a qualitative and quantitative approach, grounded in
bibliographic and documentary analyses, focusing on police reports related to violent
crimes recorded in Belo Horizonte between 2023 and 2024. The results highlight the
need for greater integration between Law and Archivology to guarantee the
effectiveness of the police report as an instrument for safeguarding rights and
improving the provision of public security services. Finally, the dissertation presents
proposals to enhance the processes of production and management of the BO in the
State of Minas Gerais.

Keywords: police report; chain of custody; archival law; violent crimes; records
management; Minas Gerais.
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho apresenta os aspectos arquivisticos e juridicos das
cadeias de custddia do boletim de ocorréncia (BO) no Estado de Minas Gerais,
especialmente aos relacionados a crimes violentos, evidenciando sua importancia
para o exercicio de direitos basilares no Estado Democratico de Direito. Para tanto, €
necessario compreender a natureza juridica desse documento, sua fungéo social e
suas caracteristicas arquivisticas, considerando a abordagem comparada entre a
Arquivologia e o Direito.

Mas por qual motivo analisar especificamente o boletim de ocorréncia? O
autor deste trabalho, oriundo da carreira juridica, ingressou na Policia Militar de
Minas Gerais (PMMG) em 2008, periodo que coincidiu com a transigao do boletim de
ocorréncia fisico (manuscrito) para o digital, marco histérico que trouxe maior
celeridade e tecnicismo ao atendimento de ocorréncias policiais no Estado. Por essa
raz&o, considerando que o boletim de ocorréncia € hoje um documento nato digital e
inspirado pela experiéncia profissional do autor, pesquisas arquivisticas e juridicas
indicam que o BO constitui um dos tipos documentais mais relevantes para o
exercicio da democracia, uma vez que possibilita ao Estado ter ciéncia da notitia
criminis (noticia do crime) e, consequentemente, intervir juridicamente.

Ao longo de 16 anos de experiéncia profissional, o autor observa que as
pessoas tendem a associar o boletim de ocorréncia a experiéncias pessoais
desagradaveis, como a ocorréncia de crimes patrimoniais (furto, roubo, estelionato)
ou conflitos interpessoais (atrito verbal ou vias de fato), o que se mostra
compreensivel, pois o Estado, por meio de suas forgas policiais, hormalmente é
acionado para resolucao de conflitos. Dessa forma, apresenta-se o problema central
desse trabalho: quais sdo os requisitos arquivisticos e juridicos do boletim de
ocorréncia em relagao a cadeia de custddia, especialmente nos crimes violentos?

Considerando que a percepgao acima empiricamente plausivel, € importante
ressaltar que o boletim de ocorréncia possui significado juridico-arquivistico muito
mais amplo, uma vez que sua existéncia viabiliza a aplicacdo de potenciais direitos
previstos na Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) e demais legislagbes no caso
concreto. Todavia, para a efetivagdo dos direitos acima, deve-se extinguir ou

minimizar a auséncia de integracdo entre a gestdo documental e os requisitos
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juridicos no contexto do BO digital, caracteristicas que potencializara a utilizagao
social desse documento.

Para ilustrar sua relevancia, considere-se o exemplo de um cidadao portador
de grave doenga e sem recursos financeiros para custear tratamento adequado na
rede privada de saude. Impossibilitado de acesso ao setor privado, o individuo
recorre ao Sistema Unico de Saude (SUS), sendo informado de que o trAmite entre
exames e inicio do tratamento pode levar meses, periodo que pode resultar em seu
obito (exercicio do direito fundamental a saude previsto no artigo 5° da CF/88).
Nesse contexto, o cidadao podera solicitar atendimento policial para produzir um
boletim de ocorréncia, no qual serdo narrados os fatos e registrados potenciais
elementos probatérios que, posteriormente, servirdo ao Poder Judiciario para
decisdo que determine ao Estado o imediato tratamento ou a obrigacéo de custea-lo
na rede privada.

O exemplo acima evidencia que o boletim de ocorréncia se relaciona
intimamente com a efetivacdo dos direitos sociais e com a promocao de politicas
publicas, as quais veremos mais adiante nesse trabalho, situacdo que exige,
portanto, a observancia das legislagdes especificas do caso e das normas
arquivisticas.

Dessa maneira, um dos objetivos deste trabalho € realizar uma analise
qualiquantitativa dos boletins de ocorréncia relacionados a crimes violentos na
cidade de Belo Horizonte entre os anos de 2023 e 2024, produzidos especificamente
pela Policia Militar, de forma que tais numeros e delitos auxiliem na sedimentacao da
importancia das cadeias de custddia juridica e arquivistica para o processo penal e,
consequentemente, para o desenvolvimento de politicas publicas voltadas para as
areas sociais, educacionais e de seguranga publica.

Pois, bem, no Estado de Minas Gerais o boletim de ocorréncia integra o
Registro de Eventos de Defesa Social (REDS), que compreende:

a) Boletim de Ocorréncia Policial;

b) Boletim de Ocorréncia de Acidente de Transito;

c
d
e) Ficha de Acidentes com Viaturas;

f) Relatdrio de Atividade;

g) Boletim de Ocorréncia Simplificado;

Boletim de Ocorréncia Ambiental;
Registro de Desaparecimento/Localizacdo de Pessoas;

)
)
)
)
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h) Boletim de Ocorréncia Simplificado Amplo.

Antes de adentrar o estudo do boletim de ocorréncia enquanto documento, é
fundamental compreender a estrutura administrativa do Estado de Minas Gerais e 0
local de inser¢ao desse documento.

Em 2004, o Estado de Minas Gerais instituiu o Decreto n° 43.778 (revogado),
o qual criou o Sistema Integrado de Defesa Social (SIDS), composto pela Policia
Militar, Policia Civil, Corpo de Bombeiros Militar e Subsecretaria de Administragéo
Penitenciaria, 6rgéos vinculados a Secretaria de Estado de Defesa Social (SEDS).
Dentre as competéncias do SIDS, destacava-se a gestdo das informacgbes
produzidas nos boletins de ocorréncia desses o0rgéos e sua integragao junto ao
Ministério Publico e ao Tribunal de Justica.

Em 2019, a Lei n° 23.304 (Minas Gerais, 2019) criou a Secretaria de Estado
de Justica e Seguranga Publica (SEJUSP), que extinguiu a SEDS e assumiu suas
competéncias, incluindo a gestao do SIDS.

Em 2022, o Decreto n° 48.355/2022 revogou o Decreto n® 43.778/2004,
alterando a nomenclatura de SIDS para Sistema Integrado de Seguranga Publica
(SISP), de competéncia da SEJUSP, mantendo os o¢rgaos de seguranca e
estabelecendo novas atribuicdes (Minas Gerais, 2022, 2025):

Art. 2° — O Sisp tem como finalidade subsidiar e impulsionar as politicas e
as acgdes relacionadas a seguranga coletiva de pessoas e bens, por meio de
gestéo interinstitucional de informagdes da Base Integrada de Seguranca

Publica — Bisp, sob articulagao e coordenagao da Secretaria de Estado de
Justica e Segurancga Publica — Sejusp.

Art. 3° — O Sisp tem os seguintes objetivos:

| — integrar, padronizar e agilizar as a¢des relacionadas ao atendimento de
ocorréncias e procedimentos policiais e de bombeiros, ao despacho de
viaturas e de servigos policiais civis, além de outras atividades relacionadas
a defesa civil e social;

§2° — A Sejusp € o 6rgao controlador do sistema Reds.

Dessa forma, a SEJUSP exerce controle sobre o sistema REDS, o que
consequentemente abarca o boletim de ocorréncia policial em todo o Estado,
documento que apresenta estratégica relevancia para a preservaciao de direitos
fundamentais previstos na Constituicdo Federal de 1988 e em diversas legislacoes,
justificando estudos comparados entre Arquivologia e Direito, especialmente quanto
a cadeia de custddia, responsavel por garantir os requisitos juridicos e arquivisticos

de validade do documento.
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A Constituicdo Federal de 1988 estabelece, em seu artigo 1°, os principios
fundamentais do Estado Democratico de Direito:
Art. 1° - A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:
| - a soberania;
Il - a cidadania
[l - a dignidade da pessoa humana;
IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;
V - o pluralismo politico.
Paragrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de

representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicao
(Brasil, 1988).

Esses principios orientam o texto constitucional e, consequentemente, todo o
ordenamento juridico brasileiro, sendo cruciais para a compreensiao do problema
central deste trabalho: a aplicacdo da cadeia de custddia juridica e arquivistica do
boletim de ocorréncia.

Para compreender a questdo, € necessario conhecer os objetivos da
Arquivologia e do Direito, bem como o conceito de crime violento. Bellotto (1989, p.
1) define a Arquivologia como a ciéncia que busca garantir o acesso a informacgao,
seja para o processo decisério, para o funcionamento das atividades
governamentais ou privadas, seja para testemunhar direitos do cidadao ou transmitir
cultura as geragdes futuras.

Busato (2020, p. 19) destaca que o principio da legalidade constitui a pedra
angular do Direito Penal, impondo limites formais a atuacao estatal e condicionando
sua intervencao ao mecanismo legislativo.

Bellotto (1989) evidencia o papel da Arquivologia na garantia do direito de
acesso a informagao e na continuidade das atividades governamentais, enquanto
Busato (2020) destaca a legalidade como fundamento da ordem social.

Antes de se conceituar o crime violento, torna-se necessario compreender o
conceito de crime, género do qual decorrem diversas espécies, incluindo o préprio
crime violento. Greco (2012, p. 140) define o crime, a partir de abordagem dogmatica
e historica, da seguinte forma: “Sob o aspecto formal, crime seria toda conduta que
atentasse, que colidisse frontalmente com a Lei penal editada pelo Estado.
Considerando-se o0 seu aspecto material, conceituamos o crime como aquela

conduta que viola os bens juridicos mais relevantes”.
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As condutas delitivas sdo definidas pelo Estado, que, por meio do processo
legislativo, estabelece quais atos exigem repressao. Todavia, dentre os inuUmeros
crimes previstos no ordenamento juridico, alguns se diferenciam por seu elevado
potencial lesivo a sociedade. A estes, a doutrina penal denomina crimes violentos,
ou seja, praticas que acarretam maior risco de lesdo ou ameaca de lesao fisica ou
psicoldgica, conforme Silva (2024).

De acordo com a Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica de
Minas Gerais (SEJUSP), os seguintes delitos, previstos no Codigo Penal (Brasil,
1940), sao considerados crimes violentos:

a) Estupro (art. 213 e seguintes);

b) Extorsao (art. 158);

c) Extorsdo mediante sequestro (art. 159);
d) Homicidio (art. 121);

e) Roubo (art. 157);

f) Sequestro ou carcere privado (art. 148).

)
)
)
)

Ressalta-se que o Cdédigo Penal e o Cdodigo de Processo Penal qualificam
esses delitos como de acdo penal publica incondicionada, ou seja, o Estado
intervém independentemente da vontade da vitima, com o objetivo de aplicar seu jus
puniendi — direito de punir (Brasil, 1941): “Art. 24. Nos crimes de acgao publica, esta
sera promovida por denuncia do Ministério Publico, mas dependera, quando a lei o
exigir, de requisigdo do Ministro da Justica, ou de representagdo do ofendido ou de
quem tiver qualidade para representa-lo”.

ApoOs a abordagem anterior, torna-se relevante apresentar a definicao de
cadeia de custodia segundo Flores, Rocco e Santos (2016, p. 119):

A cadeia de custédia documental pode ser entendida como o ambiente no
qual perpassa o ciclo de vida dos documentos. Em outras palavras, ela
define quem é o responsavel por aplicar os principios e as fungdes
arquivisticas a documentagdo. A custodia confiavel de documentos
arquivisticos tradicionais € mantida através de uma linha ininterrupta, a qual
compreende as trés idades do arquivo: fases corrente, intermediaria e
permanente. Dessa forma, a confiabilidade ocorre por intermédio da prépria

instituicdo, que faz a prépria producédo, gestéo, preservacéo e prové acesso
aos seus documentos.

A definicao de Flores, Rocco e Santos (2016) fundamenta a justificativa deste
trabalho, uma vez que a analise se concentra na associacdo dos requisitos

arquivisticos e juridicos da cadeia de custédia no boletim de ocorréncia. A quebra
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desse ciclo virtuoso compromete a confiabilidade e integridade do documento sob a
perspectiva da Arquivologia e pode resultar na nulidade das provas no ambito do
Direito (Brasil, 1941):

Art. 158-B. A cadeia de custédia compreende o rastreamento do vestigio
nas seguintes etapas:

| - reconhecimento: ato de distinguir um elemento como de potencial
interesse para a produgao da prova pericial;

Il - isolamento: ato de evitar que se altere o estado das coisas, devendo
isolar e preservar o ambiente imediato, mediato e relacionado aos vestigios
e local de crime;

Il - fixagcdo: descrigdo detalhada do vestigio conforme se encontra no local
de crime ou no corpo de delito, e a sua posicao na area de exames,
podendo ser ilustrada por fotografias, filmagens ou croqui, sendo
indispensavel a sua descricdo no laudo pericial produzido pelo perito
responsavel pelo atendimento;

IV - coleta: ato de recolher o vestigio que sera submetido a analise pericial,
respeitando suas caracteristicas e natureza;

V - acondicionamento: procedimento por meio do qual cada vestigio
coletado é embalado de forma individualizada, de acordo com suas
caracteristicas fisicas, quimicas e biolégicas, para posterior analise, com
anotagdo da data, hora e nome de quem realizou a coleta e o
acondicionamento;

VI - transporte: ato de transferir o vestigio de um local para o outro,
utilizando as condigbes adequadas (embalagens, veiculos, temperatura,
entre outras), de modo a garantir a manutengdo de suas caracteristicas
originais, bem como o controle de sua posse;

VIl - recebimento: ato formal de transferéncia da posse do vestigio, que
deve ser documentado com, no minimo, informacgdes referentes ao nimero
de procedimento e unidade de policia judiciaria relacionada, local de origem,
nome de quem transportou o vestigio, cédigo de rastreamento, natureza do
exame, tipo do vestigio, protocolo, assinatura e identificagdo de quem o
recebeu;

VIIl - processamento: exame pericial em si, manipulacdo do vestigio de
acordo com a metodologia adequada as suas caracteristicas bioldgicas,
fisicas e quimicas, a fim de se obter o resultado desejado, que devera ser
formalizado em laudo produzido por perito;

IX - armazenamento: procedimento referente a guarda, em condi¢des
adequadas, do material a ser processado, guardado para realizagdo de
contra pericia, descartado ou transportado, com vinculagdo ao numero do
laudo correspondente;

X - descarte: procedimento referente a liberagdo do vestigio, respeitando a
legislacdo vigente e, quando pertinente, mediante autorizac&o judicial.

Adicionalmente, os projetos Interpares 3 (International Research on
Permanent Authentic Records in Eletronic Systems, 2025) definem preservagao
como “Sistema de controles que se estende por todo o ciclo de vida dos
documentos, a fim de assegurar sua identidade e integridade (ou seja, a
autenticidade) ao longo do tempo”.

A integragao entre Arquivologia e Direito na analise da cadeia de custddia

documental em crimes violentos contribui para a preservagao e aplicagao de direitos
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fundamentais, além de otimizar o servigo de seguranga publica e o ciclo completo da
atuacéao estatal, desde a investigagao policial até a sentenga penal.

O objetivo geral do trabalho consiste em comparar a cadeia de custddia
juridica e arquivistica, considerando os conceitos cientificos de ambas as areas e
sua aplicabilidade na produgao do boletim de ocorréncia policial em crimes violentos
no Estado de Minas Gerais. Os objetivos especificos incluem:

a) Contextualizar a gestdo de documentos arquivisticos na Policia Militar de Minas
Gerais;

b) Analisar os requisitos juridicos adotados na producédo dos boletins de ocorréncia
em crimes violentos;

c) Analisar os requisitos arquivisticos adotados na producdo e gestdo dos boletins
de ocorréncia;

d) Demonstrar a relevancia do boletim de ocorréncia para a efetivagdo de direitos
fundamentais;

e) Identificar eventuais inconsisténcias ou lacunas normativas na gestdo documental
do REDS;

f) Apresentar sugestdes para o aprimoramento da producao e gestdo dos boletins
de ocorréncia em crimes violentos em Minas Gerais.

Dessa forma, o presente trabalho sera desenvolvido em sete secgdes. A
primeira secéo apresenta a introdugéo, seguida da segunda, que expde o referencial
tedrico e normativo, abordando a construgao historica dos direitos fundamentais, a
criacdo do principio da legalidade e a diplomatica dos documentos que
fundamentaram o desenvolvimento dos direitos previstos nas Constituigdes.

A terceira seg¢ao analisa o boletim de ocorréncia e a estrutura administrativa
do Estado de Minas Gerais, evidenciando os 6érgéos responsaveis pela produgéo
desse documento e sua finalidade social. A quarta segdo examina o boletim de
ocorréncia como documento arquivistico digital, apresentando suas caracteristicas
segundo a Arquivologia e o respaldo juridico correspondente.

Na quinta secao, o estudo aborda a cadeia de custddia juridica e arquivistica,
bem como a aplicagcdo dessas ciéncias ao boletim de ocorréncia policial,
especialmente em casos de crimes violentos. A sexta se¢ao analisa a producédo do
boletim de ocorréncia em crimes violentos e seu impacto nas politicas publicas. A
sétima secao discute o desenvolvimento da gestdo documental do boletim de

ocorréncia em Minas Gerais.
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Por fim, a ultima secéo apresenta propostas para o aprimoramento da gestao
do boletim de ocorréncia pelo Estado de Minas Gerais, seguida das consideragdes

finais.

2 REFERENCIAL TEORICO E NORMATIVO

Nesta secado, apresenta-se o referencial tedrico e normativo deste trabalho,
abordando o boletim de ocorréncia como documento responsavel por compilar as
informacgdes fornecidas pelo cidaddo ao policial militar durante o atendimento.
Posteriormente, esse documento pode servir como arquivo em procedimentos
judiciais e deve obedecer aos critérios de produgéo, guarda e eliminagao, tal como
ocorre com qualquer outro tipo documental, seguindo normas provenientes tanto da
Arquivologia quanto do Direito.

Antes de adentrar na analise do boletim de ocorréncia, o autor expbe suas
consideragdes iniciais sobre o desenvolvimento dos Direitos Humanos, associando-o
a Constituicao Federal de 1988 e destacando o conceito de direitos fundamentais no
Estado Democratico de Direito. Além disso, evidencia o principio da legalidade como
fundamento essencial para ambas as ciéncias: Arquivologia e Direito. Por fim,
apresenta a diplomatica da Carta Magna Liberdade, documento histérico datado de
1215, considerado fonte para o desenvolvimento de principios juridicos.

Ao analisar a cadeia de custdédia documental, observa-se que sua quebra
indevida acarreta consequéncias graves, comprometendo as caracteristicas
arquivisticas e juridicas do documento e, consequentemente, relativizando os
direitos fundamentais do cidadao que acionou o Estado para sua protecao.

Cumpre ressaltar que o boletim de ocorréncia € um documento publico e suas
informacdes, via de regra, sdo de acesso publico. Justamente nesse contexto é
importante sinalizar que, eventualmente, cabera o administrador publico ou Poder
Judiciario balizar dois importantes direitos fundamentais: o de acesso a informagao (
(Lei de Acesso a Informagao n° 12.527/2011) e da intimidade da pessoa (Lei Geral
de Protecdo de Dados n° 13.709/2018), conflito que sera visto de maneira
verticalizada na sec¢ao 6 desse trabalho.

Além dessas normas, destacam-se:



19

a) Ambito estadual:

Lei n° 11.726, de 30 de dezembro de 1994 (Minas Gerais, 1994): dispde sobre a
politica cultural do Estado de Minas Gerais;

Lei n° 19.420, de 11 de janeiro de 2011 (Minas Gerais, 2011): estabelece a
politica estadual de arquivos;

Lei n°® 23.304, de 30 de maio de 2019 (Minas Gerais, 2019a): institui a estrutura
organica do Poder Executivo do Estado e da outras providéncias;

Decreto n°® 39.504, de 24 de margo de 1998 (Minas Gerais, 1998c): cria o
Conselho Estadual de Arquivos (CEA) e da outras providéncias;

Decreto n°® 40.186, de 22 de dezembro de 1998 (Minas Gerais, 1998a): dispde
sobre a gestdo de documentos publicos;

Decreto n° 45.969, de 24 de maio de 2012 (Minas Gerais, 2012): regulamenta o
acesso a informagao no ambito do Poder Executivo;

Decreto n° 46.398, de 27 de dezembro de 2013 (Minas Gerais, 2013): institui
instrumentos de gestdo de documentos na administragdo publica estadual;
Decreto n° 47.145, de 26 de janeiro de 2017 (Minas Gerais, 2017): altera o
Decreto n°® 46.398, que institui instrumentos de gestdo de documentos na
Administracdo Publica do Poder Executivo;

Resolugéo Conjunta SEPLAG/SEC n° 9.921, de 2 de outubro de 2018 (Minas
Gerais, 2018): estabelece procedimentos para o funcionamento do Sistema
Eletronico de Informagdes (SEIl) e pratica de atos processuais por usuarios
externos;

Deliberagcao do Conselho Estadual de Arquivos (CEA) n° 04, de 17 de junho de
1998 (Minas Gerais, 1998b): regulamenta o funcionamento do Conselho Estadual

de Arquivos.

b) Ambito federal:

Decreto-Lei n°® 3.689, de 3 de outubro de 1941 (Brasil, 1941): Cédigo de Processo
Penal;

Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991 (Brasil, 1991): dispde sobre a politica
nacional de arquivos publicos e privados;

Lei n® 12.682, de 9 de julho de 2012 (Brasil, 2012): regulamenta a elaboragao e

arquivamento de documentos em meios eletromagnéticos;
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— Lein® 13.787, de 27 de dezembro de 2018 (Brasil, 2018b): trata da digitalizagéo e
uso de sistemas informatizados para guarda e manuseio de prontuarios de
pacientes;

— Lein® 13.874, de 20 de setembro de 2019 (Brasil, 2019a): institui a Declaragéo de
Direitos de Liberdade Econbémica e altera diversas leis correlatas;

— Lein®13.709, de 15 de agosto de 2018 (Brasil, 2018a): dispde sobre o tratamento
de dados pessoais, inclusive digitais, visando proteger direitos fundamentais de
liberdade e privacidade;

— Decreto n° 4.073, de 3 de janeiro de 2002 (Brasil, 2002): regulamenta a Lei n°
8.159/1991 sobre politica nacional de arquivos;

— Resolugao n° 27, de 16 de junho de 2008 (Brasil, 2008): dispde sobre o dever do
Poder Publico de criar e manter arquivos publicos em sua esfera de competéncia;

— Resolugao n°® 28, de 17 de fevereiro de 2009 (Brasil, 2009a): regulamenta a
adogao da Norma Brasileira de Descrigao Arquivistica (NOBRADE) e institui o
Cadastro Nacional de Entidades Custodiadoras de Acervos Arquivisticos e
estabelece a obrigatoriedade da adog¢do do Cédigo de Entidades Custodiadoras
de Acervos Arquivisticos (CODEARQ);

— Resolugédo n° 29, de 29 de maio de 2009 (Brasil, 2009b): altera dispositivos da
Resolugao n° 27/ 2008;

— Resolugdo n° 41, de 9 de dezembro de 2014 (Brasil, 2014a): dispbe sobre a
insercdo de documentos audiovisuais, iconograficos, sonoros e musicais em
programas de gestdo arquivistica no ambito do Sistema Nacional de Arquivos
(SINAR).

2.1 Dos direitos humanos, principio da legalidade e registro documental
2.1.1 Contexto histérico dos direitos humanos no mundo

Para compreender plenamente a finalidade do boletim de ocorréncia
enquanto documento arquivistico, especialmente no que se refere a protecéo e

aplicagdo de fundamentos constitucionais, € necessario fundamentar este estudo

nas ciéncias juridicas, esclarecendo que os requisitos arquivisticos encontram
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respaldo no Direito e que ambas as areas se complementam na analise da cadeia
de custodia documental.

A base de qualquer estudo juridico perpassa pela observancia do Direito
Constitucional e do principio da legalidade, uma vez que ambos estdo intimamente
interligados, sendo a auséncia de um, indicativo da inexisténcia do outro. Para tanto,
torna-se necessario remontar ao periodo histérico dos séculos XVIIl e XIX, momento
de transicdo da Idade Média para a Idade Moderna, marcado por significativos
avancos politicos, sociais e estruturais.

Como marco orientador, considera-se principalmente a transicdo entre a
Idade Média e a Moderna, periodo em que foram promulgados importantes textos
constitucionais que materializaram os primeiros direitos fundamentais dos cidadaos.

De acordo com Lenza (2012, p. 56), a histéria humana pode ser dividida em
quatro periodos apoés Cristo:

a) ldade Antiga: até o século V, marcada pela tomada do Império Romano pelos
barbaros;

b) Idade Média: entre os séculos V e XV, até a queda de Constantinopla;

c) Idade Moderna: entre os séculos XV e XVIII, periodo da Revolugao Francesa;

d) Idade Contemporanea: do século XVIIl aos dias atuais.

Em cada periodo, diversos acontecimentos histéricos evidenciam o desejo
humano de estabelecer, perante o Estado, garantias minimas de direitos, capazes
de assegurar uma vida digna. Destaca-se a Magna Carta de 1215, cujo valor
histérico sera desenvolvido posteriormente. No entanto, para nao ampliar
demasiadamente o objeto de analise e comprometer a profundidade cientifica, este
estudo concentra-se na Idade Moderna, periodo em que os cidadaos passaram a
gozar de direitos fundamentais juridicamente reconhecidos.

Entre os marcos histéricos mais lembrados desse periodo, destaca-se a
Revolugéo Francesa (1791), que se soma a Revolugao Industrial Inglesa (1760) e a
Constituicdo Americana (1787). Esses eventos contribuiram para o rompimento com
o Estado Absolutista, governado por reis, dando lugar ao Estado Moderno, regido
pela legalidade e pela concessao de direitos aos cidadaos.

Segundo Lépore (2022, p. 68):

O iluminismo foi um movimento intelectual e filoséfico que marcou o mundo
das ideias na Europa do século XVIII, ficando conhecido como o século da

filosofia ou século das luzes. O movimento teve como aporte os
pensamentos e licdes exauridas da chama Revolugéo Intelectual do século
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XVII, para a qual contribuiram, dentre outros, Francis Bacon, Hugo Grécio,
René Descartes e Issac Newton.

O movimento iluminista provocou profundas transformagdes sociais e
juridicas. A partir da Revolugdo Francesa, os cidaddaos passaram a fruir dos
chamados “direitos humanos”, entendidos como essenciais para uma vida digna e
plena em sociedade. Inspirado nos ideais franceses de liberdade, igualdade e
fraternidade, Karel Vasak desenvolveu a teoria das geragdes de direitos humanos.

Conforme Del Preti (2022, p. 133), a primeira geragao de direitos relaciona-se
aos direitos civis e politicos, surgidos no periodo pds-Revolugdo Francesa,
atendendo a reivindicagao popular pelo direito de resisténcia e oposi¢cdo ao Estado.
Trata-se de um direito de nao intervencgao estatal, caracteristico de um Estado liberal
(Liberdade).

A segunda geracdo contempla os direitos sociais, econdmicos e culturais,
caracterizando um fazer estatal, com o Estado atuando de forma mais
intervencionista. Como marcos histoéricos desse periodo, destacam-se a Constituicao
do México (1917) e a Constituigdo da Alemanha (1919) (Igualdade).

Por fim, a terceira geragdo de direitos humanos surge em um Estado Social
Democratico de Direito, que incorpora as garantias das geragbes anteriores e
acrescenta direitos como desenvolvimento, paz, autodeterminagdo e meio ambiente
equilibrado. A Constituicdo Federal de 1988 é exemplo de modelo de terceira
geragao/dimensao de direitos humanos (Fraternidade).

Todo esse historico influenciou o ordenamento juridico dos paises
democraticos, que, considerando as experiéncias da Primeira e Segunda Guerras
Mundiais, desenvolveram instrumentos constitucionais para proteger o povo do
préprio Estado e assegurar o exercicio pleno dos direitos humanos fundamentais na

vida em sociedade.

2.1.2 A Constituicao Federal de 1988 e os direitos humanos fundamentais

Para iniciar as consideragdes juridicas, apresenta-se o art. 1° da Constituigao

Federal do Brasil de 1988, que estabelece:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:
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| - a soberania;

Il - a cidadania

[l - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;
V - o pluralismo politico.

Segundo Silva (2005, p. 36), “o direito constitucional se configura como Direito
Publico fundamental por referir-se diretamente a organizagcdo e funcionamento do
Estado, a articulacdo dos elementos primario do mesmo e ao estabelecimento das
bases da estrutura politica”.

O Estado brasileiro constitui-se pela unidao dos entes federativos — Estados,
Municipios e Distrito Federal —, que confiaram a Unido a organizagdo e a

representacao da federagao. Conforme Lépore (2022, p. 155),

A Constituicdo da Republica de 1988 representou um marco histérico na
histéria do constitucionalismo brasileiro, demonstrando inquestionavel
preocupagdo com o desenvolvimento e efetividade dos direitos
humanos/fundamentais, como se pode perceber da prote¢cdo constante em
seu texto aos direitos civis, politicos, econémicos, sociais, culturais e
ambientais. Além disso, também contou com a previsao de instrumentos e
garantias para assegurar a efetividade dos direitos previstos, inclusive com
a possibilidade de atuagao protetiva internacional, na medida em que houve
mandamento constitucional de que o Brasil propugnara pela formagao de
um tribunal internacional de direitos humanos.

Esse arcabouco juridico garante aos brasileiros e estrangeiros residentes no
pais a observancia dos direitos e garantias individuais, especialmente aqueles
previstos no artigo 5° da Constituicao Federal de 1988, cuja inobservancia implica a
ilegalidade dos atos estatais. Assim, o texto constitucional protege o cidad&o contra
possiveis abusos cometidos pelo proprio Estado.

Como exemplo, destacam-se os chamados “remédios constitucionais”, acdes
previstas na Constituicdo Federal de 1988 que possuem a finalidade de tutelar os

direitos fundamentais ameacgados ou violados (Brasil, 1988):

Art. 5° Todos sé&o iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

LXVIIl - conceder-se-a habeas corpus sempre que alguém sofrer ou se
achar ameagado de sofrer violéncia ou coagdao em sua liberdade de
locomocéo, por ilegalidade ou abuso de poder;

LXIX - conceder-se-a mandado de seguranga para proteger direito liquido
e certo, ndo amparado por habeas corpus ou habeas data, quando o
responsavel pela ilegalidade ou abuso de poder for autoridade publica ou
agente de pessoa juridica no exercicio de atribuicbes do Poder Publico;

LXX - o mandado de seguranga coletivo pode ser impetrado por:

a) partido politico com representagdo no Congresso Nacional,
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b) organizagdo sindical, entidade de classe ou associagdo legalmente
constituida e em funcionamento ha pelo menos um ano, em defesa dos
interesses de seus membros ou associados;

LXXI - conceder-se-a mandado de injungao sempre que a falta de norma
regulamentadora torne inviavel o exercicio dos direitos e liberdades
constitucionais e das prerrogativas inerentes a nacionalidade, a soberania e
a cidadania;

LXXII - conceder-se-a habeas data:

a) para assegurar o conhecimento de informagdes relativas a pessoa do
impetrante, constantes de registros ou bancos de dados de entidades
governamentais ou de carater publico;

b) para a retificacao de dados, quando néo se prefira fazé-lo por processo
sigiloso, judicial ou administrativo;

LXXIII - qualquer cidaddo é parte legitima para propor agdo popular que
vise a anular ato lesivo ao patriménio publico ou de entidade de que o
Estado participe, a moralidade administrativa, ao meio ambiente e ao
patriménio histérico e cultural, ficando o autor, salvo comprovada ma-fé,
isento de custas judiciais e do 6nus da sucumbéncia;

Observa-se que o legislador constituinte demonstrou profunda preocupagao
com a protecao dos direitos fundamentais, enumerando-os de forma expressa no
texto constitucional e complementando-os em legislagdes infraconstitucionais.

Por fim, considerando a mencé&o feita no inicio deste referencial a Magna
Carta de 1215, cabe analisar, a seguir, a importancia desse documento histérico
para o ordenamento juridico contemporaneo e, de modo especial, para a

Arquivologia, enquanto ciéncia voltada a gestao e preservacdo documental.

2.1.3 Principio da legalidade no ordenamento juridico e a importancia do registro

documental

No final do século Xll, o Reino Unido encontrava-se sob o governo do rei
Ricardo “Coracao de Leédo”, que faleceu em 1199 apds ser atingido por uma flecha
durante um combate. Com sua morte, o trono foi assumido por seu irmao Joao, o
mais novo na linha sucessoria e, portanto, sem propriedades proprias.

Nos anos subsequentes a sua coroacao, Jodo passou a confiscar terras de
seus suditos sob a justificativa de que o Estado lhe conferia tal poder. Essa pratica
gerou descontentamento generalizado e rendeu-lhe o apelido de “Jodo Sem Terra”,
instaurando um periodo de tens&o entre a monarquia, a nobreza e a igreja. Segundo
Lépore (2022, p. 64), essa conjuntura resultou em “revolta do clero e da nobreza
buscando restringir os direitos do rei e reconhecer direitos e prerrogativas desses

estamentos sociais”.
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Diante da pressao imposta pela nobreza e pela Igreja, Jodo Sem Terra foi
compelido a assinar, em 1215, um documento que limitava o poder estatal: a Magna
Charta Libertatum, conhecida como Magna Carta Liberdade. Redigida originalmente
em latim, a Carta permaneceu nesse idioma por mais de dois séculos e representou
0 primeiro grande marco na limitagdo do poder real e na afirmacédo de direitos e
garantias individuais.

De acordo com Busato (2020, p. 19), esse documento histérico exerceu
influéncia decisiva sobre o movimento iluminista, que, no século XVIII, culminou na
Revolugao Francesa e, posteriormente, inspirou o jurista Anselm Paul Johannes von
Feuerbach, em 1813, na formulacao do principio da legalidade no Direito Penal.

Ao fundamentar sua teoria, Feuerbach analisou diversos documentos
histéricos e verificou que o conceito de legalidade deveria estar associado a um
conjunto de vetores normativos capazes de impedir a arbitrariedade do Estado. A
partir dessa analise, o autor definiu quatro critérios essenciais do principio da
legalidade:

a) Lei escrita: o Estado deve formalizar, por meio da lei, quais condutas s&o
consideradas criminosas, de modo que somente a norma legal pode estabelecer
crimes e suas respectivas penas;

b) Lei estrita: por ser escrita, a lei penal nao pode ser interpretada por analogia nem
baseada em costumes para imputar responsabilidade penal ao cidadao;

c) Lei certa: a descricdo da conduta criminosa deve ser clara, objetiva e precisa,
evitando ambiguidades;

d) Lei prévia: a norma penal deve existir antes da pratica da conduta, sendo vedada
a criagao retroativa de crimes.

Esse conjunto de principios consolidou-se como base do Estado de Direito,
ao definir limites claros entre o poder estatal e a liberdade individual. Assim, a
Magna Carta de 1215 e o principio da legalidade estabelecem o alicerce histérico e
juridico que sustenta o registro documental como instrumento de garantia dos
direitos fundamentais.

A partir desse entendimento, reconhece-se que a produgcdo documental —
inclusive o boletim de ocorréncia policial — deve observar rigorosamente o principio
da legalidade, assegurando autenticidade, integridade, fidedignidade e,
especialmente, imparcialidade das informag¢des registradas. Dessa forma, o

documento arquivistico cumpre ndo apenas fungdo administrativa, mas também
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funcao juridica e social, atuando como meio de prova e de controle da legalidade
das acbes estatais. Para confirmar esse posicionamento, veremos a seguir a
diplomatica na Magna Carta Liberdade, documento basilar para o estudo do Direito e
da Arquivologia nesse trabalho.

2.1.4 A diplomatica no contexto da Magna Carta

Conforme apresentado anteriormente, a Magna Carta Liberdade possui
relevancia historica impar para o desenvolvimento do Direito Constitucional, da
formulacdo do principio da legalidade no Direito Penal e, por consequéncia, da
consolidagdo dos direitos fundamentais. No entanto, sua validade juridica esta
intimamente vinculada aos aspectos diplomaticos que a caracterizam enquanto
documento arquivistico, razdo pela qual se faz necessaria uma analise sob essa
perspectiva.

De acordo com Bellotto (2002, p. 13):

A Diplomatica, por definicdo, ocupa-se da estrutura formal dos atos escritos
e origem governamental e/ou notarial. Trata, portanto, dos documentos que,
emanados das autoridades supremas, delegadas ou legitimadoras (como é
o caso dos notarios), sdo submetidos, para efeito de validade, a
sistematizacao imposta pelo Direito. Tornam-se esses documentos, por isso
mesmo, eivados de fé publica, que lhes garante a legitimidade de
disposicdo e a obrigatoriedade da imposigdo, bem como a utilizagdo no
meio sociopolitico regido por aquele mesmo Direito. Assim sendo, néo é
possivel dissociar a diagramacao e a construgdo material do documento do
seu contexto juridico-administrativo de génese, produgdo e aplicagao.
Nesse sentido, é preciso acrescentar algo ao quadro simplista e redutor com
que vinha sendo entendida a Diplomatica, desde seus primérdios, no século
XVII, até quase os nossos dias, isto é, tdo somente como instrumental de
fundo paleografico, historiografico e juridico, apto apenas, em seu campo
primitivo de agao, a fornecer a descrigao e a explicagdo da estrutura formal
dos atos escritos, sua autenticidade e sua fidedignidade. Nao obstante fazer
do documento singular o seu objeto de analise, a metodologia diplomatista
nada tem a ver com a influéncia positivista na historiografia, na qual
importava uma excessiva “iconizagao” do registro. Essa metodologia afasta-
se, portanto, das aproximagbes histéricas tradicionais na sua maneira
obsoleta de escrever a Historia.

A definicdo proposta por Bellotto amplia a compreensdo da Diplomatica,
afastando-a da concepcgao restrita de simples verificagcdo de aspectos formais do
documento. A autora defende que o estudo diplomatista deve realizar analise
detalhada da génese documental, investigando a relagdo entre o criador e o

conteudo produzido, de modo a revelar a natureza e a autenticidade do registro.
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Essa interpretacdo encontra consonancia com as reflexbes de Lépore (2022,

p. 64), que afirma:

O sentido inovador do documento consistiu, justamente, no fato de a
declaragéo regia reconhecer que os direitos dos dois estamentos livres —
clero e nobreza — existiam independentemente do consentimento do
monarca, e nao podiam, por conseguinte, ser modificados por ele. Ai esta a
perda angular para a construgdo da democracia moderna: o poder dos
governantes passa a ser limitado, ndo apenas por normas superiores,
fundadas nos costumes ou na religido, mas também por direitos subjetivos
dos governados.

Dessa forma, a Magna Charta Libertatum configura-se como uma verdadeira

ponte entre a Arquivologia e o Direito (Figura 1).

Figura 1 — Rei Jodo Sem Terra assinando a Carta Magna, Inglaterra, 1215
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Fonte: Brasil Escola (2024).
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Enquanto Bellotto enfatiza a importancia da Diplomatica na compreensao da
estrutura e autenticidade documental, Lépore ressalta o valor juridico e politico do
mesmo instrumento. Embora partam de campos cientificos distintos, ambos os
autores convergem ao reconhecer o papel histérico e normativo da Magna Carta
como marco do principio da legalidade e, consequentemente, como fundamento
para o0 desenvolvimento humano e institucional em ambas as areas do
conhecimento.

2.1.5 Conceitos fundamentais do documento arquivistico

Assim como ocorreu nas ciéncias juridicas, os estudos em Arquivologia
intensificaram-se entre os séculos XVIII e XIX, periodo marcado por profundas
transformacdes politico-sociais que repercutiram em diversos campos cientificos.
Conforme discutido na secéo anterior, a Magna Carta Liberdade, datada de 1215,
representa uma ponte entre o Direito e a Arquivologia, ao se constituir em
documento precursor do desenvolvimento constitucional e legal da humanidade.

Atualmente, o conceito de arquivo é definido pelo art. 2° da Lei n® 8.159/1991,
que dispoe:

Art. 2° - Consideram-se arquivos, para os fins desta Lei, os conjuntos de
documentos produzidos e recebidos por 6rgaos publicos, instituicdes de
carater publico e entidades privadas, em decorréncia do exercicio de

atividades especificas, bem como por pessoa fisica, qualquer que seja o
suporte da informagao ou a natureza dos documentos.

De forma convergente, o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica
define arquivo como o “conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma
entidade coletiva publica ou privada, pessoa ou familia, no desempenho de suas
atividades, independentemente da natureza do suporte” (Brasil, 2005, p. 27).

Tanto a legislacédo quanto a doutrina arquivistica indicam que o documento
compreende dois elementos indissociaveis: o suporte (meio material onde a
informacao é registrada) e a informagdo (mensagem ou ideia contida no registro).
Essa relacdo confere ao arquivo, em esséncia, dupla finalidade: servir a
administracao publica e ao cidadao interessado.

Essa caracteristica guarda semelhangca com a logica juridica observada no
Codigo de Processo Penal, no qual uma simples informacdo — o indicio —,

registrada em um boletim de ocorréncia, pode assumir o valor de prova no curso do
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processo penal: “Art. 239. Considera-se indicio a circunstancia conhecida e
provada, que, tendo relacdo com o fato, autorize, por indugdo, concluir-se a
existéncia de outra ou outras circunstancias” (Brasil, 1941).

De acordo com Paes (2008), os arquivos classificam-se em quatro categorias
principais: publicos, institucionais, comerciais e familiares. No presente estudo, a
analise concentra-se nos arquivos publicos (federal, estadual e municipal), uma vez
que esses permitem a correlagao direta entre cadeia de custddia juridica e cadeia de
custodia arquivistica.

Em Minas Gerais, o Arquivo Publico Mineiro (APM), criado pela Lei n® 126, de
11 de julho de 1895, & vinculado ao Poder Executivo estadual e atualmente
subordinado a Secretaria de Estado de Cultura e Turismo. Suas atribuicbes estao
descritas no art. 1° da Lei n® 19.420/2011:

Art. 1°. A politica estadual de arquivos, que compreende as agdes do
Estado relacionadas com a producgao, a classificagéo, o uso, a destinagéo, o
acesso e a preservagdo de arquivos publicos e privados, atendera ao
disposto nesta Lei.

Paragrafo unico. Para os fins desta Lei, considera-se arquivo o conjunto de
documentos de qualquer natureza produzidos e recebidos por pessoa

natural ou juridica, qualquer que seja o suporte da informacdo (Minas
Gerais, 2011).

Em consonancia com essas disposi¢oes, o APM elaborou o Manual de
Gestado de Documentos (Minas Gerais, 2013, p. 13), que apresenta os principios e
caracteristicas essenciais do documento arquivistico, aplicaveis, no presente caso,
ao boletim de ocorréncia:

a) Produgao ou recep¢ao por uma organizag¢ao: o documento é criado por pessoa
fisica ou juridica no desempenho de suas atividades. No caso do boletim de
ocorréncia produzido pela PMMG, a elaboracdo decorre da prépria funcdo de
seguranca publica exercida pela institui¢ao.

b) Provas de transagoes passadas: refere-se a razao pela qual o documento deve
ser preservado. O boletim de ocorréncia, especialmente nos casos de crimes
violentos, constitui prova relevante ao longo de todo o processo penal, por
registrar percepg¢des do local do crime e integrar a cadeia de custddia juridica.

c) Organicidade: caracteristica subdividida entre naturalidade e inter-
relacionamento. A primeira diz respeito a forma como o documento se acumula no
decorrer das atividades administrativas; a segunda refere-se a relagao existente

entre o documento e as transagdes que lhe deram origem.
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d) Originalidade: indica a exclusividade do documento, que nao pode ser
substituido em caso de extravio ou destruicdo. O boletim de ocorréncia, em regra,
apresenta essa caracteristica, embora possam existir documentos distintos sobre
fatos semelhantes, desde que provenientes de produtores diferentes.

O plano de classificagdo de documentos adotado em Minas Gerais
regulamenta a atuagao do arquivista na gestdo documental, observando o principio

da teoria das trés idades, definida no artigo 8° da Lei n® 8.159/1991 (Brasil, 1991):

Art. 8° - Os documentos publicos s&o identificados como correntes,
intermediarios e permanentes.

§ 1° - Consideram-se documentos correntes aqueles em curso ou que,
mesmo sem movimentagao, constituam objeto de consultas freqlientes.

§ 2° - Consideram-se documentos intermediarios aqueles que, ndo sendo
de uso corrente nos orgaos produtores, por razdes de interesse
administrativo, aguardam a sua eliminagdo ou recolhimento para guarda
permanente.

§ 3° - Consideram-se permanentes os conjuntos de documentos de valor
historico, probatério e informativo que devem ser definitivamente
preservados.

Como demonstrado anteriormente, o boletim de ocorréncia pode ser
considerado um documento essencial ao exercicio dos direitos fundamentais. Ao se
articular o artigo 8° da Lei n° 8.159/1991 com a Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacao), reforga-se a necessidade de integragéo entre o Direito e a Arquivologia.

A referida lei dispbe em seu artigo 24:

Art. 24. A informac&o em poder dos 6rgaos e entidades publicas, observado
o seu teor e em razéo de sua imprescindibilidade a seguranca da sociedade
ou do Estado, podera ser classificada como ultrassecreta, secreta ou
reservada.

§1° Os prazos maximos de restricdo de acesso a informacéo, conforme a
classificagédo prevista no caput, vigoram a partir da data de sua produgéo e
sao0 os seguintes:

| - ultrassecreta: 25 (vinte e cinco) anos;

Il - secreta: 15 (quinze) anos; e
lIl - reservada: 5 (cinco) anos (Brasil, 2011).

Soma-se a essas normas a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecédo de
Dados (LGPD) —, que suscita reflexdes acerca de possiveis conflitos entre direitos
individuais (como a intimidade e a privacidade) e o interesse publico na elucidagao
de fatos criminosos.

Nesse contexto, o Manual de Gestao de Documentos (Minas Gerais, 2013, p.
15) destaca dois principios arquivisticos fundamentais a produgéo e preservagao do

boletim de ocorréncia:
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a) Principio da Proveniéncia: estabelece que os documentos devem ser mantidos
conforme sua origem, sem mistura com outros acervos, de modo a garantir a
integridade e a autenticidade do fundo documental.

b) Principio da Ordem Original: determina a organizagcado dos documentos segundo
uma sequéncia logica e cronolégica, preservando seu contexto e sua fungao
probatoria.

Apresentados os conceitos fundamentais do documento arquivistico, a

proxima secdo examina o documento arquivistico digital, sua autenticidade e

implicagdes juridicas.

2.1.6 Documento arquivistico digital e sua diplomatica

Ao iniciar este trabalho com a apresentacdo da Magna Carta Libertatum,
documento histérico datado de 1215 e utilizado, seis séculos depois, como fonte de
inspiracdo por estudiosos das ciéncias juridicas no desenvolvimento do Direito
Constitucional e do principio da legalidade penal, torna-se possivel perceber, com
nitidez, a importancia do tratamento documental.

De acordo com Rocha e Rondinelli (2016, p. 62), a preservagdo de
documentos arquivisticos ganhou destaque a partir da segunda metade da década
de 1980, em virtude do expressivo avang¢o dos documentos digitais, o que alterou
significativamente a relacdo de atuagdo entre os arquivistas e as instituicdes
publicas e privadas.

Nesse contexto, cabe questionar: o que se considera documento arquivistico
digital? Segundo a Céamara Técnica de Documentos Eletronicos, trata-se de
“documento digital reconhecido e tratado como um documento arquivistico” (Brasil,
2014b, p. 18).

O conceito acima faz referéncia ao que sera abordado adiante acerca da
cadeia de custédia documental e juridica, uma vez que o documento possui valor
probatodrio e, para tanto, deve apresentar determinadas caracteristicas fundamentais.
Conforme Rocha e Rondinelli (2016), apoiados em autores como Duranti (2008,
2009, 2010) e MacNeil et al. (2005), destacam-se as seguintes:

a) Imparcialidade: refere-se a veracidade do documento, originada no curso formal

das atividades realizadas, podendo influenciar julgamentos futuros (p. 67);
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b) Autenticidade: garante a integridade do documento, conferindo-lhe credibilidade
por se apresentar livre de qualquer adulteragao (p. 68)

c) Naturalidade: decorre da formag&o natural do arquivo, relacionada a atividade da
pessoa fisica ou juridica que o criou, atendendo aos interesses da Administragao
e do particular (p. 67);

d) Organicidade: deriva do principio da proveniéncia e expressa a relagao entre o
documento e o motivo que ensejou sua criagao (p. 71).

Complementarmente, Rondinelli (2011, p. 227-230) identifica as seguintes
caracteristicas de um documento arquivistico:

a) Forma fixa: indica que o documento deve conservar a mesma apresentagao do
momento em que foi salvo pela primeira vez;

b) Conteudo estavel: sinbnimo de estabilidade, aponta que o arquivo deve conter e
manter as informagdes desde a sua producéo;

c) Relagao organica: representa a possibilidade de contemplar, simultaneamente,
documentos digitais e ndo digitais;

d) Contexto identificavel: relaciona-se a cadeia de custodia e preconiza a
identificacdo do documento desde sua producao até sua gestao;

e) Acao: refere-se a capacidade de o documento apoiar ou participar de uma acao,
indicando a faculdade ou obrigatoriedade de sua producgao;

f) Envolvimento de atores: nessa fase, o documento pode envolver a participagéo
de até cinco pessoas em sua producao, sendo:

— Autor: pessoa fisica ou juridica competente para emissdo do documento;

— Redator: pessoa responsavel pela elaboragao do teor do documento;

— Destinatario: pessoa fisica ou juridica a quem o documento € direcionado;

— Originador: pessoa vinculada ao enderego eletrbnico em que o documento
arquivistico foi originado, compilado ou mantido;

— Produtor: pessoa fisica ou juridica a qual o documento pertence.
Ainda, conforme Rondinelli (2011, p. 229), os elementos intrinsecos séo:

a) Data cronoldgica: data e hora (quando possivel) indicadas pelo autor do
documento arquivistico ou pelo sistema eletrbnico no momento de sua
elaboracao;

b) Data tépica: referéncia ao local onde o documento foi produzido;
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c) Indicagao e descrigdo da agao ou assunto: identificagdo do tema tratado ou do
teor do documento;

d) Atestagao: validacdo do documento por parte daqueles que o produziram (autor,
redator, testemunhas).

Em seguimento ao raciocinio acima, Tognoli (2010, p. 100) apresenta o
Quadro 1, que demonstra a arquivistica integrada, funcional e a diplomatica
arquivistica em cinco espectros: fundamentacao epistemoldgica, caracteristicas da
arquivistica, documento de arquivo, objeto de estudo e principais autores, reforgcando
a importancia da preservagao e da autenticidade documental.

A analise do Quadro 1 evidencia a evolugao epistemoldgica da Arquivistica,
que passa de uma ciéncia voltada a descricdo e a conservacdo documental para
uma disciplina dindmica e interdisciplinar, sensivel as transformacdes sociais e
tecnolégicas. Observa-se que a diplomatica arquivistica, originalmente vinculada a
verificacdo de autenticidade e legitimidade dos documentos analdgicos, assume
papel renovado na contemporaneidade ao incorporar principios da pés-modernidade
e do paradigma social dos arquivos. Essa ampliagdo de perspectivas permite
compreender o documento ndo apenas como prova de uma acgao administrativa ou
juridica, mas também como construgcdo social e instrumento de poder, dotado de
valor probatério, informativo e simbdlico. Assim, a diplomatica consolida-se como
ferramenta essencial na preservagcdo da autenticidade e da fidedignidade dos
documentos arquivisticos digitais, assegurando sua validade juridica e historica.

Observa-se que a diplomatica vem adaptando seus conceitos técnico-
fundamentais sobre o documento analégico — ou n&o digitalizavel — para os
documentos arquivisticos digitais, na medida em que o avango tecnolégico se
intensifica. Essa adaptagdo é essencial para garantir que tais registros se
mantenham fidedignos aos motivos que ensejaram sua criagcao, contribuindo, assim,
para a confiabilidade e a eficacia de sua gestéo.

Dessa forma, o tépico seguinte analisard os aspectos discutidos até o
momento sob a otica do boletim de ocorréncia em Minas Gerais, enquanto

documento arquivistico.



Quadro 1 — Evolugao arquivistica

Abordagem I;l:)?:t:mi':;;‘i}z: Car:f;ﬁ:'\',?gt?:: da Documento de arquivo Objeto de estudo Representantes
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INTEGRADA documentos norte- tratamento, a conservacgéo e ou organizagao para Jacques Ducharme

Década de 1980

americana.
— Identificagéo do objeto de

a utilizagcdo de documentos
ativos semiativos e
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— Conjunto de
informages
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Michel Duchein
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I(:Zanacia estl_Jdo como informagéo hISt?I’ICOS. atividades, conservados Andre Blssonnette”
rancés registrada. — Autébnoma. : - Muriel Doyle-Freniere
E iac50 d Interdiscipli pelo seu valor informativo. André Frenidre
- Enunciagéo do novo — Interdisciplinar. ~ Informagéo organica.
paradigma no final do
século XX
— Baseada no contexto da
pos-modernidade e na — Entidade construida e Terry Cook
’ enunciagéo do novo . mantida socialmente. — Contexto de Hugh Taylor
AELCJ)IEIJCI:\I/(I)SI\.JF A!\CLA paradigma. - eD\'/z?l'Jplénoa ;muésgf’;ante — Forma de poder e producgéo dos Tom Nesmith
— Redescoberta do principio §ao, manipulagéo. documentos. Laura Millar

Década de 1980

da proveniéncia.
— Reformulagao dos principios

dinamica, capaz de se
adaptar as novas realidades

— Simbolo construido.
— Dado conceitual.

— Analise dos criadores
do documento.

David Bearman
Eric Ketelaar

Canada ) - de produgédo documental.
Inglés basilares da area. _ Intepl'discL:Ji;g)Iinar ! — Agente ativo e dindmico na | — Process-bound Hans Booms
— Enfase na discusséo social ’ vida dos individuos, information. Vgarne Harris
do documento (paradigma organizagdes e sociedade. Ciara Trace
social dos arquivos).
- CBz‘I?‘éSses?g: na Diplomatica — Prova de uma acéo.
ica. S
.| —Ciéncia neutra e — Subproduto de uma
) - Fundameptgda nos manuais desinteressada, com atividade desenvolvida por - Docqmento de
DIPLOMATICA de arquivistica dos séculos BT . fisi arquivo.
i principios e conceitos uma pessoa fisica ou . . )
ARQUIVISTICA XIX e XX. . - uridi —Relagéo entre o Luciana Duranti
. universalmente validos, que juridica. )
— Estabelecimento da lob t Imoarcial documento de Heather MacNeil
Década de 1980 identidade entre documento englobam a natureza, as - mp ’ arquivo e o sistema Bruno Delmas
- . caracteristicas dos arquivos | — Neutro. o . -
Italia de arquivo e documento e juridico no qual foi Paola Carucci
. ) e e o trabalho arquivistico. — Natural. . ) .
Canada diplomatico, proposta por N PR . criado. Robert-Henri Bautier
o . . — Ciéncia livre das influéncias | — Inter-relacionado. = A
Inglés Bautier na década de 1960. oy o ; L — Informagéo organica.
E iac30 d politicas, sociais e culturais. | — Auténtico. F d tal
— Enunciagéo do novo _ Interdisciplinar. _ Unico. — Forma documental.

paradigma no final do
século XX.

— Inerentemente verdadeiro.

Fonte: Tognoli (2010).
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3 O BOLETIM DE OCORRENCIA E A ADMINISTRAGAO PUBLICA DE MINAS
GERAIS

3.1 Estado de Minas Gerais e sua estrutura administrativa

Esta segdo apresenta a estrutura administrativa do Estado de Minas Gerais,
que, conforme o censo de 2022 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), possui populacédo aproximada de 20.539.989 habitantes, distribuida em 853
municipios, configurando-se como o estado brasileiro com o maior numero de
cidades.

Tal dimensé&o geografica e populacional exige do Poder Executivo estadual o
escalonamento de suas atividades, entre elas a prestagcdo do servico de seguranga
publica, exercido em suas diversas vertentes: Policia Militar, Policia Civil, Corpo de
Bombeiros Militar e Policia Penal, instituicdes previstas na Constituicido do Estado de
Minas de 1989:

Art. 133 — A defesa social, dever do Estado e direito e responsabilidade de
todos, organiza-se de forma sistémica visando a:

| — garantir a seguranga publica, mediante a manutencao da ordem publica,
com a finalidade de proteger o cidaddo, a sociedade e os bens publicos e
privados, coibindo os ilicitos penais e as infragdes administrativas.

Art. 136 — A seguranca publica, dever do Estado e direito e
responsabilidade de todos, € exercida para a preservagao da ordem publica
e da incolumidade das pessoas e do patrimdnio, através dos seguintes
orgaos:

| — Policia Civil;

Il — Policia Militar;

Il — Corpo de Bombeiros Militar;

IV — Policia Penal.

Art. 137 — A Policia Civil, a Policia Militar, a Policia Penal e o Corpo de
Bombeiros Militar se subordinam ao Governador do Estado (Minas Gerais,
1989).

O Decreto n°® 48.355/2022 instituiu o Sistema Integrado de Seguranga Publica
(SISP), atribuindo a Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica (SEJUSP)
a funcao de fomentar politicas publicas relacionadas a seguranca, incluindo a gestao
do Registro de Defesa Social (REDS), sistema que compreende o boletim de
ocorréncia.

Cada um dos 6rgaos mencionados possui atribuicdes especificas, definidas

na Constituigdo Federal de 1988, em seu artigo 144:
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Art. 144. A segurancga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade
de todos, é exercida para a preservagdo da ordem publica e da
incolumidade das pessoas e do patrimdnio, através dos seguintes 6rgaos:

| - policia federal,

Il - policia rodoviaria federal,

Il - policia ferroviaria federal;

IV - policias civis;

V - policias militares e corpos de bombeiros militares.

VI - policias penais federal, estaduais e distrital.

§ 1° A policia federal, instituida por lei como 6rgdo permanente, organizado
e mantido pela Unido e estruturado em carreira, destina-se a:"

| - apurar infragOes penais contra a ordem politica e social ou em detrimento
de bens, servicos e interesses da Unido ou de suas entidades autarquicas e
empresas publicas, assim como outras infracdes cuja pratica tenha
repercussdo interestadual ou internacional e exija repressao uniforme,
segundo se dispuser em lei;

Il - prevenir e reprimir o trafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o
contrabando e o descaminho, sem prejuizo da agao fazendaria e de outros
orgaos publicos nas respectivas areas de competéncia;

Il - exercer as fungdes de policia maritima, aeroportuaria e de fronteiras;

IV - exercer, com exclusividade, as fungbes de policia judiciaria da Unido.

§ 2° A policia rodoviaria federal, 6érgdo permanente, organizado e mantido
pela Unido e estruturado em carreira, destina-se, na forma da lei, ao
patrulhamento ostensivo das rodovias federais.

§ 3° A policia ferroviaria federal, érgao permanente, organizado e mantido
pela Unido e estruturado em carreira, destina-se, na forma da lei, ao
patrulhamento ostensivo das ferrovias federais.

§ 4° As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira,
incumbem, ressalvada a competéncia da Unido, as fungdes de policia
judiciaria e a apuragao de infragdes penais, exceto as militares.

§ 5° As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservacédo da
ordem publica; aos corpos de bombeiros militares, além das atribuicbes
definidas em lei, incumbe a execugao de atividades de defesa civil.

§ 5°-A. As policias penais, vinculadas ao érgdo administrador do sistema
penal da unidade federativa a que pertencem, cabe a seguranca dos
estabelecimentos penais.

§ 6° As policias militares e os corpos de bombeiros militares, forgas
auxiliares e reserva do Exército subordinam-se, juntamente com as policias
civis e as policias penais estaduais e distrital, aos Governadores dos
Estados, do Distrito Federal e dos Territorios (Brasil, 1988).

Com base nas atribuigdes constitucionais, cabe aos estados, em conjunto
com a populacio, a responsabilidade pela promog¢ao da seguranga publica em todo
o territério nacional, incumbindo-lhes especialmente o desenvolvimento de politicas
publicas para sua efetivacao.

Dessa forma, todos os 6rgaos citados possuem competéncia para produzir o
boletim de ocorréncia (BO). Entretanto, em regra, a produgéo desse documento esta
diretamente vinculada ao tipo de atividade exercida pelo érgao. A Policia Penal, por
exemplo, normalmente elabora boletins referentes a ocorréncias no interior dos
estabelecimentos prisionais, enquanto a Policia Militar registra os fatos relacionados

a seguranga publica em espagos abertos e comunitarios.
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3.2 Policia Militar de Minas Gerais: origem e estrutura administrativa

A historia da Policia Militar de Minas Gerais (PMMG) possui estreita relagao
com a formacdo histérica do Brasil, especialmente a partir do movimento
expansionista ocorrido no inicio do século XVIIl. Nesse periodo, a Coroa
Portuguesa, com o objetivo de desenvolver a entdo col6nia, promoveu a migragao
de milhares de pessoas, conforme ensina Cotta (2010).

Nas décadas seguintes, segundo Fernandes e Araujo (2016, p. 65-88), o
Brasil ja apresentava expressivo potencial agricola, principalmente na producgao de
cana-de-agucar e café. Contudo, o desenvolvimento econémico se intensificou a
partir de 1750, com o inicio da exploragcdo mineral, sobretudo em Minas Gerais,
territério que se destacou pelo forte potencial minerario e atraiu a atencdo de
paulistas, fluminenses, baianos e portugueses.

Com o crescimento populacional e territorial, as cidades passaram a conviver
com a escalada da violéncia, resultante da auséncia de mecanismos eficazes de
aplicacao da lei. Diante desse cenario, e preocupada com a extragao ilegal de ouro e
a sonegacao de tributos, a Coroa Portuguesa enviou ao Estado de Minas Gerais
duas Companhias de Dragbes, formadas exclusivamente por portugueses.
Entretanto, ao desembarcarem no territoério, os integrantes dessas companhias
abandonaram a missdo de proteger os interesses da Coroa e se engajaram na
busca individual pelo ouro.

Diante da falta de controle sobre a producgao e o transporte do ouro, o entao
Governador de Minas Gerais, Dom Anténio de Noronha, extinguiu as Companhias
de Dragdes e, em 9 de junho de 1775, criou o Regimento Regular de Cavalaria de
Minas, composto exclusivamente por brasileiros (mineiros), que passaram a ser
remunerados diretamente pela Capitania.

Com o tempo, o Regimento Regular de Cavalaria, que teve em seus quadros
Joaquim José da Silva Xavier (Tiradentes), estruturou-se com base nos principios de
disciplina e hierarquia, transformando-se na Forga Publica Mineira. Essa instituicéo
tornou-se responsavel pela manutencdo da ordem social e € reconhecida como o
berco historico da Policia Militar de Minas Gerais, corporagao bissecular de
relevancia nacional, cuja trajetéria se entrelaga com a histéria de diversas cidades

mineiras, como Ouro Preto e Belo Horizonte.
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Ao longo do tempo, Minas Gerais consolidou-se como uma das principais
poténcias econdmicas do pais e, atualmente, € o segundo estado mais populoso do
Brasil, com mais de 20 milhdes de habitantes e 853 municipios, o que representa
15% do total de cidades brasileiras, segundo o censo de 2022.

Esse amplo contingente populacional, aliado a extensa area territorial a ser
atendida, exige da PMMG a implementagcéo de um planejamento estratégico capaz
de orientar agbes preventivas e repressivas qualificadas, garantindo a distribuicdo
equilibrada de efetivos e recursos logisticos por todo o estado.

Nesse sentido, em consonancia com a Constituicdo Estadual e com os
decretos de divisdo administrativa das Secretarias de Governo, a PMMG adota uma

estrutura organizacional prépria, conforme apresentado na Figura 2.

Figura 2 — Estrutura organizacional da Policia Militar de Minas Gerais

NIVEL TATICO

Fonte: Adaptado de Policia Militar de Minas Gerais (2022).

A Figura 2 demonstra os niveis de estrutura da PMMG. O primeiro nivel
(estratégico) € responsavel por analisar em grau decisério, os indicadores previstos
no plano estratégico e por promover as mudangas e orientagdes necessarias ao
desenvolvimento das ac¢des institucionais, sendo composto pelo alto comando da
corporacgao.

O segundo nivel (tatico) tem como atribuigdo o assessoramento das unidades
subordinadas, por meio do desenvolvimento das agdes que serdo executadas pelo
terceiro nivel (operacional), o qual realiza diretamente as atividades orientadas pelo

nivel estratégico e planejadas pelo tatico. Entre as fungbes do nivel operacional,
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destacam-se o atendimento de ocorréncias policiais e, consequentemente, a
lavratura do Registro de Eventos de Defesa Social (REDS).

Com o objetivo de ampliar a qualidade dos servigos prestados, a PMMG
divide suas ac¢des em 19 regides administrativas, compostas pelos niveis tatico e

operacional, conforme ilustrado na Figura 3.

Figura 3 — Mapa de Minas Gerais por regidées de atuacao da Policia Militar
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Observe que pelo tamanho administrativo da PMMG e sua extensa
responsabilidade no campo da seguranga publica, a instituicdo possui mecanismos
internos para padronizar a produgao e tramitagdo de seus documentos, incluindo o
BO, condicdo que pode contribuir para a SEJUSP e Governo do Estado
melhoramento da cadeia de custddia arquivistica do deste documento, conforme

sera visto nas consideracoes finais.
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3.3 O boletim de ocorréncia no contexto da seguranga publica

Apresentada a estrutura administrativa do Estado e da Policia Militar de Minas
Gerais, torna-se necessario detalhar o papel do boletim de ocorréncia na prestacao
do servigo de seguranga publica, bem como sua natureza juridica e arquivistica.

No aspecto juridico, embora o boletim de ocorréncia possua grande
relevancia para a investigagao policial, para a denuncia do Ministério Publico e para
a condenagéo judicial, os manuais ndo definem sua natureza juridica. Em outras
palavras, a ciéncia juridica ndo analisa o mérito do BO em termos de relevancia
criminal, limitando-se a reconhecé-lo como um documento de comunicagdo de
crime, conforme Aleixo (2020):

O Boletim de Ocorréncia (BO) & um instrumento capaz de informar a
autoridade policial determinado fato, seja ele crime ou n&do. Sua principal

funcdo é a comunicagao de crime, para que a policia tome as providéncias
cabiveis na busca de provas para apuracgio da infragao penal.

Sob a perspectiva da Arquivologia, Duranti, Eastwood e MacNeil (2002, p. 11)
definem o documento arquivistico como: “Todo documento produzido por pessoa
fisica ou juridica no curso de uma atividade pratica como instrumento e subproduto
dessa atividade”.

Combinando os conceitos juridicos e arquivisticos, compreende-se que o
boletim de ocorréncia constitui um tipo documental produzido em fungéo da propria
atividade policial, independentemente de o fato ser criminoso ou nao, sendo
considerado, portanto, um documento nato-digital. Ou seja, embora o BO seja
geralmente associado a fatos criminosos, ele também serve para comunicar ao
Estado situagbes cotidianas que n&o configuram crime, como extravio de
documento, estacionamento irregular ou desacordo comercial.

Para Greco (2012, p. 139), crime, sob o aspecto formal, corresponde a toda
conduta que colide frontalmente com a lei penal editada pelo Estado; sob o aspecto
material, conceitua-se crime como conduta que viola os bens juridicos mais
relevantes.

Associando essa definicdo ao principio da legalidade, observa-se que o
Estado brasileiro, por forga constitucional, estabelece normas as quais todos os
cidadaos estdo submetidos, e o descumprimento dessas normas acarreta previsao

de pena.
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Dessa forma, o Cdédigo Penal e legislagbes extravagantes, como a Lei de
Armas (Lei n° 10.826/2003) e a Lei de Drogas (Lei n° 11.343/2006), descrevem
diversas condutas criminosas que, ao serem comunicadas ao Estado via boletim de
ocorréncia, obrigam a atuacao juridica.

Diante do grande volume de crimes previstos, o Estado de Minas Gerais € a
Policia Militar definiram um rol de delitos considerados violentos, caracterizados pela
pratica com violéncia ou grave ameacga a pessoa. Esses crimes orientam a atuagao
administrativa e operacional da PMMG e servem como indicadores para politicas
publicas da Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica (SEJUSP),
abrangendo crimes previstos no Cédigo Penal, em sua forma tentada ou consumada
(Brasil, 1940):

Homicidio simples
Art. 121. Matar alguém.
Pena: recluséo, de seis a vinte anos.

Homicidio qualificado
Pena: reclusdo, de doze a trinta anos.

Sequestro e carcere privado

Art. 148. Privar alguém de sua liberdade, mediante sequestro ou carcere
privado.

Pena: reclusdo, de um a trés anos.

Roubo

Art. 157. Subtrair coisa moével alheia, para si ou para outrem, mediante
grave ameaca ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer
meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

Pena: reclusdo, de quatro a dez anos, e multa.

Extorsao

Art. 158. Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaga, € com
o intuito de obter para si ou para outrem indevida vantagem econbmica, a
fazer, tolerar que se faga ou deixar de fazer alguma coisa.

Pena: reclusdo, de quatro a dez anos, e multa.

Extorsdo mediante sequestro

Art. 159. Sequestrar pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem,
qualquer vantagem, como condi¢ao ou prec¢o do resgate.

Pena: reclusédo, de oito a quinze anos

Estupro

Art. 213. Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaga, a ter
conjungao carnal ou a praticar ou permitir que com ele se pratique outro ato
libidinoso.

Pena: recluséo, de 6 (seis) a 10 (dez) anos.
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O processo de atendimento policial e producdo do boletim de ocorréncia

segue o ciclo de atuagao policial-militar, conforme Figura 4.

Figura 4 — Ciclo de atendimento policial
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Fonte: Policia Militar de Minas Gerais - Centro de Operagdes Policiais Militares (2025).

As atividades das Policias Militares dividem-se em duas categorias:
policiamento preventivo e policiamento repressivo qualificado. No policiamento
preventivo, o objetivo consiste em promover sensagdo de seguranga por meio da
ostensividade, como patrulhas que percorrem bairros prevenindo a ocorréncia de
crimes. No policiamento repressivo, o crime ja ocorreu, e o foco recai sobre a priséo
do infrator, a recuperagao de objetos subtraidos e a restauracdo da ordem social.

Em casos de crimes violentos, o boletim de ocorréncia é produzido desde o
momento da ocorréncia, seguindo as fases:

a) Acionamento: por ligagao ao 190 ou no posto policial mais proximo;

b) Coleta das informagdes e tipificagdo da ocorréncia: o militar registra o
historico, identifica local, vitima e caracteristicas do autor, e transmite aos policiais
em servico operacional;

c) Providéncias policiais: os militares iniciam a cadeia de custddia juridica e

produzem o boletim de ocorréncia.
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Dessa forma, verifica-se que o boletim de ocorréncia desempenha papel
central na atuacdo da Policia Militar, funcionando tanto como instrumento de
comunicagao de fatos criminais quanto como registro de situagdes cotidianas que
exigem a intervencgao estatal. Sua produgao integra o ciclo de atendimento policial,
orientando a atuacgao preventiva e repressiva da corporacgao e fornecendo subsidios
essenciais para a persecugao penal e para a formulagdo de politicas publicas de
segurancga. Ao articular os aspectos juridicos e arquivisticos, evidencia-se que o BO
nao se limita a constatacdo de crime, mas constitui documento arquivistico
produzido no exercicio da atividade policial, com relevancia para a manutengao da

ordem, a protecao dos bens juridicos e a garantia dos direitos dos cidadaos.

3.4 O boletim de ocorréncia e a cadeia de custddia juridica

O boletim de ocorréncia exerce papel central na cadeia de custddia juridica,
intimamente relacionada a cadeia de custddia documental, cuja inobservancia pode
comprometer a validade do documento no processo.

No aspecto juridico, o artigo 158 do Cdédigo de Processo Penal define a
cadeia de custodia como:

Art. 158-A. Considera-se cadeia de custdédia o conjunto de todos os
procedimentos utilizados para manter e documentar a histéria cronoldgica

do vestigio coletado em locais ou em vitimas de crimes, para rastrear sua
posse e manuseio a partir de seu reconhecimento até o descarte.

Santos (2020, p. 251) reforca que o material probatério produzido pelo Estado
deve ser disponibilizado integralmente a defesa, preservando a igualdade de

condigdes entre acusagao e réu, sob pena de invalidar o dialogo probatério.

Rememore-se que, em aprego ao principio da comunhao da prova, as
pecas de informagdo produzidas pelas artes nao lhe pertencem, aderindo
ao processo, logo, hdo de ser exploradas pela acusagao e pelo réu em
igualdade de condi¢des (paridade de armas). Por conseguinte, o material
probatoério produzido pelo Estado ha de ser apresentado a defesa na
integra, sem cortes nem “edi¢bes”, ainda que involuntarias, do contrario se
desencadeara um didlogo “pela metade”, viciado na origem”.

O artigo 158 do Cdédigo de Processo Penal detalha as etapas da cadeia de

custodia:
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Art. 158-B. A cadeia de custédia compreende o rastreamento do vestigio
nas seguintes etapas:

| - reconhecimento: ato de distinguir um elemento como de potencial
interesse para a producao da prova pericial;

Il - isolamento: ato de evitar que se altere o estado das coisas, devendo
isolar e preservar o ambiente imediato, mediato e relacionado aos vestigios
e local de crime;

Il - fixagao: descrigdo detalhada do vestigio conforme se encontra no local
de crime ou no corpo de delito, e a sua posigcdo na area de exames,
podendo ser ilustrada por fotografias, filmagens ou croqui, sendo
indispensavel a sua descrigdo no laudo pericial produzido pelo perito
responsavel pelo atendimento;

IV - coleta: ato de recolher o vestigio que sera submetido a analise pericial,
respeitando suas caracteristicas e natureza;

V - acondicionamento: procedimento por meio do qual cada vestigio
coletado é embalado de forma individualizada, de acordo com suas
caracteristicas fisicas, quimicas e biolégicas, para posterior andlise, com
anotacdo da data, hora e nome de quem realizou a coleta e o
acondicionamento;

VI - transporte: ato de transferir o vestigio de um local para o outro,
utilizando as condigbes adequadas (embalagens, veiculos, temperatura,
entre outras), de modo a garantir a manutengao de suas caracteristicas
originais, bem como o controle de sua posse;

VIl - recebimento: ato formal de transferéncia da posse do vestigio, que
deve ser documentado com, no minimo, informacgdes referentes ao nimero
de procedimento e unidade de policia judiciaria relacionada, local de origem,
nome de quem transportou o vestigio, codigo de rastreamento, natureza do
exame, tipo do vestigio, protocolo, assinatura e identificagdo de quem o
recebeu;

VIIl - processamento: exame pericial em si, manipulagdo do vestigio de
acordo com a metodologia adequada as suas caracteristicas bioldgicas,
fisicas e quimicas, a fim de se obter o resultado desejado, que devera ser
formalizado em laudo produzido por perito;

IX - armazenamento: procedimento referente a guarda, em condi¢cdes
adequadas, do material a ser processado, guardado para realizagdo de
contrapericia, descartado ou transportado, com vinculagdo ao numero do
laudo correspondente;

X - descarte: procedimento referente a liberagdo do vestigio, respeitando a
legislacao vigente e, quando pertinente, mediante autorizagao judicial.

O policial militar nem sempre executa todas as fases, cabendo algumas a

Policia Civil. Contudo, devido a presenca da PMMG, em todos os 853 municipios,

ela atua em boa parte das etapas.

realiza:

Em uma ocorréncia de homicidio no interior do Estado, o policial militar

a) Reconhecimento: avalia cenario e objetos relacionados ao crime;

)
c)
)
)

b) Isolamento: preserva o local até a chegada dos peritos;
Fixagao: registra fotografias, desenhos e informagdes auxiliares;
d) Coleta: eventualmente recolhe a arma para garantir seguranca;

e) Acondicionamento: prepara materiais de forma adequada;

f) Transporte: entrega materiais a central de custodia ou delegacia.



45

Portanto, das 10 fases da cadeia de custddia juridica, o policial militar pode
atuar em ao menos seis, além de produzir o boletim de ocorréncia que servira como
peca inaugural das investigagdes policiais. Nesse sentido, evidencia-se a
importancia da imparcialidade que o profissional de seguranga publica deve ter no
momento da produgao do registro documental, pois caso eivado de sentimentos pela
ocorréncia, as informagdes inseridas no documento podem contribuir, sobremaneira,
para a mitigacdo de direitos fundamentais envolvidos, como uma condenac&o ou

absolvicéo indevida do acusado no processo penal.
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4 O BOLETIM DE OCORRENCIA COMO DOCUMENTO ARQUIVISTICO DIGITAL

4.1 A gestdo documental na PMMG

A Policia Militar, o Corpo de Bombeiros Militar, a Policia Civil e a Policia Penal
do Estado de Minas Gerais compdem administrativamente o Sistema Integrado de
Seguranga Publica (SISP), vinculado a Secretaria de Estado de Justica e Seguranca
Publica (SEJUSP).

No ambito desse sistema, o Registro de Estado de Defesa Social (REDS)
abrange oito tipos de documentos utilizados pelos 6rgaos mencionados no
desempenho de suas fungdes:

a) Boletim de Ocorréncia Policial;

b) Boletim de Ocorréncia de Acidente de Transito;

c
d
e) Ficha de Acidentes com Viaturas;
f) Relatdrio de Atividade;

g) Boletim de Ocorréncia Simplificado;

Boletim de Ocorréncia Ambiental;

Registro de Desaparecimento/Localizagdo de Pessoas;

)
)
)
)

h) Boletim de Ocorréncia Simplificado Amplo.
De acordo com o Decreto n° 48.355/2022 (Minas Gerais, 2022), compete a
SEJUSP o controle do sistema REDS:

Art. 3° — O Sisp tem os seguintes objetivos:

| — integrar, padronizar e agilizar as a¢des relacionadas ao atendimento de
ocorréncias e procedimentos policiais e de bombeiros, ao despacho de
viaturas e de servigos policiais civis, além de outras atividades relacionadas
a defesa civil e social;

§ 2° — A Sejusp é o 6rgao controlador do sistema Reds.

Ao analisar o decreto, ndo se observa regulamentagao especifica direcionada
ao REDS, o que possibilitou a criagdo, em 2005, da Diretriz Integrada de Acgdes e
Operagodes do Sistema de Defesa Social de Minas Gerais (DIAO).

A DIAO funciona como fonte normativa e regulamentadora dos procedimentos
operacionais das instituicdes de seguranga, padronizando o atendimento em mais
de 1.500 tipos de ocorréncias. Dessa forma, potencializa-se o atendimento ao
cidaddo e otimiza-se a alocagdo de recursos humanos e logisticos, cabendo a

SEJUSP coordenar as atividades e acompanhar a execucao dos trabalhos.
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Com base na DIAO, a PMMG elaborou a Resolugao n° 4.843/2019 (Manual
de Elaboracdo e Gestdo de Documentos Institucionais), que estabelece padrdes
para a producao de documentos internos e externos da corporagcdo, com respaldo
nos principios da Arquivologia. A partir desse marco, torna-se possivel realizar uma
analise técnica dos elementos que caracterizam o documento arquivistico digital, em
especial o boletim de ocorréncia em Minas Gerais, conforme apresentado no Quadro
2.

Quadro 2 — Estudo comparativo sobre principios e caracteristicas do documento
digital na Arquivologia e na PMMG

Principios Arquivologia (Rondinelli, 2011) BO da PMMG (Resolugéao n° 4.843/2019)

Os documentos de arquivo devem ser
organizados respeitando a origem do
arquivo, ou seja, nao se deve mistura-los
com arquivos de outras entidades
produtoras (p. 107).

Entenda-se a pessoa fisica ou
juridica como produtora de um
conjunto documental especifico (p.
146).

Proveniéncia

A organizagéo do documento pela entidade
produtora é imprescindivel para sua
manutengao; os documentos devem ser
organizados respeitando uma ordem
cronoldgica, dentro do contexto de sua
criagao (p. 107).

Propde o respeito a ordem estrita
em que os documentos vieram da
reparticdo de origem (p. 128).

Ordem
original

Os documentos arquivisticos sao
produzidos no curso normal das atividades,
visando atender a um fim especifico,
diretamente vinculado a atividade que os
gerou (p. 107).

Os documentos sao produzidos no
curso normal das atividades e tém
como objetivo atender a instituicao
que os gera (p. 151).

Imparcialidade

A custddia exercida pela instituicdo | Os documentos arquivisticos séo criados,
produtora ou seu legitimo sucessor | mantidos e conservados segundo

- assegura que os documentos sao procedimentos regulares comprovaveis. A
Autenticidade P . 1
auténticos, preservando sua autenticidade depende da custddia
integridade desde a criagao (p. continua da criagdo, manutengéo e guarda
151). do documento (p. 107).

Os documentos séo produzidos e
acumulados naturalmente, conforme o
curso das atividades do produtor. Nao séo
coletados artificialmente, mas surgem em
fungdo de objetivos praticos (p. 106).

A formagao dos arquivos ocorre de
forma natural, inerente as
atividades de pessoas fisicas ou
juridicas (p. 172).

Naturalidade

Os documentos refletem as suas atividades
que os geraram e contribuem para o
desempenho de um fim ou objetivo
especifico, estabelecendo relagbes entre si
e com o contexto de produgéo (p. 107).

Associa o documento ao motivo de

Organicidade sua criago (p.179).

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
O quadro comparativo confronta os ensinamentos de Rondinelli, em sua tese

“O conceito de documento arquivistico frente a realidade”, com as diretrizes da
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PMMG. Observa-se compatibilidade entre os preceitos arquivisticos e as exigéncias
da corporagao quanto a produgcdo documental, incluindo a confecgéo do boletim de
ocorréncia.

O Quadro 2 evidencia a convergéncia entre os principios da Arquivologia e as
normas institucionais. A concepgdo de documento arquivistico, tradicionalmente
associada a pessoa fisica ou juridica produtora do conjunto documental, encontra
equivaléncia no boletim de ocorréncia da PMMG, que determina a organizagao dos
documentos respeitando a origem e a entidade produtora, evitando a mistura com
arquivos de outras instituicdes.

O respeito a ordem estrita de producdo dos documentos, preconizado por
Rondinelli, também se reflete na Resolucdo da PMMG, que estabelece a
organizagao dos boletins de ocorréncia de forma cronoldgica, garantindo coeréncia e
rastreabilidade. Nesse sentido, tanto na Arquivologia quanto nas praticas
institucionais da PMMG, os documentos sao produzidos no curso normal das
atividades e destinam-se a atender aos objetivos da instituicdo que os gera.

A custddia continua, essencial para assegurar a autenticidade documental, é
contemplada em ambos os referenciais. Rondinelli enfatiza que a custédia pela
instituicdo produtora ou seu legitimo sucessor garante a autenticidade dos
documentos, enquanto a Resolugdo da PMMG orienta que criagdo, manutencao e
conservagdao dos documentos arquivisticos sigam procedimentos regulares e
comprovaveis, preservando a integridade do boletim de ocorréncia.

A produgao e acumulagao natural dos documentos, inerente as atividades da
instituicdo, também se mantém em consonancia. Rondinelli destaca que os arquivos
se formam naturalmente a partir das atividades do produtor, principio adotado pela
PMMG ao enfatizar que os boletins de ocorréncia surgem em fungdo de
necessidades praticas, refletindo a rotina operacional da corporagao.

Por fim, a associacdo do documento ao motivo de sua criagao evidencia outra
convergéncia. Rondinelli aponta que os documentos se relacionam diretamente as
atividades que os geraram, enquanto a PMMG estabelece que os boletins de
ocorréncia refletem e registram as acbes da instituicdo, contribuindo para a
execucado de seus objetivos e para a organizagdo do conhecimento produzido no
contexto da segurancga publica.

Dessa forma, o boletim de ocorréncia na PMMG cumpre funcdes

administrativas e operacionais, atendendo integralmente aos principios arquivisticos
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de producgdo, organizagdo, custdédia e autenticidade, consolidando-se como

documento arquivistico digital fundamental para a gestdo documental da corporagéo.

4.2 A atuagao do CGDOC

A Lei n° 8.159/1991 apresenta os seguintes conceitos de arquivo e gestao de
documentos:

Art. 2° - Consideram-se arquivos, para os fins desta Lei, os conjuntos de

documentos produzidos e recebidos por 6rgaos publicos, instituicdes de

carater publico e entidades privadas, em decorréncia do exercicio de

atividades especificas, bem como por pessoa fisica, qualquer que seja o
suporte da informacgao ou a natureza dos documentos.

Art. 3° - Considera-se gestao de documentos o conjunto de procedimentos e
operagdes técnicas referentes a sua producgédo, tramitagio, uso, avaliagéo e
arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminagdo ou
recolhimento para guarda permanente (Brasil, 1991).

Em consonancia com essa orientacao legislativa, a PMMG elaborou a
Resolucdo 4.843/2019 (Manual de Elaboragdo e Gestdo de Documentos
Institucionais), que define normas para a produgdo, gestdo e eliminagdo dos
documentos sob responsabilidade da corporacéao, realizadas por meio do Centro de
Gestao Documental (CGDoc).

O CGDoc tem como atribuicao institucional a gestdo documental arquivistica,
baseada na legislagao vigente e em procedimentos técnico-operacionais, orientando
a producao, tramitacdo, utilizacido e arquivamento adequados dos documentos da
corporacao, independentemente do suporte em que se encontrem. Essa gestao visa
subsidiar decisbes administrativas, garantir a defesa dos direitos institucionais,
assegurar o cumprimento das obrigacgdes legais e preservar documentos de valor
permanente, que, ao serem recolhidos ao Arquivo Publico Mineiro, tornam-se
referéncias fundamentais para fins de prova, informagao e pesquisa cientifica.

Nesse contexto, as atividades técnicas do CGDoc abrangem todas as etapas
do ciclo de vida dos documentos, compreendendo produgao, registro (protocolo),
tramitacao, utilizagdo, avaliacdo, arquivamento e preservagao, aplicaveis a
processos, expedientes e demais documentos arquivisticos.

A gestdo documental do CGDoc constitui uma boa pratica Institucional,
regulamentada por Resolugdes, Memorandos, Boletins Técnicos e por agdes de

capacitagao, como cursos a distancia (EAD) promovidos pela propria instituicao.
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Ressalta-se que a auséncia de métodos e procedimentos padronizados compromete
a organizagao documental, transformando arquivos em meros depdsitos de papéis e
dificultando o acesso a informacao e a recuperagao de dados essenciais a tomada
de decisdo administrativa, além de prejudicar o cumprimento do direito de acesso a
informacao, previsto na legislagéo vigente.

O CGDoc tem, portanto, como propésito disponibilizar conteudos e
orientagcdes sobre gestdo documental, oferecendo um ambiente de consulta para
militares e servidores civis. No caso do boletim de ocorréncia, a gestdo desse
documento arquivistico é realizada pela SEJUSP, cabendo a PMMG observar os
aspectos legais de producgéo.

A Lei n°® 8.159/1991 impde a Administracdo Publica a ado¢do de medidas
para a gestdo de documentos, estruturadas em trés fases:

a) Producgao: criacdo do documento de acordo com normas que regulamentam sua
elaboragdo e periodo de guarda. No caso do boletim de ocorréncia, a Lei n°
8.159/1991 e a Resolugao n° 4.843/2019 orientam sua producao.

b) Utilizagao: armazenamento e recuperacdo das informagdes contidas no
documento. O boletim de ocorréncia integra o SISP, abrangendo o REDS, fonte
Unica de acesso para todos os integrantes das forcas de segurancga publica.

c) Destinagdo: definicdo do periodo de guarda do documento pelo gestor
responsavel. A PMMG néo atua diretamente nessa fase do boletim de ocorréncia.

Para potencializar a aplicacdo das normas federais e estaduais e do Manual
de Elaboracdo e Gestdo de Documentos Institucionais, a PMMG desenvolveu o
Plano de Classificagdo de Documentos e a Tabela de Temporalidade, publicadas no
Boletim Geral n°® 68, de 8 de setembro de 2022. Embora a corporagdo nao seja o
orgao gestor do boletim de ocorréncia no ambito estadual, as praticas desenvolvidas
podem subsidiar a SEJUSP na gestdo dos documentos sob sua responsabilidade,
conforme estabelece o Decreto Estadual n°® 48.355/2022.
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5 CADEIA DE CUSTODIA JURIDICA E ARQUIVISTICA DO BOLETIM DE
OCORRENCIA

5.1 Cadeia de custddia para o Direito

Antes de analisar a cadeia de custddia sob o aspecto juridico, é necessario
contextualizar sua introdugédo definitiva e clara no ordenamento juridico brasileiro,
sua relacdo com a constituicdo de provas no processo penal e as alteragoes
promovidas pela Lei n° 13.964, de 24 de dezembro de 2019, no Cédigo de Processo
Penal (CPP).

O sistema penal e processual penal brasileiro sempre recebeu forte influéncia
do direito norte-americano e europeu, motivo pelo qual os Tribunais Superiores
(Superior Tribunal de Justica — STJ e Supremo Tribunal Federal — STF)
desempenham papel central na pacificagao juridica de eventuais conflitos. Nesse
contexto, destaca-se o caso O.J. Simpson, ocorrido em 1995 nos Estados Unidos,
como marco histérico que influenciou na evolugao juridica da cadeia de custddia no
Brasil e em outros paises.

O.J. Simpson, famoso jogador de futebol americano, foi acusado de
assassinar sua ex-esposa Nicole Brown e seu namorado Ronald Goldman, em junho
de 1994, na cidade de Los Angeles. O caso recebeu ampla cobertura midiatica, e
durante as audiéncias de 1995, gerou intenso debate publico. A defesa do atleta
questionou a legalidade e a validade das provas apresentadas pela promotoria,
alegando que elas haviam sido “contaminadas”, ou seja, perderam relagdo com os
fatos devido a quebra cronoldgica da cadeia de custddia.

Em outubro de 1995, O.J. Simpson foi declarado inocente pelo juri. Uma das
frases de seus advogados marcou o episodio: “Se nao serve, vocé deve absolver”.
Esse caso tornou-se referéncia para alteragdes profundas no sistema acusatorio,
evidenciando a necessidade de mecanismos rigorosos de coleta e preservagéo de
provas, que garantam a integridade e evitem qualquer contaminagao (Figura 5).

Conforme discutido na Secao 2, o principio da legalidade constitui a pedra
fundamental do Estado Democratico de Direito, visando proteger o cidadao contra
abusos do préprio Estado. Por outro lado, a negligéncia do Estado na observancia

desse principio pode resultar na absolvicdo de eventuais criminosos.
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Figura 5 — O.J. Simpson calgando luvas durante seu julgamento

Fonte: Morre [...] (2024).

Pautados nesse principio, outros preceitos penais limitam o arbitrio estatal na
persecucao penal, como o nemo tenetur se detegere (principio da nao
autoincriminagéo) e a presunc¢ao de inocéncia.

A partir de 2019, com a entrada em vigor da Lei n° 13.964, conhecida como
“Pacote Anticrime”, o instituto “Das Provas” do Codigo de Processo Penal (CPP)
sofreu alteragcdes significativas, exigindo a observancia rigorosa dos direitos e
garantias constitucionais, anteriormente relativizados por juizes e tribunais. Entre as

mudancas, destacou-se a instituicao do “Juiz das Garantias”:

Art. 3°-B. O juiz das garantias é responsavel pelo controle da legalidade da
investigacao criminal e pela salvaguarda dos direitos individuais cuja
franquia tenha sido reservada a autorizagdo prévia do Poder Judiciario,
competindo-lhe especialmente:

| - receber a comunicagdo imediata da prisdo, nos termos do inciso LXII
do caput do art. 5° da Constituicdo Federal;

Il - receber o auto da prisdo em flagrante para o controle da legalidade da
prisdo, observado o disposto no art. 310 deste Cddigo;

lll - zelar pela observancia dos direitos do preso, podendo determinar que
este seja conduzido a sua presenga, a qualquer tempo;

IV - ser informado sobre a instauracdo de qualquer investigacéo criminal;

V - decidir sobre o requerimento de prisdo proviséria ou outra medida
cautelar, observado o disposto no § 1° deste artigo;

VI - prorrogar a prisdo proviséria ou outra medida cautelar, bem como
substitui-las ou revoga-las, assegurado, no primeiro caso, o exercicio do
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contraditério em audiéncia publica e oral, na forma do disposto neste
Caddigo ou em legislagédo especial pertinente;

VII - decidir sobre o requerimento de produgcdo antecipada de provas
consideradas urgentes e n&o repetiveis, assegurados o contraditério e a
ampla defesa em audiéncia publica e oral;

VIIl - prorrogar o prazo de duragdo do inquérito, estando o investigado
preso, em vista das razbes apresentadas pela autoridade policial e
observado o disposto no § 2° deste artigo;

IX - determinar o trancamento do inquérito policial quando n&o houver
fundamento razoavel para sua instauragdo ou prosseguimento;

X - requisitar documentos, laudos e informagdes ao delegado de policia
sobre 0 andamento da investigacao;

Xl - decidir sobre os requerimentos de:

a) interceptacdo telefbnica, do fluxo de comunicagdes em sistemas de
informatica e telematica ou de outras formas de comunicagao;

b) afastamento dos sigilos fiscal, bancario, de dados e telefénico;

c) busca e apreensao domiciliar;

d) acesso a informagdes sigilosas;

e) outros meios de obtengéo da prova que restrinjam direitos fundamentais
do investigado.

O Juiz das Garantias assume, assim, a funcdo de zelar pelos direitos do
acusado desde a prisdo em flagrante ou por determinagéo judicial até o recebimento

da denuncia, conforme estabelecem os artigos 283, 302 e 399 do CPP.

Art. 283. Ninguém podera ser preso sendo em flagrante delito ou por ordem
escrita e fundamentada da autoridade judiciaria competente, em
decorréncia de prisdo cautelar ou em virtude de condenagdo criminal
transitada em julgado.

Art. 302. Considera-se em flagrante delito quem:

| - estd cometendo a infragdo penal;

Il - acaba de cometé-la;

Il - & perseguido, logo apds, pela autoridade, pelo ofendido ou por qualquer
pessoa, em situagado que faga presumir ser autor da infragao;

IV - é encontrado, logo depois, com instrumentos, armas, objetos ou papéis
que fagam presumir ser ele autor da infragao.

Art. 399. Recebida a denuincia ou queixa, o juiz designara dia e hora para a
audiéncia, ordenando a intimagdo do acusado, de seu defensor, do
Ministério Publico e, se for o caso, do querelante e do assistente.

Nesse contexto, a cadeia de custédia constitui mecanismo essencial de
protecdo do acusado. Cada etapa deve ser cumprida rigorosamente, sob pena de

invalidar a prova, conforme o art. 157 do CPP:

Art. 157. Sao inadmissiveis, devendo ser desentranhadas do processo, as
provas ilicitas, assim entendidas as obtidas em violagdo a normas
constitucionais ou legais.

§ 12 Sdo também inadmissiveis as provas derivadas das ilicitas, salvo
quando nao evidenciado o nexo de causalidade entre umas e outras, ou
quando as derivadas puderem ser obtidas por uma fonte independente das
primeiras.

§ 22 Considera-se fonte independente aquela que por si s6, seguindo os
tramites tipicos e de praxe, préprios da investigagcao ou instrugdo criminal,
seria capaz de conduzir ao fato objeto da prova.
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§ 39 Preclusa a decisdo de desentranhamento da prova declarada
inadmissivel, esta sera inutilizada por decisao judicial, facultado as partes
acompanhar o incidente.

§ 42 (VETADO)

§ 5° O juiz que conhecer do conteudo da prova declarada inadmissivel ndo
podera proferir a sentencga ou acérdao.

A observancia da cadeia de custddia, especialmente em crimes violentos,
permite ao Estado aplicar o Direito de forma adequada: proteger a vitima e punir o
autor conforme as penas previstas. Nesse processo, o policial militar responsavel
pelo atendimento no local do crime atua como primeiro garantidor dos direitos
fundamentais, pois acolhe a vitima e, em seguida, documenta integralmente o
contexto fatico no boletim de ocorréncia, fornecendo subsidios essenciais para o
devido processo penal e para a implementagao de politicas publicas que promovam

o bem-estar social.

5.2 Cadeia de custddia para a arquivologia

Flores, Rocco e Santos (2016, p. 119) conceituam a cadeia de custddia
documental como:
A cadeia de custédia documental pode ser entendida como o ambiente no
qual perpassa o ciclo de vida dos documentos. Em outras palavras, ela
define quem é o responsavel por aplicar os principios e as fungdes
arquivisticas a documentagdo. A custodia confiavel de documentos
arquivisticos tradicionais € mantida através de uma linha ininterrupta, a qual
compreende as trés idades do arquivo: fases corrente, intermediaria e
permanente. Dessa forma, a confiabilidade ocorre por intermédio da prépria

instituicdo, que faz a prépria producédo, gestéo, preservacéo e prové acesso
aos seus documentos.

Assim como no Direito, a analise da cadeia de custddia na Arquivologia
requer a compreensao de seu desenvolvimento histérico. Nesse sentido, a Segunda
Guerra Mundial (1939-1945) representa um marco importante para a modernizagao
dos sistemas de informagao e controle documental.

De acordo com o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), no “Modelo de
Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos”, o
avancgo tecnoldgico impulsionado pelo contexto bélico promoveu, a partir da década
de 1970, a difusdo das tecnologias computacionais no ambiente civil, alcancado
instituicées publicas e privadas (Brasil, 2022, p. 17).



55

Na década de 1980, a reducado dos custos tecnoldgicos democratizou o
acesso aos computadores, permitindo a implementagdo das redes locais e a
integracdo entre usuarios. Ja nos anos 1990, a expansdo da rede mundial de
computadores transformou profundamente o modo de producdo documental, com a
crescente adocgao de suportes digitais magnéticos e opticos.

O mesmo documento do CONARQ define o documento arquivistico digital
como:

Um documento digital reconhecido e tratado como um documento
arquivistico. Em outras palavras: € um documento codificado em digitos
binarios, acessivel e interpretavel por meio de sistema computacional, que
foi produzido (elaborado ou recebido), no curso de uma atividade pratica,

como instrumento ou resultado de tal atividade, e retido para agdo ou
referéncia.

Com base nesses conceitos, € possivel compreender a cadeia de custddia
documental a partir de um conjunto de principios orientadores, conforme apresentam
Flores, Rocco e Santos (2016):

a) Confiabilidade: pressupde a fidedignidade do documento e a manutencao
ininterrupta de sua custddia pelo responsavel (p.119);

b) Interoperabilidade: exige comunicacdo adequada entre as plataformas de
gestéo, preservacéo e acesso, observando as normas legais (p. 122);

c) Gestao documental: demanda o registro integral de todas as fases do
documento, desde a producéao até a eliminagao (p. 126);

d) Autenticidade: garante que o documento permaneca livre de adulteragdes (p.
127);

e) Integridade: assegura a preservacao das informacdes contidas no documento e,
caso haja quebra da custddia, requer sua documentagao formal (p. 130);

f) Organicidade: relaciona o documento as atividades que lhe deram origem,
preservando sua vinculagdo funcional (p. 130).

Esses principios orientam a atuacdo dos 6rgaos responsaveis pela gestao
documental. A inobservancia dessas normas compromete a presungao de
autenticidade e, consequentemente, a validade do documento como prova a luz do
Direito.

E importante destacar que o conceito de prova difere entre o campo juridico e
o arquivistico. Na Arquivologia, o valor legal é inerente ao documento de arquivo e

garantido pela preservagado de suas caracteristicas essenciais. No Direito, a prova
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apresenta duplo sentido: objetivo, quando relacionada aos meios legais de sua
produgao, e subjetivo, quando associada a conviccdo do magistrado diante dos
elementos apresentados.
Barreto (2020, p. 359) refor¢a essa distingdo ao afirmar que:
Prova é todo meio de se demonstrar, evidenciar uma verdade. No caso
particular do processo penal, a prova tem estreita ligagdo com o principio da
busca da verdade real, a exigir a obtengéo da verdade dos fatos, a verdade

do mundo real, diferente do que ocorre com o processo civil, em que se
verifica a procura tdo somente pela verdade formal, a verdade dos autos.

Nesse contexto, para evitar a quebra da cadeia de custddia, Flores, Rocco e
Santos (2016, p. 120) recuperam o raciocinio desenvolvido por Jenkinson em 1922 e
propdéem sua adaptacdao ao ambiente digital contemporaneo, conforme representado

na Figura 6.

Figura 6 — Cadeia de custddia de documentos arquivisticos digitais

Cadeia de Custodia dos Documentos Arquivisticos Digitais
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Fonte: Flores, Rocco e Santos (2016, p. 128).
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De acordo com o “Manual de Gestdo de Documentos” (Minas Gerais, 2013, p.
15), a Arquivologia fundamenta-se em principios proprios, entre os quais se
destacam:

a) Teoria das trés idades: define o ciclo de vida dos documentos, orientando o
arquivista na avaliagcao e determinagédo dos prazos de guarda nas fases corrente,
intermediaria permanente;

b) Proveniéncia: assegurar a organizagao documental conforme o 6rgao produtor e
o motivo de criagao, preservando a integridade e a relagdo orgénica dos registros;

c) Ordem natural: orienta a manutencao da sequéncia original dos documentos,
evitando interferéncias externas no arranjo e na manipulagao dos arquivos.

O arquivista, ao implementar a cadeia de custddia documental, deve integrar
os fundamentos arquivisticos as ciéncias juridicas, em observancia ao principio da
legalidade. Essa integragdo encontra respaldo na Lei n°® 8.159/1991, que dispde
sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados, e na Lei n® 13.709/2018
(Lei Geral de Protegédo de Dados - LGPD).

A implementacdo da cadeia de custddia documental segue etapas analogas
as previstas no Codigo de Processo Penal, obedecendo a uma ordem natural de
procedimentos. A interrupcdo indevida dessa sequéncia pode comprometer a
autenticidade e a legitimidade do documento.

Dessa forma, o estudo da cadeia de custddia na Arquivologia, quando
associado as garantias do Direito, possibilita compreender o documento arquivistico
como elemento de prova confiavel, capaz de assegurar a transparéncia institucional

€ a preservacao da memoria administrativa.

5.3 A diplomatica na cadeia de custédia documental e juridica em estudo comparado

Ao considerar que o boletim de ocorréncia em crime violento constitui o
documento responsavel por registrar a materializagdo de determinado fato e que, a
partir dele, o Estado adotara as providéncias legais para sancionar o cidadao
infrator, torna-se evidente a necessidade de estabelecer uma conexdo intrinseca
entre a Arquivologia e o Direito para a constituicdo da cadeia de custddia. Nao ha

efetividade em uma ciéncia sem a aplicagao da outra.
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A diplomatica surgiu ainda na Idade Média, quando teve inicio a chamada
“guerra diplomatica”, motivada por controvérsias politicas e religiosas. Conforme
Rondinelli (2011, p. 106):

Foi a partir do século XVII, mais precisamente na Alemanha, no periodo que
se seguiu a Paz de Westfalia (1648), que as controvérsias judiciais se
acirraram devido a disputas de territérios e titulos cuja posse se
fundamentava em documentos antigos. Os debates travados em torno da
autenticidade desses documentos geraram as “guerras diplomaticas” em
cujo contexto se deu o embate entre os beneditinos da Congregacao de
Saint-Mour, na Francga, e os monges bollandistas.

Mas qual é a fungao essencial da diplomatica? Para Duranti (2015, p. 197):

A forma de um documento revela e perpetua a funcdo a que serve. Com
base nessa observagao, diplomatistas antigos estabeleceram uma
metodologia para analisar formas documentais que permitiram a
compreensao de agdes administrativas e as fungdes que as geraram. Essa
metodologia baseou-se no entendimento de que, apesar das diferencas
quanto a origem, procedéncia ou data, todos os documentos apresentam
formas bastante semelhantes para possibilitar a concepgao de uma forma
documental tipica, ideal, mais regular e completa, com o propdsito de
examinar todos os seus elementos. Uma vez identificados os elementos
dessa forma ideal e suas fungbes especificas, as variagdes e presenga ou
auséncia nas formas documentais existentes irdo revelar a funcao
administrativa dos documentos que manifestam aquelas formas.

Tognoli (2010, p. 81), com base nos estudos de Duranti, também associa o
surgimento da diplomatica a Idade Média, periodo em que a critica documental
adquiriu relevancia e propiciou o desenvolvimento de disciplinas voltadas a garantia
da autenticidade documental, diante do aumento do uso de documentos falsos por
particulares.

Para mitigar ou eliminar o uso de documentos falsos e, consequentemente,
estabelecer critérios de autenticidade, desenvolveu-se o Cdodigo Civil de Justiniano.
Embora importante, esse instrumento distinguia apenas documentos auténticos de
falsos contemporaneos, ndao sendo eficaz para avaliar documentos de periodos
anteriores.

Ainda segundo Tognoli (2010, p. 84):

A Diplomatica nasceu, portanto, a partir da publicagcdo de Mabillon, e dos
estudos dos diplomas de autoridades soberanas, merovingias e carolingias.
A nao-definicdo da palavra diploma por Mabillon, em seu tratado, deu
margem para o entendimento do termo no sentido mais restrito:
monumentos auténticos e atos solenes do poder exercido pelos soberanos.
Os métodos preconizados por Mabillon estenderam-se por toda a Europa

para assegurar a autenticidade dos atos medievais gerados por alguma
autoridade soberana, e, nesse sentido, varios tratados e manuais
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comegaram a ser publicados, como uma extensao das ideias de Mabillon.
Entre eles, o mais famoso é Nouveau Traité de Diplomatique, publicado
entre 1750-1765 pelos também beneditinos, René Prosper Tassin e Carlos
Francois Toustain.

Desse modo, a diplomatica busca desenvolver parametros que orientam a
gestao documental e contribuem para a conformagao da cadeia de custddia. Nesse
contexto, o ordenamento juridico-administrativo brasileiro prevé normas de
observancia obrigatdria, como as Leis n° 8.159/1991 e n°® 13.709/2018:

Lei de politica nacional de arquivos publicos e privados

Art. 1° - E dever do Poder Publico a gestdo documental e a protecéo
especial a documentos de arquivos, como instrumento de apoio a
administragéo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elementos
de prova e informacgao.

Art. 2° - Consideram-se arquivos, para os fins desta Lei, os conjuntos de
documentos produzidos e recebidos por 6rgaos publicos, instituicdes de
carater publico e entidades privadas, em decorréncia do exercicio de
atividades especificas, bem como por pessoa fisica, qualquer que seja o
suporte da informagao ou a natureza dos documentos.

Art. 3° - Considera-se gestao de documentos o conjunto de procedimentos e
operagdes técnicas referentes a sua produgéo, tramitagéo, uso, avaliagéo e
arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminagdo ou
recolhimento para guarda permanente.

Lei Geral de Protegcédo de Dados

Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico
ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade
e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural (Brasil, 2018a).

Atendendo aos critérios normativos, o produtor do documento assume a
responsabilidade pelo inicio da cadeia de custdédia documental, a qual pode ser
analisada em comparagdo com aquela prevista no Codigo de Processo Penal,

conforme o Quadro 3.
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Quadro 3 — Comparativo da cadeia de custodia entre o Cdodigo de Processo Penal e
o Manual de Gestdo de Documentos

(continua)

Cédigo de Processo Penal — Art. 158 B

Manual de Gestado de Documentos (Cadernos
Técnicos do Arquivo Publico Mineiro)

| - Reconhecimento: ato de distinguir um
elemento como de potencial interesse para
a produgéao da prova pericial.

Classificagdo: os documentos de arquivo podem
ser classificados quanto a forma (textuais ou
especiais), a espécie (cartas, avisos, oficios,
relatérios, decretos, requerimentos etc.) e quanto a
natureza de seu conteldo (classificados e ndo
classificados). (p. 13)

Il - Isolamento: ato de evitar que se altere
o estado das coisas, devendo isolar e
preservar o ambiente imediato, mediato e
relacionado aos vestigios e ao local de
crime.

Il - Fixagao: descricao detalhada do
vestigio conforme se encontra no local do
crime ou no corpo de delito, bem como sua
posi¢cao na area de exame, podendo ser
ilustrada por fotografias, filmagens ou
croqui; é indispensavel sua descrigdo no
laudo pericial produzido pelo perito
responsavel.

IV - Coleta: ato de recolher o vestigio que
sera submetido a anadlise pericial,
respeitando suas caracteristicas e
natureza.

V - Acondicionamento: procedimento pelo
qual cada vestigio coletado é embalado de
forma individualizada, conforme suas
caracteristicas fisicas, quimicas e
biolégicas, para posterior analise,
registrando-se data, hora e identificagdo de
quem realizou a coleta e 0
acondicionamento.

Producao: primeira fase da gestdo documental, que
se inicia com a criagdo do documento de arquivo.
Nessa etapa, definem-se normas relativas as
caracteristicas fisicas do suporte (material, tamanho,
formato, espécie) e as formas de registro da
informagédo. A intervengéo visa ndo apenas a
economia e racionalizagao de recursos materiais,
humanos e tecnoldgicos, mas também a
preservacgao da integridade fisica e intelectual do
documento e ao acesso a informagao nele contida.
Os materiais e tecnologias sédo selecionados
conforme a linguagem utilizada (textual, sonora,
iconografica, filmografica), o periodo de guarda (fase
corrente e intermediaria) e a destinacéo final
(eliminac&o ou guarda permanente). (p. 20)

VI - Transporte: ato de transferir o vestigio
de um local a outro, em condi¢des
adequadas (embalagem, veiculo,
temperatura etc.), de modo a garantir a
preservagao de suas caracteristicas
originais e o controle de posse.

VIl - Recebimento: ato formal de
transferéncia da posse do vestigio,
documentado com, no minimo, as
seguintes informagdes: numero do
procedimento e da unidade de policia
judiciaria relacionada, local de origem,
nome de quem transportou o vestigio,
cédigo de rastreamento, natureza do
exame, tipo de vestigio, protocolo,
assinatura e identificacdo de quem o
recebeu;

Transferéncia: atividade que estabelece regras para
0 encaminhamento dos documentos ao arquivo
corrente central e, posteriormente, ao arquivo
intermediario, conforme a tabela de temporalidade
do 6rgao. Nessa etapa, sao definidos procedimentos
de preservacgao, condigdes armazenamento e
restricdes de acesso aos documentos digitais
arquivados, conforme interesse institucional ou
determinacéo legal. (p. 78)
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Quadro 3 — Comparativo da cadeia de custodia entre o CPP e o Manual de Gestéo

de Documentos
(concluséo)

Manual de Gestado de Documentos (Cadernos
Técnicos do Arquivo Publico Mineiro)

Cédigo de Processo Penal — Art. 158 B

Restricao de acesso: envolve o estabelecimento de
regras gerais e excegdes relativas ao acesso a
documentos, incluindo acesso restrito ou irrestrito
para recuperacgao e visualizagéo. Proibe-se a
alteragao do conteudo ap6s a classificagdo. Define-
se o nivel de privilégio dos usuarios conforme suas
competéncias, assegurando-se acesso irrestrito aos
criadores dos documentos e aos arquivistas para
fins de classificagao, transferéncia, recolhimento ou
eliminacg&o. (p. 78)

VIl - Processamento: exame pericial
propriamente dito, consistindo na
manipulagéo do vestigio segundo
metodologia adequada as suas
caracteristicas bioldgicas, fisicas e
quimicas, com vistas a obtengéo do
resultado formalizado em laudo pericial.

Guarda: a preservagao permanente busca
assegurar que os documentos digitais permanegam
disponiveis, acessiveis e compreensiveis,
implicando agbes como migragao tecnolégica e
armazenamento em condi¢des arquivisticas
apropriadas. (p. 79)

IX - Armazenamento: guarda do material
sob condi¢des adequadas, podendo estar
destinado a contrapericia, descartado ou
transporte, vinculado ao numero do laudo
correspondente.

Eliminagao: de acordo com a tabela de
X - Descarte: procedimento de liberagado do | temporalidade aprovada pela instituicao arquivistica

vestigio, conforme a legislagdo vigente e, competente, os documentos digitais sao avaliados e
quando necessario, mediante autorizagdo destinados. Ap6s o prazo de guarda, séo eliminados
judicial. do sistema, conforme os mesmos procedimentos

aplicados aos documentos tradicionais. (p. 79)

Auditoria: exame do documento por auditor interno
ou externo, a fim de verificar a conformidade dos
procedimentos arquivisticos com a legislacéo e os
padrdes vigentes. (p. 137)

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Constata-se que as fases das cadeias de custddia juridica e arquivistica
convergem no proposito de promover a ininterruptividade da gestdo documental,
sobretudo quando o documento possui valor legal capaz de impactar diretamente o
exercicio dos direitos fundamentais do cidadao.

Um aspecto relevante introduzido pela Arquivologia — e ndo contemplado
pelas ciéncias juridicas — € a necessidade de auditoria ao longo do ciclo de vida do
documento. A gestao documental requer mecanismos de controle, e a auditoria tem
a funcéao de verificar se os processos ocorrem conforme previsto.

Nessa perspectiva, o papel da diplomatica na cadeia de custddia documental
consiste em assegurar a confiabilidade — integridade e autenticidade — dos
documentos. As “Diretrizes para a Presuncdo de Autenticidade dos Documentos
Arquivisticos Digitais” do CONARQ (Brasil, 2012, p. 1-2) definem esses principios da

seguinte forma:
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Autenticidade
Qualidade de um documento ser exatamente aquele que foi produzido, ndo
tendo sofrido alteragao, corrompimento e adulteragao.

Integridade

E a capacidade de um documento arquivistico transmitir exatamente a
mensagem que levou a sua produgédo (sem sofrer alteragdes de forma e
conteldo) de maneira a atingir seus objetivos.

Bellotto (2002, p. 13) reforga:

A Diplomatica, por definicdo, ocupa-se da estrutura formal dos atos escritos
de origem governamental e/ou notarial. Trata, portanto, dos documentos
que, emanados das autoridades supremas, delegadas ou legitimadoras
(como é o caso dos notarios), sdo submetidos, para efeito de validade, a
sistematizagao imposta pelo Direito. Tornam-se esses documentos, por isso
mesmo, eivados de fé publica, que lhes garante a legitimidade de
disposicdo e a obrigatoriedade da imposigdo, bem como a utilizagdo no
meio sociopolitico regido por aquele mesmo Direito. Assim sendo, nao é
possivel dissociar a diagramagao e a construgao material do documento do
seu contexto juridico-administrativo de génese, produgao e aplicagéo.

A autora defende a necessidade de ampliar a compreensao da diplomatica
para além dos conceitos simplistas que a marcaram desde o século XVII,
destacando os principios da autenticidade e da fidedignidade, sem, contudo, limitar-
se a eles.

Dessa forma, sintetizando, portanto, a diplomatica, garante-se autenticidade e
confiabilidade da cadeia de custddia, ponto que sera visto na secdo 6 desse

trabalho.

5.4 O boletim de ocorréncia e o inicio da cadeia de custédia em crime violento

O boletim de ocorréncia policial possui papel essencial na preservacao dos
direitos fundamentais previstos na Constituicdo Federal de 1988 e em diversas
legislacdes infraconstitucionais. Tal relevancia refor¢ca a necessidade de realizar um
estudo comparativo entre a Arquivologia e o Direito, especialmente no que se refere
a cadeia de custddia, uma vez que esse ciclo & responsavel por garantir os
requisitos juridicos e arquivisticos de validade do documento.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 1°, estabelece os fundamentos
do Estado Democratico de Direito:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel

dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:
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| - a soberania;

Il - a cidadania

[l - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicéo.

Esses principios orientam todo o ordenamento juridico e constituem a base
para resposta ao problema de pesquisa, pois a partir deles, Direito e Arquivologia
podem desenvolver conjuntamente os requisitos de ambas as ciéncias para a cadeia
de custddia do boletim de ocorréncia em crimes violentos.

Nesse contexto, € necessario compreender o objetivo de cada uma dessas
ciéncias e definir o que se entende por crime violento. No campo da Arquivologia,
Bellotto (1989, p. 1) afirma:

o objetivo da arquivologia é o acesso a informagado, desde aquela que é
imprescindivel para o processo decisério e para o funcionamento das
atividades governamentais e/ou das de uma empresa privada ou pessoa
fisica, assim como a que atua como testemunho dos direitos do cidadao até
a que visa a critica e “explicagdo” das sociedades passadas pela
historiografia, tanto quanto a que permanece como componente de um
corpus informacional que possibilite a transmissdo cultural de geragéo a
geracéo.

Por sua vez, Busato (2020, p. 19) sustenta:

O principio que constitui a pedra angular de todo o Direito Penal de origem
latina € o principio da legalidade. A organizacao fundamental do modelo de
Estado composto a partir do modelo constitucional se da através de um
postulado basico: submissao a regra da Lei. Esse principio condiciona a
atuagao do Estado durante todo o processo criminal, impondo-lhe, antes de
tudo, um limite formal que é a necessidade de pautar sua intervengao pelo
mecanismo legislativo.

Observa-se que ambos os autores abordam aspectos que, embora
frequentemente tratados de forma dissociada, convergem no propdsito de garantir a
regularidade e a autenticidade das informacdes. Enquanto Bellotto (1989) enfatiza o
papel da Arquivologia na gestdo documental e no direito de acesso a informacao,
Busato (2020) destaca o principio da legalidade como fundamento da atuagao
estatal e da manutencao da ordem social.

Antes de se conceituar o crime violento, € necessario compreender 0 que se
entende por crime, género do qual decorrem diversas espécies. Greco (2012, p. 140)

define: “Sob o aspecto formal, crime seria toda conduta que atentasse, que colidisse
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frontalmente com a Lei penal editada pelo Estado. Considerando-se o seu aspecto
material, conceituamos o crime como aquela conduta que viola os bens juridicos
mais relevantes”.

Desse modo, cabe ao Estado, por meio do processo legislativo, tipificar as
condutas que exigem repressao penal. Dentre as diversas espécies de delitos,
destacam-se os crimes violentos, assim denominados em razdo de seu elevado
potencial lesivo a integridade fisica ou psicologica das vitimas e a seguranga
coletiva.

Conforme a Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica de Minas
Gerais (SEJUSP), sdo considerados crimes violentos os seguintes delitos previstos
no Codigo Penal:

a) Estupro (art. 213 e seguintes);
b) Extorsao (art. 158);
c) Extorsao mediante sequestro (art. 159);
d) Homicidio (art. 121);
e) Roubo (art. 157);
f) Sequestro ou carcere privado (art. 148).
O Codigo Penal (Brasil, 1940) e o Cdodigo de Processo Penal (Brasil, 1941)

classificam esses crimes como de agao penal publica incondicionada, o que significa

)
)
)
)

que a persecucao penal independe da vontade da vitima, cabendo ao Estado
exercer o seu jus puniendi (direito de punir):
Art. 24. Nos crimes de agao publica, esta sera promovida por denuncia do
Ministério Publico, mas dependera, quando a lei o exigir, de requisi¢gdo do

Ministro da Justica, ou de representagdo do ofendido ou de quem tiver
qualidade para representa-lo (Brasil, 1940).

Para ilustrar a importancia do boletim de ocorréncia na configuracao da
cadeia de custddia, considere-se a seguinte situagcado hipotética: Ticio conduzia seu
veiculo por uma via de Belo Horizonte quando, ao parar em um semaforo, foi
abordado por Mévio, que portava uma arma de fogo e ordenou que ele saisse do
carro sob ameaga de morte. Diante do temor, Ticio obedeceu, mas, antes de fugir,
Mévio efetuou um disparo fatal. Testemunhas acionaram a Policia Militar, que iniciou
o atendimento da ocorréncia, preservou o local do crime, prendeu o autor e

apreendeu a arma utilizada.
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A partir desse momento, inicia-se a analise da aplicacdo da cadeia de
custodia sob duas perspectivas:
1. a do policial militar, que atua conforme o Cddigo de Processo Penal, como
primeiro garantidor dos direitos fundamentais;
2. a do arquivista, que, com base no “Manual de Gestao de Documentos”, assegura
a autenticidade, integridade e rastreabilidade do documento.
Trata-se, portanto, de um estudo comparado entre os conceitos da custédia
no Direito da Arquivologia, cuja primeira fase de aplicagdo é a apresentada no
Quadro 4.

Quadro 4 — Primeira fase de aplicacdo da cadeia de custddia

Policial/Judicial Arquivista

12 Fase

Reconhecimento Classificacao

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Nessa primeira fase, o policial militar que chega ao local do crime deve
observar atentamente o estado em que se encontra a cena, distinguindo os
elementos potencialmente relevantes para a cadeia de custédia. De modo analogo,
o arquivista, ao se deparar com um documento, deve identificar suas caracteristicas
fundamentais, como forma, espécie e natureza.

No caso hipotético apresentado, caberia ao policial militar identificar o local do
crime, verificar a existéncia de cameras de seguranca, localizar testemunhas e

reconhecer eventuais vestigios fisicos (Quadro 5).

Quadro 5 — Segunda fase de aplicagcao da cadeia de custddia

Policial/Judicial Arquivista
22 Fase

Isolamento, fixagéo e coleta Producéo

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Nessas etapas, o policial militar inicia formalmente a cadeia de custédia ao
isolar o local do crime, impedindo a alteragcédo indevida do estado das coisas. Em

seguida, realiza o registro da cena por meio de croqui ou fotografias e, apos
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identificar os vestigios, procede a coleta do material. No exemplo, os policiais
deveriam recolher a capsula do projétil de arma de fogo e apreender a arma utilizada
no delito.

Todos os objetos recuperados ou apreendidos devem ser recolhidos de forma
a evitar a contaminagao de eventuais provas, como impressdes digitais e marcas de
sangue. Caso haja peritos no local, a coleta cabera a eles.

O policial militar responsavel pelo registro do boletim de ocorréncia também
atua na producdo documental, colhendo depoimentos, verificando imagens e
registrando informagdes do autor. Suas atribuicbes se assemelham as do arquivista
na primeira fase da gestdo documental, pois ambos definem normas para criagao do
documento, observando o suporte fisico e a forma de registro da informacao.

Na fase seguinte, referente ao acondicionamento, o perito criminal ou policial
deve embalar cada vestigio de forma adequada, respeitando suas caracteristicas

fisicas, quimicas e bioldgicas, de modo a preservar sua integridade (Quadro 6).

Quadro 6 — Terceira fase de aplicagao da cadeia de custddia

3a Policial/Judicial Arquivista

Fase

Acondicionamento Acondiconamento/PresrervagaoArmazenamento

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

No ambito arquivistico, 0 armazenamento compreende um conjunto de acdes
que envolvem pessoas, procedimentos, equipamentos e recursos financeiros,
essenciais para o controle e a preservagao documental da institui¢ao.

Ambas as fungdes sado analogas e fundamentais para assegurar a
ininterruptividade da cadeia de custddia, pois representam o momento anterior ao

transporte do vestigio ou documento (Quadro 7).

Quadro 7 — Quarta fase de aplicagao da cadeia de custddia

Policial/Judicial Arquivista

42 Fase

Transporte Transferéncia

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
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Essa fase refere-se a transferéncia do vestigio entre locais distintos, sob
responsabilidade da Policia Judiciaria, garantindo-se que nao ocorra quebra da
custodia. Em Arquivologia, o termo equivalente é a transferéncia do arquivo corrente
para o intermediario, conforme a tabela de temporalidade e as normas de
preservagao, mantendo as restricbes de acesso previamente estabelecidas (Quadro
8).

Quadro 8 — Quinta fase de aplicagdo da cadeia de custddia

Policial/Judicial Arquivista

52 Fase
Processamento Restricao de acesso

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Nessa etapa, a policia cientifica realiza os exames periciais sobre o0s
elementos coletados — como capsulas, armas, vestimentas ou materiais biolégicos
— confrontando-os com depoimentos e imagens. Todo o processo deve ocorrer sob
supervisdo de profissionais qualificados e autorizados, sob pena de quebra da
cadeia e custodia.

No campo arquivistico, o arquivista exerce fungcdo analoga ao definir e
fiscalizar as regras de acesso aos documentos, determinando quem pode consulta-
los, em que circunstancias e com qual finalidade. Apds a classificacdo, € vedada
qualquer alteracdo de conteudo, devendo-se identificar a autoridade responsavel
pela guarda e destinagao.

Nos crimes violentos, cabe ao Juiz de Direito autorizar o acesso as provas e
determinar sua eventual eliminagdo apds o transito em julgado da agédo penal
(Quadro 9).

Quadro 9 — Sexta fase de aplicacdo da cadeia de custodia

Policial/Judicial Arquivista

a
6" Fase Armazenamento/Preservagao Guarda de

Armazenamento
acesso

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
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ApOs a pericia, o material € recolhido a central de custddia, onde permanece
armazenado até novas determinacgdes judiciais. Nenhum manuseio pode ocorrer
sem autorizagao expressa.

Na Arquivologia, os documentos também permanecem sob guarda
controlada, e o acesso s6 ocorre mediante autorizagdo do arquivista, desde que nao
comprometa a integridade da custddia. Desenvolvem-se, assim, mecanismos de

acesso que preservam a continuidade e a autenticidade documental (Quadro 10).

Quadro 10 — Sétima fase da aplicagéo da cadeia de custodia

Policial/Judicial Arquivista

72 Fase
Descarte Avaliacao/Eliminacao

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Na ultima fase da cadeia de custddia policial e judicial, os elementos materiais
coletados e analisados sao descartados, por nao apresentarem mais relevancia para
o Poder Judiciario.

Em paralelo, a Arquivologia procede a eliminagédo dos documentos, conforme
a tabela de temporalidade e a legislagéo arquivistica vigente, garantindo que apenas
os registros de valor permanente sejam preservados.

Observa-se, portanto, que o boletim de ocorréncia € o documento originador
de todas essas etapas. A partir de sua produgao, desencadeia-se uma sequéncia
l6gica de fases que asseguram a autenticidade, integridade e validade juridica das
provas e dos registros, conforme ilustrado na Figura 7.

Ressalta-se que a Figura 7, elaborada pelo autor, apresenta todas as fases
de atuacdo do boletim de ocorréncia, devidamente amparadas em lei, seja no

Cddigo Penal, seja no Cédigo de Processo Penal, conforme descrito a seguir.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

12 fase - Pratica do crime violento: conforme narrado na histéria hipotética
anterior, constata-se o crime de roubo com resultado morte, também conhecido
como “latrocinio”, conforme o art. 157 do Cddigo Penal (Brasil, 1940):

Roubo

Art. 157 - Subtrair coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante
grave ameaca ou Vvioléncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer
meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia:

§ 3° Se da violéncia resulta:
Il — morte, a pena é de reclusdo de 20 (vinte) a 30 (trinta) anos, e multa.

22 fase — Acionamento da Policia Militar: aquele que aciona a Policia Militar
de Minas Gerais (PMMG) pode ser considerado o responsavel pelo inicio da cadeia
de custddia. Embora ndo seja obrigado a se identificar ao atendente do numero 190,
as informacbes prestadas — como circunstancias do crime, motivacgao,
caracteristicas fisicas do autor e bem subtraido — orientam o trabalho policial e
integram o boletim de ocorréncia. Essa situacédo corresponde ao conceito processual
de notitia criminis:

Art. 52 Nos crimes de agao publica o inquérito policial sera iniciado:
§ 32 Qualquer pessoa do povo que tiver conhecimento da existéncia de
infracdo penal em que caiba agao publica podera, verbalmente ou por

escrito, comunica-la a autoridade policial, e esta, verificada a procedéncia
das informacgdes, mandara instaurar inquérito (Brasil, 1941).
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32 fase — Atendimento policial: ap6s o acionamento, a PMMG desloca-se ao
local do crime e inicia as diligéncias para identificar autoria, motivagdo e objeto

subtraido, dando inicio efetivo a cadeia de custodia:

Art. 158-A. Considera-se cadeia de custdédia o conjunto de todos os
procedimentos utilizados para manter e documentar a histéria cronolégica
do vestigio coletado em locais ou em vitimas de crimes, para rastrear sua
posse e manuseio a partir de seu reconhecimento até o descarte.

§ 1° O inicio da cadeia de custédia da-se com a preservagao do local de
crime ou com procedimentos policiais ou periciais nos quais seja detectada
a existéncia de vestigio (Brasil, 1941).

42 fase — Producgao do boletim de ocorréncia: concluidos os trabalhos
preliminares, que incluem a atuagao pericial, o policial militar elabora o boletim de
ocorréncia, preenchendo seus diversos campos, os quais serdo detalhados na
secao seguinte. Apds o encerramento, o documento é encaminhado a Policia Civil,

orgéao responsavel pela investigagao criminal:

Art. 144. A segurancga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade
de todos, é exercida para a preservagdo da ordem publica e da
incolumidade das pessoas e do patrimdnio, através dos seguintes 6rgaos:

§ 4° As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira,
incumbem, ressalvada a competéncia da Unido, as fungbes de policia
judiciaria e a apuragdo de infragbes penais, exceto as militares (Brasil,
1988).

Art. 158. Quando a infragdo deixar vestigios, sera indispensavel o exame
de corpo de delito, direto ou indireto, nao podendo supri-lo a confissdo do
acusado.

Art. 159. O exame de corpo de delito e outras pericias serao realizados por
perito oficial, portador de diploma de curso superior (Brasil, 1941).

52 fase — Encaminhamento do inquérito policial ao Ministério Publico:
encerradas as investigagdes, o delegado de policia podera ou ndo indiciar o
acusado, devendo observar os direitos constitucionais do investigado, como o direito

ao siléncio:

Art. 1° Esta Lei dispbe sobre a investigagdo criminal conduzida pelo
delegado de policia.

§ 1° Ao delegado de policia, na qualidade de autoridade policial, cabe a
condugdo da investigagao criminal por meio de inquérito policial ou outro
procedimento previsto em lei, que tem como objetivo a apuracdo das
circunstancias, da materialidade e da autoria das infragcdes penais.

§ 6° O indiciamento, privativo do delegado de policia, dar-se-a por ato
fundamentado, mediante analise técnico-juridica do fato, que devera indicar
a autoria, materialidade e suas circunstancias (Brasil, 2013).
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Cadigo de Processo Penal:

Art. 4° A policia judiciaria sera exercida pelas autoridades policiais no
territério de suas respectivas circunscricbes e tera por fim a apuragao das
infragdes penais e da sua autoria.

Art. 9° Todas as pecas do inquérito policial serdo, num sé processado,
reduzidas a escrito ou datilografadas e, neste caso, rubricadas pela
autoridade.

Art. 10. O inquérito devera terminar no prazo de 10 dias, se o indiciado tiver
sido preso em flagrante, ou estiver preso preventivamente, contado o prazo,
nesta hipotese, a partir do dia em que se executar a ordem de prisdo, ou no
prazo de 30 dias, quando estiver solto, mediante fianga ou sem ela.

§ 32 Quando o fato for de dificil elucidagédo, e o indiciado estiver solto, a
autoridade podera requerer ao juiz a devolugdo dos autos, para ulteriores
diligéncias, que serao realizadas no prazo marcado pelo juiz.

Art. 11. Os instrumentos do crime, bem como os objetos que interessarem
a prova, acompanharao os autos do inquérito.

Art. 12. O inquérito policial acompanhara a denuncia ou queixa, sempre
que servir de base a uma ou outra.

62 fase — Atuacao do Ministério Publico: ao receber os autos do inquérito
policial, o Ministério Publico podera oferecer denuncia ao juiz competente ou

determinar arquivamento do procedimento:

Art. 28. Ordenado o arquivamento do inquérito policial ou de quaisquer
elementos informativos da mesma natureza, o 6rgdo do Ministério Publico
comunicara a vitima, ao investigado e a autoridade policial € encaminhara
os autos para a instancia de revisdo ministerial para fins de homologacgéo,
na forma da lei.

Art. 41. A denuncia ou queixa contera a exposi¢cao do fato criminoso, com
todas as suas circunstancias, a qualificagdo do acusado ou esclarecimentos
pelos quais se possa identifica-lo, a classificagdo do crime e, quando
necessario, o rol das testemunhas (Brasil, 1941).

72 fase — Atuacao do Poder Judiciario: nessa fase, todo o material
produzido desde o registro do boletim de ocorréncia até as provas colhidas na
investigacdo compde o processo judicial, que pode resultar na condenagao ou
absolvicdo do acusado. Por isso, a cadeia de custddia deve permanecer integra e
inviolavel durante todo o tramite processual:

Art. 385. Nos crimes de agdo publica, o juiz podera proferir sentenca

condenatdria, ainda que o Ministério Publico tenha opinado pela absolvigao,
bem como reconhecer agravantes, embora nenhuma tenha sido alegada.

Art. 386. O juiz absolvera o réu, mencionando a causa na parte dispositiva,
desde que reconhecga:

| - estar provada a inexisténcia do fato;

Il - ndo haver prova da existéncia do fato;
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Il - ndo constituir o fato infragdo penal;

IV - estar provado que o réu nao concorreu para a infragao penal;

V - nao existir prova de ter o réu concorrido para a infragao penal;

VI - existirem circunstancias que excluam o crime ou isentem o réu de pena
(artigos 20, 21, 22, 23, 26 e §1° do art. 28, todos do Cddigo Penal), ou
mesmo se houver fundada duvida sobre sua existéncia;

VII - ndo existir prova suficiente para a condenacgao (Brasil, 1941).

Constata-se, portanto, que o boletim de ocorréncia € uma peg¢a documental
de grande relevancia para a preservagao dos direitos fundamentais da vitima e do
autor do crime violento. Ao primeiro, garante a reparagdo do dano sempre que
possivel; ao segundo, assegura o devido processo legal. Diante disso, o boletim de
ocorréncia requer tratamento técnico especifico quanto a cadeia de custédia
documental, pois constitui o primeiro registro oficial da pratica delitiva, reunindo
informacgdes sobre a motivacao, a autoria e o objeto subtraido.

Eventual adulteragdo desse documento pode resultar em condenagdes
injustas ou absolvicdes indevidas, comprometendo a efetividade dos direitos
constitucionais e a propria credibilidade da justica. Assim, torna-se essencial analisar
como ocorre a produgao do boletim de ocorréncia no Estado de Minas Gerais, a fim
de verificar se os mecanismos empregados se encontram em conformidade com os
principios arquivisticos e com as normas legais vigentes — tema abordado na seg¢ao

seguinte.
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6 PRODUGAO DO BOLETIM DE OCORRENCIA EM CRIMES VIOLENTOS E
IMPACTO NAS POLITICAS PUBLICAS

6.1 Boletins de ocorréncia de crimes violentos em Belo Horizonte (2023-2024) e

politicas publicas

A realizacdo do estudo qualiquantitativo sobre os crimes violentos ocorridos
na cidade de Belo Horizonte nos anos de 2023 e 2024, demonstra o quanto a
producdo do boletim de ocorréncia policial pelo Estado impacta diretamente o
exercicio dos direitos fundamentais do cidad&o. Tal impacto se manifesta, sobretudo,
na atuagcao do Poder Judiciario no longo da percussao penal, isto €, durante o
julgamento da acdo que resultara na absolvigdo ou condenagdo do acusado,
repercutindo também no sentimento de justica ou impunidade experimentado pela
vitima e seus familiares.

Nesse contexto, torna-se necessario revisar a classificagdo dos crimes
violentos no Estado de Minas Gerais, conforme estabelecido pela Secretaria de
Estado de Justica e Seguranga Publica (SEJUSP):

Homicidio simples
Art. 121. Matar alguém:
Pena: recluséo, de seis a vinte anos.

Homicidio qualificado
Pena: reclusdo, de doze a trinta anos.

Sequestro e carcere privado

Art. 148. Privar alguém de sua liberdade, mediante sequestro ou cércere
privado.

Pena: recluséo, de um a trés anos.

Roubo

Art. 157. Subtrair coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante
grave ameacga ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer
meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

Pena: reclusdo, de quatro a dez anos, e multa.

Extorsao

Art. 158. Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaga, € com
o intuito de obter para si ou para outrem indevida vantagem econbmica, a
fazer, tolerar que se faga ou deixar de fazer alguma coisa.

Pena: reclusdo, de quatro a dez anos, e multa.

Extorsdo mediante sequestro

Art. 159. Sequestrar pessoa com o fim de obter, para si ou para outrem,
qualquer vantagem, como condi¢ao ou preco do resgate.

Pena: reclusédo, de oito a quinze anos
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Estupro

Art. 213. Constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaga, a ter
conjungdo carnal ou a praticar ou permitir que com ele se pratique outro ato
libidinoso.

Pena: reclusao, de 6 (seis) a 10 (dez) anos.

Cumpre ressaltar que esses crimes podem ocorrer em suas modalidades
tentada ou consumada, assim como deles podem derivar outras tipificagcdes. Por
exemplo, do tipo penal “estupro” decorre o “estupro de vulneravel”.

De acordo com o Sistema de Gestao Operacional da Policia Militar de Minas
Gerais (SIGOp), entre os anos de 2023 e 2024, registraram-se os seguintes crimes

violentos na cidade de Belo Horizonte, conforme demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1 — Crimes violentos registrados em Belo Horizonte

Modalidade 2023 2024 Variagéao (%)
Roubo 7.231 7.030 -2,76
Homicidio 527 672 27,51
Estupro 684 620 -11,85
Extorséo 366 341 -6,83
Sequestro e carcere privado 56 60 4,02
Total 8.864 8.723 -2,06

Fonte: Policia Militar de Minas Gerais - Sistema de Gestdo Operacional (2025).

Em 2024, registraram-se 8.723 crimes violentos, o0 que corresponde a
producdo de igual numero de boletins de ocorréncia policial. Esses documentos
percorreram todas as fases da persecugdo penal, compreendendo a investigagao
conduzida pela Policia Civil, a acusacao formulada pelo Ministério Publico e, por fim,
o julgamento pelo Poder Judiciario (Figura 8).

O boletim de ocorréncia, assim como as demais pegas processuais, deve
observar rigorosamente o fluxo da cadeia de custddia, sob pena de nulidade das
provas constituidas. Trata-se do documento responsavel por transmitir as
autoridades competentes a realidade dos fatos conforme observada no momento do
registro. Dessa forma, a atuagdo do policial militar, como primeiro garantidor dos
direitos fundamentais, é determinante tanto para a efetividade da persecugao penal

quanto para o desenvolvimento de politicas publicas de seguranca.



75

Como exemplo, analisa-se o crime de homicidio, especialmente aqueles
cometidos no contexto de violéncia doméstica contra a mulher, conforme

demonstrado na Tabela 2.

Tabela 2 — Homicidios contra mulheres em Belo Horizonte

Modalidade 2023 2024 Variacao (%)

Homicidio 37 54 45,95

Fonte: Policia Militar de Minas Gerais - Sistema de Gestao Operacional (2025).

Verifica-se que os homicidios praticados no contexto de violéncia doméstica
contra a mulher aumentaram significativamente no periodo analisado. Contudo, os
nimeros, isoladamente, ndo bastam para subsidiar politicas publicas efetivas. E
necessario compreender as caracteristicas das vitimas e dos autores, o contexto
social em que vivem e a motivacdo dos delitos. O SIGOp tem auxiliado a Policia
Militar de Minas Gerais na gestdao e enfretamento dessa modalidade criminal,
conforme a Tabela 3.

Tabela 3 — Motivagao dos homicidios contra mulheres em Belo Horizonte

Modalidade 2023 2024 Variagao (%)
Passional 25 32 28,0
Atrito familiar 5 10 100,0
Outros 7 12 84,0
Total 37 54 45,95

Fonte: Policia Militar de Minas Gerais - Sistema de Gestao Operacional (2025).

Os dados demonstram que a maioria dos homicidios femininos ocorre em
ambientes domésticos, por meio de facas ou instrumentos cortantes, e em bairros de
classe média baixa ou periféricos da cidade.

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, compete privativamente a
Uniao legislar sobre matéria penal: “Art. 22. Compete privativamente a Unido legislar
sobre: | - direito civil, comercial, penal, processual, eleitoral, agrario, maritimo,

aeronautico, espacial e do trabalho” (Brasil, 1988).
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Assim, ainda que determinado Estado da federagcdo enfrente elevada

incidéncia de um tipo penal, ndo Ihe cabe legislar autonomamente para reduzi-la. A

competéncia para propor, discutir e aprovar leis penais € exclusiva do Poder

Legislativo Federal, composto por Deputados e Senadores:

Art. 61. A iniciativa das leis complementares e ordinarias cabe a qualquer
membro ou Comissdo da Camara dos Deputados, do Senado Federal ou do
Congresso Nacional, ao Presidente da Republica, ao Supremo Tribunal
Federal, aos Tribunais Superiores, ao Procurador-Geral da Republica e aos
cidadaos, na forma e nos casos previstos nesta Constituigdo (Brasil, 1988).

Entre as subespécies do crime de homicidio, destaca-se o feminicidio, cuja

tipificagdo sofreu importante alteracao legislativa em 2024, conforme transcrito a

sequir:

Art. 121-A. Matar mulher por razées da condigdo do sexo feminino:

Pena — recluséo, de 20 (vinte) a 40 (quarenta) anos.

§ 1° Considera-se que ha razbdes da condigdo do sexo feminino quando o
crime envolve:

| — violéncia doméstica e familiar;

Il — menosprezo ou discriminagdo a condicao de mulher

§ 2° A pena do feminicidio € aumentada de 1/3 (um terco) até a metade se o
crime é praticado:

| — durante a gestacdo, nos 3 (irés) meses posteriores ao parto ou se a
vitima & a mae ou a responsavel por crianga, adolescente ou pessoa com
deficiéncia de qualquer idade;

Il — contra pessoa menor de 14 (catorze) anos, maior de 60 (sessenta) anos,
com deficiéncia ou portadora de doencas degenerativas que acarretem
condigao limitante ou de vulnerabilidade fisica ou mental

Il — na presencga fisica ou virtual de descendente ou de ascendente da
vitima;

IV — em descumprimento das medidas protetivas de urgéncia previstas
nos incisos |, Il e Il do caput do art. 22 da Lei n® 11.340, de 7 de agosto de
2006 (Lei Maria da Penha);

V — nas circunstancias previstas nos incisos lll, IV e VIII do § 2° do art. 121
deste Caodigo (Brasil, 1940).

Até 9 de outubro de 2024, o feminicidio era considerado qualificadora do

crime de homicidio, com pena prevista de 12 a 30 anos. Com a promulgacao da Lei

n°® 14.994/2024, o feminicidio tornou-se crime autbnomo, passando a ter pena de 20

a 40 anos — a mais elevada atualmente prevista no Codigo Penal (Brasil, 1940).

Diversos fatores, nacionais e internacionais, motivaram essa alteracao,

incluindo tratados de direitos humanos e indicadores sociais que orientam a atuacao

do Estado nas relagbes exteriores. O Foérum Brasileiro de Seguranca Publica,

organizagdo nao governamental composta por pesquisadores, gestores e forgas
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policiais, busca ampliar a transparéncia dos dados estatisticos sobre crimes
violentos e subsidiar a formulagao de politicas publicas na area de seguranca.
Conforme os dados do Forum Brasileiro de Seguranga Publica (2022),
apresentados nas Figuras 8 a 12, observa-se tendéncia de crescimento continuo
dos casos de feminicidio no Brasil e em Minas Gerais desde 2015, especialmente
entre mulheres de 18 a 44 anos, majoritariamente negras, vitimadas em ambientes

domeésticos e por parceiros intimos.

Figura 8 — Casos de feminicidio ocorridos no Brasil entre 2015 e 2022

@ Feminicidios

Vitimas de feminicidio - série histdrica (2015-2022)

Violéncia contra
a mulher

PAINEIS 2f~J

Ano / Ns.abs
Taxa de feminicidios por 100 mil mulheres - 2022 Unidade da Federagéio 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Paraiba 4 24 22 34 38 36 32 26
Para 24 44 49 66 47 67 67 49
Permambuco - 12 76 74 57 75 87 72
Piaui 26 31 26 26 29 31 37 24
Rio Grande do Norte 29 27 23 28 21 13 20 16
Rio Grande do Sul 99 96 83 116 97 80 9% 110
Rio de Janeiro - 16 68 il 85 78 85 m
Rondénia & 37 = 9 7 14 16 24
Roraima - 3 3 4 6 9 5 3
e Santa Catarina 46 54 52 a2 58 57 55 56
," Sergipe 5 . 6 16 7 14 20 19
Sao Paulo 85 60 120 136 184 179 136 195
Tocantins - 38 32 6 10 10 22 14
Total geral 449 929 1.075 1.229 1.330 1.354 1.347 1.437

Fonte: Férum Brasileiro de Segurancga Publica (2022).
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Figura 9 — Evolucéo histérica do feminicidio no Brasil entre 2015 e 2022
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Fonte: Férum Brasileiro de Seguranga Publica (2022).

Figura 10 — Quantitativo de vitimas de feminicidio em Minas Gerais entre 2015 e
2022
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Fonte: Férum Brasileiro de Seguranga Publica (2022).
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Figura 11 — Faixa etaria das vitimas de feminicidio no Brasil entre 2015 e 2022
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Fonte: Férum Brasileiro de Seguranga Publica (2022) .

Figura 12 — Meios empregados, locais e caracteristicas dos autores de feminicidio
no Brasil entre 2015 e 2022

Violéncia contra \\ Feminicidios
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Fonte: Férum Brasileiro de Seguranga Publica (2022).

Assim como os crimes de homicidio que envolvem violéncia doméstica
(homens e mulheres podem ser vitimas), no feminicidio sua ocorréncia
majoritariamente ocorre por meio da utilizagdo de arma branca como as facas,
representando 49,9% dos casos.

N&o obstante, cerca de 69,0% dos crimes ocorrem no interior das residéncias

e sao praticados, em 53,6% dos casos pelos maridos/companheiros, os quais em
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70% das ocorréncias vitimam as mulheres entre 18 aos 44 anos, sendo que 61,2%
dessas vitimas sao de raga/cor negra.

Diante desse cenario, o Estado de Minas Gerais implementou politicas
publicas especificas, como a Patrulha de Prevencéo a Violéncia Doméstica contra a
Mulher, da Policia Militar, que conta com policiais especializados — em sua maioria,
mulheres — e uma rede de suporte humanizado com profissionais da area de saude.
A Policia Civil, por sua vez, criou as Delegacias Especializadas no Atendimento a
Mulher, visando maior celeridade e qualidade no atendimento as vitimas.

Essas instituicbes atuam de forma integrada com a Defensoria Publica, o
Ministério Publico e o Poder Judiciario, compondo uma rede articulada de
prevencgao, monitoramento e repressao qualificada a violéncia de género.

Para que tais politicas publicas alcancem resultados efetivos, é essencial que
o boletim de ocorréncia seja elaborado com rigor técnico e precisao informacional,
uma vez que esse documento acompanha todas as etapas do processo penal. Esse
aspecto sera detalhado na subsecéo seguinte.

Portanto, a producdo adequada do boletim de ocorréncia revela-se elemento
central ndo apenas para a efetividade da persecucao penal, mas também para a
formulacdo e implementacao de politicas publicas de seguranca. A precisdo das
informacdes registradas pelo policial militar influencia diretamente a investigacao, a
atuacao do Ministério Publico e do Poder Judiciario, além de subsidiar estratégias de
prevencao e repressao a crimes violentos, especialmente os relacionados a violéncia
doméstica e ao feminicidio. Assim, compreende-se que o boletim de ocorréncia nao
se limita a um instrumento burocratico, mas constitui peca fundamental na protegcao
de direitos fundamentais e no fortalecimento de politicas publicas orientadas por

dados concretos e indicadores sociai

6.2 A producgao do boletim de ocorréncia pela PMMG e suas caracteristicas

O boletim de ocorréncia € o documento produzido pela Policia Militar no
exercicio de suas atribuicdes legais, possuindo grande relevancia para a proteg¢ao
dos direitos fundamentais de vitimas e autores de delito, especialmente nos casos

de crimes violentos.
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Para tanto, a PMMG instituiu a Resolucdo n° 4.843/2019 — Manual de
Elaboragdo e Gestdo de Documentos Institucionais (Minas Gerais, 2019b), cujo
objetivo principal é padronizar o atendimento policial nas mais variadas ocorréncias.

O manual (p. 15) estabelece que o documento oficial deve observar seis
caracteristicas fundamentais:

a) Impessoalidade: o texto deve ser isento das impressbes pessoais de quem o
produz, focando-se nos fatos e nas analises decorrentes das observacdes
relacionadas a fungao;

b) Corre¢ao: o documento deve observar a norma culta da lingua portuguesa;

c) Concisao: o texto deve ser técnico e objetivo, sem comprometer a completude
das informacgdes;

d) Padronizagao: deve ocorrer tanto no conteudo quanto na forma do documento,
garantindo coeréncia e estética;

e) Clareza: a linguagem deve ser acessivel e inteligivel ao leitor;

f) Formalidade: o texto deve adotar civilidade e respeito na comunicagéo
institucional.

Complementarmente, a Diretriz Integrada de Acbes e Operagdes — DIAO
(Minas Gerais, 2024, p. 7) orienta: “A responsabilidade pela elaboracdo do Boletim
de Ocorréncia, REFAP ou relatério de atividade estara a cargo do servidor mais
antigo ou daquele designado, previamente, pelas instituicbes integrantes do Sistema
de Defesa Social”.

A DIAO estabelece que o documento deve registrar todos os tipos de
atendimento policial durante o turno de servigo, determinando as agdes a serem
adotadas no local dos fatos. No caso de homicidios, por exemplo, o manual
apresenta as seguintes atribuicées da Policia Militar (Minas Gerais, 2024, p. 39):

Atribui¢des da Policia Militar:

a) Dar Voz de Prisdo ao cidaddo infrator, detendo-o/apreendendo-o,
informando-lhe os seus direitos e

garantias constitucionais, conduzindo-o a presenga da Autoridade Policial
competente;

b) Solicitar a presenga da Autoridade Policial competente, pericia e rabecéo;
caso nado comparegam ao local, constar no histérico do boletim de
ocorréncia o nome do transmissor da mensagem do respectivo 6rgdo, bem
como o motivo do ndo comparecimento;

c) Isolar, preservar e vigiar o local e seus vestigios, até a conclusao dos
trabalhos periciais, salvo se dispensada a cobertura policial pelos peritos;

d) Arrecadar instrumentos da infragdo e/ou objetos que tenham relagdo com

o fato, se a pericia e/ou Autoridade Policial ndo comparecerem ao local, e
encaminhar a autoridade policial competente;
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e) Relacionar e qualificar as testemunhas que presenciaram o fato ou que
detenham informagdes sobre o evento e/ou acompanharam a atuacao
policial;

f) Controlar o fluxo de pessoas e o transito de veiculos, se for o caso;

g) Cumprir as demais normas vigentes na Corporagdo para o caso
especifico;

h) Redigir e registrar o Boletim de Ocorréncia.

Apo6s o atendimento inicial, o policial militar dirige-se a um posto policial com
acesso a rede de computadores para iniciar a producdo do boletim de ocorréncia.
Para isso, acessa o Sistema Integrado de Seguranca Publica (REDS), utilizando

suas credenciais (Figura 13).

Figura 13 — Acesso inicial ao sistema REDS
:D
1/
SISTEMA INTEGRADO
Ls'sp ‘ DE SEGURANCA PUBLICA

Conexao ao sistema: REDS

2
2

Esqueceu a senha?

Meu e-mail mudou.

Fonte: Sistema Integrado de Seguranc¢a Publica (Minas Gerais, 2022).

No sistema, o policial indica o tipo de registro a ser promovido, inserindo data
e hora dos fatos (Figura 14), e preenche as informagdes obrigatérias, além de outras
registradas desde a abertura do documento (Figura 15).
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Figura 14 — Pagina de selegéo do tipo de REDS

Tempo restante de sess3o: -28:-:-;1

Registro de Eventos de Defesa Social (REDS)

Usuario conectado: (PM1482769) - ALEX BARBOSA DIAS ?

Registrar Evento

Complementos do Bem-vindo ao sistema de
egistro Registro de Eventos de Defesa Social (REDS) do Estado de Minas Gerais.

Relatérios de
Controle Registrar Novo Evento 0
bt Tipo de Relatorio
Atualizagiio de Origem: O Boletim de Ocorréncia Policial
Coordenadas e POLICIA MILITAR © Boletim de Ocorréncia de Acidente de Transito
Unidades de Area Data/Hora Atual” O Boletim de Ocorréncia Ambiental
Meu Perfil 412/01/2025 15:50:33 (®) Registro de Desaparecimento / Localizacdo de Pessoas
i Data do Fato: ddmmaaaa
pisndimsen Relatorios Administrativos
Ui R
I Biiros Sistenias Hora do Fato: hhmm © Ficha de Acidentes com Viaturas

© Relatorio de Atividade
O Boletim de Ocorréncia Simplificado
O Boletim de Ocorréncia Simplificado Amplo

[ Existe outro registro relacionado ao
fato?

Fonte: Sistema Integrado de Seguranga Publica (Minas Gerais, 2022). Acesso pessoal do autor.

Figura 15 — Pagina inicial do Boletim de Ocorréncia: local e data

i | SISTEMA INTEGRADO DE DEFESA SOCIAL - POLICIA MILITAR | |.|
BOLETIM DE OCORRENCIA BO NUMERO AKX Fl. 117

UNIDADE RESPONSAVEL PELD REGISTRO MUNICIPRO

15 CIA TM/16 BPM/1 RPM BELC HORIZONTE

UNIDADE DE EEA RESPONSAVEL
UNIDADE MILTAR: 22 CIA PM/16 BEM/1 REM

UNIDADE POUICIAL: 2% DELEGACIA DE POLICIA CIVIL/LESTE

DATA DD REGISTRO DESTINATARIO
10/06/2022 15:31 CENTRAL ESTADUAL DO PLANTAO DIGITAL/SIPJ
= =
ORIGEM DA COMUNICACAO

" COMO FOI SOLICITADO D ATENDIMENTO OA OCORRENCIA DATA DA COMUNICAGAD HORA. DA COMUNICAGRD
LIGACAC TELEFONICA 10/06/2022 14:48
DRGAQ SOLICITANTE
XX

Fonte: Sistema Integrado de Seguranga Publica (Minas Gerais, 2022). Acesso pessoal do autor.

O numero do Registro de Estado de Defesa Social (REDS), localizado no
canto superior direito, permite o rastreamento de todas as informacdes inseridas,
incluindo a unidade policial responsavel e a origem do registro, como ligagdes
telefnicas.

Em seguida, o policial registra a natureza do delito, local e horario do crime
(Figura 16), promove a qualificagcdo das partes envolvidas (Figura 17) e insere os

dados de bens eventualmente subtraidos (Figura 18).



Figura 16 — Natureza do delito, hora e data do fato
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i DADOS DA OCORRENCIA / ATIVIDADE

PROVAVEL DESCRICAD DA OCORRENCHA PRINCIFAL
C01157 - ROUBO

ALVO DO EVENTO
[BENS / VALORES DE TRANSEUNTE

TENTADO | CONSUMADD
CONSUMADO

EVENTO OCORRIDD DURANTE O EXERCICIO DA ATIVIDADE DE TRANSPORTE POR APLICATIVO?
wio

NATUREZA SECUNDARIA 1
C01180 - RECEPTACAD

TENTADD | CONSUMADD
CONSUMADO

DATAMORA DO FATO DATAHORA DO INICIO DO ATENDIMENTO NOLOCAL | DATAHORA FINAL DO ATENDIMENTQ DATA/HORA FINAL DO PREENCHIMENTO
10/06/2022 14:43 10/06/2022 14:53 10/06/2022 155 10/06/2022 17:58
DESCRICAD DO LUGAR COMPL DE LDCAL MEDIATO:
VIA DE ACESS0 PUBLICA [ VIA DE ACESS0O PUBLICA
LOCAL [AV., RUA_ ETC)
RUA JOAQUIM RIBEIRC COSTA
NUMERO ] COMPLEMENTO BAIRRO | VILA CER
10 HEXK F:9.6.9.4 PALMARES XX
MUNICIFIO UF | PAS
BELO HORIZONTE MG | BRASIL
"PONTO DE REFERENCIA TATITUDE LONGITUDE
M =190 52¢ 3z, 0 =430 55 53, 99"
TIPO VA MEID UTILIZADG
XXX L‘.MEACA

CAUSA PRESUMIDA
VANTAGEM ECONCMICA

Fonte: Sistema Integrado de Seguranca Publica (Minés Gerais, 2022). Acesso pessoal do autor.
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Figura 17 — Qualificagcao dos envolvidos no boletim de ocorréncia

N QUALIFICACAO DOS ENVOLVIDOS
ENVOLVIDO 1
SEXO TIPO ENVOLVIMENTO TIPO DE PESS0A COD. NATUREZA | TENTADO / CONSUMADC
FEMINING ‘ VITIMA DE ACAQ CRIMINAL / CIVEL FISICA 01157 CONSUMADO
DESCRICAQ MATUREZA
ROUBO
NOME COMPLETO
MNACIONALIDADE DATA NASCIMENTO NATURALIDADE ! UF
BRASILEIRA ‘ icsaiciicebieiinaios; | CORONEL XAVIER CHAVES / MG
IDADE APARENTE | GRAU DA LESAD ESTADO CIVIL
57 [SEM LESOES APARENTES DIVORCIADO
ORIENTACAD SEXUAL IDENTIDADE DE GENERO
TGNORADO TGNORADO
CuTIS OCUPACAD ATUAL
BRANCA XXXX
RELAGAD VITIMA [ AUTOR
ISEM RELACIONAMENTO
MAE
PAI
TIPC DO DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAD
CARTEIRA DE IDENTIDADE CIVIL
HNUMERC DOCUMENTO IDENTIDADE ORGAO EXPEDIDOR UF CPF/CNPJ
SESP - SECRETARIA ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA MG XXXX
ESCOLARIDADE
ENSINC FUNDAMENTAL COMPLETO (COMPREENDE OS PRIMEIROS OITO ANOS DE ESTUDO)
ENDERECO (AV., RUA ETC) NUMERC KM COMPLEMENTO
93 KXHAX XAKK
BAIRRC MUNICIFID UF
e
DIGITADOR: PM1354349 GERADO POR: PM1482769
ENVOLYIDO 2
=) TR B AVENT TEET: 06 FRAG0A. | DOD. RATRETA, |TE'\ITJ.E|:'|D\J|'\.£|.I\.I.IC~G
FRSTILIERD AITCR FZ5ICH C01lzn TORSUNADD
LT AT ] T TURAL LW 1 1
RIBEIRNT DRE HEVES . MZ
EEADC CRL
SOLTEIR:
[T L T TR TCE O hran
I CHORAD LM RADD
[T RS BT
PARDR R
[
N

TR0 o DO MR T O DR T R A0

CARTELIRR DE ITENTIOATE CIVIL

VWAMERD DO IE TG B HTE S TroD PeoDea [ [T

S2EF - SECRETARIA. ESTADS DA SESTRANSE PUBRLICHK BEG NANT
| B T e
EHSINO HMEDIO COMPLETO (2% SR
EHOEMEERD Y, WS BT | AT |rw |m:

LN o

[T [T [

RIEETRED DAS HEVES MG
P [~ TELEPCHE NETEHGEL CELULAN | TEL=FOnE GGl CEDILR
BRASIL EREX KX XXX
[ WP A TELEF e AL

XN IKFORMAGAT DESCONEECIDA
PE20 RS TRUDD ILTURA ES T (= T30 AL O B0 LA
EREN KX AXA EHEX XXX
[ v EETRARER T L Ry ey
REXNE A KRN

ARFUTALAD
oy
L S T
XY - - 2
TR [ PR R T T RN LEHTAL
LR X
[ e T
LAXN

DTAITALD®: PROTRA140

GREAADS FOR. FHLAGI TGO
LB 2050 1501

Fonte: Sistema Integrado de Seguranga Publica (Minas Gerais, 2022). Acesso pessoal do autor.
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Figura 18 — Materiais subtraidos inseridos no boletim de ocorréncia

o e et b R g kit At e ek 8 88 i At
- MATERIAIS E ARMAS BRANCAS
MATERIAL 1
ENVOLY. KR amusgRo QUANTIDADE UNIDADE Py
1 L:LEC'J PERADO 1 UNICADE
OEJETD VALOR.
BOLSA / MOCHILA NONAX
ZERIE | DENTIFICAGRD MARCA MODELD coR
TN MO XX PRETA
INFORMACOES COMPLEMENTARSS
DORTA NIQUEL DE COURO.
MATERIAL 2
ENVOLV. KR =musgio QUANTIDADE UNIDADE R
1 FECU?E?ADJ 1 UNIDADE
CEJETD VALOR
BOLSA / MOCHILA b8 4
ZERIE | DENTIFCAGAD MARCA MODELD coR
K FASHIONBAG NAE BRANCE
INFORMACDES COMPLEMENTARESD
BOLSA COM A ALCA DANIFICADA.
MATERIAL 3
ENVOLV. KR BTUAGRD QUANTIDADE UNDADE R
1 FURTADD [/ ROUBADO (NAD RECUPERADO) 1 UNIDADE
OBIETD VALOR
CARTED VALE-TRAMSPORTE HEXE
SERIE | DENTIFICACAD MMACA MODELD coR
Y XXX XXX XHXX
INFORAMACOES COMPLEMENTARES
XX
MATERIAL 4
ENVOLY. KR STUAGRO QUANTIDADE UNIDADE PV
il FURTADD / ROUBADO (NAD RECUPERADO]) 1 UNIDADE
OEJETO VALOR
OUTROS OBJETOS (DISCRIMINAR NO HISTORICO) XXX
SERIE | DENTIFICAGAD MARCA MODELD CoR
XXX XXX X XXX
INFORMACDES COMPLEMENTARES
CARTHEC DE CREDITO DO MAGAZINE LUIEA.
MATERIAL 5
ENVOLV. KR BTUAGAD GUANTIDADE UNIDWDE P
1 L’UR’IFC'C' / ROUBADO ({MAQ RECUPERADO) 1 ‘ UNIDADE
DBJETD VALOR
MOEDA NACIONAL (REAL) b 0404
ZERIE | DENTIFCAGAD MARCA MODELD CoR
XX XXX XXX XXX
INFORMACDES COMPLEMENTARED
APROXIMADAMENTE R545, 00 (QUARENTA E CINCO HERIS).
MATERIAL &
ENVOLV. MR amuagho QUANTIDWDE UNDADE P
1 ‘FU’RT.ZC'C- / ROUBADOD (MAD RECUPERADO) 1 UNIDADE
OEJETD VE| VALOR
TELEFONE CELULAR Nao soube informar XEEX
SERIE | DENTIFCACAD MARCA MODELD cos
30 SRMETNG 00 FRETO

Fonte: Sistema Integrado de Seguranga Publica (Minas Gerais, 2022). Acesso pessoal do autor.

A etapa mais importante do boletim € o histérico da ocorréncia, onde o policial

descreve detalhadamente os fatos e informagdes colhidas. Este registro é essencial

para que o delegado de policia decida sobre prisdo em flagrante, eventual denuncia

pelo Ministério Publico e futura condenagéao pelo Poder Judiciario (Figura 19).
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Figura 19 — Histérico da ocorréncia conforme a narrativa dos envolvidos

HISTORICO DA OCORRENCIA / ATIVIDADE

SR{A) DELEGADO (A} .
[DURANTE PATRULHRMENTO TA
TRANSEUNTE PROKIMO A AVEN
[E CALCA JEARNS.

TICO MOVEL, FOI NOTICIADO VIA REDE DE RADIC QUE ACABARA DE DCORRER UM ROUBO A UMA
IDA CRISTIANC MACHADC, E QUE O RUTOR SERIA UM INDIVIDUC MOREND, TRAJANDO BLUSA ERANCE

[DIANTE DESSE FATO, AS VIATURAS DESLOCARAM DRARA AS PROXIMIDADES DO LOCAL E APOS VARREDURA PROXIMD RO VIADUTO
ICTARLOS DEUMMOND DE ANDRADE, SOBRE A MESMA AVENIDA CRISTIANO MACHADD, FOI LOCALIZADA A BOLSA DA VITIMA PELOS
MILITARES DA 22* CIAR, QUE ’-TSTP‘.'n JOGADA AQ SOLO, PROXIMA DE UM ES"‘nD!Lr" E EM ATO CONTINUO, FOI RECRDADO UM
ISUSPEITO PELA GUA?NI.,AU DO COMANDO TATICO E COM AS MESMAS CARACTERISTICAS DO RUTOR DO ROUEBD, E QUE TAMEEM
[ESTARIA EM POSSE DE UMA BOLSA PORTA-NIQUEL, RECONHECIDA COMC DE PROPRIEDADE DA VITIMA E SUETRAIDA DURANTE O
ICRIME. WO ENTANTO, A VITIMA ESTANDO MUITD NERVOSA PELO OCORRIDO NMAO CONFIRMOU COM CERTEZA, QUE ESSE CIDADRD
[REORDADO PELAS VIATURAS SERIA O AUTOR DO ROUBGD.

ISEGUNDO A , -ANDAVA PELR RUA JOAQUIM RIBEIRD COSTA NAS PROXIMIDADES DO N°10, QUANDO UM
INDIVIDUO USANDO DE FORCA FISICA, TERIA DUXADO SUA BOLSA, QUE ESTAVA NO SEU OMBRCO E LOCO EM SECUIDA TERIA
ICORRIDO MANDANDO QUE A VITIMA NEO VIESSE NO SEU ENCALCO. COMO A SRA MARTA ATNDA PERSECUID O AUTOR POR ALGUNS
JETROS, ESSE INFRATOR ENTAC TERIA FALADO PARA A VITIMA, QUE CASC ELA CONTINUASSE TOMARIA UM TIRO.

DADA A PALAVRA AD CONDUZIDO, IDENTIFICADO cowE_ _____ e H ELE ALEGA DUE NEO TERIA ROUBADO NINGUEM, QUE
ITERTA VISTO UM INDIVIDUO CORRENDG COM UMA BOLSA NA MAG E O MOMENTO EM QUE ELE TERIA ARREMESSADO ESSE OBJETO AO
SOLO. POR ESSE MOTIVO, TERIA PEGADO E ABERTO ESSA BOLSA E VERIFICADO QUE NAO HAVIA NENHUM PERTENCE DE VALOR,
MAS TERIA SE APODERADO DE UM PORTA NIQUEL DE COURC, SEM AFIRMAR SE HAVIA ALGUMA QUANTIA EM DINHEIRQ. PERGUNTADO
SE CONHMECERIA O DROVAVEL AUTOR DO CRIME, RESPONDEU ADEMAS QUE NED PRESENCIOU O FATO E QUE NRC SABERIA DIZER
[OUEM PODERIA TER PRATICADD O DELITO.

[DIANTE O EXPOSTO, B VITIMA JUNTAMENTE COM DARTE DOS MATERIAIS RECUPERADOS E O SUSCEITC DO CRIME DE RECEPTACAD
[DE UM DOS BENS SUBTRAIDOS DA VITIMA, FORAM ENCAMINHADCS ATE ESSA DELECACIA PARA AS PROVIDENCIAS DE POLICIA
JUDICIARTA .

Pericia Técnica

FERICIA TECKICA COMPARSCEUT | FREFED Dk WIATURA, PLACA DA VIATUSA FERITO (MATRICULA - HOWME)

HAD XEXX o004 XEXX - XEEX
MOTIC D0 MAD COMPARECIMENTD.

ey
VIATURAS
VIATURA 1

TEC DA VIATURA oraka

[COBERTURA POLICTA MILITAR

DESCRIGAD | DBSERVACAD
VIATURA COM CELA -

PLACA REGEITRO GERAL REFIKD FADRAD FROSLEMAS DURANTE O ATENDIMENTD
RMN2TI41 | PM 31161 31161 $. 6.6 9.4
DIGITADOR: FM1354349 GERADO DOR: PMLE276%

1B/062022 1

Fonte: Sistema Integrado de Seguranca Publica (Minas Gerais, 2022). Acesso pessoal do autor.

1

Por fim, o boletim inclui informacdes sobre os policiais militares e viaturas
envolvidos no atendimento (Figura 20). Concluido o registro, o boletim de ocorréncia
€ geralmente encaminhado a Policia Civil para investigagdo. Apds a conclusdo das
investigacbes, o processo segue ao Ministério Publico, que, verificando as
informacgdes, denuncia o autor e remete o caso ao Poder Judiciario, onde o infrator

sera julgado conforme o Codigo de Processo Penal.
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Figura 20 — Recursos logisticos, viaturas e militares empregados no registro do
boletim de ocorréncia

VIATURA 4

oRalo
POLICIA MILITAR

TFOQ DA VIATURA
PRINCIDAL

DEZCRIGRD | DBEERVAZED
VIATURA COM CELA -

PLACA FREFIO / CAGAD | REGIITRO GERAL rREleo FADRAD FROBLEMAE DURANTE O ATENDIMENTD:

RNM2Ic4 | PM 31149 b.6.0.9-4 XX

i MILITARES/POLICIAIS INTEGRANTES
MILITAR/POLICIAL INTEGRANTE

R VIATURA MATRICULA CARGO

1 14827659 1 TENENTE
NOME COMPLETD!
ALEX BARBOSR DIAS
CORFORAGAD
FOLICIA MILITAR
UMDADE Ipotecacy
3 PEL TM/15 CIA TM/16 BFM/1 RPM Flﬁ_D
MILITAR/POLICIAL INTEGRANTE
WU VIATURA MATRICULA CARGD
1 1533017 CARBO
NOME COMPLETO
[RAFRAEL. RODRIGUES LEITE
CORPORAGAD
POLICIA MILITAR
UNDADE ipot=taan
3 PEL TM/19 CIA TM/16 EPM/1 RPM F‘!‘F‘
MILITAR/POLICIAL INTEGRANTE
NI VIATURA MATRICULA, CARED
1 1751155 LCLD.Z;-E- DE 1 CLASEE

NOME COMPLETO
FREDERTCO MARTINS PASS0S
CcoRFOARACAD
POLICIA MILITAR

UNIDADE potetado
3 PEL TM/1% CIA TM/1l6 EPM/1 RPM F‘.E.D
Fonte: Sistema Integrado de Seguranga Publica (Minas Gerais, 2022). Acesso pessoal do autor.

6.3 Boletim de ocorréncia e as leis de acesso a informacgao e protecéo de dados

No referencial tedrico, apresentou-se o conceito de direitos fundamentais,
tema central nas discussdes contemporaneas, especialmente em razdo do direito a
liberdade de expressao, previsto na Constituicdo Federal de 1988.

Ao trazer o boletim de ocorréncia para o centro do debate, constata-se a
interacdo entre duas leis que abordam direitos fundamentais sob perspectivas
distintas: a Lei n°® 12.527/2011, que assegura o0 acesso a informagdo, e a Lei n°
13.709/18, que protege a privacidade e os dados pessoais:

Art. 1° Esta Lei dispbe sobre os procedimentos a serem observados pela
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o

acesso a informagdes previsto no inciso XXXIIl do art. 5° , noinciso Il do §
3°do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal.

Constituicao da Republica

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:
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XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos informagdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a seguranc¢a da sociedade e do Estado;

Lei 13.709/18 — Protecao Geral de Dados

Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico
ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade
e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural.

Constituigdo da Republica

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

X - s&o inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagado pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagao;

O boletim de ocorréncia constitui documento produzido pelo Estado na
atividade de seguranga publica. Nesse registro, o policial militar insere informacdes
de interesse publico, mas que podem revelar aspectos intimos dos envolvidos.
Surge, portanto, o questionamento: em caso de conflito, qual principio deve
prevalecer? Este tema ainda ndo encontra pacificado na jurisprudéncia.

Retomando os argumentos sobre a cadeia de custddia juridica e arquivistica,
€ possivel indagar: a cadeia de custodia documental vigente € capaz de proteger os
dados pessoais dos envolvidos e, simultaneamente, atender a Lei de Acesso a
Informagao?

Pressupbe-se que sim, entretanto, observa-se o potencial impacto da
divulgacado de boletins de ocorréncia em um mundo marcado pelo rapido fluxo de
informacdes e pela influéncia das redes sociais. Um exemplo emblematico ocorreu
em 2014 em Guaruja (SP), quando uma moradora foi espancada até a morte apds a
viralizagdo de noticias falsas envolvendo supostos rituais de magia negra com
criangas. Posteriormente, as informagdes foram desmentidas, mas a tragédia ja

havia ocorrido (Figura 21).



90

Figura 21 — Fake news e tragédia

alizado em 05/05/2014 10013

Mulher espancada apos boatos em
rede social morre em Guaru1a SP

gewnaa Os ser acusada de praticar magia negra com criangas.
res registraram videos mostrandc er'::ba(.@;.) ostaram na web.

Mariane Rossi

A dona de casa Fabiane Maria de Jesus, de
33 anos, morreu na manha desta segunda-
feira (5), dois dias apos ter sido espancada
por dezenas de moradores de Guaruja, no
litoral de Sao Paulo. Segundo a familia, ela foi
agredida a partir de um boato gerado por
uma pagina em uma rede social que
afirmava que a dona de casa sequestrava
criangas para utiliza-las em rituais de magia
negra.

De acordo com familiares de Fabiane, apds
as agressoes, ela sofreu fraumatismo
craniano e foi internada em estado critico no
Hospital Santo Amaro, também em Guaruja.

Fonte: Rossi (2014).

No exemplo anterior, ndo havia documento oficial que imputasse conduta
criminosa a vitima. Imagine, agora, um cenario em que um cidaddo aparece como
suspeito de estupro em um boletim de ocorréncia, mas € posteriormente absolvido
judicialmente. Se um empregador toma conhecimento desse registro, mesmo apdés a

absolvigdo, o acesso inadequado pode prejudicar a vida profissional do individuo.
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Um outro exemplo seria a consulta realizada por policiais ou servidores
administrativos a registros de uma determinada pessoa que, em determinado
momento de sua vida, foi acusada por um crime de estupro. O ditado popular “a
primeira impressao € a que fica” provavelmente dominara o pré-conceito de quem
teve acesso a aquela informagado, as quais talvez ndao buscarédo se certificar se
aquela acusagcao em boletim de ocorréncia culminou em investigagdo ou eventual
condenacao criminal.

Portanto, dois direitos fundamentais estardo sob tutela estatal, o que exige do
Estado uma ponderacéao entre permitir o acesso a informacéo (talvez respeitando até
determinados limites ainda n&o previstos em Lei) e a restricdo de dados (desde que

nao comprometa o desenvolvimento das atividades estatais).
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7 GESTAO DOCUMENTAL DO BOLETIM DE OCORRENCIA EM MINAS GERAIS

7.1 Criagao do boletim de ocorréncia digital

Para desenvolver uma analise documental, € comum consultar os motivos

que ensejaram a produgdo do documento, a gestdo a que esteve submetido até o
presente momento e, principalmente, as consequéncias que podem advir no futuro.

Todavia, ao pesquisar a historia do boletim de ocorréncia em Minas Gerais,

no Brasil e no mundo, ndo se encontram fontes seguras capazes de indicar seu

ponto de partida. Tal auséncia sugere que esse documento emergiu da necessidade

da Administracdo Publica de registrar suas agdes, ou seja, da necessidade humana
de registrar memoérias sobre determinados fatos, conforme Gongalves (2013, p. 14):

O Boletim de Ocorréncia (BO) pode ser considerado o principal género

textual de natureza operacional produzido na Policia Militar de Minas Gerais

(PMMG) na medida em que se presta a comunicagao dos fatos decorrentes

do empenho da instituicdo, ou seja, a escrita desse documento esta
estreitamente ligada ao registro das atividades finalisticas da PMMG.

No contexto de Minas Gerais, observa-se que o boletim de ocorréncia — uma

das diversas espécies do Registro de Estado de Defesa Social (REDS) — passou a

ganhar forma especialmente no inicio dos anos 2000. Naquela época, os érgaos de

seguranga publica do Estado — Policia Militar, Corpo de Bombeiro Militar e Policia

Civil —, em parceria com a Fundagao de Apoio da UFMG (FUNDEP) e a Companhia

de Tecnologia da Informacao do Estado de Minas Gerais (PRODEMGE), iniciaram

um projeto de digitalizacdo desse documento. Conforme Carmo e Chagas (2024, p.
2):

A digitizagdo e a digitalizacdo sdo dois aspectos complementares ao

processo de transformacao digital. O primeiro, diz respeito a migragéo dos

processos da instituicdo para o meio digital. O segundo, é a captura da

imagem de um documento original em papel para o suporte digital. Ainda

que as instituicdes produzam documentos nato-digitais nos respectivos

sistemas computacionais, a substituicdo do suporte do documento original

em papel para o meio digital € uma necessidade recorrente para o acesso a

informacéo, tornando possivel a utilizagdo destes dados para a tomada de
decisbes a partir das ferramentas descritas anteriormente.

Em 2005, o sistema foi implementado na cidade de Belo Horizonte,
posteriormente na regido metropolitana da capital e, finalmente, nos demais

municipios mineiros em 2008.
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Menos de um ano apos a implementagao no Estado, a PRODEMGE divulgou

a seguinte publicacéo:

Acordo de cooperagéao técnica foi assinado pelo secretario em Brasilia

O secretario de Estado de Defesa Social de Minas Gerais (Seds), Mauricio
Campos Junior, e o secretario Nacional de Seguranga Publica (Senasp),
Ricardo Brissola Balestreri, representando o Ministério da Justica,
assinaram na tarde de ontem Acordo de Cooperagdo Técnica. O acordo
prevé a realizagdo de estudos voltados para a adogdo do Registro de
Eventos de Defesa Social (Reds) como sistema a ser disponibilizado para
os demais estados brasileiros, visando criar um indice Nacional de
Ocorréncias.

O objetivo é estabelecer o método de Integracdo de Gestdo em Segurancga
Publica (Igesp) e o Registro de Eventos de Defesa Social (Reds), praticados
em Minas Gerais, como a medida padrdo em todo o territério nacional. A
parceria foi firmada durante a 12 Conferéncia Nacional de Seguranca
Publica (Conseg), realizada em Brasilia. “Minas Gerais tem um sistema de
registros de ocorréncias policiais que é o mais aprimorado do Pais”,
enfatizou Ricardo Balestreri, ao comentar a importancia do documento.
Implantado em Belo Horizonte em 2005 e, no decorrer de 2007, na Regiao
Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH), o servigo permite que as
ocorréncias registradas por policiais Militares, Civis e do Corpo de
Bombeiros sejam armazenadas de forma unificada e cheguem ao
conhecimento das autoridades policiais, Ministério Publico e Judiciario
quando forem inseridas no sistema.

Um grupo de trabalho constituido pela Senasp e representantes dos
estados de Minas, Paraiba, Sergipe, Piaui e Roraima sera responsavel pela
expansao nacional do Reds. De acordo com o secretario Ricardo Balestreri,
os trabalhos do grupo comeg¢am na préxima semana.

Padronizagao

Para Balestreri, a expansao do servigo a outros estados sera uma forma de
padronizar as informagdes e dados relativos a seguranga publica, além de
orientar estratégias de combate a violéncia. “Temos hoje sistemas muito
diferenciados de registros de ocorréncias, o que nos coloca por diversas
vezes em desvantagem nas discussdes em foros internacionais.”

Na avaliagdo do titular da Senasp, a unificagdo do sistema vai favorecer a
tarefa de pesquisadores sobre os indices de criminalidade e o planejamento
das acgdes e estudos de combate a violéncia. Hoje, Balestreri antecipou que
a propria Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp) devera
financiar a estruturacdo dos sistemas, disponibilizando computadores de
bordo para as viaturas policiais (Companhia de Tecnologia da Informagéo
do Estado de Minas Gerais, 2009).

Desde sua criagdo, cabe a PRODEMGE a gestdo tecnoldgica do sistema
REDS, acompanhando os documentos desde sua produgado até o encaminhamento

das ocorréncias ao 6rgao de destino, conforme o Decreto n°® 48.355/2022:

Art. 24 — A Companhia de Tecnologia da Informag¢do do Estado de Minas
Gerais — Prodemge procedera a implementacao da Bisp referente aos
dados dos orgdos que compdem o Sisp, inclusive das entidades
conveniadas, fornecendo suporte técnico e a prestacdo de consultoria para
o desenvolvimento das interfaces entre os sistemas de informacéo.
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Entretanto, ao consultar normativas adicionais e o proprio site da empresa,
nao se identificaram informacgdes detalhadas sobre os meios utilizados para a gestao
documental, especialmente no que tange a manutencdo da autenticidade e

confiabilidade dos documentos produzidos.

7.2 Das normas legislativas voltadas a gestao de documentos no Estado

Nas sec¢bes anteriores, apresentou-se a estrutura administrativa do Estado de
Minas Gerais, demonstrando que, no que se refere ao boletim de ocorréncia, a
gestdo do documento envolve a Secretaria de Estado de Justica e Seguranca
Publica (SEJUSP) e a Policia Militar, 6rgao integrante do Sistema Integrado de
Seguranga Publica (SISP), conforme o Decreto n°® 48.355/2022.

Independentemente da natureza da ocorréncia, a producdo do boletim de
ocorréncia deve observar critérios técnicos uniformes, garantindo consisténcia no
tratamento de todos os atendimentos policiais que exigem a elaboracdo desse
documento.

Nesse sentido, destacam-se a Lei n° 8.159/1991, que institui a Politica
Nacional de Arquivos, e a Lei n° 19.420/2011, que estabelece a politica estadual de
arquivos em Minas Gerais, norteando a atuacdo dos 6rgaos e instituicdes publicas,
como o Arquivo Publico Mineiro — APM (Minas Gerais, 2011).

A Lei n° 8.159/1991 estabelece diretrizes gerais e principios que devem ser
observados pelos Estados-membros, conforme:

Art. 1° - E dever do Poder Publico a gestdo documental e a protecéo
especial a documentos de arquivos, como instrumento de apoio a

administragdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elementos
de prova e informagao.

Art. 2° - Consideram-se arquivos, para os fins desta Lei, os conjuntos de
documentos produzidos e recebidos por 6rgaos publicos, instituicdes de
carater publico e entidades privadas, em decorréncia do exercicio de
atividades especificas, bem como por pessoa fisica, qualquer que seja o
suporte da informagao ou a natureza dos documentos.

Art. 3° - Considera-se gestao de documentos o conjunto de procedimentos e
operacoOes técnicas referentes a sua produgao, tramitagéo, uso, avaliagao e
arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminagéo ou
recolhimento para guarda permanente.

Art. 4° - Todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos informagbes de
seu interesse particular ou de interesse coletivo ou geral, contidas em
documentos de arquivos, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujos sigilo seja imprescindivel a
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seguranga da sociedade e do Estado, bem como a inviolabilidade da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas (Brasil,
1991).

Complementando a legislacao federal, a Lei n°® 19.420/2011 institui a politica

estadual de arquivos em Minas Gerais:

Art. 1° A politica estadual de arquivos, que compreende as agbes do Estado
relacionadas com a produgéo, a classificagédo, o uso, a destinagao, o acesso
e a preservagao de arquivos publicos e privados, atendera ao disposto
nesta Lei.

Paragrafo Unico. Para os fins desta Lei, considera-se arquivo o conjunto de
documentos de qualquer natureza produzidos e recebidos por pessoa
natural ou juridica, qualquer que seja o suporte da informacdo (Minas
Gerais, 2011).

Além disso, o Decreto n° 48.649/2023 define as atribuicbes da Secretaria de
Estado de Cultura e Turismo, incluindo a gestao do Arquivo Publico Mineiro (APM),
que detém competéncias especificas para a administracao, preservagao e acesso a
documentos publicos e privados de interesse publico e social. Entre suas

responsabilidades, destacam-se:

Art. 11 — O Arquivo Publico Mineiro tem como competéncia a administragao
do planejamento, execugdo e promogao dos programas de gestdo de
documentos junto aos 6rgaos e as entidades do Poder Executivo, com
atribui¢des de:

| — realizar atividades de preservagdo, restauragdo, reformatacao,
organizagdo fisica e intelectual, descricdo e guarda dos documentos
publicos de valores probatério e informativo recolhidos e os privados de
interesse publico e social adquiridos;

Il — permitir o acesso e desenvolver as atividades de pesquisa, publicagao,
divulgacdo e difusdo dos acervos, incentivando o uso de arquivos como
fonte de pesquisa e de informagao cientifica e tecnolégica;

IIl — estabelecer diretrizes para a gestdo de arquivo administrativo e técnico
da Administragao Publica;

IV — atender as demandas informacionais referentes aos instrumentos
normativos sobre a producdo, a tramitagdo, a organizagdo, 0 uso e a
avaliagdo dos documentos no ambito do Poder Executivo;

V — orientar a elaboragédo do Plano de Classificagdo — PC e da Tabela de
Temporalidade e Destinagdo de Documentos de Arquivo — TTDD no ambito
do Poder Executivo;

VI — identificar, coletar e processar informagdes sobre servigos e acervos
arquivisticos do Poder Executivo;

VIl — prestar assessoria técnica quanto ao processo de avaliagdo e
classificagdo de documentos, visando sua destinagéao;
VIIl — gerenciar a entrada, na unidade, de documentos produzidos e

acumulados pelo Poder Executivo, cuja destinagdo final € a guarda
permanente, além dos documentos privados de interesse publico e social,
doados ao Arquivo Publico Mineiro, mediante conveniéncia da institui¢cao;

IX — elaborar, implementar e executar politicas e programas de preservagao
e conservagao, microfiimagem, digitalizagao e outros tipos de reformatagéo
de suportes documentais;
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X — controlar e supervisionar as condi¢des do ambiente fisico de guarda dos
acervos e dos equipamentos necessarios a sua preservacgao;

Xl — executar e supervisionar as atividades dos laboratérios de
microfilmagem, digitalizacao e restauragéo de documentos;

Xl — organizar os acervos, elaborar o arranjo, a descri¢éo, os instrumentos
de pesquisa e alimentar o sistema informatizado de acordo com as normas
arquivisticas;

XIII — emitir certiddes de documentos de natureza probatéria para fins de
defesa de direitos e esclarecimentos de situagdes particulares;

XIV — gerenciar as atividades de aquisicdo, processamento técnico,
disseminacdo da informagdo e estabelecimento de critérios para as
definicdes concernentes ao acervo bibliografico;

XV — estabelecer e promover a politica de acesso, difusdo e cessado dos
acervos e de informagao ao publico;

XVI — supervisionar e executar programas e atividades de apoio a pesquisa
€ a0 acesso aos acervos;

XVII — implementar sistemas de informagao de acesso aos acervos;

XVIIlI — proteger a informacdo sigilosa e pessoal, observada a sua
disponibilidade, autenticidade, integridade e eventual restricao de acesso;
XIX— colaborar na criagdo e na organizagdo dos arquivos publicos
municipais;

XX — contribuir para a promogao da transparéncia da Administragao Publica
por meio da documentagao das suas agoes;

XXI — avaliar e autorizar a eliminagao de documentos produzidos por érgaos
e entidades do Poder Executivo;

XXII — gerenciar os servicos de protocolo, mensageria, comunicagao,
reprografia, zeladoria, vigilancia, limpeza, copa e manutengcdo de
equipamentos e instalagdes de sua unidade predial.

No contexto do SISP, o boletim de ocorréncia € produzido pelos 6rgaos
vinculados a SEJUSP:

Decreto n°® 48.355/2022

Art. 3° — O Sisp tem os seguintes objetivos:

| — integrar, padronizar e agilizar as a¢bes relacionadas ao atendimento de
ocorréncias e procedimentos policiais e de bombeiros, ao despacho de
viaturas e de servigos policiais civis, além de outras atividades relacionadas
a defesa civil e social;

§ 2° — A Sejusp é o 6rgao controlador do sistema Reds.

Art. 5° — O Sisp sera composto pelos seguintes 6rgéos que atuardo nos
limites de suas competéncias, de forma cooperativa, sistémica e harmonica:
| — Policia Militar de Minas Gerais — PMMG;

Il — Policia Civil do Estado de Minas Gerais — PCMG;

Il = Corpo de Bombeiros Militar de Minas Gerais — CBMMG;

IV — Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica — Sejusp.

Portanto, observa-se a existéncia de uma cadeia normativa federal e estadual
destinada a gestdo documental nos 6rgaos publicos. Contudo, ndo € possivel
verificar com precisao, a partir dos meios disponiveis, se a SEJUS e a PRODEMGE
aplicam efetivamente tais normas na producao e gestdao do boletim de ocorréncia,

especialmente no que se refere a manutengdo de autenticidade, integridade e

confiabilidade do documento.
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7.3 A importancia da producgéo do boletim de ocorréncia para o desenvolvimento de

politicas publicas

Nesta subsecédo, o termo “politicas publicas” sera utilizado em sentido estrito,
referindo-se as politicas de seguranga publica cujos processos decisérios dependem
diretamente das estatisticas criminais derivadas dos boletins de ocorréncia, embora
os dados criminais eventualmente influenciam em outras esferas governamentais.

Pois, bem, conforme observado ao longo deste trabalho, o boletim de
ocorréncia nao se destina exclusivamente ao registro de fatos sociais. Ele constitui,
também, fonte confiavel para analise de dados estatisticos, subsidiando o a
promogao e o desenvolvimento de politicas publicas voltadas a preservacédo e a
otimizacao do gozo de direitos fundamentais, como a seguranga e a vida.

Para exemplificar o que as estatisticas criminais trouxeram como politica
publica na area de seguranga, mas, também, no espectro social, citamos a Lei Maria
da Penha (11.340/2006).

Conforme visto nas figuras 9 e 10 (p. 78), o numero de feminicidio (homicidio
praticado contra a mulher) em Minas Gerais € no Brasil aumentou nos ultimos anos,
todavia, motivo pelo qual, concomitantemente, o legislador promoveu inumeras
alteragdes em leis no intuito de ampliar a protegao legal ao publico feminino:

Lei 11.340/2006

Art. 8° A politica publica que visa coibir a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher far-se-a por meio de um conjunto articulado de agbes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de agdes nao-
governamentais, tendo por diretrizes:

| - a integracédo operacional do Poder Judiciario, do Ministério Publico e da
Defensoria Publica com as areas de seguranga publica, assisténcia social,
saude, educagao, trabalho e habitagao;

Il - a promocgéo de estudos e pesquisas, estatisticas e outras informacgdes
relevantes, com a perspectiva de género e de raga ou etnia, concernentes
as causas, as conseqiéncias e a frequéncia da violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, para a sistematizacdo de dados, a serem

unificados nacionalmente, e a avaliagdo periddica dos resultados das
medidas adotadas (Brasil, 2006).

Feminicidio
Art. 121-A. Matar mulher por razées da condigdo do sexo feminino:
Pena — reclusao, de 20 (vinte) a 40 (quarenta) anos (Brasil, 1940).

Art. 158. Quando a infragdo deixar vestigios, sera indispensavel o exame
de corpo de delito, direto ou indireto, ndo podendo supri-lo a confissdo do
acusado.



98

Paragrafo unico. Dar-se-a prioridade a realizagdo do exame de corpo de
delito quando se tratar de crime que envolva:
| - violéncia doméstica e familiar contra mulher (Brasil, 1941).

A atuagcdo do Estado no sentido de criar delegacias especializadas no
atendimento a mulher, policiamento preventivo voltado a esse publico, aumento das
penas e maior agilidade no processo penal somente foi possivel a partir da
observagdo do aumento quantitativo do numero de registros policiais, os quais
podem ser vistos de duas formas: numa primeira analise, 0 aumento quantitativo
desse crime pode ser visto como negativo (0 que realmente €), porém, em outra
analise, pode-se vislumbrar que o aumento da formalizagdo das denuncias por meio
dos boletins de ocorréncia significa uma maior confianga da sociedade na atuagao
do Estado nesse tipo de crime. Portanto, o boletim de ocorréncia, nesse contexto,
torna-se instrumento essencial para identificar tendéncias criminais e subsidiar
decisdes nos trés poderes da Republica.

Em sentido mais amplo, os boletins de ocorréncia policial fornecem
estatisticas sobre a incidéncia criminal em determinadas areas, permitindo ao Poder
Executivo (municipal, estadual e federal) a promogao de planejamento estratégico
que possa envolver diversas outras areas além do campo da seguranga publica,
como a construcdo de escolas, unidades de saude, areas de lazer e demais
servigos, de modo a minimizar disparidades sociais e melhorar a seguranga e a
qualidade de vida da populacgéao local.

Portanto, a produgao consistente e padronizada do boletim de ocorréncia
revela-se instrumento estratégico para a formulagdo de politicas publicas eficazes,

contribuindo para a protegao de direitos fundamentais e para a organizagao social.
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8 PROPOSTAS PARA APRIMORAMENTO DA GESTAO DO BOLETIM DE
OCORRENCIA

Inicialmente, ressalta-se que as sugestbes a seguir acerca da gestéo
documental do boletim de ocorréncia digital poderiam abranger conteudo mais
verticalizado, entretanto, pela auséncia de publicagdo em paginas oficiais de
conteudo envolvendo o BO nos o6rgdos e empresas estatais, como a propria
SEJUSP e a PRODEMGE, além da limitacdo de eventuais entrevistas aos
responsaveis, a época, pela transformacdao deste documento em digital, sera
abordado apenas medidas palpaveis de aplicagao imediata por parte do Estado de
Minas Gerais. Séo elas:

a) Concurso publico para o cargo de arquivista: apesar de caber a SEJUSP a
gestao do boletim de ocorréncia em Minas Gerais, sugere-se que todos os 6rgaos
que compdem a Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica a
realizacdo da contratagdo direta (ocupante de cargo do préprio 6rgao) ou indireta
(designacao) de profissional da Arquivologia, de forma que esse profissional
possa contribuir na esfera de seu 6rgao para a aplicagao dos conceitos de gestao
documental, em especial o boletim de ocorréncia. Ademais, tendo a SEJUSP
como 6rgao central, seria possivel a criacdo de uma comissdo de profissionais
arquivistas da Policia Militar, Policia Civil, Corpo de Bombeiros Militar e Policia
Penal para o desenvolvimento de propostas de criacdo do plano de classificagao
e tabela de temporalidade especifica para o boletim de ocorréncia de crime
violento, sendo observado, para tanto, as orientacbes da Lei de Acesso a
Informacao e Lei Geral de Prote¢ao de Dados.

b) Investimento na formagao profissional de servidores: os 6rgaos vinculados a
SEJUSP possuem sistemas préprios de educacéao e treinamento, assim, sugere-
se que a grade curricular das instituicdes inclua conteudo sobre gestdo de
documentos com foco na cadeia de custddia arquivistica e juridica, no papel do
agente publico como produtor do boletim de ocorréncia, a importancia da
imparcialidade na producdo e os impactos do BO na persecucao dos direitos
fundamentais. Nesse sentido, o desenvolvimento poderia ocorrer por meio da
sugestao a seguir.

c) Parceria com universidades: sugere-se ao Estado de Minas Gerais arealizagao

de convénios e termos de parcerias com as instituicbes de educacgao publica e
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privada, como Faculdades e Universidades. Essa parceria, promovera o
intercambio entre profissionais da arquivologia e de seguranga publica, o que
pode culminar no desenvolvimento de acbes voltadas para a discussao da
integridade, unicidade e imparcialidade do boletim de ocorréncia policial, além de
possibilitar o desenvolvimento de politicas publicas para a area de educagao e
segurancga. Por fim, eventual parceria poderia contribuir para o desenvolvimento
de ambos os profissionais (arquivista e policial) ao que tange a fé publica dos
documentos, desenvolvimento de direitos humanos e ética profissional.

d) Criacao da tabela de temporalidade e do plano de classificagdao para
registros de crimes violentos: conforme descrito no item “b”, a criagao da tabela
de temporalidade e do plano de classificacdo para boletins de ocorréncia de
crimes violentos no Estado carece de especial atencdo por conta dos direitos
fundamentais envolvidos, como a intimidade e publicidade. Tratar um registro de
crime de homicidio, estupro e roubo na mesma medida que se trata um registro
de crime de dano se demonstra desproporcional. Assim, na eventual criacdo da
tabela e do plano, propde-se que tais registros apontem se o fato gerador da
ocorréncia culminou em investigacao policial (0 que insere a atuacdo da Policia
Civil), do Ministério Publico, do Poder Judiciario (em caso de processo penal) e o
resultado do ciclo policial, como absolvicdo ou condenacdo. No primeiro caso
(absolvigdo, ndo investigacdo ou arquivamento), a qualificagdo do individuo
deveria ser imediatamente apagada dos registros publicos, de forma que o
cidadao nao convivesse com a macula de ter seu nome vinculado a uma pratica
criminal que nao foi comprovada. No segundo caso (condenagao), o registro do
boletim de ocorréncia deveria permanecer enquanto durarem os efeitos da
sentenga penal, sendo que apds seu cumprimento, tal registro deveria igualmente
inexistir. Essa proposta guarda estreita relagdo com os direitos fundamentais
tratados nesse trabalho.
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9 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho analisou, de forma integrada, os aspectos juridicos e
arquivisticos que estruturam a cadeia de custddia do boletim de ocorréncia (BO) no
Estado de Minas Gerais, especialmente nos casos de crimes violentos. A pesquisa
evidenciou que o boletim de ocorréncia, embora amplamente associado ao cotidiano
do atendimento policial, possui relevancia que ultrapassa sua fungdo administrativa
primaria (registrar fatos). Trata-se de um documento essencial para a efetivagao de
direitos fundamentais, uma vez que o registro inicial dos fatos, especificamente os
criminosos, possibilita ao Estado conhecer, intervir e adotar medidas formais
voltadas a protegdo juridica do cidaddo. Assim, o BO desempenha papel
preponderante na concretizagado do Estado Democratico de Direito.

Nesse sentido, ao correlacionar as ciéncias do Direito e da Arquivologia,
observou-se que ambas compartilham principios essenciais, tais como legalidade,
autenticidade, integridade, fidedignidade, unicidade e imparcialidade, o que se
evidencia a partir da analise da evolugao historica dos direitos humanos e do
surgimento da legalidade penal, a qual demonstrou que a protecdo dos direitos
fundamentais depende, de modo direto, da existéncia de documentos auténticos e
acessiveis. A partir dessa relagao, o trabalho reforgou que a cadeia de custddia, em
suas dimensdes juridica e arquivistica, constitui o eixo central para garantir que o
boletim de ocorréncia mantenha valor probatério (legal) ao longo de seu ciclo de
vida, preservando a confianga social nas instituicdes de Estado.

Para corroborar com as afirmagdes acima, o trabalho apresentou o
quantitativo de boletins de ocorréncia policial em crimes violentos produzidos pela
PMMG, na cidade de Belo Horizonte, entre os anos de 2023 e 2024, de forma a
permitir a visualizagado concreta do impacto da produgdao documental na formulagao
e avaliagdo de politicas publicas, como a propria Lei 11.340/06, conhecida como
“‘Maria Penha”, a qual passou por inumeros avangos em sua politicas publicas a
partir da constatagao do aumento de feminicidio no Brasil nos ultimos anos. Esses
registros, enquanto fontes primarias de informacao, revelam padrbes criminoldgicos,
oferecem subsidios para o planejamento estratégico das forgcas de seguranga e
orientam decisdes governamentais relacionadas a prevengdo e repressao
qualificadas. Os dados reforcam que a auséncia de padronizagao, integridade ou

consisténcia documental compromete a producdo de conhecimento confiavel e
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repercute negativamente na capacidade estatal de formular respostas eficientes a
criminalidade.

A analise também demonstrou que a produgdo do BO digital pela Policia
Militar de Minas Gerais ocorre em um ambiente complexo, que envolve multiplos
agentes, sistemas informacionais e requisitos legais. Nao obstante, a PMMG exerce
papel fundamental ao assegurar que cada boletim seja produzido com observancia
aos requisitos de autenticidade, organicidade, completude, tempestividade e
imparcialidade. Contudo, verificou-se a existéncia de lacunas normativas,
especialmente no tocante a interface entre a gestdo documental do REDS e as
legislacdes federais e estaduais de arquivos, Lei de Acesso a Informacéao e Lei Geral
de Protecdo de Dados, as quais podem gerar conflitos interpretativos, especialmente
quando se confrontam direitos fundamentais como a publicidade e a intimidade.

Ademais, a pesquisa buscou comparar as cadeias de custddia, ora definida
no Codigo de Processo Penal, e a cadeia de custddia arquivistica, ora espacadas
em leis federais e estaduais, mas, também, estabelecida pelas normas do Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ) e do Arquivo Publico Mineiro, evidenciando que
ambas precisam operar de forma integrada. A auséncia dessa integracao tende a
fragilizar a credibilidade do BO, seja pela possibilidade de questionamento judicial de
sua validade, seja pela perda de eficiéncia na gestdo documental. A consolidagao
dessa integragdo demanda esforgo institucional continuo, com énfase na
capacitacao dos profissionais, na atualizacdo das normas internas e na adocéo de
sistemas informacionais alinhados aos padrdes de interoperabilidade e preservacao
digital.

Outro ponto relevante identificado no estudo refere-se a importancia da
diplomatica arquivistica para os documentos digitais. Em um contexto de crescente
informatizacdo da administracado publica, a preservacao dos elementos intrinsecos e
extrinsecos dos documentos torna-se fundamental para assegurar sua identidade e
sua integridade ao longo do tempo. O boletim de ocorréncia digital, por ser
produzido em ambiente eletrbnico, exige requisitos adicionais de controle,
autenticacao e registro das agdes realizadas no sistema. Assim, a aplicagao rigorosa
da diplomatica aos documentos digitais € condicdo indispensavel para a
manutencao de sua confiabilidade.

As discussdes desenvolvidas permitem concluir que o boletim de ocorréncia

deve ser compreendido ndo apenas como um registro administrativo, mas, sim,
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como um instrumento fundamental para a construgdo de politicas publicas, para a
garantia de direitos fundamentais e para a preservacdo da memoria institucional do
Estado. A partir dessa compreensao, reforgca-se a necessidade de que a gestao
documental seja tratada como politica estruturante da administragdo publica e néo
Como agao acessoria.

Por fim, as propostas apresentadas na ultima secéo da dissertagdo apontam
caminhos possiveis para o aperfeicoamento do sistema REDS e para o
fortalecimento da cadeia de custddia juridica e arquivistica do boletim de ocorréncia.
Tais propostas incluem o alinhamento normativo entre a SEJUSP e o Arquivo
Publico Mineiro, a revisao dos fluxos documentais, a ampliagao da interoperabilidade
entre 6rgaos de seguranga, a adogao de parametros arquivisticos avangados para o
tratamento dos documentos digitais e a consolidacéo de politicas de transparéncia e
protecao de dados que harmonizem direitos fundamentais em eventual conflito.

Em sintese, o trabalho demonstrou que o boletim de ocorréncia é um
documento estratégico para o funcionamento do sistema de justica e para a
formulacédo de politicas publicas de seguranca. A articulagdo entre Arquivologia e
Direito oferece caminhos soélidos para assegurar sua integridade, sua autenticidade
e sua validade juridica. Assim, reforca-se que a defesa dos direitos fundamentais
passa, necessariamente, pelo cuidado com os documentos que registram a atuacao
estatal, sendo a cadeia de custdédia um instrumento indispensavel para garantir a
confianga da sociedade nos érgéos de seguranga publica e na administragao publica

como um todo.
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