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Black Mirror e a Producio do Acontecimento Publico na Midia'
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Resumo

O presente trabalho propde refletir, a luz do conceito de acontecimento oferecida por Louis
Queré (2010), sobre a relacdo entre a ampla circulagdo discursiva propiciada pelas
conexdes intermidiaticas e o acontecimento no mundo contemporaneo, € o embate entre a
midia digital e a massiva, representados no enredo de The National Anthem da minissérie
britanica Black Mirror.
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1 — O acontecimento na midia: ficcao e realidade

Black Mirror ¢ uma minissérie britanica, criada pelo jornalista e critico de midia
Charlie Brooker, transmitida pelo Channel 4° do Reino Unido. Neste canal, teve sua
primeira temporada langada em 2011 e a segunda em 2013, ambas compostas por trés
episodios, além de um especial de Natal, exibido em dezembro de 2014. Apesar de inscrita
como uma atracao ficcional seriada, seus episodios possuem diferentes enredos; a ligagdo
entre eles ¢ feita somente pela tematica, que propde uma abordagem critica da onipresenca
da tecnologia na vida contemporanea. E a despeito de sua natureza distdpica, a
representacdo dos fendmenos midiaticos e do uso dos dispositivos digitais presentes na
série distancia-se do que costumamos ver em outras atracdes do mesmo formato. Nao ha
robds, dvnis ou grandes exércitos liderados por um autocrata: mesmo que sejam criagdes da
série, os instrumentos e sistemas digitais estdo situados em um universo que podemos
associar ao nosso presente. O estranhamento do espectador da-se, assim, ndo pela
representacdo da tecnologia em si, mas pela projecdo pessimista que faz de seus usos e

consequéncias, seja na esfera intima ou em um amplo cenario social.

! Trabalho apresentado no GP Estudos de Televisio ¢ Televisualidades do XVI Encontro dos Grupos de Pesquisa em
Comunicagdo, evento componente do XXXIX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.

% Mestranda do Programa de Pds-Graduagdo em Comunicagdo Social da UFMG. Atua no Centro de Comunicagdo da
mesma institui¢do, como jornalista do quadro permanente de servidores técnico-administrativos. Integrante do Grupo de
Pesquisa em Imagem e Sociabilidade — GRIS/UFMG. E-mail: renatavalentim82@gmail.com.

? O canal, no ar desde 1982, é de propriedade do Estado e niio tem participagdo de acionistas, mas é gerido como uma
instituicdo privada. Suas operagdes sdo financiadas apenas por meios privados de publicidade e patrocinios. Desde a sua
fundagio, posiciona-se como espago de minorias e de uma  programagio alternativa:
<http://www.channel4.com/info/corporate/about> (acesso em 01 dez. 2015). A emissora ¢ conhecida no Brasil como a
produtora do documentario Muito Além do Cidaddo Kane (1993), do diretor Simon Hartog.
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Em cada episddio, encontramos diferentes historias, sem personagens fixos e com
multiplas representagdes da influéncia da tecnologia no cotidiano. No primeiro deles,
intitulado The National Anthem® - objeto desta reflexdo - o primeiro-ministro britanico
ficticio Michael Callow se vé coagido a praticar coito com uma porca, transmitido por todas
as redes de televisdo do pais, como condic¢do Unica de libertagdo da princesa Susannah, o
membro da monarquia mais querido pelo publico por sua reconhecida consciéncia
ecologica. A despeito da equipe do chefe de governo desejar que os fatos fossem
desconhecidos pelo publico e a grande imprensa, o sequestrador usa somente a rede de
compartilhamento de videos Youtube como meio de transmissdo de sua exigéncia, em um
video que mostra a stplica da princesa por sua vida, aos prantos, enquanto € porta-voz da
noticia de seu encarceramento. Os desdobramentos desta narrativa suscitam questdes como
a viralizacdo de conteidos online, o embate entre as midias tradicionais e midias digitais,
os mecanismos politicos de censura, 0 monitoramento da opinido publica e sua dindmica
com os poderes instituidos, a atragdo do publico pelo grotesco, as reverberagdes de
acontecimentos pelo microblog Twitter, em uma trama que mistura drama, humor negro e
fic¢ao cientifica.

Fora da fic¢do, fato curioso recente ¢ que, em 20 de setembro de 2015, a grande
manchete dos informativos britanicos foi a divulgacdo de trechos de uma biografia nio
autorizada do entdo primeiro-ministro David Cameron, um deles alegando sua participagao
durante a juventude em um ritual de iniciacdo de uma sociedade secreta na Universidade de
Oxford, que consistia na “introducdo de uma parte intima de sua anatomia na boca de um
porco morto”. Com reverberagdes globais, o assunto foi chamado de “PigGate” pela
imprensa local, em uma referéncia ao escandalo politico norte-americano de Watergate.
Soma-se ao amplo destaque da midia dado ao assunto e de manifestacdes de humor nas
redes sociais inspiradas pelo escandalo a associagcdo imediata ao episodio The National
Anthem. Além de uma entrevista® concedida ao jornal The Guardian comentando o caso,
Charlie Brooker, roteirista do episddio, ironizou em sua conta oficial do Twitter: “Shit.

% Este primeiro tweet foi seguido de

Turns Out Black Mirror is a documentary series.
outros comentarios jocosos a respeito da bizarra semelhanga do escdndalo com o roteiro que

escreveu. Black Mirror tornou-se noticia poucos dias antes da confirmagdo dos rumores de

* Este epis6dio marca a estreia do seriado na TV inglesa.

5 Texto completo disponivel em <http://www.theguardian.com/tv-and-radio/shortcuts/2015/sep/21/pigs-prime-minister-
black-mirror-ashcroft-allegation-charlie-brooker> (acesso em 15 jul. 2016)

® Em tradugdo livre: “Merda. Acontece que Black Mirror é uma série de documentirios.” Link para o tweet:
https://twitter.com/charltonbrooker/status/645720372109799424 (acesso em 15 jul. 2016)
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que o servio de streaming Netflix assumiria a producio e a difusdo da série’, agora em
grande escala de distribuigao.

A atracdo televisiva criada por Brooker emprega a fic¢do cientifica como artificio para
tratar de problemas contemporaneos reais, derivados do papel ocupado pelos processos de
midiatizagdo em diversas esferas da vida social, politica, econdmica e cultural. E langando
mao deste recurso que o autor constroi sua critica. As representacdes destes fendmenos
contemporaneos pela minissérie, projetados em uma narrativa distopica, ou seja, um olhar
pessimista do futuro em relagdo as praticas do presente, suscitam questionamentos sobre a
maneira como a critica ao uso da tecnologia e aos modos de sociabilidade contemporaneos
emerge nas representacdes de Black Mirror. Este artigo, portanto, surge como parte dos
esforcos de andlise empreendidos no desenvolvimento da dissertagdo “Distopias do
presente: a representacdo critica da midiatizagcdo na minissérie Black Mirror”, em curso no
Programa de P6s-Graduagdo em Comunicagdo da UFMG, em que pretendemos responder a
tais questdes, aproximando a capacidade de insercao reflexiva da televisdo e seus produtos
na vida social com a proposta discursiva da minissérie, j& sugerida em seu titulo: um
“espelho negro”, capaz de refletir o presente, a realidade.

Buscaremos apresentar a seguir uma breve apresentacdo da relagdo entre as conexdes
intermidiaticas e o acontecimento, representados no enredo de The National Anthem, a luz
do conceito de acontecimento na perspectiva oferecida por Louis Quéré (2010), elaborada a

partir das contribuicdes da sociologia pragmatista.

2 — “Alerta de spoiler”: The National Anthem e o acontecimento

A nocao de acontecimento vem se mostrando como uma proficua ferramenta conceitual
para a compreensdao dos fendmenos comunicacionais. Para destacar o poder hermenéutico
oferecido pelo conceito, Franga (2012a, p. 19) nos lembra que a pauta de acontecimentos de
uma sociedade nos fornece o seu retrato, um registro do seu momento na historia, ao nos
dizer do seu conjunto de valores, da maneira como vive, expressa e cobra seu cumprimento.

A abordagem do conceito oferecida por Quéré ndo se restringe a sua representacao ou

relato pela midia, e sublinha a sua dimensdo temporal. Inspirado nas reflexdes acerca da

" Em 24 de setembro de 2015, a Netflix confirmou a continuag@o da série, assumindo para si a produgdo e exibi¢do. Em
comunicado, anunciou a encomenda de doze novas histdrias, mantendo seu criador Charlie Brooker e Annabel Jones como
produtores executivos. Ainda nido ha data estabelecida para a estreia da atragdo na nova plataforma, nem informagdes
sobre possiveis mudangas na estrutura narrativa, tendo em vista o nimero de episddios confirmados e os exibidos até
entdo. Informagdes extraidas de Netflix Media Center. Disponivel em: <https://media.netflix.com/en/press-
releases/netflix-will-bring-viewers-twelve-new-episodes-of-the-critically-acclaimed-black-mirror-17>. Acesso em 15 jul.
2016.
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experiéncia em Dewey (1970, 1980) e Mead (1932, 1938), ele ressalta que o acontecimento
desencadeia sentidos ao emergir na experiéncia dos sujeitos e, com tal emergéncia,
inaugura tanto um passado quanto um futuro: “o acontecimento esclarece o seu passado e
seu futuro [...], relativos a um presente emergencial” (QUERE apud SIMOES, 2014, p.
180). Deste modo, o acontecimento nao deve ser tomado como ocorréncia isolada do curso
social da acdo, mas apreendido a partir de seu carater processual, que se da no curso do
tempo e no desdobramento das a¢des que provoca. E € nesse percurso, articulando passado,
presente e futuro, que o universo de sentidos ¢ desencadeado, de onde podemos depreender

a sua capacidade hermenéutica.

2.1 - A natureza midiatica do acontecimento em rede

O acontecimento que d4 origem ao enredo do episddio — o rapto da princesa — e que
provoca a crise no seio do poder politico inglés “nasceu” midiatico. A equipe de assessores
do premié tomou conhecimento do ocorrido ndo por um aviso diretamente enderecado ao
personagem publico, mas por um video publico hospedado no Youtube, nas mesmas
condi¢des que um usuario comum da internet. As imagens da princesa encarcerada
narrando as exigéncias do sequestrador para a sua soltura, quando conhecidas pelo
primeiro-ministro, ja haviam sido replicadas por diversos usudrios, ainda que agentes do
governo tivessem excluido sumariamente o compartilhamento original e as primeiras copias
que se seguiram. Aquela altura, o acontecimento ja era o assunto mais discutido no Twitter
em todo o mundo. Era a inten¢@o do autor do sequestro a produ¢do de uma ruptura na cena
publica. E para driblar possiveis — ou provaveis — barreiras criadas pelo alinhamento entre
as midias de massa e o Estado, langou mao das potencialidades oferecidas pelos sites de
compartilhamento na internet: a descentralidade, o anonimato, a abrangéncia, a velocidade,
a mobilidade e, por fim, a interatividade.

Tais propriedades, em tensionamento com os meios de massa, provocam a
reconfiguragdo do espago midiatico contemporaneo, marcado pela ldgica participativa dos
agentes e pela interconexdo em rede. No enredo, o que se segue apos a publica¢do do video
com as imagens da princesa encarcerada (seguida das especificacdes exigidas pelo
sequestrador para a transmissdo ao vivo do ato indecente envolvendo o premié britanico e
um suino) ¢ a viralizacdo do conteudo nas redes sociais e sua multiplicagdo em diversos
canais virtuais. Ao mobilizar um publico cada vez maior na web e nos dispositivos moveis,

o acontecimento do sequestro suscita questionamentos, provoca incertezas no horizonte de



\Y
->o<- Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
INTERCONM XXXIX Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagdo — Sdo Paulo - SP — 05 a 09/09/2016

expectativas: isso ¢ verdade? Quem ¢ o responsdvel? Por que isso aconteceu? Qual o
objetivo da coacao? O que o politico fara?

Impedido de obter por ele mesmo tais respostas utilizando as ferramentas online de que
dispde, o publico formado em torno do acontecimento busca na midia tradicional do pais as
informagdes em profundidade. Sem respostas, inclui na variada produgdo discursiva das
redes sociais — choque, incerteza, riso, curiosidade — a denuncia do siléncio por parte dos
meios institucionalizados. Como atenta Geane Alzamora, acontecimentos como estes sdo
relevantes “ndo apenas pelas singularidades sociopoliticas que os delineiam mas por
sublinharem formas reticulares de audiéncia em rede, relacionadas as condigdes de
midiatiza¢do dos acontecimentos contemporaneos” (ALZAMORA, 2012, p. 53).

O UKN, principal canal de noticias ficticio do Reino Unido, ao ver-se pressionado pelo
publico e na contramdo das coberturas globais — CNN, Al Jazzeera, entre outros — resolve
desfazer o acordo ticito com a assessoria de imprensa de Michael Callow e iniciar
tardiamente a cobertura do sequestro. A programac¢do da emissora jornalistica volta-se toda
para o acontecimento, sua simbologia, seus desdobramentos, realizacdo de mesas redondas
com comentarios sobre o impacto politico e ainda para o monitoramento da opinido publica
a respeito do tema. Para tanto, soma aos tradicionais povo-fala (em que o repdrter interpela
o cidaddo nas ruas sobre o assunto) o monitoramento das chamadas hashtags no Twitter
criadas pelos atores online, em um movimento de convergéncia dos recursos de sondagem

dos “velhos” e dos “novos” meios.
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Figuras 1, 2, e 3 — Conexdes intermiditicas do acontecimento e suas reverberagdes: canal UKN monitorando o
interesse ¢ o engajamento do publico pelo Twitter e Youtube, enquanto transmite mesa redonda, formato
tradicional do meio televisivo para tratar de temas politicos.

Figura 4 — Discursos de diferentes usudrios engajados em torno do tema no Twitter

Conforme dispde Carlos D’Andréa (2014, p. 4), é possivel compreender as conexdes
intermidiaticas entre o audiovisual e as redes sociais onl/ine como um terreno de constante
negociacdo de sentido entre diferentes agentes, que figuram como mediadores ao
publicarem suas perspectivas € promoverem engajamentos, com vistas & maior visibilidade
a elas, por meio de estratégias discursivas e de recursos técnicos proprios do ambiente
virtual, como as hashtags. Ainda segundo o autor, podemos identificar trés tipos de
conexdo intermidiatica entre o audiovisual e as redes sociais online: as iniciativas
institucionais dos canais de televisdo, como a producdo da “segunda tela” que direciona a
participagdo dos telespectadores; as formas auto-organizadas de conversacdo online em
torno dos acontecimentos transmitidos ao vivo, que os problematizam e os ressignificam,
fazendo emergir sistemas de respostas e controvérsias; e novas formas de transmissdo
audiovisual via internet (pelos servigos de streaming em paginas dedicadas) que, mais do
que se apropriarem das redes sociais virtuais para amplificar suas emissdes, parecem ja se
organizarem na légica dessas redes. No caso em exame neste exercicio de reflexdo,
observamos a representacdo analoga desses tipos de conexdo no episddio da minissérie,
conforme representadas nas figuras 1, 2, 3 e 4.

E importante salientar também as reconfiguragdes promovidas pela apropriagio
autonoma dos usudrios na propria rede. Exemplo disso ¢ a rede social Twitter, criada em
2006. No inicio de suas atividades, a principal funcdo oferecida era a possibilidade de
manter um blog, ou “didrio virtual” de espaco limitado a 140 caracteres. Na tela inicial, o
servico dispunha a pergunta em destaque ao usudrio: “o que vocé estd fazendo?”. No
entanto, a rapida adesdo e a apropriagdo criativa ao site ultrapassou a mera descri¢cao das
atividades cotidianas. Incontdveis finalidades foram encontradas para o que os criticos

chamavam de “banaliza¢do” ou “atrofiamento” da comunicagdo e da linguagem: divulgagao
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agil de links de noticias para publicos especificos, fidelizagdo de publicos para grandes
corporacdes € pequenos negdcios, emissdes de comunicados oficiais de representantes
publicos, aproximagdes entre personalidades e celebridades e seus fas, entre tantas outras.
Mas devemos destacar a capacidade de utilizagdo modvel do Twitter como a caracteristica
mais importante. Foi ela quem promoveu a reconfiguragdo mais importante do uso da
ferramenta, ao tornar possivel a narragdo de acontecimentos in loco com rapidez. A noticia
da morte do cantor Michael Jackson, em 25 de junho de 2009, foi dada em primeira mao
pelo Twitter na conta do site TMZ.com. Poucos meses depois, a indagacdo ao usudrio na

pagina inicial do servigo era outra: “o que esta acontecendo?””®

2.2 - A natureza piblica do acontecimento e a violéncia simbélica

O acontecimento retratado pela série também ¢ de natureza publica. Nao apenas por
trazer para a arena discursiva um crime grave, como ¢ o encarceramento de um individuo,
ou mesmo porque os personagens centrais do acontecimento — a princesa € 0 primeiro-
ministro — sdo figuras publicas, representantes das mais importantes instancias do governo e
do Estado britanico mas, sobretudo, pelo alto grau de violéncia simbolica do ato imposto ao
premié para a libertacdo da vitima, com consequéncias concretas na cena publica nacional.
Indicios das implicagdes possiveis surgem no decorrer da histdria narrada, sinalizando para
a ameaca da estabilidade politica e o abalo da reputacdo de Callow, em caso de ndo
cumprimento das exigéncias. A mobilizacdo da grande audiéncia em torno do
acontecimento em curso, a equipe do governo e a midia procuram interpretar os sentidos e
as agdes que lhes interpelam a participar, e vao reagindo conforme as reverberagdes e novos

acontecimentos relacionados que aparecem.

Figuras 5 e 6 — A espetacularizagdo do grotesco: as diferentes reagdes do publico e a performance do ato

¥ No dia 19 de novembro de 2009, a pergunta feita aos usudrios e visitantes da pagina inicial do microblog deixou de ser
what are you doing? (‘o que vocé esta fazendo?”) para what’s happening? (“O que esta acontecendo?”), para dar conta da
reconfiguracdo de seu uso: <http://www.twitterbrasil.org/2009/11/19/what%e2%80%99s-happening-twitter-mudou-sua-
pergunta-principal> (acesso em 03 dez. 2015).
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Para compreender este encadeamento no episddio, novamente convocamos Quéré (apud
SIMOES, p. 183), para quem a individua¢io do acontecimento diz respeito a diferentes
tipos de entidades. Um acontecimento ¢, para ele, individuado a partir de um processo de
determinagdo, em que se especifica o que o configura como um acontecimento particular,
que o faz distinto de outros. Tal processo ¢ realizado a partir de um percurso interpretativo,
em que se podem identificar varios eixos articulados: o processo de descricdo, em que se
procura identificar os quadros que organizam o acontecimento, bem como o0s
posicionamentos adotados pelos atores sociais. O segundo eixo diz respeito a narragdo do
acontecimento, em que permite a organiza¢do da ocorréncia situando-a no tempo, e a
compreensdo das ac¢des e dos agentes que dele fazem parte. O terceiro eixo, € que para esta
reflexdo nos parece a mais importante, faz referencia a configuragdo de um pano de fundo
pragmatico, que atenta para o fato de que o acontecimento nao ¢ uma entidade abstrata, mas
articula e move praticas instituidas e habitos de ac¢do: “esse contexto de fundo ¢ animado
por crengas e desejos presentes nas estruturas normativas da cultura e € ele que orienta e
articula as a¢des dos individuos em relagdio ao acontecimento” (SIMOES, 2014, p. 184). No
enredo que examinamos, uma tentativa de burlar as especificagdes exigidas pelo
sequestrador por parte da equipe de assessores provoca uma reviravolta na percepgdo e no
posicionamento do publico em relacdo a performance do primeiro-ministro Michael
Callow. Antes contava com grande apoio da audiéncia, e o perdeu completamente com a
divulgacdo da tentativa de trapaca no canal UKN (descoberta pelo proprio sequestrador, por
meio de uma foto na internet do ator pornd que tomaria secretamente o seu lugar). Um dedo
decepado com o anel da princesa Susannah, acompanhado de um pendrive com mais um
video produzido pelo raptor, indicando a descoberta, foi entregue na sede da emissora. Foi o
suficiente para o acirramento dos animos e para a profunda reconfiguracdo dos sujeitos em

relacdo aos acontecimentos.

3 — Consideracoes finais

Na diegese do episodio, vemos que as diversas a¢des do sequestrador, identificado apos
o desfecho da historia do episddio como um artista contemporaneo, foram cuidadosamente
arquitetados para a convocagdo de uma audiéncia global estimada em 1,3 bilhdes de

pessoas em torno dos acontecimentos promovidos por ele. O posicionamento do publico foi
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responsavel pelas tomadas de posi¢cdo do primeiro-ministro € sua equipe, a0 mesmo tempo
orientadas pela preservacdo do poder. Entendemos o objetivo do autor do crime como
desvelar a vulnerabilidade das figuras politicas em relacdo as posi¢cdes de poder que
ocupam, ao submeter o premié britdnico ao dilema da preservag¢ao da figura publica ou de
sua vida intima. E possivel ver a luz da nogio de acontecimento — ainda que “fabulado”,
representado pela narrativa ficcional do episédio -, em sua perspectiva relacional,
depreendemos que a inten¢do do criminoso-artista foi produzir um acontecimento-objeto,
simbolizado, marcado pelo importante papel das conexdes intermididticas na conformagao
dos agentes como forgas produtoras de agcdo nos personagens envolvidos.

As duas vidas do acontecimento coexistem: vivemos acontecimentos que se veem
marcados ndo apenas por suas caracteristicas intrinsecas, mas também por outras
representacdes que fazem parte de nosso repertorio e sdo a eles associadas no processo de
sua simbolizacio (FRANCA, 2012a, p. 14). Muitas vezes, experimentando uma
determinada situagdo forte, somos invadidos por outras cenas — do ja vivido, do ja visto, e
que sobrevive na forma de imagens simbolicas. E tais cenas (de outras experiéncias, as
vezes até de filmes ou da narrativa de terceiros) atuam na intensidade maior ou menor com
que somos afetados. E o caso da ocorréncia real do PigGate, conforme tratamos em
momento anterior nesta reflexdo. Os rumores de um acontecimento passado da vida do
primeiro-ministro David Cameron envolvendo sua genitélia e a cabeg¢a de um porco morto,
iniciados por um rival politico do premié, evocaram lembrancas do episddio de Black
Mirror, e produziram novas narrativas, associadas a outros produtos midiaticos para a
producdo de humor.

w Tim o Seguir

g;( Cameron's Pig o Seguir
"They know"

_ .@David_Cameron it was a one time thing.
: Stop texting me.

E—

Figuras 7 e 8 — As reverberagdes do acontecimento “PigGate” no Twitter pelo publico britanico: produgido de humor
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Na perspectiva relacional da comunicacdo, a midia integra uma dinamica de
reflexividade com as demais instancias sociais: ela constitui e ¢ constituida por elas.

Conforme Franca (2012b, p. 39), “a TV ¢ um centro de forgas; por ela, escutamos e
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ascultamos o ritmo e a melodia de uma cultura, e acompanhamos os ‘passos da danga’

executados pelos agentes sociais”.
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series. Londres: Zeppotron, 2012. 1 DVD (153 MIN), color.
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