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As vitimas fatais da Covid-19 e seus familiares, que se viram fragilizados e
impotentes diante dessa doenga que assolou o planeta. Que o avango das pesquisas
cientificas, bem como o desenvolvimento de novos produtos e modelos de vida em
sociedade se dé com a motivacdo principal de melhorar o bem-estar e a salde da

Humanidade.



AGRADECIMENTOS

A escrita de uma tese é uma verdadeira jornada, lotada de percalgos e obstaculos. Pelo menos
a minha experiéncia foi cheia de ventos contra, como se fossem testes sucessivos de resiliéncia
e forca de vontade.

Para dar conta dessa tarefa tdo honrosa e desafiadora, pude felizmente contar com pessoas
sensacionais que sempre me passaram algum tipo de mensagem de apoio, ou me deram
incentivos fundamentais.

Em primeiro lugar, preciso agradecer ao meu orientador Professor Rubén Dario Sinisterra
Millan, esse mestre incrivel que teve muita responsabilidade na criacdo do Programa de
Doutorado em Inovacdo Tecnoldgica e Biofarmacéutica e que sempre foi um grande
incentivador para mim, sempre me puxando e estimulando meu “retorno” para os estudos
académicos. O Rubén é um pesquisador empreendedor, com importantes habilidades de gestdo
e grande capacidade de realizacdo. Me sinto muito prestigiada de té-lo no meu rol de
personalidades com quem posso contar sempre. Na pessoa do Professor Rubén, aproveito para
agradecer a todos os professores do Programa de P6s-Graduacdo em Inovagdo da UFMG, que
encaram de forma corajosa os desafios de um programa multidisciplinar, multi-departamental
e, em alguma medida, interinstitucional, posto que envolve professores de outras
Universidades.

Agradeco aos gestores dos parques tecnoldgicos consolidados do Brasil, que me concederam
longas entrevistas e compartilharam de forma aberta e generosa a sua vivéncia e visdes. Esse é
0 coracdo da minha tese e sem os resultados dessa interacdo riquissima eu ndo teria insumos
para realizar as analises propostas.

Agradeco a colegas especialistas do ramo dos ambientes de inovacdo, que também me
concederam entrevistas maravilhosas, e faco questdo de nomear: Francisco Saboya, José
Alberto Aranha, Jorge Audy, Luis Afonso Bermudez, Mauricio Guedes, vocés todos sdo
absolutamente demais.

Agradeco ao BH-TEC, ambiente que me deu bagagem para me atrever a discutir esse tema dos
ambientes de inovacao, j& que durante 15 anos da minha vida me dediquei aos estudos, projetos
e acOes para implantagéo e operacdo deste empreendimento. Nesse sentido, preciso agradecer
aos meus eternos chefes Mauro Borges Lemos, Clélio Campolina Diniz, Francisco César de Sa
Barreto e Ronaldo Tadéu Pena, com mencéo especial ao Ronaldo, com quem tive o prazer e a



alegria de trabalhar, conviver e aprender diariamente por 8 anos. Além de competente gestor e
amigo fiel, o Ronaldo Pena sempre me incentivou a entrar no doutorado, e foi um chefe
compreensivo, facilitando que eu cursasse as disciplinas e iniciasse as pesquisas, ainda entre 0s
anos de 2016 e 2017. Aos colegas de BH-TEC (Janaine, Candice, Guilherme, Paula, Vicente,
Gracielle, saudoso Eduardo Roscoe) e aos empreséarios que ali chegaram em 2012, um
agradecimento especial por todo o aprendizado.

Agradeco aos membros da banca de qualificacdo do Doutorado - o fera e muito querido Prof.
Ary Plonski, Prof. Ronaldo Pena (de novo ele!) e Prof. Ulisses dos Santos - pelas excelentes
contribuices, ajudando a delimitar o escopo, até entdo delirante, da minha tese.

Aos colegas da primeira turma do Doutorado em Inovagdo da UFMG, que abriram mao da zona
de conforto de estudar em cursos de suas areas de origem para integrar um Programa muito
mais “arriscado”, trilhando um caminho menos dominado e que poderia ser ‘“pouco
compreendido” no mercado, sobretudo no préprio setor académico. Aos ilustres
contemporaneos do Programa - Karla Liboreiro, Paula Coelho, Julio César, Emerson Fonseca,
Jodo Francisco Sarno, Jodo Leandro, Carla Soares, Ulisses Maia, Luiza da Silva, Anna Flavia
Pereira e Djeimella de Souza. A interacdo que tivemos nas disciplinas basicas foi suficiente
para valer a pena o percurso, dada a diversidade de visdes, expertises e backgrounds, o que
tornou o trajeto bem mais interessante e nada entediante. A Secretaria Eni, pelo apoio e pela
forma peculiar de tomar as rédeas dos bastidores do Programa.

Agradeco as amigas parceiras Juliana Crepalde, Marcia Diniz e Raissa de Luca, pelo apoio e
amizade essenciais em todas as etapas. Nossas resenhas e risadas eram tao sérias que tinham
direito a ata, que sempre era revista no encontro seguinte. Nesse grupo, vale a maxima
“ninguém larga a mao de ninguém”.

A Marina Domingues e Victor Bitrizki, que sempre estenderam a mao e trouxeram ajuda mesmo
sem perceber (e as vezes percebendo), a Marina inclusive com textos-chave do meu referencial
tedrico e o Victor sendo super pratico e objetivo, como parece ser tipico dos alemaes.

As amigas do coracdo e de longa data Carol Costa, Erica Carvalho, Flavia Mattos, Hébrida
Verardo, Melissa Menezes, Priscila Diniz, Sheila Pires, Thais Tavares que, junto com minha
familia, sdo meu verdadeiro porto seguro.

A industria farmacéutica, pela invencdo do Citalopram e do Puran, medicamentos que me
ajudam a manter os nervos e hormonios sob controle. Ao Dr Julio Dias Valadares e a Dra.
Patricia Cabral Vaz, respectivamente meu ginecologista, obstetra e minha endocrinologista.

Vocés sdo demais! Ainda na linha da junta médica (ndo sei por que, mas todo doutorando



precisa de uma junta médica), agradeco & Margareth Monteiro, sébia terapeuta de florais e
psicéloga, a Claudine Faraj, fisioterapeuta, e a Rosangela (Ro), que me ajudaram, cada uma de
um jeito, a me manter fisica e emocionalmente bem e respirando.

A minha familia, agradeco pela compreenséo e suporte, especialmente nos momentos em que
precisei surtar ¢ “sumir” para dar conta de entregar os trabalhos e a tese. Minha mae cantora
Conceicdo, meus amados irmdos Dani e Sérgio, meu afilhado Luis Filipe, os compadres
Graziela e Fernando, meu estimado sogro Vov6 Jodo Batista e um agradecimento muito
especial para ela que considero uma segunda mae, Vovo Dita (Benedita Pereira), que é
absolutamente disponivel, parceira, generosa, forte, desapegada e cozinha tdo bem, e conhece
t40 bem os netos, que nem sei como te agradecer por tanto carinho. A Luciene Dias, minha
talentosa funcionaria doméstica ha tanto tempo, que detém uma sabedoria invejavel, e
testemunha os bastidores dessa caminhada maluca que é minha vida.

Famoso e querido Chico Horacio, agradeco pela parceria em tantas frentes, pela paciéncia, pelo
apoio de toda natureza e, principalmente, por ser o melhor pai que Helena e Renato poderiam
ter, me garantindo uma vantagem em relagdo a tantas maes, que ¢ de poder ser “somente” mae.
Finalmente, agradeco aos meus filhos Helena e Renato, que sdo meus verdadeiros
incentivadores, master coaches, personal trainers e que me colocam com naturalidade o desafio

de ser a cada dia uma pessoa melhor.



RESUMO

O presente trabalho contribui para a discussao que relaciona a atuacao dos parques tecnoldgicos
a entrada exitosa de empresas em novos paradigmas tecnoldgicos. Parte-se da ideia de que as
atividades de apoio a inovacdo aberta e a internacionalizacdo sdo fungdes essenciais de um
parque tecnoldgico para facilitar a atuacéo de empresas e instituicbes em setores de fronteira.
Para isso, além da revisdo de literatura abordando os parques tecnoldgicos, o trabalho apresenta
resultados do levantamento das atividades de fomento a inovagao aberta e a internacionalizacdo
realizada no ambito dos parques tecnoldgicos brasileiros em operacdo, considerados mais
consolidados. Séo entrevistados cinco especialistas de referéncia no setor de ambientes de
inovacdo e doze gestores dos parques tecnolégicos brasileiros consolidados, de acordo com
classificagio da Anprotec - Associacdo Brasileira de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores. O trabalho sugere, a partir da experiéncia brasileira de parques
tecnoldgicos, que é necessario (re)direcionar tais empreendimentos para torna-los verdadeiros
mecanismos de sustentacdo de um processo de catching-up, tomando por base tanto o artigo
seminal de Perez & Soete (1988) quanto a discussdo de Lee & Malerba (2017) sobre diferentes
padrdes de catching-up. Como resultados, sao identificados os elementos de gestdo essenciais
aos parques tecnoldgicos brasileiros, com foco na promocdo da inovacdo aberta e da
internacionalizacdo, e sdo propostos frameworks para sintetizar a discussao, enfatizando a
necessidade de se buscarem vantagens competitivas duradouras, sustentaveis e ageis e a

transformacéo digital dos parques tecnolégicos.

Palavras-chave: Ambientes de inovacdo. Inovacdo aberta. Parques tecnoldgicos.

Aceleradoras. Internacionalizacédo. Paradigmas tecnoldgicos. Catching-up tecnologico.



ABSTRACT

This thesis contributes for the discussion that puts the operation of Science Parks as a positive
element for a succesfull entrance of new ventures in new technological paradigms. It starts from
the idea that the aim to support open innovation and internationalization activities are essential
functions of a Science park to facilitate those companies and institutions to operate in sectors
that can be considered advanced or “frontier sectors”. To accomplish this goal, the work
presents a literature review on science parks and, most importantly, the results of a search within
Brazilian science parks under operation which are considered consolidated. In the work, five
experts were interviewed, as well as twelve Brazilian science parks managers. The sample of
Brazilian Science Parks was chosen based on a classification made by ANPROTEC — Brazilian
Association of Entities that promote innovative enterprises. The thesis suggests, from Brazilian
experience, that it is necessary to (re)direct technology parks to turn them into true mechanisms
capable of nourishing a catching-up process, based on Perez & Soete (1988) terms in their
seminal article and on the discussion promoted by Lee & Malerba (2017), concerning different
cathing-up patterns. The main results are that essencial managing elements are identified for
brazilian science parks, focused on open innovation and internationalization promotion, and
new frameworks are proposed to sintetize the discussion, emphasizing the need to pursue
durable, sustainable and agile competitive advantages as well as what we can call the digital

transformation of science parks.

Keywords: Innovation environments. Innovation areas. Open innovation. Technology
parks. Science parks. Enterprise accelerators. Internationalization. Technological

paradigms. Technology catching-up.
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Introducao

A despeito do avanco observado no pais em torno da promoc¢édo de atividades de inovagéo
tecnoldgica, algumas evidéncias indicam que pouco se modificou na estrutura produtiva
brasileira, tais como: nivel do investimento privado em P&D&I, bem como a proporcao entre
investimento publico e privado em P&D; estrutura da balanca comercial brasileira, em que a
pauta exportadora é dominada por commodities, ao passo que as importacdes ainda se referem
a produtos de alto contetido tecnoldgico; a proporcdo entre servigos comuns ou industria
tradicional versus negdcios de maior valor agregado ndo se modificou na maioria dos estados
brasileiros; o perfil da populacdo economicamente ativa (PEA) continua sendo marcado pelo
baixo grau de escolaridade, enquanto o desemprego de pessoas com maior escolaridade tem
crescido nos anos recentes; o investimento estatal em pesquisa bésica tem sofrido reducGes
sucessivas e, para piorar, as universidades parecem participar pouco das discussdes

estruturantes para o desenvolvimento econémico da maior parte dos municipios.

O crescimento no quantitativo de programas, instrumentos ou mecanismos promotores de
negocios inovadores ndo tem ainda surtido o impacto necessario para o salto de competitividade
de que o pais necessita (De Negri, 2018). Tampouco o investimento em novos setores de base
tecnolégica tem trazido recursos para revitalizar a economia brasileira e garantir a

sustentabilidade do desenvolvimento socio-ambiental (Mazzucato & Semieniuk, 2017).

Tem crescido o interesse e a participacdo de grandes empresas e de instituicdes financeiras no
desenvolvimento ou investimento em de startups de tecnologia. Mas aparentemente, estdo
faltando diretrizes convergentes de atuacdo entre academia e inddstria, dificultando a necesséaria

relacdo universidade-empresa, que seria a base de sustentacdo do sistema nacional de inovacéo.

Esse quadro reflete o carater ainda subdesenvolvido do sistema nacional de inovagao brasileiro,
pela falta de convergéncia das politicas de promocao industrial, de promocdo da inovagdo

tecnoldgica e de promogdo da pesquisa académica.

A tese esta centrada no potencial dos ambientes de inovacdo, com destagque para 0s parques
tecnoldgicos, atuarem como mediadores de um processo de convergéncia entre essas diferentes

esferas de politica de fomento ao desenvolvimento econémico.
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Acontece que os ambientes de inovagdo no Brasil, apesar de serem numerosos, s&0 muito
diversos e poucos deles estdo consolidados, o que resulta numa escassa massa critica de suporte
ao seu desenvolvimento. Parte disso se explica pelo fato de que a estruturacdo de tais ambientes
tem ocorrido de “baixo pra cima” e ndo necessariamente como politicas de Estado, dificultando
a definicdo de atribuicGes e modelos de atuagéo, resultando em baixa assertividade do ponto de

vista macroecondmico, dado o carater discricionario na conducao desses ambientes.

Ao lado da vasta discussao sobre o que sd@o e como deveriam atuar 0s ambientes de inovacao,
estd uma outra discussao fundamental que se refere as chances do pais em competir em novos
mercados. A literatura sobre catching-up tecnoldgico se incumbe da dificil tarefa de decodificar
as trajetdrias perseguidas pelos paises na “corrida” pela competitividade, no ambito da “divisdo
internacional do trabalho”. Diversos estudiosos se debrugam ha décadas para decifrar “padrdes”

para o desenvolvimento econdmico dos paises, e para explicé-los.

Este trabalho se propde a dar enfoque ao papel dos ambientes de inovacao para promover o
desejado catching-up, a partir da proposicao de um novo modelo de atuacao para tais ambientes.
Esse enfoque se justifica pela existéncia de importante quantitativo de iniciativas de parques
tecnoldgicos no pais, mas cuja performance tem sido aparentemente limitada por diversas
razdes, mas sobretudo: pela falta de foco estratégico, pela falta de visdo do setor publico quanto
ao papel que esses mecanismos desempenham enquanto infraestruturas de suporte ao
desenvolvimento e que, como tal, dependem de fomento publico para se fortalecer, pelos baixos
niveis de investimento privado em atividades de P&D, pela baixa escala em que atuam, fora
questdes estruturais macroecondmicas que dificultam o sucesso individual dos

empreendimentos (como a elevada taxa de juros basica da economia).

Ja em relacdo a investigar o potencial de entrada em novos paradigmas tecnoldgicos e a
sustentabilidade dessa possivel entrada, a ideia do trabalho € lancar luz sobre esse aspecto para
potencializar e acelerar a atuacdo dos parques tecnoldgicos, tornando-os mais assertivos em
suas acoOes de atragdo de novos negocios, estruturacdo de centros tecnologicos, selecdo de
empresas e promocdo de parcerias estratégicas. Além do mais, ao investigar o extremo de
aproveitar novas janelas de oportunidade, prepara-se o terreno para as fundamentais atividades
de difusdo tecnologica, necessarias para a capacitagdo tecnoldgica (ou capacidade absortiva de
inovagdes), de grande potencial de impacto na economia brasileira, marcada pelos setores

tradicionais, extrativistas e exportadores de commodities.
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A tese parte da hipotese de que, dada a necessidade de articulagdo do chamado Sistema
Nacional de Inovacéo, os parques tecnoldgicos podem assumir um papel-chave de suporte ao

desenvolvimento tecnoldgico dos paises.

Para desempenhar esse papel, os parques tecnologicos podem ser projetados para atuar na
interface das atividades de pesquisa e de desenvolvimento e promocé&o de novos produtos. Essa
atuacdo se da a partir da oferta de (i) infraestrutura fisica (para abrigar empresas de base
tecnoldgica, centros de pesquisa publicos e privados, plantas piloto para novos produtos,
laboratorios de uso compartilhado, e outros espacos de uso comum), bem como (ii) de servigos
de promocdo e coordenacdo de esforgcos de atuacdo em rede (local, regional e estadual),

facilitando a interacdo entre os diferentes atores do sistema de inovacéo.

Tanto a oferta de infraestrutura fisica quanto de servicos de suporte pode se dar em diferentes
graus, o que varia bastante, levando a inameros modelos possiveis de gestdo e propriedade dos

empreendimentos.

Uma segunda hipotese que serve de ponto de partida para este trabalho se refere ao carater de
politica publica da estruturacdo e operacdo desses empreendimentos. A partir do aparente
consenso de que os parques tecnoldgicos sdo instrumentos de suporte ao desenvolvimento
regional, eles devem fazer parte de uma estratégia de longo prazo, de interesse publico, o que
motiva importantes investimentos de Estado para sua promogéo e desenvolvimento. Dado isso,
importa potencializar seus resultados e alinhar suas metas aos objetivos de desenvolvimento de
longo prazo dos respectivos paises. Ainda que o impacto dos parques e demais ambientes de
inovacdo dependa fundamentalmente da performance do setor empresarial em suas atividades
inovativas, pode-se dizer que as empresas também dependem da infraestrutura de suporte para

atingirem niveis mais sustentaveis de competitividade e lideranca.

Outro pilar de desenvolvimento do trabalho se refere ao desenvolvimento de spin-offs
académicas, a partir da ideia de que este tipo de empresa € essencial para permitir a insercdo
competitiva dos paises em cadeias produtivas globais de maior sofistica¢do técnica, e amplia as

chances de que tal insercéo permita a entrada dos paises em novas trajetorias tecnolégicas.

A principal pergunta de pesquisa pode ser enunciada da seguinte forma: de que maneira 0s
parques tecnoldgicos podem ampliar as chances da entrada com éxito dos paises de

industrializagdo tardia em novos paradigmas tecnologicos? Que diretrizes estratégicas deveriam
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estar presentes para que tais ambientes de inovacdo sejam estruturados e atuem em prol deste
objetivo de longo prazo?

Para responder essa pergunta, o presente projeto propde um trabalho de pesquisa qualitativa,
para avaliacdo dos servigos prestados por parques tecnoldgicos e identificacdo de pilares para
sua atuacao mais assertiva, no novo contexto de negdcios globais. A aposta inicial é de que 0s
empreendimentos devem estruturar as atividades de apoio a inovacdo aberta e a
internacionalizacdo. O foco do trabalho serd o caso brasileiro e 0os empreendimentos em

operacao no pais.

Espera-se contribuir para atualizar a literatura sobre ambientes de inovacdo e parques
tecnoldgicos e identificar estratégias para sua atuacdo em paises de industrializacdo tardia, de
modo a aprimorar a formulacéo de politicas de apoio ao desenvolvimento de novos setores de

tecnologia no pais.

Nesse trabalho, o conceito de ambientes de inovacgdo a ser adotado se refere aos ambientes
promotores de empreendimentos inovadores de base tecnoldgica, voltados para o

desenvolvimento de empresas e negdcios.

O Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e das Comunicac¢des (MCTIC) define ambientes
inovadores como sendo ‘“espagos propicios a inovagdo e ao empreendedorismo, constituindo
ambientes caracteristicos da nova economia baseada no conhecimento, articulando empresas,
diferentes niveis de governo, Institui¢cbes Cientificas, Tecnologicas e de Inovagdes (ICTs),

agéncias de fomento e a sociedade”.

Dentro dessa definicdo, estdo os parques tecnologicos, como um tipo de “ecossistema de
inovacao”. Como serd tratado adiante, o MCTIC adota a classificagdo sintetizada pela
ANPROTEC e considera ecossistemas de inovacao como “espagos que agregam infraestrutura
e arranjos institucionais e culturais, que atraem empreendedores e recursos financeiros,
constituindo-se em lugares que potencializam o desenvolvimento da sociedade do
conhecimento, compreendendo, entre outros, parques cientificos e tecnoldgicos, cidades

inteligentes, distritos de inovagao e polos tecnologicos™.

No periodo iniciado em 1990 até inicio do século XXI, observam-se mudancgas no contexto
brasileiro de “empreendedorismo tecnologico”. Dentre os fatores que contribuiram para tais

mudangas, destaca-se o crescimento das medidas de fomento a relacdo universidade-empresa
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sobretudo por parte do governo federal, com destaque para a criagéo da Lei de Inovagéo
Tecnoldgica (2004) e os editais nacionais e estaduais de apoio a criacdo e implantacdo de

parques tecnoldgicos e outros ambientes de inovacao.

Essas duas medidas tém sido especialmente importantes para o pais, dado seu carater

estruturante e institucional, no contexto da economia informacional.

Na atualidade, o conjunto de elementos que promovem a capacitacao tecnoldgica (Abramovitz,
1986) de um pais se tornou mais complexo, tornando os modelos de desenvolvimento
econdmico ainda mais diversos, dadas as diferentes “posturas de Estado” frente a novas

oportunidades.

O emaranhado de atores que participam desse novo modelo econémico exige maior nivel de
articulacdo, interacdo e relacionamento. Ao mesmo tempo, exige também direcionamento e
orquestracdo, para devido afinamento entre os participantes em torno das cancdes a serem
tocadas. De fato, a literatura sobre sistemas nacionais de inovacgéo aponta para a necessidade de
articulacdo entre os diferentes agentes do sistema, a fim de que as relagdes possam fluir em prol
da adocdo de novas solucdes tecnoldgicas, visando a competitividade das empresas (Tidd,
Bessant & Pavitt, 2008; Freeman & Soete, 2008; Albuquerque, 1996).

Considerando os desafios estruturais da economia brasileira frente ao mercado mundial, a
necessidade de direcionamento das acbes em torno da promocdo da inovacdo e da
competitividade ja superou em muito o conceito de urgéncia (Cassiolato & Lastres, 2005; De
Negri, 2018). Ao que tudo indica, é como se estivéssemos falando de dois “Brasis” diferentes.
Um que é o das startups de tecnologia, dos ambientes de inovacdo, dos féruns de inovagédo
aberta (Audy et al., 2017; Coral et al, 2016). Outro é o da indUstria tradicional, dos servicos de
baixo valor agregado, da exportacdo de commodities, de baixos salarios ou relacdes precarias

de trabalho, com crescimento pré-ciclico, entre outros indicadores de atraso.

A sensagdo de quem atua nos hoje cunhados “ecossistemas” de inovagdo (Audy et al., 2017;
Hwang & Horowitt, 2012) é de que o desafio maior ainda consiste no engajamento das empresas
e instituicdes em torno dos “preceitos” da inovagdo. Ou seja, esta-se promovendo a criacao de
uma nova geracao de empresas nascidas na era da informacgéo e do conhecimento e que estdo
convivendo com dinossauros da industria, do comércio e dos servigos. O desafio consiste em

diminuir a distancia entre esses dois mundos. O mesmo ocorre com a populacdo em geral: ha
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os chamados “ndémades/ migrantes digitais” convivendo com os “nativos digitais”. Os conflitos

culturais ficam evidentes na convivéncia entre essas geracoes.

Desta forma, pode-se afirmar que a aposta dos profissionais que lidam com gestdo da inovacéo
tecnoldgica nos dias de hoje é a de que as empresas/ instituicdes inovadoras migrantes possam
ser capazes de aprender e aprimorar seu modus operandi a partir do que as inovadoras nativas
ja “nascem sabendo”. Além disso, no contexto brasileiro, pode-se dizer que nem mesmo as
nossas empresas/ instituicdes inovadoras nativas ja detenham suficiente cultura inovadora, fora

o carater dinamico e veloz desse processo, que tem trazido a ideia de “agilidade” para a pauta.

Dentro disso, cabe a reflexao sobre as motivacdes para a criagdo de ambientes de inovacgéo nas
décadas de 1990 e 2000. Pode-se dizer que a principal motivacdo esteve ligada a criacdo de
cultura institucional e identidade territorial em torno das novas formas de fazer negdcios
globais, a partir da sensibilizacdo dos atores dos sistemas locais, visando a atracao e retencéo
de empresas inovadoras de base tecnoldgica. A partir disso, fomentar um ambiente favoravel

para a disseminacdo de novas praticas de desenvolvimento de produtos e servicos.

Acontece que o processo de amadurecimento desses ambientes exige tempo, refletindo a
trajetdria de cada agente do sistema. Se hoje € claro que os parques tecnologicos sdo ambientes
de negdcio e que sua sustentabilidade, tanto financeira quanto institucional, deve ser perseguida
desde seu planejamento, com a clara contribuicdo e contrapartida de todos os stakeholders,
pode-se dizer, numa andlise retrospectiva que a promocao dos negdcios das empresas ndo
estivesse, desde o inicio, no centro da questdo. Até porque, muitas das empresas apoiadas foram
surgindo depois da criacdo desse ambiente institucional de suporte ao seu desenvolvimento e

havia até entdo, pouca massa critica sobre o empreendedorismo tecnoldgico em si.

Ao mesmo tempo, a promogdo de negdcios exige profissionalismo na gestdo (Tidd et al, 2005;
Chesbrough, 2016; Mintzberg, 1983), que é outro requisito relativamente negligenciado na
origem dos parques tecnoldgicos brasileiros, por exemplo. Talvez em fung&o desses distlrbios,
reflexos do préprio terreno brasileiro de empreendedorismo tecnoldgico, a politica de promocéo
do empreendedorismo académico de tecnologias ndo foi, originalmente, devidamente

alinhavada com a politica de fomento a inovagdo na industria.

Isso ndo significa que o conjunto de esforcos envidados até 0 momento seja em vao. Pelo

contrério, esse esforco coletivo e fragmentado gerou aprendizado e acimulo de massa critica,
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possibilitando o surgimento de diversos programas e mecanismos complementares que se

propdem a suprir 0s gaps ja identificados (Coral et. al, 2016; Audy et al, 2017).

Ainda que o aprendizado institucional seja lento, ha que se buscar uma visdo mais holistica e
de longo prazo acerca da sociedade que queremos, a fim de que essa visao leve a agdes de curto

e médio prazo condizentes.

Um processo de amadurecimento do sistema levou a uma sucesséo de etapas (néo lineares, ndo
necessariamente paralelas, mas didaticamente podemos falar em diferentes pontos de vista):
num primeiro momento, formuladores de politicas para ambientes de inovacéo tiveram um foco
em garantir infraestrutura fisica e institucional basica para abrigar empresas de tecnologia. Na
sequéncia, fortalecer mecanismos de geracdo de novos empreendimentos e garantir sua
estruturacdo e continuidade. No momento seguinte, garantir ndo sé a criagdo de novas empresas
de tecnologia, mas assegurar que elas sejam competitivas, potencialmente vencedoras. Em
decorréncia disso, atuar na atracdo de parceiros, investidores e no apoio a promogao comercial
e internacionalizacdo. A promoc¢do comercial passou a exigir a interacdo com a indudstria

tradicional, como forma de garantir sustentabilidade para todo o sistema.

Em paralelo, as grandes empresas passaram a perceber as empresas oriundas ou relacionadas
aos ambientes de inovacdo como fontes de solugdes e produtos de seu interesse (Chesbrough,
2006; Plonski, 2010). Em certo momento, passaram a contar também com incentivos para isso.
Inicia-se um processo de mapeamento dessas oportunidades, em que a inddstria se prepara para
alterar a forma de desenvolver novos produtos, passando a fazé-lo de forma cada vez mais
integrada e aberta — ampliando a “boca do funil” e potencialmente barateando o processo de

desenvolvimento (Clark & Wheelwright, 1993).

Ao mesmo tempo, a atuacdo do governo brasileiro no financiamento de empresas de base
tecnoldgica induz a criacdo de fundos envolvendo também o capital de risco de origem privada,
preparando 0 mercado de venture capital para o novo perfil de empresa. Ao lado disso,
empreendedores de tecnologia passam a investir em outras empresas de tecnologia,
modificando o perfil de investidores de risco no pais, que passam a compreender um pouco

mais do ciclo de desenvolvimento de empresas de base tecnoldgica.

Tudo isso ocorrendo junto leva a entrada das empresas residentes no Brasil ao chamado

“corporate venture”, ampliando a integragdo entre as startups de tecnologia e as empresas
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“multinacionais” ou simplesmente grandes empresas brasileiras exportadoras ou ainda grandes

empresas estrangeiras que possuam plantas de producdo ou desenvolvimento no pais.

Independentemente do ponto deste muito breve retrospecto, pode-se observar a importancia do
“capital de articulagdo” do sistema. Além de instrumentos robustos, é importante destinar
recursos para sua efetiva implementagio e desenvolvimento. E neste aspecto que se chama a
atencao para o relevante papel dos “ambientes de inovagao”. Dentro de um sistema de inovagao,
os “ambientes de inovagdo” se propdem a construir as pontes e articulagbes entre empresas,
setor académico e diferentes esferas de governo, além de aglutinar iniciativas estruturantes

voltadas para o desenvolvimento tecnolégico e para a difusdo de inovacdes.

E preciso compreender que os parques tecnoldgicos, incubadoras de empresas, aceleradoras,
espagos-makers, espacos de co-working, distritos industriais de alta tecnologia, arranjos
produtivos locais, comunidades de startups, todos esses coletivos, instrumentos e mecanismos
sdo altamente necessarios e importantes, e que quanto mais diversos forem 0s respectivos
fundadores e mantenedores de arranjos e programas como esses, maior chance de o sistema
estar mais proximo de maduro. Por exemplo, ndo necessariamente a aceleracdo de empresas vai
partir de um fundo de capital de risco (ou capital semente ou capital anjo), bem como a
incubacdo de empresas pode ser uma iniciativa da universidade, da cidade ou de uma empresa
interessada em solugbes, ou mesmo 0s espacos de co-working podem servir a diferentes
propositos e 0 mesmo acontece com 0s espacos-makers. As definicdes de cada tipo de arranjo
de empresas, ou defini¢cbes de ambientes de inovagdo sdo fundamentais para a compreensao do
que se pode esperar de cada instrumento, e para fins didaticos. Mas na medida em que o sistema
se torna mais complexo e que se envolvem mais atores, maior a diversidade do formato e
modelo das “caixinhas”. Maior a combinacdo possivel de atores e mecanismos e, para atuar no
mercado, faz-se necessario dar sempre um passo atras, um zoom out, a fim de visualizar

diferentes possibilidades.

A ideia adjacente a esse trabalho é de proporcionar uma visdo mais ampla sobre a politica de
fomento a parques tecnologicos, ndo com o objetivo de indicar como alocar 0s recursos
publicos, ou de estimar o orcamento necessario para tal, mas sim de indicar como direcionar a
estruturagdo e, mais ainda, a consolidacao desses empreendimentos como verdadeiras maquinas

a servico do desenvolvimento da inddstria nacional.
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Muitos trabalhos relativos aos parques tecnoldgicos brasileiros se propuseram a discutir qual
seria 0 modelo de governanca ideal, o formato juridico da entidade gestora, quais entidades
deveriam participar dessa governanga, quais os fatores criticos de sucesso, etc., mas sem
considerar essencialmente quais atividades sdo realmente relevantes para o fomento ao
empreendedorismo e a inovagao tecnoldgica, no sentido de melhor estruturar o sistema local de
inovacédo e, de alguma forma, garantir o preenchimento de lacunas em cadeias de valor em
negocios de tecnologia. Dessa forma, a ideia é focar nas atividades que irdo promover
competitividade para as empresas relacionadas aos parques tecnoldgicos, com base na
experiéncia e na demanda latente, identificada pelos atuais gestores dos parques tecnoldgicos
mais maduros no pais. Naturalmente, a pratica retroalimenta o arcabougo conceitual, mas no
caso do Brasil, realmente parece urgente uma abordagem voltada, 0 maximo possivel, para a
conducdo pratica dos negocios em torno dos ambientes de inovacdo que estejam em

consonancia com o que a industria tem buscado, nos &mbitos nacional e internacional.

Dessa maneira, a proposta é revisitar teorias que ajudem a elucidar as barreiras a entrada em
novos paradigmas tecnoldgicos, bem como o entendimento sobre a dindmica de difusdo da
inovacéo, ou difusdo tecnoldgica, e como os parques tecnoldgicos, com suas caracteristicas, de

fato podem contribuir para esses dois processos.

Naturalmente, para uma discussdo como essa, é importante compreender o contexto e as
condigdes de contorno. Entéo, cabe compreender as condicdes estruturais do Sistema Brasileiro
de Inovacdo, e identificar os fatores limitantes ao processo de escala dos ambientes de inovacgéo

e dos negdcios inovadores e de base tecnoldgica, de modo geral.

Uma reflexdo fundamental referente aos parques tecnolégicos se refere ao processo de
crescimento e consolidacdo. Como a experiéncia brasileira de parques tecnoldgicos é
relativamente recente, a producdo nacional de estudos ainda se limita, primordialmente, ao
entendimento das bases para a estruturacdo de novos parques tecnoldgicos e a estudos de
benchmarking, ou seja, de como funcionam os parques tecnoldgicos em paises desenvolvidos,

0s ambientes de inovag¢do mais maduros.

Além de dialogar com a teoria referente as barreiras a entrada em novos paradigmas
tecnolodgicos, a tese também se vale do processo de transformacdo digital em curso, e do

conceito de inovacdo aberta. Como saida para politicas de desenvolvimento de parques
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tecnoldgicos, sugere-se também o dialogo com as diretrizes preconizadas pela chamada “smart
specialisation”, plataforma de politica de desenvolvimento regional sendo largamente utilizada

pela Unido Europeia.

O objetivo geral do trabalho é propor uma estratégia nacional de atuacdo dos parques
tecnoldgicos, com enfoque na sua interacdo com a estrutura produtiva nacional e na
possibilidade de estimular a entrada e a sustentacdo competitiva do pais em novos setores

tecnoldgicos.
Como objetivos especificos, listam-se:

(i) Revisar a literatura sobre catching-up e paradigmas tecnolégicos, relacionando-a a discussédo
sobre o papel dos parques tecnoldgicos na politica de desenvolvimento e de fomento a novas

cadeias de inovacao;

(ii) Discutir os servicos prestados nos parques tecnolégicos em operacao no Brasil e identificar
a atuacdo dos parques brasileiros: (i) na internacionalizagdo de negécios de tecnologia e (ii) no

fomento a inovacao aberta;

A partir disso, objetiva-se discutir como os pargues tecnoldgicos podem potencializar a entrada

dos paises de industrializacdo tardia em novos paradigmas tecnoldgicos.

Dois elementos cruciais do objetivo geral se referem a servicos criticos a serem prestados no
ambito dos ambientes de inovacdo: em primeiro lugar, a realidade da “inovacdo aberta” via
corporate venture e outros mecanismos de geracdo de novos negdcios por parte de grandes
empresas, a partir da interacdo com startups e centros de inovacdo; em segundo, o0 carater
inexoravel da insercdo internacional dos ambientes de inovacdo e das empresas e
instituicGes inovadoras relacionadas que, de outra forma, ndo seriam consideradas inovadoras,
nem mesmo atuando localmente. Estes dois sdo pilares relevantes da atuacdo de parques
tecnoldgicos, bem como de todo tipo de arranjo ou infraestrutura de apoio a atividades de

inovacdo tecnoldgica.

Dado isso, interessa saber como potencializar a atuagdo dos ambientes de inovagéo a partir
desses dois pilares, considerando a importancia de se atuar estrategicamente para mudar o
patamar de competitividade da economia local/ regional/ nacional, de preferéncia no sentido de
estruturar cadeias produtivas locais que sejam competitivas em novos paradigmas

tecnologicos.
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No caso da promocdo da inovagdo aberta, podem-se citar acdes tais como: promogédo de
encontros de negdcio, prestacdo de servigos tecnoldgicos, desenvolvimento de solugdes sob
demanda para empresas financiadoras/ patrocinadoras, estruturacdo de centros de tecnologia
(em tecnologias transversais) ou plantas piloto para escalonamento industrial (Sinisterra, Cortés
& Medeiros, 2021).

Quanto aos servicos de internacionalizacdo, exigem forte articulagdo local, estratégia de
marketing para atracdo de negocios estrangeiros, capacidade de interagir interculturalmente e
de estabelecer relagdes de confianga de longo prazo a fim de estruturar projetos estratégicos,
além da promocao de encontros e de negdcios entre empresas locais e instituicdes e empresas

estrangeiras.

Esse conjunto de servicos pode aumentar a eficiéncia dos parques tecnol6gicos no que se refere
a sua missdo de ampliar a insercdo das empresas locais no mercado mundial. O desafio dos
paises de industrializacdo tardia € queimar etapas para buscarem um “emparelhamento” na
fronteira, dar saltos de competitividade por meio de atalhos com vistas a alterar seu
posicionamento relativo no mercado mundial. Os parques tecnolégicos sdo instituicdes que
fazem um “orquestramento” de agdes coordenadas dos shareholders para dar suporte para
empresas promissoras, ou para melhorar o ambiente de negdcios promissores e inovadores

(tanto do ponto de vista técnico quanto organizacional).

Considerando que em geral os shareholders dos parques tecnol6gicos sdo universidades,
governo e instituicdes de suporte a inovacdo (e no maximo empresas desenvolvedoras
imobiliarias), o desafio dos parques € garantir de um lado dar vazdo as atividades de
empreendedorismo de base tecnoldgica e, na outra ponta, garantir a difusdo tecnoldgica na
indUstria de base, adensar cadeias produtivas locais e tornar “produtiva” a relagdo universidade-
empresa. E interessante que o movimento de geracdo de novas empresas de base tecnoldgica
culmine no desenvolvimento da industria local e que 0s negdcios gerados possam ser revertidos
em desenvolvimento econdmico e social. Mas essa transmissao ndo é natural, 0 que ajuda a

justificar instituicfes de intermediacdo do processo.

Os parques tecnologicos sao instituicdes hibridas, ou seja, em sua origem elas s@o constituidas
por uma diversidade institucional, o que exige flexibilidade de atuacéo, podendo ser modelados
conforme as necessidades locais e regionais. Por isso, & importante a existéncia dessa instituicdo

que faca o papel de aglutinador de iniciativas estruturantes voltadas para o desenvolvimento
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tecnoldgico e para a difusdo de inovagGes. Ao mesmo tempo, os parques tecnoldgicos sdo
“institui¢des-ponte”, que atuam ndo s6 no ambito da convergéncia dos interesses multi-
institucionais (e como resultante dessa convergéncia), mas também promovem a conexdo entre
tais instituicGes, diluindo ou minorando os possiveis conflitos de interesse existentes nessas

relagoes.

Em relacdo a promocéo do desenvolvimento tecnoldgico, ha dois niveis de atuacdo: um se refere
a difusdo tecnoldgica e a alteracdo da capacitacdo tecnoldgica do pais a partir do aprendizado
que decorre da prépria difusdo de tecnologias dominadas. Outro se refere a participacdo em
novas ondas tecnoldgicas, mas ndo em fases de esgotamento tecnoldgico (ou no fim da curva
S), e sim da fase intermediaria para a inicial dos novos paradigmas tecnoldgicos, ou seja,
guando os paises de industrializacdo tardia ttm maiores chances de entrar de forma competitiva,

conforme sera discutido adiante.

Desta maneira, as tecnologias de fronteira, ou portadoras de futuro devem estar na mira dos
parques tecnoldgicos (em linha com a atuacdo das universidades de exceléncia), como forma
de atrair o setor privado e de elevar o nivel de sofisticacdo das solucdes tecnoldgicas

desenvolvidas naquele ambiente.
O esforgo de pesquisa inerente a esta tese se justifica sob trés motivos principais:

Em primeiro lugar, pela necessidade de se conhecer e difundir saberes acerca da promocéo da
inovacdo tecnoldgica, da promocdo da interacdo universidade-inddstria, da insercéo
internacional de empresas brasileiras e do desenvolvimento de negdcios inovadores de base

tecnoldgica.

Em segundo lugar, pelas inimeras lacunas na literatura e na pesquisa académica acerca dos
ambientes de inovacao e do papel, desempenho e impactos dos parques tecnolégicos, sobretudo
no que se refere a promocdo da insercdo competitiva de paises emergentes ou de

industrializacdo tardia em cadeias globais de inovacao.

E em terceiro, pela urgéncia de se buscar meios para acelerar o desenvolvimento econémico
brasileiro, que se baseie na alteracdo da capacidade do pais em desenvolver e produzir solucbes

necessarias & melhoria de vida da populagéo brasileira, de forma sustentavel e soberana.

A tese esta estruturada em 6 capitulos, além desta Introducéo e das Consideracdes Finais. No

primeiro capitulo, é revista a literatura sobre as barreiras a entrada em novos paradigmas
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tecnoldgicos, com enfoque na dindmica de alternancia da lideranga no processo de catch-up
tecnoldgico. Essa discussdo é correlacionada com o processo de geracdo de spin-offs

académicas.

No segundo capitulo, é discutido o papel dos parques tecnoldgicos, abarcando seu conceito e
sua posicdo no Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo. E proposto um framework
inédito de servigos prestados por parques tecnologicos, que sdo classificados em “basicos”,

“sofisticados” e “avancados”.

O terceiro capitulo é dedicado as notas metodoldgicas, explicando as etapas de execugdo do

trabalho e a amostra de parques pesquisados durante o levantamento.

O capitulo quatro se dedica a uma revisdo sobre o conceito de inovagdo aberta e sua conexdo
com o conceito de parques tecnoldgicos. Sdo discutidas as praticas dos parques tecnoldgicos

brasileiros consolidados na promocao da inovacao aberta.

No capitulo cinco, é feita uma discussdo sobre a internacionalizacdo nos parques tecnolégicos,
considerando o contexto brasileiro de abertura comercial e as iniciativas de apoio conduzidas
sobretudo pela Anprotec. Sdo discutidas as praticas de fomento a internacionalizacédo

identificadas junto aos parques consolidados em operacéo.

Em seguida, sdo feitas as considerages finais.
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1. Paradigmas tecnolégicos e os desafios para o catching-up

1.1 Spin-offs académicas e a entrada em novos paradigmas tecnoldgicos: relagao entre
os dois processos

O objetivo desta secdo é discutir a relagdo entre a introducdo de novos produtos no mercado e
o0 desenvolvimento de novas empresas originadas do conhecimento cientifico produzido nas
universidades e centros de pesquisa, as spin-offs académicas. Parte-se do entendimento de que
o fortalecimento dos processos que impulsionam a geracao e o desenvolvimento de novas spin-
offs de origem académica pode determinar a capacidade de um pais ou regido participar de

novos mercados, sobretudo advindos de novos paradigmas tecnolégicos.

Quando se fala em empreendedorismo de tecnologias oriundas do meio académico, logo vém a
mente indmeros desafios imbrincados neste processo. Tais desafios sdo de cunho cultural,
normativo, burocratico, e estdo relacionados aos modelos mentais construidos historicamente
da relacdo entre o publico e o privado, além dos diversos estigmas caricatos de empresario,
académico, funcionario publico, banqueiros, etc. As muitas controvérsias culturais e
institucionais que existem no processo séo naturais, a0 mesmo tempo em que devem ser olhadas
em perspectiva, para que possam ser superadas ou eficientemente manejadas. Ou seja, sabendo
qgue os gargalos e lacunas existem, mas deixando-os de lado momentaneamente, pode-se
relacionar as etapas da introducdo de uma nova tecnologia no mercado com o processo de
criagdo de spin-offs académicas, trazendo consideragfes sobre que tipo de mecanismo de

articulacdo pode funcionar a cada momento.

E preciso também compreender que o processo esta longe de acontecer de forma linear, ou de
apenas um sentido a outro (science-push x market-pull), e sim que resulta de uma
retroalimentacdo continua, que se torna mais fluido na medida em que os atores sdo percebidos

como importantes e complementares de parte a parte.

Perez & Soete (1988) promovem uma discussdo bastante esclarecedora, mostrando que 0s
custos de entrada em novos paradigmas tecnoldgicos sao dindmicos e variam com a prépria
evolucdo tecnoldgica daquele paradigma. Os autores diferenciam barreiras e custos de entrada,
considerando que muitas vezes as barreiras sao menores, mesmo com custos financeiros altos.
Ou seja, 0 investimento financeiro € um custo, mas ndo necessariamente uma barreira. E, na

realidade, além do investimento financeira (I), em capital fixo, existem outros trés elementos



32

que compBem os custos de entrada: “(a) adquirir conhecimento cientifico e tecnoldgico (S); (b)
adquirir suficiente experiéncia para lidar/manejar a inovacao e trazé-la para o mercado (E); e

(c) de superar desvantagens locacionais (X)” (Perez & Soete, 1988, p. 464).

A medida que o tempo passa e se observa a difusdo da inovagio ou do novo paradigma
tecnoldgico, as barreiras vdo se modificando, evidenciando o fato de que ndo basta dispor de
recursos financeiros para realizar o investimento inicial para aquisi¢cdo dos produtos ou das
tecnologias. A efetiva assimilacdo de uma inovacao requer a capacidade de interagir com 0s
problemas a serem resolvidos, ou seja, a capacidade de resolver problemas que irdo surgir ao
longo do processo de adaptacdo do produto ou de incorporagdo da novidade para aquele

determinado contexto produtivo ou de mercado.

Para ilustrar didaticamente essa dindmica, Perez & Soete dividem o processo de introdugéo de
uma inovac¢ao no mercado em quatro fases, desde sua “introducao” até a “maturidade”, similar

ao modelo do ciclo de vida do produto, também representado por uma curva S.

Fase Il Fase Il
Fase IV
Fase ) - Crescimento Crescimento M idad
Introducao inicial tardio aturidade
Grau de
Maturidade
Tempo

Figura 1 - O ciclo de vida de uma tecnologia
Fonte: Adaptado de Perez & Soete (1988, p. 471)
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De acordo com os autores, as fases | e IV séo as que 0s novos entrantes encontram condicoes
mais propicias a entrada, porém os custos e requisitos diferem significativamente, conforme

Figura 2 abaixo:

Minimo investimento Minimo nivel de
fixo requerido vantagens locacionais
requeridas
i X
] 1] i 1 ] n W
Minimo conhecimento Minimo requisito de
cientifico e tecnologico habilidades relevantes
requerido e experiéncia
g E
I il [{]] v } [ ] W

Figura 2 - Variagdo nos componentes do custo de entrada ao longo das fases do ciclo de vida de uma
tecnologia.
Fonte: Adaptado de Perez & Soete (1988, p. 473)
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De acordo com os autores, a Fase |, de introducdo do produto no mercado, requer alto nivel de
conhecimento cientifico (S) e dada a novidade, é esperado que o nivel de experiéncia (E) seja
baixo. Durante a Fase |, os envolvidos (engenheiros, designers, gestores, etc.) enfrentam um
processo de aprendizagem, voltado para garantir o éxito da entrada do produto no mercado,
bem como seu devido funcionamento. Neste momento, a principal barreira a entrada se
relaciona, portanto, com a capacidade de interagir tecnicamente com a tecnologia e de modificé-
la, promovendo ajustes e melhorias que sejam necessarios. A infraestrutura local pode também
determinar o sucesso da entrada do produto no mercado, de forma que o nivel de vantagens

locacionais (X) pode se tornar um fator crucial.

E exatamente na Fase | que o diferencial esta nas universidades, centros de pesquisa, no setor
académico em geral, em que sdo investigadas as novidades de cada area de especializacdo, e
onde ha capacidade instalada para que se desenvolvam novas habilidades, a partir do acumulo
de atividade inventiva que caracteriza a pesquisa basica. Na Fase I, que os autores chamam de
“mundo do empreendedor schumpeteriano”, os desafios tecnologicos estdo relacionados ao

planejamento do produto, desde seu prototipo até sua validacao de mercado.

Esta etapa concentra os principais esforcos inerentes a criacdo de novas spin-offs académicas.
Ndonzuau et al (2002) apresentam um modelo geral para a criagdo de spin-offs académicas,
levantando as principais questdes acerca da “transformag¢@o” dos resultados de pesquisa em
“valor econdmico”. Para isso, eles exploram a experiéncia de 15 universidades de varios paises
(Finlandia, Suécia, Holanda, Reino Unido, Bélgica, Franca, Israel, Estados Unidos e Canada),
no que se refere a seus programas de apoio as atividades empreendedoras. Sao identificados
quatro estagios principais do processo de geracdo de spin-offs, quais sejam: 1) a geracdo de
ideias a partir dos resultados de pesquisa; 2) a elaboracdo de projetos de novas empresas a partir
das ideias geradas; 3) o lancamento das spin-offs; e 4) o fortalecimento das empresas e
ampliacdo do valor econdémico gerado pelas mesmas (Ndonzuau et al, 2002, p. 281-2). A Figura

1 resume a proposta dos autores:
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[ Gerar Finalizar ngar Fortalecer' \

) A,

resultados de | ~  Ideias des—, novos projetos s—, spin-offs ‘:35. | criagao de valor

» " " H - . \ J r
pesquisa negécio de empresas académicas \ / econbmico

Figura 3 — Processo de criacdo de spin-offs académicas
Fonte: Adaptado de Ndonzuau et al (2002)

E possivel observar que os estagios de 1 a 3 do modelo descrito por Ndonzuau et al (2002)
ocorrem na Fase | de Perez & Soete (1988). E nesta etapa que se encontram os maiores desafios
das spin-offs académicas, e onde elas apresentam maior diferencial, frente as empresas

existentes, de promover a entrada em novos paradigmas tecnoldgicos.

A Fase II ¢ o periodo de crescimento rapido de mercado (“early growth”). De acordo com Perez
& Soete (1988), o produto ja € definido, o mercado testado e existem claras possibilidades de
crescimento, de modo que o foco passa a ser 0 processo de producao e a escalabilidade. A ideia
¢ aumentar a producéo e garantir a produtividade, e 0s ajustes sdo promovidos para responder
as demandas de mercado e a0 mesmo tempo aumentar eficiéncia. Nesta fase, o investimento
inicial requerido ja é mais alto, habilidades técnico-cientificas exigidas menores, vantagens
locacionais ndo sdo tdo importantes, porém ha maior acimulo de experiéncia e habilidades que

na primeira fase (ja houve aprendizado na Fase 1).

Na Fase Ill, as condigdes gerais estdo estabelecidas e o foco passa a ser em gerenciar o
crescimento e manter ou galgar maiores parcelas de mercado. Os componentes E e | estdo no
seu nivel mais alto, dificultando a entrada de novos participantes. De acordo com os autores,

essa fase é a menos propicia para novos entrantes.

Na Fase IV, de maturidade tecnologica, produto e processos estdo devidamente padronizados,
fazendo com que novos investimentos em melhorias tecnoldgicas levem a retornos
decrescentes. Nesta fase, 0s custos de entrada séo altos, dado que os equipamentos e produtos,
bem como o processo produtivo, estdo muito bem especificados e conhecidos pelos ofertantes.

Ja os requisitos de conhecimento prévio (S) e habilidades e experiéncia (E) sdo baixos, porque
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todo o conhecimento necessario esta devidamente codificado ou embutido nos produtos ou
ainda pode ser adquirido, em determinadas condicdes (licencas e contratos de know-how)?.

O raciocinio sobre o ciclo de vida do produto tem uma fragilidade, que se refere ao fato de
supor independéncia entre os produtos. Na realidade, os produtos dentro de um “paradigma”
tecnoldgico sdo correlacionados, de modo que é mais realista falar em paradigmas ou sistemas
tecnologicos. Perez & Soete (1988) se referem a “paradigmas técnico-econdmicos” ou
“sistemas tecnologicos” ao afirmar que “o conhecimento, as habilidades, a experiéncia e as
externalidades requeridos para os varios produtos dentro de um sistema sao inter-relacionados

e dao suporte uns aos outros” (p. 475).

Na Engenharia de Producao, fala-se de plataforma tecnoldgica, de modo que no trinémio TPM
(Technology, Product, Market), previsto no modelo TRM (de “technology roadmapping’) 0
“T” de tecnologia se refere a uma plataforma tecnoldgica e nédo a base tecnoldgica de apenas
um produto?. O “P” se refere aos diversos produtos que podem derivar daquela “base ou
plataforma tecnoldgica”, assim como o “M” de mercado se refere aos diferentes mercados
potenciais a que se destinam os diferentes produtos de uma mesma plataforma tecnoldgica. A
diferenca aqui € que a plataforma tecnoldgica da Engenharia de Producéo é utilizada dentro do
processo de desenvolvimento de produto (PDP), e se refere as capacitacBes tecnoldgicas e
derivacOes de base tecnoldgica no &mbito daquela empresa ou instituicdo, numa logica mais
“micro”, dentro da unidade produtiva. Para que o conceito de plataforma tecnoldgica seja
equivalente nas duas referéncias, seria importante “somar” as plataformas tecnologicas dos
diferentes atores de um mesmo “sistema tecnologico” para que entdo esse agregado de
plataformas seja equivalente ao paradigma tecnoldgico de Perez & Soete (1988), que tem uma

logica “macro” e até “global”, do conjunto das unidades produtivas do sistema.

Essa visdo global do(s) paradigma(s) tecnoldgico(s) em vigéncia ou do novo paradigma prestes
a se descortinar exige uma clareza acerca do estado da arte da ciéncia e da tecnologia imbricados
nos referidos paradigmas, e esse desafio € altamente multidisciplinar e dificil de medir, bem

como de prever. Ou seja, no fundo, em geral, as coisas comecam a ser compreendidas quando

1 Apesar de estar “disponivel”, essa aquisi¢do de “know-how” n3o é trivial, e ndo ha garantias por parte dos
ofertantes de que o comprador sera realmente capaz de produzir eficientemente.

2Ver PHAAL et al (2004).
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ja passam a ser conhecidas, a partir de caminhos j& trilhados e que indicam tendéncias ou
possiveis rumos. Esse desconhecimento do futuro, aliado com o vicio de prever o passado, por
si sO leva a um ciclo vicioso onde os paises ou regides historicamente lideres sdo benchmark
eterno para os demais, “ditando tendéncias”. Nao por outra razao os paises “desenvolvidos”
possuem diagnosticos mais acurados e atualizados sobre os paises “menos desenvolvidos”,
inclusive acerca do estoque de recursos naturais disponiveis (remetendo as vantagens

comparativas).

1.2 Processo de catching-up e a dinamica da lideranca de paises em setores
tecnoldgicos

Lee & Malerba (2017) enfatizam que o processo de catching-up reflete a dinamica da lideranca
dos setores, e que visa fechar o gap entre empresas dos paises lideres e empresas dos paises
retardatarios. Os autores utilizam o conceito de “industrial leadership”, que pode ser traduzido
como lideranca setorial, no sentido colocado por Mowery & Nelson (1999), e que significa a
posicao de um pais que passou a liderar atividades econdmicas de um setor especifico, baseado
em sua participacao no mercado e em sua superioridade tecnologica, de producédo ou marketing
(p. 339). Nesse artigo, Lee & Malerba (2017) focalizam as trajetdrias de catching-up de paises
emergentes, para descrever uma variedade de setores, em diferentes paises, numa abordagem
chamada “teorizacio apreciativa™®, que objetiva fornecer uma “explicagio causal para padrdes

observados”.

Lee & Malerba (2017) analisam os setores industriais como sistemas e, a partir disso, expandem
o0 conceito de janelas de oportunidade, ao relaciona-las aos pilares de um sistema setorial. Desta
forma, o aproveitamento das “janelas de oportunidade” vai depender das “respostas” das firmas
e de outros componentes do sistema setorial. Por sua vez, as respostas das firmas dependeréo
do seu processo de aprendizado, nivel de capacitagdes (habilidades), sua organizacdo e sua
estratégia (Lee & Malerba, 2017, p. 339).

Além do papel preponderante das empresas, no entanto, os autores enfatizam que as “respostas”

dos demais componentes do sistema setorial de um pais — tais como a presenca e complexidade

3 Traducso livre de “appreciative theorising” (p. 340).
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de redes, nivel educacional e caracteristicas do sistema universitario, organizacées financeiras,
politicas publicas — poderdo assumir um papel essencial no processo de catching-up, ou até
mesmo inviabiliza-lo, caso haja forte desalinhamento ou inadequacao a nova janela em questao
(p. 339-340).

1.2.1 Conceito de “janelas de oportunidade”

O termo “janeclas de oportunidade” foi usado inicialmente por Perez & Soete (1988), se
referindo as oportunidades de entrada em novos paradigmas em decorréncia dos momentos de
transicao tecnoldgica. Perez & Soete (1988) afirmam que durante os periodos de transi¢cdes de
paradigmas tecnolégicos, ha dois tipos de condi¢des favoraveis para o catching-up: o primeiro
decorre do fato de que todos estdo aprendendo (entdo, ha tempo para o pais “retardatario”
aprender junto); e o segundo se refere exatamente a janela de oportunidade que se abre, dadas
as menores barreiras a entrada para o pais, caso ele relina condi¢des minimas favoraveis a
producdo e suficientes dotagdes de recursos humanos qualificados nas novas tecnologias (Perez
& Soete, 1988, p. 477).

Para os autores Lee & Malerba (2017), considerando sua abordagem baseada em setores, as
janelas de oportunidade sdo descontinuidades na dindmica do sistema setorial, que abrem

espaco para a atuacdo de empresas ou paises retardatarios.

De acordo com eles, as janelas de oportunidade podem ser basicamente de trés tipos:

tecnoldgicas, de demanda e institucionais.

As janelas de oportunidade tecnoldgicas se referem ao surgimento de uma nova tecnologia ou
de uma inovagdo radical. Esse € o conceito mais amplamente utilizado na préatica, pois considera
a questdo dos efeitos de “lock-in” de empresas lideres, também conhecida como “incumbent
trap” (Chandy & Tellis, 2000). Uma empresa que domine certa tecnologia incorrera em custos
significativos de adaptacdo a uma nova tecnologia, além de que incorrera em riscos,
relacionados a incerteza da tecnologia emergente. Esse processo, também conhecido como
“destruicao criadora”, relacionado a ideia de tecnologias “disruptivas”, acaba estimulando

novas entrantes, que poderdo auferir maior retorno liquido em curto e médio prazos, se tornando

mais propensas ao risco tecnolégico relacionado.

As janelas de oportunidade de demanda ocorrem literalmente em fungéo da criacdo de uma

nova demanda. De acordo com Lee & Malerba (2017), as empresas lideres, ja exitosas com sua
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fatia de mercado e clientes, teoricamente ndo respondem a essa nova demanda, abrindo
oportunidades para novas entrantes. Esse efeito pode se dar em func¢do do rapido crescimento
da demanda doméstica de um pais ou pelo que os autores chamaram de ciclos de negécio (ou
mudanca abrupta na demanda de mercado). Neste Gltimo caso, os ciclos de aceleracao (upturns)
seriam aproveitados por empresas lideres, mas os ciclos de desaceleragdo (downturns) criariam
oportunidades para empresas “desafiadoras” (challengers). Em resumo, os autores defendem
que, durante os ciclos de negdcio:
(...) @ mismatch occurs between the dynamics of investment and
production, on the one hand, and the dynamics of market demand on
the other hand. These circumstances require incumbents and latecomers
to make strategic choices in timing and capacity because they can be

pushed out of the market if they fail to do so (Lee & Malerba, 2017, p.
345).

Ou seja, pode-se dizer que esse tipo de janela de oportunidade reflete a propria dindmica de
mercado dos setores e, naturalmente, favorece os participantes “mais fortes”. Considerando as
distor¢des intrinsecas ao (livre) funcionamento de mercado, é de se esperar que a definigdo de
“mais fortes” seja varidvel, viabilizando a participagdo de novos entrantes, e levando a faléncia

empresas antes consideradas fortes.

Por fim, as janelas de oportunidade institucionais sdo aquelas que decorrem de politicas
publicas ou outras mudancas institucionais. A ideia € que 0s governos possam intervir,
alterando o processo de aprendizado e acumulacéo de habilidades das empresas domésticas (por
exemplo, a partir do estabelecimento de programas de P&D), ou mesmo subsidiando suas
atividades comerciais (incentivos fiscais, apoio a exportacdes, novos marcos regulatérios etc.),
com vistas a promover a insercdo competitiva das empresas locais, em detrimento das
estrangeiras. Desta forma, cria-se um ambiente assimétrico no mercado interno de um pais, a
partir de politicas “protecionistas”. Conforme Lee & Malerba (2017), ainda que tais
intervencdes venham de encontro ao conceito de competicdo justa (fair competition), elas
podem se justificar pelo fato de que as empresas lideres também se valem de medidas injustas
para evitar a entrada de novos entrantes. Ou seja, do ponto de vista global, as medidas
intervencionistas poderdo contribuir para ampliar a concorréncia e fomentar o desenvolvimento

de um setor, e ndo somente para promover a industria local.
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Lee & Malerba (2017) apontam Coreia do Sul, China, Taiwan e india como exemplos de paises

que promoveram politicas que resultaram em processos de catch-up exitosos.

No que se refere ao objetivo da presente tese, vamos enfatizar a importancia das janelas de
oportunidades ditas “institucionais”, em consonancia com as janelas de oportunidades
“tecnologicas”. De acordo com Lee & Malerba (2017, p. 339):
An ‘institutional/ public policy window’ can be opened through public
intervention in the industry or through drastic changes in institutional
conditions. For example, public policy windows are prominent in
several catch-up cases, such as in high-tech industries to Korea and
Taiwan (Lee and Kim, 2001; Matheus, 2002), the telecommunications

industry in China (Lee et al, 2012), and the pharmaceutical industry in
India (Guennif and Ramani, 2012).

1.3 Timing de entrada em novas janelas de oportunidade: sobre a sustentabilidade do
processo

Lee & Malerba (2017) analisam o fendmeno de sucessivos ciclos de catch-up e mudancas na
lideranca setorial respectiva. Ao analisar os sistemas setoriais, Lee & Malerba propdem uma
estrutura tedrica para compreensao de como ocorrem ciclos sucessivos de catch-ups nos setores.
Ou seja, diversas combinacdes de janelas de oportunidades e as respectivas respostas de lideres
(incumbents) e seguidores (latecomers) determinam um padrdo para a emergéncia de sucessivos

catch-ups naguele setor.

Lee & Malerba (2017) introduzem o que seria um ciclo catch-up padrao (“standard”). De acordo
com os autores, um ciclo padréo de catch-up pode ser dividido em quatro etapas: entrada (entry
stage), crescimento gradual (gradual catch-up); abertura e aproveitamento de janelas de
oportunidade (“forging ahead”), resultando no pais entrante B (latecomer) assumir a nova
posicdo de lideranca, em detrimento do lider original/ anterior A; e o surgimento de outro
entrante ou “challenger” C e declinio do entdo novo lider B (“falling behind”). A Figura 4

mostra os estagios do ciclo de catch-up setorial conforme esses autores.

Ou seja, o estagio “forging ahead” é caracterizado pela mudanga de lideranga industrial/setorial,

em que o pais retardatario (“latecomer”) se torna dominante.
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Market Share or Production

i Time
Stage | E Stage Nl Stage I Stage IV
Country 8 |
Entry [ Gradual Forging Falling Behind
| Catch-Up Ahead

Figura 4 — Estégios do ciclo de catch-up setorial (industrial), conforme Lee & Malerba (2017)
Fonte: Lee & Malerba (2017, p. 342)

Legenda:

Pais A = Lider

Pais B = Seguidor que assume lideranga

Pais C = Novo entrante (challenger), ap6s B.

A partir da defini¢do do ciclo de catch up, Lee & Malerba (2017) definem quatro variacdes

principais para a ocorréncia desse ciclo:

1. Catch-up “abortado”, em que o pais ndo consegue gerar um esforco consistente,
impedindo-o de passar para o estagio de efetivo aproveitamento da janela de
oportunidade e posicionamento na lideranca (“forging ahead”), conforme ilustra a
Figura 5. As barreiras criticas seriam (i) a incapacidade de aprendizado e de geracao de
melhorias em produtos de maior valor agregado e (ii) a falta de um sistema efetivo e

articulado de suporte as firmas.

4 Traducdo livre de “aborted catch-up”. Poderia ser “fracassado” ou “interrompido”
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Figura 5 — “Aborted catch-up” (Lee & Malerba, 2017)

Legenda:
Pais A = lider
Pais B = seguidor, que ndo consegue alcangar lideranca

Lideranca persistente, em que o lider se mantém em sua posicdo, com alta capacidade
de adaptacdo, e investe para lidar com novas tecnologias (janelas tecnoldgicas) ou para

absorver mudancas na demanda (janelas de demanda), conforme traz a Figura 6.

Market Share or Production

Figura 6 — “Lideranca persistente” (Lee & Malerba, 2017)

Legenda:
Pais A = lider
Pais B = seguidor, que alcanca lideranca e consegue se manter na posicao de lideranca

Coexisténcia de antigos e novos lideres, em que paises conseguem atingir posi¢des de
lideranca (supostamente realizam um ciclo de catch-up), mas dividem a nova posigdo

com os lideres antigos, 0 que € mostrado na Figura 7.
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Market Share or Production

Figura 7 — “Co-existéncia de antigos e novos lideres” (Lee & Malerba, 2017)

Legenda:

Pais A = lider

Pais B = seguidor, que alcanca lideranca e consegue se manter na posi¢ado de lideranca

Pais C = novo entrante (apds B), que alcanca lideranca e se mantém junto com B em posicao de
lideranca

4. Retorno a lideranca antiga, em que o lider que havia perdido posicdo para 0 novo
entrante acaba retornando a posicao original no ciclo seguinte, conforme se extrai da

Figura 8.

st

Marbet Share ot Pro

Figura 8 — “Retorno a antiga lideranga” (Lee & Malerba, 2017)

Legenda:
Pais A = lider
Pais B = seguidor, que alcanca lideranga e é posteriormente superado pelo lider “original”.

Esse arcabougo parece extremamente Util para melhor visualizagdo e entendimento da dindmica
setorial de mudanca de lideranca de mercado, atrelado as mudangas técnicas ou tecnoldgicas

do setor.

Dito isso, associa-se imediatamente o modelo de “catch-up abortado” (ou interrompido, ou

fracassado) ao caso brasileiro, e pode-se até mesmo questionar: teria o Brasil de fato iniciado
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um processo de catching-up em determinados setores, a ponto de se afirmar que ja teria passado

pelas fases de entrada e crescimento gradual, tendo esbarrado apenas na etapa de “falling
behind”?

Naturalmente, o desafio dos paises de “industrializagao tardia” ou “retardatarios” consiste nao
sO em entrar em novos setores tecnoldgicos, mas efetivamente promover o catching-up, e de
forma sustentavel. Depreende-se que a entrada em novos setores pode ocorrer em funcédo de
fatores como: a ocorréncia de ‘“vantagens comparativas”, tais como existéncia de recursos
naturais, cultura, legados historicos (Fargerberg, 1988; Fargerberg et al., 2007, 2010 apud Lee
& Malerba, 2017) ou via varidveis macroecondmicas tais como baixos salarios ou cambio
desvalorizado. No entanto, tais fatores ndo constituem condicdo suficiente para o avanco das

empresas, e muito menos para gque elas superem as lideres.

Do ponto de vista microecondmico, considerando uma empresa ou setor, pensando num fluxo
predominantemente linear em que as tecnologias sao “transformadas’ em produtos ou solucdes,
observa-se que existe uma importante lacuna desde a etapa de testes “laboratoriais” ou
experimentais em baixa escala (que podem ser chamados de “prova de conceito”) daquele
“produto” até a validagdo de um protdtipo mais proximo do que seria o “produto final” e mesmo
testes de viabilidade técnica e repetibilidade em escala piloto. Essa etapa entre a prova de
conceito e a producdo em baixa escala exige investimentos em pesquisa e desenvolvimento,
ainda com importante grau de incerteza técnica e de mercado. A Figura 9 ilustra esse processo
e mostra como o investimento nas etapas pré-operacionais de uma nova tecnologia acaba sendo
realizado por governo e universidades e o investimento ap0s essa etapa, ai sim, passa a ser

propriamente privado.
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Investment sector
High Government and GAP .
universities < L
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Manufacturing-innovation process
Basic Proof of Production Capacity to Capability in Demonstration
manufacturing concept in produce production of production
research laboratory prototype environment rates

Source: GAO adapted from Executive Office of the President

Figura 9 - Gap de financiamento do desenvolvimento tecnolégico
Fonte: United States Government Accountability Office (GAO, 2014).

Essa lacuna (“gap”) de financiamento ficou apelidada de “vale da morte”, exatamente por ser o
“momento” que explica por que muitas tecnologias ou novos conhecimentos cientificos néo
chegam até o mercado, na forma de produtos, servicos, solucdes. Essa € uma maneira de
compreender a ndo conversdo imediata entre a producdo cientifica e a competitividade de
empresas de uma regido. Esse gap ndo é suprido de maneira espontanea pelo mercado, exigindo
dos paises politicas contundentes de fomento e estruturacdo de condi¢oes fisicas e institucionais

para supera-lo.

A escala de prontidao tecnoldgica (“technology readiness level”) desenvolvida pela Agéncia
Espacial Norte-Americana — NASA é um sistema subdividido em nove niveis (TRL 1 a 9) que
permite avaliar o grau de maturidade de uma tecnologia no decorrer do respectivo processo de
pesquisa, desenvolvimento, validacdo, producdo e comercializagdo. A classificagao foi criada
com o intuito de melhorar a comunicagao entre organismos governamentais e empresas, acerca
do nivel de desenvolvimento de tecnologias e previsdes correspondentes, possibilitando
inclusive comparar diferentes tecnologias sob essa perspectiva (Mankins, 1995). O “vale da

morte” estaria entre os TRLS 4 e 6, conforme ilustracdo apresentado na Figura 10:
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TRL 4-6
Demonstracao
da Tecnologia

TRL 7-9
Desenvolvimento
de Sistemas
2

“Vale da Morte"

TRL 1-3
Pesquisa &
Desenvolvimento
do Protétipo

Figura 10 - Niveis de TRL e o “Vale da Morte”

Fonte: COMSTOCK, D; SCHERBENSKI, J. (2008) apud LEITE et al (2019), disponivel em
http://www.api.org.br/conferences/index.php/ENPI12019/ENP12019/paper/viewFile/827/394,  acesso
em 13/03/2022.

O processo de desenvolvimento tecnoldgico, tal qual representado nas figuras 9 e 10, marca as
principais etapas de desenvolvimento partindo da pesquisa basica até o estagio de producao.
Ainda que o processo seja retroalimentado em diferentes momentos e, portanto, guarde um
carater ndo-linear, é possivel identificar as lacunas e desafios subjacentes que ajudam a explicar

as interrup¢des no processo de catching-up tecnolégico descrito por Lee & Malerba (2017).

1.4 Consideracgoes finais

Alguns pontos que valem ser destacados ainda no ambito desse capitulo:

1- Existe uma exaustiva discussdo sobre a interacdo universidade-industria, e sobre os desafios
dessa relacdo. Em grande medida, essa relacdo € essencial para a geracdo de negocios baseados
em conhecimento e de alto valor agregado que, em funcéo disso, séo fortemente impactados
por atualizagOes técnicas de toda sorte. Essa relagéo é ainda mais critica quando se considera a
dindmica de mercado que envolve a capacidade de absor¢do de novas tecnologias e a
capacidade de realizar mudancas estruturais na sociedade via fomento a atividades econémicas
mais competitivas globalmente. Dessa forma, o que é realmente desafiador nesse processo é

promover de um lado o progresso técnico-cientifico, garantindo o deslocamento da fronteira do


http://www.api.org.br/conferences/index.php/ENPI2019/ENPI2019/paper/viewFile/827/394
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conhecimento, e a0 mesmo tempo, canalizar parte desse progresso para sistematicamente
subsidiar a competitividade das empresas que geram empregos, geram renda, exportam

produtos e solugdes, e que, desta forma, determinam o tecido econémico de uma regiao.

Nesse sentido, ficaria 6bvio atrelar a politica industrial de um pais a sua politica de educacéo,
ensino, pesquisa cientifica e tecnolédgica. Outra decorréncia seria entender que o fortalecimento
do conjunto de empresas e setores de uma regido € essencial para dar vazao aos resultados dos

esforcos de produzir e desenvolver ciéncia e tecnologia.

2- O processo linear descrito para geracdo de spin-offs académicas esta longe de exaurir o modo
como esses novos negdcios podem surgir, mas didaticamente ajuda a reforcar que resultados de
pesquisa académica sdo importantes para a chegada de novos produtos e solugcdes ao mercado.
Ao mesmo tempo, os negocios com alto conteido técnico-cientifico tendem a ter maior valor

agregado, gerando ganhos estratégicos de competitividade para setores e empresas.

3- Sobre as “barreiras a entrada”, sdo elas que muitas vezes determinam a configuracao de um
setor ou a estrutura de um mercado. Conforme advogado por Joseph Schumpeter (1982), as
empresas inovam para auferir ganhos extraordinarios em funcdo de um monopdlio temporéario
que véao usufruir ao lancar novas solugdes ou produtos no mercado, se apropriando de parte de
um valor econémico e financeiro gerado por aquela inovagdo. A manutencdo ou a superagédo de
barreiras a entrada sdo, portanto, definidoras das mudancas estruturais de mercado que podem

ocorrer com a acao de novos entrantes.

4- Portanto, ndo se trata apenas de empreendedorismo, ou de fomento a relacdo universidade-
indGstria, ou de geracdo de espaco fisico para abrigar infraestruturas estratégicas de
desenvolvimento tecnoldgico. Trata-se de criar as bases para a competitividade de uma

economia de um ponto de vista dinamico, com sustentabilidade.

5- No préximo capitulo, ao abordar o conceito e as principais fun¢des de um parque tecnoldgico,
sera desenvolvida a ideia de que os pargues tecnologicos sdo instituicdes que, além de contribuir
para reducdo de barreiras a entrada (sobretudo técnicas e institucionais), sdo mecanismos de

sustentacdo do processo de catching-up para setores estratégicos.
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2. O papel dos parques tecnoldgicos na entrada em novos paradigmas
tecnoldgicos

2.1 Politica Industrial e Politica de Inovacao

A literatura de politica industrial lista alguns elementos indispensaveis a serem considerados
pelos policy makers tanto no momento da concepcdo de tais politicas quanto na sua
implementacdo. Uma hipGtese importante nesta literatura € que os mecanismos de livre
mercado (laissez-faire) nao sdo suficientes para corrigir distor¢des e pontos de estrangulamento
das cadeias produtivas, especialmente nos paises subdesenvolvidos ou periféricos (Prebisch,
2000).

Assim, a politica industrial, em sua esséncia, deve conter orientacdes estratégicas (Suzigan,
2017) sobre quais setores serdo contemplados com os instrumentos da politica e como ela sera
implementada. Essas “orienta¢des” refletem escolhas politicas que visam fomentar setores
econdmicos tidos como essenciais para atender a demanda nacional ou regional de
determinados bens e servicos, ou que sejam intensivos em mao de obra, visando a reducéo do
desemprego, por exemplo. Essas distor¢des ou “pontos de estrangulamento” na composi¢do da
oferta podem gerar pressdes inflacionarias nestas economias, que terdo um impacto sobre a
distribuicdo de renda, além de uma pressdo sobre as importagdes do pais, 0 que amplia as
possibilidades de “estrangulamentos externos” cristalizados em déficits crescentes na balanga
comercial e na demanda crescente por divisas internacionais (Prebisch, 2000). Desta forma, a
politica industrial, apesar de ser de natureza eminentemente setorial, reflete um planejamento
do comportamento global de um sistema econémico, pois em Ultima instancia um resultado
esperado é a reducdo nas distor¢des ou restricGes para o crescimento de longo prazo de uma

economia nacional ou regional.

Além das orientagdes estratégicas, a politica industrial deve elencar as instituicdes responsaveis
pela implementacdo e acompanhamento dos resultados da politica (Suzigan, 2017). O espectro
institucional possivel é amplo e depende das particularidades e instituicGes ja existentes em

cada pais ou regido, mas os “papeis institucionais” devem ser definidos com clareza para que
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ndo ocorra sobreposicéo de fungdes e perda de eficiéncia operacional na implantacdo da politica

industrial.

Um terceiro pilar fundamental apontado por Suzigan (2017) € a definicdo de como ocorrera a
“coordenacdo” das agdes das diferentes instituicdes envolvidas na politica industrial. Em geral
essa fungdo recai sobre alguma “instituicdo de Estado” como bancos de desenvolvimento,
agéncias de fomento ou Ministérios e Secretarias, ainda que a execucdo possa ser delegada para
organizacOes ndo governamentais, como associacbes empresariais, centros de pesquisa ou
mesmo entidades gestoras de ambientes de inovacdo, como parques tecnoldgicos, incubadoras

e aceleradoras.

Para efeito dessa tese, pressupde-se que as politicas de fomento a inovacéo ndo necessariamente
coincidem com a politica industrial. Pelo contrario, é importante ressaltar que a inovacéo ndo
ocorre como uma decorréncia natural de uma politica industrial bem-sucedida. Ndo se pode
esperar que a desoneracéo das atividades de um determinado setor leve as empresas deste setor
a inovar mais, ou levem a aumento de competitividade real deste setor no mercado global. Pode

ser que o resultado final seja inclusive o inverso.

Ao mesmo tempo, as politicas de inovacdo ndo podem ser pautadas pelo impacto esperado em
indicadores econdmicos de curto e médio prazo, como emprego, renda ou exportagdes, dado
que muitas vezes o estimulo a um novo setor tecnolégico ndo tem qualquer viabilidade
econbmica de curto prazo. Novamente, as politicas de inovacdo devem estar atreladas a
objetivos estratégicos de longo prazo. No entanto, ainda que se trate de fomentar novos setores
tecnoldgicos, é interessante que haja uma conexao com estruturas produtivas existentes, bem

como com capacitagdes cientificas ou tecnoldgicas, caso existentes, numa regido (Dosi, 2006).

Sem duavida, a politica industrial que esteja atrelada a metas de inovagdo e competitividade
tende a ser muito mais eficiente para reposicionar um pais ou regido no mercado global, gerando

externalidades desejaveis no que pretendemos chamar de “cadeia de inovacao” dos setores.
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2.2 Desafios a promocéo de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo no Cenario Brasileiro

A Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo 2016-2022 (ENCTI 2016-2022)

aponta como desafios nacionais para o desenvolvimento da CT&l:

- Posicionar o Brasil entre os paises com maior desenvolvimento em CT&I. O relatorio aponta
como metas: perseguir o incremento do investimento em P&D como percentual do PIB, para
que se alcance o nivel de 2%; e triplicar o nimero de pesquisadores brasileiros envolvidos em
atividades de P&D.

O Grafico 1 ilustra a posicdo do Brasil neste quesito, com base em estudo da OECD (2014).
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Gréfico 1 — Posicionamento do Brasil em relagdo aos gastos em P&D como percentual do PIB
Fonte: ENCTI 2016-2022

- Aprimorar as condicOes institucionais para elevar a produtividade a partir da inovacao.

Neste item, o relatorio destaca que:

E preciso reconhecer a necessidade de maior articulagio entre a demanda
empresarial e a oferta de infraestruturas de pesquisa qualificadas,
alinhando os esforgos de quem pode fornecer a invengdo com quem pode inseri-
la na atividade produtiva. (ENCTI 2016-2022, p. 65, grifo da autora).
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- Reduzir assimetrias regionais na producao e no acesso a CT&lI, reconhecendo “competéncias

e potencialidades dos Sistemas Regionais de CT&I” (p. 66);
- Desenvolver solugdes inovadoras para a inclusdo produtiva e social;

- Fortalecer as bases para a promocéo do desenvolvimento sustentavel, fazendo referéncia a
Agenda de Desenvolvimento Sustentavel P6s-2015 (Agenda 2030). Segundo aponta a ENCTI
2016-2022, as parcerias para cooperag0es internacionais com outros Estados-membros das
Nagoes Unidas serdo baseadas nos 17 objetivos e 169 metas propostos como “Objetivos para o
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). De fato, os agentes promotores do chamado
“empreendedorismo de impacto” vém se pautando cada vez mais nas ODS, como forma de

alinhamento as iniciativas globais de desenvolvimento sustentavel.
2.3 O Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (SNTCI)
Dentro da ENCTI 2016-2022, os parques tecnolégicos sao mencionados sete vezes, inclusive

figurando como um dos principais atores do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e

Inovagéo, conforme ilustrado na Figura 11 abaixo.
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Figura 11 — Representacao esquematica do SNCTI Brasileiro
Fonte: ENCTI 2016-2022

Observa-se que o Governo Federal considera os parques tecnologicos como “operadores de
CT&I” no SNCTI, juntamente com as incubadoras de empresas, que também s3o um tipo de

mecanismo promotor de empreendimentos inovadores; mas juntamente também com as
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Universidades e demais ICTs, bem como com as empresas inovadoras. Ou seja, na ENCTI
2016-2022, a expressao “operadores de CT&I” ¢ abrangente e inclui os principais agentes do
chamado SNCTI, em seus diferentes papeis. De acordo com o documento, 0s operadores de

CT&I “podem compor ecossistemas de inovagdo circunscritos territorialmente”, “utilizando

instrumentos disponiveis no SNCTI” (p. 18).

Se os parques tecnoldgicos e incubadoras de empresas estdo classificadas no mesmo patamar
que as universidades, demais ICTs e empresas, no ambito da ENCTI, fica explicito o
reconhecimento de sua grande importancia no sistema brasileiro. O relatério ressalta os
resultados obtidos no periodo de 2011 a 2014, em que foram investidos cerca de R$ 200 milhdes
nos programas de apoio aos parques tecnoldgicos e incubadoras de empresas (PNI — Programa
Nacional de Apoio as Incubadoras de Empresas e aos Parques Tecnologicos) e de apoio aos
Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica (NITs) das ICTs. Estima-se, de acordo com o documento,
que as mais de 900 empresas instaladas em 30 parques tenham um faturamento anual de R$ 3
bilhdes. Além disso, a cada R$ 1,00 investido pelo Governo Federal, outros R$ 3,60 foram

alavancados pelas outras esferas de governo e pelas empresas.

Ainda no ambito da ENCTI 2016-2022, o fomento a constituicdo e consolidacdo de parques
tecnologicos figura como uma “acdo prioritaria” para a promocao da inovagao tecnoldgica das

empresas, dentro do “Eixo Estruturante” de “expansdo, consolidacdo e integragdo do Sistema

Nacional de CT&I”.

J& o documento denominado “Desafios da Nagao” (IPEA, 2018, vol. 1) menciona o termo
“parques tecnologicos” apenas uma vez, dentro do capitulo 7 “Financiamento do
Desenvolvimento”. O Capitulo 12, que trata de “Pesquisa e Inova¢do” ndao menciona
diretamente a existéncia dos ambientes de inovacao. Apesar disso, enumera diretrizes e grupos
de ag¢des muito relacionados a atuacdo dos ambientes de inovagdo, tais como no “Grupo 4:
Construir um sistema de C&T mais aberto e institucionalizado” e no “Grupo 5: Melhorar o
ambiente de negdcios para a inovacao”. Porém, o documento enfatiza as atividades de carater
mais institucional, do ponto de vista da atuacéo direta do Governo Federal, desconsiderando a
necessidade de articulacdo dos diferentes agentes do sistema, num papel que, a principio, talvez

ndo seja uma prerrogativa imediata da esfera governamental.



53

2.4 Ambientes de inovagéo

O conceito de ambientes ou areas de inovacao é bastante amplo e relativamente disseminado,
sobretudo pelas entidades representativas de parques tecnoldgicos e incubadoras de empresas,
no intuito de abarcar outras iniciativas, aglomerages e arranjos voltados para a promogéo da

inovacéo tecnoldgica.

Conforme acima mencionado, o MCTIC adotou uma distin¢do, que reflete a viséo da
ANPROTEC (Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores), e que categoriza duas dimensdes principais dos ambientes de inovacdo — 0s
ecossistemas de inovacdo e 0s mecanismos de geracdo de empreendimentos, conforme a

sequir:

Consideram-se ambientes inovadores 0s espacos propicios a inovacao
e ao empreendedorismo, constituindo ambientes caracteristicos da nova
economia baseada no conhecimento, articulando empresas, diferentes
niveis de governo, Instituicbes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovacbes
(ICTs), agéncias de fomento e a sociedade, envolvendo duas
dimensdes:

| - ecossistemas de inovagdo: espagos que agregam infraestrutura e
arranjos institucionais e culturais, que atraem empreendedores e
recursos financeiros, constituindo-se em lugares que potencializam o
desenvolvimento da sociedade do conhecimento, compreendendo, entre
outros, parques cientificos e tecnolégicos, cidades inteligentes, distritos
de inovacdo e polos tecnoldgicos;

Il - mecanismos de geracdo de empreendimentos: mecanismos
promotores de empreendimentos inovadores e de apoio ao
desenvolvimento de empresas nascentes de base tecnoldgica,
envolvendo negécios inovadores, baseados em diferenciais
tecnolodgicos e buscando a solucéo de problemas ou desafios sociais e
ambientais, oferecendo suporte para transformar ideias em
empreendimentos de sucesso, compreendendo, entre outros,
incubadoras de empresas, aceleradoras de negdcios, espacos abertos de
trabalho cooperativo e laboratdrios abertos de prototipagem de produtos
e processos. (www.mctic.gov.br, acesso em maio de 2019).

Dessa forma, distingue-se entre ambientes territorialmente delimitados, como os parques
tecnoldgicos, e mecanismos de promocao a geracdo de empreendimentos, que podem ou nédo

estar inseridos nesses “ecossistemas de inovacao” fisicamente delimitados.

Esse marco conceitual é apresentado por Audy et al. (2017), resultando na classificacdo de

ambientes de inovagdo mostrada na Figura 12.


http://www.mctic.gov.br/
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Figura 12 — Classificacdo de ambientes de inovagao.
Fonte: Audy et al (2017)

Ha que se observar que, dentro da classificagdo de “areas de inovagdo” encontram-se 0S
“distritos de inovagdo”, os “clusters” e as “cidades inteligentes”. A caracteristica que diferencia
0s parques tecnoldgicos das demais areas de inovagéo se refere a gestdo profissional voltada
para o fomento de trocas entre os agentes de um sistema local de inovacdo, com foco no
aumento da competitividade e na reducéo dos custos de transacdo para atividades de gestdo da

inovacdo e transferéncia de tecnologia.

De acordo com Audy et al (2017), a ideia de extrapolar o conceito de parques tecnoldgicos para
0 conceito de ecossistemas de inovacdo advém da propria dindmica inerente ao
desenvolvimento de inovagdes (de produtos, de modelos de negocios ou cultural), considerando

o carater multidirecional e imprevisivel das interaces entre 0s agentes participantes.

Hwang & Horowitt (2012) abordam as relacGes e interrelagdes entre os agentes de um
“ecossistema de inovacado”, evidenciando a relevancia do esfor¢o de articulacdo entre os
agentes. Além de reforcar a importancia dos casos de sucesso — 0s chamados “role models”, os

autores valorizam o papel dos articuladores do sistema de inovacdo, mostrando quantas (micro)
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pontes (ndo mensuraveis) precisam ser feitas para que se efetivem os negdcios (mensuraveis).

Desta forma, Hwang & Horowitt (2012) consolidam a metafora dos ambientes de inovagéo

(rainforest) em contraponto aos ambientes de (re) producdo de “coisas” ja conhecidas

(plantations).

2.5 Conceito de Parques Tecnoldgicos

Os parques tecnologicos sdo um tipo de “ambiente de inovagao”, talvez o mais complexo deles.

Para a ANPROTEC, os Parques Tecnologicos sao:

(...) um complexo produtivo industrial e de servigos de base cientifico-
tecnoldgica. Planejados, tém carater formal, concentrado e cooperativo,
agregando empresas cuja producdo se baseia em P&D. Assim, 0s
parques atuam como promotores da cultura da inovagdo, da
competitividade e da capacitagdo empresarial, fundamentados na
transferéncia de conhecimento e tecnologia, com o objetivo de
incrementar a producdo de riqueza de uma determinada regido.
(www.anprotec.org.br, acesso em maio de 2019).

De acordo com definicdo oficial publicada pela Associacdo Internacional de Parques

Cientificos e Areas de Inovagio — IASP:

A science park is an organisation managed by specialised professionals,
whose main aim is to increase the wealth of its community by
promoting the culture of innovation and the competitiveness of its
associated businesses and knowledge-based institutions.

To enable these goals to be met, a Science Park stimulates and manages
the flow of knowledge and technology amongst universities, R&D
institutions, companies and markets; it facilitates the creation and
growth of innovation-based companies through incubation and spin-off
processes; and provides other value-added services together with high
quality space and facilities.

(Fonte: www.iasp.ws, acesso em 01 de maio de 2019)

A definicdo da IASP é suficientemente ampla, e enfatiza o principal papel dos parques na gestéo

profissional de conhecimento e informagéo entre os agentes da inovagdo tecnoldgica, para a

geracdo de competitividade e inovagéo para as empresas de uma regiéo.

A Associacao de Parques de Pesquisa Universitarios — AURP define o parque de pesquisa como

sendo um empreendimento que:


http://www.anprotec.org.br/
http://www.iasp.ws/
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Master plans property designed for research and commercialization;
Creates partnerships with universities and research institutions;
Encourages the growth of new companies;

Translates technology;

Drives technology-led economic development.®

IS

A partir das definicGes apresentadas, parques cientificos e tecnoldgicos podem ser entendidos
como institui¢cBes que d&o suporte ao processo de inovacao tecnoldgica, fomentando a interacao
entre instituicdes geradoras de conhecimento e inovacdo, em prol do aumento da
competitividade das empresas de uma regido. Em geral, se caracterizam a partir da delimitacéo
de um espaco fisico em que, além da equipe profissional e dos equipamentos de apoio
institucionais, se localizam também empresas, laboratorios de pesquisa e desenvolvimento
(P&D) e outras instituicdes de apoio (como incubadoras de empresas ou escritorios de

transferéncia de tecnologia) ao desenvolvimento de empresas de base tecnologica (EBT’s).

Maior parte dos conceitos de parques tecnoldgicos reflete o pressuposto de que sdo
empreendimentos para criacao, fortalecimento e concentracdo de atividades de base tecnolégica
e para facilitar a troca de conhecimentos entre 0 meio académico e o empresarial. Essa seria
entdo uma meta prioritaria dos parques tecnolédgicos: fomentar o desenvolvimento de novos
negdcios inovadores de base tecnoldgica, a partir da coordenacédo e aglutinacdo de iniciativas

estruturantes que fortalecam o ambiente de negdcios da economia do conhecimento.

Castells & Hall (1994) argumentam que parques tecnoldgicos podem ser considerados como
um tipo especifico de tecnopole, assim como também o sdo os “complexos industriais de alta
tecnologia”, os “complexos de pesquisa cientifica” (“cidades cientificas”) e os milieux

inovativos.

Outros autores consideram os parques tecnolégicos como parte integrante de um polo que, por
sua vez, pode integrar uma tecndpole. Spolidoro (1997, 1998), por exemplo, propde uma
hierarquizacdo entre diferentes habitats de inovacdo, que resulta, em ordem crescente de
complexidade, na seguinte gradagdo: incubadoras -> parques tecnoldgicos -> polos ->
tecnopoles. Hauser (1997, p. 90-91) segue a mesma linha, afirmando serem os parques
tecnoldgicos elementos constitutivos das tecndpoles, baseados em uma area fisica urbanizada,

em que se constituem vinculos formais com institui¢cGes de ensino e pesquisa, a fim de estimular

5 Fonte: https://www.aurp.net/what-is-a-research-park, acesso em 06 de junho de 2019.


https://www.aurp.net/what-is-a-research-park
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a criacéo de empreendimentos intensivos em tecnologia. Essa distin¢do apenas reflete diferentes
visdes acerca de um mesmo fendbmeno, marcadamente impactante do ponto de vista territorial
e urbano, mas principalmente influente em termos da dindmica de inovacdo de uma regido,

quando bem-sucedido.

Pode-se ainda considerar que os parques tecnoldgicos decidam estrategicamente privilegiar
atividades mais “baseadas em ci€ncia” ou mais “baseadas em tecnologia”. Existem de fato
parques que abrigam estritamente laboratorios de pesquisa e desenvolvimento (P&D), sejam de
empresas, sejam de universidades ou centros pesquisa. Esses sdo considerados os parques
cientificos. Os parques cientificos sdo aqueles em que ndo ha producéo e comercializa¢do de
produtos ou servicos de qualquer natureza, e as atividades ali instaladas se limitam ao
desenvolvimento de P&D. Em geral, as empresas participantes instalam naquele local sua
unidade de P&D ou realizam pesquisas conjuntas com universidades e centros de pesquisa. Ja
0s parques tecnoldgicos podem ser caracterizados pela localizacdo de atividades
manufatureiras, em que o foco € a comercializacdo das tecnologias e dos produtos gerados pelas

empresas ali instaladas.

Nos parques “estritamente” tecnologicos, o foco ndo ¢ o desenvolvimento de P&D, e tal
atividade ocorre no grau em que tal pesquisa seja indissociavel da producdo. Neste sentido, os
parques cientificos e tecnoldgicos seriam aqueles que abrigam atividades de P&D com
atividades de producdo e comercializacdo. Para simplificar, basta dizer que geralmente as
EBT's “inovadoras” realizam sistematicamente atividades de P&D, para aprimorar seus
produtos e processos de forma continua. Esse pode ser considerado um fator critico de sucesso

para uma EBT.

Assim, um parque tecnoldgico pode ser definido como uma intersecdo entre as atividades de
pesquisa académica e de producdo empresarial. Possui caracteristicas do parque cientifico, mas
a dimensdo comercial e de criacdo de lucros advindos das inovacdes deve estar presente em um
parque tecnologico. Isso aumenta os desafios para a implantacdo desses empreendimentos, pois

a institui¢do nascente deve ser capaz de realizar a “ponte entre ciéncia e mercado”.

A experiéncia internacional indica que a proximidade fisica e institucional dos parques
tecnoldgicos com universidades de exceléncia € um fator determinante de sucesso.

Naturalmente, as universidades de referéncia mundial séo também aquelas que mais interagem
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e alimentam a industria com novidades, e que também permitem que suas atividades de pesquisa
(e ensino) sejam parcialmente retroalimentadas por necessidades do mercado. Para isso, adotam
e aprimoram constantemente mecanismos de transferéncia de tecnologia, empreendedorismo
académico e protecdo de seus ativos de propriedade intelectual. Além disso, a localizacdo de
um parque tecnoldgico proximo a um campus universitario pode funcionar como fator de
atracdo de empresas que pretendam fazer parcerias com a academia para suas atividades de
desenvolvimento. Ao mesmo tempo, para a comunidade académica, a construcdo de um parque
tecnoldgico no entorno do campus funciona como a materializacdo de uma cultura de
empreendedorismo, sendo aquele espaco visto como fonte de futuras oportunidades de carreira
e trabalho.

Esses impactos sdo especialmente importantes para paises em desenvolvimento, em que: a)
maior parte da mao de obra de cientistas € absorvida pelas universidades e muito poucos deles
estdo empregados na inddstria; b) maior parte das empresas encontra sérias dificuldades em se

aproximar das universidades, além de possuir baixa propenséo a inovar.

2.5.1 Origem do conceito de parques tecnoldgicos

Os primeiros pargues tecnoldgicos surgiram nos Estados Unidos, nos anos 1950, a partir de trés
empreendimentos que servem até hoje como referencial na area de parques tecnolégicos: um
em Boston, ligado ao Instituto de Tecnologia de Massachusetts — MIT (Boston’s Highway 128);
um em Palo Alto, ligado a Universidade de Stanford (Stanford University Industrial Park), que
resultou na exitosa experiéncia do Vale do Silicio (Silicon Valley); e um terceiro na Carolina
do Norte, ligado a trés universidades (Research Triangle Park) (Monck et al, 1990; Castells &
Hall, 1994).

Apos a consolidagdo das experiéncias norte-americanas, outras iniciativas surgiram em diversos
paises, especialmente a partir da segunda metade da década de 1970. O Parque Cientifico de
Cambridge, por exemplo, foi criado em 1973. Nos anos 1980, o processo de criagdo de parques
tecnoldgicos se acelerou, muito em fung@o das maiores taxas de desemprego na indudstria e de

cortes or¢camentarios nas universidades (Monck et al, 1990; Castells & Hall, 1994).
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O contexto de criacdo dos parques tecnolégicos é fortemente influenciado por mudancgas em
leis de patentes, bem como pela reorientagédo das universidades de pesquisa na diregéo de maior
abertura para a sociedade. Etzkowitz (1998) analisa o fendmeno a partir da evolucdo do papel
da universidade ao longo do tempo. De acordo com este autor, a universidade passou por duas
“grandes revolugdes”: a primeira, quando incorporou a pesquisa ao ensino; e a segunda, quando
passou a incorporar atividades de extensdo, voltadas para o atendimento de necessidades

sociais.

Recente levantamento de Faria et al (2021), desenvolvido com o apoio do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (MCTI) e com base nos dados da Plataforma InovaData-BR aponta para
a existéncia de 93 iniciativas de parques tecnologicos no Brasil, sendo 58 em operacéo, 13 em
implantacdo e 22 em estagio de planejamento. Na Figura 13 esta a distribui¢do geografica dos

parques brasileiros:
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Figura 13 — Localizacdo das 93 iniciativas de parques tecnoldgicos, cadastradas no MCTI-InovaData-
Br, em 2021, por regido no Brasil.
Fonte: FARIA et al (2021)

Verifica-se que as regides Sul e Sudeste concentram quase 80% das iniciativas de parques
tecnologicos do Brasil, o que reflete a concentracdo de atividades econdmicas e de
universidades. De acordo com o estudo, em abril de 2021 existiam 1.993 empresas vinculadas
aos parques tecnoldgicos em operacdo. Ainda conforme Faria et al (2021), em 2019, 2040
empresas em parques tecnolégicos geraram um faturamento da ordem de R$ 3,76 bilhGes de

reais, pagaram 193,6 milhdes de reais em impostos e empregaram cerca de 43.070 pessoas.
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Figura 14 - Evolugdo do numero de empresas residentes em parques tecnoldgicos no Brasil
Fonte: Faria et al (2021)

Analisando a Figura 14 verifica-se que o nivel de ocupacédo dos parques tecnoldgicos ao longo
dos altimos 20 anos, evidenciando que o fendmeno é recente no pais. Apenas 20% dos parques
tém mais de 14 anos de operacéo e, destes, apenas 3 possuem mais de 100 empresas®! Ou seja,
0s parques sdo ainda pequenos e jovens (Faria et. al, 2020). Ainda assim, cabe ressaltar que o
montante de impostos pagos pelas empresas dos parques ja supera o valor investido pelo
Governo Federal nestes empreendimentos, de aproximadamente R$ 180 milhdes de reais’.

Quando se considera o investimento privado realizado, tanto em infraestrutura quanto em
atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo nos parques, fica evidente que o

investimento publico em parques tecnologicos é extremamente importante para alavancar as

6 Sdo eles: Porto Digital (Recife/PE), Parque Tecnolégico de Sdo José dos Campos (Sao Jose dos Campos/
SP) e o Tecnopuc (Porto Alegre/ RS).

7 Informagdo dada pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo Astronauta Marcos Pontes, na ocasido de
langamento de Edital FINEP (01/2021) de apoio a parques tecnolégicos, em 13 de dezembro de 2021, com previsao
de receber propostas até 18/02/2022. Este edital tem valor total de R$ 180 milhdes, valor equivalente ao que foi
investido pela FINEP desde 2002, no acumulado.
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atividades privadas de PD&I. Infelizmente, esse dado ndo se encontra disponivel de forma
agregada e poucos parques produzem esse indicador de forma sistematica. Pode-se afirmar que
existem nitidos ganhos de aglomeracdo das empresas de tecnologia, tanto no que se refere aos
ganhos institucionais e de articulacdo, quanto no que se refere ao compartilhamento de

infraestruturas (comuns ou especializadas).

Interessante mencionar que o estudo concluido pela Associacéo de Parques de Pesquisa ligados
a Universidades - AURP® em 2018 tem como base trés pilares para a discussio do cenario atual
de parques tecnoldgicos (sobretudo na América do Norte): economia, local e cultura. Os
principais resultados se destacam a seguir:

- parques tecnologicos estdo crescendo de forma mais acelerada do que a inddstria de tecnologia
(tendo observado 23% de crescimento de empregos em parques contra 8% de crescimento de
empregos na inddstria®);

- parques estdo impactando positivamente as economias locais, com forte geracdo de empregos
indiretos (estimam que 1 emprego gerado no parque gera 1,34 emprego adicional fora dele) e
fortalecendo os clusters regionais nos setores avancados;

- a taxa de sobrevivéncia de startups criadas no &mbito dos parques é maior (75%) do que das
startups criadas fora deles (49%);

- dos parques levantados, 75% construiram novos prédios (entre 2012 e 2017) e 32% tinham
algum prédio em fase de construcéo;

- forte investimento de capital, da ordem de US$ 29 milhdes por parque entre 2012 e 2017,

- 80% dos parques possuem equipe dedicada para o desenvolvimento de parcerias;

- 76% dos parques conectam empresas a talentos (via estagios, colaboracGes e apoio na
contratacdo de estudantes);

- 67% dos parques abrigam escritorios de transferéncia de tecnologia ou de comercializacdo de
tecnologias das universidades;

- 46% dos parques abrigam equipamentos e facilities de uso comum oriundos de universidades;
- 45% dos parques estudados sdo geridos por entidades privadas sem fins lucrativos;

- Os orgamentos de operacdo sdo gerados pelos proprios parques (86%) e 75% deles estéo

gerando “positive net income”, ou seja, sdo superavitarios (“We are typically profitable”).

8 Association of University Research Parks - 2018 AURP_Benchmarking-FINAL2_rev.pdf
® Num periodo entre 2012 e 2017, para 82 parques pesquisados.



https://www.aurp.net/assets/publications/2018_AURP_Benchmarking-FINAL2_rev.pdf
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Os dados da AURP (2018) indicam o crescimento recente dos parques tecnoldgicos
(crescimento dos parques existentes e ndo o crescimento do numero de iniciativas) e seu
impacto econdmico significativo, mesmo em economias mais “desenvolvidas”, resultando
inclusive em operacBes financeiramente superavitarias. Os resultados em termos de
concentracéo de atividades de alto valor agregado (e fortalecimento de clusters regionais), de
geracdo de empregos qualificados e sobrevivéncia de novas empresas de tecnologia também

sdo dignos de nota.

2.5 Servigos prestados por parques tecnolégicos

2.5.1 Infraestrutura

Existe relativo consenso sobre o caradter imobiliario dos empreendimentos de parques
tecnoldgicos. Tal consenso reflete a clareza sobre a caracteristica dos parques tecnolégicos de
serem espacos fisicamente e geograficamente delimitados, e ofertarem infraestruturas fisicas de
qualidade para abrigar empresas residentes e dar suporte a suas atividades de pesquisa,

desenvolvimento e inovacao.

Além de ofertar areas de uso privativo, os parques também ofertam espacos e infraestruturas de
uso compartilhado de apoio relativamente comuns (restaurantes, cafés, salas de reunido,
auditorios, espacos de co-working, caixas de correios, recepc¢do, areas de convivéncia, espacos
para confraternizacdo) ou especializados (cabeamentos, infraestrutura de rede e telefonia,
canalizacdo de agua, gas, laboratorios, espacos para tratamento de residuos, espagos para

instalacdo de equipamentos de suporte, espacos para testes).

A infraestrutura especializada pode ser ofertada direta ou indiretamente, sendo que a entidade
gestora do empreendimento pode contribuir para propor, desenvolver ou consolidar iniciativas

de interesse coletivo, que poderao se tornar importantes diferenciais do parque tecnolégico.
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O parque tecnoldgico pode se tornar o canal de acesso a infraestruturas especializadas ja
existentes, como laboratorios, centros tecnoldgicos, biotérios, a partir de mecanismos (de

preferéncia formais) que facilitem o acesso das empresas e entidades associadas ou residentes.

Em muitos casos, os parques oferecem &reas de terreno (lotes) cedidos (de forma
financeiramente onerosa ou ndo) para construcao, ou para serem construidos no modelo build-
to-suit pelo proprio gestor imobiliario do empreendimento. Ou seja, a gestdo imobiliaria dos
parques tecnologicos € uma tarefa comum a todos os empreendimentos de parque. Essa
infraestrutura imobiliaria pode ser oferecida no modelo de prédios multiusuarios — que se
tornam condominios de empresas, servi¢os ou instituicGes de base tecnoldgica — e no modelo
de cessao de terrenos para construcdo. Dependendo da localizacao, area disponivel e do modelo

de negdcio do empreendimento, hd uma combinacdo desses dois formatos.

2.5.2 Servigos de apoio

Além dos servigos relativos a gestdo de infraestrutura imobiliaria, seja ela comum ou
especializada, os parques tecnoldgicos podem ofertar servi¢os que promovam a interacao entre
0s participantes do empreendimento, servi¢cos de marketing e comercializagéo, divulgacéo,
internacionalizacdo, promoc¢do de eventos, apoio na atracdo de investidores, acesso a

financiamento, desenvolvimento de projetos e parcerias estratégicas.

Todas as acfes dos parques tecnoldgicos visam o fortalecimento do trabalho em rede,
dinamizando os respectivos sistemas locais de inovagdo, por meio do incremento do
protagonismo de suas empresas e entidades residentes. Desta forma, muitas vezes, 0 sucesso
dos parques se confunde com o sucesso de suas empresas residentes. E importante, no entanto,
que o empreendimento tenha vida prépria e possa se reinventar dinamicamente, para que as
empresas relacionadas se mantenham engajadas em suas acgoes, ainda que estejam em diferentes

fases de desenvolvimento de seus negocios (Narasimhalu, 2013; Guadix et al, 2016).

Os parques podem prover diretamente atividades de incubacdo e aceleracdo de negdcios, ou

podem ser parceiros ou abrigar diversos programas desta natureza.
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Empiricamente, é possivel observar que os projetos de parque tecnoldgico surgem em fungédo

de uma percepcéo conjunta, por parte de mais de uma instituicdo local, acerca da existéncia de

pontos de descontinuidade no que se poderia chamar de processo de inovacao tecnologica. Tais
pontos de descontinuidade se traduziriam em:

1. Falta de infraestrutura especializada para o desenvolvimento (atragéo e/ou retencéo) de
empresas de tecnologia;

2. Necessidade de criacdo de novos mecanismos de apoio ao desenvolvimento de
inovacOes tecnologicas (ambientes de inovacgdo, centros de tecnologia, condominios
empresariais dedicados);

3. Necessidade de apoiar setores de base tecnolégica que reflitam vocagdes das regides
(tanto em termos de producédo cientifica quanto de base empresarial) e ainda criar um
marketing territorial em torno das atividades de inovacéo tecnoldgica;

4. Percepcdo da universidade-ancora (ou outra instituicdo produtora de ciéncia e
tecnologia) quanto a gargalos — nas atividades de ensino, pesquisa, desenvolvimento,
transferéncia e/ou empreendedorismo de tecnologias — que possam ser solucionados a

partir da atracdo de empresas, inclusive visando diversificacao de receitas.

No entanto, a operacdo dos parques tecnoldgicos ndo é a panaceia que possa solucionar todos
os gargalos e desafios inerentes a interacdo universidade-industria ou ao desenvolvimento de
inovacbes. Maior parte dos servicos prestados por parques tecnoldgicos tem a ver com
marketing e financiamento para as empresas residentes. Curiosamente, Monck et al (1990, p.
187) argumenta que a maioria dos gerentes de parques possui formacao nas areas de ciéncias
naturais ou engenharias, com relativamente pouca experiéncia na area de financas,

contabilidade e na preparacdo e monitoramento de planos de negdcios.

E sabido que os parques devam oferecer para as empresas uma infraestrutura de qualidade, com
espacos de uso comum que permitam, por um lado, a reducdo de custos a partir do
compartilhamento de laboratorios, refeitorios, auditorios, salas de reunido e, por outro lado, e a
interacdo face-a-face entre os residentes do empreendimento. No entanto, o diferencial dos
parques reside nos servigos e a¢des que transcendam a questdo do espaco fisico e as atividades

de gestdo imobiliaria do empreendimento.
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Além de dar suporte as atividades de transferéncia tecnoldgica (que sdo objeto das a¢bes das
universidades e centros de pesquisa), 0s parques tecnologicos devem criar mecanismos visando
fortalecer a industria de base tecnoldgica local, e realizar as conexdes necessarias para que 0s

produtos e servigos produzidos sejam cada vez mais competitivos e, para tanto, inovadores.

O MCTI (2015) realizou um amplo levantamento para identificar as melhores praticas de 15
parques tecnoldgicos brasileiros em operacdo. O estudo aponta para um amadurecimento em
vertentes como infraestrutura, governanca e gestdo, mas indica que os parques ainda carecem
de estratégias mais efetivas de promocdao da interacdo universidade-industria e na organizacao
e inducdo de clusters tecnoldgicos.

Os parques tecnoldgicos tém sido vistos como ferramentas de desenvolvimento econémico, que
criam um espaco territorial e institucional favoravel a localizacdo de empresas de tecnologia,
fomentando a interagdo entre elas e delas com os demais agentes dos sistemas locais de

inovacdo. Como frisa Jorge Audy, em entrevista cedida a autora:

A funcdo do parque tecnoldgico € estabelecer uma comunidade de
inovacao, de pratica, que interaja, que cresca junto, que compartilhe
valores de atuagdo conjunta, integrada, e que se posicione como vetor
de desenvolvimento do territério. (Audy, Jorge, trecho da entrevista)

Vale a pena um detalhamento um pouco maior sobre 0s servigos prestados versus o propdésito
dos parques, ja que normalmente o salto do propésito para a operacdo € muito grande'®. Os
modelos de atuagdo sdo tdo variados, e os estagios de desenvolvimento guardam tempos de
aprendizado institucional tdo diferentes, que é possivel encontrar muitos cardapios variados de
servicos prestados nos parques tecnoldgicos. Além do mais, a pré-existéncia ou o
desenvolvimento paralelo de atividades correlatas (por parte de incubadoras, aceleradoras,

centros de inovacdo), também vai ajudar a definir esse menu.

2.5.3 Proposta de framework de servicos prestados por parques tecnoldgicos

10 Basta checar os documentos institucionais de muitos parques tecnolégicos, ou seus enderecos eletrénicos, em
gue a ambicdo contida da narrativa “visdo-missdo-valores” é grande e acaba por destoar dos servigos ou resultados
ali relatados. E historicamente, os ambientes de inovacdo também tem certa dificuldade de rastrear e medir seus
resultados de maneira mais abrangente, o que aumenta essa possivel percepcao.
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Para abreviar essa discussdo, propde-se um framework sobre prestacdo de servigos de parques
tecnoldgico na Figura 15:

Atividades principais dos parques

Relacionamento e presenga internacional
Promogédo e desenvolvimento de novos
negocios

Desenvolvimento de projetos

Gestdo imobilidria

estruturantes
Criagdo e gestdo de centros de
tecnologia e/ou laboratérios
Atragdo de centros de P&D
Apoio a criagdo de hubs de
inovagdo

Gestdo de facilities
Comunicagao interna e

externa
Promogdo de eventos
Articulagdo institucional

Fundos de investimento

Conexdo com a comunidade do entorno
Promogao social
Geragdo proposital de impacto (ODSs)
Interagdo com APLs de base tradicional
Promogdo ambiental

Atragdo e retengdo de
cérebros

Sensibilizagdo sobre CT&lI
Cultura e lazer

Gestdode APLs
Capacitagdo ativa de talentos

Atragdo de investimentos

Marketing territorial

Desenvolvimento econdmico

Figura 15 — Proposta de framework de servigos prestados por parques tecnologicos

As diretrizes que pautam a atuacdo dos parques tecnoldgicos estdo destacadas nas setas
inferiores do framework: Atragdo de investimentos, Marketing territorial e Desenvolvimento
econdmico. Necessariamente os parques tecnoldgicos cumprem esses trés propositos, em maior

Oou menor grau.

2.5.3.1 Servicgos basicos

Os servigos classificados como “basicos” ndo sdo nada triviais, mas séo condi¢des praticamente
comuns e necessarias a todos os parques tecnoldgicos. Se esse conjunto de atividades for bem
executado, pode-se supor que o parque estd minimamente bem estruturado, em operacéo e que

possui condicOes para crescer de forma sustentavel.

A gestdo imobiliaria e de facilities ¢ comumente a maior fonte de receitas (atuais ou potenciais)
de um parque tecnoldgico, sendo extremamente critica a atencdo a esta frente. Em parques cuja
gestdo imobiliaria é feita por terceiros, por parceiros desenvolvedores, por exemplo, a entidade
gestora do parque costuma auferir um percentual das receitas de aluguel obtidas pelo
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cessionario. Em outros casos, como o Agora Tech Park (Joinville), as receitas advindas da
locacdo de areas comuns sdo destinadas a entidade gestora do parque, enquanto os aluguéis de
areas privativas sdo integralmente recebidos pelo parceiro imobiliario que realizou os
investimentos nos edificios (Perini)'*. E ha os casos em que o primeiro edificio (ou
edificaces’?) foi cedido ou financiado pelo Poder Publico, a partir de recursos reembolsaveis
ou ndo, ou via aproveitamento e reforma de imdveis existentes, ajudando a alavancar as receitas

operacionais de curto prazo.

Vale destacar as atividades de comunicagéo interna e externa, cruciais para gerar engajamento
e senso de comunidade dos participantes daquele ecossistema e aprimorar seu didlogo com
stakeholders e sociedade de forma geral. Quanto mais frequentes as narrativas préoprias dos
ambientes de inovacdo — da agregacdo de valor a produtos e servi¢os ou da relacdo ciéncia e
tecnologia x bem estar social e utilidade para pessoas — em midias voltadas para o publico
amplo, maiores as chances de apropriacdo dos parques tecnolégicos por parte das pessoas de

uma regido.

2.5.3.2 Servicos sofisticados

J& 0s servicos classificados como “sofisticados” ndo Sd0 necessariamente presentes em todos
0s parques tecnologicos. Pelo contrério, no Brasil, os parques que possuam alguns desses

mecanismos ja se destacam dentre as iniciativas em operacao.

A atracdo de centros de P&D pode ndo parecer uma meta muito atual, dado o novo contexto de
desenvolvimento de produtos de forma colaborativa (nos preceitos da “inovacao aberta), em
rede, e numa ldgica de minimizar a imobilizacdo de recursos internos e os investimentos
préprios para desenvolvimento de novas soluc@es. Ainda assim, em muitos lugares, faz sentido
0 esforco de atrair apenas as atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovacao das empresas,

mesmo que de forma parcial, e ndo toda a operacdo das residentes, e dessa maneira 0s parques

11 Informagio do gestor do Agora Tech Park, Jean Vogel, em entrevista cedida a autora.

12 No caso do Porto Digital (Recife/PE), o Governo do Estado cedeu uma parcela de um bairro (area degradada)
para a gestora do Nucleo Executivo do Porto Digital, e ao mesmo tempo criou incentivos fiscais para fomentar a
ocupacao por empresas de tecnologia e com os alugueis de diferentes iméveis (ndo exatamente edificios, mas
também casas e outros), o Porto foi estruturando sua receita propria.
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tecnoldgicos sdo o destino mais natural para essas atividades. Além disso, muitos parques
trabalham préximos aos Municipios como espaco vidvel para receber novos negdcios e nao se
deve negar que agéncias de promocédo e atracdo de investimentos ainda usam atuam nessa
vertical de maneira muito evidente. E que, originalmente, a atracdo de centros de P&D tinha
mais a ver com grandes corporagdes, com centros de empresas multinacionais. Agora esse item
pode se referir a parte de atividades de desenvolvimento de empresas de todos os portes (de
forma individual ou em grupo) e ndo sO de desenvolvimento de produto, mas de
desenvolvimento de projetos inovadores, como o que tem ocorrido em alguns hubs de inovacéo

(institucionais ou corporativos).

A gestdo de clusters (Arranjos Produtivos Locais — APLS) de base tecnoldgica é uma atividade
presente em muitos parques tecnoldgicos, que sdo originalmente entidades responsaveis pela
governanca desses APLs. Verifica-se essa funcdo em alguns dos parques pesquisados neste
trabalho, como no caso do Parque de S&o José dos Campos, de Ribeirdo Preto e de Belém do
Parad. Além de aglutinar atores e atividades comuns aos participantes desse arranjo, essa tarefa
conecta diretamente os parques tecnoldgicos as vocacGes empresariais locais. Outra vantagem
dessa fungdo é ampliar a possibilidade de adensamento de cadeias produtivas setoriais, €
promover ganhos de escala via colaboragéo entre os participantes do arranjo.

A criacdo e gestdo de centros de tecnologia pode acontecer na origem do Parque ou como
decorréncia de seu desenvolvimento. O fato é que se uma cidade tem um parque tecnoldgico
que retina as condicdes suficientes para seu potencial sucesso (como estar ancorado em pelo
menos uma universidade de exceléncia) e se seus parceiros diretos estdo envolvidos na
constituicdo de novos centros tecnoldgicos, € muito Util que o parque participe dessa

construcdo, e melhor ainda que o parque promova e protagonize iniciativas neste sentido.

Certamente, os leitores que sejam testemunhas de iniciativas de novos centros de tecnologia
consultardo em suas memorias como foi o desenvolvimento dessas iniciativas e o papel (se
existiu) dos parques tecnoldgicos relacionados. Na experiéncia pessoal da autora, por exemplo,
foi possivel testemunhar dois movimentos bastante distintos, que serve para exemplificar este
ponto. Um com participacéo ativa do Parque Tecnologico, viabilizando desde recursos semente
quanto espaco fisico subsidiado, passando pelo desenvolvimento de projetos para captacao de

recursos de fomento, como foi 0 caso do Centro de Tecnologia em Nanomateriais de Carbono
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(que mais tarde veio a se chamar CTNano/ UFMG) e do Centro de Tecnologias em Vacinas
(CTVacinas/ UFMG, que em 2021 passou a ser o Centro Nacional de Vacinas — CNVacinas,
dentro do contexto da pandemia do Covid-19 e com a contrapartida do Governo Estadual).
Somado ao esforco pessoal dos pesquisadores desses centros e da lideranca cientifica de seus
coordenadores, observou-se o claro apoio institucional do parque tecnoldgico, ajudando a
cristalizar os processos de sua criagdo quando por vezes tenha faltado um posicionamento
objetivo da Universidade, até pela inexisténcia de mecanismos especificos de apoio a este tipo
de empreendimento. Um exemplo que faz contraponto com a experiéncia do CTVacinas e do
CTNano poderia ser o Projeto MGgrafeno. Guardadas as diferencas de escopo, origem e
modelo de parceria, e sem atribuir juizo de valor sobre qualquer dos dois formatos, o Projeto
MGgrafeno se desenvolveu a partir e uma parceria entre a UFMG, o CDTN e a Codemge, e foi
100% financiado pela Codemge, entre os anos 2016 e 2022. Nao houve uma camada
institucional além da governanca direta por parte dos pesquisadores das respectivas ICTs que
ajudasse a alavancar as acoes de continuidade e desdobramentos do Projeto MGgrafeno. Como
resultado, o projeto ficou circunscrito ao escopo original, e ficou a cargo da Codemge qualquer

esforco de continuidade, sustentabilidade e futuros desdobramentos®®,

Outro vetor de destaque, dentre o que se propde classificar como servicos sofisticados, se refere
a capacitacdo de talentos. Historicamente, os parques sdo ambientes de atracdo e retencéo de
talentos porque, ao oferecer espaco fisico e institucional adequado para acomodar e desenvolver
empresas inovadoras de base tecnoldgica, startups e spin-offs académicas, contribuem para a
geracdo local de empregos que exigem alta qualificagéo e escolaridade, ajudando a evitar que
essas pessoas necessariamente precisem emigrar para encontrarem lugar no mercado de
trabalho, e ajudando também a atrair pessoas qualificadas. Porém, mais do que atrair e reter
talentos, os parques podem se envolver diretamente em atividades de capacitacdo, ou melhor

ainda na mobilizacdo de escolas, faculdades e universidades, do poder publico e das empresas

13 Os casos citados poderiam ser objeto de estudos futuros, mas a titulo de exemplo, em janeiro de 2022, a
Codemge abriu uma “consulta phblica” para receber manifestacdo de potenciais empresas interessadas em
“assumir suas obrigagdes e direitos” perante as ICTs parceiras (UFMG e CDTN). Para informac6es sobre a
consulta publica, vide http://www.codemge.com.br/codemge-abre-consulta-para-alienacao-da-participacao-no-
magrafeno/ (acesso em 24/01/2022). Muito embora o projeto ainda estivesse em andamento, com previsdo de
término em outubro de 2022, antes de seu término a Codemge abre uma chamada para destinar para terceiros sua
parte no Projeto. Os desdobramentos desse processo poderdo acarretar incertezas quando a autonomia das ICTs
para utilizar a infraestrutura instalada e até mesmo o know how desenvolvido no ambito do Projeto, gerando
obstéaculos a continuidade de parcerias desenvolvidas.



http://www.codemge.com.br/codemge-abre-consulta-para-alienacao-da-participacao-no-mggrafeno/
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em prol da capacitacio de novos talentos. E o que se verifica hoje na agenda de alguns parques
tecnoldgicos brasileiros, a exemplo do Tecnopuc, do Porto Digital e do Sapiens Parque.

2.5.3.3 Servicos avancados

Os servicos listados aqui como “avangados” tém a ver com a extrapolacdo da barreira fisica dos
edificios e terrenos do parque tecnoldgico, aumentando sua superficie de contato com a cidade,

com o entorno, com a sociedade.

Num cenéario onde os parques tecnoldgicos sdo fendmenos ainda predominantemente recentes
ou de pequena escala, e em sua maioria circunscritos a um grupo muito especifico de uma
cidade, pode ser dificil extrapolar seu conceito classico. Mas a ideia de que, numa perspectiva
mais ampliada, a atuacdo do parque se confunda com a dindmica de uma cidade encontra eco

nas palavras de José Alberto Aranha, em entrevista cedida a autora:

Eu acho que a tendéncia nossa é a gente sair daquele antigo condominio
industrial, que o cara ia de manha e voltava a noite, pra ser alguma coisa
mais integrada dentro da prépria cidade. Entdo, eu acho que vai ser um
pouco “Porto digital”, uma “Santa Rita do Sapucai”, a gente vai ter uma
cidade-parque, o problema é resolver a governanga... se VOCE conseguir
resolver governanca de distritos, de bairros, etc., vocé vai ter 0s novos
parques. (Aranha, José Alberto, trecho de entrevista)

Em termos da promocdo de negdcios, inclui-se o envolvimento direto na geracdo de novos
negdcios, a participacdo em fundos de investimento e a presenca internacional mais acentuada.
O mais interessante, no entanto, consiste na criacdo de conexdes com a comunidade do entorno,
com o pargue idealmente passando a se confundir com a paisagem e com o tecido econémico e
social (ao invés de se destacar por ser o Unico lugar bonito, moderno ou que concentre empresas
cujas solucBes tenham alto valor agregado), promovendo no minimo uma perspectiva de

prosperidade e incluséo.

Outro ponto de atencdo seria um planejamento estratégico voltado para os objetivos de
desenvolvimento sustentavel (ODSs) da ONU e sua operacéo estar o0 maximo possivel voltada
para gerar impacto (no sentido mais atual do termo). A visdo ampliada de sustentabilidade
indica inovagdo, uso racional de recursos, remete a ideia de economia circular, de incluséo

social e de diversidade. Os parques tecnoldgicos e ecossistemas de inovacdo mais atualizados
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serdo pautados por tais diretrizes, ndo s6 de forma passiva e dbvia pela sua prépria natureza,

mas de forma ativa e intencional.

Por fim, destaca-se uma proposta de servico avancado que seria a interacdo maior possivel com
arranjos produtivos locais de base tradicional, e ndo s6 com os APLs de base tecnoldgica, como
maneira de valorizar e potencializar vocac6es regionais e promover a difusdo tecnoldgica e a
“transformacdo digital” via economia criativa, ou melhor dizendo, valorizando culturas, saberes

e atividades locais.

Essa perspectiva esta alinhada com a plataforma de desenvolvimento territorial que ficou
conhecida na Europa como “smart specialisation” que, grosso modo, consiste em identificar e
compreender as potencialidades das capacitacdes locais e promover uma reconversdo produtiva
que seja mais promissora e sustentavel, seja do ponto de vista tecnoldgico ou ambiental, mas

que de todo modo resulte em produtos e servi¢os de maior valor agregado.

De acordo com informacdes oficiais sobre a politica de apoio e aconselhamento na criacéo de

estratégias de smart specialisation (S® Platform*#) na Comunidade Europeia:

Smart Specialisation is a place-based approach based place-based
approach characterised by the identification of strategic areas for
intervention based both on the analysis of the strengths and potential of
the economy and on an Entrepreneurial Discovery Process (EDP) with
wide stakeholder involvement. It is outward-looking and embraces a
broad view of innovation including but certainly not limited to
technology-driven approaches, supported by effective monitoring
mechanisms.®®

Interessantemente, um dos profissionais de referéncia entrevistados mencionou sobre essa
abordagem em sua entrevista:

O que eu gosto desse negdcio, pelo menos a forma gque a Comunidade
Europeia trabalhou aqui, que eu vi num evento na Inglaterra, que é a
forma como tu trabalha a questéo do desenvolvimento regional num
estado ou pais, como uma estratégia, e ndo uma casualidade. Tu
realmente acoplar, entender esses ecossistemas como parte de um
processo de desenvolvimento econdmico, e social e regional.

(Audy, Jorge, em entrevista concedida a autora, sobre a abordagem da “smart
specialisation”)

14 https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/home
15 Ver https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/what-we-do, acesso em 21/03/2022.
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De fato, a ideia de ressignificar ativos e expertises existentes em prol de uma revitalizacdo ou

reconducdo econdmica de uma regido pode encontrar nos parques tecnolégicos um mecanismo

eficaz de dialogo institucional e articulagdo com APLS ou outros coletivos de empresas de base

tradicional. Dessa maneira, a atuacdo dos parques tecnoldgicos pode idealmente ser mais

inclusiva e universal e, no longo prazo, até mais relevante. Mais uma vez, a fala de Jorge Audy

corrobora essa ideia:

Quando eu falo de inovacdo, criatividade ¢ mais importante que
tecnologia. Tecnologia é opcional, criatividade é mais essencial.
Inovacgdo tem que estar associado mais com criatividade do que com
tecnologia. Tu ndo necessariamente tens que ser tecnoldgico para ser
inovador, mas eu posso inovar sem ter a tecnologia. (...)

Tu é muito mais inclusivo quando fala de pessoas, criatividade,
tecnologia e inovacdo. E ndo sé inovagdo e tecnologia. Quando tu
agrega pessoas e criatividade, tu faz com que inovacdo e tecnologia
passem a ter um significado muito mais profundo, e ai tu comeca a falar
do desenvolvimento da sociedade, da economia.

2.5.3.4 Observagdes importantes sobre o framework proposto

1-

Apesar dessa gradacao basico => sofisticado => avancado poder sugerir que essa seria
a ordem do desenvolvimento dos parques, cabe frisar que um parque nao precisa ter 20
anos de operacao para comegar a se preocupar com a geragao de impacto, por exemplo.
Ou ainda, que os pargques mais consolidados estejam necessariamente desenvolvendo
atividades “sofisticadas” ou “avancadas”. Pode existir um parque que, apesar de muitos
anos em operacao, nao tenha conseguido sequer resolver bem as atividades do primeiro
bloco, enquanto outros ja nascam com a perspectiva de interagir com o entorno e gerar
impacto social.

Os termos basico, sofisticado e avancado ndo tém a ver com a complexidade das
atividades. O rol de servigos “basicos” de um parque tecnologico € suficientemente
complexo para ser desenvolvido e podem ter atividades do rol de servicos “avancados”
inclusive menos complicadas de serem implementadas;

Enquanto o pacote basico é essencial para caracterizar um parque tecnoldgico, 0s
demais pacotes sozinhos ndo caracterizam um parque tecnologico. Sempre se referird a

um mix entre 0 que consta no basico e os itens que constam nos demais.
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A criacdo de estruturas desse tipo tem sido um desafio para o pais, primeiramente pela falta de
uma orientacdo estratégica clara sobre a criacdo e estruturacdo de parques tecnoldgicos. Esse
fato eleva o esforco de articulacdo institucional e politica, num nivel local, necessario a
modelagem de um novo parque tecnoldgico®®. E, uma vez superado esse esforgo de articulacio
local a fim de modelar a ideia de um novo empreendimento e compor suficientemente uma
parceria, a implantacdo dos parques exige importante imobilizacdo de capital financeiro, ja que

estamos falando de empreendimentos ndo somente, mas inegavelmente, imobiliarios.

Logo, as iniciativas locais esbarram na questdo orcamentaria (altos gastos iniciais em bens de
capital = CAPEX (capital expenditure) e operacionais = OPEX (operational expenditure)), com
retornos esperados a longo prazo, e muito dependentes do seu ritmo de ocupacdo. Um parque
alcanca o seu break even point!” quando tem um nivel de ocupacgdo tal em que a receita
correspondente cubra as despesas operacionais basicas. Em alguns casos, em que sdo celebrados
“contratos de gestd0”® ou exista um orcamento por parte de um socio mantenedor, a0 menos
fica garantida a manutencdo da equipe operacional no curto prazo, independentemente do nivel

de ocupacao do parque.

Reitera-se a importancia de potencializar os resultados dos parques tecnoldgicos brasileiros,

atrelando-os aos objetivos de desenvolvimento industrial do pais, ajustando os servicos

16 Poderiamos chamar esse esforco de “capital inicial de articulagio”, que vai depender muito da reputagdo e
capacidade de persuasao e sensibilizacdo das liderangas locais.

17 Ponto de equilibrio, a partir do qual os saldos financeiros passam a potencialmente gerar lucros (o
empreendimento ja “recuperou” o investimento inicial ou pré-operacional e as receitas auferidas poderao
gerar superavit, caso as despesas operacionais forem superadas pelas respectivas receitas).

18 O Contrato de Gestdo tem como objeto a fixacdo de metas de desempenho, e deve ser firmado entre os
gestores da administracdo direta e indireta e o poder publico. Os contratos de gestéo estdo expressamente
previstos na Constituicdo Federal de 1988, no Art. 37, §88°, verbis “Art. 37.

()

88° A autonomia gerencial, orcamentéria e financeira dos érgdos e entidades da administragdo direta e
indireta podera ser ampliada mediante contrato, a ser firmado entre ser administradores e o poder publico, que
tenha por objeto a fixacdo de metas de desempenho para 6rgdo ou entidade, cabendo a lei dispor sobre:

| — 0 prazo de duragdo do contrato;

Il — os controles e critérios de avaliacdo de desempenho, direitos, obrigacfes e responsabilidade dos
dirigentes;

Il — a remuneragao do pessoal.”
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prestados e as atividades desenvolvidas, de maneira a aumentar o impacto esperado desses
empreendimentos. Dentre 0s objetivos dos parques tecnoldgicos brasileiros, espera-se que eles
possam atuar no sentido da diversificacdo da pauta de exportagdes, da reducdo da dependéncia
tecnoldgica em relacdo aos paises desenvolvidos, do aumento do valor agregado dos produtos
e servicos desenvolvidos e ofertados internamente, e do fortalecimento da industria nacional, a

partir de sua modernizagéo.

2.7 Consideragoes finais

O capitulo discute o conceito de parques tecnoldgicos, e procura destacar suas caracteristicas
Unicas frente a outras tipologias de ambientes de inovacéo, evidenciando seu papel no ambito

do sistema nacional de inovagéo brasileiro.

Sdo apresentados os desafios para a promocdo de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao no ambito da
ENCTI 2016-2022, que cita a consolidacdo dos parques tecnoldgicos como acao prioritaria para
a promocéo da inovagdo tecnoldgica nas empresas. Desta maneira, € reforgado o tema deste
trabalho, que procura trazer os parques tecnoldgicos como ferramenta importante para a

superacdo dos desafios de CT&I.

Para abordar os servicos prestados por parques tecnoldgicos, a autora elabora um framework
que classifica servicos basicos, sofisticados e avancados, baseados em trés eixos transversais:
atracdo de investimentos, marketing territorial e desenvolvimento econdmico. As trés classes
de servigos sdo discutidas para facilitar a compreensao por parte de gestores e formuladores de

politicas publicas.

No proximo capitulo, sera caracterizada a amostra de parques tecnologicos brasileiros

consultados e elementos tedricos complementares para a analise subsequente.
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3. Metodologia

Este capitulo tem por objetivo descrever a metodologia de pesquisa adotada ao longo do

desenvolvimento da tese.

Tendo em vista que o objeto da tese se confunde com a vivéncia profissional desta autora, é
inegavel que o recorte realizado carrega um viés das reflexdes prévias da pesquisadora, mais
do que indicativos encontrados no estado da arte da literatura. No entanto, para validar esse
recorte, buscou-se referéncias tanto em artigos publicados quanto nas entrevistas realizadas, a

fim de corroborar as hipéteses levantadas a priori.

Em especial, era preciso entender quais os reais desafios dos parques tecnoldgicos na
atualidade, dado o contexto histérico bastante diferente daquele em que surgem os primeiros
parques no mundo, em meados do seculo XX. Além disso, identificar o que seria uma
contribuicéo relevante (tanto pratica quanto académica), considerando o cenario brasileiro, em
que as iniciativas de parques tecnoldgicos ainda sdo isoladas e muito diversificadas, além de

recentes e imaturas.

Por fim, a ideia de reforcar o proposito desses ambientes de inovacdo em meio a novos
mecanismos de fomento ao empreendedorismo inovador, com vistas a reforcar seu papel
enquanto plataformas para impulsionar o desenvolvimento econémico do ponto de vista da

promocdo do desenvolvimento e a difusdo de inovacdes tecnoldgicas.
Para isso, o trabalho se estruturou nas seguintes etapas principais:

1- Levantamento bibliogréfico;

2- Entrevistas a especialistas;

3- Survey exploratorio;

4- Discussao e proposicdes conceituais.

Abaixo, estdo descritas as atividades realizadas:
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13- Revisdo de literatura sobre:

1. Parques tecnoldgicos e ecossistemas de inovacdo, focando em suas funcdes atuais,

propdsito, servigos prestados e resultados;

2. Os desafios referentes a entrada dos paises ou regides em novos paradigmas

tecnoldgicos e requisitos identificados para o catching-up brasileiro.

Considerando os desafios na entrada em novos paradigmas tecnoldgicos, optou-se pelo
aprofundamento da discussdo acerca do papel dos parques tecnoldgicos na promocéo da

inovacéo aberta e da internacionalizacdo dos negdcios residentes ou associados aos parques.

2°- Entrevistas a cinco profissionais de referéncia na area de parques tecnologicos

O objetivo desta etapa foi ouvir profissionais de referéncia na area de ecossistemas de inovacao.
Foi feita uma selecdo intencional de participantes (Saunders & Townsend, 2019). Todos 0s
entrevistados fazem parte de uma primeira geracdo de gestores brasileiros de ambientes e
ecossistemas de inovacgdo, com diferentes formagfes académicas, mas fundamentalmente
empreendedores e pesquisadores que tiveram papel relevante na construcdo do que hoje é
conhecido como o movimento de parques e incubadoras de empresas, cuja historia remonta aos
antecedentes de criacdo da Anprotec. Os minicurriculos dos entrevistados constam no Apéndice
1.

Na pesquisa, essas entrevistas viriam a fazer parte de uma etapa de “validacdo” do objeto de
pesquisa e das perguntas que nortearam o levantamento realizado na sequéncia junto aos
parques brasileiros em operacdo. O roteiro do questionario foi curto, composto de cinco
perguntas (ver Apéndice 2) e teve enfoque acerca da visdo desses profissionais quanto aos
desafios enfrentados por parques tecnologicos, seu principal papel a ser desempenhado e quanto

ao desempenho geral dos parques brasileiros em operacéo.

Naturalmente, outros tantos gestores e gestoras especialistas experientes poderiam ser
consultados e ouvidos. Inclusive, houve uma tentativa de entrevistar pelo menos outras duas
pessoas presencialmente, durante a Conferéncia da Anprotec em 2019, mas ambos tiveram
contratempos em suas agendas. De todo modo, para o0 objetivo proposto, esse conjunto de

experts se mostrou suficiente.
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Esta etapa foi realizada em dois momentos: um presencial, no dia 13 de agosto de 2019, e outro
remoto, nos dias 11 e 12 de junho de 2020.

No dia 13 de agosto de 2019, no segundo dia de Conferéncia da Anprotec, realizada em

Floriandpolis/ SC, foram realizadas trés importantes entrevistas presencialmente, a saber:
1. Jorge Luis Nicolas Audy

2. Luis Afonso BermUdez

3. Mauricio Guedes

Posteriormente, foram entrevistados por videoconferéncia:

4. Francisco Saboya (11 de junho de 2020, via Zoom)

5. José Alberto Aranha (12 de junho de 2020, via Zoom)

Reflexdes trazidas por esses profissionais foram usadas ao longo de todo o trabalho, ajudando
a ilustrar algumas questdes conceituais ou compondo uma visao do cenério brasileiro. A autora
ja conhecia pessoalmente todos eles, o que facilitou o agendamento e a realizagédo de entrevistas

objetivas.

Todas as entrevistas foram gravadas e depois transcritas pela propria autora, de maneira a extrair
0s principais insights a respeito do tema em analise. Alguns registros fotograficos constam no

Apéndice 3.

3°- Entrevistas a gestores de parques tecnolégicos brasileiros

Na sequéncia das entrevistas com os profissionais de renome no cenario brasileiro de ambientes
de inovacdo, foi elaborado questionario para realizacdo de survey exploratorio junto aos
gestores de parques tecnoldgicos brasileiros em operacdo. O roteiro do instrumento de coleta

consta no Apéndice 4.

A palavra inglesa survey pode ser traduzida por: 1 vista geral, visdo; 2 inspegéo, vistoria,
revista; 3 laudo de inspecdo; 4 levantamento; 5 planta de levantamento; 6 avaliacdo. Trata-se
de um método de pesquisa que visa coletar informagdes junto a grandes populacgdes, a fim de
contribuir para aprimorar uma area de conhecimento em uma area de interesse em particular
(Forza, 2002, p. 155 apud Santos, 2010, p. 67).
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Forza (2002) explica que, em geral, um survey envolve a coleta de informacgdes de individuos
sobre eles proprios ou sobre as unidades sociais as quais pertencem, podendo contribuir para
ampliar o conhecimento de diversas formas, dependendo do fenbmeno em anélise. Assim, o

survey pode ser exploratorio, confirmatorio ou explanatério, ou descritivo (Forza, 2002, p. 155).

O survey exploratdrio se aplica quando o objetivo é buscar informacdes e insights preliminares
acerca de um fenémeno sobre o qual ainda ndo existem modelos pré-definidos na literatura e
cujos conceitos ainda necessitam ser mais bem entendidos e mensurados (Forza, 2002, p. 155-
6).

O survey confirmatorio € realizado acerca de fendmenos cujo corpo de conhecimento é
articulado, por meio de conceitos, modelos e proposi¢es bem definidos. Desta forma, este tipo
de survey tem por objetivo testar a adequacdo dos conceitos definidos, a partir da analise
empirica. J& o survey descritivo tem por objeto a analise de fendmenos conhecidos, visando
verificar sua importancia em uma determinada populacdo, podendo resultar em refinamento
teodrico do tema (Forza, 2002, p. 155).

3.1 Sobre a amostra de Parques Tecnolégicos Consolidados no Brasil

O objetivo desta etapa foi conhecer a realidade dos parques tecnoldgicos brasileiros em estagio
mais adiantado de desenvolvimento, ou melhor dizendo, “consolidados”. E preciso muito
cuidado ao usar esse termo, porque o termo consolidado pressupde algo estavel, sélido, firme,
e pode entdo dar a entender que muitos parques tecnoldgicos brasileiros estejam nessa situacao.
Conforme discutido no Capitulo 2, o advento dos pargues tecnol6gicos no Brasil é recente, e
apenas a partir dos anos 2000 os parques foram se estruturando da forma que operam na

atualidade.

Para isso, foi utilizada classificacdo realizada pela Anprotec, em 2019, que fez um esforco de
identificar, dentre os parques tecnologicos em operacdo, aqueles que se encontrariam num
estagio mais “estavel” ou “consolidado” de desenvolvimento. Ainda durante o ano de 2018, em
que esta autora era membro integrante da Diretoria da Anprotec, como Diretora de Relagdes
Internacionais, foram iniciadas discussdes paralelas junto aos associados para tratar de

especificidades desse rol de associados. Sobre os parques tecnoldgicos, havia sido criado um
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grupo tematico chamado “Parques Consolidados”, liderado a época pelo Sr. Elso Alberti, entéo
Diretor de Desenvolvimento de Negdcios do Parque Tecnoldgico de Sdo José dos Campos.

De acordo com o documento desenvolvido pelo Grupo:

(...) os parques tecnoldgicos serdo classificados em trés niveis de maturidade:

* Fase de Projeto: inclui as atividades de estudos e concepgdo e sua implantacao
propriamente dita.

* Fase de operagdo: comeca com a operagao inicial, com testes e avaliagdes das
suas principais fungdes, indo até a operagdo plena com a validacdo destas
funcdes. Esta fase deve levar em média 5 anos.

* Fase de consolidacdo: situagdo em que o parque estd executando, dentro de
oportunidades que surgem, a expansdo de suas instalacdes e atividades.
(Alberti, 2018).

A definicdo de parque tecnoldgico em operacao no Brasil ainda é um pouco vaga, de maneira
que em alguns casos, parques ainda nao efetivamente operacionais sao classificados como “em
operagdo”, simplesmente em fun¢do da implementagdo de iniciativas relacionadas a sua
estruturacdo. Um parque era considerado em operacdo com base na data de fundacdo de sua
entidade gestora, ou na publicagéo de lei ou portaria para criagdo do empreendimento. Muitos
parques brasileiros surgiram na esteira de desenvolvimento de incubadoras de empresas, 0 que
ajudava a confundir o mecanismo de incubacdo com o empreendimento do parque (Santos,
2010, p. 81). Na dissertacdo de mestrado desta autora, por exemplo, concluida no ano de 2010,
foi feito um levantamento junto a 25 parques tecnoldgicos brasileiros considerados em
operagao, e a autora deliberou que consideraria parque em operacao aqueles que possuisse “pelo

menos uma empresa residente ndo incubada” (Santos, 2010, p. 81).

Uma vez em operagdo, os desafios também diferem muito em funcdo do tempo e das

caracteristicas de cada empreendimento.

A recente contribuicdo da Anprotec permitiu definir os elementos minimos para parques
consolidados, dada a necessidade de entendimento inclusive dos variados tipos de suporte de
que o0s parques necessitam, nos diferentes estagios de operacdo. A partir desse entendimento, o
grupo tematico definiu que, para ser classificado como consolidado, um parque deveria reunir
um conjunto de elementos minimos em trés verticais: infraestrutura, gestdo e governanca, e

operagéo.

Os elementos de infraestrutura, além do espaco para receber e abrigar empresas e a proximidade

ou conexdo com universidades, englobam infraestrutura de pesquisa e desenvolvimento, propria
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ou em parceria com ICTs, acesso viario via transporte publico e servi¢os de conveniéncia para

a populagéo do parque.

Quanto a gestdo e governanca, o documento sugere que o empreendimento tenha entidade
gestora com personalidade juridica prépria, equipe gestora profissional e dedicada, processos
administrativos claros e formais para toda a operacdo, modelo financeiro sustentavel e ja tenha

provocado impacto socioeconémico e urbano positivo na regido em que esta instalado.

E no que tange a dimensao de operacao, o grupo propde alguns parametros mais “sofisticados”
como demonstrar capacidade de captacao de recursos de fomento, ter mecanismos de incubacéo
e aceleracdo de empresas, parcerias nacionais e internacionais com ambientes de inovacao,
acOes claras de internacionalizacdo e atracdo de empresas (como smart take off e soft landing)

e até mesmo presenca em redes sociais.

Além dos aspectos acima, os parques em fase de consolidacdo teriam, em geral, mais de cinco
anos de operacdo. Diante dessas definicbes, a Anprotec aplicou um formulério de avaliagdo

junto aos parques em operacéo, resultando no enquadramento dos seguintes empreendimentos:

Parque Cidade Estado
Parque Tecn. S. José dos Campos | S. José dos Campos SP
Porto Digital Recife PE
Inovaparq Joinville SC
Supera Parque Ribeirdo Preto SP
Parque Tecnoldgico Univap S. José dos Campos SP
PCT Guama Belém PA
Parque Tecn. do Planalto Médio Passo Fundo RS
Parque da UFRJ Rio de Janeiro RJ
Sapiens Park Floriandpolis SC
BH-TEC Belo Horizonte MG
Tecnopuc Porto Alegre RS
Parque Tecnoldgico de Sorocaba Sorocaba SP
Parque Tecnologico de Botucatu Botucatu SP

Tabela 1 - Parques Tecnologicos Consolidados segundo “Grupo Tematico Anprotec”, em 2018
Fonte: Elaboracdo propria, a partir de informacdes cedidas pela Anprotec.
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Uma ressalva em relagdo a lista foi feita sobre o Parque Tecnol6gico de Botucatu, que mesmo
tendo respondido ao questionario, ndo teria & época o tempo de operacdo suficiente para o

enquadramento®®.

Diante dos critérios elaborados pelo Grupo Tematico e do esfor¢o realizado por seus membros
para reunir informagdes e classificar os parques, essa pesquisadora assumiu que O recorte
realizado seria suficiente para o proposito da tese. Desta forma, foi feito um esforco para
contatar os 13 parques listados, a excecdo do Parque de Botucatu. Como resultado, foram

realizadas entrevistas junto a 12 gestores de empreendimentos, conforme abaixo listado:

PARQUES TECNOLOGICOS ""CONSOLIDADOS" ANPROTEC
RELACAO DEENTREVISTADOS
4 Entrevista oral Questionario
Parque Cidade Estado |(videoconferéncia) (email)
1 Agora Tech Park Joinville SC 08/04/2021 -
2 BH - TEC Belo Horizonte MG 25/02/2021 ok
3 Inovaparq Joinville SC 26/01/2022 -
4 Parque da UFRJ Rio de Janeiro RJ 16/04/2021 -
5 PCT Guama Belém PA 18/03/2021 -
6 Parque Tecnoldgico do
Planalto Médio Passo Fundo RS 25/03/2021 -
; Parque Tecnolégico de Sdo| S&o José dos
José dos Campos Campos SP 26/02/2021 ok
. Parque Tecnoldgico de
Sorocaba Sorocaba SP 16/04/2021 ok
9 Porto Digital Recife PE 11/03/2021 -
10 Sapiens Floriandpolis SC 09/03/2021 -
11 Supera Parque Ribeirdo Preto SP 08/04/2021 ok
12 Tecnopuc Porto Alegre RS 22/03/2021 ok

Tabela 2 — Lista de Parques Entrevistados

Conforme mostra a tabela acima, foram entrevistados 12 gestores dos parques em operacao

considerados mais consolidados no Brasil. Cada uma das entrevistas durou cerca de 2 horas,

19 Em consulta a pagina eletrénica do Parque Tecnolégico de Botucatu, consta que sua inauguracdo data de abril
de 2015 e que o primeiro chamamento para instalacdo de empresas data de marco de 2015. Sobre o funcionamento
do empreendimento, consta que em maio de 2014 a Prefeitura Municipal de Botucatu assina contrato de gestéo
com a Associacao Parque Tecnolégico, com vigéncia de 4 anos. Fonte:
https://www.parquebtu.org.br/posts/?dt=historico-OGOUSNBEQ2FsbINBUzRIaUgvc3hjdz09, consulta em
22/01/2022.


https://www.parquebtu.org.br/posts/?dt=historico-OG9USnBEQ2FsblNBUzRIaUgvc3hjdz09
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em média, e todas foram realizadas por videoconferéncia, pela Plataforma Zoom?°, que ficou
muito popularizada durante o periodo de pandemia do covid-19. As entrevistas foram realizadas
entre fevereiro e abril de 2021, a excecdo da entrevista com o gestor do Inovaparg (Joinville),

que aconteceu de forma extemporanea, em janeiro de 2022.

Todos os gestores ouvidos ocupavam cargo de 1° ou 2° escaldo na hierarquia de executivos, e
eram responsaveis legais e/ou no minimo responsaveis pelo relacionamento institucional do
parque, garantindo um panorama bastante fiel sobre a autoavaliacdo e posicionamento dos

respectivos parques.

O objetivo da entrevista oral foi ouvir e compreender a visdo dos gestores em relacdo aos
empreendimentos e solicitar que eles destacassem questdes atinentes aos respectivos pargues,
com foco nos eixos inovagdo aberta, internacionalizagdo e entrada em novos paradigmas

tecnoldgicos.

Antes das entrevistas, o roteiro do questionario (Apéndice 4) foi enviado a todos, com a
solicitacdo de que fosse preenchido previamente ou ap0s a realizacdo da entrevista. Embora
todos o0s gestores tenham demonstrado muito interesse em colaborar, boa parte encontrou
dificuldades em relatar dados mais especificos acerca de seus parques ou das atividades das
empresas residentes. Dessa maneira, dos 12 entrevistados, apenas 5 conseguiram enviar o

questionario preenchido, parcial ou totalmente.

Além dos temas previamente colocados em pauta, surgiram indmeros insights a respeito da
operacdo atual dos parques brasileiros, inclusive foi possivel identificar um conjunto de boas
praticas dos empreendimentos, a serem discutidas em trabalhos futuros.

4° Discussao sobre as informacdes levantadas

Apos coleta de dados via entrevistas e recebimento de alguns questionarios preenchidos,

procedeu-se a andlise das informacoes e discussao.

20 www.zoom.us


http://www.zoom.us/
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3.2 Sobre o carater interdisciplinar da proposta de tese

“Estamos perante transformacdes epistemoldgicas muito profundas. E como se o
proprio mundo resistisse ao seu retalhamento disciplinar.” (Pombo, 2005)

Pimenta (2005) prop6e uma definicdo para interdisciplinaridade, que ele chama de
“interdisciplinaridade em sentido lato”, como sendo:
(...) toda e qualquer forma de entrelagamento de saberes,
independentemente da natureza desses saberes, independentemente dos
conteudos e formas desse relacionamento e entrelagamento,

independentemente das dindmicas que gerem em relacdo aos saberes
constituidos e as formas de obter conhecimento (Pimenta, 2005, p. 6).

Pombo (2005) argumenta que a interdisciplinaridade pressupde o partilhamento de saberes, a
coragem para abandonar “o conforto da nossa linguagem técnica” e o interesse real pelo que “o
outro” tem para dizer. Além disso, a estudiosa afirma que a compreensdo de fendmenos
interdisciplinares, o surgimento de novos problemas complexos, e até mesmo o alargamento do
conceito de ciéncia (a partir da perda de autonomia da pratica da ciéncia, e sua consequente
relacdo com a economia e com a politica) impGem novas praticas de trabalho no ambito
académico, acompanhando a “inteligéncia interdisciplinar da ciéncia contemporanea” (Pombo,

2005).

O objetivo da tese tem notadamente um carater interdisciplinar, pois tangencia pelo menos trés
conjuntos de saberes, que se relacionam: a da gestdo administrativa/organizacional, a da

economia, e a da gestdo publica.

No que se refere ao arcabouco tedrico da Economia, a tese estd teoricamente baseada na
literatura sobre o desenvolvimento econémico e 0s processos de catching-up, além da
abordagem sobre os Sistemas Nacionais de Inovacao. Sdo feitas breves referéncias a tematica
da estruturacéo de cadeias setoriais, assunto tratado pelos estudiosos da Economia Industrial e
da Economia Regional e Urbana (por exemplo, no que tange a formacdo de clusters e teorias

da localizacéo).

Esse arcabouco oriundo das Ciéncias Econémicas carrega uma Vvisdo mais macro do
processo de catching-up, e ndo dialoga diretamente com o0s aspectos micro do processo, com as

questdes institucionais ou de comportamento individual das empresas e entidades.
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Complementarmente os aspectos mais processuais de nivel microeconémico se apoiam em
literatura sobre gest&do administrativa e organizacional encontrada na Engenharia de Producgéo
ou na area de Negodcios e Administracdo de Empresas. Desta maneira, sdo Vvisoes
complementares que podem ser usadas em conjunto para compor um cenario mais complexo,

em que o micro reflete 0 macro e o retroalimenta.

Ao mesmo tempo, quando se discute que os ambientes de inovagdo precisam ser conduzidos
por uma estratégia nacional e que os parques tecnologicos podem ser plataformas para o
desenvolvimento econémico de uma regido ou pais, estamos nitidamente tangenciando a
literatura sobre o Papel do Governo, com énfase em seu viés intervencionista. Até mesmo
guando se admite que os parques tecnoldgicos, ao se desenvolverem, podem ajudar a formatar
novos setores e alavancar a competitividade de uma regido, emerge o carater de interesse
publico que ndo é resolvido espontaneamente pelo mercado. Novamente, é preciso trazer para
essa equacdo algum entendimento sobre as politicas governamentais e sobre a propria gestao

publica.

Mesmo reconhecendo o papel central do setor privado no desenvolvimento de inovagdes
tecnoldgicas, esse trabalho parte da hipdtese de que o governo deve atuar direta e ativamente
no fomento as atividades de promoc¢do da inovacdo, quando o objetivo € a promocdo do
desenvolvimento econdmico do pais. Ademais, ndo se pode negar o protagonismo das
universidades publicas, sobretudo federais, no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do
pais, 0 que reforca esse ponto. Dentro do seu carater multifacetado e multidisciplinar, os parques
tecnologicos podem também ser vistos como “bens publicos”, no sentido estudado na Economia

do Setor Pablico?! e em alguma medida no sentido do Direito Administrativo®.

Cabe também compreender que os parques tecnoldgicos ja possuem em si uma natureza

multidisciplinar.

21 Na Economia, os bens pablicos se caracterizam por serem de interesse de “todos”, mas nio necessariamente os
beneficiarios do uso desse ativo vdo desejar pagar por ele. Ou seja, sdo bens que ndo tem mercado definido
(ofertantes e demandantes) e dificilmente podem ser transacionados no mercado, pela dificuldade de se fixar um
preco compativel com seu beneficio. Sdo bens que podem ser de natureza aliendvel ou ndo, mas cuja despesa
para sua manutenc¢do podera ser socializada, mas dificilmente paga de forma individual.

22 No Direito Administrativo, os bens publicos sdo de uso comum e podem ser patrimoniais (de uso especial ou
dominicais) ou ndo (pragas, ruas, etc.)
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As questdes relacionadas as diferentes estruturas organizacionais e sua gestao, processos de
gestdo de atividades e negociacdo/ relacionamento institucional sdo assuntos mais préprios do
campo da Administracdo de Empresas. Mas que serdo necessariamente tratados pelo menos no
ambito empirico. A discussdo sobre como 0s ambientes de inovagdo podem contribuir para o
salto tecnoldgico de paises em desenvolvimento necessariamente exige uma conceituacéo sobre
0 que sdo os paradigmas tecnoldgicos, como eles podem ser “convertidos” em (novos) setores
econdmicos, a articulacdo desse processo com os agentes locais, via ambientes de inovacéo, e
0 papel destes para a consecucdo da politica ou estratégia nacional de inovacgdo. Espera-se,
portanto, chegar num nivel de praticas de gestdo dos parques tecnolégicos, para que se discuta
a viabilidade desse encadeamento.

Naturalmente, ndo se pretende aumentar ainda mais as expectativas sobre os parques
tecnoldgicos. Pelo contrério. Ao tratar desse tema, importa resgatar a origem do problema, e se
0s gargalos originais estdo sendo atacados, ignorados ou ampliados. Em outras palavras,
questionar a necessidade e o propdsito dos parques tecnoldgicos, ja que sdo empreendimentos
gue exigem investimentos significativos e esforgos institucionais complexos. Portanto, lembrar

que parques tecnoldgicos mal direcionados ou mal geridos ndo fazem qualquer sentido.

3.2.1 Sobre o ineditismo da abordagem da tese

Um resultado preliminar do levantamento bibliogréafico realizado durante o trabalho, acerca dos

parques tecnoldgicos, pode ser sintetizado em dois aspectos:

Em primeiro lugar, tem sido corroborada a importancia do tema dos ambientes de inovacao e
parques tecnoldgicos, como mecanismos propulsores do processo de inovacgdo tecnoldgica nas
regides. Essa importancia tem sido atribuida a necessidade de articulacdo dos atores
participantes de tal processo e de criacdo de estruturas de apoio para abrigar empresas de
tecnologia e prestar servigos essenciais ao desenvolvimento de novos produtos e solucdes
inovadoras de alto contetdo tecnoldgico. Além disso, os ambientes de inovagdo (sobretudo os

parques tecnologicos) tem aparecido como plataformas de desenvolvimento regional.

O segundo aspecto reforca as lacunas na literatura sobre o assunto, como reflexo da diversidade
de modelos, estagios de desenvolvimento, contextos, em que os empreendimentos se inserem.
Essa diversidade, também reforcada pela literatura disponivel, resulta em diferentes impactos

dos empreendimentos, impactos esses de dificil mensuragdo. Nao ha um consenso sobre a forma
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de medir o impacto dos parques, mas ha indicadores comumente utilizados em regides onde 0s

empreendimentos se encontram mais maduros.

De forma geral, a literatura disponivel sobre os parques tecnoldgicos aborda os seguintes

aspectos:

Modelos de governanca

Modelos e ferramentas de gestéo

Fatores de sucesso para a implantacéo de parques
Casos de sucesso de parques tecnoldgicos

o > w0 DN

Performance de empresas residentes em parques comparada com a performance de

empresas situadas fora dos parques
No caso das referéncias sobre a experiéncia brasileira, destacam-se 0s seguintes temas:

Modelo conceitual, modelos de gestdo e modelo juridico dos parques
Parques tecnoldgicos e a relagdo com o meio urbano
Financiamento e sustentabilidade dos parques tecnologicos

Descricao de casos de sucesso

o B~ WD

Censo com numeros gerais do movimento de parques (estudos oficiais e alguns

trabalhos mais especificos)

Henriques et al (2018) realizam um levantamento de literatura e analisam 56 artigos sobre
parques tecnoldgicos, com o objetivo de sintetizar o estado da arte sobre o0 assunto, bem como
apontar lacunas e desafios de pesquisa. Os autores apontam cinco lacunas na literatura, a saber:
(1) Necessidade de mais estudos sobre parques em economias emergentes/ndo-maduras; (2)
Auséncia de estudos que comparem parques em diferentes contextos econémicos (economias
maduras x ndo-maduras); (3) Faltam estudos em regides fora da Europa e Asia; (4) Faltam
estudos que analisem e comparem parques em diferentes continentes; (5) Faltam estudos para
discutir a importancia dos critérios de selecdo de empresas em parques, levando a um
guestionamento dos autores sobre se as falhas dos parques em apoiar empresas residentes tem

a ver com suas operacdes ou com a capacidade das empresas de absorverem conhecimentos.

A despeito de tudo isso, é possivel reunir textos e referéncias que tragam luz a discussao
proposta, qual seja, de como potencializar a operacdo dos parques tecnolédgicos (e demais

ambientes de inovacdo) com vistas a aumentar as chances de as regides participarem com
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sucesso de novas trajetdrias tecnoldgicas. Notadamente, este é um dos efeitos desejados da
promocao dos parques tecnoldgicos, mas ndo necessariamente tem sido levado em consideracéo
na estruturacdo da operacdo dos empreendimentos brasileiros. A questdo é tentar acelerar a
promocdo dos parques em torno deste objetivo, colocando-o como pano de fundo, de
preferéncia refletindo uma estratégia nacional. Trata-se de contribuir para ampliar a percep¢éo
acerca do proposito desses empreendimentos, dado seu potencial.

Neste contexto, podem-se acrescentar trés subtemas que tém sido pouco discutidos na literatura:
(@) a relagdo dos parques com o empreendedorismo académico de tecnologias e a criacdo de
spin-offs académicas; (b) o papel dos parques no contexto da promocao da inovacgdo aberta e
da efetivacdo de novas parcerias entre empresas e instituicdes; (c) as atividades de

internacionalizacdo no ambito dos parques tecnoldgicos e demais ambientes de inovacéo.
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4. Inovacao aberta no contexto dos Parques Tecnoldgicos no Brasil

Quanto a sua origem, dos doze parques entrevistados, temos que:

o Um foi criado pelo Governo do Estado e se tornou uma Organizacdo Social de
interesse publico ligada ao Estado — o Porto Digital;

o Trés sdo criados por iniciativa da Prefeitura — Sdo José dos Campos, Sorocaba e
0 Supera Parque (Ribeirdo Preto);

o Seis sdo criados por iniciativa da Universidade (sozinha ou com sua
predominéncia), sendo que destes, trés sdo oriundos de universidades publicas federais
(BH-TEC, Parque Guamé e Parque da UFRJ) e trés sdo de universidades comunitarias
de direito privado (Tecnopuc, Inovaparg e Parque Tecnol6gico da UPF — Passo Fundo).

o O Agora e o Sapiens ainda ndo tinham uma relacdo formal com universidades.

Nesse sentido, decorre-se uma relacdo muito distinta de cada parque com as universidades

relacionadas.

No que se refere a governanca e modelo de gestdo, no caso dos parques criados por
Universidades Publicas Federais, ha uma clara vinculacdo da politica de inovacdo das
universidades fundadoras com a atuacdo dos parques tecnoldgicos. Porém, ndo existe um
padrdo, haja vista que o formato de gestdo e governanca desses parques é absolutamente distinto
um do outro. No caso do BH-TEC, a UFMG é uma s6cia fundadora da associacdo criada
especialmente para gerenciar o Parque. A universidade tem maioria no Conselho de
Administracdo da entidade, mas a gestdo administrativa deve se dar basicamente de forma
independente. No caso da UFRJ, a gestao de recursos do parque € feita pela COPPE, que é uma
das duas fundac6es de apoio da Universidade, de modo que a opgédo nédo foi pela criacdo de
nova entidade gestora com personalidade juridica prépria. O PCT Guama, por sua vez, também
criou uma entidade gestora autbnoma, que inclusive nasce responsavel pela gestdo de

laboratdrios da Universidade Federal do Para instalados no Parque.

Cada um desses modelos guarda vantagens e limitacdes, acerca do modelo de gestéo de parques
tecnoldgicos. No entanto, mais do que discutir o formato da gestdo e governanca de cada
parque, que por certo é extremamente Util na formatagdo de novos projetos de parques, cabe

entender que, independentemente do formato juridico e organizacional, os gestores de um
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parque tecnoldgico precisam encontrar maneiras de realizar tarefas que sejam criticas para o

seu desempenho e relevancia num Sistema de Inovacéo.

O objetivo do trabalho ndo € discorrer exaustivamente sobre cada um dos casos dos parques
consolidados em operacdo, e sim destacar as principais praticas desses empreendimentos no
que concerne ao fomento de atividades estratégicas que possam acelerar a entrada do pais e

suas respectivas regides em novos paradigmas tecnologicos.

4.1 Proposta de classificagdo dos parques entrevistados quanto ao grau de
“maturidade” de seu desenvolvimento

Na Figura 16 estdo distribuidos os parques entrevistados em trés niveis, fazendo uma analogia

com o processo de amadurecimento das frutas: verde, amarelo e vermelho (maduro).

Sao José dos
Campos

Tecnopuc

Porto Digital

Figura 16 — Parques tecnoldgicos brasileiros em trés estagios de desenvolvimento

Os parques em fase mais incipiente, dentre os consolidados sdo: o Agora Tech Park, o Parque
da UPF e o Parque de Sorocaba. Os trés se encontram numa fase de revisdao de planejamento
estratégico e possuem desafios bastante individuais e que podem ser considerados bésicos, para

se consolidarem.

Os parques que estdo “amadurecendo”, em amarelo, compdem a maioria: Inovaparq (Joinville),
BH-TEC, Parque da UFRJ, Supera Parque (Ribeirdo Preto), Sapiens Park e PCT Guama. Todos
eles atingiram um nivel de “inércia” operacional, digamos, positiva, em que estabilizaram suas

atividades, com um dado numero de empresas residentes, mas ainda ndo conseguiram decolar
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seu processo de expansdo. Mesmo com numero reduzido de empresas, ja demonstraram
impacto positivo nas regifes de atuacdo e avangos institucionais expressivos em seus
ecossistemas. Colecionam cases de sucesso, tanto de spinoffs como sobre a relacdo com grandes
empresas, produzindo um efeito demonstracdo importante para as instituicGes envolvidas e para
0 pais. Estdo alinhados com as universidades do arranjo de governanca e atuam com
proximidade aos respectivos Poderes Municipais. Mas todos possuem algum grande desafio a
ser superado no curto prazo a fim de consolidar suas atividades, seja de expansdo, seja
imobiliario, seja de reposicionamento estratégico, de atracdo de negocios, de sustentacdo

financeira, ou mesmo de marketing.

Os parques mais “maduros”, Sdo José dos Campos, Tecnopuc e Porto Digital estabilizaram suas
atividades numa escala maior e, talvez devido a isso, conseguiram cristalizar alguns processos
chave com maior clareza, além de j& terem impacto mais significativo em suas regides,
comunicando melhor com a sociedade do entorno. Aparentemente, esses trés empreendimentos
alcancaram uma maior reputacéo nacional e internacional e seus desafios de gestdo ou expanséo
s80 um pouco mais sutis que os demais, por terem conseguido validar maior parte de suas

iniciativas junto aos publicos-alvo.

N&do existe juizo de valor nessa gradacdo, e vale dizer que todos os empreendimentos
demonstram grande relevancia em suas cidades, apenas enfrentam dificuldades distintas em seu
processo de desenvolvimento. Todos sdo promissores e podem ser potencializados com maior

profissionalismo, foco e novos investimentos.

Comparando com os servicos listados na secdo 2.5, pode-se afirmar que todos os parques no
Brasil ainda apresentam uma deficiéncia em termos dos servigos propostos como “avangados”,
sobretudo no que se refere a sua aderéncia ao tecido social, conexdo com as comunidades do
entorno, geracgdo proposital de impacto (conforme ODSs), promocédo ambiental, cultura e lazer,

e interacdo com APLSs de base tradicional.

O modelo de parque tecnoldgico “limitado” a extrapolar atividades pesquisa das universidades
é acanhado quando se consideram os desafios de uma sociedade desigual e pouco estruturada,
como é o caso do Brasil. Dessa forma, mesmo os empreendimentos sofisticados que dialogam
com a fronteira da ciéncia e da tecnologia, precisam ter em vista o impacto social e a solugédo
de problemas estruturais enfrentados pela populacdo (fome, falta de esgoto sanitario, déficit

habitacional, falta de acesso a internet, baixa escolaridade, entre outras mazelas). Acredita-se
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que a relevancia dos parques tecnoldgicos se amplia quando, ao desenvolver suas atividades,
0s parques atacarem de forma proposital e mais abrangente problemas sociais criticos, ajudando

a arquitetar um desenvolvimento econémico literalmente mais sustentavel.

4.2 Conceito de Inovagao Aberta

A expressdo “inovacdo aberta” tem sido amplamente utilizada para se referir as (novas) préaticas
de desenvolvimento de produtos das industrias, baseadas na colaboragcdo com atores externos
(sobretudo universidades, centros de pesquisa, startups ou empresas nascentes de tecnologia).
O termo foi recentemente cunhado por Henry Chesbrough (Universidade da Califérnia/
Berkeley), em seu livro “Open Innovation: the new imperative for creating and profiting from
technology” (Chesbrough, 2003), em que o autor utiliza diversos estudos de caso para delimitar
e evidenciar as vantagens desse novo paradigma frente a inovagdo “fechada” (‘closed

innovation’).
De acordo com Chesbrough (2003):

Open Innovation means that valuable ideas can come from inside or
outside the company and go to market from inside or outside the
company as well. (...) The availability and quality of these external
ideas change the logic that led to the formation of the centralized R&D
silos of the Closed Innovation paradigm. (Chesbrough, 2003, p. 43)

Na medida em que o conhecimento e as ideias estdo potencialmente em qualquer lugar,
habilidades de prospeccdo, identificacdo e selecdo de ideias, ao lado de habilidades de
integracao desses diferentes depositorios de conhecimento passam a ser essenciais. Chesbrough
(2003) advoga que as empresas precisam se estruturar para se aproveitar desse panorama de
conhecimento distribuido, ao invés de ignora-lo no desenvolvimento de suas agendas internas

de pesquisa (p. 51).

Tal fato implica mudancas nos papeis dos pesquisadores do ‘““antigo” centro de P&D, que
deixam de ser geradores de conhecimento para serem “knowledge brokers”. Muda também a
forma de fazer gestdo de propriedade intelectual, que passa a ser muito mais estratégica do que
antes, na medida em que ndo se da apenas para preservar os ativos desenvolvidos internamente,

mas também para comercializa-los quando pertinente ou mesmo para identificar ativos externos
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para serem licenciados ou comprados. De acordo com Chesbrough (2003), “the wiser course is
to plan your technology strategy under the assumption that it will be rapidly diffused and
imitated” (p. 57).

Portanto, a pratica da inovacdo aberta pressuple a interacdo com outros atores (sobretudo

empresas e universidades), o que em si € bastante desafiador.

Outros chamam a Inovagio Aberta de “challenge driven innovation”?. Esse termo é
interessante para entender que nédo estamos apenas falando de estabelecer relacdes externas para
o0 desenvolvimento de produtos e solucGes e sim de que tais acdes estdo centradas na solucéo

de problemas com base em possibilidades j& desenvolvidas externamente.

Isso é bem diferente de um Centro de P&D interagindo por anos com laboratérios de uma
universidade em pesquisas direcionadas. Ou seja, uma corporacdo financiar pesquisa basica de
seu interesse que serd desenvolvida no @mbito de uma ICT ndo necessariamente pode ser
enquadrado como “inovagao aberta”. O fenomeno de que estamos falando agora ¢ de abertura
para buscar solugdes externamente e ndo de apenas encomendar pesquisas a serem realizadas

em estruturas externas.

Analogamente, as empresas com que as grandes corporagdes vao se relacionar agora ndo sdo
necessariamente participantes da sua cadeia de valor. A inovacdo aberta ndo se limita as
atividades de desenvolvimento realizadas pelas indUstrias estabelecidas em conjunto com seus
fornecedores ou clientes. De novo, o componente que define a inovacdo aberta como algo
diferente do que se vinha praticando até entdo tem a ver com a relativa falta de controle ou de
propriedade da grande corporagdo sobre as pesquisas e solucdes que podem se relacionar com
seu negdcio. A nogao de que existe ‘vida inteligente” fora da sua empresa (e mesmo fora de sua
cadeia de fornecedores) e que esses seres externos podem trazer ganhos surpreendentes ao seu

desenvolvimento interno é algo relativamente recente.

Uma davida consiste em saber quem melhor pode conduzir esse processo. Cada corporagdo vai
buscar sua propria maneira de fazé-lo. Outros se propdem a trabalhar o tema de forma virtual,

usando Inteligéncia Artificial, como é o caso da Plataforma criada por Wokazu & Innocience,

23 E-book: Innocentive: an introduction to challenge driven-innovation (Fonte:
https://info.innocentive.com/hubfs/Content/InnoCentive%20White%20Papers/Intro-to-CDI_Waz-IC.pdf, acesso
em 11 de abril de 2021).



https://info.innocentive.com/hubfs/Content/InnoCentive%20White%20Papers/Intro-to-CDI_Waz-IC.pdf
https://info.innocentive.com/hubfs/Content/InnoCentive%20White%20Papers/Intro-to-CDI_Waz-IC.pdf
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que se autointitula um “marketplace” para a inovagao aberta. De acordo com eles, “we empower

organizations to solve complex problems and continually drive innovation”.

As companhias podem se valer de ferramentas e metodologias, empresas de consultoria e todo
tipo de suporte. Essas sdo oportunidades a serem exploradas: os atores que alcancarem melhores
resultados com suas solugdes serdo priorizados. Ao mesmo tempo, esse processo € de
aprendizado conjunto. Afinal de contas, estamos falando de interagdo entre atores cujos
propdsitos e modelos de atuacdo se modificam continuamente. A questdo que parece central
nesse processo € que os objetivos comecem a convergir. Se houver entendimento quanto a
convergéncia de possibilidades, com ganhos para as partes envolvidas, havera abertura para
interacdo e relacionamento. Na medida em que os resultados conjuntos séo alcangados, séo

estabelecidas e reforcadas as novas relac6es de confianga para o desenvolvimento de negécios.

Os parques tecnoldgicos podem favorecer nesse processo o fortalecimento de identidade local,
pelo fato de que as pessoas existem e vivem em algum lugar, assim como as empresas. E que
os talentos estdo cada vez mais no centro das novas solugdes. Dessa maneira, 0 adensamento
de atividades correlatas aos negocios de tecnologia pode trazer ganhos para o fortalecimento
desse processo, para criar referéncia geografica dessa expertise, para vocacionar regides,
entidades e instituicGes, para orquestrar iniciativas locais e fortalecer os empreendimentos

resultantes. Como sintetiza Mauricio Guedes, em entrevista cedida a autora:

Eu costumo dizer que a menor definicdo de parque tecnolégico é dizer
que o parque é um ponto de encontro. (...) E quando a gente fala de
inovacdo aberta, estamos falando exatamente disso, do encontro entre
pessoas diferentes. Se o parque tecnoldgico é um lugar onde vocé
encontra pesquisadores, empreendedores, investidores, grandes
empresas, pequenas empresas, entdo estamos falando de um palco
privilegiado para que a inovagao aberta aconteca.

Em tempo, Mauricio Guedes esclarece ainda que:

(...) a inovacdo aberta ndo pressupGe a existéncia de um parque
tecnoldgico. PressupBe sim a existéncia de conexdes. Entdo se o parque
tem como papel central promover esses encontros, essas conexdes, ele
pode ter um papel bastante importante.

Além da nova perspectiva que se coloca na relacdo das empresas com universidades, centros

de pesquisa, atores externos etc., evidencia-se a valorizagdo de habilidades e “posturas” ou



94

comportamentos organizacionais que estdo bastante relacionados & chamada “transformagio
digital”. Por isso, o papel dos gestores, dos lideres assume novamente posicao de destaque, pois
para conduzir um processo de colaboracdo com efetivo ganha-ganha, hd que se ampliar as
habilidades de negociacdo, relacionamento, flexibilizar processos, ganhar agilidade e ter
capacidade de convencimento interno e externo. Por isso, ndo € raro que novos setores, ou
grupos, passem a ser treinados e espalhados dentro das empresas, para facilitar a formacéao de
“esquadrdes” (squads) para desenvolvimento de projetos multidisciplinares para
desenvolvimento de solucGes de interesse da empresa, envolvendo também a interacdo com

atores externos.

Para que a nova forma de fazer inovacgdo passe a interpenetrar na grande industria e ela se
prepare para a “transformacao digital”, € preciso incutir uma cultura do relacionamento menos
hierarquico, com pessoas que tenham mais iniciativa, visdo ampla e estratégica do seu papel na
corporagédo. Cada pedacinho da engrenagem passa a sentir necessidade de entender melhor as
implicacdes da sua atuacdo e aumentar o sentimento de engajamento e responsabilidade. Em
outras palavras, o “intraempreendedorismo” aparece com relativa forga, e ¢ preciso que
funcionarios de grandes empresas passem também a atuar com o sentimento de dono de suas

“unidades de negdcio”.

Na Engenharia de Producao, a gestdo do processo de desenvolvimento de produto foi evoluindo
para garantir que uma visao estratégica do negécio e do mercado da empresa seja embarcado
no processo de desenvolvimento de novos produtos. O Método QFD (Quality Function
Deployment) tem exatamente esse propdsito, de trazer uma maneira sistematizada de garantir
que os atributos valorizados pelo cliente sejam priorizados no processo de desenvolvimento,
antecipando problemas e surpreendendo com o resultado (Cheng & Filho, 2010). De fato, o
processo de inovacgdo precisa estar centrado no cliente e esta € uma noc¢édo também néo-6bvia,
especialmente para grandes empresas que, por muitos anos, ditaram e lideraram o0s
desenvolvimentos do seu mercado de atuagdo. Quando o mercado se torna complexo a ponto
de que tais lideres deixam de ser as primeiras a chegar com novos produtos de interesse de seu
publico-alvo, entdo essas empresas passam a sentir a necessidade de interagir com atores

externos, de buscar formas mais efetivas de “ouvir” seu cliente e de olhar para o seu negdécio.

Esse ponto nos leva aos ditames do autor austriaco considerado pai do empreendedorismo,

Joseph Schumpeter, que ja colocava o empreendedor necessariamente como um inovador e



95

vice-versa. O empreendedor conduz a empresa com base em uma visdo de futuro, integrando
habilidades complementares e liderando seus colaboradores e parceiros de maneira a otimizar
0 processo, por meio do permanente compartilhamento da visdo. Com isso, as pessoas que
participam do processo se apropriam dos desafios e resultados, aumentando o engajamento e o
comprometimento, o que necessariamente leva a mudancgas de comportamento significativas.
Esse processo se repete em ciclos cada vez mais dindmicos, dada a crescente velocidade que se
observa de reconfiguracdo das estruturas de mercado e do surgimento de novos modelos de

negaocio relacionados.

Essa secdo evidencia a relagdo entre palavras de ordem da atualidade do mundo dos negdcios:
lideranca, intraempreendedorismo, inovacdo, transformacdo digital e inovacdo aberta.
Francisco Saboya enfatiza as peculiaridades do ambiente criado por parques tecnoldgicos e

defende sua importancia frente as premissas da inovacéo aberta:

Eu s6 imagino um lugar capaz de operacionalizar a inovacgao aberta e
se chama parque tecnolégico, porque ele acumula dentro dele aquilo
que é fundamental na inovacdo aberta, que é a diversidade de atores
(vocé tem startups, universidade, empresas grandes, investidores), vocé
tem essa constelacéo de atores compondo um ecossistema. E tem outra
coisa; conexdes, ndo sO internas como também externas, com outros
ambientes de inovagdo, parques tecnoldgicos, ICTs, universidades.
Entdo, o parque tecnoldgico é um bicho especial nesse sentido. (Saboya,
Francisco. Trecho de entrevista).

Por fim, outra perspectiva da inovacdo aberta tem a ver com a aderéncia as vocacdes locais, ou

com a absorcao de ativos presentes no entorno geogréafico do negaocio.

O entendimento de abrir a inovacdo para a cidade, para a populacdo em geral, e engajar o
publico em temas relacionados ao desenvolvimento e uso de novas tecnologias tem aparecido
nas falas dos gestores dos parques tecnoldgicos e figura uma tendéncia dos ambientes de
inovacdo em se tornar areas abertas de inovacgdo e desenvolvimento tecnolégico. A difusdo
tecnoldgica tem mesmo esse duplo carater: o barateamento do acesso da inddstria as novas
tecnologias, levando ao desenvolvimento de crescente numero de produtos a partir da mesma
plataforma tecnoldgica e, consequentemente, esses produtos vdo ser consumidos pela
populagéo, seja direta (como consumidores finais) ou indiretamente (quando as melhorias

advindas da inovacdo estdo embutidas nos servicos e produtos adquiridos, sem que eles
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precisem assumir o risco de inovar em suas escolhas). Na melhor das hipoteses, o processo de

difusdo tecnoldgica tem como resultado o aumento do estado de bem-estar da populagdo?.

Feita essa introducdo sobre o entendimento do que € a inovacdo aberta, cabe enfatizar que neste
trabalho inovacéo aberta ndo é sinbnimo de interacdo com universidades e empresas na busca
de solugbes tecnoldgicas de interesse da corporacdo. Inovagdo aberta tem a ver com a
modificagdo no processo de desenvolvimento de novos produtos e mesmo no processo de
melhoria de produtos, na medida em que a empresa principal interessada nao s6 encomenda ou
delineia um desafio tecnoldgico para ser resolvido em colaboragdo com parceiros externos, mas
também prospecta novas oportunidades no sentido de capturar valor de negdcios relacionados,

a partir de mudancas ndo induzidas pelo seu proprio processo de crescimento.

4.3 Inovagao aberta pela via da interacao de grandes empresas e startups

Embora a inovacdo aberta ndo seja sindbnimo de interagdo com startups, hoje a associacéo entre
os dois conceitos é imediata. Panorama realizado pelo “100 Open Startups” em 2021 mostra o

quanto essa pratica tem crescido no pais desde 2016, conforme gréficos reproduzidos abaixo:

24 Cabe evitar ilusGes a esse respeito, visto que, dadas as estruturas sociais e econdmicas, e a consequente
dinamica de distribuicao de renda e riqueza, esse processo de apropriagdo dos beneficios da difusdo da inovagao
ndo tende a ser justo, igualitario ou democratico.
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Gréfico 2 — Evolucdo do nimero de startups e corporagdes realizando inovacao aberta
Fonte: 100 Open Startups
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O ntmero de empresas que realizam inovacao aberta a partir da interagdo com startups no Brasil
cresceu de 82 em 2016 para 3.335 em 2021, de acordo com esse levantamento que é realizado
anualmente. E interessante ver que em 2020 o nimero de corporacdes ultrapassou o ndmero de
startups dessa plataforma, e hoje o numero de corporagdes € 1,9 vezes o numero de startups,
indicando a gradativa adesdo das grandes empresas a esse tipo de relacionamento. Com as
empresas listadas, o nimero de relacionamentos (contratos de licenciamento, prestacdo de
servicos, projetos piloto, projetos de aceleracdo corporativa, acesso a recursos ndo-financeiros,
acesso a base de colaboradores, aquisicdo e incorporacdo, entre outros) vem aumentando
rapidamente. Foram registrados 8.050 relacionamentos em 2019, 13.433 em 2020 e 26.348 em
2021.

Duas explicacbes para esse numero sdo dadas pela 100 Open Startups: em primeiro lugar, as
empresas respondentes nao precisam ter tornado seus desafios publicos para registrarem seus
acordos com startups, 0 que naturalmente é extremamente relevante, pois a maior parte das
empresas realmente ndo torna publicas suas estratégias de desenvolvimento de produto e o tipo

de gargalo técnico que estdo resolvendo naquele momento.

Em segundo lugar, a relacdo com startups costuma ser mais flexivel, se comparada a outras
modalidades de inovacéo aberta (por exemplo, com universidades ou empresas de maior porte).
Dessa forma, muitas vezes as startups realizam provas de conceito ou demonstracdes técnicas
sem necessariamente exigir a assinatura de um acordo ou a transferéncia de recursos
financeiros. Isso definitivamente acelera o processo, e até reduz a aversao da grande empresa a

ele.

E interessante notar que esse processo tem sido também muito eficiente, ja que, segundo a 100
Open Startups, em 2020, 58% das empresas que buscaram startups para inovar encontraram ao

Menos uma startup parceira.

Na primeira versdo do Ranking 100 Open Startups (2016), houve 1.157 executivos que
interagiram com as startups cadastradas. Na edicdo de 2021, registra-se um total de 9.779

executivos. O Gréafico 3 mostra as razfes que fazem os executivos buscarem as startups:
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Panorama da Open Innovation & Startups no Brasil | 2016-2021
Motivos pelos quais executivos buscam startups

Procurando solucdes incvadoras para oportunidades em sua empresa

Conhecer novas Idelas e m{w:’iﬁﬁ

Auxiliar empreendedores no desenwolvimento de seus negacios

Procurando oportunidades de investimento
36.6%

Fonte! Ranking 100 Open Startups 2021
www.openstantups.net

Gréfico 3 — Motivos pelos quais executivos buscam startups
Fonte: Ranking 100 Open Startups 2021 (www.openstartups.net)

Esse ponto é importante para entender quais sdo os fatores que impedem a abertura das
empresas para acordos com atores externos, e ajuda a perceber que o entrave ndo se da somente
com universidades e sim com quaisquer parceiros em potencial onde a relagdo pode apresentar
maior conflito ou em que o0s interesses ndo sejam necessariamente convergentes. Em geral, a
relacdo com startups apresenta um potencial de ganha-ganha imediato, uma vez que esses
grupos (que podem ser constituidos por um conjunto de pesquisadores ou empreendedores ou
ainda um mix deles) estdo em busca de validar sua solugdo/produto/servigo junto a um potencial
cliente, 0 que os torna mais abertos a flexibilizar as condicdes de acesso desse cliente a sua
tecnologia. Uma vez que esse potencial cliente valide sua solugéo, isso pode significar sua

efetiva entrada no mercado.

De outro lado, é inerente a atividade das empresas, que visa a maximizacdo de lucros

(temporaria ou permanente), que a grande empresa apresente menor propensao a dividir


https://www.openstartups.net/ranking
http://www.openstartups.net/

100

potenciais ganhos da exploragdo comercial de novos produtos. Com a relagdo com startups, ela
muitas vezes adquire um papel estratégico para aquele negdécio embrionério, podendo fixar
condicdes para auferir ganhos temporarios de exclusividade técnica, além de ter capacidade de

barganhar uma divisdo muito atrativa e aderente as suas margens.

Outro cenario possivel se refere a interagdo com empresas de tecnologia mais maduras. Neste
caso, é possivel a aquisi¢cdo de solugdes prontas, j& validadas no mercado, e que poderdo atender

ou ser facilmente adaptadas para a realidade da empresa demandante.

O levantamento da 100 Open Startups também estabelece anualmente um ranking das 100
empresas mais “abertas” para essa interagdo com startups (“Top 100 Open Corps”), e abaixo

estdo listadas as empresas que se destacaram nesse ranking em 2020 e 2021 (“Top 10 Open

Corps”):
Top 10 Open Corps 2020 Top 10 Open Corps 2021
1- Natura 1- Ambev
2- Arcelor Mittal 2- Arcelor Mittal
3- BMG 3- BMG
4- EDP 4- BASF
5- Alelo 5-  Nestlé
6- BASF 6- Stefanini
7- Raizen 7- Natura
8- UNILEVER 8- Unimed Brasil
9- Nestlé 9- Raizen
10- Accenture 10- Suzano

Tabela 3 — Corporagdes lideres no ranking 100 Open Corps 2020 e 2021
Fonte: 100 Open Startups (https://www.openstartups.net/site/)
Elaboracéo prépria

Essa busca externa por solucbes tecnoldgicas por parte das empresas € uma atividade que
demanda tempo e experiéncia de executivos que estejam direta ou indiretamente ligados as
atividades de inovagdo e de desenvolvimento de produto. Muito embora as fontes de novas
ideias de negocio (ou de melhoria de produto) possam variar e advir tanto do atendimento ao
cliente quanto de um insight da equipe de desenvolvimento de produto, passando pelo
marketing e pela construcédo da visdo de longo prazo da alta geréncia, trazer essa atividade para

o0 dia a dia continua sendo um desafio para as grandes empresas.
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Dessa forma, o processo de “transformacgdo digital” nas empresas tem muito a ver com essa
flexibilizacdo na forma de tirar proveito de novas oportunidades de negdcio a partir da
internalizagdo de recursos externos. Mais do que propriamente ou somente digitalizar processos
antes mecanizados ou manuais. A transformacdo digital que tanto se proclama tem sido
precedida pela abertura dos executivos quanto a utilizar solugdes e recursos externos, motivada
pelas pressdes por reduzir custos e tempos para atingir novas metas de desenvolvimento do
negocio. E possivel relacionar diretamente o processo de transformacao digital ao processo de

inovacao aberta.

Paralelo a isso, o chamado “intraempreendedorismo”™ se justifica pelo fato de que os novos
projetos passam a ser vistos ndo necessariamente como novos produtos, mas sim
potencialmente como plataformas de novos negdcios, o que exige outras habilidades e posturas
por parte das equipes envolvidas. Exige também uma interacdo distinta entre unidades de
negécio dentro das empresas, mudando (por vezes, confundindo) as relagdes hierarquicas

previstas nos respectivos organogramas organizacionais.

Pode-se afirmar que a estruturacdo de novos ambientes de inovacdo, ou 0 amadurecimento e
consolidacdo de ambientes de inovacao, tende a facilitar o trabalho dos executivos em busca de
solucBes tecnoldgicas que atendam aos seus desafios de desenvolvimento. De fato, a
experiéncia no BH-TEC entre 2015 e 2018 mostrou que houve um aumento significativo na
procura de grandes empresas por empresas residentes que atendessem a um determinado desafio
e fazia parte da rotina indicar empresas, dentro e fora do Parque, que pudessem ter aderéncia
aquele desafio tecnoldgico. Os entrevistados também relataram que sdo procurados
frequentemente por grandes empresas em busca de uma certa curadoria de suas empresas

residentes, ajudando a minerar as solugfes de seu interesse.

O mesmo tipo de filtro ocorre entre os gestores de parques com gestores de fundos de
investimento. Apesar de ser dificil medir objetivamente o apoio dos ambientes de inovacéo na
preparacdo das empresas para captar parceiros investidores, ha uma clara convergéncia de
objetivos. Os ambientes de inovacao (sobretudo parques tecnologicos e hubs de inovagéo) se
tornam vitrines de negdcios de tecnologia, facilitando a prospecgéo por parte dos investidores,
assim como empresas participantes dos programas de aceleracdo e incubagdo também

fatalmente passardo pela boca mais larga do filtro de pessoas responsaveis pela captacédo de
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empresas potenciais investidas. Nessa linha, a FINEP langou o PRIMATEC?®, um fundo de
investimento cuja tese principal é investir em empresas residentes em ambientes de inovacéo,
a partir do entendimento de que esses ambientes (principalmente incubadoras, parques
tecnoldgicos e aceleradoras) realizam um papel importante na preparacdo desses negocios, 0
que pode favorecer seu potencial de sucesso de mercado, mais do que de negdcios fora desses

ambientes.

Nesse sentido, quanto melhor comunicado o propdsito do parque tecnoldgico, o respectivo
portfélio de empresas residentes, os setores apoiados, mais claro e fortalecido sera o seu
posicionamento, o que ira facilitar o trabalho de prospeccdo por parte de atores externos. O
adensamento de atividades de diferentes setores, mas com o carter inovador em comum,
também atrai olhares de parceiros e investidores em geral. O Parque tecnoldgico acaba se

tornando uma alavanca de atracdo de investimentos e negdcios para aquele local.

Percebe-se 0 papel dos ambientes de inovagdo no processo de “transformacdo digital” das
empresas, uma vez que se tornam entidades que podem facilitar a prospeccao de solucdes e a

intermediacao entre diferentes atores (sobretudo empresas associadas e ICTs de origem).

Outra implicacdo referente a interacdo da industria com as startups é o fato de que ela muda a

maneira com que os parques tecnoldgicos vao “prospectar/atrair” empresas-ancora.

4.4 Promocao da inovacao aberta: animacao do ambiente e promogao de networking

Um desafio permanente dos gestores do parque é ser relevante para os empreendimentos
residentes e associados. Além de atrai-los para o ambiente e tornar sua “estadia” a mais
produtiva possivel, a partir da gestdo da infraestrutura compartilhada, o propésito do parque
tecnoldgico é ser um hub de novos negécios e oportunidades. Dessa maneira, as acdes de
promocdo de networking sdo um denominador comum dos ambientes de inovagdo. Por meio
dessas acdes, a equipe de gestdo do parque tecnolégico divulga as potencialidades dos negocios
e entidades residentes, reforca o carater inovador e relevante das solucdes e tecnologias

desenvolvidas e, com isso, ajuda a atrair novos investidores, parceiros, profissionais e usuarios

25 http://www.fundoprimatec.com.br/pt-BR
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dessas tecnologias. As acles de marketing e divulgacdo contribuem também para justificar

investimentos realizados e recursos que estejam sendo aplicados nas empresas residentes.

Pode-se dizer que as atividades de “anima¢do do ambiente” tém pelo menos 3 fungdes

principais:
1- Tornar o local atrativo, dindmico, aberto ao publico e aderente ao entorno/tecido urbano;

2- Contribuir para a realizacdo de novos contatos de interesse, informando sobre a

existéncia de massa critica em determinados segmentos,

3- Divulgar as atividades desenvolvidas pelo parque e pelas empresas/entidades residentes,

ajudando a comunicar e reforcar o propdésito daquele empreendimento

Por meio dessas atividades, o parque tecnoldgico ajuda a realizar pontes entre diferentes atores
do sistema de inovacao, e ainda comunica para o publico em geral qual o impacto das atividades
de inovacéo tecnoldgica em suas vidas, bem como sobre as formas em que cada publico pode

participar daguele ambiente.

A intermediacdo de contatos e a promogéo de encontros e eventos sdo as duas formas mais

comuns de promover as trocas de maneira informal.

Formalmente, os parques podem se engajar em programas de incubacdo e aceleracdo de
negocios, e na elaboracdo de projetos e acordos de parceria entre diferentes instituicdes e

empresas.

Nesse sentido, a promocéo da inovagdo aberta pode ou ndo se dar a partir dos interesses da
indUstria  estabelecida. Pode acontecer como desdobramento das atividades de
empreendedorismo tecnoldgico e por iniciativa das pequenas empresas de tecnologia em busca
de expandir seus negdcios. E nem sempre as pequenas empresas sdo ofertantes de solucGes
tecnologicas nesses acordos. Elas podem tambeém ser demandantes de solugdes e precisar de

parceiros de tecnologia para desenvolverem seus produtos/servicos/solugdes.

Outro instrumento que pode propulsionar a inovacao aberta € a instalacdo de equipamentos de
uso comum que facilitem ou que possam baratear 0 avango do desenvolvimento de produtos e

tecnologias de um determinado setor. Esse seria 0 caso da instalacdo de novos laboratorios e
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centros de tecnologia que possam ser geridos diretamente pelo parque tecnolégico, e que sirvam
como plantas piloto de novos setores (SINISTERRA, CORTES & MEDEIROS, 2021).

Dentre as diferentes abordagens para a realizacdo da inovacdo aberta, de um ponto de vista
linear e de méo Unica (no sentido da grande corporacdo para a pequena empresa e demais

atores), podemos citar:
1. Relacionamento com startups

2. Aceleracdo corporativa - apoio ao desenvolvimento de startups, que pode ou néo
envolver a participacdo da empresa nos negécios criados (equity)

3. Participagcdo em hubs/ co-workings para co-desenvolvimento de produtos
4. Laboratorios de uso compartilhado

5. Eventos (hackatons, ideathons, etc. )

6. Investimento em startups (Corporate Venture Capital)

Todas as abordagens podem se beneficiar do relacionamento com parques tecnolégicos, ja que
eles prevéem um espaco fisico que pode abrigar hubs, atividades de aceleracdo e incubacéo,
centros de pesquisa, laboratorios de uso individual ou compartilhados, além de estarem
inseridos num contexto maior, porém relacionado, gerando potencialmente maior nivel de
interacdo e atratividade. Quanto as préaticas de interacdo com startups e parceiros externos, e
mesmo de “corporate venture capital”, diante da variedade de formatos possiveis, o efeito da
interacdo com parques tecnoldgicos e areas de inovacdo é mais indireto, mas é igualmente

positivo.

4.5 Praticas dos Parques Tecnoldgicos Brasileiros no Fomento a Inovag¢do Aberta

Nesta secdo, sdo destacadas as principais préaticas identificadas junto aos parques tecnologicos
brasileiros, especificamente voltadas para a inovacdo aberta, no sentido tanto de promogéo da
interacdo entre grandes empresas e startups, quanto no sentido de promover a ponte entre

empresas e as universidades relacionadas.
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Parque da UFRJ — O Gestor do Parque Tecnologico da UFRJ ¢é “dramatico” em afirmar que
“o parque € um projeto de inovagao aberta”. Ele afirmou que 80% do seu tempo ¢ gasto na
criacdo de pontes entre diferentes atores, sobretudo demandado por empresas na direcdo da
academia. Como o Parque da UFRJ ndo tem laboratdrios sob sua gestdo, € necessario fazer a

ponte entre as empresas e 0s laboratdrios e pesquisadores da Universidade.

Como forma de estimular a criacdo de novos vinculos entre as empresas associadas e a
Universidade, o Parque da UFRJ exige que as empresas que se instalam na sua area apresentem
um projeto de pesquisa a ser desenvolvido com a Universidade. No caso das grandes empresas
que instalam seu P&D, esse projeto é exigido e depois acompanhado. No caso das pequenas e
médias empresas que se instalam em prédios multiusuérios/espagcos compartilhados, adota-se
um sistema de pontos, em gue a empresa precisa provar a sua interacdo com a universidade,

seja participando de disciplinas, eventos, contratando servigos ou outros mecanismos.

O sistema adotado pelo Parque da UFRJ foi criado na época do boom do pré-sal e, portanto,
tinha um viés para o setor de petréleo e gés, que tem grande capacidade de investimento. O
gestor do Parque da UFRJ explicou que foi necessario ajustar o sistema ao longo do tempo, de

forma a adequa-lo a outros setores e capacidades de investimento.

Como resultado, segundo ele, as empresas residentes estdo contribuindo para o financiamento
da pesquisa da universidade. No que se refere a empresas ndo-instaladas no Parque, o gestor do
Parque da UFRJ relatou duas préaticas importantes:

Uma foi a criacdo, em 2021, da categoria de empresa associada, aprovada pela Procuradoria da
Universidade. A proposta é oferecer conexdo com a UFRJ, possibilitando por exemplo 0 acesso
a laboratérios para empresas ndo-residentes, a partir de um sistema de cobranca anual que

garanta o retorno para a Universidade e para o parque.

Outro projeto mencionado foi a criacdo, em 2018, do projeto chamado MAI/DAI — Mestrado e
doutorado académico para inovacdo, em que o parque identifica empresas com desafios
tecnoldgicos, ajuda a arregimentar um time de alunos e professores capazes de apresentar
respostas a esses desafios em seus projetos de pesquisa, e que, mediante pagamento de bolsas,
vao desenvolver sua pdés-graduacdo em temas de interesse da industria. Trata-se de pesquisa

académica, ndo profissional, mas de interesse da industria. O gestor citou que a empresa
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Braskem j& possui dois estudantes nesse modelo, em que o CNPq paga uma bolsa,

complementada por uma contrapartida da empresa (que tem um piso).

Supera Parque — O Parque Tecnoldgico de Ribeirdo Preto implementou o Supera Lab, com o
objetivo de atrair grandes empresas e promover sua conexao com o ecossistema de inovacéo.
Citou dois importantes clientes (Gas Brasiliano e Nestlé¢) e comentou que o Hub estd “virando
um laboratdrio de criagdo de hubs de inovagdo” e que a tendéncia é que esses novos hubs das
empresas se situem fisicamente no Parque Tecnoldgico. Para algumas empresas, a expectativa
€ que o parque as auxilie na criacdo de seus proprios hubs de inovacao, mas, no caso da Gas

Brasiliano, esse hub sera dentro do parque.

Interessa notar que o Supera Lab foi criado com o intuito de ser um hub multiusuério para
interacdo entre diferentes atores e evoluiu, conforme a demanda das empresas, para ser um hub

de criacdo de hubs e ndo somente um espaco de encontro e conexdes.

Outra pratica digna de nota do Supera Parque € o setor de estudos setoriais e inteligéncia de
mercado do parque, que tem uma equipe focada em realizar mapeamentos e prospeccoes
tecnoldgicas. Tais estudos servem de base para o trabalho de prospecc¢do de empresas e, também
ajuda o parque a identificar startups da regido, servindo de insumo para as empresas parceiras
e de termbémetro sobre o ecossistema de inovacdo de Ribeirdo Preto. Pelo 4° ano seguido, o
Supera Parque ficou responsavel pelo mapeamento de startups da cidade. De acordo com o
ultimo levantamento, existem 230 empresas de tecnologia em Ribeirdo Preto, sendo que destas,

100 estdo no Parque Tecnoldgico.

Agora Tech Park/ Joinville — O parque tem somente dois anos de operagdo, mas o0 gestor
informou sobre um programa de inovagdo aberta do Parque, em que sdo construidos projetos
conjuntos com grandes empresas, com 0 objetivo de promover a conexao com as universidades
locais. Citou como exemplos a Whirpool e a Arcelor Mittal, além de ter feito a ponte da Renault
com a Universidade, atuando como um conector da industria com a academia. Nas palavras do
gestor entrevistado, o Agora “serve como um disco de embreagem para balizar a velocidade de

transmisséo das duas pontas e azeitar um pouquinho essa relagao”.

Inovaparq — Parque de Inovagdo Tecnoldgica de Joinville e Regido — As atividades de
inovacéo aberta do Inovaparq estdo relacionadas com a interagdo da Univille com as empresas.

A agéncia de transferéncia tecnologica da Univille atua tanto na prestacdo de servigos quanto
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no processo de transferéncia de tecnologias. De acordo com o Diretor Executivo do Inovaparg,
“(...) quando a pessoa (pesquisador) fala que quer transformar aquela tecnologia num negécio,
eles chamam o parque pra ajudar a mostrar o caminho”. O trabalho do Parque é forte no
empreendedorismo académico, com as atividades de incubacdo. O gestor citou o caso da
primeira empresa comprada pela Oracle americana no Brasil, que foi incubada no Inovaparq

em Joinville.

De acordo com o gestor, algumas empresas do entorno industrial?® procuram o parque por
estarem criando seus espacgos de inovacdo ou para efetivamente extrairem resultados das suas
acOes de inovagdo, mas ainda sem agdes de longo prazo estruturadas ou resultados apurados. O
Inovaparq esta participando (1° semestre de 2022) de um planejamento estratégico junto com o
Municipio, o Sebrae-SC e a Fundacéo Certi e acredita-se que, a partir desse plano, outras a¢oes

indutoras para a inovacao na indudstria poderdo ser implementadas.

Parque Tecnolégico de Sorocaba — O parque tecnolégico, embora em operagdo desde 2012,
nédo vinha atuando na promocdo da inovagao aberta, de acordo com o gestor entrevistado. O
atual CEO da Empresa Municipal de Tecnologia de Sorocaba (EMTS), responsavel pela gestdo
do Parque Tecnoldgico, assumiu essa posicdo em janeiro de 2021 e afirmou que a gestdo
anterior ndo se esforgou para a promocao do ambiente e atracdo de negocios. A partir dali, ele
teria iniciado um trabalho de mobilizacdo das empresas do entorno, sobretudo do setor
automotivo, e faria uma acdo piloto com seis empresas ancora (entre elas Toyota, Grupo
Chevron e Tecnofix): cada empresa indicou até 10 fornecedores para participarem de trilhas de
formacédo, capacitacdo e desenvolvimento de projetos voltados para a industria 4.0, visando a
modernizacdo e o potencial aproveitamento de oportunidades. O problema estava claro: a
cadeia local de suprimentos (metalurgia ligada a autopecas) estd tecnicamente defasada e
encontrou dificuldades para substituir a importacdo de insumos que, com a pandemia, pararam
de chegar. Entdo, os gestores do parque decidiram atuar para suprir os gaps tecnolégicos dessas
cadeias de fornecimento das grandes empresas instaladas na cidade, o que podera gerar

resultados promissores.

Foram citadas as a¢Ges de sensibilizacdo que vém sendo feitas com a Associagdo Comercial,

visando a difusdo das inovacdes, e o laboratorio de informaética instalado no Parque, que foi

26 Schutz, Embraco, Tupi, Whirpool, entre outras.
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responsavel pelo desenvolvimento de 27 aplicativos para a Prefeitura de Sorocaba. Dos 27, 6
estdo efetivamente sendo usados pelo Municipio. O gestor acredita na ideia de licenciar os
aplicativos desenvolvidos para outros Municipios do entorno de Sorocaba. Ademais, quer

avaliar os demais aplicativos desenvolvidos e, se possivel, promover sua efetiva utilizacao.

UPF Parque - Parque Cientifico e Tecnoldgico do Planalto Médio — O Parque Tecnoldgico
de Passo Fundo (RS) possui algumas empresas consideradas ancora, tais como a Pointer Cielo
(maior empresa de rastreamento de frotas do mundo) e a Star (de implementos agricolas, que
instalou ali um escritério de P&D). De acordo com o gestor do Parque, as empresas buscam
principalmente mé&o de obra bem formada e, com isso, o principal interesse na aproximacéo
com a Universidade € com vistas a acompanhar ou contratar os engenheiros, ainda na fase da

graduacdo, dada a escassez de méo de obra qualificada no Estado.

O Parque de Passo Fundo possui 10 hectares de lotes disponiveis para cessdo. O gestor do
Parque compartilhou que pretende atrair novas empresas-ancoras para esses terrenos. No
entanto, o0 modelo de ocupacao ainda se encontra em fase de formatagdo. De acordo com ele, 0
principal desafio do parque no momento é a ampliacédo e popularizacdo do conceito do parque,

a fim de atrair mais empresas para interagirem com a Universidade.

Porto Digital — O Porto Digital criou o Open Innovation Lab (OIL), que “tem como meta abrir
as portas de grandes empresas e instituicdes publicas para a promocéo de a¢des de inovagao em
rede que gerem novos negdcios para as companhias do parque”. O objetivo do programa é gerar
novos negocios para as empresas do parque, a partir da estruturacdo de desafios junto a
empresas e setor publico. De acordo com o Presidente, o programa € dominado por parceiros
do setor publico. O primeiro deles foi o Ministério Publico de Pernambuco, seguido por
Tribunal de Contas do Estado, Sebrae/PE, Governo do Estado de Pernambuco, sempre com 0
objetivo de gerar negdcios para as empresas do Porto Digital. A gestdo do Porto percebeu que
a inovacao do setor publico era limitada: “ou eles faziam dentro de casa ou compravam solugéo
pronta, pela Lei de Licitagdes, entdo era uma metodologia de aquisi¢do”, pontuou 0 gestor do

Porto Digital.

PCT Guama — O Diretor-Presidente da Fundacdo Guam4, entidade gestora do PCT Guama,
pontua que as agdes de internacionalizagdo impulsionam as atividades de inovagao aberta. A

partir da atuacdo como agente do PEIEX, por dois anos consecutivos, o parque qualificou 300
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empresas (incluindo residentes e ndo-residentes), e a dificuldade em comum das empresas em
exportar motivou parcerias e acdes com a INFRAERO e com os CORREIOS, com o intuito de

reduzir os gargalos.

Quanto a atracdo de empresas-ancora, 0 PCT Guama citou uma articulacéo que esta sendo feita
com a Natura, na tentativa de que eles instalem um centro de pesquisa no Parque. Informou
sobre um acordo com o Instituto Tecnoldgico da Vale (ITV), que paga por um espago no parque
e ndo 0 ocupou efetivamente, mantendo uma estrutura “proviséria” fora do parque. A Vale e a

Eletronorte participam do Conselho Curador da Fundacédo Gestora do Parque.

Sapiens Park — O gestor do Sapiens Park citou o programa da Acate chamado Link Lab, que
o préprio ajudou a criar em Floriandpolis e que, segundo ele, em nimero de corporates, supera
o0 conhecido Cubo (do Itat) perdendo, no entanto, em nimero de corporates, para 0 Bradesco
(Inovabra). De acordo com o gestor, a diferenca importante do Link Lab para os programas
criados por bancos privados € que o Link Lab teria nascido a partir da comunidade de startups,
“de baixo pra cima”, e ndo a partir do investimento das grandes empresas em busca de solugdes.
A visdo do CEO ¢ que o Sapiens possa “evoluir” o programa para a estruturagdo de espacgos

fisicos, a partir da criacdo de laboratorios das empresas investidoras, e cita o exemplo de Israel.

O CEO citou 0 movimento de compra de startups de Floriandpolis por parte de grandes
empresas, tais como Philips, Ambev, Cargill, Alston, e inclusive antecipou a previsdo de
compra da Resultados Digitais pela Totvs, anunciada dias depois da entrevista.

TECNOPUC - O Tecnopuc € uma referéncia nacional por ter iniciado suas operagdes em 2003
a partir da atracdo de centros de pesquisa de grandes multinacionais, como a Dell, a HP e a
Microsoft, além de uma empresa local de grande porte, a BBServer. A PUC-RS soube tirar
proveito da Lei de Informética e dos Fundos Setoriais, e atuou de forma acertada na atracdo
dessas empresas-ancora. A partir da utilizacdo de uma area contigua ao Campus da PUC-RS,
até entdo pertencente ao 18° Batalhdo de Infantaria Motorizada de Porto Alegre, promoveu-se
a ocupacdo por essas empresas que, além de gerarem divisas em novos projetos com a
Universidade, passaram a atrair alunos e financiar também seus estudos de p6s-graduacéo, o
gue modificou a competitividade da PUC-RS frente a UFRGS, por exemplo, no que se refere a
atracéo e retencdo de alunos talentosos, e possibilitando ampliagéo das atividades de pesquisa

cientifica.
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Por outro lado, de acordo com o Assessor da Superintendéncia de Desenvolvimento e Inovacéo
da PUC-RS, h& um limite para o papel das empresas-ancora nos ecossistemas. De acordo com
ele, em funcdo da hiperestrutura das grandes empresas, forte burocracia e preocupacdo muito
forte com questdes de propriedade intelectual, “os graus de relacionamento de inovacdo aberta
continuam sendo de apenas de uma via”. Por exemplo, as multinacionais t€ém usado os
hackatons muito mais como forma de identificar talentos do que de desenvolver ideias de

solucgdes para problemas previamente identificados.

A relacdo entre startups locais e empresas multinacionais ainda guarda uma “passividade”, no
sentido que é mais “facil” vender uma startup para uma multinacional do que fazer essa pequena
empresa crescer. Porém, esse movimento tende a gerar um aprofundamento do desequilibrio

econémico e social em torno do mercado de tecnologia e inovacao.

Nesse sentido, o Professor da PUC-RS cita dois caminhos que estdo sendo construidos pela
entidade. Em primeiro lugar, realizar investimento financeiro nas empresas residentes
(“albergadas”, para usar o termo do entrevistado), via Fundo Marshall, criado pelos irméos
gestores da PUC-RS e que agora poderdo destinar recursos para investimento em empresas.
Essa seria uma maneira de contribuir diretamente nas decisdes dos negécios, além de participar

dos lucros e da Pl dos empreendimentos.

Outro caminho é no sentido de incluir a sociedade do entorno, ndo sé como consumidores ou
beneficiarios finais do processo de difusdo de inovagdes, mas também como participantes,
como empreendedores, investidores, contribuindo para retirar 0s muros que separam o parque

tecnoldgico do restante das pessoas. Vale citar as palavras do Assessor da PUC-RS:

Os parques tecnoldgicos tém a mesma figura de um feudo hoje. Eles
tém pessoas muito ricas e na aplicacdo da inteligéncia e do
conhecimento de ponta, mas muito distantes da realidade do rapaz que
vende quentinha do outro lado da rua, ou do borracheiro que vocé
chama quando o pneu do teu carro murcha dentro do parque.

BH-TEC — O gestor do Parque Tecnoldgico de Belo Horizonte relatou que o fomento a
inovacdo aberta € uma atividade prevista em seu planejamento estratégico, e que as agées em
execucao tém a ver com a animacgdo do ambiente, promocao de eventos e intermediacdo de

contatos. A elaboracéo de projetos conjuntos esta no radar, bem como a elaboracdo de acordos
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de parceria entre as residentes do Parque e as empresas externas. O BH-TEC esté estruturando
um hub que, de acordo com o CEO do Parque, sera usado para captar demandas tecnoldgicas
do mercado, para realizar atividades de incubacéo e aceleracdo sob demanda da industria, além

de dar vazdo a neg6cios a partir da academia (“science push”).

O BH-TEC possui um significativo histérico de casos de empresas adquiridas por
multinacionais (a exemplo da Omnimed, que foi adquirida pela GE Health Care, a Ecovec que
foi adquirida pela Rentokil, a Labfar que foi parcialmente adquirida pelo Grupo Hermes Pardini
e outra parte pela empresa de cosméticos Yeva, mais recentemente a Way (antiga WayCarbon)
foi 80% adquirida pelo Banco Santander, entre outros exemplos), além de importantes empresas
do ecossistema mineiro de inovagdo que tiveram uma passagem significativa pelo Parque, tais
como a Take, a Sambatech, a Kunumi e a Siteware, que atingiram crescimento significativo,
via parcerias, financiamento publico, além de essas e outras receberem varias rodadas de
investimento de capital de risco. Muitas empresas do Parque ja atuam em parceria com grandes
corporages, no desenvolvimento de pesquisas estratégicas, como é o caso da Invent Vision e
outras. A inovacao aberta no BH-TEC historicamente ocorre de forma casuistica, porém
consistente, tendo como pilar o empreendedorismo académico de tecnologias oriundas da
UFMG e com forte interesse privado e, mais recentemente, a partir da demanda das industrias
estabelecidas que passaram a acessar 0 ambiente em busca de solu¢des, como tem ocorrido no
Brasil inteiro. H4 um esfor¢o de aproximar formalmente a UFMG ao ecossistema de inovagao,
sobretudo a partir da governanca do Parque, por meio da estruturacdo e busca de financiamento

de projetos estratégicos.

S&o José dos Campos — O Parque Tecnolégico de Sao José dos Campos é bastante estruturado
do ponto de vista organizacional, realizando muitas das melhores praticas dos parques

brasileiros.

Sdo José dos Campos abriga centros de pesquisa e desenvolvimento de grandes empresas do

setor aeronautico, como Boeing, Airbus e Honeywell.

No que se refere a inovacdo aberta, partindo necessariamente da demanda de grandes
corporacOes, a equipe gestora recebe, no &mbito do Nexus Corp, demandas tecnoldgicas de
grandes empresas para avaliar e depois integrar participantes do parque (residentes, associadas,

pesquisadores) para apresentar solucfes a essas demandas. Como exemplos dessas acdes, cita-
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se Toyota, Samsumg, Chaoa Chery e as residentes do setor aeroespacial, mencionadas

anteriormente.

Na realidade, o Diretor-Presidente do Parque de Sdo José explica que o Nexus é o “hub de
inovagdo” do Parque Tecnoldgico de Sao José, estruturado conforme o estdgio de
desenvolvimento do negdcio. Dessa forma, o brago do Nexus voltado para a inovacéo aberta,
baseada na interacdo entre grandes empresas e startups é o Nexus Corp. Em consulta a pagina
eletrobnica do Parque, € possivel identificar mais uma pratica inovadora, que foi o
estabelecimento de parcerias com oito renomados ambientes de inovacdo do pais, sobretudo
aceleradoras (Acate, Arena Hub, Cubo Ital, Distrito, Liga Ventures, State, The Bakery,
InovaBra Startups), visando ampliar a rede de oportunidades para as empresas ligadas ao

programa.

O parque de Sdo José desenvolveu um programa chamado “Centro de Desenvolvimento
Tecnoldgico - CDT”, constituido por arranjos tematicos num trabalho de inteligéncia setorial,
em que sdo identificadas demandas de mercado, que podem estar ligadas inclusive a politicas
publicas de fomento (o Presidente do Parque cita agéncias e programas como FINEP, FAPESP,
Rota 2030, etc.). A partir da identificacdo de oportunidades, o parque arregimenta 0S

participantes para compor solugdes no ambito desses editais e oportunidades de mercado.

4.6 Consideracgoes finais

4.6.1 Questdes gerais

A difusdo e o amadurecimento de praticas hoje conhecidas como de inovagdo aberta atualizam
0 proposito dos parques tecnolégicos e areas de inovacao, assim como dao densidade para 0s
mecanismos de promog¢do de empreendimentos inovadores. Pode-se dizer que 0s parques
surgem para alavancar essas relagdes que hoje se provam nédo sé estratégicas como essenciais
para a sobrevivéncia dos negocios, nos mais diversos setores. Com o0 avango da economia do
conhecimento, e adogéo crescente de premissas como compartilhamento e desintermediacéo,

as relagdes entre empresas podem se tornar mais complexas.
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Participar deste processo de trazer competéncias e conhecimentos “externos” para o
desenvolvimento do negdcio, do ponto de vista das empresas estabelecidas, gera tensdes
relacionadas a flexibilizac&o e diversificagdo dos processos internos, a necessidade de modificar
as formas de desenvolver produtos e solucdes, e ampliar o olhar para outros setores e tendéncias

que atravessam o antes conhecido ambiente de negacio.

Por outro lado, quando se trata de desenvolver novos setores tecnoldgicos, do ponto de vista
macro, ou de incorporar inovacdes tecnoldgicas mais disruptivas num negécio, do ponto de
vista micro, a complexidade do processo de interacdo aumenta ainda mais. O risco tecnolégico
se soma ao risco de mercado, que hoje é menos conhecido, dado que muda de forma mais veloz

e incerta (a “bolada” pode vir de qualquer lado).

Dessa forma, os ambientes de inovacdo se tornam ainda mais relevantes quando se trata de
desenvolver e validar solucdes de elevado contetdo tecnoldgico, pois o adensamento de
atividades e a coordenacéo de a¢Ges pode facilitar a trajetdria de empresas nos diferentes pontos
desse processo e promover a relacao entre elas.

Importa ressaltar o papel dos parques como ambientes de negdcio. Quanto mais claro esse ponto
estd, mais amadurecido o ambiente se torna. Primeiro porque um direcionador da gestdo sera
de agregar valor aos investidores daquele ambiente, de maneira a garantir a continuidade das
atividades. Elas precisam ser sustentaveis economicamente para serem realizadas. Segundo
porque, por mais que as empresas sintam que estdo se virando sozinhas, por meio de
consultorias, relacionamentos, projetos, investimentos, ela dificilmente vai superar ou deslocar
barreiras institucionais de forma isolada. A nao ser em setores extremamente consolidados (com
poucos players), o adensamento de atividades e 0 acimulo de massa critica serdo necessarios
para a “coordenagdo” de politicas que facilitem o desenvolvimento comercial ou técnico do

setor.

Extrapolando o que bem disse o gestor do Parque Tecnolégico da UFRJ, os parques
tecnoldgicos séo necessariamente projetos de fomento a inovacédo aberta. Ainda que os parques
ndo consigam, em alguns casos, monetizar as atividades de fomento a inovagéo aberta, eles vao

reunir condigOes essenciais para 0 processo:
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1. aglutinam empresas inovadoras locais, ajudando num processo de scouting, tanto para
investidores quanto para empresas em busca de solugbes ou parceiros de

desenvolvimento;

2. oferecem espago fisico pronto para instalacdo de escritérios ou laboratdrios que,
normalmente, vdo encontrar um ambiente fisico mais flexivel e apto a abrigar atividades
que porventura ndo caibam na sede da empresa estabelecida. Aqui, flexivel e apto tem
a ver com questoes regulatorias desembaracadas (por exemplo: edificio com “habite-
se” ou terreno com licenga ambiental prévia), apoio do municipio para enquadramento
de atividades (casos onde, por exemplo, uma empresa que tenha uma CNAE industrial
consiga instalar um laboratorio ndo-poluente no meio urbano, sem precisar modificar
seu CNPJ junto a Receita Federal), questdes condominiais organizadas, atividades

similares ja instaladas, infraestrutura de dados robusta (em geral);

3. possuem governanca multi-institucional que envolve atores do sistema local de
inovacdo que, mobilizados em torno das diretrizes de desenvolvimento do ambiente,
ajudam a enderecar solucgdes institucionais para setores nascentes e mesmo para

empresas pequenas com pouca influéncia politica;

4. podem ser o local ideal para receber e gerenciar espacos e empreendimentos
multiusuérios que visem o desenvolvimento de solucdes para grupos de empresas ou
setores especificos. Ademais, podem ser o local ideal para receber centros de inovacéao
de empresas individuais, assim como por muito tempo foram espaco ideal para seus
centros de P&D;

5. reforcam as atividades de divulgacao e marketing de empresas, a partir do amplo uso da
midia espontdnea, ajudando a posicionar marcas e empresas como inovadoras e

amigaveis do ponto de vista do desenvolvimento local;

Ademais, por premissa, 0s parques tecnolégicos sempre atuam em rede, 0 que favorece o

estabelecimento de novas parcerias.
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4.6.2 Implicagcdes das atividades de inovacdo aberta das empresas para os parques
tecnolégicos

1.

Muda a forma de atrair as empresas-ancora => as empresas-ancora tipicamente eram
buscadas para instalar centros de pesquisa que pudessem estabelecer relagdes com
universidades e gerar empregos de alto nivel de escolaridade. Agora, elas podem ser
atraidas para instalar hubs de inovagao, ou participar do “software” do parque investindo
em startups relacionadas ao ambiente, ou langando desafios tecnoldgicos a serem
resolvidos por um conjunto de atores; ou ainda estabelecer uma relagdo com a gestao
do parque visando prospectar solugbes e negocios de interesse. Dessa maneira, 0S
parques tecnologicos aumentam a area de contato entre as grandes empresas e 0S
“ecossistemas” de inovagao, na medida em que elas se abrem e diversificam a forma de
interagir com esses ambientes, tornando as relagdes mais informais e mais fluidas =>

alternancia entre relagcdes formais e informais.

Estabelecimento de relacionamento de longo prazo com os ecossistemas - Dado o
componente de incerteza das atividades de inovacdo, sobretudo de inovacéo
tecnoldgica, as parcerias de empresas com outros atores levam tempo até comecarem a
gerar resultados concretos e mensuraveis. Dessa maneira, as possibilidades que
usualmente os parques tecnoldgicos apresentam servem para que empresas
estabelecidas possam interagir em diferentes frentes no seu processo de transformacéo
digital, seja instalando um escritério, um laboratorio ou centro de pesquisa; seja
participando de eventos e acBes do ambiente de inovacdo; seja acompanhando as
empresas e novos negocios residentes, a fim de prospectar solugdes que sejam
interessantes, tecnicamente ou financeiramente. Empresas estabelecidas podem
patrocinar iniciativas estruturantes, aumentando sua relacdo com a regido e com o tecido
industrial, e ampliando seu relacionamento com os atores que fazem parte dos ambientes
de inovacéo (sobretudo empresas nascentes, universidades e entidades governamentais).
Essa proximidade, se convertida em projetos relacionados ao negocio da empresa,
potencialmente acelera seu processo de transformacéo e ajuda a fortalecer redes locais

ou setoriais.

Amadurecimento na forma de conduzir atividades de inovacao, a partir do permanente

contato com diferentes stakeholders => quanto maior o protagonismo do gestor do
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parque tecnoldgico nessa regido, enquanto articulador desses atores, maior serd sua
capacidade de atrair novos parceiros e aumentar o valor dos demais em manter uma
conexdo com ele. Esse ponto reforca o papel de “nd de rede” do gestor do parque
tecnologico, que precisa “conhecer” os desafios dos diferentes parceiros e atuar como
uma ponte, facilitando as relacfes, tanto do ponto de vista institucional quanto da
geracdo de negocios. Esse conhecimento sobre as diferentes perspectivas dos desafios
do processo de inovacdo leva a um amadurecimento na gestdo dos ambientes de

inovacéo que, por sua vez, vao levar ao aprendizado das institui¢fes envolvidas.

Outra implicacdo da crescente relacdo entre corporates e startups tem a ver com a
criacdo de “ecossistemas” em torno de temas, negocios e setores economicos. Quando
empresas de diferentes tamanhos e estagios de desenvolvimento se juntam em torno de
um tema, o setor ganha dinamicidade e os parceiros respectivos ampliam seu
entendimento sobre o todo, independente da abordagem linear ou ndo linear do processo
de inovacdo. Do ponto de vista mais coletivo, a rede de parceiros do parque tecnoldgico
tende a se tornar mais diversificada, ampliando o alcance das acGes, bem como seu
impacto. Do ponto de vista individual, o executivo de uma empresa consolidada que de
alguma maneira se torna parceira de uma empresa nascente amplia seu entendimento
sobre os desafios inerentes a startup (desde a captacdo de um investimento de capital de
risco até as questdes de propriedade intelectual ou de formatacdo do novo negécio), da
mesma forma que os ganhos da startup por entender os caminhos ja trilhados pela grande
corporacdo sdo inumeros e ajudam a validar sua solucdo e identificar outras
oportunidades, que passam a ser mais tangiveis ou claras. Isso decorre do préprio
processo de compartilhamento de expertises e conhecimento, supostamente numa via

de mé&o dupla.

Esse processo ja explica um pouco o fendmeno das spin-offs corporativas, ou da criacdo
de negocios por parte de ex-colaboradores de grandes empresas. Ao mesmo tempo,
evidencia a no¢édo de que cada negdcio residente de um parque tecnologico pode atrair
negocios e parceiros (e, portanto, ndo € somente um destinatario de beneficios daquele

ambiente, mas também aporta valor para o todo).

A rede de grandes empresas em contato com o parque, ou que tenham investido em

empresas acabam se tornando “amigas” daquele ambiente, ampliando a propensao de
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pesquisadores e académicos em estabelecer novas relagbes com tais empresas. O
contrario também é verdadeiro: empresas que ja participem de negdcios que sdo atraidos
para os ambientes, a depender das atividades de comunicacdo e marketing dos parques,
passam a tomar conhecimento das possibilidades e oportunidades do entorno e sao
potenciais clientes desse ecossistema => olhar para os grupos de investidores/grupos
econdmicos dos negdcios residentes como potenciais clientes do ecossistema para

outras acoes.

7. A escolha das startups e spin-offs académicas para residir nos parques, supondo que
haja limite de espaco ou de subsidios, precisa levar em conta o carater inovativo de seus
negocios, bem como a possibilidade de escala das solu¢bes da nova empresa. Dessa
maneira, a nova empresa poderd ser mais um atrativo para investidores e parceiros
tecnoldgicos e comerciais. Ou seja, se existe pelo menos uma tentativa de atrair
empresas inovadoras que desenvolvam solugdes para problemas relevantes, maior sera
a chance de que o portfélio de empresas residentes realmente sirva de atrativo para
novos negadcios, ajudando a suprir mesmo as expectativas das novas entrantes. Se nao
had um processo de selecdo criterioso, é importante que os ambientes de inovagdo
realizem um acompanhamento das atividades, a fim de prospectar possibilidades de

conexdes e identificar lacunas a serem institucionalmente supridas.

4.6.3 Animacao do ambiente e fomento ao networking na promocdo da inovacdo aberta

A promocdo sistematica de eventos direcionados a publicos de interesse transmite a ideia de
existéncia de exceléncia e massa critica instalada e ajuda a identificar outros pares com

potencial de conexdo mais qualificada;

1. O amplo conhecimento dos ativos instalados (empresas, laboratorios, centros de
pesquisa) e a comunicagdo para o publico externo sobre tais ativos pode ser uma maneira

importante de promocao da inovacao aberta;

2. Desenvolver um trabalho de inteligéncia de mercado pode ser uma boa maneira de
internalizar o conhecimento acerca de tendéncias de mercado e gargalos tecnologicos a

serem supridos por empresas residentes e novos projetos estruturantes.
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A inovacdo aberta é fomentada pelos parques, principalmente, a partir de atividades de
prospeccao, divulgacao e construcdo de novos projetos.

A criacdo de um ambiente favoravel a trocas é um papel importante para 0s
empreendimentos de parque tecnolégico. O azeitamento dessas trocas vai ser proficuo
se 0 parque estiver fisicamente e institucionalmente capaz de absorver as demandas dos
novos consorcios e possibilidades. Nesse sentido, se envolver na construcdo desses

arranjos pode ser essencial para viabiliza-los.
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5. Internacionalizacdo de negdcios e os pargues tecnoldgicos

5.1 Breve contextualizagao

A década de 1990 foi marcada pela abertura comercial brasileira, com medidas de estimulo a
importacdo adotadas a partir dos anos 1988, acentuadas no Governo Collor, entre 1990 e 1992,
seguidas de medidas adotadas no final do Governo Itamar Franco, com a adocao do Plano Real,
em 1994. Azevedo & Portugal (1988) discutem as trés fases do processo de abertura comercial
brasileiro, analisando os efeitos das medidas adotadas sobre as importagdes. De 1988 a 1990,
foram tomadas medidas ‘topicas’ de reducédo de barreiras ndo-tarifarias. Nos primeiros anos da
década de 1990, foram eliminadas maior parte das restricbes ndo-tarifarias e o Brasil
estabeleceu um cronograma de reducdo de aliquotas de importacdo. E, a partir da
implementacdo do Plano Real, em 1994, o processo de abertura precisou ser combinado a um

processo de controle de precos, dado o objetivo de combate a inflacéo.

Sobretudo a partir do final da década de 1970, o processo de globalizacdo se manifesta nos
aspectos comercial, produtivo, financeiro e institucional, exigindo novas readaptacdes nas
estruturas econémicas nacionais, em que se observa a valorizagdo do “mercado” e preocupacgao
crescente com a “competitividade”, marcando a volta do chamado “liberalismo” economico
(Gremaud, Vasconcellos e Junior, 2002, p. 461). Esgotada a fase que ficou conhecida como a
“Idade de Ouro” do Capitalismo, que compreende o pos-Segunda Guerra Mundial até inicio
dos anos 1970, o mundo passa a enfrentar um novo cenario relacionado ao crescimento das

multinacionais e no impacto das suas atividades nas trocas entre regides.

No periodo pds-Segunda Guerra, até meados da década de 1970, a garantia do Estado de Bem-
Estar implicava forte intervencdo estatal, que também foi responsavel pelo desenvolvimento
tecnoldgico dos paises e no aumento da produtividade. Apds esse periodo, com o0 aumento dos
fluxos financeiros entre os paises decorrente da distribuicdo mundial das atividades das
multinacionais (em busca de menores custos trabalhistas ou vantagens tributarias), observou-se
uma distorcdo relacionada ao fato de que o fluxo de capitais para paises desenvolvidos
continuava crescente, e ndo encontraria contrapartida no processo de industrializacdo e
autonomia tecnologica dos paises em desenvolvimento (Gremaud et al, 2002). Como discutido

por Saraiva org. (2001):
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A consequéncia?’ foi a mais formidavel reversédo dos fluxos liquidos de
capitais ocorrida desde a fase &urea do colonialismo financeiro, em
principios do século: os paises pobres convertem-se, de certa forma, em
“exportadores de capitais” para os paises mais ricos. (Saraiva, 2001, p.
117)

Com a crise do modelo de desenvolvimento que ficou conhecido como “fordismo” e retracio
nos ganhos de produtividade, a questio da “competitividade” ganha maior foco, aliada a
narrativa de que as excessivas intervengOes do Estado estariam sustentando ineficiéncias de
funcionamento do mercado que somente seriam eliminadas com a implantacao de reformas pro-
mercado?®. (Gremaud, Vasconcellos & Junior, 2002, p. 462-464).

O entendimento de que eram necessarias reformas pré-mercado para possibilitar maior
integracdo financeira e como suposta maneira de aliviar a pressdo sobre os gastos publicos
tornou-se um consenso que passaria a estar na base do processo de “globalizagdo”. (Gremaud,
Vasconcellos & Junior, 2002, p. 464). O diagndstico foi desenvolvido no @mbito dos paises
desenvolvidos, mas as medidas de desregulamentacdo ndo foram necessariamente observadas
nos mesmos paises e sim passaram a ser adotadas fortemente pelos paises em desenvolvimento
(Chang, 2004).

Desta maneira, evidencia-se que as relagdes econémicas internacionais podem ser entendidas
do ponto de vista microecondmico, relacionado as trocas comerciais e necessidades setoriais
que justificam esse comércio, e do ponto de vista macroeconémico, relacionado aos impactos
econdmicos das relacdes entre os paises (considerando as questfes monetéarias, cambiais € 0

movimento de capitais financeiros). (Gremaud, Vasconcellos & Junior, 2002, p. 261-2).

Esse contexto € importante para entender principalmente:

27 Aqui, o autor se refere a consequéncia da integracdo de mercados financeiros e ao que chama de
anarquia monetaria, que ocorre quando, no bojo dos choques do petréleo da década de 1970, os paises em
desenvolvimento (“importadores liquidos de petréleo do Terceiro Mundo”) se endividam para sustentar o
nivel de atividade econémica, mas encontram uma elevacdo importante das taxas de juros dos
empréstimos contraidos em doélar, acarretando grande endividamento, combinada com as medidas
cambiais adotadas unilateralmente pelos EUA para manter o poder de compra do délar. (ver Saraiva,
2001, p. 115-117).

28 Reformas tais como reducdo do poder de sindicatos, desregulamentagdo de mercados, abertura comercial,
reducdo da participacdo estatal em setores, privatizacdo de fun¢es que ndo mais seriam consideradas “tipicas”
dos Estados, entre outros.
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1- que o processo de abertura comercial do Brasil é recente e marcado por resquicios
colonialistas — 0 que se expressa na pauta exportadora de baixo valor agregado e na
dependéncia tecnoldgica do exterior;

2- que o processo de industrializacdo tardia sofreu interferéncia da presenca de empresas
multinacionais, que resultou na atracdo de investimento externo direto, mas néo
necessariamente acelerou o processo (ndo se observam ganhos de autonomia
tecnoldgica ou o desenvolvimento de cadeias produtivas de maior valor agregado pela
vinda de empresas estrangeiras para o pais);

3- que a exposi¢do a competi¢do ndo gera espontaneo fortalecimento da economia de uma
regido, sendo necessario uma coordenacdo central que direcione e viabilize

investimentos em areas estratégicas.

5.2 As empresas “born globals”

Comumente fala-se que a empresa brasileira tem baixa propensao a internacionalizagdo, em
funcdo da existéncia de vasto mercado interno e pouca proficiéncia em inglés, por exemplo. No
entanto, as empresas inovadoras, especialmente as de base tecnoldgica, ainda que seu raio de
atuacdo seja regional ou nacional, poderdo enfrentar a concorréncia de competidores
estrangeiros que ja atuem no mercado nacional. Como bem coloca Luis Afonso Bermudez, em

entrevista concedida a esta autora:

E muito facil dizer “temos que nascer global”, com esse mercadio que
¢ o Brasil, vamos atender esse mercado primeiro, mas com
caracteristicas globais, competitivo. Eu dizia pra uns alunos que
queriam abrir uma padaria, eu dizia a eles “olha, se preocupem com 0s
chineses”, o paozinho chega também, os caras importam o paozinho,
vocé ndo vé mais padaria com o padeiro la as 4 da manhd, ele compra
congelado, coloca no forno as 7 horas da manha.

Mauricio Guedes destaca que “O fato de termos um mercado interno grande e um idioma que
ndo € o inglés induz muitas empresas a nascerem olhando para 0 mercado interno”. Mauricio
acredita que os parques tém muito o que contribuir nesse aspecto, mas que isso ndo tem ocorrido

na dimens&o adequada.
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Pode ocorrer também o contrério, em que a empresa inovadora doméstica ndo encontre
aderéncia para seu produto no mercado local, e necessite operar em mercados do exterior, onde
0 grau de maturidade tecnologica referente aquele novo negdcio seja maior. Mas € fato que essa

maior maturidade do mercado normalmente significa uma concorréncia mais acirrada.

Algumas vezes, o problema que a empresa estd se propondo a resolver é um problema global e

ndo necessariamente o mercado local est4 pronto para atuar nessa frente de negdcio.

O timing de entrada em negdcios inovadores e de base tecnoldgica explica parte do fendmeno
das empresas classificadas como “born globals”, que sao as empresas que adotam uma
abordagem internacional ou global desde sua criacdo ou logo depois de sua criacdo. As
empresas chamadas de “born globals” (McKinsey & Company, 1993; Rennie, 1993; Knight &
Cavusgil, 1996), ou ainda “global startups” ou “instant internationals”, sdo aquelas que desde
0 inicio de suas opera¢cfes (ou muito perto do inicio) auferem receitas de vendas substanciais
junto a mercados estrangeiros (Moen & Pervait, 2002; Oviatt & Mcdougall (1994, p. 47);
Knight, 1997, p. 1).

Existe uma discussao na literatura sobre se a internacionalizacdo das empresas nascentes se da
desde seu nascimento ou de forma gradual. Autores mais convencionais preconizam que
empresas orientam suas operacOes ao exterior de forma gradual, conforme acumulam
experiéncia nos mercados de interesse. Essa abordagem seria baseada no chamado Modelo de
Uppsala (Johanson & Vahlne, 1977; 1990) e vem sendo confrontada por autores que atestam
que a trajetoria de pequenas empresas exportadoras ndo é incremental ou gradual, e sim que
elas ja nascem com essa orientacdo ou que as condi¢fes em que sdo fundadas determinam muito

dessa capacidade de atuar no exterior.

Moen & Pervait (2002) avaliam que a capacidade exportadora das empresas € influenciada por
suas decisdes logo apds sua criacdo, com base em uma amostra de empresas da Dinamarca, da
Noruega e da Franca. De acordo com eles, o desempenho das empresas em termos de
intensidade de exportacGes é maior dentre aquelas que definiam as variaveis como (selecéo de
mercado, intensidade de exportacOes, canais de distribuicdo) antes dos dois anos de operacao,
comparado com as empresas que demoravam VAarios anos para iniciar as atividades
exportadoras. Desta forma, o suporte voltado a internacionalizacdo dessas empresas deve

idealmente acontecer ja na fase de seu estabelecimento.
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Empresas do tipo “born globals” se caracterizam por trés aspectos: capacidade empreendedora,
networking, alto nivel de investimento em P&D. Para Burgel & Murray (2000), a abordagem
das capacidades organizacionais (“organizational capabilities” — OC) da empresa sdo
definidoras de seu modo de entrada em novos mercados, mais do que a questdo dos custos de
transacdo?® ou da teoria de “internacionalizacdo gradual”. Esses autores argumentam que a
cooperagao costuma ser um imperativo para empresas jovens, que ndo detém todos 0s recursos

e capacidades internamente, especialmente em setores intensivos em tecnologia.

Quanto a modos de entrada, pode-se citar: exportacdo direta, vendas via parceiros comerciais
(agéncias ou distribuidores) ou investimento externo direto. Bells (1995) relaciona os modos
de entrada versus tipos de produtos, indicando que empresas que comercializam produtos mais
customizados tendem a vender via exportacdes diretas, enquanto firmas que vendem produtos

mais “padrao” ou “de prateleira” tendem a acessar mercados via intermediarios.

Pereira, Dalmoro & Venturini (2008) estimaram que 10% das empresas brasileiras que atuavam
no mercado internacional em 2006 tiveram uma inser¢ao “prematura” (até trés anos apos sua
fundacdo), com base numa amostra de empresas da Regido Sul (Rio Grande do Sul, Santa
Catarina e Parand). Park & Rhee (2012) destacam que a experiéncia internacional prévia dos
empreendedores e sua rede de contatos ajudam a construir competéncias de conhecimento

necessarias a uma boa performance no processo de internacionalizagio de pequenas empresas.

Especificamente, sobre o nimero de redes de contato para atividades de internacionalizacéo,
Park & Rhee (2012, p. 1369-1370) avaliam o numero de usos de contatos da rede para

atividades-chave, baseadas em quatro areas:

1- desenvolvimento de produto para mercados externos;

N
1

desenvolvimento de cadeias de suprimento para o mercado externo;
3
4

desenvolvimento de inteligéncia de mercado externo;

desenvolvimento de P&D para o mercado externo.

29 A teoria dos custos de transagdo oferece uma visdo mais individual do processo, em que a empresa
avalia entre as opc¢des de exportar diretamente ou de se apoiar em intermediarios para comercializagao,
com base no custo potencial incorrido nas duas op¢des. Além do mais, essa teoria coloca que quanto maior
a especificidade dos ativos comercializados, maior a chance de migrar para a implantacao de subsidiarias
no exterior, depois de um dado nivel de vendas para determinado pais. Ver Williamson (1985).

30 PARK & RHEE (2012) se baseiam numa amostra de 271 pequenas e médias empresas sul-coreanas
internacionalizadas.
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Empresas maiores tendem a ter maior nimero de parceiros, mas em relacdo ao seu tamanho e
intensidade do relacionamento, pode ser que as empresas menores superem as grandes (Park &
Rhee, 2012)3!. Dessa forma, mais do que o nimero absoluto de parceiros, vale compreender o

numero de redes formadas em torno das quatro atividades listadas acima.

Esse entendimento preliminar sobre o fenémeno das “born globals” ajuda a discutir como 0s
ecossistemas de inovacdo podem alavancar a geracdo de negocios em setores que perpassam

novos paradigmas tecnologicos, dado que:

- as empresas nascentes de base tecnoldgica tendem a se inserir desde sua criagdo numa
dindmica global e internacionalizada maior do que as empresas de base tradicional, ou melhor
dizendo, realizam o processo de internacionalizacdo ndo sé vendendo produtos ao exterior, mas
também estabelecendo parcerias de desenvolvimento ou mesmo em decorréncia de parcerias

cientificas e tecnoldgicas pré-existentes;

- as spin-offs académicas podem ser, na maior parte das vezes, enquadradas também como
empresas “nascidas globais”, sobretudo por terem suas vantagens competitivas baseadas no
conhecimento tecnoldgico e por seu rapido processo de internacionalizacdo ser possibilitado
por redes de contato ja existentes nas universidades e centros de pesquisa (Souza, 2019). Além
do mais, as spin-offs académicas, uma vez que tenham superado as barreiras técnicas para
validacdo do produto, tendem a ser mais atrativas para investidores, em fungdo dos ganhos
potenciais de escala e pela especificidade de suas solugdes, que em geral pressupdem protecao

intelectual e impdem barreiras técnicas a novos entrantes;

- a internacionalizacdo de solucdes pode também se dar a partir de novos negdcios dentro de
empresas ja estabelecidas, considerando a atual dindmica de inovacdo corporativa, que afeta
ndo sé o lancamento de novos produtos, mas também a proposi¢cdo de novos modelos de
negocio, e uma flexibilidade que permite diferentes frentes de atuacdo dentro de um mesmo
negocio principal. Desta maneira, as “born globals” podem ser também spinoffs corporativas,
ou novas solugdes dentro de empresas existentes que se desenvolvam ja com foco em mercados
externos, ajudando principalmente a fortalecer e promover o crescimento de médias empresas

nacionais. As startups de outrora sdo hoje empresas que se fortalecem a partir da reinvengédo

31 No estudo deles, os autores resolvem essa distor¢do matematicamente, considerando nao o ntimero de
parceiros mas o numero de redes para cada uma das 4 atividades listadas como principais.
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permanente de seu modelo de negbcio, ou seja, mantendo de certa forma a “cultura de startup”,
visando sua sistemaética adaptacdo e a sustentacdo de seu crescimento, muitas vezes mirando

mercados internacionais.

- Por fim, vale entender que o0s requisitos para uma internacionalizacdo precoce estdo
relacionados ao estabelecimento de fortes redes de contato, ao acesso a suficiente financiamento
e a base de conhecimento existente no entorno daquele negécio, que o confira diferencial
competitivo nos mercados-alvo. Nesse sentido, a experiéncia do empreendedor ou a insercdo
dele num ecossistema de inovacdo podem significar maiores chances de sucesso (Ribeiro &
Pimentel, 2011; Smallbone et al, 2016).

5.3 Cadeias Globais de Valor e Cadeias Produtivas

Cadeias Globais de Valor (CGV) podem ser definidas como o conjunto de atividades
necessarias a producéo e entrega do produto ao consumidor final®2 . O conceito de cadeia de
valor foi formulado por Michael Porter (1985), como uma ferramenta para gerenciar processos
dentro de uma organizacdo, gerando valor para os clientes e apontando a ligacdo entre as

atividades.

Desta maneira, o conceito de CGV deriva do conceito de cadeia de valor e se refere aos negécios
cujas etapas de desenvolvimento se distribuem em diferentes regides do globo. Em outras
palavras, o conceito de CGV pressupde uma fragmentacdo geografica da industria, em que nao
necessariamente todos os agentes e fungdes de uma cadeia de valor se encontrem na mesma
regido. Com o advento da globalizacdo e o surgimento das empresas multinacionais — que
passam a se espalhar por diferentes paises, como dito na contextualizacéo deste capitulo -, cada
etapa de uma operacdo global pode se dar em diferentes regides, visando a maximizacdo da
margem de lucro para a corporagdo, se o processo for analisado a partir da perspectiva da

empresa para fora.

32 Fonte: https://ccqi.fgv.br/pt-br/cadeias-globais-de-valor, acesso em 17 de abril de 2021.
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Figura 17 — Curva Sorriso e o Valor Adicionado ao longo da Cadeia Global de Valor
Fonte: OCDE/ OMC (2013), p. 216

A Figura 17 representa um esquema de cadeia global de valor, também conhecida como “Curva
Sorriso”, distribuindo suas atividades principais em funcdo do valor adicionado em cada etapa.
Analisando a Figura, verifica-se o contraste da CGV nos anos 2000, em compara¢do com a

década dos anos 1970, deixando claro trés processos:

- Valorizacdo do conhecimento e demais ativos intangiveis. Observa-se que a etapa de producéo

passa a adicionar relativamente menor valor frente as demais.

- Processo de “customizagdo em massa” leva a agregagcdo de valor nos elos a jusante e a

montante da manufatura.

- Fica evidente que a etapa de manufatura é apenas uma parte do processo e que precisa ser

compreendido também nessa perspectiva.

Cabe salientar que, ainda dentro de cada elo da CGV, alguns elementos podem ser ainda
fragmentados, por exemplo, dentro da etapa de producdo, ainda existe uma distribuicéo
geogréfica do desenvolvimento e producdo de insumos, materiais, e mesmo das etapas de

processamento ou producdo, especificas de cada setor. Nesse sentido, vale destacar o conceito
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de cadeia produtiva (ou de produgdo), que se refere a “um conjunto de etapas consecutivas pelas
quais passam e vdo sendo transformados e transferidos diversos insumos” (Kupfer &
Hasenclever, 2002, p. 37), na producdo de determinada empresa ou setor. Como explicam
Kupfer & Hasenclever (2002), a crescente divisdo do trabalho amplia o processo de
desintegracdo vertical e especializacdo técnica dos agentes econdmicos, aumentando sua

interdependéncia entre si.

Dessa forma, pode-se dizer que o conceito de CGV tem a ver com as diferentes funcdes
organizacionais dentro de um setor (ou negdcio), enquanto a cadeia produtiva estaria
diretamente relacionada ao desenvolvimento e producdo do produto ou servigo. Acontece que
tanto as funcbes organizacionais quanto as etapas de “producdo” dos diferentes setores estdo
cada vez mais complexos e em caixinhas separadas, o que permite inclusive combinacdes
diferentes de atores e papeis dentro de um modelo de negdcio. O avan¢o tecnoldgico e as
tecnologias de informacgdo e comunicacdo também tornam cada etapa de uma cadeia de valor

potencialmente mais complexa, exigindo forte articulacdo entre os agentes.

Advoga-se que o Brasil tem baixa integracdo as cadeias globais de valor, dada a abertura tardia
da economia brasileira e dado que a pauta exportadora do pais é majoritariamente formada de
commodities agricolas e minerais, o que nos coloca numa posic¢do de desvantagem nas cadeias
globais das quais participamos. Esse contexto torna ainda mais urgente a execucgao de politicas
focadas em setores (econémicos ou tecnolégicos) estratégicos, que ampliem a competitividade

nacional de forma estruturada e sustentavel.

5.4 Internacionalizacdo no &mbito dos parques tecnologicos

Os ambientes de inovacdo sdo, por defini¢do, globais, no sentido em que estdo abertos a
conexdes, ideias, solucbes e conhecimento que podem estar presentes em qualquer parte do
mundo. Além do mais, um ambiente maduro necessariamente vai buscar promover conexdes
com mercados externos, sera um instrumento para atracao de investimentos e empresas, alem
de participar da articulagéo de redes de negdcios inovadores, facilitando o desenvolvimento de

projetos e empreendimentos tecnicamente complexos e multidisciplinares.

Como salienta Francisco Saboya, na entrevista cedida a autora:
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Os parques séo hubs locais de cadeias globais, ndo tenho ddvida. Sendo
global, vocé precisa de ter conexdes locais. Imagina um voo planetario,
vocé tem que ter estacdes, de troca, de reabastecimento, de refresh,
manutencdo, reparo, e novos desdobramentos. Entéo, vocé esta falando
de nos locais. Dessa forma, os parques tecnoldgicos sdo candidatos para
serem hubs locais de cadeias globais, sdo pontos de conexdo porgue
essas cadeias globais precisam internalizar seus servigos em espagos...
(Saboya, Chico, trecho de entrevista).

Nesse sentido, 0s parques tecnoldgicos sdo candidatos a adensar as cadeias globais de valor,
por fomentarem dindmicas inovadoras diferenciadas em suas localidades, de acordo com
Saboya, a partir do acumulo de conhecimentos, competéncias e talentos, resultando num
“engenho acelerado de inovagdo e difusdo tecnoldgica” mais promissor que outros ambientes e

mecanismos de inovacao.

Para ilustrar esse ponto, podemos citar exemplos de parques tecnoldgicos brasileiros que
iniciaram suas operacOes a partir da atragdo de centros de pesquisa e desenvolvimento de
empresas multinacionais, como o Parque Tecnoldgico da UFRJ e o Tecnopuc.

Na UFRJ, a implantacdo do Parque Tecnoldgico foi marcada pela descoberta do pré-sal e
consequente atracdo de empresas fornecedoras e parceiras da Petrobras, que se viram motivadas
a se localizar préximo ao Cenpes (Centro de Pesquisas, Desenvolvimento e Inovacdo Leopoldo
Américo Miguez de Mello — CENPES/ PETROBRAS), na Cidade Universitaria (llha do
Funddo, RJ). A primeira grande empresa a se instalar foi a multinacional Schlumberger, maior
prestadora de servicos para campos de petroleo do mundo, que inaugurou seu centro de P&D
em novembro de 2010, com foco na solugéo de desafios ligados ao desenvolvimento de recursos
de hidrocarbonetos em &guas profundas no Brasil. Entre 2011 e 2013, as empresas Baker Huges,
FMC, Halliburton e Vallourec instalaram seus centros de P&D também. Ao completar 10 anos
em 2013, o parque contava com 12 grandes empresas, 9 médias e pequenas, 6 laboratérios e 12

startups®3.

Ja no caso do Tecnopuc, muito bem documentado em livros disponiveis para download na
propria péagina do Parque Tecnol6gico, a estruturagdo do empreendimento se deu como

continuidade & politica de formag&o de professores e institucionaliza¢do do relacionamento da

33 InformagBes disponiveis na pagina do Parque na internet: https://www.parque.ufrj.br/timeline/, consulta em
26/12/2021.
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PUC-RS com o setor empresarial. O gestor do Tecnopuc contou em entrevista que o retorno
dos professores que haviam sido enviados para o exterior para obter doutoramento na década
dos 1990 causou impacto importante na entidade, uma vez que 0s docentes passariam a
demandar condicgdes de pesquisa cientifica similares as que haviam conhecido no exterior. Os
professores passaram a captar recursos de agéncias de fomento e desenvolver projetos cada vez
mais complexos de pesquisa, também em parceria com empresas, mas encontravam
dificuldades em seu desenvolvimento, sobretudo quanto a gestdo dos recursos e dos projetos e
quanto a insuficiéncia de normas da PUC-RS no que se refere ao relacionamento com empresas,
questBes de propriedade intelectual etc. Além disso, evidenciava-se também a falta de

infraestruturas especializadas e escassez de area construida®*.

Como consequéncia, fortaleceu-se a Agéncia de Gestdo Tecnoldgica da PUC-RS e foi criado o
nucleo de propriedade tecnoldgica, em 2001. A partir dali, ainda em 2001, a PUC-RS adquiriu
o0 quartel do batalhdo de infantaria cuja area era contigua ao campus da Universidade e, diante
da sinalizacdo positiva de algumas empresas quanto a se instalar ali, surgiu a ideia de usar parte
dessa area de expansdo para a instalacdo de um parque tecnoldgico. As primeiras empresas-
ancoras a se instalar foram a Dell e a HP, seguidas da Microsoft. Em 2003, quando foi
inaugurada a incubadora que se chamava Raiar, tais empresas ja estavam instaladas ali, atraindo

uma série de outras pequenas e médias empresas para 0 ambiente.

Vale ainda mencionar o potencial de fortalecimento da cadeia de valor do setor aeroespacial,
com o desenvolvimento do Parque Tecnoldgico de Sdo José dos Campos, fomentando a geracédo
de spin-offs académicas e corporativas ao abrigar atividades de desenvolvimento de empresas

como a Embraer, a Airbus e a Honeywell.

Conforme relatado pelo gestor do Parque de S&o José dos Campos, em sua entrevista, e
confirmado por informacdes disponiveis na pagina eletronica do empreendimento, o Parque
Tecnologico de Sdo José dos Campos se desenvolve num contexto histérico favoravel no que
se refere ao desenvolvimento tecnologico, dado que a cidade é ber¢o do Centro Tecnico de
Aeronautica (1946), que deu origem ao Instituto Tecnoldgico de Aeronatica — ITA (1950) e ao

Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (1961), além da Embraer em 1969°°. Em 2009, o

34 Parque cientifico e tecnolégico da PUCRS : TECNOPUC / Roberto Spolidoro, Jorge Audy. — Porto Alegre :
EDIPUCRS, 2008. 124 p. Disponivel para download em: https://tecnopuc.pucrs.br/wp-
content/uploads/2021/06/TECNOPUC-Parque-Cientifico-e-Tecnologico-da-PUCRS.pdf

35 Fonte: https://pqtec.org.br/institucional /historia/, consulta em 26/12/2021.


https://pqtec.org.br/institucional/historia/

130

cluster aeroespacial brasileiro, gerido pelo PqTec, é reconhecido pelo Governo Federal. Além
deste, o Parque é gestor do APL TIC VALE, e os dois APLs congregam cerca de 200 empresas.
A gestdo de clusters estratégicos com empresas globais atuando como ancoras € um pilar deste
ambiente de inovacdo, tornando a internacionalizacdo uma frente inevitavel de atuacdo do

Parque de Séo José.

Ainda, sobre a estruturacdo de setores estratégicos e novos para o Brasil, vale citar o caso do
BH-TEC, com a criacdo do Centro de Tecnologia em Nanomateriais de Carbono e do Centro
de Tecnologia em Vacinas (CTVacinas), que em 2021 passou a se denominar Centro Nacional
de Vacinas (CNVacinas), a partir do investimento conjunto do Governo Estadual e do Governo
Federal.

A estruturacdo de Centros de Tecnologia oriundos da UFMG tem sido um diferencial do Parque
de Belo Horizonte, pela particularidade com que tais centros foram desenvolvidos. A UFMG
tem sido uma das principais protagonistas do pais no tocante ao processo de normatizacdo e
colocagdo em pratica das normas sobre a relagdo universidade-empresa previstas a partir da
promulgacéo da Lei de Inovacao n° 10.974/04. Em especial, a capacidade da UFMG de gerar e
apoiar o desenvolvimento de spin-offs académicas que sdo cocriadas por professores
concursados de dedicacédo exclusiva (DE) sempre foi objeto de benchmark por parte de outras
universidades federais e estaduais. A criacdo do BH-TEC foi fruto de uma visdo conjunta da
Universidade e da Prefeitura de Belo Horizonte de que era preciso criar um ambiente para
abrigar atividades empresariais de alto contetdo tecnoldgico, que ndo encontravam outro
ambiente para se desenvolver e crescer. Ao lado disso, em 2008, o Governo Federal criou 0s
Institutos Nacionais de Ciéncia e Tecnologia (INCTs)%, visando fortalecer as redes de pesquisa
nacionais em temas de fronteira, por meio da formacéo de recursos humanos, transferéncia de
conhecimento para o setor produtivo e a internacionalizacdo. Dos 122 projetos contratados no
primeiro edital do Programa INCT, a UFMG coordenava 8. Destes, foram desenvolvidos trés
Centros de Tecnologia que se instalaram no BH-TEC a partir de 2013: CTNano, CTVacinas e
CTWeb. O INCT em Nanobiofarmacéutica ndo chegou a derivar um novo CT, mas gerou spin-

offs de relevo que ja renderam inimeros casos de sucesso, tanto em termos de faturamento,

36 O Programa Institutos Nacionais de Ciéncia e Tecnologia do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) foi
aprovado em substituicdo ao Programa Institutos do Milénio, por meio da Portaria MCT n° 429, de 17/07/2008, e
reeditado em 2014, pela Portaria MCTI n® 577, de 04/06/2014. Informagdes retiradas da pagina do CNPgq;
http://inct.cnpg.br/sobre/, acesso em 26/12/2021.
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aquisicdes, geracao de novos produtos, entre outros, para 0 BH-TEC e paraa UFMG. O CTWeb
ndo dependia de nova infraestrutura especializada para seu crescimento e posteriormente
encerrou suas atividades no Parque. JA 0 CTNano e o CTVacinas seguiram seu processo de
estruturacdo sob o permanente apoio institucional do BH-TEC e chegaram a ser objeto de apoio
financeiro do Parque, no ambito de edital de apoio da FINEP, em 2011, dada a visao do parque
de abrigar atividades que contemplassem o desenvolvimento tecnoldgico em escala piloto,
construindo mais um degrau ap6s o desenvolvimento tecnologico em escala laboratorial,

contemplado pela atividade académica®.

Desta maneira, esses centros tecnolégicos ndo sé prestam servigos de interesse da industria,
mas principalmente tem por objetivo suprir a lacuna de desenvolvimento tecnoldgico conhecida
como “vale da morte”, como discutido anteriormente, levando tecnologias do nivel 4 para o
nivel 7 na “escala de prontidao tecnologica” da NASA. Em outras palavras, a ideia dos centros
de tecnologia da UFMG oriundos dos INCTs foi de permitir extrapolar a escala laboratorial e
garantir que as novas tecnologias em desenvolvimento cheguem com competitividade ao
mercado, atravessando as etapas de validagcdo dos componentes de tecnologia em “ambiente de
laboratorio” (TRL 4) e em “ambiente relevante” (TRL 5), bem como as etapas de demonstragao
da tecnologia ou avaliacdo de prototipo em ambiente relevante (TRL 6), finalmente chegando
a etapa de demonstragdo real em ambiente relevante/ operacional (TRL 7).

Em geral, tais atividades precisam ser patrocinadas por empresas que irdo explorar
comercialmente a tecnologia, mas em conjunto com instituicdes de fomento ou de caréater
publico, pois do contrario, inviabiliza-se o investimento. Junto das incertezas do negécio
adjacente a nova tecnologia em fase inicial de adocdo, observa-se também um alto nivel de

incerteza técnica no processo de mudanca da escala laboratorial para a escala piloto. Além do

37 Os desdobramentos da criacdo destes centros sdo inimeros, valendo destacar sua relagdo com a criagdo
das unidades Embrapii da UFMG. A primeira delas foi originada pelo CT-Web, a Unidade Embrapii do DCC,
de Sistemas Ciberfisicos. De acordo com informagdes na pagina eletrénica
https://www.embrapii.dcc.ufmg.br/, acesso em 14/02/2022, até 2019 foram investidos mais de R$ 11,4
milhdes em projetos de PD&I, em 10 parcerias e 12 projetos com empresas. Em 2021, foram credenciadas
mais duas unidades Embrapii na UFMG, “Nanobio-Materiais” e “Terapias Inovadoras”, ancoradas pelo
histérico dos INCTs Nanobiofarmacéutico e Vacinas, e consequentes expertises desenvolvidas pelo CT-
Vacinas e pelas spin-offs do INCT Nanobiofar. A EMBRAPII - Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovagdo
Industrial estd organizada em 3 ciclos. No Ciclo I, o objetivo é chegar a TRL 6, no ciclo Il a TRL-7-9, e no
ciclo IlI, a partir do TRL-9 promover a interagdo com spin-offs e startups.
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mais, as competéncias técnicas e know-how necessarios nesse contexto ainda se concentram no

setor académico, exigindo a interagdo das empresas com as universidades e centros de pesquisa.

De fato, tanto no caso do CTVacinas quanto do CTNano, a governanca foi estruturada visando
engajar de um lado empresas diretamente interessadas nos resultados dos desenvolvimentos
tecnoldgicos, sobretudo como desdobramento das atividades de pesquisa conjunta realizadas
no ambito dos respectivos INCTSs. De outro lado, faz-se imprescindivel o apoio do setor publico
no financiamento de atividades que o setor privado ndo teria incentivos em assumir
unilateralmente. O CTNano, em seus primeiros anos de operacdo, foi majoritariamente
financiado por projeto do BNDES, em parceria com a Petrobras e o Grupo Intercement®, Ja o
CTVacinas pode se financiar em parte com recursos de royalties auferidos em funcdo de
processos prévios de transferéncia de tecnologia conduzidos pela UFMG, como foi o caso da
vacina de uso animal chamada Leishtec (leishmaniose canina). Além do mais, com a cria¢do de
spinoffs académicas posteriormente investidas por fundos de capital semente, o centro pde
realizar permutas com as spinoffs, recebendo recursos de origem privada antes mesmo de iniciar

a prestacdo de servicos direta para o setor empresarial.

Esta subsecdo ilustra que muito antes de atuar no apoio direto as empresas num nivel individual,
as atividades de apoio a internacionalizacdo nos parques tecnoldgicos se relacionam com a
articulacdo e o desenvolvimento de projetos estruturantes de carater mais abrangente, coletivo,
que podem abarcar um setor, um grupo de empresas, ou mesmo tecnologias habilitadoras, de
carater mais transversal. A gestdo de clusters (arranjos produtivos locais) de impacto global, a
atracdo de empresas-ancora multinacionais e a criacdo de centros de tecnologia de apoio ao
desenvolvimento tecnoldgico em setores considerados de fronteira sdo todas atividades que
necessariamente precisam observar fatores mundiais (comissionamento de novas tecnologias,
criacdo ou refinamento de marco regulatério correspondente, negociacdo de condicdes
alfandegarias para comércio internacional por parte de coletivos de empresas, adaptacdo de

infraestruturas, regras e condi¢des para abrigar empresas que atuam num ambito global).

3 Na modalidade BNDES Funtec — Fundo de desenvolvimento técnico-cientifico - BNDES Apoio a Inovacéo.
Para mais informacdes sobre essa linha de financiamento do BNDES, ver
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/bndes-funtec, acesso em 28/01/2022.
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Ao mesmo tempo, as atividades de apoio as empresas residentes ou associadas sdo também
fundamentais, além de gerar resultados mensuréveis no curto ou médio prazos, servindo como

termdmetro da dinamica do ambiente de inovacdo, a partir dos cases construidos.

Zacharewics, Sans & Jonkers (2017) apontam quatro frentes de suporte as empresas residentes
em parques tecnoldgicos: (i) comercializacdo internacional; (ii) parcerias em projetos
internacionais; (iii) joint ventures internacionais; (iv) forca de trabalho internacional. Observa-
se que o desenvolvimento de tais atividades ira depender da capacidade de articulacdo
institucional dos parques, além de um esforco permanente de marketing e comunicacéo (interna

e externa).

No caso do apoio a internacionaliza¢do dos negocios, este pode se dar de inumeras formas nos

parques tecnolégicos.

Uma primeira forma é o estabelecimento de conexdes estratégicas para as empresas e entidades,
seja de forma ativa — prospectando parceiros em mercados e regides externas de interesse dos
residentes/ associados — ou passiva, por exemplo, em atividades de recepcdo de delegagdes
estrangeiras ou sob demanda de parceiros externos gque estejam a procura de agentes locais para
determinados desenvolvimentos ou atividades comerciais. Em ambos 0s casos, 0s gestores dos
parques vao usar sua rede de contatos para identificar empresas e instituicdes e viabilizar pelo

menos um primeiro contato.

Poderdo ser organizadas missdes internacionais, por meio de parceiros ou diretamente, para

promover uma maior imersao na regido ou tema de interesse.

Até antes da pandemia do coronavirus, era muito comum o Brasil receber delegacdes mistas de
empresarios, governantes e pesquisadores em busca de parceiros locais, seja com interesse no
desenvolvimento de solucdes a partir de insumos estratégicos locais, ou na entrada assertiva no
mercado brasileiro, que é sempre objeto de cobica por seu tamanho continental. A partir da
consolidacdo recente de inimeros ambientes promotores do empreendedorismo tecnoldgico,
acompanhado pelo crescimento das atividades de inovagdo aberta por parte das grandes
empresas, 0 Brasil se tornou também atrativo para investidores em busca de startups com
solucdes criativas de alto contetido tecnoldgico, alto potencial de crescimento e ticket baixo de

investimento (temos muitas por aqui).
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Os parques tecnoldgicos sdo locais que em geral sintetizam elementos que visitantes
estrangeiros (investidores, empresarios e governantes) querem conhecer no pais, pois abrigam
atividades de desenvolvimento de novos produtos, novas solucdes sendo testadas pela industria
local, novos negdcios oriundos tanto da academia quanto das empresas, além de reunirem
pessoas talentosas muito aderentes a nova economia, ou seja conectadas, atualizadas, com alto

nivel de escolaridade e que, além de tudo, falam inglés e conhecem outros paises.

Esse cosmopolitismo dos ambientes de inovagdo ndo € trivial de ser encontrado em outros
ambientes de negocio nas cidades brasileiras, a ndo ser em ambientes culturais. E a diversidade
cultural e flexibilidade para entendimento de outras realidades faz com que parques
tecnologicos sirvam de cartdo de visita para delegagdes estrangeiras. Sao mais um “lugar pra
levar as visitas”, além dos “pontos turisticos” tradicionais. Desta forma, muitas vezes, as
delegacdes sdo trazidas por parceiros (sobretudo agéncias dos governos locais e estaduais),
embaixadas, escritdrios comerciais, e cabe a gestdo do parque tecnoldgico se organizar para ser
capaz de receber e organizar uma agenda que faca sentido para cada grupo, em geral
oportunizando novos contatos para empresas e instituicdes residentes que, por sua vez, podem

eventualmente ter interesses préprios contemplados ali também.

Uma premissa dos participantes de ecossistemas de inovacao € estar sempre aberto, de “portas
abertas”, pois “nunca” se sabe de onde vem as novas oportunidades de fazer negocio (Hwang
& Horowitt, 2012). Entdo, essa etiqueta quase tacita na agenda das empresas em parques
tecnoldgicos, de receber visitantes, contar do seu negécio e compartilhar seus desafios de forma
corriqueira torna-se uma fonte rica de aprendizado e trocas que pode sim gerar frutos
inesperados. Tal pratica, levada para o nivel de delegacBes internacionais, contribui para
reforcar o marketing territorial inerente aos parques tecnoldgicos, ajudando a evidenciar certos

locais no mapa mandi.

E comum o estabelecimento de parcerias com outros ambientes de inovacéo, quando existe um
escopo especifico de trabalho para ser tratado, envolvendo atividades como: intercambio de
praticas de gestdo, intercambio de empreendedores/ pesquisadores, promogdo conjunta de
eventos, troca de informacdo, divulgacao cruzada de agdes, recepgdo temporaria de empresarios
para apoio a atividades de imersao local (para entendimento de especificidades do mercado,
estabelecimento de contatos e parcerias, compreensdo de questes técnicas ou regulatorias

especificas, etc.). Essa ultima atividade é comumente chamada de “soft landing”, ¢ tem a ver
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com esse “pouso suave” num territdrio, visando pegar atalhos para estabelecimento de novos

negdcios num mercado.

Em missdes internacionais, chega a ser comum a assinatura de memorandos de entendimento
visando a aproximacdo entre ambientes e instituicGes de diferentes locais (visitados e que
originam a delegacéo). O desafio mora na execucdo das atividades entalhadas, pois a efetivagédo
desses acordos requer esforgo permanente da equipe de gestdo e das empresas e entidades
implicadas, potencialmente interessadas. E importante que tais atividades sejam realizadas de

forma permanente, porém estratégica, a fim de potencializar os resultados das acdes.

Para que seja possivel a interacdo entre os ecossistemas de diferentes paises, faz-se necessario
que existam pessoas na equipe de gestdo do parque responsaveis por tais atividades e que
mantenham uma agenda de encontros (presenciais ou virtuais) e, preferencialmente, construam
uma agenda de trabalho comum, que garanta as trocas e a atualizacdo de informacdes, de
maneira a permitir que as conexdes possam ser estabelecidas sempre que necessario. Desta
maneira, a participagdo de eventos em comum e a posterior continuidade das agdes ajuda a criar
vinculos e demonstrar comprometimento de parte a parte, gerando confianca para avancar em

acOes mais impactantes.

No caso de parques tecnoldgicos tematicos, ou que participem da gestdo de clusters
estratégicos, a rede de contatos vai girar em torno dos diferentes atores das respectivas cadeias
produtivas de valor, bem como os eventos e as acdes em comum. Os esforgos em concatenar
discussbes sobre questdes regulatdrias do setor sdo comumente envidados por entidades que
fazem a gestdo formal dos APLs. Em alguns casos, entidades associativas realizam essa gestao.
Em outros, os préprios parques tecnolégicos sdao também gestores dos APLs e lideram a
articulacdo de tais discussdes, perpassando temas ligados a comercializacdo e exportagdo de
produtos, supressdo ou instauracdo de barreiras alfandegarias, facilitacdo de importacdo de

insumos e equipamentos, nacionalizacdo de tecnologias, entre outros.

A questdo é que, mesmo entendendo que as atividades institucionais de apoio a
internacionalizacdo possam ser tdo essenciais, elas muitas vezes sdo custosas (envolvem
viagens em moeda estrangeira, capacidade de manter dialogos em inglés ou outros idiomas,
capacidade juridica de estabelecer acordos que facam sentido para diferentes contextos legais)

e, portanto, deixadas para segundo plano ou realizadas de maneira residual.
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Alguns indicadores podem ajudar a acompanhar o nivel de internacionaliza¢do de um parque

tecnoldgico, tais como:

- Quantidade de empresas residentes estrangeiras ou que tenham capital estrangeiro em sua

composicao societaria

- Empresas residentes que tenham base no exterior (escritdrios proprios ou parceiros

internacionais para comercializar ou desenvolver produtos)

- Valor das exportacGes das empresas residentes

- Valor das importacdes

- Resultados de acordos de parceria estabelecidos com instituigdes estrangeiras
- Participacdo em entidades associativas internacionais/ redes internacionais

- Equipe do parque alocada em atividades de apoio a internacionalizacéo

- Participacao e promocao de missdes internacionais

- Programa de soft landing

- Aceleracdo de curta duragdo para empresas estrangeiras

- Estabelecimento de escritdrio de negécios fora do pais.

5.5 Iniciativas da Anprotec e da Apex-Brasil no apoio a internacionalizacao de Parques
Tecnoldgicos

No cenério brasileiro, a Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores (Anprotec) tem um papel decisivo no desenvolvimento de ambientes de inovacéo,
sobretudo incubadoras de empresas e parques tecnologicos. A Associacao € a instituicdo que
melhor representa os diferentes mecanismos de promocao de empreendimentos inovadores,

liderando 0 movimento de ecossistemas de inovagéo no Brasil, desde sua criacdo em 1987. De
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acordo com dados em sua pagina eletrénica®, a Anprotec reline aproximadamente 300
associados e “atua por meio da promogao de atividades de capacitagio, articulagdo de politicas
publicas e geragdo e disseminagdo de conhecimentos”. Esta autora pessoalmente deve muito de
sua formacdo aos encontros anuais da Anprotec, que frequentou sistematicamente entre 2003 e
2019, chegando a figurar como Diretora de Relagdes Internacionais da entidade em 2018, na
gestdo do Presidente José Alberto Aranha (2018-2019).

No que se refere a internacionalizacdo, a Anprotec desenvolveu e promove as seguintes

principais acdes e programas:

A - Land2Land/ Plataforma Brasileira de Soft Landing: Trata-se de um programa voltado para
a promocao do “soft-landing” envolvendo ecossistemas de inovagao brasileiros, e inclui sessdes
de matchmaking, mentoria e capacitacdo para gestores de ambientes de inovacdo e empresas
inovadoras. O Programa land2land é uma iniciativa da Anprotec, em parceria com a Associacao
Brasileira de Promocdo de Exportacdes e Investimentos (Apex-Brasil) e o Servigo Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae). A Anprotec desenvolveu uma plataforma
para cadastrar ambientes de inovacdo considerados aptos a prestar suporte no processo de

internacionalizacao.

B - StartOut Brasil ° — O StartOut foi criado em 2017, e realizou 13 ciclos de
internacionalizagdo em 11 destinos diferentes*, atendendo mais de 223 empresas brasileiras
com o intuito de facilitar sua insercdo em diferentes ecossistemas de inovacdo. Além dos
parceiros Apex-Brasil e Sebrae, o StartOut conta com apoio do Ministério das Relacbes
Exteriores, por meio do Programa “Diplomacia da Inovagao”, desenvolvido e coordenado pelo

Itamaraty*2.

O StartOut Brasil ndo se limita a empresas residentes em ecossistemas de inovagdo, mas

historicamente as empresas inseridas nos ecossistemas tem dominado a participacdo nas

39 www.anprotec.org.br
40 https://www.startoutbrasil.com.br

41 Buenos Aires, Paris, Lisboa, Berlim, Miami, Santiago, Toronto, Boston, Xangai, Nova York, Bogota-
Medellin.

42 Para maiores informagdes sobre o Programa Diplomacia da Inovagdo, acesse https://www.gov.br/mre/pt-
br/assuntos/ciencia-tecnologia-e-inovacao/programa-de-diplomacia-da-inovacao, acesso em 29/01/2022.



http://www.anprotec.org.br/
https://www.startoutbrasil.com.br/
https://www.gov.br/mre/pt-br/assuntos/ciencia-tecnologia-e-inovacao/programa-de-diplomacia-da-inovacao
https://www.gov.br/mre/pt-br/assuntos/ciencia-tecnologia-e-inovacao/programa-de-diplomacia-da-inovacao
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edicBes. E feita uma selecdo de empresas para receberem treinamento, mentorias e acesso a

uma agenda de encontros de negocio delineados conforme os interesses e perfil das empresas.

C — Missdes Anprotec — Desde 2004, a Anprotec tem promovido, a0 menos uma vez ao ano,
missdes ao exterior, visando fomentar conex6es com os diferentes ecossistemas de inovagao do
mundo. As missdes garantem excelentes oportunidades para que gestores e agentes de
ecossistemas brasileiros passem a conhecer um pouco da realidade da regido de destino, no que

tange a promocéo de negocios inovadores.

A programacao costuma ser suficientemente abrangente para atender delegacGes heterogéneas
de diferentes backgrounds e posicbes de atuacdo (governo, universidade, investidores,
empresas). Muitas vezes, a Anprotec atrela o destino da misséo internacional a realizacéo de
algum evento internacional de relevo, especialmente a Conferéncia Anual da IASP, otimizando
0 uso de orcamentos limitados de viagem dos gestores de ambientes de inovacao. Essa estratégia
faz com que comumente a delegacdo brasileira na Conferéncia da IASP perca em tamanho
somente para a delegacdo doméstica. Um excelente subproduto da participacdo em missdes
internacionais da Anprotec é a aproximacdo entre os membros brasileiros da delegacdo. Um
ponto por vezes negativo é que a agenda generalista e voltada para uma delegacdo grande (de
aproximadamente 30 a 50 pessoas) por vezes impede que sejam tratados interesses especificos

de cada parque tecnoldgico ou incubadora participante.

Além dessas trés acdes de carater permanente, a Anprotec realiza diversas aces pontuais e
encabeca outras iniciativas bastante promissoras. Pode-se citar por exemplo o Programa
Creative Startups, que derivou de parceria com a matriz da Samsung na Coreia do Sul e com o
Centro de Inovacdo em Economia Criativa de Daegu (Creative Economy Innovation Center -
CCEIl) e consistiu em um programa de incubacéo cruzada voltado para empresas de economia

criativa®.

Outro exemplo foi a parceria firmada pela Anprotec com o Itamaraty e a Rede Nacional de
Pesquisa (RNP), com vistas a criar uma rede internacional digital de parques tecnoldgicos. Este
projeto foi iniciado em 2019 e a primeira etapa consistiu em aprimorar a rede de internet de

alguns parques tecnoldgicos brasileiros (Sdo José dos Campos, PCT Guama e Zennit (Porto

43 O Programa realizou 5 rodadas entre os anos de 2016 e 2020. Maiores informac8es na pégina eletrdnica da
Anprotec (https://anprotec.org.br/samsung/).
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Alegre)), conectando-os @ RNP. Um resultado dessa iniciativa foi identificado durante as
entrevistas para este trabalho, relatado pelo Diretor Executivo do PCT Guama. O gestor contou

que, em funcéo desse projeto, o Parque passou a ser usuario de primeira ordem da RNP:

Saimos de uma internet de 1GB para de 80GB, acho que o PCT Guama
foi o que mais ganhou com essa iniciativa (...). Em decorréncia da
visibilidade desse projeto, a Ericsson implantou uma rede 5G no Parque
(Representante PCT Guama, trecho de entrevista).

Mauricio Guedes havia comentado, na entrevista concedida em 2019 a autora, sobre a

importancia dessa acdo da Anprotec com o Itamaraty:

A diplomacia serve para muitas coisas, inclusive para promover o
comércio internacional. O corpo diploméatico brasileiro tem
profissionais altamente qualificados em questdes relacionadas com a
inovagdo, que nos permite participar de acordos internacionais na area
de propriedade intelectual, por exemplo. Mas que nos permite também,
e esse é o propdsito dessa rede que vem sendo construida, captar
oportunidades mercadologicas para empresas, captar fontes de
tecnologia para empresas brasileiras, em todo o mundo. (Guedes,
Mauricio, trecho de entrevista)

No que tange a Apex-Brasil*, além de ser parceira de primeira ordem das a¢Ges da Anprotec
acima citadas, destaca-se o Programa de Qualificacdo para Exportacdo — PEIEX, que visa
capacitar empresarios entrantes no processo de exportacdes, por meio de orientagdes,
capacitacdes e rodadas de negécio. O destaque para o PEIEX se da aqui por estar no cotidiano
de diferentes ambientes de inovagdo brasileiros. Cabe ressaltar que a ApexBrasil realiza
inimeras outras acdes de promocdo do comércio exterior, atracdo de investimentos e apoio a

internacionalizacdo de empresas brasileiras.

5.6 Os parques tecnoldgicos consolidados e sua relacao com a internacionalizagao

A internacionalizacdo tem se tornado um importante componente das praticas de parques
tecnoldgicos no Brasil, que passaram a desenvolver atividades de soft landing e participar de

programas de imersdo internacional e intercdmbio para startups (a exemplo do Creative

4 A Agéncia Brasileira de Promogdo de Exportacdes e Investimentos é um Servico Social Auténomo
supervisionado pelo Ministério das Relagoes Exteriores — MRE (https://apexbrasil.com.br/br/pt.html).
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Startups e do StartOut Brasil, desenvolvidos pela Anprotec). Além disso, 0s parques atuam num
nivel institucional, articulando projetos estratégicos que j& nascem a partir de ndés de rede
globais. De acordo com Tomelin et al (2018), a internacionalizacdo de parques tecnoldgicos é
fortemente baseada em parcerias com outros ambientes de inovacdo e instituicdes

internacionais, mas também depende das caracteristicas de suas empresas residentes.

Parques Tecnoldgicos podem cumprir uma ampla fungdo no processo de internacionalizacéo
das empresas, por lidarem com empresas em estagios mais maduros (comparados com
ambientes de inovacdo voltados para empresas nascentes, como incubadoras e aceleradoras),
teoricamente mais consolidadas e com negdcios mais validados e desenvolvidos. Além disso,
0s parques também sdo um mecanismo de atracdo de investimentos, e podem contribuir no

processo de atracdo e retencdo de empresas estrangeiras.

Os estagios e acOes de internacionalizacdo dos parques brasileiros se encontram em niveis
muito diversos. De maneira geral, os gestores dos parques entrevistados neste trabalho
manifestam que esse pilar carece de desenvolvimento, maior dedicagdo e novas agdes. H4 um
consenso sobre a importancia de internacionalizar, tanto no sentido de incrementar as operacdes
do parque como de ajudar a promover a geracdo de negdcios pelas empresas residentes e
associadas. Em certa medida, esses dois pontos se confundem o tempo todo (promocdo do

parque e das empresas residentes).

A partir das entrevistas realizadas, podemos destacar alguns aspectos que definem esse nivel de
internacionalizacao, como existéncia de multinacionais ou empresas de atuacdo global, pessoal
do parque dedicado a estas atividades, efetividade dos acordos de cooperacdo, definicdo de

objetivos para as a¢des de internacionalizacdo e mesmo constancia nas agoes.

A estruturacdo de atividades mais sistematicas para promoc¢ado da internacionalizacdo, ou das
acOes de relacdes internacionais, em geral, é precedida da consolidacdo das principais
atividades do parque, tanto em termos de desenvolvimento institucional/ governanga quanto de
modelo de atuacdo ou servicos prestados. Que atividades realmente vao gerar receitas para
sustentar as atividades basicas de gestdo de espacos fisicos, abrigar empresas, promover
encontros, articular parcerias locais, entre outras? Uma vez definido esse pacote basico, é
possivel sofisticar o planejamento para agBes mais assertivas para prospec¢do e

desenvolvimento de negdcios internacionais.
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Normalmente, ao promover negdcios internacionais, € preciso conhecer muito bem os atores
locais. O valor de uma conexao para parceiros estrangeiros passa pelas conexdes que 0 novo
parceiro € capaz de estabelecer com as capacidades estratégicas locais (mercado, empresas,
instituices de ciéncia e tecnologia, autoridades locais). Esse conhecimento intrinseco ao local
— que pessoas de fora ndo conseguem capturar via catalogos, redes sociais e internet — pode
aportar significado relevante para parceiros em potencial. Portanto, se o gestor do parque
tecnoldgico pretende ser um né relevante dessa rede, ele precisa ser capaz de ativar essas
capacidades locais e orquestra-las em torno de objetivos definidos em novos projetos. Além
disso, é importante que essa tarefa interesse de fato ao parque tecnoldgico, para que 0
empreendimento possa se apropriar efetivamente dos resultados dos acordos.

Aliés, aqui ja se toca num ponto critico dos acordos de cooperacdo ou memorandos de
entendimento assinados. Muitos gestores de parques relatam pouca efetividade desses acordos,
ou por serem amplos demais, ou por serem assinados sem foco em atividades e resultados mais

imediatos, sem definicdo de um cronograma de atividades, por exemplo.

Antes de seguir com a descricdo dos gargalos enfrentados pelos parques, vale destacar as

principais atividades destacadas pelos gestores.

Em primeiro lugar, os parques com informagdes mais organizadas sobre o tema, e que relataram
atividades sistematicas voltadas para a promocao da internacionalizacdo foram os de Séo José
dos Campos e de Ribeirdo Preto (Supera Parque).

O Supera Parque destaca trés programas de softlanding (Land2Land, UBI Global e
Redemprendia), 10 acordos de cooperacdo vigentes com instituicdes estrangeiras (envolvendo
principalmente o softlanding, atividades de divulgacéo e promoc¢éo de eventos e missdes) e o
desenvolvimento de eventos internacionais (webinars, imersdes, workshops. Além desses
resultados gerais, 0 gestor do Supera Parque citou os seguintes exemplos de atividades com

maiores resultados:

- IncubaUdeC — o Parque tem um gerente participando do comité de investimento de uma
empresa da IncubaUdeC e o Supera International Office presta atendimento para empresas que

gueiram conhecer o mercado brasileiro;

- Projeto Hacking Health;
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- Projeto SOLA.

Existe equipe de trés pessoas, alocada para atividades de internacionalizagdo no Supera Parque,
o0 Supera International Office. De acordo com o gestor, 0 escritorio surgiu num periodo em que
o Brasil tinha uma reputacéo internacional mais positiva do que tem nos dias de hoje (2021), se
referindo a um periodo entre os anos de 2003 e 2011, em que era observada grande procura por
novos negdcios no Brasil. Ademais, sempre se buscou representacdo na Bio Convention (maior
feira de biotecnologia do mundo, que atrai anualmente mais de 15 mil lideres no setor de
biotecnologia e ciéncias da vida para um evento em San Diego, na California/EUA*) e
percebeu-se que era necessario estruturar uma equipe para dar vazdo aos contatos iniciados

nesses encontros, por exemplo.

O escritério da o suporte local a empreendedores estrangeiros que queiram abrir empresa no
Brasil. O gestor do Supera Parque citou o caso de uma empresa belga de kits de diagndstico
clinico que apds o softlanding se interessou em vir para o Parque Tecnoldgico. Frisou sobre a
importancia de ter brasileiros envolvidos para a empresa dar conta dos tramites burocraticos
(cartdrio, junta comercial, 6rgdos reguladores). Outra atividade do escritorio € preparar
empresarios brasileiros para misses ao exterior. Normalmente, eles aproveitam a agenda da
Bio Convention e identificam empresarios interessados em estar no espaco do Parque na Feira.
Em seguida, organizam uma agenda intensa de encontros de interesse, além de capacitar os

empreendedores, visando facilitar as reunides de “business matchmaking”.

O parque possui pagina eletrdnica e portfolio de empresas em inglés, e é realizado
acompanhamento das atividades realizadas pelas empresas, tendo uma empresa com capital
estrangeiro (Nanosens) e registram-se empresas que recentemente estabeleceram parcerias
comerciais ou tecnoldgicas no exterior (Nanosens, Phelcom Technologies e Kimera

Tecnologia), inclusive no desenvolvimento de vacinas para Covid-19%°.

45 A Bio Convention de 2022 esta prevista para o periodo entre 13 e 16/junho, de forma presencial. Para
outras informacdes, acessar https://www.bio.org/events/bio-international-convention, acesso em
07/01/2022.

46 Até o momento da entrevista, o Supera Parque contava com 3 empresas desenvolvendo trés diferentes
tipos de vacina para o Covid-19.


https://www.bio.org/events/bio-international-convention
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Todos os parques entrevistados receberam um questionério para indicarem, dentre as atividades
a seguir, quais sdo realizadas. Apenas trés parques retornaram com suas respostas, conforme

mostra a Tabela 4:

PqTec | Supera EMPTS
SIC Parque
MissBes internacionais X X
Recepcao de delegacOes estrangeiras X X
Colaboragao com outros parques tecnoldgicos X X
Identificacdo de parceiros externos para conexdes X X
Atracdo de empresas estrangeiras para o parque X X
Intercambio de gestores de parques tecnoldgicos X X
Softlanding ou aceleragdo de curta duragao X X
Outras? Sim

Tabela 4 — Atividades de apoio a internacionalizagdo desenvolvidas por parques tecnoldgicos brasileiros

O terceiro parque listado € o de Sorocaba (EMPTS = Empresa Municipal Parque Tecnoldgico
de Sorocaba). O Parque de Sorocaba possui pagina e portfélio em inglés, mas o gestor admitiu
que os acordos de cooperacdo até aquele momento ndo vinham sendo efetivos, apesar de
entender a relevancia e o carater inescapavel da internacionalizagdo para a sustentacdo de longo
prazo do parque tecnoldgico. Nesse sentido, em funcdo do perfil das empresas associadas, 0
gestor entende que China e Coreia do Sul séo as regides de interesse estratégico para sua atuagcdo

futura.

O Parque Tecnoldgico de Sdo José dos Campos, conforme ilustrado no quadro acima,
desenvolve todas as principais atividades previstas em parques tecnoldgicos, possui também

pagina eletrénica e portfolio das empresas em inglés e, além disso, destaca:

- Programa de Softlanding ativo e em parceria com diversas entidades e paises (Parque
Tecnologico de Annharbor — Michigan/ USA; Turquia; EOCP — Oklahoma; Hub55 — Holanda
e Estados Unidos)

- Acordos de cooperagdo ativos: Camara de Comércio Noruega-Brasil; Parque Tecnologico
AnnHarbor — Michigan — USA; Eastern Oklahoma County Partnership — EOCP; China —
Provincia de Hunan — Acordo de Promocéo e internacionalizacdo da Inddstria Aeroespacial
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Brasileira na China; Israel Innovation Agency — IINA; MOU - Camara de Comércio Noruega-
Brasil; Northeast Indiana Innovation Center — NIIC; La Salle; Skolkovo Innovation Center;

Tekno kent, Istambul
- Atividades de “smart take off”, inserc¢do global e gestdo do Programa Apex;
- Consideram que Estados Unidos e Europa séo os paises ou regides de maior interesse;

- Possui equipe dedicada (Desenvolvimento de Negdcios Internacionais) e declara possuir

metas de internacionalizacgéo.

O Diretor Executivo do Parque de So José dos Campos menciona que algumas empresas
comegaram “la” na incubadora e que ja tém filiais no exterior, enfatizando negdcios que de
alguma maneira, passaram por todo o percurso de desenvolvimento (da incubadora até sua
consolidacdo e internacionalizacdo). O executivo explica que o “smart take off” acompanha
programas desenvolvidos pela Anprotec, como o Land2Land e o StartOut Brasil, mencionados
anteriormente. Acrescenta que a época da entrevista, negociava-se a vinda de uma empresa

norueguesa para se instalar no parque tecnoldgico.

O Parque Tecnoldgico de S&o José dos Campos participa de todas as missdes realizadas pela
Anprotec, mas ndo se limita a elas. Relata que anualmente eles promovem cerca de duas ou trés
missOes internacionais, geralmente com suporte da Apex Brasil, apresentando as empresas aos
novos mercados e, a partir dali, avaliando conexdes para o desenvolvimento das empresas nos

referidos mercados.
O gestor aponta a vantagem de promover diretamente as missdes, virtuais ou néo:

As missdes da Anprotec sdo muito abertas, muito amplas, muito
diversas, vocé ndo consegue dar uma atengdo especial pra todo mundo.
Aqui, como a gente conhece mais as instituicdes, as caracteristicas, a
gente procura dar esse tratamento, a gente consegue direcionar melhor.
NoOs temos parcerias com APEX, principalmente pro setor
aeroespacial, tem muitas empresas desse setor que participam dessas
missdes, e quando ndo tem enquadramento possivel no programa da
Apex, dentro do convénio que nos temos, as vezes a gente promove
diretamente, muito parecido com [0 modelo realizado pela] a Anprotec.

Vale defender que a Anprotec, desde 2004, realiza missdes voltadas para o publico de gestores

de parques tecnologicos, visando muito mais uma aproximacao institucional entre os ambientes
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de inovagdo, do que a geracdo direta de negdcios. As missGes voltadas para a
internacionalizacdo das empresas de tecnologia passariam a ser realizadas no ambito dos
programas de internacionalizacdo, sobretudo a partir do desenvolvimento do Startout Brasil, a

partir de 2017, na esteira da plataforma Land2Land.

Cabe mencionar outros parques entrevistados que, apesar de estarem em estagio avancado de
desenvolvimento, ndo possuem atividades sistematicas voltadas para sua internacionalizag&o,

quais sejam: Tecnopuc, Porto Digital e Parque da UFRJ.

Apesar de terem forte insercdo, por motivos diferentes, em acdes de &mbito internacional, esses
parques ndo possuem equipe ou setor dedicado as atividades de internacionalizacdo e nédo

possuem metas de internacionalizagdo em seu plano estratégico®’.

O gestor do TECNOPUC, por exemplo, admite que a internacionalizacdo é essencial para a
sobrevivéncia dos negdcios das empresas “albergadas”, dada a concorréncia internacional, em
que empresas de outros paises também sempre ofertam produtos e servicos similares aos meus,
mesmo no mercado interno. O gestor menciona a existéncia de plataformas como a
Amazon.com, que viabilizam a chegada de produtos estrangeiros para 0 consumidor doméstico.

De acordo com o executivo:

E uma corrida de Estados, e o Brasil ndo pode ficar na categoria de
base. A gente tem que coadunar as forgas competitivas com as forgas
colaborativas, esse termo que eu gosto muito: a coopeticdo, cooperar
competindo, ou competir com a cooperagéo.

Ainda assim, a internacionaliza¢do ndo chega a ser uma frente prioritaria de acdes no Tecnopuc.
As experiéncias internacionais sao inspiradoras para as a¢ées da PUC-RS e hoje estdo sendo
alinhavadas parcerias para criacdo de uma associacao para desenvolver e profissionalizar a area
de “endowment”, para diversificar recursos para financiamento de projetos especificos da
Universidade. Na mesma linha, as acGes de divulgacdo da ciéncia sdo feitas no ambito

internacional.

O TECNOPUC sempre buscou projecdo internacional, participando de missGes internacionais

e de articulagdes institucionais por meio de sua lideranga. Como exemplo, Jorge Audy, que

47 De acordo com os entrevistados representantes de cada parque.
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participou da Diretoria da Anprotec por 8 anos consecutivos (tendo sido presidente no ultimo
mandato)*® e foi eleito Presidente da Divisdo Latino-Americana da IASP, em 2013.

Outro ponto referente ao TECNOPUC € que o foco do Parque tem mudado de grandes empresas

para startups e spin-offs:

(...) entdo estamos com um objetivo um pouquinho ousado que € daqui
a 10 anos, gerar 1000 startups, estamos com 120, 130, algumas ainda
conosco, e outras que ja se graduaram, cresceram, foram pra outros
lugares... (gestor do Tecnopuc, trecho de entrevista)

Com isso, 0 apoio a internacionalizacdo vai acontecer na medida em que as empresas
amadurecam e atinjam esse estagio, como foi o caso da empresa Cliever, que passou por todo
o0 percurso de empreendedorismo académico no &mbito da PUC-RS e hoje esté instalada em

Minas Gerais*.

No caso do Porto Digital, seu Diretor Presidente destacou que algumas empresas exportam,
como é o caso da FIAT (que tem um centro de inovacdo dentro do Porto que desenvolve as
tecnologias de embarque dos carros ‘“Masseratti”), a Tempest, que trabalha com
cyberseguranga®, e outras empresas que “produzem muitas coisas para S0 Paulo e pouco para
Pernambuco”. Aqui, o gestor do Porto Digital deixou claro que ser uma regido exportadora ndo

envolve apenas outros paises, mas também para outras regides:

A gente produz muita coisa. Por exemplo, a gente produz a plataforma
do Uber, estd produzindo Globo Play, é tecnologia da Globo, esta
produzindo 100% dos smartphones, aqui tem uma tecnologia de Recife,
da Motorola, da Samsumg, no teste da Samsumg, no 10S da Apple,
muita parte de teste que foi feito aqui. Alguma coisa do seu smartphone
foi feita em Recife, pode ter certeza disso. Toda vez que vocé faz um
upgrade do sistema, isso é feito aqui em Recife.

O Presidente do Porto Digital frisou sobre a origem dos recursos que permitem esses
desenvolvimentos. De acordo com ele, todos os desenvolvimentos de software, como os citados

testes com smartphones, sdo feitos com recursos da Lei de Informatica®, e em parceria com o

48 Fonte: https://anprotec.org.br/site/sobre/diretorias-anteriores/, acesso em 02/01/2022.

49 https://www.cliever.com/

50 A Tempest é responsavel pela cyberseguranca da BBC de Londres, da The Economist e foi responsavel
pela seguranca cibernética das Olimpiadas do Japao, por exemplo.

51 Lein® 8.248/1991, recentemente alterada pela Lei 13.969, de 26 de dezembro de 2019. Para o texto da
Lei atualizada, acessar: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2019/lei/L13969.htm.


https://anprotec.org.br/site/sobre/diretorias-anteriores/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13969.htm
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Centro de Inovagdo CESAR®? e a Universidade Federal de Pernambuco - UFPE. Neste ponto,
fica muito clara a importancia dessas instituicGes e do parque tecnolégico como instrumento

para gerar tracdo na relacdo academia-industria.

Apesar de estar atento aos movimentos internacionais e ja ter ganho prémios ou mencdes em
publicagBes internacionais do setor®®, o Porto Digital ndo tem tido o foco nas atividades de
internacionalizacdo e nem mesmo na atragdo de empresas de fora para Recife. O foco tem sido
na formacdo de pessoas, que se coloca como o grande gargalo das empresas associadas e
residentes. O Presidente do Porto mencionou as a¢6es de formacédo que tém sido empreendidas

pelo Parque Tecnoldgico, em conjunto com a Prefeitura de Recife.

O Gerente de Desenvolvimento Institucional do Parque da UFRJ explicou que os esforgos de
internacionalizacdo tém sido centrados na elaboracdo de projetos para captacdo de novos
recursos. Além disso, o Parque mantém sua parceria com a Diretoria de Relagdes Internacionais
da UFRJ e sempre participa das reunifes de aproximagdo com parceiros estrangeiros de
pesquisa. O gerente friou que o Parque ajuda a transmitir a ideia da UFRJ como uma “empresa”
inovadora. Neste sentido, o Parque faz parte do circuito visitas de delegacGes estrangeiras no

Rio de Janeiro®*.

Mesmo admitindo que as agdes em internacionalizacao ainda possuem carater “erratico”, pela
falta de um plano de internacionalizacdo concreto, o gestor do Parque da UFRJ indica que
pretendem intensificar as iniciativas em rede com parques internacionais, a exemplo do que tem
feito com parques brasileiros. O executivo manifestou que tem interesse principalmente em
aumentar a troca de informagcdes com os gestores, a fim de alinhar perspectivas de
posicionamento pos-pandemia, por exemplo. De acordo com ele, esse momento “pos-covid”
tem demonstrado que o processo de internacionalizacdo pode ser iniciado de forma mais
simples, remotamente, que podem ser viabilizadas conversas pela Internet antes de partir para

a organizacao de missdes e imersdes presenciais.

52 https://www.cesar.org.br/

53 0 Porto Digital recebeu a Conferéncia Internacional da IASP em 2013, realizou workshop da IASP
América Latina em 2018, além de ter tido a iniciativa de Open Innovation Lab reconhecida como uma das
10 iniciativas mais inspiradoras de inovacdo aberta do mundo, também pela IASP.

54 0 Parque da UFR] ja recebeu o Rei da Suécia e o atual presidente dos EUA, Joe Biden, quando

ainda era vice-presidente de Barack Obama.
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Ao mesmo tempo, relata uma experiéncia com o TusPark da China, em que foi criada uma sala
Brasil-China no Parque Tecnol6gico, com vistas a realizagdo de atividades de softlanding.
Estabeleceram ainda convénios com Skolkovo (Russia) e com o Condado de Oklahoma. Como
resultado, percebeu-se que em média as empresas do Parque ainda ndo demandam esse tipo de

atividade, gerando baixa taxa de conversdo dos acordos realizados.

Cabe chamar a atencdo para o fato de que o Rio de Janeiro é historicamente um destino
brasileiro com projecdo internacional, sendo uma cidade muito conhecida em outros paises.
Além disso, o Parque da UFRJ, assim como o Porto Digital e o Tecnopuc, mantém forte
presenca em missdes e eventos internacionais, além de que o Diretor de Tecnologia da FAPERJ
Mauricio Guedes, funcionério da UFRJ, um dos fundadores do Parque e que foi seu presidente
por anos, foi presidente da ANPROTEC (de 1995 a 1999) e da IASP>.

O gestor do PCT Guama afirma que as parcerias internacionais tém sido muito “episodicas”,
relacionadas com ex-alunos que acabam trazendo algum tipo de parceria®, motivadas por
movimentos externos ao parque, e ndo o contrario. Mas ele entende que um caminho seria ter
um ponto de presenca fora do pais, com um profissional de alto nivel dedicado para tais
atividades, tanto para atracdo de investimentos externos como para prospectar oportunidades

de negdcio no exterior.

Na mesma linha, o Presidente do Parque Tecnolégico de Sorocaba acredita que a Unica forma
de alinhavar parcerias relevantes no ambito internacional é ter alguém dedicado na equipe para
realizar as conexdes necessarias, mas admite que ainda ndo chegou nesse ponto no Parque
Tecnologico. O Presidente explicou que quando tomou posse como gestor do parque, ele
esperava encontrar um departamento de comércio exterior, mas diante da inexisténcia desse
setor, ele entende que tem um longo caminho a trilhar, tanto em termos de parcerias para
projetos estratégicos, quando em termos de representacdo institucional. Ele considera essencial
qgue Sorocaba volte a participar das missdes internacionais da Anprotec, da Conferéncia
Internacional da IASP e demais associacGes. Nesse sentido, o executivo salienta que é

fundamental o gestor do parque se inteirar das discussdes do setor em nivel mundial e que, ao

55 https://www.parque.ufrj.br/mauricio-guedes-fundador-do-parque-tecnologico-da-ufrj-agora-e-doutor-
honoris-causa-pela-ufrj/, acesso em 02/01/2022
56 Quites citou um exemplo com projeto em desenvolvimento com as Bahamas.


https://www.parque.ufrj.br/mauricio-guedes-fundador-do-parque-tecnologico-da-ufrj-agora-e-doutor-honoris-causa-pela-ufrj/
https://www.parque.ufrj.br/mauricio-guedes-fundador-do-parque-tecnologico-da-ufrj-agora-e-doutor-honoris-causa-pela-ufrj/
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mesmo tempo, é preciso pensar as regides de interesse que sejam vidveis, em que o Brasil

também possa acrescentar algo na parceria, como em paises da América Latina e Portugal:

Tem uma cidade-irma chamada Wuxi, que 14 tem um parque monstruoso, como
tudo na China é. Ai um amigo que vive la, estd me ajudando, e eles me
perguntaram: “o que vocés precisam 1a?”. Eu disse: “A gente precisa de tudo,
mas a gente poderia fazer um intercAmbio na area de energia...” eles ja vieram
com um cardapio. O cara ja mandou umas empresas que tem interesse em se
relacionar com o Brasil, e tudo. Mas néo vai se relacionar nada, isso é conversa.

Nesse trecho, o gestor demonstra ceticismo em relacdo ao tipo de parceria que muitas vezes é
buscada, e sintetiza a razéo da falta de sequéncia de muitas delas. A aposta dele para o Parque
de Sorocaba € trabalhar no nivel técnico para troca de experiéncias, por exemplo, na area
fotovoltaica e, uma vez identificadas sinergias ai sim juntar empresas interessadas para custear

0s possiveis desdobramentos e desenvolvimentos.

O Diretor Executivo do Sapiens Park apontou que, em Floriandpolis, 0 processo de
internacionalizacdo se deu muito mais em decorréncia do crescimento das empresas do que dos
estimulos a startups ainda em fase inicial de desenvolvimento. Muitas startups, ao receber
informac@es, com apoio do ecossistema comecam a colaborar e conseguem mudar de patamar,
deixando de ser pequenas e passando a ser médias empresas e, com isso, passam a receber
investimentos. Uma vez capitalizadas, o caminho “natural” é a internacionalizagdo. Esse
processo, segundo ele, tem efeito sobre todo o sistema, pois aumenta o volume de investidores,
empreendedores com mentalidade de crescimento e mesmo de empresas querendo “virar
unicornios”. Essa camada de empresas meédias atrai investidores e acaba buscando a

internacionalizacao.

O executivo, que estava assumindo a direcdo do Sapiens Pargque a época da entrevista, admitiu
gue o parque ainda ndo fazia muitas acdes, mas ele tinha como referéncia das ac6es da Acate,
gue havia criado um grupo tematico de internacionalizacdo, com vistas a dar suporte para as
empresas catarinenses. Nesses encontros, muitas empresas se davam conta de que ndo estavam

prontas para exportar ou atuar no mercado internacional.

Ainda sobre o tema internacionalizagdo, o gestor do Sapiens Park comentou dois aspectos, um
em relacdo ao softlanding e outro sobre atracdo de grandes empresas concorrendo com as

empresas locais por talentos.
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Ele explicou que era cético em relacdo ao modelo de softlanding, até que, numa visita aos EUA,
em audiéncia com o Secretéario de Desenvolvimento de Massachussetts, passou a conhecer o
modelo de Boston, em que, segundo ele, 4 ou 5% do PIB do Estado de Massachussetts é de
startups israelenses que foram atraidas e que, de 14, exportam para outros estados americanos.
Com esse exemplo, o gestor do Sapiens Park ilustra a importancia para o PIB do potencial do
softlanding ajudar a atrair negdcios de alto valor agregado, e ainda permitir a “tropicalizagdo”

de solucdes que ja sdo ofertadas no mundo.

Outro ponto de atencdo colocado pelo gestor do Sapiens € a respeito do déficit de talentos do
Estado de Santa Catarina. Ele menciona que existia (em 2021) um déficit de 3 mil
programadores de software. Nesse cenario, com 99% das empresas sendo pequenas empresas,
se chega uma multinacional num processo ndo estruturado e contrata 500 funcionarios, “eles
vao arrebentar com o ecossistema”, ja que os salarios ofertados sdo maiores e naturalmente as
pequenas empresas ndo conseguem reter seus colaboradores. Dessa maneira, ele alerta que o
processo de atracdo de grandes empresas precisa ser muito bem estruturado, pois do contrério,

pode gerar impactos avassaladores do ponto de vista da estruturacdo de ecossistemas locais.

Segundo essa reflexdo, se por um lado, atrair pequenas e médias empresas sempre gera um
saldo positivo, por outro, as grandes empresas globais ndo necessariamente terdo a mesma
aderéncia as aspiracoes locais, podendo até mesmo dificultar um processo de desenvolvimento
econémico. Ao mesmo tempo, um fechamento de uma grande operacdo num local sempre causa
danos de maior impacto (como foi o caso da repentina saida da Ford do Brasil, no inicio de
2021%". De acordo com estimativas do DIEESE®®, 5 mil demissdes anunciadas pela Ford em
janeiro de 2021 significariam uma perda potencial de 118,8 mil postos de trabalho (diretos,
indiretos e induzidos), gerando uma perda de massa salarial da ordem de R$ 2,5 bilhdes ao ano.
A Nota a Imprensa do DIEESE ressalta o volume de incentivos fiscais destinados ao setor
automobilistico e o quanto a empresa se beneficiou ao longo do tempo, ao lado da falta de uma

politica industrial mais robusta no cenario brasileiro, levando a crise ndo s6 no setor

57 Para maiores detalhes desse processo, ver
https://www.meioemensagem.com.br/home/marketing/2021/01/13/saida-da-ford-do-brasil-incertezas-e-
impactos-na-marca.html?gclid=CjwKCAIiAz--

OBhBIEIiWAG1rlIO0xH2CNhhnU58bOCF6 THgCeCVwy3Ust6RFmLczcljglVZyqlé6wHDahoCGZIQAVD_Bw
E, ou https://www.instacarro.com/blog/mercado-automotivo/saida-da-ford-do-brasil/
https://g1.globo.com/economia/noticia/2021/02/11/anuncio-de-saida-da-ford-do-brasil-completa-um-mes-dieese-
estima-perda-de-124-mil-postos-de-trabalho.ghtml , acesso em 10/01/2022.

58 Fonte: https://www.dieese.org.br/notaaimprensa/2021/nota_imprensa_Ford.pdf , acesso em 10/01/2022


https://www.meioemensagem.com.br/home/marketing/2021/01/13/saida-da-ford-do-brasil-incertezas-e-impactos-na-marca.html?gclid=CjwKCAiAz--OBhBIEiwAG1rIOoxH2CNhhnU58bOCF6THgCeCVwy3Ust6RFmLczc1jglVZyq16wHDahoCGZIQAvD_BwE
https://www.meioemensagem.com.br/home/marketing/2021/01/13/saida-da-ford-do-brasil-incertezas-e-impactos-na-marca.html?gclid=CjwKCAiAz--OBhBIEiwAG1rIOoxH2CNhhnU58bOCF6THgCeCVwy3Ust6RFmLczc1jglVZyq16wHDahoCGZIQAvD_BwE
https://www.meioemensagem.com.br/home/marketing/2021/01/13/saida-da-ford-do-brasil-incertezas-e-impactos-na-marca.html?gclid=CjwKCAiAz--OBhBIEiwAG1rIOoxH2CNhhnU58bOCF6THgCeCVwy3Ust6RFmLczc1jglVZyq16wHDahoCGZIQAvD_BwE
https://www.meioemensagem.com.br/home/marketing/2021/01/13/saida-da-ford-do-brasil-incertezas-e-impactos-na-marca.html?gclid=CjwKCAiAz--OBhBIEiwAG1rIOoxH2CNhhnU58bOCF6THgCeCVwy3Ust6RFmLczc1jglVZyq16wHDahoCGZIQAvD_BwE
https://www.instacarro.com/blog/mercado-automotivo/saida-da-ford-do-brasil/
https://g1.globo.com/economia/noticia/2021/02/11/anuncio-de-saida-da-ford-do-brasil-completa-um-mes-dieese-estima-perda-de-124-mil-postos-de-trabalho.ghtml
https://g1.globo.com/economia/noticia/2021/02/11/anuncio-de-saida-da-ford-do-brasil-completa-um-mes-dieese-estima-perda-de-124-mil-postos-de-trabalho.ghtml
https://www.dieese.org.br/notaaimprensa/2021/nota_imprensa_Ford.pdf
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automobilistico, mas da industria como um todo. A Ford foi a primeira montadora de

automaveis a se estabelecer no Brasil, em operagdo desde 1919.

O BH-TEC tem acordos firmados com parceiros internacionais, mas manifestou que esta com
o0 desafio de ativar e tirar maior proveito das conexdes, ja que ndo tem tido muita demanda das
empresas residentes no sentido da internacionalizacdo. O gestor do BH-TEC comenta que em
média o empreendedor de pequenas empresas de tecnologia tem muito mais o olhar de valorizar
sua empresa com o intuito de ser comprada do que de realmente crescer e alcancar o0 mercado
internacional. Além disso, comentou que falta uma visdo de futuro mais progressista e
inovadora na mentalidade coletiva da maioria dos agentes do empresariado e dos gestores
publicos.

No Parque Tecnologico da UPF, ndo sdo feitas quaisquer acdes de internacionaliza¢do. No
entanto, a UPF faz a gestdo do PEIEX, e esse nucleo fica dentro do espaco do Parque

Tecnoldgico, porém o gestor do Parque ndo participa da conducao do programa.

O Diretor Executivo do Agora Tech Park acredita que Santa Catarina ja tenha uma reputacio
internacional, dado que Florianopolis ja se posiciona como um hub de inovacao internacional.
O gestor acredita que atrair empreendedores e empresas externas para o Agora é interessante
para gerar diversidade, a partir de “outras culturas, outra velocidade, outra capacidade de
investimento” e, com isso, provocar um sentimento de “inveja” no joinvillense que, segundo
ele, tem no sangue a origem alemd, competitiva, de sucesso, que nao gosta de ficar para tras, e
que isso ajudaria a tracionar a mudanca. No entanto, o Agora ndo tem um planejamento nesse
sentido, apenas uma visdo da importancia de acdes como essa. Ademais, com o inicio recente
de operacdo, a equipe do Agora estava mais voltada naquele momento para a ocupagio dos
espacos do prédio recém-lancado, em atividades de prospeccdo e atendimento a clientes

interessados na locacéo.

Em complemento a essa visdo, o diretor-executivo do Inovaparq de Joinville apresenta um
historico de internacionalizacdo importante, especialmente com atividades de softlanding, e cita
o0 exemplo de uma empresa da Eslovaquia que se estabeleceu na cidade por meio desse
programa. No sentido inverso, outra empresa do ambiente abriu uma filial em Portugal, gracas
aum acordo de softlanding do Inovaparg com um parque de Portugal. Por meio da universidade,

o Inovaparq recebe periodicamente bolsistas da Universidade do Texas para trabalhar nas
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empresas do parque, e a taxa de interesse das empresas para receber esses bolsistas é alta (da
ordem de 70%). O gestor do Inovaparq acredita que o fator de atracdo principal se da pelo
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico relevante. De acordo com o gestor, na medida em que
se escasseiam 0s recursos de pesquisa e a ciéncia local perde relevancia, a atratividade do

ecossistema local se reduz.
Outras acOes de apoio a internacionalizacdo ou comércio internacional:

- PEIEX - Programa de Qualificagdo para Exportacio, oferecido pela APEX Brasil®® - Varios
parques citaram dar suporte a esse programa, como entidades executoras ou como parte do
nacleo operacional que é periodicamente credenciado pela Apex-Brasil, a saber: Parque de
Passo Fundo (UFPF), o PCT Guama (Belém do Para e em Macapa-AP), Sorocaba, Ribeirdo

Preto, Sdo José dos Campos,

O CEO do PCT Guama conta que, em 2 anos como agentes do PEIEX, o Parque qualificou
mais de 300 empresas, do parque e de fora do parque. De acordo com ele, o programa é benéfico
para as empresas do parque, porque passam a fazer parte dessa trilha, aumentando sua
visibilidade e que, além disso, as empresas de fora passam a conhecer o trabalho do Parque
Tecnologico. O executivo afirmou que a internacionalizacdo na regidao Norte é multidisciplinar
e fundamental, dadas as especificidades dos produtos da regido:
Produtos da floresta, da bioeconomia, sdo produtos Unicos, e todos eles
tém algum tipo de barreira para entrada do ponto de vista da
exportacdo. Entdo o empreséario tem que estar qualificado para
conseguir. (...) O custo nosso de remessa de material é muito alto.
Entdo, sempre est4 envolvendo parcerias com a INFRAERO, com os
CORREIQS, trazendo essa turma pra tentar verificar se a gente

consegue reduzir os gargalos. (...) ... € fundamental a gente olhar para
0 exterior, é uma questdo de sobrevivéncia.

O gestor do Supera Parque explicou que recentemente a APEX passou a exigir que os nucleos
operacionais do PEIEX sejam ligados a instituicdes de ensino. Nesse ponto, o papel do gestor
ligando a Universidade e as empresas do Parque fica evidente, ja que o Nucleo Operacional do
PEIEX que passou a ser ligado ao Centro Universitario Bardo de Maua em Ribeirdo Preto, onde
atua como coordenador de 4 cursos de graduacdo, fazendo a ponte direta com as empresas do
parque.

59 Ver https://portal.apexbrasil.com.br/qualifique-sua-empresa-peiex/, acesso em 02/01/2022


https://portal.apexbrasil.com.br/qualifique-sua-empresa-peiex/
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5.7 Consideragdes finais

Apesar de reconhecerem a importancia das atividades de internacionalizacdo, maioria dos
gestores entrevistados indica que o respectivo parque tecnoldgico desenvolve tais atividades de
maneira erratica ou assistematica, majoritariamente em resposta a iniciativas externas (com

destaque para as a¢des da Anprotec e o Programa PEIEX da ApexBrasil).

Grande parte dos acordos firmados tem carater de protocolo de intencGes e ndo tem reflexos de
curto prazo. Ha baixa frequéncia de contato com os parceiros internacionais, a ndo ser em
eventos comuns, com periodicidade anual. Poucos parques (Tecnhopuc, S&o José dos Campos e

Supera Parque) possuem equipe dedicada a atividades de internacionalizacao.

Embora a existéncia local de talentos seja atrativa para grandes empresas multinacionais, a
possibilidade de implantacdo dessas empresas pode agudizar o déficit local de profissionais
qualificados, sobretudo engenheiros programadores, e até mesmo ter impacto negativo no

desenvolvimento do ecossistema local, no curto prazo.

Ainda assim, reconhece-se a necessidade de viabilizar conexdes, de desenvolver uma cultura
cosmopolita e diversa e de facilitar a expansdo das empresas locais na direcdo do exterior.
Adicionalmente, os parques podem ser espacgos privilegiados para atracdo de investimentos nas
regides, sendo frequentemente visitados por delegacbes estrangeiras em busca de novas

oportunidades de exploracdo do mercado e de recursos nacionais.

Os gestores entrevistados admitem que as adversidades politicas tém arrefecido o interesse
externo no pais, mas dado o tamanho do mercado nacional, a existéncia de recursos estratégicos
e a insercao das universidades publicas nas pesquisas de fronteira, o Brasil ainda se mantém no

radar.

A pandemia da Covid-19 afetou as atividades de rotina dos parques, impedindo a realizacéo de
missdes presenciais e 0s eventos de abrangéncia mundial. Por outro lado, a normalizacao das
reunides e missGes remotas podera ajudar a viabilizar o aumento de interacdes do pais com o
exterior, barateando os contatos iniciais e, potencialmente, otimizando as viagens a serem

realizadas.
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Em geral, os parques promovem atividades de dois tipos: de desenvolvimento institucional e/
ou voltadas diretamente para a internacionalizagéo das empresas. Alguns parques reconhecem,
no entanto, ou ndo realizarem quaisquer atividades ou darem énfase ao apoio a
internacionalizacdo das empresas residentes, como € o caso do Supera Parque e do Sapiens
Park. Mesmo os parques que “ndo fazem internacionalizacdo” participam direta ou
indiretamente do Programa PEIEX da Apex Brasil (como é o caso do UPF Parque e do PCT

Guama).

Como tendéncia, identifica-se que a insercdo internacional podera ocasionar a diversificacéo de
investidores e fontes de recursos para 0 parque, além da construcdo de projetos bilaterais
envolvendo 6rgédos de fomento, ICTs e empresas intervenientes de ambos os paises. Tem sido
observada a chegada de fundos de capital de risco de outros paises prospectando startups
nacionais, bem como programas de aceleracdo como forma de atrair empreendedores para 0s

ecossistemas.

Como desafios principais, balizar a atracdo e o incentivo a vinda de investimentos e as
contrapartidas correspondentes, garantir sequéncia nas acoes, criando reputagéo, alocar equipe
dedicada as atividades, ter uma atuacao mais planejada, profissionalizada e assertiva no &mbito

internacional, a partir das demandas e necessidades locais.



6. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho discutiu a tematica dos parques tecnoldgicos sob a 6tica da sua contribuicdo para a
entrada, com éxito, em novos setores tecnoldgicos. Apesar de parecer Obvia essa relacao, a
efetiva implementacdo desse arranjo € marcada por percal¢os inerentes ao processo de
desenvolvimento e difusdo de tecnologias. Argumentou-se, ao longo do trabalho, sobre a
necessidade de uma camada institucional e fisica para articular iniciativas estruturantes que
possam consolidar a capacidade de uma regido em se enveredar no desenvolvimento de
aplicagdes tecnoldgicas, produtos e servi¢os mais sofisticados tecnicamente, em linha com as

necessidades do mercado global e na fronteira do desenvolvimento cientifico.

A conexdo dessa discussdo com a criacdo de spin-offs académicas e com o nivel de maturidade
tecnoldgica dos setores é feita, novamente reforcando o papel dos parques tecnolégicos como
ambiente fisico e institucional para abrigar iniciativas que requerem esforcos de articulacéo

maiores, por seu carater multidisciplinar, multi-institucional e de impacto territorial.

Evidenciou-se que a atuacdo dos parques tecnologicos brasileiros, embora marcada por boas
praticas e casos de sucesso, ainda requer investimentos significativos para suprir elementos
vitais para o sucesso dos parques, a exemplo da infraestrutura de qualidade para atrair novas
empresas e permitir o desenvolvimento de tecnologias ndo dominadas pela industria nacional,
de maneira que os resultados dos parques ainda sdo timidos, pela falta de mecanismos para
escalar seus desdobramentos. Além disso, observa-se como a pratica dos parques carece de
direcionamento nacional para ser mais efetiva tanto em termos da promocdo do
desenvolvimento local e da reducdo de desigualdades econdmicas regionais, quanto em termos
do potencial dos empreendimentos para acelerar uma possivel mudanca no tecido econémico e

social do pais que permita maior competitividade frente ao mercado global.

O trabalho apresenta um framework de servigos prestados por parques tecnoldgicos, que sao
classificados em “basicos”, “sofisticados” e “avancados”. Nesse contexto, cabe ressaltar 0
conceito de sustentabilidade embutido nos servigos avangados a serem prestados por parques
tecnoldgicos, na medida em que forem inclusivos e gerarem impacto positivo intencional, ndo
SO na geracdo de negocios inovadores — 0 que por si sO ja € um enorme desafio —, mas na
insercdo da sociedade do entorno do empreendimento, formando novos talentos e fomentando

0s negacios caracteristicos da regido, mesmo os de base tradicional. O dialogo efetivo com as
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necessidades da sociedade pode ser a chave para ampliar a aderéncia dos parques tecnoldgicos

aos seus territérios de origem e escalar sua atuacao.

No capitulo sobre inovacdo aberta foram reveladas as praticas dos parques tecnologicos
brasileiros na promocéo da inovacgdo aberta e foram discutidas as implicacdes desse novo
formato de desenvolvimento de negdcios para os gestores dos parques, evidenciando as
oportunidades gque se descortinam, seja na atracdo e no relacionamento com grandes empresas,
seja na estruturacdo de um ambiente de negdcios propicio para o florescimento de solucdes

mais sofisticadas.

No capitulo sobre internacionalizacdo, foram abordados os conceitos de cadeias globais de
valor, de empresas “nascidas globais” (e sua imediata relacdo com o conceito de spin-offs
académicas), além do contexto brasileiro de abertura comercial. Elaborou-se como se da a
internacionaliza¢do no &mbito dos parques tecnoldgicos, e como a sua atuagdo potencialmente
prepara o terreno para a promocgao comercial dos negdcios relacionados. Evidenciou-se que ha
muito o que desenvolver neste aspecto da atuacdo dos parques tecnoldgicos, ja que poucos
parques brasileiros dedicam recursos significativos para esta frente de atuagcdo. Ao mesmo
tempo, como frisado, pode-se afirmar que todos os empreendimentos estratégicos e promissores
relacionados aos parques tecnologicos possuem aderéncia internacional, seja do ponto de vista

comercial, seja do ponto de vista meramente técnico-cientifico.

O esquema abaixo pode simplificar a discusséo proposta.

Entrada em novos paradigmas tecnologicos:
Sustentac¢ao do processo de catching up

Internacionalizagio

Projegio internacional
Adensamento de cadeias
produtivas globais (projecdo dos

elos locais) Promocio de vantagens competitivas

“dursdouras” ou

Infraestruturas especializadas "sustentaveis e ageis”

Articulagio institucional forte
Modelos de parceria inovadores
Engajamento de recursos locais

Inovagio aberta Capacidade de participar de novos
paradigmas tecnoldgicos
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A partir das discussdes realizadas, propde-se que a soma das atividades de apoio a inovagdo
aberta e a internacionalizacdo culminam em condicGes mais propicias para que se busque a
sustentacdo do processo de catch-up tecnoldgico, por meio da promogdo de “vantagens

competitivas duradouras, sustentaveis e ageis”.

No que tange a inovacdo aberta, enquanto fenémeno inescapavel da forma atual de
desenvolvimento de novos negdcios, entende-se que 0s parques tecnoldgicos possam atuar no

minimo com quatro elementos:

1) Abrigar e gerir infraestruturas especializadas, laboratorios a serem compartilhados
pela industria e por empresas nascentes, em parceria com universidades e centros de
pesquisa e que possam potencializar o desenvolvimento de aplicagcdes ou provas de
conceito de diferentes tecnologias (dependendo da vocacdo cientifica local, sobretudo
definido a partir da existéncia de know-how e talentos no setor). Nota-se aqui embutida
a premissa da (pré-)existéncia de universidades e centros de pesquisa com track record
suficiente para demonstrar acimulo de massa critica e atividade inventiva para lidar
com 0s novos temas e instrumentalizar a indUstria ou 0s novos negocios a partir desse
know-how. Decorre mais uma premissa, que é a da interacao entre universidades e setor
empresarial, ressaltando-se, no entanto, a abertura dos pesquisadores académicos as
demandas empresariais e da sociedade. Ressalta-se ainda o entendimento dos
pesquisadores e desenvolvedores na industria de aceitarem, a seu turno, que o
conhecimento “estocado” e em desenvolvimento na universidade ndo necessariamente
sera acessivel a custo zero e que, pelo contrario, precisa ser remunerado de forma
compativel ao seu potencial de mercado. Entéo, ja estd mais do que superada a discussao
da necessidade dessa interacdo e da importancia do acimulo de massa critica cientifica
para viabilizar novas aplicacGes tecnoldgicas. Mais importante aqui é compreender que
muitas estruturas laboratoriais de desenvolvimento tecnolégico ainda nao existem, ndo
estamos falando apenas de compartilhamento de infraestruturas laboratoriais existentes
nas universidades. Estamos falando de infraestruturas que muitas vezes ainda nao
existem nos nossos territorios e que podem alavancar o desenvolvimento tecnoldgico.
E isso que justifica que esses novos equipamentos se instalem nos parques tecnoldgicos.
E ndo simplesmente relocalizar laboratorios que atendem a pesquisa béasica dentro dos

parques tecnologicos.
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2) Articulacéo institucional forte necessaria para desenvolver projetos arrojados e multi-
institucionais, por vezes, multidisciplinares também. Essa camada institucional tem sido
muito necessaria no ambiente brasileiro de inovacdo visando facilitar 0 acesso a
financiamentos e otimizar o formato dos projetos, viabilizando a participacao de atores
variados, além de realmente suprir uma tarefa de articulagdo que muitas vezes extrapola
as instituicdes de origem (universidade, poder municipal, etc.). Desta maneira, a equipe
de gestdo do parque tecnoldgico atua num nivel de interface que tende a facilitar as

novas conexoes.

3) Modelos de parceria inovadores — A partir da criacdo de uma estrutura institucional
propria, que difere das estruturas organizacionais das entidades fundadoras, é de se
esperar que os pargues tecnolégicos atuem com atributos de flexibilidade para captacéo
de recursos e execucdo de despesas, prestacao de servicos, gestdo de ativos imobiliarios,
constituicdo de fundos ou sociedades de propdsito especifico, entre outros, facilitando

o desenvolvimento do empreendimento e a instauracao de novos formatos de parcerias.

4) Engajamento de recursos locais — Neste ponto, os atores implicados em atividades de
inovacéo aberta, que mantenham parcerias com entidades ligadas ao parque tecnoldgico,
se beneficiardo da atuacdo da equipe gestora do parque, que podera mobilizar recursos
locais complementares para o desenvolvimento de agOes. Essa realidade é verificada
nos parques em operagdo, que ja realizam todo tipo de curadoria de pessoas,

profissionais, instituicdes, estabelecendo pontes com diferentes nds da sua rede local.

Entdo, o que caracteriza os parques tecnol6gicos como empreendimentos de promocao da
inovacdo aberta tem a ver com suas caracteristicas institucionais, mas também com o seu
proposito de afetar positivamente o territério, aglutinando atividades e equipamentos que
permitam acelerar o desenvolvimento tecnoldgico e otimizar os resultados de esforcos
conjuntos de diferentes agentes de um sistema de inovacdo. Polarizar competéncias estratégicas
para o desenvolvimento de produtos e servigcos dentro de uma regido € uma atividade-chave a

ser perseguida por parques tecnologicos.

A questdo da internacionaliza¢do vem a reboque desse ponto, pois muito antes de esgotar todos
0S aspectos que tangenciam o processo de internacionalizacdo de empresas, 0S parques

tecnoldgicos contribuem para que uma regido passe a ter uma marca, uma identidade
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reconhecida por pares internacionais que lidam com os mesmos desafios relativos a promog¢éo
da inovacdo tecnoldgica e as incertezas subjacentes. N&o parece exagero afirmar que todos o0s
empreendimentos estratégicos instalados em parques tecnoldgicos tém alguma referéncia
internacional, ou atuam com parceiros internacionais ou possuem fortes relacdes técnicas ou

comerciais com o exterior.

Dois elementos se destacam, portanto, no que se refere a acdo dos parques tecnoldgicos na

promocdo da internacionalizacdo dos negocios inovadores a ele relacionados:

1) Projecéo internacional no sentido de atuar, de forma direta e indireta, para promover
comercialmente e institucionalmente os negocios relacionados, sobretudo fortalecendo
a identidade local da inovacao, ajudando instituicfes e empresas estrangeiras a conhecer
aquela cidade, aquele local, as competéncias ali instaladas. Esse esfor¢o de divulgacéo
territorial resulta em novas conexdes e na valorizacao de atores locais. Nesse sentido, é
preciso estar em linha com agéncias de atracdo de investimento, ou o parque tecnolégico
ele proprio realizar esse trabalho, em conjunto com o Poder Municipal e/ou Estadual. A
projecdo internacional dos negdcios inovadores de base tecnoldgica ndo se dé apenas
no ambito das empresas, mas também na conexdo com outros ambientes de inovacao,
com gestores de fundos de investimento (em diferentes “teses”) e com centros de
tecnologia alinhados as vocacgdes ou expertises locais.

2) Adensamento de cadeias produtivas globais e proje¢ao de “clos” locais — Neste ponto,
enfatiza-se o aspecto do potencial interesse internacional dos projetos avancgados de
desenvolvimento tecnolégico, além do fato de que os empreendimentos tecnicamente
mais sofisticados estardo necessariamente dialogando na fronteira do conhecimento

cientifico e tecnolégico e terdo forte apelo mercadoldgico.

Ainda que os gestores de um parque tecnologico possam ndo se dar conta de todas as
possibilidades e tecnicalidades adjacentes aos empreendimentos ali instalados, é preciso ser
capaz de acompanhar as vantagens competitivas estratégicas ali colocadas, quais sdo 0s
diferenciais daquele ambiente e da regido, como os empreendimentos do parque estdo
contribuindo de forma Unica para o desenvolvimento de setores ou negocios. Idealmente, a
gestdo do parque pode ser propulsora desses empreendimentos, deve buscar intencionalmente
o fomento aos negocios tecnicamente, ambientalmente e socialmente mais promissores,

potencialmente geradores de impacto positivo, e que irdo elevar o nivel do ecossistema como
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um todo. S&o os negocios mais sofisticados e de maior projecdo que atraem outros, que ajudam
a identificar um local, que geram identidade e sentimento de orgulho para outros. Que servem
de modelo e ajudam a abrir caminhos diferenciados para o desenvolvimento técnico, social e

institucional.

Portanto, a internacionalizacdo é a consequéncia de uma atuacéo na fronteira do conhecimento,
de uma atuacdo arejada que busca adensar as melhores praticas de gestdo da inovacao, ao
mesmo tempo que viabiliza localmente novos arranjos juridicos, institucionais, de negocio, que
permitam alavancar setores novos ou ainda pouco dominados. Sendo assim, parece essencial
destacar recursos e pessoas para atuar nessa frente dentro de um parque tecnolégico, ativando

as parcerias e promovendo as acdes necessarias.

A entrada em novos paradigmas tecnoldgicos de forma sustentavel vai ocorrer se estiverem
combinados esses dois elementos — a inovagdo aberta e a internacionalizagdo — de maneira
ampla, profissional e sistematica. Nesse sentido, a camada institucional e fisica promovida

pelos parques tecnoldgicos oportuniza essa convergéncia.

O resultado da “equagdo” enunciada no inicio dessa Se¢do & que sejam perseguidas vantagens
competitivas duradouras, sustentaveis e ageis, e que 0s parques tecnoldgicos sejam mecanismos
perenes de sustentacdo do processo de catching-up. Ainda que, na melhor das hipéteses, essa
nogdo esteja implicita nos projetos de parque tecnoldgico, cabe evidenciar esse carater
estratégico dos parques, que garantem a pratica de uma politica de desenvolvimento de

autonomia econémica, via promocdao da inovacdo tecnoldgica.

Mais do que duradouras, no sentido de serem dificeis de serem superadas, as vantagens
competitivas devem ser ageis, no sentido “atual” do termo, no sentido de que os agentes
econbmicos precisam desenvolver sua capacidade de adaptacdo a mudangas, que sdo
constantes. Instituicoes sdo “naturalmente” rigidas, em fun¢cdo de suas estruturas
organizacionais, estatutos e regulamentos, mas a capacidade de aprender e se adaptar precisa
estar presente. Ao mesmo tempo, enfatiza-se a necessidade de uma perenidade em seu
desenvolvimento e da possibilidade de acumular expertises e know-how. A sustentabilidade se
da nesse nivel, em que as organizagdes trabalhem para acumular e a0 mesmo tempo adaptar
conhecimentos e possibilidades, financiando atividades de rotina, mas vislumbrando sempre

moldar o futuro alinhado ao contexto, de forma dindmica.
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No final, ndo é sobre internacionalizacdo ou sobre inovacgdo aberta. E sobre ser relevante e
impactar a forma de fazer negocio naquela regido, para os setores principais. Se hum primeiro
momento, os parques foram relevantes por aglutinar e aglomerar, concentrar atividades
correlatas e facilitar as interagdes entre atores, hoje ndo é s6 uma questéo de estar perto. E uma
questdo de estar realmente conectado, fazer parte de uma rede cada vez mais robusta de
realizacdo de negdcios e que tenha impacto, tanto financeiro, quanto econdmico e social. Tanto
no nivel individual das firmas e dos setores, mas também no todo, na competitividade regional

e do pais.

Se é claro que os parques sdo os ambientes de negocio da economia do conhecimento, seu papel
deve ser o de fomentador desses negdcios até o ponto em que eles alcancem suficiente
visibilidade e robustez, de forma dindmica. Se os fatores que definem a competitividade de um
setor ou de um mercado mudam a cada dia, estamos falando de competitividade dinamica e

sustentavel.

O que os ambientes de inovacao fazem €, de um lado, acompanhar a dinamica dos negocios das
empresas e de outro lado, ajudar a conduzir e formatar novas oportunidades para o conjunto de
atores envolvidos, com base num olhar mais coletivo e de futuro. Quer dizer, é atuar no varejo,
mas olhando para a cena inteira, nivelando “para cima” (agregando valor) e puxando para a

“fronteira técnica” (de forma atualizada social e tecnologicamente).

Isso significa que é preciso um olhar de intervencdo, de fomento, de politica de
desenvolvimento, sem perder de vista que o0s beneficiarios e participantes dessa teia tém
também seus tempos e anseios, bem como precisam ser atendidos em necessidades especificas
de curto prazo. De fato, sem desembolar o curto prazo, sem criar um ritmo de desenvolvimento,
prestacdo de servicos e expansao, os parques se perdem na visdo de longo, e deixam de validar
sua propria utilidade. Nesse sentido, os parques precisam também ser “dgeis”, podemos falar

da transformacdo digital dos parques tecnol6gicos.

Dessa forma, é preciso alinhar expectativas e compreender a real condi¢do de cada um dos
atores. Se as empresas daquela regido ainda sdo fundamentalmente de servicos de baixo valor
agregado, temos desafios diferentes de um local onde nem existem empresas locais, ou onde
tem-se apenas a prefeitura e a universidade como principais empregadores, por exemplo. E

preciso agilidade, no sentido mais atual que se possa usar.
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A0 mesmo tempo, a clara conexdo de expertises, saberes locais, cultura e potencialidades com
as oportunidades que podem ser enredadas para alavancar a condi¢cdo material de uma regiéo.
Para criar oportunidades de crescimento, desenvolvimento e prosperidade. Portanto, a gestao
de ambientes de inovacdo necessariamente vai misturar o nivel micro com o nivel macro.
Necessariamente vai ter um carater politico de articulagdo e fomento, olhando para o futuro,
mas sem deixar de considerar 0s recursos e potencialidades locais, sem virar as costas para a

realidade.

E essa politica de ambientes de inovagao precisa ser também coordenada, para ndo agudizar
ainda mais as disparidades regionais. Ndo pode ser pautada pela iniciativa individual das
instituicGes e empresas apenas. Algumas vezes as iniciativas isoladas sdo exitosas, mas muitas
vezes elas sdo acanhadas e podem até mesmo atrasar um processo maior. E preciso identificar
liderancas locais, € preciso desenvolvé-las e enaltecé-las, mas também & preciso garantir
condigbes para que, ao se perderem as liderancas, ndo se percam 0s avancos. E essa
coordenacao € uma orientacdo nacional, que ajude a conduzir e condicionar o financiamento de
iniciativas. Mas também essa visdo nacional precisa existir e precisa ser suficientemente

atualizada.

A operacdo dos parques tecnoldgicos deve ser diretamente ligada a sustentabilidade do processo
de desenvolvimento econémico. Dessa forma, gestores e parceiros deveriam fazer o que fosse
necessario para garantir que o ecossistema respectivo seja suficientemente dindmico para
sobreviver as mudancas. E por isso que ndo é mais possivel separar os elementos
macroeconémicos dos elementos microecondémicos. Nao ha mais tempo para continuar errando.
Gestores e financiadores dos parques tecnoldgicos deveriam conhecer e internalizar o impacto
de cada atividade desenvolvida dentro de seus empreendimentos e fazer um esforco cotidiano

para garantir sua relevancia.
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Mestre em Planejamento Energético pela Coppe, MBA em Marketing na Coppead.

Certificado pelo autor em 30/10/2021.
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do Porto Digital, parque tecnoldgico sediado no Recife-PE e especializado em desenvolvimento de software e economia
criativa. E presidente da Divisao da América Latina da IASP - International Association of Science Parks e Coordenador da
Camara Brasileira de Tecnologia da Informacdo da Confederacao Nacional do Comércio. Exerce regularmente a atividade
docente na Faculdade de Ciéncias da Administracdo da Universidade Estadual de Pernambuco, FCAP-UPE, onde leciona
as disciplinas de Macroeconomia e Gestdo de Sistemas e Tecnologias da Informagdo. Foi Secretario de Desenvolvimento
do Municipio do Cabo de Santo Agostinho (1998-1999) e Diretor Comercial da Empresa Pernambucana de Turismo (1995-
1996). Como consultor de empresas, atua nas areas de planejamento estratégico, gestdo da inovagdo e engenharia de

processos produtivos nos mercados publico e privado..
Atualmente Presidente do Sebrae-PE
Presidente da ANPROTEC

Certificado pelo autor em 27/09/2018.
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5- José Alberto Aranha (12 de junho de 2020, via Zoom)

Engenheiro Quimico pela UFRRJ com pés em Administracdo pelo IAG PUC-Rio e especializagdo em Comércio Exterior pelo
CECEX RJ e empreendedorismo pela Nova Southeastern nos EUA. Escreveu o livro INTERFACES: a chave para
compreender as pessoas e suas relagdes em um ambiente de inovacdo pela editora Saraiva. Trabalhou 18 anos na
interacdo universidade empresa e estimulo a startups. Foi fundador e diretor do Instituto Génesis da PUC-Rio, vice e
presidente da ANPROTEC e diretor da REDETEC. Neste periodo participou em varios grupos e conselhos publicos e privados
na formulacdo de politicas de inovagdo como: a Comissdo Especial de Instrumentagdo Digital da Secretaria Especial de
Informdtica na Formulagdo da Politica Nacional de Instrumentagdo Digital, o conselho do: Instituto ENDEAVOR, Instituto
Educacional da B3, BRAIN Ventures, fundo PRIMATEC, SEBRAE Nacional, ABDI, FINEP e SOFTEX e os Comités da MEI,
do Férum das MPEs e dos GTs do PNI e Marco legal de startups. Foi engenheiro de aplicagdes de cromatografia e
espectrometria da VARIAN, responsavel pelos cursos e desenvolvimento de metodologias de aplicagdo. Visitou varios
laboratdrios de pesquisa do pais, fez cursos internacionais sobre instrumentagdo e visitou e acompanhou o
desenvolvimento de empresas de alta tecnologia no Vale do Silicio e na Rota 128 em Boston. Como empreendedor, foi
sdcio e vice-presidente da Engelab e VanDen Cientifica, onde montou, automatizou laboratérios e negociou transferéncia
de tecnologia de equipamentos com os EUA, Franca, Alemanha, Japao e Argentina nos anos 1988-92. Coordenou a criagdo
do curso de empreendedorismo da PUC-Rio, eleito o melhor programa das Instituigdes de Ensino Superior pelo CNI/ em
1998, a REINC, a RELAPI - Rede de Incubadoras da América Latina e a RENAII ? Rede Nacional de Associacbes de
Inovagdo e Investimento. Visitou incubadoras, aceleradoras, parques tecnoldgicos, coworkings e cidades inteligentes no
pais, na Europa, Asia, América do Norte e América Latina. Ministrou cursos, como professor visitante, no Chile, Pert,
Equador, Argentina e Uruguai. Foi consultor Ad Hoc da FINEP, CNPq, SEBRAE, CNI/IEL e UNESCO. Recebeu o Prémio
InRio da ASSESPRO ? Associacdo das Empresas Brasileiras de Software e Servigos de Informatica em 2000 e foi indicado
em 2001 como uma das 100 pessoas do ?Quem é Quem? da tecnologia brasileira pela revista InfoExame. Recebeu o
prémio ANPROTEC de: apoio a melhor empresa de incubadoras nos anos de 1999 e 2000 e o de melhor incubadora 2000.
Em 2014 a incubadora foi considerada a 92 melhor incubadora do mundo pela UBI ? University Business Incubator.
Trabalha atualmente com planejamento de: cidades, redes, ambientes de inovagdo e Startups

Certificado pelo autor em 03/03/2021.

Fonte: Lattes, consulta em 24/01/2022
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Apéndice 2 - Roteiro basico das entrevistas aos especialistas

Por que vocé é uma referéncia na area de parques tecnoldgicos e
incubadoras de empresas?

Qual vocé acha que € o papel dos parques na inser¢édo global de uma regido,
no sentido de adensar as cadeias globais de valor globais da nova
economia? De que maneira eles devem desempenhar esse papel?

Os parques tecnologicos podem promover a competitividade da industria
nacional, ao mesmo tempo contribuindo para o desenvolvimento regional?
De que maneira?

No ambito da inovagdo aberta, qual seria o papel dos parques e como
operacionalizar idealmente essa promocao da inovacgao aberta dentro dos
parques? Vocé acha que o parque pode capitalizar financeiramente essa
atividade?

Como vocé avalia a performance dos parques tecnoldgicos brasileiros em

operacgao?
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Apéndice 3 - Registro fotografico de algumas entrevistas®

60 Infelizmente, houve perda de dados em 2021, tendo o computador onde estava gravada a maioria das
entrevistas na integra (dudio e video), bem como as fotografias ilustrativas das mesmas (“prints” de tela ou
fotos das entrevistas presenciais) teve seu HD corrompido. A despeito da tentativa da pesquisadora, durante
trés meses, de recuperar os arquivos originais, ndo houve éxito. Por sorte, as transcrigdes ja haviam sido
feitas estavam salvas na “nuvem”, facilitando seu resgate.
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Apéndice 4 - Instrumento de Coleta junto a Parques Tecnoldgicos em
Operacao

ROTEIRO PARA ENTREVISTAS / QUESTIONARIO
Plblico-Alvo: Gestores dos parques tecnolégicos brasileiros consolidados

Obijetivo: Identificar as principais atividades relacionadas a inovacao aberta e internacionalizacdo, desenvolvidas
nos parques tecnolégicos consolidados no Brasil. Ao mesmo tempo, identificar a atuacdo dos parques e suas
empresas/ instituicdes residentes no desenvolvimento de produtos baseados em tecnologias consideradas “de
fronteira” e a possivel aderéncia de tais atividades ao tecido industrial local.

INFORMACOES GERAIS

1- Instituicdo/ Nome do parque tecnoldgico

2- Localizacdo

3- Data de Fundagéo

4- Data de entrada em operacdo

5-  Nudmero de empresas/ instituicdes residentes

6- Setores de atuacdo

7- Abriga atividades de incubagdo e aceleracdo de empresas? Programas sdo realizados diretamente pela
gestdo dos parques ou por terceiros/ entidades parceiras/ fundadores?

8- Numero de empreendimentos “incubados”?

9- Numero de empreendimentos em fase de aceleragdo/ ano.

Comente as questdes:

Foco em perfil de empreendimentos (centros de P&D, startups, spin-offs académicas, empresas estabelecidas,
laboratorios especializados)? Qual o mix ideal de empreendimentos a se localizarem nesse parque tecnolégico?
Existe uma estratégia especifica para atracao de negécios de cada perfil ou o processo de ocupagdo se d& conforme
a demanda?

SERVICOS PRESTADOS

() locagao/ cessdo de espacos/ terreno de uso individual (locacdo em edificio multi-usuario/ cesséo de area para
construcéo/ edificios build-to-suit para uso individual)

() h& espaco de co-working disponivel?
() Locacéo de salas de reunido, auditorio e outras areas para evento?
() Servigos comuns? Quais

() restaurante

() academia

() bancos

() creche

() Outros?

() Servicos especializados para empresas de tecnologia?

() escritorio de projetos/ elaboracéo de projetos conjuntos



() consultorias de negdcio (juridica, contabilidade, gestdo de PI, RH, etc.)

() mentoria
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( ) gestdo/ locacdo de equipamentos especializados de uso compartilhado? Quais?

() Equipamentos culturais (museu, teatro, areas de lazer)

() Atividades de interesse da comunidade do entorno/ extensao?

() Contrato de gestdo com Prefeitura ou Governo do Estado? Com qual finalidade?

()

Outros servicos ndo mencionados?

MAPA GERAL DAS RESIDENTES

Nudmero de residentes:

Proporcéo:

% MPEs

% médias empresas
% grandes empresas

Origem predominante das empresas e instituicdes residentes:
() spin-offs académicas

()

graduadas da(s) incubadora(s)

() empresas locais
(' ) empresas de outras cidades ou regides
() multinacionais

O parque acompanha atividades de desenvolvimento de novos produtos/ servigos/ negocios? () Sim () Néo

Essa atividade é feita de forma sistematica (que informacdes sdo coletadas, de que maneira, com qual finalidade e
com que periodicidade)?

Se possivel, informe:

(a) Faturamento total estimado das residentes/ ano?

(b) Investimento em P&D anual?

(c) Numero total de colaboradores das empresas residentes?
(d) Escolaridade (proporgéo)?

(e) Geracdo de novos produtos/ ano?

(f) Geracédo de novos ativos de P1?

INOVACAO ABERTA - Empresas-ancora

Mapa de instituicbes e empresas-ancora

NO

Nome da Origem Setor de Atividades Tem base
empresa/ (nacional N/ atuacdo no parque produtiva

Fator de atragdo para o
pargue (incentivos fiscais,
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instituicdo- Internacional I/ (producdo, na cidade universidade, projetos
ancora cite o pais) P&D, ou regido? | conjuntos, aceleracéo,
comercial, outras?)
outras?)

G WiN(EF-

Descreva exemplos/ destaques a respeito das seguintes questdes:
a) Como elas interagem com as demais empresas do parque?
b) Como elas interagem com as instituicGes parceiras do parque?

c) Tipo de contrato com o parque e principal contrapartida das empresas-ancora? (cesséo de terreno,
locagéo, prestacdo de servico, parceria). Explique

d) Como o parque contribui para promover a interacdo das empresas-ancora com outras empresas?

INOVACAO ABERTA - Animagéo do ambiente e Promogéo de Networking

Como se da a atracdo de empresas e instituices externas para interagir com empresas e instituicdes residentes,
ligadas ao ambiente? A gestdo do parque atua diretamente com esse fim?

Marque as principais a¢des:

__Promocgéo de eventos

__ Elaboracéo de projetos

__Intermediacdo de contatos

__ Elaboracéo de acordos de parceria entre residentes e empresas/institui¢ces externas.
__Incubacdo e aceleracéo de negdcios sob demanda da industria

__Outras atividades de promoc&o da inovagdo aberta. Quais?

Comentarios:

INTERNACIONALIZACAO

Atividades do parque:

Site em inglés?

Portfélio das empresas em inglés?

Participa de algum programa de softlanding? Quais?
Possui acordos de cooperacdo que incluam softlanding?

Acordos de cooperagdo com instituicBes estrangeiras. Quais sdo efetivos? Principais a¢des previstas e resultados.
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Outras atividades do parque para promocdo da internacionalizacdo? Cite:
Atividades das empresas e institui¢des residentes:

Valor total de exportagdes e importacdes?

Empresas possuem base no exterior (escritério ou parceiros de negocio?)? Quantas/ quais? Cite 3 exemplos de
destaque.

Numero de empresas residentes com capital estrangeiro

Casos de empresas residentes que tenham estabelecido parcerias comerciais ou tecnoldgicas com parceiros
estrangeiros nos ultimos 3 anos.

Quem é responsavel pelas atividades de internacionalizacdo, na equipe do Parque?

Principais atividades:

___Participacdo em miss@es internacionais

__Recepcéo de delegacdes estrangeiras

____Atividades em colaboragdo com outros parques tecnolégicos

__ldentificacdo de parceiros externos para conectar com empresas/ instituicfes residentes
___Atracdo de empresas estrangeiras para o parque tecnoldgico

____Intercambio de gestores de parques tecnolégicos

____Atracdo de empreendedores estrangeiros (softlanding ou programas de aceleracdo de curta duragéo)

Outras? Quais?

ATUACAO NA FRONTEIRA TECNOLOGICA (OU DO CONHECIMENTO)

e Quais iniciativas, produtos ou tecnologias os gestores consideram inovacdo de fronteira em seus
parques tecnoldgicos? Cite os 3 principais destaques.

e De maneira geral, as iniciativas de fronteira tecnoldgica (solugdes, produtos e servigos) tém origem nas
universidades/ ICTs ligadas ao Parque ou das empresas residentes?

e De que maneira essas inovacdes de fronteira estdo ligadas a inddstria local (contribuindo para sua
criacdo, aprimoramento ou diversificagdo produtiva?)

Questdes adicionais sobre planejamento estratégico :

O parque possui metas de internacionalizacéo definidas em seu planejamento estratégico? Quais os indicadores de
sucesso perseguidos?

O parque possui metas de interagdo com empresas e instituicdes fora do ambiente do parque tecnoldgico? De que
maneira é realizada ou esta prevista tal interagdo?

Com quais paises ou regides do pais o parque mais interage? De que maneira? Com qual objetivo?

Existe algum foco setorial? De que maneira esse foco é definido?
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Existem equipamentos dedicados a setores especificos? Existem pessoas da equipe de gestdo com expertise em
temas/ setores industriais ou todos atuam de forma generalista?

Outros comentarios sobre planejamento estratégico:

Questao adicional sobre a relacédo do Parque com a Universidade ou Centro de Pesquisa que seja fundadora/
social residente:

Como se da a interacdo do parque com a(s) universidade(s) ancora(s) ?
____Governanca
____Parque faz parte da estrutura administrativa da universidade

As atividades de prospeccdo/ atracdo de empresas é feita em consonancia com objetivos (de extensao, pesquisa
ou licenciamentos) da universidade?

Existem spin-offs académicas residentes no parque tecnol6gico? Quantas? De que setores e portes?

___ Existem centros de pesquisa ou estruturas de prestacdo de servicos da(s) universidade(s) diretamente ligadas
ao parque tecnoldgico? De que maneira?

Outros comentarios sobre a relagdo do Parque com a Universidade de Origem ou Ancora:
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