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RESUMO

Esta monografia teve por objetivo conhecer os mscas relativos a representacdo, a
accountabilitye a efetividade democratica em Conselhos de Assist Social na regido da
Associacdo de Municipios do Médio Vale do Itajabn&tituiram objetivos especificos:
mapear o formato institucional de Conselhos desié&scia Social de municipios da regido da
AMMVI; conhecer as regras decisorias utilizadasopelonselhos estudados; identificar os
padrdes de interacdo existentes nos Conselhosadsticentre os seus membros, destes com
0s poderes constituidos e com os cidadaos; verificaratica politica dos atores sociais
inseridos nos Conselhos a partir de suas perspsdlie representacéo eateountability O
tema foi abordado por meio de pesquisa qualitatisanodalidade estudo de caso, em quatro
municipios da regido, escolhidos a partir do padpulacional e do nivel de gestdo da
politica municipal de Assisténcia Social. A pesgqusompreendeu estudo documental,
bibliografico e entrevistas semiestruturadas comsélhneiros. Em relacdo ao formato dos
Conselhos estudados, ha relativa homogeneidadiglagarquantitativa entre os segmentos
governamental e ndo governamental; mesa diretocalhéda entre os pares; regras
estabelecidas para a perda do mandato e sociedddasscolhida em férum préprio. A maior
parte das regras decisorias esta estabelecida gimétdo Interno, o que permite concluir
que todos os Conselhos sdo bem institucionalizadtesmocréaticos do ponto de vista formal,
ainda que haja variacdes entre eles. Os padroegedacdo dos Conselhos sao insuficientes
guando analisamos a relagéo entre os Conselhesistos quando atentamos para a relagao
entre os Conselhos e entre estes e os 6rgdos grjbicpraticamente inexistentes quando
avaliamos a relacdo entre o Conselho e a populBgée.fragil padréo de interacdo coloca em
risco a dimensao informacional da representaca® pqssibilita a apreenséo de necessidades
e a dimenséo da responsivida#eaccountability No que respeita a pratica politica dos atores
inseridos nos Conselhos, o relacionamento entneegeptante e representado tem relativa
organicidade e possibilita accountability pelas instituicbes representadas, mas nao pela
populacdo em geral. Concluimos que esse conjuntiatdees sinaliza simultaneamente a
efetividade democratica dos Conselhos estudados, @iacdes entre eles, e sua fragil
accountabilityem relacdo a populacdo, o que explica a sub-emiEsio do usuario nos
Conselhos. O porte populacional do municipio e welnfle gestdo da assisténcia social
demonstram ser variaveis validas para a analiséetizidade democratica dos Conselhos.

Palavras-chave:Conselho. Representac@&acountability Efetividade Democratica.



ABSTRACT

The purpose of this monograph is to understand armesims related to representation,
accountability and democratic effectiveness in Sueial Assistance Council in the area of
Middle Itajai Valley Cities Association (MIVCA). Me specific aims included: to map the
institutional framework of Councils of Social Caretowns in the area of MIVCA; to discern
the decision-making procedures used in those Clsyrioi identify patterns of interactions
between members of those Councils, as well as leetweese boards and public authorities
and citizens; to know the political practices obpke involved in these Councils, specially
from their ideas of representation and accountgbillhe subject was approached with
gualitative enquire, as case-enquire in four toimrtie mentioned area. In order to choose the
towns | have considered their population size d&dlével of their public policies of Social
Care. This research has involved study of documdmbdiographical research and semi-
directed interviews with Social Care staff. As witie formatting of the Councils studied,
there is relative uniformity: quantitative paritetiveen the segments and non-governmental,
board of directors selected from among the peelssrfor forfeiture of civil society and
chosen forum in itself. Most decision rules arealshed in the Internal Regulations, the
conclusion is that all Councils are well institutadized and democratic of the formal point of
view, although there are variations among them. ifkeraction patterns of the Councils is
insufficient when considering the relationship betw the Board members, restricted when
we look at the relationship between the council betiveen them and the public and almost
nonexistent when we evaluate the relationship batwke Council and the public. This weak
interaction pattern puts at risk the informatiodgi@hension of representation, which allows the
seizure of needs and size of the responsiveneascoluntability. Regarding the practice of
political actors engaged in the Councils, the retethip between agents and is on organic and
enables accountability by institutions representmat, not to the general population. We
conclude that this set of factors indicates bota éffectiveness of democratic councils
studied, with variations between them and theirgifea accountability in relation to
population, which explains the under representatidbnthe User on the Councils. The
population size of the municipality and the levdl management of Social Assistance
variables shown to be valid for the analysis ofdffectiveness of democratic Councils.

Key-words: Council. Representation. Accountability. Demoicraffectiveness.
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INTRODUCAO

Este trabalho tem por finalidade estudar os mecasselativos a representacdo, a
accountabilitye a efetividade democratica em Conselhos de Assist Social na regido da
Associacao de Municipios do Médio Vale do ItajaMpMVI1). Foram objetivos especificos:
1) Mapear o formato institucional de Conselhos dsigténcia Social de municipios da regido
da AMMVI; 2) Conhecer as regras decisorias utilamgelos Conselhos estudados; 3)
Identificar os padrdes de interacao existentesQwselhos estudados a partir da analise das
relagBes estabelecidas entre os seus membros,del8e com os poderes constituidos e do
Conselho com os cidadaos; 4) Identificar a dinanmiepresentativa e o0 processo de
accountabilitypraticado pelos atores inseridos nesses Conselhos.

Entendemos que a relevancia do estudo reside madague, empiricamente, é sabido
gue o Conselho de Assisténcia Social ainda é poanbecido e disseminado, o que pode
indicar baixa efetividade relacionada a comunicagaformacédo, representatividade e
accountability A producéo tedrica sobre o temaagaountabilitydos Conselhos em relacdo a
populacao é recente e incipiente.

A metodologia do estudo consistiu em estudos de sadre quatro Conselhos
Municipais de Assisténcia Social da regido da AMM&4colhidos a partir de duas variaveis
dispostas na Politica Nacional de Assisténcia 8dtja porte populacional e 2) o nivel do
municipio na gestdo da Assisténcia Social. Os pliowntos adotados consistiram em estudo
bibliografico, pesquisa documental e pesquisa dgoaNossa hipotese é que tanto o porte
populacional como o nivel de gestdo da AssistéBoial do municipio sdo variaveis que
podem interferir no desempenho dos Conselhos.

Na pesquisa documental, consultamosite do IBGE (www.ibge.gov.br) para o
levantamento da populacdo dos municipios; parsacasdocumentacdo dos Conselhos (leis
de criacdo e regimentos internos), consultamg#eo<www.leismunicipais.com.br>. Ja na
pesquisa de campo foram realizadas entrevistaesgaturadas com dois (2) Conselheiros
de cada municipio, observada a paridade quanttatre representantes governamentais e
da sociedade civil nos CMAS.

A monografia estd organizada da seguinte formaapitGlo 1 estd divido em trés
secOes. Na primeira, abordamos os fundamentos ibamisesobre as principais categorias
deste estudo: instituices participativas, reprag@o eaccountability Na segunda secéo,

discorremos sobre variaveis que determinam a &fatie democréatica das instituicdes
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participativas, tendo em vista aquelas adotadassnopo da pesquisa realizada. Na terceira
secdo, abordamos brevemente o que denominamos rtleulpadade do Conselho de
Assisténcia Social, situadas no ainda baixo reaomtemto da Assisténcia Social como
direito social e como politica publica e na bairgitimidade dos Conselhos, em que os
usuarios da Politica de Assisténcia Social perneaneb-representados.

O Capitulo 2 também esta dividido em trés se¢cbagriineira abordamos o desenho
da pesquisa, ou seja, apresentamos as categootadasl e os respectivos indicadores,
guestionamentos e fonte de coleta de dados. Nadagecao, contextualizamos brevemente
0s municipios escolhidos para o estudo: Apiunamhau, Brusque e Timbo, todos filiados a
Associacao de Municipios do Médio Vale do Itajad terceira secdo, por fim, analisamos os
casos. Os dados coletados sao analisados e discutid quatro subsecdes: o perfil dos
Conselheiros, o formato institucional e as regresisirias dos Conselhos, os padrbes de
interacdo existentes e a pratica politica dos st@epartir de suas perspectivas de
representacdo e @ecountability Ressaltamos que alguns limites encontrados moutério
de entrevista acabaram por restringir a analiselepteses, gerando importantes lacunas no
trabalho.

Os resultados mostram que, em relacdo ao formatttuicional, ha relativa
homogeneidade nos Conselhos estudados: paridadetitgiia entre os segmentos
governamental e n&o governamental; mesa diretocalhéda entre os pares; regras
estabelecidas para a perda do mandato e sociedddasscolhida em férum proprio. A maior
parte das regras decisorias esta estabelecida gimé&tdo Interno, o que permite concluir
que todos os Conselhos sdo bem institucionalizadtesmocréaticos do ponto de vista formal,
ainda que haja variagOes entre eles.

Os padrdes de interacdo dos Conselhos séo insuiésiguando analisamos a relagao
entre os Conselheiros, restritos quando atentamm@s g relacdo entre os Conselhos e entre
estes e 0s 0rgdos publicos e praticamente inetastequando avaliamos a relacdo entre o
Conselho e a populacdo. Esse fragil padrédo deagdier coloca em risco a dimensédo
informacional da representacdo, que possibilitaraeasédo de necessidades, e a dimensao da
responsividadeaaccountability

No que diz respeito a pratica politica dos atomeseridos nos Conselhos, o
relacionamento entre representante e represengadodativa organicidade e possibilita a
accountabilitypelas instituicdes representadas. Contudo, aseptacdo do Conselheiro ndo
esta restrita a uma instituicdo, mas se estendmlaa & sociedade e, na relacdo entre os

Conselheiros e a populacdo em geral, encontramagelatdo daccountabilityfragil, o que
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pode explicar a sub-representacdo do usuario noseCmws. Concluimos entdo que esse
conjunto de fatores sinaliza simultaneamente aivafate democratica dos Conselhos
estudados, com variacdes entre eles, e sua &égiluntabilityem relacdo a populacdo. O

porte populacional do municipio e o nivel de gestaocAssisténcia Social demonstram ser

variaveis validas para a analise da efetividadeodedtica dos Conselhos.
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1 INSTITUICOES PARTICIPATIVAS, REPRESENTACAO E ACCOUNTABILITY

1.1 Fundamentos conceituais

Nos anos 90 do século XX, foi implementada umaes#gi espacos participativos, em
decorréncia dos dispositivos da Constituicdo de81%file advogam a participacdo da
sociedade civil nos negdcios do Estado.

De acordo com Avritzer e Pereira (2005), as alt®agprocessadas nesse contexto

[...] se referem tanto a mudanc¢as na natureza t&sque deixa de ser
hierarquico e bipolar e se organiza em multiplegisiinstitucionais e numa
multipolaridade de centros de decisdo, quanto fsggnih mudancas nas
acles sociais e coletivas, que assinalam a pregioruile das sociedades no
que se refere ao “protagonismo” do individuo e dws/imentos sociais.

(2005: 5)

Os espacos ou 6rgaos implementados sdo designaddsvitzer e Pereira (2005)
como “6rgaos hibridos”, uma nova forma institucionae envolve a partilha de espacos de
deliberacdo entre as representacdes estataistidades da sociedade civil. Afirma Teixeira
(2000: 13) que “a sociedade penetra no Estado ealingoduzir uma légica de persuaséo
sobre as questdes mais sentidas pela sociedadedariassim novas agendas e novos
parametros para as acdes governamentais”. Incorpas agentes no processo politico,
ampliando a representacdo na arena de definicgmldecas; permite a construcdo de uma
nova forma de reconhecimento de necessidades eudgrecessamento em demandas,
balizado pelo processo de discussao publica, degagéo de interesses e de negociacao.

Avritzer prop8e o conceito de instituicdes par@tipas, “formas diferenciadas de
incorporacdo de cidaddos e associacbes da sociedaldea deliberacdo sobre politicas”
(AVRITZER, 2008: 45). O autor distingue trés formmadiante as quais os cidaddos ou
associacfes podem participar do processo de tordadalecisdo politica: o desenho
participativo de baixo para cima, o desenho pasditio de partilha e a ratificacdo publica. O
desenho participativo de partilha, que intereseata estudo, envolve a constituicdo de uma
instituicdo na qual os atores estatais e atoreod@dade civil participam simultaneamente,
incorpora um nuamero limitado de atores sociaisetérchinado por lei e pressupde sancdes

em casos da néo instauracédo do processo parvc@VRITZER, 2008: 46). Trata-se dos
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Conselhos, espacos de participacdo instituciortizque materializam locusde decisdo e
de controle publico relativo a diversas politicablicas. S&o 6rgdos colegiados, em geral
deliberativos, com composicao paritaria entre igantes do governo e da sociedade civil,
com a incumbéncia de deliberar, controlar e figaalias politicas publicas. Borges (s/d)
enfatiza que o Conselho é acima de tudo um érggiado, que possui regras proprias de
funcionamento e estrutura, das quais destacaulartitade de seus membros; a tomada de
decisdo pela deliberagcdo conjunta de um grupo desops, mediante votacdo, por
unanimidade ou por maioria de votos; a responsiaioié una do 6rgdo, como um todo, apos a
deliberac&o do grupo; o estabelecimento prévioegiimento, de normas sobre quérum.

Avritzer e Pereira (2005) distinguem alguns dos<etitos de politicas existentes em
relacdo a sua composicdo e aos seus mecanismberd@lios, e designam Conselhos
gestores aqueles que tratam da gestao de pojtitdisas definidas constitucionalmente.

A criagéo e a institucionalizacdo dos Conselhosoges, na esteira do processo de
descentralizacdo recente do pais, representam wanimmo de dispersao de poder entre 0s
atores do jogo politico, conforme se apreende destasia (2004).

Esse movimento coloca as dimensfes processuaisemi@ctacia na agenda da
discussdo publica e temas relativos a gestdo eoatrote democratico das decisbes
governamentais adquirem centralidade. Essa muddecarre da ado¢do de um novo
conceito de democracia, que amplia a natureza d&ipacdo e incorpora atores, antes
excluidos, aos processos de decisdo politico-adirativa, num processo de
institucionalizacdo de mecanismos de participac@s €onselhos (ANGIONI, 2004). Estas
estruturas possibilitam a expressao dos atribiaatedhocracia, em especial a representacdo e
aaccountability.

Anastasia (2001) e Anastasia e Inacio (2006) giaalicapacidades requeridas para a
boa representacdo: proporcionalidade, visando asse@ expressdo das minorias, da
diversidade e distintos interesses presentes nadsale; base informacional que favoreca a
apreensdo de necessidades e o julgamento de desnemei@cdo com o publico representado
a fim de promover a escuta das vocalizacbes dergrefias, viabilizar acordos e consensos e
favorecer accountabilitypor meio do acompanhamento e da avaliacdo das agimissoes.

Battini esclarece que a representacéo

€ um processo permanente de relacdo do representamh sua base de
representacao, influenciando-se reciprocament&losama pratica permanente de
tenséo, de presséo, [...] significa via de duassmoé@ide representante e representado
constroem a definicdo de interesses e reivindicagdie servirdo de subsidio para
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debates no ambito do Conselho, para formulaca@aléicas publicas. (BATTINI,
1999: 38)

Para Miguel(2003), a representacao envolve a autorizacaolegal®#io e a prestacéo
de contas. No caso da representacao classicayipedéeitoral, o critério de legitimidade da
representacdo é a autorizaGa®sses requisitos, entretanto, ndo estdo presentpsocesso
de escolha dos Conselheiros, na medida em quereasespacdo da sociedade civil nas
instituicBes participativas € distinta daquela extar no Parlamento, por exemplo.

Avritzer (2007) argumenta que na modalidade desssmtacao da sociedade civil n&o
h& o requisito explicito da autorizacdo, como n&ao Imonopalio territorial na representacao,
nem o suposto de igualdade matematica. Pelo camtearepresentacdo da sociedade civil é
pluralista e, num mesmo territério, ha mais decsfeculantes sobre um mesmo tema.

Avritzer (2007) propbe o conceito de representacélacional dissociado da
autorizacdo, mas associada a vinculos simultamgoes aores sociais, temas e foruns capazes
de agrega-los. Seu argumento € que, num contextouttgplas formas de representacao, a
autorizacdo deixa de ser a Unica fonte de legitideddo representante: no caso do processo
eleitoral, € 0 caso classico; no caso da repres@nida sociedade civil, € uma representacao
quase coletiva, a partir da tematica e da expeaéte coletivos ndo institucionalizados de
acado que geram a representacdo. Avritzer argunmpurgaa forma de representacdo da
sociedade civil tem origem em “uma escolha entareat da sociedade civil, decidida
frequentemente no interior de associagoes civida$g exercem o papel de criar afinidades
intermediarias, isto €, elas agregam solidariedad@steresses parciais” (2007: 458). Os
interesses compartilhados conformam a representpgiafinidade, cuja legitimidade é
assegurada pela legitimidade do representante entres atores que atuam da mesma
maneira que ele (idem).

Assim, a representacado da sociedade civil temiaat@o dos atores com experiéncia
no tema, se legitima pela finalidade e pelo praxdsteitoral, ainda que ndo em bases
matematicas e territoriais, como no caso clasgdem sentido na representacdo de temas e
experiéncias.

Young @pud LUCHMANN, 2007: 165) defende que “umapresentacidegitima
requer umaparticipacao ativapor parte dos individuos, grupos e organizacGespondo

responsabilidades tanto para os representantes gara®s cidadaos, o que torna a qualidade

! Miguel (2005) problematiza 0 mandato imperativo @mosicdo ao mandato livre e sinalizaaountability
como uma espécie de “termo médio” entre ambosnmanéo sem problemas adicionais.
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e a legitimidade da representacado varidveis depéggleo grau de articulagdo e organizagéo
da sociedade civil, ou seja, da participacédo. Liatinm(2007) identifica na estrutura dos
Conselhos a combinacdo de mecanismos de partioipagie representacdo, e reconhece
como critério de legitimidade a participacdo dos gardo submetidos as decisfes politicas.
Defende a autora que a deliberacéo deve estar tanparticipacdo como na representacao,
bem como nos canais através dos quais participac@epresentagdo se comunicam e
interagem, no que faz coro com Anastasia (20016&@om Avritzer (2000). A participacao
orienta 0s representantes quanto ao interessepiesentados.

Anastasia e Inécio (2006) acrescentam que a repiees® e a participacdo, somadas a
deliberacédo, séo instrumentos que produzem atsldocdemocracia. Prosseguem afirmando
que interessa aos cidadaos canais permanentestéciosalizados deccountability o que

requer

a institucionalizacdo e a operacédo continuada deaniemos de vocalizacdo de
preferéncias e deccountability horizontal e vertical, além da distribuicao
adequada das capacidades para traduzir interesseleraandas. (ANASTASIA;
INACIO, 2006: s. p.)

Os foruns de discussdo de politicas publicas e efnicBo e escolha dos
representantes, no caso dos Conselhos, podem seerples de espacos publicos que
promovem esta conexao entre representantes e epfadss e fornecem possibilidades de
acompanhamento dos representantes e das polititdisas. Além dos féruns, Anastasia
(2001) indica a possibilidade de seminarios e k8, ferramentas adotadas na esfera
legislativa que podem ser adaptadas para o espaicigativo e deliberativo dos Conselhos.
A formacdo de opinido informada, que possibilitexercicio da legislacédo e da fiscalizac&o
conforme o melhor interesse publico, que abriguemaltiplicidade de identidades,
preferéncias e demandas caracteristicas das soegedaiais (ANASTASIA; INACIO, 2006)

constitui um desafio a ser enfrentado:

Do ponto de vista do desenvolvimento da capaci@agertunidade) de participagéo
politica, os processos deliberativos efetivado§ Fomportam uma dimensao
instrumental, relativa a ampliacéo das oportunidatievocalizacao das preferéncias
e reivindicacdo de atencdo politica por parte diosdéos, e uma dimensao
construtiva, relativa a definicdo de “necessidades”partir de uma base
informacional pautada na pluralidade de prefer@&nci@en, 2000: 175apud
ANASTASIA; INACIO: 2006, s. p.)

Podemos inferir, assim, que a participacdo se dprearticipando, mas requer uma

base informacional que facilite a vocalizac&o.
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Os Conselhos, atuando no ambito municipal, poténam a manifestagcdo dos
atributos da representacdo e ataountability ressalvada a condicdo da participacdo dos
Conselheiros: exercem uma atividade de relevargeeisse publico e ndo remunerada

Para Schedlerapud CARNEIRO; COSTA: 2001), a nocao deccountability
envolve capacidade de resposta e capacidade dedpu@nswerabilitye enforcement A
answerabilitycorresponde a capacidade de resposta dos goveunagja, a obrigacdo dos
detentores de mandato publico informarem suas @eEgisprestarem esclarecimentos e
explicarem seus atos, configurando uma dimens&arniafcional e outra argumentativa,
ambas presentes na concepc¢adcadeountability A dimensdo da punicaer{fforcement}e
relativa aos elementos que obrigam ao cumprimeatteid através de sancdes, inclusive a
perda de poder para aqueles que violaram os depéidios. Estas trés dimensdes da
accountability— informacao, justificacdo, punicdo — podem ou B&tar juntas para que
existam atos daccountability.Afonso (s/d) acrescenta a dimensao da avaliagiipikwes da
prestacdo de contas e da responsabilizacdo; pegaaator, o pilar da avaliagéo diz respeito
ao processo de recolha e tratamento de informagdaslos diversos sobre uma realidade ou
situacao, no sentido de produzir juizos de valor.

Afonso (s/d) propde trés dimensdes ateountability A primeira trata ddormas
parcelares daccountability ou seja, apenas algumas dimensfes da prestag@ni@s ou
responsabilizacdo; a segunda dimensdo diz respeitm modelo deaccountability uma
estrutura mais complexa, em que diferentes dimesnsdéormas parcelares decountability
apresentam relacoes e interseccdes congruentesserd dimensao, por fim, corresponde a
um sistema daccountability o conjunto articulado de modelos e de formasegbares de
accountability

No que diz respeito accountability,sdo conhecidas trés vertentes a partir dos alvos
de exercicio daccountability politicaa vertical, a horizontal e a societal.

A accountability vertical, conforme O’Donnell (1998: 28), “é um dipde acgéo
organizada e/ou coletiva, com referéncia aqueles auupam posicdes em instituicdes do
Estado, eleitos ou ndo”. O canal principal atxountability vertical sdo as elei¢des, cuja
efetividade como tal ndo esta evidente, emborar@ade tempos em tempos. Ha anélises

céticas quanto a possibilidade de as elei¢cbes gruniu premiarem candidatos. Da mesma

2 Os Conselheiros sdo agentes publicos, mas nafuséimnarios publicos e ndo sdo remunerados pa ess
funcdo. A regulamentacdo é dada pela Lei n.° 89229]...] Art. 2.° Reputa-se agente publico, pasaefeitos
desta Lei, todo aquele que exerce, ainda que toailasnente ou sem remuneracao, por eleicdo, nomeaca
designacéo, contratacdo ou qualquer outra formawestidura ou vinculo, mandato, cargo, empregéuagéo
nas entidades mencionadas no artigo anterior”.
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forma, as condi¢bes de instabilidade politico-nstonal, em muitos paises, reduzem a
eficacia deaccountabilityeleitoral.

A accountabilityhorizontal, segundo o0 mesmo autmmpreende

a existéncia de agéncias estatais que tém oad@atpoder legal e que estao de fato
dispostas e capacitadas para realizar sancéesaquiesde a supervisao de rotina a
sancdes legais ou até impeachmentcontra acBes ou omissdes de agentes ou
agéncias do Estado que posssen qualificadas como delituosas. (O'DONNELL,
1998: 40)

Para que seja efetiva, deve haver agéncias estataigizadas e dispostas a
supervisionar, controlar, retificar e/ou punir agdieitas de autoridades localizadas em outras
agéncias estatais. As primeiras devem ter ndo apmrtaridade legal para assim proceder,
mas,de factg autonomia suficiente com respeito as Ultimase,Esttserva O’'Donnell (1998),
€ o tema da divisdo dos poderes e dos controlesiidbeios entre eles. No ambito das trés
principais instituicbes da poliarquia, as instifigs se superpdem parcialmente em sua
autoridade. Disso decorre um arranjo que, criandersbs poderes fortes que parcialmente
interferem um no outro, aumentou a autonomia de ced deles com respeito a que teria
resultado de uma separacdo simples desses podesemndo prejuizo accountability
horizontal.

Em Peruzzotti (s/d) encontramos a concepc¢aacdeuntabilitysocial ou societal:

[...] um conjunto diverso de ac¢Bes e iniciativagisciguiadas por demandas de
accountabilitylegal [e] engloba uma variedade de formas de aco#iva e de

ativismo civico que compartiham uma comum preocépaem melhorar o
funcionamento das instituicbes representativasvédrado fortalecimento dos

mecanismos de controle da legalidade dos funciosigriiblicos. (PERUZZOTTI,
s/d: 5)

Relacionados as formas deccountability societal, encontram-se ainda arranjos
participativos institucionalizados como os Consglh&stes podem ser vistos como
mecanismos de participacdo e agenteaat@untability ao se apresentarem como canais de
vocalizacdo e como instancias de formulacdo detigadi e de acompanhamento do
desempenho do governo e de controle, por partediedade, de seus atos.

Carneiro e Costa (2001) investigaram sobre o tem@nstruiram o percurso para 0s
Conselhos assumirem as trés dimensdexdeuntability.

Na perspectiva dos autores, os Conselhos podeonrse instrumentos importantes de
controle publico, a partir de dois angulos difeesn vertical e o horizontal. Na perspectiva

da accountabilityvertical, o Conselho constitui uma arena publiaagnal os representantes
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do governo tém que publicizar seus atos e justifisaJa na perspectiva dacountability
horizontal, o Conselho, unidade institucional etag& com o Poder Executivo, ao qual &
vinculado, e com a sociedade, € uma agéncia pudaticarincipio autbnoma a qual, também
em principio, o Poder Executivo deve prestar cod¢aseus atos.

Prosseguem os autores afirmando que, do pontostiedad controle publico sobre as
acOes governamentais, considerando as duas dinsers&midas por Schedleragud
CARNEIRO e COSTA, 2001), os Conselhos expressamtommiais a dimensdo de
answerability ou seja, de necessidade de informacéo e jugfiicalos seus atos pelos
agentes publicos, do que a dimensadedfmrcementCarneiro e Costa (2001) alertam para
gue a énfase maior r@enswerabilitye a caréncia de meios @mforcementressaltam a
necessidade de compromisso por parte dos goveonogsta esfera.

Concluem os autores que,

mais do que expressdo e mecanismo de mobilizagial,sos Conselhos apontam
para uma nova forma de atuacddrdg#rumentos deaccountability societal ou de
controle social pela capacidade de colocar topicos na agendécayibde controlar
seu desenvolvimento e de monitorar processos déenmgmtacdo de politicas e
direitos, através de uma institucionalidade hibrimamposta de representantes do
governo e da sociedade civil. (CARNEIRO; COSTA, 20@) [sem grifos no
original]

Entretanto, o proprio arranjo institucional quebiliza a existéncia e atuacdo dos
Conselhos levanta problemas para seu desempenhm instrumento deccountability na
medida em que sua autonomia em relacdo ao Estezlaté&a: a necessidade de autonomia
politica convive com a dependéncia de recursosefiaé e informacionais) fornecidos pelo
Estado. Viabilizar condi¢des, instrumentos e coimhectos que permitam a discusséo e o
debate mais informado e, portanto, maior igualdagdaridade qualitativa na participacédo sao
fundamentais para assegurar a efetividade dos (BosseA producdo, disponibilidade e
acesso a informacédo sdo dimensfes que ndo podemrestitas a discricionariedade do

governo.

Carneiro e Costa (2001) destacam dois aspectosarsempiara a consolidacdo dos
Conselhos como mecanismo efetivoagdeountabilitysocietal. O primeiro se refere ao fato —
ou paradoxo — de que, para que os Conselhos pags@sentar desempenho adequado do
ponto de vista daccountability € necessario, mais que a abertura, 0 comprordssetor
governamental, o que evidencia a dimensdao maigaestnte politica das negociacdes e

disputas em torno de sua implementacdo. O segusplect® tem a ver com um esforco
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relacionado aos custos e competéncias para aipacho: alternativas que favorecam a
aquisicao de aprendizagem instrumental e cognithe, perspectiva desenvolvida por
Dolabela (2008) e deuks e Perissinotto (2006).

1.2 Determinantes da efetividade democratica dasstituicoes participativas

Faria (2009) afirma que diversos autores (TATAGIB2002), (ALMEIDA e
CUNHA, 2009) tém buscado conhecer melhor os Coosethtematizado a necessidade de
estabelecer variaveis envolvidas na implementagéoedetividade inclusiva dos Conselhos.

Destaca alguns elementos que podem desencadeater aaclusivo e democratizante
das politicas publicas, tais como: a descentré@lzatas decisdes publicas, a introducéo de
féruns publicos de discusséo e deliberagdo, o fiveeimstitucional a participacdo dos atores
menos favorecidos, organizacional e economicament®,comprometimento dos gestores
publicos com o desenvolvimento virtuoso da moddkdde gestdo publica em questéo.

Em relacdo a efetividade democratica da particppasgcial, Faria (2008) elenca
algumas variaveis relevantes: 1) o perfil assamatios municipios; 2) o tipo de politica
publica envolvida; 3) a vontade e/ou envolvimentditigo do gestor; 4) a capacidade
financeira do municipio; 5) o formato instituciongle tais inovacdes assumem.

Para Avritzer (2008), as instituicdes participagiveariam na sua capacidade de
democratizar o governo, conforme o contexto derorggéo da sociedade civil e o apoio dos
atores politicos aos processos participativos,eotgina o contexto uma variavel relevante na
efetividade da participacdo. Destaca que se o xtnt@ variavel relevante, o desenho
institucional torna-se relativo, fato que comprosa propor a categoria de desenho
participativo interativo. Avritzer (2008) defendeajo sucesso dos processos participativos
esta relacionado & maneira como se articulam onbesmstitucional, a organizacdo da
sociedade civil e a vontade politica de implemedésenhos participativos.

Almeida e Cunha (2009) destacam dentre as carstatas contextuais a capacidade
administrativa dos municipios, no que se referexidté@ncia de recursos diversos que
possibilitem a deliberacdo nas instituicdes pgditvas, bem como o inverso: o impacto
destas na capacidade dos governos.
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Especificamente para a andlise do desenho institalgi Faria (2007) propde uma
variedade de indicadores que ajudam a qualificae@ss de constituicdo dos Conselhos e a
identificar variagcbes importantes. S&wrmas que balizam a criacdo e a dinamica de
funcionamentodos Conselhos. Relaciona: a estrutura de funcienmidos Conselhos, a
frequéncia das reunides ordinarias e o local orm@rem; o nimero de membros e a
existéncia de paridade entre eles; quem sdo osl@néss, isto é, qual segmento o presidente
representa, e como se elegem; quem propde a pastaednibes e como se chegam as
decis@es; a representacado da sociedade civil.

Borges (s/d) chama a atengédo para a importanciaedeonhecer a natureza dos
Conselhos, o que definird a extensao e os limitesegistem para o seu funcionamento, como
também a atuacao e os resultados que se espesCirsselho.

O conhecimento das variaveis que interferem noidmamento dos Conselhos é
relevante para identificar sua efetividade demaraatdefinida por Faria (2007) como “a
capacidade [dos Conselhos] de incluir novas e alifes vozes no processo de
implementacéo, gestdo e controle das politicas exdandir, de forma igualitaria, 0 acesso
aos bens publicos nelas envolvidos” (FARIA, 200Y.. Qignifica tanto a capacidade de
debater com a sociedade civil, 0 que indica a destieacdo da participacdo politica, como a
permeabilidade as demandas sociais.

Algumas das variaveis sugeridas pelos autores atbosdserdao adotadas para o estudo

dos Conselhos de Assisténcia Social, que seraadmrth proxima secao.

1.3 A particularidade do Conselho de Assisténcia Sial

A Constituicdo Federal de 1988 incluiu em seu ar2§3 a assisténcia social como
direito de todos os cidadaos, integrada a segweidadial. A regulamentacdo desse artigo,
dada pela Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) Federal 8.742, de 7 de dezembro
de 1993, inaugurou uma nova etapa na construcRoliaa de Assisténcia Social.

O artigo 1.°da LOAS afirma que

A assisténcia social é direito do cidadédo e deweEstado, é Politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que prové os minimos secieealizada através de um
conjunto integrado de acdes de iniciativa publicdaesociedade, para garantir o
atendimento as necessidades bésicas.
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Como integrante da seguridade social — um sistenp@atecao social mais amplo — a
assisténcia social “est4 voltada ao provimentoatalicdes que enfrentem um conjunto de
demandas relativas as necessidades humanas” (SRA/R2D07: 84).

Previu também a criacdo e implementacédo de Corsel® trés esferas de governo,
composto paritariamente por atores estatais esepi@ntes da sociedade civil. Sua existéncia
e funcionamento s&o condicionantes para a tramgfierée recursos da esfera federal aos
estados e municipios.

A patrticularidade dos Conselhos de Assisténciagbeeiassenta em dois aspectos.

O primeiro se refere ao proprio objeto: a assiséésacial ainda € compreendida no
campo moral e disputada por préticas clientelistageladoras. Embora universal, é operada
por seletividade, ainda que a adogéo dos concadgtagiinerabilidade e risco social, trazidos
pela Politica Nacional de Assisténcia Social — PNA$BRASIL, 2005) e pela Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de AssistéBdeial — NOB/SUAS — (BRASIL,
2006), tenha ampliado a possibilidade de coberwgponto de vista do cidadao, nem todos
se reconhecem como usuarios da assisténcia social.

O segundo aspecto diz respeito a baixa legitimidldeConselheiros de Assisténcia
Social na perspectiva participativa aludida anterente por Lichmann (2007). A questdo da
legitimidade dos participantes nos Conselhos figdesmtre as principais questdes da
experiéncia conselhista na assisténcia social, vemague 0s participantes ndo conseguem
“traduzir o conjunto de interesses envolvidos, esfimente dos usuarios e das organizacoes
populares que deveria representar” (RAICHELIS, 20D8). A LOAS determina que a
representacdo nao governamental nos Conselhos gistéhgia Social seja composta por
entidades e/ou organizacdes de assisténcia souia&eja, 0s prestadores de servigos que se
aproximaram do Conselho em decorréncia do reordem@minstitucional decorrente da
implementacéo da Politica de Assisténcia Socigleinclui, inclusive, seu registro junto ao
Conselho como critério para acesso ao fundo pyblico trabalhadores da area e por
representantes ou por organiza¢des dos usudrimsé Fpie a representacao dos usuarios tem
estado ausente no cenario nacional, o que motivdonselho Nacional de Assisténcia Social
a emitir resolucées esclarecendo o entendimentre smlrepresentacdo de usuétiesdos

trabalhadores da arfegor ocasido de um processo de escolha de Comsslheara o

? Resolugdo n.° 24, de 16 de fevereiro de 2006,laemnta o entendimento acerca dos representantes de
usudrios da assisténcia social.
4 Resolucdo n.° 23, de 16 de fevereiro de 2006)aemnta o entendimento acerca dos trabalhadorsstdn
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Conselho Nacional de Assisténcia Social. Apesasodi®s usuarios permanecem sub-
representados (sem representacao direta ou refa@serpor terceiros) e a sua participacao e
representacdo tém sido reiteradamente tratadasnbdoadas conferéncias de assisténcia
social. Tamanha é a relevancia da questdo, qugrantea agenda da VII Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social

E relevante situar essa particularidade em fagerojposito deste estudo: conhecer os
mecanismos relativos a representacdcaceountability e a efetividade democratica de

Conselhos de Assisténcia Social.

® A VII Conferéncia de Assisténcia Social abordaema em dois eixos de trabalho: | — o processérist da
participacdo popular no pais, trajetéria e sigadic do controle social da Politica de Assistén@aidb e
Conselhos de Assisténcia Social e 0 SUAS; Il —sagrios e seu lugar politico no SUAS e os trabaliesddo
SUAS e o protagonismo do usuario. Além disso,dnid de uma oficina: Participacdo Popular e Con8olgal
no SUAS: protagonismo dos usuarios e democratizdgaestdo dos Conselhos.
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A ACCOUNTABILITY E A EFETIVIDADE

DEMOCRATICA DE CONSELHOS DE ASSISTENCIA SOCIAL DA A MMV

2.1 O desenho da pesquisa

Para orientar a analise documental, adotamos akywasa variaveis propostas por
Faria (2007) para a analise do desenho instituci®zaa orientar a analise das entrevistas,
elaboramos um quadro orientador, no qual relaciosaas categorias centrais, os indicadores

(institucionais, individuais e processuais), ossfjo@amentos correspondentes e a fonte de

coleta de dados.

FONTE DE
CATEGORIAS INDICADORES QUESTIONAMENTO COLETA
Representacdo | Proporcionalidade Ha paridade numérica no Conselho? Lei de criagag
Paridade Qual é a composicao dos Conselhos? | Regimento
Composicao Ha proporcionalidade entre os segmenksrevistas
Processo degovernamental e ndo governamental?
escolha Como séo escolhidas as entidades?
Informacao O Conselheiro recebe material para| as
reunides do Conselho? Discute esse material
com a instituicdo e com 0 segmento gue
representa?
Interacdo  com DO CMAS recebe a populacdo nas reunifes?
publico Relaciona-se com outros 6rgédos publiqos?
Como é a interacao entre os Conselheirgs?
Accountability | Informacédo O Conselho divulga seu trabalho |l&i de criagéaqg
Divulgacéao populacao? Regimento,
Os Conselheiros divulgam os assuntos gEa#revistas.
deliberagbes do Conselho na instituicdo |que

Processo decisorid

Prestacao de contas

representa?

Como é o processo decisorio no Conselh
O Conselheiro vota de acordo com
discussao na instituicdo e/ou segmento?

0?
a

Efetividade
democréatica

Capacidade
democratizar a
participacéo politica

Qual é o formato institucional d
Conselhos?

Quais sdo as regras constitutivas
Conselhos? Qual é a frequéncia
reunibes? Favorecem a participagdo? C

o poder se distribui entre os Conselheiros

bkei de criagag

Regimento,
dostrevistas.
das

pmo
5?7

Fonte: elaboracéo da autora

Quadro 1 - Quadro Orientador da Pesquisa
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2.2 Os municipios estudados

Os municipios tomados para estudo tém como pontoodeergéncia a filiacdo a
Associacao de Municipios do Médio Vale do Itajgbesar da proximidade geogréfica, cada
um dos municipios pertence a uma regido politicokaidtrativa do estado de Santa Catarina,
denominada Secretaria de Estado de Desenvolviméegional. Seus perfis s&o
propositadamente diferenciados entre si, porquerdasa saber o que municipios de porte
populacional e nivel de gestdo municipal da asui&ésocial distintos partiiham ou
distinguem em relag&o ao objeto de estudo.

A PNAS estabeleceu os seguintes portes populasigaaa atribuir responsabilidades
e distribuir recursos aos municipios: Metrépole s- municipios com mais de 900.000
habitantes; Grande Porte — os municipios com n&ais08.000 habitantes; Médio Porte — os
municipios com populacdo entre 50.000 e 100.000tambs; Pequeno Porte 2 — 0s
municipios com populacdo entre 20.000 e 50.000tdmates; e Pequeno Porte 1 — os
municipios com populacdo até 20.000 habitantes.aberdo com a PNAS e com a
NOB/SUAS/, quanto maior o porte populacional, mais comples@s as responsabilidades
dos municipios e, portanto, o nivel da gestdo d#stéscia social. Essa prerrogativa nao
estava atendida em um dos municipios estudadoromvemos no Quadro 2.

Seguindo o parametro da PNAS, os municipios estmdma microrregido sao:

Municipio | Porte Populacional| Gest&o da Assisténcia Socfa
Apilna PP1 Basica
Blumenau PG Plena
Brusque PM Inicial
Timbé PP2 Bésica

Nota: Elaborado pela autora

Quadro 2 — Porte populacional e nivel de gestéo @asisténcia social dos municipios estudados

® O Estado de Santa Catarina é descentralizado e(riB e seis) regifes administrativas, cujasesesfio
denominadas de Secretaria de Estado de DesenvabarRegional.

" Detalhamento sobre os niveis de gestéo da assistatial pode ser conferido na NOB/SUAS, dispelném
<www.mds.gov.br.

8 A informacdo sobre o nivel de gestdo desses npimicffoi coletada em fevereiro de 2009, quando foi
delineado o projeto de pesquisa.
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Na Tabela 1, podemos visualizar a composicdo dalagio desses municipios
conforme o sexo, nos anos 1991 e 2000.

E possivel constatar o crescimento populacionatagtos os municipios entre 1991,
2000 e 2009. Em relacdo ao género, houve cresantanpopulacdo feminina superior ao
masculino no estado e nos municipios estudados,esmecdo de Apiuna, que, de 1991 a
2000, perdeu populagéo, provavelmente em decoa@mwcimigracdo em busca de melhores
condicOes de vida.

Tabela 1 — Populagéo residente por sexo e situagdm domicilio, 1991 e 2000

Municipio Total Homens Mulheres
1991 2000 | 2009 1991 2000 1991 2000
Santa Catarina 4.541.994 5.356.360 - 2.275.714 2.669.311 2.266.28Q.687.049
AMMVI 451.713 558.165 638.326 224.620 276.092 293.0 282.073
Municipios 301.533  375.744 447.995 148525  184.580253.008 191.164
Apiuna 7.731 8.520 10.996 3.909 4.305 3.822 4.215
Blumenau 212.025 261.808 299.416 104.039  128.298 7.986  133.510
Brusque 57.971 76.058 102.280 28.634 37.386 29.3378.672
Timbo 23.806 29.358  35.303 11.943 14.591 11.863 76IA.

Fonte: IBGE — Censo Demogréfico.
Os dados referentes a 2009 estdo em <http://wweudbg.br/cidadesat/topwindow.htn#1

O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-Nbs municipios é médio
em Apiuna e alto nos demais municipios, mas encmrdradicbes do desenvolvimento
socioecondmico na regido. A rendar capita em valores de 2009, tomada isoladamente,
revela a variacdo de 0,9 a 1,7 salarios minit®s, valor diario por pessoa, de R$15,00 em
Apitna a R$ 28,50 em Blumenau.

Tabela 2 — Renda per capita municipal e IDH-M

Rendaper Capita, 2009" indice de Desenvolvimento Humano

Municipio (em R$) Municipal, 2000
Apilna 450,14 0,768
Blumenau 856,27 0,855
Brusque 771,34 0,842
Timbo 732,39 0,843

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil
Nota: 1 — Valor corrigido pela inflagdo acumulatiqC) de 2001 a 2009

® Em fevereiro de 2010, o valor do salario minimoioaal é R$ 510,00.
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2.3 Conselhos de Assisténcia Social: quatro estudies caso

A opcéo pelo estudo de caso de Conselhos munigquasibilita identificar se ha
padrées comuns acerca da representacaoaeamintability Temos ciéncia da dificuldade
dessa analise e do limite dessa op¢éo no ambite estsido, em que as variaveis escolhidas e
0 recorte recaem sobre o formato institucional dosselhos e sobre 0 comportamento dos
Conselheiros.

O estudo de caso compreendeu a analise documerdtiVidade de campo; os

resultados serdo discutidos nas subsecdes quarsegue

2.3.1 O perfil dos Conselheiros

Os Conselheiros entrevistados foratesignados pelos proprios Conselhos, que
receberam uma carta solicitando a colaboracdo squiga mediante a participacdo de um
Conselheiro governamental e um ndo governamental.

Dos oito Conselheiros entrevistados, cinco séo eme#fj) com idade variavel entre 31
(trinta e um) e 46 (quarenta e seis) anos. A esdalde predominante € a superior (cinco
frequéncias), seguida do ensino médio (trés Coaiself). H4A auséncia de jovens nesses
Conselhos e o predominio de mulheres pode estaciorhdo a prépria trajetoria da
assisténcia social, espaco socio-ocupacional liataente ocupado pelo publico feminino. A
faixa de renda predominante é a de 3 a 5 salariosnos para 50% dos Conselheiros; 25%
percebem entre 5 e 7 salarios, e 25% de 7 a llosatdinimos nacionais, conforme mostra a
Tabela 3. A renda individual dos conselheiros, edo$ os municipios, é superior a repda
capita municipal (Tabela 2), revelando que os Consellsdgdados ndo tém promovido a
inclusdo politica dos setores com renda proximpeail médio da populacdo. J& em relacdo
a escolaridade, a distribuicdo entre as faixasraata bem distribuida entre os conselheiros,
mas nao foram efetuadas comparacbes com a esadirichédia da populacdo dos
municipios estudados.

O mandato da gestdo encerrara em 2010 em trés altselBos. Individualmente,
somente dois Conselheiros estdo no primeiro mandbgotre os demais, ha quatro no
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segundo mandato, um no terceiro — estes alternamos representacédo da sociedade civil e
do governo — e um no sexto mandato. Esses dadomsresuga especializagcdo dos

Conselheiros, a especializacdo da area tematisaitaddes relativas a mobilizacédo para a
participacdo, que se somam ao baixo (re)conhecamém$ Conselhos pela sociedade e a

incipiente cultura civica e participacionista gembs.

Tabela 3 — Perfil dos Conselheiros entrevistados

o Sexo Escolaridade Renda (em SM)
Municipio
Masc. Fem. Meédio Superior Po6s 3a5 +deb5a7 +dall
Apitna 2 - 2 - - 2 - -
Blumenau - 2 1 - 1 - - 2
Brusque 1 1 - 1 1 2 - -
Timbo - 2 - 1 1 - 2 -
TOTAL 3 5 3 2 3 4 2 2

Nota: Elaborado pela autora

O vinculo com o Conselho por mais de um mandateerecompreender a motivacao,
a dedicacéo e a importancia que atribuem ao Camselh

Todos os entrevistados afirmam ter interesse etitipar do Conselho. Esse interesse
esta relacionado, para um Conselheiro, ao vinooo @ formagéo profissional; para outro,
com a vinculacdo institucional; e, para quatro eaigtados, ao vinculo com a atuacdo
profissional. Curiosamente um Conselheiro, embofia esteja no primeiro mandato,
manifestou ndo ter interesse direto em participar Gbnselho, alegando ter acatado a
nomeacéao do prefeito.

Quanto a dedicacgéo, a abordagem foi especificeelapéio ao tempo despendido com
o Conselho em face de suas exigéncias. Cinco Cuise destacaram que o Conselho
apresenta muitas exigéncias, embora ndo as tenspeciicado. A dedicacdo é variavel,
sendo maior no municipio de grande porte, cujalsuagbes sdo mais numerosas ao gestor e,
por decorréncia, ao Conselho.

A carga horaria mensal minima destinada pelos (logises € compativel com a
frequéncia das reunides ordinarias dos Conselhoslans. Podemos perceber, conforme
demonstra o Quadro 3, que a carga recai mais sobrenicipio de grande porte e sobre o
Conselheiro representante do érgéo gestor, casBkidenau e Timbd. Por esses dados, ndo
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€ possivel associar a carga horaria demandada awselfos ao porte populacional do

municipio.

Municipio Representante Governamental Representantddo Governamental
Apilna 2 horas/més 2 horas/més
Blumenau Quase todos os dias 16 horas/més
Brusque 4 horas/més 7 horas/més
Timbo 14 h/més 2 horas/més

Nota: Elaborado pela autora

Quadro 3 — Tempo dedicado ao Conselho por represamtes governamentais e nado
governamentais

Essa configuracdo sugere que o poder de agenadacentra no 0rgao governamental
e sinaliza a assimetria de recursos e a falta ddage qualitativa entre os Conselheiros, o
gue converge com diversos autores (SILVEIRA, 20BUKS; PERISSINOTTO, 2006;
TATAGIBA, 2002). A capacidade e oportunidade dealzacao podem estar desigualmente
distribuidas entre os Conselheiros.

Quanto a importancia que os Conselheiros atribuzi@anselho, ha unanimidade no
entendimento de que ele representa os interessesmdaidade. Destacam-se dois aspectos
centrais: o primeiro diz respeito a “direciona ai&&ncia Social no municipio” (TBO/ONG)

e a aplicacdo “da verba onde realmente necesgMal/@NG). Trata da organizacdo da
assisténcia social, da possivel determinacdo dadagacerca do financiamento no ambito
local e da transparéncia na aplicacéo do recu®@ssegundo é destacado por Blumenau “[...] a
gente percebe que o Conselho consegue discutirestdgs, mas ainda falta a gente discutir
la com o publico-alvo para traduzir melhor o queseuerem” (BNU/OG) e por Brusque:
“[...] hoje a presidente, que € uma usuaria ¢..fa mais membros que s&o usuarios, isso é
muito importante porque eles vao saber da realiddeles mesmos, da realidade da
populacao” (BQE/OG). Ambos os depoimentos convergara a necessidade de promover a
escuta e reconhecer as necessidades do propridiciei® o que tende a legitimar a

conformacdao e as ofertas da Politica de Assist&utal e a acdo dos Conselhos.
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2.3.2 O formato institucional de Conselhos de Assincia Social de municipios da regido
da AMMVI e suas regras decisérias

A investigacdo sobre o formato institucional e mjonto de regras fixadas aos
Conselhos de Assisténcia Social se deu a partircdaslicoes objetivas expressas nos
documentos legais — a lei de criagao e alteragc@esegimento interno —, visando identificar:
os procedimentos de constituicdo do CMAS e as sadgaisorias utilizadas. Compartilhamos
da posicdo de Anastasia e Inacio (2006) de queoodi haver definicdo procedimental de
democracia ndo autoriza a concluir que os proceatdimse democraticos sdo condicéo
suficiente para o desempenho adequado das in8ggliglemocraticas. Nao obstante,
acreditamos que eles podem tornar-se bons preslitta® praticas sociais no interior destas
instituicoes.

Esta etapa do estudo compreendeu, entdo, o levami@ano estudo e a analise de
documentos relativos a criagdo e ao funcionameato @WMAS, particularmente as leis de
criagdo e 0s seus regimentos internos. O acesssses @locumentos se deu de modo
diferenciado entre os municipios. Blumenau, Brusgu&imbd tém a lei de criagcdo — e

alteracbes — disponiveis rete <www.leismunicipais.com.br. O Regimento Interno de

7

Timbd também é encontrado nesite e 0 de Blumenau neite do Projeto Democracia
Participativd® ja os documentos de Apiina e o Regimento de Brisgdo estdo
disponibilizados eletronicamente. Nestes casoscessa se deu mediante requisicdo ao
Conselho Municipal de Brusque e ao 6rgao gestéypiigna.

Da legislacao, foram coletadas informacdes sobsegsintes indicadores relativos ao
formato institucional adotados por Faria (2007):
- Estrutura de funcionamento do Conselho;
— NuUmero de membros e a existéncia de paridade eesp
— Frequéncia das reunides ordinarias;
— O mandato — inclusive a perda — e a possibilidadeeleicdo dos membros;
— Modo de escolha das entidades que integram o Gunsel

Verificou-se que existe relacdo entre as leis ereggmentos dos Conselhos dos
municipios estudados. Todos remontam da segundedendfh década de 90 e do ano 2000,

tendo havido daquele periodo até hoje mudancalgisade criacdo.

10 Conferir em 4ttp://www.democraciaparticipativa.org/
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Em relacdo &strutura de funcionamento dos Conselho$a certa similaridade entre
os municipios estudados. De modo geral, os Corsefio estruturados em Plen&ridesa
Diretora e Comissoes, além de Assessoria Técnidnenistrativa em Blumenau e Timbo;
Brusque tem somente Assessoria Téchica e Apiunane&é esta estrutura no Conselho.

Em relacdo amumero de membrosdos CMAS’s, em Blumenau, Timbé e Brusque
sao 6 (seis) os Conselheiros governamentais 69§ (gndo governamentais; ja em Apilna,
sao 5 (cinco) Conselheiros governamentais e 5dringo governamentais. A paridade entre
governo e sociedade civil é afirmada tanto nasdeisriacdo como nos regimentos internos
dos 4 (quatro) CMAS'’s estudados.

A frequéncia das reunides ordinarias € quinzenal em Blumenaereal nos demais
municipios.

A duracdo domandato dos Conselheiros € de 2 (dois) anos nos 4 (QUAVAS's,
sendo permitida a reelei¢cao por igual periodo. @uaperda do mandato dos Conselheiros,
0s regimentos internos dos Conselhos se refereto éaperda do mandato do Conselheiro
quanto a perda do mandato da Diretoria ou Mesatd@aeNo primeiro caso perde-se 0
mandato quando o Conselheiro faltar a duas reumi@esecutivas ou quatro alternadas sem
ter justificativa, com exce¢do de Blumenau, queledece trés auséncias consecutivas ou
cinco alternadas sem justificativa. Ja a Diretgaera sedestituida quando houver um
requerimento assinado por pelo menos 5 (cinco) €loaisos e aprovado por 2/3 (dois tergos)
nos Conselhos de Blumenau, Brusque e Timbd. Apa@oeanpanha 0s municipios anteriores
no quorum necessario para a destituicio do manda#s, ndo no requerimento para
afastamento. A destituicdo da Mesa Diretora é aglit®y pois representa a sangdo ao
desempenho eventualmente insatisfatorio ou incdegdatom o esperado para um 6rgao
colegiado.

Em relacdo amodo de escolha das entidadepie integram o Conselho, a legislacéo
dos municipios estudados, com excecdo de Timbérimisa os 6rgdos governamentais
integrantes do Conselho e o prefeito tem a pretnggade indicar diretamente os
representantes governamentais em Timbd e em Apiosiajocumentos de Blumenau e
Brusque sdo omissos a esse respeito.

As legislacbes de Blumenau e de Brusque definemu® @pmpreendem como
representacdo governamental e indicam a propoitdada dessa representacdo dentre os

segmentos. Em Brusque, sdo 2 vagas para repretssntiEnentidades de atendimento direto,

1 Apitina fala de plenaria. Plenario, segundo o Aoyé uma assembleia ou tribunal que retne todagiase
todos os seus membros.
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3 vagas para representantes de usuario e 1 vagagpaesentante de trabalhadores na area de
pesquisa e defesa dos direitos dos cidaddos. EmeBlau, ha 1 vaga para entidade nao
governamental de organizacdes de usuarios, 3 péidadges e organizacdes de Assisténcia
Social, 1 vaga para trabalhadores do setor e 1 pagaentidades de defesa dos direitos do
cidaddo. As legislagbesde Timbé e de Apiina sdo omissas a respeito. Contod
representantes ndo governamentais nos quatro estsmdos sao escolhidos bienalmente em
férum proprio, embora depoimentos de dois entragisd de municipios distintos tenham
afirmado que eles foram indicados pela entidadgjeopode sugerir a eleicdo da entidade e

ndo da pessoa. No que diz respeito a represerdat@iZacao, estes Conselhos sédo bastante

democraticos, pois possuem féruns proprios parxiaat representantes.

Frequéncia = Perda do Mandato Escolha das entidades
. Duracéo do - - -
Municipio Estrutura das Conselheiro Diretoria | Governo .
S Mandato Soc. Civil
reunibes
2 anos A Lei
B Espe.uflca 5 faltas |pd|ca a Forum proprio
Plenario condicGes consecutivas area de
Apilna Mesa Diretora Mensal para perda do ou 4 Quoérum 2/3| atuacdo | Especificacédo
Comissdes mandato do de segmentos
: alternadas . ;
Conselheiro e Prefeito omissa
da diretoria indica
Plenario E:n;csifica Requerimen| Nominada E6rum oroprio
Mesa Diretora pecit 3 faltas to por 5 na Lei Prop
S condicGes .
Comissoes . consecutivas | membros -
Blumenau ; Quinzenal | para perda do .~ | Leiindica
Assessoria ou5 Indicagdo
o mandato do . . segmentos cf.
Técnica e - alternadas | Quérum 2/3| omissa na
L . Conselheiro e . LOAS
Administrativa ; . lei
da diretoria
2 anos . .
- e Requerimen| Nominada| .. L
Plenario Especifica : Forum proprio
. o 2 faltas to por 5 na Lei
Mesa Diretora condi¢des .
o consecutivas | membros -
Brusque Comissoes Mensal para perda do .~ | Leiindica
; ou4 Indicagéo
Assessoria mandato do alternadas | Quérum 2/3| omissa na segmentos cf.
Técnica Conselheiro e lei LOAS
da diretoria
- 2 anos .
Plenario Especifica Requerimen Forum préprio
Mesa Diretora pecit 2 faltas to por 5 Indicado Prop
o condicGes . .
L Comissoes consecutivas | membros diretamen e
Timbo - Mensal para perda do Especificagao
Assessoria ou4 te pelo
- mandato do . - de segmentos
Técnica e - alternadas | Quorum 2/3| prefeito ;
s . Conselheiro e omissa
Administrativa ; .
da diretoria

Elaborado pela autora.

Quadro 4 — Desenho institucional dos Conselhos dssisténcia social

Em relacdo ao formato, podemos concluir que hdivaldnomogeneidade entre os

Conselhos, 0 que pode se explicar pela trajet@iaotstituicdo dos Conselhos na regido da
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AMMVI 2 H& paridade quantitativa entre o segmento goweental e ndo governamental;
em relacdo ao mandato, ha regras transparentesmecidicas e, no que respeita a
autorizacado, do ponto de vista formal, os Consetdosdemocraticos e inclusivos ao adotar o
férum proprio como modo de escolha das entidadegagernamentais. Contraditoriamente,
a indicacdo desses “grupos de interesse” pode rténdspecializacdo dos conselheiros, em
face do reduzido universo desses grupos, sobreglmunicipios de pequeno porte.

Ja em relacéo a frequéncia das reunides, podenergde como hipétese que o nivel
de gestdo e o porte do municipio podem determitampo de dedicacdo dos Conselheiros, o
que podera ser abordado em outra investigacéo

Outros indicadores foram utilizados para averigammregras decisorias relativas ao
funcionamento dos Conselhos. Entendemos relevénatigslos em separado da constituicao
formal dos Conselhos, visto que a lei de criac&seke Orgdos ndo envolve necessariamente
os Conselheiros; ja na definicdo do regimento mate¥ comum o seu envolvimento. Esta
guestao, contudo, nao foi objeto de analise nasttele.

Compreendemoregras decisoriasa partir de Anastasia e Nunes (2006), ou seja, as
regras que presidem a tomada de decisOes e afetdistriauicdo de direitos, recursos e
atribuicdes entre os atores. Sao regras referanfgem preside o Conselho, pois tém poder
de veto, a quem define a pauta, pois influencigen@a de discussdo e votacdo, a quem e
como propde mudancas na pauta. Os recursos dizpeitee a capacitacdo e a informacao
disponibilizadas aos Conselheiros. Sobre capaoitdedConselheiros, a lei que institui os
Conselhos é omissa. Nos regimentos internos doselws, com excecdo de Apiuna, ha
mencao a atribuicdo da Assessoria Téchida buscar subsidios e informacdes para o melhor
desempenho das fun¢des dos Conselheiros, mas fe@éncta explicita a capacitagdo. Em
gue pese a importancia desta informacéo para sttdog esse assunto ndo foi abordado na
pesquisa de campo.

Levantamos os seguintes indicadores, propostoEauia (2007): quem é e como séo
escolhidos os presidentes; como se chega as deeisfieem propde a pauta das reunides.

O presidente e os demais integrantes da Mesa Biretos quatro casos estudados,

sao escolhidos pelos Conselheiros na primeira deute um mandato do CMAS, para um

12 Na época da implementag&o dos Conselhos, fun@omavForum Regional Assisténcia Social da AMMVI e

o Férum Estadual de Assisténcia Social, que atemds finalidades de troca de informacao, de maeziae
discussdo entre os municipios participantes. Aléssod nos anos 90, o 6rgdo estadual agia na mesma
perspectiva.

13 A frequéncia das reunides do CMAS em Blumenaestibelecida anteriormente & PNAS e & NOB/SUAS.

14 A Assessoria Técnica, na legislacéo consultadarnéada por servidores municipais a disposicaegiat ou
parcialmente, do CMAS. Somente o Conselho de Blameronta com essa Assessoria, em tempo integral,
desde a sua instalacao.



35

periodo de um ano. Nao ha poder de veto atribuddopaesidentes, mas, sim, o voto de
desempate no Conselho de Apiuna.

A tomada de decisdo em 0Orgaos colegiados passasaeeenente pela verificacdo de
quorum. Ha variacdes entre 0s municipios estudados.

Inicialmente verificamos @uérum®® necessario para o inicio das reunideNo
CMAS de Blumenau, o quérum para instalacdo doslinas, em primeira chamada, € de 2/3
dos Conselheiros ou 50% mais 1 de seus Consell@iraegunda convocacdo. No CMAS de
Timbd o quérum para instalacéo, na primeira chamadie 50% mais 1 dos Conselheiros e,
em segunda convocacdo, com qualquer niumero de IBeinss presentes. Em Apilna, o
quérum para instalacdo é de 50% mais 1 de seus mognjh a legislacdo de Brusque é
omissa a esse respeito. Contudo, como o quérumdediteeracéo € dois tercos (2/3) de seus
Conselheiros, inferimos que o quorum de instalasga o mesmo. O quorum previsto no
municipio de Timb6 se destaca pela possibilidadedar a termo uma reunido com baixa
participacéo e representatividade e gerar decis@iagpouca legitimidade.

Na sequéncia, procedemos ao levantamento do qudegessario para a votacao e
sobre como esta se processa nos distintos Conselhos

Em Apilna, o regimento interno indica que as dessSdo tomadas por maioria
simples de votos dos Conselheiros presentes &@lni

Em Blumenau, inferimos que o quérum para votacdmmaanha o quoérum de
instalacdo. A votacdo se da por maioria simplesale, embora o regimento afirme que a
votacdo se da por maioria. O artigo 12 do regimertewno permite concluir que a votagao €
aberta:“Ao proceder a votacdo, o presidente deverd salieitananifestacdo da plenéaria
quanto aos votos favoraveis, contrarios e as atistsih

Em Brusque, o quorum para deliberacéo é de daiss€®/3) de seus Conselheiros e
a votacao pode ser por consenso ou por votacadesirrpetade dos Conselheiros presentes
mais um), aberta ou secreta.

Em Timbd, o quérum para decisbes do Conselho é aeria absoluta de seus
membros, exceto para a concessao do BPC, que edede /3 (dois tercos) dos membros,

sendo o voto secreto.

> Quérum é o nimero minimo de pessoas presentesi@xigor lei ou estatuto para que um 6rgéo coletivo
funcione. No levantamento efetuado, foram encoosad) quérum qualificado de 2/3 dos Conselhei®)s;
maioria simples, equivalente a cinquenta por cemis um dos Conselheiros presentes; 3) maiorialithso
equivalente a cinquenta por cento mais um do titahembros do Conselho.

* Em outro artigo do Regimento, consta que a votagdiodar4 por maioria absoluta de votos, o que
compreendemos como votos dos presentes a reunigio;rhaioria simples.
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Dos Conselhos estudados, somente em dois o votoedoao que permite a
accountabilitypela instituicdo representada e pela populagéoesai. g

Sobrequem propde a pautadas reunides dos Conselhos, ndo foram localizadas
informac6es em nenhum dos documentos legais atasisaesse tema nao foi abordado nas
entrevistas com os Conselheiros, gerando uma lampwatante no que respeita a efetividade
democratica dos Conselhos. E possivel inferir, mpoimento dos dois Conselheiros
governamentais vinculados ao 6rgao gestor, queita |g& origina no proprio 6rgdo, o que é
referendado se cotejado com os depoimentos coestaatsecao que trata da interacdo dos
Conselhos com os cidad&os.

Tatagiba (2002) afirma que participacdo nos Cowsetinde a ser mais reativa que
propositiva, possivelmente por motivos relacionaalssia dinamica de funcionamento. Nesse
sentido, afirma essa autora, € necessario conlasceondicfes estruturais dos Conselhos,
dadas por suas regras constitutivas, e de funciem@ndos Conselhos, dada também pelas
regras, mas principalmente pela pratica dos atspefis. Estudo realizado por Schmitt,
Angioni e Nogueira (2008), que buscou conhecer céroonstruida a agenda da Politica de
Assisténcia Social no municipio de Blumenau e sabeas deliberacbes das Conferéncias
Municipais de Assisténcia Social pautam o Plano iMpal de Assisténcia Social, corrobora
as afirmacbes de Tatagiba (2002). Na agenda dafei@onias de Assisténcia Social no
periodo estudado (2003 a 2007), 75% dos particgasram atores estatais; nos relatorios das
Conferéncias, houve predominio de deliberacéetivataa metodologia, isto €, aos aspectos
relativos a gestdo e a organizacao da Politica,916® no periodo estudado, contra 30,09%
relativas ao conteudo da Politica de AssisténcieiaboOs Planos de Assisténcia Social
posteriores as Conferéncias, por sua vez, incarquordl,38%do total de deliberacdes da
conferéncia que precedeu o primeiro Plano de Assid Social (PPAS 2002-2005) e
somente20,99%do total das deliberacbes das conferéncias gqeeeddram a elaboracéo do
segundo Plano (PPAS 2006-2009). Em ambos, houvedominio de propostas relativas ao
como fazer politica, manifestas em 61,54% das propostdR#s 2002-2005 e 70,59% no
PPAS 2006-2009. Esses dados e a auséncia de igBwmacerca da capacidade de
proposicao de agenda revelam a assimetria entresatetatais e atores da sociedade civil no
gue diz respeito aos recursos para influenciaeadayda politica de assisténcia social.

As variaveis relativas as regras decisorias pertéseao funcionamento dos Conselhos

podem ser visualizadas no Quadro 5.
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Escolha do Quoérum para | Quérum para v Proposicdo
oto
Municipio presidente instalacac votacao Pauta

50% + 1 dos ]
Omisso

Apilna Pelos pares membros Maioria simples Omisso

. [aberta]
Omisso

2/3 dos
membros ) )
Blumenau Pelos pares Omisso Aberto Omisso
50% + 1 dos

membros

Omisso
o Aberto ou )
Brusque Pelos pares [2/3 dos Maioria simples Omisso

_ secreto
Conselheirod

50% + 1 dos
o membros Maioria dos _
Timbé6 Pelos pares . Secreto Omisso
Qualquer Conselheiros

ndmero

Elaborado pela autora. Nota: 1 — primeira e seguhdanada, respectivamente. 2 — conclusdo da aw®ora.
confirmado nas entrevistas.

Quadro 5 — Regras decisorias dos Conselhos de AtEigia Social

Todos os Conselhos sdo bem institucionalizados. ofanltodos apresentem
semelhancas, o mais institucionalizado e mais deitiog, sob o aspecto formal, € o de
Blumenau, seja porque tem regras claras do joga psarparticipantes, cumprindo com a
publicidade e com a pluralidade, seja pela tragtdarticipativa de constituicdo do CMAS,
precursora no interior do estadoAlém disso, a frequéncia das reunides ordin&riascarga
horaria despendida pelos Conselheiros indicam mdioamicidade do Conselho. Por
contraste, o Conselho menos institucionalizado @e cApilna, tanto pela frequéncia das
reunides e pela carga horaria demandada ao Comeeltmmo pela estrutura, que carece das
assessorias.

Em relagdo aos recursos disponiveis aos Consedhetratamos somente da
informacé&o disponibilizada, considerando os segsimspectos: recebimento de informacéo
previamente a reunido e a antecedéncia.

As entrevistas mostraram que a maioria dos Consetheecebe a agenda, o0s
documentos e os materiais para a reunidao do Canseth antecedéncia de poucos dias, mas
de acordo com o estabelecido no Regimento Int&omente Apilna indica que as vezes eles

0s recebem com antecedéncia superior e os Consaslide Timbo6 divergem a esse respeito.

" Detalhamento desse processo em Batista (1998)Angiani (2004).
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Fica evidente a necessidade da antecipacdo dag@nti@ documento visando a
preparagao para a reuniao pelo seguinte depoindan@onselheira:

N&o com o tempo que deveria ser [...] tem coisaisepemplo, que chega de um dia
pro outro, quando ndo temos mais que 48 horas w@eeaéncia, o ideal é que a
gente tenha tempo de poder ler [...] (BNU/ONG)

Por outro lado, outro municipio destaca a importmge contar com o suporte do

poder publico para o exercicio das fun¢des no Cooise

[...] uma assessora que recentemente esta conssc@ muito importante para que
0 Conselho possa cumprir mesmo a sua funcéo. Mhtea e-mail, nés recebemos
todo material que vem do CMAS. NOs estamos recehepdrque existe uma
responsavel pela secretaria dos Conselhos quenfisolicitacao para esta gestéo ja
na época da eleicdo. (BQE/OG)

Outro Conselheiro do mesmo municipio destaca oeispela sua condi¢cdo de
deficiente visual:

[...] minha deficiéncia visual exige o material dodigitalizado para eu ter acesso ao
meu e-mail. Através do computador falado, eu teabesso ao e-mail as atas
antecipadamente, a pauta, tudo o que vai ser dlecutu tenho acesso

antecipadamente para poder ler. (Conselheiro BQE))C]

Ter o Conselho em pleno funcionamento é um reguesitabelecido pela NOB/SUAS
para todos os niveis de gestdo municipal da Paoliie Assisténcia Social. No caso do

depoimento acima, 0 municipio supera suas obrigacde

2.3.3 Padrdes de interagao existentes nos Conselbstidados

Investigamos sobre os padrbes de interacdo exasteabtre os membros dos
Conselhos e deste com os poderes constituidos escidadaos.

Dados coletados em entrevista com os Conselhenadam que a relacdo entre os
membros do Conselho é amistosa, boa e respeit@sarantrita as reunidées. Somente um
Conselheiro entrevistado se referiu aos foruns camo espaco de interacdo entre 0s
Conselheiros para além das reunides.

Mais explicito no que respeita a articulacdo émparento do Conselheiro:
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[...] a gente tem o e-mail um do outro, a gentecs#ata varias vezes, até para ver o
gue um vai votar, para ver o que é importante ceatgente tem uma relagédo néo tao
estreita como deveria ser, poderia ter uma relagde estreita, com mais encontros,
s6 que todos tém as suas atividades e ndo podantdespendendo mais tempo que
ja estédo despendendo [...] (BQE/ONG)

Essa dimensao de relacionamento, aludida pelo @mmse € importante para a
escuta, o debate, a argumentacéo e a formacamsensms entre os Conselheiros. Do mesmo
modo, possibilita a aprendizagem sobre temas né&dhpdos ou percebidos sob distintas
referéncias.

No que tange awoelacionamento do Conselho com outros o6rgaos pubtis 0s
Conselheiros foram unanimes em afirmar que mant@acionamento, mas com outros
Conselhos municipais — ato referido por trés Cdweseds, como também pela circulacdo de
um Conselheiro em mais de um Conselho. Nenhum Quise destacou outros poderes
constituidos, tais como o Legislativo, o JudiciandMinistério Publico, dentre outros, ainda
que as bases da assisténcia social sob a Politiceoridl de Assisténcia Social exijam a
articulacéo intersetorial. Caberia uma investigagéerca dos assuntos e deliberacdes
prevalentes nos Conselhos para compreender seala8tuem variaveis que determinam a
capacidade de relacionamento desses com outrossorga

Um dos Conselheiros destaca e reconhece o avardgrid@o tomada no municipio:

os Conselhos ndo participavam um com outro, n@awam interacdes de ideias de
assuntos polémicos um com outro. Agora ndo! Exist@onselho dos Conselhos;
entdo a gente tem uma reunido geral onde a gecigiwéodos os presidentes dos
Conselhos, participante dos Conselhos, para pedessa interacdo, seja da salde
com assisténcia, a assisténcia com a educacdo i @ssa estar trocando
informacgdes, porque tudo é ligado um com outro, wmiga ligada a outra [..]
(BQE/ONG)

bY

Entendemos que o fomento a intersetorialidade é uwmastdo central.
Considerando que nos Conselhos ha integrantesveesds areas, é fundamental que se
busque a articulacdo das agendas na perspectigdasti@irocratizar o acesso e, na melhor
das alternativas, viabilizar a criacdo de protosodie trabalho. Acerca desse aspecto,
Silveira (s.d.) destaca a funcéo articulatoria d@xnselhos que tém o potencial de
superar a verticalidade e a setorialidade que margaormato das politicas publicas.
Comerlatto et al. (2007) a partir de estudo realizado sobre Conselhos npaiEi

identificam que a intersetorialidade ainda é umatflesa ser enfrentado pelos Conselhos.
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Com respeito anteracdo dos Conselhos com a populaciddnvestigamos trés
aspectos: 0 da comunicacao, isto é, se divulgarakalho a populacéo, a acolhida, isto €, se
recebe a populacédo no Conselho, e como ela potieijar.

A divulgacéo é realizada nos municipios de Apiuna, por meioatgatos individuais,

e Brusque, por meio da secretaria de imprensa ducipio. Ha planos, de acordo com
depoimento de um dos Conselheiros deste munigipi@ que o CMAS va a comunidade
divulgar sua funcéo e os projetos do 6rgao gestor.

Os dois outros Conselhos investigados nao divulgamtrabalho (reunides, pautas,

deliberacdes) a populagdo. Um dos entrevistadosestatal, destaca que

Isso ainda € um caminho que tem que se trilhaemegainda tem poucas formas de
divulgagdo. Acho que o proprio planejamento do Elvtsja traz isso, de a gente
tentar trabalhar, mas ainda hé dificuldade. J&sequ em algumas alternativas, em
plenarias itinerantes, até pra chegar mais pré&xmaomunidade, mas estas agfes
ainda séo bastante timidas. (BNU/OG)

A Conselheira ndo governamental, do mesmo Consedictarece:

Tem osite'® até aonde eu sei, na verdade eu ndo conhecsitssem a divulgacao,
até a ata sai nos jornais [...] A divulgacdo na wodede ndo sei como é feita, €
uma coisa que tenho que investigar pra conhecéromg¢BNU/ONG)

Outra Conselheira, ndo governamental, ressalta:

eu nunca li nada, ninguém também nunca fez referétalha colocamos uma
matéria”. SO existe isso quando se faz edital,6evi 8ssa divulgacdo. Se existe, eu
ndo me lembro de ter sido comentado, isso ficaté @ds. E somos nés quem leva
para sua instituicdo ficar sabendo também. Ou quandonselho decide levar
adiante, mas para a populacdo, ndo. (TBO/ONG)

Esses depoimentos chamam a atencéo para aspeptotaimes. Podemos inferir que
séo limitados os recursos disponibilizados aos €lbasos na perspectiva na fungéo publica
que exercem e da necessagaountability E necessaria informacao qualificada, definida por
Henriques (2009a: s/p) como “aquela que informaenta de modo pratico, que permite aos
sujeitos saber o que fazer e como se posicionfir E.necessario o investimento na formacéo
de competéncia para participacdo, o que deveridaseprincipalmente, pela iniciativa do
Estado.

8 O site do CMAS de Blumenau foi instituido no governo papuno periodo 1997-2004. Continha a
identificacdo dos Conselheiros, as atas e resauedeutras informacdes relacionadas. Foi desativexo
mandato dos Democratas. Permanecem sendo publicad&@oletim Oficial da Cidade as Resolu¢bes do
CMAS.
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A falta de divulgacédo incide sobre dois elementastrais para o agente publico: a
publicidade, principio norteador do 6rgdo publicodas acBes estatais publicas, e a
accountability pela qual o detentor de mandato publico tem &gagdio de informar suas
decisbes. Almeida e Cunha (2009b) sugerem quepossentantes dos Conselhos serdo mais
responsivos aos desejos da populacdo se consegoiegiter um vinculo e compartilhar
projetos colocados nessa arena.

Os proprios Conselheiros refletem sobre essa questibora sob oticas distintas. Na
opinido de uma Conselheira governameriéatjue o Conselho ndo se viu ainda como ator de
alguma coisa, vamos dizer assim, eles sdo bem weades, entdo eles ndo se percebem,
nao sabem a importancia que tém (TBO/OGH.o Conselheiro ndo governamental de outro
municipio analisa:

Eu acho que poderia divulgar mais, ele até divakydas coisas para a imprensa e
tal, [...] a gente tem que divulgar mais, inforraguopulagéo de tudo, de tudo o que
acontece, porque tudo o que € publico tem que ggicp e ndo fechado a quatro
portas. Entdo o que a gente procura divulgar saprogrios Conselheiros, foi

comentado sobre tal assunto, mas o Conselho pnogmiz dito, com a sua

responsabilidade, como presidente, vice-presidesgeretaria, teria que tomar a
frente e divulgar, divulgar antes até do que os sEleiros, os Conselheiros

poderiam chegar a publico para comentar, para lastarolocacées, e o Conselho
sim, divulgar, entdo a gente divulga através dass€lheiros. (BQE/ONG)

Se o primeiro depoimento sugere um Conselheirootidc e desresponsabilizado em
relacéo a seu grupo, o segundo mostra um Consekrenolvido e ciente da necessidade de
informar.

Sobre receber a populacdo diretamente nas reunibfesos resultados ndo sao
animadores e mostram um Conselho fechado a popul&gibora todas as reunifes dos
Conselhos sejam abertas, somente dois deles adinmi@ceber a populacéo. Os outros dois
Conselhos, cujos municipios estdo em gestdo muahidg assisténcia social mais avancada,
sinalizaram negativamente.

Afirma a Conselheira ndo governamental do municg®ogrande porte:ntinca vi
chegar mais ninguém, que nao sejam o0s proprios &baisos, é algo que é falho mesmo; a
propria populacdo ndo sabe a forca que tem. Sesgismuitas pessoas participar mudariam
varias coisas(BNU/ONG).

Os depoimentos ilustram o descolamento da part@&gaocial e 0 comprometimento
da dimensé&o danswerabilitydos Conselhos em relacdo a sociedade.

Varias estratégias podem ser adotadas para a dpadgcartazes, avisos nas igrejas,

comunicados de utilidade publica nas radios e/tatfalantes comunitarios, envio da pauta
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e/ou boletins informativos aos ex-Conselheirosytaos Conselhos setoriais ou de direitos, a
entidades registradas, a rede socioassistensit@ls dentre outros. Importa é criar e
estabelecer o canal de comunicacao, favoreemsaerabilitye, por decorréncia, o controle
publico da politica.

A populacdo pode participar no Conselhpsegundo os Conselheiros, de diversos
modos: das reunibes, com questionamentos e pedelasclarecimento ao Conselho, ou
“através de um oficio, mandando para [...] o prestdedo Conselho, para que possa estar
presente na reunido, fazer as suas divulgacd@sfato de a plenéria ser aberta pode néo ser
condicdo suficiente para a participacdo, em faceumd@ questdo concreta: nos quatro
Conselhos investigados, as reunides ocorrem duoambeario comercial, ou pela manha ou a
tarde, em dias da semana e em horarios fixos, ora®rendo com o horéario das atividades
laborativas de grande parcela da populacdo. Osirdeptos revelam que os Conselhos
carecem de um trabalho de mobilizacdo comunitquea,estimule a participacao social.

A conferéncia de 2009, cujo mote foi a participag@oSUAS, parece ter sido um

facilitador a divulgacao para o usuario

E feita divulgagdo nas pré-conferéncias e confé@éné&oram divulgadas as datas
também nosite da prefeitura e quando tem participacdo dos grupais existem
varios grupos de idosos de mées [...] muitas vezegjrupos participam e eles
pedem a voz, mas antecipadamente colocar as soassittades ndo ocorre com
muita frequéncia, ndo sdo todos que tém essa pokxie. Ainda tem muitos com
vergonha, ndo sabem se a sua necessidade vaoledac(BQE/OG)

Outra Conselheira governamental reflete sobre aessetade de proporcionar

oportunidades:

Bom, primeiro a gente tem que convidar eles. O @rnompasso acho que é o
Conselho pensar nestas questbes, € convida-losrtk do momento em que ha
convite, o interesse, acho que deixariamos as@esi@bertas para que eles viessem
nas reunides, dessem opinifes sobre 0 assuntddratauxessem assuntos que eles
acham que seriam uma demanda interessante. Masnalts provavelmente néo
sabem aonde ir, quando [0 Conselho] se relne. qReracorresse a participacao
popular a gente tem que fazer uma forcinha, sogirdles ndo vao participar.
(TBO/OG)

Outra Conselheira, ndo governamental, acrescerdga‘qualquer um poderia estar
participando. A populagdo ndo sabe da importaneeetegm, ndo tem a nogdo, nem sabe o que
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€ um Conselho” (BNU/ONG). Como “direito desconheaiddireito inexistente”, entendemos
ser necessario o investimento em divulgagéo e cmagho.

Na perspectiva da comunicacao e do relacionamentootiselhno com a populagéo e
para a geracdo e manutencao de vinculos, Henribfladésa, Braga e Silva (2009) propdem as

seguintes estratégias comunicativas:

a difusdo, divulgacdo ou publicizacdo de um temma,liaguagem dirigida ao publico

potencialmente usuario da assisténcia social;

— acoletivizacao, a troca de informacdes, na petispe@anto do levantamento de demandas
como daaccountability o que legitima as acoes;

— aorganizacao do acervo e da memoria do relaciamaneeas conquistas viabilizadas pela
populacado por intermédio do contato com o Conselho;

- a identidade com uma causa, por meio da articulaigvalores e simbolos que a
expressem e sejam facilmente decodificados.

Os padrdes de interacdo dos Conselhos estudadgsos@mto, insuficientes, entre os
Conselheiros; sdo restritos a outros Conselhos,redatdo a outros orgaos publicos, e
praticamente inexistentes em relagdo a populacsse fEagil padrao de interagdo coloca em
risco a dimenséo informacional da representac@pqssibilita a apreensdo de necessidades,

e a dimenséo da responsividadaccountability

2.3.4 A prética politica dos atores sociais inserid nos Conselhos a partir de suas

perspectivas de representacao e @ecountability.

Nesta secéo, abordaremos a relagcdo do Conselloer@ @ntidade e com o segmento
que representa, considerando que no processo searRcao é desejavel a interagdo entre
ambos, tanto na perspectiva da legitimidade da&septacdo quanto na aecountability.

O primeiro bloco de questbes abordado com os Cuogisets se refere a comunicacao
prévia e posterior a reunido do Conselho com &uigdo que representa: no primeiro caso,
para a preparacdo da intervencdo (ou da partiopada Conselheiro conforme as
necessidades percebidas pela instituicdo; no seguasb, para a devolucdo da discusséo e

socializacdo dos temas tratados no Conselho eeppecutem no cotidiano da instituicdo ou
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de seus usuérios. Essa perspectiva de represergacaproxima da nocdo de mandato

imperativo, em que o representante assume a candégém emissario (MIGUEL, 2005).

Tabela 4 — Preparac&o da reunido e devolucdo da neiéo a instituicao'®

s Preparacéo Devolucao

Municipios . - - ~
Sim Nao Asvezes Sim Nao Asvezes

Apilna 1 - 1 2 - -
Blumenau 2 - - 2 - -
Brusque - - 2 - - 2
Timbo 1 - 1 1 - 1
Total 4 - 4 5 - 3

Elaborado pela autora.

A preparacao para a reunido do Conselho com &uigsid € realizada por metade dos
Conselheiros entrevistados, sendo rotina em Blumefabutra metade indica que somente
“as vezes”, e a principal justificativa apresenta@dgue os assuntos a serem tratados no
Conselho nao tém relacdo direta com a instituigigp@uco a afetam, somando-se isso a
escassez de tempo. Quanto a devolucdo dos asstratados na reunido, todos os
Conselheiros afirmam fazé-lo, variando somenteeguiéncia: 5 Conselheiros “sim” e 3 “as
vezes”.

O segundo bloco de questbes se refere ao processsomb, ou seja, se 0s
Conselheiros votam de acordo com a recomendacasiitaicdo que representam e/ou com

as indicagbes do segmento (governamental ou n&rgwental).

Tabela 5 — Voto com a entidade e/ou com 0 segmento

Municipio I .nstitui(;éNO . Segjmen'fo

Sim Nao Sim Na&o Asvezes
Apilna 2 - 2 - -
Blumenau 1 1 1 1 -
Brusque 2 - 2 - -
Timbo 2 - 1 -
Total 7 1 6 1 1

Elaborado pela autora.

19 Cabe destacar o limite do instrumento de cole@adi®s, que pouco qualifica a resposta.
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A quase unanimidade do voto conforme a orientagidndtituicdo contradiz as
informacdes contidas na Tabela 4: se somente 5@%doselheiros preparam a reunidao com
a sua entidade, como saber a sua posi¢cdo? Tamlgere sa possibilidade de haver um
articulador entre os Conselheiros somente para ioamb voto, sem a mediagdo do debate,
da preparacdo. Essa questao ficard sem respostaugere o exercicio do mandato livre, no
qual os representantes tém autonomia de votofigaskta pela especializacdo expertise
(MIGUEL, 2005).

A Conselheira que ndo vota com a entidade diz que

Eu voto de acordo com o que eu acredito, & comos€lbeira, e do que foi
apresentado, na verdade é uma liberdade que secdem instituicdo [..], eu
represento [a instituicdo], mas sou Conselheira cdmmunidade, da propria
comunidade. (BNU/ONG)

A justificativa dessa Conselheiraser Conselheirala comunidade- € o argumento de
alguns Conselheiros para votar com a instituicAgorética da devolucdo e o debate na
instituicdo favorecem a construcdo de consensotosm do que € bom para o grupo e/ou

para a comunidade, ainda que n&o haja a pratieaal#a da populacdo em geral.

com certeza a gente sempre vota a favor do quanta gecide ser importante, e
sempre a gente procura votar dentro do que a gstabeleceu dentro da entidade.
Dentro da reunido, se for um assunto importante agsunto relevante, na hora a
gente decide e vai pela discusséo feita dentroatzétho [..] (BQE/ONG)

Os depoimentos corroboram a discussao de Avri@07) acerca da representacao
por afinidade. No que respeita ao mandato, comoQwsselhos parece ndo se configurar
propriamente nem o mandato livre, nem o mandat@iatiyo, aaccountabilityé como um
“termo médio” entre ambos. De acordo com Miguel0&029), “o representante nao esta
preso as preferéncias expressas de seus conestuinas idealmente deve decidir da forma
que eles decidiriam caso dispusessem das condicd@spo, informacado, preparo — para
deliberar”.

A Ultima questdo deste bloco se refere a divulgagi@lo Conselheiro, das

deliberacdes do Conselho na instituicdo que reptase
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Tabela 6 — Divulgacéo das deliberacdes dos Consddlelos Conselheiros nas entidades

representadas
Municipios Sim N&o
Apiuna - 2
Blumenau 2 -
Brusque 2 -
Timbo 1
Total 5 3

Elaborado pela autora.

O mesmo numero de Conselheiros que pratica a dgmldos assuntos com a
instituicdo e/ou segmento afirma divulgar as detibges dos Conselhos. Ressaltamos,
porém, que ndo ha coincidéncia entre todos ossattoie Quadros 7 e 9. Municipios cujos
Conselheiros ndo fazem a devolutiva divulgam dedit@es, ao passo que outros municipios,
cujos Conselheiros o fazem, afirmam nao divulgat.dderéncia entre os Conselheiros de

Timbo6 e Blumenau, que mantém a mesma posicao rassituacoes.

Os Conselheiros que divulgam as deliberacdes dosdéllom o fazem “para o0s
profissionais que trabalham junto” (BQE/OG); “pama[...] associados e familiares [e] como
membro do Conselho, as entrevistas” (BQE/ONG). ®Gwnselheira afirma repassar “se for
interessante: apresentacdes, coletas, capacitfigi@esd,nem tudo é repassado” (BNU/ONG).

Um Conselheiro representante do 6rgao gestor afiimdgar “para os profissionais e
0Ss responsaveis pelos programas, e os diretores)tgs”. A frequéncia da divulgacao varia

de acordo com a necessidade:

ou nas reunides que acontecem quinzenais, e tenmidesumensais, e se tiver
alguma deliberacdo que vai influenciar, que vaiagum impacto, [...] chama a
equipe, trabalha, informa e repassa. (BNU/OG)

Outra Conselheira demonstra mais clareza acersawdeinculo com a instituicao:

Se eu estou representando a entidade, eu tenhiigagdtm, eu tenho o compromisso
de levar, divulgar o que for de interesse da radgente se comunica, mas tem coisa
que as vezes nao faz sentido pra Rede. (TBO/ONG)

A Conselheira assinala, contudo, a falta de coldvaig entre o0s interesses
institucionais e os do Conselho, sinalizando paraspecializacdo tematica, que pode

setorializar e burocratizar a dindmica dos Conselho
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Os Conselheiros que néo divulgam as deliberacée€£daselhos nas entidades que

representam, apresentam 0s seguintes argumentos:

Como represento a area governamental, a maiogistgéciente (API/OG)

N&o sei te dizer por que ndo se da essa divuldagaea verdade s6 se alguém fala
sobre o assunto, pergunta... Se ndo a gente nalgaitambém nem é comentado,
por exemplo, se é pra ser divulgado ou ndo. (APGDN

Sabe que ndo! Todas as decisdes sao feitas attavésolucdes e ndo é divulgado.
Até mantinhamos uma época que essas resolucdes femdas na parede da
recepcdo, mas como ninguém olha para elas, entigenfpensou em fazer uma
coisa diferenciada. E até uma boa lembranca queazes. (TBO/OG)

Imaginar que estar inserido em um determinado seigme garantia automatica de
comunicacdo € ledo engano; prevalecem comportameptopraticas setorizadas e
desarticuladas, conforme j& abordado anteriormé&fttecaso do representante governamental
nao estar vinculado ao oOrgao gestor, o relacioneomem comunicacdo e a articulacédo
adquirem maior importancia. Os dois primeiros deyaitos revelam a fragilidade do vinculo
do representante com a instituicdo representad&rcg@iro depoimento revela a rotina e o
desalento por falta de medidas mais eficienteswddgacao. Revelam o desconhecimento ou
a nao consideracao do significado da representacé@lacionamento entre representante e
representado. Todos sugerem a limitacdo de recdispsnibilizados aos Conselheiros na
perspectiva da fungéo publica que exercem e dasé@taaccountability

Em sintese, a pratica politica dos atores soamsisridos nos Conselhos, a partir de
seus depoimentos, mostra que: 4 (50%) Conselhgiepmram a reunido com a instituicao; 5
(62,5%) fazem devolucdo dos assuntos discutido€arselho, inclusive a divulgacao das
deliberacbes ao 6rgado representado; 7 Consel@irgs%) votam conforme a orientacao da
instituicdo e 6 (75%) conforme a orientacdo do sgm Se ndo ha correspondéncia absoluta
entre conceito e acao politica dos atores no gpeita a boa representacédo, o relacionamento
entre representante e representado tem relativanioigade e possibilita accountability
pelas instituicbes representadas. E possivel qye ¢mnvergéncia de interesses entre
representante e representado, cuja relagdo eatiekestida com base em vinculo trabalhista
ou de projeto compartilhado. J& em relacdo a po@ajacontudo, accountabilityainda
constitui intencdo: seja em relacdo ao vinculo eenffonselheiro e populacdo, ao
reconhecimento do seu modo de vida, como pelotprdg politica e de publicizacéo de cada

Conselheiro, dentre outras. Capacitacdo técnicdoemacdo qualificada poderiam tornar os
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Conselheiros mais informados sobre a representagé@ecountabilitye orientar sua pratica
conselhista.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo central deste estudo foi investigar akyaspectos sobre a representacao, a
accountabilitye a efetividade democratica de Conselhos de Assist&ocial da regido da
AMMVI.

Para alcancar este resultado, foram definidos gudtjetivos especificos, a saber: 1)
Mapear o formato institucional de Conselhos de $k8scia Social de municipios da regido
da AMMVI; 2) Conhecer as regras decisorias utilamgelos Conselhos estudados; 3)
Identificar os padrbes de interacéo existenteQuuselhos estudados de seus membros entre
si, com os poderes constituidos e com os cidad@pstdentificar a perspectiva de
representacao e @ecountabilitydos atores sociais inseridos nesses Conselhos.

A metodologia do estudo consistiu em estudos de sadre quatro Conselhos
Municipais de Assisténcia Social da regido, esdokhia partir de duas variaveis dispostas na
Politica Nacional de Assisténcia Social: 1) o ppageulacional, e 0 2) nivel do municipio na
gestdo da Assisténcia Social. Foram escolhidog@sirges municipios: Apilna, Blumenau,
Brusque e Timbd, todos filiados a Associacdo deiMpios do Médio Vale do Itajai. Nossa
hipotese é que tanto o porte populacional comovel e gestdo da assisténcia social do
municipio podem interferir no desempenho dos Cbiosel

Os procedimentos adotados consistiram em estudiogvifico, pesquisa documental
e pesquisa de campo, com a realizacdo de entevesmiestruturadas com dois (2)
Conselheiros de cada municipio, observada a pa&ridpdntitativa entre representantes
governamentais e da sociedade civil nos CMAS.

O perfil dos Conselheiros mostra o predominio déheras, na faixa etaria entre 31 e
45 anos, renda predominante entre 3 a 5 salariognms nacionais, e a auséncia de jovens
envolvidos nos Conselhos de Assisténcia Social.r€&@igminio de mulheres pode estar
associado a tematica e a trajetdria da assisténocial. Somente dois dos Conselheiros estao
no primeiro mandato, sugerindo haver a especid@aps Conselheiros, a especializagéo da
area tematica e limitagGes relativas a mobilizagdi@ a participacdo. A motivacdo para a
participacdo no Conselho esta relacionada printipade ao vinculo com a area de atuacéo
profissional do Conselheiro.

Em relacdo aoformato dos Conselhos estudados, ha relativa homogeneidade

paridade quantitativa entre os segmentos goverrnaimemao governamental; mesa diretora
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escolhida entre os pares; regras estabelecidasappeada do mandato e sociedade civil
escolhida em férum préprio como modo de escolhaeddislades ndo governamentais. Do
ponto de vista formal, o forum proprio para autaria representacao indica que os Conselhos
sdo democraticos e inclusivos.

A maior parte das regras decisorias relativas acidnamento dos Conselhos esta
estabelecida nos Regimentos Internos. O presidetddos os integrantes da Mesa Diretora
sdo escolhidos e também destituidos pelos parediamie requerimento subscrito pelos
Conselheiros e quorum qualificado. Somente um doss€lhos investigados delega ao
presidente o voto de desempate. A proposicdo di gaomissa em todos os documentos
consultados; logo, permite inferir que seja definidelo 6rgdo gestor da Politica de
Assisténcia Social, que detém o conjunto de infgdea que devem ser submetidas aos
Conselhos, bem como é o interlocutor central destpdores de servigcos e das outras esferas
de governo.

Os dados sobre o formato dos Conselhos e suassrdgmsorias nos permitem
concluir que, do ponto de vista formal, sdo bertitutgonalizados e democraticos, ainda que
haja variacdes entre eles. Ja4 do ponto de vistprékica dos atores, ha necessidade de
qualificar a representacdo para que subsidiecauntability.

Os padrdes de interacdo existentes compreendeterag@io entre os Conselheiros e
do Conselho com o0s poderes constituidos e com dmd&bs, esta sob trés aspectos:
comunicacao, acolhida e modo de participacao.

A interacdo dos Conselheiros entre si € amistose, mastrita majoritariamente as
reunides. Os Conselhos se relacionam somente cdrosoGonselhos municipais, nhao
referindo outros 6rgéos publicos. J4 a interac& Glanselhos com a populagédo é precéria:
somente dois Conselhos, sendo um deles de modomafodivulgam seu trabalho a
populacdo, o que significa que ndo € uma pratiséitucionalizada. Somente dois dos
Conselhos afirmam receber a populagéo, mas esgaralb®ofre os constrangimentos da falta
de divulgacao e do horario das reunides, em hocariercial.

Podemos concluir que os padrdes de interacdo dese®os estudados séo, portanto,
insuficientes quando analisamos a relacédo ent@ooselheiros, restritos quando atentamos
para a relacdo entre os Conselhos e entre estes @géos publicos, e praticamente
inexistentes quando avaliamos a relagéo entre sellome a populacdo. Esse fragil padréo de
interacdo coloca em risco a dimensao informacia@alrepresentacdo, que possibilita a

apreensédo de necessidades, e a dimenséo da regfadedaaccountability
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Em relacdo a pratica politica dos atores a pagtsudhs perspectivas de representacéo e
de accountability as entrevistas mostraram que: 4 (50%) Consekh@reparam a reunido
com a instituicéo; 5 (62,5%) fazem devolucdo daesiRi®s discutidos no Conselho, inclusive
a divulgacédo das deliberacdes ao 6rgdo representd8a@,5%) votam conforme a orientacao
da instituicdo e 6 (75%) conforme a orientacdo eignento. Se ndo ha correspondéncia
absoluta entre conceito e acdo politica dos atnoegjue respeita a boa representacéo,
especificamente o relacionamento entre representant representado tem relativa
organicidade e possibilita accountability pelas instituicbes representadas, embora nao
possamos afirmar o mesmo em relagcdo a populacdmacifacdo técnica e informacao
qualificada poderiam tornar os Conselheiros mafsrimmados sobre a representacdo e a
accountabilitye orientar sua pratica conselhista.

Concluimos que esse conjunto de fatores sinalizallsineamente a efetividade
democrética dos Conselhos estudados, com variagiies eles, e sua fragiccountability
em relacdo a populacdo, o que explica a sub-repegs® do usuario nos Conselhos.

Por fim, um aspecto relativo a hipétese do estudo.

A NOB/SUAS instituiu requerimentos distintos e pexggivamente mais robustos aos
municipios, conforme os niveis de gestao da assist&ocial (inicial, basica ou plena). Esses
requerimentos tornam mais densos o conteudo diésiiefies dos Conselhos, conforme o
nivel de gestdo do municipio e o porte populacioBste estudo mostrou que, se ha
homogeneidade em relacdo ao formato institucionaé eegras decisorias, ha variacdo em
relacdo a dinamicidade (frequéncia) das reuniéassepadrdes de interacdo dos Conselhos,
especialmente com a populacdo. No municipio dedgraorte, que acumula também o nivel
pleno da gestdo da Assisténcia Social, as reupi@@sarias do Conselho sdo mais frequentes
e a carga horaria despendida pelos Conselheirosiar,nmdicando maior dinamicidade do
Conselho e, possivelmente, maior potencial de deatinacdo da politica e de debate com a
sociedade civil. Isto nos permite inferir que asidwveis “porte populacional” e “nivel de
gestdo da assisténcia social” podem ser variaveditiaas validas para a efetividade
democratica dos Conselhos, mas nao explicam a eaidptie das questbes envolvidas nos
processos deliberativos, sendo oportuna a sua oagém as variaveis ja reconhecidas pela

literatura e mencionadas no ambito deste trabalho.
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