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RESUMO

O surgimento do principio de Prote¢do Integral, cujo marco legal nacional é o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (1990), inaugurou uma nova concepcao juridica e politica
sobre a realidade da infancia e juventude no Brasil, promovendo mudancas nas praticas
juridicas e de assisténcia a esse publico, como também, a reorganizacdo das instituicbes
e a construcdo de uma estrutura especializada nas formas sancionatérias de se
responsabilizar adolescentes autores de ato infracional. Um dos marcos regulatério é o
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), o qual prevé meios de
monitorar e avaliar as formas de atendimentos destinados a esse publico. A presente
pesquisa propde-se verificar o sistema de monitoramento e avaliacdo do Servico de
Medidas de Liberdade Assistida e de Prestagdo de Servico a Comunidade no Municipio
de Belo Horizonte, a partir do que o SINASE aponta como objetivos minimos para

alcancar os resultados esperados.

PALAVRAS-CHAVE: monitoramento e avaliacdo, sistema socioeducativo, politica

publica.



ABSTRACT

The emergence of Integral Protection principle, whose national legal framework is the
Statute of Children and Adolescents (1990), opened a new legal and political conception
of the reality of childhood and youth in Brazil, promoting changes in legal practices and
assistance this public, as well as the reorganization of the institutions and the
construction of a specialized structure in penalties ways to blame adolescents who
infraction. One of regulatory frameworks is National System of Socio-Educational
Services (SINASE), which provides means to monitor and evaluate forms of care aimed
at this audience. This research proposes to verify the monitoring and evaluation system
LA Measures for Administration and PSC in the city of Belo Horizonte, from the

SINASE points as minimum goals to achieve the expected results.

KEYWORDS: monitoring and assessment, socio-educational system, public policy.
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1. INTRODUCAO

A proposta inaugurada, pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente em 1990, de
uma nova concepgdo sobre direitos e deveres de criangas e adolescentes promoveu
varias mudancas a respeito dessa tematica. Uma delas foi a forma de se responsabilizar
adolescente autor de ato infracional. Antes do Estatuto, havia o codigo de menores, que
trazia a visdo do menor em situacdo irregular. A questdo da crianga marginalizada era
tratada como patologia social. Nessa perspectiva, criangas abandonadas ou que
cometiam infracbes eram encaminhadas para uma mesma instituicdo, a Fundacdo do
Bem Estar no Menor (Febem). O ECA surge com a ideia de romper com essa logica e
instituir o principio da protecéo integral.

A evolucdo histérica dos direitos da crianca e do adolescente perpassa por varios
momentos, isso ocorre desde o Brasil Império. Os autores Rizzini e Pilotti (2009)
compreendem a histdria das politicas pablicas sociais destinadas a infancia como forma
de controlar a populacdo pobre e isso se sobrepOs a efetiva garantia de direitos. As
intervengdes das politicas publicas para este publico esta associado a desigualdade
social, ligado a dinamica capitalista, que tem como consequéncia a questdo social que se
apresenta de varias formas.

Em 1980 com o processo de redemocratizagdo, entre varias organizacdes em
movimentos sociais, entra em demanda a discussdo das politicas voltadas a criangas e
adolescentes. A partir desse movimento, quando promulgada a Constituicdo de 1988, €
previsto no artigo 227, absoluta prioridade em assegurar os direitos de criancas e
adolescentes, sendo este dever da familia, sociedade e do Estado.

Em 1990, o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), sendo esta uma lei
federal regulamenta os principios gerais do artigo 227, da Constituicdo Federal. O
Estatuto estabelece importantes garantias processuais € mudancas a respeito da
internacdo com relacdo a cometimento de ato infracional. Como forma de
responsabilizar adolescentes autores de ato infracional a legislacdo institui as medidas
socioeducativas, que estdo previstas no artigo 112 do ECA sendo: Adverténcia,
Reparacdo de dano, Prestacdo de Servicos & Comunidade, Liberdade Assistida, Semi-

Liberdade e Internacéo.



As medidas dividem-se em dois grupos, quais sejam: as medidas em meio
aberto, ndo privativas de liberdade (Adverténcia, Reparacdo do dano, Prestacdo de
Servico a Comunidade e Liberdade Assistida) e as medidas privativas de liberdade
(Semi-liberdade e Internacdo). Na realidade do municipio de Belo Horizonte, as
medidas em meio fechado sdo executadas pelo Estado, através da Subsecretaria de
Atendimento as Medidas Socioeducativas (Suase) e no caso no meio aberto, Liberdade
Assistida e Prestacdo de Servico a Comunidade sdo executadas pelo Municipio, atraves
da Prefeitura de Belo Horizonte, pelo Servigo de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacdo de
Servicos a Comunidade. Tal Servigo é executado dentro da Politica de Assisténcia
Social, no Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (CREAS).

Essa execucdo pelo Municipio, dentro da Politica de Assisténcia Social, sendo
esta uma politica de protecdo social, da ao Servico de Medida Socioeducativa
qualificacdo de politica pablica, inclusive, devendo este ser submetido as técnicas e
ferramentas de gestdo e de planejamento, como monitoramento avaliacdo e informacéo.
O sistema de monitoramento e avaliacdo da Politica de Assisténcia esta previsto na
Norma Operacional Basica (NOB/SUAS) que disciplina a operacionalizacdo da gestéo
da politica.

Sobre o sistema socioeducativo, além do ECA compde-se como parametro legal
o0 Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE) que estabelece um
conjunto de principios, regras e critérios que vai desde a apuracao do ato infracional até
a execucdo da medida. Nele é previsto a avaliacdo e acompanhamento da gestdo do
atendimento socioeducativo, também dispde sobre avaliacdo de resultado que tem como
objetivo verificar a vida do adolescente apds cumprimento e a reincidéncia da pratica
infracional.

O sistema socioeducativo, como politica publica, a qual prevé percep¢do de um
problema e o envolvimento do Estado para um bem-comum da populagdo, tem por
pretensdo de atender os adolescentes autores de atos infracionais desenvolvendo meios
de alcancar o pleno exercicio da cidadania. Buscando, precisamente, mecanismo de
transparéncia e acompanhamento desse processo. Desse modo, esta politica publica

estara voltada para atender os conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade.



2. METODOLOGIA

O Sinase esta organizado em nove capitulos, sendo um deles referente avaliacao
e acompanhamento da gestdo do atendimento socioeducativo. A metodologia usada

buscou, nesse capitulo, realizar uma anélise com base no artigo art. 25, que prevé:

A avaliacdo dos resultados da execucdo de medida socioeducativa terd
por objetivo, no minimo:

I - verificar a situacdo do adolescente apds cumprimento da medida
socioeducativa, tomando por base suas perspectivas educacionais,
sociais, profissionais e familiares; e

Il - verificar reincidéncia de préatica de ato infracional.

Logo, para realizacdo dessa analise foram extraidas informagdes sobre a
execucdo das medidas de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC) e Liberdade
Assistida (LA) no Sistema Unico de Assisténcia Social, através do Sistema de
Informacdo e Gestdo da Politica Social (SIGPS). O SIGPS é banco de dados
preenchidos pelos técnicos atuantes dos servicos e tem por objetivo propiciar
informacdes sobre as a¢des do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Trata-se
de um importante instrumento de avaliacdo e monitoramento dos servigcos ofertados
pelo Sistema Unico de Assisténcia Social, sendo um deles o Servico de Protecdo Social
a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa em Meio Aberto de
Liberdade Assistida e Prestacdo de Servico a Comunidade.

Segundo Stocco, “avaliagdo de resultado visam primordialmente compreender os
efeitos da intervencdo sobre os beneficiarios, ou seja, compreender se 0s acessos do
publico-alvo aos produtos gerados pela intervencdo causaram a transformacéo esperada
na vida dessas pessoas”.

Buscou-se entdo, na analise, varidveis referente ao que o SINASE prevé como
condicdo minima para alcancar avaliacdo de resultados. Foram extraidas do protocolo
de gestdo do SIGPS as variaveis: % Adolescentes Atendidos no PAEFI, % Adolescentes
Encaminhados e % Adolescentes Inseridos na Escola. A pesquisa foi realizada no
periodo de 1998, quando se deu o inicio das medidas socioeducativas de meio aberto em

Belo Horizonte, até o ano vigente

10



3. DOUTRINA DA SITUACAO IRREGULAR A PROTECAO
INTEGRAL NO BRASIL

Refletir sobre a politica de socioeducagdo requer primeiramente pensar a partir
de uma perspectiva historica, para um melhor entendimento do contexto em que esta se
insere, com isso é importante compreender a trajetoria percorrida na busca pela garantia
dos direitos da crianca e do adolescente. Conhecendo assim, a construgdo desses direitos
a partir dos diferentes marcos legais.

3.1. Historico da Legislacéo

Os autores Rizzini e Pilotti (2009) fizeram um apanhado sobre a trajetéria das
formas com que criancas e adolescentes foram vistos ao longo dos séculos no Brasil,
apresentando as principais intervencdes politicas destinadas a este publico. Estes partem
do viés que a historia das politicas publicas sociais destinadas a infancia teve maior
direcionamento de controlar a populacdo pobre e isso se sobrepds a efetiva garantia de
direitos. “Manteve-se, pois, 0 abismo infranqueavel entre infancias privilegiadas e
menores marginalizados.” (RIZZINI; PILOTTI, 2009, p.16).

A historia das politicas sociais, da legislacdo e da assisténcia (publica
e privada), é, em sintese, a historia das varias formulas empregadas,
no sentido de manter as desigualdades sociais e a segregagdo das
classes — pobres/servis e privilegiadas/dirigentes. Instrumentos-chave
dessas formulas, em que pesem as (boas) intencbes filantropicas,
sempre foram o recolhimento/ isolamento em institui¢ces fechadas, e
a educacao/reeducacéo pelo e para o trabalho, com vistas a exploracéo
da méo-de-obra desqualificada, porém gratuita. (RIZZINI; PILOTTI,
2009, p.16).

Dessa forma, compreende-se o “problema da infincia” associado a pobreza
ligado, intricicamente, a dindmica do sistema capitalista, que tem como consequéncia a
questdo social que se apresenta de varias formas. Rizzini e Pilotti (2009) apresentaram
que a historia dos direitos da crianca e do adolescente, no Brasil, passou por diversas

“maos” até os dias atuais.

11



No periodo colonial, a assisténcia a infancia era regida de Portugal, por
representantes da Corte e da Igreja Catolica. Estado e Igreja caminhavam juntos. Os
jesuitas visavam disciplinar criangas indias com costumes e normas cristdos. Como

aponta os autores:

Para alcancar essa finalidade, desenvolve-se, no interior das reducoes
jesuitas, um complexo e bem estruturado sistema educacional, cuja
missdo era submeter a infancia amerindia a uma intervencao,
moldando-a de acordo com os padrdes de seus tutores. (RIZZINI;
PILOTTI, 2009, p.18).

Ja referente as criancas escravas, estas morriam com facilidade devido a
condicdo precaria em que viviam seus pais e por suas méaes serem alugadas como amas-
de-leite, funcdo normalmente dada as escravas que j& tinham filhos. Mesmo ap6s a lei
do ventre livre, lei que considerava livre todos os filhos de mulher escravas, nascidos a
partir da data da lei, promulgada em 28 de setembro de 1871. Ainda sim as criancas
permaneciam com os senhores, “que tinham a opcdo de manté-la até os 14 anos,
podendo, ressarcir-se dos seus gastos com ela, seja mediante o seu trabalho gratuito até
21 ou entregando-a ao Estado, mediante indenizago.”

No ano de 1721 as Camaras Municipais passaram a ter a responsabilidade de
cuidar das criancas abandonadas, como criancas nascidas fora do casamento e as em
situacdes de vulnerabilidade em familias pobres. Tais situacGes levavam o abandono de
criangas em locais publicos, que muitas vezes, eram devoradas por animais. O que
gerou a preocupacdo das autoridades e em 1726 foi implantado o sistema da Roda no

Brasil, pela Santa Casa de Misericordia. Roda do Brasil que se define como:

Um cilindro giratério na parede que permitia que a crianga fosse
colocada da rua para dentro do estabelecimento, sem que se pudesse
identificar qualquer pessoa. O objetivo era esconder a origem da
crianca e preservar a honra das familias. Tais criancas eram
denominadas de enjeitadas ou expostas. (RIZZINI; PILOTTI, 2009,
p.19).

O primeiro sistema Roda foi criado na Bahia em 1726 e no ano de 1738 foi
criada a Roda do Rio de Janeiro e logo em seguida em outras diversas localidades do
pais. A assisténcia dada as criangas pela Casa dos Expostos durava em torno até os 7

anos, a partir dessa idade a crianca ficava a mercé da justica, como qualquer outro 6rfao,
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disponivel para quem tivesse interesse em manté-las. Com uma taxa de mortalidade
muito alta, devido a falta de cuidados adequados, tais como: alimentacdo e higiene a
casa dos expostos foi extinta formalmente em 1927, apensar da cidade de Séo Paulo ter
funcionado até 1948 e do Rio de Janeiro até 1935.

No século XIX, havia também o asilo de orfaos, abandonados ou desvalidos, a
instituicdo tinha como ideia oferecer educacdo industrial aos meninos e educacdo
doméstica as meninas. “A antiga pratica de recolher criancas em asilos propiciou a
constituicdo de uma cultura institucional profundamente enraizada nas formas de
“assisténcia do menor” propostas pelo Brasil”. (RIZZINI; PILOTTI, 2009, p.20).

O regime adotado pelas instituicbes geraram varias criticas ao longo dos anos.
Porém, somente a partir dos anos 80 que esse regime, de institucionalizacdo das
criancas pobres, foi de fato questionado, principalmente por “comprometer o
desenvolvimento da crianca e do adolescente, e por constituir-se enquanto préatica

dispendiosa, ineficaz e injusta, produzindo o chamado ‘menor institucionalizado’

Até o final do século XIX ndo havia qualquer distingdo no tratamento
juridico destinado a infancia e adolescéncia. Foi somente a partir das
primeiras décadas do século XX que as crian¢as e 0s adolescentes que
cometiam alguma infragdo passaram a receber tratamento diferenciado
dos adultos, no ambito do Direito Penal. Antes disso, os adolescentes
e 0s adultos que praticavam algum crime eram submetidos ao mesmo
sistema sancionatério. Somente os menores de sete anos de idade
eram considerados absolutamente incapazes e ndo eram sancionados
caso cometessem um crime. Entre os sete e os dezoito anos de idade, a
Unica diferenciacdo era a redugdo das penas em um terco em relagcdo
as sancdes aplicadas aos adultos, que consistiam, quase sempre, na
privacdo de liberdade. (AGUIDO, Cynthia, 2011, p.22)

Ainda no século XX se instaurou a “lei de higiene”, os higienistas, médicos em
geral, se preocuparam em intervir nas condi¢es higiénicas e no meio ambiente das
instituicdes que abrigavam criangas. Como uma das iniciativas, foi criado o Instituto de
Protecdo e Assisténcia a Infancia, sendo o primeiro fundado no Rio de Janeiro, em
1901. Os higienistas estavam identificados com o movimento filantropico, que tratava

um embate como 0s representantes da acao caritativa, nas primeiras décadas do século.

A filantropia distinguia-se da caridade, pelos seus métodos,
considerados cientificos, por esperar resultados concretos e imediatos,
com o bom encaminhamento dos desviantes a vida social, tornando-0s
cidaddos ateis e independentes da caridade alheia. A nogdo de
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prevencdo do desvio e recuperacdo dos degenerados entranhou de tal
forma na assisténcia, que nas décadas seguintes, filantropia e caridade
tornaram-se sindénimos. O conflito foi superado por uma acomodacéo
das disparidades, pois ambas tinham o mesmo objetivo: a preservacao
da ordem social. (RIZZINI; PILOTTI, 2009, p.22).

Nesse periodo as leis destinadas aos menores tinham direcionamento
assistencialista e tinha como intencéo controlar as mazelas da sociedade, com intuito de
manter a ordem. Esse controle social era atribuido a infancia pobre, 0s que necessitavam
de protecéo.

Na transicdo do século XIX para o XX, juristas defendiam em congressos
internacionais a ideia de um novo conceito do direito, com participacdo da Europa,
Estados Unidos e América Latina. A ideia era de ter uma concepcao de uma justica mais

humana, que levasse em consideracdo a reeducac¢do no lugar da punicéo.

As novas ideias foram logo transpostas para o caso dos menores, em
parte por que, em termos penais, as fases da infancia e da juventude
chamavam a atencdo (0 aumento da criminalidade entre menores era
fato documentado, na época, em diversos paises); e, em parte porque,
sob o ponto de vista da medicina e, mais tarde, da psicologia,
vislumbravam-se novas possibilidades de formacdo do homem, a
partir da crianca. (RIZZINI; PILOTTI, 2009, p.22)

Em 1920 foi realizado o 1° Congresso Brasileiro de Protecdo a Infancia, que
visou buscar a sistematizacdo da protecdo social. A juncdo de assisténcia e justica era
para menores viciosos e delinquentes. Esse publico era alvo por parte do Juizo de
Menores e da Policia. Estes eram classificados de acordo com a origem e 0 historico
familiar e eram encaminhados para casas de correcdo, onde era previsto que deveriam
ser separados dos adultos, resolucdo na qual nem sempre era obedecida. O que trazia
indignacdo dos que defendiam a concepcao de reeducacdo dos menores, que proponham
a criacdo de instituicOes especiais buscando que a reeducacdo por meio da formagéo
profissional, chamadas de casas de reforma. Certos setores da sociedade organizaram
um movimento reformista:

“As deploraveis condigdes de encarceramento e a promiscuidade entre menores
e adultos geraram com maior ou menor intensidade em todo o continente forte
indignacdo moral que se traduziu em amplo movimento de reformas.” (AGUIDO,
Cynthia, 2011, p.23. apud, MENDEZ, 1998).
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Esse movimento de reformas teve inicio nos Estados Unidos e, nos
primeiros anos do século XX, influenciou os paises da Europa
Ocidental. Foi a partir da Europa que a proposta de especializacdo do
Direito Infanto-Juvenil chegou & América Latina, mais precisamente
na Argentina, que em 1919 publicou a primeira legislacdo especifica
dos direitos da infancia. Essa concepcdo de responsabilizacdo dos
adolescentes tinha um carater tutelar e ndo rompeu com o regime
anterior, exceto por ter promovido a separagdo entre presos adultos e
presos menores de idade. (AGUIDO, Cynthia, 2011, p.23)

O recolhimento de menores se deu entre um acordo da policia com Juizado de
Menores. Assim, foram criadas delegacias especiais, para acolher os que esperavam
encaminhamento ao Juiz. “Esta funcdo policial de “limpeza” das ruas, retirando
elementos considerados indesejaveis, persistiu ao longo dos anos e sO veio a ser
questionada na década de 1980.” (RIZZINI; PILOTTIL 2009, p.23).

Em 1921, a lei orcamentéaria federal (Lei de n°® 4.242) autoriza o governo a criar
um servicgo de protecdo e assisténcia ao menor abandonado e delinquente. A legislacao
destinada aos menores continuou em evolucdo, até que em 1926 passou a vigorar o
Codigo de Menores instituido pelo Decreto Legislativo 5.083, de 1926. Contudo o
codigo s6 ¢ promulgado em forma de decreto em 1927. “O Cdédigo de 1927 incorpora
tanto a visdo higienista de protecdo do meio e do individuo, como a visdo juridica
repressiva e moralista.” (FALEIROS, Vicente, 2009, pag. 33)

Era previsto para os menores de 18 anos, autor de infracdo, priséo especial. No
caso de menor de 14 anos, este ndo poderia ser submetido a processo penal e ao superior
de 14 anos e menor de 18 anos teria processo especial.

Em 1941 é criado o Servico de Assisténcia a Menores (SAM), um 6rgéo federal

responsavel pelo controle da assisténcia.

Vinculado ao Ministério da Justi¢a e aos Juizados de Menores, 0 SAM
tinha como competéncia orientar e fiscalizar educandarios
particulares, investigar os menores para fins de internagdo e
ajustamento social, proceder ao exame médico-psicopedagdgico,
abrigar e distribuir os menores pelos estabelecimentos, promover a
colocagédo de menores. (FALEIROS, 2009, p.54).

No cenario de 1964, sob a jurisdicdo do governo militar, a questdo da assisténcia
a infancia foi visto como problema de seguranga nacional. O SAM foi extinto e com

isso foi criado a Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM) e a Politica
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Nacional do Bem-Estar do Menor (PNBEM), “sua missdo era velar para que a massa
crescente de “menores abandonados” ndo viesse a transformar-se em presa facil do
comunismo e das drogas, associados no empreendimento de desmoralizagdo.” Destaca-
se que mesmo tendo como prioridade a prevencdo e reintegracao social em comunidade
ou ambiente familiar, ambas as instituicdes, contribuiram para a internacdo em todo o
pais. Estas eram feitas através das FEBEMSs e de entidades privadas de assisténcia.
Segundo a autora, a PNBEM tinha como foco a reintegracdo do “menor” por meio da

adequacao de valores:

Assim, competia a FEBEM incutir nas criancas e adolescentes
institucionalizados os valores universais que 0S MesSmMOs nhao
conseguiram absorver at¢ o momento de sua apreensdo: “O
recolhimento do infrator numa instituicdo corretiva suscita dupla
expectativa com relagdo ao bem-estar: de um lado diminuiriam os
perigos a que esta exposta a maioria dos cidadaos e, de outro, espera-
se a sua adaptacgdo a valores e sua preparacdo para integrar-se na vida
social.” (AGUIDO, Cynthia, 2011, p. 26 apud QUEIROZ, 1984)

Como a proposta da FEBEM néo atingiu os fins pretendidos, em 1975, a Camara
dos Deputados instaurou uma Comissdo Permanente de Inquérito — CPl para a
investigagdo do problema da “crianca e do menor carentes no Brasil, separando os
conceitos de crianca e de menor, o que reflete o preconceito da marginalidade.”
(FALEIROS, 2009, p.68).

O relatério da CPI do Menor, como ficou conhecida, informava que persistiam
as mesmas causas da “marginalizacdo do menor”, porém produzindo efeitos ainda mais
severos. Destacou, ainda, que a FUNABEM e as FEBEMSs ndo tinham condigdes de
solucionar o problema. No inicio da década de 1980, encontravam-se em situacdo
irregular cerca de 30 milhdes de “abandonados” e “marginalizados”. Passou-se, pois, a
questionar como a metade da populacdo infanto-juvenil poderia estar em “situagdo
irregular.” (RIZZINI; PILOTTIL 2009, p.27).

Apds varias décadas de debate no meio juridico com o objetivo de realizar uma
revisao do Codigo de Menores de 1927, em 1979 foi instituido o Novo Codigo de
Menores, que traz a visdo no menor em situacdo irregular. O problema da crianca
marginalizada € tratado como patologia social. “Caberia ao Juiz de Menores intervir na

suposta irregularidade, que englobava desde a privacdo de condigdo essenciais a
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subsisténcia e omissdo dos pais, até a autoria de infragao penal.” (RIZZINI; PILOTTI,
2009, p.28).

O Codigo de 1979 define como situacdo irregular: a privacdo de
condigdes essenciais a subsisténcia, saude e instrugcdo, por omisséo,
acdo ou irresponsabilidade dos pais ou responsaveis; por ser vitima de
maus-tratos; por perigo moral, em razdo de exploracao ou encontrar-se
em atividades contrarias aos bons costumes, por privacdo de
representacdo legal, por desvio de conduta ou autoria de infracdo
penal. Assim as condi¢des sociais ficam reduzidas a acdo dos pais ou
do proprio menor, fazendo-se da vitima um réu e tornando a questao
ainda mais juridica e assistencial, dando-se ao juiz o poder de decidir
sobre o que seja melhor para o menor: assisténcia, protecdo ou
vigilancia. (FALEIRQS, 2009, p.70).

Contudo, o principio da situacdo irregular permaneceu até o inicio da década de
1980. Segundo Rizzini, as formas ndo garantidas dos direitos do individuo,
consideradas arbitrarias e inaceitaveis fora de um regime ditatorial, ndo sobreviveram a
abertura politica dos anos 1980.

Logo, um novo cendrio surgiu com a entrada de um regime democréatico de
Direito. A ideia de irregularidade foi duramente questionada, a questdo da infancia
passou a ter maior publicidade e as estatisticas sociais apontou uma realidade
assustadora.

O modelo FUNABEM mostrou-se falido, o pais passava pelo
momento da abertura democratica ap6s anos de regime militar, os
movimentos sociais estavam em efervescéncia. Surgiu uma figura
emblematica no Brasil: a “crianga de rua”, milhares de criangas e
adolescentes passaram a fazer da rua seu espaco de sobrevivéncia e
moradia. O Cddigo de Menores e a Politica Nacional do Bem-Estar do
Menor mostraram-se ineptos. Surgiu o Movimento Nacional de
Meninos e Meninas de Rua, que fez dura oposicdo a Doutrina da
Situagdo Irregular e participou ativamente das discussGes e
proposicdes para elaboragdo de uma nova Constituicdo Federal.
(AGUIDO, Cynthia, 2011, p.33)

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, inaugurou uma nova
concepcao mundial no que se refere garantia de direitos individuais e coletivos do
homem. No Brasil, a legislagdo passou a apropriar dessa declaracdo apenas com a
promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988.

Assim, como destacado por Rizzini, a grande participacdo popular na luta por
garantias de direitos e o surgimento de novos atores politicos fez com que surgisse um

amplo movimento social em favor de criancas e adolescente em situacdo de
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vulnerabilidade social. Esse movimento estimulou o processo de reinvindicacdo dos
direitos de cidadania para criancas e adolescentes. Foi através dessa acdo que foi
possivel constar a proposta na Constituicdo de 1988, no que se refere o artigo 227, “que
manda assegurar, como absoluta prioridade, os direitos de criancas e adolescentes,
incumbindo desse dever a familia, a sociedade e o Estado, aos que cabe, igualmente,

protege-las contra qualquer forma de abuso” (Rizzini, 2009, pag. 29).
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4. PRINCIPIO DA PROTECAO INTEGRAL: ESTATUTO DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE E AS MEDIDAS
SOCIOEDUCATIVAS

O principio de Protecdo Integral fez distingdo entre as questdes que eram
consideradas de ordem social daquelas que envolvem préticas infracionais. O marco
desse avanco se deu na através do Estatuto da Crianca e do Adolescente, uma lei
garantidora de direitos e deveres, a qual apresenta medidas de protecdo e medidas de

responsabilizacdo dos adolescentes autores de ato infracional.

4.1. Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), de 1990. E uma lei federal que
prevé uma nova concepcao juridica e politica sobre a realidade da infancia e juventude
no Brasil, em um contexto de democracia. Ele regulamente os principios gerais do
artigo 227, da Constituicdo Federal. O Estatuto, quando promulgado, revogou o Cadigo
de Menores de 1979. O Estatuto da Crianca e do Adolescente assegura em seu art. 1°, a
protecdo integral & crianga e ao adolescente, tratando de todas as criangas,
independentemente da situacdo em que elas se encontram, diferentemente do que
ocorria sob a vigéncia do antigo Codigo de Menores. O ECA reconhece que criancas e
adolescentes sdo dignos de direitos proprios e de uma protecdo especializada. Assim,

como citado no artigo 19:

Art. 19. Toda crianca ou adolescente tem direito a ser criado e
educado no seio da sua familia e, excepcionalmente, em familia
substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, em
ambiente livre da presenca de pessoas dependentes de substancias
entorpecentes.

Nele, ainda consta uma nova perspectiva sobre a responsabilizacdo de
adolescentes autores de ato infracional. Segundo Faleiros, foi atraves do Estatuto que
surgiu as medidas de protecdo, aplicadas quando h& violacdo de direitos e as medidas

socioeducativas, aplicadas diante a pratica de um ato infracional.
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O Estatuto da Crianca e do Adolescente estabeleceu garantias processuais
importantes aos direito da infancia e juventude. Aguido (2011) apud Méndez (1998)
pontua os principais aspectos das novas legislagdes baseada na protegéo integral, com
base do ECA:

a. as leis destinadas a infancia e juventude passam a contemplar todas
as criancas e todos os adolescentes, denotando a proposta de supressao
da distincdo entre criangas-adolescentes ¢ “menores”; b. a fungdo
judicial passa a ser restrita a resolucdo de conflitos de natureza
juridica, e ndo mais as questdes sociais de pobreza e abandono, cuja
competéncia foi transferida para os conselhos tutelares; c. as criangas
e adolescentes ndo podem mais ser classificados como “em situagéo
irregular”; irregulares passam a ser as instituicdes e as pess0as
responsaveis por acdes ou omissdes que acarretem prejuizo para a
infancia e juventude; d. o principio de igualdade perante a lei é
assegurado, bem como outros principios constitucionais basicos que
somente eram garantidos aos adultos; e. proibicdo de formas
coercitivas de institucionalizagdo em decorréncia de desamparo e
desprotecdo social; f. impossibilidade de internacbes sem prévia

pratica comprovada de ato infracional; g. criancas e adolescentes s&o
considerados sujeitos de direito. (AGUIDO, Cynthia, 2011, p.35)

Ressalta-se no Estatuto a mudanca de concepgdo acerca da internacdo em
referéncia ao cometimento de ato infracional. A legislacdo institui as medidas
socioeducativas, que estdo previstas no artigo 112 do ECA e sdo aplicadas aos

adolescentes que praticam algum ato infracional.

4.1.1 Medidas Socioeducativas

O Estatuto inaugura uma nova logica de direitos e deveres a criancas e
adolescentes. Em seu artigo 2° € previsto que se considere crianca, para efeitos da lei, a
pessoa até doze anos de idade incompleto, e adolescente aquela entre doze e dezoito
anos de idade. As medidas de protecdo serdo aplicadas sempre que os direitos
reconhecidos no Estatuto forem ameacgados ou violados. O estatuto ndo prevé somente
direito, mas também deveres, ha formas sancionatérias de se responsabilizar o
adolescente que tenha cometido um ato infracional, estabelecidas pelas medidas

socioeducativas.

O autor ou a autora da infracdo deve responder pelo fato cometido,
por tratar-se de uma acdo relevante, com carater penal, que se
configura em uma transgressdo das leis vigentes. Além disso, a
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sociedade tem o direito a seguranca publica, 0 que exige uma
intervencao estatal diante da pratica de atos tipificados como crime no
Cddigo Penal Brasileiro ou contravencdo penal que, quando
cometidos por adolescentes, sdo denominados atos infracionais. Ou
seja, ato infracional € uma agdo considerada contraria a lei, ou seja, a
conduta descrita como crime ou contravengao penal, praticada por um
adolescente. (AGUIDO, Cynthia, 2011, p. 42)

As medidas socioeducativas sdo aplicadas quando verificada, pela autoridade
competente, a pratica de ato infracional. Tais medidas estdo previstas no artigo 112 do
ECA:

Art. 112. Verificada a pratica de ato infracional, a autoridade
competente poderéa aplicar ao adolescente as seguintes medidas:

| — adverténcia;

Il — obrigacao de reparar o dano;

111 — prestacdo de servigos a comunidade;

IV — liberdade assistida;

V —insercdo em regime de semiliberdade;

VI — internagdo em estabelecimento educacional;

A medida socioeducativa de adverténcia consiste em admoestacdo verbal
executada pelo juiz, que é reduzido a termo e assinada. Em grau de gravidade é a
medida considerada a mais leve. A reparacdo de danos é destinada a danos patrimoniais,
se for o caso, analisado pela autoridade competente podera determinar que o
adolescente restitua a coisa e promova o ressarcimento do dano. Ambas as medidas sdo
executadas pelo poder judiciéario.

A medida de semiliberdade implica restrigdo de liberdade do adolescente, que
sera contido em uma casa ou unidade, onde permanecera no periodo noturno, ele
recebera atendimentos da equipe técnica e realizara as outras atividades externas na
comunidade. A medida socioeducativa de internacdo é a mais severa de todas, devera
ser aplicado somente nos casos mais graves. Assim como observa o artigo 122 do

Estatuto da Crianca e do Adolescente:

Art. 122. A medida de internacdo s6 podera ser aplicada quando:

| - tratar-se de ato infracional cometido mediante grave ameaca ou
violéncia a pessoa;

Il - por reiteragdo no cometimento de outras infragdes graves;

Il -por descumprimento reiterado e injustifichvel da medida
anteriormente imposta
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A privacao de liberdade nesse contexto surge como resposta a gravidade do ato
infracional cometido, mas ndo com proposta de ter um fim em si mesmo, mas de dar a
esse adolescente, através de uma proposta educacional, meios de prover uma nova
forma de convivio social. A medida de semiliberdade e internacdo sdo executadas pelo
Estado, através da Subsecretaria de Atendimento as medidas socioeducativas (SUASE).

Ambas as medidas sdo consideradas as mais gravosas.

4.1.2 Medidas Socioeducativas em meio aberto

As medidas de Prestagdo de Servico a Comunidade e Liberdade Assistida séo
chamadas as medidas socioeducativas em meio aberto. Na realidade de Belo Horizontes
sdo executas pela Prefeitura, dentro da Politica Nacional de Assisténcia Social e se
desenvolve dentro dos Centros de Referéncia Especializado da Assisténcia Social —
CREAS.

Ambas as medidas foram implementadas em diferentes momentos pela
Prefeitura de Belo Horizonte, a Liberdade Assistida em 1998 e Prestacdo de Servico a
Comunidade em 2004. A execucdo das medidas tem como objetivo geral dar
direcionamento de assisténcia e orientacdo para o cumprimento da determinagéo
judicial.

As medidas de LA, assim como de PSC, é, a0 mesmo tempo, uma
medida coercitiva e educativa-assistencial. Ela é coercitiva, ja que é
obrigatoria e pressupde a necessidade de acompanhamento da vida
social do jovem, que tem ainda que prestar contas dos seus atos. Mas é
também educativa-assistencial, porque oferece um acompanhamento
individualizado do adolescente, garantindo aspectos de protecéo,
insercdo comunitaria, manutencdo de vinculos familiares, da
frequéncia a escola e inser¢do no mercado de trabalho. (Caderno de

metodologia de medidas socioeducativas em meio aberto de Belo
Horizonte, 2012, pag. 24)

Esse servico é construido em conjunto com varios outros atores, Vara da
Infancia e Juventude e a rede de servigos publicos. “Para além do cumprimento formal
das medidas, busca-se que elas de fato sejam socioeducativas, investindo no processo de
responsabilizacdo de alcance subjetivo em relagdo aos adolescentes.” (Belo Horizonte,
2012).

O Servico tem como objetivo contribuir para responsabilizacdo do adolescente

pelo ato infracional cometido, de forma que o adolescente alcance meios de superar a
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trajetdria infracional. Para isso, ha os eixos que norteiam as medidas que atenta para 0s

acessos e garantia de direitos dos adolescentes inseridos no servico.

4.2 Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE)

Outro importante marco normativo em relacdo as politicas publicas destinados
aos adolescentes que cometeram ato infracional foi a aprovacdo, em 2006, pelo
Conselho Nacional de Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), do Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE).

O sistema é um conjunto de principios, regras e critérios que vai desde a
apuracdo do ato infracional até a execucdo da medida. Busca-se enquanto um sistema
integrado a articulacdo entre os entes federados e as politicas setoriais para assegurar a

efetividade e eficacia das Medidas Socioeducativas.

E imprescindivel que haja integragio entre os “drgdos do Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria, Seguranga Publica, Assisténcia Social,
na operacionalizacdo do atendimento inicial do adolescente em
conflito com a lei, e atendimento estruturado e qualificado aos
egressos” (CONANDA, 2006)

Leva em consideracgdo a intersetorialidade e a responsabilidade entre a familia, o
Estado e a sociedade. Objetiva ainda, “o desenvolvimento de uma agdo socioeducativa
sustentada nos principios dos direitos humanos. Persegue, ainda, a idéia dos
alinhamentos conceitual, estratégico e operacional, estruturado, principalmente, em
bases éticas e pedagogicas.” (CONANDA, 2006)

O SINASE foi sistematizado em nove capitulos, dentre as diretrizes pedagdgicas
do atendimento socioeducativo apontadas pelo SINASE, ressalta-se que €
imprescindivel considerar formas de avaliagio e monitoramento do sistema. A
legislagdo prevé em art. 18 avaliagdo e acompanhamento da gestdo do atendimento
socioeducativo, onde é previsto realizar avaliacfes periddicas da implementacdo dos
planos de atendimento socioeducativo. O objetivo da avali¢do € verificar o cumprimento
das metas e elaborar recomendacdes aos gestores. H& também no art. 25 a previsdo de
objetivos minimos para alcancar os resultados. O Sistema € um importante instrumento
para concretizacdo dos direitos estabelecidos, como fundamentais, aos adolescentes

autores de ato infracional.
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5. MONITORAMENTO E AVALIACAO: POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL E O SERVICO DE MEDIDAS
SOCIOEDUCATIVAS DE LAE PSC

A atencdo sobre a tematica sobre avaliagdo e suas aplicagdes no planejamento
governamental e nas politicas sociais vem crescendo no Pais. Segundo Jannuzzi (2005),
esse fato se deve em primeiro lugar as mudancas institucionais que a administracdo
publica tem passado no Pais, principalmente, com a consolidacdo do sistema de
planejamento plurianual, com o aperfeicoamento dos controles administrativos dos
ministérios, com a mudanca da auditoria dos Tribunais de Contas com relacdo a
avalicdo de desempenho de programas e com a reforma gerencial da gestdo publica dos
anos 90. O autor cita também o aprimoramento do controle social do Estado brasileiro
nos Gltimos 20 anos. Os meios de comunicagdo, os sindicatos e a sociedade civil
passaram a ter maior poder de fiscalizacdo do gasto publico e exigir mais eficiéncia,

eficacia e efetividade.

5.1. Vigilancia Socioassistencial

A Constituicdo Federal de 1988 introduziu uma nova perspectiva em relacéo a
forma de implementacdo da politica de Assisténcia Social no pais. Tal politica passou
ter status de direito do cidadd@o e responsabilidade do Estado. Cinco anos ap6s a Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS) regulamenta o que consta na CF e estabelece o
carater ndo contributivo da politica.

A LOAS determina que a Assisténcia Social seja organizada em um sistema
descentralizado e participativo, composta pelo poder publico e sociedade. Com a
aprovacdo, em 2004, da Politica Nacional Assisténcia Social (PNAS) foi introduzido
um novo modelo da politica mediante o Sistema Unico de Assisténcia Social. (SUAS).
Em consonancia com a PNAS, em 2005, foi criado a Norma Operacional Basica
(NOBJ/SUAS) que disciplina a operacionalizagdo da gestao da politica.

A percepcdo do sistema de monitoramento e avaliagdo e vigilancia

socioassistencial em Belo Horizonte iniciou em 2005, com o proposito de fornecer a
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Politica de Assisténcia Social do municipio meios a informacgdes e instrumentos de
gestdo mais qualificada.

Configura-se como instrumentos de gestdo da politica de assisténcia social o
monitoramento, avaliacdo e informacgdo, estes instrumentos sdo apresentados nas
normativas como eixos estruturantes da politica.

O sistema municipal de monitoramento e avaliagdo é previsto pela NOB/SUAS,
que diz da responsabilidade no municipio a partir dos niveis de gestéo.

No caso da gestdo municipal, sdo possiveis trés niveis de habilitacdo, sendo
inicial, basica e plena. A gestdo inicial os municipios tem que atender 0s requisitos
minimos, como existéncia de conselhos, planos e fundos municipais de assisténcia
social, além de executar acdes da protecdo social basica com o0s recursos proprios. No
nivel basico o municipio tem total autonomia da gestdo social basica. No nivel pleno,
que se encontra 0 municipio de Belo Horizonte, a cidade passa ter a gestdo total de
todas as acOes socioassistenciais.

No caso do nivel pleno a NOB/SUAS prevé: “instalar e coordenar 0 sistema
municipal de monitoramento e avaliacdo das acdes da Assisténcia Social por nivel de
protecao basica e especial, em articulacdo com o sistema estadual, validado pelo sistema
federal.”

A gestdo da politica publica de assisténcia social requer, como
qualquer outra politica publica, a capacidade dos agentes gestores em
garantir a completude do ciclo de planejamento e gestdo. Essa
capacidade é potencializada com o uso dos instrumentos de gestdo.
Dessa forma, a formulagdo dos Sistemas de monitoramento e
avaliagdo e de indicadores, sdo para atender as necessidades de
mensurar e identificar as etapas do ciclo e julga-las conforme enfoque
avaliativo da eficiéncia, eficacia e efetividade, permitindo assim,
tomadas de decisdo mais qualificada. (Belo Horizonte, 2007, Pag. 39)

O sistema de monitoramento e avaliacdo pode ser definido como um “conjunto
de elementos inter-relacionados que viabilizam a construcdo de indicadores sobre o
resultado, cobertura, gestdo, qualidade, satisfacdo do usuario, processo de impacto das
acoes do SUAS, assim, como, a verificagdo de resolutividade das relagOes existentes
entre as acdes” (Belo Horizonte, 2007. pag. 34)

A preocupagdo com elaboragdo de diagnosticos e as atividade de monitoramento
e avaliagcdo das politicas sociais vem aumentando, devido as crescentes demandas

publicas e o aprimoramento da gestao.
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5.2. Monitoramento e avaliacdo nas medidas socioeducativas em meio aberto

Dentre os servicos ofertados na Politica de Assisténcia Social, na realidade de
Belo Horizonte, temos o0 Servico de Medidas Socioeducativas em meio aberto que é
executado no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS). Este
funciona como uma unidade publica estatal, que oferta servigos especializados a
familias e individuos em situacdes de violagdo de direitos. A medida socioeducativa de
Liberdade assistida é executada pelo municipio desde 1998 e a medida de prestacdo de
servigo a comunidade desde 2004. Essa execucdo ocorre de forma descentralizada nas
noves regionais administrativas.

O Servico conta atualmente com noventa e oito servidores lotados nos nove
CREAS das Secretarias de Administracdo Municipal Regional; trés servidores na
funcdo de supervisores; quatro servidores na funcdo de referéncias técnicas e apoio a
gestdo; cinco servidores lotados no Nucleo de Atendimento as Medidas Socioeducativa
e Protetivas da Prefeitura de Belo Horizonte em funcionamento no Centro Integrado de
Atendimento ao Adolescente Autor de Ato Infracional e um servidor no cargo de
Gerente de Coordenacdo das Medidas Socioeducativas.

O Servico na qualidade de politica publica esta submetido as ferramentas de
gestdo da politica, dentre elas, cita-se 0 monitoramento, a avaliacdo e a sistematizagéo
de resultados e de informacdo. Logo, este servico é chamado a modificar a realidade
apresentada, a partir de uma demanda social, para atingir um fim por meio de objetivos
e estratégias estabelecidas.

Segundo Jannuzzi, um importante recurso operacional para monitoramento da
realidade social, para fins de formulacdo e reformulacdo de politicas publicas sdo 0s
indicadores sociais.

Os indicadores sociais sdo medidas usadas para permitir a
operacionalizacdo de um conceito abstrato ou de uma demanda de
interesse programatico. Os indicadores apontam, indicam, aproximam,
traduzem em termos operacionais as dimensfes sociais de interesse
definidos a partir de escolhas tedricas ou politicas realizadas
anteriormente. (Jannuzzi, 2005)

Dessa forma, os indicadores sociais contribuem de forma substancial nas

atividades de planejamento publico e na formulagdo de politicas sociais em qualquer
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esfera de governo, possibilitando 0 acompanhamento do poder publico sobre condigédo
de vida, bem estar da populacédo e sobre os determinantes dos fenémenos sociais.

Com base no monitoramento e avaliacdo da Politica Publica de Assisténcia
Social de Belo Horizonte: sistema de indicadores. O Servico de Medida
Socioeducativas em meio aberto trabalha com dois indicadores: indicador de
cumprimento, que é entendido na medida de Liberdade Assistida (LA) como a
comprovacgao, por meio de avaliagdo técnica, que o adolescente tornou-se responsavel
pelos seus atos relacionados a familia, educacéo e trabalho. E na medida de Prestacdo de
Servico a Comunidade (PSC), considera-se a frequéncia integral do adolescente a
entidade parceira, considerando-se o0 tempo determinado judicialmente. (Belo
Horizonte, 2007). Também ha o indicador de taxa de reincidéncia, com base na
Instrucdo Normativa do Ndcleo de Atendimento as Medidas Socioeducativas e
Protetivas (NAMSEP), de 2011, consideram-se os adolescentes que receberam nova
medida socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servicos &
Comunidade.

No inicio no ano de 2014, em parceria com Geréncia de Informacao,
Monitoramento e Avaliacdo (Geima) a Geréncia de Coordenacdo de Medidas
Socioeducativas (Gecmes) constitui uma comissdo para tratar e se apropriar mais do
monitoramento e avaliagdo das medidas socioeducativas. A partir disso, devido a falta
de consenso sobre o indicador de reincidéncia, somente o indicador de cumprimento
estd sendo considerado para avaliacao.

Como contribuigdo para o trabalho foram realizadas entrevistas com 0s
integrantes da comissdo, composto pela: Gerente da GECMES; por um técnico da
GEIMA, e uma técnica da GECMES. O questionario aplicado teve como proposta saber
se ha monitoramento e avaliacdo no servico e identificar as potencialidades e limitacdes
desse trabalho.

Com base nas entrevistas concedias temos que ainda ndo ha um trabalho de
sistema de monitoramento e avaliacdo consolidado nesse servico, o trabalho dessa
comissdo, a principio, buscou revisar os indicadores que sdo ja eram utilizados. Apesar
de existir a Geréncia de informacdo, monitoramento e avaliagdo (GEIMA), ndo havia
um trabalho articulado entre esta gerencia e a GECMES, dessa forma eram gerados
relatorios de gestdo, disponibilizados através do SIGPS, e os dados fornecidos eram
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informados mensalmente ao Ministério de Desenvolvimento Social (MDS), porém nao
havia dialogo entre ambas as geréncias.

Ap0s a constituicdo dessa comissdo, a realidade mudou e as geréncias passaram
a desenvolver o trabalho de forma articulada. Hoje é utilizada a carta controle, com uma
das ferramentas da gestdo de qualidade, e o indicador de cumprimento de medida.
Segundo a explicacdo da técnica da GECMES, o indicador é o numero de adolescentes
desligados pelos motivos conclusdo da determinagéo judicial, extingdo do processo ou
adequacao de medida, dividido pelo numero de adolescentes desligados pelos motivos
conclusdo da determinacdo judicial, extincdo do processo, adequacdo de medida,
abandono do servigo/evasdo/infrequéncia, devolucdo técnica do caso ou regressdo de
medida socioeducativa, sendo o resultado multiplicado por 100.

A comissdo tem por objetivo a proposi¢cdo de novos indicadores e a consolidacdo
do método de acompanhamento de controle e avaliacao.

Como pontos falhos apontados, esta a falta de recursos humanos para execucao
dos eixos de estratégia operacional; a falta de pardmetros para avaliacdo e
monitoramento para desenvolver o acompanhamento em nivel municipal, a falta de
conscientizacdo da importancia de alimentacdo do sistema (SIGSP) e a fragilidade da
intersetorialidade entre as politicas sociais, que dificultam as tomadas de ag¢des sobre 0s
problemas identificados.

Como pontos a serem melhorados, tem-se 0 aumento de recursos humano, 0 uso
da ferramenta SIGPS e a implantacdo da vigilancia socioassistencial no municipio, e
ampliacdo do monitoramento e avaliagdo com definicdo de parametros de

monitoramento e controle, pelos servigos.

28



6. ANALISE DOS DADOS NA PERSPECTIVA DO SINASE

6.1 Encaminhamentos Realizados

Os nameros a seguir, sobre encaminhamentos realizados, referem-se as medidas
de Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servigo a Comunidade (PSC) executados
nas 9 regionais de Belo Horizonte. Os encaminhamentos realizados variam de natureza,
as éreas apresentadas foram: assisténcia social’, atualizacdo cad. Unico?, conselho
tutelar’, cultura®, defesa de direitos®, educagdo®, inclusdo cad. Gnico’, esporte e lazer®,

11
|

PPCAAM?®, previdéncia social'®, qualificacdo profissional®!, satde’? e trabalho®.

! Os encaminhamentos mais frequentes na drea da assisténcia social sdo para o CRAS, quando a familia
reside em area de abrangéncia do equipamento e para o CREAS, quando identificada violagdo de
direitos no nucleo familiar.

2 Averiguacdo e Revisdao Cadastral que objetivam garantir a veracidade e a atualizagdo dos dados
declarados no Cadastro Unico.

* 0 encaminhamento para o conselho tutear ocorre quando identificada violagdo de direito.

* Em parceria com a Fundagao Municipal de Cultura é disponibilizado ingressos para diversos tipos de
atividades culturais.

> Quando identificada falta de documentac3o, os adolescentes s3o encaminhados para o Instituto de
Identificacdo de Minas Gerais e para Unidade de Atendimento Integrado (UAI) para emissdo da
documentagao.

®Em articulagdo com a Geréncia de Educagdo das regionais e com a Secretdria de Estado da Educagdo
sdo realizados encaminhamentos para efetivagdao da matricula escolar.

” Quando ¢ identificada que a familia se enquadra nos requisitos para se cadastrar no Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal (Cad Unico), esse é instrumento identifica e caracteriza as
familias de baixa renda, entendidas como aquelas que tém: renda mensal de até meio salario minimo
por pessoa ou renda mensal total de até trés salarios minimos.

® Nessa area os encaminhamentos sdo realizados para ONG’s localizada nas comunidades, em
articulagao com a rede local.

°0 objetivo do Programa de Protegdo as Criangas e Adolescentes Ameagados de Morte é proporcionar
protecdo e atendimento especializado a criangas, adolescentes ameagados e seus familiares, retirando-
os dos locais que oferecem perigo e reinserindo-os em lugares seguros de moradia e convivéncia.

% Encaminhamento realizado guando identificado no nicleo familiar a necessidade de avalicdo da
Previdéncia Social para Beneficio de Presta¢cdo Continuada (BPC) e o requerimento de pensdo.

" Quando ha demanda do adolescente, em parceria com instituicdes filantrépicas e ONG’s, os
adolescentes sdo encaminhados para cursos de qualificagdo profissional.

2 Como eixo norteador das MSE, os adolescentes inseridos no servico sdo encaminhados para os
Centros de Saude, que sao referenciados, para avaliagdo médica e odontoldgica.

B 0s encaminhamentos mais frequentes na area profissional se da via a Associagdo Municipal de
Assisténcia Social (AMAS) que disponibiliza vagas para trabalho protegido e pelo projeto Trampolim, que
busca a insercdo profissional de adolescentes em conflito com a lei e a oferta de cursos de
profissionalizagdo, visando socializa-los e prepara-los para o mercado de trabalho.
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ENCAMINHAMENTOS REALIZADOS
PERIODO: 01/01/1998 A 24/06/2015
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GRAFICO 1 — Encaminhamentos Realizados
Fonte: Sistema de Informacéo e Gestdo de Politicas Sociais — SIGPS

Nota-se que o Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de
Medidas Socioeducativas de LA e PSC realiza encaminhamentos dos adolescentes e
suas familias para os diversos servigcos da rede publica, em ambas as modalidades e
regionais destacaram-se a politica de satde, educacédo e trabalho, apresentando apenas
percentuais diferentes. Na modalidade de LA: Saude (163); Educacdo (121) e Trabalho
(63). Na modalidade de PSC, se tem: Saude (277); Educacéo (246) e Trabalho (175).

Foram realizados ao longo desse periodo um total de 595 encaminhamentos na
modalidade de LA e um total de 1.418 na modalidade de PSC. Somando assim, o valor
geral de 2.013 encaminhamentos realizados em ambas as medidas. Ressalta-se que nédo
foram acrescentados os montantes que ndo foram alimentados no sistema, ou seja, 0s
valores apresentados podem variar caso ndo tenham sido langados no banco de dados.

A varidvel de encaminhamentos é de suma importancia para atingir, como
objetivo minimo, o que esta previsto no SINASE. Nao s na préatica e na efetivacdo dos
encaminhamentos para as diversas areas, mas como também na forma que tem sido
feitos esses registros. Ter tal informacdo registrada permite o acompanhamento e a

mensuracdo do efeito da pratica para o publico alvo da politica, nesse caso, 0s
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adolescentes em conflito com a lei. Assim, “as evidéncias identificadas e analisadas
enfatizam os limites e as potencialidades das informacgdes produzidas pelas diferentes
organizacOes do subsistema juridico e subsistema de execucdo para a fiscalizagdo das
medidas socioeducativas” (CRISP, 2013)

As informacGes produzidas atraves dos encaminhamentos podem produzir meios
de mensuracdo da rede de servigos publicos que o adolescente esté inserido e com isso,
localizar meios de melhor execucdo e inter-relagdo com essa rede. Para o fortalecimento

dessas acoes e relacdes faz-se necessario estabelecimento de fluxos intersetoriais.

6.1.1 Insercéo Escolar

Os nameros a seguir referem a quantidade de adolescente matriculados e fora da
escola inseridos nas medidas socioeducativas em meio aberto, em ambas modalidades,
PSC e LA. Dentro do periodo que foi realizada as pesquisas tém um total de 47,43% de
adolescentes matriculados, contra 52,57% fora da escola. Essa variavel incide sobre as

perspectiva educacional que esta disposto no artigo 25 do SINASE.

INSERCAO ESCOLAR
PERIODO DE 01/01/1998 a 24/06/2015
B Matriculados M Fora da escola

62,50%

57,01%

53,73% 53 9 9
50,94% 6 52,58% 52,57%

0, 0
6,2700° 47,42% 87,43

0,389
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Gréfico 2 — Insercdo Escolar Fonte: Sistema de Informagéo e Gestdo de Politicas Sociais — SIGPS
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O levantamento feito demonstra que ha mais adolescentes fora da escola do que
inseridos, ainda sim, as informagdes obtidas com relagcdo aos matriculados ndo leva em
consideracdo a frequéncia. Podendo o adolescente ter sua matricula, mas ndo ser
frequente no ambiente escolar. Isso demonstra que o langcamento das informacgdes no
banco de dados, requer também um processo de construcdo coletiva com as demais
instituicOes e agentes pablicos. Diz de um trabalho intersetorial e envolvimento de todas

as politicas voltadas para os adolescentes.

6.1.2 Adolescentes atendidos no PAEFI

Buscou-se extrair com a varidvel % adolescentes atendidos no PAEFI,
informacdes o que o SINASE coloca como perspectivas familiares. O Servico de
Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), segundo a
Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, prevé apoio, orientacdo e
acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros em situacdo de ameaca

ou violacdo de direitos.

Atendimento no PAEFI
Periodo de 01/01/1998a 26/06/2015

m Com atendimento

W SEM atendimento

Grafico 3 — Adolescente atendidos no PAEFI
Fonte: Sistema de Informacéo e Gestao de Politicas Sociais — SIGPS
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O grafico apresenta que 70% dos adolescentes inseridos na medida
socioeducativa em meio aberto estdo também inseridos no PAEFI, e 30% sem insercdo
no Servico. Ha também o Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF),
que segundo a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassitenciais, consiste no trabalho
social com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a funcéo
protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e
usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. Esse servico é
ofertado dentro do Centro de Referencia de Assisténcia Social (CRAS) este
equipamento é localizado em areas de maior vulnerabilidade social. Para o
levantamento de adolescente inseridos nesse servico ndo foi possivel fazer o
levantamento, devido ndo constar essa informacao no banco de dados.

Ressalta-se também que ndo foi possivel fazer o levantamento sobre

reincidéncia, pois nao ha informacéo do banco de dados sobre essa variavel.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O principio da situacdo irregular perdeu espago com a introdugéo das leis e das
politicas voltadas para a infancia e adolescentes, ao longo dos anos as modificacfes
foram bastante significativas com a ideia e inaugurar a concep¢éo da protecéo integral
sobre esse publico, passando de menor marginalizado, entendido este como a crianca
pobre e socialmente vulneravel, a sujeito de direitos. Contudo, a linha ténue que esta
entre os parametros podem ndo estar tdo delimitada pelas praticas socais.

No Brasil, a concepc¢éo da doutrina de protecao social foi formalizada através da
Constituicdo Federal (1988) e com o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA),
promulgado em 1990. Com a adesdo desse principio a pratica do Codigo de Menores,
que adotava como estratégia a intervencdo estatal, a internacdo de criancas e de
adolescente considerados “abandonados” e “infratores” perde seu lugar com a
introducdo do principio da protecdo integral, a qual prevé que criancas e adolescente
devem ter seus direitos garantidos independente da situacdo em que se encontram e
estabelecendo principios basicos a serem garantido pela familia, sociedade e Estado.

No caso dos adolescentes autores de ato infracional a responsabilizacdo passa a
ser feita através da aplicacdo de medidas socioeducativas. Medidas estas que contam
com uma complexa rede do poder judiciario e do executivo para que seja efetivada.

A legislagdo mais recente produzida no campo socioeducativo destinada aos
adolescentes autores de ato infracional foi o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE). O Sistema contribui com a regulamentacdo da execucdo das
medidas socioeducativas e traz como premissas a construgdo de parédmetros e
procedimentos mais justos. Trata-se também da avaliacdo e acompanhamento da gestao
de atendimento. Em se tratando de uma politica publica verifica-se a importancia de
haver o monitoramento e avaliacdo desta, como meio de planejar e alcancar 0s
resultados esperados.

Com base no artigo 25 do SINASE, que prevé objetivos minimos para alcancar
resultados, pontua-se com a pesquisa, que com relacéo a variavel de encaminhamentos
feitos, a maioria dos encaminhamentos realizados sdo destinados a politica de salde,
educacdo e profissionalizacdo, verifica-se que as acGes estdo de acordo com as diretrizes

da intersetorialidade. Nota-se que a educacdo e saude sdo grandes parceiros para a
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insercdo dos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa na rede de
servicos publicos. Essas sao politicas fundamentais na vida dos adolescentes e merecem
uma atencdo especial. A profissionalizacdo, que também aponta um ndmero
significativo de encaminhamentos, também ¢é relevante, quando bem executada
proporciona ao adolescente que ele consiga elaborar um novo caminho e construir um
novo projeto de vida.

Contudo, ndo h& registros nem meios de mensurar se esses encaminhamentos
foram efetivados, nem qual o comprometimento das politicas setoriais com esses
encaminhamentos e nem quais 0s impactos dessa insercdo para o servico. Percebe-se
também a desarmonia, segundo dados extraidos do SIGPS, do total de
encaminhamentos realizados (valor total de 2.013) com o periodo analisado (1998 a
2015) e numero de adolescentes com insercdo no servico (total de 21.058). Esse dado
aponta que, talvez, esse nimero varia devido a falta de preenchimento no banco de
dados. Isso implica diretamente sobre o monitoramento e avaliagao.

O mesmo ocorre sobre as outras duas varidveis analisadas (insercdo escolar e
atendimento no PAEFI) conclui-se que o sistema de dados ndo abrange informacdes
sobre a frequéncia, uma informacdo que realmente garante se o adolescente esta ou ndo
inserido na politica de educacao.

Verifica-se como limitagdes para a efetivacdo da monitoramento e avaliagcdo do
Servico de Medidas de LA e de PSC no Municipio de Belo Horizonte, a auséncia de
interlocucdo de informacdo entre as politicas publicas, a sobrecarga de trabalho, que
gera falta de tempo e logo a ndo alimentacdo do sistema de dados pelos técnicos, a
inexisténcia de contra partida sobre o andamento da politica e a estruturacdo da base de
dados, que ndo abarca todas as informacdes necessarias.

Os elementos constatados e analisados identificam que ha na legislacdo da
politica de socioeducacao a previsdo de meios capazes de medir e interpretar objetivos
propostos pelas a¢bes publicas, bem como a avaliagdo e monitoramento, instrumentos
eficazes que demonstram o grau de efetividade das a¢Oes realizadas.

Assim como, constatado também, que os instrumentos de avaliacdo e
monitoramento do Servico de Medidas de LA e de PSC no Municipio de Belo
Horizonte encontra-se em processo de construcdo e que o servico tem procurado se

adequar as diretrizes de monitoramento da NOB SUAS.
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Importante salientar, como meio de consolidar a pratica e 0 uso desses
instrumentos, é importante garantir o direito a informagao e apresentar os meios usados
para a reducdo dos problemas sociais para a populacdo em geral, os destinatarios dos
servigos e 0s agentes publicos. A falta de producdo de dados em uma politica dessa
dimensao traz consigo o risco de analises equivocadas da realidade.

Como modelo de avaliagdo, é relevante, a adequacdo do servico a populacao
atendida. O que significa ndo so priorizar o publico-alvo, mas reconhecer neles meios
de fornecer instrumentos avaliativos. Para isso, a participacdo do publico-alvo nesse
processo precisa ser estimulada, ndo sO para construcdo, mas também como
monitoramento da acdo governamental.

A préatica se difere do que estd previsto na legislacdo. Apesar de ser
regulamentado é importante que as avaliagbes sejam, de fato, efetivadas, para assim
aperfeicoar e ampliar os impactos gerados pelo servico. Um processo avaliativo bem
conduzido gera informacdes relevantes e de grande apoio para gestdo gerir 0s servicos

publicos.
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ANEXO

Entrevista concedida pela Gerente de Coordenagéo de Medidas Socioeducativas.

1) Ha monitoramento e avaliacdo nas medidas de meio aberto em Belo Horizonte?

2) Se sim, quem é responsavel e desde quando?

3) Quais as ferramentas/indicadores sdo usados no monitoramento e avaliacdo das
medidas socioeducativas? Quais sdo 0s parametros legais?

4) Quais sdo os pontos falhos do monitoramento/avaliacdo das medidas
socioeducativas de meio aberto em Belo Horizonte

5) O que precisa ser melhorado?

Em conversa com a Gerente do Servi¢o de Medidas Socioeducativas, obtivemos as

seguintes respostas.
1) O monitoramento, quando essa gestdo assumiu, era feito de forma distante, ndo
incidia sobre a gestdo. GEIMA realizava o trabalho sem articulacdo com a

GECMES.

2) A GEIMA (Geréncia de Informacdo, Monitoramento e Avaliacdo), com base no
Decreto N° 11.986 de 11 de marco de 2005.

3) O indicador utilizado atualmente é o de cumprimento.
4) Pontos falhos: recursos humanos, para conseguir executar 0s eixos de estratégia
operacional (gestdo) e pesquisa; problema de concepc¢do da importancia de

alimentar o sistema (SIGPS).

5) Precisa ser melhorado o uso da ferramenta SIGPS e mais recursos humanos.
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Entrevista concedida pela técnica da Geréncia de Coordenacdo de Medidas
Socioeducativas (GECMES)

1)

2)

3)

Ha monitoramento e avaliacdo nas medidas de meio aberto em Belo Horizonte?

R: Embora na Secretaria de Assisténcia Social exista uma Geréncia para
acompanhar a informatizacdo, monitoramento e avaliacdo (GEIMA) dos
programas e servicos ofertados pela protecéo basica e especial, ainda ndo ha um
trabalho consolidado sobre a avaliagdo e monitoramento das medidas
socioeducativas em meio aberto no municipio de Belo Horizonte, o que ha é um
acompanhamento inicial que buscou revisar os indicadores utilizados até entéo,
como ainda tracar estratégias de gestdo (como ferramentas da gestdo da
qualidade) para acompanhar a efetividade das intervencbGes propostas pelo

Servico.

Se sim, quem é responsavel e desde quando?

R: Atualmente, quem esta coordenando os estudos nesta area sao um técnico da
GEIMA, com formacéo em engenharia e especializacdo em gestdo de projetos e
uma técnica da GECMES, com formagdo em psicologia, especializagdo em
administracdo publica e mestrado em psicologia. O trabalho teve inicio em

marc¢o de 2014, e tem 0 apoio das geréncias para se tornar uma agédo continua.

Quais as ferramentas/indicadores sdo usados no monitoramento e avaliagdo das

medidas socioeducativas? Quais sdo 0s parametros legais?

R: S&o utilizadas ferramentas da gestdo da qualidade (carta controle) e o
indicador de cumprimento de medida (O numero de adolescentes desligados
pelos motivos conclusdo da determinacdo judicial, extincdo do processo ou
adequacdo de medida dividido pelo numero de adolescentes desligados pelos
motivos conclusdo da determinacdo judicial, extingdo do processo, adequacéao de
medida, abandono do servigo/evasao/infrequéncia, devolugéo técnica do caso ou
regressao de medida socioeducativa”, sendo o resultado multiplicado por 100).

Novos indicadores serdo propostos. Por isso, estamos com um grupo de trabalho
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para rever o sistema de informacgdo que fornece os dados para a analise, bem

como, para construir novos indicadores a partir deste sistema.

4) Quais sdo os pontos falhos do monitoramento/avaliacdo das medidas
socioeducativas de meio aberto em Belo Horizonte?
R: Acredito que os pontos falhos estejam na falta de pardmetros para avaliagéo e
monitoramento, quer dizer, ndo se encontra estudos sistematizados ou
orientacdes e recomendacdes para se desenvolver o acompanhamento da gestdo

do servico a nivel municipal.
5) O que precisa ser melhorado?

R: Acredito que o esforco dos municipios deva se concentrar na construcao

destes parametros.
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Entrevista concedida pelo técnico da Geréncia de Informacdo, Monitoramento e
Avaliacdo (GEIMA)

1)

2)

3)

1) Ha monitoramento e avaliacdo nas medidas de meio aberto em Belo Horizonte?

2) Se sim, quem é responsavel e desde quando?

3) Quais as ferramentas/indicadores sdo usados no monitoramento e avaliacdo das
medidas socioeducativas? Quais sdo os parametros legais?

4) Quais sdo os pontos falhos do monitoramento/avaliagdo das medidas
socioeducativas de meio aberto em Belo Horizonte?

5) O que precisa ser melhorado?

O monitoramento e avaliacdo do servico de protegdo social a adolescentes em
cumprimento de medidas socio educativas em meio aberto de liberdade assistida e
prestacdo de servicos a comunidade, esta sendo desenvolvido. Através do SIGPS
(Sistema de Informacdo e Gestdo de Politicas Sociais), que é utilizado pelos
diversos servicos da Secretaria Municipal de Politicas Sociais, sdo extraidos
relatérios e indicadores que utilizados efetivamente para monitoramento, avaliacdo

e gestdo informacional das esferas de governo.

A GEIMA (Geréncia de Informacdo, Monitoramento e Avaliacdo) é a responsavel
pela coordenacdo das acOes de monitoramento e avaliacdo do servigco de protecao
social a adolescentes em cumprimento de medidas sdcio educativas em meio aberto
de liberdade assistida e prestacdo de servi¢os a comunidade. Com base no Decreto
N°11.986 de 11 de marco de 2005 — Art. 52;

Diante de relatorios de gestdo que sdo disponibilizados pelo SIGPS, a GEIMA
realiza o monitoramento dos dados que sdo, conforme a aplicacao, analisados junto
as partes interessadas (gestores, coordenadores e técnicos), para eventuais acoes. E
realizado o monitoramento sobre os dados que sdo mensalmente informados ao
MDS (Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome) sobre 0s
pardmetros da CIT (Comissdo de Intergestores Tripartite), Resolugdo n° 4, SAGI
(Secretaria de Awvaliacdo e Gestdo da Informacdo). O Municipio preparou o

indicador de cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto, tambem para
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4)

5)

aplicacdo ao monitoramento e avaliacdo, j& definido e testado. O metodo de
acompanhamento est4d em fase de desenvolvimento de pardmetros de controle e

avaliagéo.

Entre os pontos falhos do monitoramento e avaliacdo, estd necessidade de
fortalecimento da cultura de gestdo da informacdo dos colaboradores e gestdo da
Secretaria Municipal Adjunta de Assisténcia Social. E no ambito das acOes, a
fragilidade na intersetorialidade, nas articulacbes entre as politicas sociais

dificultam as tomadas de acéo sobre os problemas identificados.
Implantagdo da Vigilancia Socioassistencial no Municipio, e ampliacdo do

monitoramento e avaliacdo com definicdo de parametros de monitoramento e

controle, pelos servicos.
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