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RESUMO

Essa pesquisa dedica-se ao estudo do trabalho dos agentes de seguranca penitenciaria e, por
meio de uma abordagem orientada pelas Clinicas do Trabalho, em particular, a interface
entre a Psicossociologia do Trabalho e a Ergologia, busca acessar a prépria estrutura e
dindmica de funcionamento do sistema prisional. Denotamos que esse universo é raramente
tomado como objeto de estudos no campo da psicologia do trabalho e entendemos que a
analise do oficio de vigiar e punir nos lugares de privacao de liberdade pode oferecer
importantes contribuicdes ao campo dos estudos prisionais e do trabalho, na medida em
que permite apreender a vida e 0s sujeitos em situacdo, no protagonismo de seu fazer
laboral. A abordagem do trabalho dos agentes de seguranca penitenciaria foi realizada por
meio de observacOes de suas atividades e entrevistas, nos permitindo mais: acessar o poder
de punir no exercicio dos gestos e no fazer do proprio corpo, onde ele faz sua morada, desde
as suas prescri¢cdes, até a expressdo do mais imprevisivel da atividade profissional. Nesse
sentido, propomos 0 acesso a esse oficio em trés diferentes tempos: 1) O Corpo
Disciplinar, caracterizado pelas operacdes que visam manter a ordem e a seguranca no
interior das prisfes e buscam disciplinar o preso. Aqui se destaca o regime de producdo de
um corpo que reforca identidade profissional, marca sua distingdo com o preso e o vincula
ao poder da instituicdo; 2) Corpo Fronteira, que se caracteriza, sobretudo, pela
desconstrucdo dessa identidade, dadas as condi¢des de precariedade que se fazem presentes
na generalidade das organizagdes prisionais e as falhas, sempre presentes, nas prescrigcdes
do trabalho. Nessa dimensdo, a certeza institucional cede espaco aos gquestionamentos e
duvidas, nos agentes de seguranca, sobre o que se faz e o que pretende o trabalho nas
prisGes; e 3) Corpo Real, que é marcado pelas medidas encontradas pelos agentes de
seguranca penitenciaria diante das fissuras e porosidades que provocaram a indeterminacao
do eu, no Corpo Fronteira. Nesse momento, denota-se que, na tentativa de reposicionar o
seu lugar de poder, distanciamento e objetificacdo do preso, 0 agente recorre a medidas de
violéncia e praticas de tortura. A nossa investigacdo busca demonstrar o que esta no amago
do trabalho dos agentes de seguranga penitenciaria: o carater destrutivo e mortifero do

poder que sustenta as prisoes.

Palavras-chave: psicologia; trabalho; prisdo; agentes penitenciarios.



ABSTRACT

This research is dedicated to the study of the work of prison security agents and, through an
approach guided by the Work Clinics, in particular, the interface between the
Psychosociology of Work and Ergology, seeks to access the very structure and dynamics of
the functioning of the prison system. We note that this universe is rarely taken as an object of
studies in the field of work psychology and we understand that the analysis of the work of
monitoring and punishing in places of deprivation of liberty can offer important contributions
to the field of prison and work studies, as it allows us to understand the life and the subjects in
the situation, in the leading role of their work. The approach to the work of prison security
agents was carried out through observations of their activities and interviews, allowing us to
further: access the power to punish in the exercise of gestures and in the actions of the body
itself, where it makes its home, from its prescriptions, to the expression of the most
unpredictable aspects of professional activity. In this sense, we propose access to this
profession in three different periods: 1) The Disciplinary Body, characterized by operations
that aim to maintain order and security within prisons and seek to discipline prisoners. Here,
the regime of production of a body that reinforces professional identity, marks its distinction
from the prisoner and links it to the power of the institution stands out; 2) Frontier Body,
which is characterized, above all, by the deconstruction of this identity, given the precarious
conditions that are present in most prison organizations and the ever-present flaws in work
prescriptions. In this dimension, institutional certainty gives way to questions and doubts,
among security agents, about what is done and what the work in prisons aims to do; and 3)
Real Body, which is marked by the measures encountered by prison security agents in the
face of the fissures and porosities that have caused the indeterminacy of the self, in the
Frontier Body. At this point, it is clear that, in an attempt to reposition his position of power,
distancing himself from and objectifying the prisoner, the agent resorts to violent measures
and torture. Our research seeks to demonstrate what is at the heart of the work of prison

security agents: the destructive and deadly nature of the power that sustains prisons.

Keywords: psychology; work; prison; prison agents.
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I. INTRODUCAO: VIGIAR E PUNIR NA CASA DOS MORTOS. QUAL PERSPECTIVA?*

Pesquisar a priséo, desde o muro que confere forma e contorno ao seu corpo, as alas e celas que
atribuem contetido — alma, tripas e coracdo. E o que se convida, anima; se recua e encoraja:
percorrer uma travessia que encontra a vida e 0 humano em seus limites extremos e impossiveis.
Uma pesquisa que se realiza no quadro de investigagdes do Laboratorio de Estudos sobre
Trabalho, Carcere e Direitos Humanos da Universidade Federal de Minas Gerias
(LABTRAB/UFMG), onde nos dedicamos a pesquisa e intervencdo em atividades de trabalho
que se desenvolvem nos contextos de precariedade de vida e de trabalho, de aprisionamento,
do informal e ilicito, de atividades que sdo pouco valorizadas e degradantes.

Uma investigacdo que, de modo pontual, vem se delineando, se fazendo e refazendo desde
2014, quando, a pedido do Ministério Publico do Estado de Minas Gerais (MPMG), o
LABTRAB/UFMG e o Instituto DH: Promocéo, pesquisa e intervencdo em Direitos Humanos
e Cidadania empreenderam uma pesquisa sobre o trabalho dos presos e agentes de seguranca
nas prisdes da regido metropolitana de Belo Horizonte, no contexto de uma demanda do Centro
de Apoio Operacional das Promotorias de Direitos Humanos de MG — CAO-DH para implantar

no estado o mecanismo de prevencdo a tortura e tratamentos degradantes e cruéis nas prisdes.

De um modo geral, é preciso dizer: uma pesquisa de e para vidas inteiras, tal é a exigéncia de
seu fazer e os afetos que € capaz de despertar. Ndo somos mais 0s mesmos quando pesquisamos
a prisao, contudo, ali, é possivel encontrar alguma verdade sobre a condicdo humana. A
principio como pedido, em seguida, como escolha, esse estudo prop6e compreender a
atividade de trabalho dos agentes de seguranca penitenciaria, em especial, a maneira como
vivem, sofrem, reproduzem e questionam o sistema prisional — ndo necessariamente todos 0s
verbos e, menos ainda, na sequéncia descrita. Trata-se de uma pesquisa que propde estudar o
trabalho dos agentes de seguranga penitenciaria e, a partir dessa abordagem, compreender o
universo prisional: suas imposi¢cdes normativas, violéncias, interditos, arbitrariedades, todo esse

concentrado andnimo de historias, acontecimentos, dores e silenciamentos.

1O titulo é uma referéncia a obra Memérias da casa dos mortos, de Fiédor Dostoiévski, escrita ap6s uma
experiéncia de quatro anos (1850-1854) de prisdo e trabalhos forcados na Sibéria.

? Essa pesquisa foi realizada com o apoio da FAPEMIG, por meio do projeto APQ-01940-14, intitulado: Trabalhar
nas prisdes: o cotidiano de trabalho dos agentes carcerarios, que concedeu bolsas de iniciagdo cientifica para
estudantes da graduacdo. A pesquisa também obteve apoio da CAPES, por meio do fomento de uma bolsa de
estudos para a realizacdo de estagio doutoral no Conservatoire National des Arts et Métiers(CNAM), sob a
supervisao da professora Dominique Lhuilier, em Paris, na Franca, durante o periodo de outubro de 2017 a janeiro
de 2018.
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Acontece que 0 universo prisional é raramente tomado como objeto de pesquisa no campo da
psicologia do trabalho e, os estudos sobre a relacdo entre trabalho e aprisionamento séo
escassos, ainda que sobre os trabalhadores responsaveis pela garantia da seguranca nas prisoes.
Tal desconhecimento em torno das prisdes cria e alimenta (pré)conceitos, zonas de exclusdo
social, que reafirmam o seu lugar marginal no &mbito das relagdes sociais (Barros e Lhuilier,
2013).

Entendemos que estudos sobre o trabalho dos agentes de seguranca penitenciaria no campo da
Psicologia do Trabalho e suas interfaces com as Clinicas do Trabalho® tém muito a contribuir
para desvendar esse universo, na medida em que possibilitam, por meio do acesso a realidade
vivenciada pelos sujeitos, percorrer os espacos de articulacao entre o mundo psiquico e 0 mundo
social. As pesquisas de Dorigo (2015), Silva (2017), Monteiro (2017) expdem as repercussoes
psicossociais do trabalho dos agentes de seguranga penitenciaria, bem como as contradi¢Ges e
injungdes paradoxais que participam de suas atividades laborais. No campo das ciéncias sociais,
os trabalhos de Moraes (2005; 2013), Taets (2012), Lourenco (2010) sdo referéncia nos estudos
sobre o trabalho dos agentes de seguranca, assim como, nas ciéncias criminais, encontramos 0s
estudos de Chies (2005; 2013), Lopes (2002) e, na saude, Fernandes (2002), Rumin (2006;
2011) e Vergara; Gontijo (2016).

Entretanto, tratam-se de abordagens que parecem tratar do trabalho dos agentes de forma mais
genérica, sem aprofundar na analise da atividade desses profissionais. Nossa tese é de que esta
no mundo concreto e no proprio engajamento do corpo dos agentes de seguranca penitenciaria
na atividade de trabalho, a possibilidade de apreensdo das nuances e desdobramentos do

oficio de vigiar e punir nos estabelecimentos prisionais.

Partimos da compreensdo de que esse espaco obscuro, a prisao, estruturando um campo de
praticas e discursos que ultrapassam seus limites institucionais e organizacionais, opera, pela
via punitiva, os mecanismos de exclusao e segregacdo proprios a nossa sociedade, reproduzindo

uma vida marginal, que se perfaz no desvirtuamento da norma e contamina o que Se aproxima.

¥ Por Clinicas do Trabalho compreende-se um conjunto de teorias que, apesar de apresentarem uma diversidade
epistemoldgica, tedrica e metodolégica, elegem, como objeto comum de seus estudos, a situacdo de trabalho, que,
comporta, por sua vez, a relagao entre o sujeito, de um lado, e o trabalho e 0 meio, de outro. (Bendassolli; Soboll,
2011)
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Entre seus muros, (sobre)vivem os sujeitos que provocam alguma ruptura com a logica do
mercado e do sistema de capital mundializado e sdo, por esse motivo, indesejaveis,
perigosos. Do lado de fora, uma rede composta por familiares, amigos, advogados, juizes,
promotores, policiais, comerciantes, profissionais da imprensa, pesquisadores, trabalhadores
sociais, igrejas, etc., fazem a intermediacao intra e extra muros e asseguram que a prisdo néo
é uma ilha isolada no mundo — é um microcosmo no qual sdo reproduzidas as macro relacdes

sociais.

Nesse sentido, a prisdo apresenta uma profunda relacdo com a sociedade em que se encontra,
na medida em que as diferentes estruturas e formac6es culturais e sociais tendem a encontrar
formas punitivas que correspondem as suas rela¢fes de producao, como demonstram Rusche e
Kirchheimer (1939/1999), indicando que a precariedade social e econémica torna os sujeitos
alvo potencial de préaticas sociais e politicas penais agressivas, que se justificam pela

manutencao da ordem®”.

A punicdo cumpre a l6gica da manutengdo da marginalidade: quanto mais se encarceram 0s
pobres, maior é a certeza de permanecerem pobres por bastante tempo e mais oferecem um alvo
cdmodo a politica de criminalizacdo da miséria (Wacquant, 2004). Pode-se afirmar que as
prisdes alimentam o ciclo pobreza-crime-punicdo. E nos seus portdes de ferro que se repetem,
indefinidamente, entrada e saida de sujeitos imersos nos contextos fronteiricos da
marginalidade. Prender se tornou interessante, porque disfuncional: ndo reeduca, ndo recupera,
ndo reinsere. Trata-se de dar destino aos indteis e de manté-los, manter seus filhos e os filhos

de seus filhos na mesma condicdo social.

Para além das explicacfes sociais e econémicas, a prisdo configura-se como um espaco de
producdo e reproducdo do sofrimento, por isso, sdo esses lugares dificeis de investigar: o0 acesso
é sempre cerceado e cada novo ingresso é como se fosse o primeiro. O fazer se torna um
processo lento, duro, teimosamente obscuro, rigorosamente mudo. Pesquisar a priséo é trilhar
o descaminho ou, se preferirmos, reconstruir passos dados no perdido. E ter que lidar com o

extremo da vida, com as coisas que ndo possuem nome, na medida em que habitam o limite do

*Em Punicéo e Estrutura Social, Rusche e Kirchheimer (1939/1999) analisam o papel que as forcas econdmicas
e sociais desempenham no processo de constituicdo do modelo penal empreendido em cada época e momento
histérico.
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que pode ser dito, do que se permite pronunciar ou registrar na forma dos simbolos.

Compartilhamos, com Enriquez (2007), a perplexidade diante da capacidade que tém as
sociedades civilizadas, de fazer uso das mais diferentes formas de exercicio do poder, da
dominacdo e até mesmo da barbarie. Nesse sentido, acessar a prisdo € dificultoso, porque
implica em compreender o engajamento dos seres humanos no processo de producdo do

sofrimento e percebé-la como a propria expressdo da patologia do social. (Dunker, 2015)

Abordar a prisdo na perspectiva do trabalho dos agentes de seguranca penitenciaria nos
interessa, na medida em que permite acessar o proprio funcionamento institucional. Sdo os
agentes de seguranca, dentre os trabalhadores que atuam nos espacos de privacdo de liberdade,
0s principais responsaveis pela reproducdo de suas normas e valores, como a manutenc¢édo da
ordem e a garantia da seguranca, por meio das atividades de vigilancia e puni¢do. Para além
das prescricdes, a abordagem pelo trabalho permite compreender o real da priséo e o seu lugar

no avesso da vida normatizada, a margem dos regulamentos sociais.

Entendemos que vigiar e punir ndo podem ser pensados exclusivamente em sua estrutura, mas
como o exercicio de um oficio, um modo de estar no mundo e ser na vida. A proposta de
investigacdo a que nos dedicamos, busca olhar para a dindmica da punicdo no interior das
prisGes, a forma que ela toma no proprio fazer de um trabalho e o que ela implica do corpo e da
subjetividade de quem a realiza. E, portanto, na abordagem da lacuna entre a prescrigéo e o real
do trabalho que se revela as engrenagens de um fazer e de um lugar em que se opera a hegagao
do humano, sua reducéo a um objeto submetido e manipulado conforme as ordenacdes do poder

institucional.

Pesquisadores que se dedicam ao universo do trabalho estdo habituados a prerrogativa de que
pesquisa se faz em imersdo no campo. Pesquisar o trabalho é entender que a empiria apresenta
um estatuto prioritario no processo investigativo, pois, do ponto de vista conceitual, o proprio
trabalho é o fazer transformador sobre 0 mundo — 0 que o torna acessivel apenas em sua acdo
(Lima, 2010; Lhuilier, 2014). N&o se estuda trabalho em sua descricdo, nos escritorios de
Recursos Humanos ou nos laboratérios académicos, mas, ali, onde ele acontece e €

experienciado por aqueles que o realizam.

Nesse caso, a imersdo no campo de pesquisa ndo se da somente pelo contato da entrevista, mas
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pelo delicado trabalho de observagdo e acompanhamento mais ou menos intenso das atividades
desenvolvidas pelos trabalhadores. Isso porque, hd muito do trabalho que nédo se diz, que esta
imbricado no proprio fazer e que envolve o corpo inteiro daquele que o realiza. Portanto, antes
de ser acessivel pela via da palavra, o trabalho é dado pela experiéncia da acdo, presenca

marcante nos gestos, nos modos de ser e agir dos trabalhadores. (Schwartz, 2010)

O trabalho como via de acesso para a compreensdo do universo prisional oferece uma dupla
contribuigdo: em primeiro lugar, permite perceber a dimensao do ‘vivido’, protagonizando o
fazer de uma ciéncia capaz de apreender os sujeitos humanos em situacdo, na construcdo do
laco social e das relacdes intersubjetivas (Lhuilier, 2014). Em segundo lugar, trabalhar implica
em fazer uso do corpo, ndo s6 como instrumento, mas como a propria expressao do trabalho. E

nele que o trabalho se enraiza, faz e refaz o conjunto de normas e valores (Schwartz, 2014).

No ponto em que o trabalho encontra com o corpo € que aprendemos a ler os siléncios da priséo,
suas censuras e interditos. Aqui, as categorias analiticas trabalho e corpo se articulam em uma
analise da atividade de vigiar e punir no espaco prisional que parte da construcdo de uma
identidade profissional, até a expressdo do poder em sua face mais mortifera (Enriquez, 2007),
dado em suspensdo da ordem juridica, ndo sem antes passar pela indeterminacao dos limites do

eu.

A andlise da prisdo como a expressdo do pathos social é realizada no Capitulo II. Trabalho e
prisdo: o lugar e o fazer de uma pesquisa. Nele, apresentamos a prisdo como experiéncia do
impossivel e do indizivel, daquilo que embarga a circulacdo da palavra e da propria vida.
Propomos a categoria analitica do trabalho como aquela que permite construir vias de acesso e
ferramentas de traducdo das experiéncias que compdem o mundo carcerario. E aqui que

configuramos, também, o cenério do trabalho dos agentes de seguranca nas prisoes.

Em seguida, no Capitulo I11. Trabalho, Corpo e Poder, convidamos a pensar essa pesquisa em
trés diferentes tempos e formas de constituir, engajar e desenvolver o corpo no oficio de vigiar
e punir: a) o corpo disciplinar, que compde a propria construcdo da identidade do agente de
seguranca penitenciaria; b) o corpo fronteira, que, em funcéo da configuracéo da alteridade do
preso, é lancado a desconstrucdo de sua identidade profissional e ¢) o corpo real, momento em
que o agente de seguranga ndo mais representa o poder, mas o encarna, empreendendo formas

arbitrarias do exercicio da punicao.
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Fechamos esse estudo, no Capitulo IV. O trabalho, o outro e a pulsdo de morte, com uma breve
exposicao sobre a relacdo entre o trabalho dos agentes de seguranca nas prisdes e a dimenséo
mortifera da pulsdo. O trabalho, entendido como acdo transformadora do mundo, responsavel
pela construcdo do proprio humano e pela fundagdo das relagdes sociais, toma uma forma
destrutiva nas prisdes, na medida em que serve a logica punitiva, que busca, na segregacdo do

outro e na eliminacao da diferenca e da alteridade, criar uma sociedade homogénea e uniforme.
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Il. TRABALHOE PRISAO: O LUGARE O FAZER DE UMA PESQUISA

Escrever é procurar entender, afirma Clarice Lispector. E procurar reproduzir o irreproduzivel,
continua. Querer entender se impde como uma necessidade: significar, colocar em palavras
apreensiveis, ainda que insuficientes. Escrevemos porque precisamos entender, por mais dificil
e doloroso que possa ser. O caminho é cheio de curvas, incerto. Por vezes, se faz em tons claros,
mas, na maioria delas, a escuriddo nos cega. E na incerteza do caminho que criamos habilidades:

comecamos a duvidar da luz apresentada em excesso, aprendemos a enxergar no escuro.

O papel em branco é, para Hissa (2013), um ensejo para 0 primeiro passo: “penso que €SCrevo,
em muitas situagdes para saber o que penso” (p. 23). Isso significa que a escrita coloca em
movimento o préprio pensar; organiza ndo sé as ideias, mas, sobretudo, as experiéncias. Ou
melhor, a escrita € uma expressao dinamica, ndo estatica, do processo de pensar, suas injuncdes,
associacoes e desagregacdes. Um pensar que comporta, também, o sentir, aquilo que, no fazer

da investigacdo, nos impacta, encanta e/ou aterroriza.

Uma investigacdo ndo se faz em linha reta ou em efeito de ligacdo entre dois pontos previamente
concebidos. Pesquisar é aventurar-se no desconhecido, em caminhos que se produzem no
processo mesmo do caminhar, de modo que os dois pontos — o de partida e o de destino — vao
se descobrindo na tessitura das rotas. E Hissa (2013) quem nos garante: o pesquisar e, também
0s textos de pesquisa, “sdo feitos desse fazer rotas ou desse construir cartografias enquanto se
fazem caminhos”. (p. 26) O fazer no préprio caminhar anima a investigacéo cientifica, mobiliza
0 pensamento em campo desconhecido — lugar de nascimento das ideias e luta permanente com

as significacoes.

“Nao ha pior inimigo do conhecimento do que a terra firme”, alerta Ribeiro (1999). Significa
que, diante da experiéncia do campo, é preciso se lancar e suspender as estruturas de protecédo
e seguranga que as elaboragOes tedricas e a pratica de revisdo bibliografica costumam nos
garantir. Essas devem servir de ajuda e ndo de muleta, ou seja, em pesquisa cientifica, € preciso
saber menos, ter menos garantias de si, para que, entdo, a producdo do conhecimento possa
encontrar o seu caminho e o seu lugar. Alids, o campo desconhecido €, nessa perspectiva, a
prépria possibilidade do conhecimento, em um processo que, certamente, é lento, realizado no

exercicio da paciéncia e, ndo raro, irremediavelmente doloroso.
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Comprometer-se a pesquisa € se engajar em injuncdes contraditorias: € em terra desconhecida
que se faz o conhecimento; ¢é se perceber “ignorante”, que faz emergir um saber. O ndo-saber
compde-se, a0 mesmo tempo, como um marco e um ponto de partida; € ele que possibilita que
algo seja conhecido e que uma subjetividade seja mobilizada rumo a investigagdo, sustentada
por um certo amor ao pensar, pela libido de conhecer. Um amor vivido em intensidade, cujo
equivalente em pesquisa “é muito simples: 0 susto, 0 pavor diante da novidade. Mas um pavor
que desperta a vontade de inovar, em vez de levar o estudante a procurar terra firme, terreno
conhecido. ” (Ribeiro, 1999, p. 190)

Em um livro-manifesto construido para o mundo de pensadores, Vollaire (2017) faz uso de uma
locucdo paradoxal: filosofia do campo, em relacdo a qual se propGe a desenvolver uma reflexéo
sobre a ancoragem dos pensamentos filosoficos, atribuindo ao “campo” uma rica e complexa
fonte material de investigacdo e de reciprocidade, como possibilidade de uma experiéncia
especifica do pensamento. Aqui, nossa trama de contradi¢fes adquire uma nova dimenséo; para
Vollaire (2017), “filosofia” e “campo” se interpdem, se relacionam e se determinam: as ideias
ndo se fazem soltas, a partir de um exercicio abstrato do pensamento, até mesmo etéreo, mas

emergem de um terreno fértil, que participa da prépria construgdo dos conceitos.

A expressdo utilizada pela autora, em francés, é terrain®, cujo sentido remete ao “lugar onde se
desenvolvem as operagfes militares”, designando a ligagdo a um solo pela estratégia da
conquista. E em relago a essa significaco que deriva o sentido cientifico: diz-se de um homme
de terrain®, aquele cientista que observa e age sobre os préprios lugares em que se da o
acontecimento, em oposicdo a configuracdo de um laboratdrio, que simula e reproduz,
artificialmente, uma realidade ou um aspecto da natureza. Nessa perspectiva, “o pesquisador é
aquele que avanca em um terreno desconhecido, situado fora de seu proprio solo, como uma

estratégia de conquista’. ” (Vollaire, 2017, p.15)

Fazer uma pesquisa de campo comporta uma forma intencional de deslocamento, de um exilio
da condicéo intelectual original, de modo a ampliar o espaco territorial de um saber, dado,

forcosamente, por meio do estabelecimento de trocas e relagbes com outros sujeitos. Esse

> Em portugués, terrain é traduzido por terreno, chdo e campo

® Em tradugdo livre, homme de terrain significa homem do campo. Atentamos para o sentido metaférico
apresentado no texto, para uma melhor compreensao do nosso posicionamento em relacdo a pratica de pesquisa.
" Tradug#o nossa. Do original: “Le chercheur est celui qui gagne du terrain sur I’inconnu em se situant hors de son
propre soi, dans une stratégie de conquéte”.
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deslocamento do pesquisador em relacdo as suas préprias origens €, para Vollaire (2017),
necessario para a construcao de novas formas de proximidade que deverao ser engajadas para
compreender o seu objeto de estudo. O campo €, assim, o territdrio a partir do qual as ideias
tomam corpo e contexto indispensavel ao exercicio do pensamento, oferecendo o suporte, 0

motivo e a vida, tdo necessarios a pratica de pesquisar.

Evidentemente, trata-se de uma escolha de pesquisa que apresenta suas proprias repercussoes.
Dobrar-se sobre um campo de pesquisa € colocar-se em envolvimento na complexidade,
engajar-se em um entrelacamento cujo destino ndo é certo, nem para si mesmo, nem para a
pesquisa. Dai que Bataille (1983) afirma, precisamente, que envolver-se na complexidade,
implicar-se em uma investigacao, é arriscar-se no entrelacamento, estar sempre em perigo de
se abafar em um “enredado que nao se pode desenredar, precisamente, porque estamos presos
nele”. (p. 28) Para Amado (2005), ¢ justamente essa condi¢cao de enredamento que define a
posicao de pesquisa em psicossociologia: um tal envolvimento na complexidade, que o risco de

se perder esta sempre iminente.

Mas, se se perder é um risco, por que essa posicao de pesquisa se constitui como uma forma
prioritaria de investigacdo? Envolver-se na complexidade configura-se como possibilidade de
dominar, minimamente, aquilo que ela apresenta, fornece e que pode, potencialmente, nos
ensinar. Permanecer em um lugar completamente exterior ao universo investigado limita
significativamente as chances de conhece-lo: “o objeto estudado nunca é, portanto, totalmente

exterior ao sujeito que o observa e ndo sai incélume dessa observagdo”. (Amado, 2005, p. 281).

Aqui, assumimos uma posicdo oposta aquela que se faz em pretensa neutralidade e
exterioridade do (a) pesquisador (a) em relacdo ao seu campo de estudo. Como nos ensina
Vollaire (2017), a cultura, a configuragdo da vida humana como objeto de investigagéo, ao
contrario das ciéncias exatas, ndo pode se desenvolver em um estudo apartado a nossa propria
condic¢édo de humanidade, de modo que é preciso compreender o mundo humano a partir de seu
interior e ndo no lugar puro e asséptico da explicagéo positivista. Nesse sentido, transportamos,
para 0 campo pesquisado, nossos olhares, afetos, bem como as representagdes e valores que

carregamos sobre 0 mundo e sobre as relagdes.

Partilhamos da ideia de que o engajamento da subjetividade em campo de pesquisa sé se torna
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a fonte de erros incontrolados ou incontrolaveis quando negligenciada ou enrijecida, 0 que nos
leva a considerar que os erros da metodologia residem mais na omissao da subjetividade do que
em sua prépria inclusdo. Por esse motivo, falar da prisdo como um espaco de pesquisa € dizer
ndo s6 do modo como objetivamente ele se configura, mas também da forma como ele nos toca,

Nnos COmMove € nos convoca.

Estamos ao lado de uma ciéncia que se tece como arte e que, sendo assim, se fabrica pelo
espanto e pela forma inaugural de ver os seres e as coisas. 1sso porque, € como estranhos, no
sentido de ‘estrangeiro’, que imergimos em nosso campo de pesquisa, em um movimento
constante de aproximacéo e distanciamento, necessario & implicacdo em pesquisa. (Enriquez,
2001; Amado, 2005). Esse tipo de engajamento em pesquisa, precisamente a natureza da
proximidade e da justa distancia do objeto investigado, se coloca como uma das principais
dificuldades para a pesquisa em priséo, dado ao fato de que néo estamos libertos de quem somos
e que, o estudo do mundo humano, sempre remete e faz referéncias (na aproximagédo ou no

distanciamento) ao nosso proprio universo particular.

Em seus estudos, Lhuilier (2013) considera que os pesquisadores engajados em investigar o
meio prisional sdo frequentemente enviados & condi¢do de intrusdo e estrangeirismo. Nos
trabalhos em que a desconfianca ndo se configura somente como uma estratégia de defesa, mas
como um principio do exercicio profissional, a opacidade se intensifica e o siléncio constitui-
se como uma regra. Ajuntamos a essa consideracdo, o fato de que a prisdo €, ela prépria, o lugar
da segregacao e do interdito, 0 que torna o seu acesso uma dificuldade permanente, como

veremos a seguir.

Prisao, realidade muda

Os muros se erguem, mudos e gelados, anuncia Holderlin. O muro € uma estrutura de defesa,
uma forma de determinacdo do espago como territorio, apresenta Dunker (2015). O muro é
também a maneira como a prisdo se apresenta. Na maioria delas, ndo ha placas ou sinalizages,
menos ainda, sinais de abertura ou livre circulagcdo. Ha, ao contrario, 0 muro: alto, extenso e
monocromatico; ha, por vezes, cercas e grades, numerosas com seus cadeados ou grandes
portbes hermeticos, que nada dizem, orientam ou comunicam. Como se constitui 0 espaco
prisional, esse lugar entre muros? Se o muro determina um espaco e forja um territorio, que

espaco (in) determina o muro da prisdo? O que esses muros, que ndo informam, dizem para nds
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e sobre n6és?

Buscar responder a essas questdes €, também, tentar explicitar as dificuldades que compdem
0 fazer da pesquisa na prisdo, na medida em que a delimitacdo dos espacos colocada pelos
muros, portdes, grades e cercas impde e reproduz os siléncios e os ndo-ditos do mundo

social.

Historicamente, os muros da prisdo se erguem como forma de disciplinar corpos, torna-los
uteis e devidamente domesticados. A prisdo, como nos ensina Foucault (1997) foi idealizada
como casa de correcdo, fabrica do trabalho disciplinado, “uma maneira de agir sobre o fluxo da
populagéo, tendo em conta, a0 mesmo tempo, as necessidades da producdo e do mercado do
emprego”. (p. 36) O uso da méo-de-obra domesticada, tanto para a chamada reintegragéo social,
como nos limites préprios da prisdo, integra o lugar da punicdo a funcédo social do controle e da

ordenacdo de corpos e sujeitos amorfos, para a vida produtiva nas fabricas.

Entretanto, sabemos, as mudangas no modo como o capitalismo se estrutura e se configura em
diferentes momentos da histdria engajam, também, diferentes exigéncias para o trabalho, tanto
na forma, como no conteddo das atividades e tarefas. Em tempos de flexibilizacdo, a
domesticacdo dos corpos pelo trabalho ndo se aplica mais: ndo ha trabalho para os presos,
porque ndo existe trabalho para uma significativa parte da populacdo e, onde ele existe, a
precariedade das condicBes e de sua organizacdo se reproduz em amplo alcance, nas mais
diferentes areas e atividades. Assistimos, portanto, a um redimensionamento da func¢éo social

da priséo, de modo que o confinamento passa a ser um instrumento para

(...) neutralizar uma parte da populagcdo excedente, que ndo € necesséaria a
producdo. Prisdo vira depdsito humano, lixeira. Ela provoca estrategicamente
rupturas com o trabalho, com uma identidade social, com pessoas afetivamente
significativas — enfim, com tudo que tinha valor antes da prisdo. Entdo, apés o
aprisionamento, temos um novo homem, desenraizado, sem trabalho, sem familia.
(Siqueira, 2004, p.65)

De uma forma ou de outra, 0 que nos aparece como importante de ser considerado € que a
prisdo e outras formas de conten¢do configuram-se como resposta ao mais insondavel e
dificil produto social: a populagdo de pobres e incapazes. E a partir do século XVII que o
Estado e a cidade preparam uma nova forma de sensibilidade a miséria, considerada, entéo,

como um efeito da desordem e um obstaculo a ordem. A grande internacdo analisada por

Foucault (2007) constitui- se como uma resposta a crise social, sobretudo econémica, que
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assola o0 mundo ocidental em sua totalidade.

O temor generalizado que esta na raiz do surgimento das formas de confinamento € de que os
pobres, esses mendigos, vagabundos que vivem como selvagens e na ociosidade (Foucault,
2007) e toda a desordem que venham representar, ocupem o espaco da cidade, ‘congestionem’
a vida urbana. Arejar e desocupar o0 espaco de circulacdo ordenada das cidades é propiciado
pela delimitacdo dos territorios, pelas vias de impedimento e permissdo, orientam, conduzem e
redirecionam. E, sobretudo e inicialmente, destacar os corpos e retird-los de circulago,
aprisiona-los em um espago circunscrito, murado e, preferencialmente, inacessivel. Seja para
disciplinar ou simplesmente neutralizar, a segregacdo constitui-se como a marca do sistema

penal, que coloca, em determinados individuos, a culpa pela desordem social.

Toda desordem, principalmente aquela que concerne a experiéncia da criminalidade, tende a
ser atribuida as individualidades, sustentando uma concepcao do criminoso como alguém a ser
custodiado, quem sabe, corrigido. Nesse sentido, a ordenacao das relagdes sociais, no que tange
a determinacdo de legalidades e ilegalidades, passa pela deposi¢do de uma marca, um “estigma
sobre o criminoso, como se existisse algo ruim dentro dele que justificasse separa-lo dos outros”
(p. 70). Aqueles, que de alguma forma ou por alguma razdo, ndo seguem a ordem vigente,
devem ser apartados. A criminologia trata de oferecer as explicagdes delongadas sobre o tipo
de personalidade ou o fracasso individual do criminoso, de forma a isentar o social de sua
responsabilidade, como se o individuo fosse produto de si mesmo e ndo estivesse inserido na

cultura. Esse mecanismo justifica a segregacao.

A segregacdo é o que, de certa forma, torna a pesquisa em prisdes tdo dolorosamente dificil de
se desenvolver, tdo intelectualmente complicada de se apreender. 1sso porque, como espaco de
separacao e contencdo de individuos “ndo normatizados”, a prisao ¢ o nao lugar, a terceira
margem, sobre a qual ndo se diz, ndo se toca, ndo se alcanga, como aquela do conto de
Guimardes Rosa (1994). A historia, que gira em torno da escolha de um pai, de pegar uma canoa
e permanecer no meio do rio, produz uma série de ressonancias a nos, leitores, e aos
personagens do conto. De tantas, como aguelas em que nos colocam em estado de surpresa por
essa escolha, ou por esse ndo-lugar (0 meio do rio), nos atemos a0 que nos parece Mais
fundamental: o pai realizou esse movimento sem dizer uma sé palavra, além de adeus, e assim

permaneceu.
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Sem alegria nem cuidado, nosso pai encalcou o chapéu e decidiu um adeus para a
gente. Nem falou outras palavras, ndo pegou matula e trouxa, ndo fez a alguma
recomendacdo (...) nosso pai ndo voltou. Ele ndo tinha ido a nenhuma parte. S6
executava a invencdo de se permanecer naqueles espacos do rio, de meio a meio,
sempre dentro da canoa, para dela ndo saltar, nunca mais. A estranheza dessa
verdade deu para estarrecer de todo a gente. Aquilo que ndo havia, acontecia.
(Rosa, p. 409)
Dai que temos um dos aspectos que participa, tanto da origem, quanto dos efeitos do nao-lugar:
o interdito da palavra. Espacos de segregacdo sdo marcados pelo embargo da fala, pela ruptura
com a palavra e com o universo de significacdes. O muro, assim como a margem inventada no
centro do rio, é a censura da nomeacdo e do didlogo e traduz, no espaco, um mal-estar gestado
socialmente, impondo fronteiras de convivéncia, limites a existéncia. Nesse sentido, 0s muros
que se erguem nas cidades, em especial os da prisdo, aparecem como figuras da “indiferenca,
da exclusdo e da segregacdo, contendo dentro de si a forma indeterminada de negacdo dos

tempos da demanda”. (Dunker, 2015, p.65)

Tal aspecto se expressa na inacessibilidade da prisdo: sdo necessarias comprovacées (quem é
vocé?), autorizacGes (quem permitiu a sua entrada?), concessdes (0 que vem fazer aqui?).
Adiciona-se a esse processo, uma longa espera ‘para conferir os documentos’, a submissao a
rituais de revista, além da criteriosa avaliacdo das vestimentas e dos modos como 0s visitantes
se portam e se apresentam. Todo esse processo € justificado pelas normas de seguranca,
comportando uma préatica de excessiva racionalizacdo e instrumentalizacdo, que s6 fazem

transparecer a irracionalidade do sistema de muros e contengdes.

Do centro as periferias da cidade, cada lugar possui 0s seus signos préprios e os codigos de
acesso que definem e delimitam a passagem dos corpos pela cidade. Cada espaco anuncia o seu
recado e, a sua propria maneira, revela a quem, como e quando pertence, reproduzindo no corpo

mesmo de funcionamento cotidiano, suas normas e valores.

E 0 que demonstra Carolina Maria de Jesus, uma mulher pobre, parte dos milhares de brasileiros
ameacados pela fome nos anos 1950 e 1960, quando, em seu diario, comparando a organizagédo
urbana com uma casa, analisa: “o Palacio, ¢ a sala de visita. A Prefeitura € a sala de jantar e a
cidade é o jardim. E a favela é o quintal onde jogam os lixos”. (p. 28, 1960) Cada lugar carrega
0 seu signo, anunciando uma ideia sempre demarcada por valores e normas sociais, que acabam

por definir ndo apenas aquele espago, mas, sobretudo, as pessoas que dele participam.
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A caracterizacdo do espago passa a ser a definicdo dos sujeitos. Os signos que carregam cada
lugar integram a subjetividade e as construgdes que sdo histdricas e sociais passam a ser
avaliadas como atributos abstratos de uma personalidade. Desse modo, a escritora, em outros
momentos, reduz sua existéncia ao inutil e descartavel —em que prevalecem os maus odores do
lixo e que, como um quarto de despejo, € caracterizado por seus restos, rebotalho social, um
espectador do proprio fim: “quando estou na cidade, tenho a impressdo que estou na sala de
visita com seus lustres de cristais, seus tapetes de veludos, almofadas de sitim. E quando estou
na favela tenho a impressdo que sou um objeto fora de uso, digno de estar num quarto de
despejo”. (p. 33, 1960)

As marcas de segregagdo no espago urbano e os signos que definem e nomeiam os lugares séo
concretos e fazem o uso simples dos sinais e recursos visuais. Santos (1997) ensina que 0s
espacos da ode aos progressos econdmicos, sociais e tecnoldgicos permanentemente
glorificados pelo mundo do capital sdo luminosos e organizados. A vida a margem, por sua vez,
acaba por se desenvolver nos espagos opacos, aqueles que, na contraméo da nova ordem global,

persistem em uma existéncia precaria e vulneravel.

Os espacos segregados colocam em xeque o modo de vida que se desenrola em velocidade
acelerada, dada a modernidade da tecnologia e do consumo. Luminosidade e opacidade se
contrapdem no cenario urbano e, enquanto a primeira constitui o sabor da racionalidade e da
precisdo, a segunda segue ditada por tempos lentos, sempre propensos a imobilidade. Onde
moram os pobres, falham os direitos fundamentais e se fundam rupturas profundas com o
sagrado do capital e do trabalho. Nesses quartos de despejo, a hora vive em outro tempo e a

vida humana encontra-se obrigada a se reinventar em outro espaco.

As segregacdes espaciais delimitam os lugares e definem as zonas de pertencimento de cada
um. O que ndo representa o progresso industrial e financeiro tende a ser apartado do centro
urbano; sua existéncia negada deve se reproduzir, construindo os seus proprios caminhos e
percursos. Essa vida que cresce e se desenvolve a margem do capital passa, ao modo do

narcisismo das pequenas diferengasg, a ser alvo de intoleréncia, denegacdo. A existéncia

® Por narcisismo das pequenas diferencas entende-se o esforco individual e coletivo de criar formas de separacéo
entre 0s sujeitos, por meio do “tabu do isolamento”, que, apesar das amplas e profundas semelhancas entre as vidas
humanas, capazes de fundar a prépria no¢do de humanidade, justifica-se pelas pequenas diferencas, que definem
e compdem as singularidades, para operar sentidos de estranheza e hostilidade entre os seres humanos. E ao
narcisismo das pequenas diferencas que Freud (1930/2011) atribui a dificuldade de se praticar o ideal de uma
sociedade civilizada, que versa sobre o principio de “amar ao préximo como a ti mesmo”, tido, pelo autor, como
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marginal, como o avesso da onipoténcia do dinheiro e da racionalidade, passa a representar um

inconveniente que deve ser afastado, sendo eliminado.

Assim multiplicam-se, no espaco urbano, muros, grades e cercas que separam, impedem ou
delimitam o acesso. Sdo barreiras que concretizam o desejo pela unidade e coesdo identitéria,
afastando tudo aquilo que ameaca a norma. Sdo assim 0s manicomios, as prisdes, 0s hospitais:
todos pertencentes a uma mesma sociedade, mas negados em sua relacdo com este mundo
social. A inser¢do do muro diante da miseria, da loucura e da morte possui uma funcionalidade

social e psiquica; delimita territdrios e identidades (Barros; Silva, 2017).

Tal operagéo - espacial e mental - falseia a realidade e, assim, como demonstra Dunker (2015),
é o0 sintoma de um mal-estar, que, por ndo conseguirmos nomear, negamos. Sabemos que toda
miséria e morte compde a vida humana e ndo ha concreto que baste para desvincula-la dessa
nossa configuracdo social. As desigualdades econdémicas séo fruto do préprio sistema do capital
e a cisdo operada se d&d em funcdo apenas da norma estabelecida. O normal é analisado, aqui,
no sentido proposto por Canguilhem (1966/2009), cuja fixacdo ocorre a partir de uma deciséo

normativa e, portanto, arbitréaria.

O muro opera uma segregacao espacial e simbdlica. Ele separa aqueles que podem falar e, por
isso, suas palavras sdo carregadas de sentido, daqueles que simplesmente emitem ruidos, sons
destituidos de significacdo, do modo como descrito por Ranciere (1996). As hierarquias e as
relacfes de dominacgdo configuram o cenario social e definem os que possuem acesso a polis e
nela se inscrevem simbolicamente. Os sujeitos destituidos desse poder de participacdo séo
aqueles que tém a sua vida reduzida a faculdade da reproducéo e limitados a sua biologia, sdo
seres que ndo possuem nome ou voz capaz de reverberar no logos social. O limite de acesso se
da, aqui, pela via da palavra avaliada e julgada no quadro normativo, por sua capacidade de

produzir ou ndo um sentido.

Os sujeitos que ocupam a marginalidade representam, portanto, um resto de vida, cuja violagdo
ndo provoca comogdo social. Sua condicdo de vida esté sujeita a fome, a violéncia e & morte
sem que isso seja tratado como o problema causado por uma civilizagdo inteira, de modo que

tais violagdes sejam individualizadas ao mesmo tempo que naturalizadas. Estar fora da norma

um mandamento ingénuo e contrario a propria formacdo humana. Nesse sentido, afirma Freud (1930/2011):
“sempre é possivel ligar um grande nimero de pessoas pelo amor, desde que restem outras para que se exteriorize
a agressividade”. (p. 60)
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é, por fim, (sobre)viver e se manter usurpado de sua prépria cidadania. Eduardo Galeano (1989)
apresenta esses sujeitos como Os ninguéns e reflete sobre as condi¢cdes em que suas vidas sdo
reproduzidas:

Os ninguéns: os filhos de ninguém, os donos de nada.

Os ninguéns: os nenhuns, correndo soltos, morrendo a vida, fodidos e mal pagos:

Que néo sdo, embora sejam.

Que ndo falam idiomas, falam dialetos.

Que ndo praticam religides, praticam supersti¢des.

Que nao fazem arte, fazem artesanato.

Que nao sdo seres humanos, séo recursos humanos.

Que ndo tem cultura, tém folclore.

Que néo tém cara, tém bragos.

Que nado tém nome, tém ndmero.

Que ndo aparecem na histéria universal, aparecem nas paginas policiais da imprensa local.

Os ninguéns, que custam menos do que a bala que os mata.

A recusa do reconhecimento dos direitos e da cidadania para esses sujeitos demarca e aprofunda
a vulnerabilidade em suas existéncias. Os ninguéns sdo seres sem nome, sem histdria, sem
cultura, ndo porque ndo 0s possui, mas porque seus nomes, histérias e culturas ndo séo
reconhecidos diante da norma social. Sendo assim, quando n&o adestrados para o trabalho fabril,
sdo corpos passiveis de manipulagdo, violéncia e aprisionamento. Corpos que passam a ser alvo
da repressdo, antes mesmo do acesso aos direitos mais fundamentais, tais como saude e

educacao.

Para 0s sujeitos que compdem o0s espacos de marginalidade, o Estado chega antecipadamente
com a sua forca militar e a prisdo € um destino sempre proximo e possivel. Sdo os sujeitos
marginais os potenciais objetos de punicdo e encarceramento. Os homens lentos, os inlteis para
0 mundo, 0s ninguéns - que transgridem uma normatividade dada e consensual. A prisao reune,
em seus espacos, os desqualificados sociais, esses que representam o fracasso da nossa forma
de organizacéo social. Os muros das prisdes se esforcam por afastar e manter em um universo
socialmente oculto e invisivel um concentrado de excluséo, abandono, sofrimento e miséria,
gritos e siléncios (Lhuilier, 1997) que insistem em ser fabricados e reproduzidos na nossa ordem

social e econdmica.
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Experiéncia e traducdo pela via do trabalho

Os modos de investigar que interrogam o mundo social, suas formas de constituicéo,
hierarquias, tramas e 0s sujeitos que dele participam, nos interrogam também, do lugar que
ocupamos, das nossas escolhas e caminhos que percorremos, bem como das experiéncias que
compartilhamos e da histdria que construimos. A experiéncia do estudo da prisdo nos ensina
gue a pesquisa € uma construcdo, necessariamente compartilhada, repartida, e que o sentir é
pressuposto para o0 pensamento, como bem nos ensina Hissa (2013). Isso porque a prisao € esse
lugar que nos convoca, nos desloca e que, compreendé-la, passa a ser um esfor¢co muito penoso

se ndo levada ao coletivo.

Pensar a pesquisa como experiéncia exige colocar-se inteiro e afetar-se pelo que se vive,
testemunha e observa. Para Larrosa-Bondia (2002), a experiéncia € aquilo que nos passa, 0 que
nos toca, o que nos acontece. Diferente e em certa oposi¢éo ao ter informagdes ou saber pensar,
no sentido de calcular, raciocinar, o saber da experiéncia ndo se confunde com o saber da
informacao, estar bem informado, ou o de ter uma “boa opinido” ou um “bom conselho” - esse
ultimo, uma das principais barreiras quebradas pela psicologia. Ainda, em tempos de opiniées
e informacdes em alta velocidade, da producdo e do produtivismo no trabalho, a experiéncia é
cada vez mais rara e menos valorizada, pois sup0e parar para que algo nos togue e, por isso,
requer um gesto de interrupcdo. Viver a experiéncia € demorar, atentar a detalhes, escutar,
cultivar o encontro, calar, ter paciéncia, tempo e espaco. Pesquisar leva o tempo do sentir e da

arte de tecer as compreensdes do mundo e de si.

Onde os acontecimentos tém lugar, ha o sujeito da experiéncia - aquele que se tomba, se comove
e se permite, por momentos, nao ser dono de si - mas territorio de passagem, exposto a travessia,
ao perigo e a paixdo. Os sujeitos da experiéncia ocupam-se de elaborar os sentidos e sem-
sentidos da vida, o que os faz produzir um saber finito, ligado a existéncia de um individuo ou
de uma comunidade humana particular, um saber vinculado a uma existéncia concreta e singular
e, por isso, nunca separado da vida que encarna a experiéncia que o gerou. Diz-se, aqui, de um

saber ‘contra-cientifico’, pois particular, subjetivo, relativo, contingente, pessoal.

Na perspectiva ergoldgica, a experiéncia é colocada sempre como efeito de singularizacdo, no
sentido de que é preciso poder individualiza-la e localiz&-la no campo dos saberes investidos,

em oposicdo aos saberes instituidos, formais e académicos. Para Schwartz (2010), os saberes
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da experiéncia sdo aqueles que ocorrem em capilaridade com a gestéo das situacdes de vida e
de trabalho, envolvendo um fazer e um saber corporal, anterior registro consciente, sempre

prévia e insuficientemente colocado em palavras.

Algumas experiéncias sdo mais brandas e belas. Significamos essas experiéncias e as
traduzimos de um modo mais leve. Outras, entretanto, sdo mais duras, levam um tempo maior
e sdo vividas com mais intensidade em nosso corpo. Benjamim (1987) diz da radicalidade
dessas experiéncias, de seu aspecto desmoralizador e em relacdo as quais toda nomeacéo €
redutiva, dado o dominio que exercem sobre nds. Mergulhar no universo prisional pode, a
principio, nos deixar mudos, tomados inteiramente pelo cansaco e angustia Em seguida, com
significativa dificuldade e sem encontra-las, percorremos as palavras, desvendamos simbolos,
imagens, poesias, em busca de algo que signifique a experiéncia, que a traga, ainda que

insuficientemente, ao universo das linguagens.

Por se configurar como um lugar de segregacéo e sofrimento, a prisdo produz uma experiéncia
préxima aquela analisada por Benjanin (1933/1987) em relacdo a Primeira Guerra Mundial, na
qual “os combatentes tinham voltado silenciosos do campo de batalha. Mais pobres em
experiéncias comunicaveis, e ndo mais ricos” (p. 115). A prisdo é uma realidade muda, porque,
apesar dos sons que emite, ela, de fato, nos emudece; a priséo é a propria conformacao espacial

dos ndo-ditos sociais, a expressao de um pathos social.

Sendo lugar de producéo e reproducéo da excluséo e da segregacao de sujeitos ndo-normativos,
0s muros da priséo representam a propria patologia da vida urbana que se expressa no “déficit
narrativo, na incapacidade de contar a histéria de um sofrimentos, na reducdo do mal-estar a
dor sensorial.” ® (p. 33). Tornar-se pobre em experiéncia, sem histérias para contar, ser tomado
pelo siléncio e pela violagdo da regra significa, para Dunker (2015) a propria experiéncia da
patologia psiquica. Nesse sentido, 0os muros da prisdo sdo o préprio interdito da palavra,
operacgdo espacial que gera um pesadelo: aquele de ndo ter o sofrimento reconhecido e da

prépria dificuldade de nomeacao do mal-estar.™

% Absorvida pela pesquisa de campo, a maior parte dos integrantes da nossa equipe de pesquisa relatava sentir
dores no corpo e um estado de exaustdo no retorno para casa, apés algumas horas de imersdo no universo prisional.
Por esse motivo, convencionamos realizar as visitas as unidades prisionais, naqueles dias em que podiamos
descansar o restante da jornada, de modo que teriamos tempo para recuperar nossa energia vital.

19 pesquisar a prisdo toca a experiéncia impossivel, apresentada por Dunker (2015) como aquela que no cessa de
se repetir e que retorna de modo traumatico, tragico e falho. Trata-se de uma experiéncia que se encontra na propria
génese do mal-estar e que diz do nosso funcionamento social. Representativo desse fendmeno é o volume de
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Permanecemos entre segurar e dizer as palavras, e, quando a dizemos, ndo nos parece intenso
0 bastante, tal é a imensidéo de se experienciar a prisao. Organizar a pesquisa, em especial 0s
dados, passa a ser um desafio sem medidas. E preciso conviver com o caos, suspender as
verdades, registrar o que se consegue, duvidar. Assim, elaborar perguntas torna-se a maneira
mais honesta de se relacionar com o que o0 universo prisional nos provoca. Uma pratica que se
constréi individual e coletivamente e que faz da perda propria a tentativa de traducdo da
experiéncia (Ricouer, 2011), um empreendimento que seja menos redutivo e classificatorio. E,

quem sabe, possa nos levar ao encontro com o novo.

Nesse sentido, fazer ciéncia é revelar-se e se transformar no processo de compreensdo do
mundo. A pesquisa é a propria experiéncia que comporta a “historia de nossos fracassos, n0ssos
sofrimentos, N0sSsos sucessos, N0SSOS engajamentos com uns e outros, atravessados pelas nossas
relagbes com os valores” (Schwartz, 2010). Pesquisar torna-se um encontro de encontros, uma
experiéncia de descoberta de si e do outro, mapeada por palavras que buscam lancé-la em um

novo mundo.

Pelos encontros que provoca, trata-se de um fazer cientifico que recomp@e os critérios de
objetividade e de relacdo com o0s sujeitos pesquisados. Desenvolvemos uma pesquisa
posicionada, por isso, jamais podemos falar, descrever e analisar em um espaco de neutralidade,
mas sempre de um lugar, de uma subjetividade, que reside nos caminhos percorridos em uma
investigacdo (Amado, 2005). Somos e estamos sempre, profundamente localizados, no espaco,
no tempo, na historia, em nossa prépria historia, nossa existéncia - a universalidade ndo esta

para nos, pesquisadores dos dramas e vividos humanos.

A investigacdo, sob tal perspectiva, € menos um processamento de dados cuja coleta foi
devidamente planejada e mais uma experiéncia que revela, indaga e transforma a n6s mesmos
e ao proprio campo de estudo. Uma pesquisa que pretende fazer, dos instrumentos
metodologicos, um encontro, um espaco aberto a interlocucgéo entre atores, delineando um tipo
de investigacdo que favorece o circular da palavra, a partir do processo de acolhimento,
construcdo e reconstrucdo da demanda. Nesse sentido, a escuta do sujeito e a elaboragéo de

significados sobre as situacOes vividas e suas repercussdes, para si e para o outro, consistem no

‘catus’, aqueles bilhetes feitos pelos presos com pedidos e perguntas, produzidos no interior das prisdes, como que
uma tentativa constante de obter a experiéncia do reconhecimento de seu sofrimento.
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proprio investigar. (Barros; Carreteiro, 2014)

Os aspectos subjetivos da experiéncia nos interessam, particularmente. Mas, sabemos: eles se
perfazem em imbricacdo com o mundo social. Uma relagdo que ndo pode ser mecanica e linear,
mas uma complexa e imbricada ligacao “entre ‘o’ social - que apresenta dimensdes emocionais,
subjetivas, afetivas e inconscientes — e ‘0’ psiquismo - enquanto modelado pela cultura, pela

linguagem, pelo simbolico e pela sociedade”. (Gaulejac, 2001, p. 37)

A experiéncia subjetiva, sentida e vivida internamente, é a experiéncia do mundo e dedicar-se
ao estudo da atividade de trabalho é aproximar-se da dindmica mesma desse encontro entre o
singular e o coletivo, 0 que faz, do prdprio pesquisar, uma atividade que transcende a
racionalidade técnica e operacional. A atividade humana é a nossa lente, via prioritaria para a

compreensédo do confronto entre os sujeitos e o real. (Lhuilier, 2014)

No estudo do trabalho nas prisdes, situamo-nos em uma perspectiva que se faz no encontro
entre a Ergologia e a Psicossociologia do Trabalho, abordagens que, ao considerarem a
distancia entre a prescricéo e o real da atividade humana, permitem, ao pesquisador, a apreensao
da dindmica propria ao fazer do sujeito e do mundo, construidos em mutuas imbricacGes e
correlaces. Nesse sentido, o trabalho é a categoria analitica que permite uma “entrada”
fecunda, que se baseia no papel mediador da atividade humana, na possibilidade de apreensdo
das articulacGes entre a vida psiquica, a pratica profissional e o préprio funcionamento

organizacional (Amado, Lhuilier, 2012).

Como heranga, desenvolvemos um modo particular de se pensar a ciéncia e 0 proprio processo
de construgédo do conhecimento em torno do modo como se perfaz a vida humana. Trata-se de
uma perspectiva de pesquisa que coloca 0 método em questéo e recusa todo arsenal prescritivo
e procedimental, que, em seu rigor, acaba por limitar a apreensdo de realidades complexas e
multivocas. Conforme enuncia Lima (2010), o método, entendido como um conjunto normativo
de procedimentos baseado em pressupostos arbitrarios, afasta-nos da vida real e concreta,

impedindo-nos de acessar e desvendar a logica propria ao objeto que pretendemos conhecer.

Ao indagar o rigor metodoldgico na ciéncia, a psicologia do trabalho nos desloca das certezas
e nos lanca ao universo do desconhecido, onde as duvidas sdo permanentes, 0S percursos

reinventados e o conhecimento aberto em trilhas que se constroem no processo. Nessa
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perspectiva, a pesquisa acontece no encontro fecundo do pesquisador com o seu campo de
investigacdo — as pessoas, suas vidas, histdrias e trabalho, 0 modo e as condi¢des em que se
realizam. E elegendo a atividade como via de acesso, tal abordagem busca apreender a relacao

entre 0s sujeitos e 0 mundo, na dinamica de sua co-construcao.

Nesse sentido, a abordagem do trabalho real permite analisar as relagdes entre as subjetividades
e 0s contextos de trabalho. Tal perspectiva permite buscar alcancar questdes que concernem,
fundamentalmente, em como os sujeitos sdo afetados por suas atividades de trabalho e, da
mesma maneira, como as individualidades intervém e atuam em contextos de trabalho que, por
esséncia, sdo sociais, coletivos e materializados em um mundo concreto. O principal desafio da
Psicologia do Trabalho refere-se a compreensdo da articulacdo entre o universo coletivo e
singular, em que as subjetividades se vinculam, transformam e sdo transformadas pelo contexto

social e historicamente constituido.

Esse modo de pesquisar é lancado a novos desafios quando proposto em lugares marginais, em
especial, as prisdes. Pensamos que investigar o carcere ndo € como estar/estudar outros lugares
e espacos. E preciso compreender as suas particularidades e se atentar ao que isso implica tanto
aos sujeitos que pesquisam, quanto aos sujeitos da investigacdo. A base tedrica da criminologia
critica passa a configurar a cena do trabalho de modo que os olhares, as reflexdes sejam afetados
fecunda e permanentemente, pois nos ensina que o fendémeno criminal se constroi sob condigdes
objetivas, funcionais e estruturais, articulando mecanismos sociais e institucionais de poder e

punicdo. (Baratta, 1999)

O cenério do trabalho do agente de seguranca: condi¢des e forma de organizacéo

Propomos uma pesquisa que se faz sobre e por meio do terreno. E disso que se trata: de uma
certa gramatica do chéo, tal como nos ensina o poeta Manoel de Barros. E preciso ser
andarilho para fazer uma ciéncia que, com um olhar bastante particular sobre a existéncia —
aquele que vé a dindmica das coisas e dos seres pelo trabalho — percorra caminhos
desconhecidos, reinvente estradas, construa pontes para o indizivel. A abertura para o que o
campo pode nos mostrar, nos expde ao imprevisivel, em pesquisa, andarilhos sempre foram os

melhores professores dado ao
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uso que eles faziam da ignorancia. Sempre eles sabiam tudo sobre o nada. E ainda
multiplicavam o nada por zero - o que Ihes davam uma linguagem de chéo. Para
nunca saber onde chegavam. E para chegar sempre de surpresa. Eles nao
afundavam estradas, mas inventavam caminhos. (Barros, 2008, p. 57)

E assim que, como andarilhos, percorremos prisdes, quebramos siléncios, descobrimos o
humano — foram dez unidades visitadas, quatorze grupos de encontro sobre o trabalho, nove
funcbes e equipes acompanhadas na realizacdo de suas atividades e, aproximadamente,
trezentos agentes com quem tivemos contato diretamente por meio das atividades de pesquisa
desenvolvidas no contexto prisional. Além disso, realizamos entrevistas com dois ex-agentes
de seguranca penitenciaria e um agente em exercicio fora do espaco prisional. Analisamos
videos produzidos e publicados na internet pelos proprios agentes, bem como noticias e

reportagens que envolvem esses profissionais.

O maior volume de material de pesquisa emergiu das visitas as unidades prisionais e das
observagBes do trabalho dos agentes de seguranca penitenciaria. O nosso roteiro nesses
espacos durava em torno de quatro a cinco horas e era construido em tempo real, pelos
préprios trabalhadores da prisdo: eles nos indicavam os aspectos mais importantes de suas
atividades laborais, que estavam constantemente abertas ao imprevisivel dos acontecimentos.
Sendo assim, as nossas observacgdes, a0 modo do modo de viver dos andarilhos de Manoel de
Barros, foram abertas ao tempo e ao espaco, conforme a demanda do trabalho dos agentes e o
critério que consideravam, por bem, lancar mdo ao longo de nossas visitas. Buscamos
situacbes que fossem representativas do trabalho dos agentes e que demonstravam as
exigéncias desse fazer laboral. As unidades prisionais, em que se desenrolaram 0 nosso

caminhar, foram:

A) MUNICIPIO DE RIBEIRAO DAS NEVES
1. Penitenciaria José Maria Alkimin — PIMA
Presidio AntOnio Dutra Ladeira — PRADL

2

3. Presidio Inspetor José Martinho Drumond — PRIJMD

4. Presidio Feminino José Abranches Gongalves — PRFJAG
5

Centro de Apoio Médico e Pericial - CAMP
B) MUNICIPIO DE SAO JOAQUIM DE BICAS

1. Presidio de S&o Joaquim de Bicas | - PRSJB |
2. Presidio de Sao Joaquim de Bicas Il - PRSJB Il
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3. Penitenciéria Professor Jason Soares Albergaria — PPJSA

C) MUNICIPIO DE BELO HORIZONTE

Centro de Remanejamento do Sistema Prisional - CERESP Gameleira

D) MUNICIPIO DE FORMIGA
Penitenciaria de Formiga — PFG

E) JUIZ DE FORA:
Penitenciéria Professor Ariosvaldo Campos Pires - PPACP

F) MURIAE:
1. Penitenciaria Doutor Manoel Martins Lisboa Junior -PDMMLJ
2. Presidio de Muriaé

Nesse percurso, aprendemos, inicialmente, a perceber como o trabalho do agente de seguranca
penitenciaria se organiza e empreendemos uma escuta de suas principais preocupacgdes e
queixas, de modo que pudemos construir um certo cenario da maneira como se desdobra o
trabalho de vigiar e punir nos estabelecimentos penais. Esse cendrio trata de uma descrigéo
geral de como se da o funcionamento cotidiano do trabalho nas prisdes e, para fins desse estudo,
apresenta-se como uma possibilidade do leitor se localizar nesse espaco, obter uma
configuracdo geral dos lugares de privacdo de liberdade e dos modos de fazer e existir que ali

se perfazem.

O trabalho do agente de seguranca penitenciaria retine uma série de obrigacdes listadas e
descritas na Normatizacao do sistema prisional, documento elaborado pela Secretaria de Estado
de Defesa Social (2012). As responsabilidades conferidas a esse profissional envolvem a
garantia da seguranga, da ordem e da disciplina, todas elas cumpridas a partir da vigilancia e
controle das acbGes dos aprisionados. Os agentes de seguranca acompanham todos o0s
procedimentos aos quais estdo submetidos os encarcerados, participando cotidianamente da

vida desses sujeitos na prisao: desde a admisséo até o desligamento.

As fungdes que os agentes exercem no contexto prisional e as atividades de trabalho a elas
vinculadas sdo diversas e estruturadas por equipe. Admissdo, desligamento dos presos,

recepcdo dos visitantes da prisdo, sejam eles familiares, grupos religiosos, advogados ou
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profissionais do Ministério Publico, s&o realizados pelo Setor Administrativo. Nas unidades
prisionais masculinas, é o setor que possui 0 maior nimero de mulheres e a atividade apresenta
caracteristicas mais burocraticas, como a analise de documentos, registros, tanto dos internos,
quanto dos visitantes e demais procedimentos que implicam a autorizacdo, ou nao, da
circulacdo, entrada e saida, das pessoas no estabelecimento prisional. O procedimento de revista
sobre o corpo daqueles que acessam a prisdo também é uma atividade que compde as funcGes

do Setor Administrativo.

A vida dos presos nas unidades penais é coordenada pelo Grupo de Apoio, composto por
agentes que transitam entre uma ala e outra, conforme a necessidade da instituicdo e a demanda
dos presos. Essa equipe é responsavel pelo transito dos presos para 0s servicos de atendimento
médico, psicoldgico ou com advogados, no proprio espaco da prisdo. Em outras atividades,
como a mudanca dos presos de cela ou de ala, entrega das marmitas e, especialmente, quando
ha um volume significativo de presos chegando e/ou saindo da instituicdo e nos dias de visita

de familiares, o Grupo de Apoio oferece reforgco de seguranca a execucgao das tarefas.

O Grupo de Transito Interno (GTI), por sua vez, é o principal responsavel pelo transporte dos
presos para 0 banho de sol, momento em que sdo conduzidos a um patio localizado na parte
interna das alas, onde permanecem por cerca de duas ou trés horas*!, dependendo das normas
de cada unidade. O contato proximo e cotidiano dos agentes que compdem o GIT com 0s presos
é uma das questBes mais presentes nas atividades desenvolvidas por essa equipe. Sao esses
agentes que participam mais ativamente da vida dos sujeitos em privacdo de liberdade e, em
suas atividades, permanecem em constante preocupac¢do com a ordem, a seguranca e o controle
dos procedimentos, de modo que a revista do corpo dos presos seja uma atividade rotineira.
Apesar disso, € a eles que 0s presos recorrem, apresentando demandas, seja por meio de relatos
pessoais, ou pelos ‘catus’. J& 0 transporte externo dos presos, € realizado pelo grupo de escolta,
responsavel por conduzir os sujeitos em privacdo de liberdade até os hospitais e/ou foruns de

justica.

Considerados agentes especiais, 0 Grupo de Intervencdo Rapida (GIR) é responsavel por agir

na unidade em situagcdes emergentes, como por exemplo, envolvimento dos presos em brigas

10 banho de sol configura-se, na maior parte das unidades prisionais, como o (inico momento em que 0s internos
saem de suas celas, visto que ndo ha trabalho para grande parte dos presos e que as saidas para atendimentos
médico, juridico e/ou psicologico sdo apenas periddicas.



35

ou motins. Os agentes desse grupo se diferenciam dos demais, inicialmente pela fungéo e,
também, pelas vestimentas e forma de agir no trabalho, dado o fato de que suas a¢des acabam
por ser mais incisivas. Os agentes do GIR intervém em momentos de tensdo, que representariam
maior perigo para os agentes “comuns”. Quando nao estdo em acgdo, 0s agentes que compdem
0 GIR dedicam-se aos treinamentos e ao preparo para as intervencdes que considerarem

necessarias.

Para receber produtos enviados pelos amigos e familiares aos internos da prisdo, hd uma
equipe responsavel pela conferéncia dos pertences. As atividades de trabalho normalmente
sdo realizadas por mulheres e envolvem a avaliacdo dos materiais a verificacdo dos dados:
guem entrega, para quem e 0 que estd sendo entregue. A conferéncia minuciosa, realizada
por meio das tarefas de abrir, cortar, desembrulhar as embalagens dos produtos enviados,
busca encontrar materiais ilicitos ou que sejam proibidos no interior das unidades. Caso esse
tipo de material seja encontrado, o preso é encaminhado para o Conselho Disciplinar, equipe
multidisciplinar, que nesses e em outros casos, é responsavel pela avaliagdo do mau

comportamento dos presos

Considerado como o ‘poder de caneta’*® do agente, o Conselho Disciplinar tem a fungéo de
julgar o comportamento do interno na unidade prisional. As faltas cometidas no interior da
sdo denunciadas pelos agentes e julgadas por uma equipe composta por agentes, assistentes
sociais e um coordenador do conselho. O advogado da unidade prisional representa o
interno na auséncia de um advogado particular. As faltas podem ser consideradas graves,
médias ou leves e, em fungdo disso, podem gerar dias de ‘castigo’ e isolamento ou até

mesmo prolongar o periodo de cumprimento de pena.

Além das equipes de trabalho, nas unidades prisionais, ha postos fixos ocupados por agentes,

tais como a gaiola, que se configura como uma pequena sala escura e gradeada, ou um espaco

12 Como veremos adiante, no Capitulo I11. Trabalho, Corpo e Poder, o GIR é frequentemente convocado para
realizar tarefas que fogem a prescrigdo, como o transito dos presos para o banho de sol, com o objetivo de
mostrar a forca dos agentes de seguranca diante dos presos. Em outras circunstancias, é rotineira a intervengéo
do GIR nas celas, seja para as revistas, em busca de produtos ilicitos, ou para retirar e destruir os objetos dos
presos.

3 Esse termo foi utilizado durante uma conversa com um agente de seguranca de uma unidade prisional,
seguido da explicacdo: “ensinamos pros agentes que eles ndo tém que bater, ndo tém que ser violentos, o
poder do agente estd na caneta. Basta fazer uma ocorréncia e encaminhar pro Conselho Disciplinar, a vida
dos presos depende disso”.
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na entrada das alas. Sua responsabilidade € vigiar os presos da ala e, quando possivel, atender
as suas demandas. As chaves das celas e da ala ficam sob seus cuidados; e a Muralha ou
Guarita, em que os agentes ficam posicionados em lugares estratégicos dos muros da priséo,

de modo a visualizar celas e patios. Os agentes deste posto permanecem armados.

Nesses caminhos, que, como andarilhos, percorremos, algo se apresentou como uma realidade
constante: 0s espacgos e postos de trabalho dos agentes de seguranca sdo caracterizados por
precérias condigdes. As estruturas prediais sdo velhas e desgastadas, 0s lugares séo deteriorados
e ha muitos materiais e ambientes estragados, sem quaisquer condi¢des de uso. Os postos de
trabalho sdo, de um modo geral, inadequados e os agentes de seguranca séo forcados a se expor
as intempéries ou a permanecer em espacos pequenos e desconfortaveis, durante longas e
exaustivas jornadas de trabalho.** A mé conservacdo do ambiente de trabalho, a falta de reparos
para a manutencdo das unidades prisionais e de equipamentos de trabalho, para a propria

protecdo e a seguranca sao as mais evidentes e significativas queixas desses profissionais.

Algumas imagens™ expressam, com clareza, a precariedade das condicdes de trabalho, que se

faz presente de uma maneira generalizada nas unidades prisionais:

Imagem 1 - Presidio Inspetor José Martinho Drumond

Fonte: Fotografia de Renato Sarieddine Araujo, 2014.

% A jornada de trabalho dos agentes de seguranca penitenciaria varia conforme a funcéo e modos de organizacio
particulares a cada unidade prisional. Em alguns casos, o trabalho € distribuido semanalmente em 8 horas diérias,
em outros casos, a jornada diaria é de 12 horas, em regime de 12 por 36.

> As imagens fotogréficas desta pesquisa foram produzidas por Renato Sarieddine Aradjo, integrante de nossa
equipe, a quem agradecemos pelo olhar atento, o enquadramento preciso.
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Imagem 2 — Posto de trabalho: Guarita

Fonte: Fotografia de Renato Sarieddine Araujo, 2014.

Imagem 3 — Posto de Trabalho: Gaiola

Fonte: Fotografia de Renato Sarieddine Araujo, 2014.

As precérias condicdes de trabalho, soma-se o quadro de superlotacdo, frequentemente
apontado pelos agentes de seguranga como 0 mais grave problema do sistema penitenciario. De
fato, a populacdo prisional brasileira, de acordo com os dados do Levantamento Nacional de

Informacgdes Penitenciarias (DEPEN, 2017), apresentou um aumento de 707% em relacdo ao
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total registrado na década de 1990 e, pela primeira vez na historia, ultrapassou a marca de 720
mil pessoas privadas de liberdade, em junho de 2016. A taxa de aprisionamento no pais

aumentou em 157% entre os anos 2000 e 2016, evidenciando uma tendéncia crescente, que

dificilmente sera revertida nos proximos anos.

Entre as unidades da federacdo, o niUmero de presos varia de forma significativa: o estado de
S&o Paulo concentra 33,1% da populagéo prisional, comportando mais de 240 mil pessoas em
seus estabelecimentos prisionais; o estado de Roraima, por sua vez, apresenta a menor
populacdo prisional e mantém, sob custddia, em torno de 2.300 pessoas. No quadro de
populacdo prisional por unidades da federacédo, o estado de Minas Gerais aparece na segunda
posi¢cdo, com mais de 68 mil pessoas privadas de liberdade, em estabelecimentos cujas
condigdes possuem a marca da precariedade e do abandono.

Algumas das unidades prisionais a que tivemos acesso para o desenvolvimento dessa pesquisa
contam com o numero triplicado da capacidade de internos e, em todas elas, foi possivel
verificar que o nimero de agentes de seguranca ndo cresce de maneira proporcional ao nimero
de presos. Desse modo, a defasagem do nimero de agentes € evidente e ndo cumpre a orientacdo
normativa da Resolucdo n°® 9 de 2009, do Conselho Nacional de Politica Criminal e
Penitenciaria, que determina a propor¢do de um agente penitenciario para cada cinco presos.
Na ocasido de nossa pesquisa de campo, em novembro de 2014, o presidio José Martinho
Drumond apresentou o dado alarmante de 39 presos para cada agente de seguranca e nas outras
unidades prisionais essa proporcao nao é muito diferente, permanecendo na faixa de 12 a 30

presos por agente.

Ressaltamos que as proporcdes indicadas podem sofrer alteragdes, pois ainda influenciam esses
nameros, fatores como: falta dos agentes de seguranca ou afastamento por motivo de doenca;
agentes que foram acionados para escolta externa, bem como aqueles que foram direcionados
para as atividades de manutencdo ou reforma da instituicdo penal. Evidencia-se, ainda, que no
periodo noturno, em funcdo da menor necessidade de movimentacao dos presos, o plantdo pode
ser reduzido de duas a trés vezes, como € o caso das unidades prisionais das cidades de Formiga
e Muriaé, que contam com 8 e 7 agentes, respectivamente, ocupando 0s postos de trabalho no

periodo noturno.

Em relacdo a organizacdo do trabalho, aspectos como a capacitagdo para o exercicio da funcao,
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a forma do contrato e 0 modo do vinculo de trabalho, as longas jornadas, os conteidos das
tarefas, bem como a relacdo com os colegas de profissdo e com as pessoas presas, Sao
constantemente descritos pelos agentes de seguranca como problematicos, além de significativa

fonte de adoecimento.

Na ocasido de nossa pesquisa, diversos agentes de seguranga relataram que o treinamento
oferecido aos recém-concursados é insuficiente no preparo do agente para as exigéncias do
trabalho real. O periodo reduzido do curso (45 dias, segundo o0s agentes entrevistados) e o
contetdo fundamentalmente baseado na legislacéo representam uma limitagéo e uma prescricao
que dificilmente se encontram no cotidiano das prisGes. Os conhecimentos passados na

formacéo dos agentes sdo, portanto, superficiais e ndo correspondem ao exercicio da funcao.

Cursos de aperfeicoamento, tais como a formacdo para 0 manuseio de armas de fogo, sao
oferecidos exclusivamente aos agentes prisionais concursados, minoria no sistema prisional. Os
contratados devem buscar a sua propria formacao, ocupando os horarios de descanso, sem
serem ressarcidos. Todos 0s agentes de seguranga contratados, que possuem cursos de
aperfeicoamento, relataram que o treinamento depende do engajamento do profissional: “se ele

¢ dedicado, busca a formacao, sendo, fica estagnado”.

Um agente contratado ha 10 anos relata que ja foi coordenador do GIR e que todos 0s cursos de
artes marciais que fez, foram por seu proprio interesse: “eu fazia os cursos e levava os
conhecimentos pra equipe”. Revelando sua insatisfagdo com a falta de investimento do Estado
nos trabalhadores da prisdo, o agente completa: “agora, imagina, ja coordenei equipe do GIR
s6 com contratados, sem noc¢ao nenhuma de como deve ser uma intervencao... jative que treinar

muito agente”.

No sistema prisional, h4 duas formas de vinculagdo dos agentes de seguranca: 0 concurso
publico e o contrato. Os contratados sdo a maioria em todas as unidades pesquisadas e, na
ocasido de nossa investigacdo, representavam entre 56% a 91% do total de agentes vinculados
e em exercicio profissional nas unidades prisionais. Ha algum tempo, o contrato com os agentes
era de 6 meses; atualmente, a Secretaria de Defesa Social os vincula por 3 anos, permitindo
renovacdo. O tempo de servicos prestados pelos agentes contratados, com 0s quais

conversamos, varia entre 1 e 15 anos.
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Recentemente, em funcgéo dos concursos realizados em 2014 e 2016, os agentes de seguranca
contratados vém sendo gradativamente substituidos pelos aprovados, entretanto, de acordo com
0 vice-presidente da Uni&o Mineira dos Agentes de Seguranca Prisional (Unimasp), no estado de Minas
Gerais, dos 14 mil agentes, 9 mil deles ainda estdo vinculados por meio de contrato, compondo mais da

metade dos profisionais de seguranca que atuam no sistema prisional.

A maneira como a organizacao e as condicoes de trabalho compdem e participam da vida dos agentes
de seguranca penitenciéria sera analisada no proximo capitulo, que avalia, também, as diferentes formas

de engajamento do corpo que se desdobram no oficio de vigiar e punir.
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I1. TRABALHO, CORPO E PODER

Se optamos, pela via do trabalho, compreender as estruturas de funcionamento do sistema
prisional, é porque ele nos permite alcancar a singularidade das situacdes, sem perder de vista
o0s ordenamentos normativos mais gerais. Por ser a propria via de entrada do sujeito no mundo
social, o trabalho é o que oferece possibilidades para abordar o espaco de encontro da
subjetividade com a sociedade, na medida de suas relacdes e determinacdes mutuas. Essa
abordagem permite, a um sé tempo, acessar 0s processos de constituicdo do humano e seus

desdobramentos no social e em sua propria singularidade.

Os desdobramentos do trabalho nos lugares de marginalidade sdo objetos de nossa analise. Em
especial, nos ocupamos do trabalho que se realiza na prisdo, pelos agentes de seguranca
penitenciaria. Para tanto, privilegiamos a no¢do de trabalho enquanto atividade, que envolve,
necessariamente, a dimensdo do novo e do poder de cria¢do e transformacdo do ser humano.
Trabalhar ndo € executar - € 0 que nos ensina a Ergonomia. Um aforismo que reenvia a
dimensao do trabalho a nocédo fecunda de criatividade como o fundamento mesmo da atividade.
O trabalho pressupfe uma acéo sobre 0 meio, sempre imprevisivel, em que o planejamento dos
modos operatorios se encontra insuficiente, dada a variabilidade dos contextos, dos meios e dos

sujeitos engajados nessa transformacao. (Lhuilier, 2015)

Localizamo-nos em uma perspectiva que busca o olhar para as singularidades das situagdes,
para 0s seus protagonistas e que, como tal, se desenvolve em uma zona de desconforto
intelectual, fundamental para que ndo se opere uma mutilacdo da analise a que nos propomos.
Ressaltamos, sobretudo, que se trata de uma abordagem antropoldgica, politica e ética, que
entende a atividade de trabalho como a imbricacdo do sujeito em um debate de normas, no uso

constante de si, em uma dramaética que se constitui e se desenvolve no corpo.

Privilegiamos uma abordagem do trabalho segundo a perspectiva da atividade, entendida,
sempre, COmMo uso-de-si, por si e por outros. Essa perspectiva se constrdi por uma apreensdo do
trabalho em seu micronivel, ‘lugar’ onde se revela um campo da experiéncia humana “propicio
a interrogacdo sobre a presenca enigmatica de uma pessoa, de uma singularidade viva no
tratamento de situacdes a viver” (Schwartz, 2014, p. 260). Trata-se de uma concepg¢édo que busca
alcancar a presenca de um sujeito em toda atividade de trabalho, em toda historia da producgéo

material.
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O trabalho como uso-de-si situa a atividade humana em um campo de contradi¢des: remete, por
um lado, o uso que os outros querem fazer de nos, abrangendo as dimensdes socio-historicas
do trabalho, por outro lado, indica o uso que se faz de si mesmo por uma realizacdo propria.
Para Lhuilier (2013), a maneira como se agencia a relagdo entre os dois sentidos, articula e, por
vezes, coloca em disputa, a representacéo que se faz de si e a experiéncia do trabalho. Significa
dizer que o trabalho ¢ a cena onde se confrontam, simultanea e dialeticamente, a relagdo consigo
e com o0 mundo, de modo a engajar 0s sujeitos na busca constante de um equilibrio dinamico

entre dois polos potencialmente contraditérios.

E assim que a dualidade do uso-de-si permite ultrapassar um modelo que reduz o sujeito a um
sistema de adaptacOes a um contexto social, que entende a interiorizacdo dos valores, normas e
cultura em um sentido Unico, para uma abordagem que alcanca a singularidade no social, a
apropriacdo ativa que o sujeito faz do mundo. Assim, Lhuilier (2013) nos lembra que o sujeito
ndo é uma “esponja”, que sO absorve os elementos do social, mas que, ao se inserir e se apropriar

desses elementos, constréi a si mesmo e o mundo.

Trata-se de considerar o trabalho, ndo apenas pela sua prescricdo ou organiza¢do, mas como
uma acao industriosa que se desenrola sobre a infidelidade das circunstancias e impde o uso de
si. (Schwartz, 2011). Na atividade de trabalho, gerimos a distancia entre o prescrito e o real € 0
fazemos através do uso das normas e dos saberes sempre encarnados, bem como da

possibilidade de reinventa-los na agao.

A noc¢éo de uso-de-si comporta uma ideia de que toda atividade se faz em uma “dramatica”,
entendida como a necessidade continua de travar debates com normas. Essa dimensdo, em geral
bem invisivel do trabalho, implica em entender que toda atividade “envolve arbitragens,
debates, imersos num mundo social em que a comunidade de destino é sempre eminentemente
problemética, em permanente reconstrug¢do” (Schwartz, 2014, p. 261). As decisGes que advém
dessas arbitragens ndo sdo antecipaveis, envolvem escolhas que sdo realizadas as voltas com
um mundo de valores. Dai que 0 uso-de-si € uma imposicdo continua; permanentes micro-

escolhas que fazem, do trabalho, a expressdo das dramaticas do uso-de-si.

Em analogia as bonecas russas, Schwartz (2014) explica que o debate de normas se configura
em encaixamentos parciais, formando, de um lado, as normas antecedentes e, de outro, 0

impossivel e o invivivel da atividade de trabalho, que desembocam uma série de resultantes e
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renormalizacbes. A nossa abordagem da atividade de trabalho dos agentes de seguranca
penitenciaria pretende, de alguma maneira, a partir dos relatos e observacGes de campo,
desdobrar os encaixes, encontrar as diferentes dimensdes e ‘camadas’ que compdem o trabalho

dos agentes de seguranga e em que medida se instalam, ali, debates de normas e valores.

No acesso a atividade humana, os encaixamentos buscam ser desdobrados, desconstruidos. A
via da atividade, como dramaticas do uso-de si, busca acessar a prisdo de dentro e almeja
externar o seu intimo. As obras de Adriana Varejdo demonstram o acesso a que pretendemos -
suas projecdes da pintura que se rompe e revela o seu avesso. A pintura como pele, o interior
como carne € a descricdo da artista sobre as suas obras. De alguma maneira, as imagens de sua

arte que, para n6s, melhor representa a prisdo e que anuncia os caminhos desse estudo.

Imagem 4 — Parede com Incisdes a la Fontana Il

Fonte: Adriana Varejdo, 2001.

Como essas dramaticas do uso-de-si engajam o corpo dos sujeitos? Schwartz (2013) argumenta
que a atividade humana é um continuo debate de normas cujo lécus é o que se convencionou
denominar corpo-si. Significa que a atividade de trabalho requer a onipresenca de um si, que é
fundamentalmente um corpo: os corpos séo mobilizados na e pela atividade de trabalho, de
modo a expressar as relages valorativas dos meios de vida. As dramaticas do uso-de-si
atravessam e se apossam do corpo, de modo que 0s gestos se expressam como efeitos de

escolhas engendradas no interior mesmo da atividade de trabalho.
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A partir das contribui¢cdes de Canguilhem, Schwartz constroi a nocdo de corpo-si, entendendo
que se trata de um corpo vivo, que €, a0 mesmo tempo, corpo de um ser psiquico e historico.
De um modo geral, a nocao de corpo-si transgride as fronteiras entre o biologico e o historico
e traz, em sua constituicdo, uma tripla ancoragem: 1) a bioldgica, que se refere ao corpo dado
no nascimento, com suas potencialidades e limites; 2) a histdrica, que constitui a prépria
substancia das dramaéticas do uso-de-si; 3) a singular, que comporta a relagédo variavel de cada
um com um “mundo de valores” e engaja a acdo de um corpo pessoal. Absolutamente

indissociaveis, a busca pela sinergia das trés ancoragens é o préprio trabalho.

A nocdo de corpo-si tenta alcancar a dimensdo encarnada da atividade de trabalho, aquela que,
arraigada na “singularidade e na historicidade de uma situagdo, requer a onipresenca de um si
que é fundamentalmente também um corpo” (Schwartz, 2014). Os gestos, os olhares, a postura
e a tensdo — revelam um corpo que trabalha e que, imbricado no debate de normas e valores e
nas dramaticas do uso de si (Schwartz, 2011), opera escolhas e renormalizacdes. Conferir um
estatuto ao engajamento do corpo no trabalho €, de certa forma, entender que é gracas ao corpo
que trabalhamos: para alimenta-lo, certamente, mas sobretudo traduzir, com a inteligéncia, a
sensibilidade, a subjetividade que é nossa, o sentido que colocamos em nossa atividade e que

esperamos dela.

O sentido dos encaixamentos e sobreposicGes opera sobre e a partir de um corpo-si, que, sendo
bioldgico, histdrico e singular, internaliza, compde e recompde normas do trabalho. Revela, se
apropria e reconstroi os valores, mas, também, os contém e os deixa obscuros, enigmaticamente
escondidos no corpo. Por isso, é preciso saber ‘ler o corpo’, escuta-lo no siléncio de seus

movimentos, engajamentos e performances. Revelado, ou escondido,

0 N0sso corpo-si, em todos os niveis entre a consciéncia e “as profundezas do corpo’,
internaliza processos de selecdo de informagdes pertinentes, determinando e
hierarquizando esses debates de normas, infiltrando os efeitos de relacBes
valorativas em situacdes de amplitude variavel, inclusive infinitesimais (Schwartz,
2014, p. 265)

Em outra via de abordagem, Anzieu (1989) insere o psiquico, que compde 0 universo da
subjetividade humana, em uma dupla sustentagédo: a do organismo vivo, que serve de suporte
ao bioldgico e a do campo cultural, que assinala, sobre e a partir do corpo, crencas, normas e
representacdes socialmente produzidas. Para o autor, essa perspectiva permite um acesso ao

humano que nédo se limita as justaposi¢des grosseiras entre o bioldgico e o social, responsaveis
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por conduzir a explicagOes deterministas e simplistas.

Ampliar o olhar para o corpo, pensa-lo para além do seu carater orgéanico, é, também
entender que o corpo “estd diretamente mergulhado num campo politico; as relagdes de
poder tém alcance imediato sobre ele; elas o investem, o marcam, o dirigem, o supliciam,
sujeitam-no a trabalhos, obrigam-no a cerimonias, exigem-lhe sinais” (Foucault, 1975/2014,
p. 29). A concepcéo de que o corpo é produzido no campo das relagdes sociais, faz dele, a via
prioritaria para se compreender o trabalho de vigiar e punir nas prisdes e os desdobramentos

no exercicio da pratica do poder nesses espacos.

Ainda, Foucault (1975/2014) nos alerta: “os sistemas punitivos devem ser recolocados como
uma certa ‘economia politica do corpo’... € sempre do que se trata — do corpo e de suas
forcas, da utilidade e da docilidade delas, de sua reparti¢do e de sua submissdo” (p. 29). A
dimensdo politica do corpo o inclui na dindmica do poder, que “s6 pode ser compreendido
numa e através de uma relagdo entre dois seres concretos, de carne e 0sso, agindo em
situagdes historicas precisas” Enriquez (2007, p. 7). E por esse motivo, também, nos
interessa 0 estudo sobre as prisGes, espaco prioritario de morada e reproducdo das

engrenagens e mecanismos do poder.

O corpo, como lugar de encontro entre trabalho e poder €, também, a propria prisdo. A prisdo-
corpo. Pois, tantas tém sido as formas de traduzir a experiéncia prisional. Tanto tem sido o
esforco de colocar em palavras 0 que se experiencia entre trancas, sujeitos, grades e celas,
ruidos, siléncios e odores. Encontramos a prisdo, somos irreversivelmente impregnados por
esse lugar de vida e morte e tem sido a metafora do corpo a que mais tem se aproximado da
infinita angustia da investigacdo pela experiéncia. Foucault (1966/2010) é o ensejo que vem

nos auxiliar com uma reflex&o sobre o corpo como priséo:

Posso ir até o fim do mundo, posso me esconder, de manha, debaixo das cobertas,
encolher 0 méaximo possivel, posso deixar-me queimar ao sol na praia, mas o corpo
sempre estara onde eu estou. Ele esta aqui, irreparavelmente, nunca em outro lugar.
Meu corpo é o contrario de uma utopia, € 0 que nunca esta sob outro céu, é o lugar
absoluto, o pequeno fragmento de espaco com o qual, em sentido estrito, eu me
corporizo. Meu corpo € uma jaula desagradavel, na qual terei que me mostrar e
passear. E através de suas grades que eu vou falar, olhar, ser visto. Meu corpo é o
lugar irremediavel a que estou condenado. (p. 12)

Arnaud Théval, artista que, de uma maneira quase arqueoldgica, se dedicou a fotografar prisdes
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que foram fechadas e esvaziadas na Franca, afirma que a superficie do muro se assemelha a
pele de um homem, seca, escarificada e rachada. Ambos, muro e pele contam a mesma historia:
a de uma forma de vida que inventam o humano, a0 mesmo tempo que o rejeitam. Para nos,
isso significa que ha um regime de producéo do corpo nas unidades prisionais, mas ha, também,

as suas rupturas, a experiéncia dos limites e dos espacos fronteirigos de uma identidade.

Imagem 5 — Escoriagdes no muro da prisao

Fonte: Fotografia de Renato Sarieddine Araudjo, 2014

A metéfora do corpo aparece como uma forma de inteligibilidade do lago social e das formas
de existir e de se relacionar do humano. O estudo da priséo, pela via do trabalho, como aquele
que engaja acGes em um corpo-si, permite acessar o poder, uma dimensdo da vida que se
apresenta “como um véu, possibilita a comunicagdo, a0 mesmo tempo em que a mascara’.
(Enriquez, 2007, p. 13). Transpor o muro da prisdo, abrir o seu interior, desmontar “bonecas
russas”, em uma articulagdo entre trabalho, corpo e poder ¢ o que propomos apresentar em
sequida, em trés diferentes tempos: Parte 1: Corpo Disciplinar; Parte 2: Corpo Fronteira; Parte
3: Corpo Real.



47

Parte 1
CORPO DISCIPLINAR

O alferes eliminou o homem... A (nica parte do cidaddo que ficou comigo foi
aquela que entendia com o exercicio da patente, a outra dispersou-se no ar e no
passado. Custa-lhes acreditar, ndo?

Machado de Assis.
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Presos enfileirados, uniformizados, maos para tras e cabeca baixa sdo chamados, um a um, pelo
numero que os identifica no sistema prisional. Assim caminham por um longo corredor até
acessarem o patio para o banho de sol — tnico momento em que Ihes é permitido sair da cela ao
longo do dia. O passo deve ser rapido, mas ndo pode ser agressivo ou ferir a l6gica da ordenacéo.
E proibido parar, atrasar ou executar qualquer movimento fora do ritmo. Falar, desviar o corpo

ou o olhar sdo atitudes inaceitaveis.

O ambiente € escuro, 0 espaco apresenta as degradacdes do tempo e do uso; o campo de visdo
dos agentes de seguranca é bastante reduzido, mas 0s presos portam a roupa vermelha bem
destacada e, os agentes, apesar da imposicao de uma caminhada que os submete a ordem, séo

capazes de reconhecer, individualmente, a maioria dos encarcerados.

O esforco de padronizacdo compde a vida cotidiana nas prisées e constitui o proprio
mecanismo de seu funcionamento, fazendo-se reproduzir na totalidade dos procedimentos
realizados pelos agentes de seguranca em sua atividade de trabalho, em especial naquelas
operacdes de transito interno, as revistas e as censuras nas celas. Essas operacfes sao
desenvolvidas por meio do dominio sobre o corpo do preso e buscam garantir a ordem e o

controle nas prisoes.

Em Vigiar e punir: nascimento da prisdo, Foucault (1975/2014) demonstra que a prisdo deve
ser um aparelho disciplinar exaustivo, desenvolvido como a arte do controle minucioso dos
movimentos do corpo humano. Provocar a obediéncia e garantir a docilidade dos corpos sao,
em um s6 tempo, acdo e produto da disciplina, a face mais evidente do exercicio do poder nas

prisdes. Isso significa que, com as prisoes,

Uma ‘anatomia politica’, que também é igualmente uma ‘mecanica do poder’, esta
nascendo; ela define como se pode ter dominio sobre o corpo dos outros, ndo
simplesmente para que se fagcam o que se quer, mas para que se operem como se
quer, com as técnicas, segundo a rapidez que se determina. (Foucault, 1975/2014, p.
135)
Ordenar, controlar e vigiar sdo atividades que sustentam a Idgica prisional e configuram um
tipo particular de poder que engaja o corpo dos presos em uma mecénica de agdes tecnicamente
elaboradas e rigorosamente normatizadas. A obra de Foucault é, portanto, uma detalhada
demonstracdo de como a disciplina é a marca das prisdes, que, operada sob a égide do uso

instrumental da técnica pretende fabricar a utilidade e a docilidade dos corpos presos. Entende-
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se que a conducéo da disciplina nas prisdes busca fixar a norma, definida, por Canguilhem
(2002), como “aquilo que serve para retificar, por de pé, endireitar. ‘Normar’, normalizar ¢é

impor uma exigéncia a uma existéncia” (p. 211).

Corpos aprisionados, enfileirados e uniformizados informam que os modos de existir anteriores
ao disciplinamento representam variedade e disparidade inaceitaveis para a sociedade e
concretizam a inscrigdo institucional, responsavel por ordenar tudo aquilo que é considerado
um indeterminado hostil e estranho. Tornar os corpos doceis é torna-los, também, manipulaveis,
analisdveis e submetidos as tramas do poder normativo. Com efeito, experiéncias de
despersonalizacdo e perda de autonomia e identidade sdo comumente relatadas por aqueles que
ja foram presos e, reduzidas a uma inscricdo numeérica, suas vidas sempre incorrem no risco de

serem tomadas pelo mecanismo das operagdes a que sdo submetidas.

A imposicéo da disciplina configura-se como 0 meio e o motivo pelos quais a prisao justifica a
sua existéncia e, é para desenvolvé-las, com eficiéncia, que o oficio de vigiar e punir convoca
seus trabalhadores. E na tessitura das mdltiplas fungbes que envolvem essas acdes que 0S
agentes implicam seu corpo e subjetividade para a construcdo de seu oficio. Cabe-nos indagar
e buscar compreensdes em torno de como 0s agentes de seguranca penitenciaria experienciam

a pratica do poder disciplinar e como ela implica seu corpo e subjetividade.

Dedicar uma parte desse estudo ao corpo disciplinar significa compreender como a dinamica
do poder participa do trabalho e se desenvolve na concretude das a¢fes dos agentes. Trata-se
de alcancar o poder incorporado, reproduzindo formas especificas de relagdes e subjetividades.
Por isso, compreender 0 modo como a subjetividade dos agentes de seguranca se engaja na

formacéo do corpo disciplinar € o principal interesse deste capitulo.

Em nossa investigagdo, evidenciam-se trés caracteristicas essenciais para a formacao do corpo
disciplinar: os processos identificatorios (entendidos como processo e ndo como produto),
especialmente aqueles relacionados ao uso do uniforme e as relagdes grupais; a performance
grupal e sua relacdo com a construgdo da masculinidade e, por ultimo, o desenvolvimento do

saber técnico da vigilancia.

A dimensdo do corpo disciplinar no trabalho do agente de seguranca é responsavel por marcar

a diferenca com o preso. Trata-se da producdo de uma identidade profissional que afirma o
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preso como objeto, que tipifica a certeza institucional e o seu lugar de autoridade.

Portar o uniforme: a construcao do corpo-imagem do agente de seguranca penitenciéria

A epigrafe que inaugura este capitulo é um trecho do conto O Espelho: esboco de uma nova
teoria sobre a alma humana, de Machado de Assis, e traz o relato de um homem de origem
simples que, aos 25 anos, foi nomeado alferes da guarda nacional. A nomeagéo foi recebida
pela familia com orgulho e alegria e todos o chamavam “Senhor Alferes” em sua pequena vila,
mesmo 0s seus primos e tias. Certa vez, um fato inusitado lhe aconteceu: ao visitar uma tia
distante, por percalgos e imprevistos, o jovem ficou sozinho e ninguém mais restava para

chamaé-lo pela sua patente.

A auséncia repentina da referéncia social impulsiona o jovem a uma experiéncia de perda de si
mesmo e de sua propria identidade de alferes. Alheio ao mundo social que o nomeou e
reconheceu como alferes, 0 jovem se viu sem nome e sem identidade. A soliddo marca o
esquecimento de quem ele havia se tornado e, ao se olhar no espelho, ndo mais se via como um
sujeito inteiro e coeso, pois em seu reflexo projetavam-se apenas os restos de si, fragmentos,

feicOes derramadas e inacabadas, nuvens de linhas soltas e informes.

Até gue, na espreita dessas sombras desfiguradas, ao homem, de subito, ocorreu uma ideia:

Lembrou-me vestir a farda de alferes. Vesti-a, aprontei-me de todo, e, como estava
defronte do espelho, levantei os olhos, e... ndo lhes digo nada; o vidro reproduziu
entdo a figura integral; nenhuma linha de menos, nenhum contorno diverso; era eu
mesmo, o alferes, que achava, enfim, a alma exterior. Essa alma ausente com a
dona do sitio, dispersa e fugida com os escravos, ei-la recolhida no espelho.
Imaginai um homem, que, pouco a pouco, emerge de um letargo, abre os olhos
sem ver e depois comega a ver... Assim foi comigo. Olhava para o espelho, ia de
um lado para outro, recuava, gesticulava, sorria, e o vidro exprimia tudo. Ndo era
mais um autémato, era um ente animado. Dai em diante, fui outro. Cada dia, a uma
certa hora, vestia-me de alferes, e sentava-me diante do espelho, lendo, olhando,
meditando; no fim de duas, trés horas, despia-me outra vez. Com este regime pude
atravessar mais seis dias de soliddo, sem os sentir. (p. 410)

A historia do jovem alferes enseja uma série de reflexdes sobre o processo de construcdo e de
desconstrucdo de uma identidade, ambos participantes da formacéo subjetiva. Sentir a solid&o
significa, para o alferes, isolar-se de tudo que o designa como tal e, portanto, deixar de sé-lo.
Se néo sou alferes, sou quem? Tragos, restos, sombras, fragmentos, linhas inacabadas — tudo
aquilo que ndo tem coesdo ou sentido e é incapaz de integrar a coeréncia de uma imagem.

Deixar de ser alferes, é também deixar de existir como sujeito inserido e reconhecido na ordem
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simbodlica.

Evidentemente, os aspectos implicados na desconstrucéo da identidade nos interessam bastante
e em outra ocasido teremos oportunidade de nos dedicar a eles®®. Entretanto, nesse momento,
importa-nos considerar aquilo que reintegra a imagem do alferes e lhe devolve a identidade. Ao
vestir o uniforme, o homem se sente inteiro novamente e toda a identidade perdida na

experiéncia da solidao é recomposta na sua imagem fardada diante do espelho.

A historia anuncia algo fundamental a respeito do modo pelo qual o sujeito humano se constroi
e se transforma a partir do momento em que assume e se reconhece em uma imagem. A farda
refletida no espelho confere unicidade a imagem do alferes, devolve, a ele, a integridade do ser
e restitui o sentido de sua existéncia. Como a imagem integra da formagéo do corpo disciplinar
no trabalho do agente de seguranca penitenciaria? Como se deu a construcdo da imagem ao
longo da histdria e como o uso do uniforme participa desse processo? Por uso do uniforme,
entendemos ndo apenas a vestimenta e a farda, mas as armas; a for¢a que a farda, coturno, colete

possuem fisicamente e simbolicamente.

Os documentos oficiais, responsaveis pela regulamentacdo da profissdo, revelam que a
principal funcdo desses trabalhadores permaneceu praticamente a mesma ao longo do tempo:
exercer a vigilancia nos estabelecimentos penais. E o que demonstra o decreto n.
3.706/1924'que, no artigo 152, esclarece que aos guardas incumbe o trabalho de vigiar,
advertir e registrar ocorréncias em caso de desvios de conduta e infracbes cometidas pelos
presos. De modo similar ao decreto de 1924, o texto da lei n. 14.695/2003®, responsavel,
entre outras determinaces, pela criacdo da carreira do Agente de Seguranca Penitenciario,
estabelece a garantia da ordem e da seguranca nos estabelecimentos penais, 0 exercicio das
atividades de escolta e custddia dos presos e a vigilancia das areas internas e externas da prisdo

como as principais fungdes dos agentes de seguranca.

16 Abordaremos o processo de desconstrucéo da identidade no trabalho do agente de seguranca penitenciaria na
Parte 2. Corpo Fronteira, deste capitulo

70 Decreto n. 3.706, de 29 de abril de 1924 regulamenta a lei n. 1.761/1920, que reorganiza a penitenciéria e a
lei n. 1.406/1913, que estabelece o Regime Penitenciario do Estado de S&o Paulo. Embora o documento seja restrito
ao Estado de Séo Paulo, trata-se de um texto relevante, por discriminar, pela primeira vez, as fun¢bes do guarda
no ambito das prisdes.

18 ei n. 14.695, de 30 de julho de 2003, sancionada pela Assembleia Legislativa do Estado de Minas Gerais,
estabelece a criacdo da Superintendéncia de Coordenacdo da Guarda Penitenciaria, da Diretoria de Inteligéncia
Penitenciaria e da carreira de Agente de Seguranga Penitenciario e da outras providéncias.
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Apesar da semelhanca na definicdo legal das funcbes do agente de seguranca penitenciario ao
longo da historia da profissdo em ambas as leis, diferencas qualitativas podem ser destacadas
quanto ao processo de valorizagdo e construcdo de uma perspectiva de carreira na lei de 2003.
Esta Gltima dedica parte significativa de seu texto a clara defini¢do de uma carga horaria de
trabalho, ao estabelecimento da forma de ingresso, realizado, prioritariamente, via concurso
publico e a criacdo de uma progressao salarial diretamente vinculada ao tempo de servico e a

escolaridade do trabalhador.

Sendo assim, percebe-se que a lei de 2003 é um marco que inaugura um conjunto de a¢Ges que
buscam valorizar a profissdo e envolvem: a capacitacdo por meio de cursos e treinamentos
ministrados no inicio e ao longo do desenvolvimento profissional e o significativo incremento
da carreira, cada vez mais associada as garantias e estabilidades que oferecem o concurso

publico.

Dentre as mudancas que compdem a construcdo da carreira, ressalta-se a gradativa valorizacéo
salarial: em 2003, o salario inicial do agente de seguranca penitenciario era de R$449,10, em
2013, passou a ser R$2655,00 e, em 2018, alcangou o vencimento basico de R$4098,00. Isso
significa que, em 15 anos, o saléario dos agentes ficou oito vezes maior desde a legislacdo de
2003. O aumento mais significativo ocorreu nos ultimos 5 anos, em que o vencimento basico
praticamente dobrou. O grafico seguinte demonstra a progressdo salarial dos agentes

penitenciarios do estado de Minas Gerais:

Progressdo salarial - Agente de Seguranca
Penitenciario do Estado de Minas Gerais

RS$5.00
0,00
R$4.00
0,00
R$3.00
0,00
R$2.00
0,00
R$1.00
0,00

Vencimento bésico

RS-
2000 2005 2010 2015 2020

Ano



53

Além do significativo aumento salarial, a determinacdo do concurso publico como forma de
ingresso na profissdo vinculou os agentes de seguranca penitenciario a Secretaria de Defesa
Social e a Policia Militar e ndo apenas a Policia Civil, quando o ingresso no sistema prisional
era realizado por meio de indicacdo e contratagdo, sem qualquer treinamento ou preparo para o
exercicio da funcdo. Desde 2005, os concursos para o cargo de agente de seguranca
penitenciario cumprem um processo de selecdo complexo, composto por seis etapas: 1) prova
objetiva de multipla escolha que abrangem os contetidos de lingua portuguesa e conhecimentos
gerais, 2) prova de condicionamento fisico, 3) exames psicoldgicos, 4) comprovacdo de

idoneidade e conduta ilibada, 5) exames médicos e 6) curso de formacao técnico-profissional.

Apesar disso, na nossa pesquisa de campo, conversamos com diversos agentes que iniciaram
seu trabalho nas prisfes por meio de indicacdo e contratacdo. A maioria relata que o desemprego
foi a principal motivacdo para se candidatar ao cargo de agente e que esse ingresso foi realizado
por meio de conhecidos e familiares: “era um trabalho que ninguém sabia ou pensava que
existia”, afirma um agente. Outro trabalhador relata: “A gente chegava aqui e era jogado dentro
das alas, sem uniforme, s6 com um cassetete na mao. Tive varios colegas que foram embora no
primeiro dia e nunca mais voltaram. N&o era todo mundo que aguentava ficar”. O despreparo,
a falta de orientacéo, os baixos salarios e a precariedade do contrato e das condi¢des de trabalho
somados ao desconhecimento sobre o que é e como funciona o sistema prisional eram a
realidade do ingresso desses trabalhadores e comp&em a histdria profissional de muitos agentes
que ainda estdo atuando nas prisdes.

Denota-se, assim, que as transformacdes estdo em processo de implementagéo e, no cotidiano
do sistema penitenciario, ainda ha reminiscéncias de um exercicio profissional bem menos
organizado e regulamentado. No Brasil, os concursos tornaram-se mais frequentes nos Gltimos
6 anos e contribuem para a progressiva substituicdo dos agentes contratados pelos agentes
concursados, ingressos em um cenario emergente, caracterizado por um momento em que
profissdo vem se apresentando mais atrativa, cuja imagem esta vinculada ao exercicio da ordem,
da seguranga. A exigéncia de formacdo escolar segue o ritmo das mudancas e a previsdo para
o0 concurso de 2018, no estado de Minas Gerais, € que o candidato tenha, no minimo, ensino

superior.

Na Franca, mudancas semelhantes podem ser percebidas. Em novembro de 2017, na cidade de
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Paris, tivemos a oportunidade de participar da Jornada de Estudos da Administracéo
Penitenciaria promovida pelo Ministério da Justica francés, que trazia como tema o trabalho
dos agentes de seguranca penitenciaria e as transformacgdes do oficio. Foram apresentadas
discussbes em torno das caracteristicas socio demogréaficas dos agentes de seguranca e suas
transformacoes. Essa sessdo buscou tragar um perfil para responder a questdo: Quem sdo 0s
agentes de seguranca penitenciaria? Os dados estatisticos foram as ferramentas prioritérias para
propor um ‘quadro de grupo’. A organizacdo de trabalho também foi objeto de debate,
sobretudo as jornadas noturnas e a introducdo das novas tecnologias que impactam de modo

significativo o exercicio profissional.

Objeto de especial atencéo, é o cartaz que se encontra em praticamente em todas as linhas de
metrd da cidade de Paris, com os dizeres: Orgulho de servir a justiga, fazendo referéncia a uma
pagina na internet, cujo nome € o convite de tornar-se agente de seguranca. O trabalhador
uniformizado que estampa o cartaz apresenta uma postura serena e informa que, além de uma
oportunidade de emprego, ser trabalhador do sistema penitenciario oferece um trabalho

honesto, digno e justo, até mesmao heroico.

Imagem 6 — Agente de seguranca penitenciaria na Franca
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Fonte: Pagina de internet http://devenirsurveillant.fr

Assim, vigiar e punir tém sido envoltas com uma nova maquiagem: a do herdi uniformizado
que busca garantir a aplicacdo da lei. Se, de um lado, a orientacdo legal quanto a funcéo e a
prépria acdo cotidiana desses trabalhadores sofreram pouca ou nenhuma alteragdo ao longo do
tempo, de outro, mudangas significativas podem ser percebidas quanto as expectativas da

sociedade sobre o papel dos agentes. Espera-se que 0 agente de seguranca exerca a funcao de
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ressocializacéo e reinsercéo dos presos na sociedade, o que engaja esses trabalhadores em ac¢oes
fundamentalmente paradoxais: prender e libertar. 1sso porque a proposta de garantia da ordem
e da seguranca, por meio da vigilancia dos presos, € incompativel com as praticas de

ressocializacdo e as ideias de aprender a viver em liberdade.

Porém, o encontro com a realidade prisional demonstra que a ressocializagao esta ainda longe
de ser prioridade no conjunto de acdes dos agentes de seguranca penitencidria, que Sao
selecionados e treinados para o exercicio da vigilancia. Sendo assim, a demanda de
ressocializacdo dos presos aparece, para a realidade do sistema carcerario, como contraditéria
e ilusdria, e, por esse motivo, é relegada a segundo plano nas orientagcdes institucionais e na
pratica profissional dos agentes de seguranca. Os valores da ressocializacdo quase nunca se
apresentam como prioridade: evidencia-se que, na escolha entre reinserir e garantir seguranca,
esta Ultima prevalece e vem se apresentando de forma cada vez mais organizada, com a

constituicdo de um coletivo militarizado.

Nesse processo, o uniforme conquista um significado central, pois é aquele que, de forma mais
concreta, simples e a0 mesmo tempo integral, é capaz de representar a imagem do agente de
seguranca penitenciaria. Nos estudos realizados por Lhuilier (2013), fica evidente que o uso do
uniforme favorece a adesdo institucional dos agentes de seguranca e compde uma imagem do
corpo e uma forma particular de apresentagéo de si. Segundo a autora, nas profissdes exercidas
com uniforme, especialmente naquelas ligadas a seguranca, 0 corpo carrega a marca do
pertencimento profissional e, por isso, a vestimenta representa mais do que um instrumento de
trabalho, pois confere, aos sujeitos, a representacdo de toda a instituicdo, atribuindo-lhes

distingéo, poder e autoridade.

O uniforme representa uma superficie que delimita e estabelece a diferenciagdo entre o dentro
e o fora de modo a constituir unidade a imagem corporal. Ressaltam-se, aqui, as contribuicdes
de Anzieu (1989) sobre 0 eu-pele para se pensar a fungéo psicossociologica do uso do uniforme
como um invélucro que possui funcdo dupla de enderegamento: uma vestimenta que informa

para 0 outro e para 0 proprio sujeito quem ele é.

Para Anzieu (1989), o eu-pele é uma vasta metafora, antes de ser uma elaboracdo conceitual.
Ele participa da formacgéo do eu na medida em que busca estabelecer uma pele para algo que

esta desalojado, na expectativa de encontrar uma morada para a experiéncia de si. A pele é essa
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cobertura que oferece protecdo, sustentacdo e diferenciagdo e designa, portanto, uma
representacdo que prepara a constru¢do de um eu psiquico. Nesse sentido, o eu-pele tem a
funcdo de sustentar o psiquismo e é a garantia do estabelecimento dos limites do corpo, uma

casca capaz de embalar o conteido da experiéncia subjetiva.

Ter orgulho de servir a justica é o emblema da propaganda francesa, mas pode ser a mensagem
que carrega todo agente ao portar o seu uniforme. O fato € que, como nos ensina Anzieu, a
mensagem que carrega 0 eu-pele ndo se passa apenas para 0 mundo externo, mas informa
também ao proéprio sujeito. O jovem alferes, ao vestir a sua farda, diz para 0 mundo quem € e,
ao fazé-lo, convence a si mesmo quem ele pode ser. Assim, lei, justica, autoridade sdo
incorporados pelos agentes, em grande parte, pela veste que as representam e compdem o pacto
narcisico: vestir o uniforme e admirar-se no espelho € se integrar a um ideal e confiar em um

dado modo de ser e existir no mundo.

Espirito de corpo: formacao e adeséo grupal

A formacéo grupal configura-se como um dos aspectos mais importantes no trabalho do agente
de seguranca penitenciaria. Os treinamentos, 0s procedimentos e a organizacdo do corpo
coletivo de trabalho compdem parte significativa das acdes dos agentes e desperta particular
interesse, na medida em que engajam a subjetividade dos trabalhadores e criam processos
importantes para a construcdo da identidade profissional. Até aqui, acreditamos estar claro
papel que o porte do uniforme possui para a construcdo de uma imagem que faz referéncia ao
oficio de vigiar e punir. Mas ha algo que o uniforme se vincula e que é objeto de estudo nessa
parte do capitulo: O uniforme ndo é apenas a representacao institucional como um todo, mas
carrega, também, a marca de um grupo ou mesmo de um pertencimento profissional,

indispensavel para a sua regulagéo.

Em reuni&o realizada com os agentes de seguranc¢a de uma unidade prisional para tratar de
divisdo e organizagdo do trabalho, um agente, aparentemente sindicalista, pede a palavra e
demanda do volumoso grupo ali presente que todos ajam como “a policia militar, temos que ser
unidos e nos proteger”. O apelo a unido do grupo profissional e a comparacdo com a formacao
militar remete a uma representacdo do que deve ser um agente de seguranca penitenciéria e sua
vinculagdo com o grupo de trabalho. Essa fala, em meio as defini¢des que afetam diretamente

0 cotidiano de trabalho dos agentes de seguranca penitencidria, ressoa e se relaciona,
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especialmente, com as a¢6es do Grupo de Intervencdo Rapida (GIR).

Claramente pautados em principios militares, os treinamentos da equipe do GIR do Centro de
Remanejamento do Sistema Prisional (CERESP-Gameleira) sdo coordenados por um agente
mais experiente, diplomado nos Estados Unidos em intervenc&o tatica e se desenrola de acordo
com sua propria organizacao e direcionamento. A proposta do lider é oferecer uma preparacéo,
em suas palavras, “mais adequada” para os agentes de seguranca penitenciaria, considerada
insuficiente no momento da admissdo. As atividades do treino variam entre exercicios de
preparacdo fisica, simulacdes de intervencdo em situagdes criticas, como motins e rebelides e
desenvolvimento das praticas de abordagem das alas pelo uso gradual e progressivo da forca,

acOes de imobilizacdo do preso e colocagao das algemas.

Essas atividades sdo frequentemente designadas pelo lider como pertencentes a uma rotina de
acdes que privilegiam, em suas palavras, “o procedimento limpo”: aquele que ndo deixa as
marcas de tortura e é executado com a presteza e a eficiéncia de racionalidade instrumental.
Trata-se de um conjunto de a¢6es bem desenvolvidas tecnicamente para uma abordagem sobre
0 corpo do preso que ndo deixa marcas, rastros ou davidas. A eficiéncia da préatica de contencéo,
controle e vigilancia € a principal caracteristica dessas atividades e os saberes desenvolvidos

referem-se aos métodos e ritual de aplicacao.

Para além do desenvolvimento da técnica, os treinamentos demonstram o objetivo da formacéo
de um corpo coletivo disciplinar que seja coeso e consistente em sua acdo. Nesse sentido, criar
0 grupo de agentes, o coletivo capaz de intervir e garantir o funcionamento da prisao é tdo

importante quanto o aprimoramento técnico das acdes e tarefas.

O GIR apresenta as caracteristicas dos grupos organizados, permanentes e artificiais descritos
por Freud em Psicologia das massas e analise do eu, em que se denota a dupla vinculagdo dos
individuos que compdem o grupo: um lago que se estabelece com o chefe e outro que liga os
membros entre si. O primeiro vinculo, com o chefe, é vertical e une 0s membros do grupo a um
superior, em uma relacdo de desigualdade. O segundo vinculo, que une 0s membros do grupo

entre si, é horizontal e os colocam em uma relacéo de igualdade e de partilha do amor do ‘pai’.

Nesse sentido, 0 nascimento do grupo estd vinculado a um ato de amor, cujas caracteristicas

envolvem: a existéncia de um so chefe, ser constituido sobre a base da igualdade, ter a lideranca
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exercida, tanto por um individuo encarnado temporariamente, quanto por uma imagem
transcendente, intemporal e invisivel, ser fundado sobre uma ilusdo, que designa os papéis e as

diferencas entre o bem e o mal, além de pautado em uma nocao geral de lei e justica.

E evidente a busca do grupo pelo desenvolvimento da racionalidade na abordagem do preso e
das situacdes de conflito no ambiente prisional. O treino possui carater militar e responde a
necessidade de formacdo de um grupo organizado, coeso e preparado técnica e
psicologicamente para o confronto. A formacéo de um corpo disciplinar, cuja atuacédo é pautada
em principios militares nos leva a pensar sobre a psicologia dos grupos, sua dinamica e relacdo

com o processo de construcdo do sujeito nos moldes da identificagéo.

A identificagdo cumpre um papel fundamental na formagéo dos sujeitos e na constituigdo dos
lacos sociais. Ela nos auxilia e nos interessa na medida em que possibilita a compreensao das
formacdes coletivas, sendo esclarecedora no entendimento do funcionamento dos grupos e na
maneira como os sujeitos se vinculam e compartilham um estado emocional. Para Freud (1921),
a identificacéo pode ser considerada como “‘a mais remota expressdo de um laco emocional com

outra pessoa” e contribui significativamente para a explica¢do da estrutura libidinal dos grupos.

A relacdo com o chefe remete a figura paterna e “designa o principio da autoridade que sustenta
‘o fio e a trama’ do tecido social”. (Aragjo, 1995, p. 51) O principio de autoridade que
representa a figura paterna busca garantir o funcionamento das formacdes coletivas, através da
aceitacdo dos cddigos de conduta que asseguram o laco social. O chefe cumpre uma funcéo
reguladora capaz de favorecer a harmonia e a unidade no interior do grupo, o que orienta, ordena

e confere sentido a acdo coletiva.

A relacdo horizontal passa pela identificagdo dos individuos uns com os outros, de modo a
favorecer a coesdo grupal. A relacdo de irmandade é sustentada por um vinculo libidinal que
protege o grupo dos riscos de fragmentacdo, garante o respeito mutuo e reduz a agressividade
intra-grupo. Freud, em Psicologia das massas e analise do ego, evidencia que, em instituicdes
como o exército, a relagdo do comandante-chefe com os seus subordinados é a de um pai que
ama a seus filhos de modo igual e que, por essa razao, eles séo camaradas entre si. Sendo assim,

a estrutura libidinal de um grupo militar é fundamental para a sua integragdo e manutencéo.

Nesse sentido, Enriquez (1991) ressalta que o vinculo libidinal possui carater originario: é a
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relagdo, o investimento afetivo que permite a construgéo dos seres, e ndo o inverso. A existéncia
do outro que ama, nomeia € a via privilegiada da constitui¢do de cada sujeito. O duplo vinculo
libidinal operante no grupo produz individuos talhados sob 0 mesmo molde e que experimentam
sentimentos positivos entre si, enquanto direcionam os sentimentos negativos (0dio, desprezo)

contra 0 mundo exterior, fora do grupo.

Tal projecdo delimita a diferenca com outros sujeitos ou grupos e exerce um importante papel
no fortalecimento da coesdo grupal. Além do amor partilhado entre os membros do préprio
grupo, é preciso odiar o estrangeiro, aquele que ndo pertence aquela coletividade. Construir
inimigos é condicdo e fundamento da unido entre os membros de uma organizacao e um modo
de assegurar a propria existéncia do grupo. Assim, a identificacdo cumpre uma funcao
importante de recobrir “o sentimento hostil em afeto positivo no interior de uma comunidade

igualitaria, de seres que tendem a ser o mais semelhante possivel”. (Enriquez, 1991, p. 72)

Nas palavras de Lhuilier (2013), as relagdes grupais entre os agentes de seguranga penitenciaria
criam um espirito de corpo que se caracteriza como uma “superficie que marca a diferenga, 0
limite com o exterior. Trata-se de uma barreira de protecdo contra as agressées que possam Vvir
do exterior™ (p. 36). Essa superficie, permitida pelo laco grupal, produz um sentimento de
pertencimento capaz de assegurar a protecdo contra o mundo externo e de auxiliar na

emergéncia da imagem do guarda da lei e da justi¢a portador de uma missao.

N&o é por acaso, que, nos intervalos dos treinos, os agentes do GIR divulgam e conversam sobre
crimes hediondos, que, de um modo geral, resultam em atribuir aos presos uma personalidade
desviante e de conduta extremamente perigosa. Tal pratica garante o distanciamento entre o
grupo de agentes e 0s presos, que, enquadrados como 0s inimigos da ordem e da seguranca,
acabam por reforcar a fungéo identificatdria que assegura a adesdo e a coesao grupal. Aqui, a

ideologia da Justica ocupa o lugar de ideal de eu.

Corpo masculino e performatividade

Hora do banho de sol, uma atividade cotidiana no interior das prisdes. Na maior parte delas, é
0 Unico momento em que 0s presos sdo autorizados a sair das celas para um periodo de descanso

e convivio no patio interno das alas. O nome banho de sol é inapropriado, pois faz sombra e

19 Tradug&o nossa. Do original: “une surface qui marque la différence, la limite avec I’extérieur. C’est une
barriére de protection contre les agressions venant de dehors”.
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frio, mesmo no verdo. Nas unidades prisionais mais “perigosas” (entende-Se perigosa a priséo

que é considerada pelos agentes de seguranca, como uma das maiores do estado, tanto em

tamanho, quanto em populagéo), o procedimento para o banho de sol é realizado pelo GIR, o
que significa o uso da maior for¢a de seguranca disponivel na unidade prisional em uma

atividade comum.

O grupo de agentes inicia o procedimento para a retirada dos presos das celas. Enfileirados, eles
se organizam por uma ordem numeérica: o primeiro (chamado 01) lidera a agdo, orienta e é
sequido pelos demais, em uma atividade que se desenvolve no siléncio dos movimentos, se
constrdi na linguagem dos gestos e se garante na comunicacao dos olhares. Aqui, estamos diante
de uma acdo que se ordena em poucas palavras, é dependente e veiculada por uma formacao
grupal, em que os vinculos sdo consistentes o suficiente para garantir a coesdo e suspender

quaisquer rastros dos questionamentos morais e éticos.

O GIR, como bem sabemos, se comunica pela presenga: “trabalhar no GIR ¢ saber que pode
até ter conversa com 0s presos, mas certamente seré a Gltima”, afirma um agente de seguranca.
Sendo assim, a entrada deste grupo nas alas é o préprio antncio da ordem penitenciaria, que,
equipado com farda camuflada, colete, balaclava, capacete, armas e cdes, realiza uma
performance que encena a for¢a da organizagdo grupal. O processo deve ser objetivo e rapido,
nédo devendo durar mais do que 30 minutos naquelas prisdes que possuem dois andares de celas,
afinal o GIR ndo esta ali para negociar, flexibilizar ou prestar assisténcia, mas para garantir que

0 banho de sol seja realizado sob a égide da seguranca.

O procedimento do banho de sol é o grupo engajado em uma agdo, por isso revela as principais
caracteristicas que o compdem, tais como a base da relacéo de igualdade entre os seus membros
e a emanacdo de um lider, que orienta e conduz a performance. Pela maneira como o grupo se
organiza e se relaciona em acdo, percebe-se que a estrutura libidinal sustenta a sua existéncia e
une os seus membros, designando o seu nascimento a partir de um ato de amor entre aqueles
que se relacionam pelo registro da irmandade, tal como Freud o descreveu em Psicologia das

massas e analise do eu (1921).

Em entrevista, um ex-agente de seguranca relata que nao se interessa em voltar a trabalhar no
sistema penitenciario, mas que sente saudades dos colegas do GIR e diz: “vocé sabe, era um

vinculo que ndo sei explicar, s de olharmos uns para os outros, sabiamos o que fazer, parecia
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magica”. Esse lago misterioso, incompreensivel para propria pessoa que o experiencia, é o amor
que permite a criacdo e a permanéncia do grupo. Ele ¢, portanto, o vinculo social que possibilita

uma acdo comum e garante a durabilidade das relagdes dentro do grupo.

Segundo Enriquez (1991), esse ponto reveste-se de uma importancia capital, pois significa que
as grandes organizaces de trabalho podem durar se houver um lago de amor que une os homens
entre si. Aqui, ressalta-se que 0 grupo representa um género e anuncia algo que nos interessa
quando nos dedicamos ao estudo das prisdes: a formacédo coletiva e a massa sdo negécio de
homens. Nesse sentido, nédo resta espaco para as mulheres em organizagdes que se estruturam
sob 0 molde das relagdes grupais de massa ou, 0 mais importante, que a distin¢éo entre 0s sexos

ndo desempenha qualquer papel.

“A prisdo é masculina”, afirma Diniz (2015). Isso nédo significa que haja apenas sujeitos do sexo
masculino, mas que o0 modo masculino de operar determina as regras de funcionamento das
unidades prisionais, ainda que mulheres fagcam parte do quadro de funcionarios. 1sso porque,
“as formacdes coletivas buscam a certeza e ndo a verdade. A mulher enquanto encarnacgéo do
desconhecido, da falta de controle, representa o perigo, o precipicio onde podem se anular as
certezas viris”. (Enriquez, 1991, p. 64). Desse modo, 0s lacos de amor entre os homens nao s
propiciam, mas sdo fundamentais na constituicdo do vinculo coletivo, no sentido de forjar um

mundo ideal de integridade, desprovido de falhas.

Os lacos afetivos fraternos sdo a ténica da formacao grupal, seja nas relacdes internas de amor,
seja no enfretamento de outros homens, pois, assim, o olhar do outro confirma sua prépria
virilidade ou sua submisséo a virilidade do outro. E o que nos aponta o desconforto gerado entre
0s agentes, quando solicitados a vigilancia das mulheres presas em suas alas; para além do
desvio normativo?®, a solicitacdo, comum nas prisdes femininas devido ao problema da
superlotacdo, é vista com malgrado pelos agentes, pois a proximidade concreta com mulheres
presas rompe a ldgica de funcionamento da formagéo grupal: amizade e guerra se fazem entre

homens e contra homens.

O reconhecimento mutuo confirma o estabelecimento dos lacos afetivos, ou seja, as relagdes de

solidariedade e/ou de rivalidade. Tal aspecto nos faz pensar, com Enriquez (1991), que “a

%0 §3°do Art. 82 da Lei n° 7.210, de 11 de julho de 1984, que institui a Lei de Execucéo Penal (LEP), determina
que os estabelecimentos prisionais femininos devam possuir, exclusivamente, agentes do sexo feminino na
seguranca de suas dependéncias internas.
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fraternidade viril ndo é apenas um slogan de militares. E o emblema de todo grupo social” (p.
64). Significa que o grupo se sustenta pela tonica da virilidade e se centraliza no poder. Para
Enriquez (1991), as formacdes coletivas e o vinculo que o sustenta depende da veneracdo dos
homens e sua apropriagdo do ‘falo’, de modo que a relagdo entre duplos constitui-sSe como a
prova de sua poténcia e forjam um mundo sem falhas: “cada um pode ver no olhar do outro a

confirmagdo de sua virilidade”. (p. 64)

No treinamento, 0 GIR ensaia a entrada nas alas; os agentes se organizam em linha e, levemente
agachados, caminham em passos sincronizados, formando um s6 corpo, como conduz o chefe
da equipe. Ao demonstrar a agao, ele explica: “célula tatica ¢ contato, nao pode ter pudor”. A
acdo se reproduz inimeras vezes, ainda em aperfeicoamento. Alguns agentes demonstram
maior engajamento, outros parecem menos a vontade, onde a repeticdo se justifica e se
fundamenta, segundo o chefe da operacdo. De um modo ou de outro, vé-se que essa dinamica
da repeticdo no treinamento € a prépria construcdo do vinculo fraterno, o laco de amor
masculino, capaz de sustentar o grupo e produzir a experiéncia dos sentimentos positivos

compartilhados entre si.

O constante refazer a que sdo convocados 0s agentes de seguranca nos treinamentos sinaliza
um aspecto fundamental do trabalho nas prisfes: a masculinidade ndo € um dado natural, mas
um processo em construcdo. Voltar ao inicio das acles, posicionar-se novamente, receber
instrucdo, agir, reconstruir a acdo ndo se referem apenas ao mecanismo de uma tarefa, mas
designa, sobretudo, que a tessitura dos atos €, também, a construcdo substancial daqueles que
os realizam. Nesse sentido, repetir € mais do que executar novamente um mesmo gesto, mas

construir-se conforme as normas que designam o masculino e o que é ser agente de seguranca.

Podemos entende, com Judith Butler (1988), que o desenrolar repetitivo dos atos e gestos
produz o género, definido como a propria estilizagdo do corpo no interior de uma estrutura
reguladora bastante rigida. Isso ignifica que a marca do masculino que caracteriza o trabalho
nas prisdes ndo é apenas uma inscrigdo sobre o corpo ou o trago de uma personalidade, mas o
conjunto de normas instituidas, mantidas e repetidas, por meio de atos performativos. Para
Butler (1988),
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género ndo é uma identidade estavel ou um lécus de agéncia sobre o qual varios
atos procedem; é sim, uma identidade tenuamente construida ao longo do tempo —
uma identidade instituida por uma estilizada repeticdo de atos. Além disso, o
género é constituido através da estilizagdo do corpo e, ainda, deve ser entendido
como 0 modo em que gestos corporais, movimentos, e atuacfes de varios tipos
constituem a ilusdo de um eu marcado pelo género®. (p. 519)

Compreender o carater performativo do género implica em dizer que a identidade masculina
constitutiva do trabalho dos agentes de seguranca penitenciaria é o objeto de uma ilusdo, pois
ndo diz respeito a natureza, mas a repeticdo de atos corporais especificos, conforme
determinadas normas, tabus e san¢des sociais. Aqui, 0s atributos que definem um corpo
masculino sdo langados as condi¢des de sua historicidade: realizar, dramatizar e reproduzir nao
se definem como a simples exposi¢do de um corpo, mas, sim, Como 0 Processo mesmo de sua

prépria estruturacao.

De modo semelhante, na Psicossociologia do Trabalho, Lhuilier (2017) nos ensina que “o
sujeito ndo € dado; ele se constrdi através do processo de subjetivacdo que é, de fato, um
trabalho (cheio de embustes) interminavel da busca de si mesmo, de um funcionamento em
primeira pessoa, na vida.” (p. 297). Significa que a construcdo da subjetividade se d4 em um
processo lento, que percorre um longo percurso e envolve a capacidade de situar-se na relacao
consigo mesmo, com 0s outros e com 0 mundo. Somos seres sociais e, portanto, ndo ha
possibilidade de nos construirmos em um campo que exclua ou impossibilite a relacdo com o

outro.

Mas ja vinhamos demonstrando que a subjetividade humana se constitui sobre a base do vinculo
social desde o inicio deste capitulo. A novidade, aqui, é que estamos tratando de compreender
que essa construcdo ndo se da apenas pela via do imaginario e do simbolico, representados, no
caso dos agentes, pela assuncdo da imagem fardada e na construgcdo dos vinculos que formam
0s grupos. Trata-se, agora, de perceber que tornar-se agente de seguranca penitenciéria depende,
também e fundamentalmente, da interacao entre os sujeitos, daquilo que, nessa interacao, media

as relagdes: o0 ato ou 0 movimento de apropriacdo do ato, tal como define Mendel (1992).

A nocao de ato trabalhada por Mendel é importante na medida em que nos permite delinear as

2! Tradugdo nossa. Do original: “... gender is in no way a stable identity or locus of agency from which various
acts proceede; rather, it is an identity tenuously constituted in time - an identity instituted through a stylized
repetition of acts. Further, gender is instituted through the stylization of the body and, hence, must be understood
as the mundane way in which bodily gestures, movements, and enactments of various kinds constitute the illusion
of an abiding gendered self. ”
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relagOes interpessoais e sociais em “triangulagao” com a realidade. Lhuilier (2013) ressalta que
o0 agir deve ser compreendido no sentido do ato-poder, primeiro porque ha o poder do ato, como
possibilidade de transformacdo da realidade e modificacdo daquilo que havia antes de sua
realizacdo, segundo porque o ato é determinado por seu autor, determinando a experiéncia
subjetiva do trabalho segundo o grau de poder que o sujeito dispde sobre o direcionamento e a

determinacdo da atividade.

De um modo geral, podemos, portanto, afirmar que os atos no trabalho dos agentes de seguranca
penitencidria sdo dependentes pelas relacdes grupais, sdo constituidos sob a logica da
performatividade e operam um poder de transformacéo sobre a realidade prisional que informa
aos presos quem eles sdo, na mesma medida em que confirma o lugar que o agente deve ocupar

no mundo.

Sendo assim, a entrada nas alas, ap0s as repetitivas dramatiza¢des, constitui-se como o ato final;
a performance que deve colocar em cena tudo o que foi planejado, reproduzido e incorporado
pelos agentes ao longo dos treinamentos. Nos procedimentos de retirada para banho de sol
realizados pelo GIR, os agentes de seguranca apresentam-se bem armados e protegidos e alguns
estdo acompanhados de cdes treinados e preparados para 0 atagque, caso seja necessario. Ao
passarem pelas alas, os guardas marcham em passos firmes e ritmados e as ordens direcionadas
aos presos sao curtas e claras, de modo a ndo deixar margem para eventuais solicitacGes por

parte dos presos ou possibilitar o ensejo de dialogos.

Imagem 7 — Equipe do GIR realizando entrada na ala




65

Nas alas, os agentes de seguranca se dividem — alguns vao até as celas para abri-las e permitir
a saida dos presos, que caminham de dois em dois pelos corredores até o patio interno; outros
agentes se posicionam ao longo da passagem dos presos e, por fim, alguns agentes se alocam
na entrada do patio, onde os presos devem seguir as etapas: 1) tirar os chinelos e mostra-los aos
agentes, 2) abaixar as calcas e agachar duas vezes de frente e de costas , 3) levantar a camisa,
expondo para 0s guardas, tanto a regido do peito, quanto a area das costas e 4) mostrar partes

do corpo, tais como as méaos, a boca, a lingua e a regido do peito.

Os diferentes posicionamentos dos agentes na ala buscam o dominio do espaco prisional, de
modo que a maior parte da unidade prisional esteja submetida ao julgo e ao olhar institucional.
A entrada nas alas é onde se da o encontro com o trabalho real, onde os entreolhares, os toques
e a postura corporal representam a formacdo grupal, 0 modo como a agdo participa da
construcdo de certo modo de ser (masculino), enquanto define os atributos e préaticas que

caracterizam o oficio.

Aqui, somos lancados a um outro aspecto do trabalho dos agentes de seguranca penitenciaria:
a performance ndo € apenas uma execucdo e nao participa apenas da construcdo de um corpo
masculino, mas produz saberes sobre a vigilancia. Dissecar o corpo do preso e submeté-lo a
analise do olhar compde uma das diversas situacdes que definem o trabalho do agente — o saber

vigiar.

Corpo criativo, corpo destrutivo

“Ser agente € desconfiar”, afirmam alguns trabalhadores do sistema penitenciario, em especial
aqueles que exercem sua fungdo na censura dos materiais enviados aos presos pelos seus
familiares. Sdo os produtos de higiene pessoal e os alimentos submetidos a um rigoroso
processo de analise, realizado pelos agentes para evitar a entrada de objetos proibidos. Nesse
setor, a estrutura e o processo de trabalho se assemelham a organizagéo da producéo industrial
taylorista: cada agente se responsabiliza por um conjunto de pertences e 0s averigua

minuciosamente.

Todo o material € aberto e violado: rolos de papel higiénico sao desfeitos, torcidos e verificados;
0s sabonetes sdo cortados ao meio; 0s produtos que estdo em embalagens opacas, tais como 0s

biscoitos, achocolatados, cigarros, shampoo e condicionador sdo retirados e colocados em
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saquinhos pléasticos. E um trabalho que exige o uso aprimorado dos sentidos: a visdo para
aquelas embalagens que possuem alguma transparéncia, mas sdo coloridas; o olfato para
averiguar a presenca de drogas ilicitas em todos 0s materiais e o tato para apalpar objetos que

podem conter chips de telefones celulares, drogas e outros objetos ilicitos ou proibidos

As operacdes sdo realizadas com rapidez e eficiéncia; muitos agentes de seguranca se queixam
que se trata de uma atividade repetitiva e monétona e, nas unidades prisionais visitadas, o
trabalho da censura é realizado, em sua maior parte, pelas mulheres. A funcéo de censura ndo
é a mais valorizada nas instituicdes penais, mas é representativa do préprio mecanismo de
funcionamento das prisGes e do aspecto mais essencial na pratica dos agentes: saber vigiar
significa desenvolver técnicas para destruir o outro, instrumentalizar a sua existéncia e a si

mesmo.

Embora posicionadas em lugares bastante distintos na hierarquia das atividades de trabalho na
prisdo, a tarefa da censura aproxima-se das operagdes do GIR, na medida em que visam reduzir
0 preso a um objeto dissecavel e manipulavel, submetido as arbitrariedades da instituicdo penal.
Entretanto, é preciso ressaltar: ndo € uma objetificacdo qualquer, trata-se de uma operacéao
organizada, sistematizada e até justificada nos regulamentos internos. Numerar, enfileirar,
conduzir, imobilizar, fiscalizar, recolher e manipular os pertences — atividades que introduzem

a logica produtiva das maquinas e realizam certa “matematica” do tratamento penitenciario.

“Contabilizar ¢ destruir”, afirma Enriquez (2007, p. 132) em seus estudos sobre Sade,
explicando que quantificar significa eliminar a desordem. Transformar seres humanos em
“material humano” ¢ uma forma de obter o dominio social e reduzir os imprevistos ¢ a
turbuléncia da vida a operacBes meticulosas e devidamente normatizadas. Nesse sentido,
governar, dar uma dire¢do ao mundo depende de contar e destruir, contar para destruir, destruir
para contar e “¢ dessa forma que a matematica é capaz, ao mesmo tempo de comandar e destruir
o mundo”. (Enriquez, 2007, p. 132).

No patio, presos estdo aproveitando o intervalo concedido para o banho de sol; agentes estdo
em seus postos para o exercicio da vigilancia. Quais movimentos observam? A que se atentam,
guando passam tanto tempo concentrados a olhar para o patio? Sdo as minhas perguntas quando

contemplo 0 mesmo cenario que os agentes, mas percebo que ndo olhamos 0s mesmos aspectos



67

dessa realidade. O olhar dos agentes, diferente do meu, é especializado, tecnicamente
desenvolvido e orientado por saberes que ndo séo verbalizados espontaneamente. A explicagéo
vem em seguida: quando estamos vigiando o banho de sol, precisamos ficar atentos a

movimentacao dos presos, se ha brigas entre eles, organizagdes de motins ou revoltas.

“Eles nao podem conversar no banho de sol”, afirma o agente de seguranca. Olho novamente o
cenario e vejo que a maioria dos presos conversa. Indago novamente, sem entender exatamente
a fala do agente. Paciente, entretanto sem tirar os olhos do patio, ele explica que néo se refere
aquele tipo de conversa, que é mais descontraida e espontanea. Os movimentos e as conversas
gue geram desconfianca sdo aqueles em que 0s presos parecem conspirar ou planejar algo e,
por isso, cochicham e apresentam uma postura mais tensa e séria. As conversas baixas,
realizadas pelos cantos, sdo as que geram maior preocupacao, assim como o siléncio. Banho de

sol é sempre movimentado, barulhento e quando ndo o é, algo de muito ruim esta por acontecer.

O maior medo dos agentes é a possibilidade de a “cadeia virar”, que implica a tomada de poder
pelos presos, que, nesses casos, passam a exercer o controle da prisdo. Esse medo se manifesta
de uma forma constante nos pesadelos dos agentes, especialmente em situacdes criticas,
guando, em funcdo da superlotacdo ou de operacdes como redistribuicdo dos presos nas
unidades, os agentes estdo trabalhando em jornadas excessivamente longas. Por causa desse
medo, os agentes criam formas de vigiar, produzem saberes sutis, que se produzem no corpo e

conferem inteligéncia aos sentidos.

Assim, escutar é perceber o que diz o siléncio dos presos, olhar é um instrumento racional e
agucado da vigilancia e tatear € dominar a resisténcia, controlar com as médos quaisquer
possibilidades de desvios ou erros, aquilo que desobedece a normatizacéo prisional. E a razéo
instrumental prestando seus servicos ao desenvolvimento da técnica de vigiar. E a face criativa
da destruicdo do outro, producdo de saberes e uso da inteligéncia humana para punir melhor e

de uma forma mais eficiente.

Trabalhar € produzir saberes, afirma Schwartz (2011). Por saber, entende-se algo que néo foi
ou ndo é, necessariamente, intelectualizado. Saberes sdo produzidos no e pelo corpo, trata-se
de um saber enraizado no &mago da experiéncia do trabalho e que implica o uso de si em toda
a sua dimensdo corporal e gestual. A nossa imersdo no universo penitenciario revelou que,

também no trabalho dos agentes de seguranca, os saberes engajam e fazem sua morada em seus
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Corpos.

Interessa-nos perceber como e quais saberes produzidos pelos agentes compdem e organizam a
sua identidade. Podemos langar méo dos conceitos ergoldgicos e nos perguntar: quais normas
e valores sdo necessarios para a construcao do corpo que vigia e pune? Sabemos, até aqui, que
é preciso trabalhar em estado de desconfianca, esperar e se antecipar as subversdes realizadas
pelos presos, além de impedir quaisquer resisténcias operadas contra o tratamento penitenciario.
Tal desconfianca engaja o corpo dos agentes em sua integralidade e a experiéncia da vigilancia
promove a producdo de saberes que nos colocam diante da possibilidade da criag&o no interior
mesmo do processo de destruicdo e negacdo do outro.

Entretanto, para a construcdo da identidade do agente, o potencial destrutivo de seu trabalho
ndo deve deixar marcas ou rastros. E preciso destruir sem incorrer em erros que podem servir
como provas da destruicdo. E o que os agentes chamam de “procedimento limpo”: aquele que
é bem executado do ponto de vista da técnica e, por isso, ndo deixam as marcas do exercicio de

sua funcao.

A preocupacdo com o procedimento limpo é bastante evidente na préatica da imobilizagdo do
preso, com o uso de algemas. A atividade consiste em tocar em partes estratégicas do corpo do
preso, de modo a provocar a imobilizacdo pela dor, sem que haja les6es. Contencéo e algemacao
devem ser realizadas de maneira que o preso sempre figue em um nivel mais baixo que o0 agente.
Independente da altura do preso deve-se forcar para que ele abra as pernas até atingir uma
estatura menor que a do agente para que ele possa controla-lo.

Em treinamento, o chefe da equipe explica que ¢ importante o “combatente” (agente) tomar
cuidado para ndo lesionar o “inocente” (preso) pois se a orelha, por exemplo, for lesionada
durante aquela acdo, eles podem responder por tortura, “ndo pode machucar o pobre coitado, é
preciso ter técnica para realizar um procedimento limpo”, afirma. Energia e rapidez sdo
consideradas, pelos agentes de seguranga, como caracteristicas importantes para a realizagcdo
da técnica de contencdo. As operagdes ndo devem machucar o preso, mas devem ser firmes o
suficiente para informar a ele que esta lidando com um “pessoal diferenciado”, para utilizar 0s

termos dos agentes.

Sentir-se diferenciado é a marca da identidade dos agentes de seguranca penitenciaria. A farda,
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0 grupo, os atos performativos que forjam sua masculinidade e os saberes que produz na
realizacdo de sua atividade sdo carregados de valor simbdlico que registram a marca da
diferenca entre os agentes e os presos. O desenvolvimento da técnica é, no fim das contas, uma
forma de confirmar o lugar que os agentes de seguranca ocupam na hierarquia da prisao:
representantes da lei e da ordem encarregados pela misséo de corrigir os desvios daqueles que

feriram as normas sociais.

Ranciere (1996) confere um nome a distribuicdo de lugares e funcbes e os sistemas que
legitimam essa distribuicdo, que nos parece particularmente interessante: a policia,
caracterizada pela propria lei € como, “antes de mais nada, uma ordem dos corpos que define
as divisdes entre os modos de fazer, os modos de ser e 0s modos do dizer, que faz que tais
corpos sejam designados por seu nome para tal lugar e tal tarefa”. (p. 42). Aqui, a
“disciplinariza¢ao” dos corpos revela-se como a face aparente de um sistema de determinacgéo

das ocupacdes de espacos e lugares.

Essa nocdo trabalhada por Ranciere auxilia a compreensdo do sistema penitenciario, na medida
em que demonstra que, ao ocupar o lugar de representante da lei, 0o agente de seguranca
responde ao sistema da policia e sua palavra ressoa e é compreendida no quadro das normas
sociais, enquanto a palavra do preso ndo possui valor simbélico, sdo apenas ruidos que nédo

produzem efeito na estrutura penal.

A prisdo € uma técnica brutal para tentar determinar e diferenciar aqueles que podem falar e
que, com isso, produzem ressonancias significativas daqueles que meramente balbuciam,
produzem vozes sem sentido diante da hierarquia. O preso é o ser da desrazdo, do grito sem
efeito e sem motivo pela analise da gestdo carceraria. Nos contornos da prisdo, milhares de

VOZes Se ouvem, quase nenhuma se escuta.



Parte 2
CORPO FRONTEIRA

Conhece alguém as fronteiras a sua alma, para que possa dizer — Eu sou eu?

Fernando Pessoa
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Todo corpo é definido por uma fronteira, um contorno que delimita e marca territorios de
pertencimento da subjetividade. Na construcdo do corpo disciplinar, as acdes que configuram
o trabalho do agente de segurancga penitencidria ndo caracterizam apenas uma pratica, mas
forjam um modo de ser e de se relacionar, onde os papéis séo claramente definidos e fixam uma
identidade. A demarcacdo de uma linha que separa 0 “nds” do “eles”, seja pelo uso do
uniforme, pelo vinculo grupal ou pelos atos performativos e saber da vigilancia, informa, ao
preso, o seu lugar, enquanto confirma, ao agente, quem ele é, marcando as diferencas entre um

e outro.

Mia Couto, em palestra sobre a problematica da seguranga publica, explica que “a fronteira
concebida como vedacdo estanque tem a ver com 0 modo como pensamos e Vivemos nossa
propria identidade” e opera de maneira a impedir o outro de entrar e habitar esse espago coeso
e bem definido a que submetemos ao proprio controle. As diferencas estabelecidas entre agentes
de seguranca e presos sdo garantidas, também, pelo distanciamento e delimitacdo entre um e
outro, no que o estabelecimento dos limites empenhado pela definicdo de uma fronteira exerce

um papel central.

Entre os agentes de seguranca ressoa, com certa frequéncia, o dizer: “eu ndo encosto em preso”.
Trata-se de um interdito que reclama por uma separag@o entre 0s agentes de seguranca e 0s
presos e que busca fortalecer a fronteira que distancia essas duas figuras que ocupam 0 espago
prisional. Assim, com 0s seus papéis e funcdes definidos — o agente de seguranca representando,
de um lado, a autoridade institucional e o preso configurando, por outro lado, como um objeto
submetido ao poder disciplinar — o interdito de tocar aparece como expressdo maior da fronteira
entendida como aquilo que busca garantir o funcionamento das identidades.

Desse modo, distanciamento e delimitagdo conquistados pelo estabelecimento de uma fronteira,
sdo aspectos fundamentais para a formacéo do corpo disciplinar entre os agentes de seguranca
gue atuam nas unidades prisionais. Entretanto, nos interessa, aqui, outro aspecto presente na
constituicdo de uma fronteira: aquele que diz respeito aos (des)encontros com o0 outro. Souza
Martins (1996), anuncia que a nocdo de fronteira é caracterizada pela situacdo de conflito,
configurando-se como um lugar significativamente relevante para se compreender questdes

sociais.
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Como resultado de estudos realizados ao longo de trinta anos, cujo horizonte empirico alcanca
os Estados de Mato Grosso, Rondonia, Acre, Amazonas, Par4, Maranhdo e Tocantins, entre
posseiros, garimpeiros, indigenas, missionarios, colonos e capitalistas que tentam pautar seus
destinos pela disputa ou pela solidariedade, Souza Martins (1996) prop0e apresentar os aspectos
essenciais da multiplicidade da fronteira, construindo uma abordagem tedrica que busca

alcancar os caminhos e descaminhos dos espacos sociais de encontros e desencontros.

A partir da analise dos construtos antropoldgicos da frente pioneira e frente de expansao, Souza
Martins (1996) recobra a dimensao tragica da fronteira, entendendo que o elemento unificador
de todas as diversas fronteiras é o (des)encontro entre os diferentes grupos sociais, 0 que marca
um dos segredos mais profundos da situacdo de fronteira (p. 16) e que na auséncia expressa e
direta das instituicbes do Estado, pauta a acdo das forcas repressivas do privado. O que faz da
fronteira uma realidade singular, € que ela se constitui, essencialmente, como um lugar da

alteridade. A fronteira é, a primeira vista,

(...) o lugar do encontro dos que por diferentes razbes séo diferentes entre si, como
os indios de um lado e os civilizados de outro; como os grandes proprietérios de
terra, de um lado, e os camponeses pobres, de outro. Mas, o conflito faz com que a
fronteira seja essencialmente, a um sé tempo, um lugar de descoberta do outro e de
desencontro.

Enquanto o Corpo Disciplinar exige uma linha que a define e integra, a0 mesmo tempo em que
distancia e afasta, 0 Corpo Fronteira se revela no encontro e no conflito do agente de seguranca
com os presos. Ao modo de José de Souza Martins, vamos compreender a fronteira como o
ponto e o limite de si no encontro com o outro e quando, pelo simples fato de entrar em contato
com 0s presos ou mesmo pela sua desintegracdo, em funcdo da precariedade das condicoes e
da organizagéo do trabalho, e pela inquietante ‘invasdo’ dos presos na vida privada dos agentes
de seguranca, o preso, aos olhos de quem os guarda e vigia, forja uma alteridade, abandonando
uma certa condicdo de objeto.

Na dimensdo do Corpo Fronteira, demonstramos que o trabalho do agente de seguranca
penitenciaria ndo se limita as normas prescritivas e a produgdo de técnicas e saberes que
reafirmam o modo de funcionamento das institui¢cfes prisionais. Ao contrario, essa estrutura
vacila, sofre rupturas e engaja o0 corpo do agente em um outro processo, que passa a ter que

lidar com a conquista, por parte do preso, de um lugar sujeito e de alteridade.
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Nesse sentido, ha um fenbmeno que se revela sintomatico no contexto prisional: o sistema de
comparagdo com 0s presos em que os agentes de seguranca se incluem e a fala recorrente de
que a linha que separa o lado de ca e o lado de 14 da cela é ténue. Algo muda no trabalho do
agente que, quando do seu encontro com o trabalho real, ele passa a ver o preso como alteridade,
como um outro ser humano e ndo apenas como objeto de sua interven¢do. Como e por que essa

transformacéo ocorre? Quais sdo as principais consequéncias para sua identidade profissional?

Propomos pensar a experiéncia de encontros e desencontros da fronteira no nivel do corpo do
agente de seguranca penitenciaria e na maneira como essa experiéncia atua e transforma sua
relacdo com a prépria identidade de agente de seguranca. Os estudos desenvolvidos por Anzieu
(1989) oferecem contribuicdes significativas para as nossas reflexdes, na medida em que, em
seu trabalho clinico, p6de lidar e escutar pacientes que sofriam de alteracdes na estrutura do eu-

pele, essa ‘cobertura’ capaz de oferecer protecdo, sustento e diferenciagdo aos sujeitos.

O Corpo Fronteira é aqui apresentado e compreendido como 0 momento em que 0s agentes de
segurancga experienciam certa ‘perfuragdo’ no eu-pele, de modo que os limites e fronteiras entre
0S que vigiam e 0s que séo vigiados ndo permanecem claros. Nesse sentido, podemos afirmar,
em certa medida, que a vivéncia do Corpo Fronteira se assemelha aquela descrita por Anzieu
(1989), dos estados-limite, em que a estrutura do eu-pele, que recobre o sujeito formando um

envelope psiquico sofre alteragfes, tornando incertas as delimitagdes entre o eu e o outro.

O interdito de tocar e a dimens&o do trabalho sujo

“Eu ndo encosto em preso”, afirma, de maneira categdrica, um agente de segurancga, enquanto
explica o procedimento que envolve o socorro de presos enfermos nas celas. Em nossa
investigacdo, foi possivel acompanhar um desses procedimentos: o0 agente de seguranca €
acionado por meio do radio comunicador a respeito de um preso que esta passando mal em uma
das celas, desloca-se imediatamente para a ala referida, convoca e prepara uma equipe, armada
e acompanhada de cées, para a entrada no pavilhdo. A entrada ocorre sem maiores problemas
para 0s agentes de seguranca e 0 preso € carregado por outros dois presos que se prontificaram

a fazé-lo no momento em que os agentes solicitaram.

Indagamo-nos em torno do significado da expressdo que simboliza de maneira tdo enraizada e

presente na vida dos agentes e que se revela como um dos mais importantes interditos que
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regulam a atividade de seguranca nas prisdes. O que significa ndo encostar no preso? Por que
essa se torna uma das mais fundamentais normas criadas e reproduzidas pelos agentes de
seguranca? A que necessidades e riscos do trabalho o interdito responde? Quais podem ser as

implicagdes, para os agentes de seguranca, caso eles “encostem no preso”?

Podemos afirmar que a expressdo “eu ndo encosto em preso” corresponde ao interdito de tocar,
apresentada por Anzieu (1989) como uma hipdtese envolta por trés problematicas: a) a seducao
sexual; b) o autoerotismo e c) a prova da existéncia do objeto tocado. Para o autor, o interdito
de tocar regula e comp@e a estruturacdo psiquica, de modo a preparar e tornar possivel o
interdito edipiano, fornecendo-lhe seu fundamento pré-sexual. Vejamos, em seguida e em
detalhe, as problematicas que envolvem o interdito de tocar para compreendermos como e por

que ele se torna fundamental no trabalho do agente.

“Todo interdito € duplo por natureza”, afirma Anzieu (1989, p. 166) e atinge, a0 mesmo tempo,
as pulsdes sexuais e as pulsdes agressivas, sendo capaz de canalizar a forga das pulsdes, por
meio da delimitacdo de suas origens corporais e da reorganizagdo de seus objetos e alvos.
Igualmente, o interdito de tocar corresponde as duas pulsdes fundamentais (sexuais e
agressivas), sendo que, nesse caso, sexualidade e agressividade ndo sdo estruturalmente

diferenciadas.

Para a crianca, o interdito de tocar se faz presente quanto aos objetos inanimados que poderiam
quebrar ou Ihe fazer mal ou quanto a forca exercida sobre as partes do corpo de outras pessoas,
de modo a proteger a crianca da agressividade, sua e dos outros. O interdito de tocar o préprio
corpo, o corpo do outro e as zonas sensiveis também aparece como forma de proteger a crianca
da prépria sexualidade e dos outros. O que demonstra o0 pensamento de Anzieu é que o interdito
de tocar protege do excesso de excitacdo (seja ela sexual ou agressiva) e sua consequéncia, a

irrupcédo da pulséo.

Outro aspecto do interdito de tocar ressaltado por Anzieu (1989) € a sua dupla face. Uma de
suas faces é voltada para fora, recebe e filtra as interdi¢6es significantes pelo meio social e a
outra face € voltada para a realidade interna e lida com as mog¢6es pulsionais. Esse aspecto do
interdito de tocar remete a necessidade que o aparelho psiquico possui de se diferenciar e de

diferenciar as ordens de realidades que ficam confusas na experiéncia tatil primaria do corpo-
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a-corpo: seu corpo é distinto de outros corpos; 0 espaco € independente dos objetos que o

preenchem; 0s objetos animados se comportam diferentemente dos objetos inanimados.

As primeiras interdi¢des que envolvem o tocar estdo a servico do principio de autoconservagéo
e a necessidade de preservar a integridade do préprio corpo e, ainda, de sua vida. Enquanto as
interdi¢Oes definem os perigos externos, os interditos assinalam os perigos internos. O interdito
de tocar contribui para a formacdo de uma fronteira entre 0 Eu e o Id, assim, todo interdito é
uma interface que separa duas regides do espaco psiquico com qualidades diferentes. O interdito
separa aquilo que é familiar — protegido e protetor —, daquilo que € estranho, inquietante ou

perigoso.

O interdito de tocar se constroi em dois tempos e pode-se distinguir duas estruturas da
experiéncia tatil: a primeira € o contato por estreitamento corporal que envolve grande parte da
pele, por isso trata-se de um interdito sobre o contato global, da uni&o, fuséo e da confuséo dos
corpos. A segunda se refere ao contato manual que deve se limitar as modalidades operatorias
de adaptacdo ao mundo exterior, de modo que o tocar ndo deve se dar sobre as zonas erégenas

e seus produtos ou transcorrer de modo violento sobre as pessoas e 0s objetos.

Segundo Anzieu (1989) o interdito primario do tocar opera no plano psiquico o que o
nascimento bioldgico realizou e impde uma existéncia separada aquele que esta em vias de se
tornar um individuo. A interdicdo pode ser transmitida a crianca de maneira ativa pela mae
através do distanciamento fisico, deixando tempo e espaco necessarios para que possa Vviver por
si prépria. Em um segundo nivel, o interdito de tocar se aplica a pulsdo de dominacgéo, por meio
da imposi¢do de um “ndo” a crianga pronta a tocar ¢ que deve aprender que, primeiro, se

pergunta e se aceita o risco da recusa ou da espera.

O interdito de tocar &, ainda, caracterizado pela sua bilateralidade: aplica-se ao emitente das

interdigdes tanto quanto ao destinatario.

As diferentes dualidades do interdito de tocar apresentadas por Anzieu (1989) contribuem para
um entendimento em torno do processo de constitui¢cdo do sentimento de coesao e de fronteira
do corpo, capaz de realizar uma disting&o clara entre a experiéncia interna e externa, entre o eu

e as representacdes dos objetos. O interdito de tocar € o precursor e anunciador do complexo
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de Edipo, organizador da sexualidade genital e da ordem social. Sendo assim, toda ameaca a
ordem simbdlica e a identidade produzira efeitos na relacdo sujeito/objeto, ou seja, a coesao
identitaria s6 pode existir se submetida a um sistema de diferenciagdo com o outro ou de regras

de classificacéo hierarquica.

De acordo com Lhuilier (2005), a referéncia aos estudos de Anzieu é importante para a clinica
do trabalho, na medida em que os trabalhadores s&o, em maior ou menor grau e conforme o
desenvolvimento de suas atividades, confrontados pelo interdito de tocar e 0s medos evocados

podem mascarar bem as angustias associadas a esse interdito.

Para 0s agentes de seguranca, o interdito de tocar se da em condi¢des muito particulares, ja que
eles tocam os presos quando os conduzem algemados e até mesmo quando os imobilizam com
suas técnicas de controle e poder. Conforme a cena de socorro ao preso que ensejou o debate
em torno do interdito de tocar, podemos afirmar que tal interdito deve ser operado nas
circunstancias em que o agente de seguranca se colocaria em uma relacdo de cuidado com o
preso e pode-se dizer, até mesmo, de subserviéncia: carregar o preso doente é servir a ele, fazer

suas vontades e reconhecer sua humanidade.

Por esse motivo, o principal argumento na escolha entre socorrer ou ndo o preso que solicita
ajuda, torna-se a possibilidade de um pedido falso, realizado apenas para ensejar atos como
revoltas e motins. Para o agente, é sempre mais facil imaginar que os presos estdo organizando
um ato violento do que entender que eles estejam, de fato, precisando de um atendimento
médico. Segundo Lhuilier (2005), enfatizar o perigo que representa os presos, é afirmar que,
por sua conduta criminosa e delinquente, eles sdo radicalmente diferentes. Proclamar a

periculosidade dos presos €

(...) restaurar as barreiras que se desintegram, os limites e 0s envelopes psiquicos
que envolvem a diferenciagdo entre o “eu” e o “outro” e que permitem proteger a
si mesmo das ressonancias do sofrimento das pessoas encarceradas, além de
confirmar a legitimidade do papel profissional daqueles que tém a funcdo de
garantir a seguranca. (Lhuilier, 2005, p. 92)

Distancia, separagéo e diferenciacdo sdo os principios instituidos que protegem os agentes de
seguranca penitenciaria e que sustentam o interdito de tocar. Poderiamos afirmar que o interdito
de tocar é um dos aspectos responsaveis pela constituicdo e manutencdo do corpo disciplinar

ndo fosse 0 seu avesso, ou seja, o fato constatado por Freud (1913/2013) em Totem e tabu em
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torno das motivacOes e desejos que ensejam as estruturas da proibicdo. Para Freud, os mais
velhos sistemas penais podem remontar ao tabu, na medida em que a punicdo aos infratores

atua sobre aqueles que o violaram e, por isso, sdo eles o proprio tabu.

O sentido de tabu direciona a duas concepg¢des opostas: por um lado, remete aquilo que é
sagrado, ou santo, por outro lado, ao que é inquietante, ou proibido. Em polinésio, o antbnimo
de tabu é noa, aquilo que é habitual, ou acessivel a todos, o que faz da no¢édo de tabu como algo
reservado, expresso em restricdes e proibigdes. Para Freud (1913/2013), os sistemas penais da
humanidade podem remontar ao tabu, na medida em que “quem infringiu um tabu, ao tocar em

algo que é tabu torna-se ele proprio tabu e ninguém pode entrar em conato com ele”. (p. 22)

Isso significa que o preso, em sua condigdo de infrator, é a personificacdo do tabu e, portanto,
¢ permeado por significados como “inquietante, perigoso, proibido ou mesmo impuro”. O
interdito de tocar opera, também, porque “certas coisas e pessoas detém uma forca perigosa que
se transmite pelo contato com elas, quase como um contagio” (Freud, 1913/2013, p. 16). Aqui,
o interdito de tocar tal como foi possivel perceber na cena do socorro ao preso auxilia o agente
de seguranca a construir os seus recursos de protecdo, mas nao € inteiramente suficiente, pois a
interdicdo ndo se estende apenas ao contato direto com o corpo, mas também o sentido figurado

de “entrar em contato”, dada a sua capacidade de contagio e transmissibilidade.

No trabalho dos agentes de seguranca penitenciaria, o problema do contagio e da contaminacéo
é central e parte constitutiva da nocdo de trabalho sujo. Trabalhar nas prisdes significa ocupar
um espago marginal, de lida diaria com sujeitos/objetos socialmente rejeitados, desvalorizados
e, até mesmo, temidos. A divisdo técnica e social do trabalho, sobrepde-se uma divisdo moral
e psicoldgica (Lhuilier, 2009), que abrange “tarefas fisicamente asquerosas ou que simbolizam
algo degradante ou humilhante” (Hugues, 1951/1996, p. 81).

Nesse desdobramento, a nocéo de trabalho sujo pode nos auxiliar a compreenséao, ja que o
objeto de trabalho do agente é considerado residuo, impuro, repugnante, temido e que se
encontra no negativo psicossocial (Lhuilier, 2009) lugar de negacdo, de anulacdo, do que é
rejeitado, daquilo que a sociedade cria como resto. As unidades prisionais constituem-se como
um dos locais de isolamento desse resto, assim como asilos, hospitais psiquiatricos, funerarias,
entre outros. Ou, como demonstrou Moraes (2005; 2013): “o agente penitenciario se digladia

0 tempo inteiro com a identificacao e a proximidade com o preso, que, para eles, aumentam os
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riscos de sua ‘contaminacdo’ moral pela massa carceraria.” (Moraes, 2013, p. 141).

Quais situactes e afetos sdo capazes de mobilizar os agentes de seguranca? Como eles sdo
“contaminados” pela prisao? E como isso pode coloca-los em situacdo de vulnerabilidade?
Pensamos, aqui, que a vulnerabilidade ndo remete exclusivamente a um caractere isolado de
idade, sexo ou condicédo social, mas € inerente a vida, ao negativo da vida. A vulnerabilidade é
0 encontro com o real, da fragilidade das coisas e do corpo, € a prova de que ndo somos um tipo
de robd. (Lhuilier, 2015)

Apesar das imposi¢cGes normativas institucionais, as exigéncias presentes na atividade de
trabalho dos agentes de seguranca podem langa-los ao encontro com 0s presos e provocar, nao
a sua constituicdo ou reconhecimento, mas a propria destrui¢cdo. Aqui, 0 contato com 0 outro
revela-se como um processo capaz de interromper a narrativa que se procura fornecer sobre si
mesmo, provocando uma espécie de despossdo, que aparece COMo uma expressao maxima da
vulnerabilidade estrutural. (Safatle, 2015)

Tal condicdo demonstra que o poder instrumental, asséptico e tecnicamente justificado das
prisOes estd, a todo tempo, propenso a ruptura e a torcao, prestes a revelar o seu avesso. Sendo
assim, no corpo fronteira, demonstra-se a falha do Corpo Disciplinar, em que 0s agentes passam
a ser afetados pela existéncia dos presos e sdo contagiados por sua dor e precariedade de vida.
Nessas circunstancias e pelo embate que provoca o trabalho real, prender torna-se mais

complexo do que os procedimentos limpos da diade vigiar e punir.

Fissuras da instituicao prisional e o estado de desamparo

Um novo preso é admitido no sistema. Apos o0 processo de identificacdo, registro e entrega de
pertences, em que 0s seus objetos pessoais ficam sob a tutela da administracdo penitenciaria e
passa a usar 0s objetos da instituicdo penal, é hora de se integrar & vida carceréria. O preso é
conduzido até a cela, onde deverd permanecer para cumprir sua pena. O procedimento, que
deve cumprir 0 agente, em sua prescricdo, e simples: 1) abrir a cela, 2) conduzir o preso em sua
entrada, 3) trancar a cela; a realidade, no entanto, se desenrola em um cenério que impde uma
série de desafios, que fogem & prescricdo, um deles, € o fato de a cela ser uma sala de aula
desativada e adaptada para prender mais de 15 pessoas, que ndo possui 0 mesmo mecanismo de

tranca daquelas projetadas exclusivamente para guardar os presos.
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Dois agentes realizam o procedimento: um deles solicita que os presos permanecam no fundo
da cela, enquanto a destranca; o outro ordena a entrada do interno recém-admitido. O espaco
de abertura da grade é estreito, em funcdo de uma corrente utilizada permanentemente em celas
improvisadas, com a finalidade de reforcar a seguranca; o preso, algemado, carregando o
proprio colchdo e um saco com o uniforme e roupas de cama, tenta, mas ndo consegue entrar e
comunica aos agentes sobre a dificuldade. Os dois agentes, irritados e de maneira enérgica,
ordenam que o preso deixe o colchdo no chéo e entre imediatamente na cela. Feito isso, um dos

agentes chuta o colchéo para dentro e tranca a cela novamente.

O episodio foi explicado pelos agentes de seguranca: caso tirassem a corrente da porta da cela,
para facilitar a entrada do interno recém-admitido, os demais presos iriam saber que, em uma
préxima ocasiao, eles poderiam utilizar esse artificio para finalmente fazer um agente de refém.
Assim, os agentes justificam: “da proxima vez que tirdssemos a corrente, eles dariam um
‘cavalo doido’, abrindo a porta da cela”. A ocasido se revelou um momento propicio para o
guestionamento das prescri¢es do trabalho por parte dos agentes, em especial, em torno da
normativa da supremacia de forca®” e que leva, enfim, a indagacdo: “como dois agentes vio

conseguir segurar aquele monte de preso? ™.

A precariedade das condicdes de trabalho é uma realidade comum a maioria das instituicdes
prisionais e bem representa as fissuras e o desamparo: conforme apresentamos no Capitulo II.
Trabalho e prisdo: o lugar e o fazer de uma pesquisa, a ma conservacao do ambiente de trabalho
é uma realidade comum as unidades prisionais, além da generalidade dos problemas em relacéo
aorganizacao laboral: contratos precarios, jornadas extensas e problemas que tocam as relacdes

intersubjetivas entre os préprios agentes de seguranca.

As condigdes e a organizacdo do trabalho do agente de seguranca configuram-se como um dos
aspectos mais importantes na constituicdo do Corpo Fronteira, pois instaura de maneira
concreta e evidente as fissuras da instituicdo prisional, de modo a romper com a ideia

totalizadora a que o agente deve se identificar. Problemas como a falta e a precariedade dos

22 A normativa da supremacia de forca obedece & Resolugdo n° 9 de 2009, do Conselho Nacional de Politica
Criminal e Penitenciaria, que determina a proporcao de um agente penitenciario para cada cinco presos na unidade
prisional. Para os procedimentos e operagdes de transito interno, deve haver uma proporcéo de 2 agentes para cada
preso.
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instrumentos de trabalho, a evidente degradacdo dos prédios e do ambiente de trabalho como
um todo, bem como a superpopulacdo prisional e a fragilidade dos vinculos de trabalho
denotam, em ultima instancia, a medida da instabilidade da adesdo ideoldgica do agente de

seguranca na sua funcdo de vigiar e punir.

Sempre presentes nas queixas dos agentes de seguranca, as condi¢des e organizacao do trabalho
no contexto prisional sinalizam uma fissura na adesdo ideoldgica do agente de seguranga aos
valores institucionais. Primeiro porque o distanciamento com os presos ndo é tdo evidente, na
medida em que 0s agentes passam a se dar conta de que compartilham, com os internos, da
mesma precariedade de condi¢des; em um segundo momento, tanto condi¢bes, como
organizacdo do trabalho, pela fragilidade que apresentam, evidenciam a falta do amparo, do
apoio e da protecédo, fundamentais para a formagdo de uma identidade profissional consistente

e sem as rasuras da duvida: “sou eu mesmo tao diferente do preso?”’.

Sendo assim, é comum, no momento da entrada pelos portdes das unidades prisionais, a
seguinte fala, por parte dos agentes de seguranca: “é ténue a linha entre o lado de cé e o lado de
I4 da cela. A qualquer momento, podemos passar para o outro lado”. Esse relato ¢ justificado,
segundo os agentes, pelo fato de que suas acdes no contexto prisional estdo permanentemente
sujeitas ao erro e, dada a precariedade de condigdes, ao proprio engajamento em operacfes que

ultrapassam os limites da legalidade.

Para ilustrar esse fato, um agente de seguranca que ocupa o posto de trabalho guarita, explica
que ndo dispde dos materiais necessarios para realizar uma intervencdo adequada, caso um
preso tente uma fuga pelo patio, no momento do banho de sol. O agente afirma: “nao estou
autorizado a usar a arma letal. Em caso de sinais de fuga, deveria, primeiro, usar a arma com
balas de borracha, mas a unica arma disponivel para uso aqui, ¢ a letal”. Em casos como esse,
a queixa dos agentes de seguranca relaciona-se, sobretudo, com o fato de que, tanto a fuga dos
presos, quanto uma intervencdo que possa impedir a fuga, podem ter efeitos de
responsabilidades administrativas e juridicas, em relacdo as quais, eles deverdo responder

sozinhos, sem o0 apoio institucional.



81

Imagem 8 — O lado de cé e o lado de la
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Fonte: Fotografia de Renato Sarieddine Araujo, 2014.

O contexto prisional, nos termos da precariedade de suas condi¢Ges e organizagdo, apresenta
efeitos nefastos para os agentes, aumentando a sensacdo de inseguranca e vulnerabilidade. O
cenario prisional e 0 modo pelo qual ele se constitui enseja uma confrontacdo do agente ao real
fisico e das relages sociais. Para Lhuilier (2013), é exatamente isso o trabalho: “cena onde se
confrontam simultanea e dialeticamente, a relacdo consigo, a relagdo com o outro e a relacdo
ao real” (p.484). Podemos dizer que o encontro do agente de seguranca com o real precario e
fragil das condicbes e da organizacao do trabalho coloca-se como uma prova, capaz de provocar
uma ruptura com as representacdes inicialmente formuladas e sustentadas no Corpo Disciplinar.
Nesse sentido,

para além das representagdes iniciais da fungdo e das atividades associadas, para a
além dos desejos e identificagdes primeiras que presidiram o tipo de engajamento
no trabalho ou em um trabalho, seu exercicio se acompanha sempre de um
encontro com o imprevisto, com situacfes, com problemas para 0s quais nao se
estd preparado, com questdes as quais, ndo se pode responder, com faltas.
(Lhuilier, 2013, p. 487).

Aqui, 0 que se V€ instaurar ¢ um estado de desamparo, que indica, em sua esséncia, a vivéncia
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de um sentimento de abandono, compreendida como o protétipo da situagdo traumatica
geradora de angustia (Laplanche; Pontalis, 1992). As condic@es e a organizacao do trabalho nas
prisdes falham em fornecer os meios simbdlicos e imaginarios de reconhecimento dos agentes
de seguranca, meios pelos quais eles poderiam garantir uma afirmacéo para a sua identidade

profissional.

Segundo Laplanche e Pontalis (1992) o estado de desamparo, em Freud, é estrutural e remete a
impoténcia do recém-nascido humano que, incapaz de empreender uma acao coordenada e
eficaz, se torna totalmente dependente dos cuidados maternos. As necessidades basicas da
crianga se apresentam como exigéncias em relagdo as quais ela ndo possui meios e condicGes
de realizar uma acdo especifica adequada para colocar fim a tensdo interna. Ja no quadro da

vida adulta,

Freud reconhece uma caracteristica comum aos “perigos internos”: perda, ou
separacdo, que provoca um aumento progressivo da tensdo a ponto de, num caso
extremo, 0 sujeito se ver incapaz de dominar as excitagdes, sendo submergido por
elas — o que define o estado gerador do sentimento de desamparo. (Laplanche;
Pontalis, 1992, p. 112)

Compreende-se gque, no caso dos agentes de seguranca, as fissuras da instituicdo prisional e o
encontro com o trabalho real desorganizam a identidade construida no corpo disciplinar, donde
legitimidade e autorizacdo seriam fundamentais para regular e proteger os agentes de seguranga
dos perigos de sua profissdo. O estado de desamparo, comum entre 0s agentes, abre caminhos

novos e desafiadores para o trabalho dos agentes.

Corpo que sente: medo e vergonha

A condicdo de desamparo provocada pelas fissuras na institui¢cdo prisional abre um caminho
sem precedentes para o trabalho do agente de seguranca. Isso porque, a protecdo e a
legitimidade que o uso do uniforme, a adesdo grupal, a conduta performatica e o
desenvolvimento do saber da vigilancia, proprios da constituicdo do Corpo Disciplinar,
conferem ao exercicio de sua fungdo, veem perder o seu significado quando o trabalho é

submetido a prova da realidade.

Distantes da instituicdo prisional, os agentes de seguranca estdo expostos as interpelacfes de

egressos do sistema prisional ou de seus amigos, por isso, sentem que sao, conforme 0s seus
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depoimentos, constantemente ameacados, atacados ndo sé individualmente, mas também a
propria familia. Assim, os agentes de segurancga afirmam deixar de frequentar certos circulos
sociais, especialmente festas e eventos de grande porte, onde seria impossivel conhecer todas
as pessoas que ali estdo convivendo. Temos a impressao que, para 0s agentes, um passeio com
a familia ndo sera mais o mesmo, pois vira acompanhado com doses significativas de tenséo e

paranoia.

De fato, 0 medo dos ataques ndo sé@o uma simples invencao: os agentes de seguranca estdo mais
expostos fora da prisdo e os presos sabem disso. N&o raro, o trabalho de guarda e vigilancia é
acompanhado de um lembrete, por parte dos presos, de que o ambiente ndo pode ser controlado
fora dali e que, no fundo, eles sabem que pode até ser possivel governar a prisdo, mas ndo o
resto do mundo. E assim que os agentes passam a ter um cuidado maior na chegada em casa e
a instruir os seus filhos a evitar pessoas desconhecidas e a sair imediatamente de perto, quando
qualquer pessoa se aproximar de seus pais fazendo uso dos pronomes de tratamento “senhor ou

senhora”.

E quando a consciéncia se rebaixa ou quando o agente de seguranca se vé sozinho que ele se
sente mais exposto e vulneravel e o pior dos medos aparece: 0s presos “virarem” a cadeia, 0
que significa os presos tomarem os agentes como reféns e terem o poder no ambiente prisional.
Em momentos mais criticos, esse receio aparece de uma maneira mais evidente, como quando
0 governo do Estado decidiu realocar uma quantidade significativa de presos entre as
instituicdes e os agentes para empenharem a operacao, tiveram os seus dias de férias e de folga
cortados. Nesse cendrio, um agente nos relata: “estou exausto, mas o diretor precisa da gente
523

agora” e completa: “estou sonhando com a cadeia todo dia; sonho que ela ta ‘virando’*~, que

tem rebelido. Nunca sonhei tanto com a cadeia como agora”.

Essa presenca invasora dos presos na vida pessoal dos agentes de seguranca passa a ser vivida
de uma maneira perturbadora, como o retorno de algo que nao foi bem resolvido ao longo do
dia e do trabalho ou como o que de alguma forma pretende se anunciar e se fazer escutar. O
medo, seu constante estado de atencgdo e susto, invade a vida do agente, sem que ele possa

controlar ou impedir, tornando-se um dos aspectos mais importantes do trabalho de seguranca

2% A expressdo virar a cadeia é utilizada pelos agentes de seguranca penitenciéria para designar as situacdes de
rebelido e/ou motim, em que 0s presos ‘tomam 0 poder’ na prisao, fazendo os funcionarios de reféns. O sentido de
‘virar a cadeia’ remete a uma inversdo de papéis, em que os presos se tornam aqueles que vigiam e punem e, 0s
agentes se tornam presos.
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nas prisdes, frequentemente explicitado pelos sujeitos ao longo de nossa investigacéo.

Por vezes, a presenca da prisdo na vida fora dela é sentida de um modo mais difuso, como o
odor forte que insiste em acompanhar as roupas e o proprio corpo dos agentes de seguranca.
Muitos deles tentam n&o levar os resquicios e marcas da prisdo para 0 ambiente doméstico,
evitando entrar e permanecer fardados em casa. Alguns agentes relatam que acessam a
prépria residéncia pela area da lavanderia, de modo que o uniforme possa ser deixado para a

higienizacdo, antes do acesso aos espagos intimos da casa.

O odor é um elemento importante a ser considerado no trabalho realizado em contexto prisional,
na medida em que sinaliza a permanéncia da prisdo na vida pessoal e familiar dos trabalhadores.
Pensado na dimensdo do trabalho sujo e do negativo psicossocial, podemos compreender que a
atividade dos agentes de seguranca se desenvolve em zonas de fronteiras sociais, onde os limites
entre sujo e limpo, mau e bom sofrem uma certa porosidade. Aqui, 0 negativo é utilizado como
metafora para designar o inverso, o lado que é deixado a sombra, como o negativo de material
fotogréfico, onde se registra a imagem que da origem a fotografia que é apresentada, geralmente
colorida. (Oliveira, 2016)

As tentativas de eliminar o odor e de ndo permitir que as insignias da prisdo nao contaminem a
vida fora dela esta relacionada com a necessidade de o aparelho psiquico efetuar as operacdes
de rejeicdo, de negacdo, de recusa e de apagamento, para preservar a organizacdo psiquica do
préprio sujeito ou dos sujeitos aos quais ele esta ligado em um conjunto. Desse modo, a funcao
de vigiar e punir nas prisoes, adiciona-se outra tarefa, impossivel, de tentar camuflar o real, de
se cuidar para diferenciar-se e ndo se contaminar por um objeto de trabalho que carrega o

negativo, o sujo, a transgressao moral e a desvalorizacéo. (Lhuilier, 2009)

A inquietante e persistente presenca da prisdo na vida privada dos agentes de seguranca ganha
contornos sutis, mas determinantes: uma agente de seguranca, relata que em seu primeiro dia
de trabalho foi advertida por uma colega mais experiente e orientada a ndo usar o cabelo solto
ou preso em um comprido rabo de cavalo, ja que ela pode ser puxada pelas mulheres presas,
enquanto caminha pelos corredores do pavilh@o. A préatica de prender o cabelo sempre com um
coque, se tornou um habito na vida da agente, especialmente quando ela vai a lugares mais

movimentados, como o centro da cidade.
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O medo, o senso de risco e a imperativa necessidade de se proteger aparecem também na fala
de um dos agentes que afirma sempre portar a arma, independente do lugar em que esteja: “vou
a Igreja todo final de semana, com a biblia em uma mé&o e a arma na outra”. Trata-se de um
agente que afirma ter um historico de ameagas e ataques por parte de egressos do sistema
prisional, contra ele e a prépria familia. Pela limitagdo que o medo impde a vida pessoal dos
agentes de seguranca, circula a queixa de que a sua privacgdo de liberdade é maior do que a dos
presos, na medida em que, por ser um trabalho, ndo ha data de liberacdo: “sou preso, mais que

0 preso, porque nao sei o dia que vou sair daqui”.

Apesar de muitas vezes se formar sobre bases concretas como as ameagas constantemente
sofridas no cotidiano de trabalho e mesmo os ataques a vida pessoal, que colocam em risco
ndo sO a vida dos agentes, mas também a dos seus familiares, ha algo de mais sutil, difuso e
indeterminado no modo como o medo passa a fazer parte da vida dos agentes fora da priséo.
Esse aspecto refere-se ao que Freud (1919) denominou como aquilo que, no interior mesmo

da vivéncia da angustia**, pode ser nomeado como inquietante.

O inquietante relaciona-se ao que é terrivel, aquilo que desperta angustia e terror; é aquela
espécie de coisa assustadora que remonta ao que é ha muito conhecido, ao bastante familiar.
Nos estudos mais tradicionais, a dimensdo do inquietante costuma estar relacionada ao novo, a
algo que nos é desconhecido e vinculado a uma simples formulacéo que equaliza o inquietante
ao ndo familiar. Freud (1919), entretanto, avanca em suas analises sobre o tema e insere a nogao
de inquietante no seio daquilo que ja conhecemos, dedicando-se a compreender essa particular
nuance da familiaridade naquilo que é assustador.

O que significa 0 medo que surge quando os agentes de seguranca estdo em seus momentos de
descanso e relaxamento? Com as contribui¢des de Freud (1919) nos estudos sobre o inquietante,
podemos dizer que a atividade de trabalho do agente acumula afetos ao longo dia, que devem
permanecer contidos pelo corpo disciplinar, sempre preciso, asséptico. Esses afetos possuem
relacdo com uma certa ruptura na certeza institucional de que o trabalho que se faz é justo,
correto. A validacdo e a legitimidade tdo necessarias para o trabalho do agente, perdem sua
forca de agdo nos momentos em que esse agente nédo esta tdo engajado no trabalho e no discurso

da justica pela punicdo. Os afetos em relagédo aos quais ndo foi dada a devida atencéo ao longo

2" No aleméio, a palavra angst pode significar, tanto ‘medo’, quanto ‘angustia’.
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da jornada de trabalho retornam como algo que inquieta, incomoda e néo deixa descansar. No
didlogo com Freud (1919), podemos dizer que “o inquietante ¢ algo que deveria permanecer

oculto, mas apareceu”. (p. 360)

E quando o medo, na forma daquilo que é inquietante, se instaura na vida do agente de
seguranca fora das prisdes € que ele comeca a travar um encontro com um outro sentimento
complexo: a vergonha. Inicialmente, os agentes de seguranca tiram o uniforme como uma
estratégia de defesa para ndo serem identificados por ex-presos no retorno para a casa,
especialmente quando seu meio de transporte é a motocicleta ou o transporte publico. Em
seguida, 0 que era uma atitude para garantir a prépria protecao, passa a ser vivido como uma

humilhacdo, como aquilo que ridiculariza o agente de seguranca diante dos olhos da sociedade.

A vergonha e suas origens foram amplamente estudadas por Gaulejac (2006), com a intengéo
de compreender os processos de “valorizacdo e anulagdo que atravessam continuamente as
relacBes sociais, assim como a importancia da origem social nos sentimentos de superioridade
e inferioridade” (p. 31). Para Gaulejac (2006), a vergonha se configura como um conjunto
complexo de afetos, emocgdes, fantasias, reacdes e experiéncias que se amalgamam e que
alteram a identidade e a relacdo do individuo com a comunidade. Sua experiéncia se constitui
como um nd sociopsiquico cuja origem remonta ndo s6 aos aspectos econdmicos, como também

aos aspectos simbdlicos dos vinculos sociais.

Na vida dos agentes de seguranca, a vergonha € um sentimento recorrente, que possui relacdo
com outros elementos, como a inferioridade, a culpa, a baixa autoestima, a culpa e a
humilhacéo. Esses elementos se fazem presentes de diversas maneiras e razdes, mas se colocam
de maneira ainda mais evidente quando da experiéncia do sentimento de desamparo certificado

pelas fissuras da instituig&o prisional.

A questdo que nos aparece aqui é: o que resta quando o agente de seguranca ‘perde 0 uniforme’?
O desamparo institucional comeca a apresentar os seus efeitos e uma de suas principais marcas
séo os sentimentos difusos de medo e vergonha, que se constituem como o modo pelo qual o
trabalho do agente de seguranca ultrapassa 0s muros da prisao e passa a ocupar toda a sua vida.
O medo e a vergonha que se forjam como consequéncia do desamparo no trabalho do agente
de seguranga marcam uma posi¢do social desfavoravel e até de desprezo, bem diferente da

imagem cultivada pelo corpo disciplinar. Assim, configura-se uma condicao de vida que coloca
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0s sujeitos a margem das sociabilidades construidas pelo trabalho. (Barros; Lhuilier, 2013).

O preso tem um rosto, e agora? Sobre a epifania da alteridade

O pedido de socorro vindo das alas é atendido, entre duvidas sobre a veracidade do fato e a
exigéncia que o preso com problemas enfermo seja carregado por outros presos, a presenca da
equipe de saude € solicitada pelo rddio comunicador. Enquanto a assisténcia especializada ndo
comparece, o preso € mantido deitado no chéo, algemado, enquanto apresenta uma forte crise
convulsiva. O agente que coordenou a operacéo, se agacha ao lado do preso, olhos fixos em seu
estado, ainda em duvida se mantém ou se retira as algemas. O momento entre o pedido de
assisténcia a salde e a sua chegada parece durar uma eternidade, enquanto o agente expressa
em sua feicdo, com cada vez mais clareza, a for¢a da duvida: “mantenho, ou ndo, o preso

algemado? ”

Sabemos que o trabalho implica em gerenciar normas e valores, coloca-los em debate, pesar as
regras e as circunstancias para, enfim, tomar uma decisdo. O agente de seguranca optou por
manter as algemas até a chegada da equipe de satde, mas algo naquela cena mudou a relacdo
daquele agente com os presos e com o proprio trabalho. Visivelmente tocado pelo ocorrido,
indagamos ao agente pela sua reacdo e o0 modo como pode perceber aquela experiéncia. A
resposta girou em torno do processo de tomada de deciséo, que jamais € simples e da maneira
como a davida foi, aos poucos, cedendo lugar ao sentimento de impoténcia diante de uma
enfermidade nunca antes presenciada pelo agente.

Uma passagem importante para a mudanca da condicdo de ser agente, identificado com sua
funcdo de vigiar e punir, € quando transcorre uma espécie de espelhamento em relagéo ao preso.
O que ate entdo poderia ser exercido pelo proprio reflexo uniformizado no espelho, passa a ser
realizado pelo preso — na condigéo de sua humanidade e, portanto, de alteridade. O que ocorre
€ que 0 agente de seguranca é interpelado pelo preso e isso transforma de maneira significativa

0 pacto identitario do agente com a propria fungao.

Trata-se de um momento de ruptura. A prova da existéncia da humanidade do preso interpela a
posicdo do agente e interrompe a narrativa do “eu” construida pelo uso do uniforme, a
vinculacéo grupal e pelo desenvolvimento da técnica da vigilancia e da puni¢do. Com base nos

estudos de Butler (2015), podemos entender que a formacgdo do corpo disciplinar produz
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também uma narrativa sobre si mesmo e sobre o preso, que esta conformada com as normas
institucionais. De um lado, o0 agente de seguranca representa a ordem disciplinar, a autoridade
e a justica, de outro, o preso € aquele que desvirtuou a ordem social e desafiou as normas, por

isso a sua subjetividade deve ser negada e submetida a ordenacéo institucional.

Ser agente, corresponder aos papeis e funcbes exigidos e ocupar essa identidade implica em
portar um lugar (pelo uso do uniforme, pela vinculagdo grupal e pelo desenvolvimento da
técnica de vigiar) que depende da objetificacdo do sujeito preso e da destituicdo de sua
humanidade. Falar sobre si mesmo na condicdo de agente de seguranca penitenciaria implica

em aderir ao discurso institucional que prevé um lugar de negagéao para o preso.

E comum, por exemplo, circular, entre os agentes de seguranca, videos, informacdes, noticias
sobre crimes que reforcem a percepcdo do preso como um sujeito que mereceria a destituigdo
de si, “por um bem social maior”. Essa pratica ndo so justifica a existéncia da prisdo como
instrumento de correcdo, mas fundamenta, na narrativa dos agentes, o recrudescimento da lei e
a ampliacdo do espectro da punicdo, com a implantacdo de politicas, como a proposta de
reducdo da maioridade penal. Ser agente e dizer de si é concordar com a instituicdo penal, pois,
conforme ressalta Butler (2015) “o ‘eu’ que comeca a contar a sua histdria s6 pode conta-la de
acordo com normas reconheciveis da narracdo de uma vida” (p. 73). Ser agente € ser a priséo e

ser a prisdo € destituir o ser do preso.

Entretanto, algo, como o que vimos ocorrer com o agente diante do preso enfermo, transforma
essa dualidade sujeito-objeto. E esse € 0 momento em que o preso se lanca, por diversos modos
e circunstancias, a possibilidade de ser sujeito e a reconstituicdo de sua alteridade. Essa
possibilidade ¢ empenhada pela configuragdo de um “rosto”, compreendida, com o auxilio de
Lévinas (2000), como aquilo que interpela e demanda uma posicéo ética responsavel. O rosto

do Outro aparece ao sujeito, a0 mesmo tempo, como um pedido e uma intervencdo: ndo matarés.

O que se compreende, a partir dos estudos de Lévinas, é que o outro e sua condicdo de alteridade
se da por meio da configuracdo de um rosto que se impde, interpela e questiona o lugar ocupado
pelo sujeito até entdo. O rosto porta uma profunda significacdo e sua aparicdo configura-se
como um dos raros momentos em que se depara com a humanidade no homem e se coloca como
um empecilho a sua objetificacdo. A epifania do rosto enseja uma “perfuracdo na casca do ser

que persevera no proprio ser” e que permanecia fechado em sua totalidade, indisponivel para a
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compreenséo do outro.

Como se configura um rosto? Quais séo os seus efeitos? Para Lévinas (2000), o rosto pode ser
ele proprio, um movimento, ou mesmo um fragmento do corpo. O outro pode se configurar
como uma alteridade para mim, quando sou tocado pela sua existéncia e engajado em uma
questdo ética, que ainda sem saber o que se demanda, o caminho de volta na objetificagdo desse

sujeito nunca sera uma via facil.

Dois filmes sdo magistrais para nos ajudar a compreender o processo que implica no surgimento
da alteridade. O primeiro a que vamos nos referenciar, Sniper Americano, conta a histéria de
um atirador do exército americano, que, ente missdes de guerra e periodos vividos em uma
tradicional dinamica familiar, se vé mais afetado pelos traumas da violéncia e da destruicdo
para os quais ele ndo foi preparado em sua formacdo militar. A cada retorno para a guerra, 0
atirador esta menos convicto do exercicio de sua fun¢do, menos certo dos ideais que sustentam

a sua préatica profissional.

Conhecidos por serem precisos e intervirem com eficacia quando necessario, os atiradores sdo
o modelo do procedimento limpo. Entretanto, a histdria relatada no filme demonstra que os
respingos da guerra os atingem também. O apice do conflito ético que afeta o personagem
principal ocorre quando, apds um tiro certeiro em um inimigo armado, uma criancga se coloca
ao lado do combatente morto, pega a sua arma e, por um tempo longo o suficiente para provocar
um conflito no atirador, mira o alvo perdido. O atirador americano, normalmente tranquilo, fica
transtornado. Nesse momento, a crianca ¢ esse outro que impde uma indagagdo ética: “ainda
que ela esteja portando uma arma letal, devo atirar para mata-la? ”. Por sorte, a crianga abandona
a arma e vai embora. O tiro ndo aconteceu, mas ressoou dividas e questionamentos que nédo

vao mais abandonar o atirador ao longo da histéria.

O filme A vida dos outros traz, por sua vez, uma situacdo de guerra bastante particular: a
investigacdo de um espido nazista na Alemanha oriental sobre a vida de um escritor e sua
amante, através de escutas instaladas secretamente na residéncia do casal. O trabalho do espido
consiste em acompanhar o cotidiano do escritor, reportar os ocorridos diarios, principalmente
aqueles que revelem indicios de uma possivel articulacdo de uma resisténcia politica ao governo
nazista, por parte do escritor, de sua namorada e das pessoas que compdem o circulo de amizade

do casal. Inicialmente, ndo se sabe de provas evidentes sobre o envolvimento do casal na
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resisténcia contra o nazismo, mas, aos poucos, as evidéncias véo aparecendo e ficando cada vez
mais claras. O problema é que, presente em grande parte dos momentos cotidianos do casal, o

espido acaba por se envolver e se sentir profundamente tocado por suas vidas e historias.

Ambos os filmes demonstram que o rosto do outro pode se configurar de formas e por vias bem
distintas: para o atirador, matar um homem armado é uma pratica sem conflito, ja uma crianca,
ainda que ela esteja portando uma arma, ele se sente impedido. Para o espido nazista, escutar a
vida cotidiana das pessoas, suas alegrias, suas dores, sua maneira de viver e de pensar, fez com

que a objetificacdo desses sujeitos fosse algo profundamente complicado.

Entre os agentes de seguranca, vimos que uma situacdo de grave enfermidade e o sentimento
de impoténcia diante do ocorrido tocou de um modo bastante particular aquele que o guarda e
vigia. Outras situacGes em que 0s agentes de seguranga se viram tocados pela existéncia humana
dos presos ainda nos apareceram e uma, em especial, nos chamou a atenc¢ao: quando os agentes,
em seu cotidiano, encontram-se com vizinhos, antigos amigos de infancia ou mesmo com seus

irmaos presos na carceragem em que trabalham.

Ainda que esse encontro gere percepcdes sobre as escolhas de cada um e que 0s argumentos
sobre a ideia de que cada um faz o seu destino e que as condi¢des de vida ndo interferem na
escolha pela vida da criminalidade, encontrar-se com um antigo conhecido ou com alguém que
pertenceu aos vinculos mais intimos de suas historias, transforma, de maneira abrupta a relacéo
do agente com os presos. Em entrevista, um ex-agente, que atualmente possui uma lanchonete
de sanduiches, nos revela: “eu nunca me identifiquei com a fun¢do do agente como os meus

colegas de trabalho, eu tenho um irmao preso 14, como eu poderia fazer isso? .

Seja pela escuta, por partes do corpo, o corpo inteiro ou o proprio rosto; até mesmo algumas
pessoas em particular, podemos entender, com Lévinas (2000), que a configuracdo do rosto se
da como uma epifania, de modo a realizar uma “perfuracdo na casca do ser que persevera no
proprio ser” (p. 29). No caso dos agentes, a epifania do rosto do preso perfura o eu-pele
constituido duramente pelo corpo disciplinar e em uma relacdo que classifica, manipula,
subsume o preso, transformando-o como parte de si pela totalizagédo e pela ndo compreensao

desses sujeitos.

A epifania do rosto do preso perfura a bolha da totalizag&o do agente em si mesmo, que perdura
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e se mantém por meio da desensibilizacdo pela vida e pela historia do outro. Entretanto, quando
esse outro se configura como um rosto, hd um apelo ao qual se deve responder eticamente.
Sendo assim, é na originalidade do encontro com o outro € que € possivel se engajar eticamente,
que pode marcar uma posicao de condenacéo e denuncia da morte e o cuidado pela preservacédo
da vida. Aqui, coloca-se em jogo questdo como: Qual a importancia eu dou diante da presenca
do outro? O que muda em meu agir diante da presenca do outro?

A epifania do rosto do preso para 0 agente parece instaurar uma duvida ética sobre 0 modo
como o agente vive e trabalha. Essa configuragcdo ocorre sem que o0 agente possa controlar suas
vias de formacdo e suas consequéncias. No momento em que 0 preso se constitui como
alteridade, o agente estabelece uma relagdo com o outro como outro, exterior a sua experiéncia
e compreensdo e é no reconhecimento da igual humanidade do preso, é que se forja a sua
diferenca. Aqui, ndo importam crime ou atos terriveis que o preso tenha cometido, pois, como
afirma Butler (2015), “independente do que o outro tenha feito, ele continuara impondo a mim
uma exigéncia ética, continuara tendo um ‘rosto’ ao qual sou obrigado a responder — ou seja,
eu sou, por assim dizer, impedido da vinganca em virtude de uma relagdo que jamais escolho”.
(p.121)

O modo como o agente vai lidar com o surgimento da alteridade do preso € o que vamos tentar
compreender no proximo capitulo. O que nos interessa aqui € entender que uma coisa é certa:
a formacdo do preso como um sujeito diante do agente, e ndo mais como objeto, destitui de si

0 ser agente. E 0 que nos ensina um ex-agente: Como vigiar e punir o proprio irmao?
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Parte 3
CORPO
REAL

Pois a vida é impronunciavel.

Clarice Lispector
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Um agente de seguranca conversa com a equipe de pesquisa, entre assuntos relacionados as
operacdes realizadas no interior das prisdes, a conducao disciplinar dos presos e o0 uso de arma,
surge o relato de uma histéria bem diferente: o encontro deste agente com um preso sem nome,
sem endereco, sem memdria, cujo Unico rastro de vida é a fome. “Foram duas marmitas”, afirma
0 agente de seguranca, que burlou as normas internas e ofereceu ao preso sem identidade uma
quantidade de alimento além do permitido para cada interno. O agente prossegue: “Ele comeu
as duas marmitas, parecia que ndo comia ha muito tempo... agora, me diz, 0 que um homem
sem identidade, sem enderego estava fazendo aqui? E o direito ao nome, a educacéo, a salde,
ao trabalho? ”. A reflex&o colocada pelo agente de seguranga nos leva a um caminho obscuro,

gue remete ao sem sentido da prisao, a sua face de mais dificil apreensao.

Tal dimenséo se desenrola em funcéo do proprio trabalho do agente de seguranca e pelo fato de
que o desenvolvimento de sua atividade implica em um confronto com o real. Confronto que é
inerente a condicdo do trabalho, cujo engajamento esta sempre acompanhado pelo encontro
com situacBes ndo previstas ou problemas em relacdo aos quais 0 sujeito ndo esta preparado.
Para Lhuilier (2013), trabalhar implica em sair do discurso, pois ndo se trata de representar, mas
de se engajar em um fazer que se depara, inevitavelmente, com distancia entre a ideologia do

trabalho prescrito e o imperativo universo do trabalho real.

Podemos afirmar, com Dejours (1996), que o real aparece como aquilo que escapa a
simbolizacdo e a todo esforgo engendrado para estruturar e dominar 0 mundo das relagdes
produtivas. O empenho de conformacéo dos corpos e das atitudes busca a ocultacdo do real
para a construcdo de uma realidade ilusoria e de um imaginario, que € sempre colocado a prova
pelo trabalho. No corpo disciplinar, o que se pode perceber é a delimitacdo clara e demarcada
do agente de seguranca, que aparece COmMo um ser unitario, quase que autbnomo. Nesse estagio
da vida profissional do agente, ha uma seguranca subjetiva em torno do que ele é, do que faz e

do que dele se espera.

Entretanto, no corpo fronteira, denotamos que os limites que contornam a identidade dos
agentes de seguranca sofrem de uma certa porosidade e os contornos que distinguem o que é
préprio e 0 que ndo &, passam a ser menos claros e precisos, especialmente quando se
confrontam com a alteridade do preso. Com Lhuilier (2013), aprendemos que denegacgédo do

real encontra resisténcia no mundo das praticas e das acOes, fazendo desmoronar todo um
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arsenal de projecdes que alinham distribuicdo de poderes e competéncias aos discursos da

instituicao.

No trabalho dos agentes de seguranca nas prisdes, a constituicdo do Corpo Disciplinar se d& por
meio da adesdo aos ideais de ordem e justica, sustentados por um processo que opera a hegacao
da existéncia humana daqueles que sdo objeto do aprisionamento. Por isso, a conformacéo da
alteridade do preso configura-se como um dos eventos mais complexos no trabalho do agente
de seguranca. Nao ha prescricdo que alcance o encontro do agente com a humanidade do preso
e sua capacidade de resistir e de ndo se reduzir a um mero objeto. Quais sdo as repercussdes da

conformacdo da alteridade do preso?

Iniciamos essa parte do estudo com a histéria de um preso sem nome, sem endereco, sem
qualquer de lugar de pertencimento. Diante da expropriacdo quase que completa da civilidade
dessa existéncia, 0 agente de seguranga “retira” 0 seu proprio uniforme e lhe oferece alimento,
0 recurso mais basico para garantir que a vida se estabeleca e permaneca. Um sujeito que teve
a condicdo de sua humanidade negada ao longo da vida, encontra, em um agente de seguranca,
uma timida possibilidade de reconhecimento. Poderiam ser o cuidado e a aten¢do as fragilidades

das existéncias os substitutos da préatica de vigiar e punir?

O encontro com a dimensdo humana dos presos, suas fragilidades, necessidades e caréncias é
capaz de despertar nos agentes de seguranca atitudes que se orientam para a garantia de sua
protecdo e valorizagdo. Mas, aqui, dois fatores devem ser considerados: o primeiro se refere ao
fato de que o contetido do trabalho dos agentes de seguranca se constitui pela propria pratica de
vigilancia e punicdo que ndo comporta, por sua vez, acdes de cuidado, atencdo. Nao se trata,
portanto, de pensar que a¢6es que privilegiam a humanizacéo dos presos sejam parte do trabalho

real do agente, mas que séo, elas mesmas, a propria transformacéo do seu lugar e de sua funcdo.

Outro aspecto a ser considerado diz respeito ao fato de que atitudes de cuidado em relacéo aos
presos ocorrem quando do despertar da fragilidade de sua condicdo. O mesmo nao acontece
quando o preso apresenta uma atitude desafiadora diante dos agentes de seguranca e da
instituicdo penal. Nesses casos, em que a transgresséo do preso aparece como uma alteridade
autoconstitutiva, que se nega a se submeter as determinagdes institucionais, os agentes de

seguranga raramente recorrem as praticas de cuidado e atengdo, que permeiam o
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reconhecimento da humanidade dos presos. Ao contrario, percebe-se que ha uma tendéncia em

encarnar o poder diante de sua propria negacao.

Interessa-nos compreender a dimensdo de mais dificil apreensdo do trabalho dos agentes de
seguranca, aquela que comporta desde os graus mais nebulosos de indeterminacgéo dos limites
e dos contornos dos corpos dos agentes de seguranca, até o momento de ruptura do corpo
fronteira, do seu proprio transbordamento. O corpo real trata do momento alto da suspenséo da

ordem juridica, onde a vida e a morte ultrapassam o proprio sentido dos regulamentos.

Nuvem cinza

“Vocé ja percebeu como o clima da priséo é pesado? Parece que tem sempre uma nuvem cinza
aqui em cima”, afirma um agente de seguranca. A expressdo nos chama a atengdo,
especialmente pela semelhanga com uma outra utilizada por Primo Levi (1988), em obra
dedicada ao relato das experiéncias vividas pelo autor nos campos de concentracdo nazista. O
termo ‘zona cinzenta’ é concebido por Primo Levi com a finalidade de nomear a complexidade
das relacOes estabelecidas no interior dos campos de concentracdo nazistas e se trata de um
espaco em que as fronteiras e os contornos estdo mal definidos, dado o fato de que alguns
prisioneiros passam a ser encarregados de tarefas e funcfes que sustentam e reproduzem o poder

de subordinacdo de uns sobre 0s outros.

A zona cinzenta € um lugar de porosidade entre a vitima e 0 seu agressor, entre 0 que possui 0
poder e o que é, por ele, despossuido, entre aquele que prende e o que € preso. Para o filésofo

Giorgio Agamben (2008), ao cunhar a expressdo ‘zona cinzenta’, Primo Levi:

(...) conseguiu isolar algo parecido com um novo elemento ético. Levi denomina-o
de zona cinzenta. Ela é aquela da qual deriva a ‘longa cadeia de conjungdo entre
vitimas e algozes’, em que 0 oprimido se torna opressor e 0 carrasco, por sua vez,
aparece como vitima. Trata-se de uma alquimia cinzenta, incessante, na qual bem e
mal, e com eles, todos os metais da ética tradicional alcangcam seu ponto de fusdo”

(p.30).

A zona cinzenta pode ser descrita como uma zona de indeterminacdo do Eu, em que o0s
contornos do corpo e da subjetividade ndo estdo claramente definidos. Essa condi¢éo pode ser
vivida pelos agentes de seguranca, em funcdo do estado de desamparo e da despossessdo
provocada pela conformacdo da alteridade do preso. Lembramos, com Butler (2015), que o

Outro ndo é apenas aquele que me constitui e reconhece 0 meu sistema individual de interesses
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e predicados, mas é aquele que me desampara. Essa despossessdo expde a vulnerabilidade
estrutural dos encontros, configurando-se como uma experiéncia que ndo é simplesmente
episddica, mas pode e revela uma base de relacionalidade — ndo apenas nos movemaos, mas
somos movidos por aquilo que estd fora de nods, por outros, mas também por algo ‘fora’ que

reside em nés. (Butler, 2015)

Na esteira das contribui¢fes de Judith Butler, Safatle (2015) argumenta que ligar-se aos outros
ndo € apenas confirmar-se em predicaces supostas, mas estar em continua despossessao por
aquilo que, de mim, encontro no outro e que ndo sou capaz de controlar e que nunca se sabera
se e como responderd. Para o autor, a despossessdo nas relagdes intersubjetivas possui intima
relacdo com a experiéncia do desamparo, que, por sua vez, é capaz de produzir, tanto o colapso
da capacidade de reacdo e a paralisia quanto o engajamento diante da transfiguracdo dos

impossiveis em possiveis através do abandono da fixacao a situacdo anterior. (Safatle, 2015)

Em sua obra, Safatle (2015) aposta na condicdo do desamparo e na desagregacdo do eu
enquanto unidade rigida, como possibilidade para o engajamento politico e, este, por sua vez,
como abertura para o delineamento de novas possibilidades de ser. Estar em uma “condig¢do
sem ajuda” estabelece um tipo de relagdo com o tempo que € marcado pela auséncia de
expectativa e expressa um carater fundamental de indeterminacédo. A partir da leitura de Freud,
Safatle (2015) entende que a condicdo do desamparo produz uma inseguranca ontoldgica capaz
de desenvolver uma certa forma de coragem afirmativa diante da violéncia provocada pela

natureza despossessiva das relagdes intersubjetivas.

Poderiam os agentes, diante da conformacdo da alteridade do preso, estabelecer outro tipo de
relagdo com aqueles que ele aprisiona e consigo proprios? Se pensamos, com Safatle (2015),
que ser destituido pelo outro configura-se como ocasido e oportunidade para engendrar novas
formas de ser e existir no mundo, o desamparo poderia provocar uma certa ruptura consigo
mesmo e a reconstrucao das relacdes estabelecidas, do estabelecimento de um novo dialogo, da

conformacéo de uma democracia, enfim.

Entretanto, nos sistemas e estruturas que se conformam sobre a base dos principios totalitarios,
as possibilidades humanas sdo significativamente reduzidas e a abertura para 0s possiveis
encontra duras barreiras subjetivas e institucionais. E nesse sentido que o desamparo pode ser

vivido simplesmente como experiéncia de uma “dor que ndo cessa”, de um “acimulo de



97

necessidades que ndo obtém satisfacdo” e passa a representar, ndo o desenho de novas

possibilidades de ser, mas como o fim da linha, como aquilo que elimina uma existéncia.

O desamparo equivaleria, portanto, a formas de melancolia social e, de fato, nos discursos dos
agentes de seguranca ressoam os sentimentos de perda da protecdo e do amparo institucionais.
Tal perda é sentida de um modo violento e se repete indefinidamente, atualizando uma utopia
ou desejando a realizacdo de um sonho perdido. Esse cenario provoca uma ruptura bastante
significativa nos agentes de seguranca e toda despersonalizacdo e destituicdo subjetiva séo
sentidas com tamanha insuportabilidade, que a vida ja ndo se torna mais vivivel. “ Se eu ndo
sou agente de seguranga, representante da lei e da justica, eu ndo sou nada, ndo sou ninguém”,

€ 0 que ressoa em cada queixa em torno do desamparo institucional.

No periodo inicial de nossa pesquisa, tivemos contato com colegas de trabalho de um agente de
seguranca penitenciaria que havia se suicidado na cidade de Muriaé, interior de Minas Gerais.
Os agentes que prestam servi¢co na mesma unidade penitenciaria sdo unanimes em afirmar que
o suicidio do colega possui relacdo direta com a precariedade das condi¢des e do contrato de
trabalho. Antes de se matar, 0 agente registrou um video explicando as motivacdes para a
decisdo de impor um fim na prépria vida. Ainda disponivel em péaginas de acesso online
Youtube, o video deixa transparecer o estado de angustia e sofrimento do agente de seguranca,
que, entre outros fatores, estéo relacionados a possibilidade de demisséo e de “ser jogado fora,
feito lixo”, em medidas que implantam a substituicdo dos agentes de seguranga contratados por

aqueles gue foram aprovados em concurso publico.

No registro, 0 agente de seguranca demanda a divulgacdo do video, para que se reconheca o
direito dos contratados em permanecer no sistema prisional e para que todos possam ver que a
“gente sofre, a gente bate tranca®>. A gente luta, luta cada dia que passa”. O agente completa
gue a desisténcia de sua vida é um sacrificio que esta fazendo por todos, para que sejam
reconhecidos e atendidos em suas dores e necessidades. Por fim, o agente de seguranca
penitenciaria demanda para que seja enterrado com a farda completa e deixa as instrucdes de
como pegar o uniforme e todos 0s acessorios e instrumentos de trabalho que compdem a

vestimenta. O pedido se relaciona com uma demanda maior de que tenha “pelo menos um

2> Expressdo utilizada pelos agentes de seguranca penitenciéria para se referir ao trabalho de prender pessoas.
“Bater tranca”, para além da simples agdo de trancar as celas, remete a uma ideia de um cotidiano rotineiro e
exaustivo, de uma atividade que exige muito dos trabalhadores.
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enterro digno”, com todos 0s colegas de farda presentes, de modo a representar tudo que fez e

ofereceu para o sistema prisional.

O pedido de ser enterrado com a farda parece remeter a uma tentativa de reconstituicdo do eu-
pele que sustenta e compde a identidade profissional. Colocar-se em sacrificio pelo coletivo é
reconstituir, ainda que pelo designio da morte, a dimenséo do Corpo Disciplinar —de um agente de
seguranga, que bem representando os valores da lei e da justica, € amparado pela certeza

institucional.

“0O Monstro sou eu”

A configuracdo da alteridade do preso transforma a relagcdo do agente de seguranga com 0 seu
trabalho e com o proprio preso. Vimos que, para a constituicdo do corpo disciplinar, € essencial a
visdo do preso como um ser repugnante e pertencente a uma categoria de existéncia sub-
humana; ser menos do que humano sustenta a ldgica da punigcdo e justifica a dindmica da
vigilancia. O que se percebe é que todo o trabalho do agente de seguranca é engendrado por
concepcOes e praticas que objetificam o preso e, nessa configuracdo, o0 agente é tanto mais

sujeito da lei e da justica, quanto menos ser humano o preso for.

Em nossa pesquisa, houve apenas uma situacdo em que a objetificacdo do preso ndo era essencial
para a realizacdo do trabalho do agente de seguranca. Trata-se do trabalho desenvolvido no
Centro de Apoio Médico Pericial (CAMP). Localizado em Ribeirdo das Neves, o CAMP é uma
das unidades médico-penais da Secretaria de Estado de Administracdo Prisional (SEAP), que
abriga detentos diagnosticados com alguma doenca mental e aqueles que precisam de algum
cuidado médico temporario. Nessa unidade, a posicdo da direcdo é clara e criteriosa quanto a
escolha de seus funciondrios: “aqui, ¢ preciso fazer uma selecdo apds o concurso; nao podemos

aceitar ‘agente vibrador’ na nossa instituicao”.

O ‘agente vibrador’ é conhecido no sistema prisional como o agente de seguranga que empunha a
bandeira da lei e da justica, fazendo dela o fundamento para a sua pratica profissional. Esse
agente torna-se o modelo a ser seguido por todos os outros e é a prépria personificagdo do
sistema de puni¢bes. Quando a direcdo do CAMP afirma que ndo aceita ‘agente vibrador’ em
suas dependéncias, ela entende que os presos ali abrigados, dada a sua condi¢do debilitada de

salde fisica e mental, precisam de mais cuidado do que de puni¢do, de mais atencdo do que
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vigilancia. De certa forma, como afirma um dos funcionéarios, trabalhar no CAMP ¢é,

gradativamente, abandonar um modo de ser e trabalhar até se tornar, enfim, menos agente.

As particularidades inerentes & dindmica de funcionamento do CAMP nos ajudam a confirmar
gue o mecanismo da negacéo da alteridade do preso € 0 meio pelo qual se deve operar o trabalho
nas prisdes. O seu carater de exce¢do em torno do que se exige do trabalho do agente de
seguranca nos faz entender que, em regra, ser agente é vigiar e punir e que se a atividade de
trabalho tem o seu conteudo modificado, se € qualquer coisa, menos agente de seguranca. No
entanto, o Corpo Fronteira nos anuncia que sustentar o lugar do agente é mais complicado do
que se imagina, em funcdo da prova da realidade a que o seu trabalho € submetido. Isso significa
que objetificar o preso, torna-lo menos humano passa a ser um empreendimento que, nem
sempre, se sustenta e que a descoberta da humanidade do preso, por meio da epifania da
alteridade, acaba por operar uma transformacao significativa na vida e no trabalho do agente de

seguranca.

Como o agente de seguranca vai lidar com esse acontecimento? Lembramos, aqui, a historia
das punicdes e a histdria dos suplicios, em especial, para que possamos melhor compreender o0s
mecanismos e decorréncias em torno da transformacdo do lugar ocupado pelo agente de

seguranca.

Os suplicios foram bem estudados e descritos por Foucault (1975/2014) em Vigiar e punir, obra
em que se dedica a uma criteriosa analise do processo histérico do nascimento da prisdo como
o estilo penal prioritério, sobretudo a partir do século XIX. Diferente das prisdes, os suplicios
eram acontecimentos publicos, uma forma especifica de punicdo acompanhada por uma
multiddo que assistia, envolta por um misto de horror e encantamento, um longo ritual de
punigdo sobre o corpo do condenado, que era ‘“esquartejado, amputado, marcado

simbolicamente no rosto ou no ombro, exposto vivo ou morto, dado como um espetaculo”.

(Foucault, 1975/2014, p. 13)

Pena corporal e dolorosa, o suplicio € um fendmeno inexplicavel, mas uma técnica regular,
submetida a critérios, como a producdo de uma certa quantidade de sofrimento, que mesmo que
ndo se possa medir com exatidao, se possa a0 menos apreciar, comparar e hierarquizar. Como

nos ensina Foucault (1975/2014), “a morte-suplicio é a arte de reter a vida no sofrimento,
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subdividindo-a em ‘mil mortes’” (p. 37), para obter, antes de cessar a existéncia do condenado,
as mais dolorosas e terriveis agonias. Trata-se de uma certa arte quantitativa do sofrimento,
submetida a um codigo juridico da dor, que correlaciona o tipo de ferimento, sua qualidade,
tempo e intensidade com a gravidade do crime, a pessoa do criminoso, bem como o nivel social

de suas vitimas.

Como um cerimonial da justica, o suplicio penal ndo se estabelecia conforme qualquer punicao
corporal, mas como uma producéo diferenciada de sofrimentos, um ritual organizado para expor
a forca soberana e manifestar o poder que pune. N&o se trata, aqui, da exasperacdo de uma
justica que perde o seu controle, por esquecer 0s seus principios: os excessos do suplicio estao
investidos de toda uma economia do poder, engendrado de modo a trazer a tona toda a verdade
do crime. O suplicio informa que “diante da justica do soberano, todas as vozes devem-se

calar”. (Foucault, 1975/2014, p. 39)

A execucdo publica da pena expde o que, até entdo, ficara escuso e a sombra, submetido a um
processo juridico sobre o qual nem mesmo o réu era solicitado a participar. No suplicio, o ato
de justica deveria se tornar legivel para todos, em uma brilhante manifestacdo da verdade,
produzida e reproduzida através do corpo do condenado. Alguns aspectos sdo essenciais no ato
publico da justica, tais como: 1) fazer do condenado o arauto de sua prépria condenacao e, tendo
0 seu corpo mostrado, passeado, exposto e, enfim supliciado, portar, fisicamente, a marca do
crime que havia cometido; 2) prosseguir uma vez mais a cena da confissao pelo trabalho do
interrogatorio, que pretende confirmar, diante dos olhos do publico, as provas da verdade e da
justica; 3) estabelecer relacdes decifraveis entre o suplicio e o crime, de modo que a cena do
suplicio faca remeter a propria natureza do crime em uma reproducdo quase teatral do crime:
mesmos instrumentos, mesmos gestos; 4) prolongar a agonia, as peripécias, 0s gritos e 0
sofrimento do condenado, a fim de fazer entender que uma dor t&o viva e tdo longa s6 pode ser
um sinal de que Deus abandonou o culpado nas maos dos homens e que, portanto, € essa a

justica que lhe cabe.

Todos esses aspectos que compdem o suplicio judiciario objetivam restabelecer o poder e a
forca do soberano, na medida em que o crime, além de sua vitima imediata, o0 ataca
pessoalmente. Como a lei tem validade enquanto vontade do soberano, sua violacao é capaz de
feri-lo fisicamente, fazendo com que o exercicio do poder do soberano na punicao dos crimes

seja uma das partes mais essenciais na administracdo da justica e na execucdo do condenado
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por meio do suplicio. Isso faz com que o suplicio tenha uma funcéo juridico-politica e seja um

cerimonial realizado para constituir a soberania que, por ora, havia sido lesada.

Por isso, o castigo implementado por meio do suplicio € uma maneira do soberano empenhar
uma vinganca pessoal e publica. Todo o cerimonial da aplicacdo da pena é uma afirmacéo
enfatica do poder e da superioridade que lhe é intrinseca; superioridade que ndo é apenas a do
direito, mas a da forca fisica do soberano “que se abate sobre o0 corpo do adversario e o domina:
atacando a lei, o infrator lesa a propria pessoa do principe”. (Foucault, 1975/2014, p. 50). No
suplicio, o soberano se apodera do corpo do condenado para mostra-lo marcado, vencido,

quebrado e, assim, tornar sensivel a todos, a sua presenca encolerizada.

E nesse grande cerimonial do triunfo que a justica se apresenta como forca fisica, material e
temivel e que o0 executor da pena, o carrasco, “nao € simplesmente aquele que aplica a lei, mas
0 que exibe a forca; é o agente de uma violéncia aplicada a violéncia do crime, para domina-
la” (Foucault, 1975/2014, p. 53). Na confrontagdo com o condenado, 0 carrasco € como 0
campedo do rei e é, ele proprio, adversario material e fisico do crime, o que poderia levar a
pratica de toda espécie de crueldade e maus tratos contra os condenados, como empurrdes,

pontapés, exibicionismos diante do publico e até mesmo proclamacéo de frases indecorosas.

O povo, considerado personagem principal nas cerimonias do suplicio, estabelece uma relacéo
ambigua com o espetaculo da punicdo: ora, mediante convocacao, se insinua e profana insultos
contra o condenado e, na esteira da vinganca do soberano, vinga 0s seus proprios inimigos; ora
recusa a pratica do poder punitivo e busca obter, a forca, o perdao do condenado, maldizendo
0s juizes, provocando tumultos durante a sentenca e, eventualmente, perseguindo e assaltando
0S executores. Nesses casos, as praticas populares desorganizam e contrariam o ritual dos
suplicios, forjando um cenario em que “os papéis sdo invertidos, os poderes ridicularizados e

os criminosos transformados em her6is”. (Foucault, 1975/2014, p. 61)

Principalmente nas ocasifes em que as penas se faziam excessivamente pesadas para delitos
pouco graves, como o furto, era significativa a agitacdo dos espectadores contra 0s
representantes da justica. Assim, “em nenhuma outra ocasido do que nesses rituais, organizados
para mostrar o crime abominavel e o poder invencivel, o povo se sentia mais proximo dos que

sofriam a pena”. (Foucault, 1975/2014, p. 63). Com efeito, a solidariedade do povo para com
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0s chamados pequenos delinquentes acaba por se manifestar com frequéncia tal, que os
suplicios passam a se configurar como um problema politico e acabam por motivar toda uma

reescrita estética do crime e da punicao.

Se empreendemos essa digressdo na historia do poder punitivo, é porque a figura do carrasco é
aquela que mais se aproxima, em termos de funcéo e oficio, do que, hoje, estd em exercicio
pelos agentes de seguranca penitenciaria. Isso, porgque, sdo ambos, carrasco e agente de
segurancga, que garantem a execucao da pena e que, no processo de condenacdo dos acusados,
desenvolvem o trabalho que apresenta maior proximidade com eles. De um modo especial, nos
interessa apreender esse momento, também presente na pratica dos carrascos na cerimonia dos
suplicios, em que os executores da punicao deixam de representar a lei e a justica, para ndo s
ndo mais representa-la, mas para ocupar um lugar desprovido da legitimidade conferida pelo

poder punitivo e, no seu extremo, ocupar um lugar criminoso.

Enquanto na historia dos carrascos essa inversao de lugares é anunciada pelo povo que assiste
ao suplicio, na vida dos agentes de seguranca penitenciaria, em que a execucao da punicao se
desenrola em discri¢do, distante do olhar do publico, a familia passa a ser a medida de sua
reflexdo ética e de seu comportamento; € comum, entre os agentes de seguranca, falas como
“eu me tornei um monstro em casa”, quando remetem & maneira como passam a reproduzir, no
ambiente domeéstico e na relacdo com seus familiares mais préximos, os trejeitos (falas, reacdes,
etc.) exigidos no contexto de trabalho. Um agente nos conta que, em discussdo com a noiva,
reproduziu comportamento e fala agressivos bastante préprios do seu oficio de vigiar e punir e
que, por um instante, havia se esquecido que estava discutindo com sua noiva e ndo com 0s

presos.

Outro agente, com vasta experiéncia no sistema prisional, entre diferentes fun¢des operacionais,
de coordenacdo e até mesmo de direcéo, revela que, frequentemente, em encontros de finais de
semana com 0s pais, se sente particularmente tocado e incomodado pelo trabalho que realiza:
“fico olhando os meus pais felizes em nossos encontros e penso que eles ndo imaginam 0 que

eu fago todos os dias e que eles ndo fazem ideia do monstro que eu sou”.
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Lama viva ou 0 avesso do Corpo Disciplinar

Anos 1960. Um mineiro na cidade do Rio de Janeiro. O inimigo publico nimero 1. O
bandido mais temivel até entdo enfrentado pela policia, José Miranda Rosa, o ‘Mineirinho’,
em um violento tiroteio, € morto, metralhado com treze tiros por uma justica que fuzilou a sua
historia. Mais tarde, Clarice Lispector publica um conto que leva o nome de Mineirinho e se
questiona por que a ela mais vale contar os treze tiros que mataram o bandido, do que a
barbaridade de seus crimes. Perplexa, a autora escreve um texto belo, triste e profundo sobre

como se precisa que alguém fique vivo, apesar de todas as suas violacdes.

Os treze tiros acordam Clarice Lispector e a violéncia ali deflagrada expde uma certa verdade
sobre um sistema de justica que vinga e ndo corrige, nem tampouco previne. A atitude
desmesurada faz a escritora contar cada tiro, até que se alcance a perda de sentido: ndo ha razdo
que possa justificar uma conduta que deveria, supostamente, proteger e garantir a seguranca da
sociedade, mas que, ao contrario, se faz pelo seu avesso e se desdobra em violéncia. “Meu erro
€ 0 modo como vi a vida se abrir na sua carne e me espantei, e vi a matéria de vida, placenta e
sangue, a lama viva”, afirma Clarice Lispector, buscando significar aquilo que mal se pode

compreender.

O universo prisional também se abre em lama viva. E o rompimento dos limites normativos do
Corpo Disciplinar e a expressdo do lado mais sombrio, violento e mais secreto das instituicdes
penais. Quando, como e por que a pratica da vigilancia e da punicdo expressa o seu lado mais
excessivo? Uma historia, escutada como um pedido de socorro, pode nos auxiliar nessa

compreenséo.

Um agente de seguranca é afastado por 6 meses de seu trabalho, ap6s um episodio em que ele
considera ter sido um surto. Quando o encontramos, ele ocupava uma fungéo, em suas palavras,
de “ajudar e coordenar a equipe que faz a censura nos objetos de uso pessoal enviados pelos
familiares dos presos”. Trata-se de uma tarefa considerada, pelo agente, “mais leve”, porque
ndo demanda o contato direto com o preso, em uma lida que é sempre conflituosa e desgastante.
O agente relata, entdo, o motivo que levou ao seu afastamento, ocorrido enquanto estava
ocupando a funcéo de vigilancia de uma das alas da priséo, a do ‘seguro’ —em que ficam aqueles
presos que por conflitos ou tipo de crime cometido, estdo ameagados por outros que ficam nos

pavilhdes ‘comuns’.
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Todas as alas, sejam elas comuns ou ndo, possuem um preso responsavel pela limpeza e auxilio
na entrega da alimentagdo. Esse preso tem autorizacéo para circular pelo corredor ao longo do
dia, desenvolvendo a atividade que lhe foi atribuida. Fato é que, esse agente, solicitou ao
‘faxina’ (como ¢ chamado o preso) que realizasse a limpeza do chdo do corredor. O ‘faxina’,
entdo, recusa e o agente insiste que ele o faca; repetidas vezes, 0 agente de seguranca solicita e
a resposta, em todas elas, € a recusa por parte do preso. Que significados portam essa recusa,

para o agente de seguranga? Quais sdo suas repercussoes?

Em parte de nossas investigacoes, especialmente naquelas que foram realizadas no CERESP
(Centro de Remanejamento do Sistema Prisional), foi possivel notar que a recusa dos presos
em relacdo a submissao diante do poder disciplinar configura-se como um dos mais importantes
desafios no trabalho do agente de segurancga: “aqui no CERESP ¢ mais complicado, porque o
preso vem direto da rua, muitas vezes esta aqui pela primeira vez, entdo ndo esta acostumado
com o sistema, nao sabe como tudo funciona”. Nesse contexto, estar afetado pelos habitos da
rua significa que o preso vai resistir as ordens e relutar contra todo mecanismo de subordinacéo

e negacdo de seus desejos e vontades.

Do mesmo modo, o contrario é verdadeiro: nas penitenciarias como a Jason Albergaria, em que
a maior parte dos presos ja foi condenada e vive ha alguns anos em regime de privagdo de
liberdade, os agentes de seguranca costumam ressaltar que a relagdo com o preso nao é tdo
conflituosa e complicada, porque eles ja se acostumaram com a prisdo, conhecem 0s
procedimentos, rotina e todo o modo de funcionamento do sistema, de forma que néo se ocupam
em se engajar nas disputas, recusas, intrigas ou desobediéncias. Como afirma um agente:
“quando os presos chegam na Jason, eles ndo criam tantos problemas, porque a maioria deles
ja passou por muitas instituicdes do sistema e s6 quer cumprir a pena e ficar livre disso tudo o

mais rapido possivel”.

Isso significa que, com o tempo, 0 preso aprende a ser preso, ou seja, a aceitar a negacao de
sua subjetividade e sua prépria humanidade, ou, entdo, fazer da sua existéncia propria um
restrito lugar que ndo ousa contrariar o funcionamento geral da administracdo
penitenciaria. Até 1a, porém, muitas recusas e resisténcias sao operadas, a fim de ndo se

reduzir a um lugar de objeto, o que, para o funcionamento da instituicdo prisional, €
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radicalmente desestruturante. Tal desorganizacdo se d& pela mudanga daquelas
atribuicfes destinadas ao preso — alvo de contengéo, vigilancia e adestramento e ao

agente de seguranca — sujeito da ordem, das normas e conducdes operacionais.

No momento em que apresenta a sua recusa, 0 preso opera uma inversdo de posicgdes e, de certa
maneira, por um instante breve e volatil, pode ser capaz de dominar uma relacéo inicialmente
forjada para garantir a sua imediata e irrestrita obediéncia. Recusar uma ordem € o momento
alto da formacdo da alteridade do preso diante do agente de seguranca e o seu ndo diante das
determinacg6es do sistema se configuram como um modo ousado e, de certa forma, eficaz, de

ndo anular a sua propria subjetividade.

Podemos compreender que dizer ‘ndo’ acaba por ser a maneira do preso de se fazer sujeito
diante do sistema punitivo que, ao negar a sua liberdade, sua subjetividade, impede a propria
possibilidade de sua existéncia humana. No momento em que diz ‘ndo’, o preso modifica as
estruturas da punigéo, inclui um novo elemento que, por sua imprevisibilidade, desorganiza e
lanca a atividade de trabalho do agente de seguranca ao desconhecido. O que fazer diante da
expressao da vontade do preso, que deveria estar devidamente treinada para simplesmente néo

existir?

Os acontecimentos seguintes a recusa do preso, diante da ordem vinda do agente de seguranca
para a limpeza da ala, ndo sdo os mais animadores: tomado pela irritacdo provocada pela
desobediéncia, 0 agente de seguranca pega a vassoura do preso e, com ela, o agride até que se
sinta esgotado. Durante a conversa com a equipe de pesquisa, 0 agente se sentia envergonhado
e a sua realocacao para o trabalho na censura dos materiais, apds o periodo de afastamento por
problemas de saude, concedido pelo servigo de psiquiatria, nos pareceu mais como uma forma
de punicéo da organizacéo de trabalho, na medida em que tal funcdo € comumente considerada

como uma atividade de menor valor e até mesmo ‘feminina’.

O trabalho do agente de seguranca e a conformacdo da sua identidade se fundamentam na
pratica da eliminacdo do outro (preso) e, sua falha, sé pode levar as consequéncias desastrosas
do exercicio do poder, manifesto sob a forma destrutiva da violéncia. A resposta violenta do
agente de segurancga se insere em um entendimento de que o seu poder de acdo sobre o meio
prisional se daria pela representacdo que o lugar de autoridade lhe confere, mas que sua

presenca e sua ordem ndo foram suficientes para que 0 preso pudesse acatar 0 seu posto de
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objeto, submetido & norma carceraria. Ou seja, a recusa do preso em executar a limpeza
conforme a ordenacdo do agente de seguranca ndo s configura a sua prépria condi¢cdo de
alteridade, como despossui 0 agente da imagem idealizada de si mesmo. Aqui, a violenta acdo
sobre o corpo do preso esta vinculada ao insuportavel, para o agente, de uma alteridade forte e
reivindicada. Como nos ensina Enriquez (1991),
(...) uma alteridade muito evidente cria 0 medo, quando ndo o horror. Ela obriga a
um encontro com um outro, verdadeiramente outro (e gue a0 mesmo tempo tem a
fisionomia de um semelhante), capaz de exercer sua poténcia especifica e seus

maleficios proprios e sobre o qual nenhum poder tem verdadeiramente dominio”.
(p. 321)

Podemos afirmar que o ato de violéncia do agente de seguranga aparece como uma forma de
provar sua existéncia autoritaria, negada pela configuracdo da alteridade do preso. Para o
agente, se ndo ha quem ele possa anular, como seria possivel existir? Na falha do poder
disciplinar, ¢ a violéncia uma forma desesperada de “resisténcia do eu tentando marcar
contornos identitarios justamente quando o objeto (0 outro) ameaca o seu lugar, mas também
um pedido de reconhecimento e enderecamento de uma mensagem a esse outro”. (Souza, s/d,
p. 15) Mensagem enviada como forca, desencadeamento de uma energia devastadora, que
provoca desequilibrio e encontra sentido em tudo que € excesso, ultrapassando os limites.
(Barus-Michel, 2011)

O episddio se constitui como a deflagracdo de uma disputa persistente, entre 0 preso e 0 agente
de seguranca penitenciaria, que se da diante da constante tentativa fazer do preso um corpo-
objeto ‘manipulavel’ e domado segundo as normas do sistema prisional. Acontece que 0 preso,
na propria condicdo de sua humanidade, € um sujeito € ndo um objeto, entdo toda tentativa de
enquadra-lo em um lugar que lIhe recusa o pertencimento ao universo humano, encontra
resisténcias e, certamente, se configura como um dos maiores fatores desorganizadores desse

mecanismo de punig&o.

A priséo como expressao de guerra

Quatro presos enfileirados, deitados no chéo, descalcos, dois vestem camisa, 0s outros dois
estdo sem camisa. As algemas estdo espalhadas no chdo, sdo desnecessarias. Ao contrario dos
procedimentos operacionais que padronizam as a¢fes no ambiente prisional, 0s presos tém o
rosto mostrado, exposto para a tela do celular. As fei¢des séo de dor, os sons séo de desespero:

em uma tentativa de reivindicacdo, os presos atearam fogo nos colchdes e acabaram muito
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feridos, apresentando queimaduras em todo o corpo. As imagens registradas séo narradas por
um agente de segurancga, que ndo hesita em ridicularizar e expor a condicdo dos presos,

utilizando as seguintes palavras:

Eu aviso, os caras sdo burros, ndo sabem nem ser bandidos. Esse é o mais fodido,
olha, esse é o mais fodido. Eu falei: ‘ndo taca fogo que vocé vai se foder, cara!’.
Ele: ‘ndo, vou tacar fogo, porque eu ja sou fodido! *. Sou fodido? Entdo toma no
cu, irmédo. Desde os primeiros dias que esses cidaddos chegaram, eu falei: ‘Doutor,
vamos cortar tudo, deixar s6 na lariquinha sé! . Nao! D4 cafezinho, da bolachinha!
Eu queria que ele se fodesse, esse cara! N&do doi tanto assim ladrdo, porra, para! DGi
de ver a burrice de vocés! A burrice de vocés que da dé! Para de fazer lama, ai,
ladréo! Néo adianta!

O video, disponivel em diferentes canais da pagina de acesso online youtube, gera comentarios
irdnicos em torno das cenas registradas. Algumas pessoas repetem os dizeres do agente de
seguranca ao longo da filmagem, seguidos de palavras e expresses que representam o riso e/ou
o0 deboche. Em alguns comentarios sdo proferidos votos de sofrimento, dor e punicao contra os
presos e, com certa frequéncia, a pena de morte € proclamada como Unica e possivel solucdo

para resolver o problema da criminalidade no pais e como forma de exterminar o mal.

O que se percebe é uma acdo e um discurso que diminuem a vida dos presos e que se regozijam
com a sua insignificancia e com o seu sofrimento. A narrativa da filmagem ressoa entre aqueles
gue a assistem, perpetuando e consolidando uma forma brutal de negacdo do humano na
existéncia, ndo s dos presos que aparecem individualmente na imagem, mas de todos aqueles
que estdo, que ja estiveram ou que se encontram em condi¢des de ser aprisionados. Como e por
que as acOes e a narrativa que essas imagens constroem e/ou solidificam ressonancia naqueles
gue as acessam, € uma importante indagacdo que ultrapassa os limites desse estudo. Nos
interessa, porém, como esse processo se engendra e participa do trabalho dos agentes de

seguranca.

Pensamos, com Judith Butler (2015), que é preciso se debrucar sobre o luto, a violéncia e a
vida, no sentido de sua ontologia, das condigdes de sua precariedade e, especialmente, dos
marcos normativos que delimitam o seu reconhecimento. A questdo que vidas merecem o luto?
estd no centro e nas raizes do pensamento butleriano, cujo entendimento nos leva a constatar
gue a vida e, portanto, a morte, esta submetida a um certo tipo de enquadramento que define o

status e as condicOes de seu reconhecimento e do seu lugar na normatividade social.
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Como frisar o modo desigual com que se valorizam e choram diferentes vidas?, questiona-
se a autora que investiga a maneira pela qual a dor é apresentada e como essa apresentacao
afeta a nossa resposta. Com esse questionamento, Butler demonstra interesse pelos
enguadramentos que possibilitam ou impedem a representa¢cdo do humano colocando em cena o
modo como a condicdo de ser reconhecido nos contornos das representacdes do humano estdo
vinculados a normas mais amplas que determinam o que sera ou ndo passivel de luto. Para Butler
(2015),

(...) a maneira pela qual respondemos & dor dos outros e se o fazemos, e a maneira
como formulamos criticas morais e articulamos andlises politicas dependem de
certo campo de realidade perceptivel ja ter sido estabelecido. Nesse campo de
realidade perceptivel, a no¢do do humano reconhecivel se forma e se reitera, em
oposicdo aquilo que ndo pode ser nomeado ou encarado como humano, uma
representacdo do ndo humano que determina negativamente e perturba
potencialmente o que é reconhecidamente humano. (p. 100)

Essa reflexdo € uma resposta a analise de que a condicéo de precariedade é prépria a todo ser
humano e, por isso, argumento insuficiente para garantir a sua preservacao. Mas, se toda vida
é precaria, por que lamentamos a perda de apenas uma parte delas? Para Butler, hd um quadro
normativo que determina o reconhecimento de algumas vidas como aquelas que merecem ser
salvas e defendidas, em detrimento de outras, que nao sdo consideradas valiosas, ou passiveis
de luto. Trata-se de um poder que controla e regula a comocdo e a indignacao, o que significa
que as rea¢Oes morais diante da morte séo reguladas por determinados tipos de enquadramentos

interpretativos.

Em analise sobre ética, fotografia e tortura em contextos de guerra, Butler (2015) argumenta
que ao enquadrar a realidade e empreender uma delimitagdo da imagem, a fotografia ja
determinou as linhas de interpretacdo e 0 modo como escolhe comunicar a dor dos outros e,
sobretudo, a maneira como essa dor sera percebida pelos espectadores. Assim, compreendemos
que toda imagem “esta submetida a um enquadramento, e submetida a um enquadramento com
um proposito, trazendo esse propdsito nos limites de seu enquadramento e implementando-o

através do enquadramento” (Butler, 2015, p. 108)

Assim, o préprio enquadramento operado pela imagem é um ato interpretativo, considerado ndo
como uma construcao subjetiva, mas como algo que acontece em funcao dos condicionamentos
gue compdem e estruturam as formas de comunicar o sentimento. Isso significa que o

enguadramento ndo funciona apenas como fronteira para a imagem, mas também para a sua
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estrutura em si. A imagem define a maneira pela qual registramos a realidade e est4 associada
a cena na qual operamos: ela mesma esté interpretando ativamente a realidade e, muitas vezes,

o faz forcosamente.

As formas de poder social e estatal estdo “incorporadas” nos enquadramentos fotograficos
revelando que o poder atua no campo da percepc¢éo e da representabilidade, para controlar e
determinar a comocao, antecipando a estrutura de sua interpretacdo. Sendo assim, pensa-se 0
enquadramento como “algo ativo, que tanto descarta como mostra, e que faz as duas coisas ao
mesmo tempo, em siléncio, sem nenhum sinal visivel de operagdo” (p. 112). O que resulta
dessas condicdes é um espectador que supbe estar em uma relacdo visual imediata e

incontestavel com a realidade.

Nesse momento, o esforco de Judith Butler é compreender como a dimensdo visual da guerra
opera na definicdo de quais vidas sao lamentaveis e quais ndo sdo. A construcdo do pensamento
da fildsofa anuncia que a imagem, que, supostamente deveria entregar a realidade, na verdade
a esconde da percepc¢do por meios das normas que lhes sdo implicitas. A norma, por sua vez é
0 que produz o que é humano e o que ndo €, como alteridade, ou possibilidade de ser enlutada,
guando perdida. Em didlogo com Lévinas, a autora afirma: € a face do outro que exige de nos

uma resposta ética, mas sdo as normas que determinam quem € e quem ndo é humano.

Assim como nos videos e fotografias, analisados por Butler, que registram as torturas realizadas
por soldados americanos, podemos afirmar que o registro de imagens realizado pelo agente de
seguranca e 0 modo como se constroi a narrativa do acontecimento, demonstra que 0s
prisioneiros estdo em uma condi¢do menor do que a de humano, pois a violéncia ali exposta
ndo comove, mas, ao contrério, incita a perpetragdo da violéncia contra aqueles que,
considerados inimigos do estado, se configuram como sujeitos ndo conceitualizaveis nos termos
das normas civilizacionais e raciais que regulam a constituicdo do humano. Desse modo,
entendemos que a fotografia, em particular, o processo de sua elaboracdo e 0 seu
enquadramento sdo capazes de antecipar e realizar as condigOes que determinam se uma vida

sera ou ndo passivel de luto.

Outro video ultrapassou os registros pessoais dos agentes de segurancga, ocupou as redes sociais
e chegou aos noticiarios da televisao. Nele, um grupo de seis agentes pertencentes a equipe de

operacdes especiais do sistema prisional provocam choques e agridem presos que ndo oferecem
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quaisquer formas de resisténcia as ordens proferidas. Os proprios agentes de segurancga
registram as cenas em suas cameras de celular, sem qualquer conotacdo de denincia, mas, ao
contrario, por meio de um enquadramento que seja capaz de validar, para si e para 0S outros,

sua forca e seu poder diante dos prisioneiros ali presentes.

O que se percebe nas cenas registradas € que o uso gradual e progressivo da forca pelos agentes
de seguranca, em especial, por aqueles treinados e preparados para conter 0S presos em
situaces criticas, como rebelibes e motins, € um procedimento que frequentemente apresenta
uma transformacéo interna e uma radical inversao em suas etapas de execucao. Nesses casos, a
presenca e as ordens proferidas sdo colocadas em ultimo plano, apds o empreendimento de
acOes mais coercitivas, como 0 uso do spray de pimenta e dos aparelhos de choque — primeiro

0 ataque, depois a pergunta e, quem sabe, um possivel ‘dialogo’.

No cotidiano de trabalho dos agentes de seguranca assistimos a reproducéo de arbitrariedades
no cenario prisional: nas filas que se formam para o ingresso de familiares nos dias de visita,
h& uma constante mudanca nos critérios do que pode ou ndo ser levado para os presos, dos tipos
de vestimentas e dos documentos que serdo ou nio permitidos. E comum o0s egressos irem as
unidades prisionais tentar recuperar 0s seus objetos pessoais e passarem o dia todo esperando,
para, finalmente, o agente de seguranca dizer que 0s objetos ndo estdo mais la. Além disso, nas
unidades em que ha possibilidades de trabalho para os presos, é frequente a venda de vagas,

bem como a prética de chantagens com os presos, ameacando-os de perder o trabalho.

As atividades realizadas no Conselho Disciplinar parecem bem representar a proliferacdo de
atitudes arbitrarias empenhadas pelos agentes de seguranca nas prisdes. Em todas as sessoes
de avaliacdo das faltas disciplinares dos presos que acompanhamos, as decisdes da comissdo
nos pareceram arbitrarias. Ressaltamos um dos casos, em que dois internos que dividiam a
mesma cela eram acusados de se agredirem mutuamente. O fato ocorreu dentro do banheiro,
assim, o agente que os denunciou, ndo podia vé-los, mas ouviu uma discussdo entre 0s

acusados.

Os detentos entraram na sala, um de cada vez, com as maos algemadas pelas costas,
segurados em cada brago por um agente. Os dois detentos contaram a mesma versdao do
ocorrido: sdo torcedores de times de futebol adversarios e discutiram energicamente, no

entanto, ndo houve qualquer agressdo. O conselho parece ndo ter duvidado da versdo dos
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acusados, entendendo que eles eram culpados néo pela agressao — como eram acusados —, mas
porque teriam supostamente perturbado os colegas de cela. O ‘juiz’ do conselho disciplinar
chegou a dizer que “se a discussao chamou a atencao dos agentes é porque falaram muito alto”.
A falta dos réus foi considerada média e eles foram condenados a oito dias de isolamento,

cada um.

A decisdo do Conselho Disciplinar, neste caso, parece contraditoria, na medida em que, apds o
estabelecimento do consenso de que os ‘réus’ ndo haviam cometido a falta da qual eram
acusados — ou seja, de que ndo houve agresséo —, 0s presos foram condenados por cometer um
erro do qual ndo haviam sido acusados. Assim, o Conselho Disciplinar condenou 0s ‘réus’ por
algo que ndo estava em julgamento, e sem que houvesse qualquer registro de queixa dos

colegas de cela.

Ao que nos parece, as praticas de punicdo realizadas no contexto prisional tendem a
suspender o estatuto juridico dos sujeitos privados de liberdade, passando a ser objeto de
“pura dominacgéo de fato, de uma detencdo indeterminada... porque totalmente fora da lei e do
controle judiciario” (Agamben, 2004, p. 14). A prisdo como expressdo de guerra reside no
fato de que ela tende, tal como em situacGes de guerra, revelar a “esséncia do poder: a

negacao dos outros, a manifestagdo da pulsdo de morte” (Enriquez, 2007, p. 21)
Civilizagdo e barbarie, gémeas faces da prisdo

Vimos, com Foucault (1975/2014), que os suplicios publicos se constituiram como a forma de
punicdo prioritaria ao longo dos séculos XVI1 e XVII. Como forma de estrutura e configuracéo,
0s suplicios representam um periodo em que o processo judiciario era obscuro e a punicdo era
peca central no palco dos horrores da justica. A partir da segunda metade do século XVIII, os
protestos contra os suplicios se tornaram cada vez mais frequentes e o conflito frontal entre a
vinganga do soberano e a colera contida do povo, representado pela disputa entre o supliciado
e 0 carrasco, torna-se cada vez mais intoleravel, tanto para as pessoas em geral, como para
filosofos, teodricos, legisladores e juristas. A tirania, 0 excesso e a sede de vinganca préprias dos
suplicios passam a representar o simples e “cruel prazer de punir”, de modo que os reformadores
se esfor¢cam por encontrar e estabelecer a fronteira legitima do poder de punir. Para Foucault
(1975/2014), trata-se de um momento em que ha um apelo para que a justica criminal passe a

exercer a punicao e ndo mais a vinganca; uma necessidade que é “formulada primeiro como um
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grito do coracdo ou da natureza indignada: no pior dos assassinos, uma coisa pelo menos deve

ser respeitada quando punimos: sua humanidade” (p. 74)

No entanto, indaga o autor, como o apelo por castigos mais “humanos” serviu de objecdes e se
tornou a grande justificacdo moral contra os suplicios? A resposta est4, em primeiro lugar, no
fato de que no decorrer do século XVIII, os crimes parecem perder o grau de violéncia,
enguanto as punic@es, de maneira reciproca, diminuem significativamente a sua intensidade.
Em segundo lugar, desenha-se uma critica @ ma distribuicdo do poder de punir, que apela para
uma nova economia e um remanejamento que seja capaz de equilibrar 0s seus excessos e suas
lacunas. A “reforma” empreendida pelo sistema judiciario e apoiada entre tedricos e fildsofos,
nos ensina Foucault, tem o objetivo de “fazer da punicdo e da repressdo das ilegalidades uma
funcdo regular, coextensiva a sociedade; ndo punir menos, mas punir melhor; punir talvez com
uma severidade atenuada, mas para punir com mais universalidade e necessidade; inserir mais

profundamente no corpo social o poder de punir” (p. 81, 82)

Sendo assim, a conjuntura que fez surgir uma reforma do sistema penal tem mais relagdo com
a implementacdo de uma nova politica de controle das ilegalidades, do que propriamente uma
forma de sensibilidade contra os abusos do poder operado pelos suplicios. Com o aparecimento
de novos tipos de crimes, é preciso, também, repensar as formas de puni¢do, encontrar novas
técnicas e principios que sejam capazes de regularizar, afinar e universalizar a arte de castigar.
E preciso deslocar o seu objetivo e mudar a sua escala, constituindo uma nova economia e uma

nova tecnologia do poder de punir.

A nova estratégia do poder de punicdo se baseia no principio de que cada cidaddo, ao compor
a sociedade, aceitou as suas leis e que, portanto, a criminalidade é uma atitude de rompimento
do contrato. Nesse contexto, o malfeitor ¢ uma espécie de ‘monstro’ que, por sua infragdo,
operou um ataque contra o direito social, tornando-se um traidor da patria e um inimigo comum.
Assim, o direito de punir se desloca da vinganga do soberano para a garantia de protecéo e

defesa da sociedade contra aquele que rompeu os termos e normas do contrato social.

E assim que o século XVI1II assiste a uma transformac&o na pratica da punicdo, em que a pena
é calculada, ndo com vistas a ofensa passada, mas aos seus efeitos, como uma arte de fazer com
que o malfeitor ndo recomece e para que o crime esteja ligado a uma ideia de desvantagem

maior do que a vontade de manter e confirmar o pacto com a sociedade. Para isso, é preciso que
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as regras da sociedade estejam disponiveis a todos, que a pena produza efeitos naqueles que
ndo cometeram o delito, a titulo de exemplo e em carater educativo, que o processo judiciario
se componha aos olhos do publico e em compromisso com a verdade e que a fixacdo das penas,
bem como a descricdo das ilegalidades, seja claramente definida em um codigo, de modo que

a relacdo entre elas seja a mais objetiva possivel.

No projeto dos juristas reformadores, a punicdo é um processo para requalificar os
individuos como sujeitos de direito; utiliza, ndo marcas, mas sinais, conjuntos
codificados de representacbes, cuja circulacdo deve ser realizada o mais
rapidamente possivel pela cena do castigo, e a aceitagdo deve ser a mais universal
possivel. Enfim, no projeto de instituicdo carceréria que se elabora, a punicéo é uma
técnica de coercdo dos individuos; ela utiliza processos de treinamento do corpo —
ndo sinais — com os tragos que deixa, sob a forma de habitos, no comportamento; e
ela supde a implantagdo de um poder especifico de gestdo da pena. (p. 130)

O que se percebe, portanto, é que a reconfiguracao do exercicio do poder de punir tem menos
relagdo com uma transformacao na tessitura das estruturas da punicéo, do que uma redefinicao
estética. 1sso quer dizer que a implementacdo de técnicas de reeducacdo e disciplinamento que
representam a emergéncia da prisdo como modo prioritario de castigo, ndo abranda ou diminui
0 carater destrutivo das engrenagens da punicdo, mas que representa, ela mesma, mais uma

continuidade e uma decorréncia das préaticas de suplicio, do que propriamente um rompimento.

A nova tecnologia da punicdo ndo mais expde a morte do condenado, mas passa a trabalhar
para uma imposicao da transformacéo do individuo inteiro — de seu corpo, de seus habitos, de
seu modo de vida. Se o criminoso € aquele que, consciente dos termos do contrato, feriu o pacto
social, é preciso fazer um trabalho sobre a sua alma, por meio de uma abordagem sobre o corpo,
de modo a constituir um sujeito de obediéncia, submisso a um poder total, com vias de

requalificacdo na norma social pela coergcdo imediata.

O trabalho para a fabricacao de corpos doceis que esta na origem das propostas de punicao pelo
aprisionamento, depende do uso de uma certa tecnologia do poder que busca agir sobre o desvio
para controla-lo, endireita-lo. Como nos ensina Enriquez (2007), fundar um mundo segundo
nosso desejo, fazer desaparecer aquilo que ele tem de nocivo é, no minimo, trabalhar para a
destrui¢do do outro” (p. 39). Entende-se, assim, que o0 mundo homogéneo almejado pela ideia
da priséo, através da disciplina dos corpos e das almas, é tdo mortifero quanto as torturas e

arbitrariedades que se expdem do seu interior e se revelam como um excesso.
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As anélises de Melossi e Pavarini (2006) em torno das origens do sistema carcerario, por sua
vez, para o fato de que a manufatura nascente demandava corpos para o trabalho e os suplicios
destruiam o corpo e a forca de trabalho tdo necessaria para o capital. Nesse sentido, hd uma
conexdo entre o surgimento do modo capitalista de producédo e a origem da institui¢do prisional
moderna. Isso significa que a prisdo ndo é um desvio da sociedade, mas estd em sua propria
estrutura de funcionamento, de que a tecnologia mais sofisticada do poder de punicdo operada
pela prisdo contém e possibilita a pratica da propria barbarie. Assim, a tortura ndo € um desvio

do sistema prisional, mas a base do proprio sistema.
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IV.O TRABALHO, O OUTRO E APULSAO DE MORTE

Os debates cientificos em torno do trabalho sdo vivos, recorrentes e diversos. Desde as teses e
teorias que argumentam o “fim do trabalho” ¢ que no interior de suas construg¢des politicas e
filos6ficas questionam a nocdo da “centralidade do trabalho”, até aquelas que veem, no
trabalho, a panaceia de todos os males, a solu¢do quase magica para os problemas sociais e
psicolégicos. Os embates nos fazem perceber que a nogéo de trabalho € polissémica e abrange
concepcdes um tanto quanto diversificadas e contrastadas de sujeito e sociedade. Para Lhuilier
(2014), a questdo do trabalho fomenta tantos debates, pois € ele proprio mobilizador de

“representagdes que cada um de nés faz do mundo e de si mesmo”. (p. 5)

Em nossa perspectiva, a concepcao do trabalho estd fundada em uma questdo mais ampla
referente a propria fundacdo do ser humano e de suas relag6es e implica a acéo transformadora
do homem sobre seu ambiente, fazendo-se base constitutiva dos sujeitos e das unidades sociais.
Aqui, o trabalho ndo se confunde, necessariamente, com a forma forjada pelo capitalismo — o
trabalho remunerado e produtivo, constituido pela atividade salarial e atrelado a economia de
mercado; compartilhamos de uma concepcao antropoldgica do trabalho, que entende o sujeito
como social, que s6 pode se constituir na relacdo com o outro, mediada por essa acao

transformadora sobre a realidade.

Nesse sentido, se faz necessario “distinguir o trabalho de suas formas sociais e historicamente
determinadas, para levarmos em conta o duplo carater do trabalho humano: ele se funda sobre
uma relacdo universal entre 0 homem e a natureza e, também, enquanto suporte de relaces
sociais especificas” (Lhuilier, 2013, p. 483). De um modo complementar, Aratjo (2010) nos
lembra que o trabalho, como atividade transformadora, fundada na relacdo universal entre o
homem, a natureza e a cultura, € o veiculo de nossa insercdo no mundo social, além de se
configurar como o salto qualitativo, como o gesto inaugural que fez o animal humano descolar-

se do fazer puramente instintivo dos outros animais.

A dimensdo do agir no trabalho ganha contornos fundamentais para a compreensdo dos sujeitos
e do mundo social, na medida em que a construcdo da sociedade envolve, necessariamente, um
conjunto dindmico de transformacBes e que as relagcdes, sejam elas estabelecidas em
cooperagdo, ou mesmo pelo poder e pela dominagéo, integram um terceiro termo: a tessitura de

acoes implementadas sobre uma realidade a transformar. O trabalho como atividade e a
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confrontacdo ao real fisico e das relagdes sociais, ou seja, 0 modo como a atividade humana
funda a relagdo consigo mesmo, com o outro e com o mundo é o principal foco de interesse

nessa parte de nosso estudo.

Dedicar-se a compreensdo do trabalho como atividade &, de certa forma, perseguir o dilema que
funda as chamadas ciéncias humanas e que se forma em torno dos aspectos participantes e
engendrados no processo de tornar-se humano. Isso porque, a acdo sobre 0 mundo coloca em
jogo as possibilidades de ser e de existir, fazendo da vida humana sempre um devir — algo a se
fazer e a se construir. Significa que o trabalho participa da constituicdo do humano, que se da,
por sua vez, no curso da propria histéria. Aradjo (2010) atribui a esse aspecto do trabalho como
aquilo que o faz constituir e se relacionar com a subjetividade humana, com uma existéncia que
ndo se restringe mais as exigéncias do mundo bioldgico, mas que funda o mundo cultural e

constitui o lago social.

O que significa afirmar que o trabalho participa da construgdo da subjetividade? Para Lhuilier
(2013), o trabalho ndo é organizado somente por suas direcGes e regulamentos, mas pelos
sujeitos que estdo envolvidos ativamente nas questdes impostas pelo trabalho, com vistas a
responder as exigéncias do real e se desembaracar das relagdes de dependéncia e controle que
contém em suas prescricdes. Com a ajuda de Tosquelles (1967/2009), podemos afirmar que o
trabalho, no sentido aqui defendido, ndo sera jamais uma pura adaptacdo as regras ou uma
simples aplicacdo de normas, pois, nele, 0 homem constrdi, com outros homens, o proprio

mundo em que se fard homem.

No sentido colocado pelos ergonomistas, ha uma diferenga significativa entre “o que se deve
fazer” e “o que se faz”, de modo que o trabalho real jamais corresponde a sua prescrigdo; uma
tarefa € sempre repensada, reorganizada constantemente, em funcdo das situa¢fes concretas e
da disposicéo da singularidade de cada sujeito. As analises empreendidas pela Ergonomia nos
ensinaram que ha sempre uma lacuna entre o trabalho prescrito e o trabalho real, demonstrando
que a tarefa se torna objeto de diversas reelaboragdes, por parte dos diferentes atores, inclusive
daqueles que, para a administracéo cientifica de Taylor, teriam a restrita fun¢do de executar. A
ordem “ndo lhes pagamos para pensar”, que Taylor empreendeu na divisdo técnica e social do
trabalho nas industrias nunca pbéde ser garantida, dado que o trabalho, compreendido como
atividade, engaja ndo apenas o pensamento daqueles que o realizam, mas também sua

subjetividade inteira.
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Essa mobilizacéo subjetiva no trabalho € alvo de interesse nos estudos de Yves Schwartz e vem se
configurando como objeto de analise desde sua participagdo na obra Je, sur [l’individualité
(1987), em que se buscou a recomposicdo do campo concreto das atividades humanas como
terreno do “eu”, ai se figurando o trabalho como abertura e possibilidade de se rejeitar toda
abordagem especulativa da subjetividade para inseri-la no terreno da producdo social. Para
Schwartz (2000) uma abordagem ndo mutilante sobre o trabalho possibilitaria, de alguma
maneira, 0 acesso as questdes da subjetividade e do psiquismo. A novidade anunciada pelo autor
reside em abordar o trabalho como uso-de-si engendrado em um continuo debate de normas e
valores e que fazem morada em um corpo-si, tal como discutimos no Capitulo Ill. Trabalho,

corpo e poder.

Nesse sentido, compreender o trabalho como atividade implica em dimensionar a mobilizacéo
subjetiva nas situacdes; esse uso-de-si que se reserva ao termo atividade €, para Lhuilier (2013),
marcado por um duplo selo: a singularidade do modo como as agdes se desenrolam e 0s sujeitos
que delas se ocupam. E, ainda, compreender a atividade como uso-de-si implica em realizar que
a atividade ndo se reduz a um simples movimento do corpo ou a um certo funcionamento
operatorio, pois atividade quer dizer atividade propria, que parte e vai se enraizando no sujeito

ativo para desabrochar, se for o caso, em um contexto social. (Tosquelles, 1967/2009).

A concepc¢ao mais ampla e antropoldgica do trabalho nos ensina que “o sujeito ndo pode ser
compreendido pelo modelo de ‘esponja’ no sentido em que ele ndo teria mais nada a fazer do que
absorver o social” (Lhuilier, 2013, p. 484). No trabalho, a subjetividade é convocada, com seus
recursos, suas capacidades, mas também suas motivaches, seus desejos, ndo se tratando,
portanto, de uma simples adaptacdo a um estado de coisas existentes, mas, sim, do processo

mesmo de construcdo de si mesmo e do mundo.

Localizado na interface entre o sujeito e 0 mundo, podemos afirmar que o duplo selo do trabalho
opera, também, uma outra duplicidade: ele funda as unidades sociais, a0 mesmo tempo em que
funda, também, a subjetivacao, entendida como o desenvolvimento da vida psiquica. O processo
de construgdo da subjetividade a que nos referimos € mediado pela atividade de trabalho e coloca
0 sujeito em relacdo. Entretanto, advertimos: o social ndo se restringe a um recurso para o
desenvolvimento do sujeito e ndo se limita ao seu ambiente social ou suas relagdes hierarquicas;
0 social também estd no sujeito, engendrado na subjetividade a partir de valores elaborados na

acao.
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Isso significa que o social se da, necessariamente, pelo encontro com o outro intervém na vida
psiquica do sujeito singular como modelo, apoio, adversario. Lhuilier (2014) explica que o
outro como modelo nos leva a explorar os caminhos e as formas de identificagédo, na elaboragéo
de regras e normas para o trabalho; o outro como apoio remete aos recursos interpessoais,
coletivos, construidos por meio da cooperacdo, da resisténcia as imposic@es do trabalho e o
outro como adversario aparece nos conflitos, nas relacdes de competicdo, dominacéo,

exploracdo.

Sobretudo, o trabalho é fundamentalmente relacdo ao outro e esta ligado a acdo, ndo qualquer
acao, mas aquela que se pode reconhecer como propria e que responde aos seus valores e ao
seu ideal e que se possa extrair o reconhecimento de si, a seus proprios olhos e reconhecimento
aos olhos dos outros. A busca identitaria no trabalho implica sempre uma relagdo ao outro e a
inscri¢do social é condicdo para o reconhecimento e a validacdo das préaticas na atividade; ela

se apoia, necessariamente, sobre o laco social e sobre o que favorece a sua mediacdo: o trabalho.

A questdo do reconhecimento do outro mediada pela acdo transformadora sobre o mundo €
apresentada desde Hegel (1992) em a Fenomenologia do Espirito, obra em que o autor busca
apreender como se d& o processo de consciéncia-de-si e para uma certa revelagdo do “eu”.
Segundo Kojéve (1985), o estudo de Hegel indica que o desejo de apropriacao e transformacao
de um dado objeto € condicdo para que o0 surgimento de uma consciéncia-de-si; a acdo
transformadora sobre 0s objetos, sua dominacéo e, de certa forma, negagéo de seu estado natural
para fazer dele um objeto de uso, ou de arte € condicdo para a consciéncia-de-si, ou, em termos

gue nos sao mais familiares, a construcao do sujeito.

De acordo com Aratijo (2010), “essa transformacao do objeto implica suprimir € conservar
algo” (p. 38); e sugere pensarmos na argila: sob a agdo humana, a argila ¢ “negada” como
matéria bruta, mas se conserva como matéria originaria de um utensilio doméstico ou um objeto
de arte. O desejo de agir e transformar &, pois, criador de cultura na medida em que produz
utensilios, mas tambeém educacéo, arte, ciéncia e tantos outros aspectos que compdem a vida
humana. Ainda em Hegel, essa trama aparece como propriamente humana: nenhum outro ser
vivo trabalha no sentido de transformar o objeto de seu desejo, ao transformar a coisa, 0 sujeito

também se transforma, se “forma”. (Aragjo, 2010)
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Entretanto, a estrita relacdo com o objeto ndo se revela suficiente para a composicdo desse
enredo dialético. O outro toma lugar na dindmica de relacdes entre desejo de transformacéo e
objeto, na medida em que a alteridade, a inclusdo de uma outra consciéncia-de-si passa a ser
necessaria para que o sujeito possa olhar para si, por meio do olhar do outro. Desse modo, a
imagem de si é validada pelo objeto transformado, mas é confirmada pelo reconhecimento de
uma outra consciéncia, de um outro olhar que diz, a mim, quem sou. Ao desejo de
transformacéo dos objetos, sobrepde-se o0 desejo de reconhecimento do outro, donde nasce e se

revela o ser humano.

Em Marx (1989), cujas contribuicGes para se pensar o lugar do trabalho na constituicdo do
humano foram fundamentais para se compreender o modo como as relagbes concretas
participam dos processos de subjetivacdo, o trabalho ¢ caracterizado como uma “atividade
sensivel” empreendida, inicialmente, para atender as necessidades biologicas mais basicas,
para, em seguida, incluir o homem em um mundo social, a partir do qual se desenvolve a
memodria, a linguagem, a imaginacg&o. Tal perspectiva trouxe as bases materiais necesséarias para
se alcancar a condicdo do homem no mundo do trabalho, além de tornar possivel a apreensdo
do ser humano na histéria: somos produto e produtores de uma histéria, que se faz

indefinidamente a partir da acéo transformadora do mundo.

Os estudos de Marx sdo ainda importantes para se pensar o tragico momento em que o trabalho,
na formac&o socioecondmica do capitalismo, se transforma e, para além de ser a constituicdo
do humano, torna-se, também e ao mesmo tempo, a sua propria limitagdo, o seu proprio
definhamento. O termo alienacéo € utilizado por Marx para definir o processo em que a rigidez
na forma de organizacdo do trabalho, impde barreiras a realizacdo de si no trabalho e a
transformagao das condi¢des de vida. Nas palavras de Araujo (2010), Marx “nao utiliza as
categorias saude e doenca, mas evidencia, na alienacdo, um mal-estar que aniquila o sujeito,
que lhe rouba a possibilidade de formar-se através do trabalho. A alienacdo implica, aliés, a
deformacéo (Missbildund) do trabalhador” (p. 42). O essencial da alienagéo reside no modo de
fazer forcado, mecanico e repetitivo, fazendo com que o produto do trabalho apareca como
alheio ao sujeito, em relacdo ao qual o trabalhador tende a ndo se identificar, nem se reconhecer.

O que Marx anuncia e que os estudos em ciéncias humanas vao dar sequéncia quando dedicados
a problematica do trabalho, é que, tomado no sentido antropoldgico e como forma de

transformacdo do mundo e de construcdo do ser humano, o trabalho é a via principal de
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desenvolvimento do humano e condigéo para 0 encontro do sujeito consigo mesmo e com outro.
Entretanto, essa forma livre de agir sobre o meio sofre uma espécie de deturpacao, se submetido

a légica do modo capitalista de producao.

Para Canguilhem (2001), a racionalizacdo do trabalho empreendida por Taylor é uma iluséo
“que consiste em atrelar simplesmente o homem a maquina e tratar um e outra sob um unico e
mesmo ponto de vista, estritamente métrico e quantitativo” (p. 112). Trata-se de uma iluséo
tecnicista, na medida em que pretende promover o progresso social unicamente pela via do
rendimento industrial, obtido pelo emprego das maquinas e da méo-de-obra e por meio de uma
racionalizacdo univocamente concebida. O The one best way (a Unica forma de trabalhar),
empreendido por Taylor informa, ao trabalhador, que estabelecer as normas de producao é um
privilégio para poucos, mas as decorréncias de sua aplicacéo, para a vida no trabalho, certificam

que os seres humanos buscam ser sujeitos de sua propria histdria.

Pelo que o trabalho pode ser e pelo que ele se torna quando subordinado as estruturas do modo
capitalista, o trabalho é inscrito por um duplo valor: apresenta, por um lado, valores positivos,
no sentido de que insere 0 homem na vida comum e na propria vida humana, mas pode, por
outro lado, ser a propria denegacdo de sujeito, as vias de deterioracdo do humano. De todo
modo, na perspectiva antropoldgica, aqui, 0 acento esta no acesso que o trabalho oferece a
realizacdo de si no campo social. Sempre associado a criacdo e a liberdade, o trabalho é
atividade pela qual o homem, transformando a natureza, transforma o proprio ser; construindo
o mundo das coisas, constroi a condicdo de sua propria vida — necessariamente social e

histoérica.

O valor duplo do trabalho — lugar privilegiado de construcéo do sujeito, por um lado, e universo
de exploracdo, por outro — também pode ser encontrado na obra de Freud (1930/2011), que faz
referéncia ao conceito em uma nota de rodape da obra Mal-estar na civilizacao, afirmando que
“a grande maioria dos homens trabalha somente pela pressao da necessidade, e desta aversao
natural ao trabalho, nascem os problemas sociais mais arduos”. (p. 24) Aqui, Freud, mesmo que
ndo tenha se ocupado por estender a andlise, constata, a sua maneira, que o trabalho pode se
desenrolar de um modo estranhado, alienado ao sujeito. Como afirma Araujo (2010), falta-lhe
a critica da economia politica que permitiu a Marx expor 0s mecanismos que participam do

sofrimento no trabalho industrial e, “sem esta distin¢do, Freud derrapa ideologicamente, pois
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naturaliza a exploracdo no trabalho e apenas constata o sintoma da alienacao, sem desconstrui-
lo”. (p. 46)

Se por um lado, a contribuicdo de Freud (1930/2011) para se pensar 0s processos de sofrimento
humano no mundo do trabalho € limitada, por outro lado, ha uma significativa contribuicéo
para se pensar o valor do trabalho na construcao do sujeito; em passagens igualmente curtas de
sua obra, Freud (1930/2011) apresenta ideias que nos parecem particularmente interessantes e
que se constituem como impulsionadoras para 0 campo do conhecimento que se dedica as
relacBes entre o ser humano e o trabalho. Ao expor as técnicas que o ser humano encontra para
afastar de si o sofrimento, Freud (1930/2011) afirma que o trabalho participa do destino das

pulsdes, onde a sublimacéo ocupa uma fungdo importante, considerando que o seu

(...) melhor resultado é obtido quando se consegue elevar suficientemente o ganho
de prazer a partir das fontes de trabalho psiquico e intelectual. Entdo o destino ndo
pode fazer muito contra o individuo. A satisfagdo desse género, como a alegria do
artista em criar, ao dar corpo as suas fantasias, a alegria do pesquisador na solugéo
de problemas e na apreensdo da verdade, tem uma qualidade especial, que um dia
poderemos caracterizar metapsicologicamente. (p. 23)

Segundo Lhuilier (2014), Freud recorre a nocao de sublimacao para expor como as atividades
de trabalho sdo sustentadas por um desejo que ndo visa, de maneira clara e manifesta, um
objetivo sexual ou agressivo, indicando que o processo de mudanca de objetivo e de objeto da
pulsdo, que caracteriza a sublimagéo, pode estar vinculado, de um modo geral, a todas
atividades de trabalho. Ainda que Freud (1930/2011) evidencie a caréncia da caracterizacdo
metapsicoldgica desse processo, esta posto que o trabalho permite mudar o objetivo da pulsao

e se enraizar na vida do sujeito, produzindo sentidos e significagGes para cada singularidade.

O trabalho como lugar de deslocamento e expressdo da energia pulsional tem que ver com um
trabalho de civilizagéo, pois consiste em fazer com que os seres humanos vivam juntos, de
modo que possam, individual e coletivamente, transformar as tendéncias agressivas e
destrutivas em uma obra criativa e produtiva. O que se anuncia em O mal-estar na civiliza¢ao
é que o trabalho da destino aos instintos de agressao e autodestrui¢do do ser humano, por meio

do controle das forcas da natureza e da propria construcdo da vida social. Nesse sentido,
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nenhuma outra técnica para a conducdo da vida prende a pessoa tdo firmemente a
realidade como a énfase no trabalho, que no minimo a insere de modo seguro numa
porcdo da realidade, na comunidade humana. A possibilidade que oferece de
deslocar para o trabalho e os relacionamentos humanos a ele ligados uma forte
medida de componentes libidinais — narcisicos, agressivos e mesmo eréticos —
empresta-lhe um valor que ndo fica atrds de seu carater imprescindivel para a
afirmacdo e justificacdo da existéncia na sociedade. (Freud, 1930/2011, p. 24)

Ora, se o trabalho, em sua perspectiva antropoldgica, aparece como lugar de expressao da
subjetividade, desempenhando uma funcdo de deslocamento das pulsGes, como esse
processo se da no trabalho do agente de seguranca penitenciaria? Retomemos alguns dos
principais aspectos apresentados nesse trabalho, para que possamos melhor compreender o
tipo de energia pulsional esta vinculada a atividade de vigiar e punir nas prisées e 0 modo

como ela circula, atua na singularidade das situac¢des de trabalho.

Iniciamos pelo processo de constituicdo do Corpo Disciplinar. Nele, assistimos a configuracdo
de um corpo que vigia e guarda, identificado, individual e coletivamente, com os valores da
ordem e da justica. Representante do poder da instituicdo penal, € por meio do uso do uniforme,
das relagdes grupais, da performance e do desenvolvimento do saber técnico da vigilancia, que
0 agente de seguranca deve empenhar uma atividade de trabalho que confirma a sua existéncia,

na mesma medida e proporcdo em que nega a existéncia autbnoma do preso.

Aqui, o preso é dado como objeto da acdo do agente de seguranca e a inscri¢do institucional se
da por meio de procedimentos repetitivos, que devem enquadrar e docilizar os corpos. Os
internos da prisdo sdo aqueles gue fugiram a norma, pouco importando se tenham cometido, de
fato ou ndo, um ato considerado como crime. Mais do que ‘corrigir um erro’ cometido
individualmente por sujeitos cientes dos regulamentos sociais, parece-nos que a pratica da
internacdo € motivada por um aspecto mais obscuro: trata-se de uma “reagdo a miséria, um
novo patético — de modo mais amplo, um outro relacionamento do homem com aquilo que

pode haver de inumano em sua existéncia”. (Foucault, 2007, p. 64)

Pobreza designa castigo: a prisdo emerge mais como forma de controle de uma certa populacdo,
do que, de fato, como instituicdo educativa. E preciso regular, submeter um dado grupo de
pessoas aos ditames civilizacionais, ordenar um indeterminado hostil (Lhuilier, 2013),
conforme normas e pactos socialmente estabelecidos. Esse €, em ultima instancia, o objetivo
do trabalho dos agentes de seguranca: negar uma existéncia tida como adversa e submeté-la aos

designios da ordem, da seguranca e do pacto social.
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Emergem, daqui, trés aspectos que participam do processo de construcdo do Corpo Disciplinar
no trabalho do agente de seguranga: o primeiro diz respeito a apreensdo narcisica dos sujeitos;
trata-se de um trabalho cuja identidade se constrdi em funcdo de uma relagdo imaginaria
consigo mesmo ou pela relacdo com seus iguais. Nesse contexto, o outro, aquele que apresenta

a diferenca, sé se inclui na relacdo para ser anulado e submetido ao poder dos iguais.

Essa consideracdo nos leva ao segundo aspecto: a prisdo é uma tentativa institucionalizada de
sustentar o mundo de homogéneos requerido pela ordem civilizacional, o que ja nos leva ao
terceiro aspecto: feito o preso, o objeto de trabalho do agente de seguranca, assistimos a
destruicdo de um ser humano, para que ele seja parte submetida aqueles que se dizem humanos.
Lembrando Hegel (1992), transformar um objeto é suprimir algo do que ele é e contém, para
fazer, dele, outra coisa, outro objeto, destinado a outro uso. Esses trés aspectos se
complementam e se relacionam, alertando-nos para um trabalho que engaja pulsdes narcisicas,

necessariamente destrutivas.

Aprendemos com Enriquez (2007) que fundar um mundo segundo nosso desejo é trabalhar para
a destruicdo do outro. Ha aqui, uma relacdo entre o narcisismo e a destruicdo do outro, na
medida em que tomar-se como objeto de amor, criar um mundo onde 0 outro ndo existe como
sujeito de suas normas, estéa na raiz do desejo de dominar o mundo; entretanto, destruir o outro,
¢ a propria destruicdo, ja que a relacdo com uma alteridade é fundamental para nossa

constituicdo como seres humanos.

Neste caso, 0 narcisismo reveste-se de um carater mortifero, que o mito de Narciso
manifesta quando este se afoga seduzido pelo reflexo de sua prépria imagem. O
homem-narcisista, querendo construir um mundo a sua prépria imagem, nao apenas
destroi os outros, mas também se perde, tdo fascinado que estd por si proprio.
Pode-se dizer que o recuo da realidade social significa a busca e a persegui¢édo da
autodestruicao de si préprio, a0 mesmo tempo a dos outros. (Enriquez, 2007, p. 39)

As pulsdes mais destrutivas, especialmente aquelas ligadas a de morte, encontram lugar de agdo
nas prisdes pelo trabalho do agente de seguranca desde a sua constituicdo e pelas vias mais
“civilizadas” e assépticas operadas pelo poder de punir. Aqui, evidencia-se um tipo de trabalho
e de identidade laboral fundados na diferenciacdo entre o agente de seguranca e O preso.
Diferenciagédo essa que afirma o agente como sujeito do poder e 0 preso como objeto de sua
intervencdo, de modo a tipificar a autoridade do agente diante do preso. Nesse caso, as

construgdes sdo bastante rigidas: o agente representa o bem e carrega, em seu corpo, a fungéo
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de extinguir o mal da sociedade.

As possibilidades para a transformacdo das estruturas dessa condi¢do sdo apresentadas no
Corpo Fronteira. Nele, assistimos a desfiguracdo da identidade do agente de seguranca, diante
da conformacéo da alteridade do preso. Essa conformacéo se da na medida em que atuar sobre
a vida do outro € também se fazer tocado pela sua existéncia, por suas dores, pelo modo como
vive e sofre. O Corpo Fronteira anuncia que os limites que determinam 0s pape€is — agente:
sujeito; preso: objeto — ndo estdo sempre claros e que o proprio trabalho trata, pelas
imprevisibilidades que apresenta, de informar ao agente que sua identidade n&o pode ser téo

rigida e imutével.

O que se anuncia no Corpo Fronteira é que olhar o outro é também ser olhado, vigiado. N&o se
vigia impunemente, poderiamos afirmar. E é quando o grupo de acbes se desfaz, no descanso
da vida doméstica, é que sentimentos como o medo e a vergonha surgem como a inquietante
lembranca de que o preso ndo deixa de ser humano, s6 porque a prisdo lhe impde a condicdo de
objeto. Entretanto, a emergéncia do preso como sujeito diante do agente de segurancga, desfigura
0 seu lugar identitario, retira a possibilidade de, ele préprio, ser sujeito. Poderia 0 agente de
seguranca, a partir desse momento refazer o seu lugar, reconstruir simbolica e concretamente a
natureza das relagdes no ambiente prisional? Seria possivel, a partir do Corpo Fronteira, forjar

uma relagéo sujeito-sujeito no interior das prisdes?

Né&o estamos, aqui, idealizando as relagdes, imaginando que elas devam ser sempre amistosas.
Lembramos, com Hegel, que a relacdo com o outro ndo € pacifica, mas se da em um processo
de constante disputa: o olhar-se através do outro, que forja o desejo de reconhecimento, visa a
apropriagéo, a dominagdo. Como afirma Aradjo (2010), “ao transformar a coisa, 0 homem néo
age so para apossar-se dela, mas para fazer-se reconhecer por um outro homem, em seu desejo
sobre a coisa e sobre esse outro”. (p. 37) Temos assim, nessa perspectiva, que o reconhecimento
é uma luta que vincula a condicdo da existéncia humana a necessidade de submisséo do desejo

do outro.

A questdo é que o agente, s6 pode ser agente de seguranga, na medida em que 0 preso se
configura como um objeto submetido as normas prisionais. Sendo assim, o agente de seguranca
acaba por ser despossuido pelo seu contato com a humanidade do preso; ligar-se aos outros néo

é apenas se confirmar no campo de praticas e ideag¢fes daquilo que se é, ou do que se pensa ser,
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é, ao contrario, estar em continua despossessao por ter algo fundamental de si em um outro que
ndo se controla, que ndo se sabe como ou se respondera. Para se estabelecer uma relagéo sujeito-
sujeito, seria necessario que o agente de seguranga reconstruisse o seu lugar, para se fazer

sujeito de disputa de reconhecimento em um novo campo de relacdes. Seria isso possivel?

E na dimensdo do Corpo Real que vamos tentar explorar essas possibilidades. Entretanto,
nossos estudos apontaram para uma significativa limitacdo na flexibilizacdo do papel
desempenhado pelos agentes de seguranca penitenciaria. A despossessdo provocada pela
emergéncia da alteridade do preso apresenta repercussdes de dificil apreensdo, marcadas pela
circulacdo da violéncia e pela pratica da tortura nas prisdes. Desde o suicidio entre agentes de
seguranca, normalmente motivado pelo sentimento de desamparo institucional, até as formas
de violéncia mais destrutivas e devastadoras, o que o Corpo Real nos revela é que o trabalho do
agente de seguranca mobiliza pulsdes mortiferas, que acabam por atuar no aniquilamento de si

mesmo e do outro.

No Corpo Real assistimos a expressdo da face mais mortifera do poder, de uma pulsdo de morte
que encontra lugar ndo sé na relacdo consigo mesmo, mas também na relacdo com o outro.
Lembramos Enriquez (2007) que nos ensina que a repressao do lagco com o outro ou do desejo
de se confrontar com 0 mundo dos vivos, reprime, igualmente, essa tendéncia no outro, a quem
se passa a pretender apenas a destruicdo. Na conformacéao de um corpo que busca reestabelecer
suas fronteiras pela via da prépria encarnacdo do poder e da lei, 0 que se revela é que o trabalho
do agente nas prisGes ndo apresenta saidas possiveis no que se refere a construgcdo de um mundo

comum, compartilhado e pautado nos valores da diversidade.

Quando afirmamos que o trabalho dos agentes de seguranca engaja a pulsdo de morte, estamos
compreendendo essa noc¢éo libidinal mortifera, como aquela que se opera em constante tenséo
com Eros, a pulsdo de vida — marcada pela capacidade de engajar o sujeito no sentido da
construcdo, promover e firmar lacos sociais. A pulsdo de morte, ao contrério, é incapaz de
impulsionar o sujeito na consolidacdo do viver junto, com o outro, mas insere a agdo humana

no sentido da destrutividade e da des-ligacéo.

No nivel do Corpo Disciplinar, os lagos construidos entre os agentes de seguranca que fundam
a identificacdo e a coesdo grupal sao edificados sobre principios totalitarios, que exigem uma

relacdo entre iguais e excluem, evidentemente, a anomia que representa o preso. Por isso, a
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pratica de objetificar vidas, torna-las menos importantes e impassiveis de sensibilizacdo:
enfileirar, contar, revistar, organizar esses corpos como se eles ndo fossem de sujeitos, que
possuem suas dores, seus afetos e suas historias. Com efeito, para Enriquez (2007) a matematica
permite o dominio do social e dos seres que o constituem e é ela também que nos introduz no

mundo da morte.

Isso porque sé se podem contabilizar coisas mortas, ou melhor, porque
contabilizar é destruir. Expliqguemo-nos: numerar, quantificar, significa colocar
entre parénteses e eliminar o que é da ordem do qualitativo, da desordem. E
catalogar, arrumar, dar a resposta definitiva. Ora, bem sabemos que dar a resposta
a tudo é mortal. (p. 132)

Para o autor, a obsessdo estatistica transforma seres humanos, em “material humano”, trabalho
vivo, em trabalho morto e, remetendo a obra de Sade, Enriquez sinaliza que a destruicdo dos
oponentes é um meio de governar: é preciso contar e destruir, contar para destruir, destruir para
contar. E dessa forma que a matematica se torna capaz de comandar e destruir o mundo. Aqui,
lembramos que, na experiéncia do Corpo Fronteira, muitos agentes de seguranca “solicitam” as
normas, clamam pela prescricdo, a parte mais mortifera da atividade humana. N&o se ver
reconhecido e amparado nas normas institucionais é fonte das principais queixas do agente de

seguranca penitenciaria.

Como ja demonstramos, o Corpo Real apenas coloca as claras, pela deflagracdo da violéncia,
que 0s mecanismos que operam as acGes dos agentes s6 podem encontrar lugar na
destrutividade. Aqui, 0 que nos parece, € que 0 exercicio do poder nas prisdes é a propria
expressao da pulsdo de morte e que a transgressao empreendida por parte dos presos € a Unica
face viva da prisdo. Como afirma Enriquez (2007), transgressao e revolta sdo sinais da pulsédo
de vida, da libido, da criagdo de um mundo novo, elas sdo necessarias para a vida, se nao forem

a prépria vida.
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V. CONCLUSAO: AINDA FALTA NOME OU SOBRE O FIM QUE NAO SE ENCERRA

Enqguanto esteve preso na Sibéria, no periodo de 1850-1854, o escritor russo Fiédor Dostoiévski
(1821-1881) pode experienciar um fendmeno de punicédo bastante particular: alguns detentos
eram agrupados em um extremo do pétio da prisdo e, ao comando do guarda, tinham que encher
um carrinho de mdo com areia e, quando ouvissem o apito, deviam percorrer toda a extenséo
do patio, levando o carrinho para o outro lado. Um novo apito ordenava o esvaziamento do
carrinho que, logo em seguida, precisava ficar cheio de areia novamente para seguir o trajeto
de volta ao ponto inicial, isto &, de volta ao lugar do patio de onde o grupo havia partido. Tais
idas e vindas eram repetidas a exaustdo, de modo que o vaivém da areia ndo possibilitava, aos

detentos, qualquer percepcdo de uma finalidade para a tarefa.

O ritmo permanente do ir e vir do carrinho de méo se repetia por horas a fio €, em meio as suas
observacdes, Dostoiévski percebeu que essa tarefa levava os prisioneiros ao limite da razdo, aos
extremos da sanidade mental. O escritor apreendeu, nesse incessante levar e trazer do carrinho
com a areia, a sintese imagética de uma sociedade que é ceifada pela morte. O que significa
dizer, de um lado, que a percepcao do sentido nas atividades desenvolvidas pelo ser humano é
essencial para a manutencao da vida, sendo, ela propria se mortifica, tende a se reduzir ao trajeto
tautolégico do carrinho de mao. Por outro lado, a percep¢do construida por Dostoiévski nos
acena para o fato de que o sem sentido da morte é uma possibilidade que, permanentemente,

assombra a vida humana.

A prisdo e a préatica do castigo que nela se reproduz é a propria producdo da morte. Lugar de
segregacdo e negacdo da vida humana, o espacgo prisional é propicio a circulagdo das forcas
mais violentas e destrutivas do poder e, portanto, de fabricacdo da propria morte. Mas, como a
morte € aquilo que reside no campo do sem sentido, quais possibilidades temos de compreender

esse lugar? Como nomear o inominavel?

Os caminhos ndo foram ensinados, mas inventados no proprio caminhar. Tateamos a realidade
prisional, estranhamos, nos misturamos, voltamos ao estranhamento. Habitamos, por um
doloroso periodo e, talvez por ser doloroso, pareceu eterno, o lugar onde ha a suspensdo da lei,
dos acordos e das significacdes, onde ndo ha palavras que alcancem, sentido que se realize. No
tortuoso processo em que afetos se misturam as tessituras da inteligibilidade, fizemos do

trabalho daqueles que fabricam e reproduzem a prisdo 0 nosso campo de interesse e objeto de
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investigacao.

O trabalho dos agentes de seguranca penitenciaria nos interessa na medida em que faz, do corpo,
a sua morada e o seu lugar de expressdo. E esse corpo, a matéria de nossa pesquisa: desde a
pele, que confere rosto e forma — identidade — ao oficio de vigiar e punir, passando pelas suas
indeterminacdes, indefinicdes e porosidades, zonas turvas de pertencimento, até a expressao
mais crua de seu interior, onde se forca um retorno a forma identitaria, pelo transbordamento

mais cruel da forca e do poder de punir.

Iniciamos pelo corpo disciplinar: ele é a propria priséo; é a conducdo dos presos enfileirados,
maos para tras, cabeca baixa que caminham e sdo chamados, um a um, em direcdo ao pétio,
pelos nimeros que os identificam. E o proprio esforco de padronizacdo que compde a vida
cotidiana nas prisdes e constitui o préprio mecanismo de seu funcionamento, fazendo-se
reproduzir na totalidade das operac6es realizadas pelos agentes de seguranca. Essas operacoes
sdo desenvolvidas por meio do dominio sobre o corpo do preso e buscam garantir a ordem e 0
controle nas prisdes. A imposi¢do da disciplina configura-se como 0 meio e 0 motivo pelos
quais a prisdo justifica a sua existéncia e, € para desenvolvé-las, com eficiéncia, que o oficio de

vigiar e punir convoca seus trabalhadores.

Na construcdo do corpo disciplinar, participam diferentes, mas complementares processos, em
que se destacam o porte do uniforme, a formacdo de um espirito de corpo engajado pela acédo
coletiva, pelo ato performativo e o posicionamento masculino que o caracteriza e, por fim, pelo
desenvolvimento de um saber, uma técnica sofisticada do vigiar. Tais a¢Bes constituem uma
identidade e engajam o corpo em um regime de producdo: de um lado, o agente que se coloca
como o dono do poder e do saber institucional e, de outro, o preso, que, em sua condi¢do de

objeto entra em cena apenas para sustentar a visdo do agente como autoridade.

Entretanto, o trabalho na prisdo ndo se encerra em sua prescricdo ou na producéo de técnicas e
saberes que reafirmam o seu modo de operar. Essa operagéo vacila, sofre rupturas e engaja o
corpo do agente em um outro processo. E o Corpo Fronteira, que, diante da precariedade das
condicdes de trabalho, dos imprevistos que compdem todo fazer profissional e das falhas
frequentes em sua prescricdo, constitui-se como uma desconstrucdo da identidade presente na

formagé&o do corpo disciplinar. Aqui, o0 agente se coloca na medida de sua comparagdo com o
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preso, que conquista o status de alteridade e ndo mais de objeto. A certeza institucional cede
espaco aos questionamentos e duvidas sobre o que se faz, 0 que se é e 0 que se pretende no

exercicio disciplinar das prisoes.

Como o agente de seguranca penitenciéria lida com a conformacao da alteridade do preso? Qual
agenciamento da indeterminacéo do eu, forjada no corpo fronteira, torna-se possivel realizar?
E no corpo real, que se avistam as consequéncias da desconstrucio da identidade do agente de
seguranca: em uma atitude radical para reposicionar o preso como um objeto de seu poder e do
tratamento carcerario, 0s responsaveis pela vigilancia e pela punigdo no espago prisional se
engajam em praticas que desqualificam os presos e 0s desumanizam, empreendendo formas de
punicdo que sdo arbitrarias, dadas em uma Idgica de suspensdo da ordem juridica. Aqui, nos
aproximamos do modo como se dao as formas de tortura e violéncia nos espagos de privacédo
de liberdade.

Desenvolvemos uma pesquisa sem mapas. Suspendemos a confortavel pratica de aplicacéo de
técnicas, organizada em etapas e processos articulados, construidos e definidos em momento
prévio. Avancamos as cegas em uma experiéncia que ndo se furtou da angustia e que ndo se
autorizou a fazer concessoes; procuramos percorrer os sertdes da vida, regides que ndo estdo
definidas e habitam as margens da normatividade social e, por isso, transbordam, também, o

que pode ser mais facilmente dito e explicado.

O olhar para o trabalho nos permitiu trazer formas de entendimento e significacbes para a
terceira margem, o espaco sem lugar e sem sentido, que sendo, a0 mesmo tempo, o centro do
rio, traz muito da esséncia da vida. Acreditamos ter nos aproximado de aspectos que participam
da prética de absoluta negacdo do outro e da sua condicdo de alteridade. E, por isso, pensamos
ter avangado no entendimento do que é e como se faz a prisdo, na dinamica da vida cotidiana e

do préprio trabalho. Mas, por que punir? Por que fazer sofrer? Ainda falta nome.
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