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RESUMO

Este trabalho € um estudo bibliografico sobre a gestdo das politicas publicas nas
grandes cidades, num contexto em que se manifesta a segregacao socioespacial.
Analisa a reforma sofrida pelo Estado a partir dos anos 1970, vinculada ao
pensamento neoliberal, denominada New Public Management (NPM). Apresenta
elementos para o estudo e a compreensao da segregacao socioespacial, bem como

a relacdo do Estado e da sociedade com esse fen6meno.

Palavras-chave: politicas publicas; segregacao socioespacial e exclusédo social.



ABSTRACT

This project is a reference study of large city’s public management policies, which is
absorbed in a social-space segregation context. Review the Reformation occurred in
the 1970s by the State, linked to the Neoliberal movement, denominated New Public
Management (NPM). Introduces elements that allow the study and further
comprehension of the social-space segregation, as well as the correlation between

the State and the Society throughout this phenomena.

Keywords: social exclusion; public management; public policies and social-space

segregation.
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1 INTRODUCAO

A aspiracdo por uma sociedade mais justa que garanta a possibilidade de todos
terem uma vida dignha pode ser a motivacao de estudiosos e gestores engajarem-se
no universo das politicas de Estado. Nesse sentido, diante do desafio que é lidar
com as questdes relacionadas ao melhor uso dos recursos publicos e fazer com que
eles colaborem para o bem de todos, seria mais um estimulo a pesquisa e busca de

entendimento do processo de decisdes e formatacéo de politicas publicas.

Maria das Gracas Rua afirma que as policies sdo consequéncias da politics, ou seja,
sdo os resultados das interagdes entre atores, ideias, instituicoes em um
determinado contexto politico que fara com que uma politica publica tenha um
desenho especifico (RUA, 1997). Pode-se compreender que estes fatores sao
importantes para pensar a Politica Publica e, assim, ter clareza do conjunto de
decisbes e dos valores que a influenciam e, deste modo, culminem em uma dada

politica como resultado destas interagdes.

Ha periodos em que um determinado problema tem uma maior facilidade de ser
incluido na agenda. Estes periodos sdo chamados de “janelas de oportunidades”.
Pode-se exemplificar momentos em que estas “janelas” se abrem, como as trocas
de governos. Tem-se como exemplo, no caso brasileiro, o periodo em que o Brasil
vivenciou 0 processo de redemocratizacdo que culminou na elaboracdo da
Constituicdo de 1988. Neste periodo, foram repensadas as politicas publicas
existentes no pais, podendo ser considerado como uma grande janela de

oportunidade.

Momentos como esses, podem ser considerados ambientes favoraveis ao processo
de discussdo e possivel elaboracdo de politica publica, ao mesmo tempo séo
complexos, pois envolvem muitos atores ideologicamente distantes. Segundo
MENICUCCI (2010), o conjunto de atores envolvidos na disputa pelo
reconhecimento de uma questdo, como um assunto publico, é complexo e
diversificado, podendo se restringir apenas a comunidade de especialistas como
também a sociedade civil organizada, instituicbes privadas, além dos proprios atores

governamentais.
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Assim, respeitando as limitagbes colocadas pelo tempo e pela proposta do texto,
cujo objetivo é a conclusdo do Curso de Especializacdo em Politica Publica, este
trabalho ndo tem a pretensdo de elaborar um amplo estudo sobre as politicas
publicas, e sim trazer alguns elementos para a reflexdo sobre o tema, num contexto
em que se manifesta a segregacao socioespacial como desafio para a gestdo de
politicas publicas em grandes cidades.

Neste sentido, o desafio para a superacdo da segregacdo socioespacial envolve
fatores como os referentes as questdes colocadas acima, sobre o trato das politicas
publicas na esfera das decisdes politicas, assim como os relacionados a propria
sociedade capitalista que se divide em formacdes classistas, em que pobres e ricos

nao convivem nos mesmos espacos da cidade.

A intencdo ao elaborar este trabalho é fazer um estudo bibliogréafico sobre a gestédo
das politicas publicas, trazer informagfes sobre a reforma sofrida pelo Estado a
partir dos anos 1970, vinculada ao pensamento neoliberal, denominada New Public
Management (NPM), bem como apresentar elementos para o estudo e a
compreensao da segregacao socioespacial e a relagcdo do Estado e da sociedade

com esse fenbmeno.

O primeiro capitulo refere-se a gestdo publica, mais especificamente a partir dos
anos 1970, sobre a chamada New Public Management (NPM), paradigma utilizado
nos paises centrais para lidar com os gastos gerados ao setor publico pelo Welfare
State.

O segundo é um estudo sobre a segregacao socioespacial e as influéncias deste
fenbmeno para o tecido social. Neste capitulo recorro aos estudos realizados por
Caldeira sobre as novas formas de segregacéo que estao proliferando pelo Mundo,
além dos estudos realizados por Pretecelle, que trata sobre a producdo sociologica
referente & segregacao socioespacial, e por Marcuse que traz conceitos e elementos
para a compreensdo desse fendbmeno, alternativas utilizadas por alguns paises
diante dessa situacéo e ainda apresenta acdes de politicas publicas possiveis para a

superacao da segregacao socioespacial.

O terceiro e ultimo capitulo discorre sobre as politicas publicas no contexto

brasileiro, mais especificamente, a partir dos anos 1980 com processo de transi¢ao
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para a democracia. Trata dos elementos que entram no debate para o
reordenamento do Estado. Neste periodo, buscava-se a constru¢do de um Estado
gue garantisse a ampliacdo dos direitos sociais e a maior participacdo dos cidadaos
no processo de decisdo na gestdo das politicas publicas, elementos que se

materializaram na Constituicdo de 1988.

As ferramentas de gestao utilizadas nesse momento, meios como descentralizagéo,
territorializacdo, intersetorialidade e gestdo social, apresentaram-se no horizonte
como possibilidades de superacdo das dificuldades postas aos gestores. Tal
situacdo ocorria num universo de interesses conflitantes, que corresponde a agenda
politica numa sociedade com ideéarios democraticos cujo desejo é a construcdo de
um pais com possibilidades para os cidadados participarem da esfera politica, ndo

apenas como eleitores, mas sim como atores importantes no processo decisério.

Ao final do texto é apresentado um exemplo de politica publica que pode contribuir
ou nédo, a depender da forma de implementacdo, para a superacdo da segregacao
socioespacial. Tal politica além de garantir a entrega do produto a qual se propde,
pode possibilitar a inclusdo social. Entretanto, ha que se atentar ao contexto de

regulamenta¢des com propostas de focalizagdo em Politicas Publicas universais.
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2 GESTAO PUBLICA

As transformacg0des vivenciadas pela sociedade orquestrada pelo modo de producgéo
capitalista durante o século XX e a abertura e padronizacdo dos mercados gerados
pela globalizacdo suscitaram o aumento da produtividade e, ao mesmo tempo,
acabaram por concentrar riqgueza trazendo consequéncias desfavoraveis ao
desenvolvimento dos paises periféricos. Além dessas transformacdes, a sociedade
ficou ainda mais complexa influenciada pelo aparecimento de novos direitos
relacionados ao meio ambiente natural, ao urbanismo, a protecdo da familia, que
possibilitaram aos cidaddaos um leque maior de reivindicacdes e estas, por sua vez,

garantiram a diversificacdo da agenda publica.

Diante desse contexto social, por volta dos anos 1970, em funcdo da crise
econdmica mundial sofrida pelas sociedades de capitalismo avangado, alguns
paises viram nas reformas das estruturas estatais e na revisdo da relagdo entre o
governo e os cidadaos, uma alternativa para o enfrentamento dessa conjuntura.
Essas reformas, num primeiro momento, foram capitaneadas por paises como 0s
Estados Unidos, Reino Unido, Nova Zelandia e Austrélia e, posteriormente, difundiu-
se por outros paises.

O pensamento que dominava naquele momento era que a crise ocorreu devido as
investidas do Estado Social que tinha como objetivo controlar a atividade econémica.
Isto, segundo esse pensamento dominante, estava levando a ampliacdo exagerada
da maquina estatal tendo como consequéncia a ineficiéncia. A partir deste ponto de
vista, fazia-se necessaria uma nova conexao para o Estado lidar com a economia,

gue ficou conhecida como o neoliberalismo.

Com os mesmos pensamentos norteadores do neoliberalismo, fez-se uma reforma
estatal que privilegiou o capital privado forgando o afastamento do Estado do cenério

econdmico e diminuindo as suas influéncias no mercado.

As mudancgas econdmicas e tecnoldgicas que a sociedade vivencia desde a década
de 1970, no ambito do trabalho e da gestdo publica, manifestaram-se com grande
expressdo nas relagbes sociais, agudizando as desigualdades e,
consequentemente, ampliando a exclusdo social. Estas desigualdades nao se

manifestam somente entre os capitalistas e os trabalhadores.
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Demo (1999) afirma que os efeitos da globalizagdo competitiva no mundo, apesar da
expectativa neoliberal acreditar que o rumo desta alternativa levasse para a
aproximacdo das nacoes, levou ao aprofundamento da crise econémica e social e
ao avanco da miséria, inclusive nos paises marcados pelo Estado de Bem-Estar

social.

Sobre a América Latina, o autor traz os dados empiricos do estudo realizado pelo
Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID sobre as desigualdades monetarias
existentes neste grupo de paises. Estes, por sua vez, considerados como 0s paises
com maior desigualdade do mundo. Tal desigualdade, segundo o autor, ndo fica
somente entre capitalistas e trabalhadores, mas também entre os proprios
trabalhadores. “(...) No decil superior apenas 14% seriam empregadores, quer dizer,
a concentracdo de ingressos se realiza também pela distribuicdo extremamente

desigual entre as pessoas que vivem de salario” (DEMO, 1999, p.47).

A reforma administrativa, regulada pela ideologia neoliberal, que defendia a ideia de
uma gestao de politicas publicas adaptada as regras de mercado que traria maior
eficiéncia a administracdo publica, ficou conhecida como New Public Management
(NPM) e tinha como objetivo trazer maior eficiéncia aos servicos prestados pelo
Estado aos cidaddos (CARNEIRO; MENICUCCI, 2012).

A NPM, ao se difundir pelo mundo, ndo aconteceu de modo linear e tdo pouco
uniforme. Cada pais, por diversos fatores, implementou as reformas a sua maneira.
Tal situacdo provocou uma traducdo dos conceitos da NPM implementados nos
paises de origem e ao ser praticada em outros paises com histéria, cultura e poder
econdmico diferentes, poderia ndo lograr os resultados esperados. Como explica

Ricardo e Telma Maria:

A transferéncia de tecnologias gerenciais, seja por inducdo ou por
mimetismo, esta longe de ser um processo trivial, ja que usualmente
envolve a necessidade de adaptacdes e ajustamentos e é influenciada por
uma série de variaveis intervenientes, como a conformacédo do arcabouco
institucional, a cultura organizacional e a capacidade técnica da
administracdo publica, dentre outros. (CARNEIRO; MENICUCCI, 2012,
p.07).
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Estes problemas, segundo os autores, acarretam frequentemente “paralisias,
descontinuidades e formalismos na adogédo de intentos reformistas” (CARNEIRO;
MENICUCCI, 2012, p.07). Mas ndo sdo apenas esses 0s problemas do uso das
ideias da NPM. Ao tentar introduzir conceitos da gestdo privada nos processos da
administrac@o dos servigos publicos a NPM criou uma situagéo conflitante. A gestdo
dos recursos publicos ndo pode ser pensada na mesma légica da gestdo dos
recursos privados, tendo em vista que para gerenciar o bem publico é necessario 0
respeito aos marcos legais. Somado a isto, na NPM os cidadaos séo tratados como

clientes que recebem um produto. Tal situagéo,

Subverte o sistema de controle politico da sociedade sobre as atividades de
governo, com consequéncias ndo apenas para a ordem democratica
fundada na soberania popular, mas também para a noc¢édo e o contetdo
objetivo da politica de seguridade e protecdo social. (CARNEIRO;
MENICUCCI, 2012, p. 07)

Esta transformacédo do cidaddo em um consumidor pensada pela NPM enfraquece o

direito a participacdo. Assim, para Drechsler citado por Menicucci e Carneiro:

A abolicdo da carreira civil conduziu a erosédo da capacidade administrativa,
a despolitizacao e, portanto, a retrocesso democratico; a contrata¢do provou
ser excessivamente cara e as vezes infringindo as competéncias do Estado
e os padrbes de equidade (DRECHSLER apud MENICUCCI; CARNEIRO,
2012, p.19).

O que se observa em relacdo a NPM é que, para além dos problemas apresentados
acima referentes a sua implementacdo nos diversos paises, ela ndo conseguiu
entregar o produto que havia prometido. Carneiro e Menicucci, (2012, p. 13) afirmam
que “estudos realizados na Suécia sugerem que a NPM criou identidades
organizacionais heterogéneas, conflitivas e fluidas, ao invés de identidades estaveis
e uniformes”. Mesmo assim, 0s paises que inauguraram esta forma de gerir o

Estado continuam a fazer uso da ideologia administrativa indicada pela NPM.

Christopher Pollitt e Geert Bouckaert (2002) ao fazerem pesquisas sobre as analises

de modernizagdo do setor publico pautadas na NPM relatam no texto Avaliando
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reformas da gestédo publica: uma perspectiva internacional, cinco problemas que os

avaliadores devem se atentar para ndo cometerem erros.

O primeiro ponto relaciona-se com as unidades de andlise. O problema seria a
utilizacdo do mesmo método para avaliar paises diferentes. Como foi citado acima,
algo evidente é que 0s paises possuem seus proprios sistemas politicos-
administrativos e sua cultura administrativa. Mesmo a NPM sendo utilizada para a
realizacdo das reformas administrativas, nestes paises, cada um utilizou as suas

referéncias culturais de modo individual.

O segundo problema seria as unidades de significado. Para Pollitt e Bouckaert
(2002), os problemas sdo mais complexos do que a simples comparacdo de
entidades diferentes. A NPM negligencia os aspectos simbolicos e culturais ao
avaliar a gestdo publica e privilegia, com maior rigor, apenas aspectos econémicos

relacionados a custos-beneficios.

O terceiro problema seria o da escassez de dados essenciais para analisar uma
politica publica. Nao seria possivel neste tipo de analise um rigor cientifico. Assim,
se indaga: Que métodos poderiam ser utilizados? Como proceder tal avaliacdo?
Segundo Pollitt e Bouckaert (2002), em primeiro lugar dever-se-ia dispor de um
panorama exato do status quo ante — isto é, ter dados anteriores a implementacao
da politica; em segundo lugar dever-se-ia dispor da situacdo mundial antes da
reforma instalada e, em terceiro, dever-se-ia ter a informacdo do que aconteceria
caso nao tivesse ocorrido a reforma. Assim, o que os autores defendem é que,
apesar de terem avaliacbes em diversos paises que implementaram a NPM, elas

sao ineficientes e, além disto, ndo sao confiaveis.

O quarto problema séo os critérios multiplos. Nesta unidade de analise séo utilizados
critérios como a economia e a avaliacao de processos/atencéo ao cliente. O primeiro
critério, porém, ndo se pode considerar exato, isto €, pode ter sentidos técnicos
diferentes, a reducdo de gastos em determinada politica publica néo
necessariamente pode significar uma melhora na qualidade da aplicacdo dos
recursos. Ja no segundo, o que pode ocorrer, é que 0s processos podem melhorar e

nao refletir nos resultados.
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Outro aspecto considerado seria a eficiéncia em fungdo das reformas e que a
melhoria na eficiéncia pode ndo impactar em melhores resultados. A eficacia, para
esta avaliacdo, seria em longo prazo, pois uma reforma administrativa demanda um
tempo maior, 0 que dificulta este tipo de avaliagdo. Neste sentido, poder-se-ia

questionar: Como mensurar se a melhora foi em funcdo da reforma?

Ainda referente ao quarto problema, a NPM utiliza a analise da capacidade dos
sistemas. Como comparar um sistema em relagéo ao outro? E somado a isso, ainda
é apresentado como mais um elemento controverso, os tipos ideais®. Neste critério,
0 sucesso de uma reforma esta vinculado a medida que ela se aproxima do tipo

ideal.

Agora, 0 quinto e ultimo problema apontado por Pollitt e Bouckaert (2002) esta
relacionado ao carater evasivo (imponderavel) da mudanca. Neste item, o problema
seria na comparacao dos impactos promovidos pela NPM. Eles colocam que muito
se fala a respeito das propostas de mudancas, entretanto, o que realmente importa
sdo os resultados, e mais, se os resultados foram ocasionados devido a tais
reformas. Para os autores ndo hd como mensurar, ou seja, todas estas colocacdes

séo apenas retoricas e ndo trazem algo de palpavel.

Este tipo de pensamento sobre a necessidade dos Estados fazerem reformas para
otimizar o uso dos recursos publicos ocorreu na maioria dos Estados pelo mundo,
devido a crise econémica das décadas de 1980 e 1990, em que o0 orgamento publico
tornou-se escasso diante das demandas colocadas pelo Welfare State e a
impossibilidade de aumentar a sua arrecadagdo por meio de novos iIMpostos.
Somado a isso, houve a ampliacdo das politicas de bem-estar social e, também, os
cidaddos, com um nivel de escolaridade maior, passaram a pressionar 0S governos
a prestarem servicos de melhor qualidade (ESPING-ANDERSEN, 1994).

Na década de 1980, quando varios paises iniciaram o movimento internacional da
reforma, tinham, segundo Pollitt e Bouckaert (2002), duas metas proeminentes que

seriam a economia, com a diminuicdo dos gastos do Estado, e a reducdo do

! “Um conceito tipico-ideal é um modelo simplificado do real, elaborado com base em tracos

considerados essenciais para a determinacdo da casualidade, segundo critérios de quem pretende
explicar um fenémeno. (...) Na medida em que o cientista procede a uma selecdo, esta vem a
corresponder as suas proprias concepgbes do que € essencial no objeto examinado, e sua
construgéo tipico-ideal ndo corresponde necessariamente as de outros cientistas”. (QUITANEIRO,
Téania. 2003 p. 113)



18

tamanho dos governos. Eles afirmam que uma mirada superficial levaria a acreditar-
se gue os resultados seriam positivos. No entanto, um olhar mais atento destes

resultados introduz davidas e ambiguidades.

Nas palavras dos autores:

Uma inspeg¢ao mais cuidadosa desses “resultados” nao destréi inteiramente
a correlacdo entre reforma e economia/downsizing, mas introduz ddvidas e
ambiguidades consideraveis. Obviamente, é preciso admitir que os célculos
de propor¢cdes como gasto publico/PIB sédo determinados tanto pelas taxas
de crescimento econ6mico quanto pelas mudancas no gasto
governamental. Em geral, o periodo 1990-2000 foi de forte crescimento
econdmico, portanto a propor¢do relativa ao gasto governamental teria
diminuido se o valor absoluto do gasto tivesse se mantido no mesmo
patamar ou crescido devagar. Isso deve explicar por que a Irlanda, um pais
gue nunca foi um lider nas reformas da NPM, venha na frente da Nova
Zelandia e do Reino Unido em termos de reducdes de despesas
governamentais como percentual da tabela do PIB. Se analisdssemos um
periodo de tempo diverso — digamos o inicio dos anos 80, ou 0 comego da
década de 90, quando o crescimento era lento ou negativo — um resultado
bastante diferente poderia ser obtido (POLLITT e BOUCKAERT, 2002, p.
20).

Além da crenca sobre uma correlagdo entre as reformas politicas colocadas pela
NPM e economia, e que para os autores € uma falacia, foram utilizados outros
critérios com o objetivo de avaliarem positivamente a NPM. Entre estes critérios
estdo: a melhoria dos processos, a eficiéncia, a eficacia, os sistemas mais flexiveis
e, por ultimo, “0 movimento rumo ao Estado Ideal, enxuto, descentralizado e
empresarial” (POLLITT e BOUCKAERT, 2002, p. 22).

Neste texto os autores chegaram a conclusédo que os resultados adquiridos apos a
introducdo das reformas pretendidas pela Nova Gestdo Publica tratam-se de uma
crenca € gue na realidade ndo had como comprovar cientificamente que estas

reformas trouxeram algum beneficio a administracéo publica.

Outro argumento colocado pelos neoliberais seria que, com a descentralizagao, o
Estado ganharia em eficiéncia. Entretanto, Arretche (1996), em seu texto O mito da
descentralizacdo: maior democratizacdo e eficiéncia das Politicas publicas?,
apresenta que, apesar de haver nos anos 1980 um movimento de descentralizagao

das politicas publicas, motivado pela crenca de que com a descentralizacdo haveria
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maior democratizacéo e eficiéncia das politicas, tal argumento ndo se sustenta nem

teodrica ou empiricamente.

Os gestores da politica publica, independente do espectro politico, seja ele de
esquerda ou de direita, acreditavam que a descentralizacdo por si SO ja traria para

as decisdes a garantia de democratizacdo e o controle social pelos cidadaos.

Assim, por meio de estudos realizados na Franca e na Espanha, paises com
historias e opc¢des distintas para a conducéo das politicas publicas, Arretche (1996)
demonstra que a questédo da descentralizagdo ndo necessariamente levaria a maior
democratizacdo e eficiéncia. Tal pensamento de que o centralismo esta ligado ao
autoritarismo é observado principalmente no caso espanhol devido as contingéncias
histdricas. Algo que ndo se observa na democracia francesa em que a centralizacao

esta vinculada ao ideal republicano da Unidade Nacional.

A autora coloca a ideia de que a chave para a democratizacdo das decisdes esta no
carater das instituicdes, sejam elas centralizadas ou descentralizadas. Ou seja, a
autora defende que as tomadas de decisbes devem estar pautadas em principios
democraticos, 0os quais as instituicdes também devem possuir. S80 estes principios

que devem nortear as decisdes e os resultados a serem alcangados.

Deste modo, o mais importante para a autora ndo € apenas a descentralizacdo, mas
sim um reordenamento do Estado em que este desempenhe novas funcées como
coordenacdo, regulamentacdo e fiscalizacdo. Isto é, para o0 sucesso da
descentralizacdo, supde a expansao do governo central de modo seletivo com um
reordenamento das agéncias do governo que atenda as novas exigéncias como a
regulacdo das politicas nacionais, correcdo das desigualdades regionais e

compensacao das insuficiéncias locais.
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3 A SEGREGACAO SOCIOESPACIAL E AS INFLUENCIAS PARA O TECIDO
SOCIAL

O processo de transformagéo social imposto pelo modo de producéo capitalista e,
mais precisamente nos Uultimos tempos, a remodelagem colocada pelo

neoliberalismo foram fatores determinantes para a concentracao de renda.

Essa situacdo manifesta-se na organizacdo da cidade. Isto nos remete ao
pensamento de Fernand Braudel (1995), ao considerar a cidade como o resultado
das interacdes culturais, politicas e econdmicas. Estes elementos podem ser
compreendidos como um circulo que se retroalimenta e se manifesta na ocupacao

das cidades pelos diferentes grupos sociais.

As cidades, neste sentido, vdo se construindo e reconstruindo num processo de
segregacao, ndo apenas em comparacao entre cidades, mas também na propria
cidade fica evidente a divisdo territorial. Assim as cidades vdo se fundando no
processo de controle da pobreza e dos pobres, remodelando-se e reproduzindo a
divisdo dos estratos sociais no contexto da cidade.

Em estudo realizado por Caldeira (1997), Enclaves fortificados: a nova segregacao
urbana, a autora descreve sobre a escalada da segregacdo urbana na area
metropolitana de S&o Paulo em comparacéo ao fenébmeno analogo ocorrido em Los
Angeles, bem como a nova forma de segregacao social que esta ocorrendo pelo

mundo.

Para a autora, essa nova forma de segregacdo urbana, dentre os varios elementos
em transformac&o na cidade de S&o Paulo, verificados desde o inicio do Século XX?,
€ a responsavel pelas mais profundas mudancas. Estes empreendimentos que
proliferam nas ultimas décadas como as novas formas de segregacdo que Caldeira

(1997) as denomina “enclaves fortificados” levam a fragmentacdo das cidades. Os

? No inicio do século XX em S&o Paulo pobres e ricos dividiam os mesmos espacos na cidade. Os
pobres vivendo em corticos e 0s ricos em casas grandes. A partir dos anos de 1940 até 1980 a
segregacao social acontecia entre centro e periferia e, nas Ultimas décadas, precisamente a partir dos
anos de 1980, a distancia fisica entre ricos e pobres diminuiu, no entanto, 0s meios para manté-los
separados tornaram mais 6bvios e complexos. Estes, por sua vez, estdo vinculados ao novo
processo de segregacdo residencial urbana que estd ocorrendo no mundo, justificado pelo medo e
escalada da violéncia. Estes fatores, segundo a autora, estdo alterando todas as formas de interagcéo
publica no espaco da cidade (CALDEIRA, 1997).
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cidadaos, movidos pelo medo, fecham-se, privatizam o espaco para a moradia,

lazer, consumo ou trabalho.

O arquétipo dos enclaves representa a resisténcia a cidade vista “como um mundo
deteriorado, permeado ndo apenas por poluicdo e barulho, mas principalmente por
confusdo e mistura, ou seja, heterogeneidade social e encontros indesejaveis”
(CALDEIRA, 1997, p. 160).

Assim, como colocado pela autora, nessa atmosfera de medo do crime, em que
muitos vinculam os pobres a criminalidade, as classes mais abastadas sentem-se
amedrontadas ao “contato e contaminag¢ao”, no entanto, permanecem a depender
dos servicos prestados por esses a quem receiam. Trata-se de uma relacéo
ambigua, pois ao mesmo tempo em que dependem, evitam e, mesmo na intimidade,

experimentam a desconfianga.

Os enclaves fortificados ndo garantem apenas a protegdo do crime, eles “criam
espacos segregados nos quais a pratica da exclusdo dos indesejaveis e a do
controle dos "outros" que la trabalham s&o exercidas cuidadosa e rigorosamente”
(CALDEIRA, Tereza. 1997, p. 163). Os enclaves para as classes altas paulistas sdo
apreciados a medida que permitem o controle completo dos que la frequentam, com
especial atencdo aos pobres, e que possibilitem o fim da heterogeneidade racial e
social. Os novos enclaves residenciais sdo, para a autora, uma nova maneira de
garantir as diferencas sociais e criar segregacdo na ocupacdo do espaco nao

apenas em Sao Paulo, mas também em varias outras cidades do mundo.

As ruas véao se configurando num espaco apenas para pobres. Elas ndo cumprem
mais a funcéo de espacos de sociabilidade para as elites. Estas, além disso, buscam
assegurar que elementos como heterogeneidade e imprevisibilidade, caracteristicas

do ambiente das ruas, estejam do lado de fora dos muros de seus enclaves.

Segundo Caldeira (1997):

Os enclaves privados e a segregacdo que eles produzem negam muitos dos
elementos basicos que constituem a experiéncia moderna da vida publica: a
primazia das ruas e sua abertura; a circulagédo livre de multiddes e veiculos;
0S encontros impessoais e anbnimos entre pedestres; o lazer e os
encontros publicos em ruas e pracas; e, sobretudo, a presenca de pessoas
de diferentes origens sociais circulando e observando os que passam,
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olhando as vitrines, fazendo compras, frequentando cafés ou bares,
tomando parte em manifestacdes politicas ou usando os espacos que foram
durante muito tempo desenhados especialmente para o entretenimento das
massas. (CALDEIRA, 1997, p.164).

Os enclaves fortificados, para Tereza Caldeira (1997), ndo tém como intento
visualizar as constru¢des individuais subordinadas a ordem publica validada por
pensamentos de abertura, socializacdo e coletivizacdo do espaco de convivéncia,
como pensavam os modernistas®. Eles expressam desigualdades irreconciliaveis,
nao apenas diferencas, como as divisdes por papel funcional. Os enclaves séo
concebidos para “garantir que mundos sociais diferentes se encontrem o menos
possivel no espaco urbano, ou seja, que pertencam a espacos distintos e
separados” (CALDEIRA, 1997, p. 169).

Tal situacdo coloca em destaque a situacdo de desigualdade social e, se nao
extingue, diminui consideravelmente 0s encontros casuais de pessoas que
pertencem a grupos sociais distintos, o qual reforca 0 medo e a aversdo aos

“diferentes”.

No que se refere ao estudo da segregacao socioespacial, Edmond Préteceille (2004)
em: A construcdo social da segregacdo urbana: convergéncias e divergéncias
procura, sobretudo metodologicamente, orientar sobre a maneira correta de como
realizar uma andlise sobre a segregacdo urbana em uma pesquisa comparada entre
paises ou cidades distintas. Nesse sentido, para o autor, o pesquisador ao realizar
um estudo sobre a segregacdo socioespacial devera basear-se em analises
realizadas pelos especialistas dos proprios paises, para que, assim, as certezas
iniciais a respeito das aparéncias sejam questionadas, a medida que se aprofunda
os estudos e conduzam o pesquisador a reflexdes sobre as possiveis comparacdes

das situac6es e dos processos que levaram aquela organizacao social.

Nesse sentido, Préteceille (2004) sugere que sejam considerados trés problemas
metodoldgicos que deverdo ser resolvidos para se analisar a segregacdo em uma
determinada cidade. Quais sejam: que categorias deverdo ser usadas; quais

recortes urbanos e quais métodos estatisticos?

* O planejamento urbano modernista aspirava transformar a cidade num Gnico ambito pablico
homogéneo orquestrado pelo Estado. Pretendia eliminar diferencas para criar uma racional cidade
universal dividida em setores funcionais, como o residencial, de trabalho, recreativo, de transporte,
administrativo e civico (CALDEIRA, 1997, p. 167).
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No primeiro, quanto as categorias, 0 autor cita a producdo sociologica
predominantemente em trés paises: Estados Unidos, Franca e Brasil. Nos Estados
Unidos a maioria dos trabalhos realizados refere-se a segregacdes raciais. Isto €,
entre brancos e negros e entre minorias etnoraciais. Na Franca, os trabalhos sobre
segregacao consideram as classes sociais ou categorias socioecondmicas e
também socioprofissionais. J&, no Brasil, sdo consideradas majoritariamente as
segregacdes socioecondmicas, especialmente os mais pobres e 0s mais ricos, em

detrimento as questdes etnoraciais.

Outro questionamento colocado pelo autor sdo os recortes urbanos. Assim, quais
sdo as unidades espaciais que deverdo ser analisadas sobre a divisdo do espaco
urbano? Para a andlise, segundo Préteceille (2004), deve-se considerar o conjunto a
ser estudado e as unidades espaciais que serdo comparadas. Com isso, ele enfatiza
que deve privilegiar a andlise de certos espacos, ou estudar sistematicamente o

conjunto de uma cidade.

Assim, a dificuldade do estudo de comparacdo da segregacdo das cidades entre
paises distintos € agravada pela diversidade das definicbes dos espacos urbanos e
dos recortes intra-urbanos. Tal situacdo, nas palavras do autor, dependera do

estudo que se pretende realizar e das informacgdes disponiveis:

Da mesma forma que ndo existem categorias sociais mais pertinentes a
priori, ndo ha recorte espacial que se imponha a priori. E preciso escolher —
guando se tem a oportunidade - aquele cujo escala corresponde & pratica
social da qual se quer privilegiar a analise. (PRETECEILLE, 2004, p.15)

Na guestdo metropolitana tem-se o exemplo dos espacgos conurbados que vao se
constituindo nos arredores das capitais. Em estudo realizado por Teixeira e Souza
(2003), verifica-se a situagao das cidades que compbe o corddo metropolitano da
Grande Belo Horizonte em que os municipios que fazem parte, como Ribeirdo das
Neves, Santa Luzia, Contagem, Betim, Nova Lima, vao constituindo-se e tornando-
se cidades complementares para a manutengdo da capital. Ribeirdo das Neves e
Santa Luzia, cidades dormitérios para a massa de trabalhadores pobres da capital;
Contagem e Betim como polos industriais; Nova Lima, a extensdo dos bairros da

Zona Sul da capital com construgcéo de grandes condominios para habitacédo da elite
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belo-horizontina. Ao mesmo tempo, a metropolizagdo gera centralidades, isto €, com
a metropolizacdo, a formagéo de outros centros pode demorar a constituir-se. Por
muito tempo, e permanece atualmente, ndo na mesma intensidade, o uso de alguns
espacos como centrais por pessoas que residem nos municipios da regido
metropolitana e bairros periféricos e procuram o centro da capital para o trabalho,
recreacdo e consumo. Algo que se verifica € que o fenbmeno de segregacdo
socioespacial vai aléem das fronteiras da cidade polo e essa situacdo coloca-se
diante da gestdo dos municipios circunvizinhos a capital, consideradas a ordem

econdmica, politica e social.

Por ultimo, Préteceille (2004) coloca em questdo os métodos estatisticos. Nestes,
sdo considerados os indices globais e a analise tipologica. Na utilizacdo dos indices
globais, segundo o autor, hd duas vantagens: ter um carater sintético, de
interpretacdo simples e ser de facil comunicacdo. No entanto, ha varios
inconvenientes, entre eles, o que permite serem utilizados em discursos que
negligenciam as escolhas de bases metodologicas que os sustentam. A andlise
tipolégica visa reagrupar as unidades espaciais em "tipos”, "classes" ou “clusters”.
Deste modo, poder-se-ia determinar as distintas configuracbes de mistura social e
de oposicOes de localizacdo entre categorias que estruturam o espaco de uma
cidade. Este tipo de analise apresenta vantagens, pois considera a complexidade
das estruturas socioespaciais pela conjuncdo do método multidimensional e
proporciona descrever distribuicbes apresentando modalidades espacialmente
variadas. Além disso, define tipos de espacos que podem ser analisados segundo
outras dimensbes e que as evolugcbes podem ser estudadas e, assim, sejam

analisadas as causas e as consequéncias da segregacgao.

No que se refere a segregacdo nas politicas publicas, o autor traz exemplos de
paises como Franca e Estados Unidos, e faz algumas consideracdes sobre a
segregacao nas cidades europeias. Nas cidades francesas, ele trata sobre a
passagem da segregacdo organizada a pregacao politica anti-segregacado, das
classes aos excluidos e, no caso norte americano, a passagem das segregacoes

racistas as ac0des politicas afirmativas.

No caso francés, as propostas comuns colocadas pelo Estado eram a verificacao de

acOes que promoviam a expulsdo das classes menos abastadas para as periferias
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das cidades. Nesta situacdo ndo se poderia afirmar que eram de espectro politico,
pois tanto os representantes da esquerda quanto da direita tomaram decisdes que

levaram a esse fim.

Ja nas cidades americanas, as politicas publicas n&do tinham o objetivo de reduzir as
segregacoes residenciais nas cidades. As a¢fes das politicas publicas visavam a
inclusdo social por meio das oportunidades. Isto é, acreditava-se que, ao colocar
negros e brancos para estudarem na mesma escola, poder-se-ia reduzir as

desigualdades sociais.

Na passagem que o0 autor trata de cidade europeia menos segregada, ele afirma que
o pensamento de construcdo de uma cidade em que a divisdo residencial seja
menos segregada, em oposicdo ao que ocorreu nos Estados Unidos, ndo acontece
de fato. H4 paises europeus, especialmente os do norte, onde a segregacéo real

nao é significativa, mas, mesmo assim, existem politicas anti segregacao.

Préteceille (2004) conclui o trabalho colocando que a escolha das categorias que se
tornardo mais cruciais para a andlise da segregacao corresponde aos problemas
vivenciados em cada pais, resultantes dos processos sociopoliticos, construcéo
histérica das representacfes da questdo social e urbana. Neste sentido, o que é
relevante para o estudo da segregacdo nas cidades dos Estados Unidos serao
questBes referentes a categorias raciais, mas isto nao significa que questdes
referentes as classes sociais, culturais ou soécioprofissionais ndo existam nas

cidades americanas.

Peter Marcuse em Enclaves, sim; guetos, ndo - a segregacao e o Estado procura de
uma forma didatica definir segregacao, tipos, origens, o papel do Estado e as suas
contribuicdes e, por ultimo, as possiveis intervencdes que este poderia trazer para a
diminuicao das segregac¢des socioespaciais.

Nesse texto, Marcuse (2004) procura mostrar que, por mais que se acredite que as
segregacdes sejam um processo inevitavel na vida urbana, elas ndo o sédo. As

segregacoes, segundo o autor, sdo constru¢gdes humanas e, caso o Estado queira,

7

tal situacdo pode ser mitigada e até evitada. Isto €, as segregagcbes ocorrem e

7

ocorreram historicamente com a conivéncia do Estado. No entanto, é importante
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salientar que o autor visualiza as segregacdes nem sempre como algo indesejavel e

que ha situacdes em que as segregacdes estejam em graus aceitaveis.

Assim, poder-se-ia citar dois exemplos de segregacdo trazidos pelo autor: as
voluntarias e as involuntarias. Tém-se os casos da cidadela e do gueto. Sendo o
primeiro, segundo Marcuse, um tipo de segregacdo voluntaria. A cidadela € um
espaco em que “seus habitantes pertencem a um determinado grupo populacional,
em que sua posicao de superioridade em termos de poder, riqueza ou status em
relacédo a seus vizinhos aglomera-se de modo a proteger, ostentar e intensificar essa
posicao” (MARCUSE, 2004, p. 25). E, o segundo, os guetos, como segregacdes
involuntarias. Neste caso, os individuos sdo levados a se concentrarem em um
espaco adotado pelas forgcas dominantes na sociedade para separar e limitar um
determinado grupo populacional, externamente definido como racial, étnico ou

estrangeiro, tido e tratado como inferior pela sociedade dominante.

As segregacdes ou aglomeracfes, continua Marcuse (2004), ao longo da histéria
aconteceram por diversos motivos. Para fins de estudo, ele as dividiu em trés grupos

ideais: por cultura; papel funcional e econémico; e posi¢ao na hierarquia do poder.

As segregacdes por divisdes culturais sdo, em maioria, perceptiveis com maior
facilidade. Elas se evidenciam nas diferencas de lingua, de costume ou de estilo
arquitetbnico. E ainda, segundo o autor, poderia incluir divisdes por etnicidade; por
pais ou nacionalidade; por tribo de ordem; parentesco ou descendéncia; por religido
ou crenca; ou por estilos de vida. Algo que é importante acrescentar é que nem
sempre as segregacdes de carater cultural estdo relacionadas a producao
econdmica e as relacdes de poder. Elas, segundo alguns pensadores, surgem como
produtos de manipulacdo, de escolhas idiossincraticas ou das duas coisas

combinadas.

As divisdes por papel funcional estdo vinculadas a logica econémica: divisdes entre
fabricas, fazendas e areas residéncias, isto é, local de moradia, servicos, industria,
comeércio, entre outros. Segundo Marcuse (2004), estas diferencas ndo dependem

de questdes culturais e n&o estao vinculadas a hierarquias, sdo apenas diferencas.

Jé as divisdes por diferengas no status hierarquico refletem e reforcam as relacdes

de poder, dominacdo, exploracdo e estdo basicamente relacionadas as classes
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sociais. Marcuse (2004) coloca que a interdependéncia e a hostilidade mutua,
muitas vezes, caminham juntas. Assim, as divisdes por fungéo, status e cultura
estavam profundamente misturadas nos enclaves imperiais de territérios coloniais do
passado, e que poderiam estar novamente fundindo-se na organizacdo das
sociedades atuais, como apresentado acima no estudo realizado por Caldeira
(1997).

Diante disso, Marcuse coloca que as divisbes por status, em contraposicdo as
divisbes por fungcdo e cultura, ndo sdo voluntarias, pois nenhum grupo deseja um
status inferior aos demais, tal situacédo lhe é imposta, sendo o Estado o responsavel
pela permissdo ou proibicdo das divisbes sociais que geram este tipo de

segregacao.

Marcuse (2004) traz exemplos de politicas publicas nos Estados Unidos que
contribuiram para a segregacdo, como a criacdo de zoneamentos que deveriam ser
povoados apenas por brancos e outros apenas por negros; programas habitacionais

gue inviabilizavam a heterogeneizac¢ao de grupos sociais, dentre outros.

No Brasil, 0 que se observa € que as hierarquiza¢des construidas no processo de
ocupacdo dos espacos € algo dificil de romper. Segundo Tereza Caldeira, a

sociedade cria mecanismos para segregar:

(...) guando a presenca de pessoas de diferentes classes sociais coincidia,
sempre foi possivel criar sistemas perversos para regular encontros e
garantir separagfes, sendo um dos mais cruéis deles o que duplicava e
separava as areas de circulagdo em edificios entre a “social” e a de
“servico”. (CALDEIRA, 2014, p. 18)

Caldeira (2014), ao tratar da ocupacdo dos espacos publicos, evidencia que a
presenca de classes sociais diferentes ocupando o mesmo espag¢o motivou alguns
conflitos e a sociedade buscou formas para garantir a separagdo. Para superar a
segregacdo, segundo Tereza, sd0 necessarias algumas pequenas transgressoes,
exemplificando o caso dos Estados Unidos para denunciar privilégios que brancos

possuiam e 0s negros eram compelidos a aceitar.



28

Nas sociedades capitalistas, as segregacoes, segundo Bourdieu (2003), contribuem
para que 0s que nao possuem capital sejam mantidos a distancia dos bens
socialmente raros, e condenados a estarem ao lado das pessoas indesejaveis e
menos raras, intensificando a experiéncia da finitude e as prendendo a um lugar,

impossibilitando o0 acesso aos bens culturais e econé6micos mais raros da cidade.

Ribeiro (2005) em Sociabilidade, Hoje: leitura da experiéncia urbana descreve que
situacdes como o afunilamento da experiéncia urbana e a seletividade social trazem
consequéncias como a fragilizacdo de instituicdes, criagcdo de obstaculos para os
avancos na concepcdo da democracia, a privatizacdo do espaco publico que

amplifica a segregacéo socioespacial, e tudo isso traz implicacdes a sociabilidade®.

Marcuse (2004) traz alternativas de acfes que poderiam ser tomadas pelo Estado
para minimizar a situacdo de segregacao no espaco urbano. Como a provisao de
moradias sociais em diversas areas urbanas; medidas de desenvolvimento local
como incentivos fiscais e promocao de empregos para que as pessoas que habitam
areas degradadas possam deixa-las e os que l4 permanecerem possam melhorar
economicamente; criacdo de impostos imobiliarios progressivos com redistribuicdo
de parte da arrecadacdo para 0 conjunto da comunidade; medidas ante
especulativas como elevados impostos sobre ganhos de capital com a
comercializacdo de imoveis; acordos entre municipios vizinhos para a viabilizacdo
de moradias sociais para as pessoas de baixa renda e medidas que evitem
competicdes destrutivas entre municipios para concessao de beneficios fiscais as
empresas que la se instalam; controle do uso da terra e investimentos em
infraestrutura para desestimular as constru¢des de enclaves; planejamento regional,
acOes que mantenham a populacao informada sobre as decisfes politicas de modo
a resistir a deliberagbes nocivas para 0s que habitam em determinadas
comunidades; ampliacdo de espacos publicos para a comunicacdo e reforco da
diversificacdo publica; acdes anti discriminatérias; localizagdo de instalagfes e
servicos publicos nas divisas entre bairros distintos; comunicacdo publica que
intensifique o controle sobre a criagdo de espacos segregados e assim possibilite
uma comunidade diversificada; agcbes que promovam justica ambiental e previnam a

poluicdo. Além destas acdes citadas, Marcuse traz outras que podem ser executas

* “Entendida como a interag&o pela interagao sem finalidades” (ZALUA; RIBEIRO, 2009, p. 177).
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pelos Estados democraticos para minimizar ou até mesmo evitar as situacbes de
segregacao socioespacial existente nas cidades e entre as cidades. Estas medidas
seriam apenas o inicio de a¢des globais, pois as segregacfes ndo estdo somente

em escalas locais ou regionais, mas sim entre nacdes e continentes.
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4 POLITICAS PUBLICAS E SEGREGACAO SOCIOESPACIAL

Com a chegada de Getulio Vargas ao poder em 1930, é inaugurada no Brasil, sob a
Otica nacionalista, uma nova ordem politica baseada no modelo de administracdo
burocréatica de acordo os principios weberianos. Sob esta perspectiva, as atividades
da administracdo publica deveriam ser previamente regidas por normas escritas e
articuladas ou integradas de maneira centralizadora, com claras definicdes das
competéncias de modo hierarquizado, numa estrutura de cargos associados de
acordo com a especializacéo ou expertise (CARNEIRO, MENICUCCI, 2011).

Contudo, mesmo em meados da década de 1930, periodo da implementacdo da
administracdo burocratica no servico publico, havia criticas a esse modelo. Os
criticos da administracdo burocratica questionavam as limitagdes na aplicacdo desse
modelo no contexto contemporaneo. As criticas eram generalizadas, tanto para o

USO no servigo publico como em empresas privadas.

Mas, € a partir de 1980, com as contribui¢cdes da public choice theory, que as criticas
ao modelo de administracdo weberiano ao setor publico ganharam forca. Nesse
periodo, a principal preocupacdo dos criticos vinculados a essa vertente tedrica
consistia em “demarcar como e por que os produtos das decisbes e das condutas
adotadas pelos burocratas s&o pendularias e ineficientes” (CARNEIRO;
MENICUCCI, 2011, p.20).

Mesmo diante das criticas colocadas ao longo dos anos, o modelo de gestdo
burocréatica permanece em vigor no Brasil até o final da década de 1980, quando o
regime militar instaurado em 1964 entra em declinio e, entdo, inicia-se o processo de

reforma do Estado no Brasil.

Com o processo de redemocratizacdo e promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988, € incluida a descentralizacdo politica administrativa com redistribuicdo de
responsabilidades entre Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. Periodo que
traz para o cenario nacional a possibilidade de ampliar a participacdo popular e

compartilhar o poder, antes concentrado.

Segundo estudos realizados por Junqueira et al (1998), as reformas instauradas no

Brasil sob a ¢tica de descentralizacdo podem ser entendidas sob duas perspectivas.
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Uma inspirada num modelo progressista e a outra, neoliberal. Sendo o elemento

privatizagao o diferencial das interpretagdes.

Neste ambiente de redemocratizacéo, a perspectiva progressista, a qual Junqueira
et al definem como descentralizacdo e democratizacdo, surge como possibilidade ao
contexto de crise econ6mica e politica vivenciado, ndo apenas no Brasil, mas
também pelos paises latinos americanos, devido as ditaduras militares que

concentraram poder e ampliaram a exclusao social.

A perspectiva progressista visualizava a descentralizagdo como uma forma de
“transferir competéncias com vistas a democratizacdo da administracdo publica e
dos partidos, podendo contribuir para o desenvolvimento de modelos econémicos
socialmente mais justos, pela mudanga de relagdo entre Estado e Sociedade”
(JUNQUEIRA et al, 1998, p. 9).

Ja a compreensdo de descentralizacdo na perspectiva neoliberal, segundo os
autores, é de que as politicas sociais eram um elemento que fazia o aparato
burocratico expandir-se, gerando aumento de gastos para administrar essas
politicas. Além disso, com a ampliacdo da maquina estatal, tinha-se a necessidade
da centralizacdo das decisdes e isto comprometeria a eficAcia da administracao
estatal. Entdo, a descentralizacdo seria uma alternativa para reduzir o tamanho do

Estado, trazendo a gestdo publica maior agilidade ao transferir as competéncias
publicas para o setor privado (JUNQUEIRA et al, 1998, p. 06).

Menicucci e Carneiro (2012), ao tratar da reforma neoliberal, afirmam que ela foi
inspirada na New Public Managment. Esta inspiracdo tinha como objetivo privilegiar
o mercado, em detrimento das questbes relativas a funcéo distributiva do Estado.
Esse modelo de gestdo, para os reformistas da época, traria a administracdo maior
eficiéncia para o setor publico. Contudo, o que ocorreu no Brasil ndo foi diferente
das outras partes do mundo. A investida neoliberal agugou as situa¢gdes causadoras

da exclusao social e, consequentemente, ndo deteve a segregacao socioespacial.

Nesse cenario de grande desigualdade social, no fim da década de 1990, entra no
debate da gestéo publica no Brasil a necessidade de politicas publicas de combate a
pobreza e inclusdo social. E nesse periodo que marcos como gestdo social e

desenvolvimento local entram no discurso da gestéo publica.
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Este arquétipo de gestdo, segundo Valle (2008), tinha como objetivo maior a
sustentabilidade socioambiental do desenvolvimento. A dimensé&o social teria lugar
de destaque no desenvolvimento, tendo como apoio um Estado remodelado.
Somado a isso, de acordo com a autora, o enfoque da gestdo social nas politicas
publicas para atingir os resultados desejados seria necessaria, além da
descentralizagao, a interacdo das dimensoes intersetorialidade e territorialidade para

o efetivo enfrentamento da pobreza e exclusao social.

A intersetorialidade, segundo Junqueira et al (1998), deve ser compreendida:

Como a articulac@o de saberes e experiéncias no planejamento, realizagédo
e avaliagéo de acbes, com o objetivo de alcancar resultados integrados em
situagbes complexas, visando um efeito sinérgico no desenvolvimento
social. Visa promover um impacto positivo nas condi¢cbes de vida da
populacdo, num movimento de reverséo da exclusdo social (JUNQUEIRA et
al 1998, p. 24).

A descentralizacdo e instersetorialidade, ao serem articuladas para o processo de
desenvolvimento social, configuram-se como um novo paradigma de gestédo publica.
“‘“Ambos devem considerar as condic¢des territoriais, urbanas e de meio ambiente dos
micros espagos que interagem com a organizagao social dos grupos populacionais”
(JUNQUEIRA et al, 1998, p 24).

Se o Estado antes era centralizado, burocratizado, segmentado setorialmente, a
partir deste novo desenho passa a ser descentralizado, focalizado, deixa de pensar
o global e passa a pensar o local com a participacdo social numa outra relagdo com

o0 mercado e a sociedade, agora mais equilibrada.

Borges (2010), no trabalho intitulado Dindmica politico-eleitoral, burocracia e gasto
social estadual faz uma andlise sobre as consequéncias da descentralizacdo sobre
0S processos e resultados de politicas publicas. Ele aponta argumentos diferentes
da defesa apresentada por Junqueira (1998) e Valle (2008). Borges, ao contrario do
que defendem esses autores, conclui, apds estudo empirico, que a descentralizagédo
por si sO ndo garante que as decisdes serdo mais participativas e democraticas ou

eficientes.
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Borges (2010, p.106) adverte sobre a importancia do “papel desempenhado pelas
nomeacdes de cargos burocraticos tanto no processo decisério de politicas publicas,

quanto na conexao entre politica eleitoral e politicas publicas no nivel estadual”.

Assim, as politicas sociais, e no caso estudado pelo autor a educacado, estarem a
mercé da logica do célculo politico deve-se a fragilidade das burocracias setoriais
que sao sujeitadas ao grande contingente de nomeacdes de cunho politico
partidario.

Nesse sentido, afirma Borges, “no Brasil, assim como em outros paises da América
Latina, ndo foi possivel institucionalizar plenamente um servico publico profissional e
regido por normas “weberianas” de contratacdo e promogao de pessoal’ (BORGES,
2010, p. 106). Assim, ndo € seguro garantir que a descentralizacdo traga maior

autonomia aos entes regionais.

Dirce Koga (2011) afirma que:

A perspectiva de politicas para a cidade traz consigo o desafio ndo somente
da descentralizacdo, mas também a pratica de justica social em terreno
tradicionalmente marcado pelas desigualdades e estigmas que dividem a
cidade entre pobres e ricos, feios e bonitos, cultos e incultos, bregas e
chiques (KOGA, 2011, p.252).

Koga, ao citar Patrick Hassenteufeul, alerta sobre os problemas da territorializacao.
Esta, segundo o autor, pode intensificar o afastamento entre “territorios ricos” e
“territorios pobres”. “Pela territorializagao, os sistemas de proteg¢ao social correm o
risco de perder uma parte de sua dimensdo redistributiva e de reforcar as
desigualdades entre as populacfes ao invés de minimiza-las” (HASSENTEUFEUL
apud KOGA, 2011, p. 253).

No caso brasileiro, assim como defendido por Borges (2010), € bom atentar sobre o
risco do antigo modelo centralizado de gestdo de politicas publicas apropriar-se da
gestado descentralizada, uma vez que a cultura institucional brasileira é caracterizada

pela “setorializagdo” ou “categorizagao” no trato com as politicas publicas.

Para Koga (2011) ndo apenas a descentralizacdo pode incorrer em equivocos, mas

também a intersetorialidade:
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No limite, a propria intersetorialidade pode incorrer na armadilha de uma
simples soma de programas e projetos, sem haver uma real estratégia
conjunta de acao a partir do territério. Dito de outra maneira, ndo é a
conjugacéo de varias acbes de diferentes secretarias que ir4 configurar a
intersetorialidade, mas uma estratégia comum que defina, a partir do lugar
comum de acdo, quais ou que tipos de intervencdes deverdo ser efetuadas
(KOGA, 2011, p. 257).

Koga (2011) cita o exemplo do processo de descentralizacdo que ocorreu na Franca
a partir da Lei de Orientacao da Cidade (LOV) promulgada em 1991, que tinha como
objetivo evitar a segregacéo e trazer a coesdo social. Contudo, no mesmo livro, a
autora cita uma pesquisa realizada por uma revista francesa, L’Express, publicada
em 2001, dez anos apds a publicacdo da LOV, que evidenciou a grande

desigualdade entre as regionais administrativas na cidade de Paris.

Através desta etiqueta evidenciou-se a desigualdade existente entre os
vinte territérios da cidade, ficando em primeiro lugar em qualidade de vida o
1° Arrondissement, seguido do V° e IV° Arrondissement, mais centrais. E em
pior qualidade de vida ficou 0 XX° Arrondissement a oeste, fronteira com a
periferia da cidade (KOGA, 2011, p. 267).

O que fica evidente é que, mesmo com a descentralizagcdo administrativa das
politicas publicas, e nesse caso a Franca, um pais de primeiro mundo e com histéria

de grande participacao social, ndo houve a superacao das desigualdades regionais.

No caso brasileiro, segundo os estudos realizados pelo Centro de Estudos da
Metrépole - CEM, que trabalha a interconexdo das politicas publicas, pobreza e
segregacao especialmente na cidade de S&do Paulo, nas politicas sociais, sejam elas
focalizadas ou universais, ndo € comum considerar a “distribuicdo desigual dos
diversos grupos sociais no espago urbano, assim como as dindmicas espaciais, no
que diz respeito tanto a formulacdo como a implementagao” (TORRES; MARQUES;
BICHIR, 2006, p.231).

Nestes estudos, o CEM considera importante n&o apenas as diferencas
socioespaciais, mas as influéncias que o espaco exerce sobre as condi¢des de vida.
Para o CEM a dimensao espacial seria os efeitos que “os padrdes de contiguidade,

vizinhanca e distancia causam aos individuos e grupos, afetando suas
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possibilidades de inser¢gdo em diversas esferas da sociedade” (TORRES;
MARQUES; BICHIR, 2006, p.232).

Nossas andlises indicam que individuos com condigBes sociais
semelhantes, mas localizados em regides distintas da cidade, tém acesso
diferenciado a bens e servicos pulblicos e a elementos geradores de
mobilidade social (como o0 emprego), assim como tendem a ser submetidos
de forma diferente a agravos de diversas naturezas, dependendo das
condicdes de segregacdo a que estdo submetidos (TORRES et al apud
TORRES; MARQUES; BICHIR, 2006, p.232).

Esse argumento também € defendido por Bourdieu ao afirmar que o espaco fisico

tem influéncia na possibilidade de inser¢cdo e manutenc¢éo do status social:

(...) a proximidade no espaco fisico permite que a proximidade no espaco
social produza todos os seus efeitos facilitando ou favorecendo a
acumulacédo de capital social e, mais precisamente, permitindo aproveitar
continuamente encontros a0 mesmo tempo casuais e previsiveis que
garante a frequéncia a lugares bem frequentados. (BOURDIEU, 2003 p.164)

Segundo Torres e Marques (2008), as oportunidades para as pessoas pobres que
vivem em &reas proximas as pessoas de renda média elevada sao maiores do que

as dos que vivem em areas com alta concentracao de pobres.

Nos estudos realizados pelo CEM sobre as literaturas brasileiras de disciplinas como
economia, sociologia, demografia e ciéncia politica, com o objetivo de verificar as
justificativas apresentadas para esclarecer o acesso ou ndo dos pobres a politicas
publicas, foram elencados quatro eixos interpretativos, os quais ndo poderdo ser
encarados de maneira rigida, pois varios autores 0os combinam em suas

interpretacoes.

O primeiro considera as caracteristicas individuais e familiares com especial atencéo
as questdes socioecondmicas referentes a renda e educacdo, ndo apenas do
préoprio individuo, mas também dos pais, como facilitadores do conhecimento em

relacdo aos servicos existentes e, consequentemente, para 0 acesso.
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O segundo eixo interpretativo considera que a burocracia estatal possui papel
determinante para o acesso a politicas publicas. A defesa desta linha esta ligada ao
interesse ou ndo do Estado em fornecer servicos aos pobres. Tal abordagem se
divide em diferentes opc¢des explicativas. Assim, tem-se a vinculada ao marxismo,
em que a auséncia do Estado esta ligada a légica de reproducdo do sistema
capitalista. Outra seria que os investimentos em servicos publicos em areas mais
pobres ocorrem em periodos eleitorais, cujo objetivo seria a reeleicdo. Ha ainda,
dentro deste eixo, a logica burocratica e a inércia do setor publico. Nestes fatores
como conjuntos de ideias, crengcas e visOes da sociedade impactam na
implementagdo das politicas e refletem na qualidade dos servicos prestados,
priorizando areas mais ricas das cidades para, posteriormente, as politicas serem
implantadas em areas mais periféricas. Isto é, corre o risco do agente do servico
publico transformar o cidaddo que demanda uma ac¢do do poder publico em um
cliente, sofrendo diferenciagéo na prestacéo do servigo.

O terceiro eixo explicativo enfatiza o papel dos movimentos sociais. Algumas
variantes desse eixo defendem a influéncia dos grupos de parentesco, 0
pertencimento a associacfes comunitarias e os vinculos com instituicbes de cunho
religioso ou laico, como colaboradores para o acesso a servicos publicos. Esta
vertente explicativa esta ligada as teorias sobre capital social. Segundo afirmam
Zaluar e Ribeiro (2009), existem autores que defendem a ideia de que em
comunidades onde ha maior capital social, entendido como a existéncia de
confianca, reciprocidade, sociabilidade, solidariedade e associa¢fes vicinais, 0s

indices de criminalidade sdo menores e 0s servi¢cos publicos mais efetivos.

Essa explicacdo, no que se refere a implementacédo de politicas publicas, de acordo
Zaluar e Ribeiro, no caso da cidade do Rio de Janeiro, onde o crime organizado ja
se instalou, ndo se aplica. Elas afirmam que os bairros da cidade carioca onde ha
uma grande concentracdo de pobres, historicamente, tiveram a capacidade de
organizarem-se em questdes relacionadas a atividades de lazer e também em

associacdes de moradores,

Porém ndo se pode dizer o mesmo daquelas organizacdes vinculadas ao
poder publico. Os moradores dessas areas pobres ndo contam com o0s
servigos publicos de qualidade nos setores da saude e da educacéo e tém
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de enfrentar os efeitos desastrosos da falta de policiamento, com incursées
eventuais e violentas de forcas policiais que ndo se guiam pelas normas
estabelecidas na lei. Este € mais um elemento a ser adicionado para se
compreender a facilidade com que se deu o dominio dos traficantes
armados sobre seus territorios. (ZALUAR; RIBEIRO, 2009 p. 193)

O ultimo eixo explicativo evidencia as implicacdes da segregacdo residencial no
acesso a servigcos publicos. Segundo o estudo realizado pelo CEM, autores como
Villagca, (2000), Marques e Torres (2005) defendem a ideia de que a questdo néo
seria apenas a existéncia de diferenciais socioecondémicos no espacgo, mas que a
dimenséo espacial tem influéncia sobre o funcionamento das politicas publicas. As
pessoas que vivem em espacos onde had uma grande concentracdo de pobres,

segundo Torres e Marques, sdo acometidas de “externalidades negativas”.

Ora,

um dos mais dramaticos desafios das politicas sociais nas areas
metropolitanas estd em transformar estas “externalidades negativas”
em positivas, isto &, fazendo com que as caracteristicas do local de
residéncia deixem de constituir os fatores decisivos para a reproducéo da
pobreza. (TORRES; MARQUES, 2004, p. 28). (Grifos meus)

Nesse sentido, entende-se que ndo apenas nas regides metropolitanas mas também
em locais proximos aos centros da cidade onde exista grande quantidade de pobres,

verifica-se esse fendbmeno.

Diante das “externalidades negativas” que experimentam as pessoas que vivem
nessas areas, o CEM coloca a necessidade do Estado trabalhar as politicas publicas
com enfoque territorial com o objetivo diminuir essas “externalidades”, tanto com
politicas de infraestrutura como saneamento, habitacdo e outras, quanto com a
oferta de servicos de saude, educagao e assisténcia social. Essas “acabam por se
espacializar ao longo da implementacao, interagindo de formas diferenciadas com
0s padrdoes de segregagao e as desigualdades de acesso presentes na cidade”
(TORRES; MARQUES; BICHIR, 2006, p.243).

Somado a isso, deve-se considerar, para maior efetivagdo de politicas publicas de
combate a segregacéao e exclusdo social, a perspectiva colocada por Ribeiro (2005),
sobre “a falta de compartilhamento interclassista nos servigos publicos” (p. 418). Isto

€, existe nos servigos publicos, num contexto de focalizacédo das politicas publicas, a
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oferta de servigo destinada a um grupo exclusivo de pessoas, nao contribuindo para

gue as diversas classes sociais fagcam uso do mesmo servico.

A superacao dessa falta de compartilhamento dos grupos sociais € algo necessario.
Determinadas politicas sociais focalizadas podem limitar a convivéncia entre 0s
habitantes da cidade, trazendo consequéncias para a sociabilidade e para as

oportunidades de intercambios e, tudo isso, pode comprometer a urbanidade.
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5 CONCLUSOES

Este trabalho trouxe algumas informacdes sobre as transformagdes ocorridas na
gestdo publica nos ultimos anos e sobre a segregacao socioespacial existente na
sociedade. Para isso, foi realizado um estudo da gestdo publica, com especial
atencao a partir dos anos 1970, periodo em que 0 mundo passava por um processo
de reestruturacdo da relacdo do Estado com a economia, denominado
neoliberalismo, e como este processo manifesta-se na organizacao da sociedade no

contexto da cidade, especialmente nas grandes cidades.

Sobre a segregagcdo socioespacial foram apresentados elementos para a
compreensao desse fendbmeno, a forma como ele pode ser estudado, bem como a

atuacao das politicas publicas no trato dessa questao.

O que se verifica € que a situacdo de segregacao socioespacial intensifica a
exclusdo social, e as politicas publicas precisam ser entendidas como uma

ferramenta para sociabilidade e superacao da segregacao.

Diante do fenbmeno de segregagcdo socioespacial e das possibilidades de
superacdo € necessario fazer alguns questionamentos: espacos onde 0s sujeitos
tenham contato com pessoas que vivenciam experiéncias diferentes ndo poderiam
contribuir para maior sociabilidade e possivel superacdo das vulnerabilidades
sociais? Uma politica publica, ao criar um ambiente de sociabilidade incluindo outros
menos vulneraveis, poderia contribuir para ampliacdo das possiblidades de inclusédo

social de pessoas que residem nas areas de grande vulnerabilidade social?

Segundo Bourdieu (2003) o espaco fisico tem influéncia no espaco social podendo
facilitar ou dificultar a inclusdo das pessoas. Estas, ao ndo possuirem capital
econdmico e possuirem acesso limitado as redes institucionalizadas pelo Estado,
podem estar condenadas a um lugar fisico e social demarcado. Assim, os pobres
presos a esse lugar de segregacéo socioespacial, teriam menores possibilidades do
gue os pobres que vivem em areas com menor indice de vulnerabilidade social

convivendo com outros segmentos sociais.

E neste sentido que deve pensar politicas publicas como ferramentas favorecedoras

a interacdo de uma diversidade maior de pessoas. Com isso, suas possibilidades e
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vivéncias multiplicam-se. E, a forma como é pensada as Politicas Publicas
territorializadas® que ndo consideram a dimensdo espacial e ndo possibilitam
encontros entre pessoas que vivenciam experiéncias distintas e habitam territorios
diferentes, podem trazer menores possibilidades de inclusdo social e

consequentemente reproducao da exclusao social.

Apéds essa andlise, a compreensdo que se chega é que uma politica publica ao
espacializar-se pode contribuir tanto para interagao ou inclusdo, como para excluséao
e segregacdo. Contudo, h4d que se considerar a complexidade dos territorios e as
condi¢cBes de vida das pessoas que nele habitam. Observa-se uma tendéncia que
nos territérios onde vivem pessoas mais pobres 0s servigos publicos tendem a ser
precérios. Tal situacao pode intensificar a segregacdo socioespacial, na medida em

que afastam potenciais usuarios.

Diante desse contexto de segregacdo socioespacial, algumas politicas publicas
poderiam ser utilizadas como ferramentas para a superacao desse fendbmeno, assim
como elencou Marcuse (2004). Ha que se ter a consciéncia que para a superacao
da segregacao socioespacial € necesséria a revisao de diversas politicas, como as
de planejamento urbano e principalmente a politica econdmica. Esta, por sua vez,
deveria ser pensada de maneira a favorecer o equilibrio e a minimizacdo das
desigualdades de renda. Mas, enquanto ndo sdo colocadas em praticas politicas
mais eficientes de regulacdo do sistema econdmico, sera utilizado como exemplo
uma politica publica garantida na Constituicdo de 1988 no Brasil, a Educacéo. Esta,
nos ultimos anos vem sofrendo alteragdes positivas, como as cotas raciais para o
ensino superior, que tém contribuido para inclusdo de classes sociais que ha muito

ficaram a margem dessa politica publica.

Para melhor enfoque, sera utilizado como exemplo, as UMEI'S - Unidades
Municipais de Educacgédo Infantil do Municipio de Belo Horizonte. Vistas como um
elemento dentre as possibilidades para cooperacdo e possivel superacdo da
exclusao social, no nivel micro, que ao serem implementadas podem cumprir para a

minimizacéo das segregacdes socioespaciais.

> Para melhor compreensdo, o autor ao falar de Politicas Publicas territorializadas neste paragrafo,
refere-se a divisdo administrativa que separa o0s territorios apenas como jurisdicao para as acdes de
politicas publicas sem levar em consideracao as interacdes relevantes para a sociabilidade no espaco
social.
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Nesse sentido, a Prefeitura Municipal de Belo Horizonte (PBH) apresenta uma
iniciativa que pode ser considerada importante, como as UMEI'S. Elas foram criadas
em 2003 com o objetivo de responder as exigéncias legais (CF, LOBH — Lei
Organica de Belo Horizonte, LDB — Lei de Diretrizes e Bases) e, também, ampliar a
oferta de vagas na rede publica (PINTO, 2009). Pois, até aquele momento, grande
quantidade de vagas para criancas de zero a cinco anos, era ofertada pela rede

conveniada.

Com a implementacdo das UMEI’s, por meio do Programa Primeira Escola, a PBH
modifica de modo consideravel a educacédo infantii no Municipio. Antes, néo
diferente ao restante do pais, o atendimento as criancas em unidades educacionais,

em sua maioria, estava vinculado a assisténcia social.

Mércia de Figueiredo, ao citar Dalben et al. (2002), afirma que as condicdes
socioeconbmicas como “localizacéo, a idade, a renda, a cor e a escolaridade dos
pais, principalmente das maes, colaboravam para melhores ou piores condicdes de
acesso das criangas a primeira etapa da educacao basica” (PINTO, 2009, p. 45).

Isto é, as questdes socioespaciais influenciam no acesso a educacéo infantil.

Com a implantacdo das UMEI'S as oportunidades de acesso das criangas em
vulnerabilidade social nas unidades publicas do municipio de educacgéo infantil
ampliam-se. Os critérios de sele¢do das criangas para o ingresso nas UMEI'S de
periodo integral ou parcial consideram as seguintes proporcfes: 70% das vagas
para matriculas de criancas com deficiéncia, sob Medida de Protecao
(encaminhadas pelo 6rgdo de defesa de direitos — Ministério Publico - MP e
Conselho Tutelar - CT) e em situacao de vulnerabilidade social; 10% das vagas sao
sorteadas as familias residentes ou que o trabalho dos pais esteja num raio de até 1
km da unidade e 20% para todos os candidatos inscritos e ndo contemplados nos
critérios anteriores, participam do sorteio publico (PORTARIA SMED N° 201/2014).

Esta alternativa vai de encontro ao argumento apresentado acima. As politicas
publicas devem criar possibilidades de encontros dos diferentes grupos sociais e,
nesse caso, os critérios de selecdo para o ingresso nas UMEI'S, ao destinar 10%
das vagas para criangcas que moram no territério ou em outros, mas proximo ao

trabalho dos pais, e 20% das pessoas que ndo estdo em nenhum dos outros
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critérios, as UMEI'S, mesmo de pequeno alcance, colaboram para a sociabilidade de

grupos sociais distintos.

No entanto, os mesmos critérios utilizados para interacdo ou inclusdo, podem
significar a exclusédo e segregacao. Na medida em que ndo ha vagas para todas as
criancas. Conforme registrado no SICEI - Sistema de Cadastramento da Educacéao
Infantil - da SMED — Secretaria Municipal de Educacgao, foram efetuadas 41.504
inscricbes em 2014 para o processo aberto para o ano seguinte e de acordo com 0s
dados preliminares do Censo Escolar - Matricula Inicial, para o inicio do ano letivo
foram efetuadas 31.646 matriculas nas unidades de ensino de Educacao Infantil da
RMEBH. Naquele periodo o déficit de vagas na Educacdo infantil representava
23,75%. Estes dados representam um grande avanco na oferta de servicos na
educacédo infantil do Municipio de Belo Horizonte, mas é necessario avancar. Nao
pode deixar de considerar o esforco da administracdo municipal para a ampliacdo de
oferta de vagas, os dados no més de outubro de 2015 registraram 34.254 criancas
matriculadas no més de outubro do ano corrente nas unidades de educagé&o infantil
da Rede Proépria da PBH. No municipio, at¢é o0 momento, existem 115 UMEI'S em

funcionamento, mas o objetivo é encerrar o ano de 2015 com 119 UMEI'S.

A focalizacdo de algumas politicas universais pode significar a sua precarizacao.
Esping-Andersen (1994) afirma que a situacdo de precarizacdo e terceirizacdo dos
servigcos publicos, pode significar o afastamento das elites desses servigcos e isso
denota o sucateamento das politicas de bem estar social.

Em Belo Horizonte, conforme dados repassados pelo NCEI - Nucleo de Convénios
da Educacdao Infantil (2015), ha um total de 192 instituicbes conveniadas com a PBH
para atendimento a Educacdo Infantil, com 23.405° criancas. Um exemplo de
descentralizacdo de acordo o modelo neoliberal, como apresentaram Junqueira et al

(1998), de transferir competéncias publicas para o setor privado.

Ha a consciéncia que € grande desafio a convivéncia de diferentes. Mas, mesmo na
contra mao do que buscam as elites, como foi exposto por Caldeira (1997) quanto a
homogeneizacéo classicista, limitando a convivéncia entre os que compartilham dos
mesmos privilégios promovidos pela desigualdade econémica e mantendo a massa

de pobres fora do seu circulo de convivéncia, fisica ou social. O Estado precisa

® Dados de 14 de outubro de 2015
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implementar politicas publicas com possibilidades de intercAmbio e interacdo
interclassistas para a construgdo de formas mais sociaveis de convivéncia nas

cidades.



44

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ARRETCHE, Marta T. S. O mito da descentralizagdo: maior democratizacdo e
eficiéncia das Politicas publicas? Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, no. 31,
1996.

BARBOSA, Maria L. de O.; QUINTANEIRO, Tania; OLIVEIRA, Marcia Gardénia M.
de. Um Toque De Classicos: Marx, Durkheim e Weber. Belo Horizonte: Editora
UFMG, 2003.

BELO HORIZONTE. Portaria SMED n°. 201, de 07agos. 2014. Define as diretrizes
e procedimentos para a organizagdo do quadro de turmas da Educacgéo Infantil
nas unidades escolares municipais, processo de inscri¢cdo e preenchimento de
vagas da Educacéo Infantil para o ano de 2015. Belo Horizonte: Secretaria
Municipal de Educacéo, 2014.

BORGES, André. Dinamica politico-eleitoral, burocracia e gasto social estadual.
Salvador: Caderno CRH, v.23. n.5, p.91-109, Jan/Abr. 2010.

BOURDIEU, Pierre. A miséria do Mundo. Vozes: Petropolis, 2003.

BRASIL, Constituicdo da RepuUblica Federativa do Brasil. 1988. (Verséao
atualizada)

BRAUDEL, Fernand. Civilizagcao Material, Economia e Capitalismo. S&o Paulo:
Martins Fontes. 1995.

CALDEIRA, Tereza P. do R. Enclaves Fortificados: A nova segregacdo Urbana.
Novos Estudos 47, marco 1997. CEBRAP.

CALDEIRA, Tereza P. do R. Qual a novidade dos rolezinhos? Espaco publico,
desigualdade e mudanca em S&o Paulo. Sdo Paulo: Novos Estudos 98, marcgo
2014. CEBRAP.

CARNEIRO, Ricardo; MENICUCCI, Telma Maria Gongalves. GESTAO PUBLICA
NO SECULO XXI: as reformas pendentes. Texto para discussdo n° 1686. IPEA.
Brasilia, dez. 2011.

CARNEIRO, Ricardo; MENICUCCI, Telma Maria Goncalves, Reforma do estado e
da gestdo publica: o debate contemporaneo. In: 8 Encontro da ABCP 01 a
04/08/2012. Gramados, 2012.

CUNHA, J. M. P. et al. A vulnerabilidade Social no Contexto metropolitano: o caso
de campinas. In: XIV Encontro Nacional de Estudos Populacionais. Caxambu,
2004.

DEMO, Pedro. Globalizagdo da exclusdo social — contribuicbes teoricas e
metodoldgicas do discurso neoliberal acerca do enfrentamento da pobreza. Ser
Social 4. Globalizacéo e Politica Social. Brasilia — N° 4, jan. a jun. 1999.

ESPING-ANDERSEN, Gasta. O Futuro do Welfare State na Nova Ordem Mundial.
Genebra, UNRISD, 1994. Tradugcao de Simone Rossi Pugin. Lua Nova n°35 pp.73-
95.



45

JUNQUEIRA, Luciano Antbnio Prates, INOJOSA Rose Marie e KOMATSU, Suely.
Descentralizagdo e Intersetorialidade na Gestdo Publica Municipal no Brasil: a
experiéncia de Fortaleza. In: El transito de la cultura burocratica al modelo de la
gerencia publica. UNESCO/CLAD,1998.

KOGA, Dirce. Medidas de Cidades: entre territorios de vida e territorios vividos.
22edicdo, Sao Paulo: Cortez, 2011.

MARCUSE, Peter. Enclaves, sim; guetos, ndo: a segregac¢ao e o estado. Espaco &
Debates. S&o Paulo. v.24, n.24, pp. 24-33, jun/jul 2004.

MENICUCCI, Telma Maria Goncalves. Publico e Privado na Politica de
Assisténcia a Saude No Brasil: Atores, processos e trajetéria. Faculdade de
Filosofia e Ciéncias Humanas/ UFMG. Belo Horizonte, 2003.

PINTO, Mércia de Figueiredo Noronha. O trabalho docente na educacao infantil
publica em Belo Horizonte. Belo Horizonte: UFMG/FaE, 2009, p. 45 — 58.

POLLITT, Christopher; BOUKAERT, Geert. Avaliando reformas da gestdo publica:
uma perspectiva internacional. Revista do Servi¢co Puablico. Ano 53, Namero 3, Jul.-
Set. 2002.

PRETECEILLE, Edmund. A construcdo social da segregacdo urbana: convergéncia
e divergéncia. Espaco & Debate. Sdo Paulo, v.24 n.45 p.11- 23, jun./jul. 2004.

RIBEIRO, Ana Clara Torres. Sociabilidade, Hoje: leitura da experiéncia urbana,
CADERNO CRH, Salvador, v. 18, n. 45, p. 411-422, Set./Dez. 2005

RUA, Maria das Gracas. Analise de Politicas Publicas: Conceitos Basicos.
Washington, Indes/BID, 1997. Disponivel em:
<http://wwe.ufba.br/~paulopen/analisedepoliticaspublicas.doc>. Acesso em: 22 fev.
2008.

SMED. Secretaria Municipal de Educacédo. SICEI - Sistema de Cadastramento da
Educacéo Infantil, 2015.

TEIXEIRA, Jodo Gabriel e SOUZA, José Moreira. Espaco e Sociedade na Grande
BH. Mendonca, J.G. de e GODINHO, M.H.L. Populacdo, espaco e gestdo da
metrépole: novas configuragdes, velhas desigualdades. Belo Horizonte: PUC Minas,
2003 pp.19-43.

TORRES, H. da G., MARQUES, E. Politicas sociais e territorio: uma abordagem
metropolitana. Disponivel em: <http://www.centrodametropoli.org.br>. Acesso em
22 fev. 08.

TORRES, Haroldo da Gama, MARQUES, Eduardo César e BICHIR Renata
Mirandola. Politicas publicas, pobreza urbana e segregacéao residencial. In: CUNHA,
M.P. Novas Metropoles Paulistas - Populagédo, vulnerabilidade e segregacéo.
Nucleo de Estudos de Populacdo-Nepo/UNICAMP, 2006, p. 231 — 252.

VALLE, Maria lzabel Marques. Intersetorialidade e Territorialidade: novos
enfoques para a efetividade da gestao social. ENANPAD - Encontro da ANPAD. Rio
de Janeiro, 2008.


http://wwe.ufba.br/~paulopen/analisedepoliticaspublicas.doc
http://www.centrodametropoli.org.br/

46

ZALUAR, Alba; RIBEIRO, Ana Paula Alves. Teoria da eficacia coletiva e violéncia: o
paradoxo do suburbio carioca. Novos Estudos. CEBRAP 84, julho 2009, p. 175 —
196.



