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RESUMO

O processo de globalizagao trouxe profundas mudangas em ambitos comerciais,
produtivos, juridicos, econdmicos, financeiros, culturais e tecnologicos. A consequéncia
desta mudanca foi o surgimento de uma série de problemas nestas areas, dentre estes,
o0 aumento da taxa de desemprego, que necessita de solugbes emergentes. Neste
sentido, alguns autores e especialistas entendem que o desemprego decorre da rigidez
legal e que a solugao para isto seria a flexibilizagdo das normas trabalhistas. O
presente artigo tem por escopo analisar a necessidade ou ndo de uma mudanga do
sistema legal trabalhista, com o fim de prover reformas flexibilizadoras para reduzir a

taxa de desemprego no Brasil.

Palavras-chave Globalizagdo — Normas Trabalhistas Flexibilizadoras — Flexibilizagdo —
Desemprego — Desregulamentacgao.
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INTRODUGAO

O direito forma-se antes de tornar-se norma juridica. Deve ser encontrado no meio
social, para encurtar distancia entre a norma juridica e a realidade. A legislagado deve
acompanhar as necessidades da sociedade e que estas se adaptem as exigéncias da
outra.

A evolugao social exige mudangas legais. Os exemplos a seguir citados refletem a
adequacao do Direito as novas realidades. Direito de Familia — Reconhecimento da
uni&o estavel; Direito das Sucessbes — Garantia dos mesmos direitos aos filhos , sejam
eles naturais, espurios ou adotivos; Direito comercial — Descaracterizagdo da
personalidade Juridica.

Neste sentido, afirma-se que o Direito do Trabalho, igualmente, vem adequando-se as
novas situagdes, como sera analisado no presente artigo.

O escopo deste artigo € examinar a necessidade da flexibilizagdo das normas
trabalhistas frente a competicio do mercado pelo desenfreado processo da
globalizagao.

Na primeira parte procurar-se-a entender o desenvolvimento, ao longo da histéria, do
fenébmeno chamado “globalizac&o”.

Sera delimitado seu conceito e analisar-se-a a hipétese de que o desemprego seria
consequéncia direta ou indireta daquele fenbmeno. Em seguida sera analisado o
principio da flexibilizagdo quanto as normas juslaboristas para fazer frente ao
desemprego. Far-se-a uma analise sobre a compatibilidade entre as praticas de
flexibilizag&o e os principios protetivos do Direito do Trabalho.
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1.2 Justificativa

A flexibilizacdo no direito do trabalho consiste nhuma ampliagdo na capacidade e no
poder das partes envolvidas no contrato de trabalho, tanto o empregador como o
empregado, em estabelecerem e definirem os parametros e limites que regerao as suas
relacdes de trabalho. Nenhum tema atualmente tem inquietado tanto os juslaboralistas
de um modo geral, os empresarios e notadamente os trabalhadores, ou seja, quase
toda a sociedade, na medida em que os trabalhadores vivem em sociedade, quanto a

flexibilizagdo no direito do trabalho.

O termo "“flexibilizagdo", a rigor, ndo €& encontrado nos léxicos. No entanto, com
significado semelhante dado por expressiva parte da doutrina, encontra-se o termo
"flexibilidade", que é qualidade do que é flexivel, inferindo-se dai que o vocabulo ndo
contempla, em hipétese alguma, um entendimento univoco. Nao obstante a isto, em
ambiente de direito do trabalho tem-se utilizado o vocabulo flexibilizacdo de forma
genérica para representar um conjunto variado de hipéteses procurando abranger um
campo consideravelmente amplo, podendo comportar a mobilidade geografica e
funcional dos trabalhadores, a maleabilidade nos custos da m&o-de-obra, a gestdo dos
recursos humanos, a organizagdo do tempo de trabalho, sé para citar algumas. E mais,
a instituicdo do contrato de trabalho por prazo determinado ja € uma realidade.
Importante ndo deixar de mencionar que o contrato por tempo parcial, bem como
formas assemelhadas, certamente poderao contribuir na resolugcdo das questdes. Pode-
se entdo constatar de certa forma que flexibilizacdo contempla inumeras formas de
modificagao no direito do trabalho.

.O termo flexibilizag&o vincula-se a necessidade de conceder as leis trabalhistas maior
plasticidade, maior maleabilidade, destituindo-as da rigidez tradicional.Em termos
gerais, a flexibilizagdo no direito do trabalho consiste numa ampliagdo na capacidade e
no poder das partes envolvidas no contrato de trabalho, tanto o empregador como o
empregado, em estabelecerem e definirem os parametros e limites que regerao as suas

relagdes de trabalho.
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1.3 Objetivo Geral e Objetivos especificos

Objetivo geral

Analisar a flexibilizacdo das relagdes de trabalho no Brasil e seus efeitos nos processos

de recursos humanos.

Objetivos especificos

Levantar a literatura sobre a flexibilizacdo por meio impresso e eletronico.

Identificar os itens diretamente relacionados ao tema da pesquisa.

Analisar os resultados obtidos por meio da pesquisa bibliografica.
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2. REVISAO DA LITERATURA

2.1 A flexibilizagdo do trabalho no Brasil: um resgate historico

Nascimento (1999) em seu curso de iniciagdo ao direito do trabalho relata a histéria da

regulagao social no Brasil. Procuramos nos paragrafos a seguir expor este historico.

Para o autor o Estado brasileiro nasceu sob o dominio de forte ambiguidade: entre o
liberalismo formal, a heteronomia e o patrimonialismo. E nesse processo contraditério
que se deve buscar o0 nascimento dos direitos conquistados pelos trabalhadores e
agora a sua pretensa retirada.

No Brasil, assim como em outros paises, o espaco de conflito em torno das leis que
regulam as relagbes de trabalho esta no meio do processo histérico de construgéo
social do trabalhador no capitalismo.

Para situar a histéria da regulagéo do trabalho, pretende-se evidenciar o nexo existente
entre as lutas sociais dos trabalhadores, as iniciativas do Estado e a participagcéo do
empresariado, no Brasil, antes e depois da Revolugdo de 30, que culminou em um
Sistema Nacional de Relagbes do Trabalho- SBRT.

O empresariado brasileiro com visdo no velho liberalismo, ndo admitia nenhuma
organizagdo de trabalhadores e nenhuma regulamentagdo em lei dos direitos
conquistados. As unicas leis que existiam eram repressivas, mas os trabalhadores
entraram em confronto com o liberalismo defendido pela burguesia brasileira.
Propunham uma nova visdo defendida pelos socialistas, centrada nos direitos do
trabalhador, uma visao totalmente oposta a liberal.

|dentifica-se que ja havia um delineamento de leis trabalhistas no Brasil antes da era
Vargas. Manifestam-se contra a idéia de que o Estado se antecipou na promulgagao
das leis de protecao social que comegaram a ser mais amplamente difundidas a partir
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dos anos 30. Afirmar isso é, para alguns autores, uma ofensa aos trabalhadores, como
se a legislacdo fosse um concessdo, sem nenhuma luta ou manifestacdo das

reivindicagodes.

O Fato é que antes da década de 30 ja vigoravam regulamentos internos sobre horario,
admissao, salario, multas e abusos no interior das fabricas. Essas normas de protecao

do trabalhador eram muitas vezes desrespeitadas ou mesmo desconhecidas.

No inicio do século XX as relagbes trabalhistas traziam ainda padrdées herdados da
escravidao, que se mantiveram ao longo de muitos anos, essa situagdo, aumenta o
interesse dos trabalhadores pelas lutas coletivas organizadas. Crescem as suas
reivindicagdes e torna-se objeto de debate entre trabalhadores, no parlamento e entre
associais patronais existentes, que continuavam a apelar para a resisténcia a cada
avancgo do movimento operario. Em face da intensificagcdo dos debates sobre a questao
social, ha um esforgo em defesa da regulagdo social do trabalho pelos sindicatos
patronais e dos trabalhadores que se viram obrigados a fazer concessdes e firmar
acordos com os trabalhadores. O desenvolvimento de normas e de instituigbes dirigidas
a protecdo do trabalhador permitia enfrentar com éxito os impasses dos problemas
econdmicos e financeiros daquela conjuntura. E preciso lembrar que, a partir de entéo,
os desempregados foram perdendo importdncia na sociedade, enquanto os
trabalhadores podiam contar com os servigos sociais oferecidos pelo Estado.

A proposta de regulagdo dos direitos trabalhistas tratava de: condigbes de trabalho.
Jornada de oito horas, trabalho da mulher e da crianga, cursos de aprendizagem,
creches nas industrias, comissdes de conciliacdo e arbitragem com participagao
operaria e patronal, além de propor a criacdo do Departamento Nacional do Trabalho,
para assessorar os poderes publicos na regulamentagdo e fiscalizagdo da legislagéo
trabalhista, primeiro passo para a criagdo do futuro Ministério do Trabalho.

O fim da Primeira Guerra, o advento da Revolugdo Russa, a Expansdo do Movimento

Operario Internacional e a criagdo da OIT em 1919 foram de muita importancia na
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criacdo de normas de protecdo ao trabalho no Brasil. Neste contexto surgiu um
movimento operario forte com foco na regulamentacgdo trabalhista buscando garantir

seus direitos.

Apesar dos avangos o movimento operario se desmobilizou apos a forte repressao das
greves de 1917 e 1919. Ocorre que, por volta desse periodo, o Partido Comunista
Brasileiro (PCB), mais tarde o Bloco Operario Camponés (BOC) e a Fundacao da
Confederagéo Geral dos Trabalhadores do Brasil (CGTB) foram iniciativas distintas pela
onda repressiva que seguiu a Revolugado de 30, mas contribuiram para a articulagéao

dos trabalhadores.

Nesse cenario a Camara dos Deputados aprovou importantes leis sociais: a Lei n°
4.682 de fevereiro de 1923, que cria as Caixas de Aposentadoria e Pensdes (CAPs)
para os ferroviarios; a lei de férias; o cdédigo de menores e a lei de acidente de trabalho.
Nessa mesma época foi criado o Conselho Nacional do Trabalho, constituido por
representantes dos trabalhadores, patrdes e governos.

O empresariado resistiu ao esforgo legislativo de regulagao, principalmente das férias e
do cdédigo de menores, enquanto a repressdo era o centro da intervengédo publica.
Mesmo assim os trabalhadores enfrentaram a represséo e provocaram intenso debate e

criaram novas bases para o enfrentamento da questao social.

No final da década de 20, ja eram claros os vinculos entre as questdes do trabalho e o
desenvolvimento urbano-industrial. Nao ha duvida que a Revolugao de 30 foi o marco
das iniciativas de regulacdo do trabalho e, com base nessa legislagcéo, a questao social
alcangou mudangas substantivas e varias iniciativas resultaram , na década de 40, em
um Sistema Nacional de Relagdes do Trabalho. Mais que a protecdo ao trabalhador,
havia uma sociedade fundada na harmonizagao de interesse entre Capital e Trabalho.

Foi a partir da Revolugdo de 30 que as leis do trabalho ganharam nova dimensao

politica, mais relevancia econdmica e social, e a questdo social (em matéria de leis
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sindicalismo trabalhistas e previdenciarias) passou a ter um tratamento mais qualificado
pelo Estado. Foi elaborador um cédigo do trabalho com garantias tais como: jornada de
8 horas, ampliacdo das férias, extensdao do beneficio da CAPs para outros
trabalhadores, lei do salario minimo, escolas profissionalizantes e a formacao de
colonias agricolas. Nas suas formulagbes, também se refletia o clima de crise do
liberalismo e a grande ascendéncia da doutrina social da Igreja Catdlica, as
mentalidades nacionalista, antiliberal e autoritaria dominantes na época, como também
a crise internacional de 1929, que afetou seriamente a economia brasileira e,

consequentemente, aumentou o desemprego no meio rural e urbano.

Nesse periodo foi criada a lei de sindicalizacdo que oficializava os sindicatos de
trabalhadores e empregadores possibilitando-lhes varias prerrogativas como: firmar
contratos, acordos e convengdes, administrar caixas beneficentes, agencias de

colocacgao, cooperativas servigos hospitalares e escolas profissionalizantes.

No inicio do governo Vargas cria-se o Ministério do Trabalho, o papel atribuido por
Vargas ao novo Ministério era estreito contato com a industria e o comércio, sem falar
nos representantes das classes operarias, procurando assisti-los em todos os seus
interesses. E no Estado Novo, finalmente, assegurou-se o ordenamento institucional

com a Consolidacéo das Leis do Trabalho — CLT, em 1943.

Com a chegada da globalizagcdo e o advento da politica neoliberal, o processo de
flexibilizacdo de direitos ganha novas proporgdes e dessa vez a regulagdo social do
trabalho é acusada por sua rigidez. Ai se instala a crise da regulagdo do trabalho no
Brasil que resulta na defesa de uma nova conformacéo legal (reformas), sobretudo, das
conquistas adquiridas na Constituicdo de 1988 como objetivos de fortalecer a regulagéo

privada das relagdes de trabalho em detrimento da protegéo social do trabalhador.

E criado o impasse que vivenciamos até agora: flexibilizar pode significar perder todas
as conquistas dos trabalhadores ao longo de décadas de lutas? Esta resposta ainda

encontra-se inacabada, ndo s6 no contexto brasileiro, é preciso garantir ao trabalhador
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sua qualidade de vida e sua sustentabilidade, A conquista de direitos sociais € uma via
sem volta. Nao se concebe a hipotese de retroceder a condicdo odiosa da fase pré-
moderna, do século XIX, pois 0 homem passou a ser detentor de direitos fundamentais,

irrenunciaveis e absolutamente indispensaveis.

Para a continuidade deste trabalho torna-se, pois necessario, conceituarmos
flexibilizacdo e desregulamentacgdo e ainda, mostrar a correlagdo entre os principios da
flexibilizac&do das relagdes trabalhistas e a fungao Recursos Humanos.

Do ponto de vista de Jatoba e Andrade (1993), antes de conceituar flexibilizagdo e
desregulamentagao, convém destacar que a flexibilizagdo do mercado e das relagdes
de trabalho surgiu com a onda neoliberal que trouxe a tona questdes como a
desregulamentagdo da economia e a privatizagcdo. A busca da competitividade
econdmica exige das organizagdes maior capacidade administrativa nas contingéncias
demandadas pelo mercado de trabalho, € um novo padrdo competitivo imposto a

economia.

Surgem novos conceitos de empresas flexiveis e o de flexibilidade dos salarios e do
emprego. Neste contexto, a desregulamentagcdo € um conceito profundamente
identificado com a flexibilizagdo dos direitos individuais, coletivos e acesso a justica do
trabalho

O conceito de flexibilizagao/desregulamentacgéo é tratado por diversos autores. Entre os
principais dicionarios da lingua portuguesa temos Houaiss (2001, p.1015 e 1356), que
defini a

Desregulamentagdo S.f. 1. ato ou efeito de desregulamentar 1.1. eliminagéo
das regras, das normas (esp. Governamentais) para qualquer instituigdo ou
corpo coletivo 1.2. eliminagdo das disposi¢des governamentais que normatizam
a execugao de uma lei, decreto, etc. 1.3. ECON reducgéo da participagéo direta
ou indireta, do Estado na economia e nos mercados; desregulacdo [Essa
tendéncia, que surgiu nos paises industrializados a partir de 1970, preconiza

que as empresas, precos e alocagcdo de recursos sdo mais eficazmente
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controlados e administrados pelas forgas de mercado do que por regulamentos
governamentais.] ETIM desregulamentar + cdo. E flexibilizar no sentido de

tornar (se) menos rigido.

Ferreira (1999, p. 665 e 914) conceitua

Desregulamentagdo como [De desregulamentar + cdo] S.F. Ato ou efeito de
desregulamentar e o verbete desregulamentar como [De dés + regulamentar]
V.T.d. eliminar regras ou normas (esp. Governamentais) de. Foi proposto
projeto de lei pra desregulamentar o transporte aéreo. Ja a flexibilizagdo como

[De flexibilizagéo + cao] S.f. 1. Ato ou efeito de flexibilizar;

A definicdo dos dois temas contém pequenas variagbes e para esse ultimo autor a

flexibilizagdo pode significar até mesmo a eliminagéo das leis ou normas.

Entre os juristas, varios sdo os sentidos adotados, como Nascimento (2001, p. 09 e15),
segundo o qual o vocabulo “flexibilizar refere-se ao direito individual do trabalho,
enquanto desregulamentacgéo diz respeito ao direito coletivo”; para Siqueira (1995), “a
desregulamentagao, na verdade, € um tipo de flexibilizagdo promovida pela legislagao”.
Ha também o entendimento no qual flexibilizacgdo € uma espécie do género

desregulamentagao.

Segundo Morais (2008), ndo se pode adotar as correntes doutrinarias defensoras da
flexibilizagdo como sindnimo de desregulamentacdo. Ha direitos fundamentais que
precisam e devem ser respeitados e concretizados por todos (estado e sociedade) e
isso ndo pode ser desconsiderado pela flexibilizagdo. E constitucionalmente impossivel
retornar a autonomia da vontade coletiva ilimitada, ressuscitando o Estado Liberal.

O conceito de flexibilizagdo ainda esta em amadurecimento, sendo um conceito juridico
indeterminado. Contudo, faz-se necessario dizer que flexibilizagdo n&o significa dizer
desregulamentagao; Ndo se podem confundir dois conceitos diversos. Sobre o tema,

necessario transcrever a esclarecedora licdo de Sussekind (2002 P. 13-14):
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Desregulamentacéo retira a protecdo do Estado ao trabalhador, permitindo que
a autonomia privada, individual ou coletiva, regule as condi¢des de trabalho. Ja
a flexibilizagao pressupde a intervengao estatal, ainda que basica, com normas
gerais, abaixo das quais ndo se pode conceber a vida do trabalhador com

dignidade.

Concluimos que os dois temas sdo conceitualmente diversos, sendo necessario garantir
ao trabalhador seus direitos fundamentais. E necessaria a intervencao estatal para que
estes direitos sejam preservados. O Estado deve tratar das normas gerais e fortalecer
os sindicatos para que junto com trabalhadores e organizagdées busquem as solugdes
para as demandas geradas pelo mercado globalizado.

A partir de diversos estudos anteriores desenvolvidos por Nascimento e Segre (2003) e

Nascimento (2004) tecemos as consideragdes sobre flexibilizag&o interna e externa.

As organizagbes estao inseridas em dois contextos um interno e outro externo, dentro
desta perspectiva buscou-se definir flexibilizagao: Flexibilizacdo Interna e Flexibilizagao
Externa. Os dois tipos de flexibilizacdo sdo variaveis sistémicas, entrelacadas e
interdependentes, nao sendo possivel uma analise isolada. Ha diversas possibilidades
de flexibilizagdo € que mantém o seu entrelagamento. Estas possibilidades viabilizam a
diminuicdo de custos com o trabalho e com encargos para as empresas € um
acréscimo da responsabilidade do trabalhador com os processos de produg¢do, com as
metas de produtividade e, em ultima instancia, com a sua prépria formagao, tendo por

objetivo aumentar a competitividade das empresas.

A partir de Nascimento e Segre (2003) e Nascimento (2004) foram identificados os
fatores fundamentais para a compreensdo da flexibilizacdo interna e externa. Desta
forma é apresentado o QUADRO 1 um modelo de analise que integra as variaveis
especificas da flexibilizagdo externa e da flexibilizag&o interna.
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QUADRO 1

Variaveis da flexibilizagdo externa e da flexibilizagao interna no Brasil

Flexibilizagdo Externa Flexibilizagado Interna
Contexto das relagdes de trabalho Formas de organizagao dos sistemas produtivos
Atuacéo sindical Formas de gestéo do trabalho
Condicoes fiscais para a localizagao das plantas Formas de organizagao do trabalho

Fonte: Elaboradora pela autora

Segundo os estudos de Nascimento e Segre (2003) e Nascimento (2004) , entre os
fatores que propiciam a flexibilizagdo externa estdo aqueles relacionados as mudancgas
nas relagées de trabalho e nas relagdes industriais: a desregulamentagdo das leis
trabalhistas, a diminuigdo e a fragmentacdo do poder dos sindicatos. Outros fatores a
serem considerados sao a difusdo das praticas de subcontratacdo e terceirizacao,
favorecidas pela adocdo de novos sistemas produtivos, como os condominios
industriais e os consoércios modulares, além dos incentivos concedidos as empresas

para a sua localizac&do nos estados e municipios.

A flexibilizag&o interna é aquela relacionada as transformagdes na prépria organizagao
do trabalho e da produgao, a adogao de tecnologias mais flexiveis em consonéncia com
o paradigma da produgdo enxuta e, como consequéncia, a definicho de novas

exigéncias sobre a mao-de-obra.

O potencial da flexibilizagdo possibilitado por estes elementos € ampliado, de forma
evidente, por um contexto de crescente afrouxamento das relacdes legais de trabalho.
Além deste fator, o aumento do desemprego também é decisivo para a flexibilizagdo na
medida em que cria um exército de reserva que € utilizado pelas empresas como
moeda de barganha junto aos empregados, em situagbes de demissdo, negociagéo

salarial, jornada de trabalho, etc..

Mais uma vez se refor¢ca a necessidade de se pensar na flexibilizacdo, como introduzir

novas tecnologias e novos processos de produgdo onde sao exigidas do trabalhador
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outras modalidades de trabalho, sendo cerceado por uma legislagdo controladora.
Estamos falando aqui de questdes como terceirizagdo, trabalho em casa, novas
jornadas de trabalho e tantas outras necessidades geradas pelas inovagdes do
mercado. Além disto, ha as necessidades da empresa que busca se instalar em
localidades mais atraentes sob o ponto de vista fiscal e tributario.

2.2 A construgdo e os componentes de um modelo de analise

Segundo Gois (2000), a protegao do trabalhador vem de longa data sendo defendida
com o objetivo de garantir seus direitos fundamentais, podemos citar este contexto
historico desde Robert Owen, autor de “New View of Society” (1812), que implantou
reformas sociais em sua proépria fabrica; passando pela Primeira Internacional Socialista
(1864) em que atuaram Marx e Engels; pela Enciclica Rerum Novarum (1891) do Papa
Le&o XllI; até a criacdo da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), constituida em
1919 pelo Tratado de Versalhes — vinte e sete anos antes de se vincular a prépria ONU.

Com o passar dos anos, com as mudang¢as do mundo globalizado e a excessiva rigidez
das normas de protecdo ao trabalhador chegou-se a necessidade de se flexibilizarem
alguns direitos com o objetivo de tornar possivel um controle relativo sobre o

desemprego.

O principio da flexibilizagdo surgiu na Europa dos anos 60. Varios sdo os paises do
mundo que tém experimentado medidas desregulamentadoras e/ou flexibilizantes.
Existe uma experiéncia acumulada que o Brasil ndo pode desprezar. Esta experiéncia
esta registrada em artigos, livros e em anais de simpdésios internacionais realizados nos
ultimos anos. Consulta a esta literatura evidencia que o tema é controvertido e

complexo.

Especialmente em paises desenvolvidos da Europa Ocidental, a desregulamentagao

esta associada ao surgimento de formas atipicas de emprego, consideradas como
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subempregos, tais como: o emprego eventual, temporario e de tempo parcial em que o
trabalhador situa-se a margem da protecéo juridica estabelecida. A adoc¢do deste
subpadrdao de emprego tem afetado principalmente a estrutura do emprego e da renda
do trabalho e, em consequéncia, a forma como a distribuicdo da renda € gerada no
mercado de trabalho.

Recentemente, o economista Pochman publicou trabalho que evidencia os paises que
mais flexibilizaram as relagdes de trabalho. Para efeito de ilustracdo, podemos observar
o QUADRO 2.
QUADRO 2
Paises que flexibilizaram as relagdes de trabalho

Alemanha | Canada | Espanha | EUA | Franga | Jap&o | Portugal | Argentina | Brasil | Franca

Contratual ° ° ° ° ° ° ° ° ° °
Tempo de

[ ] [ ] [ ] O [ ] @] [ ] [ ] [ ] [ ]
trabalho
Salarial o o ° ° ° o ° ° ° °
Organizagao

[ ] @] [ ] O [ ] [ ] [ ] [ ] O [ ]
do trabalho
Demissao ° o ° o o ° ° ° o °
Desemprego
antes 4,8 8,1 16,3 5,6 9,0 21 4,6 7,5 3,0 8,3
reforma
Desemprego

8,7 7,5 15,9 4,2 11,3 4,7 4,5 14,3 9,6 8,7
pos-reforma
e Sim o Nao

Fonte: Pochman (2005)

Nesse quadro, deparamos com paises como Argentina e Brasil, até mesmo do Japao,
nos quais as politicas de flexibilizagdo foram implantadas em varias dimensdes do
Sistema de Relagdes de Trabalho (SRT), como contrato, tempo, salario, organizagéo do
trabalho e demisséo, e podemos observar que os indices de desemprego duplicaram.
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De acordo com Aguiar (2005), as novas medidas de flexibilizagdo promovem a vontade
do empregador, que se utiliza da negociacdo coletiva e promove medidas de
precarizacao das relacdes de trabalho e de demissdes em nome da “saude financeira”
da organizagdo. Tal postura reforga a corrente que se opdem a flexibilizagdo, pois a
Reforma Trabalhista e Sindical proposta procura criar condigées mais favoraveis para o
mercado em detrimento dos direitos fundamentais do trabalhador. Postura que provoca
o agravamento da precarizagdo do trabalho e contribuindo para o deslocamento do
trabalho protegido para o trabalho desprotegido. E a existéncia de nova realidade,

dinamica, que, ao apresentar novos problemas, reclama solugdes novas.

2.3 Principais pontos de flexibilizagéo

Segundo Gongalves (2007), as mudangas do Sistema Brasileiro de Relagdes de
Trabalho — SBRT inicia-se na transi¢do entre ditadura e democracia, durante o governo
Sarney. A Constituicdo de 1988 representa o marco deste processo onde os direitos
dos trabalhadores brasileiros sao reafirmados.

Apo6s a Constituicdo de 1988 e com a ascensdo do novo modelo econdmico brasileiro,
comprometido com o modelo neoliberal, inicia-se a onda de medidas flexibilizadoras e
desregulamentadoras com maior impacto na década de 90.

O ataque principal da onda desregulamentadora, no Brasil, € ao Poder Normativo da
Justica do Trabalho. Mas é importante ndo perdermos o foco da Justica do Trabalho
qgue se constitui no principal sistema para resolver conflitos profissionais, econémicos e

politicos. Gera beneficios a muita gente.

E preciso comparar os custos atuais de se manter a atual norma juridico trabalhista com
os custos de um regime negocial, baseado em contratos e no qual os impasses s&o
resolvidos entre as partes contratadas mediante grande gasto de tempo e até mesmo o

custo para evitar estes impasses.
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A base da legislagao trabalhista brasileira € a Consolidagdo das Leis do Trabalho- CLT

com conta com 922 artigos, que ainda vem acompanhada de uma grande quantidade

de legislagdo complementar (leis complementares, leis ordinarias, decretos-lei, portaria,

resolucdes, etc.).

A grande justificativa para se flexibilizar o Direito do Trabalho no Brasil € chamado

“Custo Brasil”. Segundo Pastore (1997, p. 36), o custo do trabalhador brasileiro € de

102%.

E arremata:

€ bom mencionar que 0s encargos sociais legais na Argentina sdo da ordem de
60% e que no Brasil sdo de 102% - diferenga decorre fundamentalmente do
tratamento dado ao descanso semanal - DSR, dispensa, férias, feriados e

jornada de trabalho nos dois paises.

E irénico constatar, finalmente, que o sistema brasileiro ao remunerar o fim de
semana, férias longas, feriados e dispensas, estimula mais o descanso do que
o trabalho. Esse é o resultado da cultura do “garantismo legal”’ tdo disseminada
nesse pais. Ele tem um preco: as protecbes se aplicam a uma minoria

declinante. E isso que queremos para a nossa juventude?

Entretanto a afirmacdo de que os encargos sociais chegam a monta de 102% é

contestada por Rossi (1997, p.2), que escreve:

O professor Pastore eleva, incorretamente, os encargos sociais a 102,06% da
folha por uma razao simples: incluir como encargos férias, o repouso semanal,
0 13° etc. Nao sdo encargos. Séo direitos minimos do trabalhador, a menos
que se pretenda revogar a Lei Aurea, o que ainda ndo entrou na agenda das

reformas.

Ademais, leciona Maior (2002) que alguns dos encargos e ditos custeados pelos

empregadores, sdo na verdade dedutiveis na apuragdo do lucro tributavel das

empresas, como exemplo temos a alimentagdo de acordo com o Programa de
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alimentagdo do trabalhador — PAT e o vale-transporte. Outros beneficios séo
previdenciarios e estas parcelas sao deduzidas das contribui¢des previdenciarias, como
exemplo o salario maternidade e o salario familia. Restando segundo o autor como
custo do trabalho: a contribui¢do previdenciaria, incluindo o seguro contra acidente de
trabalho, o salario-educacéao e as contribuicdes a terceiros.

Pastore (1997) elucida que no caso brasileiro, tudo indica que o sistema atual comecga a
ser questionado. Algumas mudangas estdo ocorrendo tanto no mercado de trabalho
como no ambito dos poderes publicos. Entra aqui a discussdo maior no contexto
brasileiro que € o impacto dos encargos sociais brasileiros que oneram as empresas e
acabam por gerar esta “onda desregulamentadora”, onde direitos sdo confundidos com
encargos, e onde o governo nao quer abrir mdo destes altos encargos, o que permitira
a geragao de emprego e renda.

E preciso se aprofundar no estudo da flexibilizagdo no Brasil, conhecer as mudancgas

ocorridas e verificar onde o Brasil se encontra neste momento as relagdes trabalhistas.

Conforme abordado por Gongalves (2007), nos primeiros seis meses do Governo Lula
houve pontos positivos para os trabalhadores como: foi arquivado o projeto de alteragéo
do art. 618 da CLT; ndo foi renovado o prazo de 60 meses da Lei n° 9.601/98, que
diferenciava o FGTS dos trabalhadores contratados sobre a regéncia desta lei; no més
de abril foi reeditada a Portaria que classifica as rea¢des nao ionizantes como hipdtese
de periculosidade, o que desde dezembro ndo vinha acontecendo, pois a Portaria havia
sido revogada e os trabalhadores em contato com tais elementos quimicos sé tinham

direito a insalubridade, o que era economicamente prejudicial aos empregados.

Até agora existem propostas de reforma sindical, reconhecimento das centrais sindicais
e 0 aumento de poder de arrecadagao das mesmas. Propdem-se também a revogacgéao
do paragrafo unico do art. 442 da CLT, impedindo a criagcdo de cooperativas de
trabalho, e muitas outras alteragdes de cunho processual, dentre elas a extingao de

alguns recursos existentes.
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O argumento mais comum para justificar a reforma trabalhista e sindical é o fato de a
CLT ter sido promulgada em 1943, motivo pelo qual estaria obsoleta, devido as
transformagdes operadas no mundo do trabalho.

O que nao se debate é o fato da nao existéncia da chamada CLT de 1943 como foi
elaborada, posto que o referido diploma legal sofreu 900 alteragdes. Além do mais a
Constituicdo de 1988, transformou irreversivelmente a CLT, vez que a Lei Magna
vincula os demais diplomas juridicos. Mais uma vez resta demonstrado a intervencao
do Estado no mercado de trabalho, esta deveria ser a principal reforma. A regra deveria
ser Estado garantindo os direitos fundamentais e trabalhadores, organizagoes,
sindicatos e sociedade discutindo e achando as solugbes para seus negoécios e

contratos.

Sao intensos os movimentos pela flexibilizagdo no Brasil, € preciso cuidado e muito
estudo sobre os modelos a serem seguidos, para continuarmos este trabalho buscamos

conhecer estes novos modelos de relagdes trabalhistas flexibilizadas.

Cacciamali (2000) demonstra através do QUADRO 3 as mudangas que estdo ocorrendo
nas relagdes de trabalho que podem ser apreendidas por meio das alteracdes
verificadas no conteudo das leis e nos diferentes componentes do contrato individual e

coletivo de trabalho.
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Modelos Fordista e flexivel de relagcbes de trabalho

TIPOS E COMPONENTES DOS

FORDISTA FLEXIVEL
CONTRATOS
Duragao Indeterminado Diferentes arranjos.
Pode varia e estar subordinado
Fixo e subordinado diretamente )
Local ] indiretamente  a  diferentes
a um unico empregador
empregadores.
Determinada, padronizada e em | Variavel, n&o padronizada e
Jornada

tempo integral.

pode ser em tempo parcial.

Horas-extras

Utilizadas. Remuneragdo maior

Praticas de compensagao de

imposta pela legislagao horas.
. . Definida.  Predominancia de | Definida. Predominancia de
Hierarquia . . . . . .
niveis verticais. equipes e niveis horizontais.
Funcodes e Atividades Bem definidas Polivaléncia.
L Hierarquizada. Valorizagdo da | Flexivel exigindo  formagao
Organizacgao do Trabalho o o
senioridade. profissional.
. ] Fixo adicionado de componente
Salario Fixo. ) )
variavel ou somente variavel.
Periddicos, vinculados a

produtividade e indexados aos

Descontinuos, associados a

Aumentos Salariais ] metas, resultados, qualidade,
indices de precos ao - o
) adaptabilidade ou bonificagdes.
consumidor.
. ) Valorizada apenas para o nucleo
Estabilidade Valorizada.
duro dos trabalhadores.
L L _ Diminuigdo ou eliminagéo das
Rescisdo de Contrato por | Restricoes impostas pela L )
) _ restricbes impostas pela
Parte do Empregador legislagéo. ) _
legislacao.

Negociagao Coletiva

Centralizada ou por setores.

Descentralizada,

preferencialmente por empresa.

Contratos Coletivos

Definicdo de um contrato

“modelo”.

Perda da importancia do contrato

“modelo”.

Fonte: Elaborado por Maria Cristina Cacciamali apoiando-se em Duval (1998), Hirata (1999) e Ozaki

(2000)
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O ambiente contemporéneo € o palco destas alteragdes do mercado de trabalho . Sob a

otica econdmica Cacciamali (2000) menciona:

a imposicdo de diminuir custos devido a maior liberalizagdo comercial e a
necessidade de atingir niveis de competitividade adequados; mudancas
tecnologicas em andamento, e seus reflexos sobre a organizagéo do trabalho, e
a perda do poder de barganha sindical em virtude da maior elasticidade da
demanda de trabalho; e a perda do poder de barganha sindical em virtude da

maior elasticidade de demanda de trabalho, e do cenario econdmico recessivo.

Ainda conforme a autora, a construgdo de um modelo flexivel de relacbes de trabalho
passa por uma visao holistica do mercado de trabalho, onde as organiza¢des precisam:
ajustar os insumos do trabalho, conhecer sua demanda, tornarem-se produtivas, terem
capacidade de pagamento e oferecerem salarios justos. Para alcangar estes objetivos é
preciso se introduzir contratos de trabalho alternativos ao contrato permanente, e
mudancgas no tempo de trabalho e na remuneragao. As negociagdes coletivas tém sido

um instrumento privilegiado para alcangar estes objetivos.

Como anda a constru¢do do modelo brasileiro, quais pontos ja foram flexibilizados e
quais ainda precisam evoluir. Este sdo os questionamentos que procuramos esclarecer

na continuidade deste trabalho.

Pochman (2003) em seu estudo sobre os Impactos das experiéncias internacionais de
reforma trabalhista e os riscos da flexibilizagdo da CLT no Brasil, destaca que os paises
desenvolvidos, reunidos em torno da Organizagdo de cooperagao e Desenvolvimento
Econdbmico — OCDE, onde foram aplicados os principios da flexibilizacdo, a partir da
década de 1980, buscando realizar “mudancas estruturais para alavancar o
crescimento econémico sustentado” agiram de modo a se apoiarem nas forgcas de
mercado e sua desregulacdo e a lutar contra a rigidez do sistema de relagbes de
trabalho, protegido pelo Estado, sistema que “foi o principal acusado pela situagédo da
crise, sobretudo pela escassez de empregos para todos”. Acrescenta que apesar dos
resultados terem sido diferenciados:
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[...] ndo apontaram para questdes objetivas do ponto de vista do bem estar [...]
o nivel de emprego, refletido pela relagéo entre o total da ocupagéo e o total da
populacdo, ndo cresceu [...] ndo houve rebaixamento das taxas de desemprego
[...] constatou-se o crescimento da precarizagdo das condi¢des e relagdes de
trabalho notado pela elevagéo da participagdo do emprego parcial no total da

ocupacao. Pochaman (2003 — p. 215).

Emprego parcial sem protecao trabalhista submetido as contingéncias da economia de

mercado.

Extraido dos estudos de Pochman (2003), o Quadro 4. abaixo, nos da o sentido
tomado pela flexibilizacdo empreendida durante a década neoliberal, que tornou o
mercado de trabalho brasileiro bastante flexivel e com menor prote¢do social do
emprego, porém, gerando desemprego e precarizagao da forga de trabalho. S&o Leis,
Medidas Provisorias (que acabam se eternizando), portaria, enunciados e decretos,
todo um arsenal juridico mobilizado, através dos bragos do Estado Brasileiro que coibe

acgdes coletivas e sindicais que tentam resistir a precarizagao da forga de trabalho.
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Sintese da Reforma Trabalhista no Brasil

(Continua)

FLEXIBILIZACAO

MEDIDA

OBJETIVOS

Contratual

1.

Cooperativa profissional ou de
prestacdo de (Lei

8949/94);

servigos

Contrato por tempo determinado
(Lei 9601/98);

Contrato por jornada parcial (MP
1709/98);

Suspensdo do contrato de

trabalho (MP 1726/98);

Denuncia da Convengao 158 da
OIT (decreto 2100/96);

Setor publico: demissao
9801/99 e lei
96/99);

(Lei

complementar

Trabalho temporario (Portaria 2,
29/09/1996);

1.

Cria cooperativas de prestacdo de
servico, sem caracterizacdo de vinculo
empregaticio (sem 0s direitos

trabalhistas da CLT);

Reduz critérios de rescisdo contratual e

as contribuicdes sociais;

Estabelece jornada de até 25 horas
semanais, com salario e o0s demais
direitos proporcionais e sem participagao
do sindicato na negociagao;

Suspende o contrato de trabalho, por
prazo de 2 a 5 meses, associado a
qualificagado profissional, por meio de
negociagao entre as partes;
Elimina mecanismos de inibicdo de

demissdo imotivada e reafirma a
possibilidade de demissdo sem justa

causa;

Define limites de despesas com pessoal,
regulamenta e estabelece prazo de 2
anos para as demissdes por excesso de
pessoal regulamentando a demissédo de
servidores publicos estaveis por excesso

de pessoal;

6019/74 de contrato

temporario, estimulando o contrato de

Redefine a Lei

trabalho precario;
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Contrato para micro e pequenas
empresas (Lei do Simples
9517/96);

Terceirizagéo (Portaria MTE de
1995 e Enunciado 331 do TST).

Estabelece a unificagdo de impostos e
contribuicdes e a redugcdo de parte do

custo de contratagao do trabalho;

Favorece a terceirizagcdo do emprego e

das cooperativas de trabalho.

Tempo de
trabalho

Banco de Horas (Lei 9061/1998
e MP 331 do TST);

Liberagdo do trabalho aos
domingos (MP 1878-64/99).

Define a jornada organizada no ano para
atender flutuagdes dos negdcios e prazo
de 1 ano para sua compensacgao, através

de acordo ou convengao coletiva;

Define o trabalho aos domingos no
comércio varejista em geral, sem

necessidade de negociacao coletiva.

Salarial

Participacdo nos lucros e
Resultados (MP 1029/94 e Lei
1010/2000);

Politica salarial (Plano Real —
MP1053/94);

Salario Minimo (MP 1906/97).

Define a participagdo nos lucros e
resultados (PLR) da empresa através da

negociagao coletiva de trabalho;

Induz a “livre negociagao”, através da
eliminac&o da politica de reajuste salarial
o Estado e proibe as clausulas de
reajuste automatico de salarios;

Fim da corregcdao do salario minimo,
sendo seu valor definido pelo Poder
Executivo e introduz o piso salarial

regional.

Organizagdo do
Trabalho

Fim do Juiz Classista (PEC 33-
A/99);

Limitacdo da agao sindical no
setor publico (Decreto 2066/96);

Ultratividade acordo/convencgao
(MP 1620/98);

Substituicdo de grevistas no

Acaba com o Juiz Classista na Justica do
Trabalho;

Estabelece punicdo para servidores
grevistas e limita o numero de dirigentes
sindicais;

Inibe a validade de acordos e
convencgdes até novos sejam
renegociados entre as partes;

Define a contratacdo temporaria de até 3
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setor publico (MP 10/2001). meses, renovaveis, em caso de greve de
funcionarios publicos por mais de 10

dias.

1. Comisséo de conciliacédo prévia | ¢ Estabelece condigbes de julgamento em
— CCP (lei 8959/2000); primeira  instdncia  dos  dissidios
individuais, funcionando de forma
primaria, mas sem estabilidade para
seus membros;
2. Rito Sumarissimo (Lei | ¢ Define procedimento sumarissimo para
Demissao 9957/20000; dissidio individual com valor abaixo de 40
vezes o valos do salario minimo;
3. Fiscalizagdo do MTE (Portaria | ¢ Restringe a autuacdo no caso de conflito
865/95). da legislagdo com acordo/convencéo e
desincentivo a aplicaggo de multa
trabalhista em caso de ilegalidade

trabalhista.

Fonte: Pochman (2005)

O resultado desta década neoliberal é o desemprego avassalador e a precarizagdo do
trabalho, os sindicatos brigam para manter os direitos minimos necessarios a

reproducgao da forca do trabalho.

Segundo Borges (2004), durante a ditadura militar (1964/1985) prevaleceu a repressao
politico-policial, nos anos neoliberais prevalece a repressao econémica traduzida em

“cortes” de pessoal (demissdes), em nome da saude financeira das organizagdes.

Segue o autor dizendo que o governo diante de um quadro de desemprego em massa e
de reestruturacdo econémica, lanca sua Reforma Sindical e Trabalhista, tudo isto em
nome da governabilidade. Um “novo” mundo do trabalho passa a ser redesenhado. A
reforma sindical proposta pelo governo Lula comega a causar acalorados debates nas
bases dos sindicatos. O clima € de preocupacao e tensdo. Essa reforma promete mexer
com uma estrutura que ja dura mais de 70 anos A reforma em curso devera abalar essa
estrutura cristalizada, modificando radicalmente seu funcionamento e afetando

costumes arraigados.
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Diante de um tema tao explosivo, complexo e vasto, trazemos quatro questdes basicas
sobre o assunto: 1) a necessidade das mudancgas; 2) a oportunidade da reforma; 3) a
proposta concreta, seus retrocessos e armadilhas; 4) e o que fazer diante da reforma?
Uma coisa € certa: mais do que nunca, sera preciso intensificar a discussdo sobre o
tema nas bases sindicais e organizar e mobilizar os trabalhadores para interferir no

rumo desta reforma estratégica.

A reforma sindical e trabalhista ndo esta imune a pressdo do capital. S6 através da
mobilizagdo sera possivel garantir avangos na organizagao sindical dos trabalhadores;
somente a pressao social, que preserve a autonomia diante do Estado e navegue com
habilidade politica, podera evitar uma reforma sindical regressiva.

Quais sao as propostas desta reforma? A seguir abordaremos esta questao que meche

diretamente com o Direito individual do trabalhador.

2.4 A desregulamentagé&o no direito individual do trabalho

E impossivel de se executar uma desregulamentac&o geral do subsistema trabalhista, é
preciso relacionar o que € imprescindivel para se desestatizar ou aperfeicoar no campo
do Direito individual de trabalho. Abaixo, no QUADRO 5, elencamos algumas

alternativas para esta desregulamentagao
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QUADRO 5 Propostas de desregulamentagdo da CLT

Capitulo da CLT

PROPOSTA

Identificagao Profissional

Reduzir os artigos
Introduzir controles informatizados

Controles internos mais eficazes

Duracgao do Trabalho

Adogao de horario flexivel

Férias

Tratar genericamente deste direito estabelecendo-
se apenas sua duragdo minima, a concessao e

época.

Seguranga e Medicina do Trabalho

Texto deveria ser mais simples assegurando a
protecdo a saude, a vida e boas condi¢cdes de
trabalho.

Elaboragao de um modelo eficiente de fiscalizagao

€ punicdo de infratores.

Das Normas Especiais de Tutela

Desregulamentar Profissbes, ndo faz sentido
detalhar tantas, enquanto outras ficam de fora.

Criagao de um Codigo das Profissbes.

Da Protec&o ao Trabalho da Mulher e do Menor

Eliminar regras ja constantes das normas gerais
Adaptar as normas ao Estatuto da Crianga e do
Adolescente — ECA ou criar norma unica, afinal

ambos disciplinam o trabalho do menor

Do Contrato Individual do Trabalho

Melhor definicdo do contrato individual

Da Remuneragéao

Investir nas negociagdes coletivas

Estimular o didlogo entre os sindicatos e as
empresas

Regras gerais sobre as formas de salario,

permitindo maior flexibilidade

Da Rescisao

Criagdo de controles externos, ndo legislados, a
cargo das comissdes de empregados
Criacdo de mecanismos de protecdo as rescisdes

imotivadas e arbitrarias

Fonte: Elaborado pela autora apoiando-se em Jorge Jatoba e Everaldo Gaspar (2003)
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As propostas de flexibilizacdo relacionadas no quadro 5 destacam a necessidade de
respostas mais rapidas ao mercado de trabalho. Por outro lado, evidencia que algumas
se baseiam na adogdo de mudangas nas formas de organizagdo e de gestdo das
empresas. Conclui-se que a flexibilizacdo do trabalho (salarios, emprego e tempo) é
apenas uma das questdes exigidas para uma resposta mais rapida das empresas as
contingéncias do mercado. Segundo Jatoba e Gaspar (2003), fica evidenciado que os
avancos das relacdes trabalhistas esta na relagdo direta da maturidade das partes em
construir suas proprias leis, e, para que esse processo acontega ndo basta pregar a
livre negociagdo é necessario uma nova ordem social que orientara as relagdes

trabalhistas a serem exercitadas no interior das organizagdes.

Segundo Gongalves (2007), é preciso entender que o Estado como instituicdo ndo deve
se ausentar dos meandros do mundo do trabalho. Deve sim, alterar as formas com as
quais intervém no mercado e nas relagdes de trabalho. A proposta é de que o Estado
reduza a sua intervencdo e modernize as relagdes industriais e as instituicbes do
mercado de trabalho. E preciso que o Estado escute as partes envolvidas neste
processo, que substitua as instituicbes e normas por outras mais adequadas as

necessidades da competicdo do mercado.

2.5 O trabalhador e a flexibilidade do contrato de trabalho

Segundo Marcon (1997), a premissa defendida pelas organizagdes de trabalho para a
flexibilidade de contrato de trabalho € de que esta propiciaria, ao trabalhador, maior
liberdade e autonomia nas suas escolhas de seu trabalho e o mesmo estaria
readquirindo o controle sobre o tempo a ser gasto para realizar determinada tarefa.

O trabalhador, assim, reaveria o controle sobre o seu trabalho, passaria a ter maior
empatia com o mesmo e teria maior valorizagdo. Estaria diminuindo a pressao pelo
cumprimento de prazos (tempo) para a realizagdo das tarefas, estabelecendo uma

relacdo menos autoritaria e extenuante com o seu empregador.
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A partir destas premissas conseguida com a flexibilizagdo a empresa obteria maior

produtividade e teria aumentada a sua capacidade competitiva.

Com a flexibilizagdo o que vem ocorrendo, no entanto, é a desestruturacdo do mercado
de trabalho, pois vem possibilitando a diminuigdo de emprego estaveis mas, em

contrapartida, favorecendo o aumento da contratacédo de mao-de-obra temporaria.

A flexibilizagdo vem favorecendo a ndo protegao do pleno emprego, para o trabalhador,
que tem respaldo na legislagdo trabalhista. Esta, baseada no contrato individual de
trabalho, ndo coloca empecilhnos para a demissdo do trabalhador por parte do
empregador.

A flexibilizacdo do contrato de trabalho tem representado para o trabalhador o
subemprego, a deterioracédo das condigdes de trabalho e de vida e a perda de direitos
trabalhistas conquistados nas lutas dos trabalhadores. Pereira (1992, P.14) fala sobre
isto:

[...], dependendo da situacdo econdbmica do pais, os direitos trabalhistas
ficariam postergados; enfim, uma inversdo de valores, em que o Direito do
Trabalho perderia sua expressao de humanismo juridico (a servigo de um valor
absoluto e universal, que é a dignidade do ser humano que trabalha) para

valores meramente econdmicos.

Conclui-se entdo que os trabalhadores passam a conviver sob o “dominio do medo”,
onde a possibilidade do desemprego é latente, ou ainda, com a possibilidade de

fazerem parte do setor informal da economia.

2.6 Flexibilizagao trabalhista: propostas dos empresarios

Segundo pesquisa realizada por Silva (1998), a principal reinvidicagcdo dos empresarios
brasileiros €& pelo aperfeicoamento da legislagdo trabalhista, ela deve garantir a
protecéo e condi¢des dignas ao trabalhador e seguranca juridica as empresas.
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Para eles é inconclusiva as propostas de reforma apresentadas até o momento. E
necessario disposicdo das partes envolvidas para o dialogo, fundamental para a
promocgao de avangos. As principais propostas e recomendacgcdes dos empresarios na
area trabalhista estdo expostas no QUADRO 6 :

QUADRO 6

As propostas dos empresarios para a flexibilizagao trabalhista

Item a ser flexibilizado Proposta

Terceirizagao regulamentacéo urgente

permitir a terceirizacdo de servigos inerentes a
qualquer atividade da contratante, sem distincéo

entre atividade meio-fim

Despesa de contratagéo reduzir os encargos sociais da folha de pagamento

construir politicas para desburocratizar o processo
de contratacdo do trabalhador- permitir o
enquadramento do prestador de servigcos

autébnomos no Simples Nacional

Conflito e inseguranga juridica nas relagbes de | aperfeicoar, modernizar e simplificar a legislagdo
trabalho trabalhista para eliminar vacuos e ambiguidades
visando reduzindo a insegurancga juridica, ampliar
o tratamento diferenciado as pequenas e médias
empresas e permitir novas modalidades de

contrato de trabalho mais flexiveis

estimular na legislagdo o acordo entre as partes

incentivar a criacdo e implantagdo das comissdes

de conciliagao prévia

aperfeigcoar a regulamentacao de aprendizes

desenvolver iniciativas para que a atuagcdo do

fiscal do trabalho tenha carater mais educativo e
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estabelecer regras que ndo déem margem a

interpretacdes da legislacao

definir politicas de formagédo e de incentivo para
garantir a possibilidade de insergao profissional

dos deficientes no mercado de trabalho

Rotatividade

estabelecer o aviso prévio proporcional ao tempo

de empresa

revisar a indenizagdo sobre o valor do Fundo de
Garantia na demisséo para estabelecer gradagéo
de percentual, em fungao do tempo do empregado

na empresa, e extinguir o adicional de 10%

aperfeigoar os critérios de concessao do seguro

desemprego

Gestao de Seguranga e Saude no Trabalho (SST)

migrar a legislagdo e fiscalizagdo de SST da
cultura de punicdo para cultura pedagdégica da

orientacdo, informacgao e treinamento

criar politicas que conduzam a redugéo de custos

nos investimentos em SST

ajustar o Fator Acidentario de Prevengao (FAP)
para que efetivamente beneficie empresas que
investem em SST. O FAP é um instrumento criado
pelo governo intuito de permitir a flexibilizagéo das

aliquotas de contribuigdo das empresas ao Seguro

Acidente de Trabalho (SAT)

revisar a metodologia e a base conceitual do Nexo

Técnico Epidemiolégico

Previdenciario (NTEP) para evitar caracterizagbes

injustas e inadequadas

revisar as Normas Regulamentadoras - que
regulamentam, fornecem instrugdes e parametros
sobre SST — com o objetivo de simplifica-las e

facilitar sua aplicagao.

Fonte: Silva (1998) adaptacao da autora.
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As reinvidicacdo dos empresarios brasileiros apresentadas no quadro 6 sdo importantes
para atender as demandas do mercado globalizado, mas como eles mesmo propde é
necessario a participagdo de todos os envolvidos. E preciso garantir ao trabalhador
seus direitos fundamentais, ndo ha como se aceitar uma proposta de terceirizacéo
irrestrita quando as tomadoras ndo sao solidarias aos atos de suas contratadas. Temos
exemplo de varias terceirizadas que somem do mercado deixando seus trabalhadores
sem receber seus direitos trabalhistas, até mesmo salarios. Ai entra a intervengao do

Estado que deve regular este aspecto da responsabilidade solidaria.

Novos padrées vem modificando as relagdes de trabalho e os empresarios devem ser
mais participativos e democraticos. O que se pretende é ajustar as normas juridicas
existentes e as normas a serem criadas com a realidade econémica vigente de modo a
contribuir para solucionar os problemas advindos da atual conjuntura. Mannrich (1998)
coloca que a flexibilizagado exprime o processo de ajustamento das instituicdes juridicas
as novas realidades da sociedade capitalista. A maior dificuldade é estabelecer quais

sao os limites minimos a serem observados.

Importante ressaltar a observagédo que faz Martins (1997), de que a flexibilizagdo pode
ser conveniente para alguns fins, sem perda do sentido do direito do trabalho, mas deve
ser acompanhada da adog¢ao de outras medidas.

Uma coisa € certa: a flexibilizagdo dos direitos trabalhistas, sozinha, n&o cria empregos
e, muito menos, bons empregos. Esses dependem de varios fatores, sobretudo de
pesados investimentos nos setores publico e privado (Pastore, 1996).

Registre-se as palavras de Orlando Teixeira da Costa (1998) que sintetizou em um

Credo o seu pensamento,

- Creio no primado do trabalho sobre o capital.
- Creio na eficacia do trabalho como unica fonte de enriquecimento das nagdes.
- Creio no espirito comunitario da empresa que admite o florescimento de relagoes

de colaboragao amigavel e de auxilio reciproco.
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- Creio que a justiga social s6 pode ser atingida se todos concordarem em pratica-la
em conjunto.

- Creio que a concorréncia sem limites jamais podera gerar um sistema econémico
justo.

- Creio que os interesses individuais e das empresas particulares devem subordinar-
se ao interesse geral, ao bem

comum da Nagao e da Humanidade.

- Creio que o econbmico e o politico devem subordinar-se ao engrandecimento da
criatura humana.

- Creio na dignidade do trabalhador, na sua capacidade de pensar e agir livremente,
de conhecer e amar.

- Creio na possibilidade da harmonia dos contrarios.

- Creio que a paz é obra da justica social" (COSTA, 1999: 106).

Todas as propostas das partes envolvidas devem passar por ampla discussio e analise
antes de sua implementagdo. Temos que fugir da possibilidade de retrocedermos na
historia.

2.7 A funcéo estratégica da area de recursos humanos

A area de recursos humanos vem ao longo do tempo e a partir das necessidades de
mudangas percebidas pelas organizagbes, assumindo um papel de destaque nas
organizagdes. Segundo Tose (1997, apud Marras, 2000) a administracdo de Recursos
Humanos passou historicamente por cinco fases evolutivas antes de 1930 era a fungao
contabil, de 1930 a 1950 a fungao se preocupava com o aspecto legal, de 1950 a 1965
foi uma preocupacao tecnicista, de 1965 a 1985 a preocupacao era administrativa e de

1985 até a atualidade a preocupacéo esta focada no nivel estratégico.

A administracdo de Recursos Humanos esta funcionalmente subdivida em cinco
subsistemas,a partir de sua consolidagdo como atividade sistémica. Segundo
Chiavenato (1997). Os subsistemas sao: provisdo, aplicagdo, manutencéo,
desenvolvimento e monitoragao; todos sao indispensaveis e cada qual se ocupa de

atividades especificas como sintetizadas no QUADRO 7.
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QUADRO 7
Os subsistemas de administracdo de RH e suas principais atribuicoes

Subsistema Atividade

Pesquisa de mercado de Recursos Humanos
o Recrutamento

Provisdo de Recursos Humanos B
Selecao

Integragéo

Andlise e descricdo de cargos

L Planejamento e alocagio de Recursos Humanos
Aplicacdo de Recursos Humanos )
Plano de carreiras

Avaliacdo de desempenho

Administracao de salarios
B Beneficios sociais

Manutencgdo de Recursos Humanos o
Higiene e seguranga do trabalho

Relagbes trabalhistas

Treinamento
Desenvolvimento de Recursos Humanos Desenvolvimento de Recursos Humanos

Desenvolvimento organizacional

Bando de dados
Monitoracdo de Recursos Humanos Sistema de informagéao
Auditoria de Recursos Humanos

Fonte: Chiavenato (1997). Adaptacéo da autora.

Qual a fungao da area de Recursos Humanos dentro do novo contexto? Qual a relacéo

da “flexibilizacao” e a atividade de Administracdo de Recursos Humanos?

Neste momento faz-se necessario tecer um paralelo dos subsistemas e suas formas de

aplicagao passadas e atuais, conforme QUADRO 8.
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Os subsistemas de recursos humanos suas aplicacdes passadas e atuais.

Subsistema

Passado

Presente

Provisao de Recursos Humanos

Processo seletivo ‘homem
certo para o cargo certo”, ou
seja, processo seletivo focado no

cargo

“Colocar a pessoa certa na

empresa certa”

Selecao por competéncias

Aplicacdo de Recursos Humanos

Garantir o desempenho das
tarefas pré-determinadas pelo
manual de cargos
Avaliagao de desempenho
focada na execucgdo das tarefas
pré-determinadas de acordo com
os critérios pré-estabelecidos

pela empresa

Pleno uso dos potenciais do
individuo
Desenvolver 0s individuos

através dos sistemas de
avaliagdo de desempenho e
mais

gestdo de carreiras

flexiveis

O Cargo passa para o segundo
plano e em primeiro vem a
estratégia da empresa e o

potencial do individuo.

Manutencgéo de Recursos

Humanos

Estabelecer salarios e carteiras
de beneficios que respeitam o
equilibrio interno e externo,
cargos e salarios em faixas

salariais equacionadas.

Atividades voltadas para evitar

problemas trabalhistas

Modelo de remuneragao variavel

Programas de participagdo nos

lucros e resultados

Compensar o trabalhador pelo
potencial que este tem e pelo

valor que agrega a empresa.

Relacoes trabalhistas focadas na
negociagdo e entendimento
entre a classe trabalhadora e o

empresariado
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Postura preventiva de problemas

trabalhistas

Investimento da qualidade de

vida no trabalho

Desenvolvimento de Recursos

Humanos

Modelagem do empregado ao

cargo, através de Treinamento

Desenvolvimento de
competéncias, através da

educacao

Pratica de gestdo com grupos e

células que atribuem ao
trabalhador o controle sobre a
atividade
Novas metodologias de

treinamento e educacéao

Monitoragao de Recursos

Humanos

Controle e garantia do

cumprimento das tarefas

Controles necessarios a gestao,
proporcionam informagdes

gerenciais para tomada de

decisdo e planejamento

organizacional

Fonte: Elaborado pela autora

O principal foco da flexibilizagdo € o de garantir a empresa competitividade e

adaptabilidade ao mercado, globalizado, dinamico, exigente e mutante. E na relagéo

com as pessoas que a fungcdo de Recursos Humanos passa a desempenhar um papel

de destaque, uma vez que é necessario o desenvolvimento de competéncias que

garantam o bom desempenho dos indicadores e abarquem todas as dimensdes da

flexibilidade.

Salermo (1995,) propdem dimensdes para a flexibilizagdo e suas correlagdes com os

novos modelos de gestdo de pessoas, que se fundamentam na competéncia e no

entendimento entre capital

e trabalho. No QUADRO 9 estas correlagdes séao

apresentadas esquematicamente.
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As dimensodes da flexibilizagédo e suas correlagdes com os novos modelos de gestdo de RH

Dimensoes da

Flexibilizagao

Definigao

Proposta de gestdo de RH

Flexibilizagao social extra-

empresa

Relacionamento com a legislagdo
trabalhista e com os sindicados mais
calcada na negociagao e

entendimento.

Relacionamento com a legislacao
trabalhista e com os sindicatos
mais calcada na negociagdo e

entendimento

Flexibilizagao estratégica

Refere-se a capacidade da empresa

poder mudar sua estratégia do
negécio ou de produgédo sem incorrer

em perdas significativas.

Modelos de gestdo de pessoas
mais flexiveis e que estimulam a

multifuncionalidade.

Flexibilizagao

para

suportar erros de previsao

Refere-se a capacidade de resposta
a partir do sistema de informacgao

gerencial.

Competéncias desenvolvidas e
de de

Recursos Humanos integrados

sistemas informacgao

com as demais atividades da area

e capaz de proporcionar
informacoes para decisao
gerencial.

Fonte: Salermo (1995) Adaptagéo da autora

Observando o QUADRO 9, percebe-se que uma organizagdo composta por pessoas so

conseguira realizar a flexibilizagdo se as pessoas envolvidas tiverem competéncias,

habilidades e conhecimento macro da empresa que |hes permitam pensar em todas as

possibilidades com seguranga. Os novos modelos propostos na gestdo de recursos

humanos por competéncia vém para dar suporte a esta transigdo entre o modelo atual

para o modelo flexibilizado de relagdes de trabalho.

Atualmente observa-se que a funcdo Recursos Humanos vem se pautando em modelos

de gestdo fundamentados no aproveitamento e desenvolvimento de competéncias e

numa relacdo mais madura entre capital e trabalho, respaldada na negociagdo e

entendimento que vém como suporte para atingir a flexibilizagao.
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Focou-se neste trabalho a relagdo entre o capital e trabalho, que se enquadra na
Flexibilizagcado social extra-empresa de Salermo. Vivemos uma eterna negociagéo entre
os seus niveis de forga. As propostas de flexibilizagdo nos leva a repensar a realidade
juridico-econémica das relag¢des de trabalho, analisar e adaptar-se as mudangas agindo
de maneira ética e consciente para corrigir suas distorcdes. E preciso lembrar que as
relagdes de trabalho ndo se restringem a area juridica, mas transitam pela esfera das
relagbes humanas. Eis o desafio do gestor de Recursos Humanos.

O papel do Recurso Humano vem sofrendo grandes transformagdes, ocorrem
gradativamente, saiu de uma visdo burocratica e vem assumindo na atualidade uma
posicao estratégica nas organizagdes. A organizagdo deve englobar na sua estratégia
as boas praticas de Recursos Humanos, deve abrir espacos para a participacdo dos

trabalhadores nas decisdes e rumos da empresa.

O reconhecimento da importancia central estratégica dos empregados e de seu
envolvimento na empresa eleva a importdncia e a centralidade da

administragéo de Recursos Humanos. (Galbraith et al , 1995, p.213)

Segundo Huselid et al. (1997), uma estratégia voltada para a administracédo de
Recursos Humanos envolve um projeto e implementagdo de um jogo de politicas
internas consistentes e praticas que assegurem o capital humano da empresa,

contribuindo para a realizagédo dos objetivos dos negdcios.

Se antes a administracdo de Recursos Humanos preocupava-se com os aspectos
legais e burocraticos dos empregados, agora deve preocupar-se com a flexibilizagdo

das relacdes de trabalho.

Continua havendo a necessidade de que a fungdo de Recursos Humanos seja
a de um guardido dos Recursos Humanos da organizagdo e, as vezes, um
advogado para o que é ético e justo no trato com empregados e comunidade
(Galbraith et al, 1995, p. 214).
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Concluimos que os executivos de RH s&do os grandes agentes de mudancgas, eles
podem e devem utilizar novas formas de remuneracao e flexibilizagado nas relagdes de
trabalho. Uma gestdo de pessoal moderna utiliza-se de ferramentas como o PPLR
(programa de participagao nos lucros e resultados), banco de horas e compensacgéo de
jornada semanal, podendo gerar mais flexibilidade nos horarios e tornar mais eficiente a
prestagdo de servigos, bem como de negociagdes para turnos. O uso destas
ferramentas envolve negociagdes sindicais e geram a nogao de que as leis devem ser
modernizadas, o que acaba por amadurecer as relagdes com os sindicatos e traz mais

eficiéncias as organizagdes.

2.8 O impacto das reformas no mercado de trabalho e nas politicas de RH

Segundo Zylberstajn (2003), na ultima década o Brasil passou por mudangas
significativas, temos uma economia estavel, com inflagcdo baixa em um ambiente de
responsabilidade fiscal, o governo vem demonstrando preocupagao com as questdes
sociais e ganhamos expressao internacional. Tudo isto transformou o Brasil em um pais
mais forte. Alcangamos um patamar de desenvolvimento econémico que nos projeta
entre as economias mais fortes do mundo, ampliando as responsabilidades do pais no
cenario mundial. Essa evolugdo acaba por evidenciar o quanto ainda é preciso ser feito,

principalmente para estimular um crescimento sustentavel e manter a economia estavel.

O autor segue afirmando que a hora é de investir na exceléncia em gestdo. Como
conduzir politicas de Recursos Humanos que objetivam melhorias nas condigbes e
relagcdes de trabalho em troca de politicas que levam a precarizacdo das relagdes de

trabalho?

O grande dilema da area de Recursos Humanos é enfrentar a realidade da
precarizacao das relagcdes do trabalho, tentado equilibrar estas relagbes buscando para
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o trabalhador melhorias das condigdes de trabalho e vida, para obter através do

trabalhador o diferencial competitivo humano das organizagdes.

Este diferencial competitivo humano sé vai ser alcangado pelas organizagdes quando
elas posicionarem o trabalhador como recurso essencial para obtencao de lucro, e nao
como custo. E necessario que se valorize o ser humano, gerando comprometimento em

troca do lucro.

A flexibilizagdo das relagdes trabalhistas € uma contradi¢do ao discurso humanista das

organizagdes e € colocado em discussdo.Wood (2001, p.155) escreve que:

atualmente as organizagbes estdo utilizando-se da retérica para através dos
campos discursivos, arranjados e articulados na forma de um texto especifico,
com o objetivo persuasivo de naturalizar situacées e opinides, neste caso a

persuasdo tem como ancoragem a manipulagao.

As organizagdes brasileiras precisam deixar o discurso e considerar o trabalhador como
ser humano integral, ndo apenas com competéncias, mas também como um ser de
vontades e de sentimentos, dotado de uma vida interior, e que possui uma histéria

pessoal e social.

E preciso termos gestores de Recursos Humanos que criem vantagens competitivas

para a organizagdo, mas que também criem vantagens para os trabalhadores.

Esta nova perspectiva talvez seja uma das maneiras de desenvolver uma gestao
estratégica de pessoas, que dentro das organizagdes tenha sustentabilidade e que
através desta gestdo, ocorra o equilibrio nas relagdes entre capital e trabalho, e se
projete uma real vantagem competitiva, tanto para o capital quanto para o trabalho.
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3 METODOLOGIA

3.1 Natureza e método da pesquisa

Esta pesquisa € uma pesquisa tedrica, qualitativa e exploratéria uma vez que envolveu
um levantamento bibliografico sobre o tema, objeto do estudo que foi a flexibilizagdo.
(SELLTZ et al., 1967, p. 63). Vale ressaltar que boa parte dos estudos exploratorios
pode ser definida como pesquisa bibliografica.

Segundo Gil (1999), a pesquisa bibliografica &€ desenvolvida a partir de material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos.

Ja para Mattar (1999), um estudo bibliografico € uma das formas mais rapidas e
econdmicas de amadurecer ou aprofundar um problema de pesquisa através do
conhecimento dos trabalhos ja feitos por outros. Para Vergara (2013) a pesquisa
bibliografica é o estudo sistematizado desenvolvido com base em material publicado

em livros, revistas e periodicos cientificos, monografias, dissertagdes, teses e redes
eletrbnicas, isto €, material acessivel ao publico em geral. A pesquisa bibliografica
fornece instrumental analitico para qualquer outro tipo de pesquisa. O material

publicado pode ser de fonte primaria ou secundaria. De acordo com Salomon (2004),
a pesquisa bibliografica fundamenta-se em conhecimentos proporcionados pela
Biblioteconomia e Documentagao, entre outras ciéncias e técnicas empregadas de
forma metddica envolvendo a identificagdo, localizagéo e obtencéo da informacéo,
fichamento e redag&o do trabalho cientifico. Esse processo solicita uma busca
planejada de informagdes bibliograficas para elaborar e documentar um trabalho de
pesquisa cientifica.
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O presente trabalho utiliza o referencial da pesquisa bibliografica, entendida como o ato
de indagar e de buscar informagbes sobre determinado assunto, através de um
levantamento realizado em base de dados nacionais e estrangeiros, com o objetivo de
detectar o que existe de consenso ou de polémico no estado da arte da literatura
(Biblioteca Central da Universidade de Brasilia < http://www.bce.unb.br/servigos/

pesq_bibliografica.php>).

3.2 Procedimentos metodoldgicos

Esta pesquisa bibliografica foi desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros, documentos, revistas especializadas, artigos
cientificos, dissertacdes, teses e bases eletrénicas de dados.

De acordo com GIL (2002) As fontes bibliograficas sdo em grande numero e podem ser
assim classificadas: a) livros de leitura corrente que incluem obras literarias e obras de
divulgacéo; b) livros de referéncia informativa/recessiva que incluem dicionarios,
enciclopédias, anuarios e almanaques; c) publicagdes periddicas que incluem jornais e

revistas além de impressos diversos.

3.3 Vantagens da pesquisa bibliografica

A principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao investigador
a cobertura de uma gama de fenébmenos muito mais ampla do que aquela que poderia
pesquisar diretamente. Essa vantagem torna-se particularmente importante quando o
problema de pesquisa requer dados muito dispersos pelo espaco. A pesquisa
bibliografica também é indispensavel nos estudos historicos. Em muitas situa¢des, ndo
ha outra maneira de conhecer os fatos passados se ndo com base em dados
bibliograficos.

3.4 Abrangéncia da pesquisa e critério de busca
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Esta pesquisa bibliografica abrangeu grande parte das referéncias ja tornadas publicas
em relagdo ao tema, objeto deste estudo. Norteado pelas palavras-chave Gestdo de
Recursos Humanos; Relagdes trabalhistas, Flexibilizacdo das relagdes de trabalho e
Desregulamentacao das relagdes de trabalho representativas da forma como o assunto
é tratado na literatura, procedeu-se a uma pesquisa bibliografica e eletrbnica que
analisou desde documentos importantes como a Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil e a Consolidagao das Leis do Trabalho até os livros e artigos de periodicos

cientificos mais recentes.

3.5 Analise das informacgées coletadas

As informagdes coletadas foram analisadas seguindo as perspectivas da analise
tematica (Minayo, 2006), sendo inicialmente procedida a leitura flutuante de todo
acervo, a identificagdo dos eixos tematicos e aferidos seus respectivos nucleos de
sentido, segundo critérios de credibilidade das fontes de pesquisa, autoridade do autor,
isto €, que escreveu o livro ou o artigo cientifico, se ele conhece bem o assunto, se &
pesquisador da area e qual € a sua linha de pesquisa, tipo de informagado, se é
informacé&o cientifica que ja passou por avaliagao de autores da area como artigos de
revistas cientificas listadas pelo Qualis, atualidade dos textos, exceto os classicos
importantes pelo seu valor histérico e pelas suas contribuicdes, preferéncia por textos
escritos em lingua portuguesa visando a um melhor entendimento do assunto, editoras
com comissao editorial vinculadas as Universidades, pontos de vista diferentes dos
autores sobre o tema pesquisado.
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4. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Na revisdo de literatura, o objetivo foi levantar informag¢des sobre os conceitos-chave que
nortearam a pesquisa. Foram identificados varios autores tratando de forma diferente o
conceito de flexibilizagdo e outros a ele associados. As andlises e discussoes
subsequentes tem como foco o impacto das reformas no mercado de trabalho e nas
politicas de RH, os pros e os contras ao processo de flexibilizagdo e as tendéncias atuais

no Brasil.

4.1As principais correntes da flexibilizagao

Segundo Nascimento (2009), existem correntes que se posicionam a respeito do
assunto, das quais trés sao as principais: a flexibilista, a antiflexibilista e ainda a

semiflexibilista. E as caracteriza assim:

A corrente flexibilista defende que o Direito do Trabalho passa, atualmente, por uma
fase de adaptacao a realidade, depois de ter passado pelas outras fases de conquista e
promocional. Assim, deveria ser possivel, para que se modernizassem as relagdes de
trabalho no pais, que as convengdes coletivas de trabalho pudessem ter clausulas
flexibilizantes do contrato de trabalho, possibilitando maior adequacao a realidade da
época, do setor, do tamanho da empresa, etc. Assim, se 0 pais passa por uma época
de crise econbmica, ndo ha lugar para a exacerbacédo dos direitos trabalhistas, o que
existira somente em épocas de abastanga, ou seja, os direitos trabalhistas existiriam
como reflexos da economia e ndo seriam inerentes a condigdo de empregados, de

forca de trabalho.

A segunda corrente, a antiflexibilista, defende que a tentativa de flexibilizagdo é uma
forma velada de acabar com os direitos dos trabalhadores, pelos quais estes lutaram.
Com o fim da intervencdo do Estado, através da Lei, nas relagdes de trabalho, estaria o
trabalhador sem a possibilidade de garantir os direitos minimos, basicos, ja que este é a



Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.

51

parte hipossuficiente na relacdo de trabalho. Seria um pretexto para o retorno a
barbarie, a escravidao.

E, por fim, um terceiro posicionamento seria o dos semiflexibilistas, que acreditam que a
flexibilizacdo deve acontecer, mas por iniciativa dos trabalhadores e de forma gradual e

de negociagao.

De acordo com Gongalves (2007), no Brasil, sdo varios os argumentos utilizados contra
e a favor da flexibilizagdo. Um dos principais argumentos, pré flexibilizagdo, é a
possibilidade de criagdo de novos postos de trabalho com a diminuigcdo dos encargos
sociais e consequentemente a diminuicdo do desemprego. A impossibilidade de criagédo
de clausulas contratuais validas faz com que todos os encargos sociais presentes na
CLT sejam aplicaveis em todos os contratos. Os defensores desta corrente defendem
que os encargos sociais no Brasil sdo demasiadamente altos, o que acarreta a redugéo
da contratagdo de novos empregados e pouca criagdo de postos de trabalho. E o
principal argumento contra a flexibilizacdo € a perda de direitos ja conquistados, em
suma a precarizagao do trabalho.

A absorcio de teses econdmicas pelo Direito do Trabalho € a tdnica da flexibilizagao.
S&o teses neoliberais que propdéem a minima interven¢cdo do Estado e apregoam a
negociagao como solugéo de impasses. No Brasil a flexibilizagdo vem caminhando com
o crescimento econdémico do pais e as correntes a favor e contra a flexibilizagdo se

apresentam, impondo novas formas as relagdes de trabalho.

4.2 Posigbes em favor da flexibilizagdo no Brasil

Ha no Brasil juristas, economistas e até sindicalista que defendem a flexibilizagao.
Parece ser este o caso, por exemplo, de Maria Aparecida Medadro da Coordenadoria
de Direitos Humanos Género e Cidadania da Social Democracia Sindical e Neuza
Barbosa de Lima, da Secretaria Nacional de Politicas para as Mulheres da Forga

Sindical, em texto denominado “Por que promover reformas trabalhistas” (2003, p. 125).
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Precisamos mudar a ldgica do sistema atual, de uma legislacdo rigida,
engessada e que ndo € cumprida — principalmente entre as categorias mais
vulneraveis — criando dificuldades inclusive para o Terceiro Setor que
desenvolve trabalho importantissimo na area social e de cidadania, e encarar a
realidade nas relagdes de trabalho: o sistema econbémico vem acelerando o
processo de redugdo do numero de trabalhadores (as) empregados (as) com

carteira assinada. A l6gica atual é da exclusao

Portanto, o Direito do Trabalho ndo deveria ter um papel tdo relevante no controle dos
conflitos trabalhistas. O que se vislumbra é a intervengdo minima do Estado e o

estabelecimento da livre negociagéo.

Os adeptos a flexibilizagdo sustentam a tese de que nos casos com empresas com
dificuldades econdmicas sera mais favoravel continuar empregado em condi¢des

inferiores, do que transformar-se em desempregado.

O que se tem em comum em todas as opinides, acima elencadas, € o fundamento
econdmico da flexibilizagdo. Nenhuma das posigdes traz argumentos juridicos, ha um
desprezo aos principios e normas trabalhistas e o esquecimento da historia de luta dos

trabalhadores. Neves (2002, p.1) corrobora:

a principal critica que se faz aos adeptos da chamada flexibilizagdo do Direito
do Trabalho é que sua filosofia se assenta tdo somente numa mistica do
mercado como regulador natural e insubstituivel da economia a possibilitar a

verificagdo dos direitos do trabalhador.

4.3 Posigbes contrarias a flexibilizagdo no Brasil

Gongalves (2007) argumenta que sob o pretexto de se acompanhar a globalizagao, o
ordenamento juridico das relagbes de trabalho e relegado ao esquecimento.
Flexibilizando-se ou desregulamentando-se se instala o chamado “dumping social”
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(pratica na qual se busca vantagens comerciais através da adocdo de condi¢des
desumanas de trabalho). Em nome da flexibilizacdo e em detrimento da sua vantagem
competitiva empresas deixam de pagar direitos aos seus empregados e acabam
auferindo mais lucro. Para os trabalhadores a idéia de flexibilizar os seus direitos € um

retrocesso social.

Andrade (2005, p.101) contesta as idéias favoraveis a flexibilizacdo, assim se

pronunciando:

E muito simples pregar ‘Livre Negociagéo’ num ambiente como esse — marcado
pelo desemprego, ou subemprego, a miséria, baixissimos salarios,
concentragdo de rendas, indices alarmantes de lucratividade. E muito simples
porque um dos atores — enfraquecido, preocupado em preservar 0s empregos
existentes e ameagado pela instabilidade e pela imensa legido de
desempregados que batem as portas das fabricas — ndo tem qualquer
possibilidade de sucesso, no sentido de implementar melhorias nas condi¢des

de vida e de trabalho dos seus representados.

Os numeros e a repercusséo social contrariam as afirmagdes pro-flexibilizagao, ja que
as medidas tomadas apenas agravaram a precariedade das relagbes de trabalho e

foram ineficazes quanto a questao do desemprego.

De acordo com o IBGE (2002) a taxa de desemprego e o tempo que o trabalhador leva
para conseguir um novo emprego aumentaram. Além disso, a renda do trabalhador vem
se reduzindo nos ultimos anos. Nao nos alongando em citagdo de numeros que
evidenciam a precarizacdo da mao-de-obra decorrente da flexibilizacdo de direitos

trabalhistas.

A flexibilizagdo ndo gerou emprego nos paises Europeus e n&o houve o resultado
esperado. No Brasil com a adocdo de medidas flexiveis ndo foi diferente, pois nao

houve os resultados esperados.
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Para Rimoldi (2000, p. 226):

a flexibilizagdo é um fendbmeno que s6 pode florescer em paises ricos, onde ha
uma filosofia em metodologia do consenso muito desenvolvida, a participagao
dos trabalhadores € intensa, a convengdes bastante desenvolvidas e os

sistemas de seguridade social muito eficientes.

Os argumentos contra a flexibilizacdo sdo veementes e pedem que seja a Constituigdo
seja respeitada, é preciso garantir que vivemos em um Estado Democratico de Direito,
devendo ser estes os limites a flexibilizagao.

4.4 Atualidade e tendéncias da flexibilizagdo no Brasil

Gongalves (2007), relata que ao longo de décadas o Brasil desenvolveu um enorme
aparato de leis e sentengas como tentativa de organizar o mercado de trabalho. Depois
de tanto esforco o que se verifica € que o aparato legal esta cada vez menor e a
parcela maior da populagdo economicamente ativa esta no mercado informal, fora da

protecédo legal.

O que podemos verificar, de acordo com Gongalves (2007), € um grande aumento dos
conflitos entre empregado e empregador. Os tribunais do estdo lotados de acdes,
aproximadamente 2,2 milhdes de processos em andamento. Os pedidos dos
empregados levados nos processos que dardo entrada hoje nos tribunais séo
exatamente iguais aos que deram entrada ontem e ha dez anos. A capacidade da
justica de inibir novos processos € nula. O que se comprova hoje é que o sistema
brasileiro de resolucdo de impasses através da Justica do Trabalho tem se constituido

em estimulo ao conflito entre as partes.

O pais esta parado neste ponto; Ninguém tem feito nada para que as mudangas
constitucionais necessarias acontecam. A desculpa é sempre a mesma: "O momento

politico ndo é oportuno. Elas sdo impopulares".
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Mas, quando sera oportuno? Sempre havera forgas politicas interessadas em combater
mudangas impopulares e, com isso, capitalizar no mercado de votos. As mudangas
constitucionais s6 ocorrerdao depois que o mercado declarar a obsolescéncia da
legislagdo em face de acordos realizados diretamente entre as partes interessadas.

Gongalves (2007) conclui que o Brasil ndo sera diferente dos outros paises. Onde as
mudancgas ocorreram pela via democratica, a flexibilizacdo da legislagao trabalhista foi a
ultima a acontecer. As mudancas se iniciam pela reforma administrativa, depois

tributaria e fiscal e por ultimo no campo social - previdéncia e trabalho.

Com a abertura da economia as forcas de mercado se tornam cada vez mais fortes e
continuardo operando mudangas. Os monopolios na area trabalhista ja ndo poderao
continuar a existir, como exemplo temos o monopalio sindical no campo da negociagao

e 0 monopdlio da Justica do Trabalho no campo da resolugao de conflitos.

No passado os conflitos eram empurrados para fora da empresa e no futuro terdo que
ser tratados na propria empresa. A participacdo de todos os envolvidos devera
aumentar e a busca da negociacdo forgara a redugdo do aparato legal. As novas
formas de resolugao de conflito concorrerdo com a Justi¢ca do Trabalho.

A flexibilizagdo é o preludio de grandes mudangas. O processo podera ser acelerado
por forca da intensa concorréncia internacional e da crescente pressao interna por

melhores condi¢des de trabalho.

A flexibilizagdo das relagdes trabalhistas é uma realidade mundial. Seus efeitos estao
surgindo e comegam a se esbogar as propostas flexibilizadoras de direitos trabalhistas,
fomentadas pelas negociagbes particulares entre trabalhadores, empregadores e

sindicatos que buscam solucdes para seus impasses.
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5 CONCLUSAO

Com o desenvolvimento do presente trabalho, buscou-se trazer maiores
esclarecimentos acerca deste tema, compreendé-lo e debaté-lo de forma mais objetiva,
principalmente pela realidade brasileira, em que, cada vez mais, a iniciativa privada

busca solucionar seus conflitos sem intervencao do Estado.

As pesquisas na literatura apontaram a nova realidade das rela¢gdes de trabalho, que
nos leva a afirmativa de que o problema proposto neste trabalho foi resolvido: a
flexibilizagcdo vai de encontro com as novas praticas de Recursos Humanos das
organizagdes. As novas propostas flexibilizadoras tem gerado turbuléncias no mercado
de trabalho, que sdo acalmadas pela livre negociagdo e com respeito aos direitos

constitucionais.

Caracterizou-se os impactos da globalizagdo que trouxe nos ultimos anos para o Brasil
o desemprego que cresce e vem acompanhado pela crescente flexibilizacdo do
mercado, este desemprego vem se tornando um drama nacional. O trabalhador
desempregado busca no mercado informal a sua manutengdo. As estatisticas
escondem esta brutal realidade. A queima de empregos de qualidade, principalmente
nas industrias e bancos, em detrimento de empregos precarios, que sao parcialmente

compensados pela geracdo de empregos N0 COMErcio € nos Servigos.

E preciso repensar o sistema de custeio da previdéncia social que gera cobranga de
encargos elevados, o que contribui para esta queima de empregos de qualidade. E
necessario cobrar do governo uma boa administragdo do patrimbénio da previdéncia,
evitando a corrupgdo existente nesta entidade federal. Esta medida com certeza
permitira que a previdéncia se torne uma entidade sustentavel e possa reduzir esta
cobrancga elevada de encargos, o que contribuira para a manutengdo dos empregos e
reducéo de terceirizagbes que geram subempregos.
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Analisamos a crise do direito do trabalho que também foi atingido pelo fenbmeno da
globalizagdo e da flexibilizagdo, interferindo nas relagbes entre trabalhadores e
empregadores. Os defensores da flexibilizagdo pregam a necessidade do Estado se
afastar da regulacao das relagdes trabalhistas, passando as condi¢des de trabalho para
serem reguladas pelas partes interessadas como o minimo amparo legal. Certo € que o
ordenamento juridico brasileiro tem duas frentes reformistas: uma buscando adaptar as
normas trabalhistas aos tempos modernos (reforma trabalhista) e outra buscando
adequar o sistema sindical brasileiro a evolugéo social pos constituicdo federal de 1988
(reforma sindical).

Verificou-se os pds e contras da flexibilizagao, e percebeu-se que ha duas correntes de
pensamento sobre a flexibilizagc&do: a corrente contraria acredita que o principal efeito da
flexibilizag&o trabalhista é a perda ou diminuicdo de direitos do empregado e a corrente
pro-flexibilizacdo que acredita que a flexibilizagcdo representa a substituicdo da
intervencdo do Estado pela capacidade de negociagao coletiva.

Apontou-se as propostas flexibilizadoras no Brasil e o que se destaca no processo
brasileiro € a proposta de reforma trabalhista, que preconiza a minima intervencao
estatal nas relagdes trabalhistas, deixando para a iniciativa privada, individual e
coletiva, a regulamentagdo das condi¢gdes de trabalho e dos direitos e obrigagdes
advindas da relacdo de emprego, tudo isto, sob a argumentagdo de que havera um
aumento nos postos de trabalho. O consenso na literatura é de que os efeitos da
flexibilizagdo no curto prazo tendem a ser negativos (desemprego, geragao de
subempregos, etc.). Permanecendo a questdo, ainda sem resposta definitiva, se os
efeitos em longo prazo tender&o a superar os negativos de curto prazo.

Apesar das cautelas e duvidas apresentadas quanto a flexibilizacao, acredita-se que a
desestatizacdo das relagdes de trabalho trard importantes beneficios para o
aprimoramento da gestdo de pessoas no Brasil.
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Os impactos da flexibilizagdo nos processos de Recurso Humanos leva a reflexdo de
que € possivel numa pratica capitalista, uma boa convivéncia entre empresa e
trabalhador, empresas mais humanizadas nas suas relagbes, o Recursos Humanos
tendo um papel de mediador dos interesses do trabalhador e um cooperador dos
sindicatos e ao mesmo tempo atender os interesses da empresa, buscando resultados
e lucratividade. As relagdes entre as organizagdes e os trabalhadores traz novos estilos
de gestdo, mais flexiveis e democraticos, contribuindo para um novo modelo
organizacional, onde algumas praticas flexibilizadoras séo aplicadas como por exemplo
horario flexivel, remuneracdo variavel, participagdo nos resultados, entre outros.
Concluimos que a gestdo de Recursos Humanos ganhou papel estratégico nas
organizagdes, deixando de ter um papel legal e burocratico. Este papel estratégico do
Recursos Humanos pode abrir espagos para a participagdo dos trabalhadores nas
decisbes das organizagoes.

Os efeitos da flexibilizagdo, ainda estdo surgindo no dia-a-dia da sociedade e nas
relagcdes de trabalho, é preciso ter muito cuidado, devemos flexibilizar sim, mas dentro
dos limites aceitaveis pelo sistema juridico e respeitando os direitos fundamentais do
trabalhador, ndo podemos deixar que se retroceda aos primordios das relagdes de
trabalho.

Por fim, o que é fundamental no processo de flexibilizagdo € a conscientizagao para
uma nova postura frente aos fatos relacionados as relagdes trabalhistas, onde se faz
necessario a reducao da intervencdo estatal, a implementagcédo da livre negociagao, o
respeito as necessidades elementares da pessoa humana e a distribuicdo dos louros do

desenvolvimento econémico.

Outros fatores referentes ao tema poderdo ser mais discutidos, tais como outros
modelos de relagdes de trabalho, uma vez que o presente trabalho faz parte de um
trabalho maior, em outro momento poderemos discutir melhor o assunto, até com maior

aprofundamento.
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