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RESUMO

O presente trabalho busca ampliar a compreensao sobre o controle do processo de trabalho
na industria e sua relagdo com as mudancas no mercado de trabalho, especificamente para
o Norte de Minas. Essa regido de Minas Gerais, teve sua industrializa¢do induzida pelo
Estado e, ao longo dos ultimos 50 anos, criou-se um mercado de trabalho habituado a
dindmica da industria, onde predomina praticas de gestdo coronelistas. No entanto tem
havido alteragdes nessas praticas. A forma da relacao salarial, outrora consolidada, vem se
modificado com as mudangas nas empresas, no contexto econdomico ¢ de mercado onde
elas atuam e nas caracteristicas do mercado de trabalho. E essa dindmica de alteragdes que
a tese analisa. Que mudangas tém ocorrido? Que impactos essas mudangas t€ém provocado
na forma da relagdo salarial? A busca de respostas para essas e outras questdes derivadas ¢
construida a partir de uma analise tedrica sobre o controle do processo de trabalho, numa
perspectiva Marxista e na vertente da Teoria da Regulacdo. E da andlise da regido Norte
de Minas, especificamente da histéria do seu desenvolvimento e do contexto da atividade
industrial, do mercado de trabalho ¢ do controle do processo de trabalho na industria
regional. Os resultados obtidos apontam para a comprovacao da hipdtese inicial, qual seja:
as mudancas no contexto ¢ no mercado de trabalho tém provocado alteracdes na forma da
relacdo salarial, especificamente na organizacdao do processo de trabalho. No entanto,
alguns resultados foram de encontro a posicionamentos até entdo tidos como consolidados
pelo pesquisador, apresentando novas perspectivas para a compreensao da relagdo salarial
e do controle do processo de trabalho no Norte de Minas.

Palavras-chave: Controle do processo de trabalho; Mercado de trabalho; Industria no Norte
de Minas.
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ABSTRACT

The present study attempts to broaden the understanding of control of work process in the
industry and its relation to the changes that have occurred in workers profile in the labor
market, specifically in the North of Minas Gerais. This area of Minas Gerais, had its
industrialization induced by the State Government and, over the past 50 years, was created
a labor market accustomed to the dynamics of the industry but also the “coronelista”
posture of practices of management historically consolidated. However, the time that
consolidated this practice has been also changing them. Thus, wage relationship once
consolidated, has been modified with changes in companies in the market and economic
context in which they operate and the characteristics of the labor market. It is this dynamic
of change that this thesis analyzes. What changes have occurred? What impacts these
changes have resulted in the form of wage relations? The search for answers to these and
other issues arising is constructed from a theoretical analysis on control of work process,
and his Marxist perspective and its aspect of the Theory of Regulation. Later, from the
analysis of the northern region of Minas Gerais, specifically history of its development and
context of industrial activity, labor market and control of work process in the regional
industry. The result obtained and highlighted on this conclusion points to the evidence of
initial perspective that motivated the study. Whichever changes in context and in the labor
market have been changing the form of wage relations, specifically in the structure and
organization of the work process. However, some results meet the positioning until now
consolidated by researcher, presenting new perspectives for understanding the wage
relation and process of work control in the North of Minas Gerais.

Keywords: Labor process control; Labor market; Industry in the North of Minas Gerais.
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1 INTRODUCAO

O controle estd relacionado a liberdade. Para quem exerce o controle, ele implica
liberdade para definir o que outros devem fazer ou deixar de fazer, impondo sua vontade sobre
outrem. Para quem est4 sob o controle, implica perder parte da liberdade de agdo e, as vezes,
de sua propria vontade. De acordo com Standing (1999), o controle pode ser usado também
para induzir o medo da busca de alternativas a situagdo posta, face as possiveis sancdes e
punigdes por esse comportamento ou, ainda, produzir resignagdo induzindo a crenga de que

C ~ . 1
alternativas a situagdo serdo sempre piores do que aquela em que se encontra .

Quanto mais aquele que ¢ controlado acredita na legitimidade do controle ou, ainda
mais, acredita que as agdes que realiza, sob a vontade de outrem, sdo objeto da sua propria
vontade, maior a eficacia do controle, na perspectiva do controlador (Standing, 1999). Mas
nenhum controle ¢ total, nenhuma sujeicdo ¢ completa e sempre ha a possibilidade da

resisténcia e do conflito, pois essa crenga a respeito da legitimidade do controle, pode mudar.

Uma parte da crenca ¢ resultante do conhecimento, do conjunto de informacdes e da
compreensdo que possuem os dominadores e os dominados, (usando uma perspectiva
Weberiana)z, das agodes e relagdes, atos e fatos realizados e produzidos. A construgdo da
crenca e, portanto, da legitimidade do controle, € um processo social, onde a compreensdo, ou

ndo, das causas e objetivos desse controle jogam papel importante’.

No processo de producado, essas acdes e relagdes acontecem sobre as bases ténues do

conflito, ainda que o mesmo seja latente’. O controle do trabalho, no processo produtivo,

! Para Standing (1999:35) “control may be used to compel someone to do something, to raise the cost of doing or
not doing something, to prevent someone from doing something that he might prefer to do, or to excommunicate
someone for doing something”. Para o autor, outros possiveis objetivos para a tentativa de sujeicdo com o
controle, além de induzir o medo e a resignagdo, sdo: i) induzir um senso de inevitabilidade, de que o controle ¢
‘natural’; ii) induzir um comportamento de acomodagdo diante de um situag@o percebida como injusta; iii) para
induzir uma sensa¢ao de dominagdo ideoldgica, na medida em que a pessoa sob controle acredita que a situacao ¢
justa; iv) induzir um comportamento aquiescente através da crenga de que os controladores possuem qualidades
superiores.

2 WEBER (1971)

? E nessa perspectiva que Burawoy (1985) aponta a “ocultagio do processo de extragio da mais-valia” como uma
caracteristica do processo de produgdo capitalista.

* Para Standing (1999:35), “The key verbs in the semantics of labour are ‘exchange’, ‘exploit’, ‘bargain’ and

29

‘control’.
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significa a sobreposi¢do dos interesses da empresa, sua dindmica e sua logica, a vontade dos
trabalhadores, seus desejos, ritmo e expectativas. A mediacdao desse processo ¢ realizada pelas
estratégias e praticas de gestdo das empresas ou, conforme menciona a Teoria da Regulacao,
numa perspectiva mais ampla, pela forma da relagdo salarial que, além da gestao, incorpora a

propria estrutura e organizagao da produgdo e o modo de vida do trabalhador.

Dessa forma, quanto mais o trabalhador compreende sobre a estrutura de organizagdo
da producdo e de gestdo, quanto mais ele conhece sobre o controle do processo de trabalho,
maiores serdo as chances de que a crenca na legitimidade do controle seja baseada em
argumentos reais e, assim, mais verdadeira ela seja. De outra maneira, a crenca baseada em
argumentos frageis, desconhecidos pelos trabalhadores, pode redundar em frustragdes e
conflitos, caso as bases em que se sustentem demonstrem, em algum momento, ser distantes

das expectativas desses trabalhadores.

Partindo dessa perspectiva € que se apresenta esse trabalho. Busca-se ampliar a
compreensdo sobre o controle do processo de trabalho na industria no Norte de Minas e sua
relagdo com as mudangas que tém ocorrido no perfil dos trabalhadores e do mercado de

trabalho.

Por que no Norte de Minas? Inicialmente, ha o vinculo do pesquisador que, oriundo da
regido, pretende dar retorno a sociedade regional pelo conhecimento absorvido e desenvolvido
durante o doutoramento. Depois, pela importancia da regido no contexto do estado de Minas
Gerais e sua especificidade como espaco geografico. E, principalmente, pela especificidade do
seu desenvolvimento e industrializagdo fomentados pelo Estado através da SUDENE que,
sobrepondo em relativo curto espago de tempo a dindmica da producdo industrial aquela
tipicamente rural (pecuaria), base da economia regional até a década de 1960, alterou a
configuracdo das relagdes entre capital e trabalho na regido sem, contudo, alterar a

configuracao das relagdes de mando baseadas no coronelismo, tipico no Norte de Minas.

Assim, essa por¢ao do estado de Minas Gerais, com sua industrializagdo induzida pelo
Estado, consolidou uma base industrial importante para o Estado e para o Brasil e, ao longo
desses 50 anos, também forjou um mercado de trabalho que foi se adequando a dinamica da
producdo industrial, mas se manteve compativel com a postura coronelista das praticas de

gestdo. No entanto, como soe acontecer em qualquer espago geografico, a historia que
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consolidou essas praticas também com o passar do tempo € a consequente substituicao natural
dos atores, provoca alteragdoes. Dessa maneira, a forma da relacao salarial outrora consolidada,
vem se modificado com as mudangas nas empresas, no contexto economico ¢ de mercado
onde elas atuam e nas caracteristicas do mercado de trabalho. Essa constatagdo empirica

conduziu a proposta de pesquisa.

Focando o mercado de trabalho, que mudancas tém ocorrido? Além disso, que
impactos essas mudancas tém provocado na relacdo salarial e, em especifico, no controle do
processo de trabalho nas empresas? Ainda, como as mudangas no contexto econdmico,
afetaram a relacdo salarial na regidao? Essas foram as perguntas que induziram a reflexado

inicial da pesquisa e, assim, conduziram a analise que resultou neste trabalho.

Ap6s idas e vindas quanto a reflex@o tedrica, a defini¢do do objeto, a constru¢ao da
metodologia e a redacao final, ap6s alegrias e tristezas pela permissdo e negativa das empresas
referente a coleta de dados, ap6s a angustia propria da realizagdo da pesquisa e do trabalho
solitario de escrita, eis que se apresenta o resultado obtido nessa modesta contribui¢do a
compreensao das mudangas no mercado de trabalho e no controle do processo de trabalho na
industria no Norte de Minas que, além dessa introdugdo, estd organizada em outros seis

capitulos.

No primeiro, apresenta-se a primeira base tedrica de analise, versando sobre o controle
do processo de trabalho, numa perspectiva Marxista e sua vertente da Teoria da Regulacao,
além da reflexdo sobre a segmentacao do mercado de trabalho como mecanismo de controle.
A proposta desse capitulo ¢ identificar o papel do contexto macroecondmico na consolidagao
da norma salarial e as relagdes entre mercado de trabalho e controle do processo de trabalho,
numa perspectiva marxista, conforme mencionado. Inicia-se a reflexdo discutindo o debate
entre Braverman e Burawoy, buscando identificar em ambos os autores elementos que,
complementares, possibilitem ampliar a analise sobre o controle do processo de trabalho, junto

as teorias antes mencionadas.

No segundo capitulo, a discussdo tedrica busca apresentar, ao nivel das empresas, a
gestdo e a inovagdo tecnoldgica como elementos de controle do processo de trabalho. Com
foco no conflito como estruturador das relagdes na producdo (nos dizeres de Burawoy),

propde-se apresentar a gestdo do trabalho e a chamada “Administragao de Recursos Humanos”
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como um processo, politico, de consolidacdo de praticas de controle do processo de trabalho,
resultantes dos embates dos interesses da empresa e seus apoios e das aspiragcdes dos
trabalhadores e seu historico de mobilizacdo e resisténcia a disciplina fabril. Nessa dindmica, a

inovacao tecnologica na atividade produtiva ¢ apresentada como integrante das estratégias

empresariais de controle do processo de trabalho.

No capitulo seguinte, o terceiro, a proposta ¢ apresentar a regido Norte de Minas e suas
especificidades histéricas no desenvolvimento do setor industrial, bem como apontar a
situacdo atual do setor na perspectiva da ocupacao da mao-de-obra. Dessa forma, apresenta-se
inicialmente uma caracterizagao da regido e seu processo de desenvolvimento, com destaque
para o papel do Estado, especificamente através da SUDENE, no fomento a industrializacdao
regional. Também nesse capitulo, e finalizando-o, busca-se caracterizar a atualidade do
contexto industrial na regido, para o periodo de 1985 a 2010, expondo a estrutura do setor

industrial e seus subsetores, com foco na ocupacao da mao-de-obra regional.

O quarto capitulo tem o objetivo de apresentar o processo de desenvolvimento regional
mencionado anteriormente, sob a 6tica da formagdo e consolida¢do do mercado de trabalho e
as mudancas ocorridas no mesmo. Mais uma vez o papel da SUDENE ¢ destacado como
fundamental para compreender a atualidade do mercado de trabalho na regido. O ultimo topico
do capitulo, e mais longo, apresenta as caracteristicas do mercado de trabalho regional a partir
da analise da ocupacao dos trabalhadores no setor industrial na regido, para o periodo de 1985
a 2010. A analise dos dados destaca os subsetores Alimentos ¢ Bebidas, Quimico-
farmacéutico, Metaltrgico e Téxtil como os principais subsetores ocupadores de mao-de-obra
na regido e sobre os quais sera conduzida a analise da relagdo salarial e praticas de gestdo,

realizada no capitulo seguinte.

Assim, esse ¢ o objetivo do quinto capitulo. Se as mudancas no mercado de trabalho
foram apontadas no capitulo quatro, nesse propde-se apresentar as mudangas que tém ocorrido
na relagdo salarial, especificamente na estrutura e organizacao do processo de trabalho e sua
gestdo, inclusive com a introducdo de inovagdes tecnoldgicas. Para isso, apresenta-se
incialmente, no capitulo, as consideragdes sobre os procedimentos metodoldgicos adotados na
pesquisa, as dificuldades encontradas e as limitacdes que apresenta. Em seguida sdo

apresentados os resultados da andlise qualitativa realizada sobre o processo de gestdo e os
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impactos da inovagdo tecnologica na atividade produtiva nas empresas dos subsetores
selecionados, caracterizando o processo atual e buscando apontar as mudangas que ocorreram
ou tém ocorrido nas mesmas. Finalizando o capitulo apresentam-se os resultados da analise
sobre a resisténcia e disciplina dos trabalhadores na fabrica, buscando apontar os elementos
que respondem os questionamentos iniciais do trabalho, ou seja, os elementos que possam
vincular as mudangas no controle do processo de trabalho aquelas ocorridas no mercado de

trabalho e no perfil dos trabalhadores.

No sexto e ultimo capitulo, s3o apontadas algumas consideragdes a titulo de conclusao
do trabalho. As questdes apontadas pela analise dos dados quantitativos sobre o mercado de
trabalho, realizada no capitulo quatro sdo entdo confrontadas com a leitura dos processos de
gestao do trabalho apontadas no capitulo cinco, buscando verificar, nesse cruzamento, as inter-
relacdes entre as mudancas no perfil dos trabalhadores e aquelas identificadas nas praticas de
gestdo. Os resultados obtidos e detalhados no capitulo apontam para a comprovagdo da
perspectiva inicial motivadora do estudo de que as mudangas no contexto € no mercado de
trabalho tém provocado alteragdes na forma da relagdo salarial, especificamente na estrutura e
organizacao do processo de trabalho. No entanto, alguns resultados foram de encontro a
posicionamentos até entdo consolidados e outros apresentaram novas perspectivas na

compreensao do objeto de estudo.

Ao final, estdo anexados o roteiro de entrevistas e os dados utilizados nas analises dos
capitulos quatro e cinco, organizados em tabelas e graficos que podem ser utilizados para

novas leituras e analises sobre o mercado de trabalho regional.

Enfim, espera-se, como mencionado, que este trabalho possa contribuir para ampliar a
compreensao da relagdo salarial no Norte de Minas e para fomentar novas discussdes e debates
a cerca do papel dos trabalhadores na indugdo as inovagdes tecnologicas e, principalmente, de

gestao.
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2 TEORIAS SOBRE O CONTROLE DO PROCESSO DE TRABALHO

Todo processo de producdo esta baseado no trabalho. Sem distinguir, inicialmente,
trabalho concreto, abstrato, produtivo e improdutivo, tal assertiva parece ter um valor quase
axiomatico. Especificamente, o processo de produgdo capitalista estd baseado no controle do
trabalho. Essa assertiva, no entanto, ndo possui 0 mesmo valor axiomatico da anterior e carece

de aprofundamento.

O controle ¢ o antonimo da confianga, a negagdo da liberdade seja de escolha, de agdo
e, também, de trabalho. Para Standing (1999), onde os mecanismos de controle se sobrepdem
as relagdes de confianga, aqueles sujeitos a tais mecanismos sempre buscardo oportunidades
para fugir ou rebelar-se aos mesmos ou, ainda, a resignagao. Segundo o autor, “labour control
induces passivity. It breeds passive jobholders, people who know what to do but not what or

how to think™ (p.44).

A questao do controle do processo de trabalho ¢ tema controverso na economia € em
outras ciéncias sociais, havendo argumentos e contra argumentos que buscam apresentar e
justificar o controle do processo de trabalho a partir de constru¢des teoricas as vezes

antagonicas, outras vezes complementares.

Tendo como base o mesmo ponto de partida: o foco Marxista, um conflito tedrico
instalado se da entre a perspectiva de Braverman (1987)° ¢ Burawoy (1985) que propdem cada
um, uma posicao diferente sobre o controle do trabalho. Partindo de consideragdes diferentes
da mesma leitura, a andlise dessas perspectivas possibilita identificar elementos centrais
complementares que, ainda atualmente, facilitam a compreensdo do controle do processo de

trabalho capitalista.

Também de inspiragdo tedrica marxista, a Teoria da Regulacao aporta ponderacdes diferentes
daquelas anteriores e que propdem ampliar o escopo de andlise integrando ao processo de
controle na fabrica o “modo de regulacdo”, ou seja, o nivel macro e as condigdes socio-
historicas sob as quais ocorre o processo de acumulagdo capitalista, ou seja, para esse

constructo tedrico “ndo € mais possivel construir uma economia pura, pois as instituicoes

% A primeira edigio, original é de 1974.

22



econdmicas sdo inseridas num espago social e politico”” onde o contexto afeta a dindmica do

proprio processo de controle.

Outra perspectiva, mas também com a mesma fonte original marxista, ¢ apresentada
por Gordon & Edwards & Reich (1982) a partir da analise das transformagdes histoéricas do
trabalho nos Estados unidos. Para os autores, as mudangas que ocorreram no mercado de
trabalho e na organizagdo do trabalho sdo a0 mesmo tempo “cause and consequence of larger,

. . . . . . . 98 . . ~
macrodynamic changes in the organization of American capitalism’. Assim, a organizagao e
o controle do processo de trabalho estariam relacionados também as caracteristicas do
capitalismo - no caso, Americano -, ¢ suas demandas frente ao processo de acumulagdo entao

instalado e as caracteristicas do momento do desenvolvimento capitalista.

Buscar-se-a entdo, a partir da integracao dessas perspectivas teoricas, compreender o
controle do processo de trabalho integrando as caracteristicas do modo de producdo e
acumulagdo capitalista atual as caracteristicas regionais especificas do local onde ocorre a
producdo e das empresas nela inseridas. Além disso, pretende-se identificar o papel das

mudangas no mercado de trabalho a luz de tal reflexao.

2.1 Uma perspectiva, dois posicionamentos: o debate Braverman e Burawoy

Para Marx, a forca de trabalho ¢ a mercadoria do trabalhador que entra no processo de
troca com o capitalista. No entanto, essa mercadoria, tal forca de produzir trabalho, ¢ parte
integrante do trabalhador, sendo com ele uma coisa s6, ndo podendo diferenciar-se do mesmo.
Por isso o que de fato torna-se mercadoria e ¢ posto a venda, no mercado, ¢ a capacidade de
exercer essa forca de trabalho durante um determinado tempo, repetidamente, que € adquirida

pelo capitalista para a producdo de suas mercadorias e consequente processo de acumulagao.

Diferentemente do regime de trabalho baseado na escraviddo, em que o escravo era
propriedade do senhor e por isso o tempo e o fruto do seu trabalho também lhe eram alheios, o

trabalhador assalariado € proprietario de si mesmo e de sua energia de trabalho e por isso o

" Boyer, R. (2009:14)
8 Gordon, D. Edwards, R. Reich, M. (1982: 02).
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que vende ¢ sempre uma medida determinada e particular da manifestagdo dessa energia.
Assim, “la capacidad de trabajo se le presenta al trabajador libre como su propiedad, como
uno de sus elementos al que él, como sujeto, abarca, y que conserva al exteriorizarlo”
(MARX, 1857-1858)’, citado por ROSDOLSKY, 1989:232). O trabalhador e sua capacidade
de produzir trabalho sdo indissociaveis. Ambos sdo necessarios. Ora, ao capitalista ndo
interessa o trabalhador e sim sua capacidade de produzir trabalho. Houvesse a possibilidade de
uma sem o outro, isso tornaria o processo de produg¢do mais facil de ser planejado e

controlado.

No entanto, a impossibilidade de tal divisdo faz a empresa contratar o trabalhador para aportar
sua for¢a de trabalho ao processo de produgdo. Mas esse trabalhador, junto com ela, aporta
também seus objetivos, interesses e contradi¢des proprias que o tornam humano. Com isso o
processo de trabalho torna-se complexo e o conflito entre a certeza e a precisdo demandada
pela empresa e as contradi¢des e desejos aportados pelo trabalhador se faz parte estruturante
do mesmo. Compreender o processo de trabalho capitalista como naturalmente conflitivo
demanda analisa-lo para além da empresa e entendé-lo no bojo da estrutura capitalista de

produgao.

Para Marx, o conflito estruturante das relagdes de producdo capitalistas advém,
inicialmente, da liberdade dos trabalhadores em venderem sua forca de trabalho, com o fim do
trabalho compulsério. Como o trabalho gerado pelos trabalhadores em um determinado tempo
¢ maior do que o necessario para sua manutencdo, a apropriacdo desse excedente ¢

naturalmente conflitiva, desde a negociagao do contrato de trabalho, em sua clausula salarial.

Ocorrendo entdo o conflito, a questdo que se apresenta diz respeito a necessidade de
controle do processo de trabalho pelo capital, uma vez que o processo de acumulagdo
demanda a apropriagdo de excedentes cada vez maiores. A discussao dessa demanda por
controle assume diferentes nuancas dependendo do ponto de partida que se apresente

inicialmente.

Para Braverman (1987), o conflito das relagdes de produgdo esta baseado na separagao
daquilo que, segundo o autor, torna o trabalho essencialmente humano: a concepgdo e

execuc¢do do trabalho no processo produtivo. Para o autor, a capacidade de produzir trabalho

? Marx, 1857-1858 Grundrisse, p.368
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dos trabalhadores, quando limitada a um determinado intervalo de tempo, contratado pelo
capitalista, precisa ser controlada para gerar o maximo possivel de mais-valia durante o
mesmo. Segundo o autor, isso somente ¢ conseguido ampliando a utilizagdo de toda a

capacidade através da estrita divisdo do trabalho'.

Para ele, o advento da geréncia na atividade produtiva deixou clara a intencdo de
controle da empresa através da captacdo do conhecimento dos trabalhadores pela mesma.
Retirar do trabalhador a autonomia de definir como usar sua capacidade de trabalho no tempo
contratado significou reduzi-lo a componente mecanico de execugdo das tarefas e, por outro

lado, produtor de conhecimento sobre o processo produtivo para a geréncia.

De acordo com Standing (1999) essa divisdo de trabalho implementada por Taylor e
seus seguidores, ainda na atualidade continua a influenciar a organizagcdo do processo de
trabalho. Para o autor, a intensificagdo desse detalhamento das tarefas e divisdo do trabalho,
tende a manter a estabilidade do processo de trabalho, mas, também, a necessitar de

mecanismos de controle mais complexos.

A analise de Bravermann aponta aspectos importantes do controle na atividade
produtiva. Primeiro a relagdo que apresenta, na realizagdo do trabalho no processo de
produgdo, entre a superior capacidade de concepg¢do do trabalhador frente a capacidade
limitada de execucdo de trabalho nesse processo. Essa relagdo, caracteristica do trabalho
humano, ¢ fonte de constante ampliagao da produtividade e alvo de inovagdes no processo de

controle, visando ampliar tal limitacao.

Outro aspecto ¢ a sua leitura da génese da geréncia vinculada ao controle da atividade
produtiva. Para ele, a necessidade de controle da atividade produtiva e de ampliagdo da
produtividade foi o ponto de partida para o processo de surgimento e desenvolvimento da
geréncia. Partindo do seu argumento, ¢ possivel conduzir a reflexdo de que o controle do

processo de producdo na empresa capitalista, especificamente o controle do processo de

12 A divisdo do trabalho a que se refere Braverman nio ¢ a divisdo social do trabalho, processo pelo qual certos
grupos selecionam ou sdo selecionados para - em algumas sociedades e culturas -, algumas atividades enquanto
outras sdo excluidas. Para Standing,(1999:19) “age, sex, race, caste, religion, language, even wealth — all have
been used to obtain social divisions of labour” . Braverman tem como foco a divisdo entre mao e cérebro, entre
concepgao e execucdo do trabalho que proporciona a geréncia, segundo o autor, o monopdlio da defini¢do das
tarefas e torna os trabalhadores apenas executores das mesmas. Para ele, a fragmentagdo do processo de producao
e do trabalho em si, construida a partir da origem da geréncia e consolidada com o Taylorismo, ¢ a esséncia do
controle capitalista do processo de produgdo. Ver Braverman, (1987) cap. 1 a 3.
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trabalho, depende das condigdes em que se apresentam os trabalhadores frente a esse processo,
ou seja, dos niveis esperados de produtividade e subordinagdo desses trabalhadores pela

empresa.

Por ultimo, dessa analise de Bravermann, destaca-se sua leitura focada na produgao em
si, ou seja, no interior da atividade produtiva da firma como foco para ampliagdo das suas
consideragdes para a compreensdo do processo capitalista de produgdo. Essa analise, embora
criticada justamente pelo fato de ser restritiva e localizada'', possibilita uma alternativa de

intercambio entre o nivel da producao e sua interligacdo com o processo como um todo.

Diferente de Bravermann (1987), a leitura de Burawoy (1985) aponta para outros
elementos que merecem destaque. Partindo de uma critica aos argumentos de Bravermann, ele
constréi uma analise que destaca os aspectos politicos e ideologicos presentes no processo de

produgao.

Para Burawoy (1985), a discussdo de Bravemann (1987) ao contemplar apenas o
aspecto da objetivagdo do trabalhador e de seu conhecimento, deixa de lado outras

caracteristicas da relagdo de trabalho que conformam toda a dinamica da produgdo capitalista.

Para o autor, Braverman (1987) concentra todo o seu posicionamento na separagao entre
concepcao e execucao do trabalho implementada pelo modo de produgdo capitalista. No
entanto, em sua analise, ele demonstra que outras caracteristicas do processo de trabalho - ¢ do
trabalhador - nessa relagdo social devem ser consideradas. Inicialmente, diferencia o que
chama de relagdes na producdo e relagdes de produgdo. As relagdes na producdo envolvem
relagcdes entre as pessoas na atividade produtiva e no processo de trabalho, vinculadas a
divisdo técnica do trabalho e a forma como o mesmo ¢ organizado. As relagdes de produgdo
caracterizam as relagdes proprias da atividade produtiva, ou seja, as relagdes de distribuicao e

apropria¢ao do produto do trabalho, Burawoy (1985:29).

""" Burawoy (1985) dedica um capitulo de seu livro & critica do carater localizado das consideragdes de
Braverman, argumentando que sua generalizacao a partir das condi¢des do processo capitalista de producao dos
EUA, ndo pode ser considerada para o sistema capitalista como um todo. No entanto, a reflexdo de Braverman
sobre a producdo na empresa ¢ 0 modo como, partindo do processo produtivo, ele realiza a analise do sistema,
merecem destaque. No texto, pode parecer estranho a critica de Burawoy aparecer com data anterior a referéncia
de Braverman, mas isso é devido a edicdo da obra consultada de Braverman. Conforme mencionado
anteriormente, a publicagdo original de Braverman ¢ de 1974.
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Diferente de Braverman, Burawoy considera que o ponto de partida para a analise do conflito
e do controle no processo de produgdo capitalista ndo ¢ a produgdo artesanal, mas o
feudalismo. Assim, complementa que no sistema feudal as relagdes de producdo eram
definidas por mecanismos especificos de obtengdo de excedentes através da renda e as
relagdes na producdo caracterizadas pela capacidade dos produtores diretos definirem
autonomamente seus instrumentos de producdo. Nesse processo, o tempo de trabalho
destinado ao proprio sustento e aquele destinado ao senhor (excedente) eram diferenciados,

ocorrendo em momentos distintos, de maneira transparente.

Partindo da analise da producdo e apropriagdo do excedente na sociedade feudal,
Burawoy considera que as caracteristicas do modo de produgdo capitalista, onde ndo hé a
disting@o entre o tempo em que o trabalhador produz para sua sobrevivéncia e o tempo em que
esta produzindo mais-valia, levam ao principal dilema do controle capitalista que, para ele, ¢
justamente a necessidade de garantir a obtengdo da mais-valia e, a0 mesmo, manter oculta, no

processo produtivo, tal exploracao.

Continuando sua reflexdo, Burawoy (1985:32-33) aponta trés caracteristicas do modo de
produgao capitalista que demonstram como a organizagdo do processo de trabalho (as relagdes

na producao) oculta a existéncia da mais valia (as relagcdes de produgao).

Inicialmente, destaca o fato de as relagdes na produgdo serem deslocadas das relagdes de
produgdo, ou seja, a reproducdo da forga de trabalho e do capital sdo efeitos externos aos
gastos com o trabalho, sendo que a primeira ocorre na fabrica e, a outra, fora dela,
configurando a separacdo entre propriedade e controle, traco caracteristico da produgdo

capitalista.

Em seguida, aponta o fato de que as relagdes na producdo fragmentam e
individualizam o chdo de fabrica, ndo possibilitando a criagdo de um sentimento de
interdependéncia e consciéncia coletiva entre os trabalhadores. Ao contrario, a organizagao do

processo de trabalho cria hierarquias de qualificagdes que colocam trabalhadores uns contra os

27



outros bem como regras e processos de supervisdo que sao usados para antecipar e minimizar

os conflitos'?.

O terceiro ponto diz respeito a incapacidade dos trabalhadores de se reconhecerem
como classe e ainda, oposta ao capital, seja pela “penetracdo da ideologia burguesa na
consciéncia operaria” ou pela dependéncia da producdo do lucro sob a qual vive a classe

trabalhadora e, em ultima instancia, todos. Nas palavras de Burawoy (1985:34-35):

(...) capitalist labourers depend on the production of profit. Their future
interests, as organized under the capitalist mode of production, lie in the
production of surplus value. Here rests the material basis for capitalist
hegemony, according to which the interest of capital are present as the
interests, both present and future, of all.”?

Assim, Burawoy (1985) desenvolve a nocao de "regime de fabrica", refor¢ando o
argumento de que o processo de trabalho ndo deve ser compreendido a partir apenas das
relagdes de trabalho existentes dentro da fabrica, no que ele chama de Relagdes na producao.
E importante compreender que o “regime de fabrica” aponta para que a compreensio do
processo de trabalho como parte de um todo maior, que inclui a concorréncia das empresas no
mercado, a reproducio da for¢a de trabalho e a intervengdo do Estado na economia. E esse
todo mais amplo, e ndo o interior da fabrica, que da o contorno dos padrdes de conflito e de

resisténcia da classe operaria. (Meiksins, 1996).

Dessas consideragdoes de Burawoy, ¢ possivel concluir que o processo capitalista de
produgdo, além de manter a exploracao do trabalho como forma de garantir a obtengdo de
mais-valia, depende de estratégias de ocultamento de tal processo, como forma de manter o
nivel de envolvimento do trabalhador com o mesmo. Mais ainda, que a manutencdo e
ocultamento da exploracdo ocorrem além da fabrica e da produgdo em si, integrando o modo
de vida do trabalhador, seus interesses e ideologia. Isso faz com que o processo produtivo seja

organizado partindo desses interesses € a propria forma de organizagdo e de integragdo do

"2 Para uma andlise sobre a fragmentagdo do processo de trabalho ¢ o impacto no poder de negocia¢io dos
trabalhadores nos Estados Unidos, ver Gordon, D. et al (1982). Segmented work, divided workers. The historical
transformation of labor in the United States, que sera apresentado posteriormente.

1> Esse aspecto em particular merecera atengdo especial quando da analise do processo de gestio dentro das
organizagdes como um instrumento de controle do processo de trabalho, vinculado a sobrevivéncia do
trabalhador.
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trabalhador a empresa e a vida produtiva ocorra considerando esses dois quesitos: a

manutencao do excedente (mais-valia) e o ocultamento do processo de obtengao dos mesmos.

Da reflexdo sobre o debate de Braverman, e Burawoy, destaca-se o papel que os
autores que dao a organizacao do processo produtivo, ou as relagdes na producdo, segundo
Burawoy. Seguindo a proposicdo do capital, essa organizagdo e relacdes dela decorrentes
dificultam a consolidagdo de uma consciéncia de classe antagonica entre capital e trabalho e,
ainda mais, delimita as agdes ¢ o envolvimento do trabalhador exclusivamente a produgao e as
tarefas que desenvolve, fragmentando e individualizando o chdo de fabrica. Além desse
aspecto, merece consideracdo também a abertura que o autor aponta para o papel da

tecnologia, da implementacdo de inovagdes tecnologicas como processo de controle.

2.2 A teoria da regulacio: a no¢io de “forma da relacio salarial”

Tanto Braverman (1989) quanto Burawoy(1985) analisam a questdo do controle do
processo capitalista de produgdo a partir de aspectos internos as organizagdes € com base nas
caracteristicas da explorag@o do trabalho pelo capital, resultante da filiagdo marxista de ambos,

embora, conforme ja mencionado, com posicionamentos diferentes.

No entanto, ao analisar o processo produtivo a partir de uma dimensao integrada ao
sistema de acumulagdo capitalista, a fabrica aparece como parte de um todo interligado e
complexo. Compreender a interagdo da empresa com o sistema de acumulagdo capitalista
amplia a capacidade de leitura de como ocorre o controle do processo de produgdo e dos
trabalhadores. Nesse sentido, seguindo a mesma perspectiva teérica'’, a teoria da regulagio

proporciona uma andlise consolidada e complementar as consideragdes ja apresentadas.

' De acordo com Boyer (2009:20): “A teoria de regulagdo inscreve-se nessa tradigdo teérica (marxista), mas
pretende melhorar e estender as analises de O Capital, tanto a luz dos métodos modernos do economista quanto
dos ensinamentos tirados das transformagoes do capitalismo desde o fim do século XIX.” (grifos no original).
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Inicialmente, ¢ importante compreender que, diferente da perspectiva
microecondmica'’, a Escola da Regula¢do possui uma dimensdo macroecondmica que busca
analisar as condi¢des de estabilidade e crescimento para uma nagao, num determinado periodo
historico, a partir de uma conceituacao e periodizagdo do capitalismo, de embasamento
marxista e contrario a teoria neoclassica, mas que absorve a influéncia de outros pensadores.
Isso da a perspectiva tedrica um carater interdisciplinar que produz um processo de integragao
social entre economia e politica, conduzido pela articulagdo da historia, da sociologia e da

ciéncia politica (CARVALHO, 2008:14).

Para a perspectiva da Teoria da Regulagdo, a dindmica capitalista ¢ permeada de
periodos de crises e acumulagcdo que se alternam e ocorrem de maneira diferenciada em
diferentes paises, de acordo com o modo de desenvolvimento, o regime de acumulagdo, o

modo de regulacdo e as formas institucionais, afins aquela dinamica especifica.

O modo de desenvolvimento compreende a integracdo de um regime de acumulacao e
um modo de regulacdo (Boyer, 2009), ou seja, ¢ a combinagdo entre uma determinada forma
de acumulagdo de capital e as normas, costumes e comportamentos dos agentes que
possibilitam um determinado padrdo de acumulagdo com um minimo de estabilidade do
sistema. Ele ¢ consolidado histdrica e geograficamente, a partir dessa interagao e, ainda, das

formas institucionais especificas para cada tempo e lugar.

O modo de desenvolvimento ¢, pois, a periodizacdo do capitalismo, a consolidagdo,
para cada economia, de acordo com suas especificidades, do modo como ela alterna os

periodos de acumulagdo e de crise e conduz, assim, as formas institucionais.

Para Boyer, no decorrer da historia recente, a partir do inicio do capitalismo, ¢ possivel
identificar quatro diferentes fases do modo de producdo capitalista, associadas a quatro
grandes regimes de acumulagao: i) o florescimento do capitalismo industrial, caracterizado por
uma acumulagdo extensiva com modo de regulacdo concorrencial; ii) o periodo de boom e
crise entre guerras, de acumulacdo intensiva sem consumo de massa; iii) a era do fordismo, de

acumulacdo intensiva com consumo de massa; e iv) o sucessor do fordismo (“p6s-fordismo”),

>0 termo “regulagio” (em inglés “regulation”) ¢é usado pela microeconomia neoclassica com o sentido de
regulamentacdo microecondmica, denotando “as modalidades segundo as quais o Estado delega a gestdo de
servicos publicos e coletivos a empresas privadas com a premissa de instituir agéncias administrativas
independentes, chamadas de agéncias reguladoras”( BOYER, 2009:23).
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caracterizado pela acumulagio extensiva com aprofundamento das desigualdades'®. De

maneira sintética, a partir da elaboragdo do autor, ¢ possivel apresentar o QUADRO 1:

QUADRO 01: Quadro sindptico dos regimes de acumulagao.

Modo de. Florescimento do Boom e crises . Sucessor do
desenvolvi L. Era do fordismo .
capitalismo entre guerras fordismo
mento
egime Extensivo com Intensivo sem Intensivo com Extensivo com
Comp regulagéq consumo de massa | consumo de massa aprofufldamento
entes concorrencial das desigualdades
Organiza- | Grande manufatura | Taylorismo, em Mobilizacao dos Esgotamento dos
cdo da seguida linha de rendimentos de ganhos de
producio montagem escala produtividade e
terceirizagao
Relacao Concorrencial Sempre Codificagao do Descentralizacao
salarial concorrencial compartilhamento | individualizagdo e
apesar da dos ganhos de enfraquecimento
expansdo do produtividade das organizagdes
regime de trabalho coletivas
assalariado
Comparti- Regulado pelo Em beneficio dos Estabilizagdo ex | Redugdo da parcela
lhamento do exército de lucros ante da reparticdo salarial, em
valor reserva'’ do valor agregado seguida
agregado estabilizagdo
Composi- Rural, burguesa, Parte crescente da Papel motor da Estratificada em
cdo da despesas publicas. demanda dos demanda dos funcdo da renda,
procura assalariados assalariados ela mesma ligada
social as competéncias

Baseado em Boyer, 2009: 87

O regime de acumulagdo estd relacionado as formas de acumulacdo de capital
existentes que produzem as caracteristicas do modelo de crescimento de longo prazo. Para a
Teoria da Regulagdo, o regime de acumulagdao de uma determinada economia tem sua origem

e caracterizagdo no modo como ocorre a producdo e suas transformagdes (carater da

' Boyer, 2009:83-90
'7 Conhecida nogdo elaborada e apresentada por Marx no capitulo XXIII do livro I de O Capital.
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acumulagdo), combinado com o modo de reprodugdo do trabalho assalariado (modo de

COIlSLll’l’lO18 .

Quanto ao carater de acumulacdo, ele pode ser com dominante extensiva, quando,
embora havendo ampla configuragdo produtiva, ndo ha significativas mudangas nas técnicas
de producao (em termos das categorias de Marx, a forma dominante de extracdo da mais-valia
seria a mais-valia absoluta), ¢ com dominante intensiva, quando ha constantes mudancas na
organizacdo da produgdo buscando obter maiores ganhos de produtividade (o que significa
uma dinamica de acumulacdo dominada pela mais-valia relativa). Quanto ao modo de
consumo, sua diferenciagdo esta relacionada ao grau de integragdo ao capitalismo dos padroes

de consumo, principalmente dos assalariados (BOYER, 2009).

Boyer (2009) destaca quatro grandes regimes de acumulacdo possiveis de,
efetivamente, serem observados na historia, com base na combina¢do dessas caracteristicas.
Para ele, o importante dessa periodizagao ¢ identificar o que conduz a evolucao dos regimes de
acumulagdo, destacando que as crises, muitas vezes, provocam transformagdes que
caracterizam o limite de um regime e anunciam um novo. O QUADRO 2 apresenta os regimes

de acumulac¢do na historia, de acordo com o autor.

QUADRO 02: Regimes de acumulagao na historia, segundo Boyer

Natureza da Com dominante

acumulagao

Natureza do

Extensiva Intensiva
consumo
Pouco integrada ao Economia inglesa dos Economia norte-america do
capitalismo séculos XVIII-XIX (D século XIX QD
Muito integrada ao Economia norte- Economias da OCDE apds
capitalismo americana. Ultimo terco 1945

do século XX @ @

Boyer, 2009:83

'8 O modo de consumo remete a um modo de vida dominante no que concerne aos trabalhadores assalariados.
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A materializacdo do regime de acumulagdo ocorre através do modo de regulagdo
(LIPIETZ, 1988), ou seja, através de normas, costumes € mecanismos que assegurem aos
agentes econdmicos, mesmo que em conflito, comportamentos que nao desestabilizem o
processo de acumulagdo em um determinado regime. Assim para cada contexto historico e

geografico ha a predominancia de um determinado modo de regulagdo.

Para Boyer (2009), a consolidagdo de um determinado modo de regulagao pode ocorrer
de diversas formas que sdo possiveis de serem observadas somente ex post, a sua implantagado
ou ainda durante sua consolidagdo, a partir da leitura das mudancas que caracterizariam uma
alteragdo de tais modos, que indicariam pistas de um novo modo de regulacdo a ser
consolidado. Assim aponta que, ao longo de mais de trés séculos, foi possivel observar pelo
menos quatro modos de regulacao distintos que define como: i) regulacdo a maneira antiga
(até o final do sécuo XVIII), ii) regulagdo tipicamente concorrencial do século XIX, iii) um
periodo longo de transigdo (entre-guerras) e iv) a regulagdo monopolista ou administrada (a
partir dos anos 1950)". Esse tltimo modo de regulagdo entrou em crise desde o final dos anos
1960 e tem cedido espago para outro modo que, no entanto, ainda ndo estd claramente

. . , . . .~ . . . . 20
identificavel, mas que tem se consolidado a partir da recomposi¢ado das formas institucionais™ .

As formas institucionais caracterizam as varias formas de relagdes sociais capitalistas
que se mantém por um determinado tempo. E a partir delas que se concretizam os modos de
regulacdo e, conseqiientemente, os regimes de acumulacao e o modo de desenvolvimento. Elas
sao decorrentes, “da viabilidade de uma série de compromissos institucionalizados
estabelecidos entre classes ou segmentos de classes sociais, forjados na historia” (Boyer,

2009:64).

' Boyer (2009) detalha cada um dos modos de regulagdo mencionados e aponta
ainda, como caracteristicas dos modos de regulagio contemporineos, o acirramento
da concorréncia, principalmente internacional; a prevaléncia da terceirizagdo e a
financeirizagdo do modo de regulacdo. Destaca que as mudancas nas formas
institucionais tém levado a conformagdo de novos modos de regulagido que ainda ndo
estdo claros como se podia observar na regulacdo monopolista e suas formas
institucionais que entraram em crise no final dos anos 1960. Poderiamos entdo
considerar que estariamos passando, em termos de regulagdo, por um novo periodo
de mudanca do modo de regulagdo, como ocorreu no periodo entre-guerras. Ver
Boyer (2009:67-77)

2% Pode-se levantar a hipotese de que a grande crise contemporanea do capitalismo (processo desencadeado pela

crise americana dos anos 2007/2008 e que adquiriu em seguida dimensdo praticamente mundial) venha a se

constituir no ponto de ruptura deste modo de desenvolvimento “pds-fordista”.
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Para o autor, sdo cinco as formas institucionais: i) a forma e regime monetarios, ou a
forma de gestdo da moeda, que possibilita ajustar os déficits e excedentes da moeda, meio de
relagdo entre os agentes no ambiente mercantil; ii) forma da concorréncia, como ocorrem as
relagdes entre os centros de acumulacao fracionados e localizados , com decisdes, via de regra,
independentes umas das outras; iii) formas de adesdo ao regime internacional, conjunto de
regras que organizam as relagdes de determinada economia com o resto do mundo, em relagao
as trocas de mercadorias e a localizagdo da produgdo; iv) formas do Estado, o conjunto de
compromissos ¢ atuagdo do Estado na economia, bem como a evolugdo das despesas e receitas
publicas, V) forma da relacdo salarial, que diz respeito a configuracdo da relacdo capital-
trabalho que podem ser detalhadas em a) organizacdo da producdo (meios de produgdo), b)
forma da divisdo social e técnica do trabalho, c) formas de mobilizacdo e vinculo do

assalariado com a empresa, d) determinantes da renda salarial direta ou indireta, ¢) modo de

vida do trabalhador, associado a aquisi¢ao de bens, produtos e servigos dos assalariados.

A forma da relagdo salarial esta diretamente ligada ao local onde a empresa esta inserida, uma
vez que isso interfere no modo de vida e no perfil dos trabalhadores que a empresa ird
contratar. A forma de producdo e a divisdao social e técnica do trabalho estdo relacionados
especificamente ao processo produtivo, a tecnologia e a gestdo da empresa que, também,
influenciam diretamente a forma de vinculo dos trabalhadores & empresa ¢ a renda salarial. E
importante, pois, detalhar como esses elementos estdo integrados no processo de produgao da

empresa.

Assim, diferentemente da anélise de Burawoy (1985) e Braverman (1989), que partem da
organizac¢ao da produgdo e do processo de trabalho para procederem a leitura do processo
capitalista de produ¢ao e acumulagdo, a Teoria da Regulacdo busca compreender, o processo
de produgdo e a organizagao e controle do processo de trabalho como integrados a dindmica

capitalista espaco e temporalmente, com suas crises € superagdes.

Dessa forma, a dimensdo macro da dindmica capitalista ¢ a principal referéncia dos autores
regulacionistas® na interpretacio do controle do processo de trabalho e das mudangas que
ocorrem no interior do processo produtivo, nas empresas. E importante refor¢ar aqui a

relevancia dessa compreensdo, além da empresa e integrada a dinamica econdmica como um

2l Refere-se aqui principalmente a R. Boyer, A. Lipietz, M. Aglietta e B. Coriat, referenciais da Teoria da
Regulagio.
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todo, para a complementagdo da analise das chamadas relagdes na produgdo e sua perspectiva
politico-ideologica, como menciona Burawoy e da geréncia e seus mecanismos de controle a

partir da divisdo do trabalho, na perspectiva de Braverman.

A integracao desse nivel macro de analise a dindmica interna da produgdo nas empresas, ja
apontada de alguma maneira pelas leituras anteriores, ¢ realizada de forma bastante
interessante e efetiva por Gordon, Edwards e Reich (1982) advindos de perspectiva muito
semelhante a da Teoria da Regulagdo. A seguir ¢ apresentada a argumentacao dos autores a as

contribui¢des dessa perspectiva tedrica para a analise em curso.

2.3 A segmentacido do trabalho como sistema de controle: mercado de trabalho e

disciplina.

Os autores Gordon, Edwards e Reich (1982), partindo de uma analise da dinadmica
historica das mudangas institucionais e das estruturas de gestdo do trabalho e de regulacao do
mercado de trabalho nos Estados Unidos, argumentam que os conflitos entre trabalhadores e
empregadores no pais estdo interligados aos ciclos de desenvolvimento e crise da economia
capitalista, e que a resolugdo de tais conflitos acaba por alterar a estrutura de controle do
trabalho das empresas e do mercado de trabalho do pais. Mais ainda, “each of these qualitative
changes was both cause and consequence of larger, macrodynamic changes in the organization

of American capitalism.” (GORDON, 1982:02).

A relagao que apontam ¢ entdo de causa e consequéncia. As mudangas historicas na estrutura
do mercado de trabalho e do processo de trabalho resultam das mudangas na organizagdo do
capitalismo no Pais, mas, por outro lado, essas mudangas no mercado de trabalho e na

estrutura de producao também provocam altera¢des, na organizagao do capitalismo.

Os autores destacam 04 (quatro) principais explicagdes tedricas para os conflitos
trabalhadores-empregadores e para a divisdo da classe trabalhadora nos Estados Unidos, a

partir de posi¢des diferentes®. No entanto, para os autores, as teorias desenvolvidas possuem

2 . - ~ . . . L .
Essas perspectivas teoricas sdo, segundo os autores, (i) a teoria da sociedade pods industrial, que aponta o
crescimento da meritocracia e o “fim das ideologias”, bem como o avango tecnologico e do setor de servigos
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falhas, em cada uma, que impedem a compreensdo da questdo de forma mais ampla e
integrada, uma vez que cada perspectiva tedrica contempla aspectos diferentes e
complementares mas, ainda assim, com importantes lacunas no que se refere a capacidade

explicativa da analise.

Dessa forma, propdem uma andlise a partir de trés elementos: i) a dinamica ciclica do
capitalismo, em nivel mundial, caracterizada por ciclos longos da atividade econdmica, que
perfazem aproximadamente 25 (vinte e cinco) anos de intensiva atividade e outros tantos de
estagnacdo; ii) a “estrutura social de acumulagdo” caracterizada pelo ambiente institucional
especifico no qual o processo de acumulagdo capitalista estd organizado e que, segundo
Gordon, Edwards e Reich (1982:09), para cada periodo longo de prosperidade, corresponde
um conjunto de instituigdes que proporcionam um contexto estavel e favoravel para os

o1 . . . 2
capitalistas investirem e realizarem seus lucros™

; € 1i1) o mercado de trabalho e a organizagao
do processo de trabalho que integram a estrutura social de acumulagdo com um historico

proprio das relagdes entre capitalistas e trabalhadores.

Com base nesses elementos, Gordon propde trés estagios ou fases que, historicamente,

caracterizaram o desenvolvimento do processo de trabalho ¢ do mercado de trabalho nos

como causa tanto da reducdo do vinculo de classe como do afloramento de outros vinculos, onde necessitar ou
ndo de renda advinda do salario ndo ¢ o fator de identificacdo. A desconsideragdo desses vinculos de classe,
ignorar a for¢a de vinculagdo que possui o ser assalariado, para Gordon, ¢ a principal critica a essa corrente.

A segunda ¢ a (ii) perspectiva da fragmentacdo das tarefas e homogeneizagdo da classe trabalhadora, de
Braverman, que, para Gordon, ndo foi capaz de contemplar as mudangas pelas quais o capitalismo e a producao
tém passado. Para Gordon, as tendéncias ndo tém apontado para a homogeneizagdo e desqualificagdo do trabalho
como mencionado por Braverman e, por isso, sua capacidade explicativa tém perdido forga.

Em seguida, apontam (iii) a “Nova Historia Social”. Essa perspectiva teorica, segundo os autores, justifica nos
aspectos historicos da formacdo da sociedade americana, relacionados a questdes étnicas, raciais, religiosas e de
melhoria do nivel de renda, as dificuldades de consolidacdo de uma consciéncia de classe e o surgimento de
novas solidariedades. Para Gordon, essa perspectiva falha na integragdo das questdes culturais com a evolugdo da
organizagdo do trabalho e da estrutura do mercado de trabalho americano, sobrevalorizando os aspectos histdrico-
culturais sem, contudo, explicar como essa integragdo ocorre.

Por ultimo, destacam (iv) os tedricos da segmentacdo do mercado de trabalho. Nessa perspectiva, a nao
consolidacdo de maior consciéncia de classe entre os trabalhadores esta relacionada ao “adequado” padrao de
negociagdo coletiva produzido por sindicatos e empresarios norte americanos. A divisdo entre trabalhadores
sindicalizados e ndo sindicalizados criou também diferentes tipos de mercado de trabalho de acordo com
caracteristicas e experiéncias na produgdo diferentes dos trabalhadores. Essa segmentacdo do mercado de
trabalho € entdo elemento importante para compreender as relagdes capital-trabalho nos Estados Unidos. Para
Gordon, esta analise ¢ bastante completa fornecendo as bases das quais partiram. Porém ela falha por nao
considerar adequadamente as regras no local de trabalho, os aspectos de qualificacdo, de padronizacdo e as
tradigdes e historia da estrutura de produgdo como consequéncias de um determinado desenvolvimento
capitalista. (GORDON, 1982:02-18.).

2 Destaca-se aqui a semelhancga entre esta no¢do de “estrutura social de acumulacdo” e a nogao de “modo de
regulag@o” da teria francesa da regulag@o, conforme mencionado no item 1.2
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Estados Unidos: 1) a proletarizacdo inicial, ii) o estdgio de homogeneizacao e iii) a fase de
segmentagdo do mercado de trabalho. Cada estagio ocorreu com trés periodos diferentes,
relacionados ao inicio seu inicio, sua maturagdo e posterior declinio, quando novo estagio
comega a surgir. Cada periodo, para Gordon, estéd relacionado a uma caracteristica especifica,
que, em fungdo da mesma, denomina o periodo. Assim ha, para cada estagio, o periodo de
Exploracdo (Exploration) no inicio, de Consolidacdo (Consolidation) na maturacdo e de

Decadéncia (Decay), quando no declinio.

O estagio de proletarizac¢do inicial acompanhou o inicio do desenvolvimento capitalista dos
Estados Unidos a partir de 1820 e perdurou até o final do século XIX, prevalecendo a nao
padronizacao do trabalho e o poder dos trabalhadores altamente qualificados em controlar o
processo de trabalho. Ainda que a concorréncia dos trabalhadores externos (mercado de

trabalho) auxiliasse na manuten¢io da disciplina, a produtividade era baixa™.

O estagio de homogeneizacao do trabalho iniciou (fase exploration) no fim do século XIX e
perdurou até meados dos anos 1930. Os empregadores responderam aos problemas de
produtividade através de mecanizagao e de um sistema de dire¢do com maior supervisdo sobre
o processo de trabalho, redu¢do da dependéncia da produgdo em relacao aos trabalhadores
qualificados e, ainda (na fase consolidation), o desenvolvimento de um departamento de
pessoal centralizado nas empresas, cooperagdo ¢ cooptacao de sindicatos e manipulagdao de
diferencgas étnicas entre os trabalhadores industriais. No entanto, devido ao rigor desse sistema
de direcdo, houve um aumento do tfurnover voluntario ¢ a reducdo e restricdo do esfor¢o na
producao pelos trabalhadores organizados, além de varios protestos, principalmente na década
de 1930, amplificados pela Grande Depressdo, o que provocou o declinio desse sistema de

controle do trabalho no final dos anos 1930 (Gordon, 1982:14-15).

Para Gordon, Edwards e Reich (1982), o estigio de segmentacdo do trabalho
acompanhou e facilitou o periodo de rapida acumulagdo de capital que ocorreu nos Estados
Unidos apds a II Guerra Mundial. Embora as empresas tenham iniciado o periodo de
segmentagdo nos anos 1920, ¢ a partir de meados da década de 1930 que ocorreu sua
consolidagdo. A necessidade de ampliar a producdo e atender uma demanda crescente levou a

necessidade de estabilizar a mao-de-obra na fabrica e obter maior controle. Segundo Gordon

O detalhamento desse estagio pode ser encontrado em GORDON, 1982:48-99.
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(1982:172), muitas grandes empresas comegaram a racionalizar as operagdes de producao “zo
gain more control over design and knowledge of production, and to plan the individual labor

activities of their workers in ever greater detail, em um processo tipicamente taylorista.

A resisténcia dos trabalhadores ao processo de mecanizacdo e de padronizagdo do
trabalho gerou dificuldades crescentes para as empresas que entdo buscaram formas
alternativas de manter a produtividade e reduzir o furnover voluntario, incluindo estabilidade
no emprego e estratégias de redugao do poder e controle dos grupos informais, como o famoso

experimento de Hawthorne (GORDON, 1982:173)%.

Nao obstante as mudangas nas politicas de gestdo das empresas, a resisténcia dos
trabalhadores ao processo de homogeneizacdo e a mecanizacdo intensificou na década de
1930, ampliando a intensidade dos conflitos entre trabalhadores e empresas. A década de trinta
(1930) foi marcada por um crescimento sem igual no nimero de sindicatos e trabalhadores
sindicalizados, bem como de greves e conflitos que ocorreram, principalmente, nas grandes
corporagdes. Os principais resultados dessa dindmica de conflitos na relagdo capital-trabalho
nos Estados Unidos foram o reconhecimento dos sindicatos e seu poder de negociacdo dos
interesses da classe trabalhadora e a consolidagdo de um acordo capital-trabalho que expandiu
posteriormente, no contexto macroecondmico de recupera¢do da crise do inicio da década
(1929) através do New Deal de F. Roosevelt, para arranjos sociais € governamentais que

incluiram varios beneficios para os trabalhadores. (Gordon, Edwards e Reich, 1982:170-178).

Os dois primeiros estagios, proletarizagdo inicial e homogeneizacdo, estdo relacionados a
historia da formacao do capitalismo norte-americano até o periodo entre guerras, quando o
estagio de homogeneizagdo entra em declinio e o estdgio de segmentagdo comeca a surgir.
Para ele, diferente do estagio de homogeneizagdo, que tornou uniformes as estruturas de
gestdo do trabalho nas empresas, criando condigdes de trabalho semelhantes para os
trabalhadores, no estagio de segmentagdo foram criadas condi¢des diferentes de trabalho para
diferentes grupos de trabalhadores, resultado de diferentes estruturas de controle do trabalho

nas empresas.

> A chamada “Experiéncia de Hawthorne” foi uma tentativa de se identificar as causas da influéncia dos grupos
informais no comportamento e produtividade dos trabalhadores e buscar formas de integrar a compreensao de tais
grupos as estratégias de gestao.
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Gordon, Edwards e Reich (1982) descrevem esses segmentos como o segmento primario
(primary sector), com saldrios e condi¢des de trabalho melhores, que subdivide em primario
independente, composto pelos trabalhadores que ocupam fungdes técnicas e de administragdo
e possuem maior autonomia e poder discricionario no exercicio das suas atividades, exigindo
maior qualificagdo e flexibilidade de acdo; e o primario subordinado, com tarefas mais
rotinizadas e repetitivas, exigindo menor qualificagdo e flexibilidade de agdo, que ¢ controlada

por supervisao e regras especificas da empresa.

O outro segmento ¢ o secundario, envolvendo trabalhadores que ocupam atividades com
baixo grau de especializagdo, cuja exigéncia de qualificacdo ¢ minima, sendo nula e onde as
condi¢cdes de trabalho e os salarios sdo inferiores ao segmento anterior. No segmento
secundario também ocorre maior turnover e flexibilidade do contrato de trabalho do que no

segmento primario* (Gordon, Edwards e Reich, 1982:204-215).

Segundo o autor, o estagio de segmentagdo como forma de organizacao do processo de
trabalho entrou em declinio a partir dos anos 1970 e, embora ndo aponte um novo estagio
sucessor (o livro ¢ de 1982), sugere que ocorra uma revisao e alteracdo nos limites entre os

segmentos e mudancas nas estruturas internas do mercado de trabalho nos Estados Unidos.

Da analise de Gordon, Edwards & Reich (1982), destaca-se o papel do mercado de
trabalho na consolidagdo de uma determinada forma de organizagao e controle do processo de
trabalho®’. As caracteristicas do mercado de trabalho, incluindo sua conformagio histérica e
seu contexto localizado, afetam a relacdo capital-trabalho dentro das empresas e a forma de

controle do processo produtivo.

Por um lado, a historia da formag¢do do mercado de trabalho de uma determinada
economia contribui para a consolidagdo de caracteristicas nos trabalhadores que podem
influenciar no modo como compreendem a relacdo de trabalho e, por consequéncia, a

disciplina na fabrica, ou seja, a resisténcia ou ndo dos mesmos ao controle do trabalho.

Por outro, as caracteristicas do mercado de trabalho em um determinado contexto espago-

temporal podem influenciar na oferta e demanda de trabalhadores e, assim, também afetar a

% Além desses tipos de segmentagio, o autor aponta ainda a ocorréncia de segmentagdo por raga e por sexo no
mercado de trabalho dos Estados Unidos. Ver Gordon, Edwards &Reich, 1982:204-215.

27 para GORDON, (1982: 177) “it took a period of real crisis, and of working-class response to that crisis, to
induce employers actively and intensively to explore and apply new systems of labor management.”
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disciplina na fabrica a partir da maior ou menor possibilidade dos trabalhadores mudarem de

emprego.

De acordo com Marglin (1990), a disciplina na fabrica depende criticamente das
caracteristicas do funcionamento e da dindmica da economia e de um elemento central nessas
caracteristicas que ele denomina de “cost of job-loss”. Para ele, se o trabalhador resiste a
supervisao e aos incentivos da atividade produtiva, ha sempre a alternativa de sair da empresa.
Se os custos dessa decisdo forem menores do que a manutengdo da situacdo em que se
encontra, o trabalhador pode entdo optar por ndo seguir os procedimentos e exigé€ncias da

organizagdo ¢ do controle da produgdo, diminuindo seu esforgo ou sua carga de trabalho®.

Para Marglin (1990), a taxa de desemprego e o nivel do seguro desemprego sio
importantes na defini¢do do cost of job-loss, pois estdo relacionados a maior ou menor
dificuldade de encontrar emprego e o nivel de renda que pode auferir o trabalhador enquanto

procura um novo emprego. Segundo ele,

how effetive efficiency wages and supervision are in extracting labour from labour
power depends critically on the econommic arrangements in force, for these
arrangements determine the cost of job-loss to the worker if he or she fails to respond
to the carrot or the stick —and is found out. The chief determinants of the cost of job-
loss are the rate and duration of unemployment and the level of unemployment
insurance (MARGLIN, 1990:15).

e ainda “(...) why did the cost of job-loss fall? The answer lies in the behaviour of two
components of the cost of job-loss; the ease or difficulty of finding another job, and the loss of
earnings between jobs” (MARGLIN, 1990:18)

Assim, em um mercado de trabalho onde a oferta de trabalhadores for maior, a possibilidade
de substituicdo de empresas torna-se mais dificil, dificultando aos mesmos a resisténcia as

determinacdes do controle do processo de trabalho.

28 . . . L. a ..
O autor refere-se, especificamente, a teoria do Salario-efici€éncia, onde a produtividade e esforco do

trabalhador sdo obtidos vinculando os ganhos de produtividade aos salarios. Contudo, destaca que tal alternativa
foi utilizada junto com um rigido sistema de supervisdo e controle do processo de producdo, que se tornaram
caracteristicas centrais do sistema capitalista de produgdo (MARGLIN, 1990:14-15). Para o autor, a efetividade
do salario-eficiéncia e da supervisdo depende das caracteristicas econdmicas.
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Essa reflexdo sobre a relagdo existente entre o processo de acumulacdo (BOYER,
2009, Lipietz, 1988), as condigdes e dindmica da economia ¢ do mercado de trabalho
(GORDON, Edwards & REICH, 1982; Marglin, 1990), as ideologias da fabrica, politicas e
culturas de um determinado modo capitalista nas relagdes de produgdo — localizado no espago
e no tempo (BURAWOQY, 1985) e os interesses e determinagdes proprios da fungdo de gestdo
do trabalho nas empresas, que pretende efetivamente o controle e subordinagao do trabalhador,
(BRAVERMANN, 1989), remete a reflexdo sobre esse processo de gestdo no interior das

empresas. Esse ¢ o foco do tema seguinte.
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3 ORGANIZACAO, GESTAO E DISCIPLINA NA FABRICA

Nesse capitulo, buscamos apresentar a gestdo como o principal agente de controle do
processo de trabalho nas empresas e, ainda, a inovagdo tecnologica como instrumento de
manutencao do controle. Para tanto, partimos de uma reflexao sobre a origem da geréncia e a
especializagdo da gestdo no controle dos trabalhadores, através da gestdo de recursos
humanos, e apresentamos o processo de inovagdo tecnologica vinculado, também, a
necessidade de controle. Pretendemos apresentar a inovagdo nos processos de gestdo do
trabalho como resultado da resisténcia do trabalhador a disciplina demandada. Da mesma
forma, ponderar sobre o papel dessa resisténcia na inducdo a inovagao tecnologica que busca a

automagdo dos processos nas empresas” .

3.1 A gestio e o controle do trabalho

As empresas demandam controle. A base para o processo de acumulagdo capitalista ¢ o
controle do processo de trabalho. Tanto a ampliagdo da mais-valia absoluta quanto da mais-

valia relativa demandam controle sobre o processo de trabalho® (ROSDOLSKY, 1989).

2 Nesse trabalho, usaremos 0s termos empresa e, as vezes, organizagdo, como sinénimos. A ponderagdo sobre o
termo organizacgdo se deve a conotacdo de estrutura e de agdo de organizar que a palavra pode possuir. O termo
fabrica, serd usado como o espago de producdo das empresas, sua unidade produtiva.

30 Segundo ROSDOLSKY(1989), parece impraticavel um aumento de produtividade sem a pauperizagdo relativa
do trabalhador, por conta do fendmeno da mais-valia. A mais-valia absoluta se realiza com o prolongamento da
jornada de trabalho além do ponto em que o trabalhador produz apenas um equivalente ao valor de sua forga de
trabalho e com a apropriagdo, pelo capital, desse trabalho excedente. Uma modalidade mais avancada de
obtengdo da mais-valia absoluta € o processo de intensifica¢do do trabalho, onde o aumento do ritmo de trabalho
encurta o tempo de realizacdo das atividades, prolongando dessa maneira o tempo de trabalho absorvido pelo
capital. Também o aumento, na atualidade, do nimero de tarefas desenvolvidas pelo trabalhador amplia a mais-
valia absoluta. Ela é o fundamento do sistema capitalista e o ponto de partida da producdo da mais-valia relativa.
A mais-valia relativa pressupde que a jornada de trabalho ja esteja dividida em trabalho necessario e trabalho
excedente. Quando a elevagdo do efeito produtivo do trabalho reduz o trabalho necessario pela redugdo do valor
da forca de trabalho através da reducgdo do custo de produgdo dos meios de subsisténcia do trabalhador (bens e
servicos de consumo assalariado), da-se a ampliacdo da mais-valia relativa. Esse processo ocorre, principalmente,
pelo progresso técnico. Assim, a producao da mais-valia relativa revoluciona totalmente os processos técnicos de
trabalho e a atividade produtiva, apontando para a exploragdo da inteligéncia do trabalhador, mais do que de sua
"for¢a". Ver Ferreira (1994:12), nota 15.
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A questao fundamental envolvida, pondera-se, ¢ a diferenga de objetivos entre empresa
e trabalhadores. Nao ha identidade de interesses entre esses agentes € o trabalhador deve,

livremente, realizar uma atividade para a empresa em troca de remuneragao.

A impossibilidade de o trabalhador sobreviver sem que se sujeite as determinagdes da
firma, aquela que compra a sua forca de trabalho, torna a alternativa do ndo trabalho
inacessivel a esse trabalhador corrompendo, em parte, o aspecto de voluntariedade da venda
de sua for¢a de trabalho. Assim esse trabalhador, refém da sua condi¢do, desenvolve as
atividades contratadas, mas ndo se compromete, completamente com elas, produzindo uma
situacdo que, para a firma, implica em perda de lucros possiveis, caso todo o potencial do

trabalhador nao seja absorvido.

,

E nesse ponto que o controle do processo de trabalho torna-se necessario. Controlar a
atividade do trabalhador e obter o maximo desempenho implica em construir aparatos
organizacionais que sobrepdem a vontade do trabalhador e sua ag¢@o a dindmica e necessidades

da empresa. Esses aparatos constituem a geréncia.

Segundo Braverman (1987:66), a origem da geréncia esta ligada a necessidade de se organizar
o trabalho cooperativo dos ainda artesdos e produtores reunidos em um sé lugar. No entanto,
destaca que somente com o surgimento e predominio do "contrato livre" entre quem compra e
quem vende a forca de trabalho, gerando o trabalho assalariado, onde toda hora nao produtiva
representa um custo, ¢ que se "ensejou uma arte inteiramente nova de administrar, que mesmo
em suas primitivas manifestagdes era muito mais completa, autoconsciente, esmerada e
calculista do que qualquer coisa anterior". A geréncia coube, na sua origem, o papel de
transformar trabalhadores livres em forga de trabalho produtiva e capaz de propiciar a empresa
os resultados desejados. Tinha, desde o inicio, a fun¢do de extrair dos empregados a conduta
diaria que melhor serviria aos interesses da firma e impor sua vontade aos trabalhadores
enquanto efetuassem um trabalho em base contratual voluntaria, tendo no controle sua

expressao mais forte.

Com o desenvolvimento das empresas, que cresceram em tamanho e complexidade, a
geréncia passou a desempenhar também outras fungdes e a se especializar na administragao
dos diversos recursos, sendo necessario desconcentrar atividades e centralizar o poder e

controle sobre esses recursos em areas especificas. Embora o controle sobre o trabalho e o
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trabalhador perpasse todas as areas, ¢ a Administragdo de Recursos Humanos a responsavel
por delinear os mecanismos que possibilitardo e facilitardo esse controle sobre as pessoas € as

atividades que desenvolvem. Segundo Aquino (1980:59),

assim como a funcdo financeira ressalta a necessidade de melhor utilizagao
dos recursos financeiros, a fungdo mercadoldgica, do melhor aproveitamento
do consumidor, a fun¢do de produgdo, do melhor aproveitamento dos
equipamentos e bens de capital, nada mais 16gico e justificavel que a funcgao
pessoal voltar-se para o aproveitamento e a utilizagdo dos recursos humanos.
Esta é uma preocupagdo perfeitamente cabivel nas expectativas empresariais
e no espirito do sistema capitalista.’’

Para o autor, a Administragdo de Recursos Humanos, especializada na gestdo e
controle dos trabalhadores, ¢ responsavel por transformar o homem, como um trabalhador, em
um fator economicamente rentavel e produtivo para a empresa, tendo no controle e na busca
da integracdo desse trabalhador a mesma, a partir da minimizagdo do conflito, os principais
caminhos para aumentar a produtividade dos “recursos humanos" na organizagao. Observa-se,
nesse conceito, que o controle e a integragdo do trabalhador sdo os principais elementos a

serem utilizados visando obter os resultados de rentabilidade e producao esperados.

A Administragdo de Recursos Humanos deve buscar, segundo Aquino (1980),
minimizar os conflitos e proporcionar a empresa uma mao-de-obra motivada, integrada e
produtiva. Mais que um papel técnico, deve possuir um papel politico e de negociagdo,
devendo compreender o desempenho humano como decorrente de uma série de fatores
politicos, econdmicos, sociais € tecnologicos, o que lhe confere uma ampla atuagdo e uma

importancia singular na empresa.

A Administracdo de Recursos Humanos, a partir da segunda metade da década de
oitenta iniciou um processo de reflexdo sobre sua identidade e seu real papel na empresa,
deixando de ser um setor especifico da administracdo e vinculando-se, definitivamente, a

gestdo do trabalho. Um dos principais autores responsaveis por esse processo foi Ulrich

*! Embora o autor faga posteriormente uma distingdo entre administragio de pessoal e de recursos humanos, em
varias partes do livro ele utiliza o termo "fungdo pessoal" para designar a Administragdo de Recursos Humanos
na empresa. O importante a destacar nesse momento, ¢ sua visao de especializagdo da administracdo, onde a uma
determinada "fung@o" ou area cabe a gestao das pessoas na organizagao.
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(1998), para ele a Administracdo de Recursos Humanos tem o papel de administrar as
estratégias de Recursos Humanos, tornando-se uma atividade que perpassa toda a organizagao,
sendo uma responsabilidade de todos aqueles que tém a necessidade de gerenciar pessoas € o

trabalho.

Para Pimenta (1999:138-141), a gestdo dos trabalhadores nas empresas, na transi¢ao entre a
década de 1990 e 2000, estava em processo de transformacgdo, assumindo um carater mais

estratégico a partir de trés eixos principais:

1. A busca de legitimagdo e formagdo de identidades nos trabalhadores
através da incorporagdo de elementos culturais mais amplos no sistema
social da empresa;

2. A construgdo de um modelo de gestdo especifico para cada empresa a
partir de suas caracteristicas proprias;

3. A construgdo de uma nova visdo de trabalho e vida incorporando a
organizacao, os grupos e os individuos no todo social.

Observa-se que para além da técnica, a gestdo dos trabalhadores comporta diretrizes e
elementos politicos e simbolicos que, junto aos aspectos econdmicos, constituem os diferentes
meios de controle® usados pelas empresas para atingir suas finalidades e manter a disciplina e

a coesao internas.

Nessa oOtica, a pratica da gestdo nas empresas torna-se resultante de decisdes politicas, que
“ndo sdo gratuitas, casuais ou neutras, mesmo quando tecnicamente bem elaboradas ou bem
fundamentadas. Toda e qualquer decisdo se estriba em interesses observaveis, sejam eles

individuais, corporativos ou coletivos." (SROUR, 1998:146). Ainda tem-se que:

qualquer técnica nao pode ser tomada por si s6, mas como elemento de uma
totalidade mais complexa que a determina, como componente do quadro
social e politico no qual se insere, cujas caracteristicas essenciais ela ndo
pode acobertar ou mascarar pela forca com que se impode, baseada na
eficiéncia dos resultados obtidos. (FISCHER, 1992: 29-30)

Complementa a autora que a Administragdo de Recursos Humanos atende "aos

objetivos de crescimento e acumulagdo do capital e as necessidades de manutencdo e

32 Para aprofundar sobre a questio dos "meios de controle", ver Srour, 1998. cap. 5: O poder nas organizagdes.
p.131-165.
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reprodugdo da forca de trabalho alocada, direta ou indiretamente, no processo produtivo”.

(FISCHER, 1992:31).

As técnicas de gestdo derivam dos interesses e estratégias da firma, visando contribuir
para a melhor consecugdo dos seus objetivos. A gestdo, dessa forma, ¢ essencialmente politica.
Ao lidar principalmente com as relagdes de trabalho, ou seja, com "a particular forma de
relacionamento que se verifica entre os agentes sociais que ocupam papéis opostos €
complementares no processo de producdo econdmica: os trabalhadores (...) e os
empregadores" segundo Fischer, (1992:19-20), a questdo trata das relagdes conflituosas
oriundas dos interesses diversos desses atores e do processo, politico, de negociagao e disputas

delas decorrentes.

Além de ser um processo politico, a gestdo ¢ composta por politicas e praticas
(derivadas das técnicas utilizadas). As politicas condicionam as praticas, ou seja, as técnicas
empregadas pelas empresas sdo a expressdo de um conjunto doutrinario e ideoldgico que
traduz a filosofia da organizag@o para com o fator trabalho, que se constitui na sua politica de

gestao do trabalho.

Para Fischer (1992:32) ¢é possivel e correto mencionar uma Politica de Recursos

Humanos porque ¢

um conjunto de decisdes que instaura diretrizes de acdo conscientemente
escolhidas e elaboradas. E o objeto de sua a¢do € o homem enquanto
trabalhador, isto €, aquele que ocupa a condi¢do de recurso imprescindivel
para que a organizacao realize as atividades em fun¢@o das quais ela existe.

E politica também porque ultrapassa sua fungdo econdmica e técnica e se posiciona
como um sistema cultural, simbdlico e imagindrio que se insere no processo de reproducdo do
sistema capitalista a partir da organizacao da for¢a de trabalho, agindo mesmo na formagao da

subjetividade politica do coletivo de trabalhadores (PIMENTA, 1999).

As politicas de gestao do trabalho traduzem o quadro politico da sociedade mais ampla,
arena onde se da o jogo das forgas sociais, e o transpde para o ambiente interno da empresa,
locus de reproducdo do mesmo. Porém, mais que uma transposicdo, elas sdo também

resultantes das diretrizes administrativas elaboradas para manter e controlar o trabalhador e o
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ato de trabalhar, a partir dos objetivos que a firma pretende atingir. Essas politicas tém a
funcdo ndo s6 de agir como interface das caracteristicas da sociedade ampla e a reproducao
dessas ao nivel interno da empresa, mas também de delinear o espago onde se concretizardo as

relagdes de trabalho, a partir das diretrizes definidas previamente.

Assim, para compreender a gestdo do trabalho na empresa, ¢ importante conhecer o
contexto social, politico e econdmico em que a mesma se insere, conforme ja mencionado e,
ainda, o modo como se da a correlagdo de forcas entre os atores sociais dessa relagdo, ou seja,
a capacidade de organizagdo e negociagdo dos trabalhadores visando contrapor a disciplina
determinada pela gestdo. Sua historia de mobilizagdo e o seu poder enquanto classe
influenciam os resultados, pois impactam na aceitagdo ou ndo das politicas de gestdo

implementadas (BURAWOY, 1985; Gordon, EDWARDS & Reich, 1982).

Assim entdo, as politicas de gestdo do trabalho se constituem no conjunto de diretrizes
e preceitos sobre o trabalho, o trabalhador e o controle de ambos, formalmente estabelecido ou
ndo, que orientam e definem a pratica de gestdo na empresa. Para integrar todos esses
elementos em uma analise da gestdo do trabalho nas empresas, buscou-se em Srour (1998) a

descri¢do e representacdo de um processo politico™.

Compreendendo a definicdo das politicas de gestdo como um processo politico e a
gestao do trabalho como a efetivacdo dessas politicas através da estruturagdo e organizacao do
processo de trabalho, a partir das ponderagdes e reflexdes previamente realizadas, ¢ possivel

descrever o processo através do QUADRO 03:

3 Na perspectiva de Srour (1998), o processo politico representa uma disputa de interesses com o intuito de
satisfazer alguns em detrimento de outros, fazendo com que algumas decisdes sejam tomadas e se tornem
imperativas. Ele representa esse processo como um sistema composto de entradas, acdo e saida, que serviu de
base para a criagdo do diagrama.
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QUADRO 03: A gestdo do trabalho como um processo politico
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Elaboragao propria baseada em Srour, 1998.

De acordo com o quadro proposto, a estrutura e organizagdo do processo de trabalho
nasce dos objetivos da empresa. Esses objetivos e interesses direcionam as politicas de gestao

do trabalho, apoiadas pela postura ideologica dos proprietarios e, principalmente, gestores.

A mobilizacao dos trabalhadores, sua capacidade de organizagdo e de negociacdo na
defesa dos seus interesses pressiona aquelas politicas fazendo com que elas sejam a resultante
da acdo dessas forgas. Essas politicas, entdo definidas, direcionam e condicionam a gestao do

trabalho que define a estrutura e organizacao do processo de trabalho.

Sintetizando, o conflito® é o estruturador das relagdes entre firma e trabalhador como

ponto de partida do processo politico de sobreposi¢cao dos interesses de uma sobre o outro. Tal

4 . . A o1 3
3* Destacamos um aspecto desse conflito referente ao sentido do trabalho. Na dinimica capitalista de P ©
comportamento limitado do trabalhador e seu fazer objetificado aparecem no fato de que o produto do seu trabalho assume, fundamentalmente, a forma de mercadoria, bem

9
como a sua for¢a de trabalho. (Rubin, 1980 . o trabalho perde sua relagdo com o ser humano e foge do controle do trabalhador, passando a domina-jo
¢ ( ). Assim, P ¢ € P 1°. Essa
coisificacdo, fruto da maior valorizagdo da mercadoria, se alia a doutrinagéo do pensar, fruto da intensificagdo do trabalho e da captura da capacidade criativa do trabalhador,

moto-continuo da inovagdo de processos. Esses dois elementos, a coisificagdo do trabalho e a doutrina¢do do trabalhador cria_, um ambiente de exploragao do

, podem “r
trabalho consentida e, até certo ponto, desejada pelos trabalhadores, minimizando a capacidade de critica e de contraposigdo ao capital P &s (1987).

ag
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processo ¢ mediado, sendo conduzido, pela gestdo que, com sua pratica, busca minimizar o
conflito e obter disciplina agindo sobre a a¢do do trabalhador e a forma como interage com a
firma. O trabalhador questiona as praticas de gestdo, ¢ a consolidagdo das mesmas se
transforma em outro processo politico, dependente da capacidade de contraposi¢cdo daquele
trabalhador e da capacidade da gestdo em minimizar tal contraposi¢do. Assim, as praticas de

gestdo alimentam e realimentam o processo de controle.

No entanto, essas defini¢des ndo acontecem descoladas da realidade e do contexto da
organizacdo, como citado anteriormente. O contexto social, politico e econdmico exerce

constante influéncia na definigao das politicas e, assim, nas decisdes e praticas de gestao.

A resisténcia a obediéncia e subordinacdo podera assumir contornos diferentes de
acordo com o contexto em que essa relacdo empresa-trabalhador esteja inserida, pois, como a
contraposicdo ¢ um processo de afirmagdo e conquista de melhores condigdes de
sobrevivéncia e bem-estar, o nivel das condigdes oferecidas pelo contexto, ira influenciar nas

condigdes a serem aceitas pelos trabalhadores para manterem o nivel de obediéncia a firma.

Para Burawoy (1985), tratar o trabalhador como um sujeito passivo no processo de
produgao capitalista, completamente despojado de suas qualificagdes, conhecimento absorvido
pela geréncia e individualidade objetivada pelos processos de controle ¢ uma reflexdo que

»¥ Segundo o autor, hd também certo grau de

possui tragos de uma “utopia romantica
concessdo e participagdo ativa do trabalhador na reproducdo do processo capitalista de

producao e na consolidagdo dos métodos de controle.

Segundo Fischer (1992), essa consolidagao dos métodos de controle implementada
pela gestdo se efetiva a partir de dois caminhos possiveis: o da pressdo autoritaria e o da

negociagdo das condigdes e modelos para as relagdes estabelecidas.

No primeiro caso, de pressdo autoritaria, hda uma imposicdo dessas condicdes e
modelos, comprimindo-se a emergéncia do conflito e tornando necessario "impedir a
manifestacdo da contrariedade, a agregacdo de opinides e interesses, a mobilizagdo dos
trabalhadores em torno de ideias e a¢des que interfiram com a politica organizacional vigente".
Ha que se controlar e inibir as manifesta¢cdes contrarias, utilizando-se todos os mecanismos

possiveis (FISCHER, 1992:36).

3% Nesse caso, o autor direciona sua critica especificamente para Braverman (1987).
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No segundo, o caminho da negociagdo, ¢ necessario saber administrar o conflito e ter
capacidade para atuar em um constante criar e recriar da gestdo, com espago para as
manifestacdes diversas sem, contudo, perder de vista o objetivo da firma. Nessa perspectiva, o

conflito proporciona a inovagao dos processos de gestao.

Observando-se entdo a estrutura e organizacao do processo de trabalho, e a pratica da
gestdo, € possivel, analisar as politicas, suas mutagdes e como se da a interferéncia do contexto
e da resisténcia dos trabalhadores na conformacdo das mesmas. Na organizagdo do processo
de trabalho e controle da disciplina, a tecnologia e as inovagdes tecnologicas também ocupam

espaco importante. Esse aspecto sera apresentado a seguir.

3.2 O papel da tecnologia e da inovagao tecnolégica

Inicialmente, ¢ importante definir a compreensdo de técnica, tecnologia e inovagao
tecnoldgica, utilizados neste trabalho. Para tanto, construimos uma conceituagao basica desses

termos.

Em uma analise historica sobre os conceitos de técnica e tecnologia, Gama (1986)°
apresenta uma diferenciacdo basica dos mesmos. Para ele, técnica € o conjunto de regras
praticas para fazer coisas determinadas, envolvendo a habilidade do executor e transmitidas,
verbalmente, pelo exemplo, no uso das maos, dos instrumentos e ferramentas e das maquinas.

Tecnologia no entanto ¢

o estudo e conhecimento cientifico das operagdes técnicas ou da técnica.
Compreende o estudo sistematico dos instrumentos, das ferramentas e das
maquinas empregadas nos diversos ramos da técnica, dos gestos e dos
tempos de trabalho e dos custos, dos materiais e da energia empregada. (...)
implica na aplicagdo dos métodos das ciéncias fisicas e naturais e (...)
também na comunicac@o desses conhecimentos pelo ensino técnico (GAMA,
1986:31).

*® Para o autor, "ha um intricado cipoal semantico envolvendo essas palavras" o que dificulta o levantamento da
propria historia da técnica e da tecnologia, bem como sua periodizagdo Gama (1986:9). Nao obstante, ele se
lanca a tarefa e realiza uma minuciosa pesquisa visando a diferenciagdo desses temos, com base em sua origem e
desenvolvimento historico.
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Essa definicao reforga que a tecnologia esta intimamente ligada ao trabalho ou, mais
precisamente, a atividade produtiva. Ela deve ser entendida em suas relagdes historicas com a
produgdo, na qual se integra, e com as teorias ¢ métodos que, como derivada da ciéncia que é,
aplica e realimenta. O autor considera que a "tecnologia moderna" ¢ a ciéncia do trabalho
produtivo, trabalho caracteristico da economia capitalista, e ndo a tecnologia que aparece em

textos mais antigos (greco-romanos ou jonicos), mais proxima do conceito de técnica.

E importante ressaltar que a tecnologia tem vinculagdo direta com o trabalho, com a
produgdo, com a transmissdo de conhecimento e com o contexto s6cio-econdmico no qual se
insere. Brescianni (1994) também destaca essa vinculag@o ao apresentar e comentar o conceito

de tecnologia partindo de diversos autores. Segundo ele,

as definicdes apresentadas destacam a associagdo entre tecnologia e
sistematizacdo de conhecimentos, passiveis de transmissdo formalizada, e
direcionados ao atendimento de necessidades ou desejos do homem, e

\

portanto a produgcdo dos mais diversos bens; a tecnologia estd, entdo,
historicamente vinculada ao trabalho.

Por outro lado, a tecnologia ndo surge isolada de todo um contexto
socioecondmico, concretizando-se (...) em meio a um sistema de normas
politicas, econdmicas e sécio-culturais e passando pelo desenvolvimento e
sistematizacdo permanentes de conhecimentos cientificos e empiricos.
(BRESCIANNI, 1994:33)

Essa vinculag¢ao conceitual e histérica da tecnologia com a atividade produtiva e com o
contexto ¢ de grande importancia para compreender as opgdes tecnologicas e a relagdo dessas

com as politicas de gestdo das empresas.

Para Blauner (1964), citado por Fleury (1978:39), tecnologia se refere ao conjunto de
objetos fisicos e operacdes técnicas (tanto de maquina quanto manuais) empregados na
transformacao dos produtos de uma industria. Significa basicamente o sistema mecanico de
transformacao, seu tipo e nivel de mecanizagao, e inclui também o conhecimento técnico e as

habilidades humanas requeridas no sistema produtivo.

Ampliando esse conceito a partir das observagdes de Gama (1986) e Brescianni (1994),
tecnologia sera compreendida entdo como o conjunto de objetos fisicos, operagdes técnicas
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(tanto de maquina quanto manuais) e conhecimentos empregados na transformacdo dos
produtos de uma industria. Esse conjunto representa a materializagdo de um sistema de normas
politicas, econdmicas e socio-culturais que compdem o contexto da firma, bem como a

sistematizacdao de conhecimentos cientificos e empiricos acumulados com o estudo da técnica.

A inovacio tecnologica como instrumento de controle

Como ja citado, a tecnologia e o processo de inovagao tecnoldgica estdo relacionados a
forma como se realiza e se organiza o trabalho, ao desenvolvimento do modo de produgdo
capitalista e ao contexto no qual esse desenvolvimento ocorre. A tecnologia moderna,
segundo Gama (1986), nasce com o modo de produgdo capitalista, a partir da transformagao
do processo artesanal. Nesse processo, a unidade entre concepcdo e execucdo do trabalho,
enquanto produto e forma de realizd-lo, era uma caracteristica essencial e constituinte da
atividade, sendo a técnica de produgdo parte da vida do artesdo que assim imprimia ao produto

caracteristicas proprias do seu modo de vida e de sua cultura.

Nessa forma de produgao, a técnica (e ndo tecnologia) era fruto do conhecimento e da
experiéncia do artesao que controlava todo o processo produtivo e detinha a compreensao das
ferramentas, da utilizagdo e importancia das mesmas no processo. Gama (1986) destaca o
papel desse conhecimento no desenvolvimento da tecnologia na Europa, comentando sobre a
forma de aprendizagem dos oficios nas corporagdes e a preocupagdo com os '"segredos
artesanais" em cada profissdo. Também Landes (1994) apresenta uma interessante
investigagdo sobre as causas da “aptiddo mecanica inglesa” que também contribuiu para o

destaque obtido pela Inglaterra na Revolugao Industrial.

Para Braverman (1987:119), o profissional artesao:

estava vinculado ao conhecimento técnico e cientifico de seu tempo na
pratica didria de seu oficio. O aprendizado comumente incluia preparo em
matematica, inclusive algebra, geometria, e trigonometria, nas propriedades e
procedéncia dos materiais proprios do oficio, nas ciéncias fisicas e no
desenho mecanico.
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O artes@o possuia entdo, mais que a pratica e experiéncia do oficio, também algum
conhecimento cientifico, necessario a sua atividade. Esse conhecimento, aliado a capacidade
técnica, necessidade e criatividade, proporcionou o desenvolvimento de ferramentas e
maquinas que, posteriormente, com o avanco das ciéncias e da engenharia, foram aprimoradas
e utilizadas nas fabricas que comecavam a ser organizadas. Nessas, a maquina realizava parte
das tarefas antes executadas pelos artesdos, proporcionando ainda uma nova organizagdo da

atividade produtiva com maior controle sobre os trabalhadores.

Enquanto organizacdo do trabalho no processo artesanal, a producdo baseava-se
completamente no conhecimento, qualificagdo, capacidade e ritmo do artesdo, que produzia
em sua oficina com suas ferramentas e coordenando o trabalho de aprendizes e oficiais que lhe

deviam subordinagio em troca do aprendizado do oficio’’.

Quando os artesdos foram agrupados em um sé local - no inicio do processo de
producdo capitalista - e lhes foram determinadas as tarefas a serem realizadas, ou seja, ao
subdividir o trabalho desse artesdo, foi retirado dele o controle sobre o processo produtivo.

Com a introdu¢ao de maquinas, o processo se alterou ainda mais.

Para Braverman (1987), a retirada dos instrumentos de trabalho das maos do
trabalhador transferindo-os para as maquinas, caracteriza o estagio da maquinofatura que além
da mudanca na organizagdo do trabalho, subdividindo a atividade do artesdo em tarefas mais
simples, significou uma mudanga nos instrumentos de trabalho que configurou o inicio da
revolugdo do modo de produgdo rumo a tendéncia que se tornaria dominante, de aumento

constante da produtividade e controle total do processo produtivo pela geréncia.

Segundo Ferreira (1994:15-16), a maquinofatura possibilitou “uma base técnica mais
adequada a acumulagdo capitalista”, sendo resultado de uma revolugao no processo produtivo
que ampliou a capacidade de geragdo de mais-valia e rompeu os limites da acumulagdo

sustentada na base técnica artesanal®®

\

37 Essa relagdo, muitas vezes, possuia um carater de exploragdo, onde o aprendiz se submetia a vigilancia,
disciplina e até castigos fisicos do mestre. Ver Gama, 1986:86-88.

* O autor faz uma reflexdo sobre o processo capitalista de trabalho a partir de uma matriz marxiniana,
apresentando uma analise das formas historicas fundamentais do processo de producdo capitalista em Marx
(1867) quais sejam a cooperagdo simples, a manufatura e a maquinofatura. Ver Ferreira, 1994:8-16.
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Assim, com a transformacdo do processo artesanal em manufatura, desta em
maquinofatura e posteriormente no processo fabril e industrial, a tecnologia foi possibilitando
reduzir gradativamente o controle que o trabalhador possuia sobre a producdo, concentrando

esse controle na gestdo.”

De acordo com Fleury (1978)*, algumas industrias ainda possuem caracteristicas
semelhantes a forma de producdo de maquinofatura, onde as maquinas ndo modificam
sensivelmente a relacdo entre o trabalhador e sua produgdo, pois ndo sdo automaticas e sim

servem como instrumento para os trabalhadores.

Ele denomina essas formas de produgdo de "sistemas ndo automatizados", que

1 4 n 1 n L4 1 L
possuem forma de organizagdo "semi-artesanal”, onde a caracteristica basica das tarefas
desenvolvidas ¢ a impossibilidade de padronizagdo. Nelas, o trabalhador tem grande
autonomia sobre o método de trabalho, sobre o ritmo de trabalho, sobre sua mobilidade fisica
na fabrica, e uma razoavel dose de autonomia sobre a quantidade e qualidade de seu trabalho.

(Fleury, 1978)

A busca da padronizacdo, elemento essencial para o controle total do processo
produtivo, € uma caracteristica basica da proposta taylorista, desenvolvida no fim do século
XIX e inicio do século XX, cujo objetivo era transferir para a geréncia o controle que os
trabalhadores qualificados possuiam sobre a produgio. O Taylorismo*' teve grande impacto na
organizacdo da produgdo e no caminho que a inovagao tecnolodgica trilhou para atender aos

interesses de controle do trabalho pela gestao.

3% Para maior detalhamento sobre esse processo ver: Landes (1994), Braverman (1987).

0 Fleury (1978), a partir de um estudo de Davis e Taylor (1972), distingue trés estagios de desenvolvimento
tecnoldgico que uma empresa pode ser categorizada, classificando-as de acordo com a relagdo homem-maquina-
produto. O primeiro é o "sistema ndo-automatizado", que também chama de semi-artesanal, onde a relagao
preponderante ¢ a homem-produto, sem muita influéncia da maquina. Nele ha uma grande dependéncia de
profissionais qualificados na atividade produtiva e ndao ha padronizag@o. O segundo, onde ha uma equiparagio
entre a relagdo homem-produto e maquina-produto, denomina de "sistema semi-automatizado". Nele ocorre a
padronizagdo de tarefas, ferramentas e produtos e é caracteristico da linha de montagem, com parte da producao
automatizada e parte ainda bastante dependente da atividade humana que realiza, grosso modo, tarefas
repetitivas. O terceiro € o "sistema automatizado" onde predomina a relagdo maquina-produto e praticamente
todas as tarefas produtivas se concentram nas maquinas. Ao trabalhador cabe a fun¢do de "monitoragdo e controle
da maquina" (p. 41-54). A cada sistema ele corresponde uma forma de organizagdo do trabalho. Sua tese € que o
sistema automatizado demanda uma forma de organizacdo baseada no modelo socio-técnico (DAVIS, L.E.;
TAYLOR, J.C., ed. Design of jobs. Harmondsworth, Penguin, 1972)

*1 Os principios e técnicas propostas por Taylor ndo significavam, segundo o proprio autor, uma invengdo nem
descoberta de fatos novos ou surpreendentes. Babbage, ja em 1832, apresentou os beneficios econdmicos de uma
crescente divisdo do trabalho nos moldes posteriormente propostos por Taylor. A esse se deve, a sistematizacao e
operacionalizag@o dos principios e técnicas propostas (Fleury, 1978:03).
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Segundo Fleury (1978:44-45), a base para a automatizacao de um sistema produtivo ¢ a
definicdo da "maneira 6tima" de execugdo de uma tarefa, que serd considerada como padrao.
A estabilizacdo da tarefa e defini¢do da forma padrdo de realiza-la é condic¢do essencial para a

automatizagao, pois "todo o procedimento fica aprioristicamente estabelecido".

O estudo dos tempos e movimentos desenvolvido por Taylor e seus seguidores tornou
possivel padronizar as tarefas segundo os interesses da gestdo e delimitar o papel do
trabalhador a simples execucdo das mesmas, de forma mecanica, reduzindo sua influéncia na

atividade produtiva®.

Para tanto, a proposta taylorista teve como base a separacdo entre planejamento e
execucao do trabalho. A partir das técnicas preconizadas por Taylor, a gestdo passou a
estruturar as tarefas a serem executadas, visando a reducdo do tempo e do custo de sua
execugdo. Dessa definicdo de tarefas resultaram os critérios orientadores da selegdo,
treinamento e controle do operario uma vez que a forma de se fazer, definida e padronizada

pela geréncia, deveria ser rigorosamente cumprida pelo trabalhador.

Enquanto organizacdo do trabalho, o taylorismo atribuia a geréncia a definicdo da
"melhor maneira" de execugdo das tarefas (sob o ponto de vista da firma) e o controle das
mesmas. A divisao do trabalho assume uma conotagdo diferente de antes, tornando-se a
divisdo do proprio ato de trabalhar, ndo mais das tarefas. Com isso, cada trabalhador torna-se
executor de fragmentos de tarefas, sem sentido, cujo foco estd na agilidade e completa

obediéncia aos procedimentos determinados.

Fleury (1978), conclui quanto ao taylorismo que:

0 que o sistema exige do trabalhador ¢ que ele execute uma tarefa pré-
estabelecida e estruturada, de maneira maquinal (sem raciocinar), o mais
rapidamente possivel, sem manter contatos pessoais com os colegas, tendo o
salario como unica recompensa (Fleury, 1978:16-17)

2 Além da importancia de Taylor na organizagio e controle do elemento humano no trabalho, Marques (1988:18)
destaca a ndo menos importante contribui¢do do mesmo para o estudo e aprimoramento das ferramentas de
trabalho. Segundo ela, "a pesquisa de Taylor com relagdo as ferramentas contribuiu para que os instrumentos de
trabalho se adequassem as operagdes a serem realizadas, constituindo-se, portanto, no inicio de uma
padronizagdo."
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De acordo com Ferreira (1994), com base em analise realizada por varios autores, com
o taylorismo h4 uma expropriacdo do saber operario e a limitagdo do papel dos operarios a

execucdao de movimentos repetitivos € mondtonos. Para ele,

A organizagdo taylorista do processo de trabalho significa, portanto, uma
drastica redugdo da autonomia e da iniciativa operarias no ambito da
produgdo. Estando associado, via de regra, a uma forma bastante autoritaria
de direcdo e imposi¢do da disciplina ao coletivo operario. (FERREIRA,
1994:17-18)

Ora, dessa maneira, “os métodos tayloristas transcendem os limites estritos da
organizacdo do trabalho e, constantemente, se associam a alguns elementos de politica de
gestdo da forga de trabalho” (FERREIRA, 1994:18), forjando no trabalhador uma disciplina
que limita sua autonomia e seus movimentos, vinculando-o como homem-maquina ao

processo de trabalho. (Fleury, 1974; Braverman, 1987).

Também Burawoy (1985:44) destaca que o taylorismo, além de uma pratica de gestao,
deve ser visto como uma ideologia ou ainda como “part of a wider ideological shift reflecting

a critical transition in the development of capitalism.”

Embora reconhecendo o papel do taylorismo na conformac¢do do modo de produgdo
capitalista do século XX, ndo podemos superestimar a sua importancia historica. Para Ferreira

(1994:22),

o taylorismo ndo deve ser confundido com a separacdo entre as atividades de
concepcao/planejamento e a execugdo do trabalho (e, menos ainda, com o
parcelamento das tarefas) (...) este elemento essencial das formas capitalistas
de organizacdo do trabalho ja esta presente nas modalidades mais
elementares de cooperagdo sob o comando do capital e toma impulso
consideravel com o desenvolvimento da mecanizagao.

Como ideologia ¢ mesmo como forma de organizagdo do processo de trabalho, esse

modelo traz em si a preocupacdo central do modo de produgdo capitalista: a eficiéncia e

56



produtividade sempre crescentes.” Para efetivar esse moto-continuo, é necessario que a
velocidade do processo produtivo seja controlada pela firma e que o ritmo do trabalho ndo seja

uma variavel subjetiva dependente do trabalhador.

A partir dessa perspectiva e ampliando o controle sobre o trabalho, um passo além foi
dado por Ford. O fordismo, segundo Ferreira (1994:22) pode ser considerando uma “extensao
e superagdo do taylorismo” aprofundando a capacidade de controle capitalista sobre o trabalho
através de duas inovagdes principais: a introducao da linha de montagem e uma nova politica

de gestdo da mao-de-obra com base em uma nova politica de salarios.

Para Ford era importante que o trabalhador ndo se deslocasse para se abastecer dos
materiais necessarios a realiza¢do da sua tarefa e que o ritmo do trabalho fosse imposto por
mecanismos externos ao controle do operario. Tais preocupagdes tornaram-se a base da linha

de montagem fordista (MARQUES, 1988)

Ford utilizou dos conhecimentos disponiveis da ciéncia aplicada a época para otimizar
o processo produtivo. Utilizou-se da tecnologia até entdo disponivel e inovou
tecnologicamente. Aprofundando os principios tayloristas e implantando a linha de montagem,
ele criou a base da industria de série e a produgdo em massa**, bem como direcionou o avango
tecnoldgico a automagdo industrial. O conhecimento detalhado da tarefa, chegando ao nivel
dos movimentos mecanicos basicos necessarios a sua realiza¢do, possibilitou a automatizagao
do processo que, aliado a padronizacdo dos componentes € materiais, permitiu que se

fabricasse produtos extremamente padronizados e em grande quantidade.

Nessa forma de produgdo e organizagdo do trabalho, o trabalhador se restringe a mero
executor de movimentos repetitivos e pré-determinados. "Neste sistema, como ¢ a
administragdo quem dita o método de execucdo e a correia transportadora que estabelece o
ritmo, o trabalhador perde a autonomia, em todos os sentidos, inclusive a autonomia de se

movimentar." (FLEURY, 1978:47).

# Segundo Braverman (1987:178), "o impulso no sentido de produtividade crescente ¢ inerente a cada empresa
capitalista, em virtude de seu propdsito como organizagdo para expansdo do capital; é ademais, imposto aos
retardatarios pelas ameagas de concorréncia nacional e internacional”.

* A produgio em larga escala existia antes de Ford. Com a linha de montagem, Ford d4 um passo & frente,
radicalizando a idéia de produg@o em larga escala até entdo existente e inaugura a produ¢do em massa.
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A evolugdo tecnologica acompanhou o desenvolvimento capitalista e das fabricas
fordistas, suprindo as empresas de maquinas e equipamentos que potencializaram a atividade

produtiva e proporcionaram o surgimento e desenvolvimento de novos produtos.

Mas o fordismo ndo se restringiu apenas as mudangas no processo de trabalho e
introducdo de novos aparatos técnicos e tecnoldogicos. Como citado anteriormente, também a
politica salarial implantada por Ford para obter um “abastecimento normal de forcas de
trabalho, indispensavel ao bom funcionamento da produgdo”,” foi destaque como inovagdo no

processo de controle dos trabalhadores.

A politica de “Five Dollars Day” implantada por Ford, que significava pagar um
salario muito superior aos niveis vigentes a época, proporcionou ndo s6 quebrar a resisténcia
operaria a linha de montagem e garantir niveis de trabalhadores suficientes a produgdo como
conformar um padrdo de comportamento nos trabalhadores, dentro e fora da fabrica,
necessario ao ritmo da linha de montagem, “conduzindo a implantagdo de uma férrea
disciplina de trabalho e a difusdo de modos de vida compativeis com as novas condi¢des de

producao”. (FERREIRA, 1994:24)

No entanto, tal modo de organizacdo do trabalho gerou fortes reagdes de
descontentamento nos trabalhadores comprometendo a produtividade potencial do sistema,
(Gordon, EDWARDS & Reich, 1982). Assim, o movimento dos trabalhadores, refor¢ado pela

insatisfacdo, questionava o modelo de organizagdo do trabalho, criticava e negociava

concessdes no processo de intensificagio que se impunha*®.

Enquanto organizacdo do trabalho, a forma de organizagdo baseada em técnicas
tayloristas e fordistas demandava uma politica de gestao compativel com tal modelo. A tonica
concentrava-se na busca constante por maior controle e produtividade da forca de trabalho,
embora tendo que negociar tais elementos com organizagdes de trabalhadores cada vez mais
fortes e representativas. Nesse quadro, o principal elemento utilizado como forma de controle
e sujeicdo da forca de trabalho foi a negociacdo de ganhos crescentes e reais aos salarios,
sustentados pelo aumento da produtividade, o que também constituia a base do consumo em

massa necessario, grosso modo, ao equilibrio do sistema (HARVEY, 1994).

> Ferreira, 1994:24.
¢ Para melhor compreender o processo de "habituagdo do trabalhador" ao modelo de produgdo, ver Braverman
(1987:124-134) e, por otica diferente, Burawoy (1985).
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Porém a organizagao fordista do trabalho, sobre a base técnica da época, ndo conseguiu
manter o crescimento da produtividade da industria. A insatisfagdo e o descaso para com o
trabalho eram crescentes e isso afetava os indices de produtividade, demonstrando a
dificuldade do modelo em manter o controle sobre o trabalho e os trabalhadores, embora a
politica salarial de concessao de aumentos reais, que acompanhava o modelo e se constituia
em um dos principais mecanismos de "habituagdo" dos trabalhadores fosse mantida

(GORDON, Edwards & Reich, 1982)

Assim, o modelo fordista cuja origem esta na introducao da esteira por Ford em 1914 ¢
nas mudangas implementadas no modo de gestdo a época, teve seu periodo aureo do pds-

guerra a meados da década de sessenta quando comecou a dar sinais de enfraquecimento.

No inicio da década de setenta, a queda de produtividade e a manutencao de ganhos
salariais, aliadas ao aumento do custo de matéria-prima, devido a crise do petroleo e outros

elementos conjunturais da época, acabaram por minar a lucratividade das empresas.*’

Segundo Marques (1988:49), somente a partir do inicio da década de oitenta é que a
taxa de lucro comegou a se estabilizar. A partir dessa data a politica salarial comegou a ser
alterada, com reajustes salariais abaixo do aumento de precos ao consumidor bem como houve
uma aceleragdo da difusdo de equipamentos e maquinas com componentes microeletronicos
no processo produtivo. Nessa otica, a adogdo de equipamentos de base microeletronica foi
uma das respostas encontradas pelo capital para contrapor a tendéncia de queda da
lucratividade ocorrida a partir de meados da década de sessenta e recuperar a competitividade.

(BRESCIANNI, 1994).

Varios outros autores™ também identificam o incremento das inovagdes tecnologicas,

principalmente o desenvolvimento de equipamentos de base microeletronica, com as

* Varias explicagdes tém sido dadas a crise. Cada linha tedrica busca compreender e explica-la a partir de
posicionamentos diferentes e enfocando um ou outro aspecto que considera mais relevante. Marques (1988),
apresenta um interessante estudo sobre essas diferentes posicOes e se aproxima, na sua explicacdo, da "escola
da regulacdo"”, se baseando em Aglietta, Boyer e Coriat, principalmente. Ver também Harvey, D. (1994), Parte I,
p. 115 a 161 e Ferreira, 1994.

*8 Smith, C.(1994) apresenta uma analise sobre a compreensio da automagdo e a crise da década de setenta, na
perspectiva francesa e americana, comentando as diferentes concepgdes de autores como Piore e Sabel, Blauner,
Touraine, Coriat, Aglietta, e outros. Ver. Smith, Chris. De la automatizacion de los afios sesenta a la
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alternativas de superacdo da crise do modelo fordista. Elas foram possiveis, ainda, devido ao
estudo e desenvolvimento da eletronica que aprimorou e reduziu o custo dos equipamentos e
fez surgir outros, onde as principais caracteristicas eram o controle e a facilidade e

flexibilidade de programacao, reduzindo a interferéncia humana nesse processo.

Coggiola (1996) reforca esse aspecto da inovagdo tecnologica da época. Para ele, a
principal caracteristica dessas inova¢des que surgiram a partir da década de setenta e que se
intensificaram na década de oitenta ¢ a capacidade de programagdo e controle proporcionada
pelo microprocessador. Com isso, além da objetivagcdo de fun¢des manuais antes realizadas
pelo trabalhador, tornou-se possivel a objetivagdo, também, de fungdes cerebrais como a
programagdo, ajuste, controle e registro da tarefa pela propria maquina. Outro aspecto
destacado pelo autor ¢ que essas inovacdes foram aplicadas principalmente em industrias de
producdao em série, que tradicionalmente utilizavam mao de obra intensiva, diferente da
tendéncia das décadas de 1950 e 1960, onde as inovagdes eram direcionadas principalmente
para as industrias de processos continuos, o que demonstra a preocupacao implicita com os

aspectos de controle e redu¢ao de custos com a mao-de-obra.

Nao ha consenso quanto as exigéncias e impactos das mudangas tecnologicas na
atividade produtiva em se tratando do papel do trabalhador e sua importancia no mesmo. Mas,
por outro lado, ¢ ponto comum que essas inovagdes causaram (e causam) transformacdes na

organizacdo do trabalho, elevando a produtividade do sistema de producao.

Segundo Salerno (1994), essas mudangas e a introdu¢do de inovagdes tecnologicas
tendem a ocasionar alteragdes na forma de organizagdo e gestdo do trabalho, principalmente
com um relativo abandono das nogdes de tarefa e de posto de trabalho, pilares da organizagao
classica, embora o autor ndo acredite que essas mudangas possam alterar substancialmente a

autonomia do trabalhador no processo.

Braverman (1987:160-200), analisando a evolug¢do da maquinaria principalmente a
partir de um "enfoque social", apresenta um estudo sobre como a padronizagdo e a tecnologia
proporcionaram o surgimento € o desenvolvimento de maquinas especificas para a atividade

produtiva. Segundo ele, o desenvolvimento tecnologico sobre as bases da organizagdo

especializacion flexible: un déja vu de las panaceas tecnologicas. In Pollert, A. (coord) ;Adids a la flexibilidad?.
Ministerio de trabajo: Madrid, y seguridad social, 1994.
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capitalista tende a diminuir a importancia do conhecimento do trabalhador sobre o processo,

bem como sua influéncia no mesmo.

A inovagdo tecnologica na atividade produtiva ndo altera a logica do modelo de
producdo capitalista cujo foco ¢ a maximizagdo da rentabilidade do capital a partir de ganhos

de produtividade crescentes. As inovagdes, dessa forma,

vem a ser, para a maioria da populagdo trabalhadora, a fonte ndo de
liberdade, mas de escravizagdo, ndo a de dominio, mas de desamparo, e ndo
do alargamento do horizonte do trabalho, mas do confinamento do
trabalhador dentro de um circulo espesso de deveres servis no qual a maquina
aparece como a encarnacdo da ciéncia e o trabalhador como pouco ou nada
(BRAVERMAN, 1987:169).

Em outra andlise, Pochmann (1999), caracteriza as mudangas ocorridas na atividade
produtiva como uma "terceira revoluc¢ao industrial e tecnoldgica" que, embora iniciada nos
anos setenta, encontra-se ainda incompleta ¢ em fase de maturagdo, mas com efeitos ja
bastante amplos. Para ele, as principais caracteristicas da reestruturagdo estdo diretamente
relacionadas aos ganhos de produtividade e de competitividade e a reducdo do emprego,
eliminando-se postos de trabalho através das novas tecnologias, da racionalizag¢do das técnicas

de producao e das novas formas de gestdo dos recursos humanos.

Segundo o autor, embora o sistema de relagdes de trabalho e gestdo do mesmo esteja
sendo alterado, ocasionando reducdo da hierarquia e o incremento de formas participativas, o
efeito obtido ¢ o refor¢co da disciplina e da eficiéncia no trabalho, com aumento na
produtividade. Destaca também que todas as mudangas implementadas tém, como efeito, a

reducdo do emprego em todos os setores da empresa.

Assim, historicamente, a introdugdo de inovagdes possibilitou maior controle sobre o
trabalho e os trabalhadores e maior lucratividade ao capital que assim orientou o
desenvolvimento tecnologico de acordo com os seus interesses. Desde a Revolugao Industrial,
a "viabilizacdo das inovagdes técnicas resultou da eficacia dos capitalistas em ampliar sua

margem de controle sobre o trabalho e sobre a lucratividade do negdcio" (SROUR, 1998:15).

61



A partir de entdo, o desenvolvimento tecnologico gerou uma nova fase de inovagdes na
industria onde "o ago substituiu o ferro como material industrial basico e o vapor foi
substituido pela eletricidade e pelos produtos do petroleo como principais fontes de forca
motriz" segundo Srour (1998:15), o que para alguns autores caracterizou a segunda revolugao
industrial. Com isso, a base técnica de produgdo tornou-se ndo apenas mecanica, mas eletro-
mecanica. Obteve-se maior rapidez, precisdo e padronizacao da produgdo e maior se tornou o
controle sobre o trabalho, a partir da introducao de equipamentos menos dependentes do ritmo

e conhecimento dos trabalhadores.

O modelo fordista imperou como "padrao" de organizagdo da producdo e do trabalho
impactando a gestdo na empresa. Segundo Fleury (1978) a esséncia da gestdo nesse modelo ¢
a descri¢do das tarefas, simples e repetitivas, a serem desenvolvidas pelo trabalhador. Essa

descricao de tarefas ¢ a base de todos os processos de gestao do trabalho na empresa.

Com a crise do modelo fordista sobre a base técnica eletro-mecanica, a inovagao
tecnologica tornou-se uma estratégia das empresas com vistas a superacao da mesma. Assim,
o desenvolvimento da eletronica e informatica, sob o interesse da produgdo, possibilitou a
mudanca da base técnica para microeletronica. Nessa, varias formas de organizagdo do
trabalho sdo possiveis e nenhuma é hegemonica, possibilitando, conforme destacado por
Gordon, Edwards & Reich (1982), a segmentacao dos trabalhadores entre aqueles mais
qualificados e com maior autonomia e independéncia no processo produtivo - ainda que
minoria -, € uma maioria de trabalhadores alocados em tarefas ainda repetitivas, padronizadas
e rotinizadas — a maioria. Para essas tarefas e trabalhadores nelas ocupados, a esséncia
taylorista de separagdo entre concepgdo e execugdo e maior controle sobre o trabalho e os

trabalhadores se mantém como base desses arranjos e ¢ reforcada pelas inovagdes

tecnoldgicas.

A microeletronica®, como base técnica da produgio possibilita um acompanhamento
em tempo real das tarefas executadas, mais ampla e rapida programacao da maquina, maior
velocidade de operagdo com maior precisao e maior facilidade de operacao (Laplane, 1990).

Essas caracteristicas possibilitam implantar formas de organizagdo do trabalho e da produgao

49 . A . . ~ , . .

Entende-se a microeletronica como o conjunto das inovagdes tecnologicas que aumentam a capacidade de
transporte, processamento e armazenamento de dados e informagdes, representado principalmente pelos
microprocessadores e sensores inteligentes (LAPLANE, 1990)
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que, se por um lado podem reduzir ainda mais a participagdo e a interferéncia do trabalhador
no processo, reforcando o poder da geréncia, por outro possibilitam maior integragdo desse
trabalhador na identificagdo de problemas e melhorias na produgdo, possibilitando também

maior autonomia na realizagdo das tarefas.

Assim, ha a alternativa de ampliagdo do controle, quando mais variaveis do processo
produtivo sdo objetivadas pela geréncia, e ha a alternativa de ampliacao da autonomia, quando
o trabalhador ¢ induzido a buscar melhorias no processo produtivo e desenvolve as tarefas
com menor presenca ¢ necessidade do supervisor. A escolha das alternativas depende do

processo politico de gestdo, conforme ja mencionado.

Sem a participagdo dos trabalhadores e seus interesses na discussdo e no enfrentamento
dos objetivos de acumulagdo do capital, na defini¢do da estrutura de organizagdo do processo
de trabalho, inclusive da tecnologia a ser utilizada, essa dinamica podera seguir na direcao de
maior controle do trabalhador pelo capital através da reducdo da importancia do mesmo no

processo produtivo.

Seja absorvendo do trabalhador seu conhecimento tacito e, pela objetivacao,
possibilitar sua integracdo as maquinas que podem se tornar cada vez mais “inteligentes”, seja
pela substituicdo propria do trabalhador pela maquina, a inovac¢ao pode ser utilizada também
como suporte ao sistema de controle do trabalho e dos trabalhadores, como ja mencionava

Marx (1861-1863:187-188):

Por lo tanto la tendencia de la produccion a maquina se manifiesta, por una
parte, en un despido continuo de obreros. (...)

Con las huelgas se manifiesta el hecho de que las maquinas se usan y se
inventan a pesar de las inmediatas exigencias del trabajo vivo y sirven como
medio para aplastarlo y someterlo. (...)

Las fuerzas de la naturaleza y de la ciencia, se presenta(n) como un arma
que sirve en parte para arrastrar al obrero a la miseria, reducirlo a la
condicion de hombre superfluo, en parte para privarlo de la especializacion
y liquidar las reivindicaciones que se basan en ella, en parte para someterlo
habilmente al despotismo de la fabrica y a la disciplina militar del capital.
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4 O PROCESSO DE INDUSTRIALIZACAO E O CONTEXTO INDUSTRIAL NO
NORTE DE MINAS

4.1 O Norte de Minas e sua industrializacao

O Norte de Minas, uma das 12 (doze) mesorregides do estado de Minas Gerais, integra

89 (oitenta e nove) municipios, agrupados em 07 (sete) microrregides: Bocaiuva, Grao-Mogol,
Janauba, Januaria, Montes Claros, Pirapora e Salinas. A populagdo total da regido, segundo o
censo 2000 era de 1.492.715 habitantes, com 963.205 vivendo na zona urbana, ou seja, 64,5%
da populagdo. O principal centro urbano ¢ Montes Claros que, para 0 mesmo ano, possuia
populagao municipal de 306.947 habitantes (20,6% do total), sendo 289.183 vivendo na cidade
(30% da populagdo urbana), representando uma taxa de urbaniza¢do de 94,2%. Segundo os
dados de 2010, a populagdo do Norte de Minas ¢ de 1.610.413 habitantes, com 1.118.294
vivendo na area urbana (69,4%). O incremento foi de 5,1% em 10 anos. Para Montes Claros, a
populagdo atual ¢ de 361.915 habitantes (22,47% da regido), com 344.427 vivendo na cidade
0

(95,17%), o que representa 30,7% do total de pessoas que vivem na area urbana na regido’,

ou seja, um incremento de 0,7% em 10 anos.

A TABELA 01 apresenta os municipios que compdem a regido Norte de Minas, sua
distribuicao por microrregido e respectiva populacdo para 1991, 2000 e 2010. O GRAF. 01
demonstra que no periodo, a microrregido de Montes Claros aumentou sua participacdo na
populacdo da regido enquanto as demais, a excecdo de Bocailiva que permaneceu estavel,

perderam participagio relativa (ver GRAFICO 1).

S0 IBGE Censo 2010 e Atlas IDH
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O Norte de Minas tem sua histéria’® vinculada & expansdo da pecuaria advinda do
nordeste ¢ das bandeiras paulistas. De acordo com Pereira (2007), antes da descoberta das
minas na regido central de Minas Gerais, ja havia uma sociedade agropastoril constituida no
Norte, embora a demanda da atividade mineradora ¢ que tenha contribuido para dinamizar a
economia da regido, até entdo focada na subsisténcia. Localizada em uma posicdo geografica
estratégica entre o centro minerador e o norte e nordeste do Pais, a economia da regido
consolidou-se também a partir do comércio, dando origem a centros comerciais integrados a
dinadmica da regido mineradora, mas tendo como base a pecuaria extensiva e a agricultura de

A o 52
subsisténcia, até o século XIX .

A partir de meados do século XIX o algodao passou a ter certo destaque comercial na
regido, incentivado pela crise da producdo norte-americana na década de 1860, causada pela
Guerra da Secessdo’>. Embora para Pereira (2007:35), o crescimento da atividade algodoeira
ndo tenha significado “alteragdes nas relagdes de producdo predominantes na regido,
funcionais a pecudria extensiva e a agricultura de subsisténcia”, o crescimento dessa atividade
produtiva gerou possibilidades para a implantagdo das primeiras industrias na regido,
vinculadas ao subsetor téxtil. Assim, para além da expressao comercial, a atividade algodoeira
deu origem ao processo de industrializagdo da regido, com base no subsetor té€xtil, mas sem
que a principal caracteristica produtiva regional, vinculada a atividade agropecudria, perdesse

seu status de preponderante.

31 A breve apresentagio historica do Norte de Minas tem referéncia em Pereira (2007). Para o autor, a definigio
desse recorte regional denominado Norte de Minas, em se tratando de sua formagdo histérica até a criagdo da
SUDENE, ¢ bastante impreciso. Segundo ele, “ no século XIX, por exemplo, o Norte de Minas era algo muito
mais amplo, integrando os ‘sertdes de Minas’: o sertdo da Farinha Podre (atual Tridngulo Mineiro), Paracatu,
Serro Frio e Tejuco (atual Diamantina)”. (PEREIRA, 2007:30) .

52 F relevante considerar a reflexdo apresentada por Pereira (2007) sobre a mudanca do eixo ribeirinho de
desenvolvimento, que originalmente fez com que as cidades de Januaria, S0 Romdo e Barra do Guaicuy se
tornassem referéncias regionais até meados do século XIX, para a cidade de Montes Claros posteriormente.
Segundo o autor, isso ocorreu devido a reorientagdo do vinculo econdémico do Norte de Minas para a regido
Centro-Sul e Zona da Mata (decorrente do crescimento da cafeicultura), bem como para o Rio de Janeiro,
dinamizado em fun¢do da chegada da Corte Portuguesa. Também a perda de dinamismo de Goias e Bahia
contribuiu consideravelmente para tal processo.

33 Cardoso, José Maria Alves. A regido norte de Minas Gerais: um estudo da dinamica de suas transformagdes
espaciais. In: OLIVEIRA, Marcos Fabio Martins de; RODRIGUES, Luciene (orgs). Formacao Social e
Econdomica do Norte de Minas. Montes Claros: Editora UNIMONTES, 2000.
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De acordo com Oliveira (2000), em 1872 teve inicio a atividade industrial no norte de

Minas Gerais, com a implanta¢io da Fabrica do Cedro, na cidade de Caetanopolis™.

Da mesma forma, seguindo o processo de industrializacdo ¢ em fungdo da perda de
espago da mineragdo no Vale do Jequitinhonha (especificamente em Diamantina), em 1874 o
Conselheiro Jodo da Mata Machado construiu na localidade de Santa Barbara, hoje municipio

de Augusto de Lima, a Fabrica de Tecidos de Santa Barbara™.

Em Montes Claros, cidade que passou a assumir papel de destaque na regido a partir da
segunda metade do século XIX, a primeira industria implantada foi a Fabrica do Cedro - em

1879, iniciando o funcionamento em 1882%.

Segundo Oliveira (2000), no final do século XIX e inicio do século XX havia também
em Montes Claros pequenas industrias vinculadas a pecudria e a agricultura, com produgdo
voltada para o atendimento da comunidade local. No entanto, apenas a industria té€xtil possuia

estrutura de producao de maior porte. Vianna (1916:67) ressalta sua organizagao:

E talvez esta a unica fabrica em Minas, cujos maquinismos foram assentados
em ponto proprio e ordem natural, conforme o seu destino, de maneira que o
algoddo passa pelas diversas transformagdes em giro certo, no intuito de se
economizar tempo e mao-de-obra.

% A Fabrica do Cedro foi a primeira industria téxtil do grupo Cedro e Cachoeira, um dos maiores grupos téxteis
do Pais atualmente.

> Sobre a diversificacdo das atividades produtivas decorrentes da crise da mineracdo em Diamantina, ver
Martins (2008). A instalacdo da Fabrica de Tecidos de Santa Barbara foi fruto dessa diversificacdo. Ela pertenceu
originariamente a Familia do Conselheiro do Império Jodo da Mata Machado, comerciante de diamantes e
personagem relevante na histéria Mineira, principalmente da regido de Diamantina. O projeto do
empreendimento data de 1885 e pretendia captar recursos de capitalistas para a implantacdao do negdcio. Ele
visava demonstrar a viabilidade do empreendimento a ser instalado em local distante da corte e dos centros
comerciais de entdo. Inicialmente, argumenta sobre a viabilidade da implantacdo da fabrica no interior de
Minas para atender o consumo crescente. Mas o principal aspecto, diferencial para a viabilidade do negécio, é
apresentado como sendo o baixo custo do trabalho na regido, cujos salarios chegavam a ser 50% mais baratos
do que em outros locais e o custo de subsisténcia dos trabalhadores (reprodugdo da forga de trabalho) também
era baixo. Para maiores detalhes ver Sindeaux (2000, 61-63)..

6 Sobre essa unidade, ¢ interessante a observagao de Oliveira, 2000, de que havia uma Lei Provincial, Uinica nas
Minas Gerais de ento, que garantia juros sobre o capital empregado na fabrica, dando seguranga aos socios.

72



No final do século XIX e inicio do século XX, a dinamica de integracdo da regido a
outros centros comerciais e outras regides de Minas intensificou-se, principalmente apos a
inauguragdo de Belo Horizonte em 1897 e com a implantagdo da ferrovia no Norte de Minas,

processo que se estendeu de 1908 a 1950.

Embora a fundagao de Belo Horizonte tenha sido importante, a implantagdo da ferrovia
foi o fator principal de dinamizacdo do inicio do século XX até¢ a década de 1950,
incrementando o comércio de gado e dando origem as fazendas de engorda e posterior

comercializagdo de bovinos as margens da ferrovia.

De acordo com Pereira (2007), a expansao da ferrovia no norte de Minas, iniciada em
1908 com a inauguracdo do terminal de Varzea da palma, ficou paralisada em Montes Claros,
a partir da inauguragdo do terminal na cidade em 1926 e posterior integracdo a janatiba
somente em 1946, para interligacdo a Bahia em 1950. Segundo o autor, essa paralizagdo da
expansdo da ferrovia por aproximadamente 20 anos em Montes Claros favoreceu seu
desenvolvimento, reforgando o seu papel de coletor e distribuidor da producao regional, o que

: . . - - 57
ampliou o comércio atacadista e a rede bancaria na cidade’".

Também Santos (1997:38) destaca a importancia da ferrovia para o desenvolvimento
da regido. Para o autor, o isolamento provocado pelas restricdes da Coroa ao comércio com o

Norte de Minas s6 foi rompido ap6s a construgdo da ferrovia. Nos dizeres do autor:

Com a intensificagdo da atividade mineradora, o norte de minas consolidou-
se como importante regido fornecedora de produtos agropecudarios para as
minas. Entretanto, problemas envolvendo o contrabando de ouro e a
sonegagdo de impostos fizeram com que a Coroa adotasse severas medidas
de restricdo ao comércio do Norte de Minas com as regides mineradoras,
provocando um crescente isolamento da regido. Tal isolamento sé foi
rompido no inicio do século XX, com a constru¢do da ferrovia, com um
ramal chegando até Pirapora e a linha principal passando por Montes Claros.

57 Ver também Lessa, 1993
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Nessa perspectiva, a implantacdo da ferrovia reforgou a estrutura produtiva da regido,
nao alterando suas caracteristicas ou dependéncia da pecudria, apenas ampliando a escala da

atividade.

Um novo impulso de desenvolvimento, que impactou a estrutura de producgdo ¢ a
dindmica econdmica da regido foi a criagdo da SUDENE e a inclusdo do Norte de Minas como
area de atuacdo da mesma. Até meados da década de 1950 a atividade industrial foi
incipiente™, mas com a criagdo e consolidagio da SUDENE essa atividade tornou-se parte

importante da economia da regido.

Embora a discussdo sobre os objetivos e resultados obtidos pela SUDENE seja
controversa, ¢ ponto comum na literatura que sua politica de incentivos favoreceu a alteragao

da estrutura produtiva e fomentou o desenvolvimento industrial da Regido Norte de Minas’.

4.2 O Norte de Minas como area da SUDENE

O processo de criagdo da SUDENE resulta da preocupacdo do Estado, no Governo Juscelino

Kubitschek (JK), em promover o desenvolvimento da regido Nordeste do pais® a partir de

3% Oliveira (2000:43) chama a atencio ao fato de que a indéstria algodoeira, de tecido grosso e beneficiamento de
algodao ficou defasada em relagdo aos concorrentes de outras regides. Segundo o autor nas décadas de 1950 e
1960 havia a primazia do beneficiamento do algodado pelas usinas, ocorrendo o recuo no processo produtivo, da
finalizagdo do produto para a producdo intermediaria. No entanto, especificamente para Montes Claros, ja nos
anos 1960 o municipio faz a transi¢do de populagdo predominantemente rural para urbana. A taxa de urbanizagao
passa de 40,66% (1960) para 87,60% (1980). Nesse periodo de industrializagdo incentivada, mais precisamente
na década de 1970, ocorre um crescimento populacional de 52,21%. No que se refere ao crescimento industrial, o
numero de estabelecimentos cresceu na ordem de 24,39% no periodo de 1959/70, e de 75,49% entre 1970/80. Os
investimentos concentraram-se nas cidades de Montes Claros e Pirapora, devido ao fato de possuirem maior
capacidade de suporte de seu nticleo urbano e a quase absoluta falta de infra-estrutura nos demais municipios.

%% Sobre a criagio da SUDENE e uma critica ao processo de desenvolvimento gerado pela atuagio da SUDENE
no Norte de Minas ver Braga, Maria A. F. (1985). Para uma leitura favoravel ao mesmo processo ver Oliveira.
(1996).

5 Na primeira classificacio da composicio do Nordeste brasileiro datada de 1938 e adotada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 1942, ndo estavam incluidos os Estados da Bahia e Sergipe, que
pertenciam a regido Leste juntamente com Minas Gerais. Essa situagdo veio a ser modificada em 1969 com a
nova regionalizagdo do IBGE, sendo aqueles estados incluidos na regido Nordeste, e Minas Gerais na Sudeste.
Uma vez que o critério adotado para a divisao foi o politico-administrativa, o Norte de Minas ficou excluido do
Nordeste ( Oliveira, 1996: 100-101).
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uma perspectiva diferenciada, em fungdo da sua condigdo climatica e, também, estrutura

produtiva.

Em dezembro de 1956, através do decreto n® 40.554, o governo criou o Grupo de Trabalho
para o Desenvolvimento do Nordeste-GTDN que, sob a coordenacao de Celso Furtado, foi
responsavel por analisar detalhadamente a situagdo do Nordeste e propor medidas “para
reverter a tendéncia das diferengas regionais entre o Nordeste ¢ o Centro-Sul, assim como,

para melhoria da distribuicao de renda da regido nordestina” (Braga, 1985:18).

De acordo com Braga (1985), o relatorio elaborado pelo GTDN priorizava a diversificacdo da
atividade produtiva através do incentivo maci¢o no setor industrial, apontado como sendo a
unica alternativa para o desenvolvimento da regido e a necessidade de que tal processo de

desenvolvimento fosse coordenado pelo Estado.

Com esse foco, em 15 de dezembro de 1959, através da lei 3.692 foi criada a SUDENE como
organismo planejador e coordenador da politica regional de desenvolvimento para o Nordeste

x : C . 61
e para a regido de Minas Gerais incluida no Poligono das Secas

%' Segundo Oliveira (1996:100-103), o tratamento diferenciado ao Nordeste em fungdo da seca foi contemplado
nas Constituigdes de 1934 e 1946, que determinavam um percentual da receita tributaria da Unido (4 e 3%
respectivamente) para o combate a seca. Para regulamentar a regido de aplicacdo desse recurso € que surgiu a
necessidade da defini¢do do “Poligono das Secas”, definido em 1936, sem a inclusdo do Norte de Minas.
Somente em 1946, por for¢a de articulagdo politica junto ao Governo Federal ¢ que, através do Decreto-Lei n°
9857, a regido foi incluida na referida area, porém parte de alguns municipios como Sdo Francisco, Manga e
Januaria, localizadas na margem esquerda do Rio Sdo Francisco, somente foram incluidas em 1976. Quanto a
area de atuagdo da SUDENE, além do Poligono das Secas, em janeiro de 2007, através da Lei Complementar n°
125, foram incluidos novos municipios do Vale do Jequitinhonha, em Minas Gerais e do norte do Espirito Santo.
Ainda assim, alguns municipios constantes da regido Norte de Minas como Sao Romao e Santa F¢ de Minas nao
foram contemplados em tal inclusao.
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Area Mineira do Poligono das Secas (AMPS)
Area Mineira da Sudene

/ AmaRgOSA

. il
\ - ./'

- A
socallva

= == =  Poligono 1946 (D.L. 9857)
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Portaria 116
7777 Incluidas em 1976

FIGURA 1: Mapa de evolugio da Area Mineira da SUDENE
Fonte: Oliveira (2000)

A inser¢do do Norte de Minas na area da SUDENE provocou um salto no desenvolvimento
socioecondmico regional, através da utilizagdo de estratégias de atracdo de capital que se

concentraram em:

(i) Erguer uma infra-estrutura que atraisse investimentos de empresarios de
outras regides (centro-sul de Minas Gerais e demais regides do pais), (ii)
oferecer isen¢do de impostos e (iii) subsidiar projetos particulares que
fomentassem a dinamiza¢ao industrial da area de sua abrangéncia (TELLES,
2006:21).

Para Oliveira (1996), o periodo inicial de atuagdo da SUDENE no Norte de Minas, nos
primeiros dez anos nao foi acompanhado da dinamica esperada. Também Pereira (2007)

destaca tal fato. No entanto, a analise dos autores ¢ diferente, embora complementares.
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Para Oliveira (1996), tal lentidao se deveu as condic¢des de infraestrutura existentes na regido,
principalmente em relagdo a energia e ao transporte. Quanto a energia, a baixa capacidade de
oferta inviabilizava a instalacdo de industrias e limitava a capacidade de producdo. Em relagao
aos transportes, a quase inexisténcia de rodovias pavimentadas dificultava a integracao das

empresas ao mercado regional e o acesso ao Centro-Sul.

Nao desconsiderando os aspectos relacionados a infraestrutura, Pereira (2007), aponta um
argumento politico para justificar a fraca atuacdo da SUDENE no Norte de Minas nos anos
iniciais. Para o autor, “os deputados e governadores do Nordeste ndo viam com simpatia a
extensdo dos beneficios da SUDENE para uma regido do Sudeste como o Norte de Minas.” e
complementa “além da precisdo juridica, faltava presenca politica de Minas Gerais junto a

SUDENE” (PEREIRA, 2007:50-51).

Considerando também o argumento da infraestrutura, comenta que somente a partir de 1965 ¢

que os primeiros resultados da interven¢io da SUDENE comegaram a aparecer®.

Apds 1965, com o fornecimento adequado de energia para Montes Claros e
Pirapora, com uma maior (se comparada aos anos iniciais) atuacdo do
Governo do Estado junto a SUDENE, a industrializagdo, especialmente em
Montes Claros, Pirapora ¢ Varzea da Palma, ¢ a modernizacdo do campo
comecavam a deslanchar (PEREIRA, 2007:53).

A primeira industria a ser implantada no Norte de Minas com os incentivos da SUDENE foi o
FRIGONORTE, inaugurado em 1965, que tinha como socio majoritario o Governo do Estado,
através do Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais-BDMG, e outros investidores da
regido. Essa industria foi a concretizagdo de um sonho da elite regional, acalentado desde o
final da década de 1940, a partir da integragdo da principal atividade econdmica da regido (a
pecuaria) aos recursos do Estado de Minas Gerais e os incentivos fiscais da SUDENE

(PEREIRA, 2007).

A década de 1970 marca o inicio da efetiva atuag@o da entidade no Norte de Minas, a partir da

implantagdo de diversos projetos industriais apoiados e fomentados (através da politica de

62 Para Pereira (2007), em fungdo do fortalecimento politico de Minas Gerais e do Norte de Minas na entidade.
Para Oliveira (1996) e Cardoso (2000) devido as possibilidades de infraestrutura criadas coo a interligagdo de
Pirapora e Montes Claros a oferta de energia elétrica da usina de Trés Marias.

77



incentivos fiscais) pela SUDENE. Conforme Braga (1985), na década de setenta e inicio de
oitenta ocorreu uma significativa mudanca na atividade produtiva da regido, com a industria

ganhando cada vez mais espago. Assim:

Sem duvida, possui a regido, hoje, um parque industrial de importancia muito
mais significativa do que possuia a décadas passadas. Foi impulsionada a
implantagdo cada vez mais crescente de novas industrias, em face a politica
de incentivos fiscais e governamentais, oriundos da SUDENE, executada,
principalmente na ultima década.

Em consequéncia, houve uma acentuada mudanga na estrutura de producgao
(BRAGA, 1985).

Essa dinamica mencionada ndo atingiu, de maneira equitativa, toda a regido Norte de Minas,
havendo a concentracdo de projetos e industrias em alguns municipios. De 1964, época do
primeiro projeto aprovado, até o final de 1979, 96,8% dos projetos foram concentrados em
Montes Claros (54,8%), Pirapora (25,8%), Varzea da Palma (13%) e Bocaiuva (3,2%),

restando a todos os outros municipios da regido apenas 3,2% dos projetos.

De acordo com Oliveira (1996), a concentragdo nos municipios de Montes Claros e Pirapora
ocorreu devido a capacidade desses nticleos urbanos de suportarem a implantagao dos projetos
industriais, frente a falta de infraestrutura dos demais municipios. Telles (2006:23) também

reforga esta afirmacdo e acrescenta:

0 processo de crescimento econdmico regional ja nasceu dependente do
financiamento estatal que privilegiava as areas onde ja existiam pré-
condigdes de se consolidar o capitalismo industrial. Tal situagdo torna entdo
compreensivel o fato de as cidades mais bem-estruturadas do Norte de
Minas, como Pirapora ¢ Montes Claros, receberem um maior nivel de
investimento.

Nas décadas de 1980 e 1990, o ritmo de surgimento de novos projetos reduziu e os recursos
foram investidos muito mais em ampliagdo de atividades ou em outras atividades da

SUDENE, o que, de acordo com Telles (2006:25), foi devido ao “declinio do modelo de
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desenvolvimento sustentado exclusivamente pela capacidade do Estado de promover o

crescimento econdmico”, que guiava a acdo da SUDENE.

Muitas leituras podem ser realizadas e varias criticas podem ser apontadas ao processo de
desenvolvimento gerado pela SUDENE no Norte de Minas desde a sua criagdo. Tais leituras e

criticas variam conforme o foco adotado na analise®’.

Apesar destas criticas e ponderagdes, ¢ consenso que a atuacdo da SUDENE gerou profundas
alteracdes na atividade produtiva da regido e na propria estrutura de producao regional, com
impactos ndo s6 na dimensdo econdmica, mas em varias caracteristicas sociais e na dinamica
demografica regional, embora com influéncia diferente naqueles municipios onde a
concentracao de projetos incentivados foi maior, como ¢ o caso de Montes Claros. Assim, a
atuagdo da SUDENE contribuiu para que o setor industrial no Norte de Minas ganhasse o

destaque que possui hoje, com suas caracteristicas atuais, conforme sera detalhado a seguir.

4.3 O contexto industrial no Norte de Minas 1985-2010

Segundo estudo do Instituto de Desenvolvimento Integrado de Minas Gerais - INDI
(2008), o parque industrial do Norte de Minas desenvolveu-se fortemente vinculado aos
incentivos fiscais recebidos. Estes incentivos, aliados aos subsidios, baratearam a formacgao
bruta de capital, favorecendo a criacdo de uma importante aglomeracao industrial, porém com

fracas articulagdes produtivas locais.

Para o INDI (2008), as politicas da SUDENE para o Norte de Minas, ndo levaram a um
maior dinamismo da economia regional e ndo ampliaram a participagdo da regido no Produto

Industrial do estado, principalmente no periodo de 1995 a 2000, conforme demonstra a

TABELA 02.

8 Sobre o papel e favorecimento das elites com a SUDENE no Norte de Minas ver Pereira (2007) e Telles
(2006). Para uma leitura sobre a concentracdo das atividades e o desenvolvimento desigual da regido provocado
pela SUDENE, ver Cardoso (2000). Sobre o impacto da SUDENE na transformacdo do processo de
desenvolvimento regional em “dependente e complementar” ao processo de industrializag@o brasileiro, ver Braga
(1985). Sobre o impacto dos projetos da SUDENE na atividade agricola e economia familiar ver Rodrigues
(2000). Ha varias monografias de conclusdo de cursos de graduagdo e especializagdo na Unimontes que
contemplam a tematica da atuagdo da SUDENE, cada uma sob o foco da ciéncia correspondente.
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TABELA 02: Distribuigao da participacdo das Regides de Minas na Composi¢ao do Produto
Industrial do Estado Entre 1995 e 2000.

1995 1996 1997 1998 1999 2000
Central 51,5% 49,9% 50,0% 48,3% 471% 45,7%
Zona da Mata 6,8% 7.2% 7.3% 7.4% 7.3% 6.0%
Sul de Minas 10,8% 11.5% 11.8% 12,6% 13,0% 12.9%
Triangulo 6,9% 7.2% 7.2% 7.3% 7.2% 7.5%
Alto Paranaiba 2,0% 1.9% 2.0% 2.2% 2.4% 2.5%
Centro Oeste 4,2% 4.1% 4.2% 4.6% 4,8% 5.0%
Noroeste 1,3% 1.3% 1.4% 1.6% 1.6% 1.6%
Norte de Minas 4,9% 51% 4,9% 4,8% 51% 51%
Jequitinhonha/Mucuri 0,7% 0,8% 0,8% 0,9% 0,9% 0,9%
Rio Doce 10,8% 11,0% 10,4% 10,3% 10,6% 11,0%
Minas Gerais 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fonte: INDI, 2008

Segundo o perfil tracado pelo INDI em 2008, existe um claro desenvolvimento
desigual entre as diversas regides de Minas Gerais, com forte tendéncia de continua
acentuac¢do das disparidades na producao industrial, sendo a faixa leste do Estado marcada por
regides com menor dinamismo econdmico, e as regides Centrais, Sul e Triangulo,
caracterizadas por crescimento mais intenso. De acordo com o INDI (2008), ocorreu uma
pequena desconcentracao produtiva no periodo de 1995 a 2000, com perda de participagao
relativa da regido Metropolitana de Belo Horizonte em relagdo as demais. No que diz respeito
a mao-de-obra ocupada, essa tendéncia manteve-se até 2010, quando a regido comega a

retomar o crescimento em relagdo as outras, conforme € possivel observar no GRAF 2.
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GRAFICO 2: Distribui¢do da participacio das mesorregides mineiras no estoque de mao-de-
obra no setor industrial do estado — 1985 - 2010.
Fonte: RAIS/TEM, 2000

Para o periodo de 1985 a 2010, a ocupacdo dos trabalhadores no setor industrial em
Minas Gerais esteve concentrada na Regido Metropolitana de Belo Horizonte, com
participacdo média de 43,22% no periodo, seguido da regido sul/sudeste, com 13.52% e Zona
da Mata, com 10,99% de participagdo média.

,

E importante observar que a soma da participacdo das regides Zona da Mata e
sul/sudeste de Minas atinge pouco mais da metade (24,5%) da participagdo da regido
Metropolitana de Belo Horizonte, reforcando o argumento da concentragdo das atividades
industriais. Quanto ao Norte de Minas em relagdo ao estado, sua participagdo nao superou

3,51% no periodo®.

% Os dados do MTE demonstram que de 1985 a 2010, a media de crescimento do estoque de trabalhadores
ocupados, para o Norte de Minas, foi maior do que a média do estado. Em quase todos os setores essa média ¢
maior, em favor do Norte de Minas, exceto para o setor agropecuario e para o setor industrial. Nesse caso em
especifico, a média de crescimento da regido (74,09%) foi menor em mais de 20 pontos da média do estado
(95,39%).
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Essa dinamica de expansdo e retragdo do estoque de trabalhadores nos setores em
Minas Gerais conduziu a um quadro atual onde o Norte de Minas participa com 2,86% do

estoque de mao-de-obra da industria no Estado (FIG. 02).
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FIGURA 2: Mapa do estoque de trabalhadores da industria por mesorregides de MG, 2010.
Fonte: RAIS/MTE, 2000

Embora a participacdo do setor industrial do Norte de Minas seja pequena
comparando-a com as regides de maior dinamismo industrial, a participagdo da inddstria na

ocupacdo da mao-de-obra regional sempre foi relevante, para o periodo.

Os dados de 1985 a 2010 demonstram um crescimento da ocupagdo de trabalhadores
no setor industrial de 73,68% no periodo. Em 1985, a industria de transformacao respondia
por 24,87% do estoque da mao de obra ocupada no Norte de Minas, crescendo essa
participacdo para 26,50% em 1991; em 2010 porém, atingiu apenas 13%. Essa perda de
participacdo ¢ resultado muito mais da expansdo dos outros setores (principalmente

administragdo publica) do que da perda de empregados do setor industrial.
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Os GRAF 3 E GRAF 4 apresentam, respectivamente, a participacdo e o numero de
empregados por setor para o periodo de 1985 a 2010.
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GRAFICO 3: Distribuigdo da participagdo dos setores no total de empregados. N. Minas:
1985-2010
Fonte: RAIS/MTE, 2000
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GRAFICO 4: Distribuigdo do nimero de empregados por setor. Norte de Minas: 1985-2010
Fonte: RAIS/MTE, 2000
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Detalhando o setor industrial, ainda na perspectiva do numero de trabalhadores
ocupados, os subsetores com maior estoque de mao de obra atualmente sdo a industria
metalurgica, seguido do subsetor téxtil que ocupam, respectivamente, 29,02% e 24,34% dos

trabalhadores da industria®, conforme pode ser observado no GRAF 5.
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GRAFICO 5: Distribuigdo da participagio dos subsetores industriais no N. de Minas 2010
Fonte: RAIS/MTE, 2000

Para o periodo de 1985 a 2010, a ocupag@o de mao-de-obra na industria variou, com a
presenca de outro subsetor, o de alimentos e bebidas, ocupando as primeiras posi¢des até a

década de 1990, conforme pode ser observado na TABELA 03.

% Qs dados, obtidos do RAIS/MTE, referem-se aos trabalhadores formalmente contratados, ocupados pelas
industrias no Norte de Minas, para o periodo de 1985, 90, 95, 2000, 2005 e 2010, cujas tabelas encontram-se nos
anexos.
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TABELA 03: Distribui¢do da participagdo dos subsetores da induastria no total de

trabalhadores empregados no setor no Norte de Minas. 1985-2010

1985 1990 1995 2000 2005 2010
SUBSETORES
IBGE ESTOQUE | ESTOQUE | ESTOQUE | ESTOQUE | ESTOQUE | ESTOQUE
MIN NAO MET 10,47% 10,91% 8,48% 10,76% 9,44% 10,74%
IND METALURG 24,40% 29,01% 25,00% 24,66% 24,74% 29,02%
IND MECANICA 2,48% 5,51% 1,73% 0,51% 2,11% 1,35%
ELET E COMUN 1,10% 1,12% 0,84% 0,98% 0,38% 0,20%
MAT TRANSP 1,73% 0,19% 2,33% 0,89% 0,24% 0,58%
MAD E MOBIL 1,38% 1,60% 1,61% 2,36% 4,37% 4,26%
PAPEL E GRAF 1,39% 1,52% 1,54% 2,33% 1,98% 2,11%
BOR FUM COUR 8,71% 5,15% 1,80% 2,09% 2,62% 2,44%
IND QUIMICA 5,27% 4,72% 8,93% 10,69% 12,93% 8,50%
IND TEXTIL 11,52% 18,47% 28,16% 29,26% 29,03% 24,34%
IND CALCADOS 2,54% 2,36% 0,11% 0,10% 0,17% 0,01%
ALIM E BEB 29,02% 19,44% 19,48% 15,38% 11,99% 16,45%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Em 1985, os subsetores que mais ocupavam mao de obra eram o subsetor de alimentos
e bebidas, cuja participacdo era de 29,02%, seguido da industria metalargica com 24,40% do
pessoal empregado no setor industrial. Em 1990, no entanto, a industria metalurgica se torna o
principal subsetor industrial em ocupagdo de mao-de obra (29,01%), com o subsetor de

alimentos e bebidas ocupando a segunda posic¢ao (19,47%).

Em 1995 o subsetor téxtil passa a ser o principal empregador do setor industrial no
Norte de Minas, seguido da industria metalurgica. Essa situacao se repete em 2000 e em 2005.
E interessante observar que em 2010, a industria metaltrgica recupera sua posi¢io de destaque

tanto pelo crescimento do subsetor que ocorre a partir de 2000, quanto pela queda da producao

85



do subsetor téxtil ocorrida a partir de 2005, conforme pode ser observado nos dados do GRAF

6.

8000
7000 u /A
6000 / N
5000
4000 ?<
3000
2000 -
L —
1000 _—5—#"\
0 . | e ——lm
1985 1990 1995 2000 2005 2010
= 1IN NAO MET g IND METALURG ey IND MECANICA @i ELET E COMUN
@@= AT TRANSP MAD E MOBIL e PAPEL E GRAF BOR FUM COUR
=g [ND QUIMICA m—= |ND TEXTIL IND CALCADOS g ALIM E BEB

GRAFICO 6: Distribuicio do total de trabalhadores nos subsetores da indéstria. N. Minas,
1985-2010
Fonte: RAIS/MTE, 2000

Embora as posi¢des se alterem, os trés subsetores industriais de maior relevancia
sempre foram a industria metalurgica, a industria téxtil e a industria de alimentos e bebidas.
No entanto, a industria quimica ¢ de medicamentos vem se tornando um dos subsetores
importantes em ocupacao de trabalhadores na regido, mais do que dobrando sua participagao
relativa no periodo de 1985 para 2005, ainda que tenha havido uma queda no nimero de

trabalhadores em 2010.

Enquanto distribuigdo geografica, conforme ja mencionado, a dindmica de atuacdo da
SUDENE gerou no Norte de Minas dois polos de desenvolvimento industrial nas
microrregides de Montes Claros e Pirapora. De 1985 a 2010, essa concentragdo diminuiu com
o crescimento da atividade industrial em outras microrregides, mas ndo possibilitando, ainda,
sua distribuicdo mais homogénea no Norte de Minas. O GRAF 7 apresenta o comportamento

dessa distribuigdo para o periodo.
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GRAFICO 7: Distribuigio da ocupagio no setor industrial por microrregido: 1985-2010 (%)
Fonte: RAIS/MTE, 2000

A queda de participagdo de Montes Claros nao se deve a reducdo do numero de
trabalhadores na industria, mas ao aumento da ocupagdo em outras microrregioes como
Janatba e Salinas e mesmo em Pirapora, que embora tenha reduzido o numero de
trabalhadores entre 1990 e 2000, retoma o crescimento da ocupagao na industria e consequente
participacdo na regido. O GRAF 8 demonstra esse comportamento em numero de

trabalhadores.

E importante observar que durante o periodo, somente a microrregido de Montes
Claros nao interrompeu o crescimento no numero de trabalhadores ocupados, embora com
intensidade diferente para cada intervalo. As demais microrregioes variaram entre aumento e
reducdo na ocupagdo, com destaque para as microrregioes de Grdo-Mogol, Janauba e

Salinas®.

% A microrregido de Grio Mogol subiu de 103 trabalhadores ocupados em 1985 para 291 em 2005 e caiu em
2010 para 155. Em Janatba a ocupag@o passou de 921 em 1985 para 774 em 2000 e 2631 em 2010. Em Salinas, a
ocupacao passa de 202 trabalhadores em 1985 para 2585 em 2005 e cai para 1908 em 2010. Os dados completos
encontram-se nos anexos.
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GRAFICO 8: Distribui¢do dos trabalhadores ocupados na industria por microrregiao 1985-
2010
Fonte: RAIS/MTE, 2000

Essa dindmica do periodo, conforme mencionado, ndo alterou significativamente aa
distribuicao das industrias e ocupagdes do setor no Norte de Minas. Um aspecto a observar €
que a microrregido de Janauba em 2010 ultrapassou a microrregido de Bocaiuva no numero de
trabalhadores ocupados no setor. Isso ocorreu tanto devido a reducdo do numero de
trabalhadores da industria em Bocaiuva, quanto ao crescimento em Janauba. No entanto, a
distancia dessas duas microrregides para Pirapora e Montes Claros ainda ¢ bastante
significativa e, dado o comportamento dos ultimos anos, provavelmente tenderd a se manter

assim.
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5 CARACTERISTICAS DO MERCADO DE TRABALHO REGIONAL

5.1 Origem e formacio do mercado de trabalho regional

Tendo analisado o processo de industrializacdo da regido e as caracteristicas do seu
setor industrial, ¢ importante compreender as caracteristicas dos trabalhadores e trabalhadoras
que constituem a forga de trabalho do setor industrial no Norte de Minas. O primeiro aspecto a
analisar € sua conformacao historica, as origens dos trabalhadores da regido e como a forga de

trabalho industrial foi consolidada.

. . . .. 167
Conforme mencionado, o Norte de Minas tem origem na atividade agropastoril”’. O

inicio do processo de desenvolvimento econdmico e de integracdo a logica de

desenvolvimento capitalista ocorre a partir da atividade agropecudria que posteriormente se

: N N 68
integra & economia mineradora e aos mercados do sul™".

A principal atividade foi a pecuaria, a criagdo de gado para tracdo, corte e couro que,
se adequava bem a regido pois exigia pouca mao-de-obra e sem habilidades especificas,
caracteristicas importantes em uma espago geografico com populacao reduzida. A agricultura
de subsisténcia desenvolveu-se vinculada a atividade pecuaria, garantindo a sobrevivéncia dos
trabalhadores que, com a pecudria em crescimento, tornavam-se€ mais NUMErosos,

. . . 69
consolidando as fazendas de gado e os primeiros povoados” .

7 Nzo desconsideramos aqui a existéncia e forma de organizagio e sobrevivéncia das nagdes indigenas Tapuias e
Caiap0s que viviam na regido e foram mortos ou escravizados pelos integrantes das bandeiras que chegaram ao
Norte de Minas a partir do século XVII (Silva, 2010). No entanto o ponto de partida do processo de integragdo da
regido a dindmica econdmica da-se pela consolidacdo dos nucleos urbanos e da estrutura de producdo nesses
nucleos.

% De acordo com Mata-Machado (1991), a regido praticamente manteve suas caracteristicas do século XVIII até
as primeiras décadas do século XX , com um perfil de economia agropastoril, com ritmo de crescimento lento e
retardatério.

% A consideragdo dos trabalhadores da atividade agropecuaria como embrido dos trabalhadores da economia
capitalista no Norte de Minas s6 ¢ possivel compreendendo a dindmica da pecuaria regional integrada a economia
mineradora e aos processos capitalistas de producdo e consumo quando ja existentes nos centros “mais
desenvolvidos do sudeste”, uma vez que ndo havia, até o ultimo quartil do século XIX, atividade tipicamente
capitalista na regido que caracterizasse a mao-de-obra ocupada em tais atividades como um mercado de trabalho.
Os vinculos de compadrio existentes ndo se baseavam em contratos e negociagdo, como soe acontecer em uma
relacdo tipica de mercado, mas em relagdes de protecdo e gratiddo, de apadrinhamento e proximidade, que
geravam vinculos de lealdade e dependéncia entre proprietarios e trabalhadores. Ver MATA-MACHADO ,1991,
PEREIRA, 2002 e PEREIRA, 2007.
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Quanto aos escravos, para o Norte de Minas a presenga desse trabalhador ndo foi muito
relevante para a dinamica da produgao, exceto para a regido de Janudria, nos engenhos ou nas
regides mineradoras de Grao Mogol e Jequitai e, de maneira reduzida, nos servicos domésticos

de alguns poucos fazendeiros’® (Silva, 2011).

Assim, o Norte de Minas difere muito, em grau, do desenvolvimento da atividade

: x : 5 71
produtiva em outras regides, onde o trabalho escravo foi a base da produgao’ .

Partindo dessa perspectiva, ¢ possivel considerar que o embrido do mercado de
trabalho da regido esta vinculado aos trabalhadores da atividade agropastoril, ao vaqueiro e ao
agregado que trabalhavam para o proprietario das fazendas. A eles, com o surgimento das
vilas e cidades, somaram-se os trabalhadores das pequenas unidades de produgdo artesanal e
alguns dos tropeiros e barqueiros que, ndo possuindo animais e barcos, trabalhavam para os

.7
fazendeiros'~.

Esse embrido de trabalhadores, de um mercado de trabalho, formou-se no bojo de
relagdes sociais de producdo caracterizadas pelo compadrio, onde a protecdo, a dadiva e a

gratiddo se integravam e suavizavam as relagdes de exploragdo’.

" Isso ndo significa a inexisténcia de negros na populago ou que a importincia dos mesmos na economia fora
reduzida. De acordo com Costa (2003) a maior parte de populacdo do Norte de Minas no periodo colonial era
constituida de negros e que os mesmos tiveram importante participacdo no processo de civilizagdo da Regido. No
entanto, destaca o autor que devido a principal atividade econdmica ser a pecudria extensiva, baseada na
liberdade de acdo do vaqueiro que devia, sobre uma montaria, campear o gado na mata, a utilizagdo de escravos
tornava-se dificil sob o risco do mesmo abandonar a tarefa e fugir. Assim, a producdo se baseava ndo no trabalho
escravo, mas no trabalho da familia e dos agregados, em relagdes familiares, de compadrio ou de cunhadismo (no
caso indigena) e, apenas posteriormente (século XX), no assalariamento.

! Barbosa (2003) apresenta uma detalhada exposi¢do sobre a impossibilidade de se considerar os trabalhadores
escravos € o comércio de escravos como um mercado de trabalho na perspectiva capitalista. Para o Norte de
Minas tal andlise ndo se aplica dado a pequena participagdo do escravo no desenvolvimento econdmico. Ainda
assim, merece destaque o fato de que, devido ao isolamento imposto pela Coroa ao Norte de Minas apds a
Revolta da Sedicdo e também pela existéncia de terras devolutas, muitos escravos (ex-escravos fugidos e libertos)
tornaram-se parte da economia e da forga de trabalho através da incorporagdo dos mesmos ao comércio intra-
regional e a producao, pela condi¢do econdmica a que ascenderam (Costa, 2003).

"2 De acordo com Silva (2011), muitas relagdes comerciais e pagamentos eram efetivados através de trocas, “haja
vista a caréncia de circulagdo de moeda. A propria indistria t€xtil Cedro e Cachoeira se utilizou do escambo”
(p.36).

A forga dessas relagdes de compadrio na conformagio de um processo de gestio caracterizado pela
subserviéncia e pela cultura da dadiva é bem detalhada nos estudos que associam o coronelismo as relagdes de
subordinacdo dentro das empresas no Brasil. Garcia (1999), chama o resquicio dessas praticas nas empresas
atuais de “Feudos e Feitores na p6s modernidade”. SALES (1996), em artigo seminal sobre o assunto, discute a
Cultura da Dédiva nas organizagdes. Para Vasconcellos (2001), é o “imagindrio do coronel nas organizagdes
modernas” Essa questdo sera retomada na analise dos processos de gestdo e resisténcia dos trabalhadores na
industria regional, no capitulo 5, item 5.3
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Além desse aspecto, o vazio demografico da regido, em processo de ocupagdo,
possibilitava a ampliagdo do nimero de trabalhadores (e agregados) que passavam a morar e

trabalhar nas fazendas. De acordo com Coutinho (2008:365)

A populacdo excedente no meio rural formou-se nos tantos momentos de
desagregacdo das atividades dindmicas (agucar, mineragdo) ou ainda pela
incorporacgdo de contingentes ndo suscetiveis a escravizacao (descendentes de
indigenas, brancos pobres, escravos libertos e seus descendentes). A base da
formagao de bolsdes de populacdo excedente ¢ a existéncia de terra livre, ou
terra de ocupacdo acessivel desde que o ocupante aceite as diversas formas
de subordinag@o aos proprietarios. Pois bem, tal populagdo forma a base da
“economia de subsisténcia”; vale dizer, ¢ uma forca de trabalho que pode ser
atraida a baixo prego, sempre que houver oportunidades.

Reforgando a perspectiva apontada por Coutinho (2008), além da referéncia a
existéncia de terras livres, também a desagregacdo de um breve ciclo de desenvolvimento na
regido — a produgdo de latex de mangabeira e de manicoba-, localizado na microrregido de
Januaria no ultimo quartel do século XIX, provocou o aumento da massa trabalhadora disposta

a aceitar as condi¢des de trabalho oferecidas, mesmo a baixos pregos. Ainda:

Assim como na Amazodnia, onde a exploragdo da seringueira provocou um
surto migratdrio sem precedentes, no Vale do Sdo Francisco, entre Janudria e
Remanso, a extragdo do latex da mangabeira ¢ da manigoba inscreveu uma
historia em tudo semelhante: pequena duragdo do ciclo econémico, extragao
predatoria e exploracdo da mao-de-obra nordestina (...)

A produgdo da borracha de manigoba e da mangabeira no Vale do Sao
Francisco provocou éxodo nordestino para a area. Trabalhadores explorados,
comerciantes desiludidos e plantadores frustrados foram o saldo da fugaz
febre da borracha. (MOREIRA, 2010: 27-29)

Com o surgimento de outras atividades produtivas gragas ao processo de
desenvolvimento, novos trabalhadores passam a integrar o quadro que ird compor o mercado
de trabalho da regido. O crescimento da atividade algodoeira, que originariamente se
desenvolveu associada ao milho e/ou ao feijao de subsisténcia, devido ao seu carater

mercantil,
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provocou o aparecimento, na Regido, de muitas boladeiras e posteriormente
de descarogadoras motorizadas. Equipamentos estes que tinham a finalidade
de separar a fibra do caroco do algoddo, sendo a fibra transportada em
lombos de burro para pontos de comércio, € os carogos usados na
alimentag@o bovina, principalmente em periodos de seca (MOREIRA, 2010).

A consequéncia seguinte foi o fomento a industria téxtil. Complementa o autor que

Vinte estabelecimentos téxteis se implantaram em Minas Gerais entre 1872 ¢
1899, sendo os mais importantes localizados nos municipios de Curvelo, Sete
Lagoas e Santa Luzia, sendo estas industrias abastecidas com algodao
proveniente da regido norte-mineira (MOREIRA, 2010:27).

O processo de industrializacdo nascente alterou a composi¢ao do mercado de trabalho
da regido, incorporando o trabalhador da industria, com dindmica e logica diferentes de
produgdo, nao mais vinculadas as atividades agropastoris, mas nem por isso, desvinculadas do

contexto econdomico e cultural da regido.

Para Montes Claros, segundo dados organizados por Botelho, 1994 citado por Silva
(2011), verifica-se um sensivel crescimento das atividades artesanais ¢ de administragdo
publica, tipicamente urbanas, embora a maioria da ocupacao esteja concentrada em atividades

agricolas, conforme pode ser observado no QUADRO 04.
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QUADRO 04: Ocupacao por setores em M. Claros, para os anos de 1848, 1862 ¢ 1876

1343 1362 1576

Profizsoes agrezadas por setores
N % N g N %

Afvidades Agricolas (enador, fazendsiro, lavrador,
343 78,3 378 812 1080 il9

proprietario, vagqueliro)

Artezanato (alfalate, carpinteiro, ferveiro, pedrairo,

41 9.2 37 7.9 143 110
sapatelrs, ouvires, dentre outras)
Admimstragio Publica {carcereiro, escrivio, professor,
oficial de justiga, promotor, tebelido, sacerdote, dentre 12 27 16 22 22 1.9
outras}
Profissoes Liberais (advogado, farmacéutico, medice,

3 0,7 4 0.4 5 0.3
musice, dentre cutras)
Comeércio (negociants, caxelro, ropelra) 38 g6 39 3.3 60 4.5
Transporte {camreiro, armieiro) 2 0.2
Sem Informacio 2 0.5
TOTAL 1 100,0 715 1000 1.312 100,0

Fonte: Silva (2011:42) e elaborada com dados de Botelho (1994).

Outro aspecto importante que também provocou mudangas na regido e
consequentemente na formacao do mercado de trabalho foi a chegada da ferrovia, conforme ja
mencionado. Especificamente para Pirapora, Senna (1918:1152)"* citado por Moreira

(2010:29-30) destaca que:

O Anuério de 1918 de Minas Gerais, escrito por A. Ramos César, datado de
outubro de 1910, (no) que se refere a Pirapora, (comenta):

74 SENNA, Nelson de. Anuario de Minas Gerais. Belo Horizonte, Imprensa Oficial, 1918:1152. citado por
Moreira, 2010:29-30
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‘A populagdo ali aumenta numa propor¢do notavel. Diariamente chegam
familias imigrantes atraidas pela riqueza da regido. Nao se encontram uma
Unica casa vaga, existindo inumeros prédios em constru¢do na margem
direita, onde a populacdo ¢ mais densa e onde o movimento comercial ja é
grande, existindo duas fabricas de bebidas, padaria, casa de bilhares, duas
farmacias, restaurantes, hotéis etc.’

Em 1911, quando foi inaugurada a estagdo férrea, Pirapora passou a
centralizar o comércio de todo o sertdo Noroeste de Minas e logo
transformou-se no maior centro industrial da regido.

Dessa forma, os trabalhadores da regido Norte de Minas, partindo da atividade
agropastoril e distante de uma dindmica de producdao e de auto reproducao nos moldes
essencialmente capitalistas, comecam a se integrar a tal dinamica com a abertura das primeiras
industrias e com a estrada de ferro. No entanto, esse processo possuiu caracteristicas

especificas, pois, para Silva (2011):

0s sertanejos construiram sua propria existéncia por meio do trabalho, ainda
carregado de aspectos humanos e de relagdes sociais que de certa forma
obstaculizavam o desenvolvimento do conflito entre as classes, como a
relacdo de compadrio.

A partir dessa breve ponderagdo historica, importa destacar algumas caracteristicas
que, presentes na formagao inicial do mercado de trabalho regional, irdo marcéa-lo no decorrer
de suas transformagdes: Incialmente, o volume de mao-de-obra disposta para o trabalho, que
cresce ¢ se torna excessiva decorrente i) do tamanho da populagdo rural e sua posterior
migragdo para as areas urbanas, ii) da imigra¢do oriunda do nordeste em busca de novas
atividades economicas na regido e iii) da escassez de alternativas econdmicas, o que possibilita
sua atrag@o a baixo preco, principalmente devido ao isolamento da regido levado a cabo pela
Coroa e que provocou a degradacdo de muitas atividades econdmicas e consequente

desocupacao da mao-de-obra, (COUTINHO,2008).

Outro aspecto ¢ a auséncia de significativa mao-de-obra escrava na conformacdo do
mercado de trabalho, mas a forte presenca de negros, em virtude da reproducao natural e do
deslocamento dos mesmos, libertos e fugidos, em busca de terra para producdo. Tal

caracteristica remete a um perfil de trabalhador que foge as analises que tém na relagdo
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escravocrata a explicagdo para algumas caracteristicas do mercado de trabalho brasileiro e do

processo de gestdo que, dessa maneira, ndo sdo aplicaveis ao Norte de Minas”.

Por fim, as relagdes de producdo se baseavam em vinculos familiares, de proximidade
e de protecdo patrimonialista e paternalista, favorecendo a conformagdo de um contingente de
trabalhadores habituados’® a um processo de trabalho conduzido com base em relagdes de
compadrio e de coronelismo que, a0 mesmo tempo que dificultam a consolidagdo de relagdes

efetivamente capitalistas, solidificam a cultura da dadiva como instrumento de controle.

5.2 A SUDENE e 0 mercado de trabalho no Norte de Minas

Conforme mencionado’’, embora haja versdes diferentes quanto 4 justificativa do processo de
integragdo do Norte de Minas a area de atuacdo da SUDENE e quanto aos beneficios ou

problemas oriundos da presenca da autarquia na regido’®, os estudos sdo unanimes em afirmar

> A anilise de Alexandre de Freitas Barbosa (2003:74-82) sobre a formagio do mercado de trabalho brasileiro
cede espago, embora de maneira tangencial, as caracteristicas do “caipira ou caboclo” e do “mesti¢co nordestino”
na economia colonial. O primeiro, presente na capitania paulista e posteriormente, a partir das bandeiras, também
em Minas Gerais, Goias e Matogrosso, atuava geralmente como agregado nas fazendas, e ¢ definido pelo autor
como um “quase expropriado e ndo integrado a produgdo mercantil”, um “agente ndo econémico em esséncia”. O
segundo, os “mesticos do nordeste” exerciam fungdes variadas “como agregados, comboieiros, jangadeiros,
canoeiros, vaqueiros, sertanistas de penetracao e garimpeiros”, ocupavam os “espacos deixados pelos escravos e
as terras além da fronteira agricola”. Para a “cultura caipira”- compreendida a partir de Anténio Candido
(1979)-, os tracos de “desamor ao trabalho” derivam da “desnecessidade de trabalhar” que gera uma
“independéncia precaria da miséria”, possivel de ser compreendida “somente a partir de um cenario socioldgico
de relativo isolamento, abundéncia de terras com a possibilidade de apossamento, trabalho de auto-subsisténcia e
desenvolvimento de relagdes de auxilio vicinal”. Para o caso dos “mesticos do nordeste”, comenta que “tal alias
parece ser também o caso dos mesticos do Nordeste”. Trés aspectos chamam a atengfo: i) Primeiro: tal analise
reforga as leituras que apontam um trabalhador diferente do escravo como preponderante na regido em virtude
das caracteristicas apontadas: isolamento, abundéancia de terras, trabalho de auto-subsisténcia e relagdes de
auxilio vicinal que, no caso, ficavam a cargo dos fazendeiros e coronéis; ii) Segundo: a comparacdo direta e
simplificada da dindmica desses dois espagos completamente diferentes que, a nosso ver, deveriam ser melhor
diferenciados, compreendidos e analisados; iii) Terceiro: Conforme mencionado, a formagao historica do Norte
de Minas contempla a integrag@o tanto das bandeiras paulistas quanto da expansdo da ocupagdo via Nordeste,
conforme descreve Costa (2003). Dessa forma, para compreender o trabalhador da regido a época, é necessario
integrar as caracteristicas do caipira e sua “cultura”, o perfil, atividades e dindmica do “mestico nordestino”,
refor¢ando a tese de que o desenvolvimento do mercado de trabalho na regido possui caracteristicas especificas.
76 Na perspectiva da habituagio ponderada por Braverman (1989) ou, de maneira mais profunda, por Gramsci
(2008), ao considerar que a hegemonia vem da fabrica.

" Ver item 3.2 (p. 59 a 64).

8 A partir dos trabalhos de Braga (1985), Oliveira (1996), Cardoso (1996) e Rodrigues (1998), varios outros
estudos foram realizados e, de acordo com Cardoso (2000), as conclusdes e analises variam a partir de posi¢des
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que os projetos apoiados e viabilizados pelos beneficios da SUDENE provocaram mudangas
nas caracteristicas economicas regionais. Tais alteracdes variam desde a mudanca da estrutura
fundiaria e consequente distribui¢do da populacdo entre areas urbana e rural e entre as
microrregides do Norte de Minas, passando pela presenga de novas atividades produtivas,
como a industria de grande porte (acima de 100 empregados) que até entdo ndo existia na

regido, até a reconfiguragdo das elites locais e mudangas na cultura regional.

Na perspectiva desse trabalho, importam as transformagdes que afetaram o mercado de
trabalho e, em especifico, trés aspectos que podem ser destacados como impactantes na
dinamica de consolidagao e transforma¢ao do mercado de trabalho: i) a atua¢do no fomento e
financiamento das atividades agropecudrias; ii) a implantacdo ¢ o fomento de projetos de
reflorestamento e iii) o estimulo a industrializagdo via financiamento de projetos industrias de

grande porte.

Para os dois primeiros casos, o principal impacto esta relacionado a questdes
demograficas de aumento da populagdo dos centros urbanos e aumento do contingente de
trabalhadores (antes ocupantes de pequenas propriedades, agregados e parceiros nas fazendas)

que, deslocados para os centros urbanos, nao possuiam atividade de subsisténcia.

No caso das atividades agropecudrias, a busca de financiamento fez com que os
fazendeiros transformassem suas fazendas em empresas rurais o que gerou o inicio de um
processo de profissionalizagdo das relagdes antes organizadas sobre bases informais. Por outro
lado, como o financiamento dessas atividades dava-se para grandes projetos agroindustriais,
ocorreu o aumento do tamanho das propriedades rurais através da aquisicao e/ou ocupacao de

. 79 . . .
pequenas propriedades’””. O mesmo ocorreu com a implementacdo de projetos de
reflorestamento organizados e financiados em propriedades de grande extensdo de terras e

que, como ¢ proprio da atividade, ndo ocupou grande quantidade de mao-de-obra®.

ideologicas e politicas, podendo tornar tais consideragdes enviesadas e/ou tendenciosas, dificultando uma leitura
mais isenta. No entanto, isso demonstra também a importancia do tema e o quanto a SUDENE afetou a vida e a
dinamica regional, aflorando paixdes e animosidades intensas.

7 Rodrigues, 2000; Cardoso, 2000; Moreira, 2010; Silva, 2011;

* Em um projeto pioneiro, o Banco Nacional criou uma fazenda no municipio de Januaria, destinada a
agropecuaria e ao reflorestamento, mas que “gerou poucos postos de trabalho, uma vez que estas duas atividades
(pecuaria de corte e reflorestamento) exigem pouca mao-de-obra” Moreira, 2010:42.
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Essa modernizagdo de fazendas e fazendeiros provocou “uma imensa concentragao de

terras”®!

, pois pequenas propriedades foram incorporadas as novas grandes areas agropastoris
ou de reflorestamento™. Para Moreira, essa concentracdo fundiaria se deu também devido a
“expulsdo de posseiros e agregados e a ocupagdo das areas comunais, utilizadas pelas
populagoes tradicionais, por empresas reflorestadoras num processo de grilagem”. E

acrescenta.

a concentracdo fundidria na regido produziu a desestruturacdo da pequena
produgdo e até mesmo seu desaparecimento, gerando a expulsdo do homem
do campo e um grande movimento de fluxo migratorio (Moreira, 2011:42).

Quanto a industrializagdo, o financiamento de projetos industriais alterou a dinamica local e
criou a necessidade de um novo perfil e contingente de trabalhadores dispostos a atuar nessa

nova atividade economica até entdo inexpressiva.

De acordo com Cardoso (2000), somente a partir da década de 1970 e efetivamente na
década de 1980 que o setor industrial tornou-se expressivo na economia da regido e provocou
mudancas da estrutura produtiva regional. Para o autor, durante a década de 1960, houve a
preparagdo da regido para possibilitar a penetragdo do capital industrial moderno que, no

entanto, convivia com processos de produg¢ao tradicionais.

Outro aspecto que deve ser considerado quanto a atuacdo da SUDENE ¢ a ampliagao
do setor industrial para além de exclusivamente os projetos financiados. A dindmica de
industrializagdo iniciada com os primeiros projetos implantados gerou um aumento do numero
de empreendimentos industriais na regido que acompanharam e alimentaram o crescimento do

setor (CARDOSO, 2000).

Por outro lado, ¢ importante destacar que os projetos incentivados, em sua maioria,
possuiam uma relagdo capital/trabalho elevada e assim, intensivos em capital, absorviam

pouca mao-de-obra. Além disso, parte desse contingente de trabalhadores, principalmente

81 Moreira, 2010.

%2 Segundo Querino (2006) esse processo de “incorporagio” das pequenas propriedades teve inicio com a
chegada da ferrovia a Montes Claros, sendo as terras apropriadas por aqueles que detinham “algum capital ou
informagdes que lhes dava as condigdes para tal” (p. 163). Isso fez com que os agregados e parceiros dos
fazendeiros fossem “privados dos seus meios de subsisténcia e do acesso a terra” e migrassem para as cidades
que “nesse processo, em termos demograficos, cresceram cada vez mais”. Querino, 2006:163.
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aqueles mais especializados, vinha de fora da regido. Nao obstante, a partir da década de 1970,
o total de trabalhadores ocupados no setor industrial apresentou ganhos crescentes € nao

deixou de ser significativo (CARDOSO, 2000; OLIVEIRA, 2000).

Assim, a implementacdo de projetos industriais financiados e fomentados pela
SUDENE provocou um aumento no nimero de trabalhadores ocupados na indstria®, mas
ndo foi suficiente para absorver toda a mao-de-obra que migrou para a area urbana das
principais cidades da regido. Essa mao-de-obra deixou o setor agropecuario em busca de
melhores oportunidades na industria recém-chegada ou, ainda, buscando uma ocupagdo que
lhe pudesse garantir a sobrevivéncia, em virtude da perda de sua condi¢do de trabalhador do

setor rural, conforme mencionado anteriormente™”.

Como o processo de implantacdo das atividades industriais conduziu a uma
concentracao das industrias e projetos em 04 cidades da regido (Montes Claros, Bocaiuva,
Pirapora e Varzea da Palma), isso provocou, nessas cidades, uma rapida urbanizacdo da

populagdo uma vez que tais cidades:

passaram a ser o destino de grande niimero de migrantes, que buscavam
empregos ¢ melhores condi¢cdes de vida (...) este movimento migratdrio
contribuiu para o crescimento das populacdes destes nucleos urbanos, que
ndo estavam infra-estruturalmente preparados para receber tal incremento
populacional (CARDOSO, 2000:211).

Dessa breve retrospectiva, importa destacar a importancia da SUDENE como indutora
do processo de modernizacao do setor agropecuario ¢ de desenvolvimento industrial na regido.
Esses dois processos, pela forma que foram conduzidos, alteraram a distribuicao da populacao
regional incrementando a participacdo da populacdo urbana. Com isso, a oferta de
trabalhadores para as industrias ampliou-se, aumentando a possibilidade, ja mencionada, de se
recrutar uma forca de trabalho, embora com baixa escolaridade, disposta a oferecer trabalho a

preco baixo.

% Em 1970, 6,2% da PEA regional estavam no setor industrial, 18, 1% no setor terciario (comércio e servigos) e
75,8% no setor primario. Em 1980, a participacdo do setor primario foi de 61,0%, do setor terciario 26,0% e do
setor industrial 12,0%. Assim, a participagdo na atividade vinculada ao ambiente rural caiu 14,8% e a
participacdo daquelas vinculadas ao ambiente urbano (industria, comércio e servigos) cresceu 13,7%. Cardoso,
2000:311.

¥ Ver capitulo 3, itens 3.1 e 3.2.
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Quanto a escolaridade, no Norte de Minas em 1980, entre as microrregides, em média,
apenas 3,4% das pessoas com 10 anos ou mais de idade possuiam o 1° grau (ensino
fundamental) completo e somente 2,2% o segundo grau (ensino médio) *°, uma situagio
diferente da distribuicao da escolaridade dos empregados da industria no Brasil que, segundo
dados do Ministério do Trabalho de 1981°°, de acordo com a ocupagdo, o percentual de
pessoas com primeiro grau completo (ginasial) atingia entre 7,9 a 16,8% dos empregados e,
com o segundo grau completo (colegial), 1,5 a 3,8% dos mesmos. Os dados podem ser

observados na TABELA 04.

% Cardoso, 2000: 316.

% BRASIL, 1985: 323. A tabela em referéncia apresenta a distribui¢do por grupo ocupacional da Classificagio
Brasileira de Ocupagdes-CBO. Os grupos 7, 8 € 9 contemplam as ocupagdes do setor de transformacdo industrial.
(p-317)
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TABELA 04: Distribui¢ao do nivel de escolaridade na industria — Brasil, 1981.

Grau de Analfa-  Primdrio  Primdrio  Ginasial  Colegial  Superior Néao Total
Instrucdo beto Incompleto Completo Completo Completo Complete  Informod (100%)
Grupo 01 0.0 2.7 12.1 13.2 33.2 376 1.8 1.919.648
Grupo 2 0.0 3.2 123 a3 46.5 276 1.1 756.940
Grupo 3 1.8 46 212 310 333 6.2 1.9 3.716.030
Grupo 4 16 80 42 319 149 20 04 1.060.243
Grupo b 76 309 48.1 9.1 3.0 04 09 1.495 337
Grupo 6 26.7 4586 23.3 1.8 0.8 0.1 17 432.330
Grupo 7 45 24.2 574 10.2 28 0.4 05 1.375.451
Grupo 8 24 176 58.6 16.8 3.8 0.4 04 1.510.866
Grupo 9 7.7 338 48.1 79 1.5 0.2 0.3 3.261.485
Grupo X 6.6 15.9 08 19.5 141 h.9 1.2 1.696.943
TOTAL 45 17.1 356 17.1 16.4 7.6 17 17.215.283

Fonte: BRASIL, 1985:323.

Quanto a remuneracdo, ¢ importante considerar que, de acordo com dados do
Ministério do Trabalho de 1985, a remuneragdo média dos trabalhadores do setor industrial no
Brasil variava de 2,3 a 3,4 Salarios Minimos em 1981, de acordo com o grupo ocupacional,

conforme pode ser observado na TABELA 05.
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TABELA 05: Distribui¢do da remuneragao média dos empregados - setor formal, por

grupo ocupacional — Brasil - 1981"

Referéncia ao
Grupo Remuneracdo Desvio Coeficiente  Sajirio Minimo
Ocupacional | Média em 1981 Padrao Gini Média
Grupo 0/1 55.333 65.271 5170 6.1
Grupo 2 66.264 99 449 5669 7.2
Grupo 3 3b.022 32.694 4492 3.8
Grupo 4 27.162 39.109 .4887 30
Grupo b 17.166 16.021 .3079 1.9
Grupo 6 13.972 15.687 2475 15
Grupo 7 26.563 52.252 4257 29
Grupo 8 31.036 23.191 .3581 3.4
Grupo 9 21.153 20.061 .3066 2.3
Grupo X 26.741 76.712 4795 29
TOTAL 31.684 45655 4778 35

Fonte: BRASIL, 1985:338.
*Remuneragdo em Cr$.

Em Montes Claros, principal centro urbano e com maior concentragdo de
estabelecimentos industriais (CARDOSO, 2000) e de acordo com Oliveira (2000), no ano de
1980, apenas 51,30% das pessoas com 10 anos ou mais possuia rendimento. Dessas, 23,31%
ganhavam até 01 Saldrio Minimo, sendo que 11,15% ganhavam até 0,5 Salario Minimo,

conforme pode ser observado na TABELA 06.

87 Conforme mencionado, os grupos 7, 8 e 9 contemplam as ocupacgdes relacionadas ao setor industrial. Um
aspecto a ponderar na figura/tabela é o desvio padrao das médias apontadas e, como apontam os autores, “em
todo grupo ocupacional as ocupagdes que o compdem apresentam caracteristicas bem diferenciadas e sao
distribuidas de maneira muito desigual quanto as faixas de remuneragdo”. Merece destaque também a observacao
de que as menores médias ficam com o grande grupo 6, referente aos trabalhadores agropecuarios, florestais , da
pesca e trabalhadores assemelhados. A remuneracdo desse grupo (1,5 SM) se aproxima da remunera¢do média da
maioria daqueles que possuem rendimento no Norte de Minas. Ou seja, a industria na regido pode assumir como
remuneragdo o nivel de remuneracdo do setor agropecuario.
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TABELA 06: Distribui¢do das pessoas de 10 anos ou mais por faixa de rendimento mensal

— M. Claros - 1980

Montes Claros
Rendimento em SM Participacio Participagio
Total de pessoas Acumulado Total de pessoas
com rendimento.

até 0,25 4,11% 4,11% 8,01%
0,25a0,5 7,04% 11,15% 13,72%
0,5a1 12,16% 23,31% 23,71%
lal,5 10,50% 33,81% 20,47%
1,5a2 4,53% 38,34% 8,82%
2a3 5,05% 43,38% 9,84%
3as 4,02% 47,41% 7,84%
5al0 2,60% 50,01% 5,07%
10220 1,21% 51,22% 2,36%
Mais de 20 0,08% 51,30% 0,16%
Sem rendimento 48,27% 99,57%
Sem declaracdo 0,43% 100,00%
Total 100,00% - -
Total com rendimento 51,30% - 100,00%

Fonte: Elaboragao propria com base em Oliveira (2000:89)

Considerando que no mesmo ano e local um trabalhador ou trabalhadora gastaria
aproximadamente 75% do Salario Minimo para adquirir a cesta basica, a oportunidade de
trabalhar com remuneragdo de 1 a 1,5 Salarios Minimos poderia significar um rendimento
além da expectativa da maioria e, no entanto, inferior aos valores praticados, em média, na

industria no Brasil.

102



Assim, aliado aos incentivos fiscais oferecidos pela atuacdo da SUDENE, o baixo custo de
mao-de-obra foi outro fator atrativo para as empresas, embora tal mao-de-obra demandasse

formagdo e possuisse grau de escolaridade baixo.

5.3 Os trabalhadores na producio industrial no Norte de Minas: 1985 a 2010

Tendo realizado as consideragdes acerca da origem dos trabalhadores e da formagao
inicial do mercado de trabalho, bem como do impacto da SUDENE na conformacdo do
mercado de trabalho industrial devido o fomento aos grandes projetos industriais, importa
conhecer agora as transformagdes ocorridas nesse mercado de trabalho do setor industrial a
partir de 1985, portanto 15 anos apods a primeira industria ser instalada na Regido com os

incentivos da SUDENE®, comparando as caracteristicas de 2010.

Para tanto, serdo analisadas as variaveis: 1) faixa etaria; ii) grau de instrucao; iii) género
e iv) faixa de remuneracgdo, para os trabalhadores formalmente empregados no setor industrial
do Norte de Minas, ocupados em empresas com mais de 100 empregados®”. A analise ira
demonstrar algumas mudangas no decorrer desses 25 anos, que tém afetado o processo de
gestdo das organizagdes ou seja, as relagdes de trabalho e emprego (a forma da relagdo

salarial) nas empresas da regido.

5.4 Ocupacio e tamanho das empresas

Os trabalhadores ocupados na industria, no Norte de Minas, em 2010, estavam, em sua
maioria (61,45%) nas empresas com 100 empregados ou mais, sendo que aquelas que

possuiam mais de 500 empregados representavam 40,37% dessa ocupacao.

% O Frigonorte, empresa que possuia na composi¢do do seu capital a participagio de empresarios da regio, foi a
primeira industria a se instalar na regido com os incentivos da SUDENE, em 1970. (CARDOSO, 2000:251).

% A defini¢io do recorte nas empresas com 100 empregados ou mais esté relacionada ao objeto de pesquisa, qual
seja, mudancas no mercado de trabalho e praticas de gestdo. Como as praticas de gestdo nas pequenas empresas
tendem a possuir um perfil familiar e menos profissionalizado, optou-se por analisar as empresas maiores. Além
desse aspecto, em 2010 as empresas com mais de 100 empregados, embora representassem 3,04% das empresas
do setor, foram responsaveis por 61,4% do estoque total de trabalhadores ocupados na industria na regido. Essa
participacgdo ja atingiu 85,3% em 1990. Para maior detalhamento dos processos metodoldgicos, ver item 5.1.
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A situacdo de 2010 ¢ decorrente de mudancgas ocorridas nessa distribuigdo desde 1985,
com gradativa reducdo da participacdo das grandes empresas no total, a partir de 2000,

conforme pode ser visualizado no GRAF 09.
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GRAFICO 09: Distribuigdo da ocupagdo da mao-de-obra por tamanho do estabelecimento - N.
de Minas — 1985-2010 (%)
*n.° de empregados

Fonte: RAIS/MTE, 2000

E possivel observar que aumento da participagio das empresas menores (até 19
empregados) na ocupagdo dos trabalhadores, e redugdo da participacdo das grandes (100 ou
mais empregados) no decorrer do periodo. Porém isso ndo ocorreu devido a reducdo do
numero de trabalhadores das empresas maiores, mas sim devido ao aumento do numero de
empresas com menor nimero de empregados, conforme o GRAF 10. Segundo os dados do
MTE/RAIS (2001), cujas tabelas estdio no ANEXO B, as empresas de até¢ 4 empregados
passaram de 184 em 1985 para 649 em 2010. Um crescimento de 352,72% no periodo.
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GRAFICO 10: Distribuicao dos estabelecimentos por tamanho (numero de empregados) no
Norte de Minas. 1985 a 2010
Fonte RAIS/TEM, 2000

Para Dedecca (2009) essa ampliagdo de pequenas empresas estd relacionada ao
processo de flexibilizagdo do trabalho, envolvendo terceirizagdo de parte das atividades
industriais das grandes empresas, transformando em negociagdes de mercado o que antes se

. N 90
caracterizavam como relagoes de trabalho™.

Esses trabalhadores estdo distribuidos em empresas dos diversos subsetores industriais

., . 1 . . , . L, . A e
e, conforme ja mencionado’ , no Norte de Minas, as industrias metalargica, téxtil, e de
alimentos e bebidas foram os subsetores, desde 1985, mais importantes em termos de

ocupagdo de mao de obra no setor industrial.

A industria de minerais ndo metalicos e a industria quimico-farmacéutica também
atingiram posi¢ao de destaque, principalmente nos ultimos 10 anos. No caso da primeira, tal
crescimento esta vinculado ao surgimento de empresas com menos de 100 empregados e para

a segunda, houve aumento na ocupagdo oferecida pelas grandes empresas. Em 2010, os

% Para a regido, isso poderia ser analisado a partir da identificacio dos subsetores e do tipo de atividade
desenvolvida por essas pequenas empresas criadas no periodo. A analise desse comportamento foge ao escopo do
presente trabalho.

°! Ver capitulo 3 item 3.3
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subsetores da industria que mais ocuparam mao-de-obra (80,75%) foram o téxtil, o

metaltrgico, o de alimentos e bebidas e o quimico-farmacéutico.

Conforme o GRAF 11, o numero de trabalhadores ocupados na industria aumentou
73,68% na regido de 1985 para 2010. O crescimento da ocupagdo foi mais acentuado nas
empresas com mais de 1000 empregados, cujo crescimento atingiu 264, 15% no mesmo
periodo. Conforme mencionado, os subsetores que mais se destacaram em termos de ocupacao
foram o metalurgico e o téxtil que mantém a posig¢do de principais subsetores em geracao de

92
empregos.
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GRAFICO 11: Distribuicdo da variagdo da ocupagdo na industria por tamanho do
estabelecimento. (1985=100)
Fonte: RAIS/TEM, 2000

Essa dinamica do periodo conforma entdo uma ocupa¢ao dominada principalmente por
grandes empresas, ¢ em processos de producdo variando de induUstrias tradicionais, como a
textil e a de alimentos e bebidas, aquelas mais modernas, como a quimico-farmacéutica,

passando pela grande industria de base (metalirgica), principal empregadora.

Assim, ¢ importante conhecer o perfil dos trabalhadores ocupados nesses subsetores

para compreender se ocorrem diferengas em fungao do processo produtivo ou tecnologia. Tais

%2 Capitulo 3 item 3.3
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caracteristicas sdo importantes para caracterizar a gestdo e o controle da mao-de-obra,

considerando também o perfil dos trabalhadores e as mudangas no mesmo’".

5.5 Faixa etaria: acima dos 30 anos

A faixa etaria dos trabalhadores ocupados na produg¢do da industria manteve a
prevaléncia da faixa de 30 a 39 anos com maior participagdo. Porém mudangas mais
significativas, em termos de participagdo no total, ocorreram para as faixas de 18 a 24 anos e

de 40 a 49 anos, com variacao, em termos absolutos, diferente para as mesmas.

Também ao analisar os subsetores de maneira detalhada, as mudangas tornam-se mais

visiveis. O GRAF 12 apresenta essa distribui¢do para o periodo, para todo o setor industrial.

93 . ~ o . , . .

Na analise do processo de gestdo nas industrias, realizada no capitulo 5, especificamente nos itens 5.2 ¢ 5.3,
buscar-se-a identificar se as mudangas e inovagdes tecnologicas ocorridas na industria como um todo e no
subsetor, se relacionam com mudangas nas caracteristicas dos trabalhadores no periodo.
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GRAFICO 12: Distribui¢io dos trabalhadores da industria no N. Minas segundo faixas etarias
selecionadas - 1985-2010

Fonte: RAIS/TEM, 2000

No caso da faixa de 18 a 24 anos, embora sua participagdo no total tenha caido (de
27,3% para 20,1%), com relacdo a 1985 praticamente ndo houve alteracdo no numero de
trabalhadores dessa faixa, conforme pode ser observado no GRAF 13. O que ocorreu foi um
aumento do numero de trabalhadores de outras faixas, principalmente acima de 30 anos, com

destaque para o crescimento da faixa de 40 a 49 anos, participagdo quase dobrou.

Dessa forma, ¢ possivel observar no GRAF 13 que a faixa de 18 a 24 anos, que na
década de 1990 permaneceu como a segunda faixa etaria de maior nimero de trabalhadores,
(atras da faixa de 30 a 39 anos), perdeu espago para a faixa de 25 a 30 anos a partir de 2002,
sendo que o numero de trabalhadores da faixa de 40 a 49 anos vem crescendo desde 2000 e
tende a ultrapassar os trabalhadores em idade de 18 a 30 anos™. O GRAF 14 apresenta a
distribuicao da faixa etaria dos trabalhadores, em 2010, para o setor industrial como um todo

no Norte de Minas.

% ¥ interessante observar o crescimento no numero de trabalhadores de 50 a 64 anos que cresceu 194,9% no
periodo, embora com participagdo reduzida no total (7,2%). Por outro lado, os trabalhadores com menos de 17
anos que desaparecem a partir de 2000.
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GRAFICO 13: Distribui¢do do numero de trabalhadores por faixa etéria. Norte de Minas.
1985-2010
Fonte: RAIS/MTE, 2000

GRAFICO 14: Distribui¢io dos trabalhadores por faixa etaria na industria no Norte de Minas.
2010.
Fonte: RAIS/TEM, 2000

109



Esse comportamento geral ndo se repete completamente nos subsetores embora, para o
ano de 2010, a distribuicao da faixa etaria dos trabalhadores seja semelhante. No entanto, para
as variagdes no periodo, ndo houve comportamento homogéneo entre os mesmos. O GRAF 15

apresenta a distribuicio da faixa etaria para os subsetores selecionados®.

% Mais uma vez reforcamos que a definicdo dos subsetores a serem detalhados e analisados se deu devido a
participagdo dos mesmos na ocupagio de mao-de-obra no Norte de Minas. Outro fator que precisa ser ponderado
¢ que os dados se referem aos trabalhadores diretos da produgdo e chefias imediatas, sendo excluidos os
trabalhadores administrativos, de gestdo e direcdo nas empresas. Para maiores detalhes ver capitulo 5 item 5.1,
referente a metodologia do trabalho.
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5.6 Faixa etaria nos subsetores selecionados

Para o subsetor de Alimentos e Bebidas, a faixa etaria de 30 a 39 anos foi prevalecente
de 1985 até 2000, cedendo espaco para a faixa de 18 a 24 anos nos primeiros cinco anos da
década de 2000 quando, novamente retorna a prevaléncia da faixa de 30 a 39 anos. O GRAF
16 demonstra essa variagdo ¢ o GRAF 17, a distribuicdo atual para o subsetor’® que se
diferencia do geral no tamanho das faixas de 18-24 e de 30-39, que sdo maiores. Para as

outras, as diferen¢as sdo pequenas.
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GRAFICO 16: Distribui¢io da faixa etaria dos trabalhadores. Subsetor alimentos e bebidas.
1985-2010
Fonte: RAIS/MTE, 2000

% E importante mencionar que esse subsetor é o iinico que possuia trabalhadores na faixa até 17 anos com
numero expressivo até 1990. Para os outros subsetores, a participagdo foi tdo inexpressiva que optou-se por nao
apresenta-la nos graficos.
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ATE 17

GRAFICO 17: Distribui¢do da faixa etaria dos trabalhadores. Subsetor alimentos ¢ bebidas.
2010.

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Para o subsetor Metalurgico, ha uma prevaléncia constante da faixa etaria de 30 a 39
anos no periodo, embora sua participacdo tenha caido a partir de 2000, com sensivel

ampliagdo da faixa de 40 a 49 anos.

E interessante observar que em tendéncia diferente em relagdo ao subsetor de alimentos
e bebidas, ha uma queda constante da participagdo da mao-de-obra de 18 a 29 anos desde a
década de 90, sinalizando uma preferéncia por mao-de-obra com faixa etaria mais elevada no
subsetor (GRAF 18). No entanto, a distribuicao em 2010 ¢ semelhante aos outros subsetores e

a industria como um todo (GRAF 19).
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GRAFICO 18: Distribuigio da faixa etaria dos trabalhadores. Subsetor Metalurgia. 1985-

2010

Fonte: RAIS/MTE, 2000
GRAFICO 19: Distribuico da faixa etaria dos trabalhadores. Subsetor Metalurgia. 2010.
Fonte: RAIS/MTE, 2000

50A64

A industria quimico-farmacéutica também manteve a prevaléncia dos trabalhadores

com faixa etaria de 30 a 39 anos e, como nos subsetores metalurgico e alimentos e bebidas,
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reduziu a participacdo dessa faixa etaria a partir da década de 90. Quanto as variagdes no
periodo, € possivel observar uma queda na participacao dos jovens de 18 a 24 anos na década
de 90, seguida de crescimento dessa faixa na primeira metade da década de 2000 e novamente
reducdo da participacdo dessa faixa etaria com crescimento acentuado da faixa de 25 a 30 anos
a partir de entdo (GRAF 20). Assim como no subsetor metalirgico, parece haver uma
tendéncia de ampliacdo da participacdo dos trabalhadores mais velhos a partir de 2000,

diminuindo a diferenga entre a participagdo destes trabalhadores e os mais jovens.

Quanto a distribuicao em 2010, o subsetor se difere da média geral nas duas faixas de
trabalhadores mais jovens, com menor participagao da faixa de 18 a 24 e maior participacao da

faixa de 25 a 29, para as outras faixas, a distribui¢do ¢ semelhante (GRAF 21).
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GRAFICO 20: Distribuigdo da faixa etaria dos trabalhadores. Subsetor Quimico-farmacéutico.
1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000
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GRAFICO 21: Distribuigdo da faixa etaria dos trabalhadores. Subsetor Quimico-farmacéutico.
2010 (%)
Fonte: RAIS/MTE, 2000

Quanto ao subsetor téxtil, o comportamento da distribui¢do por faixa etaria no
decorrer do periodo (GRAF 22) também parece conduzir a uma preferéncia por trabalhadores
de faixa etaria mais elevada o que ¢ diferente do comportamento adotado pelo subsetor até o
fim da década de 1990 quando, até entdo, a faixa etaria de 18 a 24 anos era prevalecente na
distribui¢ao.

A partir do inicio década de 2000 ha uma clara mudanga de tendéncia na distribuigao,
com os trabalhadores de faixa etaria de 30 a 39 anos assumindo a maior participacdo no total.
Essa tendéncia de priorizar os trabalhadores acima dos 30 anos aparece também na amplia¢do
da participacdo da faixa de 40 a 49 anos que, em 2010, se torna maior do que a participagao
dos trabalhadores nas faixas de 18 a 24 e de 25 a 30 anos. Por outro lado, os trabalhadores

dessas faixas perderam consideravel participagdo no periodo, principalmente os mais jovens.

Assim, a distribuicdo em 2010 para o subsetor téxtil (GRAF 23) ¢ a que mais difere do
geral da industria, com a menor participacdo das faixas etdrias mais jovens, (entre 18 a 29

anos) e maior participagdo dos trabalhadores nas faixas etdrias de 30 a 49 anos.
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GRAFICO 22: Distribuicao da faixa etaria dos trabalhadores. Subsetor Téxtil. 1985-2010

Fonte: RAIS/MTE, 2000

GRAFICO 23: Distribuicdo da faixa etaria dos trabalhadores. Subsetor Téxtil. 2010.
Fonte: RAIS/MTE, 2000
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Com base nos dados, ¢ possivel verificar que embora haja diferengas na trajetoria dos
subsetores no periodo, houve uma tendéncia de reducdo da participagdo dos trabalhadores
mais jovens, tanto na faixa etaria de 18 a 24 anos, de maneira mais expressiva, quanto na faixa
etaria de 25 a 29 anos, embora de maneira mais atenuada. Essa queda da participagdo ja
acompanhada do aumento na participagao dos trabalhadores de faixa etaria entre 30 a 39 anos,

de maneira mais expressiva e de 40 a 49 anos, de maneira mais discreta.

Analisando as variacdes na faixa etaria dos trabalhadores para o periodo, considerando
a dinamica geral e dos subsetores focalizados, dois questionamentos sao levantados: Primeiro,
qual a causa dessa evolucdo da faixa etaria? Ela ocorreu como resultado de estratégias
deliberadas das empresas ou como um processo natural de envelhecimento dos trabalhadores

atrelado a estabilidade dos mesmos?

A variagdo da participacao das faixas etarias em sequéncia de idade nao acompanha, no
tempo, a variagdo das faixas anteriores. Como ha contratagdo de trabalhadores no periodo,
ampliando o estoque de mao-de-obra e como a estabilidade da mao-de-obra para prazos tao
longos ¢ uma hipotese, para o Brasil, pouco provavel, ¢ possivel que a resposta passe pela

estratégia das empresas.

Sendo assim, a outra questao se apresenta €: qual seria o motivo dessa tendéncia? Por
que as empresas estariam optando por trabalhadores acima de 30 anos em lugar dos mais
jovens para compor sua forca de trabalho? A discussao dessa questdo sera retomada a partir da
analise das mudangas na gestdo, a ser realizada posteriormente. Até o momento, importa
apontar essa evolugdo na composi¢ao dos coletivos de trabalhadores com relagdo a faixa etaria

dos mesmos e relacionar tal dindmica com a gestao das empresas.

5.7 Grau de instrucio: elevacido da escolaridade dos trabalhadores

Considerando os dados obtidos, ¢ possivel observar (GRAF 24) que, quanto a
escolaridade, as mudancas no periodo foram muito significativas. Observa-se que ha uma
queda constante da participacdo dos trabalhadores com menor escolaridade no total,

considerando os analfabetos e aqueles com ensino fundamental incompleto. Nesse grau de
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instrucdo, a participacgao cai de 79,8% em 1985 para 24,0% em 2010. Por outro lado, houve
um crescimento elevado da participacao dos trabalhadores de nivel médio completo no total,

saindo de 3,0% em 1985 para 47,8% em 2010°”.
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GRAFICO 24: Distribuigdo da escolaridade dos trabalhadores da produgdo na industria no
Norte de Minas. 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Para os outros niveis de escolaridade, as variagdes foram menores. No entanto, merece
ser mencionado ainda que: i) ocorreu crescimento também da participagdo dos trabalhadores
com nivel fundamental completo, e ii) embora o crescimento da participagao dos trabalhadores
com nivel superior tenha sido consideravel no periodo (1135,7%), a participagdo dos mesmos

no total ainda ¢ baixa, ndo atingindo 3% (2,6%) do total.

7 Vale mencionar aqui que ndo estamos considerando a elevagio da escolaridade como ampliagio da
qualificagdo dos trabalhadores. A analise destaca apenas o grau de instrucao desses trabalhadores. A qualificacao
envolve outras caracteristicas que ndo foram analisadas nesse trabalho.
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Para o ano de 2010, observa-se uma pequena prevaléncia dos trabalhadores com grau
de instrugao a partir do nivel médio completo (51,88%), incluindo aqueles que possuem o
ensino superior completo (2,63%) e incompleto (1,39%). Dentre os outros 48,12% dos
trabalhadores, 37,42% possuem nivel fundamental completo e os outros 24,10% nao
concluiram esse nivel de ensino, incluindo os analfabetos (0,15%). O GRAF 25 apresenta a

distribui¢ao do grau de instrucao dos trabalhadores para o ano de 2010.

SUP INCOMP _SUP COMP
1,39% _ ANALFABETO
0,15%
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MEDIO
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GRAFICO 25: Distribui¢io do grau de instrugdo dos trabalhadores da produgdo na industria
do N. de Minas. 2010 (%)
Fonte: RAIS/MTE, 2000

Também como a faixa etdria, para o grau de instru¢do o comportamento dos subsetores
nao ¢ homogéneo e difere, para alguns, da média da industria na regido, conforme relatado
anteriormente. O GRAF 26 demonstra essa variacdo embora para a queda dos niveis mais

baixos de escolaridade, o comportamento seja semelhante para todos.
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5.8 O grau de instru¢io nos subsetores

Para o subsetor de alimentos e bebidas, o periodo significou, como no geral,
amplia¢ao da escolaridade dos trabalhadores, passando do nivel fundamental incompleto para
o nivel médio completo, a partir de 1992. No entanto, merece destaque nessa trajetoria, o
intervalo de 2005-2007, quando houve uma queda repentina da tendéncia de aumento da
participacdo dos trabalhadores com nivel médio completo (e também incompleto) e um brusco
aumento na participacdo dos trabalhadores com ensino fundamental completo e incompleto.
Para o ano seguinte, retoma-se a trajetoria anterior, mas com participagdo diferente para os
mais escolarizados, em nivel inferior aqueles que existiam antes de 2007, conforme pode ser
observado no GRAF 27. O mesmo acontece com os trabalhadores de nivel superior que, em
2005, possuiam participagao de 3,0% no total do subsetor mas que cai em 2007 e retoma para
1,8% em 2010”®. Outro aspecto que merece destaque no subsetor é a participagio de

trabalhadores analfabetos até 2000 e tendo ocorrido um acréscimo de participagao em 1997.
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GRAFICO 27: Distribui¢do do grau de instrugdo dos trabalhadores no subsetor Alimentos e
bebidas. N. de Minas. 1985-2010 (%)
Fonte: RAIS/MTE, 2000

% As causas dessa quebra ndo podem ser explicadas sem que haja uma analise mais aprofundada do subsetor e os
acontecimentos na regido a época. Tal discussdo foge a proposta do trabalho, no entanto esse comportamento
pode estar relacionado ao fechamento de uma grande unidade frigorifica na regido, ocorrida em 2007 e reabertura
posterior, sob nova propriedade e dimensao.
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Mesmo com essas variagdes no periodo, a distribuicdo do grau de instrugdo dos
trabalhadores em 2010, para esse subsetor, manteve-se proxima ao que ocorre com o setor
industrial como um todo na regido, com algumas ressalvas. Para o subsetor, a participagao dos
trabalhadores com nivel de escolaridade mais elevada ¢ maior do que em nivel geral. Na faixa
de trabalhadores com ensino médio completo, a participagdo ¢ de 61, 41%, contra os 47,86%
da industria em geral e os trabalhadores com nivel superior, embora com pequena participagao

1,84%), também superam a participagdo no agregado da industria na regido.
P p p greg

Na outra ponta da distribuicdo, a participacdo daqueles que possuem menor
escolaridade também ¢ menor, com o grau de escolaridade fundamental incompleto (10,72%),
menor do que a metade da participagdo da mesma faixa na industria como um todo (23,96). O

GRAF 28 apresenta a distribuicdo da escolaridade para o subsetor em 2010.
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GRAFCO 28: Distribui¢io dos trabalhadores, segundo o grau de instrugdo subsetor alimentos
e bebidas. 2010 (%)
Fonte: RAIS/MTE, 2000

Para o subsetor Metalargico, a mudanga do perfil de escolaridade dos trabalhadores,
diferentemente do subsetor de alimentos e bebidas e do setor industrial agregado no N. de
Minas, comeg¢a ndo no inicio da década de 1990, mas no final da década e intensifica na

primeira metade da década de 2000. Quanto aos trabalhadores com nivel superior, também
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com participacdo baixa, somente em 2010 € que superam o percentual de 1%, atingindo 1,3%

do total.

Na ponta oposta da distribuicao, com relagdo aqueles que possuem menor escolaridade,
observa-se no GRAF 29 que desde 1997 a participacao de trabalhadores analfabetos se torna
nula. Um comportamento diferente do subsetor de alimentos e bebidas e do agregado das
industrias, onde isso ocorre somente depois de 2002. Para os outros niveis de escolaridade, a
distribuicdo percorreu o mesmo caminho da distribuicdo agregada do setor industrial na

regido.
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GRAFICO 29: Distribui¢io do grau de instrugdo dos trabalhadores no subsetor Metaltirgico.
N. de Minas. 1985-2010 (%)
Fonte: RAIS/MTE, 2000

Para o ano de 2010 no subsetor, a distribuicdo do grau de instru¢do dos trabalhadores
coincide com a distribuigdo agregada do setor, com pequenas variagdes na participagdo dos
trabalhadores com nivel médio completo, maior do que a distribuicao geral (0,73% a mais) e
com nivel superior completo, menor do que o geral (1,3% a menos). O GRAF 30 apresenta o

grau de instru¢do no subsetor para o ano em questao.
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GRAFICO 30: Distribui¢do do grau de instrugdo dos trabalhadores do subsetor metalurgico.
N. de Minas-2010(%).

Fonte: RAIS/MTE, 2000

O subsetor Quimico e farmacéutico ¢ o que apresenta comportamento mais
diferenciado, para o periodo, em relagdo aos outros subsetores e ao agregado da industria no
Norte de Minas. E o subsetor que ocupava trabalhadores com a maior escolaridade ja antes das

alteracdes que ocorreram na década de 90 para os outros subsetores.

Dois aspectos merecem destaque: primeiro, o processo de queda da participagdo de
trabalhadores com nivel fundamental incompleto e o aumento da participacdo daqueles com
nivel médio completo que ocorreu para os outros subsetores e no agregado da industria a partir
da segunda metade da década de 1990, nesse subsetor ocorre desde meados da década de

1980, sendo intensificado a partir da segunda metade da década de 1990.

Segundo, a participag¢do dos trabalhadores com nivel superior no total dos ocupados na
producgdo sempre esteve acima de 2,6%, participagdo atingida pelos trabalhadores com esse

grau de instrucdo para o agregado da industria regional somente em 2010. Para essa faixa,
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destaca-se o crescimento consideravel ocorrido a partir de 2002, que elevou a participagdo

para um patamar acima de 18% no final da década de 2000”°.

Por outro lado, no entanto, ¢ interessante observar o comportamento dos trabalhadores
analfabetos nesse subsetor que aumentam sua participagdo entre 1985 a 1997 para posterior
queda a partir de entdo, mas mantendo um percentual residual, no total, ainda em 2010 de

0,2%. Essa dinamica pode ser observada no GRAF 31.
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GRAFICO 31: Distribui¢do dos trabalhadores, segundo o grau de instrugio no subsetor
Quimico-farmacéutico. N. de Minas. 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Assim como as mudangas no periodo de 1985 a 2010 foram diferentes do agregado da

industria e dos outros subsetores, também a distribuicao em 2010 difere consideravelmente.

Para o subsetor em 2010, a faixa de escolaridade a que pertencia a maior parte dos

trabalhadores era a ensino médio completo (49,02%), com percentual um pouco superior ao

% Entre 2005 e 2010 a industria quimico-farmacéutica no Norte de Minas passa por um periodo de queda na
ocupacao de mao-de-obra e posterior recuperagdo que provocam uma ruptura no processo iniciado no final da
década de 80, conforme mencionado, de ampliagdo do grau de instru¢do dos seus trabalhadores
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agregado das industrias (47,8) e inferior ao subsetor de alimentos e bebidas (61,41%). No
entanto, merece destaque a participacdo dos trabalhadores com curso superior completo, que
representam 18,45%, participacdo no minimo 08 vezes superior ao agregado do setor e aos
demais subsetores. Outra caracteristica importante de mencionar ¢ a presenga de doutores na
atividade produtiva'®, o que demonstra a importancia da escolaridade para o subsetor. Isso
pode ser observado também na menor participagdo dos trabalhadores com grau de instrugao
mais baixo, também inferior ao nivel geral da industria na regido. Essa distribuicdo pode ser

observada no GRAF 32.
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GRAFICO 32: Distribuigdo do grau de instrugdo dos trabalhadores do subsetor
Quimico-farmacéutico. N. de Minas-2010.

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Para o subsetor Téxtil, as variacdes no periodo, conforme pode ser observado no
GRAF 33, seguiram o padrdo dos outros subsetores, exceto o quimico-farmacéutico, com

queda na participagdo dos trabalhadores com ensino fundamental incompleto ¢ ampliagdo da

1% Como na coleta dos dados da base RAIS/MTE foi utilizado o filtro para os trabalhadores da produgio e
supervisdo imediata, é possivel afirmar que esses profissionais atuam diretamente na produgdo e ndo em cargos
de gestdo ou diregdo nas empresas. No entanto, como o processo produtivo envolve também a pesquisa e a
produgdo experimental, em pequenos lotes para novos projetos, eles podem atuar diretamente na busca de novos
produtos e processos na atividade produtiva.
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participacao dos trabalhadores com nivel médio completo. Uma caracteristica diferente para o
periodo foi a variagdo da participacao dos trabalhadores com ensino médio incompleto. Houve
um crescimento consideravel na participagdo dos mesmos, o que ocorreu também somente
com o subsetor metalurgico dentre os subsetores analisados, ndo sendo o padrao da industria

regional, para o periodo, ao analisar de forma agregada, compreendendo todos os subsetores.
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GRAFICO 33: Distribuigdo do grau de instru¢io dos trabalhadores no subsetor Téxtil. N. de
Minas. 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

No entanto, a distribui¢do no ano de 2010 nao se distanciou do setor industrial como
um todo, com pequenas variagdes em relagdo aos outros subsetores, exceto o subsetor

quimico-farmacéutico. A seguir, apresenta-se 0 GRAF 34 com a distribuigdo no ano de 2010.
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GRAFICO 34: Distribui¢io do grau de instru¢io dos trabalhadores do subsetor téxtil.
N. de Minas - 2010 (%).
Fonte: RAIS/MTE, 2000

A partir dos dados apresentados e detalhados para os subsetores, ¢ possivel afirmar que
houve na regido, para o setor industrial, uma ampliagdo da escolaridade dos trabalhadores
conduzindo a prevaléncia do ensino médio completo como grau de instrugdo de maior

participacao no total.

As diferencas entre os subsetores sdo pequenas, mas os subsetores metalurgico e téxtil
possuem os menores percentuais de trabalhadores com grau de instrugdo a partir do ensino

médio completo.

O destaque ¢ o subsetor quimico-farmacéutico, cuja ampliagdo da escolaridade dos
trabalhadores parece ser uma preocupacdo desde o inicio da década de 1990, conforme
mencionado. Com isso, ele ¢ o subsetor com maior participacdao de trabalhadores com ensino

superior completo na produg¢ao, ocorrendo ainda a participagao de doutores.

Da trajetoria do grau de instrucdo dos trabalhadores nos subsetores analisados para o
periodo, também ¢ possivel apontar alguns questionamentos: Inicialmente, sobre a diferenca
do subsetor quimico-farmacéutico em relagdo aos demais. A situagdo apresentada em 2010 ¢

fruto de estratégias operacionalizadas pela empresa na década de 1980 ou 19907 Se sim, qual a
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motivacdo das mesmas? Se ndo, porque isso ocorreu? Na hipotese de ser uma estratégia
deliberada das empresas, cabe indagar: como ocorreu esse processo € quais os resultados
observados como decorréncia? Essas sdo questdes que, como anteriormente em referéncia a

faixa etéria, serdo tratadas posteriormente.

Partindo dessa questdo, mas ampliando o foco de andlise para todos os outros
subsetores, apresenta-se mais uma ponderagao sobre o assunto. Esse processo de ampliagdo da
escolaridade dos trabalhadores ocorreu para todos os subsetores, variando apenas o grau dessa
ampliacdo entre os mesmos. Assim, formou-se na regido um contingente maior de
trabalhadores mais escolarizado e, consequentemente, com expectativas de rendimento e de
ascensao profissional melhor definidas. Esse trabalhador mais escolarizado tende a possuir um
nivel de tolerancia, de aceitagdo ou de resisténcia a disciplina fabril diferente daquele

trabalhador antes sem escolaridade ou com baixo grau de instrugao.

Tal situagdo e mudangas, atreladas as condi¢cdes econdmicas da regido, podem exigir
das empresas modos diferentes de gestao do trabalho visando obter os resultados pretendidos.
Assim, como essas alteragdes t€ém provocado mudangas na gestdo e nas condigdes de fixagdo e
controle da for¢a de trabalho das empresas? Esse questionamento, ponto central desse

trabalho, sera discutido, também, posteriormente.

Até o momento, foi possivel apontar mudangas na faixa etaria dos trabalhadores da
producdo na industria, bem como no grau de escolaridade, sendo as alteragcdes nesse ultimo
aspecto, mais marcantes. Com isso, ¢ possivel afirmar que as mudancas ocorridas a partir de
1985 apontaram para uma preferéncia pela ocupagao de trabalhadores com faixa-etaria acima

de 30 anos e escolaridade minima partindo do ensino médio completo.

Outra caracteristica importante diz respeito ao género. E possivel apontar mudangas na
preferéncia por trabalhadores ou trabalhadoras para a industria? Esse aspecto sera analisado

em seguida.
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5.9 Género: A producio na industria do Norte de Minas: um espa¢o masculino

Enquanto houve mudancas nas caracteristicas de faixa etaria e de escolaridade dos
trabalhadores e trabalhadoras da produ¢do na industria no periodo de 1985 a 2010 conforme
foi apresentado, para o género, as mudancas foram pequenas e podem ser mais creditadas a
variagdes em um ou outro subsetor com maior ou menor peso no total'”, do que a um
comportamento geral. Assim, em 2010, a produ¢do continuou a ser um espago

predominantemente masculino (88,8%), com baixa participacdo de mulheres (11,2%)
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GRAFICO 35 — Distribui¢io dos trabalhadores da produgdo no setor industrial segundo o
género. N. Minas. 1985-2010.
Fonte: RAIS/MTE, 2000

Quanto ao género, o comportamento dos subsetores selecionados difere da industria

como um todo na regido, com dindmicas diferentes entre os subsetores no periodo de 1985 a

2010.

Merecem destaque o subsetor metalurgico, no qual a participa¢do feminina no periodo
nao atinge 5%, e o subsetor de alimentos e bebidas, onde as variagdes ocorridas no periodo,

diferem, e muito, do que ocorreu com os outros subsetores, conforme sera detalhado a seguir.

1% Essas variagdes entre os subsetores serdo apresentadas a seguir.
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5.10 Género nos subsetores selecionados

No subsetor de Alimentos e bebidas, ocorreu um aumento bastante significativo na
participacdo de mulheres no periodo entre 2000 e 2007, fugindo a média e ao padrdao da
industria na regido. Essa dinamica difere de todos os outros subsetores analisados uma vez
que, no periodo de 1997 a 2002, ha redu¢do no numero de trabalhadores e ampliagdo do
numero de trabalhadoras, alterado a participacdo das mulheres no periodo que passa de 16,3%
em 1997 para 44,4% em 2002 (GRAF 36). De 2002 a 2005, a redugdo no numero de
trabalhadoras ocorre com intensidade maior do que a de trabalhadores. Ainda assim, em 2005
a participacdo feminina era de 43,5% do total. A partir de entdo, a contratacdo e demissdo de
mao-de-obra segue os padrdes dos outros subsetores e da industria em geral na regido
chegando o subsetor, em 2010, com a participagdo feminina semelhante aos demais subsetores

e regido, com 18,4%. O GRAF 37 demonstra a variagdo da ocupacao no subsetor.
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GRAFICO 36: Distribuigio dos trabalhadores por sexo. Subsetor alimentos e bebidas. N. de
Minas, 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000
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GRAFICO 37: Distribuigio dos trabalhadores por sexo. Industria e alimentos e bebidas. Norte
de Minas. 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Para o subsetor Metalirgico, o percentual de participagdo feminina na produgdo ¢
muito diferente do setor industrial em geral e dos outros subsetores. Nele, a participagao
feminina sempre foi a menor, dentre os subsetores selecionados, ndo atingindo 5% de
mulheres na produgdo em nenhum ano, para o periodo de 1985-2010, conforme pode ser
observado no GRAF 38, ainda que essa participagdo tenha crescido um pouco na década de

2000, apos declinio na década de 1990.

E interessante observar essa perda de participagdo na década de 1990. Nesse periodo,

. . 102 .. ~
conforme mencionado anteriormente'®?, houve uma perda de participagdo do subsetor na
ocupacao de mao-de-obra na regido, provocada pela reducdo do numero de empregados na

industria metalurgica.

192 Ver o inicio do item 3.3, no capitulo 3, sobre a distribuicdo da ocupagio entre os setores para o Norte de

Minas no periodo de 1985 a 2010.
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GRAFICO 38: Distribuigdo dos trabalhadores por sexo. Subsetor Metaltirgico. N. de Minas,
1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Se no mesmo periodo houve queda da participagdo das mulheres no total, entdo a
demissdo atingiu mais as mulheres do que os homens. Embora representando uma parcela

minima da ocupag¢do na produgdo, na opg¢ao pela demissao, elas foram as escolhidas.

Por outro lado, quando o subsetor retoma seu crescimento na ocupacdo a partir da
década de 2000, em ntimeros absolutos o total de trabalhadoras cresceu em ritmo maior do que
o dos trabalhadores, embora a diferenga de grandezas seja muito grande'®. O GRAF 39

possibilita visualizar essas mudangas em nimero de trabalhadores.

' Que critérios conduziram tais decisdes? Para a resposta, poderiam ser realizadas novas pesquisas que, no

entanto, fogem ao foco desse trabalho. Porém alguns indicios podem ser apontados a partir da analise da gestdo
das empresas no capitulo 5, item 5.2 e no capitulo 6.
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GRAFICO 39: Distribuigdo dos trabalhadores por sexo. Indistria metalurgica. N. de Minas.

1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Quanto ao subsetor Quimico-farmacéutico, verifica-se que a participagdo de mulheres
na producdo ¢ a segunda maior dentre os subsetores selecionados ¢ na industria em geral,
ficando atras apenas do subsetor téxtil. Para o periodo de 1985 a 2010 (GRAF 40), ocorreu um
aumento dessa participagdo, que saiu de 15,3% em 1985, para 20,0% em 2010. Esse aumento

de participagdo ocorreu devido a contratagdo de trabalhadoras que ocorreu com maior

intensidade do que de trabalhadores, ainda que com grandezas diferentes (GRAF 41).
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de Minas, 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

900 250
800
A /| a0
700 \
s ’
/\ 2\ 4
600 / \ / \.\ 7
o - 150 o
£ f \ V / 2
2 400 _ / \ 4 £
s /_, ” \ / \’ L 100 w
300 »Z \ ,' \
Ll P4 S 4
= Cap=—" N L7
200 o . 50
100
0 0

1985 1987 1990 1992 1995 1997 2000 2002 2005 2007 2010

MASCULINO === FEMININO

GRAFICO 41: Distribui¢do dos trabalhadores por sexo. Indiistria Quimico-farmacéutica. N.
de Minas. 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000
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Quanto a industria téxtil, ¢ o subsetor que ocupa o maior percentual de mulheres na
atividade produtiva entre os subsetores selecionados e a industria em geral. No ano de 2010, o

percentual de trabalhadoras na produgdo do subsetor era de 21,3%, conforme o GRAF 42.

No entanto, para o periodo, houve uma redugdo dessa participagdo feminina no total,
com maior queda ocorrida no periodo de 1985 a 2000. Essa queda ocorreu devido a reducao
de mao-de-obra no subsetor no periodo que, ocorreu, inicialmente, para as trabalhadoras e
posteriormente para os trabalhadores, conforme pode ser observado no GRAF 43. Quando o
subsetor retoma as contratagdes, mantém a distribuicdo de género. No entanto, ¢ interessante
observar que, para o ano de 2010, ocorrendo reducdo de mao-de-obra, a intensidade da queda

para as trabalhadoras ¢ maior do que para os trabalhadores.
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GRAFICO 42: Distribuicdo dos trabalhadores por sexo. Subsetor Téxtil. N. de Minas, 1985-
2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000
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1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

De forma geral, a participagdo feminina na produ¢do da industria ¢ muito baixa. Isso
ndo significa, no entanto, que as mulheres ndo possuam maior participacdo em outras fungoes
ndo ligadas diretamente ao processo produtivo, também dentro do setor industrial, o que nao
foi observado'®. Porém como a maior parte da mdo-de-obra da industria esta diretamente
vinculada a produgdo, ¢ possivel afirmar que os homens compdem a maioria dessa mao-de-

obra.

E interessante analisar também a evolugdo do estoque de mao-de-obra nos subsetores
uma vez que, na analise geral, na agregacdo, ndo revela suas especificidades. De acordo com
os dados dos subsetores selecionados, ¢ possivel observar que quando ocorrem demissoes,
essas afetam com maior intensidade as trabalhadoras do que os trabalhadores. Porém nao ¢

possivel inferir as causas disso.

No entanto, de forma geral, considerando a distribuicdo da participacdo entre

trabalhadoras e trabalhadores, ¢ possivel questionar: quais seriam as causas dessa preferéncia

104 \ N « ~ . g
Os dados apresentados referem-se a ocupacdo na produgdo e ndo em outras atividades da industria.
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pelo sexo masculino? Estaria isso, conforme citado anteriormente, relacionado a natureza da
atividade? Ou seria devido as caracteristicas e composi¢ao da populacao? Poderia ser uma
estratégia deliberada da empresa? Se assim o for, isso decorre das caracteristicas da cultura e

histdria regional (e nacional) ou se sustenta em argumentos racionais?

Arriscar respostas as questdes ora apresentadas seria precipitado e, sem estudos mais
aprofundados, de fraco poder explicativo. Nem ¢ inten¢do desse trabalho aponta-las. Porém
importa sim assinalar que hd, na distribui¢do por género nas industrias do Norte de Minas uma
preferéncia pelo sexo masculino e que, para cada subsetor da industria, ocorrem diferengas

nessa distribuicao.

Com a distribuicao por género fecha-se a caracterizacao dos trabalhadores ocupados na
indistria quanto ao perfil dos mesmos. Buscar-se-4& compreender no proximo tdpico, o
rendimento desses trabalhadores em sua atividade no setor industrial, ou seja, a distribui¢ao

desses trabalhadores, segundo faixas de remuneragao e as varia¢des no periodo.

5.11 Faixa de remuneracio: Os trabalhadores em dois grupos

De forma geral, conforme ¢ possivel observar no GRAF 44, em 2010 a maioria
(58,7%) dos trabalhadores que atuaram na produ¢do da industria no Norte de Minas, possuia
remuneracao de até 2,0 salarios minimos (SM), embora a distribuicdo seja concentrada
(57,1%) na faixa de 1,01 a 2,0 SM. Se forem somados aqueles cuja remuneracdo atingia até
3,0 SM (21,8%), entao 80,5% dos trabalhadores estavam enquadrados nessa faixa. Do outro
lado, aqueles que possuiam remunera¢do acima de 10 SM equivaliam a 4,7% do total sendo
que na faixa de 10,01 a 15 SM, encontravam-se 4,5% dos trabalhadores ¢ na faixa de 15,01 a

105

20 SM, estavam enquadrados 0,2% . Na faixa intermedidria, de 3 a 10 SM, estavam 15,6%

dos trabalhadores.

1 . . , - ;- ~ . . .~
%% A faixa de mais de 20 salarios minimos representava 0,03% dos trabalhadores, ndo aparecendo na distribuigio.
Ha ainda 3% de “ignorados” ndo incluidos nessa analise.
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GRAFICO 44: Distribuigdo dos trabalhadores da industria por faixa de remuneragio. Norte de
Minas. 2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

No entanto, no decorrer do periodo de 1985 a 2010 essa distribuicdo possuiu
caracteristicas diferentes'®, podendo ser observados quatro momentos distintos, conforme o

GRAF 45.

1% Essas diferengas entre os periodos ocorrem para as faixas de remuneragdo a partir de 1,01 até 10,0 salarios
minimos. Para as faixas at¢ 1SM e acima de 10 SM, a participacdo no periodo permanece praticamente
inalterada.
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GRAFICO 45: Distribui¢do dos trabalhadores da industria por faixa de remuneragio. Norte de
Minas 1985-2010

Fonte: RAIS/MTE, 2000

No periodo de 1985 a 1990, ocorre uma redugdo do total de trabalhadores com

remuneracdo de até 2,0 SM ¢ aumento dos trabalhadores nas faixas entre 2,01 a 10,0 SM.

A dinamica desse periodo produz, a partir de 1990, um segundo momento que se
estende até 1995. Nesse periodo, a participacao das faixas at¢ 10 SM sdo mais proximas, ou
seja, as diferengas entre a quantidade de trabalhadores nessas faixas sdo menores, havendo

maior equilibrio na distribui¢do da remuneracao.

No periodo entre 1995 e 2000, a distribuicdo da remuneragdo entre as faixas da sinais
de mudanga, com a reducdo da participagdo dos trabalhadores que ganham acima de 3,0

salarios minimos e o aumento da participagao daqueles que ganham entre 1,01 e 3,0 SM.

Essa tendéncia se consolida a partir de 2000, com maior concentragao de trabalhadores
na faixa de 1,01 a 2,0 SM que passa de 35,5% em 2000 para 52,2% em 2002 ¢ 57,1% em

2010, conforme ja mencionado. Por outro lado, a participacdo dos trabalhadores que ganham
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acima de 3,0 SM cai de 30,0% em 2000 para 18,2% em 2002 ¢ 16,5% em 2010. Entre esses
dois grupos, a faixa de trabalhadores com rendimentos entre 2,01 e 3,0 SM, que estava
crescendo até o ano 2000, também perde espaco a partir de entdo, tendo sua participagdo
reduzida de 33,4% em 2000 para 21,8% em 2010, representando uma queda de 11,6 pp no

periodo.

Os graficos GRAF 46 a GRAF 49 demonstram esse processo de polarizagio'®’ dos

rendimentos ocorrido na industria, para os quatro periodos mencionados.

Para os subsetores, a situagdo varia de acordo com o subsetor, embora alguns
acompanhem o padrao geral do setor industrial no norte de Minas. Para outros, no entanto, a
distribuicao ¢ bastante diferente. O comportamento para os subsetores selecionados, para o

periodo de 1985 a 2010, ¢ apresentado a seguir.

%7 A polarizagio a que se refere diz respeito ao processo de concentragio da maioria dos trabalhadores com
salarios de até 2SM e, na outra ponta, uma pequena minoria com salarios acima de 10 SM. Observando os
graficos € possivel verificar a redugdo da participagdo de trabalhadores nas faixas salariais entre 2,01 SM e 10
SM no periodo de 1985 a 2010.
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5.12 A remuneracao nos subsetores selecionados

Para o subsetor de Alimentos e bebidas, a faixa de remuneragdo com maior nimero de
trabalhadores, seguindo o que ocorre na induastria em geral, também ¢ a de 1,01 a 2,0 salarios
minimos que, desde 2000 abrange a maioria (54,4%) dos trabalhadores atingindo, em 2010,
70,9% dos mesmos. Considerando que em 2010 ressurge a faixa de até 1,0 SM, com 4% dos
trabalhadores, (totalizando 75,3% de trabalhadores com remuneracao até 2,0 SM), nas outras
faixas salariais estdo distribuidos os outros 24,7% do total, sendo que 12,4% ganham entre

2,01 ¢ 4,0 SM.

Quanto ao comportamento dessa distribui¢ao no periodo de 1985 a 2010, observa-se no
GRAF 50 que, assim como no setor industrial como todo, houve um processo de concentragao
da distribui¢do de rendimentos na faixa até 2,0 SM, a partir de 2000. No entanto, a redugao da
proporg¢ao de trabalhadores com rendimentos na faixa de 2,01 a 4,0 SM foi iniciada ainda na

década de 1990.

E importante destacar ainda que o subsetor reduziu muito sua ocupagdo de méo-de-
obra na regido a partir da década de 1990 até¢ 2005, como pode ser observado no GRAF 50.
Essa reducdo, ao que parece, ocorreu principalmente com trabalhadores das faixas de 2,01 a

4,0 SM.

Na outra ponta, para as faixas dos saldrios maiores, houve um pequeno aumento da
participacdo dos trabalhadores com remuneracao acima de 10 SM durante a década de 1990,

mas que a partir de 2000 cai até atingir 1,7% em 2010.
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GRAFICO 50: Distribuigdo dos trabalhadores do subsetor de Alimentos e bebidas por faixa de
remuneracao. Norte de Minas, 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Quanto ao subsetor Metalurgico, a distribuicdo dos trabalhadores em relagdo a faixa
de remunera¢do ¢ menos concentrada e polarizada do que o setor industrial como um todo na
regido e, também, do que o subsetor de alimentos e bebidas. Ainda assim, em 2010, a faixa de
remuneracdo com maior nimero de trabalhadores ¢ a de 1,01 a 2,0 salarios minimos, na qual

estdo 48,3% dos trabalhadores do subsetor.

Para o periodo de 1985 a 2010, é importante observar que a maior parte dos
trabalhadores passou a ser remunerada na faixa de 1,01 a 2,0 SM somente a partir de 2007
uma vez que anteriormente, desde o inicio da década de 2000, a remuneracao principal estava
na faixa de 2,01 a 3 SM 2000. Para a década de 1990, a maior parte dos trabalhadores (mais de
50%), possuia rendimentos na faixa de 2,01 a 4,0 SM.
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GRAFICO 51: Distribuicio dos trabalhadores do subsetor metalirgico por faixa de
remuneracao. Norte de Minas. 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Observando o GRAF 51 ¢ possivel verificar que a distribuicdo dos trabalhadores nas
faixas de remuneracao, no periodo da década de 1990 apresenta-se mais equilibrada do que o
setor industrial como um todo. Além disso, ha maior concentracao de trabalhadores em faixas
mais elevadas de remunera¢do no periodo. Porém, a partir da década de 2000, a tendéncia de
polarizacdo identificada para o setor industrial pode ser observada também nesse subsetor, em

especial a partir da segunda metade da década (2007).

Diferente do subsetor de alimentos e bebidas, o subsetor metalirgico ndo reduziu sua
ocupacdo de mao-de-obra a niveis inferiores a 1985. Ao contrario, estd ampliando sua
ocupacao desde o inicio da década de 2000, ap6s um periodo de retragdo na década de 1990. A
esse crescimento nos ultimos anos pode ser creditada a ampliagdo do nimero de trabalhadores
na faixa de 1,01 a 2,0 SM, sinalizando ser este o salario de entrada no subsetor, conforme pode

ser observado no GRAF 52.
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GRAFICO 52: Distribuicio dos trabalhadores por faixa de remuneragdo. Subsetor
metaltrgico. Norte de Minas, 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Para o subsctor Quimico-farmacéutico, a distribui¢do dos trabalhadores entre as
faixas de remuneracdo ¢ mais equilibrada, ndo havendo concentragdo na faixa de 1,01 a 2,0
salarios minimos que, em 2010, correspondia a 32,6% do total, enquanto na faixa de 2,1 a 3,0
estavam 29,6% dos trabalhadores. Na outra ponta, os trabalhadores com remuneragdo acima
de 7,0 SM correspondiam a 10,7%. Assim, 27,0% dos trabalhadores possuiam remuneragao na

faixa entre mais de 3,0 SM e 7 SM, conforme pode ser observado no GRAF 53.
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GRAF 53: Distribuicdo dos trabalhadores por faixa de remuneragdo. Subsetor quimico-
farmacéutico. Norte de Minas. 2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Durante o periodo de 1985 a 2010, diferentemente dos outros subsetores, essa
distribuicdo permaneceu também menos concentrada, a exce¢do do ano de 1995, conforme
pode ser visualizado no GRAF 54. Somente a partir de 2000 que a faixa de 1,01 a 2,00 SM
comega a ser a principal faixa de remuneragao dos trabalhadores nesse subsetor, com destaque

para o ano de 2007, quando 59,8% dos trabalhadores nela estavam enquadrados.
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GRAFICO 54: Distribui¢io dos trabalhadores do subsetor Quimico-farmacéutico por faixa de
remuneracdo. Norte de Minas. 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

,

E importante observar também que o subsetor, no periodo, ampliou o nimero de
trabalhadores, chegando em 2010 com ocupagio 266,41% maior do que em 1985'%. Para o
mesmo periodo, a quantidade de trabalhadores na faixa de remuneracdo de 3,01 a 4,0 SM
cresceu 838,5%, enquanto na faixa de 2,01 a 3,0 SM, principal faixa de remuneracdo, o
crescimento do numero de trabalhadores foi de 296,9% e na faixa de 1,01 a 2,0 SM, o
crescimento foi de 146,7%. Isso sugere que houve melhoria salarial no subsetor, mesmo com a
variagdo de contratagdes e desligamentos no periodo, principalmente entre 1995 e 2010,

conforme se verifica no GRAF 55.

1% No subsetor quimico-farmacéutico no Norte de Minas, houve a ampliagio de uma unidade industrial apos sua
aquisicao por grupo multinacional. Essa ampliagdo iniciou-se em 2003 com a constru¢cdo de uma nova unidade
que entrou em operagdo no ano de 2007. A instalagdo dessa unidade e a consequente ampliacdo da oferta de
vagas no subsetor geraram implica¢cdes na ocupag@o e controle da mao-de-obra, conforme serd discutido no
capitulo 5, item 5.3 e retomado no capitulo 6. Uma dessas implicagdes foi a melhoria das condi¢des salariais
devido a concorréncia por trabalhadores mais qualificados.
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GRAFICO 55: Distribuicdo dos trabalhadores por faixa de remuneragdo. Subsetor Quimico-
farmacéutico. Norte de Minas, 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Quanto ao subsetor téxtil, ¢ possivel observar no GRAF 56 que a principal faixa de
remuneracao, na qual estd a maioria dos trabalhadores sempre foi a faixa de 1,01 a 2,0 SM. No
ano de 2010, 71,0% dos trabalhadores da produgdo no subsetor estavam nessa faixa de
remuneracao e outros 17,0% na faixa de 2,01 a 3,0 SM. Para os salarios maiores, 0,7%
possuiam remuneragdo acima de 7,0 SM. Ampliando a faixa para acima de 4,0 SM, essa

participagdo sobe para 3,2% dos trabalhadores'®.

E o subsetor no qual a faixa de remuneragdo de 1,01 a 2,0 SM representa o maior peso
percentual na distribuicdo, entre todos os subsetores do setor industrial no Norte de Minas.
Essa estratégia de remunera¢do foi mantida no decorrer do periodo, mesmo na década de 1990
quando, para todos os outros subsetores, houve maior equilibrio na distribuicdo dos

trabalhadores entre as faixas de remuneragao.

1% Merece destaque o fato de que, para o subsetor téxtil, os numeros na categoria “ignorados” serem
significativos. No caso do ano de 2010, 4,2% dos trabalhadores foi enquadrada nessa categoria.

150



80% 600
z& 73,3% 69,9% 71,0%

g 7% % 61,6% 500 8
g 58,4% 59,3% 60,9%  61,6% I S
g 60% a0
g - 400 &
o 50% . 45,59 -
° 43,5%  42,7% 45 7% @
0, 4 -
.g 40% k35,4% p6.9% psa% | 300 S
& 30,6% 2
5 30% 27,9% =
o 20,6% 20 s
,6%  §17,0% s
% 20% 0 3
S 10% - 100 s
5 8

a 0% n n - M || 0

1985 1987 1990 1992 1995 1997 2000 2002 2005 2007 2010
m Até 1,00 1,01 2,00 2,01 3,00 3,01 4,00
4,01 5,00 5,01 7,00 7,01 10,00 10,01 15,00

GRAFICO 56: Distribui¢do dos trabalhadores do subsetor Téxtil por faixa de remuneragio.
Norte de Minas. 1985-2010

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Para o periodo, conforme ocorre na distribuicdo geral, na década de 1990 ha uma
pequena reducdo da concentragdo sobre a faixa de 1,01 a 2,0 SM, com ampliacdo da faixa de
2,01 a 3,0 SM. No entanto, para as outras faixas, praticamente ndo ha alteragdo na

participacao.

Em 2000 com a redug@o na ocupagdo de mao-de-obra no subsetor, a faixa de 1,01 a 2,0
SM deixa de ser a principal na remunera¢do, cedendo espago para a faixa imediatamente
superior de remuneracdo. No entanto, a partir da retomada do crescimento do subsetor, o
aumento no total de trabalhadores ocorre com a remunera¢do mais baixa, na faixa de 1,01 A

2,0 SM, conforme pode ser observado no GRAF 57.
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GRAFICO 57: Distribui¢do dos trabalhadores por faixa de remuneragdo. Setor Téxtil. Norte
de Minas, 1985-2010 (%)

Fonte: RAIS/MTE, 2000

Conforme descrito anteriormente, o comportamento da remuneracao dos trabalhadores
para os subsetores da indistria no Norte de Minas demonstra diferengas consideraveis entre os

mesmos.

Para os subsetores de alimentos e bebidas, e téxtil, a principal caracteristica ¢ a grande
concentracao, (mais de 70% para esses subsetores) de trabalhadores na faixa de remuneragdo
mais baixa da industria, até 2,0 SM. A principal diferenca entre eles ¢ que enquanto o subsetor
de alimentos e bebidas experimentou uma forte redu¢do no numero de trabalhadores,
sinalizando uma retracdo do subsetor, para o subsetor té€xtil ocorreu crescimento consideravel

(397% desde 1985).

Essa dindmica poderia ter provocado ampliagdo do nimero de trabalhadores nas faixas
mais elevadas de remuneracao no subsetor téxtil e reducao, no caso do subsetor de alimentos e
bebidas, mas ocorre o inverso. As faixas de remunerag¢do mais elevadas, no subsetor téxtil ndo
ampliaram a participagdo pois, em termos absolutos, o numero de trabalhadores com esse

nivel de remuneragao se reduziu, o que ndo ocorreu no subsetor de alimentos e bebidas.

152



Por outro lado, os subsetores Metalurgico e Quimico-farmacéutico, com destaque para
o0 primeiro, possuem niveis de remuneracdo mais elevados, com maior numero de
trabalhadores nas faixas de remuneragdo acima de 2,01 salarios minimos. Também nesses
subsetores, a distribuicdo dos trabalhadores nas faixas de remuneracdo foi mais equilibrada,
sem a concentra¢do observada nos outros dois subsetores com relagdo a faixa inicial de 1,01 a

2,0 SM.

Embora haja diferencas entre os subsetores, alguns aspectos sdo comuns e podem ser
considerados como caracteristicas do setor industrial no Norte de Minas. Inicialmente, a faixa
de remuneracdo de entrada do subsetor. Observou-se que a quantidade de trabalhadores com
remuneragao até 1,0 SM permaneceu praticamente nula para o setor industrial na regido desde
meados da década de 1990. No entanto, para os subsetores de alimentos e bebidas e téxtil, um
pequeno percentual de trabalhadores esteve incluido nessa faixa até inicio da década de 1990 e
posteriormente a partir de 2007 quando superou, inclusive, o numero de trabalhadores em

faixas de remuneragdo mais elevadas.

Podera estar em curso uma redugdo do nivel salarial dos trabalhadores da industria ou
de alguns subsetores especificos na regiao? De fato foi possivel identificar uma tendéncia
geral de reducdo do nivel de remuneragdo, em relagdo ao salario minimo, para todos os
subsetores, sinalizada pela ampliagdo da participagdo da faixa at¢ 2,0 SM desde 2000.
Embora tenham ocorrido aumentos reais no salario minimo nesse periodo, como pode ser
visualizado no GRAF 58, qual o impacto dessa redu¢ao de remuneragdo para os trabalhadores
nas empresas' '°? Isso poderia alterar a estabilidade do vinculo ou a rotatividade desses

trabalhadores? Essa ¢ uma questdo importante ao estudo, a ser discutida posteriormente.

"9 No entanto, isso pode ndo significar redugéo no nivel salarial uma vez que o salario minimo, a partir da década
de 2000 passou a ter aumentos reais e assim absorver faixas salariais antes maiores do que o mesmo e que se
tornaram iguais ao valor do salario minimo ou, em referéncia ao mesmo, menores. Porém, ainda assim, isso
significaria uma perda relativa para esses trabalhadores, uma vez que a evolugdo da remuneracdo dos mesmos
ndo teria acompanhado a evolugdo do salario minimo. Como resultado, os mesmos poderiam trocar de setor,
atividade ou ocupacdo sem maiores riscos de perder a remuneracgao entdo recebida. Retornaremos a essa questao
posteriormente, no capitulo 6, quando das considerag¢des finais.
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GRAFICO 58: Distribuicdo do valor do salario minimo, 1985-2010 (%)
Fonte: IPC-MOC, 2011''".

Observou-se também que os trabalhadores dessa faixa de remuneragdo (até¢ 2,0 SM)
s30 mais suscetiveis as variagdes na ocupagao do subsetor, ou seja, a reducao de trabalhadores
quando o subsetor retrai e consequente ampliagdo posterior, quando em crescimento, ocorre
mais com os trabalhadores dessa faixa do que de outras. Ora, percebendo o trabalhador essa
dindmica, isso podera afetar o comportamento do mesmo? Como a gestdo mantém assim o
envolvimento e consequente produtividade desses trabalhadores que representam, conforme

mencionado, a maior parte dos ocupados na producao?

No entanto, por outro lado, seria essa possivel volatilidade um instrumento de
manutencao da disciplina, baseada no medo de perder o emprego e nao possuir condi¢des de
sobreviver, como aponta Marglin (1990)? Se assim o for, a ampliacao do valor real do salario

minimo levada a efeito na década de 2000'"?

e o crescimento das oportunidades de trabalho no
Norte de Minas - sinalizado pelo aumento da ocupacdo em todos os subsetores a partir de

entdo -, poderiam afetar essa estratégia das empresas?

"' Valores de janeiro/2011, corrigidos pelo ICV/DIEESE. Ver IPC-MOC. Relatério janeiro 2011.
12 Ver TAFER, P. (editor). Brasil: O estado de uma nago — mercado de trabalho, emprego e informalidade. R.
de Janeiro: IPEA, 2006.
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E fato que as condi¢des de sobrevivéncia e reprodugdo da forca de trabalho se
alteraram consideravelmente nesse periodo na regido. Ao analisar a relagdo entre custo da

cesta basica e salario minimo de 1985 a 2010, ¢ possivel observar essa situagao.
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GRAFICO 59: Distribuigdo do custo da cesta basica em percentual do salario minimo e em
horas de trabalho. M. Claros - mensal. 1985 - 2010'"?
Fonte: Elaboragdo propria a partir de IPC-MOC jan/1985 a jan/2011

Pelo GRAF 59, ¢ possivel observar, inicialmente, que a incerteza e variagao presentes
até a década de 1990 se dissipa a partir de 2000, o que possibilitou ao trabalhador programar

melhor sua renda e gastos e, assim, reduzir a incerteza também frente a sua sobrevivéncia.

No entanto, o aspecto mais importante a destacar € o ganho real do salario minimo e,
consequentemente do trabalhador assalariado no periodo. O GRAF 60 apresenta melhor essa

observacio.

'3 As falhas no grafico se referem a dados inexistentes para alguns meses de 1985.
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GRAFICO 60: Distribui¢io do custo da cesta basica em relacio ao SM ¢ a horas de trabalho.
Montes Claros. 1985-2010 (%)

Fonte: elaboragdo propria a partir de dados do IPC-MOC. Relatorios jan/1985- jan/2011

Analisando o GRAF 60 ¢ possivel observar como o custo da cesta basica se reduziu em
relagdo ao saldrio minimo e, também, em numero de horas necessarias para sua aquisi¢ao.
Assim, um trabalhador que em 1990 gastava 87,6% do saldrio minimo para adquirir a cesta
basica, passou a gastar, em 2010, 34,6%. Essa diferenca possibilita a0 mesmo minimizar sua
incerteza quanto a sua sobrevivéncia posto que, de certo modo, um saldrio minimo

proporciona a aquisi¢do de quase trés cestas basicas.

Como mencionado, o crescimento da oferta de postos de trabalho (ainda que tenham
como remuneracao de entrada o salario minimo), atrelado a redugdo do custo de vida para o
trabalhador (em nivel de cesta basica), além de alterar o modo de vida desse trabalhador, afeta
também as relagdes capital-trabalho na regido, uma vez que alteram um componente

importante da forma da relagdo salarial (BOYER, 2009).

Assim, que alteragdes tém sido implementadas na gestdo das empresas, diante dessa

condi¢do econdmica mais favoravel para o trabalhador e diante do perfil de remuneragao
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existente na industria no Norte de Minas? Quanto as caracteristicas da remuneragdo na
industria, essa ¢ a questdo principal apontada para a discussao do processo de gestdo a ser

desenvolvida posteriormente.

Varias mudangas ocorreram na oferta de postos de trabalho e no perfil dos
trabalhadores ocupados na produc¢do do setor industrial no Norte de Minas no periodo
analisado. Quanto a oferta de trabalho, as mudangas apontam para um crescimento no setor
industrial, pincipalmente para os subsetores metalurgico, téxtil e quimico-farmacéutico, com
destaque para o ultimo onde ¢ possivel observar uma crescente e constante ampliagdo de vagas
nesse subsetor. Isso significa diferentes oportunidades de trabalho uma vez que esses
subsetores demandam diferentes perfis de trabalhadores e possuem diferentes estruturas de

remuneragao.

Ainda assim, algumas caracteristicas entre os subsetores sdo gerais. Uma delas diz
respeito a faixa etaria, cuja maior participagdo ¢ de trabalhadores acima de 30 anos,
significando um perfil de trabalhador mais maduro. Para esse trabalhador, além da
sobrevivéncia individual soma-se a responsabilidade pela familia e maior preocupagdo com o
futuro. Nessa perspectiva, o questionamento remete a justificativa da maior participacao desse
perfil de trabalhador na industria atual, buscando relacionar tal justificativa com as estratégias

de gestao das empresas.

Outra caracteristica comum esta relacionada a escolaridade. A prevaléncia do
trabalhador com ensino médio e o surgimento de percentuais de trabalhadores com ensino
superior demonstram maior escolarizagao dos trabalhadores na produc¢ao, seja como reflexo do
maior grau de instrugdo da populagdo brasileira, seja como uma estratégia de gestdo

deliberada, como parece ser o caso no subsetor quimico-farmacéutico.

Nesse aspecto, o questionamento levantado refere-se as caracteristicas dessa mao-de-
obra mais escolarizada e, portanto, com maior capacidade de reflexao e resisténcia. Esse perfil
poderia estar alterando as estratégias de controle e disciplina da forga de trabalho na regiao?
Como as empresas estdo lidando com interesses diferentes e perspectivas profissionais as

vezes distantes do que € possivel obter na industria regional? Questiona-se.

Também em relacdo ao género dos trabalhadores, ha uma caracteristica comum aos

subsetores: a producdo ¢ um espago masculino, com a maior parte dos trabalhadores sendo
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homens. Também ¢ comum que, para o sexo feminino, a sensibilidade da ocupagdes as
retracdes dos subsetores seja mais acentuada. Em periodos de redugdo do ntimero de
empregados, as trabalhadoras sdo aquelas que primeiro e em maior percentual perdem seus
empregos. Assim, além da preferéncia por trabalhadores masculinos (uma caracteristica da
cultura local e nacional), ha também uma preferéncia pela flexibilidade de contratos para o
sexo feminino. Seria isso uma caracteristica ou estratégia da gestdo das empresas? E qual a
justificativa para tal estratégia? Essas sdo as indagagdes levantadas quanto a essa

caracteristica.

E finalmente, embora ndo relacionado as caracteristicas dos trabalhadores, mas
importante para compreender o modo de vida do trabalhador e suas condigdes de
sobrevivéncia na regido, foram analisadas as caracteristicas referentes a remuneragdo na
industria. Nesse aspecto, houve menos tracos comuns aos subsetores. Ainda assim, foi
possivel identificar uma tendéncia comum a polarizacdo da remuneragdo em dois grupos
sendo em uma grande parte de trabalhadores com rendimentos até 2,0 salarios minimos e outra

pequena parte com rendimentos acima de 5 ou 7 salarios minimos, de acordo com o subsetor.

Outro aspecto comum identificado foi a flexibilidade e fragilidade dos contratos, para
os trabalhadores da faixa de remunera¢do mais baixa da industria. Assim como ocorre com as
trabalhadoras, aqueles que possuem rendimentos na faixa de remuneragdo mais baixa tém

maior probabilidade de serem demitidos, quando o setor estiver em retragao.

Por fim, também observado como ponto comum e relacionado a regido, destaca-se a
reducdo da dependéncia financeira do trabalhador em relagdo a empresa. A faixa de
remuneragdo em que se encontra a maior parte dos trabalhadores tende a se aproximar do
salario minimo. Em funcdo dos ganhos reais do saldrio minimo, da redugdo do custo de vida
na regido e da ampliagdo de oportunidades de trabalho, esse trabalhador pode deixar a empresa
e buscar outra atividade para sua sobrevivéncia (mesmo fora do setor industrial), com nivel de
rendimento semelhante a industria, sem que isso signifique risco a sua sobrevivéncia por um

determinado periodo'"* (MARGLIN, 1990).

"4 Destaca-se aqui também o papel do seguro desemprego e de outros programas sociais que possibilitam ao
trabalhador desempregado, por um determinado periodo, manter sua sobrevivéncia. Para discussao do papel
desses beneficios sobre a decisdo de trabalho do trabalhador.
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Essa caracteristica, mais afim as relacdes de trabalho do que ao perfil do trabalhador,
tem afetado os processos de controle e manutengdo da disciplina na fabrica? Essa ¢ a

discussdo a ser desenvolvida quanto a esse topico no proximo capitulo.

Assim, partindo dessas caracteristicas comuns, questiona-se qual a estrutura de
organizacdo e controle do processo de trabalho tem sido utilizada para obter dos trabalhadores
com o perfil anteriormente detalhado (do sexo masculino, com idade pouco acima de 30 anos
e ensino médio completo) os niveis de produtividade necessdrios ao crescimento do setor

industrial na regiao.

Além disso, o que significa esse perfil para as empresas? Quais sdo as vantagens desse
perfil de trabalhador e quais os problemas e conflitos decorrentes do mesmo? Essas sdao

questdes que este trabalho buscara responder a seguir.
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6 AS INDUSTRIAS NO NORTE DE MINAS: GESTAO, TECNOLOGIA E
TRABALHO

6.1 Procedimentos Metodoldégicos

A tonica da pesquisa ¢ o relacionamento entre mercado de trabalho e as politicas de
controle e gestdo do trabalho na industria. Que mudangas ocorrem na gestdo do trabalho a
partir das alteragdes na estrutura do mercado de trabalho e da tecnologia de produgdo? Essa foi

a questao principal analisada.

Os aspectos que envolvem tanto o desenvolvimento tecnoldgico quanto as politicas de
gestdo nas empresas sao multiplos e complexo é o contexto no qual as organizacdes se
inserem. Ambas, complexidade e multiplicidade afetam o processo de gestdo. Essa
caracteristica foi um item sempre relevado na pesquisa, visando considerar, respeitar e

compreender essas interferéncias e interagdes.

Um aspecto considerado devido a complexidade dessas interagdes estd relacionado a
conducdao metodoldgica do estudo. A leitura do processo de desenvolvimento da regido, do
mercado de trabalho e do contexto industrial do Norte de Minas foi conduzida a partir de uma

perspectiva historica, compreendendo que a realidade hoje ¢ fruto de um processo historico.

Outro impacto dessa multifacetada realidade sobre o estudo desenvolvido foi a escolha
do método de investigagdo. Isso gerou a conformacao de um método conduzido em duas
partes. Se, por um lado, o mercado de trabalho - bem como suas caracteristicas -, foi analisado
a partir de uma perspectiva quantitativa, com base em uma estatistica grafico-descritiva, por

outro, o processo de gestdo nas organiza¢des demandou um enfoque qualitativo.

Para a leitura do mercado de trabalho, os dados foram obtidos na base de dados do
RAIS-CAGED do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), disponibilizados na internet
através do Programa de Disseminagdo de Estatisticas do Trabalho (PDET). Os dados foram
coletados no periodo de maio a setembro de 2011 e organizados em tabelas e graficos através

do software Excel.
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Inicialmente os dados foram coletados e agrupados para todos os subsetores da
industria e todas as faixas de tamanho dos estabelecimentos (considerando o numero de
ocupados), utilizando como filtros a caracteristica mesorregional — Norte de Minas — ¢ a
ocupacao dos trabalhadores, sendo selecionados aqueles com ocupagdo na producdo, -
excluindo as ocupagdes administrativas e de direcdo. As tabelas foram estruturadas com as
variaveis'’: 1) tipo de desligamento, ii) faixa etdria, iii) escolaridade, iv) género e v) faixa de
remuneragdo, para cada um dos 12 subsetores da industria de transformagdo, conforme
classificagio do IBGE''® (QUADRO 05), e para cada ano selecionado, de 1985 a 2010'"7. A
tabulacdo foi realizada para proporcionar a visualizacdo das variagcdes por subsetor e para

todos os subsetores no periodo.

15 A descrigdo das variaveis, de acordo com definigio utilizada pelo PDET para divulgagio dos dados da RAIS,
encontra-se no anexo 02, junto as tabelas complementares.

18 05 subsetores industriais compdem a classificagdo do IBGE para 26 setores (12 subsetores industriais).
Segundo o Comité de Estatisticas Sociais do IBGE, embora o uso da classificacdo do IBGE fosse obrigatério na
declaragdo da RAIS no periodo de 1985 a 1993, na elaboracdo das estatisticas utilizava-se a Classificacdo
Nacional de Atividade Econémica — CNAE, conforme a inscricdo no Ministério da Fazenda, sendo sua conversao
feita posteriormente. A partir de 1994, o Ministério do Trabalho e Emprego assumiu a atividade econémica
declarada pelo estabelecimento, captada de acordo com o novo Cédigo de Atividade Econdmica — CNAE/95.
Para manter a comparabilidade dos dados anuais, foi elaborada uma compatibilizagdo com o cédigo do IBGE.
Ressalte-se que para a desagregacdo acima de 26 subsetores ndo existe uma boa correlagdo entre os dados
compatibilizados. Por causa disso, optou-se por utilizar a classificagdo de 26 subsetores, selecionando os
subsetores da industria, exceto a industria extrativa.

"7 A definigdo do inicio do periodo decorre da disponibilidade dos dados do sistema RAIS/CAGED do MTE.
Nao obstante, ele representa também 15 anos apds o inicio das atividades industriais fomentadas pela SUDENE
na regido, o que significa que muitas empresas, implantadas até 1975 apenas buscando a isencdo fiscal de 10
anos, ja haviam encerrado suas atividades. A partir de 1985, a maior parte das empresas existentes mantiveram
suas atividades até hoje. Os anos selecionados foram 1985, 1987, 1990, 1992, 1995, 1997, 2000, 2002, 2005,
2007, 2010. Essa selecao buscou contemplar o intervalo entre e intra décadas do periodo.
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QUADRO 05: Classificagao da atividade economica segundo o IBGE em grandes setores,

setores e subsetores.

Granos Setor IBGE Setor IBGE Subsetor IBGE

5~ Industna do Matena Extrico & de Comunicacies

6~ Indistria do Matenal de T

7- Inddstria da Madeira e do Mobiliano

& Industna do Papel, Papeido, Edtortal & Granca

S Indstra o3 Boracha, do Fumo, o= Couros,

Peles, Similares, e INOUSas Diversas

10- Indistna Quimica de Produtos Farmaceuticos,
Vetsnnarios, de Perfumana, Sabdo, Velas e oe
Proouios oe Materias Plasicas

11- IndGstna Textil, do Vestuano e Artefatos ge
Teckdos

12- IndUstna de Calgados

13- IndGstna de Produios Almenticios, de Bebidas e
Alcool Etlico.

3~ Senigos Industnials | 14- Senigos industrials de Ltlicade Pubiica
Publica

Z- Constucko G| &~ Construgko Civl
3 Comerco 5- Coméardio

I~ Servigos o Servigos

- Construcso Civil

S Agicutura 5 Agropecuana, 25 AgICURUIa, SIMCURLIA, CTiaga0 de Animais,

L
£ OUTDSIgNOMRJ0 | 3- OWISAQNOEa0 | 26 OUTOSAGNOE00
Fonte: IBGE.

Apos essa tabulagdo e andlise, que proporcionou a identificacio da dinamica de

ocupacao nos subsetores para o periodo e a definigdo dos subsetores estudados, procedeu-se a
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reorganizacao e tabulacdo dos dados para os subsetores selecionados, e a elaboracdo dos

graficos.

Para a analise do processo de gestdo nas industrias, o enfoque qualitativo conduziu a
uma pesquisa explicativa, realizada através de um estudo de caso. Escolheu-se o estudo de
caso devido, principalmente, ao seu carater de profundidade e detalhamento que possibilita

(VERGARA, 1998)''%..

Para a leitura do processo de gestdo na industria através do estudo de caso, foi
necessario construir uma amostra a ser analisada considerando o recorte geografico, o

contexto industrial e o foco da pesquisa, nesse caso, a relacdo mercado de trabalho e gestao.

Em termos geograficos, a regido estabelecida foi o Norte de Minas, conforme definigao
realizada no item 3.1. Quanto ao contexto industrial e o foco da pesquisa, isso levou a opgao
por trabalhar com subsetores mais representativos em termos de mao-de-obra empregada, ou
seja, com maior ocupagdo de mao-de-obra. No Norte de Minas, 05 subsetores, em conjunto,

empregam 91,05% de todos os trabalhadores ocupados no setor industrial.

Outro aspecto considerado, devido ao foco da pesquisa, foi o tamanho das unidades
produtivas a serem analisadas, definido pelo nimero de empregados. Uma vez que a reflexao
ora realizada contempla as praticas de gestdo das empresas de maior porte, o numero de
empregados também foi considerado na escolha do subsetor. Assim, optou-se por trabalhar

com os subsetores que possuem maior nimero de empresas com 100 ou mais empregados.

Assim foram definidos os subsetores pesquisados, considerando a participa¢ao dos
mesmos na ocupacao da mao-de-obra na regido e o tamanho das empresas do subsetor. A
pesquisa foi entdo realizada em unidades produtivas localizadas na regiao Norte de Minas,
com mais de 100 (cem) empregados na produgdo e pertencentes aos subsetores industriais:
metaltrgico, téxtil, quimico-farmacéutico e alimentos e bebidas, num esfor¢o de contemplar

os principais subsetores industriais instalados na regido.

Todas as empresas dos subsetores mencionados sdo responsaveis pela ocupacao de

80,31% dos trabalhadores do setor industrial no Norte de Minas e foram, no decorrer da

"8 No entanto, se reconhece as limitagdes em que a pesquisa incorreu, principalmente no que diz respeito a
generalizacdo e influéncia da especificidade dos subsetores e empresas estudadas como caso. Ainda assim,
acredita-se que com o rigor cientifico necessario e perseguido, tornou-se possivel compreender e explicar a
questdo que se apresentou como motivadora do estudo.
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historia recente, aqueles que se destacaram como os principais ocupadores de mao-de-obra na
regido, € nos quais sempre se concentraram as maiores empresas. As empresas com mais de
100 (cem) empregados desses subsetores empregaram em 2010, 56,81% do total de

trabalhadores do setor industrial.

Na TABELA 07, ¢ possivel observar a participacdo do nimero de empresas ¢ do
estoque de trabalhadores ocupados na industria, nos diversos setores, para o ano de 2010 ¢ a
participacao, nesse total, das empresas com mais de 100 empregados, com destaque para os

subsetores selecionados.
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Com base nos critérios mencionados anteriormente foram selecionadas as unidades
produtivas a serem pesquisadas buscando, ainda, contemplar as maiores empresas de cada

119
subsetor

. Assim, definiu-se uma amostra de 14 empresas sendo: 01 (uma) do subsetor de
alimentos e bebidas (100% das empresas com 100 ou mais empregados no subsetor), 02
(duas) do subsetor quimico-farmacéutico (50% das empresas com 100 ou mais empregados
e 100% daquelas com mais de 250 empregados no subsetor), 06 (seis) do subsetor
metalargico (60% das empresas com 100 ou mais empregados e 100% daquelas com mais
de 500 empregados no subsetor) e 04 (quatro) do subsetor téxtil (57% das empresas com
100 ou mais empregados e 80% daquelas com mais de 250 empregados no subsetor),
instaladas nas cidades de Montes Claros, Pirapora, Varzea da Palma e Bocaiuva'?’. Das

empresas inicialmente selecionadas e contatadas, 07 autorizaram a realizacao da pesquisa

nas mesmas.

Utilizou-se como técnica de coleta de dados a entrevista em profundidade. Gil
(1994:113) define entrevista como “a técnica em que o investigador se apresenta frente ao
investigado e lhe formula perguntas, com o objetivo de obtengdo dos dados que interessam
a investigacdo”. A entrevista em profundidade admite que o entrevistador interrogue
individualmente o entrevistado e torna possivel esclarecer duvidas, tanto em relagdo a

pergunta quanto a resposta.

Para Marconi & Lakatos (1982:70), esse tipo de entrevista “¢ um encontro entre
duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacdes a respeito de determinado
assunto, mediante uma conversacdo de natureza profissional”. Assim, a entrevista
constitui-se num importante instrumento de pesquisa, permitindo o aprofundamento das
questdes apontadas pelos entrevistados e, com isso, maior detalhamento da situacao

estudada e compreensdo do objeto de estudo.

E, pois, uma interagdo social e, por isso, passivel de influéncia do entrevistador ao

obter as respostas, sendo esse um risco ¢ uma limitacdo na utilizagdo desse instrumento.

"9 Optou-se por selecionar as empresas a partir de uma escala decrescente do nimero de empregados e
contemplando no minimo 50% das mesmas.

120 As empresas do subsetor quimico-farmacéutico responderam a solicitagio de pesquisa. No subsetor
metalargico, salvo em duas empresas que atenderam também prontamente, outras trés dificultaram o acesso,
ndo respondendo a solicitagdo (mesmo apds insistentes contatos), ¢ uma negou o pedido, sem apresentar
justificativa. No subsetor téxtil, apenas duas empresas disponibilizaram o acesso a fabrica ¢ aos empregados
sendo que uma delas atendeu prontamente e a outra com maior insisténcia. A fabrica do subsetor de
alimentos e bebidas também atendeu apoés insistentes pedidos. Além da correspondéncia formal enviada onde
estavam detalhados o projeto e o assunto, todas solicitaram o roteiro de entrevistas a ser utilizado, sendo
também enviado.
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Para minimizar esses riscos e limitagdes, alguns cuidados foram observados como a
elaboracdo de um roteiro prévio de entrevistas, com base no constructo teorico analisado; a

. . - 121
realizagdo de um pré-teste com o roteiro

, visando identificar aspectos que demandaram
revisdo; gravacdo completa das entrevistas sem identificagdo nominal do entrevistado e
transcri¢io imediata das mesmas, visando ndo perder informagdes'’?. Em média cada
entrevista durou 25 minutos e o registro das respostas foi feito por gravacao eletronica e

posterior transcrigao.

Foram realizadas 67 entrevistas com supervisores imediatos e operadores que
atuam na producdo das empresas e com os responsaveis pela gestdo de Recursos Humanos
das mesmas. As entrevistas ocorreram no periodo de outubro a dezembro de 2011, a
exce¢do daquelas realizadas entre agosto e novembro de 2010 (em uma unidade do

subsetor téxtil, como pré-teste).

Para a realizacio das entrevistas seguiu-se um roteiro prévio (APENDICE A),
porém sem limitar a participacdo do entrevistado, que discorreu de forma livre. Os
principais pontos abordados foram as caracteristicas da organizacdo do trabalho e do
controle do processo de trabalho, mudangas na tecnologia de producdo e na gestdo do

trabalho.

Como resultado dessa coleta, obteve-se um total de 43 horas e 27 minutos de
entrevistas gravadas, transcritas em aproximadamente 147 paginas digitadas, além de
outras observagoes ¢ apontamentos realizados durante as visitas e entrevistas. Esses dados
compuseram, apos uma tabulacdo qualitativa que os agrupou de acordo com os temas e
questdes do roteiro e com a fung¢do ocupada pelos respondentes, bem como junto aqueles
obtidos sobre o mercado de trabalho na base RAIS/CAGED, a fonte de analise e

sustentagao dos resultados e consideragdes apresentados.

A anadlise dos processos de gestdo do trabalho e das mudangas no mesmo baseou-se
na leitura sistematica dos dados, fundamentada nas transcri¢des das entrevistas em
profundidade, identificando os padrdes e temas recorrentes e as diferencas entre os

subsetores, quando verificadas.

121" Aplicado na primeira empresa a ser pesquisada, em mar¢o/2010, que gerou alteragdes, principalmente
reducdo das questdes em fungdo do tempo de entrevista, que durou, no pré-teste, em média 45 minutos.

122 Além disso, a postura cientifico-profissional e a experiéncia do entrevistador foram aspectos que também
contribuiram para minimizar o risco de viés.
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Num primeiro momento, as entrevistas transcritas foram lidas do inicio ao fim. Em
seguida, foram relidas e cuidadosamente examinadas individualmente, organizando os
relatos de acordo com os temas apresentados e o perfil dos respondentes (operadores,

supervisores ou gestdo de RH), com o cuidado de manter a identificacdo do subsetor.

Conduziu-se a analise dentro de uma metodologia histérico-discursiva,
“privilegiando, principalmente o discurso individual e coletivo, o discurso objetivo e
subjetivo, as caracteristicas ‘dialéticas’ do objeto do discurso e do objeto de andlise”
(GARCIA, 1984:181). Ela se deu com vistas a captar as caracteristicas do controle do
processo de trabalho na industria, a partir do referencial tedrico trabalhado, e as mudangas
ocorridas nesse controle e no processo produtivo, relacionando tais mudangas ao perfil dos
trabalhadores e as inovagdes tecnologicas introduzidas. Em seguida buscou-se confrontar
esses elementos qualitativos aos dados quantitativos coletados, visando compreender as
interagdes entre o processo de gestdo nas industrias e as caracteristicas do mercado de

trabalho, objeto principal da pesquisa.

Um problema passivel de ocorrer neste processo interativo de coleta e andlise de
dados ¢ de o pesquisador acabar imerso nos dados e entrevistas (principalmente) e perder o
equilibrio entre objetividade e sensibilidade. A objetividade ¢ fundamental para que as
conclusdes sejam imparciais ¢ a interpretacdo dos eventos, precisa. A sensibilidade,
também necessaria, ¢ importante para que as nuances e os significados dos dados sejam
percebidos e para que as conexdes entre 0os conceitos também sejam reconhecidas. Nao
obstante, para a pesquisa cientifica, e principalmente na coleta e analise dos dados, a
objetividade deve comandar o processo. Dessa forma, o rigor cientifico foi o principal
horizonte da conduta do pesquisador na constru¢do das analises ¢ na descricdo dos

processos de gestdo e mudangas ocorridas nos mesmos, aspectos apresentados a seguir.
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6.2 Gestao e inovacao tecnoldgica na industria no Norte de Minas

Conforme mencionado, os subsetores analisados ocupam cerca de 75,0% da mao-
de-obra empregada na industria de transformacdo no Norte de Minas. Como as empresas
analisadas sdo referéncias regionais em cada subsetor, as observacdes realizadas podem
sugerir que os dados obtidos representam a pratica comum da industria de transformagao

regional, embora com algumas especificidades para cada subsetor analisado em especifico.

No entanto, ¢ importante considerar que tal generalizacdo, por mais que as
observagoes e estudos apontem como validas, devem ser consideradas com cautela, sob o
risco de ampliar para o todo os comportamentos comuns apenas aos subsetores € empresas
pesquisadas, ainda que os dados secundarios coletados, muitas vezes também apontem na

mesma direcdo, conforme sera verificado.

Para a reflexdo sobre a gestio do trabalho nas empresas da regiio'>, o foco serd o
controle. A gestdo ¢ essencialmente controle e ele se torna efetivo, na pratica
organizacional, a partir de trés aspectos principais conduzidos pela empresa: i) a
organizagdo do processo produtivo e de trabalho - em especifico pela defini¢do das tarefas,
sua distribuicdo entre os trabalhadores e seu acompanhamento (a atuagdo direta do
supervisor imediato); ii) o sistema de recompensas e puni¢des utilizado (remuneragao,
beneficios e promogdes relacionadas ao processo produtivo) e iii) o sistema cultural e a

- - 124
“ideologia” da empresa .

Junto a esse controle e buscando ampliar a produtividade do processo aporta-se a
dimenséo tecnologica. A tecnologia nessa perspectiva'>, afeta o controle do trabalho e as
condicdes objetivas e subjetivas de sua efetivacao, seja através do aporte de equipamentos
e procedimentos que minimizam a dimensdo subjetiva do trabalho ainda em posse do
trabalhador, ou através da substitui¢ao propria desse trabalhador por maquinas, reduzindo a
necessidade de trabalho vivo. Dessa forma, a analise da implementacdo de inovagdes
tecnologicas nas empresas foi realizada a partir desse foco: sua relagdo com o trabalho e as

condicdes de realizacao e controle do mesmo.

' De acordo com a perspectiva apresentada no item 2.1.

124 O primeiro aspecto esta vinculado, principalmente, & perspectiva de Braverman (1987), o segundo as
consideracdes apontadas pelos autores da teoria de regulacdo referentes a Norma Salarial (BOYER, 2009) ¢ o
terceiro a perspectiva de Burawoy (1985).

125 Conforme apresentado no item 2.2.
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Em ambas as analises, da gestao e das inovagdes tecnologicas, buscou-se identificar
também as mudangas ocorridas e os impactos das mesmas para os trabalhadores e para as
empresas, principalmente na perspectiva do controle e da disciplina no trabalho. A seguir,

tais analises.

Quanto a organizac¢do do processo produtivo, as industrias estdo organizadas sobre
. . 12 .
bases tayloristas/fordistas ® variando, no entanto, entre os subsetores, o grau do

detalhamento das tarefas e de padronizacdo'’.

As atividades realizadas sdo repetitivas e o ritmo de trabalho € intenso
(operador).

A gente trabalha sempre no mesmo ritmo, mas de vez em quando aperta
mais. Mas tem uma rotina pra seguir (operador)

Em todos os subsetores e empresas, as tarefas e rotinas sdo definidas pela geréncia
e pela supervisdao da produgdo, considerando as demandas de produgdo didria/semanal, de
acordo com as metas estabelecidas pela hierarquia superior, sem a participacdo dos
operadores ou sem que a capacidade de trabalho dos mesmos seja questionada e
considerada como uma variavel'**. A primazia do atendimento & produgio é caracteristica
comum das empresas e subsetores, que obedecem as determinacdes estratégicas e de
mercado, o que, alids, € um comentario recorrente entre os supervisores ¢, inclusive, entre

alguns operadores.

Hoje ndo ¢ possivel competir no mercado se ndo houver qualidade, isso ¢
regra geral. (...). A gente vem aprimorando o nosso processo toda hora
(supervisor).

126 Utiliza-se o termo “bases tayloristas/fordistas” para designar os processos em que a defini¢do das tarefas e
o controle do processo produtivo sdo realizados pela geréncia, com base em procedimentos padronizados e
detalhamento das tarefas e rotinas de trabalho, ocorrendo a “limitacdo do papel dos operarios a execucao de
um trabalho extremamente repetitivo e monétono, previa e minuciosamente definido pela geréncia”
(FERREIRA, 1994:18) e, ainda, com o ritmo definido por “um sistema articulado de transportadores (que)
representa a mecanizagdo da circulacdo de objetos e meios de trabalho no decorrer do processo produtivo”
(FEREEIRA, 1994: 22). Compreende-se, contudo, que para além dos aspectos técnicos, a expressdo “bases
tayoristas/fordistas” possui também (e principalmente) uma dimensdo macroeconémica vinculada a
especificas normas de produgdo e consumo (FERREIRA, 1994). Esses detalhamento e diferenciagdo foram
explicitados no capitulo 2, item 2.2.

127 Como a organizagio do processo produtivo ¢ especifica para cada unidade, buscou-se apresentar os
elementos comuns as empresas € aos subsetores.

128 Refere-se aqui a capacidade individual dos trabalhadores e o nivel de esforgo demandado ( intensidade do
trabalho exigida), ndo ao tamanho dos efetivos coletivos de trabalhadores da producao.
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Eu acho que isso t4 certo (a forte presenca da supervisdo), porque isso
ajuda no processo, na produgdo que tem que fazer. Supervisor, gerente,
empresa, todo mundo tem que ir bem. (operador).

A cobranga vem quando o trabalho ndo estd fluindo, se vocé esta
desenvolvendo um trabalho que ndo esta produzindo resultados
satisfatorios, logico que o seu supervisor vai esta cobrando, pois ele quer
resultado e tem que ser assim mesmo. (operador)

Esse envolvimento dos supervisores e até dos operadores com a dinamica da
produgdo ¢ do mercado e seus impactos para a empresa, demonstram o que Burawoy
(1985) denomina de “processo de ocultacao da exploracao”, transferindo para o ambiente
externo a empresa um conflito que € proprio da mesma e do seu modo de produgao. Dessa
forma, os trabalhadores demonstram maior aceitagdo das exigéncias de producdo das
empresas, da intensificacdo do ritmo e da ampliagio da intensidade de trabalho

129

demandada .

. . . . 130
No subsetor de alimentos e bebidas, especificamente para a empresa pesquisada ™,

a padronizacdo e delimitagcdo das tarefas, ainda ¢ uma meta a ser atingida. Embora haja
detalhamento de atividades e rotinas a serem seguidas, ndo ha completa formalizagao dos

procedimentos.

O pessoal ta organizando aqui. Antes era mais livre o que a gente fazia
(a tarefa) e agora a gente tem uma rotina pra seguir, com tudo detalhado
no papel (operador).

A empresa comecou um trabalho de normas ai, mas ndo acabou ainda
ndo. Mas da pra ver que vai melhorar. Fica melhor pra gente trabalhar.
(supervisor)

12 : ~ r . ~ o e e ~

? Essa discussdo sera retomada posteriormente, ao final, quando da reflexdo sobre disciplina, gestdo e
mercado de trabalho.
130 . . . . )

Como no subsetor de alimentos e bebidas, somente uma empresa foi pesquisada e este ¢ um setor que
apresenta maior heterogeneidade tanto no tocante a variedade de produtos como também do tamanho das
empresas, a referéncia ao subsetor deve ser, entdo, codificada por esse aspecto. Por outro lado, a empresa
representa a maioria de tal subsetor uma vez que, conforme mencionado no item 3.3, hd predominéncia de
empresas de menor porte, cuja gestdo ¢ familiar, uma caracteristica da empresa pesquisada.
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Nos outros subsetores, em todas as empresas, verificou-se a existéncia de normas e
- 131 . . . .
manuais"', que definem e delimitam as rotinas e tarefas a serem desenvolvidas pelos

trabalhadores da producao e, inclusive, para algumas atividades dos supervisores.

Tem uma rotina de trabalho seguida o ano inteiro. Tudo que ¢ feito ¢
baseado em especificacdo (operador).

O acompanhamento da producdo e da qualidade ¢ realizado pelas IT que
sdo utilizadas (operador).

E tudo regido por norma. Desde o dia que ele (o trabalhador) entra ele
tem treinamento na area de seguranca, na area de normas da ISO 9000 e
da ISO 14000 e nas rotinas. (supervisor)

Eu recebo uma formula padrdo de tudo que tenho que fazer para aquele
produto, que horas que fez, quem fez, o turno que fez. Tenho controle de
tudo se eu pegar a formula padrao (supervisor).

Essa defini¢do de rotinas que estd sendo implantada também para a atividade dos
supervisores, reduz a liberdade de julgamento e atuagdo dos mesmos, e conduz as decisdes
a partir dos relatorios e sistemas gerenciais informatizados. Apresenta-se assim, um novo
momento de absor¢do dos conhecimentos do chdo-de-fabrica pela geréncia, agora a partir

dos supervisores diretos que atuam no processo produtivo.

Nao obstante tal processo, outro aspecto importante da organiza¢ao do trabalho ¢ a
atuacao desse supervisor na condugdo da disciplina e do envolvimento no dia-a-dia, ou
seja, seu relacionamento com os trabalhadores na condugdo do processo de trabalho. Para
além das regras, procedimentos e rotinas, ha a agdo direta do supervisor junto aos
trabalhadores na condugao das atividades. A importancia desse acompanhamento constante
da producao, dos padroes definidos e das metas estipuladas foi ponto comum identificado

nas empresas em todos os subsetores.

Os coordenadores da area acompanham o processo no dia-a-dia (...) e
durante esse periodo, se tiver alguma falha, se algo fugir do que esta
conforme eu tenho que procura-lo para falar. (operador).

1 Os documentos que delimitam as rotinas e tarefas sdo denominados, conforme o caso, de POPs
(procedimentos operacionais padrdo), Its (instrugdes de trabalho), INs (instrugdes normativas), NTTs
(Normas técnicas de trabalho), RECs, (Receitas), sendo que alguns nomes sdo utilizados por mais de uma
empresa e subsetores. O mais comum ¢ que sejam denominados de POPs ou ITs.
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Eu chego e vou direto para a maquina, ai o supervisor passa € vé se esta
faltando alguma coisa. Mas toda hora ele esta passando para ver se tem
algum probleminha (operador).

O chefe de produgdo esta sempre conversando com o funcionario. Alguns
até reclamam, mas ¢ sempre corrigido (quando ha falhas) (supervisor)

Uma caracteristica que merece destaque quanto a atuacdo do supervisor, ¢ a
ampliagdo das suas atividades, assumindo também outras fun¢des de acompanhamento
técnico da produgdo como analises de qualidade, reprogramagdo de maquinas e de pessoal

. 132
Oou mesmo tretnamentos .

Primeiramente, nds desenvolvemos certos treinamentos junto aos
colaboradores, tanto teodricos como praticos. Logo apods, eu venho
supervisionando, avaliando o desempenho dos colaboradores em relagdo
a demanda da producdo. Eu também fago uma organizacdo do que vai ser
produzido, tento enquadrar com o tempo de trabalho e com a quantidade
de colaboradores que temos naquele determinado turno. (supervisor.
Grifos nossos)

4

Outra funcdo do chefe é o direcionamento de férias, a verificacdo do
controle de eficiéncia da producdo (na maquina), o rendimento de cada
funcionario, ficando tudo a cargo do chefe de produgdo (supervisor).

Além da forma de distribuicao das tarefas e da padronizagdo e normatizacao dos
procedimentos — componentes da organizagdo do processo de trabalho junto com a atuacdo
permanente do supervisor -, outro componente da gestdo ¢ o sistema de recompensas e

punigdes.

O sistema de recompensas e puni¢des estd vinculado a dindmica da gestdo,

funcionando como suporte as praticas de controle do trabalho, uma vez que, conforme
. 1 - ~ L . ..

mencionado'*®, as puni¢des compdem a estratégia de controle limitando as atividades dos

trabalhadores as normas definidas para Braverman (1987), e o sistema de pagamentos e

2 As inovagdes tecnoldgicas tém influéncia nessa dinimica, uma vez que a implantagio de controles
informatizados e a automagao de processos aumentou a confiabilidade da produgéo e liberou parte do tempo
do supervisor que antes era destinado a observagdo constante dos operadores.

133 Ver item 2.1. O sistema de punigdes, embora importante na compreensio do processo de gestio, nio é
objeto de analise desse trabalho. No entanto, na coleta de dados, algumas questdes sobre tal sistema foram
levantadas e serdo analisadas no item 6.1, em sequéncia, referente a resisténcia e disciplina do trabalhador
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beneficios compdem a renda salarial da qual depende o trabalhador para sua sobrevivéncia

(BOYER, 2009; MARGLIN, 1993.).

Essa renda salarial, embora definida pela empresa'**, ¢ influenciada pelas condi¢des
do mercado de trabalho no qual a empresa recruta seus trabalhadores e ¢ percebida pelo
trabalhador a partir do contexto econdmico em que vive (BOYER, 2009; MARGLIN,
1990). Dessa forma, as caracteristicas locais interferem nessa percep¢do e, também, na
renda salarial em si, considerando o padrao de consumo dos trabalhadores (FERREIRA,

1994).

No entanto, nos depoimentos foi possivel observar diferencas entre a percepgao dos
trabalhadores com relagdo aos beneficios oferecidos ¢ a remuneragdo, apenas entre os
subsetores e entre empresas de um mesmo subsetor. A localizagdo diferenciada das
unidades produtivas ndo influenciou a diferenca dessa percepcdo. Isso ndo significa, no
entanto, que a remuneragdo ¢ os beneficios sejam semelhantes para as diferentes
localidades. Como todas as unidades selecionadas estdo localizadas no Norte de Minas, €
como hd uma concentracdo de subsetores em cidades especificas, a dimensdo geografica

. . . o < 1 . 135
intra-regional ndo foi relevante para que essa percepc¢ao diferenciada fosse destacada .

Nas industrias da regido, prevalece o sistema de remuneracdo tradicional, com base
em um salario definido, acrescido de beneficios como vale-alimentagdo, e planos de satde,
em todas as empresas. A remuneragao por produgdo também ¢ uma pratica comum as
empresas, sendo paga sob a forma de prémios de producdo ou participa¢do nos lucros e

resultados.

hoje a empresa da um ticket de alimentagdo de xx reais. O plano de saude

134 Conforme mencionado no capitulo 2, item 2.1, todas as praticas de gestdo sdo resultantes do processo
politico de sobreposi¢do dos interesses conflitantes de trabalhadores e empresas. A organizacao sindical e a
mobilizac¢do dos trabalhadores t€m forte influéncia na defini¢do de tais praticas, principalmente dos salarios.
No entanto, a discussdo sobre a atuacdo dos sindicatos nessa dindmica serd apontada quando da reflexdo
sobre resisténcia e disciplina dos trabalhadores, no item 5.3. Nesse momento, importa apresentar o sistema de
pagamentos ¢ beneficios utilizados pelas empresas na percep¢do dos trabalhadores, embora em alguns
depoimentos o papel do sindicato seja apontado.

133 Nesse caso, em especifico, as empresas que possibilitaram o acesso para a realizagdo das entrevistas estio
localizadas nas cidades de Montes Claros, Pirapora ¢ Bocaiuva. Dessas, apenas no subsetor téxtil houve
empresas localizadas em mais de uma cidade. Para os outros subsetores, as empresas visitadas estavam
concentradas, cada subsetor, em uma cidade especifica. Ainda assim, parece haver uma percepcio
semelhante entre os trabalhadores das diversas empresas e subsetores na regido. O mesmo nao se pode dizer
quanto as comparacdes entre a percepcdo no Norte de Minas e em outras regides de Minas Gerais e do pais.
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também ¢é excelente (operador )'*°

Tem ticket de alimentacao, plano de saude, odontoldgico. Alguns tém por
fora também, mas aqui tem (operador).

Aqui é bom. As vezes tem um pessoal que reclama do ticket, mas é assim
mesmo. Ninguém nunca ta satisfeito de todo né. (operador)

O pacote de beneficios que a empresa oferece aqui € muito competitivo.
E os prémios de produgdo também sdo muito bons. (supervisor)

Alguns depoimentos demonstram, também, um aspecto importante da remuneragao,
relacionado a “ocultacdo da explora¢do”, para Burawoy (1985) no processo de produgdo. A
vincula¢do da remuneracao aos resultados efetivamente obtidos na produgao ultrapassa a
consecucdo de metas quantitativas de producgdo e incorpora indicadores vinculados a agdo

do trabalhador na empresa e ao seu comportamento.

A empresa tem uma visdo de partilhamento e isso se da na participagdo
dos resultados e a logica dessa participacdo €: se o acionista ganhar, o
trabalhador ganha, se o acionista perder, o trabalhador perde. (...) A
métrica dessa participagdo envolve tanto a produgdo quanto a agdo do
trabalhador (Gestor de RH).

Nos temos indicadores de produgdo, cada lider preenche determinado
indicador, temos a questdo da produtividade, da qualidade da producao,
tanto quantitativo como qualitativo. (supervisor).

A gente tem um bonus no final do ano que depende da produgdo e da
ficha, ¢ dependendo dessa ficha também a gente pode indicar alguém
para quando a empresa precisar. (operador)

Essa caracteristica alimenta e refor¢a a demanda por um comportamento especifico
dos trabalhadores na atividade produtiva e denota outro elemento da gestdo: sua dimensdo

cultural e ideoldgica, essencialmente politica (BURAWQY, 1985).

Quanto a esse sistema cultural e de “ideologia” da empresa, ¢ importante
considerar, que na perspectiva desse trabalho, as caracteristicas histéricas € o contexto

regional ocupam posi¢do de destaque na andlise do controle sobre o processo de trabalho.

1 . . .

3% Alguns entrevistados mencionaram os valores dos tickets pagos pela empresa. No entanto, uma vez que ao
solicitar o acesso as unidades informou-se que ndo haveria mengdo a valores de salarios ou outros aspectos
de remuneragdo nas entrevistas, os mesmos serdo omitidos.
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Assim, a origem desse controle do trabalho vinculado as tradigdes historicas de mando e
obediéncia do pais e do Norte de Minas, forjou caracteristicas culturais de gestdo baseadas

no paternalismo, no autoritarismo e no favor como instrumentos de controle.

Sobre esse aspecto, Sales (1994) aponta que o que caracteriza as relagdes de mando
e subserviéncia no Brasil ¢ sua heranca politica coronelista e baseada na dependéncia e nos
favores politicos do passado, geradores da subserviéncia que, além do obedecer, envolve o
pedir, fundamento da cultura da dadiva sustentada por um provedor forte. Para ela, a
“cultura politica da dadiva” gerou e tem gerado relacdes de obediéncia com base na troca

de favores.

Para Vasconcellos (1992), ¢ a estreita ligacdo da atividade industrial com o mundo
rural até o inicio da atividade cafeeira, principalmente em Sdo Paulo, que proporcionou
caracteristicas da "Casa Grande" e do "Coronel" a industria nesse periodo, e com o
crescimento econdmico provocado pela economia cafeeira, muitos fazendeiros do café¢
tornaram-se industriais, tendo a légica empresarial do coronel chegado ao mundo da

fabrica.

Essa l6gica tem como base o autoritarismo, clientelismo, favoritismo e auséncia de
critérios internos nas empresas. Acrescenta que "o paternalismo nasceu com as nossas
empresas. O gerente autoritario, a auséncia da valorizagdo da competéncia em favor do
favorecimento da lealdade pessoal, tudo isto desenvolveu-se na base do capitalismo

brasileiro" (VASCONCELLOS, 1995:240).

Embora ndo especificas para o Norte de Minas, as consideracdes apresentadas
apontam aspectos importantes sobre a origem e caracteristicas historicas dos tracos
culturais e ideologia da gestdo e das relacdes de mando e subordinacdo no Pais que
também influenciaram o exercicio da gestdo na regido, principalmente o vinculo entre a
atividade industrial ¢ o mundo rural, destacado por Vasconcellos (1995) e a dependéncia e

troca de favores, apontado por Sales (1994).

Em um estudo sobre a origem do subsetor téxtil em Minas Gerais (também o
primeiro setor industrial a se instalar na regido e o principal ocupador de mao-de-obra no
periodo mais recente)'?’, Giroletti (1991:70) comenta esses aspectos da gestdo, ao discutir

a relacdo entre as caracteristicas da mao-de-obra empregada na industria e o controle

137 A partir da integragdo da regido a SUDENE e, mais ainda, no periodo selecionado, de 1985 a 2010. Ver
item 3.3.
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desses trabalhadores na empresa. Segundo o autor, “a oferta de trabalho remunerado a
‘centenas de criancas abandonadas’ nos asilos ¢ nas sociedades beneficentes substituia a
‘caridade privativa’ e aliviava o onus fiscal da sociedade”. Assim, como a maior parte do
operariado era formada desses menores, além de mulheres (principalmente 6rfas e viuvas),
libertos, ex-escravos e mesticos, geralmente individuos pobres e "despossuidos" que
imploravam um emprego como um ato de caridade, eles se sujeitavam a quaisquer tarefas

ou condig¢oes de trabalho.

A propria busca pelo emprego ja era acompanhada da futura relacdo de controle,
pois geralmente era intermediada por alguém que solicitava ao empresario atender ao favor

de empregar determinados trabalhadores. Assim,

trabalhadores com este tipo de extragdo social ndo poderiam ter maiores
reivindicagdes quanto a tarefas a executar ou salario a receber. Sua
admissdo ndo era apenas um contrato entre profissionais. Representava
um ato de benevoléncia ou um favor feito ao apresentante, parente, amigo

r

ou cliente importante, cujo pedido é sempre uma obrigagdo a ser
atendida. A concessdao de emprego era uma deferéncia ou reconhecimento
de prestigio do intermediario que o solicitava. Nao era mérito do
candidato. Por isso, o apresentante seria abonador do indicado, o fiador
do procedimento futuro do protegido. (GIROLETTI, 1991:71-72).

Embora o estudo de Giroletti (1991) esteja relacionado a origem desses
empreendimentos industriais, alguns tracos dessa cultura tradicional permaneceram
compondo as caracteristicas da gestdo das empresas, tendo sido transportadas para o

cenario atual, de acordo com a perspectiva de Vasconcellos (1995).

Assim, tais caracteristicas persistiram caracterizando, em parte, a gestdo do trabalho
na atualidade. Em um estudo realizado por Santos (1997), em que analisa o processo de
inovacdo e reestruturacdo organizacional em duas unidades de um grupo téxtil secular de
Minas Gerais na década de 1990, o autor observou que as caracteristicas tradicionais,

estruturantes da gestio no grupo, estavam presentes ainda na década de 1990'*.

Em trabalho anterior, a partir de um estudo comparativo em duas unidades de

producdo de uma mesma empresa, com origens diferentes no tempo, (uma delas tendo sido

1% Nesse estudo, Santos (1997) destaca que essas caracteristicas tradicionais dificultaram a implantagdo de
programas “mais amplos e ambiciosos” de reestruturagdo, principalmente quando eles envolviam a
perspectiva de participacao dos trabalhadores e dissolucdo ou redugao de estruturas de poder.
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criada no século XIX), destacamos a manutencdo de tracos tradicionais de gestdo em

ambas as unidades:

a logica de gestdo origindria sobreviveu ao seu tempo e consolidou-se
como raiz de praticas e politicas. Salarios baixos e a dadiva do emprego
sdo elementos da gestdo de recursos humanos da empresa, ainda hoje.
(SINDEAUX, 2000:124).

Dessa forma, ¢ possivel considerar que os aspectos culturais que compdem o matiz
do controle do trabalho na regido possuem ainda caracteristicas tradicionais que estdo
presentes, principalmente, na atuacdo do supervisor sobre o processo de trabalho e sobre a

atividade do trabalhador.

Embora seja possivel observar sinais de mudancas em determinadas caracteristicas,
prevalece como regra geral uma forma de supervisdo do trabalho rigida e focada nas
tarefas a serem cumpridas, mais do que nos resultados a serem atingidos, com pouca ou
nenhuma participagdo dos trabalhadores na defini¢do ou discussdo das atividades a serem

realizadas e, ainda menos, na organizacao do processo produtivo.

Ela (a supervisao) ¢ rigida mesmo, pega firme. (Operador)
A cobranga faz parte, mas as vezes ndo. (Operador)

A supervisdo ¢ incisiva (Operador)

Ninguém participa das decisdes (Operador)

Essas decisdes (sobre o processo produtivo) sdo tomadas no nivel de
supervisao e de geréncia, a gente ndo participa ndo (operador).

esta sendo bem rigida, esta apertando bem mais (operador)

No entanto, observou-se também que, a partir do inicio da década de 2000, algumas
mudangas ocorreram e tem ocorrido nas caracteristicas tradicionais dessa cultura de gestao,
com maior abertura e comunicagdo dos supervisores ¢ da empresa com os trabalhadores,
além de mudangas no relacionamento e tratamento desses supervisores para com seus

subordinados.
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H4 10 anos atrds, a empresa tinha um corpo de gestores mais
conservador, acho que houve mudangas na gestdo da empresa com
relagdo a isso. (operador)

A empresa comecou a colocar pessoas com outra cabega para fazer a
gestdo e isso facilitou muito. Hoje, as pessoas estdo com a mente mais
aberta e as empresas precisam disso. A questdo de trabalhar com pessoas
¢ dificil, temos que saber lidar com isso e ndo ¢ a ferro e fogo que se faz.
(...) De uns 6 a 7 anos que veio mudando essa visdo conservadora dos
gestores. (supervisor)

Eu acredito que (mudou) a proximidade com as geréncias, porque antes
ndo havia tanto acesso, hoje noés temos muito mais. Tanto os
colaboradores comigo, que sou encarregado, como eu com meus
supervisores e gerentes. NOs temos um acesso muito maior, eu tenho
como opinar, tenho como expor as minhas ideias, muitas vezes eles
acatam, ndo tem aquela questdo de monopoélio. Isso aconteceu, mais,
devido a mentalidade dos gestores, hoje eles tém a mente bem mais
aberta, principalmente a supervisao. (supervisor).

Ha uns 7 anos atras nos trocamos 90% dos supervisores por um pessoal
mais novo, com uma outra formagdo, com uma outra visdo, pois 0s
antigos ndo estavam sabendo lidar com o pessoal. Tinham uma linha mais
dura. (Gestor de RH).

Eu percebi que o pessoal mudou, sdo pessoas com melhor formacao
humana — supervisores e chefia. Porque antes a supervisdo era pratica e
hoje é uma supervisdo de formagdo escolar, teorica e vocé€ percebe que
esse pessoal hoje sabe lidar melhor com os relacionamentos € com os
subordinados. Esses chefes mais “cabegudos” estdo em extingdo. Essa
relacdo interpessoal, hoje, tem que dominar e estd sendo assim. (Gestor
de RH).

Assim, recuperando a perspectiva de Burawoy (1985), o processo de ocultacdo da
exploragdo tem se tornado mais elaborado, com as relacdes na produgdo tendendo a

antecipacao dos conflitos e ao contato pessoal direto sobre bases menos autoritarias.

Um aspecto interessante a se considerar, identificado na andlise, ¢ o papel dos
programas de certificacdo do processo produtivo (normas ISO) no fomento as mudangas. A
implantacdo de programas de qualidade e certificagdo internacional dos processos das

empresas forgou programas de treinamento, de padronizacdo, de seguranca no trabalho e
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de envolvimento dos trabalhadores, transformando as praticas de organizagdo do trabalho,

~ o~ 1
de execucio das tarefas e de supervisio nas empresas' .

A gente modificou bastante o perfil do nosso pessoal quando a gente
comecou a fazer qualidade (Gestor de RH).

Tem tido uma mudanga que estd em cima da certificagdo e da qualidade.
Tem-se trabalhado muito em cima do comportamento das pessoas.
(Supervisor)

O supervisor hoje ndo age do jeito que quer. Ele monitora se as atividades
estdo sendo realizadas em conformidade com o POP (Procedimento
Operacional Padrao). (Supervisor)

Nos comegamos a ter muita mudanca foi a partir da implantacdo da ISO.
Ela exige alguns procedimentos de controle, de gestdo, tem visitas
periddicas de verificagdo, exige investimentos, treinamentos, entdo
mudou bastante. (Gestor de RH).

Quanto aos subsetores, conforme ¢ possivel observar nos depoimentos, esse
processo de mudanca nas caracteristicas da cultura das empresas ¢ mais visivel para as
empresas dos subsetores quimico-farmacéutico e metalirgico — subsetores mais dindmicos
-, do que para as industrias tradicionais, dos subsetores téxtil e de alimentos e bebidas,

onde os tracos culturais e as formas tradicionais de gestao t€m resistido as mudangas.

Os chefes de turma antes eram de fora, inclusive eu sou de fora, mas nos
ultimos seis anos a fabrica faz uma prova com funciondrios que tenham
boas caracteristicas, ndao tenham atestados, adverténcias, um bom
funcionario, com periodo minimo de 5 anos na empresa (Supervisor.
Grifos nossos).

O pessoal “td” pegando mais no pé, mais firme. Aumentando mais o
controle para ndo ficar nas brincadeiras. T4 mais fechado. (operador)

Em sintese, quanto a gestdo do processo de trabalho na atividade produtiva, foi

possivel verificar que a organizagdo do processo de trabalho segue padrdes

90bservou-se que a integragio da empresa aos mercados internacionais, foi o principal condutor de
mudangas na gestdo ¢ no processo produtivo, sendo mencionado pelos operadores e supervisores como
ocasionadas pela implantagdo dos programas de qualidade (certificacdo ISO). O subsetor metalurgico é o
caso paradigmatico, onde tais mudangas foram mais visiveis.
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tayloristas/fordistas, com tarefas delimitadas, separacdo entre concepgdo e execugdo das
tarefas e supervisdo incisiva (BRAVERMAN, 1987; FERREIRA, 1994). No entanto, a
postura dos supervisores frente ao controle do trabalho tem sofrido alteragdes, reduzindo

caracteristicas tradicionais de autoritarismo e auséncia de didlogo junto aos operadores.

Essa mudanca foi mais visivel nos subsetores dinamicos (quimico-farmacéutico e
metalirgico) e, acredita-se, por for¢a da maior integracdo das empresas ao mercado
internacional e consequente processo de certificagao internacional da produgao e produtos.
Também para o subsetor téxtil, as exigéncias internacionais provocaram mudang¢as nos
processos de producdo, mas as mudangas em relagdo ao controle do trabalho foram
menores. A empresa do subsetor de alimentos e bebidas, em patamar e estagio diferentes
das demais, atende ao mercado interno e encontra-se em fase de estruturacao do processo

produtivo em crescimento, sendo mais visiveis as caracteristicas tradicionais de gestdo.

Outro aspecto que provocou mudangas na organizagdo do processo de trabalho e na
condicdo de trabalho dos trabalhadores foi a inovacao tecnoldgica ocorrida nas empresas.
De forma geral, as inovacdes que ocorreram alteraram os processos de producdo,
ampliando a produtividade e a confiabilidade e reduzindo as variagdes ¢ a interferéncia do

Operador no mesmo.

A gente adotou critérios que vem obter uma qualidade melhor por causa
dos monitoramentos que sdo feitos hoje (...) antes a gente fazia e nao
tinha uma garantia igual hoje esta tendo. Os equipamentos, hoje, tem
manutencdo correta e esta havendo uma qualidade maior dos produtos. O
que estd sendo pedido esta sendo feito (operador).

Aumentou a produtividade. (...) a gente manteve o pessoal, até reduziu de
quando eu entrei ¢ aumentou bastante a produgdo (operador).

Houve otimizagdo dos processos, reducao do tempo e com isso ganhos de
produtividade, aumentou muito a produtividade (supervisor).

"Aumentou a produtividade, mas nao houve aumento do quadro de
funcionarios, justamente por causa de algumas inovagdes que foram
implementadas (supervisor)

Em relagdo a maquina, aumentou a produtividade. Ela ¢ mais
computadorizada e mais leve. (operador).
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Dois aspectos, vinculados ao aumento da produtividade, identificados na introdugao
de novos equipamentos merecem destaque: a necessidade de menor numero de
trabalhadores para acompanhar o processo ¢ a maior facilidade de acompanhamento e

controle sobre o trabalho e sobre a produgao.

A méquina tem um computador que da para ficar mais de olho na gente.
Qualquer errinho da para ver. Ela € mais perigosa. (operador)

Nos temos um indicador que mensura a eficiéncia no nosso maquinario,
primeiramente, para nds sabermos onde se encontram os problemas, qual
a constancia que aquele problema acontece em determinado lugar
(supervisor)

Hoje nods temos uma ferramenta que mede a eficiéncia global do
equipamento. Entdo eu sei o que o equipamento atinge, qual a eficiéncia e
importancia dele, para eu cobrar dos meus colaboradores. (...) tenho
controle de tudo, que horas que fez, quem fez, o turno que fez
(supervisor).

Tem a eficiéncia maxima e a minima, tem que atingir a melhor possivel.
A maquina ja informa, no painel dela ja informa tudo. Se “ta” baixo ela
informa, se “ta” alto ela informa também. E a maquina que informa se
tiver alguma coisa errada (supervisor).

Um relato em especifico sintetiza bem tais considera¢des sobre as inovagoes ¢ a

dindmica da inovag¢do tecnoldgica na induistria, a partir dessas duas caracteristicas:

Nos utilizamos uma ferramenta que foi apresentada esse ano. NOs
ganhamos 23 horas semanais disponiveis. Eu consegui colocar 2
produtos, que eu levava mais tempo para fazer, nessas 23 horas que
economizei, s6 porque implementei uma ferramenta nova, e sem contar
que rodo 3 turnos com menos pessoas e tenho menos riscos de
contaminar o produto. Essa ferramenta ¢ controlada todos os dias, via
computador. Nés abastecemos com dados e fica no meu e-mail, no do
gerente ¢ no do encarregado, ¢ um link e nds acompanhamos diariamente
e a qualquer hora o que foi feito, em quanto tempo foi feito, para
cobrarmos por que um operador fez em 10 horas e o outro em 8 horas,
por exemplo. Entdo, temos que ter uma média constante para trabalhar,
por isso que tem que ter a presenga do lider e encarregado para fornecer
esse resultado. (Supervisor - Grifo nosso)
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Embora o relato se refira apenas a uma empresa do subsetor quimico-farmacéutico,
ele é paradigmatico e aponta para onde a inovagao, em termos de controle do processo de
trabalho e ampliagdo da produtividade esta se direcionando e os beneficios que tem

proporcionado as empresas.

Pela ordem em que aparecem no relato, é possivel observar que a utilizagdo de
novos equipamentos, associados com processos de gestdo apoiados em Sistemas
Integrados de Gerenciamento-SIG'*, tém proporcionado ganhos consideraveis de
produtividade e tempo (ganhamos 23 horas semanais disponiveis), possibilitando ampliar a
produgdo (consegui colocar 2 produtos, que eu levava mais tempo para fazer, nessas 23 horas que
economizei); redu¢do na ocupacdo de trabalhadores em um mesmo processo, deslocando
mao-de-obra para outros subsetores (rodo 3 turnos com menos pessoas); melhoria na
qualidade e na padronizacao dos produtos (tenho menos riscos de contaminar o produto) €
ganhos no controle do trabalho e da produgdo, que podem ser realizados em tempo real
(acompanhamos diariamente e a qualquer hora o que foi feito, em quanto tempo foi feito).

Essas inovagdes tecnoldgicas, em alguns casos, aceleraram o ritmo de trabalho do
operador, uma vez que o0 mesmo precisou acompanhar a maior velocidade das méaquinas'*',
em outros significaram maior intensidade do trabalho, com o operador ocupando-se de um

nimero maior de maquinas e niveis mais elevados de producao.

Ha sempre um ritmo a ser cumprido, tanto que a maquina tem um
RPM'*. Entdo geralmente, a maquina roda no maximo, para dar conta da
produgdo (e) o principal problema ¢ a grande quantidade de produtos que
devem ser feitos. A dificuldade maior ¢ a correria mesmo (operador).

A outra maquina ¢ a mesma coisa, porem ela requer mais servigo,
trabalhar mais (operador)

Meu ritmo depende do estado da maquina. Nessas novas ai o ritmo ¢
puxado, ela trabalha mais rapido e s6 eu que tomo conta. (operador).

Por outro lado, as inovagdes também proporcionaram melhorias para a realizacao

das atividades pelo trabalhador, principalmente relacionadas a condi¢des ¢ ambiente de

"%0s Sistemas Integrados de Gestio sdo sistemas de informagdo gerenciais que integram dados e
informagdes de todas as areas da empresa e produzem relatdrios em tempo real sobre a dindmica da empresa,
dando suporte as decisdes gerenciais.

"1 Como em algumas fases dos processos nos subsetores quimico-farmacéutico (envase) e alimentos e
bebidas (corte e embalagem).

142 RPM- Rotagdes por minuto: medida de velocidade de funcionamento das maquinas.
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trabalho, redugdo do desgaste fisico, maior estabilidade dos niveis demandados de
produgdo (o que significou menor necessidade de prolongamento de jornada de trabalho) e,
em alguns casos, reducdo do ritmo e intensidade do trabalho pela transferéncia de parte do

mesmo para a maquina.

a automatizacdo facilitou o trabalho, porém o operador ndo trabalha
menos ndo, ocorre uma reducdo da sobrecarga de trabalho (operador).

Senti que melhorou com as maquinas. A producdo melhorou, ¢ (houve)
melhoria pra trabalhar, menos sujeira no ar. (operador).

Ele (o operador) esta trabalhando hoje em funcdo da tecnologia, (a
empresa) investiu no sistema de ar, de climatizagdo da area, melhorou
muito o ambiente de trabalho (...) o que melhorou muito a vida do
operador (supervisor)

com a implantacdo desse equipamento agente ganhou muito,
principalmente em riscos ergométricos, que era o pior que tinha na nossa
area, pois vocé tinha que tirar 1500 kilos de carga no brago, depois que a
gente colocou esse equipamento foi um ganho muito grande (operador)

A tecnologia facilitou a vida do trabalhador, mas também exigiu mais
atengcdo aos detalhes na execucdo das tarefas. Tinha processo que nos
faziamos de forma muito mais artesanal. (...) NOs tivemos menos
problemas de satude, porque algumas atividades eram pesadas. Entdo tudo
isso melhorou muito (supervisor).

O ritmo era mais tenso, desgastante, era mais manual e hoje ¢ bem mais
automatizado e isso faz com que trabalhemos com mais tranquilidade (...)
embora hoje seja demandada mais atengdo (supervisor).

Outro aspecto importante relacionado a inovagdo implementada no processo
produtivo diz respeito a qualificacdo dos trabalhadores, especialmente o nivel de

escolaridade exigido e necessario para a execucao das tarefas.

Nesse aspecto, duas questdes merecem destaque. Por um lado, a utilizagdao de
equipamentos automatizados ¢ com menor influéncia do operador no mesmo nao

significou, necessariamente, necessidade de escolaridade mais elevada na sua operacao.

Na minha area mesmo tem gente que ainda ndo tem segundo grau. Hoje
nas nossas atividades ndo seria preciso o segundo grau, mas com o0 maior
avanco tecnolégico talvez va precisar (supervisor).
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Na minha area o operador tem que ter o segundo grau mas nos temos
operador 1 e 2, operador 1 ¢ aquele que fica na embalagem, so6 coloca
frasco e fecha esse ndo precisa nada ndo, s atenc¢do. (supervisor)

A empresa passou a contratar pessoas com curso técnico para a area, mas
o segundo grau, ou menos, saber ler, ¢ suficiente. (Supervisor)

Nessa oOtica, a automatizacao do processo transforma o operador em um espectador
da maquina, um observador do equipamento que demanda sua atengdo e interferéncia
somente em momentos que ocorrem falhas que sdo, também, informadas através de sinais

luminosos.

Sempre teve alguma luz indicando o que é que aconteceu. A luz acende.
Cada luz diferente € um problema diferente. Tem um problema, aparece
14 no painel (operador ).

Por outro lado, a necessidade de acompanhamento das regras e procedimentos
formalizados, a leitura e o preenchimento de relatorios oriundos dos equipamentos, a
alimentagdo dos sistemas integrados de gestdo e os programas de busca de melhorias
continuas no processo produtivo demandam do trabalhador maior capacidade de leitura,

escrita e interpretacao, obtidos com maior escolaridade.

Tem vérios operadores fazendo cursos técnicos e curso superior [...].
Ent3o o pessoal ja ¢ bem instruido. Para a gente isso facilita bastante, o
entendimento ¢ bem maior ¢ bem mais rapido (supervisor)

Tornou-se fundamental a flexibilidade e capacidade de adaptagdo por
parte dos operarios e quando a pessoa estuda mais, isso fica melhor.
(supervisor)

Nao obstante tais ponderagdes, de fato as empresas ampliaram as exigéncias de

escolaridade nos processos de recrutamento e selecdo, conforme mencionaram os

. 143
supervisores € os gestores de RH ™.

143 . .
Isso gerou alguns problemas em termos de envolvimento e compromisso com as tarefas e com a empresa,
em alguns casos, que serdo abordados no préoximo topico ( item 5.3) e nas consideragdes finais (Cap. 6)..
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As contratacdes hoje, t€ém que ser mais aprimoradas. Ao contratar,
passou-se a dar preferéncia a pessoas com nivel técnico. (Supervisor)

Com as mudangas os funciondarios tem que ter além do 2% grau que ¢ o
minimo exigido, o treinamento que foi intensificado para ficar natural
usar a maquina, entrar na rotina (supervisor)

Sintetizando entdo as observacdes sobre a inovagdo tecnologica, verificou-se que

. 144 . .. .
elas alteraram, na maioria dos casos ', a forma de realizar as atividades, ampliando a
confiabilidade e produtividade do processo produtivo. Houve um incremento na

capacidade de controlar o processo de trabalho e a atuagdo do operador.

Isso ocorreu, principalmente, através dos controles e registros existentes no proprio
maquinario e pela implantagdo de Sistemas Integrados de Gestao (SIG) que integraram os
registros e controles possibilitados pelos equipamentos as rotinas dos procedimentos
padronizados, permitindo o acompanhamento mais preciso ¢ rapido dos processos, tarefas

e resultados (em alguns casos, em tempo real).

O resultado desse incremento de controle aliado a maior capacidade técnica de
produgdo advinda dos equipamentos foi a ampliacdo da produtividade e qualidade do
processo ¢ do produto, ¢ a intensificagdo do ritmo de trabalho (em alguns casos), da
necessidade de concentragdo (em outros casos) € do volume de producdo exigido dos

trabalhadores (como regra geral).

Por outro lado, as inovagdes possibilitaram também a melhoria das condi¢des de
trabalho para os operadores, reduzindo (parcial ou completamente, conforme o caso e o
subsetor) o esforco fisico desgastante necessario a execu¢do das tarefas e alterando
caracteristicas do posto de trabalho e seu ambiente de execucdo, tornando-o menos

insalubre e (em muitos casos) mais confortavel.

As inovagdes, além de alterar o ambiente de trabalho, a forma de execugdo das
atividades e as exigéncias no processo produtivo, contribuiram também para acelerar as

mutacdes ocorridas no controle do processo de trabalho.

No entanto, embora considere o impacto dessas inovagdes tecnologicas nas

alteracdes do processo de gestdo, as mudangas ocorridas, principalmente aquelas

144 , ~ .. . . ~ ;.
Ha processos nas empresas, em todas, onde ndo foi implementado nenhum tipo de inovagéo tecnoldgica.

Para outros, a inovagdo se deu mais com revisao e reestruturacdo de processos do que com implantagdo ou
substitui¢ao de equipamentos.
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relacionadas aos aspectos culturais e ao estilo de atuagdo do supervisor, estdo mais
relacionadas as mudangas no perfil dos trabalhadores do que as demandas das inovagdes

tecnologicas.

Nao foi a inovagdo tecnoldgica que provocou a mudanca das praticas de gestdo;
mas, conforme mencionado, foi a necessidade de obter maior controle e consequente
confiabilidade no processo produtivo. Esse aspecto, aliado as mudangas no perfil dos
atores do processo politico de articulagdo de interesses conflitivos na empresa (gestores e

trabalhadores), dado um determinado contexto, € que tém provocado tais transformacoes.

Buscar-se-a agora identificar indicios desses conflitos que possam ter motivado tais
mudangas. Partindo da perspectiva de que as relagdes na producdo, conforme destaca
Burawoy (1985), sdo conflitivas, pretende-se discorrer sobre a forma como as empresas

tem mantido a disciplina na fabrica e tratado os problemas decorrentes desse conflito.
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6.3 Resisténcia e disciplina dos trabalhadores na industria no Norte de Minas

Como mencionado anteriormente, as relagdes na producdao sao conflitivas. O
conflito € parte estruturante dessas relagdes e da producao nas empresas. Tal aspecto esta
relacionado a diferenca entre os objetivos da empresa e dos trabalhadores e a
impossibilidade de sobrevivéncia do segundo sem se submeter aos designios da

L. 145
primeira .

Nesse sentido, a acdo do trabalhador em seguir as determinagdes da empresa € o
seu envolvimento e compromisso com os resultados a serem atingidos podem variar, uma
vez que as caracteristicas pessoais e os objetivos que as pessoas perseguem sdo diferentes e
variados. Visando garantir que as determinagdes sejam cumpridas, que essa variagdo seja
minima e que 0 compromisso seja maximo ¢ que sdo implementados os mecanismos de
controle (do processo de trabalho e do proprio trabalhador), a cargo da estrutura de gestdo
do trabalho da empresa ou, em uma perspectiva mais ampla, (integrada a dinamica
econdmica e ao regime de acumulagdo vigente), da forma da relagdo salarial, conforme

preconizam os tedricos da Regulacdo (BOYER, 2009. FERREIRA, 1994)'4°,

Nessa perspectiva, além dos mecanismos de gestdo antes mencionados
(organizacdo do processo de trabalho, sistema de recompensas e puni¢des e sistema
cultural e ideoldgico da empresa), sustentados pela dindmica das inovagdes tecnoldgicas,
(elementos sob maior controle interno das organizagdes), também elementos externos a
empresa afetam a disciplina dos trabalhadores em seguirem as determinagdes e orientagdes

da empresa e suas metas de produgao.

Destacam-se aqui trés elementos importantes: i) o contexto econOmico,
principalmente regional, que afeta o modo de vida do trabalhador para FERREIRA (1994);
BOYER (2009) e a possibilidade de que o mesmo mantenha sua condicdo de
sobrevivéncia, atuando no que Marglin (1993) denomina cost of job loss; ii) a forma de
mobilizacdo de classe para Boyer (2009), ou o poder do movimento sindical, de acordo
com o processo de producdo e o modo de acumulacdo, conforme mencionado por Gordon,

Edwards & Reich (1982); e iii) o perfil dos trabalhadores, mais especificamente do

145 Essa discussdo sobre o controle, o conflito e a gestdo esta detalhada no item 2.1.

16 A forma da relagio salarial diz respeito a configuragio das relagdes capital-trabalho que podem ser
detalhadas em: a) organizagdo da produgdo (meios de produgdo), b) forma da divisdo social ¢ técnica do
trabalho, c) formas de mobilizagdo e vinculo do assalariado com a empresa, d) determinantes da renda
salarial direta ou indireta e ainda e) o modo de vida do trabalhador. Ver item 1.2.
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mercado de trabalho, e das preferéncias de contratagdo adotadas pela industria (GORDON,

EDWARDS & REICH, 1982).

Quanto ao modo de vida do trabalhador e o custo de perder o emprego (cost of job
loss), no Norte de Minas, historicamente, isso sempre favoreceu a manutengdo da
disciplina na empresa. Conforme mencionado na apresentacio do processo de
desenvolvimento industrial da regido'*’, a mio-de-obra abundante decorrente da tradicio
de desenvolvimento rural (inicialmente) e em seguida pelo processo de fomento
implementado pela SUDENE, possibilitou as indudstrias que se instalaram, intensivas em

mao-de-obra, contratarem trabalhadores sob salarios inferiores a média nacional.

Ainda assim, o emprego na atividade industrial significava a possibilidade de obter
rendimento superior as outras atividades econOmicas e sobre condigdes mais estaveis e
regulamentadas, (frente a informalidade tipica do interior) implicando em beneficios e
seguridade social. Nesse cenario, manter o emprego na industria significava manter uma
condicdo de sobrevivéncia ndo disponivel fora da empresa e de dificil substituicdo por

outra'*® (SINDEAUX, 2000:82-88).

Nessa situagdo, a cultura da daddiva conforme menciona Sales (1994), componente
da cultura e ideologia da gestao na regido, como apontado anteriormente, atuou como o
principal mecanismo de disciplina, ou seja, a gratidao por estar empregado e o medo de
perder o emprego e consequente nivel de remuneragdao e modo de vida, fez o trabalhador

aceitar com menor resisténcia as condicdes e regras de producdo definidas pelas empresas.

Essa caracteristica ainda persiste atualmente, mas com menor for¢a de controle
posto que o contexto econdmico tem se alterado. Trés aspectos dessa mudanga sdo
destacados. Primeiro, ocorreu o aumento na possibilidade de reemprego em outras
empresas do setor industrial. Houve uma elevacao de 340,52% no numero de empresas na
industria de 1985 a 2010, o que ampliou a demanda por trabalhadores no periodo,
ampliando em 173,68% o numero de trabalhadores ocupados no setor, conforme pode ser

observado no GRAF. 61.

"7 Ver itens 4.1 ¢ 4.2.

18 Além dos dados apontados por Oliveira (2000) e j4 mencionados no item 4.2, em um estudo anterior
realizado em 2000, verificou-se em uma unidade fabril da regido, instalada no século XIX, renovada na
década de 1950 e em funcionamento até os dias atuais, a importancia do trabalho na industria e do
rendimento e beneficios auferidos na empresa para a vida dos trabalhadores da fabrica. Os relatos coletados a
época reforgam nossa hipotese.

189



400%

350%

300%

250%

200%

150%

100%

50%

0%
1985 1990 1995 2000 2005 2010

n2 empresas = ===-- ocupacao na industria

| Base 1985=100

GRAFICO 61: Distribuicdo da variacdo do numero de empresas e ocupacio na indistria
de

transformag@o do Norte de Minas 1985 a 2010 (%).
Fonte: RAIS/MTE, 2000

Com mais oportunidade de empregos no proprio setor industrial, o trabalhador pode
buscar melhores condi¢des de remuneracdo ¢ trabalho em outras industrias com maior
probabilidade de obter sucesso. Além disso, em alguns subsetores, a concorréncia por
trabalhadores ja treinados e qualificados também aumentou o poder de barganha desses

trabalhadores, como foi mencionado.

tem a outra (empresa) ai né, o ticket 14 € melhor, o valor ¢ maior, ai o
pessoal aqui estava saindo para ir pra la. Eles aumentaram aqui.
(operador)

Andaram pegando gente daqui e levando pra l1a (outra empresa em outra
cidade). A gente treina aqui e o pessoal de fora vem, oferece alguma
coisa a mais e o “cara” vai. (supervisor)

Tem alguns que sairam daqui, viraram supervisores 14 ¢ agora estdo vindo

. . . 14
aqui e pegando pessoal nosso e levando para 14.(supervisor)'*

190 supervisor refere-se em especifico ao deslocamento de trabalhadores para outra regido e estado, em
empresas do mesmo subsetor. Na regido, ha um acordo tacito nesse subsetor em especifico, mencionado pelo
gestor de RH, de que uma empresa ndo recrutara trabalhadores em outra empresa do mesmo subsetor. No
entanto, foi mencionado também que algumas descumprem esse acordo. Outro aspecto que tenta reduzir a
concorréncia por mao-de-obra, mencionado por operadores de outro subsetor, € a pratica das empresas de ndo
contratarem trabalhadores que tenham pedido demissdo de uma empresa e busquem emprego em outra do
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Outro aspecto ¢ a ampliacdo das oportunidades de emprego também nos outros
setores. Conforme ¢ possivel observar no GRAF 62, a excecdo do setor de servicos
industriais de utilidade publica, todos os outros setores ampliaram a ocupagdo em mais de

200% com relacao a 1985.
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GRAFICO 62: Distribui¢io da variagio do nimero de empregados por setor. 1985=100
Fonte: RAIS/MTE, 2000

Aliado a esse crescimento, ¢ importante considerar também que, mesmo que a
remuneracao tenha como base o salario minimo, como a média salarial do setor industrial,
para a maioria dos trabalhadores, estd proxima a esse nivel, a substituicdo da ocupacao
passa a ser uma alternativa vidvel para o trabalhador'’. Essa possibilidade ¢ percebida
também pelos trabalhadores, conforme pode ser observado ao serem questionados sobre a

possibilidade de demissao:

Se eu saisse? acho que ndo. Nio teria dificuldade. Nao conseguiria na
mesma area, mas em outra eu acho que sim. (operador).

Ia dar um baque se eu saisse, mas meu pai tem um barzinho. E tem o

mesmo subsetor. Outra pratica comum também ¢ a resisténcia a recontratacdo de trabalhadores que tenham se
desligado da empresa por vontade propria.
%% Em 2010, conforme j4 mencionado, a maioria dos trabalhadores (58,7%) ganhava até 2,0 SM.
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. . . 151
salario desemprego que da para manter até arrumar outro. (operador).

Esses relatos ilustram a percepcao do trabalhador quanto as possibilidades de
manter-se sem o emprego atual. Destaque seja feito a mencao do seguro desemprego como
garantia de renda que, dessa forma, também pode afetar a decisdo do trabalhador em

permanecer ou ndo na empresa, como também menciona Marglin (1990).

O outro aspecto diz respeito a melhoria nas condi¢cdes de sobrevivéncia do
trabalhador, devido aos ganhos ocasionados pela queda do custo de vida em relacdo ao
saldrio minimo. Como ¢ possivel verificar no GRAF 59 (pag 140) ja mencionado, o custo
da cesta basica em relagdo ao salario minimo diminuiu significativamente no periodo,
principalmente a partir do final da década de 1990. Refor¢ando os dados ja destacados no
item 4.3, em 2010 um trabalhador gastou em média, em Montes Claros, 34,61% do salério
minimo para adquirir a cesta basica, em contraposi¢do ao gasto de 87,61% em 1990. Dessa
forma, grosso modo, o rendimento de 04 meses de trabalho com saldrio minimo
possibilitaria ao trabalhador manter a cesta basica por um ano, fosse somente esse o seu
gasto. De qualquer modo, isso diminui a dependéncia do trabalhador em garantir a sua

sobrevivéncia.

Por outro lado, a redugdo de gastos com a cesta basica tem levado os trabalhadores
a ampliar o consumo de outros bens. A entrada em um novo padrdo de consumo, aliada a
oferta de crédito, tem criado uma nova forma de dependéncia, segundo observagdes

apontadas nas empresas.

Nos ultimos anos os funcionarios passaram a nao se contentar com
pouco, querem comprar o que tem de mais novo no mercado. A
facilidade do crédito tornou os funcionarios endividados (supervisor)

O (empregado) mais novo esta cheio de prestacdo e sabe onde pode
chegar ai ndo reclama. Ja até tivemos uma palestra sobre orcamento
familiar aqui (supervisor).

1 Ao iniciar o trabalho de pesquisa, ainda em projeto, incluia-se entre nossos objetivos mostrar justamente
como os beneficios ¢ programas sociais do Governo impactavam as relagcdes de trabalho, no entanto, tal
perspectiva ndo foi efetivada sendo, portanto, uma indicac¢do para pesquisa futura.
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Assim, com a possibilidade de antecipar o consumo de bens de maior valor
assumindo empréstimos e financiamentos, o trabalhador compromete parte do seu
rendimento com o crédito consignado, com desconto em folha de pagamento, possibilitado

por muitas empresas.

Dessa forma, a dependéncia antes vinculada a cesta basica, minimizada com a
reducdo do custo da mesma frente ao salario, passa agora a estar vinculada as parcelas do

financiamento ou empréstimo.

Enfim, ressalta-se entdo que as mudangas no contexto econdomico favoreceram a
ampliagdo da autonomia do trabalhador frente a empresa, possibilitando ao mesmo
identificar outras oportunidades de trabalho em outras empresas e setores e reduzindo a
incerteza quanto a sua sobrevivéncia devido a estabilidade de precos e queda da
participacao relativa da cesta basica no seu rendimento. No entanto, nesse aspecto em
especifico, o comprometimento de menor parte do salario com a alimenta¢do e a maior
disponibilidade de credito tem feito surgir um novo tipo de dependéncia, vinculado ao
pagamento de financiamentos e empréstimos que, muitas vezes com desconto em folha,

mantém no trabalhador a obrigacdo de obter determinado nivel de rendimento.

A mudanga no padrdo de consumo dos trabalhadores, no seu modo de vida, como
menciona Boyer (2009) e outros tedricos da regulacdo como Ferreira (1994), pode
conduzir a um refor¢o dos padrdes tradicionais de dependéncia na regido que, de certa

forma, comegaram a dar sinais de redugdo a partir do fim da década de 1990.

O outro elemento que afeta a disciplina na fabrica, relacionado a capacidade de
mobilizagdo de classe para Boyer (2009), ou ao poder do movimento sindical dos
trabalhadores, segundo Gordon, Edwards & Reich (1982), na regido, possui pouca
importancia.

Nao hé tradicdo de greves ou conflitos trabalhistas na regido e alguns sindicatos,
muitas vezes, atuam muito mais proximos as empresas do que da vontade dos

152

trabalhadores ~*. Dessa forma, a mobilizacdo sindical nas empresas torna-se incipiente,

32 Em um comentario sobre uma paralizagio (a unica) ocorrida em uma empresa, que durou um turno, um
operador mencionou: “Essa paralisacdo foi considerada inconstitucional, pois ndo teve a adesdo do
sindicato”. Os trabalhadores questionaram uma dada situag@o, realizaram um movimento de confronto e o
sindicato ndo participou do mesmo.
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sustentada no interesse de alguns poucos que atuam diretamente e de maneira focada,

~ ~ 1
pontualmente, em questdes de remuneragio'”.

Nao vejo lideranga sindical dentro da empresa (operador)

A empresa ¢ muito tranqiiila com relagdo ao sindicato, o proprio setor de
Recursos Humanos tem uma equipe que representa o sindicato ¢ em cima
de tudo disso € transmitido para todos (supervisor)

Nao sei, o sindicato deve puxar mais para o salario, ndo ¢? (operador)

Eu acho assim... muitas vezes o sindicato faz ¢ atrapalhar. As vezes a
empresa vai dar alguma coisa e o sindicato vai e dificulta. E ndo ¢ s6 eu
ndo, a maioria do pessoal aqui acha assim. (operador)

Nao sou sindicalizado, mas, eu acho que € um trabalho que eles devem
fazer, melhorar o salario né. (operador).

Além do ndo envolvimento dos trabalhadores com os sindicatos, a grande maioria
dos entrevistados apresentou alguma resisténcia em comentar sobre o assunto, com

respostas curtas e diretas ou nao respondendo aos questionamentos.

Tem uns meninos ai que puxam mais para o lado do sindicato, uns dois.
Eu nunca quis mexer com isso (operador)

O sindicato ¢ perda de tempo (operador)
A empresa tem sindicato, mas o pessoal ndo procura muito (operador)

Nao sei, fiquei muito tempo desligado da empresa, nem sei como esta.
(operador)

Nao sou sindicalizado. (operador)

Para os gestores de Recursos Humanos, esse comportamento de receio quanto ao

envolvimento com os movimentos de classe também é uma caracteristica local marcante.

133 A reflexdo apresentada nesse trabalho foi reforgada também em entrevista com um advogado que atua
com o movimento sindical desde a década de 1980, ele enfatizou a fraca mobilizacédo e sindicalizagdo dos
trabalhadores na regido, a excec¢do daqueles vinculados ao servigo publico.
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Para uns, os trabalhadores tém medo de participar do sindicato, para outros, a “postura

ideoldgica” dos dirigentes distancia o sindicato dos trabalhadores'>*.

O pessoal daqui tem muito medo. A maxima quem pode manda quem ¢é
esperto obedece, parece estar muito forte na cabeca das pessoas. Corre o
risco de eu falar uma bobagem em uma reunido e ninguém contestar. E se
eu mandar fazer coisa errada, todo mundo fazer. O pessoal tem medo.
Participar de sindicato entdo, dificil. (Gestor de RH).

A nossa relagdo com o sindicato é boa. Nos temos aqui um sindicalismo
ideologico. Eles estdo a fim de acabar com o capitalismo, ndo ¢ mudar
empresa ndo. Entdo ¢ ficil. E uma turma barulhenta, que facilita pra
gente, o pessoal (trabalhadores) ndo gosta disso. Mas a gente tem que ter
uma relagdo estreita ndo ¢ com o sindicato, ¢ com os empregados. Eles
vém aqui, fazem barulho na porta, mas o pessoal ouve e depois vai
trabalhar. O pessoal da fabrica ndo d4 muito ouvido ndo. (Gestor de RH)

Nessa perspectiva, os sindicatos ndo t€ém muito respaldo dos trabalhadores, embora
alguns percebam a importancia dos mesmos, principalmente para a definicdo do nivel de
remuneragdo. H4 ainda, em alguns casos, a percepcdo do sindicato como prestador de
servicos aos trabalhadores, na perspectiva social, o que também diminui a forga de
articulacdo politica do mesmo e vincula-o ao assistencialismo, reforcando as praticas

tradicionais das relagdes de mando na regido, conforme mencionado.

Ele (o sindicato) ¢ mais ou menos. Eles mexem com esse negocio de
salario (operador)

Eles (o sindicato) s6 pensam no dinheiro. (operador)

A atuacdo deles praticamente eu nao sei te definir, escuto os
trabalhadores falando que o auxilio satide ndo é bom, eles reclamam do
auxilio odontoldgico. (operador)'*®

134 A gestdo reconhece o papel do sindicato, mas ha divergéncias sobre a atuagdo. Gestores de fora da regiio
e com maior escolaridade, respeitam a atuagdo do sindicato e tém uma postura critica sobre sindicatos
ideologicos e pragmaticos. Os gestores da regido reproduzem o medo dos trabalhadores e veem os sindicatos
como dificultadores da gestao.

155 F interessante observar o tratamento dado a referéncia ao sindicato como “ele, “cles”, “deles”, sugerindo
um distanciamento daquele que fala, no caso, o proprio trabalhador.
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Esses dois elementos, o receio de participar dos movimentos de classe ¢ a
identificacdo do sindicato com a assisténcia social, somam-se as estratégias empresariais
que reduzem a forca dos sindicatos no seu papel politico de articulagcao dos interesses dos

trabalhadores e do trabalho na relagdo com os gestores e com o capital.

Embora os gestores de RH possuam a percepcdo do ndo envolvimento do
trabalhador e do medo frente a0 movimento de classe, eles mantém a postura de redugao
do papel dos sindicatos na empresa, com praticas gerenciais tradicionais que vao desde o
afastamento das liderancas sindicais das atividades da empresa, liberando-os para a atuacao
no sindicato, até a demissdo daqueles que se mostram mais criticos. H4 também praticas
que, através da antecipagdo de conflitos e mudanga no perfil de supervisores e gestao,

integram os trabalhadores a empresa e coloca-os em posi¢ao contraria ao sindicato.

Quem questionou... comegou falar de greve... saiu. (operador)

Nao conseguiram o que queriam, ficou meio termo, ndo funciona.
(operador)

Geralmente quem procura o sindicato ¢ enrolado, “no-cego”, ndo ¢ bom
profissional. (supervisor).

Eles (os trabalhadores) sabem que ninguém pode fazer o que quer e aqui
a disciplina ¢ rigida. Errou, ¢ punido, desrespeitou, ¢ punido e o pessoal
acha isso importante. A gente fala disso sempre. (Gestor de RH)

Para quem nunca ‘“tem” problema (indisciplina ou envolvimento
sindical), tem um curso ai, uma bolsa ai para estudar. (operador)

O relacionamento hoje ndo ¢ distante. O sindicato vem na porta e entrega
que dia vai ter reunido, que dia vai ter assembleia, o gerente conversa
com o representante do sindicato e resolve tudo (supervisor)

Quando vao reclamar alguma coisa a empresa ja fez, ai eles ficam mal
com o pessoal. (supervisor)

Antes, com o sindicato, nds andavamos com os dois pés atras. Hoje a
gente anda com um na frente outro atras. Antes havia muito denuncismo,
muita intriga, hoje melhorou. Mas os boletins que eles fazem ainda falam
muito mal da gente, das chefias. Ai o pessoal olha e vé que ndo ¢ assim
que funciona, entdo ndo da credibilidade a eles. (Gestor de RH)

No entanto, ndo obstante o fraco envolvimento e as estratégias da gestdo, os

sindicatos permanecem atuando nas empresas, buscando melhorias para os trabalhadores,

196



garantindo direitos e obtendo beneficios que, muitas vezes, sdo apresentados como

res ~ . . .1
politicas da empresa e ndo conquistas sindicais'°,

Tenho visto o sindicato atuar, por exemplo no aumento dos tickets, mas
eu nao participo. (operador)

Sindicato ¢ para melhoria do trabalho do funcionario. Eu acho que ele
atua. (operador)

O sindicato fala que o nosso salario esta defasado (operador)

De vez em quando eles aparecem aqui na porta, fazem um alvoroco.
Algumas coisas eles correm atrds e conseguem. Geralmente ¢ aumento do
ticket. (operador)

Enfim, sobre o aspecto da mobilizacao de classe, destaca-se o fraco envolvimento
dos trabalhadores com os sindicatos e consequente fraca atuacdo dos mesmos. Acredita-se
que as politicas tradicionais de gestdo, baseadas nos tracos culturais mencionados no item
anterior, ¢ a maior oferta de trabalhadores para as industrias, ou a existéncia de um
consideravel exército de reserva, nos dizeres de Marx, atuaram como inibidores do
envolvimento de classe dos trabalhadores e, consequentemente, diminuiram a for¢a dos

sindicatos na negociacao dos conflitos entre capital e trabalho na regio.

Os conflitos existiram e existem'>’, mas a resisténcia dos trabalhadores & disciplina
na fabrica ndo foi canalizada e conduzida efetivamente pelos sindicatos.
Consequentemente, os resultados dos embates e conflitos ocorridos se deveram mais a
postura de gestores e empresas do que a pressao dos trabalhadores. Isso significou também
a manutencdo das praticas de gestdo tradicionais, realimentando o processo politico da

gestdo, conforme detalhado anteriormente'*®.

O outro elemento destacado, que afeta a disciplina na fabrica ¢ a caracteristica do

trabalhador, ou seja, o perfil do mercado de trabalho e das contratagdes realizadas pela

1% Merece referéncia a questdo da seguranga no trabalho e redugdo dos ambientes insalubres, luta constante
dos sindicatos e do Governo, mas que sao percebidas pelos trabalhadores como “dadivas” da empresa aos
mesmos. Apenas uns poucos operadores mencionaram tais conquistas como resultado da acdo sindical e ndo
da gestdo de RH da empresa.

37 0s poucos conflitos entre supervisores ¢ operadores que foram mencionados, foram decorrentes de nio
padronizagdo de processos, de questdes de idade ou tempo de empresa (mais novos X mais velhos), ou do
trato agressivo de supervisores, embora essa caracteristica, em especifico, tenha mudado muito nos tltimos
10 anos, conforme ja mencionado.

18 Ver item 2.1 Quadro 03.
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empresa. Nesse aspecto, a descricdo do mercado de trabalho na industria no Norte de
Minas, apresentada no capitulo 4 item 4.3, demonstrou que o perfil do trabalhador ocupado
no setor industrial tem alterado quanto a escolaridade e a faixa etaria, embora quanto ao

género ndo tenha havido alteragdes.

Quanto a faixa etaria, a prevaléncia por trabalhadores com idade acima de 30 anos
esta vinculada ao perfil de trabalhadores privilegiado pela industria na regido. Segundo foi
possivel identificar, ha preferéncia por trabalhadores casados e “com mais

responsabilidades”, em detrimento aqueles mais jovens e “sem compromisso”.

Esse pessoal mais novo, o que agente percebe hoje, é que eles t€m maior
dificuldade ou costume de estar fazendo o trabalho. (...) a gente percebe
que muitos trabalham metade do dia e dizem que ja trabalharam demais.
Isso ndo € bom. Hoje eu percebo assim, se a pessoa tem a necessidade de
trabalhar, se ele ¢ casado, se tem filho, ele ja tem a cabeca diferente.
Entdo, hoje dificilmente eu colocaria uma pessoa solteira no meu setor.
(Supervisor)

Em geral vocé tem mais gente de idade entre 30 ¢ 37 anos em grande
maioria sao pais de familia com 2 ou 3 filhos, acredito que a maioria seja
casado, poucos solteiros. (Supervisor)

Hoje, praticamente, o que chega pra gente ¢ uma turma bem mais seleta,
em geral é um pessoal mais velho, mas ¢ um pessoal mais comprometido.

(supervisor)
No entanto, conforme foi possivel comentar no item 4.3, na década de 1990, houve
um crescimento do numero e da participagdo de trabalhadores com faixa etaria entre 18 a
24 anos na producdo da industria, de forma geral, embora para alguns subsetores como o
quimico-farmacéutico, por exemplo, esse aumento tenha ocorrido na primeira metade da
década de 2000. Isso ocorreu (e em alguns subsetores ainda tem ocorrido) devido ao
interesse das empresas de absorverem uma mao-de-obra mais dinamica e de maior

iniciativa para o trabalho.

Pelo que eu vejo, no meu setor, estdo pegando gente mais nova. A gente
ganha porque a pessoa esta disposta, querendo mostrar servico e esta
comecando agora. (supervisor)
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Porém, essa faixa etaria também traz dificuldades para a empresa, principalmente
em se tratando de compromisso e disciplina. O mesmo supervisor acima, continuando seu

comentario, mencionou:

Mas por outro lado, isso vem a ser “um certo” problema porque essas
pessoas ndo t€m aquele compromisso igual teria uma pessoa casada, mais
velha. O comprometimento, o envolvimento dessas pessoas ¢ muito mais
baixo, eles faltam muito e sem justificativa, ndo cumprem as tarefas
definidas. O engajamento desse grupo mais novo ¢ bem menor. E um
grupo mais revolucionario, mas no mau sentido (Gestor de RH).

Os outros depoimentos reforcaram essa dificuldade em atuar com a faixa etéria

mais jovem ocasionando, inclusive, mudangas nas estratégias das empresas

a empresa procurou contratar pessoas mais novas e com o porte fisico
adequado ao trabalho a ser desenvolvido. O principal problema que tem ¢é
a produtividade. Caiu a produtividade, porque o trabalhador, atualmente,
tem um maior nivel de escolaridade e consequentemente uma maior
expectativa, o que acaba sendo frustrante para o mesmo trabalhar numa
atividade muito dependente de esforco fisico. Esse pessoal mais novo nao
aguenta nao. (Gestor de RH).

A gente adotou uma estratégia de mao-de-obra que de alguma forma foi
um furo. Nos optamos pela renovagdo do nosso quadro de pessoal.
Colocar o pessoal jovem. (...) Esquecemos que quando a gente opta pela
juventude, a gente muda a geragdo. E tudo o que a gente 1€ sobre a
geracdo “Y” € a mais pura verdade. O compromisso deles ¢ com a
carreira € nao com a producao, sdo muito preocupados com a qualidade
de vida... ai a gente comego a perceber que o nosso furnover espontaneo
comecou a aumentar. Foi um grande equivoco. Eles ndo tém
compromisso com a empresa. E s6 com eles proprios. (gestor de RH).

Um dos aspectos mencionados para justificar essa falta de compromisso ¢ a
ansiedade desses recém-ingressantes, trabalhadores com faixa etdria de 18 a 24 anos,
caracterizados como “que querem subir rapido” e “sem interesse com a empresa”. Foram
recorrentes 0s comentarios que atribuiram a falta de perspectiva de promogao rapida o

descompromisso desses trabalhadores.
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Esse pessoal mais novo nao quer ficar 2 ou 3 anos ganhando o menos
valor, querem crescer. Acabam saindo porque veem que tem pessoas que
estdo no mesmo nivel a 5 anos. Acabam fazendo somente suas atividades
e ndo se empenham porque sabem que nao vao crescer (Supervisor).

Esse pessoal entra e acha que vai crescer da noite para o dia, ja quer
abracar o mundo e ndo consegue, entdo fica insatisfeito. Nos entdo
desligamos essa pessoa da empresa (supervisor).

Esse pessoal mais novo que estd entrando na empresa quer tudo para
ontem. Entra como auxiliar hoje e ja quer ser operador 3 amanha. Nao
tém paciéncia de esperar ndo (supervisor).

Outro aspecto mencionado quanto ao nao envolvimento dos trabalhadores dessa
faixa etaria estd relacionado a escolaridade. Geralmente esses jovens ja possuem ou estao
concluindo o ensino médio e tém expectativas de trabalho ndo compativeis com as tarefas a

serem realizadas na produ¢ao das empresas. Isso acaba gerando desdnimo nos mesmos.

Esses meninos chegam tudo com nivel médio e ai ndo querem trabalhar
na fabrica. Querem ir para o escritorio. E ndo tem lugar 1a. Tem ¢é aqui
(na produg@o). Ai eles ficam um tempo e saem (supervisor).

Nos relaxamos a exigéncia da escolaridade de uns tempos para ca. Esse
pessoal entra com ensino médio entra e diz “eu ndo vou varrer ndo, eu
ndo vou carregar maquina”. E na indistria X € assim, ele entra como
auxiliar para depois passar a operador. (...) entdo nos abrimos para ensino
fundamental, pois estamos preocupados também com a retencdo, pois a
gente treina a pessoa durante quase um ano ¢ depois ele sai. Entdo é mais
facil a gente pegar alguém que tem ensino fundamental e treinar, ai ele
fica engajado com a empresa e depois faz o ensino médio, do que pegar
alguém com ensino médio que ndo vai engajar na empresa. (gestor de
RH)

Quanto a escolaridade, dois aspectos sdo importantes de mencionar quanto a
relagdo entre perfil e disciplina. Primeiro, conforme mencionado anteriormente, o baixo
envolvimento devido a pouca compatibilidade entre grau de instrucdo e tarefas
desenvolvidas. Se para o nivel médio isso ocorre, nos casos onde o trabalhador esta
cursando o nivel superior, mais ainda o descontentamento aflora. Alguns trabalhadores,
principalmente os mais jovens, t€ém optado por realizarem curso superior na area em que

atuam, almejando promogdes e melhorias salariais. No entanto, para os cargos de chefia e
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para aqueles que demandam curso superior (principalmente engenharias, como tém sido
buscados) as vagas sdo escassas. Consequentemente, ndo ha espago para todos e ocorre a

frustragao desses trabalhadores, amplificando conflitos.

No turno A temos um numero maior que estuda, é que o turno da manha
facilita tanto em parte de curso técnico como em parte de curso superior.
No turno da tarde, alguns estudam no periodo da manha (supervisor).

O mundo em si fez com que as pessoas buscassem mais qualificacdo,
alguns colaboradores tem feito cursos técnicos, graduacdo, até mesmo
para o crescimento dentro da empresa (supervisor)

Tem o pessoal que tem mais escolaridade, se vocé ndo tiver um trabalho
diferenciado com eles, eles saem da empresa, ndo querem trabalhar em
qualquer atividade e querem subir rapido. Ai a gente tem que conversar
mais, motivar mais né (supervisor).

O outro aspecto ¢ o nivel de compreensdo das relagdes que envolvem a producao, a
remuneracdo e o trabalho em si. Nesse caso, ¢ importante mencionar dois tipos diferentes
de impacto sobre a disciplina na fabrica. Por um lado, os trabalhadores mais escolarizados
compreendem de forma mais clara os processos da empresa ¢ o papel dos mesmos na
producdo. Assim aqueles que assimilam os treinamentos comportamentais e as estratégias
de gestdo, se adequam mais facilmente a dinAmica e aos objetivos da empresa, reduzindo o

conflito.

A mentalidade evoluiu e através de cursos, hoje nos temos a capacitagdo
mais constante ¢ a conscientizagdo muito maior das obrigagdes dos
colaboradores, dos deveres e do papel que eles tém. Hoje eles estdo bem
mais conscientes disso, tendo nog¢do do que é o valor e a importancia da
producdo (operador)

Entdo o pessoal ja ¢ bem instruido. Para a gente isso facilita bastante, o
entendimento € bem maior e bem mais rapido (supervisor)

ha uma demanda maior de pessoas com nivel mais alto de escolaridade,
pois esse pessoal ¢ mais agucado, tem uma percepgdo e resposta mais
rapidas (supervisor)
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Por outro lado, o conhecimento adquirido na escola também possibilita ao
trabalhador ter uma percepcdo mais ampla e clara das relagdes de exploragdo e das
possibilidades de maior remuneragao. O contato mais intenso com os meios de
comunica¢do, aliado a maior escolaridade proporcionam ao trabalhador uma visao
diferente da relagdo mando-obediéncia na empresa. Como resultado, hd também aqueles
trabalhadores que, por causa disso, questionam a empresa (e a remuneragao

principalmente), ampliando e dando visibilidade aos conflitos.

Eles reclamam para a fabrica, eles falam que a fabrica tirou deles o
salario, que ndo acompanhou. O funciondrio hoje sabe de leis trabalhistas,
entdo ele estd mais atento para as coisas. Antes ele vinha trabalhar e ja
estava bom. Hoje, todo mundo tem internet e computador, todo mundo
esta inteirado (supervisor).

A escolaridade ¢ maior, entdo o pessoal pergunta muito mais, questiona
muito mais. Hoje em dia tem muitas pessoas que trabalham na area de
operagdo que tem nivel técnico, tem alguns inclusive com nivel superior
que sdo meus subordinados (supervisor)

Assim, a maior escolaridade, a0 mesmo tempo em que torna o trabalhador mais
critico e questionador sobre a atividade que realiza, também facilita a gestdo, tornando o

pessoal mais educado e obediente.

Ha consenso de que os trabalhadores mais jovens se adaptam menos ao ritmo da
fabrica e tém menor compromisso. O perfil de trabalhador mais velho e casado ¢ preferido,
pois aceitam melhor a disciplina e o ritmo do trabalho, sem sair da empresa, além de serem
mais tolerantes. Quando esse trabalhador possui a escolaridade desejada, mais o perfil se

adequa aquele desejado pela empresa.

Dessa forma, comparando os relatos com os dados apresentados no capitulo 4, item
4.3, j4 mencionados, ¢ possivel inferir que a mudanga no perfil de contratacdo intentada
pelas industrias na década de 1990, focada em trabalhadores mais jovens, ndo logrou muito
€xito ¢ as empresas alteraram a faixa etaria de contratacdo novamente, reforcando a
preferéncia por mao-de-obra com idade acima de 25 anos e casada, a partir de pedidos dos

proprios supervisores.

Tem mudado a demanda de nossas chefias. A gente trabalhou muito com
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o primeiro emprego (faixa etaria de 18 a 24 anos), hoje os nossos
supervisores estdo meio resistentes as pessoas de primeiro emprego. Eles
estdo pedindo um cara acima de 25 anos, um cara casado, de preferéncia
que tenha filhos, entdo ¢ esse perfil que a gente estd buscando, por ser
mais facil de reter e adaptar a empresa (Gestor de RH).

Cometemos um erro e ai a gente estd comecando a voltar atras. Hoje a
gente procura casados, com filhos, que a esposa trabalha, que queiram um
compromisso mais sério com a empresa. (Gestor de RH).

Esse perfil de trabalhador de faixa etaria mais elevada e com maior escolaridade,
comum nas induistrias, traz consigo, conforme ja relatado, beneficios relacionados a
compreensdo do processo produtivo, as relagdes interpessoais € a maior capacidade de
aprendizagem. Por outro lado, a maior compreensdo das relacdes de producdo e da
capacidade critica desses trabalhadores pode alterar o grau de exigéncia do mesmo quanto
as condigdes de trabalho e renda, reforcando alguns conflitos. Dessa forma, as estratégias

de envolvimento desse trabalhador com os objetivos da empresa tém sido reforcadas.

Quanto ao Género, as caracteristicas e preferéncias das industrias na regido nao se
alteraram no periodo (1985-2010). Prevalece a presenga de homens embora em alguns
subsetores haja maior participacdo de mulheres, o que tem ampliado, embora
minimamente, a participacdo feminina na produgdo da industria, como mencionado no

item 4.3.

O perfil masculino, além da dimensdo machista propria da nossa sociedade,
também favorece a manuten¢do da disciplina, uma vez que o homem ¢, na nossa regido, o
principal provedor familiar e, por isso, aporta mais disposi¢do e compromisso com a
empresa. No entanto, a preferéncia por mulheres em alguns subsetores da industria e

também em algumas fases dos processos produtivos foi observada.

Merece destaque a op¢ao pelas mulheres como estratégia de ampliar a disciplina na
produgdo. Como o mercado ¢ mais excludente para as mulheres, mais seletivo, aquelas que
conseguem uma vaga de emprego se esforcam mais para manté-lo, se adaptando mais ao

. NPT e . Lo 159
ritmo e a disciplina na fabrica, inclusive com menor indice de faltas ao trabalho ~".

'3 Nas entrevistas, os supervisores e gerentes de RH mencionaram de maneira recorrente essa questio e
alguns gerentes fizeram andlises quantitativas sobre o assunto. No entanto, seria interessante identificar, nos
registros das empresas, se de fato essa analise de faltas ao trabalho é procedente, mas ndo foi possivel acessar
tais dados. Esse pode ser um tema interessante de pesquisa.
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E mais facil para o homem arrumar emprego. Ai quando a mulher pega
um emprego, ela d4 muito mais valor a ele do que o homem (...) ela vai
fazer o possivel para manter. (gerente de RH).

Em termos de produtividade, a mulher corre muito mais atras do que um
homem (supervisor).

O desgaste de um supervisor com uma mulher ¢ muito mais no sentido de
relacionamentos, conversas, sentimento, do que de qualidade,
produtividade e producado (gerente de RH).

E bem mais facil trabalhar com mulheres do que com homens. Da
produgdo, ndo da trabalho, tudo que vocé pede elas fazem e em relagdo a
faltas, o indice ¢ bem menor do que os homens (supervisor).

Essas caracteristicas da méao-de-obra feminina, aliadas a maior escolaridade da
~ .. 160 . . ~ L, .
populacao feminina ™ e ao crescimento da inovacdo tecnoldgica que reduz a demanda por
esforgo fisico, podem significar maior espaco para as mulheres na producao da industria.
No entanto, a resisténcia dos supervisores (em sua grande maioria, homens'®") a
contratacdo de trabalhadoras, tragco caracteristico também da nossa regido, precisaria ser

vencida pela gestdo de RH através de programas especificos.

Dessa forma, o perfil dos trabalhadores da industria no Norte de Minas aponta para
um trabalhador, com faixa etaria acima de 25 anos, preferencialmente casado e com nivel
médio de escolaridade. Os trabalhadores mais jovens e com escolaridade mais elevada ndo
tém se adaptado ao ritmo e a disciplina na fabrica e, por isso, tém sido preteridos no
recrutamento e sele¢do das industrias. Quanto as mulheres, embora possuam um perfil de
comportamento desejado a producdo, os supervisores ainda demonstram certa resisténcia a
contratagao das mesmas e, por isso, o crescimento da participagao feminina na produgao da

industria ainda € pequeno.

As observagdes realizadas, sobre a oferta de oportunidades de trabalho e o modo de
vida do trabalhador, e sobre o perfil dos trabalhadores, apontam para uma ampliacdo da

capacidade de resisténcia a disciplina na fabrica.

160 yver Hirata, H & Kergoat, D. A Divisdo Sexual do Trabalho Revisada. In: Muruani, Mararet; Hirata, H.
(orgs). As Novas Fronteiras da Desigualdade: Homens e Mulheres no Mercado de Trabalho. Sao Paulo,
Senac, 2003. P. 111 — 123. Para Montes Claros, ver: Santos, Gilson Cassio. O mercado de Trabalho formal
em Montes Claros de 1985 a 2006. Dissertagdo de Mestrado. Unimontes, 2009.

! Dyrante a pesquisa de campo, nenhum supervisor entrevistado no nivel operacional ou de geréncia era
mulher, exceto na supervisio de RH de uma empresa. Também ndo houve relato de mulheres como
supervisoras de produgdo.
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A maior oportunidade de empregos e o perfil dos trabalhadores, com ampliagao da
escolaridade e mudanga no perfil de comportamento dos jovens tém significado menor
dependéncia dos trabalhadores a empresa, ampliando inclusive, a partir da década de 2000,
os desligamentos a pedido dos proprios trabalhadores (turnover voluntario), conforme se

observa no GRAF 63.
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GRAFICO 63: Distribui¢io do tipo de desligamento na produgio da indstria. Todos os
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subsetores

Fonte: RAIS/MTE, 2000

O crescimento constante dos desligamentos a pedido do empregado demonstra uma
mudanga de comportamento desses trabalhadores frente as empresas, reduzindo a “cultura
da dadiva”, baseada na dependéncia. Se um trabalhador pede para deixar a empresa ¢
porque ha uma alternativa de manutenc¢ao do rendimento e do padrao de vida que possui e
pode entdo se tornar menos comprometido com os padroes de comportamento definidos
pela empresa em que esta, o que lhe proporciona maior liberdade de questionamento de

tais padrdes, aumentando a possibilidade de resisténcia e negociacao desse trabalhador.

No entanto, quanto ao outro aspecto relacionado a disciplina na fabrica, a
mobilizagdo de classe, observou-se fraca mobiliza¢do e consequente baixo envolvimento

com os sindicatos. A ndo organizacdo e mobilizacdo dos trabalhadores como classe que

162 . . . . . o~ .
62 JC: justa causa. Desligamento que ocorre amparado em aspectos legais que justificam a demissdo, seja

pela empresa ou pelo empregado.
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marca posi¢do no processo de acumulagdo vigente e garante conquistas aos trabalhadores,
acaba por nao fomentar mudangas nas condigdes de trabalho no interior da fabrica, como
resultado de um processo de negociagdo. As mudangas ocorrem, mas devido a outros
aspectos, relacionados a necessidade de ampliagao da produtividade e as caracteristicas dos

trabalhadores, conforme mencionado.

Portanto, ha mudancgas ocorrendo na resisténcia e disciplina dos trabalhadores nas
fabricas no Norte de Minas, porém elas estdo vinculadas ao perfil dos trabalhadores e as
condigdes econdmicas que possibilitam aos trabalhadores manterem suas condigdes de
vida e ndo a mobilizagdo de classe desses trabalhadores. Interessa entdo compreender que
mudangas sdo essas e contemplar, ainda que em perspectiva, as possibilidades de
ampliacao de conquistas para a classe trabalhadora a partir de tais mudancgas. Esse € o tema
do préximo item, que tem a finalidade, no presente trabalho, de colocar um ponto final —
evidentemente provisorio e relativo — a essa discussdo ou, ainda, incitar a reflexdo e o

debate sobre o assunto.
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7 CONCLUSAO: CONSIDERACOES SOBRE MERCADO DE TRABALHO E
CONTROLE DO PROCESSO DE TRABALHO NO NORTE DE MINAS.

Conforme mencionado no inicio do capitulo 1, a produgdo estd baseada no trabalho
e o processo capitalista de produgdo, no controle do processo de trabalho. Compreender a
dinamica desse controle na industria no Norte de Minas ¢ sua interagdo com o mercado de

trabalho regional conduziu o esfor¢o realizado.

Na reflexao teodrica, buscou-se compreender a relagdo existente entre o processo de
acumulagao para Boyer (2009); Lipiet (1988) e as condi¢des e dinamica da economia e do
mercado de trabalho segundo Gordon, Edwards & Reich (1982); Marglin (1990) com as
ideologias da fabrica, politicas e culturas de um determinado modo capitalista de produgao
(localizado espago e temporalmente) de acordo com Burawoy (1985) que se traduzem nas
determinagdes proprias da fungdo de gestdo do trabalho nas empresas, responsavel,

efetivamente, pelo controle e subordinagao do trabalhador, (BRAVERMANN, 1987).

Além desses aspectos, tal reflexdo também buscou apresentar a gestdo no interior
das empresas, como um processo politico de sobreposicao de interesses (SROUR, 1998) e
a inovacao tecnoldgica como parte desse processo de gestdo. Partindo do conflito entre os
interesses de trabalhadores e empresas, a analise tedrica pretendeu identificar as praticas de
gestdo como responsdveis por obter a disciplina necessaria ao processo de trabalho,
fazendo prevalecer os interesses das empresas aqueles dos trabalhadores. No entanto,
compreender essas praticas como resultado de um processo politico significa dizer também
que as caracteristicas da resisténcia dos trabalhadores a disciplina proposta pela empresa

contribuem para consolidar essas praticas.

Dessa forma, tal reflexdo realizada nos capitulos 1 ¢ 2 possibilitou identificar a
empresa € sua gestdo ndo com um fator microecondmico independente, mas sim
interligado a realidade macroecondmica e a dindmica histoérica de um contexto especifico.
O controle do processo de trabalho sofre influéncias do local onde ocorre, sua historia e
sua cultura, bem como da sua realidade econdmica. Também a historia da consolidacao do
mercado de trabalho e suas caracteristicas afetam a dinamica de controle do processo de

trabalho das empresas, a partir da maior ou menor resisténcia apresentada a esse controle.

Sob esse foco, no capitulo 3 realizou-se a caracterizacdo da regido Norte de Minas,

seu processo de industrializagao e de formacao do mercado de trabalho, com destaque para
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o papel da SUDENE no desenvolvimento da regido, fundamental para a industrializagao
regional e consequente integragdo do Norte de Minas a dinadmica de acumulagdo

capitalista.

A integragdo da economia regional, antes baseada essencialmente na agropecuaria,
a dinamica industrial fordista (na perspectiva de organiza¢do da producdo), ocorreu sem
que as bases institucionais proprias do fordismo (na perspectiva de regime de acumulagao)
fossem implementadas. As caracteristicas da forma da relagdo salarial implantadas na
regido mantiveram o carater despotico das relagdes de produgdo, com mobilizacdo e
organizagdo dos trabalhadores extremamente fracos, e tendo a presenga do Estado como
facilitador da implantacdo do processo de acumulagdo capitalista, mas sem as salvaguardas
de bem-estar social e prote¢dao ao trabalho que, em tese, deveriam lhe acompanhar (pelo

menos se temos como referéncia o modelo fordista canonico).

Quanto a organizacdo da produgdo, as empresas que se instalaram, principalmente
na década de 1970 e 1980, seguiram o padriao taylorista de organizagdo, sobre a base
técnica da época, com divisdao do trabalho, padronizacao e rotinas sustentando o controle
do processo de trabalho. A pesquisa demonstrou que embora tenham ocorrido mudangas
no processo produtivo, principalmente com a introdu¢do de inovagdes tecnoldgicas no
acompanhamento e controle do processo, muito da organizagdo taylorista/fordista se
mantém, sendo a velocidade da maquina o principal condutor e regulador do ritmo do

trabalho.

Ainda no inicio do capitulo 4, a influéncia da SUDENE foi novamente destacada,
agora no que se refere ao processo de consolidacdo do mercado de trabalho regional. A
industrializagdo fomentada pela SUDENE induziu também a formacao de um mercado de
trabalho com abundante oferta de mao-de-obra, advinda principalmente da atividade
agropecuaria e recém-integrada a dindmica urbana, com baixa escolaridade e expectativas
de trabalho e renda também reduzidas. Isso favoreceu a manuteng¢do de baixos niveis

salariais e a ndo articulagdo desses trabalhadores, enquanto classe.

Essa configuracdo da industrializacdo e da consolidacdo do mercado de trabalho,
aliada as caracteristicas culturais historicamente construidas na regido, baseadas na
dependéncia e consequentemente no favor como forma de manter as relagdes de
dominagdo, pode ter contribuido para a manuteng¢ao de estruturas de controle do processo

de trabalho de natureza despdtico-hegemonicas segundo Dedecca (2009) e Burawoy
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(1985), sem a participagdo dos trabalhadores na discussdo minima desses processos'®.

Essa situagdo, no entanto, alterou-se na atualidade.

Com base na andlise do perfil dos trabalhadores ocupados na producdo dos
principais subsetores da industria na regido, realizada no capitulo 4, buscou-se identificar
elementos que apontassem para mudangas nas praticas de controle do processo de trabalho
nessas industrias. A analise do processo de gestao apontada no capitulo 5 demonstrou que,
de fato, ocorreram e tém ocorrido mudancas no controle do processo de trabalho na
industria regional que tém reduzido a influéncia das caracteristicas culturais tradicionais no

mesSmo.

No entanto, a busca pela manuten¢do de um perfil de trabalhador mais docil a
disciplina da fabrica também tem ocorrido e as caracteristicas historicas da formagao do
mercado de trabalho regional tém favorecido as empresas. Por outro lado, as mudangas no
ambiente economico, especificamente a maior oferta de empregos e a melhoria do poder
aquisitivo do salario, tém proporcionado ao trabalhador menor dependéncia frente as

mesmas.

Ao apontar as caracteristicas do mercado de trabalho regional no capitulo 4,
algumas questdes foram mencionadas e no decorrer da analise das praticas de gestdo e das

inovagdes foi possivel apontar respostas as mesmas.

Assim, sobre a faixa etaria dos trabalhadores, questionou-se a mudanga da
preferéncia das empresas que, apds privilegiar jovens trabalhadores (18 a 24 anos), passou
a contar, na producdo, com trabalhadores mais velhos (acima de 30 anos). Seria isso
decorrente do envelhecimento dos trabalhadores ou de estratégias empresariais? E, sendo

decorrente da gestdo, qual seria o motivo?

A andlise das praticas de gestdo e de controle do trabalho demonstrou que tal
mudanga ocorreu devido a estratégias deliberadas das empresas. Refor¢cando o que foi
mencionado no capitulo 4, a variacdo da participagdo das faixas etarias de 25a29ede 30 a
39 anos, subsequentes a faixa etaria de 18 a 24 anos (para o periodo), ndo acompanharam a
variacdo da participacdo dessa ultima faixa etaria. Houve também a contratacdo de

trabalhadores no periodo, ampliando o estoque de mao-de-obra nas faixas mais elevadas.

19Tal situagio se assemelha ao periodo de estabilizagio do estigio de homogeneizagio do trabalho ocorrido
nos Estados Unidos no inicio do século XX, de acordo com Gordon, Edwards e Reich (1982) sem, contudo,
haver dependéncia de trabalhadores qualificados e necessidade de cooptacdo de sindicatos para garantir
negociagdes favoraveis as empresas. Ver capitulo 2 item 2.1.
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Assim, as empresas que optavam e optaram por trabalhadores de primeiro emprego e mais
jovens, mudaram suas estratégias de contratacdo e vinculo, privilegiando o perfil de
trabalhadores adultos e preferencialmente casados, ampliando a participacao da faixa etaria

da mao-de-obra na produgao.

Essa mudanca na estratégia de gestdo ocorreu como resposta a dificuldade de obter
disciplina dos trabalhadores mais jovens, citados como pouco comprometidos com a
empresa. Por outro lado, os trabalhadores mais velhos (idade acima de 30 anos) e casados,

foram mencionados como mais comprometidos com as tarefas e com a empresa.

\

Quanto a escolaridade, verificou-se um contingente maior de trabalhadores mais
escolarizados na produgdo, com preponderancia do nivel médio completo e tendéncia de
ampliacao da participagao de trabalhadores com nivel superior. No entanto, a perspectiva
mencionada no capitulo 4 segundo a qual esse trabalhador mais escolarizado podia ser
mais critico ao processo de exploraciao do trabalho, ndo foi confirmada pela pesquisa de

campo.

Conforme ja mencionado, a maior escolaridade realmente alterou o nivel de
aceitacao ou de conformagao a disciplina fabril do trabalhador atual, tornando-o diferente
daquele trabalhador antes sem escolaridade ou com baixo grau de instrugdo. Ao mesmo
tempo em que ele se tornou menos tolerante ao tratamento rispido e duro dos supervisores,
exigindo mais respeito e cordialidade, também se tornou mais consciente que sua
exploracdo ¢ parte constitutiva do processo de acumulagdo capitalista. No entanto, tal
consciéncia nao tem produzido sua identificagdio com os outros trabalhadores, numa
perspectiva de classe. Ela ¢ vista como propria do sistema capitalista e, por isso, facilitando

a integragdo desse trabalhador a “ideologia” de fabrica, na perspectiva de Burawoy (1985).

Dessa forma, a ampliacdo da escolaridade dos trabalhadores nao dificultou o
processo de exploracao da for¢a de trabalho, criando uma consciéncia de classe que se
antagonizasse ao capital. Mas provocou e tem provocado alteragdes nas relagdes de
supervisao e controle dessa forca de trabalho, que tende a ndo aceitar os mesmos padrdes

de rigidez e rispidez antes praticados.

Outra mudancga que a elevacdo da escolaridade tem provocado esta relacionada as
maiores expectativas de rendimento e de ascensdo profissional do trabalhador com maior
grau de instrucdo. As tarefas simples e rotineiras da producdo organizada sobre bases

tayloristas/fordistas desestimulando os trabalhadores mais escolarizados, que buscam
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novos postos de trabalho mais adequados a formagdo que possuem e, ainda mais, com

perspectivas de maior ascensdo profissional.

Isso tem provocado dois movimentos diferentes nos subsetores analisados.
Naqueles mais tradicionais, como o téxtil, alimentos e bebidas e até no metalurgico, tem
ocorrido um movimento de recrutamento de trabalhadores com menor escolaridade (apenas
com ensino fundamental completo ou médio incompleto), visando manter esses
trabalhadores na empresa e favorecer a escolaridade dos mesmos apds maior consolidagao
do vinculo e compromisso desses trabalhadores para com a empresa. As caracteristicas do
processo de producdo nesses subsetores ¢ a dificuldade de implementar mudangas no
mesmo através de inovagdes tecnoldgicas que demandem maior escolaridade do
trabalhador, reforgam a perspectiva regional tradicional da dependéncia e da “cultura da
dadiva”, posto que a empresa se apresenta como alternativa de emprego qualificado e

crescimento pessoal e profissional para esses trabalhadores.

No subsetor quimico-farmacéutico, por outro lado, o movimento de eleva¢dao do
nivel de escolaridade dos trabalhadores ¢ fomentado pelas empresas como estratégia de
gestdo. Com processos produtivos abertos as inovagdes, mesmo que incrementais, o aporte
do conhecimento tacito dos trabalhadores a dinamica da producdo é visto como necessario
para ampliar a competitividade das empresas. Assim, a ampliacdo do grau de instrucdo da
mao-de-obra favorece esse aporte de conhecimento ao processo produtivo. Isso nao
significa, no entanto, que ndo haja dificuldade com a expectativa dos trabalhadores com
nivel de escolaridade acima daquele demandado pelas tarefas, mas as empresas tém
implantado programas que visam absorver esse conhecimento, participacdo e envolvimento
desses trabalhadores no processo produtivo, com bonificagdo para tal participagao,

reduzindo a dificuldade mencionada acima.

Quanto as diferencas de género, ndo se observou novidades nos dados, com a
prevaléncia do sexo masculino nas atividades de producdo da industria regional.
Questionou-se entdo a causa dessa preferéncia e, na andalise qualitativa, verificou-se que,
afora as necessidades ergonomicas de determinadas tarefas que privilegiam o homem, os
argumentos ndo se sustentaram em aspectos racionais de gestdo, sendo resultado de

questdes culturais e tradicionais da sociedade.

No entanto, partindo da mesma analise qualitativa das praticas de gestdo, uma

consideragdo merece destaque: a intengao de contratacdo de mulheres para as atividades de
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produgdo, que comecga a ser fomentada pelos setores de RH da industria (exceto no
subsetor metalurgico) com foco na disciplina. A busca pela manutengao de um perfil de
mao-de-obra mais docil a rotina e a disciplina da produgdo tem aberto espago para as
mulheres, embora a logica por detrds dessa estratégia de gestdo esteja baseada na
discriminacdo das mulheres no mercado de trabalho, conforme ja mencionado. Também
nesse aspecto, a perspectiva tradicional de contar com o emprego como privilégio
concedido pela empresa ao trabalhador, nesse caso a trabalhadora, funciona como

mecanismo de controle dessa trabalhadora na empresa.

Em relagdo a condi¢do de sobrevivéncia da forga de trabalho, ou ao modo de vida
do trabalhador, componente da forma da relagdo salarial de acordo com os tedricos da
Regulacdo Boyer (2009); Ferreira (1994); Lipietz (1988), observou-se um ganho no valor

da forca de trabalho em relacao a manutencgdo do trabalhador (cesta basica).

Conforme mencionado, atualmente um trabalhador precisa de menos horas de
trabalho do que era necessario antes (comparado as décadas de 1990, principalmente, e
segunda metade de 1980) para adquirir a cesta basica. Esse aspecto, aliado ao nivelamento
da faixa de remuneracdo preponderante na industria em até 2 (dois) salarios minimos,
possibilita ao trabalhador maior independéncia frente as empresas. Esse trabalhador pode
deixar o emprego no setor industrial (que outrora oferecia melhores condigdes) ¢ buscar
em outros setores uma nova ocupag¢do ou ainda, conforme mencionado em algumas

. L 164
entrevistas, desenvolver outras atividades

que lhe permitiriam manter, de alguma
maneira, 0 mesmo padrdo de bem-estar. Assim a partir do que aponta Marglin (1990), seu

custo de deixar o emprego se torna menor.

Algumas questdes foram entdo levantadas, considerando essas constatagdes.
Primeiro, a hipdtese de redugdo do saldrio na industria em relagao ao salario minimo. Na
analise qualitativa, apenas em uma empresa, de um unico subsetor, isso foi mencionado.
Sendo assim, a relacdo com o saldrio minimo ndo parece ser, para os trabalhadores da
industria, um parametro de comparacdo de valor de remuneracdo, sendo o valor real do
salario, vinculado as condi¢des de sobrevivéncia e ao modo de vida do trabalhador, o

parametro de analise.

Um segundo questionamento levantado considerou a relacdo, mencionada

\

anteriormente, entre a maior independéncia dos trabalhadores frente a empresa ¢ a

164 . . . , 1 1e .
6 Além do emprego formal no setor de comercio e servigos e mesmo no setor publico, as outras atividades
mencionadas, incluem ainda a abertura de “pequenos negdcios” informais como alternativa de renda.
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semelhan¢a dos niveis de remuneragdo entre os subsetores da industria e em niveis
proximos ao salario minimo (o que também aproxima a remuneracao desse setor aos niveis
de remuneracao praticados nos outros setores da economia). Como isso tem afetado a
relacdo entre empresa e trabalhador, uma vez que o mesmo pode trocar de empregador,

com remunerac¢ao semelhante, com maior facilidade?

Conforme foi analisado, essa maior independéncia tem se refletido no aumento dos
desligamentos a pedido dos proprios trabalhadores. Também foi identificado no
levantamento qualitativo sobre a gestdo e o controle do processo de trabalho, apontado
como um problema de disciplina na fabrica, conforme mencionado no capitulo 5. Como
resultado, as empresas estdo implantando ou melhorando os programas de beneficios
oferecidos (renda salarial indireta) como forma de ampliar o compromisso e¢ o vinculo do
trabalhador com a produ¢ao e a empresa, além de intensificar o uso de outros mecanismos
de gestao vinculados a aspectos comportamentais no dia-a-dia do controle do processo de

trabalho.

Assim, de forma geral, foi possivel confirmar, efetivamente, que as mudangas no
mercado de trabalho no Norte de Minas t€ém sido acompanhadas por mudangas no controle
do processo de trabalho na industria da regido. Porém, algumas consideragdes quanto a

velocidade e a direcdo dessas mudangas nos processos de gestdo merecem ser apontadas.

Quanto a velocidade dessas mudangas, resgata-se aqui, a reflexdo apresentada por
Gordon, Edwards e Reich (1982) referente a periodizacdo das transformagdes na estrutura
do mercado de trabalho e na gestdo do trabalho nos Estados Unidos'®. Se naquele pais,
segundo os autores, o estagio de “segmentacdo” do mercado de trabalho, como estratégia
de ampliacdo da produtividade, entrou em declinio na década de 1970, para o Norte de
Minas, ainda o estdgio de “proletariza¢do” ¢ que estaria entrando em declinio, com a
utilizagdo de inovagdes tecnologicas e de gestdo para obtencdo de controle e produtividade,
e a “homogeneizacdo” ainda parece estar em sua fase inicial, embora sem a participagao

dos sindicatos como mecanismo fomentador, como apontado pelos autores.

1 Embora compreendendo que sio realidades historicas diferentes e que a periodizagio apontada em uma
economia ndo significa estagios a serem vivenciados por outra, ainda assim ¢ interessante apresentar uma
breve comparagao.
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. 1
Esse “atraso relativo”!'®

na implementagdo das mudangas na relacdo entre capital e
mercado de trabalho pode ser reduzido pela a¢do de outras formas institucionais que
mantém o regime de acumulacdo, conforme mencionado por Boyer (2009). Nao
diminuindo a importincia da forma e regime monetario como forma institucional, mas
considerando a especificidade regional e os elementos identificados na analise qualitativa,

destaca-se aqui, principalmente, a forma da concorréncia, as formas de adesdo ao regime

internacional, e as formas de atuac¢ao do Estado.

Quanto a forma da concorréncia e a adesdo ao regime internacional, uma vez que as
empresas regionais atuam no mercado internacional, os niveis de qualidade e produtividade
sdo definidos em nivel internacional. Assim, manter as exigéncias para exportacdo tem
significado a implantacdo de inovagdes tecnologicas e de gestdo visando maior
padronizagdo dos processos acompanhada, geralmente, por adequacdo e certificagdo da
produgio as normas ISO'®. Isso tem atuado como catalisador de mudangas, também, na
relacdo com os trabalhadores, uma vez que dependem de mudangas na organizacdo do

processo de trabalho.

Quanto a forma de atuacdo do Estado, a histéria do impacto da SUDENE na
conformacdo do processo de desenvolvimento da industria e do mercado de trabalho
regional ¢ exemplo da sua importancia. Nesse sentido, as iniciativas do Estado como
fomentador da economia amplificam as oportunidades de emprego e assim reforcam a
possibilidade de escolha do trabalhador, reduzindo sua dependéncia. Além disso, com
maior dinamismo econdmico, ha a possibilidade de redugdo das taxas de desemprego que,
junto a garantia do seguro desemprego, reduzem o “cost of job loss” para Marglin (1990) e

assim aumentam o poder de barganha dos trabalhadores.

Também a atuag¢do do Estado como regulador das relacdes entre capital e trabalho,
principalmente coibindo praticas autoritirias e que garantam, mesmo que minimamente,
maior igualdade nas relagdes trabalhistas, também se configura como um elemento
catalisador de mudancas no processo de controle, principalmente para os subsetores onde a

atuacao dos sindicatos ¢ praticamente nula.

Quanto a dire¢do das mudancas, observou-se que aquilo que Burawoy (1985:33)

definiu como “penetragdo da ideologia burguesa na consciéncia operaria” de fato tem

1% A expressdo “atraso relativo” ndo pretende fazer alusdo a dinamica dos Estados Unidos como padrio a ser
seguido pela Regido Norte de Minas. Tem o sentido de manutengdo de praticas tradicionais na relagdo
capital-mercado de trabalho que persistem na Regido.

'7 International Organization For Stantandardization - ISO
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ocorrido, mesmo (e principalmente) com os trabalhadores com grau de instrugdo mais
elevado (nivel médio e superior incompleto). Com isso, o conflito no interior da produgdo
ndo conduz, conforme mencionado, a integragdo dos trabalhadores enquanto classe e
consequente refor¢o do poder dos sindicatos como representantes dos interesses da classe
trabalhadora e, assim, depositarios da vanguarda das relagcdes de trabalho e fomentadores

das inovagdes de gestdo, na perspectiva apontada por Srour (1998) e Fischer (1992).

Portanto, as inovacdes e mudangas nos processos de gestdo e controle do trabalho
sdo conduzidas mais pelos interesses das empresas e pela posicdo dos gestores do que pela
movimentagdo, articulacdo e pressdo da classe trabalhadora. Os ganhos na modernizacao
dos processos de gestdo estdo mais relacionados as mudancgas no perfil dos gestores e do

setor de RH das empresas do que pelo interesse e atuacdo operaria organizada.

A fraca mobilizagdo sindical e organizacdo dos trabalhadores em prol de seus
interesses tem significado a perda de um momento importante na regido para a negociagao
de melhorias nas condi¢des de trabalho junto as empresas. O contexto econdmico regional,
as exigéncias internacionais de competitividade (¢ o seu impacto nas estratégias das
empresas) ¢ o perfil dos trabalhadores que compdem atualmente a forca de trabalho do
setor industrial na regido, conformam um momento propicio a implementagdo de
mudangas no processo de controle do trabalho que sejam mais favoraveis aos trabalhadores
e que possam suplantar praticas de gestdo e de mando tradicionalmente arraigadas na

producao no Norte de Minas.

Enfim, houvesse maior mobilizacdo de classe e participagdo sindical na discussao
dos processos de gestdo e de inovacao nas empresas, tanto a direcdo das mudangas poderia
ser diferente quanto a velocidade das mesmas poderia ser maior, aproveitando a dindmica

de transformagdes que t€m ocorrido no mercado de trabalho.

Dessa forma, considerando o conflito como moto-continuo dos processos de
melhoria na gestdo e compreendendo que a produgdo ¢ o ponto de partida dos processos de
acumulacdo, o ganho de tais mudangas, para além de beneficiar apenas trabalhadores,
poderia colocar as empresas regionais em novos patamares de competitividade, partindo
das inovagdes gerenciais e tecnoldgicas e ampliando seu impacto para um arranjo
institucional que possa transformar o modelo de desenvolvimento instalado no Norte de

Minas.

215



Finalizando, ¢ importante mencionar que as considera¢des apontadas devem ser
analisadas com o cuidado que o estudo requer. Ao limitar a andlise aos subsetores
estudados, embora os mesmos representem a maior parte dos trabalhadores ocupados na
producao, a variedade de praticas de controle do processo de trabalho entre os subsetores
ndo estudados pode ser tal que aspectos nao identificados nessa pesquisa apontem também

outras perspectivas.

Também o recorte do tamanho das empresas merece ser considerado. Embora a
reflexdo tedrica esteja focada nas grandes empresas, e por isso a andlise privilegiada das
mesmas, as pequenas empresas industriais representam uma parte importante da ocupagao
dos trabalhadores na regido e possuem uma dindmica de gestdo e controle do processo de
trabalho diferente daquelas. Assim, replicar a pesquisa para esse universo empresarial
poderia apontar também aspectos nio identificados. E uma indicagdo importante para

futuras pesquisas.

Outra ponderacao importante diz respeito a ndo participagdo de todas as empresas
arroladas como amostra na pesquisa. Tais negativas também podem ter comprometido a
completude do resultado do trabalho, posto que algumas grandes empresas, de alguns
subsetores, ndo foram analisadas. No entanto as empresas pesquisadas, ainda assim,
compdem uma amostra representativa do setor industrial do Norte de Minas ¢ podem

validar os resultados obtidos.

Por ultimo, ndo obstante os percalgos e limitagdes apontadas, espera-se que o0s
resultados obtidos e as consideracdes apontadas possam contribuir para a compreensao das
relagdes entre as mudangas no mercado de trabalho e as praticas de controle do processo de
trabalho na industria do Norte de Minas. Espera-se ainda que o resultado do esforgo
despendido possa, entdo, subsidiar trabalhadores, gestores e agentes publicos na condugao
das transformacgdes necessarias a dindmica produtiva regional. H4 que se acreditar que os
ventos da mudanga que hoje modificam a estrutura do mercado de trabalho regional
possam, dentro de algum tempo, agilizar as transformagdes nas relagdes ¢ condi¢des de
trabalho na industria do Norte de Minas rumo a maior modernizag¢io das mesmas. E o que

se deseja.
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ANEXO A: DESCRICAO DAS VARIAVEIS

A descricdo das variaveis estd baseada nos Registros Administrativos da
RAIS/CAGED, conforme BRASIL, 2000, do qual ¢ uma sintese. Inicialmente apresenta-se
brevemente uma conceituacdo e caracteristicas da RAIS e posteriormente breves conceitos

das varidveis utilizadas, de acordo com o Ministério do Trabalho e Emprego — MTE.

RAIS — Conceituacao e caracteristicas

A RALIS - Relagdo Anual de Informagdes Sociais foi instituida em dezembro de 1975,
pelo Decreto n° 76.900/75. E um Registro Administrativo, de ambito nacional, com
periodicidade anual, obrigatorio para todos os estabelecimentos, inclusive aqueles sem
ocorréncia de vinculos empregaticios no exercicio, tendo esse tipo de declaracdo a

denominacdo de RAIS Negativa.

O tratamento aplicado aos dados dos estabelecimentos e vinculos empregaticios
permite que as informagdes divulgadas, a partir da RAIS, tenham desagregacao até em nivel
de municipio, de subatividades econdmicas e de ocupagdes. Tais informacdes sao
disponibilizadas, por exemplo, segundo o estoque (nimero de empregos) € a movimentacao
de mao-de-obra empregada (admissdes e desligamentos), por género, por faixa etaria, por

grau de instrucdo, por rendimento médio e por faixas de rendimentos em saldrios minimos.

Desde os anos 90, os dados da RAIS registram importantes avangos quantitativos e
qualitativos, em decorréncia da ampliagdo do nimero de declaragdes em meio eletronico.
Nesse periodo, a cobertura aproximou-se de 97% do setor organizado da economia,
consolidando a RAIS como censo do mercado de trabalho formal. Atualmente, na RAIS
2008, o universo de estabelecimentos ¢ de aproximadamente 7,1 milhées (3,1 milhées com
vinculo e 4 milhdes sem vinculo), sendo que por vinculo empregaticio sdo cerca de 31,4

milhdes de empregos celetistas e, 8 milhdes de estatutarios.

Caracteristicas:

« Periodicidade: anual. As declaragdes sdo prestadas geralmente no periodo de janeiro a

fevereiro e referem-se ao ano anterior.
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. Abrangéncia geografica: todo o territorio nacional.

« Desagregacdo geografica: Brasil, regides naturais, mesorregides, microrregioes, Unidades

Federativas e municipais.
« Cobertura: cerca de 97% do universo do mercado formal brasileiro.

« Principais variaveis investigadas: empregos em 31 de dezembro e admitidos e desligados
segundo género, faixa etdria, grau de escolaridade, tempo de servi¢o e rendimentos,
desagregados em nivel ocupacional, geografico e setorial. Contém informagdes sobre
nimero de empregos por tamanho de estabelecimento, massa salarial e nacionalidade do

empregado.

. Numero de estabelecimentos declarantes: segundo os dados de 2008, entre os 7,1 milhdes
de estabelecimentos que declararam a RAIS, cerca de 4 milhdes correspondem a RAIS

Negativa, e 3,1 milhdes, a RAIS com vinculos empregaticios.

. Rendimentos: representa a remuneragdo média, em salarios minimos, no periodo vigente
do ano-base, da for¢a de trabalho empregada. A partir do ano base 1999, a remuneragdo
esta disponivel também em valor nominal. Para efeito estatistico, ndo sdo consideradas as

remuneracoes referentes ao 13° salario.

Na RAIS sao apresentados dois conjuntos de informacgdes: o primeiro diz respeito a

unidade estabelecimento/empregador, e o segundo refere-se ao empregado.

As principais informagdes levantadas com relagao ao estabelecimento/empregador sao

as seguintes:

. Codigo identificador CGC/CEI

. Endereco
. Natureza juridica
. Atividade economica

. Estoque (quantidade de empregos em 31/12 )
. Tamanho do estabelecimento
Entre as informagdes mais relevantes sobre o empregado, encontram-se:
. Codigo identificador PIS/PASEP
. Faixa etaria

. Grau de instrucao
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. Género

. Ocupagao

. Remuneracao média

. Tipo de vinculo (celetista, estatutario, temporario e avulso)
. Nacionalidade

. Tempo de servigo

. Tipo de admissdo

. Causa do desligamento

Conceitos das variaveis utilizadas

Vinculos empregaticios, nimero de trabalhadores: Entende-se por vinculos
empregaticios as relacdes de emprego, estabelecidas sempre que ocorre trabalho remunerado.
Sdo consideradas como vinculos as relagdes de trabalho dos celetistas, dos estatutarios, dos
trabalhadores regidos por contratos temporarios, por prazo determinado, e dos empregados

avulsos, quando contratados por sindicatos.

O nimero de empregos em determinado periodo de referéncia corresponde ao total de
vinculos empregaticios efetivados. O numero de empregos difere do numero de pessoas
empregadas, uma vez que o individuo pode estar acumulando, na data de referéncia, mais de

168
um emprego.

Estabelecimento: O levantamento da RAIS ¢é feito em nivel de estabelecimento,
considerando-se como tal as unidades de cada empresa separadas especialmente, ou seja, com
enderecos distintos. Vale ressaltar que as diversas linhas de produgdo de uma mesma empresa

sao consideradas em um Unico estabelecimento, desde que situadas no mesmo prédio.

Tamanho do estabelecimento: O tamanho do estabelecimento ¢ determinado pelo

numero de empregos nele existente em 31 de dezembro do ano-base.

Atividade econémica: Embora o uso da classificacdo do IBGE fosse obrigatorio na
declaracao da RAIS no periodo de 1985 a 1993, na elaboragdo das estatisticas utilizava-se a

Classificacdo Nacional de Atividade Econdomica — CNAE, conforme a inscri¢ao no Ministério

1 : , . ~ . ’ ,
68 Como no caso deste trabalho os trabalhadores da indiistria ndio possuem mais de um vinculo, o nimero de
empregos levantados ¢ igual o nimero de pessoas empregadas.
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da Fazenda, sendo sua conversdo feita posteriormente. A partir de 1994, o Ministério do
Trabalho e Emprego assumiu a atividade economica declarada pelo estabelecimento, captada
de acordo com o novo Cdédigo de Atividade Economica — CNAE/95. Para manter a
comparabilidade dos dados anuais, foi elaborada uma compatibilizagdo com o cddigo do
IBGE. Ressalte-se que para a desagregacdo acima de 26 subsetores ndo existe uma boa

correlacdo entre os dados compatibilizados, devendo-se, portanto, ter cautela no seu uso.

Em 2002, foi realizada a primeira revisdo da CNAE9S5, denominada CNAE 1.0. Essa
revisdo buscou evidenciar a especificidade nacional, sempre preservando as recomendagdes
da Organizagdo Internacional do Trabalho - OIT - no que tange a comparabilidade

internacional.

No caso dos estabelecimentos com mais de uma atividade econémica, ¢ considerada a
atividade principal. Quando a atividade econdmica nao pode ser identificada, em virtude de

estar omissa ou invalida, é considerada como “N&do-Declarada” — ND.

A partir do ano base 2006, a RAIS vem captando informagdes segundo o novo codigo
de Atividade Econdmica — CNAE 2.0. No intuito de manter a continuidade da série historica,
o MTE permanece divulgando as informagdes estatisticas segundo a CNAE 1.0, a partir da
adocdo da Tébua de Conversdo da CNAE 2.0 para a CNAE 1.0. Entretanto, devido a
existéncia de variagdes significativas em nivel de classe e grupo em algumas situacdes, e
seguindo as normas internacionais que recomendam a compatibilizagdo em nivel de dois
digitos, estdo disponiveis a partir da RAIS/2006, segundo a CNAE 1.0, apenas as
desagregagdes em niveis de Divisdo e Secdo. Tais informagdes também sdo compatibilizadas
ao codigo IBGE de 1980, com o intuito de preservar estudos que envolvam séries histdricas.
E importante assinalar que a maior agregacio sugerida pelo MTE vai até aos 26 subsetores da

economia.

Classificacao Brasileira de Ocupag¢does — CBO: Embora nao utilizada diretamente, o
filtro para os trabalhadores da producao utilizou o conceito da CBO. A CBO ¢ o documento
que reconhece, nomeia e codifica os titulos e descreve as caracteristicas das ocupacdes do
mercado de trabalho brasileiro. Sua atualizagdo e modernizagdo se devem as profundas
mudangas ocorridas no cenario cultural, econdomico e social do pais nos ultimos anos,

implicando alteracdes estruturais no mercado de trabalho.

A CBO 2002 contém as ocupagdes do mercado brasileiro, organizadas e descritas por
familias. Cada familia constitui um conjunto de ocupagdes do mercado similares

correspondente a um dominio de trabalho mais amplo que aquele da ocupacdo. Esta nova

236



versdo da CBO somente estd contemplada a partir da RAIS 2003. Por isso, manteve-se, no
filtro, as ocupagdes vinculadas ao grande grupo de atividades, vinculadas a producdo na

industria.

Faixa etaria: O enquadramento dos vinculos na faixa etdria considera os anos

completos em 31 de dezembro.

Género: Considera-se o numero de trabalhadores e trabalhadoras, conforme o

preenchimento da RAIS pela empresa.

Remunera¢ao média mensal em salario minimo: A remunera¢ao média mensal em
salarios minimos ¢ definida como a média aritmética das remuneragdes individuais no més de
referéncia, convertidas em saldrios minimos, no periodo vigente do ano-base. Integram essa
remuneragdo os salarios, ordenados, vencimentos, honorarios, vantagens, adicionais,

gratificacoes, etc. Esta excluida a remuneracao do 13° salario.

Admissio e desligamento: Os conceitos de admissdo e desligamento utilizados na
RAIS referem-se as alteracdes de emprego ocorridas no estabelecimento, incluindo as
transferéncias de empregados, de um estabelecimento para outro, da mesma empresa. Por
admissao entende-se toda entrada de trabalhador no estabelecimento no ano, qualquer que seja
sua origem e, por desligamento, toda saida de pessoa cuja relacdo de emprego com o
estabelecimento cessou durante o ano por qualquer motivo (demissdo, aposentadoria, morte),

seja por iniciativa do empregador ou do empregado.
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ANEXO B: TABELAS DE DADOS E GRAFICOS

1-

Dados organizados para todos os anos, para todos os subsetores da industria e graficos

para o agregado de todas as industrias.

Dados organizados por setor, para os subsetores que possuem empresas € estoque de

mao-de-obra no Norte de Minas e graficos desses subsetores.

Dados de causas de demissdo e desligamento, organizados por setores e ano, segundo o

tipo de desligamento e graficos correspondentes, para os subsetores analisados.
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1- Dados organizados para todos os anos, para todos os subsetores da industria e graficos

para o agregado de todas as industrias.
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Género - todos - 1985-2010
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Empresas e estoque de MO - todos - 1985=100%
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2- Dados organizados por setor, para os subsetores que possuem empresas e estoque de mao-de-

obra no Norte de Minas e graficos desses subsetores.
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ALIM E BEB
GRAU INSTRUGAO | 1985| 1987 | 1990| 1992| 1995| 1997 | 2000 2002| 2005| 2007 | 2010
ANALFABETO 230 129 44 13 50 91 3 3 0 2 0
ATE 5A INC 996 610 303 199 202 121 98 68 4 46 31
5A CO FUND 760 435 329 211 330 170 86 81 4 56 22
6 A9 FUND 467 353 301 185 299 182 102 101 18 78 17
FUND COMPL 74 102 91 71 116 70 125 92 11 314 115
MEDIO INCOMP 41 60 47 34 76 62 104 112 29 49 42
MEDIO COMPL 29 38 35 29 154 148 315 340 154 254 401
SUP INCOMP 1 2 3 2 6 9 8 9 5 12 13
SUP COMP 1 8 4 3 6 7 5 7 7 16 12
MESTRADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DOUTORADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IGNORADO 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 2599 | 1737| 1157 748 | 1329 860 846 813 232 827 653
FAIXA ETARIA
ATE 17 283 50 2 1 4 4 6 5 2 1 6
18A 24 566 425 230 113 219 146 290 294 75 195 178
25A29 501 366 224 148 287 183 186 177 50 209 129
30A39 709 526 402 274 471 301 252 223 7 244 185
40 A 49 373 258 218 153 245 172 91 95 27 130 105
50 A 64 155 104 75 54 98 47 19 18 6 48 48
65 OU MAIS 6 5 6 5 5 7 2 1 1 0 2
IGNORADO 6 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 2599 | 1737| 1157 748 | 1329 860 846 813 232 827 653
GENERO
MASCULINO 2194| 1605| 1018 667 | 1169 720 535 452 131 628 533
FEMININO 405 132 139 81 160 140 311 361 101 199 120
TOTAL 2599 | 1737| 1157 748 | 1329 860 846 813 232 827 653
FX REM MEDIA
Até 1,00 482 16 0 2 1 2 6 6 0 1 23
1,01 2,00 1186 765 361 206 405 225 460 543 133 562 463
2,01 3,00 478 485 349 214 232 177 161 113 7 108 42
3,01 4,00 209 195 158 130 216 110 54 36 17 67 41
4,01 5,00 46 127 128 83 66 73 38 20 13 30 31
5,01 7,00 49 74 66 68 176 126 50 52 38 36 22
7,01 10,00 12 37 47 27 139 97 47 33 18 7 6
10,01 15,00 1 16 27 1 76 40 17 7 5
15,01 20,00 1 2 4 0 5 4 3 0 2 3
MAIS DE 20,0 1 2 1 0 3 4 2 3 1 0
IGNORADO 134 18 16 17 10 2 8 0 1 7 20
TOTAL 2599 | 1737| 1157 748 | 1329 860 846 813 232 827 653
ESTOQUE 3395 | 3322 2472| 2017| 2167 1530 1162| 1012 304 | 1154 | 1245
Total 7 10 8 6 8 7 7 6 2 4 7

Fonte: RAIS/MTE
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GRAU INSTRUGAO
ANALFABETO
ATE 5A INC
5A CO FUND
6 A9 FUND
FUND COMPL
MEDIO INCOMP
MEDIO COMPL
SUP INCOMP
SUP COMP
MESTRADO
DOUTORADO
IGNORADO
TOTAL

FAIXA ETARIA
ATE 17

18A 24
25A29
30A39

40 A 49

50 A 64

65 OU MAIS
IGNORADO
TOTAL
GENERO
MASCULINO
FEMININO
TOTAL

FX REM MEDIA
Até 1,00

1,01 2,00

2,01 3,00

3,01 4,00

4,01 5,00

5,01 7,00

7,01 10,00
10,01 15,00
15,01 20,00
MAIS DE 20,0
IGNORADO
TOTAL

ESTOQUE
Total

1985

116
97
77
74
42
26

O O O N -~

440

117
124
145

43

440

388
52
440

23
326
55
20

- O O N W 0o O»

440

1101

1987

197
119
38
38
171
28

o O O N o

595

246
121
154

44

13
595

518
77
595

37
416
58
32
13
18

N O N W

595

1336

1990

150
118
42
17
105
21

- O O N W

465

149
95
148
57
16

465

402
63
465

273
102
40
26

A O =~ N O ©

465

720

1992

w O O o o

O O O b o -~

104

20
24
39

104

70

34
104

65

S 0O O A A a N -~

104

145

BOR FUM COUR

1995 1997 | 2000
2 0 0

8 18 5
19 28 2
45 69 6
42 56 11
11 25 12
27 63 103
1 0 0

1 2 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0
156 261 139
2 0 1
24 51 35

56 58 27
53 103 59

156 261 139

130 227 118
26 34 21

156 261 139
1 1
22 20

66 133 68
43 45 43

5 27 3
6 18 2
7 9 2
4 7 1
0 0 0
2 0 1
0 1 10
156 261 139
205 340 209
1 2 1

2002

~ o0 =~ N M O

79

o O O o o

95

18
21
43

95

80

15
95

14

- O O O o o o N

=]
(3]

166

2005

N A O O & O

196

O O O O O H»

54
61
7
28

216

179
37
216

= O O O
© W N o

O N O =~ W W o o

N
-

265

2007

o oo ©o =~ o1 O

208

O O o o o

235

43
66
81
43

235

200
35
235

78
111

N O = o AN o O

235

280

2010

N N O =~ N O

—_

225

o O o ~ O

252

32
69
96
46

252

224
28
252

63
111

- O O & OO O -

252

309

Fonte: RAIS/MTE
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GRAU INSTRUGAO
ANALFABETO
ATE 5A INC
5A CO FUND
6 A 9 FUND
FUND COMPL
MEDIO INCOMP
MEDIO COMPL
SUP INCOMP
SUP COMP
MESTRADO
DOUTORADO
IGNORADO
TOTAL

FAIXA ETARIA
ATE 17

18 A 24

25A 29

30 A 39

40 A 49

50 A 64

65 OU MAIS
IGNORADO
TOTAL
GENERO
MASCULINO
FEMININO
TOTAL

FX REM MEDIA
Até 1,00

1,01 2,00

2,01 3,00

3,01 4,00

4,01 5,00

5,01 7,00

7,01 10,00
10,01 15,00
15,01 20,00
MAIS DE 20,0
IGNORADO
TOTAL

ESTOQUE
Total

1985

17
10
12

o O O -~

51

17
22

51

48

51

-

O O O N W 0 o 01 W o O

a
'y

123

1987

16
15
14
18
19

o O O -~

92

15
29
38

92

80

12
92

10
16
31
10

10

92

149

1990

11
12
20
26

O O O O O W

104

26
12
49

104

94
10
104

26
29

N O =~ N o ;a1 =

104

139

1992

10
10
22
20

o O O =~ O N ©

90

13

48
20

90

82

90

17
33
11
16

o O -~ W

90

118

1995

10
43
32

96

87

96

10
25

.~ o N N AN

96

135

1997

O O O O O O O o o o o o o O O O O ©O O o o o o ©O O O O O O O O o oo o o o

o

2000

10
23
14
21
25

o O O O o

98

17
10
25
34
12

98

92

98

11

28

19

14

O O O w ™

98

129

2002

23
17
24
56

o O O o o

133

35

17

23

48

10

133

127

133

72
27

14

- O O H~» W

133

171

2005

O O O O O O O o o o o o o O O O O ©O O o o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

2007

O O O O O O O o o o o o o O O O O ©O O o o o o O O O O O O O O o oo o o o

o

2010

O O O O O O O o o o o o o O O O O ©O O o o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

Fonte: RAIS/MTE
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GRAU INSTRUGAO
ANALFABETO
ATE 5A INC
5A CO FUND
6 A9 FUND
FUND COMPL
MEDIO INCOMP
MEDIO COMPL
SUP INCOMP
SUP COMP
MESTRADO
DOUTORADO
IGNORADO
TOTAL

FAIXA ETARIA
ATE 17

18A 24
25A29
30A39

40 A 49

50 A 64

65 OU MAIS
IGNORADO
TOTAL
GENERO
MASCULINO
FEMININO
TOTAL

FX REM MEDIA
Até 1,00

1,01 2,00

2,01 3,00

3,01 4,00

4,01 5,00

5,01 7,00

7,01 10,00
10,01 15,00
15,01 20,00
MAIS DE 20,0
IGNORADO
TOTAL

ESTOQUE
Total

1985

19
46
101
60

O O O o o o

258

131
82
37

258

121

137
258

238

a2 N O 2 a DN a0 -

258

297

1987

37
84
161
39
22

o O o -~ o N

352

16
149
97
75

352

177
175
352

13
306
13

o =~ O N ODN

352

401

1990

18
68
168
29
34

- O O O O

327

14
134
97
63

327

159

168
327

307

O O =~ =~ N =~ b b N

327

372

1992

O O O O O O © o o o o o o o O O O O © O o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

IND CALCADOS

1995

O O O O O O O o o o o o o o O O O O © O o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

1997

O O O O O O O o o o o o o o O O O O © O o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

2000

O O O O O O O o o o o o o o O O O O © O o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

2002

O O O O O O O o o o o o o o O O O O © O o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

2005

O O O O O O O o o o o o o o O O O O © O o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

2007

O O O O O O O o o o o o o o O O O O © O o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

2010

O O O O O O O o o o o o o o O O O O © O o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

Fonte: RAIS/MTE
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GRAU INSTRUGAO
ANALFABETO
ATE 5A INC
5A CO FUND
6 A9 FUND
FUND COMPL
MEDIO INCOMP
MEDIO COMPL
SUP INCOMP
SUP COMP
MESTRADO
DOUTORADO
IGNORADO
TOTAL

FAIXA ETARIA
ATE 17

18A 24
25A29
30A39

40 A 49

50 A 64

65 OU MAIS
IGNORADO
TOTAL
GENERO
MASCULINO
FEMININO
TOTAL

FX REM MEDIA
Até 1,00

1,01 2,00

2,01 3,00

3,01 4,00

4,01 5,00

5,01 7,00

7,01 10,00
10,01 15,00
15,01 20,00
MAIS DE 20,0
IGNORADO
TOTAL

ESTOQUE
Total

1985

16
57
79
30

A O O O =~ 00 N

202

61
43
79

202

202

202

79
27
62
16
11

o O O N

202

222

1987

15
33
20

O O O -~ O W N

94

48
14
21

94

58
36
94

(0]
o O

O O O O © W =~ N W

©
&

121

1990
10
19

143
228
85
58
49

O O O O W

595

31
247
141
132

40

595

371
224
595

417
52
27
45
32

o O w o N

595

730

1992

20
47
31

26

O O O -~ H»

148

51
41
46

148

126
22
148

18
79
25

- O NN N ©ODN

148

223

IND MECANICA

1995
0

2

7

27
30

O O O © O N

76

21
10
16
18

76

76

76

23

13

11
12

o =~ =~ N

76

214

1997

O O O O O O O o o o o o o o O O O O © O o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

2000

O O O O O O O o o o o o o o O O O O © O o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

2002

O O O O O O O o o o o o o o O O O O © O o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

2005

282

O O O N W o N ©

298

87
59
63
46
43

298

293

298

127

104

37

10
12

o O O o

298

328

2007

98

O O =~ =~ O O o

109

29
23
34
12
11

109

107

109

w b
- O o

N

O O O O © & ~ ©@©

109

111

2010

O O O O O O O o o o o o o o O O O O © O o o o ©O O O O O O O O o o o o o

o

Fonte: RAIS/MTE
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GRAU INSTRUGAO
ANALFABETO
ATE 5A INC
5A CO FUND
6 A9 FUND
FUND COMPL
MEDIO INCOMP
MEDIO COMPL
SUP INCOMP
SUP COMP
MESTRADO
DOUTORADO
IGNORADO
TOTAL

FAIXA ETARIA
ATE 17

18A 24
25A29
30A39

40 A 49

50 A 64

65 OU MAIS
IGNORADO
TOTAL
GENERO
MASCULINO
FEMININO
TOTAL

FX REM MEDIA
Até 1,00

1,01 2,00

2,01 3,00

3,01 4,00

4,01 5,00

5,01 7,00

7,01 10,00
10,01 15,00
15,01 20,00
MAIS DE 20,0
IGNORADO
TOTAL

ESTOQUE
Total

1985
65
718
1024
447
197
59
53

N O O ~ADN

2576

734
669
835
267

55

13
2576

2528
48
2576

20
1177
706
330
186
103
30
14

2576

3129

1987
638
759
959
479
217

85
79

17
3243

985
756
1051
345
81

20
3243

3185
58
3243

10
1028
1005

540
298
187
95
36

37

3243

4170
10

1990
179
931

1150
666
257
165
156

22

3536

3476
60
3536

336
1004
972
602
382
118
48
28
12
34
3536

4475
10

1992
125
863

1150
703
256
167
159

g O O ©O© O,

3442

746
806
1261
524
95

3442

3394
48
3442

162
920
941
581
526
176

59

17

47
3442

4211
10

IND METALURG

1995
63
665
1099
683
194
162
147

o O o o »

3022

573
684
1161
478
115

3022

3004
18
3022

118
862
917
499
384
133

59

10

34
3022

3767

1997
25
333
819
653
168
165
169

O O O N =~

2335

459
518
915
376

66

2335

2314
21
2335

229
681
695
414
199

74

35

2335

3017

2000
24
250
895
761
340
325
342

O O O NN

2941

537
577
11568
564
104

2941

2916
25
2941

641
996
611
379
196

69

30

13
2941

3924

2002
15
155
844
716
403
335
782

O O O o -~

3257

669
662
1161
636
129

3257

3247
10
3257

1185
1095
574
184
125
66
17

3257

4355
10

2005

127
497
573
592
397
1467
18
20

3652
43
3695

878
1461
721
284
197
76
45
12

10
3695

4910

2007

132
513
726
581
492
1928
38
39

4410
44
4454

10
2257
1269

522
137
110

85

25

31
4454

5131

2010

176
436
741
713
556
2454
53
69

5106
96
5202

2511
1437
578
231
162
96
41

125

5202

6128
10

Fonte: RAIS/MTE
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IND QUIMICA
GRAU INSTRUGAO | 1985| 1987 | 1990| 1992| 1995| 1997 | 2000 2002| 2005| 2007 | 2010
ANALFABETO 2 1 3 7 21 35 15 19 4 3 2
ATE 5A INC 12 8 14 30 59 24 14 59 34 31 32
5A CO FUND 140 115 95 109 171 139 84 114 81 65 77
6 A9 FUND 94 127 116 126 206 64 25 49 28 35 36
FUND COMPL 65 99 85 101 122 90 109 122 78 59 75
MEDIO INCOMP 28 33 49 45 96 37 41 42 45 61 53
MEDIO COMPL 21 39 45 55 106 105 224 301 520 309 473
SUP INCOMP 6 11 7 7 2 0 1 7 28 16 39
SUP COMP 17 18 18 14 23 16 15 20 179 23 178
MESTRADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DOUTORADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
IGNORADO 0 3 0 1 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 385 454 432 495 806 510 528 733 997 602 967
FAIXA ETARIA
ATE 17 0 0 1 0 3 1 0 2 0 0 0
18A 24 104 117 94 94 143 80 108 175 245 113 147
25A29 140 132 111 108 192 104 100 124 265 178 285
30A39 108 160 172 207 282 186 176 233 307 170 315
40 A 49 29 37 42 65 143 111 121 161 139 97 155
50 A 64 3 7 10 19 41 28 23 37 40 43 64
65 OU MAIS 0 0 1 1 2 0 0 1 1 1 1
IGNORADO 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 385 454 432 495 806 510 528 733 997 602 967
GENERO
MASCULINO 326 379 375 429 693 460 451 574 797 513 774
FEMININO 59 75 57 66 113 50 77 159 200 89 193
TOTAL 385 454 432 495 806 510 528 733 997 602 967
FX REM MEDIA
Até 1,00 8 0 2 0 3 3 0 24 1 9 1
1,01 2,00 214 156 147 149 275 132 188 344 281 360 314
2,01 3,00 96 136 113 140 125 110 94 143 317 112 285
3,01 4,00 13 79 57 77 101 67 101 92 110 33 109
4,01 5,00 18 32 35 44 104 91 55 58 48 26 68
5,01 7,00 14 24 55 55 107 61 46 43 101 30 83
7,01 10,00 14 14 5 13 63 28 25 11 106 11 63
10,01 15,00 5 12 12 8 14 12 13 11 25 9 33
15,01 20,00 0 1 4 4 8 5 5 7 4 2 6
MAIS DE 20,0 0 0 1 4 3 1 1 0 2 0
IGNORADO 3 0 1 1 3 0 0 0 2 10 4
TOTAL 385 454 432 495 806 510 528 733 997 602 967
ESTOQUE 640 654 686 877 | 1411 1035 898 | 1284| 1650 737 | 1705
Total 2 2 2 3 3 4 3 5 5 2 4

Fonte: RAIS/MTE

270



IND TEXTIL
GRAU INSTRUGAO | 1985| 1987 | 1990| 1992| 1995| 1997 | 2000 2002| 2005| 2007 | 2010
ANALFABETO 23 21 13 13 26 18 5 8 0 1 1
ATE 5A INC 188 234 247 214 233 186 92 96 95 96 73
5A CO FUND 251 653 496 565 655 877 306 514 410 409 237
6 A9 FUND 268 425 435 804 | 1306| 1764 813 | 1036 941 886 591
FUND COMPL 143 270 255 535 572 835 549 868 907 871 594
MEDIO INCOMP 53 87 110 225 390 587 541 754 725 763 532
MEDIO COMPL 42 71 94 184 282 534 647 | 1203 | 2202| 2419| 1994
SUP INCOMP 0 1 2 4 8 20 12 34 58 46 41
SUP COMP 0 4 4 2 7 9 3 3 31 40 43
MESTRADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
DOUTORADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IGNORADO 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 972 | 1767 | 1656| 2546| 3479| 4830| 2968| 4516| 5369| 5532| 4106
FAIXA ETARIA
ATE 17 29 67 57 53 31 3 0 6 0 0 0
18A 24 380 759 576 | 1042 1415 1917 868 | 1081 1082 | 1078 678
25A29 267 396 409 613 776 | 1311 820 1292 1430 | 1257 734
30A39 239 413 450 635 879 1172 943 | 1467 | 1887 | 2033| 1510
40 A 49 45 101 145 169 313 352 292 553 776 909 877
50 A 64 9 27 18 34 65 73 45 115 191 253 296
65 OU MAIS 0 0 0 0 0 2 0 2 3 2 11
IGNORADO 3 4 1 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 972 | 1767 | 1656 | 2546| 3479| 4830| 2968| 4516| 5369| 5532| 4106
GENERO
MASCULINO 681 1228 | 1166| 1837 | 2425| 3857 | 2343| 3439| 4103| 4210| 3233
FEMININO 291 539 490 709 1054 973 625| 1077| 1266| 1322 873
TOTAL 972 | 1767 | 1656| 2546| 3479| 4830| 2968| 4516| 5369| 5532| 4106
FX REM MEDIA
Até 1,00 92 97 22 17 25 11 6 8 13 21 51
1,01 2,00 712 1032 721 1087 | 2064 | 2198| 1130| 2749| 3309| 3868| 2917
2,01 3,00 105 432 587 939 859 | 1854 | 1357 | 1384| 1497| 1138 698
3,01 4,00 25 79 152 271 272 388 260 206 258 213 133
4,01 5,00 10 33 58 90 102 148 86 97 111 64 63
5,01 7,00 16 47 62 73 72 130 93 55 89 44 45
7,01 10,00 2 21 29 45 41 48 12 7 30 14 21
10,01 15,00 2 9 13 7 15 13 4 3 18 13 5
15,01 20,00 0 2 1 0 1 7 2 2 2 1 0
MAIS DE 20,0 0 0 0 0 0 2 1 1 0 0 0
IGNORADO 8 15 11 17 28 31 17 4 42 156 173
TOTAL 972 | 1767 | 1656| 2546| 3479| 4830| 2968| 4516| 5369| 5532| 4106
ESTOQUE 1210 | 2139| 2442| 3180| 4309| 5899 | 4503| 5281 5976 | 6140| 4806
Total 4 6 7 6 7 9 7 9 8 9 7

Fonte: RAIS/MTE
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MAD E MOBIL
GRAU INSTRUGAO | 1985| 1987 | 1990| 1992| 1995| 1997 | 2000 2002| 2005| 2007 | 2010
ANALFABETO 0 0 0 0 0 3 0 0 0 1 0
ATE 5A INC 0 0 0 2 0 18 0 0 0 1 0
5A CO FUND 0 0 0 4 0 53 0 0 0 2 2
6 A9 FUND 0 0 0 8 0 159 0 0 0 13 11
FUND COMPL 0 0 0 4 0 41 0 0 0 23 6
MEDIO INCOMP 0 0 0 2 0 41 0 0 0 18 16
MEDIO COMPL 0 0 0 1 0 12 0 0 0 54 88
SUP INCOMP 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 3
SUP COMP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
MESTRADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DOUTORADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IGNORADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 21 0 329 0 0 0 112 127
FAIXA ETARIA
ATE 17 0 0 0 0 0 22 0 0 0 0 0
18A 24 0 0 0 1 0 100 0 0 0 42 53
25A29 0 0 0 6 0 66 0 0 0 24 24
30A39 0 0 0 8 0 92 0 0 0 28 34
40 A 49 0 0 0 5 0 41 0 0 0 18 15
50 A 64 0 0 0 1 0 0 0 0 0
65 OU MAIS 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IGNORADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 21 0 329 0 0 0 112 127
GENERO
MASCULINO 0 0 0 21 0 244 0 0 0 94 109
FEMININO 0 0 0 0 0 85 0 0 0 18 18
TOTAL 0 21 0 329 0 0 0 112 127
FX REM MEDIA
Até 1,00 0 0 0 0 0 19 0 0 0 14 15
1,01 2,00 0 0 0 2 0 194 0 0 0 88 106
2,01 3,00 0 0 0 8 0 54 0 0 0 4 4
3,01 4,00 0 0 0 4 0 30 0 0 0 1 1
4,01 5,00 0 0 0 4 0 29 0 0 0 1 0
5,01 7,00 0 0 0 1 0 2 0 0 0 0 0
7,01 10,00 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1
10,01 15,00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15,01 20,00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MAIS DE 20,0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IGNORADO 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3 0
TOTAL 0 0 0 21 0 329 0 0 0 112 127
ESTOQUE 0 0 0 100 0 384 0 0 0 133 163
Total 0 0 0 1 0 2 0 0 0 1 1

Fonte: RAIS/MTE

272



MAT TRANSP
GRAU INSTRUGAO | 1985| 1987 | 1990| 1992| 1995| 1997 | 2000 2002| 2005| 2007 | 2010
ANALFABETO 12 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ATE 5A INC 20 1 0 0 10 2 1 0 0 0 0
5A CO FUND 33 32 0 0 55 38 8 0 0 0 0
6 A9 FUND 38 33 0 0 30 13 3 0 0 0 0
FUND COMPL 19 24 0 0 86 74 21 0 0 0 0
MEDIO INCOMP 10 2 0 0 27 15 6 0 0 0 0
MEDIO COMPL 14 11 0 0 65 83 44 0 0 0 0
SUP INCOMP 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
SUP COMP 0 0 0 0 3 4 1 0 0 0 0
MESTRADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DOUTORADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IGNORADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 147 105 0 0 277 229 84 0 0 0 0
FAIXA ETARIA
ATE 17 1 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0
18A 24 23 18 0 0 80 66 15 0 0 0 0
25A29 48 22 0 0 37 38 21 0 0 0 0
30A39 59 50 0 0 86 61 23 0 0 0 0
40 A 49 14 14 0 0 67 52 20 0 0 0 0
50 A 64 2 0 0 10 0 0 0 0
65 OU MAIS 0 0 0 0 0 0 0
IGNORADO 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 147 105 0 0 277 229 84 0 0 0 0
GENERO
MASCULINO 146 104 0 0 263 215 84 0 0 0 0
FEMININO 1 1 0 0 14 14 0
TOTAL 147 105 0 0 277 229 84
FX REM MEDIA
Até 1,00 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1,01 2,00 50 29 0 0 4 0 0 0 0 0
2,01 3,00 32 18 0 0 76 38 7 0 0 0 0
3,01 4,00 32 18 0 0 49 31 11 0 0 0 0
4,01 5,00 14 13 0 0 41 32 17 0 0 0 0
5,01 7,00 11 19 0 0 57 7 36 0 0 0 0
7,01 10,00 3 5 0 0 34 33 11 0 0 0 0
10,01 15,00 1 2 0 0 12 13 0 0 0 0 0
15,01 20,00 2 0 0 0 2 0 0 0 0
MAIS DE 20,0 0 0 0 0 3 0 0 0 0
IGNORADO 2 1 0 0 1 0 0 0 0
TOTAL 147 105 0 0 277 229 84 0 0 0 0
ESTOQUE 205 184 0 0 3M 288 104 0 0 0 0
Total 1 1 0 0 1 1 1

Fonte: RAIS/MTE
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MIN NAO MET
GRAU INSTRUGAO | 1985| 1987 | 1990| 1992| 1995| 1997 | 2000 2002| 2005| 2007 | 2010
ANALFABETO 30 31 21 11 15 29 43 18 17 15 11
ATE 5A INC 174 160 126 133 92 177 244 223 263 235 102
5A CO FUND 267 385 380 355 218 216 245 258 185 200 171
6 A9 FUND 102 117 151 167 107 145 122 152 191 148 138
FUND COMPL 34 55 51 41 35 51 55 75 45 36 122
MEDIO INCOMP 15 27 25 25 20 25 31 20 56 48 65
MEDIO COMPL 38 31 39 42 45 52 53 68 138 121 150
SUP INCOMP 1 0 0 3 1 0 1 1 9 9 13
SUP COMP 3 2 0 2 4 3 0 0 2 2 11
MESTRADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DOUTORADO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IGNORADO 0 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 664 811 793 781 537 698 794 815 906 814 783
FAIXA ETARIA
ATE 17 0 13 23 9 35 24 9 1 0 0 0
18A 24 143 230 197 169 117 197 199 217 231 175 182
25A29 102 136 162 173 81 132 144 155 190 185 130
30A39 236 247 221 248 164 198 235 219 256 240 238
40 A 49 124 121 129 136 115 117 176 183 180 157 137
50 A 64 59 62 59 45 22 29 31 40 49 57 93
65 OU MAIS 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 3
IGNORADO 0 1 2 1 2 0 0 0 0 0 0
TOTAL 664 811 793 781 537 698 794 815 906 814 783
GENERO
MASCULINO 540 687 693 699 524 666 754 785 865 771 756
FEMININO 124 124 100 82 13 32 40 30 41 43 27
TOTAL 664 811 793 781 537 698 794 815 906 814 783
FX REM MEDIA
Até 1,00 2 28 48 20 113 4 21 80 65 145 89
1,01 2,00 239 276 303 183 150 450 510 539 710 550 528
2,01 3,00 146 140 124 138 22 66 113 89 86 70 60
3,01 4,00 110 111 69 78 59 40 43 44 16 18 24
4,01 5,00 84 89 93 139 57 29 24 31 17 8 4
5,01 7,00 51 102 95 107 62 38 55 27 3 4 16
7,01 10,00 18 37 37 72 42 43 11 4 7 4 15
10,01 15,00 7 18 13 28 23 19 12 0 0 1 10
15,01 20,00 1 5 7 7 5 5 1 0 0 0 0
MAIS DE 20,0 0 0 0 0 2 2 1 1 0 0 0
IGNORADO 6 5 4 9 2 2 3 0 2 14 37
TOTAL 664 811 793 781 537 698 794 815 906 814 783
ESTOQUE 882 1079 1072| 1003 705 865 959 961 975 902 892
Total 2 3 4 4 4 6 6 7 7 6 6

Fonte: RAIS/MTE
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GRAU INSTRUGAO
ANALFABETO
ATE 5A INC
5A CO FUND
6 A9 FUND
FUND COMPL
MEDIO INCOMP
MEDIO COMPL
SUP INCOMP
SUP COMP
MESTRADO
DOUTORADO
IGNORADO
TOTAL
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ATE 17
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GRAU INSTRUGAO
ANALFABETO
ATE 5A INC
5A CO FUND
6 A9 FUND
FUND COMPL
MEDIO INCOMP
MEDIO COMPL
SUP INCOMP
SUP COMP
MESTRADO
DOUTORADO
IGNORADO
TOTAL

FAIXA ETARIA
ATE 17

18A 24
25A29
30A39

40 A 49

50 A 64

65 OU MAIS
IGNORADO
TOTAL
GENERO
MASCULINO
FEMININO
TOTAL

FX REM MEDIA
Até 1,00

1,01 2,00

2,01 3,00

3,01 4,00

4,01 5,00

5,01 7,00

7,01 10,00
10,01 15,00
15,01 20,00
MAIS DE 20,0
IGNORADO
TOTAL

ESTOQUE
Total

1985
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286
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13
28
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2469
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11204
30

1987
826
2023
2813
1781
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336
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1093
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38

1990
277
1819
2791
2127
896
615
460
26
50
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2524
2105
2866
1121

293

19
9065

7754
1311
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76
2891
2367
1502
1002

707
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124

50

14
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13108
39

1992
172
1458
2424
2062
1062
602
524
26
36
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65
2249
1925
2766
1093

259

10
8375
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1050
8375

45
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2477
1570
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857
350
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11
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11874
33

1995
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2568
2733
1213
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847
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2265
1691
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212
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13254
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Total
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3028
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13

40

10052

13358
39

2000
91
709
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1760
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26

8494
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1316
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1116
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36

2002
63
616
1835
2089
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1291
2851
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36
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10451
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2005
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2033
1646
1256
4677
125
247

10020
1693
11713
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1228
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448
244
93
21

59
11713

14408
33

2007
27
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1246
1886
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1436
5302
127
126

10933
1752
12685

206
7812
2843

889

287

229

126

54
13

223
12685

14588
33

2010
18
416
946
1534
1627
1276
5785
168
318

12090

11
2434
2509
3930
2314

867

25

12090

10735
1355
12090

195
6902
2637

930

408

334

207

94
19

360
12090

15248
36

Fonte: RAIS/MTE
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Borracha Fumo couro e diversos - Escolaridade
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Borracha Fumo couro e diversos - Faixa Etaria
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Borracha Fumo couro e diversos - Faixa de Remuneragao
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Borracha Fumo couro e diversos - Género
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Ind. Mecanica - Escolaridade
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Ind. Mecanica - Faixa Etaria
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Ind. Mecanica - Faixa de Remuneragao
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Ind. Mecanica - Total de empresas e estoque M. Obra

3,5 800
3 - 700
25 - 600
- 500

L 400 ™ ESTOQUE

. 300 =f=Total

- 200

- 100

-0
1985 1987 1990 1992 1995 1997 2000 2002 2005 2007 2010

Fonte: RAIS/MTE

Ind. Mecanica - Variagao no total de empresas e estoque
M. Obra. 1985=100%

350,0%
300,0%

250,0%

200,0% I
150,0%

100,0% - \ /\

oo | N N\ /" N\
st NS N\

e ESTOQUE

Total

Fonte: RAIS/MTE

284



60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Min. Nao Metadlicos - Escolaridade (%)

1985 1987 1990 1992 1995 1997 2000 2002 2005 2007 2010

B ANALFABETO mATE5AINC m 5A CO FUND m6A9FUND = FUND COMPL
m MEDIO INCOMP = MEDIO COMPL = SUP INCOMP SUP COMP

Fonte

: RAIS/MTE

500

400

300

200

100

Min. Nao Metalicos - Escolaridade

1985 1987 1990 1992 1995 1997 2000 2002 2005 2007 2010

B ANALFABETO mATE5AINC m5A COFUND m6A9FUND m FUND COMPL
= MEDIO INCOMP = MEDIO COMPL m SUP INCOMP SUP COMP

Fonte: RAIS/MTE
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Min. Nao Metalicos - Faixa Etaria
300

250

200

150

100

bt J I
DR || | M |
o LA ol LR ol ol

1985 1987 1990 1992 1995 1997 2000 2002 2005 2007 2010

BATE17 ®18A24 m25A29 m30A39 m40A49 mS50A64 m650UMAIS

Fonte: RAIS/MTE

Min. Nao Metalicos - Faixa Etaria (%)

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

1985 1987 1990 1992 1995 1997 2000 2002 2005 2007 2010

BATE17 ®18A24 m25A29 m30A39 m40A49 mS50A64 m650UMAIS

Fonte: RAIS/MTE

286



Min. Nao Metalicos - Faixa de Remuneragao
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Min. Nao Metalicos - Género
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3- Dados de causas de demissdo e desligamento, organizados por subsetores e ano, segundo o tipo de

desligamento e graficos correspondentes, para os subsetores analisados.
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Var. Alimentos e bebidas. 1985=100%
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Var. Quimico-farmacéutico. 1985=0%
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