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RESUMO

Dada a relevancia do papel do docente na formacéo de profissionais de nivel fundamental e médio
da saude e a precariedade da preparacdo pedagogica desses professores, o presente projeto objetiva
planejar a capacitacdo pedagdgica para os docentes que atuam na Qualificacdo do Agente
Comunitério de Saude (ACS) da Escola de Saide Publica de Estado de Minas Gerais (ESP-MG) na
modalidade a distancia. Para realizacdo desta proposta foram pensadas Oficinas de Trabalho
norteadas & partir da identificagdo de elementos de convergéncia com a aprendizagem
transformadora de Paulo Freire porque as duas se baseiam na experiéncia e vivéncias e no
desenvolvimento da consciéncia critica dos participantes. Além de se constituirem como estratégia
educativa que possibilitam a abertura de espagos para que os participantes se expressem com
liberdade, com criatividade e com momentos de reflexdes sobre as mudangas necessarias para
atender a formacéo do docente, de acordo com a realidade do SUS. Espera-se, portanto, que essa
proposta, apds discussdes e definicbes em equipe possa oferecer uma capacitacdo de qualidade para
os docentes que atuam no curso de formagdo do ACS e, que contribua para a melhoria do
desempenho do corpo docente e para a qualidade dos servigos oferecidos pelo Sistema Unico de
Saude (SUS).

Palavras-chave: Educacdo Profissional; Capacitacdo Pedagdgica; Agente Comunitario de Saude;
Educacéo a distancia



ABSTRACT

Given the important role of teachers in the training of basic and secondary health and
precariousness of pedagogical preparation of these teachers, this project aims to plan pedagogical
training for teachers working in Qualifying Community Health Agents (ACS) of school of Public
Health of the State of Minas Gerais (MG-ESP) in the distance. The Workshops were designed as a
space for collective discussions so that participants can express themselves, reflect and propose
strategies for implementation of the course. It is expected, therefore, that this proposal after
discussions and definitions team can offer quality training for teachers who work in the training
course of the ACS improving their performance as professionals and consequently the quality of
services offered by the Health System (SUS).

Keywords: Professional Education; Pedagogical Training, Community Health Agent; Distance

Education



1. INTRODUCAO

SUMARIO

1.1 Justificativa

2 OBJETIVO

3 REFERENCIAL TEORICO

4 METODOLOGIA

10
11
15

5 PROPOSTA DE INTERVENCAO
5.10bjetivos do plano

16

5.2 AgOes a serem desenvolvidas

16
16

5.3 Resultados esperados

20

5.4 Orgamento

6 CRONOGRAMA

7 CONSIDERAGCOES FINAIS

20
22
23

REFERENCIAS

24




1 INTRODUCAO

A Escola de Saude Publica do Estado de Minas Gerais (ESP-MG) foi criada como 6rgéo
autdnomo pela Lei Delegada n° 135, de 25 de janeiro de 2007 e teve suas competéncias e estrutura
organica instituidas pelo Decreto n® 44932, de 30 de outubro de 2008. Suas finalidades s&o planejar,
coordenar, executar e avaliar as atividades relacionadas ao ensino, a educagdo, a pesquisa e ao
desenvolvimento institucional e de recursos humanos no &mbito do Sistema Unico de Satde (SUS).
Trata-se de um érgdo dotado de autonomia administrativa, orcamentaria e financeira, com sede na
capital do Estado de Minas Gerais, porém subordinado administrativamente a Secretaria de Estado
de Salde de Minas Gerais - SES-MG (MINAS GERAIS, 2012).

A ESP-MG tem como missdo promover a qualificagdo de profissionais atuantes no SUS em
Minas Gerais, por meio da construgdo e difusdo de conhecimentos. Seus valores séo
comprometimentos com o0s principios do SUS, transparéncia, didlogo e corresponsabilizacéo,
qualidade, cidadania, ética, postura critica e qualidade. Suas acBes se alicercam na promocédo da

transformacdo das praticas dos servicos de salde, visando ao fortalecimento do SUS.

A educacdo permanente dos servidores do SUS de Minas Gerais € de responsabilidade da
ESP-MG e da Universidade Estadual de Montes Claros (Unimontes). Tais 6rgéos foram instituidos
como Escolas Técnicas do SUS (ETSUS) em 28 de novembro pela Portaria 1298/2000. A primeira,
local de estudo desse trabalho, oferece cursos de Formagdo Inicial e Continuada, de Educagéo
Profissional Técnica de Nivel Médio, de Pés Graduacéo lato sensu e stricto sensu e de Residéncias
em Salde, os quais sdo regidos por regulamentos proprios em conformidade com as legislacdes
educacionais vigentes no pais (MINAS GERAIS, 2012).

O Ndcleo de Educagdo Profissional em Salde (NEPS) é o setor da ESP-MG responsavel
pela gestdo de todos os cursos profissionais técnicos de nivel médio (centralizados e
descentralizados). Os cursos ofertados atualmente sdo: Técnico em Hemoterapia, Técnico de
Enfermagem (Complementacgdo), Técnico de Enfermagem (Complementacdo), Técnico em Salde
Bucal e Técnico em Vigilancia em Salde, assim como o Curso de Qualificacdo Profissional do
Agente Comunitario de Saude - ACS.

O corpo docente dos cursos citados é formado por profissionais de saide escolhidos por
meio de Processo Seletivo Simplificado (PSS) que abrange o formato de selecdo de ampla
concorréncia adotado pela instituicdo e estabelece a experiéncia em docéncia como critério

prioritario de pontuag&o para a admissdo na instituicéo.

O curso de Capacitagdo Pedagdgica é utilizado como um importante recurso de preparacéo
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para a formacéo dos docentes selecionados no PSS, no sentido de imprimir junto a eles a misséo da
ESP-MG, suas diretrizes e 0s seus processos de trabalho. Dentre os conhecimentos propostos na
referida capacitagdo destacam-se o alinhamento de condutas, conteidos e metodologias prezados
pela instituicdo, bem como a apresentacdo de abordagens pedagogicas adequadas & formagéo dos

alunos-trabalhadores ao longo do desenvolvimento do curso.

A citada capacitagdo alcanga apenas o publico de docentes dos cursos profissionais técnicos
de nivel médio e é constituida de 88 (oitenta e oito) horas, sendo 8 (oito) horas presenciais e 80
(oitenta) horas & distancia, por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) na Plataforma
Moodle. *

Ao elaborar o curso de Capacitacdo Pedagdgica, a ESP-MG optou por ofertar a maior parte
da carga horaria na modalidade a distancia devido as dificuldades de gerir e acompanhar de
docentes dispersos na imensa area territorial do Estado de Minas Gerais. O Estado, evidentemente,
possui caracteristicas heterogéneas do ponto de vista geopolitico, econdmico, social e cultural.
Refletiu-se, ainda, sobre a diversidade de fatores que poderiam gerar impactos diretos tanto na

capacitacdo dos docentes, quanto na formacéo dos seus respectivos alunos/trabalhadores do SUS.

A ESP-MG vivencia experiéncias exitosas nas turmas dos cursos profissionais técnicos de
nivel médio. Diante disso, percebe-se a preméncia de estender a oferta aos docentes do Curso de
Qualificacdo do Agente Comunitario de Salde, visto que ele também é ofertado em diversos
municipios de Minas Gerais e, portanto, possui as mesmas dificuldades dos cursos técnicos

descentralizados.

A partir do contato direto com os docentes, os enfermeiros que participaram da supervisao
final da Qualificagdo do Curso de Formacdo do ACS relataram dificuldades de compreenséo das
praticas educativas da escola relacionados as atividades de ensino/servico, avaliacdo e
preenchimento dos registros escolares. Em conversas informais, os docentes afirmaram que muitos
ACS apresentam dificuldades de orientar a populacdo em assuntos que dizem respeito a ética e aos

valores morais.

Reconhece-se que, apesar de estarem inseridos no servicgo, os docentes dos cursos oferecidos
pela ESP-MG possuem pouca experiéncia em docéncia, além de a maioria desconhecer a Politica de
Educacdo Permanente em Salde, principal instituto juridico que respalda a formagdo em servico.

Além disso, é impossivel desconsiderar a idéia de que os alunos/trabalhadores, formados por esses

"A Moodle é uma plataforma que pode facilmente ser montada ou organizada em torno de um conjunto de ferramentas de cariz construtivista ou utilizada

segundo um modelo mais tradicional de sebenta eletrdnica ou “dispensério de informacéo” sem qualquer semelhanca com os ambientes de aprendizagem construtivistas no
lastro dos conceitos atuais de construtivismo" (DIAS,MOREIRA,VALENTE. 2009,p.42)
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docentes, sdo sujeitos essenciais para a sustentabilidade do SUS, e, portanto, sdo demandatarios de

uma formagcéo de elevado nivel de qualidade, o que requer professores bem preparados.

Embora ndo haja determinacgdo legal, entende-se que a Capacitacdo Pedagdgica oferecida
somente aos cursos técnicos de nivel médio possa ser estendida a todos os docentes da ESP-MG que
lecionam em cursos de formagédo inicial e continuada de capacitagcdo profissional. Tal extenséo
justifica-se pela necessidade de formacdo de recursos humanos em sadde para o SUS, uma das
diretrizes da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude- PNEPS (BRASIL, 2007). E,
considerando os beneficios que um curso a distancia oferece, nos quesitos acesso, custos-beneficios
de tempo e economicidade na gestdo de recursos publicos, serd uma deciséo acertada a opcéao pela

Capacitacdo Pedagdgica ofertada no formato atual.

1.1 Justificativa

A iniciativa de utilizar a Capacitacdo Pedagdgica dos cursos técnicos na formacdo dos
docentes do curso ACS ser4d um ganho enorme ao curso no geral, pois priorizard a formagédo
pedagdgica em detrimento das informacfes de carater técnico-administrativo, situagcdo que
atualmente tem ocorrido com certa regularidade. Nessa perspectiva, ndo se trata apenas de um
simples acréscimo de carga horaria, nem de uma mudanca isolada ou pontual de contetdos, mas

sim de uma diferente concepgéo de formacéo e atuagdo profissional.

Tendo em vista que tal intervencdo objetiva a melhoria da qualidade das préticas educativas
dos profissionais de salde que atuardo enquanto docentes do Curso de Qualificagdo do ACS
considerando que esses profissionais assumem uma gama de fungdes e praticas, no entanto, muitas
vezes, ndo tiveram oportunidade ao longo de sua trajetéria profissional de atuarem como docente.
Além disso, a ESP-MG preconiza a formacdo do aluno-trabalhador em consonéncia com as
diretrizes do SUS. Preconiza também que os projetos de qualificacdo dos docentes devem levar em
consideracdo os conceitos e referenciais do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) preconizado pela
instituicdo, tendo em vista 0 seu compromisso com as premissas da politica de educagdo

permanente.
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2 OBJETIVO

Elaborar uma proposta de Capacitacdo Pedagogica a distancia para os docentes que atuam
na qualificagdo do Agente Comunitério de Saide (ACS) da ESP-MG, visando aprimorar a pratica
docente desses profissionais.
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3 REFERENCIAL TEORICO

No Brasil, a historia do Agente Comunitario de Saude (ACS) esta diretamente associada a
criacdo do Sistema Unico de Satide (SUS). No final da década de 80, a proposta de reorganizagio
dos servigos de salde da atencdo primaria relacionada as agdes assistenciais de baixa complexidade,
mas de alta frequéncia, passaram a ser desenvolvidas em unidades basicas, tais como: postos ou
centros de saude. Esses locais passaram a ser considerados, a partir dai, como porta de entrada para
um sistema de saude hierarquizado segundo niveis de complexidade (BARROS et al., 2010).

No inicio da década de 90, o Ministério da Saide (MS), em parceria com as secretarias
estaduais e municipais, institucionalizou o Programa Nacional de Agentes Comunitarios de Salde
(PNACS) como parte integrante do processo de construgdo do SUS. A idéia inicial desse programa
era sistematizar algumas experiéncias praticas em salide que aconteciam em determinadas regides
do Brasil, especialmente para o atendimento da populacdo em situagéo de risco (BARROS et al.,
2010).

A partir de 1992, a nomenclatura do programa foi alterada para Programa de Agentes
Comunitérios de Saude (PACS), terminologia utilizada a nivel nacional. As questdes relacionadas a
assisténcia materno-infantil foi o foco inicial das agbes desses agentes. Em 1994, o sucesso das
acOes relacionadas ao controle da mortalidade infantil, a cobertura vacinal e a prética do
aleitamento materno, nos municipios que adotaram o PACS possibilitou a formulagdo do Programa
de Salde da Familia (PSF). Com a incorporagdo do PACS ao PSF o programa passou a prever uma
equipe de profissionais que deve contar com a participagdo de médico, enfermeiro, auxiliar de
enfermagem e o Agente Comunitério de Salde - ACS (CORREA, PFEIFFER e LORA, 2010).

A Portaria n° 1886/1997 definiu as atribuicdes do ACS impedindo que esse trabalhador
exercesse atividades vinculadas aos servicos internos das unidades de salde, priorizando, portanto,
as atividades comunitarias e o estabelecendo vinculos com a populagdo atendida. A profissdo do
ACS foi oficialmente criada somente em julho de 2002 pela Lei n° 10.507 e regulamentada pela
medida provisoria 11.350 de outubro de 2006, que definiu as atribui¢cbes da categoria (BRASIL,
2006; BRASIL 1997; BRASIL, 2002)

O ACS tem como funcgdo exercer tarefas de prevencéo de doencas e promocéo da salde, por
meio de a¢Bes domiciliares ou comunitarias, individuais ou coletivas, desenvolvidas de acordo com
as diretrizes do SUS supervisionado pela gestdo municipal, distrital, estadual ou federal. Entre as

suas atribuigdes em sua &rea de atuagéo encontram-se a utilizacéo de instrumentos para diagnostico
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demogréfico e socio-cultural da comunidade; a promocéo de acBGes de educagdo para a salde
individual e coletiva; o registro para fins de controle e planejamento das agdes de salde, de
nascimentos, 6bitos, doencas e outros agravos a salde; além do incentivo a participacdo da
comunidade nas politicas publicas da &rea da salde e a realizacdo de visitas domiciliares periddicas
de situacOes de risco a familia. O ACS ainda participa das agbes que reforcam as ligagdes entre o
setor saude e outras politicas que visam a qualidade de vida (BRASIL, 2006).

Atualmente, existem mais de 200 mil ACS em atividade em todo o Brasil. Eles estdo
presentes tanto em comunidades rurais e em periferias urbanas, como em municipios altamente
urbanizados, esse nimero tende naturalmente a aumentar uma vez que, em todo o pais mais equipes
do PSF estdo sendo estruturadas a cada dia (BASSINELLO, 2002; EBISUI, 2004; PADOVAN,
2007, apud FUNDAP, 2009).

Para atender a crescente demanda de formacdo de ACS, torna-se necessario a participacdo de um
grande niumero de profissionais de saide envolvidos na Qualificacdo dos Agentes Comunitarios de
Saude. A necessidade de capacitacdo dos profissionais de salde culminou na criacdo das Escolas
Técnicas do SUS (ETSUS), no final da década de 80, assim como dos Centros Formadores de
Recursos Humanos, instituicGes responsaveis pelas diversas ofertas de aprimoramento profissional
dos servidores do SUS ( RET-SUS, 2011).

De acordo com a Revista da Rede de Escolas Técnicas do SUS (RET-SUS) n° 46, de agosto de
2011, existe um grande empenho, em todo o territorio brasileiro, para aumentar a quantidade de
ACS qualificados. Esse propdsito atinge todas as 36 ETSUS e que muitos Estados j& iniciaram a
primeira etapa formativa do curso que possui 400 horas.

A ESP-MG, instituicdo que faz parte da RET-SUS, no ano de 2006 formou 13 mil agentes, com a
intencionalidade de elevar o nivel de escolaridade dos agentes, contribuir para seu reconhecimento
profissional, bem como contribuir para a formacdo de um olhar mais critico desses profissionais
sobre 0 SUS (RET-SUS, 2011).

Peres et al. (2010), consideram que ao se pensar a inser¢do do ACS no trabalho em saude e nas
propostas de atuacdo no PACS/PSF, deve-se refletir sobre os desafios que sdo colocados para esse
profissional. Um desses desafios se refere ao fato de que o ACS é o elemento da equipe que mantém
maior contato com a populagéo e que, portanto, se compromete de forma direta com a necessidade
de dar respostas e encaminhamentos aos problemas encontrados, a0 mesmo tempo em que necessita
interagir com a equipe e atuar de acordo com as possibilidades e limites dela e do préprio sistema de
satde. Além disso, o sistema de satde exige o cumprimento de metas e dominio de tecnologias para
alimentar os sistemas informacionais. Vale lembrar que a formacdo escolar do ACS é muito
heterogénea, e abrange profissionais com escolaridade minima exigida até profissionais de nivel

superior.
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Dessa forma, o ACS depara no seu cotidiano com situagdes singulares e complexas, além de
suportar um peso excessivo de fungdes e responsabilidades, que o leva a buscar a qualificagdo como
uma das formas de suprir as lacunas do seu papel de interlocutor com a equipe e de apoio a
comunidade nas suas necessidades de salde. Torna-se perceptivel que ele traz consigo maltiplas
expectativas de uma formacao que ultrapassa a barreira do saber e da pratica centrada no modelo
biomédico (NUNES et al. , 2002).

Segundo Coutinho (2011), o maior desafio na formagdo do ACS estd ligado a uma
aprendizagem que tenha como resultado a transformacéo da realidade social a fim de superar a
pouca escolaridade dos profissionais de saide e visando uma melhoria da qualidade do servico
prestado. E, que para o alcance desse proposito buscou-se a estratégia de integracdo do ensino
servigo.( RET-SUS, 2011).

Assim, a formacgéo profissional qualificada perpassa pelo conhecimento que o docente tem
desse trabalho e pela necessidade de que a docéncia seja exercida por profissionais que
compreendam e exercam o carater inclusivo, democratico e participativo dos cursos nos quais 0s
trabalhadores estéo inseridos (MINAS GERAIS, 2012).

Outro aspecto a ser considerado na perspectiva da formag&o e qualificacdo dos docentes € a
capacidade de orientar o aprendizado, a partir da reflex&o sobre a agdo e de experiéncias adquiridas
na integragéo ensino-servico.

Toda a formagdo de ACS, assim como dos demais profissionais qualificados a partir de
2004, esta regulamentada pela POLITICA NACIONAL DE EDUCACAO PERMANENTE NA
SAUDE -PNEPS- em seu anexo II. De acordo com o PNEPS a Educagdo Permanente pode definida

como:

[...] aprendizagem no trabalho, onde o aprender e o ensinar se incorporam ao quotidiano das
organizacOes e ao trabalho. Propde-se que os processos de capacitagdo dos trabalhadores da
saude tomem como referéncia as necessidades de salide das pessoas e das populacGes, da
gestdo setorial e do controle social em salde, tenham como objetivos a transformacéo das
praticas profissionais e da prdpria organizagdo do trabalho e sejam estruturados a partir da

problematizagdo do processo de trabalho (BRASIL, 2007).

Portanto, capacitar pedagogicamente um docente/trabalhador exige uma contextualizagdo de
préticas estruturadas para gerar a reflexdo critica baseada nas competéncias profissionais que 0s
alunos devem possuir, sendo o professor/trabalhador o mediador das relagbes do aluno com o
mundo do trabalho.

Assim, a crescente demanda de formacdo para o ACS, exige profissionais/docentes

preparados para o exercicio da funcéo e a falta de licenciatura ou especializagdes reconhecidas
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como cursos de formacdo pedagdgica tem sido consideradas, em alguns estudos realizados com
enfermeiros e professores do ensino técnico, como dificultadores na formacdo do docente que atua
na qualificacdo do ACS (BASSINELLO, 2002; EBISUI, 2004; PADOVAN, 2007, apud FUNDAP,
2009).

Além disso, o documento “Referenciais Curriculares Nacionais da Educacgdo Profissional de
Nivel Técnico” indicou um aumento de cursos de educacéao profissional de nivel técnico na &rea da
saude, porém esses cursos tém enfrentado dificuldades referentes a pouca experiéncia do corpo
docente, estagios mal ou ndo supervisionados que apresentam como resultado final um profissional
com conhecimentos e atitudes inadequados, aliados a falta de infra-estrutura para realizagdo dos
cursos (BRASIL, 2000).

Outro aspecto que chama a atengdo relaciona-se a realidade do docente/enfermeiro que esta
envolvido em dupla/tripla jornada de trabalho, com pouca autonomia para o estudo individual e
com incipiente conhecimento das questbes politico pedagdgicas relacionadas a formacdo de
profissionais da satide (BASSINELLO, 2002; EBISUI, 2004; PADOVAN, 2007, apud FUNDAP,
2009).

Diante dessas constatagdes considera-se a Educacédo a Distancia (EAD) como a metodologia
mais indicada para atender as necessidades de formaco docente para os cursos profissionalizantes
em Minas Gerais, uma vez que, além de possibilitar que os mesmos possam estudar e se atualizar de
acordo com sua disponibilidade de tempo, é mais adequada em virtude da amplitude territorial do
Estado.

A EAD vem crescendo no Brasil e vem se tornando um espaco acessivel de construcéo de
conhecimentos. A partir desse suporte de informagdo e de comunicagdo emergem géneros de
conhecimento inusitados, critérios de avaliacdo inéditos para orientar o saber, novos atores na
producio e tratamento dos conhecimentos (LEVY, 1999).

De acordo com o referido autor ndo se trata apenas usar as tecnologias a qualquer custo, mas
sim de acompanhar consciente e deliberadamente uma mudanga de civilizacdo que questiona
profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a cultura dos sistemas educacionais
tradicionais e, sobretudo, os papéis de professor e de aluno. A utilizacdo da EAD como modalidade
de ensino requer planejamento, dominio dos seus recursos e flexibilidade do mediador do processo

de aprendizagem para que os objetivos propostos sejam alcancados.
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4 METODOLOGIA

Com o intuito de priorizar 0s aspectos, a serem apresentados foi realizado inicialmente, um
bibliogréfico, através das fontes: Bireme (Biblioteca Virtual da saide); LILACS (Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde), MEDLINE (Medical Literature Analysis and
Retrieval System Online) e SCIELO (Scientific Eletronic Library Online). Os descritores adotados
em portugués e inglés para as duas primeiras fontes foram histérico do ACS e Formacdo Agente
Comunitario de Satde no Brasil, nos ultimos dois meses de 2012.

O material selecionado foi organizado de modo a suscitar discussdes a respeito da formacéo
do ACS e do docente que atuard na Capacitacdo Pedagogica oferecida nesse curso a fim de se
elaborar um projeto de intervencdo que propicie o desenvolvimento da consciéncia critica e ética
dos participantes.

A proposta de intervengéo deste estudo foi respaldada na proposta de Oficinas de Trabalho,
concebida como uma pratica de intervengdo psicossocial, que pode ser caracterizada com um
processo estruturado com grupos, com foco em torno de uma questéo central que o grupo se propde
elaborar em um determinado contexto social. Assim, as Oficinas de Trabalho se tornam um espaco
privilegiado de ampliacdo da consciéncia critica dos sujeitos, por envolvé-los de maneira integral, e
proporcionar novas formas de pensar, sentir e agir (AFONSO, 2002).

Assim, a proposta que norteia o trabalho das Oficinas identifica elementos de convergéncia
com a aprendizagem transformadora de Paulo Freire porque as duas se baseiam na experiéncia e
vivéncias e no desenvolvimento da consciéncia critica dos participantes. Além de se constituirem
como estratégia educativa que possibilitam a abertura de espagos para que os participantes se
expressem com liberdade, com criatividade e com momentos de reflexdes sobre as mudangas

necessarias para atender a formagao do docente, de acordo com a realidade do SUS.
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5. PROPOSTA DE INTERVENCAO

O projeto de intervencéo seréd desenvolvido na Escola de Saude Publica do Estado de Minas
Gerais (ESP-MG) em sala de aula com a utilizagdo de recursos audiovisuais proporcionando um
espaco pedagdgico para construcdo de conhecimento e contard com a participagdo dos integrantes
do Nucleo de Educagdo a Distancia (NEAD). Esse Ndcleo é composto por 01(uma) especialista em
EAD, e 01(uma) Design Instrucional; e pela equipe técnico pedagdgico do Nucleo de Educacdo
Profissional em Saide (NEPS) que é composta por 03 (trés) pedagogas e 03 (trés ) enfermeiras, e
01(uma) Coordenadora Pedagbgica da ESP-MG, totalizando 09 (nove) profissionais envolvidos
neste projeto.

5.1 Objetivos do plano

- Mobilizar os participantes envolvidos na elaboragdo da capacitacdo pedagdgica dos
docentes que atuardo no Curso de Qualificacdo do ACS;

- Refletir com os envolvidos sobre a importancia da capacitacdo pedagdgica na atuacdo
docente.
5.2 Ac0Oes a serem desenvolvidas

O projeto contard com as seguintes etapas:
Primeira etapa: Convite e apresentacdo da proposta

Em uma reunido interna que envolva os servidores do NEPS e do NEAD ser4 feito um
convite verbal aos pedagogos, técnicos e participantes do NEAD para participarem da proposta de
uma nova capacitacdo pedagdgica para docentes do Curso de Agente Comunitério de Saude na
modalidade a distancia Nessa oportunidade seré explicado o objetivo do projeto, a importancia da
participacdo dos convidados e as etapas que serdo desenvolvidas para a realizacdo do mesmo. Sera

agendada a primeira reunido do grupo que participara da proposta de intervenc&o.

Segunda etapa: Oficinas de Trabalho para definicho do novo curso de capacitacdo dos
docentes do ACS

A proposta de realizacdo de Oficinas de Trabalho para esse estudo foi pensada devido a forte
similaridade que esta metodologia possui com a visdo filosofica e metodoldgica da educagéo

preconizada por Paulo Freire. Ambas defendem propstas de ensino aprendizagem que baseadas na
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esperiéncia vivencial e no desenvolvimento da consciéncia critica dos participantes, assim como a

transformacdo da realidade. A opgdo pelas Oficinas de Trabalho, também foi considerada, uma vez

que essa modalidade metodoldgica tem grande afinidade com os trabalhadores da saide, docentes,

educandos e apresenta inimeras possibilidades de trabalho na elaboragdo de propostas pedagdgicas
e de intervencgéo.

Candau et al. (1995) analisam o0s conceitos que norteiam o trabalho das Oficinas

definimdo-a como:

[...] tempo-espaco para vivéncia, a reflexdo, a conceitualizagdo; como sintese do pensar,
sentir e agir. Como “0” lugar para a participacdo, a aprendizagem e a sistematizacdo dos
conhecimentos. Gosto da expressdo que explica a oficina como lugar de manufatura e
mentefatura. A partir das brincadeiras, da troca de experiéncias entre os participantes,
confluem o pensamento, o sentimento e a agdo. Dessa forma, a oficina pedagdgica constitui
o lugar do vinculo, da participagdo, da comunicacdo, da producdo social de objetos,
acontecimentos e conhecimentos (Gonzalez, 1987 apud Candau et al., 1995, p. 117).

Cada oficina tera a duracdo de 8 (oito) horas e seguird as seguintes etapas: aquecimento,

reflexdo individual, reflex&o grupal e sintese (FONSECA, 2002).

A coordenadora pedagogica da ESP-MG serd responsvel pela mediagdo das oficinas,
integracdo da equipe, alinhamento dos pontos convergentes, e estimulara a reflexdo e o diélogo;
ressaltando o conhecimento construido pelo grupo. Enquanto autora da proposta que atua na
instituicdo como pedagoga do NEPS terei uma participagdo passiva, fazendo o registro em ata dos
aspectos discutidos e do produto de cada encontro. Os encaminhamentos serdo apresentados ao
final de cada oficina com a intenc¢éo de que seja o ponto de partida para a proxima oficina. A seguir,
foi elaborado o0 QUADRO 1 com a finalidade de especificar as atividades previstas e tragar o

caminho metodoldgico para o alcance do objetivo proposto.

Terceira etapa: Socializagéo dos resultados das oficinas
Apos os Ultimos ajustes, sera realizada uma plenéria envolvendo todos os participantes do

projeto, a fim de socializar o trabalho produzido, com duracéo de (2) duas horas.
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QUADRO 1: Organizando as Oficinas de Trabalho do Projeto de Intervencao

ESTRATEGIA
OFICINA TEMAS OBJETIVOS
FACILITADORA
Apresentar a proposta de Aquecimento: apresentacdo do grupo e dinamica de entrosamento.
intervencéo
Proposta Em uma folha de papel escrever o que considera importante para ser docente do curso de

O que é ser docente de

um curso de formagédo

de ACS: o que eu penso
sobre isso?

Anélise da instituicdo

Contetidos da
qualificacdo pedagdgica

Analisar o papel da ESP-
MG enquanto instituicao
formadora do SU

Definir quais os temas que
serdo trabalhados na
capacitagdo
dos docentes.

ACS.

Apresentar o projeto de intervencdo em tela para reflexdo individual.

Relacionar o curso de capacitacdo pedagdgica a distancia, existente na ESP-MG com 0
projeto de intervencdo de capacitaacdo do docente do ACS e os registros realizados na

mesma oficina.

Finalizar definindo os eixos norteadores a serem trabalhados na proxima oficina.

O caminho do
profissional da salde
até a docéncia.

Eixos norteadores
Mapa de competéncias

Objetivos

Consolidar os eixos
norteadores da proposta de
capacitacdo para os docentes
do curso de ACS

Conhecer mapa de
competéncias do ACS

Elaborar os objetivos do
curso

Elaborar as atividades e
estudos de casos a serem
realizados na plataforma

Implementar o desenho do
curso na plataforma Moodle

Apresentar o produto da oficina anterior.

Aquecimento: Musica para ambientacao.

Relacionar no quadro pontos comuns entre a docéncia e os profissionais da salde
Apresentar mapa de competéncias do ACS para leitura individual.

Elaborar coletivamente os objetivos do curso.

Selecionar as atividades a serem desenvolvidas frente aos objetivos elaborados .

Apresentar diferentes formatos de cursos na plataforma para os participantes e definir o
que melhor se adapta a proposta de capacitagdo.
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ESTRATEGIA
OFICINA TEMAS OBJETIVOS
FACILITADOR
Apresentar os produtos da oficina anterior.
Adaptagdo

Desenhando o curso no
AVA

Ambientacdo

Elaborar e adaptar contetdo
para modalidade EaD

Dinamica motivacional de grupo.

Discutir e definir junto ao design instrucional e todo o grupo como o contelido sera
adaptado ao formato ao AVA.

Como construimos...

O que significou?

Ajustes

Finalizagdo

Finalizar o projeto,
propondo 0s acertos
necessarios

Apresentar a proposta de curso para a equipe a fim de que proponham modificagdes e as
consideragdes finais.

Café de confraternizacéo
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5.3 Resultados esperados

Espera-se que essa proposta que serd implementada para capacitagdo pedagodgica em
EAD para os docentes do Curso de Qualificagdo do Agente Comunitario em Salde oferecido
pela ESP-MG possa contribuir para a melhoria da formagéo dos profissionais de satde que
atuam como docentes nesses cursos e, que propicie um espaco de reflexdo de cunho afetivo,
intelectual e também politico dos participantes das oficinas, na medida em que se propde a
estimular a construgéo conjunta de conhecimentos e envolve uma agéo transformadora sobre a

realidade dos cursos, tendo em vista modific-los de forma positiva.

Serd preciso realizar uma avaliacdo de forma sistematica a fim de coletar informacoes
que possam qualificar o projeto em relagdo aos resultados a serem alcangados. Caso 0s
objetivos ndo sejam atingidos, pretende-se junto ao grupo participante e atores do projeto,
fazer a revisdo das etapas que o compuseram refletindo sobre os problemas apontados pela
avaliagdo e propondo melhorias e adequagdes que viabilizem a execucéo do projeto, conforme

planejado.

5.4-Orgamento

O orcamento desse projeto se resume em gastos com materiais de consumo,
reprografia e do lanche em 4 (quatro) momentos presenciais. A seguir, serd apresentado no
QUADRO 2 o demonstrativo das despesas.



QUADRO 2: Orgamento da proposta de intervengao
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Etapa do Duragéo NGmero de Valor estimado do | Valor estimado
b dos . lanche por do lanche por
Projeto participantes ;
encontros pessoa/dia encontro
O que é ser R$ 22,00
docente de um 09
curso de formagéo 8 hOI’&S L A ( 2 X R$11,00) R$198,00
de ACS: 0 que eu profissionais y
penso sobre isso? - Manha e Tarde -
0 cz?lm.inho do 09 R$ 22,00
profissional da 8 horas o (2 x R$11,00) R$198,00
saude atéa profissionais
docéncia. - Manha e Tarde -
09 R$ 22,00
Desenhando o 8 horas o (2 x R$11,00) R$ 198,00
curso no AVA profissionais N
- Manhd e Tarde -
R$ 22,00
Como 09
O que significou? - Manhi e Tarde -

TTOTAL: R$ 792,00

Material de Consumo e servigos de reprografia

Material/servigo Quantidade Valor previsto
Papel A4 500 Folhas R$ 15,00
Caneta 15 unidades R$ 15,00
Toner(tinta) 1 unidade R$ 240,00
Copias 400 copias R$ 40,00

TOTAL: R$310,00

O custo total para a implementagdo do projeto devera ser pago pelo recurso voltado

para os cursos do Nucleo de Educagéo Profissional em Saide (NEPS), fonte federal, advindo

da Politica

Nacional de

Educagdo

Permanente.




6 . CRONOGRAMA DAS ETAPAS DO PROJETO

Acéo

Julho
2013

Agosto
2013

Setembro
2013

Outubro
2013

Novembro
2013

Iniciacao
Convite e apresentacdo da proposta

Oficina 1
O que é ser docente de um curso de formagédo de ACS:
0 que eu penso sobre iss0?

Oficina 2
O caminho do profissional da salide até a docéncia.

Oficina 3
Desenhando o curso no AVA

Oficina 4
Como construimos...
O que significou?

Plenaria para apresentacdo da proposta de

intervencao

22



23

7 CONSIDERACOES FINAIS

As oficinas de trabalho oferecerdo aos participantes um momento para discusséo, reflexéo,
reviséo e criagcdo de uma proposta mais efetiva e com melhor chance de acerto para a Capacitagéo
Pedagogica dos docentes que atuardo no curso de ACS ofertado pela ESP-MG. A oportunidade de
se discutir a formagdo dos docentes envolvidos na formacdo ensino/ servico de nivel médio
pretende melhorar a qualidade da docéncia e o curso ora ofertado. Esse trabalho podera contribuir
mais a frente para a melhoria da assisténcia prestada a populagéo pelo SUS.

E preciso considerar que ainda que planejado, uma proposta de intervencdo esta flexivel a
alteracbes durante seu processo de execucdo. Ha necessidades que sdo diagnosticadas em seu
andamento para seu melhor desempenho e intervengdo no processo de trabalho e que sera resultado
de reflexdo critica sobre o caminhar do projeto. A participacdo de servidores nas etapas da
metodologia e as oficinas enquanto espagos de discussdo propiciardo sugestdes, modificagdes e

contribuicdes para um resultado mais satisfatorio do que o esperado.
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