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1 INTRODUCAO

O Diploma ou Certificado é a coroacdo do éxito de todo aquele que busca na
escolarizagdo o conhecimento necessério para sua formacéo profissional e desenvolvimento
pessoal.

A Escola de Saude Publica do Estado de Mato Grosso (ESPMT) é referéncia em
termos de formacéo técnica para os trabalhadores da area da saude em todo o Estado de Mato
Grosso, e tem sob sua responsabilidade certificar os cursos de formacéo técnica na area da
saude, conforme estabelecido pela Secretaria de Estado de Salde (SES), na Portaria
014/2007".

Cabe & Geréncia de Documentos e Registro Escolar (GDR) realizar este trabalho, mas
para que isto seja possivel precisa ter em seus arquivos toda a documentacdo necesséria, seja
por parte dos alunos quanto por parte dos professores e este trabalho fica comprometido se os
sujeitos envolvidos ndo fizerem a sua parte.

O Diério de Classe (DC), de acordo com a Portaria n° 383/2011/GS/SEDUC-MT “é
um instrumento legal de registro do desenvolvimento das atividades pedagdgicas planejadas
e das situacOes didaticas, do acompanhamento das aprendizagens e do desempenho da vida
escolar dos alunos” 2

Conforme Instrucdo Normativa N° 001/2013/DGESP/ESPMT/SES-MT, no Capitulo
I11, que trata da documentacdo necesséria para Certificagdo, consta que os Diérios de Classe
de todos os componentes curriculares devidamente preenchidos e assinados pelos docentes e
coordenador/técnico responsavel pelo curso (ESPMT) séo instrumentos imprescindiveis neste
processo.

Segundo Maria Cecilia, da Diretoria de Ensino Nortel (SP) ““ O diario de classe é um
documento de grande importancia para a escola e deve ser assinado e datado sempre pelo
professor...” ®

Para a Escola de Saude Publica do Estado de Mato Grosso, o Diario de Classe é um
instrumento legal e regimental de escrituragdo escolar, onde sdo registradas importantes
informag@es sobre a vida escolar do aluno. E por meio dele que se comprova a veracidade e a
regularidade dos atos praticados pelo professor no processo ensino aprendizagem. Sendo
assim, o preenchimento dos Dirios de Classe é de responsabilidade do professor e deve ser

feito em conformidade com as normas estabelecidas por esta instituigdo. Para que a Geréncia



de Documentacdo e Registro Escolar - GDR possa emitir os Diplomas e Certificados é
necessario que o diério de classe esteja corretamente preenchido pelos docentes.

Porém, observamos que muitos docentes apresentam dificuldades quanto ao correto
preenchimento do diario de classe. Mesmo com orientagdo e acompanhamento pedagdgico, 0s
docentes cometem erros bésicos como a identifica¢do do curso, o registro real da frequéncia
dos alunos, o preenchimento do calendério, aprovacdo com percentual de frequéncia inferior
ao exigido (75%). Em alguns casos, buscando medidas de correcdo, aparecem também as
rasuras.

O resultado desse processo é lento, pois sendo o diario de classe preenchido de forma
manual, necessita de idas e vindas até sua total corre¢éo, o que requer aumento do tempo de
entrega deste documento, vindo a prejudicar o processo de Certificagdo dos cursos da
ESPMT.

Acompanhando a evolucéo tecnoldgica no campo do registro de documentacdo
escolar, o presente trabalho de intervencdo tem como objetivo propor a informatizagdo do
diario de classe dos cursos da ESPMT, pressupondo que esta informatizacdo facilitard a
correcdo das falhas e a diminuicdo do tempo desprendido nesta atividade e dard mais
transparéncia ao processo. Sendo assim, a intengdo é encontrar solucdes que visem agilizar o
processo de certificagdo bem como, minimizar os problemas atualmente enfrentados nessa

area, tantos pelos docentes como pela gestéo dos cursos e da GDR da ESPMT.

2 PROBLEMA

O preenchimento manual do diério de classe e suas consequéncias sobre o processo de

Certificacdo dos cursos da Escola de Saude Publica do Estado de Mato Grosso.

3 CONTEXTUALIZACAO TEORICA

Com a Misséo de contribuir com o desenvolvimento da educagéo dos trabalhadores da
saude na construcdo, producdo, divulgacdo e preservagdo do conhecimento, formando
cidaddos compromissados com os problemas sociais, do fortalecimento do SUS e a melhoria
da qualidade de vida do cidaddo, a Escola de Saude Publica do Estado de Mato Grosso —

ESPMT tem em seu l6cus pedagdgico uma clientela composta por trabalhadores da saude,



originaria de todo o Estado de Mato Grosso e regides, apresentando maltiplas diferencas nos
aspectos sociais, culturais, econdmicos e perfil epidemioldgico.

A Escola de Saude Publica do Estado de Mato Grosso tem, portanto, como fungdo
precipua promover a formacdo profissional inicial, continuada e permanente de recursos
humanos para o SUS/MT na perspectiva da construcdo de identidades profissionais
autbnomas, conscientes e responsaveis pelo atendimento, implementacéo e transformacéo das
acOes de salde publica, oferecidas & popula¢do mato-grossense.

O esforgo técnico-pedagdgico dos agentes educativos da Escola tem como foco o
desenvolvimento da sensibilidade profissional do trabalhador da salude, na busca de
atendimento humanizado, técnico, tecnoldgico e cientificamente competentes destinados a
clientela usuaria do SUS/MT*.

A ESPMT teve sua origem na década de 80, inicialmente atuando na qualificacdo da
forca de trabalho, para atender os servicos de saude, frente as grandes dificuldades que o setor
enfrentava pela falta de mdo de obra qualificada. Tendo em vista a necessidade da
qualificacdo e da identidade profissional dos trabalhadores da sadde, foi criado o Centro
Formador de Recursos Humanos, vinculado ao setor de Recursos Humanos da SES que, na
época, contou com a parceria da Escola Estadual de 1° e 2° Graus “Antonio Cesério de
Figueiredo Neto” que conferiu a certificagdo aos alunos.

Com o advento da regionalizagdo da assisténcia hospitalar, em 1990 ocorre a
instalacdo do primeiro Hospital Regional na cidade de Colider. Para o seu funcionamento
houve a necessidade de formar profissionais Auxiliar de Enfermagem, uma vez que o
municipio ndo possuia pessoal qualificado em nimero suficiente para atender o servigo, sendo
este o fator determinante para criacdo e efetivagdo da Escola Técnica de Saude.

Frente a esta realidade, em 16 de janeiro de 1992, foi criada a Escola Técnica de Saude
em Cuiab4, com base nas Leis Complementares n°. 13 e 14/92, e regulamentadas pelo Decreto
Governamental n°. 1.847 de 19 de Agosto de 1992.

Em 23 de Setembro de 1992, através do Decreto n° 2.404, a Escola Técnica de Salde
passa a integrar a estrutura organizacional da SES como 6rgdo de execucdo programética da
politica de Recursos Humanos do SUS em Mato Grosso, fazendo parte da rede nacional de
Escolas Técnicas do SUS. Em 23 de Dezembro do mesmo ano, pelo Decreto n°. 1.946, passa
a denominar-se Escola Técnica de Saude de Mato Grosso.

A partir da publicacdo da Lei N° 7.236 de 28/12/1999, que reorganizou a estrutura
organizacional da Secretaria de Estado da Salde, instituindo a Coordenadoria do Centro de

Gestdo, Desenvolvimento e Formacdo de Recursos Humanos para o SUS/MT, a Escola



Técnica de Satde do Estado de Mato Grosso, passa a integrar o Ndcleo de Formagdo Técnica
em Salde (NFTS), sendo extinta em 13 de Janeiro de 2000, através do Decreto n° 1.129,
continuando suas atividades mesmo apés a sua extingao.

Em 16 de Abril de 2001, pelo Decreto 2.484 foi criada a Escola de Saude Pablica “Dr.
Agricola Paes de Barros”, com sede propria & Avenida Adauto Botelho, 552 no bairro
Coophema, em Cuiaba/MT.

O Decreto 3.145, de 25 de Setembro de 2001, prevé a Coordenadoria da Escola de
Saude Publica “Dr. Agricola Paes de Barros”, na estrutura do Centro Estadual de Formagéo e
Desenvolvimento de Recursos Humanos, 6rgdo da administracdo sistémica da Secretaria de
Estado de Salde (SES/MT). Isto, no entanto, ndo lhe conferiu a condigdo de Escola, para
legitimar sua existéncia.

Assim sendo, foi necessario que a Secretaria de Estado de Salde criasse, em sua
estrutura organizacional, a Escola de Salde Publica “Dr. Agricola Paes de Barros”, o que
ocorreu através do Decreto n° 4.991, de 11 de Setembro de 2002, adequando-a a nomenclatura
usualmente adotada para estabelecimentos de ensino que possuem carater de centro formal de
educagdo, obedecendo aos principios emanados pela LDB da Educagdo Nacional, Lei n°
9394/96, legalizando e legitimando assim, a sua existéncia.

A criacdo da Escola de Saude Pdblica “Dr. Agricola Paes de Barros” possibilitou a
incorporagdo da entdo extinta Escola Técnica de Saude de Mato Grosso a sua estrutura
formal, através do Nucleo de Formacdo Técnica (NFTS), preservando a oferta, de forma
regular, dos cursos de Educagdo Profissional em nivel Bésico e Técnico para a &rea de Saude,
nas suas diversas subéareas de formacdo, mantendo itinerarios de Formacao diversificados,
para o atendimento das diversas demandas e caracteristicas regionais.

A Escola de Saude Publica “Dr. Agricola Paes de Barros”, nesta nova estrutura, além
do Nucleo de Formacdo Técnica, introduz na sua organizagdo administrativa o Nucleo de
Pesquisa e Desenvolvimento em Saude, mantendo programas de Educacdo Continuada e
Permanente dos profissionais de nivel superior, através da oferta de cursos de especializa¢des
(parceria com a Fundagdo Universidade Federal de Mato Grosso - FUFMT).

A partir da Lei Complementar N° 161, de 29 de Marco de 2004, publicada no D.O.E.
no dia 29/03/2004, foi instituida a Escola e alterada sua denominacdo para Escola de Salde
Publica do Estado de Mato Grosso, com nova estrutura organizacional, conforme publicagdo
no D.O.E de 03 de Maio de 2004.

A ESPMT conta com aproximadamente 100 servidores, distribuidos nas mais diversas

funcdes e coordenadorias.
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A organizagdo atual da ESPMT esta assim constituida: Conselho Escolar, Diretoria da
Escola de Saude Publica, Geréncia Pedagégica, Coordenadoria de Ensino, Pesquisa e
Extensdo com respectiva Geréncia, Coordenadoria de Formagdo Técnica e Coordenadoria de
Administragdo Escolar, com as respectivas Geréncias.

O Conselho Escolar, 6rgéo de deciséo colegiada, conta com representantes da ESPMT,
da SES, do Conselho Estadual de Educagdo e de outros 6rgdos que a época da criagdo do
Conselho, achou-se por bem contar com as representacoes.

Além de seus cursos de Formacdo Técnica, P6s-graduagdo, Qualificacdo de Agentes
Comunitérios de Saude, Capacitaces Pedagdgicas e outros cursos de extensdo, a ESPMT esté
aderindo também aos cursos de EAD e Telessalde.

Nessa perspectiva, o setor da formacéo técnica da ESPMT, que atua no processo de
educacio profissional, faz parte da Rede de Escolas Técnicas do Sistema Unico de Sadde-
RETSUS, ligada a Secretaria de Gestdo do Trabalho e Educagdo na Saude — SGTES, do
Ministério da Saude, que tem como estratégia, fomentar a articulacdo, troca de experiéncias,
debates coletivos e construgdo de conhecimentos em Educagdo Profissional de Salde. Trata-
se de uma rede governamental, criada por meio da Portaria N° 1.298/GABMS?®, de 28 de
novembro de 2000 com cogestdo do Conselho Nacional de Secretérios de Saude (CONASS)
do Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude (CONASEMS), Gestores do
SGTES, Gestores das Escolas Técnicas do SUS - ETSUS, para facilitar a articulagéo entre as
ETSUS e fortalecer a Educagdo Profissional em Saude. Atualmente a ETSUS é constituida
por 36 Escolas de Educacéo Profissional da &rea da saude, vinculadas as Secretarias Estaduais
e Municipais de Saude, distribuidas em todo o territorio nacional, criadas para atender as
demandas locais de formagao técnica dos trabalhadores que ja atuam nos servigos de satide.’

A Geréncia de Documentagdo e Registro Escolar, submetida & Coordenadoria de
Administracdo Escolar é o setor da ESPMT que tem a responsabilidade de uma Secretaria
Escolar, sendo uma de suas atribui¢cdes a emissdo dos Diplomas e Certificados dos cursos
ofertados pela ESPMT e demais unidades administrativas da SES. Também é responsavel
pelo arquivo de toda documentagéo dos alunos, processos de credenciamento e autorizagéo de
cursos, entre outros documentos.

Embora tenha como mantenedora a Secretaria de Estado de Saude (SES), a ESPMT,
como todo estabelecimento de ensino, segue Legislacdo da Educacdo Estadual e Federal:

- Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo (LDB) n° 9394/1996.

Segundo esta Lei, “a educagdo escolar deverd vincular-se ao mundo do trabalho e a

prética social” e que “a educacao, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de



11

liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento
do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”.
Estabelece, no Art. 39, que a Educacédo Profissional serd desenvolvida por meio de cursos e
programas de: | - formagédo inicial e continuada de trabalhadores; Il - educagéo profissional
técnica de nivel médio (...).

- Decreto n° 5.154 de 23 de julho de 2004: regulamenta o § 2° do art. 36 e 0s Art. 39 a
41 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacéo nacional.

- Resolucédo Normativa 004/2011 — CEE/MT: fixa normas para a oferta da Educagdo
Bésica, na modalidade de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, para o Sistema

Estadual de Ensino, e no Art. 2° § 2° estabelece:

“Os cursos de Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio sdo destinados a
estudantes matriculados no Ensino Médio, ou dele egressos, com o objetivo de
proporcionar habilitagdo profissional técnica ou qualificacdo profissional técnica,

segundo perfil profissional de conclusdo e, ainda, aperfeicoamento profissional

técnico e especializagdo profissional técnica”.’

Conforme esta resolucdo, os cursos técnicos precisam ter uma carga horéria (CH)
minima de 1200 horas, além da CH reservada para 0s estagios supervisionados.

- Resolugdo 249/2007-CEE-MT, publicada no D.O.E. de 27/07/2007, pag. 14 e 15:
estabelece normas para registro de documentos, expedicdo de certificados e diplomas no
Sistema Estadual de Ensino. Conforme esta resolucéo, os diplomas e certificados devem ser
emitidos em até 60 dias ap6s a concluséo do curso.

Segundo Maria Cecilia, da Diretoria de Ensino Norte (SP), a legislagdo que rege o

DC séo as normas contidas no préprio documento.
4 PROBLEMATIZACAO DA SITUACAO

O processo manual de preenchimento do Diario de Classe dificulta o trabalho da
Geréncia de Documentacdo e Registro Escolar (GDR), além de prejudicar a vida dos
alunos/trabalhadores do SUS que, enquanto esperam pela certificagdo, perdem oportunidade
de melhoria no trabalho e aumento salarial com elevagio de classe’. Este processo contribui
também para que muitos docentes apresentem dificuldades quanto ao seu correto
preenchimento. Mesmo com as orientacfes e acompanhamento pedagdgico, ainda ha muitos

docentes cometendo erros basicos como alunos desistentes com conceito de aprovados,
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aprovacgdo com percentual de frequéncia inferior ao exigido (75%), periodo de realizacdo do
curso incorreto, registro incorreto da frequéncia dos alunos e, na tentativa de corregdo, muitos
diarios sdo rasurados.

Para que a GDR possa emitir o Diploma ou Certificado dos alunos que concluem os
cursos é necessario que os DC de todos os componentes curriculares sejam entregues no setor
devidamente preenchidos e em tempo hébil. A solugdo para este problema vai dar mais

agilidade ao processo de certificagdo dos cursos da ESPMT.

5 OBJETIVO

Implantar na Geréncia de Documentacdo e Registro Escolar da Escola de Salde
Publica do Estado de Mato Grosso o Sistema de Diario de Classe Informatizado, visando a

certificacdo dos cursos em tempo hébil.

6 JUSTIFICATIVA DA INTERVENCAO

A dificuldade dos professores no correto preenchimento do Diério de Classe, a
principio, pode parecer um problema simples que ndo merega ser tema de um Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC), mas para quem necessita do diério de classe, preenchido de modo
correto, para que seu trabalho possa ser realizado, como é o caso dos técnicos da
GDR/ESPMT, o atraso na entrega deste documento por parte dos professores e coordenadores
atrapalha em muito o bom andamento do setor e vem gerando insatisfacdo do publico
atendido.

O corpo docente da ESPMT é constituido por profissionais da area da saude (médicos,
enfermeiros, odont6logos, farmacéuticos, assistentes sociais etc) que ora atuam na docéncia e
ora atuam nas unidades de saude, por isso, hd necessidade de capacita-los pedagogicamente
para que compreendam os processos de ensino/aprendizagem na area da salde.

A Capacitagdo Pedagdgica trabalha conteldos referentes a metodologia da
problematizacdo, curriculos, processos de avaliagdo e com isso percebe-se que a reduzida
carga horéria de 40 horas destinada ao curso ndo é suficiente para capacitar os docentes sobre
o0 preenchimento do DC. No decorrer do curso é que os coordenadores tentam tirar as davidas

que surgem.
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A GDR tem dificuldade para emitir os diplomas/certificados em tempo hébil, que é de
até 60 dias apés a conclusdo do curso’®, devido ao fato de que os docentes demoram a
entregar o DC, digitado ou preenchido manualmente.

Os DC chegam na GDR depois de muito tempo do término do componente curricular
e com inimeros erros e 0s técnicos responsdveis pelo curso, muitas vezes, também néo
percebem e entregam os diarios sem as devidas corre¢cBes. Somente a partir da anélise dos
técnicos da GDR € que os erros sdo assinalados, o que obriga & devolugéo do diério para o/a
coordenador do curso que repassa para 0os docentes efetuar as corregdes, quando entdo os
diarios precisam fazer o caminho de volta.

Como a maioria dos cursos da ESPMT acontece de forma descentralizada, ou seja,
fora de Cuiab4, e considerando o grande espago geografico do nosso Estado, o processo de
devolugdo do diario ao docente para corregdo e o retorno deste para a GDR demora até meses,
prejudicando o trabalho da Geréncia, principalmente no que se refere ao atendimento de
qualidade ao aluno concluinte do curso.

O fato acontece também com os cursos realizados na sede da ESPMT (em Cuiabd) ,
onde o periodo entre a realizacdo do componente e a entrega do DC na GDR dura até meses,
como exemplos os dois cursos escolhidos para anélise e coleta de dados para este trabalho.

O Curso Técnico em Enfermagem — Turma Bombeiros teve inicio no dia 04/11/2008
e sua concluséo se deu no dia 26/06/2011.

Alguns dos diérios de classe de componentes curriculares que haviam sido ministrados
no inicio do curso foram entregues na GDR somente em abril de 2011 e outros foram
entregues em agosto de 2011 e a maioria deles foi em seguida devolvida & coordenacdo do
curso para fazer corre¢do, uma vez que continham erros. Mesmo com os diarios contendo
alguns erros, os Diplomas foram emitidos em 23/11/2011, cinco meses apds a concluséo do
curso.

Com relacdo ao Curso Técnico em Ortese e Protese, que teve seu inicio em
22/08/2009, também houve um longo periodo entre os componentes trabalhados e a entrega
dos diarios de classe para analise. Componentes que foram trabalhados de outubro de 2009 a
marco de 2010 sd foram entregues na GDR em marco de 2011 e do mesmo modo como
ocorreu com o outro curso, muitos dos diarios foram devolvidos para corre¢do. Estes diarios
com as corregdes solicitadas foram recentemente (margo/2013) entregues na GDR para

conferéncia. Cabe ressaltar que o curso ainda ndo foi concluido.
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Além de minimizar o tempo desprendido no preenchimento do DC e na corre¢do dos
erros assinalados, a informatizagdo trard também mais transparéncia ao processo, uma vez que
0s alunos poderdo ter acesso aos resultados por eles obtidos nos componentes trabalhados.

O Diério de Classe informatizado ja € utilizado em varias escolas brasileiras. Santa
Catarina adotou o novo sistema em 2011, com a certeza de que a nova ferramenta (iria)
facilitar o trabalho dos professores. “Vamos deixar de fazer o trabalho de escrita manual e
teremos mais opgdes para organizar os nossos trabalhos. E um avanco”, diz a Prof® Silvana
Vitkski.t*

Outra secretaria que também adotou o sistema foi a do Distrito Federal. O
subsecretario de Modernizagdo e Tecnologia da Secretaria de Educacdo, Luiz Roberto
Moselli, explica que a iniciativa vai agilizar o tempo dos professores e dar mais condigdes de
trabalho a eles.'

Com a Resolugéo SEE n° 2.131, de 17 de julho de 2012, Minas Gerais adota 0 novo
sistema nas escolas da rede estadual de ensino embora a continuidade do registro em papel
possa ser feita pelos educadores que desejarem. “E um pedido de muitos educadores que
queriam fazer o Diario de Classe usando o ambiente virtual. Todas as resolucdes anteriores s6
falavam do registro em papel. Isso € uma forma de reforcar o uso da tecnologia nas escolas,
até mesmo na parte administrativa”, explica a subsecretéaria de Desenvolvimento da Educacéo
Basica, Raquel Elizabete de Souza Santos.*®

Com a Portaria n® 383/2011/GS/SEDUC-MT, Art. 2° de 17/05/2011, que dispde sobre
a escrituracdo do Diario de classe, versao eletrdnica, para as escolas da Rede Estadual de
Ensino, Mato Grosso também optou pelo sistema eletrénico.

Aos poucos, as secretarias municipais de educacdo também estdo adotando o novo
sistema, como é o caso de Lucas do Rio Verde/MT. De acordo com a Secretaria Municipal de
educacgdo Solimara Ligia Moura, o objetivo da administragdo publica é facilitar o acesso do
professor ao sistema e ainda agilizar o trabalho.™*

Assim como todas essas escolas que buscaram na informatizagéo resultados positivos
no processo de certificagdo, a ESPMT também precisa acompanhar a evolucéo.

Pressupondo que a informatizacdo do diario de classe venha agilizar e dar mais

transparéncia ao processo de certificacdo é que propomos sua implantagéo.
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7 METODOLOGIA DA PROPOSTA DE INTERVENCAO

Na perspectiva de melhor desenvolver as atividades da Geréncia de Documentagdo e
Registro Escolar no que diz respeito & rapidez e qualidade, realizou-se no setor um
diagndstico situacional, onde foi constatado que um dos grandes entraves ao trabalho do setor
é o preenchimento manual do diario de classe pelos docentes, acarretando muitos erros e
atraso no processo de certificagéo dos cursos da ESPMT.

Sendo assim, propde-se com este trabalho intervir no setor de documentagéo e registro
escolar da Escola de Saude Publica do Estado de Mato Grosso, buscando a resolugéao do
problema identificado: “O preenchimento manual do diario de classe e suas consequéncias
sobre o processo de Certificagdo dos cursos da ESPMT™.

No primeiro momento ser feito um levantamento dos principais erros verificados nos
diarios de classe preenchidos atualmente de forma manual ou digitados, cuja corregao
implica na necessidade de um tempo maior, ocasionando, consequentemente, atraso no
processo de certificacdo. Também serd observado em alguns DC o tempo transcorrido entre o
término do componente e sua entrega na GDR.

Para tanto, serd realizada uma pesquisa documental que

¢ utilizada em praticamente todas as ciéncias sociais e constitui um
dos delineamentos mais importantes no campo da Histdria e da
Economia. A principal diferenca da pesquisa documental (PD) com a
pesquisa bibliografica (PB) estd na natureza das fontes (...) A
pesquisa bibliografica fundamenta-se em material elaborado por
autores com o propésito especifico de ser lido por publicos
especificos (...) e a pesquisa documental vale-se de toda sorte de

L . 15
documentos, elaborados com finalidades diversas.™,

Para este trabalho de conclusdo de curso sera utilizada como fonte de pesquisa 0s
diarios de classe de cursos técnicos ministrados pela ESPMT.

Apb6s a identificacdo e levantamento das principais falhas encontradas no
preenchimento dos DC serd feita a tabulacdo e analise das informagdes, cujo resultado
mostrara a necessidade ou ndo da implantacdo do diério de classe informatizado.

Esta implantacéo, caso seja constatada a sua necessidade, dar-se-4& em médio prazo,
do seguinte modo:

1. Sensibilizar os gestores e trabalhadores da ESPMT com relacéo as dificuldades

enfrentadas pela GDR para conduzir o processo de certificagdo, sendo a
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principal delas o preenchimento incorreto do DC e o atraso na entrega deste, e
a necessidade de intervencdo para sanar o problema;

2. Realizar Oficina com os técnicos e gestores da ESPMT com objetivo de
discutir os modelos de diarios atualmente existentes na Escola e as dificuldades
no seu preenchimento, visando a sua padronizagao;

3. Prever orcamentacdo financeira para aquisicdo do programa no Plano de
Trabalho Anual (PTA) da ESPMT, para 2014;

4. Solicitar orcamento de 03 empresas de tecnologia que trabalham com
elaborag&o de programas;

5. Montar processo para aquisi¢cdo do programa e protocolar na SES;

6. Capacitar os docentes no preenchimento do DC;

7. Implantar o Sistema de Diério de Classe Informatizado na ESPMT.

OBS: Outra possibilidade é a de que este programa seja elaborado pelos proprios técnicos da
Coordenadoria de Tecnologia de Informatizagdo (COTINF) da SES. Neste caso, excluem-se

0S passos 2 e 3.

8 UNIVERSO DA PESQUISA

Diérios de classe de cursos técnicos da ESPMT

9 AMOSTRA

Diérios de classe dos cursos Técnico em Enfermagem (Turma Bombeiro) e Técnico em

Ortese e Protese®,

10 ORCAMENTO

O valor para implantacdo do programa seré definido ap6s solicitagdo de or¢amento

das 03 empresas de tecnologia.
11 RESULTADO DA PESQUISA
Foram analisados diarios de classe de 32 componentes curriculares do curso de

Técnico em Enfermagem, sendo que além dos 32 DC da parte tedrica, também foram

analisados DCs de estigio de 11 componentes, totalizando 43 DC. Do curso Técnico em
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Ortese e Protese foram analisados apenas 10 DC de teoria, uma vez que 0 Curso se encontra
em andamento. Somando-se os diérios de classe dos dois cursos, foram analisados 53 diarios.

A quantidade (total) no Quadro com os resultados ndo se refere as incidéncias de erros,
mas no total de componentes onde os erros foram observados. Ex. “Porcentagem de presenca
sem preencher ou incorreta = 18”. Significa que em diarios de 18 componentes curriculares
este erro foi encontrado, ndo importando se foram 18 ou mais diarios verificados.

Alguns dos erros assinalados ndo sdo considerados tdo graves e ndo interferem no
resultado final do aproveitamento do aluno como, por exemplo, “Ano de realizacdo sem
preencher na capa, Diario sem assinatura do responsavel técnico / coordenador e N° do
Maddulo incorreto ou sem preencher”. Mas outros erros sdo muito graves como, por exemplo,
“Conceito final de aluno incorreto, Rasuras diversas, Porcentagem de presenca sem preencher
ou incorreta e Aprovagdo com menos de 75% de frequéncia”.

Abaixo, Gréafico e Quadro com os erros identificados e em quantos componentes

foram encontrados.
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42 COMPONENTES CURRICULARES: 42 TEORIA + 11 ESTAGIO=53

TEC. ORT.

ORD |ERRO TEC. ENF. PROT. TOTAL
1 Ano de realizagdo sem preencher na capa 8 4 12
2 N° de alunos na capa diferente ou sem preencher 18 0 18
3 Periodo de realizagdo incorreto ou sem preencher 18 4 22
4 Data de encerramento sem preencher ou incorreto 12 1 13
5 Carga horéria incorreta 2
6 CH sem preencher 0
7 CH diferente de horas trabalhadas 18 4 22
8 Total de Faltas incorretas 13 2 15
9 Total de Faltas sem preencher 22 1 23
10 Aulas previstas x Aulas dadas diferentes ou incorretas 14 4 18
11 Porcentagem de presenga sem preencher ou incorreta 15 3 18
12 Diario sem assinatura do professor 25 0 25
13 Diario sem assinatura do responsavel técnico /

coordenador 5 10 15
14 Local para anotagdo do més sem preenchimento 17 3 20
15 Local para anotacdo dos dias sem preencher 0
16 Local para Componente Curricular sem preencher 0
17 Conceito Final de aluno incorreto 0
18 Rasuras diversas 16 7 23
19 Competéncia diferente do Plano de Curso ou sem

preencher 30 4 34
20 N° do Mddulo incorreto ou sem preencher 28 3 31
21 Nome do componente curricular incorreto 22 4 26
22 Nome do docente incorreto ou sem preencher 4 0 4
23 Aprovagdo com menos de 75% de frequéncia 11 2 13

JUSTIFICATIVAS PARA OCORRENCIA DE ALGUNS ERROS

Porcentagem de presenga sem preencher ou incorreta:

O aluno/a precisa ter no minimo 75% de presenca para aprovagdo. Acontece que
quando néo é calculada a porcentagem de presenca, 0 docente ndo observa que este aluno ndo
obteve 0s 75% e acaba aprovando-o com CDA (Competéncia Desenvolvida e Aplicada) ou

CDP (Competéncia Desenvolvida Parcialmente).

Diério sem assinatura do professor

No caso da turma de Técnico em Enfermagem, o curso ja havia terminado ha alguns
meses quando os didrios chegaram. A GDR detectou muitos erros e 0s mesmos foram
devolvidos para a técnica responsavel pelo curso, que refez e assinou os diérios como técnica,

mas ndo localizou os professores para que viessem assina-los.
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Conceito Final de aluno incorreto

Em alguns casos o docente coloca CNA (Competéncia N&do Avaliada) para aluno com
frequéncia superior a 75%. Quando percebe isto, rasura ou coloca uma observagdo: O
Conceito do aluno de n° ( ....) é CDA (Competéncia Desenvolvida e Aplicada). Tem caso
também que o aluno é desistente e recebe conceito de aprovado, quando também é colocado o

conceito correto na observagéo.

Aprovacdo com menos de 75% de frequéncia

Em vérios diérios consta CDA ou CDP para alunos com 60% ou 70% de frequéncia.
Para aprovar o aluno, consta na observagdo: “Os aluno que apresentaram numeros de faltas
superior ao estabelecido realizaram atividades extraclasse”. No entanto ndo consta 0 nome dos
alunos, nem que atividades realizaram e na maioria das vezes ndo tem assinatura do docente

que fez a observagéo.

Nome do componente curricular incorreto
Os Historicos Escolares sdo preenchidos de acordo com a Matriz Curricular do Plano
de Curso aprovado pelo CEE/MT. No entanto alguns diérios estdo com o nome do

componente curricular diferente do Plano de Curso. Exemplos:

No Plano de Curso: No Diario de Classe:

Assisténcia a Pacientes em Tratamento | Assisténcia de Enfermagem em Tratamento
Clinico. Meédica.

Enfermagem no Centro de Material | Central de Material Esterilizado
Esterilizado

Assisténcia em Saude Mental Enfermagem em Salde Mental
Assisténcia & mulher Saude da Mulher
Cinesiologia Humana Cinesiologia

Patologia aplicada & reabilitacdlo e a | Patologia Humana
funcionalidade

Psicologia, ~ Assisténcia fisioterapéutica e | Psicologia Aplicada ao Amputado.
Atuacgdo da equipe de reabilitacio ao Amputado.

12 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do grande namero de erros encontrados no preenchimento dos diarios de classe e
no tempo transcorrido entre o periodo em que o componente curricular foi trabalhado e a data
de entrega dos diarios na Geréncia de Documentacdo e Registro Escolar fica evidente a
necessidade de intervencdo no processo de Certificagdo dos Cursos ofertados pela Escola de

Saude Publica do Estado de Mato Grosso.
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13 CRONOGRAMA

ATIVIDADES MES
Titulo (definicdo do tema) Agosto/2012
Introdugéo
Problematizagéo da situacéo
Objetivos
Justificativa

Novembro/2012

Contextualizacéo

Metodologia para intervencao

Orgcamento

Cronograma

Referéncias

Elaboracdo dos elementos prd e pré-textuais

Redacdo final, revisdo de texto, normalizacdo bibliogréfica e

formatacdo final.

Fevereiro/2013

Apresentagdo parcial do projeto

Fevereiro/2013

Submisséo a banca avaliadora

Abril/2013

Apresentacdo final do projeto

Junho/2013
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16 . . . x
A escolha dessas duas turmas para mostra se deu pelo fato de que muitos dos diarios enviados para correcdo foram
devolvidos junto com os diarios corrigidos e estdo nos arquivos da GDR.



