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RESUMO

Este trabalho visa refletir sobre a Rede de Enfrentamento a Violéncia Contra as
Mulheres em Minas Gerais. Essa experiéncia tem contribuido, em especial ao municipio de
Belo Horizonte, a oportunidade de gerar, compartilhar conhecimentos, bem como de mover
ao desafio e fortalecimento das instituicdes que a compdem. Através das articulagdes
realizadas pelos atores/atrizes, ela objetiva interferir e transformar o Estado e a sociedade,
de que é preciso garantirem direitos a todas as mulheres, assim como, pensar em

alternativas que possam potencializar as suas acgoes.

Palavras-chave: Rede; género; gestdo compartilhada; intersetorialidade.
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| INTRODUCAO

“E a acdo politica dos sujeitos, no enfrentamento dos
conflitos no espago onde vivem, que transforma as
realidades e muda as sociedades ao longo do tempo. Desde
sempre” (CFEMEA 2010, p.19).

Este trabalho surgiu a partir das inquietacGes frente a Rede de Enfrentamento a
Violéncia Contra as Mulheres em Minhas Gerais, criada no ano de 2006, no municipio de
Belo Horizonte, que tem como proposta criar, juntamente com as parcerias locais,
estratégias para o fortalecimento e consolidacéo da rede. A estratégia de atuacdo em rede é
uma forma eficaz no enfrentamento a violéncia contra as mulheres, no entanto, é relevante
apontar os desafios encontrados pelos atores e atrizes envolvidos/as, propiciando que as
instituicGes tenham dificuldades em articular os servicos, fragilizando a politica para as
mulheres. Nesse sentido, rede, segundo Castells (2000) apud Minayo (2007, p.08) pode ser
entendida como “um conjunto de nds interconectados”. Sendo para Minayo (2007, p.08)
“esses nds configuram e determinam os fluxos de informacédo e comunicacdo existentes

entre essas conexdes”.

As redes sdo estruturas abertas que podem se expandir infinitamente, formando
novos nés, desde que estabelecam uma comunicacdo entre si. Assim, para formar
uma rede criando-se uma estrutura dindmica, é imprescindivel que seus integrantes
compartilhem valores e objetivos comuns e decodificaveis em um processo de

comunicacdo (CASTELLS, 2000 apud MINAYO, 2007, p.08).

Entretanto, a rede também pode ser um instrumento de concentracdo de poder e,
inclusive, um espaco de paralisia das politicas, quando ha concentracdo de conhecimentos
técnicos e especializados, que produzem relagbes de trabalho dependentes. E com o
objetivo de analisar a experiéncia da rede, pensando nas proprias articulag@es politicas, que
me suscitam questdes as quais pretendo pesquisar neste trabalho como: se a rede trabalha
de forma intersetorial ou se tem essa concentracdo; se as articulagdes politicas chegam a

ponta de quem desenvolve o trabalho e, também, a quem tem o poder de decisdo.



Assim, o trabalho foi desenvolvido através de pesquisa mista. Em primeiro valendo-
me da observagao participante, durante toda a sua elaboragéo e execugdo, uma vez que a
autora desta monografia € uma das integrantes que compdem a rede, representando a Casa
Abrigo Sempre Viva' - CASV. Também foram realizadas 11 (onze) entrevistas semi-
estruturadas dos atores/atrizes que compdem a rede. A escolha dessa modalidade foi devido
a flexibilidade dos/as entrevistados/as poderem acrescentar algo que ndo foi contemplado
no roteiro, que se encontra no Anexo . E, por altimo, o trabalho foi desenvolvido através
de pesquisas bibliograficas. Pretendo, ao final, chegar a uma conclusdo, ou nédo, e propor
algumas sugestdes que possam fortalecer as politicas publicas para as mulheres.

O presente trabalho serd dividido em 3 (trés) capitulos. O primeiro terd como
subtitulo: “Politicas para Mulheres no Municipio de Belo Horizonte”. Sua proposta é
identificar algumas politicas publicas para as mulheres, principalmente no municipio de
Belo Horizonte, onde estdo sendo implementadas desde a década de 80, pelos governos
estadual e municipal em resposta as pressdes e reivindicagcdes dos movimentos de mulheres
e feministas de Minas Gerais. Havera um subitem com o tema “A Rede: Uma Estratégia no
Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres”, objetivando levar ao conhecimento do
leitor a rede de enfrentamento a violéncia contra as mulheres, o seu surgimento, conceitos,
objetivos e a necessidade de um trabalho intersetorial, uma vez que a tematica é complexa e
exigem dos atores e atrizes envolvidos/as mudancas e articulagcbes mais consistentes nas

politicas publicas.

A segunda parte, “A Intersetorialidade nas Politicas Publicas para Mulheres”,
pretende resgatar a rede de enfrentamento como uma estratégia de um trabalho intersetorial,
assim como o0s seus desafios de interlocu¢cdo com as instituicdes. A rede como uma
proposta intersetorial esta conseguindo se fortalecer enquanto proposta, ou ainda se trabalha
apenas com as politicas de setor? E por que as politicas para as mulheres ainda se deparam

com tantas dificuldades?

! A Casa Abrigo Sempre Viva é um equipamento da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, que tem como
objetivo abrigar mulheres maiores de 18 (dezoito) anos, juntamente com os seus filhos/as menores de 18
(dezoito) anos que sofrem violéncia de género e estdo em risco iminente de morte e no momento ndo contam
com outra alternativa de protecdo. O abrigamento é provisério, tendo como tempo médio de permanéncia 90
(noventa) dias.
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O ultimo capitulo, “Os Desafios da Gestdo Compartilhada”, induz ao pensamento
do Federalismo enquanto uma proposta de descentralizagéo, tanto de recursos, quanto de
competéncias o que tende a fortalecer as politicas publicas. Assim como os incentivos dos
governos para esses novos arranjos, fazendo uma articulagdo com a intersetorialidade e a
gestdo compartilhada, que € um grande desafio, pois 0 que se percebe sdo politicas setoriais
fragmentadas e desarticuladas, onde as mulheres tém que repetir a sua histéria em todos os

setores por onde passam, fragilizando-as ainda mais.

Nas considerac@es finais se pretende fazer uma andlise da rede de enfrentamento a
violéncia contra as mulheres em Minas Gerais, apontando algumas sugestdes que podem

ser superadas nessa experiéncia.
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Il Reflexdes tedrico e conceitual sobre politicas para as mulheres

Esse capitulo tem como perspectiva levar o leitor a fazer uma reflexdo e
compreensdo das politicas publicas que tem como objetivo enfrentar a violéncia contra as
mulheres através da promocao e garantia da igualdade de direitos entre mulheres e homens.
Para isso, faz-se necessario discorrer sobre o surgimento das politicas publicas para
mulheres no Brasil, bem como o seu amadurecimento no decorrer das Ultimas décadas e
também dos desafios a serem enfrentados.

Para uma melhor compreensdo do tema € importante definirmos o conceito de
politica. Sabemos que a literatura traz uma amplitude de defini¢Bes, no entanto, vou fazer

referéncia ao que acredito ser a mais adequada a tematica.

“Politica tem a ver com as relagdes estabelecidas na sociedade e as formas
encontradas pela humanidade para ordenar e organizar a vida em comum: produzir
bens materiais e imateriais, distribui-los, reproduzir-se, conhecer, explicar e
representar as realidades vividas e transforma-las. Nesse sentido, a politica surge
desde quando as primeiras comunidades humanas conseguiram estabelecer vinculos,
se organizar e tomar decisdes para ordenar a convivéncia em espagos comuns. O
espaco da politica é o espago comum, construido socialmente, seja ele privado ou

piblico”. (CFEMEA. 2010, p.17-18)

Desde a Antiguidade Cléssica, ou Aristotélica que ja se discutia a politica,
entretanto, nessa época a sociedade era escravista e 0s governantes ndo incluiam os
escravos e nem as mulheres, que eram vistas apenas como reprodutoras. Esses segmentos
estavam fora da cidadania, as mulheres eram vistas como incapazes na tomada de decisdes,
nao sendo “sujeitos de direitos”. Por mais que estivéssemos nos referindo a uma submisséo
das mulheres na antiguidade, ainda hoje, elas vivem sofrendo abusos semelhantes, mesmo
guando tratamos de paises que vivem um estado de democracia regido por principios de
direitos humanos, sendo o espaco doméstico um lugar privilegiado para a instauracdo da
violéncia em todas as suas formas. E a politica deve ser o “principal instrumento para que
se possa pensar 0 social como espago organizado: instituido, articulado por conflitos,
antagonismos e hegemonias”. (CFEMEA. 2010. p.21).

O Brasil ao longo da ditadura militar instalada em abril de 1964, sofreu as
consequéncias da implantacdo de politicas autoritarias, onde trabalhadoras e trabalhadores

foram atingidos, assistindo o aumento da economia e também das favelas. Nos anos 1960 e
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1970, movimentavam-se no mundo ocidental palavras de ordem como “trabalho igual,
salario igual”, “Nosso corpo nos pertence”, “O privado é politico”. (CFEMEA. 2010.
p.27).

O periodo de 1969 até 1973 foi chamado de “milagre econdmico”, momento em que
a renda concentrou-se nas camadas ricas e médias, favorecendo o aumento das favelas e da
miséria. Nesse momento historico as mulheres brasileiras ndo calaram completamente,
fazendo ecoar gritos de contestacao e de criagdo de novos valores sexuais e morais.

Dessa forma os direitos das mulheres assumem uma contradi¢cdo no Brasil. Pode-se
pensar que a partir do momento em que comecam a conquistar a sua liberdade, a violéncia
contra elas aumenta, sendo justificada “em nome da honra” pelos seus companheiros. Na
medida em que comegam a assumir postos de trabalho, sdo violentadas em sua dignidade,
sofrendo assédios sexuais e também sobrecarga de trabalho. E nesse contexto que varios
grupos de mulheres vao se organizando nas grandes cidades.

A chegada de trabalhadores e trabalhadoras do campo para as grandes metropoles
acelera a urbanizacdo de forma excludente, propiciando ainda mais a desigualdade de
género. As familias tiveram que se instaurar nas periferias em condi¢des precarias, como
falta de agua. As mulheres tinham que buscar agua em latas, carregando-as nas cabecas. A
falta de transporte publico dificultava a busca de trabalho. E quando conseguiam a insercéo
no trabalho doméstico eram vitimas de abusos pelos patrdes, que as tratavam como
escravas. O acesso a saude sé acontecia se alguém na residéncia tivesse a carteira de

trabalho assinada.

“As relagbes de dominacdo/subordinagdo de género, racial, étnica e entre capital e
trabalho decorrem do ndo reconhecimento da igualdade de direitos. A distribuicdo
injusta dos recursos oriundos do trabalho de tod@s e a manuten¢do da maioria da
populacdo distante de condi¢Bes bésicas para o exercicio de direitos fundamentais da
cidadania — saude e educagdo de qualidade, saneamento, ambiente saudavel, moradia
e transporte dignos, por exemplo — criam as condic8es sociais e culturais propicias a

dependéncia e a falta de autonomia dos sujeitos”. (CFEMEA. 2010, p.23)

E nesse contexto que 0 movimento feminista no Brasil e também em outras partes
do mundo comeca a levantar a bandeira de que o “privado ¢ politico”. A luta por melhores

condicGes faz com que os varios movimentos tenham um caréter politico proprio. De forma
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que comecam a lutar contra a carestia e a anistia, assim como pela derrubada da ditadura
militar.

Na década de 1980, a oposi¢do a ditadura militar se fortalece ganhando apoio de
alguns governos estaduais. Esse € 0 momento em que o movimento feminista e de mulheres
reivindica um servico especifico para atender as mulheres vitimas de violéncia. Essa era
uma forma do Estado assumir a responsabilidade e responder a violéncia sofrida pelas
mulheres, que na ocasido ganhava visibilidade. Surgem as Delegacias Especializadas de
Atendimento as Mulheres — DEAMSs. No entanto, logo se percebeu que a violéncia ndo era
somente um caso de punicao aos agressores, sendo criado atendimento psicoldgico e social
nas DEAMs. A cidade de S&o Paulo, pioneira dessa criagdo, se viu na necessidade de
pensar novos modelos de atendimento, tendo como base o didlogo e articulacdo para
possibilitar a troca de informacdo e comunicacdo de servigos entres as diversas areas e
Poderes do Estado como forma de solu¢es mais adequadas dos casos atendidos. Com esse
novo modelo de atendimento, palavras como “acolhimento”, “escuta qualificada”,

“humanizacgéo” e “sensibiliza¢do” comegaram a aparecer com mais frequéncia.

A criagdo dos “conselhos da condi¢do feminina”, das Delegacias Especializadas de
Atendimento a Mulher, o inicio da Politica de Atengéo Integral & Saide da Mulher e
o proprio Sistema Unico de Salde, na década de 1980, s&o produtos da base social e
da acumulagdo politica das lutas anteriores. Desde a criagdo dessas politicas e
servigos especificos para mulheres dentro do Estado, era nitida a necessidade de
mudar radicalmente praticas dominantes nas instituicGes e institucionalizar novos
procedimentos. Em especial, no sentido de promover atendimento e providenciar
encaminhamentos capazes de resultar em solugdes efetivas de cada caso ou para a

recuperagéo dos direitos violados. (CFEMEA. 2010. p.30-31)

Sendo assim, os primeiros organismos de defesa dos direitos das mulheres foram os
Conselhos, sendo os estaduais de Sao Paulo e de Minas Gerais 0s pioneiros €, na sequéncia,
0 Conselho Nacional dos Direitos da Mulher - CNDM, criado em 1985. J4 em tempos de
Nova Republica, quando as eleicGes para a Constituinte se anunciavam, este 0ltimo
ampliou a participacdo politica, disseminando e fortalecendo uma concepcédo pluralista do
Estado, onde o reconhecimento da diversidade de sujeitos politicos na sociedade se
impunha, inclusive, ao debate sobre politicas publicas.

No inicio da década de 1980 os movimentos de mulheres tiveram uma grande

importancia na Constituinte (1987-1988). A mobilizagdo, com o lobby do batom, que teve
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como coordenacdo o0 CNDM, a coleta nos estados de assinaturas para as emendas
populares, foram decisivas. E na carta das Mulheres aos Constituintes, oitenta por cento das
propostas foram incorporadas a Constituicdo. Esse novo pacto nacional foi fundamental
para orientar o Pais na superacdo das desigualdades e injusticas, inclusive no que diz
respeito as mulheres, negros/as e povos indigenas.

Os marcos dos direitos sociais e civis na Constitui¢do de 1988 s&o:

A igualdade entre homens e mulheres;

A proibicdo de todo tipo de discriminacéo;

O reconhecimento da fungdo social da maternidade;

O direito ao planejamento familiar e o veto as politicas coercitivas de
controle populacional;

A garantia de direitos aos trabalhadores e as trabalhadoras em particular;

e O reconhecimento de alguns direitos das trabalhadoras domésticas;

O compromisso de criar mecanismos para coibir a violéncia doméstica e
proteger cada um dos membros da familia;

A demarcacdo das terras indigenas;

A garantia da terra as populagdes remanescentes de quilombos;

A criminalizag&o do racismo;

A garantia de desapropriacéo de terras para a reforma agréria;

O voto para os analfabetos. (CFEMEA. 2010, p.34)

E nesse momento que algumas mulheres comecam a assumir alguns cargos de
decisdo nos governos e também na Constituinte, assim como ter poder para promover a
agenda politica feminista pela igualdade de direitos entre homens e mulheres tendo como
objetivo democratizar a vida social, as relagdes entre as pessoas, tanto na vida privada
como na esfera publica, fortalecendo e ampliando a participacdo politica das mulheres e
criando condicdes mais favoraveis para a transformacdo social através de projetos
feministas. S&o essas conquistas que fizeram e fazem com que as relacfes entre sociedade,
Estado e cidadania véo se consolidando. Vendo a necessidade de transformar os espacos de
poder, as mulheres comecaram a influenciar na maéaquina publica, pressionando e
articulando o surgimento das chamadas “questdes da mulher”. Estas, invisiveis ao Estado,
onde em muitas assembléias legislativas sequer havia banheiros para as mulheres
deputadas.

A partir dessas reivindicagdes e conquistas surgiram varios projetos.



15

Nas universidades, foram criados varios nucleos de estudo sobre a mulher, relagdes
de género e feminismo. Criaram-se varias ONGs feministas e de mulheres negras. Os
movimentos de mulheres se articularam em redes nacionais e internacionais e
seguiram demandando a democratizacdo do poder, reivindicando medidas para tornar

efetivos na vida das mulheres os direitos conquistados. (CFEMEA. 2010, p.36).

No entanto, nos anos 1990, essas conquistas foram abaladas de maneira
internacional com o chamado Consenso de Washington® que se impde & ordem neoliberal,
como a eleicdo para a presidéncia da republica do Brasil que tem como eleito Fernando
Collor de Melo. Esse é um momento de desestrutura do Estado, a universalizacdo de
direitos € ameagada, proliferando ainda mais as desigualdades e concentragdo de riquezas.
Nesse contexto, os conselhos de direitos das mulheres, foram se esvaziando e as suas
funcbes ficam comprometidas sem recursos humanos, financeiros e status politico. E,
mesmo com a entrada de outros presidentes como Itamar Franco e Fernando Henrique
Cardoso de Melo, a realidade néo foi alterada.

Porém, em 1995, com a Conferéncia Mundial sobre a Mulher (Beijing®), os
movimentos de mulheres ganharam, novamente, forca e comecaram a demandar por
direitos e politicas publicas, tendo consideraveis conquistas no ambito legal. “Da
Conferéncia de Beijing-95, vieram a diretriz de transversalizacao da perspectiva de género
nas politicas publicas e varias estratégias redistributivas para o acesso e controle aos

recursos e ao poder pelas mulheres” (CFEMEA. 2010, p.37).

Apesar de a diplomacia brasileira ter assumido uma postura avangada nas NagGes
Unidas, ndo houve mudancas substantivas na politica interna. Manteve-se a condicao
subalterna e desprestigiada em que estavam 0s organismos governamentais de defesa
dos direitos da mulher. As medidas de esvaziamento da responsabilidade do Poder
Puablico com a garantia de direitos continuaram. A artilharia contra o Estado e a favor
das “forcas do mercado” era poderosa. Caro, corrupto, lento, ineficiente, um entrave:
foi essa a propaganda que serviu, ao desmonte do Estado, a privatizacdo e

mercantilizagdo de empresas e servigos publicos. (CFEMEA. 2010, p.37-38)

Nesse contexto, os conselhos da mulher ainda se encontravam fragilizados e, em

meio a essa situacdo, devido a Conferéncia de Beijing 95, surge a proposta de criar, no

2 E a denominacdo dada a uma articulacéo politica para implantar o neoliberalismo de maneira ordenada nos
diversos paises, tendo como um de seus importantes objetivos o Estado Minimo. Representava uma corrente
de pensamento na defesa de um conjunto de medidas técnicas em favor da economia de mercado, que
visavam, em tese, a recuperacao econdmica dos paises latino-americanos (CFEMEA. 2010, p.24).

%1995 - Convengao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher — Convencéo
de Belém do Para. O Brasil ratificou a Declaragéo de Viena, onde se definiu a violéncia contra as mulheres.
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Executivo, as coordenadorias ou assessorias de politicas para as mulheres, de igualdade
racial e assemelhadas. No entanto, os movimentos de mulheres continuavam exigindo
respostas do Estado, sendo os primeiros resultados obtidos em 1999. O Conselho Nacional
dos Direitos da Mulher foi reestruturado, tendo um perfil melhor definido de participacéo e
controle social®. Em 2002, foi criada a Secretaria Nacional de Defesa dos Direitos da
Mulher — SNDM, como 6rgéo executivo dentro do Ministério da Justica.

Em 2002, as mulheres brasileiras se articularam, mobilizaram e realizaram a
Conferéncia Nacional de Mulheres Brasileiras. Esse foi um momento rico, onde foi
possivel debater, discutir e aprovar a Plataforma Politica Feminista. Outra iniciativa
positiva foi a criacdo da Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres — SPM, através
do governo Lula, com status politico de Ministério; mantendo o Conselho Nacional dos
Direitos da Mulher “como espaco de participacdo e controle social, entretanto, sem poder
de deliberar e criando um novo espaco de participacdo: a Conferéncia Nacional de
Politicas para as Mulheres, com a responsabilidade de definir as diretrizes nacionais e
estabelecer as prioridades para um Plano Nacional de Politicas para as Mulheres”
(CFEMEA. 2010. p.39-40)

Nesses 25 anos de criacdo do primeiro conselho dos direitos da mulher, pode se
constatar a criagdo de varios organismos de politicas para as mulheres no Pais como:

e Mais de 170 organismos especificos nas prefeituras e governos estaduais
(coordenadorias, superintendéncias, secretarias);

o Aproximadamente 300 conselhos nas esferas de governo municipal, estadual e
federal,

¢ 410 Delegacias Especializadas de Atendimento as Mulheres;

e 131 Centros de Referéncia séo realidade em 1311 cidades em todo o Brasil;

e Ha servicos publicos para o atendimento aos casos de aborto legal em quase todas
as capitais brasileiras;

e Estdo sendo criados juizados e varas de violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres em vérias partes do Pais e comecam a surgir em Defensorias e Ministérios
Puablicos dos estados os nucleos especificos sobre violéncia contra a mulher, como
uma resposta a determinagBes da Constituicdo e da Lei Maria da Penha. Em alguns
casos, 0s recursos para o financiamento desses servigos estdo claramente
identificados nos orgamentos publicos;

® As politicas para as mulheres, desde 2004, com a edi¢cdo do Plano Nacional de
Politicas para as Mulheres — | PNPM — tem pressupostos, principios e diretrizes que

4 S . . N I . P ~

Participacéo e controle social — Relaciona-se & participacdo da sociedade no acompanhamento e na verificagdo das ac6es
da gestdo publica na execucdo das politicas publicas, avaliando os objetivos, 0s processos e 0s resultados. As idéias de
participacdo e controle social estdo intimamente relacionadas por meio da participacdo na gestdo publica, os cidaddos
podendo intervir na tomada de decisdo, orientando a Administragdo para que adote medidas que realmente atendam ao
interesse publico e, a0 mesmo tempo, podendo exercer controle sobre a agdo do Estado, exigindo que o gestor publico
preste contas de sua atuagdo. HEILBORN; ARAUJO; BARRETO. 2011, p.27.
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as orientam, além de ser desenvolvido por um conjunto de ministérios sob a
coordenagdo da Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres. (CFEMEA.
2010, p. 40).

CFEMEA (2010), referindo a SPM, vdo dizer que, ainda que as politicas para as

mulheres tenham avangado em relagéo a existéncia de um organismo no primeiro escaldo

do governo federal, sdo insuficientes para promover a igualdade. Uma vez que essas

politicas ainda ndo dispdem de um sistema nacional e descentralizado para o seu

desenvolvimento, tampouco de fontes determinadas para o seu financiamento e

mecanismos préprios de transferéncia de recursos aos estados e municipios. (CFEMEA.

2010, p.40-41)

O fato é que ainda estdo bem preservadas as estruturas do poder patriarcal. A agenda
politica feminista pela igualdade enfrenta muitas resisténcias e as mulheres estdo fora
do poder. As conquistas que obtivemos ainda ndo sdo vividas pelo conjunto das
mulheres, que continuam majoritarias entre as populacdes excluidas dos direitos
humanos mais elementares: 2/3 dos pobres do mundo sdo mulheres. Nao obstante, a
igualdade de género ndo é percebida como condicdo indispensével para a superacéo

da pobreza e das desigualdades sociais. (CFEMEA. 2010, p.41)

Portanto, o enfrentamento a violéncia contra as mulheres deve ser pensado ndo

somente em nivel de criagdo de servicos para tal, mas também como diminuicdo das

desigualdades econ6micas, uma vez que este € um dos fatores que propicia que a mulher

rompa com a situacdo de violéncia, sendo a autonomia econdémica indispensavel ao

empoderamento® das mulheres.

O mercado e o lucro continuam sendo 0s principais motores da economia e da
organizagéo da sociedade, orientando as a¢fes dos governos e reforcando o modelo
neoliberal que ameaca 0 meio ambiente, compromete a sustentabilidade e acentua a
exclusdo social. Do ponto de vista do feminismo, conforme defende a Articulacdo de
Mulheres Brasileiras (AMB), este modelo de desenvolvimento traz indmeros
problemas: bloqueia as possibilidades de autonomia econémica para as mulheres,
reforcando a exploragéo sobre seu trabalho. Para as rurais limita as possibilidades de
acesso a terra. Para as urbanas dificulta o acesso & moradia. A todas as mulheres
ameaca com um contexto cada vez mais conservador, racista, excludente e violento,
posto que se apbia na competicdo e lei do mais forte, além de aprofundar a
mercantilizacéo, tudo transformando em mercadoria: 0s bens comuns da natureza, 0s

servicos publicos, as pessoas, a sexualidade, a vida. (CFEMEA.. 2010, p.42).

Empoderamento é a tradugdo ndo-dicionarizada do termo inglés empowerment. Denota o processo pelo
qual as mulheres ganham poder interior para expressar e defender seus direitos, ampliar sua autoconfianca,
identidade propria e auto-estima e, sobretudo, exercer controle sobre suas relagcdes pessoais e sociais (Hera,

1998).
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Dessa forma, a politica € um espaco de tomada de decisbes, sendo um desafio aos
atores politicos que tem o poder de interferir na vida publica ou privada. Isso nos faz pensar
nas desigualdades e discriminagdes que estdo arraigadas na sociedade e nos remete a
necessidade de construcdo de outras hegemonias permitindo que as mulheres se
empoderem e superem as desigualdades, de modo a ser preciso se apossarem dos espacos
de poder, uma vez que é recente a entrada das mulheres nas decisdes politicas, mostrando
uma luta de geragdes para se afirmarem enquanto cidadds. E esse “compromisso com a
construgdo dessa democracia como sistema e como ‘‘forma propria de organizagdo da
vida social” é o que moveu as feministas em dire¢do a criagdo de espagos de poder e é 0

que da sentido a sua participacdo neles”. (CFEMEA. 2010, p.22)

Ao assumir um cargo na administracdo puablica, um mandato de conselheira, em
especial em organismos de promocdo de politicas para mulheres e de promogdo da
igualdade racial, ndo se pode desconhecer um conjunto de principios e compromissos
histéricos que deram razdo para que eles fossem criados. S&o principios e
compromissos firmados pelo Estado Brasileiro perante a cidadania para proteger,
promover e respeitar os direitos humanos — civis, politicos, sexuais e reprodutivos,
sociais, culturais, econdmicos e ambientais de todas as pessoas. Compromisso com
politicas universais que considerem e incluam necessidades e identidades especificas
dos diversos sujeitos, construindo uma institucionalidade orientada pela diretriz da
solidariedade. Para isso, ndo é possivel abdicar de mecanismos de politicas
afirmativas que possam contribuir para reparar injusticas histéricas e enfrentar as

desigualdades. (CFEMEA.. 2010, p.23)

Outro avango que serve como referéncia mundial, foi a promulgacdo da Lei
11.340/06 “Maria da Penha”, em 07 de agosto de 2006. Na perspectiva de um Estado
Democratico de Direito, a Lei rompe com a idéia do publico/privado e de que nos espagos
domesticos poderia ocorrer a violéncia contra a mulher. A Lei determina que todas as
mulheres devem ser protegidas, independente da sua classe social, raga, etnia, orientacao
sexual, renda, cultura, nivel educacional, idade ou religido, sendo dever do Estado oferecer
mecanismos de protecdo a essas mulheres.

E nesse contexto de compreensdo das politicas para as mulheres, que nessas ultimas
décadas tiveram muitas conquistas, embora ainda seja um desafio a ser superado, que
pretendo discorrer no préximo subitem, tentando entender como se deu esse processo de

construcdo dessas politicas especificamente no municipio de Belo Horizonte.
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2.1 Politicas Publicas para Mulheres no Municipio de Belo Horizonte

Foi promulgada em 05 de outubro de 1988, a Constituicdo da Republica, que fixou a
independéncia entre os Trés Poderes: Executivo, Legislativo e Judiciario. Foi um momento
de enorme participacdo popular, onde se estabeleceram as elei¢cdes diretas e o voto foi
estendido aos maiores de 16 (dezesseis) anos. Portanto, a Constituicdo ampliou e fortaleceu
a garantia de direitos individuais e das liberdades publicas, uma vez que também transferiu
aos municipios responsabilidades de formular e implementar politicas publicas. Esse
momento também marcou um novo periodo democratico, resgatando a cidadania, sendo
fundamental na histéria das mulheres, pois a Constituicdo Federal brasileira revela ser um
eficiente instrumento de combate a violéncia, uma vez que em seu artigo 226, §8°, preceitua
que o Estado deve assegurar a criagdo de mecanismos para coibir a violéncia praticada nas
relag0es familiares, a qual abrange as diversas formas de violéncia vivenciadas pelas
mulheres no espaco doméstico.

Em Belo Horizonte é a partir da década de 80 que as questdes de género e a
necessidade de se combater as desigualdades entre homens e mulheres foram se
transformando em politicas publicas. Os movimentos organizados de mulheres e 0s
movimentos feministas foram fundamentais para pressionar 0s governos estaduais e
municipais, onde as politicas publicas para as mulheres comecavam a fazer parte das
agendas governamentais.

Segundo Barsted (2007), “politicas publicas implicam a geracdo de um conjunto de
medidas que pressupdem uma certa permanéncia, coeréncia e articulagdo dos distintos
poderes e esferas do governo” (BARSTED. 2007. p.120). Portanto, politicas publicas,
democraticas e civicas exigem vontade politica e pressdo da sociedade civil.

Através das pressdes dos movimentos feministas e movimentos organizados de
mulheres foi criado, em 1983, o Conselho Estadual da Mulher de Minas Gerais — CEM, no
entanto, o Conselho ficou desativado por um periodo devido & desarticulagdo politica,
sendo reativado em 2004. No ano de 1985, foi criada a Delegacia Especializada de
Atendimento a Mulher (DEAM), um o6rgéo subordinado a Divisdo de Policia Especializada
da Mulher, do Idoso e do Deficiente, da Policia Civil de Minas Gerais. Segundo Pasinato

(2006), a Delegacia tem como “atribui¢éo a investigacdo e apuragdo dos crimes contra 0s
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costumes. Posteriormente, uma ampliacéo de sua competéncia permitiu que esta delegacia
especializada atuasse também na apuracdo dos crimes e contravencdes decorrentes de
conflitos nas relacdes familiares”. (PASINATO, 2006. p.135)

Entretanto, foi verificado que apenas fazer a dendncia nédo era suficiente, pois apds
fazer a representacdo contra o agressor a mulher nédo tinha para onde ir e, na maioria das
vezes, voltava para sua casa, onde a violéncia continuava, aumentando o seu risco de morte.
Sabe-se que a violéncia contra as mulheres € um fendmeno complexo e multifacetado que
esta arraigado nas desigualdades de género®, sendo importante ndo sé o tratamento punitivo
aos agressores, como também a necessidade de se pensar em outros servicos, e/ou
equipamentos que contribuem para que as mulheres saiam desse lugar de vitimadas e sejam
empoderadas dos seus direitos em suas vidas.

A criacdo da DEAM foi um marco na histéria de luta das mulheres, uma vez que a
discussdo passou a ganhar significado. E no ano de 1990, foi aprovada a Lei Organica do
Municipio, pela Camara de Vereadores de Belo Horizonte, onde no artigo 180, §3° dispde
sobre a criacdo de casas especializadas para acolhimento da mulher e da crianca vitimas de
violéncia no ambito da familia ou fora dele; e no 84° prevé a criacdo de centros de
orientacdo juridica a mulher, formados por equipes multidisciplinares, ou seja, mais uma
vez 0 municipio assume 0 seu compromisso no enfrentamento a violéncia.

Em 1995, o Conselho Municipal dos Direitos da Mulher de Belo Horizonte —
CMDM, também inicia as suas atividades. Este foi criado através da lei 6.949, aprovado em
14 de setembro e regulamentado pelo decreto municipal 8.544 de 08 de janeiro de 1996,
tendo como atribuigdes:

Formular politicas publicas e coordenar as agBes de governo voltadas para a
eliminacdo de toda discriminacdo de género, visando a promogdo social, cultural e
politica; receber, examinar e encaminhar denuncias; estimular, apoiar, desenvolver

estudos e pesquisas sobre a identidade de género; orientar os 6rgdos governamentais
sobre as agOes referentes a questdo de género; promover campanhas, cursos,

® As desigualdades de género fundam-se e fecundam-se a partir da matriz hegemdnica de género. Isto &, de
concepgdes dominantes de feminilidade e masculinidade, que vdo se configurando a partir de disputas
simbdlicas e materiais, processadas, dentre outros espagos, nas instituicdes cuja funcionalidade no processo
de reproducdo social é inconteste — marcadamente, a familia, a escola, a igreja, os meios de comunicagao — e
materializadas, ainda, nas relagdes de trabalho, no quadro politico-partidario, nas relagfes sindicais e na
divisdo sexual do trabalho operada nas diversas esferas da vida social, inclusive nas distintas organizacfes da
sociedade civil. E nesses espagos e praticas que vio se produzindo, reatualizando e naturalizando hierarquias,
mecanismo de subordinagdo, o acesso desigual a fontes de poder e aos bens materiais se simbdlicos
(ALMEIDA, p. 27-28, 2007).
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seminarios e debates com temas visando a construcdo da cidadania da mulher;
capacitar os servidores municipais para o planejamento e execucdo de politicas
sociais de género; garantir a implementacdo de todas as Convencdes Internacionais

das quais o Brasil ¢ signatario. (ROSA. 2007, p.82)

No ano seguinte, em agosto de 1996, na cidade de Belo Horizonte, através da
Prefeitura Municipal é inaugurado o BENVINDA — Centro de Apoio a Mulher, que tem
como objetivo acolher, escutar, acompanhar e encaminhar mulheres que estdo submetidas a
violéncia de género. O servigo presta atendimento psicossocial, psicoldgico, orientagdes e
oficinas juridicas, isto é, cria novas condi¢fes de atendimento, pautadas em um recorte de
género buscando o fortalecimento da mulher, sempre respeitando o seu desejo, para que ela
consiga superar a violéncia sofrida. O servico também funciona como uma porta de entrada
para mulheres que necessitam ser abrigadas juntamente com os seus filhos/as.

No dia 31 de outubro de 1996, é criada a Casa Abrigo Sempre Viva — CASV,
equipamento da Prefeitura de Belo Horizonte, que tem como objetivo abrigar mulheres
maiores de 18 (dezoito) anos, juntamente com os seus filhos/as menores de 18 (dezoito)
anos que sofrem violéncia de género’ e estdo em risco iminente de morte e no momento n&o
contam com outra alternativa de protecdo. O abrigamento é provisério, tendo como tempo
médio de permanéncia 90 (noventa) dias. Neste tempo, busca-se dar 0 suporte necessario
para que a familia consiga romper com a violéncia sofrida e retomar a sua vida de forma
autbnoma. Enquanto permanecem na CASV, as mulheres tém atendimento psicossocial
sistematico, psicolégico e orientacdo juridica. Tambeém ¢é feito trabalho de
acompanhamento através da realizacdo de Oficinas em Dinamicas de Grupo com 0s temas
Género, Saude da Mulher, Relagdes Interpessoais e Institucionais.

Com o amadurecimento da politica e a criacdo do Benvinda e da CASV, o Conselho
Municipal da Mulher percebeu a necessidade de criacdo de um Orgdo executivo para
coordenar e articular politicas para as mulheres no municipio. Dessa forma, a
Coordenadoria dos Direitos da Mulher — COMDIM - foi criada pela Lei 7.552, de
16/07/1998, e apos a reforma na estrutura administrativa da Prefeitura de Belo Horizonte,
em 2002, passou a estar vinculada a Secretaria Municipal Adjunta dos Direitos da

Cidadania da Secretaria Municipal de Politica Social. O 6rgao objetiva “elaborar, coordenar

" Violéncia de género designa a producéo da violéncia em um contexto de relagdes produzidas socialmente.
Portanto, o seu espaco de producdo é societal e o seu carater é relacional (ALMEIDA, p.24. 2007).
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e executar politicas que assegurem o atendimento das necessidades especificas da mulher e
colaborem no combate as diferentes formas de discriminagdo de género em Belo
Horizonte”. (ARAUJO e GOMES, 2008, p.18)

Em 2002, foram criadas, em ambito federal, a Secretaria de Estado dos Direitos da
Mulher transformada, em 2003, em Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres
(SPM) e a Secretaria Especial de Politicas da Promogéo da Igualdade Racial (SEPPIR), em
2003, ambas com status de Ministério e vinculadas a Presidéncia da Republica.

O Conselho Estadual da Mulher - CEM, ap@s retomar as suas atividades, tiveram
como uma das suas propostas de trabalho, a implantagdo do Centro de Atendimento a
Mulher Risoleta Neves do Estado de Minas Gerais - (CERNA), que foi inaugurado em 16
de setembro de 2004, o servigo presta atendimento psicoldgico, de assisténcia social e
orientacdo juridica a mulheres em situacdo de violéncia.

O Ndcleo de Defesa dos Direitos da Mulher em Situacdo de Violéncia — NUDEM —
€ outro servigo articulado a Defensoria Publica de Minas Gerais e foi inaugurado em 02 de
agosto de 2006. Tem como objetivo promover assisténcia juridica integral e gratuita as
mulheres carentes e em situacdo de violéncia, inclusive no acompanhamento de Ac¢des
Cautelares de Medidas Protetivas, garantindo, assim, o0 acesso destas cidadas a justica.

A Promotoria de Justica de Combate a Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher foi criada no dia 20 de setembro de 2006, em funcdo da aprovagdo da Lei
11.340/06, em 22 de setembro de 2006. Tem como objetivo fiscalizar e acompanhar as
entidades responsaveis pelo atendimento as mulheres, bem como atender as vitimas,
oferecer a denuncia do processo criminal contra o agressor e realizar as audiéncias
publicas; requerer a prisao preventiva do agressor, caso ele ndo cumpra com as medidas de
protecdo; encaminhar o pedido das medidas protetivas.

Em 2007 foi criada a Coordenadoria Especial de Politicas Publicas para Mulheres
do Estado de Minas Gerais — CEPAM, que tem como finalidade elaborar, coordenar,
avaliar e executar acfes das politicas publicas estaduais voltadas para mulheres. Tendo
como uma das competéncias a promogéo da intersetorialidade entre programas e projetos
relacionados as politicas para mulheres.

Diante de todos os servicos criados no municipio de Belo Horizonte a articulagdo

entre 0S mesmos, assim como pensar em novos modelos de atendimento, tornam-se
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primordiais no acolhimento das vitimas. Sendo que a Policia Militar (PM), que até entdo
tinha como um dos seus objetivos de trabalho, atuar na represséo, comeca a partir de 2010 a
assumirem outro papel, através do “Programa Especial para Combater a Violéncia Contra
as Mulheres”. Esse € um projeto inovador que tem inicio em 13 de julho de 2010 no
municipio de Belo Horizonte, tendo como proposta se estender para o Estado de Minas
Gerais, objetivando incentivar as mulheres a denunciarem a violéncia sofrida. Através da
denuncia a mulher ainda pode ser monitorada pelo servigo, que conta com equipes de
policiais capacitados/as para tal funcédo, principalmente no que refere a encaminhamentos.
Segundo Motta e Souza (2006),

Capacitar profissionais, sensibilizando-os para uma reflexdo de género, ndo significa
desvirtuar o papel de cada profissional, nem tampouco fazer de cada um deles um
psicélogo ou um assistente social. Ao contrério, propor praticas educativas
fomentando conhecimentos basicos dessa reflexdo de género podera propiciar uma
melhor qualificacdo das competéncias profissionais, pois possibilitaria a superacdo
de julgamentos estereotipados sobre mulheres agredidas e homens agressores, 0 que,
muitas vezes, cria obstaculos a efetividade da acdo e da investigacdo profissional.

(MOTTA & SOUZA. 2006. p.118)

Essa iniciativa da PM ¢é exitosa, no sentido de que € preciso avangar no
enfrentamento a violéncia que se da de varias formas, seja fisica, psicolégica, moral,
patrimonial, sexual, etc. A PM, na maioria das vezes, é quem chega primeiro até a vitima,
pois quando a mulher estd sendo agredida, ela ou algum vizinho, acionam o “disque 190”.
E muitas vezes a mulher necessita ser encaminhada para Hospitais de Pronto Socorro para
cuidar dos ferimentos. Quando se trata da violéncia sexual, o hospital Odete Valadares tem
um papel fundamental. O servico é mantido pelo governo estadual e conta com um
protocolo de atendimento, formacdo dos médicos e a implantacdo do servigo de aborto
legal. A mulher recebe atendimento multidisciplinar que é composto por uma equipe de
psicologo, assistente social e um médico ginecologista.

O Instituto Médico Legal — IML — também se faz necessario no que se refere as
provas materiais, que Sd0 necessarias para o processo criminal. O IML é um dérgéo
subordinado a policia civil e tem como funcdo a realizacdo de exames periciais para
instrucdo de inquéritos policiais, sendo a porta de entrada as DEAMs. No entanto, mesmo
apos ter sido violentada e se encontrar fragilizada, a mulher, ap6s fazer a denuncia ou

passar pelo Hospital, ainda tinha que ir ao IML para que fossem colhidas as provas
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materiais. Atualmente, com o objetivo de minimizar os impactos sofridos pela vitima, a
DEAM de Belo Horizonte implementou o servico pericial na prépria delegacia e conta com
uma medica legista que realiza o exame pericial, assim como o Hospital Odete Valadares
que também tem autonomia para colher as provas materiais, evitando que as mulheres
sejam revitimizadas nas instituicdes por onde necessitam percorrerem.

Outro avanco que podemos citar no que se refere ao enfrentamento a violéncia
contra as mulheres é o Consorcio Mulheres das Gerais, que € uma experiéncia pioneira no
Brasil, sendo que os municipios de Belo Horizonte, Betim, Contagem e Sabara, através de
suas politicas para as mulheres, ingressaram no inicio de 2006 no projeto “Novos
Consorcios Publicos para Governanga Metropolitana”. Esta iniciativa tinha como objetivo a
construcdo de novos arranjos interinstitucionais no territorio brasileiro para potencializar o

alcance da equidade social e da eficacia das politicas publicas regionais.

Na legislagdo brasileira, consorcio publico é considerado pessoa juridica formada
exclusivamente por entes da Federacdo, para estabelecer relacdes de cooperagdo
federativa, na realizagdo de objetivos de interesse comum, constituida como
associacdo publica, com personalidade juridica de direito publico e natureza
autarquica, ou como pessoa juridica de direito privado sem fins econémicos.

(DALLABRIDA & ZIMERMANN, 2009, p.5)

O projeto contou com a parceria da Universidade de British Columbia, financiado
pela Agéncia Canadense de Desenvolvimento Internacional. Na ocasido, 0 governo
brasileiro, por meio do Ministério das Cidades, convidou cinco capitais de regifes
metropolitanas para desenvolverem o projeto, as quais definiram suas prioridades locais e

acOes a serem consorciadas com o uso de metodologias inovadoras.

Na regido metropolitana de Belo Horizonte, a escolha da tematica de prevencao e
enfrentamento a violéncia contra as mulheres se deu em funcdo do amadurecimento das
cidades participes do consorcio em relacdo a colaboracao interinstitucional regionalizada e
pela percepcdo, por parte dos 6rgdos de execucdo para as mulheres, de que a criacdo do
consorcio publico regional seria uma 6tima oportunidade de fortalecimento das politicas
pUblicas para as mulheres na regido metropolitana de Belo Horizonte.

Apos dois anos de trabalho coletivo, no dia 27 de margo de 2008, foi lancado
oficialmente o Consorcio Regional de Promocdo da Cidadania - Mulheres das Gerais, que
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teve como presidenta no primeiro biénio a prefeita de Contagem, Marilia Campos, e no seu

segundo biénio a prefeita de Betim, Maria do Carmo Perpétuo Lara.

O Consorcio “Mulheres das Gerais” € o primeiro consorcio publico no Brasil, nos
moldes da Lei Federal 11.107/2005 — Lei de Consoércio Pablico - dedicado a prevencao e
ao enfrentamento a violéncia contra a mulher, amparado pela Lei 11.340/06 — a Lei Maria
da Penha. O mesmo sera regido por estatuto e constituido por contrato, cuja celebracdo
depende da prévia subscri¢do do protocolo de intencGes, podendo:

- Firmar convénios, contratos, acordos de qualquer natureza e receber contribuicdes e
subvencdes sociais ou econdmicas de outras entidades e 6rgdos de governo;

- Promover desapropriagbes e instituir servidGes, nos termos da declaracdo de
utilidade ou necessidade publica, ou interesse social, realizada pelo Poder Publico
competente;

- Ser contratados pela administracdo direta ou indireta dos entes consorciados, com
licitagdo dispensada;

- Arrecadar tarifas e outros precos publicos pela prestacdo de servicos ou pela
outorga de uso dos bens publicos por eles administrados, ou, mediante autorizagao
especifica, daqueles administrados pelo ente da Federagdo consorciado;

- Outorgar concessdo, permissdo ou autorizacdo de obras ou servigos publicos,
mediante autorizagdo prevista no contrato de consorcio publico, que indicara o objeto
e as condicOes da concessdo, permissdo ou autorizagdo, observada a legislacdo de

normas gerais em vigor. (BORGES, 2005 p.14).

A violéncia contra a mulher é um fenbmeno complexo e necessita de multiplas
acOes para ser combatida. Foram citadas, acima, varias instituicdes municipais e estaduais,

porém o fortalecimento dessas instituicdes ainda é um desafio.

Segundo Matos (2008),

“Mesmo com todos os fundamentais e importantes avangos até aqui empreendidos,
ha ainda insipiéncia no que tange as acbes implementadas no campo de género,
mesmo para as mulheres. As a¢es se encontram muito constrangidas ao eixo do
enfrentamento da violéncia e padecem da precariedade orgamentaria que assombra os
campos setoriais das politicas publicas ainda ndo plenamente institucionalizadas.
Além do mais, no cenario inevitavel de uma mudanca de projeto politico para a PBH,
caracteristica esta saudavel a qualquer regime democratico na atualidade, fica a
interrogacao de qual serd o caminho a ser trilhado no ambito destas mesmas politicas,
ja que, como constatamos, elas ainda nos parecem ser, mesmo com as dificuldades e
insuficiéncias aqui brevemente apresentadas, “politicas de governo” e nao

efetivamente “politicas de Estado”. (MATOS. 2008. p.17)
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Portanto, faz-se necessario que o Estado assuma esse lugar da garantia dos direitos
humanos, uma vez que as politicas publicas sdo de sua responsabilidade. Fica claro a
criacdo de servicos, no entanto, ainda assistimos constantemente um cenério de
enfraguecimento das politicas no campo de género. Talvez essa situacdo se dé diante da
dificuldade do envolvimento dos 6rgédos publicos com organismos e agentes da sociedade
na implementagio e manutencio da tomada nos processos de decisdes. E com o objetivo de
pressionar o Estado e de fortalecer as politicas publicas que foi criada a Rede de
Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres que funciona em Belo Horizonte é o que

pretendo discorrer a seguir.

2.2 A Rede: Uma Estratégia no Enfrentamento a Violéncia Contra as

Mulheres

O enfrentamento a violéncia contra as mulheres tem sido historicamente, uma
bandeira levantada pela luta dos movimentos feministas, que vém contribuindo, de forma
substancial, para que esta violéncia seja reconhecida como uma questdo a ser enfrentada,
sobretudo, pelo poder publico. Portanto, foi a partir dessa mobilizacdo que varios servicos
foram criados, como aqueles citados acima, sendo fundamentais no estabelecimento de

politicas publicas voltadas para a prevencao e superacao da violéncia contra as mulheres.

A violéncia contra a mulher é um fendmeno complexo e multifacetado, que exige
uma sinergia, onde acOes isoladas e setoriais ndo tém capacidade de atingir o cerne do
problema. Do mesmo modo que criar politicas publicas e ndo articular politicamente para
que elas funcionem, pode acarretar num processo de paralisia. Em 2006, no municipio de
Belo Horizonte, foi criada a Rede de Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher em Minas
Gerais tendo como objetivo articular as politicas publicas e programas que trabalham com

esta forma de violéncia.
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O incentivo para que tal proposta se concretizasse partiu da Secretaria Especial de
Politicas para Mulheres, do Governo Federal, e realizado pela “Ag¢des em Género,
Cidadania e Desenvolvimento” — AGENDE. A principio o projeto foi realizado em quatro
estados brasileiros: Bahia, Minas Gerais, Rio de Janeiro e Tocantins. “Tendo como objetivo
principal criar, juntamente com as parcerias locais, estratégias para o fortalecimento e
consolidacdo da rede de atendimento a mulheres em situacéo de violéncia de género”.
(COELHO, FIGUEIREDO, SILVA. 2008 p.25).

Para Coelho, Figueiredo, Silva (2008), o conceito de Rede se refere a:

“formas de organizacéo e articulacdo baseadas na cooperagdo entre organizacdes que
se conhecem e reconhecem, negociam, trocam recursos e partilham, em medida
variavel, de normas e interesses. Rede € uma articulagdo politica, ndo hierrquica,
entre atores iguais e/ou instituicbes. A rede é intersetorial e interinstitucional, sendo
composta por drgdos governamentais e ndo-governamentais de enfrentamento a

violéncia de género”. (COELHO, FIGUEIREDO, SILVA. 2008, p.25)

Portanto, a rede deve ser compreendida como um mecanismo onde os atores/atrizes
que a compdem reapropriem do problema e se co-responsabilizem enquanto parceiros que

se articulam e produzem idéias para o seu enfrentamento.

Tal iniciativa de construcdo da rede em Belo Horizonte se deu atraves de um estudo
realizado pela AGENDE. O primeiro passo para a sua formacdo foi a identificacdo das
instituicbes e programas governamentais e ndo-governamentais que ja se articulavam e
trabalhavam com a temética do enfrentamento & violéncia contra as mulheres, buscando

conhecer 0s servicos, 0s seus objetivos e fungdes de cada um.

Sendo assim, foi realizada uma pesquisa anterior a criacdo da rede de
enfrentamento, onde se identificou que apesar dos servigos existentes comportarem varias
entradas para o atendimento, eles possuiam poucos espacos para reflexdo, assim como
inexistiam uma rotina de grupos de discussédo, espaco este fundamental para a construcao e
parceria de redes. Outro obstaculo constatado sdo os fluxos de informagdes que néo
existem, também, entre os parceiros. Os sistemas de referéncia e contra-referéncia séo
fundamentais para que as mulheres ndo tenham que repetir toda a sua historia nos diversos
servigos para os quais sdo encaminhadas, bem como elas préprias serem informadas do

objetivo dos encaminhamentos, uma vez que elas tém autonomia para decidir pela sua vida.
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Outro ponto importante é o treinamento dos profissionais que atendem a vitima, todos
devem ser sensibilizados para a especificidade da violéncia que se baseia nas diferencas de
género. O atendimento qualificado é imprescindivel, principalmente quando se trata do
primeiro atendimento, pois este momento inicial sera determinante para as decisfes da
mulher que procura ajuda, se ela ird romper ou permanecer na situacdo de violéncia, ou se
buscara outras saidas. (PASINATO. 2006, p.163-164)

Assim, viu-se a necessidade da criacdo de uma rede que permitisse um
fortalecimento dos servigos. Sendo que desde 2006 a rede vem se organizando de forma
autbnoma e itinerante no municipio de Belo Horizonte. As reunifes acontecem toda
primeira quarta-feira de cada més e a cada encontro definimos em qual instituicdo os
membros deverdo se reunir. A coordenacdo fica sendo responsabilidade da instituicdo
anfitria, bem como redacdo da ata, um dos documentos historicos dessa experiéncia. Vale
ressaltar que a rede é aberta a outras instituicdes que trabalham com essa tematica e tem
como principios o seu fortalecimento, devendo se estender a outros municipios do Estado
de Minas Gerais. A rede faz com que os assuntos discutidos nas reunides possibilitem um
trabalho mais humanizado e de melhor resolutividade e qualidade as mulheres atendidas.

Outros objetivos da rede sdo:

O de qualificar seus diversos atores e atrizes para o atendimento, a partir de uma
perspectiva de género e de direitos humanos; elaborar e implantar protocolos de
atendimento que facilitem os encaminhamentos dentro da rede; monitorar e avaliar a
rede de atendimentos efetuados; combater as diversas formas de violéncia contra as
mulheres no dmbito doméstico e familiar; e garantir a aplicacdo da Lei Maria da

Penha (Lei 11.340, de 7 de agosto de 2006). (COELHO, FIGUEIREDO,
SILVA. 2008 p.25)

Atualmente, as instituicGes que compdem a rede sdo: 1) Casa Abrigo Sempre Viva;
2)Benvinda — Centro de Apoio & Mulher; 3)Coordenadoria Municipal dos Direitos da
Mulher; 4)Coordenadoria Especial de Politicas para Mulheres do Governo do Estado de
Minas Gerais; 5)Promotoria de Justica Especializada no Combate & Violéncia Doméstica e
Familiar; 6)Defensoria Publica de Minas Gerais através do Nucleo de Defesa dos Direitos
da Mulher em Situacao de Violéncia; 7)Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher;
8)Policia Militar, através do Programa de Prevencdo da Violéncia Doméstica - PVD;

9)Ministério Publico, através da Coordenadoria de Apoio Operacional de Direitos
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Humanos; 10)Consorcio Mulheres das Gerais; 11)Centro Risoleta Neves de Atendimento a
Mulher; 12) Instituto Albam - ONG; 13)Secretaria de Estado e Defesa Social, que
representa a Coordenadoria Especial de “Prevencdo a Criminalidade” com 0S programas
Mediacdo de Conflitos, Central de Apoio e Acompanhamento as Pessoas e Medidas
Alternativas, Fica Vivo, Programa de Inclusdo Social de Egressos do Sistema Prisional e
Enfrentamento ao Trafico de Pessoas ; 14)Conselho Estadual da Mulher; 15)Movimento
Popular de Mulheres; 16) 132 e 142 Vara Criminal; 17)Secretaria Municipal de Salde;
18)Coordenadoria Especial de Politica para as Mulheres de Contagem; 19)Coordenadoria
de Politicas para a Mulher de Sabara; 20)Coordenadoria de Politicas para a Mulher de Nova
Lima; 21)Coordenadoria de Politicas para a Mulher de Lagoa Santa; 22) Coordenadoria de

Politicas para a Mulher de Betim.

Entre as instituicdes citadas acima, nem todas possuem uma participacdo efetiva na
rede. Umas comparecem algumas vezes nas reunides, em momentos muito especificos,
ainda que ndo tenham necessariamente uma presenca efetiva, como a equipe técnica do
Judiciario, a DEAM e outros municipios que tem organismos de politicas para mulheres,
por exemplo, Betim, Contagem, Sabara, Lagoa Santa, etc. A proposta da rede sempre foi de
ser itinerante no Estado de Minas Gerais, porém, como a maioria das instituicdes estdo
localizadas na cidade de Belo Horizonte, a rede esta funcionando como itinerante apenas no
que refere ao local da realizagdo das reunides, onde cada encontro acontece em espagos

diferenciados.

Como forma de um melhor funcionamento, a rede criou as seguintes proposicoes,
sendo estas encontradas no registro de atas das reunides: as reunides ordinarias acontecerao
toda 12 (primeira) quarta feira de cada més; seré itinerante entre as diversas instituicdes que
compdem a rede, ou seja, havera um rodizio no local de encontro das reunifes, onde cada
instituicdo participe da rede sediard o encontro; responsabilizard por convocar e coordenar a
reunido sempre o responsavel por aquela instituicdo onde esta sendo sediada a reunido; sera
composta pelas instituicdes mencionadas acima e podendo entrar novos atores, dependendo
da necessidade; cada instituicdo serd responsdvel por enviar um representante para a
reunido da rede; realizar-se-d0 reunides extraordinarias quando houver necessidade; as

reunides devem ser norteadas pelas tematicas sugeridas pelos/as componentes da rede.
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O municipio de Belo Horizonte, nos ultimos anos, tem desenvolvido vérias agdes no
enfrentamento a violéncia contra a mulher, tudo isto se deve as atua¢cdes dos governos
municipal, estadual e federal que tém tentado cumprir, através da criacdo de Programas,
Projetos e Acdes, os acordos nacionais e internacionais. No entanto, em 2006 quando
Pasinato realizou a sua pesquisa na rede de servicos de atendimento a mulher em Belo
Horizonte, foi verificado “conquistas, mas expds também muito de sua fragilidade”
(PASINATO. 2006 p.161).

Portanto, se em 2006 o municipio de Belo Horizonte ja contava com uma gama de
servigos de atendimento a mulher e, mesmo diante dessa realidade, a rede se encontrava
fragilizada e tinha dificuldades na articulagdo com os diversos parceiros, profissionais sem
capacitacOes, auséncia de referéncia e contra-referéncia entre os servigos e tantos outros
desafios, apds cinco anos de consolidacdo da rede de enfrentamento quais foram as
mudancas? Atualmente podemos dizer que alguns destes desafios citados foram superados
no decorrer desses anos? Se conseguimos avancar, o que esta sendo feito enquanto acbes
no enfrentamento da violéncia? Ou a rede estd vivendo uma paralisia no que refere as

articulaces politicas?

E pensando nas experiéncias exitosas de Belo Horizonte, enquanto criacdo de
servicos para atendimento as mulheres, bem como nas dificuldades encontradas para a
efetivacdo dos servicos, que pretendo tratar, no préximo capitulo, do desafio da
intersetorialidade, como proposta de fortalecimento e efetividade das politicas publicas para

as mulheres no municipio de Belo Horizonte.
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I11 A Intersetorialidade nas Politicas Publicas para Mulheres

Foram muitos os avangos conquistados no municipio de Belo Horizonte, no que se
refere ao enfrentamento a violéncia contra a mulher. Conforme mencionado em capitulo
anterior, a construcdo de uma rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher pode ser
tomada como um exemplo de articulacdo entre os servicos, para que as politicas publicas
que atuam no enfrentamento a violéncia contra a mulher se tornem efetivas e se fortalecam,
ndo s6 no municipio de Belo Horizonte, mas em todo o Estado. A rede é um espaco de
compromissos e de reconstrucdo de poderes locais, que envolve confrontacdo, mas, acima
de tudo, é um espaco de pactuacdo politica entre os atores envolvidos, sendo também um
espaco de discussdo e de promocdo das acdes multissetoriais. No entanto, quando pensamos
nas diversas articulacGes entre as instituicbes que compdem a rede o que se percebe, ainda,
é uma dificuldade do publico atendido de terem as suas demandas atendidas em sua
integralidade.

Muitas vezes, as mulheres que procuram 0s servicos que tem a especificidade do
enfrentamento da violéncia contra a mulher desconhecem, inclusive, 0s seus proprios
direitos e, quando passam pelas instituicdes, ndo recebem informacdes adequadas. Os/as
parceiros/as tém dificuldades de conhecer o trabalho dos outros setores e fazer um
encaminhamento resolutivo dos casos, ndo sabendo como lidar com a mulher que sofre
violéncia. Todas essas dificuldades enfrentadas nas instituicdes nos fazem refletir sobre
aquelas que prestam atendimento as mulheres com o recorte de género, uma vez que 0s/as
profissionais e setores ainda trabalham de forma fragmentada, sendo a intersetorialidade um
desafio a ser conquistado.

Falar de intersetorialidade é uma ousadia, pois tem sido abordada por diversas areas
do conhecimento e por varios enfoques analiticos. Entretanto, a0 mesmo tempo em que
abre possibilidade de analisar o tema, € um dificultador para a sistematizacdo da
bibliografia. Portanto, pretendo me ater a uma definicdo que eu considerei mais adequada
ao tema. Sendo a intersetorialidade a “articulacdo de saberes e experiéncias no
planejamento, realizacdo e avaliacdo de acOes para alcancar efeito sinérgico em situacdes
complexas visando o desenvolvimento social, superando a exclusao social” (JUNQUEIRA;
INOJOSA; KOMATSU, 1997, p.24 apud SHUTZ; MIOTO, 2010, p.61-62). Logo, a
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intersetorialidade é uma forma de inovagdo da gestdo das politicas publicas, constituindo
uma nova forma de articular, planejar, executar e monitorar as politicas, assim como
evidenciar articulagdes entre os diversos segmentos governamentais.

Apesar da representatividade dos/as atores/atrizes na rede, as instituicdes que a
compdem ainda tém dificuldades de entender o trabalho alheio, isso impossibilita um
encaminhamento eficaz, proporcionando uma morosidade na resolugéo dos problemas. A
mulher que sofre violéncia e procura os servigos, se encontra fragilizada, na maioria das
vezes a violéncia j& estd cronificada, ou seja, sdo anos sendo submetida a situacdo de
violéncia, sofrendo varios prejuizos na sua saude fisica e mental e ndo encontram
possibilidades de saida dessa relagdo. Na maior parte dos casos, a mulher sai de casa no
impeto de salvar a sua vida e dos seus filhos/as e ainda ndo sabe o que fazer e nem para
onde ir. Dessa forma, ela devera encontrar, na rede, um profissional que a acolha e realize
uma escuta adequada, fazendo com que a sua demanda seja atendida rapidamente, pois este
¢ o momento em que ela conseguiu “romper com a violéncia” e buscar ajuda, sendo 0
primeiro atendimento fundamental para que a mulher tome uma deciséo na sua vida.

Quando as instituicdes ndo sabem o que fazer e simplesmente encaminham a mulher
para outros setores, sem qualquer articulacdo, desconsiderando se aquele encaminhamento
seria efetivamente o correto, o servico acaba por considerd-la como “mais um ntimero” nas
estatisticas, colocando-a numa situagdo que ¢ muito mais de “objeto”, o que ja é feito pelo
companheiro/agressor ao longo da sua vida. Com atitudes como esta, a institui¢do
desconsidera a sua autonomia, fazendo com que a vitima desacredite no servigco e acabe
sendo revitimizada, repetindo a sua historia em véarios servicos e, muitas vezes, sendo
encaminhada para outras instituicdes sem mesmo saber o porqué e qual o encaminhamento
sera dado naquele local. Em muitas situacGes, ndo € incomum a mulher desistir no meio do
caminho, pois onde ela poderia buscar apoio, 0s procedimentos acabam por deixa-la
frustrada, com sentimentos de impunidade e de ndo conseguir ver outras possibilidades de
saida naquele momento. (CARREIRA apud PASINATO, 2006, p.161) vai dizer que para a
rede ter um bom funcionamento ela deve ter cooperacdo entre os parceiros, além de
mobilizar a confianca, solidariedade, transparéncia e co-responsabilidade pelos
procedimentos adotados. Portanto, todos esses fundamentos citados, se funcionarem in

locco, dentro das instituicdes, com certeza as articulagcdes entre 0s servigos seriam bem
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mais faceis. Para que isso ocorra, 0s profissionais devem ser capacitados e engajados no
tema da violéncia contra a mulher, tendo em visa que estes profissionais estdo na ponta,
realizando os atendimentos diariamente, séo eles que faréo o fluxo da rede funcionar.

O fluxo de informacgdes da rede é fundamental para as politicas publicas. Para
Pasinato (2006), ele deve comportar varias abordagens, a primeira delas, considerar o fluxo
de encaminhamento de casos. Ou seja, deve-se iniciar pela implementacéo de sistemas de
referéncia e contra-referéncia que permitam a cada servico saber de onde esta mulher vem,
qual o tipo de orientacdo/atendimento ja recebido, quais providéncias sdo esperadas e,
dentre estas, quais seriam da sua competéncia e quais deveriam ser adotadas no ambito de
outros servigos. (PASINATO. 2006 p.1645-165) E fundamental que este sistema seja
formalizado e que os parceiros reconhegam a sua importancia, de forma que realmente
ajam, troquem informacdes e tenham confianca entre si. Faz-se necessario, também, que
estas informacdes sejam compartilnadas com a propria mulher, uma vez que ela € parte
totalmente interessada neste processo. O fluxo de informacGes deve conter: dados sempre
atualizados sobre a rede e sua capacidade de atendimento, o perfil das usuérias, dos
atendimentos demandados e realizados, dos retornos e também dos encaminhamentos
realizados. Todos estes dados vao servir de “autoconhecimento”, assim como sdo recursos
para alimentacdo do préprio banco de dados e podem funcionar também como instrumentos
para se identificar ou demonstrar as “falhas” da rede. Por tltimo, a rede de enfrentamento a
violéncia contra as mulheres deve ter como objetivo a erradicacdo da violéncia. Todas as
informacBes obtidas devem ser compartilnadas no seu ambito. Um dos exemplos é a
notificacdo compulséria, que é realizada nos servicos de salude, embora esta ndo seja
repassada para 0s outros servigos que trabalham com a temaética da violéncia contra a
mulher, pois as informacdes devem ser compartilhadas levando-se em conta os limites de
cada servico como o sigilo.

Pasinato (2006), se referindo a esse compartilhamento de informacdes vai nos dizer
que:

“Resguardando por uma “relagdo de confianca entre médico-paciente”, esta
afirmacdo aponta para um dos maiores desafios colocados para os servicos em Belo
Horizonte: como estabelecer a confianca entre os parceiros e uni-los para o fim

ultimo que deve ser a formulagéo de politicas puablicas de género? (2006, p.165)
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Dessa forma, a rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher surge como um
apoio na efetivacdo do principio de que ndo é possivel fazer politicas pablicas solitérias.
Politicas publicas exigem articulagbes politicas para a sua concretizacdo, portanto a rede é
uma forma de articulacdo de atores politicos, que se da em espacos multiplos, onde os
diversos atores se renem como forma de pressionar e exigir do Estado acGes mais efetivas
de politicas para as mulheres. Para Matos (2008), “a ampliacdo do espaco publico trazida
pelas diferentes manifestagoes das “politicas de identidades”, a dimensdo da politica pode
ser encontrada em outros espacgos. Dessa forma, sabemos o quanto publico e privado hoje
se imbricam na medida em que uma demanda individual e privada pode e necessita tornar-
se demanda publica e coletiva”. (MATQOS. 2008 p.16).

As politicas de enfrentamento a violéncia de género exigem nao apenas a criacao de
servicos, mas que elas tenham interlocucdo e se articulem, por isto a importancia do
trabalho intersetorial nas politicas publicas, o que é um desafio, uma vez que véao exigir
mudangas nas institui¢cbes, bem como capacita¢do de todos/as os/as envolvidos/as para um
atendimento e escuta qualificada, além do conhecimento dos diversos setores envolvidos na
mesma funcao. Dessa forma, os profissionais devem ser entendidos como portadores de um
conjunto de saberes que se complementam, se articulam a partir de inter-relacdes e que
extrapolam o campo do enfrentamento a violéncia contra a mulher, buscando parcerias com
outras instituicdes, tendo em vista que as desigualdades de género sdo determinadas por
multiplos fatores, como falta de oportunidades e de acesso a educacdo, salde, economia,
assisténcia social, etc. Sdo estas articulacdes, entre 0s diversos setores, que vao garantir a
eficacia no enfrentamento da violéncia.

A violéncia contra as mulheres traz diversas consequéncias para a vida destas
mulheres, no entanto, a desigualdade social como falta de emprego, renda, etc, contribuem
como um dos fatores que faz com que a autonomia da mulher seja um obstaculo a ser
superado. A violéncia se inscreve em todas as ragas/etnias, classe social, etc. Porém, quem
precisa e procura 0s servicos publicos ainda sdo, na sua maioria, as mulheres de baixa
renda, uma vez que quem tem recursos financeiros procura outras possibilidades de
resolucéo, quase todas de carater privado. As mulheres que procuram os servicos publicos,
na maior parte dos casos, séo mulheres com dificuldades de auto-sustentacdo financeira.

Quando a violéncia traz risco de morte, ainda € a mulher que sai de casa, juntamente com
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os filhos, pois se apenas o agressor for afastado e nao for preso, ele certamente ira retornar
e ameaga-la, ainda que ela tenha as Medidas Protetivas deferidas pela justica. Na maioria
das vezes, esta mulher, perde todos os seus direitos em relacdo a este imdvel, pois
geralmente o local é invadido, ndo contendo documentos que comprovem a sua compra e a
regido onde se situa € muito vulneravel. Outro ponto importante refere-se a relacdo dela
com os/as filhos/as: é a mulher quem geralmente fica com as criangas, sendo esta mais uma
responsabilidade a ser enfrentada. A falta de moradia, de renda, etc., é definitiva para que a
mulher ndo consiga outra “saida” para a sua vida. Para além da fragilidade da sua
autonomia, a mulher ainda tem que enfrentar todas as demais dificuldades econdmicas.
Todos estes fatores agravam a situacdo da mulher compondo um quadro multifacetado e
complexo de obstaculos a retomada da sua vida.

Um fator importante para fortalecer a autonomia € a presenca da mulher no mercado
de trabalho, mas isto também se da entre muitas contradicGes, pois as relacdes de trabalho,
diversas vezes, reforcam as proprias desigualdades entre homens e mulheres, como nas
diferengas salariais ainda persistentes, onde as mulheres desenvolvem as mesmas atividades

que os homens e recebem salarios inferiores aos mesmos.

A concepgdo de uma politica integral também precisa lidar com o fato de ndo existir
no Brasil uma politica de seguridade social ampla, que permita aos individuos,
mulheres e homens, a auto-sustentacdo e uma vida digna. O aprofundamento de uma
concep¢do neoliberal de Estado leva a uma reducdo da perspectiva de politicas
sociais universais, entendidas como direito; reforca a fragmentacdo e precarizacdo
dos direitos sociais, dando lugar a politicas focalizadas e parcializadas. E neste
quadro que se discutem propostas de politicas publicas de combate a violéncia contra
as mulheres. Reduzindo-se, portanto, o horizonte de sua efetividade. (GODINHO;

COSTA. 2006 p.60).

Portanto, as politicas para mulheres devem ser pensadas ndo somente através do
viés de género, onde a violéncia contra a mulher € um fendmeno generalizado, enraizado e
naturalizado nas relagdes sociais de dominacdo sobre as mulheres, mas também é
necessario integrar outras politicas que minimizem os impactos econdmicos, habitacionais,

etc..

“embora a constru¢do de politicas publicas estruturais para enfrentar a questdo da
violéncia contra as mulheres demande um conjunto complexo de medidas em varios
ambitos da sociedade, podemos considerar que essas politicas, para atuarem direta e
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efetivamente sobre a questdo, devem abarcar pelo menos trés dimensdes: construcao
de uma rede de servicos, politicas de prevencdo, e alteragdes no ambito legal e do

poder judiciario” (GODINHO; COSTA. 2006 p.48).

No que se refere a alteragdo no ambito legal do poder judiciario, a rede vem
buscando, de forma substancial, pressionar o Estado para que as mulheres tenham 0s seus
direitos garantidos, o que ainda é um desafio por diversos fatores. Quanto as politicas de
prevencdo, ndo temos dados que afirmem que elas sejam bem sucedidas no municipio de
Belo Horizonte, uma vez que a rede de servigos no enfrentamento & violéncia contra a
mulher existe, porém atua apenas na violéncia instaurada. Por isto a necessidade de que a
intersetorialidade entre os servicos deva ser entendida como um eixo estruturante desta
tematica e, apenas desta forma, podera obter uma maior eficacia das acdes desenvolvidas.

A interlocucdo da rede com os diversos atores que a compde exige mudancas dos
mesmaos, principalmente entre os profissionais que atuam na ponta dos atendimentos. Tais
mudancas devem comecar na propria rede, onde seus representantes precisam ter um papel
fundamental, ndo apenas de decisbes e articulagdes, mas de socializar as informacdes
discutidas nos seus setores, propiciando aos profissionais que estdo na ponta do
atendimento o recebimento das informagdes das ac¢des discutidas na rede, bem como propor
mudancas para que o0s/as seus/suas representantes discutam, contribuindo para um
atendimento mais humanizado, uma escuta qualificada, sensivel, sem julgamentos e
esteredtipos e, ainda, encaminhamentos mais resolutivos, quando for o caso. Tudo isto pode
contribuir para uma diminuicao das tensdes surgidas nas instituicbes e para um atendimento
de qualidade das mulheres que precisam dos servicos na rede.

A rede deve funcionar como uma forma de discutir os problemas e desafios surgidos
nas instituicdes. E a articulacdo entre os setores deve proporcionar uma resolutividade nas
acOes desenvolvidas, assim como trabalhar na referéncia e contra-referéncia. Dessa forma,
a intersetorialidade deve atuar nas politicas publicas como eixo estruturante, aproximando
os diversos atores envolvidos na tematica, garantindo uma politica mais efetiva. Muitas
vezes as instituicdes trabalham e procuram resolver os problemas in locco, sem uma
interlocucdo com o0s outros servigos e sabe-se que, no que tange a violéncia, a mulher
atendida necessita de varias instituicdes envolvidas para uma solucdo &gil das suas

questBes. Um dos exemplos que podem ilustrar essa situagdo é quando a mulher procura a
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DEAM e faz a denlincia contra o agressor. Muitas vezes ela precisa de um
acompanhamento psicoldgico ou psicossocial e pode, também, estar em risco de morte, ndo
podendo retornar para a sua casa ou mesmo para outra cidade. Todos os encaminhamentos
devem ser realizados através do Centro de Referéncia da Mulher, uma vez que esse servigo
tem papel de centralidade em todas as questbes de género que devem trabalhar o
fortalecimento da mulher. Na DEAM, cabe aos profissionais fazer a representagéo criminal,
garantindo o que consta na Lei 11.340/06 “Maria da Penha”, fornecendo o encaminhamento
correto.

Pasinato e Santos (2008), em pesquisa realizada do Mapeamento das Delegacias da
Mulher no Brasil ressaltam a dificuldade de articulagdo da Delegacia de Mulheres com as

outras instituicbes de atendimento a mulher vitima de violéncia, nos dizem:

“E importante ressaltar que essa dificuldade de articulagio nio ¢ uma via de mio
Unica. As pesquisas mostram que 0s outros servicos também indicam ter grande
dificuldade de trabalhar com as delegacias da mulher. Os principais problemas séo o
isolamento institucional em relacdo aos outros servigos; o desconhecimento sobre a
miss&o institucional de cada servico, o que leva a encaminhamentos equivocados; a
falta de sensibilizacdo de alguns(mas) policiais e a persisténcia da dificuldade de
informar com clareza as mulheres sobre seus direitos. Isso faz com que muitas

mulheres peregrinem entre os servigos, repetindo suas historias” (PASINATO

2006, apud PASINATO; SANTOS 2008, p.29)

O trabalho em rede proporciona transformagdes tanto nas instituicbes como nos
profissionais envolvidos. A desarticulacdo entre os servi¢os onera as mulheres, que ja se
encontram fragilizadas e tem que repetir a sua histéria em diferentes setores, sendo
revitimizadas, sem ter a sua demanda atendida.

Godinho (2006), se referindo as politicas publicas vai nos dizer da necessidade do
trabalho em rede como uma das dimensdes necessarias para o enfrentamento da violéncia

contra a mulher.

“a construg¢do de politicas publicas estruturais para enfrentar a questdo da violéncia
contra as mulheres demande um conjunto complexo de medidas em vérios ambitos
da sociedade, podemos considerar que essas politicas, para aturarem direta e
efetivamente sobre a questdo, devem abarcar pelo menos trés dimensdes: construcao
de uma rede de servicos, politicas de prevencdo, e alteragdes no ambito legal e do

poder judicidrio”. (GODINHO. 2006, p.48).

Diariamente, através da midia, escutamos falar de mulheres que séo vitimas do

comportamento violento dos seus companheiros. Na CASV, de 2009 a outubro de 2011,
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foram abrigadas 98 (noventa e oito) mulheres e todas foram avaliadas como estando em
risco iminente de morte e, caso ndo rompessem com a relagéo, estariam sujeitas a morte.
Segundo Godinho (2006), se referindo a complexidade da casa abrigo que acolhe

mulheres em situacdo de violéncia, vai nos dizer que ela deve ser tratada:

“como um equipamento altamente complexo, que completa uma rede de servigos ja
construida e, jamais, como a primeira ponta da cadeira de uma politica e servigos
necessarios para uma acao publica coerente em relacdo a violéncia contra a mulher.
Aliés, a retirada radical da mulher do seu circulo familiar e de amizades €
extremamente problematica, uma vez que na recomposicdo de suas perspectivas de

vida a solidariedade de seu circulo de relagdes € fundamental”. (GODINHO.
2006. p.50-51)

Algumas dessas mulheres que foram atendidas e encaminhadas para o abrigamento
tiveram a sua identidade estampada na midia. Segundo Bandeira e Almeida (2006), “a
causa de tamanha violéncia escapa a compreensdo sociolégica e antropolégica
isoladamente e, muitas vezes, devemos lancar mao de outros campos disciplinares para
buscar uma compreensdo mais elaborada e profunda”. (BANDEIRA; ALMEIDA.2006,
p.29-30). Por mais que todas essas histdrias se encontrem estampadas na midia, a temética
do enfrentamento a violéncia s6 comecou a fazer parte das agendas politicas a partir da
década de 80, através dos movimentos de mulheres, que deram um carater politico a estas
demandas, assim como lutaram para que a visibilidade e pressdo trouxessem a tona a
violéncia sexista como um problema social e politico, que caberia ao Estado enfrentar com
politicas publicas consistentes.

Outro desafio no que tange as politicas para as mulheres é a transversalidade de
género, sendo esta uma perspectiva surgida através dos movimentos de mulheres. Com a
pouca dedicacdo dos governos em relacdo as politicas publicas voltadas para as mulheres, a
IV Conferéncia Internacional da Mulher foi realizada no ano de 1995, em Beijing, e
adotada por todos os paises membros, dentre eles o Brasil, que se comprometeram,

enquanto governos:

“a implementar a seguinte Plataforma de Acdo, de modo a garantir que uma
perspectiva de género esteja presente em todas as nossas politicas e programas. Nds
insistimos ao sistema das Nagfes Unidas, as instituicbes financeiras regionais e
internacionais e as demais relevantes instituicdes regionais e internacionais e a todas
as mulheres e homens, como também as organizagdes ndo governamentais, com
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pleno respeito a sua autonomia, e a todos os setores da sociedade civil que, em
cooperagdo com os Governos, se comprometam plenamente e contribuam para a

implementacdo desta Plataforma de Acdo”.(Beijing 1995/2000)

Pode-se verificar que a transversalidade de género surge como uma estratégia
politica, onde os cendrios politicos e seus governantes assumem compromissos. Passos
(2010) aponta que por mais que 0s governos assumam esforcos de coordenagédo/cooperacao
intragovernamental que partem do plano federal por meio da SPM, quando se refere a
intersetorialidade entre a politica municipal dos direitos da mulher com demais instancias
da Prefeitura de Belo Horizonte “nem de longe, eles coincidem com o que conceitualmente
é tratado em termos de transversalidade de género. As iniciativas alcancam, no plano
intragovernamental, principalmente as seguintes &reas: saude, assisténcia social,
educacéo, abastecimento e relagdes internacionais” (PASSOS. 2010 p.165).

A questdo posta nesse trabalho é se no plano municipal ha esta dificuldade de uma
transversalidade e intersetorialidade das politicas e, sobretudo, como fica a situacdo das
entidades de nivel estadual, na rede de enfrentamento, uma vez que as instituicdes que a
compde sdo a nivel municipal e estadual. As instituicGes representantes da rede de
enfrentamento sdo suficientes para a sua composicdo, ou se faz necessario outras
instituicGes para que as politicas pablicas para as mulheres sejam mais eficazes?

Para Godinho (2006), a construcdo de uma politica integral de combate e prevencédo

a violéncia contra as mulheres necessita abarcar varios aspectos:

“a criag@o de uma rede integrada e eficiente de servicos de atenc¢do; conhecimento e
sistematizacdo dos dados sobre a violéncia; alteracdes legislativas; mudanca de
praticas no judiciario; capacitacéo das diversas areas de profissionais que lidam com
a questdo; o investimento na prevencdo de médio e longo prazo, com politicas que
fortalegam a autonomia pessoal e econdmica das mulheres. O combate a violéncia
contra as mulheres ainda busca construir uma legitimidade social, ao reivindicar seus
status de politica publica, de afirmacdo de um direito de cidadania que pressupde a

igualdade entre mulheres e homens”. (GODINHO. 2006, p. 61).

Sendo assim, entende-se que uma das formas de enfrentar a violéncia que atinge as
mulheres, bem como de fortalecer as politicas existentes, deve ser através de articulacoes e
pactuagdes politicas entre os diversos setores. Logo, as instituicdes necessitam mudar de
posicdo, ou seja, devem sair desse lugar de politica setorial para o desafio de entender que a

intersetorialidade deve ser compreendida como uma estratégia de fortalecimento das
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politicas, objetivando a construcédo efetiva de uma politica pablica sistemética que combine
prevencdo e atendimento a violéncia contra a mulher, buscando integrar as diversas
dimensGes do problema.

Sabemos que tal posicéo € complexa e, além da intersetorialidade, faz-se necessario,
também, compreender melhor o papel do Estado, as suas formas de intervencéo a partir da
Constituicdo de 1988, que determinaram a descentralizacdo dos municipios, bem como as
novas governancas compartilhadas. Todos esses aspectos sdo necessarios para uma melhor
compreenséo das politicas pablicas de enfrentamento & violéncia contra a mulher. E com

essa perspectiva que pretendo discorrer no capitulo seguinte.
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IV Os Desafios da Gestdo Compartilhada nas politicas publicas

A violéncia contra as mulheres é um fator complexo e multifacetado que exige das
politicas publicas acles intersetoriais, uma vez que objetiva a integracdo dos diversos
saberes, bem como inovagfes de um novo modelo de gestdo, possibilitando articulacdes e
acOes mais efetivas no que tange o enfrentamento da violéncia contra as mulheres.
Portanto, para uma melhor compreensédo da gestdo compartilhada, precisamos entender o
processo que culminou no novo modelo de descentralizacéo de poder no Brasil.

Nos paises considerados de primeiro mundo, apds a Il Guerra Mundial, foi
implementado o Estado de Bem-Estar-Social, onde os Estados tinham autonomia para
intervir nas relagdes sociais, objetivando regular as atividades econdmicas, garantindo
alguns direitos aos cidaddos/as. No entanto, ainda no inicio dos anos 70, esse modelo, que
era intervencionista e centralizador, fracassou. A partir dai comegou-se a pensar na
descentralizacdo como estratégia a crise de Bem-Estar Social.

No Brasil, o desenvolvimento da descentralizacdo, influenciado pelo processo
internacional, surgiu no final da década de 70 com o movimento municipalista. “Este
movimento pode ser caracterizado como aquele em que alguns municipios passam a ter
notoriedade por gestdes tidas como inovadoras e sdo copiados e como eliciador da luta
pela descentralizagdo e pela redemocratizagido” (KEINERT & ROSA. 2001, p.146)

Os movimentos dos prefeitos, aliados a alguns governadores, momento em que 0
Brasil estava vivenciando uma proposta de democratizacdo e de mudangas governamentais,
foram fundamentais para o processo de descentralizacdo, fortalecendo, ainda mais, com a
eleicdo de governadores, que ocorreu em 1982, tendo como lema de campanha a
descentralizacdo da gestdo, sendo esta uma maneira de fortalecer o papel dos municipios,
unificando, assim, a gestéo dos servicos ao nivel local.

A Constituicdo de 1988, pautada em um Estado Democréatico de Direito, trouxe
ideias promissoras, onde postula que 0s municipios tém autonomia administrativa,
financeira, orcamentaria e de planejamento. Também previu a responsabilizacdo do Estado
no que tange as politicas sociais, assegurando os direitos a salde, a previdéncia e a

assisténcia social. Além de definir uma nova forma de modelagem de participacdo dos
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municipios, que é a descentralizacdo das politicas publicas, colocando-os no centro das
responsabilidades pela execucdo direta dessas politicas, que sdo direitos de todos/as o0s/as
cidaddos/ds. Se por um lado 0s municipios ganharam autonomia na execucdo e
planejamento das politicas, por outro, o estado perdeu a sua funcdo executiva, nao
alcancando o seu objetivo de organizacgdo de sistemas regionais hierarquizados. Entretanto,
a Constituicdo nao definiu instrumentos formais necessarios a coordenacdo federativa, ou
seja, de como se dariam as formas de cooperacdo e competéncia entre a Unido, Estados e
Municipios.

Sendo assim, a maneira de descentralizar as politicas, assim como o crescimento
das grandes metrdpoles, exige dos novos governos articulagdes e parcerias entre 0s
diferentes municipios, ou seja, sdo necessarias mudancas de competéncias. O que era
tipicamente regionalizado vem passando a ser inter-regional como aponta Alves (2001).

Mas, com a nova formulacdo, mais democratica, mais adequada e mais
comunicacional (e, portanto, descentralizada), admitiu-se que cada municipio tem de

se integrar com 0s outros municipios e também com o préprio Estado, para decidir
sobre questdes regionais. Entdo, pela prdpria disposicao da Constituicdo de 1988 (art.

25, § 3%), ha uma nova formulagdo constitucional. (ALVES. 2001, p.123).

A atual gestdo do poder publico exigiu mudancas, a partir da Constitui¢do de 1988,
de modo que para obter uma gestdo descentralizada, fazem-se necesséarias mudancas de
posturas e de gerenciamento dos governos, sendo caracteristicas primordiais a capacidade
de articulacdo entre os diversos setores, como o poder publico, privado e sociedade civil, ou
seja, 0 governo local necessita desempenhar o papel de coordenador.

Com todas essas mudangas, o Estado toma para si a responsabilidade da
descentralizacdo como forma de fortalecimento do pacto federativo, uma estratégia de
democratizacdo e articulacdo entre Estado e sociedade civil, assim como incorpora
discursos de maior efetividade, eficicia e eficiéncia, objetivando o fortalecimento desse
novo modelo estatal. S&o estas perspectivas que indicam a criacdo de um novo modelo de
gestdo publica orientada para o desempenho, com possibilidade de conciliacdo entre
racionalidade fiscal e capacidade gerencial, garantindo, portanto, a governanga8 e

governabilidade®.

8 Strom e Miiller (1999) a definem como processos de interacio entre atores estratégicos. Atores estratégicos
ou relevantes sdo 0s que contam com recursos de poder suficiente para impedir ou perturbar o funcionamento
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Os paises da OCDE (Organizagdo de Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico)
apontaram a necessidade de uma Nova Geréncia Publica, a partir dos seguintes
principios: descentralizagdo, reexame das formas de operacdo e financiamento,
reducdo do servico publico, privatizacdo, maior autonomia de 6rgdos e atividades,
terceirizacdo, aplicacdo de mecanismos de mercado, orientacdo ao cliente, inclusdo
de padrdes explicitos de qualidade e medicdo do desempenho, entre outros.

(HEILBORN; ARAUJO; BARRETO. 2011. 31).

No Brasil, a alternativa encontrada foi & adocdo do modelo neoliberal, que ocorreu
no governo do ex-presidente Fernando Collor de Melo, em 1990, e prosseguiu com ex-
presidente Fernando Henrique Cardoso, sendo nesse momento priorizado o ajuste fiscal. O
Estado passou de produtor a regulador, com novas mudangas, como as privatizagoes.
Embora as consequéncias tenham sido o aumento do desemprego e da miséria, ndo
resolvendo problemas sociais basicos.

Em 1995, a edicdo do Plano Diretor de Reforma do Estado propés mudancas na
administragdo publica, como forma de modernizagdo das estruturas, transferindo para as
organizacOes ndo estatais responsabilidades que eram apenas do Estado. Esse foi um
processo baseado na perspectiva do “Estado Minimo”, objetivando uma governanga mais
agil e com menores custos.

“A reforma gerencial é uma resposta a crise do Estado”, afirmou Bresser Pereira,
mentor da Reforma. O gerencialismo inspirou-se nos principios aplicados a administracao
de empresas e partiu do pressuposto de que o privado é mais eficiente do que o publico,
considerando o mercado um excelente alocador de recursos” (HEILBORN; ARAUJO;
BARRETO. 2011. p.23). Logo, temos que a reforma gerencial veio como uma proposta de
descentralizacdo do Estado, como meio de inovar e desburocratizar recursos que antes
ficavam centralizados no Estado dificultando muito o processo de decisdo e impactando na

eficiéncia da gestéo.

das regras ou procedimentos de tomada de decisdo e de solucéo de conflitos coletivos. Quer dizer, sdo atores
com poder de veto sobre uma determinada politica. DALLABRIDA, Valdir Roque; ZIMERMANN, Viro
José. 2009, p.12

® Governabilidade — Diz respeito a capacidade da acdo estatal na implementacdo das politicas e na
consecucdo das metas coletivas. HEILBORN; ARAUJO; BARRETO, 2011, p.27



44

Portanto, a reforma gerencial propds mudancas nas formas de gestdo e nas
Instituicdes governamentais, garantindo, maior eficiéncia e efetividade da ag¢éo do Estado.
Entretanto, tal iniciativa ndo ocorreu nesse periodo, se concretizando somente de 2003 a
2006, com o governo do presidente Luis Inacio Lula da Silva. Apenas nesse momento € que
foram, efetivamente, incorporadas, dimensdes da accountability’®, de controle social, da
governanca democratica e da participacdo social. O Estado assumiu um novo papel
associado ao ideario de democracia e do fortalecimento da cidadania.

Em 2003, com a posse do ex-presidente Luis Inacio Lula da Silva, o Estado assume
um novo papel, tendo como perspectiva a superacdo do modelo burocratico, assumindo o
papel de promotor de politicas publicas, em parceria com o movimento social organizado.
Em 2004, o pais ja comeca a apresentar resultados positivos na economia. O Brasil cumpre
0 que diz a Constituicdo de 1988, adotando uma politica representativa e democratica,
incorporando a sociedade na gestdo das politicas publicas e, para isso, ancorando-se em
quatro pressupostos: 1) “Reestrutura¢do da capacidade estatal, 2) Centralidade das
politicas sociais; 3) Ampliacdo e fortalecimento dos mecanismos de participacéo e controle
social e 4) Experiéncias de politicas de transversalidade” (HEILBORN; ARAUJO;
BARRETO. 2011. p.33).

Essa reconfiguracdo da governabilidade assenta-se em uma concepc¢do de
democracia participativa, que se da através da organizacdo de conferéncias, consultas
publicas, a instituicdo de ouvidorias e conselhos. E uma reversdo de préaticas clientelistas
histéricas para passar a contar com a participacdo da sociedade (como assegura a
Constituicdo Federal de 1988). Sobretudo, a participacdo e fiscalizacdo dos recursos na
formulacdo das politicas publicas.

Com a participacdo da sociedade civil na formulacdo de politicas publicas, o
governo tornou-se mais flexivel as demandas dos movimentos sociais, como o das
mulheres e negros/as, nos anos 1980 e 1990, criando Conselhos de Direitos e as Secretarias
Nacionais, tais como a SPM e a SEPPIR, promovendo a cidadania das mulheres e dos
segmentos raciais discriminados, considerando a formulagdo, a implementacdo e a

avaliacdo de politicas publicas para estes publicos especificos.

10 Refere-se a idéia de responsabilizacdo, controle e fiscalizagdo dos agentes publicos. Trata-se de visibilizar as agfes do
Estado mediante a transparéncia na prestacao de contas e no resultado das politicas publicas adotadas e implementadas.
Participacéo e controle social. HEILBORN; ARAUJO; BARRETO. 2011, p.27.
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As agendas governamentais comecgaram a dar énfase na transversalidade de género e
raca, porém, ainda sdo necessarios esfor¢os para que as politicas publicas atinjam o cerne
do problema, que é o enfrentamento das condi¢des que acarretam desigualdades para as
mulheres e negros/as. E para esta efetivacdo é preciso do envolvimento de todos os niveis
de governos, seja ho combate a pobreza, as desigualdades, as discriminacOes e a exclusao
social como eixos centrais das politicas publicas. Portanto, necessita-se de acfes que
considerem a intersetorialidade, interseccionalidade e transversalidade, uma vez que 0s trés
conceitos tém como premissas a articulacdo das politicas publicas, pois somente assim, as
desigualdades econémicas, de género e raca/etnia serdo superadas.

A intersetorialidade tem como perspectiva que as politicas e os servi¢os publicos
devem ser realizados através de acles integradas, necessitando que outras politicas se
articulem para se atender a demanda social e aos direitos na sua integralidade. Esse € um
trabalho arduo, que necessita de mudancas nas instituicdes, exigindo das politicas relaces
mais horizontais a partir de dialogo, acordos, compartilhamento de acbes, de pontos de
vista e entendimentos.

Ja a interseccionalidade julga a complexidade da situacdo de individuos e grupos,
considerando o0s eixos de subordinacdo, gerando situacGes de desigualdades e
discriminacdes para determinados grupos sociais. A partir desse viés é possivel trazer a luz

as desvantagens produzidas em uma sociedade desigual.

A interseccionalidade € uma conceituacdo do problema que busca capturar as
consequéncias estruturais e dindmicas da interacdo entre dois ou mais eixos da
condicdo de subordinacdo. Trata especificamente da forma pela qual o racismo, o
patriarcalismo, a opressdo de classe e outros sistemas discriminatérios criam
desigualdades basicas, que estruturam as posi¢Oes relativas de mulheres, racas,
etnias, classes e outras. Além disso, a interseccionalidade trata da forma como ac¢Ges
politicas especificas geram opressdes que fluem ao longo de tais eixos, constituindo
aspectos dindmicos ou ativos do desempoderamento (CRENSHAW, 2002:177

apud HEILBORN; ARAUJO; BARRETO. 2011, p.40).

Sendo assim, para uma construcdo de politicas publicas mais consistentes €
importante a compreensdo dos eixos que ocasionam a subordinacdo e segregagdo dos
grupos, por isso a importancia da idéia de transversalidade nas politicas de género. Tal
iniciativa surgiu na proposta da Plataforma de Acdo, durante a IV Conferéncia Mundial das
Mulheres em Beijing (1995). A inclusdo da transversalidade tem como proposta garantir
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que as mulheres sejam incluidas em todas as esferas da sociedade, como econdmica,
politica, cultural e social, e que tenham acesso & educacdo e a salde, a partilha de
responsabilidade profissional e familiar, bem como aos processos de deciséo. Portanto, a

transversalidade de género deve consistir:

Na reorganizacdo, melhoria, desenvolvimento e avaliagdo de processos de decisdo
em todas as areas politicas e de trabalho de uma organizagéo. O objetivo é incorporar
a perspectiva das relacdes de género em todos os processos de decisdo e fazer com
que todos os processos de decisdo sejam Uteis a igualdade de oportunidades

(STIEGLER, 2003:7 apud HEILBORN; ARAUJO; BARRETO. 2011,
p.41)

A transversalidade de género e raca apreende a dimensdo interseccional da
desigualdade e, juntas, devem ser ferramentas analiticas de articulacdo e compreensdo das
desigualdades, sendo que toda acdo transversal deve vir acompanhada da intersetorialidade,
pois envolve sempre mais de uma politica. No entanto, nem toda acao intersetorial atende a
dimensdo da transversalidade de género e raca, ou seja, ndo incorpora as especificidades de
mulheres e grupos raciais discriminados. E a propria transversalidade de género e raca, nem
sempre se apresenta de forma interseccional, pois muitas vezes abrange apenas um aspecto:
ora género, ora raga.

Portanto, interseccionalidade, intersetorialidade e transversalidade s&o
complementares na efetivacdo de politicas publicas. De modo que transversalizar a politica
levando em conta a dimensdo racial e de género, significa incluir género e raca nas politicas
publicas, seja na sua formulacdo, aplicacdo e avaliacdo. Essa perspectiva deve significar
aos gestores/ras publicos/as articulacBes e interacGes dos diversos niveis governamentais,
bem como empresas e politicas publicas propostas pelo Estado e com a sociedade civil,
levando-se em conta as especificidades que geram segmentos diferenciados. Somente a
partir desses pressupostos, poderemos pensar condigdes de mudangas na vida das mulheres,
negras e negros em situacao de segregacao para uma perspectiva de empoderamento.

E pensando nisto, que a SPM, juntamente com a SEPPIR vem implementando
programas e acdes com os Ministérios de forma integrada, considerando a saude, trabalho,
educacdo, desenvolvimento agrario, ciéncia e tecnologia, etc, como eixos importantes na
compreensdo da transversalidade de género e racaletnia, garantindo assim, uma

governabilidade mais justa e cidadd. Como exemplo, podem ser citadas as Conferéncias
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Nacionais de Politicas para as Mulheres e de Promocéo da Igualdade Racial, que tiveram
como objetivo assegurar a participacdo de mulheres e negros/as na luta pela implementagéo
estratégica da transversalidade de género e raga nos espacgos de poder. Essa € uma mudanca
que significa um novo olhar, pressupondo transformacdes nas relacdes de género e raca, e
eliminando representacdes segregadoras. Para tanto, € importante que o0s/as novos/as
gestores/as sejam capacitados nas temaéticas de género e raca, sendo sensibilizados para a
temética. Dessa forma, a estratégia da transversalidade demanda ac¢Ges inovadoras, como
apontam Abramo (2004) e Bandeira (2003):

e Incorporacdo da perspectiva de género e raca no diagndstico do problema/tema a
ser enfrentado;

¢ Produgdo de dados desagregados por sexo e raga, € de indicadores sensiveis ao
género e a questdo racial, para subsidiar a elaboracdo de politicas puablicas, assim
como mecanismos de monitoramento e avaliacdo das metas desagregadas;

e Incorporacdo da dimensdo de género e raca nos processos de planejamento,
alocacdo de recursos e avaliagéo das politicas e dos programas;

e Inclusdo dos recortes de género e raca nos orcamentos publicos, que se constituem
como instrumentos estratégicos para tornar visiveis as desigualdades de género e raga
e para influir no gasto publico;

e Ampliacdo do espaco de participacdo democratica;

e Fortalecimento da capacidade de realizar analises de género e raca dos problemas
considerados para gerar novas respostas;

e Fortalecimento das capacidades institucionais dos/as gestores/as publicos/as e
demais atores sociais para desenvolverem mecanismos de implementagdo,
monitoramento e avaliacdo capazes de promover a igualdade de género e raga, como

aspecto essencial das politicas (ABRAMO (2004) e BANDEIRA (2003)
apud HEILBORN; ARAUJO; BARRETO. 2011, p.43)

Esta mudanca de paradigma nas politicas publicas é um desafio que deve ser
enfrentado pela SPM e SEPPIR, assim como pelos gestores/as que trabalham com politicas
publicas, uma vez que este novo modelo de gestdo exige que cada parceiro mantenha a sua
identidade institucional, dirigindo pessoas, esforcos e recursos para fins comuns e
integrados, evitando acgdes isoladas, paralelismo e sobreposic¢des. Para isto, € preciso tracar
objetivos e metas claras. A descentralizagdo de poder passa a exigir, nos dias atuais, novas
habilidades dos gestores publicos, que passam a enfrentar novos desafios como incertezas,
riscos, além de exigir criatividade, responsabilidade da eficiéncia e de resultados rapidos.
Entdo, administrar de forma descentralizada, significa inovacdo, novas habilidades,
compartilhar e articular transparéncia, isto & a nova visdo da gestdo compartilhada.

Entretanto, esta tarefa ndo é facil, uma vez que exigem dos atores/atrizes envolvidos, novas
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mudangas culturais, individuais e grupais como transparéncia e confianca mutua. Podemos
pensar na gestdo compartilhada como o “empoderamento” dos/as envolvidos/as, pois este
processo requer investimento de habilidades, compartilhamento de idéias, deveres e
responsabilidades da instituicdo, além da aprendizagem das organizacoes.

E como consequéncia deste novo modelo de descentralizacdo, em dezembro de
2004, foi lancado o | Plano Nacional de Politicas para as Mulheres (I PNPM), resultado da
participagdo democratica que envolveu mulheres de todo o pais em Conferéncias
municipais, estaduais e na | Conferéncia Nacional de Politicas para as Mulheres. A
Conferéncia aprovou, em sua plenaria final, os principios da Politica Nacional para as
Mulheres, bem como 239 diretrizes que orientam a construcdo das politicas publicas. As
diretrizes do | PNPM foram validadas pela 1l Conferéncia Nacional de Politicas para as
Mulheres, o que desencadeou um processo de participacdo social, parcerias e atuacdes
intersetoriais, e levou a revisdo do | PNPM e a elaboracdo do Il PNPM. Esse processo,
além de otimizar os recursos, também possibilitou a ampliacdo da area de atuacdo e do

caréter interseccional da politica, incorporando novos eixos como:

Participacdo das mulheres nos espacos de poder e decisdo; desenvolvimento
sustentdvel no meio rural, na cidade e na floresta; direito das mulheres a terra, a
moradia digna e a infraestrutura social; cultura, comunicacdo e midia igualitérias,
democréticas e ndo-discriminatorias; enfrentamento do racismo, do sexismo, da
lesbofobia e das desigualdades geracionais que atingem as mulheres, com especial

atengdo as jovens e as idosas (HEILBORN; ARAUJO; BARRETO. 2011.
p.50).

Como uma melhor forma de gestdo do Plano, foram criados instrumentos para a sua
avaliacdo e articulacdo com os Ministérios e Secretarias responsaveis pela sua execucao,
assim como incentivo a transversalidade de género, raca/etnia nas politicas publicas. Nesse
sentido, o papel dos gestores/as passou a ser fundamental, pois estes ocupam o papel de
cidaddo/a, uma vez que percebem, criticam, reivindicam e, também de formuladores de
politicas publicas que atendem a demanda social. Para tal funcdo é necessario ter condi¢es
de tramitar pela esfera publica ou privada e tambeém serem capacitados para reconhecer que
sexismo, racismo e disparidades de género e intragénero sdo mecanismos estruturantes nas

desigualdades de género e raca. Este entendimento deve possibilitar o reconhecimento do/a
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gestor/a, que ¢é dever do Estado garantir politicas publicas e a¢des afirmativas, promovendo,

assim, politicas que minimizem as desigualdades de género e raca.
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V Andalise das Entrevistas

Para uma melhor compreensdo dos desafios surgidos na elaboracdo desse trabalho,
fez-se necessério a realizacdo de entrevistas semi-estruturadas com alguns atores/atrizes
que atuam e representam a Rede de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres em

Minas Gerais.

Vale ressaltar, que ndo sao todas as instituicdes que tém uma participacdo efetiva,
algumas deixam de comparecer as reunides e, depois de algum tempo, aparecem
novamente. Desta forma, as escolhas das entrevistas se deram baseando-se na freqliéncia as
reunides e também pelo fato da instituicdo estar localizada em Belo Horizonte, nao
desconsiderando a importancia da participacdo dos outros municipios, mas devido ao foco

deste trabalho estar na rede de servicos da cidade de Belo Horizonte.

Foram convidadas a participar da entrevista 14 (quatorze) instituicdes. Os contatos
se deram atraves de e-mail e/ou contato telefébnico, no entanto, apenas 11 (onze)
instituicGes participaram, de fato, das entrevistas, respondendo ao contato, imediatamente.
Dentre as outras 3 (trés) instituicdes, 2 (duas) ndo responderam e 1 (uma) respondeu
dizendo estar disposta a participar, porém, quando solicitado o agendamento, a mesma nédo
retornou. Todas as entrevistas foram realizadas no local de trabalho de cada participante.
Das institui¢fes entrevistadas, apenas uma nao tem uma participacédo efetiva até 0 momento

da realizacdo desse trabalho.

As entrevistas foram realizadas a partir de um roteiro de perguntas semi-estruturado,
com o objetivo de abordar as questdes referentes a pesquisa de forma que tivesse um
direcionamento e, também, deixasse a/o entrevistada/o livre para dar as suas respostas. O
roteiro foi dividido em 3 (trés) blocos, pretendendo o primeiro avaliar 0 conhecimento do
contexto historico da rede, o segundo tratava da importancia da tematica da violéncia contra
a mulher, analisando-se a constituicdo dessa, a sua integracdo, seu potencial de
transversalidade e intersetorialidade no &mbito das instituicdes e a Gltima categoria de
perguntas se referiu a gestdo compartilhada permitida (ou ndo) daquelas que sejam as
possibilidades e desafios da rede, pensando nos seus fluxos e na capacidade de cooperacao

entre os servicos e diferentes atores/atrizes.
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Na primeira categoria que corresponde ao contexto historico da rede, de 11 (onze)
participantes, 7 (sete) desconhecem o contexto histérico da criacdo da rede. Esses/as
atores/atrizes ndo tém a informacao de como a rede foi criada e confundem, inclusive, sobre
0 ano em que teve inicio essa experiéncia. A justificativa majoritaria para tal
desconhecimento se refere ao fato da rede ser aberta, possibilitando um fluxo aberto de
entrada e saida dos/as participantes, de forma que alguns/algumas participantes comegaram
a integra-la apds a rede ter se iniciado, ou por instituicGes que foram implementadas apds o
seu inicio. Em outras palavras, tais fluxos seriam devido a rotatividade de gestoras/gestores
publicos que, muitas vezes, saem do servico, assumindo, na sequéncia, outro/a

representante.

Apesar do desconhecimento do contexto histérico da criacdo da rede, quando se
trata do seu objetivo, em sua maioria, as/os participantes tém uma idéia formada da sua
finalidade, como relata uma entrevistada “0 objetivo da rede € de trabalhar de uma forma
mais articulada como forma de melhorar o atendimento das mulheres vitimas de

violéncia”. (Entrevistada n.1).

No que tange ao tema da integracéo de outros/as participantes (ou ndo) na rede, a
entrevistada n.7, teve uma resposta negativa em relacdo a esta abertura e a n.1 acredita que
esta deveria sim receber outras instituicbes, mas apenas aquelas que realmente trabalham
com a tematica, j& que a rede poderia continuar recebendo pessoas que querem conhecé-la e
aprender com esse modelo, mas a entrevistada também fala do cuidado que a rede deveria

ter nesse sentido:

“Tem outras instituicdes que trabalham com esse tema, como organismos da
sociedade civil, mas que trabalham de uma forma mais ampla, mas que ndo atuam
diretamente nesse tema, nesse caso € louvavel, pois essas entidades podem
multiplicar as suas experiéncias e colaborar. As vezes, em determinados momentos
na rede, como é muito grande com muitos atores ela se torna prejudicial, pois
desvirtua do seu objetivo que é o enfrentamento da violéncia... as pessoas chegam
para conhecer e essas entidades ndo praticam, ndo prestam servi¢o diretamente, as
vezes elas tém uma entidade legitima que busca a cidadania das mulheres, seja ha
questdo do trabalho e qualificagdo isso ndo deixa de ser um viés da violéncia, mas
ndo é o nosso ponto. Eu acho que a rede deve ter um momento mais restrito com
algumas escolhas, isso ndo significa cercear a participacdo das pessoas, mas eu acho
que em determinados momentos, eu pude perceber que em anos eleitorais o cargo
politico influencia a presenga, alguns mandatos mandam seus representantes o que €

natural, isso as vezes desvirtua”. (Entrevistada n.1)
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A informante n.11 relata sentir falta da representacdo da saude, principalmente a
salde mental, mas ndo fica claro de como estas institui¢cbes véo fazer parte da rede, uma
vez que elas ndo trabalham diretamente com o enfrentamento da violéncia contra as

mulheres, e de quem serias essas representaces?

«..E a coordenacio da saude do Estado, ou ¢ da Prefeitura, ou sdo as duas?...Fico
com davida de como alguns parceiros poderiam efetivamente participar de forma a
colaborar por que.... se a gente abre a rede acaba que vocé ndo consegue discutir
coisas importantes para a melhoria dos servicos... Se as instituicdes que tém hoje e
trabalham diretamente com o enfrentamento & violéncia contra as mulheres néo estéo
conseguindo se articular, discutir fluxos, quanto mais vocé abrir trazendo mais
pessoas, isso vai ficar menos amarrando ainda, eu sinto falta de alguém, mais acho

que tem que ter uma estruturagio...”. (Entrevistada n.11)

O restante dos/as participantes, ou seja, na sua grande maioria, consideram a rede
como restrita e acreditam que outras instituicdes devam fazer parte, considerando, dessa
forma, a participacdo dos orgdos do Poder Judiciario (por exemplo: a 132 e 142 Varas
Criminais), gestores/as da satde, dos servicos de urgéncia, da Assisténcia social (Centro de
Referéncia da Assisténcia Social e Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia
Social), Promotoria de Combate a Violéncia Contra as Mulheres, dos Movimentos Sociais,
da Saude Mental, de ONGs, dos Segmentos Religiosos, da Educacédo, de Universidades, de
Entidades Corporativas, além de atores de outros municipios. A entrevistada n.6 fala da
importancia dessa descentralizagéo.

“Todas as entidades e institui¢des que trabalham com 0 tema, ou mesmo que ndo

trabalham, mais que tenham alguma insercdo no campo dos direitos humanos
deveriam estar presentes de fato para isso, eu acho que uma grande dificuldade é que

¢ uma rede restrita...”’(Entrevistada n.6)

E importante ressaltar a contradicdo dos depoimentos acima, onde a maioria das/os
entrevistadas/os relata a necessidade da participacdo de outras instituicdes, no entanto,
ainda ndo é consenso de quem deva integrar esse espaco, uma vez que a entrevistada n. 1
traz essa participacdo somente para quem atua diretamente nesse tema, ja a n.11 sente falta
da salde, embora ndo saiba como seria essa contribuicdo e participagéo e a entrevistada n.6
fala que deveriam estar presentes todas as entidades que tenham inser¢cdo no campo dos
direitos humanos. As/os participantes trazem uma gama de instituicdes, mas sera que €

possivel estabelecer articulages, assim como um nivel de didlogo em um espago tdo
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amplo, com um ndmero tdo grande de instituicdes? Dessa forma, pode-se pensar que ainda
é necessaria uma reflexdo em torno de qual rede queremos e se esté claro para todas/os se 0
entendimento que tem de rede se aproxima do que realmente estd sendo realizado
atualmente. A entrevistada n.4, referindo-se a participacdo de outras instituicdes relata: “Na
minha avaliacdo, quando se fala em rede sempre falta um pedacinho, vocé fala que uma
rede t& pronta quando de fato ndo falta mais nada, todos os nés foram dados”. (Entrevista
4).

Pensando no desafio que ¢é o trabalho em rede, os “nds” fazem parte dessa estratégia
e precisam ser desatados a todo instante. O proprio entendimento do que venha a ser rede e
das suas representagdes ¢ um destes “nds”, assim como as discussoes dos fluxos para que as
articulagdes sejam mais eficazes.

Em relacdo a tematica do enfrentamento a violéncia contra as mulheres, é
consenso em todas as entrevistas de que o potencial de inovagédo que a rede pode trazer € de
uma atuacdo mais horizontalizada e articulada entre as instituicbes componentes, como

relata a entrevistada n.3.

“O dialogo, entre as instituicdes parceiras, isso € uma logica muito nova no nosso
pais, de poder dialogar e trabalhar de uma forma mais colaborativa... a gente busca a
nossa identidade enquanto espaco, um espago que é horizontal, que ndo tem dono
mas ndo quer dizer que ndo tenha referéncia que ndo tenha principios que ndo tem

objetivo”. (Entrevistada n.3).

O desafio do trabalho em rede também é apontado pelas/os entrevistadas/os como
um potencial de inovacdo, pois tém como conseqliéncia as reunides mensais, que
possibilitam que as instituicGes que compdem aquele espaco conhegam o trabalho um do/a
outro/a. A maioria percebe a rede como um espaco positivo e que pode inovar com a

criagdo de protocolos, bancos de dados unificados, construcao de fluxos, etc.

“...Acho que ndo tem jeito de falar de enfrentamento de violéncia de uma forma
particularizada. Nenhuma instituicdo, nenhum 6érgdo, nenhum segmento vai dar conta
desse fendmeno que é complexo, que é multifacetado. Entdo compreendendo isso e
entendendo isso e tendo seriedade no enfrentamento, o Gnico caminho que sobra é o
trabalho em rede, é o trabalho articulado, construido através do fluxo e ai eu acho
que na medida em que a gente conseguir de fato implementar essa légica, essa
metodologia pra esse enfrentamento o Estado s6 tem a ganhar, as instituicdes tém
como dar melhores respostas de toda a situacdo falando da violéncia doméstica e a
sociedade como um todo que vai ter um contingente de mulheres menos vitimadas,
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mais protegidas com uma situacdo mais igualitaria vivendo da forma como esta
prevista na constituicdo dos direitos humanos, enfim, o Estado ganha e de fato se

constituiu como um Estado democratico de direito...”. (Entrevistada n.6)

Além desse espaco horizontalizado, as/os entrevistadas/os a reconhece como um
lugar onde se tem a oportunidade da construcéo de conhecimento e de aprendizado, em que
um saber ndo pode e nem deve sobrepor ao outro, assim como, também, percebem a
possibilidade de potencializar as intervencdes integradas, uma vez que nenhuma institui¢do
tem como ‘“dar conta de resolver a questdo da violéncia contra a mulher” se nao for de
forma intersetorial.

A entrevistada n.10 vai se referir ao desafio da rede “como um espaco de
participacdo, de coesdo de capital social, de organizagdo e inovagdo, considerando que
isso pode ndo ser linear e conciso, uma vez que nesse espaco também tem disputas e
tensionamentos, o que pode ser entendido como positivo” (Entrevistada n.10).

Porém, uma das entrevistadas considera a rede como um espaco politico, onde,
muitas vezes, algumas/uns participantes usam deste espaco de uma forma equivocada para
se mostrar, ou seja, “fica uma espécie de uma vitrine de instituicbes e de
trabalho...”(Entrevista n.5). Ja a entrevistada n.7 relata que o potencial de inovagado da rede
é de “ter um papel politico muito importante de reivindicacdo”. (Entrevistada n.7). E a
entrevistada n.11 vai dizer que a rede pode trazer muitas contribuicdes nessas politicas e

continua:

“...mais depende muito da boa vontade das pessoas que estdo participando. Eu acho
que primeiro precisa institucionalizar mais, no sentido do compromisso das pessoas
com a rede...ter um compromisso maior e as resolugdes ali tomadas, serem levada
adiante. A gente decidiu num encontro da rede que ndo se media casos de violéncia
contra as mulheres, entdo pressupde que nenhum dos servigos que estdo ali vai fazer
aquele tipo de servico e hoje fazem esse tipo de servico, dentre outras coisas...Entdo
as decisdes que poderiam agilizar, otimizar os servigos ndo tém essa legitimidade de
que as decisdes tomadas serdo implementadas pelos servicos, eu acho que poderia
inovar muito, mudar muita coisa e legitimar lugares e atribuicdes”.(Entrevistada

n.11)

Destarte, a rede pode ser pensada como um espago onde as pessoas se reiinem para
construir relagbes de confianca e acbes coletivas e compartilhadas, reforcando a

reciprocidade entre as/os atrizes/atores envolvidos nesse processo, 0 que nem sempre
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acontece, talvez pelas discordancias, pela falta de entendimento do que aquele espaco
propde, ou até mesmo “...para se mostrar...” como relata a entrevistada n.5. No entanto, as
entrevistas apontam que as/os integrantes da rede tém clareza de que a horizontalidade e
articulacdo sdo fundamentais para o fortalecimento dessa estratégia e que o espaco nao é
apenas de encontro ou representacdo de pessoas, mas de instituices que tem 0 mesmo
objetivo, a melhoria da politica para as mulheres. A compreensdo de todos esses pontos,
bem como um comprometimento com as pactuacdes, pode ser considerado como passo
importante para se conseguir que a rede tenha a sua efetividade e consiga interferir
positivamente naquilo a que ela se propde.

Em relagdo & importancia da rede na tematica do enfrentamento a violéncia contra
as mulheres, todas/os a declararam como ‘“fundamental”. Outras/os a considera como uma
estratégia, onde as instituicdes se retroalimentam, fazem pactos, definem protocolos,
trabalnam o fluxo entre as instituicbes, conhecem o trabalho dos outros, tornando-se
possivel avaliar o seu trabalho a partir do trabalho do outro, compartilhando com o outro,
trabalhando de forma diferenciada, trocando experiéncias, propondo novas acgdes, um

espaco onde voceé recicla, capacita, articula e trabalha de forma horizontalizada.

“Bom, essa ¢ a tematica central ali, que organiza todos aqueles atores que estdo ali
dentro da rede, é uma tematica de importancia crucial e trabalhando com essa
tematica ja ha muitos anos, nds sabemos que trabalhamos com dados muito
desorganizados, nos trabalhamos com uma demanda muito pequena de atendimento
dos casos... trabalhamos com a ponta do iceberg. Se a gente for fazer mesmo uma
intervencdo mais profunda da sociedade a gente vai ter muito, mais muito mais
trabalho, entdo eu acho que a importancia ela é uma questdo central ¢ um campo dos

direitos humanos, a violagdo de direitos é central”. (Entrevistada n.5)

As/os entrevistadas/os tém clareza de que ndo da para falar de enfrentamento a
violéncia contra as mulheres sem um trabalho articulado, sem falar de rede e até na
sustentacdo politica desta, uma vez que a tematica ainda sofre sérios preconceitos e
desqualificacbes e a rede, de uma maneira organizada e politica, consegue que essas
instituicbes facam um investimento nos servicos que ja existem. Percebe-se, ainda, a rede
como um espago que possibilita discutir as diferentes perspectivas e as suas dificuldades,
além de varios no6s que a compdem e reconhecem que € impossivel trabalhar com essa

tematica isoladamente.
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Analisando a eficacia da rede, as/os entrevistadas/os salientam os cuidados que 0s
atores/atrizes devem ter, tais como: evitar sobreposi¢des, invasdo de territdrios e
transparéncia entre os participantes. “...E um espaco onde as pessoas podem falar
abertamente sem ter ninguém para coibir, assim como ter transversalidade com outras
instituicGes com um objetivo que € muito maior do que a propria politica da gestéo a,b, ou
c...” (Entrevistada n.3).

A rede também é um espaco de producdo de conhecimento técnico, “vocé
conhece o seu parceiro, angaria apoio”. Uma das entrevistadas ressaltou que a rede poderia
ser “mais contundente e enfatica” e outra/o disse que a eficacia “fica a desejar”. Entretanto,
todas/os ressaltam a necessidade da rede ter uma ousadia maior e que pode avangar mais.

Apesar da importancia deste espago, enquanto um lugar de articulagdo, nas
entrevistas se percebe, ainda, uma indefinicdo de papeis na rede. Por mais que a
entrevistada n.3 relata ser um lugar onde se fala abertamente, outra entrevistada fala da
necessidade da transparéncia entre as/os parceiras/os, de modo a evitar sobreposicdes e
invasdo de territorios, ou seja, esses apontamentos remetem a importancia das instituicGes
terem ciéncia de qual é o papel de cada uma e o trabalho que desenvolvem.

Quanto a eficacia nas questdes politicas e técnicas todas/os a/o consideram como
uma rede mais politica do que técnica. Segundo a informante n.10, ter esta caracteristica
politica seria positivo e a considera “como um espaco de capital politico humano”. A
mesma deixa clara a importancia de todas/os saberem o objetivo da rede, pois segundo ela,
as questdes técnicas ficam a desejar, tem problemas. Todas/os as/os participantes disseram
que as informac0es, na rede, chegam para quem tem que chegar, assim como o retorno das
decisdes ainda sdo timidas. A entrevistada n.4 fala da importancia de sensibilizarmos os
governantes, pois isto ainda ¢ uma “debilidade”. De acordo com as entrevistadas n.5 e n.11,

ainda haveria dificuldades de se repactuar algumas decisdes na rede.

“Isso chega, mas é como se tivesse que fazer um reforgo daquilo que foi de certa
forma definido, pactuado na rede. Eu vou dar um exemplo claro, que me preocupa
muito hoje, que € uma volta dos processos de uma pratica de mediacdo para 0s casos
de violéncia doméstica. Entdo a gente tem hoje uma volta dessa pratica para esse
estado... Em 2008, nés fizemos um semindrio... e dentro desse seminario, nds
fizemos uma oficina e fizemos um pacto 14, quer dizer os casos de violéncia
doméstica ndo sdo mediados, porque nos nao temos um estudo de equiparagdo de
igualdade, a gente ndo pode pactuar uma coisa entre desiguais, foge totalmente aos
paradigmas da mediacdo e hoje n6s vemos essa mesma idéia rondando. Ai a gente
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dentro da rede tem que falar de novo, olha essa pratica é uma pratica inadequada e ja
foi discutido dentro da rede e tal... entdo ai a gente tem um problema técnico muito
sério, que a gente ta falando de violéncia de género a gente ndo ta falando de
formacdo. A gente teve varios momentos de formacdo que é necessario, e temos que
continuar para todos os atores que estdo naquela rede, é esses entraves é como se

fosse um vai e vem com temas importantes de pactos e repactos”. (Entrevistada

n.5)

A entrevistada n.6 salienta que a rede deve ter esse duplo papel: o das questdes
politicas e das técnicas. Politicas, pensando na sustentacdo de servigos, de manutengédo
deste tema nas pautas de governo e de articulagdo. Técnicas, no sentido de sustentar as
discussOes para as pessoas da sociedade e fazer com que ela avance.

Todas/os disseram que a eficacia nas questdes técnicas tem problemas e a/o
entrevistada/o n.1 fala que “nem sempre a rede ta preparada pra fazer o que discute,
procedimentos tipificacdes, protocolos, o que pode, que ndo pode....”. As/os participantes
propdem a construcdo de uma normatizagdo de procedimentos, assim como a necessidade

da melhoria do fluxo.

“Mais para além dessa questdo politica, eu acho fundamental... ¢ a questdo da
capacitacdo técnica, da formacdo mesmo, daquelas pessoas que atuam no cotidiano...
que lidam com vitimas, com agressores... ai no ciclo da violéncia é de fazer com que
essas pessoas do técnico, la da ponta, até o gestor do servico, que eles tenham muita
clareza do que eles estdo fazendo, com o que eles estdo lidando, que eles tenham um
aparato tedrico que sustente essa pratica, que sustente a ideologia do servigo, que
sustente a proposta do servico e eu acho que isso cabe a rede também a construgao
disso, ndo em uma logica impositiva, mas acho que a gente tem que respeitar a
cultura de cada instituicdo, a dindmica interna, do aparato legal da dindmica interna
que cada instituicdo tem, mais para além disso, que é o ponto comum que todas elas
tém, que é a temética do enfrentamento a violéncia doméstica, elas precisam de certo
nivelamento técnico e tedrico que eu acho que é uma competéncia, que é uma
habilidade que deva ser conduzida pela rede também. Entdo eu acho que sdo duas
frentes, que uma ndo invalida a outra, mais eu acho que pra existéncia dessas duas
frentes a existéncia da rede é fundamental, a sustentagdo politica da discussdo da
visibilidade e tudo mais e também na definicdo e implementacdo a luz de um
posicionamento técnico e tedrico pras pessoas que atuam no cotidiano com a

violéncia”. (Entrevistada n.6)

Vale ressaltar, que quando se trata da rede ter um papel mais politico do que técnica,
em sua grande maioria, as/os informantes relatam a importancia da discusséo a respeito dos
fluxos entre 0s servigos neste espago, assim como no comprometimento do que é pactuado
na rede. Para alguns/mas entrevistados/as ndo estd claro se a rede é politica ou técnica,

porém, independentemente se € uma ou outra, a rede ndo se firmou o suficiente para que as
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representacdes se sintam numa relacdo horizontal para falar dos limites e problemas das
instituicbes que causam impacto diretamente no trabalho do/da outro/a. Assim, as
informacdes neste espaco ficam comprometidas.

Na categoria da gestdo compartilhada, pensando no que a rede tem feito de
concreto, duas participantes ndo conseguiram responder a estas indagacGes. Para as/os
outras/os foi consenso a realizacdo dos seminarios anuais, pois, de acordo com as/os
informantes, os seminarios geram pressdes institucionais grandes, que sdo positivas porque
eles chamam as/os gestoras/es para um debate e, pensando que o trabalho maior da rede é
de articular, o seminario, para todas/os, é de grande valia, além de propiciar um espaco de
capacitacdo para os/as atores/atrizes da rede.

Outras acbGes compartilhadas que foram mencionadas s&o: o Comité
Interinstitucional de Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher, o Avante Mulher e o
Centro Integrado da Mulher — CIM. Segundo as/os informantes, as discussdes desses
projetos comecaram na rede. A propria implementagdo da Lei “Maria da Penha” ¢ uma

acao compartilhada que vem acontecendo no espaco da rede como cita a entrevistada n.1:

“...a lei na sua esséncia necessita de articulacdo em rede e ndo ¢ facil estabelecer um
didlogo aberto, sincero, as vezes critico.... Hoje nés temos liberdade de colocar as
fragilidades, e para problema coletivo a solugdo é coletiva. Eu acho que n6s nos
despojamos de todas as vaidades ¢ a rede hoje permite essa articulagdo...”

(Entrevistada n.1)

Outras acdes compartilhadas, que foram mencionadas, referem-se a esta fungéo
primordial de articulacdo, a saber: com a Assembléia Legislativa, as audiéncias publicas,
uma cartilha construida por varias maos, a participacdo na CPMI — (Comissdo Parlamentar
Mista de Inquéritos), elaboracdo de documento para a criacdo do Juizado Especializado.

Portanto, as acGes compartilhadas sdo uma forma de se buscar solucdes coletivas
para um problema que é complexo e multifacetado. E a rede vem possibilitando que os/as
atores/atrizes se capacitem através da promocdo dos seminarios anuais para essa tematica,
propiciando discussdes e articulagfes para a criagdo de outros projetos no enfrentamento a
violéncia contra as mulheres.

Quanto aos maiores desafios da rede, as respostas foram diversas e entre elas

destacam-se: a implantacdo do Juizado Especial e do CIM; conseguir manter o nivel do
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didlogo entre os/as integrantes da rede; definir os respectivos papéis; fazer com que as
decisdes cheguem aos gestores, pois ainda ha a situacdo em que ndo se consegue reproduzir
na propria instituicdo o que se definiu de forma conjunta; as pessoas incorporarem que a
rede “ndo ¢ de beltrano/a, ou sicrano/a”; manter a rede como um espaco de articulacao;
construcdo de protocolos unificados, ficha de identificacdo, avaliacdo de risco, plano de
seguranga, ou seja, um material organizado pela prépria rede; levar para esse espago todas
as entidades que trabalham ou tenham interesse com o tema da violéncia doméstica (ou
mesmo que ndo trabalham, mas que tenham alguma inser¢cdo no campo dos direitos
humanos); a articulacdo; a propositura de pesquisas, da real horizontalidade entre todos os
integrantes; ter clareza do objetivo da rede e das instituicdes naquele espaco; nao ter
qualquer geréncia de cunho partidario; integrar de forma efetiva e propositiva. A
construcdo do fluxo ¢ algo que apareceu como desafio em quase todas as entrevistas, como

consta no relato da entrevistada n.6.

“...0utro desafio que eu acho também ¢ o fato de se constituir como rede pensando
conceitualmente no que a gente tem hoje na concepcao de rede e se é que a gente vai
compartilhar esse caminho, se a rede que a gente tem hoje se aproxima disso. E pra
além disso transformar em pratica a I6gica do fluxo, compartilhar informacdes de
solidariedade, dos apontamentos dos gargalos, a funcdo coletiva de todos nos, eu
acho que esse é também um grande desafio da rede se constituir de fato
conceitualmente uma rede e ai a gente precisaria de uma avaliagdo se ela ja est4 ou
ndo e depois disso conseguir materializar o que pressupde o0 que seja a organizacdo
interna de uma rede com relacGes horizontais efetivas complementares eu acho que

isso também ¢ um grande desafio”. (Entrevistada n.6)

A entrevistada n.11 traz questdes que ainda ndo estdo claras aos integrantes, como
“..quem participa dessa rede?...” (Entrevistada n.11). Este é um desafio que surge no
decorrer das entrevistas, assim como pensar na concepcdo de rede, conceitualmente. O
fluxo é outro desafio, tendo em vista que a rede ainda ndo consegue fazer essa discussao,
talvez pelo fato de ndo ter clareza do trabalho do outro/a nesse espaco.

No que tange ao tema das boas praticas que o trabalho em rede poderia gerar,
novamente, é a articulacdo que aparece como um ponto central, como aponta a entrevistada
n.l ..”ndo tem como vocé trabalhar de forma isolada... ndo ha outra forma de
entendimento que a troca de experiéncias...”. Os/as outros/as informantes também apontam
como boas praticas “um trabalho mais colaborativo, mais coletivo, mais organizado, mais

solidario; construir um fluxo, um atendimento mais padronizado que seja igual para
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todos/as, uma ficha Unica; reunides mensais, seminario anual; a implementacdo do Juizado
Especial, ou o CIM; atuar multisetorialmente”. Segundo a entrevistada n.6 a rede pode ter

um papel muito maior do que o que ela desempenha atualmente.

“A rede pode funcionar como um grande observatorio das agdes de enfrentamento a
violéncia, a rede pode assumir pra si a responsabilidade pela formacdo, pela
capacitacdo dos técnicos, das pessoas que de alguma forma desenvolvem atividades
na linha de frente com acgdes compartilhadas, com pessoas preparadas pra ocupar
esse lugar, a rede pode criar espacos de troca de experiéncias, para que venham trazer
mais elementos pra nossa pratica, pra agregar, pode captar recurso, para tanto, essa
capacitagdo, como outro, pode identificar necessidades dentro do municipio, pode
funcionar como fiscalizador ndo como o ministério publico, mais de outra forma, nao
s0 legalmente falando, mas de uma forma pedag6gica mesmo, de estar junto das
outras instituicdes e tentar aparar as arestas que foi aparecendo, as precariedades, eu

acho que tudo isso pode ficar a cargo da rede”. (Entrevistada n.6)

Desta forma, as boas préaticas sugeridas pelas/os informantes podem servir de
modelo a outros municipios, portanto necessita-se de um trabalho com uma articulacdo
mais arrojada e mais horizontalizada.

Quanto aos obstaculos que sédo enfrentados na rede, surgiu a falta de articulagédo
com a Delegacia de Mulheres, Promotoria da Mulher e o Judiciario (através das 132 e 142
Varas Criminal), uma vez que eles ndo tem uma efetividade na rede; também o fato da rede
ndo ter uma institucionalidade, ndo ter uma representatividade especifica, ndo ter alguém
para representar, logo, hd& momentos em que a rede é vista apenas como uma referéncia do
Estado; falta de um planejamento anual; dificuldades para capacitar em rede; ha, também,
dificuldades em se “blindar” a rede de qualquer contaminagdo de politicas ideolodgicas,
religiosas, sendo que o olhar deveria estar atento & legislacdo; dificuldades na
implementacdo do CIM e na regularidade dos encontros; a integracao dos servi¢os, ndo sé
do fluxo, mas de poder apontar o outro, identificando, de fato, aquilo que estaria falho;
maior comprometimento politico entre as instituicbes além da dificuldade das pessoas

acharem que “aquele ¢ um espaco que nado ¢”. Vejamos:

“...seria de uma compreensdo clara do que € atuar em rede as vezes eu acho que o0s
orgdos que estdo ali representados ndo tém muita clareza, eu acho que a primeira
dificuldade é essa, ter em mente que tipo de atuagdo é essa em rede, e 0 que isso
pressupde. Pressupde sim abertura, pressupde articulacdo, pressupde negociagdo e ai
eu acho que pressupde esse desconhecimento do que é a atuacdo em rede. Mantém
algumas posturas de um modelo muito cristalizado de um modelo profissional que é
o funcionamento da instituicdo. Eu acho que isso por si s6 ja é um grande problema,
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que vao ali para aquele espaco dialégico e espaco de construgdo politica, mais ainda
em uma légica individual e muito representativa que é a sua prépria instituicao,
enquanto uma cristalizacdo muito pouco aberta ao dialogo, as transformacdes e

enfim, acho que um pouco isso”. (Entrevistada n.6)

Pensando nas acOes compartilhadas, sabe-se que a rede desenvolveu, no decorrer
dos anos, varias acdes concretas, mas ainda existem muitos desafios a serem superados
neste processo. O fato das instituicdes se reunirem para as discussdes de alguns pontos que
causam incdmodos, ja € um avanco desse trabalho em rede. Os/as atores/atrizes ainda se
manifestam de forma muito timida, até porque o préprio trabalho em rede, por si so, € um
grande desafio e ndo se consegue de um dia para o outro aprender a trabalhar de maneira
horizontalizada. O fluxo ainda é um desafio, uma vez que se os/as atores/atrizes tém
dificuldades de didlogo no préprio espaco de encontro, entdo a discussdo entre as
representaces fica prejudicada, uma vez que para se construir um fluxo entre os servicos, é
preciso que o0s atores/atrizes tenham um maior conhecimento da rede. A rede vem se
propondo avancar, no entanto, é necessario que as representacdes pactuem o que realmente
é discutido naquele espaco e que sejam fundamentadas dentro das instituicoes.

Ao final das entrevistas varias/os participantes acrescentaram a importéancia da
rede e que ela pode servir de modelo para ser replicada em outros lugares, pois € uma
referéncia. E uma rede valorosa, que ainda precisa avancar, evoluir, tem muitos passos a
dar, ampliar muito o seu campo de atuacdo. Foi ressaltado, também, o fato de a rede ser
mais politica e, as vezes, pouco técnica e que ela deveria fazer mais essa transposicao para
0 debate técnico do ndo politico. Avaliam que a rede tem muitos pontos de encontro e
também de desencontros, o que ndo invalida o dialogo, ao contrario seria muito bom que
isto acontecesse, porque propiciaria 0 debate de idéias, de argumentacbes; conforme
observamos através do depoimento da entrevistada n.10.

“...da pra inovar um pouco mais...potencializando o que tem de bom...tem muita
coisa importante boa na rede...que é fazer uma boa avaliagdo a gente precisa avaliar
0s papéis de representacdo, avaliar as participagdes, fazer uma andlise.... de quem é
aquela instituicdo da rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher? Avaliar
mesmo 0S avangos, 0 que podemos nominar como conquistas coletivas da rede?....
discutir essa questdo da rede mais pontual, enquanto estado é o que mais me toca as
vezes... entdo eu acho que focar um pouco do objetivo a gente consegue chegar nessa

discussdo da rede estadual ai a gente vai discutir, qual ¢ a capilaridade da rede”.

(Entrevistada n.10)
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Outro ponto ressaltado nas entrevistas foi 0 de que na rede existem pessoas muito
preparadas, politica e tecnicamente, e, muitas vezes, as pessoas ndo valorizam tanto isso.
Sendo assim, a rede pode ser considerada como um espaco de articulagbes e que, apesar
dos desafios e dificuldades encontradas no seu processo, ela vem avancando
cotidianamente. Avaliar os papéis das representacdes, participacbes e de qual rede

queremos é fundamental para o fortalecimento dessa estratégia que é inovadora.
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VI CONSIDERACOES FINAIS

A estratégia do trabalho em rede no enfrentamento a violéncia contra as mulheres,
no municipio de Belo Horizonte, tem se mostrado exitosa, com muitos avangos, mas
também com alguns desafios. Apesar de o0 municipio ter criado varias politicas no
enfrentamento a violéncia contra as mulheres, nas ultimas décadas, pareceu-nos claro que
as instituicbes ainda tém dificuldades para desenvolver o trabalho de uma forma mais
articulada e intersetorializada. A intersetorialidade deve nortear o trabalho da rede, no
entanto, de acordo com o resultado das entrevistas, muitas instituicdes ainda trabalham de
forma isolada. Desde 2006, com a criagédo da rede, as instituicdes vém fazendo tentativas de

um trabalho mais articulado, mas encontram obstaculos para a sua consolidag&o.

O desconhecimento do processo historico da rede, assim como 0s seus objetivos e
de quem deva representar a instituicdo, € um dos empecilhos que dificulta que a rede tenha
uma melhor eficacia em sua atuacdo, bem como a horizontalidade entre as/os integrantes. A
rede € um processo dindmico de proposta de mudancas e também de aprendizagens e,
devido a representacdo ser basicamente focada em institui¢des, ha uma grande rotatividade
de pessoas nesse espaco de articulacdo, sendo esse um desafio a todos os servigos. O
trabalho em rede pressup6e compartilhar conhecimento e poder, podendo gerar acdes e
saberes, porém necessita de uma maior implicacdo das instituicGes envolvidas como um
maior comprometimento, presenca e participacdo nas reunides, assim como a rede deve
propiciar capacitacbes em outros espacos, assegurando, dessa forma, um melhor

nivelamento de informacdes.

Trabalhar em rede implica em acbes descentralizadas e, de acordo com as
entrevistas, € importante que outras instituicbes que lidam diretamente com a tematica
possam integra-la. Dentre estas institui¢cdes foram destacadas: a Policia Civil, a Promotoria
de Mulheres e demais membros do Poder Judiciario, sendo afirmado que estes deveriam ter
um comprometimento maior e voltarem a ter mais efetividade na sua colaboragdo com a

rede. Outras duas participantes concordam com a entrada de outras institui¢des, ressaltando
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a forma desta representacdo, uma vez que muita gente nesse espaco poderia vir a

comprometer o resultado final das discussoes.

Ficou evidenciado nas entrevistas que as/os representantes da rede a consideram
como uma estratégia muito positiva no que tange ao enfrentamento a violéncia contra as
mulheres. Entretanto, por mais que a considerem um espaco horizontal, ainda tém
dificuldades em pactuar os acordos que sdo definidos naquele espago de articulagcdo como
no caso da mediacdo, pois ficou definido em seminério da rede que ndo se media
desigualdade de poder, no entanto, ainda tem instituicGes fazendo tal pratica, assim como
ressaltam a importancia da capacitacdo, sendo necessario um maior nivelamento tedrico,
até para que essa horizontalidade realmente aconteca. Faltaria também um maior
comprometimento das/os representantes da rede para levar as pactuagOes para quem
realmente tem o poder de decisdo. As entrevistadas consideraram que a rede € um espaco
mais politico do que técnico, ressaltando a importancia de ser um espago que deva ter sem
esse duplo papel: o politico e o técnico. Pensando na eficécia da rede, enquanto uma rede
politica ou técnica, fica claro que atualmente é uma rede politica, sendo esse um dos
motivos que impossibilita que ela consiga discutir questdes de ordem mais pratica, como o
fluxo entre os servicos. Ndo sabendo qual é o objetivo daquele espaco, as discussdes
politicas também muitas vezes ndo avancam. Entdo, podemos pensar, em muitos
momentos, em uma paralisia, tendo em vista que a rede € um espago de muito poder e, ao
mesmo tempo, € um poder centralizado nas préprias pessoas. Fica claro nas entrevistas que
todos falam da importancia do trabalho horizontal e das dificuldades para que isso
aconteca, no entanto, a rede ainda é permeada de muitas vaidades pessoais e por isso
impossibilita avancar nas discussdes e agbes. E um espaco de concentracdo de
conhecimentos, mas isso nao é aproveitado, pois o espaco se limita as discussdes, devendo
incentivar essas pessoas na participagdo dos semindrios, etc, ou seja, potencializando essas

pessoas que necessitam serem capacitadas para tal.

Considerando-se o tema da gestdo compartilhada da rede, todas/os citaram a
realizacdo do seminario anual como uma forma de capacitagdo para quem lida com a
tematica, especialmente para o pessoal que trabalha diretamente com esse publico. Outras
acOes concretas realizadas foram as discussoes e articulagdes no espaco da rede, por

exemplo, o Comité Interinstitucional, do Avante Mulher, do CIM e a propria
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implementa¢do da Lei “Maria da Penha”, audiéncias publicas, participagdo na CPMI e

documento elaborado para a criagdo do Juizado Especializado.

Pensando no potencial de inovagéo da rede, sdo os aspectos de horizontalidade e da
articulacdo que surgem de forma consensual, entre todas/os as/os participantes. Todas as
entrevistas consideraram ser impossivel trabalhar o enfrentamento a violéncia contra a
mulher de forma isolada, sendo a intersetorialidade um ponto comum de destaque da
atuacio da rede mencionado por todos/as os/as participantes. E um espaco em que, apesar
de todas as suas dificuldades, ainda poderia ser muito inovado com a criacdo de novos
protocolos, bancos de dados unificados e a reflexdo mais consistente cabe a construcdo de
fluxos. No entanto, a rede ainda ndo conseguiu avancar para algo mais concreto, talvez
porque ainda necessita de uma capilaridade entre os/as seus/suas representantes, assim
como uma maior efetividade da DEAM e do Judiciario, uma vez que sem essa
representacdo a rede vai ficar sempre incompleta. Ressaltam, também, o desafio do
trabalho em rede, considerando, inclusive, esse espaco como “politico”.

N&o da para pensar intersetorialidade sem pensar em descentralizacdo da politica,
pois as duas caminhando juntas fortalecem e possibilitam que haja o planejamento e a
execucdo da politica. Portanto, pensar nessas duas premissas, exige mudancas culturais nas
instituicdes, como a horizontalidade do trabalho, didlogo e pactua¢es que devem comecar
na propria rede, entendendo que a representacdo é de instituicdes e ndo de pessoas.

No decorrer desses 6 (seis) anos de trabalho em rede pode-se dizer que houve
alguns avancos e acdes positivos, como 0s seminarios, gque acontecem anualmente e
possibilitam um nivelamento de informacGes e audiéncias publicas, etc. Esses pontos sdo
importantes para a compreensdo de qual caracteristica de rede os/as participantes querem
se € uma rede mais politica ou técnica. Pode-se pensar através das entrevistas que uma nao
deve sobrepor a outra, uma vez que a rede é um espaco legitimo de articulagBes politicas,
porém, até para que haja uma horizontalidade nesse espaco, também € necessario um
nivelamento tedrico entre os/as representantes. Dessa forma, sdo importantes as discussoes
de casos naquele espaco e a rede deve oferecer um espago de capacitacdo entre oS
atores/atrizes, seja através dos seminarios ou outros espacos. Além disso, deve ter um
comprometimento na constru¢do do fluxo da rede e da sua discussdo, devendo cobrar mais

dos/as seus/suas integrantes um comprometimento maior das pactuagdes naquele espago. A
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construcdo de protocolos unificados deveria contribuir muito para nivelar o fluxo entre os
servigos. Outro ponto que deve ser importante refere-se ao fato da rede ndo ser
formalmente institucionalizada, isso muitas vezes da a sensacdo de que ela ndo avancga nas
discussbes, sendo necessaria uma avaliacdo, pelo menos uma vez no ano, entre 0S Sseus
participantes. Isso deve propiciar mais conhecimento de muitos pontos que ndo surgem

naquele espago, avangando nas discussoes.

Dentre os principais desafios da rede foram citados como dificuldades: o didlogo, a
definicdo de papéis, as decisdes chegarem aos gestores, a construcdo de protocolos, o
descentralizar, a clareza do objetivo e da real horizontalidade da rede, o fato de ndo ter
cunho partidario e ser capaz de integrar de forma efetiva e propositiva.

Todas/os as/os participantes trazem a construgcdo do fluxo como um grande desafio,
remetendo a uma reflexdo da necessidade de cooperacdo e comprometimento entre os/as
integrantes. Sendo primordial a compreensdo do objetivo daquele espaco e de qual seria o
papel que cada ator/atriz representa na rede. Se ndo for alcancado um entendimento desses
pontos, o fluxo podera ser discutido diversas vezes, mas estara fadado a ter problemas, uma
vez que compete aos representantes, naquele espago de discussdo, fazer com que 0s pactos
ali definidos sejam, de fato, efetivados dentro dos servicos.

O espaco da rede parece ter gerado também boas préaticas no que tange a articulacéo,
considerada ainda como um desafio; bem como a intersetorialidade e as agdes em regime
de multisetorialidade entre as institui¢des. Foi destacado com um valor dessa rede o fato
dela poder servir como modelo para outros municipios que tenham interesse em trabalhar
com o enfrentamento a violéncia, com a construcdo do fluxo e de protocolos unificados,
com a implementacdo do Juizado Especial ou do CIM.

Pensando nos obstaculos, novamente, a Promotoria da Mulher e demais membros
do Poder Judiciario figuram como importantes nesse espaco de rede, embora sem uma
presenca efetiva. Outro ponto que se configura como um obstaculo é o fato da rede néo ter
uma institucionalidade e, muitas vezes, ndo ter uma efetividade, ja que algumas instituigdes
s6 comparecem de vez em quando. Também foram aspectos negativos mencionados a falta
de planejamento e de capacitagdo mais qualificadas; as dificuldades na implementacdo do
CIM e a integracdo dos servicos também foram dimensdes ndo equacionadas igualmente

citadas.
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Todavia todas/os acreditam que a rede € um espaco necessario e importante nessa
tematica do enfrentamento a violéncia contra a mulher, embora precise avancar e evoluir.
Muitas instituicdes ainda ndo tém a clareza de que a rede pode sustentar uma ideia ou uma
pratica. Talvez isso se deva a falta de comprometimento das/os suas/seus representantes, a
falta de entendimento do seu papel efetivo naquele espago, assim como ao
desconhecimento do contexto historico da atuagdo da rede e do seu objetivo.

Falar de uma rede intersetorializada é um desafio, no entanto, ndo tem como se
pensar o enfrentamento a violéncia contra a mulher sem se pensar num trabalho articulado.
Portanto, essa estratégia parece-nos ser eficaz, na medida em que os integrantes daquele
espaco tenham o compromisso com a referida politica e com a tematica proposta. Para isso
faz-se necessario ainda compartilhar mais, ter e dar mais transparéncia aos atos e agdes e
conseguir o estabelecimento de um padrdo de maior confianga mutua, bem como torna-se

urgente que sejam tracados objetivos e metas mais realistas e claros.
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VIl PROPOSTA DE ROTEIRO PARA ENTREVISTAS
Data: / /

Nome:

Profissao:

Cargo:
Tempo na Funcéo:

Orgéo:

QUESTOES:
1.Historico, atores

1) Vocé poderia me falar sobre o processo que culminou com a constituicdo da Rede
de Enfrentamento a Mulheres em Situacdo de Violéncia de Género em Minas
Gerais?

2) Quando a rede foi criada?

3) De onde partiu tal iniciativa?

4) Quais atores estdo envolvidos?

5) Vocé acredita que outras instituicbes devem fazer parte da Rede? Quais

2.Temética de enfrentamento a violéncia contra as mulheres (Rede, integracao,

transversalidade, intersetorialidade)

1) Qual é na sua opinido, o potencial de inovacdo que a Rede pode trazer para o Estado
de Minas Gerais?

2) Como vocé vé a importancia da Rede nesta tematica?

3) Como vocé avalia a eficacia da Rede no Enfrentamento a Violéncia Contra as
Mulheres?

4) E nas questdes politicas?

5) E nas questdes técnicas?
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3. Gestdo compartilhada — possibilidades e desafios

1) Pensando nas acfes, 0 que a Rede tem feito de concreto no Enfrentamento a
violéncia Contra as mulheres.

2) Quais os maiores desafios da Rede?

3) O que a experiéncia do trabalho em Rede pode gerar de boas praticas?

4) Quais tém sido os principais gargalos ou obstaculos?

4. Ha algum aspecto ou dimensao relacionada a Rede que eu ndo tenha mencionado, mas

que vocé gostaria de ressaltar?



