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RESUMO

Esta pesquisa teve por objetivo descobrir, no discurso dos discentes do ensino superior privado,
pertencentes a ralé brasileira, elementos narrativos que apontassem para as possibilidades ou
impossibilidades de sucesso na mudanga de suas trajetérias profissionais apds seu ingresso em
um curso de formacdo superior. A estabilizagdo e desenvolvimento da economia brasileira, a
partir da década de 1990, propiciou o aumento de investimentos na industria e nos servigos e
criou a demanda organizacional por mdo de obra qualificada. Interessado em atender essa
demanda, o governo federal incentivou a expansao do setor privado de ensino, e novas faculdades
surgiram, ampliando significativamente o numero de vagas disponiveis. Programas
governamentais como o Programa Universidade para Todos (PROUNI) e a flexibilizagdo nas
regras de concessdo do Financiamento Estudantil (FIES) pelos bancos publicos, favoreceram o
ingresso de muitos jovens e adultos das classes populares em cursos de graduagdo. Tais
individuos creditaram na educagdo superior a esperanga de que ela poderia lhes proporcionar uma
oportunidade de mudanga em suas trajetorias profissionais e, consequentemente, de vida. Como o
ensino superior, por si sO, ndo garante imediatas ou futuras possibilidades de ascensdo
profissional ao discente oriundo de familias pobres, tornou-se pertinente descobrir o que muda na
trajetoria profissional do aluno pertencente a ralé brasileira a partir de seu ingresso no ensino
superior privado. Para isso, foi realizada uma pesquisa de natureza qualitativa com cinco
estudantes da Faculdade Anhanguera de Belo Horizonte, matriculados em cursos presenciais de
curriculo pleno, beneficiados com, pelo menos, 50% de bolsa do PROUNI ou 50% de
financiamento pelo FIES. Adotou-se a histéria de vida, em sua modalidade oral, na coleta de
dados, que foram analisadas por meio da andlise critica do discurso. A pesquisa evidenciou que
as possibilidades de reinserc¢ao profissional por meio da educagdo superior ndo estdo vinculadas a
uma simples relagdo de causa e efeito. Ao procurar ingressar em um novo campo profissional, em
especial, nos relacionados a atividades de nivel superior em que se compete com a classe média,
os individuos da ralé brasileira devem procurar desenvolver os habitus apropriados aquele
campo, sob risco de ndo conseguirem ingressar nele ou de se legitimarem na profissao. Além do
habitus, os individuos devem ampliar seu capital simbolico, pois ele determina suas chances de
sucesso no mundo social. Concluiu-se que as possibilidades ou impossibilidades de sucesso na
mudanga da trajetéria profissional de alunos da ralé brasileira por meio da educagdo superior
estdo condicionadas as expectativas criadas por esses alunos e a qualidade de seus esforcos para
torna-las realidade. Prevalecem os principios da meritocracia institucionalizada na sociedade que
mantém sua caracteristica de segregagdo social e exige da ral¢é brasileira um esfor¢o muito maior
que o empreendido pela classe média para ter acesso as mesmas oportunidades.

Palavras-chave - educagao superior, desigualdade social, trajetéria profissional, ralé brasileira.



ABSTRACT

This research aimed to identify in the discourse of private higher education students belonging to
the Brazilian ralé, narrative elements that pointed to the possibilities or impossibilities of success
in changing their professional careers, after their entrance in a course of higher education. The
stabilization and development of the Brazilian economy from the 1990s led to increased
investment in industry and services and created the organizational demand for qualified
workforce. Interested in meeting such demand, the federal government encouraged the expansion
of the private sector of education and new faculties and schools emerged, significantly expanding
the number of places available. Government programs such as the University for All Program
(PROUNI) and the flexibility of concession rules by the Financial Aid program (FIES) through
public banks favored the entrance of many youngster and adults of lower classes in
undergraduate courses. Such individuals hoped that higher education would provide them an
opportunity to change their career paths and, therefore, their lives. Since higher education by
itself does not guarantee immediate or future opportunities for the career advancement of students
coming from poor backgrounds, it has become pertinent to find out what actually changes in the
career of the Brazilian ralé, students, as a result of their entrance in private higher education. To
achieve this goal, a qualitative study was carried out with the participation of five students of
Faculdade Anhanguera in Belo Horizonte, MG, enrolled in the full curriculum presential courses,
who have benefited from at least 50% of scholarship funding through PROUNI or FIES. For data
collection, we have adopted the life history approach, in its oral form, and these were further
analyzed by means of critical discourse analysis. The research has shown that an individual’s
chances of finding new employment through higher education are not linked to mere cause and
effect relation. When trying to join a new professional field — in particular those involving top-
level activities, in which they compete against members of the middle class — individuals
belonging to the Brazilian ralé should seek to develop the habitus that are adequate to that field,
at risk of failing to join it or to legitimize themselves in a given profession. Besides the habitus,
individuals must broaden their symbolic capital, for this may determine their chances of success
in the social world. It was concluded that the possibilities or impossibilities of students of the
Brazilian ralé successfully changing their careers through higher education are conditioned to the
expectations created by such students and to the quality of their efforts to fulfill them. The
principles of institutionalized meritocracy prevail in society, keeping its characteristic of social
segregation and requiring from members of the Brazilian ralé a much larger effort to have access
to the same opportunities than that undertaken by members of the middle-class.

Keywords — higher education; social inequality; career; Brazilian ralé.
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1 O DILEMA DE JUSCILEIA: A EDUCACAO SUPERIOR ANTE A BARREIRA DA
DESIGUALDADE SOCIAL

Ao sair do edificio de onde acabara de passar por mais uma entrevista de selecdo de
estagiarios, destinada a alunos do curso de Administragdo, Jusciléia tinha uma certeza: “De
novo, ndo vou ser chamada”. Era sempre a mesma coisa. Ela enviava varios curriculos, era
chamada para participar dos processos e, apds a entrevista com a pessoa responsavel pela
selegdo, ouvia a célebre frase: “Estamos entrevistando varias pessoas para a vaga. Caso o
seu perfil se enquadre em nossas necessidades, entramos em contato”. Pronto! Nunca mais
ligavam. Perfil! Estava cansada de nunca ter o perfil. Foi tdo dificil chegar até ali. E agora que
faltava tdo pouco tempo para se formar, nada de estagio. “Como vou me formar se ndo consigo
estagio?”. Pensou no Francisco. Talvez, ele pudesse ajudé-la. Falaria com ele, a noite, quando
chegasse a faculdade. Mas agora ndo podia pensar nisso. Estava atrasada para fazer a faxina na

casa da Dona Célia. “Nao vejo a hora de ndo precisar mais fazer faxinas!”.

Quando chegou a faculdade, naquela noite, Francisco passou pela biblioteca e tomou
emprestado o ultimo numero de uma das revistas de carreira e negocios que tem o habito
de ler. Francisco ¢ administrador. Apds trabalhar durante 18 anos como gestor em unidades de
negocios de um grande banco, decidiu por em pratica o plano de carreira que construira pouco
antes de se graduar: fazer mestrado e atuar como docente no ensino superior. Estava cansado
do estresse organizacional, com suas metas infindaveis, conflitos, falta de tempo para a
familia e o lazer. Mais do que isso, desejava sentir-se Util a sociedade. Por muito acreditar
que a educagdo tem o poder de transformar vidas, proporcionar crescimento cultural, moral e
profissional as pessoas, identificou na profissio de professor universitario uma forma de
fazer algo que lhe desse grande satisfacdo. Enquanto ainda trabalhava no sistema financeiro,
pos em pratica seus planos. Concluiu o mestrado em Administracdo e iniciou sua carreira de
docente. Estava nessa faculdade hd menos de um ano. Tao logo chegou, em agosto de 2010,
foi convidado a assumir a coordenacdo do curso, que acabara de vagar, devido a sua
experiéncia na gestdo. Aceitou o desafio, que via como uma forma de aprender mais sobre a

gestao educacional.

Ao chegar a sua sala, verificou, sem surpresa, que ja havia alunos o aguardando. Muitos

alunos o procuravam para pedir opinides, esclarecer duvidas e reportar problemas. Até ai nada



13

diferente da rotina a que estava habituado no banco. Apds cumprimentar a todos e a sua
secretaria, iniciou os atendimentos. “E interessante como os problemas parecem ser sempre
0os mesmos”, pensou. Apds atender o ultimo aluno, consultar seu e-mail e tomar
providéncias a respeito de alguns assuntos, desejou tomar um café. Afinal, ja eram 21h, e se
deu conta de que ndo havia saido de sua mesa desde que chegara. Ao aproximar-se da porta,
sua secretaria comunica-lhe que mais uma aluna pedia para falar-lhe. Francisco retornou a sua

mesa e pediu que a deixasse entrar.

Quando ela entrou, Francisco logo a reconheceu. Nao sabia seu nome, mas ja a havia
visto pelos corredores da faculdade. Jusciléia ¢ uma mulher de 35 anos de idade, divorciada e
mée de trés filhos. E afrodescendente e estd sempre com um sorriso no rosto. Seus trajes e
maneira de falar denunciam tratar-se de uma pessoa simples, humilde, embora, em seus olhos,
vé-se o entusiasmo daqueles que tém um sonho. Ela apresentou-se e, um pouco constrangida,

foi logo ao assunto. “— Francisco, eu venho pedir uma ajuda, pois ndo sei mais o que vou fazer”.

Jusciléia relata que estd terminando o 7° periodo do Curso de Administracdo. Refere
que vem tentando conseguir estdgio para iniciar suas atividades profissionais na area, bem
como para cumprir a exigéncia legal de realizar estagio obrigatorio supervisionado no intuito de
formar-se. Francisco estranha essa dificuldade. A faculdade tinha convénios com vérias
empresas de recrutamento e selecao e, dessa forma, encaminhava varias ofertas de vagas para os
alunos. Em seus atendimentos aos alunos, ainda ndo lhe tinham relatado esse tipo de
dificuldade. Ficou curioso. Fez varias perguntas a Jusciléia e comecou a entender melhor o que

S€ passava.

Jusciléia trabalha desde os 14 anos como empregada doméstica. Iniciou tal atividade
cuidando de criangas e, posteriormente, realizando limpeza na casa dos outros. Contudo, de
fato, trabalha desde a infancia, bem como seus irmados, para ajudar os pais na alimentagdo da
familia. A fome visitava sua casa com freqiiéncia, e o sonho da mae, que acreditava na
educagdo como meio de transformagdo social, era que os filhos concluissem a 8* série do
ensino fundamental. Jusciléia era ainda mais sonhadora. Via homens e mulheres executivos

nas novelas ¢ sonhava, um dia, também ser um deles.

Desde que se tornara empregada doméstica, essa era a sua Unica profissdo, embora

complementasse sua renda com outras atividades, como vendedora de cosméticos dentre
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outras. Apesar de todas as adversidades, ndo se conformou apenas com o primeiro grau.
Completou o segundo grau e sonhou em fazer uma faculdade de administragdo. O sonho
tornou-se realidade quando o governo federal criou facilidades para que estudantes de baixa
renda pudessem atingir essa meta. Jusciléia ¢ bolsista do PROUNI'. No entanto, desde que
chegou a faculdade, ndo consegue oportunidades de emprego ou estdgio na area da
administracdo. Ela estuda e supre as necessidades bésicas de sua familia por meio das

atividades como diarista (empregada doméstica sem vinculo empregaticio formal).

Francisco ficou sensibilizado com a histéria de Jusciléia. Prometeu-lhe auxilio e ela
retirou-se. Conquanto ndo conhecesse, ainda, outros casos como o relatado por Jusciléia,
entendeu que o mesmo deveria acontecer com outros alunos de sua faculdade e das demais
concorrentes. Afinal, a flexibilidade na obtencdo do FIES e a oferta da bolsa PROUNI
permitiram que diversos alunos com condi¢des sociais semelhantes a de Jusciléia tivessem

acesso ao ensino superior privado.

Francisco olhou para a revista que havia tomado emprestada da biblioteca mais cedo.
Era uma edicdo recente, ¢ a matéria da capa o fez dar um leve sorriso, pois insinuava que
ensinaria como mudar de carreira em vdrias das etapas etarias da vida, aproveitando-se da
boa fase de crescimento do mercado. A capa convidava o leitor, ainda, a consultar o manual

de transi¢do de carreiras elaborado pela equipe da revista.

Francisco viu um folder publicitario de sua faculdade que estava sobre sua mesa e o
texto, também, fazia uma promessa ao vestibulando. Por curiosidade, acessou a internet. A
pesquisa que fez ao Google retornou pecas publicitirias de varias faculdades e, em sua
maioria, havia uma promessa. Selecionou algumas frases que lhe chamaram mais a atengao:
Aqui o reconhecimento vem antes do diploma; Copa do mundo em 2014. Olimpiadas em
2016. Brasileiro gosta de grandes vitorias. Conquiste a sua; O topo é o seu lugar; O futuro

vai sorrir para voce.

Consultou a pagina de internet de outra revista especializada em recursos humanos e
pesquisou suas capas. Uma edicdo de 2009 tinha o tipo de chamada que procurava: foco nos
melhores. Lembrou-se de uma frase dita por Jusciléia quando conversavam: “— Se ninguém me

(13

der uma oportunidade, como vou crescer?”. Pensou consigo mesmo: “— Serd que o mercado

! PROUNI - Programa Universidade para Todos
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esta disposto a dar uma oportunidade para Jusciléia?”.

A histéria® que apresento ao leitor desta tese é real, embora eu tenha introduzido
elementos ficcionais na narrativa para tornar sua leitura mais agradavel. Fla se passou na
Faculdade Anhanguera de Belo Horizonte, ao final do primeiro semestre letivo de 2011, onde, na
ocasido, atuava como coordenador do curso de administragdo. Tomei o cuidado de ndo mencionar
o nome verdadeiro da personagem Jusciléia e, por uma questio meramente literaria, atribui a
mim mesmo o nome de Francisco.

Tomo a liberdade de iniciar a apresentacdo da pesquisa com este caso por duas razdes.
Em primeiro lugar, penso que o caso permite que o leitor tenha o interesse despertado para o
fendmeno social que objetivamos estudar, por meio de uma abordagem literaria, antes de serem
apresentados os demais dados que fundamentam a tese; em segundo lugar, a origem desta tese se
da justamente no estranhamento que tive, enquanto docente e pesquisador, ao ouvir Jusciléia no
encontro que busquei descrever. O dilema vivido por Juscileia transcendeu a simples
preocupacdo de um docente para com sua aluna e despertou neste pesquisador o desejo de saber
mais, fazendo-me mudar o tema de minha pesquisa e, consequentemente, de orientador.

O estranhamento possivelmente se deu porque, embora eu ndo tenha passado pelas
dificuldades que Jusciléia e sua familia enfrentaram, me identifiquei com sua historia de vida,
visto que meus pais e avos conheceram muito bem essa realidade. Sou filho de um operario da
industria siderurgica, de baixa escolaridade, e de uma professora do ensino fundamental que
apenas tardiamente conseguiu concluir seus estudos secundéarios e iniciar sua atividade
profissional no ensino infantil, vindo, posteriormente, a se graduar e pos-graduar em pedagogia.
Meu pai era mestre mecanico e, em decorréncia dessa atividade, trabalhava com macacdes sujos
de graxa. Minha mae ocasionalmente conta nas reunides familiares que, em um determinado dia,
enquanto eu ainda era crianga, lhe disse que ndo queria trabalhar com a roupa suja como meu pai.
Sua resposta a mim foi pontual: “— Entdo, estude!”. E eu estudei. Entretanto, pertencendo a uma
familia de operarios iniciei minha trajetoria profissional muito cedo. Aos quinze anos fui
aprovado em um processo seletivo e contratado pelo antigo Banco Real, onde fiz carreira e

trabalhei por dezoito anos antes de migrar para a academia.

2 Publiquei o caso aqui narrado na revista Tecnologias de Administracdo e Contabilidade (TAC), em julho de 2012.
Referencia: PERDIGAO, D. A. O dilema de Jusciléia. Tecnologias de Administragdo e Contabilidade, v.2, n. 1, p. 50-
5, jan./jun. 2012.
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Assim como para a mae de Jusciléia e para tantos outros pais e maes de familias pobres,
em minha casa a educacdo estava vinvulada a um ethos, conceito que emprego aqui no sentido de
um axioma de carater moral (OLIVEIRA, 2012). Para uma melhor compreensao sobre a que se
refere esse ethos, apresento um fragmento da introducdo da tese de Oliveira (2012, p. 19), onde
ela relembra os ensinamentos recebidos de sua avo.

O estudo me era apresentado como um “bem precioso” que propiciaria uma
mudanga significativa de vida. Tendo minha avo (e outros membros de minha
familia) ja passado por tanta dificuldade e escassez material, a redengdo das
geracOes mais jovens residiria na aquisicdo de bens simbolicos: o estudo,
nesse caso, figura como posse real e duradoura que possibilitara o alcance de
melhores condi¢des de vida. Em outras palavras, o estudo é apresentado

como caminho para a ascensdo social, para a aquisi¢do de um novo e melhor
status.

Embora algumas familias pobres confiassem na educagdo suas esperancas de uma vida
melhor para seus filhos, o acesso a esssa educagdo, mais particularmente a educagdo superior, nao
lhes era acessivel. A historia de Jusciléia remete a um fenomeno social recente de expansiao do
ensino superior que buscarei contextualizar a seguir para apresentar os objetivos norteadores
desta pesquisa.

A estabilizacdo da economia nacional e o bom desempenho econdmico ocorridos a partir
da década de 1990 favoreceram o consumo de produtos e servigos, em especial, por uma parcela
significativa da populagdo que, até entdo, estava apartada de tal possibilidade devido a sua
condi¢do social. A esse respeito, Mangabeira Unger (2010, p. 9) cita que

Um dos acontecimentos mais importantes no Brasil das ultimas décadas é o
surgimento, ao lado da classe média tradicional, de uma segunda classe
média. Morena, vinda de baixo, refrataria, a sentir-se um pedago do
Atlantico norte desgarrado no Atlantico sul, essa nova classe média compde-
se de milhdes de pessoas que lutam para abrir ou para manter pequenos
empreendimentos ou para avangar dentro de empresas constituidas, pessoas

que estudam a noite, que se filiam a novas igrejas e a novas associagdes, €
que empunham uma cultura de autoajuda e de iniciativa [o grifo € meu].

Conquanto considere interessante essa afirmativa de Mangabeira Unger (2010), que
consta do preficio do livro Batalhadores brasileiros: nova classe média ou nova classe
trabalhadora?, de Souza (2010), cabe-me criticd-lo em dois pontos antes de prosseguir.

Primeiramente, estamos falando de pessoas negras. O termo moreno nos da a impressao de um
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mascaramento da realidade social ao tentar branquear a classe social’® objeto do estudo de Souza
em seu livro e também desta pesquisa. Ao falarmos da classe de excluidos e desfavorecidos da
realidade social brasileira, estamos tratando, em sua maioria, de pessoas negras, sejam elas de
pele um pouco mais claras (devido a miscigenagdo) ou mais escuras. Estabelecer isso ¢
importante nesta pesquisa visto que nossa sociedade ¢, de fato, preconceituosa, embora ndo
assuma tal postura (SOUZA, 2003, 2006).

A segunda critica refere-se a resposta a pergunta provocativa do titulo do livro. Estamos
tratando de uma nova classe média ou de uma nova classe trabalhadora? A esse respeito Souza
(2010, p. 20) diz que

[...] dizer que os “emergentes” sdo a “nova classe média” ¢ uma forma de
dizer, na verdade, que o Brasil, finalmente, esta se tornando uma Alemanha,
uma Franga ou uns Estados Unidos, onde as “classes médias”, ¢ ndo os
pobres, os trabalhadores e os excluidos, como na periferia do capitalismo,
formam o fundamento da estrutura social. Nossa pesquisa empirica e tedrica
demonstrou que isso ¢ mentira.

Portanto, Souza (2010) est4 se referindo a uma nova classe trabalhadora que, por varios
fatores de ordem simbdlica, ndo faz parte da classe média. Essa nova classe trabalhadora, a que
Souza (2010) atribui o titulo de batalhadores, emana da classe desfavorecida de privilégios e
oportunidades — a ralé’ brasileira (SOUZA, 2006; 2009; 2010; 2011) — com o diferencial de
serem aqueles que conseguiram vencer os obstaculos que os prendiam a pobreza absoluta. Esse
grupo objetiva romper os grilhdes que os prendem a realidade socioecondmica da classe popular
e ascender socialmente. Se, entre as décadas de 1980 e 1990, essa classe social desprestigiada se
entregava, em especial, ao empreendedorismo popular, ao autoemprego (trabalho auténomo) e ao
emprego precario’ (PAMPLONA, 2001) como forma de subsisténcia, nas circunstancias atuais da
economia brasileira, ndo interessa mais a essa parcela peculiar da sociedade exercer as atividades

profissionais desprestigiadas de valorizagdo econdmica e de baixo sfatus social. Agora, esses

* Como veremos mais adiante no texto, a expressdo ‘classe social’ ndo é utilizada aqui como divisdo social baseada
apenas em critérios econdmicos conforme a perspectiva marxista. Adota-se a perspectiva de Bourdieu, para quem
as categorizacGes relativas a divisdo social devem levar em consideragdo, além do fator econdmico, outros
atributos simbdlicos como os relacionados aos capitais cultural e social. Apresento na pdagina 72 uma citagcdo de
Bourdieu onde esse autor apresenta sua perspectiva de classe social.

* 0 termo é adotado por Souza de forma ndo pejorativa.

> Por empregos precarios quero me referir aos empregos formais ou informais de baixo status social. Tais empregos
sdo aqueles que além de modestamente remunerados, sdo relegados a serem exercidos pela ‘ralé’ por ndo fazerem
parte do grupo de atividades profissionais destinadas as classes média e alta (MACIEL; GRILLO, 2009). O termo é
sindnimo de atividades precarias, de trabalhos desqualificados e de ocupacgdes precarias.
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trabalhadores almejam a possibilidade de abrir ou manter o proprio negdcio ou constituir carreira
em uma organizagdo bem estruturada. Querem melhorar ainda mais seu padrdo aquisitivo e
consumir os mesmos produtos e servicos consumidos pela classe média. E no ambito desse
desejo de ascensdo econdmica e social que o investimento em educagdo superior tornou-se alvo
de uma parcela desse grupo social, seduzidos pelo discurso hegemonico — made in USA - de
sucesso (ITUASSU, 2012), que institucionalizou um modelo padronizado para esse sucesso e
estabeleceu um perfil da pessoa que lhe ¢ portadora atribuindo-lhe um sexo, um género, uma
etnia, uma faixa etaria e um nivel de formacdo académica. A luta por reconhecimento
(HONNETH, 2003), influenciou a ralé brasileira, tanto quanto as demais classes sociais, no que
se refere a incorporacdo do modelo americano de sucesso (ITUASSU, 2012), levando a crenga,
entre outras, de que a formagao académica pode lhes abrir as oportunidades relacionadas aos seus
objetivos pessoais de ascensdo socioeconomica.

Assim, muitos jovens e adultos, ante as novas condi¢des de favorabilidade, buscaram na
educacdo superior uma oportunidade de mudangca em suas trajetérias profissionais e,
consequentemente, de vida. Muitos deles, inclusive, figurando como o primeiro membro de suas
familias a ter acesso a uma faculdade, visto que o autoemprego, o empreendedorismo de
sobrevivéncia e as atividades profissionais de baixo status social e econdmico constituem a
realidade profissional familiar comum dessa classe social. O fendmeno da expansdo do ensino
superior atende a crescente demanda dos gestores organizacionais por mao de obra qualificada e
ao interesse governamental de que tal demanda seja atendida, colaborando para com o
crescimento socioecondmico do Pais. Esse contexto motivou investimentos publicos e privados
na area da educacdo, e muitas instituicdes de ensino superior surgiram para atender a crescente
demanda (CARVALHO, 2006; CATANI; HEY; GILIOLI, 2006, CHAVES, 2010; INEP, 2013;
SARAIVA e NUNES, 2011).

O aumento no nimero de instituigdes de ensino ¢ um importante fator que auxiliou o
acesso de muitos brasileiros da ralé ao ensino superior. Entretanto, vencida a barreira do
vestibular, surge outra, também, relevante: condi¢do financeira para se manter na faculdade.
Como o niimero de institui¢des publicas cresce a uma pequena taxa se comparada a significativa
expansdo da rede privada, sdo estas ultimas que absorvem a maior parte dos vestibulandos, em

especial, os de baixa renda familiar. Visando atender a essa parcela emergente da populacdo, em
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2004, o governo federal institui, por meio da medida provisoéria n. 213°, o Programa Universidade
para Todos (PROUNI) que, no mesmo ano, foi regulamentado pelo decreto n. 5.245", criando
bolsas de estudos integrais e parciais junto as instituigdes privadas por meio de incentivos
tributarios. Nesse sentido, Saraiva e Nunes (2011, p. 943) informam que o PROUNI “[...] ¢ uma
iniciativa do governo federal que visa a diminui¢do das desigualdades sociais com a inclusdo de
brasileiros no ensino superior, reduzindo a defasagem de oferta nas universidades publicas”.

Somada a essa iniciativa, outra igualmente importante foi a flexibilizacdo das condig¢des
de oferta do Financiamento Estudantil (FIES) aos estudantes de baixa renda familiar, ampliando
o prazo de pagamento, reduzindo a taxa de juros, dispensado avalistas em alguns casos, entre
outras medidas, facilitando a entrada e permanéncia desse publico nas faculdades particulares. O
governo, inclusive, ¢ criticado por priorizar o financiamento a instituicdes de ensino superior
privadas por meio do FIES ao invés de priorizar a ampla abertura de vagas nas institui¢des
federais de ensino superior. Programas como o REUNI sdo relativamente timidos, e concorrem
com uma verdadeira cadeia produtiva da educagdo privadada no pais, que conta com expressivo
aporte governamental.

Todo esse contexto promoveu modificagdes no cotidiano da ralé brasileira e no ambiente
académico, em especial, nos ultimos 15 anos. Estudos t€ém sido realizados na tentativa de
compreender as reconfiguragdes ocorridas na academia e seu contexto atual, em especial, pela
inser¢do da educacdo superior como um negocio lucrativo e propicio para investimentos
comerciais e financeiros (SARAIVA, 2011; AKTOUF, 2005; NICOLINI, 2003; PAULA ¢
RODRIGUES, 2006), impactando as questdes de natureza pedagogicas e o contexto da vida
socioprofissional dos representantes das classes populares de nosso Pais (PAMPLONA, 2001;
SOUZA, 2006, 2009, 2010). No entanto, como o fendmeno de inclusdo significativa de membros
oriundos da ralé em cursos de nivel superior ¢ recente, hd uma caréncia de estudos que tenham
como objeto tais estudantes universitarios e que acompanhem as possiveis transformagdes que a
formacao superior pode propiciar em suas trajetorias profissionais, bem como descobrir se as
eventuais transformagdes correspondem aos sonhos idealizados por esses alunos, influenciados

por diversos discursos, ao buscarem redirecionar suas vidas por meio da educac¢ao académica.

® Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/Mpv/213.htm
’ Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004_2006/2004/decreto/D5245.htm



20

Entretanto, o dilema de Jusciléia evidencia que o simples fato de ingressar em um curso
do ensino superior ndo garante imediatas ou futuras possibilidades de ascensdo profissional ao
discente oriundo de familias pobres.

Nesse contexto, questiono se a educagdo superior ofertada por instituicdes privadas, que
tém a ralé brasileira como publico-alvo de seus negocios, ndo se configura como um Canto da
Sereia®, que se aproveita do ethos educacional a que nos referimos anteriormente para seduzir
seus clientes com promessas de sucesso que ndo podem garantir. Portanto, esta pesquisa foi
desenvolvida com base no seguinte problema de pesquisa: o que muda na trajetdria profissional
do aluno pertencente a ralé brasileira a partir de seu ingresso no ensino superior privado?

No que se refere ao canto da sereia, cabe ressaltar que uma tal seducdo promoveria
expectativas diferentes de pessoa para pessoa, de acordo com a subjetividade que € propria a cada
individuo’, sendo necessario, portanto, ouvir os individuos para ter uma compreensdo adequada
do fendmeno. Com base nisso, esta pesquisa tem como objetivo geral descobrir no discurso dos
discentes do ensino superior privado, pertencentes a ralé brasileira, elementos narrativos que
apontem para as possibilidades ou impossibilidades de sucesso na mudanga de suas trajetorias
profissionais apds seu ingresso em um curso de formagdo superior.

A partir desse objetivo central, apresentamos os objetivos secundarios dessa pesquisa:

* entender as razdes que levaram os alunos a cursar o ensino superior e suas
expectativas em relagdo a esse ensino;

* levantar as trajetorias profissionais dos individuos de interesse da pesquisa por
meio de suas narrativas sobre suas historias de vida;

* evidenciar se houveram mudangas na trajetoria profissional dos individuos
pesquisados que apontem uma mudanca de status profissional apos o ingresso no

curso superior;

8 . . o .. . . .

A sereia é um ser mitoldgico feminino representado pela figura de uma mulher com a parte inferior do corpo em
forma de peixe. Na obra de Homero (2002) as sereias eram belas e possuiam um canto sedutor, que utilizavam
para atrair os marinheiros e afoga-los.

9 . . s 4, . e A . . .

O termo individuo é empregado nesta pesquisa como sindnimo conceitual do termo agente presente na teoria de
Pierre Bourdieu. A mesma observagdo é valida para qualquer outro termo utilizado para designar os agentes de
interesse dessa pesquisa, como os |éxicos pessoa, entrevistado, aluno, por exemplo. Na pagina 41 apresento as
razoes que levaram Bourdieu a preferir se referir as pessoas como agentes do que como sujeitos.
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* identificar nos discursos dos entrevistados elementos que apontem para uma
mudanca social que esteja vinculada a relagdo entre expectativa de sucesso
profissional e educagdo superior.

Para responder empiricamente ao problema e objetivos desta pesquisa, realizei uma
pesquisa de natureza qualitativa, colhendo as narrativas da trajetéria de vida de alunos
pertencentes a ralé brasileira matriculados em cursos de graduagdo de uma institui¢do privada de
ensino superior, beneficiados pelo FIES e/ou pelo PROUNI, estanto tais estudantes em distintas
etapas de sua formacgao. Os posicionamentos epistemologicos que influenciaram a construgdo da
pesquisa sdo explicitados a seguir.

Vergara e Caldas (2005) observam que, desde 1980, o campo de estudos organizacionais
tem crescido vertiginosamente. Apesar do crescimento das vertentes interpretacionistas, criticas e
pos-estruturalistas, o funcionalismo continua sendo o paradigma hegemodnico nesse campo de
estudos (CALDAS e FACHIN, 2005). Esses autores apontam que “[...] a ado¢do do paradigma
funcionalista no Brasil teve até certo ponto qualidade questiondvel e critérios duvidosos”
(CALDAS e FACHIN, 2005, p. 46). Segundo os autores, isso se deu devido a manutencao dos
pesquisadores na ortodoxia estruturalista-sistémica, com foco especial ao contingencialismo, que
resultou na formagdo de pesquisadores funcionalistas cujos trabalhos consistiam na replica¢do de
pesquisas. Essa formacdo transfere-se em nivel de graduacdo, de forma que os novos
pesquisadores e docentes repetiam o ciclo formando profissionais com uma bagagem ainda mais
limitada e, desatualizada, do debate corrente da ortodoxia funcionalista (CALDAS e FACHIN,
2005). Em contraposi¢cdo ao funcionalismo, o paradigma interpretacionista, bem como a teoria
critica, crescem desde a década de 1970 como focos de resisténcia a esse paradigma hegemonico.
O interpretacionismo questiona o objetivismo positivista do funcionalismo, enquanto a teoria
critica “[...] combate sua inclinacdo a regulag¢do e a manutencao da ordem social” (VERGARA e
CALDAS, 2005, p. 45). Para os interpretacionistas, a realidade social ¢ complexa e subjetiva,
uma vez que as pessoas interagem para interpretar ¢ dar sentido ao mundo. Dessa forma, as
organizagdes sdo processos que emergem da acdo intencional das pessoas (VERGARA e
CALDAS, 2005). No mesmo sentido, Hatch e Yanow (2003) apresentam sua abordagem sobre o
interpretativismo nos estudos organizacionais. Defendem que os conhecimentos cientificos
avangam ao longo do tempo a medida que as concepgdes sociais se alteram. O interpretativismo

surge, para os referidos autores, para apresentar uma nova concepg¢ao cientifica, uma vez que o
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estudo de fendmenos sociais ndo ¢ explicavel pelos pressupostos das ciéncias naturais. A
subjetividade humana carece de estudos apropriados, que o funcionalismo ndo ¢ capaz de
realizar, uma vez que ¢ imprescindivel conhecer os sentidos que as pessoas ddao aos fendmenos
para que se possa compreendé-los na esséncia. Nas pesquisas de carater subjetivista, ao contrario
do que defende a abordagem objetivista, estabelece-se uma relacdo entre pesquisador e
pesquisados, relacdo esta — de confianga, de respeito e, mesmo, em algumas vezes, de afeto -
imprescindivel para que as informagdes fluam e o pesquisador possa ter acesso a dindmica da
subjetividade do outro.

Outro ponto importante relacionado a subjetividade diz respeito a neutralidade do
pesquisador em relagdo a pesquisa e aos pesquisados. Concordo com Saraiva (2009, p. 19)
quando ele adverte sobre a impossibilidade de tal neutralidade.

Penso que as vezes temos mais trabalho nos preocupando como deixar o
texto sem rastros de humanidade do que com o relato fiel de nosso percurso
como seres humanos que pesquisam. E isso me parece problematico, nio
apenas porque objetivamente ndo temos a capacidade de neutralidade, mas
porque assumimos que € possivel produzir conhecimento dessa forma, mas

por escrevermos com base em um simulacro de pesquisador desprovido de
subjetividade, uma evidente impossibilidade.

E claro que nio se defende a parcialidade do pesquisador, muito menos, uma parcialidade
desonesta e despreocupada com os métodos e rigores cientificos necessarios a manutenciao de
uma qualidade de pesquisa. Mas, sim, que, como individuo, o pesquisador ¢ alguém que tem uma
historia, pensa, sente, e ¢ investido de ideologias e subjetividades que influenciam as suas
reflexdes e analises. Nesse sentido, esta tese ndo €é neutra. Em cada escolha realizada, desde a
opcdo pelo tema a metodologia a ser empregada, bem como na interpretagdo dos dados, esteve
presente a subjetividade do pesquisador.

Assim, junto a questdo da neutralidade, ¢ importante pontuar o aspecto politico da tese.
Arendt (2012) defende que a politica se baseia na pluralidade dos homens, objetivando
harmonizar a convivéncia entre os diferentes. A pluralidade, ou melhor, a diversidade entre os
individuos na sociedade em termos de género, etnia, gosto, classe social, nivel de escolaridade,
entre outras classificagdes, implica a necessidade de coexisténcia entre os diferentes € 0s iguais,
cabendo a politica o papel de conciliar os diveros interesses. Para a autora, “[...] a politica
organiza, de antemdo, as diversidades absolutas de acordo com uma igualdade relativa e em

contrapartida as diferencas relativas” (ARENDT, 2012, p. 24). A politica, portanto, se apresenta
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como relagdo do homem para com os outros homens, tanto em uma relacao de igualdade, quanto
de desigualdade, e do homem para com seu espago — seu campo de acdo politica e de exercicio
das relagdes de poder. Assim, para a autora, “[...] sempre que os homens se juntam, move-se o
mundo entre eles, e nesse interespago ocorrem e fazem-se todos os assuntos humanos”
(ARENDT, 2012, p. 36), de forma que refletir sobre os atos humanos ¢ também um exercicio
politico, sendo o proprio ser humano um ser essencialmente politico.

Esta tese, ao buscar refletir ¢ analisar sobre o esfor¢o de membros de uma classe social
desfavorecida — socialmente subjugada por uma elite dominante - em ascender socialmente por
meio da educacdo superior, ¢ um ato politico, seja como uma tentativa de denunciar as
desigualdades de oportunidades entre as diversas classes e desmitificar a meritocracia como
entendida pela filosofia liberal, seja por dar voz e contar a historia de membros desse grupo social
que tem poucas oportunidades de ser ouvido na sociedade e, no caso especifico desta tese, na
academia.

Adoto o paradigma interpretacionista embora reconheca que, nesta pesquisa, pela
influéncia tedrica de Pierre Bourdieu, adote no texto um didlogo constante com a abordagem
estrutural-construtivista defendida por esse autor, que entendo ter pontos relevantes de
aproximagdo com a perspectiva pos-estruturalista, como: reconhecer que as estruturas sdo
construgdes sociais, portanto, passiveis de modificacdes pelos agentes; que os individuos, embora
sejam influenciados pelas estruturas, ndo sdo determinados por elas como defendido pelo
estruturalismo; que os individuos sdo capazes de realizar microemancipagoes.

Na secdo seguinte apresento um breve historico do desenvolvimento educacional
brasileiro no século XX e sobre a expansdo do ensino superior nos anos finais deste século e
inicio do século XXI.

Logo apds abordo a teoria social de Pierre Bourdieu. P. Bourdieu se interessava pelas
desigualdades sociais e desenvolveu uma sofisticada teoria para explicar os processos de
reproducdo e transmissdo dos bens simbolicos que diferenciam as diferentes classes sociais e
mantém a desigualdade social entre elas por meio das relagdes sociais de poder. Os aspectos
culturais ganham relevancia na obra de Pierre Bourdieu, destacando-se sobre os de natureza
econdmica, o que levou o autor a estudar o sistema de ensino francés e defender que a escola, ao

contrario do ideal libertador republicano, ¢ também uma importante reprodutora das
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desigualdades sociais. A teoria social de P. Bourdieu ¢ a base tedrica principal desta pesquisa e
ajudara a entender o fendmeno social em estudo.

Na sequéncia apresento alguns aspectos dos estudos de Jessé de Souza sobre a ralé
brasileira. J. de Souza realizou uma ampla pesquisa empirica no Brasil estudando diversos
aspectos sociais das classes populares, permitindo saber quem s3o e como vivem os milhares de
brasileiros pobres de nossa nagdo. As pesquisas de Jessé de Souza também se basearam na teoria
de Pierre Bourdieu, aplicando-as ao contexto brasileiro contemporaneo. No capitulo dedicado a
ralé brasileira outros autores, além de J. de Souza, foram consultados. Abordei aspectos
relacionados ao trabalho de baixo status social, com contribui¢cdes de J. B. Pamplona e outros
pesquisadores; aspectos vinvulados a hierarquia valorativa instituida nas sociedades
contemporaneas ¢ a luta por reconhecimento social, com contribui¢des de Charles Taylor e Axel
Honneth. C. Taylor e A. Honneth ajudam a contrabalancear a teoria de Pierre Bourdieu, que tem
um viés mais voltado ao estruturalismo, permitindo pensar também o individuo e ndo apenas a
classe social a qual ele pertence.

Posteriormente, apresento as bases metodologicos que norteiam a pesquisa para, no
capitulo que o sucede, trazer e analisar as narrativas de cada entrevistado. Finalizo a pesquisa
com a apresentacdo das consideragdes finais no ultimo capitulo, ndo esquecendo de apresentar as
referencias bibliograficas e de outra natureza consultadas durante o processo de constru¢do da

tese.
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2 A EDUCACAO COMO UMA PROMESSA DA MODERNIDADE

Quando se pensa sobre o que falta para o Brasil deslanchar e se tornar
finalmente o “pais do futuro”, todos nds brasileiros temos na ponta da lingua
a resposta: Educacdo, é claro. Afinal, um pais que ndo investe ou investe
pouco em suas escolas s6 por milagre vai conseguir se tornar uma nacao rica
e desenvolvida (FREITAS, 2009, p. 281).

A afirmagdo de Freitas, transcrita acima, ¢ assertiva quanto as expectativas que a
sociedade deposita na educacgdo. Essa expectativa ¢ justificavel, visto que, na sociedade moderna,
o conhecimento ¢ um importante meio de valorizacdo de nosso capital simbdlico (BOURDIEU,
2005, 2007, 2010, 2013, BOURDIEU e PASSERON, 2010; 2014) e, portanto, um importante
meio para a obtencdo de ascensdo social.

Esse reconhecimento da educacdo como fonte potencial de desenvolvimento dos
individuos a tornou simbolo da promessa do Estado e do mercado na constru¢do de uma nacao
rica e desenvolvida. Nao obstante, a educa¢do da camada social mais pobre, a que Souza (2009)
chama de ral¢ brasileira, foi historicamente negligenciada. A inclusdo da ralé no ambito
educacional ocorre de forma lenta e timida, e essa inclusdo somente se fortalece devido a
necessidade das organizagdes industriais da década de 1940 por empregados minimamente
preparados, o que significava saber, pelo menos, ler e escrever. A esse respeito, Lopes (2010, p.
137) diz que

[...] a educag@o brasileira foi-se complexificando na medida em que o debate
pela democratizacdo da escola e da luta pela escola publica se passava as leis
e a agdo. Evidentemente, a concretiza¢do de tudo isso sO viria muito mais
tarde. Mas era o proprio processo de industrializagdo que requeria maior
qualificagdo da mio de obra. Cada vez mais, saber ler e escrever era uma

exigéncia e uma demanda de uma sociedade em que 57,6% da populagdo era
analfabeta.

Se a modernidade, por meio da expansdo do regime capitalista industrial, influenciou o
movimento de propaga¢do da educacdo a classe popular no seu processo de formagdo de mao de
obra, por outro lado, desencadeou o agravamento das desigualdades sociais ao transformar a
sociedade brasileira agraria em uma sociedade industrial incapaz de incluir todos os seus

membros.
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Neste texto busquei resgatar o percurso historico da educacdo popular brasileira na
modernidade, compreendida pelo periodo que marca as primeiras décadas do século XX aos dias
atuais, quando a promessa educacional se renova com a expansdo do ensino superior no Brasil, o

que possibilitou o acesso de membros da ralé brasileira a cursos de nivel superior.

2.1 A democratiza¢ao do ensino brasileiro na modernidade

O processo de democratizacdo do ensino promoveu uma série de reformas educacionais
ao longo do século XX influenciada por variadas retdricas. Faria Filho (2010, p. 18) informa que
um desses argumentos retdricos € o de fazer coincidir a reforma da escola com a reforma social,
“[...] de tal modo que do sucesso da primeira — a reforma da educacdo — depende o éxito da
segunda”. Atribui-se a educacdo um papel de relevancia no desenvolvimento social, que chega a
ter primazia, até mesmo, sobre os problemas de natureza econdmica (FARIA FILHO, 2010).

Essa premissa, atualizada em cada proposta de reforma da educacéo, ¢ pedra
de toque da retorica que nos quer fazer acreditar que o emprego, a
distribuicdo de renda, o desenvolvimento econdmico e social, a saude, a

diminuicdo da criminalidade, etc. etc., tudo isto depende da educagdo
(FARIA FILHO, 2010, p. 21).

Se a premissa ¢ de que tudo depende da educagdo, reformas distintas sdo realizadas para
que a educagdo cumpra o papel social que dela se espera. Entre tais reformas se destaca a reforma
do corpo da escola, do ponto de vista de suas estruturas fisicas, transformando-as em templos da
civilizagdo, para poder reformar o corpo na escola, de forma que a escola deveria ndo apenas
“[...] ensinar a ler, mas o que ler. Nao apenas ensinar a escrever, mas o que escrever. Nao apenas
ensinar a pensar, mas o que pensar, o que fazer e, mais, o que ndo se deve fazer” (VAGO, 2010,
p. 96). O objetivo ¢ o de criar o que Foulcault (2010) chama de corpos doceis. Corpos
domesticados para a sociedade, corpos domesticados para o trabalho, de forma a serem uteis e
produtivos. Magaldi (2010, p. 134) resume bem o papel civilizador que se esperava da escola.

Em um quadro de industrializagdo e de urbanizagdo crescentes, de afirmagdo
do trabalho livre e de condi¢des de exercicio da cidadania em bases distintas

daquelas proprias da sociedade imperial, a constituigdo de cidaddos ciosos da
ordem e das hierarquias sociais, conhecedores das leis e obedientes a clas, a
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conformacgdo de trabalhadores disciplinados e de eleitores que exercessem
seu direito de voto com responsabilidade, constituiam-se em tarefas
essenciais a serem desempenhadas pela escola publica.

Nesse contexto historico, conforme informa Xavier (2010), desde os anos de 1930
ocorriam debates que objetivavam discutir a relagdo entre a educagdo escolar e a necessidade de
moderniza¢do da sociedade brasileira. Em tais debates se iniciou o movimento que defendia a
instituicao de uma educagdo publica, laica, obrigatoria e gratuita (XAVIER, 2010). Nesse ambito,
Anisio Teixeira se destaca como um grande defensor desse propdsito. Nunes (2011, p. 163)
descreve o tipo de educagdo que defendia Anisio Teixeira.

Uma escola primaria comum a todos, capaz de ministrar uma educagdo de base que
habilite 0 homem comum ao trabalho nas suas mais diversas formas. Uma escola
descentralizada, com finalidade propria. Uma escola pratica de iniciag@o ao trabalho,
formacdo de habitos de pensar, fazer, trabalhar, conviver e participar em uma
sociedade democratica, na qual a soberania ¢ do proprio cidaddo. Uma escola de dia
integral, com seu programa vinculado as tradigdes, as caracteristicas e a vida da
comunidades a qual pertence. Uma escola enraizada no meio local, servida por

professores da regido e com ela identificados, uma escola reconciliada com a
comunidade.

O modelo educacional defendido por Anisio Teixeira tem um forte apelo para a
emancipa¢do dos individuos, ndo somente no que se refere aos aspectos econdmicos decorrentes
do desenvolvimentos das habilidades para o exercicio do trabalho, mas também pelo
desenvolvimento da capacidade de pensar. Esse modelo extrapola os pressupostos basicos dos
modelos de educacdo ao qual se referem Vago (2010) e Magaldi (2010), que punham em pratica
uma educacdo formadora de cidadaos pacatos, respeitadores das leis e hierarquias empresariais e
governamentais. Logo, cidaddos pouco politizados e criticos. Portanto, o modelo de Anisio
Teixeira ¢, também, uma possibilidade de ruptura com a manuten¢do das desigualdades sociais
por meio da escola tradicional, como denunciavam Bourdieu (2012), Bourdieu e Passeron (2010;
2014).

Se, por um lado, a defesa de Anisio Teixeira por uma educagdo escolarizada, publica,
gratuita e laica, com as configuragdes explicitadas na citacdo acima, atendia ao interesse de uma
sociedade que se industrializava ao formar as pessoas para o exercicio do trabalho, por outro
lado, era severamente criticada e combatida pelas liderangas catdlicas brasileiras, que se viam
ameagadas por esse modelo educacional laico que lhes excluia a possibilidade de exercer

influencia direta na formacao das pessoas (NUNES, 2011).
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As propostas de Anisio Teixeira convergem para que a educagdo seja uma
responsabilidade dos municipios, de forma que possa ser popularizada e deixar de ser um
privilégio para uma parcela elitizada da sociedade. Projetos de outros pesquisadores, também
interessados no desenvolvimento do Brasil, aprofundaram os debates no campo da educacdo e os
tornaram mais complexos. A esse respeito Xavier (2010, p. 197) diz que

[...] além da expansdo do ensino superior e das iniciativas de extensdo da
escolarizagdo primaria as camadas populares, surgiam movimentos em prol
da alfabetizagdo de adultos, campanhas para ampliagdo da oferta da
educagdo rural, debates sobre o financiamento educacional e sobre a

necessidade de elaboragdo de diretrizes para uma politica nacional de
educagdo mais adequada aos principios republicanos.

Para Xavier (2010), no periodo compreendido entre 1946 e 1962, houve o encerramento
do ciclo de debates sobre o estabelecimento de um projeto educacional de ambito nacional capaz
de auxiliar na consolidacdo de uma nacdo republicana. Esse periodo, marcado por ampla
liberdade de pensamento, fez com que se pensasse que a constru¢ao no Brasil de uma sociedade
moderna, industrial e democratica ja estava em curso (XAVIER, 2010). Nao se contava, portanto,
com um golpe militar que prejudicaria os avangos até entdo obtidos na constru¢do de um projeto
de educagdo para uma sociedade moderna e democratica. Duarte (2010), ao analisar as reformas
educacionais na América Latina nas décadas de 1980 e 1990, informa que vérios paises de nosso
continente se caracterizaram por apresentar um processo tardio de escolarizagdo de sua
populacdo, culminando na manutencdo das desigualdades relativas ao acesso a educagdo basica,
ao rendimento quanto ao aprendizado e a qualidade do ensino. Em tais paises, entre os quais
podemos incluir o Brasil, combinou-se a baixa escolarizagdo com a pobreza e exclusdo social
(DUARTE, 2010), de forma que a universalizagdo da educacdo basica e a evasdo escolar ainda
fazem parte da agenda de problemas desses paises.

A necessidade de se adequar a logica das necessidades capitalistas motivou a realizagao
de muitas reformas educacionais no Brasil e nos demais paises da América Latina, a partir da
década de 1980, renovando a promessa da educagdo para a sociedade moderna. Duarte (2010)
divide as reformas em trés geracdes. Na primeira delas, o foco foi a expansdo do ensino primario
e basico. No entanto, cada pais, de acordo com o grau de desenvolvimento de sua educacdo
formal, teve uma conotacgdo distinta. Enquanto no Brasil, conforme salienta Duarte (2010), foi

necessario atuar na universalizagdo do ensino fundamental, em outros paises, como o México,
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Argentina e Chile, por estarem adiantados no processo, foi possivel se preocupar com a expansao
do ensino médio.
Na segunda gerac¢do das reformas, o foco foi o desenvolvimento de politicas de gestdo
para a educacgdo e a implantacdo de avaliagdo dos sistemas de ensino. Objetivou-se, também, a
realizacdo de alteragdes nos processos e nos conteudos curriculares. Nessa ocasido se
estabelecem, no Brasil, na Argentina, no Chile e no México, sistemas nacionais de avaliagdo via
reformas educacionais (DUARTE, 2010). Por meio dos indicadores, foram estabelecidos
mecanismos de controle e responsabilizacdo das escolas e seus corpos docentes por seus
resultados educacionais.
A terceira geracdo de reformas objetivou o compartilhamento de deveres entre o Estado e

a sociedade no gerenciamento das institui¢des de ensino por meio de colegiados e conselhos.
Segundo Duarte (2010, p. 177), “[...] a reforma educacional brasileira normatizou a organizacao
de conselhos e colegiados com a participagdo de todos os atores sociais envolvidos com as
escolas, entre eles, pais e comunidade”. O interesse em aproximar a sociedade da escola ndo ¢
recente. Desde as décadas de 1920 e 1930, as reformas educacionais, conforme assevera Magaldi
(2010), objetivavam essa aproximag¢ao da sociedade, representada pelas familias dos estudantes,
da escola. A esse respeito, ela diz que,

[...] no entanto, o projeto que ela enunciava, de colaboragdo entre escola e

familia, ndo parece ter se concretizado de forma consistente, nem na

sociedade brasileira e nem em outras sociedade, nas quais a discussdo sobre

o tema também esteve em pauta no passado, atualizando-se ainda no
presente (MAGALDI, 2010, p. 131).

Na contemporaneidade, se o objetivo da escola era o de promover a cidadania por meio da
educagdo, esse objetivo, no que tange a ralé brasileira, foi comprometido por graves problemas
(FREITAS, 2009). A escola ndo logrou éxito em ampliar o capital simbdlico dos alunos oriundos
da classe popular. A escola nao foi capaz de aproximar-se suficientemente da sociedade e incluir
a familia [da ralé¢] no contexto educacional. Conforme assevera Freitas (2009, p. 288), “[...] o
universo escolar ndo tem espaco na maioria das familias da ralé , seja nas brincadeiras que
exigem pouco dominio de si e pouco esforgo intelectual, seja nas atividades nas quais pais e
filhos podem compartilhar os raros momentos juntos”. Esse distanciamento favorece a
naturalizacdo do desinteresse e da indisciplina na escola, de forma que somente aqueles que

reconheceram a importancia da educacdo e introjetaram a disposi¢do para apreender como parte
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fundamental de sua autoestima “[...] podem almejar os prémios que a instituicdo oferece aqueles

que conseguem cumprir as metas que ela impde” (FREITAS, 2009, p. 289).

2.2 Arenovaciao da promessa educacional na expansao do ensino superior

E no contexto de uma educagio publica de qualidade incipiente, no que se refere ao
ensino fundamental e médio, que a educagdo desponta, novamente, como uma promessa da
modernidade. A necessidade de mao de obra qualificada motivada pelo processo de
reestruturacdo produtiva no mercado global propiciou, no final da década de 1990, uma
significativa expansdo do ensino superior no Brasil, como se pode verificar na tabela 1. Observa-
se um crescimento vertiginoso no nimero de IES privadas, evidenciando que o investimento
nessa modalidade de ensino, enquanto um negocio, tornou-se comercialmente interessante para
os empresarios e empreendedores. Verifica-se também, pelo aumento significativo no numero de
IES publicas municipais, estaduais e federais, que os investimentos publicos em educagdo

superior foram ampliados para possibilitar maior nimero de vagas a sociedade.

Tabela 1- Evolugdo do Numero de Institui¢cdes, segundo a Categoria Administrativa - Brasil -

2002 a 2013
Publica
Privada
Ano | Total | Total | Federal | Estadual | Municipal
2002 1.637 195 73 65 57 1.442
2003 1.859 207 83 65 59 1.652
2004 2.013 224 87 75 62 1.789
2005  2.165 231 97 75 59 1.934
2006 2.270 248 105 83 60 2.022
2007 2.281 249 106 82 61 2.032
2008 2.252 236 93 82 61 2.016
2009 2.314 245 94 84 67 2.069
2010 2.377 278 99 108 71 2.099
2011 2.365 284 103 110 71 2.081
2012 2.416 304 103 116 85 2.112
2013  2.391 301 106 119 76 2.090

Fonte - Censos da Educagdo Superior de 2008 a 2013, adaptada pelo autor a partir da tese
(INEP, 2009; 2010; 2011; 2012; 2013)

O INEP (2011, p. 3), como se pode ler abaixo, explicita sua interpretacdo a
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respeito dos dados levantados.

O ntmero de matriculas, nos cursos de graduagdo, aumentou em 7,1% de
2009 a 2010 e 110,1% de 2001 a 2010. Varios fatores podem ser atribuidos a
essa expansdo: do lado da demanda: o crescimento econdmico alcangado pelo
Brasil nos tltimos anos vem desenvolvendo uma busca do mercado por mao
de obra mais especializada; ja do lado da oferta: o somatdrio das politicas
publicas de incentivo ao acesso ¢ a permanéncia na educagio superior, dentre
elas: 0 aumento do nimero de financiamento (bolsas e subsidios) aos alunos,
como os programas Fies e ProUni e o aumento da oferta de vagas na rede
federal, via abertura de novos campi e novas IES, bem como a interiorizagdo
de universidades ja existentes.

Pesquisadores como Lima (2011), Barreto e Leher (2008) e Dourado (2002) defendem
que o processo de expansdo do ensino superior brasileiro ocorreu por influéncia do Banco
Mundial, que desenvolveu, a partir de 1994, diversas diretrizes para a reformulagdo politica de
paises periféricos como o Brasil e suas politicas educacionais. Para Barreto e Leher (2008), o
Banco Mundial, com base em seus interesses econdmicos ligados a globalizagdo, se coloca na
postura de quem sabe o que ¢ melhor para o mundo e usa seu poder politico-econdmico para
persuadir os Estados nacionais, em especial os paises periféricos, a ajustarem-se as diretrizes
propostas. A proposta do Banco Mundial envolvia uma mudanca de concepc¢do de uma educagdo
superior paltada no desenvolvimento intelectual dos alunos, tanto na vertente filosofica, quanto
cientifica, para uma educagdo terciaria, que implica uma flexibilizagdo da educagdo superior — em
termo de curriculos, cursos e instituicdes — com foco na aprendizagem técnica para a formagao
profissional (LIMA, 2011; BARRETO; LEHER, 2008; DOURADO, 2002). A perspectiva
educacional do Banco Mundial tem para Dourado (2002) um carater utilitarista, que objetiva
fragmentar e desarticular a luta pela democratizagdo da educacdo em todos os seus niveis, como
um direito social inalienavel.

Lima (2011) diz que, em consonancia com as diretrizes do Banco Mundial, a partir de
1994, adota-se no Brasil uma série de reformulagdes na politica educacional do Pais que podem
ser divididas em dois eixos principais: a diversificagdo das institui¢des de ensino superior e seus
cursos (a expansdo propriamente dita), e a diversificagdo das fontes de financiamento
educacional. Assim, a expansdo do ensino superior inicia-se, primeiramente, no governo do entao
presidente Fernando Henrique Cardoso, com o estimulo ao investimento empresarial nessa area,

por meio da liberacdo para a abertura de novas institui¢des privadas de ensino. Posteriormente,
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ocorreu “[...] a privatizagdo interna das universidades publicas, através das fundacdes de direito
privado, das cobrangas de taxas e mensalidades pelos cursos pagos [cursos de pos-graduagdo lato
sensu e outros] e do estabelecimento de parcerias entre as universidades publicas e as empresas
redirecionando as atividades de ensino, pesquisa e extensdao” (LIMA, 2011, p. 87). Essas medidas
sd0 as mesmas presentes nos documentos do Banco Mundial, conforme Lima (2011) e Barreto e
Leher (2008). No que se refere a diversificacdo das fontes de financiamento das universidades
publicas, o Banco Mundial ia além da cobranca de mensalidade aos alunos. Defendia o corte de
qualquer tipo de custeio pelo Estado de atividades ndo relacionadas diretamente com a educagao,
como a oferta de moradia estudantil ou alojamento e alimentacgdo, entre outras. Por outro lado, o
Banco Mundial estimulava o recebimento de doagdes de empresas privadas e de associagdes de
ex-alunos e a venda de servigos educacionais as empresas como a prestacdo de consultoria e a
realizacdo de pesquisas de seu interesse (LIMA, 2011). Essa venda de servigos deveria ser
mediada pelas fundagdes de direito privado, que teriam uma estrutura mais flexibilizada e maior
liberdade legal para executar as atividades privatizantes da educagao.

Segundo Barreto e Leher (2008), ja no documento publicado em 1994, o Banco Mundial
defendia a oferta de cursos a distancia e o desenvolvimento de instituicdes privadas de ensino,
que estariam mais aptas a produzir as qualificagdes exigidas pela economia de mercado. No
documento publicado pelo banco em 1997, conforme Lima (2011), propunha-se, em especial, aos
paises periféricos, a perspectiva liberal de que o Estado deveria atuar como um impulsionador do
processo de desenvolvimento econdomico e social, mas ndo como agente direto. Esse papel
caberia a iniciativa privada, inclusive no que se refere a educacdo, visto que ela teria melhor
competéncia para atuar nesse ambito. Esse ¢ o discurso que se busca naturalizar, ndo apenas na
sociedade brasileira como na mundial, de demonizacdo do Estado e exaltacdo da gestdo
empresarial, tida como ética e eficiente, digna de confianga (SOUZA, 2006).

A reformulagdo do ensino superior, iniciada a partir de 1994, tem sequéncia na década
seguinte, em especial, no governo do ex-presidente Luis Inacio Lula da Silva. Um conjunto de
leis, decretos e medidas provisérias foram promulgados nesse sentido, como as elencadas por
Lima (2011, p. 89).

a) o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES), Lei n.
10.861/2004;
b) o Decreto n. 5.205/2004, que regulamenta as parcerias entre as

universidades federais e as fundagdes de direito privado, viabilizando a
captagdo de recursos privados para financiar as atividades académicas;
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c) a Lei de Inovagdo Tecnolégica n. 10.973/2004, que trata do
estabelecimento de parcerias entre universidades ptblicas e empresas;

d) o Projeto de Lei n. 3.627/2004, que institui o Sistema Especial de Reserva
de Vagas;

e) os projetos de leis e decretos que tratam da reformulacdo da educagdo
profissional e tecnoldgica;

f) o Projeto de Parceria Publico-Privada (PPP), Lei n. 11.079/2004, que
abrange um vasto conjunto de atividades governamentais;

g) o Programa Universidade para Todos (ProUni), Lei n. 11.096/2005, que
trata de “generosa” ampliagdo de isencdo fiscal para as institui¢des privadas
de ensino superior;

h) o Projeto de Lei n. 7.200/2006, que trata da Reforma da Educagdo
Superior e se encontra no Congresso Nacional;

i) a politica de educagdo superior a distancia, especialmente a partir da
criagdo da Universidade Aberta do Brasil, Decretos n. 5.800/2006 e

5.622/2005;

j) o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das
Universidades

Federais (Reuni), Decreto n. 6.096/2007, ¢ o Banco de Professor-
Equivalente;

k) o “pacote da autonomia”, langado em 2010 e composto pela Medida
Provisoéria 495/2010 e pelos Decretos n. 7.232, 7.233 e 7.234/2010. Esse
“pacote” amplia a acdo das fundagdes de direito privado nas universidades
federais; retira das universidades a defini¢@o dos projetos académicos a serem
financiados, transferindo essa prerrogativa para as fundagdes de direito
privado; legaliza a quebra do regime de trabalho de Dedicagdo Exclusiva
(DE); ndo resolve a falta de técnico-administrativos, criando somente um
mecanismo de realocagdo de vagas entre as Instituicdes Federais de Ensino
Superior (IFES); cria as condi¢des para a diferencia¢do dos or¢amentos das
IFES, de acordo com indices de produtividade, intensificando ainda mais o
trabalho docente e, por fim, cria o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), sem deixar claro de onde sairdo os recursos financeiros
para realizacdo do Programa e

1) a Medida Proviséria n. 520, de 31 de dezembro de 2010, que autoriza a
criacdo da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares. Embora estatal e
vinculada ao Ministério da Educagdo (MEC), a nova entidade tera
personalidade juridica de direito privado, flexibilizando a contratacdo de
trabalhadores dos hospitais universitarios.

Entre os programas governamentais instituidos para favorecer a expansdo do ensino
superior, o PROUNI, o FIES e o REUNI vém proporcionando a oportunidade de insercdo e
permanéncia de pessoas oriundas das camadas mais populares em cursos de graduacdo. No
entanto, ndo estdo isentos de criticas por parte de membros da comunidade académica. Catani,
Hey e Giglioni (2006), por exemplo, problematizam se o PROUNI seria um instrumento de
democratiza¢do da educagdo superior no Brasil ou um mero programa de estimulo a expansdo das
IES privadas. Os autores argumentam que, desde a apresentagdo no Congresso Federal do projeto

de lei que instituiria o PROUNI, o mesmo comecou a ser desfigurado pelas emendas que
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objetivavam atender as pressdes impostas pelos representantes das mantenedoras. Os impasses
obrigaram o governo federal a negociar com tais representantes e, apds acordo, o PROUNI foi
instituido por medida proviséria. As concessdes por parte do governo tornaram o PROUNI,
conforme os autores, altamente benéfico e lucrativo para as mantenedoras. Catani, Hey e Giglioni
(2006) concluem que o PROUNI acabou por estabelecer um falso sentido de democratizagdo do
ensino superior, mas que, em realidade, legitima a desigualdade social ao priorizar a insergao
precaria dos estudantes pobres nas instituigdes privadas. Carvalho (2006) também questiona o
PROUNI como politica publica de democratizagdo do ensino. Para a autora, “[..] a
democratiza¢do do ensino ¢ bastante complexa no Brasil, diante da brutal desigualdade de renda
entre as familias e a reduzida parcela do ensino gratuito e de qualidade” (CARVALHO, 2006, p.
992). A autora também critica o FIES, visto que ele ndo seria interessante para o aluno de baixa
renda por haver uma defasagem entre a taxa de juros do empréstimo e a taxa de crescimento da
renda do recém-formado, que se complica com o aumento do nimero de pessoas com curso
superior desempregadas.

Além dos programas mencionados, em 29/08/2012, foi sancionada pela Presidente Dilma
Rousseff a Lei n. 12.711, que estabelece a reserva de 50% das vagas dos processos seletivos para
ingresso nos cursos de graduagdo das universidades federais para os estudantes que cursaram,
integralmente, o segundo grau em escolas publicas. Metade dessas vagas reservadas deverdo,
ainda, ser destinadas a estudantes cujas familias tenham uma renda per capita inferior a 1,5
salarios minimos. Em relacdo as cotas, a lei estabelece, também, que as pessoas autodeclaradas
negras, pardas ou indigenas devem compor, no minimo, o percentual de representatividade dessas
etnias levantados nos estudos do IBGE para a regido onde se encontra a instituicao de ensino. Em
seu pronunciamento'’ na sangdo da Lei de cotas, a Presidente Dilma Rousseff disse que

[...] A importancia desse projeto e o fato de nds sairmos da regra e fazermos
uma sangdo especial tem a ver com um duplo desafio. Primeiro é a
democratizagdo do acesso as universidades e, segundo, o desafio de fazer
isso mantendo um alto nivel de ensino e a meritocracia. O Brasil precisa de
fazer face a esses dois desafios, ndo apenas a um. Nada adianta eu manter
uma universidade fechada e manter a populagdo afastada em nome da

meritocracia. Também de nada adianta eu abrir universidade e nio
preservar a meritocracia.

1% pronunciamento realizado em 29/08/2012 na cerimdnia de sancionamento da Lei 12.711.
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A fala da presidente pontua os dois desafios fundamentais relacionados a democratizagdo
do acesso as universidades federais. Deve-se incluir a classe da ralé nas universidades, mas, em
contrapartida, ndo se pode permitir a queda da qualidade de ensino. No entanto, para que essa
queda de qualidade ndo ocorra, ¢ imprescindivel consolidar uma educagdo publica, no ensino
médio e fundamental, que, além de gratuita, laica e democratica, seja, também, de qualidade. A
qualidade da educagdo nos ciclos educativos que antecedem o ensino superior ¢ primordial,
também, para que se ndo permita a queda da qualidade no ensino superior privado, que, como ja
o disse, recebe em maior nimero os alunos provenientes da ralé. Afinal, para que a educagdo
superior possa efetivamente mudar a trajetdria profissional desse aluno que hoje € pobre nos trés
quesitos do capital simbolico, ¢ necessario que ele seja, no minimo, intelectualmente bem

formado.

No entanto, as mudangas educacionais empreendidas desde a década de 1990 nao
priorizaram, em nivel de graduacdo, a formacao intelectual dos alunos. O modelo de educacdo
terciaria defendido pelo Banco Mundial vem ganhando espago nas universidades publicas por
influéncia do REUNI e se solidificou nas IES particulares com o PROUNI e FIES, entre outros
programas e medidas, redirecionando o foco da formagdo intelectual para a formagdo técnico-
profissional, atendendo aos interesses do empresariado. A liberalizagdo da oferta de servigos
educacionais e as isengdes fiscais garantidas pelo PROUNI, associada a demanda reprimida de
alunos das classes populares e média, tornaram o investimento na area da educagdo atrativo para
empresarios interessados em explorar esse setor. Conforme autores como Chaves (2010) e
Saraiva (2011), ocorre no Brasil uma mercantilizagdo do ensino superior, que leva, conforme
Chaves (2010), a formagdo de oligopdlios por meio da compra e fusdo entre IES privadas. “Em
um quadro de intensa competicdo, as organizagdes de educacdo superior se transformaram em
centros efetivos de negdcio, convertendo a educagdo em uma commodity, concebendo-a,
produzindo-a e comercializando-a como tal” (SARAIVA, 2011, p. 42). A partir de 2007, quando
comecam a abrir seu capital e negociar suas agdes na bolsa de valores, os grandes grupos
expandem significativamente seus negdcios pelo Pais, atraindo mais investidores, entre os quais,

o proprio Banco Mundial.

Desde 2007, o processo de mercantilizagdo do ensino superior brasileiro vem
adquirindo novos contornos. Observa-se um forte movimento de compra e
venda de IES no setor privado. Além das fusdes, que tém formado gigantes
da educagdo, as “empresas de ensino” agora abrem o capital na bolsa de
valores, com promessa de expansdo ainda mais intensa e incontroldvel. Sao



36

quatro as empresas educacionais que mais se destacam nesse mercado de
capitais: a Anhanguera Educacional S. A., com sede em Sao Paulo; a Estacio
Participagdes, controladora da Universidade Estacio de Sa, do Rio de Janeiro;
a Kroton Educacional, da Rede Pitdgoras, com sede em Minas Gerais; ¢ a
empresa SEB S. A., também conhecida como “Sistema COC de Educacdo e
Comunicagdo”, com sede em Sdo Paulo. E importante ressaltar que grande
parte do capital dessas empresas ¢ oriunda de grupos estrangeiros, em
especial, de bancos de investimentos norte-americanos, que encontraram,
nesse setor, um mercado muito favoravel aos aumento de seus lucros
(CHAVES, 2010, p. 491).

Os grandes grupos educacionais adotaram processos operacionais e de gestdo tipicas das
organizagdes industriais e comerciais para reduzir seus custos, tornarem-se mais competitivas e
ampliar seus lucros. Elas conseguem ofertar cursos de graduacdo com mensalidades mais
acessiveis e inviabilizam o negocio de pequenas faculdades, que acabam sendo vendidas para
esses grupos. No entanto, conforme Chaves (2010), os lucros exorbitantes e a sua atratividade no
mercado de a¢des ndo t€m relagdo com a qualidade de ensino. Essas redes precarizaram a func¢ao
docente com a oferta de baixos salarios, o descompromisso com 0s percentuais minimos exigidos
de permanéncia de mestres e doutores no quadro docente, e a retirada da autonomia dos
professores para conduzir o processo pedagdgico, tornando-os meros reprodutores do modelo
preestabelecido. “Esse ‘novo’ modelo organizacional ¢ movido pela ideologia do valor
econdmico e¢ do marketing e fundamenta-se em principios neoliberais como flexibilidade,
racionalidade, produtividade e competitividade, transformando a educagdo superior em negdcio
altamente lucrativo” (CHAVES, 2010, p. 496). A qualidade do ensino foi afetada em decorréncia
dessa precarizacdo do trabalho docente e da mercantilizagdo do ensino, que transformou os
alunos em clientes e os professores em mercadores conforme denuncia Saraiva (2011).

Os cursos de administracdo também passaram pela precarizagdo do ensino e sua
mercantilizacdo. Seu baixo custo operacional e seu alto retorno, associado ao interesse dos
alunos/clientes que veem nesse curso uma alta possibilidade de insercdo ou reinser¢cdo no
mercado de trabalho, propiciou um crescimento exponencial da oferta de cursos de
administracdo pelo pais (SARAIVA, 2011). Contudo, conforme esse autor, o direcionamento dos
projetos pedagogicos para atender os interesses do mercado profissional levou a sociedade a um
perigo preocupante. “O perigo reside na reducdo da educacdo e do seu papel transformador ao
ensino e seu papel reprodutor. A maioria dos profissionais formados em administragdo se

encontra longe da formagao reflexiva” (SARAIVA, 2011, p. 44).
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A formagdo em administracdo ¢ influenciada pelo modelo gerencialista americano, que
busca expandir estrategicamente seus métodos e técnicas de gestdo pautados na racionalidade
instrumental. Essa racionalidade baseia-se na logica liberal que objetiva fortalecer as
organizagdes e seus negocios globais, enfraquecendo a atuacdo, influencia e poder do Estado
sobre elas. A formacdo reflexiva vai de encontro a essa razao instrumental, tornando-a
inapropriada e perigosa aos interesses do mercado, visto que a reflexdo leva aos questionamentos
e criticas que se quer evitar. Interessa ter um trabalhador capacitado e disciplinado para o
trabalho e, ndo, um trabalhador capaz de resistir & ordem social que se quer manter. Assim, o
fendmeno do pop-management tornou-se um importante instrumento para a disseminag¢do do
gerencialismo. As pesquisas realizadas em torno desse fendmeno por Wood Jr e Paula (2002a,
2002b, 2002¢) apontam que, ndo somente a ralé, como também os membros das demais classes
sociais, estdo sendo influenciados a acreditar que caminham, ou deveriam caminhar, para o
sucesso. A literatura do pop-management ““[...] compreende livros e revistas produzidos pela
midia de negdcios para consumo rapido dos leitores” (WOOD JR., PAULA, 2002c, p. 1) e surgiu
para atender aos dilemas, anseios, receios e duvidas dos gestores e profissionais da
administracdo, apresentando solugdes para os problemas relacionados ao cotidiano das
organizagdes frente aos cenarios de alta competitividade no mercado. Wood Jr. e Paula (2002c)
salientam que boa parte dessa literatura ¢ baseada na experiéncia de profissionais supostamente
bem-sucedidos e nas andlises dos chamados gurus da administragdo, relatando feitos herdicos de
gerentes, exaltando as novas tecnologias gerenciais e apresentando conselhos para o sucesso
profissional (WOOD JR., PAULA, 2002a, 2002b, 2002c). Essa literatura tem relevante influéncia
na legitimag¢do do que se deve entender por sucesso, bem como do que se deve fazer para
alcangé-lo.

Por seu alcance e apelo popular, tal literatura vem desempenhando um
papel importante na disseminagdo de novas ideias e tecnologias gerenciais,
além de influenciar, podemos especular, a constru¢do das agendas dos
executivos e dos pesquisadores da Administragdo. Adicionalmente, a
literatura de pop-management também oferece aos seus leitores recursos

cognitivos e discursivos para interpretacdo e racionalizagdo de suas
realidades (WOOD JR., PAULA, 2002c, p. 1).

Para Ituassu (2012), o conceito de sucesso absorvido pelo Brasil ¢ um modelo americano

— made in USA - carregado com os principios neoliberais que o acompanham. Junto as
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tecnologias gerenciais relacionadas a cultura do management absorvemos, também, uma
determinada visao do homem, da sociedade, do trabalho e, por que ndo dizer, do sucesso. “Um
sucesso a ser obtido, sobretudo, via habilidades relacionais e de comunicagdo, e que reside na
posse crescente de bens, na ascensdo profissional e no poder e prestigio que acompanham as
conquistas anteriores” (ITUASSU, 2012, p. 204). Entretanto, além de apresentar um conceito de
sucesso ¢ atribuir-lhe habilidades comportamentais, o pop-management estabelece, em seus
implicitos discursivos, as caracteristicas fisicas do bem-sucedido. Ituassu (2012) assevera que, na
cultura do management, a pessoa de sucesso tem uma aparéncia claramente definida. O “[...]
bem-sucedido que ¢ branco, do sexo masculino, maduro no inicio do periodo analisado [décadas
de 1970 e 1980] e jovem no final [a partir da década de 1990]; ele cuida do seu visual, se veste
bem, ¢ magro, alto e bonito” (ITUASSU, 2012, p. 201). Quanto a posi¢do que esse individuo de
sucesso ocupa no ambiente de trabalho, ela refere-se a posi¢des de quem se encontra no topo das
organizagdes, pois foi institucionalizado o sentido de que a pessoa bem-sucedida ¢ aquela com

“[...] posses, altas rendas e altos postos” (ITUASSU e TONELLI, 2012, p. 212).

A influéncia do pop-management nido estd restrita a literatura. Os demais meios de
comunicagdo como a televisdo, por exemplo, assimilam seus postulados e contribuem para a
dissimina¢do em massa da cultura do management. Como esclarecem Ituassu e Tonelli (2012),
baseando-se em J. Thompson, as midias desenvolvem um papel de significativa relevancia no que
concerne a sua capacidade de moldar a sociedade e promover alteragdes nas relagdes das pessoas
com o mundo entre elas e consigo mesmas. Assim, ndo ¢ necessario que membros da ralé leiam
as revistas e livros do pop-management para serem influenciados por suas concepgdes de carreira
e sucesso, uma vez que seu discurso esta presente nas novelas, nos programas de entrevistas e nos
telejornais, entre outros, criando modelos de referéncia para o que se deve considerar uma pessoa
de sucesso e uma carreira de sucesso. No entanto, o discurso do pop-management, como
integrante de uma cadeia de negocios, estda impregnado de interesses econdmicos € ndo
representam a realidade do cotidiano organizacional e social. Seja para a ralé, seja para as demais
classes sociais, cabe refletir sobre a afirmagdo de Wood Jr. e Paula (2002a, p. 118) de que

[...] podemos optar por consumir avidamente a literatura de pop-
management, com seus modismos gerenciais e receitas de como vencer na
vida, procurando nos manter seguros e atualizados em relacdo a tudo aquilo
que esta disponivel no mercado do management. Porém também podemos

nos arriscar a construir uma atitude, nos valendo do livre-arbitrio para
estabelecer critérios de avaliagdo e questionar tudo aquilo que nos ¢
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apresentado, assumindo completa responsabilidade por nossas decisdes
organizacionais e escolhas profissionais, bem como pelas consequéncias
que as mesmas terdo na vida social.

A reflexdo a que nos convida a citagdo acima ganha maior relevancia a partir da
observagdo de Tonelli (2001), ao dissertar sobre o fenomeno da globalizagdo e seus impactos
consumistas na sociedade, de que no contexto contemporaneo tudo ¢ descartavel. “Os objetos, as
relagdes amorosas e o trabalho, tudo ¢ efémero, passageiro, volatil, feito para ndo durar”
(TONELLLI, 2001, p. 10). A ralé brasileira se insere, tanto quanto a classe média, nesse contexto
consumista, embora em condi¢des de desigualdade ante sua capacidade social, econdmica e
cultural. Embora sejam seduzidos por esse sentido de sucesso que o pop-management busca
legitimar, a classe social da ralé, enquanto uma classe subcidada, ndo consegue corresponder a
seduc¢do. Configura-se, portanto, como excluida, pois como esclarece Tonelli (2001, p. 10), os
excluidos sdo, justamente, “[...] aqueles que ndo conseguem, apesar de seduzidos, corresponder a

dedugao”.

Por outro lado, a sociedade, em um sentido geral, ndo percebeu ainda que essa concepgao
de sucesso ¢ uma constru¢do influenciada, principalmente, pelos valores capitalistas americanos,
que atendem, portanto, a interesses relacionados a colonizacdo de nosso Pais. O sucesso, assim
como o gosto (BOURDIEU, 2013), passou a ser uma cria¢do social influenciada pela elite
dominante. A sociedade, como um todo, carece de uma reflexdo sobre outras possibilidades de

sucesso, outros sentidos.

Partem todos em busca de um determinado tipo de sucesso, ainda que os
resultados ndo cheguem e que esta busca traga perdas, desconsiderando-se a
possibilidade de um sucesso particular, privado, diferente ou Unico, como se
o sucesso fosse naturalmente sindnimo de uma vida de posses, altas posigdes,
bons salarios e prestigio, quando esse sentido foi construido coletiva e
interativamente e pode, portanto, ser reconstruido (ITUASSU; TONELLI,
2012, p. 213).
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3 A DESIGUALDADE SOCTAL NA SOCIOLOGIA DE PIERRE BOURDIEU

Pierre Bourdieu institui uma inovagdo no campo da sociologia ao estabelecer uma relagao
de mao dupla entre as estruturas objetivas (que se referem aos campos sociais) e as estruturas
incorporadas (relativas ao conceito de habitus). Esse autor busca superar o dilema classico do
pensamento socioldgico que opde subjetivismo e objetivismo, visto que de todas as oposi¢des
que dividem artificialmente as ciéncias sociais, em sua opinido, ¢ a mais danosa (BOURDIEU,

2011b). Para o autor,

[...] O proprio fato de que essa divisdo renasga constantemente sob formas
apenas renovadas bastaria para testemunhar que os modos de conhecimento
que ela distingue sdo igualmente indispensaveis a uma ciéncia do mundo
social que ndo pode se reduzir nem a uma fenomenologia nem a uma fisica
social. Para superar o antagonismo que se opde esses dois modos de
conhecimento conservando, porém, as aquisi¢des de cada um deles (sem
omitir o que a lucidez interessada produz sobre a posi¢do oposta), é preciso
explicitar os pressupostos que eles tém em comum como modos de
conhecimento eruditos, igualmente opostos ao modo de conhecimento pratico
que se encontra no principio da experiéncia ordindria do mundo social
(BOURDIEU, 2011b, p. 43).

Bourdieu (2011b) defende que se devem submeter a uma objetivagdo critica as condigdes
epistemologicas e sociais que permitem a reflexdo sobre a experiéncia subjetiva do mundo social
e a objetivacdo das condi¢des objetivas dessa experiéncia. No que se refere ao subjetivismo,
Bourdieu (2007, 2011a, 2011b, 2013) salienta que a restri¢ao da perspectiva de tal abordagem a
experiéncia imediata dos individuos, atendo-se de forma exclusiva ou preponderante as suas
representacdes, escolhas, preferéncias e agdes individuais, limita a analise dos fendmenos sociais
por ndo considerar as condigcdes objetivas que influenciam o curso da experiéncia pratica
subjetiva. O autor salienta ainda que a abordagem subjetivista contribui para uma concepgao
ilusoria do mundo social ao atribuir excessiva autonomia ao individuos e plena consciéncia na
realizacdo de suas acdes e interagdes na sociedade. Em contraposi¢do ao subjetivismo, Bourdieu
(2007, 2011a, 2011b, 2013) entende que os individuos tém atitudes e comportamentos
condicionados pelas estruturas sociais. Esse condicionamento influenciaria os gostos, as
preferéncias, as aptidoes, a forma de se vestir ou de falar, a postura corporal e as aspiragdes
pertinentes ao futuro profissional, entre outras, visto que tudo isso seria socialmente constituido.

Se, por um lado, Bourdieu se afasta, entdo, do subjetivismo, por outro, ele
critica, igualmente, as abordagens estruturalistas, definidas por ele como
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objetivistas, que descreveriam a experiéncia subjetiva como diretamente
subordinada as relagdes objetivas (normalmente, de natureza linguistica ou
socioecondmica). Segundo ele, faltaria a essas abordagens uma teoria da agéo
capaz de explicar os mecanismos ou processos de mediagdo envolvidos na
passagem da estrutura social para a agdo individual. Reconhecer-se-ia as
propriedades estruturantes da estrutura sem, no entanto, analisar os processos
de estruturagdo, de operacdo da estutura no interior das praticas sociais
(NOGUEIRA e NOGUEIRA, 2002, p. 19).

A abordagem de P. Bourdieu demonstra que ele ndo estd preocupado com as realidades
fenomenolodgicas relacionadas com a estrutura, mas, sim, com as relagdes que se estabelecem
entre os agentes e as estruturas socialmente constituidas (MISOCZKY, 2003). Para Thiry-
Cherques (2006), a concepcao de estrutura adotada por P. Bourdieu ¢ dindmica e se distancia da
visdo de Levi-Strauss. A estrutura seria entdo “[...] um conjunto de relagdes histdricas, produto e
produtora de agdes, que é condicionada e ¢ condicionante. Deriva da dupla imbricagdo entre as
‘estruturas mentais’ dos agentes sociais e as estruturas objetivas (o ‘mundo dos objetos’)
constituidas pelos mesmos agentes” (THIRY-CHERQUES, 2006, p. 31) que, para ser
compreendida, necessita ser analisada a partir das praticas sociais (BOURDIEU, 2011a).

Nessa perspectiva, Pierre Bourdieu promove uma ruptura epistemolédgica em seu trabalho
objetivando superar algumas oposi¢des tradicionais das ciéncias sociais, “[...] tais como os pares
objetivismo/subjetivismo, material/simbolico, empiria/teoria e individualismo/holismo, presentes
nas abordagens tradicionais” (ROSA, 2007, p. 25). Estabelece, portanto, uma articulacao dialética
entre estruturas mentais e sociais, portanto, entre a subjetividade dos individuos e as estruturas
sociais (MISOCZKY, 2003). E nesse contexto que ele se classifica como um pesquisador de
abordagem estrutural-construtivista. Explicando-se sobre tal classificagdo Bourdieu (1990) diz
que,

[...] por estruturalismo ou estruturalista, quero dizer que existem, no proprio
mundo social e ndo apenas nos sistemas simbolicos - linguagem, mito, etc.,
estruturas objetivas, independentes da consciéncia e da vontade dos agentes,
as quais sdo capazes de orientar ou coagir suas praticas e representagdes. Por
construcionismo, quero dizer que ha, de um lado, uma génese social dos
esquemas de percepcdo, pensamento e agdo que sdo constitutivos do que
chamo de habitus e, de outro, das estruturas sociais, em particular do que
chamo de campos e grupo, e particularmente do que se costuma chamar de
classes sociais” (BOURDIEU, 1990, p.149).

Como ja dito, na visdo de P. Bourdieu, as estruturas, apesar de serem constru¢des sociais,
portanto, estruturadas, sdo também, de algum modo, estruturas estruturantes. Dessa forma, os

sistemas simbdlicos como a lingua, a arte, o ensino escolar e académico, e a religido, por
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exemplo, como instrumentos de conhecimento e comunicagdo, somente podem exercer um poder

estruturante porque eles proprios sdo socialmente estruturados. Nesse sentido, postula que

[...] o poder simboélico ¢ um poder de construcdo da realidade que tende a
estabelecer uma ordem gnoseoldgica: o sentido imediato do mundo (e, em
particular, do mundo social) supde aquilo a que Durkheim chama o
conformismo logico, quer dizer, <<uma concep¢do homagenea do tempo, do
espago, do nimero, da causa, que torna possivel a concordancia entre as
inteligéncias>>" (BOURDIEU, 2007, p. 9).

Para se referir aos individuos Pierre Bourdieu adota o termo agente social em detrimento
do termo sujeito. Isto porque o estruturalismo rompe com o conceito filosofico de sujeito
fazendo desaparecer o sujeito histérico capaz de atuar nas estruturas ou, como as vezes prefere
P. Bourdieu, na organizagdo social. O sujeito, na abordagem estruturalista, seria um individuo
sujeitado pelas estruturas sociais, enquanto o agente ¢ o ser capaz de agir e lutar, dentro de suas
possibilidades, por seus interesses. Assim, na sociologia de Bourdieu (2005; 2007; 2011a;

2013), o agente “[...] ndo ¢ nem o individuo isolado, consciente, reflexivo, nem o sujeito

29

determinado, mecanicamente submetido as condigdes objetivas em que ele age
(NOGUEIRA e NOGUEIRA, 2002, p. 20). Assim, a perspectiva relacional entre as estruturas

objetivas (dos campos sociais) e as estruturas incorporadas (do habitus)

[...] opdem-se radicalmente aos pressupostos antropoldgicos inscritos na
linguagem, na qual comumente se fiam os agentes sociais, particularmente os
intelectuais, para dar conta da pratica (especialmente quando, em nome de
um racionalismo estreito, consideram irracional qualquer agfo ou
representacdo que ndo seja engendrada pelas razdes explicitamente dadas de
um individuo auténomo, plenamente consciente de suas motivagdes). Opde-
se também as teses mais extremas de certo estruturalismo, na sua recusa em
reduzir os agentes, que considera eminentemente ativos e atuantes (sem
transforma-los em sujeitos), a simples epifendmenos da estrutura (o que
parece torna-la igualmente deficiente aos olhos dos que sustentam uma ou
outra dessas posi¢des) (BOURDIEU, 2011a, p. 10).

Misoczky (2003) defende a ideia de que a apropriacdo desarticulada dos conceitos de
Pierre Bourdieu pelos pesquisadores de abordagem socioldgica institucionalista, funcionalista,
neofuncionalista e neoinstitucionalista, no campo dos estudos organizacionais, reduz a
complexidade da abordagem de P. Bourdieu empobrecendo as andlises (ROSA, 2007). Essa

observagdo, conforme Rosa (2007, p. 23), ¢ semelhante a realizada por Wacquant (1993), sobre

[...] a apropriag@o incompleta ou da méa compreensdo da obra de Bourdieu por
algumas areas especificas de pesquisa. Com efeito, infere-se que esse tipo de
apropriagdo — particularmente no campo de estudos organizacionais — faz
com que seus trabalhos deixem de ser percebidos como criticos,
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posicionando-os aquém da influéncia exercida por autores como Michel
Foucault e Jacques Derrida, por exemplo, que sdo vistos como verdadeiros
tedricos criticos.

Por essa razao, antes de dar proseguimento a explanagdo sobre as contribuicdes da obra
de Pierre Bourdieu para esta tese, apresento os principais conceitos abordados por ele em seus
estudos socioldgicos. Concordo com as observagdes de Misoczky (2003) e Rosa (2007) de que
ndo podemos nos apropriar apenas de alguns dos conceitos de P. Bourdieu nas pesquisas no
campo dos estudos organizacionais, sob o risco de fragilizarmos nossos estudos ao apropriar-nos
parcialmente de sua abordagem tedrica e conceitual, desprezando as complexas articulagdes da
sua sociologia com os sistemas simbodlicos. No entanto, ndo entendo que o uso da sua abordagem
teorica deva implicar a obrigatoriedade do uso de sua metodologia de pesquisa e tampouco a
concordancia irrestrita para com a totalidade de suas ideias. O pesquisador deve ter a liberdade de
escolher os métodos que melhor atendem aos seus interesses de pesquisa. Do contrario, estaria
sujeito a uma ditadura metodologica que ndo se justifica nas ciéncias sociais e que pode impedir
que as proprias bases tedricas de que faz uso possam ser evoluidas ou confrontadas.

Apresentarei os conceitos de habitus, campo social, capital simbolico, doxa, violéncia
simbdlica, illusio, hexis e nonus. Como o simbolismo esta fortemente presente na obra de Pierre
Bourdieu, ¢ necessario sabermos o que ele trata por simbolos.

Sdo os instrumentos por exceléncia da “integracdo social”: enquanto
instrumentos de conhecimento e comunicagdo [...], eles tornam possivel o
consensus acerca do sentido do mundo social que contribui

fundamentalmente para a reprodugdo da ordem social: a integragdo “logica” €
a condi¢do da integragdo “moral” (BOURDIEU, 2007, p. 10).

Bourdieu (2005, 2007) estabelece o campo como o lugar onde a agdo social se
desenvolve, uma vez que ele ¢ um microcosmo do espaco social que agrega os individuos por
afinidade. O campo ¢ o espaco onde ocorrem, simbolicamente, as lutas de classes. As lutas de
classes as quais me refiro diferem daquela pertinente a abordagem marxista tradicional. Adoto a
perspectiva de Bourdieu (2013) para quem o capital econdmico ndo é o Unico que estd no
principio das desigualdades sociais. Para Bourdieu (2007, p. 133), a construcdo de uma teoria do
espago social implica uma série de rupturas com a teoria marxista, como

[...] ruptura com a tendéncia para privilegiar as substincias — neste caso, 0s

grupos reais, cujo numero, cujos limites, cujos membros, etc. se pretende
definer — em detrimento das relagdes e com a ilusdo intelectualista que leva a
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considerar a classe tedrica, construida pelo cientista, como uma classe real,
um grupo efectivamente mobilizado; ruptura com o economismo que leva a
reduzir o campo social, espaco multidimensional, unicamente ao campo
econdmico, as relagdes de producdo economica constituidas assim em
coordenadas da posigdo social; ruptura, por fim, com o objetivismo, que
caminha lado a lado com o intelectualismo ¢ que leva a ignorar as lutas
simbdlicas desenvolvidas nos diferentes campos e nas quais estd em jogo a
propria representagdo do mundo social e, sobretudo, a hierarquia no seio de
cada um dos campos e entre os diferentes campos.

Cabe esclarecer que, quando Pierre Bourdieu se refere a uma ruptura com o
substancialismo, ele esta se referindo ao modo substancialista de pensar, que ¢ o do senso comum
€ 0 que sustenta o racismo, por exemplo, “[...] que leva a tratar as atividades ou preferéncias
proprias a certos individuos ou a certos grupos de uma certa sociedade, em um determinado
momento, como propriedades substanciais, inscritas de uma vez por todas em uma espécie de
esséncia bioldgica ou [...] cultural [...]” (BOURDIEU, 2011a, p. 17). Esse tipo de leitura — a
substancialista — ¢ considerada por ele ingenuamente realista, visto que considera cada pratica em
si mesma e por si mesma, de forma mecanica e direta, sem considerar as praticas intercambiaveis.
Para Bourdieu (2011a), o real ¢ relacional, o que equivale dizer que o espago social ¢ construido
por relacdes e ndo pode ser compreendido ou analisado a partir de uma propriedade isolada. Cada
pratica social relaciona-se, necessariamente, com outras praticas. As lutas de classes ndo se
referem somente a aquelas relacionadas as classicas divisdes econdmicas, como ja mencionado,
mas também as outras possibilidades de divisdo que as afinidades e estruturagdes sociais criam e
recriam, tais como as classes profissionais, religiosas, culturais entre outras variadas
configuragdes. Cada campo tem uma valorizacdo social diferenciada, o que resulta na
possibilidade de ocupar um lugar teoricamente hierarquizado por intermédio de principios de
organizagdo provenientes das classes dominantes. Os campos tém como resultado uma
legitimagao da dominagao por meio da propria produgdo simbdlica que neles se produz, havendo
ainda subdivisdes dos campos, que podemos denominar subcampos. Como sdo hierarquicamente
valorizados de forma distinta, os campos competem entre si, da mesma forma que os individuos
inseridos nos seus respectivos campos competem por posi¢des dentro deles. Aos individuos
cabem trés possibilidades na luta de classes: lutar para ascender no campo, bem como a um
campo socialmente superior; lutar para permanecer na posicao em que se encontra (estabilidade);
descender socialmente perdendo a posicdo anteriormente ocupada no proprio campo ou se

vinculando a um campo inferior (queda social). Aqueles que Jess¢ de Souza chamou de
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batalhadores brasileiros configuram-se como a parcela da ralé que busca sua ascensdo a um
campo superior na hierarquia simbolica que chamamos de classe social. Nesse caso, o desejo de
pertencimento ao campo ocupado pela classe média. Para Bourdieu 2007, p. 11),

[...] as diferentes classes e fracgdes [sic] de classes estdo envolvidas numa

luta propriamente simbolica para imporem a defini¢do de mundo social mais

conforme seus interesses, ¢ imporem ao campo das tomadas de posi¢des

ideolégicas reproduzindo em forma transfigurada o campo das posi¢des
sociais.

O conceito de habitus pode ser definido como um conjunto de disposi¢cdes duraveis
introjetadas pelos individuos. Bourdieu (2007, p. 61) o define dizendo que ele ¢ “[...] um
conhecimento adquirido e também um haver, um capital (de um sujeito transcendental na
tradi¢do idealista) o habitus, a hexis, indica a disposi¢do incorporada, quase postural [...]” do
individuo, que se encontra em a¢do no campo. Ao se vincular a um campo, o individuo deve ser
portador do habitus apropriado aquele campo, sob risco de ndo conseguir se legitimar nele. O
habitus interfere e se manifesta no jeito de ser do individuo, em sua forma de falar e de se vestir,
na preferéncia por determinado estilo musical, na pratica de determinados esportes em detrimento
de outros, no que se 1€, nos gestos, no cuidado com o corpo, na intelectualidade, enfim, em todas
as praticas e disposi¢des de comportamento que permitem identificar os individuos, com base nas
representacdes sociais da realidade simbolica criadas para atender as divisdes do espago social,
como pertencentes ou ndo a um grupo social (BOURDIEU, 2011a).

Ao estudar as classes sociais brasileiras, Souza (2006) propde uma nova classificagdo de
habitus que exemplifica as diferentes realidades sociais entre as classes: o habitus primario, o
habitus precario e o habitus secundario. O habitus primario seria o habitus central, o ponto de
referéncia, aquele que ¢ atributo do cidadao comum, com as caractereisticas e qualidades morais
que se espera de um cidaddo. Sobre este habitus Souza (2006, p. 38) esclarece que,

[...] ao chamar a generalizacdo, portanto, das pré-condi¢cdes sociais,
econdmicas e politicas do sujeito util, “digno” e cidaddo, no sentido
tayloriano'' de reconhecido intersubjetivamente como tal, de habitus
primério, eu o fago para diferencid-lo analiticamente de duas outras

realidades também fundamentais: o habitus precario e o que gostaria de
chamar de habitus secundario.

! Refere-se ao filésofo Charles Taylor.
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O habitus precario seria aquele desenvolvido pelos individuos que ndo atendem as
demandas sociais objetivas que determinam se um sujeito ¢ Util e produtivo para a sociedade
moderna e competitiva. Tais individuos de habitus precario, portanto, t€ém uma personalidade e
disposicdes de comportamento que ndo atendem aos requisitos minimos do habitus primario, o
que faz com que ndo obtenham reconhecimento e sejam politica e socialmente, em um sentido
mais amplo, desprestigiados, uma vez que o habitus une os individuos pela mutua identificagdo e
solidariedade e os separa pelo preconceito de uns para com os outros (SOUZA, 2006). Esse ¢ o
caso da ralé brasileira e sua constitui¢do histérica como uma classe a margem da cidadania. Esse
ponto torna a pesquisa desta tese cientificamente interessante. O fato de uma parcela da ralé
trabalhadora ingressar em um curso superior e graduar-se, embora a qualifique profissionalmente
a exercer a profissdo escolhida'?, ndo Ihe confere, por si s, o habitus relativo ao campo no qual
objetivam ingressar. E necessério, portanto, acompanhar a trajetéria desses alunos e verificar as
possiveis mudangas de habitus e capital simbodlico pelas quais passardo e se essas mudangas serdo
significativas a ponto de os reposicionar na escala social.

No outro extremo do Aabitus primario temos o habitus secundario que, diferentemente do
habitus precario, representa “[...] a generalizacdo do habitus primario para amplas camadas da
populacdo de uma dada sociedade” (SOUZA, 2006, p. 38). O habitus secundario promove a
distingdo social e o reconhecimento daqueles que o tém como atributo. Se em um sentido
generalizado, com base nos padrdes definidos pela elite social, podemos identificar a classe da
ralé como a portadora do habitus precario, podemos dizer que a classe alta seja a portadora do
habitus secundario enquanto a classe média tem os atributos do habitus primario. A diferenca
entre os paises ricos e pobres ¢ a generalizagdo do habitus primario. Enquanto nos paises ricos o
habitus primario ¢ altamente generalizado, nos paises periféricos, como o Brasil, sua
generalizagdo € baixa (SOUZA, 2006).

Rosa (2007, p. 28) diz que o habitus

[...] esta inscrito na forma em que percebemos o mundo e delineia nosso
modo de agir, corporal e materialmente, sendo composto pelo ethos que
corresponde a um conjunto sistematico de principios ou valores em estado
pratico e de disposi¢des morais que regulam a conduta cotidiana; e pelo
hexis, que corresponde a um conjunto de principios interiorizados pelo corpo,
tais como, posturas e expressdes corporais que sdo adquiridas (o grifo é meu).

2 A pesquisa ndo aborda a questdo da qualidade de ensino das Institui¢des de Ensino Superior (IES). A pesquisa foi
realizada com alunos de faculdades devidamente registradas, reconhecidas e aferidas pelo Ministério da Educagio
(MEC). Parte-se do principio de que os egressos t€ém os requisitos minimos exigidos para exercer a profissdo para a
qual se diplomaram ou se diplomarao.
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O ethos permite julgar o comportamento das pessoas com as quais nos relacionamos, bem
como propicia tomar decisdes e fazer escolhas conforme nossos gostos. Pela hexis corporal, por
sua vez, demonstramos espontaneamente ou de forma controlada (vigiando nossos atos e
expressoes) os reflexos corporais de nossa socializagdo e percebemos informagdes no
relacionamento com os outros individuos (ROSA, 2007). Nosso ethos e hexis sao influenciados
pela doxa. A doxa é o senso comum existente no campo, senso este produzido pela visdo dos
agentes dominantes (classe dominante) que sdo popularmente internalizados e naturalizados
(BOURDIEU, 2007). O conceito de doxa ¢ semelhante ao da naturalizagdo a que se referem
Taylor (2010, 2011) e Souza (2003, 20006).

O nomos € outro conceito relacionado aos processos de legitimagdo que se estabelecem
nos campos. O nomos diz respeito as leis gerais que regem o funcionamento dos campos sociais
(BOURDIEU, 2005, 2007, 2011a). Como a sociedade se encontra sujeita a um processo continuo
de evolucdo que promove mudangas em sua estrutura social, novos campos surgem promovendo
um processo continuo de diferenciacdo. Disso decorre que todo campo, como um produto
historico e socialmente construido, tem um nomos distinto. “Por exemplo, o campo artistico,
instituido no século XIX, tinha como nomos: ‘a arte pela arte’. Tanto a doxa como o nomos sao
aceitos, legitimados no meio e pelo meio social conformado pelo campo” (THIRY-CHERQUES,
2006, p. 37).

E importante dizer que, tanto a doxa, como o nomos, como instrumentos de legitimacio
dos campos e, portanto, instrumentos de poder, sdo eles proprios legitimados pela violéncia
simbolica. A violéncia simbodlica ¢ a imposi¢ao de significagdes, de forma dissimulada, por meio
das relagdes de forca, ou melhor, das relagdes de poder que se estabelecem nos campos
(BOURDIEU e PASSERON, 2010). Dessa forma, toda acdo pedagogica que se estabele no
campo, seja ela de natureza educacional ou cultural, tem por objetivo impor o habitus
hegemdnico do campo na formagao social dos individuos nele inseridos. Como sua disseminagao
¢ arbitraria, constitui-se uma violéncia e, nesse caso, uma violéncia simbolica.

Outro importante conceito de Pierre Bourdieu, que se associa ao de habitus e de campo
em sua sociologia reflexiva, ¢ o de capital simbolico (BOURDIEU, 2005, 2007, 2010, 2013,
BOURDIEU e PASSERON; 2010). O capital simbolico ¢ um patriménio do individuo, que pode
ser uma propriedade material (objetivada economicamente) ou incorporada (subjetivada na forma

de patrimdnio cultural e social), juridicamente garantido (BOURDIEU, 2007). O -capital
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simbolico, enquanto patrimdnio, representa um poder sobre o campo em um dado momento e
sobre o produto acumulado pelo trabalho realizado. Assim, representa um poder sobre os
mecanismos que contribuem para garantir a producao de bens simbolicos com seus rendimentos e
ganhos. O capital simbodlico ¢ constituido pelo montante acumulado pelo individuo dos diversos
tipos de capital, tais como o capital economico, o capital social (produto das relagdes sociais), o
capital cultural (produto dos conhecimentos adquiridos) e capital religioso entre outros capitais
possiveis. Bourdieu (2007) assevera que as espécies de capitais (simbolicos) sdo os poderes que
definem as chances de triunfo em um campo determinado do mundo social. O mundo social, por
sua vez, ¢ um espaco [0 campo] construido na base de principios de diferenciacdo ou de
distingdo, de forma que os individuos sdo definidos pelas posi¢cdes que ocupam nesse espaco
(BOURDIEU, 2007, 2013).

Assim, o mundo social, por meio sobretudo das propriedades e das suas

distribuigdes, tem acesso, na propria objectividade, ao estatuto de sistema

simbdlico que, a maneira de um sistema de fonemas, se organiza segundo a

logica, da diferenca, do desvio diferencial, constituido assim em distin¢do

significante. O espago social e as diferencas que nele se desenham

<<espontaneamente>> tendem a funcionar simbolicamente como espago dos

estilos de vida ou como conjunto de [...] grupos caracterizados por estilos de
vida diferentes (BOURDIEU, 2007, p. 144).

Cada campo, por suas especificidades, prioriza um determinado tipo de capital. Dessa
forma, no campo académico, o capital cultural ¢ o mais valorizado e a abundéncia de sua posse,
ou sua caréncia, determinam o reconhecimento ou repudio dos agentes nesse campo. Outros
campos e subcampos, em seu mercado de bens simbolicos, priorizardo outros tipos de capital
como o econdmico e o social. A competitividade no espaco social exige que os individuos,
enquanto participantes dos campos, estejam sempre interessados nas disputas que ocorrem no
interior deles. O conceito de illusio corresponde justamente a tal interesse. A illusio é o
conhecimento dos agentes a respeito das regras do jogo que norteiam a competitividade no
espaco social (BOURDIEU, 2005). O dominio da il/lusio permite aos competidores administrar
melhor os seus habitus e capitais simbodlicos ampliando suas chances de sucesso nas competi¢des

que se instalam no campo.
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3.1 Na escola segregadora e na heranca social, o capital cultural como fonte das
desigualdades sociais

Uma das preocupagodes centrais de Pierre Bourdieu, conforme Alves (2008), ¢ elaborar
uma teoria geral das classes sociais que possibilitaria a reflexdo e explicagdo sobre as formas de
justificagdo, legitimacdo e naturalizacdo da dominagdo social. Para o autor, esse empreendimento
de captura de uma légica mais profunda do mundo social somente ¢ possivel quando se submerge
na realidade empirica, que ¢ historicamente situada e datada, “[...] para construi-la, porém, como
‘caso particular do possivel’, [...] isto ¢, como uma figura em um universo de configuracdes
possiveis” (BOURDIEU, 2011a, p. 15). Esse esforco empirico ¢ realizado pelo autor em suas
pesquisas sobre a estrutura de classes da sociedade francesa nas décadas de 1960 e 1970, que
resultaram na publicagdo de seus principais livros, entre os quais se destaca ‘A distingdo: critica
social do julgamento’ (BOURDIEU, 2013). Nesta obra, o autor revelou os processos de
dominagdo simbolica tipica das sociedades mais desenvolvidas do capitalismo, que legitimaram a
ideologia da igualdade de oportunidades que serd, ao longo da obra, rechagada por ele.

Alves (2008) avalia essa obra como sendo uma dentncia violenta contra os mecanismos
sociais e culturais de controle social. A obra seria ainda uma inspiragdo para pesquisadores ao
propor uma nova forma de compreender e estudar os mecanismos de dominagdo social por meio
de uma abordagem que se centra na analise das praticas de consumo cultural dos individuos,
tirando o foco dos fatores econdmicos. Na obra sitada, Bourdieu (2013) toma a categoria gosto,
contrariando a abordagem kantiana de categorizacdo do gosto como qualidade inata de cada
individuo, demonstrando que “[...] seja em suas manifestagdes artisticas ou cotidianas (em
matéria de musica, decoragao, literatura, sabores de comida, esportes, lazer, roupas, turismo etc.),
longe de ser uma prerrogativa do individuo ndo passivel de discussdo, [...], ¢ a forma, por
exceléncia, de ‘esquecimento do social’” (MATTOS, 2011, p. 303). Em outras palavras, o gosto ¢
construido socialmente e ¢ um instrumento que possibilita a distingdo e classificagdo dos
individuos na sociedade, capaz de aproximar ou afastar as pessoas pelo tipo de consumo que elas
fazem dos bens culturais.

O gosto ou as preferéncias sdo manifestados por meio das praticas de consumo dos bens
simbolicos - arte, cultura, educagdo e religido entre outros - associados a cada classe ou fragdo de
classe social. “O gosto classifica aquele que precede a classificacdo: os sujeitos sociais

distinguem-se pelas distingdes que eles operam entre o belo e o feio, o distinto e o vulgar; por seu
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intermédio, exprime-se ou traduz-se a posicdo desses sujeitos nas classificacdes objetivas”
(BOURDIEU, 2013, p. 13). E o habitus que esti na base da distingdo entre as classes e seus
diferentes estilos de vida, reproduzidos e perpetuados socialmente por meio da violéncia simbolica
que impde praticas culturais e consumos de bens simbolicos. Nossas preferéncias sao
culturalmente condicionadas e t€ém o poder de unir todos aqueles que sdo o resultado de condi¢des
objetivas parecidas, bem como nos diferenciar de todos os outros que, estando fora de nosso
circulo social de afinidades, manifestam as inevitaveis diferengas existentes. Por essa razao,
Boudieu (2013) dird que o gosto ¢ a aversdo, a intolerancia as preferéncias dos outros. Isto porque
os julgamentos dos diferentes gostos e preferéncias socialmente construidos demonstram uma
estreita relacdo entre gostos especificos e classes sociais. De acordo com Mattos (2011), o
principio da distingdo nas sociedades modernas ¢ construido a partir da familiaridade e
naturalidade dos individuos e grupos sociais com a cultura legitima instituida pelas classes
dominantes. “Nessa perspectiva o julgamento estético produz e reproduz distingdes entre
individuos e classes sociais, legitimando e naturalizando o acesso privilegiado das classes
dominantes a bens e recursos materiais e simbolicos escassos” (MATTOS, 2011, p. 303).

A partir do conceito de habitus, Pierre Bourdieu busca relacionar agéncia e estrutura
interessando-se por compreender, por meio das experiéncias praticas dos agentes, o processo de
subjetivacao que eles realizam em relacdo as imposi¢des que partem das estruturas sociais. Cabe
lembrar a observagdo de Alves (2008) de que ¢ por meio dos esquemas de percepcao e apreciacao
de seus habitus que os agentes apreendem os objetos que lhes sdo simbolicamente ofertados. “Por
isso, ¢ de suma importancia deixar claro que cada agente confere sentidos e significados distintos a
suas praticas” (ALVES, 2008, p. 4). Assim, o habitus ndo ¢ gerador de tendéncias reducionistas.
Bourdieu (2007, 2011a, 2011b, 2013) defende-se das criticas que lhe imputavam uma visdo
determinista esclarecendo que as praticas empreendidas pelos agentes vinculados as diferentes
classes ou fragdes de classes dispdem de um vasto campo de possibilidades, tdo amplos quanto o
universo de possibilidades objetivas proporcionados pelas estruturas (ALVES, 2008). Nessa
perspectiva, a observagdo das praticas sociais permite, ndo apenas perceber as estratégias dos
agentes em relacdo a sua conformacdo aos imperativos e determinagdes das estruturas, mas
também em relagcdo a resisténcia que podem exercer contra esses imperativos ¢ determinagoes,
dinamizando a rela¢do agéncia-estrutura no campo social. Como as estruturas sdo construcdes

sociais, acabam se modificando ao longo do tempo a medida que determinados habitus se
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modificam e se legitimam na sociedade, seja por influéncia de praticas de resisténcia, seja por
outra forma motivada de transformacao social.

Cabe observar que, para Bourdieu (2013), mesmo as decisdes conscientes tomadas pelos
agentes sociais sdo precedidas por disposi¢des inconscientes, internalizadas pelo habitus. Segundo

Mattos (2011, p. 304),

[...] essa apreciag@o inconsciente cria fios invisiveis que ligam e separam os
individuos sob a forma de vinculos de solidariedade, de um lado, e
preconceito, de outro. Com o conceito de habitus como um conjunto de
disposi¢oes duraveis e transponiveis de um dominio de praticas a outro,
“estruturas  estruturadas predispostas a funcionar como estruturas
estruturantes” que sdo apreendidas e incorporadas ao corpo, de forma
prerreflexiva, inconsciente e, por isso mesmo, “automatica”, por intermédio de
socializag¢des, Bourdieu traca a interrelagdo dos niveis das estruturas objetivas
e cognitivas e a constitui¢do de identidades.

Para a autora citada, o habitus ¢ um mediador entre o sistema invisivel de relagdes
estruturadas que influenciam e moldam as agdes dos agentes em suas praticas cotidianas e as acdes
visiveis dos agentes que estruturam as relagdes sociais (MATTOS, 2011). Essa mediagdo permite
que o habitus, enquanto um conjunto de disposi¢des incorporadas, seja adaptado as estruturas de
poder e, ao mesmo tempo, o veiculo instituidor dessas estruturas (BOURDIEU, 2007; 2011a;
2011b; 2013; MATTOS, 2011). O habitus confere aos agentes um conhecimento pratico sobre a
maneira de ser e de se portar com base nas representagdes simbolicas que deles se esperam, bem
como a capacidade de classificar socialmente os outros e, portanto, de julga-los, com base nas
mesmas representacdes simbolicas. Dessa forma, o habitus, além de influenciar o comportamento
e a forma de pensar dos agentes sociais, possibilita que eles se autopoliciem e policiem-se uns aos
outros, fazendo-se de fato um mediador entre o sistema invisivel de relagdes estruturadas e das
acdes visiveis que estruturam as relagdes sociais.

Mattos (2011) observa que, ao discutir a dindmica de reproducdo do capital cultural, P.
Bourdieu ressalta que a dominacdo social moderna esta baseada na heranca social. A heranca
social estd relacionada a questdo das sucessdes, “[...] ou seja, a questdo das relagdes entre pais e
filhos e, mais precisamente, da perpetuacdo da linhagem e de” (BOURDIEU, 2010, p. 231) seu
capital simbodlico, visto que a heranga ¢ empregada aqui no sentido mais amplo do termo. A
heranca social ¢ uma questdo absolutamente fundamental nas sociedades, uma vez que as familias

buscam transmitir aos seus herdeiros o conhecimento e o saber adquiridos, bem como suas
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praticas, por meio da socializagdo na familia, reproduzindo, assim, uma cultura de classes. As
familias sdo para Bourdieu (2011a, p. 35),
[...] corpos (corporate bodies) animados por uma espécie de conatus, [...] isto
¢, uma tendéncia a perpetuar seu ser social, com todos seus poderes e
privilégios, que ¢ a base das estratégias de reprodugdo, estratégias de

fecundidade, estratégias matrimoniais, estratégias de herancga, estratégicas
econdmicas e, por fim, estratégias educativas.

Para Mattos (2011, p. 304), Pierre Bourdieu “[...] se volta para a 16gica do acimulo de bens
simbolicos e materiais inscritos nas estruturas de pensamento e no corpo, que sao constitutivos do
habitus mediante o qual os individuos das diferentes classes sociais elaboram suas trajetorias e
asseguram a reproducdo social”. Para a reproducdo dos habitus, ¢ imprescindivel a transmissao
social dos valores morais, das virtudes e das competéncias, bem como da maneira de ver o mundo,
que sdo influenciados e se diferenciam pelo lugar simbolico que se ocupa na estrutura social. E
importante observar que, para Bourdieu (2010), o capital cultural pode existir sob trés formas
distintas: no estado incorporado, sob a forma de disposi¢des duraveis do organismo; no estado
objetivado, “[...] sob a forma de bens culturais como quadros, livros, dicionarios, instrumentos,
maquinas, que constituem indicios ou a realizagdo de teorias ou de criticas dessas teorias, de
problematicas, etc." (BOURDIEU, 2010, p. 74); e, enfim, no estado institucionalizado, forma de
objetivagdo que confere legitimacdo ao capital cultural, em especial, no que se refere aos titulos
académicos, garantindo-lhe propriedades inteiramente originais.

Dessa forma, a heranca social envolve a disposi¢do estética que estd relacionada a
dimensao moral e ao estilo de vida dos individuos. Os estilos de vida manifestam uma visao de
mundo que, por ndo ser neutra, expressam elementos estéticos das identidades individuais e
coletivas, servindo de base para julgamentos sociais classificatorios sobre o que ¢ culturalmente
valorizado ou desvalorizado (BOURDIEU, 2013). A existéncia de habitus distintos entre as
classes e fracdes de classes intensifica a hierarquizagdo do que ¢ culturalmente aceito ou
execravel, tendo como parametro a cultura hegemonica da elite social. Isso implica a manifestagao
social da distingdo no “[...] cardapio, na decoracdo do apartamento, na compra de um carro ou
mesmo na escolha de um amigo — porque o habitus encontra-se no principio das afinidades
imediatas que coordenam os encontros e as aquisi¢des sociais” (ALVES, 2008, p. 4). Constroi-se e
perpetua-se, assim, a distingdo entre “[...] a estética popular fundada na continuidade da arte e da

vida, e a estética das classes dominantes, que se define pelo distanciamento e sublimacdo das
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necessidades basicas, o que lhes confere reconhecimento e prestigio de classes portadoras do
refinamento social” (MATTOS, 2011, p. 305).

Na transmissdo da heranca social ha interesses distintos relacionados a cada uma das
classes que interferem em suas praticas sociais. Enquanto a classe alta se preocupa apenas em
manter-se como elite dominante, a classe média procura desenvolver praticas sociais que as
aproximem dessa classe dominante e buscam se diferenciar e se distanciar da classe menos
favorecida que ambas — classe alta e media — qualificam como vulgar. A classe popular tenta
conquistar privilégios tipicos da classe média e busca sua ascensdo a essa classe. No entanto, os
individuos da classe menos favorecida estdo fortemente sujeitos a dominagdo simbdlica, cuja forca
os impede de perceber claramente a violéncia que essa dominagdo exerce sobre ela, fazendo,
inclusive, que essa classe também se enxergue sob a Otica preconceituosa que a desclassifica

socialmente (BOURDIEU, 2013).

Conforme pontua Alves (2008), as disputas por posi¢gdes nos campos promovem uma
hierarquizacdo das oportunidades estatutarias das classes sociais em matéria de valores e
concepgdes politicas. A consequéncia disso € que mesmo a parcela da classe popular com maior
capital cultural estd submissa as normas e valores dominantes. Assim, na obra de P. Bourdieu, a
familia e a escola estdo envoltas em um mercado de bens simbolicos atuando como instituigdes
reprodutoras dessas normas e valores morais, que impactam as competéncias necessarias para
que cada agente atue adequadamente nos seus respectivos campos. Dessa forma, as classes
herdeiras de um elevado capital cultural, consequentemente portadoras de um elevado capital
escolar, sobrepdem-se sobre as demais classes sociais desprovidas ou menos aquinhoadas desse
capital. Porque para Bourdieu e Passeron (2014), a cultura que se fez legitima, validada pelos
exames e consagrada pelos diplomas, ¢ a da elite. O ensino, para esses autores, mesmo no
campo das ciéncias, implicaria um corpo de saberes, de saber-fazer e de saber-dizer que
constitui um patrimoénio das classes cultas. Para Bourdieu e Passeron (2014), a escola
republicana libertadora, tida como instrumento politico de democratizacdo ¢ de garantia da

igualdade social a todos, e de promocdo da mobilidade social, ¢ um mito.

Tal mito pode ter como origem, no caso brasileiro, a cultura do bacharelismo iniciada no
século XIX pelos aristocratas do Brasil colonia. Freyre (2002a; 2002b) pontua que a aristocracia
brasileira, herdeira da cultura portuguesa, buscava a diferencia¢do social no intuito de se

mostrar importante. Sua distingdo social foi comprometida no século XIX com a redugdo de
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suas riquezas e de sua forga politica. A educagdo dos filhos ganha, entdo, importancia como
uma nova pratica social capaz de promover uma diferenciacdo e manter a distin¢do social das
familias abastadas. Como ndo havia, ainda, universidades no Brasil, os jovens herdeiros da
aristocracia colonial sdo enviados por seus pais a metropole portuguesa para adquirir seus
titulos académicos. Curiosamente, como pontua Freyre (2002a; 2002b), era a burquesia letrada
que educava a elite monarquica, o que possibilita o acesso desses jovens a novos ideais sscio-
politicos e acaba por promover, ao longo do tempo, mudangas sociais que favorecerdo o

surgimento do regime republicano no final daquele século.

A escolarizagdo leva a uma valorizagdo da medicina, do direito e da engenharia
(COELHO, 1999), mais especialmente das duas primeiras, causando problemas na sucessdo dos
patriarcas quanto & administracdo de suas grandes propriedades rurais, que acabavam sendo
entregues aos filhos de menor capacidade intelectual ou doentes, ja que os bacharéis preferiam
atuar como médicos, advogados, juizes, entre outras ocupagdes, elevando o prestigio dessas
profissoes, tanto nos grandes centros urbanos, quanto nas cidades interioranas (FREYRE, 2002a;
2002b). Alguns negros livres ou ex-escravos, bem como membros pobres da sociedade,
conseguiram se bacharelar e, de alguma forma, se reposicionar social e profissionalmente na
sociedade. Talvez esteja ai a origem do ethos familiar brasileiro a que se refere Oliveira (2012) e
que ja expusemos na introducdo da tese, que nos leva a depositar na educagdo as esperangas de

uma ascenc¢ao social.

Assim, o diploma escolar passa a ser investido de um elevado poder simbdlico, como
pontua Alves (2008), levando a escola a se transformar em uma importante instituicdo
mantenedora da ordem social nos diversos paises da comunidade mundial. “A obtencdo do
diploma, por definicdo, “fixa” as disposi¢des dominantes. Trata-se de uma delegacdo simbdlica
que desapossa e separa os menos competentes em favor dos mais competentes; 0s menos
instruidos, em favor dos mais instruidos” (ALVES, 2008, p. 6). E nesse contexto que Bourdieu
(2012; 2013); Bourdieu e Passeron (2010; 2014), interessados em estudar o problema das
desigualdades escolares, descontréi o mito da escola republicana libertadora e apresenta sua

teoria de que a instituicdo escolar €, ao contrario, reprodutora das desigualdades sociais.

E provavelmente por um efeito de inércia cultural que continuamos tomando o
sistema escolar como um fator de mobilidade social, segundo a ideologia da
“escola libertadora”, quando, ao contrario, tudo tende a mostrar que ele ¢ um
dos fatores mais eficazes de conservagdo social, pois fornece a aparéncia de
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legitimidade as desigualdades sociais, e sanciona a heranga cultural € o dom
social tratado como dom natural (BOURDIEU, 2012, p. 41).

Segundo Nogueira e Nogueira (2002), até a metade do século XX, era predominante nas
ciéncias sociais brasileira ¢, também, no senso-comum, uma Visdo extremamente otimista,
inspirada no funcionalismo, que designava a escolarizacdo um importante papel no processo de
superagdo do atraso econdmico, do autoritarismo e dos privilégios de classe, pertencentes as
sociedades tradicionais, e de constru¢do de uma nova sociedade, que deveria ser justa (pautada na
meritocracia), moderna (com a valorizacdo da razdo e do saber cientifico ), € democratica (com
base na autonomia individual). Pensava-se, conforme os autores, que, por meio da escola publica
e gratuita, o problema do acesso a educacdo no Brasil seria resolvido, garantindo a igualdade de
oportunidades para todos os cidaddos. Os alunos competiriam, dessa forma, em condi¢des de
igualdade no ambito do sistema de ensino, de forma que aqueles que se destacassem o fariam em
decorréncia de seus dons individuais ¢ avangariam em suas carreiras escolares e,
consequentemente, na hierarquia profissional e social, de forma justa. Essa perspectiva coloca a
escola na posi¢do de uma instituicdo neutra, propagadora de conhecimento racional e objetivo e

que selecionaria seus alunos com base em critérios racionais (NOGUEIRA e NOGUEIRA, 2002).

Bourdieu e Passeron (2010; 2014) defendem tese contraria a essa visdo da escola como
uma instituicdo imparcial. Os autores questionam frontalmente a neutralidade da escola e do
conhecimento escolar, “[...] argumentando que o que essa instituicdo representa e cobra dos
alunos sdo, basicamente, os gostos, as crencas, as posturas e os valores dos grupos
dominantes, dissimuladamente apresentados como cultura universal” (NOGUEIRA e
NOGUEIRA, 2002, p. 18). Ao definir seus curriculos, seus métodos de ensino e suas formas de
avaliacdo, a escola teria um papel ativo no processo social de reproducdo das desigualdades.
Além de reproduzir as desigualdades sociais, a escola promoveria, ainda, conforme
Bourdieu e Passeron (2010; 2014), a legitimacdo dessas desigualdades que estariam
dissimuladas na meritocracia. Isso porque a escola justificaria as diferencas académicas e
cognitivas como sendo diferencas relacionadas aos méritos e dons individuais. Logo, o
trabalho de Bourdieu e Passeron (2010; 2014) ¢ uma dentincia de que o desempenho escolar no

. . A 13 ~ . . . T .
sistema de ensino francés ~ ndo dependeria, como simplesmente se defendia, dos dons individuais,

13 . . . . . . . .

Embora as pesquisas de P. Boudieu tenham sido realizadas na Franca e digam respeito ao sistema de ensino
francés, o autor nos convida a ultrapassar a leitura particularista buscando verificar a pertinéncia e alcance de suas
teorias a nossa realidade local (BOURDIEU, 2011a).
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mas da origem social dos alunos. Para os autores,

[...] a cegueira as desigualdades sociais condena e autoriza a explicar todas as
desigualdades, particularmente em matéria de sucesso escolar, como
desigualdades naturais, desigualdades de dons. Atitude idéntica esta na logica
de um sistema que, repousando sobre o postulado da igualdade formal de
todos os alunos, condigdo de seu funcionamento, ndo pode reconhecer outras
desigualdades que aquelas provenientes dos dons individuais (BOURDIEU e
PASSERON, 2014, p. 92).

A origem social exerceria uma influencia sobre o desempenho escolar ainda mais forte que
o sexo e a idade e, sobretudo, mais do que um ou outro fator claramente percebido, como a
afiliacdo religiosa (BOURDIEU e PASSERON, 2014; NOGUEIRA e NOGUEIRA, 2002), por

exemplo. E ainda.

Definindo chances, condigdes de vida ou de trabalho totalmente diferentes, a
origem social ¢, de todos os determinantes, o unico que estende sua
influéncia a todos os dominios e a todos os niveis da experiéncia dos
estudantes e primeiramente as condi¢des de existéncia. O habitat e o tipo de
vida cotidiana que lhe estdo associados, o montante de recursos e sua
reparticdo entre os diferentes postos orcamentdrios, a intensidade e a
modalidade do sentimento de dependéncia, variavel segundo a origem dos
recursos, como a natureza da experiéncia e os valores associados a sua
aquisi¢do, dependem diretamente e fortemente da origem social ao mesmo
em tempo que substituem sua eficacia (BOURDIEU e PASSERON, 2014, p.
28).

Bourdieu e Passeron (2014) observaram que os estudantes pertencentes a classe alta tém
maior facilidade em adquirir a cultura ensinada nos bancos escolares, adquirindo-a quase que de
maneira osmotica. Isto seria explicado pelas facilidades de que dispde na sua rotina familiar, tais
como acesso a livros e bibliotecas, visitas a teatros e museus, o aprendizado de musica e linguas
estrangeiras e a realiza¢do de viagens internacionais entre outros fatores. Portanto, tais estudantes
teriam acesso privilegiado a diversos elementos da cultura hegemdnica no seu proprio cotidiano.
No sentido oposto, para os estudantes das classes sociais desfavorecidas (para os filhos de
camponeses, de operarios, de empregados ou de pequenos comerciantes), a cultura escolar tem
por objetivo aculturd-los por meio de uma aprendizagem vivida artificialmente, visto que a
cultura hegemonica estd socialmente distante de suas realidades concretas (BOURDIEU, 2012;
BOURDIEU e PASSERON, 2010; 2014). “Portanto, o que a escola qualifica como dom natural
nada mais €, na maioria das vezes, que a manifestacdo de uma afinidade ligada a valores sociais e

as exigéncias do proprio sistema escolar” (NOGUEIRA e NOGUEIRA, 2002, p. 10). Assim, na



57

perspectiva de Bourdieu e Passeron (2010), os alunos oriundos dos meios culturalmente
favorecidos teriam na educagdo escolar uma continuagcdo da educacdo familiar. Para os demais

estudantes, a educagdo escolar representaria algo estranho, distante, ou mesmo ameacador

(NOGUEIRA e NOGUEIRA, 2002).

A cultura da elite é tdo proxima da cultura escolar que as criangas originarias
de um meio pequeno-burgués (ou, a fortiori, camponés e operario) ndo
podem adquirir, sendo penosamente, o que ¢ herdado pelos filhos das classes
cultivadas: o estilo, o bom-gosto, o talento, em sintese, essas atitudes e
aptiddes que s6 aparecem naturais e naturalmente exigiveis dos membros das
classe cultivada, porque constituem a “cultura” (no sentido empregado pelos
etnologos) dessa classe (BOURDIEU, 2012, p. 55).

Na sociologia da educacdo de Pierre Bourdieu, a posse de capital cultural ¢ determinante
no éxito escolar por favorecer o desempenho de seus detentores nos processos formais e
informais de avaliagdo, como observaram Nogueira e Nogueira (2002). Bourdieu (2012) observa
que a avaliacdo extrapola a funcdo de uma simples verificagdo da aprendizagem escolar. A
avaliacdo acarreta em julgamento cultural e, at¢ mesmo, moral dos estudantes. Julgamento este
que ocorre segundo a escala de valores das classes privilegiadas. Portanto, cobra-se que os
estudantes apresentem um estilo elegante de falar e de escrever, uma maneira adequada de se
comportar, que sejam intelectualmente curiosos, interessados e disciplinados, sabendo
cumprir com adequacdo as regras sociais da boa educagdo. “Essas exigéncias s6 podem ser
plenamente atendidas por quem foi previamente (na familia) socializado nesses mesmos valores”

(NOGUEIRA ¢ NOGUEIRA, 2002, p. 21).

Quando uma mée de aluno diz que seu filho, e frequentemente na sua frente,
“ndo ¢ bom em francés”, ela se torna ciimplice de trés ordens de influéncias
desfavoraveis: em primeiro lugar, ignorando que os resultados de seu filho
sdo consequéncia direta da atmosfera cultural da familia, ela transforma em
destino individual o que é produto de uma educagéo e o que ainda pode ser
corrigido, a0 menos parcialmente, por uma acdo educativa; em segundo
lugar, por falta de informag@o sobre as coisas da escola, por muitas vezes nido
ter nada a opor a autoridade dos mestres, ela retira de um simples resultado
escolar conclusdes prematuras ¢ definitivas; enfim, dando sua sangdo a esse
tipo de julgamento, ela reforca na crianga seu sentimento de ser desse jeito
por natureza. Assim, a autoridade legitimadora da escola pode redobrar as
desigualdades sociais porque as classes mais desfavorecidas, muito
conscientes de seu destino e muito inconscientes das vias pelas quais ele se
realiza, contribuem para a sua realizagdo (BOURDIEU e PASSERON, 2014,
p- 97).
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Embora Bourdieu (2012; 2013); Bourdieu e Passeron (2010; 2014) tenham atribuido uma
relevancia maior ao capital cultural em sua teoria, isso ndo implica uma falta de reconhecimento
da importancia do capital econdmico e social. Alias, a constante interrelagdo entre os diversos
capitais ¢ fundamental para a economia das trocas simbdlicas (BOURDIEU, 2005). Em relacao
ao capital social, Bourdieu (2012) o aponta como um importante instrumento de acumula¢do do
capital cultural. Oautor explica que o volume de capital social que um individuo tem depende
do alcance da rede de relacdes que ele ¢ capaz de mobilizar e do volume de capital —
econdmico, cultural ou de outro tipo simbdlico — que pertence aos individuos a que ele estd

ligado por meio dessa rede de relagdes. O autor continua a explicagdo afirmando que

[...] embora seja relativamente irredutivel ao capital econémico e cultural
possuido por um agente determinado ou mesmo pelo conjunto de agentes a
quem esté ligado (como se v€ no caso do novo rico), o capital social ndo ¢
jamais completamente independente deles pelo fato de que as trocas que
instituem o inter-reconhecimento supdem o reconhecimento de um minimo
de homogeneidade “objetiva” e de que ele exerce um efeito multiplicador
sobre o capital possuido com exclusividade (BOURDIEU, 2012, p. 67).

O capital social e o capital econdmico funcionariam, na interpretacdo de Nogueira e
Nogueira (2002), mais comumente, apenas como meios auxiliares na acumulagdo do capital
cultural. O capital econdmico permitiria, por exemplo, o acesso a produtos e servigos
compativeis com o volume acumulado desse capital que, no caso do sistema de ensino, permitiria o
acesso a uma educagdo privada de qualidade, bens culturais mais caros como as viagens de estudo,
frequéncia a cursos de idiomas e, no caso brasileiro, desde que acompanhado de um bom capital
cultural acumulado, implicaria uma facilidade maior de acesso dos estudantes mais abastados as

melhores universidades publicas do Pais.

Conforme alertam Nogueira e Nogueira (2002), ndo devemos entender a bagagem herdada
por cada individuo como um simples conjunto de capitais, mais ou menos rentaveis, que cada
individuo utilizaria a partir de critérios idiossincraticos. Cada grupo social, a partir das condi¢des
objetivas que caracterizariam suas posi¢des na estrutura social, criaria um sistema especifico de
disposi¢des para a acdo social que, na forma do habitus, seria transmitido aos individuos a eles
vinculados (NOGUEIRA ¢ NOGUEIRA, 2002). Bourdieu (2011a; 2011b; 2013) defende

que as experiéncias de éxito e de fracasso acumuladas nos grupos sociais construiriam um
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conhecimento pratico — o senso pratico (BOURDIEU; 2011b) — que nd3o seria plenamente
consciente e que permitiria aos individuos ter uma nocdo das possibilidades mais ou menos
favoraveis do que se pode ou ndo conquistar a partir da realidade social em que se encontram, bem

como os meios adequados de empreender tais conquistas. Para Nogueira e Nogueira (2002, p. 23),

[...] dada a posicdo do grupo no espaco social e, portanto, de acordo com o volume e
os tipos de capitais (econdmico, social, cultural e simbdlico) possuidos por seus
membros, certas estratégias de acdo seriam mais seguras e rentaveis e outras
seriam mais arriscadas. Na perspectiva de Bourdieu, ao longo do tempo, por um
processo ndo deliberado de ajustamento entre investimentos e condigdes objetivas
de acdo, as estratégias mais adequadas, mais viaveis, acabariam por ser adotadas pelos
grupos e seriam, entdo, incorporadas pelos sujeitos como parte do seu habitus.

Quando aplicamos esse raciocinio a educagdo escolar, percebemos que 0s grupos
sociais, com base nos exemplos de sucesso e fracasso vivenciados por seus representantes,
estimam suas chances de sucesso, geralmente de forma inconsciente, conforme Bourdieu (2010), e
passam a adequar seus investimentos a essas chances. Isso implica que os investimentos (nao
apenas financeiro, mas em um sentido mais amplo que envolve outros fatores como tempo e
qualidade da dedicacdo) corresponderdo a expectativa de sucesso que se vislumbra alcangar por
meio da educacdo. Tais investimentos na carreira escolar dos filhos serdo, portanto, maiores ou
menores, conforme percebam as probabilidades de éxito. Encontraremos exemplos disso nas
narrativas de Jusciléia e Isaias, nossos entrevistados nesta pesquisa, ao falarem sobre as

expectativas escolares que seus pais tinham para com eles.

Bourdieu (2012) observou que os investimentos escolares variam também de acordo com
os interesses de cada classe social, ou fracdo de classe, no que se refere a manutengdo de sua
posicao social ou & busca por ascensdo. Para o autor, os membros das classes dominantes, que
buscam a manutencdo de seu status quo e nao dependem muito da educagdo escolar, ndo
necessitam investir tanto quanto os membros da classe média que dependem de uma boa
formagdo para atingir ou manter sua posicdo social. Portanto, para Bourdieu (2012), a
importancia dada ao investimento escolar ¢ baseada no provavel retorno que os titulos escolares
podem propiciar. Esse retorno ndo se aplica somente ao mercado de trabalho com o acesso a
determinadas profissdes mais prestigiadas e rentdveis, mas também a outros mercados simbdlicos
como o matrimonial, como lembraram Nogueira e Nogueira (2002). Como a classe dominante

conta com um acesso facil aos titulos escolares, acaba por ndo lhes dar um valor tdo significativo
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quanto o fazem as demais classes.

Nesse contexto, Bourdieu (2012) avalia separadamente as implicagdes e caracteristicas do
investimento escolar para as diferentes classes. A comecar pelas classes populares, o que se
percebe € que, para esse grupo social, o investimento escolar ¢ um investimento de risco. Cabe
lembrar que, por investimento, ndo tratamos apenas dos valores econdmicos envolvidos, mas
também do empenho de tempo, dedicag@o e outros recursos simbolicos. As classes populares sdo
detentoras de pouco capital econdomico e cultural e, portanto, tendem a investir pouco em
educagdo escolar. O baixo investimento estaria associado a varios fatores. Um deles ¢ a baixa
expectativa de retorno que esta relacionada a percep¢do de que as possibilidades de sucesso s@o
reduzidas devido ao pouco aciimulo de capital simboélico, em especial, o cultural, essencial para o
bom desempenho escolar. O risco do investimento ¢ alto para as classes populares devido a
incerteza quanto ao retorno desse investimento. O risco se amplia devido aos muitos anos de
estudo necessarios para a obtencdo dos titulos académicos. As familias brasileiras das classes
populares dificilmente dispdem da possibilidade de manter seus filhos afastados do mercado de
trabalho para que se dediquem exclusivamente aos estudos. Ao contrario, a renda proveniente dos
filhos jovens costuma ser imprescindivel para que a familia tenha uma melhor qualidade de vida.

Bourdieu e Passeron (2014) observaram que, nas classes populares, a hereditariedade
social das aptiddes pode ser mais facilmente percebida. A dificuldade em ter sucesso com o
investimento escolar evoca os dons individuais que, diferentemente dos dons relacionados a
capacidade educacional atribuidos aos membros das classes dominantes, estariam relacionados as
praticas profissionais. A habilidade, muitas vezes transmitida de pai para filho, de trabalhar nas
atividades artesanais ou em outras habilidades praticas no emprego de técnicas produtivas,
frequentemente invocam “[...] a interrup¢do dos estudos para savalguardar, na auséncia de todo
sucesso, a virtude do dom individual, segundo a mesma logica pela qual as classes altas podem

atestar-se o dom atualizado no sucesso” (BOUDIEU e PASSERON, 2014, p. 95).

Nogueira e Nogueira (2002) lembram que o sucesso do retorno proveniente dos titulos
escolares ainda depende, mesmo que parcialmente, do capital econdmico e social da familia para
que possam ser potencializados. O que se quer dizer é que, mesmo com um titulo académico de
médico, advogado, engenheiro, administrador ou de qualquer outra profissdo, os filhos das
classes populares enfrentam uma acirrada competi¢do no campo socioprofissional pelas melhores

posicdes e oportunidades. O pouco capital econdmico e social acumulado permanece sendo um
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empecilho para esse grupo social em sua trajetéria escolar e profissional. Isso ndo implica a
impossibilidade de sucesso — pensando o conceito de sucesso estabelecido pela elite dominante —
mas que se exige dos filhos das classes populares um esfor¢o muito maior do que o exigido das
demais classes. Nao ha, portanto, igualdade de condig¢des, o que justifica a critica de P. Bourdieu

a meritocracia e a visdo idealizada de uma escola republicana libertadora.

Bourdieu (2010; 2012; 2014) ainda observa que as familias das classes populares tém
grande dificuldade em acompanhar o desempenho escolar dos filhos e auxilid-los nas tartefas
escolares, visto que, na maioria dos casos, os pais tém baixa escolaridade. O mesmo foi
observado por Souza (2009) em sua pesquisa sobre a ralé brasileira. Por tudo isso, as
expectativas desse grupo social acabam por ser muito baixas em relagdo a educacgdo dos filhos.
Esperam que os filhos tenham educacdo escolar suficiente para alcangcarem alguma
oportunidade digna de trabalho e possam ter uma renda suficiente para se manterem ou

terem alguma ascensdo socioecondmica em relagdo aos pais.

Essas familias tenderiam, assim, a privilegiar as carreiras escolares mais
curtas, que ddo acesso mais rapidamente a inser¢do profissional. Um
investimento numa carreira mais longa s seria feito nos casos em que a crianga
apresentasse, precocemente, resultados escolares excepcionalmente
positivos, capazes de justificar a aposta arriscada no investimento escolar
(NOGUEIRA e NOGUEIRA, 2002, 24).

Se o investimento escolar ¢ um investimento de risco para as classes populares e, portanto,
elas tendem a investir pouco nessa atividade, o mesmo ndo se pode dizer da classe média.
Bourdieu (2012) observa que a classe média investe abundantemente na educagdo escolar de seus
filhos, uma vez que suas chances de sucesso sdo muito maiores do que as das classes populares.
Por j& serem detentoras de significativo volume de capital simbolico, as familias de classe média
minimizam drasticamente os riscos de insucesso no investimento escolar. Sendo muitas delas
originarias das classes populares, de onde ascenderam, as familias de classe média, conforme
Bourdieu (2012), objetivam continuar sua ascensdo rumo as camadas sociais mais altas. Para o

autor,

[...] se os proprios interessados raramente vivem sua aprendizagem como
renuncia e renegagdo, ¢ porque os saberes que devem conquistar sdo
altamente valorizados pela sociedade global e essa conquista simboliza a
ascencgdo a elite. Também ¢é preciso distinguir entre a facilidade em assimilar
a cultura transmitida pela escola (ainda maior quando a origem social ¢ mais
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elevada) e a propensdo em adquiri-la, a qual atinge seu maximo de
intensidade nas classes médias. Ainda que o desejo de ascengdo pela escola
seja tdo forte nas classes inferiores quanto nas classes médias, permanece
onirico e abstrato tanto quanto as chances objetivas de satisfazé-lo infimas
(BOURDIEU e PASSERON, 2014, p. 40).

As familias da classe média adotam diversas estratégias para criar as condigdes favoraveis
para a sua ascensdo social, entre as quais, pode-se citar a redu¢do no nimero de filhos. Bourdieu
(2012) observou, nas estatisticas da taxa de fecundidade, que as familias da classe média francesa
reduziram o ntimeros de filhos em relagdo as classes populares e as dominantes. O autor explica
que a redugdo no numero de filhos propicia uma economia no orgamento doméstico e favorece a
disponibiliza¢do de capital econdmico para o investimento escolar. O mesmo ndo ocorreria nas
classes populares e nas classes dominantes. No primeiro grupo, porque as poucas esperancas de
sucesso no investimento escolar levam a um niimero maior de filhos que, oportunamente, ajudardo
os pais nas atividades laborativas como camponeses ou operarios. Nas classes dominantes, porque

a abundancia de capital economico ndo lhes exige esse tipo de estratégia.

Ainda, sobre as estratégias da classe média, Bourdieu (2012) também destaca outras
renuncias empreendidas por essa classe para atingirem seus objetivos de ascensdo social. Essa
renuncia ou sacrificio estd relacionada ao abandono ou redugdo de determinados prazeres que
impactam o or¢amento familiar, como a compra de bens materiais e viagens de lazer entre outras,
que poderiam comprometer a capacidade economica dessas familias em realizar os investimentos
escolares. Nogueira e Nogueira (2002), reportando-se a obra de P. Bourdieu, ressaltam que as
familias da classe média, além de realizarem os investimentos econdmicos na educacio escolar
dos filhos, exercem sobre eles um rigido controle para que tenham disciplina nos estudos e
resultados satisfatorios nos exames escolares. Além disso, as familias desse grupo social estariam
sempre preocupadas com a aquisi¢do de capital cultural pelos filhos, o que as levaria a investir
em livros, participagdo em eventos culturais, visitas a museus, entre outros, dado o

reconhecimento da importancia desse tipo de capital simbolico.

Diferentemente do que ocorre com os filhos das classes populares, os titulos académicos
favorecem mais facilmente os individuos de classe média que, detentores de maior volume de
capital econdmico e social, competem com maior vantagem nas oportunidades disponiveis no
mercado de trabalho. A amplitude de suas chances de sucesso justifica todo o esforco realizado

por esse grupo social para ascender na estrutura social ou, no minimo, manter sua posi¢ao por
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meio da educagao.

Para Bourdieu (2012), as classes dominantes, ricas em capital econdmico e cultural,
também investem significativos recursos na escolarizag¢do de seus filhos. Contudo, de uma forma
mais descontraida, ja que tém preocupacdes e objetivos diferentes dos relacionados a classe
média. A explicagdo estaria ligada ao fato de que o sucesso escolar desse grupo social ¢ tido como
algo natural, ja4 que ndo dependeria de um grande esfor¢o por parte das familias (NOGUEIRA e
NOGUEIRA, 2002). O fracasso escolar para esse grupo ¢ pouco provavel, ja que sdo os legitimos
detentores e instituidores dos habitus socialmente valorizados, bem como detentores de
expressivos volumes de capital simbodlico. Além disso, conforme pontuam Nogueira e Nogueira
(2002, p. 26) com base na obra de P. Bourdieu, “[...] as elites estariam livres da luta pela ascensdo
social. Elas ja ocupam as posi¢cdes dominantes da sociedade, ndo dependendo, portanto, do
sucesso escolar dos filhos para ascender socialmente”. As classes elitizadas ja tém seus
privilégios culturais legitimados e transformados em heranca social que, obscurecidos na
perspectiva de uma graca individual ou em mérito pessoal, dissimula o racismo de classe que se

pode exibir sem jamais aparecer (BOURDIEU e PASSERON, 2014).

Ainda em relag¢do a heranca social, Bourdieu (2012) aborda alguns antagonismos que ele
chamou de as contradicoes da heranga. Esse autor pontua que ¢ normal na sociedade que as
familias desejem perpetuar sua linhagem e heranga, na ordem das sucessdes entre as geragdes.
Por heranca, P. Bourdieu adota um sentido mais amplo, que contempla, ndo somente os bens
econdmicos, mas todo o patrimdnio simbolico da familia. Uma das contradi¢des estd no fato de
que, para continuar o pai — aquele que geralmente representa a linhagem — e perpetuar sua
posicao social, é preciso, muitas vezes, distinguir-se dele, o superar e, metaforicamente, nega-lo.
“Tal operacao ndo ocorre sem problemas, tanto para o pai que deseja e ndo deseja essa superacao
assassina quanto para o filho (ou a filha) que se encontra diante de uma missdo dilacerante e

suscetivel de ser vivida como uma espécie de transgressao” (BOURDIEU, 2012, p. 231).

A familia seria para Bourdieu (2012) a matriz da trajetoria social dos sujeitos e de suas
relagdes com essa trajetoria, e das constradigdes que nascem da discrepancia entre as disposigoes
do herdeiro e o destino encerrado em sua heranca. A familia seria, portanto, a geradora das tensoes
e contradi¢des genéricas, que o autor afirma ser observavel em todas as familias devido a

propensdo a se perpetuar ligadas a heranga. O pai seria autor de um projeto que, inscrito em suas
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disposi¢des herdadas, ¢ transmitido inconscientemente aos filhos pelo habitus e pelas agdes

educativas empregadas no lar para a perpetuacdo da linhagem. Para Bourdieu (2012, p. 232),

[...] a heranga bemsucedida é um assassinato do pai consumado a partir de sua
propria injungdo, uma superagdo dele destinada a conserva-lo, manter seu
“projeto” de superagdo que, enquanto tal, estd na ordem das sucessdes. A
identificac¢@o do filho com o desejo do pai como desejo de ser continuado faz
o herdeiro sem historia.

O herdeiro se torna sem historia quando, ao aceitar herdar a heranga do pai, acaba por ser
herdado pela heranga, como o metalurgico filho de metalurgico, a empregada doméstica filha de
empregada doméstica, ou o comerciante filho de comerciante por exemplo. Haveria, nesse caso,
conforme Bourdieu (2012), uma reprodu¢do do pai no filho, em que o pai poderia se reconhecer
no filho e ver projetado nele sua propria identidade social. Por outro lado,

[...] no caso do pai em vias de ascensdo em trajetéria interrompida, a
ascensdo que leva o filho a supera-lo ¢, de certa forma, seu proprio
acabamento, a plena realizagdo de um “projeto” rompido que ele pode, assim,
completar por procuragdo. Quanto ao filho, rejeitar o pai real ¢ aceitar,

tomando-o por conta propria, o ideal de um pai que, por sua vez, se rejeita e
se nega, fazendo apelo a sua propria superagdo (BOURDIEU, 2012, p. 232).

Bourdieu (2012) também chama a atengdo para a possibilidade de o pai desejar algo que
ultrapasse os limites da realidade, encarregando os filhos, seus substitutos na realizagdo de seus
sonhos, a realizar em seu lugar um ideal mais ou menos irrealizavel. A projecdo nos filhos de
desejos e projetos compensatorios improvaveis ou impossiveis de serem realizados ¢ apontada
por Bourdieu (2012) como uma das principais fontes de contradi¢des e sofrimentos em filhos

por ndo conseguirem satisfazer as expectativas dos pais nem as repudiar.

Se a identificagdo com o pai e seu projeto constitui uma das condigdes essenciais para o
sucesso na transmissdo da heranga, ela ndo ¢, conforme assevera Bourdieu (2012), condig¢do
suficiente para o €xito na sucessdo. Para o autor, esse éxito estd subordinado aos veredictos da
escola, passando, portanto, pelo sucesso escolar. Assim, os individuos que “[...] comumente
chamamos de ‘fracassados’, sdo, essencialmente, os que erraram o objetivo que lhes fora

socialmente atribuido pelo ‘projeto’ inscrito na trajetéria dos pais e no futuro que ela
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implicava” (BOURDIEU, 2012, p. 233). Resta a esse individuo, tendo ele liquidado as
expectativas e as esperancas do pai, se entregar ao desespero ou matarem simbolicamente o

projeto dos pais, tomando caminho oposto ao estilo de vida familiar.

Outra possibilidade de contradi¢do na transmissdo da heranca ocorre quando o filho
decide tomar o rumo da prépria vida negando a vida dos pais e recusando-se a herdar e ser
herdado. Haveria nesse caso uma anulacdo da empreitada paterna simbolizada na heranca
rejeitada que traz, tanto para o pai, quanto para o filho, uma bagagem dolorosa. Para o pai, por
ver interrompida a continuidade na transmissdo da heranga que herdou e n3o pode mais
perpetuar. Para o filho por, de alguma forma, poder se ressentir pela descontinuidade na

perspetuagdo da heranca familiar. De acordo com Bourdieu (2012, p. 234),

[...] de todos os dramas e conflitos, a0 mesmo tempo interiores e exteriores,
e ligados tanto a ascensdo quanto ao declinio, que resultam das contradi¢des
da sucess@o, o mais inesperado ¢é, sem duvida, o dilaceramento que nasce da
experiéncia do éxito como fracasso ou, melhor, como transgressdo: quanto
maior for seu éxito (ou seja, quanto melhor vocé cumprir a vontade paterna
que deseja seu €xito), maior sera seu fracasso, mais contundente serd o
assassinato de seu pai, maior serd sua separagdo dele; e, inversamente,
quanto maior for seu fracasso (realizando, assim, a vontade inconsciente do
pai que, no sentido ativo, ndo pode desejar totalmente a propria negagdo),
maior sera seu €xito. Como se a posi¢do do pai encarnasse um limite a nédo
ultrapassar; o qual, tendo sido interiorizado, tornou-se uma espécie de
proibigdo de adiar, distinguir-se, negar, romper.

3.2 As limitacdes da sociologia da educacio de Pierre Bourdieu

Embora a sociologia da educacio de P. Bourdieu apresente importantes contribui¢des para
a area da educagdo, especialmente por desconstruir o mito ideoldgico do dom carismatico e da
no¢do moralmente carregada da meritocracia no ambito de uma escola que, também, segrega e

legitima as desigualdades sociais, seus postulados tedricos apresentam limitagdes.

Nogueira e Nogueira (2002) nos apresentam as duas principais criticas realizadas ao
trabalho de Pierre Bourdieu. Os autores citados apontam que, em primeiro lugar, a categoria

classe social ndo seria suficiente como critério de diferenciacdo dos grupos familiares segundo
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suas praticas escolares. Isso porque, mesmo com a divisdo em subclasses, ou fracdes de classes
como preferia P. Bourdieu, essas categorizacdes ainda seriam abrangentes demais, visto que as
familias de uma determinada classe, ¢ mesmo de uma fracdo de classe, embora compartilhem
habitus semelhantes, apresentam diferengas significativas umas em relagdo as outras. Assim,
outros fatores mais ou menos independentes em relacdo a divisdo em classes poderiam também
influenciar as familias e diferencia-las quanto as praticas sociais como, por exemplo, na “[...]
trajetoria ascendente ou descendente do grupo familiar (e ndo necessariamente da classe), o nivel
educacional, o meio rural ou urbano e a postura mais ou menos conservadora e religiosa de cada
familia” (NOGUEIRA e NOGUEIRA, 2002, p. 26). Portanto, ndo se poderia deduzir o habitus
familiar, incluindo as disposi¢des em relagdo a escolarizagdo dos filhos, a partir dos habitus de

classe.

A segunda principal critica ao trabalho de Pierre Bourdieu esta relacionada a sua teoria do
espaco e das posi¢des sociais e diz respeito ao processo de formacao e transmissdo do habitus
familiar. O problema estaria na sua crenga de que o habitus ¢ formado e transmitido aos filhos de
modo automatico. Conforme Nogueira e Nogueira (2002, p. 27), alguns criticos defendem que se
deve estudar “[...] a dindmica interna de cada familia, as relagdes de interdependéncia social e
afetiva entre seus membros, para se entender o grau ¢ modo como os recursos disponiveis (os
varios capitais e o habitus incorporado dos pais) sdo ou ndo transmitidos aos filhos”. Segundo os
autores, a transmissdo do capital cultural e do habitus familiar em relagdo a atividade escolar
somente poderia ocorrer por meio de um contato prolongado e afetivamente significativo entre os
portadores desses recursos, que pode envolver outros membros da familia além dos pais. Nao me
parece que, quando Pierre Bourdieu dizia que o habitus era transmitido como que por osmose, ele
quisesse indicar que essa transmissdo era completa e imediata e que fosse transmitido
exclusivamente pelos pais. A perspectiva de que existem habitus de classe indica que o autor
contemplava a existéncia de outras influéncias sociais no grupo familiar e, dentro dele, a
influéncia de avos ou de outros familiares ndo parece ser estranha a sua teoria. Até mesmo porque
a propria escola, representada em especial pelos professores, atuaria na formagao dos habitus dos
individuos junto com a familia. Minha perspectiva ¢ de que o processo de introjecao de habitus é
continuo e ndo ¢ estatico, como ja tinham observado Boltanski e Thévenot (1999). Assim, a
medida que os individuos vao desenvolvendo novas relagdes sociais e vivenciam novas

experiéncias, eles podem adquirir novos habitus, adaptar ou abrir mao de alguns de seus antigos.
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E claro, porém, que alguns habitus sdo simbolicamente mais fortes do que outros e esses mais

fortes — portanto mais arraigados — seriam mais dificeis de serem modificados.

Continuando a critica, a complexidade e particularidades das relagdes familiares se
aplicariam também a transmissao da heranca cultural familiar. Questiona-se que a apropriagdao da
heranca ¢ resultado de um processo emocionalmente complexo e de resultados incertos, de
identificagdo do jovem com o projeto de sua familia ou seu afastamento dele, visto que ha sempre

a possibilidade de se dilapidar a heranga.

No conjunto, essas criticas a Bourdieu realgam o fato de que o Jabitus de
uma familia e, mais ainda, de um individuo nido pode ser deduzido
diretamente do que seria seu habitus de classe. As familias e os individuos
ndo se reduzem a sua posi¢do de classe. O pertencimento a uma classe
social, traduzido na forma de um habitus de classe, pode indicar certas
disposi¢des mais gerais que tenderiam a ser compartilhadas pelos membros
da classe. Cada familia, no entanto, e, mais ainda, os individuos tomados
separadamente, seriam o produto de multiplas e, em parte, contraditorias
influéncias sociais (NOGUEIRA e NOGUEIRA, 2002, p. 27).

As criticas sdo pertinentes e caracteristicas de pesquisadores adeptos a realizagdo de
pesquisas de natureza qualitativa, como é o meu caso. E preciso lembrar, no entanto, que P.
Bourdieu realiza a chamada macrossociologia que, por meio do emprego de metodologias
quantitativas, com suas técnicas e ferramentas estatisticas, busca compreender o funcionamento
social de forma mais genérica. O autor de Escritos de educagdo busca encontrar caracteristicas e
comportamentos compartilhados socialmente que criam uma identificagao entre grupos sociais ou
os diferenciam. Isso ndo quer dizer que o autor ndo reconhecesse as particularidades de cada
familia, mas que, em decorréncia de suas escolhas epistemoldgicas e metodologicas, essas
particularidades ndo atendiam aos seus interesses de pesquisa.

Segundo Nogueira e Nogueira (2002), Pierre Bourdieu chegou a demonstrar otimismo no
inicio de suas pesquisas ao vislumbrar a possibilidade de se exercer nas escolas uma pedagogia
capaz de romper com o processo de reproducdo das desigualdades. No entanto, esse otimismo
pedagogico deixou de existir, prevalecendo a percep¢do de que o processo de reproducdo das
estruturas sociais por meio da escola ¢ praticamente inevitavel, ja que “[...] as diferencas
culturais e escolares entre as classes seriam relativas e, portanto, dificilmente poderiam ser
transpostas” (NOGUEIRA e NOGUEIRA, 2002, p. 34). Melhorias no acesso e desempenho

escolar das classes médias e populares s e ri a m acompanhados de uma elevagdo paralela do
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nivel e da qualidade da escolarizacdo das elites, mantendo-se, para P. Bourdieu, as

diferencas simbdlicas entre as classes.
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4 A RALE BRASILEIRA: DE ONDE VEM, PARA ONDE VAI?

Neste texto, o leitor verd o termo ralé ser utilizado, como ja foi anteriormente por diversas
vezes. Tal qual fez Souza (2006; 2009; 2011), esclareco que esse termo ndo ¢ empregado em
carater pejorativo. O objetivo, ao utilizé-lo, ¢ chamar a atencdo para o baixo status simbolico que
essa parcela da sociedade ocupa no cotidiano social brasileiro. Até agora utilizei o termo ralé em
destaque com o intuito de ndo causar a impressdo de me referir a essa classe de forma
desrespeitosa. Uma vez esclarecido o uso do termo, ndo recorrerei mais ao destaque.

Ainda, em relagdo a expressdo ralé brasileira, ¢ oportuno fazer novo esclarecimento. Em
seu livro Os batalhadores brasileiros: nova classe média ou nova classe trabalhadora?, Souza
(2010) propde uma nova categoria da extratificagdo social atribuindo-lhe o titulo de batalhadores
brasileiros. Esses se diferenciariam da ralé (sua classe de origem), configurando-se como uma
parcela social que, a custa de lutas e sacrificios, consegue romper com alguns dos atributos
(econdmicos, sociais e culturais) caracteristicos da ralé. Seria, portanto, uma classe a parte que
ndo ¢ mais ralé, nem tdo pouco classe média. Quando de minha qualificacdo, tive a oportunidade
de ter meu ensaio tedrico [texto preliminar ao projeto de pesquisa] avaliado por Jesse de Souza.
Cumprindo o rito que faz parte desse processo de qualificagdo, Jessé de Souza me fez trés
perguntas. A primeira delas, acompanhada de um trecho da resposta que lhe dei na ocasido,

transcrevo abaixo no intuito de pontuar uma questao relevante para esta pesquisa.

“Jessé de Souza - Como pretende estabelecer a linha diviséria entre ‘ralé’ e
‘batalhadores’?

Denis Perdigio - Penso que a linha divisoria entre a ralé brasileira e os
batalhadores ¢ ténue e identificar esses limites serd um dos maiores desafios
da pesquisa. Os ‘batalhadores’ brasileiros podem ser considerados uma ‘elite
da ralé’ (SOUZA, 2010, p. 47), por serem capazes de ascender socialmente
quando encontram oportunidades de qualificacdo e de inser¢do no mercado
produtivo, caracterizando-se como a nova classe trabalhadora. Como néo
possuem acesso privilegiado, como a classe media e alta, ao capital cultural e
econdmico, ndo se enquadram nas caracteristicas que lhes permitiriam ser
reconhecidos como ‘classe media’.

A ralé, por sua vez, além de ndo possuir os dois capitais impessoais, 0
cultural e o economico, ¢ desprovido das precondi¢des sociais, morais e
culturais que lhe permitiria se apropriar desses capitais. Os batalhadores,
embora constituam uma nova classe trabalhadora, sdo oriundos da ralé ¢ a ela
estdo ainda vinculados.
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A questao levantada por Jessé de Souza foi pontual e oportuna, visto que a linha divisoria
que separaria ralé e batalhadores também ndo foi claramente delimitada por ele em seus
trabalhos. No livro 4 ralé brasileira: quem é e como vive (SOUZA, 2009), o autor apresenta
capitulos em que empregadas domésticas, prostitutas e trabalhadores em atividades precarias
(como o lavador de carros e o cameld entre outros), sdo retratados como representantes da ralé
brasileira. Afinal, eles ndo sdo também batalhadores? Nao sdo também pessoas que trabalham por
sua sobrevivéncia e a de suas familias, que buscam, por meio do trabalho, uma vida melhor ou,
pelo menos, mais suportavel? Essa delimitagdo conceitual ndo foi estabelecida por J. Souza, o
que me impede de identificar os batalhadores como uma classe social a parte. Assim como disse
no trecho de resposta transcrito acima, entendo que os batalhadores brasileiros, identificados por
ele como sendo a nova classe trabalhadora, também fazem parte da ralé brasileira. Portanto, os
batalhadores seriam, em minha perspectiva, uma espécie de elite da ralé, que, por meio de seus
esforcos conquistaram uma ascensdao econdmica e social, tendo acesso a alguns produtos e
servigos tipicos da classe media, entre os quais, a educagdo de nivel superior sem, no entanto,
romper os limites simbolicos do campo social que os situam na ralé. Por essa razdo, nesta
pesquisa, refiro-me aos nossos sujeitos de pesquisa como membros da ralé brasileira, evitando o
uso de outros termos que me levariam a extratificagdes sociais dificeis de categorizar. Também
optei por ndo utilizar o termo trabalhadores para designa-los, em um sentido marxista, visto que
esse conceito ¢ abrangente — executivos de grandes empresas podem também, por exemplo, ser
classificados como trabalhadores — o que ndo favorece a delimitacdo de nosso grupo de interesse.

Em sua abordagem tedrica, Souza (2006; 2009; 2010; 2011) discorda, em varios pontos,
de posicionamentos dos principais tedricos sociais brasileiros como Roberto DaMatta, Florestan
Fernandes, Sérgio Buarque de Holanda e Gilberto Freyre (SOUZA, 2006). Souza (2006, 2011)
desenvolve a tese de que a interpretacdo socioldgica do Brasil, pela vertente intelectual
dominante, foi construida a partir de mitos, tais quais o da brasilidade e o da cordialidade do
brasileiro, tendo Gilberto Freyre e DaMatta um papel relevante em tal contexto. Os mitos criados
tiveram grande importancia na forma¢ao de nossa brasilidade ou, pelo menos, no que pensamos
ser essa brasilidade. A importancia de se criar uma identidade social, em que os individuos
pudessem se identificar como brasileiros, foi imprescindivel para a consolidagdo da nagdo
brasileira como tal, em especial, na mudanga do regime imperial para o republicano. Agora, na

concepgdo de Souza (2006; 2009), a visdo hegemonica estabelecida pelos mitos distorcem a
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analise da realidade social brasileira ao homogeneizar os agentes da sociedade e obscurecer a
realidade da luta de classes que se estabelece em nosso cotidiano. A luta de classes a que me
refiro difere daquela pertinente a abordagem marxista tradicional. Tanto na obra de Jessé de
Souza, quanto nesta pesquisa se adota a perspectiva de Bourdieu (2013), para quem o capital
econdmico ndo ¢ o unico que esta no principio das desigualdades sociais.

Nesse ambito, o capital cultural tem um papel fundamental nas desigualdades sociais e na
logica de aquisi¢do e reproducdo dessa desigualdade, que ¢ ainda mais dificil de ser
compreendida do que o do capital econdmico. “Isso porque as precondi¢cdes sociais que
possibilitam a constituigdo e a reproducdo do capital cultural sdo mais obscuras que as
precondigdes que se aplicam a reproducdo do capital econdmico” (MATTOS, 2011, p. 303).

E com base na teoria social de Bourdieu que Souza (2006, p. 10) traz a critica de que

[...] o marginalizado é percebido como se fosse alguém com as mesmas
capacidades disposicionais do individuo da classe média. Nesse sentido, o
miserdvel e sua miséria sdo contingentes e fortuitos, um mero acaso do
destino, sendo a sua situagdo de absoluta privagdo facilmente reversivel,

bastando para isso uma ajuda passageira e topica do Estado para que ele
possa andar com as proprias pernas.

Esse pensamento cria a falsa logica de que os miserdveis precisam apenas de um
empurrdozinhol ‘0 que, de certa forma, fomenta as politicas assistenciais brasileiras, entre elas, o
PROUNI e o FIES, por facilitarem o acesso e permanéncia de membros da ralé nas institui¢des
privadas do ensino superior, sem levar em consideragdo que “[...] a reproducdo de classes
marginalizadas envolve a producdo e reproducdo das pré-condi¢cdes morais, culturais e politicas
da marginalidade” (SOUZA, 2006, p. 10). Cabe esclarecer que a critica aqui feita ndo ¢ contra os
programas sociais que assistem a ralé. O PROUNI e o FIES sdo indispenséaveis para o acesso €
permanéncia dos alunos de baixa renda familiar em seus cursos de graduacdo. E os demais
programas assistenciais tal como o Bolsa Familia, sdo imprescindiveis no auxilio a manuteng¢do
da subexisténcia basica das familias da ralé beneficiadas por esses programas. No entanto, apenas
o auxilio financeiro, que geralmente ¢ a base desses programas, nao ¢ suficiente para romper com

a trajetoria de perpetuagdo da miserabilidade dessas familias, visto que ndo atingem as questoes

14 s . . . s . ~ . g
Esse pensamento também pode fomentar a perspectiva preconceituosa de que os miseraveis sdo fugidios ao
trabalho, preguicosos, razdo pela qual ndo prosperariam.
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morais, culturais e politicas apontadas por Souza (2006) e que efetivamente podem promover
mudangcas significativas na trajetéria de vida dessas familias.

Outra importante constatagdo de Souza (2006) diz respeito ao rechacamento ao
mainstream socioldgico que atribui a origem da naturalizacdo da desigualdade social brasileira,
com a consequente producdo de uma classe miseravel de subcidaddos, como uma heranca do
periodo pré-moderno e personalista. Ao contrario disso, afirma que a naturalizagdo da
desigualdade social e sua proliferagdo ¢ fruto do processo de grande modernizagdo que se
implantou paulatinamente na sociedade brasileira a partir do inicio do século XIX. Sobre esse
fato, Souza (2006, p. 24) diz que

[...] meu argumento implica que nossa desigualdade e sua naturalizagdo na
vida cotidiana é moderna, posto que vinculada a eficacia de valores e
instituigdes modernas a partir de sua bem-sucedida importacdo “de fora para
dentro”. Assim, ao contrario de ser “personalista”, ela retira sua eficacia da

“impessoalidade” tipica dos valores e institui¢des modernas. E isso que a faz
tdo opaca e de tdo dificil percepgdo na vida cotidiana.

Essa impessoalidade ¢ a mesma que se oberva nas organizacdes, em que os individuos
sdo sistematicamente despidos de sua propria identidade para assumir atributos de uma
identidade dita organizacional, que retine os valores de interesse da cupula diretiva e atende aos
seus objetivos de negdcios.

A manutengdo dos mitos socioldgicos brasileiros tem se propagado por meio dos
discursos de diferentes interlocutores, tais como pelos representantes da midia, do governo e das
organizagdes. Se os mitos foram propagados na sociedade sob a ideologia e interesses do Estado
e do mercado na consolidagdo de um estado nacional, republicano e capitalista, agora dificultam
a discussdo do tema de nossas desigualdades sociais, pois os discursos hegemodnicos — de
natureza liberal - naturalizaram nossa visdo sobre a ineficiéncia do Estado (demonizado na
sociedade) e da eficiéncia da gestdo empresarial (apontado como ético, dinamico e capaz)
(SOUZA, 2006). Fomos devidamente institucionalizados para atender aos imperativos do
capitalismo liberal e ndo enxergamos com clareza o que Souza (2006, 2009, 2010, 2011) quer nos
mostrar: vivemos no Brasil uma acirrada luta de classes. Cabe lembrar que o conceito de classe
adotado aqui ¢ o de Bourdieu (2013, p. 101), para quem

[...] a classe social ndo ¢ definida por uma propriedade (mesmo que se
tratasse da mais determinante, tal como o volume e a estrutura do capital),
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nem por uma soma de propriedades (sexo, idade, origem social ou étnica —
por exemplo, parcela de brancos e de negros, de indigenas e de imigrantes,
etc. -, remuneragdes, nivel de instrugdo, etc.), tampouco por uma cadeia de
propriedades, todas elas ordenadas a partir de uma propriedade fundamental —
a posigdo nas relagdes de producdo -, em uma relagdo de causa e efeito, de
condicionante a condicionado, mas pela estrutura das relagdes entre todas as
propriedades pertinentes que confere seu valor proprio a cada uma delas e aos
efeitos que ela exerce sobre as praticas.

A pretensa igualdade de direitos e oportunidades de que goza todo cidaddo ¢ uma falacia
do regime capitalista que necessita das desigualdades para existir € manter uma estrutura social
hierarquizada. No Brasil, essa desigualdade de direitos e oportunidades ¢ ainda mais grave. Se a
Constituicdo Federal instaura a igualdade entre todos os cidaddos, em nossas praticas sociais
criamos a ralé como uma categoria de subcidaddos que, nessa posicdo, ndo gozam dos direitos
constitucionais que deveriam lhes ser reconhecidos e assegurados. A cidadania, portanto, varia
em graus de respeitabilidade de acordo com a posicao social ocupada pelo individuo, o que faz
com que a ralé, nas praticas sociais cotidianas, diferentemente do discurso cordial, benevolente,
inclusivo e cristdo da classe média e alta, seja de fato uma classe muitas vezes posicionada a
margem da cidadania, uma classe de subcidadaos (SOUZA, 2003; 2006).

Na sustentacdo teorica de sua pesquisa Souza (2006) faz uso de dois importantes autores e
suas respectivas teorias: o socidlogo Pierre Bourdieu, principal referéncia tedrica desta pesquisa;
e o filésofo comunitarista Taylor (2010, 2011), cujas reflexdes contribuem para o entendimento
sobre a influéncia das questdes culturais, morais e simbdlicas no mundo moderno (SOUZA,
2003). Para Souza (2006), a grande contribuicdo de P. Bourdieu foi o desmascaramento do
discurso ideoldgico do capitalismo sobre a igualdade de oportunidades que, nos Estados Unidos,
ganhou o nome de American Dream e, no Brasil, sustenta a l6gica de que apenas um pequeno
empurrdozinho ¢ suficiente para retirar a ralé do lugar onde a sociedade a colocou e, sem
reconhecer, a mantém. Todavia, Souza (2003, 2006) também aponta uma fragilidade na obra de
P. Bourdieu. Souza (2006) observa que ele concentra sua andlise no aspecto instrumental da
disputa por poder que se estabelece entre as diferentes classes.

[Bourdieu] ndo percebe que esta mesma luta se d4& em um contexto
intersubjetivamente produzido, o que mantém a sua contingéncia e com isso a
necessidade de seu aperfeicoamento critico, mas retira, a0 mesmo tempo, o

dado arbitrario de mera imposi¢do de poder do mais forte (SOUZA, 2006, p.
31).
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A teoria do reconhecimento pode, conforme Souza (2006), suprir essa lacuna deixada por
Pierre Bourdieu, ou secundarizada por ele, ao contextualizar e filtrar a questdo do mecanismo de
monopolio e distribuicdo dos escassos recursos simbolicos pelas classes sociais que disputam
entre si por tais recursos, no ambito da intersubjetividade. Souza (2006) estabelece a diferenga
entre as perspectivas de Charles Taylor e Pierre Bourdieu ao dizer que
[...] enquanto, para Taylor, o dado de que ¢ a pratica ndo articulada que
comanda nossa vida cotidiana implica a necessidade de articular a hierarquia
de valores escondida e opaca que preside nosso comportamento, dai sua
empreitada de nomear e reconstruir as fontes da nossa nogdo de self, para
Bourdieu o mesmo fato torna urgente uma “psicanalise do espago social”. O
que para grande parte da tradigdo sociologica ¢ “internalizagdo de valores”, o
que evoca tendencialmente uma leitura mais racionalista que enfatiza o
aspecto mais consciente e refletido da reprodugdo valorativa e normativa da

sociedade, para Bourdieu a énfase seria, ao contrario, no condicionamento
pré-reflexivo, automatico, emotivo, espontaneo, em uma palavra, “inscrito no

corpo” de nossas agdes, disposi¢des e escolhas (SOUZA, 2006, p. 33).

Por isso, a articulag@o entre os postulados de C. Taylor e P. Bourdieu tornam interessante
a abordagem de Souza (2003, 2006, 2009, 2010), pois preenchem os espagos tedricos deixados
um pelo outro. Esse ¢ o caso da contribui¢cdo de Charles Taylor, com uma teoria objetiva da
moralidade, para as deficiéncias promovidas pelo contextualismo radical promovido por Pierre
Bourdieu ao analisar a classe trabalhadora francesa, impedindo-o de perceber os processos
coletivos de aprendizado moral que ultrapassam as barreiras de classe (SOUZA, 2006). A
percepcao dessa inconsisténcia possibilitou que Souza (2006) nos apresentasse uma subdivisdao
do habitus nas categorias ja mencionadas anteriormente (habitus primario, habitus precério,
habitos secundario), contrariando a perspectiva bourdiesiana de um habitus genérico. Souza
(2006, p. 36) também defende a tese de que mudangas socioecondmicas podem promover
mudangas no habitus das varias classes, afirmando que
[...] se o habitus representa a incorporagdo nos sujeitos de esquemas
avaliativos e disposigdes de comportamento a partir de uma situagdo
socioecondmica estrutural, entdo mudangas fundamentais na estrutura
econdmico-social deve implicar, consequentemente, mudangas qualitativas

importantes no tipo de habitus para todas as classes sociais envolvidas de
algum modo nessas mudangas.
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A melhoria das condi¢des socioecondmicas obtidas pela ralé brasileira nos ltimos anos,
possibilitando o acesso a produtos e servicos antes restritos a classe média, certamente
influenciou em seu proprio habitus. E provavel que a classe popular tenha incorporado, em
alguma medida, habitus da classe média. No entanto, provavelmente ndo o suficiente para
competir em condi¢des de igualdade com os filhos da classe média que j4 nasceram sob a
influéncia desse habitus e o exteriorizam de forma natural. E nesse dmbito, que envolve a
dindmica social das relagdes simbolicas de poder, que a possibilidade de ascensdo social da ralé
por meio da formagdo superior necessita ser investigada. Se a graduagdo superior pode agregar
valor ao capital cultural dos alunos ao incutir-lhes, em especial, conhecimento técnico-
profissional, ndo necessariamente lhes amplia os demais capitais imprescindiveis para o acesso e
o sucesso nos campos dominados pela elite dominante. As pesquisas de Souza (2009, 2010)
demonstram que ha uma diferenga substancial no capital simbolico e, consequentemente, no
habitus da ralé brasileira em comparagdo com os procedentes da classe média. Isso significa que
a ralé brasileira, ao almejar ingressar em campos dominados pelas classes média e alta,
enfrentard, naturalmente, grande dificuldade de acesso devido a desigualdade de seus capitais e
habitus em relacdo aos das demais classes. Esse fato ndo torna impossivel, como dito
anteriormente, a ascensdo de membros da ralé ao campo dos administradores, dos médicos, dos
engenheiros, dos empresarios, ou a de outros de natureza profissional e ndo profissional
majoritariamente vinculados as classes média e alta. No entanto, exigird um esforco muito maior

por parte de membros da ralé do que normalmente exigira de membros das demais classes.

4.1 Charles Taylor e a hierarquia valorativa na modernidade periférica: a moralidade
contemporinea na vida cotidiana

Os estudos de Charles Taylor sobre o self moderno sdo fundamentais para se compreender
a hierarquia valorativa que se estabeleceu na sociedade. Sobre os postulados teodricos de C.

Taylor, Souza (2006, p. 27) diz que

[...] aqui me interessa seu ponto de partida comunitarista como uma
hermenéutica do espago social a partir da sua critica ao naturalismo que
perpassa tanto a pratica cientifica quanto a vida cotidiana, como meio de
articular precisamente a configuragdo valorativa implicita ao racionalismo
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ocidental que da ensejo, como veremos, a um tipo especifico de hierarquia
social e uma também singular nog@o de reconhecimento social baseada nela.

Charles Taylor atribui o conceito de naturalismo a tendéncia moderna existente, tanto no
senso comum popular da vida cotidiana, quanto nas praticas filosoficas e cientificas
hegemonicas, que desvinculam a acdo e a experiéncia humana dos contextos que lhe conferem
realidade e compreensibilidade (SOUZA, 2003). Como consequéncia, as instituigdes como o
Estado e o mercado tém sua pretensa eficiéncia social naturalizadas e perpetuadas de geragdo em
geracdo por suas praticas sociais disciplinadoras (SOUZA, 2003, 2006), de forma que “[...]
responder aos imperativos empiricos de Estado e mercado passa a ser tdo 6bvio quanto respirar
ou andar. Ndo conhecemos nenhuma outra forma de ser desde a mais tenra infincia. Desse modo,
nds somos feitos e continuamente remodelados e aperfeigoados para atender a estes imperativos”
(SOUZA, 2006, p. 26). Os mitos sociologicos construidos pelo mainstream das ciéncias sociais
brasileiras atuam, também, como perpetuadoras dessa naturalidade, obscurecendo a compreensdo
holistica de nossos fendomenos sociais por pesquisas que percrustam o amago da realidade social
periférica e a luta de classes nela inserida.

Para Taylor (1997) e Souza (2003, 2006), nossa identidade moderna mostra varias
facetas, o que exige refletir o que ¢ ser um agente humano, uma pessoa ou um self. Nossa
identidade estd entrelagada pelos valores morais aos quais introjetamos em nosso processo de
institucionalizacdo, naturalizados como explicitado acima, o que equivale dizer que nossa
identidade ¢ influenciada por esses valores morais. Ao tratar da influencia da moral na formacao
de nosso self, Taylor (1997, p. 16) deseja fazé-lo em um nivel mais amplo do que normalmente

descrevemos como moral.

Além de nossas nogdes e reagdes relativas a topicos como justiga e respeito a
vida, ao bem-estar ¢ a dignidade das outras pessoas, desejo analisar nosso
sentido do que estd na base de nossa propria dignidade, ou questdes a cerca
do que torna nossa vida significativa ou satisfatoria. Essas poderiam ser
classificadas como questdes morais em alguma definicdo ampla, porém
algumas estdo demasiado ligadas ao respeito proprio ou muito identificadas
com nossos ideais para ser classificadas como tal no 1éxico da maioria das
pessoas. Referem-se antes ao que torna a vida digna de ser vivida.
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Taylor (1997) propde que nosso pensamento moral tem trés eixos. O primeiro deles diz
respeito aos nossos modos de compreender o que constitui uma vida plena. Nesse ambito, a vida
produtiva (laborativa) e familiar tem lugar de destaque no que consentimos como bem-estar.
Nesse eixo moral se estabelece o sentido de que a vida humana deve ser preservada e de que as
proibicdes e obrigagdes, que nos sdo socialmente impostas e que devemos observar, t€m um
caradter importante para nossas vidas. O segundo eixo refere-se ao respeito aos outros.
“Considera-se que a categoria da moral abrange precisamente nossas obrigacdes para com as
outras pessoas” (TAYLOR, 1997, p. 28). Por fim, o terceiro eixo nos remete a pensar em nos
mesmos como merecedores, ou ndo, do respeito e consideracdes dos outros. A esse eixo C.
Taylor chama de dignidade. Esses eixos se articulam e relacionam a identidade individual, que
ele chama de self, e a coletiva que, por sua vez, envolve nossa concep¢do moderna de mundo,
sendo, portanto, a moral uma questdo de ordem ontologica. “Nessa linha de raciocinio, a nossa
identidade €, em certo sentido, uma hierarquia valorativa, a qual permite que possamos definir o
que ¢ e o ndo ¢ importante ou relevante para noés” (SOUZA, 2000, p. 141). Entretanto, o que
constitui nossa dignidade?

Pode ser nosso poder, nosso sentido de dominar o espago publico; ou nossa
vulnerabilidade diante do poder; ou nossa auto-suficiéncia, o fato de nossa
vida ter seu proprio centro; ou o fato de sermos queridos e admirados pelos
outros, um centro de atengdes. E, no entanto, muito comum que o sentido de
dignidade possa fundamentar-se em algumas das mesmas concepgdes morais
que mencionei acima. Por exemplo, minha visdo de mim mesmo como chefe
de casa, pai de familia, detentor de um emprego, provedor de meus
dependentes; tudo isso pode ser a base do meu sentido de dignidade. Do
mesmo modo como sua auséncia pode ser catastrofica, capaz de abala-lo ao
solapar por inteiro meu sentimento de valor pessoal. Aqui, o sentido de

dignidade estd envolvido nessa no¢do moderna da importincia da vida
cotidiana, que reaparece outra vez neste eixo (TAYLOR, 1997, p. 30).

Essa questdo da valorizacdo e desvalorizagdo pessoal incutida na dignidade ¢ primordial
para entendermos as taticas e estratégias adotadas pela ralé em seu esfor¢co de ascensdo
econdmico-social, seja pelas vertentes do empreendedorismo, seja pelo desejo de se graduar em
uma instituicdo de ensino superior. A ralé se espelha na classe média e objetiva alcanca-la. No
entanto, como se observou no estudo da dinamica simbolica da sociedade pelo olhar de Pierre
Bourdieu, ha vérios fatores distintos da questdo economica relacionada a renda familiar que

distanciam a ralé da classe média e tornam-se-lhes obstaculos de dificil transposi¢ao.
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Outro ponto importante de nosso self moral ¢ a sua pontualidade. Para Souza (2006, p. 29)
“[...] o self é pontual, posto que ‘desprendido’ de contextos particulares e, portanto, remodelavel
por meio da agdo metodica e disciplinada”. Isso quer dizer que nosso self'se modifica ao longo do
tempo por meio das praticas sociais e institucionais da vida cotidiana, influenciada e naturalizada
pela moral dominante da época e contexto em que estejamos inseridos. Por exemplo, na
antiguidade classica grega, a hierarquia valorativa estabelecia que o trabalho era desprestigiado e
destinado aos escravos, cabendo a elite as tarefas contemplativas estas, sim, valorizadas. Esse
contexto muda com a valorizagdo do trabalho influenciada pela reforma protestante e a
consequente desvalorizagdo das atividades contemplativas e aristocraticas que até entdo
vigoravam. Se na era pré-moderna as distingdes e privilégios eram obtidos pela honra, que
sustentava, em especial, a nobreza feudal, na era moderna, a dignidade ¢ obtida pelo trabalho
(SOUZA, 2006; TAYLOR, 1997; HELLER, 1985). Essa mudan¢a nos levou ao regime de
meritocracia que domina nossa sociedade e nossas organizacdes e institui a hierarquia valorativa
contemporanea.
Desse modo, abre-se espago para uma nova e revolucionaria (dado seu
potencial equalizador e igualitario) no¢do de hierarquia social que passa a ter
por base o self pontual tayloriano, ou seja, uma concepgdo contingente e
historicamente especifica de ser humano, presidido pela nogdo de
calculabilidade, raciocinio prospectivo, autocontrole e trabalho produtivo

como os fundamentos implicitos, tanto da sua auto-estima quanto do seu
reconhecimento social (SOUZA, 2003, p. 31).

A dignidade ndo constitui, conforme explicita Souza (2003), a Gnica fonte da moralidade
moderna. O expressivismo ¢ outra fonte que a constitui. O autor nos elucida que o expressivismo
emana de nossas concepcdes de mundo baseadas na no¢do de natureza como fonte interna de
moralidade e significacdo. “A idéia central, por oposi¢cdo ao tema da dignidade do self racional e
pontual, ¢ a da originalidade de cada pessoa, aqui o tema ¢ a ‘voz’ particular de cada um,
enquanto tal unica e inconfundivel” (SOUZA, 2003, p. 32). Assim, para Taylor (1997), o
expressivismo foi a base para o entendimento de que cada pessoa ¢ um individuo tnico. Portanto,
diferente e original. Os individuos apresentam caracteristicas e qualidades distintas que os
tornardo aptos a exercerem diferentes atividades na vida social. Taylor (1997, p. 481) chama

aten¢do ao fato de que
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[...] as diferengas ndo sdo apenas variagdes sem importancia dentro da mesma
natureza humana basica; ou diferencas morais entre individuos bons e maus.
Implicam, em vez disso, que cada um de nds tem um caminho original que
devemos percorrer; colocam para cada um de noés a obrigagdo de viver de
acordo com nossa originalidade.

A individualiza¢do expressiva torna-se, portanto, argumento para as diferentes posicdes
ocupadas pelos individuos na hierarquia valorativa da sociedade. Sua naturaliza¢do na cultura
moderna faz com que mal a percebemos, ou melhor, que fagamos reflexdes sobre ela.

Como as sociedades t€ém por habito classificar os sujeitos e agrupé-los de acordo com as
afinidades de seus atributos simbdlicos, a hierarquia valorativa estabelece, também
simbolicamente, diversas fronteiras entre as classes sociais. Distinguimos, naturalmente, as
profissdes, lugares, habitos, cultura e conhecimentos entre outros, que pertencem a cada uma das
classes socialmente constituidas (BERGER e LUCKMANN, 2011). Se, por um lado, o
expressivismo legitima as diferencas individuais, por outro, legitima, também, o sistema de
meritocracia. Assim, a0 mesmo tempo em que 0s sujeitos se encontram nas posi¢oes € ocupacdes
sociais pertinentes as suas caracteristicas individuais, logo, no lugar e posi¢do onde se pensa que
devem e merecem estar, a meritocracia cria, também, a perspectiva de que se pode ascender
socialmente por seu proprio mérito. Embora a légica da meritocracia ndo seja incorreta € o
esfor¢o individual possa promover uma ascensdo social, faltou a C. Taylor e a outros defensores
dos méritos individuais a visdo de que a meritocracia somente ¢ justa quando os individuos
competem em uma verdadeira igualdade de condi¢cdes, o que normalmente ndo ocorre na
sociedade. Como j& vimos em Bourdieu (2012; 2013; 2014), as instituigdes, entre as quais a
escola, sdo produtoras e legitimadoras das desigualdades sociais. No caso especifico da escola, o
expressivismo pode ser associado ao que Pierre Bourdieu chamou de dom carismatico, em que
determinados individuos, em geral das classes sociais mais favorecidas, eram apontados como
sendo detentores de faculdades especiais de aprendizado sem se levar em consideragdo que, em
verdade, eram beneficiados por terem acesso privilegiado — de bergo - ao capital cultural
hegemonico.

A necessidade por reconhecimento social desperta nos sujeitos uma ambicao ascensional.
Souza (2003) diz que o reconhecimento consiste nas precondi¢des sociais necessarias a atribuicao

de respeito e autoestima. O reconhecimento, ou antes, a sua necessidade, produz, tanto um
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contexto de solidariedade, quanto de percep¢do dos conflitos especificos de nossa modernidade
contemporanea. Nesse sentido, as relacdes sociais, bem como aquelas que podemos chamar de
relacdes de classes, sdo baseadas no reconhecimento que os individuos atribuem a si mesmos e
aos outros. Elas interferem, portanto, na perspectiva de Taylor (1994, p. 25) na construgdo da

identidade dos sujeitos.

A tese é que nossa identidade é parcialmente moldada pelo reconhecimento
ou sua auséncia, muitas vezes pelo erro no reconhecimento pelos outros, e
entdo a pessoa ou grupo de pessoas podem sofrer um dano real, uma
distorgdo real, se a pessoa ou sociedade entorno deles refletirem de volta para
eles uma imagem limitada, degradante, ou desprezivel dela propria.
[traduzido pelo pesquisador]

Enquanto o reconhecimento para Taylor (1994) e Aratjo Neto (2011) transcende o
aspecto moral e é, também, uma necessidade humana vital, Honneth (2003) tem um outro olhar
sobre essa questdo, no que se refere ao segundo item. Ele defende que ha uma luta moral pelo
reconhecimento (HONNETH, 2003 ¢ ARAUJO NETO, 2011). Essa luta é influenciada pela
organizagdo intersubjetiva da sociedade. Embora os citados autores tenham essa diferenga entre
suas perspectivas, ambas as teorias, conforme Mendonca (2009), estdo centradas na autor-
realizacdo e identidade, de forma que, para ambos, a formagdo do self e sua capacidade de manter
uma relagdo saudavel consigo mesmo estd no centro de suas preocupagdes. “Para ambos os
filosofos, ha uma gramatica moral que rege os conflitos sociais, levando sujeitos a contestar
significados, valores e padrdes interativos desrespeitosos, visto negarem a possibilidade de auto-
realizacdo” (MENDONCA, 2009, p. 145). No que se refere a teoria do reconhecimento, a
perspectiva de Axel Honneth de uma luta moral me parece que complementa mais
adequadamente a perspectiva bourdieusiana de luta de classes, razdo pela qual opto pela
abordagem desse autor.

Tal qual para Hegel (2012), a partir de quem constrdi suas ideias, para Honneth (2003), o
conflito ¢ algo inerente a natureza humana, embora nio seja relacionado aos aspectos da auto-
conservagdo como defendiam Magquiavel ¢ Hobbes (ARAUJO NETO, 2011) e, sim, a luta moral
da qual emergem os conflitos sociais.

Hegel defende naquela época a convicgdo de que resulta de uma luta dos
sujeitos pelo reconhecimento reciproco de sua identidade uma pressdo
intrassocial para o estabelecimento pratico e politico de instituicdes
garantidoras da liberdade; trata-se da pretensdo dos individuos ao

reconhecimento intersubjetivo de sua identidade, inerente a vida social desde
o comego na qualidade de uma tensdo moral que volta a impelir para além da
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respectiva medida institucionalizada de progresso social e, desse modo,
conduz pouco a pouco a um estado de liberdade comunicativamente vivida,
pelo caminho negativo de um conflito a se repetir de maneira gradativa
(HONNETH, 2003, p, 29).

E nessa perspectiva que ele propde a subdivisio da vida social em trés esferas de
interagcdo: a do amor, do direito e a da solidariedade, relacionadas respectivamente as ligagdes
afetivas, adjudicacdo de direitos, orientagdo comum para valores (HONNETH, 2003;
ALBORNOZ, 2011; SOBOTTKA ¢ SAAVEDRA, 2012; SAAVEDRA ¢ SOBOTTKA, 2008),
“[...] em cujo quadro os individuos se confirmam reciprocamente como pessoas autdonomas e
individuais” (ALBORNOZ, 2011, p. 135). O amor", empregado na teoria no seu sentido mais
amplo, representa a primeira etapa de reconhecimento reciproco, “[...] porque em sua efetivagdo
os sujeitos se confirmam mutuamente na natureza concreta de sua caréncia, reconhecendo-se
assim como seres carentes” (HONNETH, 2003, p. 160), que em razdo de tal caréncia se veem
dependentes um do outro e passardo a experienciar, reciprocamente, uma dedicagdo amorosa. O
amor ¢, segundo Honneth (2003), o nucleo fundamental de toda a moralidade, de tal forma que
“[...] este tipo de reconhecimento ¢ responsavel ndo sé pelo desenvolvimento do auto-respeito
(Selbstachtung ), mas também pela base de autonomia necesséria para a participacdo na vida
publica” (SAAVEDRA ¢ BOBOTTKA, 2008, p. 11).

Na esfera de interacdo do direito, Honneth (2003) assevera que somente podemos chegar
a uma compreensdo de ndés mesmos como portadores de direito quando temos, por outro lado, o
entendimento de que temos obrigagdes a observar em relagdo ao outro. Devemos, portanto, “[...]
reconhecer os outros membros da coletividade como portadores de direitos, no sentido de
podermos estar seguros do cumprimento social de algumas de nossas pretensdes” (HONNETH,
2003, p. 179). Contudo, segundo a interpretacdo de Saavedra e Sobottka (2008, p. 11) sobre a
obra de Axel Honneth, esses autores dizem que ele pretende

[...] demonstrar que o tipo de reconhecimento caracteristico das sociedades
tradicionais é aquele ancorado na concepgdo de status: em sociedades desse
tipo, um sujeito s6 consegue obter reconhecimento juridico quando ele é

reconhecido como membro ativo da comunidade e apenas em fungdo da
posicdo que ele ocupa nesta sociedade.

15 . . . . .

O conceito de amor empregado por Axel Honneth diz respeito ao sentimento afetivo entre as pessoas, pautado
nas relagdes sociais familiares e de amizade. Transcende, portanto, o ambito da sexualidade que
contemporaneamente é relacionado a este léxico.
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Além da experiéncia da dedicagdo afetiva e do reconhecimento juridico, os seres humanos
carecem de uma estima social que lhes possibilite referir-se positivamente a suas propriedades e
capacidades concretas (HONNETH, 2003), possibilitando algo além do respeito universal que
Axel Honneth designou como solidariedade. Conforme Aratjo Neto (2011), ¢ dentro de uma
comunidade de valores, com seus partilhamentos de significacdo, que os individuos tem a
possibilidade de encontrar a valorizagdo de suas caracteristicas que os distinguem dos demais. “E
varios conflitos buscam, exatamente, a reconfiguragdo de tais quadros dada a revisibilidade
destes” (ARAUJO NETO, 2011, p. 143). Para Sobottika ¢ Saavedra (2012), a solidariedade na
sociedade moderna esta interligada a condi¢do de relacdes sociais simétricas de estima entre
sujeitos autonomos e a possibilidade de esses sujeitos desenvolverem sua autorrealizacao.

Quanto mais as concepgdes dos objetivos éticos se abrem a diversos valores,
e quanto mais a ordenagdo hierarquica cede a uma concorréncia horizontal,

tanto mais a estima social assumird um trago individualizante e criara
relagdes simétricas (ALBORNOZ, 2011, p. 140).

Se, por um lado, o reconhecimento na vida social se subdivide em trés esferas de
interacdo entre os sujeitos, por outro, para cada um deles, Honneth (2003) associa uma forma de
desrespeito. A violagdo se contrapde a esfera do amor por se referir as experiéncias dos maus
tratos corporais que destroem a autoconfianca elementar dos sujeitos (HONNETH, 2003). A
privacdo de direitos se constitui na forma de desrespeito em que se destroi, conforme assevera
Aratijo Neto (2011, p. 144), “[...] a possibilidade do auto-respeito, a medida que inflige ao sujeito
o sentimento de ndo possuir o status de igualdade” no interior de uma sociedade por vetar-lhe a
posse de determinados direitos. A degradagdo, em contraposi¢do a solidariedade, ¢ o desrespeito
a “[...] algumas formas de vida ou modos de crenga, considerando-as de menor valor ou
deficientes, ela tira dos sujeitos atingidos toda a possibilidade de atribuir um valor social as suas
proprias capacidades” (HONNETH, 2003, p. 217).

Nesse ambito, a classe social da ralé, desprovida de status e desrespeitada nas trés esferas
de integracdo social, dificilmente obtém ou obterd o reconhecimento das classes detentoras de
maior valorizagdo social, uma vez que, conforme assevera Honneth (2008), uma parcela
significativa da sociedade [a ralé] luta para ter a chance de ter um trabalho que lhe assegure a
sobrevivéncia. Embora trabalhem por sua sobrevivéncia, a ralé ndo ¢ plenamente reconhecida

pela classe média e alta como membro ativo da sociedade.
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Em relacdo ao tema do reconhecimento na obra de C. Taylor, Souza (2003) identifica
duas fontes de reconhecimento que se opdem: o ideal de autenticidade e o ideal de dignidade.
Segundo Taylor (2011, p. 52), a autenticidade, oriunda do expressivismo, “[...] ¢ uma faceta do
individualismo moderno e uma caracteristica de todas as formas de individualismo, que ndo
apenas enfatizam a liberdade do individuo, mas também propdem modelos de sociedade”. Ha
uma grande vinculagdo da honra com essas duas fontes de reconhecimento. A honra se apresenta
como um recurso simbolico de distingdo social de acesso restrito. Enquanto uns a tém, outros
dela carecem, criando as diferentes hierarquias valorativas (SOUZA, 2003). No entanto, o ideal
moderno de dignidade estabelece que ela [a dignidade] ndo pode ser restrita a uma parcela da
sociedade. E um direito de todo ser humano e cidadio moderno (SOUZA, 2003; TAYLOR, 1997,
2010, 2011).

A hierarquia valorativa, na pratica social contemporanea da sociedade brasileira, nao
respeita o conceito de ideal de dignidade da ralé brasileira, infringindo-lhe a condigdo de
subcidadania. Isso implica a imposicao de valores das classes dominantes sobre a ralé. A tal
respeito Souza (2003, p. 37) diz que

[...] a assimilag¢@o a uma cultura hegemodnica com a consequente imagem de
inferioridade que ¢ inculcada em relagdo aos grupos subjugados é uma
violéncia contra a qual Taylor opde a nog¢do de Gadamer de “fusdo de
horizontes”. Compreender uma outra cultura implica uma abertura em

relagdo a ela que equivale, em alguma medida, a uma transformagdo, ainda
que parcial, dos parametros de julgamentos da propria cultura hegemonica.

E oportuno registrar nesse ponto a critica que Apel (2000, 2003) faz aos comunitaristas,
entre os quais a C. Taylor em algumas ocasides. Para Apel (2000,2003), os comunitaristas
apresentam propostas ingénuas e superficiais ao restringirem as questdes das divergéncias e
conflitos socio-culturais ao regionalismo, uma vez que defendem que as diferengas culturais entre
povos e nagdes devam ser amplamente respeitadas e ndo devem sofrer intervengdes externas.
Apel (2000, 2003) defende a necessidade de haver uma ética universal, que abranja os direitos
fundamentais da vida humana, que balize as relagcdes sociais multiculturais. Isso implica que,
embora haja diferentes culturas entre nacdes e comunidades, as mesmas devem ser respeitadas
desde que ndo extrapolem os limites dessa ética universal. “Nisso reside também a necessidade
de que todos os individuos, que se utilizam do direito humano de pertencer a uma tradi¢do e a

uma forma de vida particular, reconhe¢am a ordem moral e juridica da sociedade multicultural da
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humanidade, valida universalmente” (APEL, 2000, p. 15). No contexto da luta de classes
brasileira, a proposta de Karl-Otto Apel implica que a imposi¢cdo de uma cultura hegemonica,
como observamos acima na citagdo de Souza, € justificavel e necessaria se atende ao proposito da
ética universal. Nesse ponto em particular, concordo com a critica de K. Apel. O pacto social
implica direitos e deveres e, no que tange aos direitos fundamentais da vida humana, deve haver
uma ética que se sobreponha estabelecendo padrdes minimos de moralidade entre todas as
culturas. Entretanto, ndo ¢ esse o caso que envolve a relagdo entre as classes brasileiras. A
proposta multiculturalista de K. Apel pressupde que a ética universal tenha um carater inclusivo.
A relagdo das classes média e alta brasileiras para com a ralé ¢ segregadora.

Souza (2003, 2006) observa que C. Taylor privilegia em seus textos a questdo da
autenticidade no tema do reconhecimento, em detrimento das distingdes e valorizagdes sociais
existentes entre individuos e classes. Atribui essa questdo ao fato de Taylor realizar suas
reflexdes a partir de paises desenvolvidos, onde, ideologicamente, se pressupde a existéncia da
igualdade de oportunidades. Nesse ambito, os postulados tedricos de Pierre Bourdieu sdo
relevantes para a andlise da naturalizagdo da desigualdade em paises periféricos como o Brasil,
pois, como diz Souza (2003, p. 41),

[...] o impacto mais marcante da singular e brilhante sociologia de Pierre
Bourdieu sobre o leitor contemporaneo se deve, aos meus olhos, ao
desmascaramento sistematico da “ideologia da igualdade de oportunidades”

enquanto pedra angular do processo de dominagdo simbolica tipico das
sociedades avangadas do capitalismo tardio.

4.2 O empreendedorismo, 0 autoemprego e 0 emprego precario na ralé brasileira: em busca
da oportunidade de sobreviver

Atualmente, o principal objetivo da OIT consiste em promover oportunidades
para que mulheres e homens possam ter acesso a um trabalho digno e
produtivo, em condigdes de liberdade, equidade e dignidade.

Juan Somavia (Director-Geral da OIT)

O desejo de ter um trabalho digno que proporcione dignidade e qualidade de vida ¢ um
desejo compartilhado por individuos de todas as classes sociais. No entanto, questdes de ordens
econdmicas, sociais e culturais posicionam a ralé brasileira em uma condigdo de
desfavorabilidade para o atingimento desse objetivo. O fato de a ralé brasileira ser desprestigiada

no que se refere & economia dos bens simbolicos, dispondo de recursos escassos de capital
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cultural, econdmico e social, dificulta a na competicdo por melhores condi¢gdes de trabalho e,
consequentemente, de vida (BOURDIEU, 2005, 2007, 2010, 2013; SOUZA, 2003, 2006, 2009,
2010). Segundo Cacciamali (2001), os processos historicos e estruturais dos paises em
desenvolvimento ndo constituiram um mercado de trabalho devidamente organizado e ativo
politicamente para estabelecer uma sociedade salarial. No caso do Brasil, isso implica que ndo ha
oportunidades de empregos formais suficientes para abranger toda a demanda social, o que faz
com que os individuos busquem alternativas laborativas que lhes facultem os rendimentos
necessarios a sobrevivéncia. Para a oferta de empregos formais existentes, a ralé brasileira,
competindo eventualmente com membros da classe média (nas ocupagdes mais prestigiadas),
enfrentard o problema da caréncia de recursos simbolicos em relagdo a essa ultima, prejudicando
sua colocagao profissional em tais oportunidades formais de trabalho.

Em razdo da caréncia da oportunidade formal de trabalho, a ralé brasileira atua,
profissionalmente, em diferentes frentes, tais como: no empreendedorismo, no autoemprego € no
emprego precario. O empreendedorismo tem duas motivagdes originais: o empreendedorismo por
necessidade e o empreendedorismo por oportunidade. Siqueira e Guimaraes (2006, p. 2) definem
o empreendedorismo por necessidade como aquele gerado “[...] pela auséncia de alternativa
razoavel de ocupacdo e renda, [enquanto o empreendedorismo por oportunidade ¢ aquele gerado]
pela percep¢ao de uma oportunidade ou um nicho de mercado pouco explorado” (SIQUEIRA;
GUIMARAES, 2006, p. 2) . Conforme as autoras, hd uma relagdo inversamente proporcional
entre a taxa de empreendedorismo e a renda per capita de uma nacdo, de forma que, quanto
maior a renda per capita, menor a taxa de empreendedorismo e, ainda, que o indice de
empreendedorismo por oportunidade ¢ elevado em tais nacdes. Essa ndo ¢ a situagdo do Brasil
que, em 2005, ocupou a sétima posi¢cdo mundial no indice que mede a taxa de empreendedorismo
de sua populagdo, sendo que o indice de empreendedorismo por necessidade ¢ significativamente
elevado (SIQUEIRA, GUIMARAES, 2006). Isso demonstra a fragilidade de nossa situagio
socioecondmica.

O desemprego e as mas condigdes de trabalho sdo apontados pelas autoras como fatores
relevantes de incentivo ao empreendedorismo em pequenos negocios, tais como o de feirantes
(em feiras de artesanato e de outros géneros), camelds, pequenos lojistas, entre outros
(CARRIERI, 2005, 2007; CARRIERI et al. 2011) que, em muitos casos, serdo majoritariamente

responsaveis pela renda familiar dos empreendedores. Um numero significativo desses pequenos
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empreendimentos permanecem na informalidade, devido ao peso da carga tributaria, da
burocracia governamental e dos encargos sociais. “Soma-se ainda o reduzido poder de
negociacdo com fornecedores, clientes, o6rgdos publicos e liderangas politicas e a baixa
capacidade de apropriar-se das economias externas [...]” (SIQUEIRA; GUIMARAES, 2002, p.
2), contribuindo para a alta mortalidade desses pequenos negocios logo apds os primeiros meses
de sua abertura.

As diversas dificuldades por que passam os pequenos empreendedores da ralé repercutem
em um fendmeno peculiar conforme demonstram Carrieri (2007) e Carrieri et al. (2011). Embora
os pequenos empreendimentos da ralé se configurem como um negocio familiar, responsavel,
muitas vezes, pelo rendimento e ocupacao de toda a familia, seus fundadores ndo desejam que
seus filhos os sucedam na atividade. Isto ocorre porque “[...] o status € bastante importante para
os fundadores dos negocios, assim ndo desejam que seus filhos tenham as mesmas dificuldades e
que sofram com as mesmas formas de violéncia, morais ou fisicas, sofridas por eles”
(CARRIERI, 2007, p. 88). A educacdo assume, nesse contexto, uma relevante oportunidade, aos
olhos da ralé, para que seus filhos trilhem caminhos profissionais diferentes dos seus e, em
especial, em atividades de status reconhecido pela sociedade.

Como nesta pesquisa tenho a ralé brasileira como objeto de estudo, ¢ importante
considerar que, para muitos de seus membros, 0 autoemprego sera a sua estratégia ou opg¢ao
empreendedora de sobrevivéncia por ndo terem condigdes ou interesse em abrir um negocio
formal ou informal. Para alguns autores, conforme assevera Pamplona (2001), o autoemprego ¢
uma alternativa promissora que favorece o desenvolvimento socioecondmico, em especial, de
paises periféricos como o Brasil, reduzindo a pobreza e o desemprego e estimulando a
participag@o social, a autoconfianga, a independéncia e a liberdade individual. Essa perspectiva
otimista ¢ contraposta por outros pesquisadores que encaram o0 autoemprego como uma
alternativa precaria, que representa “[...] um sinal claro da deterioracdo do mercado de trabalho,
isto ¢, do surgimento de formas mais instaveis, inseguras, precarias de emprego” (PAMPLONA,
2001, p. 24). Essa precariedade esta associada a baixa remunera¢ao, longas jornadas de trabalho e
auséncia de protecdo social. Para Pamplona (2001), ante a escassez de emprego, muitos
trabalhadores preferem se ocupar no autoemprego a permanecer na inatividade ou aguardar por
nova ocupagao formal de trabalho, afinal, necessitam sobreviver.

Entretanto, o que posso definir por autoemprego? Para Pamplona (2001, p. 78),
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[...] uma caracterizacdo mais especifica deveria levar em conta que o auto-
emprego ¢ uma situagdo de trabalho na qual o trabalhador independente
controla seu processo de trabalho, (atividade em si, matérias-primas, meios
de trabalho); fornece a si proprio seu equipamento, o que permite que o
proprietario dos meios de produgdo participe diretamente da atividade
produtiva; sua renda ndo ¢ previamente definida, pois dependera de seu
trabalho, de seu capital e da demanda direta do mercado de bens e servigos;
seu objetivo primordial é prover seu proprio emprego (meio de subsisténcia)
e ndo valorizar seu capital (acumulagdo de capital).

O autoempregado pode ser, portanto: empregadores, trabalhadores por conta propria,
membros de cooperativas de produtores e trabalhadores familiares auxiliares (empregados
domésticos). Nota-se que o autoempregado pode ser alguém de qualquer classe social, uma vez
que profissionais liberais qualificados (administradores, contadores, médicos, advogados e
engenheiros entre outros) podem ser autoempregados. A natureza do trabalho e,
consequentemente, seu status social, ¢ primordial na distin¢cdo do autoemprego caracteristico das
classes baixa, média e alta. Outro importante critério de distingdo ¢ o da
formalidade/informalidade do autoemprego. “A constatagdo da forte associacdo entre
subdesenvolvimento e auto-emprego urbano nos remete necessariamente para a discussdo da
informalidade ou do setor informal” (PAMPLONA, 2001, p. 135). Pamplona (2001) argumenta
que um numero significativo de autoempregados da classe baixa, ou seja, da ralé, estd na
informalidade e representa uma parcela consideravel da forga de trabalho urbana.

Antes de dar prosseguimento a este topico, devo fazer uma observagao a respeito da obra
de Pamplona (2001). Este autor concluiu sua pesquisa no ano 2000 e, desde entdo, ndo a
atualizou. Considero que as mudangas no cendrio politico, econdomico e social, ocorridas apos a
defesa de sua tese, tornaram alguns de seus dados e constatagdes invalidas para a época atual. No
entanto, no que tange a esta pesquisa, tomei o cuidado de fazer uso apenas dos argumentos nao
prejudicados pelas mudangas no contexto socioeconomico contemporaneo.

E oportuno distinguir o que trato por emprego precario. Maciel e Grillo (2009) defendem
que a maioria dos brasileiros sustentam a visdo ocidental de que todo o trabalho ¢ dignificante.
No entanto, as atividades profissionais distinguem-se umas das outras no que se refere a sua
operacionalizacdo e, substancialmente, no que se refere a seu status social, que diferira, entre

outras coisas, no valor econdmico socialmente atribuido a cada trabalho.
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Se o trabalho ¢ mesmo central em nossa vida, como assim parece, este texto é
um convite para uma reflexdo sobre o que ele realmente é para uma parcela
significativa dos brasileiros, ou seja, aqueles que possuem ocupacdes
precarias, que chamaremos aqui de “trabalho desqualificado” (MACIEL e
GRILLO, 2009, p. 241).

Por emprego precério, ou trabalho desqualificado, refiro-me as atividades profissionais
desprestigiadas. Tais atividades s3o aquelas que a classe média e a alta avaliam como indignas de
serem realizadas por elas proprias, incumbindo a ralé brasileira da realizacdo dessas atividades.
Entre tais atividades posso citar as de empregados domésticos (de todas as naturezas), feirantes,
camel0ds, garcons e garis entre tantas outras atividades que ndo exigem conhecimentos técnicos,
escolarizagdo, ou formacao especifica. Os empregos precarios podem ser formais ou informais,
no que tange ao respeito a legislacdo trabalhista. Pois, o que interessa ¢ o valor simbdlico

atribuido a tais atividades profissionais perante a sociedade.
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5 ABORDAGENS METODOLOGICAS ADOTADAS NA CONSTRUCAO DA PESQUISA

A pesquisa aqui apresentada ¢ de natureza qualitativa. A escolha por essa abordagem
fundamenta-se no interesse do pesquisador em explorar os fatores subjetivos inerentes ao
pensamento, comportamento e atitudes dos individuos de interesse da pesquisa. Entendo que esta
pesquisa, que trata de tema relacionado ao fendmeno humano, requer um aprofundamento nos
levantamentos e analises de dados, que ndo se compatibilizam com o carater objetivo tipico das
pesquisas quantitativas. Segundo Alves-Mazzotti e Gewandsznajder (1999), a principal
caracteristica das pesquisas qualitativas ¢ que elas tém um carater compreensivo ou
interpretativo. Isso significa que tais pesquisas partem do pressuposto de que as pessoas agem em
funcdo de seus valores, sentimentos, crengas e percepgoes, de forma que seu comportamento tem
sempre um significado que ndo pode ser descoberto facilmente, necessitando ser desvendado.
Essa abordagem permite que haja uma proximidade entre pesquisador e pesquisado favorecendo
o conhecimento e compreensdo do cotidiano dos sujeitos cujas histérias serdo ouvidas em
consonancia com a abordagem subjetivista.

Reportando-se a publicacdo dos editores da revista Academy Management Journal
(FROM THE EDITORS, 2011), Carrieri (2012, p. 94) compartilha conosco o posicionamento

desses editores a respeito da pesquisa de natureza qualitativa.

A pesquisa qualitativa tem a possibilidade de fazer o leitor se aproximar do
objeto estudado, evocando imagens, memorias, historias, metaforas,
propiciando ao leitor se aproximar melhor da realidade. Para os editores deste
importante periddico, a pesquisa qualitativa pode contribuir para o aumento
de questdes de pesquisas, para o aprofundamento e compreensdo critica de
temas importantes de pesquisa relacionadas a administragéo, as organizagdes
e a sociedade. Para eles um trabalho qualitativo explicitaria melhor a voz do
pesquisador, pois nesses trabalhos — diferentemente dos trabalhos
quantitativos que em nome da objetividade removem o pesquisador do texto
— ha uma grande interagdo entre texto e pesquisador. Além disso, para esses
editores, a pesquisa qualitativa, ndo tendo a preocupacdo em fazer
generalizagdes para todo um grupo social ou até para uma sociedade,
possibilitaria o aprofundamento do conhecimento de determinados temas,
assim como da sociedade e os grupos que a compdem, e geraria novos
“insights” (palpites) para novas pesquisas.
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A pesquisa foi realizada com estudantes universitarios da Faculdade Anhanguera de Belo
Horizonte, que pertencia ao grande grupo educacional mantido pela Anhanguera Educacional
S/A. A Anhanguera iniciou suas atividades em 1994 — sob outra denomina¢do — no interior do
estado de Sao Paulo, atuando como curso preparatério para vestibulares. Posteriormente, iniciou
sua atuag@o na oferta de cursos de graduacdo. Em 2003, organizou-se como companhia de capital
aberto, passando a negociar suas acdes e capitar recursos na bolsa de valores. Inicialmente, a
Anhanguera formou-se a partir da fusdo de trés sociedades educacionais entdo existentes: a
Associagdo Lemense de Educacdo e Cultura, mantenedora do Centro Universitario Anhanguera,
Faculdade Comunitaria de Campinhas e Faculdades Integradas de Valinhos; Instituto Jundiaiense
de Educacao e Cultura, mantenedora da Faculdade Politécnica de Jundiai, e Instituto de Ensino
Superior Anhanguera, mantenedora da Faculdade Politécnica de Matdo (CARBONARI NETTO,
CARBONARI e DEMO, 2009).

A Anhanguera desenvolveu um modelo de negdcio lucrativo que atraiu novos investidores
interessados nesse tipo de empreendimento. Os novos investimentos fomentaram o ritmo das
expansdes por meio da incorporacdo de outras instituicdes de ensino superior e levou a
Anhanguera a estar presente em varios estados do Pais. Em 2011, a Anhanguera era a maior rede
privada de ensino do Brasil e a terceira maior do mundo. Em 20 de abril de 2013, a Anhanguera
Educacional foi incorporada pela Kroton Educacional, até entdo o segundo maior grupo
educacional do Brasil, tornando-se o grupo Kroton-Anhanguera a maior rede de ensino do

mundo, com mais de 1.000.000 de estudantes.

A escolha por realizar a pesquisa com estudantes da Faculdade Anhanguera de Belo
Horizonte se deu, em primeiro lugar, por motivo de acesso e conveniéncia, ja que trabalhei nessa
instituicao entre agosto de 2010 e dezembro de 2011 como professor e coordenador do Curso de
Administragdo. Contribuiu para essa escolha, também, o fato de a Anhanguera ter se tornado o
maior grupo educacional do Brasil e ter como publico-alvo trabalhadores/estudantes de baixa
renda — que sdo atraidos pelo valor mais baixo das mensalidades, pelas bolsas do PROUNI e
pelas facilidades de acesso ao FIES - fato que contribuiu para que Jusciléia me chamasse a
atengdo para o tema da pesquisa. O modelo pedagogico e de negdcio da Anhanguera tornou-se
referéncia para outros grupos educacionais, entre os quais, o proprio Kroton que, por meio do
benchmarking, adotou algumas de suas praticas, de forma que a representatividade da

Anhanguera — seja pela quantidade de alunos, seja pelo reconhecimento de sua eficiéncia em
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termos de negocios - ¢ significativa no que se refere a oferta de educagdo superior privada

voltada para as classes populares.

Cabe observar que a incorporagdo da Anhanguera pela Kroton Educacional ndo gerou
qualquer tipo de interferéncia nesta pesquisa. A auséncia de interferéncia se deu porque a
pesquisa foi iniciada antes dessa transacdo; a incorporacdo foi aprovada pelo Conselho
Administrativo de Defesa Econémica (CADE) apenas em maio de 2014; e a nova mantenedora
optou por manter, sem grandes alteracdes, o modelo pedagédgico e de negodcio criado pela

Anhanguera.

A pesquisa foi realizada com cinco estudantes da Anhanguera moradores de Belo
Horizonte e regido metropolitana. Como o interesse desta pesquisa estava voltado para estudantes
oriundos da ralé brasileira e eu ndo dispunha de dados objetivos que me possibilitassem
identificar de imediato tais alunos, optei por selecionar bolsistas com mais de 50% de custeio
pelo PROUNI ou de financiamento pelo FIES, uma vez que, para obter esses beneficios, os
alunos precisam se submeter a um processo em que devem apresentar documentos € comprovar
que se enquadram nos parametros socioecondmicos definidos por esses programas sociais. A
principio desejava realizar a pesquisa apenas com estudantes de administragdo, pelo simples fato
de ser administrador e estar cursando o doutorado em administragdo. Verifiquei, porém, que esse
tipo de delimitagdo ndo traria nenhum beneficio para a pesquisa ¢ me impediria de observar em
uma amplitude maior o fendmeno social em estudo. Portanto, deixei em aberto a realizagdo da
pesquisa com alunos de qualquer curso de graduagdo, desde que ndo fosse uma graduagdo
tecnologica ou um curso realizado a distancia. Isso porque tais cursos ainda estdo em processo de
legitimagdo social, tanto na academia, quanto no mercado de trabalho, estando envoltos em
preconceitos e polémicas quanto as suas qualidades e eficiéncia pedagodgica que ndo me
interessam abordar neste trabalho. Em relagdo aos cursos de graduacdo tecnoldgica, esses cursos
tém um tempo de integraliza¢do curricular inferior aos da graduagdo convencional por terem um
curriculo mais enxuto. Tais cursos restringem seus formandos ao exercicio de apenas algumas
atividades de uma drea profissional. Assim, enquanto um administrador ou contador, por
exemplo, estdo legalmente habilitados a exercerem todas as atividades inerentes as suas
respectivas areas de formacdo, um tecnologo ¢ legalmente habilitado a exercer apenas atividades
muito especificas, o que impacta, de alguma forma, sua capacidade de concorrer a vagas de

trabalho pertinentes a area de formagao e a participar de concursos publicos que requerem uma
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graduacgdo tradicional e o registro profissional nos respectivos conselhos de classe. No caso dos
cursos a distancia oferecidos pela Anhanguera em Belo Horizonte, havia diferengas significativas
em termos de projeto pedagdgico e de qualidade que os prejudicavam na comparagdo com 0s

ofertados na modalidade presencial.

Assim, no intuito de manter parametros metodologicos que favorecessem a pesquisa em
termos de confiabilidade e qualidade, decidi que os individuos pesquisados deveriam ser alunos
de graduacdo presencial, de qualquer curso de formacdo profissional plena, beneficiados com
pelo menos 50% de bolsa do PROUNI ou 50% de financiamento pelo FIES, e que tivessem
ingressado na Faculdade Anhanguera de Belo Horizonte no periodo entre o 1° semestre de 2007
ao 2° semestre de 2011. A delimitagdo do intervalo de ingresso me permitiu pesquisar alunos em
varios momentos de sua formacao, inclusive recém-formados, favorecendo o registro de possiveis
mudangas em suas trajetérias profissionais, atendendo aos objetivos da pesquisa. Nao estabeleci

nenhum outro critério a exemplo de sexo/género, idade ou etnia.

A Anhanguera dispde de um departamento de assisténcia social que acompanha os alunos
durante sua trajetoria académica, com atencdo especial para aqueles que enfrentam dificuldades
financeiras e sociais ao longo do curso. Apds explicar aos responsaveis por esse departamento
meus interesses de pesquisa e o perfil de alunos desejado, recebi a indicagdo, no segundo
semestre de 2011, de dois alunos, Carolina e Isaias, que juntos a Jusciléia — selecionada
diretamente por mim em decorréncia do evento j& narrado na introducdo — deram inicio a esta
pesquisa. Posteriormente, em 2013, identifiquei a necessidade de ampliar o nimero de
pesquisados e recebi a indicagdo de mais quatro pessoas: José, Rafael, Camilo e Lucas. Como
trabalharia a histéria de vida como recurso metodologico, era inviavel trabalhar com sete
pesquisados. Dessa forma, fiz uma entrevista com os quatro indicados e selecionei aqueles cujas
historias e perfil entavam mais coerentes com a proposta da pesquisa. Assim, José e Lucas
passaram a figurar, junto a Jusciléia, Isaias e Carolina, como participantes da pesquisa na

condi¢do de pesquisados.

Para a coleta de dados adotei a histéria de vida, em sua modalidade oral, que para Meihy
(2005, p. 24), “[...] responde a necessidade de preenchimento de espagos capazes de dar sentido a
uma cultura explicativa dos atos sociais vistos pelas pessoas que herdam os dilemas e as benesses

da vida no presente”. Nesse sentido, a histéria oral permite que o pesquisador realize a
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reconstru¢do de fatos importantes a partir das memorias do proprio sujeito que vivenciou esses
fatos (ALBERTI, 2005; MEIHY, 2005), possibilitando-lhe reconstruir aspectos importantes das
relagdes sociais vividas no cotidiano da sociedade organizada. Pode, portanto, reconstruir
aspectos afetivos, emocionais e racionais que se inter-relacionam em um espago socio-historico
de determinadas relagdes sociais (MARRE, 1991), como as relagdes familiares, educacionais e de
trabalho, com suas respectivas trajetorias.

A historia de vida, por sua explanacao oral, possibilita, no dizer de Marre (1991, p. 136),
“[...] dar de volta a palavra a quem, durante muitos anos, nao tinha ou tinha poucos canais de
comunicagdo para expressar a sua propria experiéncia humana”, tal como os estudantes
universitarios de familias pobres, pois, como afirma Meihy (2005) todos n6s somos personagens

historicos.

Com uma vocacdo para tudo e para todos, a historia oral respeita as
diferencas e facilita a compreensdo das identidades e dos processos de suas
construgdes narrativas. Todos sdo personagens historicos, e o cotidiano e os
grandes fatos ganham equiparagdo na medida em que se trangam para

garantir a logica da vida coletiva (MEIHY, 2005, p. 25).

Meihy (2005) pontua que, na historia oral de vida, o pesquisado tem maior liberdade para
narrar suas experiéncias pessoais, devendo o pesquisador dar-lhe espago para desenvolver sua
narrativa da forma que lhe convier, inclusive no encadeamento cronoldégico de sua historia. O
autor também enfatiza que a historia de vida € a versao oficial do entrevistado, sendo, portanto, a
sua verdade. Nao compete ao pesquisador julgar a veracidade da narrativa, visto que o
entrevistado € soberano para revelar ou ocultar casos, situagdes e pessoas (MEIHY, 2005).

A questdo da verdade neste ramo da historia oral depende exclusivamente de
quem da o depoimento. Se o narrador diz, por exemplo, que viu um disco
voador, que esteve em outro planeta, que ¢ a encarnagdo de outra pessoa, ndo
cabe duvidar. Afinal, este tipo de verdade constitui um dos eixos de nossa
realidade social, em particular os projetos que trabalham com temas ou vidas

de religiosos e esotéricos que tém, por principio, respeitar a exposi¢do do
outro (MEIHY, 2005, p. 35).

Bourdieu (2011a) foi um importante critico dos historiadores, e a historia de vida ndo
escapou de suas observagdes. Para esse autor, a histéria de vida entrou contrabandeada no

universo do saber. Ele pondera que o uso da historia de vida, em especial, a biografica ou
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autobiografica, pressupde que a vida ¢ uma histéria, estando a vida necessariamente ligada a um

conjunto de acontecimentos de uma existéncia individual.

Produzir uma histéria de vida, tratar a vida como uma historia, isto €, como a
narrativa coerente de uma sequéncia significativa e coordenada de eventos,
talvez seja ceder a uma ilusdo retérica, a uma representagdo comum da
existéncia que toda uma tradi¢do literdria ndo deixou e ndo deixa de reforcar
(BOURDIEU, 2011a, p. 76).

O autor entende que a historia de vida, com base em uma visdo simplista de linearidade e
encadeamento organizado de eventos relacionados a vida de um unico individuo, estd mais
proxima de produzir uma obra literaria, romanceada, do que conhecimento cientifico. Pierre
Bourdieu ndo concorda que um individuo possa ser o idedlogo da propria vida, pois tentara dar a
ela um sentido artificial construido. Isso porque os individuos tendem a adaptar a narrativa de
suas historias de acordo com o contexto em que as contam ou na presenca de quem as contam.
Assim, a “[...] apresentag¢do publica, logo, a oficializagdo, de uma representacdo privada de sua
propria vida, implica um acréscimo de limitacdes e de censuras especificas” (BOURDIEU,
2011a, p. 80). Ele defende que, para se ter uma historia de vida valida, deve-se levar em
consideragdo ndo apenas a trajetdria individual do agente, mas a trajetéria de seu proprio campo
de vivéncia, bem como as relagdes objetivas que vincularam esse agente ao conjunto de outros
agentes envolvidos no mesmo campo e que se defrontaram no mesmo espaco de possibilidades
(os demais competidores do campo).

Observamos que P. Bourdieu entende que a forma correta de se fazer historia de vida ¢é
conciliando esse método com sua propria metodologia de pesquisa socioldgica. Isso porque, na
percepcao desse autor, tanto o pesquisado, quanto o pesquisador estdo sujeitos ao senso comum,
as pré-concepcdes que nos foram transmitidas socialmente pelo habitus. Seria necessario,
portanto, um esfor¢o do pesquisador para objetivar a objetivagdo, que levaria ao rompimento das
pré-construcdes do senso comum por meio do uso combinado de métodos estatisticos com a
pesquisa etnografica (MISOCZKY, 2014). Embora concorde com P. Bourdieu de que a historia
de vida de qualquer pessoa ¢ muito mais que uma simples sucessdao de acontecimentos, visto que
estd relacionada a complexidade da vida social e se interconecta com as historias de diversas
outras pessoas, penso que suas criticas estdo mais relacionadas com a perspectiva historiografica

de se construir ou reconstruir um fato histérico com base no depoimento pessoal de uma pessoa,
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que ndo ¢ o objetivo desta pesquisa e de tantas outras realizadas em diversas areas do
conhecimento que fazem uso da histéria de vida como um instrumento para compreender o
cotidiano social e suas praticas, nos seus aspectos culturais, sociais, politicos, psicologicos, entre
outros, por meio da subjetividade daqueles que vivenciam ou vivenciaram aquilo que se quer
compreender. A busca de Bourdieu (2011a) por objevar a objetivagdo na histdria de vida ndo me
interessa, visto que essa perspectiva retira da pesquisa aquilo que mais a enriquece € mais me
interessa compreender: a subjetividade dos individuos. Como pontuam Barros e Lopes (2014, p.
42),

[...] ao contrario do que poderia parecer o triunfo do individualismo, as

historias de vida recolocam o ser humano na dimens@o concreta de sua

experiéncia, no centro da cena, o que significa coloca-lo diante de seu proprio

desdobramento especular, que ¢é o relato de todos. Ou seja, 0 que se manifesta

através do relato e nele se reconstrdi € o campo da subjetividade, com seu

carater individual, singular, unico, contruido concretamente na experiéncia do
coletivo.

A histdria de vida permite ir além do conhecimento das condi¢des objetivas de vida dos
individuos, possibilitando a compreensdo do sentido que atribuem ao seu meio, a sua situagao e
as suas agoes (BARROS; LOPES, 2014). Conforme essas autoras, a historia de vida tem duas
funcdes primordiais: a de historicidade e a de intermediacdo entre a histéria individual e a historia
coletiva. “A historicidade implica que ela [a historia de vida] torna possivel aos individuos que
narram suas historias trabalhar a propria vida, reconstruir o que foi vivido, ressignifica-lo e
mudar a relacdo com sua historia” (BARROS; LOPES, 2014, p. 48). A fun¢do de mediagdo, por
sua vez, permite que se religue o nivel individual ao nivel geral de andlise, uma vez que as
histérias narradas remetem sempre ao campo social, de forma que os produtos da historia coletiva
sdo adquiridos, por meio de estruturas mentais duraveis, ou o Adbitos na teoria bourdiesiana, na
historia individual.

Dito de outra forma, as histérias individuais nos mostram, afetivamente, uma
cultura, um meio social, um esquema de valores e de ideologias, pois como
membro de uma coletividade — familia, organizagdo, classe social — o sujeito
encontra-se, constantemente, em interagdo com estas. Ele faz parte da historia
coletiva; é, por assim dizer, cercado por historias que lhes sdo contadas desde

a infincia, das mais diferentes formas e por diferentes pessoas, e vai sendo
formado por essas narrativas (BARROS e LOPES, 2014, p. 50).
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Para as autoras, as historias de vida teriam uma dimensdo dupla, visto que envolvem,
tanto a descri¢cdo de fatos, relacionada a “[...] experiéncia de vida singular, inscrita num universo
de relagdes sociais, de classe, de poder, que reenvia as condi¢des sociais de existéncia”
(BARROS e LOPES, 2014, p. 53), quanto ao sentido que os individuos dao as suas experiéncias.
Para recolher essas narrativas e compreender o sentido que os individuos atribuem a propria
historia, necessitamos que se construa uma relacdo de confianga entre o pesquisador e os
pesquisados. Para tal, segundo Barros e Lopes (2014), ¢ necessario que o proprio pesquisador se
transforme em objeto de pesquisa, refletindo igualmente sobre si mesmo. Para as autoras, o
pesquisador ndo pode compreender a situagdo de classe de uma pessoa, ou de seu grupo familiar,
se ele ndo se questionar sobre a propria posicao de classe. Outro fator imprescindivel ¢ que o
pesquisador e o pesquisado devem se posicionar no mesmo nivel, visto que, na historia de vida,
os pesquisados ndo sdo apenas informantes, mas participantes engajados na pesquisa. Essas
observagdes permitem que se obtenha um bom nivel de confianga entre as partes e que a narrativa
seja rica de informagdes relevantes para a pesquisa. Essas observagdes permitem também que o
pesquisador entenda o outro e a sua historia, ao invés de simplesmente julga-los.

A histdria de vida pode constituir um importante meio de levantamento de dados para a
area de estudos organizacionais por possibilitar que se entenda a sociedade — e nela as
organizagdes — em seus aspectos intimos e pessoais. A historia de vida auxilia na compreensao de
diversos fendmenos sociais relacionados a crises economicas € sociais, as relagdes de poder, de
etnia, sexo, género e classe social, as relacdes de trabalho, as trajetorias educacionais e
profissionais, visto que d4 voz as pessoas para que elas narrem como vivenciam o cotidiano
social. No entanto, a histéria de vida ainda enfrenta dificuldades em diversas areas, entre as quais,
na administrag@o, para legitimar-se e ser reconhecida como um método importante na construgao
de conhecimento cientifico, visto ser considerada, pelo mainstream epistemoldgico, como
extremamente subjetiva (BARROS e LOPES, 2014).

Nao hd uma forma especifica de executar metodologicamente a histéria de vida
(BARROS e CAMPOS, 2002; BARROS e SILVA, 2002), embora autores como Meihy (2005),
tentem estabelecer modelos didaticos de aplicagio do método que acabam por se tornar
inadequados devido as caracteristicas e necessidades distintas das diferentes pesquisas que optam

por essa abordagem. Barros e Lopes (2014) defendem que as questdes metodologicas devem
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seguir as pesquisas e ndo lhes preceder. Nesta pesquisa me interessou descobrir o que muda na
trajetoria profissional do aluno pertencente a ralé brasileira a partir de seu ingresso no ensino
superior privado. A histéria de vida adequou-se ao meu problema de pesquisa e aos objetivos que
dele se desdobraram, visto que, pela narrativa da histdria de vida dos entrevistados, tive acesso a
sua realidade social, aos seus pensamentos, desejos, expectativas, realizagdes e frustragdes, que
dao sentido a sua trajetéria de vida, em especial, no que se refere a relagdo entre a trajetoria
escolar e a profissional, permitindo resgatar em seus discursos elementos que apontem para uma
mudanga social.

Coletei as historias de vida dos entrevistados seguindo a estratégia de Silva et al. (2007 e
BARROS e SILVA, 2002), pedindo-lhes que me contassem suas historias, deixando-os livres
para iniciarem da forma que quisessem e para seguir ou ndo uma linha temporal. Busquei intervir
o minimo possivel nas narrativas, o fazendo somente para estimular sua continuidade quando o
entrevistado silenciava ou desviava seu discurso para assuntos que ndo diziam respeito a sua
historia de vida. Houve intervencdo de minha parte, também, quando determinados pontos da
narrativa necessitavam ser mais bem esclarecidos ou mais bem detalhados, ocasido em que fazia
perguntas ou pedidos aos entrevistados. Como observaram Barros e Lopes (2014, p. 54),
reportando-se ao pensamento de A. Lévy, “[..] ndo ¢ a partir de algumas poucas entrevistas
rapidas que nés podemos chegar a histéria de uma vida, mas sim a partir de um encontro unico
entre pesquisador o pesquisador com uma pessoa que aceita a ele se confiar”. Considero que
consegui obter, em nivel adequado, a confianca dos entrevistados, o que me possibilitou o acesso
a dados relevantes e de qualidade para a pesquisa. O fato de ter sido professor e coordenador de
curso na Anhanguera auxiliou no estabelecimento da confianga. Outro fato que penso ter ajudado
nesta questdo foi a transparéncia quanto a pesquisa. Antes das entrevistas, atendendo aos
principios éticos que devem paltar a relagdo entre pesquisador e pesquisados, expliquei a cada
participante a que se referia a pesquisa, dando a cada um a alternativa de desistir de sua
participacdo caso se sentissem desconfortdveis em continuar. Percebi que o tema da pesquisa
motivou a participagdo dos entrevistados, visto que eles proprios tém interesse em entender
melhor o fendmeno social que estdo vivenciando e interesse em compartilhar suas experiéncias.
Em relagdo ao niimero de entrevistas, como necessitava acompanhar as possiveis mudangas na
trajetoria profissional dos entrevistados, busquei realizar, pelo menos, duas entrevistas com cada

um deles em intervalos significativos de tempo. No quadro 1 se podem verificar alguns dados dos
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entrevistados e de suas entrevistas. No encerramento da pesquisa, procurei novamente o0s
entrevistados para atualizar os dados de suas trajetorias académicas e profissionais. No entanto,
ndo logrei éxito em contatar novamente Jusciléia e Isaias. Apos tentativas frustradas de contato
em seus numeros de telefone, que possivelmente ndo sdo mais os mesmos, tentei contato por e-

mail e redes sociais, ndo obtendo retorno dos mesmos.

Quadro 1 - Dados dos entrevistados e e de suas entrevistas

Inicio
do la 2a 3a
Entrevistado Idade Curso Curso Formatura Entrevista Entrevista Entrevista
(sem
sucesso no
Jusciléia 39 Administragdo  fev/08 jul/12 set/11 set/13 contato)
(sem
Engenharia sucesso no
Isaias 44 Mecéanica ago/11 out/11 out/13 contato)
Carolina 43 Contabilidade  fev/11 dez/14 set/11 abr/13 jan/15
José 38  Administragdo fev/09 dez/12 mai/13 jan/15
Lucas 30 Administragdo ago/07 jul/11 mai/13 jan/15

Fonte - Dados da pesquisa.

As entrevistas foram gravadas em audio digital e, posteriormente, transcritas para serem
analisadas. Nas andlises adotei a estratégia de reescrever e narrar, de forma fragmentada, a
historia de vida de cada entrevistado. A narrativa ¢ fragmentada porque desprezei os trechos das
entrevistas que entendi ndo serem interessantes para a pesquisa. Também procurei organizar
temporalmente a narrativa dado-lhe uma linearidade, visto que ¢ comum os entrevistados
adiantarem ou voltarem no tempo suas narrativas a medida que a memoria lhes vai trazendo a
tona as recordagdes. Cabe observar que utilizei metodologicamente a historia de vida para uma
pesquisa em administragdo, mais especialmente na area de estudos organizacionais, adequando
esse método as necessidades desta pesquisa, seguindo a recomendagdo de Barros e Lopes (2014).

A medida que apresentava a historia de vida dos entrevistados, interrompia minha
narrativa para apresentar a transcri¢do literal da fala dos préprios entrevistados, nos pontos em
que a narrativa dos mesmos era significativa para analise. Nesse caso, reduzi a letra e recuei o
paragrafo, conforme as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),
atribuindo a cada citacdo uma numeragao crescente entre parénteses, antes da primeira palavra de

cada citacdo, no intuito de facilitar uma localizagdo posterior dessas citagdes caso fosse
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necessario menciond-las ou associa-las a outras citacdes, em outras partes do texto. Para as
analises, empreguei a analise critica do discurso de Fairclough (1995; 2001a; 2001b; 2010).
A andlise critica do discurso surgiu a partir da teoria social do discurso desenvolvida por

N. Fairclough. O autor defende nessa teoria que a linguagem estd associada a processos sociais e
culturais, de forma que a analise linguistica pode ser empregada com sucesso em pesquisas que
busquem estudar a mudanca social. Ao usar o termo discurso esse autor propde

[...] considerar o uso de linguagem como forma de pratica social e ndo como

atividade puramente individual ou reflexo de varidveis situacionais. Isso tem

varias implicagdes. Primeiro, implica ser o discurso um modo de agdo, uma

forma em que as pessoas podem agir sobre o mundo e especialmente sobre os

outros, como também um modo de representagdo. [...] Segundo, implica uma

relagdo dialética entre o discurso e a estrutura social, existindo mais

geralmente tal relacdo entre a pratica social e a estrutura social: a Gltima ¢

tanto uma condicdo como um efeito da primeira. Por outro lado, o discurso ¢

moldado e restringido pela estrutura social no sentido mais amplo e em todos

os niveis: pela classe e por outras relagdes sociais em um nivel societario,

pelas relagdes especificas em instituigdes particulares, como o direito e a

educagdo, por sistemas de classificagdo, por varias normas e convengdes,

tanto de natureza discursiva como ndo-discursiva, assim por diante. Os

eventos discursivos especificos variam em sua determinagdo estrutural

segundo o dominio social particular ou o quadro institucional em que sdo

gerados. Por outro lado, o discurso ¢ socialmente constitutivo
(FAIRCLOUGH, 2001a, p. 90-91).

Na teoria de Fairclough (2001a) as praticas discursivas tanto podem favorecer a
reproducdo do sujeito social quanto promover sua transformagdo. A perspectiva dialética entre
discurso e estrutura social permite um didlogo desse autor com Pierre Bourdieu, resguardadas as
distintas perspectivas epistemoldgicas, visto que P. Bourdieu buscava superar a dicotomia entre
subjetivismo e objetivismo. O socidlogo francés pretendia por fim a dicotomia que situa em
campos opostos os individuos e as estruturas, propondo uma teoria de acdo social que reconhecia
o carater relacional entre tais elementos (BOURDIEU, 2013). Nesse sentido, ao se referir a
linguagem, Bourdieu (2007a) defende que ela €, tanto estruturante dos agentes sociais, visto ter o
poder de influenciar o comportamento humano, quanto ¢ socialmente estruturada pelos mesmos,
visto ser fruto da acdo humana.

Norman Fairclough propde reunir a andlise de discurso textualmente orientada (ADTO)
ao pensamento social e politico relevante para o discurso e a linguagem, constituindo um quadro
tedrico e metodoldgico relevante para a pesquisa cientifica no campo social, primordialmente no

estudo da mudanga social. Essa proposta ¢ relevante porque, conforme o autor, embora a teoria
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social no trabalho de M. Pécheux seja sofisticada, considera que sua analise linguistica ¢é
trabalhada em termos semanticos muito estreitos, por estar baseada em uma visdo estdtica das
relacdes de poder, com énfase exagerada no papel desempenhado pelo amoldamento ideoldgico
dos textos linguisticos na reprodugdo das relacdes de poder existentes.

Prestou-se pouca atengdo a luta e a transformacéo nas relagdes de poder e ao

papel da linguagem ai. Conferiu-se énfase semelhante a descri¢do dos textos

como produtos acabados e deu-se pouca atencdo aos processos de produgdo e

interpretacdo textual, ou as tensdes que caracterizam tais processos. Como

consequéncia, essas tentativas de sintese ndo sdo adequadas para investigar a

linguagem dinamicamente, em processos de mudanga social e cultural
(FAIRCLOUGH, 2001a p. 20).

Fairclough quer dizer que M. Pécheux e outros linguistas focaram suas andlises no texto
acabado, conferindo pouca atencdo aos processos de producdo e interpretacdo textual que
auxiliam no exame da mudanga social e cultural frente a linguagem. Os textos, na critica de N.
Fairclough, seriam homogeneizados antes da analise devido a forma de construg¢do do corpus. A
homogeneizagdo ocorreria porque M. Pécheux e os pesquisadores de seu grupo, com o objetivo
de evitar uma interdisciplinaridade na analise, desprezavam aspectos do texto que remetiam a
outras disciplinas especialistas, como a histéria e a sociologia, evitando sustentar hipoteses que
extrapolavam o campo da linguistica (FAIRCLOUGH, 2001a).

A proposta de N. Fairclough favorece o uso da teoria e método desenvolvido por ele por
pesquisadores de outras areas do conhecimento diferentes da linguistica, tal como na sociologia,
psicologia e na administracao, mais particularmente na area de estudos organizacionais, como ¢ o
caso desta pesquisa. Esse autor percebeu que uma abordagem mais ampla permitiria a linguistica
colaborar e receber a colaboragdo de outras areas do conhecimento. A interdisciplinaridade
poderia, portanto, enriquecer a andlise textual. Para atender seu objetivo, o autor constatou que
deveria desenvolver um método que atendesse as seguintes condi¢des: deveria promover uma
analise multidimensional; deveria atender uma analise multifuncional; deveria contemplar uma
analise histdrica e, por fim, deveria ser um método critico.

Para atender a essa primeira condi¢@o, o autor propde uma abordagem tridimensional que
envolve texto, praticas discursivas e praticas sociais. A abordagem tridimensional de Fairclough
(2001a, p. 27) “[...] permite avaliar as relagcdes entre mudanca discursiva e social e relacionar
sistematicamente propriedades detalhadas de textos as propriedades sociais de eventos

discursivos como instancias de pratica social”.
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Quanto a segunda condig¢do, a necessidade de um método de andlise multifuncional, o
autor defende que as praticas discursivas em mudanca contribuem para “[...] modificar o
conhecimento (até mesmo as crengas € o0 senso comum), as relagdes sociais e as identidades
sociais” (FAIRCLOUGH, 2001a, p. 27). E necessaria uma concepgdo de discurso e de um
método de andlise que contemple a relacdo entre essas trés areas: as praticas discursivas, as
relacdes sociais e as identidades sociais.

Em relacdo a necessidade de um método de analise historica, o autor defende que a
analise de discurso deveria focalizar “[...] a estruturacdo ou os processos ‘articulatorios’ na
construcao de textos, e na constituicdo a longo prazo de ‘ordens de discurso’” (FAIRCLOUGH,
2001a, p. 27). Essa condi¢do estd relacionada com a intertextualidade, visto que os textos sdo
construidos por meio da articulagdo com outros textos. Os textos sdo construidos sob a influencia
de circunstancias sociais ¢ mudam de acordo com essas circunstancias, tendo, por tanto, um
carater historico.

J& em relacdo a necessidade de um método critico, o autor diz que “tipicamente, as
relacdes entre a mudanga discursiva, social e cultural ndo sdo transparentes para as pessoas
envolvidas. Nem tampouco o ¢ a tecnologizacdo do discurso” (FAIRCLOUGH, 2001a, p. 28).
Para o autor, um posicionamento critico implica mostrar conexdes e causas que estdo ocultas,
bem como também uma intervengao, fornecendo outras possibilidades de andlise que possam dar
uma alternativa a aqueles que se encontram em desvantagem na luta social, fruto das relacdes de
poder. Essa luta social impacta a estruturacdo de textos e as ordens de discurso. Uma analise
critica possibilita compreender como as pessoas reagem as mudancas que vém de cima da
estrutura social, bem como as razdes que justificam seus posicionamentos, visto que elas podem
resistir, se apropriar da mudanga, como também simplesmente as seguir de forma passiva.

Cabe ressaltar que, para Fairclough (2001a; 2001b; 1995), o discurso ¢ uma pratica social
que, além de disseminar uma representacdo do mundo, apresenta uma significagio do mundo,
constituindo e construindo o mundo em significagdo. Portanto, assim como para Foucault (2013)
e para os pos-estruturalistas (SOUZA, SOUZA e LEITE-DA-SILVA 2013), o discurso ndo ¢ uma
estrutura, mas um acontecimento pertercente a ordem do discurso, para N. Fairclough o discurso
também nao € uma estrutura. Para o autor, a relacao entre discurso e estrutura social ¢ dialética,
como ja dito, de forma que o discurso ndo pode ser visto como mero reflexo de uma realizade

social mais profunda, em uma perspectiva de determinacao social do discurso, tdo pouco como
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uma fonte idealizada na construcgdo social do discurso. Uma andlise de discurso deveria explorar,
portanto, conforme defende Fairclough (2001b), a tensdo entre o que ¢ formado socialmente e o
que constitui socialmente, rompendo com a anélise unilateral estruturalista.

A capacidade do discurso de criar significados esta relacionada a efeitos construtivos que
interferem na subjetividade dos sujeitos. Esses efeitos construtivos se distinguem em trés

aspectos, a saber:

[...] o discurso contribui, em primeiro lugar, para a constru¢do do que
varialvelmente é referido como identidades sociais” ¢ ”posi¢des de sujeito”
para os sujeitos” sociais e os tipos de “eu” [..]. Segundo, o discurso
contribui para construir as relagdes sociais entre as pessoas. E, terceiro, o
discurso contribui para a constru¢do de sistemas de conhecimento e crenca.
Esses trés efeitos correspondem respectivamente a trés fungdes da linguagem
¢ a dimensdes de sentido que coexistem e interagem em todo discurso — o que
denominarei as fungdes da linguagem “identitaria”, ’relacional” e
”ideacional”. A fun¢fo identitaria relaciona-se aos modos pelos quais as
identidades sociais sdo estabelecidas no discurso, a fungéo relacional a como
as relagdes sociais entre os participantes do discurso sdo representadas e
negociadas, a funcdo ideacional aos modos pelos quais os textos significam o
mundo e seus processos, entidades e relagdes (FAIRCLOUGH, 2001a, p. 91).

A capacidade do discurso de criar significados e seus efeitos constitutivos esta relacionada
ao fato dele [0 discurso], enquanto uma pratica social, ser também uma pratica politica e
ideologica, “[...] que mantém e transforma as relacdes de poder e as entidades coletivas (classes,
blocos, comunidades, grupos) entre os quais existem relagdes de poder” (FAIRCLOUGH, 2001a,
p. 94). Como uma pratica ideologica, o discurso constitui, naturaliza, mantém e transforma os
significados do mundo nos diversos arranjos das relagdes de poder (FAIRCLOUGH, 2001a;
MAGALHAES, 2001). A complexidade da relagdes sociais exige uma analise do discurso, com
o objetivo de estudar a mudanca social, que explore
[...] sistematicamente relagdes frequentemente opacas de causalidade e
determinag@o entre (a) praticas discursivas, eventos e textos, e (b) extruturas
sociais e culturais, relagcdes e processos mais amplos; a investigar como essas
praticas, eventos e textos surgem de relacdes e lutas de poder, sendo
formados ideologicamente por estas; e a explorar como a opacidade dessas

relagdes entre o discurso e a sociedade é ela propria um fator que assegura o
poder e a hegemonia (FAIRCLOUGH, 2001b, p. 35).

A proposta de N. Fairclough de uma concepgao tridimensional do discurso que envolve as

dimensdes texto, praticas discursivas e praticas sociais (figura 1), ¢ uma tentativa de reunir trés
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tradi¢des analiticas, sendo elas: a tradicdo de andlise textual e linguistica; a tradigdo
macrossocioldgica de andlise da pratica social em relagdo as estruturas sociais; a tradi¢cdo
interpretativa, que Fairclough (2001a, p. 100) também chama de microsocioldgica, “[...] de
considerar a pratica social como alguma coisa que as pessoas produzem ativamente e entendem
com base em procedimentos de senso comum partilhados”. A abordagem proposta atende as
condi¢des de multidimensionalidade, multifuncionalidade, andlise historica e criticidade
defendidas por N. Fairclough para que tal abordagem pudesse se configurar como um método

eficaz na investigacao discursiva das mudangas sociais.

Figura 1 — Concepc¢io tridimensional do discurso

DIMENSAO TEXTO

DIMENSAO PRATICAS DISCURSIVAS
(produgao, distribui¢cdo, consumo)

Fonte - FAIRCLOUGH, 2001a, adaptada pelo autor da tese.

Fairclough (2001a) organiza a andlise textual em quatro itens, que podem ser pensados em
uma escala ascendente: vocabuldrio, gramética, coesdo e estrutura textual. Assim, a andlise do
vocabulario refere-se a analise individual das palavras, dos 1éxicos escolhidos por quem profere o
discurso. J4, na andlise gramatical, o foco estd nas oragdes e frases, enquanto na coesdo se
analisam as ligagdes entre as diversas frases e oragdes. Na extrutura textual se analisam as
propriedades organicas de larga escala do texto. Parte-se, portanto, da palavra individual, do
Iéxico, para o texto. Fairclough (2001a) adverte que, embora se possa ter a impressdo que
algumas dessas categorias de andlise textual sdo de natureza puramente linguistica — como no
vocabulario, por exemplo — enquanto outras sdo voltadas para o sentido, tal distingdo ¢ ilusoria,

pois as questdes de forma e significado devem ser examidadas simultaneamente. Um 1éxico ndo
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pode ser analisado somente pela formalizagdo de seu significado nos dicionérios, mas também
pelo sentido que ela tem para aquele que a produz discursivamente.

A pratica discursiva, para Fairclough (2001a), estd relacionada com os processos de
produgdo, distribui¢cdo e consumo textual. Esses processos variam entre os diversos tipos de
discurso e de acordo com o contexto social, bem como conforme os diferentes interesses e
ideologias. Na analise da pratica discursiva interessa saber, portanto, guem produz o discurso;
com que interesse ou finalidade; de que /ugar simbolico o faz; e para quem aquele discurso ¢
direcionado, uma vez que todo discurso, de forma explicita ou implicita, ¢ direcionado a um
individuo ou a um publico-alvo, quando direcionado a uma coletividade. Assim como a produgao
discursiva ¢ diversificada, o consumo textual também o ¢, visto que varia sob diferentes

contextos sociais. Para Fairclough (2001a, p. 107),

[...] isso tem a ver parcialmente com o tipo de trabalho interpretativo que
neles se aplica (tais como exame minucioso ou atengdo dividida com a
realizagdo de outras coisas) e com os modos de interpretagdo disponivesis [...].
Alguns textos (entrevistas oficiais, grandes poemas) sdo registrados,
transcritos, preservados, relidos; outros (publicidade néo solicitada, conversas
casuais) ndo sdo registrados, mas transitorios ¢ esquecidos. Alguns textos
(discursos politicos, livros-texto) sdo transformados em outros textos.

O autor apresentou o vocabulario, a gramatica, a coesdo e a estrutura textual como itens
de relevancia na andlise textual. Na analise das praticas discursivas, acrescenta trés novos itens,
sendo eles: a for¢a dos enunciados; a coeréncia dos textos; e a intertextualidade.

A for¢a de um texto estd relacionada aos tipos de atos de fala como promessas, pedidos,
ameagas, ordens, questionamentos, observagdes, que acionam a acdo social que objetivam
realizar na relagdo interpessoal com os destinatarios do texto. A ideia ¢ de que o contexto
modifica a interpretagdo do texto. Uma pergunta dirigida a alguém pode, em um contexto, ser
interpretada como um pedido, enquanto em outros como uma ameaga, uma ordem ou uma
reclamagdo, promovendo mudancas na percepcao da for¢a de um determinado discurso. Sobre a
coeréncia textual, ela ndo deve ser pensada apenas como propriedade dos textos, mas também
como propriedade das interpretagdes, das capacidades sociocognitivas daqueles que consomem

0s textos.
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Um texto coerente ¢ um texto cujas partes constituintes (episéddios,
frases) sdo relacionadas com um sentido, de forma que o texto como
um todo “faga sentido”, mesmo que haja relativamente poucos
marcadores formais dessas relagdes de sentido — isto ¢, relativamente
pouca coesdo explicita [...]. Entretanto, o ponto em foco é que um
texto sO faz sentido para alguém que nele vé€ sentido, alguém que ¢
capaz de inferir essas relagdes de sentido na auséncia de marcadores
explicitos. [...] os textos estabelecem posi¢cdes para os sujeitos
intérpretes que sdo “capazes” de compreende-los e “capazes” de fazer
as conexdes ¢ as inferéncias, de acordo com os principios
interpretativos relevantes, necessarios para gerar leituras coerentes
(FAIRCLOUGH, 2001a, p. 113).

O sétimo item de andlise, a intertextualidade, ¢ a mais relevante frente aos propdsitos de
N. Fairclough em analisar a mudanca discursiva e social. O autor define que a intertextualidade ¢
“[...] basicamente a propriedade que tém os textos de ser cheios de fragmentos de outros textos,
que podem ser delimitados explicitamente ou mesclados e que o texto pode assimilar,
contradizer, ecoar ironicamente, e assim por diante” (FAIRCLOUGH, 2001a, p. 114). Nao
obstante, este autor alerta para o fato de que a intertextualidade ndo estd presente apenas nos
textos sob a analise das pessoas, mas também em outros textos que as pessoas trazem consigo
para o processo de interpretacao.

Para Fairclough (2010), podemos pensar a vida social como uma interconec¢do, em redes,
de praticas sociais de diferentes tipos, como as de natureza econOmica, politicas, religiosas,
culturais, familiares, entre outras. “A expressdo ‘pratica social’ d4 conta de uma forma
relativamente estabilizada de atividade social, como o ensino nas salas de aula, as noticias na TV,
as refeicdes em familia e as consultas médicas” (FAIRCLOUGH, 2010, p. 225). Toda pratica,
para esse autor, envolve uma articulacao de diversos elementos sociais como: atividades, sujeitos
e suas relacdes sociais, instrumentos, objetos, tempo e lugar, formas de consciéncia, valores e,
sempre presente, o discurso. A pratica social, assim como os discursos, ndo € neutra, estando
sempre relacionada a ideologia e ao poder (FAIRCLOUGH, 1995; 2001a; 2001b, 2010;
MAGALHAES, 2001).

Fairclough (2001a, p. 117) entende as ideologias como sendo “[...]
significagdes/construcdes da realidade (o mundo fisico, as relagdes sociais, as identidades sociais)
que sdo construidas em varias dimensdes das formas/sentidos das praticas discursivas e que
contribuem para a producdo ou transformagdo das relagdes de dominacdao”. As ideologias
presentes nos discursos, uma vez naturalizadas, criam uma visdo de senso comum que favorece

os processos sociais de dominagdo. Seriam, portanto, conforme Wodak (2004), um importante
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aspecto da criagdo e manutengdo de relacdes desiguais de poder. No entanto, como hd uma
competicao entre as diversas perspectivas ideoldgicas, devemos enfatizar as transformacdes que
ocorrem nas praticas discursivas em decorréncia dos embates entre elas, que resultam na
reestruturacao ou transformacao das relagdes de poder.

Outro ponto relevante no ambito das praticas sociais diz respeito ao nivel de consciéncia
que as pessoas tém das dimensdes ideoldgicas de suas proprias praticas. Para Fairclough (2001a),
ndo podemos pressupor que essa consciéncia exista, uma vez que as convengdes sociais que
constroem as ideologias estdo mais ou menos naturalizadas e, portanto, estdo, de certa forma,
automatizadas no comportamento humano. Assim, de forma geral, as pessoas tém dificuldade em
perceber, ou reconhecer, que suas praticas sociais, especialmente seus discursos, estdo investidos
de ideologias especificas. Wodak (2004) lembra que esse tema ¢ também trabalhado por Pierre
Bourdieu em sua obra, por meio dos conceitos de violéncia simbdlica, que ja tratei em um
capitulo anterior. Essa falta de consciéncia esta presente, segundo Fairclough (2001a), mesmo nas
praticas que podem ser caracterizadas como de resisténcia, que auxiliam na mudanca ideologica,
visto que se pode ndo estar necessariamente consciente dos detalhes de sua significacdo
ideoldgica. No entanto, ndo podemos subestimar a capacidade das pessoas em agir individual ou
coletivamente como agentes, compromissados com a critica ¢ em oposicdo a determinadas
praticas ideologicas. Cabe lembrar que o posicionamento de Fairclough (2010), em relagdo ao
discurso e demais praticas sociais, ¢ dialética. Para ele “[...] os sujeitos sdo posicionados
ideologicamente, mas sdo também capazes de agir criativamente no sentido de realizar suas
proprias conexdes entre as diversas praticas e ideologias a que sdo expostos e de reestruturar as
praticas e as estruturas posicionadoras” (FAIRCLOUGH, 2001a, p. 121), visdo que se assemelha
a defendida por P. Bourdieu em sua teoria social.

A abordagem de N. Fairclough atende as condi¢des de multidimensionalidade,
multifuncionalidade, andlise historica e criticidade, tornando seu uso uma excelente op¢ao, tanto
na perspectiva teorica, quanto na metodologica, em pesquisas que tenham como objetivo estudar
fendmenos sociais a partir do discurso de quem os vivencia, como € o caso desta pesquisa.

A andlise critica do discurso ndo se preocupa apenas com o texto, mas com todo o
contexto relacionado a um discurso. Dai sua preocupagdo com a historicidade. Assim, conclui
que o uso associado da historia de vida - para coletar as narrativas de nossos entrevistados,

captando os sentidos historicos e subjetivos presentes nessas narrativas - com a analise critica do
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discurso, permitiria que cada um desses métodos enriquecessem um ao outro reciprocamente,
favorecendo a atingimento dos objetivos propostos na pesquisa. Por isso, optei por ndo criar
categorias analiticas que levariam a uma fragmentagcdo das narrativas das historias de vida,
perdendo-se o contexto desses recortes, para que se pudesse incluir em tais categorias fragmentos
dos discursos de cada entrevistado de forma a serem analisados em conjunto. Portanto, tornei a
narrativa de cada entrevistado, ou melhor, suas histérias de vida, uma categoria Unica, visto que
todos os fatos narrados em suas trajetorias estdo interconectados e fazem parte do mesmo
contexto, suas proprias vidas. Logo, no capitulo de andlise, cada se¢do tem como titulo o nome
ficticio atribuido a cada entrevistado, seguidos de um subtitulo relacionado a um tema importante
de suas narrativas. Cabe esclarecer que, além do nome dos entrevistados, alguns outros nomes de
pessoas e organizagdes citadas no texto foram alterados, objetivando manter o sigilo das fontes
dificultando sua identificagao.

Como a andlise critica do discurso estd sendo empregada em uma pesquisa da area de
estudos organizacionais e, ndo, da linguistica, mantive o foco na analise das praticas sociais e na

interpretacdo dos dados, que mais me interessavam, embora ndo tenha desprezado a ADTO.
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6 OS ENTREVISTADOS E SUAS TRAJETORIAS DE VIDA

6.1 Jusciléia: do mito sedutor ao diploma sem valor

“A minha vida profissional é... a experiéncia que eu tenho mais é
de vida.” (Jusciléia)

A vida de Jusciléia foi sempre muito sofrida. Sua familia, muito pobre, passou por muitas
dificuldades financeiras e, em algumas ocasides, seus pais ndo tinham alimentos na dispensa para
alimentar os filhos. Jusciléia conta que, durante um bom periodo de tempo, quando tinha por
volta de 10 anos de idade, a merenda escolar era o Gnico alimento a que ela e seus irmaos tinham
acesso. Isso demonstra que, para as familias mais pobres, a escola publica representa, ndo apenas
um lugar de aprendizado, mas também de suporte a sobrevivéncia.

Buscando auxiliar sua familia, Jusciléia e seus irmaos ajudavam os pais a fazerem doces e
salgados que vendiam pelas ruas. “Algodao doce, picolé, o que desse pra fazer pra ganhar algum
dinheiro pra algum sustento, né?” (Jusciléia). A mae de Jusciléia era lavadeira - ou lavadeira de
ganho como eram chamadas na Bahia as trabalhadoras dessa atividade precaria -, lavava e
passava roupas para outras pessoas. Entretanto, mesmo com a ajuda e empenho de toda a familia,
as condic¢des de vida eram muito precarias. Ao recordar o passado de dificuldades, Jusciléia faz
uma comparacdo entre esse passado e o momento atual, assinalando uma breve mudanca
discursiva que contrapde o passado de dificuldades a um presente promissor, como se vé em

(001)'°:

(001) Hoje em dia, tem melhorado muito, né? Mas antes, era bem mais
dificil conseguir as coisas (Jusciléia).

A afirmativa de Jusciléia remete a melhora das condigdes sociais ocorridas nas duas
ultimas décadas, beneficiando milhares de brasileiros que passaram a ter uma qualidade de vida
melhor do que tinham anteriormente e propiciou, inclusive, um aprimoramento na escolarizagdo

da classe popular.

16 . . ~ . ~ ~ . s 4. .
Nesta e nas demais transcri¢des, ndo tive preocupagdo com a corregdo linguistica. Optei por preservar a
espontaneidade das falas dos entrevistados.
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No intuito de auxiliar o leitor a conhecer um pouco mais sobre a personalidade de
Jusciléia, antes de continuar com a narrativa, compartilharei brevemente algumas de minhas
impressoes nas entrevistas. Jusciléia apresentava uma certa timidez que se reflete na sua forma de
falar. Ela respondia aos meus questionamentos de forma bem objetiva e rapidamente se punha em
siléncio aguardando nova pergunta. Como desejava fazer o minimo possivel de intervengdes para
ndo influenciar na narrativa dos entrevistados, algumas vezes me mantive também calado na
expectativa de que o siléncio constrangedor que se estabelecia motivasse a entrevistada a retomar
sua narrativa. Com Jusciléia essa técnica funcionou apenas algumas vezes, pois ela precisava de
estimulos para dar sequéncia a narrativa de sua historia. Esse ponto da entrevista que transcrevi
em (001) marca o primeiro dos silenciamentos timidos de Jusciléia que, talvez, possam ter
contribuido para as dificuldades em ser aprovada em processos seletivos para estdgio em
organizagdes. Ao retomar a narrativa Jusciléia nos diz que

(002) E... vivia assim... estudava com muita dificuldade, queria, mas minha
mae sempre correu atras porque ela tentava dar a gente o estudo. Falava
que, pelo menos, o 1° grau ela queria dar a gente. Até onde ela conseguisse.

Porque ai a gente estaria mais crescido, poderia, né? Lutar, quem quisesse
continuar alguma coisa... lutar, pra uma vida que quisesse.

Na transcri¢do acima, o ethos educacional surge discretamente na narrativa de Jusciléia,
dando-me a oportunidade de analisa-lo em dois aspectos distintos. No primeiro deles, inferi que o
desejo da mae em estudar os filhos, pelo menos, até a conclusdo do primeiro grau — hoje chamado
de ensino fundamental — esta associado a esperanca de que os filhos conquistassem uma vida
melhor. Percebi aqui aspectos da heranga familiar abordada por Bourdieu (2012). O projeto
familiar deveria esperar que os anos de estudo, apesar de poucos, seriam suficientes para
possibilitar melhores oportunidades de trabalho aos filhos. Na narrativa, Jusciléia ndo informa se
seus pais eram alfabetizados. Caso ndo o fossem, ter filhos alfabetizados, por si s6, pode ter um
significativo valor simbdlico para a familia. Isso porque, na contemporaneidade, ler, escrever e
saber fazer as operagcdes matematicas basicas € essencial mesmo para o exercicio de atividades
profissionais precarias. Para pais analfabetos ou com um nimero pequeno de anos escolares
cursados, ter filhos com o ensino fundamental concluido pode representar, para essas familias,

um caso de sucesso na transmissao da heranga familiar.
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O outro aspecto se refere ao investimento escolar. Como Bourdieu (2012) observou, para
as classes populares, no presente caso, para a ralé brasileira, o investimento escolar ¢ um
investimento de risco. As familias pobres, por mais que valorizem e reconhecam a importancia de
propiciar uma boa educagdo aos filhos, tém grande dificuldade em fazer tal investimento pelos
longos anos de uma carreira escolar completa. Os filhos, na maioria das vezes, auxiliam os pais
com as despesas domésticas desempenhando atividades laborativas e, esse auxilio, ¢, muitas
vezes, imprescindivel a sobrevivéncia familiar. Talvez por isso a mae de Jusciléia gostaria que os
filhos estudassem. Limitou, porém, sua expectativa aos poucos anos de estudo do ensino
fundamental. Os filhos precisavam trabalhar. E ¢ isso que Jusciléia fez. Ela que ja trabalhava
ajudando a familia em pequenas atividades, comecou a trabalhar em casas de familias.
Inicialmente, tomando conta de criangas. A partir dos quatorze anos, como empregada doméstica,
realizando as atividades de arrumagdo dos lares, atividade que continuava a realizar mesmo
quando estava para se formar na faculdade.

Ainda, em relacdo ao periodo em que frequentava a escola, Jusciléia informa que

(003) Ia para a escola, a escola era longe. As vezes tinha que pagar
passagem, mas... conseguia dinheiro ou até mesmo carona para ir pra
escola. Porque tinha 6nibus que ia buscar o pessoal pras empresas e dava
carona pra gente, as vezes, quando a gente conseguia estar no mesmo local
na hora em que eles estava passando. Quando conseguia a passagem, as
vezes até ia a pé, pra conseguir assim... um alimento pra dentro de casa.
Porque as vezes estava faltando. Comprava assim... na época tinha o arroz
quebradinho, o feijdo fradinho. Ai comprava meio quilo de cada um pra
chegar em casa e ter o que comer. Era melhor eu ta indo a pé e chegar em
casa e ter o que alimentar.

Esse fragmento discursivo (003) ¢ um exemplo significativo para a desconstrucdo do
discurso da meritocracia no ambito escolar. A partir da realidade social de Jusciléia, vislumbrei o
abismo simbolico que separa as diferentes classes. Enquanto a classe média e alta dispdem de
recursos econdmicos para realizar significativos investimentos para ampliar seu capital cultural,
muitas familias da ralé brasileira ndo tém capital economico suficiente para a satisfagdo de suas
necessidades basicas. Assim como afirma Bourdieu (2012; BOURDIEU e PASSERON, 2010;
2014), ndo ha igualdade de oportunidades e a escola ndo foi pensada e preparada para ajudar a
diminuir esta desigualdade. Embora nas escolas publicas a oferta gratuita da merenda escolar seja
um fator importante para atrair e manter criangas de familias pobres na escola, as agdes

pedagogicas ndo lograram éxito em ofertar uma educacdo capaz de suprir as dificuldades
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particulares da ralé brasileira e proporcionar-lhe meios de potencializar seu capital cultural
tornando-o competitivo.

Na sequéncia dessa narrativa, Jusciléia promove outra mudanga discursiva de carater
temporal, que transcrevo no texto (004). Neste trecho da entrevista Jusciléia muda a tonalidade de
sua voz e passa a falar mais baixo, como sinal das emogdes que acabaram por aflorar com as
lembrangas que comigo compartilhava.

(004) Hoje, depois desse tempo todo sofrido, venho tentando, lutando, pra

fazer a faculdade, que ¢ um sonho que eu tive. Porque eu sempre fui muito
sonhadora.

A mudanga discursiva ocorre com o subito retorno da narrativa para o presente, tendo os
verbos tentar e lutar conjugados no gerindio o papel de fazer uma ligagdo das dificuldades do
passado com as do presente. Embora em um contexto de vida diferente, Jusciléia deixa implicito
que, apds o longo caminho percorrido até a faculdade, sua vida ainda ¢ marcada por dificuldades,
como serd visto mais adiante. Ainda nesse fragmento, o Iéxico sonho ¢ relevante para a andlise.
Obter grau académico ¢ um sonho de Jusciléia. Esse sonho remete as contradi¢des da heranca de
que falava Bourdieu (2012). O projeto da familia, apresentado na narrativa por meio do
personagem made, era de que os filhos concluissem o ensino fundamental. Jusciléia vai além e
sonha em cursar uma faculdade. Seu eventual sucesso representa uma ruptura com a heranga
familiar, marcada pelo desejo de construir para si uma vida profissional e social diferente daquela
vivida pela familia.

Jusciléia ¢ mae de trés filhos e a alguns anos estd separada de seu marido. Sua principal
preocupagdo ¢ garantir aos filhos uma vida melhor, para que ndo passem pelas mesmas
dificuldades pelas quais passou. Por isso, trabalha muito para que ndo faltem os recursos
necessarios no lar. Jusciléia também deposita nos filhos a esperanga de que eles superem sua
heranca familiar e tenham sucesso em ascender socialmente.

Outro ponto importante para registrar ¢ a afirmativa de Jusciléia de que ela ¢ uma pessoa
sonhadora. Essa afirmacdo ¢ relevante para entender determinadas questdes que serdo
apresentadas mais adiante. Nesse ponto da entrevista, Jusciléia silencia e aguarda um
questionamento meu. A técnica do siléncio ndo surte efeito e pergunto-lhe, no intuito de que ela

retome a narrativa, sobre sua trajetoria profissional. Acontece entdo algo inusitado. Jusciléia, que
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na ocasido tinha pelo menos vinte anos de atividades profissionais, ndo considera que tivesse
alguma experiéncia profissional, apenas de vida, como se pode ver no texto (005).

(005) Profissional? A minha vida profissional é... A experiéncia que eu

tenho mais, ¢ de vida. A experiéncia que eu tenho é em casa de familia.

Porque, como eu ja falei, trabalhei a minha vida inteira em casa de familia
como doméstica. Em empresa, eu nunca trabalhei.

Para Jusciléia, o trabalho como empregada doméstica ndo representa uma atividade
profissional significativa. Essa atividade figura entre aquelas classificadas como emprego
precario, visto que ¢ uma atividade que ndo exige qualificacdo e tem baixo status social, sendo
objeto de preconceitos sociais (MACIEL e GRILLO, 2009). A afirmacdo de Jusciléia evidencia
que ela propria tem reservas com sua profissdo, visto que a rebaixa a categoria de uma simples
ocupacdo. Talvez pelo fato de essa atividade ndo exigir qualificagdes especializadas, Jusciléia
ndo considera que tenha uma trajetoria profissional, apenas uma experiéncia de vida. Esse trecho
da entrevista, associado a outros reportados mais adiante, evidencia que para a entrevistada, uma
trajetoria profissional estaria subordinada a uma experiéncia de trabalho em empresas, que ela,
até o momento, ndo teve a oportunidade de ter.

Contrariando suas expectativas, o ingresso na faculdade ndo proporcionou a esperada

mudanca em sua trajetoria profissional, como se pode ler no texto (006).

(006) Nao acho que mudou muito. Muito no sentido de eu ter uma nova
visdo de vida... Mas, de experiéncia ndo tive nenhuma. Porque... minha
experiéncia € sd... teoria, né? Nao tenho uma pratica. Nao consegui um
estagio para mim ter pratica... de experiéncia, de... experiéncia profissional,
né? Eu acho que est4 assim meio no ar, a minha experiéncia profissional.

Jusciléia reconhece que frequentar a faculdade a ajudou a desenvolver uma nova visdo de
vida. O conhecimento, de fato, tem essa capacidade de ampliar os horizontes cognitivos e permite
ver o mundo com outros olhos. Entretanto, como aponta Jusciléia, isso ndo ¢ suficiente. Nesse
ambito ¢ interessante a distingdo que Jusciléia faz entre o conhecimento teodrico (técnico-
cientifico) e a aplica¢do pratica desse conhecimento na sociedade. A faculdade lhe transmitiu o
conhecimento tedrico, mas ndo lhe proporcionou ou garantiu o exercicio pratico desse
conhecimento nas organizagdes por meio dos estagios profissionais. Fica subentendido que, para

Jusciléia, a auséncia do estagio tornou sua formacdo deficiente, o que a faz pensar que sua
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experiéncia profissional estd assim meio no ar. A metafora é pertinente. Se pensarmos que o
conhecimento teorico se encontra no mundo das ideias, portanto disperso no ar, ¢ a pratica que o
solidifica dando-lhe um chdo, uma referéncia material. Estd implicito na fala de Jusciléia,
portanto, uma critica ao modelo de ensino-aprendizagem.

Contudo, por que Jusciléia ndo conseguia oportunidades de estagio? Fiz essa pergunta a
ela e em sua resposta atribuiu sua falta de experiéncia profissional como sendo a razdo. Para ela,
quando os selecionadores veem em seu curriculo que ela ndo tem experiéncia de trabalho ou
realizou cursos significativos, acabam por selecionar outras pessoas com mais experiéncia. “Ad,
quem nao tém [experiéncia], eles vao deixando de lado. Fica a mercé do outro” (Jusciléia). Mais
uma vez fica evidenciada a importancia que Jusciléia atribui a experiéncia profissional, que alias
ela considera ndo ter por ser empregada doméstica. Ha certa razdo na observacgdo da entrevistada.
A falta de experiéncia profissional na area e em cursos de qualificacdo pesam contra ela.
Entretanto, ndo sdo os Unicos fatores que tornam seu curriculo pouco competitivo. Jusciléia
silencia em seu discurso possiveis preconceitos que pode sofrer por ser uma mulher negra, pobre,
com mais de trinta anos de idade, com uma bagagem escolar precaria que fica evidente em sua
fala coloquial carregada de erros gramaticais. Esse silenciamento pode ocorrer como uma
tentativa de negacdo em relacdo a tais preconceitos ou pela falta de uma reflexdo critica que
permita avaliar com maior clareza a sua realidade social, o que a impediria de ver que as
oportunidades que lhe sdo negadas podem estar relacionadas a um conjunto de preconceitos
sociais ligados a uma estrutura social segregadora. A falta de experiéncia talvez seja o item
menos importante, uma vez que a fungdo social do estdgio ¢ justamente proporcionar experiéncia
pratica aos novos profissionais em processo de formagao.

No discurso dos entrevistados, marcadamente no de Jusciléia e Isaias, verificaram-se falas
coloquiais com a presenga de varias inadequagdes gramaticais no uso da linguagem. A linguistica
também fez parte dos estudos de Bourdieu que a estudou sobre uma perspectiva socioldgica, a
chamada sociologia da linguagem (BOURDIEU, 1983; GRILLO, 2003, 2004). Conforme Grillo
(2003, 2004), Bourdieu contextava a abordagem de linguistas que acreditavam que a linguagem
era aprendida por ser um fendmeno légico-gramatical isolado de suas condigdes sociais de
producdo, recepgdo e circulagdo. Bourdieu defende que ¢ o dominio pratico da linguagem e o
dominio pratico das situagdes que permitiam aos agentes produzir um discurso adequado a uma

situacdo determinada. "Com isso, a nog¢do de erro gramatical ¢ deslocada para a nocdo de
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inadequacdo ao contexto social de uso da linguagem" (GRILLO, 2004, p. 514). Para Bourdieu
(1983), a linguagem ¢ um elemento da economia das trocas simbolicas havendo também,
portanto, uma economia das trocas linguisticas. Segundo Grillo (2004), Bourdieu defende que a
lingua € um instrumento de dominagdo, de poder. As classes dominantes legitimam a linguagem
tida como apropriada, a linguagem formal que deve ser aprendida e utilizada por aqueles que
detem um substancial volume de capital simbdlico. Como o acesso das classes populares a
educacdo escolar de qualidade ¢ prejudicado, o aprendizado e o uso da lingua formal, legitimada,
acaba por, também, ser prejudicado, favorecendo o uso da linguagem coloquial pelos membros
dessas classes. Logo, a maneira como falamos diz muito sobre nossa identidade, nossa posicao
social e nosso capital cultural, funcionando como um instrumento de disting@o entre aqueles que
dominam a linguagem erudita e aqueles que ndo puderam se apropriar dela. Dessa forma, as

diferentes classes possuem diferentes habitus linguisticos. Bourdieu (1983, p. 160) diz que:

A estrutura da relagdo de produgdo linguistica depende da relagdo de forca
simbolica entre os dois locutores, isto ¢, da importancia de seu capital de
autoridade (que ndo ¢é redutivel ao capital propriamente linguistico): a
competéncia € também portanto capacidade de se fazer escutar. A lingua
ndo ¢é somente um instrumento de comunica¢do ou mesmo de
conhecimento, mas um instrumento de poder. Ndo procuramos somente ser
compreendidos mas também obedecidos, acreditados, respeitados,
reconhecidos.

Jusciléia, Isaias, e demais membros das classes populares, em geral, possuem dificuldades
em se expressar pela linguagem formal. Em uma entrevista de sele¢do para estagiarios de nivel
superior esse tipo de dificuldade pesa contra eles, visto que sem a linguagem formal, erudita (no
nivel que se espera desse perfil de profissional), ndo conseguem se empoderar (se destacar entre
os demais concorrentes) e se fazer ouvir, conforme expos acima Bourdieu, ndo obtendo sucesso
em ser acreditados e reconhecidos por seus interlocutores que conduzem os processos seletivos.

A possivel falta de uma perspectiva critica e de uma autocritica também pode estar
presente no fragmento discursivo (007), em que Jusciléia diz o que pensa das organizagdes
quando participa de um processo seletivo e nao ¢ chamada.

(007) Eu penso que as empresas t& muito falhas. Na verdade tem uma falta
de vergonha, porque as empresas vivem recramando que ndo tem pessoal
qualificado. Que as pessoas ndo tem experiéncia, qualificacdo, essas coisas,
s6 que eles ndo ddo uma oportunidade para as pessoas que estdo tentando,
estdo estudando, buscando um conhecimento. Se as empresas ndo ddo

oportunidade pra quem ndo tem experiéncia, como que a pessoa vai
conseguir experiéncia, se elas ndo ddo oportunidade pra quem ndo tem
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nenhuma experiéncia? Como eles querem qualificacdo se eles ndo dao
oportunidade? Eu acho uma falta de vergonha com as pessoas que estdo
tentando. Principalmente com uma pessoa como eu, que venho lutando, tive
uma vida sofrida, sem condi¢gdes, sem um emprego, como se diz? Mais
necessario, mais qualificado. Acho que fica no ar a empresa, com a
experiéncia que eles buscam.

Nota-se que Jusciléia atribui as organizagdes empresariais as responsabilidades pela sua
dificuldade em conseguir estagio. Na ocasido desta narrativa, Jusciléia estava no ultimo periodo
do curso de administracdo e necessitava cursar o estagio obrigatorio para poder se graduar. Até
esse momento, ela demonstra ndo perceber que o problema que enfrenta ¢ resultado de uma gama
de fatores sociais que envolvem a escola, a faculdade, o Estado, sua familia, e ndo apenas o
mercado de trabalho. Nao sdo somente as empresas que sdo falhas, mas toda a sociedade. Ao se
construir uma estrutura social segregadora, se falha em conferir igualdade social e de
oportunidades aos seus cidaddos - os agentes sociais. Cabe nesse caso o uso do conceito de
violéncia simbdlica de Pierre Bourdieu. A desigualdade estd tdo naturalizada na sociedade que ¢
dificil para a ralé brasileira perceber com clareza o complexo sistema de reproducdo social dessa
desigualdade que envolve todas as suas instituicdes, em especial, a escola. Jusciléia ndo faz
mencdo a sua formagdo escolar deficitaria e a sua formagdo académica pouco expressiva. Ela
parece ndo perceber que estdo em funcionamento nos processos de sele¢do os principios liberais
da meritocracia que favocerdo sempre os candidatos mais qualificados. Os mais qualificados
nesse caso, como Bourdieu (2012, 2013; BOURDIEU e PASSERON, 2010, 2014) ja& nos
mostrou, sdo os candidatos pertencentes as classes média e alta, ou, ocasionalmente, aqueles da
classe popular que melhor incorporaram os habitus socialmente valorizados e conseguiram
ampliar significativamente seu capital simbolico. Caso a competicdo ocorra apenas entre
membros da classe popular, ainda prevalecerdo os principios da meritocracia. O fato de ter uma
vida sofrida e estar lutando por uma vida melhor, por si s6, ndo faz de Jusciléia a melhor
candidata. No jogo da dindmica social ganham aqueles que acumulam maior quantidade de
capital simbolico. No entanto, embora nao tenha envolvido outras institui¢des sociais, a queixa de
Jusciléia ndo deixa de ser pertinente. Se os gestores organizacionais ndo derem oportunidades aos
membros da ralé brasileira que estdo se esforcando para se qualificarem, quem as dara?

A expressdo falta de vergonha na cara, utilizada por Jusciléia por duas vezes, caracteriza
seu desabafo frente a uma trajetoria social de constantes derrotas e de algumas vitorias arduas,

tipicas de uma classe popular que ndo pode contar com uma formagao escolar de qualidade, que
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trabalha desde a infancia para sobreviver. Uma classe cujas familias, muitas vezes
desestruturadas, ndo recebem apoio especializado. Enfim, tipica de uma classe desprestigiada e
socialmente relegada a sua singular posi¢@o na hierarquia social.

Apesar de todas as dificuldades, a ralé brasileira ndo perdeu a capacidade de sonhar. E sdao
os sonhos que levaram Jusciléia a concluir o ensino fundamental, o ensino médio e, quando se
tornou possivel, ingressar no curso de administragdo. Sonhos. Foi isso que Jusciléia respondeu
quando lhe perguntei o que a levou a fazer um curso superior.

(008) Sempre fui uma pessoa muito sonhadora. Buscava uma vida melhor.
Sempre imaginei estar em uma grande empresa, que as vezes eu via nos
filmes, nas novelas. Aquelas empresas com as pessoa (sic) bem arrumada,

vestida toda social. Eu achava muito bonito e um dia eu queria aquilo em
minha vida. De estar a frente de uma empresa. Ali coordenando, sei la...

Ser uma pessoa sonhadora ¢ de fato uma caracteristica marcante de Jusciléia. Seus sonhos
tém a capacidade de nos emocionar e, a0 mesmo tempo, de causar alguma perplexidade. Isso
porque Jusciléia demonstra certa dificuldade em separar os sonhos idealizados dos sonhos
possiveis de serem alcangados na realidade pratica. Nao que seja impossivel a uma pessoa da ralé
brasileira se tornar executiva em uma grande empresa. Entretanto, esse tipo de ascensdo exige um
esforco muito grande e a conjugagdo favoravel de uma série de fatores que vao muito além do
fato de obter um diploma académico em uma instituicdo de pouco prestigio. E o que Jusciléia
imaginava, conforme ela disse em uma de nossas conversas, ¢ que, ao final de seu curso, ela ja
teria um bom emprego em alguma boa empresa. Os filmes e novelas, mais do que a incentivar a
fazer um curso superior, criaram nela a perspectiva de que o diploma promoveria mudangas
significativas e rapidas em sua trajetdria profissional. E a escolha pelo curso de administragdo se
deu por isso. Era o curso que poderia ajuda-la a conquistar esse sonho, como ela mesmo diz no

texto (009).

(009) Eu acho que exatamente por isso [porque escolheu o curso de
Administragdo]. Pelo fato de ser... de estar em uma grande empresa, a
frente. Porque Administracdo, geralmente, ¢ a pessoa que ta a frente, ta
gerenciando, ta sempre a frente. E ¢ o que eu buscava, ser alguém. Ser
grande um dia [risos], como eu via nos filmes. Af eu gostei, assim, da parte
e queria ser aquela pessoa bem vestida a frente de uma grande empresa. E
quero! [risos].
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Nos fragmentos discursivos (008) e (009), fica evidenciada a influéncia que filmes e
novelas tém sobre os sonhos de Jusciléia. Defendo a ideia de que o fenomeno do pop
management de que tratam Wood Jr. e Paula (2002a; 2002b; 2002¢) deixou de estar presente
apenas nos livros, nas revistas de negdcios, nas palestras, nos treinamentos empresariais € em
outros eventos e instrumentos técnicos ou cientificos, e chegou de forma sutil ao publico em geral
por meio da midia de massa. Os filmes e novelas assimilaram conceitos do pop management e
passaram reproduzi-los, influenciando na naturalizagdo hegemdnica do que se deve entender por
sucesso. Como afirmam Ituassu e Tonelli (2012;), o modelo hegemodnico de sucesso ¢ oriundo
dos Estados Unidos da América, com seu modelo de sociedade focada na acumulagdo de capital
econdmico. E esse modelo de sucesso que as institui¢des privadas de ensino superior estampam
nas pecas publicitarias de suas campanhas de marketing, associando esse sucesso a formacdo
ofertada por elas. Esse discurso sedutor, que na tese metaforicamente chamo de o canto da sereia
fazendo alusdo a obra de Homero (2002), parece ter encantado Jusciléia e estd presente em sua
narrativa de forma interdiscursiva.

Quando Jusciléia diz no texto (009) que buscava ser alguém, estd implicito que para ser
alguém ela deveria corresponder a esse modelo americano de sucesso, ocupando cargos na ctpula
organizacional de grandes empresas, vestindo roupas de grife e recebendo significativos saldrios
e beneficios. Fica subentendido, entdo, que sendo empregada doméstica ela ndo ¢ alguém. Ser
empregada doméstica parece ndo dar dignidade a Jusciléia, no sentido empregado por Taylor
(1997), visto que essa profissdo nao confere a ela a percep¢ao moral de uma vida plena.

Os risos que Jusciléia deu ao narrar o que transcrevi em (009) evidenciam que ela tem
consciéncia que tragou para si um objetivo dificil de ser atingido e do qudo distante esta de
realiza-lo. A narrativa abaixo, onde ela responde sobre possiveis mudangas nos seus sonhos,
torna isso mais evidente.

(010) Meus sonhos nao mudaram. Eles podem até... estar tendo revisdes.
Mas eu ainda sonho ser... ter uma vida melhor. Mas, eu acho assim, que ta
um pouco distante, pelo fato de eu ndo ter conseguido um estagio, ndo estar
trabalhando na area. Hoje a gente ta no 8° periodo e ndo tem nada até hoje.

Entdo, eu acho que esta distante, mas eu consigo. Eu vou continuar lutando
pelos meus sonhos.

No fragmento acima percebemos que Jusciléia estd em um dilema entre manter o sonho

primitivo ou adapta-lo a realidade atual. Isso fica evidente na terceira frase quando ela desiste de
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usar o verbo ser, quando provavelmente queria dizer que continuava a sonhar em ser executiva
em uma grande empresa, pelo verbo fer, que d4 um proposito mais factivel ao sonho ao se
objetivar ter uma vida melhor. Ter uma vida melhor significa melhorar a qualidade de vida em
relacdo a vida que tem ou teve. Isso poderia representar ter um trabalho em uma atividade mais
valorizada, com uma renda melhor que a proporcionada pelo trabalho como diarista, com registro
formal de emprego e direito a beneficios. Entretanto, Jusciléia ndo especifica isso. O dilema
persiste. Apesar do reconhecimento das dificuldades, Jusciléia se mantem otimista e refor¢a o
compromisso de continuar lutando por seus sonhos.

A primeira entrevista que tive com Jusciléia ocorreu no segundo semestre de 2011,
algumas semanas apds ela me procurar na coordenag¢do do curso para expor a dificuldade que
estava tendo em conseguir um estagio, conforme apresentei na introducgdo desta pesquisa. Com o
auxilio de professores do curso, consegui uma promessa de estagio para Jusciléia na empresa de
um dos alunos. Trata-se de Lucas, um dos entrevistados nesta pesquisa. Na ocasido, desconhecia
a historia de Lucas e, assim como os demais alunos, ele foi indicado como possivel participante
da pesquisa por profissionais da Faculdade Anhanguera. Lucas tinha sido colega de classe de
Jusciléia e se prontificou a ajudé-la. Tudo foi combinado para que Jusciléia iniciasse o estagio.
As tarefas foram definidas, o valor da bolsa negociado, a data de inicio marcada. Contudo,
Jusciléia subitamente desistiu. Informou que havia recebido outra proposta de uma pessoa que
conhecia e que preferia esse estagio ao ofertado por Lucas. Esse periodo coincidiu com minha
saida da Anhanguera para dedicar-me exclusivamente ao programa de doutorado e permaneci
sem contato com Jusciléia por dois anos. No segundo semestre de 2013, encontrei-a novamente
para nova entrevista. Jusciléia havia se formado e agora eu tinha a oportunidade de avaliar a
influéncia que a graduacdo em Administragao tinha exercido em sua trajetoria profissional.

Em relacdo ao estagio obrigatorio, Jusciléia narrou que o conseguiu em uma empresa
onde trabalhou fazendo faxina. A empresa atua no ramo de desenvolvimento de projetos de
engenharia e sua proprietdria, sensibilizada com a histéria de Jusciléia, resolveu assinar um
convénio com a Faculdade Anhanguera e criar uma vaga de estagio em administragdo para poder
ajudar a entrevistada. Jusciléia permaneceu no estdgio por seis meses cumprindo as horas
necessarias para a integralizacdo dessa atividade em seu historico académico. No estagio
realizava atividades de arquivo, organizacdo de documentos e outras tarefas pouco relevantes ou

fora do escopo das atividades pertinentes a administracdo. O estagio, portanto, permitiu que
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Jusciléia cumprisse o requisito académico, mas ndo lhe proporcionou a experiéncia profissional
almejada. Terminado o estagio, ndo houve interesse da proprietaria em contratar Jusciléia. Ela se
formou e continuou sem arranjar emprego em sua area de formagdo. Jusciléia continuou a fazer
faxinas como diarista em casas de familia até que tomou uma importante decisdo. Agora que era
administradora ndo podia continuar trabalhando em casas de familia. Foi trabalhar como copeira
em uma empresa prestadora de servicos para a operadora de telefonia Oi.

(011) Se eu for ver em relagdo a salario, hoje uma casa de familia paga bem

melhor que uma copeira. Mas eu falei assim “eu ndo vou trabalhar numa

casa de familia tendo feito um curso superior, trabalhando de empregada

domestica, de faxineira”. Mesmo eu trabalhando de copeira, eu t6 14, ndo t6

ganhando conhecimento, mas eu tenho que ir mudando, né? O foco do
trabalho, pelo menos.

A narrativa de Jusciléia no fragmento (011) deixa evidente o quanto o trabalho de
empregada doméstica em casas de familia ¢ desprestigiado por ela. Esse desprestigio ndo ¢
somente pelo fato de tal atividade profissional ser vista pela sociedade como uma atividade
precaria, de baixo status social. Ser empregada doméstica pode representar para Jusciléia o
simbolo de seu fracasso em ascender socialmente por meio de uma nova trajetdria profissional,
bem como ¢ o simbolo de sua heranga social. Bourdieu (2012) diz que, quando o filho aceita a
heranga familiar, acaba sendo herdado pela heranca, tornando-se um individuo sem historia. Isso
porque haveria uma reproducdo do pai no filho, em que o pai poderia se reconhecer no filho e ver
projetado nele sua propria identidade social. A atividade de empregada doméstica representaria
esse vinculo entre Jusciléia e sua heranca familiar. No entanto, Jusciléia ndo tem a inten¢do de
aceitar essa sua heranga. Deixar de ser empregada doméstica para ser copeira, mesmo que sendo
uma atividade profissional semelhante a anterior, simbolizaria um tipo de ruptura com essa
heranca familiar. Por isso, mesmo com a perda de rendimentos e ndo adquirindo conhecimentos
na area da administracdo na nova atividade, trabalhar em uma empresa representaria, de alguma
forma, um recomego e com ele novas esperangas.

Assim, Jusciléia continua a enviar curriculos para varias empresas. Contudo, das dezenas
de curriculos enviados, teve resposta de apenas uma empresa situada em Matozinhos, na regido
metropolitana de Belo Horizonte. Jusciléia foi entrevistada para o cargo e recebeu a promessa de

uma ligacdo telefonica de retorno sobre o processo seletivo, o que nunca ocorreu. Ela ndo sabe



120

dizer por que ndo foi selecionada. Chegou a ligar, mandar novo curriculo na esperanca de a
contatarem novamente, ¢ estava disposta a mudar para aquela cidade caso a distancia fosse o

problema. Em relacdo a falta de retorno das empresas sobre os diversos curriculos entregues, ela

diz .

(012) As empresas nunca ligam. Acho que por falta de experiéncia, né? Creio eu que
seja isso, né? Geralmente eles procuram alguém com experiéncia, né? Experiéncia na
area, né? A minha experiéncia somente foi aquela experiéncia vaga do estagio. Eu
imagino que seja isso.

J4 disse anteriormente que Jusciléia parece ndo fazer uma reflexdo sobre essa questdo, a
reduzindo apenas ao fato de ndo ter experiéncia profissional na area, como se 1€ no fragmento
(012), indicando que ndo perceberia os diversos outros preconceitos sociais a que esta sujeita.
Além do habitus tipico da ralé brasileira, de ndo ter acumulado capital econdmico e cultural em
quantidade e qualidade suficientes, Jusciléia parece nao dispor de relagdes sociais (capital social)
capazes de a auxiliar a obter o sucesso desejado na mudanga de sua trajetéria profissional. Como
Bourdieu (2012) afirmava, o capital social tem uma importante influéncia na acumulacdo dos
demais capitais, em especial no cultural. Quanto melhor um individuo consegue mobilizar sua
rede relagdes e quanto maior for o volume de capital simbolico dos individuos pertencentes a essa
rede de relagdes, maiores sdo as chances de essa pessoa se beneficiar com tal rede. Como a rede
de relagdes sociais de Jusciléia, fruto de seu capital social, possivelmente ¢ composta por amigos
e familiares também vinculados a ralé brasileira, pode haver pouca chance de essa rede lhe ser
util em seu projeto de reinser¢ao profissional.

Se, na primeira entrevista, os sonhos de Jusciléia se mantinham estaveis, as dificuldades
para se recolocar apds sua formatura fizeram-na rever seus objetivos. Ela observa que, com sua
formatura, poderia estar em um outro emprego, ocupando um cargo melhor. Percebeu, porém,
que, na realidade, o diploma ndo lhe proporcionou uma mobilidade social: “Hoje eu trabalho de
copeira como se fosse numa casa de familia”. Assim, o sonho de ser executiva em uma grande
empresa mudou e se tornou mais humilde, dando lugar a uma nova estratégia.

(013) Mas desde que eu estando 14, como peixinho pequeno, ja ¢ uma coisa,
mas 14 dentro a gente vai correr atras.
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Como Jusciléia ndo conseguiu se empregar na area da administracdo, acredita que
trabalhar em uma empresa, mesmo que como copeira, ainda pode favorecé-la. Sua estratégia
consiste em ingressar em uma empresa, em qualquer cargo, mesmo que em atividades precarias
como podemos inferir pelo uso da metafora peixinho pequeno, e construir uma carreira,
ingressando finalmente em atividades ligadas a administragdo. Parece-me que, ingressando em
uma empresa por meio do exercicio de uma atividade precéria, como a de copeira, Jusciléia
espera se destacar por ter formagdo superior. E uma estratégia que pode dar certo. Entretanto,
para isso, € necessario que ela disponha de capital simbolico suficiente para atender as
expectativas dos gestores organizacionais. Enquanto ndo logra éxito em seus projetos, Jusciléia
continua a complementar sua renda comercializando produtos como roupas intimas tentando
compensar a perda financeira que teve ao trocar as atividades de diarista pelo emprego formal
como copeira. Esse tipo de comércio ja era realizado por Jusciléia na faculdade enquanto se
graduava, vendendo também balas, doces e salgados. Era dessa atividade comercial que ela
conseguia dinheiro para arcar com os custos de transporte e outros pertinentes aos estudos. Em
suas narrativas essa atividade aparece como sendo secundaria ao seu emprego como diarista ou
copeira. Sua formacdo na Anhanguera era voltada para a gestdo de pequenas e médias empresas e
ao empreendedorismo. Jusciléia nunca demonstrou em suas narrativas qualquer expectativa ou
interesse em investir no empreendedorismo como alternativa a profissdo de empregada
doméstica. Como ela demonstrava uma expectativa em mudar de carreira, dedicar-se as
atividades comerciais poderia ser financeiramente viavel, ja que seu saldrio como copeira ¢ baixo.
Contudo, como podemos inferir em sua narrativa, o problema de Jusciléia ndo ¢ apenas com a
atividade de empregada doméstica, mas com qualquer atividade de baixo status. Jusciléia quer de
fato ascender na hierarquia social e busca mais do que um alto saldrio. Jusciléia quer
reconhecimento, nos moldes de que tratam Taylor (1997) e Honneth (2003), e a formacdo
superior era vista como uma forma de materializar esse reconhecimento.

Se o mercado de trabalho ainda ndo valorizou o esforco de Jusciléia, para sua familia, sua
graduagdo foi um grande feito, como se verifica no texto (014).

(014) Pra minha familia, pra minha mie foi a felicidade. Ela tinha
esperanga de ver um dos filhos formados, né? Como eu venho de uma
familia muito pobre, eu ndo tive muita ajuda da minha familia. Eu lutei foi

sozinha mesmo, né? Meu pai faleceu antes de eu me formar. E pra minha
mie, ela mesmo tinha essa vontade. NoOs somos trés filhos. E uma
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realizag@o, apesar que ela sempre falou que ndo tinha condi¢des de me
ajudar, mas pelo menos essa felicidade eu tive.

A graduagdo de Jusciléia t€ém um valor simbolico muito grande para sua familia. Para a
mae que gostaria que os filhos concluissem pelo menos o primeiro grau, ver a filha se formando
em uma faculdade ¢ motivo de muita felicidade. E o feito se torna mais significativo pelo fato de
Jusciléia o ter conseguido sem poder contar com o apoio financeiro da familia. As familias da
ral¢ brasileira dificilmente dispdem de recursos financeiros para arcar com os custos escolares de
uma educagdo privada. E mesmo que consigam reorganizar suas finangas para esse fim, o risco
do investimento para as classes populares, tal como nos diz Bourdieu (2012), desmotiva que se
assuma esse tipo de compromisso financeiro. Para Jusciléia e para os demais estudantes da ralé
brasileira, os programas de financiamento estudantil e de incentivo a melhoria da escolarizagio e
forma¢do de mao de obra qualificada, como o FIES e PROUNI, sdo imprescindiveis para que
esses alunos se graduem nas instituicdes privadas de ensino superior. Se Jusciléia ndo teve ainda
a oportunidade de se alegrar com uma reinserc¢do profissional, pode ao menos proporcionar uma
grande felicidade a sua mae e, sendo a primeira pessoa de sua familia a ingressar e concluir um
curso superior, abrir caminho para que seus filhos e demais familiares passem a incluir a
graduagdo superior em seus sonhos e projetos de vida.

Perguntei a Jusciléia o que mudou em sua vida apds ingressar no curso superior. Ela
respondeu que passou a ver a vida de forma diferente e explicou em que sentido dizia isso, como
se pode verificar na transcri¢do abaixo.

(015) Uma forma mais abrangente de ver as coisas, de notar como o mundo
gira. Eu ficava trabalhando em casa de familia e ficava s6 naquele

mundinho fechado. Hoje em dia eu tenho mais abrangéncia no olhar, de ver
o mundo de uma forma melhor.

A oportunidade de frequentar uma faculdade colocou Jusciléia em contato com outras
experiéncias, com novas pessoas. O individuo ndo ¢ um ser estatico. Muda constantemente a
medida que vai vivenciando o seu cotidiano e sendo marcado por novas experiéncias. De acordo
com Taylor (1997), nossa identidade, nosso self, ¢ influenciado pelos valores morais de forma

que nossa identidade vai mudando a propor¢do que vamos atualizando nosso pensamento moral
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(SOUZA, 2000). Assim, nosso self modifica-se ao longo do tempo por meio das praticas sociais e
institucionais da vida cotidiana. E esse tipo de mudanga que Jusciléia percebeu. Ela adquiriu
novos conhecimentos, vivenciou novas experiéncias e, embora continuasse estacionada, do ponto
de vista profissional, na mesma posi¢do, enquanto pessoa ja ndo era a mesma Jusciléia de antes.
Sua narrativa transcrita no fragmento (015), marcada principalmente pela forca da metafora
presente na expressdo mundinho fechado, dialoga interdiscursivamente com o mifo da caverna,
de Platdo (2010). Em analogia a esse mito, considero que nossa entrevistada estd a porta de sua
caverna e vislumbrou um novo mundo 14 fora, que estd por ser explorado. Penso isso porque,
embora Jusciléia tenha amadurecido e desenvolvido sua razdo, em algum grau, na vivéncia de
uma formagdo em nivel superior, falta-lhe ainda a capacidade de autocritica e uma visdo mais
critica da dindmica social. Como ja havia dito anteriormente, Jusciléia ndo percebe, ou silencia,
que as dificuldades que encontra nas suas tentativas de reinser¢ao profissional envolvem diversos
preconceitos como os relacionados a sua etnia, seu género, sua idade, sua origem social, € ndo
apenas a sua falta de experiéncia profissional, como ela julga. Ela também ndo percebe, ou
silencia em seu discurso, que sua bagagem educacional ¢ limitada, o que equivale dizer, na
abordagem de Bourdieu (2012; 2013; BOURDIEU e PASSERON; 2010; 2014), que o capital
cultural adquirido ao longo de toda a sua jornada escolar foi qualitativamente insuficiente para
tornd-la uma profissional capacitada ao nivel de exigéncia do mercado de trabalho na area da
administracdo. Ela ndo tem o habitus, tampouco o capital simbolico que lhe permite competir no
mercado de trabalho em condi¢des de igualdade com membros da classe média. O mesmo pode
estar ocorrendo na disputa com outros membros da ralé que possam ter acumulado mais capital
simbdlico e terem incorporado habitus sociais mais valorizados. Pessoas essas que, talvez,
possam ter conseguido fazer um melhor investimento na carreira escolar.

A pesquisa de Souza (2009) mostra que a parcela mais pobre da ralé brasileira, embora
valorize a educacdo, em geral estd sujeita a varios fatores que prejudicam uma formacao de
qualidade de seus filhos, como: a dificuldade que os pais tém, por falta de conhecimento,
interesse ou tempo, em acompanhar e incentivar as atividades escolares dos filhos; a dificuldade
ou falta de interesse dos proprios alunos em maximizar a experiéncia escolar e a deficiéncia do
proprio Estado em propiciar uma educacdo de qualidade aos alunos. Em rela¢do ao sistema de
ensino, ¢ importante esclarecer que Pierre Bourdieu realiza sua pesquisa nas melhores escolas

francesas. Vemos nelas alunos da classe popular competindo em condi¢des de desigualdade com
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os alunos das classes média e alta. Nao € o que ocorre no sistema de ensino brasileiro. Os alunos
da ralé ndo frequentam as mesmas escolas que os filhos das classes média e alta e ndo tém acesso
a mesma qualidade de ensino. Enquanto as classes mais favorecidas pagam por uma educagdo
escolar de melhor qualidade nas instituigdes privadas, a ralé conta com um ensino publico
precario, que recebe poucos investimentos do Estado, com professores mal remunerados e, por
isso, com pouca possibilidade de atrair os profissionais de ensino mais qualificados. Situacao
que, curiosamente, se inverte no ensino superior em que as universidades publicas tém a melhor
qualidade e os melhores profissionais. H4, portanto, uma conjuntura estrutural que mantém a
desigualdade social e dificulta a ascensdo social da classe popular. Esse tipo de leitura, como ja
foi observado antes, ¢ silenciado no discurso de Jusciléia e ndo ¢ realizada por muitos
representantes das classes populares. A teoria de Bourdieu (2007) a respeito do poder simbdlico
explica porque as causas e consequéncias das desigualdades sociais nem sempre sdo facilmente
percebidas por membros dessa classe que lhe € a principal vitima.

Para Bourdieu (2007) o poder estd em toda parte e em parte alguma. Para descobri-lo ¢
necessario procurd-lo onde ele ¢ mais ignorado e, portanto, paradoxalmente, reconhecido. “O
poder simbodlico é, com efeito, esse poder invisivel o qual s6é pode ser exercido com a
cumplicidade daqueles que ndo querem saber que lhe estdo sujeitos ou mesmo que o exercem”
(BOURDIEU, 2007, p. 7). O poder simbodlico emerge de sistemas simbolicos amplamente
introjetados na cultura social. Fazem parte dos sistemas simbolicos a arte, a religido, a lingua, os
mitos, a ciéncia, entre outros. Esses elementos atuam como instrumentos de conhecimento e de
constru¢ao do mundo dos objetos como formas simbdlicas (BOURDIEU, 2007). Nesse ambito,

os simbolos:

[...] sdo os instrumentos por exceléncia da ‘integracdo social’: enquanto
instrumentos de conhecimento e comunicagdo [...], eles tornam possivel o
consensus acerca do sentido do mundo social que contribui
fundamentalmente para a reproducdo da ordem social: a integragdo ‘logica’ é
a condicdo da integragdo ‘moral’ (BOURDIEU, 2007, p. 10).

O que Bourdieu quer dizer ¢ que o poder simbolico, por meio da violéncia simbdlica,
naturaliza as desigualdades sociais e a dominagdo das classes populares pelas elites. Essa
dominagdo, naturalizada, torna-se senso comum - a doxa - e torna-se invisivel, ignorada pelos
agentes das classes populares. Essa naturalizagdo faz com que os agentes das classes populares,

embora reconhecam o poder simbodlico, ndo o contestem, tornando-se, portanto, cumplices da
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estrutura social de dominagdo que legitima e mantém as desigualdades sociais. O discurso da
meritocracia tém um papel relevante neste contexto, visto que naturaliza a perspectiva de que a
ascensao social ¢ resultado do mérito proveniente dos esforgos individuais. Penso que talvez seja
essa a razdo de Jusciléia, Isaias e tantos outros agentes da ralé brasileira terem dificuldade de
enchergarem com clareza o contexto de dominacdo simbdlica em que estdo inceridos e terem
dificuldade de realizar uma autocritica que os levem a compreender que os sistemas de
manutengdo das desigualdades sociais ndo lhes permitiram ter acesso as mesmas oportunidades
que os membros das demais classes e, portanto, eles ndo possuem os habitus e capitais simbodlicos
capazes de lhes favorer a ascensdo social. Quando Jusciléia projeta nas empresas, ou melhor, nos
gestores organizacionais, a responsabilidade por ndo conseguir uma vaga de estdgio, me parece
que o faz a partir do que foi problematizado sobre o poder simbolico e sobre a meritocracia.
Jusciléia empreendeu grande esfor¢o para chegar ao ensino superior e se sente merecedora das
oportunidades de estagio e emprego que pleiteia. Ele parece ndo compreender que a meritocracia
envolve uma competicdo e que ela compete em condicdes de desigualdade. As criticas que fez a
faculdade, embora com alguma razao, corroboram essa perspectiva, conforme passo a relatar.

Quando ingressou na faculdade a expectativa de Jusciléia, como ja disse, era conseguir
um bom emprego na area de formagdo. Esse tipo de expectativa, parece-me evidente, ¢ comum
aos universitarios em geral e é, provavelmente, uma das principais razdes que leva as pessoas as
universidades. Em decorréncia de sua natureza sonhadora, Jusciléia parece ter superestimado essa
expectativa. Assim, antes de se formar ndo aparecem em seu discurso queixas sobre a faculdade.
Estando agora formada h4a mais de um ano e ndo tendo concretizado sua expectativa, ela
demonstra sua insatisfagdo com a formacao recebida.

(016) Principalmente nos primeiros periodos. Eu acho que muitos
professores ndo tinham a vocagdo pra ta ali. Passar pra gente o que

realmente a gente tinha pra aprender. Teve 6timos professores sim, mas
principalmente no comego, nos primeiros semestres...

(017) E em relagio ao aprendizado mesmo. Tinha professores que nio se
importavam em ta passando a informagdo pra gente. Isso dificulta a
assimila¢do da matéria. Assim como varios outros alunos num ligam muito
pra nada, muitos professores também ndo se importavam de ta ensinando.
Pra eles a matéria passou ali.

(018) Mas eu achava que na faculdade eu ia ter um contetido, um
aprendizado bem forte mesmo, pra gente daqui sai direto pro emprego. E
num foi isso que eu encontrei. Tem muitos professores que a matéria nem
existiu. O contetido que ele tinha que passar da matéria nem existiu. Em
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parte, eu digo que eu, por mim, essa matéria, eram duas matérias, eu acho
que eu ndo fui preparada. Se eu passei nela, eu ndo passei. Me passaram e
jogaram pra frente. E eu acho que € uma das matérias importante pra gente
ta vendo aqui no curriculo.

Jusciléia projeta nos professores uma significativa parcela de responsabilidade por seu
possivel fracasso. A critica nos fragmentos (016), (017) e (018), remete a didatica pedagogica de
alguns professores que, como se vé€ no texto (017), transparece a entrevistada que ndo se
importavam com o aprendizado dos alunos. Nao faz parte do escopo desta pesquisa uma
avaliacdo da competéncia e didatica dos professores da Anhanguera. Como fui docente e
coordenador de curso na referida institui¢do, uma avaliagdo particular de minha parte ndo ¢
adequada e ndo reuni dados que permitissem tal avaliagdo. Entendo que o sucesso de um
processo pedagogico necessita, além de uma boa estrutura fisica com salas de aula e bibliotecas
adequadas, entre outros, da parceria entre todos os que formam a comunidade académica como:
professores, alunos, direcdo e empregados administrativos. Uma rela¢do pedagdgica de qualidade
entre professores e alunos se destaca, parece 6bvio, nesse processo. Faco uso de uma metafora
para tornar claro o pensamento que busco defender. Os violinos Stradivarius, construidos entre o
século XVII e XVIII, sdao apontados por especialistas como sendo os instrumentos artesanais de
melhor qualidade sonora. Quando algum desses instrumentos ¢ comercializado em leildes, seus
precos chegam a cifras miliondrias. Um violinista mediocre que tiver a oportunidade de tocar um
Stradivarius tera em maos o melhor instrumento, mas nao fara boa musica. Da mesma forma, o
melhor violinista, mesmo sendo renomado, ndo fara boa musica se lhe for dado um instrumento
de péssima qualidade. Para que se tenha boa musica, ¢ necessario um bom musico e um bom
instrumento. O projeto pedagogico da escola foi pensado para atender aos alunos de melhor
capital cultural com base no regime da meritocracia - a melhor escola para o melhor aluno - como
na metafora, o que levou Bourdieu e Passeron (2010; 2014); Bourdieu, (2012; 2013) a
classificarem a escola como uma instituicdo reprodutora das desigualdades sociais. O problema
dessa abordagem ¢ que ela ndo considera a possibilidade de que com uma educacdo adequada
pode ajudar aqueles que chegam a escola em condigdes menos favoraveis, possibilitando que se
alcance, ou melhore, a igualdade de oportunidades.

Assim, em um contexto ideal, tanto a escola (em um sentido mais amplo envolvendo as

universidades) deveria desenvolver projetos pedagogicos flexiveis as necessidades dos alunos
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que recebe, melhorando os resultados da aprendizagem, quanto os alunos, em especial, os que
chegam a escola com menor bagagem de capital cultural, deveriam se esfor¢ar mais para superar
suas deficiéncias e se nivelarem aos demais alunos.

No entanto, o que se v€ na escola e, em especial, nas instituicdes privadas de ensino
superior, ¢ que nao hd um projeto pedagdgico que beneficie os alunos com maior dificuldade de
aprendizagem, auxiliando no seu nivelamento com os demais ou na redu¢do das diferengas
intelectuais. Em institui¢des como a Anhanguera, que tem como publico-alvo a ralé brasileira, o
projeto pedagdgico ¢ pensado para que esse aluno consiga concluir seu curso sem grandes
dificuldades. Nao héa preocupagdes com seu desenvolvimento intelectual, com seu raciocinio
critico, ou com sua emancipagdo, no sentido defendido pela teoria frankfurtiana. Prevalece a
educacdo tercidria. Jusciléia tem razao quando diz no fragmento (018) que: “se eu passei nela [na
matéria cursada], eu ndo passei. Me passaram e jogaram pra frente”. Na Anhanguera, cada
disciplina distribui dez pontos a cada semestre. Para ser aprovado, o aluno deve obter o minimo
de cinco pontos, o que corresponde a apenas cinquenta por cento do total e favorece a aprovacao
do aluno. O sistema de avaliacdo conta ainda com outro recurso facilitador: o arredondamento.
As notas devem sempre ser arredondados para que correspondam a niimeros inteiros ou a fragao
de cinco décimos (0,5). Assim, ao final de cada semestre, se um aluno obtiver uma nota entre
(4,6) e (4,9), estando a principio reprovado, o sistema académico automaticamente arredondara
sua nota para (5,0) aprovando o aluno. O aluno reprovado em até trés disciplinas do semestre
ainda tem uma nova chance de aprovagdo. A faculdade tem um programa chamado Programa de
Dependéncia e Recuperagdo da Aprendizagem (PDR) (FACULDADE ANHANGUERA DE
BELO HORIZONTE, 2010). Nesse programa, ofertado no intervalo entre os semestres, os alunos
interessados em reverter suas reprovagdes, apds se inscreverem e pagarem os valores cobrados
por tal servigo, recebem dos professores um reforgo pedagogico de seis horas. E atribuido a esses
alunos uma atividade a ser desenvolvida (pesquisa, projeto entre outras) e uma avaliagdo da
aprendizagem. No dia marcado para a avaliagdo, o aluno entrega a atividade proposta. No total
sdo distribuidos novamente os dez pontos da disciplina e, se o aluno objetiver média superior a
cinco, reverte sua reprovacdo. Logo, o projeto pedagogico da Anhanguera favorece a aprovacao
dos alunos de varias formas. Algumas vezes isso ocorre a revelia da vontade do professor que,
como empregado, se submete as regras da instituicdo que o emprega. As falas de Jusciléia

projetam essa responsabilidade no professor e silenciam sobre a instituicdo de ensino.
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Em contrapartida, ha que se pensar, também, nas responsabilidades do aluno para com seu
aprendizado. A didatica do ensino superior difere daquela encontrada nas escolas do ensino
fundamental e médio. Espera-se que o aluno do ensino superior tenha a capacidade de construir
seu proprio conhecimento sendo o docente um facilitador desse processo. No entanto, essa
geralmente ndo € a expectativa dos alunos e, como se vé€ nos fragmentos (016), (017) e (018), ndo
era a expectativa de Jusciléia. Assim como para Bourdieu (2012) os habitus sdo adquiridos como
que de forma osmdtica, perece-me que alguns alunos tém expectativa semelhante em relacio aos
contetidos das disciplinas académicas, como se os resultados do processo de aprendizado
dependessem exclusivamente dos professores. Jusciléia chega a reconhecer em (016) que “varios
outros alunos num ligam muito pra nada”. O uso do Iéxico outros evidencia que ela se exclui
desse grupo de alunos. Sendo ela uma aluna aplicada ou ndo aos estudos, sua narrativa demonstra
que ela teve dificuldades no aprendizado e avalia que ndo teve o que ela chamou em (018) de
aprendizado forte que, conforme ela acredita, poderia ter lhe proporcionado a oportunidade de
deixar a faculdade com o tipo de emprego desejado. Essa deficiéncia seria mais evidente nos
primeiros periodos do curso, ja que, segundo sua narrativa, os professores desses periodos
deixaram a desejar na transmissdo do conteudo das disciplianas. E possivel que Jusciléia, que
chegou a faculdade anos apds concluir o ensino médio e parece ter tido uma formacgao escolar de
pouca qualidade, teve dificuldades em se adaptar ao ensino académico. Talvez por isso sejam
apenas os professores dos primeiros periodos que recebem de maneira mais contundente a sua
critica.

Quando ingressou no Curso de Administracdo, Jusciléia foi aconselhada por sua patroa a
fazer um curso técnico em lugar do curso superior. A patroa argumentou com ela que a falta de
experiéncia na area lhe traria dificuldades. Novamente o discurso silencia os outros preconceitos
a que Jusciléia esta sujeita. E possivel que essa patroa tenha percebido que Jusciléia teria muitas
outras dificuldades, além da falta de experiéncia profissional, para se reinserir no mercado de
trabalho. Razdo pela qual pode ter sugerido a Jusciléia que o curso técnico lhe proporcionaria
melhores oportunidades de recolocagdo profissional. Por outro lado, esse conselho pode também
encobrir um preconceito social da patroa em relacdo a segregacdo social, no sentido de que a
formacao superior seria destinada apenas as classes sociais mais favorecidas, cabendo as classes
populares somente a formagao técnica. Jusciléia, embora tenha guardado o conselho na memoria,

ndo lhe deu muita importancia. Ela acreditava que a faculdade lhe daria mais seguranca e mais
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estabilidade profissional. Ela também pensava: “gente, mas eu quero fazer uma faculdade. Eu
quero fazer uma faculdade. Eu ndo quero fazer um curso técnico”. Estando formada e ndo tendo
conseguido emprego na area de formagdo, Jusciléia agora reconsidera o conselho dado
anteriormente e esta planejando ingressar em um curso técnico.

Talvez seja em decorréncia de casos como o de Jusciléia que o governo federal parece
também ter reconsiderado sua estratégia para a area de educacdo. Em 2011, o Ministério da
Educacao langou o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC),
com o objetivo de ampliar a oferta de cursos em educagdo profissional e tecnoldgica, favorecendo
o preenchimento das vagas em nivel técnico disponiveis no mercado de trabalho. O PRONATEC
¢ uma alternativa para os estudantes da ralé brasileira que ndo desejam frequentar o ensino

superior ou, como nossa entrevistada, ndo obtiveram com ele os resultados esperados.

6.2 Isaias: entre o sonho e sua realizacio, uma mensalidade para pagar

“Eu estava procurando um mecanismo. E até entdo o
unico mecanismo que eu achei até entdo, diante de Deus
que eu pedi, que veio na minha mente, era justamente
estudar” (Isaias).

Isaias ¢ de uma familia muito grande. Seu pai se casou trés vezes e sua mae, duas, tendo
os pais muitos filhos em cada um de seus relacionamentos. Isaias diz que a busca por
oportunidades melhores levou muitos de seus irmaos para fora de Minas Gerais, de forma que
tem parentes em varios estados do Brasil. O entrevistado tem 44 anos e encontra-se separado da
esposa, com quem tem trés filhos.

Assim como a vida de Jusciléia, a de Isaias também foi muito sofrida. Uma familia muito
pobre e com muitos filhos exigia dos pais um esfor¢o muito grande para garantir-lhes o sustento.
As dificuldades familiares exigiam que os filhos, desde a infancia, trabalhassem para auxiliar os
pais com algum recurso financeiro. E foi assim que, com apenas seis ou sete anos de idade, Isaias
inicia sua vida laborativa realizando diversas atividades para ganhar algum dinheiro para a
familia.

Entretanto, o pai de Isaias também tinha o sonho de que os filhos estudassem. E, dentro de

suas possibilidades, se esforcava muito para que os filhos conseguissem frequentar a escola
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publica e talvez terem um futuro diferente do seu. Esse esfor¢o ¢ reconhecido por Isaias em suas
lembrangas e servia de motivacdo para que continuasse estudando e pudesse dar essa alegria ao
pai. Isaias diz que “aquilo ali era um tesouro que ele tava me dando que nem ele tinha pra ele”. A
pobreza ndo permitia que o pai tivesse um patrimonio material para transmitir aos filhos. A
educacdo ¢ a heranca que espera transmitir. Heranca essa que o proprio pai ndo teve para si. Vejo
aqui, conforme Bourdieu (2012), o desejo de que os filhos herdem o projeto idealizado pelos
pais, de forma que conquistem aquilo que os pais ndo foram capazes de conquistar para si
proprios. Por isso, o pai sempre lhe dizia: “— Estuda, meu filho”. Entretanto, as dificuldades eram
tantas que o sonho de ver os filhos estudando era limitado. Isaias diz que o sonho dele era que os
filhos concluissem a quarta série do ensino fundamental. Sonho mais modesto do que aquele que
tinha a mae de Jusciléia.

As dificuldades enfrentadas pela familia de Isaias permitem entender por que o sonho do
pai se limitava a que os filhos estudassem apenas até a quarta série. Ele ndo dispunha de recursos
suficientes para investir na educacdo dos filhos e, possivelmente, ndo via possibilidade de
garantir-lhe os estudos por um nimero maior de anos. Afinal, os filhos estavam crescendo e ele
precisa que eles trabalhassem para ajudar nas despesas da casa.

A escola mais proxima se situava a uma longa distancia da casa de Isaias. Para chegar até
ela, era necessario realizar uma longa e cansativa caminhada, ja que ndo tinham recursos para
arcar com os custos de transporte. Além disso, também nao havia recursos financeiros suficientes
para arcar com os custos do material escolar.

(019) O que acontece, eu ja via a dificuldade de querer acompanhar. Por
causa dos materiais, na época exigia. E ndés ndo tinhamos aquele

acompanhamento, a desenvoltura que outros tinham. Entdo eu via a
dificuldade dele.

No texto (019) verifica-se novamente as diferencas de oportunidade entre as classes
sociais. A auséncia de recursos financeiros para fazer investimentos na educagdo dos filhos
compromete o rendimento escolar dos mesmos. Mesmo dentro de uma mesma classe,
verificamos condi¢des simbolicas diferentes entre seus membros, o que levou Bourdieu a
defender que, dentro de uma mesma classe, hé fragdes de classe. Diferentes configuracdes que se
pode construir conceitualmente para agrupar individuos que apresentam alguma afinidade. Entre

os membros da ralé brasileira frequentadores da escola de Isaias, hd uma distingdo entre os que
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dispunham de mais recursos e tinham o material escolar apropriado e os que, como Isaias, ndo os
tinham. Isaias considera que a auséncia dos recursos apropriados dificultava seu aprendizado e,
por isso, ndo tinha a mesma desenvoltura que os outros alunos. Essa dificuldade causava
sofrimento em seu pai, que certamente gostaria de dar melhores condigdes de estudo aos filhos. O
pouco material de que dispunham provavelmente foi adquirico com muito sacrificio, como
podemos perceber na fala de Isaias: “Entdo eu via a dificuldade dele”.

No intuito de motivar Isaias, o pai sempre lhe fazia uma promessa. Se ele chegasse a
quarta série, ganharia uma bicicleta. “Quer dizer... e ele me ofereceu tudo o que ele podia. E tudo
o que ele podia era uma bicicleta”.

(020) Eu falei: vou comer esses livros aqui e vou chegar na quarta série.
Doido. E quando chegou na quarta série foi aquela frustragdo, rapaz. Passei
e falei: pai e agora? Oh meu filho, papai ndo tem dinheiro pra comprar
bicicleta pra vocé. Mas... aquilo ali é a mesma coisa dele ter me dado a
bicicleta. Porque, ele ndo me deu a bicicleta, mas o valor da bicicleta ele ja
tinha me passado. Eu falei: “ndo papai, ndo preocupa com isso ndo, ta

tranquilo”. “Eu falava que ia te dar sua bicicleta”. E eu falei: “ndo, ta
tranqiiilo papai”. E eu via a dificuldade dele.

A narrativa transcrita no fragmento (020) ¢ um exemplo da hierarquia valorativa que
fundamenta nossa identidade e influencia o que entendemos ser ou ndo importante para nos
(SOUZA, 2000). Essa hierarquia valorativa se estabelece a partir dos trés eixos morais definidos
por Taylor (1997), que se referem a nossa visdo do que constitui uma vida plena, no respeito
devido aos outros, e no respeito devido a nds mesmos pelos outros. A frustacao sentida por Isaias
representa o esfor¢o ndo recompensado, porém reconhecido. O pai valorizava e respeitava o
esfor¢o do filho, mas ndo tinha condi¢des de cumprir a promessa empenhada. Isaias diz acima
que o pai ofereceu tudo o que podia dar e esse tudo era uma bicicleta. As condi¢des de vida da
familia eram tdo severas que nem mesmo a bicicleta, por fim, era algo que se podia dar. O
reconhecimento das limitacdes do pai e do esforgo cotidianamente realizado por ele para garantir
o melhor bem-estar possivel a familia, fez com que Isaias res-significasse sua frustracdo. O pai
ndo teve a capacidade de recompensar o filho com o bem material prometido, mas o filho foi
capaz de, de acordo com sua hierarquia de valores, se sentir recompensado apenas com o amor do
pai. O amor, como vimos em Honneth (2003), ¢ uma das esferas de interacdo social que nos

levam a nos sentirmos reconhecidos.
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O desejo de ver o pai feliz e orgulhoso levou Isaias a continuar os estudos e o sonho de
estudar, herdado do pai, se tornou seu. Nosso entrevistado usa uma metafora para explicar o que
se deve fazer com os sonhos. Ele diz que seu sonho ¢ passear pela Europa, mas sem passaporte
nio se pode passar pela alfandega. Ele quis ilustrar que os sonhos nio se realizam sozinhos. E
necessario que se esforce por tornéd-los realidade. E ¢ o que ele fez em relagdo a educacdo.
Percebeu que ndo poderia contar com apoio financeiro do pai e que a realizagdo dos proprios
sonhos dependeria dele proprio. “E ai quando eu vi que as coisas jd comecavam a sobressair, que
dependia ndo mais dele, mas de mim, veio a quarta, veio a quinta, veio a sexta, sétima série, eu
falei ndo vou parar mais agora, eu quero ir embora”. Contudo, parou. Isaias ndo concluiu o ensino
fundamental. As dificuldades financeiras persistiam e ele precisava agora trabalhar em tempo
integral.

Isaias foi trabalhar como boia-fria em uma fazenda produtora de frutas, legumes e
hortaligas, localizada no distrito de Sarzedo, regido metropolitana de Belo Horizonte, nas
proximidades de sua casa. O servico ¢ qualificado por Isaias como sendo muito ruim. O trabalho
era informal, a remuneracdo era muito baixa e ndo havia beneficios. As condi¢des de trabalho nao
eram favoréaveis. Contudo, Isaias diz que gostava do trabalho, porque

(021) eu gostava porque ali vocé ndo passava necessidade. Nao tinha pao?
Nao tinha preocupagdo. Ali vocé€ pegava um tomate e pronto. Vocé
passava... vocé€ ficava cheio o dia todo. E era alegria por causa disso,
entendeu. Nao precisava preocupar. Ah! Nao tem carne nao? Leva um
arroz, chegando 14 pica um tomate, pde no meio e pronto. Voce ta satisfeito

o dia todo. O tomate, coisa que me salvou na minha dificuldade. Como ¢
que eu ndo vou amar hoje o tomate?

Isaias nunca foi explicito em dizer que as dificuldades da familia chegavam ao ponto de
ela passar fome. Esta, porém, implicita na transcricdo acima que essa situacdo fazia parte do
cotidiano familiar. Por isso, trabalhar na colheita do tomate tornou esse fruto tdo simbdlico para o
entrevistado. O tomate era a solu¢do para a marmita vazia ou o complemento para a pouca
comida. Saber que no trabalho teria o que comer lhe dava uma tranquilidade. Nao precisava se
preocupar, havia tomates para se comer.

O trabalho na fazenda ndo era a Unica atividade laboral de Isaias. Como o salario era
muito baixo, acordava as quatro horas da manha e pegava um feixe de lenha num dia, buscava

esterco no outro, vendia coxinha e pastel. “Entdo saia igual um louco cagando um meio de
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querer... mas ndo sobressai ndo”. Os trabalhos que faziam ajudavam na sobrevivéncia familiar,
mas nao possibilitavam que tivessem uma vida melhor. Incentivado por um amigo, Isaias decidiu
trabalhar como cameld no centro de Belo Horizonte. Isaias diz que, na €época, ndo havia os
sacoloes tdo comuns hoje nas cidades. Assim, ele comprava hortaligas e outros produtos na
regido em que morava e viajava diariamente até a capital para comercializar esses produtos nas
ruas.

Trabalhar como camel6 também ndo era facil. Havia muitos conflitos com os fiscais, € as
condi¢des de trabalho também eram muito precérias. Isaias ndo ficou satisfeito e, apos algum
tempo, tomou a decisdo de que deveria trabalhar em algum emprego fichado, ou seja, formal. Foi
trabalhar como servente de pedreiro. Trabalhava fichado, portanto, tinha sua Carteira de Trabalho
e Previdéncia Social (CTPS) assinada, mas ndo gostou do servigo por ser muito pesado. Ele
queria voltar a estudar, mas ndo encontrava um meio de conciliar o trabalho com os estudos. “Eu
falei: com fé em Deus um dia eu ainda vou ter uma oportunidade”.

Aproveito essa referéncia discursiva a fé em Deus para informar ao leitor que todos os
entrevistados desta pesquisa eram protestantes (ou evangélicos como se costuma dizer). Em todas
as entrevistas, observei a presenca de discursos que, de forma explicita ou implicita,
manifestavam a perspectiva religiosa dos pesquisados. Souza (2009) observou em sua pesquisa
que a vinculagdo de uma parcela significativa da ralé brasileira a religido protestante, do tipo
neopentecostal, ¢ um fato amparado pelas estatisticas. No entanto, segundo o autor, esse
fendomeno ¢ geralmente interpretado de forma equivocada pelo senso comum, que busca explicar
a adesdo dessas pessoas a essas religides pelo fato de serem pessoas pouco instruidas e
socialmente vulneraveis que acabam sendo ludibriadas por lideres religiosos inescrupulosos.
Souza (2009) defende que ha uma série de condicionamentos sociais, além da baixa escolaridade
da ralé brasileira, que favorecem a vincula¢ao de membros dessa classe a religido protestante, em
especial, a neopentecostal. Souza (2009) pontua que as condigdes severas de vida predispdem a
ralé¢ brasileira ao que ele chamou de conversdo magica, a busca por milagres. As pessoas
precisam acreditar na possibilidade de que podem fugir de seu destino, de sua heranga social. E o
autor diz que as igrejas neopentecostais fornecem, por meio de suas promessas de uma vida
melhor aqui, na terra, essa esperanca. Um discurso que difere significativamente do proferido
pela Igreja Catdlica Apostdlica Romana, mais voltado a conformacao ante as dificuldades da vida

e na promessa de jubilos espirituais fora da vida fisica. As religides neopentecostais atribuiriam a
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responsabilidade por suas desgracas aos proprios individuos, bem como a eles proprios, ajudados
pela fé e pelo principio do mérito individual, a responsabilidade por sua ascensdo. No entanto, ¢ a
propria meritocracia que legitima a desigualdade social que recai sobre essa classe popular.

Depois de tentar, sem sucesso, trabalhar em varias atividades, Isaias decidiu dedicar-se a
religido. Foi para o Rio de Janeiro e fez um curso para ser missiondrio de sua igreja. Isso ocorreu
por volta do ano de 1996, apds ter se convertido em 1991. Isaias conta que trabalhava ainda como
servente de pedreiro quando um amigo de trabalho lhe disse: “Isaias! Eu estou vendo que vocé ¢
um camarada esfor¢ado, sua vida pode mudar. Vocé td vivendo uma situacdo meio
desconfortavel, moco. Tem promessa pra voce”. Essa fala representa o que eu disse acima,
reproduzindo as observagdes de Souza (2009). A promessa de ter uma vida melhor encontrou
campo fertil em Isaias, que estava cansado das dificuldades que enfrentava. Quando surgiu a
oportunidade de estudar (o curso de formacgao de missiondrio) trabalhando para a propria igreja,
Isaias ndo hesitou em aceitar.

Isaias ndo especificou quanto tempo ficou trabalhando em sua igreja nem por que deixou
de trabalhar 14. Contudo, no periodo em que permaneceu a servico da igreja, ndo retomou o0s
estudos, ainda tinha apenas o ensino fundamental. Uma das caracteristicas da narrativa de Isaias
¢ ter dificuldade em manter a linha de raciocinio. Isaias corresponde ao tipo de pessoa dindmica,
inquieta, que pensa rapidamente e se expressa de forma rapida. Ele comega a narrar um fato e
muda o assunto repentinamente ndo dando sequéncia a historia e deixando a narrativa sem
conclusdo. Em certas ocasides faltou a sua narrativa a coesdo na estrutura textual de que falava
Fairclough (2001a). Por algumas vezes intervi com perguntas para que ele retomasse as historias
que contava e eu pudesse entender, de forma cartesiana, a lineariedade de sua historia. As razdes
do termino de seu trabalho na igreja ¢ um ponto que eu ndo consegui retomar.

Isaias comeca a narrar que se encontrava trabalhando na cidade de Contagem, situada na
regido metropolitana de Belo Horizonte, como chapa na empresa Vilma Alimentos, fabricante de
massas e outros produtos de género alimenticio. O chamado chapa ¢é o profissional que ajuda a
carregar ¢ descarregar caminhdes. Trata-se de um trabalho bracal que exige muita forga fisica.
Ele trabalhava no horario entre 14:00 e 22:00h, tendo, portanto, as manhas livres. Foi ai que
Isaias pensou em aproveitar o periodo da manha para dar continuidade aos estudos. Ele descobriu
uma escola nas proximidades de seu emprego que ofertava o curso supletivo para o ensino

fundamental e ensino médio. Matriculou-se € iniciou os estudos.
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Isaias concluiu, por meio do supletivo, o ensino fundamental estudando na parte da manha
e trabalhando nos periodos vespertino e noturno. Com o ensino fundamental concluido, ele
pensou consigo: “Gloria @ Deus! Agora eu vou embora!”. Entretanto, o horario do supletivo
referente ao ensino médio era ofertado no periodo da tarde ou noite. Para ndo parar com os
estudos, Isaias se desempregou da Vilma Alimentos.
(022) E eu acompanhei o telecurso igual um louco de manha. Ai... bom
demais. Eu amo muito, sabe. Eu fico triste quando eu vejo uma pessoa

falando que vai estudar com murmuragéo, sabe? “Ah! Eu sou obrigado.” Eu
falo: “Gente, estudo é vida. E vida”.

O telecurso ¢ uma iniciativa da Fundacao Roberto Marinho que, em parceria com estados,
municipios e outras institui¢des, busca ofertar escolaridade basica, principalmente, a alunos que
ndo puderam frequentar a escola de forma convencional e tém faixa etaria superior a normal para
a série. A metodologia desenvolvida pela Funda¢ao Roberto Marinho ¢ empregada em diversas
escolas que adotam o material didatico dos telecursos e utilizam as video-aulas para o ensino aos
alunos. Isaias ndo especifica se seu curso supletivo adotava as videoaulas ou se assistia a ele por
conta propria. No fragmento (021) se destaca a relevancia que o entrevistado confere a educagao.
Percebo a forca que o ethos educacional tem em sua vida e o quanto o incomodam aquelas
pessoas que tém a oportunidade de estudar, oportunidades talvez com facilidades que ele ndo
teve, e ndo o fazem adequadamente. Quando Isaias diz que estudo é vida, vejo que, para ele, o
estudo faz parte do eixo moral descrito por Taylor (1997), que diz respeito aos nossos modos de
compreender o que constitui uma vida plena. Além da vida produtiva e familiar, para Isaias, a
vida escolar também ¢ importante para lhe dar um sentido de plenitude, de conquista e
reconhecimento.

Enquanto estava desempregado, Isaias participou, em paralelo ao supletivo do ensino
médio, de um curso preparatdrio para vigilantes. Algum tempo depois se candidatou a uma vaga
de trabalho temporario ofertada pela Prefeitura Municipal de Contagem e 14 permaneceu, como
vigilante, até o termino do contrato. Isaias optou por cursar o ensino médio no tempo regular. Ele
poderia ter escolhido cursar a modalidade resumida, que possibilitaria formar-se mais

rapidamente, como alguns amigos insistiam que ele fizesse. E ele dizia: “meu irmdo eu tenho
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meus objetivos. Eu vou formar, chegar 14 em cima, vocé nio... perguntar o que ¢ um Carlos
Drumond eu ndo sei nada. Entdo ndo adianta. Entdo eu quero chegar 14 com uma base”.
Novamente desempregado, ele ¢ indicado por um amigo a ocupar o cargo de gari em uma
empresa contratada para realizar a coleta de lixo da cidade de Contagem. “Ai eu tava de gari,
fiquei de gari. Porque ai eu trabalhando de gari e estudando, formando o segundo ano. Estudando
igual louco. Ai, depois que eu formei, ai eu falei: “agora eu t6 tranquilo. Agora eu vou provocar

9999

um milagre””. O milagre a que se refere Isaias era ingressar em uma faculdade. Ele comegou a
buscar informagdes sobre o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), sobre o PROUNI e
sobre o FIES.

Enquanto ainda ndo se formava, Isaias passou por uma situagdo constrangedora na escola.
Durante uma das aulas, uma aluna iniciou uma discussdo com a professora e a xingou utilizando
palavras de baixo caldo. Isaias ficou incomodado com a situacdo e, em defesa da professora,
repreendeu a colega. Passou, entdo, a ser o alvo dos xingamentos da aluna desrespeitosa. “Ah!
Sai pra 14 seu gari, cheiroso, seu lixeiro, e tal. E saiu me xingando na sala de aula”. Isaias foi
apoiado pelos colegas e pela professora. O caso ganhou repercussao e alguns dias depois a escola
foi visitada pelo Secretdrio Municipal de Direitos Humanos. Esse ndo foi o unico incidente
humilhante que Isaias sofreu por ser gari. Muitos outros aconteceram.

Isaias conta que, embora a jornada de trabalho dos garis terminasse as 17h, normalmente
trabalhavam até as 19 ou 20h. A empresa ndo oferecia refei¢des ou auxilio para os garis. Muitas
vezes, eles trabalhavam sem nenhum tipo de intervalo de descanso e ndo podiam parar nem
mesmo para almocgar. A empresa ndo oferecia, também, um vestidrio para que os garis pudessem
se banhar apds o trabalho, para retirar de seus corpos o suor € o odor emanado pelo lixo recolhido
no caminhdo que lhes impregnava a pele. Como era usudrio do transporte coletivo, alguns
passageiros se incomodavam com sua presenca €, em alguns casos, a situacdo constrangedora
culminava em episddios de humilhag¢do. Os empregos precarios, mesmo que sejam formais e
ofertem beneficios interessantes a aqueles que o executam, geralmente sdo alvos de preconceitos
sociais. Assim como Jusciléia ndo queria mais ser empregada doméstica, Isaias ndo queria ser
gari. O baixo status social dessas profissoes faz com que, frequentemente, em sua busca por
reconhecimento, os membros da ralé brasileira busquem outras profissdes. Isso envolve a questdo
do self proposta por Taylor (1997). Muitas pessoas desvirtuam a perspectiva moral atribuindo

maior ou menor valor as pessoas de acordo com as profissdes que ocupam, como se o simples
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fato de exercerem determinada profissdo fosse condi¢do suficiente para se determinar o carater
de alguém. Essa hierarquia de valores, muitas vezes pautada em pré-concepgdes equivocadas,
extratifica moralmente a sociedade e acaba legitimando preconceitos. Esses preconceitos, nao
raro, acabam sendo introjetados e reproduzidos pelos mesmos individuos que dele sdo alvo.

Isaias fez o ENEM, mas n3o obteve uma nota satisfatdria. Na concorréncia pelos
beneficios do PROUNI, a nota baixa nao lhe garantiu descontos na mensalidade nas faculdades
particulares. Foi ai que o departamento comercial da Anhanguera, responsavel por captar o
maximo de alunos possivel para a institui¢ao, o auxiliou a obter o financiamento estudantil. Isaias
obteve aprovagdo de 100% de financiamento do curso de engenharia mecanica pelo FIES.
Demitiu-se do emprego de gari e passou a sobreviver do seguro desemprego. Foi assim que no
segundo semestre de 2011, ele iniciou seu curso e manteve, mais viva do que nunca, a esperanga
de conquistar para si uma vida melhor.

Ao ingressar no curso de engenharia mecanica, Isaias se tornou uma referéncia em sua
comunidade. Isaias mora em Nova Contagem, no municipio de Contagem. Seus amigos, parentes
e vizinhos vinham lhe perguntar como era a faculdade, se havia computadores, como eram as
salas de aula e as proprias aulas. Enfim, buscavam sanar a curiosidade que tinham uma vez que a
regido em que moram ¢ muito pobre e 0 mundo académico ndo faz parte do cotidiano da maioria
das pessoas daquela comunidade. Isaias se divertia respondendo a essas pessoas. Falava o quanto
a faculdade era grande, ocupando uma grande area na regido da Pampulha. Falava dos
laboratérios de informdtica que abrigavam muitos computadores e que tais computadores
permaneciam ali a disposicdo dos alunos. Falava sempre com orgulho de ter conseguido essa
oportunidade e incentivava as pessoas a seguirem pelo mesmo caminho. E foi com esse
sentimento de orgulho que ele levou os filhos para conhecerem o lugar onde estudava. Afinal, era
importante para ele que valorizassem o esfor¢co que estava fazendo. Isaias conta que no periodo
em que trabalhou de garificou preocupado que seus filhos fossem vitimas de preconceitos e
humilha¢des em decorréncia de seu trabalho. Contudo, agora, para ele, isso era passado. Apds
levar os filhos para conhecer a faculdade, passou a perguntar a uma de suas filhas, como narra:

(023) Ai chega 14 eu brinco com ela: “Quando o povo perguntar de que o
seu pai trabalha, o que voc€ vai falar?”. “Ah! De lixeiro”. “N&o minha filha,

seu pai € engenheiro. Ele é ex-lixeiro, hoje ele é engenheiro”. E ela morre
de rir.
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Embora Isaias apresente esse didlogo como sendo uma brincadeira, o discurso demonstra
que ele ¢ muito mais do que isso. Isaias acredita que o ingresso no curso superior promoveu uma
ruptura com o passado de dificuldades, representado pela profissdo de gari, ou /lixeiro, como ele
diz. E importante para ele o reconhecimento social de que ele nio é mais lixeiro, e esse
reconhecimento deve comegar dentro do lar, com os filhos. A narrativa evidencia, também, a
ansiedade de nosso entrevistado para que o futuro promissor, idealizado por ele, se concretize.
Por isso, estando apenas no primeiro periodo, faz questdo de enfatizar que agora ¢ engenheiro. Os
Iéxicos lixeiro e engenheiro desempenham, portanto, na narrativa de Isaias, uma relevante
representacdo simbolica da desigualdade social estabelecida entre a ralé brasileira e a classe
média: aquilo que se ¢, mas ndo quer ser; e aquilo que quer ser, mas ndo ¢. Isaias me apresentou
uma metafora que explica bem o momento que estava vivenciando. Ele a teria proferido em uma
conversa que teve com a diretora da faculdade. “Mas s6 que o que vivemos até agora ¢ a mesma
coisa de vocé€ beber uma agua mineral, vocé gostou? Agora vou te dar um vinho Bordeau. Vocé
tomou? Agora eu vou te dar 4gua. Vocé quer? Quero ndo, quero vinho. Quero mais vinho, por
qué? Porque vocé ja provou, vocé sabe o que ¢ um vinho Bordeau” (Isaias).

Isaias conta que escolheu o Curso de Engenharia Mecanica em decorréncia da valorizagdo
que a engenharia teve nos ultimos anos, com varias empresas crescendo e demandando
qualificados nessa area. Contudo, ele teve, também, uma influéncia na familia. Isaias ¢ o segundo
membro de sua grande familia a ingressar em um curso superior. Nosso entrevistado conta com
orgulho que um de seus sobrinhos, que chamarei de Ricardo, ¢ engenheiro, formado em uma
faculdade particular. Entretanto, o ingresso desse jovem na faculdade trouxe grandes dificuldades
para sua familia. Como as mensalidades do curso eram muito caras € na ocasido nao havia ainda
as facilidades proporcionadas pelo PROUNI, os pais de Ricardo necessitaram trabalhar muito
para ajudar o filho. Isaias conta que a mae de Ricardo, sua irma, passou a trabalhar em trés
empregos e o pai em dois para que conseguissem que o filho se formasse. Isaias diz que, quando
a irma conta as histdrias desse periodo, chora de emocdo. Ter conseguido que o filho se formasse
¢ motivo de grande orgulho para ela. Esse ¢ mais um exemplo das dificuldades que as familias da
ralé t€m em investir na educacdo dos filhos. O valor das mensalidades das escolas ou faculdades
particulares corresponde a um percentual elevado da renda familiar ou mesmo a ultrapassa. E o

caso do proprio Isaias. A mensalidade do Curso de Engenharia Mecénica, na época da entrevista,
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tinha o valor aproximado de R$ 830,00. Os trabalhos que conseguia ndo remuneravam mais que
esse valor. Nao se faz esse investimento, nas familias da ralé¢, sem grandes sacrificios
or¢amentarios. O risco do investimento, conforme Bourdieu (2012), desincentiva esse tipo de
sacrificio e, por isso, até ha alguns anos, eram raros os membros da ralé que conseguiam vencer a
barreira socioecondmica da desigualdade social e obter uma formagdo de nivel superior. Os
programas sociais que incentivam a escolarizacdo da ralé brasileira e seu ingresso nas
universidades sdo imprescindiveis para que aos médio e longo prazos, a realidade social brasileira
apresente melhoras significativas com a redu¢@o das desigualdades entre as classes, em especial,
entre a ralé brasileira ¢ a classe média. “Hoje mesmo, o curso mesmo aqui ¢ R$ 37.000,00, pra
vocé ter uma ideia. E R$ 800,00 pagos por més. E R$ 830,00. No mercado trabalhando eu tenho
servigo de R$ 500,00, R$ 600,00. Como é que vocé vai pagar uma prestagao dessa? Vocé ndo
ganha isso” (Isaias).

Isaias ndo narrou o que aconteceu ao sobrinho apds se formar. Contudo, ao relatar que a
irma chora quando lembra do periodo dificil que passaram, portanto um periodo que ficou para
trds, e que ela tem no filho seu maior orgulho, ¢ provavel que esse silenciamento indique que o
sobrinho desenvolveu uma boa trajetoria profissional na area de formagao.

A confianca de que a educag@o superior garantiria oportunidades imediatas ¢ tao forte em
Isaias que, como dito, ele se demitiu quando ingressou na faculdade e passou a sobreviver do
seguro desemprego. Quando conversei com Isaias pela primeira vez ele ainda era um calouro
terminando o primeiro periodo do curso e suas parcelas do seguro desemprego tinham acabado.
Estava desempregado e sem recursos financeiros, vivendo seu grande sonho. Ele acreditava que,
a partir do segundo periodo, conseguiria um estagio na area. Sua confianca era tdo grande que
passou a incentivar seu irmdo a seguir pelo mesmo caminho, como podemos observar na
transcri¢do abaixo.

(024) Eu estou obrigando meu irmdo 14 em casa, modo de expressar,
brigando assim... modo de expressar, né? Por causa disso, comodismo.
“Jodo! Jodo! Vocé tem que ir Jodo, sobressair”. “Ah, Isaias! T4 bom. Eu
vou perder meu emprego”. Eu falo: “Meu irmdo, eu estou no Seguro
Desemprego e meu seguro acabou e eu estou aqui. E vocé vé o que eu
tenho 14”. Eu estou fazendo pelo FIES, né? Ai eu falei pra ele: “E vocé?
Vocé sai do servigo, vocé tem seis meses pra decidir a sua vida e, se em
seis meses vocé€ ndo decidir...”, falei: “Falta projeto”. Mas, ta acomodado.
Eu falei com ele: “Fica acomodado, a oportunidade t4 ai”. Mas o que

acontece? E isso que eu falo com eles: “Enquanto vocés ndo abrirem a
visdo, ndo sairem do comodismo, vocés vao ficando ai no submundo”.
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Isaias parece ndo perceber a complexidade que envolve a luta de classes e as graves
consequéncias das desigualdades sociais. Fizemos observa¢des semelhantes no discurso de
Jusciléia e lembramos o leitor que esse tipo de dificuldade em analisar criticamente sua propria
realizade social estd relacionado a questdes estruturais. O didlogo de Isaias com o irmdo
evidencia o quanto ele acredita que o simples fato de ingressar no curso superior lhe
porporcionara as oportunidades que ele ndo teve em toda a vida profissional. Quando ele diz ao
irmdo que se, em seis meses, cursando a faculdade, ndo tiver um novo direcionamento
profissional, implicito na expressdo decidir sua vida, ¢ por falta de projeto, coloca toda a
responsabilidade por um eventual fracasso no irmdo ou em qualquer individuo, inclusive ele
proprio. A meritocracia esta presente nesse discurso, reproduzindo interdiscursivamente a
ideologia do capitalismo liberal. Isaias parece ndo perceber que, conforme a abordagem de
Bourdieu (2005; 2007; 2012; 2013), estd em competigdo em um campo social em que a
insuficiéncia de recursos simbolicos, o capital simbdlico, ndo o favorece. A ironia do irmao,
narrada por Isaias, é confundida como comodismo. E claro que o irmdo pode, de fato, estar
acomodado a sua realidade social. Pode, também, ser ir6nico por acreditar que Isaias estd
encantado com a faculdade e esta criando expectativas dificeis de serem concretizadas.

E interessante o uso do léxico submundo empregado por Isaias na transcri¢do (024). Essa
palavra evidencia a percep¢do do entrevistado de que a ralé brasileira estd a margem da
sociedade, a sombra das classes média e alta. A palavra submundo remete a delinquéncia, ao
crime organizado, aos vicios, ao banditismo, mas também a miséria econdmica, moral e social. A
classe popular, a ralé brasileira, violentada pela desigualdade social e pelo preconceito, ocupa um
lugar inferior na esfera social. Um dos casos narrados por Isaias exemplifica bem o contexto do
submundo em que vive e anseia deixar. H4 alguns anos nosso entrevistado trabalhava em um
buffet em uma regido nobre de Belo Horizonte. Sua jornada de trabalho era das 13 as 1%h e,
normalmente, apds o experiente convencional, fazia horas extras trabalhando nos eventos nos
quais os servicos do buffet foram contratados. Certo dia, encontrava-se em uma rua de seu bairro,
nas proximidades de sua casa, indo para o trabalho quando foi abordado por policiais. Um dos
policiais lhe perguntou onde estava indo e Isaias lhe informou que estava a caminho do trabalho.
Era quase meio-dia e o policial ndo acreditou em Isaias, porque aquela ndo era hora de alguém ir

trabalhar. Assim, o policial qualificou Isaias como malandro e passou a tratd-lo com grande
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desrespeito. Nosso entrevistado apresentou seus documentos, explicou onde trabalhava e o que
fazia, mostrou seu uniforme e nada adiantou. O policial dizia que era tudo fachada. Isaias
contesta, o policial ficou nervoso e chegou a disparar um tiro no chdo. Sem nenhum motivo, o
policial o detém para averiguagdo e o leva para a Penitenciaria Nelson Hungria, onde ha um posto
policial e sua chefia.

(025) Chegou la eu tive que conversar com um tenente. Explicar um

tenente. O tenente xingou ele todo, sabe, o policial. Eu disse: “ndo seu

tenente, eu trabalho no Belvedere, trabalho num bufet, aqui ta o telefone da

minha patroa. O filho dela € da policia federal, vocé pode ligar pra ela. E

porque eu vim... o rapaz falou que... ndo sei, falou que eu nao tava vindo,

que eu era bandido. Ele até atirou”. “Ele fez isso? Ele atirou? Mas porque

voce fez isso, porque vocé atirou no rapaz?”’. “Ele tava com medo”. “Mas

vocé tava com medo?”. “Nao, eu estou com medo até agora dele. Ele atirou

em mim no meio da rua, de dia, eu to com medo dele”. “Mas vocé ndo pode

fazer isso ndo”. Ele me chamou e falou: “Pode ir embora. Pode ficar
tranquilo”.

Isaias conta que, depois de o tenente se desculpar, lhe explicou que, quando um policial
comete algum erro, indisciplina, ¢ visto como mau policial ou algo semelhante, como castigo ¢
transferido para trabalhar nas periferias mais violentas. Nova Contagem era, naquele momento,
segundo o tenente, o lugar com maior indice de violéncia no municipio de Contagem. Por isso,
aquele policial havia sido transferido para 1a. Esse caso representa bem a afirmativa de Souza
(2009) de que a ralé brasileira ¢ uma classe subcidada. Embora a Constituicdo Federal reconhega
a igualdade de todos independentemente de sua etnia, género, religido e classe social entre outros,
a realidade social evidencia a existéncia de uma hierarquia de valores utilizada para distinguir os
individuos, os classificar e qualificar, legitimando a desigualdade social e estabelecendo
privilégios e reconhecimento a uns e negligenciamento e preconceitos a outros.

Nosso entrevistado, assim como Jusciléia, estd sujeito a muitos preconceitos sociais e
juizos de valor que podem dificultar sua reinser¢ao profissional em atividades de nivel superior.
Isaias tem quase quarenta anos, ¢ negro, e tem grande dificuldade em expressar suas ideias de
forma clara e objetiva. Em sua fala comete graves erros gramaticais que, algumas vezes,
prejudicam o entendimento das frases. Notei que ele procurava utilizar nas entrevistas um
vocabulério mais formal, no intuito de me causar uma boa impressdo. Nessa tentativa, algumas
vezes escolhia palavras que ndo tinham o significado apropriado ao raciocinio que ele estava

desenvolvendo, o que prejudicava na qualidade das frases. Isso me levou a constatar que Isaias
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ndo teve uma boa bagagem escolar. Essa situagdo o prejudicou no proprio curso superior, Como
visto mais adiante. Soma-se a isso a falta de experiéncia profissional na éarea, que tanto
preocupava Jusciléia, e se pode expecular que ndo seria facil para nosso entrevistado ser
aprovado em um processo seletivo para estagio ou emprego na area de formagao.

Fiquei dois anos sem ter contato com Isaias. No segundo semestre de 2013, procurei-o
para realizar nova entrevista e me inteirar sobre sua trajetéria de vida apos esse intervalo. Tentei
contatd-lo por telefone e ndo tive sucesso. Enviei um e-mail e, passado alguns dias, ndo tive
retorno. Fui até a unidade da Anhanguera em que estudava e o procurei em sala de aula. Ele
deveria estar no quinto periodo de engenharia mecanica. Nao o encontrei em sala de aula. Os
alunos que abordei disseram que ndo havia tal aluno entre eles. Com muita dificuldade um dos
alunos interpelados por mim se lembrou vagamente de Isaias. Ele me disse que Isaias havia
trocado de curso logo no inicio. Ndo sabia me informar qual curso ele frequentava agora.
Procurei os coordenadores de cursos que foram meus colegas e nenhum deles se lembrou de
Isaias. Consultando o sistema académico, me informaram que Isaias havia passado a cursar
relagdes publicas. Havia, porém, abandonado a curso e ndo mais era aluno da Anhanguera. Os
dados de contato eram os mesmos que eu tinha. Apos algumas semanas tentando contato, acabei
por desistir. Nao acreditava mais que conseguiria retomar o contato com ele. Entdo, finalmente,
ele me respondeu um e-mail e consegui agendar a nova entrevista.

Terminado o primeiro periodo do curso, Isaias se conscientizou das dificuldades
cognitivas que tinha para acompanhar o Curso de Engenharia Mecanica. O curso exige que o
aluno tenha uma boa base matematica e gosto pelos calculos. No curriculo do curso ainda
constam disciplinas de quimica e fisica que, além de exigirem um bom conhecimento tedrico de
seus conteudos, também necessitam do uso de calculos.

(026) A engenharia ndo ¢ brincadeira ndo. Nao que os outros sejam mais
faceis, num ¢é, mas a engenharia ela requer um sacrificio muito maior que
outras, vocé ta entendendo? Por exemplo, num t6 murmurando, um
professor nosso adicionou um exercicio 14 que a resposta dele era duas
folhas e meia. Olha pra vocé vé que loucura? A sua vida social ja ¢
terminada dentro da sala de aula, sua vida social acabou. E final de semana,
domingo, sédbado, é exercicio. E eu pra mim acompanhar nesse sentido, eu
senti muita dificuldade também pra fazer exercicio aplicado, exercicio
totalmente evoluido. Por que a tecnologia hoje t4 evoluindo que ta, por
exemplo, igual eu orientei a menina [uma amiga que também faz
engenharia e sentiu as mesmas dificuldades]: “realmente, se vocé tem essa

visdo, vocé tem que fazer o AutoCad, que € necessario, inglés, vocé tem
que comer inglés, literalmente comer, por que é necessario”.
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A transcricdo acima evidencia que Isaias ndo adquiriu na escola o capital cultural
necessario para que conseguisse acompanhar o curso da area de exatas. Mais do que isso,
evidencia que o habitus incorporado pelo entrevistado ndo o predispunha a dedicar, com afinco,
varias horas por dia, inclusive nos finais de semana, as atividades académicas. Por essa razado ele
avalia que a vida social se acaba em decorréncia do estudo. E se acaba ja dentro de sala de aula,
uma vez que os conteudos trabalhados sdo dificeis de serem compreendidos. A provavel
educagdo deficitaria de Isaias ndo lhe permitiu desenvolver adequadamente um conhecimento
mais aprofundado do conteido escolar. Essa deficiéncia compromete agora seu aprendizado
técnico e teodrico do contetdo imprescindivel a formagdo do engenheiro. Ter um exercicio cuja
resposta demandou uso de quase trés folhas de papel causou um espanto ao nosso entrevistado e
pode ter tido o efeito de um choque de realizade para ele. Se, para um aluno com boa bagagem
cultural, a dedicag@o aos estudos era necessaria, para Isaias, que tinha uma bagagem precéria, o
esforco exigido era muito maior e comprometia sua qualidade de vida, visto que teria que abdicar
de véarios de seus compromissos sociais, inclusive reduzindo o tempo de convivéncia com os
filhos, para se dedicar integralmente aos estudos. Para ele, esse tipo de dedicagdo era uma
loucura. Nao estava habituado a esse estilo de vida. Além dos célculos, Isaias percebeu que
outros conhecimentos eram necessarios, como o dominio do AutoCAD — software utilizado no
desenvolvimento de projetos de engenharia — e um bom conhecimento de Inglés.

Além da possivel falta de qualidade em muitas escolas do ensino publico, em nivel dos
ensinos fundamental e médio, ha outros fatores que tornam muitos dos alunos desse sistema de
ensino menos preparados para o ensino superior e para o mercado de trabalho. Ha ai a dificuldade
ou desinteresse das familias em acompanhar e incentivar as atividades escolares dos filhos, visto
que, na ralé brasileira, muitos dos pais da geragdo dos de Isaias e Jusciléia eram analfabetos e eles
proprios ndo tiveram condi¢des de frequentar a escola, bem como as dificuldades financeiras que
ndo permitiam as criangas terem material didatico adequado e exigiam, quase sempre, que
trabalhassem desde muito novas para ajudar nas despesas de casa. O caso transcrito abaixo,

relatado por Isaias, ajuda nesta reflexao.

(027) Analisando os amigos de verdade, hoje eu tenho a maior satisfacéo,
até tava comentando com um irmdo meu esse final de semana, com um
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amigo meu, a gente tava no ponto de onibus, e a gente viu um amigo meu
que estudou comigo na quinta série, o Reginaldo. O rapaz tem trinta e
poucos anos, hoje ele ¢ major. O pessoal fica bobo de ver ele: “nossa, rapaz
novo desse jeito ¢ major ja?”. Estudou comigo até a quinta série, com
aquele muntueira de estrela pelo ombro afora. Eu lembro dele, na época a
gente estudava na quinta série, o pai dele era segundo sargento da Policia
Militar. Eu ndo esquego disso, a gente tava na quinta série. Ele falou
comigo: “Isaias, um dia vou ser um cara igual ao meu pai”. “Igual a seu pai,
por que?”. “Vou ser assim, um cara de carreira militar”. Falei: “Por qué?”.
“Por que Isaias, eu tenho vontade de ser assim, de dar ele essa satisfac@o.
“Nao, vocé vai conseguir”. Ele estudou, formou pra Sargento, de Sargento
ele estudou até pra Tenente. E ele recebeu uma proposta do 18°, 15°
Batalhdo. Eles ofereceram uma proposta pra ele pra sair do 12* BI do
Exército, na época podia fazer essa migragdo. E ele fez essa migragdo, e
muitos criticaram ele por que ele foi muito bobo, se ele tivesse seguido
carreira no exército era melhor pra ele, por que ele ja tava com patente de
tenente, mas ele quis mudar por causa da estética, por causa do pai dele.
Entdo quando eu vi ele eu lembro, e quando ele me vé ele lembra: “Oh
Isaias, vocé lembra?”. Entdo sdo exemplos que a gente pega. “Ah! Deve ser
filho de coronel, cara rico”. “N&o, ele estudo comigo aqui no bairro
Brasilia em Ibirité”.

O caso relatado na transcri¢do (027) permite refletir sobre a diferenciagdo do habitus em
precario, primario e secundario, conforme proposto por Souza (2006). O habitus primario seria
aquele reconhecido intersubjetivamente como sendo o tipico do individuo tido como util, digno,
cidaddo. E o modelo generalizado do habitus tido socialmente como conveniente. O habitus
precario seria aquele encontrado nos individuos que ndo atendem aos requisitos sociais minimos
do habitus primario. O habitus secundario ¢ a antipoda do habitus precario, sendo aquele que
sobressai ao do tipo priméario. E o habitus secundario que promove a distingdo social ¢ o
reconhecimento daqueles que o tém como atributo. Souza (2006) associa esses diferentes tipos de
habitus a cada uma das classes sociais, de forma que o precario seria observado na ralé brasileira,
o primdrio na classe média e o secundario na classe alta. No entanto, como os Aabitus familiares
distinguem-se dentro de uma mesma classe, podemos reconhecer a presenga dos diferentes tipos
de habitus em uma mesma classe social. Assim, considerando as caracteristicas genéricas que
permitem reconhecer a ralé brasileira, teriamos ai o habitus primdrio tipico dessa classe. Com
base nele identificariamos familias e individuos que precarizam esse habitus, bem como aquelas
que sobressaem. No que se refere ao capital cultural, o major que foi na infancia colega de sala de
Isaias, representa o individuo que superou o habitus primario e conquistou uma ascensao social.
Embora estudassem na mesma escola publica na periferia do municipio de Ibirité, ¢ possivel
inferir que as condi¢des objetivas de vida eram diferentes. Enquanto o pai do major era segundo

sargento da Policia Militar, portanto funcionario publico estadual com renda fixa mensal e acesso
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aos beneficios sociais ofertados aos servidores do estado, o pai de Isaias ndo tinha emprego
formal e a garantia certa de uma renda mensal. Enquanto a familia de Isaias lutava diariamente
por sua sobrevivéncia, ¢ possivel que os filhos do segundo sargento pudessem estudar com um
pouco mais de tranquilidade. A diferenca entre as condigdes objetivas de vida podem ser um fator
determinante para aumentar ou reduzir as chances de sucesso dos individuos na melhoria de suas
vidas.

O caso do major ¢ também emblematico para se pensar a transmissao da heranga familiar,
como exposto por Bourdieu (2012). Ser militar como o pai era importante para aquela crianca.
Nao bastava, porém, ser apenas militar. Como expde Isaias, ele construiu sua carreira no exército
brasileiro e, apos receber um convite, migra para a Policia Militar. Isaias diz que ele foi criticado,
visto que a carreira no exército era vantajosa. No entanto, era importante para ele continuar a
carreira do pai. Como diz Bourdieu (2012), uma heranca bem-sucedida implica o assassinato do
pai, que ¢ superado, e torna o herdeiro sem historia, visto que ele acaba por ser herdado pela
heranca. H4, portanto, uma reprodugdo do pai no filho, em que o pai poderia se reconhecer no
filho e ver projetado nele sua propria identidade social. A relagdo do major com sua heranga se
insere bem nesse contexto tedrico.

Quando percebeu, ao final do primeiro periodo, que ndo estava acompanhando o
raciocinio das aulas e o encadeamento dos contetdos, Isaias resolveu procurar a dire¢do da
faculdade. Ele explicou ao diretor que estava estudando em casa, tentava fazer todas as
atividades, mas continuava a ter muitas dificuldades. O diretor percebeu que dificilmente ele
conseguiria dar sequéncia no Curso de Engenharia Mecanica, visto que as disciplinas nos
periodos subsequentes ficariam ainda mais dificeis. Percebendo que nenhum curso da area de
exatas atenderia naquele momento o perfil de Isaias, o diretor o aconselhou a se transferir para o
Curso de Relagdes Publicas.

(028) E ai eu fui comunicar com o Diretor, com essas dificuldades que eu
tava tendo: “preocupa ndo Isaias, faz parte”. Foi ai que foi me apresentado
relagdes publicas. Ndo tem nada a ver uma coisa com outra “engenharia ¢
exata, vou te encaminhar pra relagdes publicas. E humana, nao tem nada
dessa coisa de conta, é texto, tem que comer mesmo, artigo”. E isso que eu
queria. “Vai 14 e faz um teste 14, depois de duas semanas vamos ver se €
realmente isso mesmo”. E eu fiz 14 com ele, depois de duas semana: “E ai

Isaias, gostou?”. “Era isso que eu queria e ndo sabia. E isso ai”. Hoje,
literalmente, eu to ¢é isso, no caso ¢ relagdes publicas.
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E assim, o ex-lixeiro que ansiava por seu futuro como engenheiro, em pouco tempo
adaptou seu sonho trocando um curso por outro. O fragmento (028) mostra o desconhecimento de
Isaias sobre os cursos. Seu discurso evidencia que ele ndo conhecia muito sobre a engenharia
mecanica e desconhecia os desafios que encontraria para cursa-la. O mesmo ocorre com o Curso
de Relacdes Publicas, que ndo foi escolhido por ele, mas, sim, pelo diretor. O dialogo narrado por
Isaias evidencia uma preocupacdo maior em nao perder um aluno do que com os interesses e
possibilidades objetivas de carreira desse aluno. Nao se fez nenhum tipo de avaliagdo vocacional
que pudesse apontar as melhores opgdes para Isaias. Indicou-se para o aluno um curso sem saber
se ele lhe seria profissionalmente util. Os universitarios da ralé¢ brasileira também tém seus
sonhos. Eles tém expectativas em relagdo a formacao superior e muitos deles possivelmente terdo
grandes dificuldades em se reinserir no mercado de trabalho em ocupagdes de nivel superior.
Esses alunos precisam muito mais do que de um diploma.

Isaias iniciou o primeiro semestre de 2012 ja no Curso Relagdes Publicas. Aproveitou as
duas primeiras semanas para conhecer melhor o curso, como sugerido pelo diretor, e gostou.
Como ele disse, “¢ isso que eu queria e ndo sabia”. Isaias foi alocado ja no segundo semestre,
visto que, no primeiro periodo, hé disciplinas comuns a todos os cursos. Assim, aproveitaram-se
essas disciplinas e as que divergiam seriam cursadas posteriormente.

Se ndo precisava mais se preocupar com as disciplinas que envolviam calculos, no Curso
de Relagdes Publicas, o conhecimento do idioma inglés era importante. Ainda era preciso, como
Isaias disse na transcri¢dao (026), comer inglés. A dificuldade ndo era apenas sua. Basicamente
todos os seus colegas tinham dificuldades em ler textos em inglés. Percebendo isso, um dos
professores se ofereceu para lecionar o idioma por duas horas semanais aos alunos. A narrativa
faz compreender que a iniciativa do proprio professor era voluntaria. Nao se tratava, portanto, de
uma atividade institucional. Isaias frequentou essas aulas. Ele se esfor¢ava para aprender e vencer
as proprias dificuldades.

Entretanto, além de estudar, o entrevistado precisava trabalhar. Suas parcelas de seguro
desemprego haviam acabado e ndo poderia mais ficar sem nenhuma fonte de renda. Foi procurar
emprego € 0 conseguiu em uma empresa de seguranga, passando a trabalhar como vigilante. Seu
posto de trabalho era o Zoologico de Belo Horizonte, que fica na regido da Pampulha, mesma
regido de sua faculdade. Isaias trabalhava durante o dia e, a noite, frequentava a faculdade.

Durante os sete meses seguintes tudo transcorreu bem para o entrevistado. Ele concluiu o



147

segundo periodo e passou a cursar o terceiro. No entanto, a empresa de seguranga perdeu a
licitacdo e deixou de ser prestadora de servigos para o Zooldgico. Nao havia postos disponiveis
para realocar os empregados daquele setor e Isaias foi demitido.

Isaias foi entdo trabalhar em uma empresa de felemarketing que presta servigo para o
Grupo Kroton, grupo educacional mantenedor da rede Pitdgoras e de outras instituigdes de
ensino, que, posteriormente, viria a comprar o grupo Anhanguera e se tornaria a maior rede de
ensino privado do mundo. Isaias trabalhava com telemarketing ativo. A empresa foi contratada
para ligar para os alunos classificados no PROUNI e ofertar-lhes uma vaga nas faculdades
particulares da rede Kroton. O objetivo dos operadores de telemarketing era convencer os
candidatos a se matricularem. Isaias adorou esse trabalho. Ele conversava com pessoas que,
como ele, tinham o desejo ingressar em uma faculdade, mas ndo tinham recursos financeiros
suficientes para arcar com os custos do ensino, bem como nao dispunham de muitas informagdes
sobre beneficios e facilidades com que poderiam contar. Isaias viu nesse trabalho a oportunidade
de ajudar essas pessoas, de orienta-las.

No entanto, para realizar seu trabalho, os operadores contam com um script que sdo
obrigados a seguir. A cada questionamento da pessoa com quem interagem devem responder o
que esta previsto no script. Caso ocorra algum imprevisto, devem acionar o supervisor para tirar
as duvidas e ndo repassar informagdes equivocadas. Isaias parece ndo ter seguido bem essa regra.

(029) Como eu tenho uma mente muito abengoada, além dos scripts eu ia
mais além. E quando os alunos surgiam com duvidas, eu ja tinha todo

preparado pra ta solucionando pra ele, através de beneficios, mesmo que
ndo era nosso servigo la.

Essa narrativa transcrita em (029) assinala uma mudan¢a no comportamento de Isaias.
Quando conversei com ele pela primeira vez, ele se mostrava inseguro em relagdo ao
funcionamento do sistema de ensino e ndo dominava bem os detalhes dos programas
governamentais desenvolvidos para facilitar o acesso e permanéncia dos alunos da classe popular
no ensino superior. Ele me contou que, quando ingressou na faculdade, vieram pessoas de sua
comunidade até a sua casa para pedir-lhe informagdes e ele as instruia a ligar para a faculdade,
pois ndo dominava tais informagdes. Vemos agora um Isaias mais seguro e autoconfiante no que

se refere a essa questdo. Ele parece ter buscado informagdes sobre o assunto e se julgava
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preparado para ir além das obriga¢des para as quais foi preparado, inclusive para fugir do script.

Isso, porém, parece nao ter agradado sua chefia.

(030) Entdo até falavam “Isaias, por que vocé ta dando essas informagdes?”
“Nao ué, porque o rapaz precisa disso”.

(031) Por exemplo, ligava: “Oh, o senhor foi beneficiado. Vocé tem que
vim aqui na faculdade, vocé tem que pagar a matricula pra vocé iniciar seu
curso de Direito”. “Oh! Seu Isaias, o senhor me desculpe, eu até gostaria,
mas nao da ndo”. “Vocé me informa, seu Eduardo, o motivo?”. “Oh! Seu
Isaias, € porque eu ndo tenho dinheiro da matricula. Meu curso ¢ R$
1.300,00 e eu tenho que pagar todo més, e minha matricula ¢ esse valor eu
ndo tenho esse dinheiro”. “Oh! Seu Eduardo, existe alguns beneficios, por
exemplo, o Banco do Brasil tem a conta universitaria no qual vocé pode se
beneficiar. O governo paga por senhor de 3, 4 vezes no Banco do Brasil e ai
vocé ndo ¢ prejudicado na matricula”.

(032) Entdo sdo beneficios que eu me beneficiei e eu tava passando isso.
Sdo informagdes que eu ndo peguei 14, é logico. Igual eu falei com a
menina que sdo beneficios que eu passo, porque eu vejo que a pessoa ta
desempregada, ndo tem recursos.

(033) “O Isaias, seu atendimento t4 meio...”. Ai j& comegou a monitorar,
sabe? Ai comecgou a ficar preocupado, como que tava isso, onde eu ficava
sabendo dessas informagdes “ndo, isso é no dia a dia da escola, dos
profissionais também, no curso, eu vou na internet e olho”.

Isaias acredita que esta se destacando profissionalmente e, por isso, a chefia o chama para
pedir explicacdes. Ele pensa que a chefia esta curiosa para saber onde conseguiu as informagdes
que repassa aos clientes porque ela propria ndo as tem ou porque ele proprio nao deveria ter. No
entanto, como se verifica na transcri¢do (031), ele aconselha o cliente a abrir uma conta
universitaria no Banco do Brasil e utilizar o limite de crédito disponibilizado pelo banco para
arcar com a matricula. Esse tipo de abordagem ndo esta no script e certamente nao agradou a
chefia, porque, além de inapropriada, estd incorreta. Para se abrir uma conta universitaria, ¢
preciso ja estar matriculado em uma faculdade e os limites de crédito ofertados sdo baixos, ndo
possibilitariam o pagamento de uma matricula no valor de R$ 1.300,00. Isaias evidencia que
passava informagdes equivocadas aos clientes e ndo percebeu que esse tipo de intervencdo pode
trazer problemas para a empresa junto ao Grupo Kroton, contratante dos servigos.

Isaias comeca a ter seus atendimentos monitorados pelos supervisores. Atribui isso ao fato

de eles estarem preocupados com a origem das informagdes, que conforme se vé em (032) e
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(033) ndo fazem parte de nenhum material oficial da empresa. Entretanto, a primeira frase da
transcri¢do (033), que ndo foi concluida, parece silenciar um feed back negativo recebido da
chefia que o entrevistado parece ndo conseguir assumir. Notei que, em algumas narrativas, Isaias
se coloca como exemplo para outras pessoas, evidenciando uma necessidade de o entrevistado se
sentir reconhecido, valorizado, como preconizam Taylor (1997; 2000; 2010; 2011) e Honneth
(2003, 2008) em suas abordagens sobre a teoria do reconhecimento. A transcri¢do abaixo ¢ um

desses exemplos em que ele descreve a narrativa de um amigo o enaltecendo.

(034) “Oh! Meu irmao ta estudando, ele t4& formando pra doutor, ja ¢
advogado. Ele ficou sabendo de vocé, que vocé era gari junto com o
Carlinho, irmdo dele. Eles viam vocé 14, viu vocé como exemplo e foi, 3, 4
anos eles tdo formando. Eles viram vocé assim”.

Essa narrativa (034) apresenta uma hipérbole linguistica, um exagero. Isaias ingressou no
ensino superior no segundo semestre de 2011, e essa narrativa foi coletada dois anos ap6s. Nao ¢
possivel, portanto, que seu ingresso no ensino superior tenha sido um fator motivador para que
pessoas suas conhecidas tenham ingressado em uma faculdade ha trés, quatro anos, e estejam
formadas ou se formando. A critica de Bourdieu (2011a) ao uso da histdria de vida encontra aqui
um exemplo para suas preocupacgdes em relagdo a esse método. A historia de vida ¢ mais do que
um conjunto de acontecimentos narrados de forma coerente e em uma sequéncia significativa e
coordenada de eventos. Os individuos res-significam a propria histéria ao recorda-las a partir do
presente e atribuem-lhe um sentido compativel com seus interesses momentaneos. E possivel que
Isaias, relatando suas historias a um pesquisador para ser apresentada em uma das melhores
universidades do Pais, tenha se preocupado com o tipo de imagem que transmitiria e buscasse se
valorizar no discurso.

Como o novo local de trabalho ficava muito distante da faculdade, Isaias acabou
trancando sua matricula e ndo chegou a cursar o quarto periodo do Curso de Relacdes Publicas.
Ele também acabou percebendo em seu novo emprego que, com tantas bolsas de estudo sendo
ofertadas, ndo justificava ter uma divida alta com o FIES, visto que havia financiado 100% de seu
curso. Isaias diz que, caso permanecesse estudando com o auxilio do FIES, teria prestagdes a
pagar até o ano de 2034, quando estaria com 64 anos de idade, o que ndo seria vantajoso para ele.
Por isso, ele ndo tentou transferir-se para outra faculdade mais proxima de sua casa e de seu

emprego. Nao desejava mais financiar seus estudos. Queria uma bolsa de estudos. E na empresa
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em que trabalhava disseram aos empregados que estavam para fechar uma parceria com o Grupo
Kroton que beneficiaria os empregados com bolsas de estudo. Isaias ficou muito animado com a
noticia. Esse fato colaborou também para a sua decisdo de trancar a matricula na Anhanguera. No
entanto, essa perspectiva nao se confirmou. Nao haveria bolsas para os empregados e isso acabou
por deixar Isaias frustrado.

Essa frustracdo acabou por deixar Isaias incomodado com o trabalho que executava na
empresa. No script que usava para convencer os alunos a se matricularem, conforme narra nosso
entrevistado, havia o argumento de que, no mercado de trabalho, os profissionais graduados
ganham duas ou trés vezes, no minimo, mais que outros sem graduagao. Isaias recebia um salario
de R$ 780,00 ndo suficiente nem mesmo para pagar a mensalidade do Curso de Relagdes
Publicas, caso fosse preciso, que era de R$ 922,00. Isaias comegou a fazer reclamagdes na
empresa ¢ ameacou denuncia-la, como se pode ver nas transcri¢des abaixo.

(035) Inclusive eu t6 até reclamando com a empresa la. Porque no caso,
informagdes que nds passamos do nosso atendimento ¢ que o aluno que esta
fazendo hoje a sua graduagdo ou que tenha ela concluido, que esse
profissional hoje ¢ reconhecido financeiramente duas ou trés, no minimo, a
mais do que um que ndo tenha uma graduagdo. Essa ¢ a informagdo que nos
passamos. E hd uma reclamag@o, que eu to até cobrando, por que eu nio to

me beneficiando dessas informagdes, no qual ha ainda que habito pra poder
usa-la que esta sendo negado.

(036) Entdo eu reclamei. Fui no RH da empresa, fui desprezado. Fui
encaminhado pro meu supervisor, enfim me negaram. Ai eu fui: “Ah!
Vocés estdo me negando. Tudo bem, agora eu vou entrar com uma
reclamag@o pra que o Ministério do Trabalho”. Ai eu reclamei, chamei a
atencdo deles, pedi eles que tivesse cerca de ateng@o em relagdo a isso ai,
por que eles estavam, igual eu falei com um deles: “Vocés tem que fazer
isso, por que vocés chamam as pessoas”. Igual 14, eu entendi assim, eles
chamam os meninos, chamam, chamam o povo, ai eles fazem a promessa.
Al eles fazem promessa, mas se tiver alguém apto pra cumprir elas, no meu
caso, ¢ ai?

(037) “Vocés estdo fazendo propagando enganosa, vocés estdo fazendo,
usando de nome”. Entdo, uma das reivindicagdes que eu dei pra eles sdo
essas, que foi essa, entendeu?

Embora estivesse com sua matricula trancada, Isaias se considerava um universitario e
entendia que, se o mercado de trabalho remunerava duas ou trés vezes mais, no minimo, 0s
profissionais com curso superior, conforme dizia o préprio script que lia para os clientes
contatados, sua remuneragdo deveria ser corrigida. Como se verifica em (035), ele se sentia

prejudicado pela empresa e passou a exigir sua regulariza¢do salarial. Essa narrativa evidencia
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uma certa inocéncia de Isaias em relacdo as organizacdes e a forma com que lidam com os
negocios para atingir seus objetivos. E € essa sua inocéncia que o leva a reclamar na area de
recursos humanos da empresa, que acabou por desprezar sua reclamag¢do e o encaminhou a
chefia. Verifiquei nas entrevistas que ele acredita muito no poder do diploma. Assim como
Jusciléia também acreditou, ele pensa que o diploma lhe proporcionara excelentes oportunidades
no mercado de trabalho, ndo levando em consideragdo que ha muitos outros fatores relacionados
ao espaco social e aos capitais simbodlicos acumulados que influenciam nas reais possibilidades
ou impossibilidades de os individuos ascenderem socialmente e se reinserirem em atividades
laborativas de maiores stafus e reconhecimento. As negativas dos gestores em reconhecer que sua
reinvidicacdo era justa o levaram a perceber que as promessas que faziam aos clientes contatados
ndo eram garantidas, embora o script, o discurso oficial da organizagdo, silenciava sobre isso.
Isaias percebeu o que chamei nesta tese de o canto da sereia. Essa promessa mitica que esta
implicita ou explicitamente exposta no discurso das instituicdes privadas de ensino superior,
principalmente, em suas pecas publicitarias. E claro que uma pessoa com a histéria de vida de
Isaias, de Jusciléia, e de tantos outros, podem construir para si uma trajetoria profissional de
sucesso que a leve a ter uma qualidade de vida melhor e lhes promova uma ascensdo social.
Contudo, se o diploma ajuda, ndo ¢ o tnico fator determinante que colabora para que isso ocorra,
como veremos mais adiante na histéria de Matheus.

O que Isaias ndo percebia era que ele ndo atendia aos requisitos do mercado de trabalho
que lhe possibilitariam ocupar posicdes com melhores remuneragdes. Ele continuava a ocupar
posicdes tdo precdrias quanto a de gari. A empresa ndo iria remunera-lo duas ou trés vezes mais
pelo simples fato de ele ser um universitario com a matricula trancada. Embora ele estivesse certo
em relacdo a propaganda enganosa, visto que a empresa, representando o Grupo Kroton, fazia
promessas de um futuro profissional que ndo se pode garantir, ele havia sido contratado para ser
apenas um operador de felemarketing. Se Isaias ndo era mais /ixeiro, tampouco era engenheiro ou
profissional qualificado da area de relagdes publicas.

E, assim, o operador de telemarketing que ja vinha sendo monitorado pelos supervisores,
acabou sendo demitido. Quando o entrevistei pela ultima vez, ele estava para receber a
indenizacdo demissional e planejava procurar a Caixa Econdmica Federal, banco que lhe
concedeu o FIES, para negociar a liquidacdo da divida que se encontrava em torno de R$

4.600,00. Nosso entrevistado estava procurando novo emprego. No entanto, queria encontrar uma
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empresa que concedesse bolsa de estudos aos seus empregados, de forma que pudesse retomar os
estudos de graduagdo em relagdes publicas.

Isaias me mostrou o comprovante de inscricdo do ENEM que faria nos proximos dias.
Precisava conseguir uma boa nota para conquistar um bom percentual de bolsa no PROUNI,
preferencialmente a bolsa integral. Caso ndo conseguisse, sua esperan¢a era conseguir uma
empresa disposta a emprega-lo e custear parte de seu estudo. Todavia, também estava
interessado, como um plano alternativo, em obter uma bolsa do PRONATEC.

Embora Isaias tenha concluido que no telemarketing do Grupo Kroton se faziam
promessas que ndo eram cumpridas, ele parece ndo ter perdido a confianga depositada na
formacao superior. Ele considera que, apds ingressar na faculdade, as portas se lhe abriram. Sua
trajetoria de vida ndo evidenciou que estivesse tendo portunidades profissionais diferentes
daquelas que tinha anteriormente, visto que os empregos que teve apds ser gari também
envolviam atividades precdrias, de baixos sfatus e reconhecimento social. Ele mantém a
expectativa de que, quando conseguir concluir seu Curso de Relagdes Publicas, sua vida
profissional dard um grande salto, garantindo-lhe a realizagao de seus sonhos.

Procurei por Isaias novamente para entrevista-lo mais uma vez. Infelizmente, dessa vez
ndo foi possivel contata-lo. Ndo consegui que me retornasse as tentativas de contato por telefone
e e-mail. Gostaria de saber o ocorreu com ele ap6s nossa ultima conversa. Nao apenas porque
tinha o interesse, como pesquisador, em atualizar os dados da pesquisa,.mas também porque tor¢o
para que Isaias, Jusciléia e as demais pessoas que colaboraram comigo me contando suas

historias, me cedendo parte de seu tempo, conquistem os seus sonhos e objetivos pessoais.

6.3 Carolina: de piloto de fogdo a servidora da Unido, uma trajetoria boa de se contar

“Uma universidade ¢ um investimento para o futuro” (Carolina)

Carolina tem 43 anos de idade, é casada e tem dois filhos. Nasceu em Brasilia, no Distrito
Federal, onde viveu os primeiros anos de sua vida com a familia. Seus pais tiveram quatro filhos
e Carolina era a filha cagula. Assim como todos os entrevistados desta pesquisa, ndo teve uma
vida facil. A familia era pobre, vivia com dificuldade e, quando Carolina tinha apenas cinco anos

de idade, o pai faleceu, tornando a situacdo da familia ainda mais grave. A mae de Carolina
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frequentava a Igreja Batista, em Brasilia, ¢ comentava com os amigos que se preocupava em
deixar a filha tdo nova sozinha em casa com os irmaos. Além de filha cacula, Carolina era a unica
mulher. A mae recebia uma pensdo, devido & morte do marido, mas o valor ndo era suficiente
para suprir as necessidades da familia. Para completar a renda familiar, sua mae lavava roupas
para terceiros e trabalhava como doméstica em casas de familias. Condoidos com a situag¢do da
viliva, os colegas de religido lhe apresentaram um missionario de Belo Horizonte que poderia
ajuda-la a conseguir uma vaga em um internato para Carolina. A familia materna de Carolina
morava em Belo Horizonte e a possibilidade de a filha estudar em um internato nessa cidade,
onde ela poderia dar continuidade aos estudos e se manter em seguranga, agradava a mae. Foi
assim que, com oito anos de idade Carolina, veio morar em Belo Horizonte e passou a estudar em
um internato confessional.

A vinda de Carolina para Belo Horizonte foi possivel gracgas a ajuda da familia Pimentel,
a qual pertence o atual governador do estado de Minas Gerais, Fernando Pimentel. O pai do
governador, além de comerciante, era pastor da Igreja Metodista. A familia se sensibilizou com a
histéria da mae de Carolina e se prontificou a ajudar. Carolina se hospedou na casa dessa familia
por uns dias enquanto se assertavam os detalhes de sua matricula no internato. A mae do
governador era uma das pessoas que cuidavam das criangas no internato, que era uma instituicao
religiosa voltada para a pratica da caridade a criangas de familias carentes e orfaos.

No internato, o regime era rigido. Exigia-se disciplina e dedicagdo aos estudos. Carolina
permaneceu 14 por trés anos e, entdo, foi morar com uma tia. Sua mae desejava se mudar para
Belo Horizonte e, para isso, contou com a ajuda dos parentes que aqui estavam. Passados alguns
meses apds ir morar com a tia, sua mae e irmaos chegam finalmente a capital. A familia estava
reunida novamente.

Carolina se casou muito jovem, com apenas dezesseis anos de idade. Na ocasido, ela
ainda estudava. Estava cursando o oitavo ano do ensino fundamental, entdo chamado de primeiro
grau. Concluido o primeiro grau deu inicio ao segundo, atualmente chamado de ensino médio.
Nessa ocasido, ficou gravida de sua filha. Terminou a primeira série do segundo grau ainda
gravida e, no ano seguinte, quando a crianga nasceu, parou de estudar. Como ela diz: “Ai fiquei
com muita vontade de continuar estudando”. Quando a filha j& estava com trés anos, sentiu que

poderia retomar os estudos.
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(038) Ai eu pensei: “Eu preciso concluir o ensino médio. Ao menos o
ensino médio. Pelo menos o ensino médio”. Por que o orgulho da minha
mae era ter um filho que tem ensino médio concluido. E os trés, que foram
os homens, nenhum concluiu. Nem ensino fundamental eles concluiram.

(039) O sonho dela era que eu fizesse Pedagogia, que eu fosse professora
na época. Af eu falei pra minha mae quando eu fiz o ensino médio, eu disse
assim: “Mae, ndo adianta eu fazer um curso e eu nao ter afinidade com ele”.

Nas narrativas de nossos entrevistados, a educacdo surge como uma potencial provedora
de uma vida melhor, capaz de romper os vinculos com a vida de sofrimentos e dificuldades
herdada e retransmitida a cada nova geragdo. Os entrevistados espontaneamente se referem aos
pais como sendo aqueles que t€m o sonho de vé-los estudando. Os pais t€ém consciéncia da
heranga social que os filhos provavelmente herdardo e tém esperanca de que eles consigam alijar
essa heranca construindo para si um futuro diferente do que se espera que eles tenham. Nos
discursos, essa esperanca de um futuro melhor estd associada a educacdo e, pelo menos a
principio, ndo no trabalho. Nas familias de nossos entrevistados, tanto o trabalho dos pais, quanto
o dos filhos era em atividades precarias, na maioria das vezes, informal, e que remunerava mal.
Assim, os esfor¢cos da familia eram voltados para a sobrevivéncia. Os recursos conseguidos
frequentemente, ndo eram suficientes e ndo se podiam fazer investimentos em educagdo ou lazer.
Embora o trabalho também seja um importante instrumento propiciador de ascensdo
socioecondmica, me parece que os entrevistados acreditem menos na possibilidade de conquistar
essa ascensdo pelo trabalho do que pela educacdo. H4 um silenciamento nos discursos sobre as
esperancas depositadas no trabalho. Talvez porque o sentimento de que os filhos herdardo as
profissdes dos pais seja forte. Por outro lado, as promessas e expectativas associadas a educagao
também se tornaram fortes na sociedade e parecem ser a solugdo mais viavel e, alcancgavel,
devido a escola ser publica e gratuita e levar os filhos a terem acesso a profissdes de maiores
status social e renda. Nossos entrevistados herdaram o sonho de seus pais e os tornaram seus.
Contudo, nem todos os filhos fizeram o mesmo. Na familia de Jusciléia, Isaias e Carolina, seus
irmaos optaram por ndo herdar esse sonho. Nao se interessaram pela escola e preferiram investir
no trabalho, em que poderiam adquirir o conhecimento pratico que lhes possibilitaria o acesso a
profissdes melhores que as dos pais. Como nossos entrevistados decidiram investir na educacao,

¢ natural que valorizem mais o conhecimento técnico que a escola e o ensino superior podem lhes
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ofertar do que o conhecimento pratico que se pode obter com o trabalho. Isso se aplica aos irmaos
de Carolina que ndo quiseram satisfazer o desejo da mae.

A transcricdo (038) apresenta um dado interessante em relagdo ao sonho da mae de
Carolina em comparagdo com os pais de Jusciléia e Isaias. O desejo do pai de Isaias era que os
filhos cursassem até a quarta série do ensino primario. Ja, para a mae de Jusciléia, esse desejo era
um pouco mais amplo, visto que gostaria que os filhos concluissem todo o ensino primadrio.
Portanto, até a oitava série escolar. Quanto a mae de Carolina, seus desejos s30 mais ambiciosos.
Ela gostaria que os filhos concluissem o ensino médio. A hipotese bourdiesiana de que, quanto
mais confortavel a situagdo econdmica da familia, maior a expectativa em relagdo a escolarizagio
dos filhos, visto que melhorariam as condi¢des de investimento em tal educagdo (BOURDIEU,
2012; 2013), parece ndo ser a melhor explicagdo para esse caso. Isso porque ambas as familias
passaram por grandes dificuldades, lutavam para sobreviver, e ndo dispunham de condigdes
financeiras para investir na educacao dos filhos.

No entanto, o caso de Carolina difere dos demais. Sua narrativa evidencia que havia uma
grande preocupacdo de sua mae em relacdo a ela, por ser a filha cagula e tnica filha, o que a
levou a ser mais protegida pela familia. Sua vinda para o internato em Belo Horizonte lhe
propiciou o acesso a um estudo de boa qualidade e a uma severa exigéncia por disciplina. O
estudo e a disciplina podem ter contribuido para desenvolver nela o interesse pelos estudos e o
habito de ler, que a difere dos dois outros entrevistados cujas historias ja conhecemos. Carolina
ndo apenas acredita na educacao e nas possibilidades que ela pode propiciar, ela gosta de estudar.
Carolina expressa bem seu raciocinio e usa bem o portugués. Como qualquer pessoa no uso
coloquial do idioma, comete erros gramaticais. Entretanto, eles sdo corriqueiros e ndo tdo graves
quanto os cometidos por Jusciléia e Isaias. Como j& dissemos na secdo dedicada a Jusciléia, a
linguagem faz parte da economia das trocas simbolicas defendida por Bourdieu (1983, 2005). O
dominio da norma culta da lingua, ou a falta dele, ¢ um fator relevante para a distingdo e o
reconhecimento social. Como veremos mais adiante, ela tem uma dedicacao especial aos estudos
e como evidencia o fragmento discursivo (039), ela sabe o que quer. Nao lhe interessa estudar
algo que ndo esteja relacionado a sua vontade e a sua vocagao.

Embora também seja de familia muito pobre, ela ndo precisou trabalhar desde a infancia
como Jusciléia, Isaias e seus proprios irmaos. Cuidava apenas do lar da familia e, posteriormente,

apos se casar, de seu proprio lar. Ainda vivenciou uma experiéncia diferenciada no internato que
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os demais entrevistados e seus proprios irmaos nao tiveram. Quando ela diz que a expectativa da
mae era que os filhos concluissem o ensino médio, é possivel que essa expectativa estivesse mais
relacionada a Carolina do que aos irmdos, ja que eles parecem nao ter demonstrado interesse em
estudar e nossa entrevistada, além de gostar dos estudos, parece ter sido favorecida nas condi¢des
objetivas de vida para esse fim.

Carolina retornou a escola para concluir o segundo grau profissionalizante e optou pelo
Curso Técnico em Contabilidade, ja que tinha facilidade com a matematica e gostava de fazer
contas. Ela se lembra que, quando cursava a oitava série, fechou o ano letivo com noventa e nove
pontos em matematica. E em todo o ano letivo perdeu apenas um ponto nessa disciplina, o que

lhe deu muito orgulho.

(040) Porque magistério eu lembro que muitas colegas minhas colocavam o
magistério como um ganho s6 de dinheiro. E pra mim eu pensava que ndo.
Que pra fazer o magistério tinha que ter dedicagdo com as criancas, com o
aluno de modo geral pra vocé dar aula ali. Entdo, eu escolhi contabilidade.

Assim como sua mae tinha preferéncia pelo curso técnico em magistério, outras colegas
tinham a mesma preferéncia. Carolina atribui esse interesse a razdes financeiras, o que ¢ estranho,
visto que ja hé algumas décadas a carreira no magistério tem sido financeiramente desvalorizada.
O Curso Técnico em Magistério foi por muito tempo o curso responsavel pela formacao dos
professores e professoras do ensino primario. Esse curso possibilitou a oportunidade para que
muitas mulheres, vitimas do machismo (BOURDIEU, 2002), pudessem ter uma profissdo e
exercé-la. A jornada de trabalho reduzida facilitava a aceitagdo, em especial, dos esposos, para
que lecionassem sem prejudicar em demasia suas outras obrigagdes sociais para com o lar, em
especial, no cuidado da casa e dos filhos. Penso que isso, fora a questdo da vocagdo, justifica
melhor a escolha pelo magistério do que uma pretensa atratividade econdmica da profissdo. Na
transcri¢do (040), tanto quanto na (039), fica claro que Carolina valoriza mais a vocagdo do que
outro fator. E ¢ a vocacdo que a faz optar pela contabilidade.

Sua mae lhe deu muito apoio nesse periodo e ficava com sua filha para que ela pudesse
frequentar a escola. Contudo o esposo, embora ndo a impedisse de estudar, ndo lhe dava nenhum
estimulo a prosseguir. Ao contrario, buscava sempre desestimular Carolina, como se pode

verificar no fragmento (041).
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(041) E o meu esposo falava pra mim ainda que ndo era pra eu estudar, que
ndo tinha precisdo de eu estudar... a gente ja sabia, uma parte ja sabia, que
eu ia pilotar fogdo. Até colocando as palavras dele.

1 ~ . . .

Para o esposo'’, todo aquele esforgo era sem razdo, era inutil, visto que o destino de
Carolina estava selado. Seria dona de casa e cuidaria dos filhos. O resultado de seus estudos,
apos todos os seus esforgos, seria indcuo, visto que o que ela faria mesmo era pilotar fogdo. Essa
expressdo — pilotar fogdo - representa a ideologia machista contra a mulher, propagada por
discursos que buscam colocar a mulher em uma posi¢do social inferior & do homem. Nos
preconceitos naturalizados na sociedade, cabe ao homem a fun¢do de ser o principal, ou unico,
provedor do lar. E por isso que o esposo dizia que ndo havia necessidade de ela estudar. Ele era o
provedor, e as coisas deveriam continuar como estavam. Podemos também evocar o receio de
que a educagdo, propiciadora de novos conhecimentos, experiéncias e reflexdes, levaria as
mulheres a terem maior consciéncia das desigualdades de género e a questionar a ordem social
machista, reinvidicando seus direitos e um novo /ugar na sociedade, o que, consequentemente,
implicaria o reposicionamento social do homem.

Carolina cursou o segundo ano e, no terceiro, ficou gravida novamente. Essa foi uma
gravidez muito dificil. Ela passava muito mal, teve problemas estomacais e ndo conseguia se
alimentar direito. Pensou em desistir do curso, mas acabou persistindo. Em uma ocasido precisou
se internar e seu quadro clinico quase levou a interrupgdo da gravidez. Uma das enfermeiras do
hospital era vizinha de Carolina e ela lhe pediu que fosse a sua casa e trouxesse seus livros, “mas
pra ndo deixar meu esposo ver ndo”. Nos dias seguintes haveria uma avaliacdo da disciplina de
direito e Carolina queria se preparar para essa avaliagao.

(042) E eu preocupada com a prova, porque eu tinha uma prova na quarta-
feira. Eu fiquei o final de semana internada e na quarta-feira eu tinha essa
prova de direito. E ai ela levou. Eu estudei 14 no hospital. Eu lembro
direitinho, como se fosse hoje. Ai foi que comegou. Um pouco de dificuldade
porque eu tava gravida e consegui segurar a crianga. Continuei. Nao desisti.
Af passou, fiz a prova. Eu lembro que eu tirei uma nota 6tima mesmo, na
prova de Direito. Eu lembro como se fosse hoje. Ai o professor falou:
“Nossa! Mas vocé ndo podia ter estudado. Vocé ndo precisa fazer essa prova,

ndo precisa ndo. Porque vocé estava internada”. Eu falei: “Nao, eu fago
questdo de fazer a prova”. Ai eu fiz a prova, e lembro que tirei uma nota boa.

17 . , . s . .
O esposo de Carolina é funciondrio concursado dos Correios.
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A narrativa transcrita acima demonstra o empenho de Carolina e sua determinacdo em
relagdo aos estudos. Formar-se era tdo importante para ela que nem mesmo a internagdo
hospitalar foi capaz de impedi-la de prosseguir. A narrativa evidencia, também, que enfrentava
problemas com o esposo no lar. Por isso, quando pede que a enfermeira busque seus livros em
sua casa, recomenda que o esposo ndo poderia tomar conhecimento dessa iniciativa. Certamente
ele a repreenderia.

A gravidez prosseguiu sem maiores problemas e Carolina se formou na segunda quinzena
de dezembro, poucos dias antes do nascimento de seu filho. Foram muitas dificuldades
enfrentadas até aquele momento que Carolina quase ndo acreditava que havia conseguido,
finalmente, se formar como técnica em contabilidade. Lembrou-se de que, quando teve sua filha,
teve que parar com os estudos e, por muito pouco, nio teve que interrompé-lo novamente. Tanto
ela, quanto os professores se preocupavam com a possibilidade de ela entrar em trabalho de parto
enquanto realizava as ultimas avaliagdes do curso. Ela enfrentou, porém, seus receios e seguiu
adiante. Seus colegas e professores reconheceram sua determinagao.

(043) Eu lembro que uma professora de estatistica, ela fez até uma
homenagem, né? Levando aquele presente e falando que tava dando aquele
presente pra uma... pra um aluno mais empenhado, mais dedicado, que nio...
mostrou dificuldade durante o ano. Ia tava sol, chuva. E ai, todo mundo
ficou... “e ele ¢ inteligente, sabe. Esse aluno ¢ muito inteligente pra ele
chegar até nesse dia”. Ai, quando foi no fim, que ela acabou de falar, que
seria pra crianga da classe. “Porque ela mostrou muita garra, persistiu até o
fim”. Entdo eu falei assim, né? Essa foi uma coisa muito gostosa da minha
vida que eu senti que eu persisti, né? E, eu estou colocando até essa parte
porque ver meu... minha for¢ca de vontade agora. Porque, depois de quinze

anos [voltando aos estudos no curso superior], eu nem imaginava que eu,
né... porque meu esposo falava que eu ia pilotar o fogdo.

A educacgdo faz parte do eixo do pensamento moral de Carolina relacionado ao sentido
que se da a uma vida plena (TAYLOR, 1997). Na busca por sua propria dignidade, nossa
entrevistada encontrou na educagdo um meio de manter uma relagdo saudavel consigo mesma. E
o reconhecimento de seus esfor¢os, como o realizado pela professora no relatado em (043), foram
fundamentais para que reacendesse o sonho de prosseguir com os estudos, como fez anos mais
tarde ao ingressar no ensino superior, contrariando as profecias do esposo que insistia em dizer
que ela estava destinada a pilotar o fogao.

Carolina se formou, mas ndo pdde trabalhar na area. Seu esposo ndo permitia que ela

trabalhasse fora de casa.
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(044) Porque eu ndo trabalhava fora e casei muito nova, como eu ja falei. E
meu esposo sempre ruim, né? “Ah, ndo. Trabalhar fora ndo. Nido tem
precisdo. Tem as criangas ai dentro de casa pra cuidar”. Tinha minha filha.
Depois de cinco anos o menino nasceu, né? Que é o Daniel. E ai, né? “Nio
tem precisdo de trabalhar. Fica dentro de casa cuidando dos meninos, porque
sendo os meninos vao ficar jogados”.

Na transcri¢ao (044), Carolina demonstra sua frustracdo por ndo poder trabalhar fora.
Como ja dito, ela ndo trabalhava enquanto vivia com a familia. Apenas estudava e ajudava nos
afazeres domésticos. Por ser a filha cagula e a inica mulher entre os irmaos, ¢ possivel que
quisessem preserva-la e dar-lhe a oportunidade de construir para si uma vida melhor por meio dos
estudos. Os irmaos parecem ter ajudado nesse projeto, trabalhando e auxiliando nas despesas da
casa. Carolina, porém, acabou se casando muito jovem, € o casamento interferiu em seus estudos
e na concretizacdo de ter uma vida profissional. O esposo € o personagem na narrativa que
simboliza sua frustracdo. E no que se refere ao apoio necessario ao desenvolvimento pessoal da
esposa, ele foi sempre ruim, como ela diz. Em suas tentativas de demové-la de seus desejos de
estudar e trabalhar, ele evoca em seu discurso a figura dos filhos, que ficariam, na sua
argumentacao, prejudicados com a auséncia da mae. Ficariam jogados. Percebo aqui novamente a
presenga do discurso hegemdnico — de natureza machista — tipico da dominagdo masculina na
sociedade (BOURDIEU, 2002), que distingue o papel social de homens e mulheres, atribuindo
aos primeiros a responsabilidade de serem os chefes de familia, provedores do lar, e as mulheres
o papel de esposas e maes, responsaveis pelos cuidados domésticos da familia. O esposo usa esse
argumento para sensibilisar a esposa a desistir de seus projetos profissionais. Como esses papéis
sociais estdo naturalizados na sociedade, na condi¢do de um habitus, tanto os homens, quanto as
mulheres tendem a se sentir culpados quando julgam ndo corresponderem adequadamente ao que
se espera deles. A ideia de deixar os filhos jogados foi forte o suficiente para que Carolina
desistisse, pelo menos momentaneamente, de iniciar uma carreira profissional.

Assim, os filhos ndo ficaram jogados. Carolina se dedicava muito a eles e se preocupava
com o futuro deles. Desejava proporcionar-lhes uma boa educagdo, mas a familia ndo tinha
recursos para custear seus estudos em uma boa escola particular. Nossa entrevistada ficou
sabendo que uma escola particular confessional existente na regido onde morava concedia

algumas bolsas de estudo para familias de baixo poder aquisitivo. Ela buscou se informar bem a
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respeito de tal bolsa e se esforcou muito tentando consegui-la para os filhos. A escola concedeu
uma bolsa a sua filha mais velha. Seu filho continuou estudando na escola publica.

Algum tempo depois, comegaram a ocorrer muitos incidentes de violéncia na escola do
filho. Carolina narra que a escola recebeu alguns alunos indisciplinados, possivelmente
provenientes de familias pouco estruturadas e marcadas pela violéncia social e doméstica, que
passaram a reproduzir essa violéncia na escola deixando o filho de Carolina em panico. Essas
criangas eram de uma comunidade pobre da regido onde Carolina morava e iam para a escola
armadas com canivetes. Ameagcavam outros alunos com essas armas e chegaram a agredir
algumas delas cortando-lhes os cabelos a for¢a. Nossa entrevistada ficou muito preocupada com a
situacdo e percebeu que ela dificilmente seria resolvida pela escola. A institui¢do escolar ndo
contava mais com o respeito e autoridade que tinha antes. Agora, além de um ensino precario,
ndo oferecia mais seguranga. Carolina ndo podia mais manter o filho naquela escola. Decidiu
procurar a madre responsavel pela escola em que a filha estudava, no intuito de verificar a
possibilidade de transferir o filho para 14 também. Ela conta que narrou tudo o que acontecia na
escola do filho, do panico que tinha, do medo da violéncia, dos alunos armados com tesouras que
cortavam a forga o cabelo de outros alunos. Falou dos pedidos do filho para que ela ndo saisse de
casa para que, caso sofresse alguma violéncia, a diretora pudesse telefonar para que ela o
buscasse. A madre deve ter se impressionado com a narrativa de Carolina, pois prometeu-lhe
auxilio e, de fato, algum tempo depois, conseguiu uma outra bolsa para que ela pudesse transferir
o filho.

A escola dos filhos ofertava apenas o ensino fundamental. Carolina queria que eles
tivessem acesso a uma boa escola de segundo grau. Procurou por informagdes e descobriu que a
rede do Servico Social da Industria (SESI) ofertava bolsas para industriarios de baixo poder
executivo. Carolina descobriu que funcionarios dos Correios, como seu marido, eram tidos como
industriarios, em decorréncia de suas atividades logisticas e, portanto, poderia concorrer a uma
bolsa. Carolina precisou conseguir e organizar varios documentos de uma lista. Submeteu o
pedido a Federagao das Industrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG), responsavel pelas bolsas,
e obteve 75% de desconto para a filha mais velha. Posteriormente, obteve o0 mesmo desconto para
o filho e ambos puderam ter acesso ao ensino de qualidade que Carolina tanto desejava. Esse
caso, além de demonstrar a valorizacdo que Carolina confere ao ensino escolar, evidencia sua

proatividade em conseguir aquilo que quer. Ela queria uma vida melhor para os filhos e sabia que
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para isso eles precisariam de uma boa formagao escolar. Nao tendo recursos para arcar com 0s
custos integrais das mensalidades de escolas particulares foi em busca de alternativas viaveis ao
seu projeto de educacdo de qualidade para os filhos.

Enquanto isso, apos se formar e com dificuldades em obter a aquiescéncia do esposo para
que pudesse trabalhar fora de casa, Carolina decide se tornar vendedora dos produtos da Avon.
Cadastrou-se como revendedora e passou a vender na vizinhanga e entre conhecidos os produtos
apresentados nas revistas da empresa. As vendas ndo eram muitas. Entretanto, as comissoes
recebidas a ajudaram a ter algum dinheiro seu para ajudar nas despesas da casa e investir no que
quisesse. E foi assim que ela decidiu tirar sua carteira de motorista. O marido, como sempre, nao
a incentivou.

(045) Eu ia aprender a dirigir. Eu lembro como fosse hoje que ele falou pra
mim assim: “Th! Vocé€ ndo vai conseguir ndo”. E foi da quinta vez que eu
passei. E eu falei assim: “Mas vocé esquece que a gente com garra, a gente

pode conseguir. E eu... eu falo que eu sou inteligente, sim, ¢ eu vou
conseguir”. “Vocé ndo vai conseguir nada”. E sempre ele colocava o pé atras.

As narrativas evidenciam, junto as outras ja citadas, que a relagdo conjugal de Carolina
era desgastada, marcada pela falta de apoio por parte do esposo e por uma constante pratica de
uma violéncia simbolica que objetivava a desvalorizag¢do de suas capacidades. Cabe lembrar que
a violéncia simbdlica ¢ a imposi¢ao de significagdes por meio das relagdes de poder que se
estabelecem nos campos (BOURDIEU e PASSERON, 2010), como as impetradas pelo esposo
de Carolina em sua tentativa de naturalizar, reforcar a doxa machista, que estabelece um papel
inferior as mulheres nas relagdes de género.

Ela, porém, ndo desistiu. Para conseguir o dinheiro necessario, ela passou, também, a
trabalhar como baba de uma crianga na sua propria casa. Os pais dessa crianca lhe pagavam um
salario minimo por seus servigos. Com esse recurso e as comissdes de vendas recebidas da Avon
conseguiu juntar algum dinheiro e, no ano de 2005, dar inicio ao seu projeto. A aprova¢dao no
exame legislativo e no de direcdo se deram no mesmo ano. Conquistar esse objetivo renovou
seus animos. Ela tinha uma carteira de motorista, mas nao tinha uma carteira de trabalho. Ela
queria trabalhar. Os filhos estavam maiores, ja era hora.

(046) Ai quando eu fui e conversei com ele, e conversando com ele, aceitou.

Eu falei assim: “Ah! [Edmar], eu queria tanto sabe... tem um lado que eu
queria superar. Assim... como que eu vou falar, é... eu vou assim, uma
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vontade, né? Uma vontade de ter o meu lado profissional. Ganhar o meu
dinheiro”. Por tudo que eu trabalhava com aquelas revistas, eu mexia, mas
assim... eu queria trabalhar, tirar a minha carteira de trabalho, assinar.

Com os filhos ja crescidos, em uma idade em que sdo mais independentes, € com o apoio
da mae, que a ajudava a cuidar dos filhos, Carolina acabou por conseguir vencer a resisténcia do
esposo. Era importante para ela trabalhar e ganhar o seu proprio dinheiro. E, para ele, uma ajuda
financeira com as despesas da casa ndo era de todo ruim. Assim, em 2005, Carolina consegue o
seu primeiro emprego formal. Ela vai trabalhar em uma conservadora, como auxiliar de servigos
gerais, realizando servicos de limpeza na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMGQG).

O servigo nao era fécil, os ambientes eram grandes e havia sempre muita movimentagao
de pessoas, o que dificultava suas atividades. Ela, entdo, se dedicou muito. Aquela oportunidade
significava muito para ela. Ela trabalhava de 6h as 15h e precisava sair de casa ainda na
madrugada, por volta de 5Sh. Chegava em casa por volta de 17h e o longo periodo fora de casa
incomou o0 esposo, que reclamava sobre sua auséncia no lar. Nesse periodo, a Prefeitura
Municipal de Belo Horizonte estava recrutando pessoas para trabalhar em atividades de servigos
gerais nas escolas publicas do municipio. Carolina se inscreveu. Nessa mesma época, ela recebeu
a visita de D. Geralda, mae do entdo prefeito da capital Fernando Pimentel. D. Geralda foi a
pessoa que, junto ao esposo, trouxe Carolina de Brasilia e a instalou no internato. Durante toda a
sua vida manteve amizade com a familia de Carolina e foi para ela uma grande madrinha. Elas
mantinham contatos periddicos uma com a outra e, em algumas ocasides, se visitavam. D.
Geralda foi madrinha de casamento de Carolina, e nossa entrevistada diz que ela sempre a
ajudou. Carolina relata sua rotina de trabalho para D. Geralda e ela fica preocupada com o
horario em que ela sai de casa, ainda na madrugada. Carolina lhe diz que se inscreveu no
processo seletivo da prefeitura, para contrato no regime da Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT), e recebe da madrinha a promessa de auxilio.

(047) Ai a tia Geralda ficou muito preocupada comigo. “N&o, vocé ta saindo

muito de madrugada”. Ai foi aonde que ela falou assim: “Olha, eu vou ver se
eu consigo passar voce pra prefeitura”.

Nesse caso, temos um exemplo da importancia que o capital social desempenha na

economia das trocas simbolicas que ocorrem na sociedade. Bourdieu (2012) pontuou que o
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volume de capital social que os individuos tém depende do alcance da rede de relagdes que ele
¢ capaz de mobilizar e do volume de capital simbodlico pertencente aos individuos ligados a
essa rede de relacdes. Estando vinculada a ralé brasileira, Carolina ndo conta com uma rede de
relagdes proeminente em capital simbodlico. No entanto, seu caso evidencia que um Unico
individuo dessa rede pode ser determinante para auxilid-la com oportunidades de seu interesse.
Diferentemente de Jusciléia e Isaias, Carolina podia contar com o auxilio dessa pessoa que
tinha um capital simbolico abrangente, que normalmente ndo faz parte da rede de relagdes de
alguém vinculado a ralé. Conforme salientaram Nogueira e Nogueira (2002), cada grupo social,
a partir das condigdes objetivas que caracterizariam suas posi¢des na estrutura social, criaria um
sistema especifico de disposicdes para a acdo social que, na forma do habitus, seria
transmitido aos individuos a eles vinculados. As experiéncias de €xito e fracasso permitiriam
aos individuos, por meio do senso pratico, ter uma nogao das possibilidades mais ou menos
favordveis do que se pode ou ndo conquistar a partir da realidade social em que se
encontram (BOURDIEU, 2011a; 2011b; 2013), mas também a capacidade de julgar as
possibilidades mais ou menos favordveis dos outros. Embora Carolina pudesse receber
o auxilio de D. Geralda, mae do prefeito de uma das mais importantes capitais do
Pais, para conseguir o emprego que desejava, esse auxilio seria limitado as
possibilidades da realidade objetiva de nossa entrevistada. Em outras palavras,
embora esse auxilio fosse importante para Carolina e atendesse a sua expectativa, ele
ndo representaria uma oportunidade de ascensdo profissional ou social. Carolina seria
realocada de emprego para a mesma atividade para a qual estava capacitada no
momento. Portanto, auxiliar de servigos gerais.

Apds quatro meses de trabalho terceirizado na UFMG, Carolina consegue, com o
auxilio de sua madrinha, uma vaga de trabalho como auxiliar de servigos gerais em uma escola
municipal nas proximidades de sua casa. Carolina passou a trabalhar na faxina da escola e,
posteriormente, ela foi transferida para a cantina, trabalhando na preparacdo da merenda
escolar das criancas, tarefa essa que ainda executava quando realizei com ela a primeira
entrevista.

Os filhos de Carolina herdaram da mae o gosto pelos estudos. Sua filha mais velha
concluiu o segundo grau e desejou cursar uma faculdade. Ela foi aprovada no Curso de

Engenharia Quimica do Centro Universitario Newton Paiva. As mensalidades eram caras e a
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familia precisou reorganizar as financas para conseguir arcar com elas. Uma cunhada de
Carolina se compreteu a ajudar, e seu auxilio foi essencial para que a sobrinha permanecesse
na faculdade. Aproveitando as oportunidades surgidas com o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Espansdo das Universidades Federais (REUNI), a filha de Carolina prestou o
ENEM e, com a nota obtida, foi admitida no Curso de Aquacultura, vinculado a Escola de
Veterinaria, que forma profissionais com conhecimento sobre toda a cadeia produtiva de
organismos aquaticos. Como ela ja estava no quarto periodo de engenharia quimica na
faculdade particular, a familia ndo achou interessante que ela abandonasse esse curso. Assim,
a familia continuou a realizar os esforcos necessarios para arcar com os custos financeiros do
investimento escolar em uma faculdade privada e ela passou a conciliar os dois cursos
superiores.

Vendo os esforcos da filha em se preparar para o ENEM, Carolina sentiu o desejo de
prestar o exame também. Inscreveu-se, mas, como tinha uma longa jornada de trabalho na
escola e no lar, ndo conseguiu estudar para se preparar.

(048) Tanto que a minha menina falou comigo assim: “Oh! Mie, por que que
a senhora ta fazendo o ENEM? A senhora nem pegou no caderno”. Ai eu
falei assim: “Uai filha, eu vou 14 s6 pra ter um conhecimento basico mesmo

de como é o ENEM. Quem sabe no proéximo ano eu posso ter condigdes de...
né? De passar”. E ai eu fui.

Carolina fez o ENEM contando apenas com os conhecimentos bdasicos que havia
aprendido e ainda conseguia recordar. Apesar de nao ter tido a oportunidade de se preparar
adequadamente, teve um bom resultado na redacdo e nas provas objetivas, o que lhe garantiu uma
bolsa de 50% no PROUNI. Carolina ndo esperava esse resultado. Acreditava, como disse em
(048), que faria o exame apenas para conhecer o processo e ter um resultado satisfatério no ano
seguinte. Entre as opc¢des disponiveis, escolheu cursar contabilidade na Faculdade Anhanguera,
no centro de Belo Horizonte.

No segundo semestre de 2011, nossa entrevistada se encontrava no segundo periodo do
curso e continuava trabalhando na cantina da escola, onde se empregara ja ha seis anos. A
adaptag@o a nova rotina ndo foi facil. Fazia quinze anos que ela havia concluido o Curso Técnico
em Contabilidade e ja ndo se lembrava do que havia aprendido na época. Precisava apreender os
conceitos, jargdes, técnicas e teorias relacionadas ao curso, mas, assim como ocorreu quando

decidiu prestar o ENEM, ndo estava tendo tempo sufuciente para estudar. Trabalhava muito na
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escola e sempre que algum empregado da cantina faltava ,ela precisava fazer horas extras. Isso a
incomodava. Carolina ndo queria fazer um curso apenas para ter um diploma. Ela queria exercer
sua nova profissdo. Para isso, além de concluir o curso, necessitaria ser aprovada no exame de
proficiéncia realizado pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), autarquia federal
responsavel pelo gerenciamento do exercicio profissional na area.

(049) Ai eu via todas as pessoas que chegavam: “Nossa! Vai ficar muito

dificil pra vocé”. Eu falava: “Vai, mas eu vou dar um jeito. Eu ndo posso
perder essa oportunidade”.

(050) E, com fé em Deus, eu vou chegar ao mercado. E quero condi¢des de
vida melhor pra mim, por isso que eu procurei investir. Como diz um
professor do primeiro periodo, que uma universidade ¢ um investimento no
futuro.

Na transcri¢ao (049) se verifica que Carolina ndo recebia muitos incentivos ao seu projeto
de se graduar. As pessoas com quem convivia no trabalho e em seu circulo de amizades parecem
ndo acreditar muito que o investimento realizado por ela daria o retorno esperado. Carolina tinha
restricdo de recursos financeiros. A familia j& tinha uma despesa significativa com as parcelas do
Curso de Engenharia Quimica que a filha cursava na faculdade particular e ndo podia ajuda-la. O
salario que Carolina recebia era quase todo utilizado nas mensalidades de seu proprio curso. Ela
ainda vendia os produtos do catdlogo da Avon o que a ajudava com algum dinheiro a mais.
Contudo, além das dificuldades financeiras, era a falta de tempo para estudar que a preocupava
mais. O curso ndo era facil. Era preciso se dedicar para ter um bom desempenho. A atividade na
cantina escolar exigia que ela passasse muitas horas do dia em pé. Isso comegou a afetar sua
saude e ela passou a ter problemas no joelho. Ao longo dos seis anos trabalhados na escola, ela ja
havia passado por trés cirurgias. A ultima delas ocorreu justamente quando ela estava se
matriculando na faculdade. Mesmo assim, ela ndo faltou as aulas. Carolina era persistente, como
ela disse em (049), daria um jeito, pois ndo estava disposta a perder a sua oportunidade. Carolina,
como Bourdieu (2012) ja havia observado em suas pesquisas, via a educacdo como um
investimento para a obtencdo de uma vida melhor. Reportando a fala de um de seus professores,
ela via a universidade como um investimento para o futuro. Foi com esse pensamento, com esse
ethos, que ela investiu seus esforcos para que os filhos tivessem uma boa educagdo escolar e,

agora, investia financeiramente na formagao académica da filha e na sua propria. Carolina queria
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uma vida melhor. E, para ela, essa vida melhor dependia de ela conquistar uma oportunidade
melhor de trabalho no mercado profissional.

A observacdo que as pessoas faziam, como se vé em (049), de que seria muito dificil para
ela dar prosseguimento nos estudos ou obter sucesso com ele, esta relacionada ao célculo dos
riscos que as pessoas fazem em relagdo ao proprio investimento escolar ou no de terceiros, o que
as leva a fazerem preconcepgdes quanto as possibilidades de exito. Como observou Bourdieu
(2012), para as classes populares, esse tipo de investimento envolve um alto risco, visto que o
retorno desse investimento ndo ¢ garantido. Portanto, a educacgao superior, por si sd, ndo garante a
ascensao socioeconomica da ralé brasileira. Ha outros fatores relacionados ao habitus e ao capital
simbolico herdado e adquirido que, na dindmica social que envolve a competicdo entre os
individuos e entre as classes, conferirdo as pessoas maiores ou menores chances de sucesso em
seus empreendimentos.

Os problemas de satde nas pernas estavam dificultando a permanéncia de Carolina na
escola em que trabalhava. As atividades na cantina a mantinham em pé por muitas horas. Dessa
forma, os problemas de satde, apesar das cirurgias, persistiam. Como ja estava indo para o
terceiro periodo de seu curso, Carolina desejava se desligar do emprego e conseguir um estagio
na area contabil. Ela acreditava que o estdgio lhe permitiria mais tempo livre para os estudos e
auxiliaria seu aprendizado uma vez que a colocaria em contato direto com a pratica profissional.
O estagio passou a ser visto como sendo algo importante e essencial para ela. Afinal “so vir,
pegar o caderno e vir pra sala de aula, e ndo saber na pratica a teoria, fica um pouco dificil”.

(051) O meu sonho foi assim... de eu ta trabalhando num escritdrio na parte
de contabilidade. Eu imagino eu 14 mexendo com balancete, tranquila sentada
na minha mesa de frente pro computador. Eu acho que eu ndo estou querendo

muita coisa pra minha vida ndo. Sabe... mas assim... ter condigdes melhor,
condig¢des melhores pra minha vida.

(052) Eu fico imaginando que, como eu estou na faculdade, eu vou conseguir
um servigo mais tranqiiilo, uma carga horaria menor, um salario melhor até
do que o meu e eu vir até a ter condigdes sim de estudar para fazer um
concurso publico. Porque a faculdade vai me dar suporte pra eu ta estudando,
pra eu ta ali pesquisando, entendeu. Eu penso em ser uma contadora um dia.

(053) Eu nédo esquego do meu esposo, duma fala que ele teve comigo, que... :
“Ah! Vocé fala que vai mudar a sua vida, mas vocé continua do mesmo jeito.
Que vocé vai sair desse servigo, que vocé vai fazer concurso publico, que
vocé vai passar, que vocé vai pro concurso € vai passar...”. SO que, assim...
com as condi¢des que eu ndo to tendo tempo de estudar acaba que eu ndo to
estudando muito. Fago até alguns concursos publicos, e acaba que eu ndo
passo. Por qué? Porque eu nao t6 tendo tempo pra estudar.
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Nos fragmentos discursivos (051) e (052), Carolina expde o seu sonho e expectativas em
relacdo ao seu futuro. O sonho dela ¢ trabalhar na area de formacdo como contadora. Entretanto,
ha algo de diferente na maneira de ela sonhar em comparagdo a Jusciléia. Carolina sonha com os
pés no chdo. Suas expectativas ndo sdo exageradas. Seus sonhos sdo limitados ao que ela avalia
ser possivel alcangar e ela tem consciéncia de que sua faixa etdria, sua falta de experiéncia na
area e outros fatores representam dificuldades que ndo podem ser desprezadas. Quando ela diz
que quer ser contadora em um escritdrio, ndo esta se referindo a oportunidades em grandes
empresas, que lhe proporcionem status e excelente remuneragdo. Carolina espera ter uma
oportunidade de trabalho em pequenas e médias empresas e ndo espera ganhar muito mais do que
ganha no emprego atual. Sua expectativa se limita a ter, por meio da profissdo, uma qualidade de
vida e de trabalho melhor. Com essa qualidade de vida ela espera poder estudar para concursos
publicos, uma alternativa que pode lhe proporcionar melhores oportunidades e ganhos do que na
iniciativa privada. Nos concursos publicos, sua idade, a etnia e demais caracteristicas suscetiveis
de serem alvo de preconceitos na iniciativa privada ndo existem ou serdo minimizados pelo
processo seletivo. A aprovacdo dependera mais de seus esforcos e dos resultados dos testes
objetivos de selecdo do que de qualquer avaliagdo subjetiva.

Entretanto, ela ainda ndo pode contar com a confianga e apoio do esposo. A fala atribuida
a ele em (053) ¢ uma espécie de cobranga das promesas e esperancas de Carolina, de que teria
uma vida melhor, e uma constatagdo antecipada de seu fracasso. Antecipada porque Carolina esta
ainda no segundo periodo, no inicio do curso. Seu discurso evidencia sua descrenga de que o
investimento e esforco realizado por Carolina gerardo resultados positivos, no caso em questdo,
com sua aprovacao em um concurso publico. Nossa entrevistada parece dar uma certa razao ao
esposo, porque ela sabe que, para alcancar seus objetivos, precisa se dedicar mais aos estudos, o
que ndo tem feito devido ao trabalho na cantina escolar e no lar, que lhe tomam o tempo. Ela sabe
que, para ter o sucesso que espera, devera criar condi¢cdes favoraveis aos estudos. Sua vida
precisava comegar a mudar agora.

E sua vida mudou. Fiquei quase dois anos sem ter qualquer contato com Carolina.
Procurei-a em abril de 2013 e agendei uma nova entrevista. Nesse periodo, muitos
acontecimentos importantes haviam ocorrido em sua vida. Poucas semanas apds a primeira

entrevista, ocorrida no segundo semestre de 2011, o joelho de Carolina comegou a incomoda-la
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novamente. Ela sentia muitas dores e foi encaminhada ao médico do trabalho. O médico a
colocou em licenca médica e ela foi encaminhada a pericia do Instituto Nacional da Seguridade
Social (INSS). No INSS, o médico relativizou a gravidade de sua enfermidade e lhe disse que ela
ndo precisava permanecer de licenga, apenas deveria ser colocada em outra atividade que ndo
exigisse que ela permanecesse de pé. Como ndo havia uma fun¢do que atendesse a essa sua
necessidade de permanecer sentada, ela acabou por ser demitida.

Desempregada e sem poder contar com o salario, Carolina ndo tinha mais condi¢des de
pagar as mensalidades de sua faculdade. Ela ainda vendia os produtos da Avon, mas seu ganho
com essa atividade era muito pouco. Ela comecou a comercializar, também, os produtos da Mary
Kay. Contudo, como o médico responsavel por seu tratamento havia lhe dito que ela ndo podia,
por algum tempo, andar ou dirigir para realizar suas vendas, fechava poucos pedidos. Carolina e
0 esposo haviam conseguido comprar o carro que pertencia a sua cunhada. Era um carro mais
velho, mas estava em bom estado ¢ atendia bem as necessidades da familia. Essa informagao ¢
importante porque evidencia que, com a renda extra do trabalho de Carolina, a familia, apesar
das despesas altas com a educacdo da filha na faculdade particular e com as mensalidades da
propria Carolina, conseguiu melhorar sua renda e adquirir o automoével que, até entdo, ndo tinha
condi¢des de adquirir.

Carolina chegou a utilizar recursos do cartdo de crédito para pagar a faculdade e
conseguiu, com muita dificuldade, pagar as primeiras mensalidades., Percebeu, porém, que sem
um emprego acabaria se endividando muito e decidiu trancar a matricula. Com esse intuito
procurou o coordenador de seu curso e lhe expds sua situacdo. O coordenador ndo concordou
com sua decisdo e a desincentivou a trancar a matricula. Ele lhe disse que havia outras
alternativas e lhe explicou o funcionamento do FIES. Carolina foi encaminhada ao setor
financeiro da faculdade e o responsavel por esse setor lhe auxiliou com a documentagdo
necessaria. Carolina conseguiu aprovacdo para financiar 75% de suas mensalidades. Agora ela
podia prosseguir com seu sonho e continuar estudando. Entretanto, ela ainda precisava de um
emprego.

Embora Carolina tenha dito na primeira entrevista que desejava sair do emprego e realizar
um estagio na area, nao chegou a procurar por nenhuma oportunidade, nessa época, para atuar na
contabilidade. Apos ficar alguns meses desempregada, nossa entrevistada conseguiu um emprego

em uma empresa franqueada dos correios. Quando foi contratada, sua jornada de trabalho foi
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acertada como sendo de 8 as 16:20h. Disseram-lhe que ocasionalmente haveria horas extras que
seriam regularizadas pelo banco de horas. No entanto, em quase todos os dias ocorriam as horas
extras e Carolina passou a chegar atrasada a faculdade. Isso a incomodou. Seu proposito era
estudar, e 0 novo emprego a estava prejudicando. Ela frequentava, na ocasido, o quarto periodo
de seu curso. Passados trés meses no emprego, a empresa mudou de dono e seria necessario dar
baixa no contrato de trabalho em vigor para registrar novo contrato com a nova empresa.
Carolina aproveitou essa questdo e decidiu ndo ser readimitida pelo novo franqueado. Estava
proximo o final do semestre letivo e Carolina aproveitou esse momento em que estava
desempregada novamente para estudar e se preparar melhor para as provas finais.

No inicio do ano de 2013, Carolina ficou sabendo que a Prefeitura Municipal de Belo
Horizonte estava contratando pessoas para atuar como auxiliar de apoio a inclusdo. Nessa
atividade, os profissionais cuidam de criangas com deficiéncia que sdo incluidas nas escolas
publicas para apreenderem e conviverem com as demais criangas. Os cuidados incluem a
manutengdo da seguranca dessas criangas, o auxilio na alimentacdo e o acompanhamento nas
atividades escolares para aquelas que conseguem executar tais atividades entre outros. Carolina
se inscreveu. Nessa ocasido, ela se encontrou com a diretora da escola em que trabalhou como
cantineira € contou sobre sua incricdo nesse processo seletivo. Sobre essa diretora, necessito
fazer um adendo sobre algo que Carolina me contou apenas em nosso encontro de 2013. Quando
ela foi se matricular na Faculdade Anhanguera, restavam apenas doze vagas a ser preenchidas
pelo PROUNI. Carolina queria muito se matricular, mas ndo tinha o dinheiro necessario para
fazer a matricula. Ela havia organizado todos os documentos. Contudo, sem a quitagdo da
matricula, ndo tinha como concluir o processo.

(054) E nisso, eu ndo esqueco, eu precisava de pagar mensalidade, matricula.
Acho que beirando os 400 reais. Eu nfo tinha um centavo, ndo tinha dinheiro
nenhum. E nisso, eu vim aqui, ndo, eu liguei pra diretora: “Carolina, eu tenho

dinheiro, vocé vai 14 pagar sua matricula”. Eu ndo tinha um centavo.
“Carolina, esse dinheiro ndo ¢ emprestado, eu t6 te dando pra sua matricula”.

O caso narrado em (054) exemplifica o que Souza (2003) disse sobre a necessidade de
reconhecimento e sobre a solidariedade. Para o autor, o reconhecimento consiste nas
precondig¢des sociais necessdrias a atribuicdo de respeito e autoestima, tanto para si mesmo,
quanto para com os outros. Portanto, o reconhecimento produz um contexto de solidariedade,

bem como de percep¢do dos conflitos especificos de nossa sociedade, de forma que as relagdes



170

sociais sdo baseadas no reconhecimento que os individuos atribuem a si mesmos e aos outros. Na
atitude da diretora vejo uma manifesta¢ao de solidariedade para com Carolina. Auxiliar Carolina,
de forma solidéria, possivelmente fez bem a autoestima da diretora e ao seu reconhecimento,
visto que estimava nossa entrevistada e sabia estar colaborando para sua provavel autorrealizagdo
nos termos defendidos por Sobottika e Saavedra (2012). Esse reconhecimento seria, tanto em
relagdo ao atribuido a si propria, quanto ao que lhe seria atribuido por Carolina, que ndo se
esqueceu do gesto de bondade que lhe propiciou o ingresso na Faculdade Anhanguera e um passo
importante na concretizacdo de seus sonhos.

Retomando o caso da inscri¢do de Carolina no processo seletivo para auxiliar de apoio a
inclusdo, ao encontrar a diretora e contar-lhe sobre o seu intento, a mesma prometeu-lhe uma
recomendacdo e se comprometeu a dar-lhe uma oportunidade caso surgisse alguma vaga desse
processo em sua escola.

(055) “Carolina, vai 14 e faz a inscricdo. Se surgir vaga aqui, eu vou te
indicar. Vocé vai ser minha primeira”.

Assim como a relacdo social com D. Geralda representava um bom exemplo da
importancia do capital social, sua relagdo com essa diretora também mostra a importancia desse
capital. A relagdo com a diretora foi construida no ambito profissional. Os auxilios concedidos a
Carolina pela diretora nos permitem concluir que, embora ela desempenhasse uma fungdo de
baixo status na organizacdo escolar, a gestora de tal organiza¢do a via como uma pessoa
dedicada, competente, entre outras caracteristicas pessoais e profissionais e, portanto,
merecedora de seu auxilio e de seu reconhecimento social (HONNETH, 2003).

Carolina nao apenas foi selecionada a preencher uma vaga em sua antiga escola, como em
uma Unidade Municipal de Educagdo Infantil (UMEI) situada na rua de sua casa. Na parte da
manha, ela trabalha na UMEI, de 8 as 11:24h. Saindo da UMEI, ela almoga na propria casa e, as
13h, inicia sua jornada na escola municipal, onde trabalha até as 17:24h. Carolina considera o
servico muito tranquilo. Ela trabalha na sala de aula acompanhando as criangas, ndo necessita
ficar em pé como antes e ja ndo se sente tdo cansada. Seu regresso a escola em outra funcao
chamou a atengdo dos colegas de trabalho, como se pode observar em (056).

(056) E foi tdo interessante que eu voltei pra mesma escola, todo mundo
ficou assim surpreso, né? Os auxiliares ficaram surpresos pela desenvoltura
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que eu tive, né? No patamar, né? Eu sai de auxiliar de servigos gerais e fui
parar dentro de uma sala de aula pra cuidar de criancas. O salario com
certeza, né? E diferente.

A narrativa em (056) evidencia uma percepcao de sucesso em sua trajetdria profissional,
tanto por parte de nossa entrevistada, quanto de seus colegas de trabalho, representada em
especial pelo uso da expressdo surpresos pela desenvoltura que eu tive. A atividade ¢ diferente,
menos bragal e tem um status maior do que as fungdes relacionadas a limpeza e conservagao da
escola, bem como as da cantina. Trabalhar dentro da sala de aula tem um valor simbolico
diferenciado no ambiente escolar. No que se refere ao contexto profissional, a sala de aula ¢ lugar
dos professores e demais agentes da educacdo. Carolina agora figura entre esses agentes e, além
de ter um status maior do que o anterior, tem uma remuneracdo melhor. Embora ainda ndo tenha,
a partir de seu ingresso no ensino superior, exercido nenhuma atividade relacionada a formagao
em contabilidade ou que exija formagdo superior, as narrativas de Carolina atribuem, de forma
implicita, a ascensdo profissional percebida por ela como resultado de seu ingresso na faculdade.
Se do ponto de vista técnico essa relagcdo parece ndo ser procedente, do ponto de vista simbolico
ela o é. A Carolina entrevistada em 2011 ndo ¢ mais a mesma. No intervalo de dois anos, percebi
que ela esta mais segura e confiante de si. Ela se veste de forma mais elegante e faz uso diario
dos produtos de maquiagem da Mary Kay e Avon que ainda vende. Sua nova forma de vertir e de
se maquiar faz parte da estratégia de vendas da Mary Kay, que oferece treinamentos as suas
revendedoras capacitando-as melhor para o negocio. Cabe lembrar que, na perspectiva tayloriana,
conforme observou Souza (2006), nossa identidade, nosso self, ¢ pontual. Ela se modifica ao
longo do tempo por meio das praticas sociais e institucionais da vida cotidiana, influenciada e
naturalizada pela moral dominante da época e contexto em que estejamos inseridos. Ao longo
desses dois anos, Carolina viveu novas experiéncias, conviveu com pessoas diferentes na
faculdade, teve acesso a novos conhecimentos, trabalhou em lugares diferentes e exerceu novas
atividades. Enfim, ela ndo era mais a mesma pessoa de antes ¢ mesmo ndo encontrado, ainda,
trabalho na 4area de formacdo, a faculdade tem um papel significativo em seu processo de
mudanga.

Algo que havia me incomodado desde a primeira conversa com Carolina era como ela
tinha conseguido ser contratada para prestar servigo a prefeitura da capital mineira, sem prestar
concurso publico, e permanecer no trabalho por tanto tempo. No caso da primeira experiéncia

como cantineira ela contou com a ajuda de D. Geralda. Entretanto, mesmo com as trocas de
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governo, ela permaneceu sete anos na fungdo. Agora se empregara novamente sem cOncurso
publico. Como isso era possivel se ndo se trata de cargo de confianga? Carolina me explicou que
cada escola tem uma caixa escolar. As caixas escolares s3o como empresas publicas, autarquias,
que tém registros no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) distintos dos de suas
respectivas escolas. As contratacdes dos auxiliares de servigos gerais e outros profissionais sem
concurso publico ocorrem pelas caixas escolares, que assinam as CTPS de seus contratados no
regime da CLT. Agindo dessa forma, a prefeitura conseguiu contratar muitos profissionais sem a
necessidade de realizar os concursos publicos que preencheriam as vagas disponiveis com
funciondrios no regime estatutario e com a garantia de direitos pertinente a esse tipo de vinculo.
Carolina me informou que, provavelmente, as atividades contratadas pela caixa escolar seriam
terceirizadas em breve. Se isso ocorresse de fato, ndo sabia dizer se seria demitida ou transferida
para a empresa contratada no processo de terceirizagao.

(057) T6 fazendo curso de inglés pela prefeitura também. Por que na época

eu consegui pelo BH Resolve, aqueles cursos que tem, né? De qualificacdo. E

na época eu consegui la. E um curso gratuito. E eu fago as tergas, quartas e

sextas, conciliando com a faculdade. A faculdade, nas quartas e sextas sdo

aulas virtuais, né? E na ter¢a eu consegui conciliar com a sala de aula e no

curso. Por que o curso ¢ 6h. Muitas vezes eu vou na terga feira, marco

presenca e o professor marca alguma atividade. porque eles sabem meu caso.

Entdo ele abriu uma excegdo. E ele me exp0s na classe: “eu tenho que tirar o

chapéu”. Eu na verdade t6 repetindo o modulo, que eu tive muita dificuldade

com o inglés. Muita. E ai me deu oportunidade, a coordenagdo do curso. Eu
fui a tinica que repetiu.

Em (057) se observa uma evidencia da determinag¢do de Carolina. Ela tem o habito de
buscar informagdes sobre oportunidades ofertadas por organizagdes publicas ou privadas que
podem ser interessantes para ela ou sua familia. Foi assim que conseguiu que os filhos
estudassem em escolas particulares com o auxilio de bolsas integrais e parciais. E, agora, cursa
inglés gratuitamente favorecendo-se de um programa de capacitagdo disponibilizado para a
sociedade que, quase massissamente, o desconhece. Carolina parece se empenhar em aproveitar
todas as oportunidades que possam ajudé-la a obter a ascensdo socioecondmica que almeja.
Nesse momento da narrativa, ela trabalha em dois empregos formais em escolas da cidade, vende
os produtos da Mary Kay e Avon, cursa a faculdade e o curso de inglés e ainda tem suas
responsabilidades no lar. Esse esfor¢o parece ser reconhecido por quem tem convivido com ela,
inclusive na propria familia, como veremos mais adiante. No curso de inglés, conforme a

transcri¢gdo (057), temos um exemplo disso. Se reprovados, os alunos perdem o direito de
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frequentar o curso. Carolina sente muita dificuldade em aprender o idioma e ndo obtém nota
suficiente para sua aprovacdo. Entretanto, seu esforco, representado, ndo apenas pelo curso de
inglés, mas por todas as suas atividades cotidianas, ¢ reconhecidos, e seu caso ¢ tratado como
uma excegao.

Carolina esta no sexto periodo do curso e, agora, assim como aconteceu com Jusciléia,
estd preocupada em relacdo ao estagio obrigatério. Ela necessita concluir 360 horas de estagio na
area contabil para poder concluir o curso e colar grau. Tal qual Jusciléia, ela procurou o
coordenador de seu curso para pedir-lhe auxilio na obten¢do de uma vaga de estagio em alguma
empresa. Estava, porém, ciente de que, para conseguir, deveria ela mesmo correr atras. Seu
desejo era conseguir um estdgio em meio periodo, que ndo prejudicasse um dos empregos. Pois,
conforme sua colega diretora, ndo havia a possibilidade de ela se afastar das atividades para
realizar o estagio. Teria que se demitir. Como a necessidade de Carolina é urgente e ela conta
com a facilidade do FIES, que desonerou suas despesas mensais ao financiar 75% de sua
mensalidade, ela estava disposta a realizar o estdgio sem remuneragao.

(058) Eu ndo queria ir e consegui um estagio igual muitos podem fazer, né? E
pedi o contador pra assinar. Eu queria desenvolver, por que eu tive muita
dificuldade. Por que ¢é totalmente diferente do estabelecido dentro da sala de
aula na teoria e vocé pegar a pratica. Totalmente. Eu vejo na sala de aula
meninos que trabalham em escritorio. Eles tem uma desenvoltura, nossa,

fantéstica. Eu fico assim “meu sonho é conseguir”. E uma preocupacio no
meu sonho por causa do estagio. Eu preciso urgente.

Carolina denuncia no fragmento discursivo (058) um tipo de fraude que alguns alunos
cometem para cumprir a obrigacdo legal do estdgio. Esses alunos pediriam a contadores
conhecidos que assinassem seus contratos e relatorios de estagios, sem, no entanto, realizar de
fato essa atividade. Esse tipo de fraude evidencia que, entre os formandos de um curso, ha
profissionais com uma séria restri¢do de carater, ou deficiéncia nos valores morais na linguagem
tayloriana, que certamente repercutirdo no exercicio de suas profissdes. Carolina preserva seus
valores morais, que ela diz ter herdado da mae que sempre se esforgcou em direcionar os filhos
para uma vida social pacifica e honesta, paltada nos valores cristdos. Esse tipo de tatica
subversiva ndo lhe interessa.

Em relagdo ao estdgio, a entrevistada sabe que, como ndo trabalha na area, seu
aprendizado ¢ prejudicado, uma vez que ha diferenga entre a pratica profissional e o conteudo

tedrico aprendido em sala de aula. A vivéncia profissional daquilo que se estuda proporciona,
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como ela observa em alguns colegas, uma desenvoltura muito maior. Para ela, o estagio significa
mais que o cumprimento de uma obrigagdo académica. E também a oportunidade de ela ingressar
profissionalmente na area. A possibilidade de ndo conseguir estagiar passou a representar uma
ameaga ao seu sonho de trabalhar na area como contadora e obter a melhora de vida que
esperava. Por isso, ela iria se dedicar a resolver essa questdo o mais rapidamente possivel.

No final do primeiro semestre de 2013, uma conhecida de Carolina lhe informou que a
UFMG havia aberto um concurso para assistente de laboratério. Ela ndo tinha interesse nesse tipo
de atividade, mas ficou curiosa. Quando chegou em casa, foi consultar o edital e verificou que o
concurso ndo era apenas para assistente de laboratério e, sim, para varios cargos de nivel técnico.
Inclusive para técnico em contabilidade, formacdo que ela havia obtido no ensino médio. Havia
sete vagas previstas no edital, e o saldrio surpreendeu Carolina: “nossa, esse salario ¢ muito
grande pra mim”. Carolina reuniu a familia e falou sobre esse concurso. Todos, inclusive o
esposo, a incentivaram a fazé-lo. Todavia, ela propria se sentiu insegura e comegou a duvidar de
sua capacidade de competir com outras pessoas, que ela julgava serem mais bem preparadas do
que ela. Aqui estd outra diferenca significativa entre o perfil de Carolina e o de Jusciléia. Como ja
tinha observado na secdo dedicada a Jusciléia, ela evidenciava em seus discursos que nio fazia
uma autoavaliacdo identificando as fragilidades que tinha em suas competéncias e que a
prejudicava nos processos seletivos. Jusciléia imputava a terceiros a responsabilidade por seu
fracasso. Carolina tem plena consciéncia de suas limitagdes e dificuldades, o que a levou a ficar
insegura em relacdo a esse concurso. Contudo, ela também sabe que ¢ determinada e se esforga
para obter aquilo que quer. E, no momento, o que ela mais queria era ser aprovada nesse
CONncurso.

Ela fez sua inscri¢do e, no mesmo periodo, entrou em recesso académicona faculdade.
Com o recesso poderia dedicar algumas horas de estudo ao concurso. Com o edital em maos,
Carolina ia diariamente a biblioteca da faculdade estudar o conteudo previsto. Uma boa parte
desse conteudo ja havia sido estudado por ela nas disciplinas cursadas, inclusive nas que acabara
de concluir no quinto periodo. Os dias passaram rapidamente e o dia sete de setembro, data do
concurso, havia chegado. Carolina viu as pessoas chegando para prestar o concurso, muitas delas
jovens e bem vestidas, € a inseguranca a visitou novamente: “nossa, tem muita gente. O que que
eu t6 fazendo aqui?”. Segundo Carolina, para o cargo de técnico em contabilidade haviam se

inscrito aproximadamente duzentas pessoas. Algumas dessas pessoas ndo puderam entrar nas
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salas, visto que o edital previa que os candidatos deveriam estar no local da prova com trinta
minutos de antecedéncia. Os que se atrasaram, apesar de esbravejarem, foram impedidos de
realizar as provas. Isso aumentou a expectativa de Carolina. Afinal, a concorréncia diminuiu.
Outro fato que trouxe maior tranquilidade para nossa entrevistada foi sua decisdo de parar de se
cobrar. Ela se convenceu de que estava ali para obter experiéncia. Participar desse processo a
ajudaria a conhecer o nivel de dificuldade do concurso e a prapararia para outra oportunidade. Ela
se empenhou, tentou obter 0 maximo de acertos possiveis, reviu as questdes e usou todo o tempo
disponivel, sendo a ultima a entregar a avaliagdo. Muitas questdes foram compativeis com o
contetido estudado na faculdade. E para ela, caiu como uma luva. Embora tenha sentido
dificuldades, visto que ela considerou a prova dificil.

Aproximadamente trinta dias depois ela estava em uma das escolas em que trabalha e se
lembrou de que a data prevista para a divulgacdo do resultado havia passado. Ela acessou o
computar e abriu a lista, sem grandes expectativas. Ela observou que treze pessoas foram
aprovadas: “Treze? Nossa! E muita gente que foi aprovada”. Ela pensou consigo: “Deixa eu ver o
nome dos felizardos”.

(059) Ai eu puxei assim e vi: “[Carolina]? Gente, esse nome aqui ¢ meu.” Ai
foi aonde, né? Que eu ndo acreditei. Na hora que vi, pensei: “N&o ¢ meu
nome. Deve ser outra [Carolina]”. E nisso eu peguei o nimero de inscri¢ao,

joguei no meu link, coloquei minha senha e tava 14. E na hora que eu joguei
tava la: “Aprovado, 10 classificagdo”.

Entre duzentos candidatos para apenas sete vagas, com apenas treze aprovados, Carolina
ficou na décima coloca¢do. Essa conquista tem um valor simbdlico relevante para nossa
entrevistada. Embora em seu intimo guardava esperancas de ser aprovada, ela se protegia de uma
possivel frustragdo se convencendo de que os outros candidatos teriam um desempenho melhor
que o dela. O resultado lhe mostrou que todo o esfor¢co empreendido até ali ndo foi em vao. Ela
tinha sim condi¢des de realizar o seu sonho. Souza (2003) diz que o reconhecimento consiste nas
precondigdes sociais necessarias a atribuicdo de respeito e autoestima. Sua aprovacdo, embora
ndo garantisse sua nomeacao, visto ter sido aprovada fora do nimero de vagas disponiveis no
edital, certamente lhe garantiu o respeito de muitos que chegaram a duvidar de sua capacidade.
Igualmente, fez muito bem para sua autoestima. Honneth (2003), como ja dito, propde a
subdivisao da vida social em trés esferas de intera¢dao: a do amor, do direito ¢ a da solidariedade,

relacionadas respectivamente as ligacdes afetivas, adjudicacdo de direitos, orientacdo comum
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para valores. Carolina tem lutado por seu reconhecimento nas trés esferas. Contudo, a esfera do
amor representa para ela um grande desafio. Essa esfera representa a primeira etapa de
reconhecimento reciproco, em que os individuos se veem dependentes da dedicacdo amorosa uns
dos outros. A esfera do amor se relaciona com o eixo do pensamento moral correspondente ao
nosso modo de compreender o que constitui uma vida plena, como proposto por Taylor (1997).
Esse eixo esta associado a vida produtiva (laborativa) e familiar, que tem lugar de destaque no
que consentimos como bem-estar. Embora Carolina pudesse contar com o apoio dos filhos e de
sua mae, ela ndo podia contar com o apoio do esposo, o que lhe gerava grande desconforto no lar,
como vimos anteriormente. Agora, parece ter ocorrido uma significativa mudanga nas relagdes do
casal.

(060) Vocé tinha que ver na hora, at¢ me respeitar na hora de colocar

questdes, ele assim: “Ela ndo é mais leiga”. Vocé tinha que ver no dia que eu

cheguei e falei: “[Edmar!]”, ele tava de férias em casa, “[Edmar], eu nio to

acreditando”. E era horario de almogo, dava pra ir 14 em casa. Ai eu mostrei

pra ele a lista, né? Por que na hora eu imprimi. “[Carolina]! Vocé foi

abengoada. Vocé nem teve tempo de estudar direito”. Ai eu pensei: “Ele ta

me valorizando mais”. N&o no concurso. Foi antes, desde que eu comecei a

estudar, ele fala com os meninos: “Gente, vocés tém que ajudar sua mae! Sua

mae estudando, trabalhando, entendeu? Néao tem tempo ndo, vocés tém que ta
ajudando”. Entdo ele comegou a falar coisas que pra mim eu nunca ia ouvir.

(061) Entdo eu tenho percebido tanta coisa. Ele ¢ concursado dos Correiros,
né? Esses dias ele brincou: “Vou parar de trabalhar, tem uma federal dentro
de casa!”. Falei: “Gente, falta muito. Ainda nédo fui efetivada”. Coisas assim,
que ele respeita, aquele carinho, respeitando o meu curso. Achei bonitinho,
né? A gente fala que quando quer estudar, ndo agora, no ensino médio ha 18
anos atras, ndo comprava caderno, lapis. E achei bonitinho ele saiu, e eu
retornando do sexto periodo, ele chegou com um caderno e deixou na mesa:
“Oh, comprei um caderno de 10 matérias pra vocé€”. Sabe, eu achei aquilo
muito gratificante a maneira dele me tratar, respeitando. A principio, ele
achou que eu iria, entendeu? Desanimar.

As narrativas transcritas em (060) e (061) evidenciam uma significativa mudanga no
comportamento do esposo de Carolina para com ela. O homem que antes tripudiava a esposa,
desvalorizava seus esfor¢os e ndo acreditava que ela poderia, de fato, mudar de vida, como se
verificou nas transcrigdes (041), (043), (044), (045) e (053), agora demonstra, conforme a
narrativa de nossa entrevistada, ter mudado de postura. Embora a aprovagdo no concurso,
certamente, tenha contribuido para a consolidacdo da valorizacdo e respeito dele para com
Carolina, nossa entrevistada enfatiza que esse processo de mudanga comportamental ¢ anterior ao

certame. Ela percebeu que seu comportamento estava mudando quando ele comegou a pedir aos
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filhos que ajudassem a mae, provavelmente se referindo as tarefas domésticas, ja que agora ela
trabalhava e estudava e ndo tinha mais tempo livre. A ultima frase de Carolina em (060)
evidencia a importancia desse comportamento e o quanto ele era inusitado para ela, ja que ndo
esperava esse tipo de postura do esposo. Cabe lembrar que, anteriormente, sempre que ele se
manifestava sobre o trabalho ou os estudos de Carolina era para critica-la. Fica subentendido no
discurso de nossa entrevistada que as criticas cessaram ou foram reduzidas. Isso implicou uma
melhoria da convivéncia no lar, beneficiando a relacdo do casal. A brincadeira realizada por ele e
mencionada por Carolina em (061), quando ele diz que iria parar de trabalhar porque agora tinha
uma funcionaria publica federal no lar, evidencia isso. A brincadeira do esposo representa bem o
processo de mudanca pela qual ele passou, conforme o discurso de Carolina. Sua postura anterior
era machista. Ele era o provedor do lar e a esposa era a dona de casa. Como mulher, era vista
como fragil e dependente dele. Agora, ele parece ver a mulher de forma diferente. Ele parece
valorizar seu esforco e a reconhece como uma pessoa inteligente e capaz. Ela ndo era mais a
pessoa leiga de antigamente. Como Carolina ndo teve muito tempo para se preparar para o
concurso, sua aprovacao foi ainda mais valorizada pelo esposo, tanto pelo esfor¢o pessoal, quanto
pela ajuda espiritual que recebeu. A familia de Carolina e a de todos os outros entrevistados
nesta pesquisas, ¢ religiosa e vinvulada a uma das varias ramificagdes da doutrina protestante
(evanggélica) existentes no Brasil. Por isso, a expressdo vocé foi abengoada presente em (060) nao
¢ mera figura de linguagem. Hé ai o reconhecimento de que Carolina, pelo seu esforco, foi digna
de uma graca, que representa o cumprimento do tipo de promessa a que se referiu Isaias em sua
narrativa e daquela estudada por Souza (2009). Este autor defende que as dificuldades que fazem
parte do cotidiano da ralé brasileira a predispde a acreditar no que ele chamou de conversdo
magica. Tal conversdo se daria por influéncia de discursos que prometeriam as pessoas uma fuga
de seus destinos, de suas herangas sociais. Na pesquisa de Souza (2009), as igrejas
neopentecostais se destacaram em tal questdo, realizando promessas de uma vida melhor aqui na
terra. Essas religides atribuiriam, como ja disse, a responsabilidade por suas desgracas aos
proprios individuos, bem como a eles proprios, ajudados pela fé e pelo principio do mérito
individual, a responsabilidade por sua ascensao.

A narrativa de Carolina em (061) também chama a aten¢do para a importancia dos
simbolos ndo linguisticos nos discursos, como a roupa que se veste, a expressao corporal que se

manifesta e os atos praticados entre outros. O ato de Edmar de presentear a esposa com um
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caderno, embora seja um gesto aparentemente simples e de pouca relevancia, no contexto em que
ocorre ¢ um ato discursivo muito significativo e demonstrativo da mudanca de pensamento e
comportamento desse personagem para com a esposa. O gesto representa, de certa forma, um
pedido de desculpas pelo comportamento adotado no passado, que dificilmente sera verbalizado
em decorréncia do desconforto que essa verbalizagdo traria com o reconhecimento de um
corportamento machista. Alids, a propria falta de coragem em reconhecer seu erro por meio de
um pedido verbal de perddo demonstra que o pensamento machista ainda existe, embora ndo mas
como antes.

Carolina ligou para o departamento responsavel pelos concursos na UFMG para pedir
maiores informagdes sobre as possibilidades de ser nomeada e, por coincidéncia, a ligagdo foi
atendida por uma pessoa que tem uma amiga em comum com a entrevistada. Na conversa elas se
reconheceram e Carolina lhe expds sua situagdo. Essa pessoa lhe informou que, embora ndo fosse
garantido, havia uma boa chance de ela ser nomeada, visto que havia a possibilidade de alguém
mais bem colocado desistir da vaga e a previsdo de que algumas pessoas se aposentariam em
breve. Essa informa¢do deixou Carolina muito animada. Ela dizia que, mesmo que ndo a
chamassem, a aprovagao por si s0 ja tinha um significado muito importante para ela e serviu para
renovar sua motivacdo. Mas ¢ claro que, caso fosse nomeada, isso seria para ela um feito
espetacular que mudaria profundamente a sua vida, mesmo nao sendo, ainda, um cargo de nivel
superior. Afinal, ela que ha pouco tempo atrds era cantineira, poderia se tornar funcionaria
publica federal prestando servigo como técnica em contabilidade em uma das melhores
universidades do Pais. Isso implicaria uma melhoria de sfatus socioecondmico, um passo
significativo na concretiza¢ao de seu sonho.

Carolina comegou a organizar seus documentos. Queria que tudo ja estivesse em ordem
caso fosse nomeada. Desde quando concluiu o segundo grau, nunca havia retornado a escola para
requerer seu diploma. Ele era um dos documentos exigidos e ela foi providencia-lo. Quando o
buscou, ficou emocionada e se lembrou da mae. Recordou as dificuldades e o esfor¢o da mae em
criar os filhos como cidaddos trabalhadores e honestos. Lembrou-se do quanto a mae desejava
que ela estudasse e concluisse o segundo grau. Agora 14 estava ela, apds tantos anos, com o
diploma em maos. Ela precisava compartilhar esse momento com a mae. Foi até a casa dela e o

mostrou a ela.
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(062) “Nossa mie, vou até mandar fazer uma moldura pra colocar o
diploma”. Ai eu pensei de xerocar, né? Colorido e fazer um pra ela e da pra
ela de presente. Agora imagina quando eu fizer o superior e formar.

O diploma do curso técnico se tornou o simbolo do sucesso alcangado até o0 momento por
Carolina. Esse documento simboliza algo tdo significativo para nossa entrevistada que ela
desejava coloca-lo em uma moldura e pendurd-lo em uma das paredes de sua casa, como um
trofeu, que faz rememorar as conquistas das quais tem orgulho. Essa conquista ¢ compartilhada
com sua mae autora do projeto de heranca seguido por Carolina. Esse projeto envolvia uma
mudanga na trajetoria social da entrevistada, por meio da educagdo, que lhe permitiria sobressair
sobre a posicao social herdada. Essa ascensdo se daria por meio do acumulo de capital simboélico
que, de forma contraditoria, ao mesmo tempo em que distinguiria Carolina de sua mae e irmaos,
os representaria em seu sucesso. Dar @ mae uma moldura com seu diploma ¢ um reconhecimento
do éxito na transmissdo da heranca, que estd em vias de superar o projeto inicial com a
possibilidade de nomeagao de Carolina a um bom cargo publico, e a aproximagao da conclusdo de
seu curso superior. Com o curso superior concluido, Carolina podera moldurar um novo diploma,
um novo trofeu, simbolo de uma vitoria ainda maior.

Encontrei-me com Carolina novamente em janeiro de 2015. Ela estava muito feliz e
ansiosa para me contar as novidades. Encontrei-a na UFMG, visto que agora Carolina ¢ servidora
publica dessa institui¢do. Em maio de 2014, finalmente, a entrevistada recebeu a noticia que tanto
esperava: estava sendo nomeada para o cargo de técnico em contabilidade. Seu sonho estava se
realizando. Ela queria ser contadora e trabalhar em um escritério de pequeno ou médio porte,
tendo uma mesa e um computador. Agora ela era profissional de uma das maiores universidades
do Pais e trabalharia em uma mesa com computador, embora, por enquanto, como técnica em
contabilidade ¢, ndo, como contadora. Mesmo de forma diferente, o sonho havia sido realizado e,
em verdade, acima das expectativas de Carolina. Como servidora publica ela teria estabilidade no
emprego, apos aprovada no estagio probatdrio, e recebia um salario muito superior ao saldrio
minimo que recebia quando era cantineira na escola ou auxiliar de servigos gerais, seu primeiro
emprego.

Entretanto, uma das conquistas mais significativas para Carolina foi a mudanga no
comportamento de seu esposo, que ja havia sido percebida pela entrevistada na entrevista realizada

em 2013. O processo de transformagdo intima continuou acontecendo, € o esposo se transformou
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em outra pessoa. Como diz Souza (2006), reportando-se a teoria de Charles Taylor, nosso self ¢
pontual e, por isso, sensivel ao nosso contexto de vida atual de forma que se remodela, se
transforma, por meio da a¢cdo metddica e disciplinada das praticas cotidianas. O cotidiano do casal
se modificou a partir do ingresso de Carolina no mercado de trabalho e em um curso superior.
Carolina ndo era mais a mesma de antes e seu esposo também ndo. Essa mudanga no self, na
identidade do casal, levou a uma mudanca no habitus familiar. O esposo que, antes demonstrava
um comportamento machista, critico e pouco cooperativo para com a esposa, agora auxilia nas
atividades domésticas do lar e continua incentivando os filhos a colaborarem mais com a mée. E,
também, passou a ter muito orgulho da esposa. Carolina conta que nas mais de duas décadas que o
esposo trabalha nos Correios nunca havia visitado seu local de trabalho. Ha alguns meses, apds ja
ter tomado posse na UFMG, ela foi até 14 e o esposo a apresentou para os colegas de trabalho. Os

13

colegas do esposo a felicitaram pela conquista ¢ um deles lhe disse: “— Nossa Carolina! Nao
aguentava mais o [Edmar] falar desse concurso. Que ndo via a hora em que te chamasse. Ele
estava mais ansioso do que vocé€”. O esposo e os filhos passaram a demonstrar o orgulho que
sentiam por Carolina, e esse reconhecimento por parte da familia era muito significativo para ela.
Carolina se formou em contabilidade no final de 2014. Ainda, do final desse mesmo ano,
realizou o exame de proficiéncia exigido por lei para que os contadores, a exemplo do que ocorre
com a Ordem dos Advogados do Brasil, para que possam ter seu registro profissional e exercer a
profissdo. Carolina tinha muito receio de ndo ser bem-sucedida nesse exame que tem um bom
nivel de dificuldade. Foi, porém, aprovada, diferentemente de alguns dos seus colegas de classe
que ja tentaram a aprovacdo por algumas vezes, sem sucesso. Ela agora estava, de fato, habilitada
como contadora e poderia redimensionar o seu sonho. Carolina deseja fazer uma pés-graduagado
para se especializar na area de formagdo e quer ser aprovada em concurso publico de nivel
superior, como contadora, da UFMG. Embora Carolina ndo atue ainda como contadora ou exerca
atividade compativel com sua formag¢ao de nivel superior, ¢ notorio que essa formagao influenciou
positivamente, ndo apenas sua trajetdria profissional, mas também de vida. Apesar de seduzida
pela educagdo superior ofertada pela Anhanguera, para a entrevistada, essa educagdo ndo foi
apenas um canto da sereia. Sua capacidade de mobilizar seu habitus e capital simbolico a seu
favor a ajudou a conquistar os proprios sonhos. Sonhos bons de se sonhar. Sonhos bons de

realizar.
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6.4 José: o administrador prisioneiro de sua heranc¢a familiar

3

“As pessoas falavam: “— Ah! Filho de pobre ndo pode
estudar muito ndo! O negodcio ¢ trabalhar e tal. Entdo
formou o primeiro, segundo grau td Otimo. Vamos
trabalhar!”. E eu fui nessa. Fui trabalhar. (José)

José cresceu na periferia de Belo Horizonte, morando em uma favela localizada no bairro
Aparecida. Quando tinha quinze anos de idade, a familia se mudou para o municipio de Sabara,
na regido metropolitana de Belo Horizonte, onde vive até hoje. Seu pai, de familia muito pobre,
teve de trabalhar desde muito cedo para ajudar no sustento de seu lar. Com apenas sete anos, o
pai de José se empregou em uma serralheria como ajudante. Aos nove, ja dominava o oficio e, na
pratica, ja era um serralheiro. Posteriormente, o pai abandonou a profissdo de serralheiro e foi ser
pintor. Nao satisfeito com a renda obtida nessa atividade, seu pai resolveu ser pedreiro. Nao
conhecia bem o oficio e ndo estava interessado em comegar como ajudante. Um amigo lhe dava
orientacdes sobre as técnicas empregadas na atividade, quando ele tinha alguma duvida e, assim,
por meio da pratica, ele se fez pedreiro. O pai sempre trabalhou como auténomo e, como a renda
era sempre insuficiente para atender adequadamente as necessidades da familia, ndo fazia
recolhimentos previdenciarios. Assim, mesmo tendo mais de sessenta anos de idade, o pai de José
ndo se aposentou e continua trabalhando até hoje.

A mae de José, apesar de ndo ter tido a oportunidade de estudar - ela e o esposo
estudaram apenas até a quarta série do ensino fundamental — ¢ apontada por nosso entrevistado
como sendo uma pessoa muito proativa e inteligente. Ela comecou a trabalhar como empregada
doméstica. José, porém, conta que ela fazia muitos cursos profissionalizantes como: culindria,
artesanato, costura e pintura entre outros, que eram ofertados gratuitamente pelo Servigo
Nacional do Comércio (SENAC) [José ndo tem certeza se era mesmo no SENAC que a mae
realizava os cursos]. Com isso, ela aprendeu a fazer salgados para festas e, estando casada e com
filhos, passou a trabalhar em casa fazendo esses salgados por encomenda. Diferentemente do
esposo, ela contribuia para a previdéncia social. Em um dado momento, ela desenvolveu uma
lesdo por esforgos repetitivos e acabou se aposentando. José diz que a mae tem grande facilidade

de aprender as coisas e ¢ uma autodidata. Ela compde musica e toca diversos instrumentos
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musicais sem ter frequentado aulas de musica. Aprendeu praticando sozinha. Para José, além de
proativa e inteligente, a mae tem uma inteligéncia musical incomum.

José conta que tomou consciéncia sobre a realidade socioecondmica da familia quando
tinha por volta dos sete anos de idade. Na ocasido, José Sarney era o presidente da republica e a
hiperinflagdo assolava a sociedade e, em especial, a classe popular, da qual José fazia parte.
Portanto, foi nesse periodo que pode entender melhor a dificuldade que os pais tinham para
sustentar a familia com seus trés filhos. José ¢ o filho primogénito e tem mais duas irmas.

Apesar das dificuldades, os pais se sacrificavam ao maximo para que os filhos pudessem
estudar. Os esforcos eram realizados para que as criangas tivessem o material escolar requisitado
pela escola, uniforme escolar e calgados adequados, além de algo que pudessem levar para o
lanche. A contrapartida exigida dos filhos era frequéncia e boas notas. José conta que eles sempre
foram preocupados com a educagdo dos filhos. Por isso, apesar de eles proprios ndo terem tido a
oportunidade de estudar além da quarta série, ndo deixavam de acompanhar e incentivavar o
progresso escolar dele e de suas irmas.

(063) Minha mae falava: “Estuda menino. Tem que estudar pra ndo ficar
como sua mae e seu pai”’. O exemplo era esse. “Pra ndo ser igual ao seu pai.
Acorda muito cedo e dorme muito tarde. Ganha pouco”. Essa questdo toda. E
ai eu sempre busquei isso, ser bom estudante, ser bom aluno. Na época a

gente tinha uma visdo assim que a nota representava muito bem o aluno.
Procurava sempre fechar as provas, passar sempre com 90. Acima de 90, né?

(064) E entdo diante dessa dificuldade toda eu percebi que, eu tinha que
visionar um futuro pra mim, né? Que eu ndo poderia seguir os mesmos
passos que meus pais seguiram. Porque eles tinha a chamada quarta série, né?
Na época 14 era grupo. E eu vi que através disso eles ndo tiveram a
oportunidade profissional, de ser desenvolver melhor profissionalmente, até
dado um resultado financeiro na vida. Morar melhor, ter condigdes melhores.
Entdo ja assim, mais ou menos, nessa época que eu comecei a ter, visionar,
né? Um futuro ai, estudando, numa profissdo. Me formar. Porque ja nessa
época eu ja percebia que isso ai seria um diferencial pra minha vida. E isso
poderia me proporcionar uma vida melhor do que os meus pais tinham, né?

Temos nas transcricdes (063) e (064) exemplos das contradigdes que envolvem a
transmissdo da heranca social na familia. A mae incentivava os filhos a estudarem para que nao
tivessem o mesmo destino social dos pais. Embora na transcricdo (063) a fala que José atribui a
mae esteja direcionada somente a ele, em varios pontos das entrevistas ele deixa claro que os pais
se preocupavam igualmente com a educagdo de ambos os filhos. Por isso, estamos tratando essa

recomendacdo de forma genérica. No caso de José, ser igual ao pai implicava acordar cedo,
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dormir tarde e ganhar pouco. Estd implicito no acordar cedo e dormir tarde que o pai, embora
ganhe pouco, trabalha muito. A mae deseja que os filhos ndo tenham que se dedicar a atividades
precarias, como seus pais, para poderem sobreviver. A heranca social é a base, na teoria
bourdiesiana, para a dominagdo social moderna. A herancga social esta relacionada a questdo das
sucessdes que ocorrem dos pais para os filhos. Além de perpetuar a linhagem familiar, transmite,
também, o capital simbdlico acumulado pela familia. Transmitir aos herdeiros o conhecimento e o
saber adquiridos, e suas praticas sociais, ¢ importante para as familias e para a sociedade, visto que
assim se reproduz a cultura de classes estabelecida e sua hierarquia no ambito da dominacao
social. A familia de José, ao mesmo tempo em que transmite sua heranca social, deposita na
educacdo a esperanga de que ela promova uma ruptura dos filhos para com essa heranca,
construindo para si um futuro melhor que aquele que os pais conseguiram conquistar. A educacao
¢ a ponte entre o acordar muito cedo, dormir muito tarde e ganhar pouco que caracteriza a
heranga social paterna, e o ‘ter uma profissdo melhor, ganhar mais, morar melhor, ter condigdes
melhores de vida’ que representa o futuro ambicionado por José em (064).

Bourdieu (2010; 2012; 2014) observou que, na Franga, e Souza (2009) no Brasil, que as
familias das classes populares tém grande dificuldade em acompanhar o desempenho escolar
dos filhos e auxilia-los nas tartefas escolares, visto que, na maioria dos casos, os pais tém baixa
escolaridade. Esse ¢ o caso da familia de José, cujos pais estudaram até a quarta série apenas.
No entanto, se a familia tem essa dificuldade, ndo significa que ela ndo tenha como acompanhar
o desempenho escolar dos filhos. Esse acompanhamento ¢, muitas vezes, realizado pelas
familias da ralé por meio das notas obtidas pelos filhos nas avaliagdes escolares. Como
observou Bourdieu (2012), a avaliagdo extrapola a simples verificagdo de aprendizagem e
acarreta um julgamento cultural e mortal dos estudantes. Esse julgamento ocorre conforme a
escala de valores instituida pelas classes dominantes, visto que a escola, na perspectiva desse
autor, ¢ reprodutora das desigualdades sociais. Assim, os estudantes serdo cobrados e julgados,
conforme sua adequagdo comportamental e intelectual as regras da boa educagdo legitimadas
na sociedade. Para os membros da ralé brasileira, essa adequacdo ¢ determinante para que a
educacdo escolar possa lhes proporcionar oportunidades melhores que aquelas que seus pais
tiveram acesso. Jos¢ e sua familia parecem ter compreendido isso. Por essa razdo, ter notas

altas, representando um excelente rendimento escolar, era importante para eles.

José parece ter se adequado bem a essa boa educagdo. Entre os entrevistados nesta
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pesquisa, a qualidade de sua comunicacdo oral se destaca. José se expressa muito bem,
demonstrando um bom dominio da norma culta da lingua portuguesa. Seu pensamento flui de
forma organizada e clara por meio de sua linguagem. Ao conversar com ele, percebo que ele é
uma pessoa inteligente. Posso inferir, por meio dessas caracteristicas, que sua formag¢ao escolar
¢ superior a de Isaias e Jusciléia e, provavelmente, melhor que a de Carolina. José nunca perdeu
média em nenhuma disciplina e, portanto, nunca foi reprovado. E assim como havia se
comprometido em (063), obtinha notas altas nas avaliagdes. José diz que o estudo para ele
nunca foi sacrificante. Ao contrario, sentia prazer em estudar. Por isso, para ele, embora fizesse
questdo de tirar notas altas, o aprendizado era mais importante. Contudo, ao concluir o primeiro

grau, necessitou interromper os estudos.

(065) Por que eu comecei a fazer um curso no SENAI, um curso
profissionalizante de marcenaria. E ai pesou, ficou pesado essa situacdo para
mim, por que a familia ndo tinha condi¢des financeiras ali para estar me
ajudando, né? Entdo eu arrumei uma bicicleta para poder fazer o trajeto, né?
E eu fazia esse trajeto e tava ficando muito pesado para mim ir na escola e
fazer o curso. Entdo eu me abdiquei ali de iniciar o segundo grau, né? Que
era uma coisa muito automatica, né? E eu fiquei um ano parado sem estudar
para poder terminar esse curso profissionalizante, no qual assim que eu
terminei eu ja consegui trabalho. E € a profissdo que eu exer¢o até hoje, por
que eu sou marceneiro.

Apesar de valorizar a educacdo e depositar nela as esperancas de um futuro melhor, as
familias da ralé brasileira tém grandes dificuldades em investir na educag¢do dos filhos. Mesmo
estudando em escolas publicas, as dificuldades financeiras vivenciadas por essas familias quase
sempre impossibilitam que seus jovens dediquem-se exclusivamente a educagdo escolar. Assim,
os pais necessitam que os filhos trabalhem para ajudar nas despesas do lar. O investimento
escolar, como apontado por Bourdieu (2012), ¢ um risco para a ralé brasileira. Como nio ha
garantias de que a educagdo escolar propiciara mudangas significativas na trajetoria
socioeconomica de seus filhos, as expectativas desse grupo social em torno da educagdo acabam
se reduzindo. Portanto, esperam que os filhos tenham educagdo escolar suficiente para
alcangarem alguma boa oportunidade de trabalho e possam ter uma renda suficiente para se
manterem ou conquistarem alguma ascensdo socioecondmica em relagdo aos pais, como dito
nas referéncias tedricas. Como disseram Nogueira e Nogueira (2002), as familias das classes
populares tenderiam a privilegiar carreiras escolares mais curtas, que dao acesso mais rapido

a uma carreira profissional. E exatamente isso que estd ocorrendo com José. Concluido o ensino
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fundamental, a familia julgou mais interessante interromper por um tempo O seu ingresso no
ensino médio, privilegiando o ensino profissional que lhe propiciaria um emprego. José concluiu
seu curso de forma¢do em marcenaria e logo conseguiu um emprego, tal como planejado pela
familia. A profissdo de marceneiro ¢ a mesma que exerce até hoje.

Fiquei incomodado com a informagdo de José de que o curso de marcenaria lhe foi
ofertado pelo Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI). Conhecia o SENAI e, como
filho de industridrio, na minha adolescéncia, quase ingressei em um de seus cursos. Nao sabia,
porém, que, em Sabard, essa instituicdo tinha o interesse em ofertar o curso de marcenaria que, em
minha visdo equivocada, ndo era do interesse da industria. Por isso perguntei a José a razao de ter

escolhido esse curso, no que ele me respondeu.

(066) Na realidade eu ndo escolhi marcenaria. Na verdade eu escolhi fazer
ajustagem de mecéanica. E tinha uma questdo. O seguinte: eram 30 vagas. As
15 primeiras, as 15 melhores notas da prova escrita e psicotécnica eram
selecionadas para o curso de ajustagem mecanica, e o restante, né? Havia até
o 307 lugar, pra marcenaria. Era uma discrepancia ali. Ndo sei se o curso...
Por que tinha uma pedida era maior na época pelo curso de ajustagem
mecanica, né? Tinha essa questdo toda ai, que as pessoas tinha essa visdo, né?
De ser um torneiro mecanico, um ajustador mecanico. Tinham essa énfase,
né? Era uma area melhor, vamos dizer assim. Na realidade eu passei pra esse
curso. S6 que chegando em casa, todo feliz, falei: “Oh Pai, eu passei. Mée, eu
passei”.

(067) E ai meu pai virou pra mim, sobriamente: “Oh meu filho, vamos
arrazoar aqui. Vocé passou pra fazer ajustagem de mecanica. Tudo bem.
Quando vocé formar, aonde vocé vai trabalhar? Aqui em Sabard ndo tem
empresa nessa area. E ai vocé ndo tem quem te indique. Vocé ndo tem, vocé
vai sair sem experiéncia”. E ai ele veio me dando um choque de realidade. Ai
ele: “Eu acho melhor vocé fazer marcenaria. Por que eu conhego alguns
amigos que sdo marceneiros. Eu conheco alguns donos de marcenaria e ai vai
ficar uma coisa mais facil”. Por que na época era complicado pra um jovem
ta entrando no mercado de trabalho, que era uma coisa muito restrita. E antes
da idade de vocé se alistar, vocé ndo conseguia emprego de forma nenhuma,
né? Era raro conseguir. E depois dessa idade vocé ndo tinha experiéncia.

José aceitou a heranga do pai e acabou sendo herdado por ela, tornando-se um individuo
sem historia, como observado por Bourdieu (2012) em suas pesquisas. José abriu mao de seus
interesses pessoais para seguir a orientacao de seu pai. A familia é para Bourdieu (2012) a matriz
da trajetéria social dos sujeitos a ela vinculados, responsavel pelas constradicdes que nascem da
discrepancia entre as disposi¢des do herdeiro e o destino encerrado em sua heranca, tal qual
ocorreu com José. Bourdieu (2012) esta correto quando diz que a familia ¢ geradora de tensdes e

contradigdes genéricas que surgem em decorréncia de sua propensdo a se perpetuar por meio da
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transmissao de sua heranca. José ndo percebeu que, ao ceder aos argumentos parternos, abriu mao
de construir uma trajetoria profissional distinta da de seu pai. Ao se recusar a construir a propria
historia acabou por seguir o caminho do pai, representado pela expressdo acorda muito cedo e

dorme muito tarde. Ganha pouco, transcrita em (063), como de fato o faz até hoje, visto que,
passados tantos anos, ainda tem a marcenaria como profissdo. Além de corresponder ao interesse

de José, o curso de ajustagem industrial lhe possibilitaria iniciar uma carreira em alguma
organizacdo no setor industrial. O SENAI ¢ reconhecido por formar mao de obra industrial de
qualidade, e muitas empresas procuram essa instituicdo para contratar seus formandos. O SENAI
representava, e ainda hoje representa, uma oportunidade para muitos jovens iniciarem uma
carreira na indastria com empregos formais, saldrios possivelmente superiores aos de outras
atividades nao industriais de mesmo nivel, beneficios e a protecdo de um sindicato forte. Nao ¢
sem razao o fato de os quinze melhores colocados no processo seletivo preencherem as vagas de
ajustagem industrial e restar aos demais classificados apenas a alternativa de cursar marcenaria.
Como diz José em (067), a area ¢ melhor.

A justificativa do pai de José de que ndo haveria oportunidades de trabalho para ele na
cidade de Sabard ndo me parece apropriada, visto que esse municipio faz parte da regido
metropolitana de Belo Horizonte e ¢ vizinho dessa capital. Se ndo houvesse oportunidades em
Sabard, certamente elas seriam encontradas nos municipios vizinhos. Estd presente na narrativa
em (067) a perspectiva de que o acesso ao trabalho estd subordinado as relagdes pessoais, como
ocorre geralmente com os servigos de pedreiro. Como ele tinha relagdes sociais com marceneiros,
empregar o filho nessa area lhe parecia mais facil. No entanto, embora as relagdes sociais também
favoregam o acesso a empregos na industria, esse setor funciona de forma diferente e as relagdes
sociais com pessoas desse setor ndo sdo pré-requisitos fundamentais para a empregabilidade. A
capacidade técnica ¢ mais valorizada na industria ¢ o SENAI ¢ uma referéncia nacional na
qualificacdo de mao de obra industrial, razdo pela qual muitos de seus alunos ja saem de 14
empregados.

O servigo militar obrigatorio, apontado em (068) como outro argumento para que Jos¢
optasse pelo curso de marcenaria, era e, talvez, ainda seja, um dificultador para que o jovem, ainda
ndo dispensado, conseguisse um emprego formal. No entanto, embora dificultasse, ndo impedia

que um emprego fosse conseguido.
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No caso de José prevaleceu a observagao realizada por Nogueira e Nogueira (2002), de que
as familias das classes populares, a ral¢ brasileira, privilegia carreiras escolares mais curtas que
possibilitem acesso mais rapido, e acrescento, mais facil, a uma carreira profissional. A
necessidade de que os filhos iniciem no trabalho o quanto antes, de forma a aumentar a
renda familiar, colabora para com a observagdo de Bourdieu e Passeron (2014) de que nas
classes populares a hereditariedade social das aptidoes pode ser mais facilmente percebida.
Nesse caso, haveria preferéncia aos dons relacionados as praticas profissionais do que os
relacionados a capacidade de aprendizado escolar. Haveria, portanto, uma transmissdo das
habilidades de pai para filhos para trabalhar nas atividades artesanais ou de outra natureza,
perpetuando a heranca social familiar, tal como ocorreu com o entrevistado. Embora o pai ndo
fosse marceneiro, essa atividade ¢ semelhante as exercidas por ele, em especial, as de serralheiro
e pedreiro, estando ambas no mesmo nivel de status simbodlico que a sociedade lhes atribui.

Convencido pelo pai, José procura o SENAI e informa que gostaria de cursar marcenaria.
A troca somente poderia ocorrer se alguém que tivesse sido classificado para o curso de
marcenaria quisesse trocar com ele. Um amigo de José, cujo pai tinha uma pequena usinagem que
prestava servigos para a Companhia Siderurgica Belgo Mineira, queria ter se classificado para o
curso de ajustagem mecanica e ndo obteve a nota necessaria. A troca entre eles seria perfeita. O
filho do industridrio que “teria que ter passado pro curso de ajustagem de mecénica e ndo
conseguiu” faria o curso desejado, e José engoliria [termo utilizado por ele, porém em outro
tempo verbal] “toda aquela ansiedade, toda aquela alegria de ter passado 14 entre os primeiros” e
atenderia ao desejo do pai, tornando-se marceneiro. O uso do verbo engolir por José ¢
significativo. Ele evidencia que o entrevistado teve uma grande frustragdo com o ocorrido, que
ndo pode sublimar, pois ndo queria ir de encontro a autoridade do pai, a quem respeita ¢ ama.
José se convenceu de que o pai estava certo e guardou sua frustragdo nos recondidos de sua alma.
Ele a engoliu mas ndo a digeriu. José re-(significou) o acontecimento, e seu discurso evidencia o
ndo reconhecimento de que a op¢do pela marcenaria foi uma escolha, visto que ele havia sido
aprovado no curso de ajustagem mecanica, de maior status, e poderia ter decidido por cursa-lo.
José tampouco reconhece que foi for¢cado ou influenciado pelo pai. Para ele, como se verifica em
(068), as circunstancias — que prefiro chamar de herancga social - ndo lhe deu escolhas, teve de

ficar com o que sobrou.
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(068) Entdo, eu entrar na marcenaria nao foi uma coisa planejada. Foi o que
deu pra fazer, foi o que sobrou, né?”.

Terminado o curso de marcenaria, José retomou os estudos e iniciou o segundo grau. Ele
tinha vontade de fazer um curso superior, mas, como ele disse, naquela época, esse era um
objetivo inalcangavel. Os vestibulares eram muito concorridos, tanto nas institui¢des publicas,
quanto nas privadas. Nas faculdades particulares, as mensalidades de valor elevado ndo
favoreciam que pessoas da ralé brasileira pudessem estudar nelas. Nas universidades publicas,
onde a concorréncia por uma vaga era ainda maior, mesmo que fossem aprovados os estudantes
pobres ainda precisavam se preocupar com os custos de transporte, alimentacdo e material
escolar, além de dificilmente poderem trabalhar - devido a necessidade de dedicagdo aos estudos.
Esses fatores e outros possiveis reduziam significativamente as chances de uma pessoa pobre
ingressar e concluir um curso de nivel superior.

José avalia que os pobres que conseguiam ingressar na faculdade geralmente faziam
algum curso de licenciatura para serem professores no ensino fundamental e médio. Isso porque
esses cursos ndo sdo atrativos para as classes média e alta, que preferem cursos como medicina,
direito e engenharia, entre outros, socialmente mais valorizados, o que reduz o nivel da
concorréncia nos cursos de licenciatura e os tornava mais acessiveis aos estudantes das classes
populares. Assim, mesmo que desejassem ingressar em um curso superior com o objetivo de ter
acesso a uma vida melhor, as diversas dificuldades que deveriam enfrentar para lograr éxito no
intento eram tdo significativas que a maioria dos jovens da ralé brasileira que tinham o segundo
grau completo acabavam por desistir. Entdo, para ter uma vida melhor de forma digna e honesta,
sO restava uma alternativa: o trabalho.

(069) As pessoas falavam: “Ah! Filho de pobre ndo pode estudar muito néo!

O negocio ¢ trabalhar e tal. Entdo formou o primeiro, segundo grau, ta 6timo.
Vamos trabalhar!”. E eu fui nessa. Fui trabalhar.

José concluiu o ensino médio, mas ndo chegou a tentar o ingresso em nenhuma faculdade.
Ja havia decidido que deveria se dedicar ao trabalho. Afinal, era filho de pobre e, nessa condi¢do,
podia contar apenas com o trabalho para tentar ter uma vida socioeconomica melhor que a dos
pais. Quando terminou o curso de marcenaria, Jos¢ ja havia conseguido um emprego na area.

Trabalhou em torno de um ano e trés meses como empregado e, nesse periodo, conseguiu uma
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boa experiéncia. Apos esse periodo, decidiu abrir a propria marcenaria em sociedade com uma
amigo. Esse amigo tinha uma pequena marcenaria /d no fundo do quintal, bem modesta e, juntos,
iriam tentar fazer o negocio crescer e lhes render um bom lucro. Trabalharam ardualmente
durante cinco anos, mas nao alcangaram os objetivos esperados.

(070) Entdo eu fui trabalhar na sociedade com esse amigo. Trabalhamos 5

anos, mas faltou administragdo. A gente trabalhava bem, tinha um dominio

técnico, né? Bom na marcenaria. O que a gente fazia tinha qualidade, vendia

bem, mas ndo tinhamos ali uma no¢do de administragdo, uma nogdo de

marketing, de expor, desenvolver, de buscar parceria. Desenvolver a coisa. A

gente trabalhava bem, tinha uma coisa boa, mao de obra boa, mas ninguém

via, ninguém sabia que a gente existia, entendeu? Ndo sabia como expor,

divulgar isso. E ai entdo foi aquela tendéncia, né? Depois de 5 anos,

quebramos. Dai eu fui buscar um trabalho, né? Como empregado, né? Ele
também. E ai eu venho trabalhando até hoje como empregado.

O negocio era informal. Portanto, ndo era registrado nos 6rgaos governamentais cabiveis e
ndo recolhia impostos, visto que ndo emitia notas fiscais. A informalidade, embora leve os
empresarios a economizarem — de forma ilicita - os valores relativos a alta carga tributaria
existente no Brasil impede que os negocios cres¢am e se conquistem clientes com maior
potencial financeiro. A experiéncia de cinco anos a frente do proprio empreendimento ampliou a
capacidade técnica e o conhecimento pratico de José e seu soécio. Entretanto, conforme José, a
falta de conhecimentos sobre a gestdo de um negocio os levou a faléncia. Sendo agora um
Administrador, José parece refletir o discurso do pop-management presente e disseminado nas
IES. Esse discurso busca legitimar o modelo gerencialista americano que estrategicamente se fez
hegemonico, em nivel mundial, expandindo seus métodos e técnicas de gestdo baseados na

racionalidade instrumental.

"Nesse modelo gerencialista, o ambiente organizacional ¢ estruturado de
forma rigida e formal, sendo caracterizado pela divisdo hierarquica de cargos
e tarefas e, também, por controles capazes de medir a produtividade e
facilitar os processos gerenciais necessarios ao atingimento dos objetivos
empresariais" (CARRIERI; PERDIGAO; AGUIAR, 2014, p. 698).

Jos¢ entende que a falta de conhecimentos técnicos-académicos em gestdo, mais
especificamente em marketing, tornou precario seu empreendimento e nao foi possivel manter o
negocio. Embora seja necessario saber gerenciar um empreendimento, essa gestdo ndo necessita
ser aquela defendida pelo gerencialismo e ensinada nas escolas de Administragdo. H4 outras

formas de gestdo, mais intuitivas e alicer¢adas nas praticas cotidianas, como a Gestdo Ordinaria
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(CARRIERI; PERDIGAO; AGUIAR, 2014), que contrariam a padroniza¢io preconizada pelo
gerencialismo. A Gestdo Ordindaria valoriza a gestdo exercida pelo homem comum, o homem
ordinério, com suas especificidades, que cuida de seus pequenos negocios e desenvolve suas
estratégias de sobrevivéncia com base em sua experiéncia cotidiana de vida. Os conhecimentos
em gestdo que poderiam ajudar José e seu socio a manter e desenvolver seu pequeno negocio
poderiam, também, ser aprendidos com outros empreendedores de sua comunidade, e ndo
necessariamente por meio da academia, visto que ha uma diversidade de saberes e ndo existe a
gestdo dita universal (CARRIERI; PERDIGAO; AGUIAR, 2014).
O embora produzisse produtos de qualidade, o pequeno negocio vai a faléncia e José e seu

sOcio necessitam se empregar na marcenaria de terceiros.

(071) Ai foi assim a minha trajetéria dentro da marcenaria. Eu aprendi de

tudo que a gente pode dizer que poderia se desenvolver dentro da profissdo. E

¢ uma coisa até engragada, por que quando mais vocé estd, mais vocé... E

uma coisa assim, ¢ bom que vocé se desenvolve, pega experiéncia, mas

também vai ficando, vai se sentindo preso. Vai sentido que o tempo ja ta

passando, que ja ndo compensa sair mais, que se tem que se ajeitar por ali
mesmo.

E interessante em (071) o sentimento de José em relagdo a sua profissio. Embora ele
reconheca a importancia do conhecimento técnico e da experiéncia pratica adquirida, ele se sente
preso @ marcenaria. A escolha desse 1éxico remete a uma privacao de liberdade que se inicia com
o episodio envolvendo o curso de ajustagem mecanica no SENAI Seu desejo de se matricular
nesse curso foi tolhido pelo pai, que com o seu choque de realidade convenceu o filho a abrir
mao de seu sonho. Como vimos em (068), a marcenaria representa a profissdo que foi possivel
ter, a que sobrou. A medida que José foi percebendo que ampliava seu conhecimento técnico e
pratico sobre a profissdo, tornando-se um profissional cada vez mais bem capacitado e bom
naquilo que faz, mais preso a profissdo ele se sentia. O tempo passava, e a juventude ia ficando
para tras. E, com o transcorrer do tempo, as possibilidades de mudar de profissdo se reduziam.
Era dessa profissdo que Jos¢ obtinha a renda tdo necessaria para se manter e ajudar a familia.
Portanto, assim como faltou a coragem no passado de assumir os riscos existentes e fazer aquilo
que desejava, essa coragem faltou também ao longo de todos os anos dedicados a marcenaria. Ele

estava preso a sua heranca, foi herdado por ela e se tornou um herdeiro sem historia.
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No ano de 2004 as esperancas de José se renovaram. Ele tinha o sonho de fazer uma
faculdade de engenharia, mas as dificuldades o fizeram guardar esse sonho. Nas condig¢des
anteriores do sistema nacional de educagdo superior, ele entendia ser impossivel realizar esse
empreendimento. José observou que o Pais passou por profundas transformagdes
socioecondmicas a partir da década de 1990. As condigdes de vida melhoraram para a ralé
brasileira, e programas de governo como o PROUNI e REUNI surgiram para incentivar o acesso
de pessoas pobres no ensino superior. José decidiu se matricular em um curso pré-vestibular e,
durante todo o ano de 2004, se preparou para os processos seletivos. Ele havia se formado em
1995 e estava hd nove anos sem estudar. José gostou muito do curso pré-vestibular e se motivou
com os professores que teve. Chegou a pensar em se tornar docente quando conseguisse se
formar em um curso superior. Ele estava muito animado. Ele havia mudado de ideia em relagdo a
engenharia e prestou vestibular para o curso de direito, ndo obtendo nota suficiente para sua
aprovacdo. Ele iria tentar novamente no ano seguinte, mas uma enfermidade interrompeu seus
planos. José teve uma toxoplasmose que afetou seu globo ocular e comprometeu a visdo de um de
seus olhos. Ele precisou se submeter a um severo tratamento para evitar a cegueira € ndo pode
estudar naquele ano de 2005. Quando finalmente se curou da doenga, havia perdido aquele pique.
Nao retomou imediatamente os estudos. As pessoas que lhe eram proximas o incentivaram a
fazer o ENEM 2007 e ele decidiu prestar o exame. Nao queria, porém, fazer um novo curso
preparatorio e ndo se preparou. Ele fez o exame e se surpreendeu. O exame era composto por
sessenta e trés questdes objetivas e uma redacdo. José conta que apenas com o conhecimento
adquirido no curso preparatorio realizado em 2004 ele acertou sessenta questdes. Um indice de
acerto surpreendente. Sua redacdo foi, no entanto, um fiasco. Ele ndo havia treinado e estava
desatualizado em relagdo aos temas provaveis de serem cobrados. No aproveitamento final, ele
ficou com o percentual de aproximadamente 70%. Apesar do resultado, José ficou indeciso e
acabou ndo se inscrevendo para concorrer a uma bolsa do PROUNI (na ocasido as universidades
federais ainda ndo adotavam o ENEM em seus processos seletivos).

No entanto, agora estava motivado novamente. Preparou-se para o ENEM 2008 ¢ mudou
sua opg¢ao de curso novamente. Apds refletir durante aquele ano, tinha praticamente se decidido
pelo curso de administragdo. Ele fez o exame e, apesar de ter se saido bem, ndo teve o0 mesmo
desempenho do ano anterior na prova objetiva. Contudo, foi muito melhor na redacdo. A nota

global foi um pouco menor do que a obtida no ano anterior. Ele havia se dicidido mesmo pela
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administracdo e, agora, precisava escolher as instituigdes em que iria se inscrever. José contou
com a ajuda de uma de suas irmas, que ja havia passado por esse processo € estava cursando uma
faculdade. Ela sugeriu que eles consultassem o resultado do Exame Nacional do Desempenho de
Estudantes (ENADE) para saberem quais institui¢des tinham as melhores colocagdes. Na ocasido,
o Curso de Administragdo da Faculdade Anhanguera de Belo Horizonte tinha nota quatro nesse
exame. José decidiu coloca-la como uma de suas primeiras opgdes € conseguiu uma bolsa
integral do PROUNI para se matricular nessa faculdade. Assim, em 2009, José inicia o seu curso
superior em administragao.

Durante todo o periodo de sua formacao, José¢ se manteve trabalhando como marceneiro.
Trabalhava durante todo o dia e, a noite, vinha de Sabara a Belo Horizonte frequentar seu curso.
Aproveitava o pouco tempo livre que tinha para estudar e manter as atividades académicas em
ordem. O modelo de ensino da Anhanguera o ajudou muito, visto que foi pensado para atender as
necessidades dos alunos trabalhadores e de baixo poder aquisitivo. Na Anhanguera, o curriculo
dos cursos s3o desenvolvidos por especialistas na matriz e sdo seguidos em todas as unidades.
Isso significa que o contetdo do curso ofertado em Belo Horizonte ¢ exatamente igual ao de Sao
Paulo, Rio de Janeiro ou de qualquer outra unidade da Anhanguera estabelecida em qualquer
local do Pais. Os professores ndo tém autonomia de modificar o contetido de suas disciplinas ou
escolher os livros a serem adotados. Tudo ¢ padronizado, e o professor tem sua autonomia
significativamente reduzida. Cada disciplina adota um livro-texto como referéncia para o seu
conteudo. Normalmente, o contetido do plano de ensino ¢ adaptado para ser semelhante ao
sumario desse livro-texto. A Anhanguera negociou com as editoras desses livros e lancou um
programa chamado Programa do Livro-Texto (PLT). A Anhanguera adquiriu o direito de imprmir
tais livros em sua propria editora a um custo muito mais baixo e com uma capa personalizada.
Com isso, os alunos sdo estimulados a adquirir os livros das disciplinas que cursard em cada
semestre a um custo de 30 a 70% menor que o normalmente encontrado nas livrarias e ainda
parcelado nas mensalidades do semestre. Esse programa favorece o aluno e lhe possibilita ter em
casa uma boa biblioteca técnica de sua profissao, o que ndo ¢ comum aos alunos de graduagdo em
administracdo. No entanto, a ado¢do desse livro-texto limita o estudo de cada disciplina a leitura
de apenas um unico livro.

Outro ponto positivo lembrado por José que o favoreceu em seus estudos na Anhanguera

foi o hordrio das aulas. Diferentemente das faculdades tradicionais, na Anhanguera cada
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disciplina ¢ cursada em quatro horarios consecutivos de um mesmo dia da semana. Nas trés
primeiras aulas, o professor trabalha o contetido em sala de aula e, no ultimo horario, os alunos
devem se dedicar as Atividades Praticas Supervisionadas (ATPS), sem a presen¢a fisica do
professor. As ATPS sao atividades académicas desenvolvidas na matriz por especialistas de cada
disciplina e envolvem trabalhos técnicos, exercicios ou pesquisas que devem ser realizadas em
grupo pelos alunos e apresentadas em datas marcadas. Embora no discurso da Anhanguera se
diga que essas atividades foram desenvolvidas para estimular os alunos a desenvolverem por
conta propria o contetido disciplinar, na pratica, esse programa corresponde a uma estratégia de
reduzir os custos operacionais com mao de obra, visto que o professor deixa de ser remunerado
por quatro horas/aula por disciplina e passa a receber apenas pelas trés horas/aula que leciona.
Ainda, deixa de incorrer a incidéncia do adicional noturno que deve ser pago aos profissionais
que trabalham apds as 22h. Com as ATPS, as aulas com os professores em sala de aula iniciavam
as 18:55h e se encerravam as 21:40h. No horario de 21:41h as 22:30h, os alunos deveriam se
dedicar as ATPS. No entanto, estando cangados apds uma longa jornada de trabalho e morando
longe da faculdade, como Jos¢, normalmente esses alunos aproveitavam esse horario para irem
embora mais cedo para suas casas.

Na faculdade, José aprendeu sobre marketing, producao, logistica, or¢amento e finangas, e
demais disciplinas relacionadas a gestdo de uma organizacdo. Esse novo conhecimento lhe
permitiu identificar os erros cometidos quando tinha o proprio negécio em sociedade com um
amigo. Sentia-se agora mais capacitado para empreender novamente como havia planejado ao
optar pelo curso de Administragao.

(072) Eu comecei a ver muito de planejamento, de estratégia, de..., né? Entdo
eu ja tinha feito isso meio que inconsciente, né? Eu me acreditava em idade
avangada pra poder entrar ali no mercado, né? Pra poder e tal. Eu ja tava com
meus 34 anos quando eu comecei a faculdade. Entdo eu pensei: “Vou estar no
meio da meninada de 23, 20 e poucos anos, e ainda que eu consiga... Até que
eu pegue experiéncia e fazer esse curso, né? Esse circulo normal, natural. Eu
vou estar com idade avancada e eu acredito que isso vai ser um grande
empecilho, ainda que eu tenha capacidade técnica, desenvolvimento e tudo,
mas isso sera um empecilho. Por que a maioria delas [das organizagdes],
acredito eu, ndo vai querer investir numa pessoa de idade avangada, para
depois ndo ter tanto tempo assim pra colher os frutos disso”. Entdo eu ja
entrei pensado nisso, na questdo de empreender, agregar a Administragdo
com os meus conhecimentos que eu ja tenho de marcenaria, nessa profissdo

que eu ja tenho, e realmente mesmo empreender. Vamos colocar, montar
minha prépria empresa.
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José parece ter aprendido com o pai a avaliar suas op¢des pensando nos resultados
futuros. Diferentemente do que observei em relacdo a Jusciléia, que tinha dificuldades em fazer
uma autocritica, José reflete sobre sua carreira, suas limitagdes ¢ as tendéncias do mercado de
trabalho entre outras. Em sua analise, percebeu que a idade seria um empecilho para ele ter novas
oportunidades de trabalho no mercado em uma outra carreira profissional. José estava ciente de
que as organizacdes, sendo um microcosmo do espaco social, refletia os diversos preconceitos
existentes na sociedade. Ele sabia que a idade mais alta, em especial, para alguém que esta
iniciando uma nova trajetéria profissional para a qual ainda ndo tinha experiéncia, ndo motivava
o investimento organizacional visto o risco em relagdo ao retorno do investimento. E, como
vimos em (071), ele se sentia preso a marcenaria e dificilmente conseguiria abandonar essa
atividade. O empreendedorismo surgiu como uma opg¢ao viavel para seu projeto profissional
futuro. Era a possibilidade perfeita para o conhecimento pratico que tinha na marcenaria com o
conhecimento tedrico em gestdo obtido na faculdade. O empreendedorismo representava a
oportunidade de deixar de trabalhar para terceiros recebendo um baixo saldrio e ser o dono do
proprio negdcio novamente. Contudo, agora com os conhecimentos necessarios para gerir bem o
empreendimento e redizir as chances de fracasso. O empreendedorismo era a possibilidade de ter
a vida melhor que desejava, de romper, de certa forma, com sua heranca social e ter uma vida
diferente da de seu pai, como lhe instruia a mae (063).

José se formou em 2012. Ele foi o segundo dos irmaos a se formar. Quando fez o curso
pré-vestibular em 2004, José incentivou sua irma mais nova a fazé-lo também.

(073) Eu virei pra ela e falei: “Olha, vai estudar minha filha. Eu te ajudo.
Ajudo vocé a financiar. Eu sei que seu salario ndo ¢ suficiente. Eu pago pra
vocé um cursinho pré-vestibular. Vocé ¢ inteligente, vocé leva jeito. E vamo
1a”. Por que usei até um termo que hoje eu ndo usaria, mas que eu achei
assim uma coisa, mas que soa meio pejorativo, mas ndo ¢é. Falei assim, ndo
vai me bater ndo [ele se referiu a milp nessa observagdo]: “Mas vocé pode ser
uma professora” [risos]. Entendeu? E uma coisa que na época eu falei assim,

por que realmente a gente fala. Por que o quadro, os professores,
principalmente da rede piblica, né? E muito desvalorizado.

A irma de José trabalhava em uma pequena empresa onde recebia um baixo salario. Ela
era inteligente e gostava de estudar. José acreditava que uma formagdo superior lhe
proporcionaria boas oportunidades profissionais. E se tais oportunidades ndo se concretizassem,
ainda poderia ser professora. Quando José¢ me narrou isso, ficou envergonhado, pois estava diante

de um professor. Rimos juntos e obviamente eu ndo bati nele. Em sua observagdo, José reconhece
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que os professores das redes municipais e estaduais de ensino ndo sdo valorizados
adequadamente no Brasil, ndo apenas em termos salariais, mas em relacdo a infraestrutura das
escolas, das condigdes gerais de trabalho, da seguranca, da indiferenca de muitos pais em relacao
ao aprendizado e comportamento dos filhos, entre outros graves problemas que prejudicam o
sistema publico de ensino. No entanto, caso a irma ndo obtivesse sucesso em seguir uma carreira
relacionada a formacgdo superior, ainda poderia ter a docéncia como op¢ao que embora nao lhe
propriciasse um salario muito alto, lhe daria uma qualidade de vida melhor que a que tinha no
momento.

Sua irma acata sua sugestdo e decide se empenhar em ingressar em uma faculdade.
Contudo, ndo aceitou sua ajuda financeira. Possivelmente ela ficou constrangida em contar com a
ajuda do irmdo que também ndo ganhava um bom salério e j& estava arcando com as proprias
mensalidades. Ela descobriu um curso preparatoério comunitario na propria regido em que morava
e foi estudar 1a. Ela trabalhava em Belo Horizonte e, por isso, ndo morava mais com a familia. A
empresa em que trabalhava ndo aceitou arcar com as despesas didrias do transporte
intermunicipal e, por isso, ela foi morar com uma amiga nas proximidades do trabalho. O curso
comunitario era gratuito, mas nao tinha a mesma organizacdo que os ofertados por empresas
especializadas. Os professores eram voluntarios e ndo recebiam por seus servigos. Havia muita
rotatividade entre os professores e, ainda assim, era possivel aprender. Ela levou o curso a sério e
aproveitava o tempo livre para estudar em casa. Ela prestou o ENEM e obteve uma boa nota.

(074) Se inscreveu no PROUNI, conseguiu vaga e foi fazer um curso, que era
um curso que ela sonhava com ele desde crianga. Ela queria ser secretaria. Ai
ela foi fazer o curso de Secretariado Executivo. Se formou com éxito, ganhou
premiagdo no primeiro periodo. No final do curso ela ganhou premiagéo pela
monografia, premiac¢do por ter sido a melhor aluna, premiac¢do por tudo que
tinha 14. (risos). Fez um curso brilhante. No meio ai, no inicio do curso ai,
mais ou menos no meio do primeiro periodo, dois meses de faculdade ela
passou na selecdo do processo seletivo de estagio na FIAT Automoveis.
Entrou com um ano de estagio, o estagio era de um ano ¢ meio, mas com um
ano ela entrou em outro processo seletivo, foi e conseguiu ai se efetivar, né?
E ai nesse meio tempo ela ja ta com 6, 7 anos. Ela ja foi promovida. Hoje ela
¢ secretario do diretor geral da FIAT aqui no Brasil. E tem assim, uma
carreira brilhante. Ela aprendeu inglés assim, num tempo muito curto. E tem

uma qualidade muito boa assim. Ela faz, né? E a inteligéncia da minha mée ai
e a desenvoltura com as coisas.

A trajetoria profissional da irma de José exemplifica o sucesso que a educacdo pode

proporcionar a ralé brasileira. Evidencia, porém, que esse sucesso ndo depende apenas do
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diploma obtido no curso superior. E necessario que os individuos tenham uma predisposi¢do
incorporada, um habitus que favorega sua capacidade de ampliar o proprio capital simbolico
herdado socialmente. Assim como José, essa irma sempre valorizou a educagdo escolar e, além
de se empenhar nos estudos, gostava de estudar.

Segundo José, essa irma parece ter herdado a inteligéncia de sua mae. José¢ explicou na
entrevista que embora sua mae ndo tenha tido oportunidades de ter uma boa formacgao escolar ¢
uma pessoa muito inteligente, que aprende as coisas facilmente e muitas vezes de forma
autodidata. Foi assim, por exemplo, com a musica. Sua mae aprendeu sozinha a tocar varios
instrumentos musicais. E nesse sentido que José¢ diz que sua irma herdou a inteligéncia da mée ao
justificar que essa inteligéncia favoreceu seu aprendizado do idioma inglés, que ela teria
aprendido em um curto espago de tempo. Embora José ndo tenha mencionado, sendo ela
secretaria do diretor geral da Fiat Automodveis S/A, ¢ muito provavel que domine, também, o
idioma italiano. Um fato interessante € que o entrevistado diz que ela sempre sonhou em ser
secretaria. Ela conseguiu, portanto, realizar seu sonho sendo uma secretaria de alto nivel,
diferentemente do irmdo que, desde a adolescéncia, trabalha em uma atividade distinta daquelas
que alimentaram seus sonhos e expectativas e a ela se sente preso. A outra irma de José,
conforme narrou o entrevistado, ndo era muito aplicada aos estudos como os irmaos. Mesmo
assim, concluiu o Curso de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos e trabalha na area, com
a qual se identificou, estando muito feliz, segundo José.

Quando realizei a entrevista com José, ele estava graduado ha alguns meses e ainda
trabalhava como empregado em uma pequena marcenaria localizada em Sabard. Contudo,
naquela semana, ele havia recebido uma proposta de trabalho que o deixou muito motivado,
como se vé em (075) e (076).

(075) E realmente isso hoje trouxe pra mim um diferencial [o curso superior],
por que realmente um curso superior, um diploma ali, uma carteira com
registro do conselho ele traz um diferencial. Inclusive eu t6 até num processo
ai de negdcio de emprego com a minha empresa, por que eu recebi uma
oferta de uma outra empresa. E eu fui levar pros meus patrdes que eu queria
me desligar. Eles vieram com uma contra proposta. Entdo eu t6 no meio de

uma negociagdo ai essa semana. Até semana que vem eu vou me decidi. Mas
realmente fez diferenca.

( 076) E a empresa que eu estou, por conhecer minha trajetéria, por que
durante os dois anos que eu estive cursando a faculdade, eu ja estava la.
Entdo eles ja estdo ja acompanhando isso, vieram fazendo essa contra
proposta de, né? Da gente desenvolver ai uma fungdo de supervisao.
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(077) E realmente eu t6 vendo resultado. Eu acho que se eu persistir e
continuar o que eu pretendo, vou ter maiores resultados. Mas pra essa etapa,
que ¢ uma etapa que eu achava inatingivel, eu acho que ela ja me levou a ter
bons resultados.

José foi convidado a trabalhar, como marceneiro, em uma marcenaria de médio porte. O
emprego ¢ na area operacional, sem nenhum envolvimento com a gestdo organizacional, apenas
com uma proposta salarial melhor. Portanto, essa organizagdo estd interessada em um bom
marceneiro, com experiéncia e conhecimento pratico sobre as técnicas da marcenaria. José atribui
essa proposta de emprego ao fato de ter um curso superior em administracao, o que lhe conferiria
um diferencial no mercado, e ndo percebe que eles estdo contratando um marceneiro, ndo um
administrador. Quando procurou os proprietarios da empresa em que trabalha e lhes expds que
aceitaria a proposta do concorrente, recebeu uma contraproposta. Essa contraproposta envolveria
um aumento salarial e uma oportunidade futura, a ser combinada, como supervisor da area
operacional da marcenaria que, por se tratar de um pequeno negdcio, nunca teve um supervisor e,
possivelmente, ndo tem necessidade de um. Jos¢ continuaria trabalhando como marceneiro e, de
acordo com o caminhar das negociagdes, seria nomeado supervisor da pequena fabrica. José
também atribui essa contraproposta ao fato de ter um curso superior, € ndo por ser um marceneiro
competente e confidvel, o tipo de profissional cuja mao de obra ndo se quer perder. A narrativa de
Jos¢ sobre essas propostas evidencia uma autodesvalorizagdo de suas habilidades e
conhecimentos praticos em detrimento de uma supervalorizacao do titulo académico que, nesse
caso especifico, ndo parece ter interferido na questdo como ele pensa. E possivel que, nesse caso,
esteja presente uma manifestagdo moderna da cultura do bacharelismo estudada por Freyre
(2002a; 2002b), que conferiu ao diploma em cursos superiores uma significativa valorizacao
simbdlica na sociedade, que se sobrep0s aos conhecimentos praticos que fazem parte do
cotidiano social. Entretanto, como disseram Nogueira e Nogueira (2002), o sucesso proveniente
dos titulos escolares ainda depende, mesmo que parcialmente, do capital econémico e social da
familia para que possam ser potencializados. No caso de Jos¢, que ndo tem capital econdomico,
social e cultural proprio ou da familia para ajuda-lo a colher resultados profissionais mais
significativos com seu diploma, a oferta de emprego e a possibilidade de se tornar supervisor
dao-lhe a sensacdo de sucesso quanto ao retorno do investimento académico, como se vé em
(077), visto que ele achava que isso seria inatingivel para ele. Novamente percebo que ele esta

supervalorizando a proposta de emprego no concorrente e a contraoferta de seus empregadores
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atuais associando-a a sua formac¢ao superior ao invés de a seu conhecimento pratico no oficio de
marceneiro. Essa valorizagdo pode ser também explicada pela necessidade de reconhecimento
social como defendido nas abordagens de Taylor (1997) e Honneth (2003). A proposta de
emprego € sua contraproposta serviram para dar ao entrevistado o sentimento de ser reconhecido
socialmente pelos esfor¢os que empreendeu para conseguir se formar. E também uma forma de
demonstrar para sua familia que o investimento realizado dara um retorno. José quer o conforto
de sentir-se autorrealizado e necessita do reconhecimento da familia, de forma que ela se orgulhe
dele assim como ele se orgulha da irmad que se tornou secretaria executiva do gestor de uma
grande organizacdo multinacional.

Entrevistei Jos¢ novamente em janeiro de 2015. Desejava atualizar os dados da pesquisa
dando-lhe uma dimensdo melhor sobre a trajetoria profissional e académica dos entrevistados.
Como na ultima entrevista José tinha uma importante decisdo a tomar em relagdo as propostas de
trabalho recebidas, comecei a conversar sobre essa questdo. José relatou que aceitou a proposta
do concorrente da empresa em que trabalhava. A promessa era de melhores condi¢des de trabalho
e um salario maior. Trabalhou em tal empresa durante alguns meses, mas as promessas realizadas
ndo foram cumpridas como acordado. Insatisfeito, José¢ se demitiu e apds essa experiéncia
trabalhou em mais duas outras empresas, ainda como marceneiro. A empresa de marcenaria em
que trabalha atualmente opera de forma diferente e se tornou interessante para José. Essa empresa
desenvolve projetos de moveis planejados para seus clientes, mas terceiriza o trabalho de linha de
producdo para outras marcenarias. Quando recebe o produto, essa empresa apenas realiza os
ajustes necessarios e os monta nas residéncias ou nas organizagdes de seus clientes. José,
portanto, basicamente faz esses ajustes e as montagens do mobilidrio. Essa empresa tem
softwares que fazem todo o desenho dos produtos de acordo com o /ayout do espaco dos clientes
e todo o calculo do tipo e quantidade de material necessario para a produgdo dos produtos com
seus respectivos custos. Essas ferramentas facilitam o trabalho de projeto e o or¢amento a ser
passado para o cliente. José identicou nesse modelo de negocio uma oportunidade de concretizar
seu projeto futuro de ter novamente a propria empresa. Como ele ndo dispde de capital para
investir em maquinarios de marcenaria, pode terceirizar essa parte do servigo. O entrevistado tem
se esforgado para apreender o maximo possivel sobre a parte da gestdo e operacionalizacdo desse
modelo na empresa e tem realizado alguns pequenos servigos de forma auténoma, ja adotando a

terceirizag¢do da producao.
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Ele ainda segue, porém, outro plano em paralelo. Jos¢ deseja ser aprovado em um
concurso publico de nivel superior. Estd acompanhando em sites especializados os editais de
concursos e quer estudar para se preparar melhor para aqueles em que vai se inscrever. O
entrevistado também deseja realizar uma pds-graduagdo. No entanto, ele prefere definir antes sua
trajetoria profissional para escolher a especializagdo mais adequada a essa trajetoria.

Embora a formacao superior ndo tenha ainda propiciado uma mudanca significativa na
trajetoria profissional de José, visto que ele ainda permanece exercendo o oficio de marceneiro,
ele se sente realizado com essa formacdo. Diferentemente de Jusciléia, José ndo criou
expectativas dificeis de serem realizadas. Ele sabia que o diploma ndo lhe proporcionaria
facilmente o desenvolvimento imediato de uma nova carreira. Jos¢ valoriza o conhecimento
adquirido que o capacitou a exercer a administracdo e sabe que, para obter o sucesso desejado,
necessitard investir mais tempo, dinheiro e esforco em seus dois projetos (aprovacdo em um
concurso publico; abrir o proprio negécio). José ¢ um seduzido pela educacao superior que nao se
sente ludibriado pelo canto da sereia. Seu sentimento para com a Anhanguera ¢ de gratidao e

reconhecimento.

6.5 Lucas: a educacido superior entre o empreendedorismo de sobrevivéncia e o
empreendedorismo de oportunidade

“Nem que seja no fundo da minha casa. Mas eu quero,
realmente, investir em mim mesmo, no meu proprio
negocio” (Lucas).

Lucas tem trinta anos e € solteiro. Como todos os entrevistados desta pesquisa, provém de
uma familia muito pobre e passou por muitas dificuldades. Lucas foi criado em uma comunidade
muito pobre na periferia de Belo Horizonte. Seu pai estudou apenas até a quarta série e sua mae,
Lucas ndo tem certeza, pode ter cursado o segundo grau. Lucas tem mais dois irmaos e € o filho
mais velho. Ele e os irmaos sempre estudaram em escolas publicas. Na infancia, Lucas participou
do Projeto Curumin, projeto da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte que objetivava manter as
criangas beneficiadas em tempo integral na escola desenvolvendo diversas atividades ludicas e
pedagogicas, reduzindo o risco de essas criangas adotarem um comportamento social desviante.
O pai viajava muito a trabalho e tinha um salario muito baixo. A familia vivia com muito pouco

conforto. As constantes viagens tornaram o pai uma pessoa distante da familia, de forma que o
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casal comecgou a enfrentar problemas de relacionamento e, por fim, acabou por se separar. Apos
algum tempo, o pai deixou de enviar recursos financeiros para ajudar nas despesas da casa, e as
condi¢des de vida no lar pioraram muito. Para sobreviver, a familia, muitas vezes, precisou
contar com doagdes de cestas basicas doadas por parentes que, inclusive, chegavam a dar-lhes
algum dinheiro ocasionalmente para que pudessem pagar algumas contas. Como diz Lucas:
“Minha mae sempre foi mae e pai. Ela cuidou realmente da criagdo dos filhos”. A mae
desenvolvia muitas atividades para garantir o sustento dos filhos, entre as quais, comegou a fazer
temperos caseiros para vender. Vendo o esfor¢co da mae e as dificuldades enfrentadas por ela para
garantir a sobrevivéncia dos filhos, Lucas resolveu trabalhar para ajudé-la. Ele comecou a fazer
varios bicos ajudando as pessoas do bairro em diversas tarefas. Com isso, ganhava algum
dinheiro que repassava para a mae. Quando tinha entre quatorze e quinze anos, resolveu
empreender e abrir o proprio negdcio.

(078) Num ¢ que eu decidi. Na falta de alternativa eu fui obrigado a tentar

abrir uma serralheria no fundo, no fundo da casa da minha mée. E tinha umas

maquinas antigas 14, que era coisas antigas do meu pai. E eu coloquei as

maquinas pra funcionar e decidi comecar a pegar ai.. [algum pequeno

servigo]. Um vizinho que tava com um carrinho de mao, quebrou o pé e

levava pra soldar e me dava 5 reais. Outro que tava com o velotrol do filho
que deu problema, ia 14 arrumava e me dava 5 reais. E assim foi.

Como disseram Siqueira e Guimaraes (2006), as dificuldades financeiras e a auséncia de
alternativa razoavel de ocupagcdo e renda acabam por levar as pessoas pobres ao
empreendedorismo por necessidade. Esse tipo de empreendedorismo ¢ geralmente informal, e
seus empreendedores normalmente ndo tém conhecimentos técnicos em gestdo. Por isso,
desenvolvem uma gestdo ordinaria (CARRIERI, 2012; CARRIERI; PERDIGAO e AGUIAR,
2014), que se da no cotidiano dos pequenos negocios. Negocios esses, muitas vezes, imbricados
a familia e as suas relagdes sociais estabelecidas, com suas estratégias de sobrevivéncia. E esse
empreendedorismo por necessidade que Lucas passou a desenvolver ainda em sua adolescéncia.
Ele ndo sabia operar adequadamente as maquinas e teve de fazé-lo de forma autodidata, por meio
da tentativa e erro. A medida que pegava novos servigos, ia desenvolvendo a habilidade pratica.
Quando tinha alguma duvida, recorria a alguns de seus tios que eram serralheiros e, com isso, foi
apreendendo o oficio. O servico era pouco e a renda também. Lucas passou a percorrer a
vizinhanga oferecendo seus servigos. Via um portal quebrado na casa de alguém e se oferecia a

conserta-lo. E, assim, foi apreendendo, se desenvolvendo e sobrevivendo.
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(079) Eu sempre tive o espirito empreendedor. Desde pequeno eu tive
vontade de ter empresa. Vamos supor, se eu quisesse ser um médico, eu ndo
queria ser s6 um médico, eu queria ser o dono do hospital. Se eu quisesse ser
um professor, eu ndo queria ser um professor, literalmente, na sala de aula.
Eu queria ser o dono da escola.

Lucas se encontrou no empreendedorismo. Além desse tipo de atividade auxiliar na
sobrevivéncia da familia, atendia ao seu sonho de um dia ser um empresario, de ter um negocio
formal, de grande porte, gerador de empregos e renda. No que se refere ao sonho mais ousado,
Lucas se assemelha a Jusciléia, embora ela desejasse ser executiva em uma grande empresa
enquanto Lucas queria ser o dono da empresa. Gragas a esse espirito empreendedor do
entrevistado, ele decidiu abrir um outro negdcio em sua casa: uma oficina de manutencio de
bicicletas. Ele era um garoto de quinze anos que, como seus muitos amigos, tinham e adoravam
suas bicicletas. Ele refletiu que, se conseguisse comprar pecas de reposicdo a um pre¢o mais
acessivel, poderia ter um retorno financeiro razoavel, sendo-lhe uma segunda fonte de renda. Ele
tinha um amigo que morava em frente a sua casa e sabia consertar bicicletas. Fez-lhe uma
proposta de trabalho e o amigo aceitou. Assim, aos quinze anos, Lucas tinha seu primeiro
empregado. No fundo de casa mantinha sua pequena marcenaria e, na parte da frente, sua
pequena oficina de bicicletas. Com a autoriza¢do de sua mae, utilizou um dos comodos da casa
para abrigar a oficina de bicicletas. Abriu uma porta desse comodo para a rua, instalou um balcao
e deu inicio a essa atividade. Lucas cuidava dos servigos de manutencdo da marcenaria e seu
amigo, da manuten¢do das bicicletas. A gestdo dos negodcios era realizada por Lucas. Era ele
quem negociava € comprava as pegas necessdrias e era ele também que atribuia prego aos
Servigos.

Para conseguir iniciar o negdcio com as bicicletas, Lucas contou com o auxilio de seu
padrinho, que era capitdo da Policia Militar e tinha uma condig¢@o de vida mais confortavel. Ele
pediu ao padrinho duas folhas de cheque, que utilizaria para comprar as pegas e ferramentas
necessarias para iniciar o negocio. Na data combinada para que os cheques fossem compensados,
ele cobriu esses cheques com o padrinho. Lucas sempre se preocupou em honrar seus
compromissos. Aprendeu com a mae a importancia de ter uma conduta honesta para com todos e
procurou sempre agir com honestidade em seus negocios. O auxilio recebido do padrinho
demonstra a importancia do capital social nas relacdes familiares e sociais da ralé brasileira.

Como ndo dispde de capital econdmico e cultural em abundancia, o capital social tem uma
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relevancia ainda maior nessa classe popular, que tende a ser mais solidaria entre si, pois, muitas
vezes, necessitam uns dos outros para sobreviver.
Lucas manteve os negocios por dois anos. A oficina de bicicletas tinha um custo elevado

e gerava pouco retorno financeiro. Ele ndo tinha mais condigdes de pagar o amigo e fechou esse
negocio. Nessa época, ele estava com dezessete anos e teve vontade de arrumar um emprego. Um
amigo da familia era gerente em uma organizacao que fabricava estruturas metalicas e esquadrias
de aluminio. Essa organizacdo chegou a ser a maior do estado em seu ramo de atividade e estava
instalada na regido em que Lucas morava. Além de amigo da familia, essa pessoa frequentava a
mesma igreja protestante que o entrevistado e gostava muito dele. Ele sabia que Lucas era pro--
ativo e gostava de trabalhar. Segundo o entrevistado, todos os jovens tinham vontade de trabalhar
la. Era a maior empresa da regido, e trabalhar 14 era uma oportunidade de aprender um oficio e ter
um salario melhor no futuro.

(080) At eu tive que... Ai eu pedi pro [Moises]: “[Moises], arruma um servigo

pra mim na empresa X]. S0 que pelo fato de ser menor de idade ele ndo tinha

condi¢des de arrumar, conseguir esse emprego pra mim na empresa X. Ai o

que que ele fez? Ele tinha outro amigo que era o Jodo. E o Jodo tinha uma

empresa proxima da empresa X que era de moveis de ago. Eu ndo era... Até

entdo eu tinha uns dois anos de experiéncia de serralheria. Um outro fator que

fez que eu pedisse, eu nunca desisti de ter empresa, s6 que 0 que eu pensava:

“Eu ndo tenho ninguém pra me ajudar, ensinar o oficio realmente. Se eu

quero ter uma empresa boa, se eu quero ter uma boa serralheria, eu tenho que

saber fazer o servigo”. Ai a oportunidade que eu tive foi ir pra la pra

aprender. Entdo meu objetivo maior era até aprender realmente um oficio.

Como eu era de menor... Nao contratavam menores. Ai o Isaac conseguiu o

servigo pra mim com o amigo dele que era o Jodo. Que por sinal era uma

empresa ao lado da empresa X. Ai ele falou: “— Oh Lucas! Como na empresa

X ainda ndo dé, ainda ndo vai te contratar, nds vamos te registrar, n6s vamos
te levar pra trabalhar 14 com o Jodo, que é da empresa Y.

Novamente se verifica em (080) a importancia que as relacdes pessoais, das quais decorre
o capital social, tém na dinamica de ambas as classes e, no caso desta pesquisa, na ralé brasileira.
O capital social ¢ um importante promovedor de novas oportunidades e, justamente por isso,
como salientou Bourdieu (2012), tem a capacidade de exercer um efeito multiplicador sobre o
capital econdmico e cultural acumulado. O capital social de um individuo depende do alcance
de sua rede de relagdes e do volume de capital simboélico pertencente aos individuos ligados a
ela. Lucas ¢ uma pessoa carismatica, prestativa, proativa e bem educado para com as pessoas.
Sua narrativa evidencia, em varios momentos, que ele tem a capacidade de angariar a

confianca das pessoas. E gracas ao seu capital social que ele consegue a oportunidade de
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trabalho, embora ndo na empresa em que desejava. Aqui vejo outro exemplo, como ja havia
sido explicitado por José, em sua entrevista, dos problemas enfrentados pelos jovens
trabalhadores em decorréncia do servigo militar obrigatorio. Na época em questdo, o ano de
2001, era permitido aos jovens terem um emprego formal de trabalho. Como deveriam
obrigatoriamente se alistar quando completassem dezoito anos, se convocados, as empresas
em que trabalhavam estavam impedidas, por forca de lei, de demiti-los e arcavam com seus
encargos legais durante todo o periodo servido a nacdo. Esses jovens contavam, ainda, com
um periodo de estabilidade de um ano apds o termino do servico militar obrigatorio, caso
tivessem sido convocados. Por isso, dificilmente conseguiam oportunidades formais de
trabalho. Muitas empresas, como a empresa X, decidiram por ndo contratar menores ou jovens
ainda ndo dispensados do servigo militar obrigatério. Outras, como a empresa Y o0s
contratavam informalmente. Como Lucas tinha apenas dezessete anos de idade, seu emprego
na empresa Y era precario.

Lucas foi contratado como auxiliar e ganhava uma remunera¢ao de um salario minimo. A
empresa ndo custeava o transporte de seus trabalhadores e, por essa razdo, Lucas precisava ir
trabalhar a pé. Contudo, Lucas estava satisfeito. Seu principal objetivo era aprender tudo o que
fosse possivel sobre a parte técnica da fabrica. Na empresa Y, havia uma maquina especial de
solda em que o entrevistado sempre teve vontade de aprender a trabalhar. No horario de almogo,
Lucas pedia aos seus colegas, em especial a um chamado de Elmar, que lhe ensinassem suas
tarefas. Elmar era um profissional muito capacitado e tinha boa vontade em ensinar Lucas a
operar o equipamento de solda. O empenho e a proatividade de Lucas chamaram a aten¢do do
proprietario da empresa X. Moises lhe dizia que Lucas havia se empregado na empresa Y e
estava indo muito bem. Acabou por convencer o patrdo de que valia a pena empregar aquele
jovem, mesmo sendo ele menor de idade. Assim, Lucas trabalhou apenas dois meses na empresa
Y e foi admitido na empresa X. Como era menor de idade, continuou sem os devidos registros
formais de trabalho. Passou, porém, a ganhar um pouco mais, visto que, nessa empresa, se pagava
o piso correto da categoria profissional. Esse ¢ um dos vdarios problemas que envolvem os
contratos informais de trabalho. Os trabalhadores ficam expostos ao descumprimento das
exigéncias e dos beneficios legais de trabalho, tanto gerais, quanto as especificas de sua categoria

profissional. Lucas iniciou o trabalho como ajudante na nova empresa e, assim como fez na
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anterior, aproveitou a oportunidade e dedicava seu horario de almogo para aprender. Mostrava-se

sempre prestativo e disponivel a ajudar.

(081) As vezes a empresa tinha que trabalhar, tinha que fazer hora extra no
fim de semana. Eles 14 ndo pagavam hora extra. Eu me oferecia mesmo
assim: “Oh! Eu quero vir trabalhar”. Tinha o senhor Milton, na ocasido ele
era o encarregado. Ai eu sempre falei assim: “Oh! Senhor Milton, se precisar
vocé pode contar comigo”. E trabalhando, trabalhando.

Em (081), vejo outro exemplo do desrespeito e exploracao deploravel do trabalho que
muitos gestores organizacionais adotam no cotidiano de suas empresas. Exige-se que os
empregados facam horas extras mas ndo remuneram tais horas. Por outro lado, ha outro exemplo
do perfil de Lucas frente ao trabalho. Lucas ndo era ingénuo, ele sabia que havia uma exploragdo
ilegal de trabalho naquela situagdo. Entretanto, ele também tinha um projeto e sabia o que fazer
para alcangar o resultado esperado. Ele queria aprender todo o processo operacional da produgao
para futuramente utilizar no proprio negdcio. E sabia que, para isso, precisava crescer
profissionalmente na empresa. E, para crescer, precisava conquistar a confianca da chefia. Se
tomarmos a disposi¢@o para o trabalho como um habitus bourdiesiano e aplicarmos a perspectiva
de Souza (2006) sobre sua existéncia em trés niveis: primario, secundario e precario, poderiamos
dizer que Lucas tinha um habitus secundario, o que o diferenciava dos demais trabalhadores.

Lucas continuou trabalhando com afinco e aprendeu bem o oficio. “Aprendi a fazer umas
coisas que até entdo, no fundo da minha casa, eu ndo sabia”. A empresa contratou um novo
encarregado apelidado Tostdo. Segundo Lucas, ele era um 6timo profissional. Nessa ocasido, o
entrevistado ja dominava diversas atividades e sabia operar diversos maquinarios. Embora ainda
fosse ajudante, realizava o mesmo servigo que os serralheiros. Ele comegou a pedir a Tostdo que
o classificasse [promovesse] como serralheiro. “Oh! Tostdo, eu quero uma classificacdo”. Tostao
resistiu por bastante tempo, mas acabou cedendo, em parte. Lucas foi classificado apenas como
meio oficial de serralheria, o que o deixou um pouco frustrado e chateado com Tostdo. Com a
classificagdo ganhou um pequeno aumento de salario.

O proprietario da empresa X, que chamarei de Paulo, contratava os servigos de uma
empresa de consultoria para auxiliar na gestdo organizacional. A consultoria era dada pelo casal
proprietario da empresa, que aqui nomearei Eduardo e Mdnica. Eduardo tinha sido um militar de
carreira € sua esposa era economista especializada em gestdo. Um certo dia, Lucas estava

trabalhando com a solda e Paulo se aproximou com Eduardo.
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(082) Ai ele virou pro [Eduardo] e falou: “— Esse aqui ¢ o menino que o
[Moises] trouxe. Esse aqui a gente ndo precisa ficar olhando pra trabalhar
ndo. Trabalha sozinho”. E tinha umas conversas 1la que quase todo mundo
vocé tinha que bater no pessoal pra trabalhar, por que o pessoal ficava muito
ocioso. Ai ele comegou a me perceber muito, esse [Ricardo]. Quando ele ia
na empresa, ele conversava muito comigo. Me dava alguns conselhos.

A dedicagdo atipica de Lucas ao trabalho chama a ateng¢do de Paulo, proprietario da
empresa e, a partir de Paulo a de Eduardo, o consultor. Lucas continuava se destacando entre os
colegas de trabalho, visto que era dedicado e suas atividades ndo precisavam ser supervisionadas.
E relevante a percepgio de que os demais empregados eram pregui¢osos. Quando Lucas diz que
“tinha umas conversas 14 que quase todo mundo vocé tinha que bater no pessoal pra trabalhar”, o
uso do verbo bater remete ao regime escravocrata que ainda apresenta resquicios em nossa
sociedade. A percep¢do de que o trabalhador ¢ preguicoso e necessita ser supervisionado ¢ a
mesma, embora em um contexto diferente daquela que a sociedade tinha de que o negro escravo
era preguicoso e, por isso, precisava ser acompanhado de perto pelos capatazes. Associando isso
ao que Lucas havia dito sobre os gestores convocarem os empregados a fazerem horas extras nos
finais de semana, sem remunerarem essas horas, bem como a falta de registro formal do contrato
de trabalho de Lucas e outras possiveis irregularidades ndo mencionadas, vejo uma evidéncia
mais forte de que, embora oficialmente ndo haja mais a escraviddo no Brasil, o capitalismo
reproduz nas organizagdes diversas situacdes e maneiras de pensar que, embora atualizadas ao
contexto atual, sdo relativas a esse sistema execravel de exploragdo do ser humano e da sua
capacidade de trabalho.

Por volta do ano de 2003, Eduardo desenvolveu um treinamento de lideranca para os
gestores da empresa X. O treinamento foi realizado ao ar livre, em uma &rea pertencente a
aeronautica onde se realizavam treinamentos militares de sobrevivéncia. O treinamento associava
parte do treinamento militar & gestdo organizacional. Para a surpresa de Lucas, Paulo o convidou
a fazer o treinamento. Ele foi o unico empregado do nivel operacional a participar do
treinamento, que se iniciou em uma sexta-feira, a noite, e terminou na noite do domingo seguinte.
Lucas considera que esse curso foi um divisor de aguas em sua vida. Para ele que nunca tinha
participado desse tipo de treinamento organizacional, a experiéncia foi muito significativa e lhe
permitiu aprender um pouco sobre algo que ele ainda ndo conhecia: a gestdo. Apos o curso,
Lucas sentiu que os colegas e gestores olhavam para ele de forma diferenciada. Novas

oportunidades estavam por surgir.
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A empresa tinha contratos com grandes organizagdes, mas tinha, também, um setor de
vendas que atendia compradores pontuais e fazia negdcios de menor porte. Um dos vendedores,
que era amigo de Lucas, decidiu sair da empresa X e indicou o entrevistado para assumir seu
lugar. Paulo sabia que Lucas era competente. Nessa ocasido, Tostdo j& o havia classificado como
oficial de serralheria, mas tinha dividas se ele se sairia bem nesse tipo de atividade. Acabou
decidindo investir mais em Lucas e lhe deu essa oportunidade.

(083) E ai ele saiu e eu fui realmente aprender a vender. Eu entrei
praticamente como se fosse um assistente. S6 que eu fui bem dindmico no
aprendizado. Eu consegui aprender bem rapido. E eu passei a vender, eu
comecei a vender bem. Vendia quase igual as outras pessoas que estdo 14 a
mais tempo. Chegou um periodo que enquando eu vendia R$ 30.000,00, as
pessoas que trabalhavam comigo vendiam R$ 12.000,00, R$ 15.000,00.

Quando vendiam muito, vendiam R$ 18.000,00. E eu passei a ser como se
fosse o melhor vendedor dele.

Assim como fez na area de producdo da empresa X, Lucas se esfor¢ou e se destacou na
nova funcdo. Ele que ja havia aprendido as atividades ligadas a producdo em aluminio, ferro e
aco, agora aprendia a parte comercial dos negdcios. Lucas ndo se contentou em ser o destaque em
vendas. Ele sabia que o patrdo comprava matérias-primas com empresarios seus amigos € que
ndo fazia uma pesquisa rigorosa antes de comprar. Lucas percebeu que essa ndo era a melhor

3

atitude para um empresario e pensou: “— Nao! Isso ndo pode. A gente ndo pode ter um preco
bom pra nosso cliente, se a gente continuar comprando desse jeito”. Lucas passou a procurar por
outros fornecedores e comecou a fazer cotagdes com eles. Além dos pregos, procurou saber sobre
a qualidade dos produtos e sobre a confiabilidade do possivel novo fornecedor. Quando tinha
dados suficientes, procurou Paulo e demonstrou que era possivel comprar material de qualidade
com fornecedores idoneos e a um prego mais favoravel. Paulo ficou satisfeito com a iniciativa de
Lucas e o autorizou a trocar de fornecedores. A confianga no entrevistado aumentou e ele, além
de ser o melhor vendedor da empresa, agora era o responsavel pelas compras de matéria-prima.
Antes de dar prosseguimento a narrativa, necessito voltar um pouco no tempo e relatar
uma importante histéria que Lucas contou. Pouco antes de ele ser promovido a vendedor, ele
estava realizando servigos de marcenaria, pela empresa X, no Hospital Risoleta Neves, localizado
na regido de Venda Nova, em Belo Horizonte. Como o local era distante de sua residéncia e a

empresa ndo fornecia vales-transporte’— mais uma evidéncia de resquicios de uma mentalidade

escravocrata — Lucas se dirigia a essa obra de bicicleta. A equipe de seguranca do trabalho da
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empresa responsavel pela reforma do hospital, contratante da empresa X, ndo gostou de ver
aquele garoto se deslocando de bicicleta por uma das vias mais perigosas da cidade, a Av.
Cristiano Machado, e obrigou a empresa X a pagar-lhe as passagens do transporte coletivo. Como
a situacdo financeira na casa de Lucas ainda era delicada, ele deu o dinheiro extra recebido para a
mae e passou a ir a pé para o trabalho. A distancia era longa. Apds o trabalho no hospital, Lucas
voltava a pé e ia direto para a escola. Ele estava cursando o ensino médio. E interessante observar
que a narrativa de Lucas faz poucas referéncias aos estudos. Embora ele valorize a escola e tenha
tido uma trajetoria escolar sem incidentes significativos, estudando sempre em escolas publicas,
sua narrativa privilegia sua trajetoria profissional, com foco em seu perfil empreendedor. Lucas
se preocupa em mostrar como os acontecimentos se encadearam para fazé-lo chegar onde
chegou.

Em uma de suas caminhadas de retorno apds a jornada de trabalho cumprida na obra de
reforma do hospital, Lucas estava a caminho da escola quando viu em um cartaz que estavam
abertas inscrigdes para cursos de capacitacitacdo gratuitos ofertados pelo departamento de
engenharia da UFMG. Trata-se do Curso Intensivo de Prapara¢do de Mao de Obra Industrial
(CIPMOI). Lucas se interessou pelo curso de Processos de Soldagem. Inscreveu-se e aguardou o
inicio do processo seletivo. Quando foi chamado para a entrevista de selecdo, ele ja havia sido
promovido a vendedor. Os entrevistadores queriam tira-lo do processo, pois o curso objetivava
capacitar quem trabalhava na area da produ¢do industrial. Lucas contou sobre sua trajetoria e
explicou que acabara de ser promovido. Disse-lhes que ser vendedor era algo temporario porque
ele queria angariar conhecimentos para abrir o proprio negdcio na area de producdo de pecas e
estruturas metalicas. Ele foi honesto e respondeu com sinceridade as perguntas realizadas pela
banca. Pensou que seria desclassificado visto estar atuando, naquele momento, como vendedor na
empresa X. Ele, porém, também foi convincente. Deram-lhe uma vaga e ele fez o curso que o
capacitou ainda mais na area de soldagem.

O tempo passou e Lucas estava trabalhando como vendedor ha quase dois anos,
mantendo-se como destaque em vendas. Ele pediu ao patrdo, com apoio dos consultores, que
pagasse para ele um curso de vendas ofertado pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
(SENAC). Paulo concordou e, no dia em que Lucas iniciaria o curso, ja estando para terminar sua

jornada de trabalho, recebeu um telefonema de alguém do SENAC que lhe informou que o curso
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seria cancelado por ndo ter havido matriculas suficientes. Com isso, Lucas ficaria para uma

reunido marcada por Paulo, que desejava comunicar algo aos empregados do setor comercial.

(084) Ai eu ndo precisei mais. Ai eu fui obrigado a participar da reunido da
qual ndo ia participar. Eu fui pra reunido. Ai o dono da empresa comegou a
reunido falando varias coisas. E o assunto abordado foi que ele queria fechar
a parte comercial na qual eu estava, dizendo que ela ndo estava sendo
lucrativa pra empresa, que ela nio tava sendo viavel. Ai falou, explicou
varios motivos e um determinado momento, pelo que eu entendi na verdade,
o motivo pra ele fazer isso, talvez era até uma forma de nos colocar medo.
Ele era um empresario que gostava de colocar muito medo no funcionario.
Acho que ele queria me colocar medo pra que eu ndo pedisse aumento. Ou
ndo cobrar comissdo dele. Ai, quando ele falou isso, ele insistiu na ideia de
fechar a loja, ai eu falei com ele da parte comercial: “— Oh! Senhor [Paulo],
vamos fazer o seguinte. Ao invés do senhor fechar a loja, eu te pago R$
10.000,00 pelos direitos de uso dos equipamentos da loja. Todo més o senhor
vem pegar os R$ 10.000,00. Vocé fica no seu sitio tranquilo. N&o vai ter
problema. Todo més, eu tenho certeza. Eu que trabalho na empresa, eu sei
que o negdcio € vidvel. Sei por quando que a gente compra, eu sei por quanto
a gente vende. E sei os potenciais clientes que a gente tem condigdes de
conquistar”.

Lucas ndo se conteve. Ele viu uma boa oportunidade de negdcio e, embora ndo tivesse
nenhum dinheiro, fez sua proposta. Ele sabia que a loja da fabrica ndo lhe daria prejuizo. Afinal,
ele tinha acesso a algumas das informagdes financeiras da empresa. Cabe esclarecer que a
empresa X tinha grandes empresas como clientes, entre as quais, grandes construtoras. Ela tinha
importantes contratos com esses clientes para fornecer-lhes estruturas metalicas em ferro, aco e
aluminio, estando ai a maior parte de seu faturamento. A loja da fabrica fazia pequenas vendas,
ndo sendo o foco da empresa. Talvez por isso Paulo estivesse interessado em encerrar a loja,
dedicando-se exclusivamente a atividade mais importante de seu negocio. Lucas acreditava que a
loja era lucrativa e que o patrdo queria dar um susto nos empregados, em especial, nele proprio.
Contudo, Monica, a consultora, estava presente na reunido, evidenciando que o encerramento da
loja fazia parte de algum planejamento estratégico. Se Lucas viu essa situacdo como uma
oportunidade, Paulo pensou diferente.

(085) S6 que na hora que eu fiz essa proposta, como deu pra perceber, soou
como um tom irénico. E ele achou que eu tava brincando com ele, fazendo
hora com ele. Mas falei era a verdade. Ai a [Mdnica], que tava na reunido,
tava conduzindo os trabalhos na reunido, comegou a rir daquela situacdo, que
era a consultora. E comecou a rir daquilo, e o celular dela toca. E na hora que
toca, era o marido dela, que era o [Eduardo], outro consultor. “Oh
[Eduardo]! Vocé ndo sabe o que eu acabei de escutar aqui. O Lucas querendo

comprar a empresa do [Paulo]”. E como ele é empresario de muitos anos, ele
ficou com citimes, ndo sei o que foi. Ele ficou chateado no momento, parou
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um pouco pra pensar e falou assim: “A partir de amanhd eu ndo quero
nenhum de vocés dois aqui na empresa. Nem vocé Lucas, nem vocé
[Monica]”. Me mandou embora na hora.

Aquele era o dia 19 de julho de 2004. Em poucos minutos Lucas viu a possibilidade de
iniciar um bom negocio tornar-se o motivo de sua demissdo. A euforia de Lucas associada ao
comportamento da consultora levou Paulo a se sentir ridicularizado. No dia seguinte, Lucas
retornou a empresa para assinar sua demissdao e pegar seus objetos pessoais. A esposa de Paulo
lhe disse: “— Oh! Lucas, ndo fica triste ndo. Existem coisas na vida que s6 depois vocé vai
entender por que elas acontecem. As vezes Deus tem algum proposito pra vocé. Eu ndo sei.
[Paulo] gosta muito de vocé. Nao sei o que aconteceu com ele, mas fica tranquilo. Vai dar tudo
certo pra voc€”. Assim como observei no discurso de Isaias, a crenca religiosa, tal como
asseverou Souza (2009), ¢ um recurso que auxilia os individuos a manterem suas esperancas de
que seus sonhos se realizardo e de que poderdo superar as dificuldades que a vida lhes impde. A
fé atua como um combustivel que revigora as forcas para que se possa enfrentar o dia seguinte,
construindo para si uma vida diferente daquela relativa & sua heranga social. As palavras da
esposa do ex-patrdo tocaram o intimo de Lucas. Ele ¢ muito religioso e confiava que havia uma
razao para aquilo ter ocorrido. Afinal era para ele estar no curso do SENAC e ndo ter participado
da reunido. Deus tinha um propoésito para ele e o ajudaria. Lucas decidiu que nunca mais
trabalharia como empregado para ninguém. Ele iria abrir o proprio negocio.

Lucas chegou em casa e conversou com a mae, que sempre foi o seu esteio nos momentos
de dificuldade. Disse-lhe que tentaria abrir o proprio negocio e recebeu seu apoio. A pequena
serralheria no fundo da casa seria reaberta. Dessa vez Lucas colocou uma placa na frente da casa
anunciando a serralheria. Mandou fazer cartdes de visita e contratou um anuncio nas paginas
amarelas do catalogo telefonico.

(086) Tinha que anunciar a empresa de alguma forma, por que ninguém me
conhece, como vou arrumar um servigo? Por que o cliente que eu quero, num
¢ que mora aqui, meu vizinho. O cliente que eu quero é empresa grande. E
empresa grande sO vai me contratar se ela me ver de alguma forma. E qual a
alternativa que eu criei na época. Anunciar nas paginas amarelas da Embratel.
Por que na época ninguém usava Google direito. O que era ferramenta de

pesquisa de todo o mundo era o catalogo telefonico. Quem precisava de um
fornecedor usava um catalogo.

A experiéncia profissional obtida na empresa X foi positiva para o entrevistado. Aquele

jovem, que agora contava vinte anos de idade, amadureceu e desenvolvel ainda mais seu espirito
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empreendedor. Seu conhecimento era pratico, aprendido na vivencia cotidiana. Lucas exerce o
tipo de gestdo que Carrieri (2012), Carrieri, Perdigdo e Aguiar (2014) chamam de ordinaria. Essa
gestdo, a gestdo ordinaria, difere daquela aprendida nas escolas de administracdo e nos manuais
de gestdo. Ela ¢ intuitiva, pratica, muitas vezes, expontdnea e reativa aos acontecimentos
cotidianos. E exercitando a gestdo ordindria que Lucas definiu o seu publico-alvo. Embora
precisasse realizar pequenos servigos aos seus vizinhos para ter alguma renda, seu objetivo era
atender o mesmo tipo de cliente que atendia na empresa X. Para isso, precisava ser visto.
Necessitava fazer publicidade. O que ele podia fazer no momento era anunciar nas paginas
amarelas da lista telefonica. E foi isso que fez. Anunciou, mas ndo conseguiu pagar o anuincio.
Ficou inadimplente. Contudo, como j& havia dito antes, Lucas ¢ uma pessoa honesta. Assim que
conseguiu melhorar suas finangas, apds alguns meses, procurou a Embratel, responsavel pela
edicdo dos catalogos telefonicos na capital mineira, pagou sua divida e continuou anunciando nas
paginas amarelas.

Trabalhando na area comercial da empresa X, Lucas tratava diretamente com muitos dos
clientes daquela empresa. Comecou a ligar para esses clientes oferecendo seus servigos. Lucas
sabia por quanto compravam as mercadorias de que necessitavam e sabia onde consegui-las a um
preco mais acessivel. Poderia revendé-las para eles, a um prego competitivo, € com uma boa
margem de lucro. A maioria deles ndo dava crédito a Lucas e ndo aceitava fazer negocios com
ele. Ele persistiu. Necessitava insistir para ter algum €xito. Um desses clientes necessitava apenas
de um tipo especifico de material. Ele se chamava Marcelo. Lucas fez uma cotagdo com seus
contatos e conseguiu um Otimo prego para Marcelo. Ele se interessou e fecharam negocio.
Inicialmente, como ndo tinha recursos, Lucas recebia o dinheiro de Marcelo antecipadamente,
fazia a compra no seu fornecedor (que mantinha sigilo para que Marcelo ndo comprasse
diretamente com ele) e mandava entregar na empresa de Marcelo. Os negdcios com Marcelo se
tornaram lucrativos e, ja nas primeiras vendas, Lucas conseguiu comprar seu primeiro veiculo:
uma moto usada ano 1989.

Os negobcios com Marcelo duraram alguns meses, evoluiram, e deram um bom lucro a
Lucas. Até que, em determinado momento, Marcelo se tornou inadimplente e trouxe um grande
prejuizo a Lucas. Apds varias tentativas, ele ndo conseguiu receber a divida. Ele sabia que
Marcelo tinha uma grande empresa do setor rodovidrio de transporte como cliente e que o

presidente dessa empresa era cunhado de Marcelo. Resolveu telefonar para esse executivo no
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intuito de obter sua ajuda. Ligou na empresa, pediu a secretaria para transferir a ligacdo e, para
sua surpresa, ja que ndo tinha muitas esperancas de ser atendido, estava agora conversando
diretamente com o principal executivo daquela empresa.

(087) Ai eu falei: “— Oh [Fabiano], eu sei que o senhor nio tem nada a ver

com isso, s6 que eu preciso que vocé me ajude de alguma forma. O Marcelo

ndo td me pagando, e eu preciso receber esse dinheiro”. E paralelamente, eu

ofereci 0 mesmo servigo que o Marcelo fazia, eu ofereci pra ele. “Ah ¢, vocé

faz esse servigo também?”. “Fago”. “Uai, entdo vou te passar um contato de

uma pessoa la de Sdo Paulo”. Ai me passou o contato e conversou com o

Marcelo. O Marcelo ndo me pagou nos primeiros meses ali. Ai ele me passou

o contato do pessoal de Sdo Paulo. O pessoal de Sdo Paulo comegou a orgar o

material comigo. Fiz algumas pecas de modelo pra eles. E demorou quase um

ano, esse pessoal parou em determinado momento de comprar do Marcelo e

comegou a comprar de mim. Néo tanto pararam de comprar do Marcelo, eles

comegaram a dividir os pedidos. Comprava parte do Marcelo e parte comigo.

Ai eu comecei a vender muito pra eles. Vendi muito, muito, muito mesmo. E
ai isso me ajudou a crescer.

Lucas parece ter predisposi¢des que o favorecem no empreendedorismo, como ndo ter
medo de arriscar. Ele parece ser proativo e carismatico, o que pode te-lo ajudado a fazer
negocios com Fabiano, levando sua empresa a crescer. Suas caracteristicas pessoais diferem
bastante das de José, o outro entrevistado que, embora também tenha o desejo de empreender,
parece ndo dispor das mesmas predisposi¢des incorporadas que tanto favorecem Lucas. Os lagos
com os respectivos pais, responsaveis pelo projeto de transmissao da heranga social e familiar, na
perspectiva de Bourdieu (2012), podem ser um fator relevante para explicar essa diferenca.
Vimos na histéria de José que ele foi tolhido pelo pai, que aparenta ter um perfil mais
conservador, e o convenceu a se dedicar a marcenaria tornando-o prisioneiro da propria heranca.
A figura paterna faltou a Lucas logo na infancia, uma vez que o pai abandonou a familia a propria
sorte. Sem a influéncia paterna e motivado pelas dificuldades financeiras, o empreendedorismo
pode ter surgido como a oportunidade de Lucas de fugir do proprio destino. E atingir o objetivo
de ser um grande empresario tornou-se sua prioridade. A auséncia do pai no lar possivelmente
favoreceu que ele se apropriasse do proprio projeto de vida, rejeitando a heranga paterna e, com
seu sucesso, assassinando mais facilmente o pai, no sentido simbdlico defendido por Bourdieu
(2012), tornando-se dono da propria historia.

As caracteristicas pessoais de Lucas o ajudam na realizacdo de seus propositos. A ligagdo
realizada para aquele executivo representou a virada nos negdcios que ele tanto esperava. O

fundo da casa de sua mae tornou-se pequeno e ele comprou do vizinho do fundo um espago de
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quatro metros quadrados, ampliando um pouco mais sua pequena marcenaria. Ele precisou
contratar empregados, ¢ a marcenaria se dedicava a produzir as pegas metalicas encomendadas
pelo comprador de Sdo Paulo e por outros clientes. A empresa, que desde 2005 estava
formalizada para poder emitir as notas fiscais exigidas pelos clientes, crescia e Lucas continuava
fazendo seus antincios. O crescimento lhe trouxe novos problemas. Além da falta de espago, os
vizinhos comegaram a reclamar do barulho e a denuncia-lo para a prefeitura municipal. Ele
precisava de um local mais adequado para instalar a empresa.

Na mesma época, no ano de 2008, Lucas se reencontrou com Moises, seu amigo e antigo
gerente da empresa X. Moises queria abrir uma empresa especializada em esquadrias de
aluminio. Esse ramo de atividade estava em expansdo e havia boas oportunidades no mercado.
Eles comegaram a conversar sobre a possibilidade de abrir essa empresa em sociedade e
convidaram Fernando, técnico especializado nesse tipo de produto, que tinha trabalhado com eles
na empresa X, a entrar na sociedade.

Eles nao dispunham de muito capital. Lucas tinha reinvestido todo o dinheiro ganho em
sua empresa na compra de equipamentos e dispunha de pouco capital guardado. Moises vendeu
uma casa que tinha em uma cidade do interior ¢ Fernando usou o dinheiro recebido em sua
recisdo contratual com a empresa em que trabalhava para iniciarem o novo negodcio. Eles
comegaram a procurar por um galpdo que pudesse abrigar as duas empresas (a de Lucas, e a que
estava sendo aberta em sociedade). Os pregos de aluguel eram inviaveis. Certo dia Lucas viu um
anuncio de um galpdo a ser alugado na regido de Venda Nova, na periferia de Belo Horizonte e,
ao ligar para o proprietario, descobriu que o preco estava fora do orgamento. No entanto, essa
pessoa lhe disse que estava terminando de construir alguns galpdes na cidade de Santa Luzia e
que o preco era muito mais acessivel. Eles foram 14 ver os imdvels e encontraram o que
precisavam. Inicialmente alugaram um dos galpdes e, posteriormente, foram alugando os demais.

Moises e Fernando tinham contato com construtoras e agendaram reunides para tentar
conquistar esses clientes. Alguns desses clientes comegaram a fechar pequenos contratos com
eles. Eles comegaram a conquistar a confianca desses clientes, € os contratos foram sendo
ampliados para servicos de maior porte. A nova empresa comecgou a crescer.

(088) Eu lembro que a primeira reunido nossa com um cliente, o cliente falou
assim com a gente: “Eu conheg¢o vocés como serralheiros, como pessoas
técnicas. Eu ndo conheco vocés como empresarios. Nao adianta eu dar um

servigo muito grande, sem ter certeza que vocé vai ter condi¢do de executar
esse servico”. Ai fechamos a primeira obra na Construtora PHV, depois
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fechamos outra com a Construtora Lider. Ai nossos clientes foram tendo... A
nossa credibilidade perante nossos clientes foi crescendo.

Lucas tinha iniciado sua graduagdo em administracdo no segundo semestre de 2007.
Desde que se formara no ensino médio, ele tinha vontade de ingressar em um curso superior. No
entanto, a falta de recursos financeiros o desincentivava a tomar qualquer iniciativa nesse sentido.
Em 2007, ele estava planejando fazer um curso técnico em mecanica industrial por meio de uma
fundagdo que recebia subsidios do Estado e, por isso, cobrava mensalidades mais acessiveis. Na
mesma época viu uma peca publicitaria da Faculdade Brasileira de Informatica (FABRAI), a
primeira faculdade comprada pela Anhanguera, em Belo Horizonte, quando decidiu investir no
estado de Minas Gerais, divulgando seu vestibular e oferendo 40% de desconto nas mensalidades
aos quarenta primeiros colocados no processo seletivo. Lucas se interessou. Se conseguisse a
bolsa, talvez conseguisse arcar com o restante dos custos. Conversou com sua mae e ela o
incentivou a tentar. Lucas se inscreveu e, na data marcada, realizou o exame. Ele ndo estava
confiante de ter sido aprovado e muito menos de ter ficado entre os quarenta primeiros colocados.
Quando a lista dos aprovados foi divulgada, seu nome constava nela. Lucas ligou para a
faculdade para saber o pre¢o da mensalidade e, quando o atendente lhe informou, viu que estava
fora de seu orgamento. Quando ele disse que ndo tinha condi¢des de pagar, o atendente lhe pediu
para aguardar e, apds algum momento, lhe informou que ele era um dos contemplados pelo
desconto de 40%. Com o desconto, Lucas pode se matricular. Cabe esclarecer ao leitor que, nessa
época, embora sua empresa estivesse progredindo, praticamento todo o faturamento estava
comprometido com os custos operacionais € com os compromissos financeiros realizados junto a
bancos e fornecedores para adquirir os equipamentos de que a empresa necessitava para atender
os contratos firmados com seus clientes. Lucas havia iniciado o negdcio sem capital de giro e as
maquinas velhas deixadas em casa por seu pai ndo lhe serviam mais. Lucas continuava
sobrevivendo com poucos recursos financeiros.
(089) Ai na hora que chegou o primeiro boleto pra mim pagar, ai fiz a
matricula, paguei o pre¢o normal. A acho que foi trezentos e pouco. Ai na
hora que chegou o primeiro boleto, eu achei estranho que chegou um boleto
de R$ 150,00. Ai eu fiquei pensando: “De onde ¢ isso?”. Ai o que que eles
fizeram? Ele colocaram, além da bolsa de 40%, eles colocaram que eu tinha
uma bolsa do PROUNI também. Eles me deram mais 50% em cima dos 40%.
Af eu fiquei pagando cento e poucos reais. Eu procurei eles e falaram: “Néao,

isso € aqui mesmo”. “Se vocés que tao falando, eu ndo vou discorda, né?”. Eu
ndo tinha condigdes de pagar. E foi ai que eu iniciei meu curso de graduagio.
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Isaias, o outro entrevistado, trabalhando na empresa de telemarketing para o Grupo
Kroton, havia percebido o quanto as pessoas ainda desconhecem os programas governamentais
que podem beneficia-las, como o PROUNI, REUNI, FIES entre outros na area da educagdo.
Lucas era uma dessas pessoas. Ele estava tdo focado em seu negdcio que, mesmo desejando se
graduar em um curso superior, ndo procurou se informar sobre os programas recentemente
langados pelo governo federal que objetivavam favorecer o acesso de pessoas como ele ao ensino
superior. Como se percebe em (089), ele ¢ beneficiado por uma bolsa do PROUNI sem mesmo
ter realizado o ENEM. Isso porque, nos primeiros anos desse programa, o sistema de distribuig¢do
de bolsas funcionava de forma um pouco diferente. O ENEM ainda ndo substituia o vestibular da
maioria das universidades federais e a atratividade para esse exame ainda era baixa. Como cada
faculdade tinha um nimero predefinido de bolsas do PROUNI que poderia ofertar e nem todas
elas eram concedidas aos candidatos interessados que prestaram o ENEM, algumas dessas bolsas
sobravam e eram distribuidas pela propria IES, respeitando-se os critérios e regras definidos por
lei. Lucas ¢ beneficiado pelo PROUNI dessa forma, sem mesmo ter solicitado o beneficio e
estando alheio a ele. Em (089) temos, também, outro exemplo do carater de Lucas. Ele procura a
faculdade espontaneamente para verificar se havia algum erro na emissdo do boleta de sua
mensalidade, mesmo estando com dificuldades financeiras. Assim como foi pontuado por
Carolina em sua narrativa, percebo uma preocupacao dos entrevistados com seus valores morais,
que também lhes sdo transmitidos por heranca familiar, na forma de um habitus. Como Taylor
(1997) e Honneth (2003) pontuam, a moral tem um significado importante para os individuos,
nao somente quanto nas relagdes com os outros — no respeito aos outros — mas quanto a ser digno
do respeito dos outros. E, para se sentir digno do respeito dos outros, € preciso saber-se digno do
proprio respeito.

Nas idas e vindas da narrativa de Lucas sobre sua trajetoria de vida, ele contou que,
depois que reabriu e formalizou sua propria empresa, apos ser demitido da empresa X, mesmo
sem ter dinheiro, adquiriu o habito de frequentar as feiras anuais de méaquinas industriais que
ocorrem em Sao Paulo. Lucas diz que ndo tinha condi¢des de pagar a passagem aérea e, por isso,
ia de onibus. Chegando 14 ele fazia questdo de olhar todas as méaquinas que se relacionavam com
seu ramos de atividade. Eram maquinas caras. Algumas custavam, aproximadamente, hum
milhdo de reais. Ele se sentava com os vendedores e levantava o maximo de informacdes

possiveis sobre tais maquinas. Desde que trabalhara na empresa X ele teve vontade de ter uma
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empresa especializada em dobra e corte de chapas metalicas, que era uma das atividades que ele
fazia 1a. Ele diz que as pessoas, vendo-o 14 sentado com os vendedores, deviam pensar: “Poxal!
Um menino desse querendo comprar uma maquina dessa”. Embora ndo tivesse condigdes

financeiras, ele queria montar uma empresa para essa atividade também.

(090) E ai, quando foi em 2010, mais ou menos, foi em 2010. Eu pus na
cabega: “Eu quero comprar as maquinas de corte e dobra”. Ai liguei pra
varios fornecedores, chamei eles aqui e eles me apresentaram varios precos.
Eu ndo tinha condigdes ainda. A empresa comegou do zero e eu tive que ir
endividando, né? Pra fazer algumas coisas. Ai chamei o pessoal: “Eu quero
comprar uma maquina”. Ai vieram os fornecedores, apresentaram alguns
pregos.

(091) Ai fui pra S8o Paulo, fui 14 em Sdo Paulo na feira, chama Feira da
Mecanica. L4 € onde todas as empresas do Brasil que vendem equipamento ta
la. A fui pra 14 pra tentar comprar essa maquina. Ai cheguei 14, sentei. Sabia
mais ou menos com quem que eu iria conversar. Vou te dar uma ordem de
grandeza. Uma maquina que custava R$ 300.000,00, e ai eu conversando
com o pessoal, o preco deles no Brasil girava em torno de R$ 300.000,00 a
R$ 400.000,00. E essa empresa tava trazendo importada da China. Estava
comegando a trazer. “Oh! [Lucas], eu preciso colocar a maquina em Belo
Horizonte. Eu vou fazer de tudo, vou reduzir minha margem de lucratividade
pra que vocé consiga comprar essa maquina”. Ai outro fator que ajudou a
favorecer foi o dolar. Ele tava R$ 1,50; R$ 1,52. Ai negociamos, fechamos.
Uma maquina que custava R$ 400.000,00 eu comprei por R$ 160.000,00. Ai
financiei pelo banco né? Eu t6 pagando ainda as maquinas. Financiei pelo
Project, o juro é muito baixo. E comprei as maquinas [Lucas comprou 2
dessas maquinas]. Fiquei um ano com as maquinas paradas sem ter servi¢o
pra elas. Aquele dificuldade mantendo o pessoal, e toda aquela dificuldade ali
financeira, tendo problema.

Nas transcri¢des (090) e (091) fica evidenciada a razdo, como ja tinha dito, de Lucas ter
uma renda mensal insatisfatoria para as suas necessidades cotidianas. A empresa tinha um alto
endividamento em decorréncia dos investimentos realizados na compra de maquinas e
equipamentos, comprometendo uma parte significativa de seu faturamento, o que ndo permitia a
Lucas fazer retiradas de maior valor. Se Lucas ndo procurou se informar bem sobre os programas
de governo voltados a educacdo, esse ndo era seu comportamento para com os negocios. As
maquinas a que ele se refere foram financiadas por meio de uma linha de financiamento de
fomento, a juros baixos.

Assumir esse tipo de compromisso financeiro s foi possivel porque, apoés a mudanga de
sua empresa do fundo da casa de sua mae para o galpao alugado, o volume de negocios e clientes

aumentara. E a nova empresa de esquadrias de aluminio, aberta em sociedade com Moises e



216

Fernando, também crescia vertiginosamente. “Ai as coisas foram melhorando”. Lucas contratou,
em 2010, uma pessoa experiente para a area de vendas das empresas que ajudou a alavancar a
carteira de clientes. Outra contratagdo que ele faz questdo de contar foi a de Tostdo, ocorrida em
2008. Tostdo foi seu encarregado na empresa X enquanto ele trabalhava na produg¢ao. Foi Tostdo
quem classificou Lucas como serralheiro apos Lucas insistir bantente com ele. Tostdo era um
profissional competente e conhecido em varias empresas. Sua contratacdo trouxe mais
credibilidade para a empresa de Lucas e, consequentemente, mais negdcios.

Em 2011, Lucas e seus socios decidiram obter a certificagdo ISO 9001. O processo foi
demorado e exigiu um volume significativo de recursos financeiros. Ambas as empresas foram
certificadas. A certificagdo abriu novas oportunidades e ambas as empresas cresceram. O nimero
de empregados precisou ser aumentado e as empresas contam hoje com mais de sessenta
funcionarios cada uma. Os dois galpdes alugados tornaram-se insuficientes e foi necessario ir
alugando os galpdes vizinhos. Em 2013, as empresas ocupavam seis galdes e o espaco ja ndo era
suficiente. As duas maquinas compradas naquela feira em Sdo Paulo ja ndo eram capazes de
atender a demanda de servigos da empresa de nosso entrevistado, o que o levou a comprar outras
duas. Na ocasido da entrevista, no segundo semestre de 2013, Lucas estava negociando a compra
de um terreno de 4.000 m2 onde pretendia construir uma estrutura industrial para abrigar as duas
empresas. Ele também pretendia abrir uma nova empresa para fabricar telhas galvanizadas e
oferecer outros servicos relacionados ao corte e a dobra de chapas metalicas. Cada uma das
empresas faturavam, naquela época, entre R$ 3.500.000,00 ¢ RS 4.000.000,00 ao ano. Na
empresa em que era o unico dono, Lucas ndo fazia retiradas. Reinvestia todo o dinheiro no
negocio. Na empresa em sociedade com Moises e Fernando, além de procurarem reinvestir parte
do lucro, cada um dos socios fazia uma retirada mensal.

Lucas optou por manter uma vida simples. Ele tem um bom carro, mas ndo esbanja seu
dinheiro com artigos de luxo. Ele diz que leu em algum lugar que ha uma diferenga significativa
entre 0 empresario japonés e o brasileiro. Segundo Lucas, o empresario japonés tem uma casa
simples, sem muito luxo ou requinte. “O cara mora quase dentro de uma gaveta”. No entanto,
suas empresas sdo sofisticadas. O empresario brasileiro agiria de forma diferente. Enquanto sua
empresa sofre com problemas estruturais, que um bom investimento resolveria, e seus

empregados trabalham sem conforto e seguranca, em sua casa “¢ tudo de primeira. Chega a
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mulher do cara de Land Rover, Mercedes. Os filhos estudam no colégio Loyola, né? E a empresa
do cara ¢ como se fosse uma escrava pra manter a familia. Eu penso um pouco diferente”.

O uso do Iéxico escrava para simbolizar a relagcdo de alguns empresarios para com suas
respectivas organizagdes ¢ significativo para a compreensdo da percepcao de Lucas sobre esse
relacionamento. Para o entrevistado, o negdcio ndo pode ser escravo do empreendedor. O tipo de
comportamento que ele entende como correto, aquele atribuido ao empresario japonés, pressupde
que deve haver um compromisso e uma disciplina do empreendedor para com sua organizagio. E
o empresario que deve se dedicar a empresa e, de certa forma, tornar-se escravo dela, suprindo-
lhe todas as necessidades de investimentos. Lucas parece cumprir de fato esse tipo de relacao
entre a vida pessoal e os negdcios. Ele esta sempre preocupado em reinvestir na empresa e fazé-la
crescer, fazendo isso de forma eliptica, visto que suas ambigdes para com seus empreendimentos
sdo grandes e levadas sempre a um nivel acima quando atinge uma meta determinada. Seus
constantes investimentos nas empresas lhe permitem usufruir muito pouco da lucratividade que
elas obtém. Essa inversdo de valores em relacdo ao comportamento atribuido por ele aos
empresarios brasileiros tem um fundamento social e religioso.

Lucas ndo se esqueceu dos parentes, em especial, daqueles que ajudaram muito sua
familia nos momentos de grande dificuldade em que faltava até o que comer dentro de casa. Ele
deu emprego a parentes e amigos de sua comunidade, com a qual ndo perdeu o vinculo, e isso ¢
um fator importante para ele. Lucas compreende que as organizagdes exercem uma importante
funcdo social, que ndo deve se restringir apenas a oferta de emprego e recolhimento de impostos.
Certa vez Lucas contratou uma pessoa e sabia que a situacdo financeira de sua familia era grave.
Nessas ocasides, ele se lembra que também ja passou muita dificuldade e sabe exatamente o quao
dolorosa essa situacdo ¢. Pediu a um dos encarregados que fosse a um supermercado e fizesse
uma boa compra para esse empregado, mandando entregar essa compra na residéncia dele de
forma discreta, para que ele ndo soubesse que essa boa ac¢do estava relacionada a empresa ou a
Lucas mais particularmente. “Dentro do possivel eu tento, ndo ser s6 o empresario, mas ser um
ser humano realmente. Que eu acho que nio vale de nada vocé ter uma empresa gigante, pra que
que serve?”. Lucas busca agir corretamente com seus empregados, evitando cometer as atitudes
equivocadas que os proprietarios das duas empresas em que trabalhou — a empresa X e a empresa

Y — cometiam, como ndo fornecer o vale-transporte e ndo remunerar horas extras.
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Lucas busca retribuir o auxilio recebido dos parentes dando-lhes empregos e auxilios
financeiros, em especial, aos primos, para que possam fazer cursos profissionalizantes ou de
graduacdo. Lucas busca, também, incentivar os empregados e socios a estudarem. Para os
empregados que resolverem fazer um curso superior, o entrevistado promete auxiliar no
pagamento das mensalidades com uma bolsa de estudos. Um de seus primos ¢ seu funcionario e
conta com uma bolsa. O irmdo mais novo de Lucas teve os estudos custeados por ele. Entretanto,
entre os outros empregados da empresa que ndo sdo seus parentes, nenhum ainda se motivou a
ingressar em uma faculdade.

Lucas insistiu muito e conseguiu convencer seu socio Fernando a estudar. Ele cursava
engenharia e estava prestes a se formar. Para o entrevistado, o estudo favorece a qualidade da
mao de obra e confere conhecimentos imprescindiveis a um empresario, para que ele tenha
condi¢des de exercer uma gestdo mais profissional em seus negocios. Lucas cita o caso de uma
empresa, sua cliente, que estava passando por dificuldades financeiras e estava prestes a falir.
Essa empresa estava inadimplente com a empresa de Lucas e ele procurou seu proprietario para
conversar. Ele se surpreendeu porque, apesar de essa empresa ser de grande porte, seu
proprietario ndo sabia o que era uma recuperacdo judicial. Para Lucas, ¢ inadmissivel um
empresario de uma grande empresa ndo procurar se informar e ndo ter um conhecimento mais
profissional sobre a gestao organizacional.

Quanto ao fundamento religioso da perspectiva de Lucas sobre a empresa, a transcrigao
(092) esclarece a respeito dela.

(092) Eu tenho uma filosofia que nada que tem nessa terra ¢ nosso. Eu,
[Lucas], a minha filosofia ¢ assim: Essa empresa ndo ¢ minha. Essa empresa
¢ uma oportunidade, assim, que Deus colocou ela na minha mio pra
gerenciar. Como que eu vou gerenciar ela? Ai € comigo, né? Eu vou escolher
como gerenciar. Nada disso aqui é nosso. Vocé tem certeza que amanha vou
t4 vivo? Eu posso morrer amanha e o pessoal fazer a maior bagunga com isso
aqui. Que que adianta? Por isso que eu acho que as pessoas devem fazer a

coisa certa, valorizar as pessoas enquanto ¢ tempo. Fazer as coisas que
realmente tem sentido.

Como disse Souza (2009), as religides neopentecostais atribuiriam a responsabilidade por
suas desgragas aos proprios individuos. E a eles proprios, também, a responsabilidade, com base
na fé e no mérito pessoal, por seus sucessos nos diversos setores da vida. A associacdo da

meritocracia com a fé religiosa ¢ interessante. Como evidencia o discurso de Lucas em (092), o
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sucesso — no caso do entrevistado representado pelo crescimento de suas empresas - € a0 mesmo
tempo uma davida celestial e um reconhecimento ao seu esfor¢o individual. E, portanto, ao
mesmo tempo graga € mérito. A selecdo lexical acima ndo faz referéncia direta a meritocracia.
Por isso ¢ preciso analisé-la levando-se em consideracdo o conjunto do discurso proferido pelo
entrevistado (FAIRCLOUGH, 2001a; 2001b), que permite saber que a meritocracia esta implicita
em (092). Essa dadiva divina ¢ dada com um proposito. Esse proposito, para Lucas, ndo ¢ o
enriquecimento pessoal do empresario, mas o uso dos recursos que lhe foram confiados por Deus
para promover o bem-estar social, por meio do emprego, renda e outros beneficios, aos
trabalhadores que se pode empregar e a sociedade em seu entorno. E um discurso afim ao da
sustentabilidade organizacional, embora motivado por questdes religiosas e ndo apenas
humanistas, ambientalistas e financeiras. Essa perspectiva ¢ um dos fatores, fora a propria
ambicdo pessoal, que levam Lucas a reinvestir constantemente em suas empresas usufruindo
muito pouco dos recursos financeiros gerados por elas. Ha a premissa de que a graca celestial
pode ser tirada a qualquer momento se o destinatario dela ndo corresponder ao que se espera dele.
Afinal, na perspectiva religiosa de Lucas, os negdcios ndo pertencem de fato aos empresarios,
mas a Deus.

A perspectiva religiosa do entrevistado influenciou em sua reconciliagdo com seu pai. O
pai ¢ pintor industrial e, apesar de ele ter abandonado a familia e a deixado em condigdes
financeiras muito dificeis, Lucas resolveu ajuda-lo, contratando-o para trabalhar com ele. Lucas
tem um contrato com uma grande empresa e uma das atividades a serem realizadas ¢ a pintura de
estruturas metalicas. Essa atividade demanda apenas uma pessoa e Lucas colocou o pai para fazé-
la. Lucas repassa todo o valor pago pela empresa para essa atividade, em 2013, o valor era de
aproximadamente R$ 7.000,00, para o pai. Nao retira dela nenhum lucro. Ele diz que, para uma
pessoa que estudou apenas até a quarta série do ensino fundamental, esse salario ndo estd nada
mal. Nao fica claro na entrevista se Lucas e sua familia conseguiram perdoar completamente o
pai ou se ainda guardam alguma magoa. Lucas também nao disse se a familia passou a conviver
socialmente com ele.

Um fato interessante narrado por Lucas e que corrobora seu discurso de viés religioso e
sua perspectiva empresarial ¢ que ele ainda mora com sua mae e irmaos na mesma casa em que
viveram toda a sua vida, em uma comunidade pobre da regido norte de Belo Horizonte. Embora

tenha comprado dois apartamentos e um deles esteja todo mobiliado, Lucas dorme apenas
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algumas noites nesse apartamento, quando deseja descansar e ficar mais s6. Nas transcrigdes

abaixo ele explica sua decisdo.

(093) Onde eu moro hoje é um bairro muito carente. E um bairro de pessoas
extremamente humildes. Eu decidi ndo sair de 14, minha méae gosta de 14. Eu
reformei a casa pra ela, ampliei, né? Mas assim, permaneci no mesmo lugar.

(094) Oh! Na verdade, primeiro eu me sinto bem la. Eu ndo sinto a
necessidade “Ah! Por que eu melhorei de vida eu tenho que morar em tal
lugar”. No entanto, eu tenho um apartamento mobiliado. As vezes, eu vou la
no fim de semana, quando eu quero descansar um pouco a cabeca eu vou pra
la. Mas assim, pra mim ¢ diferente. Eu gosto de morar... pra mim ali faz bem.
Eu vejo de vez em quando as pessoas que cresceram comigo. E bom estar ali,
minha mée gosta de estar ali. Eu tenho alguns parente ali na regido. Pra mim
¢ indiferente eu morar ali ou morar no Belvedere. Qual que ¢ a diferenca?

(095) Tem pessoas que tem um pouco de vaidade, eu ndo tenho. Eu chego ali,
¢ bom. As vezes quando eu vou cortar cabelo, o meu cabeleireiro hoje é o
mesmo de quando crianga. Eu chego 14 e fico conversando com o cara. E
assim, eu ndo perdi aquela esséncia que eu tinha ainda desde pequeno,
entendeu? Tem pessoas que comegam a melhorar de vida ele perde, ndo sei
se ¢ bem a humildade, ele comega a achar que ele ndo precisa daquilo. “Ah!
Eu néo preciso de morar aqui”. Isso pra mim ¢ indiferente. Eu conheco varias
pessoas 14 na regido que melhoraram de vida e quiseram se mudar. La,
relativamente o pessoal comenta que é perigoso, mas como eu fui nascido e
criado 14 dentro, ninguém mexe comigo, ninguém entra na minha casa, posso
chegar la de madrugada, todo mundo me conhece.

Nota-se nas transcri¢des de (093) a (095) uma preocupacdo de Lucas em manter suas
tradi¢des culturais, sociais e familiares. Bourdieu (2013) disse que a heranga social envolve uma
disposicdo estética, relacionada a dimensdo moral e ao estilo de vida dos individuos. Os
diferentes estilos de vida manifestam uma determinada visdo de mundo, expressando elementos
estéticos das identidades individuais e coletivas, entre as quais, as das diferentes classes sociais,
servindo de base para julgamentos classificatorios do que é ou ndo valorizado culturalmente,
tendo por parémetro a cultura hegemdnica imposta pelas classes dominantes. Haveria interesses
distintos entre as classes sociais, conforme Bourdieu (2013), na transmissao da herancga social. Os
individuos das classes populares teriam por interece conquistar os privilégios tipicos da classe
média e buscar sua ascensao social a essa classe. Isso implica o desejo de ter acesso aos mesmos
produtos e servigos a que a classe média tem, que garantem a essa classe uma qualidade de vida
satisfatoria. Esse desejo de ascensdo ndo necessariamente implica o interesse em romper com sua

heranga social, com suas origens, como a narrativa de Lucas evidencia. Apesar de ser uma
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comunidade pobre, apresentando todas as caracteristicas estéticas tipicas da pobreza, aquele lugar
¢ uma referéncia simbélica importante para Lucas e sua familia. E o lar deles. E onde se sentem
bem. Lucas gosta de conversar com as pessoas daquele lugar e se preocupa em valorizar suas
orgens, de ndo se esquecer de onde veio. A mae de Lucas parece ter uma influéncia significativa
na decisdo de permanecer morando na comunidade, visto que a informacdo de que ela gosta de
viver ali foi mencionada mais de uma vez, evidenciando que atender o desejo da mae ¢ uma das
prioridades de Lucas. Por isso, mesmo tendo condi¢des de comprar uma boa casa em outro local,
Lucas opta por reformar a casa da mae para que a casa proporcionasse a familia o conforto e bem-
estar que anteriormente ndo era possivel ter.

O apartamento mobiliado a disposicdo do entrevistado evidencia que, embora goste de seu
lugar de origem e da convivéncia com a gente simples com quem convive desde a infancia, ele
necessita daquele lugar como um ponto de fuga. O imovel simboliza a ascensdo socioeconomica
de Lucas e se tornou o lugar escolhido por ele para descancar e ter privacidade. Lucas ampliou
seu capital econdmico por meio dos negdcios e seu capital cultural por meio da educacdo superior.
Esses novos capitais o colocaram em contato direto com outras realidades sociais e com pessoas
diferentes daquelas com quem convivia habitualmente, ampliando seu capital social. Penso que
Lucas vive um certo conflito entre se manter apegado a sua origem social e explorar as novas
possibilidades que o capital simbolico atual pode lhe proporcionar. O apartamento mobiliado,
situado em uma boa regido de Belo Horizonte, lhe proporciona a experiéncia de vivenciar esse
outro tipo de experiéncia social. Embora tenha ligacdes afetivas com o lugar em que nasceu, com
seus parentes, vizinhos e amigos, Lucas sabe que sua permanéncia naquele local é temporaria. Ele
diz que, quando se casar, passara a morar definitivamente no apartamento com a esposa. Ele sabe
que seu capital simbdlico atual pode proporcionar um outro tipo de vida para sua futura esposa e
filhos. Lucas tem condic¢des financeiras suficientes para ter uma vida confortavel no padrio da
classe media alta. No entanto, esta preso pelo habitus herdado a sua origem social, que o mantém
subjetivamente ligado a ralé. Seus filhos certamente terdo vinculos diferentes. Serdo legitimos
representantes da classe media, uma vez que a ascensdo socioeconomica conquistada por uma
geracdo, implicando uma mudanga de classe social, ¢ legitimada apenas na geracdo seguinte, que
cresce sobre a influéncia dos habitus da nova classe.

Lucas concluiu sua graduacdo em administragdo no primeiro semestre de 2011.

Incentivado por um professor, decidiu fazer de imediato uma pos-graduagdo. O jovem que, em
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2007, ndo tinha condi¢des financeiras favoraveis para arcar com as mensalidades da graduagao,
em 2011, acabou por contratar um curso de pds-graduagdo de alto valor na Fundagdo Getulio
Vargas (FGV), o MBA Executivo Internacional, com a obrigatoriedade de cursar um dos mddulos
na Universidade de Ohio nos Estados Unidos da América. A experiéncia na FGV foi positiva. Ele
teve contato com professores altamente qualificados e com colegas de classe com perfil
socioecondomico muito diferente daqueles com quem conviveu na Anhanguera. Lucas teve acesso
a uma educacdo de melhor qualidade e ampliou seus conhecimentos em gestdo organizacional,
além de ter feito novos contatos que ampliaram o potencial de sua rede de relacionamentos.
Chegou a entrar em negociacdo com gestores de uma grande empresa que lhe foram apresentados
por um de seus professores.

(096) Olha, na verdade, se ndo tivesse sido, se eu ndo tivesse ido pra escola,

se eu ndo tivesse ido pra academia, pra faculdade, eu ndo teria... eu acho que

ndo estaria onde estou hoje. Por mais que, assim... eu sempre fui um

profissional que ja desobedeci a teoria e disputei muito na pratica. Mas em

muitos momentos, a pratica ndo anda junto com a teoria. Se ndo fosse a

faculdade certamente eu ndo estaria aqui. A faculdade teve assim, uma

importancia salutar na minha vida profissional. Foi onde eu criei varios

relacionamentos. Foi onde eu aprendi a escrever, literalmente. Eu aprendi a

escrever na faculdade. A redigir uma proposta comercial pro cliente. A [néo]
ter duvida de como se portar numa reunido.

(097) Hoje, eu vejo, instintivamente, sem intencional, eu tenho alguns
comportamentos que eu vejo que sdo coisas que eu aprendi na faculdade. A
forma de vocé conversar com o cliente, de abordar, de vocé chamar um
gerente de banco pra conversar, propor um financiamento, fazer um projeto
pra pedi um empréstimo no banco. Inclusive eu ja ensinei colegas meus a
pegar financiamento em banco em fun¢do do meu conhecimento que eu
trouxe da academia também. Hoje eu digo que, certamente ndo fosse o meu
estudo superior, eu ndo estaria onde eu estou hoje, certamente.

Assim como o entrevistado José, Lucas valoriza o conhecimento adquirido com a
educacdo superior. Nao chega, porém, a subvalorizar a pratica. A narrativa em (096) evidencia
que ha uma distin¢do entre a teoria e a pratica e que elas competem entre si. Lucas construiu suas
empresas com base no conhecimento pratico, que envolve, além da habilidade e conhecimento
técnico, a intuicdo, a iniciativa e a coragem para empreender. Enfim, suas empresas foram criadas
e geridas por meio da gestdo ordindria estudada por Carrieri (2012), por Carrieri, Perdigdo e
Aguiar (2014) no cotidiano dos negdcios ordinarios. A gestdo ordindria ¢ um conhecimento

pratico aprendido e exercido por meio das experiéncias cotidianas dos negdcios, da familia e nos
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outros tipos de vivéncia social. A medida que as empresas cresceram, Lucas precisou, também,
do conhecimento tedérico e profissional em gestdo que o ensino superior lhe proporcionou.
Entretanto, nem sempre, como afirmou o entrevistado, pratica e teoria caminham juntas. Por
vezes, a pratica leva ao éxito contrariando posicionamentos tedricos que nem sempre Sao
adequados a realidade e porte de determinadas organizagdes. Em outras ocasides, o conhecimento
tedrico evita erros graves, apoiados somente no conhecimento pratico, que poderiam levar as
organizagdes a faléncia. Por isso Lucas diz que ndo estaria onde estd agora se ndo fosse a
academia. No entanto, ele sabe a importancia que o conhecimento pratico tem em sua trajetoria,
razao pela qual esse tipo de conhecimento foi constantemente valorizado em sua narrativa, e
muito pouco se falou sobre a educagdo escolar e académica. Até mesmo porque, quando iniciou
seu curso superior, sua empresa estava em expansdo e a outra aberta em sociedade no mesmo
periodo de seu ingresso rapidamente cresceu no mercado, gracas aos relacionamentos e a
experiéncia pratica no ramo dos socios.

Lucas cita alguns exemplos de como a educagdo superior o auxiliou. A faculdade o
colocou em contato com outras pessoas, ampliando os horizontes de seus relacionamentos
profissionais e de amizade. Em outras palavras, adotando o vocabulario bourdiesiano, ampliou
seu capital social. E interessante, também, a afirmativa de que aprendeu a escrever, literalmente,
na faculdade. Lucas estudou em escolas publicas situadas na regido pobre onde mora. Como ¢ de
conhecimento publico, a qualidade do ensino nessas escolas, por questdes sociais e culturais
envolvendo as familias, por problemas de investimento do poder publico, pela desvalorizagao dos
professores, entre outros problemas, ndo atende aos requisitos minimos desejados. Na faculdade
Lucas teve de se esforgar para melhorar a capacidade de escrever, o que o ajudou a aprimorar a
comunicagdo com seus clientes e fornecedores dando mais credibilidade as propostas comerciais
redigidas por ele. Na Anhanguera, alguns professores exigiam, em determinadas atividades de
suas disciplinas, uma apresentacdo pessoal mais formal, por exemplo, o uso de terno e gravata
pelos homens no momento de fazerem suas apresentagdes de trabalhos ou seminarios, dando-lhes
dicas de etiqueta e comportamento valorizados no ambiente de negdcios. Por essa razdo, Lucas,
que negocia com executivos de grandes empresas, menciona ndo ter mais dividas em como se
comportar em reunides, embora em sua fala tenha se expressado mal e esquecido de usar o l1éxico
‘ndo’, acrescentado com base no contexto da narrativa. Lucas aprendeu sobre finangas e

orcamento, e esse conhecimento o ajudou a conhecer melhor o mercado financeiro e seu
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funcionamento, beneficiando-o nas negocia¢des com os bancos e, em especial, auxiliando-o a ter
acesso a crédito de fomento, que apresenta vantagens significativas para o empreendedor como
prazos maiores de financiamento, juros baixos e caréncia para o inicio dos pagamentos.

Esse conhecimento obtido na academia ¢ relevante para Lucas e lhe permitiu, inclusive, a
ajudar outros empresarios. Lucas se beneficiou desse conhecimento, também, para montar sua
terceira empresa. Em janeiro de 2015, fiz nova entrevista com ele. Lucas abriu ha poucos meses
seu negdcio de fabricacdo de telhas galvanizadas e de corte e dobra de chapas metélicas. Somente
em equipamentos foram investidos mais de R$ 2.000.000,00, equipamentos estes comprados por
meio de programas de fomento do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES). Lucas alugou um grande galpao na regido norte de Belo Horizonte e a empresa ja esta
em atividade, embora algumas das maquinas encomendadas ainda ndo foram entregues e serdo
instaladas em breve. O negocio ja conta com muitos clientes, e Lucas tem fechado contratos
importantes com empresas de todo o Pais para fazer servigos especializados em corte e dobra de
chapas metalicas de grande espessura. Lucas diz que, em todo o Brasil, ndo haverd nem cinco
empresas com a capacidade de fazer o tipo de servigo que ele fard na nova empresa, visto que
demanda maquinas modernas e muito caras, sendo ele um dos poucos empresarios em seu ramo
de atuacdo que as tem.

As outras empresas também vao bem em seus negdcios embora tenham sofrido os
impactos da crise economica que afeta o Brasil, que reduziram a demanda por seus servicos.
Quanto a sua primeira empresa, Lucas diz que conseguir mao de obra especializada esta ficando
cada vez mais dificil. Por isso, vai focar apenas nas atividades mais lucrativas e deixar de prestar
determinados servicos que deixaram de ser economicamente interessantes para ele. A empresa
que Lucas tem em sociedade com Moises e Fernando, especializada em esquadrias de aluminio,
estd investindo em um novo produto. Eles fizeram algumas viagens pela Europa para participar
de feiras especializadas e investigar a viabilidade de investirem em esquadrias de plastico de alta
qualidade, comuns na Europa. Fizeram parceria com uma empresa alema e compraram matéria-
prima dessa empresa, que tem uma filial no Brasil, para fabricar as esquadrias plasticas e serem,
durante algum tempo, fabricantes exclusivos em Minas Gerais. O produto tem um custo mais
caro que o aluminio mais ¢ uma qualidade muito superior.

Lucas e seus socios ndo chegaram a comprar o terreno de 4.000 m2 que estavam

negociando. Descobriram um outro terreno maior € mais bem localizado, com area de 7.200 m2.
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O terreno foi comprado sendo metade dele pertencente & empresa de Lucas e a outra metada a
empresa em sociedade. Na sua metade, Lucas construird um grande galpdo para abrigar sua
empresa e outros cinco ou seis galpdes para serem alugados, o que lhe proporcionara
aproximadamente R$ 25.000,00 mensais em aluguel.

Nos proximos meses, ele viajard aos Estados Unidos da América para concluir o médulo
internacional de seu MBA, que estd pendente, na Universidade de Ohio, visto que os alunos tém
o prazo de até quatro anos para cumprir essa obrigacdo académica. Ele pretende voltar a
faculdade novamente para obter uma segunda graduagdo. Contudo, dessa vez, quer cursar direito,
area que passou a admirar e cuja formagdo passou a ser um sonho pessoal. Para Lucas, a
educagdo superior ndo foi um canto da sereia, mas um instrumento legitimo de ampliacdo de
seus conhecimentos e aprendizado de outros, que lhe permitiram realizar o sonho de ser um

empresario de sucesso, com a ambicdo de crescer muito mais.
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7 CINCO VIDAS, CINCO HISTORIAS, CINCO DESTINOS: O DIPLOMA E AS
(IM)POSSIBILIDADES DE REINSERCAO PROFISSIONAL

Chegar ao ultimo capitulo de uma tese e olhar a pagina em branco que se pretende
preencher ¢, a0 mesmo tempo, um desafio ¢ um alento. E um desafio porque ¢é preciso concluir o
trabalho apresentando ao leitor o resultado quanto aos objetivos estabelecidos e a resposta ao
problema motivador da pesquisa. E um alento porque se esti prestes a por fim a um arduo
trabalho iniciado h& quatro anos que fecha mais um ciclo educacional e profissional para abrir
outro logo em seguida. No percurso entre o inicio desta pesquisa € 0 momento em que me
encontro agora de transportar as ultimas reflexdes para o papel, muitas coisas ocorreram em
minha vida e posso dizer que a pessoa que conversou com Jusciléia e ouviu-lhe o caso no
primeiro semestre de 2011 j& ndo ¢ a mesma. Nesse periodo de quatro anos, fiquei desempregado
pela primeira vez desde que comecei a trabalhar aos quinze anos de idade; tornei-me bolsista pela
primeira vez e tive que aprender a viver com uma renda muito inferior a que tinha anteriormente.
Participei de um grupo de pesquisa, publiquei artigos, fiz novos amigos. Aprendi o que ¢ e como
funciona a academia, com suas relagdes de poder e os consequentes conflitos. Lidei com o grave
adoecimento de minha tnica filha e com sua quase morte. Tornei-me professor efetivo em uma
universidade federal e agora estou prestes a me doutorar. Todo esse percurso foi extremamente
significativo para a minha trajetdria profissional e penso que foi imprescindivel para que pudesse
compreender melhor a complexidade do fendmeno social que me propus pesquisar. Afinal, a
pesquisa foi realizada com pessoas que, como eu e vocé, também passaram e passam por
experiéncias significativas que ndo apenas mudam a trajetéria de suas vidas mas, também, as
mudam enquanto individuo.

Esta pesquisa foi desenvolvida com o objetivo de se descobrir no discurso dos discentes
do ensino superior privado, pertencentes a ralé brasileira, elementos narrativos que apontassem
para as possibilidades ou impossibilidades de sucesso na mudanga de suas trajetdrias
profissionais apoOs seus ingressos em um curso de formagao superior. Buscando atender a esse
objetivo de pesquisa, coletei junto aos entrevistados suas narrativas em torno de suas historias de
vida. Os dados demonstraram que, embora esses individuos tenham uma origem social em

comum e compartilhem, no nivel macrosocial, experiéncias semelhantes por pertencerem a
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mesma classe social, no nivel microssocioldgico percebo que cada um deles ¢ uma pessoa
singular e tem uma trajetoria, ndo apenas profissional, mas de vida, peculiar, Gnica.

Em comum os entrevistados compartilham as dificeis experiéncias que a miséria obriga a
ralé¢ brasileira a passar. Nas narrativas de Jusciléia e Isaias, por exemplo, verifico que suas
familias chegaram a ndo ter mantimentos suficientes na despensa doméstica para atender as
necessidades familiares. Essa situagdo ressignifica o papel da escola publica como local de
constru¢dao do conhecimento e ela passa a ter, também, outra importante fun¢do social, por meio
da merenda escolar, na garantia alimentar das criancas pobres que frequentam os bancos
escolares. A narrativa de Lucas também aponta para esse tipo de dificuldade, embora talvez em
menor grau, visto que, nessas ocasides, a familia era ajudada por parentes com pequenos
empréstimos ou doacdes de dinheiro e cestas de mantimentos. A maioria dos entrevistados, em
decorréncia das dificuldades financeiras enfrentadas por suas familias, realizaram atividades
laborativas na infancia para ajudar nas despesas do lar e comegaram a trabalhar, efetivamente,
ainda na adolescéncia. A Unica excegdo ¢ Carolina que, sendo a filha mais nova e unica mulher
entre os irmdos, acabou sendo mais protegida pela familia. Essa prote¢do lhe proporcionou
experiéncias distintas daquelas vivenciadas pelos demais entrevistados. Carolina foi a tnica que
precisou, ainda na infincia, se separar da familia e morar em um internato confesional de uma
instituicdo de caridade. Essa experiéncia lhe permitiu ter acesso a um bom nivel de ensino escolar
em seus primeiros anos de estudo, além de uma severa disciplina comportamental. Carolina se
adaptou bem em tal instituicdo e acabou por desenvolver o gosto pelos estudos e o
reconhecimento quanto ao papel transformador que a educagdo pode promover. A protecdo
familiar se manteve em sua adolescéncia e Carolina ndo chegou a trabalhar nesse periodo de sua
vida. Ainda bem jovem, Carolina sai dos cuidados da mae e irmaos para, por meio do casamento,
passar a ser cuidada pelo esposo. A maternidade e o pensamento conservador do esposo, de
natureza machista, dificultaram o ingresso de Carolina em atividades profissionais, vindo ela a
ingressar tardiamente no mercado de trabalho.

Os entrevistados compartilham a percepcao de que a educagdo superior pode proporcionar
uma ascensao socioecondmica. Foi essa percepcdo que os levou a investir seu tempo, dinheiro e
dedicacdo em seus respectivos cursos de graduacdo. O ethos educacional estava presente,
explicita ou implicitamente, em seus discursos, demonstrando que a relagdo entre educacdo e

expectativa de sucesso profissional faz parte do senso comum das classes populares. Embora faga
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parte do senso comum, as historias de Isaias e Carolina evidenciaram que nem todos os membros
de suas familias estdo dispostos a se dedicar aos estudos no intuito de obter uma ascensio
socioecondmica. O investimento escolar exige um esfor¢o muito grande para as classes populares
e, como observou Bourdieu (2011a; 2011b; 2013), esse grupo social avalia as experiéncias
de éxito e de fracasso acumuladas por seus membros e constroem um conhecimento pratico — o
senso pratico (BOURDIEU; 2011b) — que ndo seria plenamente consciente e que permitiria aos
individuos ter uma nocdo das possibilidades mais ou menos favoraveis do que podem ou nao
conquistar a partir da realidade social em que se encontram, bem como os meios adequados de
empreender tais conquistas. Como o investimento educacional ¢ um investimento de risco para as
classes populares, o senso pratico comumente direciona os esfor¢os dessa classe para o trabalho.
Ha que se levar em consideragdo, também, que uma parcela significativa dos membros das classes
populares ndo tém habitus adequados para os estudos. No que se refere a educagdo, esses
individuos teriam, conforme a proposta de Souza (2006), um habitus precario.

Ainda, em relacdo as familias dos entrevistados, a pesquisa evidenciou a corretude da
critica que se faz a Pierre Bourdieu, conforme Nogueira e Nogueira (2002), de que a categoria
classe social ndo seria suficiente como critério de diferenciacdo dos grupos familiares segundo
suas praticas escolares. As narrativas das historias de vida demonstraram que, embora as familias
compartilhem habitus de classe, apresentam diferencas significativas umas em relagdo as outras.
Os proprios projetos de transmissdo da heranca familiar, ou sua superagdo, foram diferentes em
cada familia. Um exemplo disso ¢ a diferenca de perspectivas que os pais de nossos entrevistados
tinham em relagdo a formacao escolar de seus filhos. Enquanto o sonho do pai de Isaias era que
os filhos concluissem até a quarta série do ensino fundamental, a mae de Jusciléia esperava que
os filhos concluissem o ensino fundamental. J4 a mae de Carolina desejava que a filha concluisse
o ensino médio formando-se em magistério. As diferentes expectativas parecem estar
relacionadas com as condigdes objetivas de vida de cada familia. Quanto mais pobre, menores as
expectivas em relacdo a vida escolar dos filhos, o que impacta os investimentos que cada familia
esta disposta a fazer, ou pode fazer, em suas formagdes.

As narrativas de Carolina e de José evidenciaram que as familias podem adotar estratégias
de investimento escolar e de transmissdo da heranga familiar diferentes de acordo com o género
dos filhos. Carolina teve oportunidades de estudo que os irmaos ndo tiveram. Também ndo

precisou ingressar no mercado de trabalho na adolescéncia, como os irmaos. José, por ser o filho
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primogénito e tnico homem, sofreu a influéncia do pai para assumir sua heranga social e acabou
se prendendo a ela, enquanto suas irmas parecem ter tido mais liberdade para construirem a
propria carreira, conforme seus interesses pessoais. Em relagdo a heranca familiar, a possibilidade
de romper com o projeto idealizado pela familia também foi verificado na narrativa de Carolina.
Diferentemente do projeto delineado por sua mae, de cursar magistério e se tornar professora,
Carolina opta por cursar contabilidade, curso com o qual tinha mais afinidade. Conforme
podemos induzir das narrativas, a mae de Carolina desejava que a filha tivesse uma profissao que
pudesse lhe proporcionar renda e, consequentemente, uma seguranga financeira, para que ela nao
passasse pelas mesmas dificuldades que passou com a viuvez repentina. Contudo, esse projeto
educacional voltado para a formagao profissional ¢ interrompido por Carolina com seu casamento
e a chegada dos filhos.

Quanto as contradi¢des observadas por Bourdieu (2012) no processo de transmissao da
heranga familiar, a pesquisa evidenciou que a possibilidade de sucesso na trajetoria profissional,
motivada pelo titulo académico, representa uma importante ruptura com toda uma historia
familiar de dificuldades, miséria e fome, como ¢ o caso de alguns entrevistados, bem como com
toda uma trajetéria de trabalho dos pais, quase sempre em atividades de baixo status social. Por
outro lado, a possibilidade de insucesso os prende a realidade social dos pais que, embora
possam respeitar e valorizar, tanto querem romper. Ha também que se considerar que o ingresso
e formagdo dos entrevistados em cursos de nivel superior podem exercer uma influéncia
positiva sobre seus filhos e demais membros familiares da geracdo que os sucedem, de forma
que essa proxima gera¢do tenha maior interesse e oportunidades para também ingressar em

cursos de nivel superior e exercer as atividades profissionais desse nivel.

Embora compartilhem a visao de que a educacdo superior pode propiciar uma ascensao
socieconomica, os discursos de cada entrevistado evidenciaram que hd divergéncias de
expectativas entre eles sobre essa possibilidade. A perspectiva de Jusciléia em relacdo a educagado
superior foi talvez a mais peculiar e representativa dos riscos que o canto da sereia traz aos
desavisados que ndo se previniram, como Odisseu, tapando os ouvidos com cera (HOMERO,
2002). Jusciléia tinha uma visdo romanceada em relagdo ao curso superior e suas possibilidades,
ndo realizando uma leitura mais objetiva de sua realizade social e de suas proprias capacidades, o
que lhe permitiria perceber que ndo tinha o habitus e o capital simbolico adequados ao seu sonho

de ser executiva em uma grande empresa, tal como via nas novelas. Além de uma formacao
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escolar incipiente, incapaz de a levar a uma reflexdo critica, o modelo de educacao terciaria que se
implantou no ensino académico brasileiro, por influéncia do mercado global e das estruturas
sociais de dominagdo, ¢ também responsavel por esse tipo de situagdo, visto que prepara os
individuos apenas no quesito técnico-profissional de suas formagdes e tira-lhes o acesso as
disciplinas e contetidos de formacgdo filosofica e socioldgica que poderiam lhes proporcionar
algum nivel de emancipagdo. Entre as entrevistas, Jusciléia parece ter amadurecido suas ideias e
comecou a reavaliar sua realidade social. A mulher sonhadora redimensionou suas expectativas e
comegou a pensar em outras possibilidades, mais modestas, como a de se dedicar a um curso do
PRONATEC e buscar uma reinsercdo profissional em oportunidade de nivel técnico. Essa
reavaliacdo de sua realidade social ndo foi diretamente motivada pela formagdo superior, mas
pela frustragdo de ndo ter realizado seu sonho por meio do ensino superior, obrigando-a a
redimensionar suas expectativas.

As narrativas de Jusciléia demonstraram que ela ndo obteve a mudanga ascendente que
esperava em sua trajetoria profissional. No entanto, ndo podemos desconsiderar que a educacao
superior influenciou na mudanga de sua trajetoria profissional, embora de forma inusitada. Uma
vez graduada em administracdo, Jusciléia ndo se sentiu mais confortdvel em continuar
trabalhando em casas de familia como diarista. Ela preferiu reduzir seus ganhos e trabalhar
formalmente, em atividade analoga, em uma empresa, alimentando a esperanca de que poderia
obter oportunidades de crescimento e mudanga de carreira na propria organizagdo em que
trabalha ou em alguma outra. Esse foi o mecanismo que encontrou para miniminizar sua
percepgao de fracasso. O redimensionamento de suas expectativas ndo foi acompanhado por uma
avaliag@o autocritica. Jusciléia projeta na IES e em alguns de seus professores a responsabilidade
por seu proprio fracasso. Ela ndo percebeu que, por tras das promessas de sucesso presentes no
discurso das IES privadas, o canto da sereia, ha a ideologia meritocratica que previlegia sempre
os melhores, aqueles que melhor conseguiram acumular e desenvolver seus capitais simbdlicos e
habitus.

Isaias tinha a perspectiva de trabalhar em sua area de formagdo, que inicialmente era a
engenharia mecanica. No entanto, ndo conseguiu acompanhar o curso devido as deficiencias de
sua formagdo escolar que, apesar de ter lhe conferido os certificados de conclusdo, ndo foi capaz
de propiciar-lhe um nivel adequado de conhecimento. A migracdo para o Curso de Relacdes

Publicas sugerida pelo diretor da unidade em que estudava evidencia a supremacia do interesse
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comercial dessas instituicdes em detrimento dos interesses e necessidades dos alunos. O aluno
que, desde o primeiro periodo ndo se considerava mais lixeiro, mas engenheiro, acabou nao
concretizando suas expectativas de reinser¢do profissional em atividades de melhor status e
acabou por trancar sua matricula. Isaias ndo projetou para si expectativas muito ousadas, como o
fez Jusciléia. Ele queria ter um bom emprego que lhe possibilitasse uma condi¢do melhor de vida.
No entanto, ele também se permitiu ser seduzido pelo canto da sereia e conferiu a formacao
superior e ao simbolo institucionalizado do capital cultural, o diploma, um valor que na sociedade
contemporanea ele ndo tem mais. Para Bourdieu (2012), o diploma era uma certiddo de
competéncia cultural. No entanto, o valor dessa certiddo de competéncia se perdeu entre a
educacdo francesa elitizada das décadas de 1960 e 1970, e o atual panorama brasileiro de
expansao de seu ensino superior. Embora o diploma ainda tenha um valor simbdlico significativo
quando emitido pelas universidades mais prestigiadas, em instituicdes de ensino como a
Anhanguera, que oferta uma educagdo terciaria a uma classe de pouco prestigio social, ele ndo ¢
mais capaz de atestar a competéncia cultural e técnica de seus portadores. A trajetdria profissional
de Isaias ndo apresentou nenhuma mudanga ascendente. No entanto, assim como aconteceu com
Jusciléia, houve uma pequena mudancga no perfil de emprego. Isaias, que normalmente trabalhava
em atividades precarias que exigiam forca e condicionamento fisico, como, por exemplo, a
atividade de servente de pedreiro e gari, teve como ultimo emprego uma atividade na area de
telemarketing. Embora seja também uma atividade precaria, nesse emprego, ele trabalhava
sentado em frente a um computador, contatando pessoas por meio do telefone para vender-lhes
uma vaga em um curso superior. Embora sutil, ¢ uma diferenca importante de se pontuar. A
narrativa de Isaias sobre essa nova atividade profissional também me permitiu identificar uma
pequena mudanga em sua capacidade de analisar criticamente sua realidade social. Isaias percebeu
que as promessas de sucesso feitas nos scripts que era obrigado a seguir pela IES para quem fazia
os contatos de felemarketing ndo lhe estavam sendo garantidas, visto que ele também era um
universitario. Isaias comegou a vislumbrar o canto da sereia, mas ndo foi capaz, assim como
Jusciléia, de aprofundar as reflexdes criticas. Também faltou a ele, devido a naturalizagdo das
desigualdades sociais e dos processos estruturais de dominag@o social promovidos pelos agentes
vinculados a elite, a capacidade de se autoavaliar e perceber que suas chances de sucesso estdo

condicionadas aos critérios da meritocracia, que ele ndo atende.
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Entre os entrevistados, Carolina ¢ a pessoa cuja trajetoria de ascengao profissional foi mais
impactante e melhor superou as proprias expectativas. Seu objetivo em relacdo a formacao
superior era poder trabalhar como contadora em um escritorio. Estava em seus planos, também,
ser aprovada em algum concurso publico, visto que sua idade e a falta de experiéncia profissional
na area ndo a favoreciam em termos de competitividade. Embora sua aprovagdo e nomeagao no
concurso publico da UFMG tenha sido para o cargo de técnico em contabilidade, essa conquista
foi significativa e a motivou a persistir nos seus sonhos. Carolina se prepara para prestar novo
concurso na propria UFMG, mas, dessa vez, para cargo de nivel superior. No caso de Carolina, ha
uma relagdo direta entre sua formagdo superior e sua aprova¢do no concurso, que endossa sua
percepcao de que uma formagdo superior, acompanhada do esforgo pessoal em vencer as proprias
dificuldades, ¢ capaz de mudar a trajetéria profissional de pessoas como ela, vinculadas a ralé
brasileira.

Uma mudanga social significativa também vivenciada por Carolina e sua familia foi a
alteragdo no comportamento do esposo para com ela. Sua coragem em resistir a ideologia machista
do esposo e construir sua trajetdria profissional e académica acabou por torna-la uma outra
mulher, mais confiante, mais vaidosa, mais inteligente, ¢ o esposo também em um outro homem,
mais compreensivo, mais colaborativo nos afazeres do lar e mais companheiro. A relagdo do casal,
antes desgastada, se reestruturou. As criticas do companheiro cederam lugar a admiragdo e ao
respeito. Esse fato evidenciou a pontualidade de nosso self, nossa identidade que, conforme Souza
(2009), ¢ remodelavel, modificando-se ao longo do tempo por influéncia das experiéncias
vividas.

A percepgdo de José em relagdo ao ensino superior e suas possibilidades também ¢
peculiar. Ele tem uma perspectiva muito racional sobre as possibilidades que esse ensino pode lhe
proporcionar. Se posso dizer que Jusciléia e Isaias foram seduzidos pelo canto da sereia, o mesmo
ndo posso concluir em relagdo a José. O marceneiro de Sabara nao veio buscar apenas um diploma
na IES. Ele estava interessado no conhecimento que poderia lhe proporcionar a oportunidade de
reabrir o proprio negdcio ou capacitd-lo para ser aprovado em um concurso publico, pois, como
Carolina, ele sabe que sua idade e a falta de experiéncia profissional na area de formagao nao lhe
conferem competitividade no mercado de trabalho. Talvez por isso ele tenha ficado tdo motivado
com a proposta de trabalho recebida por uma marcenaria concorrente, atribuindo a formacao

superior € ndo a sua pratica profissional nesse oficio a razdo por tal convite. Destacou-se na
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narrativa de José sua percep¢ao de que ele esta preso ao oficio de marceneiro. Trabalhando hdmais
de duas décadas nesse oficio, falta a José a coragem para buscar uma reinser¢@o profissional. O
entrevistado herdou a heranga paterna e acabou, como diz Bourdieu (2012), sendo herdado por ela.
A formacgado superior em administracdo atende ao seu interesse de reabrir, quando suas financas
permitirem, o proprio negdcio na area em que trabalha. José agora dispde dos conhecimentos
necessarios para exercer uma gestao mais eficiente e miniminizar os riscos de fracasso no possivel
empreendimento. Curiosamente, foi por meio do trabalho e, ndo, do ensino superior, que José
descobriu um novo modelo de negdcio em marcenaria que pode lhe facilitar o projeto de se tornar
novamente um empreendedor. A narrativa de José¢ evidencia que a formagao superior ainda ndo
lhe proporcionou uma mudanga na trajetdria profissional. No entanto, as duas possibilidades
aventadas por esse entrevistado sdo factiveis de serem alcangadas. A primeira delas, reabrir o
proprio negécio, lhe exigird a disponibilidade de recursos financeiros e a coragem para
empreender. A segunda, a aprova¢do em algum concurso publico, também ¢é possivel visto que
José tem uma boa bagagem educacional e capacidade de se dedicar aos estudos preparatorios.
Entre os entrevistados, Lucas se destaca em sua trajetdria de ascensdo socioecondmica. O
garoto pobre que precisou amadurecer rapidamente para auxiliar a mae a sustentar a familia,
quando o pai resolveu abandona-los, descobriu em si um perfil empreendedor que o levou a
realizar seus sonhos mais ousados. Lucas tem a coragem e disposi¢do para empreender que falta a
José. Embora Pierre Bourdieu considere o habitus apenas como uma predisposi¢ao incorporada,
que necessita ser transmitida socialmente para ser apreendida e internalizada, casos como o de
Lucas evidenciam que os individuos nascem também com caracteristicas proprias, ou um dom
carismatico, como dizia Bourdieu (2012; 2013), que os favorece em determinadas atividades e, em
especial, quando sdo estimulados a desenvolvé-las. Embora concorde com P. Bourdieu de que
categorias como o gosto sdo construidas socialmente, a facilidade que certos individuos tém para
aprender novos idiomas, para a musica, para o desenho, para a escrita ou leitura, entre outras, pode
também estar relacionada a caracteristicas pessoais que os diferenciam, a habilidades natas que
fazem parte de suas proprias identidades e podem se desenvolver por intermédio do habitus. Lucas
atribui uma rela¢do de causa e efeito entre o seu sucesso profissional e sua formagdo superior,
negligenciando o papel de suas praticas nesse processo. Cabe lembrar que, quando Lucas inicia
seu curso superior, seu negdcio ja se encontrava em expansao e ele estava prestes a abrir um novo

negocio com seus novos soécios. Embora os conhecimentos adquiridos na graduacdo e pos-
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graduagdo lhe sejam uteis na gestdo empresarial, ndo podemos desconsiderar a importancia que a
gestao ordinaria desempenhou nos primeiros anos de seus empreendimentos e desempenha, ainda
hoje, no sucesso de seus negocios.

A pesquisa evidenciou que, embora o canto da sereia, que se aproveita do ethos
educacional para seduzir a ralé brasileira com promessas de sucesso, que ndo se pode garantir,
seja uma pratica perniciosa que pode causar frustragdoes aos mais desavisados, ndo se pode deixar
de considerar que o ensino superior pode propiciar mudangas significativas na trajetoria
profissional de seus alunos. Essas possibilidades de reinsercao profissional por meio da educagao
superior ndo estdo vinculadas a uma simples relagdo de causa e efeito. Ao procurar ingressar em
um novo campo profissional, em especial, nos relacionados a atividades de nivel superior em que
se compete com a classe média, os individuos da ralé brasileira devem procurar desenvolver os
habitus apropriados aquele campo, sob risco de ndo conseguir ingressar nele ou de se legitimar na
profissdo. Além do habitus, os individuos devem ampliar seu capital simbolico, pois ele
determina suas chances de sucesso no mundo social. No mundo social, como asseverou Bourdieu
(2007), as pessoas estdo sujeitas a principios de diferenciagdo ou de distingdo que definem as
posicdes que ocupam, ou podem ocupar, no espaco social. Assim, os individuos devem ter uma
boa illusio (conhecimento dos sujeitos sobre as regras do campo) e estar atentos ao nomos (leis
gerais que regem 0s campos) pertencentes ao espaco social onde pretendem competir.

As possibilidades ou impossibilidades de sucesso na mudanga da trajetoria profissional de
alunos da ralé brasileira por meio da educacdo superior estdo condicionadas as expectativas
criadas por esses alunos e a qualidade de seus esfor¢os para torna-las realidade. Apesar do apoio
governamental por meio de programas como o PROUNI e o FIES para que membros da ralé
ingressem no ensino superior € o concluam, o diploma por si s6 ndo lhes garante melhores
oportunidades. Prevalecem os principios da meritocracia institucionalizada na sociedade, que
mantém sua caracteristica de segregagao social e exige da ralé brasileira um esforco muito maior
que o empreendido pela classe média para ter acesso as mesmas oportunidades.

O PRONATEC foi mencionado por Jusciléia e Isaias como uma possibilidade de
conseguirem uma reinser¢ao profissional no nivel técnico, visto as dificuldades enfrentadas por
eles para se reposicionarem em atividades de nivel superior. Esses entrevistados foram, entre os
demais, os que apresentaram as maiores dificuldades em ampliar seus habitus e capital simbolico,

que acabou por refletir na impossibilidade de conseguirem uma ascensdo profissional. O
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PRONATEC pode ser uma alternativa viavel aos membros da ralé brasileira, visto que,
aparentemente, hd uma demanda no mercado de trabalho por profissionais de nivel técnico e a
competitividade para o preenchimento das vagas de nivel superior se intensificou devido ao
aumento significativo no nimero de bacharéis formados nos tltimos anos. Os concursos publicos
se mostraram promissores, com base na historia de Carolina, como alternativa a uma carreira na
iniciativa privada, visto que muitos dos estudantes da ralé ja ndo sdo jovens e ndo tém experiéncia
profissional na 4rea de formagao, dificultando sua empregabilidade na nova carreira. O concurso
publico melhora as condi¢des de competitividade ao eliminar do processo critérios subjetivos
sujeitos ao preconceito social como o sexo, o gé€nero, a etnia, a idade, a preferéncia religiosa,
entre outras, que podem se constituir como uma barreira de acesso.

A pesquisa contou com duas limitagdes mais significativas. A primeira delas foi a
impossibilidade de realizar novo contato com Jusciléia e Isaias entre o final do ano de 2014 e o
inicio de 2015, o que ndo permitiu ouvi-los mais uma vez como pretendido. Essa perda de
contato com os entrevistados impediu que novos dados fossem coletados, mas nao prejudicou os
resultados da pesquisa, visto que o material coletados nas entrevistas anteriores foi suficiente para
a andlise. A outra limitacdo refere-se ao tempo. Ha um prazo estabelecido para a conclusdo do
programa de doutoramento e esse prazo prejudica que se facam pesquisas longitudinais que
possam acompanhar a trajetoria dos entrevistados por um periodo maior de tempo. Mesmo com
essa limitagdo, consegui acompanhar os entrevistados por um bom periodo de tempo, em
especial, Jusciléia, Isaias e Carolina que foram os pioneiros da pesquisa, entrevistando-os em
intervalos de tempo superiores a um ano, o que permitiu melhor acompanhamento sobre as
possiveis mudangas de suas trajetoria.

A pesquisa contribui para a area de estudos organizacionais ao trazer para a apreciacao de
seus pesquisadores uma tematica relacionada a um fendmeno social contemporaneo que se
mostra oportuno, necessario e fértil e que pode ser aprofundado com novas pesquisas que deem
continuidade a esta ou sejam realizadas adotando-se outros posicionamentos teoricos,
epistemologicos e metodologicos. Discutir a formagdo de profissionais para o mercado de
trabalho por meio da educacdo superior ¢ imprescindivel para a academia e ganha ainda mais
importancia nesse contexto em que a qualidade dessa educagdo ¢ precarizada para atender aos
imperativos de mercado por uma educagdo terciaria desinteressada em formar individuos

politizados capazes de pensar, com uma reflexividade critica, a sua realidade social e impedem



236

que se desconstrua a escola, bem como a academia, como uma instituicdo reprodutora das

desigualdades sociais.



237

REFERENCIAS

AKTOUF, O. Ensino de administracdo: por uma pedagogia para a mudanca. Organizagdes &
Sociedade, v. 12, n. 35, p. 151-9, out./dez. 2005.

ALBORNOZ, S. G. As esferas do reconhecimento: uma introducao a Axel Honneth. Cadernos
de Psicologia Social do Trabalho, v. 14, n. 1, p. 127-43, 2011.

ALBERTI, V. Manual de histéria oral. 3 ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2005.

ALVES, E. R. Pierre Bourdieu: a distingdo de um legado de praticas e valores culturais.
Sociedade e Estado, v. 23, n. 1, p. 179-84, jan./abr. 2008.

ALVES-MAZZOTTI, A. J.; GEWANDSZNAJDER, F. O método nas ciéncias naturais e
sociais: pesquisa quantitativa e qualitativa. Sdo Paulo: Thomson, 1999.

APEL, Karl-Otto. O problema do multiculturalismo a luz da ética do discurso. ETHICA —
Cadernos Académicos, Rio de Janeiro, v. 7, n.1, p. 9-34, 2000.

APEL, Karl-Otto. Globalizacion y necesidad de una ética universal. In: CORTINA, Adela e
GARCIA-MARZA, Domingo. Razén publica y éticas aplicadas, Madrid: Tecnos, 2003, p.
191-218.

ARAUJO NETO, J. A. C. A categoria “reconhecimento” na teoria de Axel Honneth.
Argumentos, v. 3, n. 5, p. 139-47, 2011.

ARENDT, H. O que ¢ politica? 10" ed. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2012.

BARRETO, R. G.; LEHER, R. Do discurso e das condicionalidades do Banco Mundial, a
educacao “emerge” tercidria. Revista Brasileira de Educacio, v. 13, n. 39, p. 423-36, 2008.

BARROS, V. A.; CAMPOS, F. A. O trabalho de ocupar a terra: historia de vida de trabalhadores
rurais sem-terra assentados em Tumiritinga-MG. In: GOULART, I. B. (Org.). Psicologia
organizacional e do trabalho: teoria: pesquisa e temas correlatos. Sdo Paulo: Casa do
Psicologo, 2002, p. 147-158.

BARROS, V. A.; SILVA, L. R. A pesquisa em historia de vida. In: GOULART, I. B. (Org.).
Psicologia organizacional e do trabalho: teoria: pesquisa e temas correlatos. Sdo Paulo: Casa
do Psicologo, 2002, p. 323-335.

BARROS, V. A.; LOPES, F. T. Consideragdes sobre a pesquisa em histéria de vida. In: SOUZA,
E. M. (Org.). Metodologias e analiticas qualitativas em pesquisa organizacional: uma
abordagem teorico-conceitual. Vitoria: EDUFES, 2014, p. 41-63.

BERGER, P. L.; LUCKMANN, T. A construcio social da realidade: tratado de sociologia do
conhecimento. 33" ed. Petropolis: Vozes, 2011.



238

BOLTANSKI, L.; THEVENOT, L. The sociology of critical capacity. European Journal of
Social Theory, v. 2, n. 3, p. 359-77, 1999.

BOURDIEU, Pierre. A’economia das trocas linguisticas. In: ORTIZ, R. (Org.). Pierre Bourdieu:
sociologia. Sao Paulo: Atica, 1983.

BOURDIEU, Pierre. Coisas ditas. Sao Paulo: Brasiliense, 1990.
. A dominacido masculina. 2' ed. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2002.
. A economia das trocas simbélicas. 6. ed. Sao Paulo: Perspectiva, 2005.
. O poder simbélico. 10" ed. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2007.
. Escritos de educacio. 11. ed. Petropolis: Vozes, 2010.
. Razdes praticas: sobre a teoria da a¢do. 11" ed. Campinas: Papirus, 201 1a.
. O senso pratico. 2" ed. Petropolis: Vozes, 2011b.
. Escritos de educacao. 13. ed. Petropolis: Vozes, 2012.
. A distin¢io: critica social do julgamento. 2' ed. Porto Alegre: Zouk, 2013.

BOURDIEU, Pierre; PASSERON, Jean-Claude. A reproducio: elementos para uma teoria do
sistema de ensino. 3" ed. Petropolis: Vozes, 2010.

. Os herdeiros: os estudantes e a cultura. Floriandpolis: Editora da UFSC, 2014.
BRASIL. Ministério da  Educagdo. (0] programa. Disponivel em: <

http://prouniportal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=124&Itemid=1
40>. Acesso em: 24 nov. 2011.

BURRELL, G.; MORGAN, G. Sociological paradigms and organisational analysis. Elements
of the sociology of corporate life. Vermont: Ashgate, 1979.

CACCIAMALI M. A. Prefacio. In: PAMPLONA, J. B. Erguendo-se pelos proprios cabelos:
auto-emprego e reestruturacao produtiva no Brasil. Sdo Paulo: Germinal, 2001, p. 17-22.

CALDAS, M.; FACHIN, R. Paradigma Funcionalista: Desenvolvimento de Teorias e
Institucionalismo nos anos 1980 ¢ 1990. Revista de Administracio de Empresas, v. 45, n.2,
p.46-51, abr./jun. 2005.

CARBONARI NETTO, A.; CARBONARI, M. E. E.; DEMO, P. A cultura da Anhanguera
educacional: as crencas e valores, o bom professor, a pesquisa e a avaliagdo institucional como
instrumento de melhoria da qualidade. Valinhos: Anhanguera Publicagdes, 2009.



239

CARRIERI, A. P. Estratégias delineadas na construcdo das identidades em organizacdes
familiares: um estudo dos expositores da "Feira Hippie" de Belo Horizonte. Belo Horizonte:
Universidade Federal de Minas Gerais, 2005. Relatorio final de projeto de pesquisa financiado
pelo CNPQ.

CARRIERI, A. P. Transformacdes identitarias e estratégicas na mudanca do espaco fisico e
simbolico: de gestores familiares da economia informal a lojistas de shoppings populares. Belo
Horizonte: Universidade Federal de Minas Gerais, 2007. Relatério final de projeto de pesquisa
financiado pelo CNPQ.

CARRIERI, A. P. A gestao ordinaria. 2012, 188fls. Tese (Tese apresentada a Comissao
Examinadora do Concurso Publico de Provas e Titulos para provimento efetivo de vaga de
professor titular) — Faculdade de Ciéncias Econdmicas, Universidade Federal de Minas Gerais,
Belo Horizonte.

CARRIERI, A. P.; MARANHAO, C. M. S. A.; MURTA, I. B. D.; MENDONCA, M C N.
Cleaning up the city: a study on the removal of street vendors from downtown Belo Horizonte,
Brazil. Canadian Journal of Administrative Sciences, v. 28, p. 217-25, 2011.

CARRIERI, A. P.; PERDIGAO, D. A.; AGUIAR, A. R. C. A gestdo ordinaria dos pequenos
negocios: outro olhar sobre a gestdo em estudos organizacionais. Revista de Administracao
(RAUSP), v. 49, n. 4, p. 698-713, 2014.

CARVALHO, C. H. A. O PROUNI no governo Lula e o jogo politico em torno do acesso ao
ensino superior. Educac¢ido & Sociedade, v. 27, n. 96, Especial, p. 979-1.000, out. 2006.

CATANI, A. M.; HEY, A. P.; GILIOLI, R. S. P. PROUNI: democratizagdo do acesso as
instituicdes de ensino superior? Revista Educar, n. 28, p. 125-40, 2006.

CHAVES, V. L. J. Expansao da privatizacdo/mercantilizagdo do ensino superior brasileiro: a
formagao dos oligopolios. Educaciao & Sociedade, v. 31, n. 111, p. 481-500, abr./jun. 2010.

COELHO, E. C. As profissdes imperiais: medicina, engenharia e advocacia no Rio de Janeiro,
1822-1930. Rio de Janeiro: Record, 1999.

DIAZ, E. A filosofia de Michel Foucault. Sio Paulo: UNESP, 2012.

DOURADO, L. F. Reforma do Estado e as politicas para a educacdo superior no Brasil nos anos
90. Educaciao & Sociedade, v. 23, n. 80, p. 234-52, set. 2002.

DUARTE, A. Tendéncias das reformas educacionais na América Latina para a educacdo bésica
nas décadas de 1980 e 1990. In: FARIA FILHO, L. M.; NASCIMENTO, C. V.; SANTOS, M. L.
(Orgs.). Reformas educacionais no Brasil: democratizagdo e qualidade da escola publica. Belo
Horizonte: Mazza, 2010, p. 161-185.

DUCROT, O. O dizer e o dito. Campinas: Pontes, 1987.



240

FACULDADE ANHANGUERA DE BELO HORIZONTE. Plano de desenvolvimento
institucional. Belo Horizonte: Anhanguera, 2010.

FAIRCLOUGH, N. Language, ideology and power. In: FAIRCLOUGH, N. (Org.) Critical
discourse analysis: the critical study of language. Edinburgh: Pearson, 1995, p. 21-84.

FAIRCLOUGH, N. Discurso e mudanca social. Brasilia: Editora Universidade de Brasilia,
2001a.

FAIRCLOUGH, N. A anélise critica do discurso e a mercantilizagdo do discurso publico. In:
MAGALHAES, C. (Org.). Reflexdes sobre a anilise critica do discurso. Belo Horizonte:
Faculdade de Letras, UFMG, 2001b.

FAIRCLOUGH, N. A dialética do discurso. Revista Teias, v. 11, n. 22, p. 225-34, maio/ago.
2010.

FARIA, Antonio A. M. Aspectos de um discurso empresarial. In: CARRIERI, A. P. et al. (Orgs).
Analise do discurso em estudos organizacionais. Curitiba: Jurua, 2009.

FARIA FILHO, L. M. As retoricas das reformas. In: FARIA FILHO, L. M.; NASCIMENTO, C.
V.; SANTOS, M. L. (Orgs). Reformas educacionais no Brasil: democratizacido e qualidade da
escola publica. Belo Horizonte: Mazza, 2010.

FIORIN, J. L. Linguagem e ideologia. 7' ed. Sio Paulo: Atica, 2003.

FOUCAULT, M. Microfisica do poder. 23. ed. Rio de Janeiro: Graal, 2007).

FOUCAULT, M. Vigiar e punir: nascimento da prisdo. 38. ed. Petropolis: Vozes, 2010.

FOUCAULT, M. A ordem do discurso: aula inaugural no Collége de France, pronunciada em 2
de dezembro de 1970. 23" ed. Sao Paulo: Loyola, 2013.

FREITAS, Lorena. A institui¢do do fracasso: a educagdo da ralé. In: SOUZA, Jessé. (Org.). A
ralé brasileira: quem ¢ e como vive. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2009.

FREYRE, G. Casa grande & senzala. Rio de Janeiro: Nova Aguilar, 2002a.
FREYRE, G. Sobrados e mucambos. Rio de Janeiro: Nova Aguilar, 2002b.

FROM THE EDITORS. The coming of age for qualitative research: embracing the diversity of
qualitative methods. Academy of Management Journal, v.54, n.2, p. 233-7, 2011.

GRILLO, S. V. C. Confrontos e confluéncias entre a sociologia da linguagem de Bourdieu e
teorias linguisticas. Horizontes, v. 20, p. 49-58, 2003.

GRILLO, S. V. C. Bourdieu ¢ os lingiiistas: a discussao dos conceitos de lingua, comunicagdo e
gramaticalidade. Estudos Lingiiisticos, XXXIII, p. 513-519, 2004.



241

GUIMARAES, Eduardo. Os limites do sentido: um estudo histérico e enunciativo da
linguagem. Campinas: Pontes, 1995.

HATCH , M. J.; YANOW, D. Organization Theory an Interpretative Science. In: TSOUKAS, H.;
KNUDSEN, C. (Orgs.). The Oxford Handbook of Organization Theory. New York: Oxford
University Press, 2003.

HEGEL, G. W. F. Fenomenologia do espirito. 7. ed. Petropolis: Vozes, 2012.

HELLER, Agnes. O cotidiano e a historia. 2. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1985.
HOMERO. A odisseia. Sdao Paulo: Rideel, 2002.

HONNETH, A. Luta por reconhecimento: a gramatica moral dos conflitos sociais. Sdo Paulo:
Ed. 34, 2003.

HONNETH, Axel. Trabalho e reconhecimento: tentativa de uma redefini¢dao. Civitas Revista de
Ciéncias Sociais, v. 8, n. 1, p. 46-67, jan./abr. 2008.

INEP. Resumo técnico — censo da educacgio superior 2008: dados preliminares. Ministério da
Educacao, 2009.. Relatorio.

INEP. Resumo técnico — censo da educacio superior 2009. Ministério da Educacdo, 2010.
Relatorio.

INEP. Censo da educacido superior 2010: divulgacdo dos principais resultados do Censo da
Educacao Superior 2010. Ministério da Educacdo, 2011. Relatorio.

INEP. Censo da educagdo superior 2011: resumo técnico. Ministério da Educacgdo, 2012..
Relatorio.

INEP. Censo da educac¢do superior 2012: resumo técnico. Ministério da Educacdo, 2013.
Relatorio.

INEP. Censo da educacido superior 2013: resumo. Ministério da Educagdo, 2014.
Apresentagao.

ITUASSU, C. T. O sentido do sucesso: uma construcao social made in USA. 2012. 292f. Tese
(Doutorado em Administracdo) — Escola de Administragdo de Empresas de Sdo Paulo, Fundacao
Getutlio Vagas. Sao Paulo.

ITUASSU, C. T.; TONELLI, M. J. Notas sobre o conceito de sucesso: sentidos e possiveis
(re)significagdes. Revista de Administracio Mackenzie, v. 13, n. 6, Edicao Especial, p. 197-
224, nov./dez. 2012a.

LIMA, K. R. S. O Banco Mundial e a educagdo superior brasileira na primeira década do novo
século. Revista Katal, v. 14, n. 1, p. 86-94, jan./jun. 2011.



242

LOPES, E. M. T. Primérdios da educacio no Brasil: de Luiz Alves de Mattos. In: XAVIER, M.
C. (Org.). Classicos da educacao brasileira, v1. Belo Horizonte: Mazza, 2010, p. 135-153.

MACIEL, F.; GRILLO, A. O trabalho que (in)dignifica o0 homem. In: SOUZA, Jessé. A ralé
brasileira: quem ¢ e como vive. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2009.

MAGALDI, A. M. B. M. A escola e as reformas sociais: a familia em questdo. In: FARIA
FILHO, L. M.; NASCIMENTO, C. V.; SANTOS, M. L. (Orgs). Reformas educacionais no
Brasil: democratizacio e qualidade da escola ptblica. Belo Horizonte: Mazza, 2010.

MAGALHAES, C. M. A analise critica do discurso enquanto teoria e método de estudo. In:
MAGALHAES, C. M. (Org.). Reflexées sobre a anilise critica do discurso. Belo Horizonte:
Faculdade de Letras, UFMG, 2001.

MANGABEIRA UNGER, R. Os batalhadores ¢ a transformacao do Brasil. In: SOUZA, Jessé
(Org.). Os batalhadores brasileiros: nova classe média ou nova classe trabalhadora? Belo
Horizonte: Editora UFMG, 2010, p. 9-17.

MARRE, J. L. Histéria de vida e método biografico. Cadernos de Sociologia, Porto Alegre, v.3,
n.3, p. 89-141, jan./jul. 1991.

MATTOS, P. A distingdo: critica social do julgamento. Desigualdade & Diversidade — Revista
de Ciéncias Sociais da PUC-Rio, n. 8, p. 303-6, jan./jul. 2011.

MEIHY, J. C. S. B. Manual de historia oral. 5. ed. Sao Paulo: Loyola, 2005.

MENDONCA, R. F. Dimensdo intersubjetiva da autorrealizagdo: em defesa da teoria do
reconhecimento. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, v. 24, n. 70, jun., 2009.

MISOCZKY, M. C. Implicagdes do uso das formulagdes sobre campo de poder e agdo de
Bourdieu nos estudos organizacionais. RAC - Revista de Administracio Contemporinea,
edicdo especial, p. 09 - 30, 2003.

MISOCZKY, M. C. Ciéncia e politica na obra de Pierre Bourdieu. In: SOUZA, E. M. (Org.).
Metodologias e analiticas qualitativas em pesquisa organizacional: uma abordagem tedrico-
conceitual. Vitoria: EDUFES, 2014.

NICOLINI, Alexandre. Qual serd o futuro das fabricas de administradores? Revista de
Administracio de Empresas, v. 43, n. 2, p. 44-54, abr./msio/jun. 2003.

NOGUEIRA, C. M. M.; NOGUEIRA, M. A. A sociologia da educagdo de Pierre Bourdieu:
limites e contribuicdes. Educa¢ao & Sociedade, v. 23, n. 78, p. 15-36, abr. 2002.

NUNES, Clarice. Educagdo ndo ¢ privilégio: de Anisio Teixeira. In: HAMDAN, J. C.; XAVIER,
M. C. Classicos da educaciao brasileira. Belo Horizonte: Mazza, 2011, v. 2.



243

OLIVEIRA, T. Educacio e ascensdo social: performances narrativas de alunos da rede publica
federal na Baixada Fluminense. 2012. 279 fls. Tese (Doutorado em Letras) — Pontificia
Universidade Catoélica do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro.

ORLANDI, Eni P. Discurso, imaginario social e conhecimento. Em Aberto, Brasilia, v. 14, n.
61, p. 53-59, jan./mar. 1994.

PAMPLONA, J. B. Erguendo-se pelos proprios cabelos: auto-emprego e reestruturagdo
produtiva no Brasil. Sdo Paulo: Germinal, 2001.

PAULA, A. P. P. Repensando os estudos organizacionais: o circulo das matrizes
epistemologicas e a abordagem freudo-frankifurtiana. 2012. 233 fls. Tese (Tese apresentada a
Comissdao Examinadora do Concurso Publico de Provas e Titulos para provimento efetivo de
vaga de Professor Titular) — Faculdade de Ciéncias Economicas, Universidade Federal de Minas
Gerais, Belo Horizonte.

PAULA, A. P. P.; RODRIGUES, M. A. Pedagogia critica no ensino da administracdo: desafios e
possibilidades. Revista de Administracio de Empresas, v. 46, edi¢ao especial, p. 10-22, 2006.

PECHEUX, Michel. Discurso: estrutura ou acontecimento. Campinas: Pontes, 1990.

PECHEUX, M. Seméntica e discurso: uma critica a afirmagdo do dbvio. Campinas: Editora da
UNICAMP, 1997.

PERDIGAO, D. A.; SILVA, G. A. V. Gestdo compartilhada e mudanca nas relagdes de poder:
uma pesquisa sobre conflitos em uma organizag¢ao bancaria. Revista Economia & Gestao, v. 13,
n. 33, p. 51-72, set./dez. 2013.

PLATAO. A republica. 12. ed. Lisboa: Fundagio Calouste Gulbenkian, 2010.

ROSA, Alexandre Reis. (O) braco forte, (a) mao amiga: um estudo sobre dominacdo masculina
e violéncia simbdlica em uma organizagdo militar. 2007. 372 f. Dissertagdo (Mestrado em
Administragdo) - Universidade Federal de Lavras, Lavras, 2007.

SAAVEDRA, G. A.; SOBOTTKA, E. A. Introdug¢dao a teoria do reconhecimento de Axel
Honneth. Civitas Revista de Ciéncias Sociais, v. 8, n. 1, p. 9-18, jan./abr. 2008.

SARAIVA, L. A. S. Mercantilizacao da cultura e dinamica simbdlica local: a industria
cultural em Itabira, Minas Gerais. 2009. 333f. Tese (Doutorado em Administracao) — Faculdade
de Ciéncias Economicas, Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte.

SARAIVA, L. A. S. et al. Estudos organizacionais e analise do discurso: aproximacgdes possiveis.
In: CARRIERI, A. P.; et al. (Orgs). Analise do discurso em estudos organizacionais. Curitiba:
Jurua, 2009, p. 11-19.



244

SARAIVA, L. A. S. A educacdo superior em administracio no Brasil e a questdo da
emancipa¢do: um tunel no fim da luz? Revista Gestao e Planejamento, v. 12, n. 1, p. 41-60,
jan./jun. 2011.

SARAIVA, L. A. S; NUNES, A. S. A efetividade de programas sociais de acesso a educacao
superior: o caso do ProUni. RAP — Revista de Administragao Publica, Rio de Janeiro, v. 45, n.
4, p. 941-64, jul./ago. 2011.

SILVA, A. P.; BARROS, C. R.; NOGUEIRA, M. L. M.; BARROS, V. A. "Conte-me sua
historia": reflexdes sobre o método Historia de Vida. Mosaico: estudos em psicologia. Belo
Horizonte, v. 1, n. 1, p. 25-35, 2007.

SIQUEIRA, M. M.; GUIMARAES, L. O. Estratégias empreendedoras de negdcios tupiniquins.
In: ENCONTRO ANUAL DA ASSOCIACAO NACIONAL DE POS-GRADUACAO E
PESQUISA EM ADMINISTRACAO, XXVI, 2002, Salvador. Anais... Salvador: ANPAD, 2002,
p. 1-12.

SIQUEIRA, M. M.; GUIMARAES, L. O. Singularidades do empreendedorismo brasileiro:
subsidios para politicas publicas de apoio aos novos negocios. Gestio & Tecnologia. Pedro
Leopoldo, v. 6, n. 2, p. 1-10, jul./dez. 2006.

SOARES, M. J. H. Trabalhadores, personagens em dircursos de mensarios sociopoliticos:
Caros Amigos e Le Monde Diplomatique Brasil. 2013. 270f. Tese (Doutorado em Linguistica do
Texto e do Discurso) — Faculdade de Letras, Universidade Federal de Minas Gerais, Belo
Horizonte.

SOBOTTKA, E. A.; SAAVEDRA, G. A. Justificagdo, reconhecimento e justica: tecendo pontes
entre Boltanski, Honneth e Walzer. Civitas, v. 12, n. 1, p. 126-144, jan./abr. 2012.

SOUZA, Jessé. Uma teoria critica do reconhecimento. Lua Nova [online]. Sdo Paulo, n. 50, p.
133-58, 2000.

SOUZA, Jessé. A construcio social da subcidadania: para uma sociologia politica da
modernidade periférica. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2003.

SOUZA, Jessé. A invisibilidade da desigualdade brasileira. Belo Horizonte: Editora UFMG,
2006.

SOUZA, Jessé. A ralé brasileira: quem ¢ e como vive. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2009.

SOUZA, Jessé. Os batalhadores brasileiros: nova classe média ou nova classe trabalhadora?
Belo Horizonte: Editora UFMG, 2010.

SOUZA, Jessé. Entrevista com Jessé José Freire de Souza. Belo Horizonte: UFMG, 2011.
Entrevista concedida a Maria Aparecida Moura.

SOUZA, E. M.; SOUZA, S. P.; LEITE-DA-SILVA, A. R. O pos-estruturalismo e os estudos



245

criticos de gestdo: da busca pela emancipagdo a constituigdo do sujeito. Revista de
Administracio Contemporanea, v. 17, n. 2, p. 198-217, mar./abr. 2013.

TAYLOR, C. The politics of recognition. In: GUTMANN, A (Ed). Multiculturalism:
Examining the politcs of recognition. Princeton: Princeton University Press, 1994, p. 25-73.

TAYLOR, Charles. As fontes do self: a constru¢do da identidade moderna. Sdo Paulo: Loyola,
1997.

TAYLOR, Charles. Argumentos filos6ficos. Sao Paulo: Loyola, 2000.
TAYLOR, Charles. Uma era secular. Sao Leopoldo: Unisinos, 2010.
TAYLOR, Charles. A ética da autenticidade. Sdo Paulo: E Realizacdes, 2011.

THIRY-CHERQUES, H. R. Pierre Bourdieu: a teoria na pratica. RAP - Revista de
Administracio Publica. v. 40, n. 1, p. 27-55, jan./fev. 2006.

TONELLI, M. J. A vida na terra. Revista de Administracio de Empresa Light — RAE Light,
v. 8,n. 2, p. 8-12, abr./jun. 2001.

VAGO, T. M. Reformas do corpo na escola. In: FARIA FILHO, L. M.; NASCIMENTO, C. V,;
SANTOS, M. L. (Orgs). Reformas educacionais no Brasil: democratizacao e qualidade da
escola publica. Belo Horizonte: Mazza, 2010.

VAN DIJK, T. A. Discurso e poder. 2" ed. Sdo Paulo: Contexto, 2012.

VERGARA, S. & CALDAS, M. Paradigma Interpretacionista: a Busca da Superagdo do
Objetivismo Funcionalista nos anos 1980 e 1990. Revista de Administracio de Empresas,
v.45,n.4, p.66-72, 2005.

WACQUANT, L. Bourdieu in America: notes on the transatlantic importation of social theory.
In: CALHOUN, C.; LIPUMA, E.; POSTONE, M. (Eds) Bourdieu: critical perspectives.
Chicago: The Chicago University Press, 1993, p. 235-63.

WODAK, R. Do que trata a ACD — um resumo de sua historia, conceitos importantes e seus
desenvolvimentos. Linguagem em (Dis)curso — LemD, v. 4, n. esp., p. 223-43, 2004.

WOOD JR., Thomaz; PAULA, A. P. P. Pop-management: a literatura popular de gestdo no
Brasil. Sao Paulo: Fundagao Getulio Vargas, 2002a. Relatério final de projeto de pesquisa.

WOOD JR., Thomaz; PAULA, A. P. P. Pop-management: contos de paixdo, lucro e poder.
Organizagdes & Sociedade, v. 9, n. 24, maio/ago. 2002b.

WOOD JR., Thomaz; PAULA, A. P. P. Pop-management: pesquisa sobre as revistas populares
de gestdo no Brasil. In: ENCONTRO ANNUAL DA ASSOCIACAO DOS PROGRAMAS DE



246

POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO, 16, 2002, Salvador. Anais... Salvador: Anpad,
2002c.

XAVIER, M. C. Educagdo e sociedade no Brasil: de Florestan Fernandes. In: XAVIER, M. C.
(Org.). Classicos da educagao brasileira, Belo Horizonte: Mazza, 2010, v. 1.



