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RESUMO

Este projeto tem por objetivo promover melhorias na organizacdo fisica,
espacial e no atendimento ao publico interno do Museu de Histéria Natural e
Jardim Botanico da UFMG. Trata-se de um plano de acdo pautado no campo
da gestdo de suprimentos. Essa proposta implicarda adequacéo do almoxarifado
as normas e padrbes vigentes na administracdo, garantindo qualidade e
consequentemente dara maior visibilidade aos beneficios e ao suporte que ele
trard para o setor de servicos gerais. O referencial tedrico adotado envolve
autores das areas de gestao, administracdo e suprimentos. Espera-se que este
trabalho possa servir de contribuicdo se tornando uma referéncia para a
reorganizacdo do setor de suprimentos e implantagdo de um projeto que
amplie a visibilidade e divulgacdo do Museu de Histéria Natural e Jardim
Botanico da UFMG.

Palavras-Chave: Gestdo, Administracdo, Suprimentos, Almoxarifado.
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1. INTRODUGCAO

Este projeto é parte dos requisitos minimos para conclusdo do Curso de
Especializacdo em Gestao de Instituicdo Federais (Gifes) e se originou do interesse
do autor em propor acbes que promovessem melhorias para o Museu de Historia
Natural e Jardim Botanico da UFMG.

Pretende-se com essa intervencdo no almoxarifado do museu viabilizar um
plano de acdo no espaco fisico e no atendimento do publico interno do museu.

O almoxarifado do Museu de Histéria Natural e Jardim Botanico da UFMG foi
estruturado em 2005, na ocasido passei a integrar o quadro de servidores do setor
de Servigos Gerais, tendo como responsabilidade a organizagdo do setor, nesse
periodo foi realizado um levantamento das principais demandas do almoxarifado.

Uma das primeiras tarefas foi alocar um espaco amplo e adequado para
armazenar o material que recebiamos do almoxarifado central. No inicio o trabalho
consistiu no registro e armazenamento de 30 itens de material de consumo.
Atualmente, o setor armazena e registra 80 itens de material de consumo,
infraestrutura e manutencao.

Por ser um setor estratégico o almoxarifado no setor publico ou privado
demanda organizacéo pautada na gestdo de suprimentos. Nesse sentido, a gestédo
de suprimentos para alocar material de consumo ou de outra natureza dentro de um
almoxarifado requer um minimo de estrutura e seguranca para suprir esta demanda.

Segundo Ballou (1993) gerar um espaco de armazenagem de materiais €
apenas uma parte do planejamento, onde cada espaco disponivel aos itens medindo
o tempo de deslocamento interno. Para Viana (2000) um dos fatores fundamentais
na armazenagem de cada item é utlizar o espaco corretamente. Estas sao
consideradas acdes béasicas e fundamentais para o gestor de suprimentos de
almoxarifado.

O diagnostico realizado no setor indicou varias demandas para aprimorar o
funcionamento do mesmo. O Almoxarifado precisa de um espaco fisico maior para
criar condicbes e assegurar que o material esta armazenado adequadamente,

resguardando as quantidades e preservando a qualidade dos materiais.



Dentre as mudancgas necessarias, destaca-se a informatizagdo do setor a fim
de ter controle de entrada e saida de materiais, oferta de curso de capacitagdo para
o técnico administrativo do setor dentro da logica da gestao de suprimento.

No que diz respeito aos processos de entrada e saida de material €
importante destacar que o pedido do material de consumo ao Almoxarifado Central é
feito online pelo sistema da UFMG. No ato da entrega, o material € separado,
conferido e estocado nos armarios, respeitando a ordem de chegada e o tempo de
validade do mesmo. O controle do material de consumo tem sido realizado por meio
da ferramenta de trabalho Excel, que permite controlar a entrada e saida do
material.

Tendo como parametro de referéncia as orientacbes da gestdo de
suprimentos, pretende-se criar condi¢cdes para assegurar que o material adequado,
na quantidade devida, esteja no local certo, quando necesséario, por meio da
armazenagem de materiais de acordo com as normas de estocagem.

A adocao dos principios de estocagem dara maior visibilidade ao setor que
ganhara uma dinamica nova e condi¢cbes melhores para cumprir seus objetivos, que
€ local destinado a guarda e conservacdo de materiais de consumo e de

manutencao.

2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

e Reestruturar o almoxarifado do Museu de Histdria e Jardim Botanico (MHNJB)
da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), garantindo maior

gualidade no atendimento prestado aos usuarios.



2.2 Objetivos Especificos

e Melhorar o0 armazenamento do material de consumo e o atendimento aos

usuarios;

e Organizar o inventario do almoxarifado com a finalidade de evitar perdas de

qualquer natureza;

e Adequar o material de consumo, garantindo um armazenamento mais

adequado;

e Criar condicbes para assegurar que o material adequado, na quantidade
devida, estara no local certo, quando necessario, por meio da armazenagem

de materiais, de acordo com as normas vigentes;
e Ampliar o espaco fisico interno;

¢ Informatizar o setor de almoxarifado, a fim de facilitar o registro de entradas e

saidas de suprimentos.

3. REFERENCIAL TEORICO

Para a elaboracdo deste projeto realizou-se um levantamento bibliografico,
tomando como referéncia as seguintes palavras chaves: gestdo de suprimentos,
administracao, estoque, qualidade.

O Museu de Histéria Natural e Jardim Botanico (MHNJB) esta localizado a
Rua Gustavo da Silveira n°® 1035, no Bairro Santa Inés, cidade de Belo Horizonte -
Minas Gerais. E um Orgdo Suplementar da Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG). Encontra-se geograficamente inserido num terreno de aproximadamente
600.000 m?, importante espaco patrimonial de biodiversidade, abrigando inimeras

espécies da fauna e flora brasileiras.



A criagdo do Museu de Histdria Natural remete a extinta Sociedade Mineira de
Naturalistas, fundada na Faculdade de Filosofia da UFMG, em 19 de outubro de
1956, a Sociedade objetivava estimular atividades ligadas as pesquisas cientificas e
criar um Museu de Historia Natural em Belo Horizonte.

Apesar dos esfor¢cos de cientistas e estudantes do Curso de Historia Natural
para criacdo do Museu na época, foi s6 no final da década de 1960 que o projeto
tornou-se real. Em 28 de fevereiro de 1968, pelo Decreto n°. 62.317, do Presidente
Arthur da Costa e Silva, determinou-se uma reformulacdo da estrutura das
universidades brasileiras. O ato, conhecido como Reforma Universitaria, implicou em
muitas mudancas e instituiu, entre varias medidas, a criacdo de um Museu de
Historia Natural vinculado ao Instituto de Ciéncias Biologicas (ICB) e ao Instituto de
Geociéncias (IGC) da UFMG. A partir dai a instalacdo do Museu de Historia Natural
gue se concretizou em 1969.

Com a missdo de promover o conhecimento e a reflexdo sobre a Historia
Natural e seus paradigmas contemporaneos como 0 meio ambiente, a
biodiversidade e a geodiversidade, em particular do territério de Minas Gerais, numa
perspectiva que privilegie a preservagao, pesquisa, ensino, comunicagdo e
dinamizagdo do patriménio museolégico cultural e natural, assegurando o acesso
democrético ao Museu de Historia Natural e Jardim Botanico e a visitagdo do publico
ao seu patriménio museal.

Consolida-se na posicao de referéncia nacional e internacional como museu e
jardim botanico, relevante espaco de pesquisa interdisciplinar, ensino e
comunicacao cientifica, integrando acfes de educacado e cidadania, apresentando-
se como uma estrutura museal viva e dindmica devendo ser entendido como um
local de pesquisa, ensino, extensdo, cultura e lazer, mantendo uma ligacdo com
estudantes, pesquisadores, comunidade e sociedade em geral, além de promover o
desenvolvimento de parcerias institucionais com o0s diversos segmentos
universitarios e agentes sociais locais, nacionais e internacionais interessados na
tematica da Historia Natural e areas afins.

O museu tem wuma estrutura organizacional que comporta setores
administrativos, de extensédo e de pesquisa. A sua administracdo é realizada por

meio de uma dire¢do e conta com o apoio de setores que cuidam da manutencgéo da



infraestrutura, do patriménio natural e museoldgico, das rela¢cdes do museu com o
publico e que déo suporte ao desenvolvimento de atividades de pesquisa e
extenséo.

Dentre os setores administrativos destaca-se o Almoxarifado do MHNJB que
segundo o Prof. Rafael Roester é o local destinado a guarda e conservagdo de
materiais, em espaco coberto ou ndo, adequado a sua especialidade, tendo a fungéo
de destinar espacos onde guardara cada item esperando 0 momento certo para ser
utilizado, ficando sua localizacéo, equipamentos a disposi¢do interna condicionados
a politica geral de estoques da UFMG.

Ainda segundo o Prof. Roberto Roester, existem 5 fases para catalogar o

material em um almoxarifado:

1. Inspecdo das condi¢cbes que o material foi recebido no tocante a protecéo e
embalagem. Abrange o recebimento de material de consumo, envolvendo

critérios de conferéncia quantitativa e qualitativa.

2. ldentificacdo dos mesmos, através da localizacdo do codigo do produto no
sistema. Separacdo e identificagdo adequada do material de limpeza, de
expediente e de consumo. Cada item de material de consumo corresponde ao

seu codigo de referéncia.

3. Informacdo da localizacdo fisica de guarda e armazenamento dos
suprimentos, identificacdo de prateleiras, estantes ou palet o produto sera
guardado. O acondicionamento do material na quantidade certa deve

maximizar o local disponivel.

4. Verificacdo periddica das condicbes de guarda e armazenamento que deve
ser realizada mensalmente a fim de avaliar as condi¢des fisicas do

armazenamento.

5. Balanco do material que foi estocado, checagem do prazo de validade do
material e, além disso, verificagdo se o ambiente est4 enxuto e ventilado e se

contem auséncia de pragas.



6. Separacdo do suprimento para distribuicdo, de acordo com a solicitacdo de

fornecimento e separada a quantidade a ser fornecida.

A catalogacdo de um almoxarifado € feita da seguinte forma:
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1. Recebimento e identificacdo: ao receber um produto, € realizada sua
identificacdo no catalogo de produtos. A identificacdo dos materiais €
realizada via codigo. Esse procedimento permite identificar o tipo de matéria

prima do produto e qual direcionamento especifico ele tera;
2. Verificacdo da quantidade e qualidade;
3. Cdbdigo do material: identificacdo do cédigo do produto no catalogo;
4. Descricdo do mesmo: de acordo com as caracteristicas principais do produto.

5. Unidade de fornecimento: os produtos de consumo séo fornecidos pelo
Almoxarifado Central da UFMG, de acordo com cota mensal negociada. Os
demais materiais sdo adquiridos através de licitacbes por se tratar de

autarquia.

Segundo o Centro de Logistica da Aeronautica, catalogacdo é um conjunto de
tarefas, normas e procedimentos necessarios a obtencdo de informacdes técnicas
para a identificacdo Unica de um item de suprimento.

Os controles relativos as organizacées geram, selecionam e distribuem esses
itens para o processo de catalogacdo e ficam a disposicdo na forma de catélogos,
caracteristicas fisicas, quimicas, entre outras observacdes do item. Essas amostras
sdo usadas por todos os usuarios do sistema de catalogacao para fins de acesso,
normas de padronizacao, entre outras.

A administracdo de almoxarifados de 6rgdos publicos federais é regida pela
instrugdo normativa n° 205 de abril de 1988, Diario Oficial da Unido, que tem como
objetivo racionalizar com minimizagdo de custos o uso de material através de
técnicas modernas que atualizam essa gestdo com desejaveis condicbes de
operacionalidade no emprego do material nas diversas atividades, ou seja, ela é
uma cartilha, pela qual o gestor publico se orienta para fazer uma administracao

pautada dentro da ética e moralidade administrativa.



Essa normativa foi apresentada pela secretaria de administracdo publica da
Presidéncia da Republica e delegada pelos decretos n°® 91.155, de 18-03-85 e de n°
93.211, de 03-09-86 e de n° 75.657 de 24-04-75.

Segundo Lopes, Souza, e Morais (2006), o almoxarifado € o local responsavel
pelo recebimento, armazenagem, expedicao e distribuicdo dos materiais. Pode ser
um local coberto ou ndo, com condi¢ces favoraveis, com total segurangca ou néo,
dependendo do tipo de material a ser guardado e das normas vigentes para o
correto armazenamento até o processo de entrega para o usuario final.

Por ser um setor estratégico de uma empresa ele tem que oferecer seguranca
contra furtos, ter um espaco fisico adequado para acondicionar o material que for
destinado a ele e ter o suporte necessario, como armarios, mesas, estantes,
computador etc.

O material tem que ser acondicionado de maneira correta, separado por itens
de forma adequada evitando contaminacdo dos mesmos e torna-los seguros para o
consumo. A distribuicdo de material de suprimentos tem que ser feito através de
fichas de requisicdo ou estar informatizado no sistema da empresa. Ja o controle é
feito dentro de um almoxarifado, por meio de balancos periddicos e fichas de
requisicéo e ser lancado no sistema de informatizacdo da empresa.

Segundo Araujo et al (2008) o almoxarifado tem a funcdo de armazenar e
controlar o fluxo de materiais e ferramentas, devendo estar localizado proximo ao
ponto de descarga de caminhdes, ao escritorio e ao local de execucéo da obra.

Segundo Gongalves (2007) na maior parte das vezes nao € desejavel que os
materiais sejam armazenados em depdsitos e, em alguns casos, por curtos
periodos. O almoxarifado tem como prioridade, a guarda de materiais, gestdo do
fluxo de entrada, movimentacdo interna e saida dos materiais. Assim a
administracdo de movimentacdo fisica e gestdo de armazenagem estao intimamente
relacionadas.

De acordo com Viana (2000) deve-se ter cuidados especiais na disposicao
dos materiais no almoxarifado, o qual pode ter produtos pereciveis, inflamaveis,
toxicos e outros que a variedade total definirh os meios de manuseio e

armazenagem.
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Vale ressaltar que a melhor forma de armazenar um material € procurar
maximizar o espago disponivel, utilizando adequadamente a altura, largura e o
comprimento. A conservacao desse material obedece a critérios como, pesos, tipos,
toxicos, formas fisicas, etc.

Para Vilar e Porto (2007), o arranjo fisico visa aproveitar de forma ideal do
espaco fisico da empresa, organizando maquinas, equipamentos, pessoas e
informacgbes, para implantar um fluxo de um processo produtivo com fluéncia
harmoniosa e evolutiva e, assim, evitar qualquer desperdicio ou custos adicionais.

Segundo Coelho (2010), o gerenciamento da cadeia de suprimentos € um
conjunto de métodos que sao usados para proporcionar uma melhor integracdo e
uma melhor gestdo de todos os parametros da rede: transportes, estoques, custos,
etc. Esses parametros estdo presentes nos fornecedores, na sua propria empresa e
finalmente nos clientes. A gestdo adequada da rede permite uma producéo
otimizada para oferecer ao cliente final o produto certo, na quantidade certa.

O objetivo €, obviamente, reduzir os custos ao longo da cadeia, tendo em
conta as exigéncias do cliente, afinal, isso é qualidade: entregar o que o cliente quer,
no preco e nas condi¢cdes que ele espera. Nesse sentido, esta gestdo € por vezes
dificil, especialmente para um sistema que néo tenha controle sobre toda a cadeia.

Os produtos a serem fabricados também podem mudar (nova gestdo, moda,
modelos, melhorias), o que colocara em evidéncia a necessidade de uma estratégia
de precos e célculos de custos de fornecimento e estoque.

No ambiente dindmico e com concorrentes oferecendo produtos similares, a
agilidade e o custo podem ser fatores determinantes do sucesso ou fracasso. Assim
guanto mais préxima de uma parceria forem as relacées com seus fornecedores e
clientes, maiores as chances de ter todos envolvidos e comprometidos no processo
de oferecer o melhor produto ao mercado.

Prova da importancia da area € perceber que as grandes empresas
brasileiras j& contam com departamento, diretoria ou geréncia de logistica que vem
ganhando importancia crescente com o passar dos anos. Na posi¢cdo de gestor, €
necessario buscar melhor performance na distribuicdo dos produtos, sempre alerta

aos niveis de estoques.
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A estocagem adequada e o tempo de percurso da entrega podem aumentar
muito a produtividade; utilize ferramentas logisticas (célculos e planilhas) para
escolher os melhores locais de armazenamento. Tanto a recep¢ao quanto expedicao
devem ser eficazes, diminuindo tempo de processamento. A fungéo recebimento faz
parte de um sistema global integrado com as &reas de contabilidade, compras e
transporte e caracterizada como interface entre o atendimento do pedido pelo
fornecedor e os estoques fisico e contabil, segundo Marinho, Albuquerque e Oliveira
(2008).

Atividades ligadas ao setor de almoxarifado passam a ser instigadora do
processo sistémico de qualidade, considerando que o0 mesmo encontra-se na ponta
inicial do processo pratico de qualquer instituicao.

Questdes como eliminacdo de perdas de materiais, maximizacdo no
aproveitamento do tempo de movimentacdo e estocagens do mesmo e uma boa
armazenagem, faz com que o processo flua de maneira mais eficaz.

Cabe ao gestor do almoxarifado adequar as atividades de fluxo de materiais
ao layout fisico. Dentre algumas ac¢des a serem descritas neste trabalho, destacam-
se a utilizacdo de estratégias que focam na visibilidade dos materiais, analise de
layout, identificacdo automatica de produtos, execucdo de contagens ciclicas,
reposicoes auditoriais, monitorias, simplificado de processos, organizagao,
automacao, fluxo e medicdo continua dos processos, no intuito Unico de agilizar o
processo de fabricacdo e controle das atividades iniciais de cada processo.

Os procedimentos de inspecdo e recebimento de materiais sdo elaborados
baseando-se nas normas técnicas brasileiras e na experiéncia dos técnicos.
Definem tolerancias para o recebimento de materiais, fazendo com que se tenha
sempre 0 mesmo nivel de exigéncia em relacéo aos fornecedores.

Além disso, a utilizacdo de tais procedimentos torna possivel garantir a
constancia da qualidade dos insumos que fardo parte do produto final. Para Souza
(1997), apud Reis, (1998), a necessidade de se realizar inspecdo de produtos no
recebimento pode parecer onerosa em um primeiro momento, mas, com o passar do
tempo, pode-se racionalizar este procedimento, prevendo apenas a verificacdo das
caracteristicas consideradas essenciais e de simples avaliacdo, desde que os

fornecedores assegurem a qualidade dos produtos entregues.
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Souza (1997) acredita que com a adocdo da pratica do controle de
recebimento, seja identificar no mercado, fornecedores mais bem preparados,
permitindo o fortalecimento das relacdes fornecedor-cliente. Isso, no futuro, podera
gerar acordos mais flexiveis em relacdo a precos, prazos de entrega e garantia da
qualidade, diminuindo a necessidade de inspecfes detalhadas para controle de
recebimento e reduzindo custos.

Adotando-se a pratica da utilizacdo dos procedimentos de recebimento e
inspecdo de materiais, € possivel avaliar os fornecedores com relacdo a varios
critérios, tais como: qualidade de material entregue, prazo de entrega, erro de
quantidade ou preco. De acordo com Souza (1997), o cadastro de fornecedores
pode ser elaborado gradualmente para os materiais priorizados pelas empresas.

A utilizacdo de sistema de avaliacdo de fornecedores, além de auxiliar o
processo de selecdo dos melhores fornecedores pelo departamento de suprimentos
e garantir a utilizacdo de materiais de qualidade assegurada na obra, contribui
também para a melhoria do gerenciamento interno dos suprimentos na empresa
guando, através de retroalimentacdo, retornam informacBes Uteis para subsidiar
futuras tomadas de decisdo. Forma-se, entdo, um ciclo de melhoria continua da

gestéao de suprimentos.

4. METODOLOGIA

4.1 Plano de Acéao

Esse plano de trabalho visa maximizar o ambiente fisico do almoxarifado do
Museu de Historia Natural e Jardim Botanico da UFMG, tendo em vista atender as
demandas de conservacao do material de consumo e de obras dos varios setores de
departamentos do Museu, suprindo o publico interno da unidade.

Para cumprir a sua finalidade, o almoxarifado deverd possuir instalagbes
adequadas, bem como recursos suficientes de movimentagéo e distribuicdo para um
atendimento rapido e eficiente. (MOURA, 2011; COSTA et. al, 2004; SOUZA 2006)

13



Neste plano de acado estédo previstas rotinas para a retirada dos produtos no
almoxarifado preservando o material armazenados, protegendo-os contra perdas e
desperdicios, inserindo uma dinamica para suprir as demandas dos varios

departamentos dentro da unidade.

O almoxarifado do MHNJB funciona anexado ao setor de servi¢os gerais, e se
localiza proximo a marcenaria e ao setor de pintura. Possui uma area de

aproximadamente 2,5m de largura e 6 m de comprimento.

O almoxarifado do MHNJB conta com duas estantes que estdo alocadas com

materiais de manutencao e seis armarios que estdo assim distribuidos e dispostos:

e 2 arméarios com material de higiene e limpeza;

1 armario com material de consumo;

larmario com material de expediente;

larmario com cartuchos para impressora;

larmario com material de manutencéao.

A seguir apresenta-se fotos do almoxarifado do MHNJB.

Foto 1 - Porta principal do almoxarifado com balc&o para atendimento.
14
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Foto 2 - Vista parcial do almoxarifado

Foto 3 - Vista do almoxarifado com o mezanino.
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Foto 5 - Vista parcial material armazenado
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Foto 7 - Porta lateral do almoxarifado.
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Foto 8 - Vista da copa (anexo que serd incorporado ao almoxarifado)

e porta principal do almoxarifado.

No que diz respeito ao estoque, 0 material de consumo constante no
almoxarifado € adquirido por meio de cota mensal negociado com o almoxarifado

central da UFMG, que alimenta todas as unidades da Universidade.

Esse material é solicitado uma vez por més, geralmente no dia 25 de cada
més e o recebido do mesmo se da apdés cinco dias Uteis. Ao receber o material este
€ conferido, verifica-se a validade, a quantidade solicitada e as condi¢cdes do

mesmo. Apos a conferéncia o material € armazenado de acordo as normas vigentes.

O estoque do almoxarifado do MHNJB é planejado de acordo com a demanda

existente, ou seja:
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1. Existe uma ficha de controle, onde sdo anotados a quantidade do produto que
chega e registrado a saida do mesmo.

2. Ao final de cada més temos o saldo existente do estoque de material.

Este processo € manual, moroso e esta sujeito a falhas. Por esse motivo
apresenta-se uma proposta de intervencdo que tem como objetivo aumentar o
espaco fisico do almoxarifado do Museu de Histéria Natural e Jardim Botanico da
UFMG e torna-lo um setor mais adequado para o exercicio das atividades diarias.
Com essa reorganizacdo o setor ganhara um novo espaco fisico para as suas

atividades.

Pretende-se portanto promover uma mudanca de layout, realocando os
armarios de forma mais adequada e criando condi¢cdes para que o material seja

armazenado de forma correta, evitando estoques desnecessarios e desperdicios.

O projeto de intervencao propde a inclusdo de uma sala localizada ao lado do
almoxarifado. Essa sala hoje funciona uma copa que vai ser desativada e pode ser
incorporada ao almoxarifado e com isso o setor ganhara um espaco fisico de 4mz2,
passando dos atuais 15m? para 19m?2.

Com a ampliagdo do espaco fisico do almoxarifado serd necesséaria a
aguisicao de mais duas estantes para o armazenamento adequado dos materiais em
estoque, de modo a garantir uma quantidade minima e suficiente para atender a
demanda interna.

Com a ampliacdo do espaco, o almoxarifado passara a ter o seguinte layout,
0o qual proporcionara um ambiente mais arejado, confortavel, evitando

contaminacgdes e outros riscos.
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Almoxarifado do MHNJB UFMG

Mesa
Espaco para recepcao de
materiais Estante
Armario
Material de
limpeza Armério
material de
limpeza
Espacgo para circulagdo
Estante
Armario Armario Armario Armario
material de material de material material
consumo consumo elétrico hidraulico

Figura 1. Proposta de layout para o almoxarifado.

O plano de acgédo prevé a informatizagcdo do almoxarifado. Esta proposta
garantira o controle de material de consumo e facilitara o inventario anual. Com o

controle interno do almoxarifado, a solicitacdo do requisitante sera atendida e
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lancada na planilha através do programa, garantindo mais transparéncia e fluidez no
controle de materiais de consumo e também no inventério anual.

Estas acdes proporcionara um planejamento mais adequado, uma visibilidade
maior dos materiais existentes e facilitara o inventario anual. Sera necessario a
aquisicdo de um computador para a implantacdo de um programa de controle do
almoxarifado.

Ao término desse projeto tem-se a expectativa de implementar na prética o
que foi elaborado no papel, para tentar solucionar as demandas do setor de
almoxarifado que foram identificadas na construgdo deste projeto para melhorar a

gestédo de suprimentos do mesmao.

Na construcdo do projeto foram levantados dados por meio de consulta aos
usuarios internos a fim de identificar as fontes do problema e propor acdes de
intervencao para sana-las. Desse modo, atividades ligadas ao setor de almoxarifado
passam a ser instigadoras do processo sistémico de qualidade, considerando que o

mesmo encontra-se na ponta inicial do processo prético de qualquer instituigéo.

A gestdo de almoxarifado demanda do gestor de suprimentos habilidades
para administrar o setor, entre elas, a utilizacdo de estratégias que focam na
visibilidade dos materiais, promove melhorias no layout, identificacdo automatica de

produtos, execucdo de contagens, reposi¢cles, dentre outros.

No cenério atual, marcado pela crise de recursos financeiros é emergente um
plano de acdo que busca melhorias nas praticas de conservagdo e estogue nas
instituicbes, desde o recebimento da matéria prima até a entrega do produto ou

servico e manutencao dos usuarios.

No contexto atual enfrenta-se uma crise politica no pais que traz influencias
na economia,. E neste momento que os gestores e administradores tém que ter o
equilibrio necessario para gerir os recursos financeiros corretamente e permanecer

no mercado com certa autonomia, atravessando a crise com menos turbuléncia.
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4.2. Cronograma

Descricdo das Atividades

Atividades
Acdes

Participantes

Ano 2016

5

6

7

8

9

10

11

12

Apresentacgao e discusséo
preliminar do projeto junto a
direcdo do MHNJB.

Consulta aos usuarios da
unidade sobre melhorias na
organizagéo do

almoxarifado.

Delimitacédo da area do
almoxarifado ocupada por
Material de consumo,
material de manutencéo e

material de infraestrutura.

Definicdo, aquisicao e
implantacéo de sistema de

controle de materiais.

Desenvolvimento de
solucéo arquitetonico para

o almoxarifado.

Informatizacdo do setor do

almoxarifado.

Avaliacdo das mudancas

implementada no MHNJB.
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5. INVESTIMENTO

Orcamento para Projeto de Intervencéao (12 meses)

Valor Valor Total
Especificacdo Unitario R$ R$
Servicos de Terceiros

3.000,00 3.000,00
Aquisicao de sistema de controle de materiais

2.000,00 2.000,00
Contratacdo de projeto para alteracdo do layout do
Almoxarifado.

5.000,00 5.000,00
Obra civil
Material Permanente
Aquisicao de estantes e armarios para 10.000,00 10.000,00
acondicionamento dos materiais.
Aquisicdo de um computador 2.500,00 2.500,00
Aquisicdo de uma impressora 500,00 500,00
Total Geral 23.000,00

6. PARTICIPANTES DO PROJETO

Os participam do projeto sédo: um servidor técnico-administrativos da UFMG

lotados no MHNJB, diretoria do MHNJB e usuarios da unidade.
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7. MONITORAMENTO E AVALIACAO

Para avaliacdo do projeto estdo previstos a implantacdo de alguns

indicadores para medir a eficacia e a necessidade de novas intervencgoes:

Indicador de quantidade: Ser&o realizados 3 balangos trimestrais por
amostragem de itens em estoque e um anual com todos os itens. O sistema
selecionara itens aleatorios de material de consumo com o saldo do dia e este

sera checado com a quantidade fisica no local.

Indicador de qualidade: Serd utilizado o sistema de estocagem PEPS
(primeiro que entra, primeiro que sai) de forma que ndo figuem estocados
materiais por tempo indefinido. Serdo selecionados itens com prazo de
validade para verificar o estado dos materiais estocados. A quantidade pedida
sera de acordo com a quantidade demandada de forma a n&o haver estoques

demasiados.

Indicador de transparéncia: Serdo disponibilizados a todos os setores da
Unidade a quantidade dos produtos em estoque e a quantidade utilizada no
setor de forma a prevenir desperdicios e aproximar cada vez mais a oferta

com a demanda dos setores.
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